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PROLOGO

Al escoger el tema de la presente investigaci&n, se -
ponsS en seleccionar un caso que permitiora vislumbrar los-

aspectos mis relevantes de los cementurion con los que se -

cuenta hoy en dia.

Al observar y analizar la mayoria de los Pantebnes se
detect8 que actualmente ¢z un gravi{simo problema para la -
gente que no cuenta con una perpetuidad en alguno de los -
PanteSnes que mis adelante se mencionardn. Ya que el costo
de una perpetuidad es altisimo e inalcanzablo para la claw-
se media baja ¥y en alqunas ocasiones la med{a, tomando en-
cuenta que quiz&s la gente nunca piensa on ol dfa de su --
muerte y que llegado el momento no cuenta con

los recursos
necesarios para la prestacifén de los servicios requeridos.

Se agradece a todas aquellas personas (que directa o -

indirectamente nos proporcionaron la informacién necesaria

para llevar a cabo nuestro objetivo.



INTRODUCCTION

Existen un- sinnﬁmero de estudios del problema de la-

sobrepoblacibn en la Ciudad-de México, que afecta a todos-

aquallos que en ella residimos.

El problemé'éé la contaminécibn},
enfermedades u otros factores que xn

sultado el grén nﬁmero de defunciones que

gistran.

En base:a estO‘noa hemo EijadO“comq:_‘

servicio que?és” ecesario como inevitabl

veeses elicual s “Ia a ayudar a resolVer en’ gran parte =

los prdblemas’éue”ex"v

en: en esta rama del Distrito Fed

ral, ya que. los pante&nes del qoblerno que’

est&n en servi-

cio o funcionamxento son 1nsuficientes por 10 que el Gobxer

no decid {6+ no dar.pcrpetuxdadan dasde el”ano dLi1973fa 1:
fecha, i

En la actualidad cn la Ciudad de M{xico Euncionan ==
solamente dos. panteﬁnus civiles que expiden fosas nUQVaB -
con una temporalidad a sieCQ anos los cuales son* Civil de

San Lorenzo Tezonco'y Civil de san Nicolﬁa Tolcntino.

Exinte un pantebn.particular-quo es el-Gnico-en-lar-
actualidad dentro de los ltmiton del DBistrito Puderal que-

vende fosas a perpetuidad, se denomina 1a nmpliacién del nue

ve Pantefin Jardin.



Con aste breve comentario les qucremos hacer notar la

necesidad de crear un Pantcén dentro dc la CLudad

de México

Nuostro prlncxpal objetivo, adcman de crear uan; Pan -

tebn es prestar un servicx"digno de laa personas que lo =

qolicilon con derecho -a pcrpatuidad n= preciosf

de las qrandes mayorias sin descuidar, cl servicio

ciencia y la,atenc16n que en: eso0s momentos diffciles se -

requierc. "M8s adelanto se estudiardn los antecedentes his -

6ricos de los Pantebnes wis sobresalientes, cabe sefalar-
cque dentro de los antecodentes, se encuentran la cantidad-

e Pantebnes que existen en el Distrito Vederal, va que se
encuentran en servicio o fuera del miswo. En el caso de -
los Pantebnes particulares, exclusivamente menéionamos,ul-

mis antiqua, (F ancés de la Piodad) by l m&s rcciente (Jar

din de Méx Lc'c)) : : : '




CAL WL L CENERALIDADES.

1.1. ANTECEDENTES HISTORICOS

La Ciudad de MExico cuenta con treinta y dos Panted -

nes generales, treinta y cuatro Pantebfnes en los atrios do=~
las iglesias, doce Pantebnes particulares y cuatro Panted =~

nes Civiles; que representan una superficie total de
132,850 hect8lreas.

A la Direccibn General de Servicios Urbanos correspon

San Isidro, Dolores, Tepeyac, siguen trahajnndo con foaas—
vencidas s6lo con oxhumaciones y los Panteones de San Nico

18s Tolentino™y ‘San” [nrnnv

nibilidad de 7,000 a 300,000 fosas respectivamente.

El servicio pGblico de cementerios opera con un pro-
medio de 200 inhumaciones diarias lo que motivé el estable
cimiento de un régimen de temporalidad a 7 afios que garan-
tiza la revalvencia de la tierra y armonifza los interecses-

de la ciudadanfa para la satisfaccibn do esta importanta--
necesidad.

Por otro lado en el Pantabn de San Lorenhze Tezongo -
sa ha impuesto un nuevo sistoma do funclonamfanta, un mode

lo de Pantebn jardinadeo que {nadependientemento de digntfi-



ar la im8gen del drea cumple con una funcibn sanitaria y -

se convierte en un importante centro de reforestacibn.

Las nuevas politicas sobre Panteones, provienen de el

agotamiento de la tietra dlSpOﬂile para inhumaciones in -

crementan las 5raaa verdes v restltuyen a los cementerios—

como recinto de nuestros antcpasados,Vln'ﬁignfdad’ ‘de¢6,—
ro qu¢ su fpnpién amerital "~ :

se instituy6é la inhumacibdn de los muextos p

la préctica indigena der aninnrarse.

Para celebrar el ritual de la Inhumacién los Luiigio
s0s localizaban dreas’ ndecuadda a la vexa de 10% thpLos,

conventos Yy hospitalas.,

Al triunfo de los llberalcs, entrg las leyes dc Re -

forma, el C. Prcsidcnte Interino tonstitucxonal e los Es~

tados Unidos Moxicanos Lic. Bunito Juuroz, plde cl 31 de-

julio de 18%9 una Ley por la que cesa la 1nL rvencién do la

econom{a de cementerios y panteones.

E1 15 de marzo dc 1887, 28 aﬁosrduspuﬁsfdc 1a,expedi
cibn do las Loyes dé Reforma el C. dosGVCubnllos, Goberna -

dor del Biletrito fFederal uxpide,para la mejor administra =

cibn de fodod 'los pantdones que exintfan en la Ciudad el --
que quizf sea ¢] primer roglamento de panteones:-en- sus ca-

pitulot divido sus panteoned por su ubicacidbn en aquollos -

que se encuentrar  en la Munfcipalidad de México, del Dintri



to de Tacubaya, del Distrito de Tlalpan, del Distrito de -
Xochimilco y en Guadalupe Hidalgo ademds, establece una ta

rifa general de_ld'quefse debila ingresar por derechos.

Al inciemeﬁﬁatse.él nQmero de defuncicnes por el cre
cimiento natural ‘de la poblacibn se ejorcié mayor control-

en lasg thumaciones, exhumaciones y demﬁ% scrvicioa de' os

Panteonns’  estableciéndose’ en 1933 una oficinu en

estos manesteres donominada “Oficina de Panteones y Estable

cimlenton Penales”.

En 1935 se crea la ?Adminiétrapibn de Panteones

", de
pendiente de la Direccidn de Servicios Urbanos y Obras Pg-

blicas del Departamento del Distrito Federal convirtiéndo-

se en el aho de 19139 en Woficinu de Panteones™ En 1941 -

esta Oficina de .Panteones pasa a depender de la Direccién-

de Servicios Generales: misma que con motivo de la descbg

centraci6n Administrativaipromovida-en-1972- desaparece’y =
en su lugar s¢ grea la Direccibn General de Servicilos Urba

nos, en cuya antructﬁta orgdnieca cueda integrada hasta el-
presente, :




1.2, DATOS HISTORICOS DE PANTEONMES.

Desde que México adruirif su soberanfa politica, se -
proyectd un Pantgén‘uac1onal para que las cenizas de 8sus --
hijos predilacéos,_dispe:sas aquf y alld fueran a,fepoaur -
definitivamente cn un mauseleo dfgno de sué'ﬁéfitdg&y”éﬁ -

1831 el distlnguido mexicano Simeén Ortiz de‘Ayala, propuao

construir un PanLeén Naclonal cn Santi

no se llevé a cabo.,

El.24 de Octub a-de 1853,,e1 Presidente Do Ar “o

Lépez de Santa Ana,'expidié un. decreto para que enla Ciuda

dela se constrpycra»un Panteﬁn Nacional. Tnmbiﬁn_en\lS?G -

el Presidenteindﬁbsébasti&n Lerdo de Tejada dccrcté QUé‘en-
cl Pantebn de Dolores se¢ estableciera un. lugar paré Q&grfue
ran sepultados todos los hombres. ilustres de Méxicd. Qrse -
gln los planos se le diera forma de rotonda, el primer cada
ver que se inhumé fuf el de Pedro Letechipia, mis tarde el=
Gral. ;f;rié Diaz se propuso llevar a efecto el viejo pro

yecto para inhumar a sus hijos que ofrendaron su vida por -

su patria. El 1% de mayo de 1903 en una brillante ceremp -

nia el C. Presidente con su Gabinete, colocaron la pfimera—
pledra para el Pantebn Nacional ubicado junto a la 1g1éaia—
de San Fernando ¢ue abarcaba hasta la -hucrta del~ﬂbéﬁitdl -
de San Hip6lito. i »

1.3. DEL PANTEON CLV:

In ol afio de 1870 fueron adeguiridos por la Sra. Dolo

res Mugarricta de Gayosaso, & 1h Empresa Denfiel Becker y -



Cta., unosy tvrrenos al Noroestue de la Ciudad de MBxico con-

la finalidad de construir un pantebn. Cuentan gue el nombre

del Pantebn proviene del de su adquirente "Dofia Dolores

b

posteriormente se construyd una capilla dedicada a la vir -

gen de los Dolores; actualmente recibe el nombre de Panteén
de Dolores.

En 1872 ln Sra. Dolorea Mugarrieta de Gayosso entre-

g6 al Gobierno la propiedad siendo Presidente el C. Sebas -
tfan Lerdo de:ngw

’inhumado el 14. de mayo de 1889 en la-

Rotondnrderigs_ Ilustres del propio Panteén.

La superficie del Pante6n originalmente fu€ de 100 -

mil varas: cuadradas, quedandc na reserva de 900 mil vnras-

m&s, para una: posible amp

n’3qn.sg perimetro_la fug -
construidaVup§7b9;§§;de~do§ _mgé£¢1métroa dé,elevacidn; -=
cuenta a la fecha} éon>uﬁa shpérficie de 2'000,000 M2, co -
lindando al Norte y Poniente con la Tercera Seccifn del <~
Bosguae. da Chapultepec, ‘al-Oriente con la segunda seccién N
del minmo Bosque y ‘al Sur con la Avenida de los Constitqyen
tes y Colonia América, perteneciente a la circunscripcidn -
de la Delegacién Miguel lidalgo. Kkl sarvicio de iﬁhﬁmééiou;
nes se inicid el 17 de agosto de 1875 al aepultafae el 'Gene
ral Domingo Gayosso, fosa que queda 1ocnlizad§ al Sur‘de la
Rotonda de loé Hombres Ilustres y a unon quince metros de -

la tumba de la,Sra.,Dolo:ea Mugarricta de Gayosso; el-13-de

sept iombre de ese mismo afio el Panteén ne inaugur6 oficial-

menke por el C. Pfésidéqte del. 1. Ayuntamiento de México, -

en repranontacién. del Gobernador del Distrito Fedoral.



En la actualidad el Pantebfn Civil. de Dolores cuenta -
con un total de 200 Hectféreas en las cuales sé’onéuentran -
repartidas 778,000 fosas y dproximaddmente 9,dbo”éiiétas, -
un horno crematorio ¢ue fuéiinaugurddokéntelVAﬁd'de 1975 -«

para suplir al ya 1nopcrantc horno’ chanorio que dej6 da -~

funcionar el 31 de dic;embre de 1973

cios, con la cual empez6

lores.

CLASE

5a.
da.
Ja.
2a.
la..

Desplies)

Pantan ClVll 4

oxhumacién.

CLASE

Sa.
da.
la.
2a.
la.

Prccios actualea.para todna nqucllah v\humacioneq soli

uxLadnu dxariamente.,

Derecho de’ axhumacién 50.00 . -
Dorecho de inhuamacién 115.00

5 lozun de metro 190,00

[

5 lozas do vara 100.00



El Pantebn de Dolores de’jé de vender fosas en el afio
de 1974. B

Actualmento cue ministrativos -

crematorio.

1.3.1 ROTONDA DI LOS HOMBRES ILUSTRES

Se encuentra localfzada en‘e lnterior ‘del Pantebn Ci-

vil de Dolores, sobre su eje central ;aproximadamente a -

100 metros de la entrada prlncipal, su construccidn ful -

ideada en el afio de 1875 por el entonccﬂ Presfdente de lae

RepGblica 2l C. Lic. Schastidn Lerdo de Tejada, aprove --

chando un terreno de 4373,72 M2. - El primero en ser inhuma
do en la rotonda, fu€.cl teniente Coronel.Pedro-Letechipia,

originario de Zacatecas, &sta se inaugurd el 21 de marzo --
de 1876.

El acceso - a la rotonda lo constitufa originalmente -
una calzada de (68.50 metros de longitu@ por ll metros de -

ancho desde la entrada hasta su perimetro exterior urigi -

nal; posteriormente, se conatruyé un segundo anillo, am -

plidndose aproximﬂdnmento unoa 1,000 metrou cuadradou mis.

Actualmente la rotondo cucnte con una suporficle de

5,024 M2 y pu calzada de accono se redujo a 5 motryas do an

cho por 136.4C Qe lmngftud, Los Gltimon dos personajoey --
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inhumados en ella fueron el compositor Silvestre Revueltas-
sadnchez y el Pedagogo Rafaé&l Ramirez Castafieda, el 23 de --
marzo de 1976. Daremos a‘coqqceruuhg pequefa-lista de algu
nos de loé priﬁdiéélés pé?spnajcs'4Q6 antan sepultados en la

rotenda de los hombres ilustres.’ . ..

Lic. Jﬁstq Sierra

Fraﬂcisno'00925le

~  Jaime Nuné:

José Clementeubtbzcof'

Gral. Donato Guerra:

Gral. Juan Alvarex
- Juventino Rosas

- Salvador Diaz MirGn
- Amado Nervo- 7
- Virginia F&hrega§ ; f
Rosario CastelinhdsJ

S bl Rvepaisia

pavid-ALfaro’ Sigueiros

- Agustfin lara -

1.4, DEL PANTEON. CTV L BAN ‘N1COLAS TOLENTINO,

ANTECEDERTES HISTORICOS.— El Pante6n Civil San Nico -

140

Tolentino sa encuentra ubicado uﬁ la parta Oriente del-
Cerro de la Fstrella de la Deluqaciénfvolft[cn—doJIatapala-
pa, colindando por el lado Oriente con tatrenow de la Vieja
Hagienda de San Nicolés Tolehtino} Pnr pSrEurvéniéntc;rcon-
el ecanal de agua dulee de Chalco gue pasaba por los pueblos

de Culhuaedn o Istapalapa, por la parte Norte con el canal-



de agua salada que rodeaba el cerro de la Estrella y el =--

pueblo de Iztapalapa Y por 1a parte aur con terrenos de Xo
chlmilco ¥y Tlahuac;f

Segﬁn la tradicibn histérxca, en 1a parte superior~

del cerro de la Estrella donde celebrabnn 1os Aztecas el
siglo, quc crn de 50 anos, esperaban el fuego nuevo y al=
amaneca:-todun 1os habitantua prendfan el Euego 51mh611co

para celebrar los rituales, ge dice también que el gran -

sefior "Moctezuma" venfa a bafarse en la cahada en donde -

actualmente se encuentra una cueva que servia de Temaxcal

la cual se encuentra ubicacda en la part. ¢Oriente del ce -

rro, a una distancia de 10 metros del Pante6n. Otros di-

cen que subfan los aztecas a la cima para admirar sus co-

minios. También se dice gue se inhumabin los grandes sefio

res en las cuevas las cuales existen hoy en dia.

F1l Pantebn Civil se encuentra.en el paraje San-Juan,

antiguamente Hicolds San Juan, la calle gue est8 en la en
trad: al Pantefn se llamaba Santa Cruz, ahora (Calzada -
San Lorenzo) 1a cual procedfa del camino real de Iztapala
pa, los duefios de los terrenop de este Pantedbn eran; en la

parte plana, los sefores JonlGs y Miguel Fragoso y -en la --

parte de arriba donde estl la Rarranca de Moctezuma, eran
los wsehores Jes(Gs Ramfrez o Isaac Oriteqga, El Panteén se-

cmpezO a construir ‘desde ¢l ano do 1950 y se terminé en -

ol mes de noviembre de 1952, dfa que fuf {naugurado s1imbo

licamente por el ¢, Jefe del bepartamonto del Distrito Ve
deral, Lic.

Ferpando Casas Alemdm, {nstalando una placs -
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metlilica en un &Grbol que sc encontraba en la entrada de di-
cho Pantebfn siendo Presidonte de la Repﬁblica Mexicana el C.

Lic. Miguel Alemﬁn VnLan, El Director General de_Obras PG -
blicas C. Ing.’

Manuul Morono Torres, y el c

cina de Panteones Liv. buillermo v1l"lba

funcionamiento.

£l-dia 14 de octubre do 1957 se inaugurd inhﬁm&nﬁése
ese mismo dfa a las 11 00 hs. con 30 minutou el cadaver del
Sr. Blas de Jesﬁs Martine/~'slendo Prgsidantc de 1a Repﬁblica

Mexicana el gr.'Adolfo Ruxz Cortines, Jefﬂ del: Departamento—
del Distrito Federal el Llc.

hrnanto P Uxuchurtu.
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Fosa Normal Estandard (atafdes de madera)
Medida comln de 2.00 x 0.70
Inhumacidn $ 070 .

Encortinado o 159‘

Lozas de Vara 84.0 X 42.0.° 9s

Inhuhaciéh‘

Lozuu,deivéra,

Lote "B"
Fosa’ de 2,@0

Inhuméciéh‘ﬁ

Vara sobre Ealud,dg tierra

Lotu‘"C"
Fosa’ comfin

Inhumdqiﬁn

focha, ™

Inhumaciones

Otorgada bajo el tftulo de temporalidad a siote afios

sin derecho a refrendo T 5 100,00
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Otorgada bajo el titulo de temporalidad mixima con -

dercecho a cada refrendo

lidad

concapton:

actual{dad,

$ 150.00
Gaveta dc cripta otorgada bajo el titulo de tempora-
prorrogablc con dgrecho a: cada refrendo $ 100.00
Encortinados;-‘~‘”ﬁi""“‘W
Con muro de - tablque ; $  200.00

Fosa Espacial

Foga con muro de uoncroto

Exhumaciones. = .

De restos cumplides - 50% 00
Do rastos prematuros n4256.00
Refrendos. —

Fosa cada sicte afios ]iQQ.dQ

Gaveta cacn srate T ahos ‘LZOb.OO
Cripta Familiar cada siét6~é 2200500
Intornaciones.~.. :

Dal,

interior de:la RepGblica“al:D: 400,00
Del uxtranjero al B.F. . © 800,00
buplicados de titulo. - 50.00

Por lo tanto:podemos

Para ﬂephitnrq

Fona Standard

Derecho de inhumacifn $7 100,00

Bncortinadg

L

$ 200.00



actualidadzﬁr
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Lozas de vara

$ 100,00
El 15%.I.5.1.M. $  60.00
‘Total $ 460.00

Para sepultar ‘a una persona con atafid de metal en la
Foga Especial
Inhumacién
Encortinado

Lovnu de: a me

:Total _"

5‘:575.00 .

Se calcula aproxxmédamente que el Pnntcdn tenga una -

superficie de 1, 113,015 M2 con un’ total hauLa 1a fecha de -

980,000 - fosas ocupadas,

eriptas.

y un total aproxlmado dL 1 160

Ep el Pantcén San_ lNicolés: Tolcntino sa: dejurcn da ‘e

pedir pnroetuidaces el 15 de agosto do l973

cia,

Fergonal que labora a la fecha:

Administrador y Subadministrador

Ocho personas en labores Adminfntfativas

vos Mecandyrafos

Un Almacenista y tres de. Inténdonciar¥

Cuatre Choferes y un Gabinutn do Auintnncia ’

Un Empleado de Supervisi6n y vnlnhinoin do vlgilan-
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Setenta y cuatro personas de campo que forman un to-
tal de ciento veintidos cnpleados.
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1.5. DEL PANTEON CIVIL DE SAN FERNANDOQ
ANTECEDENTES HISTORICOS.

Uno de los sitios’ de la netrépoli mexicana al que’ puede~

considerarse como un recept&culo de hlstoria, ‘un verdadero co:
lumbario,

como denominaban los’ latinos a:lon Bitios destinadon

a la inhumacibn de lnq cindadanos au' merwcioron el bien de la

patria, es ol cementhrio popularmente conacido ‘como’ Pante&n de
San Fernando,

Purante la cruent’fépoca d eforma ese.. lugar Eué da—,

necho el campo de” sangre de la democracia mericana,'

pueaxalli -
encontraron sepultura Zaraqoza, Zarco, Ocampo, Leandro an]e, -

Lerdo, Isidoro Olvera, ﬁltimo Pres¢dente dal Conqreso ConstiLu-

yente de 1857 y Benito: Jufirez.

Por Cédula Real del 15 de Octubre de 1733, se brdend la~:
ereccibn de la iglesia Y convento de San Fernando el cual te -

nia la funcitn de un colegio de propaganda Eidedigno similgr:j:

a los de Guadalupe, Zacatecas y Querftaro.’

Los fondos para la iniciaci6n de lau obqu EﬁeroﬁlabérLaF
dos por el Arquidiocesano de la Capital Metropoliéanayy‘hrzo -

bizpo electo de Durango, Seiior Torres Yy por al acaudalado Conde

de Regla Don Pedro de Terreros, quien sufraqgf asimismo las —--

obras-del altar mavor v del Organoc del templo.

Lan obras fueron terminadas el 19 de nbxil'da_l755150n -
sistencia del Virrey Conde de Revillagiqgado.”~

A partir de entonces el convento desarroll6 su labor pro-

pacandistica ¢ loa reliatosos en &1 reclufdes owran inhumados a -
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su muerte en el cementerio ancio.

Sin embargo, tambifn eran sepultados connotados persona -

jes y &sta circunstancia hizo que el pante6n llegara

su c¢legancia el primero de Lg_ciudadi

Hacia el afo de’ 1850 1a cpidemia de cdlera morbo que dief

m6 de modo prlncipal a 1os habihantes de la' barrladas popula -
res cxrcunvnrinas, 261

1nqu»1uLanes los panteﬁnea»i

¥ que se antcrrara incluso en lou pdtios de las casas -y necesaQ

riamente Luvo aue usarso ol pantcén de San Fexnando.

En el panteOn de San Fccnando se encuen;ran los‘rustos -
de personajes distinguidos de la historia de México; varios =-

Presidentes de la RepGblica; hombres sobresalientes‘én la éien
cia, artes, letras,_prcstigiadoa_gunérnles hfiliadoé-ﬁ unovu -
otro bando, todos ellos, formando parte de la ﬁiéﬁofidrdgilé'-
nacién.

Descaneuan. cn--San Fefnéndu Tos réntbsmdefio§19é r§iég;i-—
José Joaquin Herrera, Miqﬁei Marila Lomburdini, Nartin qurefa 43
Ignacio Comonfort, - También fucion sepultadbs alli bon Manuel -
de la Peha y Peha, cuyos restos estin-.en la rotonda de: los. hom~
bres ilustres en el Pantebn Civil de bolores, ol Gral Don ML -~
quel Mirambn y cuyos restos fucron trasladados o la Ca;odrai -
de Pueblna y el Gral. Vicente Guerreéro cuyok ré&ton{deééahéan'~

en la columnn de la'Indupendchcin‘~

Yacon en antos puLios,—diaLinquldaa ha hr de lquus ¢o’

mo el cBlebira hiuLoriador bon Curlon Harit de nuntamente y ‘Don




Jos& Ma. Lafraqua, Minicstro varias veces de Relaciones Exterio -

res, junto a su sepulcro, estd el de su novia, la sefiorita Dolo~

res Escalante, con quien iba a reunirse en matrimonio pero cays
muerta antes de celcbrarse la ceremonia nupcial.

lo que Lafragua
mandé poner este distico en su sepultura:

Llegaba ya al altar feliz esposa,

allf la hiri6 la muerte.....Acul Reposa. .

Guarda ante cementerio los restos’del ilustre Don Juan de

la Granja, que fu@ el introductor 'del-telfgrafo en M&xico, dé -

bon Ignacio Trigueron, Benemérito- fundador de-la Escuala de Cie

gos, los de Don Joaquin D. Ramirez, el notable pintor de quien-
son los cuadros de Hidalgo, Allende'y Matamoros, que se conger-

van en las galerfas de la Academia de Bellas Artes y. que le han

conquistado justo renombre.

Entre la muchedumbre de monumentos sepulcrules dnﬁcuella~

por su elegancxu y por su perfecciﬁn artlatica a8l mausol o eri-

emoria de Pon Benito Julrez obra dgblda al cincel de

los hermanos Iulas,

El 3 de mayo de 1976 fueron exhumados los restos del Gral.

Ignaclo Zaragyocza, localizados en el patio mayor donde ac encuen

tra el monumento erigido en su honor' vy traﬂladadon el 5 dc mayo
del mismo afo a la Ciudad de Puebla, para ser ruinhumadon en -

las inmediacfones de los Fuertes de Loreto’y—Guudalupe,'dondc'-
actualmunte descansan.
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1.6. PANTEON CIVIL GENERAL 'TLPEYAC.

Localizado en 1o alto.del Cerro del Tepcyac, Delegacibn ~

Gustaveo A. Madero, con superfxcxe dc 16, 102 M2 totalmente ago«

tado y trabajando Gnicamente a basc de exhumacicnes de: restos -

dridos para reutillzar las Eosas.

Ls el miis gnt;quéyde,léé;PénugoneSVqﬁ~uervicid; pues. la =~
primera inhumacibn gue astﬁirggistgada,:daié_dé;183i-iyryé aﬁfen
era pantedn de los personajes. importantes dei,clero y la - gsocie~
dad de M&xico, construido mudiante terrazag y eécallnatés, as -

tambifn uno d¢ los.mids hermosos, ‘contando con obras ascult6ri =

cas de gran valia.

Su edificio administrativo consta de dos qnlones, bha te
rraza cubierta y una ‘casa para. el vnladox del panteén, ulgunas
de

sun calles estén enlozadas y otras son de ticrra.-

¥n este pante6n estin inhumados personajes de’ 13 Historia

de M&xico, coma Gabriel'Mancera;ﬂﬁﬁnciado“niai;‘Dtr

Loépez Santana,

jero, dada la proximidad de la Baull!ca dL Guadnlupe{

ANTECEDENTES HISTORICOS.

La fecha de la fundacibn del Cumuntnrld, no -ha-sido preci-

aada, pero seoqin datos recapllados on obras I nt6rico-reliqiosas,
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ya se menciona la existencia del cementerio a fines de la &po -

ca colonial, con motivo de funcrales de clérigos.

Basta la fecha el registro més antiguo que se ha logra: ="
dc localizar @s la inhumacibn de la Sra. Maria Gertrudiz Obrcgnn,

Condesa de Pérez Gilvez inhumada el ‘14 de agosto-de- 1831.

Este Comenterio en el siglo pasado dif servicio a las fa~
milias mis cllebres por su influencia Polftico Social; de ahf -
que en este lugar se cncuentren sepultados personajes ligados a

la historia de nuestro pafs, en distintos 6rdenes, tales como:

Béistequi Emilio (Fildntropo)

Contreras Manuel Ma. {Eminente Ing. du Minas)
cuéllar Rafall (Defensor de la Patria)

Chavero Alfredo (Politlco o Historiador)

plaz Ponciano '.(Torero)

De la iifidalga Lorenzo

\(Arquitucno de renombre)

De la Pena Rafael Anqel i(ﬁnggqqp)

L6pez Miguel . Militar Conservador)
Lépez de Santa Ana nntdni§i °” {EX Presidente de la Re -

“opGblica)
Martinez de Castro Antbnib 7 ’(Juriaconsulto)
Mata Filomeno (Periodinta) ‘
Triqueros Iagnacio (Filantropo . Peddqééo)

Villarrutia Javier (Dramnturqo ¥ Literario)

También han sido exhumadna gran cantidnd do hombrgs ilus

tres, para ser trasladados a otrog s1tics.
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1.8. DEL PANTEOi! CIVIL SAN LORENZO TEZONCO

ANTECEDENTES HISTORICOS.

Se inici6 su conutrucciﬁn el ano)de 1970. a 1n fecha, con

tinfa su desarrolo ¥y adaptaci6n de4conformidad con ‘las nuevas =~

peliticas un materia de panteones; se'encuentra ubicado on te ~
rrenos que pertenecieron a la Hacienda de san Ntrolan molgntino,
en los limites de la Delegacién de Iztapalapa BY Tlahuac. El pri
mer caddver inhumado fué el del nifho sin nombre ‘Aguilar V&izquez

el dfa 13 de diciembre de 1971 bajo-el sigtema de témpqralidad—
mé&xima. k

Cuenta con el primer horno crematorio modernp'instalndo -

en el Distrito Federal, usando como combustible aceite- diesel -

para la cremacifn de cadiveres.

LEste pantebn trabaja bajo la. nueva polftica de panteones,

es decir, a tewporalidad minima de siete afios, x_ggigg;ndo como

sefalamiento en la fosa un medelo horizontal institucional con-

sistente en unih placa de granito o mirmol.

Localizado en el kilémetro 19.% de la earratera México --
Tulyehualco, de la Delegaci6bn de Iztapalapa, con una superficie

de 826,791 M2,, de los cuales est&n ocupadon por fosas 35,000M2,
quedando 791,794 M2 libres para inhumaciones.

Colinda al Norte con terrenos c¢jidales do San Lorenzo Te
zonco, al Sur con la Carretera México = Tulyehualco,; al Orien~’

te con torrenos particularves propiedad de la fadio-difusora ==
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Wlih y al Poniente con el pueblo de San Lorenzo Tezonco.
Estd proyectado para ser el pantedn modelo, pues tra
baja a temporalidad minima,de”sigté aﬁos,.no permitiéndose-
la colocaci6n de monumentos y'giuia'éel modclo‘insﬁitucio -
nal consistente an una pladé de mﬁrmoi,'qtanito o cemento, -
con una jardinera que ho sﬁ#teéaieﬂde,la placa y’que se co-
laca sobre la fosa a 1la altuna‘del,pasto.,todo,el campo -e8~
ta cmpastado,'las_ca;les:pé?imﬁhﬁgdasfy‘Eueﬁtﬁféon sreas,dd

estacionamiento 'y descansgo.

Tiene una'féd;hidraulicu con’tomas.para riego con agr
persidn y péfawgile;as de égua,-el drenado de aguas pluvia-
les es a cielo ablerto y mediante la pandiente natural del-
terreno hécia la éalzadn Mé&xico~ Tulyehualco, la Avenida --
Principal cuenta con alumbrado pGblico as{ como la plaza: --

frente al ‘edificio administrativo.

El cdificio Administrativo es el antiguo casco de‘1a
Hacicndardc San Nicolds Tolentino, cuenta en la,pianta}baja
con dos ualan velatorias, una cafoterfa, dos salas de exhi
bicibn do féretrou, sala de espera . para ol horh§ crcmatbrio,
sanitarios para empleados del horne.y sanitarios para el pG
b lico, soparados para hombres y mujerecs, En la pianta alta
con sala de tr8mites para pGblico, sala de archivo, cajé re

caudadora, sanitarios para empleados, aanltarfos para emplea

das, bodegas y casa del administrador,

Extste un odificio gque ful 14 trojo y yus 8o va a =-

restaurar para utilizarlo como osario y Cpﬁg_gapillh:m
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en el campo hay dos cascbas de vigilancia, de limina y -
vidrio.

Fué "ina

Regente de 1

sza,ooo,ymz.

De ]971 a 1973 sa e-tuvxeron expidiendoA

nprpetulddd .con los siguientes costosz

De 1973 a»l&:feché'éeiéancclaroﬁ las perpetuidades-
por decreto del Jefe de Sérviciés Urbanos, lae inhumacio-

nes son de-esa  fecha hasta hoy dia de siete afios exclusi -
vamente sin refrendo, por lo cial los familiares de las --

personas inhumadas en este pantelu se van en la penosa --
neces fdad de rescatar sus restos dridon al t6rmino de los
siete ahor o en sy defucto antes de éston, para tranladar
loa a otra fowsa o algn nicho da alqhnﬂ iglenta, 7
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COSTOS DE INHUMACIONES A SIETE ANOS.

aRo LOTE
1975 A

Encor:in&do;

1975 nhumaci6n

1975
1979 -

;Encoﬂtihado

. 5'lozas de m rc

: 1150.00 |
i ?fséiéﬁ%é”&e vara_f‘A‘ ,f7100 001QT:
1979 - ,Ihhuﬁédi&n fosa normal ',460 00
1979 - ‘j‘ﬁinﬁuméﬁién ﬁosa}equcial 575.00

El panﬁeén'Sah Lorenzo Tééoﬁédrprdhlblé la construc -
cibn do monumcntos a ratz-del surgimienta de 105 nuevosg ---
panLLOﬂnﬂ con sarvicios 1nLegrales que - ¢h 1on cualcs ge -~
ldentifican las.fosas con una placa que }leva-el nombre y=

la fecha en que fallecid dicha parsona.

Por lo cual el pantefn Civil San -laranvo Tezonewo -
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mite poner placas de granito o mirmok.

PRECIOS  PLACAS

s 700,00

3,200.00

dad 'y t;tﬁl&é

KL Admzni trddor del mismo, non dijo que por la exten
s1i6n. de) panteén y los tiLulos de temporalidad expedidos -‘
el panLaGn nunca ‘vaTa llcnarsc, va qUn al vancimiento de -'

los titulos de . Lumpoxalidad quedardn vacias eqtds fosas --

y podrén ocuparse nuevamente

cosa ‘que serf de qran ayuda-

para la clase ‘baja de nuestra ciudad,
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1.9. PANTEON CIVIL. GENERAL SAN ISIDRO

Con superficie de 312 791 M2 ocupado por fosas, co -
linda al Norte con Calle Faja de Oro, al Sur con Calzada -

de San Isidro, al Oriente con calle Renacimiento y al Ponien

te con Calz. de las Armas. El acceso del pantefn se loca-

liza en la calle Miguel Salazar, de la Delegaclén de Azca-

potzalco. Cuenta con un Edificio Adminlstrative . 3
te en: Sala de Trémite para el pfiblico y empleados,'saﬁé"

tarios pGblicos separados para hombres y nujeres 'y dééééﬂ:

so para la euspera de la inhumaciGn,de cad&iefeaf

Cuenta con
ANTECEDENTES HISTORICOS:-=

En 1956 se expropidkel Rancho da San laidro con el -

fin de construir un panteén'que empez8 a funcionar sin te-

ner afn barda en su perimetro; el primer cadfdver inhumado

fué en la seccifn destinada para nifios el dfa lo. de octu-

bre de 1956,

Las dos scecclones de que consta ol pantedn, una des-

tinada para adultos y otra para infantes, se oncuontran di

vididas por la callo Manuel Salaszar, y ocupan una suporfi-



—- 28 -
cie total de 312,791 M2,

1l.10 DATOS RECOLECTADOS DEL PANTEON JARDIN

DEMEXICO.

Este panta&n EuE Lnaugurado por el Sr Alejandro Ro~

mero Lesbros a mcdlados del mes dc marzo de 1941 con unn -

extensibn-de tcrreno de 750 000 M2

y:queusg”encuentra ‘ubi

cado en cl kilémetro 14 1/2 dcj

100 Lucnes.

Lote panﬁgbp;guvmlgﬁfsistema diferente al ha

ventas, ya que @inica y exclusivamente se vendieron: porcio
nes de terreno con determinadas redidas, gn'lasbgualpn se
cstablecieron fosas y criptas.

Hasta el cierre de terrenos en el nﬁo,dev1977fel:-¥—
pante6n Jardin de Mé&xico cuenta con- 75,530 titulos de por-
petuidad, ya que como mencionamos anter;ormente se hlcig -

ron fosan y criptas indistintamente;- por lo tanto so cal-

cula aproxima@amonteo. 200,000 foshs en toda su extensién.

Lista de precios al—tniciojy,ciatru del panteén.

Mo cos'rb : romu\ DE. PAGO
1941 : 200. 00 Abonos
1960 560.00 © Contado,

1527500

- Contado
"CohEhabr;;”

Posteriormente nos avocaremos a-deseribir-las manio-

bras que pueden hacerse dentro dol lapsoe que proporciona =
la $.8.A. para poder exhumar un cadfver dentro del li{mite-
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que es de siete afios en un pantebn particular.

AfO COSTO  DE EXUUMACION MONTE .¥ DESMONTE

- DE MONUMENTO
1960 S8 200,00 $ 300.00 a $1,200.00
1970 St 350.00 - SR .

1979 4,008.000 e

Rutas cantiaadesiflﬁbfﬁn"dcfdcudrdonl tamafio del -
mismo, i ooy e L : : .

El panteén Jard!n cuentu aila; £acha con.un total de -~
50 personas de campo 'y dos sobreostantes y cuatro em leados

adminigtrativos.

A continuacién listaremos en Srden d

tancia sus lotes.

Artistas:=

- Igraelitas .

2T Tepevac

- Molineros

dos en ¢l Pantefén JArdin{;

Jorge Negrete
- Pedro Infante

=~ “Javier Solis

- Flvira Quintana

= Poernando Cuvrlel

~ Andrés Soler

José Elfas Moreno



= Tin Tan

Carlos Martfnez Gil
Arturo de C6rdova

- Belisario Garcia

- Luisg Aﬁngén
Isabé}.Soto la Marina

Alfredo C1rruuco

Jcsﬁs Mongo Ramirez

Antonio CunLoral Garcia

Eduardo nlarc6n Leal

lgnacio Uzcanga

Alberto Dominguez Borras .

~-No& Fajardo

- Luis Alcaraz
- Fernando Soler

wedro Armend§riz

t

Juli&n Soler

Gonzalo. Curiel . .-

Blanca Bgtela. Pavén: '
hMolfo LGpez Matcos

Snlombn Gonzllez Blanco

£l nuevo Pantebn Jardin que’se. encuentra ubicado en -

la Col. Sta Lucla en Alfonso XIII se fnaugur6 ol 24 de abril

de 1977, el precio actual d@ una foga au de

©$7,280,00 para -
dos personas. con derecho a axhnmacién.~V

LOMINTARIO.- Se escogi& el P

cionar mnuys uurvicios,rpor el:heeho: da aar el panteﬂn mﬁs -



recirnte y ae jorno que encontramos en la Ciudad de México-

dentro de los panteones particulares que se uncuentran en-

servicio.

1.11. PANTEON FRANCES DE LA PIEDAD.

El Pantebén Francés de la Piedad fué innugurado por-

el afio de 1865, es por lo tanto el panteﬁn mﬁs antiguo

nes, se encuentran en venta alqunas c

afio de 1905, la perpetu

de 5 terrenos de $110 OOO 00 y las Gltimau 4 fosa
$50,000,00 (saturadas)

PRECIOS DE LXHUMACION A LA FECHA.

La 1nhumacidn en segunda béveda tlcne un costo de -

$1,612.00, las ‘tnhuinaciones en primara bévedn tLenen un ~=

costo de 973,016,000,
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El derecho de exhumacién, apertura, profundizacifn -
tienen un costo total de $1,404.00.

El pante6n so encuentra unlcado en la Av. Cuauhtémcg'

colindande con Av. Central y anducto, con: un_ total dc

10,000 fosas aproximadamentey J'OOO criptas, ‘en la actuali

dad cuenta con un total de. 23 pursonas laborando-

1 Trabajadores:de
4'Veladoreﬁ

2 Pollcias Auxilidres

'fi Sobrcstante '"’j
Personas en el Departamento Administrativo.
Comentario.~ E1l PanteénvFrancés de’ La. Piedad, 0¥>e15md5 an=
tiguo de todos los pdntoones de «Lrvicio pa1t1

cular que se nncuontran en .exviuxo, el ms --

céntrico de la ciudad, ya que se encuentra ubi

cado 4 un coatado del Contro M&dico Nacional. -

¥ dLl Vladucto Miguel Alemdn, cobe sefalar que

se.azeoqibieste cementoerio como antecedente,--—

ya que se considera c)

mis importante en su ca

tegorih._




CAPITULO II

ASPECTOS LEGALES.

REGLAMENTO DE PANTEONES DEL DISTRITO FEDERAL

(M&xico.~ Imprenta de Francisco Dfaz de Leén, Calle Lerdo
3. -

15 do marzo de 1887

Jog8 Ceballos,

los habitantes del’ mismg*hago saber
‘Que para 1a mejor administracién servicio interior -
de los pghtepnéé del_biaﬁrito, he tenido a bien expedir el

siguiente:

2:14

REGLAMENTO DE- PANTEOHES DEL DISTRITO FEDERAL.

DE 'LOS CEMENTERIOS DEL DISTRITO.

Articulo lo.- Todos los cementerios y lugares en qua
se sepulten cadfveres, estfn bajo la inmediata inépeccién—
del Gobierno del Distrito, aGin cuando pertenezcan.a empre-

sas particulares o a lop municipios, ¥ catarén Bujeﬁcs al-

presente reglamento.

Axrticulo 20.- No puedc eatablecer nlngﬂn,cementerio~'

sin licencia del. Gobierno dnl Distrito

la Secretarfa de Gobarnacifn,

Artfculo 3Jo.- Son panteéncy de 1a municipalidad de -

México ablertos al plblico.
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MARCO JURIDICO

Uno de los antccédentes legales mES’remotos en mate -

ria de panteones en M xico lo ancontramos un la Ley de 1859,

por lo cual cesé u 1 tervencidn del Clero un. la

~adminis-
tracién: de loa mismos

ya oue regulaba en foxma inclpiente

algunos aspectos de las conce51ones a purLiculares, las --
perpetuidanes y las thumaciones."'“:

En 188? sé pubiicé eirkégiamento de Panteones del —-

pistrito Eederal, -que tegulaba los anpecLos Juriadiccciona—

les de los cemente;;”:, traslados de cadiverasn, inhumacio-"
nes y exhumaciones. = ‘

El Reglamentd Federal de Cementeorios publicado pn:——
1929, establece norma

s y procedimientos de pantcones. cn 1os

aspectos especificos-de sanidad.

También estd reqgulado jurdIdicumente a Lravés de un-.

Decreto promulgado en 1938, el traslado de- cad&veres. ‘j*’;"”

Las agenciag de inhumaciones  on el Distrito Federal-
se encuentran reguladas por un reglamento especlfico”que -
data de 1962. :

De particular impoftancia( por ‘#u 6bjetiv0 y ﬁor la-

actualidad de¢ nus disposiciones, es el acuerdo No. 3124

expedido por el C. JOfCVQQl Dcpq:;amunto,dnl Distrito Fede-
ral, con el fIn de buscar soluciones’ que garanticen la efi
ciencia de la-prestaci6h del servicio de inhumaciones a un

costo mintmo y evitando grandes inversfonud en nuevos pane
teones.
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2.2, PASOS A SEGUIR PARA LZ TRAMITACION DE
DEFUNCIONES.

pefuncibn por muerte natural.

Es aquella producida por alguna‘enfe:medad é:énica.o
exponténea,

2,2.1. CERTIFICADO DE DEFUNCION

Es-aquel” que expide u ] r “cual e pecifica
las causan de la muerte del 1ndlviduor

El certificddo médicofdebe sgf‘expédiddfpéifﬁh"mééir
co registrado en la Secrétaria de Salubridad y Asistencia,

y en la Direccién Genéral de Profesiones. En aquelos lu-

gares donde no exista un médico con los requisitos sehala
dos, podrd ser expedido .por préctico autorizado por las.-~

leyes vigentes en el lugar de su cxpedicidn o por las au-

toridades competeoentes.

T Cnande el m&dico Gue certifica no pueda préporcio -
nar algunos de los datos consignados por ignorarlos‘o'no~
estar #eguros de ellos anotard en-el espacio correspon -

diente las palabras probable, 0 so iqnora.

El informante de los datos que no son de caricter-
médico debon ser de preferencia algln pariente y. a falta

de 8sta algGn amigo.o conocido del fallecido.: ™™

2.2.2. TRAMITE DEL CERTIFICADO DE DEFUNCION

1 doctor que expida el certificade, por lo menon-

deberd de entregar dos originalea‘y una copla dol mismo=



- 36 --

pdara mayor flexibilidad al correr los trdmites del mismo, ya
que del ccrtificado que otorque e médico deberin de entre -~
garse dos ejemplares a la oficina del Reglistro Civil a quo -

corresponda el lugar donde ocurrib la defuncibn.

El Juez u ofidial del Registro civil conservara uno de

los ejemplares y rcmitira el otro a la O!intna Sanitazia de-

la Zona en. que esté establocidn la del chistc

<va11'pura -

que se utilice con: flnes epidﬁmiolégicoa.

La 0[1L1na Sdnitaria expcdira el ejemplar ue-reciba -
a la Oficina de BioeuLadIBLxca de la aecrctaria de Salubri -

dad y Asistencia'donde servirf de base para la elaboruc{Gn-
Latadistica.

Bl Juez del chiétro Civil a cambio de¢ los Certifica-
dos de defuncidn entregari al geutor de la Agencia Funera -

ria, despulis de haber cumplido con los requisitos necesarios

y de atestiguar-cl gestor.y dos familiares;- un“documento -~
denoninado "boleta® de {nhumacifin, la cual se entregarf al

encargado del pante6n para que €1 mismo dé su autorizacin-

para inhumar en el lugar indicado.

Este tramite se llevara @ efccto ﬁnica y exclusivnmen

te cuanto se tratu de una mucrte' W

COMENTARTOS ~

Al unL:evLaLur a dintintau nqanciaa do lnhumaciones -
nos dimoa gnLnta quc uno de lon mnyaren pxoblvmnu a quc B -

enfrentan, s e) certificado de duruncion ya quc al claborar
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lo los médicos comete:n muchas faltas tanto en su redaccidn-
como en los datos que proporcionan los parientes, y &stos -
repercuten a la hora de presentarlos en el Reglstro Civil,

va que &ste al recibirlos y revisarloé)~dﬁi1§éﬁxh las agen-~

cias a que se corrija dicho certiflcado, y ésto representa—
pérdida de tiempo ya que hay que regresarae al hoapital don

de se expidibé y localizar al- médico. ya que dcbe ser ﬁnica

vy exclusivamente el médico que’ lo exp1d16 ‘ol que o corri -

ja y ademfs con la misma m&quina o en su defecto con la .-

misma pluma conrque,lo,haya,redéctado.

Dadas estas circunstancias creemos que los oficlales
del Registro Civil deberlan de comprender rue muchas veces
es imposible localizar al médico que expldif ol certifica-
do, ya que o se encuentran fuera de su turno o de descanso
y &sto como consecuencia trae que no se levante el acta -~
del Registro Civil'y por ende no se sepuléu ese dila el

cuerpo sino hasta ol dfa siguiente.

Hsto trae como consecuencia malestar en los dolien-
tes ya que_ellos,no'tienen la culpa de estan deficiencias

dado el caso en yue quiz8s nunca se les haya presentado -~
esta situacibn.

Por lo tante creesros que el rnnxstro CLvll dabcrtn»'

de ser mis flexible a la hora de rnvisar ul Lurti[icnuor-Qa

de Defuncibn y tratar de resolver el‘problemn‘avln mayor-
brevedad posible.

2.2.3. DEFUNCTON POR MUBRTE ACCII)I&N'X’I\L .

ks aquella en la cual intervinicron agentes ¢xtornon
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al individuu, por medio de los cuales se causé la muerte;

{(Accidentes automovilisticos, por arma de Euedo O -punzo -

cortante, homicidios, sujecidios, etc,)

2.2.4. PASOS A GEGUIR PARA LA TRAMITACION DL
ACCIDINT‘“

el .

En el caso de accidente «l Ministetio PGblico de la
Jurisdiccifn donde haya ocurrido el accidcnte debe de BO=

licitar a la H. Procuraduria del D.D.F,, c] servicio de -

ambulancia fGnebre y de peritos de’ crimlnalistica, para -
proceder a levantar el cuerpo del ‘lugar-de los hechos para

que sea trasladado a la.morgue de -la délégaciﬁﬁ“correnpon
diente.

El C."Agente Investigador del Ministerio PGblico pro

cede a levantar el acta correopondiente con la colabora

cién de dos testigos de identidad (Familiares de pretfore

cia); el médico legista gue se cncuentra en la delegacibn

debe de revisar el cadfver, para poder extender una acta -
médica con la ‘media filiacién del caddver, para anewarla -
a las acutaciones del Ministerio Pdblico, y una vez termj
nada ecsta fase, ne Je solicita al . Agente del Ministe -

io PGblico la autorizacifn para la velaci6bn del cadfiver-

donde lo indiquen los familiaren, con su correspondiente-

ingreso al Servicio Médico Forense, a los cuales se le de

nomina oficios, dirigidos al Servicio M&dico Forense para

que fste proceda-a-la-prictica de la autopsia, la cual es
practivada mor m&dicos legistan para poder dictaminar el-
Certificado de Defuncifn, ¢l cual debo do ontregarse a la

Ofictfna del Regintro Civil adaerita al Modico Forenso,
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para que &ste a cambilo del Certificado de befuncifn y en-~

presencia del gestor de la agencia funeraria y de dos fa--

miliares o testigos entreque al mismo la boleta de 1nhuma

cibn. El cadiver debe ser ingresado de preferencia al Ser-
vicio Médico Forense despufs de las 9.00 A.M. de la mahana

para poder dar mirgen a que los tréimites span m8s flexibles

y poder proporcionar un servicio més eficiente.

COMENTARLIOS, -

En la actualidad se han transformado las agencias-
investigadoras del Ministerio Pﬂblico, ya que antes de ea;
te sexenio los tzémzteg eran engorrosoa, los cadSveres se-
levantaban de la viaZPle;caihASFé que se lea daba la gana
hacerlo, hoy en dia esosyprdblemas Ya no surgen, a los ca-
dSveres se les tratn como lo: que son, loa Lt&mites en la ~
Agencia del MininLerio Pﬁblico, son lo man t&pido posible~-

y dado esta circunatancia esto es favorable para todas

aquellas personas que se.ven “an la

> sidad de recurrir a-
estu. '

2.2.5. INHUMACION;

E8 la acciﬁn da enterrar a un cad&vor en ‘una fosu o

gaveta.

Cuando se inhuma en fosa, para el descenso dol fére
tro con ¢l cadiver, se utiliza un descendedor mecdniceo, co
locando dos cintas de lona para poder hacar postoriormente
las cintaps y retirar el aparato. Cusndo ne carcce de descen

dedor ne utilizan cables de henequén da madia pulgada, dal

largo nuficiente para que lleguo ¢l {6retro hasta
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ol piso de la fosa, sacando posteriormente dicho cable.

Inmediatamente después ne colocan las lozas de concre

to para formar la b6veda, uniéndolas con mezcla de cal y --

arena para evitar que cajga la tierra, salgan olorefi, gn ==

ses y sc empolve el féretro. Después, se llena la f[osa con

tierra. Cuando se inhuma ¢n gaveta,

se proccde de la misma
manaera hasta colocar el Eérctro dentr de nlla

Snnn- 4 danan 3
te se ana la gaVera con un nmro de Cabique de concreto de-

0.07 x 0,14 :x: 0. 28 mLs.,

ap]dnéndose ol Mures”

para evitar,la
salida do OLQFG?;Y'QQ

Cuando la foqa no lleva n1 b6vcda ni cncortinado,'se
tapa dlrectamente

obrc el ataﬁd llenandoln‘oon ticrra haq

ta el nivel del plso cuando menos.~

COMENTARIOS . ~

En los panteones civiles la,inhhmaciéh'es_seﬁcilla -

se’ llega ¢an el daddver a~

los panteones. de "luxo"

se les hace una ceromonia,

el sa -
cordoto cctl prosonte, existen todas las comodidades para-

los dolientes (sillas, toldos, descendedores, ectc.). Por-

que en los panteones civiles no hay siquiera una poquita -

de atenci6n hacia los dolientes, los tra&mites son burocri-
ticos, low atienden hasta la hora que quicren, a veeoes por:

lo reqular hay ue hacer colas para sepultar, ya que no =~
hay personal suficioente, €sto puede tener soluci6n siempro

y cuando se atfenda a fstos,

2.3. INCINERACION.
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Es el proceso &¢ guemar los restos humanos hasta con-

vertirse en cenizas.

2.3.1. TRAMITACION DE INCIMERACIONES.

Antes de 48 horas y después de 12 horas hay que soli-

citarla a la Oficina de Panteones, si no se cumplen las do-

ce horas de fallecido tienen que dirigirse a la. Secrctarfa-
Ge Salubridad y Asistenciz a cobtcnor un pe Ehiso: de anlnura
cibén vigente, y pasando 48 horas hay que:pregentar una te =

sis de pruparaciﬁn del cadéver para entregarla a la anma‘-

dependencia.

Debe de ser solicitada por.un tamxlinr dinccto, 1levan

do el caddver al horno crematorio en athd, yu sea de made-
ra o met&lico.

Una vez recibida la 6rden de incincf&ciﬁn‘débidameﬁtu
firmada, se coloca el fératro en el cle?adaz accionandolo para
que baje al lugar de los hornos.~~sivno*hay?éiavudof?seillg
va directamente al crematorio. ‘ 5

2.3.2.  PROCESO DE mcxmm;gcmw .

Para introducir el cadéver a la cﬁmnra de incinera -

cibén, €ste se saca del atald, '8 coloca gn’una plataforma—
de madera y s, ntroduce mediante unos rodlllos netdlfcos -
que permiton que la plataforma-ge doslice.” El7 sfguiente pa
80 es bajar la puerta de la cﬁmnrﬂ, y encendor al sistema -
de incinoracidn, esperando la consumacitn de la-mfsma y vi-

gilando vl proceso.
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Al término de la incineraci6n, se sube la compuerta -~
del crematorio, con un gancho se extraen las cenizas hasta=~

el borde de la cimara, dopde,ug recogen por medio de una ~-

charola metflica .y se llevan a una mesa donde se muelen'y -

se colocan en el ceptd que exprofeso.llevaron-los-interena-

Log cporader

sres bntregan las cenf

as a 1a trabajadora-i
social rauponsable, quien-se encarga du entregatlas a’ los

interesados firmando de confotmiqadfln_ﬁprma nﬁme:p,QGSUfP€24
recepcin de.cenizas-del interesado.

El ataGd queda automdticamenza. a disposicibn.del De=

partamento del Distrito Federal, salve donacifn expresafdu?
los familiares a una

asociaci6y de beneficencias

S¢ utiliszan en servicios q:atuitos pruvxo cstudio 5O
cio-econdmico de los familiargu efectuado: por la Oflcina

Central de . Trabajo:Socials

COMENTARIOS, -

Por medio du los estudios realizZados, nos dimos cuen-

ta que el procéso de incineraci6n no ge le d§ 1la impotténcia
debida, por lo ténto la gente: dusconoce’ la mhyorid de. las -

vecen aste proceso.

Tomando--en’ cuenta esto-pangamcyd (ue se  le . deberfa dar

m&s publiefidad. al proceso de- dneinerascibn.--

Ya que G-Lc ayudarfa a solucionar en gran parte ol -~

problema de cspacio dantro de lon panteopes, btanto-civiles~



como particulares.

2.4. EXHUMACION.

Es el proceso de abrir una. fona, al cabo de determina

do tiempo (7 \1o=), para extraer loa reaLos éridOS Y. poder-

volver a inhumar dentro de la misma foga,

2.4.1. . iJRoCE's_o"DE anumcxo_n.

Se procede retirando o 'desmontando el monumento exca

vando la tierra hasta llegar a las losas de la bbveda; &u~

tas se retiran para abrir la caja que regularmente eat&n -

soemidestruidas, se exhunan. los restos §

s Gridos, empezando --
por la cabeza, brazos, tronco, piernas y pics o procedicn-

do al revés segln el <aso, pero respetando una orden para-

avitar revolver el material Sseo ‘con los residuos de la --

caja, aserrin, viruta o ropa; los restos que se¢ van reco -

giendo de la caja, se iIntroducen en bolsas especiales-de:~
poletileno, y una vez turminada la aceibn, se sacan dese -

chos de la caja para dejar limpia la fp

2.4.2. PASOS A SEGUIR EN LAS KXUUMACLONES. -

Las exhumaclones se hacen directamente. gn ol pantedn

en que so vayan a efectuar, en estce canh,lnn”[nmiliates:'—

deben de conservar enrsurpoqcyrdlcho gigulQ;du~purpqtuidad

ya que op ol Gnico comprobante de la mibma.

Pasor a-segulr: . Para.los pantaonaﬁvciyilhnf‘ne“olabg
ra una carta de la siguiente forma:
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AL C. ADMINISTRADOR DEL PANTEON.
P RESENTE,

De la mancera mis atenta noé dirigimog a Ud. para que -
nos sea expedido el éermiﬁo coriégbdndiente a £In ae llevar-
a efecto la exhumaciﬁn de lo restoéﬂﬁriq§§ de1 cque en vida-
lievb el nombre de k

que se encuentra inhumado desde el dia

en ‘1a: Fonn- No.f e

de clase’ del panteGn e

a fin de rajnhumarlqj]ustamgntc qgn,el cadiver .

en la mismo fosa que.es a perpetuidad sﬂgﬁh:tipgib”N

Autorizo a la.Agencia para dicha inhuma -
1 6n

(1la fxrma dpl 1ntcxes1do),

su do-
micilio, nombre completo del misma)

Al final de la eayvta dobe: de Tirmay el rapresentante—

de la agen—ia funeraria que sol;rita 1: exhumacibn. ue]lo do

la mismna y sus IO“PCCELVUh timbrcs.

Realizados estos Lrﬁmites,selprocdde a‘p:cspntarae con
¢l sobrestante del pantesn con las formas que oxtondif el -

administrador del mismo.:

PASOS 2 - SEGUTR-UN-LOS PANTLOqu VARTICULARLu.

tin los panteonen antxcularns Ju 10 anltc,

ul hitulo'
de perpetuldad o los doudos para lLavat nwéﬁho, By neceaita—

elaborar una carta poder de la siguiento forma:
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DIRECCION GRAL. DE SE'WVICIOS URBANOS DEL D.F
PRESENTE.

Por la presente otorygo a la Agencia de ‘Inhumaciones -

"X" representada por el Sr.

.

Mi poder amplio, cumplido ’ y bastante, para -=-

que a m! nombre Yy representacién, realica los trémites nece-

sarios para el ttaslado, exhumaciénLozlnhumucidn'del'cadﬁvcr

y asimisme para que conteste las demandas y reconvenciones-
que se entablen en mi contra, oponga excepciones dilatorias
y perentorias, rinda toda clase de pruebas, reconozca firmas

y documentos, redarguya de falsos a los quo se presenten por
la contraria v los repregunte Yy tache, articule y absuelva-

posiciones, recuse jueces superioves o inferiores, oiga au-
taos interlocutorios y definitivos, consienta de los favora-
bles y pida rovocacién por contrario imperio, apelc, inter-

PR

ponga recurgos de amparo vy ose desista de Ton aue inter ponga,

pida aclaracifn de las sentencias,ojecuto, embargue y me re

presente en los embargos que contra m{ se decreten, pida el

remate de los bienes embargados, nombre peritos y recuse a-

los de la contraria, asista a almonedas, trance e¢ste juicio,
perciba valores, otorgue recibos y cartas de pago, someta al
presente juicic a la deciziOGn de juccen Arbitros y arbitra-
dores, gestione el otorgamiento de garantfas vy on fin, para
que promueva todos los recursos que favorezcan mis derechos,

asf comu para ﬁue sustituya estoe poder, rati{ficando- dende ~

hoy todo lo que haga sobre este particular



ATENTAMENTE

QTORGANTE

NCEPTO. EL PODER .’

TESTICO

carta en la’cual se in;qqia : ftulo de-
perpetuidad, se prosenta eﬁ:lélbficfﬁé Central dé Pantednes

con el ancargadeide.lasmisma;“a camsio

gan al gustor una serie’ do.§rdenes para gntregarlas al pan-
teén solicitante.

2.5.  EXHUMACION PREMATURA, * -

Es el proceso médiante~eijcuélfaq exhuma ‘ol cadfver-

despufis de tres dfas de sey@ltédps”y}uhtesyﬁe Loy 7 afios ==

que marca la Ley. .

2.5.1. DROCESO. .

So procaede como en el cage anterfor, hamta llegar a -

las logans, levantando despuss una de ellas por donde intro-
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duce el personal de )i Secretarfa de Salubridad y Asistencia,

un fumigador que vierte un vapor desinfectante y desodorante,

inmediatamente #e retiran las demds losas, se levanta un po«

co la tapa del féretro, sc vuclve a introducir la boquilla -
del fumigador con el vapor desodorante y desinfectante y su-

meten de bajo de &ste las cintas de lona y cable de henequbn
sacindolo de la fosa.

2.5.2 TRAMITACION.

Sa necesitan trea certiflcados de defunciﬁn para

lizar este’ trémi

;ddbe presentar uno en’la oficinaﬁ

nitaria,’ hacer sua:respectivos pagos, luego dirigirae a

Oficina de Panteones, ‘obteher los perminos y por ulhimo

vantar el acta en el Registro Civil cozrcapondiento.

2.6, 'iN"rEp;NACIONEs .

Es el hecho de recibir.un Cudév
tranjero o de cualquicra de 105 Estadoﬂ

esta Ciudad-da Méx;co.[

2.6.1. TRAMITACION DE INTERNAQIONE&

Estas 8610 son procedentes de loﬂ
tranjero. PR

Con un acta. de defuncién. un - po;miso du “.S;A‘; y su
respectiva tesis de prcpntauién.‘. :

Ento os para ﬁruacntaiau en la Becretarfa de Salubri-
dad de México, la copia del acta de-defuncibn; la tesis pa-

ra dar permiso pard sepultar agul, sa dirige luoqd a la -~
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Oficina de Panteones para tramitar la internacidn alli mis

mo le extienden unos permisos para la Oficina Central del-
Registro Civil.

2.7. SERVICIO MEDICO FORENSE.

Se ticne conocimiento del Servicio Médico Forense

daesde la época de la Lolonia.

pero no eﬂtaba

empezb a Cuncionar chulnrmente (3] el afia’ de 1856 siendo -

director del mismo, Hidulgo v Carpio- el mi::o do'

el fundador dc la catedra de medicina leqal

Su principal func16n es ser el auxilinr de 1a admi
nistracién de Justicia. 5

El ticmpo que aproximadhmgntc Qura una dutopsia es. -
de 15 minutos en adelante, ya que/existen casos ficiles y-

diffciles; estos casos pueden dser considerados dentro de ~

los diffeilen, aguellos gque.duran.mis de-una hora,-ya que~-

s causas son poco- frecuentes y por:olo tanto tardan mis -

en determinarse las. causas de la defuncidn.

El médico’ forense tiene capacidad para las autopsias

quo gean necesarias diariamente como nos lo demuestra con-

los datos sigulentes:

En 1968 con el movimiento eutddianLil,nQ hicieron .--
46 autopaian,

En 1975 el aceidente dal nistema“de tronuporte colec~

tivo "metro" en la Calz. de Tlalpan, catacibn viaducto - =

xola, se practicaron 33 autopsian.
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En el afio de 1974 el accidente que se registr6 en Vi

l1la Hermosa, Tabasco a causa de que un autobGs de Turismo -~

sufri6 una volcadura, fué necesario mandar a los cad&veres-~

de aquella entidad al D.F., para que se les practicara la -
autopsia, siendo un total de 26 autopsias practicadas.

El Servicio Médico Forente ticne un promedio de 20 ~
autopsias diarias.

Del total ‘de defunciones que 8@ . registzan diariamenta

en el L,F., un 25% son personas .que fullecieron fuera -de 8u

casa. o no tnviero un médico que les’ certificara 1as causaé
de la'defunc 6n

‘ es nocesario que éstos cnd&verea sean re-
mitidos a 1a Delegaci6n correspondiente Y paateriormente en

viarlos al Servicio Médico Forense.

A continuaci6n daremos a. conocer cl porcentnje y

las

causas m&u comunes que provocan la muotte

CAUSAS

1.- Producidas por ‘el” alcohol

2.- Accidontes automovilisticoa

accidentes imprudencialea;po
quemaduras

Arma de Iuego Y arma blanca
Enfarmedades comunes
2.7.1,

REQUISITOS PARA QUE INCRLSL UN CUBRPO AL
MEDICO FORENELS,

Bita docukentacibn 1a femite el 1ududuno Agunte In—

vestigador del Ministerio Miblico.en. Lurno. dn La jurisdic—

ci6n donde halla fallecido dicha persona para lu correapon-
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diente praética de autopsia.

1.- COPIA DE ACTUACIONES.

2,- ACTA MEDICA CON UNA COPIA.
3.- ORDEN DE AUTOPSIA.

4.~ ORDEN AL JUEZ DEL RFGISTRO CIVIL

5.— OHRDKH DE FOTOGRAPIAQ (CUANDO NO: LSTL

tDENTIFICADQ EL CA
6.- REMIGION DELQCAbAYER.;’
7.- ORDEN DE ENTREGA. *

8.~ HISTOMIA CLINICA SI ESTA PERSO

N7 ALGUN HOS~-.~
PITAL, I

En el caso.de que al presentar el cndaver para el Sar -

vicio Médico Forense y de. que faLtnra alguno de cstos docu—
wentos, se verdn los empleados do ¢ste mipmo, en la penosa-
nocesidad de no aceptar el cadiver para la prictica de au -

topsia, por lo t anto la funeraria que se hizo responsable-

de los servicios tendrf que recurrir a la mesa de tr&mite =
cutrespondiente para solicitar dichos documentos.

il fiervicio M§dico Forense se encuentra ub1¢ado en.la

Av. Nincs Hleroes Ne, 102-Col. bDoctores.:

En el que. actualmente laboran 3’ Lurnos. e

trabajando por cndnkturnd el<$igﬁioﬁtu:bc£ nal

rler:“Turan'

5 personas. ayudantes. de nnIiLnaLro. il

2 personan nyudnntcs do pertLu

2 peritos.
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2do. Turno

4 personas ayudantes da anfiteatro.
1 persona ayudante de porito.

1 perito.
Jer. Turno

4 personas ayudantes de anfiﬁedﬁ;d;

1 persona ayudante de,peritd

1 perito.

San Lorenzo Tezonco por decreto.

Sc cncuentra tambiGn en el Scrvicio Mé@ico Forense una
0ficfina Auxi)tar de Panteones, la cual expide permisos de --
traslado fuora del Distrito Federal, a la cual tienen que -
recurrir todas aquellas persenas que desean gque el cadiiver-

de sus familiares sea inhumade on gu lugar de origen.
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Los cadiveres que son ingresados como desconocidos -

se les dA un lapso aproximido a los familiares de los mis-

mos de sicte dfas para que los fdentifiquen, de no ser asi

los cacdfiverecs que se cencuentren en huenh estado (gin mutila

ciones) son remiticos a-la Facultad de Madicina de la Ciu~

dad Unijversitaria para que si rvan de ceotudio Y. en caso con

trario serén mandados a'la. fosu comﬁn.

COMENTARIOS .~

K1 Se.‘Mé;'EQ. dL dos anos para- esta

tado un servicio bastanLe eficiente ya que unteriormente -

no existian dos turnos para la5~autopsiu9 ¥ €80 rgtrasaba-

las inhumaciones en General. Cor la nueva administracibn -

se ha resuelto el problema de retrasos on lay autopsias --

¢ inclusive el que- se quedaran para otro dfa’ los caddveres.

Cuando un cadiver lleya como desconocidn, se le autop
sia vy no se deja hasta el Gltime, ademis a:Yag persohaf'que

solicitan identificar algln cadiiver se log dd wayores: faci-
lidades y dge les permite trasladar. para sy VQlacién‘nunque-
sea a altas horas de la noche, Con esto el Servicio MBdico-
Forenae oy una dorlaﬂ dependencian del gobiérnc que nejor -
atiende

a las personas que de Gl reguieran.

2.4, SOLICITUL WE PERMIEOL l’)‘\ﬂl\ I’OI)[:R LQN“"RUIR
UN- PANTEON, g PR :

Lo perminos necesarios para estobilecer un,pantéﬁn_-~
son en rnnliddd,faciles do connequlr yas que-on ol D l;; o8-

cagean log pantcones Yy mds en su categoria do particulares,



El tr8mite es el sigquiente:

Se elaboran los permigon para la soiicitud de un pan
tebn ante el Regente de la Cjiudad o sea el Jefe del Dcpar-
tamento del Distritc Federal, &ste d§ su v1sto bueno y. se-
solicita otro ya con la auto:izacién debida, en la oficina

de la Sacretaria de Salubridad y Asistencia corrcapondiento

';Deleqaciﬁn Polfi -
d§ Construcci6n'y— -
Planeacifn. - 7

CAPITULO III
INVESTIGACION bE MERCADOS .-

La investigacibn de me:chqsueétﬁ,enééhinéda'a saber-
la opinién o sus puntos de vista de las personas-acerca de-

los panteones con servicios integrales.

3.1. NUESTROS PRINCIPALES OBJETIVOS SON:
1.~ localizacidn para ubdcacidn de un panceoh.

2.~ Costos a pagar por el .mismo a perpetuidad. El pre-

clo mis aceptable para la adyuisicibén deé una perpetuidad es

el mismo,tanto para los consumidores como para ‘la ¢empresa.

3,~ Son cenocidos o sBe tinne condcimiento de los phn-
teones intograles?. '

Para tal efecto né Llend wi Gliastionario vy se realfzé-

una pequeila prucha pera observar ui los cuestionarios oran -

adecuados 1 su ceretido ean ¢} £fn de ver log carbhbfos noce -



sarios para profundizar mis el estudio, con el fin de que=

8ste diera un resultado positivo.’

Después de esta pequeﬁaguxpioraCidh, se plantearon las

modifiaciones que se.creyeron

venien Qay; fueron las si-
guientes:

El aqoplam;¢h§p”d i

1.~ Rev1sar )

de haber rLallzado la encuoat

2.-. 5a revisaron lon cuestiunarlon cn,cquipo an nues-

tra mesa de trabajo.

DesplGes de haber realizado todas las chcﬁestén, 5o -

dispuso comenzar con el siguiente punto qué fud la tabula-
cibn de los mismos, tratando de plantcarla lo m&s 18gica:
mente posible y se comenz6 numerando log cuestionarios con

el fin de f\cilLLnr In Labulagjﬁn, dunpuﬂs do esLa faso de
ta tabulaidn so quuxrxo el recucnto’de lop mismosn para -

verificar la exactitud de la tabulaci6n.

Una vez que se obtuvieron los datns nucesarios SL'——

interpretaron estadisticamente para tratar quc nos dieran—

una base dn les ohjetivos,

besplfos de tener todos eatos punLos conunchamente reu

11zados e trat6 de proscntax Yoo daton lu m&u claramcnte -

posibles y los resultados .en.forma orqanjuada ‘onslas deciai6n
que ge tomh para evitar gastos JnrrucLuouuu o numentnr lag~

ganancians oi se procede a copstruir el pantedn,
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3.2, CUTISTTORARIN MUFTTRA CON EL QUE SE LLEVO A CABO
LA IIIVCSTIGACIONl DE MERCADOS.

sexo ( ) Edad { )

PREGUNTAS. -

1.- Conoce usted al.gdn'. pantéén con:sarvicios intagrales

ipreses:del:Bo squ'e
del Mayo-

);De las -
icios inte -

2a.,~ Cua}

51 C ) no ‘,,,)

Ticnen sus familfares o usted alquna pérpetuidnd -
en cualquier otrg pantefn civil o particulac.

S1 ( ) No ( ).
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4a.- En que Pantefn o panteones se encuentran.

A

5.~ Viendo usted los problemas que surgen en el mo -

mento de la pérdida de un ser querido, comprarfa

usted un servicio integral.

5L (. ) No ( '}

6, ~ Cuanto tree. usted que cuesta un servicio £unera -
rio sin incluir el’ precio del panteén.'
$1doodo Lss,ooo.oor oy

55, ooo 00 o ©10,000.00 ()

s1oooooo . 20,000,00 ()

520 000 00 .en adelantn (

7.-
B.- Como le gustarfa a usted paqarlo.
Ay crédite” (YT
b) Contado ( )

9.~ Cuanto podria pagar mepsualmente unted por un pan-

tebn con servicios intagralus nin afectar su pre-



10.-

-Pachuea

supuesto.

$

Donde ‘le qustqriaja7uﬁﬁék.éue;se encontraraubicado-

el pantcéﬁ-

Oaxtepec

Quarétaro™’

Cuarnavaca;

Toluca

Texcoco .’




3.3. RECOPILACION DE DATOS

La poblacibn sc tomé de. 95 Cuestionarios.

Se menciona' a continuacién el promedio de edades de la

gente que se entrevist§.

25 -

30 aﬁosi;9 personas

31
36
41
46:-
51
56

COMENTARIO.

Como se puede observar el ihéérvqlo con’ mayor. entre -
vista entre las edades fué el de 36'& iosk4oﬂya que este -

nGmero de ”,,es;aquéllafeh¢1AJQua+laa'déciéiones'éon'-

o pueden ser mis precisas, ya que nuéutto ehquue es mis -
serio por el tema querge-trata.
sSexo.~

Masculino o ° Noventa personas

Femenino " “C{nco porsonan.

COMENTARIO, -

Se entreviptd por lo general a -hombres, ya que 8stos-
en su mayorfa, son 108 que en un momento dado en estos ca -

sos, toman docisjones positivas para la venta de estos con-
tratos.
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3.4. TABULACION Y GRAFICAS DE LOS DATOS OBTENI
Dos'

Pregunta No. 1.~ Conoce usted algln pantebn con ser -

vicios integrales?.

Se observ® que un 57,8% de las personas encuestadas ~
contestaron el que si los conocfian, o hablan oido hablar de

ellos,ol 36.8% contestd el no conocerlos vy el 5.4% restan=~

te se abstuvieron de contestar.

COMENTARIO. -

Eegta pregunta especifieaﬁente nos di6 a conocor und-
de los puntos mis importantes para la Investigaci6n de Mer-
cados, ya que casi un 60% de la poblacifin que se entrevis-

t6 conoce ya el sistema de panteones con pervicios integra

les.,
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GRAFICA.- Pregunta No, 1

';fsii““' o




Pregunta Mw. la.- Mencione alguno o algunos.

Personas encuestadas que se

abstuvieron de contcstat 34.7%
Jardines del Recuordo 799;1@
Los§ Cipfeses S230 1

.Cnlinas del Mayorazgo-:
Mausoleos del Anjei};

Las Lomas

COMENTARIO. - Per-medio de estas “ohcuestas noy dimos-
cuenta que aproximadamentc ol 50% de lasg personas conoce ya-

Jardfnes del Recuerdo vy de estas mismas alyunos de los otros

pantecnus iistados ¥y ogue ¢s ya coneocide on MGxico, el Histo-

wme de Servicios Integraies en los papteones. antes mengliong’s

Qos.




Pregunta No. 2.- Le han ofrecido a usted algfin panteén

con servicios integrales a futuro?.
Da. las personas encuestadas, 55 reg =~
pondieron afirmativamente d&ndonos -~
un 57.8%.
El resto de las personas contegtaron
. que no-les habiankbtrecidpieste tiéo

de servicios dﬁndqnoa‘un 42.2¢%.

COMENTARIO, -

Nos ihformg ‘a l‘l‘ai cantidad. aproximada-
de personas de nuestra'pobiacién a-la que les han ofracido
un lote a perpetuidad dentrd de-los panteones cbn servi -

cios integrales.
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GRAFICA.~ Pregunta No. 2

Eacala 1:1000



Pregunta No.

COMENTARIO. -

2a.~

para €l o sus famili_ares‘

64 -

Cuil o culiles?.

Personas que no contestaron (33)

34.7%
Jardines del Recuecrdo (39):41.5%
Los Cipreses del Bosque (11) - -11.5% .
Parque Memorial ‘('7')‘ :7.3Q
Colinas del Mayorazgo i

03 L3

Mausoleos del Angel

Las Lomas
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Pregunta No. 3 Ha comprado algln lote en los Panteog

nes con Servicios Integrales de los-
ya menclonados?.

El n@mero de personas que contestaron
afirmativamente es de 27 de las en --
cuestadas dindonos un 28,5%,

Y de las que no cuentan con lote --
dentro de los panteones con Servi -

cios Integrales es de 63, dindonos ~
un 71.5%;

COMENTARIO.~
Nos muestra uné de lag realidades'que se

dan dentro del mercado, ya quu ‘un 70%°da’ lu poblaciﬁn del~'

D.F., no han adquirido lotes dentro de ninguno de los pan-

teones que uxisten con Servicios Integrales, siendo ést
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GRAFICA.- Prequnta No. 3

28.9¢

no

Encala 1:loo00

ni




Pragunta No. 4 Tiener. sus ramiliares o usted alguna

perpetuidad en cualquier otro pantebn

civil o particular.

El nGmero de personas que contestaron
sf 1lleg6 a 70 siendo Guto un 73.6%.
siendo las restantes 25 el nﬁmeto de-

personas que no cuentan con ninguna -f

perpetuidad;, siendo Gsto un’

648"

COMENTARIO.~




GRAFICA, ~ Pregunta No. 4

7368

| 26.4g

s no

Fucala 1:1000
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Pregunta No. 4a. En que pantefn o panteonecs sge

encuentran?.

San Nicolls Tolentino { 5)
Espafiol {(13) 13.6%
San Isidro (4). 4528

Dolores (27)

Francés de San Joaguin -

Nuevo Jardin

Francés de la'Piedéd’
~-Guadalupe Mixcogéq
Tarango " T
Sanctorum

Jardtn. -

COMENTARIO. -

gque’la mayorfa de los entre-
vistados en su mayorfa claéé‘media baja, a0 ubicaron la mayo
ria en loc panteones civiles,‘como podemos safinlar el de Dolo

res con un total de 27, los demds que tionon un lote en los-

particularesn, fueron cedidos por sus familiaren o adquiridos

cuando &stes cran de bajo precio.
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Pregunta No. 5 Viendo usted loa problemas que surgen

en el momanto de la pérdida de un ser
querido compraria usted un Bervicio -

Intégral.

Fueron 62 las personas que si compra-

_rian:un-lote .0 sea un 65.2%.

~Nos ' sefiala tencial con que-

en un momento dado ‘contarfamos & cons’ -
truir el Pantebn:con:Servicios Int
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GRAFICA.~ Pregunta No. §

Escala 1:1000
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Pregunta No. 6 CuSnto cree usted yue cuesta un serv

cio funcrario sin incluir el precio -

del pantebn?.

Se formulé una pequena tabla en la -
cual se muestran los intervalos de -
los precios que mds se apegan al es-
tudio que se realiz6.

$°1,000,-. 8% 5,000.- Se 1nclina:on -:M"'

por este costo 23 personas de: las en-

-euestadas; 24 2%.~v

$5,001.~ $10,000.~ 3610 32 opinaron
‘ que era lo ]usto. 33 6%

$10, 001.- $20 ooo.‘ «36 personas

la poblacidn que se tomé com

“tra optaron por

scnalar este inter—-
Vaio; 37.8% i '

rEestaron por estn intervnl 4 4%

COMENTARIO. -

'Como podemoa obsorvar la muyoria de lag
personas encuestadas se inclinaron por el tercer’ intervulo -

ya que se hace en la rcalidad Ql m1u 1uato Y opnrnnte para -

las clase media. Los nezvicion funerarios hoy en dia se co-

tizan muy altos-permitiendo-que loé'pantﬂoneu particularen -

con Servicios Integrales, puédan tener mirgen a un alto con-



to para aquellos futuros consumidores.

Como sie-puede observar s6lo 4 personas se inclinaron -
por el costo mds alto on servicios funerarios, ya quo proba-
blemente hayan tenido alglin caso similar, en la mejor agen -
cia funeraria de México, sblo de esta forma se pucde justi ~

ficar el alto costc del servicio funerxario.
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GRAFICA.

= Pregunta No, 6

. 1cooLz'(rbr¢'gt:

Escala 1:1000



Pregunt.a No. 7 C:anto cstarfa usted dispuesto a pagar

por una perpetuidad en algin panteén -
particular con todo y los servicios fu
nerarios (Scrvicios Integrales)

‘Se opt6é por fijar intervalos de diez ~

en diez para mayor facilidad de los on

cuestados.

) $20 000 00 -~$30 Qoo.ﬁ 17 pernonas dén

g ‘donos un promcdio de 17. 8%

- $30,001.-$40,000. - 5610 9 po onas~-

;teniendo un proquio de 9, 4%
$40 00l.- En adclnnte se puede obser-
var que s6lo 7 de 95 personas‘enpues-

—-tadas-sa inéliﬁﬁfﬁqf_‘

te intervaln.-
8 6%.

Personas: que no conteutaton'como en el

seqgundo intervalo fuoron 19 Como pro-
medio 208, -

COMENTARIO, ~

'nd'ﬁéimrﬁn do pheﬁéﬁﬁdaoé opt8 _por -
el primoro, Ll mas econ6m1co, demostr&udonuu 6ato que la gen-
te no tisne ni idea del alto ccsto du enLon merviclios, cree -
mos fue hay que darle mayor lnformacidn #. 1o gente nobre cs-

tos servicilos.
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GRAFICA.- Pregunta No. 7

L
| cxampnl | 1 1 L 1 i 1 ) ) | 4
¥
v “
2 >
o X

]

stk

[

5

ratd

i3 VSR

kY

Escala 1:1000
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Prequnta No. 8 Como le gustarfa a usted pagarlo?.

La mayorfa de las personas encues-

tadas gehald el de crédito en un -

total de setenta y seis. D&ndonos -~
un-76.8%.
Las demés de contado un total de -

722’que,5bsorvc un. 23.2%,

COMENTARIO. ~

concreta, poﬁvlo < tenxdcséé apegada a la -
recalidad de hbyfe jor y’mﬂé provechono'pagqr a

plazos que de cbq

de la moneda.
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GRAFICA.- Pregunta no. 8

Escala 111000



Pregunta No.9.

COMENTARIO .~

79

: 201

$401 - 5600 d

Cuanto podrfa pagar usted por un -
pantebn con Servicios Integrales -
8in afectar su presupuesto?.

Se¢ elabor6 una tabla que va de ce-
ro a $1,000 en adelante para poder
obtener resultados precisos.

Cer - $200. contestaron 39 de -~
las personas encuestadas tenienco-

un porcentaje de 41.0% de nuestré—

poblacién

400 un; total de 22 para

darnos . “un 23 5% 

esteiintervalo se-

,,$601”'f-'$666'diéz‘de—ellos contes

'Uter

-taron que’ eru aceptable este in. ~

- $801 - -'$1,000. de Gste.sblo tras

personas lo acoptarom igual a 3.1%.
$1000.00 en adelante s6lo dos per
sonas contestaron que podrfan pa-

gar osta cantidad, Tgual a 2.1%.

Se pudo observar. tue-la mayorfa de-

los encuestados prefiricron pagar de coro a cuatrocientos

pesos weonsuales, previniendo ] alza de los precios, cree

mos que es lo mds aceptable para nuestros propboitan,
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GRAFICA Pregunta No.




Pregunta No. 10 Londe 1 gustarfa a usted que se~-

enconttara ubicado el pante6n?L

5¢ propuso una lista de diferen -
tes entidades localizadas en las~
afueras de la ciudad, en donde se
estima pueda iniciarse la cong =~

truccibn del panteén.

Oéiﬁépéc,~por el’rumbo de esta. -

- entidad se'incl na or

déndonos un 27.3%.

,Querétgpo,'fué‘pbrjla Car;éiéraé

: de Querétaré, eh'donde":

~de'lB personas docidieronv ue ‘po

i dria ‘estar: ubicada el panteGn.,_f

'~Con un 18 9%. J~.~'

iCuernavaca, 5610 oce per"onas-

yrcon un total dc 12 6%.

' Pachuca. eélo una pareonn B 1n

3c11n6 por esta carrateta, tenien

anido un l O%. T

.uiTqucn, da estn carretera docc -

"personna con un 12, 1%

Texcouo, diez pnrnonas dandonon-

Personas (ue no contestaron nada

fueron. 17 déndonos un promedio =



der. 17.1%.

* COMENTARIO.-~

La mayoria de los encuestados bre—
firieron el Sur de la ciudad, entre Oaxtepec y Cuernavaca-
Ya que el 40% de ellos prefirié esa ruta. D&ndonos la pau-
ta para investigar lo necesario para crear el pantefn por-

esa zona. Ya que asi lo marcan nuestros entrevistados.
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GRAFICA.- Pregunta No.

Cartenec

s

Cueratarn

neo
centestaroen

Tolwa

Cuer.

B,N.HND a

. Texcoco

Pacl.uce



CAPITULO IV.

LOCALIZACION.

Tomandc en cuenta las,encﬁestaa,realizadas, observa-
mos que la mayorfia de las persbnaa prefiere el Sur, tanto-
para vivir como para mqrir,_qtégnqillaménté ii a visitar a
sus familiares o amistades7faileci558;%por:iovtanio él te-
rreno del pantebn lo 1ocalizémos'a1 Sur. de la Ciudad a 13-
minutos del Estadio Azteca;:sobre la’ Carretera que va a Xo
chimilco o Oaxtepec, la cualrconsiéeramoa es bastante bue-
na dado que cuenta con vias‘de comunicacifn rdpidas y acce
sibles, con suficiente sefialamiento cuantan con buen pavi-

mento y las calzadas arboladas, dando al lugar un toque. de
tranquilidad.

El terreno del panteSn puede tener una extensifn aproxi

mada de 3 hectireas, por 1o tants como puede ubservarse la -

extensién del terrého’es ideal para los fines deseados.

Los servicios integrales corren a cargo de!la Agen

cia Funeraria de la empresa que se encontrar$ localizada

en el centro de la ciudad, especfficamente en la Colonia Ro
ma, cabe sefialar que en esa colonis se encuentra la zona

-

hospitalaria mis grande de MBxico, como ¢jemplo podemos ci=-

tar £1 Centro M&dico Naclonal, lospital OBanta Elena, Metro

politano, balinde, Sta. F8&, Central QuirQrgyica, Zacatecas,

cte.

Dada la ubicacién de la funerarfa y loas servicioy =-
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con que contarf, &stos van a in.luir en el &nimo de los -

dolientes, ya que las capillas como las unidades méviles -~

(carrozas, pullmans, plick-up) ser&n de luxo.

La Agencia Funeraria contar8 con cinco salas velato =~
rias decoradas a todo luxo, las cuales cada una respectiva-

mente contarin con una sala de descanso, contar8 conh un --

servicio de cafeterfa por cortesia del pante6n, en el pri=

mer piso se encontrard una pesera con las mis variadas es-

pecies de peces, dindole al lugar una imdgen diferente a -
las demds. ’

El terreno del panteén Para conaLruirlo y finalmente
venderlao,

se dividir& en cuatro seccionee, basandonoa an . -

que la primera tendrfa'como lImite 5 OOO fosas en la “pri o~
mera seccibn, se construir!a la capilla, las oficinaa, la-'
totalidad de la barda, pavimentado y bnnqueta para la pri-

mera seccifn de fosas como tambi&n la jardineria, 1as £

sas se ir8&n construyendo de™ acuerdo “com

tando, por lo tanto no se desambolsaran gantidadea fuertes
de dinero. '

El panteén se autofinanciard, ya que se i:$7con§tfu-
yendo de acuerdo a la venta de las fosas,:lo-que éibcambia
ré serf el precio de las misman y las polfticas de venta -

a seguir ser§n las siguienteusy

Las primeras 5,000 fosas van a tenur un precio al pﬂ

blico de $1%,000.00 c/u, 15% dn anqanchu que aon $2,250.00

y 36 menaualidades de $355,00 (Troscienton c¢incuenta y uin-

co pesos 00/100 M.N.) del cngancha que df ol clienta, al -




Agente que hagn la venta cobrari el 45% del mismo como co-

misién, lo cual serian $1,012.00 (UN MIL DOCE PESOS 00/100
M.N.).

Las tres siguientes seccilones, serén de 5,000 fosas-
respectivamente, pero a diferencia de la primera el precio
de cada una ser$ de $30,000.00 (TREINTA MIL PESOS 00/100) -
cada una, como consecuancia le tocard al Agente el 45% del

enganche, ya que 8ste es de $4,500.00 (CUATRO MIL QUINIEN-

TOS PESOS 00/100)} M.N.,.y la comisifn ser§ de $2,025.00 ~~
{DOS MIL VEINTICINCO PESOS.00/100) M.N.

CAPITULO IV

ORGANIZACION.

5.1.  POLITICAS DE VENT

El panteén quedara—obligado a preatar ‘sus- servicios-
en el momento y lugar que el cliente lo solicite, ¢Fn la -~
zona metropolitana?, ademds que el cliente no tenga ningﬁn
adeudo en su cuenta corriente (mfs de dos adeudos) aieﬁdo-
as!, no se le podri prestar 4l servicio, en caso de exis -

tir algGn adeudo, se le cobrarf al cliente m&s un recargo-

de Cien Pesows, por concepto de atraso en su pago,

El clionte que deje de cubrir tres pagos consecuti -
vamento, autom&ticamente pierds @odos sus derechos del con
trato sin la devolucidn de lospagos' hochos en efectivo an
toriormente.



Los Agenten de ventas, serdn los encarqgados de ofre-

cer los servicios con una remuneracién del 45%% del engan -
che.

Cabe mencionar que la émpresa tendrd un riesgo mini-

mo de tener pérdidas;‘yé éue con el enganche que @6 el ---

cliente, so asegura automiticamente la comisibn del Agente
que realiz6 la venta, va ¢ iswmo iicmﬁd nos fayoré§é¥'
la politica de que el cliente deje de pagar tres mensuali-
dades sequidas perdiendo autqmégicamen¢¢L@odosﬁéusjdé£§ -
chos, para obtener los-servicics tanto del panteén bohm:de

la Aagencia Funeraria.
A cada Agente de Ventas, se le entregardn bajo countra
recibo, una determinada cantidad de solfcitudes ademis de-

f{olletos, membresias, etc,

Las solicitudes al din siguiento de llenarlas ios -

Agentes lay entregavdn en-las Offcinag del Panteén para —-
hacerlas ofectivas y a los quince dlas-de su elahoracibn -
la Empresa se har& responsable de entrecgar los contratos -

a los clientes, junto con los cupones covrespondientes,

Las comisionus de los Agentes por lo regular.se en -
trogan el mismo dfa or aue so eroctfa la venta, 'porgue ===

ellos la descuentan. automiticamante,

I'l ¢liente podrd hacer efectivos los servicios dal. -
pantebn en el momento en que el Aqente lo ontregue.la co . -

pia sorrespondfente w la solicrwud, con la vendicifin de
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que el cliente cubra la cuarta parte del total de la per -
petuidad.

El cliente podrsi llevar sus cupones directamente =
a la funeraria correspondiente o hablar por tel&fono a la-
misma y una persona de la funeraria se encargari de ase -
sorarlo en todo lo que respecte a la tramitacifn del cer -

tificado de defuncibn (casorlegal O muerte natural).




5.2

.-
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CLAUSULAS DE LOS CONTRATOS,

Los servicios: serin

proporcicnados dcntro da la -

; os cualea er&n prestadﬁs al

su,ddhiciixo.

Se proporcinnar&n' AE“OZHG du luxo, pulmmans de -
acompaRamiento, salas velaLﬁrias,'aervxclo dg ca-

feteria, secrvicio dcrtrasladgien;lavzona:metropo—

litana, tramitacién de inhunacidn, setfvicio de -
inhumacibn, emplcadou‘ncceanioé'uniformados.

Asgsoria legal en.cano de roquerirla,

rsLos serviclos 5Lr5n prcsLndos cn un 1apso de 15

anB 51n costo adlcional, pnando eate tiempo, se~-

le uargar& al cliﬂnte un JO% dcl LQSLQ de Los ———

nervicios integralon Lﬂ LHO QOunto."

gl-servicio-no se dard, si no ug présdﬁld'cl'in -

teresado con su culﬁn corrunpnndtentu A ln _prima~
ra thumaetén.
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El propietario de la perpetuidad tiene derecho a -

dos servicios funerarios, sin costo alquno a la --

prescentacién de sus cupones.

Se tiene derecho a exhumaciones después de cumplir
siete afios de sepultadan la filtima persona, cobr&n-

dole al interesado los gastos que &stas generen.

Si el titular llegara a fallecer antes de cubrir -
el costo total de las fosas, queda automiticamente-
liquidadhi;q @uénta de dicha perpetuidad y pasar8

a nombré,dcfldé benficiarios que &1 indique.

No se permitira por ningﬁn motivo fincar o: insta-

lar mo umentos de ninguna cupecie.

En el momento de solicitar'lda'servicios el titu-

lar lo ﬁnico que desembolsarﬂ ue:a el coato del -~

atadd quefél 1nd1que, y en cago de exhumacién de -~

rostos 4ridos sd'pngursn‘los derechos necesarios-
ntemprd y~cuando tohga cubiorta la cuarta parte -

del costo de la fona, .

En .caso-da-que-el-¢liente solicite los sorvicios-

funerarios a otra agencia, Gutoe tendrf que pagar

los servicios por su cuenta,
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14.- Dentro del Reglamento de la Secretarfa de Salu -
bridad y Asistencia las exhumaciones de restos =~

se efectuardn en un término no menor a los siete

afios despufs de la sepultura.

POLITICAS DE CREDITO.

Se efectuar$ una investigaciGn al dIa siguientevde lle-

nar la solicitud, en el centro dc trabajo del” cli nte para -

solicitud del mismo. Ejemél

Si el enganche es por la’ cancidad de $

cuales el 45% ser§ para: el Agente que relice la venta, que -
nos 48 un total de $1,013. OO que el propio Agente descontar&

de la venta que recalice, y el resto se puquria en c6modas -

mensualidades quo el cliente podri pagar on alguna

ci6n bancaria que la empresa indicaria.

Cuando las ventas se realicen .de contado se le hara al

cliente un 15% de descuento del costo toLal de 1a fosa.

Cuando sean vendidas a una Bmpresu o‘Sindicato més de-
100 contratos &stos quedardn exmntos del enganche, &sto cons
tituye un descuento del 10% para cada contrato, por lo consi
quiente, 6nta operacidn no afoecta on lo absoluto la comisidén

del Agente rue realizé las ventan, comisiohan que al mes de-
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realizadas las ventas se le har8n efectivas en la Empresa.

Existir& una oficina exclusiva para crédi;§7yjcébraﬁ~,f
zas que se ubicar8n junto con-las oficinas generdle§~¢el -

pantebn en una de las callé; del centro de la ciudad,
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5.4. PUBLICIDAD

Este Departamento del Pantebén mandar8 imprimir folla -
tos con todas las caracteristicas de Gste, esos folletos ne;
rd&n repartidos dentro del pantebn a las personas que acompa-
fien a los cortejos flinebres, tambi&én dentro de las instala -

ciones de la funcraria, y ademis serfin repartidos durante --

los cinco primeros mesee a2 & uellos paseantes que diril

jan sus pasos hacia el pantebn, existir§ una caseta de infor

macibn con personal debidamente capacitado para darle infor-
macidn al phblico.

Los mensajes por radio se harfin en frecuencias cortas-
o moduladas a determinada hora para influir en el &nimo de =~
los consumidores y asf ayudar a huestyos Agentes de Ventas,~

el lema del pantebn seri "Para cuando nuestro cerebro deje -

de dar ldeas para dar flores".

Lon Spot da radio van a tener-de preferencia un hara-
ric especial que va a ser un intervalo de 1 a 1S5 minutos --

de las don de la tarde a las cuatro de la tarde, como comple
mento, otras dos horas de las niete de la noche a las nueve-
de la misma,

Durante el resto del dia los spots se har3n cada hora-

on las diatintas estaciones da I".M., esta campafia tendr8 --

una duracién de tres meses al infciar las ventas.

Dentro de los cines que oparen por cadoenas, lo mismo

(que lon teatros,y habri maquetas del pantefn con Agentes de



Ventas, folletos e informaci6n de ventas, formas de pago y-
todo lo relacionado a los warvicios integrales, estas maque
tas se encontrarin en los ojhes de clase media por lo gene-

ral durante los sels primeros meses de haberse iniciado ol-
pantedn. .

IV.~  RECURSOS HUMANOS.

6.1. SELECCION ‘Y RECLUTAMIENT'Q :DE ‘PERSONAL.

La éeleCéiGn de personal deberéaf aqﬁélla que permita-
la realizacifn del individuo como trabajador en el desempe-
fio de su puesto y el desarrollo de sus habilidades y poten -
ciales a fin de hacerlo mis satisfactorio a sf misme y a la-
comunidad en que se desenvuelve para contribuir de esta mane

ra a los propb6sitos y metas de la organizacién.

De acuerdo a este enfoque se tichon que tomar en cuen-
ta la colocacifin, orisntacidn y la 8tica profesional, va que-~
mis que personal obrero vamos a requerir d¢ buenos agentes de
ventas, ya que &stos deben de estar debidamente preparados -~
para vender nuestros contratos, ya que no es cosa f8cil de ha
cer, como vender (cublertos, licuaderas, alfombras, vajillas,
etc), por lo tanto habrd una capacitacibn extra para la ven -~

ta de las fosas, y dada &sta y animilada por ol agente de -~

vontas, podr8 realizar las ventas pecesarias para beneficio-

de nllos y de la empresa.

Exiasten fuentes internas y mxtornas dantro de la orga-

nizacifn para el reclutamiento.
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La secuencia qu< seguiremos para solicitar personal

especificamente serd por medio de algln diario de mayor cir-

culacibn para ayudarnos a la localizacibn de los mismos eco-

némica y eficazmente.

A los agentes se les pasar§ a la seccibn de entrevista,

de selecci6n y calificar si son convenientes ¢ no para los -

fines de la empresa. S

Se les aplicar§n pruebas psicolégicas, pruebas de -

trabajo y ex&men médico de admisién y, ‘que; éste reviste —-
una suma importancia en  las organizacioncu, al arado de lle-
gar a influir elementos tales como-la cantidad de ventas que
rcalicen, Indices de ausentismo'y puntunlidad y. siendo un -

poco mis extenso afecta los a spectos do desarrollo-de la =

organizacibn.

Efectuadas tbdas estas etapas. del proceso de seleccién

ge procode a e.al

ar loz re pu«sto <on las-

caracteristicas de los candidatos, claborado se presentaré-

al Gerente y fste tomar§ la decisibn final. Para el perso-

nal que laborar8 en el pantebn eampecificamenta en el campo,

sc solicitar8n de preferencia albafiles, a los cuales se les

capacitard a su nivel.
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CONCLUSIONES

Hoy en dla podemos afirmar que en la Ciudad de M&xico
son insuficientes los panteones que dan servicio a la socig

dad y que ademds se encuentren en el Distrito Federal.

Cabe mencionar que eestos panteones son el de San Lo =

renzc Tezonco,

el cgal:esta}ﬁbicudo en la Calzada Tulyehual

co y el de San Nicolds Tolentino, mejor conocido por el ci-
vil de Ixtapgiapq‘y,que;nc encuentra ubicado en el cerro de~
la Estrella, los dos s6n del Gobierno, del Departamento del-

Distrito Federal y cada uno respectivamente. tiene un prome-~
dio de 60 inhumaciones dilarias.

El Gnico panteb6n particular que se encuentra dentro -
de los limites del Distritc Federal es el nuevo Pantebn Jar
din que se encuentra ubicado en la Colonia Sta. Lucfa, ~-
arriba de 13 Qg}, Alfonso XIII en Mixcoac, su-'costo’ para "=
dos personas éu de aproximadamente $7,500,00 (SIETE MIL QuI
NIENTOS PESOS 00/100) M.N., y por lo tanto es un precioc ele

vado para nuestras clases sociales media y baja.

El Departamento del Distrito Federal en el afio de 1973
por Decreto,. se prohibiﬁ la axpadicibén de titulos de per -
petuidad, ya que el incremento de poblacifn y por conse ==
cuencia el Indice de defuncionesn comenzaban a saturaf los -

-

panteones, por ende se comenzaron a dar temporalidades a
siete afios.

Como resultado de este docreto las clases madia y baja

fueron las unicas afectadas, ya fjue por lo regular no pue =
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den adquirir una fosa con los servicios integrales de la fu-
nerar{a, ya que su costo es bastanto elevado, por lo consi -
guionte estas adquieren fosas a temporalidad en cualquiera =~

de los dos panteones del Distrito Foederal antes mencionados

Definficién de un pantebn con Servicios Inteqrales.

Es una fosa con derecho,ya,sea'para dos personas o --

cuatro, las cuales en la mayoria de los ‘panteones quedan se

lladas a la hora de 1nhumar VB

or lo tanto no permiten exhu
macionesg, los Servicios Integ:alqs son aquellos que prestan

la funeraria como: Carroza él_banteén, Pullman de acompafia

miento, traslado en la Zona nétxopqiitunn, Sala de Velacibn,
tramitacién de inhumacifn, servicio de ompleados uniforma -

dos, etc., lo finico que no se incldye'eu'el"costo del'ataud;

Los panteones con Servicios Integrales que se encuen—

tran en el frea Metropolitana. 80

sus terrenog a petpatuidad.

Desples de realizar un estudio de mefcndds'na liegéya la ==
conclusién de que el précio maavndecﬁado péra las clases -
gociales ea de $12,000.00 Moneda Nacional, se puede observar
que los Gnicos :.beneficiados con los precios sorfan las per

sonan que obtuvieran los Servicion lntegrales del pantebn,

ya qun ol costo es bastante accaedible. Ioo serviciosn serén
de primora categoria sin tomar en consideoracifn clase so --
cial para el pantebn, en proyccto todos los consumidores --

futurun llegado el momento en dque nacesiten nurdn atoendidos

du¢ la misma manera, ta agencia funararia ne oncontrard lo -

: §¢Qnicps_qqe venden_--ﬁﬁ~--~~



calizada en el centro de la ciudad para mayor facilidad de

los dolientes al podqrvtrad adarse

a’ésta.’

Por lo consiguiente’el’clie

‘que:dasce velar a su -

‘familiar en su casa roporcionard-una capilla m6vil

an su domicilio{,
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