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A medida que transcurre el tiempo, fue aumentando pa~ 

latinamente la complejidad de creación y desarrollo de las -

entidades, por su competitividad que cada día es más acentu! 

da, dentro del mercado. Como consecuencia surge la necesi-­

Jad de analizar más a fondo los estados financieros, y en ba 

se a ello, tomar medidas más adecuadas para hacer uso m6s 

eficiente de sus recursos humanos y financieros. 

Por otra parte, el contador pGblico en su ansia de 

prestar servicios profesionales más íntegros, lo conducen a 

mejorar cada vez m~s sus procedimientos de revisión; al lle­

var a cabo una auditoria, de tal forma que con su aplicación 

se pueda omitir una opinión profesional de la situación fi-­

nanciera de una entidad, y al mismo tiempo se deriven comen­

tarios constructivos a fin de mejorar sus procedimientos de 

operación. 

El presente trabajo que expongo lleva el fin, de re-­

saltar la revisión de uno de los rubros más importantes, de~ 

tro del estado financiero, (Estado de resultados) como es el 

gasto de operación. Desde lo conceptual, su revisión y eva­

luación por medio de técnicas, y sus procedimientos aplica-­

bles hasta el resultado de la revisión. 



C A P I T U L O 1 

"ASPECTOS GENERALES" 

1.1. CONCEPTO. 

1.2. CARACTERISTICAS Y CLASI­
FICACIO!\. 

1 .3. IMPORTASCIA Y PRESENTA-­
CI0:'-1. 



1 .1. CO~CEPTO DE GASTO. 
-~-----------

Se considera que al escribir sobre gastos, se entien-

de que en la actualidad existen infinidad de definiciones de 

diferentes autores que tratan de explicar lo que debe enten-

derse por gasto, se considera que no es posible apartarse --

sust~ncialmente de lo establecido por tradición del término 

gasto. 

ne esta manera se expondrá una opinión del concepto -

"gasto" enfocándola principalmente hacia la importancia del 

desarrollo y funcionamiento empresarial de dicho rubro. 

GASTO: Es el importe de las erogaciones que se reali-

zan para obtener bienes y servicios, empleados o aprovecha--

dos en el desarrollo ñe la entidad y que permite llevar a c~ 

bo las diversas actividades y transacciones que se realizan 

normalmente. 

1. 2. CARACTERISTICAS Y Cf.ASIFICACIO!IJ DE LOLQ_~STQ§_QJUJPF.RA 

CIQJi. 

Se entiende por gastos de operación todas aquellas -­

erogaciones que se efect6an normalmente en la entidad, como 

consecuencia de sus operaciones, exceptuando el costo de ven 

tas y los denominados otros gastos, éstos últimos son parti-
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.:;1.: de naturnlc:;i extraordinaria efectuados por circunst;rn--

Los gastos de operación son erogaciones que se conta­

hi l izan afectando a Ja's dichas cuentas de resultados, por --

tanto, son de naturaleza deudora (disminución del patrimo- -

nio). 

Existen diversos tipos de gastos, los cuales van sie~ 

do necesarios por el mismo desarrollo de las entidades y de 

las operaciones que se presentan; por lo cual será necesario 

que exista un catálogo de cuenta, dentro del cual exista - -

una sección especial para cada tipo ele gasto. 

A continuación se presenta un cuadro sinóptico de la 

clasificación contable rle los gastos: 

Gas tos de 
Operación 

Venta J Costo personal 
Gastos directos 

1 
Costo inmuebles y equipos 
Gastos oficina r generales 
Din~rsos 

{

Costo de per:::onal 
Gastos di re:t,,5 

Administración Costo dc inr::it'!'le~ r eqúipo 
Gastos de oficina r generale~ 
nirersos 

Financieros {Gastos generales 
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G;ist:os de Venta. 

Sori todas las erogaciones que tienen relaci6n directa 

con la promoci6n, realización y desarrollo de las ventas. 

Gastos de Administración. 

Son las erogaciones referidas a las actividades desti 

nadas a la dirección y administración de la entidad en gene­

ral. 

Gastos Financieros. 

Son las erogaciones que provienen de operaciones que 

constituyen la actividad o giro principal de la entidad. 

A continuaci6n se presentan algunas de la$ suhcuentas, 

que podrian utilizarse dentro de cada tipo de gastos mencio-

nados anteriormente: 

Aclminis Financi~ 
Canee to Venta tracióñ ros. 

1. Costo del personal. 

1. 1 Sueldos <lel personal rlepen-
diente. X X 

1. 2 Tiempo extraordinario X X 

1. 3 Aguinaldo X X 

1.·I Vacaciones X X 

1. 5 Indemnizaciones X ,X 
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i\dminis Financie 
Concepto Vcntn tracióri ros. 

1 .(1 

1. 7 

l. 8 

1. 9 

J', sobre remuneraciones al 
personal 

Remuneraciones a comisionis 
tas )' agente$ ricpcndientes 

51 aportaciones al infona~it 

Honorarios ~ profcsionistas 
y técnicos 

1.10 Honorarios por otros servi-
cios. 

1. 11 Cuotas a 1 DISS 

1.12 Prima de antigueriad 

1.13 Prima de vacaciones 

1. 14 Cuotas sinrlicales 

1 . 1 5 Caja <le ahorro 

1. 16 Premios e incentivos 

1.17 Capacitación y desarrollo 

1.18 Servicio médico 

1. 19 Servicio rle comedor 

2. Gastos directos. 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

2.1. Propagandaypublicidad x 

2.2. Atención y obsequios a cliel}, 
tes x 

2.3. Viáticos y hospedajes x 

2.4 

2. 5 

2.6 

2.7 

Mensajería y cortesías 

Fletes y flejes 

Renta y automóviles 

Pasajes foráneos y locales 
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X 
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X 

X 

X 

X 
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X 

X 

X 

X 

X 
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Conce to 

2.8 Correos y telégrafos 

2.10 Renta del local y otros 

3. Costo de inmuebles ~ui~ 

3. 1 Mantenimiento y reparación 
de inmuehles y equipo. 

3.2 Renta de equipo y otros 

3.3 Instalaciones y adaptaciones 
al equipo. 

3.4 Seguros y fianzas. 

3.5 Combustibles y lubricantes. 

3.6 Depreciaciones. 

3.7 Amortizaciones 

J.8 Herramientas y accesorios 

3.9 Equipo menor no capitaliza­
do. 

3. 10 Impuesto predial. 

3. 11 etc. 

4. Gastos de oficina y generales 

4. 1 Papelerla y articulas de ofi 
cina. 

4. 2 Cuotas v suscripciones 

4.3 Energía eléctrica 

4.4. Vigilanci:i 

4. 5 Teléfonos 

4.6 Periódico~ y revistas 

- 5 -

Venta 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

Ar!minis 
tración 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

Financie 
ros. 



Concc ito 

·I. 7 

.\, 9 

!ltcnción y onsequios :1 l'ro 
vce<lorcs y Clientes. 

Utilcs de asco y limpieza 

IJcrechos rle agua 

4.10 Intereses Bancarios 

4. 11 Comisiones y situaciones -
bancarias 

4. 12 Ajustes al tipo de cambio 
en mone<la extranjera 

4.13 Intereses a terceros 

5. Diverso~ 

5. 1 Donativos 

5.2 Franquicias y licencias 

5.3 Otros trámites legales 

5.4 Otros imruestos y derechos 

5.5 Seguros y fianzas 

5.6 Cuentas incobrables 

5.7 Obsolescencia en inventario 

5.9 No deducibles 

5. 10 Varios 

Otros Gastos. 

:\rlminis FinanciP 
Venta tració~ ros 

X X 

X X 

X X 

X 

X 

X 

X 

X X 

X X 

X X 

X X 

X X 

X X 

X X 

X X 

X X 

Son las partidas que provienen de operaciones e\·entua - -

les que son ajenas al giro principal <le la entinan, como son: 
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1.- P6rrlirlas en venta de inmuebles y equipo. 

2.- Resultados de periodos contables anteriores. 

3.- Cancelación de pasivos no reclama~oi. 

4.- Etc. 

En relación a los gastos pueden clasificarse en: gastos 

rlesembolsables y no desembolsables; en estos Gltimos no exis­

ten salida en efectivo por ejemplo son: las depreciaciones, -

amortizaciones, provisiones, etc.; los gastos desembolsables 

son aquellos equivalentes a unidades monetarias, es decir, S! 

lida en efectivo, por ejemplo los salarios, honorarios, gastos 

de conservación, etc. 

A continuación se describen algunos de los ñiferentes -

tipos de gastos mencionados anteriormente. 

Gastos no desembolsables: 

1.- La depreciación es la pérdida en valor material o 

funcional de los inmuebles, maquinarias y equipo tangible 

(no sujeto al agotamiento) y la cual se origina fundamental-­

mente por el uso, desgaste u obsolescencia del bien. 

La depreciación se reconoce como un gasto, por tanto, 

se acredita y acumula en una cuenta que puede denominarse e~ 

timación de depreciación, la cual disminuir& al rubro ~e in­

muebles y equipo que corresponda. 

-7-



2.- La amortiznclón se origina por el transcurso del -

tiempo y se realiza por aplicaciones periódicas que se con-­

vierten en gastos; es decir, son las disminuciones de los a~ 

tivos intangibles y diferidos, ejemplo: 

a).- Patentes y marcas. 

b).- Inversión preoperatoria. 

c).- Crédito mercantil. 

d).- Derecho de autor. 

e).- Etc. 

1.- Salarios: Es la remuneración por la prestación <le 

servicios en forma subordinada. 

2.- Honorarios: Es la remuneración, por la prestación 

de servicios profesionales en forma independiente. 

3.- Gastos de conservación: Son aquellos que se erogan 

para mantener los bienes en buenas condiciones. 

1. 3. IMPORTANCIA Y PR~SF.NT~~IO~_Q_L.h_Q~GASTOS EN EL ESTADO. 

f_!NM~CI~RO. 

El rubro gastos de operación juega un papel muy impar 

- 8 -



t;111te dentro Jel estado de rcs11ltados, )'a que 111uestr;1 las -­

erogaciones efectuadas en relación con las transacciones Je 

In entidad. 

Los gastos de operación son importantes ya que se uti­

lizan y se incrementan,con respecto n la etapa que se encue~ 

tru en el pa1s, es decir, al fenómeno inflacionario, y como 

consecuencia el alza generalizada que ocasiona variaciones -

de cierta magnitud con el propósito ~efinido de contrarres-­

tar su comportamiento y por tanto corregir las desviaciones 

que generalmente se traducen en gastos excesivos e innecesa­

rios por parte de la entidad. 

Por otra parte se debe cuidar el aspecto humano de los 

gastos por tanto se.tiene siempre presente que este tipo de 

erogaciones dependen en un grado importante de las decisio-­

nes de diversos niveles de jerarquías, pueden ser desde la -

gerencia administrativa hasta el personal administrativo. De 

ahí, que la comparación no solamente habr& que hacerse a ni­

vel de cifras absolutas, sino que hahrá que tomar en consid~ 

raci6n los porcentajes, y en Gltima instancia la autoriza- -

ción del personal que ha tomado la decisión de realizar el -

gasto. 

La alternativa que nos ofrece la práctica de los neg~ 

cios, en el sentido de reducir al mínimo posible los gastos 

- 9 -



con L1 condicionante, que debe cumplirse satisf:ictoriamente 

con el beneficio que se clerira ele las erogaciones, en otras 

palabras los gastos deben ser al mínimo posible que satisfa-

ga una transacción. 

Es responsabilidad de la gerencia administrativa, la -

vigilancia constante de los estarlos financieros de la enti--

dad para que los gastos de operación se mantengan a nivel r~ 

zonablemente bajos, con el propósito definido de lograr uti-

1 idades. 

Los gastos de operación se presentan en el estado de -

resulta dos. disminuyenrlo e 1 mar gen de ven tas (ventas rea 1 i =! 

das por la entidad menos el costo de ventas). E~ relevante 

en la situación financiera de una entidad¡ ya que la red- -

s ión )' análisis de es te rubro es uno de los. renglo'n~s de ma-

yor importancia dentro del estado financiero.·_ 

Los gastos de operación se presentan en el estado de -

resultados en forma analítica y general, es decir~ mostrados 
,·· ·. 

en un renglón al total de los mismos o \~_etallanJ0·1os,concee_ 

tos dentro de cada grupo (venta, arlminisiración, financieros) 

que es la manera más usua 1. 

A continuación se expondrá un estado de resulta~0s en 

forma nnalitira (am'XO 11 ~· i:eneral (anexo 2). 

ltl -



COMP:\~ I/1 X, S.:\. 

FST,\DO l1E RES!JLTAílOS POR EL PER!OllO cm1r1u:~:DIUO 

DEL lo. DE ENERO AL 31 DE DICIE.'IBRE 11E 198 •• 

(miles de pesos) 

\'en tas 

Costo de ventas 

Utilidad en ventas 

Gastos de operación 

Utilidad de operación 

Otros productos y gastos 

Otros productos 

Otros gastos 

Resultado del ejercicio 

• 11 • 

$ 10,000 

(30,000) 

s 760,000 

200' ººº· 
560,000 

120,000 

440,000 

20,000 

$ 410,000 
·-·--



CO~PA~!A X, S.A. 

EST,\[10 DE RESllLT.\ílOS POR EL PERIODO cm1PRE.'lDI!10 

DEL lo. DE E:\f'RO AL 31 nE !1lCIFJ.IBRE nr: 1980 

(miles de pesos) 

Ventas s 760,000 

Costo de ventas 

Utilidad en Vent.as 

Gastos de operación 

Gasto <le venta 

Gasto de administración 

Gastos financieros 

Utili~ad de operación 

Otros gastos y productos 

Otros productos 

Otros gastos 

Resultado del ejercicio 

(/\NEXO 2) 

- 1 2 -

$ 50,000 

40,000 

_i.Q,000 

10,000 

_ __f]0,000) 

200,000 

560,000 

120,000 

4-10,000 



C A P I T U L O 2 

"ESTUílIO y EVALUACION DEL SISTEMA DE conROL I~TERNO" 

2.1. ESTUDIO Y EVAL!JACION DEL 
SISTEMA DE CONTROL INTER­
NO, RELATIVO AL BOLETIN -
E-02. 

2. 2. ~IETODOLOG L\ !'AR.-\ SU ESTU­
DIO Y EVALUACION POR ME-­
DIO DE CICLOS, RELATIVO -
AL ROLETI.': F-05. 

2.3. GUIA PAR.-\ EL ESTllíllO Y -­
EVALllACTO\, EN El. CICLO -
DE GASTOS, RELATIVO AL 80 
I.ETI'I J-02. -



A medida que transcurre el tiempo, paulatinamente las 

necesidades fueron aumentando con el ~esarrollo económico, -

por tanto dio lugar al nacimiento de grandes entidades, se -

observó la gran necesidad del implanta•iento <le nuevos sist! 

mas de control, adecuados a la complejidad de las operacio-­

nes y la administración en general. 

Como consecuencia del desarrollo creciente y la compl~ 

jidad de las operaciones, surge la necesidad de un adecuado 

sistema de control interno, por el cual se conozcan más a -· 

fondo las operaciones de la entidad, por tanto, han venido · 

perfeccionándose Jos sistemas de control; para subsistir y -· 

aprovechar sus recursos al máximo evitan~o errores, desperdi 

cios o situaciones similares, dependiendo en gran parte del 

buen funcionamiento del sistema de control interno establee! 

do. 

Ahora bien, puede decirse que el sistema de control i~ 

terno (SCI) es importante porque controla eficazmente las 

operaciones que la administración reali:a, asi se trata rle · 

una organización estructuralmente compleja y extensa, se es­

tnr5 en posibilidad para preparar con precisión numerosos in 

formes y análisis: por otro lado, es fa parte medular ~e to· 

da organización administrativa al encargarse de la direcci6n 

- 13 -



;111(1Jisis, supcrvisi<in, cte. de la entidaJ. 

El SCJ es importante por la adhesi5n a las políticas -

prescritas por la direcci5n, asi como previene y descubre -­

errores y fraudes propios de toda organización a~ministrati­

va, promueve la eficiencia de operación, salvaguarda el act! 

vo de las entida~es, proporciona información veraz y oportu-

na. 

Cabe mencionar que el sistema de control es importante 

porque trata de obtener el óptimo desarrollo de las funcio-­

nes y el mejoramiento de las mismas, conforme la entidad va­

ya desenvolviéndose. Todo esto debidament~ supervisado, con 

el propósito de que las políticas y procedimientos establee! 

dos se cumplan, con lo cual se completa el ciclo que abarca 

cualquier sistema, partienrlo de una planeación y culminar 

con la supervisión y lograr asi los objetivos fijados. 

Finalmente, considerando un sistema de control adecua­

do, por lo regular esto no es apreciable sino hasta que sus 

actividades finales no se llevan a cabo en la forma esperada, 

por tanto, se hace necesario un estudio rle sus actividades -

operacionales de tal manera, a través de organizar las fun-­

ciones especificas de los distintos dcpartanentos, y a<loptar 

por tficnicas más adecuadas para su buen funcionamiento. 

El Instituto Mexicano <le Contadores PGblicos, define -

- 14 -



al sistema de control interno (orno: "Co111pre11cle l'l plan deº.!:. 

~ani :ación y todos los :nétoc!os y procedimientos, que en for-

ma coordinada se adoptan en una entidnd para salvaguardar --

sus activos, verificar lJ rnzonahilidad y confiahilidnd de -

,u información financiera, promo1'er ln eficiencia de las op~ 

raciones y provocar la adhesión a Jos politicns prescritas -

por la administración". 

De lo anterior se desprenden los cuatro objetivos bási 

cos del sistema (SCI) de control interno: 

Ohjetivos básicos del 
sistema de control -­
interno. 

t. Adhesión a las po11ticas de la 
administración. 

Promoción de eficiencia de op~ 
ración. 

3. Salvaguarr1_a de los activos. 

~. Verificar la razonabilidar1a y 
confiabilidad ~e su informa--­
ción financiera. 

1. En todo momento se debe tener la scguriclncl ele que 

las transacciones realizadas por la entidad estan ohteniénrlo 

se con el menor costo y esfuerzo posible, y la m6xima efecti 

vidad, existiendo a la vez una provocación, una adhesión a -

las políticas establecidas. 

- 1 5 -



2. La promoci6n <le eficiencia en los sistemas, proce­

dimientos y técnicas r!c operación implantarlos con el fin de -

obtener la mayor productividad posible. 

3. Un adecuarlo sistema de control deberá cumplir con 

la salvaguarda de los activos que tenga en su poder la enti­

dad, a través de manejarlos de la manera más apropiada posi­

ble, evitando los desperdicios, fraudes o situaciones simil! 

res. 

4. Verificación de la razonabilidad y confiabilidad -

de la información financiera no sería posible de no existir 

un adecuado sistema y de existir procedimientos idóneos para 

la obtención de información veraz, completa y oportuna, ya -

.que la información sobre la situación financiera y los resu1 

tados obtenidos, son fundamentalmente importantes para la ªQ 

ministración y la toma de decisiones. 

2.1.2. Objetivos generales del sistema de control interno. 

El sistema de control interno contable comprende el -­

plan de organización y procedimientos y registros que se re­

fieren a la protección de los activos y la confiabilidad de 

los registros financieros, por tanto, el sistema de control 

por objetivos, esta disefiado, en función de los objetivos -

que se enumeran, para suministrar seguridarl razonable: 

- 1 f¡ -



a). Objeti\·os de autorización. 

Todas las operaciones deben realizarse de acuerdo con 

autorizaciones generales o especificas de la administra- -

ción. 

b). Objetivos de procesamiento y clasificación de -­

transacciones. 

Todas las operaciones deben registrarse para permitir 

la preparación de los estados financieros de conformidad -­

con principios de contabilidad generalmente y aceptados o -

de cualquier otro criterio aplicable a dichos estados y pa­

ra mantener en archivos apropiados información relativa a -

los activos sujetos a custodia. 

c). Objetivos de salvaguarda Hsica. 

El acceso a los activos solo debe permitirse de acuer­

do con autorizaciones de la administración. 

d). Objetivos de verificación y evaluación. 

Los datos registrados relativos a los activos sujetos 

a custodia deben compararse con activos existentes a interv! 

los razonablemente y tomar las medidas apropiadas respecto -

a las diferencias que existan. 

Los objetivos generales de control son aplicables a t~ 

dos los sistemas de control a partir de lo~ objetivos bási-­

cos de control interno, siendo mas específicos para facili--

- 17 -



tur su aplicación. Los objetivos de control <le ciclos se d~ 

sarrollan a partir <le los objetivos generales de control <le 

sistemas, para que se apliquen a las diferentes clases de -­

transacciones agrupadas en un ciclo especifico. 

2.2. METODOLOGIA PARA SU ESTUDIO Y EVALUACIO~ POR MEDIO DE 

CICLOS RELATIVO AL F-05 

La metodologla a utilizar por parte del auditor, para 

estudiar y evaluar el sistema de control por ciclos <le tran­

sacción, persigue como finalidad que exista mayor claridad -

en la determinación del trabajo del au~itor, relativo a di-­

cho estudio y evaluación del mismo, así como el efecto que -

se tiene en el diseño de sus pruehas de auditoria, 

La metodología permitirá al auditor documentar, adecu~ 

<lamente su estudio y evaluar mediante; 

a). Identificación de los objetivos de control inter­

no aplicable a un ciclo. 

b). Identificación de las técnicas de control utiliz~ 

das por la entidad para lograr dichos objetivos. 

c). Evaluación der cumplimiento de los objetivos del 

sistema de control. 

d). Fijación de la naturaleza, extensión y oportunid~ 

des de sus pruebas de auditoria. 
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A continuación se nombrarl y describirfin los puntos a 

seguir, de la metodología: 

1. Identificación de funciones. 

Cada ciclo esta compuesto de una o más funciones. 

Una función es una tarea importante que se ejecuta dentro rle 

cada ciclo para reconocer, autorizar, procesar, clasificar, 

controlar, verificar o informar las transacciones relaciona­

das dentro del sistema que se procesa. 

2. Identificación de objetivos de control. 

Una vez identificadas y determinadas las funciones de 

cada ciclo de transacción de la entidad, el auditor deberá -

identificar los objetivos del sistema de control aplicables 

a cada función. 

3. Documentación de los procedimientos de proceso en 

cada función: 

A través de la elaboración de gráficas de flujo de 

transacciones de memoranda descriptivos o la utilización de 

cuestionarios, el auditor 'podrá documentar lo que se logró -

mediante el proceso de las transacciones dentro de cada fun­

ción. El detalle de la información que se incluye en esta -

documentación, dependerá del grado de profundidad a que 

quiera llegar el auditor. Sin embargo no se intenta en nin­

g(rn caso que en esta documentación se muestren los pasos del 
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proceso, sino más bien, res11mir en Ja mismn el flujo <le las 

transacciones en términos <le su importancia, para Jo cual es 

ta documentación debe contar por lo menos con los siguientes 

elementos: 

nocumentos fuente e informes que se preparan. 

- Pasos de procesamiento. 

- Archivos utilizados durante el procesamiento. 

- Enlaces con otros ciclos, sistemas o funciones. 

4. Obtención de informaci6n. 

La preparación de gráfica de flujo, memoranrla descrip­

tivos o el uso de cuestionarios, así como, la enumeración de 

técnicas de control, requerirán sin duda por parte del audi­

tor el conocimiento de los sistemas, procedimientos y contr~ 

les de la entida~, con respecto a una clase determinada de -

hechos económicos. Este conocimiento lo puede adquirir el -

auditor a través de la revisión de información contenida en 

el expediente continuo de auditoría, de observaciones direc­

tas del procesamiento de las principales transacciones, de -

Jas entrevistas al personal de cliente o de la revisión de -

los manuales de operación preparados por la entidad. 

Las gráficas de flujo, los memoranda descriptivos, el 

uso de cuestionarios y la lista ~e técnicas de control no -­

tienen necesariamente que se preparadas por el au~itor. Es 
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recomendable que a este respecto se aliente n la entidn<l pa­

ra que el personal calificado a su servicio, pueda ejecutar 

este trabajo y obtenga o actualice todo aquel material de 

respaldo del expediente de auditoría. 

S. Entrevistas y observaciones. 

Las entrevistas y observaciones que lleva a cabo el -

auditor deberán estar diseñadas para obtener información, -

de como se logran los objetivos del sistema de control man.!, 

festados en la entidar. En todos los casos, es necesario -

que el auditor ponga énfasis especial en las técnicas que -

se emplean para prevenir o detectar errores y para evitar -

la inserción de transacciones no autorizadas en el flujo; -

para eso se deberán hacer preguntas indirectas respecto a -

cada función, al personal de la entidad. 

6. Identificación de técnicas del sistema de control. 

En la documentación preparada por el auditor mencion~ 

da anteriormente, deberán enumerarse todas las técnicas de 

control utilizadas por la entidad de cada función, con el -

objetivo de asegurar que el sistema ve control funcionó to­

tal o parcialmente. 

Para esto, las técnicas del sistema de control debe-­

rán agruparse por objetivos y carla técnica deberá identifi­

carse a un objetivo especifico. 
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Lns técnicas del sistema de control, son el conjunto -

de actividades que'se emplean para prevenir, detectar y co-­

rregir los errores o irregularidades que pudiesen ocurrir al 

procesar o registrar transacciones. 

7. Evaluación del sistema de control interno. 

Una vez identificadas las técnicas de control utiliza­

das en cada función, el auditor deberl anotar y documentar -

Jos juicios subjetivos en lo que se refiere a la utilización 

de las técnicas en la entidad, logrará cada objetivo. 

La evaluación del sistema de control, es la etapa mod~ 

lar del trabajo de auditoría, ya que en base a ésta, se dise 

ñará el programa de trabajo relativo, por lo que esta etapa 

deberl ser efectuada en forma adecuada. 

La evaluación se logrará mediante: 

- La identificación específica de los objetivos del c! 

clo que se lo~ran satisfactoriamente y de aquellas técnicas 

de control Em" 1.as que el auditor pueda aparentemente confiar, 

al fijar el alcance de las pruebas sustantivas tentativas. 

- La identificación específica de los objetivos del -­

control del ciclo que no se logran, o se logran parcialmente 

describiendo los riesgos de logro incompleto o nulo. 
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8. Referencia al programa de auditoría. 

Las grlficas de flujo de transacciones, los memorando 

descriptivos y los cuestionario~,deberán estar diseñados de 

tal forma que puedan hacerse referencias cruzadas de las tés 

nicas de control, identificadas en los mismos a los pagos -­

del programa de auditoria. 

9. Pruebas de cumplimiento. 

Una prueba de cumplimiento es la comprobación de que -

una o más técnicas de control interno, funcionan durante un 

periodo auditado. 

10. Pruebas sustantivas. 

La caracter!stica esencial de la prueba~s~itantiva es 

que. la misma esta diseñarla para llegar a una. conclus.ión -­

con respecto a un saldo de una cuenta, )in(i~portar los con­

troles contables internos sobre los flujo~ .de transacciones 

que se reflejan en el saldo. 

11. Programas de auditoria; 

Son las pruebas de cumplimiento y las sustantivas, que 

se diseñan como resultado de la evaluación del cumplimiento 

de los objetivos de control interno que se mencionaron ante­

riormente, deben plasmarse en el programa de auditoría. Es 

importante que este programa de auditoría sea aprobado pre-­

viamente por el auditor responsable. 
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2 . . ) . g_~-~~l_~:ST~Ql~1_2'._.lL\1~,~'.&_~~Jl . .Qf!:Q_l!li GAS 

TO~JibAT l\'Q_:\L__!!OLET l ~ J - 02. 

Para efecto de este ciclo se han identificado objcti-

vos especfficos del sistema de control interno, los cuales 

de acuerdo con los lineamientos establecidos en el boletin 

E-02, relativo al estudio y evaluación del sistema de con-­

trol, han sido clasificados en cuatro clases: 

A. De autorización. 

B. De procesamiento y clasificación de transacciones. 

c. De verificación y evaluación. 

D. De salvaguarda fisica. 

A. Objetivos de autorización. 

Los objetivos de autorización tratan de aquellos con--

troles que deben establecerse, para asegurarse de que se es­

tan cumpliendo las políticas y los criterios establecidos -­

por la administración, estos objetivos para dicho ciclo son: 

1. Los gastos de operación deben autorizarse de acuer 

do con las pollticas estab.lecidas por la adminis--

traci6n. 

2. El precio y las condiciones de los bienes y scrvi-

cios adquiridos deben autorizarse de acuerdo con -

las polTticas establecidas por la administración. 
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3, La di~tribución <le gasto~ en relación a Jos desem­

bolsos en efectivo y/o en cheques, deben autorizar 

se de acuerdo con las políticas establecidas por -

la anmínistración. 

4, Los procedimientos rlel proceso del ciclo de gastos 

dcberln estar de acuerdo con las polfticas establ! 

cidas por la administración. 

B. Objetivos de Procesamiento y clasificación de - -

Transacciones. 

F.stos objetivos tratan de to<los aquellos controles que 

se establecen para asegurarse del correcto reconocimiento,­

procesamiento, clasificación, registro e informe de las tra~ 

sacciones ocurridas en una entidad. 

5, Solo deben aprobarse aquellas erogaciones indispe~ 

sables de bienes o servicios que se apeguen a las 

politicas establecidas por la administración. 

6. Solo deben aceptarse bienes y servicios indispens! 

bles que se hayan solicitado. 

7. Los bienes y servicios recibidos deben informarse 

con exactitud y en forma oportuna. 

8. Los montos adecuados de gastos de operación por -­

bienes y servicios recibidos, así como la distrib~ 

ción contable de dichos gastos deben calcularse 

con exactitud y registrarse en forma oportuna. 
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9. Los gastos y sus a)ustcs deben clasificarse, con­

centrarse e informarse correcta y oportunamente. 

10. Los gastos de operación efectuados y los ajustes -

relativos deben aplicarse correcta y oportunamente 

a las cuentas apropiadas de cada tipo de gasto. 

11. Deben realizarse asientos contables por las cunti­

dades erogadas y por los ajustes relativos, en ca­

da período contable. 

12. Los asientos contables de los gastos de operación, 

deben concentrar y clasificar las transacciones de 

acuerdo con las políticas adecuadas ~stablecidas -

por la administración. 

13. La información para determinar bases de impuestos 

derivada de las actividades de los gastos, deben -

registrarse correcta y oportunamente. 

C. Objetivos de verificación y evaluación. 

Estos objetivos tratan de todos aquellos controles re­

lativos a la verificación y evaluación periódica de los sal­

dos que se informan, así como de la integridad de los siste­

mas de procesamiento. Estos objetivos para el ciclo de gas­

tos son: 

14. Deben verificarse y evaluarse en forma periódica -

los saldos registrados de gastos y las actividades 

de transacciones relativas. 
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ll. Q~~ti\·0~~0 s!.!lX.'.!.St1ardJ.~ .. .Jisica. 

Estos objetivos tratan de aquellos controles relativos 

al acceso a Jos activos, registros, formas importantes, lug! 

res Je proceso y procedimientos de proceso: 

IS. El acceso a los registros, así como las formas im­

portantes y puntos del proceso, debe permitirse -­

Gnicamente de acuerdo con las políticas estableci­

das por la administración. 

Una vez identificados los objetivos específicos del -­

control interno, para el ciclo de gastos, es necesario iden­

tificar qué técnicas de control utiliza la entidad para lo-­

grar dichos objetivos, en ningGn punto se pretende que los -

ejemplos que aquí se proporcionan sobre técnicas de control 

sean todas las que puedan existir, sino más bien que estos -

ejemplos sirvan como guía al auditor para identificar aque-­

llas técnicas de control que realmente están operando en la 

entidad. 

OBJET I\'O 1 

Selección de personal adecuado para autori:ar las ero­

gaciones realizadas por la entidad, éstos deben especificar 

stándares para los gastos potenciales. 

Técnicas para lograr o~Jetivo l. 
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J. Políticas por es<.:rito <.:orno listas de personal que 

autoricen los gastos. 

2.- Procedimientos especlficos para anudir, cambiar o 

eliminar información: 

A. Especifican los cambios en archivos, sean aproba­

,los · por escrito o por personal autorizado. 

B. Especifican los cambios de personal y firmas auto 

rizadas para las erogaciones. 

C. Revisión y verificación periódica por una persona 

independiente del proceso, que el personal regi~ 

trado sean los autorizados y se apeguen a las po-

1 [ticas de selección de personal aprobado por la 

administración. 

OBJETIVO 2. 

Técnicas para lograr el objetivo 2. 

1. AlgQn funcionario independiente revise las autori­

zaciones de los gastos y toda la documentación que 

se encuentre completa en cada póliza. 

2. La revisión senalada en el punto anterior incluye: 

a) Cancelación de facturas con sello fechador de 

pagado. 

b) Que sean comprobantes originales, a nombre de 

la entidad y que reOnan los requisitos fisca­

les. 
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c) Que Jos descuentos hallan sido rlehidamente - -

aprovechados. 

d) Verificación de operaciones aritmiticas. 

e) Precio, cantidad y las condiciones ~e pago. 

3. Revisión de autorización <le gastos necesarios: 

a) Que exist~n limites de importes de consumo de 

bienes o servicios para cada departamento, si 

exceden deben estar aprobados por personal au­

torizado, 

4. Comprobaciones periódicas de erogaciones realizadas 

por cada departamento que incluyan su precio y can­

tidad. 

S. Preparación y análisis de informes sobre variacio-­

nes en los precios, as! como informes relativos al 

exceso de erogaciones. 

OBJETIVO 3. 

La distribución de gastos en relación de desembolsos en 

efectivo, y/o en cheques, deberln autorizarse de acuerdo con 

las políticas establecidas por la administración. 

1. Exista un limite para desembolso en efectivo, es -

decir, la existencia de caja chica. 

2. Arqueo periódico y su conciliación con los contro­

les establecidos para tal efecto. 

- 29 -



3. Conci 1 i;1ción del total rlc cheques fi rmatfos (en día, 

por semana), con los totales autorizados. 

4. Uso de firmas mancomunadas. 

5. Politica para evitar la firma de cheques en blanco 

o al portador. 

6. Si existe el sistema de pólizas de cheques y se e~ 

cucntran debidamente autorizados. 

7. La política que establezca únicamente se autoricen 

cheques para gastos, previamente autorizados y - -

aprobados por personal autorizado. 

8. Personal :iildependiente, revise el registro y autor! 

zación de las políticas, que la documentación se -

encuentre completa. 

OBJETIVO 4.:. 

Los puntos del proceso del ciclo, de gastos deben es-­

tar de acuerdo con las políticas establecidas por la admini! 

tración. 

1. Verificación periódica rle las aprobaciones que se 

requieren para transferir responsabilidades y cam­

bios en formas de políticas. 

B. OBJETIVOS DE PROCESAflIENTO Y CLASIFICACION ílE TRANSACCIO 
NF.S. 
-·aaJETI\'O 5. 

Solo deben aprobarse aquellos gastos indispensables de 

bienes y servicios que se apeguen a las políticas establecí-
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d;1s por la administración. 

1. Procedimientos documentados para iniciar, revisar 

y aprobar los gastos. 

2. Uso y control de formas prenumerarlas de las póli­

zas en general. 

3. Archivo de firmas autorizadas para aprobar las -­

transacciones. 

4. Aprobación de funcionarios autorizados para cada 

tipo de transacción. 

S. Designación por parte de la administración rle per 

sonal que deba firmar ciertos documentos. 

OBJETIVO 6. 

Solo deben aceptarse bienes y servicios indispensables. 

que se hayan solicitado. 

1. Cooperación detallada de bienes y serricios recibi 

dos contra pedidos autorizados. 

OBJETIVO 7. 

Los bienes y servicios recibidos deben infcr~arse ccn 

exactitud en forma oportuna. 

1. Las póli:as que contengan suficientes explicaci~-­

nes r apl i.:a..:ioncs contables adecuadas. 
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To,tos lus comprobantes origin;1Jcs sc adjuntan a -

diclws pólizas. 

ORJETIVO S. -----
Los montos adecuados de gastos de operación por bienes 

y servicios, asi como la distribución contable de dichos ga! 

tos deben calcularse con exactitud y registrarse en forma --

oportuna. 

OBJETIVO 9. -------
Los gastos y sus ajustes deben clasificarse, concen---

trarse e informarse correcta y oportunamente. 

OBJETIVO 10!.. 

Los gastos de operación efectuados y los ajustes rela­

tivos deben aplicarse correcta y oportunamente a las cuentas 

apropiadas de cada tipo <le gasto. 

Los objetivos 8, 9 y 10 estan intimamente relacionados 

por sus técnicas. 

1. Contar con presupuestos para controlar los gastos 

de operación y otros gastos. 

2. Las variaciones que resulten al comparar las ci- -

fras presupuestadas con las reales, se investiguen. 

3. Verificar las explicaciones por escrito de las va-

riaciones entre cifras presupuestadas y reales. 
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OBJETIVO 11. 

Deben realizarse asientos contables, por las cantida-­

des erogadas y por los ajustes relativos en cada periodo co~ 

table. 

OBJETIVO 12. 

Los asientos contables de los gastos de operaci6n.de-· 

ben concentrar y clasifica~ las transacciones de acuerdo con 

las pollticas establecid~~ por la.administraci6n; · 

1. Preparaci6n de un catálogo de cuentas, conteniendo 

una descripci6n de cada cuenta, asi como instruc-­

ciones de qué concepto deben afectar las mismas. 

2. Procedimientos escritos para solicitar y aprobar -

cambios en la clasificaci6n de cuentas. 

3. Presupuestar e informar de acuerdo con la misma 

clasificaci6n de cuentas, y analizar las variaciones 

importantes entre saldos r~ales y los presupuestaños. 

4. Comparaciones de periodo a período, de los montos 

de asientos contables recurrentes. 

S. Revisi6n y aprobaci6n de cada asiento contable por 

personal autorizado que no tenga participaci6n ac­

tiva en su preparaci6n. 

6. Registro de asientos contables uniformes y otro -­

control que pueda proporcionar certeza razonable, 

de que se prepararon todos los asientos contables 

requeridos. 
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7. Formas prl'numeradas de asientos contables y la ve­

ri f1cacl6n correspondiente de que todos los asien­

tos fueron registrarlos en el periodo. 

OBJETIVO 13. 

La información para determinar bases de impuestos der.! 

vadas de las actividades, de los gastos, deberán registrarse 

correcta y oportunamente. 

l. Bases que sirven para control y pago del impuesto 

al valor agregado. 

2. Las bases que se siguen para el pago de impuestos so­

bre la renta por concepto de gastos de operación. 

3. Gastos que no son deducibles o bien deberán capit~ 

lizarse, para efectuarse para efectos de impuestos 

sobre la renta. 

4. Desembolsos en efectivo que se difieren o capital! 

zan para efectos contables, pero que son deduci--­

bles para efectos sobre la renta en un periodo di­

ferente. 

C. OBJETIVOS DE VERIFICACION Y EVALUACIO~. 

OBJETIVO 14. 

Deben verificarse y evaluarse en forma periódica Jos -

saldos registrados de gastos y las actividades de transacci~ 

nes relativas. 
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1. ~anuales de procedimientos y pollticas, grftflcas -

<le organización u otra documentación que: 

a) Listen J¡¡s cuentas, informes, actividacles, po­

liticas y procedimientos que cleben verificarse 

y evaluarse cuando van a ser éstos verificados 

r evaluados por la person¡¡ que supervise la ªf 

tividad. 

b) ílescriban como debe ejecutarse la verificación 

y evaluación. 

e) Describan como deben documentarse los resulta­

dos de la revisión y a quién deben informarse. 

2. Técnicas autorizadas para rlescubri r errores y frau 

des. 

a) Conciliación de los saletas del mayor gene°ral -

con los auxiliares, ya sea manualmente o a tra 

vés de procesar los datos. 

b) Verificación perióclica de los informes de acti 

vidades con la documentación de respaldo. 

c) Comparación de los importes contabilizados con 

transacciones posteriores o con importes pre-­

establecidos (examen, rag0s posteriores en bus 

ca de pasivos no registraros), 

D. OBJETIVO TlE S:\L\' . .\GUARnA F ISICA. 

OB.JF.TIVO 15. 

El acceso de sus registros, as[ como las formas impar-
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ta11tantcs )'procedimientos de proceso, deben permitirse ú11i­

camcntc en politicas adecuadamente establecidos por la admi 

nistración. 

1. Cajas fuertes, gabinetes con llave, biblioteca se­

gura de cintas y discos magnfiticos, almacenaje ex­

terno de reserva para registros y archivos del co~ 

putador, as1 como programas de otra documentación 

relativa. 

2. Custodia controlada y premuneración de formas im-­

portantes (pólizas, cheques, etc.), incluso la re~ 

dición de cuentas periódicas de dichas formas por 

personal independiente. 

3. Auditorías internas periódicas de cumplimiento. 

4. Archivo de firmas de personal autorizado. 
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C A P I T U L O 3 

"PROGRAMAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA" 

3.1. PROGRAMAS. 

3. 1. 1. 
3. 1. 2. 
3. 1. 3. 
3. 1. 4. 

CONCEPTO. 
CONTENIDO. 
IMPORTANCIA. 
TIPOS. 

3.2. PROCEDIMIENTOS. 

3.3. TECNICAS. 

3. 4. EJEMPLO PRACTI ca DE UN -
PROGRN1A Y SUS PROCEDI-­
MIENTOS, APLICABLES A -­
GASTOS. 



'i. 1. l'ROt;RAM1\S. 

3. 1 . 1 . Concepto. 

Uno de los elementos principales en la planeaci6n de -

la auditoria, lo constituye el Programa de Auditoria, por -­

ser el plan de acción y medio de control del examen a reali­

zar. Indica en forma general, el alcance del trabajo que se 

considera necesario para permitir al auditor, emitir su opi· 

ni6n al respecto de los estados financieros. Y constituye -

un método ordenado para indicar y anotar los procedimientos 

de auditoria mediante los cuales se realiza el trabajo. 

Existen diversas definiciones de Programa de Auditoria 

pero todas llegan al mismo objetivo, por tanto se define - -

al programa de auditoría: como un plan detallado del trabajo 

a efectuar, especificando los procedimientos que deben se- -

guirse para la verificación de cada uno de los rubros a los 

estados financieros y el tiempo estimado que se requerirl P! 

ra su realización. 

3.1.2. Contenido. 

El Programa de Auditoria deberá estar elaborado de 

acuerdo con las necesidades, y uso que se le vaya a dar, por 

tanto debe existir un programa de auditoria para cada traba-

jo a realizar y cuyo contenido será distinto, según las cir-
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«u11-;ta11c1;1;;, FI contenido del programa podrá variar desde una 

simple lista de puntos de control o de recordatorio, siempre 

Y cuando vaya a servir solo como gula de revisión para el au­

ditor, o bien, podrl constituir toda una serie de instructi-­

vos para el desarrollo del trabajo destinado a los ayudantes, 

y aún al supervisor o encargado, a fin de facilitarle su la­

bor. 

El grado de detalle del Programa de Auditoria, estarl -

en razón directa con la importancia del trabajo a realizar, 

es decir, un programa podrl ser más amplio y detallado en ca­

so de entidades cuyos sistemas de contabilidad y control in-­

terno ofrezcan problemas complicados de revisión y examen, -­

no así en los casos en que dichos problemas sean minimos, en 

cuyo caso, el programa deber& ser breve y hasta cierto punto 

informal. 

El programa de trabajo de auditoría deberá constar, 

ademfis del encabezado que indique del tipo de enti4ad que se 

trate, fecha que se efectuar& el examen de los estados finail 

cieros y del rubro que se refieran, con el fin de determinar: 

1. Objetivos que persigue la auditoria. 

2. Medidas del sistema de control intern0. 

3. Determinación de los aspecto' p0Fiti~o' r negati-­

vos Jcl sist~ma de control interno. 
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.J. l'r·occ•dimicntos dt' :1uditoría. 

S. Til'mpo estimado del trabajo a reali::nr. 

6. Tiempo real utilizado. 

7. Indices para identificar las c!dulas que se utili-­

zan durante el trabajo. 

8. Fecha en que se llevó a cabo la revisión. 

9. Firma o iniciales de la persona que llevó a cabo la 

revisión. 

3. 1. 3. Importancia. 

El programa de trabajo de auditoría, es una prueba que 

tiene el auditor de haber cumplido con la norma de auditoría 

relativa a la planeación, y adem&s, es de vital importancia 

pnrn el auditor y sus ayudantes, ya que contarán con una -­

guía para el desarrollo de su trabajo, dentro de todos los -

niveles de la auditoria, porque su elaboración correcta y 

empleo adecuado reporta beneficios tanto a la entidad que so 

licitó los servicios, como para el auditor que realiza el 

trabajo. 

Para el supervisor es importante el Programa de Trabajo 

porque le sirve como indicador del plan de acción a seguir, -

ya que en base al mismo puede dar instrucciones o indicacio-­

nes que crea pertinentes, para el buen desarrollo de la audi­

toría. 
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Para el encargarlo, el programa rlc auditarla es rle gran 

importancia ya que permite distribuir en forma adecuada el -

trabajo a rcali:ar, llevar un adecuado control del avance -­

ele! trabajo, y le asegurará que cada fase esta siendo cubier 

ta razonablemente, además de servirle como indicador, de las 

instrucciones proporcionadas por el supervisor, ya que indi­

ca paso a paso, las actividarles a realizar en cada una de -­

las secciones del trabajo de auditoria, constituyéndose con 

ésto, un verdadero instructivo e introductos de las labores 

por efectuar. 

3.1.4. Tipos. 

Existen diversas formas y modalidades de los ~rogramas 

de trabajo de auditoría. Desde el punto de vista del grado 

de detalle a que llegan, se clasifican en: 

A. Programas Generales. 

B. Programas Detallados. 

A. Programas Generales; son aquellos que se limitan a 

un enunciado genfirico de las tficnicas a aplicarse, con men-­

ción de los objetivos particulares que se persiguen en cada 

paso, y son generalmente, destinados al uso de los encarga-­

dos de auditoría. 
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H. l'rogr;1111as lletalladus; son aquellos en tos cuales -

se <lcscrihcn con mayor cuirla<lo la f orm~ prftctica de aplica-­

ción 1lc los procedimientos y técnicas de auditoría, y se des 

tinan generalmente a los ayudantes de la auditoría. 

Desde el punto de vista de su relación con un trabajo 

concreto, los trabajos de auditoría se clasifican en: 

a. Programas Standard. 

b. Programas Específicos. 

a. Los Programas de Auditoria Standard; son aquellos 

en que se describen los procedimientos a seguir en casos o -

situaciones en que se consideran aplicables a un nDrnero con­

siderable de entidades, es decir, a sociedades con programas 

standarizados. 

b. Los Programas Específicos; son aquellos que se pr~ 

paran y formulan concretamente para cada situación en parti­

cular. 

Existen otras clasificaciones corno son: 

I. Programas de Auditoria a la Nedida. 

II. Programas de Trabajo Standari:ados. 

I. Programas de Auditoria a la Medi~a; la rnds efecti-
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va prepnrnción de un programo de ouditoriu podríl llevarse nl 

cabo después de una cuidarlosa apreciación del sistema de con­

tahilidad, sus registros, rlel personal adecuado, del sistema 

de control interno }' de las labores de auditoria interna. -­

Con objeto de dar calidad, la cual se encuentra en Jos con-­

troles internos, unido a los distintos métodos de contabili­

dad}' problemas peculiares existentes en cada entidad, requ!_ 

riéndose que los procedimientos de auditoría sean adaptados 

a las circunstancias de cada actividad en particular. 

II. Programas de Trabajo Standarizados; son como un -

medio para asegurar la aplicación de los procedimientos de ay 

ditoría esenciales en todas las actividades, pero enfatizando 

la necesidad riel responsable de la auditoria, revise y amplie 

el programa standard al grado que sea necesario cumplir con -

los requerimientos de cada entidad en particular. 

3.2. PROCEDIMIE~TOS DE AUílITORIA. 

Los procedimientos de auditoría son el conjunto de téf 

nicas de investigación aplicables a una partida o a un grupo 

de hechos y circunstancias relativas a tos estados financie­

ros sujetos a examen mediante los cuales se obtienen las ~a­

ses para fundamentar una opinión. 

- ,¡ z -



:-laturale::a ele los Procedimientos de ,\udi toría. 

Los diferentes sistemas de organización, control, cont! 

hl!iclad y en general, los detalles de operación de Jas entid! 

des, hacen imposible establecer sistemas rígidos ele pruebas -

para el exornen de los estados financieros. Por esta raz6n el 

auditor dcbcrD, apJlcnr su criterio profesional, es decir, 

cual t6cnica o procedimiento de auditoría o conjuntos de - -

ellos, ser5n aplicables, en cada caso para obtener la certeza 

moral que fundamente una opinión objetiva y profesional. 

La extensión y alcance de los procedimientos de audito­

ria; dado el hecho de las diversas operaciones de la entidad 

son de características repetitivas y forman cantidades numer~ 

sas de operaciones individuales, no es posible realizar un -­

examen detallarlo de todas las partidas individuales que for-­

man una partida global. Por esta raión, cuando se llenan los 

requisitos de multiplicidad de partirlas y similitud entre - -

ellas, se recurre al procedimiento de examinar una muestra re 

presentativa de las partidas, para derivar del resultado del 

examen de tal muestra, una opinión general sobre la partida -

global. Este procedimiento que no es exclusivo de la audito­

ria, sino que tiene aplicación en muchas otras disciplinas, -

en el campo de la auditoria se le conoce con el nombre de --­

pruebas selectivas. 
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La oportunidad de los proceclimi en tos de audito ría; no 

es indispensable y a veces no es conveniente, realizar los -

procedimientos de auditoria relativos nl examen de Jos esta­

dos financieros, a la fecha a que dichos estados se refieren. 

~luchas procedimientos de auditoría son miis Otiles y se apli-­

can mejor en una fecha anterior o posterior. 

3.3. TECNICAS DE AUílITORJA.: 

Son métodos prácticos de investigación y prueba que el 

contador p6blico utiliza para lograr la información y compro­

bación necesaria para poder emitir su opinión profesional. 

Las técnicas de auditoría son las siguientes: 

a). Estudio general. Apreciación sobre la fisonomía o 

características generales de la entidad, de sus estados finan 

cieros y de las partes importantes, significativas o extraor­

dinnrias. 

h). Análisis, clasificación y agrupación de los distin 

tos elementos individuales que forman un rubro o partida de­

terminada, de tal manera que los grupos constituyan unidades 

homogéneas y significativas. 

c). Inspección, es el examen físico de los bienes mat~ 

rialcs o de documentos con el objeto de cerciorarse de la ;JU-
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tcnticidarl ele un ;1ctivo o de una operación registrada en Ja 

contabi lidarl o presentada en los esta<los financieros. 

d). Confirmación, es la obtención de una comunica- -

ción escrita del personal de ·1a entidad examinada, y que se 

encuentra en posibilidad de conocer Ja naturaleza y conrlici2 

nes de la operación, por tanto, de informarle una manera vá­

lida sobre ella. 

e). Investigación, es la obtención de información, d! 

tos y comentarios de los funcionarios y del personal <le la -

propia entidarl. 

f). Declaración, es la manifestación por escrito de -

Ju firma de los interesados del resultado de las irivestiga-­

ciones realizadas con los funcionarios Y el personal de la en 

tidad. 

g). Certificación, es la obtención de un documento en 

el que se asegure la veracidad de un hech6, legalizado por -

lo general, con la firma de una autoridad. 

h). Observación, es la presencia fisica <le como se -­

realizan ciertas operaciones o hechos. 

i). Cálculo, es la verificación aritm&tica de alguna 

partida. 
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3.•1. EJEMPLO PRACTICO flE 11~ PROGR.\.\J,\ Y SJJS PROCf:flfMIP.JTOS,­

APLICABLES A GASTOS. 

COMPA~IA X, S.A. 

Auditoria al 31 de diciembre de 1984 

GASTOS nF. OPF.RACION 

OBJETIVO DE AUTORIZACION 

El objetivo de autorizaci6n: Trata de aquellos contra-

les que se establecen para asegurarse que se cumplan, las PQ 

llticas y los criterios establecidos por la administraci6n. 

PRO CED IM I F.NTOS 

1. Revisé si en forma permante las opera-

ciones afectan directamente a las cue~ 

tas de gastos <le operación, están <lehi 

<lamente autorizadas. 

2. Revisé si todas las p6lizas con respeE_ 

to a erogaciones, realizanas están de-

bidamente autorizadas. 
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P ROC ED 1 \l I E'JTOS 

3. Revisó que todos los gastos de opern-­

ción, correspondan n operaciones efec­

tuadas por la entidad. 

4. Revisé que los puntos anteriores se -­

apeguen a las políticas establecidas -

por la administración. 

EFECTUADO POR 

l'REL. FINA!. 

OBJETIVO DE PROCESAMIENTO Y CLASIFICACION DE 

TRANSACCIONES 

Objetivo que trata de aquellos controles que se establ~ 

cen para asegurarse del correcto reconocimiento, 'rocesamie~ 

to, clasificación, registro e informe de las transacciones -

ocurridas en una entidad. 

PROCEDIMIENTOS 

S. Revisé la documentación original de so­

porte de las cuentas y subcuentas, de -

gastos de operación, y analicé las va-­

riaciones de cada una de ellas al comp! 

rar saldos a la fecha, de la etapa pre­

liminar con el mismo período acumulado 

del afio anterior, y de tal manera se --
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l'IWCEl>J~IJ r-;TOS 

tendrán elementos adiciona les, par;1 fi -

jar el alcance apropiado, elahorando c6 

dulas de control independiente, para ca 

<la cuenta de gastos y controlarlos por 

separado. 

b. Revisé los auxiliares de gastos, por el 

afio y se determinó que los movimientos 

mostrados por los auxiliares son los -­

reales, verificfindolo con aquellos que 

aparentemente no lo son. 

7. Elaboré cficulas analiticas, para verif! 

car contra documentación de soporte, de 

las subcuentas que determine, conside-­

rando el resultado de la evaluación del 

sistema de control interno y la impor-­

tancia relativa. 

8. Determiné y apliqué las variaciones, 

comparando con libros, y se explicó y -

comprobó dichas variaciones. Haciendo 

referencia y cruzándolas con las cuen-­

tas directamente relacionadas, verifi-­

ciíndolas con los requerimientos establ~ 

cidos y los auxiliares correspondientes. 
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l'lWCEíl 1'I1 f:'lTOS 

9. Verifiqué que todos los gastos realiza-

dos en el ejercicio se encuentren pre--

sentados en el estado financiero, y que 

no se hallan incluido operaciones de P! 

riodos anteriores o posteriores a la fe 

cha. 

10. Todas las cuenta y subcuentas que se r! 

11. 

lacionaron en forma directa son cuentas 

de balance, las referencié cruzando los 

saldos correspondientes. Ejemplos con-

cretas son las: depreciaciones, amorti-

zaciones, provisiones. 

Comparé los saldos a la fecha de la eta 

pa preliminar, con los saldos de la fi-

nal; ··investigando las variaciones sig-

nificativas entre ambas etapas, comparé 

los totales acumulados a la fecha de la 

etapa final con los del año anterior, -
( 

verificando los movimientos significat! 

vos o variaciones importantes y la rela 

ci6n de los auxiliares. 

12. Crucé los saldos finales con los esta--

dos financieros. 

13. Obtuve las cédulas prepararlas por el --

cliente conforme a cada circunstancia, 
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l'ROCEIJ 1 ~l l E~TOS 

entre la etapa preliminar con la final. 

14. ,\J emitir el dictamen para efectos fis-

cales se comprohó la información obten! 

da en la etapa preliminar y la final y 

los puntos aplicables de la evaluación 

del sistema de control interno y el pr~ 

grama de esta sección. 

EF EC:TU,\IJO POR --··-----
l'R Fl.. F 1 :-.JAL 

OBJETIVO DE VERIFICACIO~ Y EVALUACIO:-.J 

Objetivo que trata de todos aquellos controles, relati-

vos a la verificación y evaluación periódica de Jos saldos -

que se informan, asi como de la integridad de los sistemas -

de procesamiento. 

PROCEOI'llE~TOS 

15. Revisé el sistema de control interno y 

cerciorándome que cubre todos los pun--

tos aplicables a esta sección. 

16. Determiné la oportunidad y alcance de -

las pruebas selectivas que se aplicaron 

basfin<lose en el sistema de control in--

terno revisado y evaluado. 

- so -
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l'IWC l:ll 1 ~.f f l:NTOS 

17. ~loclifiqué el alcance determinado inicial 

mente, ya que en las pruebas determiné -

deficiencias no conocidas al momento de 

fijar el alcance inicial, asimismo, mod! 

fiqué las pruenas selectivas m5s adecua-

das. 

18. Analicé el archivo permanente en lo apl! 

cable a esta sección. 

19. Concentré las deficiencias y observacio­

nes encontradas en el transcurso de la -

revisión, que servirán de base para la -

elaboración del informe de sugerencias,­

Y se determinó situaciones que pueden m~ 

jorarse, precisanrlo las sugerencias apl! 

cables. 

20. Comenté con los funcionarios, las defi-­

ciencias y observaciones señaladas. 

21. Elaboré el borrador del informe de suge-

reacias, lo por corresponde a esta sec- -

ción. 

22. Determiné las cédulas y análisis que pu~ 

den ser preparados por el cliente, acor-

dando la forma de elaboración y plazos -

de entrega. 
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EFf'CTIL\DO POR -------
P ROCF.íl I ~I I E.'\TOS PRE!.. FINAL 

23. Al emitirse el dictamen para efectos fi! 

cales, se realizaron todos los procedi--

mientes que se señalaron en Ja evaluación 

el sistema de control interno y del pro-

grama correspondiente, asegurfindose que 

se cumplieran los requisitos señalados -

en el articulo 85 del Código Fiscal de -

la Federación y su reglamento aplicable 

para estar en condiciones de emitir el -

dictamen. 
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3.5. Vl!NTAJAS Y DESVE~TAJAS. 

Puede indicarse que serán factores determinantes en la 

elaboración del programa de trabajo, conocer las ventajas, c~ 

mo también las posibles limitaciones, en que puede incurrir -

y por tal razón se tratará de enunciar las mis importantes. 

A. Ventajas del Programa de Auditoria. 

- Al ser elaborado por secciones o grupos de cuentas -

de los estados financieros por revisar, se llevará un orden -

lógico que podrá ser el mismo que presentan los rubros de los 

mismos, y por lo consiguiente, es dificil 'a omisión de proc! 

dimientos de revisión en cualquier sección, o rubro de los -­

mismos. 

- Permite hacer una adecuada distribución en la asigna­

ción de labores entre ayudantes, consideran<lo su experiencia 

y capacidad, y la importancia o complejidad del rubro que se -

revisa. 

- Ayuda al encargado de·la auditoria, en la explicación 

a los ayudantes de los procedimientos que deberán ampliar, su 

extensión, objetivos, etc. 

- Sirve para observar si el trabajo que se está rcali-­

zando, y el que debe llevar a cabo, además del tiempo estima-
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uo para In terminación tlel trabajo. 

- Proporciona mayor agili<lad y seguri<la<l en la superv! 

sión, yn que facilita observar todos los puntos a cubrir, -­

fueron en forma adecuada. 

- Permite saber en cualquier momento, quien realizó el 

trabajo, ya sea para efectos de revisión, como cu~lquier acl~ 

ración, o fijación de responsabilidades. 

- Puede ser utilizado como gula para auditorias futuras, 

su estudio permitirá al auditor, aumentar o reducir previame~ 

te a la iniciación de la siguiente auditoria. 

En resumen se dice que el programa de trabajo de audit~ 

ria, es un medio que permite superar las técnicas de trabajo 

y obtener ahorros <le tiempo evitando duplicaciones de labores 

ordenándolas adecuadamente y controlando torlns las fases de -

la auditoria. 

B. Desventajas. 

- El uso del progrnma de trabajo de auditoria, inhi~e 

al auditor, indicando que ~ste se concretará a dcse~peftar las 

tareas seftaladas en el mismo, considerando que no es necesa­

rio realizar alguna activi~ad mis. 



- Su empleo, hace a la auditoria automitica y estereo­

tipada, pudiendo llegar a efectuar actividades que no es ne­

cesario cuando el sistema de control interno es suficiente, 

o cuando existen errores que no son de importancia en cuanto 

a su monto. 

Estas posibles desventajas pueden superarse, ya que el 

programa de trabajo es susceptible a cambios, de acuerdo con 

el criterio de auditoría, y estas limitaciones podrán desap! 

recer en virtud de la flexibilidad del programa. 
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C A P I T U L O 4 

"CEDULAS OE AUDITORIA" 

4. 1. CONCEPTO. 

4.2. CLASIFICACION. 

4.3. CARACTF.RISTICAS Y CONTE­
NIDO .. 

4.4. RRVISIO~ Y SUPERVISION. 



.¡. l. CONCEPTO. 

Las cédulas de auditoría son el conjunto de cédulas y 

de documentos que se elaboran u obtienen en el desarrollo de 

las diversas fases de la auditoria y contienen las condicio­

nes del trabajo en transcurso, lns técnicas y los procedi- -

mientas que aplican, asi como su extensión y oportunidad de 

!ns mismas. El resultado de los registros de contabilidad, 

las confirmaciones de fuentes internas y externas y sus con­

clusiones con la finalidad de: Fundamentar su opinión, ser-­

vlr de fuente de información posterior y probar que se real! 

zó el trabajo con calidad profesional. 

Se clasifican desde dos puntos de vista: 

Por su uso: 

a). Papeles de uso continuo. 

b). Papeles de uso temporal. 

Por su contenido: 

a). Hoja ele trabajo. 

b). Cédulas sumarias o de resumen. 

c). Cédulas de detalle o descriptivas. 

el). Cédulas analitica o de comprobación. 

Por su uso: Las cédulas de auditoría pueden contener -
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informaciün útil para varios ejercicios (Acta Cllnstitutiva, 

contrntos a pla:os mayores de un año o indefinidos, cuadros 

de organi:ación, catílJogos de cuentas, manuales de proce<li-­

mientos, etc.). por su utilid;id más o menos permanente, a e~ 

te tipo de c6du1as se le acostumbra conservar en un expedie~ 

te especial, particularmente cuando los servicios <lclauditor 

son requeridos por varios ejercicios contables. 

Por su contenido: Aunque en diseño y contenido las c6-

dulas de auditoria son tan variadas como la propia imagina-­

ci6n, existen en la secuela del trabajo de auditoria papeles 

clave cuyo contenido estfi m5s o menos definido y que los ha­

ce característicos: 

a). La hoja de trabajo en la c6dula que muestra los -

grupos o rubros que integran los estados financi~ 

ros. 

b). Las c6dulas sumarias muestran las cuentas de ma-­

yor que forman un rubro. 

c). Las c6dulas de detalle relacionan las partidas -­

que componen una cuenta de mayor o un saldo cual­

quiera. 

d). Las c6dulas de comprobación contienen el trabajo 

efectuado para verificar ln corrección de una pa! 

tida u operación. 
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Las c6dulas deberán contener ciertos elementos que nos 

indiquen la secuencia de la revisión, control y desarrollo -

del trabajo y sus conclusJones; dichos elementos son sefiala­

dos de la siguiente forma: 

1. Encabezado; en su parte superior las c&rlulas debe­

rán contener: 

a). Nombre completo del cliente; con motivo de sa 

bcr a que cliente pertenece. 

b). Concepto del trabajo que se va a desarrollar; 

desde el momento que se anota, se sabe espec! 

ficamente la cuenta, subcuenta, operaci6n, d~ 

cumentaci6n o aspectos que se van a revisar. 

Tambi&n se sabrá qu& procedimientos, la inten 

sidad y los periodos en que se van a aplicar. 

c). El ejercicio que se está revisando, sirve co­

mo medida para clasificar las c&dulas y los -

expedientes de c&dulas de auditoria por ejer­

cicios. 

d). NGmero Indice. Es el nGmero o combinaci6n de 

nGmeros y letras que se usan para identificar 

una c&dula de las demás. 

Por medio de estos datos se puede saber si se 

trata <le una c&dulu sumaria o de análisis y -
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ademíls sobre qué 5rea se está trabajando. 

e). ~ombre del supervisor, del auditor y quien far 

mula la cédula; esta situación sirve para pre­

cisar responsabilidades, y pedir aclaraciones 

posteriores con respecto al contenido de algu-

nas cédulas. 

f). Fecha de inicio y terminación <le la elabora- -

ción con el objeto de saber qué tiempo se lle-

vó la elaboración del trabajo. 

2. Cuerpo de la información. - El cuerpo de la informa­

ción es la parte principal <le los papeles de trabajo, éstos -

deber&n describir los procedimientos de verificación aplica--

dos. 

El cuerpo de la información deberá contener: 

a). Trabajo realizado.· 

b). Concepto y cifras sobre las que se aplicaron -

los procedimientos. 

c). Observaciones encontradas. 

d). Conclusiones. 

3. Pie de la Cédula. Al pie de la cédula se anotarfin 

el origen o fuente de donde se obtuvieron las cifras que coª 

tiene dicha céduln, deberán anotarse también el si~nifica~o 

de J;is marcas )' sir;~holos que se uti !izaron. 

. s ~) -

l!egl:1s par:1 Ja elaboración de céduliis: 

A.- Estudiar la necesidad de -
formularlas. 

1. l'REVTAS ,\ SU FORMUL.<\CION. B. - Aprovechar documentación -
contable proporcionada por 
el cliente. 

C.- Planear su disefio. 

A.- Anotar los datos en forma 
columnar, 

2. AL FORMULARLAS 
R.- Todo Jo elaborado se hará 

constar. 

3. SOBRE SU GUARDA Y CUSTO­
DIA. 

L'IDICES Y llARC:\S. 

C.- Cruce de índices. 

D.- Usar redacción clara y pr~ 
cisa. 

E.- Usar letra legible. 

A.- Una vez formuladas no deb~ 
rán destruirse. 

B. - No podrán mostrarse al - -
cliente antes de finalizar 
la revisión. 

C. - Deben conservarse siempre 
bajo control y dirección. 

Los estados financieron dcberin estar respaldados en -

cado uno de sus renglones por una c6dulo sumarla y ésta a su 

vez por cédulas analiticas; por lo que para llegar a obtener 

información con respecto a la cuenta que se estudia exige lii 
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nl'residad Je una fiicil localización, para lo cual es necesa­

rio el uso de un buen sistema de. índices, para relacionar las 

c6dulas entre sf y las entrelace con los estados financieros 

fina 1 es. 

Cualquier sistema es adecuado siempre y cuando reúna 

las cualidades de rapidez y facilidad para el manejo de las -

c6dulas y se aplique consistentemente. 

El principal objetivo que se persigue al utilizar los -

sistemas de índices, es el de facilitar la consulta de las cé 

dulas de auditoría. 

Cuando el auditor le asigne un in~ice a todos y cada -­

una de las cfidulas de auditoría que se elaboran, lo hacen con 

el propósito de llenar un orden sobre el contenido en dichas 

cédulas y hacer referencias mixtas con los datos contenidos -

en otras cédulas. Por lo que el objetivo que se persigue al 

catalogar estas cédulas con base en los índices de la hoja de 

trabajo es el indicar una secuencia de la información reunida 

y mostrar la relación que tienen entre si dichas cfidulas. 

Existen diversos sistemas para la preparación de los I~ 

dices de las cfidulas. A continuación se presenta la clasifi­

cación de los m&todos de Indices comúnmente utilizados. 
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J. H¿todo /\Jumérico.- Estl' sistema consiste en asignar 

t•n ntímero ;1 c-irla cédula y relación principal; las cédulas y 

relaciones auxiliares llevarftn el nGmero principal seguido -

de un nfiracro secundario en secuencia, por Jo que este método 

puede aplicarse en forma indefinida. 

2. Método Alfabético.- Este método consiste en asig-­

narle una letra mayfiscula a las cédulas principales seguidas 

de letras minGsculas que indicarán a las relaciones auxilia­

res, se pueden utilizar letras dobles. 

3. ~létodo Mixto. - Como su nombre lo indica este méto­

do consiste en combinar los dos métodos anteriormente mencio 

nadas; utilizando letras para los grupos de cuentas mis im-­

portantes y empleando nGmeros para las cédulas analiticas •­

que las acompañan. 

Varios autores consideran en el uso de indices en las 

cédulas de auditoría aunque no exactamente en los mismos ti­

tulas de las cuentas utilizadas. Este sistema consiste en -

asignar letras simples y en orden alfabético a las cuentas -

de activo, letras dohles a las cuentas de pasivo y capital 

y a las cuentas de resultados nfimeros que van por decenas. 

Por lo que el uso de índices en su forma mis comGn y -

simple es el siguiente. 
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ACTIVO 

Caja y Bancos. 

Documentos por Cobrar. 

Clientes. 

Inventarios 

Activo Fijo. 

Complentarios de Activo. 

Cargos Diferidos. 

PASIVO 

Documentos por Pagar. 

Préstamos a Largo Plazo. 

Créditos Diferidos. 

CAPITAL CO~TABLE 

Capital Social 

Superávit 

íléfici t 

Resultados del Ejercicio. 

CUENTAS DE RESULTADOS 

Ventas 

Costo de Ventas 

Gastos de Operación 

Otros Gastos y Productos 

CUENTAS DE ORDEN 
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Ventajas que se obtienen con el uso de Indice. 

1. Se facilita la referencia cruzada de las cuentas -

de análisis o de comprobación a las cédulas y de éstas a la 

hoja de trabajo y a los estados financieros. 

2. La comprobación y verificación de los saldos se fa 

cilitan, además del uso de indices es común encontrar en la 

cédula de auditoría una serie de marcas especiales con el -­

fin rle hacer notar algo que requiere especial atención o SÍ! 

plemente hacer la indicación de que se hicieron determinados 

exámenes, que las cifras coinciden con otrJs auxiliares y -­

que las sumas son correctas, etc. 

Algunas de estas marcas son comunes y otras son verda­

deramente especiales, por lo que entre las cédulas de audit~ 

ria deberá existir una hoja especial que indique el signifi­

cado de las marcas más comunes, y cuando se utilicen marcas 

diferentes a las comunes es necesario que al pie de la cédu­

la se indique en forma precisa y concreta el significado de 

esas marcas. 

Para que el uso de las marcas rinda el beneficio que 

de ella se espera, es conveniente observar los siguientes r~ 

quisitos: 
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l. Que las marcas que se usan se asienten en tal far 

ma que no extropeen o den mal aspecto a los regis­

tros del cliente. 

2. ~o usar marcas iguales o parecidas, si indican co­

sas distintas, porque el error de juicio a que co~ 

<luzcan puede ser ve consideración. 

3. Es conveniente usar lápiz de color distinto para -

que su localización sea fácil y el porcentaje de -

errores se reduzca. 

Las marcas se clasifican en tres grupos, esto es, de -

acuerdo al uso que se les de: 

1. Marcas de observación.- Son aquellas que se utili­

zan para anotar las deficiencias o diferencias iMportantes,­

encontradas durante su examen y consecuentemente siempre se 

incluirán en el informe de auditoría. Estas marcas general­

mente se anotan con lápiz rojo y para diferenciarlas de las 

de revisión, generalmente se usan los números arábigos expli 

cando al pie de la cédula su significado. 

2. ~arcas de revisión.- S~1 aquellas qu~ se utilizan 

para indicar en las ~édulas las operaciones reali:adas en la 

misma, la fuente de información de los natos anotados, etc. 

A continuación se relacionan unos ejemplos de marcas 
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de revisión, que al igual que las de observación, siempre se 

anotan con J5piz de color rojo, 

./ SUMAS DIRECTAS 

./ RESTAS CORRECTAS 

e:. 

CALCULOS CUADRADOS 

SUMAS CUADRADAS 

COTEJADO CON LIBRO MAYOR 

COTEJADO CON LIBRO AUXILIAR 

SE TUVO A LA VISTA DOCUME~TACION RELACION~ 
DA. 

ílOCUMENTACION co~ REQUISITOS FISCALES 

DOCUMENTACION QIJE NO REUNE REQUISITOS FIS­
CALES 

BIENES INSPECCIONA[lOS FISCALMENTE 

CONFIRMACION RECIBIDA CONFORHE 

CONFIRMACI0:'-1 RECIBiílA INCONFORME 

@:) CO~FI~~ACIO~ I~CO~FORMF. ACLARAílA 

ETC. 

3. Marcas de Interrelación.- Son las que se utilizan 

para señalar en una misma cédula la fuente de información -­

del dato que repite. 

4.4. REVISION Y SUPERVISION. 

Como ya se ha mencionado anteriormente, el éxito de --
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11na auditoria de estados financieros depende de varios facto 

res, algunos de ellos referentes a las caracterlsticas pers~ 

nales del profesional que lo elabora, y otros a la relación 

misma del trabajo, entre los cuales destacan por su importa~ 

cia los siguientes: 

l. Una planeación adecuada del trabajo a desarrollar 

incluyendo programas diseñados específicamente pa­

ra la entidad que se trate. 

2. Supervisión del desarrollo del trabajo a trav&s de 

la participación adecuada del profesional y una re 

visión cuidadosa de las cédulas de auditoria. 

3. Vigilar los aspectos administrativos de la audito­

ria. 

4. Terminación del trabajo para la preparación y emi­

sión de los informes relativos. 

Si se elabora una buena planeación y se formulan pro-­

gramas adecuados al desarrollo de la auditoría, se facilita­

rá y se hará posible la preparación ele cédulas de auditoria 

que cumplen su propósito y requieran cambios. 

Se aconseja que antes de iniciar la revisión, el super 

visor se reuna con el personal que la llevará a cabo, para 

dar instrucciones claras y precisas para el desarrollo del -

trabajo, asegurarse que sus colaboradores comprendan y en- -
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t icndan las instrucciones de lo que debed hacerse, además -

hará ónfasis en que la planeación y los programas no son in­

flexibles y que lo m5s probable es que durante su desarrollo 

requieran cambios. 

Los objetivos principales de la revisión de lns cé<lu-­

las de auditoria son las siguientes: 

1. Determinar si es posible emitir una opinión sin 

salvedades sobre los estados financieros revisados, y/o de-­

terminar las salvedades que sean necesarias expresar. 

2. Comprobar que se ha realizado una auditoria adecu~ 

da y efectiva de los estados financieros, de acuerdo con las 

normas de auoitoria generalmente aceptadas y con las políti­

cas del auditor que la haya desarrollado. 

3. Evaluar lo adecuado de la auditoria, a este respef 

to debe asegurarse de que las cédulas de auditoria: 

a). Indiquen claramente el alcance de la revi--­

sión, relacionándolo con la efectividad del 

sistem'a del control interno y con otras ci r­

cunstancias que se hayan considerado para fi 

jar dicho alcance. 

b). Constituyen un registro completo del trabajo 
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elaborado para lograr los objetivos riel pro-­

grama. 

c). Reflejan claramente los resultados del traba­

jo y de sus efectos, si existen, sobre los -­

programas. 

d). Incluyan conclusiones, sólidas en todos los -

aspectos de los estados financieros y demues­

tren que las conclusiones inferidas estén ju! 

tificadas por el trabajo elaborado y relacio­

nado con los objetivos del programa. 

e). Registren claramente la solución de los pro-­

blemas encontrados. 

4. Obtención de conocimientos adicionales para juzgar 

la capacidad del personal que realizó el trabajo. 

Existen objetivos de la revisión de las cédulas de audi 

toria que también son importantes pero que, solo se pueden lo­

grar si se revisan oportunamente: 

1. Conocimiento de los problemas que puedan discutirse 

de inmediato con el cliente para tomar medidas correctivas an 

tes de finali:ar el periodo contable. 

2. Detectar a tiempo las difidencias en el sistema rle 

control interno )' en otras áreas en las que se procedC" hacer 
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rccomcn<laciones, aumentando así el valor del auditor. 

3. Comprobar que el trabajo se este haciendo en forma 

efectiva, de no ser así, hacer los cambios que procedan al -

programa o anotar las lreas en las que debe mejorarse el tra 

bajo. 

4. El cliente notará que el auditor dará la importan­

cia que se merece, al acudir a sus oficinas durante el exa-­

men a supervisar adecuadamente el trabajo del encargado y de 

sus ayudantes. 

Se han señalado ya los propósitos de la revisión de -­

las cédulas de auditoria y las ventajas adicionales que ofr~ 

ce una revisión oportuna, sin embargo, para que la revisión 

tenga todo el éxito deseado es necesario: 

1. Saber qué es lo que el encargado o supervisor esp~ 

ra encontrar en un buen juego de cédulas de audito 

ría, 

2. Que el supervisor tenga la experiencia y las habi­

lidades que le permitan llevar a cabo una revisión 

completa. 

3. Conocer los procedimientos que se deberán aplicar 

durante su revisión. 

4. Saber~ cnio4ue que deberá darle a la revisión. 
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t:n111nra se ha mL•r:<.:ionado anteriormente, por lo regular son 

lc1s encargados los que revisan el trahajo ele los ayudantes, -

·~s el :iuditor quien firr.iarií el informe, revisarií el trabajo -

,Jel encargado, por lo que se deduce que la persona que revisa 

debe tener una mayor experiencia clel que prepara las c6dulas 

de ;_iuditoria, que es el objeto rle la rcvisi6n. 

Ademls de una experiencia adecuada el supervisor deberá 

poseer las siguientes habilidades. 

1. Amplio conocimiento de las operaciones de la enti-­

dad. 

2. Estar familiarizado con los objetivos de la a~dito­

ría y estar al día con los conocimientos de las rle­

claraciones riel I.M.C.P. (Instituto Hexicano de Con 

tadores P6blicos), tanto en lo relativo a princi--­

pios de contabilidad como a normas y procedimientos 

de auditoría. 

3. Demostrar que esta dispuesto a tener impresiones -­

con el encargado o ayudante sobre posibles cambios 

del enfoque que deben dfirseles a la revisión de -­

ciertas partidas. 

4. Poner en prlctica sus mejores hahilidades para en­

trenar a sus colaboradores, indicAndoles en que -­

forma pueden lograr mayores resultados. 

S. Saber apreciar las cualidades y fallas de sus cola 
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horndorcs para poder contar con los elementos que 

le permitan evaluar sus actividades en forma obj! 

ti va. 

A pesar de que los procedimientos para la revisión de 

cédulas de audito ría pueden ser muy variadas, a. continuación 

se presentan los m&s comGnes. 

l. Por medio de discusiones con el ayudante que elabQ 

r6 el trabajo se determina si ha captado y está s~ 

tisfecho con el significado, el propósito, el métQ 

do y los resultados de su trabajry, 

2. Rl supervisor deber& asegurarse mediante una revi­

sión selectiva de los registros, además del análi­

sis de las cédulas de auditoría que se hayan exami 

nado. 

3. Información comprobatoria con el alcance necesario 

para poder formarse una opinión acerca de las ci-­

fras de los libros y que &stos no se hayan asenta­

rlo sin la adecuada investigación. 

4. Revisar que los puntos del programa hayan sido se­

ñalados por las personas que desarrollaron el tra­

bajo y existen explicaciones razonables que justi­

fiquen la omisión de procedimientos considerados -

como no uplicables o innecesarios. 
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S. !Jebe consit1erar la experiencia en las cédulas de au 

ditoria y relacionarlas con el conocimiento de la -

entidad, para lo cual: 

a). Las transacciones de la entidad deben estudiar 

se y. relacionarse con la informaci6n contable. 

b). Los saldos de las cuentas tendrán que comparar 

se con los del afio anterior, para asegurar que 

las fluctuaciones importantes, como las cuen-­

tas nuevas sean explicadas y relacionadas con 

los cambios de politicas y actividades de la -

entidad. 

c). La naturaleza e importancia de los ajustes de­

ben revisarse cuidadosamente antes de comentar 

los con el cliente. 

d). Los estados financieros para <let~rminar que -­

las cuentas están debidamente clasificadas y -

los importes concuerden con los montos finales 

en las cédulas de auditoría. 

Debido a que la revisi6n de las cédulas de auditoria, 

es una de las primordiales funciones del auditor, existirán -

trabajos que por su tamafio será necesario se les dedique un -

mayor tiempo. Una buena elaboración de las cédulas de audito 

ria presenta la evidencia más tangible de las habilidades del 

supervisor, a pesar de que las cédulas de auditoria hayan si­

do prepararlas por terceras personas, deben ser revisadas por 
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el supervisor, y lo que incluyan u omitan al final <le la au­

ditoria será su mayor responsabilidad. 
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C A P I T U L O 5 

"CASO PRACTICO" 

5.2 PLANTEAMIENTO. 

5.1. COMENTARIOS FINALES. 



S. 1. CASO PRACTICO. 

Para el desarrollo de este Caso Práctico de Auditoría, 

se proporcionaron los elementos necesarios de la Compaft!a X, 

S.A., como sigue: 

1. Constitución de la Sociedad. 

Objeta Social. 

Compra Venta de Mobiliario para Oficina. 

Fecha de Constitución: 28 de agosto de 1978. 

Capital Social: Está representado por 2,000 acciones al 

portador. con valor de $20,000.00 c/u, to 

talmente suscritas y pagadas. 

2. Balanza de Comprobación al 31 de diciembre de 1983, se -

supone que: 

A. Esta Balanza fue preparada por el Contador de la ent! 

dad, y entregada al •auditor. 

B. El Auditor verificó que dicha balanza estuviera de -

acuerdo con las cifras del Libro Mayar. 

C. Los saldos al lo. de enero de 1983, de la Balanza son 

los mismos a las Cédulas de Auditoría efectuada en el 

ejercicio anterior. 
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3. Para la Auditoría en ol rubro rlc bancos, se proporciona­

ron los siguientes datos: 

A. Hoja Auxiliar de Bancos, por el mes de rliciembre <le 

1983. 

B. Estados de Cuenta de Bancos, ~or los meses de enero 

a diciembre de 1983 y enero de .1984. 

c. Las Conciliaciones por los meses de enero a diciem-­

bre de 1983. 

4. Para la Aurlitoría en Clientes, tenemos los siguientes d~ 

tos: 

A. Relación de Clientes con an~lisis dE los saldos por 

an tig
0

Úedad. 

B. Relación de Documentos por Cobrar al cierre. 

c. Se enviaron solicitudes de confirmaciones de saldos 

al 31 de diciembre, se recibieron los talones de 

seis clientes con lo que se considera cerrada la 

circularización del 11 de febrero de 1984. 

n. Se encontraron saldos de cuentas totalmente incobra­

bles como sigue: 
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Sr. Mario Mart1nez T, 

Sr. Rubén Juárez R. 

Hermanos Ruiz, S.A. 

Muebleria Romc, S.A. 

Humberto e Hijos, S.A. 

$ 135 '000 

600,900 

456 ,000 

550,000 

_-1.QZ., o 00 

$ 1'793,000 

5. Para la Auditoría de Inventarios, tenemos los siguientes 

datos. 

A. Listado de inventarios físicos al 31 cte diciembre de 

1983,· el cual fud cotejado con las pruebas de AuditQ 

ria. 

B. Se proporcionaron tarjetas de auxiliares que muestran 

el movimiento en el afio, de los artículos. 

6. Para la Auditoría de Activo Fijo y su depreciaci6n acumu­

lada. 

A. La política de depreciaci6n, es la de aplicar sobre -

los saldos finales del afio anterior, los porcentajes 

que se indican: 

Equipo rle Transporte 20t 

Mobiliario y Equipo de Oficina 10% 

B. Del Libro Mayor y Diario ohtuvimos los siguientes mo­

vimientos: 
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Se vendió una camioneta marca Ford 1980, n6mcro <le 

motor 9i5432, en $190,000. l.a cual tenía un costo 

de adquisición de 5200,000. Y una rlepreciación --

acumulada al 31 de diciembre de 1983 de $120,000. 

La cual fue adquirirla en 19S1. 

- Venta de un automóvil Rambler marca Vam, modelo --

1980, No. de motor 3641435, en $182,000.00, el - -

cual tenia un costo de adquisición de $150,000.00 

y una depreciación acumulada de $90,000.00 al 31 -

de diciembre de 1983, y fue adquirido en 1981. 

c. Se obtuvo una relación de a<lquisiciones hechas en el 

año, la cual fue revisarla por auditoria. 

7. El equipo de reparto está integrado como sigue, al 31 de 

diciembre de 1983. 

Afilo DE VALOR DE LA DEPRECIACION 
AngUISICION ADQUI S 1 CIO.'l ACUMULADA A 1983 

1980 965,000 779,000 

1980 840,000 67~,ooo 

1980 960,000 763,000 

1982 930,000 372,000 

1933 590,000 118,000 

1983 __ 9_1~00 1$31000 

$ 5'200,00Q s 2'1Hl2 1 000 
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8. Nuebles r Enseres, estfin lntegra~os como sigue: 

ASO nr: VALOR 'lf: L\ DEPRf:CTACI0!'-1 
ATJQUISICTON ~UISTC_!.0~ ACI JMIJ LAD~_L 1 9 8 ~ 

19qo 2'984,000 895,200 

1980 280,000 984,000 

1980 3'200,000 530,000 

1981 1 '600,000 580,800 

1982 1'936,000 320,000 

1982 2 1 100,000 420,000 

1982 1 1 100,000 360,000 

$16'000,000 $ 3'980,000 ---

9. Para la verificación de los Activos amortizables, conta­

mos con los siguientes datos: 

A. La polltic~ d~ amortización es aplicarla a los sal-­

dos finales-del aijo anterior, sobre los porcentajes 
., 

que se indican. 

Gastos de Organización 5\ 

B. Los Gastos de Organización estan formados por - - -

$ 1'200,000. Pago al Sr. Gonzllez, el cual extendió 

varios recibos por concepto de Publicida<l, efectuarla 

durante varios afios. 

JO, Para la Auditoría de Clientes y Documentos por Cobrar -
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en via legal se tienen los siguientes datos: 

A. Para verificar la veracidad de los deudores diversos, 

se proporcionó una relación, en la que se recabar5 la 

firma de conformidad del saldo. 

11. Por lo que respecta a Pagos Anticipados, existen intere-­

ses como sigue: 

Intereses por Devengar - Bancomer 

Intereses por Devengar - Banamex 

Intereses por Devengar - City Bank 

$ 4 1458,960 

3'850,000 

1 1 349,340 

9'658,300 

12. Para la revisión de la cuenta de Proveedores se tienen -

los siguientes datos: 

A. Relación de Proveedores al 31 de diciembre de 1983. 

B. Auxiliares de la cuenta a la fecha. 

C. Circulares recibidas por los mismos al 31 de diciem­

bre de 1983. 

13. Para la revisión de Acreedores Diversos se proporcionaron 

los siguientes datos: 

A. Relación de Acreedores de su saldo a la fecha. 

8;; Confirmaciones y aclaraciones por pagos posteriores 

de los mismos. 
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14. Por lo que respecta a la cuenta de Obligaciones Banca- -

rias, esta integrada por préstamos directos de los ban-­

cos: 

Bancomer 

Banamex 

City Bank 

$ 12'386,000 

11'000,000 

5 1 000,000 

$ 2~'386,000 

15. Para el pago de Impuesto sobre la Renta y Participación 

rlel Personal, se verificó: 

A. F.l cálculo que se hizo y el importe pagado. 

B. El cálculo de la participación del personal en las -

utilidar\es. 

16. Se rectificó el pago rlel Impuesto al Valor Agregado, rec 

tificando el impuesto acreditable y el pagado. 

17. Para la Auditoria de los Gastos de Operación con las si­

guientes relaciones: 

A. Relación de Gastos de Administración. 

B. Relación de Gastos de Venta. 

C. Relación de Gastos Financieros. 

18. De la revisión se obtuvo el siguiente resultado: 
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A. En Gastos de Administración. 

Se encontró una remisión de papelería y artículos de 

oficina pagada por el Fondo Fijo y no contabilizada 

por la cantidad de $ 18,500.00. El mismo caso fue -

para Mantenimiento y Reparación de Equipo con un im 

porte de S 24,700.00. 
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S, 2. COMENTARIOS FINALES, 

1. Los gastos ~e operación, forman un rubro importante 

dentro del estado financiero, porque muestran las·· 

erogaciones realizadas por la entidad. 

2. El estudio y evaluación del rubo de gastos de oper! 

ción por medio de diclos, persiguen como finalida<l 

que exista mayor claridad en la determinación ~el · 

auditor, para el disefio ~e sus pruebas de au<litorfa, 

3. nebe existir un programa rle auditoria para el rubro 

de gastos de operación, es decir, un plan detallad.o 

del trabajo que deb• efectuarse y especificando los 

procedimientos que deben seguirse para la verifica­

ción de su razonabilidad, basándose en el resultado 

de la evaluación del sistema de control interno --­

aplicable. 

4. Las cédulas de auditoría es donde se plasma el tra­

bajo realizado, mediante técnicas y procedimientos 

aplicados, asi como su extensión y oportunidad del 

mismo, los cuales tienen como finalidad, de hacer 

sugerencias o de fundamentar una opinión, con res· 

pecto de la razonabilidad de dicho rubro en los es 

tados financieros. 

s. Como resultado de la revisión, el auditor podrá h! 

her encontrado fallas o deficiencias; las cuales -

deben comunicarse al cliente e incluso, debe suge· 
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rirsc la forma de subsanarlas o de mejorarlas se-­

g~n sea el caso, estos comentarios deben ser mc<lian 

te una carta o en forma verbal. 
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