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PaOLOGO 

De todo• •• conocida la deaorientaci&n 9eneral 

que exi•t• en el creciente auaento 4• loa deaechoa •6-
lido•, creando ••te, una inquietud por aprovechar al 

a&xi.o dicho• deaecho•. 

en llOdo de hacer valer lo• de•echo• 8'5l~do•••• 

foraando de ello• un fertiltaante 4• buena calida4,del 

que puedan bacer uao a un bajo precio loa agricultor••· 

Pretendiendo l09rar ••to, •• cuenta·con una 

planta lnduatr1aliaadora de De••cho• S6lido•r pero no 

baata con tener unic ... nte la• in•talacione•, •ino de 

aportar a la mociedad un beneficio a&x190, y e1to •• -

lograra •i la productividad de dicha planta e• la &pt! 

aa, con lo• ••• bajo• co•toa, ain afectar en nin9Cln --

9Dllento a la ecolo9ta. 

Por lo que en ••ta T••i• •• ••tudia por aedio 

de un ªANALISII PACTOIUAL• la aituaci6n que eat& vi--­

v 1en4o la planta eatu41ada1 •e detectan falla• y •• -­

llega a •olucionea factible• que paeden hacer de ella 

una buena generadora de beneficio• a la Sociedad. 
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Dead• la antiguedad, el probl .. a de la recolec­

ci6n • in4u•tria1iaaci0n 4• lo• 4eaechoa •Olido• ha •i­

do preocupacidn de nueatro pueblo. 

Pray Toribio de .. navente1 aprobado por lo• Aa• 

teca• •11otolinia•, que quiere decir &1 Pobre, noa dice 

en •u• a.-oriaas 

•sataban tan liaptaa y tan barrida• to4aa. 

laa calla• y calaadaa d• eata 9ran ciu• 

dad, que no habfa coaaa con que tropeaar .• 

•La inmenaa Metrepou con .. dio au1en 4• 

habitante• y ••••nta •11 caaaa, conatit~ 

ye la aglomerac16n lacuatre aaa admira• 

ble que la hiatoria haya regiatrado.• 

Torqu..ada die• que1 

•ruerte• 9rupoa de haata 1,000 aiellbroa , 

vela).)an, por la limpieza de la Ciudad y 

•• entr99aban, ain ceaar a la obra da b!, 

rrer y regar.• 

• Tallbt•n laa baauraa •• incineraban y 9ran, 



probl... de evacuaci6n de 
. - -- ': 

dicta•, fu• reauelto con inqenio1 
. \ 

,. '.- . 

caa adecuad••. •• aaarrabaa en lugar•• - . 

••trat9gicoa ,·al ••~~r· llena• au con• 

ienido ..•• vendla .COllO abone)~•.;,:,¿:_,·,,.;-_ 
.·,· 

.. -.;.-.. ' .•• r.1··a1o de 1717 la• c~liell .e· ... xico 

c:oatreban intranattabl•• por el deaaHIO, puee al menor 

deacuido ..... ucsabaa loe pi•• loa trana9'lllt•• .~ .. -

paaaban •ucbo• •••••.•in fl'I• fueran barrida• r loa ca-
.... 

loe ••tahaa ll•no• de peatilent•• lodo•. 

Debido a lo anterior, el Virrey 1tevllla9i9edo 

eatablecUS que la banra fuera r9009ida por carro• ti• 

r..So• ~rac ... Ua•, con lo que evita que •uba1atieran 

loa aula4are• en 1•• call••· Sl concepto 4• recolecc16n 

•i•tea&tlco r diapoa1ci6n .. tedica de la ba•ura •• al90 

relati•••nt• nuevo a el •undo civiUa..So,. atn en l•• 

9rand•• ciudad••• no vinieron a implantar•• alno haata 

..Siado• del •iglo XIX. 

Actualaente, el area .. tropolitana, con doce 

llillon•• de habitante• r ca••• conatrutdaa, produce 

t,000 tonelada• diaria• de d••perdicio•. 



Bn la actualidad •• cuenta con una •ola planta 

1ncluatrial1aadora de d•••cho• a6lidoe en el Diatrito -

· Federal y deaafortunadamente no ha funcionado en foraa 

4pt19a, conduciendo ••to a una oportuna aplicac16n del 

antli•i• factorial, con el fin de encau•ar un funcion~ 

atento '5ptim. 
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•azaa•TAClOM 

11 an&li•i• factorial ea un auxiliar en la 1! 

veatigacidn, ya que ha d..o•trado que con•tituye un -

enfoque iddnec para introducir a loa e•tudio• de loa 

fen~ .. noa econdaicoe en la comprenai6n de la complic~ 

da ••tructur• de la induatria,ofreciendo una iaigen -

inte9ral de 1•• fw.cione8 de ••ta en •u• di•eraoa ~­

vel•• • 

lata deatinada a inveati9ador•• de ••• caapo­

Y tiene la• aiguient•• caractertaticaas 

1.- I• un in•tr~nto 4• trabajo que contrib~ . 
ye a eatablecer el dia9"6atico de loa factor•• que --

impiden el deaarrollo induatrial. Para ••t• objetivo 

•• han conaiderado nU11eroaoa el .. ento• conatitutivoa-

de dicho• factorea, dende •nfa•i• a la ••tiaaci6n de 

aua intenaidadea y aua peaoa de ponderaci~n. 

2.- Identifica loa !actor•• li•itant•• confo~ 

.. a la t•cnica de an&liaia factorial y baalndoae en 

la idea de que •l reaultado global de una actividad -

dada queda condicionada y li•itada por el factor a&a 

debil. 



' 3.- Tiene en cúenta loa problema• que, del\t.ro 

del crecilliento tnduatrial, •• pr•••ntan en un pala en 

proceao de deaarrollo. Se apeqa a loa principio• de 

caaualidad. 

t.- Define la func16n y •u cuapliaiento ~pt:lmo 

que corre•ponde a cada factor, en cada uno de loa •1 

9uient.e• aivel••1 LI eapreaa, la raaa, el aector. la in -

du•tria aanufacturera y la econoiafa total. For11ula au --

9eat1one• para valorar el cmnplilftiento d• la• funcione• 

factorial••· 

8e encontr& eapeclalaent• Gttl en probl ... a de 

d1aCJft6•t1oo•, en el deaarrollo 4• nuevo• proyecto• un4u! 

trlalea y en la cuantif lcaci~n 4• loa factor•• que con -

dictonan el eatado ~· atra•o de alguna• actividad••· 

LA NA'l'UaALEZA DI LA lllVZSTIGACION INDUSTRIAL 

La aarcha 4tfttaica de la 1ndutrta a.oderna •• 

aanifieata en una 1nceaante .. jora de loa producto• ·y 

de la• tacnicaa de fabricac16n y conaecuent ... nte. en el 

au.ento de la c:o11pl•jidad de loa .. rcadoa y de aua con -

dicton•• de competencia. Eatoa fen6Mtnoa, cauaa y reaul­

tado a la VH del pr09re90 9eneral, aan··eaaua•• - - - -. 



·7 

a la induatria de todo• loa pal••• y au de•arrollo di­

verao, canplejo y de acelerad~ rltmo,illlpone a loa dir! 

gente• de la induatria un continuo examen d• lo• pro~­

ducto•, de la producci6n y de la productividad; vi9i-­

lancia indiapenaahle para la exiatencia •1... de aua 

empre•••· B• preci•o que la• tarea• de la producc16n 

y lo• ••pecto• de la productividad •• aantengan en rl! 

ao y eficacia acorde• con el adelanto general, y en ·~ 

ta in•pecc16n la con41ci6n prillera ea poder deterllinar 

a ti .. po que actividad•• •• apartan de la tendencia y 

pueden conducir a una •1tuac16n diflcil. Para ello ,­

quien•• ocupan pueataadtrectivo• en todoa loa ntv•l••­

de la induatria deben diaponer de tnforaacien adecuada 

y oportuna1 de ahf que ••• indiapenaable .. jorar loa -

matodo• de inveatiqac16n de modo qu* pueda advertir••­

• tiempo toda cauaa poatble de deficiencia. 

LA daf inicten de 1nveati9aci8n indu•trial •• -

el an&li•i• de potencialidad de la productividad. 

En el c .. po de la induatria, la inveati9aci6n, 

trata de de•cubrir l .. fuer1aa que actdan en el ..mtto­

en el cual el re•ultado final de un ••fuerzo depende -

de gran variedad de parimetroa operativoa, que •• pre-
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ciao interpretar juat ... nte para poderlo• llOdificar con 

viata• al ••jor r••ultado. 

Bate .atodo •• 6til para tran•foraar lo• dato•4e 

operacidn en una teor!a que ae aplicara cxmo ai9ue: 

1.- Analisar la operacidn total con el prop6•1· 

to de 4etenainar loa factor•• que en ella intervienen. 

2.- Definir laa funcione• de ••o• factor•• que 

operan con relaci6n al reaultacSo ••perado de la opera­

c16n en au conjunto. 

J.- Deterainar el 9ra4o en que el dea•peflo -­

real y objetivo de eataa funcione• contribuye,con au -

participaci6n e1pec!fica y neceaaria al eafuerso total. 

4.- Inve•ti9ar que factor o partnletro ejerce -

en condicione• detenaina4a•, una influencia deci1iva , 

favorable o adver•a en la operaci6n. 

La aeto4ol09!a que a cont1nuaci6n •• deacribe­

ae ofrece como un 1n•trimento para facilitar la inve1• 

ti9aci6n tndu•trial y el anlliai• de la productividad, 

••to e•, para caapoa de actividad•• en loa que todav1a 

•• carece de •olucionea perfecta•. 



PACTORES DE OPIRACION DI LA IMPRESA 

In Economla, una .. preaa puede conaiderarae cg 

mo una c~lula del cuerpo econ&aico, clllftO la mi• pequefta 

unidad eatructural de su vida orglnica. El cuerpo eco~ 

aico •iamo ••t& luchando para aati•facer loa deaeoa y -

neceaidadea originado• por aua proceaoa y por quienea -

participan en la actividad econ6aica. 

La funci~n de una eapreaa conaiate, por tanto, 

en contribuir a la aat1•facc16n de eata• neceaidadea. 

Bn tal aentido, la .. preaa no aolo e• un negocio ba1ado 

en el principio de obtener una ganancia, •ino tamhi•n -

un eatablecimiento que •irve para la producci6n de bie­

n•• y por tanto una inatitucidn aubordinada a loa inte­

reaea econdmicoa y aocial•• de la comunudad. 

. El funcionaaiento de una .. pre•• puede juagar­

ae atendiendo a diatinto• criterio•. Por lo que •• re -

fiere a au polltica econ&aica, la .. preaa debe CWllplir 

una tarea eapeclfica1 debe rendir un •ervir.io adecuado 

para el aactor al que perteneces de otra manera puede 

aer expulaada del cuerpo econ&aico y perecer COllO una 

calula •in funcidn. 
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Bn con•ecuencia, la tarea 4e la direccten de -

una empre•• revi•te·do• aepectoar 

a) E•tablecer la polftica de la empreaa y ac-­

tuar de acuerdo con ella. 

b) Diri9ir la• activ14ade• econemica• de la -­

empreaa de tal foraa que •• alcance la •eta ••&alada. 

Bl grado en que la direcc16n eea capas de ••-­

tiaf acer ••to• requiaito• deterainara en gran aedida -

la productividad y el lugar ele la eapreaa en la coaun! 

dad. 

Por lo que •• refiere a la• actividadea de la 

Empreaa, en realidad lo que ••ta hace e• vender el 

tiempo de trabajo de eua hOlllbrea y la depreciaci6n de 

•u• bien•• de produccien. Vende tambifn ya tranaform! 

da• la• materia• prima• y lo• aervicioa que le han pra 

porcionado otra• .. pre•••· El aejor empleo de la fuet 

1a de trabajo, 119410• de produccten y aba•teciaientoa­

(que aon loa ele .. ntoa del inaWllO) •e traducir& en un 

incremento de la productividad. La direccien debe bu! 

car aiempre una combinac1en 6ptima de loa in•umo•, pa­

ra obtener un alximo 4e producto. 
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Cuando •e analizan deficiencia• en la operaci6n 

de loa eatablecimiento• manufacturero•, ae deacubre que 

la• falla• pueden provenir de loa factore• ya menciona­

doa, o bien de in•uficiente financiaaiento, inadecuado• 

producto• o proceaoa, venta• no aati•factoria•, defecto 

en el control financiero o contable de la• operacionea, 

o a influencia• adver•a• q11e aobr• la 911preaa ejerce el 

aedio &llbiente' lo• el ... ntoa del inaumo ante• enuncia• 

do• aat como la• actividad•• productoraa, •1 financia-­

aiento, •l control financiero o contable, la pol1tica y 

direccien, loa producto• y proceaoa, el .. rcado de eao• 

producto• y el .. dio ambiente, conatituyen aapectoa vi• 

tal•• del funcionamiento de la Blnpreaa a loa que •• lea 

llaaa factores de operaci6n y en loa cualea ae baaa el 

anlli•i• a desarrollar. 

En la aiguiente relaci6n ae enumeran y definen­

eato• factoreaa 

MEDIO AHBIENTI.- Conjunto de influencia• e.Kter• 

na• que actdan aobre la operaci6n de la l'.apreaa. 

POLITICA y DIRECCION.- Orientac16n y ••nejo de 

la empreaa .. diente la direcc16n y vi9ilancia de aua ·~ 

tividadea. 
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PRODUCTOS y PROCISOS.- Selecci6n y diaeño de -

lo• bien•• que han de produc1ry de.lo• -'todo• u•adoa 

en la fabricacidn de loa aiamoa. 

PIH~CIAllIEHTO.- Manejo de lo• aapectoa monet~ 

rio• y cred1tir.ioa. 

MEDIOS DI PRODUCCION.- Inaueblea, equipo, ---­

quinaria, herraaienta e inatalacione• de ••rvicio. 

PUBRIA DZ TRABAJO.- Peraonal ocupado en la 

eapreaa. 

SUMINISTROS.• Materia• pr1aa•, aateria• awci­

liar•• y ••rvicio•. 

AC'l"IVIDAD PRODUCTORA.- Tranaformaci6n de loa­

aaterialea en producto• que pueden comercializar••· 

Ml:RCADIO.- Orientaci6n y manejo de la venta y 

de la diatribuci6n de loa productoa. 

CONTABILIDAD Y ESTADISTICA.- Regiatro e 1nfor­

aaci6n de laa tranaaccionea y operacionea. 

A cada uno de ••toa factor•• interdependien--­

tea que coadyuvan en la operaci6n de la empre•• corre~ 

ponde a una tarea o funci&n eapeclfica, la que ae aai¡ 

na, en principio, a un aiembro del cuerpo directivo. 
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A continuaci6n •• intenta definir la• funcio-­

ne• que corre•ponden a loa diez factora•: 

MEDIO AMBIENTE.- Mantener oportunamente infor­

mada a la 811\pre•a •obre loa cambio• que ocurren en la• 

condicione• externa•, para •u debida orientacidn, e i!l 

foniar a •u ves al exterior acerca de •u• actividad••· 

POLITICA y DIRECCIOM.- Pijar • la empreaa obj~ 

tivoa raaonablea y proveerla de lo• aedioa neceaario•­

para alcanaarlo• de aanera econ~ica. 

PRODUC'l'OS Y PROCESOS.- Seleccionar, para •u -­

producci6n, lo• artlculo• que al llliamo tieapo que pre!. 

ten aervico• a lo• conaumidorea, rindan beneficio• a -

la llnpreaa, y determinar loa proceso• adecuado• de pr2 

duccidn. 

FINANCIAMIENTO.- Proveer lo• recurso• moneta-­

rioa adecuadoa, por •u cuantla y ori9en, para efectuar 

la• inversionea neceaariaa, aal como para deaarrollar­

laa operacione• de la empre••· 

MEDIOS DE PRODUCCION.- Dotar a la eapre•a de -

terrenoa, edificio•, aaquinaria y equipo que le permi­

tan efectuar •u• operacionea eficientemente. 



. PUZRZA DB TRABAJO.- Seleccionar y adie•trar un 

per•onal id6neo y organisarlo tratando de alcansar la-

6ptiaa productividad en el deaempefto de •u• laborea. 
1 

sUMiHtSTR:>S.- Suainiatrar ~ la empreaa una co-

rrient• continua de .. teriale• y aervicioa de calidad­

y precio• convenientea. 

ACTIVIDAD PAODUCTORA.• Or9ani1ar y efectuar -­

la• operacionea de producc16n en fonM eficiente y ecg 

n&aica. 

•JCAD.O.- Mopt:ar laa aedid•• que 9aranticen­

el flujo continuo de loa prod~ctoa al .. rcado y que 

proporcionen el 6pti.a beneficio tanto a la empr••• c2 

ao a lo• eonauaidorea. 

CONTABILIDAD Y ESTADISTICA.- Eatablecer y tener 

en funcionamiento una organiaaei6n para la recopila--­

ci6n de datoa. particulannente financiero• y de coatoa 

con el fin de .. ntener inforaada • la .. preaa de loa ·~ 

pecto• •~on&aicoa de aua operacionea. 

Zato• factor•• pueden conaiderarae como loa -

conatituyentea anat6micoa de laa operacionea de la --­

.. preaa, y laa funcionea, ca.o laa tareaa o activida-­

de• relacionada• con elloa, que deben dea .. peftar la •! 
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a1ni•traci6n de la empre•a. 

COllO ant•• •e indic6, al analizar detalladamen 

te.la• operacion•• deficiente• de una empre•a manufac­

turera •• de•cubre, por regla general, que una falla -

en el de•empeao de una o varia• de ••tas funclone• or! 

9ina la ineficiencia de toda la .. pre•a. 

La• funcione• aal de•-.pei\adaa dan lu9ar a que 

~nclu•o la• colaboracione• ... perfecta• •e•n inefica-

ce•. 

l•to pone de relieve que toda• la• funcione• -

de una eapre•a deben •er cwnplida• de tal.aodo y en -­

tal grado que contribuyan con •u parte adecuada y •sP!. 

cffica a la tarea comGn, aanteniendose ademl• en equ1-

libr io. Por aupue•to, laa funcione• difieren en impor­

tancia o pe•o de acuerdo con •u relativa contribuci6n al 

total. E•t• peao de la• funcione• individualea puede­

variar para tipo• e•peclfico• de manufactura• o rama•• 

y a•l •i•mo ••r di•tinto •egdn •• tOIHln en cuenta con­

•ideracion•• a corto o largo pla10. 

La rapidea y aagnitud de la reaccidn, o ••• la 

••n•ibilidad de una .. pr••• con reapecto a alguna• de 

la• funcione•, pueden ••r diferente• •egGn la• condi--



cione• de operaci6n exi•tente•. 

Si laa funcione• no son 4e•eapeilada• 

adecuado, el pe•o determinar& con que inten•ida4 y la 

aenaibilida4 con que prontitu4 ae percibir&n lo• efec -

toe adverso•. M•icamente1 y aplicando la ley del a!ni~ 

mo de Liebig a la econoata induatrial, ea v&lidaeata -

r99la1 

Una funci6n de operac16n de•e11p9Aada poco •f! 

cient .. ente lia1ta al rendiaiento y la proc!uctiv1da4 

del conjunto 4• operac16n 4• una lapr•••· 

De ••ta regla pueden derivar .. 4o• conclucioneaa 

1.- E• neceaaria la inforaaci6n aobre el 4ea­

empeAo de toda• la• funcione• a fin 4e deterainar cu&l -

de ellaa ae lleva a cabo con ••nor eficiencia. 

2.- Si lo• eafu•rzoa encaminado• a lograr el 

.. jor cumpliaiento de la• funcione• deficiente .. nte de•­

empeAada• ti•nen •xtto habr& una ••jora en el rendi 

atento y la productividad de toda la .. preaa. 

Sin elllbar90, un intento de acrecentar de llOdo 

aialaclo el funcionaaiento de un factor de operaci6n 

por enciaa de un nivel 6ptimo, puede no contribuir a 
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un mejor reaultado en el conjunto de la ge•t16n de una 

.. pre•a y contribuir, en cambio, un ga•to 1ndtil de e­

nergla•. 

Zl total de la• operac1one• de una empresa pu~ 

de con•iderarae determinado por un conjunto de factor•• 

o de varia.ble•• puede •er nece•arta una profunda inve~ 

ti9ac16n de algiln factor en particualr cuando ••te OC!. 

cione una reducc16nen la eficiencia total. Conaider!. 

cionea aillilarea •• aplican a loa coaponentea de cada­

f actor. 

cuando el de•empefto de una func16n relacionada 

con un factor pruebe que fate •ati•face la contribu--­

c16n requerida para el total de la• operacione•, una -

inve•tigaci6n m&• aaplia puede ••r innecesaria y, de 

hecho, no recOlftendabl• econ6-ic ... nte. 
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APLICACION DEL ANALISIS 

P A C T O R I A L • 

El Anali•i• Pactorial,como ya •e mencion6 an­

terormente, •e aplic6 a una planta induatrializadora 

. de de•echo•a6lido•1 cuyo• objetivo•, funcione• y pro­

ce•o •• expon .. n a·continuaci6n. 

OBJETIVOS GENERALES: 

1.- Reciclar 500 tonelada• diaria•.de ba•ura 

producida en el area .. tropolitana del Diatrito Pede­

ral. 

2.- Producir c:oa~•t mediante el procemo de -

molienda y feraentacidn en pila•. 

3.- Recuperar lo• aateriale• que puedan •er -

reutilizado• co.o aateria prima en la industria y te~ 

gan valor en el mercado. 

•.- Contribuir a evitar la contaainaci~n del 

medio ambiente, mediante t•cnicaa adecuada• para el -

tratamiento de ba1ura. 

5.- Inveatigar lo• efecto1 de la coapoata en 

1011 auelo1 ••lino• a&Uco• del YallO de Texcoco. 

6.- U•ar la coapoata en lo• jardin•• y c .... -

llone• predeterminado• para analizar aua efectoa. 
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PUHCIOHBS DE LA PLANTA. 

1.- Recibir 500 tonelada• diaria• de baaura, 

deatinadaa a aer recicladaa, recuperando a\lb-produc­

toa y produciendo cOll\poata. 

2.- Claaificar mediante pepena manual lo• 

producto• de papel, trapo, vidrio, hueao, cart6n, 

pl&atico• d• pelt.cula y pl4at1co rlgido y claaif icar 

aediante •i•t ... 4• iaanea loa aetal•• ferroaoa. 

3.- Ellpacar y al1nace~" adecuadaaente lo• 11! 

terialea .. nctaen.doe par• que pu.San aer vendido• a 

la induatria. 

4.- Moler loa material•• remanente• deapu•• 

de claaificada la baaura. 

s.- Cribar el lllaterial molido para obtener 

un material homoqeneo en granulometrla. 

6.- Diatribuir en pilaa· el material melido 

en el patio de fermentac16n para iniciar el proceao 

de coapoateo. 

7.- Oxigenar laa pila• aediante el volteo 

con traacabo para activar el proceao de fermentaci6n. 

a.- Adicionar la humedad neceaarta al aate--
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rial 9011do durant• la .blr .. ntacidn. 

t.- Di1poner adecuadamente loa rechaaoa que el 

proceao no acepte y deban aer ~ratadoa en fonu ••pe­
cial. 

10.-Conaervar la m&quinaa, aparatoa, inatala -

cionee y edificio• de acuerdo con loa proc¡raaaa de 

aantenilliento definidoa. 

11.-Batablecer loe aervic1o. de viq1lanc1a que 

4•ande l.• a99uridad de la• 1ntalac1one•. 

DaSCllIPCIOll DaL •llOCESO. 

ADA D& ACCESOs 

1.• ENTRADA 

Bl proceao de induatrialiaacidn de loa deae­

cho• a8lidoa, ae inicia con la entrada de 101 caaio­

nea recolector•• a la• inatalaciones de la planta. 

2.- PISA.JI 

Se cunta con doa b&ecula1, de treinta y cin­

cuenta toneladae, aituadaa a aaboe lado• de la caaeta, 

que penaiten llevar un control del tonelaje de d••• -

cho• que llegan a la planta en loa vehfculoa de reco -

leccidn. 



AREA DE PAODUCCION. 

1.- POSAS DB RECEPCIOll 

una vea pe•ado• loa caaione•, •uben a trav•• 

de una rampa y deecargan en do• fo••• de recepc16n, 

con capacidad ,.ra do•cienta• cincuenta tonelada• c9 

da una, p\ldien4o deacargar en ella• ha•ta nueve veh! 

. culo• aiault&ne ... nte. 

b la parte auperior de la ••tructura, que -

•e encuentra •obre laa fo••• de recepci6n, ae d••Pl! 

aa longitudinalmente •obre riel•• •et&lico• un carro 

puente, formado por un carro de carga con moviJliento 

lateral y una grGa de al .. ja con 11avimiento vertical. 

E•t• carro puente ea operado a •control remoto• en la 

propia aona de producci6n. 

2.- TOLVAS DE ALIMZNTACION. 

Eat&n •ituada• en la parte central de la •• -

tructura de la• fo••• de rece pcilSn .conatan de un fon­

do met&lico ~vil, denominado tran•portador de tabli­

lla•, en el cual 1e depo•itan loa deaecho1·a6lidoa PI 

ra 1er conducido• a laa •banda• de cla•if1caci6n•. 
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l.• BANDAS DB CLASIFICACION. 

Bn Ulboa lado• de la• bandaa ahulada• de cla­

•if icaci6n, •• encuentra eituado el peraonal que recy 

pera y ••para loa aubproductoa (papel, trapo, vidrio, 

plaat1ao, hueao, chatarra, etc.) loa cual•• aon depo­

aitadoa en tolva• par.a •er tran•portado•, por aedio -

de bandaa, a recipiente• apropiado• ¡Mara au concentr9 

ci6n y -.paque. Lo• aub-productoa mon llevado• po•te­

rioraente al lu9ar eatablecido para au venta. 

4.• MOLINOS. 

A~ final de l•• bandaa de claaificaci6n loa -

de•*choa que no fueron retirado• y que con•tituyen C! 

ai en au totalidad materia orq&nica, aeran deacarga -

doa por medio de tolva• a do• molino• de martillo• -­

con el objeto de hOIDOC)eneizar au t .. año. 

5.• TRANSPOllTADOR DB CADENA (BKT). 

Una ve1 triturado• loa deaechoa, doa tranapo[ 

tadorea de cadena loa llevan a la parte •uperior del 

edificio de cribado 9rueao. 
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EDIPICIO DE CRIBADO GRUESO 

A. PAR'l'B ALTA 

1.- VIBRADOR. 

La aateria tranaportada por el IKT •• tralda 

a eate vibrador, cuya funci~n principal ea deamenu -

aarla y extenderla. Actualaente •• diaponen 4• doa -

vibrador••· 

2.- BLBCTROillAH. 

La .. teria de•enusada pa•a por un taai:.or 

aagn•tico, el cual ••para el pequefto aaterial ferro~ 

•o, que cae a una tolva para au poatertor d1apo•ici6n. 

l.- CRIBA VIBRATORIA. 

La materia orglnica que pa1& por el taabor 

aagn•t1co cae a una criba vibratoria con malla de 

cien ail~metroa, en donde •• aeparado el material 

conaiderado como rechazado. 

8. PARTE BAJA 

4.- BANDA DE MA'fERIAL.ORGANICO. 

El aaterial que paa& a trav•• de la aalla,cae 

aobre eata banda, que deaelllboca en una tolva, que co9 

duce el .. terial por aedio de un tran•portador de ca­

dena, haata una banda a•rea en cuyo extremo (cualqui! 

ra di!! ,,;..., ~oa) •• al'.tCla un puente, que lo .. diatribuye 
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formando pila1, en el campo de pre-fermentaci6n. 

5.- BANDA DE RECHAZO 

11 material de rechazo proveniente de la cri­

ba vibratoria cae a travea de una tolva en eatabanda, 

que lo t.ranaporta a la parte exterior del edificio. 

CAMPO DE PREPERMINTACION 

Bn e1te campo •• inicia el proceao de fermen­

tac16n aer6bico, 9enerando1e temperatura• en la• pi -

laa 4• .. teria orglnica de 1o•c. !•ta• temperatura• -

aceleran la fel'lle~tac16n y elillinan el peli9ro que r1 

pre1entan loa or9an.11moa pat6geno1. Ad-a1 4• la t-­
peratur••• •• iaportant• controlar la relaci6n carbo­

no-nitr&¡eno. la hu.edad, el oxigeno y el PH para un 

re1ultado 6ptillo del procedi•iento. 11 t.1 .. po prome -

dio de permanencia de la pila de de1echo1 en e1te e~ 

po, •• de 1ei1 dla1. 

CAMPO DI PIRMENTACION 

Por .. dio de un tra1cabo, la .. teria or9an1 -

ca •e ~••lada del campo de preferaentaci6n al de fe! 

aentaci6n con el objeto de oxigenu:la. 

In e1ta etapa, e• de IWfta iaportancia el con-
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trol de ~.a humedad, incluso, •e le ac¡~ega agua,con -

trolando la temperatura.La ~uraci6n de la pila de d9 

••cho• en ••~• campo e• de veinte a treinta 4!••· 
11~~~~~ 

CAMPO DE MADURACION 

Despu•• de f ermenta4a la baeura ee traelada­

da por medio de un traecabo a lo• campo• de madura -

ci6n, en donde, deapu•• de do• meeea, completa •u e! 
clo de de9radaci6n total.Durante eete tiempo, a ca4a 

pila •• le controla regularmente, t .. peratura, bum.e­

dad, PB, oxfqeno y relacidn carbono-n1tr6qeno. 

Una vez deqradada la materia orq&nica tfcni• 

camente recibe el nombre de compoata., 

MOLIENDA FINA 

La compoeta aera tan fina como lo requiera au 

aplicaci6n: para ello, •e paea a trav•• de un molino 

bi-rotor y l~ec¡o •• criba con una .. i1a haeta de tree 

-· de dia.etro. 

La compoata •• utiliza principalmente como r! 

qenerador de eueloa, y ee inveatic¡an en el laborato -

rio nueva• aplieacionee. 
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indue.trialiaadora 4• de•cboe •§ 

laapU.cac1a~cl.i .. toc1ode•cr1t~ con·· 

ant-"1orÍ4a41 0090 •l anali•i• el• loe factor~• 4• .. 
M evalClo cada factor 4• la e19uient• .. 

Se tomaron para cada factor una ••rl• 4• pr1 

A.- auena 

a.- bc)ular 

c.- llala 

un valor •• to.s ca.o ••cala. la• 

corzr••pon4•n .coa laai9uient• 

Para ca1cular •l coeficiente de valori•ac16n 

•• toaa la •19u~ente f6raula: 

• e 
A ·-· -2 4 • ··' • 

s.- lfj,clencia 

•·· ldmero el• pr99unta• 
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Se toaa como 4eacripc16n de loa factor•• loa 

ndraeroa por au correapondiente siqnificado. 

1.- MZDIO AMBIENTE 

2.- POLITICA Y DIRECCION 

3.- PRODUCTOS Y PROCISOS 

4.- PINANCIAMIEN'l'O 

5.- MEDIOS DE PRODUCCION 

6.- FUERZA DE TRABAJO 

7.- SUMINISTROS 

1.- ACTIVIDAD PRODUCTORA 

9. - MERCADEO 

10.- CONTABILIDAD Y ESTADISTICA 
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PRIGUHTAS 

I.- MEDIO AMBIENTE 

1.- ¿ C6mo ae tom6 en alenta la aelecci6n de 

proveedor•• ? 

2.- ¿ Cual•• •on 101 requeri .. nto• e1pectf i• 

coi de la mano da obra nece1aria para la elaboraci6n 

de 1ua producto• y en que aedida lo• 1ati1face la 12 

calidad ? 

l.- ¿ Qu¡ dificultad•• •• pr•••ntan para di! 

tribuir el producto al -rcado 7 

t.- t De que •ervicioa pdblico• 4iapone la -

localidad ?, t Bn la cantidad 1uficiente ? 

5.- ¿ au• apoyo• oficial•• del qobi•rno lo -

llevaron a localiaar la empreaa en ••• lugar ? 

6.- ¿ A que criterio obedeci6 la localizar.16n 

de la empresa en e1ta localidad ? 

7.- ¿ C6mo afectan laa condicione• climatold-
• 

9ica1 en la elaboraci~n del producto ? 

1.- ¿ La• vla• de coaunicec16n y traneporte -

con que cuenta la empreaa mon auficientea? 

9.- ¿ Qu4 iaportancia tiene pa,a la .. pre1a, 

la diatancia a 1ua .. rcado1 1 

10.- ¿ oS.o •• con1idera «¡\le •• la capacidad 
de coapra de 1u aercado ? 
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A a e 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 X X 

2 X 
-

3 X X 

4 X 

5 X 

6 X -
7 X 1 

8 X 

9 X X 

10 X X 
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IJ.• DIIU!!CCION 

1.- ¿ Cual•• eon loa objetivo• de la empreea ?, . 

¿ Como •• de•cribirta •l tipo de organizae16n para lo -

9rar 101 objetivo• ? 

2.- l Qué poltt~ca ha ••tablecido la empreea 

para e•timular al per•onal ? 

l.- C480 ee eeleccioaa a laa per.onae a quie -

n•• •• delega al96n tipo de autoridad ? 

4.- ¿ ~ •• han 4efinido lo• ltmicea 4• aut2 

rida4 que tienen lo• j•~•• de departaaento ? 

5.- t Para que peteodoa elal»oran pre•upu••toa 

4• venta• y 9aatoa ? 

6.- t Cual•• ion loe control•• adllinietrativoa 

que airven COllO 9uta a la 41recc16n ? 

7.- ¿ De que .. dioa 4• COll\lftieaci6n 4i•pone 

la direccidn para tranaaitir la• ordene• y recibir 1n­

foraaci6n ? 

8.- ¿ C090 •e coneidera que aon lo• re1ultado1 

deede el punto de viata econ6aicoa, con re1pecto a o -

tra empreaa de la •i ... actividad ? 

t.- ¿ Se conocen y utiliaan lo• 4iatinto1 in -

centivoa que ha creado el gobierno para el deaarrollo 

de la emapre1a ? 

10.- ¿ Se fo•entan la• actividad•• deportiva• y 

cultural•• en todo• lo• componente• del •i•t ... inau•trial? 
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A e e 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 X X X X X X )( 

2 X X X 
1 X )( )( 

4 X 

5 X )( 

6 X )( )( 

7 ·x )( 

8 X X 
9 X 

10 X 
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Ill .- PRODUCTOS Y PROCESOS . 

1·.- l. C&no ••-determinan laa caracter!sticaa 

del di•eño del producto ? 

2.- l. Loa materialea utilizado• en la elabore 

cidn del producto reaponden a la cantidad y precio e! 

tipulado ? 

J.- ¿ Laa eapecificacionea del producto eatln 

bian deterainadaa en cuanto a tolerancia•, aaterialea, 

etc. 7 

4.- ¿ In el proceao exiaten cuello• de botella ? 

¿ en d~nd• 1 

5.- l. Qu' porcentaje de la capacidad actual in! 

talada •• aprovechada 1 

6.- l. Qu4' equipo o ••quinaria •• el Uaitante 

de loa voldmene• de produccidn ? 

7.- ¿ Lo• proce•o• empleado• en la elaboraci~n 

del producto final aon loa ••• adecuado• ? 

e.- ¿ Se ha rea111ado alqUn ••tudio para cono­

cer ai el aaterial de deaeeho puede aer ocupado po•t•­

rioraent• ? 

t.- ¿ Con que finalidad •• anal11an lo• produ~ 

toa de la coap•ta ? 

10.- ¿ Qué tipo 4• deatribucidn de equipo y aa­

quinaria utili1an, por proceao, por producto,aixta ? 
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A B e 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

' X 

2 X 

3 X 1 X 

4 X X 

5 X X X 

6 X X 

7 X 

8 X X X -
9 X X X - •. 

10 X 
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IV.- PIHAlilCIAMlENTO 

1.- ¿ Exi•t• alquna per90na encar9ada de lo• 

••tudio• de f1nanc1aaiento de la eapre•a ? 

2.- ¿ Con que frecuencia •e analiaan la• va­

r1ac1one• del pre•upue•to 4e compra ? 

l.- t Cómo •e ha deterainado •1 el capital -

contable de la empreaa ea adecuado ? 

4.- ¿ lla•ta que punto puede aer af~ctada la 

.. pr•••·en ca90 de no conaequir loa crtdito• requeri­

do• 1 

5.- ¿ Loa cradttoa que eonai9ue 80n •uficien­

t•• para cubrir aua.neceaic!adea? 

6.- ¿ Lo• craditoa obtenido• han aido inver -

tido• conforae a un pr09raaa deterainado ? 

7.- ¿ Di•pone el director de la empre•• de 

pron6•tico• men•ualea de cada deparatameato en cuan -

to a ga•toa ? 

1.- t cuando •• hace alguna expancidn ae ana­

lisan laa neceaidad .. de f inanc1 .. 1ento ? 

t.- t La peraona encar9ada de otorgar crtdito 

a loa clientea, diapone de auficiente informacidn para 

llevar a cabo au labor ? 

10.- ¿ cómo .. conaidera que •• la •1tuac16n -

financiera de la .. pr••• en relacidn a otra• ? 
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l 1 

A¡· B e 1 2 3 4 5 6 7 8i9 10 

1 X X X 1 ¡x 
2 X X X 'x 
3 X X X 

4 X 'X 

5 X X X 

8 X X X 

7 X X X 

8 X X )( 

9 X X 

10 X X 
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V .- MEDIOS DE PRODUCCIOH 

1.- ¿ Bxi•te algdn depart .. ento encargado del 

mantenimiento y repo•ici~n de equipo y opera ••ti•f a~ 

toriamente ? 

2.- ¿ Se realisan ••tudio• •obre la adqui•i -

ci6n y.reparacil5n de editi.cio• y terreno• i 

J.- ¿ Se han hecho ••tudio• p•ra determinar 

el flujo de aateriale• durante el proceao ? 

4.- ¿ Se han realisado e•tudio• para •&her •1 

el equipo para Mnejo 4e .. terial•• ea el adecuado ? 

s.- ¿ Zl edificio que •• ocupa e• de acuerdo 

a au actividad ? 

6.- ¿ Se han realiaado eatudio• econ6aico• -

para la repo•ici6n y adaptaci6n de equipo ? 

7.- ¿ Exi•t• equipo adecuado tlcnicamente pa­

ra la producci6n ? 

e.- ¿ El monto de la inverai6n para la adqui­

•ici6n de equipo fua re•ultado de al9Gn e•tudio 4e -­

rentabilidad ? 

t.- ¿ Con que periodicidad •e realiaan la• -­

inapeccione• a la ••quinaria y equipo ? 

10.- ¿ Exi•ten regi1troa actualiaado1 del equ! 

po exi1tente\, la antiguedad, coatoa, etc. ? 
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-
A e e 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 ' i X X X 
T 

2 X 1 X. 

3 X -4 X 

s X 

1 6 X -

7 X 

8 X X X X 
-

9 X X )( 

10 X X X 
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VI .- PUERZA DE TRABAJO 

1.- l. cual•• son loa cbjetivoa de la f11nci6n per-

aonal ? 

2.- ¿ Se han efectudo eatudioa para determinar -­

laa neceaidadea de motivación per•onal ? 

J.- ¿ Se hacen eatudios para conocer el ndmero de 

aupervieore• que se requieren ? 

4.- l. Cómo son loa salario• en relacidn a la com­

petencia ? 

5.- l. Qui aietana •• emplea para la evaluacidn de 

pueatoa ? 

6.- ¿ Se elaboran programas de adiestramiento del 

personal para de•arrollar aua habilidadee y aptitudea ? 

7.- L Quf programas de sequridad industrial se 

han deaarrollado en la empresa ? 

a.- l. cd.o ae aelecciona y contrata al nuevo per-

aonal ? 

9.- ¿ Se lleva un control de auaentiamo del per­

•onal y de laa causa• que lo or!9inan ? 

10.-¿ Zn que fornta se deacribe el trabajo que -­

deba real11ar cada trabajador ? 



A 8 e 1 2 3 4 5 6 7 a 9 10 

1 X X 

2 X X 

3 X X X 

4 X X )( 

5 X X 

6 X X ·x X 

7 )( X 
1 

X 
a X X 
9 X 

10 X )( 
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Vil .- SUMINISTROS 

l.- ¿ Cualea aon loa objetivo• del d~partameo 

to 48 compra ? 

z.- ¿ ou• tipo de preaupueatoa ae realizan P! 

ra aatiafacer la producci6n eaperada ? 

3.- ¿ Qui ventaja• ofrece el proveedor con 

reapecto a 101 d..&a ? 

4.- l. Qu& UI08 le di loa reqi8troa actualiS! 

doa del provff4or 7 

s.- l. &1 control de calidad 4• loa aateriale•w 

coapradoa que ancmalfa detecta ? 

'·- ¿ Qu' tipo 4• control de inventario• 11•-

van 7 

7.- ¿ c&no ae ha calculado el voldmen de com­

pra 6ptimo del productó ? 

a.- ¿ c&eo •• claaifican loa materiales en el 

al.lllacen para au localizaci~n raptda ? 

9.- ¿ ca.o .. controlan laa entrada• y aalidaa 

del aaterial en el alaacen 1 

10.- ¿ Se pre1entan -.ot .. ientoa de aateria1 -

priaaa y con que frecuencia 1 
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A B e 1 2 3 4 5 6 7 e 9 10 

' X X 

2 X X . 

3 X X X -
4 X X X 

5 X X 

6 X X 

7 X X 

8 X -· 
9 X - - -

10 X ... . 
-
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VIII.• ACTIVIDAD PRODUCTORA . 

1.- ¿ Se ha elaborado un pro9rama de producci6n ? 

2.- ¿ Se conoee la capacidad de producci6n de ca-

da equipo ? 

l.- ¿ Exiate al9dn reaponaable de lK planeaci6n 

y control de la producci6n ? 

4.- ¿ ()U~ se toma COllO baae para aaiqnar la carga 

de trabajo de lo• obrero• ? 

s.- ¿ Se diepone de algdn mltodo que indique el 

ti .. po que tarda el obrero en efectuar au trabajo ? 

6.- ¿ Se lleva un control de pro4ucc16n ? 

7.- ¿ Exiete alqGn de~lta:Jllen~o encargado del -­

control de aalidad y que 1eccione1.cubre ? 

s.- ¿ cuál ea el promedio de rechazo• por canti -

dad producida debido a la mala calidad ? 

9.- ¿ ccS.o •• realizan loa preaupueato• de pro -

ducci6n ? 

10.-¿ °"' tipo• de 1iatema1 o procedi•iento1 y 

foraae •• .. plean ~r• el control de producc16n ? 
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A B e 1 2 3 4 5 6 7 a 9 10 

1 X X 

2 X 

3 X X 

4 X 

5 X X 

6 X X 
. 

7 X 

8 X 

9 X X 

10 X . X 
-
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IX.- MERCAUEO Y VENTAS 

1.- ¿ Tiene al91Sn departamento que e•tudie las e! 

pacidadea y tendencia• del mercado que abastece la empr! 

sa ? 

2.- ¿ Se ha penaado en la posibilidad de aprove­

char el mercado de otro• eatadoa o del extranjero ? 

J.- ¿ Se eatudia la rotacidn del c1iente (ndanex:io 

de cliente• que •• pierden por año o loa que ae reempla­

zan)? 

•·- ¿ Zl ne.ero de cliente• va en.aWllento? 

5.- t 8• conocen la• caracterfaticaa econ&aicae 

de cada cliente aef como au capacidad de compra ? 

'·- l Exiate alguna peraona encargada de capaci­

tar a loa vendedor•• ? 

7.- ¿ Cualea aon laa caracterfaticaa de loa pro­

ducto• que hacen que la clientela loa previera ? 

··- ¿ ou• tipo de publicidad .. plea ? 

¿ E• suficiente ? 

9.- ¿ Cdeo aon lo• precio• de venta de loa artt­

culoa con reapecto a otroa aiailarea de la competencia ? 

10.-¿ Reali1an eatudtoe para la producci&n y ven­

ta da otros articulo• ? 



46 

l 
8 1 9 A e e 1 2 3 4 516 7 10 

1 X 

2 X X X X 
1 

3 X X 

4 X • 

5 X X 1 X 

6 X )( 

7 X -8 X X 1 )( 

' 
9 X 

10 X X 
~.- ..... ~ 
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X.- CONTABILIDAD Y ESTADISTICA 

1.- ¿ Se llevan regiatroa contables interna o ex­

ternamente ? 

2.- ¿ Con_que frecuencia eleboran estados finan­

cieros ? 

3.- ¿ Cualea aon loa informe• que proporcionan --

1.oa e atados f inancieroa ? 

4.- ¿ Qu' uso•• d& a loa estado• financiero• ? 

s.- ¿ Qu' aiatemaa de contabilidad y de costo• •• 

utiliaan ? 

'·- ¿ Se .hacen aucUtortaa peri&!icaa en au conta­

bilidad ? 

1.- ¿ Se eleboran gr&ficaa que •ueatren la• ten~ 

denciaa de la• ventaa, coatoa, utilidadea, etc. ? 

8.- ¿ Se eleboran regiMtroe que permitan conocer 

de inmediato el valor de loa diferente• inventario• ? 

t.- ¿ Bxiaten forraaa adecuadas para el r .. i•tro 

de lo• 9••to• de aano de obra, material••• indirecto• 

que intervienen en el coato ? 

10.- ¿ El a1et .. a contable pera1te a la direccidn 

conocer •u• nece•tdade• financiera• 1 
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A B e 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 X 
2 X X 

3 )( X X 

4 X X )( 

5 X 

6 X 
7 )( )( 

8 )( )( 

9 X 
10 )( X )( 
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A continuaci6n aacamoe alguno• ejemplo• del m6-

todo para el ana1111a de las cauaaa de la falta de pr2 

duct.fvidad de la empre•• en estudio; aplicando la f6r­

mula de la eficie~cia tenemo• que: 

SUMINISTROS: 

2 + 1 + 1 
~----~~-- - o.so 

10 

1 7- o.so • so• 

Aat por ejemplo, para tallbtan aacar el porcenta­

je del ltmit• de actividad productora ae calcula como -

aigue: 

Xi 
t L • 

p No 

donde: 

Xi.- Ndmero de limitante1 de cada factor 

No.- Ndmero de 11.aitantes por todo• lo• factor•• 

por lo tantos 

3 
t Polltica y Direcci6n •~~- • O.JO 

10 



l Prodacto•f-•o• • -1-:--

t Actividad Procluctora • ---1-- • 0.10 
10 

t Contabilidad y B•tadl•tica • --4--- • 0.40 
10 

Para aacar el porcentaje relativo 4e influencias 

1 - • - 1 - o.so • o.so 

Porcentaje relativo 4e influencia lillitant• de 

Pol!tica y Direccidn • ( • polltica y direcc16n )( • - 1 ) 

t relativo de Polltica y Direccidn • 0.30(0.50) • 0.15 

t relativo de Producto• y Proc:e•o• • o.~0(0.50) • 0.10 

t relativo de Actividad Productora• 0.10(0.50) •o.os 
t relativo de Contabilidad y E•tadl•tica • 0.40(0.50) • 0.20 

Con la •wua de porcentaje, toa&ndo•• ••t• como 

denoainador y uno de •ua auaando• tom&ndolo C08IO numerador, 

•• detenaina el porcentaje de influencia liaitante. 

Y por Clltiao el n611ero de funcione• liaitant•• 

e• la •uaa de cada factor en ·foraa horlaontal de donde •• 

••can en concluci6n lo• factor•• que aon cau•a de iapro -

ductividad de la .. preea. 



·Bn la •ipiente tabla M tienen, por lo tanto 

lo• factor•• que ori9inan la no proctucttvi4a4 ele la.in -

· du•tria ••tu4.1ada, tu• aon lo• que a continuacidn •• d•! 

criben. 

l.• fOLITICA T DIUCCIOll. 

2.• PillAllCIAlllSlft'O. 

J.• CCllTABILIDAD T SSTADllTICA. 
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EL RENDIMIENTO DE LAS INSTITUCIONES DE SERVICIO 

La• inatitucione• de •ervicio pdblico en el cur~ 

•o de e•te •i9lo han crecidÓ mucho ••• velozmente que ~ 

la• •pr••a•. Son el •ector din&raico de una •ociedad mg 

derna, y en el •undo de la• .. pre•••• el per•onal de •e~ 

vicio• ha crecido •ucho •A• velozmente que la• unidad•• 

,ope1rativ••· Sin ellbar90 el rendimiento no ha aumentado a 

la par del crec1111ento o la importancia. 

La• inetitucione• de ••rvicio mon ~gual .. nte 1n•­

titucion•• y por lo tanto tienen la ai ... neceaidad de -

adaini•traci6n. Toda• cuentan con permona• d••tinada• a 

cuaplir la func16n adaini•trativa y retribuida• en con•! 

cuencia. 

Si btan operan en el •arco de una in•tituc16n ec2 

.n&lica, nin9unó produce directaaente reaultadoa econem1-

co•, o aportar por at ai8110a un rendiaien~o econ6-ico. 

Se pa9a a toda• la• inatitucionea 4• ••rvicio con· 

fondo• del excedente econ6aico producido por la actividad 

econ&lica. lato• pago• aon 9a•toa general•• de car&cter 

aocial:y .. pre•ario. El crecilliento de la• inatitucione• 

de aervicio e• el .. jor teatillonio del txito de la empr! 

aa en el cumpliaiento de eu tarea econ&aica, que ea la -

produccten de un exedente econ&aico. 
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Laa inetitucionea de servicio• dentro de laa .. -

pr•••• 90n tambi•n •o•t•n•• de la eatructura, puea caei 

la mitad del producto nacional bruto •• gaeta en inati­

tucion•• pdblicaa. 

Por ••to, con•t•ntemente ae reorganiaan la• ent! 

dad•• oficial•• de· loa gobierno• nacional•• y localea, 

con el fin da obtener un aejor rendiaiento. Por tanto,no 

•• tiene ... alternativa que apreender a 1dainiatwar la• 

inetitucionea de aervicio• de .. nera que rindan J y eato 

•• puede l09rar. 

Se aabe que la cabesa de toda or9aniaaci6n, •• 

la polltica y direcci6n a aeguir, y frecuent .. ente •• 4! 
t.ctan falla• en diferente• •~•a•, eat•• en la aayorla 

de loa caaoa tienen 1u origen en una aala polttica r di­

recci~n, laa que carecen de objetivo• bi•n definido• y 

de actitudea poc<' poattivaa. 

La• funcione• y objetivo• de la polltica y di -

recci6n de la planta eatudiada ae aupone que debertan 

aer loa ai9uienteaa 

Coordinar la operact6n y el control de la plan­

ta, eatableciendo pr09raaaa, procediaientoa y pollttcaa 

de trabajo. 

~ar la reeponaabilidad de 1•• deciatone• y -­

••r capas de repreaentar el buen funcionaaiento de la • 
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planta, con la colaboraci6n y en coordinaci6n con •u• 

j•f•• 4• laa diatintaa areaa 4• la planta. 



57 

r l. A. el A K 1 •.• To 



SI 

PINANCIAMIDrrO. 

se puede afiraar que quien •e dedica al comercio 

o a lo• negocio•, tiene como objetivo fUJldaaental obte.­

ner ganancia• razonable• a •u e•fuerao y dinero que in -

vierten para e•t• •f~cto, ••l puea, •• puede decir que 

en el caao de laa .. preaa• gubernamental•• el objetivo 

•• obtener utilidad•• razonable• a au inverai6n para la 

cual cuenta dentro de au prograaa econ&aico de obtenci6n 

4• utilidad••• ya ... en fonaa aimpl• o eo11pleja, de al-

9úlen q\19 •• encar9ue de la recuperac16n de fondo• que 

•• han invertido en laa ventaa. Viato aal, 4eade •u for~ 

.. aillple, todo nec)ocio tiene necealdadea de 1nforaaci6n. 

Una 9ran parte del deaperdtcio en loa neqocioa, 

obedece a la falta de infor11ac16n oportuna, veraz y ac -

ceaible, o a la incorrecta aplicaci6n de la infotaac16n 

di•ponible. 

Sin elllbar90, el ••tudio cuidadoao de una 1nforat 

c16n adecueda, puede a~ar al ahorro de dinero en auma1 

tmportantea, por ello la• .. preaaa induatriale• tienen -

la n•c••1dad de molicitar inforaactdn que la ayude a fot 

.. r o robu•tecer un juicio a aua deciaion•• •obre al9tln 

aaunto. Y uaa de la• principal•• fuente• de inforaaci6n 
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aon lo• ••tadoe financiero•, cuya funci6n principal, •• 

auxiliar en el control de la empreaa. 

Loe eetado• financiero• tienen como funci~n eace9 

cial, ofrecer la inforaaci~n acerca de la .. preea, prinr-! 

pal.lftente el balance general y el eatado de ¡>ardida• y ga­

nancia• de•de el punto de viata financiero y econ6aico -­

reepectiv&lllente, dicho• eatado• •• preparan prineipalaen­

t• ~n lo• aiguient•• fin••: 

1.- Para loa 9erent•• con objeto de que conoscan 

el •xtto o fraca80 de au 9eati6n. 

2.- Para inforaaci~n de loa inver•ioniata• actua­

l•• y futuro•. 

3.- Para cwnplir con laa diapoaicionea·guhern• .. ! 

tal•• en relac16n con el ••pecto fiacal, que en ••t• caao, 

o e•tudio dicha planta ••ta exenta de eate aapecto fiacal. 

4.- Para laa aqenciaa inforaativae y laa ca.ara• 

de coaercio. 



Pr••tlllM> de Bab111tac1.~n o Avlo. 

B•t• pr••taJIO habilita a l•• indu•tria• de •·· 

tranafol'llacidn, en la COll\pra de aateri••prim••• el pa-

90 de jornalea o salario• y en general para capital de 

trabajo a fin de que •• cubran lo• 9a•to• de explota -

cidn durante un perlodo detera1.nado. 

Caracterl•tica•s 

Lo• ¡ir••ta110• de labi1itacidn o Avlo •• otor• 

9an a per•ona flaica• moral•• que •• dediquen a la i9 

du•tria de tra1Wformac1en, r cau• •• de•tinen • loa fi~ 

nea aeftalado• en el parrafo anterior. 

Eatoa pra•ta90a •• otor9an al a.aparo de un -­

contrato de apertura de crHito t¡Ue •• inacr·ibe en el 

regi•tro pdblico de la propiedad. 

Bl monto del crHito no deber& ••r mayor del 

75t del valor de la inveraidn objeto del contrato, •• 

podd financiar baata el lOH cuando H pacten garan­

tla• real•• adicional••· 

le garantiaan con loa bien•• que •• adquieren 

con el 191porte del crHito. 

Bl prat&llO 4elae de•tinar•• a la adquiaicidn 

de activo circulante o al pa90 de ••rvtcloa nece•ario• 
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a la exportac1en. 

De acuerdo con la ley el banco debe vigilar -

que el importe del cr•dtto •e invierta precieamente en 

la fonia que e•tablece el contrato, para lo cual debe• 

r& practicar la• viaita• de inapecci6n que •• requie -

r•n. 

11 plaao ea de do• aAo• a&xiaor pero tanto e! 

te COllO eu liquidaci6n van de acuerdo al 4e•arrollo de 

la invere16n del cliente. 

Invariabl .. ente deberan obtener .. certiftc~o• 

de libertad o grav ... nea de la .. preaa acreditada expe­

dido• por el Regietro Pdblico de la Propiedad y 4• Co­

aercio. 

Cuando •e aporten en garantfa inmueble• propi9 

dad de tercero•, lo• contrato• ee otor9aran en eacritu­

raa pdblica•. 

Ventaja• para la e.pre••· 

••• Obtiene financiaaiento oportuno para la adqui-

•ici6n de aateriaa pr1 ... , pago de ••lario• y gaato• 4• 

explotac16n. 

lefueraa au activo cirC\llante. 

Obtiene lo• pla10• nece•ario• para el proceeo 
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de producct6n, venta y recuperaci6n de la 1nver•i6n 

particular de cada·cliente. 

PRESTAMOS RBPRACCIONARIOS 

B•t• tipo de prf•tUIO ae deatJ.na al. fcaen• · 

to de la producc16n de -pt•••• induatriale•, ya ••• 

.. diante la adq\11•1c16n de a~ivoa fijo• o la real1-. 
1ac1en de obra• aaterialea requerida• por la .-pre•a. 

CAMCTBllISTJCA& 

Loa pr•eat11oa refrac:cionario• •• otor9an a 

peraona• fteicae o 90rale• cuentabientee que ae dedi• 

Cl'l•n a la produoctan r que cwaplan loa requtaitoa -­

nor11alea para el eatableciaiento de una lfnea de crf• 

di to. 

Se otorgan para fo .. ntar la producc16n, ya 

••• a travt• de la adqui•ic16n, renovac16n, •uetenta·' 

ci6n o .. jora de activo• fijo•, aat como para obraa de 

.. jor .. tento o .. pltacten de loa inmueble• utilisado• 

por la •pre•a. 

Igual .. nte pueden de•tinar•• para cubris paai• 

vo• derivado• de la adqu1aic16n de activo• fijoa, •191! 

pre r cuando ••toa no t•ft9•n anti1uedad auperior a un 

aAo. 
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Beto• praetamoa requieren la celebraci6n de 

un contrato de apertura de cradito y la euecrlpci6n 

de pa9area a favor de la inatituct6n. Adem&•, aolo •e 

conceder&n para el f011ento de actividad•• econ&nicae 

aeñalada1 por la Secretarla de Hacienda y Cr"'ito -­

Pdblico. 

Cuando lledien 9arantta1 hipotecaria• adicio­

nal•• de tercero•, ae hara ante el notario pGblico, 

inacribt•ndoae t.abi•n en el regiatro pdblico de la 

propiedad y o de comercio en lae •eccionea correapon­

diente. 

El illporte del prfatamo no debe de,:exeder -
,} 

del 75t del valor comprobado, •ediante avalGo, de loa 

bien•• dado1 en garantta que ofrece el cliente. 

Seqdn lo proviato por la ley, laa qarantfaa 

de e1te t.ipo de crfdito det..ran entreciarae como ·'a19uea 

a) La natural del cr"'ito, o eean loe bien•• 

adquirido• con el aimo. 

b) Prendaria aobre ••quinaria, equipo de tran9 

porte, aueblea, dtilee, apero• e inetruaento•. 

e) Hipotecaria aobre terreno•, conatruccionea 

y e41f 1cloa. 



,. 
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d) Prendarla aobr• fruto• o p1·od.uctoa. 

El ·plaao y 11quldaci6n de lo• praat9111D• n­

f raccionarlo• •• fincan en la capacidad de pa90 ••­

peclfico del cliente qu•.molictta·el Ílerv1cio. 

El coato del aervicio conaiate en el interaa 

· pactado, avaldoa, co•ia16n de apertura, gaatoa de 1na­

cripc16n y de cancelac16n de contrato en el Reglatro 

Pti»Uco de la Propiedad cuando correaponda. 

Sn ca.o de eacrit\ara pObUca, •1 acrecU.t.ado 

deber& cubrutr loa 9aato• notarial•• reapectivo•. 

11 aeguro deber• cubrir r1ea9oa aobr• bie­

n•• otorgado• en 9arant.la deber• ••r cubierto por el 

cliente. 

VENTAJAS PAM LA DPltESA. 

a) Obtiene loa recur•o• neceaarioa para ad,­

quirir bien•• de capital. ya aea auebl•• o tn111ueblea, 

••quinaria, equipo, etc., a pla10 de 11quid•ci&n ba•­
tante largo. 

b) .. fueraa el act.two f tjo y obtiene una aa­

yor capacidad de producc16n. 
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y BITADllTICA 



'' 
Se debe tener eapecial cuidado en que tan ve­

ras •• el eata4o financiero preaentado1 ya que haata -

la fecha no exi1te ningdn altodo definitivo que capaci­

te al analisador para deacubrir la1 cifra• falaaa que-­

puedan exiat1r en ••toa, a6lo aurge la aoapecha, cuan­

do la1 cantidad•• moatradaa en e1to1 aon deaproporcio• 

nada•, de aqul que la .. jor ...Sida de a99uridad contra 

loa eatadoa financiero• falaoa, •• la opinien que ao -

bre ello• •1- un. Contador Pd!:»Uco. 

La foaa~lac1ea de toa e1tadoa f inancieroa •• 

un fact:or 4• Ulportaaci• para au interpretacien~ 

8n 9eneral ae eli9e ca.o aAo contable, el pe­

riodo ccaprenc!ido del 1•de enero al ll de dicieabre, 

e1to obedece a la c:oatUlll)re del gobierno de conaiderar 

un ejercicio fi1cal C011prendido entre el citado perlo-

. do y elefecto aicol&¡ico que produce la terainac1en de 

un al\o. 

Se deacarta la idea de tOll&r un aAo natural, 

que •• entiende CC*> el perfodo de 12 ••••• que coln -

cida con el ciclo anwtl de 101 •i.-01, el cual teraina 

cuando la• actividad•• de la .. pre•• han ll99ado a au 

nivel alnillO y da principio el periodo de preparactdn 

a la1 actividad•• del nuevo ejercicio. 



-~;;­
~ 

Bl aotivo para tomar la d••icidn anterior •• 

que el ciclo 4• actividad•• no ••ti con4ic1ona4o o rec& 

be influencia 4e lo• el ... n~o• natural••· 

Loa l•tadoa Financiero• pueden coapre.Ser 1 -

1.- lalance ( o eet..SO de eitwacidn financi9 

ra ). 

2.- l•tedo 4e •••ulta4oa ( o de ptrd14aa J -

9ananciaa ). 

3.- l•Udo 4e lloYiaiento del capital conta -

ble ( o de utilidad•• por aplicar ) • 

••toa tr•• M concideraa indiapenaablea, pe• 

ro a vece• •1 ••9undo r el tercero •e combinan en u.no -

aolo. 

81 el depart ... nto 4• Contabilidad lleva a -

cabo •u• Satado• Winanciero• lograra dato• de iaportan­

cia que, coapl ... ntado• con inforuci.Sn refernt.e a con­

dicione• de -reacio, rtgi.en fiecal, probl-• 4• permg 

nal, etc. , •1rvan de baH para fol'llArH una opinian de 

la •it.uaci.Sn financiera, de •u productividad ~ 4• la -­

po11tica •equida por •u adaiftiatracidn, con el fin de 

aplicar al futuro, con la adaptac1'5n de lo• nuevo• 110l• 

d••• la experiencia obtenida en el pa•ado. 
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Sl cont•nido y repreaentac16n 4•1 aalanc• 

que debe utilisar la planta •• el ••• ca11&.-. 

ACTIYO 

Circulante 

Difericlo 

fASIYO 

Circulante 

Diferido 

CAPITAL COll'fMLS 

Capital fa9ado 

luperSvit 

le bace incapi• en que •1•pre •• debe 4• 

c\lllpUr coa lo• perlodoe ee~lecido• para el aa1u­

ce. ya ..- al no cuaplirlo• la• ventaja• que prea•n­

tan ••toa, MrSn alnillaa. 
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El zatado de Pardida• y Ganancia• debe inclu -

· ir lo• ai9ulent•• concepto•• 

1.- Ven~• ••no• deacuentoa, devoluclon•• r bo -

nUicacion••· 

2.- Coato 4• lo vendido. calculando con el •i•tt . 
aa contaJ:»l• noraalllente acepta4o. (Materia Prlaa +-no 

de obra+ 9••to• ele fabr1cac16n ). 

J.- Con lit r••ta de lo• anterior•• conceptoe, •• 

ori9ina lo.que •• d•'*r•ina Utilidad aruta. 

4.- O.atoa 4• eperac16n. ••t• concepto deberl te 
cluir1 Ga•to• ele Adllin1•trac16a 

a) 1Hldo8 

b) Te16fonoa, t•lt.Jrefo• 

e) Papelerla 

d) Depreciacion•• - Aaorti1acion•• 

•> .. paracion•• en of iclna• 

f) Sta. CliaUar••> 

Ga•toa de Venta• 

a) Platea 

b) Depreciaci6n de equipo ele entr91a 

e) Publicidad 

•> Stc. ( SillUar•• ) 

5.- Utilidad aruta .. no• Gaatoa ele Operac1&n, •• 

obtenclra • Utilidad Neta de Operaci6n • 



:.··· .. 
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6.- Gaatoa de ln9reaoa rtnancieroa. 

· ·· Gaatoa1 

a) lntereaea aobre obli9acionea 

b) ptrdi4aa en inventario 

e) Ptrdi4aa en cambio• 

lft9r•aoa1 

a) lntr•mo• por lnt•r•••• 

b) De•cuentoa ••pecial•• 9ana4o• 

a) Ut1114ad por vena• 4• valor•• n99ociabl•• · 

1.- a~tlldad .. ta 4• Operacien 

O.atoa de lngreaoa •tnancieroa, indicara la ut1-

U4a4 .- han produciclo la• operacion•• 4• 1• empr•H en 

el lapao a que ••t• sa-.4o de Ptr414•• y Ganacia• •• re­

fiere. 
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CO•CLUllO•SI 
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Al analiaar y de1cribir anteriormente a la In -

du•tria de De•echo• MU.do• ae ~ron la• aedida• 4• co -
. - . 

mo •e pu.Sen de•eaurolver o realtsar cada uno de lo• facto-

r••• a•l COllO una de ia• aueha• .olucione• que rige la co9 

ducta indu•trial par. llevar a cabo wa buen funcion-iento 

de todo• lo• f ac~rea que d• ella dependen para una buena 

producti•idad ~ un b1•ne•tar tanto aocial como econ&lico. 
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BL AHALISIS PACTOalAL 

GUIA PARA SSTUD109 DB acc>NOMIA tllDUSTllIAL . 

ALPRED W •. IU.BI9 

HA'MIAll GRABIMSKY 

BAHCO DS llDlCO 1. A. 

llMOAL DI OPSMCIOll D& LA PLAll'l'lllft'A I•DUITaIA­

LI IADOIA DS DUBCll09 IOLIDOI 

VOLmlD llo. l 

L& GalDCIA 

P&na P. DllUCDa 

SDlTialAL SL ATDaO 1. A. 

APUllTSI DS AllALllll S lllftUUTACIOll DS ISTA-· 

DOI PllWICISIOll 

Al.PUDO CASA L. 

IIl'l'SllU Pl•AllCl•M>a 

SALO GRABl•ID 

IWIUSL VZLAICO LEC* 

ZAVlla AGUll.Alt KILAllZI 

COMlllC* ACADDIICA D• r.. PACUl.TAD • coaac10 

Y ADMillJl'fUCICM DS LA UllAll 



-.:-

UTADOS PDAllCISIOS, 

JIALPB DALll DllSDY 

8ftlWll YAlllOOD 111: mLLSa 

SDl'IOUAL 81DAllO U.UCAllA 

-- _ _,--

-. 
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