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PROLOGO 

A la presentación de este documento en el examen pra
fesional correspondiente, un grupo de jóvenes inicia y ad--
quiere su responsabilidad como profesionales de la Ingeniería. 
Lo anterior implica un severo .autoanálisis por parte de cada
participante en la elaboración, así como el estar conciente -
de que al terminar sus estudios formales, no significa que -
el ciclo de aprendizaje haya terminado, sino por el contrario 
se deberá continuar adquiriendo conocimientos para poder man
tenerse actualizado. Deseo la mejor de las suertes para cada 
uno de estos jóvenes ingenieros. 

El presente trabajo tiene como objetivo fundamental,
proponer una metodología que considere los posibles caminos -
que sirvan de apoyo a los empresarios y empleados relaciona-
dos con la planeación y control de la producción en su aspec
to económico, para el mejor aprovechamiento de sus recursos y 
en consecuencia una mayor utilidad en sus operaciones. 

En apoyo a la metodología propuesta, en los capítulos 
precedentes a ésta, se presentan los antecedentes y métodos -
más relevantes de la planeación, control de la producción, 
contabilidad de costos y análisis marginal, analizando prin-
cipalmente los aspectos económicos que influyen en las deci-
siones de los empresarios. Posteriormente en el último capí
tulo se presenta la metodología recomendada, indicando los 
factores principales que deben tomarse en consideración para
obtener ventajas económicas en las operaciones industriales -
o de servicio. 

En la estructuración de este trabajo se trató de dar
le una redacción con lenguaje sencillo, con el objeto de que 
pueda ser comprendido a diferentes niveles jerárquicos dentro 
de las organizaciones, tratando de evitar los desarrollos de-
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los métodos técnicos, los que se encuentran más ampliamente -
descritos en los textos indicados de la bibliografía de este
trabajo. 
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C A P I T U L O I 

PANORAMA DE LOS DIFERENTES SISTEMAS DE PRODUCCION 

1.1 INTRODUCCIDN 

1.2 SISTEMA CONTINUO O POR PRODUCTO 

1.3 SISTEMA INTERMITENTE O POR PROCESO 

1 .4 SISTEMA DE GRANDES PROYECTOS 

1.5 INVENTARIOS EN LOS SISTEMAS DE PRODUCCION 

1 .5.A Inventarios en tránsito. 

1 .5.B 11 cíclicos. 
-- --·,.· . 

~ . -- , ___ ;, -- - .. -- . -,- ;·-. ---,-.---~ 

1 .5.C "j,~'.:.~de(conting8ncia; • 

1.5.D 11 · estacionales. 

1 . 6 LOS COSTOS E~ >LOS INVENTARIOS 

1 :6.A . ·costos por pédido. 

1.6.B 11 de inversión. 

··-

1 .6.C 11 de almacenaje. 

1.6.D 11 por deterioro. 

1.6.E 11 por seguro. 
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1.6.F Costos por escasez. 

1 .6. G " por faltante. 

1. 7 DETERMINACION DEL TAMAÑO ECDNOMICO DEL LOTE 

1.7.A 

1.7.B 

1.7.C 

Modelo básico de inventario. 

Modelo de inventario con costo de escasez 

Modelo de inventario para descuento por -
cantidad. 

1.8 PRONOSTICDS EN LOS SISTEMAS DE PRODUCCIDN 

1.8.A Promedios ponderados. 

1.8.B Promedios exponenciales ponderados. 

1.8.C Simulación. 
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PANORAMA DE LOS DIFERENTES SISTEMAS DE PRODUCCION 

1.1 INTRODUCCION 

Dado el gran desarrollo industrial y económico en la-
actualidad, se ha hecho necesario la implementación de técni
cas y procedimientos que se encuentren encauzadas al mejora-
miento de los sistemas productivos, puesto que día a día sur
gen innovaciones tecnológicas que traen como consecuencia la
creación de bienes y servicios más sofisticados y, debido al
gran número de factores que intervienen, es necesario contar
con las técnicas adecuadas para controlar y organizar eficie~ 
temente la producción. 

A continuación se citan aquellos conceptos y defini-
ciones necesarios para este capítulo. 

Podemos definir en general a la producción, como el -
proceso por el cual ciertos bienes y servicios disponibles, -
(que se denominan factores de producción), se convierten en-
otros bienes y servicios, (denominados productos), mediante
el proceso de transformación de recursos o factores existen-
tes. 

La producción tiene como finalidad hacer productos ~
más útiles que dichos recursos y poder satisfacer las necesi
dades del mercado. 

Como sistema tenemos un conjunto de elementos relaci~ 
nadas entre sí, formando un todo unificado para el logro de -
un objetivo. 

Enlazando las definiciones mencionadas anteriormente, 
el concepto de sistema de producción se define como: "El p~ 
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ceso específico por el cual se crean productos útiles median
te la transformación de los recursos originales, tanto para -
los sistemas físicos, sociales y económicos." 

Una de las bases comunmente usadas para la clasifica
ción de los sistemas de producción, es el tipo de proceso pr~ 
ductivo que es utilizado por la empresa, que depende básica~ 
mente de la demanda de ésta, por lo que el volumen de la de-
manda nos dará una pauta a seguir para la clasificación; ésta 
es: 

Cuando se manifieste en grandes volúmenes de un pra-
ducto y en forma tal que dicho producto pueda elaborarse para 
cubrir esa demanda, tendremos el sistema denominado "sistema
contínuo". 

Cuando la demanda se estabiliza en una cantidad de ar 
tículos o es muy poca con respecto a la producción, podemos 
decir que nos estamos refiriendo al "sis tema intermitente". 

Como tercer tipo de sistema tendremos el "sistema de
grandes proyectos". 

Pero también existen un sin número de sistemas de pr~ 
ducción que suelen ser mezclas de unos con otros; sin embargo 
los que predominan son los 3 sistemas que hemos mencionado y
de los que, en las siguientes líneas se tratará de dar un con 
cepto más amplio de cada uno. 

1.2 SISTEMA CONTINUO O POR PRODUCTO. 

Este sistema es característico cuando encontramos un
inventario capaz de resolver en forma inmediata las variaci0-
nes de la demanda, tomando en cuenta materia prima, producción 
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y distribución, y en donde las instalaciones se adaptan a 
ciertos flujos de operación, existiendo una organización tal, 
que las operaciones se encuentran combinadas con el transpor
te, para que los productos puedan ser procesados mientras se
encuentran en movimiento, evitando así un excesivo manejo de
materiales. Este sistema debe ser utilizado cuando existe 
una demanda grande de productos estandarizados; para cubrir
esta demanda necesitaremos una planificación más correcta, en 
todos los aspectos, que dé como resultado una reducción en el 
costo de producción. 

Este sistema presenta las siguientes características: 

La disposición de las máquinas estará según el it~ 
nerario de las operaciones necesarias para la ela
boración del producto. 

Se deberá efectuar balanceo de líneas, de tal for
ma que las cargas de trabajo se encuentren lo más
equilibradas posible, lo que vendrá a redundar en
cielas de fabricación cortos. 

Elaboración previa de una secuencia de operaciones 
para la instalación de los elementos físicos, lo -
que tendrá como consecuencia un menor manejo de m~ 
teriales y, por ende, una reducción del costo en -
este aspecto. 

Con la planeación de las instalaciones físicas, el 
espacio disponible podrá ser aprovechado más efi-
cientemente. 

El control de la producción no será muy complejo,
puesto que el punto principal es el suministro de
matiiriales a 'ia línea de trabajo y, para evitar 
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que sufra interrupciones, es necesaria tener gran
des cantidades de materias primas almacenadas deb.:!:_ 
do a las grandes cantidades de material consumido. 

Las existencias de material en procesa, camunmente 
son menores en comparación con las grandes cantida 
des producidas. 

Si la producción se sostiene cerca del nivel ópti
mo, las castos unitarios tenderán a ser bajas. 

Es necesaria la elaboración de pronósticos que nos 
indiquen la demanda de las consumidores y el co~ 
portamiento del sistema. 

1 • 3 SISTEMA INTERMITENTE O POR PROCESO. 

La principal característica de este sistema es que la 
producción se basa en órdenes de trabaja, las que son de di-
versos estilos, diseños y técnicas; generalmente son en pe-
queñas y medianas cantidades; para este sistema se tendrá 
que usar mano de abra especializada, ~a que tiene un costo r~ 
lativamente alto y por lo cual se tendrá un casto de produc~ 
ción más elevado. Como se trabaja con diversos productos, é~ 
to dificultará el control de la producción respecto a invent~ 
rios de materias primas y de productos en procesa porque con
tínuamente variará la demanda de las últimos. 

Se puede dividir este tipo de sistema en 2 sub-siste
mas que san: 

Talleres de trabajo por órdenes abiertos. 

Talleres de trabajo por órdenes cerrados. 
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El mencionado en primer término es aquél que recibe~ 
pedidos de los clientes; mientras que el sistema de talleres
por órdenes cerrados, sólo hace trabajos para una determinada 
empresa. Las características principales del sistema intermi 
tente, se mencionan a continuación: 

Máquinas semejantes agrupadas. 

Como no existe equilibrio en las cargas de trabajo 
las máquinas podrán estar días enteros sin activi
dad teniéndose ciclos de fabicación largos; por -
lo tanto, las existencias de material en proceso -
son grandes, 

Debido a la gran variedad de materiales utilizados 
deben existir gra~des depósitos de materias primas. 

Como existe un mayor manejo de materiales debe de
existir grandes naves y otros medios de fácil acce 
so a las máquinas. 

Como existen muchos trabajos a la vez, el control
de la producción es más complejo, lo que implica -
demasiadas instr~cciones, tarjetas de tiempo, etc. 

Existe más flexibilidad en este sistema que en el
de producción continua, 

Se requiere un pronóstico de la demanda y una pla
neación consecuente, para el empleo de las instala 
ciones y mano de obra. 



10 

1 .4 SIS1EMA DE GRANDES PROYECTOS. 

Este sistema es de características similares al del -
taller de trabajo por órdenes, pero implica un tiempo de ela
boración del producto mucho mayor; en este tipo de sistema -
genert1lrnente el producto a fabricarse se fijará en un lugar -
específico y a él concurrirán equipo, material, m¿mo de obra, 
etc.; el sistema consta de diferentes etapas, las cuales ti~ 
nen que seguir un orden rígido, ya que para realizar una act~ 
viciad tendrá que estar terminada en su totalidad la que le pr~ 
cede, determinando con ésto, que algún personal permanezca 
inactivo en una determinada fase o trabajando en otros aspec
tos del proyecto. 

Entre sus principales caractísticas tenemos: 

Elaboración de un programa de trabajo, el cual in
cluya mano de obra, equipo, materiales, etc. 

Planeación total para el uso de los recuras. 

Optimización de la distribución del sistema para -
reducir al mínimo el costo total. 

1 ,5 INVENTARIOS EN LOS SISTEMAS DE PRDDUCCION. 

En los sistemas de producción uno de los problemas 
principales que se presentan en todas las empresas, es el del 
control y mantenimiento de bienes físicos, por lo que aque--
llas se han abocado a resolver dicho problema, dado que el c~ 
pital que se inmoviliza con los inventarios debe ser reducido 
a un míni!'!lo, ya que i:npide la inversión de este capital er1 

otros proyectos que pudieran ser más rentables; pero existen 
varias razones para mantener inventarios; entre éstas, la 
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principal es evitar interrupciones en los proceso, lo que 
traería como consecuencia retrasos en los progrmas de traba
jo originales y el no poder cumplir satisfactoriamente con 
las entregas; así pues, los ir-1\tentarios desempeñan una fun-
ción de ajuste en el sistema, estando en posibilidad de cum-
plir con la demanda programada. 

Otra de las razones para mantener inventarios, es la
variación del precio de la materia prima o el aumento repent~ 
no en las ventas, el cual puede ser cubierto únicamente si se 
llevan inventarios adecuados. Se debe llevar un control de -
inventarios para evitar caer en la falta de existencias, te-
nerlas en demasía o para no pagar precios altos al comprar en 
pequeñas cantidades; así que el objetivo del análisis de in
ventarios consiste en especificar: 

Cuando las piezas deben ser ordenadas. 

Cuantas piezas deben ser ordenadas. 

Estas dos variables básicas de los inventarios, tiem
po y cantidad, son por lo tanto el problema de los inventa--
rios, por lo que para determinar estas variables, deberá cal
cularse la frecuencia con que deben hacerse los pedidos y de
que cantidad deberá ser cada uno; de esta manera existen dos 
formas para pedidos de los inventarios, que son: 

De pedido periódico fijo, en el cual el estado del 
inventario es revisado periódicamente, siendo fijo 
el intervalo de tiempo entre revisiones, mientras
que la magnitud del pedido varía dependiendo de la 
demanda y de la cantidad de inventario. 

De pedido en cantidad fija, en donde el pedido se
efectúa cuando el nivel del inventario desciende -
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hasta una cantidad predeterminada, siendo este pe
dido una cantidad fija. 

Por las razones antes expuestas, los propósitos que -
se persiguen al llevar un inventario de bienes son los si--~
guientes: 

Mantener un Stock en inventario para solventar las 
variaciones de la demanda, 

Mantener un colchón de seguridad para las posibles 
variaciones en el tiempo de entrega de la materia
prima. 

Asegurar ventajas económicas en las compras, debi
do al tamaño del lote a ordenal--. 

Como los inventarios se presentan a través de todo el 
sistema, éstos se clasifican en: 

Inventarios en Tránsito. 

Inventarios Cíclicos. 

Inventarios de_ Coritingencia. 
-. ;:: ... · '. '. : ' ~ ... ·. . . : .:: . . . ' 

Inv8nfi1rios;'Est:~iona1es ~- -

1.5.A Inventarios en Tránsito. 

Son los inventarios requeridos para llenar los condu~ 
tos de alimentación del sistema, es decir, aquellos que se en 
cuentran en movimiento o detenidos como parte del proceso, 
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incluyendo los que se hayan solicitado a proveedores a deter 
minado tiempo y los que se encuentren en vías de entrega a 
los clientes. 

1.5.B Inventarios Cíclicos. 

Este tipo de inventarios tienen la característica de
que el tamaño del pedido a solicitar es de cantidad var.iable
siendo determinado por el ciclo o período establecido por el
sistema de reabastecimiento adoptado por la empresa, y en el
cual se incluye· todo tipo de demoras inherentes a éste, por -
lo cual es necesario preestablecer la cantidad a consumir 0-

la demanda para el período subsecuente. Los costos implica-
dos en la revisión de las necesidades y en la preparaci6n del 
pedido en este sistema de inventarios son siempre iguales. 

1.5.C Inventario de Contingencia. 

Para la fijaci6n del nivel de los inventarios no es -
correcto recurrir a la demanda promedio, puesto que ésta se -
encuentra sujeta a variaciones, reflejándose en el sistema co 
mo una demanda variable en cada punto, por lo cual se debe 
mantener un inventario adicional por encima del inventario 
cíclico, protegiéndose de esta manera contra la posibilidad -
de que se presente una demanda mayor que la promedio. Es tos
inventarios tienen la función de absorver las fluctuaciones -
aleatorias de la demanda. El tamaño del inventario se deter
~i <a estimando la demanda máxima que puede esperarse, menos -
la demanda promedio, obteniéndose como resultado de esa di--
fe~encla el t~Qaño del inventario de contingencia requerido -
:;C!" el sistema para satisfacer sus necesidades. 
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1.5.D Inventarios Estacionales. 

Si la demanda del producto es del tipo estacional, la 
producci6n podrá ser de acuerdo a la demanda esperada o al n~ 
vel promedio de ésta¡ en este último caso, en los períodos -
de ventas bajas, los inventarios se acumularán pero servirán
para satisfacer las ventas en los períodos de demanda al ta. -
En la alternativa, la elección se basará únicamente en la co~ 
paración de los costos, lo que significaría realizar un bala~ 
ce entre el costo de cambiar los niveles de producción o el -
de mantener el estacional. 

En muy raras ocasiones los inventarios constan de un
solo artículo, pues generalmente se encuentran compuestos de
varios artículos diferentes¡ pero el estudio y desarrollo de 
políticas para cada uno de los componentes del inventario ti~ 
ne un costo, el cual se reducirá, si los pedidos se realizan
en grupos de artículos; por esta razón algunas empresas hacen 
la clasificación de su irventario, agrupando los artículos en 
categorías según su valor. Esta división en categorías según 
su valor. Esta divisi6n en categorías se le conoce como "Mé
todo ABC". 

METDDO ABC. 

Este método divide los artículos en tres categorías -
según el valor de cada uno de los artículos, y que son: 

Artículo A de al to veÜorO 

Artículo B de medianíJ.~0a.i6r. 

Artículo e de poco valor. 
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En este método el grupo de artículos A representa -
la mayor cantidad en dinero y el volumen mínimo de artículos
del inventario total; los grupos 8 y C representan una -
parte proporcionalmente menor de la cantidad monetaria pero -
un volumen mayor de artículos del inventario total. En este
método se estima que la mejor manera de mantener un control -
eficiente del inventario es comprando artículos A en canti
dades mínimas de acuerdo a las necesidades; pero manteniendo 
una estrecha vigilancia para evitar que la producción se int~ 
rrumpa por la falta de aquellos; 
das económicas de los grupos 8 

asimismo se comprarán part~ 
y c, vigilando al grupo B-

con los procedimientos normales de control, mientras que al -
grupo C no se encontrará sujeto a tanta vigilancia, ya que
na se lleva un registro de cada elemento de los que lo compo
nen ; pero realizando revisiones periód:Lc:as, debido a que au!]_ 
que cuestan poco son de importancia para la fabricación del -
producto, interrumpiéndose la producción con la misma rapidez 
si faltara un artículo del grupo A como uno del C, por la
que se requie~e una vigilancia de todos los artículos. 

1.6 LOS COSTOS EN LOS INVENTARIOS. 

Como se ha mencionado antericrmente, los inventarios
constituyen un elemento esencial en todos los sistemas produ~ 
tivos, incurriéndose en costos al mantener un inventario ade
cuado a sus necesidades y que satisfaga los requerimientos de 
producción de la empresa. Por tal motivo y debido a la impar: 
tacia que tienen los costos dentro del estudio de inventarios 
a continuación se dá una breve descripción de cada uno de 
ellos. 

1.6.A Costos por pedido. 

Los costos por pedido para una determinada cantidad -
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de materiales, varían en forma directa a la frecuencia con 
que se realicen los pedidos, puesto que la elaboración de ca
da uno de ellos trae asociado un costo por dicho concepto; 
por otro lado, el no hacer los pedidos con la frecuencia re-
querida por el sistema, también trae como consecuencia un cos 
to para la empresa. 

De lo anteriormente dicho, se ve la necesidad de de-
terminar el tiempo en que debe ordenarse el pedido, de tal m~ 
nera que el costo por pedido sea mínimo; al punto en el que -
deben ordenarse los pedidos se le llama Punto de Reorden, o -
sea aquél en el qµe las existencias disponibles l1a11 disminuido 
hasta un cierto nivel en el cual se tiene la necesidad de rea 
bastecerse. 

Ahora bien, para la determinación del punto de reor-
den deben tomarse ta~bién en cuenta los costos en que se incu 
rre al pedir ya sea demasiado o poco material, con el objet0-
de tener un equilibrio entre ellos para su minimización en bene 
ficio de la empresa. 

1.6.B Costos de Inversión. 

Debido a que el dinero que es invertido en los inven
tarios podría ser utilizado de alguna otra manera, obteniénd~ 
se un mayor beneficio, la inversión trae como consecuencia 
q•.,e se asigne un costo por las pérdidas de utilidades que pu
dieran obtenerse, llamado costo de oportunidad. Este costo -
es determinado segt.:n el uso que se pudiera dar al dinero si -
éste se encontrara disponible ó, en otro caso, aplicando la -
tasa mínima de rendimiento. 
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1 .6.C Costo de Almacenaje. 

Este tipo de costo se calcula de acuerdo con el espa
cio que se requiere para almacenar el inventario, puesto que
el espacio que ocupa este podría ser rentado, venderse o uti
lizarse en otra labor más productiva. 

1 .6.D Costo por Deterioro. 

Puesto que durante su almacenamiento los inventarios
pueden sufrir deterioros, robos u obsolencencia, es de sup0-
ner que por dichos motivos sufran una pérdida en su valor, ).o
cual representará un costo que se asigna a su mantenimiento. 

1 .6.E Costo por Seguro. 

Estos costos se derivan de la necesidad de tener que
asegurar ciertos inventarios debido a su importancia para la.
empresa, los cuales deben ser incluidos en el costo de mante
ner el inventario. 

1 .6.F Costo por Escasez. 

Este tipo de costo ocurre cuando la empresa no cuenta 
con existencias para cumplir un compromiso, y se producirá no 
tanto por la pérdida de la ganancia por no realizar la venta, 
sino porque el cliente recurrirá a otro proveedor que le dé -
mejores garantías en la entrega de la mercancía¡ por lo que
aparte de perder dicha venta perderá un cliente. Estos cos-
tos son prácticamente imposibles de medir, por lo que genera! 
me.-ite se recurre a estimaciones para su determinación. 
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1 .6.G Costo por Faltante. 

Estos costos se presentan en empresas que se surten -
a sí mismas, ya que si por alguna circunstancia se presentara 
este caso, la empresa se verá en la necesidad, ya sea de sub~ 
tituír el elemento faltante por otro más costoso o de menor -
calidad, ó la interrupción de algún proceso de fabricación. 

Todos los costos mencionados y que afectan a los in-
ventarios, pueden o no presentarse conjuntamente, pero para -
la de1:8rrninación del costo total se tomará la suma de los cos 
tos que intervengan en un problema específico. 

1 .7 DETERMINACION DEL TAMAÑO ECONOMICD DEL LOTE. 

Uno de los problemas principales de los inventarios -
es que siempre se deberá contar con el nivel de materiales 
adecuado a las necesidades de la empresa, ya que si se tienen 
en mayor o menor cantidad de los requeridos se incurrirá en -
costos por ese concepto, por lo que para mantener el inventa
rio al menor costo posible, debe de realizarse un análisis d~ 
tallado de todos los factores que puedan afectar el nivel de
existencias necesarias para el buen funcionamiento de la em-
presa. 

Entre los factores que afectan al manejo de los mode
los de inventarios, tenemos: 

Incertidumbre con respecto a la demanda. 

Incertidumbre en el tiempo de entrega. 

Como anteriormente mencionamos, estos factores deben-
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de tornarse muy en cuenta, puesto que generalmente la demanda
es variable, por lo que conviene protegerse contra estas va-
riaciones por medio de inventarios extras para evitar e:. ago
tamiento de las existencias. También hay que tomar en cuenta 
el tiempo de entrega de los pedidos, puesto que este lapso 
nos indicará el punto en el que deberá hacerse el nuevo pGdi
do, o sea el punto de reorden. 

El tamaRo económico del lote, es aquella cantidad que 
se adquiere a un costo mínimo; considerándose por lote o un
grupo o conjunto de material semejante, donde la cantidad del 
pedido en un periodo dado puede abarcar ya sea uno o varios -
lotes; estos pedidos son hechos tomando en consideración al
gunos factores como: 

Los descuentos por compras en grandes volúmenes. 

Descuentos hechos por el transporte de grandes can 
tidades de material. 

Los pedidos son colocados en el punto de reorden para 
recibirlos, salvo retrasos, cuando el nivel de inventarios -
sea mínimo. En los pedidos de los lotes, la finalidad es re
ducir a un mínimo los costos, tanto da mantener el inventario 
como los de preparación del pedido, teniendo la seguridad de
que serán recibidas las cantidades necesarias en el tiempo -r~ 
querido. 

1. 7 .A Modelo Básico de Inventario. 

Para el cálculo del tamaRo económico del lote son uti 
lizados modelos con distintas carac teristicas, dependiendo 
del tipo de problema de inventario que se tenga. Uno de los
modelos más sencillos es el que a continuación se describe, -
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el cual es de fácil determinación; pero hay que tomar en cuen 
ta que tiene sus limitaciones, puesto que hace las suposicie
nes siguientes: 

La demanda es constante y se cumple a tiempo. 

El precio es fijo. 

No existen descuentos por cantidades grandes. 

Los pedidos son substituidos en forma inmediata. 

Por estas limitaciones, en algunos casos se pueden c~ 
meter errores al usar este modelo, pero tambien existen otros 
en los cuales puede ser aplicado de una manera confiable; p~ 

ro generalmente este modelo es muy utilizado, ya que propor-
ciona resultados rápidos y baratos. (Fig. 1.1) 

La metodología para resolver este modelo es la que se 
presentará a continuación, para lo cual utilizaremos la nomen 
clatura siguiente: 

to Tiempo óptimo entre pedidos. 

CT Costo Total. 

ero Costo total óptimo. 

Q Tamaño del lote, 

QD .,. Tamaño óptimo del lote. 

o Demanda. 



.J 
11.1 
> z 

1 
Q 

PUN10 DE REOROE 

TIEMPO· 

FIG.I.1 MODELO BASICO DE INVENTARIO 
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Cm Costo de mantener el inventario. 

Cp Costo de preparación por pedido. 

R Punto de pedido o de reorden. 

Imax Inventario Máximo. 

k Costa unitario. 

Na Número de pedidas. 

Ce Costa de escasez. 

Tiempo durante el cual na existen faltantes. 

Tiempo· durante .el~duaYeXisten fal tarites~ 

Tiempo ·tClfa:(i:l°'~f-~~~El~ag· 
:·-,·': 

'•-·"------· ---- -- .. - ---

La expresión• genE3ral Í:IE!l' bosta fo tal se encuentra re-
presentado por: 

CT = CmQ + 
2 (1.7.1.) 

Esta ecuación al ser derivada con respecto a Q e igual 
dad a cero tenemos: 

~ 
d (Q) 

f!!! - CpD = O 
2 Q2 



por lo tanto: 

Cm CpD 
2 Q2 

despejando Q se tendrá: 

Qo = J 2Cp0 \ 
Cm 
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(1.7.2) 

La cual substituyéndose en la ecuación (1.7.1.), tenemos: 

CTo = ~ 2CpCmD \ (1.7.3) 

Siendo el número óptimo de pedidos y tiempo entre pe-
didos: 

No O 
Qo (1.7.4) 

(1.7.5) 

1. 7.8. Modelo de Inventario con costo de escasez, 

En el modelo de inventario anterior, se realizó el ~ 
análisis tomando en consideración que no se presentaban costos 
por escasez; pero a menudo resulta inapropiado, por lo que a 
continuación haremos una descripción, del modelo de inventa-
ria en los cuales se incluya el costo por escasez: 
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En la figura (1.2) se muestra gráficamente este mod~ 
lo, en el cual se permite que existan faltantes, cuya solu--
ción analítica es la siguiente: 

El costo de mantener el inventario en el período t 1 _ 

cuando hay existencias es: 

Cm
1 

Cm X Imax t1 

2 (1.7.6) 

pero 

t1 Imax 
D (1.7.7) 

Substituyendo la ecuación (1.7.7) en· (1.7.6), 
que el costo por mantener el inventario en el período 
ando hay existencias), es: 

tenemos 
t lcu-

1 

2 Cm x I max (1.7.8) 
20 

El costo de escasez durante el período t 2 , es: 

(1.7.9) 

(1.7.10) 
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Substituyendo la ecuaci6n (1.7.10) en (1.7.9), tenemos: 

2 
Ce

2 
= Ce(Q - Imax) (1.7.11) 

20 

Por lo tanto el costo total para un ciclo (t
3

) será: 

CT = Cp + Cm1 + Ce2 (1.7.12) 

substituyendo la ecuación (1.7.8) y (1.7.11) en (1.7.12) te
nemos: 

CT = 
2 

Cp + Cm x Imax 
20 

2 
+ Ce (Q - Imax) 

20 
(1.7.13) 

pero como_Q_ es el numero de pedidos realizados durante el año 
Q 

multiplicando la ecuación (1.7.13) por este factor, obtenemos-

la ecuación del costo total anual, que es la siguiente: 

CT 
2 2 

Cp x D + Cm x Imax + Ce (Q - Imax) (1.7.14) 
Q 2Q 2Q 

obteniéndose los valores óptimos al derivarse parcialmente CT 
con respecto a Q e Imax, e igualándose a cero, tendremos los
siguientes resultados: 

Q
0 

= J 2CpD/Cm \ J Cm c: Ce 

Imax = J 2CpD/Cm \ f _c-'e~
V Cm + Ce 

( 1. 7 .15~ 

(1 .7.16) 
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~~ V . y Cm + Ce 
(1.7.17) 

Modelo de Inventario para descuentos por can
tidad. 

Cuando los precios varían según la cantidad pedida, -
estas variaciones afectan la cantidad más económica del lote
y por lo tanto el modelo básico tiene que ser modificado, de
bido a que este efecto se refleja directamente en diferencias 
del precio total, costos de formulasión de pedidos y costos -
de conservación de inventarios, dando como resultado a este -
modelo de inventario, el cual se obtiene haciendo un desarra
llo semejante a los anteriores, llegando a los siguientes re
sultados: 

CT ~ + (k X o} + k X Q X Cm (1.7.18) 
Q 2 

y siguiendo los mismos procedimientos para su optimización: 

Qo v 2CpD/kCm \ (1.7.19) 

Cto = V 2CpkCmD \ + kD (1 .7 .20) 
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1 .8 PRDNOSTICOS EN LOS SISTEMAS DE PRDOUCCIDN. 

El pronóstico es uno de los problemas más dificiles 
que afrontan las organizaciones, debido a la incertidumbre al 
planificar el futuro, ya que toman como base datos pasados y
por lo cual en éstos es donde se tiene que decidir la medida
que deberá dársele a cada una de las situaciones. Se puede -
definir el pronóstico como la presentación de lo que se espe
ra que pueda ocurrir, tomando en cuenta las experiencias ant~ 
riores y las condiciones presentes de los factores que influ
yen en el mercado. 

Unos factores influyen de una manera más determinante 
que otros, de tal forma que existirán situaciones de las cua
les se podrá hacer una más fácil predicción. El resultado 
del pronóstico nos indicará en unidades físicas la demanda e~ 
perada más probable e incluirá un rango de valores de la va-
riación de esta dernanda; este pronóstico deberá tener un gr~ 
do de confiabilidad bastante aceptable puesto que los errores 
en éstos resultarían demasiado costosos a la empresa. Oeben
hacerse revisiones periódicas del pronóstico estimado, que 
permitan hacer los ajustes necesarios en la producción y ade
más sirvan de base a los planes de operación corriente, de 
corto y largo plazo en las capacidades requeridas de mano de
obra, materia prima y equipo. 

Las funciones para las cuales nos servirán los pr0--
nósticos, son las siguientes: 

Fijar objetivos, presupuestos y cantidades-de ven
tas por vendedor, territorio y producto. 

Programar eficientemente la producción. 

Organización de la empresa con la finalidad de que 
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se opere eficientemente con el menor inventario p~ 
sible. 

Determinación de los recursos necesarios y suminis 
trar una base para la planeación de éstos. 

La función principal de un pronóstico, es la de sumi
nistrar retroalimentación de información siempre que se nece
site, ele una manera rápida, con el objeto de preveer las va-
riaciones ele la demanda. El pronóstico es la base de toda a~ 
tividctd y en tanto mayor sea su exactitud, más efectivo será
el trabajo que se realice. 

Para pronosticar es necesario contar con cierta info~ 
mación detalladamente analizada y de fácil interpretación, ya 
que, como cada empresa cuenta con problemas diferentes, para
tornar la decisión de una cierta cantidad a producir, se nece
sitará dicha información con los detalles que mejor se aven-
gan a cElda una de ellas. 

Existen distintos métodos para enfocar un pron6stico
Y la utilización de estos enfoques dependerá de: 

La naturaleza de las empresas. 

Los productos que fabrican. 

Los recursos con que cuenta. 

Los sistemas de informaci6n utilizados. 

La política de la empresa. 

Generalmente los métodos estadísticos para el desarro 
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llo de pronósticos proyectan información histórica hacia el -
futuro; por esta razón el pronóstico de la demanda de produ~ 
tos ya conocidos quizá es un procedimiento bastante común; p~ 

ro para pronosticar la aceptación que tendrá un nuevo produc
to, se necesita algo más. Algunos métodos aplicados al pre-
nóstico de productos nuevos son: 

Método de enc1Jesta directa. En este método son 
utilizados procedimientos de :muestreo. 

Método de encuesta indirecta. Se realiza en base
ª la respuesta que se tendrá de gente que conoce -
la manera de reaccionar de los clientes. 

Método de comparación con productos conocidos. El 
resultado dependerá de la aceptación que tenga en
el mercado en base a un programa adecuado de publ~ 
cid ad. 

Prueba limitada en el mercado. Aquí se efectúa 
una prueba de venta en una zona limitada y de esta 
prueba se concluirá cual es la aceptación de los -
clientes. 

Cuando el producto ya se en.cuentra en el mercado, 
los r,1étodos para pronosticar, se clasifican en: 

En cuanto a la experiencia (empíricos) 

Métodos y modelos matemáticos, _entre los cuales te 
nemas: 

Promedios simples. 

Promedios ponderados. 
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Promedios exponenciales ponderados. 

Simulación. 

Siempre que se pronostique debe tomarse en cuenta la
variable de tiempo, dado que un pronóstico a largo plazo in-
volucrará menos exactitud y tendrá que ser revisado periódic!:! 
mente pt1ra hacer los ajuste::; requeridos, ya que un pronóstic;o 
a corto plazo es más exacto que el de largo plazo. Normalmein 
te para pronosticar se utiliza el año fiscal como intervalo -
de tiempo. 

Para el desarrollo de los métodos de pronósticos se -
tendrán que tomar en cuenta una serie de situaciones de la d~ 
manda, a través de las cuales o en la combinación de ellas se 
podrá generar el pronóstico para cada caso especifico¡ dichas 
situaciones o componentes se pueden mencionar como: 

Tendencia. 

Es aquella que ocurre debido a factores tales, co
mo: desarrollo, cambios en la preferencia del 
cliente, etc., lo que origina que el mercado para 
un producto cualesquiera que sea, sufra cambios 
aumentando o disminuyendo a lo largo del tiempo. 

Periódica, 

Esta situación describe un comportamiento cíclic0-
en los aumentos y disminuciones de la demanda. 

Estacional. 

Se manifiesta este comportamiento por razones ta-
les como el clima o cambios de estilo. 
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Al azar. 

Son aumentos o disminuciones que aparecen de una ~ 
manera impredecible y que no se pueden pronosticar. 

Si conjuntamente existen varias de estas componentes
para un sistema dado, tendremos que usar un método que las t~ 
me en cuenta; entre esos métodos se encuentran los de prome
dios ponderados y los pro~edios exponenciales ponderados. De 
éstos se hace una breve descripción a continuación. 

1.8.A Promedios ponderados. 

Para este método es necesario describir una función -
en la que .se puedan involucrar todos los factores posibles o 
aquellos que mayormente afecten el resultado esperado; éstos
podrán ser los datos más recientes a los cuales se les dá un
peso arbitrario, y sigue la forma siguiente: 

y 

en donde: 

y 

a 
n 

o 
n 

+ + 

Promedio ponderado. 

Constante de ponderación. n 

Demanda obtenida en el período " n" 

+ a O n n 

(1.8.1) 

1, 2, 3, .... 

En este método existe una sola restricción, que es que 
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la sumatoria de las constantes de ponderación, deber ser 
igual a la unidad, dándosela mayor peso a los datos más re-
cientes. 

1 .B.B Promedios exponenciales ponderados. 

Este método es semejante al anterior, pero aquí la -
adición de términos varía exponencialmente y se basa en una -
ajuste período por período de los promedios anteriores, te--
niéndose el desarrollo siguiente: 

siendo: 

m 

Ahora: 

(1.8.2) 

Promedio del pronóstico. 

Demanda del período en curso. 

Constante de amortiguamiento, cuyos valores más ca 
munes son entre 0.01 a 0.3. 

Demanda esperada para el período en curso. 

Ajuste medio de la tendencia. 

Período.-L 

+ (1.8.3) 
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substituyendo la ecuación (1.8.3) en (1.8.2), tenemos: 

+ (1 -o<Jm+1 F 
t- .. 

· · (m+1) ( 1.8.4) 

consecuentemente el pronóstico para el período (t + 1) será: 

pero: 

D 
t+1 (1 .8.5) 

(1.8.6) 

(1.8.7) 

substituyendo (1;s.6) y (1.8.7.) en (1.8.5), tenemos fi-
nalmente: 

- ( 1 -o<) r\J -
Ft + + \ o 

t+1 O(, 
(1.8.8) 

0
t+1 Ft + Tt 

°" 
(1.8.9) 
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Entonces para pronosticar la demanda para "n" períO-
dos en el futuro: 

o 
t+1 + 

1.8.C. Simulación, 

+ 

(1.8.10) 

El avance de la tecnología ha dado origen al desarrro 
llo de técnicas que nos permiten analizar por medios estadís
ticos, el comportamiento de sistemas a largo y corto plazo; -
dentro de estas técnicas la que ha despertado un gran interés 
es la simulación, puesto que nos permite evaluar con anticip~ 
ción los efectos que pueden ocurrir en la vida real. 

Se considera la simulación como una técnica numérica
que se apoya en el método científico para llevar a cabo 
experimentos con ciertos tipos de modelos matemáticos y lógi
cos que describen al comportamiento de un sistema. 

A fin de esbozar los principios teóricos en que se ba 
sa la simulación como una herramienta de análisis para las 
empresas, es necesario considerar las siguientes etapas: 

Observación del sistema. 

Planteamiento del modelo matemático, 

Ejecución del modelo y obtención de.resultados, 

Validez del modelo, 

Se describirá brevemente en que consiste cada uno de-
éstos: 
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La etapa de observación del sistema, consiste en -
buscar datos estadísticos tales como información de ventas, -
costos, producción, salarios, inversión, etc., para determi 
nar hipótesis significativas sobre las distribuciones de pro
babilidades de estas variables a fin de generar datos para el 
sistema en cuestión. 

Planteamiento del modelo matemático.- A partir de 
nuestros datos obtenidos, plantearemos un modelo de nuestro -
sistema considerando las restricciones a las cuales se encuen 
tra sujeto, a fin de generar un modelo representativo del pr~ 
blema real. 

Ejecución del modelo y obtención de resultados. 
Una vez que obtenemos el modelo matemático, se procede a de-
terminar las técnicas de programación adecuadas para aprove-
char el uso de la computadora, con el fin de obtener resulta
dos de un considerable número de variables. 

Validez del modelo.- El problema de validar mode
los de simulación es sin duda difícil, ya que entraña basta~ 
tes complicaciones tanto prácticas, teóricas, estadísticas, -
etc. para determinar e~ que medida son comparables los valo
res simulados y hasta que punto son exactas las predicciones
cel modelo de simulación relativas al modelo del sistema real 
se hace necesario establecer medidas y técnicas específicas -
para la comprobación de la bondad de ajuste del modelo de s~ 
mulación, es decir el grado de conformidad de éstas con los d~ 
tos observados. Dentro de las técnicas estad:LsUcas disponi
bles para la verificación de la bondad de ajuste de los mode
los de simulación, se cuenta con análisis de la varianza, 
prueba de la CHI-cuadrada, análisis de regresión, etc. 



39 

CAPITULO II 

CONCEPTOS DE CONTABILIDAD E INGENIERIA DE COSTOS 

11.1 INTRDDUCCIDN 

11.2 VENTAJAS DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS 

11.3 CLASIFICACION Y TENDENCIA DE COSTOS 

11 .4 

11 .5 

11 .6 

11.3.A Valoración de las requisiciones de materiales 

11.3.A.1 Método de primeras entradas-prime-
ras salidas 

··-

11. 3. A. 2 Método de últimas enfracla_S::primeras 
salidas 

11 .3 .A.B. MétOdo de proríiedicis ;~º-~ ... 

11 .3 .A:4 Método de identificación especifica 

11.6.A.1 Sistema de costeo por absorción 

11.6.A.1 Sistema de costeo por absorción -
por producto 
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11.6.A.2 Sistema de costeo por absorción -
por órdenes de trabajo. 

11 .6 .B Sistema de costeo directo 

11 .6. B. 1 Sistema de costeo directo por pra
ductc 

11.6.B.2 Sistema de costeo directo por órd~ 
nes de trabajo, 

11.6.C Sistemas de costeo estandar 

11 , 7 ANALISIS .• DE CDS TED DE PRDDUC TOS. CONJUNTOS 

11 .8 GRAFICAS DE UTILIDADES 

11.9 PRESUPUESTOS FINANCIEROS 

11 .1 O INGENIERIA DE COSTOS 

11.10.A 

11.10.B 

11 .10,C 

11.10.c.1 

Costos de inversión, 

Costos de operacién, 

Clasificación de los costos. 

Costos de operación o costos .de manufac
tura. 

11 . 1 O. C .1.. a Costos. directos de produ66ióp. 

11.10.C.1.b Costos indirectos de producción. 

11.1D.C.1.c Gastos generales. 
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CONCEPTOS DE CONTABILIDAD E INGENIERIA DE COSTOS 

11.1 INTRODUCCION 

Dentro de la vida diaria de cualquier empresa, los 
costos son un factor importante, ya que por medio de éstos se 
reflejan las condiciones en las cuales está operando la empr~ 
sa. En este Capítulo abordaremos el análisis de la contabil~ 
dad de costos para determinar el comportamiento de éstos y 
asimisrno control.ar sus variacicnes utilizando para ello méto
dos y técnicas de costeo come son los sistemas de costeo por
absorci ón, directo y estándar, con la intención de poner de
mari fi esto todo aquello que represe:1te una ayuda a la empresa 
para la toma de decisiones. 

Posteriormente haremos referencia a la Ingeniería de
Ccstos con el fin de co::iprender la relación que existe entre-· 
la contabilidad de costos e inge~i~ría de costos. Analizando 
para ello los costos de inversión, de operación y la forma en 
que se clasifican éstos. 

Princi¡::oi.;irernos este capítulo dando aquellos conceptos 
.Jefiniciones y prop6si tos que persigue la contabilidad de cos 
tos. 

El término "costo" tiene varios significados, siend0-
defícil definirlo de una manera tal que comprenda todos los -
aspectos y es por ésto que el termirio "costo" suele ir prece
dido de oh·os tér1J1inos para darle el significado que se pre-
tercie; pero de una manera general lo podernos considerar como 
el sacrificio necesario para obtener ur satisfactor; y, en el 
,. e.mento que P'.Jeda ser medido en unidades monetarias, se refe
riré a costo contable. 
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Al tratar el registro y análisis de los costos de las 
operacjones de una forma que nos sirva para evaluar los cos-
tos totales de producción, distribución y otros diversos de -
un bien o servicio con la finalidad de lograr una operación -
económica más eficiente y productiva, nos estaremos refirie~ 

do a la Contabilidad de Costos; la que podemos definir como
"La ciencia de registrar y presentar las operaciones mercant.:!:_ 
les relativas a la producción de mercancías y servicios, ya -
que por medio de ésta, los registros se convierten posterior
riente en un método de medida y en un medio de control". 

Cuando únicamente ocurren desembolsos que tienen como 
fi:-1 operaciones de fabricación; o sea los costos involucra-
dos en producir un bien desde el inicio del proceso, como ma
teria prima, hasta el final del mismo como producto termina
do, estaremos hablando de Contabilidad de Costos y cuando se
involucran factores externos que dan como consecuencia la co~ 
pra o venta de un bien o servicio, tendremos la Contabilidad
Financiera. 

Entre las principales funciones de la Contabilidad de 
Costos están las de: 

Determinación y control de los costos, 

Fijación de los preci_os .dei los prodt.Jctos .. 

Fijación de las normas o políticas de operación p~ 
ra obtener utilidades. 

Como control de los costos se puede decir que es una
tendencia de toda empresa de tratar de reducir sus costos me
diante la aplicación de técnicas o métodos más eficientes, 
oor ejemplo substituyendo unos materiales por otros más redi
tusbles, eliminando desperdicios, controlando los métodos de-
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producción o modificando muchos otros factores que influyen -
sobre el costo total. 

Generalmente los precios de venta son determinados en 
base a las características del mercado, aunque ésta no sea la 
forma más correcta, dado que se puede efectuar también media~ 
te el conocimiento del costo de producción o tomando en cuen
ta las leyes u ordenamientos gubernamentales. Para la fija-
ción de estos precios debe ponerse atención a que éstos no 
sean menores a los costos de prcducción. 

Algunas de las normas más sobresalientes que encontr~ 
mos en la operación de la empresa son: 

La determinación del punto donde no se pierde ni -
se gana, o sea donde la utilidad es igual a cero,
denominado punto de equilibrio. 

El tomar la decisión más adecuada sobre algunas 
partes coíl'ponentes del producto, consistente en de 
terminar la conveniencia de fabricar estas partes
º comprarlas hechas. 

El tomar la decisión más :»Jac:..1ada, determinando 
cuando conviene retirar o continuar elaborando un
producto, cuando éste se er.cuentra operando con ci 
fras rojas (pérdidas). 

11 .2 VENTAJAS DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS 

Entre algunas de las ventajas de la Contabilidad de -
Costos tenemos las siguientes: 

Determinación de costos unitarios más precisos, 
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tomándolos como base para la fijación de los pre-
cios de venta, exclusión de artículos o componen-
tes de éstos que no reditúen ninguna utilidad. Ha 
ciencia una adecuada comparación de los costos se -
podrán observar las deficiencias de operación exi~ 
tentes, y asi, tomar las medidas adecuadas para 
evitar o reducir éstas lo más posible. 

Llevar a cabo un control sobre gastos de materia-
les, mano de obra y gastos generales de fabrica--
ción. 

Para productos nuevos se tendrá una mayor faéili~ 
dad en la predeterminación de su costo, obteniendo 
un mejor aprovechamiento.de ello, 

Obtención de mejores rendimientos mediante el esta 
blecimiento de estándares y la comparación de re~ 
sultados reales con dichos estándares. 

Para obtener las ventajas mencionadas anteriormente,
será necesario reunir una gran cantidad de datos, dando coma
resultado la reducción de costos. 

11 .3 CLASIFICACIDN Y TENDENCIA DE LOS COSTOS 

En los sistemas de producción se considera que los 
costos están compuestos por tres elementos qué son: 

- -'-7-----=-'----=--- --- ------ ---- --,-_-- e-_=----

Material directo, 

Mano de obra directa. 

Gastos generales de Fabricación. 



45 

Los materiales directos son aquellos que pueden ser -
identificados facilmente dentro del proceso de fabricación en 
el cual son empleados. La mano de obra directa, es el esfuer 
zo humano utilizado directamente en la transformación de los
materiales hasta obtenerse el producto final. Y los postos
que dentro del proceso de fabricación que no se puedan clasi
ficar como materiales directos ni como mano de obra directa, 
serán los gastos generales de fabricación; éstos afectan a -
toda la producción en su conjunto, pero en el momento de ori
ginarse es imposible aplicarlos directamente a alguna unidad
de producción determinada, por lo que van siendo acumulados -
para posteriormente, en un determinado período, distribuirlos 
de una forma equitativa entre todos los diferentes trabajos -
o productos fabricados por la empresa. Entre algunos de los
gastos generales de fabricación tenernos a los seguros de las
instalaciones, depreciación, etc. Los costos de mano de obra 
directa y los gastos generales de fabricación considerados +-

conjuntamente reciben el nombre de costos de transformación. 

Ahora bien, cada uno de estos tres elementos del cos
to de fabricación se integran en menor o mayor cantidad, y a
la rglación en cantidad de cada uno de éstos con el costo de
les productos fabricados, se denominan componente del costo. 

Debido a que existen variaciones en los volúmenes de
producción, ésto afectará a los elementos del costo y en con
secuencia habrá una relación de los costos a los cambios en -
el volúmen de producción y en base a ésto, se puede hacer la
siguiente clasificación de los castos; 

Costos fijos. 

Costos variables. 
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Costos semivariables. 

Los costos fijos son aquellos que no tienen relación
alguna con el voluTien de producción o sea que se mantienen 
constantes cualquiera que sea éste. 

Los costos variables son los que como su nombre lo in 
dica, varian en razón directa conforme sea la variación en el 
volúmen de producción. 

Los costos semivariables constan de una parte fija 
que permanece constante, aún sin existir producción, y de una 
parte variable que cambiará en relación con el volumen de pr~ 
ducción. 

En consecuencia, entendemos por tendencia del costo,
al comportamiento que siguen los costos ante los cambios en -
los volúmenes de producción; esta tendencie; de los costos g~ 
neralmente puede representarse con una linea recta, en forma
algebraica tenemos que la representación de la tendencia de -
los gastos generales de fabricación es la siguiente: 

Y K + SX 

en donde: 

y Costo total. 

K Componente del esto fijo. 

s Componente del costo variable. 

X Volúmen de producción. 
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De esta representación algebraica; los componentes -
del costo podemos determinarlos por un método sencillo denomi 
nado método de puntos altos y puntos bajos, el cual consiste
en escoger dos puntos, uno a nivel alto de producción y el 
otro a nivel bajo, hecho esto se efectúa una diferencia tanto 
del costo de la producción como de la cantidad de unidades 
producidas; a continuación, la diferencia del costo es divi
dido entre la diferencia de unidades fabricadas, cuyo result~ 
do nos dará la componente del costo variable por unidad de 
producción. Ahora para encontrar la componente del costo fi
jo en el volumen de producción escogido, alto o bajo, se en-
cuentra la componente total del costo variable, en el punto -
que se escoja y se le resta al volumen de producción en ese -
mismo punto, obteniéndose así la componente del costo fijo, -
Ademá5 de este método, que es uno de los más simples, existen 
otros más exactos pero más laboriosos en los cuales se hace -
uso de técnicas estadísticas. 

11 .3.A Valoración de las requisiciones de materiales. 

Cuando existe la necesidad de conocer los precios 
unitarios en las requisiciones de materiales, tendremos que -
hacE~ uso de alguna técnica de costeo ~eal para encontrarlos. 
Algunos de esos métodos son: 

11 .3.A.1 Método de primeras entradas - primeras salidas 

(FEPS) 

Este método considera a cada uno de los lotes adquir! 
dos como una partida independiente y así son registrados en -
el almacén; el costo unitario es calculado tomando como base 
la adquisición más antigua a la que se le dá primera salida. 
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11.3.A.2 Método de últimas entradas primeras salidas -

(UEPS) 

Este otro método tiene las mismas características que 
el anterior; pero los costos unitarios son calculados consi
derando a la última partida como referencia y a la cual se le 
dá salida primeramente. 

11 .3.A.3 Método de promedios. 

Aquí no se tornan en cuenta las partidas aisladas, 
sino que se toma un solo costo unitario para todas las exis-
tencias durante un período determinado, ya sea que fueran __ 
adquiridas a un mismo precio o a uno diferente; si llegara a 
ocurrir esto último, se elabora un costo unitario promedio de 
las adquiridas y de las inventariadas, lo que se logra divi-
diendo la suma del costo total de las adquiridas más las in-
ventariadas entre la suma total de las unidades adquiridas 
más las que figuran en inventario. 

11.3.A.4 Método de identificaci6n específica. 

Este método consiste en marcar a cada una de las uni
dades con su respectivo costo, ya sea mediante claves, con n~ 
mero de serie o alguna otra forma de identificaci6n, por lo -
que el costo del inventario es facilmente encontrado por sim
ples sumas de los costos. Este método es de fácil aplicación 
cuando se trata de un número reducido de artículos; pero 
cuando los artículos son numerosos y de poco valor, se requi
re de mucho trabajo de detalle. 
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11 .4 LIBROS Y REGISTROS. 

Para que el sistema de contabilidad de costos funcia
ne de una manera satisfactoria es necesario reunir la inform~ 
ción necesaria para tal efecto, la cual deberá registrarse en 
documentos denominados ·comunmente "libros", Para la elabora
ción de un sistema adecuado de costos es necesario conocer -
los objetivos o resultados esperados por parte de la empresa; 
en otras palabras, será necesario elegir la información seg~n 
el sist8ma de operación; como la tendencia de las empresas -
es generalmente hacia el control y reducción de los costos, -
se emplean para tal efecto costos predeterminados o estándar. 

Por consecuencia tendremos que contar con técnicas 
adecuadas para los registros de adquisición de materiales que 
es donde tiene su inicio la contabilidad de costos, así coma
de la venta de los productos elaborados donde tiene su fin la 
misma; además será necesario llevar registros de la mano de
obra, los cuales deber~, ser lo más exacto posibles y que en
un mome11to dado nos sirvan para obtener la información reque
rida y registros de tocos los gastos generales de fabricación; 
para ello es neces~rio la mayoría de las veces llevar docume~ 
tos adicionales o auxiliares de los cuales posteriormente se
resurnirá la información necesaria y se llevará a los libros -
prü1cipales, o sea que la información será anotada en diarios 
auxi ·, iares y después llevada a los mayores, La información 
que ::ontendrán los registros deberá ser la siguiente: 

Compra, almacenamiento y uso de las materias pri-
mas o suministros. 

Uso de la mano de obra, las distintas activades, -
nóminas, etc, 

Distribución de los gastos generales al costo de -
producción. 
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Generalmente en los sistemas de costos se hace un re
gistro de las operaciones en documentos auxiliares como . -
son los diarios y mayores; la información contenida en és
tos debe llevarse posteriormente al mayor general. 

11. 5 CENTROS DE COSTO. 

En toda empresa se hace necesario la identificación -
de centros de costo, los cuales tienen como finalidad pri~ 
cipol la de hacer la distribución de los costos de la mano 
de obra, materiales y gastos generales. Estos pueden ser
seleccionados tomando como base generalmente a un departa
mento de producción, aunque también puede tomarse un agru
pamiento de máquinas, un proceso o una operación; o sea 
que un centro de costos es la unidad generadora de costos, 
establecido con el fin predeterminado de hacer una distri
bución equitativa de los costos involucrados en la produc
ción. En éstos se efectúa la concentración de los costos
que lo afectan directamente sin importar su procedencia, -
pero para una mejor utilización de esta concentración, se
requiere que tar.::Cién vayan acompañados de la información -
necesaria sobre los orígenes de los costos, pues es muy i~ 
portante para que puedan ser controlados en su origen, en
caso de ser necescrio. También poj':mos concentrar los co~ 
tos, considerando solamente aquellos originados en el de-
p,.;rtamento de que se trate y sobre los cuales se lleva un
control, como centro de responsabilidades, el cual es la -
unidad de más bajo nivel administrativo de una empresa, d~ 
bido a que solamente tendrá que dar cuenta de los costos -
realizados en su oficina y los realizados por sus colabor~ 
dores. 

11.6 SISTEMAS DE COSTOS. 

Para la instalación de un sistema de costos es necesa 
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ria considerar la situación particular de la empresa en tal -
forma que al instalarse el sistema deberá estar íntimamente -
relacionado con la producción. De aquí que para la clasific~ 
ci6n de ellos, deberá tomarse en cuenta el tipo de procedi--
mientos técnicos utilizados en la fabricación de algún produ~ 
to de la empresa; en tal forma, podemos hacer la siguiente -
clasificación: 

SISTEMA DE COSTEO POR ABSDRCIDN. 

Por producto. 

Por órdenes de trabajo. 

SISTEMA DE COSTEO DIRECTO. 

Por producto. 

Por órdenes de trabajo. 

SISTEMA DE .COSTEO ESTANOAR. 

-·- -

Analizando cada uno de estos casos tenemos: 

11.6.A Sistema de costeo por absorción. 

En este sistema son incluidos todos los costos incu-
rridos en la elaboración del producto¡ de los cuales tanto -
los gastos generales de fabricación fijos como los variables
son prorrateados entre las unidades producidas y así obtene-
mos el costo unitario; y tiene la característica de que al -
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incluir los costos fijos éstos producirán una tendencia de va 
riar el costo unitario inversamente al volumen de producción. 

11.6.A.1 Sistema de costeo por absorción por producto, 

Este tipo de sistema es utilizado generalmente cuando 
se trata de producció~ estandarizada de grandes cantidades, -
con técnicas de fabricación justificadas solo para produccia
nes en masa; cuando el transporte de los materiales es en 
forma contínua o automática de un departamento a otro. En 
consecuencia, el establecimiento de este sistema de costos se 
basa en el volumen de producción, tanto para la fabricación 
de un solo producto o para varios, ya que el costo se puede 
obtener para cada artículo en su respectivo departamento. 

Uno de los objetivos de la contabilidad de costos es
el registrar la producción en proceso, por lo que existirán -
cuentas de producción en proceso como el número de departame~ 
tos de producción existentes, conociéndose así los trabajos
realizados en los diversos departamentos de producción. 

La forma de llevar a cabo el registro contable de los 
costos en este tipo de sistema, consiste en acumular los gas
tos de mano de obra, materiales y gastos generales de fabric~ 
ción de cada proceso en su respectiva cuenta; posteriormente
se hace una acumulación de los gastos realizados en el proce
so inicial tomando como base un determinado intervalo, ya sea 
semanal o mensual, para después agregarse al costo del si--
guiente proceso, ya que en este sistema, los costos siguen al 
producto en el recorrido de su elaboración o sea que los cos
tos se van acumulando proceso a proceso hasta su terrninacién
obteniéndose el total de costos, los cuales divididos entre -
e: volumen de producción ~o dé el costo unitario del producto. 
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Para llevar un registro y control de los costos in--
curridos en todo el proceso de fabricación, es necesario lle
var a cabo los siguientes pasos: 

Efectuar un registro del traE.paso de las cantida-
des de partidas procesadas. 

Determinar el volumen de producción equivalente. 

Acumular los costos totales generados y determina
ción del costo unitario, tomando como base el volu 
men y el costo. 

Para este método, el total de gastos generales de fa
bricación fijos deberá ser distribuido según las unidades pr~ 
ducidas¡ cuando se trate únicamente de un solo producto, el -
cargo que se hará a cada unidad será el mismo¡ pero tratánd~ 
se de empresas que elaboran varios productos, estos caq;;os se 
podrán hacer en base al total del costo de la mano de obra d~ 
recta, tomando en cuenta que mientras mayor sea el costo de -
esta mano de obra de un determinado producto, mayor será el -
cargo de gastos generales no variables que se haga a éste; 
para ello será !"'ecesario determinar cor anterioridad un coe-
f icier.te que nos indique en que proporción serán aplicados e~ 
tos ce.irgas, obteniéndose de la división del total de los gas
tos 9enerales de fabricación no variables del período, entre
el total del costo de la mano de obra directa del período, 
o sea: 

Coeficiente de distribución 
(Basado en el costo de la -
mano de obra directa) 

Total de gastos gener~ 
les de fabricación fi
jos del periodo. 
Total del costo de 
M.D.D. del periodo. 
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También puede hacerse la distribuci6n basándose en el 
tiempo de utilizaci6n de las horas-máquina, que es un procedi 
miento análogo al anterior y donde únicamente se substituye el 
costo de la mano de obra por el costo de las horas-máquina. 

11.6.A.2 Sistema de costeo por absorci6n por 6rdenes de -
trabajo. 

Este tipo de sistema que es uno de los más sencillos, 
considera a los pedidos o trabajos especificas de una manera
independiente puesto que son realizados en base a las especi
ficaciones del cliente, por lo que cada trabajo tendrá carac
terísticas especiales que lo diferenciarán de los demás, Pa
ra costear a uno de estos productos será necesario seguir la
ruta de fabricación del mismo, llevándose un registro de los 
costos de materiales, mano de obra y gastos generales de fa-
bricaci6n variables en cada uno de los procesos en que se in
curra. Pero los gastos generales de fabricaci6n fijos son 
prorrateados en igual forma que en el sistema de costeo por -
absorción por producto. 

11.6.8 Sistema de costeo directo. 

Con el objeto de eliminar el inconveniente de prorra
tear los gastos generales fijos que muestra el sistema de ca~ 
tea por absorción fue elaborado este sistema de costeo direc
to, el cual es semejante al mencionado, con la diferencia de
que en éste los gastos generales de fabricación fijos no son
prorrateados, sino que son tomados como costos del período 
contable¡ los cuales se toman en cuenta en el estado de pérd~ 
das y ganancias, por lo que, en este sistema, el costo unita
rio es obtenido sin considerar el volumen de producción. 
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11.6.B.1 Sistema de costeo directo por producto. 

Este sistema es similar al de costeo por absorción 
por producto, con la única variante de que solo son acumula-
dos. los costos correspondientes a mano de obra, materiales y 
ios gastos generales de fabricación variables, para ser apli
cados directamente, sin ser prorrateados los gastos generales 
de fabricación fijos, los que serán cargados junto con los 
gastos del período. 

11.6.B.2 Sistema de costeo directo por órdenes de tra
bajo. 

Este sistema sigue la misma metodología que el siste
ma de costeo por absorción por órdenes de trabajo, con la va
riante mencionada en el sistema de costeo directo por produc
to. 

11 .6.C Sistema de costeo estándar. 

Se entiende, en general, que los costos estándar son
los costos predeterminados de operación fijados por la empre
sa después de haberse hecho minuciosos análisis, tomándose 
éstos para efectuar mediciones y comparaciones; es decir que 
estos costos son determinados antes de realizarse el trabaj0-
y que posteriormente serán comparados con los resultados rea
les para determinar la desviación que hayan sufrido. 

Generalmente, para la determinación de éstos, será 
necesario hacer lo siguiente: 

Una identificación de todas las operaciones y pr0-
cesos involucrados en la producción del artículo. 
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Determinar el costo de la materia prima necesaria
para la elaboración de cada producto y el costa 
por hora de mano de obra directa y gastos genera-
les de fabricaci6n. 

Una vez teniendo éstos, se realizan los cálculos -
necesarios para obtener el costo estándar por uni
dad a lote de producción. 

Para la obtenci6n de las datas anteriores se podrá h~ 
cer uso de técnicas como el estudia de tiempos y movimientos, 
observación directa y aún de la experiencia misma. 

Por tal razón los costas estándar son de gran utili-
dad, dado que eliminan o reducen las ineficiencias de toda ti 
po', pues éstas son revisadas periódicamente y renovados en ca 
so de ser necesario. 

Si las estándares son calculados adecuadamente, pue
den traer una serie de ventajas entre las cuales se encuen--
tran; 

Simplificación del trabajo en el costeo de los ga~ 
tas. 

Dá una idea de las ganancias esperadas durante un-
período determinado de tiempo, 

Proporciona informaci6n con mayor rapidez para el
uso de la empresa cuya atención se concentra en 
las variaciones que ocurran respecto a los están
dares establecidos y fija las capacidades normales 
de producción. 
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Las variaciones que ocurran en los estándares, son de 
termi.nadas y se registran por separado, obteniéndose de la si 
guiente manera: 

Variaciones en 
precio de mats. 

Variación en 
cantidades -
de materiales 

Variación en 
coeficiente
de salarios. 

Variación en 
tiempo de m!! 
no de obra. 

runidades l 
~ampradas J x 

fcantidad real 
Lutilizada 

f.oras traba-] 
lJadas. 

íprecio real 
tnitario 

estándar d] 
precio de -
materiales. 

previstoJ x de precio-
consumo 1 ~estándar -] 

de materia 
les. 

X 
coeficiente 
real/hr. 

están-
dar del 
coefi-
ciente
de sala 
rios. 

~oras [e al es previstas x 
horas J tstándar dej 

oeficiente-
e salarios. 
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11.? ANALISIS DE CDSlEO DE PRODUCTOS CONJUNTOS. 

Entre los problemas principales que afrontan las em~ 
presas, se encuentra el del aprovechamiento total de la mate
ria prima, lo que en ocasiones dá lugar a la fabricación de -
varios productos de la misma materia prima, denominados pra-
ductos conjuntos; en otras palabras, es la separación de dos
º más productos en el transcurso de una misma operación de 
las cuales ninguno puede considerarse comp producto principal 
originándose en esta forma los costos de fabricación de pra-
ductos conjuntos, denominados en ocasiones, costos de fabri
cación común; presentándose así el problema de una adecuada
distribución de los costos para los diferentes artículos pro.
ducidos; haciéndose dicha distribución a base de prorrateos, 
los que, generalmente, se llevan a cabo sobre las siguientes
bases: 

De acuerdo con sus características físicas como es 
el peso o el volumen, los cuales pueden ser deter
minados facilmente. 

De acuerdo a los beneficios económicos que aporte
respec to a utilidades o gastos generales de fabri
cación o sea en base al precio de venta. 

Tenemos que todo proceso de fabricación lleva aunado
algo que es imposible que no ·aparezca,, este es el desperdi-
cio, o sea aquella fracción de materia prima que se pierde y
que no tiene ningún valor de recuperación y el material de d! 
secho, o sea el residuo que generalmente se presenta en pequ! 
ñas cantidades dentro del proceso de fabricación y que no si~ 
ve para ningún proceso adicional pero tiene un valor de res-
cate bajo. 



59 

Además, se obtienen en el proceso subproductos y ca-
productos¡ los primeros son aquellos que tienen valor, el 
que, mediante un proceso adicional, puede aumentarse¡ y los -
segundos son aquéllos que en el proceso de fabricación tienen 
igual importancia, o sea que no existe un producto principal
en el punto de separación, denominado así porque es la parte
donde se forman los productos y costos conjuntos de producci
ón. 

El registro contable en la distribución de gastos pa
ra este tipo de sistema, se realiza de la siguiente manera: 

A los desperdicios se les dá un valor de venta 
igual a cero y no se le carga ningún costo. 

A los desechos se les aplica el valor del precio -
del mercado en que pueda realizarse. 

Como a los subproductos se les pueden aplicar pra
cesos adicionales, deberá registrarse el valor que 
que tenga en el punto de separación, adicionándole 
posteriormente el costo involucrado por el proceso 
adicional. 

Coproductos.- La determinasión de los cargos que
deben hacerse a los coproductos, puede hacerse de
acuerdo a sus características físicas, ya sea si -
son semejantes o diferentes.- Si tienen caracte-
rísticas semejantes, los costos pueden ser asign~ 
dos respecto al tamaño de los productos y si son -
diferentes, se usará el valor que tengan en el pu~ 
to de separación como base principal para su asig
nación. 
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Lo mencionado anteriormente es llevado a cabo cuando
es posible determinar de una manera relativamente fácil el pun 
to de separación; si ésto no es p~sible, se utilizarán otra; 
técnicas. 

11.8 GRAFICAS DE UTILIDADES. 

Dado que las utilidades obtenidas en cifras no son 
muy representativas por sí solas, es necesario relacionarlas
con algún otro tipo de factor, como pueden ser el volumen, -
ventas y costos; el resultado de esta relación nos dá un mé
todo que analiza las variaciones de la utilidad en función de 
estos factores; el cual es conocido como "Gráfica de Utilid!: 
des", El equilibrio de estos factores es una de las funcia-
nes de la empresa , y nos dá una perspectiva del rendimiento 
de ésta. Para la construcción de las gráficas de utilidades
son necesarios los siguientes pasos. 

Utilizando un sistema de ejes coordenados, tendre
mos en el eje de las abcsisas la cantidad de unida 
des de ventas o sea el volumen de ventas y en el -
eje de las ordenadas los costos o ingresos, trazá~ 

dese la gráfica de ventas por período, o sea el in 
greso total. 

Trazar la gráfica de los gastos fijos, que es una
línea recta paralela al eje horizontal y la de ga~ 
tos variables por período; y haciendo la suma de
ambos se obtienen los costos totales y el punto 
donde éstos se intersectan con la de ventas es de
nominado "Punto de Equilibrio", 

Quitando de la gráfica las líneas correspondientes 
a los gastos fijos y variables se obtendrá la grá
fica de utilidades. (Fig. 11-1) 
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Ultimamente se hª venido utilizando una gráfica más -
simple que la mencionadk, donde se le presta mayor atención -
a la línea que representa la aportación a gastos generales y 
utilidades y no al volúmen en el punto de equilibrio, y la 
cual muestra únicamente una línea de utilidades, en la que 
a diferencia de la del punto de equilibrio, se representa la
acción recíproca entre ingresos y costos con una sola línea.
Para esta gráfica se utiliza el eje horizontal para el volu-
men de las ventas y en el eje vertical se usará el eje posit~ 
va para la utilidad y el eje negativo para los costos, 
(Fig. 11.2). 

Estas gráficas tienen un punto importante o sea el 
punto en que no hay utilidades ni pérdidas¡ este punto, coma
anteriormente se mencionó, es el de equilibrio o sea aquel 
punto donde se cruzan las líneas de costos totales y ventas.
Este punto -se puede determinar también mediante cálculos sim
ples, utilizando las siguientes fórmulas: 

Punto de 
Equilibrio 

Volumen en el 
punto de E. 

X 
Ingreso unitario 
de ventas. 

Pero para ello debemos calcular el volumen en el pun
to de equilibrio que es: 

Volumen en el 
P. de E. 

(Costos fijos) + 
Ingreso de 
ventas/unid. 

(Costos variables) 
costo variable 

·por unidad. 

En donde los costos fijos, son aquellos que ya se han 
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adquirido con anterioridad y de los cuales no puede disolver
se el compromiso contraído; y los costos variables, son aqu~ 
llos que se encuentran sometidos a las decisiones de la empr~ 
sa, es decir que pueden ~dquirirse o nó según su criterio. 
Además de éstos se pueden calcular otros índices que son de -
gran utilidad a la empresa y que son los siguientes: 

Ingreso unitario 
por ventas. 

Costo variable 
por ventas. 

Porcentaje 
l/.arginal de 
Ingresos. Ingreso unitario/ventas. 

En donde el porcentaje marginal de ingresos (PMI), es 
la aportación que se hace a los gastos generales y utilidades 
por unidad, o sea un porcentaje de los ingresos por conceptos 
de ventas. Ahora, teniéndo este índice, se puede deducir el
punto de equilibrio, quedando de la siguiente manera: 

P.E. (Costo fijo) + (Costo variable) 

PMI 

Otro índice de gran interés es el márgen de seguridad 
(MS), cuya fórmula es: 

MS 
Meta predeterminada 
para el volumen. 

Volumen en el punto 
de equilibrio. 

Meta predeterminada para el volumen. 

Este índice se puede definir corno la diferencia entre 
la meta predeterminada para el volumen y el volumen en el pu~ 
to de equilibrio, 
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Como es conocido, cualquier empresa trata de aumentar 
sus utilidades reduciendo el volumen en el punto de equili--
brio ¡ pero hay que tener cuidado, dado que reducir el volu-
men en el punto de equilibrio no nos proporciona una forma de 
determinar las utilidades. El factor decisivo en el análisis 
del conjunto costo-volumen-utilidades, es el que afecta a una 
proyección de utilidades y no los efectos respectivos al vol~ 
men en el punto de equilibrio, Para bajar el volumen en el -
punto de equilibrio son conocidas 4 formas; pero siempre de
be tenerse en cuenta que al modificar un factor éste tendrá -
repercusiones sobre otro, debiéndose hacer un análisis com-
pleto para saber si es conveniente hacer tal modificación. 
Las cuatro formas son las siguientes: 

Disminuir los costos indirectos, los que general-
mente vendrán a afectar muy poco, tanto a los in-
gresos como al volumen. 

Disminución del costo variable unitario, para 10-
cual se tiene la limitación de que debe haber mod~ 
ficaciones en especificaciones o equipo de trabajo, 
es decir que estos costos se reducen siendo cambia 
dos por costos fijos. 

Aumentar el precio unitario de venta, con lo que -
se tendrá una mayor aportación a gastos generales
y utilidades, pero repercutii"'á de una manera lógica
en una disminución del volumen de ventas y vicever 
sa,; 

Aumentar el volumen de producción, con lo que se -
obtendrá una situación económica más favorable que
la anterior; además de las medidas mencionadas, se 
presenta otra que consiste en vender mayor número -
de los productos que se reflejen de una manera sobre 
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gastos generales y utilidades, tratando siempre de 
que los costos no varíen demasiado. 

Como es sabido toda gráfica tiene determinadas res-
tricciones; para la del punto de equilibrio se conocen las -
siguientes: 

El objetivo que persigue toda empresa no es el de
mantenerse en el punto de equilibrio, sino el de -
obtener utilidades. 

Al tratar de bajar el volumen en el punto de equi
librio se tendrá que afectar un factor, lo cual 
tendrá repercusiones sobre los otros; haciendo -

el análisis se determinará si es positivo hacer al 
gún cambio. 

Se usan líneas rectas para representar las tenden
cias, tanto de costos como de ingresos, y ésto tie 
ne que aceptarse como válido. 

11.9 PRESUPUESTOS FINANCIEROS. 

Los presupuestos en las empresas son de mucha impor-
tanci a económica, puesto que combinan los factores de la pr0-
ducción con objeto de obtener la mayor utilidad posible, den
tro de un determinado intervalo de tiempo y mediante un plan
detallado a seguir. Esta combinación de los elementos de pr~ 
ducción se lleva a cabo estableciendo, para cada uno de los -
departamentos de la empresa, el presupuesto con el que cont~ 
ré y los resultados esperados de este departamento; toda es
ta distribución debe de estar en coordinación con el presu--
puesto global y definitivo. 
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Para hacer el presupuesto financiero será necesario -
fijar un período de tiempo, lo que traerá como consecuencia -
que existan presupuestos a corto, mediano y largo plazo e in
clusive en negocios estacionales y en determinadas or~asiones, 
se tendrá que recurrir a préstamos o fondos para el período -
de máxima producción, ya que se rebasan las disponibilidades
en caja, para poder cumplir con las exigencias de dinero pre
supuestado . 

Cuando se tienen presupuestos a largo plazo, uno de -
los factores determinantes para la fijación del período de 
tiempo son las características estacionales de la empresa; p~ 

ra presupuestos a corto plazo, por lo general, se toma como -
base un lapso de uno a tres meses; ambos deberán ser revisa
dos periódicamente. Comparando los resultados de uno y otro
presupuesto se harán las modificaciones necesarias, en caso 
de que se continúe trabajando con el presupuesto original. 

Una de las funciones primordiales de estos presupues
tos, es la de mantener un equilibrio entre fondos para inver
siones con los recursos disponibles. Siendo uno de los pre-
supuestos fina~cieros el flujo de caja, el cual nos indica -
las cantidades disponibles y las cantidades requeridas para -
el período presupuestado. 

11 . 1 o INGENIERIA DE COSTOS. 

Actualmente se ha sentido la urgencia de aplicar téc
~icas que nos permitan estimar y determinar en forma más pr~ 
cisa los costos de construcción, instalación, operación y man 
tenimiento de los proyectos o procesos, por lo que dentro de
l~s ramas que componen la ingeniería, se ha creado la Ingeni~ 
ría de costos, que se utiliza como herramienta para determi-
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nar el mejor costo, considerando calidad, volumen de produc
ción, mano de obra, etc., para combinarlos de la manera más -
óptima. 

Según las Memorias del Primer Congreso de Ingeniería
de Costos, se define como Ingeniería de Costos: "El campo de 
la ingeniería en el que se utilizan la experiencia y criterio 
del profesional en la aplicación de principios y técnicas 
científicas a los problemas de rentabilidad de inversiones, 
estimación y control de costos", es decir, que suministra 
las herramientas y los procedimientos para encontrar el mejor-
camino con los recursos con que se cuenta para ejecutar la 
operación, pero con el menor costo posible y dentro del plazo 
más corto sin perjuicio de la calidad. 

Todo lo anterior es considerado desde un punto de vis 
ta puramente económico, puesto que aún cuando el uso de la ª!::!. 
tomatización de las empresas proporciona en general un menor -
costo unitario, existen otros factores que hay que tomar en -
cuenta como son la depreciación, la fuerte inversión, etc., -
que en ocasiones no hacen posible el usar la automatización. 

Aplicación de la· Ingeniería de Costos en la Industria. 

Dado el vasto campo de aplicaciones de esta discipli
na dentro de la industria, es difícil puntualizar su utiliza
ción en cada una de ellas¡ sin embargo, podemos dividir la -
aplicación de la Ingeniería de Costos en dos áreas principa-
les, costos de inversión y costos de operación¡ cada una de
ellas, a su vez, tiene diversas ramas de aplicación, que aun
que no en su totalidad, si indican algunas de ellas: 

Costos de Inversión. 

Obras de infraestructura. 
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Obras industriales. 

Lanzamiento de un nuevo producto. 

Investigación de mercado. 

Investigación y desarrollo del producto, 

Capital. 

Otras. 

Costos de Operación. 

Compras. 

Inventario. 

Proceso productivo. 

Mantenimiento~ 

Distribución del producto. 

Planeación . 

Capacitación . 

Selección y reemplazo de maquinaria y equipo. 

Tecnología. 

Ventas. 

Otras. 
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Dentro de esas áreas, la ingeniería de costos se apl.:!:_ 
ca en la estimación, determinación y control de los costos -
en cada una de ellas. 

A continuación llevaremos a cabo un análisis de los -
costos involucrados dentro de la rama de inversión y poste--
riormente haremos un estudio de los de operación. 

11.10.A Costo de Inversión. 

Para que un proyecto pueda ser llevado a cabo, es ne
cesario que los análisis hechos demuestren que la ganancia e~ 
pereda es suficiente para justificar el riesgo de la inver--
sión de capital; para tal hecho, las estimaciones de costo -
pueden variar desde un estimado burdo hasta una estimación d~ 
tallada preparada con exactitud, con dibujos y especificaci0-
nes completas, dependiendo de lo que se sabe acerca del pro-
yecto y de cuanto tiempo y esfuerzo se puede disponer para la 
preparación de la estimación; dichas estimaciones son elab0-
radas basándose en proyectos de costos o en la información 
con que se cuente acerca del costo de cada uno de los compo-
nentes, lo cual, generalmente, involucra un cierto grado de -
incertidumbre. 

La cantidad total de dinero requerido para la inicia-
ción de un proyecto es denominado Capital Fijo, el cual a su
vez consta de 2 partes; una de ellas es la inversión de cap.:!:_ 
tal fijo para proporcionar las instalaciones físicas y la 
otra la inversi.ón de capital de trabajo. La inversión de ca
pital fijo se puede definir como el capital· requerido para -
proporcionar todas las instalaciones necesarias para el fun-
cionamiento de la empresa. La inversión de capital de traba
~º lo forman los fondos adicionales para que una empresa im-
plemente un proyecto. 
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Para la evaluación de una inversión debe involucrar
se el factor tiempo, debido a que la vida de un negocio no 
tiene una duración corta, esto es que al tomar una decisión
para la implantación de un negocio, se llevan aunados compr2 
mi sos a largo plazo de capital y de otros recurso.s, por la
que en la evaluación de la inversión debe tomarse en cuenta
la posibilidad de una falla de operación, una obsolescencia
prematura, las variaciones en la demanda, el precio, la com
petencia y un sinnúmero de puntos intangibles. 

La inversion es recuperable mediante el cargo de co~ 
tos indirectos al producto durante un período determinado y, 
en el caso de aquellos que sufren deterioro u obsolescencia, 
mediante la depreciació'n .. 

11. 10. B Costos de Operación. 

Una empresa incurre en costos, distribuyendo éstos,
en los siguientes niveles: 

Costos a nivel planta. 

Costos a nivel servicios. 

Costos a nivel administrativo. 

Los dos primeros se denominan costos de operación, -
en tanto que los terceros se conocen como gasto generales, y 

a la conjunción de éstos, como el costo total de producción. 

Los costos administrativos o gastos generales son 
aquellos que se encuentran asociados con la administración -
de la empresa y los de operación son los costos involucrados 
en mantener activos los proceso productivos de la empresa. 
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Los costos de operación durante el inicio de un pro
yecto son generalmente altos, excediendo frecuentemente al -
precio del producto; pero al acercarse a su capacidad de di 
seña, los costos de operación se reducen hasta obtener utili 
dades. 

11. 10. c 

11.10.c.1.a 

Clasificación de los costos. 

11. 10. c. 1 Costos de operación o costos de 
manufactura, 

Costos directos de producción. 

Materiales. 

Materiales sin procesar. 

Materiales en proceso .. 

Suq:iroductos. 

Instalaciones. 

Materiales de mantenimiento. 

Suministros de operación. 

Misceláneos. 

De reparación. 

Electricidad. 

Agua. 
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- Combustible y Otros. 

Derechos y rentas. 

Mano de Obra. 

11. 10. e. 1. b 

Mano de obra directa. 

6upervisi6n de operaci6n 

Mantenimiento directo. 

6upervisi6n de mantenimiento. 

Impue5tos sobre mano de obra. 

Compensación a los trabajadores. 

Contribuciones a pensiones, seguros de
vida, etc. 

Compensaciones por vacaciones, días fes 
tivos, pagos de tiempo extra, incapaci
dades, etc. 

Contribuciones de la compañia para com
partir las ganancias. 

Costos indierectos de producción. 

Gastos fijos de la planta. 

Administración. 

Mar o de obra indirecta. 
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Laboratorio. 

Servicio técnica y de Ingeniería. 

Talleres e instalaciones de repara-
ci6n. 

Departamentos de fletes. 

Compras, recepción y almacenamiento. 

Relaciones personales e industriales. 

Inspección, seguridad y protección 
contra incendias y otros accidentes. 

Contaduría 

Custodia de la planta y protección de 
la misma. 

Cafetería. 

Actividades recreacionales. 

Contribuciones locales y de membresía. 

Impuestos sobre la propiedad y licen-
cias para aperar. 

Seguras de propiedad y de respansabil! 
dades. 
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Depreciación. 

Contingencias. 

Costos de distribución. 

Flejes y empaques. 

Carga 

QJeración en las terminales y almacenes. 

Salarios. 

Materiales de operación 

Rentas o depreciación. 

11. 10 . e. 1. c Gastos generales. 
·e,,-¡<~·:'-'.". 

Mercadeó ó costos dE!. ventas~. 
, .. : '- ;. 

,., 

oirecfos. 

Salarios de veric:fedores y comisiones. 

Propaganda y .literatura promocional. 

Servicio de ventas técnicas. 

Muestras y muestrarios. 
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Indirectos. 

Supervisión de ventas. 

- Viajes y represen tac iones. 

Investigación de mercado y análisis de 
ventas. 

Gastos de oficina .. 

Gastos administrativos. 

Salarios y gastos de oficinistas y de pe_!: 
son al 

---o=o.=.-

Contaduría general ofici~L~ ele oficina. 

Servicio t.écnicoy-de ~ngeniería. 

Legal y de patente. 

Dentro de la compañía. 

Fuera de la compañia. 

Pago y cobro de derecros. 

Investigaci6n y desarrollo. 

Operaciones propias, 

Consultoría. 
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Contribuciones e impuestos a las asocia-
cienes. 

Relaciones públicas. 

Financieros. 

Administración de la deuda. 

Mantenimiento del capital de trabajo. 

Funciones de crédito. 

Administración de comunicaciones y de tr~ 
fico. 

Actividades de compras. 

Impuestos y seguros. 

Dependiendo del tipo y características de la empresa 
ésta incurrira' en todos o en algunos de estos costos en par 
ticular. 

Las estimaciones y determinación de los costos de 
operación se hacen por varias razones¡ como son, m1n1rru.zar
los gastos de tiempo, esfuerzo y dinero en proyectos, proce
sos de manufactura y de sercicios, y asi tener alternativas
para escoger la más económica y llegar a un mejor resultado. 

Comunmente, los costos de operación están relaciona
dos con cambios y adiciones del equipo o procedimientos exi~ 
tentes. Pueden ser calculados ya sea en base diaria, en ba
se a las unidades producidas o en base anual; la más utili-
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zada. es la determinada en ba~e anual debido a que tiene V8!J. 
tajas apreciables sobre las demás. 

Existen varios indices de costos que cubren práctic~ 
mente todas las áreas; algunos están basados en promedio n~ 
cionales; otros sobre ciudades individuales; existiendo 
también los que cubren amplias áreas de construcción o de 
equipo; además, otros que son usados para casos especiales 
Estos indices son recopilaciones de carácter económico y tie 
nene como finalidad las siguientes funciones: 

Ser indicadores o sistemas de medida de las fluc
tuaciones que sufre la actividad. 

Servir como herramientas para la estimación de 
costos, en la determinación de precios unitarios
º para la formulación de presupuestos con una 
exactitud aceptable y con ahorro de tiempo. 

Para el uso de estos indices, cada empresa en parti
cualr determinará cual es el que debe usar, atendiendo a . -
sus características específicas. 
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SISTEMA DE PLANEACION Y CONTROL DE LA PRODUCCION. 

111. 1 INTRODUCCION. 

En la actualidad las exigencia de un mejor aprove--
chamiento de los recursos de las empresas, ha hecho de la 
planeación y control de la producción algo indispensable, 
debido a que, generalmente, mucho del futuro de las empresas 
depende de una adecuada planeación y control de sus recursos, en
un mercado de necesidades sujetas a diferentes cambios a los 
cuales debemos adaptarnos, anticipándonos a ellos; esto es, 
tratar de reducir el minimo los irrprevistos de los factores
internos y externos que afectan a la empresa, 

Existe una gran cantidad de técnicas que sirven de -
ayuda para lograr una adecuada planeación y control de la 
producción; pero la tendencia a perfeccionar aquellas y los 
medios de su funcionamiento, se han combinado creando la ne
cesidad de una visión más cuidadosa del futuro, por lo que -
es importante para toda errpresa, el fijar plazos de entrega
y la coordinación de todos los elementos productivos, con el 
fin de obtener de los mismos un mejor rendimiento, logrando
esto en gran µarte a través de una buena planeación y con--
trol de la producción; podemos tomar la definición dada por 
el Dr. en lngeniería .Antonio Arjona Ciria en su obra Planif~ 
cación y control de la producción, que dice al respecto; 
"Es el conjunto de funciones que tienen cano objetivo la pr~ 
visión y coordinación de los medios y de los trabajos a rea
lizar, de forma tal que se puedan definir los plazos de en-
trega de los productos, así como fabricarlos al menor costo
posible. Para ello es necesario un sistema, unas técnicas -
de trabajo y u~os servic~os que permitan lograr los objeti-
.. ios señalados". 
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111. 2 GENERALIDADES. 

Debido a que la planeación y control de la produc--
ción comprende una gran gama de situaciones las cuales gene
ralmente san complejas, se han creado confusiones respecto -
a las funciones que deben comprender; tomando en considera
ción lo anterior subdividiremos dichas funciones en dos cate 
gorias, señalándolas como básicas y secundarias. 

Las llamadas funciones básicas son aquéllas que no -
pueden excluirse para logar una planificación apropiada; p~ 

ra estas funciones básicas, no existe una delimitación clara 
y concreta, derivándose de ahi las discrepancias existentes~ 
Como funciCJnes básicas podemos mencionar las siguientes: 

Plan gen eral. 

Preparación del trabajo. 

Programación 

Iniciación de actividades. 

Control de la producción. 

111. 3 PLN'J GENERAL. 

Este plan determinará y fijará el marco dentro del -
cual deben operar los programas detallados para el desarro-
llo de una actividad o fabr·cn.c:ión de un producto, además 
que nos indicará el plazo de elaboración; para esto será i,!2 
dispensable conocer la siguiente información: 
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Pron6stico de la demanda. 

Capacidad productiva de todos los centros de pro
ducción y, en ciertos casos, de grupos de puestos 
de trabajos similares. 

Volumen de esta capacidad productiva si está ocu
pada con actividades anteriores y durante cuanto
tiempo seguirá ocupada. 

Especificaciones de la nueva actividad o producto 

Disponibilidad de recursos. 

Al determinar el plazo de realización de la nueva ac 
tividad, tomando en cuenta los datos anteriores, deberán ha
cerse los ajustes necesarios en todo el sistema para la in-
clusión de la labor en cuestión. 

111. 4 PREPARACION 08... TRABAJO, 

Esta fase consiste en definir específicamente el mé
todo a utilizar y el tiempo necesario para la elaboración de 
cada uno de los componentes del producto. Para esto debe 
precisarse con anterioridad, el orden sucesivo de las opera
ciones, puestos de trabajo, instructivos necesarios, número
de operarios, tiempos estándar de fabricación, materiales, -
etc. 

Con un estudio de tiempos y movimientos se confecci~ 
na la documentación necesaria que incluya todos los datos a~ 
teriores; pero esto solo será factible para productos que 
ya se tian fabricado con anterioridad y por lo tanto no podrá 
ser pos.Lb le para la f'abricac ión de uri nuevo pro':iucto; para-
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este caso, se tendrá que hacer uso de técnicas de tierrpos 
predeterminados. Esta información pasará a programación con 
la anterioridad necesaria para la elaboración del plan deta
llado. 

11~.5 PROBRAMACION. 

Es el estudio sistemático de la distribución del tra 
bajo en el tiempo, con indicaciones de los medios y elemen-
tos que se necesitan en cada operación. Los fines entre és
ta y el Plan General son similares pero existe una diferen-
cia entre ambas, puesto que en la programación se dá más 
importancia a la previsión y coordinación de las actividades 
con el máximo detalle pero con menor anticipación; en cambio 
en el Plan General se pierde detalle en la coordinación y pr~ 

visión, pero se busca una mayor anticipación para contar con 
una base de partida. 

Podemos considerar a la programación como la función 
de planeación y control de la producción que peveé y coordi
na medios y trabajos con todo detalle, a corto plazo y toma~ 
do en cuenta las condiciones del momento con la finalidad de 
aprcvechar al máximo su capacidad y recursos y poder cumplir 
las fechas señaladas por el Plan General, indicando las de -
inicio y terminación de actividades. 

111. 6 INICIACIDN DE ACTIVIDADES 

Es la función que se encarga de que las previsiones -
de los planes de programación se inicien sin contratiempos 1 -

comprobando que todo lo necesario para llevar a cabo la ope-
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ración se encuentre disponible en forma correcta, previendo 
que las operaciones no se vayan a detener por retrasos de r
piezas o materiales; se debe llevar un registro de los tie~ 
pos invertidos en cada operación y de todos los datos que 
puedan ser útiles para un mejoramiento del Plan General, PrE 
grarnación y preparación del trabajo, y, en caso de ser nece
sario, hacer los ajustes requeridos para corregir los posi-
bles errores o defectos detectados antes de inciar las oper~ 
ciones, involucrando para ésto las funciones enunciadas con
anter:ioridad. 

111. 7 CONTROL DE LA PRODLCCION 

Es la función encargada de señalar el progreso de 
los trabajos programados; que ordena, sistematiza y prepara
la información para su análisis y que colabora en la adop--
ción de las medidas necesarias para la corrección de las de~ 
viaciones que afecten la marcha prevista, con el objeto de -
cumplir con los planes establecidos por Programación. 

Funciones secundarias de la planeación y control de
la producción. 

Este grupo de funciones es difícil enunciarlas de 
una manera exacta, debido a que dependen de factores tales -
como el tipo de empresa, política de la misma, etc. Eh 
otras palabras podrán ser o no ser incluidas dentro de la 
planificación y control de la producción y entre las cuales
podemos mencionar las siguientes: 

Estudios de tiempos y movimientos. 

Control de materiales. 
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Almacenes, 

Estudios de presupuestos. 

Control de costos. 

Compras. 

Ventas. 

Otras. 

111.8 HORIZONTE DE. TIEMPO. 

El tiempo ha sido y será un factor de vital impor-~ 
tancia en la planeación de la producción, debido a que los -
materiales, mano de obra y servicios, se encuentran· su jetos a. 
través del tiempo a constantes variaciónes en su precio y en 
consecuencia el comportamiento del mercado, los proveedores
de materia prima y los costos de las operaciones son afecta
dos por estos cambios. Por lo que para un sistema de plane~ 
ción y control de la producción, se deben tomar en cuenta 
las variaciones antes mencionadas para tomar la mejor deci-
sión en base a una planeación a corto o largo plazo y no 
caer en compromisos que, por causa del factor tiempo, nos 
ocasione pérdí.das o sanciones por incumplimiento, lo que ha
ce necesario tomar en cuenta la capacidad de la empresa, los 
fondos económicos con que se cuenta, los financiamientos, 
etc., para un mejor aprovechamiento de los recursos en fun-
ción del tiempo. 

Generalmente la pequeña y mediana empresa no cuenta
con los recur.'3os suficientes para garantizar una planeación-
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a largo plazo, debido a que trabajan en base a resultados de 
tiempo limitado, esto es, que requieren de la recuperación
del capital invertido a corto plazo para mantener su ritmo -
de producción, o sea que, si quisieran aceptar compromisos -
a largo plazo, el capital con que cuentan no seria suficien
te para sufragar el incremento de la inversión y se verían -
en la necesidad de disminuir su ritmo de producción y en ca
so extremo, abandonar el mercado. 

Los horizontes de tiempo para llevar a cabo una pla
neación son generalmente los siguientes: 

Corto plazo. 

Largo plazo. 

Tenemos que para estos conceptos el horizonte de 
tiempo es meramente convencional puesto que no existen razo
nes concretas para tal hecho. El largo plazo se encuentra -
asociado con la planeac~ón a largo plazo y generalmente se -
toma este lapso como 5 años, aunque puede ser ampliado o re
ducido dependiendo de las características de cada empresa; -
el límite superior se ha fijado en ~O años debido a que pre
dicciones por un tiempo mayor, involucrarían un mayor grado
de :i.ncertidumbre que tendería a hacer dudar de las asevera-
e iones hechas en los planes. 

En la implantación del horizonte de tiempo a corto -
plazo intervienen varios factores dependiendo de la natural~ 
za de la empresa, uno de estos factores es el tiempo de en-
trega de la produce ión, el cual. puede variar desde pocas ha-
ras hasta semanas o meses; otro factor que hay que tomar 
muy en cuenta es el mercado estacional, puesto que, en caso -
de tener un mercado de esta naturaleza, este factor será de
terminante para la fijación del horizonte de tiempo, debido-
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a que el período de planeación no puede terminar a la mitad
de un período de ventas máximas en el mercado, ya que se to
ma en cuenta la secuencia estacional. Comunmente las empre
sas toman como horizonte de tiempo de planeación a corto pl~ 
zo, el año fiscal. 

111. 9 PLANEACION Y CONTROL DE LA PRODUCCION EN LOS SISTE-
MAS PRODUCTIVOS. 

Las aseveraciones de que se ha hecho mención en este 
capítulo tienen validez para todo tipo de empresa o sea que
son válidas para cualquier sistema de producción ya sea para 
el de producción contínuo, el intermitente o el de grandes -
proyectos. 

Tenemos que para el sistema de producción contínuo,
los aspectos principales en la planeación, son: el uso de -
técnicas como el balanceo de líneas para problemas sencillos 
y, cuando los problemas se vuelven más complejos al verse i~ 
volucrados con un incremento de productos, generalmente que
se tiende a la adquisición de equipo especializado, lo que -
viene a reducir la flexibilidad de operaciones y ayuda a ob
tener un flujo uniforme y un costo bajo, siempre y cuando el 
volúmen de ventas sea lo suficientemente grande para que ju~ 

tifique la instalación de tal equipo. También serán de vi-
tal importancia los pronósticos para prever los efectos est~ 
cionales y de tendencia de la demanda ya que será difícil en 
este tipo de sistema, corregir cuando se presentan los cam-
bios en la demanda. 

En la planeación y control de la producción de los -
s:stemas intermitentes la atención es dirigida primordialme~ 
te a los requerimientos tecnológicos que serán necesarios en 
el proceso, a los itinerarios que se c;eguirán y, además, a -
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la adquisición de los materiales. Ahora bien, teniendo re-
sueltos estos aspectos, el problema siguiente será determi-
nar la secuencia en que deben ser procesados los trabajos en 
cada uno de los centros de operación. 

Estos sistemas, aunque presentan un grado de dificu1 
tad mayor que el sistema continuo, tienen la ventaja de que
cuentan con una mayor flexibilid~d para poder hacer los aju~ 
tes necesarios en casos de variación de demanda, lo cual no
ocur re en el sistema continuo que es más rígido. Pero el -
sistema intermitente, por su mayor complejidad, repercute en 
costos más elevados de programación y documentación con res
pecto al sistema continuo y dado, que requiere un personal -
más hábil y mejor remunerado, el control de costos y de pr~ 
ducción resulta más caro. 

El sistema de grandes proyectos tiene una gran seme
janza con el intermitente, con la única variante que aqui .se 
presentarán una mayor cantidad de operaciones y materiales -
lo que viene a redundar en hacer más compleja la planeación
y control de la producción, por lo que para la solución de -
estos problemas se ha adoptado el uso de técnicas como son -
el PERT (Técnicas de Evaluación y Revisión de la Actuación)
y el CPM (Métodos de la Ruta Critica), 

Con el fin de tener disponible la progamación deta-
llada de la producción y los datos de control, se utiliza 
una serie de gráficas, de las cuales la más difundida y de -
más uso actualmente en cualquiera de los sitemas mencionados 
es la Gráfica de Gantt, que ofrece las siguientes ventajas: 

Son gráficas condensadas que pueden substituir a
tado un archivo lleno de información. 
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.Son gráficas netamer. te dinámicas, ya que propor-
cionan una imagen viva del proceso productivo. 

No es necesario recordar mucha información para -
poder comparar el trabajo planeado y el avance 
del mismo. 

Aunque presentan inconvenientes como el de mantener
una atención constante, con el fin de manejar y obtener opo~ 
tunamente la información, y como la dificultad de transcri-
bir en ellas los cambios de los planes y programas; de' -
cualquier forma, el método gráfico que sea empleado, el obj~ 
tivo será siempre el mismo, o sea el adaptar la planeación -
y control de la producción sobre una base coherente y orden~ 
da que proporcione una visión inmediata para la determina--
ción de posibles dificultades y ejecutar los cambios correc
tivos de las mismas. 

En cualquiera de los tres sistemas artes menciona-
dos, la planeación y control de la producción cuenta con va
rias alternativas para cumplir con su objetivo, pudiendo 
responder de una manera rápida y eficaz a las fluctuaciones
de la demanda; cada una de estas alternativas implica un 
costo, por lo que la empresa aplicara la que más convenga a
sus intereses, considerando las características propias de -
la •risma. Estas alternativas son las siguientes: 

Ajustar la magnitud de la fuerza de trabajo, con
tratando o despidiendo per3onal con sus co~respo~ 
diente costo. En el ca.so de un cambio grar.de de
la demanda, será necesari~ la implementación o 
eliminación de uno o más turnos, por lo que se 
vuelven más complejos lc.oo; ajustes. 
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Ajustar la tasa de producción, trabajando más o -
menos horas del tiempo normal con la misma fuerza 

de trabajo, implicando el pago de horas extras o -
el costo del trabajo ocioso cuando no. se trabaja
ª su capacidad máxima. 

Absorver las variaciones de la demanda mediante -
las fluctuaciones de los inventarios, con el núm~ 
ro de pedidos pendientes o mediante la pérdida de 
algunas ventas. El empleo de los inventarios pa
ra absorver las fluctuaciones, implica costos de
pedidos pendiertes y además, costos por posibles
pérdidas de ventas y por mal servicio. 

Aumentar o disminuír la cantidad de subcontrata-
ciones, lo que involucra costos de supervisión, -
coordinación del trabajo subcontratado y otros. -

Combinar las alternativas anteriores. 

La representación abstracta de la realidad es en oc~ 
siones, tan compleja, que representa gran dificultad para 
formular el rmdelo matemático, por lo cual será labor del d~ 
partamer to de planeación y control de la producción, el se-
leccionar los aspectos significativos del sistema real e iE. 
norar aquellos que representan una contribución despreciable 
al nivel de exactitud deseado, tratando siempre de constru
ír el modelo más exacto y lo suficientemente simple para te
ner una solución manejable. El uso de la computadora ha he
cho posible la solución de modelos de mayor complejidad, que 
comparados con los métodos tradicionales de solución, nos r~ 
rresentan ur.a disminución en tiempo y un incremento en cos-
to s. 
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ANALISIS MARGINAL. 

IV. 1 INTROOUCCION. 

Dentro de la amplia gama de técnicas que intervienen 
en Jos estudios económicos de las· empresas, toma un papel 
rr edorninante la teoría del análisis marginal 1 que constituya 
la case de la teoría económica moderna en el estudio de los
f actores de la producción . 

. Para el desarrollo de este tema, harerros la siguien
te divi.sión de la teorla marginal en su análisis dentro de -
la empresa: 

Productividad marginal. 

Utilidad marginal. 

Casto marginal. 

La productividad marginal parte de la consideración
de ur sujeta económico que se encarga de organizar la produ~ 
ción, disponiendo de los factores productivos que se encuen
trer. en el mercado para satisfacer sus necesidades, requi--
rier-do, para ésto, de cantidades determinadas y precios est~ 
blccidos, de tal manera que pueda combinarlos óptimamente; -
es la función que cumple el productor denominado errpresario, 
al combinar todos los fectores productivos en tal fonna que
obtenga la mayor produce ión con el rdnimo costo. 

La utilidad marginal parte del análisis del comport~ 
miento del sujeto económico, tomándolo en consideración ini
cialmente como consumidor abstracto, ya que, de tal análisis 
se deriva la tendencia de la demanda, 
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Los costos marginales tienen como objetivo el marcar 
el l.trni te o márgen de la producción de determinado articulo, 
con al fin de no perjudicar los intereses de la empresa. Es
tos lI.rnites servirán al empresario para decidir cuando debe
rán dejar de producir o retirar cierto producto del merLado
o, en caso contrario, cuando será necesario aumentar o dismi 
nuír al volúmen de producción con la intención de obtener 
utilidades óptimas. 

Posteriormente haremos un análisis para la determin!:! 
ción del precio del mercado de acuerdo a las caracteristicas 
de éste. 

IV.2 LA EMPRESA MARGINAL. 

Tomando en cuenta la libre competer.cía en el merca-
do,. en el que existen un sinnúmero de empresas que operan -
con costos diferentes, se observa que el precio de mercado -
es tendencialmente único e independiente del fruto de la ac
tividad de todas las empresas y de cada una en particular, -
derivándose de aqui dos hechos representativos: 

Cuando el precio de mercado es inferior al costo 
unitario medio, representará operar con pérdidas
y si no se logra reducir este costo de producción 
por debajo del precio de mercado en un período 
largo, la BTl'presa se verá en la necesidad de aba~ 
donar el mercado ya sea de un producto o de va--
r ios según el caso, y en algunas ocasiones, repr~ 
sentará el cierre de la empresa. 

Si el precio de mercado es superior al costo uni
tario medie, se tendrá un beneficio diferencial -
(utilidad). 
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Para aclarar el concepto de empresa marginal, utili
zarenos la figura (IV. 1), en la cual se tiene la curva del -
costo y cuyos ejes coordenados representarán, para las absci 
sas, las cantidades producidas por diferentes empresas, don
de dichas cantidades como se observa no son iguales y, sobre 
el eje de las ordBladas, tendremos diferentes valores del 
precio en el mercado. 

Suponiendo que generalmente todas las empresas tien
den hacia un mismo costo marginal, representaremos en la fi
gura el comportamiento de la empresa marginal con base en el 
precio de mercado, donde (N , 60) es el punto en el cual el 
precio de mercado es de $ 60.100 y (N ,50) para el precio de
marcado de $ 50,00 y asi sucesivamenfe . Supongamos por 
ejemplo que el precio de mercado es de $ 60,00¡ para la em
presa cuyo costo unitario es de $ 60. DO¡ esto representa 
que la empresa se encuentra operando el márgen, es decir do~ 
de no tiene ni pérdidas ni ganancias o sea en el punto de 
equilibrio¡ en caso de descender el precio demercado, man

teniendo la misma nroducción la empresa se va~ía en la n~ 
cesidad de revisar su posición, cambiar de producción del ª! 
ticulo de que se trate o abandonar el mercado; es por ello
que a este tipo de empresa se la der:omina "Empresa Marginal" 

En consecuencia se tiene que es el precio el que de
termina cual es la empresa marginal. 

IV.3 PRODUCTIVIDAD MARGINAL. 

La productividad marginal es el incremento de la 
producción debido al aumento de una unidad de alguno de los
factores productivos variables, suponiendo constantes a los
demás factores de producción, obteniéndose la productividad
~arginal mediante la siguiente ecuación: 
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Pm(N) PT(N-1) (IV .3. 1) 

donde: 

Pm(N) Productividad marginal en función de N. 

PT(N) Producción total en función de N. 

N Número de unidades. 

Otra manera de evaluar la productividad marginal es
por medio del valor de la derivada en cada punto de la fun-
ción de producción total. 

Esta productividad marginal debida a un solo factor
productivo variable cuando los demás permanecen constantes,
dará como resultado los aumentos en la producción, llegándo
se a un punto en el cual ya no será costeabte dicho aumento, 
siro que tendrá que decrecer por esta razón. 

En tal forma, se podrán combinar los factores produ~ 
tivos que afectan a la producción, aplicar.do primeramente 
aquel que proporcione un mayor incremento y posteriormente -
limi tanda las car,tidades de los demás factores de una manera 
tal, que sus productividades marginales sean proporcionales
ª sus respectivos precios, obteniéndose asi un equilibrio 
económico del manejo de dichos factores. 

IV.4 UTILIDAD MARGINAL. 

Uno de los conceptos más importantes dentro del aná-
1 isis marginal es el de la "Utilidad Marginal", que tiene -
como base un razonamiento sencillo, esto es. que existiendo-
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diferentes necesidades, éstas deben ser satisfechas mediante 
algún bien o servicio. Estas necesidades son de una varie-
dad ilimitada y de distintas intensidades, pero los bienes -
o servicios con los cuales pueden ser satisfechas se encuen
tran en cantidades limitadas y, en consecuencia, la utiliza
ción de dichos bienes se hará en una escala decreciente de -
la satisfacción de dicha necesidad, hasta llegar a un grado
de saturación en el cual ha quedado stisfecha. Por lo tanto 
podemos decir que la utilidad de un bien es decreciente en -
función de la cantidad. 

Ahora bien, la necesidad intensa de un bien o servi
cio se desvanece a medida que va siendo satisfecha, pasando
ª través de una serie decreciente de grados de intensidad, -
hasta su completa satisfacción. 

Graficando en un sistema de ejes coordenados la rel~ 
ción de la utilidad y el valor de satisfacción de un bien; -
en el eje de las abscisas indicaremos los aumentos de la ca~ 
tidad del bien aplicados para cubrir la necesidad, y sobre -
el eje de las ordsr.adas, representarerros el monto de satis-
facción que proporciona a cada uno de esos incrementos, indi 
cados en la figura (IV.2), en la cu~l la utilidad de cada -
porción del bien (cada incremento), eatará representada por
un rectángulo cuya base será cada porción del bien y cuya al 
tura nos dará el tamai"10 de la satisfacción (utilidad), que-= 
el sujeto obtiene. 

Pero como anteriormente dijimos, la utilidad de cada 
porcion que se añada a las ya existe-.tes va disminuyendo y,
por lo tanto, en la figura quedará representada por rectáng~ 
los de menor altura y asi sucesivamente hasta llegar a un 
grado de satisfacción completa, esto es, llegando al eje OX
de la figura. La utilidad marginal de cada incremento se ºE 
t~ene haciendo la resta de la utilidad de la porción precede~ 
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te menos la utilidad de la porción que se está añadiendo. 

IV.5 COSTOS MARGINALES. 

Cuando las empresas aumentan su producción, se tiene 
como consecuencia un costo adicional que se sumará al ya 
existente. Este costo adicional está referido únicamente a
las costos variables, puesto que los costos fijos no depen-
den del volumen de producción. Por esto podemos decir que -
costo marginal es el costo causado por la producción de la -
última unidad o sea el aumento en el costo por el hecho de -
producir una unidad suplementaria. 

Matemáticamente el costo será la derivada del costo
total, es decir, el límite del incremento de costo sobre el
incremento de producción cuando el incremento de producción
tiende a cero, esto es: 

donde: 

CM 

CT 

N 

CM Lim. 
AN~o 

Costo marginal. 

Costo total. 

Producción. 

Incrementos. 

dCT 
dN (IV.5. 1) 
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El valor de las derivadas se mide por la inclinación 
de ltls tangentes geométricas en sus diversos puntos. O en -
otra forma, el costo marginal puede ser encontrado haciendo
la ciJferencia de el costo total de N unidades menos el cos 
to de (N - 1) unidades. 

Los costos marginales nos indican el ritmo de creci
miento del costo total al aumentar la cantidad producida, ya 
que estos costos no incluyen los fijos, sino únicamente los
variables, por lo que su crecimiento será progresivo. Si 
llevarros esto a una gráfica, lo observaremos de la siguiente 
manera (Fig. IV.3). 

En la figura (IV.4) se observa la relación que guar
dan los costos marginales con los costos medios, en la si--
guiente forma: cuando el costo medio disminuye al incremen
tarse la producción, el costo marginal será menor que el co~ 
to medio y, por el contrario, al aumentar el costo medio al
aumentar la producción, el costo marsinal será mayor. Cuan
do la curva del costo marginal se intersecta con la del cos
to medio, tendremos el punto mínimo de costos medios. 

La empresa dejará de incrementar la producción cuan
do el costo marginal iguale el precio del mercado; así, és
ta igualdad será la que nos indique el limite de producción, 
obteniéndose, en el punto de intersección del costo medio 
con el costo marginal, la mayor utilidad. 

IV.6 PRECIO DE MERCADO. 

Dentro del análisis económico existe un tema prepon
derante que es la determinación del precio de mercado; esto 
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es consecuencia de que el hombre individualmente no puede -
cubrir asimismo todas sus necesidades, sino que se ve en la
necesidad de la adquisición de mercancías obteniéndolas me~ 
diento el cambio de sus recursos o sea del producto de su 
trabnjo por ellas. Tal cambio se regirá ,por los recursos 
con que cuenta tratando de satisfacer dichas necesidades de
scuerdo a la utilidad que aporten las mercancías para él y -
por el precio que ostenten, en tal forma que tratará de ad-
quirir tales mercancías al precio más bajo posible, ya que,
si obtiene a menor precio, podrá adquirir más mercancías o -
dirigir el excedente hacia la compra de otras. 

Pero como no existe un solo comprador sino un número 
cuantioso de ellos, podremos graficar su comportamiento en -
un sistema de ejes coordenados donde, en el eje de las absc_:h 
sas, indicaremos la cantidad de mercancías a adquirir y, en
el eje de las ordenadas, los precios; siguiendo el razona-
miento anterior, donde a mayor precio menor número de compr~ 
dores y a menor precio mo;.1ur número de éstos, ·se obtiene la
demanda que, representada gróficamente, ofrece la siguiente
forma (figu!-a IV.5). 

Ahora bien, por otro lado t8nemos a los empresarios
que independientemente del costo de rroducción que tengan p~ 
ra un artículo con diferen:es precio3, tratarán de lograr -
en ~l mercado el precio más alto y mientras más elevado sea
éstG, mayor será la cantidad de mercancía que ofrecerán en -
ver la y viceversa, si el precio es bajo, ofrecerán poca, tr~ 
tanda con ésto de obtener la mayor utilidad posible, lo cual 
es la meta de cualquier empresa. 

Este comportamiento es denominado como "Oferta", y -

representando gráficamer-.te este fenómeno, donde para el eje
OX se repr·esentará la cantidad de mercancías llevadas al me_!: 
cado y para el OY se indica el precio, dando corno resultado-
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la figura (IV.6). 

Para el establecimiento del precio, se fijan normas
de acuerdo a las características del mercado; para tal efec 
to podemos dar la siguiente clasificación: 

Competencia pura. 

Monopolio. 

Oligopolio. 

Políticas gubernamentales, 

IV.6.A Competencia pura. 

Aquí el precio de mercado es determinado conjuntarneQ 
te por la demanda y la oferta; en otras palabras, el pre
cio de mercado es determinado por la intersección de las cu~ 
vas de la demarda y de la oferta. El vendedor no puede ven
der al precio que desee, pues debe tomar en cuer.ta tanto a -
los otros vendedores corno a sus compradores. 

De esta competencia entre los diversos vendedores y
cornpradores surge el precio del mercado, esto es donde se -
logra el equilibrio entre la oferta y la demanda. Si sobre
ponemos las dos gráficas anteriores que representan el total 
de la oferta y la demanda, referehtes 3. una mercanc'ía deterrn..!_ 
nada, obtendremos una gráfica que indica simultaneamente el
comportamiento de la demanda y la oferta de la mercancía en
cuestión, y que muestra el punto de intersección de ambas 
curvas, siendo éste el precio de mercado, corno se observa en 
la figura (IV.7). 
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IV.6.B Monopolio puro. 

Dentro de esta situación de mercado solo existe un -
vendedor del producto y del cual no existe un buen· substituto 
es decir, que el mercado no se presta a la competencia. El-· 
monopolio es común en las empresas públicas como Petróleos -
Mexicanos, Nacional Azucarera, Ferrocarriles Nacionales, 
etc, Aqui el precio es fijado en ba:;;e a varios factores de
carócter político, ya sea que se tome o no en cuenta la afer 
ta y la demanda para su fijación, pues aún cuando no existe 
un substituto del producto ofrecido, tiene un limite para 
las cantidades a vender. 

Las empresas que no pertenecen al gobierno y que se
comportan como monopolistas, tienen las siguientes caracte-
risticas, de acuerdo con la demanda del producto: 

Cuando la demanda es rígida, el empresario tiene
la ventaja de ofrecer cualquier precio en el mer
cado por alto que sea éste, con la intención de -
llevar al máximo las utilidades, ya que aunque el 
precio aumente no decrecerá la demanda. 

Cuando la demanda es flexible, el empresario debe 
rá tomar la postura de acuerdo a la oferta y a la 
demanda, ya que, aunque no tiene competencia, si
el precio aumenta, la demanda disminuye, por lo -
que el rr.onopolista eligirá el precio y la canti-
dad después de tomar en consideración simultánea
mente ambas variables y estudiar concretamente en 
el mercado sus relaciones funcionales, pues éstas 
son distintas de una mercancía a otra. 
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IV.6.C Oligopolio. 

Es cuando en un mercado específico solo existen po-
cos vendedores de un producto, por lo que un solo vende-
dor, actuando independientemente, puede afectar al mercado -
del producto; así que el hecho de que existan pocos vended~ 
res en un mercado determinado, hace que los vendedores depe~ 
dan unos de otros o sean rivales. 

Estas empresas generalmEnte se unen para trabajar de 
común acuerdo establecido conjuntamente una organización 
central para tomar decisiones sobre los precios y la produc
ción, establecer cuotas de producción para cada empresa y su 
pervisar las actividades. 

Pal' a la fijación de los precios, una empresa establ§_ 
ce el precio de los productos y las demás siguen su direc--
ción; por lo genera~ la líder de los precios es una de las
empresas más grandes, porque probablemente sea una de las 
ll'ás activas en la investigación de mercado por poseer más re 
cursos. El objetivo primordial de la unión de estas empre-
sas, es la elevación al máx~mo de las utilidades y los prin
cipios para este fin son iguales que los que se aplican a 
las empresas puramente co!T'petitivas. 

IV.6.D Políticas gubernamentales. 

La intervención del Gobierno en la fijación de pre-
cios tiene como objeto, el establecer un equilibrio económi
co, aunque este no pueda lograrse en un período breve; pero 
consigue al menos atenuar los efectos del desequilibrio. 

La característica en la fijación de precios, es que-
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los precios de mercado no se fijan con libertad, sino median 
te acuerdos gubernamentales. El problema en esta fijación -
estriba en determinar un precio que, desde el punto de vista 
del productor, le garantice un beneficio razonable y que, 
de.sde el punto de vista de los consumidores, soa lo bastante 
bajo como para permitir que adquieran el servicio o mercan-
cia producidas en el mayor número posible. 

Este beneficio razonable tiene que basarse en los 
costos de producción, a los cuales deberá asignárseles una -
tasa de rentabilidad que deberá fijarse de común acuerdo en
tre productores y autoridades, 

IV.7 EJEMPLOS DE ANALISIS MARGINAL EN LA EMPRESA. 

Hemos mencionado los f actares que regiran la conduc
ta de la empresa, son éstos los costos medios y marginales,
relacionados con el volumen de producción, para obtener una
máxima utilidad o las menores pérdidas¡ presentándose los -
siguientes casas: 

IV. 7.A Empresa de producto único. 

Para efecto del análisis marginal nos basaremos en -
un ejemplo de una empresa manufacturera cualquiera que sea -
y que presente las caracteristicas mostradas en la tabla 
(rv.1). 

En este caso, el análisis se hace únicamente para ~
las empresas que elaboran un solo producto, contando con los 
siguientes datas: 
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- Unidades de producir (N). 

- Precio del mercado ( P) . 

- Costos totales (CT). 

De estos datos se derivan todos los demás; el costo
total fijo (CTF) se obtiene observando que el costo total p~ 
ra una producción de cero unidades es $ 200.00 ya que el -
costo total fijo se mantiene constar.te aún sin haber produc
ción, por lo que será el mismo para cualquier volumen de pr9_ 
ducción, siendo éste $ 200.00. 

Ahora bien el costo total variable (CTV) se obtiene 
al encontrar la diferencia entre el costo total (CT) y el 
costo total fijo (CTF), o sea: 

CTV CT - CTF (IV.?. 1) 

Los costos medios (CMe) son encontrados mediante una 
simple división del costo total (CT) entre el número de -
unidades producidas (N), es decir. 

CM e CT 
N (IV.?.2) 

Para el ingreso total (IT) tendremos que será el pr9_ 
dueto de las unidades de producción (N) por el precio de -
mercado (P), expresado de la siguiente manera: 

IT (N) (P) (IV.?.3) 

Con todo esto llegaremos a encontrar la utilidad to
tal (UT) que es la diferencia entre el ingreso total (IT)
y el costo total (CT), dado por la siguiente fórmula: 
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LIT IT CT (IV.7.4) 

De mB11era similar encontraremos la utilidad margi--
nal (UM), que es la diferencia entre los renglones sucesi-
vos de la columna correspondiente a la utilidad total (LIT), 
esto es, la diferencia de la utilidad "':otafde(N+1) unidades
producidas menos la utilidad total de (N) unidades produci
das, es decir, que será el incremento de la utilidad por un~ 
dad producida, o sea: 

UT 
N+1 UT(N) (IV.7.5) 

donde; N para este ejemplo se encuentra en el rango de O 
a 10 unidades. 

El costo marginal (CM) es encontrado de manera 
idéntica a la utilidad marginal (UM), solo que para este ca
so se tomará como dato la columna correspondiente al costo -
total (CT), teniéndose: 

(IV.7.6) 

Observando de la tabla de datos, nos damos cuenta de 
cuales son los puntos más importantes; asi en el renglón 
respectivo a 8 unidades producidas tenemos que el precio de
mercado es igual al costo marginal, lo que implica que se 
tendré una utilidad máxima, lo que se corrobora al observar
la utilidad total. Además al observar la utilidad marginal
ª este mismo nivel de produccií'ír, veremos que es cero; en C0,!2 

secuencia, al aumentar la producción, la empresa tendría re
ducción en sus utilice.des, por lo que eote pu'.lto. en el que
el co =to margi-:al es ig'-'ª 1 al ¡:: cec:io ,:Jg merca,jo, nos marcará 
el lím:Lte de producc:..6r, · J: cho e~1 0':~>3.3 ps.lab:-,3'3 ~ .será el -
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punto en que dejará de incrementarse la producción. 

Otro punto importante es aquél en que el costo medio 
es igual al precio de mercado y nos señalará que se trata de 
una errpresa marginal, dado que no tendrá ni utilidades ni 
pérdidas, esto es, se encontrará en el punto de equilibrio 
Este punto se encuentra, en nuestro ejemplo, entre el nivel
de producción de 2 y 3 unidades , obteniéndose de una inter
polación, la cual dá como resultado una producción de 2.2 

. unidades, en la cual la empresa será marginal. 

Además, encontramos el punto en el que los costos m~ 
dios son mínimos y se encuentra en la intersección de las 
curvas de costos medios con la de costos marginales y pode
mos encontrarlo también en la tabla de datos mediante inter
polación de los renglones correspondientes a una producción
de 6 y 7 unidades, lo cual nos dará como resultado unidades
fraccionarias, pero tenemos que en las empresas generalmente 
no se producen fracciones de unidades, por lo que se tomará
la unidad más cercana. 

Por lo expresado anteriormente, nos damos cuenta de
la importarcia que tiene el hacer un análisis marginal dado
que nos indicará la pe.uta a sei;uir en la toma de decisiones 
para el buen funcionamiento de la empresa, 

IV.7.B Empresa de varios productos. 

Ahora bien tenemos que la mayoría de las empresas no 
elaboran únicamente un producto, sino que cperan producier.do 
varios, por lo que será necesario hacer el análisis por se
parado de cada L:r.o de los artículos y posteriormer.te hacer -
un análisis cor•~'s. to que será lo que llevaremos a cabo a C0_!2 

tinuación; poi a esto supondremos datos para otros productos 
y el análisi::o ir~c: · ,,, '.C:•.:<:ú ya no lo describiremos puesto que-
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es similar al anteriormente hecho; por esta razón, nos abo
caremos únicamente al análisis conjunto. 

Para este análisis supondremos que una empresa fabrl 
ca cinco diferentes productos, los cuales tienen cada uno 
distintos costos y precios de mercado, lo que proporcionará
ª la errpresa utilidades diferentes, por lo que se buscará -
una combinación en unidades de producción de cada uno de los 
productos que nos reditúe la máxima utilidad. 

Para el análisis de varios productos haremos uso de-
la siguier.te relación: 

UM
1 

UM UM 
___g _!J. 

p p p 
(IV.7.7) 1 2 n 

Esta relación nos dará la combinación de las unida-
des de cada producto que nos proporcionará la utilidad máxi
ma por peso invertido. Los datos de los productos que deno
minaremos A, 8, C, O y E son los que se muestran en las -
tablas (rv.2), (IV.3), (IV.4), (IV.5) y (IV.6) respectl 
vamente. 

Primeramente maximizaremos la utilidad sin ninguna -
restricción de capital o sea que tendremos recursos suficie~ 
tes para elaborar cualquier combinación de los cinco produc
tos. 

De la relación enunciada anteriormente (IV.7.7) ten
dremos que nuestra combinació~ Óptima será aquella en la 
cual los indices UM/P seari iguales o muy próximos entre sí, 
observando las tablas, ter err,os que este punto corresponde al 
indice de 0.53, el cual nos dá la siguiente combinación de -
unidades de producción. 
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Producto A 6 Unidades. 

11 B 6 11 

11 e 4 11 

11 D ? 11 

11 E 9 11 

Esta combinación nos dará la máxima rentabilidad por 
peso invertido y será obtenida de la siguiente manera: 

ia de rentabilidad LIT A + LIT B + LIT C + LIT D + LIT E X 

+ 100 

donde: 

LIT Utilidad total del producto indicado. 

CT - Costo total del producto indicado. 

A, B, C, D, E Productos. 

Ahora bien, las diferentes utilidades y costos serán 
tomadas del renglón indicado por el coeficiente de la rela-
ción de optimización de la utilidad, o sea 0.53; haciendo 
las operaciones correspondientes, tenemos: 

~ de rentabilidad 27 5 + 781 + 10 1 + 546 + 879 
~LO + 719 + 179 + 504 + 921 

X 100 
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o/o de rentabilidad 2,585 
2,663 

X 100 

124 

97 o/o 

La rentabilidad asi obtenida es la máxima y todas 
las demás combinaciones posibles, darán una rentabilidad me
nor por peso invertido, cualesquiera que se tome. Por eje!!)_ 
plo; como no tenemos restricciones de capital podemos incr~ 
mentar la producción y optamos en hacerlo en una unidad para 
cada producto quedando nuestra combinación de la siguiente -
manera: 

Producto A 7 unidades. 

11 B 7 11 

11 e = 5 11 

11 8 11 

-11 11 

siendo la rentab:Í.lié:ÍEid de: . -

°/o de rentabilid~d e e = 311 + 900 + 126 + 600 + 960 
" ... 410 + 850 + 224 + 600 + 1040 X 

0/o de rentabilidad 2897 X 
3124 

100 93"/o < 97°/a 

100 

Ahora bien, suponiendo que va a producirse una unidad 
menos de cada producto, nos dá la siguiente rentabilidad: 



"/o de rentabilidad 

125 

223 + 648 + 64 + 466 + 773 
X 100 

292 + 602 + 146 + 434 + 827 

94 "/o< 97 °/o 

Como se observa, ninguna de las combinaciones ante-
riores nos dá una rentabilidad mayor que la de 97"/o o sea la
óptima. 

En caso de tener limitaciones de capital que nos im
pida elaborar la combinación óptima de producción, se tendrá 
que dejar de producir unidades en el producto que ofrezca m~ 
nor rentabilidad y, en caso de ser necesario, el retiro del
mismo. 

Por ejemplo, supongamos que tenemos un capital de 
$ 2,500.dO para inversión y como para realizar la combina-
ción óptima se requieren $ 2,663.00 nos veremos en la nece
sidad de dejar de producir las unidades del producto e debi
do a que es el que ofrece menor rentabilidad de todos, por -
lo que tendremos: 

°/o de rentabilidad 

0/o de rentabilidad 

278 + 781 + 546 + 879 
340 + 719 + 504 + 921 

X 

2424 
2424 

X 100 100 % 

100 

En resumen, esta rentabilidad es mayor debido a que
se suprimió el producto que nos ofrecía menor rentabilidad -
por peso invertido. 
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C A P I T U L O V 

METODOLOGIA PROPUESTA 

V. 1 INTRODUCCION. 

V.2 IMPORTANCIA DE LOS COSTOS EN LOS SISTEMAS DE PRODUC
CION. 

V.2.A Determinación de costos en la producción. 

V. 2. A. 1 Costo de materiales. 

V.2.A.2 Costo de mano de obra directa. 

V.2.A.3 Gastos generales de fabricación. 

V.2.B Jlplicación de los métodos de costeo en los 
sistemas productivos. 

V.3 MODELOS DE EVALUACION Y OPTIMIZACION DE COSTOS. 

V.3.A Empresa de producto t'.inico. 

V.3.A. 1 

V.3.A.1.a 

V;3.A. 1.b ·· 

V.3.A.2 

V.3.A.3 

Competencia perfecta. 

Empresa competitiva a -
corto plazo. 

Empresa competitiva a -
largo plazo. 

Monopolio. 

Competencia manopólica. 



V.3.A.4 

V.3.A.4.a 

V,3.A. 4, a. 1 

V,3,A,4.a,2 

V,3.A.4.b 

V.3.B 

V.3.B.1 

V.3.B.1.a 
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Duopolio y oligopolio. 

Variaciones conjetura-
les, 

Modelo de Cournot. 

- Modelo de participa
ción en el mercado. 

Liderazgo de precios. 

Empresa de producto múl 
tiple. 

Modelo mátemático de la 

empresa 

Maximizeción de benefi
cios y condiciones.de -
óptimo. 
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METOCOLOGIA PROPUESTA. 

V. 1 INTRODUCCION. 

La información recopilada en los capitulas anterio-
res sirve de base para proponer un método que auxilie a la -
empresa en general, en la determinación y análisis de los as 
pectas económicos en la planeación y control de la produc--
ción. 

La experiencia ha demostrado que p~ra la realización
del objetivo de la empresa, las decisiones no sólo deben to
marse E11 base a la eficier.cia técnica , sino también a la 
eficiencia económica. Por lo tanto se hará una descripción
general de aquellas técnicas que se consideran más convenie~ 
tes para cada tipo de sistema productivo. 

Ahora bien, dependiendo del sistema de producción 
utilizado será necesario establecer un sistema de costos ad~ 
cuado a éste, donde el problema esencial consiste en coordi
nar los factores de producción, es decir los materiales, ma
no de obra, máquinas, herramientas, etc. con el fin de ase
gurar la afluencia contínua de productos en la cantidad y de 
la calidad apropiada. Por consiguiente, un buen sistema de
costos debe diseñarse de tal manera que se enlace adecuada-
mente con un sistema de control de la producción. 

V. 2 IMPORT /lNCI A OE LOS COSTOS 8\! LOS SISTEMAS DE PRODUC
CION. 

Los costos juegan un papel importante para los dife
rentes sistemas de producción que se emplean en la industria 
por lo que haremos una breve descripción de las técr icas uti 
lizado.s para la obtención de los costos en los si.stemas 
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de producción y posteriormente analizar la aplicación d~ los 
métodos de costeo y la combinación de éstos, dependiendo de
las características especificas de la empresa. 

V.2.A Determinación de costos en la producción.
Producción continua. 

Las características propias de este sistema de pro-
ducción consisten fundamentalmente en la producción en linea 
por lo cual se debe tener un inventario de acuerdo a las ne
cesidades de la empresa para satisfacer en forma inmediata -
las variaciones de la demanda. Para determinar el inventa-
ria más económico se deben tomar en cuenta los pronósticos -
como la presentación de lo que se espera puede ocurrir, con
siderando las experiencias pasadas y las condiciones presen
tes, 

Producción intermitente. 

Las características de este sistema de producción ya 
fueron vistas con amplitud en los capítulos anteriores; aquí 
únicamente se relacionarán algunas de éstas con el objeto -
de determinar los costos que intervienen en este tipo de si~ 
tema. La principal característica de este sistema es que su 
producción se basa en órdenes de trabajo las cuales son di-
f erentes en diseños y cantidades, es por esta razón que se -
dificulta el control de la producción respecto a los ínvent~ 
ríos de rne.tería prima y de los productos en proceso ya que -
continuamente estará variando la demanda. 

Sistema de grandes proyectos , 

Las principales ce.racterist icas de este sía terna, son: 
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La elaboración de programas de trabajo, el cual incluye equl 
po, materiales y mano de obra; planeaci6n total para el uso
de las instalaciones y personal¡ optimización de la distrib~ 
ción del sistema para reducir al minirro el costo total, En -
este tipo de sistema generalmente el producto en proceso se
encuentra en un lugar fijo y a él concurren todos los facto
res productivos. 

El futuro de las empresas es un factor importante a 
considerar por lo que una adecuada planeación en todas las -
áreas nos ayudará a anticiparnos a cubrir imprevistos y a 
llevar un integro aprovechamiento de todos los recursos. 

En general la determinación de costos en la produc-
ción es el misrro para cualquier sistema productivo y como se 
ha mencionado, en todo proceso productivo se incurre en los
siguientes costas: 

Costo de material. 

Costo de mano de obra directa, 

Gastos ger.erale!) de fabricación. 

V.2.A. 1 Costo de materiales. 

Para obtener el costo de lo's materiales será necesa
rio determinar la cantidad de éstos, a utilizar durante un -
cierto período, con el objeto de hacer los cargos necesarios 
al proceso y al producto en el periodo en que éstos se cons~ 
men. 

Para la determinación de la cantida de materia prima 
utilizada, la cual nos dará el costo de ésta, generalmente -



131 

se toma como base la cantidad de producto acabado o bien al

gún coeficiente fisico, corro puede ser el tonelaje u otro. 

Teniendo la cantidad de producto acabado es fácilme~ 
te determinable la cantidad de materia prima utilizada en 
los mismos y cuando se tiene el coeficiente físico únicamen
te es necesario efectuar una división de lo consumido entre
el número de productos elaborados. 

Generalmente tene~as que cuando se fabrica un solo -
producto, se utiliza en número facilmente determinable de m~ 
terias primas; en estos casos pueden llevarse registros se
parados para cada tipo de material, lo cual puede medirse a
menudo por medio de contadores :instalados en las máquinas, ~ 

haciéndose lecturas al comienzo y al final de cada día o pe
ríodo de tiempo, o por medio del recuento físico de las uni
dades producidas o bien por medio de básculas automáticas, -
según el caso. 

Ahora bien si una empresa fabrica varios productos,
los cuales utilizan el misrro tipo de materia prima, el costo 
del material que se ha utilizado en cada uno de estos produ~ 
tos puede determinarse tomando como base un coeficiente fís1, 
ca. Así por ejemplo suponsamos que una errpresa fabrica tres 
artículos A, 8 y C, mostrándose los datos en la tabla (V. 1) 

En este ejemplo el costo por kilogramo se obtiene d1, 
vidiendo el costo de la materia prima que asciende a 
$ 2,000,00 por el número total de kilogremos, obteniéndose -
un coeficiente de $ 1.25 por kilogramo demateria prima y uti 
lizando éste como base para cargar el costo del material a -
cada producto. 

Esta manera de determinar los costos de la materia -
prima, aunque cuenta con c.;r. grado de inexactitud debido a 



Cantidad de unid~ 
des producidas. 

Peso promedio por 
unidad (Kgs). 

Total de Kgs. pr~ 

ducidos. 

Costo del material 
por Kg. 

Prorrateo de las -
7.Bterias primas ($) 

Costo del material 
oor unidad ($) 

'i32 

T A 8 L A (V-1) 

TOTAL PRODUCTO PRODUCTO PRODUCTO 
A 8 C 

10,QOO 4,000 5,000 1,000 

1.6 1. 25 1.4 4 

5.0 
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las variacianes en el desperdicio y e1 la3 mermas de la pro_ 
ducción, es una de las més recomendables dentro de las err,pr.§! 

sas en que el costo de la materia prima no es muy alto. 

En caso contrario se tendrá que llevar técnicas más
exactas para evitar al mínimo laa mencionadas mermas y des-
perdicios que afectaria1 el C0!3to unit;:irio del producto. 

Cuando se presen~a la situación de que la empresa 
produce varios artículos. los C'J:Ü'33 no utilizan el mL;mo ti 
po de materias primas se lleva a cabo un control de los mat.§! 
riales utilizados en ce.da p!""o.:Jucto, para posteriormente apl.:!:, 
csr la metodología anteriormente explicada, dependiendo de _ 

si e!3 uno o varios artículos loa que utilizan para su elabo
ración un mismo tipo de materiales. 

V.2.A.2 Costos de mano de obra •jirecta. 

La determinación de los costos de mano de obra direc 
ta se efectua de las boletas o tarjetas de tiempo, de las 
cuales se puede calcular el tiempo utilizado para la elabor.§! 
ción de los productos, en ·::::a:;o de :5er uno :;olo, únicamente -

se tendrá que ir multipiic::i.n:Jo el tiempo empleado por el 

opeYario por su corre5rondiente casto por hora, esto es. en
b::i.óe a la3 horas-hombre por ,;u costo po:- hora, para de3pu8s

e"ectuar la suma de todos los costo; de todas las personas -
involucrada3 en el proce:=o productivo. Si esto es calculado 
en ba:;e a las horas-horr:bre se ten·drá qi.;e tener el n1:'.imero de
un idades producida.s en el mismo período de tiempo para hacer 

una simple divisió~ entre el co3to total de las horas-hombre 

entre el número de '=lrtículos producijos y a3í obterier el ca.E: 
go que jeberá hacér3ele al producto por maria de obra directa. 
E'l el C3..30 de tener va::"ios product:cs ;e tendrán que llevar -
regi·3 tro:; que indiquen 13. c:m ti dad :J ~ horas-hombre utiliza--
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das en cada producto para posteriormente seguir el procedí-
miento indicado en primer término. 

V.2.A.3 Ga:3tos generales de Fabricación. 

Los gastos generales de fabricación se recopilan, se 
distribuyen y se aplican al producto de igual forma para 
cualquier sistema productivo que la empresa utilice. Si so
lo se fabrica un producto todos los gastos se le cargan auto 
rnáticamente a dicho producto. 

Cuando se fabrican varios productos simultáneamente
los gastos generales pueden cargarse a los productos sobre -
cualquiera de las siguientes bases: 

V.2.B 

Prorrateando sobre alguna base conveniente como -
pueden ser, horas-hombre utilizadas en la elabor~ 
ción del .Producto, unidades producidas, etc. 

Utilizando indices departamentales de gastos gen~ 
rales previamente fijados. 

Aplicación de los métodos de costeo en los sis 
temas productivos. 

Para el e¡.nálisis de costeo ekisten tres métodos: 

Método de absorción. 

Método directo. 

Métodos predeterminados (stándar). 
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El primero y el segundo de estos métodos consisten -
en la determinación de los costos una vez que se ha realiza
do el trabajo. En el tercero de los métodos, se analizan 
los costos antes de realizarse el trabajo. 

Los métodos de costeo directo y absorción son méto-
dos tradicionales que son usados con mucha frecuencia en la
aotualidad en la mayoría de las empre3as; mientras que el -
costeo por métodos predeterminados se considera como un mét~ 
do moderno que empieza a emplearse en algunas grandes indus
trias, en las cuales se ha demostrado ya sus ventajas y su -
valor práctico. en comparación a los métodos tradicionales. 

Ahora analizaremos que metodo de costeo es el más 
conveniente, de acuerdo al sistema productivo y al tipo de -
demanda. Para los métodos tradicionales, no con el hecho de 
conocer el sistema productivo se po·:Jrá hacer una elección ª! 
bitraria de estos dos metodos. sino que se deberá considerar 
se el tipo de demanda de que se trate, para poder garantizar 
cual de estos dos métodos tradicion=.les nos redituará mayo-
res ventajas, es decir que de acuerdo al tipo de demanda que 
se tenga, se selec:cionará el sisterra de costeo a utilizar. 

Para utilizar el tipo je dEr.1:v1da a considerar se h~ 
ce :;3sé.ndonos en los descrito en el C:i.pitulo I refere-.te a_ 
ºº''ponentes de la c!err.and3; puesto que la cierna da puede es-
tar compuesta de patrón es oorstantes. estacionales, cioli-
oos y las variaciones al azar, de est:o'3 patrones básicos cla 
3i ficaremos la demanda en los dos siguientes grupos; 

Grupo I .- Cuando la demanja contiene patrones
constantes y mínimas variaciones al
azar. 
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Grupo II • - Cuando la demanda esté compuesta 
por patrones estacionales, cíclicos 
y sus variaciones al azar. 

Una vez agrupados los componentes de la 
facilitará el trabajo de identificar el tipo de 
que se trata, con el objeto de poder determinar 
método más propicio de costeo para cada tipo de 

demanda 
demarda 
cual es 
demanda. 

se 
de 
el 

Cuando la demanda está corrpuesta por patrones cons-
tantes y sus variaciones mínimas al azar (grupo I) se rec2 
mienda usar un sistema por absorción, tomado en cuenta que -
los gastos generales de fabricación se cargarán inmediatame~ 
te una vez terminada la pieza, por lo que al llegar al alma
cén, tendremos que el costo unitario de producción contendrá 
todos los elementos del costo citados en el capítulo II y -

que son, mano de obra directa, materiales y gastos generales 
de fabricación, mostráridose dicho proceso en la figura (v. 1) 

Para detern1inar el costo total unitario es necesario 
conocer el vol!Jmen de producción, puesto que cada pieza ab-
sorver:i los gastos generale.s de fabricación, los cuales se -

·ensui.?'ltran prorrateados entre el número de unidades produci
das y al llevar éstos al estado de pérdidas y ganancias, se
r-ecupera la parte proporcional a las unidades vendidas y de
acuerdo al tipo de aemanda que en este caso está compuesta -
por patrones coristantes y sus variaciones mínimas al azar; -
los gastos generalec. de fabricación se recuperan inmediata-
mente. pue3to que corno se dijo anteriormente m.1estra demanda 
e3 co'lstar. te. lo que implica que cada pieza producida repre
se0 ta. una pieza ve'ldida, considerando un período contable p~ 
r-~ cualquier plazo de tiempo. 



13'/ 

ALMACEN DE 
MATERIALES 
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PROCESO 
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VARIABLE 

T > 

GASTOS GENERALES 
DE FABRICACION 
NO VARIABLE 

T > 

FIG V. 1 COSTO POR ABSORCION 
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Cuando la demanda se comporta conforme a la clasifi
cación del grupo II, se recomienda utilizar un sistema de 
costeo directo, debido a que el costeo directo no incluye 
los gastos generales de fabricación fijos en el costo del 
producto, sino que éstos son .incluidos di.rectame1 te en el -
estado de pérdidas y ganancias al final del periodo contable 
como se muestra en la figura (V.2), )'en vista de que nues-
tra demanda incluye patrones estacionales, independientemen
te del número de unidades vendidas, los gastos generales de
fabricación se recuperan al final del periodo contable en 
que se incurra. 

81 este tipo de sistema de costeo se tiene ventaja -
de que durante la temporada de pocas ventas del periodo est!;! 
cional se disminuyen los pagos por concepto de impuestos, p~ 
ro se incrementan los costos de almacenaje de producto term1 
nado. Por lo cual teniendo el antecedente de que el costeo
directo no depende del volúmen de producción, ni se prorra-
tean los gastos generales de fabricación fijos, puede ser 
usado indistintamente para cualquier tipo de demanda, pero -
ofrece mayores ventajas al enfocarlo a la demanda con carac
terísticas del grupo II. 

Este método está desplazando paulatinamente al de ªÉ 
sorcion puesto que puede aplicarse a cualquier tipo de cierna~ 

da, en vista de que los efectos al azar afectan directa e i~ 
directamente al tipo de demanda de que se trate. con lo que 
pueden crearse problemas para el sistema de costeo por abso_!: 
ción, puesto que para la aplicación de tal sistema es neces~ 
rio que todo lo producido sea lo vendido dentro del periodo
con table. 

Los métodos de costeo analizados presentan limitaci~ 
nes cuando se toma como única fuente de obtención de los da 
tos necesarios para la planeación y el control de operaciones 
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CUENTA DE PERDIDAS 
Y GANANCIAS 
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FIG,V. 2.- COSTEO DIRECTO 
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y el costo real unitario obtenido por los métodos anteriores 
en si no transmiten ninguna información con re.specto a la 
eficiencia con que dicho producto fue elaborado, por tal mo
tivo fue creado el método de costeo estándar, el cual nos 
permite comparar un costo real con un costo predeterminado -
que represente un nivel conocido de eficiencia, pudiéndose -
apreciar de esta forma la significación de las cifras del 
costo real obtenido. 

La introducción de un costo estándar representa una
base más en el proceso de establecer un mejor control sobre
los factores que conciernen a la dirección de la enpresa. 

Los esténdares f::'sicos convenientement~ deteminados 
(pudiéndose expresar en términos de kilogramos de material,
horas de trabajo, etc.) son fundamentales para obtener un -
control efectivo sobre la c3ntidad y calidad del trabajo rea 
lizado en cualquier empresa. 

Los costos estándar se utilizan únicamente como una
base para calcular los costos reales, y dichos costos calcu
lados pueden llegar a ser tan reales; como lo permitan los -
refinamientos de la técnica y no so~o eso, sino que es más -
probable que sean más correctos, aur.c.ue sean menores los de
talles en los cálculos; por lo que es indudable que serán -
más útiles porque están expresados en relación con especifi
caciones de fabricación, más que como un si11ple reflejo de -
los procesos de fabricación. 

Lo que se acostumbra llamar costo real, se encuentra 
muy lejano de representar el verdadero costo real del artic~ 
lo en cuestión; estos costos reales .suelen ser a menudo el
costo normal de fabricación aumente.do de la sucesión de cos
tos anormales y accidentales que pu:heran existir en el pro
ceso de fabricación, en relación con cualquier articulas 
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que pasara por él. Estos costos anormales no son de in:Jole
tal que pudiera decirse que forman parte de un elemento esp~ 
cifico de la fabricación, sino que representan en realidad -
costos de una mala administración que debe absorverse pro-
porcionalmente en el costo de todos los artículos fabricados. 
De donde y por lo cual los costos estándar son mucho más re
presentativos que los costos reales y potenciales de fabri
cación de ciertos articulas que el antiguo costo que se aco~ 
tumbra determinar a través de los métodos tradicionales de -
costeo. 

Se recomienda establecer sistemas de costeo estándar 
para cualqyier·érea de la producción puesto que se obtienen
las siguientes ventajas: 

Este método puede utilizarse para cualquier tipo
. de demanda. 

Ayuda a estandarizar los productos, los métodos y 
los procedimientos. 

Enfocan la atención sobre las variaciones con res 
pecto a los estándares establecidos de los costos 
de producción y de los gastos de fabricación. 

Proporciona un medio para analizar las variacio-
nes en atención a sus causas. 

Simplifica el procedimiento de costos y rebaja 
asi el costo de funcionamier.to del sistema de ca~ 
tos mismo. 

Proporciona información con mayor prontitud. 

Proporciona una unidad común de comparación para
los costos de la mano de obra. 



Determina la proporción y la dirección de las 
tendencias del costo. 
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Preveé costos más exactos y procedimientos de 
costeo más sencillos para valorar las inversio-
nes en inventario. 

Hace posible un mayor beneficio práctico para el 
departamento de ventas por el hecho de que se 
proporicona costos estables más exactos que sir
van de base para fijar los precios de venta. 

Proporciona una base para investigar los gastos
por maquinaria ociosa o capacidad no aprovechada 
que pueden eliminarse entorces del costo ordina
rio de producción. 

Proporciona objetivos definidos para las seccio
nes o departamentos de la empresa. 

Poder predecir o determinar las ganancias netas
y analizar las variaciones con respecto a los re 
sultados previstos por sus causas, 

Ayuda a los dirigentes de ventas y a los funcio
narios generales de la empresa a obtener un con
trol más eficaz, concentrando su atención sobre
las excepciones con respecto a los estándares. 

Fomenta la cooperación y la coordinación de los
esfuerzos de todas las secciones y departamentos 
de una empresa. 
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V.3 MODELOS DE 8/ALUACION Y OPTIMIZACION DE COSTOS. 

En los capítulos anteriores hemos esbozado una es--
tructura básica para las teorías económicas de la empresa¡ -
como son la determinación de la producción, la demanda y los 
costos. El propósito de este tema consiste en analizar y 
evaluar varias alternativas de modelos económicos dentro de
la categoría general de modelos de "análisis marginal", de -
acuerdo a los objetivos que persigue cualquier empresa inde
pendientemer;te del sistema económico que utilice, los cuales 
se pueden resumir en tres y son: 

Maximización de las utilidades, 

Maximización de la producción. 

Minimización de los costos. 

Para los modelos que analizaremos en este tema trata 
remos los objetivos de la empresa en conjunto y supondremos
que éstos son reemplazados por el de maximización de benefi
cios, en otros términos las teorías de demanda, producción y 

costes que fueron tratadas en forma independiente en los ca
píh:los anteriores se integran ahora en una teoría unificada 
de la empresa. 

Del análisis de estos modelos obtendremos la inform~ 
ción necesaria para tomar la decisión que optimice nuestros
be~1eficios. Asimismo ar.alizarerros l:i.s condiciones de merca
do e~ que se encuentra el producto y para esto considerare-
rros cuatro casos: 

Competencia perfecta. 
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l\lonopo lio. 

Competencia Monopólica. 

Duopolio y Oligopolio. 

Consideraremos primeramente a la empresa de producto 
único, para corto y largo plazo, y concluiremos este tema 
con el análisis de la empresa de producto múltiple, tomando
en cuenta para ambos, los diferentes tipos de demandas. 

V.3.A Empresa de producto único. 

V.3.A. 1 Competencia perfecta. 

La empresa que fabrica un producto único y lo vende
en un mercado de competencia perfecta que se caracteriza por: 

Homogen!?_id':1d de productos. 

Gran cantidad de empresas. 

Gran cantidad de consumidores. 

Libertad de ingreso al mercado. 

Disponibilidad de información. 

Carencia de colusión. * 

(if) Colusión.- Convenio o trato entre varios, con intención 
de perjudicar a otro. 
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La función de costo total de la empresa está indica-
do por: 

CT CT(N) (V.3.1) 

donde: 

CT Costo total. 

N Cantidad de productos. 

CT(N) Costo total en función de la producción. 

El precio del mercado (P) para el producto de la em
presa competitiva se determina por la intersección de las 
funciones de demanda y oferta del mercado. El beneficio (B) 
de la empresa es por definición, igual a la diferencia entre 
ingresos totales (IT) y costo total (CT), donde el benefi-
cio queda expresado de la siguiente manera: 

B IT - CT (V.3.2) 

ó B P.N - CT(N) (V.3.3) 

El beneficio total se maximiza cuando la deriva del
beneficio con respecto a la producción es igual a cero, o 
sea: 

__@__ p 

dN 
d(CT) 
dN 

o .(v.3.4) 

O también cuando el costo marginal (CM) es igual al 
precio del mercado (P). 

CM p (V.3.5) 



146 

En forma gráfica se presenta cuando la pendiente de
la función del costo total es igual a la pendiente de los i~ 
gresos totales. En la figura (V.3) el beneficio total al-
canza un máxirro en la producción (No), cuando la distancia
vertical entre IT y CT es un máximo; el beneficio total
se mide por la distancia vertical ST (donde S es el punto
de la pendiente del costo total en No.). Existen dos puntos 
donde el costo marginal (CM) es igual al precio del mercado 
(P) para una producción de (N) y (No), donde para (N) se 
ve claramente que el beneficio 

1
total es negativo y está

1
en -

un minimo en el punto de producción (N ), por lo que para -
garantizar que el beneficio total se 

1 
maximiza cuando 

CM P, la segunda derivada del beneficio debe ser negat~ 
va, por lo que: 

ó d(CM) > O 
dN 

(V.3.6) 

(V.3.?) 

En la figura (V.3) la pendiente de CM es menor que
cero a la izquierda del punto I y mayor que cero a la dere
cha del mismo. 

V.3.A.1.a Empresa competitiva a corto plazo. 

Analizando estos principios para producciones a cor
to plazo cuando la empresa no puede variar sus factores fi--
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jos de producción y por lo tanto la función del costo toh!l
es fija, no tiene ningún incentivo para V1.1riar su tasa de -
producción en la que CM = P, mostrado en la figura (V.3)
como (No) , 

Ahora bien, supongamos varios precios de mercado 
P

1
, P

2 
y P

3 
como se observa en la figura (V.4), la curva 
que cruza P es la del costo marginal, en donde 

el precio de mercado es 1 mayor que el costo medio (CMe) por 
lo cual la empresa operará con beneficios positivos. Pero -
al analizarlo para los precios P y P la empresa operará 
con pérdidas, es decir que el cost§ to~al será menor que el 
ingreso total. La figura (V. 4) nos marca una limitación a
nuestra regla de maximización de beneficios, puesto que, si
el precio de mercado cae por debajo del costo medio variable 
(CMeV) el beneficio de la empresa será mayor (es decir su -
pérdida será menor), si no genera producción alguna que si -
genera una producción positiva, por lo tar.to nuestra regla -
de maximización de beneficios a corto plazo se modifica en -
los términos siguientes: 

Si P es mayor que CMeV 
producción en el que CM 

genera aquél nivel de 
P. 

Si P es menor o igual que CMeV, no produce nada. 

Existe otra condición menor, que consiste en que si
el precio temporalmente cae por debajo del CMeV, pero espera 
que llegue por encima de éste muy pronto, los costos de cie
rre y puesta en marcha en que la empresa incurrirá al dete-
ner la producción y reiniciarla más tarde podrian exceder 
las pequeñas pérdidas en que incurriria la empresa al gene-
rar alguna cantidad positiva de producción; por lo que cua!2 
do ésto ocurre la ernpresa debe contiriuar produciendo a ritmo 
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bajo ya que seguramente de esta manera tendrá menos pérdidas. 

Sobre el análisis ar.terior llegamos a establecer que 
en donde la porción de ,pendiente positiva de la curva del costo 
marginal de corto plazo de la empresa representa .ia f uncián
de la oferta a corto plazo de la empresa en competencia per
fecta. Esta función se define por encima del punto de CMeV
minimo. Por lo que por debajo de este punto la empresa debe 
dejar de producir. 

V.3.A. 1.B Empresa competitiva a largo plazo. 

En este caso, todos los factores de la producción 
son variables y el tienpo es lo suficientemente grande para
el ingreso de nuevas empresas de la industria de que se tra
te y otras se retiren. 

Para esclarecer dicho concepto nos apoyaremos de la
figura (V.5), de la cual considerando la gráfica de la dere 
cha correspondiente a la curva del costo marginal y la curva 
del costo medio a largo plazo para una empresa en compete;n-
cia perfecta; ambos costos se deducen de la función del CD,!;! 

to total a largo plazo de la empresa, y como no existen fac
tores productivos fijos en el largo plazo; por lo tanto el
CMe CMeV. En la gráfica de la izquierda, la curva de -
la cismar.da está indicada por la linea DO, y ahora, primer~ 
mente supondremos que; la oferta está representada por la -
curva S S , donde el precio de mercado será P 

1
, y en la gr~ 

fica de
1 1 la derecha estarán representados los beneficios -

positivos; pero considerando que esta empresa se encuentra
en competencia perfecta existirán nuevas empresas que se se~ 
tirón inducidas a ertrar en dicha competencia y por lo tanto 
la oferta aumentará, por lo que la curva de oferta se despl~ 
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zará hacia abajo a la derecha, y el precio del mercado se 
verá reducido con cada aumento en la oferta. De aqui se de~ 
prende que los beneficios se verán reducidos con una tenden
cia a cero o al punto en el que no existan más empresas que
se sientan atraidas a ingresar a este tipo de industria por
dicho motivo, por lo . que se establecerá una posición de equl: 
librio en ese punto (Po). 

Por debajo del punto (Po) las empresai; operarían 
con pérdidas, lo que originaria la emigración de empresas de 
ese tipo de industria, una reducción en la oferta, un precio 
mayor de mercado y beneficios más elevados. Conforme las e~ 
presas van abandonando la industria las pérdidas se eliminan 
y el beneficio tiende a cero (un beneficio económico de cero 
no significa un beneficio contable de cero, sino más bien 
que el beneficio es normal). Este beneficio contable normal 
es apenas suficiente para pagar a los enpresarios una renta
sobre su inversión igual a la que podrían lograr con su me-
jor oportunidad en otras inversiones alternativas; por lo 
tanto las condiciones de equilibrio a largo plazo para una -
industria perfectamente competitiva son: 

- Que todas las empresas de la industria maximicen 
beneficios, es decir que el precio de mercado sea
igual al costo marginal. 

- Que el costo medio mínimo de largo plazo para to-
das las errpresas de la industria sea exactamente -
igual al precio del mercado (CMe P). 

Si esta última condición no se verifica será porque
existen empresas entrando o saliendo de la industria. Por -
lo que combinando la condición de equilibrio a corto plazo -
con la condición de equilibrio a largo plazo tenemos: 
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p CM CM e (V.3.8) 

En esta ecuación tanto el costo marginal (CM) como -
el costo medio (CMe) son ahora costos a largo plazo en lu-
gar de corto plazo. En resumen la condición de equilibrio -
a largo plazo para un mercado competitivo es que el precio -
de mercado sea igual al CM a largo plazo y al CMe mínirro 
para todas las errpresas que componen la industria. 

V.3.A.2 Monopolio. 

Se llama monopolista al productor exclusivo de un 
producto, para el que no h_ay substituto cercano. Ciertas 
restricciones impiden que nuevas empresas ingresen a la in-
dustria. La curva de demanda del monopolista equivale a la
funcián de demanda del mercado en uno competitivo; el monop,!;! 
lista no puede vender cantidades ilimitadas de su producción 
a un precio dado, s6lo pueden lograrse aumentos en las ven
tas reduciendo el precio fijado por el monopolista; su curva 
demanda puede expresarse como: 

p P(N) 

donde: 

dP <O, 6 
dN 

IMe !Me (N) 

(V.3.9) 

(V.3. 10) 

(V.3.11) 

en donde; !Me representa el ingreso medio. El ingreso to-
tal se define como: 
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IT(N) = P(N) .N (V.3.12) 

de acuerdo con lo visto en el capítulo III, para el monopo-
lista el ingreso marginal (IM) es menor que !Me. La fun--
ción de beneficio del monopolista se define como: 

B ,. IT(N) - CT(N) (V, 3.13) 

para el monopolista la condición necesaria para la maximiza
ción de beneficios es que: 

dB '"~ 
dN dN 

ó IM CM 

d(CT) 
dN 

o 
(V. 3.14) 

(v.3.15) 

Es decir que el ir.greso marginal debe ser igual al costo ma:: 
ginal. Una condición suficiente para la maximización de be
neficios es que la función de beneficio de la empresa sea e.:! 
trictamente cóncava para todo (N). O sea que la segunda de
rivada del beneficio con respecto a la producción debe ser -
negativa: 

< o 

El nivel de producción óptima (N ) 
op 

(V.3.16) 

para el monopolista pu~ 
(V,3.14) ó (V.3.15) su-de hallarse despejando N, de 

poniendo que: IMe(N )~CMeV(N ) 
. Op Op . 

o de lo contrario la empresa no producirá nada a corto-
plazo (por estar opera.'ldo con pérdidas), El precio óptimo -
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(P ) de venta del monopolista puede hallarse substituyendo 
op 

(N ) en (V.3.9) ó (V.3.11). La figura (V.5) representa.~1 

la or t.'~:·cisi·ón óptima del precio de producción del monopolis
ta. 

El concepto de la función de oferta carece de signi
ficado para el monopolista, puesto que el monopolista (y no
el mercado) el que establece el precio de mercado. El análi 
sis del comportamiento del monopolismo se ha limitado. a cor
to plazo, sin embargo puesto que las empresas no están en li 
bertad de ingresar a la industria, el análisis del comport~ 
miento a largo plazo del monopolista es de poco interés. El 
largo plazo difiere del corto plazo sólo en términos de las
posibles formas de la función de costo del monopolista. 

V.3.A.3 Competencia monopólica. 

Esta expresión se utiliza para describir situaciones 
de rr.ercado que se encu~ntra en algún punto intermedio entre
los extremos de competencia perfecta y monopolio puro; pre-
sentando las mismas características de la competencia perf~ 
ta con la única exclusión de la homogeneidad de productos, -
det ,do a que en este caso cada empresa fabrica un producto
que se diferencia del de sus competidosres, pero el grado de 
diferer ciación es leve. Se supone para este caso que la pe!:!, 
dier.te de la curva de demanda es negativa considerando que -
los responsables de las decisiones de la empresa se comporta 
como si sus acciones no tuvieran efecto sobre la conducta de 
sus competidores. En el corto plazo la empresa maximizará -
sus utilidades can la condición necesaria y suficiente de 
que el nivel de producción se mantenga en el punto: 
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CM IM (V.3.17) 

Bajo las condiciones de competencia perfecta, en la cual se
incluye la libertad de ingreso al mercado, en el largo plazo 
repercutirá de tal manera que tanto los beneficios como las
pérdidas tenderán a cero, lo que quiere decir que la curva -
de demanda de la empresa será llevada hacia la tangencia con 
la curva del costo medio, obteniéndose asi el punto de equi
librio de precio de mercado para una producción determinada. 

V.3.A.4 Duopolio y Oligopolio. 

A diferencia de los casos analizados anteriormente -
para el caso de oligopolio o de su caso especial el duopolio 
no existe aún una teoria unificada.. Cuando la cantidad de -
empresas que componen un rr.ercado es lo bastante pequeña como 
para que el comportamiento de una de ellas afecte el de las
demás, puede recurrirse a i..:na gran vari!?dad de teorias para
explicar la naturaleza exacta de la interdependencia de las
empresas y la posibilidad de colusión. 

Para efectos del análisis marginal podemos reunir t2 
das esas teorias en 2 categorias generales: 

Modelo de variación conjetural. 

Modelo. de liderazgo de precios. 

Partiendo de esta clasificación bosquejaremos breve
mente la estructura básica de algunos modelos de variación -
conjetural, y de los modelos de liderazgo de precios, hacie~ 

do únicamente mención de su estructura lógica. 
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V,3.A.4.a Variaciones conjeturales. 

Para desarrollar este concepto consideraremos un oli 
gopolio de 3 empresas teniendo en cuenta que no el el único
caso que se puede presentar y el análisis puede extenderse -
de igual forma a un duopolio o a un oligopolio de "n" empr~ 

sas. Supongamos que 3 1~mpresas fabrican y venden un único -
producto homogéneo a un miSITD precio de mercado; se repre-
sentará con N , N , N la producción de las empresas 1, 2 y 

t . 1 t 2 t 3 • d 1 . . ., ttl 3 respec ivamen e, enien o a siguiente produccion o a : 

N (V.3.18) 

y la función de demanda de la industria está dada por: 

P = P(N,) 
l 

P(N , N , N ) 
·. 1... 2 3 

(V.3.19) 

y el ingreso total (IJ;). para cada una de las empresas . es: 
.. ,, •.. l.., 

i 1, 2 y 3 

el beneficio total B pára las empresas queda definido como: 
i 

B. • IT -(CT.) (N,) 
l i l i 

(V.3.20) 

suponiendo que cada empresa maximiza su propio beneficio, d1 
ferenciamos la ecuación (V.3.20) con respecto a la produc---. 
ción de cada empresa e igualamos a cero las derivadas resul
tantes: 



oIT ,. 3 

(J N 
1 

dN2 + '3IT 1 
dN ()N 

1 3 

dN "bIT ~IT2 _1 + 2 + 
dN -aN (> N 

2 2 3 

dN 
-ª 
dN 

1 

dN 
--ª-
dN 

2 

dN (>IT __ 1 + __ 3 dN ~IT _g + __ 3 

dN '() N 
3 2 

dN i)N 
3 3 

dCT __ 1 

dN
1 

dCT 
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O (V.3.21) 

2 = o 

dCT __ 3 

dN
3 

(V.3.22) 

= o 

(V.3,23) 

podemos despejar N , N y N de las ecuaciones (V,3.21), 
(V.3.22) y (v.3:23)

2 
si 

3 
conocemos los valores de ------

dN 
_1 

dN dN 
_g' _g 

dN ,, 
___:;:, ' 

dN 
~. 

dN
2 

dN dN dN dN dN 
3 1 3 1 2 

estas derivadas-

se dGnominan variaciones conjeturales y de acuerdo con las -
suposiciones que hagamos con respecto a la naturaleza exacta 
de éstas podemos formular une variedad de modelos oligopóli
cos diferentes. 

V.3.A.4.a.1. Wodelo de Cournot. 

En este modelo se supone que cada una de las 3 empr~ 
sas que componen la industria oligopólica meximizará sus be
neficios sobre la condición de que las otras dos no variarán 
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el volúmen de su producción, es decir que este modelo supo
ne que los términos de variación conjetural en las ecuacio-
nes (V.3.21), {V.3.22) y (V.3.23) son todas iguales a cero, 
implicando esto que cada empresa que compone la industria -
produce a un nivel que iguala el ingreso marginal con el co~ 
to marginal: 

IM. 
l. 

CM. 
l. i 1, 2 y 3 (V.3.24) 

si se verifican las condiciones para cada empresa o sea si: 

2 
~B. O __ 1< 

2 
ÓN. 

l. 

por lo tanto dIM dCMi 

dN i < dN 
i i 

entonces la ecuación (V.3.24) puede resolverse para N 
1 

N
2 

y N
3

, y la solución será el punto de equilibrio 
ra el mercado de las empresas. 

' -
pa-

Pueden obtenerse funciones de reacción que expresan
la producción de cada oligopolista como una función de las -
producciones de las demás empresas de competencia, despejan 
do N , N , y N independientemente de la ecuación (V.3.24) 

1 . 2. t 3 de la s1gu1en e manera: 

F(N , N ) 
2 3 

F(N , N ) 
1 3 

(V.3.25) 
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reacción para la empresa I nos dá 
y los niveles de producción para las -
la propiedad de que cualesquiera de -

los valores de N , maximiza el beneficio de la empresa I. 
Las funciones de

1 
reacción de las empresas 2 y 3 tiene una -

interpretación similar. Un conjunto de valores para N , -
N

2 
y N

3 
que satisfaga las 3 funciones de reacción cons~itu-

yen una solución de equilibrio. 

V.3.A.4.a.2. Modelo de participación en el mercado .. 

En el caso de un duopolio el modelo de participación 
en el mercado supone que una empresa, como por ejemplo la e~ 
presa 2, desea siempre mantener una participación constante
(k) en el mercado total: 

N 
k _1_ 

N1 + N2 (V.3.26) 

despejando N en (V.3.26) y suponiendo que el término de va
riación conj~tural de la empresa 2 es: 

o 
(V.3.27) 
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para la producción de la empresa 2 tenemos que: 

(V.3.28) 

La enµresa número 1 utiliza su conocimiento del objetivo de
participación en el mercado de la errpresa número 2 para max_:h 
mizar sus propios beneficios. Substituyendo la expresión 
(V.3.26) para N se obtiene la función de beneficio de -
la empresa 1: 

2 

[N 
1

, kN 
1 

/ ( 1-k1 
La empresa 1 maximiza (V.3.29) con respecto a N

1
• 

mino de variaLión conjetural de (V.3.28), es: 

k 

1 - k 

V.3.A.4.b Liderazgo de precios. 

(V.3.29) 

Su tér-

(V.3.30) 

El modelo de Stáckelberg introduce los conceptos de
liderazgo y seguimiento para la teoria del duopolio. El mo
delo de Cournot es un caso especial del de Stáckelberg; en
él, una empresa se comporta como lider y las otras como se-
guido ras, es decir, bajo los supuestos de Cournot, la empre
sa 1 maximiza su función de beneficio: B

1
(N

1
, N

2
) con res-

pecto a N sobre la presunción de que , / 
0 1 d1~ dN 

1 
= . La . 2 
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empresa 2 maximiza B (N , N ) con respecto a N
2 

sobre la-
2 1,, 2 

presunción de que: dN / dN = O, Según Stáckelberg se di 

ce que la empresa 1 es \ider 
2 
si maximiza B 

1 
[ N 

1
, F 

2
(N 1 ~ = 

con respecto a N
1

, donde F (N ) es la función de reacción-
2 1 

de la empresa 2, Esta función representa el valor óptimo -

de N
2 

cuando la empresa 2 es seguidora. 

V.3.B Einpresa de productos múltiples. 

Los modelos analizados anteriormente estaban limita-
dos a las errpresas de producto único. 
de las empresas de productos y factores 
tivos especificas de esta sección son: 

Nos ocuparemos ahora 
múltiples. Los obj~ 

Definir un modelo matemático de una empresa que -
puede comprar factores como :ncnopsonista * y/o competidor
perfecto y vender productos como monopolista y/o competidor 
perfecto. 

Deducir e interpretar el conjunto tradicional de
cordiciones de óptimo (condición necesaria para la maximiza
ción de beneficios) de la empresa. 

Nuestro modelos de la empresa de productos y facto-
res múltiples se funda en el siguiente conjunto de supuestos: 

( i<) Un comprador individual que no adquiere una parte bas-
tante grande de la oferta total para ejercer ·influencia en -
el precio. 
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Existe una funci6n de ingreso total que relaciona 
las cantidades de producción de los diferentes productos de
la empresa con los ingresos totales. Esta funci6n es fija
y conocida. 

Existe una ecuación de costo total que relaciona
las cantidades de insumo de los factores variables de la em
presa con el costo· total. Esta funci6n es fija y conocida. 

El objetivo de la empresa es maximizar su benef i
c io sujeto a las limitaciones técnicas impuestas por su fun
ción de producción. 

La empresa posee un proceso de producción que es
capaz de transformar un máximo de factores variables de pro
ducción en los diversos productos. (No hay limitación a la
disponibilidad de los factores). 

Existe una f unci6n continua de producci6n que re
laciona el conjunto de variables independientes de factores
con el conjunto de variables independientes de productos. 

La función de producción es tal que la cantidad -
de producción generada p~ra un bien dado representa la cant1 
dad máxima de ese bier. que puede producirse con cantidades -
es¡::acificadas de factores, junto con cantidades especifica
das de productos para los (N - 1) bienes restantes. 

La naturaleza exacta de la función de producción
de la empresa ha sido predeterminada con anterioridad. 

La función de producción se caracteriza por una -
producción marginal decreciente para todas las combinaciones 
de factores y productos, una tasa decreciente de substitución 
técnica entre dos factores cualesquiera y una tasa creciente 
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de transformación de producto entre dos productos cualesqui
ra. 

Los parámetros que determinan la función de Ingr~ 
so Total de la empresa, su función de producción y la ecua-
ción de costo total no variarán durante el periodo correspo.!]. 
diente. 

Los parámetros que determinan la función de Ingr~ 
so Total de la empresa, su función de producción y la ecua-
ción de costo total no pueden ser variables aleatorias. 

V.3.B. 1 Modelo matemático de la empresa. 

Se considera una empresa cuyo proceso de producción
transf orma cualquier número finito de factores en cualquier
número finito de productos. La empresa puede adquirir fact.Q 
res como monopsonista o competidor perfecto, y vender produ~ 
tos como monopolista o como corrpetidcr perfecto. 

El proceso de transformación factor-producto de la -
empresa está dado por Q (N

1
, N

2
, .... Np, X

1
, X

2
, .•. Xm) O 

donde: 

N son productos (k ,1, 2, 3i .•• p) (V.3.31) 
k 

X 
i 

son factores (i 1, 2, 3¡ 

Además, .se supone que la función de producción queda defini
da para la esfera de los factores y productos no negativos -
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y que dentro del ámbito de definición tiene derivadas parci~ 
les continuas de primero y segundo orden, donde: 

IT 

CT 

IT(N
1

, .•.••• Np) 

CT(X11 ••.••• xm) 

(V.3.32) 

(V.3.33) 

la función de beneficio total de la empresa se define como: 

8 = IT - CT (V.3.34) 

V.3.B. 1.a Maximización de beneficio y condiciones
de óptimo. 

El objetivo de la empresa es maximizar los benefi--
cios totales respetando las limitaciones técnicas impuestas
por su función de producción, y que se supone dada. El pro
blema de maximización se resuelve por el método directo La-
grange, tomando la función de Lagrange (L): 

L = IT CT + ).Q (V.3.35) 

donde: 

Q = Proceso de transformación factor - prot:lucto •. 

".).= multiplicador de Lagrange. 

Empleando un solo subíndice en L, Q, IT y CT para indicar -
diferenciación parcial, las condiciones necesarias para la -
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maximizaci6n de beneficios, es decir la desaparici6n de las
(p + m + 1) derivadas parciales, son las siguientes: 

Lk IT + .l,.Q = o (k 1. 2, ... ,p) (V.3.36) 
k t 

L. - CT + ).Q, = o (i 1, 2, ... ,m) (V.3.37) 
]. i ]. 

L).. = Q(N 1' N , ... N , X ' X , ... x) =· o (V.3.38) 
2 p 1 2 m 

Suponiendo que existen soluciones, seleccionamos 2 ecuacio-
nes cualesquiera (por ejemplo a y b) entre las "p" ecuaci,9_ 
nes de (V.3.36) y despejando ).: 

Á= - IT 
a 

(V.3.39) Q 
a 

').= - ITb 

Qb (V.3.40) 

igualando estas dos expresiones y reformulándolas '· obtenemos: 

IT Q 
a a 

pero por la regla de la función implici ta: 

(>N 
b 

~ 
a 

(V.3,41) 

(V.3.42) 
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por lo tanto podemos escribir esta ecuaci6n como: 

(}N 
b 

°C>N 
a 

(V.3.43) 

pero el IT satisface el requisito de la definción del ingr~ 
so margina~ para el producto "a" (IM ) . En tanto que el IT 
corresponde al ingreso marginal del ªproducto "b" (IMb). ~ 
Ahora podemos expresar (V.3.43) como: 

= - oN 
b 

~ 
a 

(V.3,44) 

la ecuación (V.3.44) enuncia que cua. do se producen cantida
des óptimas de "a" y "b", la relación entre sus ingresos ma.!: 
ginales debe ser igual a la tasa de transformación de produ~ 
tos entre ambos bienes. 

Si seleccionamos dos ecuaciones de (V.3.37) en lugar 
de (V.3.36), nuestra ecuación (V.3.43) se coRviérte en: 

CT 
a 

~X 
b 

~X 
a 

(V.3.45) 

pero el CT satisface los requisitos de costo marginal de -
factor par~ el factor "a" (CMF ) en tanto que CT corres-

ª b pande al costo marginal de factor para el factor "b" 
(CMF ), la ecuación anterior puede escribirse también: 

b 



CMF 
a 

CMFb 

"')X __ b 

(>X 
a 

1EB 

(V.3,46) 

Esta ecuación indica que cuando se consumen cantidades ópti
mas de "a" y "b" en el proceso de producción la relación de 
sus costos marginales debe ser igual a su tasa de substitu-
ción técnica. 

Por último si seleccionamos una de las "p" ecuacio-
nes (V.3.36) y una de las "m" ecuaciones en (V.3,37) y 
(V.3.41) se convierte en: 

CT 
a 

'() N 

~X 
b ó 

a 

CMF 
a 

oN __ b 

o X 
a 

(V.3.47) 

que indica que la condición de 6ptimo requiere que el costo
marginal de factor para "a" sea igual al ingreso marginal 
del producto "b" con respecto a "a". 
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CONCLUSIONES. 

En la realización de esta tésis se estudiaron aque-
llos aspectos económicos que intervienen en la planeación Y
control de la producción, asimismo se plantean algunas reco
mendaciones para los diferentes sistemas productivos con la
finalidad de dar a la empresa una visión general de las ven
tajas y desventajas, para el mejor aprovechamiento de sus r~ 
cursos financieros. En base a esto se llegó a las siguien-
tes conclusiones: 

Cuando una empresa tiene una demanda constante de 
grandes cantidades de productos estandarizados y si se cuen
ta con los recursos necesarios, se recomienda utilizar un 
sistema de producción continuo. 

En caso de tenerse una demanda variada en cuanto a -
los tipos y características de los productos, es recomenda-
ble utilizar un sistema de producción intermitente. 

Un sistema de producción para grandes proyectos se -
utiliza cuando se elabora un producto que requiere de un 
tiempo de elaboración amplio debido a su complejidad y magn~ 
tud. 

Ya que los inventarios realizan una función de ajus
te en el sistema de producción de toda empresa, se debe man-· 
tener un nivel de inventario adecuado a las necesidades y c~ 
racterísticas de cada err.presa, evitando así incurrir en co~ 
tos ocasionados por interrupciones en el proceso productivo
debido a la falta de inventario. 

La errpresa al manter.er un inventario incurre en cos
tos por este concepto, por lo que debe realizar un análisis-
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detallado de los factores que puedan afectar su nivel de 
existencias (incertidumbre con respecto a la demanda, tiempo 
de entrega y otros), para obtener un equilibrio entre los -
costr.s, cantidad de unidades del pedido y el tiempo de entre 
ga, y poder asi mantener el inventario requerido al menor 
costo. 

Aún cuando los pronósticos no pueden ser estimados -
con la exactitud deseada, es necesario que las empresas lle
ven a cabo la estimación de éstos, ya que serv1ran de ayuda
para la fijación de los objetivos, programación de la produ~ 
ción e inventarios, determinación de los recursos necesa--
rios y otros, lo que servirá de base para la planeación de -
la empresa. 

Toda el1'4Jresa debe realizar una adecuada planeación y 
control de todos sus recursos para un mejor aprovechamiento
de estos, ya que el mercado actual se encuentra sujeto a 
constantes cambios, por lo que la empresa debe adaptarse a -
estos, reduciendo sl mínimo los imprevistos ocasionados, la
que solo podra ser posible llevando a cabo una planeación y
control de sus recursos, ya sea a corto o largo plazo. 

Dentro de cualquier empresa, la contabilidad de cos
tos ocupa un papel prepor.derante, ya que auxilia en la cons~ 
cuc:Lón de uno de los objetivos primordiales de la empresa, -
que es la obtención de costos mínimos, ya que con sus tecni
cas de registro y análisis de costos, proporciona una visión 
clara del comportamiento de la empresa, de tal forma que se 
puedan formular y evaluar alternativas para el logro de una
operación más eficiente y productiva. 

La tendencia de perfeccionar o crear técnicas dentro 
del aspecto econ6mico de las empresas, ha hecho que surja la 
ingeniería de costos que tiene como base el aprovechamiento-
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de la experiencia y criterio del profesional con el fin de -
obtener reducción en los costos, esto es, la aplicación de -
principios y técnicas a los problemas de rentabilidad de in
versión, estimación y control de costos. 

Los métodos para la determinación del costo de mate
riales a utilizar se debe de hacer en base al costo de la m~ 
teria prima; es decir que dependiendo del costo de esta se
selecciona el método más adecuado. 

El método para determinar el costo de la mano de 
obra directa, consiste en obtener el total de horas-hombre -
u horas-máquina, las que multiplicadas por su respectivo CD§ 

to nos dará el costo de mano de obra directa. 

Para obtener el costo de la materia prima utilizada
en la elaboración de un determinado producto, se obtiene ca~ 
siderando la cantidad requerida para su fabricación la que -
multiplicada por su costo nos da el costo de la materia pri
ma por producto; o en su caso el costo del lote de la mate
ria prima utilizada entre el número de piezas producidas nos 
dará el costo por pieza o por unidad, para lo cual pueden 
utilizarse unidades físicas como kilogramo, litro, etc. 

Los gastos generales de fabricación se deben distri
buir y aplicarse al producto. 

Se aplicará el método de costeo por absorción cuando 
la demanda contenga .Patrones constantes y mínimas variacio-
nes al comportamiento de esta, ya que los gastos generales -
de fabricación se cargaran en sus diferentes etapas del pro
ceso. Dado que el método de costeo por absorción para un 
sistema continuo, tiene su base en el volúmen de producción, 
el costo para cada artículo se obtiene en cada fase de su 
elaboración y llevo acumulados los gastos de mano de obra, -
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materiales y gastos generales de fabricación de cada proceso 
en su respectiva cuenta. Asimismo el método de costeo por -
absorción para un sistema intermitente y para el de grandes
proyectos, parten del mismo principio. 

Se aplicará el método de costeo directo para los sis 
temas de producción continuo, intennitente y de grandes pro
yectos, cuando la demanda se encuentre compuesta por patro-
nes estacionales, ciclicos y con variaciones al azar, ya que 
los gastos generales de fabricación fijos no se encuentran -
inclu ídos en el costo directo del producto' sino que se in-
cluirán directamente en el estado de pérdidas y ganancias al 
final del período contable; ocasionando que durante la tem
porada de pocas ventas del periodo estacional se disminuyen
los gastos por concepto de impuestas, pero se incrementan 
los costos de almacenaje de producto terminado. 

Uno de los principales objetivos de los métodos de -
costeo por at·sorción y costeo directo es la determinación de 
los costos en que se ~ncurre al elaborar un producto o pro-
porcionar un senrLc~o. El sistema de costeo stándar nos si.!: 
ve para adelantarnos er. 1 a determinación de los castos en 
que se incurrirá en la elabore.ción je un producto o propor-
c ionar un servicio antes de su fabr~cación, los que nos ayu
darú1 a planear y controlar la producción, teniendo la venta 
.!a .;ste método que se puede utilizar para cualquier tipo de
demanda y sistema productivo, por lo que indudablemente es~
tos costos serán de gran utilidad ya que se obtienen en rel~ 
ción con las especificaciones de fabricación, más que como -
un simple reflejo de los procesos de fabricación. El método 
de costeo estándar reqciere para su adecuado funcionamiento
una nctiialización y revisión constante en los indices de co~ 
t:os, tales como mano de obra, materiales y gastos generales
de fabricación, lo cual implica que la empresa deberá contar 
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con una buena organización en todos sus aspectos, mantenien
do una actitud dinámica para la implantación del método de -
costeo estándar, con el objeto de que estos costos sean lo
más representativos posibles del momento en que se estan in
curriendo, 

El análisis marginal es una técnica dentro del aspeE 
to económico de la empresa, que ayuda al empresario encarg~ 
do de organizar la producción, y que dispone de los factores 
productivos que se encuentran en el mercado, de tal forma 
que pueda combinarlos óptimamente o sea la combinación de t~ 
dos los factores productivos de tal manera que se obtengan -
los máximos beneficios con el minirro costo. 

La empresa que trabaja con un solo producto y bajo -
condiciones de mercado del tipo de competencia perfecta ob-
tendrá la maximización de sus beneficios de acuerdo a lo si
guiente: 

A corto plazo. 

Si el precio de mercado es mayor que el costo medio
variable, la empresa generará un nivel de producción donde -
el costo marginal sea igual al precio de mercado. Ahora bi
en, si el precio de mercado es menor o igual al costo medio
(siempre y cuando no sea temporal) la empresa se ver~ obli
gada a no tener ninguna producción. Considerando esta regla 
la empresa alcanzará la maximización de sus beneficios. 

A largo plazo. 

Los factores de la producción son variables y el 
tierrpo es lo suficientemente grande para que nuevas empresas 
ingresen al mercado competitivo, así como otras lo abandonen. 
Por lo anterior el costo rr.edio será ahora igual al costo me-
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dio variable, y cuando esto suceda se establece una posici6n 
de equilibrio. Toda erJpresa que opere con precios de merca
do menores al costo medio variable incurrira' en périctas, lo 
que originaria que éstas emigrarán de la industria, lo cual
traeria como consecuencia una reducción en la oferta, un pr~ 
cio mayor en el mercado y por lo tanto un beneficio más alto 
de las empresas que se sostienen arriba del costo medio va-
riable. Por lo anterior la condici6n de equilibrio a largo
plazo para una industria perfectamente competitiva es: Que
todas las empresas que componen el mercado operen con pre--
c ios iguales al costo marginal y al costo medio minimo vari~ 
ble con la intenció.1 de rraximizar sus beneficios. 

La empresa que trabaja con un solo producto en un 
mercado monopólico y a corto plazo, obtendiá la maximización 
de sus beneficios cuando el ingreso marginal sea igual al 
costo marginal. El nivel de producción óptimo se obtiene 
cuando el ingreso medio en función de la producción óptima -
es mayor que el costo medio en función de la producción 6pt1 
ma. De no cumplirse esta condición el monopolista no produ
cirá nada por incurrir en pérdidas. El precio de venta ópt1 
mo se obtiene cuando e~ ~recio e3tá en función de la produc
ción óptima o cuando el ingreso medio es igual a este mismo
pero en función de la producción óptima. La oferta carece -
de significado puesto que el monopoli~ta establece el precio 
de n;ercado. El análisis del comportamiento a largo plazo es 
de poco interés ya que otras empresas no están en libertad -
de ingresar a la industria. 

La empresa de monopolio competitivo se caracteriza-
por una estructura de mercado en la que hay muchas firmas 
que venden productos diferentes que son substitutos semejan
tes (pero no exactos) entre sí, por ~o que; este tipo gene
ral de mercado se presenta cuando existe diferenciación en -
el producto, ya que no existe un solo producto homogéneo, lo 
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que trae como consecuencia que no exista competencia perfec
ta, por ejemplo en el mercado no existe un tipo homogéneo de 
automóviles, jabones, revistas, etc. 

Las empresas que operan en un mercado duopólico u 
oligopólico (el duopolio no es más que un caso particular 
del oligopolio) denotan las siguientes características: 

Los cambios en el precio y producción no afectan al
oligopolista ya que el número de las empresas es lo bastante 
pequeño como para que cada una de ellas reaccione o responda 
a las variaciones en precio y producción que introduzcan to
das las ciernas empresas que componen el mercado. A diferen-
cia de los casos de competencia perfecta, monopolio y comp~ 

tencia monopólica, en el caso del oligopolio no existe una -
teoria unificada, esto puede explicarse al menos en .Parte 
por lo siguiente: 

La interdependencia de empresas. 

* La posibilidad de colusión entre ellas. 

La interdependencia de las enipresas que componen el
sistema oligopólico hace casi impoGible determinar la curva 
de la demanda para una empresa particular dentro de un esqu~ 

ma de equilibrio estático. 

La posibilidad de colusión, bajo condiciones de oli
gopolio puede dar una amplia variedad de esquemas de conduc
ta. En la medida que .sea legal hacerlo, es posible que las
Firmas decidan cooperar en sus decisiones de fijación de pr~ 

(*) Convenio o trato entre varios, con intención de perjud~ 
car a otro. 
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cios; por otro lado, la ley ~o marca medidas que sean los~ 
ficientemente severas contra la colu'.3ión, por lo que las em
presas pueden darse a la competencia implacable, luchando ª
muerte entre si aún cuando existan acuerdos entre oligopoli~ 
tas, é:otos tienden a caducar a la postre debido a. los con--
flictos de intereses básicos entre las empresas, 

Se han desarrollado una variedad de modelos para de~ 
cribir el comportamiento oligopólico, entre los cuales se en 
cuentran los .siguientes: 

Modelo de Cournot. 

Este rrodelo supone que cada errpresa intenta maximi-
zar sus beneficios tomando las decisione3 de producción so-
bre la base de que las demás errpresas no modificarán las su_ 
yas. En otras palabras, este modelo supone que las variacio 
nes conjeturales de cada empresa son iguales a cero. (La -
variación conjetural representa la conjetura de una empresa
sobre como variará la producción de la.s demás como resultado 
de un cambio en su propia producción). 

Modelos de Stackelberg. 

Es un modelo duopólico que emplea los conceptos de -
seguimiento y liderazgo. En el modelo de Cournot por ejem-
plo todas las empresas acti.:'.1an como seguidoras; mientras que 
en estei modelo una empresa actúa corno líder y las demás como 
seguidoras. 

Modelo de Participación en el Mercado. 

Este modelo supone un o ligopo lio de "n" firmas una -
de ellas de.sea mantener una participación constante en el 
mercado total, es decir. una parte ~ija en la producción to-
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tal, Ja aqu¿l prescin~ie1Jo de la in~luencia que ¿sta estra
tegi11 tenga sobre su beneficio a cm·to plazo. Por esta ra-
zón ltJ empre3a espera resibir v~taj::H a largo plazo que se
derilmn Je tener una p::-oporción const~mte er; el mercado to-

tal. 

El desarrollo de estas conclusiones tiene como obje
c: ivo poner de mani~iesto aquellas características peculiares 
del bene~icio que se cbtu'JO con el estudio de este trabajo. 
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