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CAPITILO 1

FROLOGOD

La exransidén continus del trafico @adérec denlroe de 1o Rerdhlics
Hexicanar» ha obligeado 3 13 comeefilie de Serviciecs & 1o Novedscion en el
Esracio Aéreo Mexicanrno (SFENEAM) - cuwa Ffuncién es 1a de srrestar-u  mantane:s
loc servicios & 13 navedecidn aéree deutro del Territorio Nacionsl - &
incrementar tanto ern némero como en tiror lue focilidades elecatidrices
instaladas en tierra pore le rrestecitn de cus servicicorn., Debido 21 zlto
grado de seauyridad v confiasbilidad aue da 21123 se demandzry 23 HeCeEsario
contar con medios adecuados aue rermitan obtconer Tocilamente informacidn

atil en relacién a las condiciones de orerscidn de las micaes pars oricntar

las a3ncionas de mantenimiento preventive ¢ correctivo aue recuizren,

Los medios wutilizados haste 13 fechoy hare rerwitido  obltener s
informacidn de mcnera no cistematizadar 1o cual debide & su velumens no ha
Ppermitido un rrocesamiento adecusdo w roar lo tanto las reocultcdos no  son

todo lo confiables que debieran sor.

Ls necesidad de contar con un medio decstinudo & coentrolar en Tarme
eficsz v rérpida diche inforamzcidn fue la razén ror Ja cusl ce decidid hacer
el presenta trabadn can 2l Pin de contar con un *Sistems a2utoastizodo rara
el control de fcllas e intervurciones de lacs fForilidades 5 la navecacidn

aérea’ aue reraitc solucionsar los riohlenas antcs  menciapadaocs, Este



sistema se desarrollar3d pzra la Subsgerencia Recgional México ua cue se
pretende arlicarlo como Plan Piloto »ara adauirir experiencia resrecto 3 su
funcionamiento u decidir rosteriarmenter de acuerdo a8 sus resultados: su

iarlementacitén a nivel nacional.,

Laé necesidades v condiciones de navedacién 3érea cue rroricisraon la
creacidon del SENEAMs una descrircién de sus funciones u una vista deneral
de su ectructura organizacional con rrecentadas en el caritulo II,
estableciendo de esta manerz el entorno en el aue sctusré el sistems a

desarrollar.

En el caritulo TII ce establecen los recuerimientos de disronibilidad
¥y confiabilidad de 1ac facilidades wutilizadas ror ¢l SENEAM en  1l:
rrestacién de sus servicios v se cnp3lize el sistems eue fs utilicoedo rears
determinar la satisfaccion de esos recuertimientoss estcbleciendo su

efectividady a3si como el grzdo en que son cubiertos sus obdetivos.

E1l caritulo IV cantiene todos los racos cesuides en el rlanteamiento
de un nuevo sisteama cue aejore el ectehlecidos incluuendo o) usa de unma
computadora aue serd utilizade rarzc el procecamiente de datos v evite el
exceso de trabsJo ¥ loc errores proriciados 3l manc.dar grandes voldaenes de-

ellos en forma a3nual.

Finalmente en el caritulo V ge rresenten las conclusiones obtenidas a3l
efectuar wuna revisién dlobal de este trabador cesrerando  sue ceasn de
utilidad en un futurc & scuellse rersonas fue tensan 1s nececidad de  hacer

usp de é1.



CAPITULO 2

INTRODUCCION

2,1 QUE ES SENEANM.

En los albores de 12 svizcién comercicl en Méxicos lac emrresas
de aviacién aque exrlotsbon unae ruta céresrs eoran 185 resroncsables de
instzlar sus rrorias focilidadec de novegacidn sUs cstaciones

aetereclfgicas ¢ sus estecioner de radiocomunicacién.

Con €l crecimiento de la aviscidn internacional en nucctre  rsiss
no fue posible mantener csa misme roliticar uwa cue ello hubiera
producido duplicidad da {nstalaciones rar3 un aismoc fin. con el
conciguiente encarecimiento de los servicios. En ta) virluds tanto cl
Gobierno Federaly» como las emrrecas orcradoras de lss linecs @aéreas
intaresadas on abrir nuevas rut3s, 2 reunieron ravs estudiar el
rrobleme conjuntamentes llesdndocse ¢l acuerdo de formsr una emrresa
aue prororcionara loc servicios ys mencionados. L5 asi como en el afio
de 1945 bado »l permiso del Gobiarno Federal se  inte3rs Aeronauticsl
Radio de Mexico S.h. de CoVis Gue posteriormente cambiéd su razoén

social a Radio Aerondutica Mexicane 5.A. de CoVer & 1l cuxls el £ de



abril de 1952y le fue otorged: 1a concesién rara ordaniresrs coordinars
unificar ¥ Prororcionar todos los servicios de control de trénsito
aéreor metereoclo=icz, telecosuniceciones aeranduticas « redioavudas

Para 13 navedacién :zérea.

Afios ads tardes el 17 de noviembre de 1964y [tudia Aerondutics
Mexicana S.A. de C.V.» Por decreto rresidencialr adorta el carécter
de emrresa de particiracitn estctal mauworitariar retirendo el Cobierno
Federal del rpatrieonio de aeroruvertos w Cervicies Auxilieres: - y
desincorrorande del dominio rdblico de 1a lNederaciéns el condunto de

bienes destinados & 13 rrestacidn de ectos serviciosr rara arortarlo

como parte del patrimonio de la earress.

Posteriormenter el 28 de noviembre de 1970y se rublicd el decreto
presidencials ror el aue =p retira del servicio de 1o Secreteriz de
Comunicaciones v Transrortes ¥ se decincarpara del dominio réhlico de
1la Federacitns el conjunto de bienes cgue tienc destinodos s ls

rrectacion de los servicios arortidndole ¢ la emrress de  rarticirescion

estatal mavoritaria Radio aAerondutica Mexicana §.8, de C.V.s que
oreré en esta foraa hastec el 8 de adgozto de 1978, fecha enn 15 aue

entrd en liguidacién.

Finzelmenter el Gobierno Federzl disrone no  concesionsr loc
servicios ] Prororcionarlos rov medio de 13 Secretlaris de
Comunicaciones 4 Transrortesy por lo aue el 3 de octubre da 1978 se
crea el 4rdano descentral;zado dencminzdo Servicios 3 ls Navesecidn en
@l Esracio Aéreo Mexicaono (SENEAM) » dere&diente de e=a Tecretarizs con

el Pfin de prororcionar tales servicios.



2.2 SERVICIOS QUE PRESTA SENEANM.

SENEANs Pacra la rrestacran de sus servicioss

ha descentralizado

sy - sdeinistracion en una Hirecciomn General ¢ cinco Subdirecciones

{Fizmwura 17 sue son?

-  Subdireccion

-  Subdireccitn

- Subdireccafin

= Subdireccidn

—~ Subdirecrita

13z cwuales s encuentran eciasblecidoz #n 1c Coritel

Maxicand.

Desde el rPunto de vists cFevitiver el tarritcoric nscicnal  os

de Finznzas

Fdmimizdtrativs

de Mormze Oreracionsles

Térnics

4 Sarvicins

diwidido an 4 Gerencias Redionales (Tisurz 273

- Centro {(México?

— {Norpeste (NzzcilsEa)

~ foreste {(Nontervaw!

-~  Sureste (Herida:

dge: !> Rerthlace

o
14

cads wna de 2llas dividide rr SubZeroncizc Redionaleey las ague o cu

wver estan imtrIsadas »or 1o Ccorrznoondiantz2e astaciones,.



DIRRCGION

QENERAL

UNIDAD
13
QRAANIZAGION:
y
METORQR

SUBDIRECCION
[:13
FINANZAS

SUBRIRECCION

ADMINISTRATIVA

SURADINECGGION

[2]:2
NONAMAR

QPERACIONALES

SURPNIRERGION

TEGNICA

SUADIREGGION
21
SEAVIQIQ

QEPARTAMENTO
or
AUDITORIA.

FIGURA t ORGANIGRAMA DEL SENEAM




‘e 1.~ QXRENCIA CENTRO
\ N~ GERENCIA NOROESTE,
1.~ GERENGIA NORESTE

A 1V~ GERENCIA BURESTE

", .

MONTERAEY

\ MAZATLAN

MERIDA

FIGURA 2 GERENCIAS REGIONALES Y SU ESPACIG AEREO DE CONTROL



SENEAM prororcionz 8 todss laos zeronasves gue s¢ desrlazen en el

esracio aéreo eexiccnor loc servicios ded
~ Meteorolo=ic Aecrondutics
- Radioavudzes ¢ 1la Novesgacion
~ Telecomunicaciones Aeronduticas
- Control de Tr&nsito Aérec
-~ Servicios de nqspacho e Informsacién de Vuelos

¥ 3 continuacién ce rresents una breve descrircidén de ellos.

2.2.1 SERVICIOS DE METEREOLOGIA AERONAUTICA.

Este servicio consiste on proporcinonas al  rarsonal de vuyazlo
{pilotoss lineas cérercsr 2erpnzves oficicles w  aviacidn senersl)
informes aetereolésicosc (rronésticos de ticmro) resrecto o las
condiciones e€n -los aseroruertosy rutassy Sreac aduacentes = lon rutes u
en las aerovias (viss rrestchlecidas ror s Direcciédre General de
Aeronsdutica Civil en ¢} esracio séreor rara el tréncito de las
aeronaves). Psra éctos SENEAM cuentez con un Centra de Anélisis w
Pronfeticosrs el cuel concentra toda 13 informacidén metereoldsgica
proveniente del extrendero (vis microondas desde Washinsgton) w de  las
estaciones aue SENEAM ticne instoladas en 13 Rertblicar en donde cads
horc efectGan las obecervsciones del tiemro con rersonal esrecializado
r3ra ello. Finalmenter» de este centro se distribuwe Jla informaciodn

regueridar debidamente analizoda w cdlculadar 2 través de las oficinas



de informacitin sectereolégtica aue se lacasliran en los diferentes

aseroruerios del ratls.

El eauiro e arovo drdl fentro de #nslisis u Pronbsticos o5 el

siguientes
- Anestesetros

- MHedidores & Visibilidad en Fistac BVUR {(Rumuay

Visibility Rande)d
- M#Nedidores de teche o cielo

- Recertore: de fologreoflz de satélites aectereolddicos APT

{Hputomsatic Picture Transaision)

~ Fotofacsisile wrarc trznomicidtn de cart 4 RIPES

vl
"
(4

aetereolbdicos

2.2.2 ERADIDAYUDAS & LA NOWVESACION.

La Tuncitn bisica de este sfrvicio es suxiliar 21 rerconsl de
vuedio  para reclizar 12 navegscidn 3 lo larse de 13 eserovias
seleccionads conforse 3 su 71ln de vualo. P37s ello se cuasnta con
Radiotaros no direccinnzbles N¥OR (Nonm Directioral Reascon) v Radioforas
omnidireccionales de auvy alta frecuencia VOR (Yery Hish Frecuency
Denidirectional Ronde) cue e indican &) rilator decde tievrss la
direccin en oue wa volando rTesrecto de esas  instalacioness, con

eauiros medidares dp distznciz DNE (Distance Measuring Equireent) gue



sefialan al riloto lz distanciz ¢ la cue se encuentra resrecto a  esos
equiros v con sistemas de aterrizade rpor incstrumentos 1.5 (Instrument
Landin® Suystea)r aue son una radicauuda eficazs» sabre todo cuando las
condiciones metereolésiczse con desfavorablecs: Y3 gue  uxilian al
siloto rara localizar lz picstz w le indican la distancize a2 12 sicac u

el 3ndulo de deccenso arropriado parz logsrar un csterriradie seguyro.

2.2.3 TELECOMUNICACIONES AERONAUTICAS.

Este servicio tiene como obdato fundamental garantizar el cyrso
de 1los inforses necesarios rara la recularidad de la novedacidn sérea
en el territorio nerionaly constituzendo aci el enlace 1indicrencable

rara la realizacibn eficiente de lc orperaciones ceronduticas,

Aauf se mcnedan dots sistemas de cosuniraciénd el oral: donde se
hace uso de 1la radiotelefonia (comunicesciones runta @ runto VHT v UHF
&8n woz) » ¥ el teledgr&ficos enviando mensades & través de 1o Red de
Telecaoaunicaciones Fidas Aerondutices AFTK (Aeronauvtical Tixed
Telecoaunications Network)s aue se conpecta con Aeron3sutical Radio Inc.
w con la Corporacién Centroamericanzs de Servicios de Nevezscidn Géres
COon - CUYos centros se lo=ra coaunicacidn con Norteaméricar

Centroamérica v el Caribe.

- 10 -



2.2,4 SERVICIDS DE CONTROL DE TRANSIYD AEREO.

La funcibn bésicas de ectos <cervicios congiste en  agilizar 9
mantener ordenadsmente ¢1 movisiento de 135 aeronoves en €l esracio

sérea mexicana.

Con este fins SENEAM orers en loe aeroruertos leos  tarves de
ontrol» desde 1las cuales ge resule (auxiliédndose de un Radar de
urerticie) el movimiento de les arronaves w  de  lJog vehiculos aue
irculan en el 4res de maniobree v de las seronaves cue salen o llegan
entro de una 4res circular de 10 millase nduticas de radio. A rartir
e ecte limite (10 milloc nmduticas) v haste 20 milles néuticas de
adiv, camo contro el mismo 2aropuertor el control =25 denoainado de
Proximecidn v <ce Foporcioncr sare estociones fordneaesr decde lss
orres de Centro de Contrel v rara lo Ciuvded de Méxirco deasde ¢l Centro
e Control de Ares. Iecruds do ecte limiter Jaus aervancves titfuen bsio
1l eontrol dol Cantro de Control de Araas que cubre wuns sursarficie
ircular de 200 milles nadtices de redio s 5¢ srorarciona ror aediao de
as rantallass raders 13s aue cuentan con sictemas rrimarios o
ecundarios Fata efectuer con mcocwor fFrocicidn €l control del
ovimiento de las ernnasvesy ademéds de los comunicaciones
ire~tierra~-aire (YHF uy UNHF en wvaz) aua 30n =2l enlace entie el
ontrolador w priloto -logrando e&si una méc sedurs v econbmics

tilizacibn del esracio aérec nacional.,



2.2.,5 SERVICIO DE DESPACHO E IRFORHACIOM DE VUELO.

Este servicio consiste en rrosorcionar asesoramiento rara 1z
elaborscién de rlanes de vuelor informacion meterceolédgica (nue incluve
entre otras cosass rerportes de aerovias Fronésticos de tiempro ¢ cartas
de 3sltural)s informaci6n de NOTAMS (Notice to the Air Mon) aue son
resGmenes aue incluven l3as condiciones de lor diferentes aerddromos v
de l2c radiofacilidades en rutsr acf como procedimientos de emersencis
aue incluuen desde la vigilancis d2 pProgreso de vwvuelas haste la
coerdinacion caon lae cutoridades  rars efectoc de bhdogueds 9

salvamentaos en c330 necezzrio.



CAPITULO 3

ANTECEDENTES

3.1 INTRODUCCION.

Ern las dos Gltimas décedzss €] imcremento de orerscionce aéreas ¥
st exransidn 3 msvor namerc de ciudades en nuestro te;rjtoriov onlise
32l crecimiento de rgdiofeccilidcdecsy coi comsa T le csubstitucisén de
varics de ellas rsor disefos mds avsncedos, [ alto nivel de cezurided
que de ellses se demandss hece nececario contar con medios edARCURMCS
aye nos permitan obtener @l z2r3do deo confizbilidad « disponibilidad de

las misassy de zcuerdo com sus rangos de oreraeridn establecidos.

La Organizacidn Internacional de Aviazcién Civi) (OACT)s  de  1le
cbal el gobierno de Mésico es miembros es e) ordanismo derendiente de
13 ONU que establece z nivel mundialr laos normas 2@ recomendaciones
P3ra la oreracion « dessrrollo de las facilidades de comunicacién v
radionavedacidén acronduticasy 13s cuzles estdn cantenidas en ¢l Anewd
No. 10 del Acuerdo Ceneral sobre Aviescion Civilsy suscrito ror los
raises intedrantes de dichs Organizacidn, Dentro del)l zrevo mencionado

se especifican los criterios cue deberion ceduirse rpars determiner lg

- 13 -



disronibilidad 'w confisbilidzsd de 1las facilidades (addunto F)»
teniéndose como base datoec estadisticos auey zsimismor auxiliari{an a
visuyalizar ou comprortasiento orarativor l1la efectividad de los
Prosramas de mantenisiento rreventivor Is obsolecencia de Jaos

instalacioness los recuerimientos de caracitacidén 31 rersonal técnicor

etc.,

Dado el nGmero ¥ tiro de facilidades cue CINEAM orerz en la
Rertblics Mexicanas se bha considerzdo zdecuzdo seduir los criterios
establecidos ror lc 0aACI Para 12 obtencidn de 1a confiabilidad g
disponibilidad de las instalaciones 3 fin de mejorar los sarvicios
proporcionados, w3 cue loe medios utilizados haste l1la feches ne  han
rermitido obtener informacidn adecusads de 1z misma w ror lo tanto los

resultados no s30n todo lo confiables aue debieran ser.

3.2 CONFIABILIDAD Y DISPONIBILIRAD DE FACILIDADES A LA NAVEGACION.

El r3rido aumento del ndmeroc de 3eronsves o 1z tendencis de
efectuar oferaciones en todo tiemros h3 orisinado gue las seronsves
derendan en mawor drado de 1las instalaciones de coaunicaciones
navesgacidn beosadas en tierrzsr ror lo cual el srado de confizhilidad v
disponibilidad cue de ellze co demenda debe ser compatible con sus

exigencias orerativas.

A continuacidn se rresentan lzs definiciones de los concertos de
disponibilidad w confiabilidad de wuna inctaleciéns de los factores
utilizados rars el calculo de elloss la forms en aue se efectdan

dichos célculosy 2sf{ como 3ldgunas consideraciones que auxilian a

~14—



aeJdorar los concertos mencionados.

- Disronibilided de la inctzlacién. La relacidn entre el
tiemro real de funcionasiento o4 el tiemprao de

funcionamiento especificado.

- Falla de 1la instalecién. Cualcuier acontecimiento
inesprerado cue rueda dar lusar & un Periodo
operacionalaente importantes durante el cuyal una

instalacidn no prororcione servicia dentro de las

tolerancias esreciticzdas.

- Confiabilidad de 13 inctzlsacién., L3 probabilidad do aque
la instalacion terrestre funcione dentro de  las

talerancias especificadas.,

’

-~ Tiemro Promedio entre Fallac (TPEF)>. [l tiemro recl de

funcionamiento de lc instalacidén dividido ror el ndmerc

total de fallas de 2113 ocurridas durante esze =eriodo,

3.2.2 CONFIABILIDAD DE LA INSTALACION.

La confiabilidad se concigue wmedicnte una cambinacidon de
factores. Estos factares soh wvariables w s orueden aJdustar
individualmente psra logrer un meJor resultsde en el funciocnamicento
de acuerdo 3 138 necesidades v condiciones aue exide 13 instclacidn,
Por e.Jemrlo se puede coarensar on cierto Frado una b3z confidbilidad

suministrando  m&s rersonzl de mantenimiento uw/0 zumentando 1a



redundancia del fauiro, [le 13 aisma aaner3s 1os bados niveloc: de
caracitacién del rersonzl de mantenimicnto rueden contrarrestarse

Prororcionando ecuiro de elevads confiabilidad.

3:.2,1.1 CALCULO DE LA CONFIARILIDAD. -

La siduiente fOrmula exrresc 1@ confiabilidad de 1la instelacidn
en rorcentade!?
-t/ TPEF
R = 10000 ¢
en donde:

k= Confizhiligcd,

e = Raze d2 1ot laozaritmos maturales.

¢ t = Ferioda de intergs.

TPEF = Tiomro rromedio entra fallzs,

En 1a Figuyra 3 ze muestran clgunos valores de confiabilinnd

obteriidos con lz férmula anterior.
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Se rurde ver cue 13 confizhilidsd czumentc conforme auments ¢l

tiesrn rronedio entre fallas.

1os resultiados exrerimentzles indicen gue la firauls anterior es
correrta sars 13 mavoria de 2los ecuircce electrdnicas cuando las fallas
sigwyan una distribuciton de Foisszon. Ko cerd8 arlicable al ronerse
inicialaente en sarvicio un ecuiro (cuando bay un ndmera relativamente
srande de Tallas rreaszstures de loc cusronentes)s tasroco sers
arlicdble cuando 21 ecuiro octé préximo z)  ftinal de su vida de

servicio.

Los Tactores cue afecian el tiesro rromedio entrc fallas v ror lo

tanto 13 confisbdilidad de 22 instzlacidn son?

a) Redundancia =1 eauiro (es decir» gontar con eaquiro

Princiral uw de reserval.

b)) ZTontiabilidzd deo loc servicios pGblicoss como son 1la red de

enerdia elécirica ¢ 1ac lineass telefdnicss.

©} SBrado yw calidad del aantenisiento (no se debe trabadar o
intervenir wucho enn los equiros sine Gnicsacnte lo

neres3rio v en foraa ordenada)l.

%) Fartores Sel acdio ashiente tales coso temrercturay

bhusedasde cercas contira el ganadoy ete.
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3.2.2 DISPONIRILIDAD DE LA INSTALACICGN.

La dis

ronibilidad en tanto ror cientos pPuede exuPraszarsze como el

cociente obtenido a8l dividir el tiemro real de funcionamiento entre ¢l

tiearn de

rrolondado,

funcionamiento especificadosr considarando un sariodo

Tiemro real de funcionamiento X 100

Tiemro de funcionamiento esrecificado

tos siduientes factores son imrortantes si se auiere aue la

instalacidén

a)l

b)

c)

d)

e)

rpocea un 2lto gredo de dironibilidad.

Actuacién réride del rersonal de mentenimiento en caso de

averia,
Adiestrzmiento adecuzdo del rersonal de mantenimiento,

Equiro concebido d2 form3 aue ofrezca buanas rasibilidades

de acceso v monvenimiento. g

Refacciones suficientes 4 de calidad adecuada.

Contar con herramientas v ecuiros de prueba adecuzdos rara

el aantenimiento.



3.2.3 NEDILCION DE LA CONFIABILIDAD Y LA DISPONIBILIDAD.

Lonfiabilidad.

1l valor aue se obtiene en ls practica en cuanta al TPEFs debe
necesariasente medirse durante un reriodo finito de tiemro. Si se
wnige 21 TPEF durante reriodo:s Ge tiearos dzdose c@ rodré determinar

1as wari3sciones de confiabilidad de las diferentes instalaciones.,
Disronibilidad.

fcite sSsrectipo tambien ec 1arortante FOTQUEe FIGrOrcilond une
ardicocion del =Zrzdo en cue estd 2 dicrocicidn de loes gTuaTINS 4Gnd
1imstelacadm 4o drero de instalacionesy. Le diceonth) 'rdad  cotz . an

relacidtn directa con 1la cficiencie obtenida cuende oo eotiblece el

zarvicio noresl de lcc instalsciones.

Tm 13 Fizwra 3 s &uastsz 1lz foras de  como se@ woatiane 13

conPizbarlidsd w disronibilidad de unc fTacilidad,



£
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TIEMPO EN QUE LA INSTALACION = 514 ., AN Fl4 F2 4, . o FN

NO FUNCIONA
ST PERIDDO DE INTERRUPCION PREVISTG

F2 PERIODO OE FALLA
TIEMPQ OE FUNCIONAMIENTO I SUMA DEL TIEMPO REAL DE FUNCIONAMIENTD
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FIGURA 4 EVALUACION DE LA OISPONIBILIDAD Y CONFIABILIDAD DE UNA FACILIDAD




Suroniendo cue ¢ al + 32 + 3 + g2 1 a8 + a6 1 a? = 59540 hores

st = 20 horas
fl = 2 1/2 horas
re = 6 1/4 horas
f3 = 3 374 horas
r4 = 5 horas
S = 2 172 hores
Tieapo de funciaonsaioento especificade = 3580 nhorses

Tiearo reczl)l de funcionemicnto
TPEF = -v= smcmmime sem = = o = = e mmemee

Numero de fallas

31 ¢ 32 + 33 + 34 } 25 + as ¢+ a? S840
TPEF = ——=——mes cemiemt mem i e ws i hm i me m —ee = 1108 hoT s

5 3

S340
Disp = ~==- 3 10000 = 99.3 X

5580



-t/ TPEF

Confiabilidad = R = 10000 e

~5%80/1108

Confiabilidad = R = 10000 e = 64,9 X

Se debe obcervar gue si ce cuieren tener vilores ;ads
rerresentativos en 1o aue respecta 3 1la canfiabilidad uy a 1a
disponibilided, el tiemro de funcionamiento esrecificedo resrecto ol

cyal se este midiendosy debe ser lo md3z rprolongsdo rosible.

3.3 ORGANIZACION DE LA GERENCIA RECIONAL MEXICO.

Comno se menciond en el Caritulo Ilr 1z Rerdblica HMexicanz se
encuentsra dividida en cuatro Gerencias Redionalesy 1las cuwales a 3u vez

se subdividen en las sisuientec Subdgerencias Redionalecs?
Gerencia’ Subderencias
1. Centro 1.1 Aczrulco

1.2 Guadaladars

1.2 Héxico

1.4 Puerto Vzllarte

- 23 -



2, Noroeste 2.1 Haermosillo

»2 Mazzatldn

2.3 Tiduans

3. Norte 3.1 Chihushua

3.2 Montcrrey

4, Sureste 4,1 Cancdn

4.2 Mérida

Rebido a3 aue las funcionas 4 obdativaos de 1as cusatro Gerencias
Regionales son 1ss mismscs ce ha tomado ¢ la Gerencis Regional Centro
gy dentro de ésts 3 13 Subzgerenciz Resionzl Héxico como  modelo Frars
llever s cczcbo el &n8lisis del sistems utilizadoe rorz deteorminar 1s
confizbilidad ¥ disronibilidad de 1le2s facilidsdesr de 1&5 cualess
aprox:nadamenpe el %0 ¥ del totzl inntelado en Ja& Rerdblics se

concents3 an 13 Subderencia mencionada.

3.3.1 ESTRUCTURA DRGANIZACIONAL DE LA SUBGERENCIA RCGIONAL MEXICO.

t.a estructura ordanizacional de 13 subderencia se rresenta 2n la

Figura S,

- 24 -
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3.3.2 FUNTIONES DE LA JEFATURA DE INGCENIERIA DE SERVICIOS.

Lz Jefatura de Indenieria de Servicios (INS) e€s lc responsable de

asedurar i3 oreracidn continuce o dentro de normess de lsos facilidedes:s

sistemascs 2CU1PDS alectrinicocy eléctricoss mecanicos y
electromnecsnicos & través de los cusles GENEAMy directa o
imdirectaxente presta los diferentec =ervicios aue son de :37]

rasponsabilidad & 1z aviacidn nacional. Las metzs bdsicas cue deben
rorseguirse 31 3rlicas suys servicios de aantenimiento parz lograr su

obJetivo rrimordizl soni

13« @A través del mantenisiento preventivo rrincirslmenter
52 temdard & consecuir 1ls cituscidén idesl de nc  tener
imorerativos en las facilidadass sistem2s o eauipos aue
Prestan los servicioe zntesc mencicnadors.

23. En los cases 2a aue eventuzlaecente se presenten los
imorerativoss s& debers lograry s trovée 3c las
manteninientos correctivossy aue @1 ticwro de durccaon del

inorerativo se reduzce 1 miniso rPosible.

La estructura cue rreseanta lc Jefaturz de Ingenieris de: Servicios

se muerstira a3 continuacion?
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FIGURA 6 ESTRUCTURA DE LA JEFATURA DE INGENIERIA DE SERVICIOS:
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3.3.3

FUNCIONES DE LAS DISTINTAS JEFATURAS.

Les funcionzs auz =resenta cada Jefaturs san lss sigduientes!

Jefsturas de Turne. [~ el enlece entre los veuarios de  loco
servicios w lcs Jefzturce dr scrviciocs rerzc 1z atencion

inmediata de lcs fallas durante loe 24 harce del dia,

Jeftatura de Comunicacianes, Tiene le rezrFonsepilidad Jel
mantenimiento de 1lcs cistemes v ccuirps utilizados e el

servicio de comunicaclones seronsuticss.,

Jefatura de Radinavdudasy Comunic3cionds i Eauizas

Metereoloszgicos, Tiene l& recronccbilidad del santenimientlco

de lasz rediocwudges v ecqulF0I mctercoaldgacos (U i
encuentrern Jnatelodos en 2l Valle da Hénire o acteciones
foranezss 251 HiEmEe resrontisle de los  sictemas e

copunicscién de ¢sztos.,

ne 1s

™

i

Jefeture ge Telecomuniceciones Fivxe.

resrons3bilidad  del  mantanialiento e los eauiros aue s¢

-enlazan & le Red Fida de Telecomunicecienece (AFTH),

Jefatura Radar, Tiene 12 resronszhilidad del asntenimiente
de lzs fescilidedesy sistemcs v eccuiro radars del cimulccor

radar ¢ del radar de surerficia.

Jefasture de Mzntenimiento del Nucve Centro de Contrel.,

Tiene la respronsabilidad del mantenimiento Jde las

fecilidadess sistem3c w eguirot de comunicacionesy osi como



los caue PrOCOSETN la seficl radar v la informccién
concerniente a los rplanes rde vyela manedados en el Centro

de Control de Area.

3.4 ANALISIS DEL FLUJO DE INFORMACION DEL SISTEMA ACTUAL,

En est3 rparte se muestras como lc inforaaciétn relacionada con las
fallas ocurridas en les facilidadee fluwe =& travéc de los
derartamentos involucredos en su correccion guienec 500 los
iniciadores de ese fludo v su utilizzcion final en la claboracidn e
rerortes orientados a niveles aue tienen pader de decisidn, L formz
complementariss se chterone unz breve descrircién de lac zetividedes
aue comronen dicho flujo,. Se agestrany ademac, las formes 1arresass
utlizedas en 1la obtencion de loas obidftivos descritos. cel cnmo un
andlisis de su efectividad w de loc amecenisaen utilizedoc rarec

lodrarlsa.
3.4.1 FLUJO DE LA INFORMACION.

El ma2neJo de inforsacidn relativs = les fallas ze reslizs de dos
formas diferentes! 1a primers se encuentrz enfocada ¢ loc usuarios de
los servicios de ecuiros de comunicaciones: radioavudas, meteoralosis
v radarr 2 la sequﬁda es3ta orientada a los usuarios de los servicios

conectados & 1la Red de Telecomunicaciones Fildas Aeronduticas.



La diferenciar mds de caracter funcional gue técnicar radics en
1a facilidad auye encuentran los usu3rios de 13 Red de
Telecomunicaciones en rerortsr la falle a2l Surervizor Orcrativeo «  no

al Jefe de Turno.

L3 simbolodiaz utilirzda en los dizaramas de fludo se explics =

a

continuacién.

Documento Hovimiento de

1nformacidn

_———

1

Rocumento ’ Intercelacian

ori12inal

L

Deocumento de b APcChivo

varias corias temrorel

N

Redistro Arcnivo

Ferasnente ’ rerasnante

N7

_



Moviaiento de

docusentos

3.4.1.1 FLUJD DE INFORMACION EN LAS ARCAS DE COMUNICACIODNES.

RADIOAYUDASs, METEORDLOGIA Y RADAR.

3.4.1.1.1 Actividades ﬁel bshario De Los Servicios. -

-~ Reporta las fallas ocurividas en laos wrauiros 3l Jofe de Turno

Derartamento de Indenieria de Servicios.

Z.4.1.1.2 Actividades Del Jefe De Turno (DePartanenio De IDS)} -

~ Recibe el rerorte de los usuyarios de 1oz servicivus % aneota
fallz en un redistro rersanente de inorerativos: inrluvendo
fech3s ¥4 13 hora zulu (fecha 3 hora con resrecto 21 Maridisno

6reenwich) de dicho rerporte.

-~ Avisa de 1a falla al técnico del &rea corresrondiente v cznotc

sy registro de inorerativos el nombre de dicho técnico.

del

la
la:

de

en



Cansults en forms reriddica cl técnico recroncchle acerce de 1lsa

normalizacion del servicio.

Si el wusuzrio rerporta gGue la fclls idinterrusere el cervicio
praparcionado rFor 2] eauiror emite un INTAM (Information To the
Air HMan) 2 trsvée de 1ls red AFTN, el cusl e« un sviso oficiel aue

notifica & nivel nacional dichz interrurcidn,

Si fue emitido un INTAM w &1 servicio no ha sido restablecido en
un tiemro menor o isusl & 60 minutosr emite un NDTAM & trevés de
1a rad AFTNs 21 cusl es un avise oficial que notifice & nivel
internacionsl 1 interrurcién del servicio, LCn caso contrario
cancela el [INTAH. Consulta en forme reriddica &l técnico
resronsable scercs de ls notmslizacién del servicio. Cwusndo éste

sea normaly cancelas 21 NOTAM.

Cuando le fezlla he s1d0 corregidey anot: en su redgistro  de

inarerativos lz fechas v la bora zulu de dicho 2vento.

3,4:,1.1.3 Actividades Del Técnico De Indgenieris De Servicios. -

Recibe el aviso de existencia de lz fallz & través del Jefe de

Turno.

Verifica el equiro & reslizas e) mantenimiento corrective tendiente
a lograr 12 norm2lizeci6én del servicio en bace 3 los recursos

materiales existentes ¥ en el minimo de tiemro posible.



3.4,

Anota en el diario de mantenimiento el tiro de fallar 13 causz aue
13 oridino v lgs acciones efectusdez rara lodrar su correcidn, En
c3s0 de parszistir la fallzs a3nots o2l seduimiento dJe las  acciones

realizadas rara su correcidn.

Cuando 1la fzlla ha sido reparadas avise 2] Jefe de Turno 13 fechs

4 la hora zulu de este evento.,

Anota en el disrio de mantenimiento dicha fecha 9 horz rars el

cierre del redistro.

t.1.4 Actividades Del Jefe De Area (Derartamento De ING). -

Al existir interrupcién del servicio v recibir rnetificzcién de 1z
mismay consuylta el dizric de wmantenimiente v =zl técnico
rasponsabler 3 fin de conocer las medidas tomadas tendientes =
lograr 13 normalizzecion del servicio. En czco de no contsr con
lus recursos suficientgs; notifice de écto gl JeTe de Derpartasmento

de Indenieria de Servicios rzrs aue &ctoc le cea2n rrororcionsdos.,

Revisa semanalaente los disrios de mantenimiento para amalizar los
mantenimientos correctivos v rreventivoc efectusdos s los ecuiros
4 elabora un resumen (de acuerdo 3 su criterioc ¥ reportando

oblidgotoriamente 1a3s interrurciones del servicio) de los eventos

nds importantes de 12 semana transcurriday el cual dirige al Jefe

del Dersrtamento de Indenieris de Servicios.



Revisa mensualmente los resdmenes ceomansles v elcbora un resumen
aensusl de los mismocr-e] cusl dirige a2l Jefe del Departesento de

Ingenieris de Servicios.

3+4,1.,1.5 Actividades Del Surervisor Operativo De Telecomunicaciones,

Recibe los avisos oficiales (IMTAM:NQTAM) dAenerados ror el Jefe de
Turno o 1los transamite & travéec de 1c red AFTN Froara cue los
usuarios de los servicios conoz=nan acerca e las restriccionz: Jdel

servicio prororcionado. .

—
3
Ht

Recibe 1@ cancelacitn por rarte de la Jefaturz de  Tuino 3e
avisos oficisles v transmite ests nformecidon z trovds ce lo red
AFTN rPara aue los uysuarioc conozcen scercd de la rnormelizccidn del

servicio.

3:49,1.1.4 Actividades De La Unidad De Transcrirciones., -

iberarta-ento de Servicios de Control de Trénsito Aérec).

Recibe los informes de loc NOTAMS deneradoc v caneceledos 2 través

de 13 red AFTN u¢ archive dicha informecidn de maodo rermcnente.,



Elabora diariamente un rerorte aue muestra ls informacién vigente
debido a 1los NOTAMS cue no hen sido canceladoss cs{ como de los
NOTAMS cancelados e) dia anterior. Cnvia este rerorte & los
siduientes derartamentos:

Direccioén General

Gerencia Regionsl

Sutgderencia Resgiongsl

Jefatura del Derartamento de INS

Elahors wumn rerorte mensual de le disronibilidad de lzs
facilidadesy obtenmiendo l& informacién de los NOTAMS emitidos uw lo
dirige 3 los siguientes derartamentos!

Itirecci6n Gerneral

Gerencia Regional

Subgerencis Regionel
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3.4,1,2 FLUJO DE INFORMACION EN EL AREA DE TELECONUMICACIONES, -

2.4.1.,2.1 Actividades [el Usuarino Del Edificioc Del SLCMEAM. -

~ Reports 1las fsllas ocuprridas 2n loz  eauteas 3l Syrervisar
Orerativo de Telecomurnicaciones (Depsrtcmento de Sfervicios

Operativos).,

3.4.1,2.2 Actividades Del Usuario Del Aeroruerto Y Handares. -

- 8i la falle no oczsioneg la interrurcidn del servicior la rerorts

directamente s los técnicos de ecuiros terminsles.

- Si la fallz ocasiona l2 interrurcidn del servicios & rerorts o8l

Suyrervisor Orerativec de Telecomunicascionas.

3:.4.1.2.3 Actividades Del Surervisor Orerativo De Telecomunicaciones.

- Recibe el rerorte de los ucuarios de leos servicios ¢ anotz ls
falla en wun registiro rermsanente de inorerativoss inclusendo la

fecha v 1la hora zulu de dicho rerorte.
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Avisa de 13 falla al técnico del srea resroncable (comrutadore de

telecoaunicaciones B5714 o eauiros terminales).

Consulta en forma periddice 1 técnico recronsable scercea

normalizacién del servicio.

Si existe una interrurcidn del servicio v ésta ec mavor

minutnsy eaite un INCOM (INorerativo de COMunicaciones)
es un aviso oficisl rpET3 notificar internemente

interrupcion.

de 1S

el cual

dichsa

Cuando la fella he sido corredidas anote lz fecha w la horz =zulu

de diche evento =2n 34y redistro de inorerstivos, Gi un INCOM fue

emitidoy lo cencelz.

Ern bese 3 los INCOHMS emitidoe elabora un rerorte mencual

dispronibilidad de los cireuitos uw  lo diride a los siguientes

derertanentoc?

Jefaturz del Derartemento de IDS.

Jetaturs del Derartamento de Servicioas Orerativos,

Subserencia Regional.



J.4.1.2.4 Actividades Del Técnico De La DS?14 0 De Feuiros

Termainales., -

~ HRecibe el aviso del Surervicor QOrperativo 0 de los usucrios de los

servicios de la existenciz Jde una falla wn 21 eauira.

- Verificae el eauiro v realize el mantenimiento correctivo tendiente
a8 lodrar 13 normalizecidn del cervicio en bsse 3 los recursos

materigles existentes w en el minimo de tiempro rocible.

- Anota en el diaric de mantenimiento el tiro de fallar la causs aue
13 oridiné ¥ las accionec efectuadss rere logrsr su correcidn., En
casao de persistir la fallar anota 21 seguimiento de l1as  a3cciones

realizadas rara sy correcidn.,

- Cuando la falla ha sido reraradar avisec zl Surervicor Orerativo la

fecha 4 la hora zulu de este evento.

- Anota en el diario de mantenimiento dicha fecha v hora rarz el

cierre del redistro.

3.4,1.2.5 Actividades Del Jefe De Area (Derartamento De 1DS). -

~ Al existir interrupcién del servicio v recibir notificeciotn de 1la
aisear consults el diario de mantenimiento w =21 técnico
responsabler 3 fin de conocer ls:s medidas tomadas tendientes a
lograr 1la nornélizacién del servicio. En caso de no contar con

los recursos suficientesy notifica de éstn al Jefe de Derartamento
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de Indenieria de Servicios rara ocue éstos le sean Frororcionsdos.

Revisa semanalmante los diarios 4o mantanimiento Fars anslizar los
mantenimientos correctivos ¥ rreventivos efectuados ¢ los ecuirns
¥y elabora un resumen (de acuerda 3 s3u criteric ¥  rerortandn
oblisatoriamente 1las interrurciones del servicio) de 1los eventoc

m3s imrortantes de le semenc transcurridary el cual diridge al Jefe

del Nepartamento de Indcnieriec de Servicios.

Revisez mensualmente los resdmenes semanzles uw elchbors un  resumen
mensuzl de los mismoss e) cuzl dirige a3l Jefe del Derartzmento de

Indenieria de Servicios.
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3.5 DOCUMENTOS bE ENTRADA Y DE SALIDA.

En 13 seccidn anterior se menciond 1s existenciz de formes en las
cuales se redistra la ocurrencia de las fallas en los eeuiros y de las
scciones tomadss tendientes & su normslizecién. Asimicsmoy se
aencionaron aguellas formas eon 13s aue se elaboran recortes con el fin
de informar del estado de 13a facilidades = lss retrconas encardcodas de
mantener 13 prestacidn adecusde de los serviciosy uo sear srlicando
mantenimientos preventivos o correctivocss o biens tomande decisionec
aue auxilien a3 la administracién de recursos, En ecste runtos vemos 2
pregsentar dichas formas 9 haremos upn anélisis de ellcs: detlerminendo

5i cumplen o no con sus obdetivos, Le rresentacidn e realizz en dos

m

secciones! l1a primer3 c¢orreseaonde 3 los documentansz de  entrads
(cartura de informzcién) v lz sesunda corresronde & los documentos de

salida (generacidn de rerortes).

3.5.1 DOCUMENTOS DE ENTRADA.

Z.5.1,1 REGISTRO DE LOS INOPERATIVOS. -

Titulo Registro de los inecrerativos.

Ohjetivo Princiral ! Redgistrer w reazlizer el :zeguimiento de los
fallas acurridas en las facilidedes,

Princirales usuarios ! Jefes de Turno,

Elsborado por ! Auvudantes de los defes de turno.

Hodo de Archivarlo t En forme drariz 74" mes.



ObJdetivo Secundario ! Registiar quien efectusa los tr3baJos de

manteniniento correcsrondientes.,

Modo de elaborarla ! Cada ver cue e) wsuario rerportz uns fzllay ésts

se anots.

Comentarios

1)

3

1)

5)

No identifica a8 gue 8rea se retfiere la informacidn.

Conteniendo este documento fuente 1a informacidn de lcs fallss aue
interrumapren ¥ no interrumrea el servicior no es wtilicado rara
generar rerortes diricidos 2 loc .cfeec de Sreas cue los permitieres

llevar el ‘control del estado de los <weuir0z 3 st CEFZ0.

Iurante érocas en cue e] ndmero de fallas aument:: la + sabrecerde

de informacion hsce dificil el sesuimiento do las mizmes.

Cusndo se efectGs un cambio de turno de treshodo v un resiztre  de
falla rermsnece gsbiertor dste ec corisde  on 1o houe a2 turno
correcrondienter rero cusndo ewxiclen cargscs de frabsde e
ocasiones 1las transcrirciones de 2stos no ze reclizzn ¢ ue sierde
continuidad en 3y seﬂuigiento: rerpaneciands rar lI3raa tiagesa sin

recibir stencidén alsuns.

No se identificas <i una fall:s dgconerd o no un cvico oficiel.
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J.3.1.2 DIARID DE MANTENIMIENTO. -

Titulo ! Diario de mantenimiento,

Obdetivo ? Resistrar loc manlenimiuntos Freventivos v
correctivos de losz eauiras.

.Princirales Usuarios 3} Técnicoe del Area.

..

Elaborado ror Técnicos del Ares.

Hoda de Archivarle. En forma diaria epor mes.

Modo de Elsborarls ! E1 técnico hece las anotsciones
.corresrondientes de loec montenimicntos
correctivous o preventivos aue he rcalizado
0 de les csusas Por 12t que no ce rudieron

efectusar,

Comentarios,

€1 Jdefe de &rez lee este forme #are conocer Jos eventas ocurridos
en €1 die asnterior v subrewve 1lac fallee gque 2 zy criterio son
importenbeéo l2s cuzles cervirén como base en la elsborecidédm  del
rerocte mensualy rudiendo oﬁitlr de este menere datos con walor
estadistico (ndmero de falles» reriodicidzads etcs) que rermitiersn
resfizsr ung rlanescién futurse rara su 3res (recursos materiales v

humanos) .,



DIARIO DE MANTENIMIENTO

[ esTacion )
ENCARGADO
| FECHA / / w
~
INICIALES

ANOTACIONES

09



3.5.2 DOCUMENTOS DE SALIDA.

Z+5+2,1 INFORME SEMANAL DE ACTIVIDADES., -~

Titulo ! Informe semansl de ectividsdes.

Ohjetivo ! Informar de lzc falles ocurridas en las
facilidades de cada &res.

Princirales Usuarios ! Jefe del Derpartamento de IDS,

£laborado ror $ Ceda uno de los Jefes de area.

Modo dz2 archivarla { Semanalmente.

Modo de elaborsrla "t Al final de cada scasnsy el Jefe de Area

consulta los diarios de aantentmiento y e

trée de ellos los distos relacionados con
lzs fsllsc que s su criterio tienen unsz
significscion ismrortonte dursnte 1s sc-
mena cue aberce €l rerorte. Loz detoe ssi
obtenidos zon rlasmadoz en ¢l informa
semansl.

Comentarios.
-

1) La disrarided en loe criterios wutilizedos en la c=eleccién
fallas por cada uno de los Jefes de srecy determinen cue s
onitidos dztos de idimrortzncis en 1z evsluecién final

comrartaniento de las facilidades.

2) No especifica el nGmero de fzllas ocurridas en un ecu
determinado ni el tiemro rromedio entre ellssy lo aue h
imrosible 13 elaboracibn de rerortecs estadisticas a8 nivel de

aue permitan denerar un plan efectivo de manteniaiento.

- a7 -

de
ean

del

iro
ace

ips



INFORME 6885 MANAL

“‘ OF ACTIVIDADES
é ?’ / CORREIFONDISNTE AL MES OF )
- HOJA No. 0E

saeregamn C )
ST

ENCIA RESHINAL . JEPATURA 0L BASE )
[ J

 RErONTL ™

CBSERVACIONES

A

FIRMA

Qg0 -4



3.5.2,2 INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES. -

Titulo ! Informe mensusl de asctividcdes,

Obdetivo

Informar de las fallas ocurridas en las

facilidades de cada Aarea.,

Princir3les Usuarios t Jofe del derartamento de (DS,

Elsborado por
Modo de Archivarla

Modo de Elaborarla

.

Cezda uno de los Jefes de Areas.,

.

MHesualmenter en archivos peramanentas.

Al final de cada mers o) Jefe de 3res

. consults los informes scemanales v extrde de
ellos los datos relacionadaos con las fallas
aue 3 su criterio tienen una significecidn
importante en el comrortamicsnto de las

~fPacilidades durante el mec cue shecica el
rerorte, Los dotos asi obtenidos son

rlasmados en 2l informe asnsuzl.,

Comentarios.

1

Debido a la disraridad en los criterios aue se wutilizen durante lz
seleccibtn de lzs fallas ror cads uno de los Jefes de 3recy ce
omiten datos de importencia rpara la evaluacidn firnel del

comportaniento de las facilidades.

Para 13 elaboracién de rerportes ectzdisticos de confiabilidad u
disponibilidad 3 nivel da facilidades se carece de datos
suficientes va aue no esrecifice el ndmero de fra3llsas ocurridas en

un eaquiro determinado ni el tiearo Promedic entre ellas.
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3)

Y3 aue los documentos de referencia (infarmes
elaborzcion de ecste rerortes cdolecen de

mencionsdas en los dos puntes anteriores, Jaos

semanales)

lits mismec

Fara

la

txllas

datos rresentados

son menos confiables rarz efectuar unz evecluscidn de ellos.
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2+5,2,3 REPORTE DIARIO DE LA UNIDAD DE TRANSCRIPCION., -

Titulo ? NOTAM faecilideades de neovedacion SONEAM por
regiones.,

Obdetivo ¢ Informers en forma diaria sohre las
facilidades aue se encuentran fuera de
servicio,

Princirales Usuarios ¢ Direcciédn Generslsy Cerencia Redionaly

Gubderencia Redgionals Jefe del Derartamento

de IDS.

Unidad de Transcripciones.

e

Elsborada ror

Modo de archivarla Disriamente.

-~

Modo de elaborarlaz Todos los NOTAMS cue se deneran a3 través de
13 red AFTN son carturados ror medio de un
teletiro v son trenscritos = un documento
mecchodrefiado asrursndolos ror regiones w
ordenéndolos ror la fTeche en cue fueron

eaitidos.

Comentarios.

1) L& informacién rroporcionsda no ec suficiente wa Gcue no wmuestra
los motivos de les fellas en los facilidedesy ni lee accionet Gue

efectta 1ls Jefatura encardada de su correccidn,
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México, D.F., 21 de Agosto de 1984.

A: Ing. Robarto Kobeh Gonzdlez.
DE: Unidad de Informacién.

A continuacién informamos a usted las facilidades que se encuentran fyera
de servicio del Ol de Febrero al 21 del presente mes:

NOTAM FACILIDADES DE NAVEGACION SENEAM POR REGIONES

REGION NOROESTE

Total
Equipo Horas
Ubicacidn Dia Fuera Notam Normal Notam Fuera
MZT/ATIS " 03 Feb. 17:27 0471
LAP/ILS/TP 14 May. 17:55 1655
LAP/ILS/M/ 18 " 21:45 1719
TP/DME
MzZr/1LS/TP 13 Jul. 20:45 2369
MZT/NDB 12 Aago. 16:00 2751
SJD/DME 20 " 18:15 2850 21:15 2854 03:00

REGION SURESTE

* CUN/ ILS/TP 01 Feb., 17:47 0418
MID/ILS 18 Abr. 20:40 1414
MID/RADAR 25 m 13:30 1462
Prim. y Sec.

CZM/NDB 20 Jul, 21:03 2468

ok TAP/VOR 28 v 23:10 2581
MID/.ATIS 16 Ago. 23:00 2803
MID/Tx 126.9 20 " 23:00 2858
Freq. Ruta

REGION CENTRO .

% ACA/ILS/DME 01 Feb. 1.7:02 0408

Pista 10

**%% pPYR/ILS/TP 03 v 18:07 0481
MM/DME

v=*%* TUX/NDB 06 18:52 0527
ACA/RADAR 19 Jul. 16:05 2446

Sec.




2:5:2.4 INFORHME DEL FPORCENTAJE OPERACIONAL MENSUAL., -~

Titulo ! Informe del rorcentzue arerccional mensusl,

ObJetivo Informer del purcentcde de oreracidn
(disponibilidad) de lzz facilidades aue se
encuentran adrursdas ror estcciones.,

Princirales Usuarios ! NMireccitn Generzl, Gerenciz Redional v

Subderencia Regional,

.

Elaborado ror Unidad de Transcriepciones,

Mensueleente,

..

Hodo de Archivarlsz

En base 3] archivo de 1# informocién de

v

Hodo de elshorarls
NOTAMS denerados ¥ cancelsdos se calculs el
rorcentade de disronibilidad de lzs
facilidedes cue originsron ls interruscidn
Jel servicio.

Comentarios.

Hes a mes se rerroducen w calculan los rorcentsdes de oreracidn
de 1l3s facilidades en hase 8 los NOTAMS amitidoss rero 3in refledar:s
del rorcentade totsls en aque medidz 1ss interrurciones fueran debidezs
a8 la comrafiis o & condiciones externas s dstsr imridiendo evsluar ls

eficecia de 13 emrresa en la rrectacidbn de lac servicios & cu cerdo.



PORCENTAJE OPERACIONAL BASE MEXI1CO

MEXICO:

Radar
Radar

Centro de Control

Atis
Torre
VOR

HZ Y
o
w

B
S

Zo<g
UXo
st

PACHUCA:

[

v o
DM
POZA RICA:

Torre
VOR
DME

QUERETARO:

o<

OR
ME

8

SZAN MAT

o<
20
t X

EN ESTACIONES Y SERVICIOS

Terminal
Ruta

de Control

de Control

o

99,65
100.00
99,45
98,05
100,00
98,50

100.00 .

100,00
99.57

99.95

99,80
100,00

100.00
100,00

99,15
100.00

100.00
100.00
100.00

100,00
100,00

98.00
100.00



3.6 SINTESIS DE FALLAS EN EL SISTEMA

Después de lo exruesto en los temac anterioree se tendréd wa uns
idesa de como se @maneds la informecion referente @ la felle de un
eauiro 3s{ como las deficiencias egue existen en cucsnto ¢ 1a formz de
cartura de éste v 13 falta de informacion relevente en loe rerortes

aue e ella se eaiten.

Ahora biens surnaue en los diasramas gue se rresentsron e} flude

de 1ls informacidn aue le debe llegar 3 cads elemento es el esdecuado:s

orerativamente ésto no se lleve s cchoy ror lo cue el cistems =&

o

vuelve deficiente v rno cumrle con los obdetivens estsblecidos.

A continuzcion se rresente wun resumen de¢  loc. Froblemss se
sencionsdos:» sunados & zeuellos Que surdgen como concPcuernciz de

utilizar informacion incomrlets en le2 toms de decisicnes.

Y]
"

1., No se tiene un recicstro sdecusdo de leze fallase en cuento & ]

causas aue la originaron 31 iaual aue las 2cciones toasdas ravs

[
c

nermalizacidn.

2., Las visuglizacién de lc informacién del ciclo de unz folla en el
diario de nmantenimiento se dificults debido & cue ésts se

encyentrs disrerss 2 través de variess hodas del misnmo.

3, No se cuenta con un control del tiro de fallsc cue ocurren = ls

frecuencia con 1z Gue éstas se rpresentan en unc facilidad.



4,

S,

7.

No se cuenta con informacibn gue nos permits visualizar en  aue

moaento debe ser reearlazado un 2auiro.

La falta de ordanizacidn de la informacion rresentada no rerwmite

sefialar en aue dgrado afectsn las condiciones del medio aubiente 3

una instalacidén deterainsda.

No existe un indicador que nos rermita medir 1la efectividad de los

aantenimientos. Esto nos faride aue se pueda doterminar:
a8) Los planes ¥ prodramas cdecuados de mcntenimiento.

b) La falts de recursos humanos 4 materisles.,

Debido s aque el calculo de 1z disronibilidad ze resliza en
deterninados periodosy 1l omisidn de scuellzs follzs cuva Surzcidn
es menor de 60 minutos hacan Poco confisble este rerportas ¥a o aueé
el acumulado de sus tiemros de falls ruede zer un rzifmetrc
significativo comparado con @21 tiemro rezl de funcianzaiento

utilizado en el rerorte,

Por todo lo antes mencionados ce hace necesario contar con  un

sistema awue no3 permits solucionar en forma Prectics los rrodblemas

encontrados.



CAFITULO 4

DISENO DEL NUEVD SISTEHA

4.1 INTRODUCCION,

En funcidén de 1o moctrzdo en el caritule anteriors ce precsents ls
necesidad de contar con un: herramients adecusds aue nos reraits
carturers concentrary rrocesar « prororcionsr informscién relscionasds
con las fallas ocurridss an las facilidadesy en forme arsenizsda v
confizhle con el fin de cue rodamos recolver rroblemes rrorios  del

sistema actual como son!

8) Comrledidad en los procedimientos de mane.o de inforamacidn.
b) Retrasos en lz obtencién de informacién,

c) ImPrecisibn en la informacién.

d) Duprlicacibn de ecfuerzos.



Adicionalmentey 13 necesidad de contar con informacion
estadi{sticar aue pPueda rrororciocnar una i1des clarz del comportemiento
de los eaquiros @ las diferentes &rezs involucradse en los servicios
pare la toma de decisioness» noc ho llevado a diseficr v decarrollar ua
Sistems de Informacién Automatizade rarz el Control de Fallas e

Interrurciones de las Facilidades 3 1a Navedcciodn Aérea.

Teniendo en cuenta el volumen de informacidn Gcue se¢ reauiere
manedars se ha convenido en hacer uso Jde una computadaras cowmo la
herramiente sdecuada para procesarls. La computzdors wutilizsds rars
dicho fin e3 21 modelo VAX 11/730 de Diditals aue o35 el eauiro con el
cual cuents actuslmente el SENEAM., Dado gue el Centro de C&lculec de
13 Facultad de Ingenieriz de 1la Univercidad Nacinal Autdnoms de Ménico
cuenta con un ecuiro de las miseas ceracteristicessy €] detasrrollo de

los pProgramas y 13 reclizacién de 1as rruebsce Frreviss rare lz

instalacion de este sictema fueron 1llevasdas & caho en dichs

institucidn.,

4.2 REQUERINIENTOS BASICOS.

-Teniendo como obdetivo cue 1ls Direcciétn Generalr 1las Berencias
Redionales. las Subderencias Redionalas v el DIerartsamento de
Ingenierfia de Servicios pruedans 3rosdndose en datos ecstzdisticoss
tomar decisiones tendientes 3 13 omtimizacion de los servicics aue

SENEAM rrororcionas hemos determinado cue ¢) sistemd debe de

contearlar los siduientes puntos?
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8) Fermitir 13 carturs de lz informacidn relscionads con cada

en el funcionamiento de las facilidades bago 13

caractertisticss siguientes?

falla

5 trez

- Apertura (registro inicisl) de la falla, conteniendo los drtos

de identificacion v ubicaci16n de 12 fscilidady couse cue 12

oridinds asi1 como la feche v la haera ern que ce frrodude el

aevento.

- Sesuimilento (redistroc intermediocs) de 1& f21llsr conteniendo

l1a descrircibn de lzs ceciones tomedss encaminsdes 35 s

normzlizecion v los resultasdos obtenidos conm dichss scciones.

-~ Cancelaciétn (registro finzl) de 1la fellas conteniende 13

deccriscibn 5e 1z zcecidén com 1l cuasl =e rroduge 1=

normalilzecidn de 13 f2llss zci como 12 feche ¢ lz hora on aue

se pProduJa 93te ewvenlto.

b) Permitir la consulta de 1o informacibn relecionade con csds

especificads,

c?

Emitir los sicuientes rerortec?

falle

~ Disrioss indiczndo el ectado sctuc! de las facilidades cgue

presentan fallas an su funcionsmientos las acciones tomades

encaminadas & su normaelizacidn v los resultados obtenidos con

dichas acciones.

- GO =~



~ Mensualess trimestrales v anualec» contemizendo 1a informzcidn
estzdistica del comrortemiento de 1lgs facilidades aue
rresentaron rfallas en su funcionamiento en el reriodo cue

abaraue cada rerarte.

4.3 FLUJO DE IKFORMACIONR EN LAS JEFATURAS DE AREA DE IDS.

Pazra este nuevo sistiemar se recguiere cue 1=z inforeaci1dn aue s
generadar tanto Por los ysuarcins Jde 1os sSerwvicliois coao For los
distintos derartamentos de Indenieria de Servacioss 302 cansliced: =
través de 13 Jefatura de Turnov & fin de cue énts Fuenc llover um
redgistro ¥ control de las misasss coordiniad adecuzdzaents ¢l rFarsonel
a su cardo evitando la durlicidsd de esfuersos, ©i1endao recronscbler
ademadsy de 1la introducci6n de dichos resistros 3 12 comrotedor: o de

la obtencidn de los rerortes raras las distintae dreas.

A continuacitn se rresentan 1las srtividades ocue deberdn ser
reslizadas ror 1los intedrante:z dec c2da une de los derartomento asft

como el diadgrama de fludo de ls informscidi.



4,3.1 Usuario De Lcs Servicios;

- Rerortsrs las fallas ocurrides en loc eauiros 21 Jefe de Turno del

" Departanento de Ingenieria de Servicios.

4.,3.2 Jete De Turpno (Derartamento De 1DS),

- Recibird el rerorte de los ucuzrios de los servicios v anotesréd  1s
falla en wun registro rerasnants de inarerativoz, incluxendo la

fecha v 12 hara zulu de dicho rerorte.,

~ Awvisars de la falla a3l técnico del &rea resroncabhle v anotaré &n

su redistro de inorerativos el noabre de dicho técnica.

1

En c3s0 de Gcue lo fTallas ses de telecoeunicacioness el rerorte serd
tambieén enviado al Surervisor Orerztivo Hel Centro  de

Telecomunicaciones.

~ Comsultars en forma reriddicas 231 técnico recsroncable acerca de 13

norsaelizacidn del servicio.

=~ 8Bi el wuysusrio de 1las &resas de coauniczciones: radioavudsss
meteorolodia o radars rerartares cue la fells i1interrumre el
servicio proporcionado ror el eauiror ecaitird un INTAM 2 través d2

la red AFTN.



Si el usuario del Arwa de Telecomunicaciocnes rerortara aue la

talla interrumre el servicios recibird wun INCOMs e) cull seréd

denerado PGP el Supervisor Operativo del Centro de
Telecomunicaciones. Consuyltargd al técnico resronscble en forma
reriddica de 1a normalizacidén del servicio. Cuanda dcte sea3

normalr el Supervicsor Qrerativo le enviars lz cancelecién del

INCON,

Si fuese emitido wun INTAM « el servicio no hubiese sido
restablecido en un tiemro menor o idusl & 60 minutoss emitird un
NOTAM a8 través de la red AFTN., En case contrarior cancelers el
INTAM, Consultersd en forms reriddica al técnico resronssble
scerca de l& normalizacién del servicio., Cwoando éste swe hnormsls

se cancelaré el NOTAM.

Cuando la falle hevs sido corre<idas anotzrd le fechse v la hors

zula del evento en su registro de inorerativos.

Liurente el turno de 1z noches 1p Jefatura de Turno introducirs los
datas de las hodas de cartura en la compuytadoras debido 2 ls Poca

cerda de trabsJo exnistente.,

Obtendrs diasrismente loc reportes de coda Jdefaturz de Areoos

distribhuvéndolos & los .Jefes de lss mismas,

Obtendrd los rerortes diarios» mensusles, trimectrzal v anual.



4.3.3 Técnico De Indenieria De Servicios,

Recibirdé el sviso de existencia de 1z faslla & travéc del Jefe de

Turna,

Verificard el equyiro ¥ realizeré )l mantenimiento correctivor
terndiente 3 lodrar la mormalizacidn del) cervicio (en el winimo de

tiemro rosible) en hase a los recursos materiales existentes.

Anotars en el diario de mentenimiento el tiro de fallsr 1z cause
que la oeridind w les acciones efectucdes rora lograr su
normelicacibn, En caso de rersictir 1la fsllse anotsréd el

secguimiento de lec ascciones reslizzsdes rarec su normalizacidn.

Si la f2llz no ce encontrare normal dentro del diec en cursos el
técrnico reportard dicrizmente 5l Jofe de Turno lae acciones

reclizedes Fare 1@ normelizecidn del servicio,

Cuando la fzlle havs sido rersrcdey svizard ¢l Jdefe de Turno 13
techas 13 "hora zuly w las zcocione: roscectivas tomsdes p2rz ls
normalizacién del servicio, Fsrs el crso de trlecamunicecioness
el rerorte también seré efectucdo =2l Surervisor Orerstivo del

Centro de Telecomunicecicones solo en le feche ¥ hore zulu.

Anotzrd en el diario de mantenimiento dichs fechs w hora rara el

cierre del registro.



4.3:.4 Jafe De Area (Departamento De IIS),

- PRecibiréd los rerortes dierios relectivos a los resfistros ectivos de

l1as fallas cue interrumren ¥ no interrumren el servicio.

- Revisar4 la informacién exictenter roniendo mawor stenciém sobie
los avisoy oficiales (NOTAMS o INCOMS) ., 8i observa que los
recursos no son suficientess consultaré con los téecnicos
esrecializados rarsa 1z obtencibtn de elloc & trevés del Jefe de

Indenieria de Servicios.

- FRecibirs los dos rerortes mensualesr el trimestral v el anusl.

4.3,5 Surervisor Orerativo DNe Telecomunicsciones.,

-~ FRecibird el rerorte del Jdefe de turmo v anotsré 1la fellz en un
redistro rermanente de. inorerativos inclogspnda la fecha 9 la horae

zulu.

- Consultard en forms reriddics 2] técrnico resronseble scerce de ls

normalizacidn del servicio (G714 o ecuiros terminzles),

=~ 8i existiers unz interrurcién del servicio v eata fuese mevor de

15 minutosy emitirég un INCOM.



~ Cuando 13 falla hava sido corregidar cnotcrs la fecha s 1la hors
zulu de dicho evento en su redistro de ingrparativos, Gi un INCOH

fue emitidor 10 cancelars,

4.3.6 Jefe Del Derartamento De IDS.

- Recibirs los dos reportes mencuzlecs y el rerorte asnual,

4,3.7 Subderencia Regional Héxico.

- Recibirs el rerorte de disronibilidad mensual u el rerorte anuel.

4,3.,8 Gerencia Regional,

~ Recibirs el rerorte de disronibilidad mensual v e) rerorte snusl.

- &é -
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4.4 FORMA DE ENTRADA,

La Jefatura de turno reguiere de 1nfornacibn gtil eue le rermits
efectuar un seduimiento de las acciones realizadas rara corregir las
fallas ocurridsas en las diferentes facilidedesr 3 fin de evaluar cu
efectividad y de eraoporcionar 1os recursos humanos u materiales
necesarios rpara lodrer dichs caontinuidad en el servicio, En base a
-gstov se presenta la nececsidad de eue 1z informzcién corresrondiente 3
las Pfallas en las facilidades sea concentrada ¥ wartada en wun solo
lugar s de esta formas roder controlar w coordinar los trchados del
rersonsl técnico asignadosr zsi como el de las estacionec fordneas y
derondencias del Gohierno Fadavral (SCT»TELMEX»CFE) vcon las aue se

colzbore,

L2 utilidad de 12 informscién esta estrechamente relacionzsds con
la exactitud que ruedz cer cartsds (en cuante a3 locazlizacion
geosrsficas en que rarte del eauiror lze causae gue criginen 1&s
fallas w 1las scciones correctives)r por lo cual hemos digefiado un
formeto dnico a@ue wuniformice 1los datos eproerorcionsdos ror las
difgrentes Jefatures de Arear» v evite le durlicidad de trabsJos o

esfuerzos del personal.

En la fidgura 7 se muestre dicha forma w & continuacidn se

presenta 13 descrircién de los camros cue lz caoanforman.
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Forma de Capturs

a8) Continuascibn (CONT)

b) Ares

c) Ndmero de falla
{NO. FALLA)

c+1) Generado (CEN.)

c+2) Cancelado (CANC.)

Descrirpcion

' Cuando los datos de una falla en las

facilidades havan sido codificados v
el campo de los comentarias sea insu-
ficiente rara anotarloss se colocaréd
una l=2tra C para indicar lse continus-

cién de las snotaciones.

Clave correcrondiente a8l 4res de -
Ingenier{s de Servicios en 1la cusl

se presente la fzlla (ver Anexao 2).

Namero secuencial acignado z una -

fallas cuando ésta ses rerortada,

Nadmero de la falla cue have sido co-

rredides.,



d)

e)

)

g)

h)

i

Hora de Rerorte

(HR .REFORTE)

d.1) DDMMA

d.2) HHHH

Estacion (EST)

Facilidad

Sistema o frecuencis

(SIST/FREC)

Subsistemns

Localizacibn (LOC)

Fecha zulu

(Hlav mess

en cue se& reporte la fells

sfio),

Hora zulu en aue se reporte la fallsas

(horas» minutos).

Sidlas de la estacidén donde se loca-

lice la facilidad en aue ocurras la

falla (ver

Anexo 3).

Nombre de la facilidad an aque acurra

la falla.

Nombre del

cuencia ean

Nombre del

falla.

Este camro

al 8rec de

sictema o ndmero de 13 fre-

aue ocurra le falla.

subsictema en cue ocurra 1lsa

estz orientado exclusivamente

conunicesciones e indica i 18

f3lla se ha presentsdo en une estacidn o

en 13 linea de comunicaciones,

- 71 -



J)

k)

Fecha de falla o de
nornalizacidn.
¢ FECHA )
(FALLA/NORMAL)

J.1) DDOMHMA

Je2) HMMHHM

Aviso oficial

ks1) Tiro (T)

K+2) Generado {(GEN.)

'k.3) Cancelado (CANC,)

k.4) DDHMMA

keS) HHHM

Fecha zulu en que ocurra o se corrids

la falla (dizs mesy sH0),
Hora zulu w2n Qque ocurra o se carrida

la fzlla (horzy minutos).

Camro utilizado solo en los casos en aue
la falla oridine l1a interrurcidn del

servicio v se denere un aviso oficial.,

Tiro de avico oficizl (IIINTAM, NINOTAM,

CSINCOM)
Ndmero del sviso oficial senerado,
Nﬁmero del aviso oficia) csncelsadao.

Fecha de emisidn del aviso oficiz) (diass

mes» afia).

Hora de emisidn del zviso oficisl Choras

ninutos).,

-.72 -



1) Claves

1.1) Tiro de falls (T) Tiro de afectacidn 3] servicio

(interruarer no interrumpe).,

1,2) Causa (CC) Clave numérice de 1a cause Gcue origine

lz falla (ver anexo 5)..

1+3) Accibn (CA) Clave numérica de 1z zccidbdn cue se tome
Para la normalizacibn de la fallas (ver

anexo 5).

m) Comentarios Anotaciones cue puedan Prororcionsr in-
formacion adicionel de la cause cue -
oridgine 1a fslla o de los problemas en-

contredos F3rs su correccidn.,

4.5 REPORTES

La finzlidad de loc rerortes seré la de rrororcioner informacidn

sobre?

a8) Las instalacionesy foacilidadesr s=sistemasy subsistemas

eayiros que presentaron fallas o interrupciones.

b)> El nbmeros tiro v duracién de 13 fallz o interrurcién,



c) El némeros tiro y duracién de loc avisos oficiales aue

fueron generados.
d4) Las casusas cue denera3ron lzs fallas o interrurciones.

e) Lss acciones tomadss &)l resspecto pars 1o normalizecion de

los servicios.

) Los rorcentades de confisbilidad ¥ disronibilidad de las

facilidades rara ciertos rperiodos.

4:.5+1 CLASIFICACION Y CARACTERISTICAS DE LOS REFORTES.

Ya cue 18 finslidad del sistema ec rrororcionar informacién aue
nos indicue las condiciones de orerscidn de lar facilidsdes -z fin de
aantenar o0 medorar la calidad de 1los servicios eprororcionados al
trdfico @éreo en nuestro raeflg- v cue ecte informacidn deberd ser
ruests 5 disrFrosicidn de todss =2cuellas rercones involucradas en la
prestacién de dichos serviciosy ya ses & un nivel técnico o directivos
disefiamos dos srﬁpos de rerortes» los cuales estan comruestos de 1la

siguiente forma!

En el erimero incluimos 1los rerortes cue rrorotTclionaran
informaci6n referente 31 estsdo de 1las facilidsdes eue presentan
fallas v aue no hayvah sido corregidsasr con el rrorésito de cue sean
tomadss las scciones hecessrias Frara su correccién., Estos rerortes
vzterdn dirigidos a8 1las Jefaturas de Area del lIepartcmento de

‘Ingenierfas de Servicios v 3 la Jefezturz de Turne v saon emitidos en



forma diaria.

En el sedundo incluimos los rerortes cue wrororcionarah'
informacién estadistica resrecto 3) comrortaswmiento de les facilidades
durante un periodos asi como lous rorcentczdes de disronibilidasd en
di;ho reriodo. EFstos reportes estardn dirididos e las Jefaturss de’
Area del Derartamento de Insenieric de Serviciosr Jefaturas del
Derartamento de Ingenieric de Servicioer Subdgerenciz Regionel México w
3 la Gerencia Redional Méxicor v serén emitidos emn forms mensusals

trimestal ¥ anual,

La descrircibtn de los rerortes v un edemrlo de e€llpe ce muestran

a continuacién.,

4.5.1+1 REPORTE DIARIO DE LAS FALLAS EN LAS FACILIDADES. -

Estos rerortes se encuentran divididos en dos tizo=z!
8) FKerorte de las fallas cue interrumren e) =servicio.

h) Rerorte de las fallas ue nao interrumren el servicio.

La informacidn contenida en el rFrimer rerorte c= 13 siduviente?

= Nombre de la facilidads cictemas subsistems v ecuiro Gue

presenta la fallas.

- 2% -



-~ {Noabre de la estaciéh donde c=e encuentrs localizzdes 1s

ftacilidad.
~ Fecha v hora culu en aque fue rerortadas 1o fella.
- Fechs w hors zulu en cue ocurrid ls falia.
-~ Tiror ntmero w fecha_de los svicos oficiales generados.,
- Causas gue originaron ls falls.
~ Acciones tomadas rara la correcidn de la falla,

El sedundo rerorte rrororciona le misme informscidn gue el

primeroy & excepcitn e los evisos oficieles.
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4,5,1.,2 REPORTE MENSUAL DE LAS FALLAS EN LAS FACILIDADES. -

Estos rerortes se encuentran divididos en dos tipos?
3) Rerorte de lz disronibilidaed de las facilidades.

b) Rerorte de fallas e interrurciones en las facilidades.

La informacion contenida en el Primer rerorte ec la siguiente!

- Nombre de las facilidades v sistemzs acue Presentan las

Pallas,

-~ Nombre de 13 estaeién donde <se encuentra lacalizada 1sa

facilidad,
~ PorcentaJe de disponibilided de cads facilidad afectada.

~ Némero v tiempo de duracidn de 1z interrurcidn del servicio

debido a8 fallas o rpor actividades planeadas.

- ﬁdhero 's tiemro de duracién de las fallss que no

interruaren el servicio.
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En el sedundo rerorter les informacidn se rrecenta en 3 secciones!

-~ Namero de interrurciones del servicio por falle uy el tianéo

‘tatal de interruncién.

- Ndmero de interrurciones del servicio por actividades

'Planeadas v el tieapo total de interrurcidn.
~ Ndmero de fallés-sin interrurcidn del servicio ¥y el tiemro

totai de duracféﬁf

Ademdsy cada seccidn contiene una exrlicaciédn detollada acercs de
ias facilidades afectadas durante dicho reriodo. Ls infornacioﬁ

contenida es la siduiente?

« Nombre de las facilidades v sictemas gque rrecentzn Jas

fallas,

-~ Nombre de la estzscidn dande se encuentra localizada 1z

facilidad,
- Fecha ¥ hora zulp en aue ocurrié lz falla.

- Tiro; ﬁanero u fecha de los avisos oficicles (& excercitn

de la tercera seccibtn) denerados ¥ cancelados.
- Ffecha ¥ hora zulu de 1lc normalizacién de lz falla,

-~ Causas aue oridinaron la falla,




- Las acciones tomadas rara 1ls nornalizacidn " de los

" servicios,

~ Tiemro totsl de fells ror cada facilidad,

‘..’.32..
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+5.4.3

La

REPORTE TRIMESTRAL DE LAS FALLAS EN LAS FACILIDADES. -

informacitn manedads en este rerorte es le ciguiente!

-~ Nombre de las facilidedes v sistemas ocue rFresentaron 1z

talla.,

- Mombre de la ectaciém donde se encuentrs localizeda 1la

facilidad,

- Namero y tiro de las causas cue interrumrieron el servicio

{por fallas o actividades rlaneadsas).

- Nédmero uw tiro de 1lac causzs cue no interrumrieron el

servicio.

- NGmero de los ascciones tomadss ror cade tiro de cause rarsa

la nornalizaegdn’del servicio.
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4.5.1.4 AREPORTE ANUAL DE LAS FALLAS EN LAS FACILIDADES. -

La informacién contenida en este reporte £e

continuacion:

- MNombre de las fzcilidazdes ¥ sistemss gue Pre

fallas.

- Noabre de 13 estacibn donde se encuentra lae

facilidad.

- Porcentade de disronibilidad mensuzl de cade

afectada;

puecstra

senten

aljzade

facilida

- PorcentaJe de confisbilidad anusl de cada facilidad.

-‘-N&;;fé-grifenpo de duracién de la interrurcién del servicii

debido a Pallas o por actividades planeadas.

- N&nero ] tieind‘ de duracidén de 1lias fallss

interrumpen el servicio.

- a6 -
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4.6 ESTRUCTURA GENERAL DEL PROGRAMA.

Ya se ha dicho aue una comrutsdora seréd la herrémienta utilizada
éara cartar 1a 1nf6riaci5n ¥ procesarley a3 fin de auxiliarnos en l& .

obtencioﬁ-dehlos obJetivos del]l sistema. A continuacidn ce presentards

de una ma3nera3 deneralr la estructura del Programa de cartura aue hemos

elaborador 2si{ como unas breves observaciones de 3acuellos aue 5@

.ut§lizafén P3ra Procesar ia informacioén v emitir los rerortes.

"4.6+1 CAPTURA DE LA INFORMACION.

El runto &és imrPortante en esfa face del sistenabes l1a forma en

aue los ‘datos deben ser capPturados. Como se tiene 13 necesidad de

bﬁifornizar' la informacién cue debe ser introducidss decidimos

‘realizar un prodrama aue intersctue con el ucsusrior rresentandor en

mériner térﬁiﬁo; péﬁ(allaé.gbé ﬁuest}en;rdependiendo del &rea &sfectads
por 13 fallas el condunto de facilidasdess estaciones» sistemas y

gsubsistemas aue 13 componeny debiendo seleccionar l& orcidn correcte

qe acyerdo 38 los datos redistrados en 1a hode de captura v en sedundo
términor una rantallas en 13 cusl tenga cue cartursr los datos aue para
.una falla wvarian con el tiemro (fechass horass avicos oficialesy

ceusass acciones w comentarios al respecto).,



PROGRAMA DE CAPTU

[rm———————

MODULD
oE

ALTAS

ARCHIVO!

T
QUE INTERRUMPEN|

€L sedvicio

FALLAS QUE

MODULO
=1
SEGUIMIENTO

MoDULO
PE
CANCELACION

MODULO
DE:
CONSULTA

| F Y,

ARCHIVO
DE,
FALLAS,

NO INTERRUMPEN
EL SERVICIO®

" N

FALLAS €
LINTERRUPCIONES
LENLAS’

PROGRAMA
DIARIO
DISPONIBILIDAD
OE LAS,
FACILIDADES

PROGRAMA

MENSUAL

PROGRAMA FALLAS EN

TRIMETRAL..

! LAS FACILIDADES

PROGRAMA
ANUAL_

0ISPONIBILIDAD
el

CONFIABILIDAD
DE LAS.
FACILIDADES

DIAGRAMA GENERAL DEL PROCESO EN EL COMPUTADOR

FACILIDADES

N




Los siduientes diadramas muestran como ce irdn desurrollando las
actividades del 'PrDSrana durante 1z face de carturs,

La simholonli
utilizada eg la siduiente:

"Desplieges de pantallsg en loc gue exiecte uyna

respusgta o d3tos de entrada pop Parte del
orerador,

Indica aldunz actividad, en S5U mavotria

activaciones de tareas.

Oreraciones efectuzdas par el rrosrams sin

1ntervenc16n del orerzdor,

Informacian en disco.

Conectores,

O
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‘1~ ALTAS
2.~ SEGUIMIENTD

E MENU DE ACTIVIQADES *

3.~ CONSULTA

4.— SALIDA

OPCION 1 OFCION 2 OPCION 3 opctofa

. . . . TERMINA
ACTIVA MODULO .ACTIVA MobuLo ACTIVA MODULO !

EJECUCION DEL
PROGRAMA

"DE ALTAS” DE SEGUIMIENTO DE CONSULTA

AL
DIAGRAMA
2

AL
DIAGRAMA
3

Al
DIAGRAMA
4

~ DIAGRAMA1.



oEL
DIAGRAMA
1

MENU DE JEFATURAS

.~ COMUNICACIONES)
2.~ COM, RAYS Y MET
y 3.~ TELECOMUNICACIONES

4~ RADAR
5.~ NUEVO CENTRO DE CONTROL
6.~ SALIDA

OPCION 1 __‘OPCION 2 OPCION 3 OPCION 4. OPCION S

DIAGRAMA 2’

GPCION 6.

ACTIVA MODULO,
DE FACILIDADES:
JEFATURA 4

ACTIVA MODULO-
DE FACILIDADES
JEFATURA 3

AGTIVA MORULL
DE FACILIDADES "
JEFATURA 2

Aactiva MobuLo
OF FACILIDADES'
JEFATURA |

AL
DIAGRAMA

DIAGRAMZ

DIAGRAMA
a1

24

2.2

ACTIVA'MODULD
OE FACILIDAUES
JEFATURA B

REGRESA AL
MENU
OE ACTIVIDADES

DIAGRAMA
as

Al
DIAGRAMA




NPCIONES 1-3

DEL
DIAGRAMA

2

FACILIDADES DE LA JEFATURA |

1.~ COMUNICACIONES DE APOYO FORANEAS
2.~ COMUNICACIONES SANTA LUCIA MILITAR,
3.~ COMUNICACIONES TORRE MEXICO

4.~ SALIDA

OPCION 4

ACTIVA MODULO
COMUN A TODAS
LAS FACILIDADES

AL

OIAGRAMA

26

DIAGRAMA 2.1

REGRESA AL
MENU
DE ACTIVIDADES

AL

DIAGRAMA




FACILIDADES DE LA JEFATURA 2

1.~ COMUNICACIONES CENTRG DE CONTROL FORANEAS
2.~ COMUNICACIONES TORRE FORANEAS

3.~ NDB
4.— DME
§.— VOR‘
&— 18

7.~ METEOROLOGIA ANALIS|S Y PRONOSTICOS®
8.~ METEOROLOGIA DESPACHO

9.— METEREGLOGIA TORRE®

10.—~ METEOROLOGIA FORANEA,

11.— CENTRAL DE TELECOMUNICACIONES

12.=SALIDA

OPCIONES 11}

ACTIVA MODULO!
COMUN A TODAS
LAS FACILIDADES

- DIAGHAMA 2.2

REGRESA AL
MENU DE

ACTIVIDADES




OPCIONES 1-2

DEL
DIAGRAMEA

2.

FACILIDADES OE LAJEFATURA S
1.~ CENTRAL DE TELECOMUNICACIONES"
2.-TERMINALES

3.~ SALIDA

OPCION 3

ACTIVA MODULO

COMUN A TODAS
LAS FACILIDADES

‘DIAGRAMA 2.3

REGRESA AL
MENU
DE ACTIVIDADES

DIAGRAMA



DIAGRAMA

FACILIDADES DE LA JEFATURA 4

1.~ CABEZA RADAR

2.~ RADAR TRATAMIENTO
3.~ RADAR DE SUPERFICIE
4.— SIMULADOR RADAR
s.— SALIDA

OPCIONES 1-4

OPCION S .

ACTIVAMPDULO
COMUN A TODAS
LAS FACILIDADES’

DIAGRAMA

DIAGRAMA 24

‘REGRESA AL"
MENU

DE ACTIVIDADES




'OPCIONES 1-5

FACILIDADES DE LA JEFATURA 5
1.~ COMUNICACIONES

2.~ RAUAR VISUALIZACION

3.~ RADAR TRATAMIENTO

4.~ RADAR SERALIZACION

5.~ TERMINAL DE IMAGEN

6.~ SALIDA

OPCION 6"

ACTIVA MODULO
COMUN A TODAS
LAS FACILIDADES

‘DIAGRAMA 2.6

REGRESA AL
"MENU DE
ACTIVIDADES



ARCHIVO.

DE LOS

GiAGRAMAS

21,2.2,23,'24

CARGA INFORMACION]
CORRESPONDIENTE
A LA FACILIDAD
SELECCIONADA

DESPLIEGA MASCARA

PARA CAPTURA DE

DATOS DE ALTAS

CAPTURA Y

VALIBACION

DE DATOS

ACTUALIZACION
DEL ARCHIVO

DE FALLAS

REGRESA AL’
MENU

DE ACTIVIDADES'

‘AL
DIAGRAMA

1

DIAGRAMA 2.5

ARCHIVO DE

FALLAS



DEL
DIAGRAMA
. /

SEGUIMIENTQ O CANCELACION

1.— SEGUIMIENTO DE LA FALLA
2.— CANCELACION DE LA FALLA

3.—SALIDA

- OPCIONT1 OPCION 2

OPCION 3

ACTIVA MODULO ACTIVA MODULO’

OE SEGUIMIENTO

DE CANCELACION

AL -
DIAGRAMA
LB

"DIAGRAMA 3

. REGRESA AL,
"MENY
.DE ACTIVIDADES

DlAGRAMA,
1




DESPLIEGA MASCARA

PIARA  casruma DE

PATOS DE SEGUIMIENTO

CAPTURA Y
VALIDACION
"DE DATOS"

4

_ARCHIVT’
DE-
FALLAS

. ACTUALIZACION'
DEL ARCHIVO
DE FALLAS

REQRESA AL -
MENY,
PE ACTIVIDADES.

DIAGRAMA 3.1



DESPLIEGA MASCARA |
. PARA CAPTURA.
DE DATQS DE -
CANCELALION

[ CAPTURA ¥

NALIDACION"
.DE DATOS

. ARCHIVO

OE PALLAS’

ACTUALIZACION

DEL ARGHIVO
-DE  EALLAS

'REGRESA AL
MENY  OE
ACTIVADADES’

[
3
]

DIAGHAMATS.



'DESPLIEGA MASCARA

PARA CAPTURAR:
EL NUMEROQ.
.DE  FALLSF

CAPTURA Y
VALIDACION .
DELPATO

DESPLIEGA LA
INFORMACION
ALMACENADA

PARA EL. NUMERO
DEFALLA DACO

REGRESA AL
MENU DE
ACTIVIDADES

DIAGRAMA 4

ARCHIVO
. oE
FaLLAS




4.6.2 EMIBION DE REPORTES.

Como se mencioné anteriormente cade rerorte tiene como finr el
PrOforcionar deternina&a informacidn corresrondiente al reriodo aue
contemrlan, FPara cumrlir dicho ohuetivos ge cuents con un ndmero  de
Pfosranas idual &l namero de rerartes. Richos prodramac, dadss las
caracte{isticas de las fallas cue tiene «eue reprorters extraem del
archivo maestro solo acuella informacién gue les es Gtil rara el lodro

de dicho fin,

4,7 ARCHIVD DE CARGA.

Este archivo contiene los nombres de lac estaciornecss cistexsos,
frecuencias ¥ subsistemas aue intedran rcada una de 13s facilidades aue
oreran en el SENEAM (ver Anexo 4) v se cre6 con e] fin de estandarizar

dichos nombres.

Csda vezr que los dectos de uns falls son dados de &ltz en la.
.conputadorar la infornaci;h correcrondiente 3 1z facilidad afectads
serd transferida de este archivo & 1la memoris rrinciraly Farz soer
Pr?sentada a3l operador a través de rFrantslles cue le rermitan
seleccionar, de las opPcion=23 aque 52 le muestren:s aauellas oue
correspondan ' con loc nombres redistradoc en l& hodas de certure, De
esta manera se evitardn errores en las certurc de cadenas dge coracteres
¥ se mantendréd wun wmismo formeto en los nombres de los elementos

relacionados con cada facilidad.



4.8 ARCHIVO DE FALLAS.,

Para almacenar lc informacibén cue serd dgenerada al ocurrir una
falla en 1las facilidadesr, heaos creado un archivo aue incluse en fa
descrircién de su redistrosr todos los camros codificesdos en la hoda de
carpturss 3si como algunos camros adicionalec necesarios rara llevar el

control de una falla.

Dado cue en una facilidad rueden ocurrir dictintose tiros de
fallcs aue sfecten su funcionsmientos una de las carzctericticss del
sistema seri asignary a8 través del jefe de turnosyr un namero & cada
falla (el cusl sers secuencisl v rprogresive durante e) reriodo de un
afio)s conforme ésts ha sido detectsdar & fin de roder diferenciarla.
Este ndmero ceréd 1la referencia a trzvés de la cual se realizerd su
seduyintento hasta el momento on aue la falls hass sido correszsida.
Conteasrlando 1lo anﬁerior v cue el archivo de fallac fue disefisdo con
1la finalidad de aque rFermita el rarido acceco & 15 informecidn de wuna
falla en esrecificor se ortd Por scignarle uns ordenizscion de tiro
indevadosecuencials siendo el ndmero de f3lle 1s llsve rarz draobar ¢

consultar 13 informacién aue contiene.

Al inicio de cads affor se crezrd un huevo crchivo de Txllas con
I;s mismas caracteristiczs del cue se encuentra en funcionamientor 3
fin de a2lm3cenars rrimeror las fallss cue al finalizar el asfio znterior
no hutiesen sido corregidss (las cusles seran renumerades en forma

secyencial emrezando & rertir del numoro 1) v desrpués las fszllse oue

ocurren durante el 3fio cue accba de iniciar.
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CAPITULO S

CONCLUSIONES

Dadu 13 dran importancia aue reviste el thecho de aque las
facilidades Que auxilian a controlar 1a nzvedgacidn sérea en el ecracio
aéreo nacional se encuentren en un estzdo Ortimo de dicsronibilidad u
confiabilidads es necesario a@ue 32 lleve un registro exgcto de 135
fallas aue presenteny a fin de rFoder tomar les decisione£ adecuadas

aue coaduuven 3 meJorar los servicios prororcionados ror 21 SENEAM,

Como se menciond 3 lo lardgo de ecte trabsdor 1la rérvdids de
informacién ocasionade ror el sistemc merwues) con Gue sctuslmente se
maneJs el redgigtro de las fellas mo he rermitido un cogtrol sdecusdo
del estado aue guardan-13s facilidadess lo cual nbs ha llevado & la

creaciéon de un sistema  automatizzde que medore suctencizlmente 3l

sistema actusal.,

Fara lograr cue este sisteme tendga éxito, deberdn de hecerse 1las
siduientes consideracioness las cusles son fundanentales rara alcanzar

los obdJdetivos rroruyestos:




» Efectuar una revision a2 corto rlaze de su comaroriamiento

F3ra detectar las fallae cue rudiers spresentar su disefic.

v Vencer 1a nstural renuencis de los usuarios ante el caabio

del sistema aue hen estado menedsnde durente virios afos.,

. Intedrar 31 pPerconal & fin de aue efectle critices encamine-

d3s a8 resolver los runtos aue no hasan sido contemplados.

Adem8s de lo antes mencionados SENCAM debers rroveer los recursas
suficientes v necesarios P3ra aue este sistema sea instalado w
considerar cue es parte intedrante de un todo w ro un instrumento cue

resolvers8 todos los rroblemss de l& emrresa.
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ANEXD 1
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ANCXO0 1

GLOSARIO DE TERMINOS

SISTEMA

Un sistema es una combinacitn intedral de ecuiros o cubsisteasas
de acuerdo 2 un disefio de Indenieria en el cual sus funciones
éécnicas iqdependientes se combinan rara rroducir una fscilided

particular con una furncibn o funciones esrecificass.

SURSISTEMA
Un subsistems es una rsrte de un sistems cue reslizas wuns funcidn
particulars 13 cusl es una parcibn des o contribuwe & la funcidn

esrecifica total del sistema.

EQUIPO
Un ecuiro es un conJunto bien definido de unidzdes funcionales

dentro de un sistema o subsistema.

- 108 .~



4."

ANCXO0 1

UNIDBAD

"Es un conJunto de m6dulos o bien de elementos, los cuales se

interconectan rara fFroducir una funcidn rrimarizy cue es rarte

de 1a funciédn que realiza un equiro.

MopuLo

Es un conJdunto de elementos interconectados de manere tal cue
formen un circuito élsicanente inderendiente v comrecto v aue
realiza unas rarte de 1a funcidn primaris total corresrondiente

3 una unidad.,

ELEMENTD
Es el comeonente rrimario de un circuito electrénico cue reclize

las funciones eléctricas u/0 electrénicas bécicas.

FACILIDAD

Es 1o totzlidad del eauiro electrénicos sictems de generscion u
distripucién de enersf{e eléctrice sci como la& ectructura aue
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aue usa para alberdarlos, Una facilidad ruede consicstir de un
cierto ndmero de sistemas o subsistemsc, por edemrlor un radar
de lardo s3lcancesr o ruede consistir de sé6lamente un sistemar

por aJdemplo un enlace pulticanal.

ESTACION

Es el conJunto de rprediosy edificinsy construcciones,
instalacionessy eauiro 4 mobiliario contenidos en un ludgar
deosr&fico determincdo dentro del territorio naciona2l v aue
se ytilizan en la errestecibn de loc servicios gue son

responsabilidad del SENEANM.

SERVICIO

El eroducto final rrororcionado 2 un usuario (la aviacidn

deneraly comercial u oficial)sy el cual results da una coadina-

cidn de sistemas v subsistemas.
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ANLCX0 2

CLAVES DE LAS JEFATURAS

JEFATURA CLAVE

L T e L A e e T

COMUNICAC IONES ' v B

)

RADIOAYUDAS, COM. Y EQUIPC METEREOLOGICO

TELECOMUNICACIONES 3
RADAR 4
NUEVD CENTRO S CONTRKOL 5

S T - o T " M v 8O S A A A A e S s WA AR e = e e O e e e = = S G e A
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SIGLAS BE ESTACIONES

ESTACIONES

SIGLAS

ANLC XD 3

4.
3.

e

8.
9.

10,

11,

12,
13.
14,
15,
16,
17.
18,
19,

20,

AJUSCOsMEX.

CERRC GORDO EDO. DE MEX.
CERRO CULIACANs GTO.
LEON,» GTO,

LAS LAJAS, JAL.
MEXICOr D.F.

NAUTLA» VER.

OTUMBAY MEX.,
PACHUCAs HGO.
PEROTE» VER.

FOZA RICA» VLR,

QUERETARO» QRO.

SANTA LUCIA MILITAR (ZONA MILITAR)

SAN MATEO» EDO. DE MEX,
TAMPICO, TAMPS.
TEQUESQUITENGO, MOR.
TULANCINGOs HGO.
TEPEXPAN» MEX;

TUXPAN» VER,

VERACRUZ, VER,

AJU
CGo
cuL
LEQ
LJS
MEX
NAU
oTU
FCA
PTE
F2ZA
QET
SLM
sHaQ
TAM
TER
TCG
TFX
TUX

VER
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ANEXO 1

JEFATURA DE COMUNICACIONES

ARSI NSSOSSEIITIASSITISIIS

Facilidad! Comunicaciones de arouo fordness.,

! cuL ! 120.1

120.1
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ANCX0 4

JEFATURA DE COMUNICACIONES

BT OXITIIITI ST RTIDNIAELR

Facilidad: Comunicaciones Santa Lucia Militar

SISTEMA O FRECUENCIA ! SUERSISTEMA !

)
!

]

!

1

]

!

1 127.7

! CONSOLA
! CONSOLA
! CONSDLA
! CONSOLA
! CGNSDLA
! CONSOLA
! CONSOLA
1

!

!

1]

!

]

!

1

1]

]

!

]

]

]

N U N

CONSOLA
IF .14
IF. 16
HL » THA
HL +APP
TRANSP.COLLINS 251
TRANSP.COLLINS 418
ACARS

GRABACION SRABADORA NE 1 CANAL
-GRARADORA DE 14 CANALES
REPRODUCTORA BE 7 CANALES
REFRODUCTORA LE 14 CANALES
REFRODUCTORA DE J1 CANALES
PISTOLA DE LUCES
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ANEXO 4

JEFATURA DE COMUNICACIONES

EEL LR R AL EEEE L PPt

Facilidad? Comunicaciones TWR México

t i
! 1
] i
] []
1 126.2 1
! CONSOLA 1 s
I CONSOLA 2 !
| CONSOLA 3 !
! GRABADORA 14 CANALES !
! TRANSP.COLLINS 251 !
! U.CONTROL ELECT. !
! ENLACE FARIMON '



Facilidad!

! ESTACION ! SISTEMA O FRECUENCIA ! SUBSTISTEHA

! ............ ! ______________________ .'_..A P LR R rrp, e mm e tm s em e e v hm e ae e
! FZA ! 123,90 !

! __________ ] _________________ - -—— ! ..........................................
! TAH f 120,95 !

! ' 128,35 !

! ! TRAWSF.COLLINS !

! __________ l _________________________ ! ........................................
! VER ! 120.5 !

! ¢ IF !

! ! TRNSP.COLLINS !

ANCX0 4

JEFATURA COM» HET Y RAYS

Comunicaciones CCA., Foréneas

- 119 -
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Facilidad:

JEFATURA CON»

MET Y RAYS

R ASEXNNTI[UIARIITIT IS NI

Comunicaciones TWR Foré&neas

ANEXD 4

124.5

HL . COMAND

HL . DESP

HL +HX

HL . SUBTWR

HL . TWR

GRAERADORA 7 CH.
ENLACE MULTICANAL
IF

RELOJ MAESTRO
PISTOLA DE LUCES

128.95

HL . COMAND
HL ., BESP
RHL . SURTHR
GRABACION

RELOJ MAESTRO
PISTOLA DE LUCES

CRABAUNRA DE 14 CH.
GRABADORA LE 24 Cii.
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ANEXD 4

JEFATURA COM» MET Y RAYS

EPEEEE-EEET L L L g

Facilidad?! MDB

e e ies e sem e vimtam e




ANEXO 4

JEFATURA COM)» MET Y RAYS

EX LR EEES-E R FEE 2R YR EL YR ]

Facilidad! DME

B R S T I T YT Y S R LT R I R Sy pppp P e PR X

O L TR L T L L L L R R N i e




ANEXD 4

JEFATURA COM, HET Y RAYS

SRS EERSE SIS II RIS

Facilidad: VOR

! ESTACION | SISTEMA O FRECUENCIA ! SUBSISTEHA !




ANEXD 4

JEFATURA COH» MET Y RAYS

NS sESSESTETSsSIaSsEINS ST
Facilidad! ILS
! ESTACION ! SISTEMA 0 FRECUENCIA ! SURSISTEMA !
H MEX ! PISTA 0S5 ! GLIRE PATH !
! ! t LOCALIZADROR !
! t t MARCADROR EXTERIOR 1
! L t MARCADOR MCDIO !
! ! PISTA 23 ! DNE '
. ! ! GLIDE FATH !
! ! ! LOCALIZADOK !
! i { MARCADOR MLCDTO 1
l§ TAM ! PISTA 13-31 . I GLIDE PATH i
! ! : I LOCALIZADOR !
i ! ! MARCADROR MEDIOQ !




JEFATURA COM,

MET Y RAYS

ARSI TNITAISIRITI BTSN

°

facid!dad: Metereolodia An&lisis « Prondésticos

ANEMOMETRO

ALT .ELECTRONICO
ALT,ELECTROMEC,
ABRIGO HETEOROLOG,
APT

BAROMETRO DE HG.
MICROBAROGCRAFO
PLUVIOMETRO
PROYECTOR DE TECHO
RECEPTOR DIFAX

RX FACSIMIL

TX FACSIMIL

AMPLTIF, DSTR

ANTENA

GRABADORA
RX(TELEMETRICO)
GRARADORA REPRODUCTORA

GRARADORA

MODREN RX

MOMS

RECONSTRUCTOR DE SEALEG
GRADADORA

MODEM RX

MOMS

MODEN

MONS

SISTEMA OFTICOD

ANCXD 4

e e tem sem tea e tam tam i tem e tAR s mm e dwm e e tEa e cem e tam

ALT .ELECTRONICO
ABRRIGO METEQOROLOG.
HICRORAROGRAFOD

RVR




ANEXD 4

JEFATURA COMs MET Y RAYS

RN TNERRSISTISATUTATT DN .

Facilidad! Metereolod1a Desracho

! MEX ! ABRIGO HETEGRDLOG. ! !
! t{ MEDIDOR DE VIENTOD ! '
! ! PROYECTOR DE TECHO ! !

! TAH ! ANEHQHMETRO ! !
! ! ALT.ELECTRONICD ! {
! { RAROMETRO DE HG. ! !
! ! MICROBAROGRAFO ! !
! ' TX FACSIMIL { MODEMN !
! ! ! MOMS !
! ! ! !

SISTEMA: OPTICO



Fécilidadt Metereolodis Torre

JEFATURA COM,

MET ¥ RAYS

ETRRARD S TININATTIIS AT SITY

ANEXD 9

e S 2 o s e e e T A T o S > > O o T L o 1 o

i b | T v v e v e e e e e e e b e e v e s e R e T fm e e e mm v e e

ALT.ELECTRONICO ¢
ALT.ELECTRONICO 2

ALT .ELECTROMEC,

MEDIDOR DE VIENTO

REG.DUAL RVE
RVR 23 1zZ@.

RVR 23 DER.,

RVR 05 1zQ.

RVR 035 DER.

U« CONTROL RVR

ANEMOMETRO
ALT, ELECTRANICO

COMPUTADORA
DISPLAY RENMOTO
RECEFTOR
TRANSMISOR
GRAFICADOR
REPETIDOR
COMPUTADDRA
BISPLAY REMOTO
RECEPTOR
TRANSMISOR
BRAFICADBOR
REPETIDOR
COMPUTADORA
RISPLAY REMQTO
RECEPTOR
TRANSMISOR
GRAFICADOR
REPETIDOR
COMPUTADORA
DISPLAY REMOTO
RECEFTOR
TRANSMISOR
GRAFICADOR
REPETIDOR
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facilidad:

JEFATURA CONMs MET Y RAYS

S S AT SIS S ITINIT OIS

Hetereolodis For.

ABRIGO METEQRUOLOG.
MERIDOR DE VIENTO
PROYECTOR QE TECHO

ANENGMETRO
ALT.ELECTRONICO
ARRIGO HETENROLGG,
RAROMETRD DE HG.
PLUVIONETRG
PROYECTOR DE TECHO
FSICOHETRO

RX FACSIMIL

TX fACSIMIL

ANEXO
SURSISTENA
GRARADNORA
MODEH
MOMS
HoREY -
MOMS
SISTEMA OFTICO

4

e tme tam i imm e A tem v et e s | me e e



ANCX0 4

JEFATURA COM, MET Y RAYS

EEEEE: s P2 P e e Tt )

Facilidad: €. Telecomunicaciones

CANAL

CANAL

CANAL

AFTNI

AFTN2

AFTHI

t INTERFACE !
t MODEM !
! UNIDAD DE MONITCREQC !
I INTERFACE - !
! MODEH !
! UNIDAD DE MONITORLCO ¢
!t INTERFACE !
! MODEM !
I UNIDAD RE MONITORED !

CANAL

CarAL

CANAL

AFTHML

AFTN2

AFTNZ

]
! MODEH

I UNIRAD NRE MONITOREQD
t INTERFACE

t MODEH

]

! INTERFACE

]

]

MODEM
UNIDAD PE MONITOREQ

!
!
!
]
1
UNIDAD DO MONITORLO !
!
!
]



ANCX0 4

JEFATURA TELECOMUNICACIONES

e P LTty SRRy T ]

Facilidad: C, Telecomunicacianes

! ESTACION ! SISTEMA O FRECUENCIA ! SURSISTEMA !
SISTEMA CENTRAL CONTROL DE AGCESO MEMORIA
CONTROL DFE ACCESO MENMORIA 2
PROCESADRGR CENTRAL 1

FROCESADDR CENTRAL 2

UNTDAD RE ALARMA Y CONMUT,

UNIDAL DD CONTROL PRIOQRIDE
UNIDADR RE CONTROL FRICRID,2

DISCO DE CARFZA FIJdA 1
RDISLCO RE CAREZA FIJA 2

' ¢

! )

! '

! !

t '

! '

! !
ALMAC. Y TRANSF., ! f
1 '
P UNIDAD N0 CINTA MAGNTTICA !
tUNIDAD CGE CINTA BMAGNETICA !
! UNIDAD' OE CIKNTA MAGRETICA !
I UNIDAD [E CINTA MAGNETICA !
! IMPRESOFRA DE LINEA !
{ ARAPTAROR NE CANAL !
t LECTORA DE CINTA DE PAPEL !
{ !
! ]
! '
1 !
1 !
i !
i i
] !
! '
! !
! ]
! ]
' '
! 1

ERR AN N

CNTRL DESF. Y DAT.
FERFCRADORA DE CINTA
IMPRESORA DE LINCA

RELOJ

ADAFTADOR DF ROTONES
CNIRL.DE CONMUTADOR [E CANAL
VI

vhuy2

MULTIFLEXOR E/S Cit.
MULTIFLEXOR E/S CH.
MULTIFPLEXOR E/S Ciis
MULTIFLEXOR ESS CH.
MULTIFLEXOR DE COME. 1
MULTIPLEXOR T:€ COMS. 2
FROCESADOR FRONT-LND

CH., DE TELECOM.

B S




ANEXOD 4

JEFATURA TELECOMUNICACIONES

aRESTaraIISaITITSIIUSITIV/[IS=aST

Facilidad?! Terminales

AA/MEX AEROP.,

AA/MEX RESERV.

AE PERSON. AEROP,

AF AEROP.

1
]

!

]

]

i

)

'

{

]

!

!

!

)

'

t AE PERSON. SENEAHM
I

)

[

)

]

)

!

1]

!

! AF RESERV,
'

1

t

'
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Facilidad! Terminslec

ANCXO

JEFATURA TELECOMUNICACIONES

EE R L L o

(continuacidn?

AF

AM

AR

AR

AR

AV

AY

SENEAH

SENEAM

AERGP.

RESERV.,

SENEAH

AEROP.

RESERV.

4

fme s Tem twn . e MMM sem teb tem s s e fme S e fem eme tma tE eEm tem e e cGm pmm tem fem tma Vem am e e e b



ANCXO 4

JEFATURA TELECOMUNICACIONES

NSRS TTTTRTSUTI SIS

Facilidad: Term:nales (continuacion)

AV SENEAH

RA AEROF.

BA RESERV,

EA SENEAM

" BANCOMER AEROF.

RANCOMER SENEAH

EN AEROF.

P
o
pur
=



ANEXD 4

JEFATURA TELECONUNICACIONES

ﬂ::n:i:z::::ur.:=====:=====u==

Facilidad: Terainales (continuacién)

! ESTACTON SISTEMA @ FRECUENCTIA ) SUBSISTEMA

=
w
)

]

[}

! EU AEROF,
!

]

sl
o
-
]

[}

! i

! EU RESERV. ’ ! ASR
1}

]

]

'

' EU SENEAN
!

]

CP AEROP, ! ASR
CP RESERY,

CP SENEAN




JEFATUURA TELECOMUNICACTONES

R TSR CSE Sy SSTTIRRSSTISTITS=S=T

Facilidad! Terminales (continuwacidn)

ANEXOD 4

! ESTACION ! SISTEHA O FRECUENCIA

SUBSISTENA

CU AERCP.

CU RESERV.

CU SENEAH

DIR,GAS SENEAM

LIR.GAS OF.CDl.HEX

EJEC.VENT RESERV.,

TJEC.VENT SENEAN

MODEM
ASR
KSR
ROTR



ANCXD 4

‘JEFATURA TELECOHUNICACIUNES

FT RESERV.

FT SENEAM

GU AEROFP.

GU SENEAM

IB AEROP.

IB SENEAM

JL AERQOP.




ANCXD 4

JEFATURA TELECOMUNICACIONES

ARSI RS ISR ONIARIINISS[A

i-'aci..lidadz Terwinales (continuacisn)

! ESTACION ! SISTEMA 0 FRECUENCIA ! SURSISTEMA !

. T s 4} o oy oy oy R Pt 1} Y WY 0 T 0 i T o S S A4 8 W T MR G W A A ¢ LY P e e e e At

JL RESERV.

KL AEROP.

KL RESERV.

KL SENEAM

LH AEROF,

LH RESERV.

LH SENEAN




ANCXO 4

JEFATURA TELECOMUNICACIONES

SRS RARIFINTTNISBUIIINTIEI

Facilidad! Terminaler (continuacién)

- k. ——— -

LR AERQOF.

LR RESERV,

LR SENEAH

LY RESERV.,

LY SENEAM

MX SENEAM

NI RESERV.

G fhe i tlm tme e e tme vam T tMs PMe cmm Tee e cem tEm 4R sem tee tem me o Smm smm tek fme SWm fem tam tme tim fem e e
Fan e em ks s EA s s tem e Ame e SER TR M Sk tmm bam teh cmn e Aee s Yem T e s tam St ke M e e e e



Facilidad: Terminales (continuscién)

JEFATURA TELECOMUNICACIONES

EE R L o il gt

ANEXD 4

NI

0K

0K

OF

PA

PL

SENEAN

RESERV.

SENEAH

RESERV.,

SENEAH

AEROP,

AEROP.



ANCXO 4

JEFATURA TELECOMUNICACIONES

AR ANONSZR AL SRS UIAAINENS

Facilidad! Terminales (continuccidn)

PL RESERV,
PL SENEAM
RG AERCGP.
RG RESERV.,
RG SENEAN

!

!

!

!

f

!

!

!

!
HUGHES A. RESERV. ! ASR

{

!

!

t

HUGHES A. SENEANM !

’ !

!

!

!




Facilidadi Terminsles (continuacidn)

ANCXO 4

JEFATURA TELECOMUNICACIONES

S ERXSECSIRISITTS IR

SN

su

TA

TA

RESERVY,

SENEAN

RESERV,

SENEAHM

AEROF .

RESERY,



ANLCXO 4

JEFATIURA TELECOMUNICACIONES

EETE E R R G T i

Facilidad! Terminales (continuacién)

TA SENEAH

TX AEROF.

TX RESERV.

TX SENEAM

ROTR
TX
HODEM

-
x
. aa e e e e dem it sue e e e e cue e tam e e b



ANEXO 4

JEFATURA RADAR

ARSI

Facilidad! Cabezs Radar

- - - o oy g P e e oy et - o

. o . e o T s o o e Ay et v a4 32 A iy S A ot i ot P Oy e M R T Ak b 4 By 44 e e 4 0 e Ao ¢

-y o = e e A e 4 . Wy 4 e e 40 ) Sy A e e Ah e 4 A T4 S 8 o S o o e

PRIMARIO t ELIMINADOR DE ECOS FIJOS 1 !
! ELIXMINADOR DE ECOS FIJOS 2 !
! MEZCLADOR DE HIPERFREC. !
! RX A §
! RX B 1
! IX A H
t IX B i
! INTERRODGADQGR DE SENALES 1 !
t INTERROGADQOR DPE SCNALES 2 !
! UNIDAD ARRASTRE DE ANTENA !
} CONVERTIDOR BE SENALES t
! SUITCH DE RADBIACION !

T T L T T e

PRIMARIO

SECUNDARIC

RABIACION

2
>
e DO e

! t
} 1
! t
P TX '
! POLARIZADOR DBE ANTENA t
f REBULADOR RE FASE L
f CHANCE OVER . !
! INTERROGADQOR DE SENMALES 1 !
! INTERROGADOR DE SENALES 2 t
! ATSDU/SEL !
! ATSDU/THWR !
t ATBU/SEL f
1 ATDU/TWR H
! JUNCTION BOX/SEL !

!

i

!

!

!

!

{ SECUNDARIO
} . .
[ 30 e
{ DSTR.DE SEMALES
] .

!
!
!

-~ 14 3- -




ANEXO 4

JEFATURA RADAR

EELEEEE YL EES

Facilidad: Radsr Tratamiento

! E¥720-1 !
{ EV220-2 !
{ GEN. DE PLOTS !
! GEN. DE PLOTS 2 !
! MODEM 1 ) o
t MODEM 2 t
! MODEM 3 !

e 144 -



ANEXD 4

JEFATURA RADAR

e I T T )

Faellidad: Radar Surerficie

~ 145 -




ANEXO 4

JEFATURA RADAR

RS TITTITINITITS

Facilidad! Simulador Radar

INTERCOM.PILOTO 4

INTERCOM.CONTROLADOR 1
INTERCOM .CONTROLADRODR 2
INTERCOM.CONTROLADOR 3
INTERCOM.CONTROLADDR 4

- A e = o ER e e o e v By A S 84 o = = - e Al En e Al . MR W 4 dm e (e e <M s e

! ESTACION ! SISTEMA O FRECUENCIA ! SUBSISTEMA !
! MEX ! VISUALIZACION ! IP470 1 !
! ! { IFP470 2 !
! ! ! IP470 3 !
! ! ! IF470 4 !
! ! ! CENTRAL NE BARRIDQ 1 !
! ! ! CENTRAL DE BARRIDO 2 f
! 1 ! MEZCLADOR DE SENALES !
! ! ! GEN.IMAGEN RABAR SINT. !
! ! TRATAMIENTO { GEN.DE MAPAS Y VIRED !
! { ! GEN.,DE BLANCOS PRIMARIO ¢
! ! ! GEN.DE BLANCOS SECUNDARIO !
¢ ! ! UNIDAD MEZCLADORA RE VIDEQS !
! ! ! NOVA !
! ! ! LECTORA RE CINTA MAG.1 !
! ! ! LECTORA DE CINTA M&G.2 ¢
! ! ! LECTORA DE CINTA PERFCORADA !
! ! { UNIDADI! DE CONTROL S5SR 1 !
! ! ! UNIDAD BE CONTROL SGR 2 !
! ! ! TELETIFD 1 !
t ! ! TELETIFO 2 . {
! ! ! DECODIFICABOR SSR !
! ! ! UDU MAESTRO !
} ! . ! vpy PILOTO i !
! ! ! vpy PILOTC 2 !
! ! t vbu PILOTO 3 !
! ! ! Vou PILOTG 4 !
} ! COMUNICACIONES ! INTERCOM., MAESTRO !
! ! t INTERCOM.PIIOTO 1t !
! ! ! INTERCOM.PILOTO2 !
! ! ! INTERCOM.PILOTO 3 !

[ ! ]
5 ; » «
! ! H !
! ! ! !
! ! ! !



ANEXDQ 4

JEFATURA NUEVO CENTRO DE CONTROL

R T SN ORENEESEETIIZIERI RS SR

Faclilidad? Comunicaciones

— o oy " s e - " S —

o e A b i e o Tt e ) g Sy " - e Y8 A % & W e 8 mm . m tem s M e e e ey el f) et e

! ESTACION ! SISTENA O FRECUENCIA | SUBSISTENA- !
i MEX 1 119.7 !

! ! 120.5 i

! ! 121.2 !

! ! 122.1 !

! ! 126.6 !

! ! 1272.1 ¥

! t 128.5 !

i ! CONSOLA FD © ! RELDJ DIGITAL

! . ! ! INTERFONO

! ! { INTERCOMURICACION

t !t CONSOLA FD 1 ! RELOJ DIGITAL

¢ L t INTERFONO

L ! ! INTERCOMUNICACION

! ! CONSDLA FIr 2 ! RELOJ RIGITAL

! ! ! INTERFORNO

! ¢ ! INTERCOMUNICACION

t ! CONSOtA SECL/RAD ! RELCJ DIGITAL

! 4 ! INTERFORND

! t I INTERCOMUNICACIOM

f ! t RADIOFRECUENLIA A/T
! ! CONSOLA SECL/MAN ! RELDJ DIGITAL

! 4 ! INTERFOND

4 ¢ t INTERCOMUNCACIOHN

§ ! { RADIOFRECUENCIA A/T
! I CONSOLA SECI/FD ! RELOJ DIGITAL

f t - ’ ! INTERFONO

! ! ! INTERCOMUNTICACION

! ! CONSOLA SEC2/RAD ! RELOJ DIGITAL

! ! ! INTERFONG .

! i I INTERCOMUNICACION

! ! ! RADIOFRECUENCIA AST
! ! CONSOLA SEC2/MAN t RELOUY DIGCITAL

! 4 ! INTERFORNO

! H } INTERCOMUNICACION

! L !

D e tem twe e atm e T U G vem tms e e b s Am tem e Mam tem e b tem e e e iR e tee e em et em e

RADIOFRECUENCTIA A/T



ANEXD 4

_JEFATURA NUEVO CENTRO DE CONTROL

EL L ELE R b P e -t It 2 2

l:'act l'idadt Conunicabiones (continuzcidén)

CONSOLA SEC2/FD RELOJ BIGITAL
INTERFONO .
INTERCOMUNICACION
RELOJ RIGITAL

{ INTERFONO
ONTERCOMUNCAION
RADICFRECUENCTA A/T
RELOJ DPIGITAL
INTERFONO
INTERCOMUNITCACTON
RADIOFRECUENCTA A/T
RELO.t DICGITAL
INTERFONO
INTERCOMUNICACTON
RELOJ DIGITAL

!

(]
) ]
CONSOLA SEC3/RAD )
§
!
[
]
1
!
!
!
1
!
)
! INTERFONO
}
!
!
]
]
[]
{
!
[
1]
[}
!
!
[}
[}
]
t

CONSOLA SEC3/MAN

CONSOLA SEC3/FD

CONSOLA SEC4/RAD

i
]
1
}
!
]
!
!
L
!
!
§
}
]
!
1]
} INTERCOHMUNICACICHN !
RADIOFRECUENCIA A/T ¢
RELOJ DIGITAL !
INTERFONO !
INTERCOMUNICACIGONES f
RADIOFRECUENCIA A/T !
RELOJ DIGITAL !
INTERFOND !
INTERCOMUNICACION !
RELOJ DIGITAL !
INTERFONO t
INTERCOMUNICACTON L
RADIOFRECUENCIA A/T f
RELOJ DIGITAL !
INTERFONO !
INTERCOMUNICACTONES !
RADIOFRECUENCIA A/T !

- P DO T " " ot (b Tl 9 e T ST T o a7 R M S M= o M o s i L e b M S a6 b S e e W b e em ) e e -

CONSOLA SECA4/FD

CONSOLA AUTORIZ,

CONSOLA THA/SAL
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JEFATURA NUEVO CENTRO OE CONTROL

TN S RN ISR ISSUTEIINNES

Faci lidad! Comunicaciones (continuacidn)

T e e e e e e b L L L T e O e

!

ESTACION ¢

SISTEMA O FRECUENCIA !

e e e s el e - et o A o e e G e S i S S e e b S S v e 1§ S e 7 T - S e 0 A T e S o B

CONSOLA THA/LL

CONSOLA AFROX.IFR

CONSOLA SUP.OP.RUT

CONSOLA SUF.OP,THA

GRABACION

DSTR.DE HORA

RADIOFREC, A/T

SUBSISTEHA

RELOJ DIGITAL
INTERFOND
INTERCOMUNICACIONES
RABIGFRECUERCIA A/T
RELGJ DIGITAL
IRTERFONO
INTERCOMUNICAIONES
RADIGFRECUENCIA A/T
RELOJS DIGITAL
INTERFQONO
INTERCONMUNICACIONES
RADIQFRECUENCIR A/T
RELOJ DIGITAL
INTERFONO
INTERCOUUNICACION
RANIOFRECUERCIA A/T
RELOJ DIGITAL
INTERFOND
INTERCONUNICACIOHN
RADIOFRECUENCIA A/T
GRABADORA DE 36 CH.
GRABALORA DE 34 CH.
GRARADORA DE 34 CH.
REPRODUCTORA DE 36 C
CENYRAL DE HORARIC G
RELOJ DIGITAL
RELOJ STANDAR
RELOJY STARDAR
REL.OJ STAMRAR
RELOJ STANDAR
RELOJ STAMNDAR
RELOJ STANDAR
RADIO TEM2133
vpu

BE
DE
RE
PE
RE
DE

AGU
AGU
AGU
AGY
AGU
AGY

149 -

1

2

3
H.
€3

JAS
JAS
JAS
JAS
Jasg
JAS

[- R4 FUE 7~ L

ANCXO 4

L I g LT TN

R B e tme Ten e Pme Ve M e tme VAm tam M ‘M G W Ve teh ue bmr fae m e e e e am St sam St e o




ANEXQ 4

JEFATURA NUEVO CENTRO DBE CONTROL

ARSI NaNSNARIT TN Mo GRATIR

?Bclilbad% Comunicaciones (continuacién)

- e et o

! ESTACIOGN | SISTEMA 0 FRECUENCIA ! SURSISTEHA
CONCENTRADOR HID
CONCENTRALOR HTY
CONCENTRADOR GDRJ
CONCENTRADOR ACA
CONCENTRADOR MZT
TELEF., TXM3179
ENERGIA

!

]

!

f

!

I

!

t

{ sbb
! SDD
{ spbp
! sDD
! S0D
! sop
! SDD
! SpD
t SUP.
! Supr,
! DIG,
! DIG,
! DIG.
! DIG.
{ DIG,
t DIG.
t DIG,
! DIG,
! vpu
! vou
! vou
[
{ vpu
! vy
!t vpu
! vpu
I vpu

Ve be Sen W Tmp GE VEA W AR MR T M SR S MR A MEL WY B NS VAN MmN M M. W W WY Tmp fee bem ‘mm Sem

SECTOR 1
SECTOR 2
SECTOR 3
SECTOR 4
DEP
ARR
APROX IFR
APROX VFR
TECNICO RUTA
TECNICO THA
SECTOR 1
SECTOR 2
SECTOR 3
SECTOR 4
SALIDAS
LLEGADAS
APROX, IFR
APROX. VFR
FLIGHT DATA
FLIGHT DATA
FLIGHT DATA
SECTOR 1
SECTOR 2
SECTOR 3
SECTOR 4 -
AUTORIZACIONES
SUP, OP. RUTA

[N RS RS

DSTR.ENERGIA TIPO MANTENANCE
DSTR.ENERGIA TIFPO NO-RREAK




ANEXD 4

JEFATURA NUEV0Q CENTRO DE CONTROL

NIRRT IRNTII=INESIXNATATIRM

bkacilidadt Comunicaciones (continuacidn)

! VDU SUP, OP. THA ] ]
! VDU HTO. RUTA ] !
! VDU HTO. THA ! ]
! VDU RDP 3 ! : !
! VDU RDP 2 ! H
! VDU FDP 1 ! ' o !
! yDUy FOP 2 ! !
! VDU SUPERVISORA ; ]
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ANEXO 4

" JEFATURA NUEVO CENTRO BE COMTROL

YN RN TSR ICT AR I ATAISISIIARNT AT

»Facilidadt Radar Tratamiento

- 0 >t b w e e e P 08 B e o o ek

e ey e 0 200 O 2 A Ny i Ty Ay o o e e 4= A e S A e m § S b e S e ¢ e e T S b o+ o 0 e b s . PSP e e o ot o e

COMPUTADOR SUP., FLOPPY DISK
PROCESADOR
IMPRESORA BE PAPEL
DISCO DURG
PROCESADOR
IMPRESORA DE PAFEL
DISCO DUROD
PROCESADDOR
IMFRESORA RE PAPEL
BISCO DURD
FROCESADOR
INPRESORA DE PAFEL
DISCO DURG

!

1

!
COMPUTADOR RDP 1 4
1
!
]
!
!
!
13
!
!
! CINTA MAGNETICA
f
1
]
!
!
]
!
t
{
!
!
!
{

COMPUTADOR RDP 2

COMPUTADOR FDF 1

COMPUTADGR FDP 2 DISCO DURGC

PROCESALOR

IHPRESORA BE FAPEL
nISCo DURO

CINTA MAGNETICA

DISCO DURD

PROCESADOR

FERFORADDORA CINTA DE FAPEL
LECTORA CINTA DE PAPEL
RDP

Fop

FDP2/AUXILIAR

COHPUTADDOR STANDBY

SWITCH UNIT

ADP32

t
!
'
!
!
[
!
)
!
{
!
f
{ FOPL/ZAUXILIAR
$
f
!
¥
]
]
!
{
!
!
!
!
'
! EV760 OPERACIONAL

P mua lm SAA SeW AER MU M VR TE MM M WA T OB YR MR L AR A M My v S Sem Sl
sor tam mam rem tEm s Th tem bhm smm cem e e b e e Gmm e e e rvm em thm tme s S

)
]
!
)
1
!
{
t
§
1
{
3
1
]
]
1
]
}
1
]
1
[}
1
i
1
t
I
i
!
1
1
H
[]
i
1
]
]
i
]
]
i
i
i
]
!
H
1
]
]
1
]
]
!
i
]
]
'
]
)
[]
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JEFATURA NUEVO CENTRO DE COMTROL

R TR TSI SRSRNSFNTINSSISIRITIT TR

Faéilidad: Radar Tratamiento (continuacidn)

e i o mh S % S o e S e o e e = i v 8 e = P = TR 1 P A = A s a8 Am v oW W e e v 8 At o (e B P e B Y e

! ESTACION | SISTEMA O FRECUENCIA ! SUBSISTEHKA !

| EV760 STANDBY t
! PRBOO HEX ]
! PRBOO G6DJ !
| PRBOO CGO !
! PR3OO CPT !
t PRBOO ACA ]
! PRB0OO VER 1
! SPT SECTOR 1 !
! SPT SECTOR 2 )
! SPT SECTOR 3 )
I SPT ARR !
! SPT DEP !
! SPT TWR !
! SPT HYD !
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JEFATURA NUEVO CENTRO DE CONTROL

TN OIrTTIS T SSSSSaASoaITISIFTIT A

F;cilidadt RSd;r Sefalizacidn

! DIST. RADAR 770 !
! DIST. SINTETICO 1 !
{ DIST, SINTETICO 2 !
{ MODEHM OP 1320 ACA !
{ MOREM OP 1320 GDJ !
! MODEM OP 1320 CPT !
! MQDEM OP 1320 TDIS !
! MODEM OP 1320 TDIL !
t MODEM SB 1320 ACA t
¢ HODEM SB 1320 CGO !
! HODEM SB 1320 GOJ !
! MODEM SR 1320 CPTY !
! MODREM 3B 1320 TDIS !
! MDDEM SB 1320 TDIL !
f MODEN PR 3001 ACA !
f MODEM PR 3001 CGO 4
1. MOREN PR 3001 GDJ !
! MODEM PR 3001 CP7Y !
t MODEN PR 3001 MEX l
t MODEM PR 3001 VER !
t MODEM PR 3001 SB f
! MODREM 2001 AFTN }

- 134 -




ANEXOD 4

JEFATURA NUEVO CENTRQ OE CONTROL

AEABI T T E TR SSNIIFTIINSIARTINSITRS

Facilidad! Transfaormador de imaden THR

f ESTACIDN ! SISTEMA O FRECUENCIH ! SUBSISTEMA !
! MEX { MONITOR TV { PISTA 05 ‘ i
! ! f PISTA 23 ' !
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ANCX0 5

CLAVES PARA CAUSAS DE FALLAS
POR MANTENIMIENTO

CAUSAS CLAVE
HANTENIMIENTO PREVENTIVO PERIODICO 10
LINEA TELEFONICA INOPERATIVA .1
ENLACE DE RADIO INOPERATIVO 12
CANAL DE MICROGNDAS INGFERNTIVO 13
MEJORAS A LAS INSTALACIONES 14
VERIFICACION AEREA 15
FUERA DE SERVICIO FOR DECISION ADMINISTRATIVA 18
FRACTICAS DE CAPACITACION ' 17
EMERGIA DE ALIMENTACION - 18
0TROS : v 19
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ANEXO 9

CLAVES FPARA CAUSAS DE FALLAS
NO PLANEARAS

A 1 S s o A @ L e e ey WML S S e 0 @3 e ST S R T) A O AR S e A s el Rt e AR ¢ D S

CAUSAS CLAVE
.......................................... et e i e e e g
FALLA DE ERUIFO 20
© FALLA DE LINEA TELEFONICA 21
FALLA DE ENLACE LE RADID 22
FALL.A RE CANARL DE MICROONDBAS 23
FALLA RE ENERGIA COMLRCIAL 24
FALLA DE ENERGIA DE EMERGENCIA , 23
CONDICIONES DE PROPAGACION b 26
EFECTOS CLIMATOLOGICOS ! 27
SOFTWARE INADECUADO 28
AUTOCORREGIDRO / SIN FALLA APARENTE 29
FALLA DE AIRE ACONDRICIONADRD : 30
FUSIBLE QUENADRC 31
INTERRUFTOR DIE SEGURIDAL ABIERTO 32
FALSO CONTACTO 33
FALLA DE ELEMENTO PASIVO (RsLsC»ETC.) 34
FALLA DE ELEMENTO ACTIVO (D;TR:THsV;CI;ETC )] k)
DESAJUSTE 36
INTERMITENCIA 37
BLOQUED DEL SISTEMA FQR FROBLEMAS EN SOFTHARE 39
FROGRAMA ARORTALD . 40
CONDICIONES DE FROPAGACION 41
CAUSA INFOSIELE QRE DETERMINAR 42
EXCESIVD RUIDO EN LA RECEFCION . 43
EXCESIVO RUIDRG EN LA TRANSMISION 44
CORERTURA INGRECUADA DE COHWS», A/T 45
COBERTURA INADRECUARA RE RADRAR 46
0TROS 47




ANEX

CLAVES BE ACCIONES

CAUSAS CLAVE
AJUSTE ) 60
LIMPIEZA ’ 61
HEJORA EN CONDICIONES DE PROPAGACION . 62
MEJORA DE CONDICIONES ATMOSFERICAS ‘ 43
REEMPLAZO DE ELEMENTOS DISCRETOS | 4 64
REEMFLAZD DE MODULD . 45
REEMPLAZO DRE UNIDAD o - 86
REPARACION = 67
RESTAURACION O REFOSICION i - ' &8
CORRECCION EN CANAL DE MICROONDAS &9
CORRECCION EN LINEA TELEFONICA 70
PRUEBAS Y MEDICIDNES 71
REPORTE A PRESTATARIO DE SERVICIO 72

OTROS : 73
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