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Solvenieni
‘La. imparcialidad es una elec-
ciSn dé losltontos una bande-
ra de los oportunistas, una =

jactancia de los deshonestos.

La siguiente tesis que presentamos surge de la preocu- -
pacién e ideas, en funcién de la hipétesis bdsica de inves
tigacidén " a través de las tarjetas de crédito, incrementa
el proceso inflacionario como un resultado negativo para la
Economia ", la cual ha sido desarrollada y elaborada. Asi

mismo fue demostrada en un 70% por lo siguiente:

Falta de informacibén por parte de los Bancos afilidados a
las tarjetas de crédito (por ser confidencial); por ende,

fue la principal restriccién.

Pero antes @e la demostracién fue necesario que hicie-

ramos " cursos " extracurriculares con el Director de Tésis

Jaime Zurita C.

Para ordenar y analizar los conocimientos tedricos de =~
la problemdtica y de los métodos y téenicas de investigacidn

econdmica.

Por otra parte, nos es de interés haberlo hecho, con -~
las mayores explicaciones posibles, pues estamos concientes

de la problemitica del tema.

Esperamos contribuya, a sucesivas investigaciones.






INTRODUCCION

El objetivo del Tema de Investigacidn de Tesis

es analizar las Relaciones Econémicas, Politicas y Socia
les en relacibn con " lLas Repercusiones de la Tarjeta de
Crédito en el Proceso Inflacionario Mexicano " (periodo
I968 - I983 ). Con el afdn de ahondar en la problemitica
de este fenémeno,la Inflacién por ser el tema de mayor
controversia y que ha ido desarrollandose en los Ultimos
afios en que hemos sido testigos de acontepsimientos no
imaginados siquiera en tiempo atréds como es el severo
aumento en los precios de todas las mercancias.

Desde antes de 1982 obeervamos que los productos
que consumimos cada vez cuestan ma&s y més, lo que provoca
la reduccidén en el poder adquisitivo del dinero para el
gasto familiar. En I983 el proceso se mantuvo, con el agra °
vante de que los articulos de consumo popular encabezaron
las listas de los incrementos de precios. Y, como sucedid
un afio antes, a finales de ese afio y principios de 1984, a
la vez que se fija el aumento al salario minimo, se anun
cian incrementos en los precios de bienes y servicios impor
tantes para la subsistencia de amplios sectores de la
poblacién. En otros casos, 108 grandes almacenes comer,
cinles proceden a la " reetiquetacidén " y la escasez y peti
cidn de ecumentos en los precios de ciertos productos se acen
tian.
Por teles circustancias no es fécil lograr un acuerdo en

.



torno a las causas que determinan le Inflacién; menos lo es
obtenerlo para desplegar una accién conjunta, eficaz contra
el problemas inflacionario. Las diversas maneras en que se
pretende hacerle frente se relacionan y se deriva, mas de
otros dependiendo del tipo de explicaciédn que se de acerca
de su naturaleze y alcance, Quienes vev.la inflacién, como
un fenémeno monetario, proponen, para combatirla, medidas
de carécter monetario y en general fiscal y financiero;
quienes la atribuyen a los intermediarios & a presiones es_.
peculativas sugieren a su ver medidas que contrarresten ta_
leo acciones, y as{ sucesivamente...

De 1o anterior resulta que el cémo combatir la infls
cién, lejos de ser un asunto sencillo que s6lo suponga com
prender sus principales manifestaciones econémicas y elegir
los medios mis adecuados para hacerle frente, en.realidad
es un complejo prodlema, fundamentalmente p_olitico, con el
que se expresan diferentes perspectivas y métodos de anélji
sis, intereses distintos, y aun encontrados, y posiciones
de clase a menudo irreconciliables.

A ello obedece que, 2l margen de tecnicismos y de la
mayor 6 menor sofisticacién de algunos lanteamientos, cuan
do se proponen medidas antinﬂacionatiu éapacea de incidir
sobre las causas y los verdaderos responsables del alrza de
los precios, mientras unos culpan a los empresarios y en par
ticular a los comercientes, otroé imputan la mayor responsa
bilidad al gobierno, a las empresas estateles y a los altos
funcionarios; otros més, a los consorcios transnacionales,
y algunos incluso a los trabajadores, que, al reclamar mayo



rea salarios, supuestamente contribuyen a acentuar la infla

cién, y no falta quienes piensan que as{ como todos somos

victimas, todos somos también responsables de la inflacién.
Estos enfoques y opiniones, sin duda vuelven ain mis

dificil saber qué hacer para combatirla con éxito, lo que

a nuestro pais subdesarrollado y dependiente tantas reper

cusiones negativas le causa en el émbito interno y externo.

Entre los elementos externos que intervienen para el
aumento de la inflacién se encuentran la pol{tica monetaria,
con el incremento de las tasas de interéds, la crisis energé
tica, el comercio internacional a través del intercambio de
sifual y demds varientes.

La ragzén por la cual nos avocamos al estudio de las
" tarjetas de crédito”, es por el papel que desempefian en
el Sistema Econémico y/o el problema que representan como
*causa de inflacién"; esto es, por el incremento en la cir
culacién de la tarjeta, que mantiene a los tarjetahabientes
~activos sin ser solventes, en un momento dado; es decir:
porque pueden tener un activo en el instante que lo deseen,
la mayoria de los tarjetahabientes canalizan sus activos
al consumismo en compras improductivas, y este efecto in_
flacionario repercute en los patrones internos del poder
adquisitivo. También afecta a la disminucién de la propen
sién medis del ehorro.
Se observl a través de la consulta de las diferentes
tecis, que estas se abocan vYnica y exclusivemente a la " tar



jeta de Crédito " en si (aspectos técnicos) o sea, no son a_
nalizados los factores gque influyen en el aspecto econémico
y social para dar una respuesta a la pregunta que podria ser
¢ Como las Tarjetas influyen para el incremento del consumis
mo y que fenémenos lo determinan en el proceso inflacionario?
con base en, las perspectivas formuladas y no en algo abs_
tracto, como son los instrumentos técnicos del funcionamien_
to de la " Tarjeta " .

Marco Tedrico

Se estudiaron las diferentes corrientes inflacionarias,
con el fin de relacionarlas a nuestra inveatigacién.
_-Teoria Monetaria

Plantean que la causa principal de la inflacién es el
exceso de circulacién del dinero; por lo tanto, el proble_
ma es monetarista.
= Teoria Bstructuralista

Sostienen que la inflacién surge, no porque exista un
exceso de demanda monetaria, como postulan los monetarista,
sine:. debido a un conjunto de factores estpucturales, comu_
nes en los pafses subdesarrollados.
= Teoria Keynesiana

Considera a la inflacién como una desproporcién entre
1a oferta ¥ la demanda, y s0lo tendri solucién con el pleno
empleo, & cercano a la capacidad plena.

- Teorfa Sociolégica
_ bnaatacnn soluciones politicas, como el andlisis de 1la
curvae de Phillips y los sumentos en los costos. As{ como



también un andlisis de la tasa de interés y del crédito con
el fin de relacionarlo a las tarjetas de crédito.

Formulacidn de las hindtesis

I.- A través de las tarjetas do crédito, se incrementa el
proceso inflacionario, con un resultado negativo para la
Economia.

2.~ El1 incremento en la adquicién de bienes y servicios sun_
tuarios, con base en la tarjeta de crédito, se refleja en
inestabilidad, por las fluctuaciones en la Balanza de Pagos.
3.-‘Los bancos emisores, al ser intermediarios para lo adqui
sicién de la tarjete de crédito, deben canalizar su uso ha_
cia la actividad financiera y productiva.

4o~ Al haber un exceso de demanda con apoyo en la tarjeta ,
se redasa la ™ capacidad de pago" en funcibn de su oferta ,
1o que ocasiona que el tarjetahabiente rebase el érédito au_
torizado.

~ S5¢= El incremento en el mimero de tarjetahabdiente (deudores)
ocasiona el aumento en la inflacién.

6.~ La repercusifn que trae consigo el consumo de los tarje_
tahabientes hace que cambie la estructura de la elasticidad
en sus ingresos.

7.~ Las tarjetas de crédito inciden en la agudizacién de la

lucha de clases.

Las hipdtesis surgen de la préctica y teorla. De la teo_
ria vorque al estudiar todo lo relacionado con la inflacidn,
tanto interna como externa, despert$ el interés para relacio_



narla a las tarjetas de crédito que, por ser um instrumento
préctico y que cada dfia tiene mayor demanda, debe ser estu_
diado por la importancia que adquiere; por lo tanto, la pric
tica va implfoita, ya que no se puede plantear ninguna polf_
tica sin conocer el proceso de su desarrollo desde su géne_
ais.

.1a estrategia para demoatrar las hipbtesis se explica
por los métodos y técnicas para buscar la informacién, las
- que son:dos:

- Mcmica de investigacién documental
- Mcnica do investigacién de campo

Lla investigacién de campo se¢ basa en la elaboracién
de fichas para almacenar informacién durante el procuo‘ de
inveatigacién, en funcién de un cuestionario(veace al final
deo la tesis), y se realisé en bancos, entrevistas con tar_
jotahabientes etc., los métodos y las técnicas para snali
sar y estructurar el proceso de nuestra investigacién fue_
ron las siguientes:

Nétodo Dialéctico(de 1o general a lo particular; es de_
cir, partimos de la inflacién, para tener un enfoque de la
probdlemftica y analisarla, a la tarjeta; o sea, de 1o abs_
tracto a lo concreto), con combinaciones del método légico
(ank1isis, sfntesis e inducién); 1la forma cbmo se Vvio la re_
lecién entre los precios y, por {ltimo, la conclusién.

En cuanto a las téonicas y aétodos por emplear, para
analisar la informacién, empleamos la estadistica, gréficas,



tablas para formular cuadros etc.

Sintesis y explicacién del guibn

En eate apartado explicaremos el contenido de cada
capitulo, en términos de 10 que vamos a investigar (el plan)
A continuacién, el enunciado de cada capitulo.

Capitulo 1.- Aspectos Generales del Sistema Moneta

rio y corrientes Inflacionarias.

En este capitulo se inscribe 1la relacién que tiene
el dinero en la Base Monetaria, y de qué mansra funciona en
México, clémo repercuten las corrientes inflacionariss en 1a
politica de México.

Capitulo 2.- Aspectos Generales del Sistema Bconémi
co Mexicano (periodo 1968 ~ 1983 )

Se hace referencia a la poli{tica inflacionaria en
México, poniendo énfasis a los parédmetros endSgenos, como
son: la demanda agregada; politica internacional; salarios;
precios ; ingresos etc., que han desempeflado un papel impor
tante para el incremento de la inflacién y/o de qué manera
repercuten en la Fconomiza Mexicana; por ende, a quiénes per
judica més, asf{ como también las polémicas, con base en las
corrientes inflacionarias, haciendo un andlisis de la infla
cién en el incremento de los precios y bajos salarios. Dicho
andlisis se sustenta en gréficas y cuadros, para dar un en_
foque real en la problemitica del tema.



Cap{tulo 3.- Antecedentes de la Tarjeta de Crédito.

A grosso modo se analiza la secuela y/o aportacién
de 12 tarjeta de crédito, con base en las diferencias de
la tarjeta de crédito y tarjeta de pago; el encaﬁzaniento
que han tenido en su corto periodo, as{ como también las
variaciones que se han presentedo en su desarrollo a tra
vés del mercado, como medio de pago en relacién a su ta
sa de interds y por qué la tarjeta es causa de inflacién.

Capitulo 4.~ Proliferacién de la tarjeta en las diferentes
clases sociales.

Se eabozan los efectos que repercuten en las clases
sociales por su marcado antagonismo y ambivalencia, a
este respecto, y cémo atemia 6 repercute en la tarjeta
de crédito,

Cronograma de Actividades

I.- Disefio de 1la Investigacién (4 meses)

2.-'Pormulac16n en borrador por cada capitulo 6 meses
(4 capftulos) ' '

3.=- Pormulacién de la introduccién (Imes)

4.~ Pormulacién del resumen, conclusiones,bibliografia
y enexo:(3 meses ) '

S.= Total mfis de un ailo



Seflalamientos 6 Comentarios Generales

e

Las restriciones 6 limitaciones que vislumbramos
con referencia a la investigacién de tesis sonr en cuan
to a las tarjetas de crédito, la dificultad de obtener
la informacién suficiente, por ser confidencial; y la
dificultad para interpretar el proceso inflacionario
en el sistema capitalista mexicano, debido a los métodos
utilizados en forma ecléctica, fomentada por la escuela.

Para salvar estos problemas tuvimos que pasar un
curso de dos meses de teoria econémica y politica, y
otros de un mes para estar en la posibilidad de adoptar
la metodolosia apropiada al caso especifico, .y poder
desarrollar la investigacién con base en, el RAZ 1 80
formulado por el profesor Jaime Zurita C. , dé la PFacul
tad de Bconomia; " Las Pautas de la Investigacién Eco
némica " . Mimeo ENEP , Aregén UNAM., pp 20 - I00 I984
(N del A ),

Los cursos enteriormente mencionados, fueron expueg
tos por nuestro director de tesis.
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Capitulo I.- Aspectos Generales del Sistema Monetario
y Corrientes Inflacionarias

1.1~ Andlisis del Dinero

Al hablar del concepto dinero, es referirse a la sc
cuela que ha operado a través de la historia, por la misma
importancia que se le atribuye, ya que desempefla un papel 1i
mitado en cualquier bidén; su cantidad estimula la produccién,
el precio del dinero es el reciproco del nivel general del
precio, con relacidén a sus nexos y/o el comportamiento del
dinero referente a las medidas econémicas de cada pa{s, co_
mo son las operaciones comerciales, industriales y crediti_
cias que se efectdan con base en el crédito, tanto internco
como externo.

* pueden decirse ciertas cosas del dinero, considera
do como concepto abstracto basado en ciertas definiciones.
Cuglquier teoria pura del dinero, divorciada de su evolu_
cién histérica, se ve obligada a ser bastante estrecha;
una teorfa del dinero que puede ser \til para las inter_
pretaciones y decisiones diarias de la actualidagd, tendria
que ser mucho més rica, y la via para ello es referirse a
la historia " (I) ‘

Eoto es, por el cambio de los bienes y servicios en
términos de sus valores monetarios, por ser el activo més
1{quido que se puede tomar en funcién de la oferta y deman
da.

(I)Roy Herrod * El Dinero ", edic. 2', edit. Ariel,aflo 1969
pég & '



La demanda expresa la relacién entre pricios diferen
- tes y cantidades diferentes de bienes y servicios que se
pagan a diferentes precios, valga la redundancia. La ofer
ta se refiere a las cantidades de bienes y de gervicios

que los productores estdn en disposicién de vender en el
mercado a diferentes precios; por ende, la elasticidad mi
de el aumento 6 la disminucién en la cantidad vendida en
relacién.

Bstos factores estdn relacionados; por 1lo cuel, cuan
do se dice que hay un alra desmedida en los precios, corres
pondiendo a una caida en el valor del dinero, el fenémeno
es conocido como Inflacién; una baja continuada en 1s mayo
ria de los precios y un correspondiente aumsnto en el ‘valor
del dinero, se conoce como Deflacién.

I1.2= Instrumentos Monetarios

Actualmente la politica monetaria cuenta con un nime
ro muy variado de politicas para los objetivos generales. Pa
ra un mejor manejo de la actividad econémica, se debe deter
minar un grado de liquides del sistema, que sea congruente
con los objetivos generales, en forma més permanente sobre
la oferta monetaria y sobre la liquidez del sistema econémi
co, con las operaciones de mercado abiertojo sea, en la
compra y venta de valores para sumentar las actividades dur
sitiles por parte del Banco Central, que influye, directa
mente y a través de mecanismos de mercado, sobre la liqui
dez del del Sistema Bcondmico, al vender 6 comprar valores al



La demanda expresa la relacién entre pricios diferen
- tes y cantidades diferentes de bienes y servicios que se
pagan a diferentes precios, valga la redundancia. lLa ofer
ta se refiere a las cantidades de bienes y de servicios

que loe productores estén en disposicién de vender en el
mercado a diferentes precios; por ende, la elasticidad ni
de el aumento 6 la disminucidén en la cantidad vendida en
relacién.

Bstos faotores estén relacionados; por lo cual, cuan
Go se dice que hay un alga desmedida en los precios, corres
pondiendo a una caida en el valor del dinero, el fenémeno
es conocido como Inflacién; una baja continuada en ls mayo
ria de los precios y un correspondiente sumento en el valor
del dinero, se conoce como Deflacién.

J.2= Instrumentos Monetarios

Actualmente la politica monetaria cuenta con un mime
ro muy variado de polfticas para los objetivos generales. Pa
ra un mejor manejo de la actividad econémica, se debe deter
minar un grado de liquides del sistema, que aea congruente '
con los objetivos generales, en forma més permanente sobre
la oferta monetaria y sodbre la liquides del sistema econémi
co, con las operaciones de mercado abierto;o sea, en la
compra y venta de valores para aumentar las actividades bur
shtiles por parte del Banco Central, que influye, directa
mente y a través de mecanismos de mercado, sobre la liqui
des del del Sistema Beonémico, al vender § comprar valores al

'f!"!"’



sector privado; es decir, entre mayor es la tasa de interés,
mayores son las posiblilidades de venta de valores por parte
del Banco Central y piblico en general{politica de dinero
f8cil), Por otra parte, el Banco Central determina la tasa
minima de reserva que los dancos comerciales deben guardar
en el Banco Central y , de esta forma, regula la liquides
del Sistema Bancario.

Cuslquiex" movimiento de las reservas bancarias, a tra
vés de un ajuste en la reserva minima legal, que provoca cam
bios en la estructura de 1los activos de la Banca Comercial y
de las instituciones financieras, afecta la capacidad de cré
dito de Adichas inastituciones y con ello el grado relativo de-
liquidez del asistema.

El control sobre el crecimiento de los pasivos de la
Banca tiene un efecto cuantitativo sobre la. liquides del sis
tema; dada una determinada relacién pasivo/ activo de la Ban
ca Comercial, un control sobre el crecimiento dé los pasivos
tiende a modificar la liquidez del Sistema en esa direccién.

El instrumento denominado control sobre las transaccio
nea en moneda extranjera es, esencialmente, un mecanismo de
apoyo que permite influir sobdre las reservas internacionalea,
¥, s través de ellas, sobre la liquider del sistema. Bste ins
trumento pressnta una gran versatilidad, ya que se plantea
con diferentes grados de intervencién y, ademés, tiene va
rias formas de constituirse las cuales van desde el simple
registro de las operaciones realizadas en moneda extranjera,



hasta esquemas de control directo que actdan sobre el volumen
¥ la dirececién de las itransacciones efectuadas en ese tipo de
moneda. La definicién convencional de la Base Monetaria que

nos indica las fuentes y usos del dinero es:
RI=DG+DP+DB=C+R
donde:

RI = Reservas Internaciones netas
DG = Saldo Neto de la Deuds del Sector Gobierno con el Banco

Central .
JP = Saldo Neto de la Duda del piblico en general con el Ban
. ¢o Central
DB = Saldo Neto de la Deuda del Sector Bancario con el Banco
Central

C = Circulante (billetes y monedas)
R = Reservas del sistema financiero sostenidas por el Banco
Central

Un aumento en la Base Monetaria significa que la deu_
da con el Banco Central, de cualquiera de los sectores que
‘participan en la Economis, ha aumentado; el comprémiso de la
deuda, adquirida por cualquiera de los sectores econémicos
con la Banca Central, que representa un activo para est4 dl.

tima institucién; que a su ver debe ser compensado por un
aumento en los pasivos del Banco Central, representados és_
tos por un aumento del circulante en poder del pidlico y la

reserva bancaria.

Los elementos que componen la Base Monetaria tienen



una relacién distinta con respecto a la politica Nonetaria,
en relacién a su grado de autonomia. La deuda del Gobierno
es un elemento en gran medida exégeno al disefio de la polf_
tica monetaria; depende de otros objetivos de la politica
econdmica general y de la polftica fiscal adoptado.

Por su parte, los contribuyentes al cambio en la re
serva internacional son de un caricter mucho més variado, ¥y
dependen de diversas circustancias. Bxisten factores exéege_
nos, 6 dados para el diseifio de la politica monetaria, asi
como factores endfgenos sobre 1los que se tiene posidilidad
de actuare

El aéficit comercial de 1la Balanza de Pagos, el capi
.tal de largo plazo y la inversién extranjera directa, son tg
dos, por lo menos a corto plazo, factores exdgenos para las
autoridades encargadas de hacer el disefio de la politica mo_

netaria.

Por el contrario, los movimientos de capital de corto
plazo, si pueden ser influidos por la accibn de la politica
monetaria, 1la Base Monetaria 6 la creacién del dinero, se ven
‘modificados 6 multiplicados en determinada proporcién, a tra
vés de los mecanismos financieros. En efecto, parte del ai
nero en poder del miblico se traduce en depdsitos bancarios;
una propqrcién de los cuales se transformen de nueva cuenta

en depésitos bancarios y posteriormente en créditos.

Asf, la Base Honeteria se ve, de hecho, multiplica_



da por los mecanismos del sistema financiero, para determi
nar la oferta monetaria en sus distintas acepciones, as{ co
mo el crédito intesno del sistema. También 1a Base Monetaria,
junto con las tasas de interés, son las variables operativas
a través de cuya accién se relacionan con las otras variabdles
del sistema,

Bate tipo de politica monetaria utiliza como instru
mento bisico las operaciones de mercado abierto, como meca_
nismos regulador del nivel general de liquider. Otros instru
mentos son las operaciones de redescuento y las modificacio
nes al sistema del encaje legal, que tienen un papel més pa
sivo y que se utilisan como mecanismo regulador de la Base
Nonetariam.

En México, la politica monetaria en las operaciones
de mercado abierto no tiene la importancia debida, por no te
ner un mercado que la respalde. La Base Monetaria es una va
riable supeditada y cdmpromeiida con las decisiones de la po
1{tica fiscal, la regulacién de la oferta monetaria y del
crédito interno se lleva a cabo por el multiplicador banca_
rio correspondiente. Por 10 que el encaje legal es bisico,
camo '{nntmnto. ya que gumenta las reservas dancarias en
un plaso determinado, y as{ capta los recursos necesarios pa
ra ¢l financiamiento del déficit pdblico en un determinado
perdodo. : '

Tanbién se regula ol mltiﬁneador bancario para mo_
dificar en la direccién requerida, de acuerdo a los lineamien



tos de la politica general, las posibles modificaciones que
registra la Base Monetaria por diversas ragones , entre las
que se cuenta el propio financiamiento de la deuda pudlica
con el Banco Central. Por su parte, las operaciones de redes
cuento se utilizan como medida de apoyo a la del mecanismo
del encaje legal, en su accién reguladora de la liquides del
sistema. '

En lo que toca a las reservas internacionales netas
(movimientos de capital de corto plaro), no existen controles
directos para regular los movimientos de capital de corto pla
z0. En su lugar se utiliza un mecanismo de mercado bdasado en
la administracién de las tasas de interés, a través de la
cual se desea influir en los movimientos de capital de corto
plazo. De esta forma, las tasas de interés que no estén deter
minadas por ningin mecanismo @e mercado pueden quedar encar
gadas de regular este aspecto del sistema monotar:\.d. (cuadro
I, muestira la estructura porcentual, trimestralmente, de los
usos y fuentes de la Base anetaria.)

El renglén més importante de 1a Base Monetaria es el
financiamiento otorgado por el Banco Central al Sector pibli
co en I973 ocupo una proporcién de alrededor del 60 % .

Por otro 1ado, el renglén de las reservas internacio
nales es el segundo en importancia; su participacién es entre
el I4 y 209, Este rubro muestra cierta estabilidad, y es el
resultado de dos etapas en que la participacién de este ren
£l6n es decreciente; la primera se observa desde el inicio



del perfodo del andlisis y se corta en el cuarto trimestre
de 1976, y la segunda continda el resto del perfodo.

1a columna de créditos al sector privado es el de me
nor importancia relativa, en promedio para el conjunto del
perfodo,(las operaciones de redescuento tienen un papel fun
damental).

La parte de reservas bancarias tienen un considerable
sumento, en detrimento del rubro billetes y monedas en poder
del piblico que ha cambiado la estructura de sus activos,
respecto a la proporeién del circulante a depésitos que de_
sea mantener, favoreciendo més estos ltimom como es 6l caso
de las Tarjetas de Crédito, donde ha tenido y tiene una gran
proliferacién, la que se analisard en los dos dltimos capi_
tulos,

+
(2) Para mayor informacién ver.

feor{a y Politica Monetaria, Bconomia Mexicana

No 4 CIDR por Nora Solis Arturo de la phg. 25 - 40
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1.3= Corrientes Inflacionarias

Antes de abordar el Tema de 1las corrientes que se en
focan al problema inflacionario diremos que la " Inflacién"
es un fenpmeno econémico de amplias rafces y repercusiones
sociales y politices, mediante el cual se registra un alsa
rédpida, generalirada y sostenida, de los precios de las mer_
cancfas, es decir, de todos los bienes y servicios.

Para que se diga que hay inflacién es necesario que
el alza afecte a todos los productos sean éstos para el con
sumo final § que se utilicen como medios de produccién (mate
rias primas, maquinaria, equipo, combustible etc), cuando
los precios de todas las mercancias suben de manera sostenida,
el poder adquisitivo del dinero se reduce en la misma propor
cién,

La inflacidn afecta, principalmente, a las clases y ca
pas de la poblacién més vulnerables, cuyo ingreso nominal
siempre queda por debajo del aumento promedio de los precios.

La inflacién es un fenémeno propio del régimen capita_
lista que se presenta con mayor vigor en los paises subdesa_
rrollados que forman parte de dicho sistema. Bn 1983, por ejem
plo, los precios, en América Latina, aumenteron I30 %, o sea,
més de veinte veces la tasa de 108 palses desarrolladas en
ese mismo aflo, que fue de 6%. ‘



En la eatructure econdmice socialista, a diferencia
de lo que sucede en paises Capitalistas, no existen presio
nes inflacionarias internas del tipo de las que genera el
capitalismo, por ello han goeado de la estabilidad en los
precios por largos periodos, debido basicamente, a la cen
traligacién de las decisiones econdmicas.

A partir de la crisis de 1929 se han atenuado las
constantes " Recesiones " , § frenajes en el movimiento
general de crecimiento. La recesién se genera en depresién,
por consiguiente no puede ya hablarss de ciclos, sino solo
de fluctuaciones, donde la demanda tiene siempre tenden
cia a crecer debido entonces cuando la formacién de ca
pital se incrementa debido a la técnica y/o politicas
1mplantadés. 1o que repercute en el incremento del proceso
inflacionario. '

Este es la evidencia empirica que nos muestra el
comportamiento y la interrelacién que conlleva con las
variables socio - econémicas y sus cardcteristicas homd
géneas ; sus controversias de efecto y causa completamente
distintas cuando hay aumentos no 1nf1aéionarioa, aino
resultado del funcionamiento del sistema de precios.

A En la d8cada de los setenta, recesiones de I974 -75
y 19680 - 82, los precios asumentaron a niveles sin preceden
tes hasta bien entrada la fase recesiva. Esta combinacién
de inflacién con recesién 8 estancemiento dié nacimiento
s un nuevo término " Btagflation * , 6§ " Estanflacién ".
El fenémeno se da por la simulténea alza de precios y caida
de lo8 salarios reales de los trabajadores, con niveles de deaem



pleo de la mano de obra.

N

Nuestro pais ha experimentado de manera muy clara y
dramitica la " estanflacién * durante la recesién 76«77,
cuando la produccibén nacional decayé, mientras los precios
crecian a tasas cercanas al 30% ; y la experimenta ahora, en
la presente recesién, cuando el producto nacional, en dos
aflos, 82-83, ha caldo en conjunto a un 6%, el desempleo ha
crecido con gran velocidad y 1os precios han aumentado a una
tasa acumulativa de I80%, segin las estadisticas oficiales,

*(3) lLas diferentes corrientes plantean la inflacidn de 1la
siguiente maneras
La Teoria Monetarista es 1la vieja teoria cuantitativa
del dinero, que surgié en el siglo XVI. De acuerdo con dicha
teoria, 1los precios de las mercancias suben ‘cuando sunmenta
la cantidad de dinero en circulacién.

BEntre sus adeptos, Milton Priedman que dice " el creci
miento del volumen de dinero es la causa Unica de la infla_
cién". A nuestro juicio el exceso de dinero en circulacién
no es la causa bdsica de la inflacién, sino tan s61lo uno de
sus efectos y de sus manifestaciones externas. No es la can_
tidad de dinero la que determina los precios, sino éstos los
que determinan la cantidad de dinero.

La politica antinflacionaria recomendada por los mone_
‘taristas, y que hen sido aplicadas en México deade los meses
finales del régimen de José Lépez Portillo, consiste en medi

+*
(3)Innac16n y Democracia, el caso de México

David Barkin y Gustavo Esteva, 3' edic., edit., siglo XX
e 13- 175



das como 1la reduccién del gasto pidblico, el incremento de
los impuestos y de las tarifas del sector piblico, ¥y la con_
gelacién y la reduccién de los salarios reales de los trabe_
jadorea.

Tales medidas detienen el crecimiento econémico, agra
van la crisis econémica, y sélo logran efectos temporales
my limitados en el control del proceso inflacionario, ya que
no atacan las causas de fondo del fenémeno.

La teoria Estructuralista. Surge de la experiencia La_
tino-Americano, con fundamento en las caracteristicas espe_
ciales de las economias ™ atrasadas " y en aparente 1nci;§a_
cidad de frenar la inflacién con las recetas tradicionales
do las eacuelas Monetaristas y Keynesianas,

Se forma en los afios cincuenta, con economistas del Co_
no Sur(Argentina y Chile), y la CEPAL(Comisién Econémica pa_
ra América Latina). Los estructuralistas sostienen que 1a in
flacidén surge, no porque existe un exceso de demanda moneta_
ria, como postulan los monetaristas, sino debido a un cohjug
to de factores estructurales comunes a los pafses subdesarro
1lados. E1 factor principal es que la ofecta y, sobre todo,
la produccidn agricola, no crecen al mismo ritmo del ingre‘ao
nacional, lo que provoca el algza de los salarios y de los cos
tos de produccién en general. Por eata razén los programas de
estabiligacién actuaban solamente sobre las variablea financie
ras y no sobre las causas bdsicas de la inflacién, su efica_
cia era muy limitada y de efecto temporal, a la vez provocava
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la detencidén del crecimiento econdémico y afectaba, y afecta,

a los grupos ponulares.

La teoria Keynesiana creada por John Maynard-Keynes,
cuyas recomendaciones coadyuvaron a secar al capitalismo de
la Gran Depresién de los afios treinta, plantea que la infla
¢ién no es un fendmeno esencialmente monetarioc, resultado de
la tendencia expansionista del sistema.

La demanda que genera el preceso de crecimiento (con_
sumo e inversién), rebasa la produccién real de bienes y ser
vicios, 10 que se traduce en un incremento de los precios,
eén tanto la capacidad productiva no crezca hasta igualar de
nuevo la demanda, Al considerar a la inflacién como una des_
proporeién entre la oferta y la demanda, la teorf{a EKeynesiana
supone que aquélla 86lo se darf en condiciones de pleno em
pleo 5 en un nivel cercano a esta situacién.

El alza de precios resultante eleva, a su vez, los cos_
tos de produccién de las empresas y obliga al ajuste nominal
de los salarios. Este elemento de empuje de los costos inten
sifica el proceso inflacionario,

Para Keynes, un nivel moderado de inflacién seria bené
fico, pues permitirf{a un crecimiento sostenido de la economfa.
Los trabajadores que se resisten a cualquier intento de re_
ducir sus salarios de manera directa, no se opondrfan a uns
merma de su " canasta dé consumo * a través de la inflacibnm,
menos si las alzas de la productividad, que resulta de un



crecimiento mis répido, pudieran permitir en ciertas coyun_
turas el aumento de los salarios reales.

Con la intervencién del Estado estaria garantizado el
desarrollo sin crisis del Capitalismo. Aunque la inflacién
se aceleraria, ésta seria un problema secundario que podria ‘
ser ademds, ciclicamente controlado a través de politicas
monetarias y fiscales.lLos hechos han demoatrado las insufi_
ciencins de la explicacién Keymesiana. La inflacién como he
mos visto, no ha sido moderada, sino que se ha ‘agravado con
el paso del tiempo; y ha estado presente como fenémeno cré_
nico, ¥y no solamente en las etapas de depreaiﬁn del ciclo

econfmico, sino también en épocas de auge.

} Teoria Sociolégica. Bajo este rubro, cabe incluir un;
gran variedad de explicaciones de la inflacién, buena parte
de las cualep emanan de las escuelas monetaristas y keynesia
na, pero destacan otros elementos que implican distintas so_
luciones politicas. Los anflisis de la " Curva de Phillips"
y los del aumento de costos pueden considerarse 1os més in_

fluyentes dentro de esta cofriénte de pensamiento, :

Se dicen diferentes definiclones, con base en la in_

- flacién como sonrs

- Inflacién: como un aumento sostenido y generalizado
en el nivel de precios. ' (4)
- Inflacién de Demanda: se eht;ende un incremento tal
en la demanda monetaria agrega



da, que no pueda satisfacerse por la oferta interna en los
precios corrientes, sin generar presiones sobre los precios
¥ la balanza de pagos. *(5) ,

- Inflacibén de Costos: son los aumentos en los pre_
cios internacionales de 105 bienes importados y los aumen_
tos en los precios nacionales, resultado de la inelastici_
dad sectorial de la oferta, debida a factores estructurales.
+ L

(6)

+
(4)IPADE (instituto Panamericano de alta Direccidn de
Empresa ) pég I

+
(5 y 6)
Cincuenta afios de Banca Central, Ensayos Conmemora

tivos. Varios Autores, pAg 33I - 333 , edic. I
edit, PCE. '
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Capitulo 2.~ Aspectos Generales del Sistema Econémico
‘ Mexicano perfodo (1968 - 1983)

2.1I- Anflisis de la Inflacidén en Héxico

En este punto se analiza el proceso de la inflacidn
en México, donde se eastudiarén las repercusiones con base
en un proyecto conjunto del Colegio de México y Banco de
México. Bs un estudio propuesto por Alaen Ize, del cual
hemos obtenido un resumen, en donde se retoma el importante
papel que desenmpeiia la demanda agregada en el proceso
inflacionario; as{ como también, de la polémica de corrien
tes, que por medio de las gréficas demuestran sus anflisis
que parten de las teorias econémicas que plantean lo
siguientes Los monetaristas manejan la demanda ggregada en
divergenciag de opiniones, ya que para unos tiene importan
cia y para otros no; los estructuralistaé hacen hincapié
en que la inflacién interna puede llegar a ser mayor que la
inflacién externa promedio, si el indicq de precios de los
productos de importacién crece més rdpido que el Indice
general de precios mundiales;las rigideces que existe en la
transmisifén de precios, tanto a nivel de salarios como de
bienes intermedios, explican que un aumento sectorial de
precios tienda a generalizarse a toda la economia.

Los monetaristas enfatizan que los desequilibrios
"que se producen entre la oferta y la demanda agregada se

canali



zan Unicamente hacia 1a balanzg de pagos, generando mayores
8 menores aéficit en cuenta corriente, sin afectar el indi_
ce de precios internos; asocian al proceso inflacionario con
la emisién monetaria y ponen en evidencia una fuerte corre_
lacién entre ambas variables.Esto no permite identificar con
seguridad la direccién causal de la relacién entre dinero y

precios.

Adn después de haber aiglado los efectos de la infla_
cién externa y de haber expresado la variable monetaria como
diferencia " ex-ante" entre oferta y demanda de dinero, que
da margen de duda sobre la direccidén causal del preceso.

Los Keynesianos intentan, por su parte, encontrar una
correlacién entre la inflacién y el nivel de uso de lg capa_
cidad instalada. Pero si existiera tal correlacién indicaria
que una activacién de la demanda es inflacionaria solo si la
Economf{a se encuentra ya cerca de su front?ra productiva, en
la cual las curvas se vuelven inelésticas.

Esta controversia sobre la relacién entre inflacién y
demanda arregada tiene implicaciones para la Economfa. Si unﬁ
elevacién en la demandn causa solamente un déficit en cuenta
corriente y si no existen fuertes restricciones en esta cuen
ta como quizi ocurrio en YNéxico en los afios de I980 con las
exportaciones de petréleo,'es posible argumentar que una po_
1{tica fiscal y monetaria muy liberal sea generalmente ade_
cuada. Fs claro, sin embarro, que si un exceso de demanda im

plica fuertes estimulos inflecionarios, serfia necesaria una



politica mis conservadora.

Por su parte los comentarios a esa teorfz se pregun
tan si la inflacién fue causada por un exceso de demanda
anterior a 1979 6 a principios de ese afio continuando has_

ta ahora.

El enfoque adoptado se centré en el sector real de
la Economia, haciendo surgir las presiones de oferta - de_
manda, a través de un indice de uso de la capacidad insta_
lada calculado a partir de la evolucién histérica de la re_
lacién producto capital como se demuestra en las grificas;
" 86 calculd, con buse en una estimacién del acervo de capital,
realizada por el métode de los inventarios perpetuos. El cog
ficiente de deprecraciln utilisado fud de 5 % anuel, y fue
ron tomadas datos anuales de inversién fija desde 1925-1976,
con datos de inversién de msquinariaz y equipo total.

El ajuste de tendencia se realizé, con base en el mé_
todo de polinomios ortogonales, con datos anuales desde I945
1978, El mejor ajuste se obtuvo con el polinomio de cuario
grado.

Rt = I0.I3 - 2,74 t+ I.I2 £-,90 t+ .46 t°

Las curvas Tt yﬁt estan calculadas en la grafica(I).
El indice de uso de capacidad, t , junto con la tasa de in
flacién del " {ndice de precios implicitos " , gréfica(2).
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En la gréfica (3) se comparan los Indices de inflacién

interna y externa, con base en el indice de precios de expor_
tacién de los Estados Unidos de Norte América y ajustado a
las devaluaciones del 49, 54 y 76.

La gréfica (4) parte de los siguientes supuestos:

a) Las empresas fijan sus precios a partir de costos norma

b)

les de produccién

El margen de ganancia puede ger, sin embargo, sensitivo

8 la intensidad de 1a demanda, esta variable tieme fluc_
tuaciones segin el tipo de actividad econdémica, que es nés
alta para las industrias bisicas, productos agricolas y
quizd servicios, y en més baja para las industrias de trans
formacién .

En el enfoque Keynesiano usual se ha hecho més énfa_
sis en la relacidén salarios- desempleo de mano de obra, el
contexto original de la extensa discusién sobre la curva
de Phillips, que en la relacién precioa;nival de uso de la
capacidad instalada. Sin embargo, estudios recientes sobre
inflacién de Laidler y Parkin (I977), han demostrado que
ain en paises desarrollados la relacién precios =capacidad
instalada era importante. Por otra parte, en las economias
en desarrollo existe, en genersl, un exceso permanente de
mano de obra especializada por lo que se enfatira la rela_
cién precios- nivel de uso de la capacidad instalada, més
que la relacidn salarios - desempleo de la mano de obra.
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c) La oferta de bienes estd restringida a corto plazo por la
capacidad instalada, las restriciones de la produccidn
pueden darse, en ciertos sectores, unicamente para la in_
flacién de demanda generada que se generaliza a toda la
ocononii. a través de los costos de los insumos, de tal
modo que existe un limite miximo para los productos.poten
cieles. '

La grifica (5) refuerta la hinbtesiz de que los sala_
rios son, en gran parte, endbgenocs; transmiten la inflacién
a través del tiempo, pero no constituyen, en general, la cau
sa original del proceso inflacionario. ‘

Las gréficas (6) y (T), explican la mayor parte de la
inflacién interna; de la inflacién externa; y es mds reduci
do el papel de les salarios, o

La variable de demanda exnlica parte de los picos in_
flacionarios de 50-5I, 54~55 y 64-65, 73~ 74. Pero el & del
dltimo proceso inflacionario (el ade los aotentda ), que es
explicable por presiones de demanda, es relativamente bajo
(entre I4 y 22 ¢ para el afio de I973). Sin embargo, las eva
lueciones odtenidas aqui, acerca de la-importancia relativa
de ofectos de oferta - demanda, para explicar la inflacidn,
deben ser un poco conservedorgs; ésto por varias ragoness

- Porque los efectos de las devalueciones se han contabili
tado a parte. )
- Pero en 1s =edids en que una develuacién puede debderse a
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una disparidad entre los niveles de precios internos y ex_

ternos.

- Que esa disparidad haya sido causada, al menos en parte,
por excesos de demanda

- Entonces el efecto inflacionario de la devaluacién es tanm
bién en parte un resultado de los mismos excesos de deman
da.

Al contabilizar el efecto inflacionario de las devalua
ciones del 49, S0, 54 y 76 , como parte de la demanda, au_
menta muy sensiblemente la participacién de esta (ltima va_
riadle, en la explicacién de las altas tasas de inflacién
registradas en 1a época 54-56 y 76 - 78.

Hemos limitado, por otra parte, los rezegos de las va
riables de inflacién externa y de salarios, a un aflo, pero
en la medida en que existan regagos un tanto més importantes,
permitirian restar algin peso a los coeficientes de las va_
riables regagadas en las regresiones.

Esto repartiria, por ejemplo, més uniformente el impac
to del alza de precios externos de los afios de 1973 = 74 ¥y
haria eumentar ligeramente el peso del efecto de demanda en

estos mismos aflos.
las conclusiones del proyecto son:

1.- las presiones de demanda han desempeflado un papel impor
tonte en 1la elevacidn de los precios intermos, por 1o me_
nos en cuatro ocesiones,en 1950 - 51 , 1964= 65 y 1973=T4»
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Incluyeron una variable de demanda, dentro de una ea_
ma de regresores posibles; se partié de un modelo racional
y consistente de formacién de precios, que incluye dentro
de la inflacién las restricciones que deben existir en los
pardmetros.

Las implicaciones para la polftica macroeconémica son
claras: tanto el control de la demanda agregeda, como es la
problemitica de la produccién, son factores importantes para
lograr un crecimiento no 1nflacionario de la Economia.

2.~ La inflacién externa ha sido un factor determinante en
las alzas internas de los precios. El proceso inflacio_ -
nario de los afios 1973 = 76 fue causado, en particular
¥y principalmente (eunque no UYnicamente), por alzas de
los precios de importacién; La gran sensibilidad de los
precios internos a los precios externos tiene implica_
ciones importantes para la politica cambiaria.

. 3= E1 alga en los galarios no fue la causa original de las
| diferentes alzas inflacionarias que han afectado la eco
nomia en el'periodo reciente.

Tios salarios han actuado mis bién como transmisores de
" procesos inflacionarioa, cuyos origenes hgg aido presiones
de demanda & elevacién de los precios ex@ernoa.
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2¢24.- Crecimiento e Inflacidn: Alternativas Cambiarias

para México.

Este sndlisis eatd escrito por los Economistas Mexi
cenos Guillermo Ortiz y Leonoldo Solfs, y es un estudio
para el Banco de léxico, relacionado con el anélisis deg
crito anteriormente; pero en éste se retoma la inflacidn
devaluacién, a partir de 1976 - 77, haciendo énfasis en
la repercusidén que determind el proceso inflacionario en
afios posteriores a un mismo tipo de cembio, sin afectar el
crecimiento de la Economia 6 a travéds de un tipo de cembio
deslizante.,

' El resumen critico lo indicamos e continuacién:
Con esto se corrobord que de mantenerse un plan de con N
vertibilidad de moneda, serfa inevitable una inflacién entre

el dinero y loa depésitos e la vista en pesos por délares.

La devaluacién de 1976 trajo una crisis en la Economia
que, puso al pals al borde del colapso financiero, lo que
repercutié en su estancamiento que conllevé a niveles ele
vados de la deuda del sector piblico (en I970 fud de 4.3
millones a finales de I976 de 19,6 )

La devaluacién provocéd contraceién de la demanda agre
radzy ¥y la cafda de la inversién, afectando la produccién
doméstica de bienes, disminuyd; y disminuyeron también las

importaciones de capital, con la cafda del ingreso real
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(disminucién del poder adquisitive), reflejédndose en 1los Ba
lances Monetarios y de los activos financieros de empreans
Yy particulares.

El efecto " liquidecz” sobre las empresas fue importan
te; primero produjo un incremento en las demandas por capi_
tal de trabajo (para llevar el mismo nimero de transacciones],
gobtdo al mayor costo de los materiales importados y de los
salarios; después, por el costo financiero en moneda nacio_
nal del servicio de 1la deuda externa oxperimnnté un brusco
incremento de los problemas que enfrentd el Sistema Finan_
ciero, para llevar a cabo su labor de intermediacién.

La dimensién real del Sistema Bancario se redujo por
//ffiltc de confiansa en la Econonfa; y por la creciente infla_
" cién el crédito en moneda nacional ae volvid escaso y caro,

nientras que los créditos en moneda extranjera eran riesgo_
808 para los. deudores. ' '

La devaluacién tuvo un efecto depresivo sobre la de_
manda sgregada; la expansidén de 1la oferta agregada se §16
sdn mfés inhivida por el lento crecimiento que habia registra
do 1a inversién privada en 1974 y 75. La reduccién de la ca_
pacidad productive con la cafda de 1la inversidn privada q;
fecté las estructuras de mercado monopélico prevaleciente en
diversas industriss. |



Esta circunstancia aunada a las fuerzas depresivas
antes mencionadas, hicieron fallar 1los intentos por dismi_
nuir las altas expectativas inflacionarias y para 1976 la
eacalada de salarios se sumé al proceso inflacionario.

En 1977, el volumen de produccidn industrial cayé
el 3.5 % , por debajo del nivel de 1976, mientras que el
indice de precios al consumidor crecié a una tasa media
mensual del 2.4 £ (ver cuadro I ), .

Con anterioridad a 1976, se propuso un programa de
estabilizacién basado en diversas politicas econémicas, .
disefiadas paras

- Restaurar la confianza entre ahorradores e inversionistas
Detener y revertir la selida de capitales

Estimular al debilitado mercado financiero, e

- Incrementar los ingrescs gubernamentales,

Con el fin de restaurar la confianza del pdblico en
su capacidad de fortalecer la economia, el gobierno menejé
' de manera restrictiva, tanto la polf{tica monetaria como la
fiscal, reduciéndo el déficit del sector piblico.

Este tipo de polftica tomé la forma de una estrate_
gia mixta, dirigida a reducir el gasto pidlico en renglones
no prioritarios, a la vez se llevaban a cado inversiones
con alta prioridad vara la explotacion del petréleo y en

otros sectores,
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El gobierno se comprometid a realizar una reforma
administrativa, con el fin de mejorar y racionalizar la
eficiencia global del sector publico. '

Se revizaron las tasas de interés, con el objeto

de estimular el shorro financiero . A pesar de le inflacién,
les tasas se 1ncremant$ron: el banco de méxico autorizé al
sistema bancario que fijara diariemente un punto porcentual,
por arriba de la tasa de Burodélares, al rendimiento de los
dopdaitoa‘en délares, y en f977. se 1llevé a cabo una revi_
8ién de la estructura a plazos de los depésitos en monefa
nacional, incrementédndose el rendimiento para los ahorradores.

La economie reaccioné al esfuereo estabilizador en
la balanza de pagos y financiera. Sin embargo, la produc
: c16n respondié més lentamente (el PNB crecid 3.2 % ese
afio), y la inversién privada se retrasé ain més, 1o que
hizo recuperar la confianze del sector privado., La deman
da de délares por el piblico se redujo gradualmente,

y el sistema bancario pudo recuperar una buena proporcién
del circulante

La cuenta de capitales de la bdalanza de pagos regis_
tré entradas netas de capitel por 2.5 en miles de millones
de délares. '
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cUADRO 1

Indicadores Econdémicos ( tesas de crecimionfo anuales en
Pérminos Reales )

1976 . 1977 1978

PNB 2.1 3.2 7.0

Inversién Total , -2.9 -8.3 15.8
 pdblica . -6.8 7.2 22.8

- Privada - 4.9 12,8 14.9
Consumo Gubernanental : 7.0 1.3 6.5

Consumo Privado , =0.7 3.0 4.5

Péficit Pinanciero Gubernamental

PNB 1,0 =260 44

Préstamos Bacarios Totales =3.1 =13.0 12.8
Préatamos o Empresas y Particulares-£,6 -8.2 14.7
ol . 30,9 26.6  32.7
Importaciones 10.4 =-14.23 24.1
Exportaciones 3.4 13.3 20,0

(1 ) BEn Términos Nomineles
Puente: Banco do H!xico, Informes Anuales e Indicadorea Eco.

Como se aorecia en el cuadro ( 1 ), dedbido al incre
. aento en los pasivos del Sistema Bancario y a las medidas
adoptadns por el Bnuco de M‘xico, se ;ncvementdila‘disponiq3
1idnd’ de crédito s 108 Sectores Piblico y Privado '



~ Como resultado ¢e cstos acontecimiextos, mz ‘crecié
27.7% durante el afo. Este crecimiento fue meror 2l regis
trado nor el PN3 en términos reales, en el mismo lapso
la cuenta de capitales fue resultado de la renovada con
fianze en el futuro de 1la Economia.

En 1977 se revirtié la fuga de capitales. El flujo
de importaciones se mantuvo deprimido por el reducido nivel
de inversiones y la depreciacién de la moneda, aumentd el
valor de las exportaciones, se incrementé por el alsa de
- precios de las princinales materies primas expartades.

Eatos dos factores produjeron, por rrimera vee en
la historia reciente, un flujo superavitasrio em la Balanze
de mercancfas y de los servicios no financieros. En I978,
la economia se recuperé con reepe‘cto al afio anterior; dié
frutos el Prograna de Estabilizacién que sroouso y el
PN3, crecio 7 % . o

Le inflecién comenzd a disminuir (el auzento en el

" {ndice de precios 21 consumidor en I978 fué del 16.2 ¢,

habiendo sido de 20.7 % en I977). La recuperacién de la

demande sgrecada se di§ por el incremento del gastol p\i_
blico y nrivado. '

La Inversién Privada comensé a crecer, su recupera
eién se dio por el incremento en el crédito otorgado por
el Sisteme Bancario Privedo(en promedio de 97.6 < sobre
el nivel de I977). |
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La bonanza de las inversiones sc dio con el crecimi
ento de le Industria Pretrolera; se denota el manejo de laa
Politicas Piscal y onetariz con el éxito del Programa de
Estabilizacidn . R

E) Gasto Piblico crecid 9.3 %, y el crecimientode
28,2 ¢ en las exportaciones de Bienes y Servicios contrivu_
yo‘a la expancién de la Deranda Agrefreda, la Oferta Agregada
respondié al crecimiento de la demanda, que incrementd los
precios. La reduccién en la tasa de Inflacién estabilizé en

algo ¢l wroceso Inflacionasio,

"A su vez mejoré 1n inversién productiva, aunada a
una demanda vigorosa y =l importante efecto multiplicador
derivado del crecimiento de la Industria Pretrolera, ya que
tuvieron una‘expnx~i6n e Ly Nferta Agregada. lLa elevada ia
sa de crecimiento de 1la produccién llevd a algunas Industri
as casi al limite de su capasidad productiva; otras Industri
as slcanzaron este limite antes y comenzeron a mostrar ofer
tas altamente ineldsticas, convirtiéndose en prohlemas para
la transportacién y afectsndo a 1a Industria de la Construc

¢ién , nrincipalmente.

Tl saldo positivo de la cuenta corriente de la balan
za de pagos en 1070 se debid a la recuperacién de 1a Feong
mie, que proniciaz el crecimiento de las importaciones de Bie
nes en un 38.2 7 ., Como resultado del eumento en la demanda
rgresadz y vor el crecimiento de le Inversién, las exporte_

ciones crecieron o una tasa rnual de 33.6 ¢ { ventas exteg
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nas de petroleo y otros productos de PRIEY el 32 ¢ del to
tal ); la cuenta del capital mostro’entradas de capital por
3.2 miles de millones de délares, de 1los cuales 2.6 miles
de millones fueron un incremento neto de la Deude del Sec
tor Piblico .

El Sector Financiero se incrementé por :

- Los pasivos totales del Sistema Bancario, que crecieron
a una tasa anual de 27.0 %

- La preferencia del Publico, que por 1o0s Instrumentos Pi_
nancieros, denominados en dolares, viré hacia los instrumen

tos en pesos

- Bl rdpido crecimiento del Mercado Bursatil y de los Certi
ficados de Tesoreria { CETES ) .

En 1979 la Demanda Agregada mantuve su crecimiento, y
el Gasto de Bienes de Consumo también, La inversién total
aumenté 18.3% en Términos Reales . El crecimiento de la in
versién refleja las positivas éxpectativas de corto y media
no plazo, respecto al comportamiento futuro para la Econo

nia

fas exportaciones han mantenido su alto crecimiento,
a pesar de la fuerte Demanda Doméstica. La Oferta Agregada
mostré flexibvilidad, sin embargo, la tasa de crecimiento de
algunos Sectores ha decaido, ejerciendo presién sobre los
precios del transporte y portuarias.
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Con el tipo de cambio deslizante, llevar a cabo mini
devaluaciones no anunciadas 6 efectuar depreciaciones peri$
dicas del tipo de cambio, repercute desfavorablemente en la
Bconomia con altos costos. La devaluacién representa 1la ven
taja para un mecanismo suave de ajuste de precios relativos.
A partir de 1977 ante la perspectiva de ingresos masivos por
la venta de petrdéleo en los préximos afios, con un tipo de
cambio sobrevaluado seria especialmente peligroeo, ya que
los ingresos del petréleo podrian utilizarse para financiar
una planta industrial ineficiente e incapag de absorber la

creciente oferta de mano de obra.

La paridad podria desalentar los flujos especulati_
vos de capital, durante los cuatro meses en que las autori
dades Mexicanas ensayaran un tipo de cambio flotante (1978)
los movimientos de capital de corto plazo fuerbn desestabi
lizadores a medida que se apreciaba el tipo de cambio, en_
traban divisas al pais y viceversa. Un deslizamiento del
peso tendria el mismo efecto que una paridad, en cuanto a.

desincentivar la especulacién pura.

La deaventaja que ocasionaria la dolarizacién, en el
Sistema Pinanciero incremento en 1la inflacién, yz que con &1
incremento en el nimero de transacciones financieras 6 rea_
les contratadas en d8lares, en relacién a las contratadas
en pesos, provocaria el desequilibrio de 1a Economia (el pro

nostico se cumplié).

Una buena medida de la dolarizacién es la relacién
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d6lares ~ pesos, de diferentes Agregados lionetarios. Las
grificas 1 - 4 muestran los cocienteside depdsitos en mone
da extranjera a moneda Nacional mantenidos en Dancos Mexi
canos como depésitos a la vista; ahorros a corto plazo, a
mediano y largo pIazO',‘aai como las obligaciones tbta.loa.”‘ l

En las grificas se observa la dolarizadin de las
cuentas de cheques, que comenzé desde 1973, coincidiendo
con el aceleramiento del proceso Inflacionario de los afios
de 1970, las cuantas de ahorro en délares se incrementaron
como proporcién de las cwentas de shorro em pesos . Ba 1679
cerca del 20 % de los depésitos totales-en poder del Publi
co estaban denominados en moneda extranjera.

Eate fenfmeno puede medirse también utilizando la
velocidad de rotacién de las cuentas de cheques en délares,
el que se ha venido incrementando desde 1973.

Tomando en cuenta que México ha sido uno de los po_
cos paises en el mundo en los que ha e‘xiatido, por décadas,
plena covertibilidad de monedas, tanto en cuenta corriente
como en la de capital, ¥y que 108 precios no han dido inesta
bles ( para los niveles latinoamericanos ), la dolarizacién
del Sistema s6lo puede explicarse en términos del riesgo ago
ciado a la incertidumbre cambieria; ¢Por qué no puede mane_ -
Jaiao -adocuadimanto’ este riesgo mediante una cobertura a -
futuros ?

‘.‘P:rimero,v-yorquo los .mercados de futuro para el peso
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existen solamente en Chicago y Nueva York, donde el volu
men de transacciones realizadas es muy pequefio (comparado

con las transacciones al contado realizadas en México), y
operan muy pocos individuos y empresas Mexicanas(tal vez de
bido a los altos costos de transaccién).

Segunlo.~ Porque estos mercados no se han deurrol;
do en México; lo cual es un hecho que explica, tanto la dé
manda por balances denominados en moneda extranjera por parr

- de los Mexicanos (a pesar de gocar de plena convortibilidnd
de moneda), como el que una verdunorc flotacién no sea via_
ble..

En ausencia de mercados a futuro, que funcionen co_
rrectamente esto es, sin la influencia de actividad especu_
lativa en épocas de estabilidad; es factible quo‘e; tipo de
cambio exper;mente fluctuacioneaISusganctalea bhjo rogiﬁe;

~ nes de tipo flotante, esto fue precisamente lo que sucedié
durante los primeros cuatro meses que siguieron a la deva_
luacién del peso en 1976, antes de qme el Banco de México
interviniera de manera importante en el mercado de divisas,

Dor otra parte, la imposibilidad de obtener una cd_
’bqrtura adecuada a futuro del riesgo cambiaéio, induce a
futuro del riesgo cambiario, induce a las empreses a indi_
‘viduos a mantener balances monetarios en dolares.

- ¢ tué tiene el fendmnno de sustitucién de moneda 6 do
larizaeién para la cuestién de ai debe 6 no adoptarse un
, tipo de cambio deslizante? 3i un tivo de cambio dealisante o
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logra reducir la incertidumbre cambiaria, esto es, si el
piblico confia en el compromiso del Gobdierno de adoptar un
tipo deslizante, la dolaritacién de 1os activos redituables
podria decrecer, siempre y cuando las autoridades moneta_
:iaa compensen a 108 ahorradores mediants tesas de interés
ajustadas por la inflacién.

Sin embargo, la dolarizacién de los activos no re_
dituadles (dinero + depdsitos a la viata), parece inevita
ble. A 1o largo de la frontera entre Estados Unidos de Nor
teamérica y México el dblar es el medio de pago. Los pre
cios estén marcados en délares(en ambos lados de la fronte
ra), ¥ los pagos también, se efectuan en esa moneda; los pe
boa, aunque aceptados, no son muy comunes. Si México adoptp
ra un desplace gradualmente al peso, como ha sucedido en
~ 1as poblaciones fronteritas. ’

Perder al peso coﬁp medio de pago én México, signi
‘ficarfa ceder a los Estados Unidos de Norteamerica la supre
macia sobre la creacién monetaria ¥ ¢l aceleraria el;proég
8o inflacionario. ' o '

" Dos situaciones indeseables fueron las que las euto_
ridades betclnal 1levaron a cabo ¥y son las siguientes:
) PL conaidoraron evitar la dolurtzacién nodtanto la imposi
" cién de controles de cambio - - :
2.- Ausentaron la venta del potréloo, quo con el tipo de
canbio deslisante porjudtco B
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Este procedimiento hasta ahora no ha logrado la
‘finalidad que ae esperaba porque hasta la fecha no existen
d6lares suficientes para cubrir los compromisos internacio
naleas contraidos, no dbatente la adversa situacién plantea
da el punto clave para una raquitica estabilizacién econd
mica ( en el caso de Néxico ), fue el comportamiento de la
mano de obra organizada, la cual ha sido moderada en sus
demandae salariales en esvera de un mejor momento(esto se
dié cuando tomé posesién la nueva Administracién ). |

2.3 o= La inflacién y su Repercusién en la Estructura de
Pr‘cios * )

Fn los dltimos aflos vemos 10 gque nunca antes habdia
-sucedido, el severo aumento en los precios de Yrodas las'mog
cancias desde 1962, que, semana a semana, 108 precios de al
funos de los productos que consumiamos se ibvan acrecentando,
10 que provoca la reduccién sn el consumo. Otro fendmeno
orovocado nor la inflacién es que con el aumento al salario
ninimo se anuncian incrementos en los precios de los Bienes
y Servicios, y los rfrandes almacenes comerciales proceden
‘2 la"reetiguetacidn’ al ocultamiento de las mercancias y
con 1a imposicién de sumentos en los precios de ciertos pro
ductos.
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CUADRO 1

Precios de Articulos de Consumo Popular

1982 1983

Dic. Fnero Dic.
Frutas BEnlatadas
Peras 800 gr 56450 66,50 120,00
manzana 800 gr ' 59,50 67.50 121.70
durasno 800 gr 83.70 118.50 298,50
Lefumbres Envasadas '
chiles 110 gr 9.70 11.00 18,00
‘chilea 220 gr 16.30 18.50 34.00

refresco botella mediana 5450 8.00" 12.00

jabén de lavar 400 gr 19.50 25.40 51.00
jabén tocador Eco 100 gr 9.50 11.60 17.20
jabén de lujo 100 gr 11.50 17.40 26.80
papel higiénico 4 rollos 61.50 67.40 122,60

servilletas 75 hojas 38.90 43.00 78.00

- Los precios no;incluyeﬁ IVa
Puente: Secretaria de Comercio y FPomento Industrial e In
‘formacién Periodistica

Como se registra en el cuadro ( 1 ), 108 aumentos
fueron del 100 %, que repercuten en la escalada inflacionaria,
a 1o largo del afio se producen dos, tres, y ain mds aumentos
de precios de un mismo producto. ’
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Por ejemplo, los precios de la enerzia eléctrica
se elevan mes a mes en un 2.5 % ; se revisa periddicamen_
te el precio de la gasolina, como en el caso de la Nova
que costaba en dicienbre de I982 a § 20.00 y a partir de
octubre de I983 a § 30.00 |

En el dltimo aflo(de I983), se han autorizado dos
aumentos a los precios del acero y demds productos side_
mirgicos, as{ como también en las cuotas de autotranspor
te en carreteras, etc.., el aumento en los precios reve_
la una disminucién en el poder adquisitivo del consumi_
dor de cerca de 20 puntos: en 1982 fué de 99,8 % y en
1983 de 81 % .

La inflacién de 1982 y 1a gue vivimos en I983 en_
trafian situaciones nuevas; ademés de 1os continuos aumen_
tos, el proceso inflacionario exhibe profundas desigualda
des que incluso se estfin acentuando, como es el caso de

los salarios.

Como se aprecia en las gréficas (I} y (2), los
aumentos en los precios al mayoreo, se incrementaron de
75.4 7" a 12305 %
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La diferencia entre la proporcién de precios de 1los
articulos de mayor § menor, al arbitrio de los intermedia
rios entre productor y consumidor. No obatante, los indi_
ces al mayoreo de la Ciudad de México, y en el Nacional de
precios al productor arrojan diferencias entre el manejo
de precios hasta del 46,2 ¢

Las diferencias seflalan que, con mucho, son los pre
cios de los bienes de consumo los que estén creciendo con
nés velocidad; vero, ademés, las desipualdades forman una
cadena en la que se alternan la oportunidad en el ascenso
de los precios, actuando el aumento de un tipo de merean_
cia como impulsor de los precios de los demds productos,
haciendo una espiral incontenible en el incremento de la
inflacién.

Los diferentes aumentos a lo largo dgl aflo, repercu
ten en parte de la poblacidén. Aquells que recibe ingresos
fijos, no ve afectados suz niveles de vida y consumo de ma
nera homogénea y de acuerdo sl asumento promedio, sino en
funcién de las desigualdades en 1os praopios incrementos de
los precios.

los trabajedores ven como sus ingresos no crecen en
forma constante, ni mucho menos de acuerdo al ritmo de aqug
1loa productos que les son mis vitalea.

Ante los cambios en la estructura de precios ven re
 ducir cualitativamente sua condiciones de vida, y no pueden
prever los ardsticos movimientos en la estructura de preciag,



ven reducir sus ingresos reales, y , por ende, su consumo.

Desde mediados de los afios cincuenta hasta finales
de los sesenta, el pais vivié una inflacién muy reducida.
Los precios crecian en promedio del 3 #; es decir, no exis
tié en los dltimos 40 afos de nuestra historia un proceso
inflecionario digno de recordarse y so0lo destacan los pe_
riodos de 1943 a 1946 y 1949, en que el aumento de la in_
flacién fue del 10 %

En 1943 el alza en los precios fue de 21.8 ¥ en ’
1944 de 22,7 ¢ y en 19046 de 15.5 %. En 1948 el aumento en
los precios fue de 5.7 % , los datos del cuadro (2), per_
miten apreciar el resago salarial de aquella época.

CUADRO 2

Precios de slimentos y salarios minimos (pesos)

} 1940 1044 1946
Salario mi{n. diario I.52 I.90 2.48
aceite (Ilt) 0.90 I.BQ 2.90
arroz  (Ikeg) 0.34 " 0.64 0.80
frijol (Ike) 0.25 0,36 0.40
macarron (Ikg) 0.75 0,90 0.90
papa blanca (Ike) 0.19 - 0.40
jitomate (Ike) 0.22 0.35 0.60
agdcar (Ike) 0.34 0.50 0.81
carne de res (Ikg) - 1.20 1.95
carne de cerdo (lkg) ~—— 1.90 2.95

Huevo (I dma.) 1.00 2,00 2.40




51

Puente: Informacidn Periodistica, diarios de la época.

En la actualidad, probablemente hemos olvidado
ya que 30 &8 40 aflos atrds, nuestro pafs conocié la infla_
cién, en una época de r4pido crecimiento econémico; cuan
do la industria estaba pasando a ocupar un sitio de pri_
mer orden en nuestra economfa; los monopolios se genera_
lizan, y el capital monopolista extranjero regresa a ope_
rar en el pafs (precisamente en la industria manufacturera)

En estos ailos crece la participacién del Esta_
do en la Economia y adquiere un caridcter monopolista; en
fin, se configura la estructura de la Economia que carac_
terizard al pais en los 20 6 30 aflos siguientes. Todo in_
dica, que uno de 108 hechos que permitid este proceso de
monopolizacién fue 1la disminucién en el podér de compra
de amplios sectores del pueblo, la baja en el salario real.

CUADRO 3

Incremento de los precios por tipo de Producto ¢ bienes
seleccionados + ‘



( Tasa Media Anual )
1950-54  54-59  50-64 64-69

alimentos no elaborados 9,3 7.1 2.6 2.8

alimentos elaborados 7.9 4.7 1.4 1.8
articulos de uso personal 5.7 5.0 2.5 2.8
articulos de uso en el hogar 5.7 5.4 2.3 1.2
materias primas no elaboradas 10.3 0.8 2.3 0.5
materias primas elaboradas 9.5 6.9 1.8 1.2
combustible y energia 2.9 6.7 4,8 2.7
vehiculos y accesorios 8.1 8.0 1.1 1.3

* Los datos son con base en el Indice de Precios al Mayoreo,
en la Ciudad de México.

Fuentes; Banco de México, Precios. Estadistica Histéfica
1927 - 1979 .

En la época de los 50 y 60 el crecimiento de la
econonia del pafs fue sostenido, destacando el desarrollo de
la actividad Industrial. Durante tres lustros los precios
crecen a un promedio anual de 2.6 £ y en los afios sesenta el

incremento es de 2,1 % .

En las décadas cincueata y sesenta ase profundizéla
estructura monopolista en el pals, basada en un crecimiento
de la Industria, principalmente de aquella que se ubica en
108 Bienes de Consumo duradero. En esta évoca el desarrollo
de los monopolios se caracteriza, entre otras cosas, por la
precencia de un ligero vero sostenido aumento en los precios,
que ¢s mayor en el caso de los articulos de consumo.
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Los selarios minimos en la Industria, estdn vor
“encima del incremento general de 10s precios y cercano al
ritmo de incremento del PIB.

En las décadas de los cincuenta y sesenta la capaci
dad de compra de los asalariados, y en general de quienea
recibdan ingresos fijos, era suficiente y no emmeoraba las
condiciones de vida'de diversos factores del puedlo, en esa
.4poca.

CUADRO 4

Precios por Kilogramos de algunos Productos Alimenticios

( peaob )

1955 1959 1963 1969
Tortillas - 0.75  0.92 119 1.21
pan 2.17 2.87 3.02 : 3.00
arrog - : 2,53 2.68 3.2) 3.59
frijol © 1.85 2.67 2,717 3.59
azucar 1.2%7 1.52 1.61 1.70
jitomate 2.4 2,36 2,45 3.45
leche 1.43 1.74 1,91 2,25
carne de res .15  11.85 14,77 18,21
carne de cerdo 13.54 16.90 18.86 21.09
huevo ( niesa ) 0.53 0.57 0.58 0.57

Puentes Senco de léxico, Estadisticas Histéricas 1927 = 719

Bl crecimiento de los precios de la década de los
sensente es muy diferente al auve observanos en; los 15 afios
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anteriores: de I5 ¢ anual; sin embargo, en el secundo lustro
se observa un aumento que nlcaned el I8.2 % en los precios
del consumidor. El indice de precios al mayoreo en la cidded
de México, crece a una tasa media mnual de 2I.5 ¥, lo que nos
indica que la inflacién se acelera afio con aflo, debido a que
los nds altos precios el mayoreo influirdn en el aumento de
los precios al consumidor,

Como se observa en la gréfica (3), en la segunda mitad
de la década de los setenta, cuando la inflacién ge acelera.
A diferen cia de los aflos sesenta, el reinicio en el crecimien
to de 1la economia después de I976 implicé un aumento de los
precias. '

En los afios de auge petrolero, cuando el PIB se incre
menté a una tasa del 8 ¢ anual, la inflacién es ain mayor.
La forma en que las mis importantes empresas piblicas inte
gran su estructura de precios de bienes y servicios eatd
en proporcién de sus crecientes déficitas.

Esta fué 1a cousa principal del déficit del sector
odblico que debieron atender primordialmente. Se recurrié
en 1loa afios del auge sl incremento de la deuda piblica
externa y/o a favorscer la ampliacién del crédito, y a
proeoder a incrementar la emisién monetaria, més bdilletes,
procedtnhntoa que al correr del tiempo recrudecieron la
cetual inflacién 6 1o gque no;tué-:n‘i,.’.ol'.proco‘ao inflaciona
rio fué la devaluacidén de 1976 y los deslisamientos de peso,
¥ 1la mayor o:l.rcuhqi.dn monetaria impulsa el aumento gene
ralisado de los precios. ‘

03
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CUADRO 3
Precios de Articules de Consumo
(M)QGO 1ncrement 1981 Increment
1 0 {]
_riipaos Qidlo) o ’
Rievo 18.00 22.00 2.2 32.60 48,2
bistec de res 50.00 50.00 90.0 130.00 3.4
Tetaso COB hueso 20.00 47.00 67.9 %6.00 %4
pollo eatero v 27.00 27.00 77.8 70.00 45.8
Jitomate 600 15,50 1583 1.0 19,4
chile serrano .00 17.2% 15.6 34.40 99.4
papa m Sy 6.20 12.00 9.3 n.d -
sanahoria 3.2 8.70 171.9 11.40 35.6
cebolla 3.5 6. 18.2 8.40 29,2
plitans tadasco 3.5 s.10 131.4 12.00 3%.1
plitans macho . 5.00 10.50 110.0 n.d -
maranfa 3,00 . 8,00 166.7 8.90 9.9
1inta 7.5 15,00 100,0 a.d -

Ea 108 casos de alimentos es el precio de WA kg salvo cuando indigue otra cosa

Articulo®
2rijod 6.5 13,00 100.0 23,00 7.9
choco milk 400 gr 13.80 : 37,90 197.3 a.d -
- Arros 9.90 . 15,70 98.6 35.70 126.7
Jadén bafio 150 gr 4.80 6,50 335.4 .7.80 2.0
consond ds pollo 430 gr1d.50 41.00 Y 116.9 n.d -
pasta dantal 100 gr 10,808+ 13.% 23.1 14,00 113
papel ballo 4 rollos 12,70 22,70 78.7 n.d -
plaxcha eléctrica 262.00 360,00 37.4 662,008 83,9
estufa econfmica 2’7’0” 5062,00 ) 113.3 8399.70 6.8
dicuadora Sveloe, 649.00 1360.00 109.6 '2254,00%4% 63,7
Nh'lwdbl‘ ek, ”N.ﬂ ’mow 6.0 12997-@ “l.
radio econfmico 870,000  2053.00 awm e 3920,00 37.4

Salario sinimo 87,36 136,63 36,0 176,20 29,0
&8 Datos de junio 1978 .
%48 Datos de abril 1981 _

Pusate: Imstituto del Consamidor ¢ Investigaciéa Directa
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Como se observa en la grifica 4 ; en los aos sesen

© ta la situacién es dietinta, la capacidad de compre del sg
lario se media por la cantidad de alimentos que se compraban;
no asi en la década anterior que tiende a eastancarse, en par
ticular aquellos de contenido proteinico, como se aprecia én
1la gréfica 5 .

lientras en los ailos sesenta la capacidad de compra
del selario para estos productoa se duplica, en la década
pasada en la mayorria de ellos apenas crece en un 1/4 del sa
lario con respecto a los pregioa

S1 comparamos el afio de 1969 de 1a grifica 4 con re
lacién a la 5, constatamos que de 1969 a. 1970 aumenta la
tapacidad adquicitiva del ialario, en igual proporcién que
~los sigulentes 10 afios, o sea de 1970 - 1979

s

En la grifica 6 se analiza la deaigualdad en el aumen
to de precios.

'En el caso déiaiiﬁentba no embasados, su aumento en
porcentaje,:coho eh'lh tasa liedia Anuhl. ¢8 superior al indi
ce nacional. es docir. aumontan més de priaa que el promedio
nacional. ' ' ’

‘ Los sumentos en los precios de algunos aparatos de

| uso doméstico son superiores a la inflacién promedio. A dife
rencia de 1os asalariados; 1os duefios do las empreses incre

.mentaron sus 1n¢roioa en Términos Reales, absolutos y rela

_ tivon. conforn. avancaba "oi auge * ﬁoro éato no signifi

ca que todos 108 emproaarion se beneficiaran por igual, por'



que hubo empresas a las que afectd su situacién financiera,
" las mo@tificaciones constantes a los costos de produccién,

el aumento en la tasa de interés , el control mayor dell
mercedo y la accién de unas cuentas de las grandes empresas
que llegan a fijar precios de venta y/ o cuotas de produc
cibn ; estas Wltimas empresas, diseminadas en el pafs, lo_
gran obtener ufilidadea mayores con mucho superiores al
1hcremento de precios, mientras la inflacidn aumentaba
en un afioc a una tasa media anual del 20 4, las utilidades
Jo hacian en muchos casos en porcentajes muy superiores.

De estas utilidades ya fueron deacontadJ; el pago
'_de impuestos en proporciones superiores a2 la realidad, el
pago de impuesatos indirectos, varios de ellos cargados en
1oe'pracios, § en otros casos, estableciendo ritmos de
amortizacién del capital, superiores a 10 que el célculo
aoﬂéla; é cargandos gastos que son pagados a otras empre_
gas monopolistas, con lo que, en conjunto las utididades
reales son mayores. Incluso a estas utilidades deben
agregarse las que se obtienen durante estos aflos estos
grupos ; el manejo de la Banca y la propia inversién en
ella, 6 en la bolsa de valores de recursos financieros,
que, como son elementos constantes de su operacién, por
eata via hacen crecer sus ganancizcs.

-



Estos grupos aumentaron sus activos fijosm, como
resultado de su volumen de ventas; due adquirieron
acciones de diversas empresas en operacién y se vincula

ron a consorcios extranjeros para obtener tecnologia
con nuevos proyectos de inversién, 6 comprando acciones
de empresas extranjeras que actuadban en el pafs. Este
desarrollo acompafio al proceso inflacionario.

A continuacién se dan datos estadisticos, donde se
analiza.- el crecimiento de las empresas trasnacionales en

nuestro pais.



ALGITAS GRAYDES FIMTRESAS rUE OFERAN EU EL PAIS

Crecinmiento (1978 - 1081) Utilidades
tasa nedia arual

Mineras

Tndustrias Pefioles 21,0 %
Grupo Tnd. Yinera México ' 1.6 %
Tndustrias Nacobre 52,1 *
Industrias Luis Min 23.2 %
Alimentos y Similares
Grupo Industral Rimbo M7.7 %
Cerveceria Moctezuma 45,4 %
Anderson Clayton ; 979 %
Industrias Purina 54,2 9
La Tabacalera Mexicana 32.1 %

Papel y Similares
cfa. Ind. San Cristbbal . 44,7 %

Kinberly Clark , 42,6 %
Ponderosa Industrial 55.6 %
Otras Industrias ,
JEM . 38.8 %
Teleindustria Ericeson 52,15 %
Conductores Monterrey - 135.8 %
Taton Manufacturera ‘ : 10,4 %
Du -« Pont . 120,3 %
Productos Quinicos :
Celaneco Mexicana 16,0 %
Cydsa W4 9
cia, Hulera Fuzkadi 50.5 %
nidn Carbide 9.3 %
Haterinles Yo Methlicos ;
Vitro 5844 %
Emp. Tolteca . €0.7 %
Fateriales Methlicos
Tubos de Acero de H&xico(TA!BA) 35,2 %
Tubacero »,2 %
Grupo Ind, Camesa 59.1 %
Alcnn Aluminio 42.8 %
Bervicios
Tel&fonos do F&xico » 41,8 %
Aurrerd 48,0 %
Mexicana de Aviacibn 53.0 %
El Fuerto de Liverpool 15.2 %
Poldine Tiasa ' 78.9 %
El Palacio de Hierro . . 8.1 %
Hoteles Camino Real 40,5 %

Puente: Informscibn obtenido de 1a Bolsa de Valores.
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VENTAS DE LOS PRINCIPALES GAUPOS MONOPOLISTAS INDUSTRIALES DURANTE EL
‘ " AUGE PETROLERO "

(millones de pesos corrientes)

1977 1328 J9R1 tase-Adual X

alfa th k0.8 20 323.9 61 847.0 36.4
ICA hokh,7 59811 5h900.0e3 __
pefoles 11 430,85 14 779.2 36 035.0 28,7
visa 9 260.0 . 12 071.0 38 524,0 35.6
grupo Méx. 7 652.0 11 279.7 18 994.0e 22,7
Desc. - 7 652,0 10 553.0 31 978.0 35.8
vitro 7 098.5 9 492.8 25 391.0 31.9
protexs 3621,0 6795.0 15000.08  35.5
Chihuahua b 406.6(1) 7 218,5 17 000.0 3.8
condumex 5 725.8 6 368.1 9 £59.0 . 13.1

bimbo b 660,0 5876.5 13876.0 27.3

(1) Promedio 1976 y 1978 :
(3) .Estos. datos no son céapaubln debido a que en 1981 incluyen .ll'cc_n_
Jjunto de empresas del grupo.

1977 ]978 19681 tasa M. anual %
CYDSA 37847 & 727.2 129810 30.8
grupo industrias )
unidas 27539 39388 11 218.0 5.1
nacobre 1792.0 2 265.0 9 078.0 40,6
cervecerfa M. 3919.0 & 513.0(2) n.d nd
cementos  Mex. 23989 3 252.9 11 A86.0 39,2
IMSA 1715.0 2350.0 9 131.0 .0
gis 1921,9 2560.0 8 050.0 3.8
bufete industrial 2 015.0 2 735.0(2) 6 003.0 22.3
gomesa 2360.9 3053.0 50000° 18,8
RenTrez 104h2.0 1700.3 5 2440 0.4
continente) 1807.0 2166.8 & 869.0 2.8
(2) promedio de 1977 y 1979
(e) estimado '

"Fuente: Revista Eipoml&n, varios nlmeros,sgosto 1978,1979 y 1981, Infor_
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_macién Bolsa de Valores y Fduardo Jécoba. Los grupos priva
dos nacionales Fconomia Mexicana No 3 CIDE , México 1981.

5i insistimos en 1la relacién entre aumentos en los
precios y la expansién de los monopolios para entender la
inflacién que tiene el pa{s desde finales de los afios sesen
~ ta, es porque la presencia y accién de las grandes empresas
es determinante en la formacidén de loms precioa,

En el cuadro 6, las diferencias en los aumentos de ...
precios en 1981son poco significativas, en 1980 y 1981 el
aumento en 108 precios era de cerca de 30 € ; en el 82 los
precios crecen, semin el Banco de México, cerca del 100 %

CUADRO NUM 6

Incremento en los Precics
( 1981 - 1983 )

1981 1982 1983

General ) : 30.0 9808 80.8

Agricultura, Ganaderia

Servicultura y pesca 25.6 58.5 91.2

Petrdéleo y derivados 30.4 325.3 205.1

?roductos, Alimentos .

y Tabaco , 24.4 100.3 95,8
' Tdbrica de 2roductos Quimicos 25.4 98.9 142.3

Pébrica de Repuestos de ‘

Productos Metdlicos 25.9 115.0 121.3

Flectricidnd - 18,5 66.0. 1268.3

Cominicaciones y Transnortes .2 109.7 = 98.1

‘Servicios 32,5 82.4 - 87.9
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*tn este caso se compara enero = octubre de 1983 con el
mismo periodo de 1982

Fuente.- Banco de Méixico, Informe Anual 1982 y Banco de I
xico, Indice de Precios, Cuaderno Mensual de octubre 1983

La desirualdad reciente del proceso inflacionario y
. 108 profundos desajustes que introduce en la estructura de
prccios, no serian comprendidos si se consideran aspectos
como el ocultamiento, la escasez real o ficticia de ciertos
productos, las constantes violaciones a los precios oficia

les,etc,
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CUADRO NUM. 7
Aumento de Precios de 1981 - 1983

(variaciones Porcentusles respecto al afo anterior)

1981 1982 . 1983
Refinacién de PetrSlec (Gasolina) 31.2 323.3 265.1
© Carne y Licteos 25,0 96.0 85.0
frutas y Legumbres (Envasadas) 23.8 19,1 148.1
Azlcar y Derivados 30.10 110,2 122.0
Aceites y Grasas 19.5 - 79.9 84,2
Cerveza ; .9 91.2 116.7
Refrescos | 2.2 135.0 85.8
Tabacos o 45.0 1021 126.2
Prendas de Vestir ‘ 3.8 95.2 117.0
Jabones, Cosméticos T 22,0 103.5 146.0
Aparatos Elcctrodom‘stlcoi _ 20.9 88.5 119.9
Alquiler Inmuebles | B35 1O 71.6
Serviclos MEdicos 33.3 100.8 98.4
Transporte 3.8 89.2 89.1
Comun icaciones. o 18.3 223,2 142.5
Vehfeulos o e 1219 198.7
~ Refacciones o ' .27.1 128, 4 236.2
Productos de Hule - 3 7.5 1622
Productos Met8licos ' 36,1 9.4 L3
_Electricided 20.1 66.0 128,3
Servicios de Créditos y Seguros. . >30l.9 o 186.9 1969

FUENTE:  ganco de Mexico, Informe Anual 1982, México, p.218 y Banco de =

México, Indices de Pnclos. Cuaderno Mensual Mdm, 66 Octubre de



A 1as ciudades fronterizaes, debido a la importancia
que para ello tiene la importacién de gran cantidad de arti
culos, les afecta aun mda la devaluacibn. Sin embargo, otros
hechos estdn presentes: las modificaciones que introdujo en
el mercadola expansién de la economia en época del auge ve
trolero; el crecimiento urbano que lo acompaiid; la especu
lacién con bienes raices; la modificacién de la red comer
cial y la'proliteracidn del gran comsrcio; y la aparicién,
en diversos casos de servicios nuevos como las cadenas hote
leras.

CUADRO 8
Preciol de .diversos articulos en almaceneam de la ciudnd de
Néxico '
{ 10 de enero de 1984
precios precio

mas_elto mas_bajo Diferencia
Retazo don hueso { kg ) 186.80 119.90 66.90
Pollo entero (kg )  320.00 226.00 94,90
© Jitomate ( ke ) 153.00 46.90 106,10
Zenahoria ( keg) 46,90 29,50 ©17.40
‘Papa “(xg) 96.90 59,90 . 37.00
Cebolla (kg ) 124.90 69,90 45.00
Plitano tabasco ( Kg ) = 139,90 18.90 21,00
Naranja ( ke ) 29,90 16.90 13.00
Licuadora 6 400.00 3800.00 © '2600,00
 felevisién (3 y N) 47 980,00  33089.00 1489100
Refirgerador chico’ 43 6%5.00 32900.00 10755.00

+ Los precios no incluven IVL y en todo- 108 casos se trata
de slmacenes de¢ las grandon eadnnaa conercisles.

Puente: Instituto Nacional del couaunidov ® Invoetigucién bi
recta. :
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Los ajustes en el sistema de precios cobran fuersa
en todo el pafs, y provocan en el mercado’'de bisnes y rai_
ces que pierda toda proporéidn. Las empresas operan con
costos de reposicidn constantemente alterados. '

Mucho ase inaiste en la carrera salarios - precios;
podria pensarse que por esta via 1los salarios se han recu
perado y mantienen los niveles de vida de dos § més afios
atrds, pero no; el dinero alcanra para menos. Desde hace
algunos afios mientras los p?ocioa crecen a un .determinado
ritmo, los salarios 1o hacen en otros més lento, sgravan_
do més 1a situacién del tradajador.

Como se observa en la siguiente grifica, los sa_
larios minimos no son los ganados por més del 50 % de loa
travajadores, tienen un sumento inferior a los precios.

En 1982 - I983, esta situacién se agudiza debido
al alto diferencial entre el aumento de precios y el sala
rio. Por 1o menos en los dltimos 7 afios, desde la recesidén
econémica de 1975 - 1977, los salarios se han rezagado en
relaci&n gl sumento de precios y las condiciones de vida
de 1la gran mayoria empeora.

En la actualidad, consumir alimentos como la leche
Y la carne de res en forma regular no es posidle para mu_
choa mexicanos por ejemplo, loe precios sons
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Selario mfnimo D.F,

1982 1982
enero 14.00 snero 280.00
‘agosto 16.50 julio e dic., 364.00
1983 1983
neyo 30.00 abril a Hay. 455,00
sept, 39.00 sept. . 523-00
dico 50.00 a 55-00 di°. 523.00
1984 1984
snero 55.00 & 60.00 enero 680.00
febrero v 7°n°° ‘a 75-00 f.b'.n 680.00
. —Precio de la ggnﬁ de_res !bi-g'cé)
1982 1983°"
enero 160.00 abril 300.00
Jul‘ﬁ 220.00 ..”o ‘20.00 e 460-00
dic. 250.00 dic. 430.00 8 500.00
1984
snero 450.00 a 550.00
fabraro 450.00 a 590.00
' CUADRO 9
Selario Rnh con base en, nglorlo ntnho

andko 1978

die. . 1981 98.60  marso 1983 87.60
enere 1982 125.20 mayo 1983 79.00
feb. 1982 156.30 Junio 1983 87.50
~julio 1982 129.40  Julio 1983 83.40
dic. 1982 85.90 agosto 1983 80,26

. : dic. 1983\‘ 68. 56
snero 1984e. 85.08

(e) Estimodo
Fuente; :
Comisién Nacional de Salarios Nlni-o-: Banco de Ml:d
co, informe Anual 1980 y 82; Bansmexs.exanen de la

. situacién econdmica de México, junio de 1983. -
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Mientras el al-a de 108 precios contintia mes a mes,
¥ ain semana a semana, 1os aumentos de 103 salarios son anu
ales o cuando més dos veces al afio. La precencia de la in
flacién alcanza cifras insélitas, y ha imﬁlicado una cafda
real y absoluta de los salarios.

CUADRO 10
costoa de alimentos ricos en nrotoinaa por semana
{ peaos )

nov 1980 enero 1984
Pollo entero (2xe) 140.00 ‘ 600.00
Carne de res (1Xxg) 120.00 590.00
Carne de cerdo (11t ) 100.00 500.00
Leche (71¢) 78,40 - 490,00
Huevo . (1 1/2kg) 40.00 . -150.00
Totel : 478.40 2330.00
IngresO»Henaual : .
( 2 salarios minimos) . 2 604.00 9 520.00

Puente: Infofmscién»?eriodistica é.InwestigaciGn Directa

Como se puede apreciar en giéficaﬂ ¥ cuadros, la in
formacidn reciente ea dzstinta al aumento. en los precios de
afios orevioa. ) '

(7) na In!l-nidn o leico. loo gtundoa problona- pacionales

1lar N - Bernal - Guulon - Vidal,edit., Ruestro
°-»I-pu 7--105 pooeee UM tiempo
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Capitulo 3.~ Antecedentes de la Tarjeta de Crédito

3.1~ Definicién, Diferencias entre Tarjetas y su Origen en
¥éxico.

A grosso modo, definimoa a las Tarjetas de Crédito
Bancarias y la Tarjeta de Pago como medio de pago, que
son utilizados como sustituto dei efectivo (dinero) en
algunas transaciones (pago de servicios), por ser el
1natrumentovque permite canalizar el pego de consumo de

“‘bienes y servicios por el banco emisor.

Las diferenciss entre tarjetas de crédito y tarjetas
de pago reciden eén la forma de recuperacién del capital
acreeditado: como las instituciones bancarias que expiden
y manejan las tarjetas de crqdito, como son Banamex,
Bancomer y el consorcio expide la tarjeta Carnet, las
que por medio del interés a un plago determinado recupera
el capital acreeditado.

Estos créditos son concedidos por lo general a
plazos de pago d? 'IC nensualidades consecutivos y renove_
bles, Por el contrario: 108 bancos que expiden tarjetas
de pago, como son American Exprees, Diner ‘Club, Carte
Blanche con equivalencias en crédito y funcionaniento
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respecto a las tarjetas de crédito, la recuperacidn del
capital acreeditado es en su totalidad y en un plazo no
mayor de 30 dias.

Entre ambos sistemas existe la considencia de que
su funcionamiento se da por medio de una cuenta corrien_
te con cardcter de revolvente.

En cuanto a sus origenes la primera tarjetas de
crédito bancaria fue expedida en los nfios cuarenta por el
Banco " Franklin National ", de los Estados Unidos de
Norteamérica. Este nuevo instrumento de crédito, propicié
la creacién de una corriente de transaciones comerciales
¥ bancarias, encauzando e incrementando las ventas ai
menudeo por crédito y la diversificacién de sus depbésitos
a la vista, para el banco. '

Para 1968, se 8efine la conformacién de las dos
més importentes federaciones de bancos emisores de tarjeta
de crédito bancaria dentro de los Estados Unidos, incluso
" . & nivel internacional.

Por un lado la " Interbank Card Association " y,
por el otro , el grupo de bancos que emite la tarjeta

" Bankamericed *.

La introduccién de esté servicio o nuestro pais
gse realizé, sin grandes dificultedes para los emisores,

+
(8 Tarjetas de Crédito en México
" Tesis Profesional FB. UNAM 1972, por Acevedo Garcia Yernando
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ya que se encontraron con un miblico que conocia de ante_
mano las supuestas ventajas y comodidades que el nuevo
sistema podria proporcionar.

La brecha habia sido abierta por las compaflias de
viajes y diversiones, y, por algunos de los grandes alma_
cenes cuyas tarjetas gozaban de prestigio.

Las tarjetas de crédito que empiezan a overar en
Néxico son las llemadas tarjetas comerciales y las de
diversién, para obtener mercancias y servicios.

Desde 1053, empiezan a operar las tarjetas de crédito
de viajes y diversiones que 8élo funcionaban en hoteles,
restaurantes, alquiladoras de sutos y lineas fdereas. Actual
mente su mercado se ha diversificado con constantes
aunentos, y son aceptadas en muchos lugares las principales
empresas que emiten este tipo de tarjetas son: American
Express, Diner®s Club y Carte Blanche.

En 1958, 6 un noco antes, salieron al mercado las
tarjetas de crédito expedidas por elfunos almacenes como
Livernool, Palacio de Hierro, Sears Roebuck, las cuales
son de uso exclusivo para la empresa que las otorga.

Las Tarjetas de Crédito que aparecen en México son:

= Banamex
- Bancomer
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- Carnet

Estas han tenido un desarrollo bastante favorable,
gracias a la experiencia y asistencia técnica de grandes
sgrupaciones norteamericanas, como son Bankamericard e
Interbank Card Association, las que sostuvieron plAticas
~econ las autoridades crediticias del pais, para formar
este nuevo Sistema de Tarjetas. Tomaron cartas en el
" asunto la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico y la
fomisién Nacional Bancaria y de Seguros, para la reglamen
tacién de su operacién en nuestro pais.

Actualmente, se cuenta con tres instituciones

. emisoras muy importantes que manejan el crédito a través

‘-de Banamex, Bancomer y Carnet.

" = Banamex

En Bonamex, se da el inicio de la Tarjeta de Crédito
" Bancaria que éparec16 en el mercado. Es lanzada y promovi_
.da por el Banco Nacional de México S.A., el 15 de enero
" de 1968.

Es una Tarjeta asociade a Interbamk Card Association,

A "una de las dos agrupaciones emisoras més 1mpoftantes de

Bstddos Unidos de Nortesmérice. Esta Tarjeta empezd a
- funcionar éon el nombre de Bancomético; pero posteriormente
se le dehomino Tarjeta de Banamex. En un principio, la
. farjeta de Banamex solo era aceptada en el Distrito Federal,
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pero noco a poco fue ampliando su mercado a todo la Repi_
blica Mexicana,

= Bancomer

La sefunda Tarjeta de Crédito Bancaria fue la
Banconer, expedida por el Banco de Comercio S.A, y aparece
en México inmediatamente despiies de la tarjeta banamex;
se lanzd o la conguista del mercado comenzando a operar
en el mes de junio de 1969, y quedd afiliade al sistema
Bankamericard Service INC.

= Carnet
La Tarjeta Bancaria Carnet, salié al mercado el
di{a 22 de agosto de 1969, como resultado de la unién de
d}ez bancos Mexicrmos, que por sf{ solos no se encontraban
en posibilidades de afrontar los gastos y problemas que
trae consigo el lanzamiento de este servicio.

Loa iniciadores de este Sistema fueron:

- Banco Asteca S.A
- Banco de Londres y México S.A
- Banco del Atléntico S.A
~ = Benco de Industria y Comercio S.A
-~ Banco del Pafs S.A
= Banco del Ahorro Nacional S.A
= Banco Longoriz S.A
Banco Mercantil de México S.A
« Banco B.C.Hs Se.A

Benco Internacional S.A



78

A 1a ver fué necesario crear un centro de procesamien_
to de datos, denominados * Promocién y Operacién S.a " ,
con el deberfa controlarse la emisién y las transacciones
- efectuadas al amparo de cada tarjeta.

_ - Carnet salié al mercado afiliada al Sistema

_ Interbank y utilizando los establecimientos del Sistema
Bahamex, con el que celebré un convenio ds trabajo con
'*_nnes de despeque a otras institucionss bancarias. En la
_ actualidad se encu_entrari operando con 23 Bancos emisores,
‘s 108 que habrias que agregar I2 bancos afiliados para

- hacer un total de 35, entre lo que se encuentran, aparte
de 108 que ya se mencionaron snteriormente, y sont

= Bonca Contia S.A
. Banca Serfin S.A
' .= Multibanco Nercantil de H‘xi.co 8.4
Banco Monterrey S.A
. = Banco Ba:ipaia Sed
. = Banca Cremi S.A - L
- Benco Kercantil de lonterrey S.A
- Banco de Crédito y Servicio S.&
' = Banco Nal. del Ejéreito y la Am. 8.4
.= Banco Lexicano Somex S.A
- nanoo Regional del Norte S.A o Fan
" = Banco Latino 8.4 e
. = Banco de Crédito Bexi.cano S.L RS

M
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3ntre los factores que nudieron haber influido para
la aceptacién de ln Tarjeta de Crédito Sancaria en el pais,
es el fendmeno de imitacidn del nivel del puebdlo norteame_
“ricano npor parte de le sdeicdéd ﬁaxieann, en su deseo de
alcangar las fecilidades que se ofrecen con este servicio.

La relative facilidad para obtener la tarjeta de
crédito bancariec ha influido en la aceptacién de ella ;
este instrumento de crédito provoca la llamada * Ilusién
de Compra & de STATUS" pues el tarjetahabiente de una §
varias tarjetes de crédito bancarias pierden de vista el
hecho de que los 1{mites de crédito, son un incremento en
108 ingresos del usuario, sino créditos aue havré que amor
tirar paulaetinamente, con los intereses del caso.

La situacién empeora para los tarjetehabienes cuagi‘:
do redesan " Su Capacidad de Pago", como consecuencie del -
incremento en los ¢onsumos en lo particular y/o en lo ce_
neral. Principalmente en este situacién se experimentan
aumentos eeheralea en las ventas y modificaciones importan_.
tes en la politica operativa de la banca para su propio
desarrollo,

3,2 . Aspecto Econdmico de le Tarjeta (Causa de Inflaci‘i

El banco de México y bancos comercisles han te_
nido, y han desempef’ado, un pepel muy importente para el
desarrollo del manejo del sisteme de crédito. Manifesta
~ ciones de su habilidad lo son la introduccién y adaptacién
el sisteme econémico en general de las tarjetes de crédito y



tarjeta de pago.

En su papel de ejecutor los bancos, han proyectado
¥y realicado proyectos y planes, de manera gue el dinero ca_
nalizado por los diferentes medios de captacién produscan
108 intereses cada ves en mayores proporciones, que forta_
lecen a esas instituciones. )

Como asesores, inducen al publico adquirir sus credi
tos, con las ventajas que supone el poder adquirir bhenes y
servicios con la garsntia &e un respaldo bancario.

Los procedimientos bancarios siempre hadian genera
do confianza entre el piblico usuario. Por esta rasén las
tarjetas de crédito y de pago fueron .cepfadaa de inmediato;
y esto praeba que la situacin econémica de aquella época
(1968 - 1970 ) podria considerarse bonansible,

.Por otro lado el PIP era elocuente en relacién a las
necesidades, por entonces no agudas. De la poblacién (en
aquelles afios el PIB fue ‘conqiderado de los més altos del
zundo) . |

También influyo de una manera histérica el &mbito
juridico; ya que al ser autorizada por la Secretaria de Ha_
cienda y Crédito Pdblico la adopcién de las tarjetes de cré_
dito como medio legal del intercambio comercial, se registro
un dosmolio en las operaciones financieras; contribu_yorén _



también para la aceptacién de esos documentos, las condi_
ciones imperantes de crecimiento sostenido que prevalecian
en esa época, a través de 1la sociacién de capital nacional
con el extranjero. Principalmente esta asociacién facilita
el asceso a la tecnologia avantada e imprime mayor dina_
mismo al sector industrial, el que incrementa 1a producti_
vidad e intensifica el proceso de monovolizacién para la
economia.

Otro aspecto muy positivo de la economfa, de esos
afios fue la diversificacién del sector asricola, con el
incremento de la mano de obra en el campo que alienta la
produccién y el crecimiento de las exportaciones agrope_
cuarias ; también crecen las importaciones para el desa_
rrollo de la industrializacién,

Aunado a todo lo anterior, los inicios para la
construcién de una infraestructura en el renglén de comu_
nicaciones y transportes que, trata de unir, 6 une, a los
Estados més importantes de ia Repuiblica Mexicana, amplia
el mercado para la tarjeta de crédito; as{, México se con_
vierte en pais tt_n-iati.co y provoca entradas de divisas.

Pero aquella situacién tan favorable, en la actua_
1idad se ha transformado diametralmente por efectos de 1la

inflacién.

En 1983 la tarjeta se desenvuelve utilizando los
fondos de shorro, y logra su efectividad en la medida de .
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los depfsitos de los ahorradores, ya gque de no hacerlo
asi, tales tarjetas saldrian del mercado ipso - facto.
Decde ¢l momento en que se declaro le crisis econémica

en liéxico, los torjetohabientes requieren de un mayor
plazo para efectuar sus pagos lo que repercute en su eco_
nomia por el desembolso de mayores intereses, 1os cuales
son ahora nds dificiles de recupera.

Ia banca ge ve beneficiada por que acrecienta su
capitol; sin embargo los efectos inflacionarios se acen_
tuan; la facilidad de compra.que proporciona la tarjeta ,
eleva el consumo per-capita, lo que beneficia al comer_
ciaite, por un lado y 2 la banca por otro, dande por
resultado el incremento de la inflacifn, 1o que no suce_
deris si lz obtencidén de los productos fuese con dinero
en efcctivos

- A los comerciantcs afilindos a este sistema, la
aceotacidn de 1n tarjeta les vermite incrementar sus uti_
lidades en rexln direetn de gus venlas, porque las opera_
cionez las roelizan cowo si fueran a erdédito, ya que gravan
un interes exira sobre la cantidad vendida, cuando en rea_
1idad e eneraciones se realisen de rigurozo contado. Di_
chas ccatidadeos con recuperables inmediatamente, a partir
del dfa siguiente de la oneracién. Por ende, queda mani_
fiesto 12 formn inflacionaria provocada con el uso de la

tarjetn de erédito.

Los procedimientos comerciales y las operaciones
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bancarias originan un apzrente desarrollo: se trata de
elevar el nivel de vida de 1= clase media baja y clase
‘media; se afirma que con la tarjets d4¢ crédito es un ser_
vicio que provoca y desarrolla la actividad comercial,
creando fuentes de empleo y de ingresos parh 1a poblacién,
¥ que todo ello son factores del crecimiento para la eco_
nom{e en general. *{(9)°
Pero en la realidad tal desarrollo § tal crecimiento

ea ficticio, es inflacidn 2 cuyo crecimiento colaboran
activamente las farjetas de crédito y terjetas de pago.

Las tarjetas de crédito son utiles, y haste necesa_
rias, en una economia sana como la que vivimos en pasadas
décadas; pero desde estos recientes afios su uso results
contraproducente, por la misma crisis que atrevieza la
economia mexicana ;‘con'conatantea recesiones, es decir,
escalonamientos & frenajes en el movimiento general de
crecimiento, 1o que origina una depresién, que a nuestro
pais subdesarprllado y dependiente le afectan ain mfs,
con repercusiones en el sistema monetario, financiero y
fiscal.

Aparte los factores internos y externos, los anali_
zaremos de la manera siguiente:

* .
(9) - |
Bfectos de las Tarjetas de Créddito Bancarias en los diferentes

nivelea socio econémicos.

Tesis Profesional P2 . UNAN 1910pgr Fregoso Saucedo José ,,
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Internos

"~ = Bndeudamiento interno, déficit comercia:l y del gasto

~péblico
= Quiebres de las empresas del Estado

- la descapitalizacién y la mcapacidad del sector ngropo

ocuario para satisfacer el consumo del nercado interno,

tanto que se tienen que Mportar articnlol de prmra

nececidad. g

= La politica crediticia muy inestable por dbvaiiucionea

& sobrevaluacién del peso, 1o que crea la desconfianza

gonercl. '

 - E1 papel de capitel monopolista del estedo, como meddo
de congolidocibén de fracciones de la burguesia nacional.

- La politma flexible de parte dol Estadoy respecto de 1la
inversién extronjera.

- S¢ trata de fortalecer el ahorro privado a costa del pd_
ﬁnco, con eumentos en los impuestosyy elevacién de tari
fas do los cervicios piblicos, 1o cuzl se convigrte en
una eopiral constante de sumentos en 10a precios.

- Los suncatos del IVA; impueatos innecesarios en el in_
‘oremenio 2 los productob de consumo, que 1os hace infla
cionario y grava injustamente a la clase trabajadora.
= Bl salorio vigento sunque se surmento no alcanza, lo que

© origina 1a péraida del poder sdquisitivo,

- = La decintogracién dcl eparato productivo; cuncentracién
de la rioucza; dependencia. de factorea externos y dis

_ toreiones on otras éreea de la vita ragional.

- Los Totados quo mis ee efectarién fueron los froritorisos,
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con la restriccién en la disponibilidad de divisas, 1o que
origina niveles de consumo mqnorea; repercutiendo én fuer_
tes desequilibrios en 1la economia, ya que la mayoria de
las compras las realizan en délares.
- Le corrupcién " El Diario Capitalino, El Pinanciero®™,
~ mostrd pruebas fehacientes de como son alentadoa desde

‘01 exterior las evasiones fiscales y el comercio trian_
gular, vor lo que diveraas Secretarias de Estado estan
seriamente preccupadas por investigar a fondo el scnsible ;
menor increso de divisas registrado en el primer sememtre
de 1983, estimado por enalistas bancarios en $ 5°900 millo_
nes de délares, por expertos de SECOTIN en $ 5°00C millones
' ¥ por ANIERI, en 8 4°000 millonee ; por otra parte el ren_
£16n de errores y omisiones de nuestra Balanga de Pagos
al primer semestre arrojé $ 3’500 millones de dSlares, . .
como e¢ifra oficial de contrabando y fuga de capitales( g .

xitemu

Estas, de una u otra manera afectan el increnent'o‘ _
de 1a inflacién de 1a Economfa interna de léxico; esto es .
por la inelasticidad de la ofertas, la inmovilidad de 1la
fuorza de tradajo, la inflexibilidad del sistema crediti_
cio, los factores que influyen en la adquisicién de ser_
vicios como el tipo de camblo; el mercado de cambio; pagos
de transferencias de ingresos, repercuten necesariamente
en 1los desequilibrios de 1z Balanza de Pagos interna; asi
mismo la desirualdad en el reparto de las ganancias en mayor

(10) . )
- v Puemte dod perifiico * Runton y, 44 Sept, fggs



proporcién para las empresas mds grandes, Otras causas ex_
ternas son-la desigualdad en 1a diferencia de la tasa de
desarrollo y la productividad por la interrelacién de las
‘variables de tipo camdiario, entre loa pafses desarrollados
¥y los subdesarrollados que causan distorcién en los precios,
por los desequilibrios que naturalmente se dan en el inter_
cambio entre los diferentes paises via politica comercial,
cambiaria y financiera. Por otro lado, las presiones polfl_
ticas y sociales impiden la distribucién de recursos para
un desarrollo DUAL, al que si agravan continuamente con
desajustes estructurales.

A¥n més, con la explotacién de los recursos natura_
les, por parte de las empresas trasnacionales con mano de
" obra barata, la inversién extranjera descapitaliza a las
Bconomias subdesarrolladas como el caso de México. Aunado
a 1a situacién con las trabas de tasas de cambio con incre_
nentos en los aranceles; por'mntoa en las cuotas para
las importaciones y por la devaluacidén de las diferentes
monedas de 1os paises con que se tiene relacién comercial.

« Polftica de Energéticos

Cuando en I973 los paises mienbros de la OPEP, ele_
varén uniliteralmente los precios del petréleo, ae acentis
més 1a crisis, esto fue, por el desarrollo capitalista alcan_
zado en la posguerra que influyo en el empleo de una tecno_
logia que ofrecia ganancias crecientes a las empresas petro_
leras transnacionales en especial a los E,BE.U.U, & causa de
" 108 bajos precios pagados, en los pafses subdesarrollados que
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le suninistran el hidrocarburo, con un intercambio desigual.

En 1979 se forma la OLADE(Organizacién Latinosmerica_
na de Energia), para una mayor cooperacidn entre los paises
Latinoamericanos. Pero este organismo no ha podido influir
para frenar los desajustes, y estancamientos de 1a Econonmia,
a causa de los costos del petréleo; del cual México lamenta_
blemente depende de los hidrocarburos en un 90%.

= Deuda Externa.

El endeudamiento externo, afecta al circulante mone_
tario cada ves que se debe comprar més délares para los pagos
correspondientes. Esto cenera una doacaﬁitanzacién ¥y una
mayor dependencia por que una parte del PIB, va destinado
a pagos de la deuda externa, 20lo por concepto de intereses
se paga la suma de $ 12000 mil millones de dblares 1)

. Este endeudamiento comenzé a incrementarse, a partir
de 1973, cuando se quizo financiar la crisis pidiendo un
crédito oripinal de & 5°732 millones el que se convirtid en
I11°612 millones parz el aflo de 975, por ende, se rompe el
equilidbrio vara generar la crisis.

- Politicas

Las politicas planteadas por la hegemonia, expresadas
a través de los mecanismos de deminaciln del PFondo Monetario
Internacional (P¥1), y el Banco Internacional de Reconstrucciém

(I puente ae1 peritdico * Punto * ded dla 22 de Agosto de 1984



Yy fomento (BIRF), mejor conocido como Banco Fundial para
1a supervicidén de proyectos de deaérrollo, suelen ser eon_
traproducentes, habida cuenta cuando prestan dinero lo
hacen de aéuerdo al rendimiento de sus intereses; lo aue
ovasiona fluctuaciones en las tasas de cambio que croan in_
certidumsbre, como en el ¢aso de las monedas sue se han
depreciado. El procedimiento de estos organismos han trafdo
'cbno‘consecuencin la reduccidén del valor real de los ingre_
. sos por exportacifn, y del nivel de 1as reserves en divisas
que ha hecho précticamente imposible cualquier proceso de
progrimac16n econfmica en los pafses subdesarrollados, que
utilican las monedas llamadas fuertes. '

- Empresas Transnacionsles.

- Eatas empresas representan serios probdlemas peras las
Beononmics subdescrrollades como el caso de México sus pers
pectivas, con respecto a su desarrollo cientf{fico y teono_
logia de tranaferencia, repercuten en la dependencia y des_
capitalizecién de 1a Bconomia ya que se llevan la mayor

-parte de divisas. -

Producen y distribuyen una parte cade vez més importan_
te del vélor total de mercancias creadas por el sistema
capitaliste mundinl; y generan la mayor parte del flujo
internacional de capitel que controlen mediante un vasto

~ aparato financiero internacional.

" L23 empreges treznacionales realitan, procesos de
acumulacién y explotecién que repercuts en lo politico,

B ¢ ) gy o v 8
... »""‘za Criscic Econbmica y Social del Rundo
| . #4300 Osstro 2' edic., edit., sigo XzI Pig 141 154



econSmico y social de los paises subdesarrollados.

Su verdadero papel lo desenpesian en las iﬂveraionel
con las utilidades revatriades, desde los paises subdesa
rrollados, a los paises inversores, (ver cuadro y grética),
donde se aprecia las gananc{as y ventas de las trasnacions_ .
les. '

Flujo de Inveraiones directas extranjeras hacia pafses
subdesarrollados y anancia por 1nversionea directas
repatriadas a los paises inveraorea '

(montos acumulados IS70 = 1980, en millones de délares)

Flujo neto de Ganancias por
Inv, directas Inv. directas

en 1los vaises repatriadas a
subdesarrollados los pafses

inversores

Palses subdesarrollados 62 6I5 139 703
 América Lattha - R X)) 38 642
Africa 10 MI 23 916

Medio Oriente - 57a 48 619

Sur y Sureste de Asia 18 048 27 260
Oceania 732 - 1266

ai Eate baja cifra se debe a 1a deainversidn que tuvo lugar
en ese perfodo en el ledio Oriente.

Puentesemins Handbook of International trade and Dave_’
‘lopment Statisties Supplemente I98I, pp
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© Lo antes expuesto tiene repercusiones en 1a Econo_
mia general, y por ende», en les operaciones con base en la
tarjeta de crédito, ya que meneja la demenda de dinero por
parte del piblico que es la principal influencia sobre el
capital que los ampara; por lo cual, la reiac:l.én entre el

‘pr‘utmo. y moneda en circulacién hace que el Sistema Mone

tario responda a las exigencias del comercio; los bancos
- prestan cuando hap prestatarios solventes, es decir, sus

porpoct:lvu son amplias y claras , seguras , con respecto

Ca sus cr‘d:ltou otorgadoa, via tarjeta de cr‘dito.

. © Bn un alto porcenta;!o el tarjetahabiente, dados las
facindadel que tiene para adqu:l.rir las tarjetss de crédito,
- '-" rocum a este medio para satisfacer necesidades més haya

: vv*do su real solvencia; y no s0lo recurre a un: 8010 banco

""" sino a dos 6 tres instituciones bencariss, a las cuales
.. 8030 cubre los intereses en 1os plasos, pero el capital

: permanece intacto por tiempo indefinido en la que las ins_

tituciones prestamistas recupeean varias veces la cantidad
prestada. Estos desequilibrios es oira de las causas de la
i inflacién, |

oo Y pi-ovoca inflacién porque, €eneralmente los bienes
' f‘y.nrv,:l.c:loe adquiridos por la tarjeta de crédito no son
'product:lvn, sino, de consumo 6 superfluos. Como no hay
'pré'd\‘i’ccun sino solo consumo, esta circuutaixch repercute
" on e1 exceso dinero de los tarjetahsbientes fomentsndo el
" cr‘dito y 1-. creacién do medio de pago en circulnctdn.



Este fenfmeno propicia tembién més espectativas de
aumentos en los precios ya que el dinero representado en
las tarjetas de crédito carece de un respaldo real. El
sumento en 1los precios fuera de la solvencia del tarjetaha_
biente, necesariamente origina la péfdida del poder eadqui_
sitivo, en la medida en que los aumentos de precios sean
sostenidos y generalizados; y esto hace que aumente la tasa
nominal de interés, afectando duramente la falsa situacién
econémica.del tarjetahabiente.

La circulacién de léa tarjetes de cr‘dito tiene
sensible ingerencia en la economfa de los tarjetzhabientes,
por los constantes aumentos, que se originan en los precios;
10 cual produce una reducién en los saldos monetarios
reales per- capita, o sea, una disminucién en la utilided

_POr persona.

Las facilidades que proporciona la-tarjeta de cré_
dito, tales como el pago de servicios, 10 que crea en el
. animo del tarjetahabiente una ilusién monetaria, que les
hace sentir solventes y versonalidades de crédito, cuando
en reslidad cada operacién realizada, con base en su cré_
dito es una incidencia que lo unde cada ves més en el
amplio circulo inflacionario.



Je 3~ Repercusién de la Tarjeta de Crédito como Medio de
Pago en relacién a 1a Tasa de Interés.

En la medida en que el proceso de desarrollo econd
mico, 10 va requiriendo; ya que al pequefio comercio, la
pequefia industria, en su intento de crecimiento y expansién
no le basta un capital inicial ni los dividendos obtenidos;
requisren forzosamente del apoyo financiero, sea esta per_
sona moral § fisica. Este es el proceso mfés simple,

En nuestra énoca las nuevas corrientes del pensamien
to econémico se avocan al estudio de la correlacién que
cuardan entre si los diferentes factores de la produccién y
los que intervienen para el desarrollo econdémico. Semin como
aparecen modalidades 4 nuevas ideas comerciales y financie_
ras, aparecen necesidades que obligan a la creacién de le_ -
yes, reglamentos etc. , que regulan la actividad sconémica
interna y confipuran la estructura del'conorcio y laq finan
sas interiores de cada pais. o

* £1 erédito aparece, en primer lugar, como simple
resultado de la funcién variable del dinero; como medio de
pago " (13)

En efecto, el uso del dinero vino e dar fin il rudi_
mentario sisteme de trueque; como afirma é1 autor, la fun_
cién del dinero es variadble y nos atrevemos a firmar que
versatil. Variable porque tiene diferentes formas de repre_
sbntacidn; y ea versatil en tuncidn‘do su uso,

(13)g) capital Pinsnciero, por Rudalf irding edic., I pég 76



Estas cualidades han sido aprovechadas por la fertil
imaginacién de inversionistas, comercialntes y finahcieroa.
quienes han inventado formas précticas para agilizar la
circulacién monetaria, mediante la simple compra ~venta,

6 el compromiso de pago 'de un préstamo § firma estampada en
un papel. |

Entre los procedimientos més uzados en las transa_
ciones no por pago directo sino por crédito podemos contar
comercio mercantil, bancario, comercio de avio.

Con estas instituciones de crédito aparece tambidn
otro tipo de bancos que otorgan créditos mediante interés
pero que son controlados por-el Estado.

*(14) A partir de 1la segunda guerra mundial adgquiere tuer;
za o0l comercio internacional; se intensifica el crédito a
corto y largo plazo en el Mundo, se crea el Fondo Monetario
Internecional (PMI) se destaca el incremento a la liquides
internacional con la hegemonia del da8lar y los paises subd_
desarrollados adoptan politicas para el crecimiento de su
economia, con base en una mayor inversién y/o el incremento
en 1la produccién.

Attualmente, los préstamos se diversifican cada dfa
mis y més; se origina el " Crédito Adicional ", con los
% Burodolares " , aque funcionan el rrado de qﬁe algunos
vaises 108 toman como moneda en sus transaciones trayendo
consifo la fluidez del sistema monetario y facilita la pre_
vigién de fohdoa; aceptan denésitos y hacen préatamos en
monedas distintas 2 la del pais al que pertemecen. .

*(14) Breve Historia de la Economia Internacionsl por Willian
Ashworth '
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El Buromercado, en un principio dio una spariencia
de estabilidad por medio de la inundacién de délares que
propicid la reestructuracién de ﬁuropa y ayud$ a sufragar
los gastos militares de Estados Unidos, en el perfodo de
1a Guerra Pria. Posteriormente aparenté neutralizar le
especulacién que se dio contra el délar a finales de la
década de los 60 ampliando los ciclos econémicos, pues el
crédito tiene una accién prociclica que favorece el auge
pero agrava la recesidn.

En los mercados nacionalea se adoptan controles re_
guladores por el carécter determinante de las polfticas
fiscal y monetario internacionales. A nivel de mercado
internacional estas medidas no son del todo efechiwan
porque los organismos que ':lmponen los politicas monetarias
en ¢l mundo implantan los sistemas que convienen a sus in_
tereses de los paises hegeménicos, sin importar el perjui_
cio a las economias subdesarrolladas,

*(15) Bl crecimiento del Buromercedo ha sighificado la
inestabilidad financiera de las economias subdesarrolladas
ocasionando cambios imprevistos en los sistemas financieros
los cuales recurren a la aplicacién de précticas superficia
les, de paliativos 6 de polfticas erraticas que las éondu_
cen al endeudamiento desmesurado, sobre todo América Latina

La dindmica expansionista del Buroporc’ado ha integrado
a 1la Anérica Latina a la Economfa wundial, no por una accién
- 4o equidad a la distribucién de intereses, sino por un

proceso de integracién para la regién a los intereses del
+(15) Burodolares finansas y Deserrollo, marso 1967



capital financiero, por medio de un proceso industivo que
ha dado por resultado equivocas via deuda. Tales ovrocedi_
mientos han traido consigo la inestabilidad de la estruc_
tura intermacional . ‘

En 1a actualidad, en general se acepta el crédito;
pero este, en alguna forma debera ser controlado; a efecto
de que su accién resulte en beneficio del desarrollo econd_
mico nacional yi que como medio de liquidacién de transa_
cciones monetarias y de negocios de toda clase se ha con_
vertido en el eje de 1a economia.

Los pafses capitalista se basan en la economia de
erédito y hemos observado que en periodos de inflacién, el
_erédito tiende a ser especulativo y eldstico, sodbre todo en
los paises subdesarrollados y dependientes, como el caso
de México. La repercusién econémica se deja sentir en las
tasas do interés en constante flotacién, pmopicinnfio ain
més el proceso inflacionario.

Bl crédito funciona en el mercado monetario a través
de acreedores y deudores; y las transacciones pueden reali
zarce en efectivo 6 en documentos cambiadles, sea a corto,
mediano 6 largo plaso. 4

, Las operaciones crediticias las ejercen las diferen
tes instituciones del ramo por medio de:
- Depbaitos ‘
« Hipotecarios
- Miltiple
= Ahorro



- Piduciarias

Hasta 1982 en México, la funcién legal de estas ins_
tituciones de crédito era contratar el crédito segin lo
exigian los necesidades econémicas del pais, pero en la
prictica, tal funcién solo era aparente. Dichas institucio_.
nes, constituidas bajo la forma de sociedades andnimas,
ejercian una inversién vara otorgar crédito y obtener uti_
lidades, por un 1lade.y, 'por otro, un poder politico de tal
manera que el propio Bstado hubo de vacilar en ciertos
casos en la toma de decisiones politicas y econémicas; en
otros casos, la accién gubernamental se vio francamente fre
nada por exigencias 8 consideraciones de las instituciones
bancarias,

En cuanto a su papel como motores de la circulacién
y diatribucién del capital, esta debio ser primordial con
respecto de las transacciones de tipo internacional, com
plementando su accién en el sentido interno del pafs, dada
su obligacién legal de mantener el papel monetario adopta_
do por el Estado, respzldando la firmesa de la moneda y ni
velando la Balanza de Pagos, en relacién a los tipos de
cambios con el exteriro, en un aspecto, y 1a regulacién
de las tasas de interés, en otro.

En tales circunstancias, ls Secretaria de Hacienda
y Crédito Piblico y el Banco de México, fungian como agen_
tes financieros y consejeros del gobierno federal respecti
vamente, y eran las autoridades encargadas de llevar un
adecuado aparaf.o de virilancia y de control para los efec_
tos de canalizacién del crédito, por medio de la polftica



bancaria y crediticia del pais.

Obviamente, la intensién de 1la legislacién que re_
gulaban las actividades bancarias perseguian la agilidad
comercial, mediante la capacidad de compra el crédito , se
pretende, debe ser el apoyo financiero de la industria y
el comercio, ya que se decea respaldar empresas de gran
nagnitud; y se persigue la acumulacidn por medio del ahorro
Yy la inversién.

Se supone que la banca es el instrumento que incre_
menta la transferencia de iionu econémicos, produéijndo
mayor circulacifn del dinero; que proporciona servicios de
asistencia técnica, que promueve la sducacidn encaminada
al uso de précticas bancarias y crediticias y que estimula.
la solidaridad socisl con obras de beneficia a la podlacién
gracias al buen uso del crédito.

Hasta el I de sgosto de 1982. Y ese mismo perfil
asume el Gobierno con la Bstatilizacién de la Banca a par_
tir del dfa primero de septiembre de ese mismo aflo.

Ahora bién, antes y desples de la estatilizacién de
1a banca, el crédito que manejan las Tarjetas de Crédito
Bancarias son los que emiten algunos instituciones banca_
rias a nombrs de una persona fisiea § moral. Para ser otor
gado ese crédito se lleva a cabo una adecuada investigacién
de quién 1o solicita; de tal manera que resulte solvente,
sea por el monto de sus perseciones como sueldos y salarios
oficialmente reconocidos; sea, que manifieste propiedad de
bienes cuyo valor rebace la cantidad solicitada, sea, que
presents un aval de personas ‘v-o:lvontu ante 108 propias



instituciones, & finalmente que el solicitante del crédito
cudbra las anteriores requisitos en su totalidad. Cubiertos
las formalidades de garantia, se procede al otorgamiento
del crédito solicitado, el cual se maneja por medio de una
cuenta corriente, cuyo valor es efectado por la deducién

de los interesds correspondientes al plazo pactado, al mo_
mento de ser otorgado el crédito, 6 a 1a hora de que el deu
dor 1liquida su cuenta.

Por 1o demas el importe otorgado que ampars la tar
Jeta de crédito es utilizado cuantas veces el tarjetehadi
" ente 1o requiera; el crédito es un instrumento abierto
pﬁrn volver a obtener cantididos, 8i no en la proporcién
inicial, si en cantidades ragonalbles dentro del marco
de las garantfas presentados, sblo y cuando el pago de los
intereses sea puntusl, ‘

En el caso de que el tarjetshabiente pague con re_
gulhridad capital o intereses, su constancia es premiada
con el otorgamiento de préstamos més applios.

En suma las ceracteristicas fundamentales de la

tarjeta de crédito, son:

- Transferibles de fondos al instante(como medio de cambio)

- Se utilizan como medio de pago para les diferentes ser_
vicios que presta }

= Son aceptadas como dinero por cualquier establecimiento
comercial

- Se pueden hacer depdsitos a cualquier hora (medida de de
pésito)

« fienen caja permnnente,



En su funcién de dinero circulante, la tarjeta de
crédito es dinémica en 1o que se refiers a la adquisicién
de bienes y servicios; para tal dinamismo conlleva, como
ya se ha analizado en la agudizacién de la inflacién.

Bl crédito en tarjeta es directo asi como el retiro
de fondo por parte del tarjetahabiente. En cuanto a sus
transacciones esto ﬁe le facilita porque, ademas de los
intereses que reditua, tiene el prestigié de un respaldo
_ bancario. Por otra parte, el comerciante se afilia a este
sistema de crédito, por la rasén de que por el supuesto
crédito cuenta con el respaldo bancario que le permite
' recuperar el mpbrte de su venta a_la hora que ha bien
lo tenga. ' S

Indiscutiblemente, la creacién de la tarjeta de °
orédito fue una buena idea que pone de manifiestoc la vi
. 8i6n mercantil de los banqueros.

Para el desarrollo y respaldo de la tarjeta se uti’
lizan remanentes de diversos renglones, y con ellos se
forma un fondo revolvente, ‘el cual es la clave de gu proce
8o de desarrollo, y operacién, para la diversificacién en
el mercado de transacciones bancarias y comerciales, de tal
manera que la disponibilidad de fondos esta a la orden del
comerciante que hizo sus ventas por medio de la tarjeta de
erédito.

Esta caracteristica es un atractivo por el comercian
te, que con su afiliacién al sistema, recide, ademés todas
las facilidades técnicas para la operacién.
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Otra ventaja para el comerciante afiliado al sistema
de tarjetas de crédito es que su cuenta de cheques permans
ce sin movimiento de fondos, ya que para cubrir sus necesi
dades se atiene a sus retiros de fondos, por ventas reali_
zadas a través de la tarjeta.

La terjeta de crédito es manejada con toda eficiencia
por las instituciones bancarias ya que en su control utili_
zan sistemas mecanizados, con base en computadoras; es de_
cir, a través de procesamientos eléctronicos.

Para ol establecimiento de un sistema 6 plan de tar_
jetas de crédito es requisito 1la autorizacién empresa de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico. En México ,
solo el consorcio de bancos de depésito tiene 1a autoriza_
cién necesaria para expedir las tarjetas de crédito banca_
rias de referencia,

Bn cuanto al disfrute del crédito, por parte del tar_
jetahabiehte, el procedimiento es realmente fdcil a una
solicitud se anexan los documentos de identificacién y ga_
rantia; se celebra un contrato de apertur@ de erédito , en
cuenta corriente, en donde el banco acreditante ase obliga
a pagar cantidades al usuario, hasta el monto del préstamo,
por bienes 6 servicios que este adquiere,

Por su parte, en sus adquisiciones el acreeditado fir
ma paparés a la orden.del banco, €l que , a su tiempo recu_
pers su inversién al bencimiento de los nlazos convenidos,
los cuales pueden ser de 6 meses 6 12 meses, y cuando el
plazo e3 nrocedente de‘cuentag de ahorro, los plazoa puqdoh
aser prorrogables por una 6 varias veces, '
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Pinalmente, cabe seflalar que la tasa de interés revis_
te singular importancim, y es 1a base fundamentsl sobre la
cual se desarrollo y funcional, perc revetimos en la actual
época de crisis, el interes establecido influye en gran
medida sobre el proceso inflacionario.

*(16) El pensamiento econémico analiza de diferente manera
la tasa de interes, y confluyen en las diferentes corrien
tes, 108 cuales presentamos enseguida, de una manera sucinto:

= L,os Fondos Prestables

Esta teorfa establece que la tasa de interds se fija

en la medida en que haya atesoramiento.
- La teorfa Keynesiana

Aplica la tasa de interés en funcién de la demanda
espectativa de dinero y/o la cantidad de dinero disponible
para satisfacer tal demanda de interés, en relacién a la
curva de preferencia de liquidez y la cantidad de dinero
ofrecida; por consiguiente habrd un desplazamiento hacia
arriba’ 6 hacia abajo, con los cambioa en el nivel de in_

£reso.
- M. Kalecki

« Nos dice, respecto 2 la tasa de interés a corto ‘
plazo, que dicha tasa no esta determinada por la demanda y
oferta de capital, porque la inversién crea una cantidad
igual de shorro; por lo tanto, la inversién se financia
a si'misna.

El valor de las transacciones y la oferta de dinero

L J
(16)5. Tasa d¢ Intéres en Réxico
Tesis Profesional por Pernando Chung Rivera



03

por 203 bancos determinan la tasa de interés a corto plaro,
ya que la velocidad de circulacién depende de 1la tasa de
este tipo de interés, por lo tanto cuando meyor sea la tasa
de interés a corto plazo, mayor serd la atraccién de inver
8ién de dinero. La velocidad de circulacién estd en funcidn
creciente de la tasa de interés & corto plazo, o sea

t = transaceciones
velocidad

& e
u
<
"

dinero en circulacién

Las fluctuaciones ciclicas de la tasa de interés a
corto plazo pueden explicarse en términos de la oferta de
efectivo por los bancos en respuesta a las fluctuaciones
del valor de las transacciones,

- Teoria Moderna

Se determina vor los acervos como por las corrientes y
sus interaciones putuas, y por el equilibrio entre ahorros
y gasto de inversién se restablece ya sea por 1o0s cambios
en el ingreso, § por los cambios en el interéds.

Estas teorias han sido elaboradas en pafses desarrolla
das, con aplicaciones a ellos, muy diferentes a los paises
subdesarrollados como el nuestro. Empero en un momento dado,
por la mismo relacién entre el intercambio de mercancias con
el comercio internacional, como se inscribe en incisos ante_
riores, tenemos que aplicarlos en nuestro sistema econémico,
no obstante las repercusiones negativas del procedimiento,

por ejemolo:
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" La iniciada por el Citibank y el Chosse Manhattan
Bank, su aumento fué de I0.5 a II ¢, esto 416 origen a un
proceso alcista con signos de devaluacién del délar"( 17)

El hecho citado provocd incertidumbre en los mercados
financieros nacionales e internacionales la contraccién del
precio internacional y/o la inelasticidad e inestabilidad
de la capdcidad para importar y exportar. El crecimiento
de las industrias y/o de la poblacién ha determinado una
peraistente presién de la demanda de las importacione. !ato
tendnono da lugar a que ase icentue en 1os Wltimos afios 1a
fuga de divisas en forma constante y una aobrovaluaei.én del
peso (ficticia para ocultar su devaluacién).

Desde 1983, ya no fue posible ocultar la devilidad del
peso y se hizo piblica la crisis econémica deade entonces.
1a tasa de cambio real, esta decendiendo (6 deslisandose),
en centavos que wnien sumento diariamente.

Por consiguiente se propicia que los factores que
influyen en la formacién de la tasa de interés, para su in_
terrelacién en la economia, se vean afectadas, por ser una
variable determinada por fenémenos monetarios es el mercado
de dinero donde se constituye la mayor oferta del crédito,
ya que es el centro donde se comercian de manera. organizada
activos monetarios que proporcionan su liquides.

En México la desigualdad del ingreso, sin una pro_
pensifén al shorro y sin una oroduccidén ~decuada, no puede
haber inversién ya que la tasa de interds se mueve incierta
al alsa 6 1a bdaja de las politicas monetarias de acuerdo a
intereses pmiculms de cada institucién bancaria.

(1 m;t. d.:. portédtoo . !unto * de1 afa 22 do ngo g
| sto



103

Si la tasa de interés no se mantiene en un nivel de
terminado y sifue en constante flotacién, las inveraioﬁaa
no podrén crecer; por lo tanto, no podréd haber la adecuada
inversién para lograr mayor ocupacién y la distribucién
del ingreso. Esto propicis una disminucién en la eficacia
marginal del capital.

Actualmente se llevan p cabo politicas y téenicas
para tratar de estabilizar la tasa de interés, las cuales
se pueden resunmir asis -

- El redescuento como control del crédito tisne acceso en

el mercado
« Introduccién de obsiones adicionales para la demanda del =
crédito responda a los cambios en la tasa de interés.

En contra partida vemos, en el primer caso, serias
limitaciones en la actividad del redescuento, por las tasas
impositivas sobre la renta

En el segundo caso, se carece de la eficar coordina_
cién entre 1la politica de redescuento y los instrumentos
de control ; agregando a esto el hecho de que la letra de
cambio comercial ya no tiene la importancia debida como ins
trumento do las transacciones. a

En 1983, las tasas de interés se incrementaron del
I77 o 44 ¢, o sea, se di6 un aumento de I2 pﬁntba, més su
costo promedio de 4.2% da un total de I8 puntos, 1o que hizo
que las reciprocidades vor depbsito bajarédn de 2 por prome_
dio en contratos a plazoa fijom,
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El aumento del 4% a 20 ¢, en los intereses en ahorros (flug
tﬁan), a 8 7/ en depdsitos, de un margen de rentabilidad del
crédito a tasas flotantes; las utilidades se revierten en
las empresas productivas. Esto ocasiona que los empresarios
no encuentren eatimulos vara invertir sin arriesgar, pero
8i especulando sobre su capital, fomzentando el aumento de
.1a crisis inflacionaria.

Es por ello que =e propone la canalizacién hacia 1la
1ndugtria. del ahorro futuro, 6 ex-post, del Banco Central
que se maneja como ahorro, ‘sin que lo sea mediante una cuen
ta previa. Tal medida en favor de la industria debe ser
obligada para retener la inversidn; tratar de bajar las ta
sas de interés con menor velocidad que los precios, y ain
que la oferta no sobrepase a la demenda, 6 afecte el circu

lante monetario.

A grosso modo se explicéd le tasa de interés su funcién
la repercusidén que tiene en la economia respecto del proce
8o inflacionario, y que de una u otra manera afecta la Tar
jeta de Crédito. Este anflieis tiene el objeto de conocer
les carécteristicas que dicha tarjeta guarda en el pais,
relacionada con la tasa de interés en funcién de su elasti
cidad e inestabilidad,

Bl Banco de México, Banco Central, ha tenido y sigue
teniendo 1la tarea de regular.las tasas de interés que preva
lescan en el mercado de dinero y de capital, ya que median
te reglas de carfcter general fija los tipos de interés en
las operaciones de crédito en particular el banco autorisa
a las tarjetas de crédito una tasa del I0 % mensual sobdre
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saldos insolutos a partir de la dltima vez que el tarjetaha
biente haye utilizado su crédito.

Por otro lado, el tarjetghabiente no debe demorar
el pago de su crédito ni un d{a despies de vencido el plago
de su compromiso, porque la minima demewa causa el pago de
un interés como si fuese a obtener un nuevo crédito, por un
mes mis el 107 sobre saldos insolutos, 8i es que tiene abona
da alpguna cantidad, § sobre el total de su adeudo, si este
no ha sido modificado con abono alguno.

E1 hecho de impuntualidad en 108 pagos ocasiona al
tarjetahabiente el acumulamiento de intereses, y en caso Je
insolvencia la institucidn bancaria recurre a los procedi_
mientos legalea para recuperar su capital y sus ganancies.
Identica préctica se lleva a cabo en el caso de que el tar_
Jetahabiente posea un tipo de transacciones.

Como se vera volvemos a la antigua costumbre de in_
crementar el consumismo mediante el propiciar la obtencién
del dinero con liberalidad, no importando las consecuencias
que esta prictica origina al tarjetahabiente. Hemos demos_
trado que los motores mis activos més el acrecentamiento
de la inflacién; la proliferacién de necesidades ficticias;
1a descepitaliracién del tarjetahabiente; la ausencia del
genuino shorro y la ustentacién de un poder de compra ajeno
a 1la realidad provocado todo ello por el fécil procedimien
to bancario ce incentivar el prurito de suntuosidad muy in
terno de las clases media u eSras de nuestra socieda.
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Capitulo 4.~ Proliferacién de la Tarjeta en las Diferentes
Clases Sociales.

4,I- Anblisis Social

La Sociedad Mexicana puede clasificarse en al
gunos rangos, sobre todo en sus posidbilidades econédmicas,
cuel corresponde al Sistema Capitalista que prevalece, y en
funcién de los beneficios que la tarjeta de crédito les
proporciona.

En la cdapide ubicaremos a la clase alta § burguesia,
la ‘que puede disponer de los grandes capitales, porgque estos
estan en su poder. En proporcién, son 1los pocos que lo’dia__
frutan todo. En tales circustancias, este reducido gwupo es
dueflo de la industria, comercio y algunos servicios. Y, hag '
ta 1982 de 1a banca aqui incluimos también a los que ejexr
cen el poder desde las altas esferas del Gobierno.

la clase media puedg considerarse éonatitui,da‘por dos
subclasess

La clase media alta y clase media baja. La primera, por 431
versas aaneras fratan de imitar a la burguesia, sin que sus
recursos les pernita alcanzar el nivel mds bajo de la
escala, y se efanan por lograr esa mejbria que les distin_ '
ea. Pero una caracteristica les hace comines: 1os integran_
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tes de ambas subclases aparentan una potencialidad que
eatan muy la;oa do tener, Las de la primera para decirle a

la burguesia que también forman parte de los privilegiados;
las de la gegunda, para decirles a los proletarios que no

son iguales,
Por dltimo, integran el proletariado los campesinos

asalariados, los obreros, los subempleados y los desocupa
dos qu:l.onoa no cuentan con més recursos que su fuerza de

trabvajo, Esta clase es la mayoritaria en el pais,

" Hasta 1982, la func:lén recolectora de d:l.ne_ro estaba
qlolo’gadu a4 los banqueros, mediante consecciones y una re

glaﬁn‘ontloidn‘ que les propendia al control y ﬂucaliancidn'
del Gob:lornov. Tal legislacién les permitia la creacidn de

diversas estrategias para lograr su fin, :
- Entre esos recursos se cuenta la tarjeta de crédito

pero adn cuando su uso puede ser generalizado realumente a
quienes beneficia es a la burguesia, dado 'que dicha tarjeta
‘les peruite numjar cantidades por ellos catalogadas en
gastos menores, les ovi‘ta el portar cantidades en efectivo
¥ las wmolestias que ello rep’ralonta; Eg decir, el interéds
ﬁuo pagan por el oréﬁito' recibido, en realidad para ellos
len oi :l.noip:iﬁoa.nfo; para esa clase es un verdadero’
suxilio en sus t;anucoionOl dq segundo 4 tercer ordenm,
incluso en sus erogaciones cotidianas, ‘

+ Sabido ea que los cheques no son aceptados cono-aonoda
oorr;lonto;r‘cn cambio, mnunonblci ocomercios aqopﬁn 1la
ttrjot. de qr‘digg. dldil’lli ventajas econdmiocas que rara

ellos representan,
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La clase wedia en general resulta la ands afectada por
la®s razones que ya hemos dicho, en el sentido de que se con_
ducen por 1n;ta016n a la burguesia; por no tener un claro
concepto de lo que es el crédito y su manejo; de su ausen
cia de capacidad en la produccién; y por su falta de cardc_
ter on cuestiones financieras, ‘ '

Los empresarios sélo duscan satisfacer las necesidades:
consunistas, por este conducto la tarjeta de crédito hace
aayores sstragos, porque artificialmente vienen a satis_
facer, aspiraciones no logredas por la retribucién legiti_
ua, abalada por la genuina producoién, ,

El proletariado, sufre las consecuencias porque son su tra
vajo, y explotado al méximo, contribuye a compensar los privilegios
de la burguesfa y log pruritos de la clase media, La accién
de la tarjeta de crédito, sutilmente colabora a empeorar cada
vez nds 1la situacién econdmica de la clase nedia ¥y 5 marginar
decididamente al proletariado, La trampé es perfecta; ofrece
8in comprometerse, y en ella caen los 1noautoi que aspiran sin

 justificacién vélida, | |

| 4.2- Los Efectos del Ingresoo

Actualmente, ea innegable que, en general, el valor del
ingreso se ha reducido con la pérdida del poder adquisitivo,

Coxzo Be ve 108 ingresos de los asalaridos ya no es
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suficiente sino para adquirir lo miniwo esencial para la sudb
sistencia, en lo que respecta a la inmensa moyoria de la

podblacién, Eato se debe al proceso inflacionario incrementado
on los ltimoe afios en la Econonia del pais,

Bs innegable también que tal proceso se ve estimulado por
la actitud de quienes tienen en sus wanos la industrializacidn
¥y ol comercio de los bienes de consumo; ya que, cuando se

pretenden aliviar la situacién econdwmica del asalariado, los

sectores industriales y comerciantes elevan los precios de
los productos, haciendo contraproducente toda accidn para

tratir de squilibrar la economia popular,

En tales circunstancias el puedlo a veces ya no desea
una persepcién mayor de su salario, ya que esto sirve de pre_
texto para aunentar desmesuradamente los precios, sino, por
lo menos, que ol nivel. de precios permanezca pstable por
alguna temporada que les permita recobrar su nivel de vida,

Por su parte, los llamados motores de la Economia:
la banca, la industria y ¢l comercio, son incapaces de un
saorifiocio, por minimo que este sea, en un esfuerzo por

equilibrar la balanza, El suyo, no es <l criterio del inver

sionista, industrial & comerciante honesto, que sepa con_
foruarse con 1a rotrdbhqidn Justa a su trabajo, EL suyo ,
es la inhumana de la hormiga que lleva a8 su madriguera cuando
arraza en su cawino, @in importarle los dafos que origina en

el uismo,

Un'odénplo claro es la actitud y accién de las empre
sas transnacionales, que disfrutan del privilegio de no

]



e

contribuir el fisco con el impuesto que les corresponde
ya que disfrutan de diversas canojias tnles como le redu
cién en el pago de servicios;el empleo del personal bajo
contratos fuera de némina, por citar dos cosas, y otro.ti
po de consideraciones que se les otorga a cambio de creg
cién de empleos, de produccién suficiente y de la mejor
calidad y, en fin de generar ritueza para el pais.

La respuesta es todo.lo contrario: ni crean empleo
suficientes, ni producen lo necesario ni de ‘buena calidad.
El producto es caro y de la peor calidad; es decir, defrau
dan dablemsate al Gobierno porque eévaden sus responsabili
dades fiscales, y al pueblo porque lo estafan con sus pe
simos productos,

De esta situacién, gran responsabilidad sobre las
autoridades (;ue por cualesquiera razones no imponen las
medidas correctivas que ameritan estas cosas, y complacien
temente soslayan este tipo de problemaé impulsores de la
inflacién y recursos de saqueo de divisas. ‘

El procedimiento es idéntico a la industria y comer
cio " Nacional ", ennesde caso es incluso de afrenta y de
pesimismo, Cpn los propositos nacionalistas que de siempre
se han proclamado como esencia de la pol{tica mexicans, los
scctores impulsores de nuestra economia (la banca, la indug
tria y el comercio), han gozado de todas las ventajas por
parte de nueétra congstitucién nolitica a partir de 1857.

A ellos se les ha atriduido la honrosa responsabili
dad de impulsar la riqueze en Méxicos 'la creecién de empleos,
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suficientes para los trabajadores, como consecuencia de la
creacifn de fabricas. La iniciativa privada tiene a su car
€0 la industria de la transformacién, se supone entre sus
cualidades, los de 1la creatividad ocon un sentido social;
incluso, como sucede en los paisea capitalistas eomo el »
nuestro, la libre empresa tiene a su cargo‘ 1a ciencia y 1a
tecnologfa. N

Pero para desgracia nuestra en deic6 la libre empre
sa § iniciativa privada no lu creado ni industria ni enpleo
ni mucho menos ciencia y tocnologia que pudtora nmaru a
competir a niveles internacionales ni siquiera para aat:lg
facer las propias necesidades del pais. Todo esto es des_
honesto, inmoral,antipatriotico, situacién, que impide ha
blar de. los efectos de un ingreso real de 1a pdblaqldn.

, vs:l.n embargo, la distribucién del ingreso en México
podemos analizarla desde el punto de vista de la clase me
dia superior, cuya estructura de demenda estimla primor_
dialmente al émpo productor de algunos bienes de consumo
durable como son los electrodomésticos y los automéviles ’
qué pudieron ubicarse entre bienes de servicios, sobre to_
do en las ciudades en donde la eatufa y el refrigerador
se han vuelto una necesidad démestica y el automovil una
herramienta de t_raba;o, de los cuales, muy especialmente
on las ciudadgs més grandes, en donde su uso viene siendo
imprescindible al reducido micleo que tiene las posidilida
des para adquirirlos.

Naturalmente, la adquisicién de estos bienes y otros simi
lares es determinads, no por la necesidad ..que de ellos se
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tiene sino nor la capacidad de compra del usuario; y esta
capacidad es desproporcionada, frena el desarrollo indus_
trial. En la medida en que la industria no sea canalizada
a la oroduccién y que el noder adquisitivo no sea suficien
te para estimular la produccién adecuada la actividad
econdnica sufrird un receso en nuestra desarrollo econémi_
co del pais. Parte del prodlema eas originada por un ingreso
per-capita insuficiente para la mayor{s de la poblacién.

A partir de 1977, se viene deaplomando el ingreso
real de los trabdbajadores, ya que la poblacién gaata nds
del I007 de sus ingresos en alimentacidn por el incremento
en los precios de los articulos b&aicoa, en una desigual
carrera precios- salarios apudizando cada ver més la crisis,

La demanda salarial ha dejado de ser sélo de los
aaalarindos, ahora la clase media y el campesino exigen
el inbremento an sus ingresos ya que el salario real ha ai
do comprimido al extremo de propiciar que el mercado 1nter
no se ahogue y/0 las ventes se disminuyen, lo que rOporcu
te en el aumento de la tasa y costos sociales reales por
habitante.



En el cuadro sifuiente se anclizan los salarios por
sexenioe, er desglose; e partir de I940 se hacen compara_
ciones en relecién a loavaﬁos sucesivos (snlerio minimo -

‘promodio).

__1940 --- x.sz

Avile Camacho 0.87 7 (en relacién a 1240)
Fifpuel Alenén 1.16 °4”
Ruiz Cortines I1.17 24 " :
Lévez Nateos 2.01 2 se incremento
Diaz Ordae T 2.44 60% "

1970 === 32
Luis Echeverrfs 41.10 28" (se incremento)

Lérez Portillo 21,78 32’ se redujo

* Datos de 1» revistez de 1n Economia Mexicana
" Bn Cifrrs " NAFINSA 1978,

Pérdida del Poder Adquisitive
A%o . §§§?g§i§‘“ i?ﬁ%%g%g on n%HS%dﬁ %gn"%

gl consum. S.R.ajust
IO8T 178.57 300,93 20.04 207.51
182 1.5 616.14 20,06 404,83
1902 448,04 911.88 31.92 591,05

+ vuentez Comisibn Vacionnl de Salarios Min.,y Ban
. co de México. :
2) Selario "in.,vigente kasta julic de 1983
- Cundro Pernznlo Lépes y ilarcoa Chéves * Periédico
”unto fea2 o,



4.3- Su Repercusién en la Tarjeta de Crédito

La Clase Dominante no es homogénes, estd compuéata de
diferentes segmentos entre los que, durante una crisis tan
profunda como la actual, se advierten desacuerdos y ain
contradiciones significativas., La clase dominante moldea
la eatructura productiva nacional, y en dltima instancia
determina la concentracién comercis} en la medida de un ma
yor & menor percepcién del ingreso.

La diferencia entre los ingresos de las clases socia
les que integran nuestra sociedsd ha sido uno de los facto
res que proniciaron la critica situacién econdmica mani!"o_e_
tada en toda su gravedad en 1982, ) |

La-heterogenea percepcién de los ingresos, correspon
diente en 1a conformacién social, repercute en la ’1n0perag
cia de la Tarjeta de Crédito para fines positivos, tal co_
mo lo dejamos expuesto en incisos anteriores. »

La clase dominante define al mercado en favor de la
tarjeta de crédito, y orienta al sistema crediticio para
cumplir con sus objetivos a corto plazo. Tal procedimiento
pi'ovoca 1a expansién del uso de la tarjeta de crédito en la
clese media y alta, que se convierte en campo de prolifera
cién de 'tar;jetahnbientea, con base en al consumismo. 4

Como hemos visto es 1n clase media baja en particular
la cue resultz mis directamente perjudicada, al permitirse
una serie de lujos superfluos, con erogaciones que ls causan
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sobre giros conatantes, por montos superiores a sus ingre
s0s mensuales, insuficientes para responder a los compro
misos contraidos mediante la tarjeta de crédito.

Bstos desequilibrios, que afecta a una gran parte
del nimero de tarjetahabientes, se esconde detrids de
una prosperidad ficticia #0lo aparente en relacién a la
que se tione en realidad.

En particular el sector urbano o8 el nayor afectado,
por ser el conglomerasdo més propenso de adquirir la
‘tarjeta de crédito. '
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RESUMEN Y CONCLUSIONES

A cor_xtinuaci.én se explica el resumen y émolu'nig
nes, basado en la motodologh'del RAZs 80, 1la que describe
la ejecucién del modelo tedrico y formula el informe de
acuerdo al siguiente orden:

" A) Resumen

En este resumen se indicard el contenido de cada
capitulo; fomuladoe en cada uno de ellos, los resultados
obtenidos (conecimientos encontrados y vqriticados ‘en ia
prictica).

Capitulo I.~ Aspectos Generales del Sistema Monetario y
Corrientes Inflacionarias.

En este capitulo, la informacién encontrada y formuk
da es 1a siguiente: al hablar del concepto dinero que es el
reciproco del prot_ﬁio podemos analizar la relacién que tiene
con el crédito basado en las tarjetas.

Los instrumentos monetarios se relacionan con la ba_
se monetaria como se domestfa en el cuadro(I).Las opera_
ciones de redescuento tienen un papel fundemental, en el
manejo de las tarjetas de cr‘ﬁito, como se corrobora en .
capitulos anteriores. Las corrientes inflacionarias fueron -
la psuta principal para guiarnos en el anflisis de la.
problonitieu del tema nos- ‘dicen de que manera estas se

*Ye&ies Zurita Jdln « Las Pautas del RAZ -Bo en la m“tun“n

oeondlico pu 80 120 (ll dod 4 )
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' retoman en México; porque si bien es cierto que dichas co_
rrientes funcionan de acuerdo a politicas aplicsdas en
paises desarrollados, en nuestra Economia son inaplicables
en la solucién de nuestros problemas, y que, en un momento
daQo. pueden resultar contraproducentes al proceso de desa_
rrollo econdémico.

Capitulo 2.~ Aspectos Generales del Sistema Beonémico
Uexicano Perfodo (I968 - 1983)

Bn este capitulo se inscribe el anflisis de la 1nf15:
cién en México; se enfatiza y demuestra, con base en gré_
ficas y cuadros, las repercusiones que determinan el proce_
80 inflacionario. ’ ‘

Actualmente existe una correlacién de variables, por '
ejemplo: la demands agrecgada, -galarios, precios, etc.,, y se
discute si la inflacién fue causada por alguna de estas §
por todas ellas; a principios de los 70 se opinaba si ha
continuado hasta ahors,haciendo surgir las presiones de
oferta y demanda las que, a través de un fndice de uso de
12 capacidad instalada calculado, el cual se podria repre_
sentar en el cdlculo de la relacién producto - capital, el
que esti demostrado en las gr&ficas, con los diferentes
supuestos que determinan la inflacidén como son:
1ns empreses nue fijan sus precios a partir de costos nor_.
males de produceidn, los selarios que son en gran parte
endégenos en la inflacibn.

Se demuestre cémo 1as devaluaciones afectaron e la
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demanda en los perfodoss 50-5I; 54-55; 64-65; 73-74 y 76,
las que, ademés, fueron afectadas por el tipo de cambio
deslisante y las minidevaluaciones. Y como todo lo anterior
trajo conaigo el colapso financiero que conllevd a niveles
elevedos los siguientes indicadores: deuda externa y deuda
intemaj tuga de capitales; dolarisacién con un incremento
en el nimero de transacciones de importaciones etc., asi
como también, la repercusién en la Economfa del pais.

Mostranos un anélisie de.1a estructura 4el severo
asusento en los precios de todas las néreaneiu, haciendo
comparaciones desde I940 - 1983, cémo repercutieron los
precios en 1a escalada inflacionaria, y el modo como per_
Judicarén a las clases de menores ingresos.

Capitulo 3.~ Antecedentes de la Tarjeta de Crédito

El contenido de este capitulo es el siguiente: refe_
rencia a la operacién de las " Tarjetas de Crédito en Méxi
o "; las diferencias entre tarjeta de crédito y tarjeta de
pago. Se éxplica cémo los Bancos Mexicenos se afiliarén para
poder introducir la tarjeta, en el aspecto econémico se -
manifiesta cukl ha sido la base para su diversificacién en
el sistema crediticio, en deplsitos a corto plazo; y cémo
_propician las compras de 1los tarjetahabientes; y se explica
K corrobora el porqué estas son causa de inflacién,



Capitulo 4.~ Proliferacién de 1la Tarjeta en las diferentes
Clases Sociales.,

En este capitulo, bésicamente encontramos lo siguiente:
en una sociedad escindida en clases, no todos los grupos
pueden tener acceso a las tarjetas; por lo tanto, su reper
cusién se manifestard, en primer término, en una prosperi
dad ficticia y, en segundo, .en el incremento del nivel
inflacionario en el pafs (vease anéxo)

B) Conclusiones y Sugerencias

BEn un vais como Wéxico, en el que la inflacién se
da al 100% ; y, el alza de los precios o més del 50% el
problema princival al nue nos e‘nfrent.amolu‘ la inflacién.

Entre 1os diversos sectores de la soeiedad se expo_
nen variadas opiniones respecto a la crisis dignos de ed_ :
cucharse sobre todo los de industriales y comerciante.

Las opciones que sugieren para enfrentarse con éxito,
a la crisis, y concretanente a la inflacién, van de acuerdo
a su posicién, pero dejan a un lado problemas, y deformacig
nes estructurales b4sicos. Nuestra falla no es coyuntural
aiho ‘estmctural, circunste.ncia que se doﬁe, de tomar en
cuenta para adoptar las medidas necesarias en la lucha
contra la inflacién. E



Sino es por medio de eclécticas préctica aplicada
a pajises desarrollados, como debe enfrentarse el problema;
el eclecticismo origina que se soslaye 10 medular en el
proceso de desarrollo econdmico, politico y social.

Se deben anelizar las funciones especi{ficas del pro
blema inflacionario y tomar decisiones con base en priori
dades congruentes con la realidad del pais subdesarrollado
¥ dependiente que es el nuestro,

‘La misma dependencia econémica de l‘xtco 8610 podrd
abatirle con una politicn sustentada en los resultados del
trabajo y una administracién honesta, moral, nacionalista
¥y con sentido social, que contradiga las bochornosas pr&g
ticas en las que incurrieron los sectores privados y pibli
cos en las dltimas décadas.

La bancarrota de México y su catastréfica deuda exte
- rior fue el resultado de una pésima administracién econémica;
ya que individualizado, le sucedid, valga el simil, lo que
al tarjetshabiente que no sabe manejar el crédito con
honestidad.

Cabe recordar, que durante décedas los diferentes
gobiernos emanados de 1a Revolucién solicitaron créditos s
todos 108 bancos del Mundo justificando su actitud ante el
puedble con el sefiuelo de que tales préstamos serian canali
sa&oa para actividades productivas que a corto, mediano y
largo plaso, solventaran el capital obtenido en préatamos,
los intereses pactados y las ganancias que, légicamente,
dedben esperarse de las operaciones, financieras de esta
n@turulozag ’ '
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€1 resultado par; el pais fue, pues, como el que
espera al tarjetahabiente que se endeuda en cuantos bancos
puede y, finalmente, queda expuesto a la verguenza de ser
exhibido ante loa tribunales como insolvente; a sufrir la
hunmillacidén de aceptar condiciones aobre su conducta perso
nal para que le sean concedidos plarzos para pagar; a res_
tringir sus gastos al minimo hasta el sacrificio, privar
a sus hijos hasta de lo indispensable; y a pagar la deuda
con intereses acumulados, lo que significa mayor hundinien
to de su situacién econémica, en un trance tantdoloroio
hasta el trwuma.

México se endeudo; no ha vpagado, y algunos estamos
pagando las consecuencias; ahora somos austeros...

Evidentemente, la inflacién producto de la inmoralidad,
no es privativo del pais México; lo es de todos los paises
que préctican una econon{a capitalista. Ciertamente que la
inflacién no afecta por igual a todos los pafses capitalis
tas, sino en mayores properciones a los paises subdesarro_
1lados como el nuestro, a 10s cuales a los profundos desa_
Justes que padecen, se agregan los derivados de una rela_
cién desfavorable con las potencias imperialistas de este
sistema econémico.

Es cierto nque 1las empresas transnacionales, instru_
mento de subcién creadas por las grandes potencias econé_
micns capitclistas se ensaflan contra el pais en, donde
se establecen ; pero no es menos cierto nue la burguesia
Kacionel, y sobre todo 1la oligarquia (su fraccién més pode
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rosa), no entienden, y mucho menos sienten, el significado
de nacionelismo, patriotismo, desarrollo del pafs, y no
tienen mis fe en México que los extranjeros; con el agra_
vante de que las transnacionales al menos cumplen una
funcién con base en sus principios ideolbgicos, nuestros
burgueses sencillamente carecen de principios y actuan mo_
vidos por un desenfrenado afédn de lucro, sin importarles
los prejuicios que su préctica acarrea a la Beconomfa Na_
cional; en otras palabras el Nacionalismo, el Patriotismo,
el sentido Social les son ajenos.

Lo que busca el capital extranjero es incrementar
sus ganancias; subordinar nuestros intereses a los suyos;
integrar nuestra econom{a a la del capital monopolista
trananaéional y extraer, transferir y retener nuestro poten
cial de crecimiento, en vez de incrementarlo con su parte.

Todo ello aprovechando el clego apoyo de la durguesia
Nacional y la falta de visién e inmoralidad de quieneg han
ostentado el poder polftico y econémico del pais.

Habremos de hacer notar que tal parece que el fenéme
no de la inflacién es una particularidad del sistema capi_
talista; porque si es cierto que el fistema Socialista se
ve afectado en su Economia por la crisis inflacionaria,
esto se debe a su relacién comerciel con el Sistema Capita
1ista; porque no puede permanecer ajeno dentro del émbito
Mundial en que se desenvuelve el comercio.

Pero de ninguna manera el fenémeno inflacionario .
puede originerse en un $istema, como el Socialista, en que
toda sctividad productiva esta sujeta a planes que contemplan



128

el exacto cumplimiento metddico de inicif, dentro del pe

riodo perfectamente calculados como son por ejemplo los planes

Quinquenios donde llevan a cabo la Flaneacién como debe de

ser.

De este 2ndlisis surgen alfunas proposiciones que

explicamos a continuacién en términos politicos, econdmicos

'y sociales, como causa de Inflacién.

Io-

II.-

III.-

IV.-

Las diversas corrientes econémicas sufren algunas

contracciones con relacién a nuestra realidad econémi
ca; por ejemplo la corriente monetarista que plantea
menos circulante, con objeto de reducir los instrumen
tos de pago; pero crea la tarjeta de crédito que, con

su funcién necesariamente, aumenta el circulante.

El gasto pdblico desmedido hace que el circulante au_
mente mids que la produccifn y ocaciona ingresos no sa
nos. Consecuentemente, las finanzas publicas deben ser
saneados y sometidos a un estrieto control, de manera

de hacer manejable el déficit presupuestal.,ft

Fl IVA es inflacionario norque es aplicado indiscrimi
nadamente a los ciudadanos que tiene todas las posibi_
lidades y a los nue cerecen de todo. Esta situacién crea
un profundo desequilibrio que se produce en verdadera
injusticia porque no existe una compensacién real en_
tre 10 nue nroduce el trabajador y lo que realmente
vercibe en sus sglarios.

Debe implantarse un estricto control de precios, vare
evitar que 1las maniobras comerciales hagan nugatorios
los intentos y las medidas tendientes a combatir la



inflacién y, se reduzca la critica situacién econémica de
los trabajadores; la que en la espiral inflacionaria inevi
teblemente sufre las peores consecuencias.

V.- En los planes sindicales evidentemente que se padecen
serias carencias. Podrfamos afirmar que el sindicalismo
en México solo tiene una consigna en abstracto: la defen
sa de los derechos de los trabajadores. Tal postulado
Universal por cierto, en muchos casoa se cumple a mediams
Yy en muchas otras no se cumple. Estas circunstancias
se producen en las luchas laborales en el sometimiento
del sindicato en las empresas, 6 en doloroses fracasos
en la consecusién de sus objetivos. En embos casos el
resultado es el conformismo, la frustracibén y el desalien
to de la clase trabajadora, la que queda, oh resunidas
cﬁentas en un estado de impotencia para la satisfacién
de sus necesidades. A esto debe agregarse la inmoralidad
tanto de los duefios como de los dirigentes sindicales.

VI.- Ia actual crisis econémica ha propiciado la reduciénn de
Importaciones. Las medidas adoptadas por el Gobierno
pera impedir la fuga de divisas ha creado una situacién
diff{cil en los renglones industriales que han debend_i_..
do de’la compra de maquinaria y refacciones del extran
jero puesto que la paridad del peso en relacién al 44
lar hace incogteable la a_dqu:l.aic:ldn de insumos y equipos
del extranjero. Pero una ves que esta diffcil situacién
ha sido0 creada y que ya la estamos viviendo, es .ahora
el momento de aprovechar el sacrificlo de crear una
industria necional. Bs ahora cuando el empresario debe
de fomentar y estimular la tecnologia propia.
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aprovechar el talento y la inventiva nacionales, creando
empleos adecuados, a la gran cantidad de técnicos y profesio
nistas que aflo con afio egresan de las instituciones educati
vas. 8i 1la iniciativa privada no asume la responsabilidad
que le corresponde en la creacién de empleos suficientes y
aprovechamiento del talento lMexicano, seri el Gobierno el
que asuma el compromiso de promover y desarrollar la indug
tria nacional, en todos sus aspectos y actividades.

VII.~ E1 Gobierno debe extremar la vigilancia de tal manera
de que en Piéxico se produzca lo suficiente para el con
sumo interno, y el excedente comprometido en las expor
taciones, debe diversificar su mercado como estrategia
de desarrollo. ' |

VIII.~ Batrategia de desarrollo, México debe estrechar al
miximo sus vinculos comercinles con los paises Latinoa
mericanos, y en menor grado con lap Estados Unidos de
Norteamérica, cuyo mercado no ha sido catastréfico.

ii.- E1l Gobierno debe apoyar al campesino, no en uﬂ'aeg
tido paternalista, aino exigiéndole resultados en la
medida en que le otorge crédito, en orientacién téc
nica, educacién y asesoria en las actividades.

La Secretaria de Agricultura y Recursos Hidréd
licos, debe suspender le practica y dirigir las acti
vidades a control remoto; sacar a las técnicas detrés
del escritorio y enviarlas a las comunidades rurales
en donde se requiere de sﬁa experiencias y conoci

mientos,



X.- Como norma el Gobierno debe evitar el derroche y el

desperdicio, tanto en la adquisicién de equipos y
maquinaria superflua u obsoleta; y ajustarse esta
unicamente a 10s requerimientos de nuestras necesi
dades; y hacer efectivas las leyes y reglamentos en
control de 1a inmoralidad, la ineptitud y la abulia
de funcionarios y empleados incrustrados en la maqui
naria oficial.

Con relacién a las tarjetas de crédito, se hacen algunos

comentarios derivados del andlisis y concluasiones ye des

critass

a) En vista de que la tarjeta de crédito sblo beheficia,

b)

il

6 por lo menos no afecta, a una sola clase social(la
burguesfa), y por variadas razones es inadecuada a las
otras clases, lo ideal seria la supresién de su usa,

toda vez que no es instrumsnto de produccién ni de ahorrg
¥ que tan solo sirve para la aatisfac:l&n Yy una sola
necesidad que bien pudiera ser satisfecha por otros me
dios menos lesivos a la economfa, sobre todo en lo par
ticular de cada ciudadano.

Como apoyo a esta propuesta puede afirmarse que la faci

: 'i.ud‘ad“quc proporciona la posibilidad de solventar com
- promisos cuya transcendencia se circunscribe al nivel

de gastos cotidianos 6 familiares, tales como erggacio
nes en restaurantes, cantinas, centros nocturnos,.pago
de servicios, compras de mediano valorjpero queda fue
ra de su solvencia gastos por atencién médica, medicinas



Y las inversiones de tipo industrial 6 de emergencias que

pudieran considerarse estimulantes al progreso...

c)

d)

e)

1)

Consecuentemente su existencia y uso puede caialogarae
entre los instrumentos impulsores del consumismo; cayen
do en contradiccidén con las politicas econémicas de
aprovechamiento y austeridad. |

La tarjeta de crédito, creada por mentalidades cuya
finalidad es el lucro sin propésito de utilidad social,
carece de virtudes que pudieran caracterizarla como '
desarrollo para el incremento de la produccién; como
despegue para la produccién agricola § pecuaria.

No propicia el ahorro; por el contrario io destruye;
ya que cuslquier intento de ahorrar, queda nulificado
por la merma que sufre el tarjetahabiente por los in
tereses que debe pagar; independientemente que el
verdadero espiritu de proteccién econémica es cambiado
por una falsa sensacién de seguridad creada por el
crédito recibido. |

Si a pesar de nuestra anterior proposicién, continda
la vigeneia de la tarjeta de crédito, seria conveniente
que una parte de la captacién de intereses por medio

de este recurso fuera dedicado a otro tipo social,
tales como cacuelas, hospitales, etc.., de manera

tal que quicnes disfrutan del crédito pero sufren el
paco de los intereces, por lo menos sepan hacia donde

van encaminadas sus aportaciones.
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Ahora bien la bance se encuentra bdajo el manejo y
control del Gobierno, y debe admitirse que el propietario
es ¢l pueblo; en estas condiciones es admisible también
que lo que la banca capta es y seri para que el pais
solvente sus graves compromisos internos y externos. Se
explica entonces el por qué del afanoso esfuerzo del
Gobierno por captar intereses usando de todos los medios
a su alcance las mayores cantidades posibles, o sea, me
diante el ahorro, inversidn, etc., y entre estos recur
803 se incluye la tarjeta de crédito que es buen instru
mento para hacer llegar dinero a la banca, que maneja
el Gobierno y que es propiedad del pueblojesta circung
tancia serfa un buen motivo & pretexto para aségurar su
vigencia y operatividad, adn cuando es innoble y desleal
como instrumento.

En este caso, nos permitimos proponer que, cono
sucede con las mercancias nocivas para la salud, el'cigg
rro, por ejemplo, se inscriba en cada tarjeta de crédito
la sigulente leyendas

" CIUDADANO: EL USO INADECUADO DX ESTE CREDITC TS PERJUDICA
ECONOMICAMENTE "
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¢) GENERALIDADBS Y COMENTARIOS

(1) Probvlématica

El método y/o procedimiento utilizado en esta inves
tigacién se realizd de 1la siguiente manera:

- Disefio de 1a investigacién (guibn, empleando el RAZ - 80)

- Curaos (teoria econdmica, metodologia )

- Pichas dibliogr&ficas

= Se revisaron las tesis que obran en el Departamento de
Pasantes de la FPB,, (ninguna relacionada con el tema)

- Se registr§ tesis en el Departamento de Pasantes - FB -~
UNAM

{2) Batrategia

~ Investigacibén de campo ( elaboracién de cada capitulo,
con sus respectivos cuadros, graficas etc.)

Asesorias ( por cada capitulo)

Disefio del cuestionario (cuadros y gréficas, con base en
una muestra aleatoria para la obtencién de datos reales)
Entrevistas (tarjetshadientes )

Pncueatas (con bame en las tarjetas )



32

(3) Hipbtesis

Nuestras hip6tesis de trabajo fueron laes siguientess

a) A través & las tarjetas de crédito, se incrementa el
¢ proceso inflacionario, como un resultado negativo para
la economia.

b) El incremento en la adquisicién de bienes y servicios
suntuarios, con base en la tarjeta de crédito, se re_
fleja en cierta inestadilidad y fluctuaciones en la

_Balansa de Pagos. '

¢) Los bancos equoru, al ser intermediarios para la ad
" quisicién de la tarjets de crédito, debieran canaligar
su empleo hacia la actividad fj.nmciora ¥y productiva.

d) La repercusiém que trae consigo el consumo de los taxr
Jetahabientes hace que cambie la estructura de la elas
ticidad en sus ingresos.

o) Las tarjetas de crédito inciden en la agudizacién de la
lucha de eluoa.

Dejamos & continuscién planteadas las siguientes interrogan
tes que creencs pudieran ser desarrolladas para sucesivas
investigaciones, relacionadas con ol tema:

s) Que porcentaje de la inflacién le corresponde a las
tarjetas de crédito ?

.b) Como se canalisan los intereses via tarjetas de crédito ?
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Resumen

- Las tesis elaboradas en relacién con las tarjetas de cré_
dito son las siguisntes:

4.1

4.3

4.4

RBfectos de las tarjetas de créddito bancerias en los
diferentes niveles socio = econémicos.

tesis profesional

Pregozo Saucedo José Alberto

FB - URAX I970

Tarjeta de crddito en México
Teais Profesional

Acevedo Garcia Pernando

FB - UNAM I972

Tarjeta de Crédito
Teais Profesional
Portillo Zarate Bligio

"IPN 1974

Tarjetas de Crédito Bancario y su mercado en
México " |
Tensis Profesional

FB -~ UNAM 1972

Sonia Bdna Aguilar Ponce
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le5= Sistema de preguntas que abarcéd el desarrollo de nues
tra investigacién:

Capitulo 1

= E1 efecto y comportamiento que tiene el dinero en
las operaciones comerciales y crediticias (pdg I )

= La base monetaria y sus renglones més importantes
(pég 2 = 5)

- La poca importancia que tienen las operaciones en la
politica monetaria en México (pdg 6 -~ 9)

- Se analizan las corrientes y definiciones de inflacién

(péeg 10 - 16)

Capitulo 2

- P'olg’mica de corrientes con el préposito de demostrar
la inflacién en México (pég 17 - 19)

= Con las grificas I,2,3,4,5,6 y 7 se demuestran diferen
tes variables del proceso inflacionario y su repercu_
8ién (pig 20 -30)

- Se analiza la inflacién y la devaluacién; aa{ como las
repercuciones que ocasionan (pég 3I-34)

- En el cuadro I se demuestra como el indice de precios
gumenta a una tasa media mensual de 2.4% (phg 35)

= La econonia en loa decddw de los 70*, su repercusién con
1a devaluacién y las desventajas de la dolarisacién
(pée 35 - 45)

~ Con base en gréficas y cuadros se corrotora el desequi
1idrio entre los precios de las mercancias y 8l salario
con la coénsiguiente disminucién del poder adquisitivo

(phg 45 = 72)
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Capitulo 3

- Definicién de lo que es tarjeta de crédito, diferencia entre
tarjeta de crédito y tarjeta de pago (pig 73)

= Las instituciones que manejas las tarjetas y los aspectos
m4s importantes del crédito por medio de las tarjetas
(pég 74-78)

= Se analizan los aspectos més importantes que han influido
para el desarrollo de la tarjeta de crédito y como ésta
repercute en el proceso inflacionario (pdg 79 - 92)

- Se hace un andlisis del crédito y tasa de intéres por la
relacién que tienen con la tarjeta (93-I07)

Capitulo 4

- Proliferacién de la tarjeta en las diferentes clases socia
les y su repercusidn (ndg 108 -I00)

- Un endlisis sodre las clases sociales y como repercute el
desnivel del ingreso soure la clase msalariada (I00-1I5)

- Se analiza cémo a partir de I977 se viene desplomando el in
greso, hasta nuestroe dias (pig 1I5 -117)

5.~ A continuacién adjuntamos dos cuadros (tedrico y préctico)
que resunen el procedimiento planteado y ejecutado en el
proceso de operacionalizacidén de la hipotesis bisica de
investigacién .
P 136

SITUACIONES REALFS (SR}
RESULTADOS * —giTUACIONES PLANIFICADAS (3P) ' C°
DE DONDE:
" 28100 » 161100 , 160 , 4o e

COMENTAR|OS '
EL DISERO TEORICO DE LA INVESTIGACION SUFRIO UNA DESVIACION

NINIMA OF UN 209%



5.1~ Andlisis de los suadros C-I y C-2 3

A continuacién, brevemente analizaremos las columnas
de los cuadros de las referencias, en términos de plasn
y real .

Colocacién No 1
Bn el cuedro C-I no se previé 3 cuadros de concentracién

'y erdficas
golocacién No 2

En el cuadro C-I no se previé: inforpacién de hemeroteca
* cuadros de concentracién y gréfices.

Colocacién No 3

En el cuadro C-I no se previd: entrevistas y gr&ficas. -

. Golocacién No 4

" En el cuadro C-I no se previés cuestionario .

Resultadoss

. En el plan tebrico no’ prﬁind’a (4) uﬁuacionu, iaa'quo
~durante el proceso de la MVeatigaciqn'so fuerdn ro_aol_
viendo (rbaJ., ejecucién)
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A continuacién, brevemente se analiza el proceso del
cuestionarios

Se elebord mediante la recopilacién de informacién sobre
una parte'de los tarjetahabientes denominada muestreo. Bl
disefio de la entrevista fue sesguida por la metodologia apli
cada al tema de trabajo, con base en 8l marco conceptual en
que se apoya el estudio de las hipétesis y los objetivos de
la investigaciém.

Por 1o cual se realizaron dies preguntas que en su
planteamiento hubiera inmediata contestacién, evitando que
las preguntas se llevaran de tal manera que no molestara
4 incomodara a loa informantes.

Peniendo presente en la redacién, los términos utiliza
dos, en el ordenaniento y la presentacién de las preguntas
que desarrollaron un papel importante para la obtencidn‘de
la informacién deseade. Obteniendo como resultado lo siguien

te:



C UR S TIONARTIO®

- = e = = e @ e e = =

CUESTIONARIO EMPLEADO PARA CONOCER LA CONSISTENCIA
DE LAS TARJETAS DE CREDITO BANCARIAS.

I.- ¢ Con cuintas tarjetas de crédito cuenta ?

2.~ ¢ Bn qué fecha 6 fechas las obtuvo ?
Je= ¢ Cual es su ingreso mensual ?
4.- ; Qué instituciones le otorgaron el crédito

5.- ¢ Qué beneficios obtiene con la tafdeta ?

6.

JConoce los intereses que paga el uso de su tarjete?

Te= (A cufinto asciende el monto de su crédito por tarjeta 7

8s= ¢ Qué porcentaje utiliza de su crédito mensulamente ?

9.

¢ En qué lugares suele usar su tarjeta ?

I0.- (Con qué frecuencia usa la tarjeta ?
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I.- Con base en, una muestra aleatoria de tamaflo 500 (ver
cuestionario), obtenida de un total de tarjetas de
crédito bancarias en circulacién de sproximadamente
660,000 que operan actualmente en el mercado afiliados
a los trea sistenmas principaies, de la cual se obtuvie
ron los siguientes cuadross

Volumen aproximado de tarjetas en circulacién

Banemex 316 000 48 %
Bencomer 270 600 41 4
Carmet T2 600 11 4

2.- Voldmen potencial del crédito en circulacién

Monto .
(miles). por tarjeta
10 100 : 79
110 130 110
140 160 221
170" ‘ 190 195
200 220 288
230 - 250 S II3
260 © 280 102
290 . e

1200

_Exiatovun gran porcentaje de tarjeteahabientes que
poaebn un buen crédito y afiliados a los tres sistemas.
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3,~- Utilizan del crédito (mensual)

Porcentajes Barjetas
30 - 40 - 397
40 - 50 © 403
50 - 60 220
60 - 70 I08
70 - 80 38

80 4

BExiste una alta, tasa en el gasto del crédito por
mes, lo que origina mayor fluidez monetaria.

4.~ Tenedores de Tarjetas

250 3 750
200 2 400
50 T 50

La mayoria de tarjetahabientes pbseen més de una
tarjeta y en promedio les corresponden 2.4 tarjetas per/
capita aproximadamente,

5.,= Frecuencia de uso

Precuencia Tarjetas . Total
247 247
350 700

293 819



141 w3

Frecuencia Tarjetas Total
4 228 912
5 82 410
1200 3148

Existe un uso promedio de 26 veces por persona mensual

mente.

491
405
235

69

Causas de la obtencién (princivalmente)

Por adquisicién de bienes inmediatos.
Contar con dinero a mano de buena centidad
Operar con dinero, no en efectivo

Otros

Iugeres de utilizacién de tarjetas

Aplicacién de la tarjeta

Restaurante 458

Centros Comerciales256

Viajes 398

Servicios 88

Pinalumente se observé que casi el 41 % de tarjetaha_
bientes obtuvo una tarjeta para facilitar la Adquis:l.ctén
de bienes inmediatos; y €l 53 % 1o hizo para tener mayor
solvencia en dinero para sus gastos (ver grificas)



SUCURSALES BANCARIAS

NUMERO DE SUCURSALES
4,487 .

vl



* VOLUMEN DE CUENTAS

CUENTAS EN OBJETIVO ys. REAL.

MILES
w01 - 1984

670 |
660 |

630 1
840 |

630 1 -

———— QBJETIVO
e REAL
++++4 PROYECTADO

620 1
810
600 |

890 -

580 |
870 |

8601

- L v v v . v v v . v
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FACTURACION POR SISTEMA
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BANAMEX

BANCOMER
CARNET
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