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INTRODUCCION 

La d.,rrama de beneficio• que recibe lo economi"a de un paÍ1 ha dado al fer>Óme 

no turhtica lo importonclo que octuolment" tien.e. Por tvri.mo cntenderno' el co~ 

j,;,-: to de octivldodes originados por los de1plozorniento• iemporale1 del individuo 

cuyos motlvu<:lones pueden ser todas, excluyendo los luaativOl.. 

E 1 lurivno creo industrias relocionod<n directamente con él y pone en º= 
tividod o los diversos se.elotes ec.onómko>. De to! lormo, el turismo es u~ íue~ 

le rr"'o.rcxloro de em?leo" Al mismo tiempo es fuente generadora de divisos poro 

Por los motivo• '6i\o\odos, el lurhmo ju,,,ga un lmpcflante popal d<>n!To -

del d"!CJrrollo económico. 

[: \ hiri..,.,,o como fcclor de dc">rrol lo ~conÓrnlc:.o rr.gionol pu.ide creot po-

los de <t1'cirnlt>n!o '"' zonos en que ~ dificulto ul d<:!,.lfrollo ele actividades og~ 

pecuorl'J> " indusrrloles, en vi:tud de lo lirn:t(lclón dc,o \o, 1ec:ur\Qi naturales y • 

econÓmicos. Al desorrollor turr•tico.,,.,nt~ uno i:ono, 1<1 intogron o los cenl1"01 de 
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consumo, comunidades oislodas y marginadas. 

Por otro porte, el turismo. establece contactos con personas de otros pa(-

se,, can diferentes mentolidados y costumbres y ésto abre horizonte• y dc1o1>as de 

nuovos C()nocimientos y culturo 111' lo población. 

la improvisación en al f0t11ento del rurismo podrí"o llevar o cometer gro-

ves errores, por lo qlJ'3 su plonaoclón es imprescindible, no sólo poro r.reor nuc· 

vos centros turísticos, sino pOln ampliar los que ya funcionan. 

'El primer elemento para el desarrollo turístic:o 'IQn lus obras d.i ir.froe1truc 

tura neces<>rios poro lo explotación del fenómeno; normalmente es el S<?ctor pÚb~ 

vados poro o~ondir.ionet lo.• µ;rviclos turísticos. Con lo ploneoción ~ c00<dinon 

los inversie>ncs poro el mejor o¡wovcchomicnto de los zonas lvrí"slicos. 

Oodo-:. 1o\ b'!neftcic'1 t:1c,on.Ómico1 y !OCioles 11ue w da:?ri.,,a:i d1d turi~mo, -

les \u<:to1c1 pÚblico y privado deben conjvgcrs<> po:c: fomentar esto octividod . 

Actualmente, :'\O ~lo \.1~ 11! do impodcncio ol hni1mo como negocio, !ino 

mero po:lblc de pen.onos !"' bllndicit: ol •,othfo~.or lo necc1idod de recrcocién -

que tioM todo .er hummo. 

En c1 presente trabajo \C "'tudicró el fol\6.MM l\JfÍitico en la zono del 

Corredor Mérida Caribe Mexicano a fin do cnoliz~ l<J\ •:leeto1 qua el fom<?nlo -

de dicho octividod ho tenido an <HO zon<> y bu•co< C<>•,11110• paro su mejor oproveeh~ 

miento. 
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La zona estudiado poS&i? los c:oroctorísticas ncceKirios para el de1arrollo • 

del 1Urismo, o saber: rec:u™>s turísticos, C:OmYnic:aclones, servicie>i y promoción. 

Algunos incisos de los c:uotro capítulos que constituyen el presente trabo-

jo Incluyen uno perle teóric:o y una aplicado ol °"óllsis de lo zona. 

En la primara porte se pretende onfatiz.or lo importancia del turilmo co-

mo lactar de desarrollo en el Estado de Yuc:atán. Se e•tudlcn aspectos como in-

gresos, empleos derivados, efec:t.:. en los diver'l.Ql romos de lo actividad ec:onómi 

y, por último, se estudia el multiplicador del gesto f\JrÍstic:o. 

A fin ele determinar lo demando de e\lo industria se hace un ettudio del 

merccdo turístico de los centros dt!I Corredor, osf como de '" nprov.,,cha:níe nl.:.. 

L01 otroctivos turísticos ccnstitvyen lo razón de ser del fenómeno turísrico 

y los 11>rvicias constituyen el medió por ol que dicho íenón-.eno llego o realizar-

lo tono r. studiodo . 

Slnletiz.ando todos estos invcstigac;ione\ ~ enuncian caminos pera lograr-

uno rn<iyor captación y que el mejor oprovec:homlonto del !\Jri"'1o llegue o ser -

vno fwr..a motíiz en el descrrol!o de lo zona dol Corr~dor Mérida Caribe Mexi 

cano. 



Capítulo 

El TURISMO COMO 
ACTIVIDAD MOTRIZ 

o) Efectos de 1 fome" 
to del h.JrÍl.IM ~;; 
el des.;rrollo del 
Estado de Yucctén 

b) Efectos de 1 turi s-
mo en 1a-s diver!.O"i 

remes de lo ocrivi 
dod económico -

e) Efectos del Muh ;
pliecdor del Gc,
to Turístico. 



a) EFECTOS DEL FOMENTO DEL 
TURISMO EN EL DESAR~OLLO DEL 
ESTADO DE YUCAT AN 
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El turismo es una actividad motriz porqve pone en movimiento o otros octivido-

des y fuerzm que permanecen latentes, tonto en el ámbito económico, corno en 

el social y el cultural, ~bre los cuales sus cfcctcn no siempre son del todo !'05_! 

tivos. Dado que, porn efectos del pce;ente trabajo, intereso particu!armento el -

aspecto económico, wremos en t!spedol t!n qué fe<!TiO influye sobre él esta octi 

vidod. 

Lo importancia económico del t-Jrhmo poro un poí1 radica en vario' h<o--

chos. Por uno pmte, es elemento poro el financiamiento pordol -en virtud de 

los divho• qll~ (JC!nero- del déficit de lo balanza coriiereiol, yo que "los ingre-

sos por turismo constilu'fen uno de los principales iucnl1>• cfo ingre"'" corrientc:1 -

paro el país" l). 

directn.~n~ntc con el turis.mo y, odemés, lo~ diversos ramo\ di.! la ac~i·1idod cconÓ 

mico \A~ \len influenciado1 p.'.H ~!~te, como ~e nota cloroml!'ntc en el comercio, la 

indudrio, to!r. octividcdc,, oaropecuorio1 y to~ divcrl.Ol -:.c1vicio~. Uno enorma ven 

to¡o que el ' '"'"""' li~., i: t o1r.o íue:-irc creo.<le><a de emplcl)t e: que lo inversión -

que \<l necesito pera poncd0 en ma1chu n~ C\ mu·¡ elevado .. Según informaciones 

del hnnco de ~.\1!xic:o , S. A., 11 ba-:.cdo~ en una conc~ntrcciÓn de lo motriz del in 

sun1,1-produclo poro 1'763, miantro' que "" lo1 romo: de! p<ilrÓlco, producto1 me-

tálico1 y de "luctricidod, "' r<>qui.,rc uno invcniÓr1 de S237 mil, de 131 mil y 

de 360 mil p.nos, respecl iv1:1mer"c; poro croar vn r: mplco, el ¡_,,js.,,o .ólo c~ige 
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uno inversión de $24,364 poro tol efecto, o .eo Únicamente el 10% del prome

dio de dichos oc:tividodes" 2). 

Por tonto, los cíecro~ :::~ importantes del turismo poro un poÍ1 edÓn en 

el mercado de trobojo, en la l\olonzo de Pegos y en los c:c.mbios que provoco -

en !01 hábitos de consumo en lo población, debidos ol conloc:to con p<H1.0na1 de 

otros regiones del mismo poís n dP. otro1 países. 

E 1 turismo ei, por otro porte, un fenómeno de tcndencioi o uno extensión 

u?ivenol, e~ decir, "uno octividod en creck:nte exparuión que cborca no ~lo o 

les poíses desorrollooos, sino tC1mbiO:n o los que e1tén en proce.u de de«::rro!lo.

No e1 po>iblc P"' ello ig~o<or los efoc:to; qV<" produc<? tonto de Índole econ6ml

c:o, como s.ociol. E1 decir, cckmÓ1 d•) los altos ingresos q""' esté produciendo ~ 

mo negocio, debe p<Jrcibirw que ccfno cctividcd !.Ociol ofrece un cl1coz inter- -

carnhio de \05 votore~ hvmclr\~11 3) 

Los efocto' d.,I <p~to <~e 101 turi1lc:n pueden ~er directos o derivados. En

tro lo, ¡1rim'"º' pod"""" citcu lm de ho•.pcdoie y olicnt>ntoc:iÓn {en fuente1 ínter-

nodonnlc!I !e estimo~ en un 50~~, dol qo .. to totol, di ·,;irlido en 30~b poro hospe

do\1! y 20<?·0 pero alimentos), los de: cCmfHo~ de r-·e rc..:if'cÍos div11H\ni (entre c1 25 

y el 30% del totoli y k> d•: lr<:11_,,,,..,,, inlnno (d<.>I 10 al 15%). Entra las <fo'._'. 

Culturo, CI Cmpcqut• d<! alimento~ )" e\ ~HVD\\°':d1,"\ rle bebido~ y, (\fl (:)COCfOI, toce,_ 

oqucllo~ industrias que de ol[1:Ín r1oJ.;. ir11••rvi<>""'' .,n lo producción de ~<fr;facto-



res poro los personas que con su visito engruesan el volumen de pobloción de las 

regiones visitados. 

Los efectos del gosto turístico 'i<l miden por el mutlplicodor, al cual n~ -

referiremos en otro aportado de este mii.mo troba¡o con el obieto de onalizorlo -

més o fondo. 

Es pr!!cho .e~olor qu" los efGctos o los que nos referirnos w hocen wntir 

tonto en el sector pÚblico corno en el "'ctor privado ckl la economía, pues am

bos reo! izan inversiones que, "n último término, redunden en ben<ifido ten to del 

turismo cotno de lo población. En el co50 del sector pÚblico, su• inversiones"'!~ 

don ol desorrol!o de !o octividod turrstico y, simultÓneomcnte, el de>crrollo del 

país, como puede apreciarse si se pienso, por eiemplo, en lo construcción de -

carreteros, en el de~orrollo d•> m.:dios de comunicación y en el avance generol

dc 10\ obras de infroastructvro. Por tonto, la infro-..)slruclurc ios un requisito prc

v io o lo inversión h;rÍstico privodo y un efecto de ésto. ~n e.te doble ospecto 

rodic.; lo imp:>rtcn<:io de l<J in·/ersión públ ice en turi!.mo. 

t.n lo que o inv-en;ón pri11oda '~ rcfier~, é,,t~ s.c encouza \.Obre todo ha

cia lo comlr'Jccién de hoh.:11», d<lrnrrollo º" octivldcide1 comerciales relocionodo 

con olim~ntcs, b~bidos y producc.iÓn ~./ vento Jt~ anusonra~, orgonizoción de oge~ 

cios ck viaj{!s. alquiler do v•.!hÍculo:., cte. Dt~ (l;,( el 1innúmero de empleos que 

10 derivan del fom•rnto de lo, octivid<>dC• turÍ1lk(l' y los múltipl"' in9re~o1 que -

ul\o 'ª"º"ºbit> y poliíocético promoción turí1tko •H copaz de generar. 

Oc todo lo anterior pocforr.m concluir qun "ol turhmo e1 fur1domentol po-
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ro nuestro equilibrio económico" 4). En una de sus obras sobre este temo, el Dr. 

Donold Lundberg afirma que ''las naciones y regiones del mundo d~ hoy hon de 

importar" y que "el turhmo puede ~r lo principal exportación qu~ «> emplee ~ 

ro contrabalancear el co~to dn 1°' importaciones" 5). 

Sin embargo, oque llo na es posible pora lodos lo• po(ws turísticos, yo -

que lo afluencia de vhilonhH depende notcblement-o de la situación social, eco 

nómico y polrtico del receptor y de los posibles paí~s de provenieneio. Les gu;:_ 

rras y las crisis hacen disminuir el turhma y, si bian ~efectivamente et un gran 

negocio .•• , en tenlo que '"' le actividad económico más fluctuante ºº' alarmo -

lo creciente dependencia respecto de ese renglón. El turismo, a pesar de su im-

portoncio como negocio, y como medio de c.omunicoción hurncna, debe ~~r c.om-

¡ilemen!cr1o de !os indu,trios pcrmcncn1es y conoliior 101 utilid'"d"' derivado• de 

él o lo erección de fueritcs pormonentes de riqueza. ~lo dcb<.> l legor o rer lo o;: 

tívidod básico. Ne r:s conveniente paro ningún poís fincar .u vida en el turhmo 

y depender de él, en tonto oo existo uno 1e.guridod ob!..:>luta de paz. y pro<pari

dod lnte-rnnckmol 11 b). 

Ca\w menciono:: en e~l(l porte del trabajo \o;. ccu~os que th!ncr.: como e

fecto el fenómeno de le ofluilncic1 RirÍstico, con ~t ob¡cta de amplie; nuestro vi 

sién de 101 ámbitos quo reciben lo influe11cio de lo actividad tu,(1tico. Poro ello 

bo1tcré con citar lo clcsificcción que Arrilloga hocu ~.n uM de '°' libro, 7¡: 



Causas 

del 

turismo 

Subjetiva• a 

neoesldades 

turísticos 

Objetivos 

o bienes 

tvríitícos 

Necesidades religiosos 

Necesidades terapéuticos 

Necesidades de reposo o descanso 

Nece!idades deportivas 

Necesidades culturales 

Necesidades de diversión 

lugares, monumentos y monifostoc:iones 

religiosas 

Aguas mineromedicinales 

Salubridad del clima 

s .. llezo y lug<mli noturole; 

lugares y sirios deportivos 

Selle:tos monumentales y ortfsticos 

Lugares históricos 

Otros objeti.,os de interés culturo!: cunos, 

co."lfcrencics, congresos 

Diversiones, gastronomía, folclor 

9 

Vcrios: CertÓtr,enes industriale, y comerciales 

E 1 turhmo no sólo ,., ha descrrollcxlo como negocio, sino que ha buscado 

la fo-mo d(! sothlocer \o necesidad básico do n:c:reociÓn que tiono todo .er hu

mano, medio....te el fomenlo del turi<mo s.ociol. 

En lo do!codo de lo• cuorcntcn el turismo oÚn ero un fenómeno de élites. 
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Con las facilidades en los tronsportes, lo propogoción de hoteles de categorías -

medios, la implantación de vocaciones pagodas para los trobojO<!ores en I~ le¡¡_!: 

lociones laborales, etc.; el lurhmo emfl"2Ó o convertir$B en un fenómeno masivo 

y no de clcse. Algunos países, como el nuestro, han dado mucho imporloncio ol 

desarrollo del turismo social, los OLllOt]dodes hacen inversiones que SOn mm C) -

menos rentables y además son un 1ervic:ío público. 

Lo formo en qve se ha fomentado el turismo social, es medicnre la com

lrueción de centros 11ococio."1ol<ls, compin!jS y albergues de lo juventud. 

Los centros vococionolc~ co:-eeen de luio~ p~ro po~en 1o:. wrvic1os n<.!ce

~ados pora e\ tur\~mo. los campings !.lm instotociones. qut:. c•Jenton con servicios 

ccr.-to aguo corriente y e lcctric.idad y en los que te~ turhto~ pu~den rnontor ~u~ -

tiendo< de camp-000 e i:>stálor lo, trcileri. los albergo"' de lo ¡u,,entud '°" esto 

bl.,cimien!os de r.ospedcjc dt• pr~cim muy bojo,. 

lo r'ec.esidod d(: :i!crcnc\Ón es. un moHvo poro hacer luris:T'l.O y e-;to rteo.~

sid1:1d ho lte .... odo o aue difore-nci~mos el tUrÍ!.mc ün ~cial y ~ c\a~. lo~ demó~ 

rHJC.C\idnde, que originan el turi;r;\o Htvon e qu~~ r:xi~ton diversos tipo!I de é~t~, -

scg1.:Ín rlHPQl'~t'!-:"'I o lo r.~cesidctd rni~mo. 

deC\cÍa: 

l. Turismo Nocional.-· bel turhmo que rccliv:Jl'I lo, hubitonte\ -

dentro de ru propio país, desplo:uíndo~ ti<> -.u '"º'" de re;idericio o otro zona. -
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Este tipo de turismo no ofeeta lo Bolonzo de Pagos y oyudo enormemente al d~ 

!;enrollo de los :z:onas visitados, 

2. Turhmo Extranjero. - Es el turismo que realizo•' las pcr~n<a -

cuando solen de los lfmites lerrílorialo, de su país. Este turismo o ' ccto ptJ;itivn-

mt!M" lo Solanzc de Pogos y hay uno "'ric de requisitos impuestos por el gobi".'.. 

no poro que entren el paí's, por ejemplo: lo necesido:l de un pasaporte, lo' vo-

cuno;, ele. Los motivos por los que ellos !urÍ\la\ viajan pueden "H de diver~o -

rndolc: divcniÓ.n, desconso, s.ofud, negocio;,, razonei íomiliorc-s, estudios y ~im-

plt1 trámite. 

deró o qué tipo de turillTIO le dé moy<lf" importoncio. Por e je mplo , el !tJri>lc " "'' 

viejo por divt!rtir.e puede darle más importoneio al turismo cu ltural, ei d~ oa1·~ ci. 

ni de deporte o el ®scon!.O. 

E 1 de excursión o autónomo. El turismo d<i excur>iÓn e>IÓ sujero •J 1.:n 

ilil'><!rorio fiiodo c;!>n ontici¡>oc:ÍÓn y ,,¡ outÓnOITIO c\oboro SU itinercrio ~:¡Ún "" -

gustos y prcferencics. 

El tur ismo según el medio M lronsporl~ que utilizo (lerrc1tre, Ol!rco, 

ocuÓtico y (e"oviario). 

- El turiuno segun el tiempo de pormonc11cio en lo zona; d~pende de sus 

propios p.:nlbilidodes en tiempo y dinero os( como de lo• otmcliV'cs turístico< exis 
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tenl<.s. De ohf la importcncia de que lo zona explote ¿ebidornente toda~ ws po-

sibilidade• turÍ•tico•, yo que entre mayar ~o el tiempo de permanencia o')l vio-

jero, mayonH serón la• beneficias oporlodos. 

El turismo activo y el pasivo afectan lo economíc de! paf, Yi,i1a,fo,· 

El turi•mo es uno fuente genercdorn de divisa,, .;:orr.o el cCY.l del turismo e:<.11<11> 

jero; o uno fuente generodoro de ingrcoo• poro lo ,..,gión visitado, como el ca1~ 

del tvrhmo nacioncl. E 1 tud~.o po•ivo '"' refiere ol turismo d<> lo• viojeros qur: 

salen dol país y con ellos salen divi\O\o. 

t 1 turi~= ' ' ' uno octividod que no -.ólo b;,r,.,:ficío o\ poí, Yisitodo ;,n w 

conjunto C0!'1)0 importan te foctor d í! de!iorroltc econÓrn ico, ~ir.o que favorece od1.! 

mós e clivcrscs rcglont_.:;, pc>r pe-qu.e(.<.0$ que ~~to~ ~eo..,; dr. (>r¡vl to importcncir. ¿.., 

Nocio-.,ol, Rc'.,¡iO!'lnl y lo~ol. 

h.Hf,1 i r.o~. l. (; promvción y organizocíÓn d~ \(.1 oi::ti•11dnd h1rf~tl<.u 1 de rnuncr c ro-

cionol y odecvodo, put"dc \~~ f de bcn"?ficio p.orr~ l(l r~l1\ (l.-;iÓr1 f~oinnol u\ nbrir -
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íizor los util idcd;l; hocia i:weniones rentoble1, así coma atraer c;apitoles por lo 

redituoble de lo propio inversiÓ1\ en turismo. 

Lo ooterior no~ permite comprender mejor to tmportaicio que debe dar.e -

0 1 fomento del turismo rcgionol , ''yo que en último instancia su deso11ollo rvpe_: 

cute cmplícmentc <on el crecírnl<>nta de nuestra economía nocíonol" B). 

E 1 lnsrituto Mexicano d" lnwHigc:cioniH TurÍ~tico1 he eloborO<io un cl'!n-

co de corodcrí,ticos que permitirían o uno región doda desarro llarse turísticomen 

te 'il, 

l. En el 01dcn físico 

o) las focilidcdc< de C<xnuniccciÓn con len ~ntros ¿~ cl::ir.d<.> provieoo -

el gruc-.o del tvri<mo. Esto no significo ncce•orioryy!nle prcximidod -

b) !Jn di'"º oorndoblo qv"' permito reo\iznr <Jctividod~ ¡ el aire libre, -

il. En o l otcie n í~conÓmico 

.,) NiV»I de pr<>cios estable y razonable 

e) Un n iv<! I de vide ao,pt(lblo e n lo regiÓri 

d) Morcodo d•.• crédito y " :guridodi!s "'°· lo inveHiÓn. 

·h~~~ 
-'.14 
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111. En el orden social 

oi Actitud comedido de los hobltontes porp con los lvrístos 

b) Nivel de culturo wíiciente de manera que facilito ni lroto humano o 

pesar da los diferencias posibles de idioma y <:astumbres 

e) Se guridad p<:r~ol y clima político propicio poro lo conviven1:io pa-

<:~ka entre persones 

d) Servicios pÚbli;;os. 

IV. En e u o n to o 1 o l recursos 
turisticos creados 

o) Ployos con cqvipomiento poro lo prÓctic:a d1: deporte s acuótic:os. A -

falta de mor, se necesito ocondicionor logos interiore s y o•Jn p<e\01 -

cJ<; irrigación y lagunas 

b) E>pectóculos odP.cvodos poro le poblaciÓn twrstico como concu"''"• -

compe~ncio1, boi le1, cte. 

e) Servicios de t:o,.,~porte espaciales poro turhto> 

d) Vida nocturna, cuidando el buen gusto y discrecién " n lo1 e1p?c;tÓc~ 

los 

o) Alojamiento cón1odo, moderno y que signifiqVf! elevación del nivel -

ffsico de vida hobítual. 

f) Servicios do rns!ouronte donde puedo encont rarse bueno ctcnción y -

buano comido, sin 1obrcprecio• extr01109untos. 
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Los consideraciones anteriores nos permiten ahora onolizcr los efect~ de 1 turismo 

en el Eltodo de Yucotón. PodP.mos comenzar sel\olondo que lo Península del m~ 

rr:o nombre destaco desde hoce ol merux un siglo en el Ómbilo de e1la octivídcd 

y que, en los últimos cl\o•, e\O puesto relevante so ha con~lidodo 9roc:io' o los 

reciente• incrernen101 en lo~ octívidodes que tienen relación con el turism.::i. A~í 

lo prueban lo; d-.ios cutodí"stico) que oport'1remo>. Cebe sello lar que recabar tales 

dolos COl"llcvo olg1H'IOS problem'>1, como los irreguloridod<:?> en lo> re,puc~lo~ <: -

c.ie:tionorim por ¡xirte de 101 ornpr'!cCl\ hoteleros y lo círc:un~tcncio de que el 

ho<pedoje fo . ..,ilior o de omhtcd y e! p:irliculor, quedan al mcrgen de lo\ olean-

A ~'º' de lo onli9'Jo de lo octividod turf<lico en 'T'ucoté.n, quedon tod'.: 

,..·(=J z.ono'l d11 len que !.O p<">drfo 1...ucc.r n1ucho mÓ'> provecho. ºNo qucre.mo~ hocer-

~urfs.tica e;H. oigo más qvc con~truir cuon.:n. pera 1<J! ~ lites l'.'ªcic:'l::-;! r::.~. t' del cxtrcn: 

¡ero; C!. o~go rr-.és qut.~ contar ron un pc1rirnonio hi\t:)rico y cultural Úriic~ en el 

mvnd.:,; es olgu mÓ~ qu~ dt~sono\lc1 c!2unol n\1CVO\. cenh·o~ vococi.::r.cile~ y promo-

v~r oquel!o, polos turÍdico< '1ué ''' ha " proye ctado y que hon crcc¡do '"' hrmo-

t>1pontóneo. E 1 turismo requi ern de OfYJ'/O:. fundnm!!"lol!!s, de lo canolízoción de 

lo> ahorros interno1 y dol !!Y.I<"'"' F•" ' '' lo crt.odón y ampliación do uo<> olerla-

diveBHicodo1distintivn y occ:c1ihle o 101 <llfo ri!nf<:s C\trotos <l<! pobloeión IT'Cxicono 

y del extranjero; de lo rocionolízoción del fenómeno 1urí1tico; del cprov•)cho- -
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miento y no de lo explotoción lrrociOnol de los recursos y atractivos; del reipe-

to, protección y exaltación de nuestro milenario polrimonío cultural; d·:: lo uni!.!_ 

cociÓn y lo coordinoc.ión del sector público y de · los diversos preJlodorcs de ser

vicios turi'sticosb lO). 

Uno de 101 indicodore.; que nos sei\olon .:Ómo :.e ha inctcmontodo ..,¡ per-

sonol ocupado en "'rvic:ios '" el cuo<iro núm<>ro uno del anexo. Es!<! c•Jodro nos 

muestro lo evolución de lo Población Económicomcnte Activo en los oros 1950,-

1960 y 1970. 

Lo oclividod que mó1 "' ho increr!',entodo .an los ,,ervido1! 8.5% en - -

1950; 11.0% en 1960; 12.50% en 1970. 

Enrre !01 emp!P.os diraclom<mte relocionod:,. con 1!1 turismo •atán lo• que 

g~ner" lo hotelerfo, acrividod que ocupÓ en Mérida, en 1975, o 1, 151 personas, 

gorr'" o I SO y en Uxmn! o 119. 

Ao«ncio1 de .,¡~¡"'• en 1960 había 2. En 1975, 29. Í:<la •H unn oc:tivi-

dod qU<! yo está cc"i ;o!urodo y es un signo d"I forn•.,nto '1ºC ha tenido el turis-

mo en .ólo quince 01'>01, 

Otro~ signo muy dg:'\ifi cctivo de c:.tc forr . ..,nto e\ e l incremento e n el nu-

mero de ""'P""º' alquilador1>-. d" vehículos poro c:l h nruportc per..:>n<1\. En 1962, 

habfu solomcntc: una, E" 1975 yo l'fO'l 12. E>la nctívicl<ld <'< rn11y l111poitonte de~ 
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todo y que lleguen o zcnos que ofrecen ofToctivo o cierto tip? * .,¡..,¡::-:;, 

que se encuentran fuero de ·los circuitos turísticos .hobltvales y a las que, sin un 

o .;:omóvil es dlffcil llegar. 

Según datos de lo Delegoción de la Secretorfo de Turismo en M.itido, el 

número de empleado~ relacionados directamente con el turismo en YueolÓn es de 

3, 535. Se reporten do lo siguiente forma: hotelerío, 1917; alquiladoras de ovto

mÓviles, 140; agencíos d" viajes, 238; restaurantes, 1,240. Debe oclorone que 

la hotelerío de lujo requiere hasto 2 trabajadores por cuorto de hotel, pero que 

lo proporción, en la entidad, es de 0.6 por habitación. 

El aumento protT'lf.ldio º"'"ºI de lo oferto de cuartos de 1964 o 1974 fu;, -

del 15%, según dolos del Comitó Promotor del Desarrollo de Yucotón 

(COPRODl:Y). E 1 volumen de lo irwerslón en instoloc:iones ho~leros y demás 'r.r 

vicios turÍ1tic.01 supero lo~ 550 millones de pesos, y es moyoritoriemcnte del $OC 

tor privock>. De ocu;;rdo con lo mhmc fuente cilodo, se divide, paro 1975, en 

la siguiente formo: 

Hol(lles s 538.410,000 

.Agencias de viajes 8.175,000 

Alquilodoros de oulos 20.000,000 

Rcstouranros '/ centro< no ch.irnos 24.000,000 

TOTAL $ 570,585,000 

En cuanto o lo, ()O\tos rnolizodos por los turhtos, $09Ún cHro1 de lo mis

ma fuente, se calculo que ascendieron o un promedio do S 200 por dío y por -
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p:::rocn::, ;:.:¡¡-¡ un.:. pc;rmonencia media de 3 dr'os. De 1971 a 1974 ese promedio • 

subió a S 250, con igual permanencia, poro el turismo nocional. E 1 extranjero~ 

fue da $ 300 ·diarios por persono, y tanbién 3 d(os de estod(o. 

Los dotas de 1 cuodro 2 y '10 gráfico vno en el cnexo nos po!rmitirán oprecior 

con mayor clcridod la imporroneío de 101 in9resos genercxlos en este <ector de oc 

tividodes. De 1960 o 1965 los ingresos se incrementaron en un 35%; de 1965 o 

1970 en 15.1% y de 1970 o 1974 en 27%. 

De 1969 a 1971 el 1uri1mo nacional sufrió un decremento en virtud dP. lo 

rece~ión económico. Sin emborgo, cuenda se onclice mós adelante lo afluer>cic 

turístico 1.oC verá cÓl'nt') ~' "'-'ri~-nc ext;cr.¡ero no disminuyó durante e~ lop:.o sino 

q~, al eon!Torio, aumentó en afluencia gracia• o que entonces w elevaron CC!:!_ 

•ideroblemente los preci01 de los servicios tudstic01 y generales en Evropc Occi 

dO?ntol. 

Lta c.ifrc' que exhibimos nos permiten oquilator el desarrollo que le cc:ti-

vid°"J turi"~tica ha tenidr.i en Yvc.:itón durante lo década anterior. Los doto1 :>ccr 

co df! lr.ii ingres.o~ que gentHO, lo-s emple~ que crea y que Forece, 01i como 101 

inver~ic"'" r~uc otrcc no1 hoc"o ¡>'!rcibir 101 cfcdOI y le: impor!oncio que e 1 tv-

ri1mo !ienc poro el Et. ¿o de Yucctón. 

b) EFECTOS DEL TURISMO EN LAS 
DIVERSAS RAMAS DE LA 
~CTlVIDAD ECOl..iOMIC.A 

Cvc:\do ie picn10 en lurhmo, poco• veces "' repare en lo que todos lo• octívi-

:;} 

···: .. 
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dodes de los visitante$ signiFicon porc la economía del poÍs o de lo 

teclas. Lo definición de López Rosado nos permite ver que muchas tereo1 y obre~ 

se conjugon poro de$emboc:or en el fenómeno del turismo. Eso definición e;loble 

ce qull por turismo se entiende "todo el equipo receptor de hoteles, agencio1 de 

vioje, transportes, espectóc:ulcs, 911fos, inte(prete•, iltc., que el núcleo (1;1 de-

cir, el poí's que rec:tbe el flujo de per50nos del ext<?rior) ®be habilitar par<l o-

tender o l<:1s corrientes turístico1 que lo irwoden y que no prornoveri'o si no 101 -

recibiera. Qui! ~urhmo son lm orgcnizoc:iones privu¿o< o po'.íhlicos que sil'V<ln p~ 

ro fomentar lo infrae!lructuro y lo exporuión de ~rvicio1; la:; co1:1pollos de >"º~ 

gondo que hoy que ¿,,¡¡.,¡,, ejecutor y difundir; lo ucación ¿,. ofic;n.,. de infor 

moción, lo creodón de e~~uelas para lo en.eflonr.o del Turismo, el cstvdio d'!I -

~rismo poro deducir lo• \;"r>e o< g<?l'\ero\e, de lo poiítico o "'Quir y lo promoción 

del turismo 'oeío\'' 1 n. 
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deno \Ín fin. Podemos decir uno vez mo< que el turismo es uno octlvidod el°"" 

que genero much01 orros. 

Lo closificoción que Arrillogo hoce de los indusrrios relacionados con el 

turhmo es lo siguiente: 

o) Industrias directos: 

l. los lugares de hcapedoje y alimentación, corutituidos par: hoteles, pens~ 

nos, eli,.,rgues, intern«os, 10n0torios, bolnea~iat, cuar1os y pi~• do al-

quiler, restaurantes y co1os de comido. 

2. Las .?mpresos de transporte, interc,;Ód~ especialmente en el tráfico turístí 

C<:'> y los ogencim de viajes. Entre los primerot !" enc-..ientron I~ ferroc~ 

rri les y lunieulores de ciertos tone< montorosas, len empresas de ncv~a-

ciÓn, los 1í'nea\ aéreo,, los tronvím, fo, empre~ de- outomÓviics, ta ~n-

dullrio de garages y l~a taxh. 

tvri~tm, e~ decir, b, comerclo'° en que- i.e venden recvcrdos, bisuter(o, -

ortfcula. reliaio$0s en lugor"s de pregrinoeiÓn, <lle. 

4. Los lugares de recreo y diversión en los p.cmtos tvr~stic:os, como teatros, -

clnemcs, dcncings, po>!clerfcn y co1.,tos de bollo, etc. 

5. \.oi proft?Jiones espccioles dt> trófico tvrístice , como guÍos de montoi\Os, -

elcorones, ~role!llre• de depo1tl)s , etc. 

b) lnduslrios turÍ\ticoi 
indirectos: 

1. Lat empresas de tron,porto que no deben '" e><h~ncio exclusivamente ol 



turismo y las empresas que tienen contacto con estos mismos, como por -

ejemplo, los empresas de lroruporte de merconcfot. 

2. Determinadas es~elas, h~pitoles, clínicas y otros instalaciones, toles co 

ma muoeos, etc. 

3. Los centros de ttóOco de noticias (correo1, telégrafos, teléfonos\. 

4. Ccniercios y banco• en puntos de trófico turf1tico" 

5. Cierto¡ profesiones tib<:lrales, como médicos, abogados, etc. 

6. Acemós determinados empresas indu!lríoles y ogrfcolos p<es~nlon también -

cierta reloción c.on el trciico turi"1tico" 12). 

El turhmo ticn" gran influencia dentro de la~ octi.-idodcs og .. ::p:icu'=lrios, -

de éstos <>'-imente. Les turistCll comen platillos típir.o• y frut•Js de \o región. Por 

tanto, el turhmo no sólo influye 1.obre los adividodes 09ropo>cuarlos, sino s-:ibre -

Entre lo~ induslli'J' mm influenciod01 por el turismo estón los tran<portcs , 

imprescindible s pare c>I do .. ploo:omiento. E~to indu<tcio requiere de fuerte< inver-

hocio ello. 

Lo indu>trio holclr:ro o~ lo que mO)'or influencio rec.ibe de! turhmo; poro 

ello tcmbi~r. <en ncce,oric> fuorte1 inversiones y poc!rromos de<:i r que el turismo 

es el ob¡e to •;<pecffica de c>to octí11idod. Cor. el Í<">rn.,nlo J~ e!I«, lo lndu~!rí~ 

de lo construc<:ión y <u> <:Otlt>.<" tombiér> Yl ven foc rle1l1<!nte inl\vcnciodos. 

. •• ! 



Otro actividod que se reloc:iona estrechamente con el turismo e~ lo ind1~ 

tria y e 1 c:omercla de ortesanfos. Raro el el turista que no llevo a su lugar de 

procedencia un objeto tí'pico de 1 sitio visitado o al menos uno postal. 

Entre los comerdas influenciodos por e 1 turismo están asimismo lot ti en-

dos de fotografí'o, alim<:ntos y bebidas, joyería, ropo, formocios y gosollneríos, 

los empleos que so deriven del turhtno son muy numerosos. "de do> o trn> 

oporhmidcdes de empleo indirecto por coda plaza que se crea dentro del IP.ctor 

tvrismo" l3). 

E 1 p.!tsoncl empicada en actividodet directamente rclocionodas con el tu

rismo, debe tener cierto grado de c:olificoción, según su función. En b!eler(o, -

transportes, ogenc:ios de via¡es, a!gun<>i restourantes y sitios de atroc:tivas turís~ 

cos; el per!.Ot'lal debe tener lo prepcrcciÓn suficiente pora dar Ios. ~er .... iciv~ N·:ce 

~orio~. 

H<l'¡ regior><?s lurrsticos qve "" ven ofec1odcs por les "!emporodcs tudsti-

C.IJI" on len que lo afluencia d·~ ,,¡,itonle• •H muy olto, ¡:><!ro los temporadas bojo> 

tcrnbión c¡ercen acción -rwgotlvo- •obre lo zona. Incluso, hoy contrato• de tr~ 

bojo l!imporolcs, e•peclol<::• poro el lapso de "'"Iº' !lujo. De ollt lo dificu!tod

paw p<>:far contar siemp<e con per~~""' .,,p<iciolii:odo. 

Algunas r•1cdido• qc'"> " ' podrr<Jn <•mplcar P"'" qvc !.o tono no •e vea mi.'Y 

of.,ctoda por lc.n "'º'ª~ lemporodo~ pcdrfon "'-"' precios menores en los diversos -

wrviclos turtstico•: atractivos y C•P<!clÓculo• 01¡-:.1cíi:Jlc1 y, .cl:re todo, uno bue

no propagando en los ><lcto•c~ de población que no tongon mucho problema poro 

vloior fuero ele lo lomporodo. 
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E 1 euadra inmediato preienta los re lociones que tienen los ..ervici::>s turís· 

tl::o: con I;;; dlversa1 romos de la octívidod económica y resalta ob¡etivamente -

lo influencia ciue el fomento del turis.mo tiene en lo economía de un pors. 

ACTIVIDADES ECONOMICAS 

SERVICIOS Agropecuarios 
TURISTICOS 

1 rorHportes 

Alojo111iento 

A 1 irrn:ntaeión X 

/\g~ncios d<1 .,;c¡e s 

A ;qui ler de vehfculos. 

Comercio Turí'Jtico X 

O ivc:r<ione1 X 

Ac ti•ridot:ir,1. Bl'J~~!!tiOi 

r11b\i r.ocion~: 
T 'JI f;tÍCO\ 

e) EFECTOS DEL MULT!f' U CAOOR 
DEL G.ASTO TURISTICCl 

ln!lustrioles 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

Co!11'lrcicles S..rvlcio1 

X 

X 

X X 

X X 

X X 

X X 

X X 

X X 

X X 

Sector 
Estatal 

X 

X 

X 

~< 

X 

X 

X 

X 

X 

C omo i.c hn rr,~ndonc<lo rJn lf> rioi me nte, lo ' efc-:tos d irectos ck-l go\fO dr.1 !vrilto 

w rep'lrrer. cnh"! \oi:. \ ÍGtJ iente~ romos: olojomicl'\to y ir..1Hmentaci Ón¡ divcniones y 

C':tp!'!ctÓculo!.; compr...- d~ marconc (a \ y tron"Sportc interno. Por tcn loJ con !os i n~~ 

mo~ que e fec hÍan los hotele s, ' '" reslcurco lcs, 101 ogllncios de vio¡es, los lrom 
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portes y el comercio turísticos, los efectos del gasto turístico se difunden en la 

economí'a del po(s receptor. 

Esto closificoción se refiere nodo más o la, octividodos que se relacionen 

directamente con el turismo. Sin embargo, hoy un \innúmero de repercusione• secun-

dorios que se derivan del gesto turí'stico y dependen de "lo estructura de relaciones-

intenectorioles de ta economía respecto do los remos de actividad que integran el -

~ctor hJrismo" i 4), Estos efectos derivados se mid"n por medio oo Multiplicador 

A:>tes de posar o lo Teoría del Multiplkador del Gcnto Turí'stlco ei nec!. 

sorio hacer uno división de dicho gasto. Este puede ..er godo turístico nocional 

y extrcnjero. S.. oonsidera, d., acuerdo con los lineamientos emoncckn de lo Re!! 

nión Nocionol do htudio poro el Desarrollo del turismo inf>Jrior (1970), que el-

gos!o del 1uriso>0 nocionol Y? divide así: 34% ronv.i oli~'"nlorio, 2·Viii o hosped~ 

Lo gráfi co 2 del onexo permite apreciar r:-c ior e stos proporcione!. 

El gc,10 dol turi•to extrariiero tier.c un importanle efecto en lo cconamío 

dP.I poí,, :iue >C mido! por al Multiplicador, y esto efecto e\ mó~ o rr.enos impo_:. 

tante ~¡ "est~ go~to no impli ca la dh.:ninuciÓn o ~'viociÓn de- recurso~ que pa-

drron dl.l1tincr~e e oteo' ccn'P"' o cctividodcs, sino conüih.rye uno inyección ad_! 

c ionol o le co rri cnrc monetario equivale nte a una nuova inv-on;ón qua, a su vez. 

gco~ra un incn'lmonto ~uperlt\i en vorto\ voc~s et mQnfO del goito originol" 15). 

Por tonto, es el turi>n'o qui! vion<' o nueltro po~' ol qvo .e tiene en Cl.11!\nto ~ 



ro e 1 análisis del Multiplicadar. 

En 1931 R.F. Kahn elaboró su teoría del multiplicador de empleo, según 

lo cual, al aumentar lo inversión, lo mono de obro empleo:lo se ve oumentodo -

en los romos e<:Qnómicos directo e indirectamente ofectcdos. Esto teorro f.,e di-

fondida por l<eynes y en 1939 por Somuelson. 

Lo tt>Orro de lo . inversión de KL'Y'"'' dice que •et multiplicador es ol ~ 

ficiente que relaciono el incremento del ingresa con el incremento en lo inver

sión, )' es el recrprocc de lo propensión marginal ol oho...,.o" 16). 

Lo teorro de 1 efecto multiplicador explico que un ou!T'enta en lo inver- -

sión conllevo un oulT'E!nlo en el ingreio noc!oncl '/ scró supedor ::1 mirr.cnto que 

lo provocó. hte c:umenlo de ingrc50> aumento el consumo y la invcaiÓn, lo cuo! 

viene o aumenl'Or los ingresos d .. los p<oductarcs de bienes de consumo y prodv.:_ 

eión. Dt• -.sto formo, lo prirn<:ro inversión se ve multipliccdo. Por tooto, el mul 

liplicodor '" el cooficientc ql•u relaciono el incremento d·: lo Ín'lenión c;;n el -

it1cr.,,mcnto del in?re<.::>. E 1 Dr. Donold E, lundbcrg, s"gú., esto teorfo, calculó 

,,! muitiplicodor paro <!chomn: teniendo en cuento los dolos del cuadro 3. En el 

on~xo C\IÓ dicho cuod;c y lo formulo utili:.cxln. 

En 1961 '" public.Ó ''" estudio r•:· :lii:.<'10 por lo cor.1po1~fo Checchi :obn~ -

efecto rnuhiplicador o lo~ gc;lo·. ,!,, i.:,, lv1i1tos. El r:sludio explico lo circulo- -

clón dul dinero que entre al pofs po1 rt turhmo: :~i~nttos rT'Oyor v!o ~u circulo-

ción, mayoros ~"'én. sus electo>. M•rncltH\O tombi,,;n lo i"'I'°'' oneio de los impu~ 
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tos que recibe:-el Gobierno, no tonto por los octlvidcides relacionados dircclomon 

te con el turismo, sino por el hecho de lo exhteneio de ese lurÍ$ITIO. 

E 1 Mulliplieodor del Gosto Turi"stico vorfo wgón el -poís, pues los llamo-

das "ftltroc:iones" y la rapidez. de lo circuloc:ión dal dinero influyen en él. los 

filtrocloMs, como su nombre lo indica, son los cauces por los qve e\ efecto del 

Mulrlplkodor del Gasto Turi'stico se filtro, por ejemplo: los importaciones, los -

inversionl!s en el extron¡ero, los pegos por deudos, los atesoramientos, ele. 

En dic:ho informe se colculó que el Multip\icodO<" del Gasto Turístico en 

los poÍ..es de~rrollod.:>s es hoste del 5.5 ya que los filtraciones son menores que 

en los economías ,.,bdesorrollodos. En los peí ses subdesorrollodos vería entre 3. 2 

y 3.5. 

Al colculor el Multiplicador, io~ impu<?stos y \,,. 1ueldos y solcrios, ~ -

ti•men r.n cuento uno serie de tr°"sacciones (5 .,¡ afio) en la< 'W"' dr<:•_•I".' el ;;o_; 

to h.>du> por les turistas, desde su inicio hasta que dcscparece. E 1 ingreso odi-

cior.ol qu" refülto, se divide entre el gasto inicial y osí se obtien.:: el Multiplt-

cador; o "'" ingreso se le cumenton 1°' impuestas poro ver '° porcenta¡e en el-

ingr.:'o odicionol; n0<mo!mcnte es 10~~ pc--c impuesto1 y 54% en 1Ueldos y :;ole-

ríos. 

En México, el Multiplicador del Go,to Turf1tico sa calculo por el desg~ 

w de los lromoccicncs. Su lien<>n en cuento los goslo1 tvrÍ1tico1 do lo, octivid!! 

des relocionndos directamente con el turismo, después los egrosos de esos octivi-

dados; éstos '°" los prim~ro1 receptoria )' O•Í ~ :abe lo circulación que hotcni-
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do el dinero. En el segundo desglose irán los !l!gundos receptores, etc. De e~l<J 

.forma se obtuvo que el Multiplicodor del Gasto Turi'stico poro México es 3.7. 

SeglÍn dolos del Borico de México (Gerencia de lnvestigoci~n Eeorómico), 

el gasto de los turistas extronjeros de México, en 1972 ascendió o 726.0 millo-

not do dólares. 

Poro colculcr lo <¡ue de ese gC$tO fue on total o sueldos y 1olorio1 ~ 

multiplico eso cantidad por 3.7 y "' soco el 54%. O seo, 726.0 x 3.7"' - -

2686.21 <>154%=1450.5 millone~ de posos. El 10% 110 ol gobierno en 

formo de impue•tos, o soo, 268 millone• de peso" 

Un pofs que fomento su deSOTTollo e=n.;,,..lco pt.:edc ;:;umenior su inure'° -

turi'stico 01( como ru Multiplicoóor y logro quo los efectos beooncos sr:on moyo-

res. Sin emborgo, puede 1uceder lo controrio '/ o ésto cont-ribuyen lci Íl."'i)CS de 

di,·isc• por turi>mo que 1ole el extranjero, os~ como el dc1cuido del fomen!o tu-

Cuento mo1 olto ~o el Multiplicador, mayor sera su impcclo en lo eco-

nomÍ<l y !o magnitud <h- su <?fccto <fof"'nd<>rÓ Jo le contidcd de dinero del g°'to 

tur'i\tico que !~1go de! r,.;:.f~ y le contici.:Jd qvc JX.'lrmoriezca circu1cndo en ~ ce~-

nomío. 
.... 1,, 

En lo p.¡blicoción de lo Primero Jornodo Anuo! M'!xi<:ono de l Turi:..= - -

(197!), 1rc incluyen 1,.,, intcre$antc• grofica~ qua indican lo formo en que w dh 

tTibuyon tos gastos hJrfsticos en México. 

El Sccretcrioclo Técnico de COPRODEY calculó que el gasto diario por -
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turista de 1960 o 1970 fue $200 pe¡os en promedio y tres días de permanencia -

enel Esta.b. De 1971 o 1974 fue ck 300 pesos y los mismos días de permanencia. 

Lo mismo institución \Cnolc que lo ofluencio de visitantes extronjero\ a -

Yucotén ascendió· a l25 400 persona\ en 1970 y en 1974 o 172 518. Hocinndo • 

los cókulos pertinentes tenemo1 que el ingreso por turismo extranjero o Yucotón 

cin 1970 fue de 75,240,000 posos. En 1974 fueron 155,266,200 pP.!<:>S. S<l cono

ce que el Multiplicador del Go•to Turístico en México es de 3. 7, por lento, en 

1970 el efecto multiplk.odor fue de 278,388,000.00 pesos. en 1974 fu~ de - -

574,A84,94Q,QO ¡:>CSO\. 

Conside rar.do los supui!slos del Informe Checchi tle que e l 10% vo o im· 

puestos y el 54% a M~ldos y salarios y !t!gÚn los cifras del COPRODE Y. y te~ 

mes que pera 1970 los ,,,..;Idos y solario~ y los impuestos fuero-., resP"ctivonunt~: 

150,329,520 pesos y 27,838,800 pesos. En 1974 los sueldos y salarios y los im

p•1•»las fueron re s?'c!ÍY"1T\e nte: 310,221,&>7.60 pe:.os y 57,448,494 P""°'· 

E 1 cuodro 4 muc1h<1 los incremi::ntos de pcroonal ocupado en Hoto lc rra y 

en los $ervicios ~urrsticoo. la< hotelo, inve\tigo:ka fueron 129, de los cuales 52 

corresponden o Mérida , 15 a ( o;,c•.Ín, 29 a Cowmcl, 21 o Isla Mujere1 y 12 o\ 

rc<to de lo• Centros l urí.t \cos. 

En dicho cuadro ~ cbwrvo c1ue e l total d"' f'<! r!Ono1 empleodo1 fueron 

3, 786 para !os 5 , 609 cuarto¡ e><1"t~n t<J 1. Por tonto , el prcmedio de per!oOnos ne

cesario por CJJOrto es de O. ó9. En por c.,nta¡cs ~e tlen<: que el 30% corrc~ndc 

al f'"~onal <>mpleodo en Mérida, el 32% o Concún (1obi., ndo que e•lc centro -
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turfstieo empezó o funcionar corno tol en \974 y 9ue '~ ':J.zto~ ~~rn!!~:fo:i ; - .. 

diciembre de 1975), 23% o Co:z:umel y 15% o otTos centros. 

los tres primeros centTos ~en hote-lttt ele cotegorfos oltos y mayor 

número de ellos, da ohí que se necesite moyor número do porsonol. 

El cuadro 5, ~bre los servicios turísti~ en Yucotón, nos sei\ala lo for

ma en que éstos ~rvicios se han incrementado. 

En 1975 el número de hoteles se incre~ntó t>n 9.4%; las ogenc:ios de -

viajes en \ 3.3%; los alquiladoros de cvtos en 30% y lo~ llHtour<::nlcs en 87ó. 

Así' se confirman los benéficos efectos del Multiplicador d<:!I Gasto Turístic" y -

lo imporlvncio que el turismo tier.e en el Estado da Yucotón como octividcxl mo 

ITiz. 
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EL MERCADO TURISTICO EN El 
ESTADO DE YUCATAN 

o) Evolución del Turismo 
(1960-1976) 

b) E 1 luri"no en Yucatón y 
Concún 

e) e 1 turismo (?n lo. centros del 
Corredor Mérida Caribe 
Mexicano 

d) 1 n9re1.01 9encrodo1 por e 1 
turismo 

e) Tondcncl<a d!ll etecimiento 
dGI rurismo on Yvcotén 

f) Captación del marcado 
tudstlco do Coneún • 
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o) EVOLUCION DEL TURISMO 

En ocasiones •e llamo industrio rudstico ol coniunto de octivldodes relocionodos 

con el turiuno. De hecho no es incorrecto utilizar el término industrio porque - •,· 

existen los imtrurnentos quo eloboron y transforman lo molcrio primo en producto 

terminoclo, osimhmo, cntÍ\lo un mert:odo poro e~os productos. los medios de 

transporte, el hospedaje, les ogencios de viajes y demm servicios luristi<:os com 

tituyen dicho industrio. 

Poro que exhto un mcrccxlo es n<!cesorio que hoyo o!ercntu y domondon-

tes de un producto determinado y que por medio de tronsocciones com<!rcioles, -

$e fije e• precio de lo merconcra . En el co~ del turismo lo mercancía son los-

servicios turísticos con característicos bien determinados. 

lo siguiente definición nos do uno ideo cloro del a.unto: "el n-;crcodo tu 

rÍ\tico es el con¡unto de l<1 oforta y la demanda de !Crvici~ y "!I volumen de -

operaciones y tro"soccion~~ " qve do lugar" 17l. 

lo oferto turí:ticc "' e! conjunto de servidos que ofrecen les divcí\a~ cm 

presos dedicodm o octividodcs turísticas. lo demando turístico e: el conjunto de 

penorios que utili::an lo~ •crvic.io1 o desean gozor <l~ los otroctivos que e><isten -

)' o cato\ p2ncnos. ~e \'.!\ \ 1orno hJristo'S.. 

Corr.o en lodo n''rcod•.> cxii•cn los intermcdiorios o dhtribuídorcs que en -

este coio ' ·endrfan o s<ir 101 o¡¡cncíc> de "ioji:a, los guros du lurht~, los rento-

dores de vehículos, etc. Asimismo, cstár1 los p1orr.otorcs que buscori lo forma de 
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atroer mós demondonte. Ho¡, pues, una serie de actividades, que irem0$ viendo-

poco o poco. 

E 1 ob¡eto de este marcado es $Oliifacer determinado tipo de necesidad 

del c:ons1J1T1idor, el turhto. Este mercado llene algunos .,enlajas sobre 101 otrl'.l\ -

mercados yo que generalmente el pago o los dive"º' bienes y wrvici<» es inme

diolo, no hay fletes paro lo, produc!os, ni embalajes, y el objeto CQmumido ea 

si no se destruye. 

El mercado tudstico es muy inestable pues este fonÓmeno resicnt<' !.Cnci

blemcnte los cambios qve "' don en lo situación económico y política, lan!o en 

el pofs receptor como en el rc1to del mundo. E•te mv.rcodo se vi! fovcrncido nn 

ias épocas de co.Jge y, cuando se don ourr.unta1 en •ll nivel de vida, <:xi.te un -

m~reado ¡:>ole:>ciol que no debe lt'r de«:uid<>do por 101 ? romolores ya que en en 

fut1Jro puede incorporar,_,, al mercado exí:ten!r.. ''Pocfomos definir el pct"nciol !~ 

~-.lncic-ntCi pc:ra t U:'! O VC7. ctendidrn; ill5 oor:c ... idodP.·. c s.e ncio\r.!s, pod~r rea!izcr i.:! 

ver~iotv;is on '=-º~ª~ superfluos. lcl d~finidÓ:1 0 1 de carácter pvrorrr- !it'! ccv.i Ómi

co, yo que no tiene en Cl'i't'lto otrc• focto:t;\ do orden psicolÓgico (•impotío: , ".:' 

típotío,, recuerde») , lo:nilic' o político y prn<cincfo ool origen de e:a1 rr.cdios -

mat~rlole1 (ren~c' de capitel, de t robc¡o .) t'IÍ:<lo,j que permiten realizar vioíc• -

de placer" l S). 

Lo circulCJción continua y P'' " " ª""nt•: do p•.H li.!"101 c:an1tihr¡e 101 corrien

te!. turfsticcs; pucdnn !er corricnh~!. interna,, ( turhrno nt:iciono:l) y corrientt.H e)(ter 
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nas (turismo extranjero), Los corrientes externos están ccnstitvidos por: él turhmo 

extranjera que se interno en el poís y el turismo frontcrh:o que circula en lo -

frontero y permanece en el pafs poco tiempo. SegÚn lo corriente de que se tro

te, ~rón les motivaciones poro atraerlo. Por t<rito, el "desplozcmiento tudstico 

do origen o las corrientes turrsticos, inlcgrod~s por contidodes vcricbles de per~ 

nos, que se mueven de un<» por..:.s o ofrO'S, atraído1 por su femo, por SlJ inlerés, 

por 101 múltiples motivos c¡ue inciten o viojor y o desplazarse. Un análisis de -

e1os corrientes y de los fenómenos que se producen con tal ocasión nuulta de -

enorme importancia" l'I). 

Los corrientes turísticos tienen aumentos y disminuciones durante las meses 

del ai'lo. Ha¡ tem¡Y.Jrcdos altos y bajas. ApraximQo:ki~nl., !l;1."'" :!Slo; r..o,im;;;,,_ 

tos: 

Enero 

Febrero 

Marzo 

Abril 

Ma-¡o 

T tlmporodo o! to 

T emporodo bojo 

Junio 

JoJlio 

Agosto 

Tem¡:ioroda alta 

Septiembre 

Octubre 

Noviembre 

Diciembre 

Tcmporodo bojo 

los dato1 del c:uodro 6 sobre lvrisrno extronjcrr.> en 1971, muctlron esN:ls

tcmporodas. 

Las informocio1"n que ~ obticnnn a partir d-11 análisis de mercado son, -
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por e¡emplo: total de vhltantes, 'Zonas de competencia, grodo de desarrollo de -

lo :z:onc de competencia, explotación o creación do atractivos turí1ticos, ocupo-

ción hotelero y $Obre lodo precios y costos de los $Crvicios, yo que según esto 

diferencio se sobró si las inversiones nec;e$0rios se justifican y en qué medido lo 

utilidad obtenido beneficiará o lo :tono. 

Para obtener los Último~ informaciones "'i'lolodos, 1-C investigan los poi.ib2 

1 idodes de loo; turi1tix y ésto :e pvode colculm op<oxim<Xlornenlc por los dot~ -

que tienen ~bre ocupcciói de los turistas. COtl e<IC dato también SI! obtiene -

lo pauto del tipo de otroctivos o dcsoTTollor yo qoo, por ejemplo, si el oruc'°-

de lo corriente turístico ~ profesionhtos procliconle•, "' p<H11orá prirn<>ro en los 

t;troctivos culturales que en le construcción de un campo do golf. 

b) EVOLUClON DEL TURISMO 
(1960 - 1976) 

Et mcrcodo tiJrf:;.tíco d~ Yuca}Ón seg,Jn el cuadro 7, muestro incrcm1!n~os en el -

total oc v i·.i! <J:"lt~¡ efe c..on oi'o. Pero de 1970 a 1971 , e l número de vhitontas 

di>:'1Ínuyó, tontc1 en el total no_cíonol ="'·º en el extron¡cro. Sin cmbnrgo, •i si;i 

tienen en cl.J<'nto date' d<.! lo Sccrctor(a de E,tO<Jf,tico, el número de turi<to• e~ 

tren je ro< qvc vi.<itcron et ¡Y.lÍs en l 970 fu<: ron ''ns, 925 '/ en 1 ?71 fueron - - -

2, 238, 412. Con c•to; dolos ~" percibe qu~ e 1 dccrt:mcnlo r?Y::n<:ioncdo lo sufrió -

10lomcnte !o zona e•tudioda y no e l po(s en general. 

Si te nemos en cuenta los dalos d-:>I cuodro 8 1 verctt101 qua los dos princ;! 

polc1 eo:-rientc~ turísticos · cxtronjcra. provienen dr: htcxlo; Unidos rl Inglaterra Y. 

,, .: ' 
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estos corrientes disminuyeron en esos oi'íOs. Asimismo, en los demás países decre

ció el turismo y, donde no fvo así, se dio vn incr~mcnto muy reducido. 

l .• 

De todo ésto podemos deducir que lo potlble couoa del decremento del -

turismo en 1971 fue un decaimiento do lo ac:lividod económica mundial y, al ~er 

e 1 turismo uno de los factores más renslbles o los c:rhis, eo posible que ésta lo -

haya afectado. 

"?oro de1p-:rtor el inler'51 por lo propia nación en los medios extranfcrcs, 

es precho ante todo, estudiar con el mayor interés y detenimiento cuáles 50n -

los corrienles tur(sticos actuales y, por toito, qué preferenciai demu'Hlron los -

viajeros procedentes de coda pcís. Poro el lo es nec:e,;orio formar Í.-.dices de pre

ferencio1 •:fo lo< que pcd,én C.~ducír!.e envi/lonzo~ muy provecho~s, yo que darón 

lo bo;e oo le acción o emprender paro otrcer a los tvristas extrcn¡eros" 20). 

Antes de finalizar esto porte, so dorén la1 porc.,ntojes en e 1 m-~dio de -

tron1porte utiliz.odo: 

Aéreo 

T erre<trc 

1970 

38. 88% 

61.12% 

1971 

3?.31% 

60. 6'r.~ 

1972 

40.42% 

59.53% 

1973 

44.J~ó 

55.61% 

Fuente: Delegación de lo Secretnrra d'l luri= de Mérid.:i, Yuc. 
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Cuando ie piensa en un palo de desorralla turrstico os preci$0 establecer ~qué -

localidades dabon con~ideror~ como de especial interé1 tur(stlco, delimitando o~r 

su campo de occiÓn" 21). 

las centros turfotlc°' pueden ser de dos tipos: 

1. Centras con octividodes oconÓmicas e infrocstruc:turo dcsarrollcdas y 

que cuentan con otroctívos tmf1tico1. El fomento dol lurhmo en 01!01 centros re 

quiere de inverslo11es m(nimos y viene o !.er uno octividod más. Este es el caso 

de '( ucotán. 

2. Ccntr~ creodos C!peciolmcnte pero el fomento del turismo y ar¡o; -

ac:'tividodes económicos e iníroostructvro ie desorrollon o porrir da dich:> fomento 

como "\ co<0 d" Ccncún. 

·(.,cotón os un Estcdo que cuento con uno tradición tud'1tico desde hoce -

vmi<1s d r!ccda,, no sólo por '1.IS bellezas noturole1, sino P'J' !os ruines que lo Ci 

vili~acián Moyo d<>jÓ en es<> territorio y edificio• de arquitectura colonial qu1' -

ol lí se encuentr°" o codc paso. Yucatán cuento hacu tiempo con infroesrruc:turo 

y 1oorvicio> puro recibir al rurhmo naciancl y c><tron¡oro. 

Cancún C $ una islo •Ít\lada en •ll Caribe Moxl<;ono que cmpnó o funcic-

nm coma centro turfsti ca en lo~ año• 1974-1975. 

Cuando "~ pen<Ó en Concún coma polo do d1norrollo lur(itic:o, no sólo se 



pensó en lo que la isla se verfa beneficiada, sino en todos los repercusiones que 

tendría en lo zonas aledañas. Desarrollar tal isla no sólo ero coso de arreglar y 

odoptar los atractivos exis.lenle•, sino de crear todo una infroestructuro que ol:c!.. 

cera un sinnúmero de obras lncxistcntu, desde le red :le ccmunic:ociones, elecl:! 

ficoción, pa11imentcción, c.ontlrucción do hospedaje• y urbanización en generol;

hosto les servicios turísticos mós elementales. 

En el p<oyecto Concún inteT11ino el Sanco lnloromcricono de Desarrollo -

con un préstamo de 21.5 millones de dólares; el Gcbi~rno federal aportó 25.6-

millones de dólares. 

Concún he tenido uno fuerte promoción tur(itico o nivel nocional e intcr 

r.::=ic,..ol, ¡;odrfo llegar o pen1or>e GUe Cancún ha "rpi.>oon" turismo o Yucoté:i o 

portir d-0 w inaoguroción eomo cen!To turrstico. Sín ~nJ:x>rgo, e~. 'r'ucotán no ha 

de\odo de incrementar~ el número de visitontos y .,¡ CP!dmi<Jn~o del turÍl.'TIO, en 

ese Estado f!n general, h.,, •~;::;d::. 

E 1 cr1>cimic:ilo de Co:1c1Ín en su~ do> primero> oí\~ de funcionamiento es 

.o<pnrndente. Sin emborgo, el número d" turistas que .,;,Han lo illo e• menor -

que el que visita M<irido. Poro 1975 vhítoron Conc:Ún ??, 500 turhto1; poro Mé

rido el número de vhitontcs fue de 380, 300. 

Se~¡Ún dat~ de FONATUR . el promedio d<i tlcrn¡Y1 d<: ¡>C?rmont~Mclo de los 

turi~to~ C:I 2. 9 día\ <Jn Cancún y de 2 en Mérida. 

On ahí que uno de la\ melas de los progromo< do la OdeguciÓn de la Se 

- . . : :.,·,. -- . -. :, .: ... ~ -·- . 
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cretorío de Turismo en Mérida seo incrementar este número de díos, E 1 promedio 

de di'os de permanencia de los turistas en el Estado de Yucotán es de 3 días, -

pero el Estado cuento con numeroS01 atractivos que no están totalmente exploto-

dos y de S1J explotación, o de lo creación de nuevoi otroctivO\, dependerá el .-

oumenlo de ew número de díos. 

lo$ lurirto\ que utilizon lo carretera como medio de transporte ~nerol- -

mente:. visitan ambos centros. Los ·~isitcntei que en 1975 utilizoron la carretera -

poro llegm- o Mérida fueron l l 1,500; los que emplearon al avión con igual ob~ 

tivc. fueron 268,BOO, A Ccncún llegaron 55,500 por o-.riÓn y 44,000 por tierra. 

Según estos datos, e~tos últimos \on lo-s turht01 que visitaron Mérida o -

que e:perabcn visitarlo. Sobre e1te mercado debo octuorY!, yo que normalmente 

~ hace <?! recorrida de M¡;rida a Cancún. Del desarrollo el-! los otroctivos y se! 

vicios hirÍsticos que los vhita:lfés encuentren en ase trayecto dependerá uno pe! 

c) 1:1. lURISMO W LOS CTNTP.05 DEL 
CORREDOR MERIDA-CARIBE MEXICANO 

Corr~r!or Méricio-Corib.e Me.xiccmo !e le llama o lo corroiera que vo de Mérida 

o Puerto JuÓrez, Quintono Roa. LO$ principales !"'"'º' que toca dicha carretera 

IDO los s i guiMl'c~ : Mérida, HoclÚn, Kontunil, Libm Unión, Chic:hd'n-ltzó, Val l~ 

dolld , Chcmoz, Xcon, Leona Vícarir.. y Puerto Juón:L. lo\ dos últimos pertcnc-

ccn o1 E~todo de Quintana Roo; los ante riores al E1tooa do Vvcotón. 

Hoy uno serie de pequeñas clesviacione' latero\..,, de esta carretero poro· 
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vilitor lugares de interés tvrístico como lzomol y Yoxcabcf. 

Al lte¡¡ar a Chemox il! puede optar por dos caminos para visitar el Cari

be MexicDl'lo. Dirigirse al noroeste llevarfo hasta Puerto Juórez, si de ahí so ~ 

be , está lslo Mujenis y bojando estén CancÚn, Cozumel y otros centro• del C.!; 

ribe. Si de Chem<r-< "' toma dirección wroeste, Y> vi:ita primero Cobó, se llega 

o Tulum y se empie;zo o subir por lo coste del Caribe . 

le» pontos de interés turístico de este reconido so e<tvdiorón con detalle 

en el p<Ó><imo ccprtulo. 

En ol pre<ente ccpítulo verem.o• !os l"..irisrot que, viajando por carreh!ro, 

utíli:z.on el mencionado Conedor y tienen come 11n1J de :U! meten la visito o les 

ruinas de Chiche'n-1 tz.a: 

Como "" mencionó en el iriciw anterior, tos tvrhtos qv" acudieron o Can 

e:..~ p:;.:- tk;;'° fui:•on {~n i975¡ 44,000. E:dO! ~ríai el mcreodo poh?nciol de fo¡ 

zonas turísticos oledol'ns al Corredor. 

Exi1t~ otro grup-o cuyo "'"'º r.o •H llegar al Caribe, sino visitar las rui 

~°' de Chicivi-1 r.tá. E sle grupo, generalmente, ademó. de dichos ruín01, visitan 

lzomol y Vollo:lolid. Si <:~tos tvristo~ hicieren los dcsviociones o Yaxc<ibó y Bo

ICll'conché, ,, logrorío que lo p;!rmonencio se elcvoro cuenda meno1 on un día. 

El ol cvodro 9 " ' indico el número de visitont1u ol Estodo de Yvcotón y 

los que Yisltan los rvln~ de Uxmol y Chichán-ltxo': 

Uxmol no está i;ornprendido dentro del prei.ante estudio, pero es intere- -
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sante ver que a pesar de que dlch0$ ruinas sólo distan de Mérida 80 Km, es m~ 

yor el número de turhtas que visitan Chichén-ltzó a peY-Jt de que se encuentro 

o 120 Km de lo capital del Estado. De oqur se deduce lo importancia que debe 

darse o lo explotación máxima de\ menc:ionodo Corredor. 

El tiempo que lo~ turistas emplean normalmente paro vhitor los ruinas de 

Chichén-ltz:Ó es un dfo. Se porte de M.érida temp.-ono, en el camino :se puede -

ir a l:z.omol o bien al regrei.o, por la tarde; S.& pueden vhitor las ruinas y luego 

Vollodolid. 

Ampliando lo visiór. o\ resto del Corredor tenemos el cuadro 10, que nos 

mue~tro el número de visitcntc1 o !os prindpole~ centros del Corredor. 

El Corredor Con cÚn- Tul,,m tiene •,arios sili~ da interés turi"stico como 

ConcÚn, P!oyo del Carmen, Co~um<?I, Xo!hó y Tulum. 

~ ! ..:;;.,c.J,o cv no loÓic 1: .. rlD tnteré~ ~!' e1 doto del nÚmi?ro de vi~itolltes 

que aporte, \Íno por los co)(,(jCHÍo; de heteleL la categcr(o del hotel utilizcdo 

l'\óS d<> lo pouta pare .;;a 1oc•:r lo, pa,ibilidod<~s económicos del turista y plon..iar 

ci tipo tfo dhtraccioriP.-¡ qvt: r,J~~d{."n ctrocdc· ... Por ojump1a: ~¡ en Mérida !a ma

yoría de lo!. turi~t<is !.i! ho~p-~do:·, en hoti:: ~·.n d<" quinto cotegorfo, no ~e ~n~oró

cn cbdr c.cntros ri~c tur :iei-. cfo· o! t.)', pt•:cio¡,, sino C!.poctócolos de precio~ mÓdicos. 

Los tcrnp<>rodo-; t~1 r í~ti ...:o ~ <:l.tán r1•u'J n~o:codo~ '.;.!n to Pc.nrnsulo do Vucotón. 

Los tcrnfh-"íCda< cha\ da l turhm" ncicionnl ~" S"mnna Santo, vocaciones de vero 

no y de Fin de oi'o. 
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El turismo extranjero ·1i:itc le Penrn:u!o en m=o, og~to y ~!::re todo, -

en octubre, noviembre y diciembre. 

Esto es importante poro promover el turi1mo en los meses bojes y que lo 

ocupoción hotelero y demcn servicios hJrÍsticos no ~ vean muy ofectodos. 

Generalmente los turhtos pcrmoneccn en el Estado de Yucotón ''"' dí'os, 

do los cueles uno empleen poro la visil'o o Chichén-lt:z:é y medio o Uxrr.ol. En 

C)uintano Roo ~rmonecen dos dí'os y medio si sólo vhlton Concún y dos o frcs

d(o1 mó, si visitan Cozur:>el e hlo Mujeres. Si ~ hicieron desvíccio'°le1 1:n el -

Corredor, el tiemp:i de c1toncio se prolongcrío. 

Lo m""{or pcrte ~ 101 vhilanles ll<!gcn pr:>< avión. Generalmente no visi

ten un solo lugar si,.,o que se desplazm hocio olio' sitios ele interés y osí, lo re 

qién !.l'.l .,., mÓs bcneficiodo. SegÚn datos del FONt•lUR, en 1975, .,,¡ 70% de -

lo~ t•Jri~to\ li-egorcn o t.~rido p-:>; t..-vÍ~rt. 

Loo:. turhtc~ C1UC arriben e Co:tvri~l, Fº' •!\t.•rnplo-, p1."!r:rroneccn por lo mc

nn~ ~~~e dío ::1 :i 1-:i isla. De' 76.8~-b que ll cqo co trJÍÓn, uno buena porte visita

,¿ el"'?",;' hlo Muiere•, ConcÚo, Akumul, Xelho y Tulum, y d'"P<l"' irá o Yu

ClllQn. 01! \o~ q•Je Ucg~n por otros mC"di.:H d~ c.:.e;:1unicociÓn, l,:, r,:Qs prcbobl·~ es 

lll'~ yo hubic,.~n vidtcCo Yu cctén. 

Del dc ~rr~1lo GUC tengan le!. otrcctiY"o!I. di'.'! (Olkl lus1ur , de los "S.1-uvicios -

que ho¡o en ello\ y d·.:! lo prorr.ocién qtw !i.C rr.,l \ice, dcp~ncl.: r ... ; ei n1cr¡or o rr.-c

nor ticrn¡Y.> de e~todío de lo\ hJri.tc•. 
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el) INGRESOS GENERADOS POR 
EL TURISMO 
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Se ha menciona:lo yo lo importancia que t ienen los ingre;os por turismo dentro -

de lo Bolonzo de Pagos, no sólo en México, sino en muchos otros poÍ~s. Poro. 

lnglctcrro, por ejemplo, en lo década do los cin~entcs, el tvris.mo fue lo prin-

cipol fuunte de ingresos en dólares superó los e•portociones de whhky y te¡idos. 

Alguno• pof!.es utilizo.., lo llomodo Bolonzc Turí'llic:o poro conocer más detallada-

m'.lr.t'l los ingresos que perciben; $C comparo iil totul de ingresos recibidos pcr t~ 

rhto y el totc l de dinero que sale de! poÍ• por viajeros que van al exterior. 

?are evalucr !e ir:itnrtancio de los. ingre~~ rtJcibidos por tudvno ~e re - -

quie re "el conocif'1iento de d:" elementos: o:>I ingrc\n !atol y <>I costo ""'ª de le 

rr.0$0 de b ie ne s y servicioi u 'S.Odo! C'.\ pr4'~t~~ _._.. "" ..-; mofivo . Lo d iferencio e n-

tre ingrew y co1!0, ca:\.~t i hJ i rÓ el beneficio , e nte ndido como rente diferencio\ -

globo1, y e.orno toi, inh~gto'."'l!e de lo rc:nta h.irr~ticon 22). 

Balr.:n·zo de P!igo ~ , e :. u:i fcctcr qv~ \.~uda e r~dh, r ibuí r e \ ¡ :-¡ ~rc:s~; por esto ~o -

\o\ ing11?~H mcCicntc !.~ r·ticios o prec i o~ popul otc:~, yo q u i; <:st o i tcm.ilic1, uno -

c1.m e! rc:. to J e 1us ingrc ~")1 a lo c 0mpr o de bil~tK• :. d :..1rc:du r -:'.l~ y ~1 l a~ clh .ic rsionc s. 

. ·,_ ·· ' _ ... 
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El c:uadro2 del ane1<0 mue•ITO los ingresos que e\ Estado de Yucotón ha recibido 

por c.oncept.> .de turismo. Estos ingresos oumonton o,_, c:on oi'io, como lo muestro 

Vf!O Información recabodo ~r un diario de Ir, eludod do Mérida en marzo do 

l?7B, menciona loi siguientes cifrot: "del 20 d<1 enero al 20 de febrero último-

57,740 hrrhtos visitaron el E\lcdo y ocuparon d 53 por denro do lo copocidod 

ho~lero". 

"De los 90, 179 cualos con que o.,¡enlon los 62 hoteles et1 Mérida y cin-

ce en t>I interior d·JI Estado, un total de 48,626 estuvieron owpodo• por 57, 740 

01iotentes, ar¡o c~toncio promedio fu-. úe 3.63 días y cuyo gasto diario fue de -

S~31.25 . lo derramo económico¡:>:>• cw concepto fue d• 19 milloo<" 54 mil - -

23} 
275.76 pc!.<>s" • 

S<?gÚn dote\ d<! 1 COPRODEY, c.J.J 1960 n 1970 !.e c:olcu!ó o 1 gesto diario 

r..:.r lvri<to o~ 200 p<WJS (prom<!dio) )' 3 díos do p~rr.1r.m~t1cio. De 1971 o 1974 -

E 1 incrcm,~nto de le~ precio~ ol <.nr~umhbr ho ~(· ::;u ido mÓ~ o meno~ e l -

rni11: ·~ ritmo en Mérida que en !: ! rc:,lo <lel poí,, "'qvn lo! lr.dicooorc~ Ecor1Ómi-

coi¿,,¡ Brmco d<> M,;xico, •<}pticmbre l'ln, vol. V, N1', 10. 

( n e l o Jodro 11 vr:mo~ el inc.ri>u~; nto de proc.i1>1 "ºalguno• h.':l tclc 1 do lo -

ciudad do Mérida. Estos p<ccios !C ho:'I inc1.;mcntodo <>n!ro 12% y 30% opro><I-
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modamente. Se9Ún doto1 del COPRODEY, ·los .ingresos se inc~mentan en vn 19% 

aproximadamente. 

e} TENDENCIAS DEL CRECIMIENTO 
DEL TURISMO EN YUCATAN 

A 1 csludicne el mcn;odo do un detcrminodo producto, interaMJ al productor sobar 

Id demando futuro qU'l tondrá sv producto pcl"O calcular si su producción cubrirá 

lo d~mondo requerido o, en coso contrario, calcular los aumentos ele los ins.umot 

qvo tendré qU<? decidir y quizá incluso, lo cdquilición do nvevos m<:iquincri~ o 

el crecimlento de lo plcnto productora. 

En l'>'J<:i~ro merc:odo es lmportanle saber <il número de turistc1 que en un -

····'.. 

futuro vi1iterón to 1egión, ptics de •ale modo :!! !6ró ,; el hospedaje es suficie~ 

to, 1i el número de re1t01Jmntc1 bostorÓ poro dor servicio o 101 dcmanrlontcs, otc. 

lo!' ?~o-¡c cciotl("!s hcchc1 t0bre el rnercodo turí'sti.:.c ~n uno e'ipecie dl! -

guía porn lo1 p<e,todr,nrn de wrvic:ios turí1tico1 y de la mismo formo que hoce un 

c mp<r:wr io v >n ,.,, pnxlvcto , ellos pvedcn c:alc:vlcr si será neceiorio axpondcrv.i o 

no . Al mi•mo ti emp>, dichos proyecciones ..irvirón de gura a lo, per10nos qoo -

de>Ccn dedíco"e e lo~ oc:tivldade• t'.JrÍ1ticc1 o in,·ertir en ellos, pues si el mcr-

c;odo ofrece buen"' p<><\poctivat 'I el sc rv ic:io no cstó saturado, pueden lonzor~e 

El cuadro 12, Proyl!cción dal Turismo anual o Vuc:otón, mvo<lro uno li - -

tuoción futuro "'"'! proll'llll<tdorc poro ol tudsmo y hoy vorios motivos para esperar 

que a1r ~o. Entre dicho, moti11ot hlncmos lo\ \lguicnres: 

' .. l_f¡ 
' .i. 

·: .. ···• 



Los medios de cornunicoclÓn son codo día más rápidos y más .-?guros. E 1 

Estado de Yucotán evento con varios vuelos nocionales diarios y por lo mhmo -

vfo está comunicado con el extron¡ero. Su red de corretaros O\Jmonto olla con o~. 

Hay voriQi proyectos de inversión en hotelerro que lo permítirón dar 

uno me¡or re1pueuo o su demonda. 

Exhton tcmblén varios proyecto• poro remodoloclón de los olroctivos 

lurí1ticos, lo cvol atroerá mós visitantes. Enho dicho1 p<oyeet01 está el upect~ 

culo d<.i Lvz y Sonido en Chichén-ltzÓ -yo Qn marcho- y con ésto, I~ turistas 

permonccerán ol menos uno noche mós en el Estado. 

Pcr otro parte, la densidad da población en nvestro poí"s crece y lo 

poblocián ¡oven es la mayoría. 

Lo pobiación econÓmico:ncnte activo rombién crece y dc é<to se es

pero mo, po~ibilídodes y de-.eo< do> vio¡cr. 

En los último1 o~.os ,., ha ptomovic!o rnucho el tvriimc ,.ociol ~· e• ~ 

Los 0~<0ncim de ·¡iajc~ don mayor~s locilidodc> do crédito poro 101 

toditr.~~ y han íd-cOOn U !"10 :;críe d~ ~~ stcmcs, co~ lo~ par.¡vQtcs turÍ\tico1-, que 

dor' buenos r<>~ultodo:. 

la pub1id<lú1 ·,obn~ vio~c~ no dc¡o de vt:n.e o ~\~uch<H~u en los ;r:c

diot ínformcri"ci. 

Hay <>~pctcnzo> do qu<> e 1 turhmo crezco olio con oilo, ~obro todo ,¡ so -

~igue fomentando " impulsando, y ,¡ el creclmi<1nto a~onÓ111lco d<:I pa(, ~ mo!?_ 

tiono igual o •uped0< al de 1979, que Í»t> del 7%. (lnfotni•• Prtuidel\ciol \979). 
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f) CAPTAC!ON DEL MERCADO 
TURISTlCO OE CAl-ICUN 

Como se ho visto en inciso1 anteriores, la pueito_en marcho do Concún como -

centro turfoico no ha ofectodo lo afluencia de turistas ol Estado de Yucotón. -

Sin embargo, existen turi1to1 quv sólo vhiton Canc:ún y constitvye un rnercodo -

potencial poro el Estado de Yucotán. 

El deicrrollo de un cuntro determinado no ll<ilo beneficio o éue, 1ino o-

lo zono ·que lo circundo; crr.bos deben complementarse de tol formo qve se logre 

un dei.orrollo integral de 1 mayor territorio posible. 

Al inicior<l! el iuncionomionlo de Ccncom =mo centro lur(tti<:o, lo mt>yot 

porte .de 101 vhitcnles eron fJi:"º"º' de oltos ing~.os, lo élite, podrí'amos \lo--

mcrles. Ciertcmcnle, Concún es un lugar coro poro ir o vococionor. Acruolmen 

to $C han m:Jltiplkodo los 1cr·1iciot turfsticos y se .oncucntron precios altos y m.§. 

dicos. Lo irr.portor. t•J os nol<H qu<> o "donde va le élite, sigue el m<>rcodo de lo 

gron nwln11 24) ¡ es a co;.lc urupo o1 qU1! importa o~roer . 

l1 crl muchn:. f1.ictor1~ \ quo ~e puede" combincr paro otroor o\ turhto: 

Prir,-.(!ro que nodo, '-'I impt>rlonle el climo de tronquilidod, orden y 

Fomcnlor lo, <! lp<: <:IÓculos folclórico" los floilo• rcgionolos con don-

E•limulcr la• ortusnnÍos. 
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Conservar los edifielos que embelleeen los i:oblod0$, 

Promover los investigaciones crqueoló9ic:as. En Yucotón hoy ruinos -

oún sin explotar turrsticamente. 

Explotar las rewrsos turrsticos que poseen los poblodos, paro qve 

amerite hacer un cho en el camino. 

Crear y mcjoror los vfcs da comunicoción. 

Embellecer los alrededores do los poblados y evitar que seo" basure

ros pvblicos. 

Dar e conocer con información veraz lo que "n codo lugar se pvede 

Son obu11dontes los recursos que e:<i~ten poto otroer o los turistas, pero -

uno c.<w.> que c1 muy importante, es creer en todo• lo\ habitantes de I:> región -

uno ...:.ondencio turf,tica. ~Por concien'=ia ta1rr~tico entendemos la cobol comprc2 

~ión y rc,¡:xm,ob!lidnd d'.l todos l::is "'ctor1·a, 1ob1c lo irnportoncio 1::.ciocconÓmka 

dtt 1odo~ ia~ ncti•1id ~xh:~ que ticnl.!:i. c:o!\1cc.tu con e\ rnovimicnto cl~ vi1itontc1 en 

n1Jt:~lro peí~ y, ¡.>?~ ta.'lto , c~mo un ir::rr·~~ivo que su~r'J Í::J cxc.h.uivided de pe_! 

~nea o de s.cctorc:i c~pcc.i1'liz.o.do1, poro c.otwl· t t;r~o en pi:1rte "·itol de lo concl<:n 

d<J nocic"::i l del dc1o"ollo" 2 5). 

Lo importoncio de otrocr t.~ l mcrco,.lo lurÍtr ic:.o da ConcÚn radica no sóto -

en el hecho t!o <ju<: Concún <:\ w1 centro P'"º In> 1:!rnll~ pvdicnl~1 que po9on sin 
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problemos cuolquier p-ecio, sino qve el llegar hosto Coneún implico pogor un -

precio de transporte elevado para los clases populares y con la idea de sacarlo 

el mayor provecho posible e tal precio, se les puede ofrecer una serie de atrae 

tivoo qve estimulen sus deseos de visitar otras portes de le región. 

los servicios turí'sticos en Yucatón funcion<1n cdocuüdcmente, pero en la 

temporada alta dejon que desear. En los diorios do Mérida se leen informaciones 

como estos: "lo ofluencio oc.tuol de turistas suporo le del ol'o pesado"; "Antes -

de Semana Santa, lo. hoteles de Yucctó.n regiotrobon una ocupoción del 59 por 

c;ient.:i"; "los hoteleros espera'l uno bueno temporodo poro la Semanc ~.A.oyor. Pu! 

den !!Uperor lo del or'>o posa<fo.- Por falto de vue lo, espcciolu, algunas agencies 

reciben y otras t ie.~n t:ont:~l t';l(.Ít)nC\11 ; llfalta d~ !!"'l froe!t!"'.Jct: .. n·o ·; ~ :ló?cesito 

más promoción"; "Yucctán en el Tionguh Turí'stico. - Puerto de oro al mundo mn 

yoº. 

Informaciones de e~te tipo Sil leen c.c,.,stontemente, si gro el<! la importan

cia ql•O llone e 1 turismo pero e l Estodo. 

On lo "'-'? jor or;:¡onizcción y coordinación que tengan los .erviclos turíst i

cos snrÚ posible atraer un número codo vez ma¡or de visitantes. 
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c a e f t u 1 o 111 

ANALISIS DEL CORREDOR 
MERlDA-CARISE MEXICANO 

o) Centros turfoicos del 
Corrador ~rido - Coribe 
Mexicano 

b} lnfrOt!slructuro y ~rvicios 
actuales y potent:~{!!~!! 

e) Atractivos turfsticos 
actuales y potenci oles 

d) Posibllidades de desarrollo 
del Corredor 

e) Respuesto de lo o~rto 
turfstica o le cbmcndo 
tvri'stlca. 
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a) CENTROS TURISTICOS DEL 
CORREDOR MERIDA 
CARIBE MEXICANO 

los grondos industrias tienden a ~ncentrcr ius actividades en los centros urbanos 

y vemos enormes- complejos industriales en torno o lol ciud<>des. El turismo como 

factor do deicrrollo regional no !.e concentro en ¡t1c:mdes urbes, sino que hasta -

de un pequel'lo poblado puede hoc:er un punto do atroc:ción y llega o ier un ali-

ciente para que e~s poblados aislados de la economfo rnercontil se lntegnon o -

los centr~ de comumo. Al empicar mano de obra antes ~a y crear fuen 

te• de empleo evito lo emigración del campo o lo ckodcd. 

Cucnd<l el luri~to tiene que elegir entre vhilor uno y olTo lug<>r, empe-

z.aró por do~ortor los lv;aret mfu lejO'\Qs, los ""'' cares, o 101 que >Ólo intere-

.o 11i5i tor por cuestione• de recreo o esparcimiento. Si aún tiene ql.ll! elegir, de! 

eortorá los que están un peco lejanos y ic conceni1·oró en los sitios mch cercanos. 

•ible dll lugo'~~ ub: oodo• en un trayecto entre do\ importantes centros . 

Dcsono!l~r turf\~icomcnte un lugar implica invcnlo~s fuertes paro el h~ 

pedoje, trcn<par~c!1, infrcestruct'Jro, etc., pero puro hacer otroctivo uri \itio pe-

o ce>\onio l; bo1torÓ c<>n dotorb C"l " ''·" cofcte r ío, <fo uo pcquei\o ¡>VC>lo de arte-

posar urio horo e> mó; ticmoo, ~brc lodo en re9io1-.c::., de dimo cálido como el -

•' \i 

::· 
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de la región ewdioda. 

Son inum11rables los bienes que· se pueden explotar poro atraer al turiimo 

y ese conjunto de bienes es el qve constituye el patrlmOftio turístico de lo ro--

gión. Pero para poder explotar esos bienes se requiere un conocimiento directo y 

profundo de lo región qve revelará los recv=s polenciolos y los posibilidades -

de -1= los e>cistenres. 

a~ CORREDOR MERIDA -
CARIBE MEXICANO 

E 1 CorTedor Mérida Co.-ibe Mexicana loca vcrios pobladas; algunos tienen atrae-

tivas !urr~ticos y otra! no. Con pequel\ás de::-.iioeio.""'s d<1 lo eaue leru principal, 

~ llega o sitios de relevante interi;, turi'stico. 

Según datos da mapas elabonxlos por lo Se<:rl!todo de A~ntcmientos Hu-

menos y Ob<os P~blicm, Centro SAHOP Yucotán y por lo Delegoeión ele le Se-

cr<il<irÍo de Turismo d<!I Estodo de Yucotón; los distanci01 entre algunos ccntnn -

lurfoicos e~ lo siguiente: de Mérida a Puerto Juárez hO'¡' 321 Km., en el -

comino estó" los sigui.ente> centros; 

Hoctún, o 43 K'" de Mérida .• 

Hacia el noroe.te de Hoctún, h,..,nal o 24 Km. Por tonto, de Méri-

da o l:zornol son n Km. 

M~rido o libre Unión 94 Km. 

Libre Unlón e Yo>ccobó, o 18 Km . 
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Chtch-én-:ltzd, "120 Km de ~dd~. 

Chicnén-ltzÓa Grutas de Balancan-ché SS Km. Por tonto, -

de Mérida a los Gruta. son 125 Km. 

Grutas de Balancanché o Va 11ado11 d 38 Km. 

Mérida a Vollodolid 160 Km. 

Valladolid a Puerto Juárez 160 Km. 

Valladolid a Chemax 28 Km. 

Chemax a Puerto Juárez 133 Km. 

Chemax a Cobá 28 Km. 

Cobó a Tu 1 u m '42 Km. 

Tulum o Xel-hó 15 Km. 

Tulum o Alcumal 30 Km. 

Tulum a Playo del Carmen 65 Km. - En Playa del Carmen se ta 

ma ol tt-ambordador para ir o e ozu me'. 

Akumal o Playa del Carmen 35 Km. 

Playo dol Carmen o Puerto Morelos 32 Km. 

Playa del Carmen o Puerto JuÓrez 68 Km. 

Puerto Morelos o Puerto Juórez 36 Km. 

Mérida o ConcÚn 329 Km. 

En Puerto Juércz: se tomo ,el transbordodar para ir o l s 1 a Mujeres. 

Los lugares subtoyodo• wn sitio• de lnteré, turística. 

Todo e•te Corredor "' camioo pavimentado, .ólo el tramo qll"' boja d1> -

Chemáx a Cobó es comino do terrasería y revestido; en 1976 estebo en proyecto. 



Algunas ccitacterr•ticos de IC>l diferentes sitios son las siguientes: 

Mérida. - Capital del Estado de Yucatán, cuenta con aeropuerto lnter 

nocional. 

lzomal. - Poblado con 276 Km2 de .upc:rficie y 13 m de altura sob<e 

el nivel del mor. 

Yoxcabó. - Cabecero de Municipio, 1,079 Km2 de superficie y 24 m 

de olturo sobre el .ni11el del mor. 

Chichén-ltzc!.- Poblado perteneciente al Municipio de Voiiadolid.

Cuenta con aeropuerto. 

Va 11ada1 id. - Cabecera de Municipio, ciudad principal, cuento con· 

aeropuerto, tiene 945 Km2 de superFicle y 25 m de al tura sobre el nivel 

del mor. 

De 1"1 poblaciones ~rtenec:icntes o! Ettodo de Quintana Roo: 1ulum, Co 

zumol, Cancún e lslo Muiere,, cuenten con oeroPJCrlo. 

De ,\.\érido o Vol!odolid hoy íerroc:anil, pero casi no ~ uliliza con fines 

En general, se puedo decir quu 1c» cantro1 tur(tti eo5 mós repre~ntctivo" 

d<ll Corrodor son: Mérido, que en oco,kin•u "' el punto do partida o el ponto -

final y ¡>.1ede ..er complemento d~I 11!0¡., o punto pt!t><:ipol; Co::urr.el, qvo avme~ 

to 1u número de visitantes; hlo Muj.::rc1, qua ho ronklo un lento crecimiento pO< 
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sus recursos y trcnsportes iimitado1; Concún, que ha tenido un sorprendente crecJ. 

miento; Chichén-ltzó, que es lo zó!1o orqueolÓgico más vhitodo del Corredor; -

Volladolid, ciudod colonial; lzomol, con un notable convento colonial y Yaxc~ 

bé, pe(!ueilo poblodón con templo colonial. Lo descripción '° ompliará más ode 

lente. 

Algunos ccrocrorí'uicos socioeconómlcin clel Estado de Yucatón son 101 si-

gulente1: 

La población en 1970 ero ~ 758,355 habitantes, población urbano 32.7",(, 

(253, 101) y el resto población rural 67.3% (505,254). De k>do el Eshx!o, iólo 

Mérida wento CO<I mé1 150, roJ h:::bitr;mt;a. Lo moyor potle de lo pobiociÓn liu; 

túo enlTe 10$ O y los 49 aro., siendo el mayor número el de le población de a· 

o ~ oi'lcn. Lo población econÓmicomen:-C activa en o 1 mismo o/lo fue de 201, 630 

habita." tes . 

El total de alumnos universitarios in1crit01 en 13 facultodes y la prepare>-

torio durante 1974-75 fue de 6, 117 y 7, 251 estudiantes libres en 6 focultodcs y 

111 preparatorio. Les olurr.nos del T"cnolÓgico Regional fueron 2, 177. El loto! de 

profesionhtos, a nivel Licenciatura, cgre1ados hasta 1975, fueron 344. 

Los doro1 ~ore iníroc!l: t•cturo y turismo ~ don en otro Íl'CÍY.>. 

Los produ<::los 09rrcolos mC, <•bund:mtc• en 1975 fueron: hancqtJ•;n, motz , 

0toronjo y cai\c de azúcar. En total 1~ p1,.,..J..1ccn ·1'1 productos ogr[colo1 ,¡,, los -

cuales 20 son frutole1. 



los prodUc:tos gonodSros !On los siguienm: ganado bovil)(), porcino, eoba 

llar, caprino, osncr, mulor y lonor; tonblén se explotan lo ovlculturo y lo opi-

culturo; ésto última es uno Importante fuente de ingresos poro la región. 

El total de kilogramos obtenidos en pesca en 1975 fue de 20.374,394, -

con 48 especies diversos. 

Algunos productos indu1trioles en t!I Estado son: ortículas de cemento, 

cerveza, chatarra, henequén, horino de pot<:ado, mosoico1, lodrlllos y parafina$. 

Et total de exportociOM1 c¡ue solieron por ferrocarril ascendió en 1975 o 

63,866,343 kilogramos. 

Todas estos datos sobre c;orac:terí1tiecx socíooeonómico1 se lomaron de !o -

monogrofí'a 1976 del Gobierno del Estado de Yucotón. 

b) INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS 
ACTUALES Y POlrNCIAl.ES 

la industrio turístico oborco uno e )(!e nsa goma de oclividodes en fü funcionomie!' 

to . Pero ol de<crrollo ~ dicho í11dustrio <1s necosoria lo existencia de uno iníro 

es.truc1\,!r-o qvc en olguntX cenrro\ tvrÍ\fic!:I~ exist~ ya y en otros e1 necesario - -

cree rlo. 

La~ m:.t ividode s o Sl'!rvicfc,•. tur f1ticos s~ clasifican e n tres romas: Ttan~po_! 

te,,, alojamiento e in1ermediorio1. 

E 1 euodro siguiente señalo la clailficaclón da lo" :sorvici01 turfstic°' 26), 

~ . ....... ' 



1. TRANSPORTES 

Aéreo 

Por carrelt!ro 

F orroviorio 

IA~rÍtimo 

.-~:.· . , .... 

Regular Servici<M noeionolfl 
SerVicios internocionoles 

lrregvlor (vueÍos "Chorter") 

Autocares 

Automóvl les 
de 
Alquiler 

Nocional 

Lrneos regular<?s 

Servicios 
discrecionales 

Con conductor 

Sin conductor 

Li'ne01 regulares 
Servicios especia les 

Cercaní'os montol\O 

Ncx:ionales 
Internacionales 
Circuitos lijas 
Excursiones radiales 
O CO'lianales 
Visiten ciudades 

funiculares 
Telef1iricos 
Tele:.qurs 
T elesill01 

lntemaclonol 
lrneas regulares 
Servicios ospccioles 
Cruceros en tren 

Servicios regulares 

Servicies iri cguloces 

···· .-:. 

Po.a¡e 
Mixtos 

t·locionales 
Internacionales 

Excursiones y en.Jaros 
Alquiler embarcaciones 

, __ ... , 
~-· • . ; . 
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2. ALOJAMIENTO Y MANiJiENCION 

Hoteles y pensiones (todas categorfas) 

Residencias (sin servicio de restaurante) 

Apartamientos amueblados 

Tip:i clásico 
Alojamientos de cotTeter~ Tlp:i Motel 

"Bungolows" con servici~ generales comunes 

Hoteles diver\01 {poro estocior1et, oeropvertos) 

Alojamiento• en domicilios particulares 

T er<enos de comping 

Albergue de lo j<J....antud 

Snack-bors 

Bare~, ccFés, etc. 

Balnearios 

Urbonizcciones (complejos h.rrÍ•ticcx). 

3. INTERMEDJ.ó.RJOS Y AUXILIARES 

,\goncia< d" <J\quil<'f 

Moyorist~, operodores de viaje~ 
Detollisto¡ 
Agrupación de ogencios 

Gv~oi intérprcte1 
Correo.. 
Gvíos conforcncionte; 

De villa, 
De! cpo:rtomicnto~ 

De outomóvilt!s y otros vehículo• 
De cmborcocion<"<s dcportivo1 



Representa.t;i~~- ho:-:!::.w 

Agencias de oslstencia para compras y envras. 

4. PROMOTORES O 
CREADORES DE OFERTA 

Or9anl11T10• estotales 
Asocioci01>11s pri"""'°1 

Locales 
Regionclet 
Nacional" 
lntemaclOl\ales 

S. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS 

S8 

Toros 

ProgramaciÓn ordinc:ria 
Seles de fiestas "bailes" 
Teotros 

EspectÓculos 

Comercio les 

Alto CQsturo 

Cines 
lo<:ales tí'picos 

Música 
Oan>.o 

P:-::gror..v<:ión ex?roordinario Festivales Conción 
Teoh'o 

Artescni"os 
"Souvenirs• 
"Boutiques" 
Objetos, regalos y suntuarios 
Goleri"as de arte 
Antic:ucrias 

Exhibiciones hobiruoles 
(en los propios cosos) 

Marilfestociones e><h'001dinorlos 
(salón de lo modo) 

luz. y sonido 

•" ·~· . . 



Seguros 

Bancarias 

Edítorlales 

.Violeros 
Equipojes 
Mal tiempo 

Cambio de monedo 
~traveler's check'' y similores 
Transferencias, etc. 

Guías descriptivos y folletOl 
P\onos 
Anuarios 
Po~oles 

·,_ .. 
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Noticiarios :-.emanoles de acontecimientos, fostejos, 
celebraciones, etc;. 

L<» servic:ios turl'sticos no son la materia primo de lo industrio, mÓ. bien, 

lo materia primo serían los atractivos o bienes turístilX» cttJe en oc<Y.iones requi!. 

ren de ciertt:t elcboroción pero ccn~mirse. Los ''""¡ ci<» turfsticos venai"on o -

·los or:tivhlod<!s <:¡uc OfUdOil y fcciliron ei goce de lo~ bienes turísticos. 

Otro parte de lo industrio turística es lo inír°"~tTucturo '1""' en nuestro -

ca'° vton<lrío o wr d con¡...,to d.a obres fí'sicos como carreteros, oeropuertos, te-

iótornn, etc. que pem-.íten e 1 desorrol lo de 1 fonórr-.no tvrí'stico. En <:>cosiones di-

cho ;,.,r, o<nlructvro e><i.te cuando lo !.ono ha l~rndo c í<:rlo grado de de..otrollo -

Conc;¡j,.,, es prcciio c reer toda lo infroe$1ruchJrn paro hacer hcbit<1ble e l lugar. 

Entre lo~ prtncipc !e~ obr~ de l.'r'\<! infroc1hucturo ~n n~ccsarint. primero -

101 c.om\Jntcocionel, h..-ego el o~Ja pt1tcbl~ , le olcctrific.cciÓn, las .. Jlccol'!'vnico 

cione'S, lo' it.Hvicio\ a-shtenciol(n., e tc . 

Lo fmpcrt·cricia de las comunicociona~ ~;n ·~ 1 turi~'nf> rc>dico no .,,Ólo en e' 

~echo de t'\J'' por medio de ello\ es posible !legar c,I luqor dc$CodO, lino en lo 
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\erie de puntos intermed;os posibles de vhit{t!' e• !~ !':d .dg l:.úrnvitlcocione~ ei Om 

plia y funcional. 

E 1 agua potable es de mucha importancia pero el fomento turi"stlc:o do un 

lugar. 

T ronsportes 

Así" como los comunicaciones loOfl bósico5 en la infroeslructvro tvr(rtlco, -

los transportes y el hospedaje ~ importantes denlTO de los servicios turístic;os. 

Cuando uno penona de:seo realizar un viaje se le pre..,nto lo disyuntivo 

de elegir entre dos o más medios da tramporte . Suolección.dependerá de uno"' 

rie de foctores que se interreloclonan; entre éstos 'IC encuentran: 

L o o fe r to . - H ">' lugo"'s a 101 que se poede tle(¡Or ¡>Ot uno o vorio1 -

medios dc tron<¡"JOrte. Por ejemplo. anlf>~ ~b ::= ~f;; ::.:gor o ?uerto Voil<>rta-

por avión o cvioncta y oclualmonh1 e• pcxible hacerlo por otro• medios. O sea, 

cuondo al futuro viajero tiene oportunidad de elegir entre diversos transportlll, • 

w cl.,cciÓ" depende ré no 1Ólo de la ofe rta, sioo de otros factores mÓs, seg.Jn • 

neeo1idodes y posibilidades. 

Et pre e i o. - Este puede ~r un factor decisivo en lo elección del me 

dio de trcnsportc. En nuestro cdudlo lo• medios comúnmente utitlz.odos son el -

avión y e l outomóvil . Si ie trota &. un !Jfupo d.l cuatro o cinco viajeros, el 

oulomóvil resulta muy baroto, Aunque lo.1 pr<!rcia1 de avión no "°"' c.:cesivomento 

caros, rewlton imposibles para alguna1 pen~al. Sin embargo, aquí interviene • 
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Tiempo. - Equilibrando este factor y ol precio, el turisto podría elegir 

fácilmente el medio de transporte a utilizar. En ocasiones rewlto mós ogrodcble 

hacer un viaje en automóvil yo que se pvedcn hacer ol~ on el c:omino como -

ic deseen, ,¡n priso\ nl c:~reros, pero el tiempo que se 0<>ce~i to es mayor, se-

gÚn seo lo distancia o recorrer. Con el oYión 1e hace el troslodo en OJestión -

de minut01 u horas. Este foctor influye en el lipa de turhmo que se deseo hacer 

y ¡,,nto con los otros ~ -oferto y precio- son dechivos en la elecciÓn del me 

dio de transporte. 

Hoy otf'os lectores que influyen en men<l( grado en la elección: la c:om<r 

didod, la s.eguridad y el olecnce de penetrocióo. Esto~ foetore~ pueden ser deci 

sivos paro determinado~ h1ril1as. 

E: :::-:r:-=!:::;~ ¡;--v · iüi uuiV,1ú~!. invoivcrcxim en e i fomento dei turismo 

tenor VM pol(tica ¿., transportes, yo que por medio de ctlo 'º lo¡¡rcré uno ex-

platociÓn m~ adecuada de los medios de troslruo, con lo que los turistas qued~ 

rá.-. ~thfcd101. /l!imi.mo, se debe lograr un<1 c00<dinociÓn """e 101 tron'f>OrteS 

disponlbles de tal forme que el desarrollo que logren, na perjudiquen o unos y

belft!ficie o otros, sino GUC los ventojm e ~svcnto¡as pucd.on s.er evaluodos cla

ramente por lo> turbtoL 

Alojornicnlc. 

Otro de lo• octlvid<>d.<i< de mucha lmportoncío pera el turimio es el ~a¡e. -
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Oirfamos que el obielo de · la ind,,!trio ho!e!;::;<:l é> pr"ci5Clmentc el turi:imo y su -

de!.Orrollo influye en el número de visitantes que puode recibir la zona. 

Los ll01T1odos "Palac:e" o palacios fueron los primeros hoteles de lufo que 

existieron; tenían una dientela muy exclusivo y todo lo que en ellos habi"o ero 

de bueno coliclod; IÓgicomente los preciot oren olt(1irnos. Con e 1 tiempo fuuron 

aporecicr.do hotnles menos lujosos hasta que con el turismo corno fenómeno de -

mo..as se estolalcc:ió uno closificoción en lo lv.itoler1o de OOJCtdo con el lujo y -

los servicios del hotel. 

Actualm<:ntti existen muchfsimos tipos de hoteles. G~nerolmonro s.! ui.o lo 

closificoción por cotege<ras que vo desde I<. priM~ro, hotele• ¿,, lu¡o, ha>t:> lo -

quinto que ion pcc:¡uei'los note les cuyos CUOftos ~ tic.nen bello sino que hD)I uno 

en coda piso y o veces son critigu°" cases adoptadcn poro alc.jomien~o. T ornbién 

so uso h cladficoción por el nÚmero de eslre llas de coda ho~el. Naturdmente, 

<>n todu• los closificadones, el precio que "' pogo r"sponde al confort y calidad 

do 101 l<lrvicios. 

También exi1ten alojamientos que reclbon diferentes nombres <:omo P"nsi~ 

ne1, moteles, porodores, albergues de lo jtr1entud, "camping1", "bungalows", -

etc. Codo une coo corcctcrrsticos e1p.ed'1ica• y ur.tre los que el turist·J ticnl! 

uno onipllo gamo p<Jro elegir. Sin embargo , le mu1or d..mando qv<> hoct: .,( tur~ 

ta c<:>tn<J fe r.Ó-no mo•ivo >en los hoteles do cotnnorío Intermedio c:¡uo ro tienen 

lujos oxce~i ''º' p<.>rn •Í º"º serie de comodidodo• que 1:<1tlsíc:icen los nccotidode•

dcl tuti•to, 

.: . .. .. : . .... ... . 
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éntre los e~ci>ledmlentos menciQn(!d~, !o: r.,;:;:i1ile;, por e¡em¡:.io, estón -

generalmente situados en los carreteros y fuero de la ciudad y son ~tllizodos i-

turis!O$ que pasen ahí' lo noche y salen en lo moilano; en ocasionos ~ puede to-

mor en. ellos el desayuno. los "bungalows" ~n alojamientos .eporodos poro dos o 

más persones y los hoy de diferente> categorí'a\. 

"lo cl0>iíicación de los hoteles por colegorí'as obedece o r02.one1 .:cenó-

micos y a razone~ liu:oles... los de lujo y los de priml!ro "' distinguen por ''" 

p:·o¡:orcionl!s, ~s amplios ·vestíbulos, el material empleado en olfombroc!os, mue-

bles, cortinas, crhtolerí'o, etc. Los de ..,gunda y tercera, que S<JClen recibir o 

lo clase media, Y.! ocgonizon en formo mucho més funciono!, eliminando uno pr_t: 

tensión de? ogrodo viruo!, p.~ru 1ncnrcni<!ndo en c:ombio el ideal de limpieza, mo 

demismo, etc. Lo mcryorío de estos hoteles, si :;on de reciente eon1trucción, ~ 

.ecn servido de bcño completo en codo hobitoc:ión, .cero los más viej~. en e~ 

1tf t.!1> <eNicios comunes, por c'ldo CÍNtn número de cuartos. 

l c:1 peri ~1onc~, en cambio, •.co cual fuere su catcgorfo, tienen une carn_: 

terfoiec famil iar, 5ue len ofreC'.lr un número li1nito00 de hobítocioncs, estén reg_l 

bient-c '°" 101 preferidos de grondc< núc leo'. . .Je v iojorol de ele.e medio" 27l, 

Lo indu1trio h-,tclcro ha \l '''J'>do a tener tol importoncio pora alguno• pe..!' 

se\, que se ha e laborad.:> uno legi1lociÓr1 re ferente o ella. 

Un pofs que lo do nwd1':> érifc<Í• al fomento turístico tiof\C que tener cm 

,, · 
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plio conocimientr:! ~ !:r. di...-;;riúo ripos de citablecimiento1 de ho~doje que exh 

ten y mediante un ewdío de >U demanda tvrfstlca -la información sobre ocupo-

ción de los tvristas por activid<>d econÓmlca es muy útil en este coso- planotir -

el tipo de eomtrucdones que dorón mayor satisfacción o los necesidades de los 

hlristas. 

Otro o~eto quo ho-t que tener •rn C1.1ento al ploneor lo con1trucéión de 

n11<->vos hoteles, es calcular si lo inversión será viable o no. Esto ~ po!!de ha--

Q:r mediante el inventcrio que tienen algvn0t hoteles sobre l0t costos de cons--

trueción, amorti:tación, oc:ondicioncmie11to, amueblado, etc. y los costos de fun 

cionomiento del hotel, como ><1t:ldos y ~lorios, electricidad, impuedos, imguros, 

reparocionet, etc. T.xlo e•lo, con al obi"'º de ,,c1-.,¡;1 si conviene o no hacer lo-

inversión plcneada; si los costos son eubi.,rt~ y el beneficio retribuye o los ca-

pitoles invertidos, 1erÓ uno in·nHsiÓn viob\11, 

... 
....... ..!) i'urismo es otro o::.pec:to que no ~ debe perder de -

11i1t11, hte fcetor e~ ton im¡x>rtonte que ha¡ centros que tienen que cerrar en d~ 

terminado-¡ époco1 del oi'Q, pero g'-'ncralm<Jntu 'lDn centros e speciclizadM como -

k" dadíeados o deportes invernolo1 y que .ólo tienen eite olroetivo turí'stico. 

Lo.1zoroc o lo ligNa o lo construcción <fu hoh!les, paf'1'ue en Jo-¡ tompor~ 

den •Jites escc~<m los olojcrnic"los, "~ vna empr-osa peligroso; es necesario tener 

oo <;V•3nto si lo inversión '" rentable y si lo¡ l;,.,.,.,ficiat obtenidos en los buenos 

Otro c~cto que se pnnento cuando "° co~truyon nuevos hotcle1 u quo 
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"se modlrico el medio tradicional de vida en lo~ ~lHo: :!;;-,d¡¡; .., conmuyel'I, JO• 

bre todo cuondo ~ trato de pequellas ciudades; obnr en éstos nuevas perspectivos 

e incrementa de manero indirecto lo actividad económico ~nerol" 2B). 

En algunos pofse• se hon adaptado antiguos finc:os poro hoipedaje y gozan 

de gran atracción tvrfstica. En Yuc:otán elt.hten los hociendos hcnequencros, que 

haciéndole~ odoptociones, serfon mognfrico~ hospedajes y de gran intur~s poro -

los lurisf'c1, yo que podrían conocer la proces.o.lón ne!\equencro. 

Al lado del olojamiento está otra importante actividad que es lo olin,.,n-

toción, nec;asidod bÓ•ico del turismo. Para satisfoc..-rlo ho¡ vcrdoéera• especio1i-

dodes e" go~tronomío. 

A1f como l<X hotules, lo> establecimiento. de<líc:odos o esto actividad ti~ 

non dHereMcs categorías. Hoy desde restcun:ntes dt: lujo ho!ta sirnplcs cafeterías 

donde ~ puede comer algún bac::,,..!l!I<:>. 

Lo1 hoteles cu"ntan con 1JCrvicia d~ re~tourontc, Y.:gun s.u c:ategorÍo. Hat 

rMlournntos que !iC e•.pcciolizcn en de~rmioodo tipo d" comidas intcrnocionole •• 

A la mayoría d·' lo~ rurhtcs les attoe C<A>ocer la comida trpico del lugar 

v i1itodo; este es un pu:lb importantes que pone i:n marcho varios actividodes de 

lo r~gión . llega o rol grado la importancia de lo alimentación regional, que i.c 

cha voricdo.d en ~ o!imt!nt-odón .. 

Lo inversió" n!qlJ'Hido ?-·º un <•stob!ec:iroionto oJirr,.;nh>rio v0tra mvc:ho,-
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segÚn e} tipo ele estóbleciml~nto, pero por simple y seni;i!k <;.:::. ;Í;t;; sea, un r~ . 
quisito indispensable es la limpieza en lo preporoción de olímentot y en lo pre-

sentoción del lugar, ya que de ésto deper>de que el turista dfwte o no volver o 

él. 

A ge n e í o s d e •ti o ¡ u 

porque no S0."1 un i.ervi )o bó1ie;:¡, sino, precisamente, un cuxiliar intermediado-· 

entre 1,,. prestodorr;, do >Crvido! y los tvristos. 

E 1 ag<lnte de via¡c1 e\ uno e'pecie de ª~"°' o con-.a¡ero con un doble -

campo de acc.ión. Por tJ" ':!d~ trc:Sc¡o C.01\ el rWbltto, '/º que et convc.er amp1!2 

menlt! los hansporte\, los olojcmicr.~os, le, divcr-.ione\ y, cn 9<>ncrol, lodos los 

intereses del turista, puc<lc oco,,;cjcrle sobre su •1í<J je , AdcmÓs, debe p:rcihir -

!.Cbrc d...,tolles c~¡,.cc~ííw:. p,,. '·":e ti~ de trcoojo el o¡;ente ne cobro al públi-

qu~ d :1 requicrr.: n d (: ºº"' ;.:-~ •: r~; r~~i.Jn~ Su rctdbuci¿ri c1tá en ci contacto que 1~ 

moil'.'• o lo dcrncndo, 

' ·.· . .. ··: . ~> · ': . •. _, ; ·_,_ .. ¡ 
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P~ ;;;.a püri'e, ei ogente do viajes es un empresarios pues prodúce \US -

propios mercanci'os como diversas formas de viajes (exc:\Jrsionel), poquetes tur(stl-

cos, etc. y así creo IU propia oferta. 

Los octividodes concretos de lo. ogencios de vio¡es son lot siguientes: r=. 

servaclones y venta de boleto• en !os medios de transporte; rescrvoclones ·en olo 

jomientos y re•touran+•n; orgonizodón e información sobre vioje1; servicios de -

guÍos e lntér¡l<etes; re.crvociono1 poro •.H~ctóc:ulos y divenionoi¡ mwrvocion'!s -

pera museo< y evento1 especiolcs; trámite de p01crportes '! vi~oi.; orgoni:z:oción de 

visitas locoles; ccm¡"º"'nto d<! cheques de viajero, di•1is<i., v:guros, etc. 

mcn>iones de le empresa, pues le. hay le<:oles, no<:ionalu e internocionoles. 

AdemÓ1, uno1 :.e dedican ol turism<:1 de exportación, l'l frr.>s d de impo;teció:i y -

otros o ¡e;;, dos. 

Po< otro port1J , <:><Í1tcn Ir" cp<!ro00ro1 de vioi~s cuyo relación no es dl--

recta <;.');) e 1 turi!.mo \in'.l i:on agencia~ d1~ viaje~, o sea qu'! v:,¡n un intermediado 

lcJ cgt:ncia~ ¿ .. .: v~o¡c~ o(k¡uíercn cada df~ ~1\'.h iinport1Jncia y ~on numero 

u" E st:ld.:>, en uno l'focl.:in" 29) . 

... . ' 
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que son lo~ guías de turlstas y ici intérprete~. El papel que dewmpella'.es muy -

relevante poro la·lmogen y el recuerdo que :ie lleve el turista del lugar visita

do; para éste es rruy importante encontrar . un<1 pen~"' que heble su ldi0mo, que 

le dé explicaciones de los lugares vhltados, que lo oriente y lo ocompolle, y a 

quién recurrir en un momento de l\ec.esidad. Por ésto, es necescrio que quienes 

w dodiccn a esto actividad tengan preparoción profesional y tepan tratar con -

omabilldod y ~l'esfa <1l pjb!ico. 

Promotorcit 

A los creadoru de oferta tvrística se le llamo ¡:.w-omoloc"es y tienen como misión 

el fomento y de-.ollo ·ele las octividodes turfsticos. Los promotores pueden estor 

fuero da la industrio turístico y actuar ~lomerlle como inversionistas. 

Lo1 promotores pueden .er también instituciones estotales o privados. En -

ol ca.o de México serían <:statoles el Con•jo Nccionol de Turhmo y la Secreto 

río de Turhrno; o nivel regional los Delegoci01'1'!1! do lo Secretwía de Turhmo. -

E\tos tienen presupuesto oficial poro su funcionamiento, en tonto que los promo

to•e• privados funcionan con íondos proj)l)tcionodos por ws 010Ciodo1 y on ocosi~ 

ncs pueden tener alguno wbvendón oficial. é jemplo do promotores privados e1 -

lo A.ociociÓn Nacional Hotelera. 

Además de los mencionados, hoy uno "'"" 1l<1 octividod•n compleft'l&nta-

rloi intere\Ontes paro ol turi~, como son: 

Espectóculo~. - A los tu1istoi 111:1 interinan sobre todo lo1 espectác:u-
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!Vi d;, H¡:.> r..:.,lórico en íos que lo músico, la danzo, los cantos y el vestuario 

don uno imogen do 10$ ospectos ti'picos de lo región. 

Comerciole•. - Entre éstos, los ortesont'os tienen mucho auge; no só-

lo "°" importantes por el liecho de lo vento de mercancías, sino que lo ortísti-

co que poseen y el trabajo monuol quo implican los hocen n1ÓS oprecioc:la.. 

Seguros y actividades bancarios. - En los poi'tes desarrollados 

se aprecia considerablemente a los 5eguros y existe un sinn-.'.imoro de ellos. Con 

el auge del l\lrismo los de vio¡e odquieren mayor lmpottoneia. La. cctividodos -

bancarios pnl~ton sus servicios, .sobre todo en lo CM1proventa de divisas. 

Editarla 1 es. - Esto actividad en los países europeoi; está muy de$0rro-

lloda. Se eneventron informaciones y guías turí1ticoi de todo tipo, come g.Jí'ai. n~ 

cionoles, regionales, locales, itinerarios y particulares (museos, monumentos}. A-

ios turistas les gusto omplior su infcrmoclón por fl\'l!dia de estas pvblicaciones y -

!)\Jl"Jldorlos como reC\ierdo, 10bro todo si son guías \lustrados. 

b') INFRAESTRUCTURA Y SEP.VlCIOS 
ACTUALES Y POTENCIALES 
EN YUCATAt-1 

Algunos datos >0bre la infroe;tructuro y lm icrvicio1 turfsticos en Yucatán •on -

los 'iguient1?1: 

Eo 1976 el total de kilómetro~ de corre"3ro povimcntodo ero de - - - -

1,939.5"/ Km; el de cominos revo1tido• 2,019.7 Krt1 y los c:cmino. de mano de• 

obra 2,000 Km (dcto1 de lo Monogrof(a 1976 del Estado de Yueotón). 
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autobuses regulares de la Unión de CQ!Íioneros de Yucotán y Autobuses do Orie! 

te; llUtos de alquiler y vehi"culol particulares; Autobuses de íletomlento, sobra. ~ 

do por lo Agencio de Vioj1:1, Bojorquez; Transporte Turfstico del Suro~tc (Me1d~ 

ram(l} y Operadores Turtsticos Mexicanos (Koleso}. 

En 1975 los comunicoc:iones oreas de Mérida con otros ciudocles y ,._, Fr~

cuencio sem<>nol eran: Campeche (7), Coneún (4), Cozumel (17), hlo Mujeres -

(7), México (30), Verocruz (3) y Viltohermosa (lt). En vuelos internoc:ioncltt -

tenemos: Lo Hobono, Cubo (1), Hov1lon, EEUU (4), Kingston, Jamaica (2), Mi~ 

mi, EEUU (2), Mosw..i, B..:ihomas (1), Nuevo Orlean., EEUU (5) y San Juan, 

P~rto Rico (3) {dotes de FONATUR). 

En el Aeropuerto lnter~ocionol de Miridn el movimiento de pasajeros ¡,n 

\ 97t, fue: poso¡ eros nacioooles 295,BU; p<no¡eros mternocionoles \ 01, 270 y ~ 

\eros fin trónsila 65, 525 (doto~ de Ae1opuerto1 y Servicios Auxiliares). 

En el wodro 13 se •><pooon d<:!tallodamcnlc los servicios con que OJcnlo 

le ::ono: postal, radio, telegrafía, t~le><, rnicroonéa•, energéticos, sonidod, co· 

rr.ercio especializcxfo ¡· t10r"•porte urbon-:i. 

El egua pctoble es u:i :.>.,,vicio que ¡,,, castcdo rrn.icho dir.era poner a fu:i_ 

cionor debido a que e\ ~ue!o di:! 'r\lc.~11Ón C\ 1ocov.> ·¡ excavor e\ m\J'( c:oro pues 

ro necesiten cxplo-;i ·,o~. Por <:~to '·'¡ ''"" raz.Ón no .ixhtc dwnoje ni alcontirallodo, 

sino fosas séptica<. ltn autoridad•!> han hecho muchos <Hfucr:::os por dotar a lo -

población de o;,vo poloble. Según dolix de lo Dcle9oción J" Turismo de Mérida, 
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en 1975 contobor'I con este servicio 122 poblaciones y el 81% de los Úsuarios v_l 

ven en Mérida. O seo qve más de lo tercero parle de los personas que gozan -

ele este servicio habitan en to capital del Estado. 'Eit.! es un servicio de gran i~ 

portonclo no !IÓlo para el rurisrno sino poro todos lat per-.onas. Ojalá que en el 

futvro se ei<tiendo y cado. dfo seo mayor el número do beneficiados. 

lo División Peninsular de la Comisión Federal ele Elec!Ticidod anualmente 

inc.remento el número de poblaciones que cuentan con "8fvicio eiéctríco, paro -

1975 eran 294 poblaciones, con uno invenión de casi 14 millones de pesas. 

lo zona cuento también con servicio telefónic.o. En 1975 cinco ciudades 

contaban con .ervieio outomótico y LADA, los poblaciones con servicio manual, 

urbcno, l0tgo dhtoncia y caseto telefónico eran 56 (datos de Teléfonos de .Méxi 

e.o, S.A.). 

AlgUf\Os datos de la lnfroe1tn:cturo do Quintana Roo son los siguiente" -

Ccncún está comunicado con Mérida, Mé><ico, Miaml y Nuevo York; Cozumel -

está comu,,icodo con Cl ... tumol, Isla Mujeres, Mérida, México, Míomi y Hou1-

ton; h!o Mujeres está comuni~ con Mérida y Coxumcl. 

No existen ferrocarriles, hoy servicio do teléfonos en siete poblociones;

hoy rodio y microonda•; ou red d• carreteros es de mó~ de 400 Km; tiene servi

cio de trcn•.bonJodores para comunicar por mor o Co~umcl e Isla Mujere" 

Lo ineuslrio hotelero es la más representativa dol crcciniionto do los oc~ 

vida:fos turfsticc1 . E 1 cuadro 14 corresponde o la industrio hotolcro en lo Peni"n-
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sula de· Yuc:Otán, cie i'ióü o i975, en perlados de c:inco críos, tenemos io5 si- -

guiente• incrementos on el númera de cuarta$: 778; 1280; 2485; .w36 y 5609. El 

mayor incremento !oC día en el perroda 1970-1974 debida a que en dicho período 

Conc:ún empezó o con•truine eomo centro turfstico. Las tosas de cr~imiento p~ 

medio en los mismos períodoi f~ron los siguientes: 10.6%; 14. 1%; 17.7% y 

14.1%. Poro 1975, Mérida c:antmo con 52 hoteles; Cancún con 15; Cozumel 

con 29; Isla Mujeres con 21; Chic:hén-lh:á con 4 y el Corredor Concún·Tulum -

ceo 6. Lo tosa de c:rec:lmiento en el período 1970-75 .e incrementó mucho mfu 

en los hoteles de primero cotegorÍo o do lujo; esto toso fue del 43.4% y de c:ro 

cimiento promedio entre los cinco c:otegorÍo• existente• fue del 18.2%. 

De~s d" IOi datos rcferentei o lo Pen(nwlo, están los ckl!os conaetos 

sobre Yucotón. Paro 1974 M,;rido contobo c:on 58 hotelei, qve representaban una 

inversión colculodo en 458 millones y modio de ~sos. Algunos datos fueron ob

tenido• en lo Oele9oción de Sca.,torío de Turivr.o de Mérida y otr~ en FONA

TUR, por lo que en ocasione• varían lo• cifras, pero los diferencia• no son oo -

importancia. Lo> tes<" de crecimiento en lo ocupación hotelero d.:: los categorías 

sr.gvndo o quinto en los cibs 1967 o 1975 fueron res~ctivomcnte: 18.4'%; 5.9%.; 

12 . 4% y 12.1%, El coeficiente de ocupación hotelero varío entre so:.;, y 7íf:'~; 

~<ta es un promedio onuol, qve tomo ''º cuento las temporadcs clt°" y baja>. -

Scr;ún date' del COPRODEY, el 54% de lo< ho~poda¡e, '"tó en Mérida, 

A pesar de que Concún r:: ~ 1.1r1 ce n tro turi\tico de rccicr"".tt! explotación, ... 

en \975 contcbo yo con l,322 cuarto1 .;,_. liotd. Se estimó G"" de 197!i a \980 

tentlrfo un crecimiento de 38 ,(fji, y e 11 1u n1<rtor(o n::cibiría vhitonto?s cxlrnnjcros. 
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to de este centTo se explico por el hecho de que fue c~ado con finolidodM es-

peci1icas de fomento tor(stico y s.us datos estadrsticos tleMn enoraws Incrementos 

en muy poco tiempo, a diferencio de los centros que van aeelendo con el tiem 

po y con el desarrollo del turhmo como fenómeno masivo. 

Cozumel de 1960 o 1975 posÓ de 53 cuartos de hotel o 1,091 y su .faw 

de crecirniento promedio fue del 21.6%. Lo• ma¡ores i~tos Y> dieron en -

!os hoteles d<> .egundo et1lcgorío. lo estimación de visitante• regi~ó uno to.a -

de crecimiento promedio de 16. 6% en el per(odo de 1967 o \975; la moyori"o -

fueron turhtcs ~donoles. En Cozumel, el coeficícl'\te de ocu¡:oción hotelera no 

bojo del 6ff'k en el período citc:do. 

Isla Mu¡e«" no cuento con hoteles O<! primero y segundo cotegcrío, sólo 

de lo' tres último, . En 1960 ter>Ío 56 cuartos de hotel y en 1975, 39?. y 5" toso 

de crecimie nto f:,ie del 13.7l'o . Este e• el centro que líen<! lo taso de creclmie~ 

to más bojo. Lo mcyor porte de los hoteles (43.4"k) es de tercera categoría. Su 

número d~ -,isitcn re ' h<> tenido un crecimiento d?I 5.1% de 1967 o 1975 con 

predominio cb cx~<cnjér0< . Su coeficiente de ocupación hotelero varío entre el -

·IC1% y 60%. 

En e l crcr.imicn ~o Jo 1,,~ domÓs ~ervicios hJrÍ\ticos en Yucotán, tenemos-

qu<! en 1975 los cgericiu; Ó·.! v¡oj1n orGn 34 y tuvieron uno t0s0 de crecimiento 

de 13.3"k ; ta, olquilodoro' d<J auto~ •H01\ 13 y tuvieron un crecimiento del 30'.k; 

el número ¿.., !oxii eran 1.00 y su Cl'<'Clmicnto 11,.\%; el niÍmero oo rulcuronles 
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en 1W4, en este oi'lo su crecimiento fve del 56%. El servicio de moyor creci--

miento fue el ele los ogencias de viojes y ¡~ guÍcs de rurillcn autorizados no IQ 

incrementaron de 1974 o 1975. 

De los 30 agencio, de viaje!, sólo c;uotro o cinco promueven el turivno 

al Interior del Estado. Existen 5 operadoras de viajes. Las alquiladoras dq autos 

hon crecido mvy ~i\alodomente, pues de vno que hobío en 1962 y quo contobo 

con !Tes unidcides, pasaron o ..er 12 olquilodorm, con un total de 359 unidodes-

en 1975. 

!.os dotru de los ~rvicios turísticru Íl)(:ron rocobcdos en los siguientes 

fuentes: Deleg.xíÓ!i de lo Sec:retori'o oo Turismo d<! Mérida, Yuc:.; COPRODEY; 

FONATUR y Monografía 1976. 

"iw:otén cuenro con ias 1igu1ente~ in1tituc:iones bonc·arias: ~aneo Comer--

cio: Pcninwlor, {lonco de México, !lonco d.:i Yucotón, Banco de Comercio, B~ 

e:;; del Sure''"• Banco Nocional de México, Sanee lntcrnocionol Peninsular, Bon 

e~ <le Lcndre< y Méxicc- y Banco Sofimex. 

jo, Cruz :Slonco, Hospital O'lforén, Seg\110 Social, ISSSTE, Centro Médico, CIÍ 

r1ico Mérida y Centro de E,pecio!:dodes del Suro \t>:. 

El comercio turr<tko '"' Yucotón e" n11mcro1o..,; i:n ol rr.erc'Xlo"' crn~L>en-

tren <ll'tc:a...,ro1 cie lo región; hay ~otiO'I boutique• coq ropo típico fob<lc:odo - -
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trebejos en Carey. E 1 trebejo en joyerí'a (en oro, wbre todo) también e' 

muy opreciodo por el turismo. 

Los espectáculos son voriodos. Los hay pcrrnanontos eomo lo Serenata de 

Sonia Lucfo, este espectáculo ~ presento todo' los (UGv•u por lo noche y en él 

w interpretan canciones y bolles típicos, e1 un C"P8CIÓculo en el Porque de San 

ta lucí'o1 ol aire libre, gratuita; a los turistas gusta m'Jcho. 

En hoteles de lo ciudad de Mérida hay nipr1nentaelones de ceremonio.s -

de lo culture Moyo. 

En el teatro Daniel Ayolo se pre.enton •upoctóculos con grupos music:ule1 

nacional"' e inrernoeionales, que son muy c:ancurrid(X. 

Muchos espectáculos mós .on presentodos por16díco y ocasiCl"almen!@. 

Los autoridades y lo iniciativo privada hocen esfue~s por aumentar el • 

mÍrMro de diver.ionos paro el tvriuno y lograr qve .Óste po,.. un tiempo agrado-

blo dcircnlc su estancia en el Ertodo de Yucatán. 

Er. o.;onta o información, existen '"" caw"1• "" Mérida y uno en Progr_! 

•..:>. Ea !o; hoteles y algunos restmJ,cntes también "' d<.l dicho información. 

l~ oficinos p<omotoros y agencias de informoelón tur~stica oon los sigui~ 

Secretaría da Turismo.· 001 oficinas en Mó1ido y uno Subdol1egoefón 

l!n Prognno. 
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Consejo Nocional de Turismo. 

Orgonizocic5n de Prestadores de Servicios Turrsticas: Asocloción de -

Hoteles y "Moteles, A.C.; Asociación de Agencias de Viajes; Asoc:i~ 

ción ele Arrendadoras de Veh(C\lla' y Asociación ele Restaurantes (en 

formación). 

le Secretarro de Turiuno ofrece :11trvlc:io de radio patrullo de auxilio ruri's 

tico en le zona. 

Los funci0<1es del Consejo Nocional de Turhmo !Ol'I eminentemente pro~ 

. . c1ana1es. 

En octivid9des promocioneles se tiene pen,¡ado un programe en que pcrti-

cipen todos los presto:lores de servicios n.dsticos poro editor un folleto promoci~ 

riel oudlovisuol, apoyar lo publicoc:IÓn del Atlas ArqucolÓgico, etc. Además, se 

plonoo establecer en los zonas crqueolÓgic:as centres de información con guías y 

con(cronciontes. 

e) ATRACTIVOS TURISTICOS 
ACTUALES Y POTENCIALES 

Los atractivos tur ísticos son tocias ~uollos rcc;ur\01 qoo provocan interés poro ser 

conocidos. Como dljlm~ anl'lriorrncnt.,, los otroctlvos tur(sticos son lo materia -

primo de ta industrio turrstic:a. En olgvn01 casos ~uede \<:f pre~ntado en formo 

natural -poise¡es, mcr-, en otros requiero do cierto eloboroción -un bov:¡ue o-
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doptodo para diversiones- y en. o!::;\.~~ ~ :;.;;; c;,,¡aóos conjugando vorios e le-

mentos que finalizan en un objeto determinado -ruinas mayos. 

"la sistematl:r.aclón esquemático y general de los biene1 1urr1ticcn podría 

estoblecene como sigue: 

o) Objel'os naturales: playas, rnontollo, r(o, manantial, botque, 1110r. 

b) Objetos fi'sicos: cludadH, monumentos, ruinas, orquitecluto, ettoble

cimientos de oguos termoles. 

e) Hechos espirituales: lugares de peregrinación, centros de religión, el 

Cl.MllOS y universidades, centros de c:yltura, nvcleos de orle, motiva

ciones orti'sticos, cenlr0$ de diversión. 

d) Sucesos: lugares históricos, convencion1n, congresos, Ferios, aconteci 

mienlos extroordinorios, etc. 

ficoción básica que sirviera poro trabajos posterio,.u, reloclonados con el fcmoso 

Plm1 Nocional de Desarrollo Turístico, realizado en este país, lo lhta de los l4 

otroclivos turísticos de Mé><ico. Esti» 14 puntos 10n: 

i. Monumento• Coloniales 

2 . Arc¡ueolagfo 

3. Cazo, pesco y floro 

4. Clima 

5. Salncc:rios y ogvos solutfreras 

6 . Diversi011os y descanso 

.; ,:· . , ..... 



7. Comunicaciones y transportación 

8. Playos 

9. Folclor y arte popular 

10. Arquitectura moderno 

11 • 0epcl'lo:S 

12. Hotel erra 

13. Gostronomi'a 
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14. lndushio y CD<T\erc:io (en busco del inversionista y del eompro

dort 30}. 

los bienes tvrí'sticcs tienen un velar más wbjetivo que objetivo pues ese 

volor depcn<le de! u~ o apr<n'cchcmierito que le dé lo pcnono que lo ditftu!o.

Por ejemplo, hoy personas que gusten óe voec:cionor en lo plcyo y gozan de\ 

mor, en c:cmbio otros prefieren los lugares de montoi'\os y bJ"iucs e ir a 1,, olo

yo no les es otrnc:tivo. 

Lo ~r,,cción o 1!lobofociÓ01 de bienes hJr(slk.01 es ilimitcdo; por" logrorlos 

bt.11.to con <.p..r..:: s&! le d~ uno cl·.~bído explotación o º" po~ib1c ctroctivo turr~tico. 

En Eurc1pn :..:in ·.rcr<l.'JC·~ c11~ mc1.:-~tro~ pare cr-cor atroct ivos turÍitico1; muchos pcque

t1~~ p•;'.)61o• rccib~;-, vi~Hor.lcs. pvr el ~l.') h~cho d·~ tiJf'\~: una fuente ~odeodo de 

\'. 1.~';o:i. r~:Jorn\ldo~ cc::i flores. ¡· o:: le;-:.:: \ ctroc.t\v.::>1 !i pr . .:H'!nt oa un coniunfo que '='~roe 

y :..r: fdr.:iin.: . P::-;r ~-~.~e :-~ ¡··:-1 ~ i:"C~·:'-, leo; tu r i-st..:~ p ::- rrr:r.1r-;nr:>; n i.:n c1i:~ lugor al r.ieno-; 

uno h:;.:·n hüdr.~rt1ln n1~;u1~:1 ·. go.~7c,1 que h1?ncftcíl111 r; lo t;.).~"--Olido~:L 

Lo.:J m.otivra.:io:h,5 Óf~ ~·~~ !'vris.tcs poro vhitor un !ugc.,r ~C...í muy voric-.Jos, -

lo'l h:rhta~ qu:.'l vto¡uf\ f'Jrq,10 .;~ -s:ón ¡,~h~ f~fQ<lC\ "" <1·u1l1Cnla :.v cvlturo, vhitarán 
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posiciones, etc. 

Ex.isten ruristas que viajan g)n el objeto de practicar doportes o q...e de

sean prerenciar eventos deportivos. los lugares que tienen medios poro atroer el 

to tipa de turismo deben ac.ondicionor instalaciones adecuadas poro proctic.or los 

doparles. Si lo pesco, por ejemplo, puede practicar~, en conveniente fomonlo! 

lo, "El objetivo o largo plaz.o que debo oplicor5e en México en esto roma de -

oclivldod turrstico, es el de llegar o ..ar e 1 pors con más otrodivos perro proctí

cor el deporte pesquero en todo lo Américo. México puede mcjoror~ como meto 

en eslo romo turístico, poro oblener un ir.greso de 230 millones de pe~s en - -

1973: de ios pescodonH en excursión, ~obtendría un ingrMo de <12 millones;d.:: 

los pescadores depodivos, lBS millones; y, el resto, d" los pescadores ocasionole>. 

Independientemente de \a infraostrucrura y equipomienlo neceoario que d! 

be reunir ciertas cotQcter(1tícos e•pcciolos y de cierlo~ costos susceptibles de de~ 

<mollo, w requiere un o.Jm<!nto de focilidodes poro adquirir equipos de pesco y 

jl!rvicio~ d.11 guías¡ odemÓ$, t:!mp~nder uno omr)lio ccmpoña informotivo ... deta-

Hondo lo copocidod y ccndici.:>'1"S d~ alojcrní"nlo, di~ponibilidad de lcnc.h<>s de 

olquilcr y Foci\idodes de !rcn,portc. Otr.:> a,.,.,cl.:> del programo f'"JCde "" el of~ 

cimic:\tn do vicic1 libn:s de S"I'':> o los r;Jitor~s ck: rcvi\los depc:irtivos y o los -

09\':nt~1 J,: viajes, i:reónd.:'.lse c~f ¡.;ubltcidod fovornbk o 1a!. octividodc~ posqueras 

quo; ofrece ,\~(íxico" 31). 

El groo olroctlvo i;ue ticn<: lo ptÓctico de Ira d<:portes puede c:onverlirsc 

en un o~pccto compfe1?:&ntcrio cfo muchos lugares tvrístico·. p~ro lograr o,í ma¡or 



. '! ; • :._,.. 

. · ;: ... -. . ,'"_'< . . ·:~_: ... - : . :~· .. 

80 

r;m;;:;r~nclo &.. l~ visitantes. Pcr ejemplo, a una ciudad que tiene en 'su moy~ 

rfa ot!1lctiv~ culturalos, puede doiórsele de diverS01 npos de conchos o de pise: f. 

nas. 

Los lugcres de atractivos naturales como clima, mor, montci'\O y m<mont~ 

len constituyen los sitiO! ideales poro construir c:enttM voeocionoles pues los vi~ 

tontes normalmente permonec:on allí" más de hes días, yo que el sentido de :JAJ v_!, 

sito es lo recreación y el dei.conso. Estos lugares, dotodos de instalaciones &,~ 

tivas, juegos diversos, proyección de pelí"culos, especiolidodt» gastronómicos y -

salones de bailes ion ideales poro los tvri1tas de todoi les edcdes. 

los centros relisiosot otroen numero= turisf'os. Jerus<:ilén y Romo son ver 

daderos c¡emplos de toCo lo 'l'J"' •e ¡:><.-edo <!Xp\Qtor turísticomente. Además de -

lc1 obro: de arte que hoy qua admirar en estos ciudades y de los otroc:tivos relj 

giO'..os que p:i~en, el c:cmercio turí"stico es vno importante fuente de ingresos. 

Hoy ciudades que cocnton con St.Jficlente capocidad hotelero y servicios

turí1ticos en buen ftJncionomicnto que deben oprovech<:r este hecho poro c;e\ebror 

Í'!rias, congrl!!OS, exposici<>nes, convenciones, etc;, tenlo de c;arocter nacional -

como intc rnodonol y logrcr corrfonl•>s de torhrno Gl.lC normalmente aprovechan -

e 1 vio¡c <00n otr~a fine<, con.~ los 1ecreotivcs y cultlJl"ole•, pues e•te tipo de ~ 

ri \mo notr•HJl1r:c~H'.! no ~e cvncrcto ;_,l !.Oio ob¡etivo de osit.tir al evento. De chi

lo importcncia de prcmover e i~·\: t i-p.1 de celc:!brcciones~ 

los ortcson(os ~~" un otroctivo compl.,rncntorio que es fácil fo!TKlntcr y -

que produce bucno1 ingreso\, Pero poro que wa oltodivo, es noccsario quo sean 

objetos novcdo>0s, originolos y ort[sticos, yo que pueden tle9or o dar renombre y 
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foma intemocionol al lugar donde se p!'oducen, como es el caso da !<:>! !cto!':es y 

btonces de Israel. 

Lo g~tronomfa es otro otroctivo c:omplemontorio pera el turivno nocioncl 

e intemocional y cuya fermento rinde muy buenos ingnno~ hosto o pequeilos lu~ 

res. Cueíntos romonoi hay qve se despl<:t4an a Aficcio o a Civitavcc;;hio con el -

.ólo objetivo de comer los platillos tfpicos. 

En MéKico cxhte una verdadera geogtoFÍo IJOilronómic;o o lo largo -Jel 

pafo. "Poro el turismo interior constituirá un alicientl!' el cooocer lo 9r<:1n vClfie-

dad de platillos regionales en IO\ que los entidod<!s ool poís tienen divernu es!'! 

ciolidodes" 321. En cite atractivo e• requisito indhpon\<lhle cuidar lo calidad y -

lo limpieza en lo preparación y prosentoción de 101 oli,,...,ntos. 

El folclor et un atractivo que guste mucho a los lt;rhtas no .ólo por la -

béllitzn de ws m0nifo1tociones. El folclor puede oprncinr"' en 101 bailes, cantos, 

mÚiicu, hnjlll regionales y fic»los ¡:opuloics, r<;~tourm l•~.~. ate . De ahí lo ímpo~ 

ton~ia <le fcmcntnr \e: .. c:;os!'vmbrcs típico~ de codo n:-aión. 

de divcr:.01 tipo•. 

•' 



puede ser muy rice o rra3'f .pobre. pe~o en todo ~ ~ ne-len su conterva

ción, su pre•ntoc:ión estética y uno csiec:uada explcitoeión; 

Una adecuada explotcdón de bienes turísticos es necesaria pm-qut si no 

está debidamente presentado el otroc:tiva el turhta lo visitoró una sola ve:r:. la 

eKplotoeión debe tener en cuenta cuotro ospec:toi: 

"l . Aprovechomiento de los atractivos ncturoles: lego<, monto"'°', -

desfiladeros, etcétua. 

2. Aptovec:hamiento de un lugar. 

3. Aprovechamiento de una femo. 

4. Creadén de oigo nuevi>" 33). 

los lugares que generalmente se utilizan más paro formar centros tvrís.tl

<'.-".'• ~ !~ qu;¡; ~ aiTactivos naturales, después aquellos que tienen atroeli

vos pt>lenciales y que e .úÓn ton el troyacto del turista. Los atractivos deben ser 

vorlod.,1, sobre todo si lo zono es reducida; al turista le gusta no sólo la que -

le dlvícrt-o <ino todo lo que le ilustro, lo que toco w sensibilidad por su belle

za y todo lo que ;>or su grondozo puede odmiror. De ahí' la ímpottancia de cu;. 

dar lo~ aspectos culturales y formativos de 101 otroctivos turísticos pues és!os Pu:! 

den intcresor ol visitan/e no ,á!o por lo pu:~ncio del otrodivo mismo, 1lno por 

lo~ ovr.nlos <¡u<! ohí !>e pu~en rcolizcr y <1vc motivan por su diversión y esporc_i_ 

miento. 

Hay P"~>e' qu.:. creo" 011octivo• !urrstlcos '"Í<!rcntcs o un temo. como 01, 

Mylondio con <:I de lo fontad'o. 
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Nuestro poí"1 cuenta con un Pf'.'tT'imanio · turf~!c~ · !~;obta y en im úhj ... 

mos o&>• s.e le ho dodo mcryor i~ia ol fomento y desarrollo del turismo -

aprovechando los atractivos existentes pJTG crear enormes complejos rur(sticos. 

En \964 el C>epcrtanonto de Turisiro elaborÓ una c:lasificoción doe lin re

cursos turí'sticos que o (l(Jntinuación s.e presento: 

•H i •to rl o: Mon\lft'IOnlos hhtÓricos, lugares históricas, dolos históric~ y 

hombres i IV'Stl'es. 

Arquealogfo y Antropologí'o: Zonas en explotación, zonas inex 

plotodas y prehistoria. 

Arquitectura: Colonial y moderno. 

Culturo 1 es: Museos, bibliotecas, pintura mural colonial, pintura mu-

ral ~ma y contemporánea~ go)erÍn! ~ ~1 ~~1.:,,1 conwrvotorio1 de mÚs.i

co, tl:s.c:ultura monumental, in1tituta1 cientít.cos y e~lo:s de orle. 

Artesanía,: Cerámica, platería, orfebrería, textilet, hllodos y lejid<», 

bordodo\ y deshil<>dos, chcquiro, metales laminodo1, tolabarterí'o, pcpcl y cortÓn, 

hierro forjado, tolla d<> contera y piedra, ccstcri'a, tejido de palmo y tule, ob

jct<>i o adornos paro !.Ombrero; de polmo, jcm;i,,rÍO-ixtle., muebles, choni!t'?rÍo ~ 

""• objett>• de madera, ~1-CVhurn <>n mcd<:ro, dorodo y •Htofodo, inc1u~lociones

(rn0<qwterfa). moque (loco). loca, ¡ícar°' loli<od<X, piñata•, in5humcntc.1 mu1i~ 

lci, objetos ritvole• indígenos, moicorn'., dulcerfo, chicle lebrada (chihe), mel~ 

lhtería de cobre, latón, ole., coh~lcri'o y pirotéc"io, cerería, ¡abón do e;gra -



;;;;¡¡;:;tal, ¡;.:m.::o, piniura pop~iar, ex-voios pin~ (retabios}, indumentatia lnd.!' 

gene, arte plumario, obletc:n de cuerno, carey y hve501 cuchillerí'o, vidrio, joy.!:_ 

da populo1, jugueterf.:i y miniaturas, lapidaria y florerí'c popular. 

F 1oe1 o r: leyendas, lrad!ciores, comido, bebidas, donzas, mÚ.íco y -

c:ontos, vestuorio de hombre 1 vestuario ele mujer, costumbres e i,diomcs. 

Fiestas: Profanas y religiosas. 

Ferias : Comercial•u y otras (ganader(a, ele:.) . 

Recursos Noturalos: Parque~ naciOftoles, bellnas naturales, lagos, 

lagunas y 0rteros, presas, rfo,, cordo! de ague, belr.ccrios, playas abiertas 'I -

costa breva, montcl\as y volc1111es, gruios y c:crvernas, cenotes e islas. 

Varías: Centros y lugares turísticos, poblociono1 típicas, vi llos de va-

cociones, induslrÍO$, etnografTo, compoi turi'sticos, Fincas y haciendO'\. 

Comer e: i <'>: Merccdo1, pla:o\, parques y ¡.ordine•, jardines botá.-.ico:, -

porques zoológicos y po,eo~. 

"" 'f lien-,::;,s charros" 34:. 

e'i AiRACllVOS TURl5llCOS 
ACTUALES Y POTENC!AlES 
EN YUCATAN 

Según la clasificación de rec:ur'°1 turi'stlcos menelanodo, Yucotón cuenta c0n los 

11 atractivos <.lasiflcodos y Quintooa Roo con 7, o saber: 'Hi1torio, Arqueologí'a 



85 

y Antl't)pt>,"'Sfo, Arquitc:~.;;;:;, f'téiiáS y ferias, Recursos 'notvra,es, vorioi y di-· 

veriiones. 

En dat°' obtenido' en lo Delegoclón de la Secretorí"a de Turismo de Mé 

rido, Yucatán cuento con los siguientes otrcctivcx turístlC011: 

Zonas arqueológicos: ChichoÍn•ltzÓ, Uxmcl, Kaboh, DzibicholtÚn, 

8olanconché, SC7fil, Lobná, Xlopok, Mayopén, Aconceh, h:omal, Oxkintoc y -

ChOC1rAJltún. 

Z o nos poten e i oles: Chocmultún, Nohpot, Kom, Soboeché, Choc~ 

lay, Xorrolché, Xul, Son Francisco Kuic:, Chunchumil, Ycr.copoi1, Ekbolom, H~ 

ciendo Cucó, Kulubá, Aké, Oxhintoc, 1zomol, lchfT'.ul, lxll, Ya.tcobá, Kinich

Kokm, Humpletcc, Kobül y Z.umnó. 

De los zonas 01qvqológic01 11>4?ncionodos, .ólo Chíchéo-ltzá y Ux.mol es

ton dcb1doi't".ente explotad.,;. 

P..rguí tl'<:turo co loniol: Tohmck (templo r.l<> San Lorenzo, <iglo 

XVIII); Hoch.in f t•m~lo }' •><cC'>vcnl·o c!c San Lorc:n:n, 'iglo XV\); Xo~ehcl (l<!m

pio de Sen Juan SautÍ<'<l, 1i9lo XVll); !zoma! (t•:r~i>!n y '"<convento de Sc-i .An

tonio de Poouo, 1i~lo XVl y ter..plo de lo< Remedí<·~ . ;i9lo XVIII); Sud::cl (~em

plo d<:? lo Aw~ción, 1isb :<'.'/!); K.:nh,nil :~<> rnpi <> .;,, \., Co"VJ~loric, siglo XVl); 

Yaxcobé ftcmpio y exconvr.r.ta de Sc.n P<:?cro, 1i9\o /:.VII , lgl•.>1io ,¡,, los rre> to

r:ei); Cunc1.ir.vl (templo da 5an Juan 8ouli!to, 1lglo XVlli); Va llodo\id (lcmplo y 

oxconvcnto d<r Son Garvo<io, siglo XVI; templo 0-, lo Cc:ndclo1ia, 1lglo XVll, -

templo de Santo lucfo, 1i9lo XVIII, templo de Sonia Ano, 1iglo XVII, templo -

---·~- :.. 
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de Sán juan O.. Dio•, •iglo XVli y de Scnfo hobel, sigio XVII). 

Mérida: Cateclrol de Mérida; Casa de Monte¡o; templos ele San Juc:r1 -

8oufüto, Tercefo Orden, Son Cristóbal, Mejorada, \.os Monajcn, Ccndelaria, -

Santiago, Santo Lucfo, S011to Cloro, Son Franchc:o, Son Miguel, San 8ernardlm 

y Son Antonio. 

Potenci"I colonlol: E>eisten estudios outorizodos en 16 pobloclone1 

poro remodelor otrios y plazas. 

Ce no tes: Zoci en Vollodolid, Resfourante •t.o. Tullpanu" en Mérida, 

Cenote Sagrodo de Chichén, Haciendo Muk\lfchó en Ticul, Cocome• en Yaxco

bá, X!ocií en Dzibichltún, Chenhá en Kopomó, Cenote de Motul, Xtohil arco 

de Libre Unión, Cenotes de Hunucmó, Dzltnup, Teobo, Homún y Kantázamol. 

Estos son olglRlaS de los múltiples cenotes que e>eist"n en Yucotón. Solo 

cuolro o cinco son visitado~ por tvrhtot y en los demás la e>eplotoción turísticas 

do jo mucho qu<0 desear. 

Gruta• y cueva• principales: Colcehtok, loltún, Yaxné, Bol~ 

chá, Boca1 de Dzilom, X-kanob, X-kolcl, Xhaxek, Modzob, Kovo y subterró-

""'º en el templo de !a, Siete 1,•,111eco• .. 

Sólo loltú" y Bolanc•JnchÓ c•IÓtl debidcm~nhl e>1plotodos. 

Centros ortescnolcs principole1: Takllldk, Hoctún, Xcx:chcl, -

l:tcmol, B·Jd:<ol, Kont'-!nil, Cv'f1cunul y Vollodclid. 
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las crtesanfos que tienen e1tos lueores 50n; ~~ ~!"¡:!:::;:;;, !;..,rucas, -

henequén, conservas, dulces, tra\es reglonoles, tolobarter(as, cestería, tallo en 

madera, carey, orfebreri"o, coral y c;erÓmica. 

Fiestas trad i e ion a les anua 1 es en: Hoc!Ún, Xocchol, lzamol, -

Sudzol, Koua y Cuncunul. 

Fiestas y ferias: Se realizan, sobre todo, can motivos rellgiosoi, -

también hay corridos de toros, boi l&s y ferias populares. 

Folclor: Trojes regionales y danzas (jarana y 11oquerío). 

Gastronomía: Los principales platillas tfpici» u.n: cochinito pibil, -

frijol con puerco, puchero, venado, hue11os motule~, queso relleno, chilmole, 

papotzul, panuchos y solbute•. 

Estos son 101 principales ctroctivos, pi'?!~ e:::i~~o miis t:i1 ~; Estccio, sobre 

todo en la ciudad de Mérida. Algunas d-. esos otro• rccur$0S y de los cu'llei v.'.: 

rici no ¡xwo.e lo zona estudiada '$0n: playos, laguna~, pesco, cazo, Founo, mu-

$1!05, teatro•, plazos, leyr.ndos, cantos, idioma, ?<Jrques, mercados, haciendes -

(algunos proce$0n henequén corr:o Sen Pedro Nohapal y Takmok), monumentos, -

p<1loc:ics de gobierno y municipales, pinturas murales, etc. 

Exist~:i r.um~iM01. ptoytJc.to1 paro "dclootrol1o de otroctivos c.omp!err.cnto- -

rio1", olguno1 !.Ofl: 

1 z o m o! • - Re1louror "1 Convento de San Anton1o y la pirámide kinich-

Kakmo. 
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Yoxcobó.- RemodelociÓn de w cc:nwento, creac:oi<5n d!!! ::--...;~o de !o ·

Guerro de Castas, remodeloción de 1 edificio Huoycot y construcción de un res

taurant balneario en e 1 cenote Xtohil. 

Vollaclolid. - Rcmode\oción de lo ciudod colonial, dal oxconvento -

de Sisal y reüouror lo zona orqueo1Ógico de Ekbolom. 

los principales ctroctivos de Quintono Roo 5.0n: 

Zonos arqueológicos: Tulum, Niwe, Concún, Celoroin, Isla Mui~ 

n:s y Xkolak. 

Arquitectura colonial: Fuerte de Bocolor y Mu~o de lo Guerra-

de Costos. 

Cueva.: Cueva dn Tcncoh. 

Artesont'o~: Cotcf, r.¡cdero~ finos,. homoc.a~, corol neirjro1 c'!~terr'o y-

n.!dt!'í y.110 ~!.C:O. 

Gcttronom \a : Ptoti1to"J preparado!. c~n c::.:;gucma, charn<J, congreio, • 

col cm ore< y coz Ón. 

e~ no 1(!1: (<!oo!c azul. 

r 1 ayo.: (,te (· ; ,,¡ principal otrcctivo de Quintana P.-0>'.l y ~~ "ncuentrnn 

~n todo 5\J costo , lo> mÓ~ y;sitaclas c~tán en: Cnnc::Ún, Co.tum":1, Ida Mufi~re'; y-

:<.el-ha • 
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A pesar de todos los otroctivm que posee Yucotán, los turi:tos encuen- -

tron pocos diversiones, :10bre todo en lo noche, f>U"S lo vido nocturno es bastan 

te escoso. 

Alguno\ de e<los últimos que podr(on explotorS9 son: 

Clube< nocturnos. 

l/oriec!ades con canciones típicos que son forno- en todo México y 

c.onocidcs intemocionolmcnte, ¡><>es .Ó{o existe un lugar donde pucd"n !er <Hcv-

c.hodo~. 

lo instolocián de phcinos pÚblicos con alumbrado paro utilizarlos en 

les noche=-, :.erÍ=: un buen ctroctivo, pues ci ciimo: se Pf6\to ~ca nodor durante 

lo mayor porte del ol\o . 

Además de diveniones !alto "uno verdadero (;Onc:iencio turrstico entre lo 

?Qbloción. La º 'cnc\Ón, e\ trc'o e tas visi tan~e~ , ·~n especial o cxtron¡erc~ , p<r 

drfo f oci \mcnt~~ r¡ 1o jcr-nr~, con Óptimo~ frutos" 35). 

d\ POSIBILIDMES DE DESt .?.ROLLO CH 
CORREDOR MERI Dt- -Cf..RltE MEXIC~NO 

· .· f 

.:i 



,.; ti;;;;-.pu y obtengo ei rr.c::¡or provecho posible durante 51.1 estonc:io en lo región 

visitado. 

nEn lo ac:tuolidod o los voc:ac:ionistos $0 les proponen estos tipos de · pro-

Viojes individuales a "foifoit .. , siguiendo patrones dados. 

Via¡u en grupo para reoli:z:cr c:lr.:uitos estoblec:ldos. 

Viajes especiales en grupo, con itincr«io o "foñoit". 

Crucer0$ morítlmos de diversos tipot. 

Estancias prolongados en c:entros de voc:ocione•, 

Esla'lcias en ciudades de vacac:ione1, organizodo1 por clubes. 

Viaje• en <>utomóvil de olqviler utilizando Ío<m<U típicos. 

Alquiler de coso,, departamentos, villas, ele. 

Cocerfo, combinando turismo y deportas, cte.•• 36). 

d') POSISILIDADES DE DESARROLLO DEL 
CORREDOR MERIDA-CARIBE MEXICANO 

Después d-0 hobcr cnoliI:odo IO"> posibilidades turr1t1cos dP. YucotÓn, selloloremos 

olgut1ot a~pcctcs que c:yudcrícn a la meior ~xplotoc:lón del Corredor. 

En cvonto o ICJ irJroo>,tructura, toco al st?r.lor <:>lotnl »J mayor descrrollo 

f-"O\ib~c. ln c~muntcccinn entre la~ diver!.Oi centro\ de\ Corrl!dcr ~' imprescindi-

ble q~ esté "" buenos C·~nciicione., Lo~ diveno1 pobloc;ion<:>1 dcoon contar con -

oguo pot<iblc y ' ' '"'tgÍa eléctrico y de ~cr po1ible, con !(neos telefónicos. 

El cquip<1micnto tud1tico e1 bueno en 101 príndpol~1 centro,, poro en les 
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~l;;d~-..,. pequeñas cieja mucho que deieCll". Abrir restaurantes y cafeterras, 01( 

como lugares de reposo seri'o un buen· principio. En Suizo y en Francia se en.,. -

cuentron o lo largo de los carreteros, instaloclonos con mesas, bancos y techos 

en los que los turistas descansan .y las ga$Olineros tienen al lodo construccionei

con servicio de comicio y bebidos, y pequeilol comercios que los turistas normal

mente visitan. 

Lo pruentoción ~ algunos atractivos turfstkos '"quiere do un mejor 

ocondiclonorniento, de tal forma que el tvrhto puedo gozar de variedad -

en lo que visita. t.lgunos países han ideado lo eloboroción de mapas 

poro visitar un atractivo determinado en los que se l)'Jí'o al turista pc:»O 

por paso poro el mejor aprovechamiento de :.u vhito. 

Exhten pub! icociones iobre lo que <.e puede hacer y ver en Y u cotón y c:!_ 

guna1 guí'as ilustrad~, ':1\JC se encuentran mÓ\ focilmcnte en inglés, pero es nc

cc1otio lo poblicociÓn de una gu~a que, cdemá, d<: lo información 'Obre otrocti

vos turísticos con horario y ¡:¡recios de les princip<Jlns '"'vicios lo mé, cmplío pa

'ihle, tcr,go dotm '°bre el clima, los co~tumb1~~ ·¡ 101 p1inci p~ le1 doto; hiltÓri

co1 de lo región. 

En E~pa® existe U:l concun o &.! Cf:'lb~~ llcelmi~; ntv de lo'.'. pi.~q ·.101~0~ pobla

do$ que ho dedo r.l<ly buenos resulto:.!01 pues los turhl<H $'> lleven '""Y Lucno i1~ 
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presión de ioóos ios iugares por donde pasan. En el" Estaclo de México Se ha h"

cho algo semejante y esta medido es indispend>le ponerla en próc:llco en todo -

el Corredor Mérida-Caribe Mexicono para que no dé lo impresión de lugcres --

abandonados y sin vida. 

El siguiente texto nos do uno idea c:lara ele la importancia que tiene la 

explotación adecuado de hs slti0$ turi'sticos. 

"Más que como polftico do fomento, el dluarrollo turístico tendró que -

concebirse a portir de uno fl1010rl'a de bienestar colecnvo. Mái que una actlvi-

dad de élites deberá considerone como uno necesidad de salud pÚblica, orienta-

da al recreo ó.e los trobojadona o todos los niveles. El u~ de los recursos tur~ 

tic:tn tornbién habrá de rocionalíz<me oonsiderondo al paisaje como una parte del 

patrimonio nocional y creando una místico de comervoción en todo el país. Lo-

pol(tic.a de turivno tendrá qua vene íundanentolmente ~ un JlfOC"~ vdü.:ati-

vo, como un medio poro autT'entcr la oferte de empleo y contribuir en lodos los 

ámbito• el desarrollo social del pcÍl" 37) . 

e) RESPt.JeSTA DE LA OFERTA TURISTICA 
A LA DEMANDA TURISTICA 

En inci~s ante riores hcmo• vi,10 que al¡¡unos informaciones p<Jbllcadas en diarios 

de la región, soí\olon que en l<1mp-0rado• altos escasean los olojamlontos. las d! 

"'.)~ ""rvicio• perecen no lonur p<oblcm<li, axe.luyendo el tron~rto oél't!o y olg~ 

no1 otros ostún co•i 1aluro0o1. El problorno de tron~porlo aéreo s.o ha solucionado 
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ar. O\lilf\u p<irh: con vueios especiales en temporadas citas. 

Lo demando hotelera es difícil de prever, se requieren estudias e inves!!_ 

gociones paro lonzone a la construcción de f:ioteleso En lo región existen varios 

proyectos pera nuevos olojamienttn. Cuando se deteo saber si la inversión i.oró -

viable o no, se hocen proyecciones de costos y beneflclos teniendo en cuento lo 

oeupoción de los hospedajes, en los divemis temporodos. SI ol olcC11Zar el punto 

de equilibrio las 9ononcios empiezan o ser moyores que los cmtos, lo invnrsión 

seró rentable . 

la polftico hotelera no sólo debe tener ·en cuenf<l aumentar el nÚm11ro de 

hoteles, sino ltlmbtén perfeccionar lo~ cxish!lntcs. 

Cuando se plontea lo falto de hospedajes es necesario dar estímulos y f~ 

cllidadcs ¡:t0ro nuevos consrrut".c:ioMs, habiendo estudiado con anterioridad los ne 

cosidodes a •othfocer. 

Algunos países calculan los habitocionos necesarias así: ,e tiene en cven 

to, por el lodo del turismo extranjero, lo demando a .athfocer y rest-on lo ofc,.. 

to exislento. Da oquí lo importcr.cio da contor con información veraz sobra los

diversos aspectos del mercooo turÍttic.o y 101 "'rvlcios con que se cuento. 

las proyecciones del morcado turístico "'" do O'ª" importancia en los e~ 

culoi, pero igual importancia tiene c.onrJccr .,1 número de ooche• de permanencia 

y para ésto dcb.?ró cxcluiNO el turi~mo en trómllo y ol lurhmo Ftontorizo. 

Con {Q, dalo• del número de Futuro• turhta• y la$ Mche, de ¡>()•monencio 
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mero de comos es suflcienle y se OU111entará un poc-c;entoje, yo que de otro formo 

se tendró el mismo número de comas solic:ltodas y la ofluonclo vCTÍa en 10$ diver 

sas .xci:nas tur(stic:os, segÚn la temporada, 

Despuoés se verán los habitaciones di:ponible~, pero es necesario re1tar los 

que normalmente no mn utili:todos por 11.Jrhtos, como hoteles de quinta categoría. 

Además se fi¡oró el número de habitaciones que normalmente utilizo el turlllmoO -

nocional yo que es frecuente que seo más dctl 5CfYa. 

Estos dolos deberán ser lo más oproximodos pc>'libles y se rewmen en lo -

fórmula 238) del anexo . 

,.· .. _ ._ , i •.. · . ·.:·./;\ '. _.; -.. ·.· , : .;.:,: . 
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e a p .Í u o IV 

PLAN DE DESARROLLO OH CORREDOR 
NéRIDA CARl&E MEXICANO 

o) Objetivo y me!oi del pion 

b) Eslvdlo del prewpucllo estalt>I pera 
el turiSl'llO 

e) Inversión nece10rio y iu j~tificoción 

d) E feck» en lo región. 
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Entendemos por ploneación económica, "lo adaptación de lo prod..icción a los"! 

cesidodes de lo soc:iedod, yo que la elaboración de un pl..-. no obedece al deieo 

de organizar y reglcmcntar lo producción, dno de adaptarla o su fin, que consi• 

te en la satisfacción de las neceslclodes '°cioles, odecuadc:wnente jerorqui:z:odos"-

39). Por tonto, un pion econÓmico lo constituirán los medi~ tendientes a reoll-

zar u11 objeto determinado. Lea piones económicos pueden clborcar a toda la eco 

mía, a determinado iactor o o determinado región. 

"La ploneoción económico regional puede definir>e como lo ejecución de 

los diversos procesos tendientes al desorrol lo y ol op.-ovediomiento Óptimo de los 

recunos de uno región, promoviendo a>Í un ritmo creciente de cambia ecanÓmico 

y social, que debaró traducir?.e en un W•cimiento J.eculor (SI.:) de lo producción 

y del ingreso por hobltonte, osí como "' mejor distribución por regiones" 40). 

E\ procero de \o plane oción consi>te en un análisis de lo economía de lo 

dencio, y de la, ¡><aibles ob1téculos quu puoden impedir •u crecimiento. Des¡y.iés 

se pr<:•ccdc o lo formulación de \o, objt:tivo• y de les metas y de•pvés .., formu-

Ion !01 proyectos globales y :iectorioles. 

Cabe mencioncr en esto parte lo tlif-.cncia quo hoy ent": un proyecto, -

un programo y un pion . 

"f' ro y r. e 1 o: '" la unidad d~ in·.-crtlón meoor que *- considero en lo -

programación ..• cuya ejecución se e ncomiendo o un o rganilmo publico o priva.-

do y que técnicamente p<1edc llevarse a cabo eon independencia de otro• proye.= 
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Programe: es un conjunto coordinado de proyetos." 41>. 

"Un p lon está constituido por el constituido por el conjunto de disposi

ciones tomodas con vistos a la ejeeuaelón de un proyecta." 42) 

Por tonta, un pion no es u_na combinoc:ión de proyectos, sino que después 

de onálhis e lnvestlgaclane~ se formulen el fin y 101 medios paro alcanzar dicho 

fin. 

Los planes turísticos pueden elosiftcors.e do tres formos: 

1) SegÚn lo e>eteMiÓn geográfica que obatquen: Noelonofes, regionales 

y locales. 

2) SegÚn el sector que los elaboro: Gubemomentoles o privados. 

3) Según los niveles que abarque: Total.,. o parciales. 

Los piones de desarrollo tvri"stico no deben limitOf'se al mercada, a lo in 

froestructvra o a los serv icios tunsticos, sino que deben conjugar intereses pÚb!! 

cQs y privados con miras o que la mayor colectividad posible participe en los -

beneficios d•!rivodo• del fenómeno turrstico. 

Ejemplo de proyectos turi'sticos bs tenemos en e 1 Proyecto Cancún y en -

el Pratecto lxtopo-Zihuotc:nejo. 

"E 1 proyecto de Cancón es e l primo ro q\HI so pre sentó o organism~ ínter 

noeionol~s, en los té1n1inos de l Programa Integral d.., lnfroestructuro Turi'stica. ,.43) 

Concún fuo el.,glda por w ubicación, por su posición g<.1ográfica y por -

sus recursos turrstieos. lo Península de Yucatón tiene recursos nat-vroles limitados, 



01.r <:00") •Jnª lnd_intria poco de!.OJ'rollada, se previó qu• •I l111pao::!<) económico -

que tendría la c:reoc:ión de Canc:ún, cucndo fue pensada,_ no sóla· beneficiar(a a 

Quintana Roo, sl~o al fatodo de Yucatón yo que -dernondári'o bienes y servicio1 

da estos entidades y absorbería mono de obra de la población rcral y subemple~ 

da. 

Desarrollar Canc:ún turfsticomente no era ~ fácil. Se requería, pc-lmero, 

c:r(!()f lo infroestructura, incluida la uibonizaclán; crear •iviciot públlc:o1 y o.e~ 

puerto. Esta Inversión correipondi'a al ,ec:tor oflclol; además, éste se compnmietí"o 

a construir un campo de golf, un centro de convenc:IOl'lft, lo zona comercial y· 

el acondicionamiento de playos p.iblicOI. El sector privado invertir(a en hotele1, 

restaurantes y demás servicio1 turísticos. 

En el primer oi'lo de operccionei (1974}, se esperaba que los empleos 9e

nerodo1 fueran 3,-464; da los cuohn el sector servicios absotberío 1,345; el sec

tor agropecuario 1, 207 y otros sectore~ 912. S4 calculó que I~ ingresos en divi 

ro¡ o~r..-JcrÍQ<l a YJ!i mil Ion<" do! dÓlores. 

Poro lo rcalizoción do! pra1ecto . .., <.alc:uló ol costa total de 47.1 miilo

nes de dólorus de los cvalcs, 21.5 se oi>t:JYÍeron por •Jn préttamo del Banco ln

tcrom'!ricooo de Dosorrollo. E\ re<to, l:lcc-.bo OJJ"rlurlo o! Gobierno Federal. 

Cebe comfl'lrorlo con el P'"'t"cto lxt<Jp<l-Z ihuotonejo: Lo elección de es

''' .tono pcrn d<ucrrollo t\Jd,tk:; '~ debió o <u ubkución geogtÓfico, o su sitva

clón en In Costo Grcndo tlr: Guerrero, o ''" 1ccur10\ turí11icos y o su corconío 

de """rr°" praductore< lmportontes. 



~Pera evitor el inetemento onárquico que ho tenido Acopulco por falto de 

ploneoción de conjunto, se ordenó el prO'fecto de desarrollo regional y lo crea

ción de un pion maestro, que impidiera los problemas que se hon creado en otros 

lugares por falto de control urbano. Se lnició este estudio con uno evaluación -

do los factores tvrfoicos, económicos y humanos, poro llegar ol plan maestro ~ 

ro el desarrollo turí'stico y, paralelo o él, a un plan maestro urbano de lo pob~ 

ctón que ..., crearía con lo generación de empleos provenlenm d61 turismo ••• se 

a~tudioron los poslbilidodes de reolil:,oción, se 01ionoron etcpcx y ..., lleg<) a un 

proyecto de d~orrollo tuií'stico y, como consecuencia del primero, un prO'fecto 

de desarrollo rvbano para lo nve-vo ciudcd." 44) 

Se coleuló lo generación de empleos poro el primer oro en 4,400 y w -

CO>IO total en 44 mlllones dP. dólares. En 1971 el Sanco lntomocionol de Rccons 

trucciÓ'1 y Fomento aportó un P'é1tcmo de 22 millones de dólares pero lo realizo 

ción de este proy'.!cto. El roHto ~ lo inveniÓn comnpondió al Gobierno Federal. 

En la .,\oberoción r.1~ 1Jn pion moestro do fomento turístico "' requiere lo 

porticip<1ciÓn de num<!ro~ 01pecialhtc,. La prop<HadÓn de dicho plan y lo pr<1-

senlriciÓn gráfico del pror,do, •,on d<J c°'to IJll'vodo. Se requieren estudiot >0-

b1" b topr.r,¡rcfío, le ~.:,,lo:¡fr,, ,;I cli,.,-:i, cot.!o cfol t~rrcno, co1to total &I fo-

nm nto , l!~tudio de mercadeo , l-r: ncfi ;: io·~ d·Jrivodo,, co~tos. de corHtruceión, foc.~ 

hi\i1Jnd , fincndo:nicnto, f"? tc . D:tdu !l'l ..:omp~(1 ¡1do<l d·J c•.tc1 plonai, I!~ el \Cctor 

público ~t quo. gcnerolmenh; lo, ;N:1 izo, fo.,~rnHl<> pn1tn del Plan de 01'1<>rtollo 

TurÍ\tlco ~locionol. 

E 1 "1ctor privodo gcneroh.cnhi real i:::o inv.:ioloo•H en 101 1orvicios turí~tl-



cos cuondo la infraestn.icturo y los servicios bá1lcos están llst°'. O sea, que la 

ploneactón de un polo de de!tlrrollo turr,tico debe prever inversiones complemen

taria de ombos sectores. 

La planeación, en cualquier tipa de fomento tur(stico, es imprescindible, 

pues existen zonas •que frcca$0ll, •• llnonc;ieramente, por dos razones capitoles:

por falta de mercada y de plonlricoclón. • 45) 

Al pretender elaborct una ploneación turfdica se deben realizar estudias 

e lnvestigacione1 coma las slguicnh!s: 

Importancia del fomento del turismo 

lnfroemuctura, servicios y recursos turrsticos 

Mercado e in¡¡reics de los corrientes turrstlcas nocionales e interna

cionales 

Promoto<es turf1tico1 

lnvcniones y financiamiento turísticos. 

Con 101 datos irwe11i9odos s., procede o lo elabotoción de piones, o lo -

fiioción do ob¡etivo1 dcseodo1 y de la~ tn0los paro logrorlo1. 

En nue1tro país "" ha eloborodo uno serie do p<oposicioncs poro el Prog~ 

rno de dnsorrollo 1977-82, q1,e convi"°" exponer cri P.slo parle puesto quo con

tiene elemenlo1 que podrfon «!r utllizodos poro un onálhis do les zonO'I. Con ".! 

te onáfüi1 se logrará uno amplio visión oo lo :runa, no .ólo de 9.J situación P'! 

i.ente, sino do ws ¡Y.>sibilidode) a rfo~<>rrollor y o !omonlor. 

Esquema paro lo elcboraclón d~I "Pro¡¡rorno de dc1orrollo l 97i-82 que se 



elabora en cada entidod. 

1, Marco general del Estodo. 

a) Locallzaclón y Aspec:tos Físicos 
· ./ • .. 

1. Localización geográfica 

2. Subregioncu y municipios 

4. PrecipitoC:ón 

5. Temperatura 

6. Recursc1 Hidráulicos. 

b) AspeclOl Demográficos 

7. Densidad de poblaclór:i 

a. To'°s de ci<!cimiento 

9. Concentradón de poblaciÓn 

1 O. Población rurol y urba'lo 

t t . E•tructuro de lo población y población económica activa 

12. Dhtribuclót1 ool ingre.o nociona l y e stotol . 

11. Anólish económico y \Ociot , 

a) Agricultura 

b) Ganadería 

e) Si lvicultura 

d) Pasea 

a) Petróleo y QO• 

f) Electricidad 
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""<\~'.: 

g) Minería 
' ::.~ 

h) Industria de ITonsformoc !Ón 

i) Corre teros 

j) Ferrocarriles y Aero~r~s 

k) Morítimos 

I} Telecomunicaciones y correos 

m) ~,,,.,,, potnble y olcontaril l()(fo 

n) Educación 

o) Salubridad 

p) Viviendo 

q) Comercio 

r) !lenco 

s) Turismo 

l.ocolizoción y corccterfoiccs de lo oferto turístico 

E l'llrcda <' írv7rew• de 1 turim>0 nocional y extranjero 

t) Finon:to1 cstotale1 y municipalus 

IV 

\udsmo: c.oroct<Hosticm y locoli:toclÓn de obrns y occio0<1s ••• ~~6) 

En el P"'"'"'" trabajo "~ ha in!entado ''"pondur o algunos de lo! pvntos 
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contenidos en el este esquema metodolÓglco. . ... 
' '. ~ 

a) OBJETIVOS Y METAS DEL PLAN 

Paru logror el desarrollo del Corredor Mérida-Coribe Maxic:ono no1 fl¡am°' c:omo 

objetivo la captación y el aprovechamiento del turismo en el Corredor Mérida -

Caribe Mexicano. 

De acuerdo con loi prttvhiones poro todo el Estado, los metm poro lograr 

este ob¡etivo ~ los siguientes: "Aumentar lo afluencia de visitantes o medio ~ 

l!Ón onuol; olconzcr uno estodí'o promedio dP. cuatro noches y cinco días; creor -

4,000 empleos direckn; duplic<>r le ccpocidod hotelero; efectuar inversiones por 

800 millone1 de peros poro equip!>mionto hotelero y wrvicios •.. • 

"Las rMIO• del Gobi~roo E.total son: const?uir lo con.ctero Cliumax-Cobó; 

•Htoblccer ~I c:pcctóculo de Lu7_ '/ Sonido en Chic:hén-ltuÍ; remo1!cr y do!or de 

luz y ~Mido al c:o•wen!o rfo lzr;mol y rc1touror lo pirámide de Kinic:k Kokmó en 

gu innt1:1: 



Los insttumenlcK en que se apoya este plon : san~ el ~.,~~ estatal ~ 

ro el turismo y la invenión pjblica federal y privada. 

Finalizará este estudio sellalando los efectos posibles que recibirá la ro-

gión mediante el fomento y de1GrrOllo tunstico. 

ol) LA CAPTACION Y EL APROVECHAMIENTO 
DEL TURISMO EN El CORREDOR 
MERIDA CARIBE MEXICANO 

Después de haber visto la Importancia que el fomento dol turismo tiene para un 

paí"s, es necesa:io iel\Olar que dicho fomento también os relevante paro los eco-

nomras rt:giooales, pues .... d"'°'rollo activa las divenoi 111ctores económicos y -

al mismo tiempo los de.arrolla como proveedores de insumcx o como productores 

da ~rvicios. De oquí" lo ímpo.-tcncia de que la planeoción rurfstica de las cen-

lona• olt:doi\as, con "1 ob¡ero do que el conjunto dé coma rewltndo uno estro'! 

gio global, que ! lave .., un desa1Tol!o integral do lo región. 

Poro lograr 101 moyoro• bonelicio1 posibles de lo c;gptación y el oprove-

chomienlo del turismo en lo ~giÓn, es col'lV<lniente establecer uno prie<idod en 

loi z_ono1 o de.anal lar, tcnlando en cuento la infraeSfnlcturo, 101 ~rvici<» y los 

atractivos hKÍ•ticos con qll<I coonto codo centro, dn tal forma que w dé primo-

c(o o los zonas qvc rcqularl)n de mcn<Xes inver.iones para mn¡oror w ocondido-

nomiento. 

Dado que los divort0s Cflntro• dol Corredor dhtan unos do otros pocos kl-
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lómetros, serfa conveniente establecer especialidades segÚn . \os atractivos con --

que se euenttl y los que 111 pueden de!ICJtTOllor y crear. En e 1 capl'tulo anterlor -

hemos .dado una e>ctenlO llsto de dic:hos. atractivos. la lmp«IG\cia de lo especl~ 

llzoeión radico en el hecho ele las variadas causo:is q\19 motivan el desplazamie!:!_ 

to del turismo de un lugar a o~ra. Si lo cau\O no cu suficlonle, el turista no v]_ 

silcrÓ el centro. De ahí lo nee11sidod de estudiar o fondo lo.1 f>Oilbilide>des de -

c:oda lugar, pr()C\lf(lndo la mayor diversificación poslble do ICK otroc:tivcx tur(stl-

ces e imprimiendo a codo urh> de ellos un sello ele orlghwlldod. Así el centro -

ofreceró al turht<J uno razón wficiente y justificables paro visitarlo, y el con-

junto de centros resultoró otTeyenle por su variedad, 

lo• corocterfolcos que no pueden faltar er. uno zona tvrfstiea son les d-

guientes: comunieoclones, atroc:tivos, ~tes, olojomlel\l'o, comidos y babi-

dos ~os y promoción odecuodo. 

!.!~ •-::-::: w;;;.:;:üUo ic qua s11 debe hoc:er poro lo mayor captación y el "'! 

¡or opta\lecho:nl11nto del tvrismo en el Coned<>r, Y11remos cómo se vo o hacer. 

o2) MEJORAMIENTO Y 
ACONDICIONAMIENTO DE LOS 
CENTROS ACTU/ILES Y POTENCIALES 

Sle11do 101 ob1os d<i inlrocstruc:tvrO lo par te fundo1T1<tntcl de le indu1tdo lvrístíco 

y o partir do lo cual "' desonollo dicha industrio, ~ hoce impro1clodiblc uno -

o~ención ospeclol o IÍ1tl'.l, La función &I soctor pu"bllco re111lto bcálca en ~sle ~ 

pecto pue1 •Íi"= deba jororquizor el acondicioncmianto y el ma¡oromlento de lo-

.. . -.. ; 
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cesarías, o fin de dotorlos del equipomiel'\tG turí,tico fundornenrol, que a su voz: 

generará Inversiones tubwa0Jente1 en servicias camplementorlos. Por tanto, no só 

lo debe ser.alar los obres nec;•uorl<l$, sino gestionorlas. 

Uno de los principalu problemas que tlene el sector pÚblico al desorro-

llar o ocondlcionor uno zona hlr(stico es lo •upeculoción c:ol'\ to=nos, pues si -

se c:cnstruye, por elomplo, un hotel, oquellos CIUl'!Mtnlcn w voior scgÚn lo proxi

midad a aquel, y éste,' puede alejar a quienes piensan invertir •rn 1'?rvicios com-

plcmentoricn. Paro ayudor o re10lver este problema, el E~todo puede "ajustt>r el 

precio del terreno en un período largo anterior o la clQSiíicoclÓn de lo z:ono ~ 

ro cieSClfl'Ol lo lUrÍstico . . • y -por otra porte- imponer una tarifo proc;iresivo a to-

do oquello porte del terreno qu<> no se emplee poro turi:;rno , o bien, im¡:>Jner un 

gravamen ol valor aumentado." 48) 

Por otro porte, ·~l wcttir ¡i.Jblico toco tln es!<! fin, el wminhtro de aguo, 

\o construcción y consfftVOciÓn de lo~ cotT"Oteros )' comunicocione1 en genero!, -

el alumbrado y demÚ! Mtrvicios pjblicos; así como la conservación do los otrocti 

vo$. turrsti cos. 

El !.ector ¡:.Jblico pue~ adomós dar conoeslono1, olicienh!• fiscales y ere 

dltot especiales o los porticulore~ que dCt;o!lln inv-:rtir en lt>\ cr:ntro1 d"l CorredOt". 

Además de los obras de lnfrae,tructura, hxO al iector pÚhlico lo protec-

clón y vigilanc;o o lo industrio turí.tica, lo recaudación do lmpoo1tos por con-

cepto de turi1mo que pu.,d<1n wr direclos (uworios de 1crvic:io1) e índiroctos (bo-
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nefici~ obtenidos por los pretladores de servici0t) y en general, el de$ClrTOl~ y 

perfeccionamiento de lo po\ftlca turtstico. Además, dotar a los cenlTos del ~ 

nismo r.ecesario y complementor loS rec:urs>s para mejorar la locolldod, asr como 

los condicioMs higiénicas y sani!Ol"ias de los. servicios, lo $Clgvridad pare los tu-

rista• y la vigilancia $Obre IM precios. 

El 01pecto que conslderomos de mayor prioridad, en el acondicionamiento 

y m'>j0tomiento de los cenffos &!1 Corredo<-, es la poll"tico de embe\locimiento -

ele poblodos, según se expuso onteriormente. 

Después hoy que jerorqul:zor los centnH o ocondicionor, de tal forma qoe 

V.l de primacía o oquellos que f>Oieen mayor número de otra<.tivos y en los que,-

por tanto, la i1weoión neonorlo es menor, pues en olgi,¡nos otros po~ibl~~~~ -

s.oría nece s.orio crear algún atractivo .. 

e 1 ocondic:ionan,ionto de los otractiv01 p:>drío princlpía..e con uno bueno 

pre!Onh:reión ¿., ello; y, en los que seo conveniente, poner iluminación '"pecio! 

que haga ni.alter su belleza <l\Jn de noche, pv•u .,, triste desaprovechar determ]. 

nodos o!roctivo1 po<que no es ¡>01ib1e siquiera percibirlo1. Este acandicionomien-

to incluirío también 'º bueno pavi-mentoción y cmoollecimionto con plantas trpi-

[ 1 ~ector ¡i<Íb\ico podrfo dar focilidodi?1 o lo iniciativa pfivodo poro que 

se e1toblezcon ¡>?rociare• en li:, carre te ro, No et "6C<0oorio con~trvif ho1e le1 o 

' . - .·• 

grandu n.alauronlos, 1ll'IO , o veces, un iimple lugar de abrigo, dor>dtl ioo p01i-

ble adquirir rclrlQOrlo, pue1 <1l clima hace opetoclblos lo sombro y 101 líquidos. 
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Dei. COFRODEY-·se obruvo ei eienco de i0$ oÍ:>t'CJ$ conc:eta$ que et sectoc 

pÚblic:o pretende llevar a cabo en et Estado de Yucotón: 

Desarrollo arqueotÓgico: placas con redacción billng6e que expliquen 

los monumontos arquealÓgicos y ta historio del lvg01; rovhión de tcrifos para o-

corlo~ ocord'a con el mantenimiento 't tl~~rrollo del centro; continuar los trobo-

los de inlf<>stigoclón y desorrollo de tos zonas arqveolÓgicos de Koboh, Sayil, -

l11W, Xlo¡>Qk en lo regiÓC'I Puuc y el espectáculo de L= y Sonido en Uxmol; -

untouración de Yaxcopoil y Cucó cercenas a Mérida; l:tomal, lxil y Yaxcabó en 

ln carretero Mérido-Chichén-ltzó, Nohpat, Sobacch.;, San Franchco Kiuc y - -

Chacboló; continuar lo inve1tigoción y desarrollo en el Chichen "Viejo", que r.e 

considero dosarrollodo ~lo en 40'h y de.arrollar la iono arqueológico de Chun-

chucmi 1 (Holochó). 

- Oe~rrol lo de monurnentot co!onioles: se p-i:>pone .m pion de rcmodel~ 

clón d'll municipio (atrios y plazos) . Se mlecclon-:>ron ~btociono.• que permiten 

In lntcorocióo de circuito~ tur(,ticos en lomo o cllcu, proOJrondo le creación de 

t~rnprl::? ~.(H r.jidolet p<:ro proporcionor 1ot ~rvick~\ rurrstic.c~ qvo requiere Yucon5n. 

- Obro~ rccomoododo; ¡>-~ro lo ciu¿od dr. M.;rlda: Cor-=i de 1<n crtucofo<, e~ 

convenio do lz.nmcl y "'"'"º ck lo GuN1a oo Co•to• en el con\'<>nl'3 di!! Ycxcobó. 

- Gruto1 y Cenote!! Loltún (Oxku1'%c<ll>), Yotholiu (Tlcul} y Coleehlok-

·y. 
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(OplC:hén); Xrohil, cenote de Motul y Cenote de Tecoh. 

En inrormociones recabadas en perlódiC01 de lo ~Ión, tenemos lcn ii- -

guientes datos 10bre obras re_cientemente realizada$ o o realizar: 

Construcción del camino Chemax-Cobó con aportación dol gobierro -

federal. 

Re1}dicíón tic gufos on:¡ueo!Ógici:11 do Chichén-lnó y Ul<t11<1l, osf como 

lo ttdición do guí'o~ >0bte Dzibilchatún y grutot ¿., lol-Tun. 

Coo•l•uir el ki\Ómetro y medio neO!l.aio poro 1 !i;g<u a l<a ruina¡ arqueo· 

IÓgico• de Ek~olom y realizar el desmonte y rttstouracióo de dichos ruinas, 

Prc\llntoci:in de un p!cr1 poro con<hv;r un tren turfstieo que una Con

cun, Chichér-·ltzá y Méri<..'-a. 

En iunio da 1978 se •v-,inÓ de renovar el local de! excuartel de or

ti\lerfr. de ~i <m Scu .. lt(m, on el cual se alojó el museo &.. arqueología de Yuc_:: 

IO!í h•CJ::to :., r<clonl'> inwguroción (septiembre de \979) del Palacio Centón, 

Acondicionomiant-o y crenció" el ~~noro Zací' de Valladolid. 

RcmodetociÓn d1J la (.Jy;:J d~ !o culturo; rc~1a;.,ruciÓn <lo l exconv~nto -

dfl lo, madro;,. Concepcitmi>fo, (0M1-.:o), >clo cl<' ~KIX>'idÓl'\ Je productm c:h.H<mo

le ~, iolón poro exposicii)n~s,, librorla, biblloteco, +.o\u d~ 1.,,i;ruro, cinco ¡ordi

n.!s interiorc,, potlo ,fo hl cvlh.lr<i poro eventos, olr.,aco"<1\, <Íren uclminislrotívo, 

•er11icíos \cnit«rios y colntor(a. Sa prop<ine inl'llgror a usto ca\O un área para u!;] 

cor una muestro de a<to tt1H9io•a y quo octuolmont. ashi ot111>10 al himpla do -

Mon¡o,. 
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construir un teatro, espaei°' paro exposiciones, ieminarios, etc. y un área más 

poro construir una plaz.oleto e integrarla o lo fochodc, Lo Co,a de la Culturo -

es uno imtituclón paro promover y difundir las monlfestaciono¡ artísticas y arte~ 

noles del Estado y paro endquecer lo CtJlturo hoelenclo que édo llegue ol pueblo. 

El edificio ya \il remozó y funciono ocrualmente como nAgora• del FONAPAS. 

En Quintana Roo, en el ~xenio posado, M:i proyec:tcron las •iguientc1 -

obras, algunos de los cuoles ... realizorQn y otras están en vros de realizarse: -

Proyecto turfstlca Concún, hotel Presidente en !Tes entidades, Edificio de afici-

nas del Fideicomiso Xel-Há, SolneoTio en Xc14iá, plan maestro tvrí.:ico Cazu-

mel, ocondicionomicnto de playos en C=umel, Subdelegoc:lón de turismo en C~ 

cún, t\n Cozuml.ll y Delegación en Chetumol, Campo voeocionol Aventura., de~ 

trolla turfstico Xcocl.ll, Comino• de pene!Tación Xel-Hé, inveltigocicnc~ arqueo-

fue•on obt-<>nlrló< del docurr..,.,to 614 del COPRODéY. 

E:" et foil<>tn que !é editcró sobre la "Ruto Moya", ¡e promoverá lo mori 

no del puerto de abri~¡o de lsio Mujere' (laguna Mo<:O"<) c:;oo capoc:idod pera óCO 

¡<1 ~ 1 do recreo . A\imhmo, "º her. rc<llii:cx!o p<omor.ionc, poro c~lc hlo por me-

ello de \ex "regolll1 U..I S<>I al Sol". 
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o3l MEJORAMIENTO Y CRl:ACION 
. DE LOS SERVICIOS TURISTICOS 

NECESARIOS 

Los servic:lo1 turísticos que funcionan adecuadomente en Yucotón son IOl ltons'PO! 

tes, \as ogenc:las de viajes, \os alquiladoras de autos, los gul'°' de turistas y los 

resl<:luronle• do c:otegoría tvrística en la ciudad do Mérida, Los hoteles ll1!901 o 

sor lnwficll!ntes en temporodos altas. La lnformac:ión, las pvblic:oclones turÍ1tic:o1 

y la publicidad podrían mejoranr.i bastante, !Obre nido la edición de guías tvrí1-

tlcot. lo quo ~ ha desC\lidodo muc:ho y que no e1 p<eeisomcnte un lo!!Nic:i·.:i, ~ 

ro sí un otroetlvo, es el fomento de las artesanía~. 

lo mcr¡orfa de 10\ servicios ~JrÍsticos son atendidos pcr el 'cctor privado. 

Dado que lo hotelería es el tervieio mÓ• urgente o mejorar y o crear, -

nos r~ferircmos cspcci'ficomente o él. 

Los hJrh!a~ qvo .,jsifo."I el Corredor, normalmonte lo hocen en outomÓ'lil 

por le qw ,.,fo conver.ientc construir establec:imientos de hospcdoj<.' "/ olirncnto-

clón que cunq1JOU no reon de lujo, si tengan la c:oniodidud, \o limpi<izo y los 

pu1.cio~ odecuado3, poro que le~ tvrhtos de~e~n o1oion:e. Se podría con-.trcir junto 

dlldo> por <.:nnlro~ (;Omarciole! qv,; venden or!Ículos ~«00\¡ido~ (y "l"'' e' difícil -

de ancontrm <111 otro parlti), con re1tc:rura11k» d" di.tinta\ <!specl..,\:d0cl.,,, divcrs!:> 

nl!s nocturno, y OíJCndo1 de vlol~1. Eslc tipo d" c1toblccimionto1 1aquinro de e~ 

noclmientos •ltptlclolbodo~ en lo materia paro s.u hucn fundoncmlenlo. Asimhmo, 

., '· ' 
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en eite. tipo de ho~les conviene contar con. campos y Útiles fJClrO practicar de--

porte' y tal vez. con establecimientos de dlvencn tlpoi de Juegos; dejan mll'/ bu.!. 

nos ingresos, yo que el turista busca sobre lodo dlveulón y esparcimiento. 

lo política hotelero debe orientarso l1<1cio lo construcción de instolacio-

nes funcionales y cómodas, no p<ecisomenre lujosa,, pues éstas, al ser coros, dis 

minulrón e\ deseo de pcrmcn;:ncio. 

Algo que debe OJidorse ol máximo º' lo aparición de pre~ociores de ser-

vicios marginales, muy frécuente• '"' e•tc zona. E.tos pnHtodores no sólo ofrecen 

ol turista artículos de muy poco calidad o ollmcnito\ en condiciones antihigiéni-

cos, sino que p<ir¡udicon el aspecto general del cllnlro. Uno pol(ticc integral d~ 

be erradicar los controdiccio""s que se ven en ol!JUnos lugares tvrÍsticos, dond" 

ol lodo de los tvrisl<l1 que goz.on de luios y diveqiones, estén lo\ habitantes del 

lu¡¡ar que ni siquiera tienen un empleo paro vivir dignamente. 

Una ve:. reol ii.ados los ob<as toconto\ ul '"ctor pÚblico en \Ol diver~s -

c~ntro1, Óste p..oede iiwihlr a !os particu!C111n '' quo instalen negociOl de calidad 

tvrÍslica alrededor d" los otrcctivo\ ocondicionad"' y asr se evitaré lo molo im~ 

gen dv puestos sucios o tneí1ci~!'\teJ qua Cf.1u~on ll'!qoHvo impresión a to, h.Jri!ta~. 

En doto\ recabados en docume nl :>: del COPl\ODEY St: re comiendan los si-

guÍ<!ntt'~ obras: 

Construcción de 2,000 cuc rto1, 1.abro todo de c c 101'¡0rÍ01 A y B. Co~ 

..... , •. 
•• ·J. 

trucción de poradore1 y clborgues de ¡uvcntud en M9rida, Pro¡¡rl:$0 1 Chich&o-ltzó 

y Uxmol. 
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- Cadena do· restcuronte.s-bolnearlo~ {@mpre!".! ~ae~t<:tc!) ~ua cpera ~ 

cuadamente, en Yuealpetén, en el Cenote de Vallcdalid, en el Parque do lo ~ 

rol,,a de Tizimfn y en los prlnclpalos puntas turfsticos. 

Paro el turismo en tránsito: E1tac:loncrniento para vehículos-remolquo de -

ruristcn en Mérida (300 espacios), en IJxmal (50 espacios), en Valladolid (50 el 

pecios) y en Tekax (50 espacio1). 

las agenc ias de vioje1 !' los alquílodor01 ele autos 10n .erviclos que estÓo 

SOl"Jrodos. 

- Restourontu y centros nocturnos: estohlecer condiciones de ,¡eguridod -

nocesorio y pr°"1over lo creación ele B\los en 101 pdncipoles polos de olTocdón. 

CenlTo de Convencior.e1: Se pro¡:>OM su creoc:ión ounodo o la oferto 

hotelero. 

ircn!porto:i~ .... oérea: promov~ r nuevo' ~rvicios aéreos. 

- Ai<;u iler de embarcaciones dc>portivos: promover el establecimiento de 

En di"fio• de la entidad "' rucobnron 101 siguintes inforrnadonu sobre -

Cont truccióo de un hotel d1> 2.50 cu artos on ol Club de Golf lo Ceiba. 

- C:)nilruceión del hotel Presidenta Mont..1¡0 con no mtinos de 200 cuor~ 

tos. 

'.! 
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:- Construcción de un cobertlzo on Chichén-11%Ó p<:'rn eclmin!;!ra• la D<i 

legación d& Turismo y no el IN.AH. 

a4) PROMOCION DEL TURISMO EN EL 
CORREDOR ,YifRIDA CARIBr. MEXICANO 

lo ¡::M"Ofl\Oción tur(stico la reallzon los promotores o creadores de oferta. De oltoi 

~ ha hoblodo en otro capítulo. 

El llevar o cabo una dcblda promoción O\ do im¡xnlonclo porque de ella 

dcp<!ndc el que el turismo Poleneiol OOJdo y .e interose por vi\itor un lugar de-

tcrminodo. 

Es recomendable eloboror un invcntar¡o que contengo lo< otroc!ivo• turÍ•-

ticos, O$f como los servicio• de lo :tono, 

El cuudlo del mere.oda lurÍ\tl= es de utilidoe pero lo\ promotora\ pues -

permite conocer len p:>,ibilidodc, o inhm:s.e1 del l'IJrl""o y cH> ésta manero e llos-

planean In forma oo crear los inc:11ntlv0\ noce<0rio1 para otrocr al turiVtlc y satis 

lo promoción deba ,alir du lo rutina y con.,ertirse en crcodoro d" rou~vos 

ícfo;i,;, originales e imoginotivoi. 

la promoción no wlo !.o 1ed11~e CI la prop<>ganda, lo pvblicidad O la infor 

moci.Sn sino que reoliza plancocloM¡ y oosorrollo lot oclividod:.n turístlc:o1. 

Mediante lo p:opogoncfa s<i logro pre:141!1ot y dur a C-'>noco1 un determino 



do Pfoducto, que en nuestro c:cso es el atractivo rurfoir:o. 

Las campar.es publicitarios pueden dar muy buenos rewltados si estén blon 

reoliz:oclcs, oc:tvofmente existen técnt~ e'P41c:lallz.ados en e1to actividad. 

Lo informc.:ión veraz y lo _más complota po'ible da a conocer todo lo que 

$1! puede vhitor y C>demás da ml.I)' bueno impresió~ al l\Jrista p.ies muestro lo or

gonll'Oción y lo atención que se do ol fomento del turismo. 

Lo Socretotfc d<11 lurismo trobaio en la elaboración dal inventorio de re

etJnos y servicios turísticos de Yuco!án y del Sunure en general, que .será porte 

del in-o1entorio nocional; lo Delegación del Estado ocrualizoró los dolos periódi~ 

mente. 

Se ph::~:.a t: íóúr oficinas de info~mociOn y prov,,er a todo\ t~ recepciones 

do hotele• con bar«>< de informodón poro los turistas. 

-.:i .. .. •.:.· 

Yucatc" cuente co" 101 siguiente~ promotorft\ en el >ector privado: 

,\wc.ioción de Ho~!es y Moteles, S.A. 

Asociación de Agencias de vioju 

AsociociÓ<'\ de Arrendedoros de vehrculo, 

Asociación de Restaurantes 

S<lcción de turivno en lo CÓmorc de Con1eHcio. 

l'or porte ¿., 1 S<lctcr oficial e1tán los dguit1r1t101: 

~!ogl'.l<:O"l fc~ral de la Sccrctar(a da lurhl1'W) 

Departomol\le> d<> Turismo del Gobieroo dlll E~tcdo. (/>.mbai rcspcnsab_! 

lid<::d•i ~ c<><ln ~" una po1n::ir.a y tienen 'omo íunc:lón Impulsor ol h.lrii;• 

mo.) 
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Consejo Nacional de Turismo.- Con un repreientonte regional y fun

ción promoc:ionol. 

Otros instituciones docente~ Centto de . .i\dl~stramiento para la lndu1-

tria hotelero del IMSS; EscU11la de Gui"as y lo Carrero de Té:cnico en 

Turismo en el Tecnológico Regional. 

Instituciones de lnvuti9oc:lón: COP!tOOEY y Fondo de Fomento E¡i

dol (FONAff). 

Instituciones de fomento: Ade:nás do loi mencicmodos y que se C()Old_l_ 

nan con el Gobierno dal Estodo; 101 Ayuntamientos y lo Cámaro d~ -

COllll!rcio de Mérida, ,.,¡,; el Conse¡o Conwltivo de Tufr::no. 

lnstitucio:ies da protección al Patrimonio Turrttico: INAH (z.onos cr- -

queológicas); Er.coelo c!e .Arquitectura y Ayunlami.:lr;to (:zono colonia l 

1 .,: wgunck> también ei Íi!O<al ce.doro); Secrotoda del Patrimonio N,:: 

i::Í(Jnol ti:of"t une d~lorioción e n P' ?{}'r: ""; \a Secrotarfo de ,\'\crino a tra 

v ,;, r! ol :.l!c!or N ove l d() PrO<J rc' o y tri SP.ptimo Z onc Noval con •.ede 

Y.1n Yuc-alpe té~ C:)l"I d11 l1~gac iones. 1~n cudo f.1Jer to de l Estodo ª 

Lo Cámaro dí! Comercia Ó.l ~J\érida \C p roponll eloboror un monuol de in-

formoc.&Ón p~r~..: l os on;::.i:i izad oros de ccovcnciono~ y cre er un!.) ofir:ina poro toles 

El Comejo N ocional da lv,i1mo inctumo<\t<JrÍ<1 do 11 <l 13 millOll•H de -

pc:;.;n ;u prt:svpcc•1o paro promnción ;• publicidad. 
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En lo revisión dél prewpuesto de eg11ucn del Estado de Yucatán, da! los Diarios 

Oflc:ioles de 1969 o 1975; se vió que iu desglme inc:luye solamente renglones'! 

fero:ih!s o I°' ~Idas de los empleadoi de los dlverlCZS dependenc:ios turístic:os ofi 

cloles. En el c:oodro 15 del mexo 1111 d•rollo dic:ho presupJesto. 

En 1969 a..:endió optCDtimadOmelnto o 47 mil pesos, en 1974, o 225 mil y 

en 1975 descendió o 119 mll p.:.!IOs. 

e:) INVERSION NECESARIA Y SU 
JUSTIFICACION 

Compr<!ndido lo importancia del fomento y desarrollo del turismo par<> lo econo-

mín, C\ imprescindible contor eon rocur..,, para poder atendt.r y satisfacer les in 

l.~ rcc.:r""' ¡>ero did>ó f= ..,nto f tal '.!~~arro llo poc<lcn ,.,,.,.,, lo< sigui"~ 

N o de jemes C.:! :-eccn~ccr Q_VC cmpcxur o fomentar un e.e :i:ro ~,,?,r~t ico re -

01tos lnv~ri ion<! l no ~lo b<>nefician al turi•.ruJ, ,¡m a tocJc la pooloc.ión . 

. ,~ 
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recursos, sobre todo poro la indu~trlo hotelera; normalmente, las mayare.• inV1111!2 

nlstos construyen los moyore1 hoteles, como es el ca50 de los codenas hotelera1 -

intemacionoles. Ante esta situación se requiere la unión y lo c;aoperación entre 

los pequer.os y mediano. prestodoce1 para hacer frente de manera eficaz o lo ~ 

tente competencia. 

L01 in11ersiones requieren de estudios e irr.re1tlgociones para que tengan -

buen éidto, pues lan?:orse a lo ligero puede llevar 111 fraec'°. E! siguiente esqu~ 

mo n~ do uno forma de análisis para las nueves in11e~ion1tt .49'): 

Generación de ideos poro 
rr..>evcs inversiones 

,l.nólisis de 11iabílidod primario y r'"gimo do 

E"o&o ~i.oHbk \ 

.+ + 
E \tvdio de pre invcniÓrl 

l 
lmplontodÓn do! lo empunc 

i 
Emp¡c;...1 
operando 

011\Jdio 

\ 
l 

Lo ol<1cción de una ~°"" poro el fomento tvrí,Hco dobo hocer'41 con wmo 

11tenci6n, porticulormen"' en lo que ~e refiere o "'' pol!bilidode1, puesto que lo 

1ecupercciÓn de la1 olcvcdos inver~ione1 en infra<1strueturo cu porciol. Uno forma 

ª" recuperación ~·1 "udquirir lo pr~picdod de los lommos unt-es de lo rnnli:r.oción 
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de las Inversiones en infraesiructvra, con el nbíeto de que, mediante lo volad-

zoc:ión de los mismos por los obras de urbanización, comunicaciones, etc., por• 

te de lo plusvolra, al venderse las terrenos o los inversionistos privodos, revier-

to direc:tomcnte al Estado y pormHa osf c:rom .uno o$pede do Fondo revolvente -

pero el dosorrollo de nuevos xono:s" SO). 

E 1 proceso de plonificoelón de :tonos tur(1ticas es uno actividad en lo qt.'B 

intervienen onalhhls d~ merccdo, arquitectos, inganieros, planifi,codore; urbano~ 

y <1conomlst~. El papel ¿..,, este último conshte en r.oteiar la rel~ión •:nlre los 

coitos del p<oyecto y I~ precios del mercado y obtener "n conjunto los inversi~ 

""' totc!e1 t>l!cesorios, los cuales incluirán: co.to~ da construcción tenien<k:> en -

c<.:.ento lo depreciocion; capital necesario por periodos {trirncstrcl, por cicmplc); 

dinero en efectivo requerido y C1JÓnto "' cub<iró con íinonciomicnto y, finolrr.e:::_ 

tn, e\ có\culo de lo reditucble de lo inven1';11 y P. i tiempo necescrio p~ 

t<l ••J racuperoción. Ultimomcnte in!~rvienen tr.J<nb;én •::><:iÓl0901 y psicÓlo-

!}ll• o íin d•1 dc·te rmin<tr \o, nfocto' do! fomento turístico '!n lo~ potr=~' sociocul 

turo\e,. 

Por otro ¡:.o:te, ~ <kb... c•timulrJ• o i!:l\ nu'-'vO< in-,l!rsionhlos mediante el 

otorgomlenlo de crédii-:i~ e., .;andicionot fc•,orobl,.,; y o plazos convenientes. 

r.xl ronjcro~ . 

.. ,. 
·o; 
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la protección en el :coso del turlsno consistirra en dar preíerendn ., !~: 

invers.ionistas nacionales y no a los extran¡eios c:uonclo ésto sea ¡»sible, 

El estfmulo por medio de subvenciones o subsldl°' es c::onveniente d hoy 

un número reducido de invnrsionistas Interesados, pero ei necesaria su revisión -

anual poro que no afecten lo estructuro de precios. Par ejemplo, en turismo •e-

ría subsidiar con un porcenta¡e determinado y durante un I~ precho la cons-

trucción de un gron hotel de coiiital nocional. 

EnlTe 10$ disposiciones Fhcoles pucden cito=: rcdu-cción de impuestos o-

101 utilidadtti e incluso exención a 101 productcx nece'IOrios poro el acondiciono-

miento y ma¡oromiento de 101 iervicios turístico., si aquellos no se producen en 

<:l país. 

f. I cuidado que "' debe tener en ést~ est(mulo; C\ sv revisión periÓdico 

~ertir en privilegio\ inncce<arios que daroon lo e<;onomío no.cioncl. 

En ,,¡ fomento del turhmo se requiero d" una .,1trecho colaboración entre 

el ~llcler pÚbllco y el privodo ~s mientras el p<Ímcro no realice los obras de -

infrocrlTuchlra ncce,erios, el segundo no acudirá o In.talar las :.crvicios que re-

quiere ctl luri=o. De ohí que le invcr~_ión pública ontor."c:lc <1 la lnve~iÓn pri"'.;' 

do en mot~ria de turismo . 

Podrán dom1 co~s en que lo< ínvcr~h~ne• ptívoc.1~ n<J ac•l<Íon o puar de 

lo\ e1tímulo• que ,,, don, posibler.1enlc pc•que la ln•'ó";,), .. ~• poco rcdituable o 

po< w \c,, to rccupnroción. Efl •ntos ca•.os, el iecf.~1 r.úbl ícc. hoce \ca inv•'H$ioo10s 
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requeridas, sobre toda ~¡ ~}'!~!'!~t~ ;..~ blan ?~ tu pobiae'iÓn, c.cmo serió et -

coso de algunas formas de fomento del Mismo social. 

Otro ospec:to de lo lnvortión hJrfoico es que debe •r permanente, pues

to que, con la publicidad y les promoción, acudirá un númoro c:reciente de tvr!! 

t<u. De otfll formo, e~ núm11ro disminuirá por falto de modios pero ofenderlo. 

el) INVERSION PUBLICA 

La inversión públicti federo\ en Yucntán, en 1975, según doto1 del COPRODEY, 

fue la siguiente: 

ln•,enión outorizr.do (A) 

lnver~ión realizoclo (P.) 

% B/A 

l, 102.2 millone• de pe>01 

971.8 millonei de pe>0s 

28.2 

Entre otros invenioM• t"nemo1 los de Teléfonos do México, con uno in-

yenión ptc•upvcstodo de 40.7},~ millor>e• do pc:.01 paro 1977 y paro el pcrÍodo-

19n-1982, 410 millone' de p:no~ oproxlmodomcnte •. Lo Secr;:,torra de Obras Pú-

blic:os ha pro1upueslodo y progromo<lo pero <>I período 1 Wl-82, in·,cnioMs por -

113 millones de p<HO\ aproximadrunonte. 

En la reunión dr. lo /diunio poro la Producción, en novicmbro de l9n -

"' mcnífcstó la intcnc;iÓ•· do i1w.,ttlr 382 millor.ot dt p<'I05 en nvevos proyec:tQs. 

Pc~c: lo planificcr:iÓh fÍ~kn ~., : luthmo >11 cutorizomn 11 O mi\ dÓlams. 



Pol'(l diversificar los otractlvos tur(stic:as w planean las siguientes lnver•-

Carretera de Oxkulzcab (reglón Puuc), 11.lÍI miilooes 300 mil pesos y 

se estimó termínorlo en 1978 con 13 millones. Esta carretera une Loltún con Lob 

nó, Xlopak y Soyil; con Koboh y U><rncl. 

- Carretera Mérida-Cale.tún; con roma! a Chunchucmil: inversión de ca 

~¡ 22 mi !Iones de pe!.Os. 

Inversión de Chunchucrni1 por 18 millones de pe.os aproximadamente. 

- Ca'IO ele 1~ ArteSOl'l(Oi en Méridc: dos millones y medio d4i pe.as. 

Se han co!culodo la, siguie"1!'c~ inver.ionc: nocell>rios oproximodm poro -

l e~ si¡¡-.;i•m te • lugares": 

Aconche 750 000 pesos 

Ci>oiul 1,000 000 

Conkol 1,000 000 

Mocachó 1,000 000 

Motu( 1,000 000 

\zoma! 2,000 000 

Hoctún 500 000 

Tizim"fn i ,000 000 

Teobo 500 000 

Morna 500 000 

M"ni 750 000 



menre. 

: . ': : ,\ ... -~·.· . . 

Voxc:abó 1 ~soo ·ooo 

Umán 500 000 

Muna 500 000 .. 
Tecoh 750000 " 
Tekit 350 000 

leplko1 500 000 .. 
Ticul 1,000 000 

Teka.t 1,000 000 

Oxcutzccb 500 000 

Vallodolid 1,500 000 

Hunucmó 350 000 

• Totolei poro tvriSl!".o en cado e1ntldod, sin e11-

pe1cific:<;>r los obras. · 

12:3 

E 1 total do> ~"los inver~iones asciende o 18 millonc• y medio cpcoximado-

f'orc 'º' obre~ rer.omcndodos a pron.ov.:r, iorran Mcesori<n los •Íg1Jientes 

im.-er"S.lonr.1: 

Loltún 

Yotholí" 

Culcehtok 

Xtof.il 

Ccnota de Motul 

1,500 000 

2,000 000 

',500 000 

5,000 000 

500 000 

500 000 • 

·. :i '~ 1 



Cenote de T ecoh 200 000 

l ,200 000 

pesos 

los dotos !Obre inveniones ploneodos e inversiones realt:todas obtenidas -

en informaciones periodfsticas Yln los 1l9uicntes: 

1977 

Prim<!ra etapa e inciuguroción de les Grutas de Loltún, más de millón y modio -

ele pesos. En lo Ca"° de io Culturo, 2,650 000 do Inversión ejercido. Mái d6 -

26 millone~ y medio de invenión programado poro remodclación ~ monvmcntos

colonioles en 16 municipios. Con\tl\lcción de dos unidades sanitarias en Chichén 

-ltzó, 120 mil pesos. Poro rcrriuQ.:loción de pla:r.as y conventos en lo "ruto de -

los ccn\l(!ntos•, 6 millones de ?"'.O,. Restouroción de Ek-Bolom, inver~ión progr~ 

medo de 10 millones, 

1978 

En el convenio d<> dc,orrollo turístico se asignaron 335.4 millones paro Yucotón, 

que se conolizaríon a lznmo\, Ya.<cabó, luz y .anido en Chlchén-ltzó, o Vol\~ 

dolid, o Chunchucmil, o Calcehtok, a loltún, o Tckax, o la ruto de los con-

.,.,ntos y ele lo~ lti.óes . Ho:r una inv'J rsiÓn progromodo de 4 millones p<iro el co

berti7.o ¿., Cl-)ichén. 

lnvefliÓn (realizado) de cu1í un mlllÓrl de posos i:n lo rcstouroclón del -

cxcuartel de orttllería de Son Sebostión, por el Gobit!rno c.stota\. En ol Palacio 

Cantón S(I invirtieron hoste 1 '770, 600 mil P"'°'· 
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lnvenión planeocla paro lo primero etopa de la Casa de la Cull\lra: - -

5,800 000 pei;os. En total se proyectó invertir más de \2 millones en esta obra;-

poro construir un edificio nuevo se hubieron gestado más de 15 mlll<lf'les. 

1979 

En el 0001<0 estad[¡tlco del _Informe Presidencial do 1979 consl<ln los siguien_te, -

datos ~bre invetsionct federa les planeadas: Con-1enio en pt0co10 peto invertir en 

Chiehón-ltzó 23 millones de pe~s, con IM sig1.1len1e, particlpcnhu: INAH, Go-

b ierno del E,tcdo de Yucctán, SCCTUR y FONATUR. 

c2) 1NVERS10N PRIVADA 

En el Pion de gobierno de lr.i Delegoción de turhmo de Mérida e tienen lo~ si-

Hot-e\e1 

J.\ lqulladoro1 do autos 

Re1tourante1 y 
conlr0$ noetvrnos 

538 410 000 pesos 

9 175 000 

20 000 000 

24 000 000 

570 587 000 

En la r11unión do le Al ianza para lo producción, en navien1bte de 1'177, 

se informÓ de las 1l9ulentc1 invcm(aoe~ programadm: 

,•¡;!, , , - ' --'·· ''· · · . .- ,· 

61 millonoi de pilló• en nucv0$ cuamH do hotel 

49 mllloncs de po:ot en aplic;<:1c(Ón de hot'Olu. 

•. ,,_. -. ··, 



CONVENIOS FIRMADOS PARA INVESIONES EN HOTELERIA EN WCATAN, EN 

lrw1:1rslonl•to/por11e1ponte No. de cuarto¡ 
Total do lo iov•rtlón 

(milloruu de paso\) 

VID, S,A, de C.V/SECTUR, FONATUR ISO 120 

BANAMf)(- QUALITY INN/SECTUR, FONATUR 200 \20 

ASTECAH, S.A. 150 \05 

fü¡tel Bo]orquez 100 ªº 
Club de Golf 250 210 

Hotel Gorcro 20 15 

Hotel Hacienda lnn 50 30 

Hotol Ma¡olond 100 ªº 
H-.:?~l Moote{o 40 20 

Orgonb.aclón !!orbaehooo 320 280 

Posodcx do Méxlc:o y Socio, Holidoy lnn 204 178.6 

Oucllty \nn3 lnhtrMtionol/ 
Gobierno del Eclo. de Yucotán, 
SECTUR, FONATUR 150 120 

FUENTE 1 .Anexo• e11odrrtico• del Informe Pr1nldcncial, 1979. 

197fl 

Empleos 
directos lndircclm 

180 450 

240 600 

180 450 

120 300 

300 750 

N 60 

60 150 

120 JOO 

24 60 

la4 96/J 

224 612 

180 450 

¡:; .,. 

.~ ' _. . \ ~.~· 
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Los anexos estad(stieos del Informe Presidencial (1979), praj:>orclonan los 

informaciones odjuntos sobre inversiones en hotelerra con los siguientes conve

nios firmados en 1978: 

.Alguri-~s de estos hote101 son nuevos construcciones y otros ampliocior.e1, 

En iervicios l\lrÍsticos en 1977 se hicieron las siguienltn invorsionos: 

Solo de convenciones do la CON.ACOME, 1oeis mtllones dn P<l=· Villas 

orqueolÓgicos de Chic:hén-ltzá y Uxmol, 52 millones. Ampliación del Hotel Mé

rida, 15 millones. Horel Colcniol, 6 millones. 

1978 

Hotr. 1 en el Club de Golf Lo Ceiba, 140 millone,, 

Hotel Presidento Montejo, invcr.lón planeada ele 160 millono1. 

Se e 5poro uno in11cH1iÓn di.! 1 200 millones on la "Ruto MCJ'/o" ¡:or porte 

dol sector oficial y 2,000 millor•H por el sector empre1'll'iol. 

d) HECTOS EN LA REGION 

En 197.t 101 invorsionos en lo industrio hotelero en las pdnclpolcs conho~ del e~

todo O$C'-'nd(on apro:dn1oda1nenhl o 533 mill.:>n•H do pc!.(a; ocupaba 1, 787 pnno-

Lo lnveri!ón do agencios de violes era superior a 101 10 millones de pe-



sos, con 300 empleodos, 

En diciembre de 1977 w dio el doto de quo los 2,500 hc:i&itaciones de • 

64 hoteles de Mérida, que estarfan · ocupadCll en esa i.mporoda alta, producirfon 

entTodo• por \O millones y medio de pesos, sólo por concepto de hospedaje. 

En 1977 los ingresos recibidos por hJrlsmo f1141ron cerco de 88\ r;illone1 -

doe pe10s. E 1 número de turistas que recibió Yucotán fueron 702 mll, cproximod~ 

mante . Este número !18 incrementó un 11% en relaciÓI' con el afio Ol\terior y ~ 

ro 1992 !.e e1pera recibir -'flb mil turistas. 

los Ín'!Jresos recibidos par turismo se dividieron asr: 29% o la romo oli- -

menticio, 2s;; a hotelerfo, 13.S'ló o c.ompra.s turfolc01 y el resto o lrnn!:p()rtes, 

diversiones y r:-tros servici01. 

E 1 P'Hi.onal ocupodo directamcn!e por los :orvicios hJrÍst1cos ascendió o -

4,077, o sea, 500 más que el oi'\a ontador. 

tn cw afio '" con~trvyeron 355 hobitocion<H con uno ínvenión de 200 mi 

l lonos do pesos. 

Con los convo,..ios firmodos en 1978 poro !<1 con•lrucción y cmplioción de 

hoteles 'º c1~orán 2,0~6 empleos directo' y 5, \42 ornplcos indirec.t.:is. Se calcu

lo que por cado habitación con\truida, "' croan l.~ empleos direct.:is y por co

do empico directo c1eodo, "! c rean 2 . 5 c,mple"' Indirecto'· 

Ante atto •ituoc:ión <e ven cloros los ben,; Fico\ cfccioi del h1ri~"'º poro -

ol Eitodo do Yuco!Ón y Óllc tiene muchos c<pcran:L<•'< do qu" el iomcinto y tl<w;-
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rrollo d~I tw!lm') \i90 ~iendó una de IQc ptincipalec recursos paro la región. 

Ciertamente, el turismo p.iede ~r uno de ICI$ principales fuentes de rec'!!' 

sos, y en cc:~iones lo fuente princlpol, poro un poÍs, uno región o una locali-

dod. 

Esto se debe o qae, el desotrollor lo infraestructura y los .ervicios noce

sorlo• ol turismo. se estimulo el desarrollo de otros ~ctores económicos. Sin em 

borgo, dado el grado de detorrollo do nuestro poi"c, e~ necoscrio hacer numero1<>1 

importoc:loncs paro el equipomienl'O t\JrÍ1tico y ésto resta en mucho los ingre~ -

que del turismo i.e reciben, como tcmbién los mermo.., los beneílcios de los inver 

siones extranjeros, que normolmento salen del país. 

Por otro porte, no deben perderse de visto los efecto. >0eiológicos do! -

fenómeno turístico 1obrc 112 poblodón. E 1 encuentro de cultura. diferentes lleva 

o tronsformociones en los valores estoblccidos y en el comportamiento de lo J'O

bloción. Estas tronsformoclones pu•D<krn wr positivos y despertar en los habitantes 

intcrews de <up»rcciÓ:i ~neral, p<!ro pued<!n tc:r.ibiún tener efectos negativos e -

ir oniquilcnc!o pc:ulotinomcntc 101 hóbito• sanos d~ rncnifc1tociones y co\lumbrc• -

típicos de lo población . 

Tonto los cfactos. c conÓmlco1 como lo, ~cí.">IÓ<JiCo!. det turi~o V!rñri mes 

Foerle1, mienlrm mes peqvcr10 ir.o el lu9er vh;todo. 

De ohf le imporlllncla <l<' volo1<J1 , vqui lib"' ' y preve1 !o , c fcctm ¡»siti

vo1 y negativos que el formnto d"I torhm<> r~1,,,,fo opo1tor a In región. 
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CONClUSI ONE S 

l. El turismo e• uno oc:tivídod motriz porque pone en movimiento o ,,..íltiples 

oc:tividodes y Fuerxas "" el 0>peclo económico, 10Ciol y cultural. 

2. El desarrollo del turii.mo es económicamente importante para un poÍs por-

que, al gen<>ror div ís~, cyuda ol financiamiento p«dal de la Solonzo -

de Pagos; porqu,. •U fuente de íngre1Di; porque aeo fuentus de trabajo y 

porque activa airo< <~cto•e< de lo economía. 

3. E 1 turismo no "'5lo se ho de<onollodo e.amo negocio, sino que Últimamen-

te >(! le ha dado gron importancia al Fomento del h.Jri.rno •Ociol poto so-

tisfocer lo ncce•idod humano básica de recreación del moyor nÚmero po~ 

ble de pcr\OnO<, causo fundamental de lo existencia del tudsmo • 

.( . Los efectos del fomento de 1 lvrhmo se dejon sentir en las diVGrsos secta-

ras e conómicos y los .,focto~ de rivoc!os del turhmo se miden por el Multt-

plicodor del Goslo Tur(,tico. Cuanto mÓ. alto sea el Multiplicador, ma-

yor .iiró su Impacto un la economía. 
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5. El onálisis del inercada turi"stico es básico f'Ora su ~"ro l"-"!'• ·= :w 

cmólish obtenemos datos que nos orientan para su mejor el(platoción y a-

provechomientos. 

6. Las proyecciones sobre et merc:odo turístico guí'an a los intuesados en el 

turhmo sobre la demando futuro y sober 11 llDrén capoces da satisfoc.erla. 

7. les ingmsos generados por turismo odemÓt de ayudar o la Salara:a de Po-

gO'I, redistñbuyen el ingreso y tonto len lngl1'10J recibidos por turismo e! 

h"anj"ro corno por l\Jrismo nacionol, benefician al lugar visitado. 

B. El turl\mO, como factor de de=rollo regional, puede hacer otraetivoh~ 

t<> un pcquei'lo lugor y logr"< <JU<! pobloc:ionos aislados se integren o 101-

centro1 de coowmo . Son innu,,..,robles los blene1 turi'itiCO$ que se ~n 

explotor, pero pera ésto se requiere vn conocimiento directt> y profundo 

de lo región. 

9. Poro que une zono rurí'uico U!O considctodo =mo tal, no basto que o.ie~ 

te con ctroctivos, sino quo os nocosario lo infroest?tJctvro y los servicios 

turísticos que p:rn1iten el goce d·tt dichos atroetlvos. 

10. Existe une extenso gomo de otroctivos tvri'>ticas y en algunos cosas éuas 

pueden ofrecerse en su estada natural; en otros, requieren de cierta ela-

boroción y en al9uno1 m.;, '" prnclw <:rearlo,, conjugando VOl'los oleme.!! 

t01 9"" lioo1 izan en un oh joto doterminodo; ti.to creación prÓcticamente 

t!S ilimitóda • 

.. ~ ... : :: ··· · <:•:.· - . 
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l \. : E 1 patrimonio artfstico de un 111!1':1'" turfstico puede ..,. muy !ko e ~-'/ ~ 

bre, pero son indispensable~ su ccruervoc:ión estético y adecuado exploto 
. -

elón, Los. otrocti"os deben ier variado•, \Obte todo si lo zona ~ reóuc:i-

do; al tudsto le gusta no sólo di.,ertirse sino todo lo que le ilustro, lo -

quo toe<> su sensibilidad por Sl.1 bellno y todo lo que por su grandeza 

puede admirar. 

12. Dado lo sign:ficoc:ión que el tvrisn'O puede llagar o tener paro uno re- -

glÓn, su fomento y desarrollo requieren do una planeoctón. Los planes '!! 

r(dlcos no se limltQ\ al mercado, a lo i11fM>estructuro o o le» servicios, -

sino que con¡ugm intereses pÚhlic:os y prlvodos paro que la ma.¡or colee-

tividcd posible participe en 101 benelidos derivados del !urismo. 

13. El turismo no 1Ólo beneficio al pofs receptor en gc11erol, sino o los divcr 

''" regiones y a pequcil\01 locolidodes. Yueotón destoca dese!<: hoce varios 

d~t.oda• en el ámbito turi'rtico y en los Últimos ~ e..c puesto relevante 

\.; ha consolidado gracias o los recientes incrementos e11 los actividades -

que tienen relac:lÓn con el turi?.mo. Sin embargo, el potrimorlio tvri'stic:o 

<Í<l Yucotón es muy grande y queden zoll<I~ de las que se podrfo obtener-

mucho provecho. 

14. El renglón más dinámico de lo Población (conómicomcnte .Activo en Yu-

cotón ion los :servicios. Los emp\001 dirócl0<11onte roloci.:inodo• con e 1 tv-

ri1mo ~ incrementan onualnicntu, wbte to<lo lo• do lo hotelerí'o, ogen- -

c:los do viajes y olquiladoca1 do aulomÓvtlc1; 01to• octividodes también i~ 

crcmenton su equipamiento. Lo1 ingro,¡o1 o<mara<lcis por turi:1mo ~ incre--

... ······ .·-.; -~ r ..... .:-; : .. . 
. ... _ •. = . • ;,1 · .. 

....... 
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_mentaron,. de 1960 a· 197'4 en un promedio del 26%. los demás sectores 

económicos se ·benefician con l0s oc:Hvidodes turfs!ica~, K>bre todo en los 

temporadas altos y por esta rozón puede con\iderorse ol h.u"lsmo como uno 

octividcid motriz poro Yucatán. 

15. En uno década (1966 a 1976} ol número de turistas que visitaron Yuc'Otén 

se incrementó en casi medio millón. l!n principales corriente~ turísticas -

extron¡eros que visitan Yucotán provienen de .Estados Unidos, Inglaterra,-

Fronclo y Canc.dó •. Esto nos da la orientación hacia los idiomas cuyo 6\-

· tuc!io es rná, necesario pera los personas que traboj= direct<>mente con -

los turistas • .Además, es preciso inve•tigar las cou:i.os <ecundados del me~ 

codo turístico poro saoor cuáles "°" los o~pt1c:tos que es más necetorio fo 

mentor. 

16. Yucotán es un contra l\JrÍ1tico con in!rcestruc:tvra y .ervicios turísticos 

17. 

mayor el núme-ro de visitantes que re.eibe Yucol'Ón. Sin ernborg:>, el nú~ 

ro de días de pormcnencia de los turistas es mayor en Ccneún que en Y:;: 

catón, aunque ~ite c..,...nto con rlum<Ho= otroctivos. E1to •ignifico que -

é•tos no e.tón totalmente explotado~. De su "~piotoción, o de la creo- -

ciÓn de nuevos otroctivos, depcrd-0 rá el aumonlo da e"' número de d(o, 

de permanencia. 

E 1 óf:f'k de !01 rurist<:U que vi1it<m Cancún. visitan l<lmblén Yvcat<Í<i. O -

sea, que el ·.40% restante, sólo vltítc (OflCÚn; por tonto, Ó1to lll vn mer 

codo potencio! poro Yucatón y "1bre aste morcado ¡>:>l'.!nciol debo octuane. 

·· ... 
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El 44% de los turistas que visiton Conc:ún,. utili:r.an camo medio .ele tren_! 

porte el automóvil. lo mós posible es que éstos turistas visiten Mérida. -

Como normol-nte. 111 hace el rc=n-ido de Mérido al Caribe, del desar~ 

1 lo de los atractivos y serviclo1 tu.í'1ticos que los vlsltc.ites encuentren en 

eso troyec:to depende..G también uno permanencia mayor de los rurirtoi en 

el Estado de Yueatán. 

19. Se le llama Corredor Mérida Caribe M-icarto o la cotTetero que .va de 

Mérida a Puerto Juáre:r., Quinlona Roo. Oe los diu principales puntix -

que toca esto corretera, ocho pertenecér\ al Estado dG Yucotátt y do• el 

de Quintana Roo. Hoy una serie de pequef\as de1vicc;lonei laterales de -

esta carretera poro visitar lugares ~ interés lurÍ.tico. 

20. E 1 44% de ttJris~ que llegai a Cancún por tierra, es un merccd::i pote~ 

ciol p'lt'O 101 puntos del Corredor y pera la• :ono1 hn(,tieos cl<!é"/\a' a -

-ltzá. Si e ios turhta; ~ detv(an poro visitar !zoma!, Yoxeobá, Bolanca.!!_ 

ché y Vallodo\id .e pralongor[a la estonc:io 0n Yucatá.i al menos en '!"-

dío y modio. Esto dependerá de \os atractivos y lo promoción qu" moti-

ven el interés clo le, turista• a visitarlos. 

21. las temporodai turístic~ en YuCQtón es!Ón muy morcoclas, tanta para el -

turhmo nacional CO<TIO poro el extranjero, por lo que so nec;esilo una m~ 

yor promoción " incenliVO\ paro atraer hlrÍ"'10 en los meso& bajo1, poro -

q".Je ta ocupación hotelero y demát U!rvicios tur(stico' no se veon mvy -

ofoctadoi. 

; . ~ ·.: 
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22. . l.ol ingre- recibidos por Yucotán en el renglón de tvrhmo aumentaron - _,., 
· ·._ 

~ 1964 a'1974 en 373·millonet de pet.Os aproximadamente. De aquí quo 

uno de las metas del estado de Yucotán sea aumentar los .dÍos de penno-

nencia del · turismo pues micntroi mayor ieo este número, mayores :;erÓn -

los ingreSCH qve recibe ol Estado. 

23. Las proyecciones sobre el mercado turístico en Yucotón son mUf promete-

doras y hoy motivo• ¡::ara C$pllrar qve así iea. Entre dichos motiv01 e$fán: 

el incremento de.las vvclos a Yuc:otfu, lo$ proyectos de inversión en_h~ 

telerfa, inversiones on ah-activos y la promoción turí'stica a predos mÓdi 

c:as y en condiciones convenientes. Sin embargo, debe hacerse un cuido-

doso estudio Ce cst01 proyecciones, eú-udlor la o!crtw; o:m que vi cuento 

y la futura o~rto que ~ 11ece1ikJrÓ poro no caer on el e><c:cso. 

24. Durante IC$ tempora::las nitos, los iervlcios turísticas en Yucatán 11-egcn e 

hOl'Ón Ch'cer ~ número coda ~-ez mayor de vhitorrtcs. 

25. L01 ccnh'a$ tvrfsticcs mÓs repr,..ontatlvos del Corredor son: Mérida, Chi-

chén-ltzá, Co:.urnel, Cancún, Vallodolid1 lzomal y Yaxcobó. 

26. Yucotén cuento, en Sl.Jt principolos civdodo>, con inFroestructuro y .M:rvi-

cios odl!CU~ y se ha visto que Ósto~ se hcremcntari y perfaccionon c:on 

el tiempo. Sin embargo, no todca los cMl!os da 1 CO!rcdo.- c~'<!nlan con -

lnfroo1!Ncturo y servicios dc1orrolloc!os po10 otrncr y recibir lúrlstos; si -

se deseo que a partir de este Corredor Sil !ncrcmont .. n los benéficos efec 
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tos del turismo, es necesaria empezar por dotarlos de infroeúructuro y -

iervlcias de eotegori'a turí'stico. 

27. Yucotán cuento eon I°' sl¡¡uien~s otroctlv01 turísticos relevantes: z.onos -

orqueolÓgleos, arquitectura colonial, cenotes, grul0$, playas, centros a•-

~sonales, folclore, 90$tronomío y pesca. A pesar de los numerosos airo~ 

tiYOs, unos se enc:oentrcrn poco desam:illados y ottm sin explotación y f~ 

mento y lo que los turistOi rné~ tl1>nten es la falto de diveuiones, sobre 

todo en la noche puu la vida nocturno es bastante ei.casa. 

28. Ademcis de los otrcctivos turísticos que motivon la visita o Yucatón, e• -

nccc~io investigor todas las causas de tal visito, as[ como~ gustos y -

preferencias de lo~ turista\ porG que de esto formo ~ omplíen los motivos 

que ofrezca Yucatón y la:i raz.ones pa:o que los t\n'Í\tos !e vayan con de. 

se01 de volver. 

29. E 1 fomento y de.arrollo turÍ!tico dol Corredor Mérida Caribe Mexicano -

no puede hoc:erse ol ~ar, pue• llcvori"a o un crecimiento onÓrquico que 

scir(a má. perjudicial qu<l benéfico. De ahí lo lmportancio de un pro<:elO 

culdodoso de ploneoción. 

30. Poro lograr la copt<>ción y el aprovechomianto del turismo en el Corredor 

Mérida \oribe Mexicano, se intonto aumentar al nÚ!Tl"ro de visitantes, -

oumantc:r los día~ de pormonendo y hoc:er los inver•iones necc$Cl'ioi an -

equipamiento tur(stieo. A•imi"'"°• r;.lrÓ ncco~lo ac:oodlcianar algunos o-

trac:tivai exi•tcntcs paro mejorarlas y hacerlos más atrayentes. 

, .... ... -· 
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3\. Poro que el desarrollo del Corredor Mérida Caribe Mexicano ayude o lo-

grar ·lo anl'er:onnente expuesto, \O requiere mejorar y ocandicionor los • 

centro• actuales y potencialei, cuf como los .ervicios tvr(1ticos necesarios 

y llevar a cebo uno adecuada ptamociÓn de dicho Corredor. 

32. Entre los medidos más pertinentes estóo: primeramente, ettublecer una 

prioridod en los zonas o desarrol lor, dando primacía o los ce11tros mó1 re 

levante~ y que requieren de menores invcr-.ionos. Asimi,..'Tto, es nece"'1io 

dotar o coda centro de uno originalidad pmpio que lo haga mói atractivo 

y enriquezca en variedad el Corredor. Así podría aumentar~ el número-

de días de permanencia. 

33. l" infroe•~ .. 1o:tvr: de ..:aliclad turrstica •H ~ko en codo centro paro qve, 

o porHr de ella, :.e cre,¡arrollen lo; ~rvici<Y. turísticos COr!'.plernentcri01. -

Por oho p:lfte, el sector pÚblico p<JOdo d<>r incentivos a los in·-ersionist os 

ce. 

34. Poi r..cd io ce uno político de ornbellecimit> nto de 101 poblodos v: logrará 

... , . . '/' 

. ·' " 

ona imogcn cgrodabte y io wf1ci ~nt~~nt~ motivadora para uno visito, -

ciÓn. 

35. 

suficiente• paro los hJri>rus. l rn CC <llro1 vocar.ior.ole1 "'º lo~ ill•ta1ocionei 

.' ,·: ... ·. : .. _·.· 
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que logran mayor permanencia de los h1rh!<:!!, ·== tüd;:, •• '5U ocondicio 

n01T1íento responde o variodos inte1111ses. 

36. E llmlnor o los prestadore• de servicios marginales en e¡to zona mejorará -

el aspecto da coda c11ntro. Asf mimo, d1cundar o los atractivos de ne-

godt» de c<llldad turística dará uno imogon po5Íliva y atrayente. 

37. Con una debida promoción tvrfsHca del Corredor, s.e lograra darlo o co-

nocer y otrcer tvrisn1<> poten.ciol. Esto promoción rkb'J ba\Qr>e en ldens -

n\.>eV<ls y originales. 

38. lett intTumentos con q1Je !e ruenl'O poro flnanciar al fomento y desarrollo 

del turl!rno s.:l<1 e! prn<Upoesto e~tatol paro el turhmo y los inversiones t~ 

s.o lo-¡rcró ~aH~fcc:-er lo crt?eiente demando hJrÍstica y oc¡uetlo debe siem-

pre •.upcror o lo ~gunda. 

39. Con los in•1er1íones reolizodos en el >i!lctor h.lri<ma "' ha logrado incre- -

menl':lr el nÚm<!ro de visitantes a lo región, los ingr,...o< percibidos por ~ 

rísmo y >eb<e roclo los empleos directo~ e incllrflctot derivados d<!I fornen-

lo y dc:sdrrollo turístico en el Estado de Yucotón. 

40. A pe\IJ< de loi oon.?Hcos efectos d.. I hJris.mo M lo región, 101 efectos ne 

gativos pocdnn llagar o ruentirl<!; por é~to no d!!bon dejar da tenerse en 

cuento poro controm11torlo$ lo más posible, 

., _.· 
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CUADRO 

POBlACION ECONOMICJl.MENTE ACTIVA l'OR OCUPACION 
1950 - 60 - 70 

OCUP.ACION 1950 (1) % 1960 (\) % 1970 (1) % 

Agric:-Jhuro, Gonoderí'o 
Si lvlcultura, Cazo y Pesca 99,490 (59.8) 116, 194 (58.9) lll ,076 (55.09} 

· lncl.11trlo Extractivo 344 ( 0.2) 1,223 ( 0 . 6) 566 ( 0.28) 

lndudrio de Tron~ormoción 19,462 ( 3 . 0) 5,765 ( 3.0} 6, 385 ( 3.16) 

lndlutriu de la Constr-..Jc:cióo 5,352 ( 3.0) 5, 765 ( 3.0) 6,385 ( 3.16) 

Industria de Elcctric:idcd, 
Gas 492 ( 0.3) ~ { 0.3} 657 { 0.32) 

Comercio 15,876 ( 9.5} 20, 717 (11 . 0) 15,2J.I ( 7.58) 

T ronsportes 4,889 ( 3.0) 6, 189 ( 3.0) 4,4i:S ( 2.18) 

Servicios 14, 155 ( 8.5) 22,296 (11.0) 25,211 (12.50) 

Industrio del P<itrólco 110 ( 0.05) 

Gobierno 4,403 ( 2.13) 

No e spcc:ificodo1 6,079 ( 4.0) 313 ( 0.2) 12,224 ( 6. 06) 

TOTAL \66, 139 (100) 1?7,017 (100) 201, 630 
-

(1) Cen1.0 General di! ?oblación. Dirección Genei::ol de E<h:xlística. 
FUENTE: Monogrnfío 197 6. 

~!}~r:~LJ·.~ :;;_; .. :.>· .: r.:>. ·;.;:~:<'- · 



INGRESOS GENERAOOS POR EL TURISMO EN YUCAíAN 

AÑO INGRESOS (Pe<es) 

1960 19 069 800 

1961 27 373 800 

1962 58 465 200 

1963 68 874 600 

1964 70 137 000 

1965 a~ 595 ooo 

1966 103 204 200 

1967 117 000 600 

1968 !35 !65 600 

1969 131 391 600 

1970 171 000 000 

1971 180 868 300 

286 306 400 

1973 399 563 300 

1974 442 902 700 

FUENTE: Dclegcción de lo Secretorí'o 
de Turismo de Mirido. Estimación de 
lo Oficino del Secretoriodo Técnico -
del COPROOEY. 

··:-. _: ··!.'• ·, 
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CU.ADRO 3 <;~~~ 

:, :'>1/i 

· l:A DISTRISUCION DE LOS GASTOS . DE LOS VlSIT.ANTES POR TIPOS DE EST.A
SLECIMIENTOS COMERCIALES Y PROPENSIONES A LA IMPORTACION POR CA 

DA TIPO DE ESTABLECIMIENTO -

Prorrateo de los gosros 
c!o los visitonte1 

Tipa de estoblecimientos comerr:.iole~ tncuesta de \965-66 

Horeles 24.6 % 

Departomet'ltos hoteleros y depa•tomento~ 4.1 

Restaurantes 31.4 

O.l 

Tiendas de lic0<e> 6.0 

Tiendas do ropo y occe'°riº' 9.3 

Tiendas d'! joyerfo, regalos y so1Ncnir1 5.2 

1.7 

Orog1JerÍo.1 O.J 

Tiendo\ d~ fotogrn!Ío t. l 

TranspcrlC? "'" lo; hlos 4,5 

T ronspor te por tierra ·1.9 

Agonle~ de IOUH \.8 

Vorim .i.a 

T01'ALES 100.0 

Propensión o la 
Importación 

38 % 

39 

49 

66 

44 

60 

54 

65 

57 

39 

37 

29 

45 

l'UtNT~: First Notionol Son\,. c.f Hr.rwol i. Ciiodo por el Dt. Donold E. Lundoorg 
en su libro: El no;.gocio del turhmo, Ed. biono, Mé><ico, l9n, p. 1-ll. 

,·',{ 
... :.:·~ 

.·-:: 



CUADRO 4 

PERSONAL OCUPADO EN HOTtlfR!A Y SE!MCIOS TURtSTICOS.EN LA PENINSULA IX 
YUCATAN EN 1975 

Localidad y P e r ll o ·na t Ocupado 
categorfa Comidas. 

Admon. Otroi¡ Total 
Total Empl:adOll 

Cuartos y bebidas' coortos por CU<Jrto 

MERIDA 

11 76 110 78 43 307 477 0.64 

111 81 209 168 109 567 678 0.84 

IV 74 30 59 20 183 690 0.27 

V 52 2 30 10 94 551 0.17 

Suma 283 351 335 182 1151 2396 0.48 

CANCUN 

74 182 118 159 553 583 0.91 

11 74 254 80 89 497 496 1.00 

111 8 20 11 6 45 58 0.98 

!V 30 27 21 14 92 169 0.54 

V 3 21 3 27 16 1.69 

Sumo 189 504 233 268 1194 1322 0.90 

COZUMEL 

1 39 l 01 58 SS 283 275 l.fJ2 

11 42 152 50 50 294 200 l .11 

111 32 84 48 9$ 192 237 0.81 

IV 22 4 17 \O 53 200 0.27 

V 16 12 5 33 \13 0.29 

Sumo 151 341 185 178 855 1091 
.·.--;,e_{,-' 



CUADRO 4 
(Continúo) 

PERSONAL OCUPADO EN HOTELERIA Y SERVICIOS TURISTICOS EN LA l'ENINSUlA DE 
YIJCATAN EN 1975 

151..4 MUJERES 

111 n 39 24 75 170 0.44 

IV 14 7 13 3 37 121 0.31 

V 12 2 15 6 21 101 Q.:12 

Sumo 37 48 52 10 147 392 0.39 

CHICHEN-lTZA 
33 101 30 16 180 195 1.16 

UXM.Al 
25 55 23 16 \19 130 1.05 

CO!lREDCR 
C/.NCUN-TULUM 

2 6 2 6 16 s 2.00 

11 12 41 18 24 95 74 1.25 

IV 4 11 2 18 27 0.67 

V 5 4 2 ll 12 0.92 

Sumo 23 62 24 31 140 123 1.14 t 

FUENl'E: .FONATUR, Gerenc:io de Pianooclón y Estudios Económicot, octubre 1977. 



CUADROS 
SERVICIOS TURISTICOS EN YUCAT 111'1 

1m % \973 % \974 % \?75 % 

Ho te lu 80 - 93 16.2 106 13.9 116 9.4 

No. de cuano> 2,493 - 2,815 12.9 3,099 10.0 3,406 9.9 

No. de coma\ N,D. - 6,153 6,753 9.7 7,367 9.0 

J.9enclo de v icje< 22 - 30 :)6.3 JO 34 13.3 

A lqui lodoro1 d., ovto1 a - 9 12.5 10 11.1 13 30,0 

Vehfculo1 de 
los olqv11odora\ 17! .... " 359 .U:JO 11.4 . "•'-'• 

l'lo. dt: taxb 627 - 657 4.7 690 5.0 738 é. 9 

~~-! ttouront~ 62 - 77 24.1 124 61.0 134 a.o 
Gúi'O~ dd Turi1t110 autot\todos 
por lo Sría, de Turluno 86 - 100 16.2 156 56.C 156 

FUENTE: Monogroffo 1976, Gobl.:irno del E.todo do Yucotán. 
~ 
O\ 

.: .-< 



CUAD~O ó , 

ENTRADA ALPAÍS' ()E TURiSTAS EXTRANJÉROS, 
DURANTE LOS . MESES DE ENERO A DICIEMBRE EN 1971 

MES No. DE TURISTAS 

Enero 170,992 

Febrero 174,209 

Mor.to 162,666 

Abril 20,2,550 

Moyo 163,457 

Junio 199,993 

Julio 239,898 

1\90~!0 213,385 

Septiembre l?J,459 

0':1-1J~('; 152,481 

Nqviembrn 174,769 

Diciembro 257,553 

~\JM>\ 2,238,412 

---------
FUCNiC : Dirncción General do EstodÍ\tico, S. l.C. 
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TURISTAS NACIONALES Y EXTRANJEROS QUE VISITARON YUCATAN 

(l 966 - l 976) 

Ai\10 NACIO~IALES EXTRANJEROS TOTALES 

.1966 l:io ns 4\ 292 172 007 

1967 144' 300 so 70\ 195 001 

1968 146 429 78 M7 225 276 

1969 131 392 87 594 218 986 

1970 \59 600 125 400 285 000 

1971 128 791 9'.3 :m 222 183 

1972 226 377 131 393 357 770 

1973 330 096 146 657 476 753 

1974 382 321 172 518 554 839 

1975 402 S4a 184 131 586 679 

1976 436 664 200 724 637 388 

fUENlE : Doto~ rccob-::clot en lo DclcgociÓn de h1 Sccrotar ío de Turi!.mo de 1.Wri
dn, Yuc • 

; · " " 

·/ : 
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CUADRO 8 

PRINClPALES CORRIENTES TURIST1CAS EXTRANJERAS POR NAC!ONALID.AD 
QUE VISITARON YUCATAN - 1968 - 19n 

COMPOSICION 
PAIS 1969 1969 1970 1971 1972 ~ % 

E $tcdOl Unido• 29 541 31 532 31 3n 27 934 37 477 156 856 75,44 

ln¡¡alterro 3 802 3 649 5 087 ..¡ 862 4 704 22 104 10.63 

Francia 1 216 137 \ C'64 :z 186 3 06\ s 664 4.17 

Conad-5 159 312 1 452 1 674 1 847 7 444 3.58 

Alemanla 907 726 034 1 039 l 52i '5 229 2.51 

J<1¡i,-$n .. ,, ,.,., S22 ?'49 795 3 543 1.70 ,,;i;;.>-. ..... ~ 

.Ar¡¡1;ntino 386 453 341 l78 \54 512 0.73 

Sul:::o 435 347 339 250 338 1 709 0.02 

E Sp<:ll\O 290 205 127 63 lf>.I 869 (),42 

fUENTE: Socr"tocío do Gobo.rnoclon - Oeportcmonto dol P.eghtro Noclonol de Extron¡ero~. &; 
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CUADRO 9 

CUADRO COMPARJi.TIVO DE AFLUENCIA DE TUiHSTAS />.l ESTADO DE YUCATAN 

QUE SE DESPLAZAN A L.AS ZONAS .AP.QUEOLOGICAS DE UXMAL Y CHICHEN~ITZA 

EOO. DE YUCATAN UXM/.L CHICHEt-1-\TZA 
A~O Extrori¡uos Flocionoies iota\ E><tronjero< Ñociono\e, lotnl Ex1ronjero1 NoelQflohn Total 

l96ó 4\ 262 \30 725 172 007 24 590 26 356 50 946 2S 256 l9 169 67 425 

1967 50 701 144 300 195 001 19 131 30 516 49 647 33 3136 35 10.L 68 48S 

1968 78 ~47 146 429 225 276 29 .\54 37 454 65 908 42 756 .¡l.} 817 83 537 

1969 87 59.; 131 392 218 976 28 561 ~o 194 se 1ss 39 430 <15 S30 S4 960 

\970 125 400 159 600 285 000 33 337 36 llOO 70 \37 42 272 52 02~ 94 m 

1971 93 392 128 791 22" 18:! <iú /51 51 tM 92 395 53 656 70 025 123 681 

1972 131 393 226 377 357 700 50 002 48 096 %098 69 004 n ss9 \46 563 

l97J 146 657 330 096 476 753 55 997 59 369 \15 366 79 357 02 194 \62 151 

1974 172 510 382 321 554 839 62 767 51 005 1\3 m Sil 9\2 07 154 176 066 

197!1 184 161 402 548 586 7?.9 52 866 48 430 101 2% 95 72? ne 919 184 ó40 

1976 200 n4 436 664 637 388 60 610 b3 170 123 780 123 404 135 \36 258 540 

FUENTE1 Coto' dol Instituto Noeionol do Antropolooío & Hhforla. 
¡:: 
'4) 



CUADRO 10 
ESTIMACION DE VISITANTES A LA PENINSULA DE YUCATAN POR CATEGORIAS 

lOC.AllDAD Y 
1967 1968 1969. t crm tl"J"'f1' i9i'2 1973 1974 1975 CATEGCh:·A f ''" 

. ,, ' 
MERIOA 
Cotegorra 1 l 19 000 19 000 25 500 37 000 38 000 55 000 73 200 
Categoría 111 59 500 7\ 500 59 500 67 000 73 500 79 000 100 500 109 400 9" 900 
Cotegorfa IV 45 000 57 500 65 000 nsoo 97 500 103 000 116500 89 700 101 400 
Categoría V 29 500 36 500 42 500 44 500 59 000 70 000 79 000 118 300 ~ 

TOTAL 134 000 \65 5(i() 18ó 000 203 000 255 500 289 000 334 000 372 400 380 300 

CANCUN 
Cotwtgorío 1 35 500 
Categoría 11 39 300 
e otcgorío 111 9 700 
Cotegorro IV 12 900 
Categoría V 2 100 

TOTAL 'i9 S.?O 

COZUMEL 
Cotegorfa l 11 000 11 S,.'1{) ll 500 16 500 24 if;O 19 900 32 700 
CategarÍo 11 18 500 2;) 000 \O 000 22 000 22 500 24 000 28 000 ;o ooo ..,,, ..,l'V'l. 

4' ... .,,,.1 

Cotcgorra 111 7 500 7 500 7 500 12 500 20 000 20 000 21 500 20 800 19 100 
CotegotÍo IV 3 500 3 500 3 500 4 500 6 500 9 500 15 500 19 500 20 000 
Categoría V 3 500 4 000 5 500 6 500 7 500 9 500 12 000 10 600 11 (',()() 

T OT /. l 33 000 35 000 47 500 57 000 6.2 O(JO 79 ';JJO 101 eco ~e-e seo ''"' ,..,,,.. .... 
t 14 1,.;'1.;&..J 

ISLA MUJERES 
Cotegorío 111 16 000 17 000 17 000 18 500 22 5-00 23 500 27 500 22 400 22 2((1 
Catcgorío IV 7 500 7 500 8 000 9 500 12 500 12 500 14 500 14 200 3 400 
Categoría V 2 coo 2 500 :'.I 500 5 000 5 500 5 500 6 500 q 200 7~ --

TOTAL 25 500 27 000 28 500 33 ceo 40 500 4\ 500 48 500 48 800 37 'IOO 

CHICHEN-ITZA n.d. n.d. "·d. n.d. n.d. n.d. 'l.d. n.d. 26 500 

U X MAL ".d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. 23 500 

CORREDOR 
CANCUN-TULUM 
Cotcgotío 1 n.d. n.d. n.d. n.d. 400 
C<'h>9~ío 11 n.d. n.d. n.d. n.d. 9,400 
C:atcgori'o lV n.d. n.d. n.d. n.d. 3,100 
C<>l.,goría V n.d. n.d. n.d. n.d. 2, IC-0 

lOT/,l 15,000 

"R•--·-·-h--~-... --
FUENTE: liwcstigoci¿n dlr.:>ctu d.:: FONATUR. Geronch1 de Pl<>r.~r;d'5n y E!llldíos Económicos. 
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CU;\ORO 11 

ll~a.EMENTO DE PifCIOS CE ALGUNOS t1om.e~ :tN MERIOA, YUC. 

ft.M H o t .. 1 Pre e: i o N'". de Empte<>dc, 

1972 Mcrite¡o Polace 150 M(n. :.!50 Máx. 90 
1913 175 300 
197-l 240 350 
1975 260 3.75 
1976 312 .(SQ 

CCJ":.11 dct 1 Oolan 
\969 150 S2 
197~ 225 375 
1975 225 375 
19n 3óO 450 

El Ceotet l~...., 

1975 175 107 
1975 wo 
1976 36-0 
1971 :¡¿o 600 

Otr o ' Cotegod'"a• (11 o V) 

Ho"'I Mm r,.c;io,, No. de E m;: !eodo, 
l',\~n . MÓoc, ----.... -·-~ ·--

Con?f.:' ooti'.· 1976 y 71 75 y 90 5 
Chac....,.,..n l 1'170, 75, 77 60, 100, 12() 170 4 

Carro 1m . 75, n eo, 150, 200 150, ioo, J'25 9 
Alomo l ?6Sl. 74, 75, 

76, 77 'º· 30, 35, .\1), 60 25, 50, 5~. 66, so 7 
At~~~ 1960, 61, 69 

74, 77 6, 10, 15, 35, 42 12, l o, 25, 45, 54 7 

FUENTE : C~io tdnbo!t:do >:.o..., d<ltOS obh"'ido• en l("l Ool~oci.in °" la Scu:r~todo di: ';'\Jfi sr.o de 
M,;ddo, Yu~. 

:-·:..~-

.. 
O ·, · · 
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PROYECCION DEL lVRISMO >-Nl.IAL A YUCATAN 1976 - 1987* 

A¡;lQ NACIONALES (Xi'RANJEROS TOTAL 

1976 291 676 138 38-( '3C 062 

\ffl 309 90!! U7 OJJ 456 941 

1973 328 13i! 155 632 "83 820 

197'1 346 368 I~ 331 510 699 

1980 3114 598 1n 980 S37 578 

19!!1 387 a:za 181 62'1 564 457 

l'l'a2 .(-0\ 058 190 779 5'ill 336 

19e:! ~l9 !!!9 190 ~? !;!2 ~!5 

1'11l4 437 518 201 sn 64.5 O'I• 

l?SS 455 750 216 2:13 6n ?i.l 

i?e.~ .~,5] 223 231 629 Q;Q 852 

wa7 485 193 240 538 ns óJI 

• Oíir.ln'J rl"l1 S~c:tt~totiodo técnico del COPR.COEY. 

'.·!: .• . : : . -~·. ,. 
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CUADRO 13 

SERVICIOS CON QLE CUENTA LA ZONA - \975 

POST AL: l odn'llnistrcción de c01reos en fo.Aérlda. 
3 oll"ncla,, 1 .ucunales y 26 agencias en el interior del estodo. 
Todos 101 municipios tienen "'ivicio de correos. 

RADIO: 14 eúac:lones rodiodifusoras en el estoclo. 
10 estacio1'Cs en Mérida, 2 en Valladolid, una en Ti~imi'n y una en -
Progreso. 
Radio Marítimo con una estación en Yucolpete'n, es parte de lo Red -
Noeionol de Rodiocomunieociones marrtimo1, eon•tltuída por 14 e1tocio 
ne~. 

TE LEGRAFIA: 19 Oficina, en el e<t-cxlo y 3 por in~guror..e. Existen en los 
p<Ím;ipoles centros <:le población. 

TElEX: Centro! do Tel<i>: en Mérida con copocidod poro 120 abonados. 
Exid'!n 74 obonodos conectados. 

MICROONDAS: Yui:otán ct!Ó integro.do o lo Red ftlderol de Mic.""t>Ondos y formo 
parte del .;,n\occ Córdoba-Mérida. Cuenta con 3 canales de te
levl\lqn y un<> c;odeno de Rodiodlfv1ión 6n lo Bando Comercio!, 
vna rap<!tidorn en Colcehtal< y uno terminal simple en Mérida. 

ENERGF.TICOS: E 1 r..:it:óle-, y ,u, dcrivodo< ~n trnf<lo1 de rnfinarfos y d-cpósitos 
c.'e p.,¡,.:)lco• Mcxicono~ é-:: Minatitlón y Campeche. 
En M•'.<ido cotó la /lsencia loco! y cuanta c.on un <iitcmo de -
tlhtriU.;dií.-, de eo conce<ionorio1 opro:.;imc<lom~nte. ta c<ipoei
c!orl ti<! ob~c·" ncmier1to de lo plrutln es dt! 6.5 milb>e1 de li
tro~. 

SANIDAD: lcr ) (H:;rc l"rro d~ S<1 lub riJ .:id y .A,i\tcncicr ?úblíc<1 ticM ~4 centra• de 
Salud y l)r\ Ho,pi tol Genc,cl, 15 de col <'Q'.>!~·~ ll y 29 dQ c.ole9orfo
C. E! l/.ASS y ol 155STE tienl!n dé pt: Nfortcia,. 11ay ven in• clíníca1 -
porliculo11:; . 

' '. • 
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CUADRO 13 
(Continúa) 

DRENAJE y ALCANTARILLADO: No e1dsten, sólo hay fo!ICH sépticos. 

COMERCIO ESPECIALIZADO: 

TRANSPORTE URBANO: 

56 a 60 boutiques dedicados, sobre todo, al -
comercio turÍtt103: vestidO!; típio;as, arte\Ql1Ía1, 
libras, etc. 

Mérida 232 unidades. ·. :· .. •. 

Otros eiudadCl: Ticul, Vollddolid, Motu!, Pro .. ,, 
gre$0, Tekax, ch:. · ,·. 

FUENTE: Delegación da la Sría. de Turismo de Mérida • 
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ANT'fCEDENTES HOTEl.fROS EN LA l'tNINSUl.11 CE Y\JCATAN 
CUADRO 1_. 

- NÜrneto de cll<M'toi -

locolidm y 19!JO 1965 1970 1974 ~ 
Co"-gotÍu No. 'ló No. •¡, No. % No. % No. ~4 

Mt"OA 
11 1.t7 5.9 3a1 7.6 477 8.S 
IH 130 16.7 3M 26.7 432 11.4 672 16. 4 678 12.1 
l'I 229 2'1.4 326 2.5.3 'SI 72.2 660 16 • .( 490 12.3 
V 199 25.6 2AO 18.~ 452 iB.i .5Sl 13.6 551 9.3 

Sub•t1)to' 558 910 1, .582 2.910 2,396 

C .. NCUN 
1 J.5 0.9 ,SóJ 10.0 
11 21 0 S.2 496 e.a 
111 si 1.3 58 1.0 
IV lo9 J.C. 
V 0.1 16 0.2 

Svb-tom! )o:J 1.322 

COZUM<l 
1 91 ~.7 174 • .l 275 t.7 
11 39 ~-º 'l':l 7.0 117 '. l ZC! 5.0 26--:J .. 
111 w •.t• 1.J, .. 5.9 237 4 . 2 
IV I• L~ u 1.1 Jl l ,J 200 5.0 200 J.6 
V 26 2.0 •9 '1.0 113 2.9 113 1 .0 

Svb-!Qtal ~J 1 :lO H9 ~15 1.u<o 

ISV ,.,..IJJf ~:.: ~ 

'" {( ~- 7 7• 5.8 q~, •.lo l JO 3 .2 170 J .0 
l'-J 51 '·º ,. 3.0 121 3.0 12t 2.2 
'I l) '. 5 12 O.<> :":\ :? . Ci 6J 2.1 101 '.9 

~·.·b·'"J ?t1l -.. ~ 137 2•0 :!3.( 312 

CH1(11[ ~.t--1 17. A 

111 ~!q ' - ~ 30 2. 3 IJJ ~ . 3 l xi J.J 155 ~. a 

UXMAl 
i1t li l \ C-. .( a1 ~.J 6\ J, J UI 2.0 1:?0 1.< 

CO<'EOC"- (." J t ~'~U~ ; .. flJLUM 

11 ,. 1.3 04 1.6 
l'I ? n .2 "Ji 0 . 7 
V 0.2 \2 0.7 

S•Ji·: .. ·to· · ~ ! l(l 12J 

TO 1 ' ·l ne H,tJ. a 1,IP~1 lC!(). 0 2.·~~ tQQ.O 4, l}.1.', 100.0 5 ,{(J? 100.C • ruÚ.: fr·:·--·t(J't¡-j,.T7J'r:-~:~-·r-; ,, e¡ª dli - r 1 on• ;.;-TQ"°7;·-;:--c;-;::;d· ¡-;;~ .. -t .. ;;;~¡;¡·;;;:-----··---

,, '.'. 
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RENGLON TURISMO DE PRESUPlJ:STO DE EGRESOS 
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE YUCATAN 

CUADRO 15 : ·;{~ 
·:::·~ 

:;:¡ 
·' ~:.1 

. .. ~] 
y;' 

A~Ó PAGINA 
:.~·; 

PESOS i 
", , 1 

1969 '47,302.50 261 
··. ;. 

1970 67,575.00 259 

1971 62,946.00 215 

1m 200,892.00 221 

1973 224,436.00 217 

1974 225,960.00 111 

1975 119,079.00 90 

FUENTE : Oiorío~ O ficiolet corre'f>Ondienh>J, 
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FORMULA 

El Dr. Oonald E. Lundberg, teniendo en cuente los principios del multiplicador, 

' 
nos do la forma en que calculó el Multiplicod0< c:ICll turismo en Bahamas con los 

dotas del cuodra 3 y las propensiones c:olculad_as, y advierte que obll!ner lo. pr~ 

pendones a lo Importación y al ahorro "puede ier en extrema dlffcii• y ~ pue-

den llegar o diferentes resultc:das en do.. investigaciones diversas. 

la fórmula que él do os lo siguiente: 

1 - PTI 
Mil PM/J. + PMI 

MIT "' Foct0< por e 1 qve "" han de multiplicar lo• gasto. turfoicos paro 

saber el ingre'IO tur(stico generado medionre esas gO\!os. 

PTl "' Propensión de b1 turhtos e importar e comprar bienes importodos 

y servicios qoo no crean ingrc'IO poro las Bahamas. 

PMA "' Pro,..,nsión moruínol ol ahorro o de-:isión de lo pcuono ele no -

gastar nina.Jn dólar extra del Í"IJ"'"°· 

PMI "' Propensión morginol o lo importcción o decisión da lo penona -

de comprar bienei lmportad<X o gnstor <u dinero en el tnt.lrcn¡ero. 

1 
MIT ,.. :i8T + 

.341 
-:7.52, 

.659 
:m .8942 

' ~ ," ~ - T ' 



FORMULA 2 

10 
A - (o + b) d + 100 

S - e 
-2-

158 

+ l( 

A = Alfvencla total de enhodas previstos en ol ol\o que ~ considere 

a = Número de tvrislOl que no pernoctan 

b = Número dr. tvrh"" en trórnito 

S = Tot<il de. habitaciones di~ponibles 

e = las hobllocklnes no utilizodot por tvrista\ 

X = Q¿ficit do hobitacÍOMS que se deico colmar 

d = Media rfo e\!oncio, por hsrhtos en la época <le mayor afluencia. 
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GRÁFICA. 2 

DISTA 1 BUCIÓN OE.L -GASTO 
TURÍSTICO NACIONAL 

1~70 

fuente: Reunión Nqc1011a1 de Estudio para 
el desQrrollo dQI Turi5mo lntl!'rior. 19?0 
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GR~FICÁ 3 

DiSTR i BUCiÓh !JEL PE: so TLiRÚHICO 

.. 

' - ·~, 

Fuente: BQrico de México . Publiccv.i6n de )a Prnncra Jornada 
Anuo! Meicirnna de TuPsmo Sf:C T"UR CLl!i<lerno 1, p 7 
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GRÁFICA 4 

PISTRl&UCION DEL 
PESO VIAJERO 
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fuerit" Publ1cac1on de lq Pr1merc1 .JornaclCl Anual Meucan::i 

oe Turt!:llll"· SECTUH . Cut1d('r110 p. 8 
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GRÁFICA 5 

D 1 S "T R 1 BU C 1 ó N DEL 

.PE SO GAST ROt\óMICO 

Salario~ ) 

fuente: Ccimora Noc1011ql de la Industria de Re,taurante<; 
y A\lmentos Condirncntados. Public!.lción de la Prímera 
Jornada Anual Me:m:Qnct de Turismo. SECTUR Cuaderrio 1, 
p. 9 
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Revisto de Comercio Exterior. Banco Nocional de Comercio Extc 
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