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INTRODUCCION

Desde su origen, la auditorfa se ha enfocado a verificar -
la exactitud de los registros de contabilidad y la autenti-

cidad de las actividades reflejadas en ellos.

Debido a la expancién de las entidades, la auditoria a evo
lucionado; una prueba evidente de ello, es el enfoque ac-
tual de la misma, lo cual! incluso ha influido para el esta-

blecimiento de nuevas bases:

- La revisién de sistemas de contabilidad para determinar
si la informacién es adecuada y confiable, y 8i los ac--
tivos estan debidamente protegidos,

- Verificar mediante pruebas de cumplimiento si el siste-
ma de control interno funciona adecuadamente.

- Pruebas sustantivas para corroborar la informacién que

aparece en los estados financieros.

Por tal motivo, es necesario buscar nuevos métodos y ~--

procedimientos gque ayuden a la simplificacién y eficiencia



N

del estudio y evaluacién del sistema de control interno -~
en funcién al cumplimiento de sus objetivos, estableciendo
una relacidn clara entre la calidad de dicho control y la -
naturaleza, el alcance y la oportunidad de las pruebas de
auditoria. Y es precisamente la auditoria transaccional -
un enfoque vy una metodologia encaminada a establecer di-

cha relacidn.

,a auditoria transaccional! se basa fundamentalmente en -
L

las siguientes premisas:

- Conocer los tipos de autoridad y responsabilidad, asi -
como los flujo de efectivo, recursos e informacidén den-
tro de la entidad y las transacciones al través del pro-
ceso de contabilidad, base para la formulacién de los --
estados financieros.

- El proceso administrativo puede dividirse o seccionaxr -
en una cantidad limitada de ciclos.

- Mediante la revisidn de los procedimientos de contabili-
dad v controles internos, pueden identificarse los ries-
gos generales y especificos y considerarse esto especi-

ficamente, al establecerse el alcance de la auditorfia.



Por tanto, este trabajo de investigacidén tiene por objeti-
. . . . ’

vo primordial exponer - en un sentido amplio - cuales son

las bases, elementos y procedimientos principales de la-

auditoria transaccional, asi como la identificacién de los

objetivos del sistema del control interno, aplicables a --

los ciclos de tesoreria, egresos, produccidn, ingresos e

informéatica.
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de negocios,
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control.



1. APLICACION DE LOS CICLOS

1.1 Los hechos econdmicos y las transacciones

Los sistemas contables de una entidad pueden ser simples
o complejos. Algunas entidades se ven en la necesidad de
disefiar sistemas para procesar grandes cantidades de di
versos tipos de transacciones, utilizando para ello com-
putadoras electrdnicas altamente desarrolladas, registrg._

dores y dispositivos de comunicacidn,

Los gsistemas se disefian e instalan, no 8dlo para elabo--
rar saldos provenientes del libro,que sirvan de fuente de
informacién para preparar estados financieros, sino que
también contribuyan a la produccidén de informacidén admi

nistrativa y de las operaciones en términos no contables,

Durante la aplicacién de la auditoria, deben estudiarse vy
evaluarse los controles internos existentes en la entidad
como base de confianza en los mismos, .y para determinar
la naturaleza, extensién y oportunidad de los procedimien
tos de auditoria que habrdn de aplicarse. Asi mismo, se

. : ‘s . ..
considera necesaria la simplificagiédn y concentracién de



aquellas transacciones similares sujeta's a una serie de
técnicas de control interno, que afectan de modo impor-
tante los estados financieros, agregando también la se-
gregacidén de actividades y de los sistemas de contabili-
dad conexos, en una funcién de planeamiento financiero y
control yvuna cantidad limitada de ciclos con relaciones
reciprocas. El hecho de agrupar las transacciones en ci-
clos, sirve para que el auditor pueda identificar los obje
tivos del control interno en cada-ciclo y las técnicas de

control disefiadas para lograr dichos objetivos,

La razén principal para realizar estas agrupaciones, es8
facilitar el estudio de técnicas de control interno aplica-

bles a controlar tipos de transacciones similares, 'y con-

secuentemente, poder modificar la cantidad de ciclos o =
los rubros de los estados financieros agrupados en los -
mismos, en funcién de las caracteristicas especificas de

cada entidad.

Dentro de la actividad econdédmica, no existen entidades -
que sean idénticas, pero en cierto grado participan en -

hechos econdmicos que tienen o deben tener un impacto -



en sus estados financieros, informacién de referencia o

en sus operaciones.

Un hecho econémico se considera como un acontecimiento
preciso, en algunos de éstos se involucra a la entidad en

relaciones con terceros, como puede ser:

- Adquisiciones de recursos a cambio de obligaciones de -
pago.

- Pagos de efectivo para satisfacer obligaciones.

- Actos de la naturaleza ( incendios e inundaciones ) que

afectan a los hechos econémicos.

Algunos otros hechos econdmicos son de cardcter interno,

comos:

- Transferencia de activos.
- Conversién de recursos.
- Decisiones operativas,

- Correcciones de errores, etc.

Uno de los principios de contabilidad expone que todos -~



los hechos econdémicos en .que se involucra la entidad en
cambios con terceros, deben reflejarse en sus estados -
financieros. Asi{ mismo, ciertos hechos econdmicos que
comprenden fuerzas o entidades externas e internas, por
consiguiente, algunos, pero no todos los hechos econérn_i
cos que afectan potencialmente la naturaleza y valor de -
los recursos de una entidad, se reflejan en sus estados

financieros, por lo que deben seleccionarse o reconocer-

se,

Es conveniente que una vez que hayan sido reconocidos, -
sean aprobados o autorizados, para poder seguir con los
pasos adicionales de tramitacién o procesamiento, tales
como calculos, clasgificacidn y registro. Lo anterior es =
lo que da el cardcter de transacciones realizadas por una

entidad.

La transformacién de una inumerable cantidad de hechos

’ . * -
econdmicos de diversos tipos que se plasman en estados -
financieros se logran principalmente por transacciones -
que fluven al través de diversos sistemas, que constituyen

una serie de tareas mediante las cuales se reconocen, - -



autorizan, calculan, clasifican, se resumen y se infor--

man las transacciones.

Cada entidad definird sus sistemas en forma singular de

acuerdo a sus necesidades; y los métodos de procesamiep_
to dentro de un sistema pueden variar, efectudndose algu
nas tareas manualmente y otras con computadora. Algu--
nos sistemas pueden estar disefiados para procegar un -
flujo continuo de transacciones idénticas; otras con un -
flujo esporaddico. Con frecuencia los sistemas deben co-

municarse o0 enlazarce uno con otro.

Para el auditor, los estados financieros de acuerdo con
principios de contabilidad son la salida mdids importante
de los sistemas de contabilidad de una organizacién. Sin
embargo, debe admitirse que ciertos hechos econdmicos
Sse reconocen y procesan como transacciones,aunque no
se reflejen en los estados financieros examinados, as{ -
podrfan mencionarse los cambios de direccién y las deci-
siones sobre operaciones que pueden alterar archivos im-
portantes de informacién que se utilizan para procesar -

transacciones, Por consiguiente, al evaluar los contro--



les internos en funcién a sus objetivos, es G§til pensar -
que lasg transacciones alteran las bases de datos en lugar

de suponer que afectan solamente los estados financieros.

1.2 Los ciclos de la actividad de negocios

La evaluacidn de los controles internos establecidos en
una entidad. es el reconocimiento de que los hechos s2co-
némicos que producen impacto y la serie de tfansacciones.
sistemas. procedimientos, enlaces y bases de datos pue-
den dividirse lédgicamente en una cantidad de grupos que
pueden llamarse ciclos, esto estaria basado principalmen
te en las estructuras organizacionales de la entidad, ob-
jeto de evaluacidén; teniendo en cuenta que serd mas fa--
cil la aplicacidn de la auditoria transaccional, mientras
menor sea la cantidad de ciclos identificados por el au-
ditor en los que pueda agrupar todas las transacciones -

de la entidad.

De acuerdo a las actividades de una entidad, pueden con

siderarse los diferentes tipos de hechos econdmicos que
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se clasificarian en los siguientes ciclos:

Ciclo de tesorerfia

Se reciben fondos de¢ inversionistas y acreedores.
Se invierten temporalmente fondos hasta que se necesi-

ten para las operaciones,

Se adquieren recursos{ mercanciasg y servicios ) de pro
veedores y personal, a cambio de obligaciones de pago.
Se pagan obligaciones a proveedores y personal de la en

tidad.

Ciclo de produccién

10

Se retienen, usan o transforman recursos.

iclo de ingresos

Se distribuyen recursos a terceros a cambio de prome-
sas de pagos futuros.
Los terceros pagan los recursos que les fueron digtri-

buidos.



Partiendo de la premisa de que el ciclo de operacidn de

una entidad, es el tiempo que tarda la misma para con--
vertir el efectivo obtenido de sus accionistas e invertido
en el objeto del negocio, nuevamente en efectivo a su dis
posicidén y de sus accionistas; estos ciclos describen por
lo general la actividad de negocios de muchas entidades -
y cada uno de ellos constituye nhechos econdmicos que son
convertidos en tipos de transacciones interrelacionadas -
Yy que son procesadas al través de los sistemas de conta-

bilidad, hasta los estados financieros.

LLa identificacién de un guinto ciclo, lo constituiria ( por
su importancia ) la elaboracidn de los estados financieros,
ya que involucra tecnicas de control interno contable que
también deben ser estudiadas vy Evaluadas por el auditor.
A diferencia de los demas, este ciclo no procesa transac
ciones, 8ino que se refiere a informar de los resultados
del procesamiento al consejo administrativo o directivo,

a la gerencia, inversgionistasg,acreedores, etc.

El ciclo de informe financiero también incluye hechos eco

ndmicosd que no dan origen a transacciones, pero que de -
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ben reflejarse en los estados financieros.

Otra funcidén de los ciclos, aparte de procesar transaccig
nes, es la de ejercer un control fisico. sobre los activos
de la entidad, asi puede encontrarse al cicio de tesorerfa
relativo a la custodia del efectivo y de los valores. El -
de produccidon controla el acceso a los inventarios y las-
propiedades.El ciclo de ingresos que se refiere a la cus-
todfa del efectivo y las partidas de efectivo que "se reci-

be de los clientes, hasta que pasan al ciclo de tesoreria.

Cada ciclo esta compuesto de una o mas funciones, en --
donde cada una de ellas es una tarea importante de proce
samiento o una seccidn de un sistema, que procesa tran-
sacciones relacionadas 16gicamente, con una sola excep-
cién, o sea el planeamiento financiero 'y control que com
prende la supervisién, control y revisién de los ciclos -
por la gerencia. el cual se utiliza para estudiar y eva--

luar los controles internos de una entidad..
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1.3 Planeamiento financiero y control

Una de las funciones de la gerencia es la de planear, con
trolar y administrar hechos econémicos para lograr los -
objetivos de la entidad., La individualidad de cada geren-
cia, se expresa en la forma en que emplea y organiza al
perscnal y el capital disponible, en su esfuerzo para lo-

grar esos objetivos, entre los que pueden incluirse:

- Definir el giro ( los negocios ) y las metas de la enti-
dad.

- Preparar planes a corto y largo plazo,

- Obtencidn de fuentes de financiamiento.

- Controlar el acceso a los activos y locales de la enti-
dad.

- Autorizacion de las transacciones.

- Evaluar los estados e informes financieros,

Para mantener en operacion a la mayoria de las entida- -
des, se requiere de un flujo de autoridad y responsabili-
dad de los copropietarios, al traves del consejo de admi-

nistracidén y - de la gerencia, de primer nivel a los nive --
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les sucesivamente mas bajos.

Para controlar eficazmente los negocios de una entidad, -
es importante que en cada punto de interrupcidn de este-
flujo,la responsabilidad y la autoridad que se delega esté
claramente definida y comunicada al personal que necesi_
ta conocerlas. Por consiguiente, el consejo de adminisg~—
tracidn puede utilizar estatutos y resoluciones para defi
nir y comunicar que reponsabilidad y autoridad se reser-

va y cual es la que delega.

De modo semejante, la gerencia debe utilizar organdgra-
mas, descripciones de trabajo, definicidén de politicas, -
manuales de procedimientos y otras técnicas para definir
y comunicar las responsabilidades y autoridad al perso--
nal de niveles inferiores, También se utilizan planes y -
presupuestos para definir y comunicar los objetivos de -
las actividades individuales y las limitaciones de las mis

mas.

Definir v comunicar responsabilidad y autoridad es la -

funcién de planeamiento financiero y control. A diferen-
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cia de otras funciones, no forma parte de un ciclo sino --
que las funciones de los ciclos se ejecutan dentro de un -
pardmetro establecido por la ejecucidn de planeamiento -

financiero y control.

Al evaluar los controles internos, el auditor debe inclu-

y-

r, definir y comunicar:

- Los objetiv}os y transacciones de la entidad.

- Los planes a corto y largo plazo.

- El sistema de planeacidn.

- Las responsabilidades para salvaguardar los activos de
la entidad.,

- Autoridad para iniciar transacciones, asientos de dia--
rio y ajustes; determinar y modificar los procedimien-
tos de procesamiento: clasificar e informar los estados
financieros de la actividad econdémica.

- Responsabilidad para clasificar las actividades econémi

cas. basadas en planes establecidos.

As{ tenemos que la funcidén de planeamiento financiero y

control, ejerce control sobre el funcionamiento de los ci
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clos, mediante:

- Determinacién de las transacciones y funciones conta--~
bles que han de incluirse en cada ciclo.

- Definicidén de las relaciones reciprocas dentro y entre
los ciclos.

- Recepcidn y evaluacidn de informacidén que se origina =
en los ciclos.

- Egstablecimientos del ambiente del control interno y de
las pautas que controlan las acciones y actividades del

personal,.

Adem3as de la administracidén general, tambien pueden --
participar en la funcidédn de planeamiento financiero y con
trol, otros departamentos tales como el de puestos, sisaw

temas, procedimientos, fiscal y el de auditoria interna.
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2. IDENTIFICACION DE LOS CICLOS

2.1 Bases para la identificaridn de los ciclos

La base de la auditoria transaccional es el estudio y eva
luacién del sistema de control interno por ciclos de tran

sacciones.

El objeto de dividir la actividad de negocios de una enti-
dad en ciclos especificos, para agrupar y clasificar en -
ellos todas las transacciones realizadas por dicha enti--
dad, es establecer una relacidn entre la calidad del con-
trol interno, la naturaleza, alcance y oportunidad de las

pruebas de auditoria que habrinde realizarse.

El auditor debe documentar el estudio y evaluacidn del -

control interno mediante:

- Identificacidén de los objetivos del control interno apli-
cables.aun ciclo de transacciones.
- Identificacidén de las técnicas de control interno utilia--

zadas por la entidad para lograr dichos objetivos,
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- Evaluacién del cumplimiento de los objetivos del con--
trol interno.
- Fijacién de la naturaleza, extensidn y oportunidad de -

sus pruebas de auditoria.

Por lo anterior, se considera conveniente exponer lo que

es el control interno, sus objetivos y elementos.

La comisién de normas y procedimientos de auditoria del
Instituto Mexicano de Contadores Pdblicos, define en su

boletin E-02 al control interno como:

El plan de organizacidén y todos los métodos y procedi--
mientos que en forma coordinada se adoptan en una enti-
dad para salvaguardar sus activos, verificar la razona-
bilidad v confiabilidad de su informacidn financiera, pro
mover la eficiencia operacional y lograr la adhesidn a -

las politicas prescritas por la administracidn,

De acuerdo a la .definicién anterior, se llega a la conclu
8idn que el control interno es un elemento importante pa-

ra efectuar una adecuada planeacidn de la auditorfa.
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Los objetivos bidsicos del control interno, se dividen en:

L. Contables:

- La proteccidén de los activos.

La obtencidn de informaciédn financiera veras, con-

fiable y oportuna,
2. Adminisgtrativos:

- La promocidn de eficiencia en la operacidén de la em-

presa.

- La adhesidén a las polfticas establecidas por la admi-

3 .
nistracidén de la empresa.

Elementos del control interno:

pamee

direccidn

3 - #
coordinacion
Organizacibén 4

divisidn de labores

asignacidn de respbnsabilidad

k.
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planeacidn y sistematizacidn

Procedimientos 4 registro y formas

L-informes

—
capacitacidn
eficiencia

Personal 4
moralidad

Lretribucién

Procedimientos para el estudio y evaluacidén del control

‘interno.

Los puntos mis importantes para el estudio y evaluacién

del gistema de control interno son:

l‘

2.

Determinacidédn del control interno establecido por la
entidad al través de preguntas y observaciones, inclu-
yendo la extensidn del trabajo desarrollado por el audi
tor interno, cuando exista este departamento.

Pruebas de cumplimiento selectivas. para cerciorarse
gque el control interno, se lleva correctamente a la -
practica.

Evaluacidén del control interno en base a las pruebas -

realizadas, para determinar su grado de confiabilidad
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y en base al resultado, fijar los procedimientos de au-

ditorfia a utilizar.

El objeto de estos tres pasos iniciales, es permitir al -
z2uditor formarse una opinfon primaria sobre los estados
financieros de la empresa. Igualmente para proporcionar
informacién sobre la forma de mejorar los procedimien-
tos contables y de control interno, y logrando algunos -
mais confiables,

El control interno normalmente se estudia y evalia du-l-
rante la visita preliminar, ya que segin el resultado, se

hard ta planeacidén de la auditoria.

Para la revisidén del control interno, exXisten los siguien

tes métodos :

- Descriptivo, Consiste en relatar en un memorando, los
procedimientos de control interno de la empresa, de -
acuerdo a las politicas establecidas y a pldticas con -
el personal de la misma.

- Cuestionarios. Que se basa en obtener todos los proce-
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dimientos de control interno de la empresa, en base -
a una serie de preguntas acerca de sus operaciones.
- Grafico. Que consiste en la presentacidn grafica de los

procedimientos de la empresa, en base de flujogramas.

Siendo este altimo,el mas practico y utilizable para la -
revisién del control interno dentro dela auditoria tran--

saccional, cuyo funcionamiento se explica a continuacidn,

Los puntos que deben tomarse en cuenta para la prepara-

cién vy uso de los flujogramas son:

L. Utilizar simbolos estandar, asi como papelerfa y plan
tillas estidndar que faciliten el dibujo de los mismos.
2, Los flujogramas deben ser preparados en lapiz para -
facilitar modificaciones en revisiones posteriores.

3. Los diagramas de flujo, deben archivarse en la seccidn
llamada archivo de diagrama recurrente y dejar copia

en las cédulas de auditoria.

4, £E1 método estindar de los flujogramas a utilizar, serd
en forma horizontal, el movimiento de la documenta--

cién y lLos procedimientos empezardn de izquierda a --
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derecha.

La grafica mis aceptable es aquella en la cual se mues
tran las transacciones, desde su iniciacibn hasta su -
ditima disposicién, Cuando por razones de espacio es-
to no es posible, 1ouaconsejab1e es utilizar un conector
de pagina.

En los flujogramas no se seguira la documentacién que
deje el sistema de control interno, sin embargo, por

el conocimiento que se tenga de la empresa, es conve
niente dejar una nota aclaratoria mediante una llama-

da a pie de pagina.

En compafifas muy grandes que llevan control departa-
mental,las graficas deben ser preparadas en esa forma
anexando una lista de las personas y deberes de las -

mismas, para una mejor comprensidn.

Los simbolos mis comunes que se utilizan en la elabora-

ciédn de diagramas de flujo, son los siguientes:

Direcciédn del flujo + _, Este simbolo ge-

neralmente se utiliza para indicar el flujo o procesamien

to,

el cual debe empezar de izquierda a derecha y cuando
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sea necesario de arriba hacia abajo.

Entrada o informe _+ Dentro de este --
simbolo se coloca normalmente la descripcidn del docu-.
mento, Er algunos casos, sera suficiente usar una des--
cripcidn general que cubra varios documentos o informes,
en cuyo caso los tipos mas especificos pueden indicarse -
debajo del simbolo, Este simbolo ,  también cubre las -

pantallas y otros medios para informar,

Proceso . Dentro de este -

simbolo se anota la funcidén especifica o la operacidn eje
cutada. La descripcién anotada se limitari a aquellas -
funciones que procesan realmente las transacciones, en -
vez de aquellas que controlan las operaciones. El1 indivi-
duo o departamento que ejecuta el proceso descrito se in-

dica debajo del simbolo.

Archivo _+ Dentro de este --
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simbolo se anotardn todos los datos almacenados para uso
posterior, comoc pueden ser: transacciones por un dfa, o

un archivo de datos de referencia que se necesitan para -
procesar, estos pueden ser,los archivos de nombre y di--
recciones de clientes, necesarios para imprimir las di--
recciones enlas facturas de venta. Los archivos deben: --
ponerse directamente encima del simbolo de proceso don-

de se estan usando,

Conector a. o de, otra pdgina M . Este sfmbolo

se utiliza para llevar el flujo de una transaccidén de una -

pagina a otra. En este caso deberd observarse los siguien

tes puntos:

- El Gltimo simbolo antes del conector, debe repetirse --
después del conector en la pagina que sigue.

- Una indicacidén “de” o “a”, debe ponerse al lado del co--

nector, lo que indica la funcidn siguiente y la proceden

te.

Conector de espacio C ) . Este simbolo ey
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importante para indicar como se entrelazan las transac--
ciones de una area a otra, E1 titulo de éstas se coloca --
dentro del simbolo con una indicacidn de la direccién --
{ “a”o "de”), también deberd repetirse en la pagina a la -

que se envie.

Llamada a_pie de pdgina____ N~ . Este simbolo nor-

malmente se utiliza para hacer alguna nota aclaratoria -

sobre algin procedimiento o documento.

Los simbolos anteriores, sirven al auditor para elaborar
los flujogramas de transacciones, los cuales lo auxilia--
ran en el estudio y evaluacién del sistema de control in-
terno, de acuerdo a los objetivos de cada ciclo de tran--

sacciones.

2.2 Ciclo de tesoreria

El ciclo de tesoreria de una entidad, se identifica median
te el reconocimiento de las funciones relacionadas con la

obtencién y aplicacidén de sus fondos de capital. General-
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mente, todas las entidades tienen un departamento de te-
soreria en el cual se realizan todas las funciones rela=-

cionadas con este ciclo.,

lLas fases del! ciclo de tesoreria son:

- Determinacidon de las necesidades de efectivo, el cual ~
se consigue de fuentes internas y externas,

- Distribucidn del efectivo disponible al pago de las deu-
das contraidas por la compra de materiales, maquinaria
y equipo y por el consumo de bienes y servicios.

- Devolucidén del efectivo a los inversionistas.,.

Funciones tipicas:

- Relaciones con instituciones financieras, como son ins-
tituciones de crédito, acreedores a largo plazo, corre-
dores de valores y analistas financieros.

- Relaciones con accionistas, incluso las conexiones con
terceros que actlan como agentes de transferencia vy re
gistradores de acciones, asi como la administracidn de

planes de reinversidon de dividendos.



- La acumulacidén de pago de intereses y dividendos.

- Custodia fisica del efectivo v los valores, asf{ como la
conciliacién de los saldos.

- La administracidn de monedas extranjeras, asf como -
oparaciones para cubrirse contra posibles pérdidas.

- La administracidén de la deuda, asi como los pagcs del
principal e intereses y vigilancia del cumplimiento de
las condiciones de los préstamos.

- Operaciones con papel comercial.

- Administtacidén y rendicidn de cuenta de operaciones,-
de compra de acciones concedidas al personal y planes

de veneficios al mismo.

Asientos contables

Los asientos de countabilidad que originan las funciones -
del ciclo de tesorerfa. reflejan hechos econdmicos, tales

como:

- Incurrir en deudas v pagarlas.
- Zmitir v retirar acciones.

- Adquirir y vender acciones de tesoreria.
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Comprar y vender inversiones,

Acumulaciones, cobros y pagos de intereses vy dividen-
dos .
- Amortizacién de descuentos, gastos y primas diferidos,

en relacidén con deudas e inversiones,

Cambios en los valores segin libros de inversiones.

Compra y venta de moneda extranjera,

Formas y deccumentos importantes

Como ejemplo de las formas y documentos utilizados en -

el ciclo de tesoreria de una entidad, tenemos:

- Certificados o titulos de acciones,

- Papel comercial y otros efectos o documentos a pagar.

- Acciones, bonos v otros documentos aAdquiridos como -
inversgiones.

- Cheques de dividendos e intereses,

- Contratos de cambio de moneda extranjera para entrega
futura.

- Convenios para el plan de beneficios al personal y el -

fideicomiso.
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Bases de datos

Los registros y mayores que podrian mantenerse para eje
cutar las funciones del ciclo de tesoreria, incluyen tanto
los elementos estidticos como los elementos dinimicos; -
los datos estaticos pueden encontrarse en archivos maes-
tros de accionistas, bonistas, inversiones, etc., en ane-
x0s o cédulas de intereses y dividendos; y en cuestiona--

rios de cumplimiento de estipulacidén de préstamos.

Los datos dinidmicos incluirdn los saldos de las cuentas
bancariasg, la cartera de inversiones, los saldes de mayo:

v auxiliares de inversiones y acreedores.

Procesamiento de las transacciones

LLos sistemas para procesar las transacciones del ciclo -
de tesoreria varian dependiendo de la entidad examinada.
En algunas entidades se utilizan sistemas v procedimien-
tos detallados para poder controlar transacciones rutina-
rias v de gran volumen, como son: distribucién de divi--

dendog e intereses, ventas y retencidén de papel comercial
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asif como compras y ventas de inversiones. Por otra par-
te, algunas transacciones del ciclo de tesoreria pueden -
ser esporadicas y procesarse mediante procedimientos -

estandarizados.

Enlaces con otros ciclos

Los sistemas utilizados para procesar las transacciones
del ciclo de tesoreria se enlazan con los sistemas utili-
zados con otros ciclos. Tal es el caso de la conciliacién
de saldos de efectivo que se realiza como una funcidén de
tesoreria,y sin embargo, sus resultados deben comuni--

carse a los ciclos de ingresos y egresos.

Los enlaces mds comunes con otros ciclos son:

- Salidas de efectivo del ciclo de egresos.

- Entradas de efectivo del ciclo de ingresos.

- Asientos de diario que se reflejan en las transacciones
individuales o resimenes de transacciones semejantes
al ciclo de informdtica,

- La entrada de efectivo que puede identificarse tanto en
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el ciclo de tesoreria como en el ciclo de ingresos. Y de
modo semejante, la salida de efectivo puede identificar-
se bien con el ciclo de tesoreria o con el ciclo de egre-

30s8.

Una forma practica para decidir dénde situar una funcién
comin, es considerando el volumen de las transacciones
que se originan en cada uno de los ciclos que hacen apor

tacidn a esa funcidn comin.

2.3 Ciclo de egresos

Incluve aquellas funciones referentes a la adquisicidn y
pago de bienes, mercancias y servicios, asi{ como ia cla
sificacidn, resumen, registro e informe de todo lo que -

9e adquirid y todo lo que se pagé.

Este ciclo incluye la adquisicién y pago de:

- Inmuebles, planta y equipo.

- Mercancias, para usarlas directamente en el preceso -
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de la produccidn, en la prestacién de servicios, o gue
se adquieren para la reventa.

- El pago de sueldos y salarios directos o indirectos vy
honorarios a ejecutivos y empleados,

- Suministros o abastecimientos,

- Servicios como energia eléctrica, agua, teléfono, arren
.damiento de inmuebles, asesorias contable, fiscal y ad-

ministrativa, publicidad y propaganda, etc,

Uno de los aspectos importantes que el auditor debe revi-
zar en este ciclo, es la correcta clasificaciédn de las ad-
quisiciones en las cuentas de activo y de gastos, ya que
esta funcidn debe realizarse de acuerdo con los princi--.
pios de contabilidad y con las politicas establecidas por

la entidad.

Funciones tipicas

Las funciones relacionadas con el pago de sueldos son -~
distintas de las que se refieren a la adquisicién y pago de
mercancias, por consiguiente, las funciones tipicas para

cada caso,s0n las siguientes:
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O

Seleccidn de personal.
Relaciones laborales,
Reporte de asistencias.

Contabilidad de némina,
omopras :

Seleccidn del proveedor.
Solicitar la compra.
Comprar.

Recepcidén de mercancias.
Control de calidad.

Control de cuentas por pagar.

Salida de efectivo,
ontabilidad de proyectos como:
Las obras capitalizables.

Trabajos de investigacidn.

Obras de reparacidn.

34,
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lL.os asientos de contabilidad que pueden presgsentargse en

este ciclo son:
Né&dmina

- Salidas de efectivo por pago de némina,

- ’Ajustes de némina.

- Préstamos a empleados,

- Previsidn social.

- Prorrateo de los salarios directos e indirectos para

su aplicacidén al costo de produccidn,
Comprasws
- Salidas de efectivo por pago a proveedores.
- Ajustes a las cuentas por pagar.
- Pagos adelantados.
- Aplicacidn contable,

Proyectos

- Aunticipos.
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- Transferencia de cuentas para capitalizar los proyec--=-
tos.

- Cargo a cuenta de proyectos,

Ejemplos de formas y documentos que pueden utilizarse -

en este ciclo de egresos:

Némdinas

- Reporte de actividades del personal,
- Tarjetas de tiempo.

- Formas de autorizacidén de pagos especiales o préstamos.

Compras

- Solicitudes de compras,

- Ordenes de compras.

- Documentos de recepcidn,
- Facturas de proveedores.
- Notas de débito o crédito,
- Solicitudes de cheques.

- Autorizaciones para pago.
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- Cheques.

Bases de datos usuales en este ciclo:

-~ Archivo maestro de personal en el cual puede encon =--
trarse los nombres de los empleados e informacidén co-
nexa, tipos de retribucién y demds prestaciones al per-

sonal.

- Controles y registros auxiliares de sueldos y salarios.

Compras

- Archivo maestro de-proveedores donde puede encontrar-
se denominacidn social y direccidédn de los proveedores,
precios, etc.

- Mayor auxiliar de obras en proceso.

- Cuentas por pagar,

- Ordenes de compras pendientes.,

Los enlaces que puede tener el ciclo de egresos con otros
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ciclos son:
Nédmina

- Desembolso de efectivo al ciclo de tesoreria.
- Aplicacidén de los salarios al ciclo de produccién,
- Resumen de transacciones { asientos de diario } al ci-

clo de informdtica.,
Compras

- Salidas de efectivo al ciclo de tesoreria.

- Aplicacidn de bienes, mercancias y servicios al ciclo -
de produccién,

- Resumen de transacciones | asient‘os de diario ) al ci-

clo de informatica.

2,4 Ciclo de produccidn

En este ciclo se agrupan las transacciones que afectan a

las cuentas involucradas en el proceso de produccidn, -
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tales como: inventarios, inmuebles, planta y equipo, pa-
sivos acumulados y costos de produccidén, seguros paga--
dos por adelantado vy otros activos no monetarios que se

usan en la entidad.

En una entidad dedicada a la manofactura, montaje o pro
ceso, la funcién més importante del ciclo de produccidén
es la elaboracidn de un articulo mediante el uso de los -
recursos adquiridos con ese propésito, como son: materia
les, sueldos y salarios, y elementos de costos indirec~-
tos. En este caso, el cicl»o de plroduCCién incluye el pro-
cesa y movimiento de todos los recursos relacionados --
con inventarios de materias primas y produccién en pro-
ceso hasta que los productos terminados bajan al almacén,
Los embarques a clientes formarfafi parte del ciclo de in

gresos,

En las entidades que venden servicios, pueden no existir
funciones del ciclo de produccidn gque sean perceptibles, -
pero si existe materiales auxiliares para consumo inter-
no de la entidad, los recursos que Se adquieren,; particu-

larmente la fuerza de trabajo,pueden convertirse en cuen
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tas por cobrar no facturadas o en gastos al tiempo de ad-

quirirse.

La contabilidad dentro de un ciclo de produccidén incluye
los procedimientos necesarios para dar informacidén del -
movimiento de los recursos de la entidad, vy p‘ara determi
nar apropliadamente el uso o vencimiento de los recursos
en los periodos correspondientes.Los inventarios, las pro
piedades y equipo as{ como su depreciacién, los gastos -
pagados por adelantado, otros activos no monetarios y la
mayoria de los pasivos acumulados, se contabilizan nor-

malmente dentro del ciclo de produccidn,

Funciones tipicas:

- Contabilidad de costos,

- Control de fabricacidn.

- Control de calidad.

- Administracion de inventarios.

- Contabilidad de propiedades,

Asientos contables que pueden presentarse en este ciclo:
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- Depreciacidén y amortizacidén de costos diferidos, inclu-
so de propiedades,

- Venta de inmuebles, planta y equipo.

- Transaferencia de inventarios de materia prima 2 pro-
ductos en proceso y a terminados.

- Aplicaciones a gastos de fabricacidn.

- Variaciones de costos, incluso desperdicios,

- Cambios del valor en libros de inventarios y propieda-

des.

Formas y documentos que se utilizan en este ciclo:

- Tarjetas de tiempo.

- Vales de salida de almacén.

- Oden de produccién’'o de taller,

- Manual de produccidn.

- Reporte de desperdicio,

- Cédula de aplicacidén de gastos de fabricacién.
- Autorizacidn de ajustes de inventarios,

- Solicitud para proyectos capitalizables.

Bases de datos usuales en este ciclo:
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- Archivo maestro de productos en el cual se encuentran

la informacién referente al costo de produccién, rela-

ciones de materiales y hojas de ruta critica.

- Andlisis de autorizacidédn de cuentas ( dindmico }.

Enlaces del ciclo de produccidén con otros ciclos:

- Entradas de material y costo de fuerza de trabajo del -

ciclo de egresos.

- Embarques de productos terminados al ciclo de ingre--

sos,

- Resumen de transacciones ( asientos de diario ) al ci--

clo de informadtica.

2.5 Ciclo de ingresos

En el ciclo de ingresos de una entidad,

se agrupan las -

transacciones que 8e registran en las cuentas de efectivo,

¢lientes, ventas, estimacidn de incobrabilidad,

tos8s ,

devoluciones y bonificaciones sobre ventas,

descuen -

Yy gas--
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tos de ventas, etc. Este ciclo incluye las funciones que

se requieren para vender los articulos o servicios produ

cidos o generados por la entidad.
Funciones tipicas:

- Concesidn de crédito.

- Entrada de pedidos,

- Entrega o embarque de mercancias.

- Facturacidn.

- Contabilizacién de comisiones,.

- Contabilizacién de garantias.

- Determinacién de cuentas por cobrar.

- Ajustes de facturas

- Gestiones Ipara el cobro de cuentas atrazadas.
-~ Entradade efectivo.

- Costeo de las ventas.

Asientos contables que comunmente se presentan en este

ciclo:

- Registro de las ventas,
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- Costo de ventas,
- Entradas de efectivo,
- Devoluciones y rebajas sobre ventas,
- Descuentos por pronto pago.
- Estimacidén de incobrabilidad.
]
- Cancelacidn de cuentas por cobrar.

- Pasivo de impuestos sobre las ventas,

- Acumulacién de gastos de garantia,

Formas y documentos utilizados en este ciclo:

- Pedidos de clientes,.

- Orden de ventas o de embarque,

- Facturas de ventas,

- Avisos de remesas de clientes foraneos.

- Formas para correccién de las cuentas por cobrar a --

clientes,

Bases de datos usuales:

t. De referencia:

- Archivos maestros de clientes y de cradito.
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- Catalogos de productos y listas de precios.

2, Dinamicas:
- Archivo de pedidos efectuados por clientes, pendien.
tes de surtir,
- Relaciones de cuentas por cobrar a clientes,

- Archivos de andalisis histdricos de ventas,

Enlaces del ciclo de ingresos con otros ciclosg

- Entradas de efectivo al ciclo de tesoreria.,
- Embarques de mercancias del ciclo de produccién.
- Resumen de transacciones { asientos de diario )} al cia=

clo de informatica.

2,6 Ciclo de informidtica

En este ciclo se obtiene la informacidn contable y opera-
tiva de los demés ciclos, y anializa, evalda, resume, con
cilia, ajusta y reclasifica esa informacién para que pue-=

da ser utilizada en la toma de decisiones por la adminis-
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tracién de la entidad; es decir, en este ciclo se elaboran
log estados financieros de la entidad de acuerdo con prin

cipios de contabilidad,

Desde el punto de vista contable, los asientos de diario -
se reciben por el ciclo de informatica, de los ciclos que
procesan las transacciones y pasan al mayor general. Las
cuentas de mayor general se concilian con la informacidanm
de respaldo, se analizan y revallan segin sea apropi‘ado.
El ajuste a los saldos de las cuentas se realiza,cuando -
el proceso de valuacidn no se completa rutinariamente --
por funciones gque estan dentro de los ciclos que procesan
las transacciones, por ejemplo: la posgibilidad de cobro -
de las cuentas dudosas, el grado de obsolecencia o de --

existencia excesiva en los inventarios,

En este ciclo también se incluyen las funciones relacio--
nadas con la elaboracién de estados financieros de filia-
les en moneda extranjera, consolidacién, reclasificacio-

nes y ajustes,

Funciones tipicas:
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- Pases al mayor general,

- Preparacidén de asientos de diario,

- Consolidacidmn.

- Valuacién de las transacciones en moneda extranjera a
moneda nacional,

- Control de archivo.

- Preparacidén de informes,

- Obtencidén de datos para reportes adicionales,

Asientos contables:

- Valuaciédn, si no se prepara en otros ciclos.

- Ajustes.

- Reclasificaciones,

Las formas y documentos utilizados en este ciclo son:

- Asientos de diario.

- Estados financieros y otros informes..

Las bases de datos usuales son:
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- Catilogo de cuentas,

- Presupuestos.

- Tipos de cambio de moneda.
2. Dindmicas:

- Mayor general y diario.

- Mavores auxiliares,

Enlaces con otros ciclos:

- Asientos de diario con otros ciclos.

- Informes a la administracidn de la entidad.

Informes comunes:

- Balanza de comprobacidn.

- Estado de situacion financiera y de resultados.
- Informes por responsabilidades,

- Estado de flujo de efectivo,

- Declaraciones fiscales,

48,



2.7 Ctasificacidén de los estados financieros por cicles de transacciones

A conitinuacién se presentan en forma generalizada los rubros de los estados
de situacién financiera y de resultados clasgificados por los ciclos de tran- -
gaccioneg:!

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

CI1GCLOS

C UE NT A TESORERIA EGRESOS PRODUCCION INGRESOS INFORMATICA

ACTIVO:
Ffectivo X X X
Inversidén en valores X
Cuentas porv cohrar X
Inventarios:

Materias primas ] X
Produccién en proceso _ X
Productos terminados

Inversiones a largo plazo X

Inmuebles maquinaria y equipo X

Inversidn para la organizacién de
la entidad

Inversién para instalaciones

Pagos anticipados

KRR
MM MR KN XXX

"o
>

PASIVO:!
Proveedores
Acreedores diversos
Impuestos por pagar

Documentos por pagar a largo pla
ZO, X

E A
»
E I

“6¥



C UE NT A

TESORKRIA EGRESOS PRODUCCGION INGRESOS INFORMATICA

CAPITATL:

Capital social

Reserva leyal

Resultado de periodos ante -
riores

Resultado del periodo

X X
X X
X X
X X

‘0s



C UE NT A

ESTADO DE RESULTADOS

TESORERIA EGRESOS PRODUCCION INGRESOS INFORMATICA

Ventas

Descuentos y devoluciones go-
bre ventas

Costo de ventas

Gastos de ventas

Gastosa de administracién
Gastos financieros

Otros gastos

Otros ingresos

I. S. R,

P, T, U,

Resultado

KR WK KW KN

X

X

>

KA RAANAR KX

*1s



Cc A P11 T U L O 3

APLICACION DE LA AUDITORIA TRANSACCIONAL

3.1 Objetivos del control interno

3,2 Planeacién de la auditorfa -

transaccional

3.3 Relaciones reciprocas entre -

ciclos

3.4 Ventajas de la auditorfa tran-

saccional
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3.1 Objetivos del control interno

La evaluacibén de los controles internos sobre una clase -
de transacciones, puede efectuarse determinando si lasg -
técnicas proporcionan o no una seguridad razonable de -
que se logre cada objetivo. Si estos se logran, puede dar
se mayor confianza a los sistemas implantados por la en-
tidad. Por consiguiente, seria posible que se eliminen a_}
gunas de las pruebas sustantivas de auditoria, debido a -
que constituye un menor riesgo de error y de irregulari-

dades.

Por otra parte, si no se cumplen a plena satisfaccién del
auditor y aumenta el riesgo de errores ¢ irregularidades,
puede requerirse trabajo adicional a fin de cerciorarse -

de la correcta aplicacién de los controles internos,

Las técnicas de control interno pueden clasificarse en:

de prevencién y de descubrimiento,.

Las técnicas de prevencidén estidn destinadas a proporcio-

. ’ .
nar una seguridad razonable de que Unicamente se recono
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cen y procesan transacciones autorizadas por la entidad,

asi podemos mencionar:

- Autorizacidn de las transacciones y ajustes.

- Procedimientos de control para restringir el acceso a
terminales, programas de computadoras y archivos,

- Validez y verificacidn de los datos que se procesan en
un sistema de computacidn,

- Procedimientos claramente definidos de procesamiento.

Las técnicas de descubrimiento estdn destinadas a deter-
minar rezonablemente si existen errores e irregularida-

des como las que pueden ser:

- Conciliacidn de conteos periodicos del inventario, con
los registros de la entidad.

- Llevar un control del uso de formas prenumeradas.

- Revisidén y aprobacidn de informes de mantenimiento,

- Auditoria interna,

- Comparacién de planes y presupuestos con las cifras -
reales,

- Conciliaciédn de los auxiliares contra el libro mayor,
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- Revisidén de los registros cronolégicos de las transac--

ciones.,

Los objetivos del control interno enfocados a los ciclos -
que puede tener una entidad y su funcién de planeamiento
financiero y control, pueden desarrollarse por medio de
un andlisis de pasos descendentes, como pueden identifi-

carse:

- Los objetivos de control de sistemas y del planeamien-
financiero y control, vy

- Objetivos de control de ciclos,

Dentro de los objetivos de control de sistemas tenemos los

siguientes:

- Las autorizaciones deben estar de acuerdo con los cri-
terios establecidos por el nivel apropiado de la geren-
cia.

- Las transacciones deben clasificarse en forma que per
mitan la preparacidén de estados financieros, de confor-

midad con principios de contabilidad y el plan de la ge-
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rencia.

- El contenido de los informes y de las bases de datos, -

deben verificarse y evaluarse periddicamente,

- El acceso a los activos debe permitirse Gnicamente de -
acuerdo con autorizacién de la gerencia.

- Los hechos econdmicos deben reconocerse y someterse
para su aceptacidén, en tiempo oportuno.

- Todos los hechos econdmicos que se ajusten a los crite
rios de la gerencia, deben convertirse en transacciones
con exactitud v aceptarse para su procesamiento. en --
tiempo oportuno,

- Todas las transacciones aceptadas deben procesarse - -
con exactitud, de acuerdo con las politicas estableci--
das por la geréncia, y en su oportunidad,.

- Deben informarse oportunamente los resuitados del pro
cesamiento.

- Deben reflejarse en un mismo periodo contable los he--

chos que afectenr a mis de un gistema que realice tran-

sacciones.

Un plan financiero adecuadamente desarrollado, comunica

do v administrado, es un instrumento para controlar he--
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chos econémicos entre los cuales los objetivos de planea

miento financiero y control son:

- Deben definirse y comunicarse la naturaleza de su acti-
vidad y los objetivos de la entidad.

- Debe mantenerse y comunicarse un plan estratégico a -
corto y a largo plazo.

- Los planes de la gerencia y la ejecusidn o actuacién de
la entidad, deben informarse regularmente a los repre_

sentantes de la entidad.

Los objetivos del control de sistemas, pueden derivarse

de los objetivos del control de ciclos que los ‘constituve :

- Objetivo de autorizacién. Estos objetivos tratan de ase_
gurar los controles de las politicas y criteriose stable
cidos por la gerencia, como parte de la funcién de pla-
neamiento financiero y control.

- Objetivo de procesamiento de transacciones, Establecen
controles de reconocimiento, procesamiento e informe
de las transacciones.

- Objetivo de clasificacidn, Establecer controles sobre -
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la oportunidad y propiedad de los asientos de diario.

- Verificacidn y evaluacién, Verificar y evaluar perfodi-
camente los resultados que se informan y la integridad
de los sistemas de procesamiento.

- Salvaguarda fisica. Llevar un control del acceso a los
activos, registros, formas usuales, lugares de proce --

samiento y los procedimientos del mismo.

Esto se ilustra de la siguiente manera en la pagina 58,
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3.2 Planeacidn de la auditorifa transaccional

El dltimo de los elementos del anilisis de riesgo gene--
ral, es la identificacidn de los ciclos vy sSus respectivos

flujos de transacciones.

Una vez identificadas y determinadas las funciones de ca-
da ciclo de transacciones, el auditor debe identificar los

objetivos del control interno aplicable a cada ciclo,

Dentro del plan global de auditoria transaccional, deben

establecerse directrices basadas en una a2valuacidn de:

- Variables esenciales.

- Informacidén previa a la auditoria y las revisiones del
planeamiento financiero y control,

- Importancia relativa de las diversas clases de hechos -

economicos de acuerdo con las circunstancias.

En el plan global de auditoria se reflejan las decisiones -
iniciales del auditor con respecto al alcance de 1a investi

gacidn, los elementos y lugares que deberdn visitarse vy
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la naturaleza general del trabajo de auditorfa que debe -

ejecutarse de acuerdoc a!

- La oportunidad de las pruebas de auditorfa a aplicar.

- Los ciclos y flujos de transacciones a revisar,

Ademas podran efectuarse modificaciones al plan global

de auditoria, segiln vaya desarrollindose la misma.

El primer paso de este plan, es la identificacién de fun-
ciones; las que se¢ identifican con una clase de transac--
ciones, deben reconocer los trabajos de procesamiento -
gue se efectuan, as{ como realizar el estudio de la estruc

tura de la organizacidén de la entidad.

Por otra parte, deberia haber unoc o mas objetivos del con
trol interno aplicables a cada funcidn, y expresarse en -
el programa de auditorfa la revisidén del flujo de transac-
ciones. Estas revisiones deben ejecutarse de acuerdo a
un programé escrito, memorando u otro do;umento que =~
describa:

- La clasificacibén de los hechos econdmicos dentro de ca
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da ciclo que habri de revisarse.
- Las funciones ejecutadas en cada flujo de transacciones,
- Los objetivos de control interno aplicables a cada fun--
cidn.

- Cualquier informacién especial que deba obtenerse du--

- .« ”
rante la revisidon.

Para efectuar la reviaidon del flujo de transacciones, pue -
de disefiarse una grafica de movimientos que muestre lo
que se logra mediante el proceso dentro de cada funcidn,
El propésito de la grafica serd resumir el flujo en térmi
nos de su importancia, para lo cual deberd contarse por

lo menos con los siguientes elementos:

- Documentos de entrada e informes.

- Pasos de procesamiento,

- Archivos utilizados durante el procesamiento.

- Departamentos que participan en el procesamiento,

- Enlaces con otros ciclos, sistemas o funciones,

Quien prepare los flujogramas, debera saber como fluye

un hecho econdémico desde su inicio, hasta su inclusién -
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en los estados financieros, es decir:

- Cémo sBe reconoce.

- Cémo se acepta como transaccién,
- Cémo se procesa.

- Cémo se informa.

- Cémo se relaciona con las bases y los enlaces con otros

Para lo anterior, podrd obtenerse la informacién reque- -
rida, por medio de la observacién y entrevistas al perso-
nal que supervise o ejecute esas funciones, Estas entre -
vistas y observaciones, deben disefiarse para obtener in-
formacién de como se logran los objetivos del control in-
terno, dandole importancia a la técnica que se emplea pa
ra prevenir o determinar errores y para evitar la intro-

misién de transacciones no autorizadas en el flujo.

Deben enumerarse las técnicas utilizadas por la entidad
para dar una razonabilidad parcial o total del cumplimien

to de los objetivos,
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Las técnicas de control deben distinguirse de los pasos
de procesamiento, La grafica de movimientos, y cual --
quier otro material de respaldo sirve para documentar
la auditoria acerca del giro de la entidad, sus sistemas
basicos y procedimientos utilizados para procesar y re-

gistrar los hechos econdmicos,

Otra fase del planeamiento de la auditoria, es el anili --

sis de riesgos especificos, el cual esti constituido por:

- La evaluacidn para determinar hasta que punto las téc-
nicas de control interno de la entidad, logran los obj_e
tivos del control de ciclos.

- La apreciacidn de los riesgos cuando no se cumplen los
objetivos o sdélo se cumplen parcialmente.

- Disefio de las pruebas de cumplimiento.

La evaluacidén especifica de los objetivos de control de -
ciclos que se logran satisfactoriamente, y de aquellas -
tecnicas en las que se puede confiar, debe ser de acuerdo
al alcance de lag pruebas sustantivas, asi como de los ob

jetivos del control de ciclos que no se logran o sélo ~---
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parcialmente, y la descripcién de los riesgos.

Si se han documentado adecuadamente las técnicas de con
trol interno, el proceso de evaluacién comienza al juzgar

si para cada objetivo aplicable las técnicas expresadas:

- Dan certeza razonable de que se logran los objetivos.
- Dan certeza razonable de que se logran parcialmente -
los objetivos .

- No dan seguridad de que se logran.

Los andlisis de riesgo general, las revisiones del flujo -
de transacciones y el estudio y evaluacidén de los contro-
les contables internos, tiene como objetivo identificar -
los riesgos generales y especificos asociados a la audito-
ria, teniendo en cuenta el origen y la amplitud del traba-
jo a ejecutar. Asi mismo, los anilisis de riesgos especi-
ficos usualmente determinan sectores confiables dentro de
los controles internos de la entidad, haciendo que se re--

duzcan las pruebas sustantivas,

Una prueba de cumplimiento es el examen evidente de que
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una o mas técnicas de control interno se encuentran ope-
rando en la entidad, La seleccién y extensién de las prue

bas de cumplimiento dependera de factores tales como!

- La importancia de cierta clase de hechos econémicos o
de ciclos dentro de los estados financieros.

- La importancia de un objetivo de control interno en un
ciclo de transacciones.

- La importancia de una técnica en particular para el lo-
gro de un objetivo de control de ciclos.,

- La amplitud con que se prueba la técnica en otros cam-

pos de la auditoria,

La naturaleza y oportunidad de las pruebas de cumplimi-
ento estidn relacionadas entre si y por regla general las
pruebas de cumplimiento deben complementarse antes de

comenzar con las pruebas sustantivas.

Las pruebas sustantivas se caracterizan por ser disefia-
das para determinar si el saldo de alguna cuenta es co=--
rrecto o no, sin tomar en cuenta los controles contables

internos sosbre los flujos de transacciones gque Be refle-
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jan en el saldo. Estas pruebas incluyen técnicas, tales -
como: confirmacién de saldos, observacidén fisica, cidlcu-
lo, inspeccién, investigacidn, examen de registros y do-
cumentacidn, incluyendo los procedimientos de muestreo

y andlisis estadisticos y sistemas de programacidn.

En el plan global de auditoria transaccional, también se

identificaran los tipos de transacciones sobre las gque se
ejecutaran las revisiones del flujo que tienen, tomando -
en cuenta que un hecho econémico en particular puede re-
ducir las pruebas sustantivas , siempre y cuando se lo--~

gren los correspondientes objetivos del control interno;

es decir, la naturaleza y extensidén de las pruebas sustan
tivas dependeri de la probable naturaleza y volumen de «
errores que pudieran ocurrir en los procésos contables -
de la entidad, y que no fueran descubie'rtos por las técni-’
cas de control interno empleadas en la misma, per tanto,
a menor cantidad de errores de importancia que pudieran
ocurrir, mayor serd la limitacién del alcance de las - -

pruebas sustantivas .

En algunos casos, la aplicacién de las pruebas de cumpli
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miento puede requerir mayor esfuerzo y tiempo, siendo -
” Id - N .
mas practico realizar pruebas sustantivas para llegar a
una conclusidn con respecto a una cuenta o transaccidédn. -
También puede tomarse esta decisién, cuando los contro-
les contables internos no son muy confiables, en estos --
¢casos, deben disefiarse pruebas sustantivas adecuadas pa-
ra reducir el riesgo de la auditoria hasta un nivel confia-
ble, sin embargo, puede suceder que cierta clase de he--
chos econdémicos produzca un gran volumen de transaccio-
nes, para los cuales debe realizarse una revisidn y anali
. crs .
zar el riesgo especifico, para poder determinar cuales -
objetivos se han logrado y cuales son los riesgos resultan

te, por tanto, las pruebas sustantivas pueden concentrar-

se en tales riesgos y minimizarse en otros sectores.

Las pruebas sustantivas, pueden tener referencias cruza-
das con las distintas evaluaciones de control interno. Es-
tas referencias son los eslabones esenciales entre los --
controles contables internos y el consecuente alcance de

las pruebas de cumplimiento y sustantivas.

L]
Tanto las pruebas de cumplimiento,como las pruebas sus-
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tantivas gue se disefian como resultado de la evaluaciodon
del cumplimiento de los objetivos del control interno, de

ben plasmarse en el programa de auditorfa.

El programa de auditoria es el resultado principal del -
proceso de planeamiento. Este programa es esencial pa-
ra todos los niveles de responsabilidad, ya que para el

auditor responsable de la auditoria, le da seguridad de -
que el trabajo se planed adecuadamente; para el auditor

que ejecuta el mismo, le sirve como base de planeacidn
y supervisién, y para el auxiliar es una guia para la eje

cucidn del trabajo.

Al planear la secuencia del programa, deben considerar-

se los siguientes factores:

- Vigilar que se cumplan las pruebas de cumplimiento --
antes de comensar las pruebas sustantivas.

- Los pasos del programa que utilicen el mismo documen
to o comprenden entrevistas con la misma persona, pue

den ejecutarse mas eficientemente.
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- La oportunidad de las pruebas puede ser inflexible; sin
embargo, cuando la auditoria requiere de mayor esfuer-

zo, esto podrfa reconsiderarse.

Una vez que se ha desarrollado el programa de auditoria,
debe hacerse referencia cruzada de los pasos del mismo,
con las griaficas del flujo de transacciones, memorandos
descriptivos o cuestionarios donde se hallan identificado

técnicas de control utilizadas por la entidad.

LLos riesgos de no cumplimiento de objetivos de control --
interno que identifique el auditor, al realizar el estudio -
y evaluacién del control interno al través de la prepara--
cién de flujogramas, memorandos descriptivos o cuestio-
narios, debern resolverse describiendo brevemente ( en --
te material de respaldo ), el enfoque de auditoria que se
adopté para cubrir esos riesgos., En todos los casos el -~
auditor debe efectuar referencia cruzada de esta descrip-
cidn, con los pasos especificos del programa de auditoria

que contiene el enfoque descrito.
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GRAFICA DE LA METODOLOGIA DEL ESTUDIO Y EVALUA

CION DEL CONTROL INTERNO POR OBJETIVOS

Anhlisis de riesgo general

¥
b Anilisis de riesgos especificos

i

! Valoracidn

Confianza en controles

No Considerar la posibilidad

internos

Pruebas de cumplimiento

|

onfianza en controles
internos

Si

Si

Puede realizarse la

de hacer o no la auditoria

Comentar con el

ejecutivo corres-
pondiente y consi-
derar alternativas

auditoria ?

Atanee de pruebas sus-
tantivas, auditoria de -
saldos

Programa de auditoria
a bagse de pruebas sus-
tantivas externas




71,

3.3.Relaciones reciprocas entre ciclos

Los ciclos de transacciones de una entidad estdn relacio-
nados unos con otros mediante los siguientes flujos: el de
autoridad v responsabilidad, el de efectivo y recursos y -

el de informacién.

Flujo de autoridad y responsabilidad: Este flujo se refie-
re a la autoridad que se delega y a la responsabilidad que
se adquiere partiendo desde el mas alto nivel jerédrcuico
de la entidad hasta el Gltimo, En los niveles jerdrquicos
superiores, los controles administrativos pueden ser muy

generales v basarse en la informacidn financiera y opera-

tiva para la toma de decisiones.,

En los niveles inferiores, los controles pueden incluir --
informes detallados y supervisién directa para vigilar que
se cumplan los procedimientos establecidos por la admi--

nistracidn de la entidad.

Asi pues, la delegacidn de la autoridad se identifica en

cada ciclo mediante las autorizaciones por parte de los -
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niveles superiores, para ejecutar ciertas funciones en --
cumplimiento de los planes administrativos. Al mismo -
tiempo se adquiere una responsabilidad mediante la co--
rrecta evaluacién de las funciones ejecutadas por los su-

bordinados.

Flujo de efectivo y recursos: Este flujo se refiere a la -
travectoria que tiene el efectivo y los recursos con que -
cuenta la entidad para el logro de sus objetivos, Esto es:
el efectivo de fluve de los inversionistas o socios a los -
proveedores, acreedores y al personal, a cambio de los -
recursos gue Se requieren para contar con las mercan--

cias que se venden a los consumidores, los cuales a su -
vez pagan el precio de dichas mercancias o servicios con

efectivo.

E]l auditor debe tener en cuenta que, aunque el efectivo -
que se utiliza para pagar, se origina en el ciclo de tesore
ria v recorre el de egresos, la informacidn relativa a la
salidas de efectivo, puede circular en forma de asientos -
de diario o de informes directamente del ciclo de egresos

al d2 informatica.
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Flujo de informacidn: Toda informacidn debe circular en
forma vertical y horizontal al través de la entidad, para
que esta funcione con ei:cacia. A medida que una entidad
se desarrolla, aumenta la necesidad de resumir y comu-
nicar la informacidn financiera y operativa mediante ade

cuados sistemas de comunicacidn.

En el siguiente diagrama se presentan los cuatro flujos -

que relacionan a los ciclos de transacciones.
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J.4 Ventajas de la auditoria transaccional

Mediante la identificacidn de los ciclos de transacciones
que existen en una entidad, el auditor puede estudiar y -
evaluar el sistema de control interno en funcidén al cumpli
miento de sus objetivos en cada ciclo, sin verse agobiado
por los detalles de sistemas, procedimientos, técnicas vy
métodos de procedimientos; para esto deberd darle impor
tancia s8lo a las técnicas del control interno que sirven
de base para lograr los objetivos, y no debe listar las téf:_
nicas que simplemente son una extensidn de detalles de -

procedimientos.

Una vez identificados los ciclos de transacciones, el au-
ditor puede estudiar y evaluar cada ciclo por separado, -
mediante la determinacién de las funciones aplicables a -
cada ciclo y resumiendo el flujo de transacciones de acuer
do a su importancia. Asi, el auditor puede com prender -
los elementos de operacién de la entidad y determinar el
grado de confianza que puede tener en el sistema de con-

trol interno.
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Cuando sc¢c confia ampliamente en los controles internos,’
el programa de auditoria puede organizarse conforme flu-
yen las transacciones, y ordenar los pasos en la misma -
secuencia en que se ejecutan las distintas funciones; por
ejemplo, el programa de auditoria puede empezar con las
pruebas de cumplimiento de los controles sobre el proce-
samiento de transacciones y seguir con las pruebas sug-~-

tantivas de saldos de las cuentas afectadas,

La revisién del control interno de un ciclo indicard aque-
llos campos de accidn en los que el auditor puecde confiar
hasta cierto punto, en los controles contables internos de
la entidad, y determinar si puede reducir o no el alcance

de sus pruebas sustantivas.

Simplifacado el trabajo del estudio y evaluacién del con--
trol interno, el auditor puede utilizar eficazmente otras -
técnicas de su auditoria, tales como muestreo estadistico,
auditorfa presupuestaria y técnica de auditorfa por compu

tadora.

La auditoria por ciclos de transatciones ayuda al auditor
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a comprender que la actividad de una entidad es un flujo -
continuo de hechos econémicos, y no una cantidad de cuen

tas estiticas a revisar,

Mediante las relaciones que existen entre un cicl'o y otrg,
puede determinarse las semejansas del procedimiento de
las transacciones dentro de una entidad; por ejemplo, s8i
las técnicas de control de procedimiento son las mismas
para las transacciones que se procesan en el ciclo de --
egresos y en el ciclo de ingresos, la determinacién de -

esta igualdad puede reducir el estudio y evaluacidén del -

control interno.

Otras de las ventajas es que los ciclos forman una base

comin, para comentar lo que sucede en una entidad, para
determinar cuales procedimiento de auditoria son los mds
adecuados, para examinar lo que ocurre, y determinar -~
como los hechos econémicos pueden tener impacto al mis-

mo tiempo en varias secciones de la entidad.

Por Gltimo, si el auditor logra comprender toda la estruc

tura de la entidad en forma integral, podrd estudiar y eva
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-

uar toda la actividad de la misma v hacer mejores suge -

Y

rencias que contribuyan a la solucidén de sus problemas.
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