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INTRODUCCTION

La elaboracién de este seminario de investigacién conta-
ble contempla los antecedentes, generalidades, organizacibn y es-
tructura de las instituciones bancarias; as{ como los factores que
afectan las actividades del departamento de auditorfa interna y -
por Gltimo, lo gque constituye el tema principal de nuestro semina-
rio es el desarrollo de la auditorfa de estados financieros en una
Institucién Nacional de Crédito, comprendiendo desde su planeacién

hasta la elaboracibn del informe de auditori{a.

Lo que nos motivé a desarrollar este tema fuec destacar el
papel que desempefia el auditor interno dentro de las Instituciones
Nacionales de Crédito, como un 6rgano evaluador y de control, capaz
de brindar el apoyo necesario a los niveles superiores de las actua
les Instituciones Nacionales de Crédito, recayendo estas activida--
des generalmente en un profesional de la Contadurfa Plblica por el
amplio dominio que tiene sobre temas tan variados en finanzas, con-
tabilidad, organizacién, impuestos, auditorfa, y sobre todo, los e-

lementos que se relacionan con el control interno en general.

Las labores que el auditor interno efectia, son realizadas
en etapas o fases, siendo una de las de mds importancia la planea--
cién, en la cual se determinan y programan las actividades a desarrog

1lar por un perfodo previamente definido.



Dentro de esta fase, se incluye la elaboracién de un --
programa de trabajo que identifica los objetivos mfinimos a satis-
facer y que afectan en forma importante los estados financieros -

de la entidad.

Finalmente, esperamos que este trabajo sirva de apoyo --
para las personas que de una forma u otra estén interesadas en el

tema.



CAPITULO I

LAS INSTITUCIONES NACIONALLS DE CREDITO

1.1. ANTECEDENTES Y GENERALIDADES

En el afio de 1976 el Sistema Financiero Mexicano su--
fri6é los cambios que permitieron la consolidacidn del Sistema -
Bancario actual. Antes del mencionado afio, las operaciones ban
carias se desarrollaron bajo un esquema de giro o esnecializa--
cién, a saber:

a) Instituciones de depésito.

b) Instituciones financieras.

¢) Instituciones hipotecarias.

d) Instifuciones de capitalizacidn.

e) Instituciones de ahorro.

f) Instituciones de fideicomiso.

Es decir, una entidad exclusivamente podia atender a -
cierto tipo de clientes, de acuerdo a las transacciones que de--
seara realizar. Por ejemplo, a una entidad de depdsito tnicamen
te le era pernitido recibir dendésitos en cuentas de cheques v --
ahorro, las financieras recibian principélmente recursos del pu-
blico por medio de los bonos financieros, v una hipotecaria por
medio de Cédulas iipotecarias; y la canalizacién de los - recursos

se encaminaba a ramas de actividad diversificadas.

o



Por otra parte una entidad podia operar en varias de -
las especialidades, pero tenia que manejarse en forma independi-
ente, por lo que existian tantos departamentos de contabilidad -
como ramas de especialidad se tuviera., Lo anterior ocasionabu -
un costo de operacién demasiado alto y no existia ripidez ni fle
xibilidad en las operaciones bancarias,

E1l cambio ocurrido en la Ley Ceneral de Instituciones
de Crédito y Organizaciones Auxiliares, consistié en permitir la
intearaci6n de las actuales "Instituciones de Banca Miltiple’, -
quedando nuestro sistema bancario hasta el 17 de septiembre de -

1982 como se muestra en el cuadro siguiente:

SISTEMA BANCARIO MEXTCANO

INSTITUCIONES
DE CREDITO
L
i 1
#
PRIVADAS "
Y MIXTAS NACIONALES
r
I 1
INSTITUCIONES DE INSTITUCIONES
BANCA MULTIPLE ESPECIALIZADAS
' 1
L I i | ‘ 1
DEPOSITO FINANCIERAS HIPOTECARIAS CAPITALIZACION

* Como resultado de la nacionalizacidn de la Banca Pri
vada y de las disposiciones contenidas en la Ley Reglamentaria -
del Servicio Pdblico de Banca y Crédito, publicada en el Diario

Oficial de la Federacién del 31 de diciembre de 1982, la Banca -




anteriormente designada como "Privada v Mixta'", recibe el nombre
senérico de "Banca Comercial” vy a la conocida anteriormente como
"Banca Nacional', sc le¢ designa con el nombre de *“Banca de Desa-
rrolloe’,

Con la constitucidn de las Instituciones de Banca Mal-
tinle se¢ pretendieron los siguientes objetivos:

a) Modernizacién del sistema, con el propdsito de lo--
grar mayor eficiencia cn el marco operativo v en el
mancjo de los instrumentos de control.

b) Ampliar la gama de instrumentos de captacién,

c¢) Simplificacidn del sistema de depdsitos de efectivo
en Banco de México. (Encaje Legal)

d) Actualizacién del régimen de sanciones a faltantes
de inversidn.

e) Consolidacibén de la politica de ajuste a las tasas
pasivas de interés.

f) Fomento de actividades prioritarias.

g} Pomento del ahorro interno.

h) Conservacidn del sistema de flotacidn del tipo de -
cambio de acuerdo a las exigencias de transacciones
con el exterior.

Con los cambios anteriores, se presentd un crecimiento
orgahizacional y un mayor volumen de operaciones hasta llegar a
iﬂstituciones tales como Bancomer, S.A.; Banamex, S.A.; Banca --
Serfin, S.A.; y Banco Mexicano Somcx, S.A., entre otras; que pa-
ra llegar a constituirse tuvieron que integrarse en la forma si-

guiente:



INSTITUCTON : FUSTON: ENTIDADES FUSTONADAS:

gdancomer, S.A, 3-XI-1977 Banco de Comercio, S.A.
Financiera Bancomer, S.A,
Hipotecaria Bancomer, §.A.
34 Bancos de provincia,

Banco Nacional 28-11-1977 Banco Nacional de México, S.\.
de México, S.A. Financicra Bapnamex, S.A.
Financiadora de Ventas Banamex,
S.A.
Hipotecaria Bananmex, S.A.
Banca Serfin, 19-VII-1977 Banco dc Londres y México
S.A, Financierua Aceptaciones, S.A.

Banca Serfin de Chihuahua,S.A.
Banca Ser{fin de Jalisco, S.A.

Banca Serfin Veracruzana, S.A.
Financiera Serfin de Tampico,

S.A.

Hipotecaria Serfin, S.A.

Banco Azteca, S.A.

Banco Mexicano 19-1-1980 Banco Mexicano, S.A.

Somex, S.A. Banca Somex, S.A.
Sociedad Mexicana de Crédito
Industrial, S.A,
Asociacién Hipotecaria Mexica
na, S.A.
Financiera Comercial Mexicana,
S.A.
9 Bancos Mexicanos Regionales.

De esta forma, las instituciones de Banca Maltiple han
venido operando desde la fecha de su constitucidén como tales, en
forma normal, no obstante de haber sido nacionalizadas.

A partir de 1983, por reglamentacidn de las Autoridades
Hacendarias, se fusionaron todas aquellas "Instituciones Especia-
lizadas" con grandes instituciones de Banca Miltiple, con el nro-
p6sito de continuar con la ejecucidén de los objetivos trazados, a

raiz de la constitucién de estas dltimas.



1.2. ORGANIZACION Y GSTRUCTURA GENERAL DE LAS INSTITU
CIONES DE CRiDITO.

A raiz de la nacionalizacién de la banca, decretada -
por el Ejecutivo Federal el 1% de septiembre de 1982 y deriva-
do de la publicacién del 31 de diciembre del mismo afio de la =
Ley Reglamentaria del Servicio Pitblico de Banca y Crédito, el-
29 de agosto de 1933 aparecieron publicados en el Diario O0fi -
cial de la Federacidn los Reglamentos Orgdnicos de todas las -
antiguas sociedades andnimas de crédito, con respecto a su -
transformacién en Sociedades Nacionales de Crédito y adicional
mente establecid las bases conforme se rige actualmente su or-
ganizacidon y funcionamiento. (En el anexo I presentamos uno de
los reglamentos que aparecieron publicados en esa fecha).

Los Reglamentos Orgdnicos mencionados establecen que-
son instituciones de Derecho Pliblico establecidos conforme a la
Ley Reglamentaria del Servicio PGblicod de Banca y Crédito con-
personalidad juridica y patrimonio propios.

Su objetivo es la prestacidn del servicio pGblico de-
banca y crédito en apoyo a las politicas de desarrollo nacional
y de la proteccién del interés del pliblico.

Las actividades estdn encaminadas a los siguientes pun

a) Realizar todas las operaciones de banca mGltiple a
que se refiere la Ley General de Instituciones de-
Crédito y Organizaciones Auxiliares, en todaé sus-
modalidades, de conformiddd con las disposiciones-
legales aplicables, los usos bancarios y las pric-

ticas comerciales.



b)

c)
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Adquirir, enajenar, poscer, arrendar, usufructuar
y en general, utilizar y administrar, bajo cual--
quier titulo, toda clase de derechos v bhienes nue-
bles e inmuebles, que sean necesarios o convenien-
tes para la realizacidén de su objeto y cumplimien-
to de sus fines.

Realizar todos los actos juridicos necesarios para

el desempefio de sus actividades y la consecucidn -

de sus objetivos.



1.3. MANEJO E INTEGRACION DEPARTAMENTAL

Derivado de la magnitud que alcanzan las Institucio -
nes Nacionales de Crédito en la mayoria de los casos, los fun-
cionarios no pueden cjercer la supervisidn personal sobre el--
modo de conducir las operaciones, bajo estas circunstancias es
indispensable una organizacién adecuada, por lo cual creemos -
conveniente incluir un organigrama, mismo que no pretende dis-
cutir los diversos tipos de estructuras que se formarian en ca
da institucifn, ya que variara de acuerdo a su tamafio, a la -

ubicacién geogridfica y al nGmero de sucursales.
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No obstante que ninguna estructura se presentya igual -
en cada banco, su formacidbn parte del establecimiento de claras
lineas de autoridad y responsabilidad que pretende que ¢l trabu-
jo de todos los departamentos queden estrechamente integrados y
coordinados, buscando unicamente una separacidn, a fin de que --
ningin departamento controle los registros contables relativos a
sus propilas operaciones y que ninguna persona controle todas las
fases de una transacci6n, sin la intervencién de otra persona,
de tal forma que puedan proporcionar una comprobacién cruzada.

Bajo este principio es donde se origina un control ope
racional por Areas de Responsabilidad.

El enfoque de dreas de responsabilidad pretende hacer
responsables a cada uno de los departamentos, de la informacidn
financiera procesada por ellos mismos; y limitar a la gércnciu -
de contabilidad, dnicamente a la elaboracidn de informes a nivel
institucional, al pago de impuestos, a atender a las autoridades
financieras y hacendarias y en general normar los criterios con-

tables.



LA AUDITORIA INTERNA

1.4. CONCEPTOS Y ACTIVIDADES

En toda organizacidén actuando bajo drcas de responsabi
lidad, es necesaria la intervencién de un profesional que apoye
a la Direccién General en la deteccidn de fallas tales como: des
conocimiento gencral de la organizacidn por parte del personal;
falta de una adecuada revisidn de laborcs y asignacidn de respon
sabilidades; inexistencia de manuales de operaciones lo que ori-
gina en muchos casos duplicidad de funciones e ineficiencia de -
operacibn; errores en la preparacién de la informacidn finaciera;
cuentas sujetas a depuracifén y malos manejos; etc.

Es en este punto en donde la responsabilidad recae nor
malmente en un Contador Pablico, ubicado precisamente en una Ge-
rencia de Auditorfia Interna y de esta forma se convierte en uno
de los elementos que adopta la Administracidn para cumplir con -
la responsabilidad de proyectar un plan de organizacién que le -
permita proteger los activos, verificar la exactitud y veracidad
de datos contables, fomentar la eficiencia de operaci6n, alentar
el apego a las politicas pruscritas y contar con la seguridad --
adicional en lo referente a 1o adecuado de los procedimientos --
trazados, y hasta dénde estdn siendo efectivamente cumplidos.

Como se podrd observar el trabajo a desarrollar parte
de una té&cnica originada en el control interno tal como lo defi-
ne el boletin E-02 de la Comisién de Normas y Procedimientos de
Auditoria, del Instituto Mexicano de Contadores Piblicos,

A continuacifn transcribimos unas definiciones de "Au-
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ditoria interna', mismas que en esencia persiguen los objetivos

mencionados anteriormente:

a)

b)

c)

El Instituto de Auditores Internos en su declara- -
cién de responsabilidades del auditor interno men--
ciona que: "Es una actividad independiente de eva--
luacidén de una organizacidén, mediante la revisibn -
de su contabilidad, finanzas y otras operaciones --
que sirven de base a la Administracién de la empre-
sa. Es un control gerencial cuyas funcioncs son la
medi;ién‘y evaluacién de la efectividad de otros --
controles'". (1)

Charles A. Bacon en su obra "Manual de Auditoria In

terna" la define fundamentalmente come '"un control

de controles'. "Es una actividad de evaluacién in-

dependiente dentro de una organizacién, cuya finalj

dad es examinar las operaciones contables, financie
ras y administrativas, como base para la prestacién
de un servicio efectivo a los mds altos niveles de
la Direccién". (2)

Eric L. Kohler establece que '"La auditoria interna,
ejercida por personal de 1a organizacién como una -
funcién de asistencia y asesoramiento de alto nivel,
constituye un importante elemento de control inter-

no; pero no debe ser confundida con funciones de 11

(1) Lozano Nieva, Jorge.-Auditoria Interna.-BECASA 1982; pag. 14.
(2) Charles A. Bacon, C.P.-Manual de Auditoria Interna.-UTEHA; -
Tercera Edicién; Pag. 2
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3

nea, tales como la preauditoria de cualquicr docu-
mento efectuada mediante los canales de operacidn
regulares, ni con la labor de auditoria de los con
tadores pGblicos.

La aplicacifén mds satisfactoria de la auditoria inter
na se encuentra alli donde su nivel jerdrquico es el mris alto y
sus funciones delegadas las mds amplias.

Una parte importante de las actividades de auditoria
interna es la comprobacidén y evaluacién del cumplimiento, por -
parte del personal contable, de las politicas y procedimientos
establecidos.

Debido a sus contactos e intimo conocimiento de los -
detalles de las operaciones, a menudo sec le confia al auditor -
interno la realizacidén de estudios especiales para la adminis--
tracién, con objetivos tan diversos como la revisidn de los mé-
todos de contabilidad y control para materiales de desecho, y -
la elaboracidén de un plan para la descentralizacién de la conta
bilidad y otras responsabilidades. Estos estudios especiales a
menudo tienen como propdsito el acopio de la informacién necesa
ria para formular la politica general. Los resultados de audi-
torias internas de rutina pueden asI mismo poner de manifiesto -
las Areas en las cuales deban considerarse cambios de politicas
o de procedimientos.

La responsabilidad del auditor interno en el desarro-
llo, mantenimiento y evaluacibn de la suficiencia del control -
interno, constituye su principal contribucidn al prop6sito de -
evitar fraudes o de hacer posible su inmediato descubrimiento -

mediante la tramitacifén de¢ los métodos y controles de operacién



diarios.

Algunos fraudes son descubiertos a través de las téceni
cas de comprobacién normales del programa del auditor interno. -
Se considera asimismo que es funcidn de la auditoria interna la
prevencion de aquellos, mediante la recomendacidn de adecuadas me
didas de proteccién, como parte de los procedimientos de opera--
cidén, mis bien que el descubrimiento del fraude una vez cometi--
do. Cuando se descubre un fraude, al auditor ha de interesarle
no solamente ¢l monto implicado, sino también el cstudio del me-
canismo utilizado para cometerlo y la operaci6én de las comproba-
ciones y controles eétablecidOS, con el fin de que se pueda evi-
tar o hacer menos probable la repeticién del mismo.

Como uno de los elementos de control administrativo, -
la auditoria interna recibe cada dia mayor reconocimiento y acep
taci6n por parte de los niveles jerdrquicos superiores. En cuual
quier organizacibn, de mediano o gran famaﬁo, la auditoria inter
na puede ser una ayuda efectiva para la administracién, con la -
Gnica limitacidén de la capacidad y experiencia del propio audi--

tor interno. "(1)

(1) Charles A. Bacon, C.P.-Manual de Auditoria Interna.-UTEHA;
Tercera Edicidn; Pag, 2 y 3.
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Se pretende que los trabajos de auditoria no se vean
restringidos por directores que no deseen la auditoria en su de-
partamento.

Por dltimo, es comin que por el grado de conocimientos
adquiridos por el auditor interno al revisar varios departamen--
tos en forma coordinada y én diferentes niveles de la institu- -
cién, se ponga en contacto con el personal que tiene el suficien
te conocimiento de la organizacidn; esta libertad de accidn le -

permite tener una mayor objetividad al evaluar las operaciones.



UBICACION Y DIVISION DE FUNCIONES DLEL DEPARTAMENTO DU
AUDITORTA INTERNA EN LAS INSTITUCIONLS NACIONALLS DE

GREDITO,

1.5. UBICACION Y OBJETIVOS

Como aparecc en el organigrama de la pidgina , el de-
partamento de Auditoria Interna sc¢ encuentra ubicado a un nivel
Staff, dependiendo de un funcionario que tienc suficiente autori
dad, a fin de que los comentarios o sugerencias derivados de su
trabajo puedan ser aplicados. No obstante, cl ecjercicio de una
atribucidén de la mis alts autoridad no se debe desarrollar en lo
Gerencia Corporativa de Auditoria como un injustificado complejo
de superioridad o exceso de autoridad frente a otros funcionu- -
rios de la misma institucién, ya que al concluir sus actividades,
los comentarios que haga, deberin hacerse en forma constructiva
y buscando el méximo beneficio para la Institucidn.

Podemos afirmar que la Administracidén, coordinadumente
con la Direccidén General, nombra al Cerente Corporativo de Audi-
toria para que desarrolle trabajos bajo la mayor independencia -
mental posible, a fin de procurar la atencidén de puntos antes --
descritos y la ubica en un nivel staff, bajo un enfoqﬁe integral,
consistente en desarrollar las labores de revisién, dividiendo -
los objetivos de control interno en secciones de especializacién

de auditoria, en la forma siguiente:

AUDITORIA INTERNA: OBJETIVOS:
Financiera.- Asegurar que la obtencién de in--

formacién financiera sea veraz, -
confiable y observar una adecuada

proteccién de los activos.



Operacional, - Promover la eficiencia de opera
ci6n de la entidad.

Administrativa.- Que la ejecucidn de las operacio
nes se adhiera a las politicas -
establecidas por la administra--
cién.

Bajo este enfoque, al ver la auditoria en etapas, de--
bemos considerar que un factor necesario para obtener resultados
positivos, es la comunicacién entre los niveles superiores del -
departamento a fin de dar a conocer los hechos derivados del tra
bajo efectuado & las otras dreas que no intervinieron y definir
si es necesaria su participacién en el drea auditada, para no --
circunscribir a la auditorfa interna exclusivamente a la seccifn
financiera, situaci6én que originaria que el alcance de sus inter
venciones adolecieran de varias limitaciones como medio de apoyo
a la Direccién.

De esta forma, en la actualidad, las funciones de audi
toria interna, al involucrar 4reas financieras y no financieras,
le permiten tener acertadas intervenciones en el dmbito general
de la organizacién.

Por otra parte, el lugar que la Gerencia Corporativa -
de Auditoria ocupa dentro de una institucién de crédito, estd de
terminada por la independencia con que debe desarrollar su traba
jo, ya que como es natural, su labor se veria afectada desfavora
blemente cuando tuviera que reportar los errores o Situaciones. -
que fueran responsabilidad de un funcionario que fungiera como -

su jefe inmediato.
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- la Gervencia Corporativa de Auditoria serd la encar-
gada de dar scguimiento a lus sugerencias contenidas jen los in-
formes, a fin de robustecer el control interno cxistepte y de in
formur a la Direccidn General los resultados de las tres seccio-
nes de auditoria.
A fin de ilustrar de manera objetiva los comentarios -
anteriores, presentamos el siguiente ejemplo:

GERENCIA DE AUDITORIA
FINANCIERA

Detecta un faltante de 50,000 acciones con uh valor en
libros de $2'000,600.00; originado por haber registrado dividen-
dos en acciones y la entrega {isica de los titulos jamfs la hizo
el Guarda Valores de la Institucién. Dichos dividendog fueron -
registrados a valor de mercado de acuerde con la politica de la
instituci6n.

Auditoria Interna propusc se corriera un ajuste, dismi’
nuyendo la cartera accicnaria y cargando a4 la cuenta de|Deudores
Diversos.,

Adicionalmente, propuso se¢ hicieran las gestidnes nece
sarias a fin de recuperar el monto de $2'000,000.00 a la breve--

dad posible, a través del departamento juridico.

GERENCIA DE AUDITCRIA OPERACIONAL Y ADMINISTRATIVA

Reciben el informe de la Cerencia de Auditoria |Finan-
ciera, lo estudian y por no existir ninguna duda sobre el conte-
nido de la misma, no se comenta con la Gerencia Corporativa de -
Auditoria y proceden a investigar las deficiencias que afectan a

sus respectivas freas,



GERENCTA DE AUDITORTA OPERACIONAL

Concluye que los deficiencias que originarvon el faltan

te fueron:

a) Falta de separacién de funciones, va que lu persona
encargada de la custodia de los valores mancjaba to
da la operacidn, es decir, cfectuaba la ficha de re
gistro, cobraba los dividendos y no existia ninguna
persona que vigilara la entrada de los titulos a la
Institucién.

Auditoria operacional propuso se separaran las funcio-

nes de registro y custodia, y se efectuaran arqueos periddicos.

También concluye que el proceso de autorizaciones debe

ser invariablemente con base en comprobantes que soporten su con
tabilizacién.

Por Gltimo, se envia copia de este trabajo a las otras

dreas de auditoria.

GERENCIA DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA

Critica constructivamente las politicas de la Institu-
c¢ibn, concluyendo que estas no son respetadas por las ireas ope-
rativas, en cuanto a instrucciones respecto a autorizaciones esta
blecidas en los manuales y que seria conveniente estudiar la po-
litica de registrar los dividendos a valor de mercado, conside--
rando un método mds conservador, ya que el valor actual de las -
acciones faltantes es de $1'000,000.00, con lo cual se tenia so-
brevaluada la cartera accionaria.

Se procedid a informar a las otras secciones de audito



ria.

GERENCIA CORPORATIVA DE_AUDITORIA

Con base en los tres informes anterioves prepard uh re
sumen sobre las conclusiones de los trabajos desarrotlades, el -
cual es enviado a la Direccidn General, v a la vez sc encargari
de vigilar se adopten las sugerencias planteadas por los departa

mentos de auditoria, una vez aprobados par la Direccidn Generval,



1.6. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Una vez establecido el marco de trabajo de la gerencia
Corporativa de Auditoria, podemos afirmar que cn virtud de las -
labores que se¢ desarrollan, ¢l responsable debe ser un profesio-
nal de la Contaduria Pdblica, cuyas funciones seriin:

- Tener informada a la Direccidn General sobre el esta
do en que se encuentra la Institucidén en todos los aspectos del
control interno (informaci6én financiera, protecci6én y salvaguar-
da de activos, adhesidén a las politicas de la Direccidn y promo-
cién de eficiencia en operacién), para lo cual seri necesario --
coordinar el trabajo de las diferentes gerencias de auditoria pa
Ta tener un panorama "integral' sobre la marcha del negocio, en-
focando el concepto de "integral' como el resultado de haber de-
sarrollado una Auditoria Operacional, Administrativa y Financie-
ra.

Para cubrir estos requisitos, serd necesario el esta--
blecimiento de adecuados canales de comunicacidn y seguimiento -
de las fallas observadas.

La forma en que se obtiene la coordinacidn, serd turnan
do copias de los informes de trabajo a cada una de las gerencias.

Posteriormente se celebrardn reuniones con las geren--
cias de auditoria (Operativa, Financiera y Administrativa), a --
fin de discutir si el contenido de los informes fué entendido y
la forma en que afectan a sus #dreas, las observaciones encontra-
das. De esta manera, se uniforman criterios y con base en esos
informes se programardn las revisiones, las cuales serdn previa-

mente aprobadas por la Gerencia Corporativa de Auditoria.
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CAPITULO If

INTEGRACION DEL DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA EN
LAS_INSTITUCIONES NACIONALES DE CREDITO.

2.1. ESTRUCTURA.

El departamento de auditorfa y sus lineas de autoridad

se identifican por las funciones que desarrollan las secciones -

de la Gerencia Corporativa de Auditoria vy es similar a la que se

tiene en los despachos de consultores y de auditores externos. -

Las instrucciones se turnan en primer término en forma horizon--

tal y los resultados de los trabajos se informan verticalmente,

siendo su formacién la siguiente:

GERENCIA CORPORATIVA
DE
AUDITORIA

GERENCIA DE AUDI1
TORIA FINANCIERA

GERENCIA DE AUDL
TORIA OPERACIONAL

GERENCIA DE AUDI
TORTA ADMINISTRATIVA

Los objetivos que pretende alcanzar el departamento de

auditorfa interna con esta estructura, como mencionidbamos en el

capitulo anterior, es intervenir en las &4reas financieras y no -

financieras, con objeto de elevar la calidad de sus intervencio-
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nes dentro de la organizacidn, y ser un mejor apoyo para la Di-

reccidén General.



2.2, ACTIVIDADES

Las principales actividades a desarrollar por los ele-
mentos del departamento de auditoria en los distintos niveles, -
en forma enunciativa serian:

a) Gerencia Corporativa de Auditoria.

Coordinar las difercentes gerencias de auditoria pa-
ra aumentar la eficiencia del departamento.
Comunicar oportunamente a la Direccidn General los
resultados de los trabajos concluidos y los avances
de las labores en proceso.

Mantener un ambiente de trabajo profesional y dar a
conocer esa imagen a las otras Gerencias Corporati-
vas de la Institucidn.

Comentar con los funcionarios del nivel superior --
los informes de auditoria y la aplicacién de las --
correcciones recomendadas por su departamento.
Aprobar las diferentes actividades que desarrolla--
rin las gerencias de auditoria.

Criticar constructivamente los manuales de operacién
realizados por la Direccién Corporativa de Organiza
cién y Sistemas.

b) Gerencia de Auditoria Financiera.

Programar la revisidn calendarizada de las cuentas

de los estados financieros de la Institucién, tra--

tando de cubrirlo a nivel nacional en diferentes -
letapas dependiendo de la importancia de cada una de

las zonas de la Repiblica.



c)
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Formular los programas de trabajo, de control in-
terno y objetivos biisicos a cubrir en cada rubro
de los estados financieros.

Programar la asignacién de labores del personal.
Diseflar un programa de capacitacién constante pa-
ra los integrantes del departamento.

Tratar de satisfacer las necesidades econémicas y
materiales del propio departamento.

Motivar a la génte bajo su‘direccién para alcan--
zar los objetivos inicialmente programados.
Elaborar y entregar oportunamente a la Gerencia -
Corporativa de Auditoria los resultados de sus re
visiones.

Mantener comunicacién periédica con las otras ge-
rencias de auditoria, tratando de detectar las si
tuaciones que requieran su actuacién inmediata.
Gerencias de Auditoria Administrativa y Operacio-
nal.

En términos generales existen actividades que nece

~sariamente son desarrolladas por las tres geren- -

cias (planeacién, capacitacidn, supervisién, etc.),
pero considerando la especializacién de las dreas

de un banco, estas secciones de auditoria enfocan-
su trabajo a nivel departamental o de operacidn, -
difiriendo de la fipnanciera, ya que esta, parte de
la balanza consolidada y en especial sobre alguna-

cuenta.
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Por lo anterior las actividades de auditoria operacio-
nal serdn tendientes a verificar todos los aspectos de documenta
cidén, autorizacién, formulacidn, concentracidn de los controles
respectivos de una operacién sin ver la implicacién contable y
por Gltimo la Auditoria Administrativa analizard si se estin res
petando las politicas dictadas por la Direccidén y si estas son -
adecuadas, pudiendo ser algunas de ellas: el cobro de comisio--
nes por apertura de créditos y remesas, aplicacién de tasas de -
interés, politicas para el otorgamiento de créditos y montos mi-

ximos de reciprocidad, por citar algunos.



2.3. LA AUDITORIA FINANCIERA

La integracidén de un departamento de Auditoria Interna
Financiera, en cualquier institucidn de crédito, estard determi-
nado por los recursos econdmicos y humanos de que se pueda disno
ner para establecerlo y los beneficios adicionales esperados con
su constitucidn, ya que el costo de operacidén de dicho departa--
mento, siempre deberd justificarse con el cumplimiento de los ob
jetivos plasmados en los programas de trabajo.

La estructura del departamento se limitard al grado de
detalle de los programas de trabajo, tamafio de la Institucién, -
volumen de operaciones, sistemas contables, control interno de -
las dreas, etc.

Por 1o que considerando que la especializacién se dd -
en una institucién de crédito por necesidad de contar con exper-
tos en cada una de las &reas del control interno, la auditoria -
financiera toma su importancia al verificar que las operaciones
se realicen de acuerdec con autorizaciones generales o especifi--
cas de la administracidén y pretende entre otros puntos, los si-
guientes:

a) Que las operaciones bancarias se registren para pre
parar Estados Financieros de acuerdo con las reglas
fijadas por la Comisién Nacional Bancaria y de Segu
ros, Banco de México y de conformidad con Princi- -
pios de Contabilidad.

b) Que los trabajos requeridos se lleven a cabo con to
da oportunidad y ademds que los datos registrados -

relativos al manejo de los activos y pasivos sean -



comparados periddicamente contra los reportes de -
los departamentos operativos y sc tomen las medi--

_das necesarias y apropiadas respecto a cualquier -
diferencia detectada.

c) Detectar las cuentas problema o sujetas a depura--
cidén incluidas en las diferentes cuentas de balan-
ce, a fin de medir el impacto que originan en el -
Estado de Resultados.

d) Coordinar con las otras dreas de auditoria (Adminis
trativa y Operacional) el momento de su interven- -
cién y fijar los alcances probables de su revisidn.

Pero principalmente por ser esta funcidén de auditoria
la de dar confianza a los Organos internos de la institucién res
pecto a la confiabilidad de las cifras, es lo que dd origen a su
importancia.

Por otra parte en virtud de que las operaciones que se
celebran en una banca miltiple, abarcan todo el pais, la Direc--
cidén tiende a dividirla en Oficinas Regionales o Zonas, con la -
finalidad de tener un panorama sobre la importancia de.la Insti-
tucién en cada zona, en lo referente a: penetracién, captacidn -
de recursos, rentabilidad, crecimiento, etc.; con lo cual de he-
cho se crean varios pequejios bancos coordinades por la Oficina Ma
triz. En igual forma, se contari con departamentos de Auditoria
Financiera en cada regién que la Direccidén General determine, --
mismos que dependen directamente de las Gerencias Financieras de

Operaciones de la Oficina Matriz.

A continuacidn mostraremos tentativamente el Organigra
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ma del Departamento de Auditorfa Financiera de la Oficina Matriz

y de las Oficinas Regionales,

ESTRUCTURA DE ORGANIZACION DEL DEPARTAMENTO DE
AUDITORIA FINANCIERA DE LA OFICINA MATRIZ.

GERENCIA CORPORATIVA
DE AUDITORIA

i

L

—

GERENCIA FINANCIERA
DE OPERACIONES ACTI
VAS Y DE CUENTAS DE
RESULTADOS ACREEDO-
RAS.

GERENCIA FINANCIERA
DE OPERACIONES PASI
VAS Y DE CUENTAS DE
RESULTADOS DEUDORAS,

GERENCIA FINANCIERA
DE ACLARACIONES, NO
MINAS, CUENTAS DE -
ORDEN Y PAGOS.

| 1 [
SUPERVISORES SUPERVISORES SUPERVISORES
[ | i
SENIORS A SENIORS A SENIORS A
[ | |
SENIORS B SENIORS B SENIORS B
l | ]
JUNIORS JUNIORS JUNIORS

Adicionalmente la gerencia corporativa y cada una de -

las gerencias financieras cuentan con gente que los apoya en ac-

tividades meramente administrativas, tales como: secretarias, --

mensajeros, personal de archivo, etc,




- 31 -

ESTRUCTURA DE ORGANIZACION DEL DEPARTAMENTO DI AUDT
TORIA FINANCILERA EN UN CENTRO RLEGIONAL,

SUPERVISORES

SENTORS A

SENIORS B

JUNTIORS

Responsabilidades de las secciones de auditoria:

NIVEL: GERENCIA CORPOBATIVA DE AUDITORIA

RESPONSABILIDADES: Vigilar la buena marcha del departamen-
to de auditoria a nivel Institucién, me
diante una adecuada coordinacidén con las
Gerencias Financieras de Operacién de
Auditoria, a fin de dar cumplimiento a
los programas de trabajo y a las funcio
nes encomendadas en el minimo tiempo y
el menor costo posible.

NIVEL: GERENCIAS FINANCIERAS DE OPERACION

RESPONSABILIDADES: Tener informada oportunamente a la Ge--



NIVEL:
RESPONSABILIDADES:

NIVEL:
RESPONSABILIDADES:

NIVEL:
- RESPONSABILIDADES:
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rencia Corporativa sobre los trabajos -
desarrollados después de haber llevado
a cabo una supervisién adecuada sobre -
los aspectos relevantes de las revisio-
nes, asignacién de trabajos, horas dis-
ponibles, recursos humanos, ctc.
Adicionalmente, evaluar las funciones -
de los departamentos de auditoria en -
los Centros Regionales.

SUPERVISORES

Desarrollar el trabajo de campo adminis
trando adecuadamente los recursos huma-
nos bajo su direccién e instruir al per
sonal en la forma de cubrir los objeti~
vos planteados y tener informadas a las
gerencias financieras de operacién res-
pecto a los avances y resultados obteni
dos.

SENIOQORS A

Seguir adecuadamente las instrucciones
de los supervisores respecto a las dre-
as sujetas a revisidén que le fueron - -
asignadas, Normalmente, los trabajos -
de estos elementos serdn a las cuentas
mids importantes de la Institucién.
SENICR B

Complementar el trabajo desarrollado --



NIVEL:
RESPONSABILIDADES:

- 33 -

por los Seniors A mediante la revisidn
de las cuentas no auditadas por éstos -
Giltimos y dar a conocer a la categoria
de Juniors la manera de llevar a cabo -
la revisién y los objetivos a perseguir
en una Institucidn de Crédito.

JUNICORS

Apoyar a sus superiores en la revisién
de cuentas de menor imnwortancia asi co-
mo aspectos de verificacidn de cdlculos,
archivos, etc. con el objeto de no dete-

ner los trabajos de los niveles sunerio-

res.



2.4.

4o
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CARACTERISTICAS DESEABLES DEL PERSONAL QUE LO IN
TEGRA.

La

conformacién de los elementos que integran el depar

tamento de auditoria financiera, por la naturaleza del trabajo -

que desarrollan, deberidn contar con los siguientes requisitos:

a)

b)

c)

d)

£)

Firmes conocimientos de los aspectos contables, au-

ditoria, finanzas, fiscal y sistemas de informacién

financiera.

Manejo del catdlogo de cuentas fijado por la Comi--

si6n Nacional Bancaria y de Seguros.

Normas aplicables a cada cuenta en particular, de -

acuerdo con Oficios y Oficios Circulares del organis

mo mencionado en el punto anterior,

Conocimiente de los ordenamientos que se mencionan a

continuacién:

|.- Ley General de Instituciones de Crédito y Organi
zaciones Auxiliares.

2.- Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

3.- Ley General de Sociedades Mercantiles.,

4.- Ley Orglnica del Banco de México.

5.- Ley Federal del Trabajo.

6.- Cdédigos de Comercio y Civil.

Conocimientos sobre los circulares y telex cxpedidos

por Banco de México.

Identificacién de los objetivos de cada una de las -

dreas que integran la Institucidn, por medio de los

manuales de operacidén, instructivos y las politicas

generales de la Direccién.
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g) Capacidad para razonar con 1dégica, facilidad de ex-
presién oral y escrita, agilidad mental para descu-
brir errores, iniciativa personal, espiritu de supc
racidén, facilidad para asesorar, tacto y cortesia -
en sus reldciones con funcionarios y un esmero en -
su apariencia personal.

Es conveniente mencionar que la formacidn de la estruc
tura del departamento de auditorifa, serd considerando la capaci-
dad de cada uno de sus elementos, buscando la promocién del per-
sonal y no contratando personal externo a fin de lograr una com-
petibilidad que dé& como resultado una mayor integracidén hacia la
Institucidén y se considere -una promocidén como un estimulo por el

esfuerzo realizado,
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2.5. REQUISITOS PARA LA VALIDEZ DE LOS TRABAJOS REALL
ZADOS POR EL DEPARTAMENTO DE AUDITORIA FINANCIERA

La auditoria, por ser una actividad profesional que rc
quiere del ejercicio de una técnica especializada y la acepta- -
cién de una responsabilidad, no obstante que esta sea realizada
en el caracter de una auditoria interna, para que adquiera vali-
dez profesional requiere la aplicacidén de los fundamentos bisi--
cos denominados ''"Normas de Auditoria" que define el boletin C de
la Comisién de Normas y Procedimientos de Auditoria del IMCP co-
mo los requisitos minimos de calidad relativos a la personalidad
del auditor, al trabajo que desempeiia y a la informacifn que rin
de como resultado de este trabajo.

Al auditor interno le serdin aplicables en mayor grado,
las normas de auditoria de ejecucidén del trabajo y las persona--
les, siendo estas Gltimas las que se refieren a las cualidades -
que el auditor debe tener para poder asumir un trabajo de este -
tipo y las primeras constituyen la especificacidén particular del
minimo de exigencia, de cuidado y diligencia profesional.

Por lo que réspecta a la norma de informacién, el audi
tor interno entregari un informe en el que dard a conocer a las
dreas involucradas y a la Direccifn General los resultados de su
trabajo y la opinidén que se ha formado a través de su examen,

Dicho informe es un resumen del examen practicado, en
el que se indica el alcance y las limitaciones de las cuentas au
ditadas o en conjunto de los Estados Financieros, asi como las -
fallas observadas en el control interno y sus recomendaciones. -

Por Gltimo, debe incluir una afirmacién en el sentido

de que si dichos Estados Financieros fucron preparados de acuer-
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do con las disposiciones ordenadas por la Comisidén Nacional Ban-
caria y de Seguros, Banco de México y conforme a las politicas -
contables establecidas por la Direccién a través de los manuales

de operaciodn.
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CAPITYLO I1I

DESARROLLO DE LA AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS EN
UNA INSTITUCION NACIONAL DE CREDITO.

Como en toda actividad de caracter profesional, una au
ditoria de Estados Financieros no es posible realizarla sin ha--
ber llevado a cabo una divisién del trabajo en fases perfectamen
te definidas que nos permitan visualizar que el objetive primor-
dial sea cumplido con la mayor eficiencia posible.

En este capitulo comentaremos las fases en que se sec-

ciona la funcibén de auditoria de Estados Financieros.

3.1. PLANEACION DE LA AUDITORIA

En esta primera etapa, la Gerencia de Auditoria Finan-
ciera se hace responsable de identificar las actividades previas
a la direccién del trabajo, a través de:

a) Planteamiento previo

b) Adninistracién del trabajo

PLANTEAMIENTO PREVIO

Esta fase consiste en preparar los objetivos reales --
que se esperan alcanzar en la realizacién del trabejo y cubre --

los siguientes factores:



a)

b)
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Obtencién del conocimiento ¢ informacidén necesaria
para ser presentado al grupo de trabuajo: Al encon-
trarsc en este punto, la2 informacidn que se debu
identificar es referente a las politicas en uso, -
divisiones o departamentos, manuales en existencia
etc.

El logro de este conocimiento en un principio se -
obtiene por medio de las entrevistus que se llevan
a cabo con el personal clave de las diferentcs di-
visiones que integran el organigrama de la Institu
cién.

Adicionalmente, en todas las entidadcs se cuenta -
con un frea especializada de Organizacién que es -
de fundamental apoyo para el auditor en ésta ctapa.
Otras fuentes de informacién se encucntran fuera -
del banco y esto nos ayuda a obtener una mejor com
prensién del entorno financierc en el cual se cele
bran las operaciones,

En las plﬁéicas que se celebran con el drea de Or-
ganizacién se deben recabar las grificas que mues-
tran las divisiones, su dependencia y lineas dc au
toridad de todos los departamentos.

Estas grdficas deben incluir la descripcidn de las
labores de cada uno de los integrantes, responsabi
lidades y procedimientos en que intervienén.
Conocimiento claro de los registros contables con

que cuenta la Gerencia de Contaduria, reportes que



d)
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elabora, periodicidad con que se formulan, personal
facultado para aprobar y uctualizar archivos, segui
miento de archivos, etc.

Los mbvimicntos contables deberdn reflejurse en gri
ficas de {lujo en donde se aprecie desde el origen
del movimiento contable hasta su repercusién en los
Estados Financieros.

También es necesario identificar si los registros -
contables (sobre todo en sisfemas de procesamiento
electrénico de datos) se encuentran debidamente pro
tegidos y que solo el personal autorizado tenga ac-
ceso a dichos registros.

Estudio de la estructura del departamento de siste-
mas .y grado de automatizacién de las cuentas colec-
tivas, tales como:

1) Bancos

2) Cartera de créditos

3) Cadlculos de intereses

4) Dep6sitos a la vista

5) Captaci6n de recursos

Por otra parte debe conocerse a fondo los controles
de integridad con que cuentan los sistemas de proce-
samiento de datos, a fin de asegurarnos que la in--
formacibn que se procesa se encuentra libre de mani
pulaciones o errores contables no previstos.

Por dltimo, con base en la determinacifn de los fac

tores anteriores, la Gercncia de Auditoria Financie
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ra estard en posibilidad de formular el programa de
auditoria, la determinacién del tiempo a emplear y
la asignacidn de las labores a realizar por el per-
sonal, con la finalidad de alcanzar los objetivos -

planteados.

ADMINISTRACION DEL TRABAJO

Esta labor consiste en coordinar a lo largo del perio-

do que cubre el plan de actividades, a todos los elementos de la

Gerencia de Auditoria Financiera. Los factores a considerar en

esta etapa son:

a)

b)

c)

Oricntar al personal sobre los resultados obtenidos
en el conocimiento preliminar, para lograr que el -
grupo de trabajo se familiarice con las labores an-
tes de que inicie la revisifn.

El personal asignado debe identificarse plenamente
con las distintas fases del programa de trabujo, pa
ra lo cual es conveniente llevar a cabo previamente
una reunién de orientacién del trabajo.

Preparacién del programa de trabajo el cual se docu
menta en el memordndum de planeacidn, debiendo ser
suficientemente detallado para permitir a los miem-
bros del grupo de trabajo comprender sus responsabi
lidades y permitir la realizacién y supervisién de
las tareas asignadas.

Programacidn de las reuniones en las que se revise

y cuantifique el avance del trabajo, para mantener
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informado ual propio personal de auditoria e introdu
cir los cambios en la planificacibn que sean necesa
rios en su caso.

d) Control de tiempo de acuerdo a lo presupuestado cn
el programa de trabajo.

e} Decidir sobre la conveniencia de modificar el pro--
grama o las metas trazadas.

f) Plazos establecidos y oportunidad en que se revisa-
rdn los papeles de trabajo.

g) Preparaci6én del memorindum que resuma en forma ade-
cuada y ordenada las situaciones detectadas.

h) Informar a la Direccidn sobre los logros obtenidos.

En términos generales se puede decir que ésta labor --
consiste en promover y mantener un nivel dc¢ eficiencia y alta ca
lidad en la Gerencia de Auditoria a través de la adecuada conduc

cién del esfuerzo que realiza el personal.



- 43 - T

3.2, PROGRAMA DE TRABAJO

lLu norma de auditoria relativa a la e¢jecucidn del tra-
bajo a que hace referencia el Boletin C de la Comisidén de Normus
y Procedimientos de Auditoria del Instituto Mexicano de Contado-
res Piblicos, A.C. obliga al responsable de desarrollar una audi
toria financiera a planear eficientemente su trabajo consideran-
do la importancia de los saldos que integran la agrupacidén de --
cuentas base para la formulaci6én de estados financieros, las irc
as de responsabilidad del banco, volumen de operaciones, contro-
les de entrada y salida del procesamiento electrdénico de datos,
conocimiento de los manuales de organizacidén y procedimientos --
elaborados por la Divisidén de Organizacidén o por los propios de-
partamentos, entre otros factores.

El resultado de esa planeacién queda resumida en un do
cumento denominado programa de trabajo, que es la guia en la - -
cuul se fijan los objetivos, alcances, naturaleza y oportunidad
de las pruebas de auditoria aplicables a cada rubro del balance
o del estado de resultados, asi como los responsables de desarro
llar los trabajos especificos, las horas estimadas para la audi-
toria y para cada uno de los elementos que intervendrin en la re
visibn.

La actividad secundaria de la Gerencia de Auditoria Fi
nanciera serd la formulacidén de un programa de trabajo anual que
cubra, de acuerdo con la importancia relativa de las cifras, las
actividades de todo el personal del departamento de auditoria y
una vez .elaborado someterlo a consideracién de la Gerencia Corpo

rativa de Auditorfia y de la Direccidn General con el objeto de -
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que cxternen su aprobacién, o en su caso, se hagan los ajustes o
modificaciones que se juzguen convenientes,

Ll objeto de este programa ¢s uniformar los procedimi-
entos de auditoria minimos, aplicables al examen de las diferen-

tes cuentas del catdlogo de cuentas autorizado por la Comisidn -

Nacional Bancaria y de Seguros para las Instituciones de banca

miltiple. Pero cabe mencionar que este programa de trabajo no -

debe ser inflexible y tampoco limitar la iniciativa del equipo

1

de auditoria, por lo que en caso de scr necesario y con la debi
da autorizacidén se pueden adicionar otros procedimientos que se
juzguen necesarios,

En el filtimo capitulo se incluye un programa de traba-
jo en c¢l que se apreciarin las caracteristicas anotadas en este

tema.
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5.5, REVISION Y SUPLERVISION

Pl

LEsta ctapa constituye uno de los elementos mis impor-
tantes que se realizan en cl drea de campo ya que nos permite ¢o
nocer y evaluar, considerando la mayor cxperiencia del nivel que
se encargari de realizar la revisidn, la totalidad de problemas
detectados, las deficiencias en los papeles de trabajo, ¢l grudo
de cumplimiento de los objetivos programados, etc.

Para lograr un mejor resultado del trabajo, la supervi
sibn se lleva a cabo en todos los nivecles a lo largo y en la me-
dida en que avanza la auditoria, esfo es con el fin de obtener -
oportunamente las conclusiones de las labores designadas.

Como labor complementaria y para cumplir con la norma
de auditoria que se refiere a la revisidn de los papeles, para -
asegurarse que estos proporcionan la evidencia suficiente y com-
petente que respalde la razonabilidad de las cifras auditadas, -
la Gerencia de Auditoria revisa los papéles de trabajo conside--
rando lo siguiente:

a) Se determina si las cédulas formuladas estidn presen
tadas para su revision en forma organizada y con -
una secuencia légica por medio de indices que pre--
viamente establece la gerencia.

b} La persona que 1lleva a cabo la revisién debe pres--
tar atencidn a la determinacidn dé que los papeles
de trabajo cstdn completos. Los papeles referentes
a un drea o rubro deben revisarse como un solo blo-
que.

c) Posteriormente se debe definir el marco de referen-
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cia en que se hard la revision de papeles, pudien-
do ser:

1) Revisién general o detallada

2) Técnica de escudrifiamiento

La primera técnica consiste en examinary los pape -
les de trabajo en detalle conectando los estados -
financieros desde arriba hacia abajo.

Este procedimiento permite satisfacernos de que --
existe un enlace entre los'papeles de trabajo deta
llados y los montos posteriormente reflejados en -
los grupos del balance o del estado de resultados.
La segunda se aplica en aquellos casos en que se -
acumula un conjunto voluminoso o complejo de pape-
les de trabajo para las dreas mis relevantes, Es-
ta forma de revisidn permite una orientacién al --
contenido general y estar al tanto de los grupos -
especificos donde han surgido problcmas.

Lo que se pretende determinar cuando se revisan pa

peles de trabajo son los siguientes puntos:

1) Que los papeles explican claramente el trabajo

hecho, documentos examinados, cdlculos verifica
dos, cruces entre todas las cédulas relaciona--
das, etc.

2) Que los objetivos minimos del programa de audi-
toria fueron seguidos hasta obtener una conclu-
sidn satisfactoria.

3) Los puntos de importancia (problemas, observa--
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ciones, etc,) estin cliaramente respaldados y -
resumidos e¢n un memordndum para preparar infor
mes de auditoria necesarios.

4} Seguridad de que los procedimientos enunciados
en el programa de trabajo han sido cruzados a
las cédulas de referencia,

Una vez terminada esta fase, la Gerencia de audi-

toria tendrd leos elementos para dar a conocer o -

los funcionmarios del banco los resultados de su -
labor por medio de un informe y carta o curtas de

sugerencias a las fdreas involucradas.
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3.4, INFORMES DE AUDITORIA.

burante el desarrollo del programa de trabajo que lle-
va a cabo el personal de la Gerencia de Auditoria Financieru,
los departamentos revisuados Gnicamente obscrvan las molestias -
que implican el atender a determinado nGmero de personas que cn
primer instancia finicamente estdn al pendiente de los problemas
por los que pasa el departamento, asi como de los efectos que re
percuten en los estados financieros.

Por lo tanto si la Direccién de Auditoria no dd a cono
cer la solucibn a los problemas detectados en las secciones audi
tadas, para futuras ocasiones las labores que se desarrollen no
contarin con ningfin apoyo del departamento auditado y serdn un -
fracaso.

Es por &sta circunstancia la importancia que alcanzan
los informes del departamento de Auditoria Interns, ya que en €s
te Ginico documento, ¢s donde se ve materializado el trabajo efec
tuado durante un pericdo determinado, pudicndo ser desde un dia
hasta mids de un afio inclusive.

Para poder realizar un informe que sea Gtil al drea au
ditada, es indispensable que concurran los factores siguientes:

a) Que previamente se haya formulado una estrategia --

adecuada de planeacién basada en un conocimiento --
previo de las funciones y operaciones desempeiiadas.

b) Se cuente con personal que tenga conocimﬁentos s611

dos en los aspectos a cubrir y un espiritu construgc
tivo para poder aportar la mejor solucibén a los pro

blemas que pudieran presentarse.
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¢) Haber supervisado adecuadamente el desarrollo de la
auditoria a los diferentes niveles que participaron
en ¢l trabajo (juniors, seniors, supervisores, etc.)
con el fin de estar actualizado sobre el avance e -
importanciua de los problemas detectados.

Por otra parte, el informe de auditorfia, entendido por
nosotros como ¢l producto terminado que muestra objetivamente --
los preblemas detectados en relacién con los Estados Financieros
de la Institucidn y con la falia de aplicacién de controles con-
tables, para ser Gtil su estructura debe abarcar los elemerntos -
listadcs a continuacidn:

1.- NATURALEZA Y ALCANCE

El documento debe precisar una opinién fundamentada so
bre lo adecuado que se encuentran los Estados Financieros y los
aspectos de control interno que afectan a las cifras, es decir,
el grado de proteccién de los activos y la adecuada obtencidn de
cifras financieras correctas y oportums.

El soporte técnico de esta opinidn se encuentra en los
papeles de trabujo formulados, mismos que contienen la evidencia
suficiente y competente que corresponda. De igual forma en esta
parte del informe debe incluirse de manera resumida el alcance y
limitaciones del trabajo, es decir, las cuentas revisadas, zonas
departamentos y las causas que imposibilitaron la revisidn de --
determinados puntos en el desarrollo del trabajo, asi como un re
sumen jerarquizado en el que resalten los hechos mds significati
vos, referenciados a una descripcifén mds exacta sobre las causas

y consecuencias dentro del informe.



2. - RESPONSABILIDAD

Se debe hacer clara referencia respecto a la responsa-
bilidad que se estd asumicndo en la medida en que son presenta--
dos los informes y la implantacién de las medidas sugeridas para
solucionar los problemas detectados, va que las soluciones de --
los problemas son responsabilidad directa de las dreas auditadas
y no del cuerpo de¢ auditores, en virtud de ser un cuerpo de con-
sultores que dan apoyo y dan sugercncias para afrontar de manera
diferente cualquier deficiencia.

3.- FORMA DE PRESENTACION

Los hechos cncontrados en la auditoria pueden irse co-
municando en el curso del examen o en su conclusién, dependiendo
de la trascendencia de los problemas detectados y de la urgencia
con que se apliquen las medidas correctivas.

Por regla gencral el informe deberi presentarse inva--
riablemente por escrito y las recomendaciones que el auditor pre
sente serdn redactadas con claridad y empleando un lenguaje fa--
¢il de leer, con oraciones y pérrafos cortos y titulos adecuados.

Se presentarin los principales hechos en una o dos péi-
ginas y s6lo en casos de excepcibn se tienen que describir proce
dimientos desarrollados o tendencia de cifras.

Por Gltimo, otra de las caracteristicas requeridas pa-
ra que el informe tenga aceptacidén, debe ser la oportunidad con
que se formule, exactitud, imparcialidad y sobre todo la utili--
dad, toda vez que este punto serd la medida (traducido en aumen-
to de utilidades o reduccidn de costos) con que se justifique la

actuacidn de la Gerencia de Auditoria Financiera.
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Para efectos de tener una idea mds objetiva de un in-
forme de auditoria, en el apendice Il se presenta, a manera de
ejemplo, un informe de auditoria interna como resultado de un -
examen practicado a los Listados Financieros de una Institucidn

de Crédito.



CAPITULO IV

PROGRAMA DIT TRABAJO APLICABLE EN UNA
INSTITUCTON NACIONAL DE CREDITQ.

Como menciondbamos en cl caritulo anterior el programa
de trabajo es un documento de suma imnortancia va aue cumpliendo
con los puntos reaueridos en el, se asegura la obtencién de una
auditoria altamente profesional, pero antes de llevar a cato su
desarrollo siempre es conveniente tener en cuenta las siguientes
reglas generales:

- Debe planearse invariablemente la revisidén de cada -
dia, para lo cual tendrd que considerarse lo siguiente:

a) Instrucciones del encargado.

h) Estudio de los reglamentos, instructivos, sistemas-

de operacibn y manuales existentes.

C) Pléticas con el personal del banco responsable del

manejo de cada drea.

- Todos los papeles deben contener requisitos formales,
teniendo especial cuidado de cue incluyvan la fuente de datos res
pectiva.

- Para la identificacién dgil y uniforme de papeles,
deben utilizarse invariablemente los indices estdndar estableci-

dos para tal ecfecto.



- Cualquier problema a que nos enfrentemos en cl desa-
rrollo del trabajo debe comentarse inmediatamentc con el encarga
do, con el objeto de encontrar su mids adecuada v oportuna solu--
cién.

- Las observaciones detectadas en el curso del trabajo
deben plasmarse simultaneamente en papeles y en el resumen co- -
rrespondiente, a fin de que este Gltimo siempre se encuentre ac-
tualizado.

- E1 control diario de tiempo por rubro deberd mante--
nerse al dia. Para vigilar esto se nombrard un responsable den-
tro de cada grupo de trabajo.

- E1 auditor interno debe conocer las politicas conta-
bles para manejar las siguientes operaciones:

1) Registro y valuacifn de metales.

2) Registro y valuacidn de inversiones en valores del

Gobierno y renta fija (incluyendo inversiones en el
extranjero) -

3} Registro y valuacidén de inversiones en acciones (in

cluyendo empresas del extranjero) .

4) Registro de dividendos en acciones.

5) Registro de recuperacién de cartera vencida.

6) Estudio de recuperacién de cartera.

7) Registro y valuaci6n de valores, muebles e inmue- -

bles adjudicados.

8) Registro de mobiliario y equipo.

9) Método y tasas de depreciacién-

10) Registro y valuacién de inmuebles destinados para



oficinas,

11) Métodos y tasas de depreciacién.

12) Registro y valuacién de acciones de empresas de --

servicios complementarios.

13) Registro de gastos de instalacifn y organizacién.

14) Método y tasas de amortizacidn.

15) Tratamiento de operacionecs de arrendamiento finan

ciero.

16} Registro de comisiones cobrédas sobre cartera (hi-

potecaria y de otro tipo) .
17) Registro de intereses devengados sobre:
a) Valores
.b) Cartera de créditos
c) Cartera redescontada
d) Ahorro
e) Captacién de recursos a plazo

18) Tratamiento (registro y valorizaciénj de operacio-

nes en monedas extranjeras.

19) Registro de intereses moratorios .

20) Registro de honorarios sobre manejo de fideicomi--

50S.

Una vez comentados los aspectos generales que afectan
el programa de trabajo en forma indirecta, pasaremos a realizar
un andlisis de los grupos y cuentas de mayor que lo integran, --
asi como los procedimientos de revisién minimos que le son apli-

cables.



4,1, ACTIVQO
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GRUPO 11.- CAJA, BANCOS Y CORRESPONSALES,

En este grupo estin comprendidas aquellas partidas que

en cualquier momentc pueden destinarse a cumplir con obligacio--

nes exigibles a corto plazo,

convertirse en dinero efectivo.

grupo son las siguientes:

CUENTA NOMBRE
1101 Caja
1102 Billetes v Mone-

das Extranjeras

1103 Bancos

1104 Existencias en -
oro y plata

1105 Documentos de co

ya que tienen la caracteristica de

Las cuentas que integran este -

DESCRIPCION

Esta cuenta representa las exis-
tencias en efectivo y en moneda -
nacional. No deberd incluir docu
mentos como pagarés, cheques, va-
les, etc.

Su saldo representa la existencia
fisica en caja de billetes y mone
da fraccionaria de las denomina-~
ciones autorizadas por Banco de -
México.

Esta cuenta agrupa la existencia

en billetes y moneda extranjera,

originadas por operaciones que sg¢
fiala la Ley General de Institucio
nes de Crédito, y realizadas con<
forme a las reglas establecidas -
por el Banco de México, Para e--
fectos de presentacidn en el ba--
lance se validan al tipo de cambio
fijado por Banco de México.

Se registran las operaciones rea-
lizadas con instituciones banca--
rias del pais y del extranjero, -
asi como saldos deudores y acree-
dores por compensacién local de -
documentos de cobro inmediato.

Esta cuenta comprende las existen
cias de oro y/o plata a precio de
mercado, obtenidas por la institu
cibn por operaciones de compra --
venta realizadas conforme a re- -
glas establecidas por Banco de Mé
xico.

Se registran los documentos reci-



bro inmediato bidos en pago o depdésito, girados
a cargo de otras instituciones de
crédito de la misma localidad o -
plaza. Su saldo representa el im
porte de los documentos pendien--
tes de presentar en la cimara de
compensacion local para su cobro,

‘1106 Remesas en ca- Esta cuenta comprende  las remesas
mino. ~ sobre plazas del pats o del ex- -
““tranjero en cheques o giros bunca
rios a la vista fuera de plaza, -
siempre y cuando no sean abonados
en firme.S51 en un plazo de 15 y -
30 dias para platas en el pais -
. y en el extranjero respectivamen-
te) no son liquidados, se traspa-
surdn a la cuenta 1316 -Otros a--
"deudos Vencidos o, directamente a
la cuenta del cliente.

PROCEDIMIENTOS DE REVISION

CAJA, BILLETES Y MONEDAS
EXTRANJERAS, ORO Y PLATA
(1101, 1102 y 1104)

- Amarrar las cifras de balanza contra el resumen genge
ral de las oficinas. o
- Revisar los arqueos (incluyendo cheques de viajero)
de las oficinas importantes cuidando:
. Registro correcto y oportuno de cualquier, concepto -
diferente que se haya incluido (cheque, vale, compro
bante, etc.) o
. Valuacidn de metales y divisas,néyocesos de revisiftn
y autorizaci6én en el cuerpo de.ldglafqueos.
. Arqueos selectivos y conexién défﬁi%ras contra regis
tros contables.‘!?l" ‘hx;'ﬁ‘.

Aclaracién de cualqiier diferencia ‘'observada.

- Cuidar 1a entrega oportuna de divisas a Banco de Mé-
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xico originada por el control de cambios.

BANCOS (1i03)

- Realizar confirmacién de saldos con Banco de México
y otras instituciones, a la fecha de la revisidn, de las cuentas
mis importantes (moneda nacional y extranjera) y amarrar saldos
contestados al 100%, solicitando aclaracién de diferencias a los
departamentos operativos.

- Revisar las conciliaciones (incluye aspectos numéri-
cos y bases de comparacién) al cierre del afio, con objeto de - -
identificar las partidas antiguas atin no correspondidas (prepa--
rando resumen por afio de antiguedad). La base de selecci6n pue-
de ser tomar las mds importantes, tanto en moneda nacional como
en divisas. Ademds revisar movimiento posterior de.partidas im-
portantes no correspondidas.

- Determinar cual es el monto de la fluctuaci6n cambia
ria absorbida por Banco de México, derivada de la cobranza de --
cartera de clientes al tipo de cambio preferencial, no obstante
estar registrada al ordinario.

- Investigar si han existido ajustes a los montos re--
portados por la Institucidn,

- Obtener informacién respecto a cémo se hizo la cntre
ga de divisas para nivelar posiciones con Banco de México, a - -
raiz del control de cambios.

- Cuantificar la participaci6n de la Institucién en el
pagaré de cobertura cambiaria (inicial y modificaciones posterig

res, juzgando su procedencia), determinando el monto de los ren-



dimientos obhtenidos por este concepto y cruzar contra resultados,

- Revisar en forma selectiva la determinacién de las -
bases para su pago,

- Definir el monto de participacidn en el programa -
de apoyo de dep6sitos especiales para cubrir faltantes de inver-
sién. En su caso, obtener copia del contrato, a fin de definir
las caracteristicas con que se realizé la operacidn.

- Cuantificar rendimientos de dep6sitos en Banco de ME

xico y conectar con resultados.

DOCUMENTOS DE CO-
BRO INMEDIATO (1105)

- Cuidar que el saldo de esta cuenta represcute los do
cumentos (pagaderos en la misma plaza) recibidos a la fecha de -
la revisidén o con antiguedad menor de 2 dias hdbiles.

- Revisar la liquidacién de la cdmara de compensacién
al cierre del ejercicio, para vigilar la eliminacién del saldo -
de esta cuenta. En caso de no haber sido saldada, investigar --
las causas.

- Por lo que respecta a los documentos no cémpensables
(giros postales, telegréficos, etc.) efectuar la validacidn por
medio de su mévimiento posterior.

- En caso de existir partidas que no se hubieran elimji
nado (devoluciones), comprobar la conveniencia de su aplicacién
provisional o definitiva a cuentas de cheque, ahorro, bancos, --

adeudos vencidos, matriz y sucursales u otras.
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REMESAS EN CAMI-
NO_(1106)

- Revisar la eliminacién del saldo al cierre del cjer
cicio a través de wovimicnto posterior, tratando de amarrar con
tra los listados cmitidos por sistemas,

- Cuidar que no existan partidas antiguas (15 a 30 --
dias) o devoluciones quec no se hubieran cargado en cuenta de --
cheques o cuentas 1316, 1505 o 2304.

- Revisar que exista un procedimiento de control que
asegure ¢l cobro invariable de comisién por las remesas recibi-
daﬁ.

- Efectuar prucha de detalle sobre estos cobros, con-
objeto de dar alcance a resultados.

- Cuidar que existan lineas de crédito debidamente au
torizadas para recepcibén de remesas, revisar evidencia de las -
autorizaciones y que invariablemente se lleven a cabo con acre-
ditados del Banco.

- Investigar como se puede saber el monto de las devo
luciones lanzadas hacia los centros regionales, de cualquier fe
cha, a fin de identificar aquellas devoluciones en donde no se

respete el control interno.



GRUPO 12.- CARTERA DE VALORES

Lkn este grupo sc registran las inversiones en titulos
valor, rcalizadas por las instituciones de c¢rédito ya sea por -
causas legales o administrativas correspondientes a la naturale
za a que se reficren los diversos renglones de este grupo y se
registran a precio de compra. LEste tipo de operaciones deberdn
ajustarse a las reglas dictadas por la Comisidén Nacional Banca-
ria y de Seguros.

Las cuentas que integran este grupo son las siguien--

tes;
CUENTA NOMBRE DESCRIPCION

1201 Valores Guber- En esta cuenta se registran las -

namentales inversiones en valores que cmite
¢l Gobierno Federal o las garanti
zadas por é&ste.

1202 Certificados de Se registran las inversiones cn -

participacidn certificados de participacidn, es
decir, inversién en una parte va-
riable del patrimonio de un fidei
comiso que se cstablece para un -
fin determinado.

1203 Acciones Se registran las inversiones en -
acciones, con excepcifén de las emi
tidas por organizaciones auxilia-
res de crédito y empresas dc servi

. cios complementarios a la banca.
1204 Acciones d¢ Orga En esta cuenta se registran las in
nizaciones auxi- versiones en acciones emitidas por
liares y de ser- organizaciones auxiliares dec crédi
vicios. to y empresas que presten sus ser-
vicios complementarios a la banca.
1205 Obligaciones y - Esta cuenta comprende las inversio

otros titulos nes en obligaciones y otros titu--
los ya sea que coticen o no en la
Bolsa Mexicana de Valores.

1206 Bonos emitidos - Se registran las adquisiciones de
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por lnstitucio bones emitidos por instituciones
nes Nacionales bancarias.
de Crédito.

1207 Cupones de inte Se registra el importe de cupones
reses y de divi por intereses devenpados y divi--
dendos . dendos decretados en 1la fecha de

adquisici6én de los titulos respec
tivos.

1210 Incremento por En esta cuenta se registran los -
revalorizacioén incrementos derivados de revalua-
de valores ciones de inversiones en valores

de acuerdo a reglas fijadas por la
Comisidn Nacional Bancaria y de -
Seguros, en tanto no se realice -
efectivamente el benelicio por co-
bro, venta o liquidacién de las in
versiones, su contracuenta es la
4306.- Reserva pur alza de accio--
nes, bonos y valores.

PROCEDIMIENTOS DE REVISION

VALORES GUBERNA
MENTALES (1201

- Obtener integracidn del saldo con sus principales ca
racteristicas.

- Enviar confirmacidén 1o antes posible a las Casas de
Bolsa con que se realizan operaciones y conectar contra regis- -
tros contables.

- Investigar que medidas se ticnen para vigilar el a-
decuado control de las operaciones. Ademfs conocer que informa-
cién se formula, la cual pudiera servir para las pruebas de deta
lle,

- Anilisis de compra y venta de valores (importantes)
a fin de verificar los procesos de autorizaciones; revisidén y -
cilculo de rendimientos con el objeto de obtener cvidencia sobre

los intereses ganados a la fecha de la revisién.



CERTIFICADOS DE PARTIL-
CIPACION (1202)

- Identificar que titulos integran el saldo a la fecha
de la revision, [in caso de existir petrobonos, amarrar lu exis-
tencia fIsica contra la confirmacion de la Casa de Bolsa que --
los custodia. Adicionalmente determinar la correcta valuucion
al cierre de ejercicio.

- Por los otros titulos, determinar fechas de arquco -
coordinadamente con la cuenta 1203- Acciones, bien sca a los ti
tulos fisicos o a los certificados de custodia que amparen su de
pSsito en otra institucién.

- Cuidar en su caso la provisién de intereses ganados
.no cobrados y cruzar contra la cuenta 1501 y resultados,

- Con base en la importancia de los movimientos, juz--
gar si es necesario efectuar andlisis de compra y venta, cuidan-
de cumplimiento del control interno.

- Realizar cdlculo global de rendimientos y amarrar --

contra resultados.

ACCIONES (1203) '

- Obtener integraci6n del saldo con sus principales ca
racteristicas.’

- Identificar del portafolio accionario aquellos titu-
los que se encuentren bajo el amparo de un contrato de custodia
en lugar diferente al banco, con la finalidad de confirmar cuan-
to antes su existencia,

- Por los titulos que se mantengan en béveda, practi--

car un arqueo a los mis significativos del cuadro de valores.
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- Cuidar que no se hayan realizado operaciones de con-
pra y venta en el ejerciclo. En su caso, vigilar que se hayan -
solicitado autorizaciones de la Comisi6n Nacional Bancaria y de
Seguros.

- De haberse realizado éstas operaciones, verificar co
rrecta determinacién de la utilidad o pérdida obtenida (contable
y fiscal) y cruzar contra resultados.

- Cuidar que las acciones se encuentren correctamente
agrupadas de acuerdo a la clasificacién de cotizadas y no cotiza
das,

- Definir la politica del registro de dividendos en ac
ciones. Desde 1982 por instrucciones de la Comisidén Nacional -
Bancaria y de Seguros se registran al valor determinado por di--
cho organismo, En caso de algidn cambio, cuantificar su efecto.

- Efectuar pruebas de detalle sobre los dividendos mis
importantes cobrados durante el ejercicio, tanto en acciones co-
mo en efectivo.

- Definir estratcgia para tener certeza de que todos -
los dividendos decretados se encuentren contabilizados, adn cuan
do no se hayan cobrado.

- Determinar si cxisten acciones entrcgadas, por la ce
lebracién de contratos de reporto, a fin de confirmar las opera-
ciones vigentes a la fecha de la revisién y su cuantificacién pa
ra anotarlo en el informe anual.

- Revisar la correcta valuacién del portafolio acciona
rio al cierre del ejercicio de acuerdo al oficio de la Comisién

Nacional Bancaria y de Seguros. Cuidar que exista consistencia
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con el procedimiento ntilizado el ailo anterior. En su caso cuan
tificar el efecto del cuambio,

- Vigilar que las reservas de baja o superdvit por re-
valuacién no prescnte movimicntos, ya que Unicamente sc¢ debe - -
afectar por nuevas valuaciones y no por compras o ventas,

- Valuar al cierre del ejercicio el portafolio de ac--
ciones (por lo menos las mis importantes) a su valor de mercado
o de acuerdo a los balances recientes que proporcione la Institu
cidén, a fin de cuantificar la difercncia resultante de su compu-
racién con la valuacién de uacuerdo & valores de la Comisién Na--

cional Bancaria y de Seguros.

ACCIONES DE QRGANIZACIO
NES AUXILIARES Y DE SER
VICIGS_ (1204)

- Obtener integracién del saldo y principales caracte-
risticas.

- Aplicar los mismos puntos mencionados en la cuenta -
1203- Acciones, en cuanto a evidencia de su existencia (arqueo o
confirmacién), revisidn de operaciones de compra y venta, regis-
tro de dividendos, valuacibn, etc.

- En relacién al saldo de acciones inmobiliarias, ama-
rrar contra los oficios de la Comisién Nacional Bancaria y de Se
guros los saldos de la valuacifn segGn registros y cruzar contra

el superdvit correspondiente,

OBLIGACINNTS Y OTROS
TITULOS (1205)

- Obtener composicién del saldo y principales caracte-
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risticas.

- Practicar arqueo o confirmacién de saldos a la fecha

de la revisién.
- Vigilar correcta valuacién al cierre del ejercicio,
- Verificar se hayan provisionado los rendimientos ga-

nados y no cobrados y cruzar contra la 1501.

INCREMENTO POR REVALQ-
RIZACION DE VALORES (1210)

- Preparar sumaria de movimientos.
- Cruzar movimientos contra cuentas de origen, segin -
valuaciones aprobadas por la Comisi6én Nacional Bancaria y de Se-

guTros.
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GRUPO 13,- CARTERA DE CREDITQS,

En este grupo se controlan todas aquellas operaciones

de créditos otorgados por la I

tegra como sigue:

CUENTA NOMBRE
1301 Descuentos
1302 Préstamos Quiro

grafarios.

1303 Préstamos con
Colateral.

1304 Préstamos Pren-
darios.

1305 Créditos Simples

y Créditos en --
cuenta corriente

nstitucién a su clientela y se in-

DESCRIPCION

Se registran las operaciones de -
crédito en las que el banco compra
documentos a favor de la clientela
(letras de cambio o pagaré€s) a un
valor inferior del valor nominal -
de los mismos y sobre el cual des-
cuenta determinado importe por con
cepto de intereses, firmindose un
pagaré a favor del banco,.

Se registran los préstamos otorga-
dos a la clientela mediante la fir
ma de un pagaré de los que no se -
requiere garantia y pueden exigir
o né firma de un aval.

Se registran las operaciones de -
crédito en las que el banco presta
determinado porcentaje del valor -
nominal de los documentos (titulos
de crédito, facturas, hipotecas u
otro titulo valor) que el cliente
entrega como garantia, los cuales
deben cubrir el crédito suficiente
mente, firmando ademds su pagaré -
respectivo.

Se registran las operaciones de --
crédito en las que el banco otorga
cierto porcentaje del valor de las
mercancias o titulos de crédito --
que el cliente entrega en prenda -
como garantia del crédito, firman-
do un pagaré.

Se registran los préstamos otorga-
dos a clientes como consecuencia -
de una apertura de crédito median-
te la firma de un contrato y que -
el cliente puede hacer efectivo --
una sola vez (Crédito Simple) o va
rias veces hasta el monto autoriza



1306

1307

1309

1310

1311

1312

Préstamo con gpa
rantia de Unida
des Industriales

Créditos de Habi
litacién o Avio,

Créditos Refac-
cionarios.

Préstamos Inmobi

liarios a Empre-

sas de produccién
de bienes o ser-

vicios

Préstamos para
la vivienda.

Otros créditos
con garantfa in
mobiliaria.

Créditos Persona
les al consumo.

68 -

do en la linea de crédito (Crédito
en Cuenta Corriente}, firmande tam
bién pagarés.

Se registran los créditos otorga--
dos a clientes, que estén garanti-
zados con la unidad industrial, ex
ceptuando las destinadas a adquisi
cién o construccién de inmuebles;
firmando pagarés,

Se registran los créditos otorgu--
dos a clientes, c¢n los que el clien
te se obligue a través de un contra
to, a invertir el importe que reci-
ba en la adquisicién de materias --
primas y materiales indispensables
para los fines del negocio, firman-
do pagarés.

Se registran los créditos otorgados
en los cuales el cliente se¢ obliga,
a través de un contrato, a invertir
el importe que reciba, en la compra
o instalacién de maquinaria y cons-
truccién o realizacién de obras, e

instrumentos necesarios para la - -
agricultura.

Se registran los préstamos otorga--
dos a empresas productoras de bie--
nes o servicios que lo soliciten pa
ra la compra o construccién de in--
muebles destinados al objeto de la

misma empresa y que otorguen garan-
tia inmobiliaria.

Se registran los préstamos otorga--
dos a clientes para la compra o - -
construccién de casas-habitacién y
con garantfia hipotecaria en primer-
lugar sobre el inmueble en el cual-
se invierta el monto que se reciba.

Se registran todos aquellos crédi--
tos otorgados con garantia inmobi--
liaria que no queden ubicados en --
las cuentas 1309 y 1310.

Se registran los créditos otrogados
a personas fisicas y que se desti--
nen al consumo.
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1313 Préstamos al Per  Se registran los préstamos otorga-
sonal de 1la Ins- dos al personal del banco y que pue
tituciodn. den tener diversos destinos,

1314 Cartera Vencida Se registran todos los documentos

provenientes de la carteru de cré-
ditos que no havan sido puagados por
los c¢lientes en su oportunidad,

1315 Adeudos por amoy Se registran todos aquellos impor-
tizaciones vencl  tes vencidos derivados de contratos
das. que estipulen la liquidacién del --

crédito por amortizaciones.

1316 Otros Adeudos Se registran todos aquellos impor--
Vencidos tes vencidos que no se deriven de -

operaciones de crédito y por lo tan
to no se puedan incluir en las cuen
tas 1314 y 1315,

PROCEDIMIENTOS DE REVISION

CARTERA DE CREDITOS
(GRUPO 13)

- {uidar que no exista cartera vencida no traspasada, -
de acuerdo a las disposiciones aplicables.

- Estudiar la forma de llevar a cabo pruebas globales -
de rendimientos de cada tipo de crédito (incluyendo cartera redes
contada) y conectar con resultados.

- Investigar que drea se encarga de analizar la razona-
bilidad de los rendimientos por cuenta de origen y general.

- Amarrar saldos de las cuentas de cartera vencida.

- Definir cuales son las posibilidades de recuperacién
de la cartera vencida, con base en los informes de alguna drea es
pecializada y de abogados externos (de ser posible obtener confir
macién escrita).

- Tratar de obtener datos de la cartera en poder de abo

gados a nivel metropolitano y regional para mencionarlo en el in-



forme anual.

- Cuantificar el monto de la cartera dada en garantia
y cruzar contra la cuenta de orden respectiva. Este dato debe -
mencionarse en el informe anual.

- Cuidar la correcta valuaci6n de la cartera en monedas
extranjeras.

- Estudiar las reglas expedidas por Banco de México re
ferentes a los diferentes criterios que se establecieron para el
pago de adeudos en monedas extranjeras y conocer posibles efec--
tos en los estados financieros. Tratar de comentar con algln --
funcionario las estrategias que se siguen para apoyar a las empre
sas endeudadas en moneda extranjera. Bajo &stas circunstancias,
se debe conocer cual es la situacién individual de los recursos -
obtenidos en el extranjero para apoyar empresas residentes en el
pais.

- Cuidar que en los casos de adeudos que rebasen el mon
to méximo de responsabilidades a cargo de una persona o0 grupo cor
porativo se tenga la autorizacidén respectiva de la Comisién Nacio
nal Bancaria y de Seguros.

- Verificar selectivamente el cdlculo y registro de in-
tereses devengados cada mes o cobrados por anticipado sobre .algu-
nas operaciones de crédito importantes.

- Revisar cdlculo y registro de comisiones por nuevas -
operaciones o renovaciones de crédito,

- Obtener los papeles de trabajo relativos a los casti-
gos y cancelaciones de créditos, cuidando su correcta y oportuna

afectaci6n contable (reserva y resultados)}. Solicitar los ofi- -
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cios de autorizacibn respectivos.

- Estudiar la posibilidad de efectuar algunas pruebas
selectivas sobre el mantenimiento de las reciprocidades bisicas.

- Amarrar las cifras de sistemas contra registros a la
fecha de la revisifn,

- Revisar algunas renovaciones importantes, partiendo
de la cuenta de orden respectiva y aplicando las politicas de -
crédito que se tengan establecidas para éste concepto.

- Por lo que respecta a la cuenta 1313 -Préstamos al -
personal de la institucidén, tratar de enviar confirmacién de sal
dos a la fecha de la revisi6n. Ademds verificar de algunas ope-
raciones la autorizacién de su otorgamiento, cobro de intereses,
descuentos por némina, constitucién de garantia, etc.

- Revisar la conciliacibén mas reciente de tarjeta de -
crédito, verificando el movimiento posterior de excepciones impor
tantes.

- Realizar prueba selectiva de expedientes sobre los -
principales acreditados, cuidando que se cumplan los requisitos

de control establecidos en el manual correspondiente.
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GRUPOS 14 y 24.- FUTUROS Y REPORTOS

En este grupo se controlan todos aquellos compromisos
de compra y venta a futuro, de divisas, oro, valores y moneda na
cional, asi como las operaciones de financiamiento a clientes a

través de contratos de reporto. Su integracibén es la siguiente:

"CUENTA NOMBRE DESCRIPCION
1401 Futuros a Reci Se registra el importc de los bie
bir nes a recibir (divisas, oro, valo

res y moneda nacional) de acuerdo
a un contrato de futuro celebrado

previamente.
1402 Deudores por - Se registran las operaciones en -
reporto. que el banco entrega determinado

importe de dinero y recibe carte-
ra accionaria del cliente, de - -
acuerdo a un contrato de reporto
celebrado previamente,

1403 Reportos-Titu- Se registra el importe de los con
los y divisas a tratos de reporto, por titulos o
recibir, divisas que la institucidén deberi

depositar sin intereses en el Ban
co de México.

2401 Futuros a entre Se registra el importe de los bie
gar nes a entregar (divisas, oro, va-
lores y moneda nacional) de acuer
do a un contrato de futuroc cele--
brado previamente.

2402 Acreedores por Se registran las operaciones en -
Teporto gue el banco recibe determinado -

' importe de dinero y entrega carte
ra accionaria, de acuerdo a.un con

trato de reporto celebrado previa~

mente. Los abonos de esta cuenta

correspanden a los cargos que se -

hacen a la cuenta 1403.

2403 Reportos-Titu- Se registra el importe de los con-
los y divisas tratos de reporto cuando la insti-
a entregar, tucibn es quien adquiere los titu-

los. Los abonos a esta cuenta - -
corresponden a los cargos en la --
1402.
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PROCEDIMIENTOS DE REVISION

FUTUROS A RECIBIR (1401)

- Obtener la integracién del saldo y revisar contra -

’

los expedientes (contratos) la correcta valuacidn del registro

del futuro,

- Bstudiar conveniencia de confirmar los saldos mids -

importantes,

brados e investigar las causas, -

- Cuidar que no existan contratos vencidos atin no co-

- Respecto a los contratos importantes del ejercicio,

solicitar andlisis con el objeto de determinar el correcto re--

gistro de la utilidad o pdrdida correspondiente,

FUTUROS A ENTREGAR (2401)

- Aplicar procedimientos similares a los descritos en

el punto anterior,

- Definir si el banco

para cubrir la entrega, o en su

RBUDORESFPOR REPORTOQ 51402!

RECIBIR (1403)
AC ORRS POR REPORTO (24027
REPORTOS-TITULOS Y DIVISAS

A_ENTREGAR (2403)

- Inyestigar que tipo

el objeto de definir cual puede

lle,

cuenta con las divisas o metales

caso, determinar posibles riesgos.

t

de informacidn se procesa, con -

ser dtil para las pruebas de deta

- Estudiar la posibilidad de efectuar confirmaciones.
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- Revisar algunas operaciones importantes, para vigi-
lar que se respete el control interno y dar alcances a otras --
Areas tales como: Resultados, acciones, divisas, deudores por -

comisiones o premios, etc.



GRUPO 15.- DEUDORES DIVERSOS

Este grupo contempla el total de adeudos por distintos

conceptos y a cargo de diversas personas fisicas o morules, asi

como también incluye operaciones transitorias relacionadas con -

el grupo 13.

CUENTA
1501

1502

1503

1505

NOMBRE

Deudores por inte
reses devengados
sobre inversiones
y depbsitos en va
lores. h

Deudores por intc
reses devengados
sobre préstamos y
créditos vigentes

iMdatriz y sucursa-
les.

Deudores por comi
siones y premios
devengados sobre
otras operaciones
vigentes.

Otros Deudores

Su integracién es la siguiente:

DESCRIPCION

Se registra mensualmente el impor
te de los intereses devengados vy
no cobrados, derivados de inver--
siones hechas por la institucién
en valores de renta fija o por de
pGsitos en efectivo en Banco de -
México o en otra institucidn.

Se registra mensualmente ¢l impor
te de los intereses por diversas
operaciones de crédito no venci--
das y a cargo de clicntes.

Es una cuenta puente que se utili
za para contabilizar oneraciones-

de la Oficina Matriz con sus su -

cursales o viceversa. Las partidas
que al cierre del mes no han sido

correspondidas deben eliminarse -

por medio de una conciliacidn que

se elabora a esa fecha,

Se registra mensualmente el monto
de las comisiones y premios deven
gados y no cobrados, derivados de
operaciones de venta de valores -
por cuenta de casas de bolsa, fu-
turos, reportos, etc.

En esta cuenta quedan registrados
todos los saldos que por su natu-
raleza no estdn clasificados en -
las cuentas que incluye el catilo
go como son: remesas en camino an
tiguas no liquidadas, anticipo pa
ra viaje, gastos de juicio por co
bro de documentos, etc.
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1506 Deudores por inte Se registra el importe de los in-
reses sobre opera tereses sobre operaciones venci -
ciones vencidas. das en donde la liquidacién haya-

sida acordada en un solo pago, pa
ra 1o cual se creard una reserva-
para castigo por el importe total
! "de los intereses, que deberid re -
| gistrarse en la cuenta 3102, sin-
! que se requiera autorizacidon de -
: la Comisidon Nacional Barcaria y -
de Seguros.

1509 Depbsitos en ga - Reporta las entregas rcalizadas a
rantia de presta- organismos tales como: Comisidn -
dores de servi - Federal de Electricidad, Secreta-
cios. ria de Comunicaciones, etc.

1510 IVA pagado por - Registra el importe de IVA trasla

aplicar

dado a la Institucién por la com-

pra de bienes o pago de servicios.

PROCEDIMIENTOS DE REVISION

DEUDORES POR INTERE
SES DEVENGADOS SOBRE
INVERSIONES (1501)

- Determinar el disefio de cédula para amarrar el monto-
‘de los intereses cobrados a Banco de México.

- Tratar de identificar la antiguedad de las provisio -
nes importantes.

- Revisar movimiento posterior de las provisiones de de
pbsitos en Banco de México a la fecha de 1a revisiobn.

- Obtener resumen de las calificaciones definitivas de-
la posicibn legal en Banco de México por el afic de revisidn. Cru
Zar multas e intereses penales pagados contra resultados.

- Pedir 1a posicién acumulada del Banco, del mes de re-
visibn, y proceder a verificar que los datos que aparecen cruzan '

contra registros contables.
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- Por los otros tipos de intereses (sobre otras inver--
siones) amarrar contra otras dreas y juzgar la razonabilidad de -
la provisién,

DEUDORES POR INTERESES

DEVENGADOS SOBRE PRES-
TAMOS (1502)

- Amarrar el cdlculo de intereses llevados contra re--
sultados por un mes, contra los listados de sistemas.

- Investigar cual es la politica referente al cédlculo
de intereses, tratandose de créditos traspasados a cartera ven-
cida, es decir, si se siguen calculando intereses o se hace has
ta la fecha de cobro.

- Reprocesar cllculo selectivo de intereses, partiendo
de listados o tarjetas de riesgos, vigilando las bases para su -
determinaci6én (tasas, periodos, etc.)

- Tratar de obtener un listado por antiguedad de sal--
dos, que sirva de apoyo para cuantificar algin posible quebranto

no reservado.

MATRIZ Y SUCURSALES (1503)

- Revisar la derrama de operaciones al cierre del ejer
cicio, tanto a nivel nacional como regional.

- Verificar la conciliacién mensual y analizar las - -
cuentas transitorias, 6rdenes de pago, remesas, etc., cuidando -
que no existan partidas antiguas. En su caso, cuantificar de -
acuerdo a su origen,

- Vigilar que las partidas incluidas en derrama no se

contabilicen en cuentas transitorias de balance.



DEUDORES POR COMISIONES
Y PREMIOS (1504)

- Obtener relacifn por deudor y determinar antiguedad
de saldos importantes.

- Identificar posibles quebrantos del ejercicio.

- Amarrar la suficiencia o insuficiencia de las provi-
siones contra cuentas de origen,

- Poner especial atencién al registro de premios por -
el programa de apoyo financiero cambiario registrado en cuentas

de orden,

OTROS DEUDORES (1505)

- Obtener un listado por antiguedad de saldos.

- Investigar la naturaleza de principales adeudos y --
cuidar que se respete la transitoriedad de esta cuenta. Ln su -
caso investigar gestiones de cobro.

- Revisar por medio de movimiento posterior, solicitud
de confirmaci6n o andlisis de saldo, los adeudos importantes.

- Cuantificar partidas que en nuestra opinién se en- -

cuentren en depuracifn o merezcan su castigo.

DEUDORES POR INTERESES

SOBRE OPERACIONES VEN-
CIDAS (1506)

- Cruzar el saldo de esta cuenta contra la reserva res
pectiva.
- Tratar de amarrar el cdlculo mensual de intereses --

contra registros.
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- Investigar que seguridad se puede tener para que se
contabilicen invariablemente los intereses en donde se pacta -
un solo pago.

- Tratar de obtener listadecs por antiguedad de saldos

e investigar que gestiones de cobro se realizan.

DEPOSITOS EN GARANTIA
A PRESTADORES DE SER-
VICIOS (1509)

- Obtener integracién del saldo.
- Realizar examen documental de las partidas mis signi

ficativas, cuidando que se cumpla el control interno.

IVA PAGADO POR
APLICAR (1510)

- Definir estrategia para amarrar las bases gravadas y
exentas, pasivos, resultados, IVA pagado, etc.

- Platicar en el drea de impuestos a fin de investigar
la posibilidad de que realicen el amarre de las cuentas involu-

cradas en la operacién.
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GRUPQ 16.- OTRAS INVERSIORES

Este grupo comprende las inversiones realizadas por -
las instituciones, ademis de las que no necesariamente estan re-

lacionadas con el giro de la institucién.

CUENTA NOMBRE DESCRIPCION
1601 Bienes muebles y En esta cuenta quedard registrado
valores adjudica el valor total de los bienes mue-
dos bles o valores adjudicados que ha

yan sido recibidos como pago de -
créditos o por adjudicaciones en
remate de bienes relacionados con
créditos a favor de la instjitu- -
cién y deberdn ser liquidados den
tro del plazo de un afio a partir
de la fecha de su adquisicidn.

1602 Inmuebles adjudi Se registrard el valor de las ad-
cados judicaciones o de remates judicia
les de los inmuebles cuya propie-
dad haya sido declarada como pago
de adeudos y deberdn ser liquida-
dos por la institucién en un pla-
zo de dos afios, que podrid prorro-
garse a dos afios mds a juicio de
1la Secretaria de Hacienda y Crédi

to Piblico.
1603 Innuebles prome- Se registrard el valor de la adju
tidos en venta. dicacién de inmuebles prometidos

en venta, mediante la celebracién
de contratos de promesa de compra
venta con reserva de dominio.

1605 Inversiones de - Se registrardn las inversiones --
reservas para -- que se realizan conforme al arti-.
pensiones de per culo 28 de la Ley del Impuesto So
sonal y primas de bre la Renta, asi como el efecti-
antiguedad. vo que transitoriamente forma par

te del fondo.

PROCEDIMIENTOS DE REVISION

BIENES, MUEBLES Y VALORES
ADJUDICADOS (1601)

- Investigar politica que sigue la Institucién para su



- 81 -

contabilizacidn.

- Definir fechas de adjudicacifn y en caso de ser nece
sario, verificar que se cuente con pr6rroga de la CNB y S para -
su realizacién. Recordar que la permanencia de bienes, muebles
y valores debe ser de un afio y de dos en caso de inmuebles.

- Efectuar andlisis de altas y bajas del perfodo, cru-
zando contra resultados. Ademfs, verificar partidas importantes
de afios anteriores contra la documentaci6n comprobatoria.

- Obtener fotocopia de los documentos en donde conste
la propiedad de los bienes mis importantes a favor del Banco y -
cruzar contra papeles.

- Investigar el uso que se destina a bienes adjudica--
dos importantes por realizar,

- Cuantificar que se hayan reservado las posibles pér-

didas en la realizacidn de estos bienes.

INMUEBLES ADJUDICADOS (1602)

- Los procedimientos de auditoria descritos para bie--
nes muebles y valores adjudicados serdn aplicables también a es-

ta cuenta.

INMUEBLES PROMETIDOS EN
VENTA (1603)

- Definir la politica que sigue la Institucifn para la
contabilizacifn de esta cuenta.

- Efectuar pruebas de movimientos importantes del ejer
cicio, vigilando los aspectos de control interno,

- En relacién a ventas, debemos cruzar contra la cuen-
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de pasivo respectiva, el monto de la utilidad por realizar en in
muebles prometidos en venta.
- Estudiar la posibilidad de confirmar adeudos en for-

ma selectiva al cierre del ejercicio.

INVERSION DE RESERVA PARA
PENSIONES DE PERSONAL (1605)

- Solicitar integracién de cémo se encuentra invertida
la reserva y proceder a confirmar o practicar arqueo.

- Realizar pruebas de rendimiento de las inversiones y
crﬁzar contra el pasivo y/o resultados segin corresponda de - -
acuerdo a la politica establecida.

- Obtener razonabilidad de los saldos de las provisio-
nes para intereses contabilizados en la subcuenta deudores por -
intereses.

- Cuidar que se tengan invertidos los valores, de con-

formidad con las disposiciones fiscales aplicables.
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GRUPO 18.- MUEBLES E INMUEBLES

En este grupo se controlan las inversiones en mobilia
rio y equipo que efectGa la Institucidn asi como la adquisicidn

de inmuebles destinados a oficinas y se integra como sigue:

CUENTA NOMBRE DESCRIPCION
1801 Mobiliario y - Se registra el valor de adquisi-
Equipo cidén de mobiliario y equipo cla-

sificdndolo en cuanto a su natu-
raleza y porcentaje de deprecia-
cidén fiscal.

1802 Inmuebles desti Se registra el valor de adquisi-
nados a oficina cién de inmuehles que se desti -
nan a oficinas, asi como los im-
portes por adaptacifn a los mis-
mos y por sobrevaluaciones auto-
rizadas por la Comisidn Nacional
Bancaria y de Seguros.

PROCEDIMIENTOS DE REVISION

MOBILIARIO Y EQUIPO (1801)

- Definir politicas de capitalizacién y depreciacién,

- Investigar fechas de filtimos inventarios fisicos, de
terminando el tratamiento de diferencias resultantes.

- Realizar pruebas de adquisiciones y ventas importan
tes del periodo, cuidando que se cumplan los aspectos sobresa--
lientes del control interno (comprobacidn, autorizacidn, regis-
tro, etc.)

- Conectar los listados de inventarios contra regis -
tros a la fecha de la revisidn.

- Definir cual es la situacibén (contable y fiscal) de-

los bienes adquiridos en arrendamiento financiero.
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- Verificar la depreciacidn del ejercicio llevada a -
resultados. Ademis, comprobar suficiencia de depreciacidn acu
mulada.

- Examinar compras sumamente importantes de afios an -
teriores (comprobacibm, autorizacién, existencia, etc.).

- Analizar los activos importantes depreciados antici
padamente.

INMUEBLES DESTINADOS A
OFICINAS ( 1802)

- Obtener integracidn del saldo.

- Seleccionar partidas mds importantes, conectando las
escrituras de propiedad contra los registros contables.

- Tener identificados los valores de adquisicién y los
incrementos por revaluaciones autorizadas por la C.N.B. y S.

- Vigilar que se apliquen las reglas establecidas por-
la circular 856 respecto a cilculos de depreciacidn y fechas de
entrega de informes.

- Calcular depreciacién del ejercicio y cruzar con re-
.sultados.

- En caso de ventas importantes, cruzar las utilidades
o pérdidas obtenidas, contra resultados, y vigilar su situacidn

'fiscal.



GRUPO 19.- CARGOS DIFERIDOS

En este grupo se controlan todos aquellos gastos o ero

gaciones realizadas que tendrdn una aplicacién futura a cuentas

de activo o de gastos,

CUENTA

1901

1902

1903

1904

1905

NOMBRE

Pagos anticipa-
dos

Gastos de Insta-
lacién

Gastos de Organi
zacibn

Otros gastos por
amortizar

Gastos anticipa-
dos.

y se integra como sigue:

DESCRIPCION

Se registran los importes de los
gastos que se paguen por antici-
pado, haciendo las aplicaciones
a resultados mensualmente de ma-
nera proporcional.

Se registran los importes paga--
dos por adaptacién a inmuebles -
propiedad de terceros arrendados,
haciendo las aplicaciones a re--
sultados proporcionalmente.

Se registran los gastos preopera
tivos de constitucifn, apertura
de nuevas sucursales, fusién,- -
etc., aplicando mensualmente la
parte proporcional a resultados.

Se registran los importes que no
hayan podido eliminarse en el --
proceso de fusién, amortizando -
el importe periddicamente depen-
diendo del plazo autorizado por
las autoridades hacendarias.

Se registran los importes por pa
gos de papelerfa, dtiles de es--
critorio, chequeras, etc., ha- -
ciendo aplicaciones perifdicas a
resultados de acuerdo al consumo
de los mismos.

PROCEDIMIENTOS DE REVISION

PAGOS ANTICIPADQOS (1901)

- Cuidar que los conceptos que integren esta cuenta se

refieran a pagos por servicios (intereses, seguros, gastos de pu

blicidad, etc.) adn no devengados y que no deben estar alojados
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en resultados.

- Revisar movimientos acreedores importantes (aplica-
cifn correcta a resultados) y dar alcance a otras 4reas.

- Definir cuentas que por su antiguedad requieran in--
vestigacifn inmediata o se encuentren en proceso de depuracién.

- Verificar selectivamente algunos pagos importantes

contra documentacién, autorizacibn, etc,

GASTOS DE INSTALACION (1902)

- Investigar polftica de amortizacién.

- En la subcuenta Obras en proceso, revisar los traspa
sos a sus cuentas definitivas y que el saldo no corresponda a --
obras terminadas. Ademds, cuidar la retencién del I,S.R. por pa
gos a constructoras.

- Verificar altas y héjas importantes del periodo, cui
dando que se respeten las rutinas de control aplicables,

- Con base en la integracién por aﬁo de antiguedad, re
visar fisicamente las instalaciones mis importantes y el soporte
documental.

- Realizar cdlculo de la amortizacibn del periodo y --
cruce contra resul;ados. Adenis, cerciorarse de la suficiencia

de amortizacién acumulada,

GASTOS DE ORGANIZACION (1903)

- Las pruebas de auditorfa aplicables a este renglén -

son similares a las descritas en el punto anterior.
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OTROS GASTOS POR AMORTIZAR
(1504)

. - Vigilar que se justifique el diferimiento de los con
ceptos importantes incluidos en esta cuenta.
- Realizar revisi6n documental de las partidas mis im-
portantes incorporadas en el afio, asf como en afios anteriores y
que formen parte del saldo.
- Revisar polfitica de amortizacitn de estos gastos y -
cruce contra resultados.

- Cuantificar partidas susceptibles de depuracién.

GASTOS ANTICIPADOS (1905)

- Cuidar que las partidas contabilizadas en esta cuen
ta sean partidas susceptibles de diferirse.

- Verificar que se cuente con inventarios recientes de
papeleria, chequeras y conceptos similares y conectarlos contra
registros y tarjetas de control (almacén, béveda, etc.).

- Realizar pruebas normales de compras y consumos del
afioc cuidando que se respete el control interno.

- Verificar el cdlculo y registro correcto y oportuno
de las diferencias resultantes de la comparacifén de inventarios
fisicos con tarjetas de control. Investigar la polfitica de vé--
luaci6n de existencias, vigilando su aplicacién correcta y con--

sistente.
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GRUPO 21, -

CAPTACION DE RECURSQS DEL PUBLICO

Es evidente que la captacién de recursos, es sin lugar

a dudas la operacifn mds importante que realiza una Institucién

Nacional de Crédito, ya que es el medio a través del cual obtie-

ne recursos para canalizarlos hacia el crédito bancario, este -

grupo esta integrado por las siguientes cuentas; las cuales se -

describen brevemente:

CUENTA NOMBRE
2101 Cheques
2102 Ahorros
2103 Depb6sitos retira
bles en dias pre
establecidos
2104 Depbsitos a pla-

zo fijo

DESCRIPCION

Se registra el total de depbsi-
tos recibidos en dinero, cheques
y otros documentos a la vista,de
naturaleza analoga (6rdenes de -
pago recibidas, importe liquido
por créditos otorgados,etc.), y
su saldo representa los depfsi--
tos a la vista mismos que estin
a disposicidn del cuentahabiente.

Se registra el importe de los -
depositos recibidos del ptblico
siendo los intereses capitaliza-
bles semestralmente y su saldo-
representa los depbsitos a dispo
sicién del cuenta-ahorristas.

Se registran los depédsitos banca
rios que reciben las institucio-
nes de crédito bajo esta modali-
dad (documentos en contratos con
forme a lo que establezca Banco

de México) y su saldo representa
el importe de los dep6sitos reci
bidos de los inversionistas, re-
girables en los dias estableci--

0s.

Se registran los depdsitos banca
rios a plazo, documentados en --
certificados o en constancias de
dep6sito, conforme lo establezca
Banco de México, y su saldo re--
presenta el importe de los dep6-
sitos de los inversionistas a su
vencimiento.



2105

2106

2107

2108

2110

2111

Dep6sitos a pla-
zo-programa espe
cial

Bonos bancarios
en circulacién

Préstamos de em-
presas y particu
lares

Depbsitos sin -
término fijo de
retiro

Certificados fi-
nancieros en cir
culacién

Depédsitos a pla-
zo fijo de 11 y
12 afios
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Se registran los dep6sitos en mo
neda extranjera, que se reciben
por concepto de operaciones deri
vadas del '""Programa de financia-
miento especial' puesto en mar--
cha por Banco de México, y su --
saldo representa el importe de -
los depdsitos recibidos pendien-
tes de liquidar.

Se registran los bonos colocados,

provenientes de
previstas en la
articulo 46 bis
con la fraccidn
46 bis 2, Jle la

las emisiones -
fraccidén III del
1 en relacidn -
IV del articulo-
legislacién ban-

caria.

Se registran los empréstitos a -
plazo,que 1la institucién obtenga
de personas fisicas y morales y
su saldo representa el total de
los préstamos a plazo que se re-
ciben de empresas y particulares,
pendientes de liquidar,

Esta cuenta sirve para efectuar
los traspasos por los dep6sitos
cuyo plazo de retiro no puede de
terminarse y su saldo representa
el importe de los depbsitos cita
dos existentes, asi como las can
tidades de los clientes falleci-
dos y que esten pendientes de --
gestionar su retiro.

Se registran los dep6sitos a pla
zo documentados con certificados
financieros emitidos con anterio
ridad a la incorporacién de nue-
vos instrumentos de captacién y
su saldo representa el importe a
favor de los clientes inversionis
tas sujetos a vencimientos.

Se registran los depfsitos a pla
zo fijo que correspondan a 11 y

12 afios contratados con anterio-
ridad a la incorporaci6n de los

nuevos depbsitos a plazo fijo en
el afio de 1977 y su saldo repre-
senta el importe de los dep6si--
tos constituidos a los plazos an

“tes mencionados.
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PROCEDIMIENTOS DE REVISION

CUENTAS DE CHEQUES (2101)

- Hacer énfasis especial en el control de solicitudes
de confirmacién de saldos y aclaracién de inconformidades.

- Investigar cual es el procedimiento establecido pa-
ra contabilizar y recuperar los sobregiros del fin de mes (che--
ques por devolver). Investigar algunos casos importantes para -
detectar observaciones que deban corregirse de inmediato.

- Conectar saldos de sistemas contra registros. En -
caso de existir conciliacibn, cuidar que las partidas de excep--
ci6n se tengan plenamente identificadas y sean de fecha reciente.

- Revisar algﬁnos expedicntes y que se respete el con-
trol interno para la apertura de cuentas de cheques.

- Verificar selectivamente aplicacidén definitiva de --
cheques por devolver.

- De igual modo, verificar en forma selectiva el cobro
de comisiones por devoluciones de cheques (insuficiencia fondos)
o intereses sobre exceso en disposiciones de estas cuentas (las -

cuales se consideran c¢omo operaciones.de crédito).

CUENTAS DE AHORRO (2102)

- Cuidar seguimiento de solicitudes de confirmacibn y
aclaracién de inconformidad.

- Amarrar saldos contra sistemas y analizar la conci--
liacién a la fecha de la revisifn.

- Determinar politica para pago de intereses y reali--

zar prueba global de los rendimientos pagados a la fecha de 1la TEe
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visidn.

- Revisar la liquidacién de intereses del segundo se-
mestre, reprocesar cdlculos y afectacién a la tarjeta de inver-
sionistas importantes.

- Cruzar y justificar la razonabilidad de los saldos
de la cuenta 2309.

- Efectuar prueba de detalle (por un dia) sobre aque-
ilos retiros importantes, cuidando:

. Aparezca la firma de retiro del cuenta-ahorrista,.

. Correcta afectacién a la tarjeta individual del - -
cliente en monto, fechas y registro oportuno en sis
temas.

. Firmas de autorizacién y consultas de saldos en las
fichas de retiro a tarjetas de ahorro,

. Amarre del movimiento del dfia entre sistemas y con-
tabilidad vigilando que las partidas de excepcifn
sean normales.

- Invesigar c8lculo y pago de intereses sobre cuentas

inactivas y canceladas que sean de importancia.

CAPTACION DE RECURSOS (2103, 2104,
2107, 2109, 2111, 2112, 2113, 2120,
2124, 2125, 2126 y 2127)

- Realizar cflculos glbbales de rendimientos sobre los
distintos instrumentos, é fin de dar razonabilidad a los cargos
1llevados a resultados.

- Efectuar pruebas de movimientos de dep6sitos y reti-

ros, vigilando correcta captura de datos referente a nombres, --
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montos, plazos e inversiones minimas.

- Estudiar nuevos instrumentes de captacién estableci-
dos en el ejercicio auditado y finales del ejercicio anterior, a
fin de revisar que se cumplan las reglas establecidas para su --
constituciébn,

- Confirmar la cuenta 2105 Depfsitos a plazo-Programa
especial.

- Investigar si existen cuentas sujetas a depuracién -
que estén realizando en el drea de operacidén (problemas, causas,
efectos, correcciones, etc.) a fin de definir cual es la situa--
ci6n actual y las medidas correctivas que se piensan implantar -
eﬁ un futuro préximo y cual puede ser la participacibn del depar

tamoento de auditoria.
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GRUPO 22.- DEPOSITOS Y PRESTAMOS DE BANCOS

En este grupo deberdn registrarse los depdsitos y prés
tamos que provengan de otros bancos, mismos que reciban las ins-
tituciones de crédito, Este grupo estd integrado por las siguien

tes cuentas; mismas que se describen brevemente:

CUENTA NOMBRE DESCRIPCION
2201 Dep6sitos de Ban Se registrardn los depbsitos a -
cos a plazo plazo recibidos de los bancos do

miciliados en la Repdblica, y su
saldo representa el importe de -
los dep6sitos a plazo vigentes -
pendientes de liquidar.

2202 Préstamos de Ban Se registran los préstamos a la
cos vista obtenidos de los bancos, y
su saldo representa el importe -
de los prestamos de bancos reci-
bidos pendientes de liquidar.

2203 Depbsitos y prés Se registran los depésitos y - -
tamos de bancos préstamos recibidos de bancos do
del extranjero miciliados en el extranjero y su

saldo representa el importe de -
los depbsitos y préstamos vigen-
tes.

PROCEDIMIENTOS DE REVISION

DEPOSITOS DE BANCOS A PLAZO .
Y PRESTAMOS DE BANCOS
(2201, 2202)

- Investigar cual es el control qﬁe se tiene para es-
tas operaciones e investigar qué papeles nos pueden servir para
las pruebas de detalle. En especial por los apoyos bancarios. -
(Callmoney).

- Con la informacifén que se nos proporcione, verificar
contra la documentacifén que soporte las operaciones y verificar

contra los avisos o abonos de BANXICO o estado de cuenta.
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- Realizar confirmacidn de saldos a la fecha de la re-
visién.
- Estudiar la posibilidad de realizar prueba nlobal de

rendimientos y cruzar contra resultados,

DEPOSITOS Y PRESTAMOS DEL
EXTRANJERO (2203)

- Obtener integraci6n del saldo.

- Tratar de obtener la informacidén necesaria de los au
ditores externos que se encargan de auditar las oficinas del ex-
tranjero respecto a caracteristicas generales de los adeudos, --
condiciones, vencimientos (corto y largo plazo), tasas de inte--
rés, garantias, etc.

- Revelar cualquier informacién que por su importancia

requiera ser informada en el informe anual.
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GRUPO 23.- OTROS DEPOGSITOS Y OBLIGACIONES

En este grupo deberidn registrarse los pasivos a la vis
ta que no provengan de depOsitos bancarios, este grupo estd in-
tegrado de las siguientes cuentas, mismas que se describen a con
tinuacidn:

CUENTA NOMBRE DESCRIPCION

2301 Cheques de Caja Se registra el importe de los -
cheques que expidan las institu-
ciones de crédito a su propio -
cargo, se define al rheque de ca
ja como al documento que solo -
puede ser expedido por una insti
tucidn de crédito a su propio -
cargo, este siempre debe ser no-
minativo, y no es negociable por
Ley, su saldo representa el im -
porte de los cheques de caja pen
dientes de pago.

2302 Cheques certifi- Se registra el importe de los -
cados cheques que la institucién certi
' fique, efectuando el cargo a la-
cuenta del librador (depositante)

se define al cheque certificado-

como el documento en el cual el-

librado (institucién de crédito)

hace constar, mediante anotacién

que debe hacerse en el reverso -

del mismo, que tiene en su poder

fondos suficientes para cubrirlo,

estos cheques son no negociables

y su saldo representa el importe

de los cheques certificados pen-

dientes de pago.

2303 Cartas de crédi- Se registra el importe de las -
to cartas de credito que expida la-
institucidn, se definen a las -

cartas de crédito como aquellos-

documentos que dirige una insti-

tucidén de crédito a sus dependen

cias o corresponsales, instruyén

dolos para que paguen a una per-

. sona determinada 1llamada '"toma -

dor'" una cantidad fija, o varias



2504

2305

2306

Giros por pagar

Aceptaciones por
cuenta de clien-
tes

Préstamos de fon
dos fiduciarios-
ptiblicos.
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indeterminadas, pero comprendidas

en un midximo precisamente sefiala-
do.

E1 saldo representa el importe de
las cartas de crédito expedidas y
pagadas.

Se registra unicamente ¢l importe
de los giros a cargo de una insti
tucidn de crédito, expedido por -
sus sucursales y sus corresponsa-
les; el crédito se hard con base-
en el aviso de la expedicién del-
giro, se denomina al giro como el
cheque que expide una institucidn
sobre otra plaza a cargo de una -
de las sucursales, a solicitud de
una persona que entrega inmedia -
tamente el importe del documento-
mas una cantidad que sc¢ conoce -
con el nombre de comisidn por si-
tuacidn, y su saldo representa el
importe de los giros y oOrdenes de
pago a cargo de la Institucién -
pendientes de pago.

Se registra cl total de los docu
mentos que la instituci6én acepte
por cuenta y orden de clientes a
plazo determinado, (a favor de -
personas que generalmente resi--
dan en el extranjero), origina--
dos principalmente por la cele--
bracién de contratos de créditos
comerciales, sec define como acep-
taciones a aquellos actos u ope-
raciones por las cuales una ins-
titucidén de crédito se comprome-
te a pagar un tftulo de crédito
y su saldo representa el valor -
de los documentos aceptados por
cuenta de clientes, pendientes -
de cubrir.

Se registra el apoyo financiero
que la institucién reciba de or-
ganismos oficiales,destinados al
fomento de la vivienda de inte--
res social,de acuerdo con las --
normas que para tal efecto esta-
blezca Banco de México y su sal-
do representa las obligaciones a
plazo vigentes.



2308

2309

2310

2311

2312

2313

Dep6sitos en Ga-
rantia

Acreedores por -
intereses

Acreedores por -

obligaciones ven

cidas.

Acrecdores diver

508

Depésltos y obli
gaciones no suje
tos a inversién.

Dividendos decre
tados
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Se registran los depdsitos reci-
bidos de la clientela en garan--
tia total o parcial provenientes
de operaciones de crédito o de -
cualquier otra operdc16n por la
cual se exija garantia. Su sal-
do representa el valor de las ga
rantias,en efectivo o en titulos
fungibles, en vigor.

Se registra el importe de los in
tereses devengados no pagados -
derivados de deplsitos, inversio
nes y de operaciones de crédito

y su saldo representa los intere
ses devengados,no pagados a car-
go de la institucién.

Se registran los traspasos de --
las obligaciones a cargo de las
instituciones, no vagadas en la
fecha de amortizacién o venci- -
miento, ademds serd obligatorio
mantener estos saldos Integramen
te en caja o depositados en Ban-
co de México y su saldo represen
ta el importe de los depdsitos a
plazo, que se encuentran venci--
dos y no se han retirado las su-
mas correspondientes.

Registra el importe de partidas
temporales pendientes de identi-
ficacién.

Se registrarfin todos aquellos --
fondos que por su destino no pue
den ser sujetos a inversifn por

parte de las instituciones de --
crédito, debiende mantenerse in-
tegramente en caja o depositados
en ¢l Banco de México, y su sal-
do representa el importe de los

depdsitos recibidos vigentes.

Se registran las cantidades que
por distribucién de utilidades,
la asamblea general de accionis-
tas apruebe a favor de los accio
nistas y su saldo representa ¢l
importe de los dividendos aproba
dos; pendientes de pagar a los -
accionistas.



2314 Depbdsitos para - Registrard el importe de las en-
servicios de¢ amor tregas que periddicamente estd -
tizacién e interc obligado a depositar cl emisor,
ses. para cubrir la amortizacién de -

Jas obligaciones garantizadas --
por la institucidén, su saldo re-
presenta el importe de las cntre
gas que esta obligado a deposi--
tar el emisor.

PROCEDIMIENTOS DE REVISION

CHEQUES DE CAJA (2301)

- Investigar cual es el control que se tiene estableci
do para 1la expedicién de estos documentos, asi como cuantas ofi-
cinas manecjan o estdn autorizadas para expedir estos documentos.

- Verificar que el listado de sistemas coincida con re
aistros.

- Revisar movimiento posterior de partidas importantes,
o bien, que se cumplan las rutinas de control establecidas para
su expedicién.

- Cuantificar partidas con antiguedad considerable.

CIIEQUES CERTIFICADOS (2302)

- Llevar a cabo un trabajo similar al descrito para --

cheques de caja.

CARTAS DE CREDITO (2303)

- Verificar que las cartas de crédito sean por opera--
ciones no vencidas de acuerdo a los expedientes respectivos.

- En el caso de estableccrse lineas de crédito, cruzar
contra las cuentas de cartera respectivas.

- Por aquellas cartas en donde no se tenga linea de --
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crédito, obtener evidencia del cargo a cuentas de cheques o reci
bo de efectivo para justificar el pasivo.
- Cuidar que invariablemente se cobren las comisiones

por este tipo de servicios.

GIROS POR PAGAR (2304)

- Desarrollar también los puntos descritos en la cuen-

ta Cheques de caja.

ACEPTACIONES POR CUENTA
DE CLIENTES (2305)

- Vigilar que se cuenta invariablemente con una linea
de crédito aprobada por el Comité.

- Efectuar prueba de detalle sobre lineas importantes,
verificando contra liquidaciones de la casa de bolsa con que se
realicen las oneraciones. Cruzar contra resultados los intere--
ses pagados,

- Cuidar que el monto miximo para este pasivo sea con-—-

forme a reglas dictadas por la C.N.B. y S.

PRESTAMOS BE FONDOS FIDU-
CIARIOS PUBLICOS (2306)

- Confirmar saldos cuanto antes con el FOVI y FOGA y -
entregar personalmente las solicitudes a los fideicomisos.

- Realizar prueba global de rendimientos y cruzar con-
tra resultados,

- Efectuar prueba de detalle de un mes sobre las bases.

con que se calculan las provisiones.



- 101 -

- Amarrar los saldos de las provisiones a la fecha de

la revisién contra la cuenta 2309.

DEPOSITOS EN GARANTIA (2308)

- Verificar listado contra registros contables.

- Cuidar que se justifique la existencia del depésito
por alguna obligacidn establecida.en alguna otra operacibn (ca
jas de seguridad, créditos comerciales, etc.}.

- Vigilar que por los deplsitos en garantia recibidos
en efectivo se mantengan en Caja o BANXICO.

- Verificar selectivémente la correcta y onortuna devo
lucién de garantias por operaciones ya vencidas.

- En el caso de titulos, practicar un arquec de los im
portantes.

- Hacer cilculo global de rentas por cajas de seguri--
dad y conectar con resultados. Ademds, verificar selectivamente
que se envien con oportunidad los avisos de vencimiento y reque-

rimiento de anualidad,

ACREEDORES POR INTERESES (2309)

- Solicitar cruces de las diferentes dreas involucra--

das o, en su caso, justificar la razonabilidad del saldo.

ACREEDORES POR OBLIGACIONES
VENCIDAS (2310)

- Revisar el movimiento posterior de las partidas mis
importantes, ya sea contra reinversiones, reembolsos de efectivo

0 traspasos a cucntas de cheques.
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ACREEBORES DIVERSOS (2311)

- Verificar que el listado de sistemas coincida con re
gistros contables.

- fuidar que no existan partidas antiguas o sujetas a
depuracién, en su caso cuantificar.

- Revisar el movimiento posterior de saldos mis rele--
vantes al cierre del ejercicio, o bien, llevar a cabo andlisis -
documental.

- Cuidar traspaso oportuno y correcto de cobros por --

aplicar.

DBEPOSITOS Y OBLIGACIONES SIN
TERMINC FIJO DE RETIRO Y NO Sy

JETOS A INVERSION (2312)

- Cotejar listado contra registros contables.

- Cuidar que sigan vigentes las obligaciones que die-
ron origen a la constitucidén de los depdsitos.

- Que en caso de existir pagos posteriores, se cumplan
con los requisitos necesarios para su liquidacién.

- Realizar andlisis documental de partidas importantes

(saldos de cuenta-habientes fallecidos, depdsitos congelados -

por orden judicial, impuestos recibidos de terceros, etc.).

DIVIDENBOS DECRETADOS (2313)

~ Cruzar contra capital contable el monto de los divi-
dendos decretados,
- Realizar prueba de detalle de algunos pagos importan

tes y revisar la correcta retencidén de impuesto, pago con cheque



nominativo, etc.
- Determinar monto de los dividendos pagados que sean
deducibles de acuerdo con el Articulo 22 de la Ley del Impuesto

Sobre 1la Renta.

DEPOSITOS PARA SERVICIOS DE
AMORTIZACION E INTERESES
(2314)

- Realizar prueba documental de partidas importantes,

cuidando que se respete el control interno existente.

IVA_POR PAGAR (2315)

- Ver pruebas descritas en el drea de impuestos.

RECAUDACIONES FISCALES Y
SIMILARES (2316)

- Revisar el movimiento posterior del entero a las de-
pendencias oficiales en forma oportuna y de acuerdo con la circu
lar 876 de la C.N.B. y S.

- Investigar en donde se concentran los documentos que
se reciben (pagos de teléfono, declaraciones, y otros servicios)
y estudiar la posibilidad de amarrar contra balanza a una fecha

determinada.
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GRUPO 25,- RESERVAS Y PROVISIONES PARA OBLTCACIONES DIVERSAS

En este grupo de cuentas se registran las reservas y -

provisiones de todas aquellas obligaciones con las que tiene quc

cumplir la institucién.

CUENTA NOMBRE
2501 Reserva para pen
siones al perso-
nal
2502 Reserva para pri

mas de antiguedad

2503 Provisiones para
obligaciones di-
versas

DESCRIPCION

Se registrard la creacién o in--
cremento de las reservas para --
pensiones o jubhilaciones del per
sonal compementarias a las que -
establece la Ley del Seguro So--
cial de conformidad con lo dis--
puesto por cl Art. 28 de la Ley-

del Impuesto Sobre la Renta y -
las reglas que para su cédlculo -
previene la circular No. 660 del
9 de julio de 1974 de la Comisidn
Nacional Bancaria y de Seguraos, -
y su saldo representa la reserva
constituida para pensiones del -
personal pendientes de pagar.

Se registrard la creacién o in--
cremento por concepto de primas
de antiguedad y su saldo repre -
senta la reserva constituida pa-
ra pago de primas de antiguedad.

En esta cuenta se registran men-

sualmente la parte proporcional

de las provisiones que deban - -

constituirse y su saldo represen

ta las cantidades provisionadas y
no pagadas, derivadas de obliga-

ciones no vencidas.

PROCEDIMIENTOS DE REVISION

RESERVA PARA PENSIONES DE
PERSONAL Y PRIMA DE ANTI-
GUEDAD (2501 y 2502)

- Obtener integracién del saldo,

- Amarrvar saldo e incrementos del ejercicio contra es-
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tudios actuariales y cruzar contra resul tados.

- Otener informacidén para incluirla en el informe anu
al,

- Realizar prucbas de detalle sobre algunos pagcs im-
portanes realizados durante el afio, cuidando los aspectos del con

trol interno aplicables a este concepto.

PROVISIONES PARA OBLIGA-
CIONES DIVERSAS (2503)

- Cruzar cada una de las subcuentas contra el drea de
impuestos.

- Juzgar la razonabilidad de todas aquellas subcucntas
importantes (gratificaciones, honorarios, etc.) no relativas a -
impuestos y conectar su constituqién con resultados.

- Definir si existen partidas antiguas o sujetas a de-
puracion.

- En caso de existir saldo en la subcuenta 06 solici--
tar la autorizacién para su apertura por parte de la C.N.B. y S.

y juzgar si es conveniente revelar este hecho en el informe anu-

al.

IMPUESTOS
- Obtener vaciado de declaraciones mensuales o bimes--
trales por concepto de:
Impuesto al Ingreso por Salarios.
Impuesto del 1% sobre Remuneraciones Pagadas,
. Aportaciones al INFONAVIT.

. Cuotas al IMSS.
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. Impuesto retenido a constructoras
. Impuestos retenidos sobre pagos al extranjecro (inte-
reses, regalius, ctc.)
. Impuesto sobre dividendos.
. Impuesto sobre intereses pagados por captaciones de
recursos (personas fisicas y del extranjero).
Otros.
- Conectar cifras del mes o bimestre sujeto a revisidn
seglin declaraciones contra el pasivo correspondiente.
- Amarrar las bases gravables de impuestos contra otras
dreas (b&sicamente de resultados).
- Realizar cdlculn global de impuestos causados y conec
tar contra lo declarado.
- Efectuar prueba de detalle sobre liquidaciones al --
IMSS y declaraciones al INFONAVIT. Para este trabajo debe exis-
tir coordinacién con la revisién de ndminas.
- Obtener fotocopias de declaracidn anual de impuesto
al ingreso de sociedades mercantiles por el ejercicio auditado y
el anterior y conectar contra papeles.
- Obtener conciliacién entre el resultado contable y -
fiscal del ejercicio y amarrar todas las partidas importantes.
- Verificar cdlculo correcto de ISR y PTU del presente
ejercicio,
- Obtener fotocopia de los tres pagos provisionales de

ISR del ejercicio y verificar el cdlculo del dGltimo.
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CREDITOS DIFERIDOS

En este grupo se registrarin los intereses, comisiones

y servicios cobrados por anticipado sobre operaciones activas,

que serdn aplicados periddicamente en las cuentuas de resultados

acreedoras.

CUENTA

2601

2602

20603

2604

2605

NOMBRE

Intereses cobra-
dos por anticipa
do.

Comisiones cobra
das por anticipa
do

Rentas cobradas
por anticipado

Otros productos
cobrados por an-
ticipado

Utilidades por -

realizar en ven-
ta de inmuebles.

DESCRIPCION

Registrarda cl importe de les in-
tereses cobrados por adelantado

sobre operacioncs activas de cré
dito que se aplicardn conforme -
se vayan devengando y su saldo -
representa los intéreses cobra--
dos unticipadamentc por operacio
nes de cartera por devengar. -

Registrard el importe de las co-
misiones cobradas por anticipado
sobre operaciones activas que se
aplicaran en periodos posterio--
res, y su saldo representa las -
comisiones cobradas anticipada--
mente por devengar.

Registrarda - | importe d¢ luas ren
tas cobrad por antici~-do, las
cuales se plicardn pesteriormen

te v su sai.lo representa las ren
tas cobrad. - pov anticipado por
devengar.

Contabilizurd el importe de los
productos diversos cobrados anti
cipadamente sobre operaciones --
efectuadas que se amortizardn --
posteriormente incrementando las
utilidades y su saldo representa
los diversos productos cobrados
anticipadamente por devengar.

En esta cuenta se registrardn --
las utilidades pendientcs de rea
lizar derivadas de 1la venta de -
inmuebles, wcdiante contratos de
compraventa a plazos y su saldo

represcnta las utilidades por --
realizur en venta de inmuebles.
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2606 Fluctuaciones en Contabiliza el importe de las --
cambios utilidades pendientes de realizar
en cambios,

PROCEDIMIENTOS DE REVISION

CREDITOS DIFERIDOS (GRUPO 26)

- Investigar la politica de aplicacifn a resultados de
estos conceptos.

- Verificar selectivamente algunos abonos importantes -
a este rubro (por operaciocnes diferentes a intereses)

- Amarrar saldos de sistemas contra registros conta- -
bles.

- Revisar por un periodo que los cargos a estd cuenta
estén correspondidos en resultados, Investigar cualquier cargo

extraordinario por cancelacién o cualquier otro concepto.

FLUCTUACIONES EN CAMBIOS (2606)

- Investigar de qué forma se maneja esta cuenta. Ade-
mis, conocer los controles establecidos para asegurar su funcio-
némiento correctao,

- Amarrar los saldos de la cancelacién de compra venta.

- Analizar el comportamiento de las variaciones habi--
das durante el afio y obtener justificacién.

- Investigar en qué forma se puede conocer que el sal-
do de esta cuenta incluye fluctuaciones en cambios por operacio-
nes alGn no realizadas.

- Investigar cull fue el efecto que se tuvo durante el

afio anterior.
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4.3 CUENTAS COMPLEMENTARIAS DE ACTIVO Y CAPITAL
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GRUPO 31,- ESTIMACION PARA DEPRECIACIONES Y CASTIGOS

En este grupo se¢ controlan todas aquellas partidas por
depreciacidn, amortizacibén y castigo de las cuentas de pasivo de
las que son complementarias, como sen valores, muebles e inmue--

bles, gastos de instalacidén, etc., y se integra como sigue:

CUENTA NOMBRE DESCRIPCION
3101 Estimacidén para - Se registra la alza o baja de va
baja de valores lor que resulta de la valuacién

de las inversiones en valores de
acuerdo a lineamientos de la Co-
misién Nacional Bancaria y de Se
guros.

Bl saldo representa la diferen--
cia de valor entre su registro -
contable y su cotizacidn,

3102 Estimacién para Se registran las aplicaciones y
castigo de cré- castigos previamente autorizados
ditos y otros - por la Comisidn Nacional Banca--
adeudos, ria y de Seguros de acuerdo a la

recuperacién dudosa o nula de --
los adeudos; se registran también
estimaciones por concepto de in-
tereses sobre operaciones venci-
das, mismas que no afectan cuen-
tas de resultados y que no re- -
quieren autorizacién de la Comi-
sién Nacional Bancaria y de Segu
ros. -
El saldo representa el total de
créditos y otros adeudos castiga
dos pendientes de aplicar.

3103 Depreciacién acu Se registran mensualmente los im
‘ mulada de mobi-- portes proporcionales por depre-
liario y equipo ciacibn de mobiliario y equipo -

de acuerdo a las tasas estableci
das en la Ley del Impuesto sobre
la Renta, asi como las cancela--
ciones de depreciacidn origina--
das por ventas o bajas de equipo.
El saldo representa el importe -
de depreciacién acumulada de mo-
biliario y equipo.

3104 Depreciacién acu Se registra mensualmente los im-



3105

31006

3107

3108

3109

mulada de inmue-
bles.

Estimacidn para

castigo de bie-

nes muebles y va
lores adjudica-~
dos.

Estimacidn para
castigo de inmue
bles adjudicados

Depreciacién acu
mulada de gastos
de instalacién,

Amortizacidén acu
mulada de gastos
de organizacién

Amortizacién acu
mulada de otros
gastos

111

portes proporcionales por depre
ciacidn de inmuebles (exceptuan
do terrenos} de acuerdo a la -
tasa establecida por la L.I.S.R.
as{ como cancelaciones de depre
ciacibn por venta o baja de in-
muebles

Se registra el importe de la --
creacién de estimacibn, previa -
autorizacidén de la C.N.B. y S.,
asi como su cancelacién por ven-
ta, baja o destrucciédn.

El saldo representa la deprecia-
cidén acumulada de los bienes mue
bles y valores adjudicados.

Se registran las diferencias re-
sultantes entre la comparacién -
del valor de adquisicibn de los

inmuebles y su valor de avallo -
después de la adindicacidén cuan-
do el primero resulte inferior -
al segundo, previa autorizacién-
de 1la C.N.B, y S. asi como su -
cancelacién en caso de venta del
inmueble.

Se registran mensualmente los im
portes proporcionales por amortl
zaci6n de gastos de instalacién”

de acuerdo a las tasas estableci
das por la L.I.S.R. asi como las
cancelaciones originadas por ba-
ja de las mismas.

El saldo representa la amortiza-
cién acumulada de los gastos de

instalacién,

Se registran los importes propor
cionales por amortizacién de gas
tos de organizaci6n de acuerdo a
la tasa establecida por 1la L.I.S.
R. asi como las cancelaciones co
rrespondientes cuando la amorti-
zacion de determinado gasto al -
canza el 100% de su valor.

El saldo representa la amortiza-
cién acumulada de gastos de orga
nizacién.

Se registran los importes por --
amortizacién de gastos tales co-
mo: emisién de bonos, papeleria,
articulos de consumo normal para



3110 Estimacibn para -
baja de valor de
inversiones de -
personal y primas
de antiguedad

ESTIMACION PARA DEPRECIACIO
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mantenimiento y otros similares,
El saldo representa el importe -
amortizado de otros gastos por -
amortizar.

En esta cuenta se registra el im
porte de la baja de valor de los
titulos-valor adquiridos para co
bertura de las inversiones de --
las reservas para pensiones al -
personal y primas de antiguedad.

PROCEDIMIENTOS DE REVISION

1

- Cruzar movimien

NES Y CASTIGOS (GRUPO 31) ~

- Realizar sumaria de movimientos.

tos contra freas de origen y resulta

dos, cuidando que exista autorizacién de la Comisidn Nacional -

Bancaria y de Seguros cuando sea aplicable (principalmente por-

los castigos de crédito).



- 113 -

GRUPO 41.- CAPITAL NO EXHIBIDO Y PERDIDA LIQUIDA DE EJERCICIOS
ANTERTORES,

En este grupo se controlan las porciones de capital -
autorizado no pagado asi como las perdidas acumuladas origina--
das en ejercicios anteriores después de haberse aplicado las re

servas de capital correspondientes, y se integra como sigue:

CUENTA NOMBRE DESCRIPCION
4101 Capital fijo no Se registra el importe del capi-
suscrito tal social suscrito por la asam-
blea general de accionistas,
4102 Capital fijo no Se registran los importes de ca-
exhibido pital social autorizado no paga-

do, mismo que desminuird confor-
me a las exhibiciones de capital
que se realicen,

4103 Pérdida liquida Se registra el importe de la pér
de ejercicios - dida que arroje el estado de re-
anteriores. sultados después de haber hecho

la aplicacién de las reservas de
capital correspondientes por - -
acuerdo de la asamblea general.
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GRUPO 42.- CAPITAL SOCIAL

En este grupo se controla el importe de capital autori
zado por la asamblea en la escritura constitutiva de la sociedad

as{ como por la SHCP., Su integracidén es la siguiente:

CUENTA NOMBRE DESCRIPCION
4201 Capital fijo Se registra el importe del capi-

tal social autorizado por los ac
cionistas y por la SHCP, mismo -
que disminuira por acuerdos de -
la asamblea de accionistas bajo

la autorizacidén de 1la SHCP.
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GRUPO 43,- RESERVAS.

Este grupo contiene la separacifén de utilidades obte-

nidas de acuerdo a las politicas de la sociedad y a las Autori-

dades Hacendarias, integrindose

CUENTA NOMBRE
4301 Reserva legal
4302 Reserva de previ
sidn
4303 Reserva para -
reinversidn
4304 Otras reservas
4305 Reserva por pri-
mas sobre accio-
nes.
4306 Reserva por alza

de acciones, bo-
nos y otros valo

de la siguiente manera:

DESCRIPCION

Se registra como ninimo el 10%
de las utilidades de fin de
ejercicio, hasta completar una
cantidad igual al importe del -
capital pagado, se disminuird -
el saldo por reducciones de
capital,con autorizacién de la
C.N.B. y S.; por capitalizacién
de reservas con la autorizaci6n
de la SHCP, todo por acuerdos -
tomados por la Asamblea de Ac--
cionistas,

Se registrarfn los importes a--

cordados por la Asamblea General
de Accionistas, con fines inde-

terminados.,

Se registran importes acordados
por los accionistas después de -
haber provisionado los pagos de
I.S.Ry P.T.U, con la autoriza--
cidén de la C.N.B. v §. a fin de
capitalizarlo con posterioridad.

Se registran todas aquellas re-

servas constituidas por acuerdo

de la Asamblea General de Accig

nistas y que puedan ser distri-

buidas con posterioridad en for

ma de dividendos en caso de desa
parecer los motivos de su crea--
cién,

Se registra el superavit pagado

por primas sobre emisidn de ac--
ciones con la autorizacién de la
C.N.B. y S.

Se registra el importe de los in
crementos obtenidos en la valua-
cién de inversién en acciones, -
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res. bonos y valores de acuerdo a los
lineamientos de la C.N.B. y S.
4307 Reserva especial Se registra el importe dec los in
por sobrevalua-- crementos obtenidos sabre los in
cidn de inmuehles muebles como resultado de reva--
luaciones practicadas a los mis-
mos.
4310 Utilidades por - Se registran los rcmamentes de -
aplicar utilidades que los uaccionistas -

hayan uacordado dejar pendiente -
para aplicaciones futuras mismo
que disminuird su saldo conforme
a las aplicaciocnes que se¢ reali-
cen.

PROCEDIMIENTOS DE REVISION

CAPITAL CONTABLE (GRUPO 41,
42 y 43)

- Revisién de actas de Asamblea de Accionistas, Conse-
jo Dircectivo y de Administracién desde la fecha de la fusién o -
constitucién hasta la fecha.

- Por lo que respecta a Centros Regionales, obtener fo
tocopia de las actas del Consejo por ¢l Gltimo afio y vigilar cum
plimiento de acuerdos importantes con cfecto contable.

- Cruzar el movimiento de las distintas cuentas de su-
perdvit contra los actives que les dieron origen.

- Cuantificar el monto de utilidades capitalizadas y -
retenidas sujetas al pago de ISR.

- Andlisis del movimiento de las cuentas de capital --
contable hasta la fecha.

- Obtener escritura constitutiva, modificaciones poste

riores y Reglamento Orgdnico.
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4.4 CUENTAS DE RESULTADOS Y ORDEN




GRUPO 51.- CUENTAS DE RESULTADOS DEUDORAS

Este grupo controla los gastos de administracién y cos

to de operacién para el desarrollo normal de las actividades de

la institucidn.

CUENTA

5101

5102

5103

5104

5105

5106

NOMBRE

Intereses pagados
sujetos a reten-
cibén de ISR

Intereses pagados
no sujetos a re-
tencidn de ISR

Comisiones paga-
das a intermedia
Tios.

Premios pagados
por reportos

Remuneraciones -
al Personal.

Prestaciones al
personal

Su integracidén es la siguiente;

DESCRIPCION

Se registran los intereses paga-
dos sujetos a retencidén de ISR -
como los originados por cuentas
de captacifn, préstamos de empre
sas y bancos del extranjero, - -
etc, asi como las provisiones -
constituidas para tal efecto,.

Se registran intereses pagados -
no sujetos a retencién de ISR ta
les como les originados por prés
tamos de Banxico, descuento de -
documentos, préstamos de bancos,
etc.

Se registran los pagos a comisig
nistas o intermediarios autoriza
dos por la C.N.B. y §. por con--
cepto de préstamos de cempresas y

particulares, dep6sitos a plazo
y diversos.

Se repgistran los premios pagados
a los reportados originados por
titulos valeres, divisas y otras
operaciones,

Se registran los importes de suel
dos pagados a funcionarios, .em--

pleados, gratificaciones, tiempo

extra, primas vacacionales, pri-

mas de antiguedad por separaciébn,
compensaciones por separacién, -

premios, indemnizaciones por des

pido y otros.

Se registran gastos por presta--
ciones para desarrollo cultural
técnico, profesional y deportivo;
honorarios, médicos, hospitales,
medicinas, cuotas al IMSS, subsi-
dios, beneficios por invalidez, -



5107

5108

5109

5110

5111

5112

5113

Remuneraciones a
consejeros y co-
misarios.

Otros honorarios

Rentas pagadas

Gastos de promo-
cién

Otros gastos de
operacién y ad-
ministracién

Comisiones paga-
das

Impuestos diver-
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pagos por defuncién, primas de -
seguro de accidentes personales,
aportaciones al INFONAVIT, reser

va para pensiones al personal, -
uniformes, y otros.

Se registran los honorarios que
se pagan a4 los miembros del con-
sejo de administracién y comisa-
rios de la sociedad, asf como --
las provisiones respectivas.

Se registran los honorarios paga
dos por prestacidn de servicios
que no impliquen asistencia téc-
nica y transferencia de tecnolo-
gia.

Se registran las rentas de loca-
les, Areas para estacionamiento,
equipo y otros.

Se registran pagos por concepto
de publicidad, articulos promo--
cionales, atencién a clientes y
otros.

En esta cuenta se registran gas-
tos por conceptos de cuotas, gas
tos de viaje y vidticos, gastos

legales (actas notariales, certi
ficados, etc.) asistencia técni-
ca y tecnologia recibida, repara
¢i6n y mantenimiento, vigilancia
y sistemas de seguridad, seguros,
fianzas, donativos, suscripcio--
nes; correos, teléfonos y telé--
grafos; mensajerfas, combusti- -
bles y transportes locales; pape
leria, Gtiles de escritorio y --
computacién; energia eléctrica,

calefaccibn y refrigeracién; de-
rechos de agua, gastos y (litiles

de aseo, publicaciones obligato-
rias, y otros no especificados.

Se registran comisiones pagadas
por cobranzas, créditos comercia
les, corretaje, situaciones de -
fondos y otros,

Se registran impuestos pagados -



5114

5115

5116

5117

5118

5119

Castigos

Depreciaciones vy
amortizaciones

Quebrantos diver
505.

Conceptos no de-
ducibles para --
ISR.

Impuesto al in-
greso global de
las empresas

Participacién --
del personal en
las utilidades
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por 1% sobre remuneraciones al -
personal, IVA, predial y otros.

Se registran los castigos por ti
tulos valores, créditos, intere-
ses, adeudos diversos, biencs ad
judicados y otros conceptos auto
rizados por la C.N.B y S.

Se registra mensualmentc la par-
te proporcional de las deprecia-
ciones y amortizaciones de acuer

do a las tasas establecidas por
la L.I.S.R.

Se registran en esta cuenta pér-
didas por compra-venta de valo--
res, ventas de bienes, muebles e
inmuebles, faltantes de caja, y
otros que no sean castigos.

Se registran los gastos que fis-
calmente son no deducibles para

determinar la utilidad gravable

originados por diversos concep--
tos como son: castigos, atencifn
a clientes, donativos, multas vy

recargos, intereses penales, - -
amortizaciones y depreciaciones,
gastos médicos, etc.

En esta cuenta se registran las

provisiones por impuesto que re
sulte a cargo,asi como diferen-

cias de impuesto de ejercicios -
anteriores.

En esta cuenta se registran men-

sualmente el importe de 1a provi
si6én para P,T.U.

PROCEDIMIENTOS DE REVISION

CUENTAS DE RESULTADOS DEU
DORAS (GRUPO 51)

- Andlisis de variaciones importantes en relaci6n con

el afio anterior.



INTERESES PAGADOS SUJETOS A
RETENCION DE I.S.R. (5101)

- La revisién de esta cuenta se realiza en otras dreas
por le que las cifrus de sus diferentes subcuentas deben cruzar-
se contra los papeles relativos a los diferentes instrumentos de

captacién, préstamos bancarios, etc.

INTERESES PAGADOS NO SUJETOS
A RETENCION DE ISR (5102)

- La revisi6n de csta cuenta también se lleva a cabo -
en otras 4reas, debiendo conectarse las cifras de sus subcuentas
contra los papeles relativos a instrumentos de captacién, ahorro,
cartera redescontada, préstamos de fondos fiduciarios pidblicos,

etc.

COMISIONES PAGADAS A INTER
MEDIARIOS (5103)

- De los pagos importantes del ejercicio se debe revi-
sar el soporte documental de estas comisiones.

- Por las comisiones que se paguen a agentes por inter
mediacién en operaciones de valores, estas deben contar con cre-
dencial actualizada por la Comisidén Nacional Bancaria y de Segu-
Tos.

- E1 porcentaje de comisién debe ser el establecido -

por el organismo antes mencionado.

PREMIOS PAGADOS POR
REPORTO (5104)

- Cruzar contra las cuentas de pasivo de origen (acree



dores por reporto)} y vigilar la correcta determinacidn de los im
portes cargados a resultados durante el ejercicio de acuerdo con

los contratos celebrados.

REMUNERACIONES AL PERSONAL
(5105)

- Conectar total de remuneraciones gravadas y exentas
con revisidn de impuestos.

- Realizar revisidbn de expedientes.

- Efectuar pruebas de detalle de néminas, gratificacién
P.T.U., indemnizaciones por despido y, en especial, de las grati
ficaciones a funcionarios.

- Realizar cdlculo global de remuneraciones al perso-

nal.

PRESTACIONES AL PERSONAL
(5100)

- Preparar un resumen de las prestaciones a favor del
personal de acuerdo al reglamento respectivo. Cuidar en prucha
de néminas que se respeten estos conceptos.

- Realizar revisidn documental de las partidas mds im-
portantes erogadas durante el afio,

- Cruzar contra papeles de impuestos las subcuentas de
seguro social, infonavit, etc., asi como el incremento a la re--

serva para pensiones al personal contra la revisibén correspon -

diente.
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REMUNERACIONES A CONSEJEROS
Y_COMISARIOS (5107}

- Efectuar cidlculo global de los pagos rcalizados en -
el ejercicio, con base en las actas de consejo en donde se acor-
dé el monto a distribuir por asistencia.

- Realizar prueba de detalle de algunos pagos importan

tes contra evidencia documental y retencién de impuestos.

OTROS HONORARIOS (5108)

- Revisar pagos importantes contra la documentacién com
probatoria, cuidando aspectos de control interno. Estudiar po--
sibilidad de realizar cdlculo global,

- Solicitar los contratos o acuerdos quc justifiquen -
los pagos realizados.

- En caso de pagos al extranjero, cuidar la rectencién

del 1,5.R.

RENTAS PAGADAS (5109)

- Efectuar prueba global de los principales pagos del
banco, amarrando las bases contra los contratos de arrendamien-
to respectivos.

- Realizar prueba de detalle de los pagos hechos a las
Arrendadoras o alguna otra empresa, que por sus caracteristicas
y relevancia requieran ser analizados.

- En caso de que las rentas se hayan liquidado por an-

ticipado, coordipar revisidn con el drea de pagos anticipados.
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GASTOS DE PROMOCION (5110) Y
OTROS GASTOS DE OPERACION
(5111)

- Realizar revisién documental de los cargos mis impor
tantes del afio, cuidando cumplimiento del control interno. En -
caso de que algunos conceptos se hayan pagado por anticipado (pu
blicidad, etc.), coordinar revisién con cl drea de pagos antici-
pados (1901).

- Por los pagos al extranjero, cuidar retenciones de -
impuestos, sobre todo en la cuenta 5111-04 por Asistencia Técni-
ca. Ademds solicitar los contratos debidamente registrados ante
las autoridades.

- Estudiar la factibilidad de llevar a cabo cdlculo --

global.

COMISIONES PAGADAS (5112)

- Identificar a las principales entidades a las que se
les cubrieron comisiones durante el ejercicio,.

-~ Amarrar las bases de pago contra los contratos cele-
brados y que se encuentren vigentes.

- Que los comprobantes que respaldan los pagos reunen

los requisitos fiscales que establece la Ley de ISR e IVA,

IMPUESTOS DIVERSOS (5113)

- Realizar cruce contra los papeles de revisi6én del -

rea de impuestos.
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CASTIGOS (5114)

- Llevar a cabo amarre contra cuentas de origen y autg

rizaciones de la C.N.B. y S.

DEPRECIACIONES Y AMORTI
ZACIONES (5115)

- Cruzar los cargos del ejercicio contra las cuentas -

de origen.

QUEBRANTOS DIVERSOS (5116)

- Cruzar contra las cuentas de origen.
- Realizar prueba documental de partidas importantes -

no revisadas en otras 4dreas.

CONCEPTOS NO DEDUCIBLES {5117)

- Estudiar la posibilidad de conectar contra otras 4--
reas (publicidad, depreciacién, dividendos, costo fiscal en ven
ta de acciones, etc.)

- Revisidn selectiva de los conceptos m4s importantes
(no incluidos en punto anterior) que forman el saldo, obteniendo

un conocimiento general de las otras partidas no revisadas.

IMPUESTO AL INGRESO GLOBAL DE
LAS EMPRESAS Y PARTICIPACION DEL
PERSONAL EN LAS UTILIDADES (5118 y 5119)

- Los saldos del ejercicio cruzarlos contra la conci--
liaci6n entre el resultado contable 'y fiscal.
- En caso de existir alguna diferencia, corregirla a -

la cantidad quc deban reflejar los estados financieros.
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GRUPO 52.- CUENTAS DR RESULTADOS ACREEDORAS

Este grupo controla todos los intereses ganados, pro-

ductos y utilidades obtenidas dentro del desarrollo de las acti-

vidades de la institucifn, su clasificacifn es la siguiente:

"CUENTA
5201

5202
5203

5204

5205

5206

5207

NOMBRE

Intereses cobra-
dos

Comisiones cobra
das .

Dividendos

Otras comisiones
y premios cobra-
dos

Cambios

Otros productos
y beneficios

Recuperaciones

DESCRIPCION

Se registran los intereses deven
gados y/o cobrados mensualmente
originados por dep6sitos, inver-
siones en valores, créditos otor
gados y otros. s

Se registran las comisiones co--
bradas principalmente por otorga
miento de créditos,

Se registra el importe de los di
videndos cobrados por inversio--
nes en acciones de sociedades,

Se registran las comisiones y --
premios cobrados originados por

venta de valores, premios por re
portos, fideicomisos y mandatos,
avaldos, etc, entre otros,

Se registra el importe de la uti
lidad o pérdida originadas por -
compraventa de oro y divisas, --
as{ como la valorizaci6n de las
mismas al tipo de cotizacibn emi
tidos por Banco de México.

Se registran los productos y be-
neficios cobrados, originados -
por CETES, manejo de cuentas, --
muebles adjudicados en pago, ven
ta y arrendamiento de muebles e
inmuebles, alquiler de cajas de
seguridad, etc,

Se registran las recuperaciones
originadas por créditos y adeu--
dos, baja de valor estimada, in-
terese s penales, impuesto sobre
la renta, etc,
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PROCEDIMIENTOS DE REVISION

CUENTAS DE RESULTADOS ACREE
DORAS (GRUPO 52)

- Andlisis de variaciones significativas en relaci6n

con el ejercicio anterior.

INTERESES COBRADOS (5201)

- Realizar cruce contra revisifén de otras 4reas (inver

siones en BANXICO, valores, cartera, etc.)

COMISIONES COBRADAS (5202)

- Bfectuar prueba de detalle sobre operaciones impor--
tantes, cuidando no duplicar trabajo en algunas subcuentas que -

salen por revisibén de cartera,.

DIVIDENDOS (5203)

- La revisi6n de esta drea debe coordinarse con el exa
men de cartera accionaria.

- Cuidar que los dividendos en acciones se registren a
los tipos autorizados por CNB y S y que exista consistencia con
el procedimiento utilizado en el ejercicio anterior. En caso -

contrario, cuantificar la inconsistencia respectiva.

OTRAS COMISIONES Y PREMIOS
COBRADOS (5204)

- Efectuar revisi6n documental de partidas importantes,

cuidando el cumplimiento del control establecido,
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CAMBIOS (5205)

- Identificar aquellas subcuentas que pueden amarrars
por cruce contra otras &dreas (bdsicamente por valorizacién de ¢
visas y metales)

- Cruzar las afectaciones a esta cuenta que estén co-
rrespondidas contra las cuentas 1904+93,6 2606 (originadas por
el deslizamiento del peso).

- Realizar prueba de detalle sobre las fluctuaciones
importantes por compra-venta de metales y divisas, investigando
aquellas operaciones extrafias en divisas que no se apeguen a la

reglas vigentes del control de cambios,

OTROS PRODUCTOS Y BENEFL
CI0S (5206)

RECUPERACIONES (5207)

- Definir aquellas subcuentas que puedan conectarse -
contra otras dreas ({cartera, etc.)
- Realizar prueba documental de partidas importantes -

no contempladas en el punto anterior.



GURPO 60.- CUENTAS DE ORDEN

Este grupo controla cuentas de control deudoras y - -

acreedoras de contingencia, valores en depésito y de registro,

Su clasificacidén es la siguiente:

CUENTA

6101

6401

6102

6402

6103
6403

6104

6404

6105

6405

6106

6406

6107

NOMBRE

Titulos desconta
dos con nuestro
endoso en insti-
tuciones de cré-
dito.
Responsabilida--
des por endoso.

Otros titulos --
descontados con
nuestro endoso
Otras responsabi
lidades por endo
-]

Deudores por aval
Responsabilidades
por aval

Deudores por fian

zas
Responsabilidades
por fianzas.

Apertura de crédi

tos comerciales -
irrevocables.

Créditos comercia

les irrevocables
concedidos.

Deudores por re-
clamaciones

Reclamacifn en -
trimite

Apoyos del FOGA

para fines de 1i

quidez

DESCRIPCION

Se registran en esta cuenta los
redescuentos llevados a cabo con
bancos del pafs y del extranje-
ro por documentos (letras de cam
bio y/o pagarés) por vencer.

Se registra el importe de los do
cumentos (letras de cambio y/o -
pagar€s) por vencer gue se redes
cuentan con Banco de México, fon
dos de fomento, compafiias de se-
guros, casas de bolsa, etc,

Se registran los importes de los
documentos (letras de cambio, pa
garés) avalados por la institu-~
cifn

Se registran los contratos de -

fianzas otorgadas por la institu
ci6n, previa autorizaci6n de la”

SHCP .

Se registran los importes de los
créditos comerciales irrevoca- -
bles establecidos por el banco.

En esta cuenta se registran los
importes de reclamaciones presen
tadas al Banco y que se pudieron
convertir en un quebranto para -
¢l mismo.

En esta cuenta se registran los

apoyos recibidos de FOGA por las
amortizaciones vencidas origina-
das de préstamos para la vivien-



0407

6202
6502

6203
6503

6204

6504

6205

6505

62006
6506

6207
6507

6208

6508

6209

6509

6210

Apoyos recibidos
del FOGA

Valores en custo
diu

Depositantes de
valores en custo
dia.

Valores en garan
tia

Depdsitantes de
valores en garan

Cobranzas
Remitentes de co
branzas

Valores en admi-
nistracidn
Depositantes de-
valores en admi-
nistracién.

Mandatos y comi-
sionecs
Mandantes y comi
tentes

Fideicomisos
Fideicomitentes

Posesi6n tempo-
ral de bienes
Acreedores por -
posesidn tempo -
ral de bienes

Valores y otros
bienes a comisidn
Comitentes

Documentos por -
mercancias a entre
gar contra acepta-
ciones o cobros.
Depositantes de
mercancias a en -
tregar.

Cheques de. viaje
ro recibidos.

da.

Se registra ¢l valor declarado -
de los titulos, valores vy depdsi
tos en garantia recibidos para -
su guarda Gnicamente,

Se registra el valor nominal de-
los documentos, titulos u otros-
bienes entregados en garantia de
créditos otorgados por cl banco.

Se registra el valor nominal de-
los documentos recibidos del pii-
blice para su cobro o aceptacién.

Se registra el valor nominal de-
titulos bursatiles recibidos pa-
ra su administracién.

Se registra el valor de los bie-
nes de los contrates de mandato-
y comisién celebrados por el ban
co.

Se registra el valor de los bie-
nes recibidos en fideicomiso por
el banco.

Se registra el valor de los bie-
nes recibidos temporalmente como
consectiencia de otorgamiento de-
créditos de habilitacidén o avio,
refaccionarios o hipotecarios v-
que ya sean exhigibles, habiendo
pedido judicialmente la posecién
de los bienes.

Se controlan los valores y bie -
nes que se manejan en comisidn.

Se registra el valor declarado -
de las mercancias, propiedad de=
clientes en tanto se tramita la-
aceptacidon o liquidacién de los-
bienes que deben entregarse.

Se registran los cheques de via-
jero recibidos de bancos del ex-




6510

6301
6601

6302
6602

6303

6603

6304
6604

6305
6605

6306

6606

6307

6607

6308

Remitentes de -
cheques para via
jero

Apertura de cré-
ditos

Acreedores por -
créditos concedi
dos.

Banxico-Créditos
por su cuenta
Banxico-acreedo-
res por ordenes
de pago.

Apertura de crédi
tos comerciales

revocables
Créditos comercia

les revocables =
concedidos.

Créditos renovados
Renovaciones otor

gadas

Créditos incobra-
bles
Castigos aplica--
dos

Hipotecas en ase-
guramiento de cré
ditos.

Garantias hipote-
carias adicionales

Excedentes de - -
créditos hipoteca
rios sobre los 171

mites autorizadgs.
Parte de capital

afecto a exceden-
tes de créditos -~
hipotecarios.

Deficientes de re
cuperacidén apoya<
dos por el FOGA

131

tranjero para su ventd y la ven-
ta de los mismos.

Se registra el importe de los -
contratos de apertura de crédi-
tos asi como las disposiciones
efectuadas por el cliente.

Se registra el importe de los -
créditos establecidos por Banxi
co asi como las disposiciones -
efectuada de los mismos.

Se registran los contratos de --
apertura de crédito comercial -
que puedan ser cancelados o modi
ficados en cualquier momento.

Se registran las renovaciones de
crédito mismo que se ird cance-~
lando conforme se vaya liquidan-
do el crédito o en su caso se au
torice su castigo,

Se registra el saldo de créditos
que se consideren incobrables y
de los que se haya creado la re-
serva respectiva al 100%, previa
autorizacién de la C.N.B. y §S.

Se registra el valor de avallo -
de los inmuebles sobre los que -
se haya constituido una hipoteca
como garantfa de créditos otorga
dos.

Se registra la parte de los cré-
ditos hipotecarios que excede --
del limite autorizado por 1la C.
N.B. ¥ S.

Se registran los apoyos recibi--
dos del FOGA por problemas en la
recuperaci6n final de créditos -



6608

6309

6609

6310

6610

6312
6612

6313

6613

6315

6615

6316

6616

6317
6617

Créditos recupera
dos con apoyo del
FOGA.

Deudores por pro-
visidén para Servi
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cios de amortizacién

Provisiones pen--
dientes de cobro
para servicio de
anmortizaciones.

Activos afectos -
en garantia de --
préstamos de Ban-
xico.

Garantias de prés
tamos de Banxico,

Activo amortizado
amticipadamente
Amortizacidn anti
cipada de activo

Cobranzas recibi
das de matriz y
Sucursales
Cobranzas de va-
lores-matriz y -
Sucursales.

Gastos publicita

rios pendientes”
de amortizar pa-

ra fines fiscales
Publicidad pen- -
diente de amorti-
zar para fines --
fiscales.

Control de venci-
mientos de la car
tera de créditos
Vencimientos de -
cartera de crédi-
tos.,

Control de venci-
mientos de pasivo
Vencimientos de -
pasivo

de interes social para lua vivi-
enda.

Se registra el importe de las -
provisiones mensuales de intere
ses no cobrados .

Se registra ¢l importe dec depédsi
tos, valores o créditos dados en
garantia a Banxico por créditos
recibidos del mismo.

Se registran los importes por -
amortizacién y depreciacién de -
cargos diferidos y activo fijo -
que se hayan calculado en exceso
de los porcentajes establecidos
por 1la L.I.S.R.

Se registra el valor nominal de
los documentos de clientes que -
haya recibido la matriz o cual--
quier sucursal, correspondiente
a cartera de otra sucursal,

Se registra la parte proporcio--
nal de los gastos efectuados por
publicidad que esten pendientes
de amortizar para efectos fisca-
les.

Se registran las operaciones de
créditeo que se realizan en las -
que se convienen amortizaciones
a plazos o liquidaciones parcia-
les semestrales pudiendo abarcar
hasta 20 semestres,

Se registran las operuciones de
captacién de recursos que se rea
lizan, en las que se convienen -
vencimientos a plazo, abarcando

hasta 4 semestres.
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6330 Conceptos diver- Se registra la depreciacién de -
sos no especifi- inmuebles para efectos fiscales
cados. cuando no se afecten cuentas de

6630 Registro de con- balance y todas aquellas parti--
ceptos diversos das no consideradas en las cuen-
no especificados tas de orden anteriores.

PROCEDIMIENTOS DE REVISION

CUENTAS DEUDORAS DE CONTIN
GENCIA (GRUPO 61)

- Realizar prueba global de intereses pagados sobre -
cartera redescontada con terceros.

- Obtener confirmacién de cartera redescontada con fon
dos de fomento e instituciones de crédito y seguros, solicitando
aclaracién de diferencias,

- Efectuar prueba documental sobre deudores por aval y
apertura de créditos irrevocables, vigilando que se cumpla el --

control interno,

BIENES EN DEPOSITO, CUSTODIA
O ADMINISTRACION (GRUPO 62)

- Practicar revisién sobre los expedientes mids impor-
tantes, previo conocimiento de los controles contables y operati
vos establecidos para este tipo de operaciones,

- Realizar arqueo de los conceptos mds importantes de
cada cuenta {(valores en custodia, garantia y administracién, co
branzas, etc.).

- Amarrar el saldo de cuenta 6210 (cheques de viajero
recibidos) contra el arqueo correspondiente.

- En la cuenta 6205 fideicomisos, revisar las operaciog

nes mAs importantes contra el contrato correspondiente, cuidan-
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do entre otras cosas que su saldo coincida contra el activo to-
tal (segin contabilidad particular), cobro adecuado y oportuno

de honorarios, etc.

CUENTAS DE REGISTRO ({GRUPQ 63)

APERTURA DE CREDITOS (6301)

BANCO DE MEXICO-CREDITOS POR
SU _CUENTA (6302)

APERTURA DE CREDITOS COMERCIA
LES REVOCABLES (6303)

CREDITOS RENOVADOS (6304)

CREDITOS INCOBRABLES (6305)

HIPOTECAS EN ASEGURAMIENTO DE
CREDITOS (6306)

EXCEDENTE DE CREDITOS HIPOTE-
CARIOS SOBRE LIMITES AUTORI-
ZADOS (6307)

DEUDORES POR PROVISION PARA
SERVICIOS DE AMORTIZACIONES
(6309)

CONTROL DE VENCIMIENTOS CARTE
RA DE CREDPITOS (6316)

ACEPTACION DE CARTERA (6318)

- Conectar partidas contra papeles de revisién de car-
tera (en lo aplicable)
- Realizar prueba de detalle sobre los conceptos mis

importantes de cada cuenta,

ACTIVOS AFECTOS EN GARANTIA DE
PRESTAMOS DE BANXICQ (6310)

BONOS Y CUPONES POR SERVICIOS
(6314)
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CONTROL DE VENCIMIENTOS DE
PASIVOS (6317)

OBLIGACIONES SUBORDINADAS
EMITIDAS (6321)

- Procurar amarre de cifras contra revisién de otras
dreas (captacién de recursos, préstamos, etc.).
- Estudiar la posibilidad de realizar arqueo de aque-

1los conceptos en que sea aplicable.

ACTIVO AMORTIZADO ANTICIPA-
DAMENTE (6312)

GASTOS PUBLICITARIOS PENDIEN-
TES DE AMORTIZAR PARA FINES -
FISCALES {6315)

IVA- REGISTRO POR ENTIDADES
FEDERATIVAS (6319)

- Amarrar estos conceptos contra papeles de revisién

de impuestos.

COMPRA DE DIVISAS POR CUENTA
DE BANXICO {6326)

VENTA DE DIVISAS POR CUENTA
DE BANXICO {6327)

BIENES PROCEDENTES DEL EXTRAN
JERO, CAPTADOS POR CUENTA DE
BANXICO (6328)

COBRANZA EN MONEDA EXTRANJERA
POR_CUENTA DE BANXICO (6329)

REPORTOS SOBRE DIVISAS SEGUN
PROGRAMA DE BANXICO (6335)

COMPROMISC DE VENTA DE DIVISAS
DE_EXPORTADORES (6331)

DEPOSITOS EN DOLARES PARA PAGOS
A ENTIDADES FINANCIERAS Y PRO-




- 136 -

VEEDORES DEL EXTRANJERO, POR
CUENTA DE BANXICO {06330)

Investigar el funcionamiento de estas cuentas auxi--
lidndose de los manuales de operacion preparados por la Divisién
de Organizacidn,

- Realizar prueba documental, cuidando el estricto ape

go a rutinas de control y disposiciones legales aplicables.

SUPERAVIT CAPITALIZADO POR RE
VALUACIONES DE INVERSIONES -
INMOBILIARIAS (6320)

CONCEPTOS DIVERSOS NO ESPECI-
FICADOS (6340)

- Realizar prueba de detalle sobre las partidas mds im

portantes que integren el saldo de estas cuentas.
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ANEXO 1

1) Reglamento Orgédnico de Banca Conffia, Socicdad Nacio
nal de Crédito.

Al margen un sello con el Escudo Nacional que dice: Es
tados Unidos Mexicanes.-Secretaria de llacienda y Crédito Piblico
REGLAMENTO ORGANLCO DE BANCA CONFIA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDI-
TO CONSIDERANDO,

Que el Ejecutivo Federal, con fundamento en los uarticu
los Zo. y Segundo Transitorio de la Ley Reglamentaria del Servi-
cio Pablico de Banca y Crédito, ha dispuesto por Decreto de esta
fecha la transformacién de Banca Confia, Sociedad Anénima, en --
Banca Confia, Sociedad Nacional de Crédito;

Que Banca Confia, Sociedad !Macional de Crédito, por --
virtud de la transformacién conserva su misma personalidad juri-
dica y patrimonio, y continfia realizando las actividades y opera
ciones de la banca maltiple, de conformidad con las disposicio--
nes de la Ley Reglamentaria del Servicio Plblico de Banca y Cré-
dito;

Que corresponde a la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pttbiico, expedir, con sujecidén a lo dispuesto en la Ley y en el
Decreto de Transformacidn referidos, el Reglamento Orgdnico de -
Banca Confia, Sociedad dacional de Crédito, en el que se esta- -
blezcan las bases conforme a las cuales se regird su organiza- -
¢ién y funcionamiento. Por tanto, he tenido a bien expedir, con
fundamento en los artfculos 7o. de la Ley Reglamentaria del Ser-
vicio PGblico de Banca y Crédito, y 9o0. del Decretc de Transfor-
macién de Banco Confia, Sociedad Nacional de Crédito, dJe esta fe
cha, el siguiente:

REGLAMENTO ORGANICO DE BANCA CONFIA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDI-
TO.
CAPITULO PRIMERO
De la Sociedad

ARTICULO to. Banca Conffa, Sociedad Nacional de Crédi-
to, ¢s una Institucidn de Derecho PGblico cstablecida conforme a
la Ley Reglamentaria del Servicio PGblico dc¢ Banca y Crédito, --
con personalidad juridica y patrimonio propios.

ARTICULO 20. La Sociedad, en su cariicter de institu- -
cién de crédito, prestard el servicio plblico de banca y crédito
en apoyo de las politicas de desarrollo nacional y de la protec-
ci6én de los intereses del piiblico, procurando la satisfaccién de
las necesidades financieras de todos los sectores productivos --
del pais y del piiblico en general.

ARTICULO 3o. De conformidad con la Ley Reglamentaria -
del Servicio Plblico de Banca y Crédito, la Sociedad tendrd por
objeto:

I.- Realizar todas las operaciones de banca mdltiple a
que se refiere la Ley General de Instituciones de Crédito y Orga
nizaciones Auxiliares, en todas sus modalidades, de conformidad
con las disposiciones legales aplicables, los usos bancarios y -
las practicas comerciales;

t) Dgggio Oficial de la Federacién del dia lunes 29 de agosto de
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11.- Adquirir, enajenar, poseer, arrendar, usufructuar,
y, en general,utilizar y administrar, bajo cualquier titulo, to-
da clase de derechos y biencs muebles e¢ immuebles, que sean nece
sarios o convenientes para la realizacibn de su objeto y el cum-
plimiento de sus fines, y;

I1II.- Realizar todos los actos juridicos necesarios pa
ra el desempefio de sus actividades y la consecucién de sus obje-
tivos,

ARTICULO 4o. El1 domicilio de la Sociedad serd la Ciu--
dad de México, Distrito Federal.

La Sociedad podrd cambiar su domicilio, establecer y -
clausurar, en el pais o en el extranjero, sucursales, agencias o
cualesquiera otra clase de oficinas, y nombrar corresponsales,
mediante el cumplimiento de los requisitos sefialados por la Ley
Reglamentaria del Servicio Pfiblico de Banca y Crédito, asi como
designar domicilio convencional en los actos que realice y los -
contratos que celebre.

ARTICULO 50. La Sociedad tendri duracién indefinida.

‘ ARTICULO 60. La Sociedad tendr& un capital social de
$330'000,000.00 (TRESCIENTOS TREINTA MILLONES DE PESOS, 00/100 -
M.N.), representados por DOSCIENTOS DIECISIETE MIL OCHOCIENTOS
certificados de aportacién patrimonial de la Serie "A", con va-
lor nominal de §1,000.00 (UN MIL PESOS, 00/100 M.N.), cada uno,
y por CIENTO DOCE MIL DOSCIENTOS certificados de aportacibn pa-
trimonial de la Serie "B', nominativos, con valor nominal de --
$1,000,00 (UN MIL PESOS, 00/100 M.N.), cada uno.

E1l capital pagado se determinard de acuerdo a lo sefia
lado por el Gltimo pdrrafo del articulo 18 de la Ley Reglamenta
ria del Servicio PGblico de Banca y Crédito.

El capital social podrid ser aumentado o reducido con-
forme a lo dispuesto por el articulo 19 de la Ley Reglamentaria
del Servicio PGblico de Banca y Crédito, por acuerdo de la Se--
cretaria de Hacienda y Crédito PGblico y mediante la reforma de
este Reglamento.

: Articulo 7o0. Cuando la Sociedad anuncie su capital -
social deberd al mismo tiempo anunciar su capital pagado.

ARTICULO 80. Los Certificados de aportaci6n patrimo--
nial, serdn titulos de crédito nominativos,en los términos del -
Articulo 90. de la Ley Reglamentaria del Servicio Pablico de Ban
ca y Crédito, divididos en dos series:

La Serie "A" representard en todo tiempo el 66% del ca
pital de la Sociedad, sBlo seri suscrita por el Gobierno Fede- -
ral, se emitird en un titulo que no llevari cupones, el cual se-
rd intransmisible y en ningln caso podrd cambiar su naturaleza o
los derechos que confiere al propio Gobierno Federal,

La Serie "B" representard el 34% restante del capital
social, podrd ser suscrita por el Gobierno Federal, por entida--
des de la Administraci6én Pdblica Federal Paraestatal, por los go
biernos de las entidades federativas y de los municipios, por --
los usuarios del servicio pfiblico de banca y crédito y por los -
trabajadores de la Sociedad. Los titulos que la representen po-
drin amparar uno o varios certificados, tendrdn numeracifn pro--
gresiva y llevardn adheridos cupones nominativos y numerados pa-
ra el cobro de utilidades,
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Los titulos de ambas series llevardn transcritas las -
disposiciones contenidas en los articulos 10 segundo pidrrafo, 17,
12, 14 y 15, filtimo pdrrafo y 16 de la Ley Reglamentaria del Ser
vicio Publlco de Banca y Crédito, y serin firmados por dos conse
jeros que determine el LonSCJO Directivo de entre los que corxeg
pondan a los sefalados en el inciso a), fraccidn I del articulo
25 de la citada Ley.

Los titulos contendrin todos los demds datos necesa- -
rios para que su tenedor pueda conocer y ejercitar los derechos
que el certificado le confiere.

ARTICULO 90. La Sociedad podrd emitir certificados pro
visionales, nominativos, que deberdn canjearse en su opurtunidad
por los titulos definitivos.

ARTICULO 10. La susur1pc16n, tenencia y circulacién de
los certificados de la Serie "B", se sujetard en todo tiempo, a
lo previsto por la Ley Reglamentarla del Servicio Piblico de Ban
ca y Crédito.

La obligacibén de los suscriptores de los certificados
de aportacidn patrimonial a que se refiere este artficulo, se li-
mita al pago de sus certificados,

Los certificados de la Serie "B'" serdn de igual valor
y conferirdn iguales derechos a sus tenedores.

ARTICULO 11, En ningin momento podrdn participar en -
forma alguna en el capital de esta Sociedad, personas [isicas o
morales extranjeras, ni sociedades mexicanas sin cldusula de ex-
clusién absoluta de extranjeros. La violacifén a lo dispuesto --
por este articulo, dard lugar a la pérdida del certificado o cer
tificados de aportac1on patrimonial de que se trate, en favor de
la Nacién,

: ARTICULO 12. La Sociedad llevard un registro de los --
certificados de aportacién patrlmonxal de la Serie "B" y conside
rari como propietarios de ellos, a quienes aparezcan inscritos -
como tales.

El citado registro contendrd ¢l nombre, nacionalidad y
domicilio del titular, asf como su proefesidn, ocupacidn princi--
pal y en su caso, objeto social; la indicacidn de los certifica-
dos que le pertenezcan, expreséndose los ndmeros y demds particu
laridades; e igualmente, los datos relativos a las transmisiones
que se realicen, en los términos del articulo 15 de la Ley Regla
mentaria del Servicio Piblico de Banca y Crédito.

ARTICULO 13. En los casos €n que se aumente el capital
social o se acuerde ia suscripcibn de certificados de aportacién
patrimonial que se conserven en Tesoreria, se observarin las si-
guientes disposiciones,

I.- Los titulares de certificades de la Serie "B'", po-
drén adquirir los que correspondan al acuerdo adoptado, en igual
dad de condiciones y en proporcibn al nidmero de sus certificadoy
mediante la entrega del cupbdn correspondiente y su pago en efec-
tivo, vy,

I1.- Transcurrido el plazo que el Consejo Directivo se
fiale, que no podrd ser inferior a 30 dlas naturales, en los tér-
minos de la fraccién III del articulo 14 de la Ley Reglamentaria
del Servicio Piiblico de Banca y Crédito, los certificados no ad-
quiridos de la Serie "B'", se colocardn en la forma prevista por
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las disposiciones de carficter general expedidas por la Secreta--
ria de Hacienda y Crédito Pdblico, con fundamento en lo dispues-
to por el articulo 10 de la citada Ley.

ARTICULO 14.- La adquisicidn del control del 0.5% o --
mis del capital pagado de la Sociedad mediante certificados de -
la Serie '"B", a través de una o varias operaciones de cualquier
naturaleza, simultidneas o sucesivas, deberin someterse a la pre-
via autorizacién de la Secretaria de lacienda y Crédito Pdblico,
quien la otorgard o negard discrecionalmente oyendo la opini6n -
de la Comisi6n Nacional Bancaria y de Seguros y la del Banco de
Méxica.

ARTICULO 15.- La Sociedad formulard anualmente sus pro
gramas financieros, presupuestos de gastos e inversiones y las -
estimaciones de ingresos, conforme a las disposiciones legales -
aplicables,

. CAPITULO SEGUNDO
De la Administracién de la Sociedad.

ARTICULO 16.- La administracién de la Sociedad Nacio--
nal de Crédito estarid encomendada a un Consejo Directivo y a un
Director General.

ARTICULO 17.- El Consejo Directivo estard integrado --
por nueve miembros, distribuidos en la siguiente forma:

I.- Seis consejeros representarin a la Serie "A'" de --
certificados de aportacidn patrimonial que serén:

a).- El1 Secretario de Hacienda y Crédito PGblico, o la
persona que €ste designe, quien presidird el Consejo, y

b).- Cinco consejeros designados por el Ejecutivo Fede
ral a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito PGblico, de
los cuales:

1.- Cuando menos cuatro consejeros deberin ser servido
res plblicos superiores de las dependencias y entidades de la Ad
ministracidn PGblica Federal; y

2.- Los consejeros restantes podrdn designarse de en--
tre las personas a que se¢ refiere el inciso b) de la fraccién I
del articulo 25 de la Ley Reglamentaria del Servicio PGblico de
Banca y Crédito.

11.- Tres consejeros representaridn a la Serie '"B" de -
certificados de aportacidn patrimonial, que refinan las caracte--
risticas a que se refiere la fraccidén Il del articulo 25 de la -
Ley Reglamentaria del Servicio Pfiblico de Banca y Crédito, desig
nados de acuerdo a lo dispuesto por el Gltimo parrafo del articu
lo 24 de la propia Ley.

Por cada consejero propietario de ambas series se desig
nard un suplente, los que serdn designados en la forma y términos
en que lo sean los propietarios.

El cargo de Consejero es personal y no podrd desempe--
farse por medio de representantes.

‘ Los consejeros que sean servidores pfiblicos superiores
de las dependencias y entidades de la Administraci6n PGiblica Fe-
deral, durarin en su cargo hasta que sean removidos por el Ejecu
tivo Federal a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pf-
blico, .
Los demis consejeros durarin en su cargo cinco afios pu
diendo ser designados nuevamente y s6lo ser removidos por causa
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justificada.

Los consejeros continuardn en el desempefio de sus fun-
ciones adn y cuando hubiere concluido el plazo para el que hayan
sido designados, mientras no se hagan nuevas designaciones y los
designados tomen posesién de sus cargos.

Las renuncias de los consejeros serdn presentadas a la
Secretarfa de llacienda y Crédito Piblico a través del Consejo Di
rectivo de la Sociedad,

La propia Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico es-
tablecerd las remuneraciones que la Sociedad deberd cubrir a los
consejeros a que se refiere el inciso b) de la fraccién I y la -
fraccién II del articulo 25 de la Ley Reglamentaria antes menciog
nada, :

Los miembros que se designen para cubrir vacantes dura
rdn en su cargo el tiempo que falte por transcurrir al consejero
sustituido, ‘

ARTICULO 18.- No podrén ser consejeros de la Sociedad
las personas que se encuentren en los casos seflalados por el ar-
ticulo 26 de la Ley Reglamentaria del Servicio Piblico de Banca
y Crédito. : :
Si alguno de los consejeros designados llegara a encon
trarse comprendido, durante el ejercicio de su cargo, en cual- -
quiera de los supuestos a que se refiere el precepto antes men--

cionado, serd sustituido desde luego por su suplente.
' Los consejeros que en cualquier operacién tuviesen un
interés opuesto al de la Sociedad, deberidn abstenerse de toda in
tervencién, respecto de dicha operac16n.

ARTICULO 19.- Las sesiones del Consejero Directivo de-
berdn realizarse cuando menos una vez al mes en los dfas y horas
que previamente acuerde el propio Consejo; en caso necesario se
celebrarén cuando lo acuerde el Presidente o Vicepresidente del
Consejo Directivo, por si o a peticidn de dos consejeros repre--
sentantes de la Serie "A"., Invariablemente se requeriri cita di-
rigida a los consejeros.

El Consejo Directivo se51onar§ vdlidamente con la asis
tencia de por lo menos la mitad mds uno de sus miembros y siem-~
‘pre que la mayoria de los asistentes sean consejeros designados
por la Serie "A",

El Consejo podri designar en todo tiempo a uno o mis -
Vicepresidentes que sustituirdn al Presidente cuando falte tempg
ralmente. Si no hubiera Vicepresidente serid Presidente el que dé
signe el Consejo de entre sus miembros representantes de la Se--
rie "A", que sean servidores pGblicos superiores de una dependen
cia o entidad de la Administracion PGblica Federal. En su caric
ter de Consejero, el Presidente serd sustituido por el suplente
correspondiente. :

Las resoluciones se tomarin por mayoria de votos de --
los consejeros presentes, teniendo el Presidente voto de calidad
para el caso de empate.

El Secretario del Consejo Directivo, levantard las ac-
tas de sesiones, las que se asentarin en el libro de actas que -
para tal efecto se lleve y deberdn ser firmadas por el Presiden-
te y por el Secretario. El Secretario autorizard las copias de



- 142 -

dichas actas, suscribird los citatorios respectivos y expedird -
las certificaciones que correspondan; las ausencias del Secreta-
rio serdn suplidas por ¢l Prosecretario.

ARTICULO 20.- El Consejo dirigird o la Sociedad en los
términos del articulo 23 de la Ley Reglamentaria del Servicio Pd
blico de Banca y Crédito. -

A tal fin fendrd las siguientes facultades:

[.- Las comprendidas en los poderes gencrales para ple
itos y cobranzas, para administrar bienes y para ejercer actos -
de dominio con todas las facultades generales y las especiales -
‘que requieran cladusula especial conforme a la Ley, en los térmi-
nos del articulo 2554 del Cddigo Civil para el Distrito Federal,
o su correlativo de cualquier entidad federativa; representar a
la Sociedad ante toda clase de personas fisicas o morales, asi -
como ante las autoridades administrativas y judiciales, federa--
les, de los Estados y municipios, ante el Tribunal Federal de --
Conciliacién y Arbitraje, las juntas de conciliacién y arbitraje
y demds autoridades del trabajo y ante Arbitros y arbitradores,
con 'todas las facultades generales y las especiales que requie--
ran poder o cldusula especial conforme a la Ley.

Los anteriores poderes y facultades incluyen enunciati
va y no limitativamente, facultades de interponer y desistirse -
de toda clase de juicios y recursos, alin el de amparo, transigir
comprometer en arbitros, articular, pero no absolver posiciones,
pudiendo otorgar poder para absolverlas, obtener adjudicacidn de
bienes, hacer cesién de bienes, presentar posturas en remate, re
cusar, recibir pagos, presentar denuncias y querellas penales, -
desistirse de éstas, otorgando el perdén, actuar como coadyuvan-
te del Ministerio Pdblico, hacer las renuncias, sumisiones y con
venios que fueren necesarios de acuerdo con el articulo 27 Cons-
titucional;

II.- Celebrar todas las operaciones, actos y contratos
que estime convenientes para lograr los fines de la Sociedad;

IIT.- Otorgar, emitir, girar, aceptar, endosar, avalar
o por cualquier otro concepto suscribir titulos de crédito;

IV.- Constituir apoderados con las facultades que esti
me pertinentes, con excepci6én de las indelegables, revocar los -
poderes que otorgue y nombrar dentro de su seno delegados para -
actos o funciones especificas, y

V.- Delegar discrecicnalmente sus facultades en el Di-
rector General, con excepci6én de las que sean indelegables con--
forme a la Ley, y a este Reglamento Orgénico.

El Consejo conservard, en todo caso, la facultad de --
ejercer directamente las atribuciones que dclegue.

ARTICULO 21.- Serdn facultades indelegables del Conse-
jo: -
I.- Nombrar a propuesta del Director General, los dele
gados fiduciarios y los servidores pliblicos de la Sociedad que -
ocupen cargos con las dos jerarquias administrativas inferiores
a las de aquél, concederles licencias y conocer sobre las renun-
cias que presenten;

II.- Nombrar y remover al secretario y al Prosecreta--
rio del Consejo, de entre los servidores pGblicos de la Sociedad;
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III.- Resolver sobre el establecimiento, reubicacidn y
clausura de sucursales, agencias y oficinas;

IV.- Acordar lacreacifnde comités regionales consulti
vos y de crédito, asi como los de su seno, de caricter adminis--
trativo;

V.- Determinar ias facultades de crédito de los distin
cos O6rganos de la Sociedad, asi como de sus servidores pdblicos;

VI.- Conocer y aprobar, en su caso, previo informe de
los comisarios, los estados financieros y de resultados de la So
ciedad; -

VII.- Aprobar, en su caso, la aplicacién de utilidades
y la forma y términos en que deberd realizarse;

VII1.- Determinar las bases para la publicacidén de los
estados financieros mensuales;

IX.- Aprobar, y en su caso, modificar los programas fi
nancieros, presupuesto de gastos e¢ inversiones y la estimacidn -
de ingresos anuales, para los efectos lecgales LOllospondlenth'

X.- Aprobar la adquisicidn de los inmuebles dque la So-
ciedad requiera para la ‘prestacibn de sus servicios y la enajena
cifn de los mismos cuando corresponda;

XI.- Proponer a la Secretaria de Hacienda y Crédito Pl
blico las modificaciones a este reglamento Orgdnico y, en su ca-
so, aprobar el convenio de fusifn de la sociedad;

XII.- Aprobar la emisién de los certificados de aporta
cibn patrimonial provisionales o, en su caso, los definitivos.

XIII.- Opinar a la Secretaria de Hacienda y Crédito P4
blico sobre el aumento o reduccifn del capital social, y

XI1V.- Acordar los aumentos del capital pagado de la So
ciedad, asi como fijar las primas que, en su caso, deban pagar -
los suscrlptores de certificados de aportacidn patr1monlal en Te
soreria.

ARTICULO 22.- El Director General seri designado por -
el Ejecutivo Federal, a través del Secretario de Hacienda y Cré-
dito PGblico, debiendo recaer ese nombramiento en persona que --
refina los requisitos que establece la Ley reglamentaria del Ser-
vicio PGblico de Banca y Crédito.

El Director General tendrd a su cargo el gobiernc de -
la Sociedad y la representacidn legal de la misma, con las si- -
guientes funciones y facultades:

I.- Dirigir la ejecucibn y realizacidn de los progra--
mas de la Sociedad;

11.- Ser el encargado de ejecutar las resoluciones del
Consejo; ;
III.- Ser delegado fiduciario general de 1la Institu- -
cibn;

IV.- Representar legalmente a la Sociedad; en el desem
pefio de su cargo, gozarid de todas las facultades de un mandata--
rio general, para actos de dominio, de administracién y para - -
pleitos y cobranzas, ademds de todas las facultades generales, -
tendrd las que requieran cliusula especial conforme a la ley, en
los términos del articulo 2554 del Cddigo Civil para el Distrito
Federal o su correlativo de 1a entidad federativa de que se tra-
te, podri suscribir, endosar y avalar en cualquier concepto titu
los de crédito, presentar denuncias y querellas y otorgar perddn
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y desistirse del juicio de amparo; representar a la Sociedad un-
te autoridades administrativas y judiciales, federales, de los -
estados y municipios, ante el Tribunal Federal de Conciliacién vy
Arbitraje, las juntas de conciliacién y arbitraje y demds autorj
dades del Trabajo, y ante drbitros y arbitradores; interponer y
desistirse de toda clase de juicios y recursos, transigir, com--
prometer en drbitros, articular pero no absolver posiciones, pu-
diendo otorgar poder para absolverlas; obtener adjudicacién de -
bienes, hacer cesién de bienes, presentar posturas en remate, re
cusar, recibir pagos, actuar como coadyuvante ‘el Ministerio Pa-
blico, cancelar contritos de crédito previo c¢n pago rospectivo -
de los mismos. Podrd, asimismo, con Ja autorizacién del Consejo,
delegar y sustituir total o parcialmente estos poderes v revocar
los. No serd necesaria la autorizacién del Consejo Divectivo pa
ra otorgar o sustituir los mandatos generales o especiales, para
pleitos y cobranzas las facultades especiales que éstos requic--
ran, asi como, en su caso, el de revocarlos, ni los poderes para
actos de administracién y para suscribir titulos de crédito;

V.- Llevar la firma social cuando ejercite sus faculta
des;

VI.- Proponer al Consejo Directivo la designacién de -
delegados fiduciarios y de los servidores piblicos de la Socie--
dad que ocupen cargos con las dos jerarquias administrativas in-
feriores a las de su rango y presentarles las solicitudes de 1i-
cencias, asi como las renuncias de los mismos;

VII.- Encargarse de la designacién y contratacidn de -
los servidores pliblicos de la sociedad, distintos de los sefiala-
dos en la fraccidén anterior y administrar ¢l personal en su con-
junto;

VIII.- Proponer al Consejo Directivo el establecimien-
to, reubicacién y cluusura de sucursales, agencias y oficinas;

IX.- Proponer al Consejo Directivo la creacidn de comi
tés regionales consultivos y de crédito, us{ como los de su seno
de caridcter administrativo, y proveer lo necesario para su ade--
cuada integrucidn y funcionamiento;

X.- Acordar la creaci6n de comités, internos de crédi-
to, técnicos y administrativos;

XI.- Presentar al Consejo Directivo los estados finan-
cieros y de resultados de la Sociedad, para su aprobacién;

XII.- Presentar al Consejo Directivao las propuestas de
dpllLaClﬁn de utilidades y la forma y términos en que deberd rea
lizarse ésta;

XIII.- Autorizar 1la publicacidén de los estudos finan--
cieros mensuales de la Sociedad, conforme a las bases acordadas,
por el Consejo Directivo;

XIV.- Someter al Consejo Directivo los programas finan
cieros, presupuestos de gastos e inversiones y las estimaciones
de ingresos anuales de la Sociedad, asi como sus modificaciones;

XV.- Presentar al Consejo Directivo las propuestas de
adquisicién de inmuebles que la Sociedad requiera y la enajena--
cidn de los mismos;

XVI.- Presentar al Consejo Directivo propuestas de mo-
dificaci6n a este Reglumento Orglnico;

- XVII.- Rendir al Consejo Directivo un informe anual de
actividades;



XVIill.- Participar en las sesiones del Conscjo Directi
VO con voz, pero sin votos -

XIX,- Administrar los bicncs y negocios de la Sociedad,
celebrando los convenios o contriatos y cjecutar los actos que re
quicra la marcha ordinaria de la Institucion, y; -

XX.- Las demids que le scan delegadas o encomendadas - -
por ¢l Conscjo e aue e conficran las disposiciones legules.

ARTICULO 23.- Los servidores plblicos superiores de la
Sociedad, serdn designados conforme a lo scialado por los articu
los 21 y 22 de¢ este Reglamento y con base en los méritos obteni-
dos dentro de la actividad bancaria, y en su caso, podrd determi
narse que su designacién se hagn mediante concurso cuyos requisi
tos [ije el Conscjo Directivo, -

Para los cargos de mis alto nivel, serd necesario tener
notorios conocimientos y reconocida expericncia en materia finan
ciera, bancaria y de negocios. N

CAPITULO TERCERO
De la Vigilancia de la Sociedad

ARTICULO 24.- La vigilancia de la Sociedad estari cnco
mendada a dos comisarios, nombrado uno por la Secretaria de la -
Contraloria General de la Féderacidn y otro por los Consejeros -
de la Seric¢ "B". Por cada Comisario se nombrari el respectivo -
suplente; los comisarios tendridn, en los t€rminos de lu Ley Regla
mentariua del 5ervicio Pablico de Banca y Crédito, las facultades
y obligaciones que requiera el adecuado cumplimiento de sus fun-
ciones, las que podrin cjercer conjunta o separadamente como si-
gue:

I.- Lxigir al Consejo Directivo una informacién mensu-
al que incluya por lo menos un estado de la situacién [financiera,
y un estado de resultados de 1a Sociedad;

IT.- Realizar un examen de las operaciones, documenta-
cibn, registros y demds constancias, en el grado y extensién que
sean necesarios para electuar la vigilancia de lus operaciones -
que la Ley les impone;

I11.- Hacer que se inserte en la orden del dia de las
sesiones del Consejo Directivo, los puntos que crean pertinentes;

1V.- Convocar a reuniones del Consejo Directivo, en ca
so que lo juzgue conveniente;

V.- Asistir con voz, pero sin voto, a todas las sesio-
nes del Consejo Directivo, a las cuales deberiin ser citados;

VI.- Vigilar en cualquier tiempo las operaciones de la
Sociedad, y

ViI.- Lus demids que les otorguen cxpresamente las le--
yes, reglamentos y disposiciones administrativas, para el mejor
desarrollo del sistema de control y evaluaci6én gubernamental,

ARTICULO 25.- Los comisarios serin individualmente res
ponsables para con la Sociedad, por el cumplimiento de las obli-
gaciones que las leyes aplicables y el presente Reglamento les -
imponen. ‘
Podrin suxiliarse y apoyarse en ¢l trabajo del perso--
nal que actfic bajo su direccién y depedencia o en los servicios
de técnicos y profesionistas independientes cuya contratacibn y
designacibén dependa de los propios comisarios. En ninglGn caso -
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podrin ser a cargo de la sociedad los gastos que se originen por
este concepto,

Los comisarios que en cuualquicer operacidn tuviescn un
interés opuesto al de la Sociedad, deberdn abstenerse de toda in
tervencidn, en dicha operacidn.

La Secretaria de Hacilenda y Crédito Pablico establece-
ri las remuneraciones que la Socicdad deberd cubrir a los comisa
rios de la Serie "B". -

ARTICULO 26.- El Comisario designado por la Secretaria
de la Contraloria General de la Federucidn durard en su cargo --
por tiempo indefinide hasta en tanto no sea revocado su nombra--
miento, y el designado por los consc¢jeros de la Serie "B", por -
el término de un ejercicio SOlel pudiendo ser designuado nueva-
mente.

Para la designacién del comisario de la Serie "B'", de-
berd celebrarse una reuni6n especial de los consejeros de dicha
Serie, a la que asistan cuando menos la mitad mds uno y cuya re-
solucién sc tomard por mayoria de votos de los presentes. En ca
so de empate la persona que sca designada para presidir dicha --
reunién, tendri voto de calidad.

El Comisario designado por la Serie "B'", continuard en
el desempefio de sus funciones, aln cuando concluya el plazo para
el que haya sido designado, mientras no se haga nueva designa- -
cién y el designado tome posesién de su cargo.

ARTICULO 27.- No podrin ser comisarios las personas in
capacitadas para ser conse)eros en los términos de 1lu Ley.

CAPITULO CUARTO

De la Comisién Consultiva de la Sociedad,

ARTICULO 28.- La Sociedad tendrd una Comisién Consulti
va integrada por los tltulares de los certificados de aportacién
patrimonial de la Serie "B'", distintos del Gohierno Federal.

Dicha Comisién se reunirtrd en las fechas que ¢l Consejo
Directivo indique, debiendo ser convocada por lo menos una vez -
al afilo, y se ocupard de los asuntos siguilentes:

1.~ Conocer y opinar sobre las politicas y criterios -
conforme a los cuales la Sociedad lleve a cabo sus operaciones;

‘ II.- Analizar el informe de actividades que le presen-
te el Consejo Directivo por conducto del Director General;

IIT.- Opinar sobre los proyectos de aplicacién de uti-
lidades;

V.- Formular al Consejo Directivo las recomendaciones
que estime convenientes sobre las materias de que tratan las - -
fracciones anteriores;

V.- Sugerir las medidas que permitan la consecucién --
opgrtuna de los objetivos y metas de los programas de la Socie--
dad;

VI.- Participar en la designacifn de los miembros del
Consejo Dlrectlvo que correspondan a los certificados de la Se--
rie "B", en los términos que sefialen las bases de cardcter gene-
ral que al efecto expida la Secretaria de Hacienda y Crédito PG-
blico, y

VII.- Los demds de cardcter consultivo que se sefialen
legalmente. '
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ARTICULO 29.- La Comisién podrd ser convocada mediante
un aviso que se publlcara por una sola vez en uno de los periddi
cos de mayor circulacidn del domicilic de la Socieduad, cuando me
nos 10 dias naturales antes de la fecha senalada para la reunifn.

En todo caso la Comisidn Consultiva podrd ser convocu-
da por cuando menos una tercera parte de sus miembros, por cl --
Presidente del Consejo Directivo, por el Director General, por
dos Consejeros de lu Serie "B", o por ¢l Comisario de la misma -
Serie.

La convocatoria para las sesiones de 1a Comisién Consul
tiva, deberd contener la orden del dfa y serd firmada por quien
la haga. Cuando la convocatoria sea formulada por el Consejo Di-
rectivo, ésta serd firmada por el Presidente, y por el Secretario
o Prosecretario, segin el propio Consejo lo determine.

Para tener derecho de asistir a las sesiones de la Co-
misidén Consultiva y votar, los tenedores depositarfin los certifi-
cados de aportucidn pdtrlmonlal Serie "B" que sean de su propie-
dad conforme al repistro de dichos titulos que llevard la Socie-

dad, cn cualquier Sociedad Nacional de Crédito y de 1la Rep@blica
Mexicana, debiendo exhibir la constancia de dicho depfsito en el
momento de la reunidén. Tratlndose de certificados depositados -
en el Instituto para el Depbsito de Valores, su titularidad se -
acreditari con las constancias y listados complementarios que al
respecto regula la Ley del Mercado de Valores.

Los tenedores de los certificados de la Serie "B", po-
drdn hacersc representar en las sesiones de la Comisi6n Consultji
va por representantes facultades en puder notarial o en carta po
der. No podrdn ser mandatarios los miembros del Consejo Directl
vo, ni el Director General y comisarios de la Sociedad.

Las reuniones de la Comisidn serdn dirigidas por un --
Presidente de debates que serd designado por los asistentes a la
misma.

El Presidente de debates de51gnard uno o dos escrutado
res, seglin lo estime conveniente, quienes haridn el recuento de -
los certificados representados e informarédn sobre ello a la reu-
nién.

Para que la Comisidn sesione vdlidamente -se deberd con
tar con la representacién de la mayoria de los certificados de -
aportacién patrimonial Serie "B" suscritos y pagados, cuyos titu
lares sean distintos al Gobierno Federal, tomdndose por mayoria
de votos las resoluciones, considerando Un voto por cada certlfl
cado. Si no reine el nimero de certificades sefialado, se hari
una segunda y Gltima convocatoria.

Cuando la reunién se realice en virtud de segunda con-
vocatoria, podrd sesionar con los tenedores que concurran y sus
acuerdos seridn vdlidos siempre que se adopte por mayoria de los
votos presentes., Al hacer la segunda convocatoria, se expresari
esta circunstancia y la orden del dia serd igual a la de la pri-
merad.

, Lo tratado y resuelto por la Comisidén Consultiva se --
asentard en actas que se extender&n en un libro autorizado por -
la Comisién Nacional Bancaria y de Seguros y serfin firmadas por
quien presida la sesifn y por el Secretario que designe la reu--
nién. Las copias certificadas que de las actas se expidan, lleva
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rdn la firma de quien presidié y del Secretario.

Las resoluciones legalmente adoptadas por la Comisibn
Consultiva, se entenderdn aceptadas por los ausentes o disiden-
tes.

CAPITULO QUINTO
De los ejercicios sociales y de la
distribucidn de utilidades

ARTICULO 30.- Los ejercicios sociales comprenderin un
afio natural, contado del 1o. de enero al 31 de diciembre de ca-
da afo.

ARTICULO 31.- La distribucién de utilidades sb6lo podril
hacerse después de aprobados los estados financieros que las - -
arrojen, en el entendido de que las que se repartan nunca podriin
exceder del monto de las que realmente se hubieren obtenido,

La distribucidn de las utilidades se hard proporcional
mente al niimero de certificados; las pérdidas serdn distribuidas
en forma proporcional y hasta el limite de las aportaciones. Si
hubiere pérdidas del capital social, éste deberd ser reintegrado
o reducido antes de hacer la reparticién de utilidades.

Las citadas utilidades serdn aplicadas en los términos
y orden siguientes:

1.- Se sapararfin las cantidades necesarias para el re-
parto de utilidades para los trabajadores de la Sociedad;

II.- Se separard, por lo menos, un 10% para constituir
el fondo de reserva de capital a que se refiere la fraccidn VII
del articulo 80. de la Ley General de Instituciones de Crédito y
Organizaciones Auxiliares, hasta alcanzar una suma igual al im--
porte del capital pagado;

III.- Se separard la cantidad que determine la Secreta
ria de Hacienda y Cré&dito PGblico para constituir o incrementar
otras reservas; :

IV.- Se tomari la cantidad que el Consejo Directivo --
acuerde, destinada a ser distribuida como utilidades entre los -
tenedores de certificados de aportacidn patrimonial a prorrata,y

V.- El remanente, si lo hubiere, se aplicard en la for
ma que acuerde el Consejo Directivo.

ARTICULO 32.- E1l Consejo Directivo, oyendo la opinién
de la Comisi6n Consultiva, acordari la fecha a partir de la cual
los tenedores de los certificados aportacién patrimonial podrd -
cobrar las utilidades que los correspondan y mandard anunciar --
oportunamente las utilidades acordadas y la mencionada fecha, me
diante una publicacién en un periodico de amplia circulacidén en
la Repfblica.

Si algln tenedor de certificados de aportacién patrimo
nial no cobra las utilidades que le correspondan en el término -
de cinco afios contados a partir de la fecha designada por el Con
sejo Directivo para hacerlo, se considerard prescrito su derecho
y las utilidades pasarin a favor de la Sociedad.
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ANEXOQ I1

Abril de 1984.

Sr. Lic. Armando Bringas Galindo,
Director General,

Banco de la |Ilusién,
Presenite.

Muy estimado| Licenciado Bringas:

Nojs permitimos hacer de su conocimiento las principa--
les observaciiones y recomendaciones derivadas de nuestra revi- -
sién final spbre las cifras al 31 de marzo de 1984 de Banco de -
la Tlusién. | Nuestros comentarios tienen por objctu fortalecer -
el sistema d¢ control interno existente, asi como mejorar el ma-
nejo de los |registros contables del Banco.

General

Debe realizarse una evalua--
cién completa de los siste
mas operativos del Banco

1.4 Debido al crecimiento observado, consecuencia de -

la fusién con financieras y a la existencia de un control inter-
no deficiente en el drea internacional, cartera de créditos y --
captacién de recursos, el Banco registr6 quebrantos y castigos,
con autorizaclién de la Comisibn Nacional Bancaria y de Seguros,

con importe de $471,440,890 que se detallan a continuacifn:



Concepto

Cuenta

Importe

Departamento de Auditoria

bepartamento de Inversio-
nes

Departamento de
nes

Bank of America

Miguel Esparza Hernindez

Banca Serfin

Adela Munguia de Polanco

Otros (3)

Inversio-

Grupo Condor, S.A.
Vitrorresinas, S.A.
Roberto Jiménez Moreno
Centro de Cocinas, S.A.
Telésforo Garcia de la
Fuente
Venucci Internacional
José Villarreal Lozano
Gerardo Masule Kuri
Rosendo Niiez
Carlos Barrios Rosales
Creaciones Emily, S.A.
Arturo Juarez Durin
Otros (53)

Otros deudores

Bancos
Otros deudores
Bancos
Otros deudores
Bancos

Total quebrantos

Cartera Vencida

1] "
" 1"

" 1

Otros adeudos vencidos
" 1 1t

Cartera vencida

Otros adeudos vencidos

113 1"t 1]

" 1 "
Cartera vencida
Otros deudores
Varias

Total castigos

$ 75,000.000
74,935,270

51,643,560
9,685,250
8,863,670
7,140,000
5,171,330
9,521,440

$ 41,990,000
33,746,590
12,000,000
11,490,000

10,810,400
10,710,000
9,372,000
8,850,000
7,200,000
6,590,000
6,049,550
5.000,000
65,671,830

Dichos importes se deben principalmente a sustraccibn

de fondos, remesas devueltas autorizadas por funcionarios del Ban

co, diferencias en registros y créditos otorgados sin el debido -

soporte.

Lo anterior fue originado por un sistema de control inm-

terno débil en el que destac6 la ausencia de supervisibn.

Es urgente reforzar el control intermo mediante el es--

tablecimiento de manuales de operaci6én, definicién de responsabi-

lidades y limites de autoridad.
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Bancos

Existen graves problemas de -
depuracién en las concilia-
ciones con Banco de México.

2,- Al 30 de abril de 1984 luas conciliuciones de Banco

de México se encontraban integradas de la siguiente manera:

Ndme - Ntime -
ro de ro de
par- Moneda par-
Concepto tidas Nacional tidas Délares
Cargos no considera-
dos por BANXICO:
Partidas provenien
tes de 1981 540 124,280,410 70 114,520
Partidas provenien
tes de 1982 5170 908,686,910 260 4,109,560
Partidas provenien
tes de 1983 2050 1442,989,300 60 3,154,000
Partidas de enero
a abril de 1984 "3890  2451,845,050 120 3,902,140
12050  4927,8017,670 510 11,280,220
Cargos de BANXICO no
considerados:
Partidas provenien
tes de 1981 310 $ 17,371,510 20 83,540
Partidas provenien
tes de 1982 1690 156,654,980 60 354,440
Partidas provenien
tes de 1983 1250 162,617,950 80 1,811,300
Partidas de enero
a abril de 1984 2670 329,182,710 70 1,345,670

5920 665,827,150 230 3,594,950

- - - — o e mma memmee. ...



- 152 -

NGme - NGme-
ro de ro de
par- Moneda par-
Concepto tidas Nacional tidas _Délares
Créditos no conside-
rados por BANXICO:
Partidas provenien
tes de 1981 820 § 75,307,830 10 8,990
Partidas provenien
tes de 1982 2860 334,528,960 120 1,022,910
Partidas provenien
tes de 1983 1950 836,169,650 30 219,380
Partidas de enero
a abril de 1984 3210 1728,294,710 80 52,167,680
884  2974,301,150 240 53,418,960
Créditos de BANXICO
no considerados:
Partidas provenien
tes de 1981} 40 5,766,370 10 5,960
Partidas provenien
tes de 1982 2080 362,384,410 100 2,829,110
Partidas provenien
tes de 1983 770 520,549,430 50 2,194,220
Partidas de enero
a abril de 1984 1200 396,824,710 90 3,011,970
4090 $1285,524,920 250 8,041,260

- - - e e o mmEe s mememaa--

A la fecha de nuestra revisidn se habian eliminado - -
‘aproximadamente el 36% de las partidas pendientes en moneda na--
cional, corresbondientes principalmente a 1983; sin embargo, aiin
existen, una gran cantidad de partidas en trinsito que tieﬁen --
una antiguedad superior al2 meses, e incluso muchas de estas pro
vienen de 1982 y 1981. En virtud de la magnitud de las cantida-
des mencionadas y dada su antiguedad, convendria que las labores
de depuracifén iniciadas sean reforzadas, a fin de eliminarlas a

corto plazo.



Cartera accionaria

La valuacién de la cuartera
accionaria no se realiza
conforme a las reglas fi
jadas.

3.- Como en afios anteriores, la Comisidn Nacional Ban-
caria y de Seguros emitid las reglas para valuar la cartera ac--
cionaria; sin embargo, pudimos comprobar que la mencionada valua
cién no se hizo en forma correcta, ocasionando que en los esta--
dos financieros mo se reconocieran castigos por §1,767,673,000 -
que debieron haber disminuido la utilidad del ejercicio. Adicio
nalmente se reconocid un incremento por revalorizacién de valo--
res por $480,469,000 que el mencionado Organismo ordend cancelar
mediante Oficio No., 0601-I11-18386 del 2 de abril de 1984.

Estas diferencias se originaron principalmente por no
separar aquellas acciones adquiridas en el transcurso de 1983.

Recomendamos valorizar correctamente la cartera accio-
naria, eliminar los valores improcedentes y tomar las medidas ne
cesarias que eviten en el futuro la repetiéién de estas anoma- -

lias.

Debe fortalecerse el control
interno del 4rea

5.- En el transcurso de nuestra revisién, observamos -
algunas fallas en el control interno; mismas que enunciamos a --
continuacidn:

a) No hay una persona responsable de controlar el to--

tal de la cartera accionaria.
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b) No se cuenta con un control de existencias que con-
tenga los movimientos de acciones en unidades, cos-
to unitario, entradas, salidas y precios de costo y
venta.

¢) No existe ningin documento firmado por el guardava-
lores que ampare los titulos depositados bajo su --
custodia,

d) En el arqueo de tftulos, llevado a cabo en la Ofici
na Matriz, existid un faltante de 82,300 acciones -
de Teléfonos de MExico, S.A., el cual no pudo ser -

aclarado por personal de Tesoreria.

En virtud de lo anterior, sugerimos el seguimiento y -
correccidn de las fallas anteriores a fin de fortalecer el con--

trol interno del drea.

Los incrementos por revalori
zaci6n de valores deben so
licitarse oportunamente

4.- Recordamos que la Circular No. 856 de la Comisi6n
Nacional Bancaria y de Seguros, establece la obligacién de reva-
luar los inmuebles y acciones de empresas de servicios complemen
tarios durante el primer semestre de cada ejercicio. El Banco -
obtuvo el 6 de abril de 1984 autorizacidn provisional por - - -
$342,539,510 por revaluacibén correspondiente al ejercicio de - -
1983.

Recomendamos hacer las gestiones necesarias a fin de -
obtener la autorizacidén definitiva y realizar en lo sucesivo los

‘trﬁmites con toda oportunidad y evitar cualquier posible proble-
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ma con ¢l mencionado Organismo.

Cartera de Créditos

La cartera vencida sc ha esta
do incrementando en forms -
alarmante

5.- Desde el afio anterior observamos que lua cartera --

vencida aumenté en forma considerable como se muestra a continua

cién:
Saldo Saldo
en cartera eén cartera
Afio vigente vencida % Reserva
1982 $2,532,083,913 $ 94,858,100 3.7% $111,896,517
1983 1,784,427,538 361,231,438 20.24% 33,760,884
1984 1,444,535,125 591,354,345 41.% 123,0906,303%

EF S RS ] ELEEEEE-F ¥ SIS STEmE=

* Incluye $90,418,064 de intereses provisionados sobre los sual--
dos de cartera vencida de la oficina Veracruz.

Al 30 de noviembre de 1983,
existen $291,180,569 y --
$93,796,716 de partidas de
dudosa recuperacién e irre
cuperables respectivamente

6.- En el andlisis de la recuperacién de la cartera de cré
ditos encontramos que existen partidas irrecuperables y de dudo-
sa recuperacién por un total de $93,796,716 y §$291.180.569 res -
pectivamente, de acuerdo a comentarios de gerentes y Jel departa
mento juridico. De lo anterior Gnicamente se tienen reservado un
importe de § 123,086,303 (incluye‘$ 90,418.084 de intereses sobre

la cartera vencida) por lo cual existe una insuficiencia en di -
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cha reserva por un importe aproximado de $468,258,042, a conti--
nuacifén presentamos una integracifn por cuenta del total de cuen

tas irrecuperables y de dificil recuperacidn:

No. de Importe No. de Dudosa

Cuenta Deudores irrecuperable deudores recuperacibn
1314 y 1315 Car-
tera vencida vy

adeudos por

amortizaciones

vencidos 204 §93,796.716 466 $269,809,823
1316 Otros adeu-

dos vencidos - - 38 7,695,218
1505 Deudores di

versos - - 41 13,675,528

204 $93,796,716 545 $291,180,569

En adicién a lo anterior existe un imborte aproximado
de $116,450,000 que corresponden a intereses sobre préstamos y
éréditos vigentes (Cta. 1502), que se encuentran relacionadas -
con los importes de las cuentas de cartera vencida (1314 y 1315)
los cuales incrementarfan el importe de las partidas irrecupera
bles o de dudosa recuperacién. Por todo lo anterior es indispen
sable que se efectuén los trimites necesarios a fin de agilizar
la recuperacién de dichas partidas o en su caso recabar los in--
formes o elementos necesarios para que en su oportunidad se pida
a la Comisi6én Nacional Bancaria y de Seguros la autorizacién co-

rrespondiente para castigar y/o aplicar dichoes importes.

Mobiliario y Equipo

El control internc en esta
" §rea es susceptible de -
mejorarse
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7.- Con objeto de reforzar el control interno de este -

renglén nos permitimos hacerles las siguientes sugerencias:

a) Establecer polftica por escrito para capitalizacién
de activos fijos; tomando como base el costo de ad--
quisici8n, vida dtil estimada y uso a que vayan a --
destinarse.

b) Contar con auxiliares detallados que permitan la - -
identificacidn y localizacidn de los diferentes bie-
nes del activo fijo. Dichos registros deben conte--
ner como minimo: .

I. Fecha de adquisicién

II. Descripcidén

I111. Costo de adquisicidn

IV. Localizaci6n

V. Método de depreciacibn y tasa
VI. Depreciacibn acumulada

VII. NGmero de identificacifn

c) Estos registros deberdn sumarse perifdicamente y ve-
rificar que el total coincida con el mayor respecti-
Vo.

d) Contar con expedientes por separado que contengan la
documentacifn que acredite la propiedad de todos es-
tos bienés, ya que en ocasiones ésta Se anexa a la -

p6liza de registro.
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Inmuebles

No se dio cumplimiento a los
ordenamientos de la Comi--
sién Nacional Bancaria y -
de Seguros.

8.- A partir del ejercicio 1982, de acuerdo con las re
glas fijadas por la Comisidn Nacional Bancaria y de Seguros, la
depreciacidn de inmuebles debid calcularse sobre la vida estima-
da de los biencs,considerando como base el valor de la construc-
cibén y la sobrevaluacién a la fecha del balance.

El Banco no reconociben resultados cantidad alguna por
concepto de depreciacidn, por lo tanto, la utilidad del ejerci--
cio que aparece en los estados financieros se encuentra aumenta-
da en $139,485,800.

Con objeto de corregir la deficiencia anterior es con-
veniente apegarse a lo establecido en la Circular No. 856 emiti-

da por la mencionada Comisién.

Cuentas de ahorro

Debe corregirse el programa
de intereses cn cuentas de
ahorro

9.- En la revisiGn semestral del cidlculo de intereses -
sobre cuentas de ahorro, observamos que el programa arroja dife--
rencias al momento de realizar la capitalizacidn o pago. A conti

nuacidén mostramos los resultados obtenidos en algunos casos:
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Intereses
seglin Intereses
Nombre Progrumai devengados  Diferencia

Ljubika Avanokovich Ferniinde:z $ 89,420 $ 92,840 (83,420

Fernando Barrenechea 37,220 37,440 ( 220)
Viajes Calatrava de México,

S.A. 59,130 53,310 5,820
Luz Pastor de Cortina 40,22 41,040 ( 820)
Ma. de los Angeles M. de Jean 86,650 88,410 { 1,760)

En virtud del volumen que maneja el Banco cn cuentas -
de ahorro, las diferencias detectadas se convierten en importan-
tes., Seglin comentarios de personal del Banco, en abril de 1984 -

se corrigid dicho programa.

Captacibn de valores

s urgente elaborar un plan
de trabajo para subsanar
las diferencias del drea

10.- No se ha elaborado conciliacién entre los saldos
que arrojan los registros contables y los listados de informati-
cd, ya que a la fecha de corte existen diferencias en los distin
tos instrumentos de captacidn, que no pudieron ser aclarados por
el responsable de controlar estas cuentas. A continuacibn mos--

tramos un andlisis a nivel mayor de las diferencias observadas:
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Saldo segiin Saldo segfin
Cuenta Nombre mayor sistemas Diferencia

2103 (1) Depbsitos reti-

rables en dias

preestableci-

dos $ 1,021,012,600 $ 1,620,098,200 ($599,085,600)
2104 (2) Depbsitos a pla

zo fijo 35,414,756,700 34,820,260,500 588,496,200

(moneda nacio

nal)
2104 (2) Depbsitos a pla

zo fijo (D6la

res america-

nos valoriza-

dos) 500,306,900 676,764,900 ( 176,458,000)
2107 (2) Préstamos de em

presas y par-

ticulares 3,472,796,200 3,401,491,100 71,305,100

- - P I T N L L

Resumen Total $40,408,872,400  $40,524,614,700 ($115,742,300)

(1) Corte de sistemas al- 31 de marzo de 1984.

(2) Corte de sistemas al 15 de marzo de 1984,

Algunos de los factores que originan las mencionadas di.

rferencias son los siguientes:

a) Movimientos en computacidn no capturados oportuna- -
mente.

b) Ausencia de mesa de control que vigile que las opera

- ciones procesadas diariamente, coincidan contra ma--
yor.

c) Falta de oportunidad en el registro extralibros de -
inversiones, ademds de no contar con persona respon-
sable de concilijar dicho control contra libros.

Debido al riesgo que significa mantener las mencionadas

diferencias, es urgente elaborar un plan de trabajo, que involu--
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cre y coordine a los departamentos operativo, de auditoria inter
na y contabilidad, en el que se establezcan actividades, funcio-
nes y responsabilidad de cada uno de los elementos que partici--

pan en la aclaracidn de diferencias,

Reserva para prima de antiguedad

Debe crearse la reserva para
prima de antiguedad

11.- A la fecha del balance se tiene un pasivo no reco
nocido por aproximadamente $210,000,000 por concepto de primas -
de antiguedad que se cubrird a los empleados de la Institucién -
de acuerdo con la Ley Federal de Trabajo y la Circular No. 846 -
de la Comisidn Nacional Bancaria y de Seguros.

Es indispensable efectuar los estudios actuariales ne-
cesarios que permitan reconocer en la contabilidad ¢l monto de -

los beneficios pasados.

Capital contable

Burante el ejercicio se rea-
lizaron movimientos anorma
les

12.- Con motivo de la fusifn llevada a cabo a partir --
del lo. de enero de 1983, las instituciones fusjonadas traspasa-
ron al Banco los saldos de las cuentas de capital contable a esa
fecha; sin embargo, se omitieron algunos regigtros asi como movi-

mientos anormales que comentamos a continuacibn:
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a) No se contabilizd correctamente el aumento de capi-

b)

c)

£

tal Social por $1800,000,000 autorizado en oficio -
nGmero 356-1-J-10 338 por la Secretaria de Huacienda
y Cré&dito Piablico.

Al 31 de diciembre de 1982 las utilidades del e jer-
cicio de la fusionante y fusionadas, ascendieron a
$324,353,390, de las cuales habia la obligacién de
separar un 10% para incrementar la reserva legal de
acuerdo con las disposiciones legales aplicables.
Algunas instituciones no efectuaron dicha separacién
por $44,018,600 aproximadamente.

Por otra parte, se pagaron dividendos con importe -
de $313,855,240 que se aplicaron contra Depdsitos a
plazo fijo, de los cuales, Gnicamente se retuvo im-
puesto sobre ganancias distribuidas a la cantidad -
de $138,882,430, por lo que el diferencial de - - -
$176,789,540, a pesar de que se capitalizd poste- -
riormente, debi6 haber causado al momento de su dis
tribucidén, impuesto a la tasa del 21% mismo que pue
de ser exigido por las autoridades fiscales.

Por Gltimo el valor nominal de las acciones del Ban
co es de $1,000 pero al cierre del ejercicio apare-
ce en el Balance la cantidad de $753,210,460 como -
capital no pagado. Adicionalmente, no fue posible
realizar arqueo de las acciones en tesorerfa en vir
tud de no existir un control adecuado de los valo--

res propios, en custodia y administracién, a la vez,
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se tenian acciones de emisiones antiguas, que ampara
ban titulos que segln comentarios del personal de --
cartera, aln no eran cntreguados a los accionistas,
Sugerimos evaluar el efecto de las deficiencias ante--
riores y efectuar las correcciones que procedan bajo la supervi-

sibn de funcionario autorizado.
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CONCLUSIONES

Partiendo de los puntos tratados en nuestro seminario,

podemos resumirlo en las siguientes premisas:

- Debido a la importancia que tiene una Institucién Na-
cional de Crédito en la economia de nuestro pais, es
indispensable que cuenten con un departamento de audji
toria interna que vigile las actividades de la insti-
tucién e indique las medidas correctivas o las desvia-

ciones del control interno,

- Por la naturaleza de las operaciones es necesario --
cambiar el enfoque de las actividades desarrolladas -
tradicionalmente por el departamento de auditoria in-
terna atendiendo a los objetivos del control interno,
con lo cual se llega a una divisién de labores, sien-
do éstas: Auditorfa Financiera, Operacional y Adminis-

trativa.

- .El desarrollo de la auditorfia interna financiera en -
una institucién de banca méltiple debe entenderse como
una actividad enunciativa y no limitativa que se comple
menta con la auditoria operacional y la auditorfa admi-
nistrativa, actividades que se desarrollan en forma in-

tegral por el propio departamento.

- El objetivo de la auditorfa financiera pretende exclu-

sivamente dar a conocer la razonabilidad con que se ma
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nejan las cifras que aparecen reflejadas en los esta-
dos financieros, lo adecuado de su presentacién y el

grado de proteccién de los activos,

Sin un programa de trabajo que sirva de gufa para la

realizacién de las actividades que se deben desarro--
llar para cumplir con el punto anterior, las interven
ciones del auditor interno se verfan altamente limita-
das, ya que no se conocerfa el alcance y oportunidad -
para la realizacién de las pruebas de auditorfa, es -
este hecho el que fundamenta la necesidad de su elabo

racibn,

Por otra parte, a través de una adecuada supervisién

de la correcta aplicacién del programa de trabajo, se
abre la posibilidad de rendir informes de alta calidad,
por medio de la retroalimentacién, hacia los niveles --
ascendentes y descendentes de la Institucién, con lo -
cual se logra transmitir una imagen positiva al perso-

nal de la misma.

La participacién de Auditor{a Interna, se ve refleja-
da cuantitativamente bajo la regla de costo-beneficio,
es decir, a mayor cantidad de recursos humanos y mate-
riales utilizados, la direccidn espera obtener mejores
alternativas de decisién,.y este conocimiento de la -
direccién, se inicia desde la aprobacién del programa
de trabajo (fase que le indica la naturaleza, alcance

y oportunidad) y a través de 1la recepcién peribdica de
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los informes de auditoria, en los que se observa el -
grado de avance en que se encuentra el programa de tri

bajo.

Bstamos conscientes de que debido al grado de espe-
cializacién y diferencias que existen entre las mis-
mas Instituciones de Crédito, se requiere de la elabo
racién de un programa especifico para cada una de --
ellas, pero en nuestra opinién, las variantes de im--
portancia existentes entre uno y otros, afectan ﬁnicg

mente desde el punto de vista operacional.
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