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PROLOGO:

El tema seleccionado para el desarrollo de este trabajo,
requisito indispensable para la obtencién del Titulo Profesional-
del Licenciado en Contadurfa, es de gran importancia, ya que de -
hecho a través de una buena y adecuada programaciém, dependen los
resultados que se obtendrén de uma Auditoria, cualquiera que ésta
sea. Este cstudio no pretende ser un tratado exhgustivo sobre el
tema; sin embargo, creemos que el contenido del mismo darg wna --
idea clara al lector, de los puntos importantes sobre los cuales-
deber§ poner atencién al programar el trabajo a realizar en una -
Auditoria.

El presente trabajo, nos presenta en primer término wa-
introduccién a los estados financieros y en el primer capitulo se
mencionan algunos conceptos de Auditorfa, objetivos y sus necesi-
dades, continuando en €l segundo ccn una breve historia y evolu--
cibn de la planeacién y conceptos, importancia del estudio y eva-
luacibn del Control Interno y ejemplos de cuestionarios del mismo

En los subsecuentes capftulos se menciona el concepto de
un programa de Auditorfa, algunos ejemplos y por Gltimo la conclu
sifn de la Auditoria, el Dictamen.



1
INTRODUCCION

AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIERQS

Los estados financieros son el resultado de la recopilacifn
peribdica que el Lic. en Contadurfa, al servicio de una empresa, rea
liza de las operaciones y bienes registrados en los Libros de conta-
bilidad. E1l trabajo de contabilidad se basa en el criterio y conoci
miento del Lic. en Cantadurfa, con el fin de detcrminar en cada ejer
cicio, la situacién financiera de la empresa y cl resultado obtenido
a través de sus transacciones. El Lic. en Contadurfa puede incurrir
en sus errores debido a deficiencias en sus conocimicntos, por falta
de entrenamiento técnico, o por tratar de que ia empresa presente --
diferente panorama real.

Es por ésto necesario para que exista confianza en las per-
sonas interesadas en la veracidad de los estados financieros, que --
una persona con independencia mental juzgue o califique la correcta-’
presentacién de los estados financieros y detcrmine si es real el pa
norama que nos presentan.

A diferencia de la Auditorfa Interna, cuyo fin es localizar
errores para corregirlos, la Auditoria Externa de estados financie-=
ros, examina con el fin de fundamentar su opinifn a cerca de la vera
cidad de dichos estados financieros. ’ -

El trabajo de Auditorfa, para tener calidad profesional, --
debe reunir una serie de requisitos relativos a la persona del Audi-
tor, a su trabajo y al resultado de sus investigaciones, ésto es su-
opinién. ' ‘
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1A AUDITORIA

Conceptos:

1. Auditorfa. Es la actividad por la cual se verifica la -
correccién contable de las cifras de los cstados financieros; es la -
revisién misma de los registros y fuentes de contabilidad para deter-
minar la razonabilidad de las cifras que muestran los estados finan--
cieros emanados de ellos.

2. Auditorfa. Es el examen critico que realiza un Licencia
do en Contadurfa o un Contador PGblico independiente, de los libros-
y registros de una entidad, basado en técnicas especificas con la - -
finalidad de opinar sobre la razonabilidad de la informacibn financie
ra.

Objetivo:

Para que la infommacibn financiera goce de la aceptacién de-
terceras personas es necesario que un Licenciado en Contadurfa inde--
pendiente le imprima el sello de '"confiabilidad" a los estados finan-
cieros a través de su opinibén inscrita en un documento 1lamado - - --
"Dictamen".

i Por qué es necesario la "confiabilidad" de terceras perso-
nas ?

Ejemplo:

Imaginemos que obtuvimos el primer premio en Pronbsticos - -
Deportivos y que por lo tanto deseamos invertir el dinero en
algln negocio.

i Cbmo eligirfamos en qué negocio invertirlo ?

Naturalmente; en aquel negocio que sea seguro y préspero y -
cuya administracién esté bien 1levada. - '

Y para ello: Podrfamos tomar la decisibn en base a los esta-
dos financieros que nos proporciona la entidad en 1la que - -
deseamos invertir nuestro dinero.

Pero, ¢ cbmo podemos estar seguros de que esos estados fi--
nancieros son razonablemente correctos ? ’

| Claro ! Con el dictamen de un Licenciado en Contadurfa --
independiente. ‘

Por medio del 'Dictamen", el Licenciado en Contadurfa inde--

pendiente expresa su opinién y le informa si esos estados --
financieros son o no confiables.

o0 2
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Memis

Hay que tener en cuenta que, para que un Licenciado en - -
Contadur{a emita su opinién, antes revisarf y se cerciora-
r4 de que los datos asentados en los registros contables y
en los estados financieros scan razonables de acuerdo con-
principios de contabilidad gencralmente aceptados y de las
normas y procedimientos de la Auditorfa.

Por lo tanto cuando usted o nosotros leemos un estado - --
financiero de una entidad, dictaminados por un Licenciado-
en Contadurfa independiente, obtendremos la confianza y --
seguridad a cerca de los datos asentados.

Necesidad:

La necesidad del examen de estados financieros es indiscu-
tible; inversionistas y administradores necesitan, como un elemento
muy significativo e importante para la toma de dicisiones, primero,
debe conocer 1a situacién financiera de la empresa cn la que van a-
invertir o a la que van a administrar y segundo tener la certeza -
de que tal situacibén financiera es real y que corresponde a ese - -
negocic.

Un director o un inversionista para poder emitir una deci-
sibn se deben basar en varios elementos como: experiencia, tenden-
cias del mercado, capacidad instalada, recursos disponibles, etc.,-
y uno de ellos, muy importante, la informacién.,quq le miestran los-
estados financieros de la empresa a que atafian sus decisiones; y --
resulta 16gico que cuando esta informacién sea incorrecta o conten-
ga errores de consideracién, ellos deberin de afectar directmente -
los resultados finales de la decisién que se haya tomado.

Por lo anterior se requiere que la informacién financiera-
reuna las siguientes caracter{sticas:

1. Oportumna.
2. Veraz.

3. Completa.

Dictamen:

A continuacifn se mencionan diferentes conceptos de un - -
Dictamen:

1. Dictamen. Es la opinién del Contador Pdblico, sobre la
correccién contable de las cifras dé los estados financieros audita
dos, opinién a la que 1lcga después de efectuado su trabajo de exa
men y que acostumbra cxpresar en términos uniformes, ésto es, en -~
téminos semejantes para situaciones también semejontes. '
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El Instizuto Mexicano de Contadores Pblicos en su boletin--
No. 21 de Procedimientos de Auditorfa, define el Dictamen como:

El documento formal suscrito por el profesionista CONFORME a-
las NORMAS de su profesién, ralativo a la naturaleza, alcance y resul-
tados del cxamen realizado sobre los estados financieros de su clicente,

El Dictamzn, Es el documento en el cual el Licenciado en - -
Contaduria, expone su opinién sobre la razonabilidad de los estados fi--
nancieros de la cntidad, después de haber conclufdo 1la Auditoria,

Interesados:

El Dictamen interesa a nuy distintos grupos de personas que de
alguna manera guardan alguna relacién con la empresa o caso contrario -
que no se tenga ninglm nexo con la misma.

El Licenciado en Contaduria, a través de su dictamen, propor--
ciona la informacién para que las personas interesadas tomen decisiones.

¢ A quién le interesa el dictamen de estados financieros ?
Propietarios y Accionistas. Porque ratifican la confiabili--

dad de las cifras sobre las qué apoyarén sus decisiones y juzgarén la -
productividad y solidez financiera del negocio.

Inversionistas. (Futuros accionistas y acreedores), porque -
de esta manera pueden concluir con mayor confianza de la estabilidad --
econémica que garantice su inversién y de la productividad que asegure-
un rendimiento adecuado. '

Gobierno Federal. Porque de esta forma avala la buena fé del
causante en el cunplimiento de sus obligaciones tributarias y el gobier
no puede confiar en que recibi<$ 1a parte que legalmente le corresponde.

Emgleadosy Obreros.  Debido a que la imparcialidad del Conta
dor PGblico al emitir su dictamen les asegura la correccibn en la deter
minacién de la Participacién en las Utilidades a las que tienen derecho.

Proveedores. Para que puedan vigilar constantemente el 1fmi-
te de crédito.

El Consejo de Administracién. Para garantizar la correcta --
administramén de Ta entidad de acuerdo a los cstatutos.

Los Comisarios. Para vigilar l1a administracién de la entidad.

Los Directivos y Funcionarios. Porque pueden comparar lo real
con lo planecado y tomar las decisiones correctivas,

La Banca. Para determinar ¢l monto de los financiamientos de

acuerdo con Ia capacidad de pago, as{ como,obtener la scguridad y garan
tfa de los créditos de acuerdo con la productividad de la entidad.
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Bs decir, que las personas intercsadas en el dictumen puedan

_ dentro o fucra de la cmpresa a 1a que se refiera, en atencibn a las-

relaciones directas o indirectas que mantengan con ella, formando --

as{ un nuclw-de interés que puede ser desconocido para el Contador -

Plblico y que se constituye en los generadores de responsabilidad --
profesional mis considerable para é1.

Responsabilidad en Ja emisifn del Dictamen:

El Licenciado en Contadurfa en la emisién de su dictamen ad-
quierc responsabilidad social y legal,

Responsabilidad Social.  Como "profesional' el Licenciado -
en Contadur{a sicmpré debe tener presente que por el puesto que - -
ocupa en la sociedad, sus iniciativas o decisiones o la ausencia de-
ellas, afectarin siempre a una gran masa anénima, ante la cual es --
responsable, Es decir, no es responsable ante quien paga sus servi--
cios, sino ante la comunidad, a la cual pertenece y debe servir con-
alto grado de ética profesional y de solidaridad social.

Responsabilidad Legal. Existen casos en que la responsabi-
lidad no es solamente un problema de conciencia, sino que la ley --
fija y establece responsabilidades concretas, llegando a configurar-
se delitos.

La Auditorfa Externacomo actividad privativa del Licenciado
en Contadurfa, tiene esa caracterfstica sobre todo cuando se reali
za para efectos fiscales.

El Artf{culo 5° Constitucional, establece la libertad de de-
dicarse a cualquier profesién, arte u oficio siendo 1fcitos. Asfmis
mo establece los requisitos para que un profesional ejerza su pro-
fesién y se pueden resumir en:

1. T{tulo registrado,

2, Cédula Profesional otorgada por la Direccibén General de
Profesiones (S.E.P.)

3. Guardar secreto profesional, (excepto a las autoridades,

" cuando asi se requiera).

4, las inconformidades suscitadas por l1a prestacién de ser
vicios, se resolverén: ' -

1° Con las partes.,
2° Con 1la intervencién de alguna autoridad
correspondiente,

5. Si la resolucién es a favor del cliente, el profesionis
ta no tendr4 derecho a cobrar honorarios e indemnizarf al cliente =
por los dafios y perjuicios sufridos y si es a favor del profesionis
ta, el cliente tendrf que pagar honorarios y dafos sufridos, inclu~
yendo gastos legales.

Mends, existen diversas disposiciones legales que el Licen
ciado en Contadurfa debe obscrvar en su ejercicio profesioni

.. 5
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Clases de Auditorias:

La Auditorfa Interna y la Auditorfa Externa son las 2 clases -
que se han reconocido durante mucho tiempo.

La Auditorfa Interna, la desarrollan personas que dependen del
negocio y actuan revisando las mds de las veces, aspectos que intere--
san particulammente a la administracién, aunque pueden efectuar revi--
siones programadas sobre todos los aspectos operativos y de registro-
de la empresa.

La Auditorfa Externa, también conocida como auditorfa indepen-
diente, la cfectuan profesionistas que no dependen de la empresa, ni -
cconomicamente, ni bajo cualquier otro concepto,y a los que se recono-
ce un juicio imparcial merecedor de la confianza de terceros. El obje-
to de su trabajo es la emisién de su dictamen, expresando su opinién -
a cerca de la razonabilidad con que son presentados los estados finan-
cieros de 1la empresa.



CAPITULO II

PLANEACION
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Breve historia y evolucién:

En toda época, el hombre ha desarrollado actividades en los cuales,-
poT no contar en un principio con los instrumentos necesarios para su rcaliza--
cibn, se tornaban lentas, pesaban y requeriian en ocasiones de un mayor csfuer--
70, por no organizar debidamente los pasos y funciones a seguir, para lograr --
¢l objetivo descado.

Se puede afirmar que la planeacién era ya utilizada en tiempos ante-
riores, pero de una manera rudimentaria, y con la cual no se satisfacfan los =-
requisitos y necesidades de un buen plan de accibn, ya que la mayor parte de --
los pasos los dejaban en la memoria, y podfa suceder, que al témino de sus ---
actividades, hubieran pasado por alto algin o algunos de los detalles de su ---
progreso. )

También es cierto, que conforme se han incrementado las actividades,
se requiere que la planeacién sea cada vez mis completa, debiendo dejar plasma-
do en un programa la indicacién mis o menos detallada del trabajo a desarrollar
el alcance que se le va a dar, y la oportunidad con la que se va a realizar, --
sirviendo adem4s como una gufa para la asignacién del trabajo.

Fundamentalmente, la planeacibén es el proceso por medio del cual, se
predisponen en forma ordenada, las actividades que se van a desarrollar para --
lograr, ademis de coordinar, y organizar las operaciones, obtener los mejores -
rendimientos en el minimo le tiempo,y aprovechar al méximo, los recursos dispo-
nibles.

Concepto ¢ importancia:

Cada entidad econémica tiene caracte;isticas definidas que la distin
guen de otras, es por esto que el Auditor para formular un programa de trabajo;

necesita planear adecuadamente la Auditorfa, tomando en cuenta las caracterfsti
cas de la Empresa, con el fin de obtener los mejores resultados. '

Planear. = Significa determinar las acciones que se van a ejecutar-
0 los pasos que se llevaran a cabo para logar un objetivo o bien "decidir anti-
cipadamente todo lo que se va realizar'. ..

La planeacibén de la Auditorfa la lleva a cabo el Auditor, cn cumpli-
miento a una de las normas relativa a la ejecucibn del trabajo y consiste en --
detemminar, previo estudio y evolucién del control interno y de las caracterfs-
ticas jurfdicas y operacionales de la empresa, los procedimientos que utilizar
en la Auditorfa, su oportunidad, el personal que la realizard y los papeles de-
trabajo en que asentari sus conclusiones. '

La plancacién incluye la determinaci6n de las labores que puede rea-
lizar el personal del cliente para facilitar la Auditorfa. la ayuda del cliente-
va desde proporcionar informacién y documentacién necesaria hasta la misma ela-
boracién de cbdulas de Auditor{a. '
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La siguiente listu conticne las labores rcalizadas por el cliente
y necesarias en la realizacibn de la Auditorfa:
1. Entrevistas que proporcionan informacién.

2. Proporcionar la documentacién necesaria relativa a su constitu
cién.

3. Balanza de comprobacién.

4. Relacibn de las fianzas que funcionan en 1a cnpresa.

5. Conciliaciones bancarias.

6. Relacibén de cuentas por cobrar por antigiiedad de saldos.

7. Preparacibén de cstados de cuenta para la circularizacibn.

8. %g%ggién de las diferencias obtenidas con las aclaraciones respec
9. Hacer los arreglos necesarios para la toma de inventarios.

10. Cédula de depreciaciones.

11. Cédula de amortizaciones.

12. Cédula del anAlisis de gastos.
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Bases ncecesarias para iniciar la plancacifn;

La Comisi6n de Novmas y Procedimientos de Auditorfa en su Boletfn
E-01 nos menciona que 1la auditorfa de estados financieros, al igual que-
otras actividades profesionales, requiere de una planeacién adecuada para-
poder alcanzar totalmente sus objetivos en la forma mis eficiente posible.
Desde luego la planeacién detallada de algunos procedimientos no puede ---
hacerse con exactitud si no se conoce el resultado de algunos otros. Por -
consiguiente de haber un plan inicial, a ser revisado continuamente y en -
311 caso modificado, al mismo ticmpo que se supervise el trabajo ya efectua
o.

1.- Antecedentes especificos.

El Auditor debe tomar en cuenta las condiciones partfculares de -
cada trabajo concreto para lograr una buena planeacibn, las cuales son:

1.1 E1 objetivo, condiciones y limitaciones del trabajo concreto-
que se va a realizar.

""Los negocios concretos que se presentan al Auditor pueden tener-
variantes, que dependen de que el examen de los estados financieros tengan
wa finalidad especial determinada, por ejemplo, la solicitud de un crédi-
to bancario o la realizacién de una emisién de obligaciones", ésto es, lo-
que pudiera 1lamarse el objetivo; mis adelante, en lo referente a las con-
diciones y limitaciones del trabajo se anota que, 'para que el Auditor - -
pueda planear su trabajo sobre bases firmes, es necesario que previamente-
esté seguro de que tanto é1 como el cliente comprendan claramente y con la
misma extensién la clase de trabajo que se va a realizar, sus limitaciones
y sus consecuencias de esas limitaciones, si es que existen. Es necesario-
que el cliente entienda que se desea un examen sin salvedades, ésto lo ---
obliga a no poner limitaciones al trabajo del Auditor, a aceptar que el --
examen del Auditor se extienda en la forma, grado y oportunidad que el ---
mismo Auditor considere convenientemente'.

Puede darse el caso, que el cliente ponga limitaciones y condicio
nes al trabajo a realizar por el Auditor, ya sea por razones relativas al-
costo de la Auditorfa y desea que se revisen solamente algunos rubros de -
sus estados financieros, o por algfin motivo partfcular, pero deberd saber-
el cliente por otra parte, que el informe del Auditor podr4 contener -----
varias excepciones o salvedades, y tal vez 1legue hasta el extremn Je abs-
tenerse de opinién.

1.2 Objetivos particulares de cada fasc del trabajo de Auditorfa.

"Afn cuando fundados en el objetivo general de la Auditorfa, son-
distintos para cada grupo de cuentas o partidas cxaminadas y est4n determi
nadas por los principios de contabilidad aplicables y por la clase de ---~-
informacién y de evidencia comprobatoria que el Auditor necesita con res--
pecto a esa partida o grupos concretos,

Por ejemplo, el objetivo general es cerciorarse de la existencia-
real de los activos, se transforma en objetivos concretos diferentes si es
que estos activos son bienes tangibles, bienes intangibles o derechos. En-
cada uno de los casos el objctivo general es el mismo, pero los objetivos-
partfculares difieren".

.o 09
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1.3 Caracteristicas partfculares de la Empresa cuyos estados finun-
cieros se cxaminan.

Nos dice la comisifn " Para poder planear adecuadamente su trabajo,
el Auditor necesita conocer de antemano aquellas caracterf{sticas de la Empre
sa que pueden hacer variar los procedimientos de Auditorfa que va a utlizar,
su extensién o su oportunidad. Podemos clasificar estas caracter{sticas en -
los siguientes grupos:

1.3,1 las caracterfsticas de operacifn de la Empresa.

1.3.2 las condiciones jurfdicas.

1.3.3 El sistema de control intemo existente.

1.3.1 Caracteristicas operativas.

Estas caracterfsticas de operacibn se pueden referir a las operacio-
nes normales o sea las que contituyen el objeto propio de la Empresa y dentro
de éstas se encuentran:

Los grupos de las operaciones productivas o de ejecucibn del servi--
cio.

Las operaciones comerciales, o sea las relativas a su actuacibn en -
los mercados, y por (ltimo las operaciones financieras, es decir, las relati-
vas al otorgamiento y concesibn de créditos actives y la obtencién de crédi--
tos pasivos.

Junto a estas operaciones que se denaminan normales u ordinarias por
constituir el objeto propio de la Empresa, estin las operaciones marginales y
extraordinarias. ’

Se entiende por operaciones marginales aquellas que, sin constituir
el objeto propio de la Empresa, si constituyen una operacién habitual, tal -
como serfa el hecho de arrendar una parte del edificio propio cuando la. - -
Empresa se dedica a la compra-venta de mercancias.

Se entiende por operaciones extraordinarias aquellas, que ni consti
tuyen el objeto propio de la empresa ni se realizan habitualmente, tal como-
serfa la venta de parte de los activos fijos de una empresa industrial,

1.3.2 Caracteristicas jurf{dicas.

Son los elementos que conforman su personalidad, su posibilidad de-
realizar operaciones, su relacién con el estado, etc. De especial importan--
cia son las relativas a su constitucibén, como la formacibn jurfdica de la --
Empresa: individual, asociacién o sociedad civil, sociedad mercantil y den--
tro de éstas, las distintas fommas que ellas tiemen. También lo son las con-
diciones de orden contractual, por ejemplo: uso de patentes, regalfas, etc.,
y las provenientes de las decisiones de las asambleas de accionistas, tales-
como los relativos a facultades y atribuciones de los administradores y a --
los poderes de los mismos para la gerencia y realizacibn de actos en nombre-
y representacibn de 1a Empresa, '
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1.3.3 Sistema de Control Interno.

Este término, en su sentido amplio, incluye por 1o menos, los - - -
siguientes elementos:

La organizacién de la Empresa, o sca el sistema de direccién.

El procedimiento o pricticas establecidas, incluyendo su planeacién y
sistematizacién.

El personal de la Empresa, incluyendo los elementos de entrenamiento,
eficiencia, moralidad y retribucién,

La supervisién que abarca desde la mis elemental verificacién inter--
na, hasta la asignacién de funciones especfficas de Auditorfa o algunos funcio
narios, o a un departamento especializado.

Recopilacibn de ddtos para la Planeacién:

Los datos necesarios para planear adecuadamente el trabajo de Audito-
r{a a los que hemos venido refiriendo anteriormente son obtenidos de muy dis-
tintas maneras, de acuerdo con la naturaleza de los datos y con las condicio--
nes partfculares de la Empresa examinada. los métodos de obtencién de estos --
datos mis frecuentemente y de aplicacibén mis general son los que enuncian a --
continuacién:

1. Entrevistas previas con el cliente.

2. Inmspeccién de las instalaciones y observacién de las opefaciones.
3. Investigacién o indagacién con directores y fimcionarios.

4. Inspec:_:ién de documentos.

5. Examen y anilisis de estados financieros.

6. Auditorfas anteriores:

7. Estudio y Evaluacién del Sistema de control interno.

Estos puntos en forma resumida expresan lo siguiente:

1.. Entrevistas previas con el cliente.

Por necesidad inevitable, para la simple contratacién de trabajo, se
requiere tener una o varias entrevistas previas con el cliente que nos condu-
cen a la fijacién de las condiciones bésicas del mismo trabajo. Es necesario-
que a estas entrevistas el Auditor se presentc debidamente preparado. Convie-
ne formular previamente un memorindun de los puntos a definir y tratar en - -
cada entrevista, a efecto de poder cstar cierto de que se cubren todos los --
temas que es necesario dejar definidos y aclarados. Conviene a este respecto-
mencionar en forma especial, a quien se debe entregary dirigir el informe - -
final de la Auditorfa, una ves terninado el trabajo; ésto por la importancia-
que puede tener la persona a quien vaya dirigido y a quién sea materialmente-
entregado el informe o dictamen del Auditor. Las bases del trabajo a realizar

v--ll
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SON por escrito en una carta resumen que envfa el Awlitor al cliente con el
resultado de las entrevistas y si estd confomme, responda manifestando - --
estar de acuerdo con dichas condiciones.

2. _Inspecci6n de las instalaciones y observacién de las operacio

nes.

Muchos de los datos relativos a las caracter{sticas operativas de
la Impresa, especialmente las de produccibn, y el sistema de control inter-
no, pucden ser conocidos por la inspeccién personal que el Auditor haga de-
las instalaciones de planta, de oficina o de venta, en que la cmpresa reali
za sus operaciones, y con la observacifn de la forma como esas operaciones-
son realizadas.

3. Investigacibn o indagacién con directores y funcionarios.

Ain cuando no es conveniente que a las entrevistas que se reali--
zan con dichas personas se les de un caricter demasiado formal, si es necesa
rio que el Auditor vaya a ellas preparado, habiendo formulado previamente --
un memordndum o agenda de los asuntos que tiemeque investigar con cada fun--
cionario y de las dudas que con cada uno de ellos debe aclarar.

Es necesario, en la mayor parte de los casos, que el resultado de-
estas investiyaciones sea resumido por escrito por el propio Auditor, y en -
algunos casos cie especial importancia, es necesario que ese resumen sea COn-
firmado por escrito por la persona que proporcioné los datos, ya sea dando -
su visto bueno al resumen formulado por el Auditor o dirigiéndole una decla-
raci6én expresa, por escrito, de los puntos que se haya solicitado explicar o
aclarar.

4. Inspeccién de documentos.

Es también necesario que el Auditor inspeccione los documentos --
que se relacionen con la situacién jurfdica de la Empresa: escrituras consti
tutivas y sus infomes, actas de asambleas y de consejo, escrituras de pro--
piedad, contratos de compra o venta, etc. El Auditor deberi hacer en sus pa-
peles de trabajo un resumen de los puntos significativos encontrados en los-
documentos legales inspeccionados.

5. _-Examen y anflisis de estados financieros.

Este examen y anAlisis, particularmente de los estados comparati--
vos, indica la naturaleza, frecuencia e importancia de las distintas parti--
das y tipos de operaciones, puede 1lamar la atencibn sobre las operaciones -
extraordinarias*y sobre cambios excepcionales en 1a situacién financiera que
ameriten atencifn especial durante el examen y, en una palabra, revela una -
gran parte de los datos significativos para la planeaci6n.

6. Auditorfas anteriores.

El examen de los papeles de trabajo de auditorfas anteriores, cuan
do es un cliente al que se le han prestado servicios, o €1 estudio del infor
me de otro Auditor, cuando ha sido otro profesionista el que ha realizado ¢l
trabago en otras ocasiones, son clementos importantes en el trabajo de pla--
neacion.

e .12
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El archivo permanente le suministra al Auditor los datos relativos
a los elementos constantes de la Empresa. El archivo de papeles corrientes -
le ilustra sobre problemas o dificultades especiales ya localizados y le --
permite afinar sus procedimientos para realizar un mejor trabajo a menor --
costo.

El aprovechaniento de la experiencia propia y ajena, para la planea
cibn del trabajo, depende del acierto conque se aprovechen estos elementos -
de informacifn, procedentes de Auditorfas previas.

7. Estudio y evaluacién del Sistema de Control Intermo.

Este punto es en esta fase, uno de 1os mds importantes porque permi
te al Auditor dirigir su atencibén a los aspectos y actividades de negocio --
que mis le requieren y ha de ser estudiado para poder efectuar una planea- -
cibn correcta del trabajo de Auditoria.

A este respecto la Comisi6n nos indica "Control Interno es el siste
ma por el cual se da efecto a 1a administracién de una entidad econbmica",

En este sentido, el término administracién puede emplearse para - -
designar, el conjunto de actividades necesarias para logar el objetivo, y --
por lo tanto las actividades de direccién, financiamiento, promocifn, distri
bucién de la empresa, sus relaciones tanto pdblicas como privadas y la vigi-
lancia general sobre su patrimonio, y sobre aquellas personas de quienes de-
pende su conservacibn y crecimiento,

Oportunidsd -de la Planecacién:

El Auditor debe tener previsto, en términos generales cual va a ser
el trabajo que va a desarrollar, de tal manera que.es indispensable que - --
antes .de iniciar cualquier labor de Auditorfa propiamente dicha, el Auditor-
tenga ya realizada la planeacién del trabajo en sus téminos generales.

_ En resumen, podemos decir que no ¢s necesario para iniciar una fase
del trabajo de Auditor{a, que estén planeadas detalladamente todas las fases
de ésta, aunque si es necesario, que esté planeada en lo general toda la - -
auditorfa y en partfcular la fase concreta que se va a desarrollar.

Es necesario que la planeaci6n de 1a Auditorfa, no sea de un carfc-
ter r{gido e infranqueable, E1 Auditor debe estar preparado para modificar -
los planes formulados cuando en el desarrollo del mismo trabajo, se encuen--
tran circunstancias no previstas o elementos no conocidos previamente, y - -
cuando los resultados del trabajo indiquen la necesidad de hacer variaciones
o ampliaciones a los programas previamente establecidos.

Importancia del-estudio y evaluacién del Sistema de Control Interno:

La importancia del estudio y evaluaci6n del Control Interno radica
principalmente en determinar el grado del confiabilidad que proporcione el-
Auditor, para que pueda determinar su naturaleza, extensibn y oportunidad -
de los procedimientos de Auditorfa que pretenda usar. '
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Lo Comisidn de Normas y Procedimicentos de Auditorfa del Institu-
to Mexicano de Contadores Pablicos, A.C., define el Control Interno como:

"El plan de organizacién y todos los métodos y procedimientos --
que en forma coordinada se adoptin en un negocio para salvaguardar sus ac-
tivos, verificar la exactitud y confiabilidad de su informacién financie--
ra, promover eficiencia operacional y provocar adherencia a las polfticas-
preescritas por la administracién'’.

De lo anterior se desprende que los objetivos del Control Inter-
no son cuatro:

a) La proteccién de los activos de la Fmpresa.
b) La obtencifn de informacién financiera veraz y confiable.
c) La Promocibn de la eficiencia en la operaci6n del negocio.

d) Que la ejecucibn de las operaciones se adhieran a las politi
cas establecidas por la Empresa.

En el 4mbito de la profesibn se ha considerado la definicibn --
anterior en forma generalizada, lo que comprende el control interno conta
ble al cumplimiento de los dos primeros objetivos anteriores; en cambio,-

los otros dos objetivos mencionados se refieren al Control Interno admi-:-
nistrativo.

Generalmente los controles contables y financiercs, estén dise-
fiados para proporcionar una seguridad razonable y abarcan los siguientes-

puntos,

a) Sistemas de autorizacién y aprobacién de transacciones.

b) Separacién de las tareas de registro de aquellas relaciona-~-
dos con operaciones ¢ la custodia de activos.

c) Los Controles ffsicos de los activos existentes tomindose --
las medidas apropiadas con respecto a las diferencias que --
surjan.

Los controles administrativos incluyen generalmente los siguien
tes puntos,

a) Anélisis.

b) Estudio de tiempos y movimientos.
c).chcucién de reportes.

d) Programas de entrenamiento de empleados.

e) Controles de calidad, etc.
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Estos se encaminan hacia los métodos y procedimientos referentes a
las politicas administrativas y a la eficiencia de la operacién que se rela
cionan en forma indirecta con los registros financicros. Esta situacién - =
ocurre en la prictica ya que no existe una separacién clara y definida - --
variando la divisién de acuerdo a las circunstancias de cada Fmpresa, como
ejenplo existen casos en la que su control afectari si es deficiente - --
nuestros registros contables en cuanto a nuestros pagos, retenciones, y en-
general a nuestros sueldos y salarios, y por tanto afectard la elaboracibn-
de los procedimientos a aplicar en nuestros programas de Auditorfa ya que -
se habrd detectado una deficiencia en el control administrativo de los - --
tiempos extras,

Por lo tanto se puede pensar que el control interno es el medio --
por el cual se 1leva a efecto la administracién del negocio.

Asi mismo la comisibén de procedimientos de Auditorfa sefala que --
para cumplir con las nommas de Auditorfa generalmente aceptada seri necesa-
rio efectuar un estudio y evaluacidén adecuados del control existente en la-
Empresa, sélo es obligatorio aquella parte del examen general del Control -
Interno sobre 1o que se apoyan los métodos y registro que producen la - --
informacién financiera que se ha de dictaminar.

Son un control interno apropiado, no siempre es posible contar con-
informacién adecuada y oportuna y mucho mis la ausencia del control interno
impide asegurar su veracidad.

En resumen se puede decir que el control interno es el conjunto de
medidas utilizadas por la Empresa con la finalidad de:

- Proteger sus recursos contra siniestros.
- Fraudes o insuficiencias.

- Promover la exactitud y confiabilidad de la informacibn contable
financiera y administrativa, : '

- Apoyar y medir el grado de exactitud en la que se cumplen los -~
objetivos de la entidad.

- Promover la eficiencia en la operacién en todas las visiones de-
la misma. '

Es precisamente sobre los objetivos antes mencionados que una parte
fundamental del examen que realiza el Auditor independiente y a su vez el --
Auditor Intemno, es realizar un adecuado estudio y evaluacién del sistema de
Control Interno y una cabal comprensib6n de éste; para que pueda por medio de
su revisién lograr que estos objetivos se cumplan determinando la eficacia -
de su disefio para cubrir estos objetivos y s{ los controles se mantuvieran -
eficazmente, a su vez comprende la revisién de los procedimientos y pricti--
cas establecidas y polfticas que infieren en dichos objetivos. -

Para que el Auditor realice un examen completo, debe enfocar en su-

estudio al Control Interno la evaluacién de los elementos de mayor trascen--
dencia que 1o componen para la revisién de los elementos del Control Interno

C e 15
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y las pruchas sclectivas que se les uplicaran, eran generalmente cn conjun
to con los procedimicntos propios del exwamen de las cuentas que componen -
los estados financieros auditados. Esto es, que comicnza en forma conjunta
o cn parte se seleccionan en base a la revisibn del Control Interno depen-
diendo de las conclusiones que con el transcurso del desarrollo de éste, -
se han llegado a determinar la eficacia o ineficacia de los controles.

La prictica de llevar conjuntamente la revisibn del Control In--
terno y la aplicacibn de los procedimicntos en las cuentas respectivas - -
segln lo muestre el programa de Auditorfa, tanando en cuenta que éste serd
afectando por las conclusiones que se deriven de la revista del Control --
Interno, es en definitiva,criterio de la fima que realiza la Auditorfa o-
de las polfticas existentes en éste.

Las prucbas selectivas que se vayan aplicando para confirmar si-
verdaderamente en la prictica se 1leva lo contestado en los cuestionarios-
de Control Interno eran en funcion de la eficacia detectada en estos cues-
tionarios.

Cabe hacer notar que las investigaciones con respecto al Control
Interno, serfi de caricter general tratando de abarcar los asuntos mis im--
portantes que puedan tener efecto considerable en la apreciacibn global de
su investigacidn.

Elementos el Control Interno:

Al efectuar un estudio sobre los elementos que conformen el - --
Control Interno, debe poner mayor énfasis a las siguientes cuatro agrupa--
cignes: 1) Organizacifn; 2) Procedimientos; 3) Personal y 4) Supervi--
sion. .

1) Organizacién.
Elementos que intervienen:

a) Direccién: Es quien asume la responsabilidad de las polfti--
cas generales y las decisiones que se tomen.

b) Coordinacibn: Es la adaptacién de obligaciones y necesidades,
prevee la invasién de funciones, armoniza las partes integran
tes del negocio.

c) Divisién de Labores: Se definen claramente la independencia -
de Tas funciones de operacién, custodia y registro, (bajo - -
este principio, una transaccién debe pasar por diversas manos
independientes entre sf).

d) Asignacién de Responsabilidades: Establece con claridad los -
nombramiontos dentro de la Empresa, estableciendo jerarqufas,
delcgando autoridad congruente con las responsabilidades asig
nadas. El principio fundamental en este aspecto se basa en --
que no se cfectfie transaccién alguna sin la aprobacibn - - --
de alguien que esté designado especificamente autorizado para
hacerlo.

c .16
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Procedimientos.

En la prictica resulta necesario que los principios se apliquen -
mediante procedimientos que garanticen la solidez de la organizacidn:

a)

b)

c)

3.

Planecacibn y Sistematizacién: Bédsicamente se reficre al uso -
y existencia de . Ios manuales de procedimientos teniendo como-
finalidad ascgurar ¢l cumplimiento por parte del personal, po-
1fticas, uniformar procedimientos, reducir errores, abreviar -
el perfodo de entrenamiento del personal y eliminar las 6rde--
nes verbales y decisiones apresuradas.

Registros y Fomnas: E1 buen sistema de Control Interno debe --

persegulr que los procadimientos para el registro completo y -
correcto de activos, pasivos, productos y gastos.

Informes: Constituyen en este aspecto el clemento mis impor--
tante de informaci6n interna, no bastando su preparacién, sino
su estudio con la suficiente capacidad para juzgarlos y autori
dad para tomar decisiones y corregir deficiencias.

Personal.

Por sélida que sea una organizacibn es conveniente sefialar que --
el sistema de Control Interno, no podrd cumplir su objetivo si las activida
des de la Empresa no est4n asignadas al personal idéneo.

Considerando los elementos fundamentales de personal que intervie
nen en el Control Interno de los cuales se mencionan brevemente a continua-

cién.

a)

b)

c)

d)

Entrenamiento: Encaminado a lograr la identificacién de fun--
ciones y responsabilidades de cada empleado y la reduccién de-
la insuficiencia y desperdicio.

Eficiencia: Posteriormente del entrenamiento, la eficiencia -
dependerad del juicio individual aplicado a cada actividad. La-
aplicacién de un estudio de tiempos y esfuerzos del personal -
que ofrecen al Auditor la posibilidad de medir comparativamen-
te los representativos de los costos. '

Moralidad: Considerado uno de los elementos claves del Control

Interno en una organizacién por lo que se deben proteger contra
mancjos indebidos a través de las fianzas de fidelidad.

Retribucién: Una retribucién justa al trabajador, pemitird --
que se sienta a gusto y que desarrolle su trabajo con entusias-
mo y motivacién,

Ejemplos de retribucién: Remuncracién adecuada y justa, planes-
de pensiones, ahorros, seguros de vida, medicos, planes, planes
de incentivos varios.
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También es muy importante escuchar las sugerencias del trabaja
dor y motivarlo comstantemente para que no picrda el interés -
en ¢l logro de los objetivos de la Fmpresa,

Supervisidén: Una vez que se haya implantado el sistema de - -
Control Interno, resulta necesario vigilar que el personal de-
sarrolle los procedimientos a su cargo de acuerdo con los pla-
nes de la Organizacién, esta supervisibn se ejerce en diferen-
tes niveles, por diferentes funcionarios y empleados y en forna
directa e indirecta, por lo que al Auditor Interno que vigila-
la existencia constante del Control Interno debe proponer medi
das correctivas de acuerdo a las necesidades de su Empresa.
Al efectuar el examen del Control Interno y obtener sus conclu
siones, el Auditor debe plasmarlo en sus papeles de trabajo -~
con la finalidad de:

Como prueba de haber cumplido con la norma que obliga al Audi-
tor a examinar el Control Interno.

Explicaci6n del por qué dié alcances o extensiones diferentes-
a sus pruebas de Awlitorfa, as{ como la oportunidad de aplica-
cibn y la detemminacién de los procedimientos.

Probar su trabajo en caso de conflictos.

Facilitar su trabajo en las siguientes auditorfas.

Cémo auxiliar en la supervisi6n del trabajo de los ayudantes.

ENIRE OTROS.

Métodos para su Evaluacién:

Los métodos mis comunes que existen para llevar a cabo la evalua-

1,

cién del Control Interno son tres y se describen brevemente a continua----

Método Descriptivo.

Consiste en narrar con los papeles de trabajo las diversus carac-

a)
b)
c)

terfsticas del Control Interno, clasificados por actividades que pueden - -

Por Departamento.
Funcionarios y Empleados.

Registros de Contabilidad que intervienen en el sistema.
L]
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2. _Método de Cuestionario,

Consiste en claborar un listado de preguntas bfsicas que constitu
ye el sistema de Control Interno y qué posteriommente se contestarin en las
oficinas de la entidad sujeta a examen.

3. Método Gréfico,

Nos presenta objetivamente la organizaci6n del clicente y los proce
dimientos que ticnen en vipor en sus Departamentos, o actividades, o presen-
ta graficamente la organizacibn y sus procedimientos,

abe sehalar que ¢l método descriptivo es muy utilizado y prictico
para negocios pequefins. E1 método de cuestionarios, es el mis cmpleado y el-
Auditor con base en su criterio deberd elegir los métodos a seguir para obte
ner los mejores resultados del examen. -

c .. 19



CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO,

GENERALES

PREGUNTA

A-I ¢Incluye nuestro Archivo Permanente la (ltima grifica

™

10,

11,

12,

13.

de organizacibn de la Empresa?

(Se encuentran scfialadas razonablemente las obligacio
nes de los funcionarios y empleados?

¢Se utiliza un instructivo cn el Departamento de - --
Contabilidad?

<Se encuentran las funciones del Departamento de - --
Contabilidad completamente separadas:

a) Del Departamento de Ventas ?

b) Del Departamento de Produccién ?

c) Del Departamento de Compras 7

d) Del Departamento de Caja ?

e) Del Departamento de Crédito y Cobranzas ?

iSon los Auditores Internos razonablemente indepen--=-

dientes de las personas o departamentos sujetos a sus

auditorfas ¢

:E1 alcance de la Auditorfia Intema es razonablemente
correcto 7

:Los Auditores Intemnos se gufan por un programa ----
escrito ?

iRinden reportes escritos los Auditores Internos, ---
sobre el trabajo desarrollado ?

iTodo el personal que ticne puesto de responsabilidad
estd convenientemente afianzado ?

iTodo el personal aque tiene puesto de responsabilidad
est4 obligado a tomar vacaciones ?

4El personal que disfruta de vacaciones es sustitufdo
por alguien durante su ausencia ? '

{BEstfin colocados en tal forma los empleados que guar-
den alguna relacién de parentesco, que haga diffcil -
la cohesién ? :

ilos registros de contabilidad ?
a) Son adecuados ?

b) Se 1levan al dfa ?
c) Se balancean cada mes por lo menos ?

NO APL.

20'
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14,

15.

16.

17.

18.

15,

PREP.

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.

GENERALES (Contindia)

PREGUNTA

iSe muestran bajo un control presupuestal los gastos
y los costos ?

iSe hace una revisidn periédica de los seguros en --
vigor por algin funcionario autorizado ?

iSon aprobados todos los asientos de diario debida--
mente explicados y aprobados ?

iSe encuentran los asientos de diario debidamente --
explicados y comprobados ?

ila Compaififa sigue la prictica de registrar todos --
los ingresos y gastos por medio de cuentas dzudoras-
y acreedoras de modo que la contracuenta de una - --
partida de caja sca siempre cuenta de balance ?

ilas acciones y certificados en Tesorer{a est4n con-
trolados coavenientemente ?

Obtenga su conclusién sobre la confiabilidad del - -
Control Interno, establecido para las necesidades --
actuales de la Compafifa y el efecto en el alcance --
plancado para las pruebas de Auditorfa.

NO APL.
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B-1

CUESTIONARTO DE CONTROL INTERNO.

EFECTIVO (Continfiu)
PREGUNTA
EFECTIVO EN CAJA

ilos fondos de la caja se mancjan a trave de --
fondos fijos ?

éEl1 encargado del manejo del fondo de caja es in
dependiente del que muneja la cobvanza ?

ilos fondos ajenos a la Compaifa estén al cuida-
do de alguna persona que no mancje fondos de la-
Erpresa ?

iRecae la responsabilidad principal de cada fon-
do de caja sobre una sola persona ?

iSe hacen cortes de los fondos en efectivo por -
las personas encargadas de su custodia ?
iCon qué frecuencia ?

iLos fondos de caja son razonables para cubrir -
las necesidades ?

iEstén los pagos individuales de los fondos en -
efectivo limitados a una cantidad mixima ?
1Cudl es ese miximo ?

iEst4n los descembolsos de caja debidamente res-
paldados por comprobantes ?

iPor lo que se refiere a estos comprobantes:

a) Se hacen en tal forma que dificulten su alte
racibén ? -

b) Estén firmados por las personas que dispusie
ron del efectivo ? -

¢) Se presentan para su inspeccién a la persona
que firma los cheques, cuando ésta hace el -
reembolso ?

d) Estén aprobados bor un cmpleado responsable?

¢) Se cancelan con un sello fechador que diga -
""PAGADC" una vez que se {irma el cheque de -
recnbolso ?
Quién los cancela ?

NO APL,

loja No.

SI

NO
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10,

11,

12.

13.

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.

EFECI'IVO (Contintia)
PREGUNTA
EFECTIVO EN CAJA

ilos cheques de reembolso sc expiden a favor de
la persona encargada del fondo ?

iEsté prohibido usar los fondos de caja para --
hacer efectivos cheques de funcionarios, cmplea
dos, clientes y otras personas ?

iSe verifican arqueos por los Auditores Inter--
nos en forma sorpresiva o algln funcionario - -
autorizado periédicamente ?

ilos recembolsos de fondos son aprobados por al-
guna persona que no sea el cajero y que verifi-
que la correccibn de los comprobantes ?

Obtenga su conclusién sobre la confiabilidad --
del Control Interno establecido para las necesi
dades actuales de la Compafifa y el efecto en el
alcance plancado para las pruebas de Auditorfa.

PREP.

10ja No.
NOAPL. SI NO
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO,

EFECTIVO (Continfia)
PREGUNTA
EFECTIVO EN BANCOS

ilos funcionarios de contabilidad y de caja -
estén divididos y desempefiados por empleados-
competentes y completamente independientes --
entre si ?

ila siguiente documentacién esti guardada por-
un empleado diferente al cajero 7

a8) Documentos y factura no cobrados.

b) Valores negociables tales como, acciones,-
obligaciones, etc,

iEstén todas las cuentas de bancos y las perso
nas que firman contra ellas autorizadas por el
Consejo de Administracién ?

:Existe la costumbre de notificar al Banco in-
mediatamente cuando una persona autorizada - -
para fimmar abandona el cmpleo o la Compaiifa ?

iEstén registradas todas las cuentas de cheques
a nombre de la Compafifa ?

iSe registran en libros las transferencias de-
un Banco a otro ?

iSe registran las operaciones de caja en la --
fecha en que se recibe el dinero o en la que -
fueron expedidos los cheques ?

Obtenga su conclusién sobre la confiabilidad -
del control interno establecido para las nece-
sidades actuales de la Compaiifa y el efecto --
en el alcance planeado para las prucbas de ---
Auditorfa.

PREP.

NO APL. SI

24

Hoja No.

NO

23

OBSERV .



2.

10.

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.

EFECTIVO (ContinGa)
PREGUNTA
PAGD CON CHEQUES

ilas siguientes aprobaciones de alguna -
persona autorizada, se requieren en los -
comprobantes antes de ser pagados ?

a) Aprobacién de precics ?

b) De recibo de mercancfas ?

c) De sumas, cdlculos, descuentos,etc. ?

d) De la cuenta a la cual deba ser carga
do ? -

e) Aprobacibén final para su pago ?

iEstén prenurerados todos los cheques ?

4El procedimiento requiere, cuando menos,
que una fimma en el cheque y la aproba-~ -
cién final para su pago, sean hechas por-
distintas personas ?

iCuando menos una de las personas que - -
fima el cheque, que no sea la autorizada
para prepararlo, revisa los comprobantes-
al mismo tiempo de firmar el cheque ?

iLos comprobantes son cancelados conve---
nientemente al pagarlos ?

ila fima de cheques, antes de estar - --
éstos totalmente llenos, estd temminante-
mente prohibida ?

iEst4 prohibido firmar cheques en blanco?

ila miquina protectora de cheques se usa-
antes o simulténeamente con la firma ?

iSe requieren dos firmas en los cheques ?

iSe toman medidas de seguridad para el --

envio de cheques por correo 7

NO APL.

25

Hoja No. 24

SI

NO  OBSERV,



11.

12.

13.

14,

15,

PREP.

CUESTIONARIO DE CONTROL INTLRNO.

EFECTIVO (Continda)
PREGUNTA
PAGO CON CHEQUES

iSe usan dados y facsimiles de firma Ginica
mente en cierta clase de cheques, previa--
mente a ser destinados a ser firmados de--
esa manera ( rayas, sueldos, etc.), o por-
gastos generales por cantidades relativa--
mente pequehas ?

iLos dados y facsimiles de firmar estdn --
convenicntemente guardados ?

iLos cheques cancelados lo son convenien--
temente ?

iLos cheques sin usar estén conveniente---
mente guardados de tal manera que se evi--
te scan usados sin autorizacibén ?

481 las sucursales hacen pagos, los com---
probantes pagados se envian a la oficina--
principal ? .

Obtenga su conclusifn sobre la confiabili-
dad del Control Interno establecido para -
las necesidades actuales de la Compafifa --
y el efecto en el alcance planeado para --
las pruebas de Auditoria.

NO APL.

Hoja No.

SI NO

e. .26

25

OBSERV.



9

(7]

10.

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.

" EFECTIVO (Continfa)

PREGUNTA
DEPOSITOS

iSe registran en alguna forma las remesas
de valores, recibidos por correo por una-
persona distinta al cajero, antes de que-
estos cobros le scan tomados a este Glti-
mo para depbsito ?

iSi cs asf, se verifica posteriommente --
ese registro en detalle por un periodo -~
determinado contra los registros de entra

das por una persona diferente al cajero 7

iLos ingresos son depositados diariamente
en su totalidad y tal como fueron recibi-
dos ?

iEl control de todos los registros de con
tabilidad, fuera de cobranzas y pagos, --
esté encomendado a otra persona que NO --
sea el cajero ?

dEl correo es abierto y distribuido por -
alguna persona o departamento que no sean
el cajero o el departamento de Contabili-
dad ?

iSe prepara una lista del efectivoen che-
ques o giros recibidos por correo 7

iSi asf se hace, esta lista se usa efecti
vamente para confrontar los depésitos ?

ilas remesas recibidas por correo se en--
tregan al cajero directamente por la per-
sona que abre la correspondencia ?

ilos avisos de remesa de fondos, cartas y
sobres, son entregados por separado al de
partamento de Contabilidad ?

iExiste el control adecuado sobre las ven
tas de contado y de mostrador, mediante -
el uso de cajas registradoras, notas de -
ventas mmeradas, recibidas, etc. ?

NO APL.

SI

27

Hoja No.

NO

26

OBSERV.



11.

12,

13.

14.

15.

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.

EFECTIVO (Continda)
PREGUNTA
DEPOSITQOS

iExiste un control adecuado sobre ingre-
s0s misceldneos procedentes de la venta-
de desperdicios, dividendos, rentas, - -
ctc. ?

iPrepara el cajero un duplicado de la - -
ficha de depfsito, y 6ste es sellado por-
el Banco ?

iSi es asi, se comparan con el registro -
de ingresos por personas distintas al - -
cajero ?

iSi se llevan a cabo cobros por las agen-
cias, sucursales o agentes, se exige que-
sean depositados en una cuenta contra la-
cual gire Gnicamente la oficina princi- -
pal ?

iSi es asi:

a) E1 Banco envfa duplicado de las fi- -
chas de dep6sito directamente a la --
oficina principal ?

b) Se verifican estas fichas de depfsi--

tos en detalle contra los avisos de - .

cobro expedidos por la sucursal ?

c) Se concilian las cuentas bancarias --
mensualmente en la oficina principal-
sobre la base de los estados de cuen-
ta enviados directamente por el - --
Banco ?

16. iSe protegen los cheques al momento que se

reciben con un sello de endoso tal como -
"Phgucse a la orden del Banco "x'" para - -
crédito de 1a cuenta No. y de la Cfa. Z,-
S.A. 7 '

NO APL. SI

. . . 28

Hoja No. 27

NO  OBSERV.



17.

18,

19,

©20.

PREP.

Hoja No.

CUESTIONARIO DE CONTRCL INTERNO.

EFECTIVO (Continfia)
PREGUNTAS
DEPQOSITOS

En relaci6n con cheques posdatados u -~
otras remesas que no pueden ser deposita
dos immediatamente:

a) Sc tiene establecido un registro que
los controle a medida que se - - -
reciben 7

b) Son guardados estos cheques en lugar
seguro hasta su depbsito ?

4E1 sistema contable en uso evita que la
documentacibén relativa a los cobros, sea
manejada por empleados a cargo de los --
auxiliares y cuecntas por cobrar antes de
que los cobros secan registrados en el 1i
bro de caja ?

iCuando se reciben los cheques y se acre
ditan con ellos directamente las cuentas
por cobrar; existen medidas de seguridad
para evitar mal uso de ellos 7

iLos cheques devueltos por el Banco por-
cualquier causa son entregados directa--
mente a un empleado diferente de aquel -
que hace los depésitos ?

NO APL. SI NO

.. 29

28

OBSERV.



PREP.

Hoja No.

CUESTIONARIO DE CONTROL INITERNO.

EFECTIVO (Contintia)
PREGUNTA

CONCILIACIONES BANCARIAS NO APL. SI

Las cuentas bancarias son conciliadas -
por alguicn que no fimme cheques o que -
tenga a su cuidado ?

Fondos o libros de caja ?

a) Cuentas generales ?
b) Cuentas de sueldos y rayas ?
c) Cualquier otra cuenta ?

éSe concilian las cuentas bancarias men-
sualmente ?

ilos estados de cuenta bancarios se entre

gan a la persona que hace las conciliacio.
nes sin haber sido abierto el sobre que -

contiene ?

$E1 procedimicnto seguido en las concilia
ciones ¢s adecuado para descubrir falsifi
caciones, alteraciones, endosos indebidos,
cheques sin registrar, traspasos de fon--
dos entre bancos, etc., sin que se hayan-
corrido los asientos correspondientes ?

ilas conciliaciones son verificadas por -
un empleado responsable ?

Obtenga su conclusién sobre la confiabili
dad del control interno,establecido para-
las necesidades actuales de la Compaiifa -
y el efecto en el alcance plancado para -
las pruebas de Auditor{a.

NO

29

OBSERV.



Hoja No. 30

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.

CUENTAS POR COBRAR Y VENTAS
PREGUNTA : NO APL. Sl NO  OBSERV.

G-1 Existe una separacién definida entre :

a) Las labores de los empleados que llevan
las cuentas corrientes, y

b) Las labores del cajero, almacenista, --
facturista y empleados de embarque ?

2. iSe revisan y aprueban los pedidos de clien
tes antes de que los autorice el departamen
to de Crédito y otro departamento semejan--
te ?

3. ilos empleados del departamento de embar---
ques niegan el acceso al personal que desem
pefia sus funciones en el almacén y vicever-
sa, respecto de las mercancfas que se en---
cuentran bajo su custodia ?

4. iLlos embarques se hacen solamente por pedi-
dos autorizados ?

5. iSe requiere alguna orden escrita y numera-
da para la salida de la mercancia del - - -
local ? ‘

6. iSon esas ordenes controladas por la ofici-
na de tal manera que asegure que todas las-
ordenes de salida sean facturadas ?

7. Los datos de esas Ordenes son revisadas - -
por :

a) Otro empleado del almacén ?
b) Un empleado de embarque ?
8. iSe obtienen comprobantes satisfactorios de

que los clientes hayan recibido la mercan--
cfa que se les envfa ?

9.  jEl departamento de facturacién env{a dire_é_

tamente copias de sus facturas al départa--
mento de Cobranzas ?

-1



10.

11.

12.

13.

14.

1S.

16.

17,

Hoja No. 31

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNG.

CUENTAS POR COBRAR Y VENTAS (Continfia)

PREGUNTA

iEl departamento de Facturacién hace un
resumen de sus facturas para pasarlo --
directamento al departamento de Contabi
lidad ? -

iSe controlan numéricamente las factu--
ras por alguna persona que no sea - - -
empleado del departamento de factura---
ciébn ?

iSe cotejan las facturas con los docu--
mentos de embarque para asegurarse de -
que todos ellos se han facturado ?

iEn tolas las facturas se verifican los
precios, sumas, c4lculos, descuentos,-
etc., después de haberse formulado ?

iEl sistema de control de ventas a cré-
dito permite que se carguen a una cuen-
ta colectiva a través de una fuente de-
informaci6n distinta al departamento de
Cobranzas ?

iSe sigue el mismo sistema de control -
para los siguientes tipos de ventas ?

a} Ventas en efectivo,

b) Ventas C.0.D.

c) Ventas a empleados.

d) Ventas de desperdicios, envases y -
varios.

e) Ventas de activo fijo.

iSon autorizados por un empleado respon
sable todos los créditos a las cuentas-
por cobrar ? ’

ilas notas de crédito por devolucibn y-
por bonificacionés son aprobadas por --
algfn funcionario autorizado ?

NO

APL, SI

c.e 32

NO OBSERV.



18,

19,

20.

21.

22,

23.

24,

25,

26

27.

CUESTIONARIO DE CONIROL INTERNO,

CUENTAS POR COBRAR Y VENTAS (Continda)

PREGUNTA

iLa mercancfa devuelta por los clientes
es recibida por el departamento respec-
tivo y las notas de crédito correspon--
dientes estfn amparadas por una nota de
entrada al almacén ?

ilas cancelaciones por cucntas incobra-
bles son aprobadas por algln funciona--
Tio ?

iExiste un control adecuado sobre las -
cuentas incobrables canceladas ?

éSe continian las gestiones de cobro -~
después de que las cuentas incobrables-
son canceladas en la contabilidad ?

iSon todas las partidas registradas en-
las cuentas por cobrar en forma contf--
nua, y se toman fmicamente de las - - -
copias de las facturas, avisos de envio
u otros muchos adecuados y autorizados?

iSe formula relacién de cuentas por - -
cobrar mensualmente ?

iLa relacibn de cuentas por cobrar se -

confrontan mensualmente con la cuenta -

control ?

:Se compensan los cargos y los créditos
en los auxiliares de cuentas por cobrar
en tal forma de que la composicién de -
saldo final y por lo tanto su antiglle--
dad puede ser determinada facilmente ?

iSe preparan mensualmente relaciones --
por antiglledad de las cuentas por co---
brar ?

iDichas relaciones son revisadas por --
algln empleado autorizado ?

NO APL. SI

-1

NO

Hoja No.

OBSERV.

32



28,

28.

30.

31.

32.

33.

34,

35.

36.

Hoja No.

CUESTIONARIO DE CONTROL INFERNO.

" CUENTAS POR COBRAR Y VENTAS (Continfda)

PREGUNTA

iSe envian mensualmente estados de cuen
ta a los clientes ?

iLos estados de cuenta mensuales que se
envian por correco cstén sujetos a un --
control especial por alguien que no los
haya confrotado con la cuenta control 7

iSe envian confimmaciones por sorpresa-
perfodicamente por los Auditores Inter-
nos o por algGn funcionario autorizado?

iLas deficiencias reportadas por los --
clientes se investigan por una persona-
distinta a la encargada del auxiliar de
cuentas por cobrar o de las cobranzas ?

iSon autorizados los préstamos y antici
pos a los empleados y funcionarios ?

iLas facturas pendientes de cobro las -~
tiene a su cuidado otra persona diferen
te al cajero, y al encargado del auxi--
liar de cuentas por cobrar ?

iSe examinan periédicamente las factu--
ras,y se concilian contra los saldos ~-
de las cuentas respectivas por un em---
pileado independiente al encargado del -
auxiliar de cuentas por cobrar ?

iAcostumbra la Compafifa obtener contra-
recibos como evidencia de que ha sido -~
entregado 1a factura al cliente en los-
casos de que ésta se presente para su -
revisién y pago ?

iExiste algln control para asecgurarse -

que los cobros hechos por los vendedo--

res forfneos son enviados a la Compaiifa
rapidaménte ? ‘

NO APL. SI

B 1!

NO

33

OBSERV.



37.

38.

PREP,

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.

CUENTAS POR COBRAR Y VENTAS (Continfia)

PREGUNTA NO APL. SI

iLos cobradores fimman la relacién de -
cobranzas que se les cntrega para su --
cobro ?

iLiquidan diariamente los cobradores 7

Obtenga su conclusién sobre la confia-
bilidad del control interno, estableci
do para las necesidades actuales de 1a
Compaiifa y el efecto en el alcance ---
planeado para las pruebas de Auditorfa.

ce 3

Hoja No. 34

NO

OBSERV.



10.

11,

Hoja No. 35

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.

DOCUMENTOS POR COBRAR

PREGUNTA

(El1 gerente de crédito u otro funcionario
aprueba la recepcién de los documentos --
por cobrar ?

iExiste un registro apropiado de todos --
los documentos por cobrar ?

ilos documentos por cocbrar y colaterales-
son manejados por alguien que no tenga --
acceso a los libros de contabilidad ?

iSe formula mensualmente relacién de docu
mentos por cobrar y ésta es confrontads -
con las cuentas de control respectivas 7

{Se examinan periédicamente los documen--
tos y se concilian contra saldos respecti
vos poi* un empleado independiente al en--
cargado del registro de documentos por --

cobrar ¥

¢Los documentos cancelados son aprobados-
por algin funcionario autorizado ?

iSe tiene un control adecuado sobre los -
documentos descargados de la cuenta o no-
registrados en las cuentas examinadas ?

iSe tiene un registro adecuado sobre las-
colaterales ?

ilos documentos estén fisicamente guarda-
dos en lugares apropiados ? .

iExiste un registro de documentos descon-

tados a través de una cuenta de mayor ---

general con objeto de tener un control --
contable sobre los mismos 7

iSe registra el descuento de documentos -
a medida que se hacen y en la cuenta de -
documentos descontados 7

Obtenga su conclusién sobre la confiabili
dad del Control Interno establecido, para
las necesidades actuales de la Compafifa y
el efecto en el alcance planeado para las
pruebas de Auditorfa.

PREP.
REV.

(Continda)

NO APL.

SI NO

00136

OBSERV.



I-1

10.

11,

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.

INVENTARI 0S (Continfia)
PREGUNTA

iExiste el sistema de inventarios perpé
tuos sobre todas las partidas mayores -
inventarios ?

iEse sistema se lleva sobre cantidades
y valores ? (si la respuesta es NO, - -
expliquense las condiciones actuales ?

iSon independientes las personas encar-
gadas de 1llevar los registros de inven-
tarios perpftuos, de las que realizan -
los pases a la cuenta de control gene--
ral ?

ilos valores segfin tarjetas son confron
tados con los 1libros de control a inter
valos razonables ?

éS1 no se usa el sistema de inventarios
perpétuos, el gerente o alglm funciona-
rio autorizado, compara periédicamente-
los porcentajes de utilidad bruta ?

ilas partidas de los inventarios son --
f{sicamente contados por lo menos yna -
vez al afio ?

iSe ajustan los libros por las diferen-
cias encontradas al hacer el recuento ?

iEsos ajustes son aprobados por algfn -

funcionario autorizado que no pertenez-

ca al personal del almacén ?

iSe preparan instrucciones escritas - -

para la toma de los inventarios fisi---,
. cos 7 '

iEstas instrucciones incluyen todos los
procedimientos necesarios para garanti-
zar un recuento correcto ?

Los recuentos fisicos estin sujetos a:
a) §Una supervisibn adecuada ?

b) iUn doble recuento_por ulguicn que
no trabajc en el almacé

l.l37

Hoja No. 36

NO OBSERV.



12.

13.

14.

15,

le.

17.

18.

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.

INVENTARIOS {Contintia)
PREGUNTA

¢) ;Control por medio de tarjetas de in--
ventario numeradas o algln otro en la-
cual la posibilidad de errores por - -
artfculos no contados o duplicados sea
mfnima ?

d) jVerificacién especial cuando sea nece
sario ?

ila supervisién de los recuentos ffsicos -
son hechos por alguna persona independien-
te a:

a) jBodegueros ?
b) jLos responsables de los auxiliares de
inventarios perpftuos ? '

éAl bhacer los recuentos f{sicos, la Compa-
fifa considera los artfculos que- deben ser-
dados de baja ?

iTodas las existencias de lu Compaii{a es--

tén bajo el control de uno o varios almace "

nistas ?

iSon los almacenistas las (inicas personas-
que tienen acceso a los lugares donde se -
encuentran las existencias 7

iLos detalles de los recuentos f{sicos son
guardados por alguien que no tenga bajo su
cuidado dichos artficulos ?

{Existe algm control socbre las mercancfas
que por considerarse obsoletas o por algu-
na otra causa han sido dadas de baja en --
libros, pero que f{sicamente se encuentran
en el almacén ?

Los movimientos en la cuenta de almacén --
tienen solamente origen por: '

a) ;Entradas. Reporte de produccién o de -
artfculos recibidos a satisfaccibn del
almacenista ? '

~b) iSalidas. Requisiciones numeradas u <-. .

6rdenes de embarque ?

NO APL.

SI

38

Hoja No. 37

NO

OBSERV .



19.

20.

21,

22.

23.

2.

25.

26.

27.

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO,

INVENTARIOS (Contindn)
PREGUNTA

c) iAjuste sobre recuentos ffsicos debi-
damente aprobados por algln funciona-
rio autorizado ?

ilas responsabilidades en el manejo de --
varias clases de artfculos, se han deslin
dado asignando determinadas clases a cada
almacenista ?

ilos artfculos estéin convenientemente - -
protegidos contra deterioros fisicos ?

ilos almacenistas estén obligados a ren--
dir infommes sobre los artfculos obsole--
tos, que tengan poco movimiento, o cuya -
existencia sea excesiva ?

Se tiene el control adecuado sobre :

a) jArticulos en consignacién, material-
que entrard en proceso, que debe alma
cenarse, etc, ? .

b) iArticulos recibidos en comisién, en-
préstamo, en garantfa, etc. ?

iPara disponer del material obsoleto, sin

uso o deteriorado, se requiere la aproba-

cién de algn funcionario autorizado ?

iSale Gnicamente el material del almacén-

amparado por una requisicién autorizada -

o por nota de embarque ? °

iEl sistema en uso asegura mediante requi
siciones prenumeradas u otro control que=
todas las entregas de mercancfas se regis
tren ? '

4El sistema en uso proporciona seguridad-

contra alteraciones de las requisiciones-

o0 notas de embarque por las personas que-
tienen acceso a las existencias ?

iHay personas responsables para ver que -
nada sale de la empresa sin una autoriza-

cibn por escrito ? :

Hoja No. 38

SI NO

c.. 39

OBSERV.



28.

29.

30.

31,

32.

PREP.
REV.

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.

INVENTARIOS (Continda)
PREGUNTA

iRespecto a las mercancfas en poder de -
otras bodegas, de consignatarios, de - -

provecdores, de maquiladores, etc., de -
clientes, etc.:

a) ;Existe registro en donde se contro-
len dichas mercancias ?

b) iSe hacen recucntos fisicos perfodi-
cos de esos materiales por empleados
de la empresa ?

iSe revisan las multiplicaciones, los --
precios, las sumas y todos los cglcu105~
aritméticos de los inventarios fisicos ?

iLos procedimientos o instrucciones de -
la empresa nos aseguran :

a) ;Qué todos los art{culos que pgften;
cen a la Compaiifa han quedado inclui
dos en el inventario ? ‘

b) iQué se ha creado el.pasivo corres--
pondiente por todos aquellos artfcu-

los incluidos en el inventario que -~

no se hubieran liquidado a"la fecha-
del balance ?

€) iQué todos los artfculos facturados- -

perc no entregados a la fecha del --
balance han sido exclufdos del inven
tario ?

:Se tiene un sistema de costos controla-
do debidamente por el sistema general de
contabilidad ?

tLos resultados que se obtienen del sis-

tema de costos, arrojan costos razona---=
bles para efectos de valorizacifn de in-
ventarios y la toma de decisiones ?

Obtenga su conclusién sobre la confiabi-
lidad del Control Interno establecido, -
para las necesidades actuales de la Com-
paiifa y el efecto en el alcance planeado
para las prucbas de Auditorfa.

81

Hoja No. 39

NO OBSERV.

.. 40



J-1

7.

PREP.

CUESTICNARIO DE CONTROL INTERNO.

VALORES (Cor.tinta)
PREGUNTA

Jos valores estdn depositados en caja
fuerte, en algin banco, o guardados de
alguna otra mancra que ffsicamente ---
ofrezca seguridad ?

iSe requiere la presencia de dos fun--
cionarios autorizados para -ener acce-
so a los valores ?

iEl registro de valores se =ncuentra -
fuera de control de quienes custodian-
dichos valores ?

ilos valores estén registrados a nom--
bre de la Compafifa o debidamente endo-
sados a ella ?

ilas operaciones que se realizan con -
los valores son autorizados por el ---
Consejo de Administracién, Gerente de-
Finanzas o alguna otra perscna autori-
zada ?

ilos registros de valores contienen el
suficiente detalle que permita en cual
quier momento su completa identifica--
cibn ?

iSe hace de los valores un recuento --
periédico por sorpresa, por los Audito
res Internos u otros funcionarios ?

éSe vigilan en vista de una posible --
realizacién, los valores que se han --
castigado o a los que se les ha consti
tuido una reserva total ? -

Obtenga su conclusién sobre la confia-
bilidad del Control Interno estableci-
do, para las necesidades actuzles de -
la Compaiifa y el efecto en el alcance-
planeado para las pruebas de fauditorfa.

NO APL.

Hoja No. 40

SI NO

..oa

OBSERV.



4.

10.

11,

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.

ACTIVO F1JO (Contintia)
PREGUNTA

iSe llevan registros en auxiliares del -
activo fijo en forma adecuada 7

ilos registros del activo fijo son compa
rados con el mayor, cuando menos una vez
al ano ?

iSe hace peribdicamente un inventario --
f{sico del activo fijo y se compara con-
los registros respectivos ?

ilos recuentos fisicos se hacen bajo la-
supervisién de empleados no responsables
del cuidado y control de esas propieda--
des ?

iLas diferencias de importancia encontra
das entre los recuentos f{sicos y los --
libros que 1leva el departamento de con-
tabilidad, se han informado a la geren--
cia ?

iLos registro del activo contienen la su
ficiente infomacién y detalle segfn 1las
necesidades de la empresa ?

iExiste una polftica definida sobre 1la -
autorizaci6n de inversiones en activo --
fijo 7 ’

ilas erogaciones en demasfa de las auto-
rizadas est4n sujetas a la misma aproba-
cién que la autorizaci6n original ?

ilas personas que tienen a su cuidado el
activo fijo, estén obligadas a reportar-
cualquier cambio habido, como ventas, --
traspasos, bajas, obsolescencias, exce--
dentes, movimientos, etc. ?

ila venta de activo fijo, requiere la -~
autorizacibn previa de los directivos ?

iSe 1levan registros del activo totalmen .

te depreciado y que afin se encuentra en-
uso, afin cuando se haya dado de baja en-
libros ?

APL. SI

oo 42

Hoja No. 41

NO OBSERV,



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

CUESTTONARIQ DE CONTROL INTERNO.

ACTIVO F1JO (Continfia)
PREGUNTA

iSi existen edificios desocupados, o -
algln sobrante de equipo, ese activo -
se controla en libros ?

¢El activo fijo est4 debidamente asegu
rado ?

iSe revisan periédicamente las pélizas
de seguros ?

Por 1o que se refiere a herramientas :

a) jF{sicamente estfn al cuidado de -
una persona ?

b) iSe entregan sélo contra una nota-
autorizada ?

iPor lo que se refiere a las adquisi-~
ciones de activo fijo de poca importan
cia, existe una politica definida a --
cerca de su capitalizacién ?

Si la empresa hace gastos de instala--
cibn o construcciones de maquinaria, -
utilizando a sus propios empleados, --
gontrola dichas erogaciones por medio-
e :

a) iNéminas de salarios ?
b) jComprobantes o pélizas ?

Las adiciones a las cuentas de maquina
ria y equipo:

a) Se inician con una orden de requi
sicién que muestra_Ja necesidad de
efectuar la inversién y el costo -

estimado de ella ?

b) iSe acunula y registra el costo de
las adiciones mediante érdenes de-
trabajo ? ’

¢) iSi es as{, se comparan los costos
reales con los estimados ?

NO APL.

Hoja No. 42

SI No

v . 83

OBSERV.



PREP,
REV.

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.

ACI'IVO F1JO (Cont infia)
PREGUNTA

iSigue la empresa una polftica adecuada
y bien definida para distinguir lus adi
ciones capitalizables de las eroga---- -
ciones que deben considerarse comc gas-
tos de mantenimicnto y reparacibén ?

Obtenga su conclusibn sobre la confiabi
lidad del Control Interno establecido,-
para las necesidades actuales (2 la ---
Compafifa y el efecto en el alcance ----
plancado para las prucbas de fuditorfa.

NO

APL.

SI

Hoja No. 43

NO  OBSERV,

.4



L-1

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.

DOCUMENTOS POR PAGAR, Y PASIVO A LARGO PLAZO.

PREGUNTA

La persona o departanento que autoriza -
finalmente el pago de documentos ¢s inde
pendiente

a) ;Del departamento de Compras ?
b) iDe quien hayu solicitado la eroga-
cioncs 7

c) iDel cajero o de quien firma -~ - --
cheques ?

iSe lleva algln registro de los documen-
tos por pagar ?

El registro de documentos por pagar per-
mite :

a) ;Comparar facilmente con la cuenta -

de control ?

b) iConocer ecxactamente 1os intereses
por pagar acumulados ?

¢} :Determinar los pagos hechos 7

d) iDeterminar los pagos de intereses ?

]

iSe necesita por lo menos una firma de
un directivo en los doamentos por - - -
pagar ?

iE1 Consejo de Administracién aprueba --
todo aquel pasivo anormal que no se deri
ve de las operaciones normales de la - -
Compafifa ? S

ilas actas del Consejo de Administracién
especifican :

a) ;los nombres de los Bancos o perso--
nas que otorgan préstamos ?

b) ilos nombres de les funcionarios ---

autorizados para concertar los prés-

tamos ?

c) ilas garantfas méximas que dichos --
funcionarios pucden ofrecer 7

NO APL.

Hoja No. 44

{Continta)

SI NO

<« . 45

Ny

OBSERV.



CUESTIONARIO DE CONIROL INFERNO.

DOCUMENTOS POR PAGAR, Y PASIVO A LARGO PLAZ0.

PREGUNTA

7. iSe concilia perifdicamente ese registro
con la cuenta control ?

8.  iSe cancelan dcbidamente los documentos-
pagados ?

9. 4Se guardan convenientemente los documen
tos pagados ?
Obtenga su conclusibn sobre la confiabi-
lidad del Control Interno establecido, -
para las necesidades actuales de la com-
pafifa y el efecto en el alcance planeado
para las pruebas de Auditoria.

PREP.

REV.

NO APL.

Hoja No. 45

(Continfia)

SI

NO  OBSERV.

. - . 46



M-1

9.

10,

11.

CUESTIONARIO DI CONTROL INTERNO,

CUENTAS POR PAGAR, COMPRAS Y GASTOS,

PREGUNTA , NO APL.

ilas funcicnes de compras estén separa-
das de aquellas de contabilidad, recep-
cibn de mercanc{as y embarques de las -
mismas ?

iSe necesita autorizacibn por escrito -
para efectuar todas las compras 7

iLos pedidos de compras son autorizados
por algln fincionario responsable ?

ilos pedides de campras estén numerados
progresivamente ?

4Se rinden reportes escritos de todos -
los materiales recibidos ?

iEsos reportes son controlados por mume
racibn ?

4El departarmento de contabilidad recibe
directamente una copia de la orden de -

compra ?

iSe basa el departamento de contabili--
dad en las érdenes de compra para hacer
sus movimientos ?

i8e verifican las facturas en el depar
tamento de contabilidad:

a) jContra las 6rdenes de compra ?

b) ;Contra los avisos de entrada ?

¢) iContra los infommes de inspeccién ?
Se han establecido responsabilidades -~
para la verificacién de facturas, en --
los aspectos de :

a) iPrecios ?

b) ;Célculos ?

¢} iCargos por Fletes ?
JExiste un control apropiado para érde--

nes de compras abiertas, futuras y com-
pras bajo contrato ?

SI

Hoja No. 46

NO  OBSERV.

o .. 47



Hoja No. 47
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO. ’

CUENTAS POR PAGAR, COMPRAS Y GASTOS, (ContinGa)

PREGUNTA NO APL. SI NO OBSERV.

12. iSe toman todas las providencias para -
asegurarnos de que c¢l departamento de -
recepcibn hace un recuento de mercan---
cias al recibirlas ?

13. iUna copia del informe de recepcifn de-
mercancias se envia directamente al - -
departamento de contabilidad ?

14, iEY departamento de contabilidad, guarda
la copia del informe de recepcibn junto-
con la factura del proveedor ?

15. iHay procedimientos suficientes para ase
gurarmos que se hacen reclamaciones por-
todos los faltantes o artfculos que se -
reciben deteriorados 7

16. iSe tramitan en el departamento de embar
que las devoluciones sobre compras ?

17. iSe preparan avisos de embarque para - -
dichas devoluciones 7

18, iEsos avisos de cmbarque se guardan jun-
to con las notas de crédito del provee--
dor ? '

19. ilas cuentas de gastos de agentes adua-- -
nales y los fletes se identifican con --
sus respectivos embarques ?

20. ilos prorrateos son hechos por empleados
responsables ?

21, iSon examinados los comprobantes de com-
pras y de gastos por funcionario 0 -----
empleado responsable, con el fin de cer
ciorarse de que los documentos comproba
torios estén completos y de que se han- |
cunplido con los requisitos estableci--
dos ?

22, iExisten procedimientos suficientes pa-
ra recuperar :

a) ;Fletes pagados por la Companfa, --
por mercancfas, que venian con el -
flete a cargo del vendedor. -

. ... 48~



23,

24,

25,

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

CUESTIONARIO DE CONIROL INTERNO.

CUENTAS POR PAGAR, COMPRAS Y GAST(S. °

PREGUNTA

b) Fletes pagados anticipadamente por-
cuenta del cliente ?

iRecibe la compafifa alguna factura por-
casos distintos a la compra de materia-
les o accesorios, tales como publici---
dad, honorarios, alquileres, gastos de-
viaje, etc.... y son aprobados por fun-
cionario previamente a su pago ?

iLas facturas de publicidad se revisan-
peri6dicamente canprobfndolas con los-
amuncios publicados ?

ila distribucién de los gastos se hace-
o se revisa en el departamento de conta
bilidad por alguna persona competente 7

iHay algln funcionario responsable que-
revise las facturas y la correccibén de-
los célculos aritmbticos ?

iSe pasan las facturas y sus camproban-
tes junto con el cheque de pago, a la -
persona que va a firmarlo ?

iSe cancelan las facturas para evitar -
su doble pago ?

{Existe algfin procedimicnto para asegu-
rarnos que las facturas se pagan en su-
fecha de vencimiento o antes, de tal --
manera que la compaiifa pueda benefi----
ciarse por descuentos por pronto pago 7

ila relacién de cuentas por pagar se --
obtiene cuando menos una vez al mes y -
se confronta con el libro mayor ?

ilos estados de cuenta mensuales recibi
dos de los proveedores, son conciliados
con €l registro de cuentas por pagar ?

iSe requiere la aprobacién de persona -
autorizada para los ajustes a los regis
tros de las cuentas por pagar 7

Hoja No. 48

(Contin(a)

NO APL.

SI NO

. oo 49

OBSERV .



33.

34.

PREP.

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.

CUENTAS POR PAGAR, COMPRAS Y GASTQS.

PREGUNTA

ilos adelantos a proveedores se comside
ran como cuentas por cobrar ?

ilas devoluciones hechas a proveedores-
se controlan de modo tal que se asegure
que la cucnta de proveedores sc¢ ha car-
gado con el importe de dichas devolucio
nes ?

Obtenga su conclusién sobre la confiabi
lidad del Control Interno establecido,-
para las necesidades actuales de la - -
Compafifa y el efecto en el alcance pla-
neado para las pruebas de Auditoria.

(Continfia)

NO APL.

S1

Hoja No. 49

NO OBSERV,

L . . 50



N-1

PREP,

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.

CAPITAL SOCIAL Y PAGO DE DIVIDENDOS

PREGUNTA

i(Los certificados de acciones y los ta-
lonarios de la misma se utilizan en for
ma numérica ininterrumpidamente ?

ilos certificados redimidos o canjeados
se cancelan efectivamente adheriendolos
al original de su talonario ?

iSc tienen certificados de acciones por
cuenta de la casa matriz guardados como

sigue:
a) ‘J;Envuna caja de seguridad bajo 1lla-
e ?

b) iEn custodia con algln fincionario-
autorizado ?

ilos certificados de acciones no emiti-
dos y sus talonarios quedan al cuidado-
de funcionarios responsables ?

iSe llevan los siguientes registros que
sefiala la ley general la sociedad mer--
cantiles:

ilos cupones de dividendos se cancelan
debidamente y se archivan cuando se han
pagado ?

Obtenga su conclusién sobre la confiabi
lidad del Control Interno establecido,=-
para las necesidades actuales de la ---
Compaiifa y el efecto en el alcance pla-
neado para las pruebas de Auditorfa.

NO APL.

SI

lioja No. 50

NO OBSERV.

....51



3.

7.

10.

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.

NOMINAS {Continda)
PREGUNTA

Existen constancias debidamente aproba-
das por lo siguiente (indique quién las
aprueba) :
a) ¢Cambios en cl personal ?
b) ;Sueldos. y clasificacién por clase
de trabajo ?

c) iDescuentos y néminas ?

éHay contratos individuales de trabajo ?

iMuestran los registros de personal las-
fimas de los empleados ?

iSc utilizan relojes marcadores u otros-
medios para registrar el tiempo de traba
jo o el volumen de artfculos producidos?

iSe autorizan por empleados responsables
las horas extras u otras prestaciones --
especiales 7

iExiste una separacién definida de labo-
res entre :

a) ;Tamadores de tlempo ?

b) ;Persanal ‘que prepara las. némmas ?
C) iPersonal .que hace los pagos ?

{Existe un departamento independiente --
dedicado a la elaboracxén de las nbmi---
nas ?

iLas personas que preparan las néminas -
son independientes en sus funciones de ~
aquellas encargadadas de la contratac16n
o despido del personal ?

iSe revisan todos los célculos de las --
nbminas antes de efectuar los pagos ?

iSe concilian los totales de las néminas

de sueldos mostrados en néminas anterio-
res, investigando los cambios especifi--

cos ? -

Hoja No. 51

SI NO

... 82

OBSERV.



11.

12.

13.

14,

15.

16.

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.

NOMINAS

PREGUNTA (Continda)

iLa distribucibn contable de la nbémina-
la revisa una persona independiente al-
departamento de N6éminas ?

ilas néminas estfn sujetas a una aproba

. . A . 0 —
cién final por algin funcionario respon
sable 7

iLos pagos son efectuados por empleados
que :

a) iNo tienen conexién con el control
o preparacibn de las néminas ?

b) :No estén encargados de contratar o

despedir personal, o aprobar infor-
mes de tiempo 7

Si los sueldos se pagan con cheque :

a) ;Existe una cuenta de bancos que -
se lleva sobre bases reembolsables,
exclusivamente para ese fin ?

b) iSe cancela mensualmente la cuenta-
bancaria por alguna persona que no-
estd relacionada con la preparacifn
de 1a némina o la distribuci6n de -
los cheques 7 ’

¢) iRecibe dicha persona los estados =
de cuenta directamente del banco ?

Si los sueldos se pagan en efect'ivo": v

a) iSe retira del banco el monto neto
de las nfminas ?

b) iSe toman las debidas precauciones
para guardar el dinero y protegerlo
contra robo de empleados o extra---
fios ?

iLa guarda de los sueldos no reclamados
est4 encomendada a otras personas que -
no sean los que preparan las néminas, -
ni las que hacen los pagos 7

NO APL.

Hoja No. 52

S1 KO

.. .53

OBSERV.



17.

18.

20.

21.

3
ie¥)

o
wl

PREP,

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.

NOMINAS

PREGUNTA (Continfa)

éla distribucibn de cheques o sobres de
sueldos, es supervisada peri&dicamente

por alguien independiente del departamen
to de nibminas ? -

iLas personas que pagan son cambiadas de
cuarxlo en cuando 7

iFimman los trabajadores con tinta la --
némina de sueldos o los recibos por pago
de salarios 7

iCompara un cmplcado ajeno al departamen
to de nbéminas las firmas de recibido con
la de los archivos del departamento de -
personal ?

iSe solicita que los sueldos no reclama-
dos se vuelvan a depositar en el banco,-
después de un perfodo razonable ?

iSe prepara algin informe de sueldos no-
reclamados y se envfa directamente al --
departamento de contabilidad ?

ilos pagos de sueldos no reclamados que-
se hagan posteriormente, requieren la --
aprobacién de algln funcionario que no -
sea encargado de la preparacién de la --
n6nina ?

Obtenga su conclusién sobre la confiabi-
lidad del Control Interno establecido,--
para las nccesidades actuales de la ----
Compafifa y el efecto en el alcance pla--
neado para las pruebas de Auditoria.

NO  APL.

S1

loja No. S3

NO OBSERV.

-1



10,
11.

12,

Hoja No. &1

CUESTIONARIO PARA SER LLENADO POR El. SUPERVISOR
Al TERMINAR LA AUDITORIA.

PREGUNTA

iEl desarrollo de nuestro trabajo ha sido
sin limitaciones ?

iEsté satisfecho de haber observado las -
. I'd

normas de auditoria que realmente acepta-

das ?

iSe ha observado durante el presente ailo-
los principios de contabilidad generalmen
te aceptados ?

iEsos principios se observan sobre una --
base similar a la del afio anterior ?

¢La naturaleza de los negocics de la - -~
compaiifa y su 1fnea de productos cotinua-
ron substancialmente sin cambiar desde el
afo anterior ?

iLlas asambleas de accionistas vy conseje--
ros ordenados por la ley, se llevaron - ~
a cabo ?

sTodos los acuerdos tomados por las asam-
bleas de accionistas durante el perfodo,-
se han cumplido ?

sPucron aprobados por los Directores - --
todas las operaciones y transacciones de-
importancia durante el perfodo ?

iTodas las cliusulas de los ccntratos, --
convenios y oftros que afecten los estados

financieros fuerpn estrictamente cumpli--

dos ?
iTodas las operaciones fucron nomnales ?

iE1 ejercicio social de la compaiifa es el
mis apropiado para esa clase de negocios?

4E1 actual sistema de contabilidad de 1la-
compaiifa es el mis adecuado para cerrar -
los libros y obtener fcilmente los esta-
dos financieros ?

NO APL.

SI NO°

« s« 55

OBSERV.



13.

14.

15,

16,

17.

18.

19,

zo‘

21,

22,

23,

24.

loja No. §5

CUESTIONARIO PARA SER LLENADO POR EL SUPERVISOR

AL TERMINAR LA AUDITORIA.

PREGUNTA {Contina)

ila rutina contable aparece razonable-
mente eficiente; el empleo de miquinas
y otros métodos para ahorrar trabajo -
es apropiado ?

iTodos nuestros asientos de ajuste --
fueron asentados en los libros 7

iPueron revisados todas las actas para -

asegurarse que estuvieron correctas y-
debidamente firmadas ?

iSe completo el cuestionario de control
interno ?

iSe realizé una investigacién detallada
de uno o mis capftulos del sistema de -
contabilidad durante auditorfa ?

iSe ha preparado una carta de sugestio-
nes para mejorar el sistema de contabi-
lidad ?

iSe ha preparado una carta para el - --
cliente acerca de las fallas o puntos -
débiles en su control interno ?

iSe han anotado en el programa o en - =~
hoja separado todos los procedimien
tos adicionales de auditorfa aplicados?

iSe han obtenido las cartas de salva---

guarda ?

iSe envib segunda solicitud de cuentas-
por cobrar por cantidades mayores y de-

las cuales no se habfa obtenido confir-

macién ?

iSe recibieron respuestas a todas las -
solicitudes de confimmacién de importan
cia ? ' -

iSe ha anotado en el prdgrama, o se ha-
totalizado por conceptos el tiempo. em--
pleado en la auditorfa ?

APL.

SI NO

« oo 356

OBSERV.,



Hoja No. 56

CUESTIONARIO PARA SER LIENANO POR El. SUPERVISOR
AL TERMINAR LA AUDI'TORIA.

PREGUNTA (Continfia) NO APL. SI NO  OBSERV.

25. iSe ha explicado convenientemente el --
excedente del tiempo empleado ?

26.  iSe acompleto el capftulo de impuestos-
y auditorfa fiscal ?

27.  iSe ha comprobado el estado que guardan
las declaraciones por impuestos afin no-
revisados 7

28.  jPodemos emitir una opinibén sin salveda
des ? -

29,  jiDebe divulgarse en el informe alg(m --
compramiso, pasivo contingente, activo-
sujeto a alguna restriccién o dado en -
garant{a, evento posterior, etc. ?

30. iSe hizo una revisién de eventos poste-
riores, hasta la fecha de nuestra - - -
opinién ?

31.  iSe obtuvieron cartas relativas a pasi-
vos (contingentes y/o reales) de los --
abogados de la compaiifa ?

32.  iSe vib el archivo de correspondencia -
del cliente del asiento para la revi---
sién, preparacién del informe y su dis-
tribucidn ? '

33.  iRespecto al archivo pemmanente, se en-

' cuentra este completo y al dfa ?

34.  Se revisaron todos los.programas de --
' auditorfa y papeles de trabajo ?

3;5. iSe hizo una adecuada revisién fiscal ?

36. iExisten asuntos de impuestos pendientes
de solucionar ?

Obtenga su conclusién sobre la confiabi-
_ lidad del Control Interno establecido,--
para las necesidades actuales de la ----
Compaii{a y el efecto en el alcance pla--
neado para las pruebas de Auditorfa.

PREP,
" REV. . .. 57



CAPITULO III

PROGRAMAS DE AUDITORIA



Hoja No. 57

PROGRAMAS DE AUDITORIA

Concepto:

El programa de Auditorfa es una gufa para el aulitor en el -
desarrollo de 1a misma, ya que el programa contiene todos los pasos a
seguir y la profundidad que se 1le¢ debe dar al trabajo; este programa-
debe ser muy flexible para que el auditor pueda ampliarlo o reducirlo
cuando lo crea conveniente, ésto dependera mucho de la magnitud de la
empresa del control interno que e¢n ella se lleva a cabo, pues entre -
=4s eficaz sea el control interno menos profundidad habré en la audi-
torfa. Este es uno de los puntos muy importantes que debe tomar en --
cuenta el auditor en el momento de elaborar su programa de auditorfa,
fijar sus procedimientos, nommas y principios de contabilidad general
mente aceptados.

Contenido y Forma:

Un Programa de Auditorfa consta de: '
1. Determinacién de los objetivos que sigue la Auditorfa.

2. Mencibn de los procedimientos de contabilidad que la - -
empresa utiliza en el registro de las operaciones, asf -
como las medidas de control interno establecidas. ’

Con base en el punto anterior, determinacién de los as--
pectos positivos y negativos del sistema de contabilidad
y del sistema de control interno. -

[¥2)

4. Emmciado de los procedimientos de auditorfas que se - -
deben seguir en las fases importantes del éxamen, comple
mentando con las siguientes columnas:

a) Nfmero del paso a seguir.

b) Enunciado de los procedimientos.
c) Tiempo estimado del trabajo.

d) Tiempo real,

e) Indice para identificar la cédula.
£) Nombre del Auditor que lo realiza
g) Fecha en que se llevé a cabo,

Ademis cada programa debe mencionar al final los comenta
rios necesarios, las conclusiones a las que llega el - -
Auditor y la fimma del Auditor responsable.

5. La extensibn de las pruebas de transacciones.

6. E1 alcance del examen en sucursales y subsidiarios.

+ .+ 58



Hoja No. 58

En resumen, el programa de Auditorfa debe contener la infor
maci6n suficiente sobre las actividades, los procedimientos de conta
bilidad y el control interno y politicas de la empresa para poner --
una persona con conocimientos de la Técnica de Auditorfa, pero que -
no estd familiarizado por el cliente en particular, en posicibn de -
entender los problemas importantes de contabilidad y auditorfa y - -
poder evaluar los procedimientos propuestos.

Los consejeros o funcionarios de la empresa pueden hacer re
comendaciones, adecuadas sobre el alcance de nuestro examen, pero --
eso no nos releva de la responsabilidad de mantener el minimo esen--
cial para poder emitir una opinién o de dirigir la seleccién de las-
pruebas nosostros mismos. El cliente frecuentemente desea algunas --
ampliaciones de procedimientos sobre el mfnimo y muchas veces nos in
dica en donde debe hacerse tal extinsién. -

La forma m4s com(n de Programas de Auditorfa consiste en un
enunciado de los procedimientos de Auditorfa que deben aplicarse, --
dejando espacios para que se indique su relacifn a ellos el nombre -
de la persona que efectud el trabajo y la cédula o cédulas en que se
locali:a el desarrollo del mismo, as{ ccmo para indicar el tiempo --
estimado para el desarrollo de los procedimientos y el tiempo que -~
realmente se ocupo.

Los programas deberfn ser escritos y planeados de una mane-
ra l6gica. Para que su alcance sea prictico, deben ilustrarse las --
etapas sucesivas en un orden de desarrollo cronolégico. Se mede - -
trazar el programa sobre la base de los objetivos generales de la -~
Auditorfa, considerando los detalles apropiados de acuerdo con cada-
objetivo. -

Por otro lado el programa deberd referirse a la evaluacién
del sistema de control interno, cuando las diferencias en este son -
tan importantes que requiera de una extensifn de los procedimientos
de Auditorfa mis all4 de lo nommal, ésto deberi establecerse en la -
evaluacibn’'y el programa de Auditorfa identificar§ los procedimien--
tos de campensacién requerida. =

~ Se puede estudiar el contenido de los programas de Audito--
ria de acuerdo a su forma, refiriendose al contenido de cada una las
columas como son:
- Némero de procedimientos de Auditorfa.
- Descripcién del procedimiento.
-~ Fimma de los Auditores que revisan los diferentes puntos.

- Observaciones para referirse a los papeles de trabajo en
donde se haya realizado el procedimiento.
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De acuerdo a su fondo los programas deben contener aquellos
procedimientos que se encaminen mis all4 de los libros y registros -
de contabilidad como son el anflisis de la correspondencia, la obten
cibn de la informacifn de terceros, révisibén de libros de actas, - ~
etc.

Otra consideracibén también muy importante es el no centrar-
se Gnicamente en el examen de las operaciones realizadas en el perfo
do de la Auditorfa, si no a un perfodo posterior, puesto que el - -
Lic. en Contadurfa al dictaminar es responsable de los eventos poste
riores que pudiera influir en su opinién.

Los programas son elaborados en hojas divididas en seccio--
nes con la finalidad de ajustarse a las necesidades de aumento, dis-
minuci6n o cambios en el contenido. En la planeacién del programa --
deberfn considerarse indudablemente todas las ventajas que cste re--
porta en su elaboracifn, asi como la experiencia y criterio del per
sonal con el propdsito de no utilizar procedimientos excesivos.

También se pueden elaborar los programas en la forma si- -
guiente:

a) Los programas de control interno; contendrén la descrip
cién detallada de la forma en que opera el cliente, - -
registros activos, personal de la organizacién exc.

b) Programas de transacciones; contiene las pruebas de pro
cedimientos para comprobar el control intemno.

c) Programas de examen de saldos; contienen los procedi- -
mientos que se han de utilizar para comprobar la infor-
macién contenida en los estados financieros.

En base a los cambios efectuados en las operaciones de la-
empresa, motivando cambios necesarios en los principios, normas y -
procedimientos de Aumditorfa, elementos que juegan un papel importan
te en la integracibn de su programa, deberfn ser revisados periédi-.
camente cada uno dé los programas, .considerando ademis qué personal
va a 1llevar a cabo la programacién, la cual se efectua normalmente-
bajo condiciones estimadas tomado como base revisiones anteriores,-
efectufndose con posterioridad la comparacién contra tiempos reales.

Finalidad:

Los programas de Auditorfa ticnen como finalidad servir al
Auditor como un patrén para controlar y describir el trabajo reali-
zado, '

Para cada auditorfa debe existir un programa diferente, --
segln sea el alcance de la Auditorfa y la magnitud de la Empresa; -
pues podrén existir programas desdé el mis breve e informal en tra-
bajos pequefios, hasta el mis complicado y detallado.
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El empleo de programas bien detallados trae como resultado -
una auditorfa mis eficiente, un mayor anfilisis en los puntos mis im--
portantes de los estados financieros.

1.1 programa de Auditorfa es muy importante en cualquiera de-
los niveles de responsabilidad; por ejemplo al encargado del programa
le permite tencr una visién del alcance de la mditorfa que se va a -
realizar, ademis se permite hacer cualquier cambio que crea convenien
te para,desarrollar mejor el trabajo. -

Cuando la auditorfa sea terminada, el programa le sirve como
una constancia de trabajo que se realizb, y as{ mismo para poder sobre
posibles modificaciones para la siguiente auditorfa, ya sea ampliar -
o reducir el trabajo en determinadas secciones de la auditorfa, pues-
cada programa tiene bien determinado el alcance que se le debe dar -
al trabajo, el personal que se va a utilizar, y los pasos a seguir a-
lo largo de la auditorfa; todo é4sto que acabamos de mencionar nos sir
ve como base para la determinacibén de los honorarios. -

En términos generales el Programa de Auditorfa es un medio -
ordenado de controlar y dirigir el trabajo de la auditorfa, siecmpre -
y cuando cumpla con los requisitos siguientes:

a) Debe facilitar el trabajo en forma ordenada.

b) Debe proporcionar los suficientes datos que expresen cla-

ramente los procedimientos de auditorfa utilizados, y la-
eficiencia del control interno -utilizado en la empresa.

¢) Dirigir el curso de trabajo y controlar el tiempo, con el
fin de cumplir al méximo con lo planeado.

d) Facilitar la verificacién del trabajo que se 1llev6 a cabo.
Cada programa debe mencionar al final los comentarios que se

crean necesarios, las conclusiocnes a las que 1llega el Auditor, y la -
firma del Auditor responsable de la Auditorfa.

* Ventajas'y Desventajas:

El uso de los programas de Auditorfa en las diferentes revi-..
siones, tiene muchas ventajas y desventajas como a continuacibn se --
describen: ' o

ventajas.
1. Proporcionar un plan a seguir con el minimo de dificulta
des y confusiones. '

2. E1 supervisor encargado de la auditorfa puede planear --
- las tareas que hahrfn de realizar su$ ayudantes, utili-
zando al mfximo su capacidad.
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Proporcionar una sccuencia ordenada del trabajo que se va
a realizar.

Cuando el Programa se va detallando parte por parte del -
trabajo que se va realizando, sirve al personal de la - -
auditorfa como a cualquier otra persona como una fuente -
de informacibn, para verificar en cualquier momento el --
trabajo que se ha realizado y lo que falta por realizar.

Sirve de gufa al hacer la planeacién de auditorfas futu--
ras, pues en é1 se¢ anotan tanto las 4reas débiles como --
las 4reas fuertes, por lo que se refiere al control inter
no, el Auditor estari cn la amplitud de aumentar o redu--
cir el Programa de Auditorfa, previamente a la iniciacién
de la revisién, con el fin de investigar problemas espe--
ciales.

El Programa capacita al Auditor para determminar facilmen-
te el alcance y efectividad de los procedimientos que - -
empleard en la revisién.

Si el Programa de Auditorfa es usado con propiedad, se --
fijar4 la responsabilidad que corresponde a cada parte de
la revisién, cada Auditor deberi poner sus iniciales con-
el programa que haya realizado.

Cuando se concluye la auditorfa, el Programa sirve para -
verificar el trabajo realizado y que no hubo omisi6n algu
na en los procedimientos.

Desventajas.

En ocasiones se le argumentan las siguientes desventajas a los
Programas de Auditorfa.

1.

E1 Programa prefijado inhibe al Auditor, pues éste se ~ --
encuentra a desempefiar Unicamente las tareas sefialadas, --
considerando que no debe hacerse mis.

El empleo de un Programa de Auditorfa d4 como resultzlo --
una auditorfa corriente y repetitiva,

Puede ejecutarse trabajo innecesario cuando el control - -
interno sea eficiente, o cuando los errores no sean de im-
portancia en cuanto a su monto.

Estas desventajas desaparecen cuando se tienen en considera- -
cién de que los programas deben ser flexibles, es decir que se pueda -
ajustar a cualquier circunstancia segn sea el caso.

...62
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Clasificacibn:

Son programas generales, aquellos que cnumeran procedimientos -
de Auditoria aplicables al caso, sin explicar en que consisten.

Son programas detallados aquellos que describen paso a paso - -
la forma en que se lleva a cabo cada procedimiento.
. -)'
Son estindar los programas aplicables a diferentes empresas - -
por anunciar procedimientos que sirven de gufa en la mayoria de los --

Casos.

Son especificos aquellos que se elaboran para una empresa en-
partfcular, la cual por sus caracteristicas €speciales requiere la - - -
aplicaci6n de procedimientos especificos. 4

( Para mayor ilustracién, se ha disefiado el siguiente cuadro ).

generales.
Por su extensién
: detallados.
Clasificacién
Esté4ndar.
Por su utilizacién
Espec{ficos.

La utilizacién de cualquiera de los diferentes tipos d -
del caso especifico y del juicio del Auditor as{ como de las politicas -
del despacho.
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Elaboracién:

El encargado y responsable de la auditorfa es el que se cncarga
de preparar y dirigir el Programa de Auditorfa, y asignar a cada uno de-
sus ayudantes las diferentes funciones; cuando se trata de una primera -
auditorfa por lo general no se cuenta con mucha informacién, por lo que-
suele suceder que el programa es preparado por el gerente y el responsa-
ble de la auditorfa con base en los procedimientos contables y en su - -
control interno establecido,

Un Programa cficaz de Auditorfa es el que estf sometido a revi-
siones contf{nuas, para ajustarlo a los cambios que se van produciendo --
afio tras afio y que se observan en el curso de la auditorfa, estos ajus--
tes son muy importantes para las personas de auditorfas que utilizan el-
Programa como gufa de su trabajo, pues son estas personas quienes sien--
ten verdaderamente la necesidad de estas modificaciones.

Los programas son claborados en hojas divididas en secciones --
con la finalidad de ajustarse a las necesidades de aumento, disminucién-
o cambios en el contenido. En la planeacién del Programa deberfn consi-
derarse indudablemente todas las ventajas que éste reporta con su elabo-
racién, as{ como la experiencia y criterio del personal con el propbsito
de no utilizar procedimientos excesivos. '

Tanbién se pueden elaborar los programas en la forma siguiente:

a) Los programas de control interno; contendrin la descripci(Sn
detallada de la forma en que opera el cliente, registros - -
activos, personal de la organizacién, etc.

b) Programas de transacciones; contiene las prucbas de procedi-
mientos para comprobar el control interno.

c) Programas de examen de saldos; contienen los procedimientos-
que se han de utlizar para comprobar la informacién conteni-
da en los estados financieros. '

En base a los cambios efectuados en las operaciones de la empre
sa, motivando cambios necesarios en los principios, normas y procedimien
tos de Auditorfa, elementos que juegan un papel importante en la integra
cién de un programa, deberén ser revisados periédicamente cada uno de -~
los programas, consideramos ademis qué personal'va a llevar a cabo la --
programacién, la cual se efectia normalmente bajo condiciones estimadas-
tomando como base revisiones anteriores, efectufndose con posterioridad-
la comparaci6n contra tiempos reales.
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PROGRAMA GENERAL.

AUDITORIA PRELIMINAR.

1. Estudiar el dictamen, estados financieros y carta de obser
vaciones de cjercicios anteriores para conocer cuales serin los problemas
que deben ser atendidos con mayor diligencia durante nuestro trabajo.

2. Estudiar el expedicente continuo de Auditorfa para para tener
presentes las caracteristicas y polfticas de la empresa, asf como la ----
situacién fiscal contratos fimmados, etc. Cuidar durante la auditorfa que
se vaya obteniendo el material necesario para actualizar nuestro expe---
diente continuo y comprobar que al {inal de la misma, dicho material ----
quede convepientemente archivado.

3. Como un elemento para determinar el alcance que vamos a dar-
a nuestra revisibn estudiar 1a efectividad con que el departamento de ---
Auditorfa Interna, estd llevando a cabo sus labores cuidando, entre otros,
los siguientes puntos:

a) Solicitar copias de sus programas de trabajo, estudiarlos y-
proponer sugestiones para mejorarlos.

b} Estudiar los calendarios de trabajo.
c) Revisar selectivamente papeles de trabajo.

d) Obtener copias de los informes que sean de interés para ----
fines del dictamen de los estados financieros.

e)’ Coordinarnos con Auditorfa Interna para el desarrollo de al-
gunas pruebas especificas como: recuentos de efectivo, de --
valores y documentos; an4lisis de cuentas; visitas a sucursa
sales, confirmaciones de saldos, anflisis de variaciones en-
los resultados, etc. '

4, Cerciorarse que se esté cumpliendo con el cuestionario de --
objetivos bisicos del control interno.

5. Revisar la informacibn que para efectos internos prepara la-
Compaiifa con el objeto de aprovecharla al mismo; as{ mismo,-
con toda oportunidad dejar perfectamente claros los ‘trabajos
que deben preparanos la Compaiifa.

Estudiar el programa de trabajo para determinar la época y -
alcance que deberd darse a los puntos sefialados en €l mismo.
Definir la programacién atendiendo a los plazos de entrega -

" e instrucciones especiales, tales como preparacién de infor-
me largo, dictamenes especiales, etc. ‘

(=3
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7. En caso de que existan sucursales, planear adecuadamente --
nuestra intervencién, teniendo en cuenta todos los clementos con que - -
cuente la Compaiifa.

8. Preparar resumen general de observaciones y proyectos de --
ajustes y reclasificaciones, discutirlos con el socio responsable y con
funcionarios de la Compafifa, junto con las posibles salvedades y aclara-
ciones a los estados financicros para estar en condiciones de tomar con-
toda oportunidad las medidas que procedan.

9. Preparar carta de observaciones y recomendaciones.

10. Preparar ticmpos estimados contra los reales (los cuales --
deberén controlarse durante cl desarrollo de la Auditorfa en las formas-
que para tal efecto se tienen) y analizar variaciones. Incorporar al ---
programa las modificaciones a los procedimientos que como resultado de -
nuestra revisién, se estimen pertinentes.

AUDITORIA' FINAL.

1. Investigar la situacibén que guardan los problemas detecta--
dos y discutidos en la revisién preliminar con el objeto de 1legar a - -
conclusiones definitivas sobre los mismos.

. 2. Con objeto de determinar una idea lo mis compieta posible -
a cerca de los principales cambios en la situacién financiera y los re--
sultados de la empresa, y estar en condiciones de enfocar nuestra aten--
cién en el desarrollo del trabajo a dichos cambios, preparar cédula - -
que muestre en forma comparativa con el ejercicio anterior (o con el ---
periodo que es estime pertinente) los siguientes datos, que se citan a -
manéra de ejemplo mis los que se consideren de interfs para lograr el --
objetivo antes mencionado:

a) Relacién de activo circulante a pasivo circulante.

b): Principales xubros del balance general y del estado de re--

sultados, expresados en nfmeros absolutos y nfmeros relati-
vos, junto con el por ciento de variacion:

‘I Activo fijo menos depreciacién acumulada:
II Gastos por amortizar,
III Pasivo a largo plazo.
IV Capital contable.
Y Ventas netas.
VI Costo de Ventas.

VII Utilidad en ventas (clasificada por lineas de ser posible)
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VIII Gastos de operacibn.
IX Otros gastos y productos.
X Impucsto sobre la renta.
XI Participacién de utilidades.

XII Utilidad neta.

c) Porciento de saldos de clientes con relacién a las ventas de
perfodo.

d) Rotacién de inventarios.

6) Unidades producidas y vendidas.
f) Utilidad por accibn.

g} Valor en libros por accién.

h) Nfmero de empleados.

La cédula antes mencionada se deberi preparar en cuanto se tengan -
cifras definitivas de la Compafifa. Su contenido se comentari con el socio, -
para que se hagan las adiciones o modificaciones que se estimen pertinentes-
al programa de trabajo.

3. Preparar hoja de trabajo que incluya los siguientes datos:

a) Saldos segln libros de totalidad de las cuentas de balance y de
resultados, debidamente clasificados, con objeto de que se faci
lite la obtenci6n de cifras para la elaboracién de los estados-:
financieros., ’

B} Columnas de ajustes, saldos ajustados, reclasificados y reclasi
ficaciones y saldos segln auditorfa anterior,

El momento para elaborar esta hoja de traBajo se deber§ decidir en-
funcifn del alcance que se dé a la auditor{a anterior. ‘
4. Preparar resumen de ajustes y reclasificaciones );di.scutirlos -
con el cliente. Obtener copia de los asientos de ajustes y comparar los sal-
dos finales contra los que figuran en nuestra hoja de trabajo.

5. Preparar borrador del dictamen y estados financieros (incluyen-
do estados financieros y discutirlos con el cliente. Solicitar que funciona-
rios autorizados del cliente nos firme un cjemplar con los estados financie-
10s ya impresos con el fin de tener constancia escrita de su conformidad a -
sus ajustes, notas y reclasificaciones inclufdos.

v
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6. Preparvar resumen de las observaciones detectadas durante la
revisibn final, preparar borrador de carta de observaciones, discutirias-
con ¢l cliente y una vez comentadas preparar la carta final de obscrvacio

nes.

7. Obtener carta de confirmacién general, teniendo cuidado de-
incluir en su contenido la totalidad de informaciones verbales que su - -
importancia o naturaleza ameriten confirmacibn por escrito.

8. Preparar resumen comparativo de los tiempos cstimados y - -
reales y explicar sus variaciones,
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Procedimiento
Por Aplicar

CAJA Y BANCOS

Objetivos:

-VERIFICAR QUE LOS SALDOS PRESENTADOS EN EL
BALANCE GENERAL, SON LA TOTALIDAD Y CORRES
PONDEN A EFECTIVO EN PODER DE LA ENTIDAD,-
EN BANCOS O EN TRANSITO.

-VERTFICAR QUE EL EFECTIVO SEA PROPIEDAD DE

LA ENTIDAD Y QUE SU CLASIFICACION DENTRO -
DEL BALANCE GENERAL SEA LA APROPIADA Y SE-
MUESTREN (SEPARANDOLOS O EN ALGUNA OTRA --
FORMA} LOS FONDOS RESTRINGIDOS O COMPROME-
TIDOS O EN EFECTIVO NO SUJETO A DISPOSI---
CION INMEDIATA.

-VERIFICAR QUE LAS CARACTERISTICAS DEL EFEC
TIVO DEBEN ESTAR SUFICIENTEMENTE REVELADAS
EN EL BALANCE GENERAL O EN NOTAS A 1OS - -
ESTADOS FINANCIEROS (EFECTIVO EN OTRAS MO-
NEDAS; TIPO DE CAMBIO).

AJA

el

Auditorfa Preliminar:

1. Revisar y poner al corriente el memorin
Jum sobre 1la revisién de los procedimientos
de contabilidad y de control interno en el
axpediente continuo de auditoria. :

2. Determinar el némero y caracter{sticas-
de fondos de caja, con la mira de detectar-
los problemas que pudieran presentar, y - -
planear los arqueos.

3. Deteminar si conviene hacer el recuen-
to de otros valores, junto con los fondos -
fijos,

4. Es conveniente que como complemento a -
1la plancacién de los arqueos, revisar el --
trabajo efectuado por Auditorfa Interna. Si
es posible trabajar conjuntamente o sugerir
que ellos cubran una parte del trabajo.
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Procedimiento
Por Aplicar

5. Comprobar que toda persona que maneja
efectivo, se encuentre debidamente afian-
zada (tanto en la preliminar como a la --
fecha de cierre).

6. Efectuar arqueos (si se estima conve-
niente en forma selectiva) cuidando de:

a) El corte de ingresos para determi-
nar depsitos pendientes.

b) Fecha del anterior reembolso para-
juzgar la antiguedad de los compro
bantes.

c) Si existen valores en el arqueo --
cuidar de:

I Que los cheques estén a nombre de-
la Campafifa y endosados para depb-
sitos en cuenta. '

II Fecha de los cheques para investi-
gar los posdatados.

III Autorizacibn, antiguedad y concep-
to de los comprobantes y cancela--
cién con el sello de "pagado™.

IV Si existen vales a comprobar impor
tantes, anotar nombre, concepto, -
antiguedad y obtener confirmacién-
posterior de los interesados.

V Someter la aprobacién de un funcio,
nario competente las partidas im-
portantes localizadas en el arqueo.

VI Recontar los sueldos pendientes de
pago.

VII Obtenga las firmas de los cajeros-

abajo de las leyendas correspon--»

dientes.

7. Cerciorarse del dep6sito oportuno de-
los fondos recontados. '

8. Si existen fondos variables, comentar
lo con el supervisor encargado de la ----
aulitorfa el trabajo adicional a realizar.
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Procedimicnto

Por Aplicar

9. Obtener confimmacién de los fondos -
que no haya sido posible contar.

AUDITORIA FINAL

1. Asecgurarse mediante la revisién de -
reembolsos posteriores, que no formar --
parte del saldo de caja, comprobantes -~
por pagos importantes efectuados antes -
del cierre del ejercicio.

2. Revisar corte de ingresos al final -
del ejercicio y su registro correcto - -
(cruzar con resultados).

3. Investigar si durante el tiempo de -
la preliminar y la final se abrieron - -
nugnvas cuentas que ameriten nuestra revi
sibn.

4. Elabore un memor4ndum sobre las defi
ciencias contradas (tanto en preliminar-
como en la final), comentarlas con el --
supervisor encargado de la auditorfa y -
posteriomente con el gerente administra
tivo de la empresa.

5. Precisar en cuanto a las caracteristi
cas de los fondos, su presentacién en --
los estados financieros.

BANCOS.

Auditoria Preliminar:

1. Revise la seccibn relativa del cues--
tionario de control interno y a base de
pruebas selectivas de que los procedi---
mientos indicados han sido observados.

2. Investigar cuantas cuentas bancarias-
tiene la Compaiifa, si hubo cancelaciones
anotar causas.

3. Cerciorarse que las conciliaciones --
bancarias estén al corriente.

4. Revisar las conciliaciones bancarias-
cuidando de :

a) Conectar saldos contra el estado de
cuenta del Banco y libros.

REFERENCIA
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Procedimicnto

Por Aplicar

b)
c)

d)

e)

5.

Revisién aritmética.

Cerciorarse de que las partidas de
conciliaci6n sean normmales (cheques
en circulacién y depbsitos cn trén-
sito recientes), y en su caso deter
minar si fueron investigados satis-
factoriamente por la Compaiifa y - -
corridos los ajustes o efectuadas -
las ' aclaraciones que procedan.

Investigar las partidas de concilia
cibn antiguas.

Cerciorarse que las partidas de con
ciliacién hayan sido correspondidas
posteriormente y de las que no efec
tuar una prucba documental. -

Revisar los cheques expedidos en el-

perfodo de 1a conciliacibén considerando:

a)

b)

c)

d)

6.

Corte de cheques.

Cuidar la secuencia mmérica del --
registro en libros.

" Revisar que los cheques expedidos -

a nombre de ‘funcionarios o emplea--
dos, sean por operaciones debidamen
te autorizadas y comprobadas.

!
Investigar cheques cancelados y ver
originales de los mismos.

Revisar por un perfodo sus traspasos

entre bancos.

7.

Por un perfodo detemminado, hacer --

corte de ingresos y comprobar su registro
y depBsito, correcto y oportuno.

AUDITORIA FINAL

1,

Solicitar confirmacién de saldos, de-

todas las cuentas que haya manejado la --
Compaiifa en el ejercicio (incluyfinse que-
se hayan cancelado) a los bancos,
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2. Hacer corte de cheques y verificar su
registro adecuado.

3. Cerciorese que todas las cuentas con-
instituciones de crédito han sido autori-
zadas por el Consejo de Administracién o-
administrador Ginico; que las personas que
firman, estén autorizadas y ademis, debi-
damente controladas.

4. Con base en los resultados obtenidos-
en la auditoria preliminar, revisar las -
conciliaciones bancarias al fin del ejer-
cicio.

S. Determinar que partidas de concilia--
cidn ameritan ajustes de auditorfa.

6. Cerciorarse que las confirmacioncs de
Bancos estén completas. Conectar los da--
tos que aparezcan con los papeles de tra-
bajo y contra los libros y auxiliares de-
contabilidad.

7. Investigar los movimientos extrafios -
que pudiera tener el estado de cuenta por
el periodo posterior al cierre del ejer--
cicio.

8. Anote las conclusiones y puntos debi-
les de control interno como resultado de-
la revisién de esta 4rea,

9. Con base en el trabajo realizado, pre
parar reclasificaciones y datos para la =
presentancién de estados financieros ----
(cuentas en moneda extranjera, fondos --
especiales).

10. Actualizar el archivo permanente por
1o que se refiere partfcularmente a perso

nas autorizadas para fimmar cheques y - -
cuentas bancarias,

REFERENCIA
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CUENTAS Y DOCLMENIOS POR COBRAR A CLIENFES

Objetivos:

-LAS CUENTAS MOSTRADAS EN EL BALANCE REPRE
SENTAN SALDOS COBRABLES REALES Y SEAN PRO
PIEDAD DEL NEGOCIO.

-QUE ESTEN DEBIDAMENTE CLASIFICADAS.
-QUE LAS RESERVAS EXISTENTES CUBRAN 1AS PO
SIBLES PERDIDAS ASI, MISMO LAS QUE PUEDAN
ESTARLO.

-DETERMINAR SI LAS CUENTAS POR COBRAR ----
ESTAN DADAS EN GARANTIA, DESCONTADAS O -~
QUE IMPLIQUEN ALGUN GRAVAMEN.

-QUE ESTEN DEBIDAMENTE VALUADOS.

AUDITORTIA PRELIMINAR

1. . Determine el alcance y oportunidad de- -

su examen contestando el cuestionario ----
de control interno. Si cn la aplicacién de
las prucbas selectivas determina deficien-
cias al momento de fijar el alcance inicial
modifiquelo.

2. Reuna todas las deficicncias que obser
ve en el transcurso de su examen y comen--
tenlas con funcionario responsable. (Tanto
en preliminar como final).

3. Obtener de la Compaiia, relacién de --
saldos clasificados por antiguedad de sal-
dos y verificar selectivamente los siguien
tes puntos:

a) Aspecto Aritmético.

b) Comparacién con auxiliares.

c) Antiguedad.
4. Revisar trabajos de Auditorfa Interna-

para precisar alcance y oportunidad de - -
prucbas.
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5. Confirmacién de saldos importantes,
cubriendo los siguicntes puntos:

a) Oportunidad de la fecha de envfo.

b) Pl4tica con funcionario competente
a cerca de los saldos que deben --
circularizarse,

¢) Revisién del aspecto mecanogrifico
de 1las solicitudes que prepar§ la-
Compaiifa de acuerdo con nuestras -
indicaciones.

d) Marcar en nuestras cédulas a quién
se envio solicitud.

e) Controlar la recepcién de contesta
ciones y devoluciones por correo.

f) Verificar las aclaraciones que - -
haga la Compaiifa.

g) Verificar por prucbas las aclara--
ciones que haya la Companfa.

h) En el perfodo que se juzgue razona
ble cnviar una segunda circulari--
zacién.

i) Agotar todas las posibilidades ---
para tener respucstas de deudores-
importantes (telegramas, telefone-
mas, visitas personales, etc.).

j) Preparar resuncn de circularizacibn

6.  Revisar cobros posteriores, indican- .
do claramente el perfodo de operaciones- ‘
que se revisd, para valuar conveniente--

mente la importancia de las recuperacio-

nes.

7. Si procede hacer en forma selectiva-
recuentos fisicos de la documentucibn, -
cuidando:

a) Saldos no confiymados.

b) Saldos sin crédito por cobros poste
Tiores.



Procediniento
Por Aplicar

I Que la documentacién esté a nombre de
la Compaiifa.

11 Que 1a documentacién en poder de ter-
ceros sea confimnada.

[1] Conectar con saldos en libros.

IV Obtener conformidad de la persona ---
encargada de la custodia de los docu-
mentos.

V Aclara de immediato con funcionario -
competente las diferencias que se lo-
calicen. ’

8. Revisar que los saldos se encuentren-
dentro del limite de crédito fijado por -
1a Compaiifa y que los excesos se encuen--
tren justificados y autorizados.

9. AMnilisis de cuentas importantes.

10. Determinar y verificar garantfas de -
adeudo.

11. Resumen de pruebas efectvadas para --
juzgar el alcance de la revisién,

AUDITORIA FINAL
1. Anflisis y variaciones importantes --
con respecto a saldo preliminar,

2. Describir el concepto de los adeudos-
importantes.
3. Investigue si hay documentos dados en

prenda.

4. Examinese las entradas a caja corres-
pondientes a los documentos cobrados des-
pués de cerrado el balance.
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5. Computense intereses devengados, ---
pagados y anticipados.

6. Precisar reclasificaciones y datos -
para nuestras cédulas (saldos acreedo--
res, vencimientos a corto y largo pla--
z0, monedas extranjeras, etc.).

A



Procadimiento

Por Aplicar

CIRCULARIZACION DE CUENTAS POR COBRAR.

1. Determine la fecha en que se debe--
r4n enviar las solicitudes de confirma
cibén y la conveniencia de circularizar
en forma positiva o negativa.

2. Si no se obtuvo la relacién de cuen
tas por cobrar, seglirese que nos han -
mostrado todas las partidas que inte--
gran el saldo de la cuenta. Coteje a -
basc de pruebas selectivas, los saldos
segln los auxiliares con los mostrados
en la relacién.

3. Scleccione las cuentas que se van a
confimar y cerciorarse de que cada --
circular contiene todos los datos que-
un mismo cliente pueda tener en distin
tas cuentas. Es convenicnte que las --
circularss muestren las partidas que -
integran el saldo.

4. Obtenga el nimero necesario de ----
copias de las solicitudes de confirma-
cibn de las cuentas seleccionadas, de-
la siguiente manera:

a) Si se van a enviar las solicitudes-
de confirmacibn en forma positiva, se-
necesitarén original y dos copias en -
papel membretado de la Compaifa.

b) En cambio, si va ser negativa, se -
necesitarfn original y una copia en --
papel membretado de la Compafifa.

5. Los originales sc utilizarin para -
el envfo de la primera solicitud y las
primeras copias para el envio de la --
segunda, destruyénlose las primeras --
copias que no se utilicen por haberse-
recibido respuesta en la primera soli-
citud, Por lo que se reficre a las ---
copias de las solicitudes de confima-
cién negativa, deber&n archivarse en -
los papeles de trabajo como constancia
de su envio,
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6. la scgunda copia de las solicitudes-
cnviadas en forma positiva, dcben con--
servarse temporalmente en los papeles -
de trabajo y destruirse una vez recibi-
das o aclaradas las contestaciones de -
los clientes.

7. Compruebe la correccibén de las soli-
citudes de confirmacién, como sigue:

a) Verifique sumas.

b) Coteje a base de prucbas selectivas:
nombre, direccibn, saldo y partidas-
que lo integran, con los auxiliares.

c) Confronte las direcciones de algunos
clientes con los archivos de corres-
pondencia,

8. Proporcione a un funcionario autori-
zado las solicitudes de confirmacién --
para que los revise; en el caso de que-
se ponga una objecién para circularizar
una o varias de las cuentas selecciona-
das, deber& notificarse al supervisor -
encargado de la auditorfia.

9. Solicite al cliente el nfmero de es-

tampillas necesarias para timbrar los -

sobres de ventana y los de respuesta,

10. Anote los nfmeros de referencia en-

las circulares en el control de confir-

macidn.

11. Deposite personalmente los sobres -
en el corrco. Anote en el Control de --
Confirmacién la fecha de envio.

12. Revise los sellos de correo marca--
dos cn los sobres de respuesta y com---
prucbe que correspondan a las ciudades-

a donde se enviaron las confirmaciones.
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13, Por lo que se refiere a las solicitu
des recibidas con inconformidad, arregle
que un empleado de la cnpresa investigue
las diferencias reportadas por los clien
tes.

14. Revise el resultado de las investiga
ciones realizadas por la empresa, por --
las inconformidades recibidas y coteje -
los pagos reportados por los clientes --
con los cr&ditos en ¢l auxiliar y con --
las fichas de depbsito del banco.

15. Revise a base de pruebas selectivas,
facturas originales, documentos por co--
brar, pblizas de ingresos por cobros pos
teriores, etc., que integren el saldo dé
las cuentas circularizadas en foima ----
positiva, que no hayamos recibido contes
tacibn. :

16. Revise en la misma forma que el pun-
to anterior pero con un alcance menor, -
respecto a las cuentas circularizadas en
forma negativa.

.. »80
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Por Aplicar

B

O1P05_DEUDORES
Obictivos:

MISHOS QUE CUENTAS POR COBRAR, PERO DIFE
RENTE Sl ORIGEN.

AUDITORIA PRELININAR
1. Obtener relacidn.

2. Describir conceptos de principales --
adewdos, con el objeto de obtener datos-
para posibles reclasificaciones.

3. Senalar antiguedad de saldos importan
tes.

4. Verificacibn selectiva de saldos ----
importantes contra documentacién, hacien
do especial énfasis en funcionarios y --
empleados.

5. Comentar con algin funcionario respon
sable cualquier saldo de dificil recupe-
racifn o depurables.

6. Confimar selectivamente adeudos y -~
realizar resumen,

7. Verificar cobros posteriores.

8. Resumen de prucbas cfectuadas.

AUDITORIA FINAL

1. Analizar variaciones importantes con-
saldos de la ctapa precliminar.

2. Verificar saldos que afecten resulta-
dos (gastos devengados).

3. Comprobar exactitud numérica de car--
Py C

gos, créditos, movimientos y saldos del-

auxiliar por pruchas sclectivas.

4. Proponcer reclasificaciones, previo --
estudio de saldos o ajustes correspon---
dientes. .

S. Asentar las conclusiones en cédulas -
sumarias. '

REFERENCIA
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ESTIMACION PARA CUENTAS DE DIFICIL - -
RECUPERACTON.

Objetivos:

VER CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR.

AUDITORIA PRELIMINAR.

1. Clasificar por conceptos los movi-
mientos del ejercicio, y los incremen-
tos conectarlos con resultados y las -
cancelaciones verificarlas con documen
tacibn exigida por el fisco. -

2. Verificar la razonabilidad del - -
saldo de la estimacién, tomando en - -
cuenta los siguientes factores:

a) Bl estudio practicado por la Com-
paiia.

b) Adeudos excedidos de los limites-
de crédito establecidos por la --
Compafifa.

c) Sueldos antiguos de cuentas y - -
documentos por cobrar.

d) Pléticas con funcionarios compe--
tenetes en relacién a las parti--
das anteriores.

e) Contestacién de los abogados de -
la empresa.

f) Revisibn de los expedientes en --
que consten las gestiones de cobro
cfectuadas por la empresa.

g) Experiencia de afios anteriores.

h) Movimiento posterior de los sal--
dos de las cuentas por cobrar y -
el resultado de circularizacién.

3. Pliticas con funcionarios y propo-
ner ajustes o reclasificaciones que --
procedan,
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AUDITORIA FINAL.
1. Completar anilisis y verificacibn -
de la fase preliminar.

2. Determinar cambios importantes con-
relacién con la fase antes descrita.

3. Asentar conclusiones en cédulas - -
sumarias.

... 8
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INVENTARIOS.

OBJETIVOS:

-VERIFICAR QUE LO QUE SE PRESENIE EN EL
BALARCE POR CONCEPTOS DE MATERIALES Y-
SUMINISTROS QUE SON PROPIEDAD DE LA --
COMPARIA Y ESTEN EN EXISTENCIAS, EN --
TRANSITO EN DEPOSITOS O EN AIMACHWES -
AJENGS 0 EN CONSIGNACION, REVRESENIE -
SU NATURALEZA.

-10S ARTICULOS ESTAN VALUADOS DE ACUER-
DO QON PRINCIPIQS DE CONTABILIDAD GENE
RAIMENTE ACEPTADOS, APLICADOS CONSIS--
TENTIMENTE, AL COSTO O AL MERCADO, Ei-
QUE SEA MENOR.

-LAS LISTAS DE INVENTARIOS ESTAN CORREC
TAMENTE RECOPIIADAS, CALCULADAS, -SIMA-
DAS Y RESUMIDAS Y 10S TOTALES SE REFLE
JAN DEBIDAMENTE EN LA CONTABILIDAG. ~

~-LAS PARTIDAS EXCESIVAS DE LENTO MOVI--
MIENTO YA SEAN OBSOLETAS O DEFECTUOQSAS,
ESTEN REDUCIDAS A SU VALOR NETO DE REA
LIZACIQN. -

-SI EXISTEN GRAVAMENES O GARANTIAS, QUE
LOS MISMOS APAREZCAN CLARAMENTE CONSIG
NADGS EN LOS ESTADOS FINANCIEROS.

-10S INVENTARIOS Al CTERRE DEL EJERCI--
CIO, ' HAN SIDO DETERMINADOS EN CUANTO A
CANTIDADES, PRECIOS, CALCULOS, EXISTEN
CIAS EXCESIVAS, ETC., SOBRE UNA BASE ~
CONSISTENTE CON LA UTILIZADA EN 10S --

INVENTARIOS DE CIERRE DEL ARO ANTERIOR.
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AUDITORIA PRELIMINAR.

1. Revisar y poner al corriente el memo
rindum sobre la revisién de los procedi-
mientos de contabilidad y control de in-
ventarios, en el cxpediente continuo de-
Auditorfa.

2. Comparar saldos del afio actuzl con -
los del afio anterior y explicar variacio
nes importantes.

3. Pedir a la Compaiifa que haga el ané-
lisis de movimientos de las cuentas de -
inventarios (incluir mercancias en trén-
sito) clasificada por conceptos.

4, Obtcnga todas las deficiencias que -
descubra en el transcurso de la revisidm
as{ mismo, mencione sugerencias que pue-
dan funcionar mejor y comente los dos --
aspectos anteriores y comentelos con los
funcionarios correspondicentes.

5. Cruzar contra las cuentas correspon-
dientes, los conceptos del andlisis ----
anteriores.

6. Investigar y juzgar la procedencia -
de cualquier movimiento extraordinario.

7. Hacer prueba de movimientos en la -~
Ssiguicnte forma:

PRUEBA DE COMPRAS.

I Seleccionar cl perfodo que serd revi-
sado, tomando en cuenta la importan--
cia de las partidas.

II Hacer corte de entradas al almacén, -
verificar su secuencia numérica y su-
correcta contabilizacién en forma - -
sclectiva.

111 Seleccionar y revisar las partidas de
importancia cuidando de:

a) Cerciorarse que se cumplan las - -
polfticas establecidas por la ----
Covppaﬁfa para la compra de materia
prima.



Procedimiento

Por Aplicar

b) Detemminar si se hizo requisi

d)

g)

ci6n de material y si ésta --
fué autorizada, una vez com--
probado que no habfa existen-
cias del mismo.

Revisar que haya constancia -
de las cotizaciones que se --
hicieron para seleccionar la-
compra.

Revisar el pedido correspon--
diente, cuidardo al cumpli---
miento de las condiciones es-
tipuladas en el mismo.

Cerciorarse de que exista ---
evidencia de haber recibido -
el material.

Revisar el crédito al provee-
dor o al comprobante original
correspondiente.

Verificar los cargos al auxi-
liar del almacén, comprobando
la correcta determinacién del
costo unitario, verificando -
si existen fluctuaciones de -
importancia en el mismo y ---
aclarandolos en su caso.

MERCANCIAS EN TRANSITO.

I  Hacer verificacién tomando en -
consideracién los siguientes --

puntos:

a)

b)

Ver pedidos cuidando condicio
nes y restricciones de los --
mismos.

Cerciorarse de que existan --
comprobantes de que se reci--
bicron los materiales en el -
almacén,

REFERENCIA
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11

c) Elaborar comprobacién documental cui
dando lo siguiente:

A. Cotejar facturas contra pedidos.

B. Cotejar datos de la factura contra -
los pedimentos aduanales.

C. Investigar si existen contingencias-
a cargo de la Compaiifa y su adecuado
registro por reclamaciones de impues
tos de importacidn. -

D. Revisar las cuentas de gastos aduana
les, cotejando contra la factura - -
correspondicnte y su comprobacibn --
anexa.

E. Verificar los cargos en los auxilia-
res de almacén; cercioramos de 13 -
correcta determinacibn del nuevo - -
costo unitario.

Verificar en forma selectiva los prorra
teos de gastos, la correcta aplicacién-
de gastos y correcta aplicacibn de las-
partidas para cbtener el costo unitario.

PRUEBA DE CONSWMOS,

I

I

I1I

Seleccionar el perfodo a revisar tcman-
do en cuenta la importancia de las par-
tidas.

Hacer corte de vales de salida de alma-
cén verificando:

a) Secuencia numérica.
b) Su correcta aplicacibn,

Seleccionar y revisar las partidas de
importancia cuidando de: - ’

a) Cerciorarse que se estén cumpliendo-

las rutinas especificas de la empre-

sa para las salidas de materia - - -

prima, en cspecial autorizaciones, -
fiimas de recibo de material, etc.
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b) Verificar selectivamente la valua
¢idn, aplicacibn, operaciones - -
aritméticas y crédito en auxilia-
res.

COSTO DE PRODUCCION.

I

11

ITT

Estudiar el procedimiento que sigue-
la Compaiifa para determinar su costo
de produccibn, juzgar si es adecuado
con sus necesidades y si han sido --
consistentes con el afio anterior.

Elaborar cédula que muestre la inves
tigacibn del costo de produccién por
el ejercicio (salvo que las circuns-
tancias no lo permitan) clasificando
los por sus elementos integrando --
cualquier partida extrafna y juzgando
su razonabilidad. Revisarlo bajo -
las siguientes bases.

a) Cruzar las materias primas y acce
sorios contra la revisién de con-
SUmos,

b) Cruzar mano de obra contra la - -
prucba de néminas.

¢) Cruzar gastos de fabricacién con-
tra las pruebas efectuadas.

De los reportes correspondientes - -
obtener la produccién del perfodo --
que se seleccione y hacer verifica--
cibn siguiente:

a) Operaciones aritméticas de repor-
tes. '

b) Autorizaciones.

c) Determinacibn correcta del costo
unitario.

d) Evidencia de recibo de los art{-
culos o partes temninadas (en su
caso hacer corte de entradas,

REFERENCIA
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I

VI

VII

e) Fvidencia de la correccién del - -
inventario en proceso.

Efectuar pruebas selectivas de cargos
a las tarjetas de artfculos o partes-
terminadas, cuidando la correcta ob--
tencién del nuevo costo unitario.

Cumparar el costo unitario del perio-
do revisado con bases anteriores y --
posteriores, para detectar fluctuacio
nes y en su caso investigarlas y ----
llegar a conclusiones de su razonabi-
lidad.

Efectuar pruebas de variaciones por -
clementos del costo en forma global -
comparando con el ejercicio anterior.

Hacer pruebas de rendimientos de mate
ria prima por el perfodo y productos-
que se estimen convenientes.

INVENTARIOS FISICOS: (Trabajo que s6lo -

se efectuard si los procedimientos de - -
control intérno son satisfactorios en la-
preliminar).

II

Ponerse de acuerdo con la- Compafifa -
para determinar la fecha en que la -
empresa tomara los inventarios fisi-
cos y obtener copia anticipadamente-
del instructivo elaborado por el - -
departamento de Auditorfa Interna,

Planear nuestra observacibén del in--

ventario ffsico, estos planes deben-
incluir:

a) Visitas a almacenes fuera de la -
Compaifa y ayudar a la planeacibn
misma.

b) Revisar los registro para detemmi
nar los artfculos de mayor valor-
y enfocar nuestras pruebas en - -
Estos.
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III Observar el inventario fisicoy --
determinar si la Compafifa estd - -
siguiendo las indicaciones del ins
tructivo as{ como cerciorarnos qué
las mercancias estén debidamente -
acomodadas.

IV Asegurarse que existe um control -
para los imventarios como son: -~
marbetes y controlar éstos en cuan
to a su secuencia numérica, cance-
laciones, etc,

V  Durante el inventario investigar -
si hay artfculos excesivos y de --
poco movimicnto los cuales deben -
identificarlos apropiadamente para
tener el importe de los mismos.

VI Nuestras pruebas ffsicas deberan -
ser suficientes para cercioramos-
de el procedimiento de la Com-
paﬁTa“3 se siguié adecuadamente.

VII Comparar que nuestras pruebas ----

coincidan con los conteos de 1a --

a, en casos de diferencias-

debemos aclararlas junto con ellos

y antes de que el inventario se --
temine, .

VIII Tomar nota del corte de los inven-
tarios que consistirdn en:

. Anotar los ultimos n(meros de - °
1a documentacibn de éntrada y -
salida los cuales deberén ser -
comparados contra los registros
de 1a Compafifa a fin de cercio-
rarnos que quedaron registrados
en el ejercicio correspondien--
te.

IX En caso de haber ajustes c wee.
resultado del inventario ffsico, -
debemos saber::

.l‘”
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a) Cufinto importaron.

~b) Quien los autorizé.

¢) Se fueron correctamente detemmi
nados

d) Si se registraron en los libros
a la fecha correcta.

e) Si se debieron a deficiencias -
que ameriten una modificacibn a
los procedimientos de contabili
dad y control interno de la - =

a.

.

Preparar memor&ndum respecto a las
observaciones del inventario ffsi-
co, incluyendo nuestra conclusién-
sobre los procedimientos y razona-
bilidad de los recuentos.

VERIFICACION DEL INVENTARIO FISICO - -

VALORIZADG.

1.

II

Solicitar a la Compaiifa una rela--
cibn de los inventarios ffsicos --
y hacer las pruebas. siguientes:

gfn,ectar contra nuestras pruebas -
sicas. -

Conectar contra confirmaciones de-
terceros, solicitando aclaraciones

. de cualquier discrepancia.

111

v

Revisar selectivamente las opera--
ciones aritméticas.

Comprobar que el costo unitario --
asignado a los inventarios esté de
acuerdo con los libros. '

Revisar que las diferencias entre-
el inventario f{sico y los saldos-
en los libros sé hayan contabiliza
do cubriendo los siguientes aspec-
tos:

Hoja No. 90
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Procedimiento

Por Aplicar

a) Corte de inventarios, tomando en
cuenta las anotaciones hechos en
nuestros papeles de trabajo du--
rante la toma fisica.

b} Revisar los ajustes corridos por
la Compaiiia, viendo la correcta-
afectacibn en cuentas.

c) Comprobar selectivamente que [os
saldos de los auxiliares se hayan
modificado en funcién del inventa
rio f{sico.

d) Comprobar que la Compafi{a haya —
integrado las diferencias impor--
tantes entre los saldos en libres
y los recuentos fisicos, profundi
zando nosotros en aquellos casos
que juzguemos necesario.

Cuando la contabilidad no permita -
conocer el costo unitario de los --
inventarios y el importe de dos - -
existencias finales se determine --
en forma estimada, deberd cuidarse-
que dicha estimacibn esté de acuer-
do con bases razonables, tomando --
en cuenta férmulas y opiniones de -
los técnicos, etc.

Comprobar que los valores asignados
a los inventarios se hayan determi-
nado de acuerdo con las bases y - -
métodos adoptados en el ejercicio -
anterior. En caso contrario determi
nar si es posible, el impacto en -=
los resultados motivado por el cam-
bio de aplicacién.

Para cubrir el 4rea de obsolescen--
cia. ‘

Investigar si la Compafifa prepar6 -
un estudio al respecto, revisar ---
bases y comentar con funcionarios -
competentes,
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Procedimiento

Por Aplicar

i1

111

v

1

Neterminar aquellos artfculos - -
cuyo movimiento haya resultado --
inferior al nommal.

Investigar con técnicos, departa-
mento de ventas, presupuestos y -
otros medios que se estimen perti
nentes, si ha habido o estén por
presentarse cambios en las condi-
ciones de la produccién o del - -
mercado que pudieran originar la-
presencia de artfculos sujetos a-
castigo.

Solicitar por escrito a la Compa
fifa informacién respecto a la « <
posible utilizacién de los mate--
riales cuyo movimiento haya resul
tado inferior al normal, detecta-
dos mediante la aplicacién de los
procedimientos anteriores; propo-
ner 10s ajustes respectivos y dis-
cutirlos con funcionarios autori-
zados para ello,

En vista de que 1a forma de apli-
cacién de 1a regla "Costo o merca
do el m4s bajo'' no es inflexible-
y de que existen discrepancias de
criterio en cuanto a su interpre-
tacibn, se recomienda que al apli
car los siguientes precedimientos
se detectan algunos problemas, --
el asunto se ponga en conocimien-
to del socio encargado, paro que-
éste defina 1las modalidades del-
trabajo y el camino a seguir en -
cuanto a ajustes y salvedades, -+
notas, etc,

Comparar el costo segfin libros de
los artfculos representativos del
inventario con su costo de reposi
cibn (por compra directa o fabri~
cacién),

Si el costo de reposicibn resulta
inferior al valor en libros, ----
deteminar el valor neto de reali
zacién (precio unitario de venta~
menos descuentos o bonificaciones,

REFERENCIA

Hoja No. 92

IECHO POR
FIRMA FECHA OBSERV.

.. 93



Procedimiento

Por Aplicar

III

IV

que acostumbra la Compaiifa y todos
aquellos gastos que afectan en for
ma directa el artfculo, como - - <
impuesto sobre ingresos mercanti--
les, comisiones rcegalfas sobre ---
ventas, etc.).

Deteminar el valor neto de rcali-
zacibn, menos margen nommal de - -
utilidad.

Determinados los datos anteriores,
cuantificar los posibles ajustes -
a que tendrin que sujetarse los --
inventarios, de acuerdo con la - -
regla generalmente aceptada, la --
cual indica que deben valuarse al-
costo de reposicibn, si éste resul
ta inferior al valor en libros, -~
con las siguientes excepciones.

a) Valor neto de rcalizacién, cuan
do éste resulte inferior al - =
costo de reposicién.

b) Si como resultado de las prue--
bas aplicadas a los artfculos -
terminados se precisa que el --
costo segfn 1ibros resulté infe
rior en forma importante al - =
valor del mercado, previa apro-
bacibn del encargado, llevar --
nuestras prucbas al renglon de-
produccién en proceso, adicio--
nando al valor en libros el - -
importe que se estime necesario
para poder terminar el artficu--
lo.

Si existen rescrvas complementa---
rias de los inventarios, cubrir --
los siguientes puntos:

Investigar las bases que se toma--
ron en cuenta para su deteimmina---
cibn y 1a finalidad de las mismas.
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Procedimiento HECHO POR
Por Aplicar . REFERENCIA FIRMA FECHA OBSERV.

II  Verificar el movimiento del ejerci
cio dedicando especial atencién -~
a la aplicacién de 1a rcserva ----
(autorizaciones, control de artfuu
los dados de baja, justificacibn =
del movimiento, cruces con contra-
cuentas, etc.).

III Comprobar que los saldos cubran --
razonablemente las posibles pérdi-
das para los cuales fueron crea---
das.

AUDITORIA FINAL,

1. Investigar dectenidamente si los --
saldos revisados en la auditoria -
preliminar, han sufrido cambios de
importancia, que ameriten pruebas-
especiales en adicién a las efec--
tuadas en dicha auditorfa.

2. Revisar el saldo final de mercan--
cfas en trinsito, con objeto de --
determinar su correccibén (princi--
palmente por movimiento posterior-
y contra la documentac16n original
correspondiente) .

3. Investigar si las observaciones --

) que se hicieron en la auditorfa --
preliminar a los ajustes propues--
tos, fueron tomados en cucnta por-
la Compaiifa y en su caso determi--
nar las salvedades, ajustes o ----
notas que procedan.

4, Revisar si existen movimientos - -
extrajios en las reservas y cn su -
caso, hacer las verificaciones que
procedan.,

S. Dejar perfectamente claros los ---
datos de importancia que deban men
cionarse cn los estados [inancie-=
ros (gravémenes, métodos de valua-
cibn, etc.). .
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Procedimiento

Por Aplicar

6.

Recordar que se incluyan en el certi-
ficado de gerencia, todos aquellas --
datos de carécter técnico o especial-
que sirvieron de base para tomar - --
decisiones,

Hacer corte de documentacién (6rdenes,
pedidos, facturas, revisiones, etc.).
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Procedimiento HECHO POR
Por Apl icar ' REFERENCIA FIRMA FECHA OBSERV.

INMUEBLES , MAQUINARIA Y EQUIPO.

OBJEIIVOS:

-DETERMINAR SI LAS BASES SOBRE LAS CUALES,
LAS CUENTAS DE PROPIEDADES ESTAN ESTABLE-
CIDAS, SON RATONABIES Y SE AJUSTAN A ----
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERAIMENIE -
ACEPTADOS .

-LAS ADICIONES DURANTE EL PERIODO, OBJEIO-
DEL EXAMEN CONSTITUYEN PARTIDAS CAPITALI-
IABLES Y REPRESENTAN PROPIEDADES FISICAS-.
INSTALADAS O CONSTRUIDAS Y POR EL CONTRA-
T0, NO SE HAN CARGADO A MANTENIMIENTO U -
OTRAS CUENTAS DE GASTOS, PARTIDAS QUE ---
DEBIERON SER CAPITALIZADAS.

-L0S COSTOS Y LAS RESPECTIVAS ESTIMACIONES
PARA DEPRECIACION, QUE CORRESPONDEN A 10S
RETIROS, ABANDONOS Y PROPIEDADES QUE YA-
NO ESTAN EN SERVICIO HAN SIDO DADAS DE --
BAJA EN LA CONTABILIDAD.

~-l0S SALDOS DE LAS CUENTAS DE LAS ESTIMA--

CIONES SON RAZONABLES, TENIENDO EN CUENTA
LA VIDA UTIL PROBABLE DE LAS PROPIEDADES-
Y SUS POSIBLES VALORES RESIDUALES.

-TODOS LOS GRAVAMENES DE IMPORTANCIA SOBRE
LAS PROPIEDADES ESTAN DEBIDAMENTE REFLEJA
DOS O SERALADOS EN LOS ESTADOS FINANCIE--
ROS.
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Procedinicento

Por Aplicar

AUDITCRIA PRELIMINAR.

1. Revisar y poner al corriente el memo
rindun sobre la revisibn de los procedi-
mientos de contabilidad y de control ---
interno del activo fijo en el expediente
continuo de Aditorfa.

2. Si se trata de una primera revisién-
en la que la empresa tenga cjercicios --
anterieres, convicne analizar y compro--
bar los movimientos ocurridos hasta la -
fecha que comprenda nuestra primera ---
revisién.

3. Si se trata de una revisién subse---
cuente, solamente se analizarén y compro
bardn las adiciones y retiros ocurridos-
en el ejercicic en que se estd revisan--
do.

4. Obtenga o prepare un anilisis del --
activo fijo y de la depreciacién acumula
da, que muestre los saldos iniciales y =
los movimientos del ejercicio. Coteje --
los totales con el libro.

POR LAS ADICIONES.

1. Seleccionadas las adiciones, desarro
1le el siguiente trabajo:

a) Revise la autorizacibn de la com-
pra o alguna otra aprobacién ----
escrita y cerciorarse que esa ---
autorizacibn cubre el equipo re--
querido o bien el trabajo realiza
do.

b) Revisé la documentacién original-
que comprueben el costo de adqui-
sicién de las propiedades.

c) Cerciorarse de que exista eviden-
cia de recibo y de que proceda --
la capitalizaciébn.

d) Verificar el correcto registro de
las adquisiciones en las tarjetas
auxiliares,
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Pracedimiento

Por Aplicar

¢) Examinar f{sicamente los biencs --
adquiridos.

f) Cruzar las adquisiciones que pro--
vengan de mercancias en trinsito -
0 construcciones en proceso.

g) Verifique que los traspasos de ---
construccién en proceso a las cuen
tas definitivas de activo fijo, --
ascglirese de la razonabilidad de -
los costos encurridos y de su ----
oportunidad.

h) Aseglrese que las adiciones fueron
activos capitalizados en funcién -
del 1fmite establecido por la ----
empresa y que no incluyan gastgs -
de mantenimiento o reparacibn.

i) Por adiciones que representen un -
reemplazo, cerciorarse de que el -
retiro correspondiente fué regis--
trado en libros.

2. Determinar por observacién y plética-
con funcionarios competentes u otros me--

dios que se estimen pertinentes si exis--
ten activos fuera de uso, desmantelados o

inservibles, formando parte del saldo en-
libros.

3. Efectuar la inspeccibn visual de las-
principales partidas que integran el acti
vo fijo.

4, Si existen activos en poder de terce-
ras personas, investigar las causas y so-
licitar su confimacion de los interesa--
dos. '

S. Por las rcvaluaciones, investigar las-
bases para efectuarlas y forma de aplica-

cibn a resultados.

MAQUINARIA Y EQUIPO EN TRANSITO.

L. Seleccionar las partidas importantes-
traspasadas a cuentas definitivas en el -
ejercicio y verificarlas, cubriendo los -
S%guientes puntos:
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Procadimiento

Por Aplicar

a)

b)

c)

II

III

a)

b)

Exiaminar pedidos autorizados, cui-
dando condiciones cstablecidas en-
los mismos.

Cerciorarse de que cxisten docunen
tos en donde conste que se recibie
ron los biencs.

Examinar la documentacién que ampa
re la propicdad de los bienes, ---
cuidando:

Cotcjar facturas contra pedidos.

Cotejar datos de la factura y car-
gos adicionales, si las hubiere,--
contra datos de los procedimientos
aduanales y cerciorarse de que se-
hayan pasgado o garantizado los im-
puestos de importacién, as{ como -
de su adecuado registro. Verificar
alguna contingencia a cargo o a su
favor de la Compaiifa y su adecuado
control en cuentas, en caso de que
se haya garantizado el interés fis
cal.

Revisar las cuentas de gastos adua
nales, fletes, seguros y otros ---
gastos locales asi como los compro
bantes anexos.

Verificar en su caso selectivamen-
te los prorrateos de gastos y su -
correcta aplicaci6n a los bienes -
adquiridos

Cruzar contra las contracuentas --
procedentes y en su caso, verifi--
car el registro en las tarjetas --
auxiliares dc activo fijo juzgando
1a razonabilidad de la capitaliza-
cién.

3. Investigar partidas antiguas, saldos-
acrealores y en general posibles saldos -
sujetos a depuracién.

REFERENCIA
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Procedimiento

Por Aplicar

4. Verficar que existan salvaguardas por
activos cntregados a empleados o funciona
rios dc¢ 1a cmpresa para su manejo.

5. Verificdar sioaantienen un control ---
sobre 1a localizacibn de sus activos.

CONSTRUCCIONES E INSTALACIONES EN PROCESQ.

Scleccionar tomando en cuenta su importan-
cia, las partidas a revisar cuidando los -
siguientes puntos:

1. Si existen contratos con terceros:

a) Cerciorarse que se estén cumpliendo
las rutinas cstablecidas por la ---
Compaiifa para con la contratacibn -
de obras, como por ejemplo, prepara
cibn de presupuestos, convenios con
contratistas, etc.

b) En caso de que el contrato sea por-
“administracién" verificar que la -
documentacién que respalda los reem
bolsos del contratista, incluyendo-
sus honorarios, éste autorizado por
funcionario competenete y rewna ---
requisitos fiscales destacando cual
quier contingencia (garantfas de --
orden laboral, etc.).

¢) Si se trata de contrato a precio --
alzado, revisar que las estimacio--
nes, recibos y cuentas de los con--
tratistas:

I Esten de acuerdo con los términos -
del contrato.

[I Autorizados por funcionario compe--
tente.

IIT Que reunan requisitos fiscales.

IV Revisién de los ingenieros de la --
Compaifa de que las estimaciones --
correspondan a obras efectivamente-
cjecutadas,

REFERENCIA  FIRMA
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Procuediniiento

Por Aplicar

0

Verificar que se estén cumpliendo -
y vigilindo los presupuestos e in--
vestigar cualquier fluctuacibn de -
inportancia.

Cuidar que se estén cumpliendo las-
disposiciones de los contratos rela
tivos a fianzas, dep8sitos en garan
tfa, liberacién de los mismos, anti
cipos y cruzar contra cuentas afec-
tadas.

Cerciorarse de que los traspasos a-
cuentas definitivas se hagan con --
base en avisos autorizados y en ---
fecha oportuna.

2. En caso de que las obras scan elabora--
das por el mismo personal de la Companfa.

a)

b)

c)

d)

Elaborar a14lisis de los incremen--
tos del ejercicio, si es posible, -
clasificados por el material, mano-
de obra y otros conceptos,

Cerciorarse que se cstén cumpliendo

rutinas especificas de la Compaiifa,
referentes al control de 6rdenes de
trabajo, o del documentos que se --
esté utilizando para este efecto.

Conectar los elementos del costo --
contra nuestras prucbas de consumo-
de inventarios y de némina, por lo-
que toca a otros conceptos, revisar
su procedencia y el comprobante ---
original respectivo.

Revisar si procede la capitaliza---
cién de conceptos como intereses, -
sueldos técnicos, etc.

Cerciorarse de que los traspasos --
a cuentas definitivas se hagan con-
base en aviso oportunos y en fechas
oportunas,

POR 1.0S RETIROS.

1. Scleccionar las partidas a revisar to-
mando cn cuenta sus caracterfsticas e im--
portancia, cubriendo los siguientes aspec-

tos:
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Proccdimiento

Por Aplicar

a)

b)

c)

d)

Comprobar que exista la autoriza
cién para el retiro, ya sca por-
venta o por haber teminado su -
vida de servicio (por venta ver-
la copia de la factura).

Determminar la correccibén del ---
costo que s¢ di de baja y de la-
cancelacibn de la depreciacibn -
acunulada, de conformidad con la
fecha de adquisicidn.

Deteminar el resultado neto de-
la baja y conectar con las cucn-
tas de resultados correspondien-
tes. Investigar el adecuado con-
trol en cuentas del salvamento,-
si su importancia lo amerita.,

Verificar que se hayan cubierto-
correctamente los impucstos ori-
ginados por ventas de activo ---
fijo.

INCREMENTOS A DEPRECIACIONES Y AMORTIZA

CTONES.

1. Verificar el cllculo de las depre--
claciones y amortizacioncs del ejerci--
cio tomando en cuenta lo siguiente:

a)

b)

Que los porcientos y bases de --
depreciacién secan consistentes -
con los utilizados en el ejerci-
cio anterior. En caso de algln -
cambio, deteminar el impacto --
que produjo en los resultados an
teriores. -

Investigar si las politicas de -
depreciacién adoptadas por la --
Compaiifa, son adecuadas y si ---
estén basadas en estudios téeni-
cos cuando las caracter{sticas -
de los bicnes 1o ameriten. En --
caso necesario compararlos con -
los adoptados por cmpresas seme-
juntes.

Hoja No. 102

HEQH0 POR

REFERENCIA FIRMA FECIIA  OBSERV.

I‘. . 103



Procedimiento

Por Aplicar

¢) Cuidar que en cdlculos de las esti
macicnes no se incluyan las corres
pondientes a bicnes totalmente ---
depreciados o amortizados,

d) Verificar célculos Y conectar con-
tra cuentas de costos y resulta---
dos, juzgando 1a razonabilidad de-
su aplicacién.

CONSTRUCCIONES EN PROCESO.

1. Seleccionar, tomando en cuenta su im-
portancia, las partidas a revisar cuidan-
do los siguicntes aspectos:

I Efectuar las siguientes pruebas --
complemem:arias en relacién al sal
do de construccién e instalaciones
en proceso.

a) Cuidar que no existan obras termi-
nadas pendientes de traspaso, ----
mediante pliticas con los téenicos
Y otros medios que se estimen nece
sarios. -

b) Comparar selectivamente los infor-
mes del avance real de las obras, -
con el porciento del presupuesto -
ejercido.

¢) Cuidar que no estén incluidos en -
el saldo, partidas tales como tra
bajo de mantenimiento, que deban -
absorver los resultados.

AUDITORIA FINAL,

1. Completar 1a cédula de movimientos --
del ejercicio o pedir a la Compaiifa que -
efectlie este trabajo. Con base en la mis-
ma, investigar si los saldos examinados -
er. la awlitorfa preliminar han sufride --
canbios importantes; en caso afimativo -
hicer prucbas complementarias de conformi
dad con los descritos en la auditorfa pre
Iiminar, -
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Prooorimiento

Por Aplicar

2. towvestigar sl ohan sido atendidas las
obscrvaciones y recomendaciones formula
Jdas con motivo del trabajo preliminar.

3. Precisar los datos que deban mencio-
narse en los cstados financieros (pravé
menes, base de depreciacibn, activos --

fuera de uso, yevalorizaciones y sus --
efectos, cte.).

4. Rerordar que deben quedar incluides-
en el certificado de la gerencia los --
datos de importancia que nos haya pro--
vorcionado la Compaiifa con relucién a -
las politicas de depreciacién, posibili
dad de utilizacién de activos fuera de-
uso y otros de naturaleza sancjante.
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Procalimicnto

Por Aplicar

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR.

OBJETIVOS:

-QUE LOS PASIVOS DE IMPORTARCIA EXIS
TENTES O INCURRIDOS HASTA 1A FECHA -
DEL, BALANCE, SE ENCUENTRA DERIDAMEN-
TE REYLEJADGS N LOS EST 108 FINAN--
CIERDS.

-QUE EL PASIVO GE f\\ ULNIRE CONVENIEN

TEMENTE DESCRITO ¥ CLASIFICADO DE --
ACUERDD CON SU NATURALEZA.

AUDITORIA PRELIMINAR.

1. Revisar y poner al corriente el --
memorindum sobro Iz relacién de los -~
proced imientos do contabuzuad y Con-
trol Interno de ias cuenta s v documen
tos por pagar on el c:;pedicnte conti-
mwo de Auditoriz.

Z. Salicitar a la Cospaiila, relacién-
de los saldos vy cotejar Mlcctlvancn-

te contra awciliares.

3. Explicar variaciones importantes -
de los pasivos del afo actual con el-
anterior.
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Procoedimiento
Por Aplicar

4. Investigar partidas antiguas o deudoras
y juzgar su razonabilidad.

S. Efectuar un anilisis selectivo de los -
movimicntos de las principales cuentas, cui
dando su correccién y que estén amparados ~
por documentacibn debidamente requisitada.

6. En aquellos casos en que se haya reque-
rido la fima de contrato o documentos:

a) Verificar que se esté cumpliendo con
las estipulaciones de los mismos.

b) En caso de que se pacten intereses,-
hacer el célculo respectivo y verifi
car el cargo a resultados,

c) Cuidar la situacién fiscal (impues--
tos sobre la renta y productos de --
v capitales). .

7. Revisar conciliaciones de saldos de pro
veedores que prepare la Compaifa cuidando:

a) Que los saldos seg(in Compaiiia coinc_i_
dan contra libros.

b) Que los saldos segin proveedor coin-
cidan contra el estado de cuenta.

c) Investigar las partidas de concilia-
cién y su correcta aplicacibn poste-
rior. En su caso, proponer ajustes.

8. De acuerdo con la importancia de sus --

operaciones, seleccionar los proveedores a-
quienes debemos enviar confirmacibén de sal-
dos o si las circunstancias lo ameritan, --
solicitudes de estados de cuenta cuidando:

a) Oportunidad y control del primero y-
segundo envios.

b) Control de las contestaciones, con--

formes, inconformes y devueltas por-
correo,

¢) Solicitar de la Compafifa, aclaracio-

nes de las que procedan'y verificar-
las, cstudiar si las partidas de con
ciliacién y tienen efectos de impor-
tancia cn los estados financieros.
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Hoja No. 107

Procedimiento HECHO 1'OR
Por Aplicar REFERENCIA FIRMA FECGHA  OBSERV.

.

d) Determinar el resultado de la circu-
larizacién y formular obscrvaciones.

9. Con base c¢n el reswnen de circulares --
contestadas, aplicar el procedimiento de --
pugos posteriorss y obtener un porcentaje -
conjunto de verificacidn.

i Soticitar relacién final de sal'es y co
tejurlos selectivamente contra auxiliares.

2. Comparar la relacidn final con la veri-
Jicada en 1z auditorfa preliminar, con ---
objeto de detemminar saldos nuevos o movi--
nientos de importancia para efectuar 1s ve-
rificacifn que proceda.

Comprobar que las ultimas entradas al
1imacén que originan pasive, hayan quedadoe-
registradas antes del cierre del ejercicio,

‘. Revisar Ios principales pagos posterio-
ros a2l clerre del ejercicio gie se revisan,
fueron registradas adecuadamente.

5. Determinar si existen vencimientos a ~-
largo plazo y en su caso, efectuar las re--
clasificaciones que procedan.

6. Dejar perfectamente claros los datos de
importancia que deban mencionarse cn los --
estados financieros (gravimenes, adeudos en
moneda extranjeray.

OTROS ACREEDORES.

AUDJTORTA_PRELIMINAR:
1. Solicitar a la Compaifa, relaciones de-
las cuentas y describir los conceptos de --
las principales partidas.

2. Tnvestigar partidas antiguas a deudores
y juzgar su razonabilidad.
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I'rocciimiento HECHO POR

Por Aplicar REFERENCIA  FIRMA  FECHA OBSERV.

3. Analizar sclec ivamente los movimientos
de las principale: cuentas, cuidando su ---
corr=ccibén y que « -tén representados por --
docus:zntacién debidamente requisitada,

4. En aquellos casos en que se haya reque-
rido la firma dc un contrato o documentos.

a) Verificar que se csté cumpliendo con
las estipulaciones de los mismos.

b) En caso de que se pacten interescs,-
hacer el clculo respectivo y verifi
car ¢l cargo a resultados.

¢) Cuidar la fiscal situacién (impuesto
sobre 1a renta y producto de capita-
les). ,

S, Verificar que los pasivos registrados -
B por concepto de anticipos de clientes, ren-
tas, y oiros servicios, representen en rea-
lldad una obhg'lc:]én para la (onrpamd y no-
una partida sujeta a depuracion,

6. De acuerndo con la importancia de sus --
operaciones, seleccionar acreedores a quie-
nes debeamos enviar confirmacion de saldos -
o solicitud de estados de cuenta, cuidando:

a) Oportunidad y control del primero y-
segundo envios.

b) Contrel de las contestaciones confor
mes, inconformes, devucltas por el
correo.

¢) Solicitar de la Compaifa aclaracio--
nes, estudiar si las partidas de con
ciliacibn tienen efecto en los esta-
dos financieros.

Detemminar el resultado de la circu-
larizacién y formular observaciones.

[&%
—

7. Ton buase en el resumen de circulares --
nzestadas, aplicar el procedimiento de --
s posteriores y obtener un poxrcnta]e,
r*unto de verificacibn,
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Por Aplicar

AUDITORIA FINAL,

1. Solicitar relacién final de saldos.

2. Comparar la relacién final con la -
verificada en Auditorfa previa, con ob-
jeto de determinar saldos nuevos o movi
micntos de importancia para que se haga
1a verificacién que proceda.

3. Revisar los principales pagos poste
riores al cierre del ejercicio, con ob-
jeto de determinar que todo lo que co--
rrespondan al ejercicio que se revisa -
fué registrado adecuadamente,

4. Decjar perfect.mente claros los ----
datos de importancia que deban mencio--
narse en los estados financieros (gravd
menes, adeudos en moneda extranjera).

5. Los pasivos no registrados determi-
nados durante la revisién de este grupo
as{ como la revisién de proveedores, --
gastos acumulados por pagar contingen--
tes, préstamos de empresas y particula-
res, cartas de abogados, y platicas con
funcionarios y cmpleados deberin ser --
resumidos en una cédula que para tal --
efecto disponga.

REFERENCIA
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Procedimicento

Por Aplicar

CAPITAL CONTABLE Y RESERVAS.

OBJETIVOS:

-COMPROBAR QUE LOS IMPORTES QUE MUESTRAN

EL CAPITAL CONTABLE, ESTEN DE ACUERDO -
CON EL REGIMEN LEGAL, ACTA CONSTITUTIVA,
ESTATUTOS Y ACUERDOS DE ACCIONISTAS Y -
DE ADMINISTRACION Y QUE SE PRESENTEN EN
LOS RENGLONES DEL CAPITAL CONTABLE QUE-
LES CORRESPONDAN SEGUN LA NATURALEZA DE
SU RUBRO.

-DETERMINAR ST EXISTEN RESTRICCIONES Y -
COMPROBAR QUE EXISTA UNA ADECUADA PRE--
SENTACION Y REVELACION EN LOS ESTADOS -
FINANCIEROS.

AUDITORIA PRELIMINAR.

1. Solicitar a la Compaiia en obtener --
cldula sumaria que agrupe las diversas -
cucntas del capital contable y que mues-
tren tanto los saldos iniciales, como --
los movimicntos y saldos finales.

2. Efectuar los estractos de actas de --
Asambleas de Accionistas y juntas de - -
Consejo y conectar los acuerdos de apli-
cacién de utilidades, aumentos o disminu
ciones de capital, etc., con el movimien
to de la sumaria descrita en el punto -~
anterior.

3. Si existen modificaciones en en el --
acta constitutiva, determinar si se hize
ante notario pfiblico y si qued6 registra
da en el acta del Registro Plblico de la
Propicdad.

REFERENCIA
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Procedimiento

Por Aplicar

4. Cualquier otro dato de efecto conta
hle, conectarlos contra las cuentas --
correspondientes; en su caso, detemmi-
nar si existen acuerdos que dcban men-
cionarse en notas o salvedades a los -
estados financieros (limitaciones al -
capital exhibicién de aportaciones, --
avales otorgados, etc.).

5. En dividendos decrctados, tomar cn-
cuenta:

a) Que sec haya crecado el pasivo - -
correspondiente.

b) Que cualquier pago esté soporta-
do por cupones o recibo y que --
éstos estén debidamente cancela-
dos para evitar duplicidad en el

pago.

c) Verificar que se cumpla con las-
disposiciones legales.

6. Conectar con el activo fijo en caso
de que exista superfvit por revalua---
cién, cuidando que se hayan aplicado -
en formma correcta, tanto el superivit-
como la reserva de reinversién por ---
revaluacién.

7. Efectuar un arqueo de los tftulos -
en Tesorerfa ‘para comprobar su existen
cia y verificarlos contra los requisi-
tos en libros y en caso de que estén -
depositados cn alguna institucifn de -
crédito, efectuar una confirmacién.

8. Juzgar la procedencia de cualquier-
otro movimiento que exista en la suma-
ria y no esté amparado por acta de ---
Asamblea; cn’'su caso, discutir con el-
socio las observaciones que procedan.

Hoja No. 111
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I'rocedimiento

Por Aplicar

AUDTTORTAFINAL.

1. Complementar el trabajo, temando en--
cuenta el programa de Auditorfa Prelimi-
nar.

2. Obtener del Secretario de Conscjo de-
Administracién, certificado que indique-
las actas de Asamblea y Consejo, efectua
das durante el perfodo que abarque nues-
tra revisién.

3. Determinar el importe de dividendos -
preferentes que no hayan cubierto a los-
accionistas o acreditado al pasivo, para
sefialarlo en las notas a los estados ~ -
financicros.

4, Determinar la situacibn fiscal de las

reservas capitalizadas y utilidades acu-
muladas.

5. Resumir datos para presentacibn de --
estados financieros, notas de dictamen.

Hoja No. 112
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for Aplicar

SBJLELIVOS:

-DETERMINAR QUE TODOS LOS INGRESOS POR -
VENTAS SON APLICABLES AL EJERCICIO QUE-
ESTAMOS AUDITANDO Y QUE ESTAN DEBIDAMEN
TE REGISIRADOS.

-DETERMINAR QUE LOS INGRESOS POR VENTAS-
SEAN POR VENTAS DE MERCANCIAS PROPIAS -
DEL GIRO DEL NEGOCIO Y QUE ESTEN DEBIDA
MENTE SEPARADOS DE QTROS INGRESOS.

-DETERMINAR QUE I.AS DEVOLUCIONES Y REBA-
JAS Y DESCUENTOS, CORRESPONDAN A OPERA-
CIONES DEL EJERCICIO QUE REVISAMOS Y --
QUE SE MULSTRAN EN EL ESTADO DE PERDI--
DAS Y GANANCIAS DEDUCIBLES DE LAS VEN--
TAS PARA OBTENER LAS VENTAS NETAS.

-DETERMINAR SI LOS PROCEDIMIENTOS DE CON
TABILIDAD Y CONTROL INTERNO DE LA COMPA
RIA SON CORRECTOS Y DE QUE ESTAN SIENDO
SEGUIDOS EN LA PRACTICA.

AUDITORIA PRELIMINAR.

1. Revisar y poner al corriente el memo
rindum sobre la revisién de los procedi-
mientos de contabilidad y control inter-
no de ventas en el expediente continuo -
de Auditorfa, .

2. Preparar cédula sumaria que muestre-
las ventas brutas, las devoluciones y --
las rcbajas, los descuentos sobre las --
ventas, las ventas netas, el costo de --
ventas y la utilidad bruta por 1fnea de-
producto,

3. Comparar los datos anteriores con --
los del aiio anterior por el mismo nimero
de meses. Las diferencias importantes -
comentarlas con el gerente administrati-
vo y preparar un memordndum explicando -
esos hechos.

Hoja No, 113

HEQHO FOR
REFLRENCIA FIRMA FECHA  OBSERV.

.. 114



Hoja No. 114

rocedimiento HECHO IPOR

‘or Aplicar REFERENCIA  FIRMA  FECHIA  OBSERV,

4. Ligar las cédulas sumarias contra nues
tro eatado Jde pérdidas y ganancias,

5. Obtener una tira sumadora por meses --
por cada uno de los conceptos de la cédula
sumaria, cscoger los meses que muestren va
riaciones importantes uno de cada concep--
to, y a base de prucbas sclectivas desarro
Har el siguicnte trabajo:

a) Sumar el diario de ventas por el --
mes seleccionado.

b) Verificar la scecuencia numérica de-
las facturas.

c) Comprobar que las facturas cancela-
das se encucntren junto con las co-
pias de las demis factuvas.

d) Comparar precios contra listados --
de precios.

e) Verificar aritméticamente las facﬁg
ras.

f) Comparar facturas contra cargos en-
los clientes.

g) Comprobar que las mercancfas fueron
embarcadas y recibidas por el clien
te.

h) Verificar que los descucntos se es-

tén haciendo de acuerdo con los por

centajes autorizados, ya que se tra

ta de clicentes de mayorco o medio =
niyoreo.

6. Comentar con el supervisor encargado -
de la auwditorfa los procedimientos adicio-
nales de auditorfa, que se proponen cn ---
“r=0 Jde encontrar deficiencias en el con--
zrol interno establecido por la empresa.

Preparar un memorfindum sobre las defi-
siencias encontradas en el control inter--
~a, comentarlas con el supervisor encarga-
=3, y posteriomiente con el gerente admi--

sirativo de 1a Compaiifa.
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Procedimiento

Por Aplicar

8. Anotar las conclusiones sobre el resul
tado de nuestro trabajo cn ventas de acuer
do con los objetives de auditor{a.

AUDITORIA FINAL.

1. Completar cédula sumaria al cierre del
ejercicio, compararla con nuestros datos -
a la preliminar. En caso de variaciones --
importantes, investigarlas y efectuar ani-
lisis y comprobaciones, si se cree conve--
niente.

2. Tomar nota del corte de ventas al cie-
rre del ejercicio y compararlos contra ---
nuestros libros,

Hoja No. 115
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rocedimiento

Por Aplicar

(0STO DE VENTAS.

ORJETIVOS:

-DETERMINAR QUE EL COSTO DE VENTA SEA POR
MERCANCIAS REALIZADAS DURANTE EL EJERCI-
CTIO QUE ESTAMOS EXAMINANDO.

-DETERMINAR QUE EL COSTO DE VENTA SE ESTA

DEDUCIENDO DE LAS VENTAS NETAS PARA OBTE
NER LA UTILIDAD BRUTA.

AUDITORIA PRELIMINAR.

1. Preparar o solicitar a la Compaifa --
por el perfodo que se juzgue corveniente,
resumen clasificado por conceptos del mo-
vimiento de costo de ventas y efectuar --
las siguientes pruebas.

a) Cruzar con las cédulas de inventa-
rios que correspondan o bien sefna-
lar que coincidan con auxiliares.

b) Analizar en especial los movimien-
tos extraordinarios cémo por ejem-
plo: ajuste por castigo de inventa
rios, rectificacibén de costos, ---
ctc.

c) Efectuar corte de salidas de alma-
cén, verificar secuencia mmérica,
comprobar 1a adecuada inutiliza---
cién de los vales cancelados, etc.

d) Scleccionar y revisar las partidas
de importancia cuidando:

I Cerciorarse que sc cumpla con las-
rutinas establecidas por la Compa-
nfa para l1a salida de artfculos --
vendidos; cn especial, autorizacio
nes, fima de recibido del mate---
rial, etc.

II Verificar sclectivamente la asigna
cibn de costo a las unidades vendi
das, operaciones aritméticas, pascs
a auxiliares, ctc.

REFERENCIA
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Por Aplicar

e) En el caso de que para la detcrmina
Cjén del costo de ventas, la Compa-
nfa efectfic previamente Ta agrupa--
cién haya sido correcta.

{) En cuanto a las devoluciones.

I Cerciorarse que se hayan registrado-
las unidades a precios adecuados, en
funcién del estado en que se encuen-
tren los articulos devucltos.

II Verificar sclectivanente los pases a
los registros auxiliares.

2. De conformidad con las prucbas efectua-
das cn el 4rea de ventas concluir sobre los
resultados obtenidos en relacién a la inves
tigacién de varicciones en el renglén del -
costo de ventas c¢n cuanto a:

a) Relacién de costo de ventas.

b) Comparacién con afios antcriores o --
meses, seghn el caso.

3. Preparar un memorfndum del trabajo desa
rroliado de acuerdo con el programa y poner
conclusiones.

AUDITORIA FINAL.

1. Basados en 1la mfcmnac16n que pueda pro
porcionar la Compaiia, efectuar prueba glo-
bal del costo de ventas sobre cualquicra de
las siguientes bases, investigando en su --
caso las diferencias de importancia.

a) Partiendo del inventario inicial,
agregar las compras y/o costo de pro
duccién y disminuir el inventario -~
final de artfculos teminados. Conci
liar el resultado contra el costo de
ventas del periodo.

b) Aplicando a las unidades vendidas de
todas las 1incas o de parte de ellas,
el costo unitario promedio.

2. Determinar datos para presentacibn de --
estudos financieros.

. REFERENCIA
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Procedimiento HECQIO POR

Por Aplicar REFERENCIA FIRMA FECHA OBSERV.
(8108,

OWJETIVOS:.

-DETERMINAR QUE LOS GASTOS INDIRECTOS DE --
FABRICACION, ESTAN INCLUIDOS DENTRO DEL --
COSTO DE PRODUCCION.

-DETERMINAR QUE LOS GASTOS DE OPERACION DU-
RANTE EL ANO SE ESTAN DEDUCIENDO DE LA UTL
LIDAD BRUTA PARA OBTENER LA UTILIDAD DE -~
OPERACION.

-DETERMINAR QUE LOS GASTOS QUE SE ESTAN RE-
VISANDO CORRESPONDAN AL PRESENTE EJERCICIO.

COMPROBAR QUE LOS CARGOS A LAS CUENTAS DE-

GASTOS SEAN POR GASTOS PROPIOS DEL NEGOCIO ’ !
Y QUE ESTAN DEBIDAMENTE CLASIFICADOS DEN--

TRO DEL ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS, NO

INCLUYENDO OTRA CLASE DE GASTOS.

-INVESTIGAR LAS VARIACIONES IMPORTANTES DE-
MAS O MENOS QUE SE OBTENGAN DE LA COMPARA-
CION CON EL EJERCICIO ANTERIOR Y EXPLICAR-
LAS CAUSAS DE ESAS VARIACIONES.

-CON BASE EN LOS PUNTOS ANTERIORES, VERIFI-
CAR QUE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTABILIDAD
Y CONTROL INTERNO DE LA COMPANIA SEAN C0--
RRECTOS Y QUE ESTAN SIENDO SEGUIDOS EN LA-
PRACTICA.

AUDITORIA PRELIMINAR.

1. Preparar o solicitar de la Compaiifa, --
cédula sumaria que comparativamente con el-
aiio anterior muestre los saldos acunulados-
a la fecha de revisidén de cada una de las -
cuentas y subcuentas. Describir fuentes de-
crigen y conceptos gue integran los saldos-
de las subcuentas mis importantes.

2. Verificar las sumas y extensiones y 1i-
gar saldos contra nucstros estados dé Pérdi
das y Ganancias.
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Procedimiento

Por Aplicar

3. Conuctar contra las subcuentas que -
procedan las revisiones efectuadas, que-
figuran en otras freas de los papeles --
de trabajo por:

a) Incrementos a la estimacién de --
cuentas de dificil recuperacibn,-
cstimaciones complementarias de -
inventarios, alza y baja de valo-
res y depreciaciones, amortizacio
nes y aplicacibn de gastos antici
pados. -

b) Incremento a los gastos acumula--
dos y otras estimaciones de pasi-
vo.

c) Impuesto sobre la renta, cuotas -
al seguro social y otros impues--
tos a que éste sujeta la Compaifa,

d) Intereses sobre préstamos banca--
rios, de part{culares, de provee-
dores de otros acreedores, de com
pafifas filiales o subsidiarias y-
sobre pasivos a largo plazo.

e) Consumo de materiales, tales como
materia prima, etc. Verificar ---
selectivamente e investigar, si -
hay causas de compras cargadas di
rectamente a resultados que no -~
pasaron por alguno de los almace-
nes de la Compaifa.

f) Cualquier otra partida ya revisa-
da.

4, Investigar y aclarar fluctuaciones -
je importancia, juzgando su proccdencia.
5. En forma global y basédndose cn los -
zontratos respectivos, efectuar el célcu
1o de gastos tales como: rentas, honora-
Tios, comisiones, publicidad, teléfono,-
iuz, ctc. Verificar selectivamente algu-
nos pagos contra la documentacibn origi-

nal, cuidando que ésta reuna los requisi |

tos sefialados por la ley de Impucstos --
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Procedimicento

Por Aplicar

Sobre la Renta y las polf{ticas de Control
Interno.

6. Scleccionar las subcuentas de gastos-
que se JUZVULn convenientes y cfcctuar --
los anfilisis de las partidas mds importan
tes, cuidar los aspectos de canprobacién,
autorizacibn y clasificacién adecuada.

7. Preparar un memorindum sobre las defi
ciencias encontradas en el Control Inter-
no, comentarlas con el supervisor encarga
do dc la awlitoria vy, postcrlormente con
el Gerente Administrativo del negocio.

8. Preparar un memorfindum del trabajo --
desarrollado, haciendo rcferencia de que-
cl trabajo s¢ hizo de acuerdo con el pro-
grama de Auditorfa. Si se hizo mis traba-
jo del indicado, comentarlo en el memorin
dum. Poner conclusién sobre el trabajo --
cfectuado de acuerdo con los objetivos de
Auditorfa.

AUDITORIA FINAL.

1. Completar nuestras cédulas hasta la--
fecha final.

2. Si advierte variaciones importantes -
en alguna o algunas subcuentas, investi--
gar la causa anotindola en los papeles de
trabajo, efectuando los anflisis y compro
bacibn necesarios para satisfacernos.
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Por Aplicar

NOMINAS .

OBJETIVCS :

-DETERMI}NAR SI EL CONTROL INTERNO ES ACEP
TABLE Y QUE REDUCE EL MINIMO DE POSIBILT
DAD DE I RREGULARIDADES.

-DETERMINAR ST LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLE
CIDOS SE ESTAN SIGUIENDO DE ACUERDO CON-
LAS INSTRUCCIONES QUE AL EFECTO SE HAYAN
DADO.

-DETERMINAR SI LA COMPANIA ESTA CUMPLIEN-
DO CON LAS LEYES Y REGLAMENTOS ESTABLECL
boS.

AUDITORIA PRELIMINAR Y FINAL,

1. Revisar y poner al corriente el memo-
réndun score la revisién de los procedi--
mientos de contabilidad y control interno
en néminas archivado en el expediente ---
continuo de Auditorfa.

2. Obtener por un periodo seleccionado -
un resumen de los totales de las nbminas-
por perfodos de pago, investigar las dife
rencias entre el perfodo seleccmnado y -
los otros perfodos del afio.

3. Por los perfodos seleccionados de las
néminas o listas de rayas, desarrollar --
el siguiente trabajo.

a) Verificar aritméticamente,

b) Revisar el registro de las néminas
para determinar si existen asien--
tos contables anommales, cheques -
expedidos a quien no fucnon cmplea
dos, etc.

c) Verificar el pago contra el libro-
de egresos.
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Por Aplicar

4. Obtener de las néminas un n@mero --
representative de empleados y obreros, -
y cfectuar la siguiente comprobacibn:

a)

b)

<)

dj

g)

h)

i)

3

Comprobar nombres y puestos que-
descmpenan contra autorizacidn -
de emplcudos y expedientes de --
los cmpleados y obreros.

Comprobar sueldos contra autori-
zacién de sueldos o contratos.

Comprobar horas trabajadas con--
tra tarjeta de rcloj checador.

Existencia de autorizacién dc --
tiempo extra.

Ver autorizacién para otras per-
cepciones.

Comprobar el célculo del importe
bruto devengado y el neto por --

pagar.

Comprobar horas e importe con el
registro de distribucién de cos-
to de mano de obra.

Comprobar el cllculo del Impues-
to Sobre 1a Renta, para las re--
tenciones del Impaesto al Produc
to de Trabajo, as{ como las rela
tivas a las retenciones del ----
[ONACOT, en caso de que hubieran,
% para educacién y las que exis
tan cn su caso.

Verificar que estén inscritos en
cl chu1o Social y comprobar si-
el régimen Y su respectiva coti-
zacibn cstd correcta y doscont
doseles las cuotas que prescribe
la ley. Investigar si las altas
Yy baJas al Scgure Social, se ---
estén dando a ticmpo.

Verificar que se encuentran cmpa
dronados cn el Registro Federal=
de Contribuyentes.

HEQHO
REFERENCIA FIRMA
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Procedimicento

Por Aplicar

k) Ver autorizacibn para otras deduc-
ciones,

1) Ver cvidencia de recibo de sueldos.

m) Verificar que las néminas estén de-
bidamente autorizadas.

5. Las néminas deber ser claboradas por -
persona independiente del control de regis
tros y expedientes individuales, del cnso-
bretado y pagos de néminas, de la autoriza
cibn de aumentos de sueldos, descuentos, -
ctc., y de la distribucién contable de los
salarios devengados. Ademds, es convenien-
te que el pagador sea independiente del --
manejo de efectivo.

6. Los sueldos no cobrados deben deposi--
tarse cn ¢l banco, antes del pago de la --
siguiente nénima y una persona ajcna al --
pagador debe comprobar que ese depbsito, -
mis los recibos que amparan los sueldos --
pagados, es igual a la dotacidn recibida -
para ¢l pago de la némina.

7. En caso de utilizar una cuenta banca--
ria para el pago de néminas, las concilia-
ciones las debe hacer la persona ajena al-
mancjo y aprobacién de dicha némina.

8. Preparar un memorindum sobre las defi-
ciencias encontradas, comentarlas con el -
supervisor encargado y posteriormente con-
el Gerente Administrativo.

9. Anotar conclusiones sobre el trabajo -
desarrollado en néminas de acuerdo con los
vobjetivos de Auditorfa.
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INFORMES .

Al teminar todo trabajo, el Lic. en Contadurfa presenta a su --
cliente un informe de lo que ha cncontrado. lay diversos tipos de infor-
mes. El primero es el informe “corto", el cual se cncuentra altamente ---
estandarizado, Otra foma es el informe ''largo'' cuyo estilo y contenido--
sc¢ liga s6lo en forma muy general con las nomas comunes y un tercer tipo
que es ‘el Informe de Pallas o Carta de Sugerencias" que el Auditor reali
za sobre ciertas diferencias de control interno observadas durante su exa
men a los estados financieros de su cliente.

Informe Corto:

Muy frecuentemente, cuando se trata de trabajos de importancia,-
por regla general se usa el informe de tipo “corto", la mayorfa de los --
despachos pliblicos utilizan una forma estandar. Esta forma se inicié y se
ha jdo modificando de tiempo en tiempo por comites del American Institu-
te of Accountants. En el norte y aqui por la Comisién de Normas y Procedi
mientos de Auditorfa. -

Aspectos importantes para la redaccibn del Dictamen.

1. Encabezado. Nombre de la empresa y representado o a quien se
irige.

2. Cuerpo. Es la opinibn que emite el Lic. en Contadurfa a cerca
dc ia razonabilidad" de los estados financieros.

3. Pié o Calce. Indicacién del nombre del Auditor y la fecha de-
Ia emisibn del Dictamen.

Elementos bisicos del Dictamen:

1. Membrete, Constituido por el nombre del Lic. en Contadurfa -
que emite su opinibn sobre los estados financieros examinados,
0 membrete de la asociacibn profesional a la que pertenezca,-
si es que esté asociado. Es importante mencionar que cuando-
se dictamina para efectos fiscales la responsabilidad es indi
vidual, por lo que es conveniente membretar el Dictamen con =
el nombre del Auditor.

2.'A'quién o quicnes se dirige cl Dictamen., En la préctica pro-
fésional se ha acostunbrado dirigirlo a quién o a quienes ---
contratan los servicios del Lic. en Contadurfa, que normalmen
te son:

a) Cfa. "X", S.A.

b) A los accionistas de la Cfa. "X", S.A.
c) Al Consejo de Administracibn de la Cfa. 'X", S.A.
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3. Pdrrafo del Alcance. He o hemos examinado..... El Lic. en -
Contaduria no puede ¢xpresar una opinién profcsional sin antes haber ---
practicado un examen adecuado a los estados financieros de la cmpresa, -
segiin 1o advierte ¢l Cbdigo de Etica Profesional. Ademis se manifiesta -
que ¢l examen lo realizé conforme a las nommas de calidad aceptadas por-
la profesibén y que ademis indica haber aplicado los procedimientos de --

Auditoria que consider6 nccesarios en cada una de las circunstancias.

4. Pirrafo de la Opinién. Aquf es cn donde el Lic. en Contadu
rfa independiente emite su juicio y donde se compromete {ntegramentc en-
cl sentido de que los estados financieros que menciona en su Dictamen, -
presentaron en forma "'razonable'" 1a situacién financiera y resultados de
la cmpresa auditada, y si los principios se aplicaron sobre bases consis
tentes con la del afio anterior. Para que el Lic. en Contadurfa, emita -~
esta opini6n, de antemano tuvo que realizar el trabajo de Auditorfa, ---
baséndose en técnicas espec{ficas que la profesibén les exige. (El parra-
fo del alcance y éste forman lo que comunmente se conoce como €l - - - =
"cuerpo" del Dictamen).

S. Fimma. E1 Lic. en Contaduria al fimar el Dictamen, estd -
aceptando totalmente la responsabilidad de las declaraciones especf{ficas
en el mismo. '

6. Lugar y Fecha. El dfa en que el Lic. en Contadurfa abando-
na las oficinas del cliente, serf el mismo que llevari el Dictamen indi-
cando el lugar.

Desglose e importancia de cada una de las expresiones conte
nidas en el Dictamen:

Me refiero bisicamente y sistematicamente a la importancia-
propia y significacién de las expresiones empleadas en el contenido del-
_Dictamen. .

1. "He examinado el Balance General de la Cfa. 'X", S.A., al -
versae...y los estados de resultados y de cambios en la situacién finan--
ciera que le son relativos por el afio que temind en esa fecha". Nos ---
identifica los estados financieros examinados, los cuales van a ser suje
tos a juicio u opinién del Auditor, siendo responsable finicamente por -=
aquellos que menciona.

2. '"Normas de auditoria generalmente aceptédas".

Se menciona que sus investigaciones, an4dlisis, inspecciones
y reflexiones que realiz6 el Auditor durante su cxamen, fueron realiza--
dos de acuerdo a los requisitos minimos de calidad que deben tener para-
garantizar su trabajo.

3. "Obtuve de la documentacibn y de los libros y registros de-

contabilidad y apliqué otros procedimientos de Auditorfa que consideré --
necesarios en las circunstancias". '
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Nos menciona los procedimientos de Auditorfa que utilizé-
el aaditor y las pruchas fueron cn extensién y resultado para satisfa--
cerio.

Este concepto ubica radicalmente la diferencia entre ----
"cervificar" y dictaminar ya que se entienxle como opinibn el juicio que
emitz el Auditor fundamentudo en la revisién de las cuentas a base de -
pruezas selectivas y sobre la razonabilidad de los Estados Financicros,
no puede comprometerse a rectificar su exactitud.

S. "Razonablemente'.

Indica que no se puede afimmar que la situacién que refle
jan los estados financieros sean exactos, tomando en cuenta que el ---
Audizor no hace una revisi6n exhaustiva de todas y cada una de las ope-
racicnes, sino que las 1leva a cabo a través de una serie de prucbas --
selectivas,

6. '"De acuerdo con prindipios de contabilidad generalmente -
El Auditor debe cuidar que la cmpresa durante su examen -
haya cumplido con los principios de contabilidad de aceptacién general-

y en cumplimiento de las nommas de Auditor{a.

7. "Aplicamos sobre bases consistentes',

Esta afirmaci6n estd encaminada a la semejanza en la apli
cacién de los principios de contabilidad ya que afecta la comparacién -
de 1os estados financieros de un afio en relacién al immediato anterior.

Para ser mis ilustrativo, en cuanto a las expresiones men
cionadas presentamos el modelo tradicional del Dictamen (corto) de ----
estados financieros principales, y el Dictamen nuevo (corto) es el mis-
utilizado en la actualidad por los profesionales de la materia, por una
serie de atributos que reune,
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1. “indelo fradicional.

DESPACHO ESO Y ASOCIADGS
CONTADORES PUBLICOS

A los scihores Accionistas de:
Almaccnes 5-10-15, S.A.

lle examinado el balance general de la Compaiifa Almacenes 5-10-15,
S.A., al 31 de diciembre de 1983, y los estados de resultados y de cambios
en la situacién financiera que le son relativos por el afio que temminé en-
csa fecha. Mi examen se efectu$ de acuerdo con las noymas de Auditorfa ---
generalmente aceptadas, y en consecuencia, incluyd las pruebas de los re--
gistros de contabilidad y los otros procedimientos de Auditorfa que consi-
deré nccesarios en las circunstancias.

En mi opinifn, los estados financieros adjuntos presentan razona-
blemente la situacibn financiera de 1a C{a. Almacenes 5-10-15, S.A., al --
31 de diciembre de 1983 y los resultados de sus operaciones del afio que --
termind en esa fecha, de conformidad con principios de contabilidad gene--
ralmente aceptados que fueron aplicados sobre bases consistentes con las -

del ano anterior. .

DESPACHD ESO Y ASOCIADGS.

CARLOS ALVAREZ JAIMES
TTC. EN CONTADURIA.

México, D.F.
21 de marzo de 1984,
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2. Modele Nucevo,

A los seiiores accionistas de:
COMPARIA CAJA, S.A.

En mi opinibn, con base en el examen que practiqué, los estados
financieros que se acompafian, preparados por la administracién de la ---
Compaiifa, presentan la situacién financiera de la Compafifa CAJA, S.A., -
al 31 de diciembre de 1983 y los resultados de sus operaciones por el --
afio ‘que terminb en esa fecha.

CARLOS ALVAREZ JAIMES.
LIC. EN CONTADURIA.

México, D.F.
22 de marzo de 1984

o o 129



lloja No. 129

Los moadelos de dictimen tradicionales conticenen un | irr.fo de - -
"alcance vy uno de opini6n o dictumen,

Por alcance o extensibn, se entiende la naturaleza del examen --
que procadid a1 infome; al describirlo, el Lic. en Contaduria ticne la --
oportunidad, modificando o agrepando la expresién normal, de explicar si -
emitid y por qué alpln procedimicnto establecido. Si lo cree convenicnte -
el Auditor puede 1lamar la atencibn sobre aquellos, respecto de los cuales
crea necesario expresar algin comentario. A veces se insertan de uno a --
dos plrrafos que expliquen en forma extensa algunos de estos tbépicos entre
los pérrafos de alcance y opinibn. :

Por opinién .- Ya se comenté que es el juicio que el Auditor - -
emitird después de haber aplicado una serie de pruebas selectivas que en -
las circunstancias considere necesarias para obtener la confianza de que -
los estados financieros son presentados ''razonablemente.

AFTRMACIONES BASICAS.

El Lic. en Contadurfa, cuando emite su opinién-sobre los estados-
financieros preparados y presentados por la administracién de su cliente,-
. esta declarando y aceptando la responsabilidad que tales afirmaciones indi
can, de los cuales sc plasmaron en el primer dictémen que transcribimos --
Jel boletin H-02 de La Comisién de Normas y Procedimientos de Auditorfa --
del I.M.C.P., A.C.
1.- E1 dictamen se elabora de acuerdo a nomas de Aditorfa gene--
talmente aceptadas. '

2.- El examen incluy las pruebas selectivas de la contabilidad -
y otros procedimicntos de Auditorig, de acuexrdo con las circunstancias,

3.- La situacién financierd y los resultados de operaciones se --
presentan. razonablementé de conformidad con principios de contabilidad - -
generalmente aceptados.

4.- Los principios de contabilidad fueron aplicadés sobre bases -
consistentes.

Es importante mencionar que cuando el Lic. en Contadurfa dictami-
na para efectos {iscales, deberi utilizar el nuevo dictamen,

La pregunta que nos formularemos seré § por qué ?

Porque para efectos fiscales es obligacién utilizar el dictamen -
vigente que la profesién organizada recomienda ( Instituto Mexicano de - -
Contadores Pblicos, A.C.), pero si no sc dictamina para efectos fiscales,
se puede utilizar cualquiera de los dos dictamenes anteriores.

Légicamente, que un dictamen expresado en los témminos anteriores,
indica no haber tenido limitacién alguna el Auditor en la realizacibn de -
de su examen, no encontrb conceptos o partidas significativas en las que -
estuvieran en desacuerdo con los principios de contabilidad y que no hubo-
faltas cn la consistencia de importancia en las bases de aplicacibn de los
mismos principios, icluyendo las reglas particulares. '
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Por lo tanto sélo en estos casos el Alitor poded expresar su - -
opinién generalmente lwmada, limnia (positiva) o sin salvedades y sin 1li-
mitaciones de ninguna indole.

SALVEDADES 0 EXCLPCIONES:

E1l concepto genérico definide por la comisibén de procedimientos -
de auditoria del Instituto Mexicano de Contadores Pdblicos dice: 'Las - --
excepciones particulares que el Auditor hace a algunas de las afirmaciones
genéricas del dictamen normal".

En otras palabras significa las limitaciones a las afirmacionecs -
del dictamen, 1legando a la conclusién que los estados financieros no pre-
sentan con propiedad la situvacién financiera y los resultados de las ope--
raciones, en este partficular deberin ser emitidas las salvedades con el --
propdsito de exceptuar de la opinién favorable que se ha formado con los -
estados tomados como un todo, a uno o varios renglones que se encuentran -
afectados por las salvedades,

CLASIFICACION Y ORIGENES DE LAS SALVEDADES:

1. Linitaciones al alcance de la auditoria por:
a) Restricciones por el cliente.

b) Restricciones por causas ajenas al control del cliente y -
del Auditor.

2. Los Estados Financieros no presentan razonablemente la situa-
cién financiera y, los resultados de sus operaciones por:

a) No estar de acuerdo con principios de contabilidad los que
incluyan las reglas particulares de su aplicacién,

b) No tienen exposiciones adecuadas sobre asuntos que conside
ren esenciales para una presentacién adecuada,

'c) Faltas en la aplicacibn consistente de los principios de -
contabiiidad con respecto al cjercicio anterior.

OTRAS CAUSAS DE SALVEDADES:

d) Cuando cl Auditor no obticne de la Gerencia la carta de --
certificacioncs (incertidumbre).

e) Por observar fallas muy importantes al control interno.

Concluyendo se puede decir que en los casos obligados cn las -
que se cmita una opinién con salvelad, el Auditor Jcherd expresar todas las
razones de importancia que las originan en forma clara ¢ inequfvoca as{ - -
como el efecto neto cuantificado que la misma producirf en los estados - --
financieros, : '
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NEGYCION DE LA OPINION:

Este efecto se presentard cuando las salvedades por desviaciones -
cn los principios de contabilidad 1lega a ser tan importantes que se conside
ra negativa la opinién.

Esta situacién implica, la imposibilidad profesional de emitir una
opinién positiva como resultado de la Auditorfa, representa una posicibn de-
duda siendo resultado posterior de una aplicacién deficiente de los procedi-
mientos de Auditor{a,

Es importante sciialar que atn negando su opinién sobre los estados
financicros en conjunto, el Auditor puede cxpresar una opinibn favorable - -
sobre algunas cuentas que estén de acuerdo con principios de contabilidad --
generalmente aceptados. (Segén bolet{n H-04 de La Comisién y Normas y Proce-
dimientos de Auditorfa del I.M.C.P., A.C.

OPINION NEGATIVA:

Este tipo de opinién es emitida cuando el Auditor tuvo limitacio--
nes e incertidumbres importantes.en el alcance de su trabajo y sec convenza -
de que los estados financieros no presentan razonablemente la situacién - --
financiera ni el resultado dc operaciones, entonces podréd dictaminar en for-
ma negativa, siendo preferible que niegue su opinién lo cual representa un -
mejor servicio al clicente.

INFORME LARGO:

Algunas veces, los informes de Auditorfa publicados contienen diver
sos tipos de informacién mis extensos que aquellos que contienen uno corto.

La funcibn principal es que sirve para incluir en una forma breve,-
los hechos sobresalientes del aiio, de manera que se puedan consultar ¢ inter-
pretar répidamente en periodos futuros, aunque las formas del balance y esta-
do de resultados son los mismos que las que aparecen en el infomme corto, el-
nfmero de estados financieros puede ampliarse considerablemente, al incluirse
cédulas tales como anflisis de ventas y costo de ventas, resumen de cambios -
en el activo fijo y reservas, y detalles de otras cuentas, muy frecuentemente-
el informe en forma larga se reproduce dindole una circulacibn limitada fuecra
del negocio, entre analizadores financieros y otros quienes formulan pregun-
tas respecto a detalles cuya respuesta pueda cncontrarse en el informe largo.

Un informe largo que se emite para usos internos y externos limita-
dos se encuentran con frecuencia tratdndose de empresas pequeiias o medianas -
en las cuales cl personal de contabilidad con que se cuenta pueda carecer de-
la habilidad, confianza o tiempo parmhacer ese trabajo por si mismo, como los
estalos financieros, es preferible formularlo y revisarlo en las oficinas del
cliente, donde se puede obtener de inmediato informacibn adicional y donde --
los detalles estad{sticos, que no se obtiene por los procedimientos ordina- -
rios de Auditorfa, estin a la mano o pueden verificarse al momento.
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La Distribucibn siguicnte se observa a menixlo:

Narracién:
Introduccién, incluyendo {ndice de los estados financieros.
Resultado de las operaciones.

Balance general,

Cambios en la posicién financiera.

Control intecrno.

Comentarios especiales.

Estados Financieros y Anélisis:

Balance general.

Anilisis de cambios en las cuentas de propiedad y provisiones
para depreciaciones.

Anélisis de otras cuentas del Balance general.

Estado de Resultados:

Detalle del costo de ventas por departamento o productos, canti
dades y costos unitarios.

Gastos de venta, generales y de administracidn.
Estad{stica de operacién.

La extensién y detalle variard siempre de acuerdo con el deseo del
cliente, cuando se ha emitido el informe largo durante varios afios, el Conta
dor ha tenido muchas oportunidades de conocer los puntos de vista de squellcs
que lo usan y por tanto tratari siempre de satisfacerlos y dirigir la aten--
cién a nuevos eventos y tendencias que deben ser significativas para el - --
cliente. En la mayorfa de los casos el Auditor recibird instrucciones de su-
jefe con respecto al contenido, pero generalmente tendrd suficiente liber--
tad para modificar el contenido y énfasis segin lo considere apropiado. Los-
jefes de las firmas sicmpre tratan de estimular e impulsar la originalidad -
de aquellos miembros del personal que demuestran competencia en la redaccién
de informes. ’
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INFORME DE FALLAS O CARTA DE SUGERENCIAS.

El Lic. en Contaduria, que presta un servicio de examen de esta
dos financicros, ticne la responsabilidad profesional de informar a la =
empresa examinada, sobre las deficiencias observadas durante su estudio-
y cvaluacién del Control Interno hecho en cuplimiento de las normas de-
Auditor{a; asf{ como las recomendaciones que se sienta en posibilidad de
ofrecer. Seg(n Boletfn H-10 de 1a Comisi6n de Normas y Procedimientos -

de Auditoria.

Este informe de fallas (carta) en su elaboracibn y presentacibn
debe considerarse como un complemento de los scrvicios a través del cufl
informa a su cliente de cualquier desviaci6n detectada durante su revi--
sibn (etapa preliminar y final) y la sugerencia que tenga para mejorar -
el control y procedimientos de contabilidad en la Organizacién, siendo -
encaminados a mejorar los controles internos y procedimientos contables-
as{ como la cficacia administrativa y las operaciones de la cnpresa.

Es importante que 1a redaccién de esta carta sca elaborada con-
un lenguaje: claro, conciso y accesible al lector, los comentarios deben
provocar la atencibn del ejecutivo indicando las ventajas de los mismos-
propuestos, las sugerencias propuestas deben ser constructivas y deberén
mencionarse por orden de importancia, debe ser presentada cn una fecha -
oportuna para que sea apreciada en toda su importancia representativa.

Generalmente en la revisibn y evaluacién del control interno --
se encuentran deficiencias, mismas que deben ser reportadas al cliente -
para su atencién y correccién. Estas deficiencias usualmente se reportan
al cliente por escrito a través de este documento en donde el Lic. en --
Contadurfa, hace del conocimiento de su cliente 1las fallas que ha obser
vado en los procedimientos de contabilidad y en el sistema de Control --
Interno, también es conveniente que proporcione las medidas correctivas-
que en su opini6n se debe adoptar, las cuales serfn razonables y practi-
cables en relacibn a las caracterfsticas y necesidades propias del - - -
negocio.

A continuacién citamos un ejemplo de la misma:
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México, D.F., 31 de marzo de 198 .......

Lic. Telésforo Sinchez A.
Gerente Administrativo de
ESO DE MEXICO, S.A. DE C.V.
Presente.

Como resultado del trabajo efectuado relativo al examen de los --
estados financieros al 31 de diciembre de 198..... ««., NOs permitimos pre-
sentar las siguientes recomendaciones encaminadas a mejorar el sistema de-
control interno y los procedimientos contables de la Compaiifa, los cuales-
comentamos anteriormente con usted. Deseamos hacer énfasis de que este --
memoréndum no incluye todas las posibilidades de mejora que podrfan obte--
nerse en base a una revisifn especial mis extensa.

Atentamente.

CARLOS ALVAREL JAIMES.
LIC. EN CONTADURIA.
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LSO DE MEXTCO, S.A DE CLV.

CiRALL

Diagrama de Organizacién.

Es necesario que en ESO DE MEX1CO, S.A, DE C.V., exista un diagrama de - --
organizacibén que mucstre las llncas de autoridad y la responsabilidad de --
cada persona en su departamento v que facilite la coordinacién mutua,

Manual de Contabilidad.

Es conveniente que sec clabore un manual de contabilidad, que describa las --
operaciones contables de la enpresa para evitar que un mismo concepto se --
pueda registrar en diferentes cuentas.

Boletfn B-10.

Para cumplir con el Boletin B-10 del Instituto Mexicano de Contadores Piibli
cos, A.C., s conveniente que se actualicen las cifras de los estados flnan
cieros, Icgonoc10ndo los efectos de la inflacién en los rubros que se vean-
més afectados.

Fondo Fijo.

Ohscrvamos que el fondo {ijo es insuficiente para sufragar los compromisos
que ticne la cmpresa para cubrir sus gastos minimos.

Creemos necesario se haga un estudio para determinar el monto adecuado del-
fondo fijo que permita pagar los compromisos minimos, sin afectar la polfti
ca de expedir cheques por menos de §$1,000.- ya que de otra manera no ten---
dria sentido tener un fondo fijo de caja.

Conciliaciones bancarias.

Las conciliaciones se elaboran mensualmente, pero existen partidas en conci-
liacién con atrasos de mis de tres meses; consideramos de importancia que se
hagan las aclaraciones pertinentes con oportunidad, para que los saldos de -
bancos reflejen la disponibilidad real.

CUENTAS POR COBRAR..

Obscrvamos que no estén prenumeradas las relaciones de cobranza y que en ---
cllas se relacionen todos los documentos cobrados y devueltos diariamente.
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LUEBLES, MAQUINARIA Y EQUIPO.

l.a Companfa no cucnta con un archivo actualizado de la documentacién de in-
naucbles, maquinaria y equipo se ha venido registrando con la documentaci én-
original,

Es conveniente contar con un archivo de facturas de inmuebles, maguinaria-

v oquipo actualizado, que permita una ficil localizacién por la administra
c:dn de la Gmpresa.

CUENTAS TOR PAGAR.

Observamos que el departamento de Compras, no tiene un catélogo de provee-
dores que facilite elegir la mejor opcidén de compra.

SALDOS INTERCOMPARIAS.

Para mantcner un control interno adecuado de =stas cuentas, es indispensa-
ble que periddicamente se elaboren conciliaciones de las diferentes cuen--
tas que se manejan con las Compaifas del Grupo.

Es importante hocer notar que esta labor no tendri objeto si las partidas-
de conciliacién no son investigadas, aclaradas y efectuado el registro - -
correspondiente de inmediato. ‘



CONCLUSIONES :

Una vez efectuado este trabajo, las conclusiones que se obtienen
son las siguientes :

1. La estructura y combinacién de la Auditorfa es muy complicada,
desde su iniciacién hasta su terminaci6n. Ademds de que el trabajo de ----
Auditorfa tiene caracterfsticas altamente profesionales, por 1o que el con
cepto del Licenciado en Contaduria debe ser cada vez mis firme y de mis --
prestigio.

2. El Licenciado en Contadurf{a no obstante la gran responsabili--
dad (Social y Legal) que asume ante los interesados, al emitir su dictamen
sobre la razonabilidad de las cifras que presentan los estados financieros
de su cliente, también serfa conveniente que cuidara las condiciones admi-
nistrativas y operativas, con las que desarrolla el personal de esa Compa-
fifa sus funciones.

. 3. En todo trabajo de Auditorfa que realice el Licenciado en Con-
tadurfa, deberi apegarse a lo estipulado en las nommas de Auditorfa gene--
ralmente aceptadas y su revisibn deberf encaminarse al cumplimiento de la-
aplicacib6n de los principios de contabilidad generalmente aceptados.

4. la planeacibn, estard presente en los trabajos de Auditorfa --
que el Lic. en Contaduria llegara a efectuar y seré un elemento muy impor-
tante en la determinacién de la extensién y oportunidad de la aplicacién -
de los procedimientos que aplicara.

5. As{ también la planeacién es una Norma de Auditorfa que cumple
el Auditor, mis que por obligacibn, por convenjencia, ya que facilita su -
trabajo y lo proyecta correctamente, reduciendole el costo de 1a Auditorfa
y tiempo utilizado con ella. Por lo que el Auditor debe allegarse de una -
serie de datos que le indiquen los pasos mds adecuados para la realizacibn
competente de su planeacibn y trabajo de Auditorfa. '

6. El estudio que realiza el Licenciado en Contadurfa como Audi--
tor de los estados financieros, sobre el sistema de Control Interno esta--
blecido en una compafifa, antes de iniciarse la Auditorfa a los estados fi-
nancieros a través de la aplicacibn de sus cuestionarios o en forma des---
criptiva y grifica cn la fase preliminar lo colocan en la posibilidad de-
evaluar el sistcma de Control Interno y en fomma prictica:es en la fase --
final cuando cuenta con los elementos suficientes para efectuar dicha eva-
luacibén, El estudio y evaluacibn del Control es muy importante ya que le -
servird para detemninar el grado de confianza que va a depositar en é1; --
as{ también, le permitird detemminar la naturaleza, cxtensién y oportuni--
dad que va a dar a la aplicacién de los procedimientos Auditorfa y como --
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.o ultado de csta cvaluacién, estd obligado a proporcionar a su cliente -
unt carta de sugerencias sobre lisdesviaciones al Control Intemno dhsciva
das. Los comentarios que se proporcionen deberdn ser constructivos con la
idea de mejorar los sistemas establecidos y que aumenten la eficiencia en
la operacibn de la compaiifa.

7. El programa de Auditorfa es la condensacién de los resulta--
dos Je 1a plancacién, es la gufa que necesita el Auditor para realizar su
examen a los estados financieros.

8. En todo trabajo sin importar el tamafio de la entidad, cl al-
cance o su labor a realizar es necesario que se elabore un programa de --
Auditorfa, dependiendo de la amplitud de zste y de las condiciones especi
ficas del caso.

9. El programa de Auditorfa es muy importante tanto para el ayu
dante, encargado y supervisor como para ¢l que dictamina por la informa---
cibn que contiene y el control que con é1 se puede efectuar. Ademds deben
ser flexibles para suprimir o aumentar pasos a seguir y ajustarse a dife-
rentes situaciones, sin ser wna limitacién a su trabajo ya que la exten--
sibn o reduccisn del programa dependerf del buen juicio del Auditor.

10. A iravés de wn documentos formal 1lamado Dictamen y como cul
minaci6n de su examen, el Licenciado en Contadur{a emite una opinibn a -~
cerca de 1a veracidad en la presentacibn de las cifras en los estados fi-
nancieros y que han sido reflejo de la situacibn existente al ténnino de-
su revisién. Este documento sc harf acompafar de la carta de sugerencias-
al Control Intemno encontradas en la revisibn, contenidas en un informe.

11. E1 auge cconbmico de nuestro pafs en el dmbito de los nego--
cios ha hecho patente la necesidad que el Licenciado en Contadurfa abar-
que campos mis extensos, siendo uno de los més importantes el referente -
al que como Auditor independiente asume. ' '
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