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INTRODUCCION

En la actualidad el Licenciado en Contadurfia tiene una
enorme variedad de funciones dentro de su campo de accidén, todas
estas motivadas por el crecimiento en gran escala de nuestro - -
pais.

Las actividades principales que puede desempefiar el Li
cenciado en Contadurfa son las siguientes:

~ CONTABILIDAD GENERAL.

-~ FINANZAS.

- IMPUESTOS.

- COSTOS.

- PRESUPUESTOS.

- INFORMATICA.

~ CONSULTORIAS ADMINISTRATIVA Y CONTABLE.

- AUDITORIA INTERNA.

- AUDITORIA EXTERNA.

Este trabajo estd enfocado b&sicamente sobre la Audito
ria Externa, cuyo objetivo final es la de emitir una opinién in-
dependiente sobre la raZonabilidad de los estados financieros --
preparados por la administraci6tn de la entidad.

Para poder‘expresar una opinién, es necesario que la -
revisifn se realize de acuerdo a ciertos lineamientos gue reci--

ben el nombre de Normas de Auditorfa generalmente aceptadas.



Ya en concreto, trataré el tema de una de esas Normas-
de Auditorfa la relativa a la ejecucién del trabajo que es, la -

Supervisibn.



CAPITULO I

LA AUDITORIA

1. DEFINICIONES.

1.1 Auditoria.

1.2 Técnicas de Auditoria.
1.3 Normas de Auditoria.

1.4 pictamen.

2. NORMAS DE AUDITORIA,

2.1 Importancia,

2,2 Normas Personales.

2.3 Normas Relativas a la Ejecucidn del trabajo.

2.4 Normas Relativas a la Informacién y Dictamen.

3. PLANEACION~-EJECUCION.
3.1 Importancia.

3.2 Fases previas.

3.3 Elementos de planeacién.

3.4 Elementos Auxiliares.

4. SUPERVISION -~ FUNCIONES.

4.1 Importancia.
4.2 Objetivos de la Supervisién.

4.3 Supervisidédn en la Planeacién y Ejecuciédn.

4.4 Otros aspectos de Supervisidn.
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1. DEFINICIONES

1.1 Auditoria.

El concepto de Auditoria se define como el examen cri-
tico gue realiza un Licenciado en Contadquria independiente, de -
los libkros y registros de una entidad, basado en técnicas espe -
ciales con la finalidad de opinar sobre la razonabilidad de la -

informacidén preparada por la administracién de dicha entidad.

1.2 Técnicas de Auditoria.

Como se menciond anteriormente, para consumar una Audi
toria es necesario aplicar una serie de técnicas. ¢Que sbén?. --
iCuales son? estas técnicas.

Se llaman técnicas en Auditoria, a los recursos parti-
culares de investigacidn que el auditor usa para poder obtener -
la informacién gue necesita y asi poder comprcbar la informa - -
ci6n que otros le han suministrado o el mismo ha obtenido.

Dicho en otras palabras, las té&cnicas de Auditoria son

los elementos de trabajo del auditor y son las siguientes:

a) Estudio General.
b) An&lisis.

c) Inspeccibn.

d) Confirmacién.

e) Investigacibn.

f) Declaraciones o Certificaciones.



g) Observaciones.
h) calculo.

i) Comprobacién.

1.3 Normas de Auditoria.

Se definen como los requisitos minimos de calidad rela
tivos a la personalidad del auditor y al trabajo gque desempeiia, -
que se derivan de la naturaleza profesional, de la actividad de-

la auditoria y de sus caracteristicas especificas.

1.4 Dictamen.

El dictamen del auditor se define como el documento -~
formal suscrito por el profesionista, conforme a las normas de -
su profegién, relativas a la naturaleza, alcance y resultados —-
del examen realizado sobre los estados financieros de su clien -
te, es decir, que es el documento en el cual el Licenciado en -—-
Contaduria expresa su opinién sobre la razonabilidad de los esta
dos financieros de la entidad, después de haber concluido la Au~-

ditoria.



2. NORMAS DE AUDITORIA

2.1 Importancia.

dPorqué son importantes las Normas de Auditoria? Por -
gque la afirmacibébn més importante y significativa gque el auditor-
hace en su Jictamen, es aguella en la que manifiesta que su exa-
men se practicd de acuerdo con Normas de Auditoria generalmente-~
aceptadas por la profesidn.

Como ya se menciond, las normas de Auditoria constitu -
yven los requisitos minimos gue aseguran calidad en el trabajo -~
del auditor y al hacer tal afirmaciédn en su dictamen, estd imprji
miendo un sellc de garantia al afirmar que quién practicd el exa
men, es una persona con titulo debidamente reconocido, totalmen-
te independiente al negocio, con una ampliapreparaciétn técnica -
y madurez como profesional en la materia y que ademés, su exa —-
men fué debidamente planeado y supervisado, poniendo todo el cui
dado y diligencia de que fue capaz.

Cabe hacer meﬁcién de que las fuentes de las Normas de
Auditoria segiin el Instituto Mexicano de Contadores Pablicos son

dos hechos:

L. El que la Auditoria es un trabajo de naturaleza --

profesional.

2. El que la Auditoria tiene caracteristicas y finali

dades propias que le son naturales.



Finalmente, las Normas se dividen en tres grupos que -
a continuacifn se mencionan.

2.2 Normas Personales.

Son los requisitos y cualidades indispensables referen
tes a la persona del Licenciado en Contaduria, que deber& seguir
y observar para llevar a cabo el trabajo de Auditoria, éste tipo

de Normas a la vez se subdividen en:

2.2.1 Adiestramiento y Capacidad Profesional.

Esto es, que la persona que ofrezca sus servicios pro-
fesionales como auditor, debe contar previamente con un entrena-
miento técnico adecuado y una capacidad que le permita realizar-
el trabajo en una forma satisfactoria; tal entrenamiento técni -
co, se adquiere con una buena preparaci6tn académica que culmina-
con la obtenciébn del titulo profesional de Licenciado en Contadu
ria.

La capacidad profesional estaré representada con la ma
durez de juicio adquirido a través de la experiencia obtenida en

la pré&ctica de la Auditoria.

2.2.2 Cuidado y Diligencia Profesional.

La capacidad profesional del auditor deberé aplicarse-
a cada uno de los trabajos de Auditoria, de lo contrario, no se-
ria posible la obtencién de un trabajo de maxima calidad.

El auditor estad obligado a desarrollar su trabajo con-



cuidado y razonabilidad, ademés esto implica que debe ser reser-

vado y discreto del secreto profesional.

2.2.3 Independencia Mental.

El auditor est& obligada a mantener una actitud de in-
dependencia mental en todos los asuntos relativos a su trabajo -
profesional.

Esto es, gue no se vea influenciado por otros elemen -
tos, solo por el resultado de sus pruebas, ademias el pGblico - -
usuario de la informaciébn financiera, para otorgarle su confian-
za, reguiere que sea independiente.

Para cumplir con esta exigencia del ptblico, el Insti-
tuto Mexicano de Contadores PGblicos ha aportado un cédigo de --

&ética profesional.

2.3 Normas Relativas a la Ejecucidn del Trabajo.

Dentro del concepto general del cuidado y diligencia--
profesional, existen ciertos elementos basicos fundamentales en-
la ejecucidn del trabajo que no pueden ser olvidados y gue deben
ser cumplidos por lo menos al nivel minimo indispensable: para -

tal fin se han establecido tres normas especificas.

2.3.1 Planeacifn y Supervisién.
El trabajo de auditoria debe ser planeado adecuadamen-
te, y si es desarrollado por ayudantes, estos deben ser supervi-

sados en forma apropiada.



Estos temas se tratar&n por separado.

2.3.2 Estudio y Evaluacidén del Control Interno.

Para poder planear y realizar una auditoria de estados
financieros en una forma adecuada, se debe estudiar y evaluar el
control interno existente en la empresa sujeta a revisién.

Especificamente, el control interno se podria definir-
como a las condiciones especiales que existen =n cada empresa; -
siendo algunas de ellas, la forma de operar, la manera de tramis-
tar interiormente los asuntos, las politicas establecidas para -
controlar la exactitud de las operaciones, o bien, la separa - -
cién y la elaboracibén de sus estados financieros.

Todas estas caracteristicas son particulares de cada -
empresa, por lo que seri necesario conocerlas en una forma gene-
ral y a través de su estudio, para determinar las extensiones, -
oportunidad y naturaleza de las pruebas a realizar.

El control interno se puede estudiar y evaluar por me-
dio de tres métodos que son:

Descriptivos - Memorandum.

Cuestionarios - Preguntas.

Grafico - Diagramas de flujo.

2.3.3 Obtencién de evidencia suficiente y competente.
El principal objetivo del auditor es comprcbar los he-
chos y cifras de los estados financieros, para contar con elemen

tos de juicio en los cuales pueda basar su opinién.
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Estos elementos deben ser objetivos y ciertos (eviden-
cia comprobatoria) o sea que debe llegar a ellos con una certe -
za razonable: por consiguiente para la obtencidédn de esto, dicha-
evidencia debe de contar con dos requisitos:

a) Suficiencia.

Estar& representada por los resultados de las pruebas-
realizadas, con estas se adquiere la certeza moral de que los he
chos o partidas sujetas a revisitn, han quedado satisfactoriamen
te comprobadas y verificadas.

b) Competencia.

Esto es que los hechos o partidas a revisar se refie -
ran a circunstancias o criterios que realmente tengan importan -
cia en relacién con lo examinado, o sea sobre hechos importantes,
ya que esto seri una base Gtil para poder emitir la opinién.

En realidad, el auditor debe guiarse siempre por dos -
criterios, el primero, el de la importancia relativa, que se pue
de presentar cuando algun cambio circunstancial modifica en for-
ma considerable los estados financieros examinados.

El segundo, el del riesgo probable, que seri el error-

gue pudiese suceder en cada rubro o partidas a examinar.

2.4 Normas Relativas a la Informacidn y Dictamen.
La culminacién del examen de auditoria es el dictamen-
o informe, mediante el cual los interesados se dan cuenta del --

trabajo llevado a cabo por el auditor; pero para la formulacidén-



del dictamen, ser8 necesario que se cumplan ciertos requisitos,-

gue son:

2.4.1 1Identificacibén con los estados financieros.

Esta norma nos indica que ser& indispensable que el Li
cenciado en Contadurfa manifieste en forma clara la naturaleza -
de su relacibn con respecto a los estados financieros, ya que —-
puede darse el caso que hubiera desarrollado algun otro tipo de-
servicio para fines especiales y especificos, sin gue fuera lle-

vada a cabo una auditorfa completa.

2.4.2 Aplicacifn de Principios de Contabilidad Gene -
ralmente Aceptados.

Para que los estados financieros, presenten razonable-
mente la situacién financiera y los resultados obtenidos; dichos
estados debieron haber sido formulados conforme a principios de-
contabilidad generalmente aceptados qQue vienen a ser una serie -
de reglas o gufas que sirven de base para uniformar criterios y-
normar la conducta del profesional en la Contabilizacifn y prepa
racibn de estados financieros. E1 cumplimiento de dichos princi
pios har8 posible que se tenga un grado de certeza razonable so-

bre rubros y cifras que integran los estados financieros.

2.4.3 Consistencia en la Aplicacién de los Principios
de Contabilidad Generalmente Aceptados.

Es necesario que loes principios antes mencionados - -



sean aplicados en forma consistente, en el perfodo que se estd -
examinado en relacifn con el ejercicio anterior.

Como ejemplo de consistencia se puede mencionar la pre
gsentacibn de los estados financieros en forma comparativa con -—-
los del ejercicio anterior, lo cual no ser& posible si los segun
dos se prepararon con bases o principios diferentes a los esta -

dos financieros del ejercicio revisado.

2.4.4 Suficiencia de las Declaraciones Informativas.

Los estados financieros estln integrados de: Tftulos,-
rubros, clasificaciones, descripciones, agrupaciones, cifras to-
tales y subtotales etc. Proporcionados al auditor para su examen
Y a la vez sirven de base como informacifén proporcionada a terce
ros interesados en conocer la situacitén y marcha de la empresa.

Esto es, lo que el auditor expresa en su dictamen en -
el sentido de gue "Los estados financieros preparados por la ad-

ministracifn de la empresa son o no correctos".

2.4.5 Salvedades.

Si en el transcurso del examen de estados financieros-
el auditor detecta algunas irregularidades, partidas o secciones
particulares en las cuales no obtenga una certeza razonable, pe-
ro que su importancia tal no nulifique la informacifn general --
que puedan proporcionar los estados financieros, entonces se po-

dr&n expresar excepciones parciales o salvedades dentro del dic-
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tamen que se vaya a emitir.
Cuando esto ocurra y due sea obligatorio manifestarlo-
se deber& tomar en cuenta:
-- Que sea expresada de modo claro e inequivoco.
-~ Que se haga mencibn de los motivos de la misma y,
-- Que se indique el efecto o trascendencia en los es-

tados financieros.

2.4.6 Negacibén de Opinifn.

Cuando las excepciones o salvedades sean de tal magni-
tud o importancia y las cuales obstaculicen al auditor a expre -
sar un informe satisfactorio sobre los estados financieros exami
nados, deberi informar detalladamente las razones por las cuales
no esta en condiciones de dar una opini6n profesional.

Pero cabe hacer mencifn, que conjuntamente con la de--
claracifn expuesta por el auditor, se podr&n hacer comentarios,-
due se consideren necesarios sobre algunas partidas en forma par
cial de los estados financieros examinados, esto es, un miximo -
de resultados posibles sobre el trabajo contratado originalmente.

Ademis de todas las normas mencionadas el auditor debe
r3 aplicar su criterio profesional durante el transcurso de la ~

revisién.
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3. PLANEACION - EJECUCION,

3.1 Importancia.

Planeacibén en un concepto general, ser& investigar y ~--
de acuerdo al resultado, formar o elaborar para decidir en for --
ma anticipada el trabajo a desarrollar, claro sujeto a posibles -
contingencias que se presente y que el auditor deberi ir adaptan-
do, de acuerdo a su juicio y criterio.

Esto es, especificamente en la auditoria donde el audi-
tor planearA&.

~~- 2Qué pruebas se deben realizar?.

-~ ZQué alcance serd el suficiente en las pruebas-?.

—-- ¢En que forma y cuando se efectuaran dichas pruebas?.

-- 2Qué personal seri el indicado para desarrollarlas?.

Algunas de las caracteristicas de importancia en la pla
neacifén seré&n.

La importancia relativa de los diferentes conceptos ---
que integran los estados financieros, con esto se podrén determi-
nar los alcances en las pruebas de procedimiento, también es de -
consideracidn el hecho de que se trate de una primer auditoria, -
o bien si anteriormente yva se ha auditado, ser& de importancia la
experiencia de la gente gque sea asignada ya gque podri contar con-
conocimientos previos sobre la entidad sujeta a revisién, todo es
to permitiri una planeacién positiva.

El enfoque que debe darsele a la auditoria serid determi
nar los objetivos y cuales son los procedimientos mas adecuados -

para llegar al objetivo.
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Esto evitar& en gran parte que el trabajo se duplique,
cabe mencionar que se deber&n tomar en cuenta las caracteristi--
cas internas de cada Empresa para adaptar las planeacifébn de - -
acuerdo a las necesidades de cada una de ellas.

Ahora si bien es cierto, gue todo trabajo de auditoria
debe de ser planeado antes de realizarse, el auditor debe de es-
tar preparado para cuando alguna fase concreta de la planeacibn-
no pueda realizarse por algunas circunstancias no conocidas pre-
viamente, o cuando los resultados del mismo examen indiguen la -
necesidad de crear ampliaciones, modificaciones o variaciones a-

los programas establecidos.

3.2 Fases Previas.

Como se mencioné anteriormente, para llegar a un re-——
sultado optimo en el examen de los estados financieros, ser§ ne-
cesario un conocimiento gene;al y profundo de la entidad sujeta-
a revisifn, y este conocimiento se obtendri a través de:

~- Entrevistas con el personal del cliente acerca de -

polfticas de produccibn, comercializacibén, financie
ras y contables.

-~ Visita a las instalaciones de la planta y oficinas.

-~ Observaci6n fisica de las operaciones de la compa -~

fifa.

-~ Estudioc del control interno establecido.
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-— Identificacibn de &reas problema.

~-—~ Lectura de los estados financieros.

—— Revisi6n de papeles de auditorfa anterior, asi como-
los preparados por Auditorfa interna, si es que exis
te el departamento, etc.

Una vez gue se tiene un conocimiento amplio del negocio,
se cotizar&n los honorarios para que una vez aceptados se elabo-
r& la carta convenio o el contrato respectivo de prestacitn de --
servicios, luego entonces las fases previas ser&n tres.

--~ Conocimiento del negocio.

-— Honorarios.

~— Contrato de Servicios.

A continuacifn se describen los principales objetivos y

caracteristicas de cada uno de ellos.

3.2.1 Conocimiento del Negocio.

Estos deber&n ser obtenidos a través de mé&todos de apli
cacifn general, los cuales de acuerdo a la frecuencia en su uso-
se explican a continuacibn.

a.l) Platicas previas con el cliente. Estas pl&ticas -
son el punto de partida de la auditorfa, as{ como un elemento pri
mordial para la planeacién de la misma. Con estas pliticas se po-
dr&n conocer circunstancias tales como:

-- Finalidad de la auditoria.
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Fechas de entrega de los ianfor..cs s. wcitados.
Ayuda que recibir8 por parte del personal de la com-
pafifia (papeles de trabajo).

Base de cotizaci6tn de honorarios y pago de los mis—
mos.

Nombres de funcionarios de la Empresa y a quien ir&n

dirigidos los informes.

a.2) Inspeccibn de instalaciones, con el propésito de -

tener una visibn mas exacta del proceso operativo y productivo de

la compafifa a revisar, es recomendable una inspeccibn en:

Ooficinas.

Plantas o fibricas.

Almacenes y Bodegas.

Sucursales o Compafifias Relacionadas.

Los distintos Departamentos Operativos como:

cajav general, crédito y cobranzas, ventas, factura-

cién, recepcibn y embarques, ndminas y otros.

a.3) Investigacibén a nivel directivo. Esta informacibn-

se obtendrid por medio de los directores y funcionarios; informa--

cibn tal como:

Constitucibn de la Sociedad.

Denominacibn.

Integracién del Capital Social y tipo de acciones.
Principales Accionistas.

Facultades de Directores y Funcionarios.
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~- Politicas para seleccién de Abogados, comisarios, -
auditores externos y otros.

a.4) Registros Contables. Esto consistir& en conocer:

-~ Sistema de Registro (Manual, mecanizado o computari
zado) .

-~ Personas Responsables de los registros.

~— Ubicacibn, Resguardo y Archivo de Documentacién.

-— Oportunidad en la Informacibn.

a.5) RE&gimen Fiscal de la Empresa. Por medio de este-
aspecto conoceremos la situacifn tributaria de la empresa y se -
tomar& en cuenta:

-—- Obligaciones Fiscales.

-- Requerimientos de las Autoridades Hacendarias.

~--~ Situacién de Litigios ge car&cter fiscal.

a.6) Organizacifén Administrativa establecida. Por me -
dio de este estudio se conoceri:

~- Organizacitn Administrativa (diagramas y manuales -
de organizacibn).

-~ Organizacién Contable (sistemas de contabilidad, --
manuales y politicas contables, gr&ficas de flujo -
de documentacifn, libros de registro).

~- Organizacifn Operativa f flujo de operaciones de los
principales departamentos, ventas, produccifn etc.)

~- Polfiticas Financieras (financiamientos externos, in
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ternos, arrendamientos financieros).

a.7) Uso de Cuestionarios. Es de vital importancia y ac
tualmente casi todos los auditores cuentan con cuestionarios pre-
viamente elaborados. E1 uso de estos, permitirfn ventajas como:

-~ Posibilidad de gue se hubieran omitido algunos pun--

tos importantes.

~- Seguimiento de algunos puntos que no hayan guedado -

bien comprendidos.

-~ Servir&n de base para posteriores auditorfias.

a.8) Otras situaciocnes complementarias. En nuestra in -
vestigacifn nos pueden proporcionar ¢ nosotros podremos detectar-
alguna informaci6n complementaria a la cual le debemos de dar la-
misma importancia. Esa informacién podrfa ser:

~~ Libro de Actas (decretos de Dividendos) .

—-—~ Examen de Contratos (de servicios, de arrendamiento-

etc.).

~~ Informes de otros Auditores (dictamenes, cartas de -~

sugerencia etc.) .
Ahora bien todas estas investigaciones, e informaciones

obtenidas, deber&n gquedar plasmadas en papeles de trabajo.

3.2.2 Honorarios.

Los Honorarios, como cualquier venta de servicios se --
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pueden determinar de distintas maneras, para efectos del trabajo
de Auditorfa la préctica accnseja tres formas, que son:

a) Cuota por hora trabajada.

b) Cuota por dia.

¢) Honorarios fijos mensuales.

Los honorarios corresponderdn a horas, dias, semanas -
etc. Incurridos en la Ejecucibédn del trabajo, cabe mencionar gque-
los honorarios presupuestados pueden sufrir modificaciones en fa
vor o en contra de la Empresa, es decir en favor de acuerdo a la
oportunidad e informacibén que pueda proporcionar el personal de-
la compafifa a los Auditores.

Esto traerd como consecuencia un ahorro en tiempo, mis
mo que repercute en el costo de la Auditoria; pero pueden suce -
der contratiempos imprevistos imputables a la compafifia esto in -
vertird mas tiempo, el cual la Empresa tendra que negociar con -

el auditor.

3.2.3. Contrato de Servicios.

Desde el punto de vista constitucional la Iey Regla --
mentaria dicen "El profesionista deber& celebrar contrato con -
sy cliente a fin de estipular los Honorarios y las obligaciones-
mutuas de ambas partes'".

Esto es aplicable a todos los profesionistas y el Li--

cenciado en Contaduria no es la excepcién, con esto el auditor -
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queda obligado a celebrar con su client: unaz carta convenio o —-
contrato en el cual se estipulari del tipo de examen, tipos de -
informes a proporcionar, honorarios pactadocs, formas de pago, =--
obligacién por parte del Auditor de utilizar las Normas y Proce-

dimientos de Auditorfa Generalmente Aceptados.

3.3 Elementos de Planeacifn.

Una vez cumplidas las fases previas a la planeacibén -~
se procederd a la formulacifn de lo que ser&n los elementos subs
tanciales de la Gltima fase de la planeacidn, que debe conside -
rar entre otras cosas caracteristicas tales como:

1. Objetivos en forma particular del examen en cada -

una de las &reas sujetas a revisién.

2, Estudio y evaluacién del control interno para de—-
terminar la naturaleza, alcance y oportunidad de -
las técnicas y procedimientos de auditorfa.

3. Procedimientos que deber&n aplicarse a través de -
programas de auditoria asi como su alcance y opor-
tunidad.

4. Memorandum de planeacién, que consistir& en una ~-
sintesis de informacién relevante y descriptiva de
los aspectos fundamentales de la compafifa.

5. Control de tiempo, que ser& un elemento necesario-

para el control del tiempo incurrido en la audito-
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ria en cada una de sus 4reas.

Todas astas caracteristicas se basaran en los objetivos
a seguir en cada érea.

Estos objetivos se mencionarin al inicio de los progra-
mas, para que una vez conseguidos se concluyan sobre el trabajo -
realizado.

A continuacifn se mencionar8 algunas caracteristicas de

los elementos descritos.

3.3.1 Control Interno.

Como se menciond, es la segunda norma relativa a la eje
cucibn del trabajo, con el estudio y evaluacibébn del control inter
no se tendr&n las bases fundamentales sobre las gue se determina-
r& extensibn y oportunidad en las pruebas y procedimientos de au-
ditorfa que se aplicar&n en cada &rea.

Cabe mencionar, que los objetivos respecto al sistema -
de control interno deben de abarcar los asuntos mas importantes,-
0 que en un momento dado puedan tener una fuerte consideracifn en
la apreciaci6n global de la investigacidn, con estos conceptos se
podr& dar una definicién de control interno.

El Instituto Mexicano de Contadores Ptblicos lo define-
asf{: "E1l control interno comprende el plan de organizacibn y to--
dos lés métodos y procedimientos que en forma coordinada se adop-

tan en un negocio para la proteccifn de sus activos, la obtencién
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de informacién financiera correcta y segura, la promocifn de efi
ciencia de operacitén y la adhesifn a las politicas prescritas --
por la Direccifn:

A/ Objetivos del Control Interno.

) Proteccifn de los activos.

Por ejemplo el cuidar que la cobertura de segquros en -
inventarios, activo fijo y otros, sea adecuada.

b) Obtencibn de Informacifn correcta y apropiada.

Esta se lograri, con un adecuado flujo de informaci®n-
procedimientos de circulacifn de la misma.

c) Promocibn de Eficiencia de Operaci®bn.

Esto pretende que las operaciones de la Empresa se lle
ven a cabo en la mejor forma posible, eliminando tiempos perdi -~
dos, duplicando funciones, desperdicios de materiales.

B/ Elementos de Control Interno.

Una vez descritos los objetivos, se explicar&n los ele

mentos del sistema de control interno.

a) Organizacibn. Que a su vez deber$i integrarse por:

Direccibn - - Responsabilidad en-
Polfiticas.
Coordinacibn -~ Coordinaci6n Homoge

nea y armonica.

Divisién de Labores -~ Punciones claras de

operaciones.
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Asignacifn de responsabilidad - Nombramientos y gerar

dquias.

b) Procedimientos, se integrar&n por:

Planeacién y sistematizacibn - Manuales de operacibn.

Registros y formas ~ Uso de registros y --
formas adecuadas.

Informes -~ Toma de decisiones.

c) Personal, se integrar& por:

Adiestramiento - Programas de capacita
ciébn.
Eficiencia -~ Juicio personal a ca-

da actividad.

Moralidad - Comportamiento del ~-
personal.

Retribucisén - Mejor eficiencia y en
tusiasmo.

d) Supervisibn.
Esta se ejercerf en forma automdtica de acuexdo a los -
niveles existentes en la compafifia, es este caso donde el departa-

mento de auditorfa interna tiene mayor importancia.

C/ Métodos de Estudio y Evaluaci®n.

Conocidos tanto objetivos como elementos, se explican -
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ahora los métodos de investigacién existentes para el estudio y--
evaluacién del cortrol interno.

E1l Instituto Mexicano de Contadores Pliblicos tiene —-—
tres métodos b&sicos que son:

a) Descriptivo.

Que consiste, en una breve descripcibn de las activida-
des de la Empresa por departamento, secciones y otras 4reas, a —-
este método también se le conoce por el de memorandum.

b) Cuestionarios.

Consiste en preguntar a los principales funcionarios,-—-
aspectos b&sicos y concretos, esto a través de cuestionarios pre-
viamente elaborados.

c) Gréafico.

Consiste en la presentacibfn objetiva de la organizacibn
de la Empresa, asi como los procedimientos vigentes en los distin
tos departamentos.

sAhora bien, sera la experiencia o criterio én algunos -
casos, del auditor, y en otros las garacteristicas particulares -
de cada Empresa para aplicar el método apropiado.

No se debe de olvidar que el estudio y evaluacibén sobre
el control interno, plasmado sobre papeles de trabajo refleja una
evidencia mas clara de:

a) Que se efectGo el estudio y evaluacibn del control -

interno.



23

b) La constancia escrita y gr&fica del porque se apli

caron procedimiento de alguna manera u otra.

3.3.2 Programas de Trabajo.

El programa de trabajo de auditorfa es un conjunto de
instrxucciones estudiadas y preparadas por el auditor, con el --
propdsito de ser una gufa de toda labor de auditorfa, tendien -
te a obtener cierta informacién suficiente y competente que per
mita expresar una opinibn sobre los estados financieros.

Es en s8f, una descripcifn de un sistema razonado y or
denado de administracifn a la ejecucién de los objetivos. y pro-
cedimientos de auditoria y el alcance que se les debe dar.

Los efectos principales en los programas se resumen -
en:

-- Trabajos mas Agiles y eficientes.

-~ Enfoque del examen sobre puntos de importancia.

-~ Ahorro sustancial en el tiempo incurrido.

A. Requisitos de los Programas de Trabajo.

Son los siguientes:

a) Deber&n contener instrucciones sobre el trabajo a-
desarrollar en una forma estudiada y ordenada.

b) Enunciar los aspectos principales sobre los proce-
dimientos contables e identificar 4reas débiles del contrxol in-

terno para determinar los alcances en los trabajos de audito -~
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c) Guia sistematica del desarrcllo de los trabajos de-
auditoria controlando el tiempo y el alcance.

d) Evidencia por escrito del trabajo realizado, inclu-
vendo los cambios en los procedimientos de auditoria de acuerdo-
a las circunstancias que se hayan presentado.

Normalmente las firmas de Contadores Piblicos ya cuen-
tan con programas estandar, pero estos programas unicamente son-
enunciativos en forma general y de ninguna manera son limitati -
vos, estos programas estardn sujetos a modificacién de acuerdo -
a las necesidades particulares de cada Empresa.

Los aspectos que han de determinaf modificaciones son-
los siguientes:

—— Objetivos del trabajo a desarroilar.

~— Giro, volumen de operaciones y naturaleza de la Em-

presa sujeta a revisién.

~- Procedimientos contables y evaluaciébn del control -

interno.

-— Tipo de trabajo.

Ahora bien los aspectos mas importantes se pueden —-
© encontrar en el sistema de contabilidad ¥y en el grado de - -
eficiencia del control interno, esto se puede observar en Em-
presas Progresistas ya que estas cambian dia y dia ya sea en -
su sistema administrativo o contable, dichos sistemas pueden -

variar desde un cambio de registro (de manual a mecanizadoo de es
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te a electrénico) Ante estas situaciones los programas de traba-
jo deber&n actualizarse afio con aflo, ya que en caso contrario -~
los programas se convertirfn en rutinarios y obsolZLos a las ne-
cesidades de la Empresa.

B. Evidencia en los papeles de trabajo.

Los programas de trabajo vienen a ser un elemento de -
enlace y coordinacién entre la revisidn de los procedimientos de
Contabilidad y Control Interno, con los procedimientos de Audito
ria.

Los papeles de trabajo deberin contener evidencia de -
los programas de auditorfa de la siguiente forma.

a) Mostrar en las &reas correspondientes las deficien-
cias, cambios y puntos fuertes de los procedimientos de contabi-
lidad y del control interno, asi como los procedimientos que se-
hayan adoptado, modificado o eliminado.

b) Dentro de los programas se incluir8 un breve resu--
mén de los procedimientos y controles de la Empresa, asimismo, -
se deberin mostrar los pasos especificos del programa o las modi
ficaciones hechas al mismo por deficiencias o puntos fuertes de-
tectados.

c) Méstrar én los programas los cambios efectuados du-
rante el desarrollo del trabajo, asi como 1ias causas que lo moti
varon.

d) Formular cada afioc un papel de trabajo donde se de--
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jen asentados los principales problemas ques se hayzn detectado -
en la auditorfa y as{ deberén preveerse para el préximo afio, es-
to servir8 en gran parte a una elaboracin de carta de observa--

ciones y recomendaciones.

C. Importancia.

Otro punto a considerar en los programas de auditoria-
es sin lugar a dudas la importancia relativa y el riesgo proba--
ble, la importancia relativa se determinar8 sobre las partidas -~
mas significativas con respecto al total de un renglon del balan
ce o del estado de resultados.

Por lo que se refiere al riesgo probable de gue una -—
cuenta sujeta a comprobacibn, pueda ser presentada erroneamente-
esto puede influir en la naturaleza y alcance de los procedimien

tos de auditorfia que se adopten.

3.3.3 Té&cnicas de auditoria.

Como se menciond6 en el incisy de definiciones son pro
piamente los elementos de trabajo del auditor, con la aplicacién
de las técnicas se lograran los objetivos previamente estableci-
dos o para la obtencifbn de elementos de juicio y de convicciones
necesarias, con la finalidad de emitir un dictamén mas objetivo-
y profesional.

Para la aplicacibén de las técnicas de auditorfia, debe-

ran conocerse en la forma mas completa posible en cuanto a su ==
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naturaleza utilidad y limitaciones, esto es para aplicarlas de -
una manera mas efectiva.,

Las principales técnicas de auditorfia son las siguien-
tes:

a) Estudio General.

Consiste en un estudio en forma general a la empresa,-—
sus estados financieros y de sus partes importantes.

b) Anflisis.

Esta técnica consiste en clasificar y agrupar los dis-—
tintos elementos individuales en grupos para su estudio y gene-—
ralmente se aplica a cuentas o rubros genéricos de los estados -
financieros.

c) Inspeccibn.

Es el examen fisico de bienes materiales o documentos—
con el objetc de cerciorarse de la autenticidad de un activo o -~
de una operacibn registrada en la contabilidad.

d) Confirmacién.

Consiste en obtener una informacién directa de terce--~
ros, y la caracteristica particular de esta técnica es que debe-
ser una comunicacién escrita, con esto el auditor quedard confor
me de la autenticidad de la operacién o saldo.

e) Investigacidn.

Mediante esta técnica el auditor obtendr& informacién,

datos y comentar ios de funcionarios, misma que complementari el-
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trabajo, dependiendo de la manera en gue la realice y los recur--
sos que utilice para su obtencifn.

f) Declaraciones o Certificaciones.

Es la manifestacifén por escrito de las personas que han
participado de una u otra manera en las investigaciones realiza--
das por el auditor.

g) Observacibn.

Es la forma que el auditor se cerciora de modo abierto-
o discreto de determinados hechos o circunstancias y de las opera
ciones gue realiza el personal de la Empresa auditada.

h) c&lculo.

Esta técnica se aplica para cerciorarse de la correc --
cidén numérica de partidas o saldos especificos mediante el cllcu-
lo independiente de las mismas.

i) Comprobacién.

En este caso lo que se busca con la aplicacién de esta-
técnica, es la revisibén de documentos comprobatorios o representa
tivos de algunas operaciones que se han realizado.

En algunos casos las té&cnicas se pueden cowmbinar, es de
cir cada partida o conjuato de hechos podrédn ser revisados median

te varias técnicas de aplicacié4n simult&nea o sucesivas.

3.3.4 Procedimientos de Auditoria.

Normalmente el Ligenciado en Contadurfa no puede obte -
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ner evidencia suficiente y competente, como resultado de una prue
ba, es necesario recurrir a varias pruebas diferentes, aplicadas-
a la misma partida o al mismo grupo de hechos o circunstancias, -
a esto se le llama procedimiento de auditoxfa.

Debemos mencionar, que los procedimientos que se apli -
quen, deber&n ser muy particulares a cada Empresa por sus distin-
tas caracterfisticas, y es el auditor a cargo del trabajo quien da
r& la pauta definitiva respecto a que té&cnicas o combinaciones de
estas deberfin aplicarse para llegar a los objetivos esperados.

Habr& ocasiones en las que existan partidas globales ~-
constitufidas por varias anotaciones individuales en las gue por -
su multiplicidad y similitud entre ellas ser& necesario examinar-
una muestra parcial de las partidas individuales, y derivar del -
resultado de ese examen una opinidn sobre la partida en forma glo
bal, a este procedimiento se le conoce como m&todo de pruebas se-
lectivas.

Con la aplicacifn de método de pruebas selectivas se --
obtienen las siguientes ventajas.

a) Economia.

Esta se obtiene, debido a gue el tiempo incurrido para-
revisar una parte de un grupo o partida tiene que ser menor al --
que se requiere para revisar la totalidad.

) Oportunidad.

La revisién de un menor nfimero de partidas permitir§ --
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visién general sobre el total de las partidas.

¢) Minuciosidad en la Revisidn.

En la mayoria de las ocasiones el examen exhaustivo de
considerable de partidas semejantes hace pr&cticamente
la minuciosidad, por la monotonfia del trabajo, redu =-=-
muestra har& posible que cada partida seleccionada sea
y analizada en forma mas analfitica.

En la utilizaci6n de las pruebas selectivas, se deberé

determinar el alcance gue guarde el nmero de partidas revisgadas

con respecto a la totalidad o universo de partidas.

3.3.5 Memorandum de Planeacién.

Ootro de los elementos de auditorfa es el "Memorandum -

de Planeacién" gque consiste, en un resumen breve, gue contenga -

las informaciones mas importantes de la Empresa tales como:

~-— Caracteristicas de operacifn. (que vende, compra,--
o produce, como lo vende, compra o produce, por —-—-—
clentos significativos.).

-~ Informes y fechas de entrega. (gue informes habran-
de entregarse y en que fechas).

-- Fecha para ciertas pruebas de auditorfa. (tales co-
imo circularizaciones, inventarios fisicos etc).

-—- Caracterfsticas del personal y ayuda recibida. (ni-

vel técnico, trato, informacién que preparan).
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--~ Uso del equipo electrbnico. (tipo de informacidn —-

que emite el centro de computo).

-=- Confiabilidad en el control interno, y otros (detec

tar &reas problema).

Este memorandum ser& un elemento muy valioso para los-
ayudantes que intervendrin en la auditorfa, pues con esto ten- -
dr&n una visibn general de la empresa.

Dicho memorandum deberd dejarse preparado para el gi--
guiente ejercicio y en caso de primera auditorfa se elaborari --

durante la primer visita a la compafi{a.

3.3.6 cControl de Tiempo.

Este control es otro elemento de planeacifn y debe —--
reunir las siguientes caracterfisticas:

a) Indicar todos los conceptos o &reas sujetas a revi-
sibn.

b) Mostrar el tiempo estimado para cada concepto.

c) Sefialar diariamente el tiempo real invertido en ca-
da concepto.

d) Indicar la persona que lo haya revisado.

No se puede iniciar una auditorfa si no se cuenta con-
un control de tiempo estimado,y este al final de la auditorfa -~
seri comparado con las horas reales incurridas, explicando las -

variaciones importantes.
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Esto seri de gran utilidad a la planeacidén de la audi-
torfa del afio siguiente debido a gue nos mostrard en que &reas -

se incurrif mas tiempo.

3.4 Elementos Auxiliares.

Es comfin que en el transcurso de la planeacibén el audi
tor, de acuerdo a su juicio, criterio y experiencia, se auxilie-
de otras técnicas y procedimientos los cuales serin determinados
por ciertas caracteristicas propias de la empresa, ya sea en su-
aspecto comercial, industrial, econémico, financiero o come con-
secuencia de la complejidad del creciente volumen de operacibn,-
estas técnicas auxiliares podrfan ser analisis financieros, mies

treo estadistico y otros.

3.4.1 BAn&lisis Financiero.

El uso del an&lisis financiero en la revisién de los -
estados financieros es de vital importancia ya que permitir& de-
tectar problemas de carécter informativo, asimismo nos mostrar&-
las 4reas en las cuales debemos de poner el mayor cuidado duran-—
te nuestra revisibn y por consiguiente en que &reas no ser& nece
sario emplear mucho tiempo, también del estudio del an&lisis f£i-
nanciero, deber& quedar evidencia en papeles de trabajo, ahora -
bien para estar en condiciones de la aplicacifn correcta de es--—
ta técnica serfi necesario el condcimiento y dominio de los méto-

dos del anfilisis de estados financieros, asi como las operacio -
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nes y politicas de la Bupresa.

A/ Métodos.

Algunos de los métodos utilizados en el an8lisis finan

ciero son los siguientes:

a) Presentacibn de estados financieros con porcentajes

integrales.
b) Estados financieros Comparativos.
¢) El uso de razones financieras.

B/ Ventajas.

Las ventajas mas significativas por el uso del an8li-—-

sis financiero como té&cnica complementaria son las siguientes:

a) Sefiala &reas en las cuales se deben aplicar procedi

mientos y técnicas especiales.

b) Muestra problemas de importancia que posteriormente

serén motivo de discusidn con personal de la Empresa.

c) Serad de gran ayuda para determinar
alcance cuando existan partidas o fluctuaciones
traordinario.

El uso de algunas razones financieras

vadas a cabo con juicio razonable, debido a gque

la extensibn y -

de car&cter ex -

deberan ser lle-

estar&n encamina

das a detectar errores o inconsistencias en la aplicacibn de —---—

principios de Contabilidad asi como irregularidades en los regis

tros contables sujetos a revisibn.

El estudio comparativo de los estados

financieros, de-



berd realizarse con el propbsito de obtener mayor informaciédn -
al momento de exp.icar las variaciones importantes, la compara-
cidén podr& hacerse con estados financieros de ejercicios ante--
riores o con los presupuestados.

Finalmente se puede mencionar que con base en el re--
sultado del andlisis e interpretaciones de los estados financie
ros, la auditoria se podria orientar hacia la elaboracidén de es

tados financieros especificos a cada &rea.

3.4.2 Muestreo Estadistico.

A/ Definicién.

El muestreo estadistico se define como.

"La aplicacifn de la teoria estadfistica a la prueba -
selectiva para estimar las caracteristicas de un campo o univer
so dado, por medio de la interpretacidn matem&tica de los resul
tados obtenidos al inspeccionar la muestra".

Al momento de la planeacién deber& considerarse el --
muestreo.estadistico como un elemento auxiliar, principalmente-
en las cuentas colectivas o en &reas muy especificas.

Los programas de auditorfa de las Areas en las cuales
sea aplicable el muestreo estadistico, deber& hacerse mencibn -
con el propbsito de cuidar su oportunidad en la aplicacibén del-

mismo.

B/ Objetivos.
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El objetivo principal del muestreo estadistico en las
pruebas de detalle, es el de llegar a una conclusién acerca de-
la totalidad de los datos mediante la inspeccifn de una parte -~
de ellos.

Con esto las ventajas del muestreoc estadistico son -~
las siguientes:

a) Mayor conocimiento del &rea sujeta a revisién.

b) Proporciona bases de cuantificacifn objetiva para-
la detexrminacifin del tamafio de la muestra, su seleccibn y eva-~-
luacién.

¢) Contenido de elementos mas sblidos para la toma -~
de decisiones.

d) Un considerable ahorro del costo de auditorfa por-
la reduccién de tiempo.

e) Obtencién de elementos de cuantificaciones para la
toma de decisiones, asi como indicativos de los riesgos gue se-
corren,

f) Permite un criterio profesional al determinar el -
nivel de confianza para asi analizar y evaluar el resultado de-
cada prueba.

La utilizaci6n de este método debe quedar plasmada en
papeles de trabajo, indicando todos los elementos y bases utili
lizados en su aplicacién, ya que esto facilitar& en un momento-

determinado el entedimiento del porque del uso de dicha técnica.
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4. SUPERVISION - FUNCIONES
1 4.1 Importancia.

Ya se menciond anteriormente., gue una de las normas -—-
personales dice que el trabajo debera sexr desempefiado por perso-
nas que teniendo titulo profesional legalmente expedido y recongo
cido tengan entrenamiento técnicos adecuados y capacidad profe--—
sional como auditores.

Pero esta norma no puede aplicarse teoricamente en su-
totalidad, ya que en la vida practica profesional, es bien sabi-
do que un Licenciado en Contaduria no realiza personalmente todo
un trabajo de auditoria, lo cual no puede considerarse como fal-
ta de responsabilidad, esto es que habr& &reas en donde el exa--
men sea mas sencillo el cual puede ser realizado por personas -—
de menos experiencia.

Con lo participacién de estas personas a diferentes ni
veles es inevitable el ejercimiento de una planeacidn y supervi-
sibén sobre el trabajo a realizar, la cual ser& oportuna y adecua
da, ya que solo asi el Licenciado en Contaduria responsable, po-
dr& garantizar gue el trabajo contdé con una calidad profesional~
optima, no hay que olvidar que la intervencidn de cualquier per-
sona en el trabajo desarrollado, aparte que servir& para la obten
cibn de informacidén oportuna para emitir una opinién adecuada, -
ayudari a las mismas para adquirir el entrenamiento técnico adecuado-

y la capacidad profesional y es aqui en donde. cobra mayor importan-
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cia la supervisién ya que a medida que se van supervisando los -
trabajos, el supervisado ir& formandose su criterio vy su forma -

de trabajo.

4.2 Objetivos de la Supervisidn.

! Todos los informes y papeles de trabajo qgue sean elabo
rados por todo el personal qgue intervenga en el examen de esta -
dos financieros, serin la Gnica evidencia del trabajo realizado.

Por 1lo que ser& necesario supervisar el desarrcllo de-
los mismos, dicha supervisibdn, deber& contar con los principales
objetivos gue se deber8n tenexr en cuenta para la realizacibén de-~

la misma y estos podrian ser:

A/ Fijacibn de Objetivos.

Estos deber@n ser considerados en todos los papeles o~
cédulas de trabaijo.

a) Comprobar de que el trabajo se realize conforme a -
las Normas de Auditorfa Generalmente Aceptadas y con las goliti—
cas establecidas por el auditor responsable.

b) Evaluacibn de la auditoria, esto es un aseguramien-
to de gque los alcances planeados hayan sido acordes con la efec-
tividad del control interno y gue todas las conclusiones incluf-
das en las diferentes secciones de los papeles de trabajo esten-
plenamente justificados en estos y_de acue;@o con los objetivos-

del programa.
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c) Aseguramiento de la correccién de los saldos mids —-
significativos asi como de que los estados financieros fueron --—
preparados de acuerdo con los Principics de Contabilidad.

d) Obtencidén de todos aguellos conocimientos adiciona-
les para asi juzgar la capacidad del personal que haya realizado
© intervenido en el trabajo.

e) Conocimiento de los problemas que se vayan presen——
tando, con el propdsito de discutirlos lo md@s pronto posible con
el cliente.

f) Comprensidn clara y oportuna de las deficiencias en
el sigtema del control interno, para realizar recomendaciones al
cliente con mayor eficiencia.

g) Entrenamiento al personal a través del desarrollo -
de la auditoria, considerando claro, los niveles de experiencia-
de cada uno de ellos, esta seri una de las técnieas mas efecti-—-
vas para mayor capacitacidén completa.

h) Comprobacidén de gue el transcurso del examen sea el
planeado, y si no ncurriera esto proponer o efectuar inmediata--
mente los cambios necesarios para la obtencidn de resultados sa-—
tisfactorios.

i) Obtencidén de un control adecuado sobre la calidéd -
del trabajo, ya gque cuando sean consultados los papeles de traba
jo, estos deben mostrar que los ayudantes o las personas que —~-

los realizaron efectivamente aplicaron pruebas y técnicas de au~
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ditorfa correctas y apropiadas.

j) Revisibn periodica del trabajo que se este realizam
do, o se hayarealizado, esta revisidén seré a todos los niveles,-
esto reflejari gque se le est& dando la importancia requerida que

merece el cliente.

B/ Requisitos de los Objetivos.

En puntos anteriores se han tratado los objetivos y —-
los propbsitos de una supervisifn adecuada, tanto en los papeles
de trabajo asi como de la oportunidad en que deberi realizarse,-
sin embargo para alcanzar el &xito deseado en la supervisibn, se
r& necesario éi cumplimiento de algunos otros requisitos tales -
como:

a) Saber gue es lo gue se espera encontrar en una ade-
cuado legajo de papeles, durante las diferentes etapas de la su-
pervisibn.

b) Que el supervisor cuente con una experiencia y ha -
bilidad que le pemmitan llevar a cabo una revisidn completa.

¢) Conocimiento de los procedimientos que deberé&n apli
carse durante la supervisiobn.

d) Saber el enfogue que deba darsele a la supervisién.

Por Gltimo cabe mencionar el requisito gue la supervi-
81i6n deberf realizarse a todos los niveles partiendo de los en--

cargados sobre los ayudantes y terminando en la del socio sobre-
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el gerente.
Ademis ir§ en forma ascendiente de acuerdo a la expe--

riencia de los participantes en la revisiobn.

4.3 Supervisién en la Planeacibn y Ejecucidn.

Se debe considerar que la existencia de una planeacién
de program&s adecuados, as{ como de instrucciones claras y espe-
cificas, no garantizar8 que el trabajo vaya a elaborarse satis-—-
factoriamente, por lo tanto serd necesaric que se llewe a cabo -
una supervisi6én desde el inicio mismo de la planeacifn, asi como
en el desarrollo y ejecuci6n de la auditoria.

Divideremos en dos &tapas la supervisifn y se mencio--

nan los principales puntos a considerar.

A. Etapas de la Planeacidn.

En esta étapa se considerari entre otras cosas.

a) La definicifén de los objetivos que se persiguen en-
la revisién, con el personal que la realizari y supervisars, con
esto se aseguraran los pasos necesarios tendientes a lograr un -
trabajo de mfxima calidad profesional.

b) Anilisis de los niveles, grados de experiencia y --
capacidad profesional de los ayudantes que han de paréicipar en-
la revisién, para con esto asegurar gue dichas personas son las-
adecuadas para tal fin.

Discusién del plan de trabajo preparado por el auditor
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encargado, a través de la evaluacibén de los alcances y los pro--
cedimientos que han de aplicarse en cada &rea.

d) Fijacibn y Discusién del tiempo presupwestado a em-
plear por todo el personal y en forma individual gue participari
en la revisibn, tanto de sus diversas categorfas, asi como de --

las diferentes freas a las gque sean asignados.

B. Etapas en la Ejecucibn.

Dentro de estas habri que comprender entre otras cosas.

a) Explicacién a detalle a los ayudantes de la forma -
aen qué deberi efectuarse la revisién, incluyendo los elementos -
del cliente con que se contar@ para la realizacifn del examen y-
del tiempo aproximado que se deberi emplear en las pruebas asig-
nadas.

b) Presentacibn del personal asignado ante el personal
del cliente, asi como una breve explicacifn de los sistemas con-
tables, registros y dem&s elementos con los que sge trabaja - -
r& (no olvidar el memorandum de planeacif&n en este punto como -
€lemento de planeacidn).

c) Aclaracibén y Explicaciédn de dudas de los ayudantes-
conforme vayan surgiendo en el transcurso del examen, cabe men -
cionar que las dudas deben de aclararse de manera inmediata -para
evitar p&rdidas de tiempo por parte de los ayudantes.

d) Vigilancia constante y estrecha del personal asigna
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do, con el propdsito de un desarrollo positivo y adecuado y obte
ner los objetivos que se persiguen.

e) Revisién minuciosa e inmediata de papeles de traba-
jo conforme vayan siendo preparados por los ayudantes, esto con-
el fin de determinar si las pruebas realizadas han sido satisfac
torias o en caso contrario establecer algunas pruebas adiciona -
les que deban realizarse para integrar el trabajo completo, esto
serviri ademfs como un entrenamiento basico y efectiveo que debe-
ré capacitar y desarrollar a los ayudantes para la obtenci6n de-
una capacitacién mas rapida, tanto en beneficio de la auditoria-
como de ellos mismos.

f) Visitas periodicas al cliente {(de gerente y socios)
durante la ejecucidn del trabajo, en las cuales se discutirdn --
entre los mismos, supervisores, encargados y ayudantes, los prin
cipales problemas y sus posibles soluciones gue se vayan detec -

tando en el transcurso del examen.

4.4 Otros Aspectos de Supervisién.

a/ pefinicidén de Supervisor.

Supervisor en términos generales se define como ague -
lla persona que tiene autoridad sobre otras, esto es que ejerce-’
sobre sus subordinados un control del trabajo:; que observa, que-
conduce, gque orienta y gque juzga las labores de quienes depen --

den de el y que simultaneamente planea sus deberes y obligacio -



43

nes,

El supervisor y subordinados dependen a su vez de una-
supervisién a un nivel mas alto que asciende hasta los niveles -
de direccibédn, ahora bien el supervisor de auditoria segin su ca-
tegoria, es responsable de sus obligaciones como tal, pero estas
obligaciones al elevarse en jerarguia, se van extendiendo tam --
bién en responsabilidades hasta llegar al riGcleo central y mas -
alto de la firma que va a emitir la opinifén y que es el socio, -
mismo qgque coordina y dirige a todo el sistema a todos los nive--
les, es el que planea, fija los objetivos y ejerce la supervi --
sién en el grado mas alto.

Es supervisor por lo tanto en un despacho, cualquier -
persona de la que dependen otras, sin importar en un momento de-
terminado el nivel donde se ejerza esa accidn, y asi los objeti-
vos particulares de todos los supervisores a todos los niveles -
deber&n confluir hacia el objetivo comGn que como, ya se mencio-

nd gerl el dictamen o la opinién independiente.

3/ Otros Aspectos Particulares.

La supervisién no significa restriccién a un procedi -
miento o a una area sujeta a revisibén, sino todo lo contrario de
be de estar enfocada a la orientacidn.

El coartar o limitar la voluntad de trabajo, o el impe

dir el desarrollo de las facultades del ayudante, el encargado o
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cualquier auditor, no solo es caracteristica de una mala supervi
sién, sino que entramna para el mismo despacho una conducta con--
traria a su polftica de progreso.

Supervisién no es disminuci6ébn de responsabilidades y -
facultades, sino su correcto encausamiento; y mas que vigilancia,
es conduccibén y desarrollo, el clima en el que mejor fructifica-
esta labor es el de la confianza y libertad.

Por Gltimo cabe mencionar que dentro de una firma de -
Contadores Pliblicos los supervisores son los elementos mis impor
tantes ya que enellosdescansan las m&ximas responsabilidades ——

del é&xito a alcanzar.
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GENERALIDADES

1.1 Importancia.

Actualmente la preparacibébn y actualizacién del Licencia
do en Contadurfia es una tarea que adquiere cada dfa mayor impor -
tancia, porgue el profesional entregado a la disciplina de la in-
formacibn financiera ejerce tareas de capital trascendencia en —-
cualguier tipo de organizacién contemporanea.

En realidad, no se puede concebir la existencia, desa--
rrollo y avance de una instituci6n humana, por reducida que ella-
sea, $in acopio e interpretaciébn de la informacién contable y sin
la consiguiente toma de decisiones, estas tareas, son precisamen-
te, las que competen al Licenciado en Contaduria en los planos de
la Empresa P(blica o de la Empresa Privada, en los ambitos Nacio-
nal, Estatal, Local o Sectorial, esta especialidad es vital.

La actividad que hoy constituye la Licenciatura en Con-
tadurfa, nacib y se desarrollo con las primeras actividades econé
micas y organizativas que realizb el hombre, al avanzar este en -
su desarrollo, aprendio a administrarse y a administrar sus recur
sos, usando métodos acordes con los conocimientos gue lograba al-
carzar la humanidad en cada &tapa histérica.

Asfi por ejemplo, los fenicios poseyerédn un complejo --
sistema de Contaduria para el control de sus finanzas e intercam-
bios. Posteriormente los romanos hicieron famoso su método de con

trol de los tributos, tanto de sus conciudadanos camo de los grupos
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subditos en la vasta extensién del imperio.

La expansiftn comercial de los pueblos, marca avances -
importantes en el conocimiento de la contabilidad.

Durante la edad media las alcabalas tenfian por objeto-
la recoleccibn de dinero de los sefiores feudales, este sistema -
se prolonga hasta el renacimiento.

La Revolucibn Industrial y la divisién de trabajo, ace
leraron el desarrollo y el avance de la Ccontadurfa, un nmero --
creciente de obreros y empleados imponfa la necesidad de contro-
les, y los sistemas de produccién masiva exigfian normas de eva -
luacién financiera y c&lculo de costos, adeudos, haberes, cré&di-
tos, estos fueron factores determinantes en el desarrollo de la-~
Contadurfa.

La explosién cientfifica y tecnolégica de nuestros dias,
con los formidables avances Que trae consigo en todos los campos
otorga una insospechable importancia a esta carrera de Licencia-
do er. Contaduria, luego entonces la preparacibédn de estos profe--
sionales deber& de hacerse de acuerdo a las exigencias reales --
de la sociedad nacional.

L,a dinfmica de esas exigencias, la evolucién de los --
gsistemas de preparacién y el nGmero creciente de adeptos, debe--

r8n estar perfectamente enfocados de una forma realista y eficaz.

1.2 Perfil Profesional del Licenciado en Contaduria.
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L.a definicidn de los profesionales de la Ccontaduria es
una tarea necesaria pero que entrafia una grave dificultad,

La imposibilidad de prever con exactitud las necesida-
des y caracteristicas de la sociedad en el futuro y por lo tanto
las posibles salidas ocupacionales, a fin de establecer el plan-
ée estudios y los métodos pedagfgicos que permitan su logro.

Sin embargo, se puede lograr una aproximacibén més cla-
ra al tema si se toman en consideracifn las necesidades especifi
cas y esenciales de la profesién que nos muestra rasgos Que de--
ben lograrse.

Las definiciones que se presentan mas adelante, no pre
tenden reflejar la realidad de un profesional en pleno ejercicio
due ha pasado por experiencias muy diversas y que cuentan con —--
una extensa préctica.

Por el contrario, pretenden precisar la capacidad del-
profesional medio, recien egresado, que puede satisfacer plena--
mente una serie de servicios desde el dia siguiente a la conclu-
sibn satisfactoria de su carrera, sin gue ello sea obsticulo pa-
ra adquirir conocimientos mas concretos de especializacifén a un-
nivel mas alto, esa especializacidn le permitir& ampliar su capa
cidad y, al mismo tiempo, orientarse hacia alguna de las distin-
tas &reas de ejercicio especializado de su profesibn como las —--
due se mencionan en la introduccién de este trabajo.

En 10 que concierne a la ampliacién de los campos de -
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actividad del Licenciado en Contaduria se considera, para efec--—
tos de estas definiciones, que no basta el conocimiento general-
de un tema, sino su dominio total, complementando con una serie-
de conocimientos adicionales y con experiencias pr&cticas.

Ello conduce a la especializacibfn definitiva o even =~
tualmente a la creacibn de nuevas profesiones.

ES necesario enfatizar una realidad; para que una per-
sona adguiera carfcter autenticamente profesional, tiene que ser
apto tanto para ubicar sus conocimientos técnicos en el campo to
tal del conocimiento cientifico, como para poder justificar la -
trascendencia de su trabajo en la sociedad donde actfa.

Es decir, debe estar conciente de gue su accién y su -
servicio no pueden limitarse exclusivamente al aspecto técnico,-
porque tiene un papel gque desarrollar dentro del &mbito social -
y ello implica una responsabilidad concomitante.

Por lo tanto, los Licenciados en Contadurfa cuando --
aceptan los objetivos que persiguen las entidades en las que tra
bajan, deben implantarlos con conciencia profesional y aGn recha
zarlos si chocan con sus <onvicciones porgue en todo caso, la ac
titud que adopten conlleva una responsabilidad &tica ante la so-

ciedad.

1.3 El Licenciado en Contaduria.

La necesidad social que debe satisfacer este profesio-
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nal, es la exigencia universal y constante gque tienen personas y
entidades, de informacién financiera idonea para tomar decisio -~
nes, para cumplir obligaciones legales, fiscales o para ejerci--
tar control sobre sus bienes, derechos o patrimonio.

Pero sucede como con otras necesidades sociales, su sa
tisfaccibn en muchos casos se obtenia y atn ahora se obtiene me-
diante actividades no sistemiticas, empiricas, realizadas por --
personas que nunca adquirieron categorfia profesional.

Pero cuando se requiere informacifén financiera sistemi
tica y correcta, proporcionada oportunamente, necesariamente el-
profesional que debe .encargarse de producirla es el Licenciado -
en Contaduria.

La Profesién de Licenciado en Contaduria siempre ha es
tado ligada a la informacifén financiera gue se torno imprescindi
ble dentro del desarrollo de la economia capitalista y de la for
ma dineraria del valor.

Aparecif, en la escena histérica cuando hubo una deman
da ocupaciocnal concreta para que una persona experimentada en el
movimiento financiero, cor criterio l6gico y conocimiento de ma-
temiticas, pudiera oir la rendicibni: de cuentas y opinar sobre su
correccién.

Con el curso del tiempo y con el desarrollo de la eco-
nomia moderna, esa actividad se difundi® hasta convertirse en la

del Contador PGblico, profesional independiente, gue ahora tiene
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como funcidn distintiva opinar sobre la correccibén de la situa-
cibébn financiera reflejada en los Estados financieros de una Em-
presa, los planes de estudio tradicionales :se orientaron esen—-
cialmente hacia esa funcibn de dictaminaqién, que hoy en dia es
el factor determinante de la imagen del Licehciado en Coentadu--
ria.

Otra concepcién muy difundida es aquella que identifi
ca a este Licenciado como el registrador de las operaciones y ~
agente fiscal de una Empresa.

El enfoque hasta ahora dz@o tiene una estrecha visién
de la contabilidad y sobre todo sugiere la idea de que el Licen
ciado en Contadurfia s&lo puede trabajar profesionalmente al ser
vicio de las Empresas privadas.

Pero no es asi. Organismos Internacionales, Gobiernos

Empresas Pliblicas o Privadas, Sociedades Civiles Mercantiles,

Fundaciones de Asistencia, Organismos Descentralizados, Perso
nas Fisicas etc., independientemente de objetivos propios, re -
quieren informacién financiera. |

El perfil del Licenciado en Contaduria tiene que par-
tir de esa nocibn, necesidad universal de informacién financie--
ra.

El sistema de informacidn financiera comprende la cap
tacién de informacién, el procesamiento e interpretacién de la-

misma y la dictaminaciétn, de los estados financieros, en conse-—
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cuencia, el sistema de informacién no debe contemplar solamente-—
un aspecto histérico, sino que comprende tambi&n las proyeccio--—
nes futuras.

De ahi que el Licenciado en Contaduria debe estar capa
citado, desde el momento en gue obtiene su tfitulo, para preparar
técnicamente todo tipo de informacibn financiera de cualquier --
persona o entidad, definiendo claramente los requerimientos de -
los usuarios de este servicio.

No debe esperar que ellos le manifiesten sus necesida-
des, sino adelantarse a tal manifestacién.

Estableceri los procedimientos y sistemas adecuados en
cada situacifn para captar las operaciones que afectan financie-
ramente a la entidad, y traducirlas a los registros necesarios,-
tiene que conocer y comprender las realidades humanas y sociales .
que influyan en la informacifn, planificar8 y ordenard las infor
maciones financieras para responder a las distintas necesidades-—
concretas de diversos niveles de operacifn, dentro del marco le-
gal impositivo, dictaminari sobre la correccién de los informes-
y por fltimo interpreteri la informacién para quz rinda mayor —-
utilidad a los usuarios.

El Licenciado en Contaduria esta obligado a realizar -
todos los servicios que desarrolla con la mas esctrita &tica pro

fesional.
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1.4 Objetivos Generales del Licenciado en Contaduria.

A rafz de la explicacién del perfil del Licenciado en
Contadurifia, los objetivos terminales gque debe alcanzar el profe
sional, de la contadurfa pueden resumirse de la siguiente mane~-
ra.

a) Tener conciencia de la funcién que desempefiari den
tro de la sociedad y de la obligacidn de desarrollarla dentro -
de los canones &ticos.

b) Comprender la realidad humana y social donde va a
ejercer su actividad profesional.

c¢) Conocer el marco jurfdico - legal donde se desarro
lla la actividad financiera.

d) Entender los fenfmenos econbmicos - financieros, -
tanto a nivel general de la economia como a nivel de los diver-
sos8 tipos de entidades.

e) Determinar las necesidades de informacién financie
ra de cualquier entidad y disefiar e instalar sistemas para su -
obtencibn, estableciendo los controles que se requieran.

f) Corregir las deficiencias de operacién de sistemas
establecidos y/6 mejorar su operacién.

g) Dirigir y operar el sistema de informacién finan--
ciera de cualquier entidad, vigilando su funcionamiento y con~-
trol.

h) Conocer el fenbmeno tributario y sus implicaciones
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contables y financieras a nivel general.

i) Dictaminar estados financieros.

3) Interpretar informacién financiera.

k) Conocer en forma general los distintos campos de ac
tuacidn que actualmente se ofrecen y se pueden ofrecer en el fu-
turo inmediato a la actividad profesional del Licenciado en Con-

taduria.
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2. PPEPARACTON ACADEMTCA

2.1 Antecedentes.

E1l antecedente mé&s remoto en materia contable es el --
periodo transcurrido entre la promuldgacidén de la Independencia -
de 1821 a 1905, aiio en el cual emerge la Contaduria al campo pro
fesional, sin embargoc lo mas relevante en este periodo fué la --
inaguracién de la Escuela Superior de Comercio y Administracién-
en 1868 por el Licenciado Benito Julrez, en esta Escuela la pre-
paracidén académica duraba cuatro afios y sus egresados eran ocu -

pados en la Administracién Pdblica, en esta misma escuela en - -

1903 se establecen dos carreras ‘Contador de Comercio” y "peri

to Empleado de la Administracién Piblica" posteriormente la -

de "Actuario" y "Profesor de Escuelas Superiores de Comercio”. -
Esto fué en la segunda época de ensefianza de la Contaduria Pabli
ca de 1905 a 1928.

La tercera étapa se inicia en 1929 con la fundacién --
de la Escuela Nacional de Comercio como plantel Universitario y-
con el cierre en el mismo afio de lu Escuela Superior de Comercio
y Administracién, otorgandose idnicamente el titulo de "Contador-
Piblico" originalmente la Escuela formaba parte de la Fécultad -
de Derecho, posteriormente en 1954 es trasladada a la Ciudad Uni
versitaria dandosele el nombre de "Facultad”.

Tras de haber estado cerrada la Escuela Superior de Co

mercio y Administracién por cuatro afios es restablecida e incor-
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porada en 1937 al Instituto Politécnico Nacional, siendo estas -
dos escuelas las principales exponentes de la Contaduria PGblica.

La cuarta y actual étapa en la evolucibén de la ensefian
za, se ha iniciado desde que algunas Instituciones cuentan yacon
Divisiones de Estudios Superiores para la formacidén de Maestros -
y Doctores en Contabilidad y Administracién como la U.N.A.M 6 —--
Maestros y Doctores en Ciencias Administrativas como el Institu-

to Politécnico Nacional.

2.2 Objetivos de los Planteles de Contaduria y
Administracibn.

La ley org&nica de la Universidad Nacional Autonoma de
México sefiala como sus objetivos en materia de ensefianza, la pre
paraciédn de profesionales, profesores e investigadores universi-
tarios y técnicos dtiles a la sociedad.

Esto quiere decir que los planteles de ensefianza a ni-
wvel universitario no solamente buscan formar o contribuir a for-
mar un tipo de trabajador en ei orden profesional, sino que ten—;
dri que hacerlo siempre dentro de la condicibédn misma de los pro-
pios planteles, esto es, deberi ser una formacidn universitaria-
¥y no simplemente técnica, una formacién de profesores e investi-
gadores universitarios y no s6lo de profesores e investigadores.

Para los planteles de enseflanza de la Contaduria y la-
Administraciétn lo anterior se traduce en dos grandes fines.

1. - Una educacién para el trabajo productivo.
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2.~ Una educacidén para el desarrollo, entendido como
un proceso continuo de transfarmacién para la so
ciedad.

De acuerdo con el primer objetivo, el proceso educa-
tivo se orienta por los requerimientos del desarrollo del pais
Yy, en consecuencia, busca capacitar a los educandos para el -
trabajo productivo, en nuestro caso, en las &reas de Contadu--
ria y Administracién, entendidas en sentido amplio.

Esta finalidad no esta restringida al simple adies--
tramiento de mano de obra necesaria en las Empresas, sino que-
tiene en perspectiva el alcance de metas superiores de desarro
llo del pais, para lo cual se necesita llevar a cabo determina
das transformaciones en el actual ordenamiento de nuestra so-—-
ciedad.

De ahi gque sea necesario seflalar otra finalidad -
igualmente importante, a saber, el desarrollo de acciones edu-
cativas que permitan forjar una nueva mentalidad y una nueva -
actividad favorable al cambio.

Eso significa imbuir a los educadores y educandos -
los valores del cambio social, desterrando los valores negati-
vos de desigualdad y el conformismo que han imperado hasta -
ahora.

En suma podremos considerar gue un Licenciado en Con

taduria habil exclusivamente en el manejo de las Empresas y de
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los nameros, sin conciencia de lo que hacen, podr&n ser unos -
empleados eficientes pero nunca unos profesionales capaces de-
servir a su pais desde el lugar social que ocupen.;

En esa diferencia estriba el caracter universitario-

de la formacién profesional.

2.3 Areas Academicas de la Licenciatura en Contaduria

A.~- Contabilidad y Finanzas

Esta &rea, fundamental dentro de los planes de los -
planteles de contajduria y administracién, se propone desarro-—-
llar en el alumno aptitudes, sensibilidad y criterio solido pa
ra comprender, sistematizar, interpretar y comunicar los fené-
‘Menos y sus repercusiones gue se originan en el proceso conta-
ble financiero.

La base del desarrollo de ese criterio profesional a
nivel Licenciatura abarca tres campos estrechamente interrela-
¢ionados;

A.l.- El operativo-contable:; Comprende el conocimien

to y aplicacién de los Principios, Normas, M&-
todos y Procedimientos de contabilidad, que el
egresado de los planteles a nivel universita--
rio requiere para el desempefio eficiente de -
sus funciones.

A.2.~ El1 administrativo-contable; Comprende el cono-
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cimiento de la funcién y participacién de la -
contabilidad en el proceso administrativo.

A.3.- El cientifico-contable: Comprende la investiga

cién que conduzca al conocimiento del fendmeno
contable.

Ademas de los postulados anteriores, es preciso con-
siderar lo siguiente.

-- Que como disciplina, la contabilidad no puede fun
cionar aislada, como mera técnica, para el despliegue de todas
sus posibilidades y fuerzas creadoras ha de considerarse den--
tro del ambiente y objetivos propios de la entidad y esta al -~
mismo tiempo engranada en el contexto concreto de las relacio--
nes externas y con el desarrollo de la sociedad y la continua-
ampliacién de la economia, la divisién empresarial y social -
del trabajo, la cooperacidén esponténea indirecta de producto—-
res que ejecut&n u organizan trabajos parciales dentro de una-
totalidad compleija.

~~ Que esa realidad de los procesos financieros eco
nomicos ha conducido en la praciica a la configuracién de la -
Contaduria y la Administracidén como dos tipos paralelos de fun
ciones con alcance &tico, distintas de la actividad productiva
propiamente dicha pero capaces de disefiar, calcular, prever y-
optimizar su organizaciédn y estimular su fuerza, creativo - so

cial. .
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B.- Administracién.

El estudio de la Administracién en la carrera del Li-
cenciado en Contaduria tiene como propdsito que el alumno ad---
quiera una visidn en general del desarrollo de la administra---
cién y en lo particular de los principios generales y los ele--
mentos fundamentales del proceso administrativo.

Abarca también los conocimientos fundamentales de las
dreas funcionales de los organismos sociales y los instrumentos
més importantes para la organizaciédn del trabajo en las ofici--
nas.

C.- Otras &reas.

Una vez enunciadas las dos areas importantes podemos-
mencionar otras tales como matemiticas y las ciencias sociales-
también de significancia en la preparacidén académica del Licen-

ciado en Contaduria.

3.~ DESARROLIO PROFESIONAIL

3.1 Formacién profesional en Despachos de Contadores.

El interés primordial de un Licenciado en Contaduria-
es su formacibén profesional, para lo cual existen varios despa-
chos de Contadores PGblicos que es quizd la fuente principal -
para un desarrollo préactico-~técnico a fin de llenar sus objeti-
vos profesionales a corto y mediano plazo.

La mayor parte de los despachos de Contadores Pibli--

cos se dedican entre otras cosas a desarrollar la formacién pro
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fesional de sus miembros, a fin de que estos cuenten con un -
criterio de objetividad, asi como una alta cépacidad té&cnica.

Muchos de los despachos de Contadores Piblicos pare-
cen ser semejantes entre si, pero cada uno de ellos tiene su -
particular filosoffia, la cual llega a formar parte del car&c--
ter de sus miembros.

Al evaluar los diversos despachos, es necesario cono
cexr sus objetivos, tanto en lo relativo a su atencién profesio
nal como al desarrollo profesional de su'elemento humano.

Concluyendo, dado que la formacién profesional es -
parte integral de la vida futura, antes de hacer una eleccién-
sobre donde trabajar, es necesario conocer ténto las prépias -
caracteristicas de su persona, asi como las del despacho a £in

de que se tengan los mismos objetivos b&sicos.

3.2 Filosofias Propias de un Despacho de Contadores.

Los despachos de Contadores Piblicos estan profunda-
mente convencidos de que su solidez radica en los individuos -
como tales y son estas personas por sus caracteristicas de gru
po las que hacen un despacho diferente de otros.

La comunicacidn entre el personal de un despacho de~
ber& estar totalmente abierta a todos los nivéles dando con es
to la oportunidad de trato continuo incluso con socios y geren

tes.
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Debe ser importante también como filczofia que los di
ferentes niveles se interesen en el trabajo de sus colaborado--
res,

Asimismo deberin poseer como caracteristica gue entre
el elemento humano, ée mantenga un trato amistoso y personal --
dentro de un marco profesional y respecto a las caracteristicas
individuales, esto es que exista una competencia pero fuera de-
favoritismos y en una forma profesional.

Ahora bien cuando se pasa a formar parte de un despa-
cho de Contadores PUblicos, se pasa a ser un factor importante=-
y visible dentro de un grupo profesional.

El trabajo desarrollado, asi coﬁo el correlativo pro-
greso deberid ser reconocido y periddicamente se tendri la opor-
tunidad de evaluar el propio desarrollo profesional a todos los
niveles inferiores y superiores.

Asimismo deberi considerarse de vital importancia que
el personal de nuevo ingreso obtenga la mis amplia y variada ex
periencia bajo los mayores indices de productividad.

Esta filosofia bien gue se aplique en la vida profe--
sional dentro de un despacho de Contadores Piblicos o no éeré -

una indudable experiencia para el futuro de cada individuo.

3.3 Programas Educacionales.

Dado que ya se menciond, en un despacho de Contadores
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Publicos el elemento humano es la columna vertebral del mismo,
es pues ahi donde los despachos han dado prioridad a los pro--
gramas educacionales, ya que estos son los que permiten que el
individuo se promueva, asi como gque adguiera conocimientos gque
ser&n de gran Gtilidad en su vida futura.

El jéven profesional que ingresa a un despacho de -~
Contadores Publicos puede anticipar que pasard parte importan-
te de su tiempo en proceso de aprendizaje:; es por esto que se-
ofrecen programas de educacién permanente, aunado al desarrxo--
llo pexrsonal.

Etapas de los Programas Educacionales.

3.3.1.~ Entrenamiento Inicial.

El entrenamiento formal deber& iniciarse con una -
orientacién a conocer los métodos y procedimientos de trabajo-
del despacho del cual se forma parte, asi como a poder evolu--
cionar satisfactoriamente en los trabajos que se asignan, este
tipo de entrenamiento deberad ser a grupos reducidos con el pro
pés:i..to de mantener atencién personal, asi como buscar la mayor
eficiencia.

Este tipo de cursos normalmente los imparten socios,
gerentes y supervisores y en despachos mAs complejos puede -

existir un departamento de desarrollo profesional.
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3.3.2, - Entrenamientos Posteiiores.

Es necesario que todo el personal que laboré en un -
despacho tome por lo menos cada afio un curso de acuerdo al ni--
vel gque tenga cada uno de ellos, con el propdésito de mantener -
un programa de entrenamiento continuo:; es por eso que se impar-
ten cursos de actualizacibén a niveles mAs altos (Gerente y So--
cios), ya en estos casos y en adicién a lo anterior se podran -
impartir cursos més especificos sobre diversas areas tales como
impuestos, computacién, muestreo estadistico, etc. Normalmente

este tipo de cursos se imparten fuera del despacho.

3.3.3.- Entrenamiento Préactico.

La experiencia a demostrado que enfrentarse a proble-
mas reales en el desarrollo del trabajo, junto con los cursos -
tebricos recibidos, es el medio mas efectiveo para desarrollar -
al profesional, como resultado de esto es necesarioc que se pro
porcione orientacidén continua por parte de los socios y demis -
personal profesional.

Como conclusidn; deberan impartirse cursos por lo me-
nos una vez al afio y a todos los niveles, antes de llevarse a -
cabo estos cursos, deberé&n e stablecerse claramente todos los -
objetivos que se persiguen en cada uno de ellos, asi como las -

sugerencias para el mejor aprovechamiento del curso.
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3.4 Promociones de niveles.

Durante la permanencia en un despacho de Contadores Pid
blicos el objetivo como ya se menciond sera adguirir experiencia
préctica y por consiguiente ir ascendiendo los escalafones de -~
los distintos niveles gque tenga la firma, pero esas promociones-
6 ascensos estarfin en funcién a las evaluaciones o calificacio -
nes que preparen los encargados o jefes inmediatos.

Los objetivos de estas evaluaciones ser&n determinar -
la calidad del trabajo individual e identificar las &reas que de-
ban desarrollarse para que permitan al evaluado un progreso m&s-
eficiente, este tipo de informacié4n contenida en la evaluacién -
tanbién podra ser utilizada para contar con elementos basicos, -
que sirvan para lograr que tanto la renumeracibén y promocibén - -
sean las adecuadas, cabe mencionarse gue este tipo de informa —-
cibén deberi elaborarse en cada asignacibén o por tiempos maximos-
de un mes segin del departamento que se trate.

El contenido del informe de evaluacién comprende lo si
guiente:

a} Datos Generales.

Tales como: nombre, clasificacién, experiencia en esa-
clasificacién, nombre del cliente o asignacién, duracién etc., -
todo esto en relacidén al evaluado.

b) Habilidad Técnica.

Agqui se calificar&n aspectos como: conocimientos de -

contabilidad, de auditoria, de impuestos, formulacié4n de esta -
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dos financieros, desarrollo de puntos de control interno, asi-

como elaboracibédn de cartas de recomendaciones.

c) Aspectos sobre el Trabajo.

Se clagificar8 la organizacién de los papeles de tra
bajo, limpieza, capacidad para planear, organizar y terminar -
el trabajo, explicaciones breves, capacidad psra aceptar y se-

guir instrucciones.

d) Cualidades Profesionales.
Por ejemplo; juicio y criterio profesional, capaci--

dad para trabajar bajo presitn, explicacidédn oral y escrita.

e) Cualidades Personales.

Tales como: puntunalidad, asistencia, presentacién, -

superacién personal, iniciativa, cooperacién con el trabajo.

f) Administracién del Traba‘jo.

Comprende puntos tales como:; Planeacidn eficiente, -
uso del personal del cliente, cumplimiento con los tiempos es-
timados, supervisidén eficiente del trabajo, aptitud para diri-
gir y delegar trabajos, h&bilidad para entrenar personal.

Estos serén los puntos basicos que se deben conside-

rar al preparar una evaluacién del personal.
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l.- SUPERVISION DE AUDITQRIA

1.1 Dpefinicibn.

Supervisién se define como la revisiétn de todo trabajo
realizado, esto es, que la supervisién es el elemento con el - -
cual se vigila que se cumpla todo lo planeado, por medio de la -

autoridad la cual se ejerce a base de decisiones.

1.2 Como Debe Realizarse.

Es necesario, que la supervisioén se liéve a cabo en to
dos los trabajos de auditoria y a todos los niveles de experien-
cia y capacidad de las personas que han de participar en el tra-
bajo de auditoria de estados financieros, en donde el papel de -
supervisgor estari a cargo de la persona mas experimentada en la-~
asignacién, para que una vez realizado todo el trabajo de la re-
visién, el Licenciado en Contaduria responsable de emitir su opi
nién quede plenamente satisfecho.

Ahora bien, por lo que se refiere al personal gue ha -~

de participar en el desarrollo del examen, asi como en la termi-
nacién del mismo, esto se podr& presentar de distintas formas, -
debido a que puede haber en una asignaciédn ayudantes y encarga -
dos de diferentes niveles o simplemente la existencia de un ni -
vel dependiendo el tipo y tamafio de la Empresa sujeta a revi - -
sién, en este-caso la supervisién deberd efectuarse en funcién -

a la situacién particular que se presente, no debe olvidarse gue
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cualgquier trabajo efectuado por un aunditor, debe ser supervisado
en alguno forma por una perscna de mayor experiencia y capacidad
profesional, y esto nos conduce a lo siguiente.

-- A mayor experiencia y capacidad menor supervisidn.

~«=- A menor experiencia y capacidad mayor supervision.

Ademis de la experiencia y capacidad profesional, para
decidir un grado de supervisidn a ejercer, se deber& considerar-
el entrenamiento técnico, debido a que puede darse el caso que -
una persona posea un alto grado de preparacién o técnica escolar
v sin embargo carezca de experiemcia pré&ctica, en este caso se -
requeriri de una mayor supervisién en comparacién de alguna per-
sona con una menor preparacién técnica, pero con una mayor apti-
tud para el trabajo de auditoria.

Otro aspecto de importancia a considerar en la supervi
sién serd el que corresponda a todas aquellas personas que les -
sean asignadas funciones de auditorfia por primera vez, ya que --
por carecer de practica o experiencia, lo mas conveniente es que
ejerza una supervisidédn mas estrecha o més alin, que no les sean -
asignados trabajos de auditoria muy complejos, ya que podri ocu-
rrir en algunos casos que dichas personas se encuentren ante la-
bores o funciones que no esten a su nivel, ya sea por asignacio-
nes mal elaboradas, por falta de personal capacitado o por que -
en ese momento estas personas carecian de alguna asignacidn, - -

todo este tipo de situaciones podria traer como consecuencia, -
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entre otros aspectos, la pérdida de un considerable avance del -
trabajo a desarrollar o de que el cliente adquiera una imagen --
negativa de la firma, en estos casos lo mas recomendable seri --—
el que ; dichas personas les sean familiarizadas politicas o nor
mas adecuadas para este tipo de situaciones, ya sea por medio de
pl&ticas, cursos, evaluaciones, etc., constantes y perifdicas, -
para gque asi pueda realizarse una supervisién efectiva tanto del
personal asignado, asi como de los papeles de trabajo o infor --

mes elaborados por ellos.

1.3 Enfoques de la Supervisién.

El enfogque de la supervisién, esta dado por procedimien

tos de supervisién cuyas caracteristicas son las siguientes:

1.3.1 La Supervisidn deber& efectidarse tomando una ac
titud de alerta por parte del supervisor y no como una tarea te-
diosa y monbtoma.

1.3.2 Cualgquier tipo de supervisién en auditorfa ser&
en forma completa, sistemi&tica y critica: no obstante el super -
visor debexr& tener en cuenta el concepto de la importancia rela-
tiva. asimismo, mantener una diferenciaciédn con respecto de lo -
esencial e importante hacia lo insignificante.

1.3.3. Adem&s de la consideracifén de que los estados-

financieros preparados por la Administracién de la Empresa y --
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que son motivo de la auditoria reflejen gque fueron elabora ==
dos 6 aplicados los principios de Contabilidad Generalmente -
Aceptados, el supervisor debari tener presente las modifica -
ciones que haya promulgado la profesién acerca de estos prin—
cipios asf{ como de algunas condiciones cambiantes en materia-
fiscal, 6 en algunos otros aspectos que modificaran de manera
substancial los estados financieros.

1.3.4 Abora bien la supervisién deberid hacerse en for-
ma detallada e inclﬁiré todos los papeles de auditoria, tales-
como,

~~ Archivos permanentes, legajos del perfodo auditado~
etc,

~- Todas las partidas segin los estados financieros =--
para la preparacién de los mismos (resumenes)

~= Todos los programas, cédulas, notas y memorandums.

1.3.5 El supervisor deberd asegurarse, entre otras co-
sas, de que toda la informacién indispensable para la elabora
cién de los informes de auditorfa, tales camo cartas sobre el
control interno y procedimientos contables, cartas a la geren
cla y otros reportes, esten incluidos en papeles de trabajo.

1.3.6 E1l grado en que el supervisor deberd confiar res
pecto al origen de toda la informacién, estard representado--

por la validez en proporcién con la naturaleza y alcance de -
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1.4 Resultados de la Supervisitn.

Con la culminacién de una acertada supervisién en todas
las etapas, Areas y niveles jerarquicos del trabajo o exameﬁ -
realizado, se tendri otro de los elementos necesarios para ex-
presar una opinién, motivo para el cual se contratan los ser-
vicios, cabe mencionar gque en todos los casos se debe mencio -
nar la posicién del Licenciado en Contaduria ante la informa--
cidén que presente ya sea como auditor independiente (auditor -
externo) 6 como profesionista al servicio de la Empresa (audi-
tor interno), cualesquiera que sea su posicién debe de exis ~-
tir una planeacién del trabajo, previa a la realizacién de la-
misma, también deberid tener una estrecha supervisién.

Ahora bien, podemos concluir que un resultado positivo-~
de una supervisién bien realizada se obtendrd cumpliendo los -
siguientes aspectos.

l.~ Delegacién de Autoridad, debido a que administrar--
es hacer a través de otros,.

2.~ Que se ejerza dicha autoridad para lo cual deben —--
fijarse sus tipos, elementos, responsabilidades, derechos y =--
deberes.

3.~ Deberdn establecerse canales de comunicacién a tra-

vés de los cuales se ejerza y se controle toda la informacién-~
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vy los resultados obtenidos.
4.~ Que asimismo se supervise el ejercicio de la auto -
ridad en forma simultdnea al trabajo desarrollado y a la eje -

cucién del mismo.
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2.~ ETAPAS Y FORMAS DE SUPERVISION,

Existen una serie de procedimientos & fases de supervi--—
8ién, pero las que se tratardn en este punto estarin enfocadas—
basicamente a los papeles de trabajo y estos podran ser muy va-

riados.

2.1 Pliticas y Examen Selectivo.

2.1.1 Mediante pliticas con los ayudantes, encargados, =
etc., Se puede entender, confirmar y comprender por parte de —-—
ellos, el significado, propésito, métodos, objetivos y valuar -
el resultado del trabajo desarrollado.

2.,1.2 Tanbién mediante el'examen selectivo de los ren —
glones y documentos, base de preparacidn de informaciédn sujeta—-
a revisién.

Esto es, gue el supervimsr, deberd asegurarse de que se-
haya examinado la documentacién e informacién comprobatoria con
el alcance necesario para obtener los objetivos deseados, asi -
mismo, el examen de papeles de trabajo, para la formacién de un
juicio breve acerca de las cifras segin registros auxiliares -~
y libros de contabilidad y que dichas cifras no hayan sido acep
tadas, no sii. antea tener precisado que fueron tomadas de regis-

tros de contakilidad.

2.2 Supervisién Intermedia.

La supervisién intermedia consistiri en una revisién ——-=
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general por parte del supervisor de todos los papeles de traba
jo antes de la terminacidn de la auditoria y para esto seri --
aconsejable cuidar los siguientes puntos.

a) Que sean firmados los papeles de trabajo por la per-
sona que los realiza, gue muestren al supervisor y este se sa
tisfaga de una forma tal que no necesite verlos nuevamente, eg
to traerd como beneficio de que pueda prestar mayor atencidn-
en aquellas cédulas 6 papeles que necesiten un trabajo adicig
nal.

En estos casos el ayudante y el encargado deben formu--—
lar una cé&dula de pendientes en la cual se incluyan todos - =
aquellos asuntos o puntos gue requerir#n de un trabajo adicig
nal, de una manera tal que no sean olvidados & ignorados, y -
también con el propbésito de que el supervisor se de cuenta --—
de que el encargado conoce los asuntos gue ain estan pendien-
tes.

b) Supervisar que todos los puntos de los programas - -
hayan sido cubiertos y se hayan firmado.

Esto serd responsabilidad de las personas que hayan in-
tervenido en ellos, justamente con la existencia de explica~-~
ciones razonables que hayan justificado la omisién o modifica
cién de los procedimientos considerados como no aplicables &-
innecesarios, por lo que respecta a los programas de auditoria,
estos debexin estar referenciados o amparados por la informa-

cién & cédulas adecuadas, es importante gue invariablemente --
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del programa 6 procedimiento dtilizado se concluya en papeles -
de trabajo acerca del resultado obtenido en las pruebas.

c) El supervisor debera considerar la evidencia en los -
papeles de trabajo.

Esto estard relacionado con el conocimiento adecuado del
cliente por parte del auditor (supervisor) para lo cual debera-

tanar presente durante la supexrvisién que:

- Las transacciones de la Empresa deberidn estudiarse --—
y relacionarse con la informacién contable & con el tipo de re-
gistros contables adoptados.

-- Los saldos de las cuentas deberdn compararse con las-
del afio anterior para un aseguramiento de gue las fluctuaciones
importantes han sido explicadas adecuadamente y relacionadas -~
con los cambios de actividades 4 modificaciones de la Empresa.

-- La naturaleza e importancia de los ajustes propuestos
por los ayudantes y encargados deberdn revisarse cuidadosamente
antes de que se comenten con el cliente.

-- Los estados financieros preparados por el cliente, de
har&:ser bien revisados para determinar, gue incluyen las reve-
laciones necesarias para la realizacién del examen de auditoria,
que las cuentas que los integran esten debidamente clasificadas
y que los importes concuerden.con los montos incluidos en los -

papeles de trabajo, esto basicamente en cédulas sumarias ¥ ho -
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jas de trabajo.

-—- Los expedientes continuos de auditoria o archivos per
manentes, deberén revisarse simult@neamente con los papeles de - -
traba‘jo, prestépdole mayor atencidén a todas aguellas circunstan —-
cias o puntos importantes que ameriten alguna sustitucibén o actua-

lizacién en @ichos archivos.

2.3 Supervisidén en la Terminaciédn de la Auditoria.

El conjunto de papeles de trabajo bien realizados repre-
sentard la evidencia mis tangible de la realizacidn y descripcidn-
de todas las pruebas y procedimientos de auditoria utilizados du -
rante el trasnscurso del examen, por lo que ser& necesario que la-
supervisiédn a realizar en la étapa de la terminacién del trabajo -
deba ser de una forma tal, y con resultados positivos, que la au--

ditoria de estados financieros ha concluido.

A/ Procedimientos.

A continuacibdn se describe como se debe ejercer y en que-
consistira la supervisién'de un trabajo de examen de estados finan-
cieros en la etapa final.

a) Revisién del contenido de los papeles de trabajo, por-

. parte del Licenciado en Contaduria que dictaminaré, para cerciorar-
se que se han cumplido de acuerdo con las Normas de Auditoria en es
ta etapa es de vital importancia que el auditor responsable se cer-

ciore de gque se han obtenido las salvaguardas adiciones o certifi-
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cados generales por parte del cliente. tzwemismo o se hayan obte
nido las confirmaciones de los abogados, clientes, proveedores, -
bancos, compafiias de seguros, etc., para no omitir algdn dato de-
importancia.

Ademi&s que los alcances de las pruebas hayan sido ade -
cuados y que las comclusiones y explicaciones principales gue apa
rezcan en los papeles de trabajo efectivamente amparen la opinién
profesional que se vaya a emitir.

b) Ratificacién o rectificacién de las conclusiones ob-
tenidas, esto se podra llevar a cabo a través de la investigacién
e intercambio de impresiones, de la consulta de libros técnicos -
o con discusiones con socios o con personal adecuado respecto a -
dudas de caracter técnico o fiscal que lo ameriten, siendo lo mas
pr&ctico en la vida profesional que este tipo de trabajo se lleve
a cabo en las oficinas del Licenciado en Contaduria que dictamina
ra.

c) Participacidén tanto de los supervisores como del Li-
cenciado en Contaduria que vaya a dictaminar, en la preparacién -
y revisién del beorrador de los informes que se vayan a presentar-
como producto del trabajo de auditoria realizado, esto con el pro
pbsito de repasar todos los problemas importantes que se hayan =--
detectadoy la forma en que se reflejarén en los estados financie-
ros y en el dictamen.

d) Ser& recomendable que alguna otra persona diferen -
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te a la del Licenciado en Contaduria responsable, examiné en
forma selectiva los informes y papeles de trabajo del examen
efectyado a fin de que ratifique de que fueron cumplidas to-
das las normas de auditoria y de que la opinién gque se vaya-
a dar este justificada y debidamente amparada por el traba -
jo realizado, el desarrollc de esta supervisién por ser ejex
citada por personas ajenas a quienes intervinieron en la re-

visién resultard sumamente efectiva.

B/ Hoja de Puntos Pendientes.

Normalmente y casi sin excepcién en todas las revi —-
siones de estados financieros surgen puntos que no son cum -
plidos en el momento, 6 ciertas dudas de distintos aspectos-
gue no son aclaradas Y que requieren de una investigacién --—
adicional, todo esto debera quedar plasmado en papeles de ==
trabajo a través de cédulas 6 papeles de trabajo conoccidas -
como cédula de puntos pendientes, por lo gue es importante -
¢que en la terminacién del examen de auditoria no se debe --
de perder de vistia.estas cédulas,

En todas las revisiones por lo menos se deben de ela
borar las siguientes cédulas de pendientes.

a) Puntos de Trabajo.

Aqui se enumerardn y enunciardan todos aquellos pasos-

y procedimientos de auditorfa que se hayan considerado como—
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incompletos durante el transcurso del examen.

b} Puntos que requerirdn la atencién del gerente 6 el-
Licenciado en Contaduria Responsable,

Seran sobre asuntos de contabilidad, auditoria, presen
tacién de informes & estados financieros etc, estos puntos ~-
los podran hacer saber los ayudantes, encargados & superviso-
res,

c) Puntos de la Revisién del Socio.

Estos se obtienen una vez que se ha concluido la audi~
toria, deben ser pocos, concretos e importantes.

d) Puntos de la Revisién del Gerente,

En este caso, es normal que se realice en las oficinas
del cliente, cuando el gerente visita al mismo, deberd hacer-
se en forma detallada y se dejarid evidencia en papeleg de ——-
trabajo de la revisién realizada.

e) Puntos de la Revisién del Encargado.

Se determinardn conforme se vaya desarrollando el tra-
bajo y una vez qgue los ayudantes vayan terminando las &reas -
asignadas a revisién,.

£f) pPuntos de Impuestos,

Considerando la magnitud de la Empresa, en ocasiones —--
el departamento fiscal del despacho asigna personal para re -
visar a detalle tanto papeles de trabajo como de archivos -

permanente y otras informaciones, para detectar problemas de-
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caracter fiscal, por consiguiente, elaboran sus cédulas de pen-
dientes mismos que deben cumplir los auditores asignados, la --
revisidén por parte del departamento fiscal puede llevarse a ca-
bo en las oficinas del despacho sin embargo es recomendable se-
lleve a cabo en las oficinas del cliente y conjuntamente con la
auditoria.

Ahora bien si la Empresa es peguefia y no es costeable
el enviar un especialista fiscal, los auditores elaborar&n sus-
cédulas de pendientes gue posteriormente consultan con el depax
tamento fiscal.

g) Puntos de Sugerencia. )

Este tipo de pendientes esta encaminado a aquellos de
los que se hara mencibén en carta de recomendaciones o en carta-
a la gerencia, los podr&n desarrollar desde los ayudantes hasta
el socio.

La contestaciétn conpleta asi como las aclaraciones --
adecuadas y bien soportadas a todos los puntos pendientes consi
derados en los papeles de Trabajo daran la pauta a que se consi
dere gue la auditoria ha quedado terminada, por lo que la supervi
sién, en esta Gltima fase Jel examen, deber& enfocarse también a la-
revisién de todas estas cédulas, con la finalidad de comprobar que -
todos asuntos pendientes fueron atendidos de una manera oportuna y -
adecuada, lo cual permitird decir que todos los papeles o cédu --

dulas de auditoria han gquedado completo y correctos, esta ase--
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veracién dard patta para gue =1 Licenciado en Contaduria respon
sable tenga maycr confiabilidad con respecto ala emisién de su-~

dictamen.,

2.4 Otros Aspectos a Considerar una vez terminada la Revisién.

Toda vez que se a concluido el examen de la Empresa su -
jeta a revisién es recomendable que el supervisor elaboré un --
cuestionario donde se mencionaran los puntos mas importantes «-—
‘gque en un momento determinado se pudieran pasar por alto, ahora
bien este cuestionario lo podri contestar el mismo supervisor--
© el gerente 6 en su caso el socio a cargo del cliente.

Bste cuestionario podrfa dividirse en los siguientes =—-—
puntos.

1.~ Pruebas Sustantivas 6 Definitivas.

2,~- Otros Procedimientos.

3.~ Revisién de la Auditoria.

4.- Informes.

5.~ Revigién Independiente.

Pentro de las dareas seflaladas, las interrogantes mis co-
mines son las siguientes.

1.~ Pruebas Sustantivas 6 Definitivas.

1.1 ¢Se corsideré6 el resultado que arrojo el estudio y -
evaluacién del control interno para fijar el alcance en lasg —---
pruebas de procedimientos?

1.2 ¢Con la aplicacién de las pruébas sustantivas & de -~
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finitivas se obtuvo una adecuuds razovr.-....liidad de las cifras
finales?

1.3 ¢Se realizaron procedimientos de andlisis finan -
cieros tales como explicaciones de variaciones?

l.4 :Se obtuvieron todas las confirmaciones bancarias,
de prestamos, de abogados etc.?

1.5 ¢Se aplicaron procedimientos de ubservacién del in
ventario fisico y de confirmacién de saldos?

1.6 ¢Se aplicaron procedimientos supletorios en los ca
sos en que fueron requeridos tales como cobros y pagos poste~
riores?

2.,~ Otros Procedimientos.

2.1 (Se examinaron las actas de asambleas de accionis-~
tas de consejo y otras?

2.2 ¢Se obtuvo el certificado general 6 carta de sal--
vaguarda as{ como la carta del secretario del consejo?

2.3 Estan bien cubiertos por el seguro los inventa --
rios y la planta & son insuficientes?

2.5 ¢Se tomaron en cuenta las posibles irregularidades
por transacciones con compafiias relacionadas?

3.~ Revisién de la Auditoria

3.1 ¢Zos papeles de trabajo por lo menos tienen eviden
cia de:

-~ Planeacidn del trabajo

-~ Documentacién sobre conocimiento del negocio
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-- Descripcién de los procedimientos contables y del --
control interno.

-— Programas de auditorfa terminados y firmados?

3.2 2En las cédulas sumarias se incluye una breve des-—
cripcién del trabajo efectdado, explicacién de wmriaciones --
y una conclusién sobre la revisidén del &rea?

3.3 ¢Todos los papeles de trabajo estan inicialados 6-
firmados por:

a) La persona que realizé el trabajo

b) El encargado gque la revisé

c) El supervisor 6 gerente gue revisé?

3.4 ¢E1 socio firmé las cédulas gue revisd y consideréd
de importancia?

3.5 2Un especialista fiscal revisé los papeles de tra-
bajo en la compafifa?

3.6 ¢El1 archivo permanente fué actualizado?

3.7 ¢E1 control de tiempo gueds debidamente cerrado?

3.8 ¢Se prepararon cédulas de asuntos importantes a --
comentar con socio y gerente? ¢Con el departamento fiscal? -

4.- Informes

4.1 ¢Los infornes f£inancieros cumplen:

a) Con principios de Contabilidad Generalmente Acepta
dos

b) Con politicas establecidas por la compafifa?
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4.2 ¢La aplicacién de los principios de Contabilidad he-
cha por la compafifa:

a) Fué consistente con el afio anterior

b) Los cambios si los hubo, tuvieron un efecto importante?

4.3 ¢Se hace mencion en los estados financieros del efec-
to de los eventos posteriores importantes?

4.4 22l emitirse el dictamen sobre los estados financie -
Yos:

a) Los problemas importantes detectados en la revision --
afectan la opidién de los mismos?

b) ¢Se mencionan en las notas?

c) ¢Existe una salvedad, que la origiﬁé?

4.5 2La fecha del dictamen es la misma de la terminacién
de la auditorfa?

4.6 2Se obtuvo de la compafiia la carta solicitando auto-~
rizacién para presentar el informe ante la Direccién General de
Fiscalizacién, cuando para estos fines se solicité el servicio-
de auditoria?

4.7 ¢Se han revisado adecuadamente los trabajos de otros
auditores?

4.8 ¢Se emitieron cartas de observaciones y memorandums-
de recbmendaciones oportunamente?

4.9 lLa revisién se hizo de acuerdo a las Normas y Pro -

cedimientos de RAuditoria del Instituto Mexicano de Contadores -
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Piblicos?

5.~ Revisién Independiente (cuando sea requerida)

5.1 ¢Se esti de acuerdo con la forma y contenido:

a) Del dictdmen

b) De los estados financieros?

5.2 ¢La opinion sobre los estados financieros es la --
adecuada?

5.3 ¢La opinién estd debidamente soportada con papeles
de trabajo?

5.4 ¢E1 alcance del trabajo efectdado es adecuado?

Con la glaboracién y contestacién de un cuestionario de
estas caracteristicas se tendr& plena confianza en la emisién-
del dictamen.

Este cuestionario deberd ser firmado por lo menos por -
el encargado, el gerente y el socio. ademds sera una c¢clara evi

dencia de la supervisién ejercida a todos los niveles.
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3.- PAPELES DE TRABAJO

A través de la planeacidén y elaboracién de algunos pro -
gramas o informes se lleva a cabo el examen para obtener una —-
evidencia suficiente y competente, misma gque deberd guedar por-
escrito en cédulas de auditoria que se denominan papeles de —--
trabajo, los cuales en un concepto amplio se definen como si --
gue:

"Los papeles de trabajo son el conjunto de cédulas y do-
cumentos que elabora u obtiene el Licenciado en Contaduria en -
el desarrollo de las diversas fases de la auditoria y que con ~
tienen las condiciones del trabajo efectdado, las técnicas y --
los procedimientos gue aplico. asi como su extensidén y oportuni
dad de las mismas, el resultado de los registros contables, las
confirmaciones de fuentes internas y externas y sus conclusio -
nes, con la finalidad de fundamentar su opinidn, servir de fuen
te. informativa posterior y probar gue realizé el trabajo con -
cdlidad profesional.

3.1 Requisitos

Los papeles de trabajo deberin contener una serie de re-
quisitos minimos para que se consideren como tales y son los -

siquientes:

2/ Clagificacién.

En la vida prdctica al conjunto de papeles de trabajo —-
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se conoce cormo legajos de auditoria los cuales se clasifican
tomando en cuenta el periédo de su utilizacién como sigue:

a) Legajos del Ejercicio Auditado.

Estos legajos, deberan contener todos los papeles de -
trabajo desarrollados, como evidencia de los examenes reali -
zados asi como las conclusiones de los mismos.

Normalmente las firmas de Contadores Pidblicos ya cuen-—
tan con modelos uniformes 6 indices del orden gue deben guar-
dar los papeles de trabajo, estos legajos deberdn ser disefia-
dos y preparados de tal forma que los detalles importantes no
queden a la deriva.

b) Legajos de Archivo Permanente.

Estos tipos de legajo, debera contener aguellos pape--~
les de trabajo, que tengan informacidén importante la cual con
serve su interés en el futuro por ejemplo; extractos de la -
escritura constitutiva y de las actas de aaahbleaw diagramas-
de organizacién, politicas financieras y contables diversos-

tipos de contratos, obligaciones fiscales, etc.

B/Organizacién.

Uno de los requisitos mas importantes es la organiza--
<ién, la cual deberi ser uniforme y constar de los siguientes
puntos:

a) Seccidén General. } .

En esta parte se incluird toda la documentacién que se
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requiera para la auditoria en general, sin gue sea parte inte-
grante de una sola drea 6 seccidén. por ejemplo: certificado --
general, memorandum de planeacién, programa de planeacién, --
cuestionarios de revisioén preliminar y final de la auditoria,-

Asi como borradores de estados finacieros asientos de-
ajustes y reclasificaciones, cédulas de pendientes etc.

b) Hojas de trabajo, (Balance y resultados).

Estas tendrin que ser preparadas de tal manera gue fa -
ciliten la elaboracién de los estados financieros y el cotejo-
con los papeles de trabajo.

c) Células sumarias 6 resumen.

En las cuales se considerardn todas las cuentas indivi-
duales del libro mayor gue se obtienen por medio de una ba --
lanza de comprobacién, en las sumarias las cuentas se agrupa -
ran de tal forma que se integren los distintos rubros de los -
estados financieros, ademas deberan contener como ya se mencio
no, una descripcién del trabajo desarrollado. la conclusidén --
sobre el mismo v explicacién de variaciones.

d) Cédulas de detalle 6 analisis.

Estas cédulas deberdn contener la evidencia de las prue
bas. y anélisie efectdados para la formacidén de una opinién so-

bre los saldos de las cuentas examinadas.

c/ordenamiento

La auditoria podrd dividirse en tantas secciones & le-
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gajos sea necesario para que facilite su manejo comodamente,K -
el orden de los papeles de trabajo independientemente del nime
ro de legajos individuales, tendra gque ser relativamente uni -
forme en todas las auditorias.

D/ control de los Papeles de Trabaijo.

Se debe tener en cuenta que los papeles de trabajo son-

propiedad del auditor, debido a que estos representardn la -—-
evidencia del trabajo realizado y son la base de las opinio -~
nes o informes emitidos, por lo tanto, es importante que log~~
mismos esten protegidos en debida forma y bajo un control ade-
cuado en todo momento, no debe olvidarse gue personas ajenas =
8 no autorizadas puedan tener acceso a dichos papeles de tra -
bajo, y esto podria ocasionar la divalgacién inadvertida de ==~
informacidén confidencial, 1la posibilidad de alteracidén 6 subs
traccién de algunos datos importantes con relacidn al examen -
efectdado.

3.2 Contenido.

Todo papel de trabajo deberd estar completo en todo sen
tido, con esto se evitardn explicaciones adicionales posterio—
res, por.lo tanto cada cédula deberd contener las sigqientes -
caracteristicas:

A/identificacién_ de Encabezados.
Cada papel que forme parte del legajo tendrd gue con -

tener un encabezado que incluya el nombre de la Empresa, titu
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lo de la cédula, clase & naturaleza del trabajo desarrollado,~
asi como la fecha a la cual se esta prdcticando la revisién.

B/Utilizacidn de Indices.

El uso de indices facilita la identificacién y el mane-
jo adecuado de los papeles de trabajo.

Los indices podrian ser letras, nimeros & a la combina -
cidn de ambos; se podrdn anotar en la esquina superior & infe-
rior derecha segin la politica del despacho, es aconsejable —-
gue sea de color rojo, ya gque su uso servird para realizar al-
guna referencia de alguna cifra determinada & de toda una cé —
dula de trabajo.

C/ Evidencia a través de Marcas y Alcances.

Para facilitar la revisién de los papeles de trabajo, -
se tendrd que dejar evidencia de la realizacién y el resulta -
do de los procedimientos aplicados, para lo cual se usardn =—--
marcas de comprobacidn, simples y uniformes, para indicar que-
las partidas seleccionadas han sido examinadas, debiendose ano
tar al calce su significado y explicacién clara de la documen-
tacién 6 datos revicados, asimismo la fuente de datos y los ~--
alcances ébtenidos con respecto a todas las cédulas elabora --
das. “

Ademds es importante que todas las cédulas esten firma-

das por las personas dque hayan intervenido en su elaboracién .
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D/conclusiones y Notas.

Las conclusiones, deber&n mostrarse en los papeles de --
trabajo principales de cada seccidn, las cuales se obtendr&n en ba
se al trabajo desarrollado y deber&n estar respaldadas por la evi-
dencia contenida en los papeles de trabajo, ya que estas ser&n opi
niones individuales del personal que intervino y que servirin de -
base al Licenciado en Contaduria responsable para formarse un jui-
cio sobre la razonabilidad de las cifras.

Algunos puntos principales que se deben observar en la -
redaccibn de las conclusiones son las siguientes:s

a) Representarén la evidencia de los tesultados obteni--
dos del examen.

b) Deberan ser definitivas y concretas de acuerdo a los-
objetivos del examen.

¢c) Mo deber&n ser alteradas por otras personas distintas
de aguellas que las hayan formulado originalmente.

Por lo que respecta a las notas, estas deberfn ser en --
una forma pr&ctica, muy concreta y solamente cuando se considere--
necesario incluirla como informacibn adicional aplicable a una cé-

dula o a toda una Area.

E/Asientos de A-justes Reclagificac s
Estos pueden resuitar como producto o complemento del --

examen de las partidas seleccionadas, los cuales deberin ser re- -

‘ferenciados dentro de la cédula en la cual se detectd, es impoxr- ----

tante y como ya se menciond la recopilacibtn de ajustes y re--
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clasificaciones deberé&n anotarse en una cédula resw:i:n, esto --
con el propdsito de tener una mayor apreciacidn del efecto neto
en el resultado o para determinar si son o no recomendados al -
cliente, estd@ cédula se podr& mnombrar "Cédula de posibles asien

tos de ajuste" y se archivar& en la seccidn general.

F/ Utilizacidn de Memorandos.

Los memorandos no constituyen un subtituto de las - -~
pruebas y andlisis de auditoria.

Unicamente en los casos gue sea necesario, se utiliza
xrén para dejar constancia descriptiva de algunas &reas acerca -
del control interno ejércido en las mismas para evitar en este-
caso el uso de cuestionario, que en ocasiones ya est&n elabora-
dos y son muy extensos, se pueden utilizar los memorandos para-
indicar aspectos generales o especificos gue hayan surgido du -~
rante la revisién, ahora bien el disefio de los momorandos es re
comendable se realice a doble éépacio con el objgtivo de obte--
ner mayor claridad en este tipo de papeles de trébajo, asi como
para posibles correcciones, adaptaciones y ampliaciones.

Las caracteristicas particulares de este tipo de memo
randos son entre otras:

a) Procedimiento de la compafifia.

Incluird a detalle el movimiento o manejo del rubro -

o cuenta que se este examinando.
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b) Trabajo de Auditoria Desarrollado.

Se hard una breve descripcidn del trabajo efectdado en el
rubro & en el dxea revisada.

c) Conclusién.

Ademds en ell caso del uso de memorandos, en este, se ano
tard una conclusifn de acuerdo a los resultados obtenidos, esta-

conclugidn la anotard la persona que realizo el trabajo.

3.3 Objetivos.

Con el conocimiento apropiado de los reguisitos y conte~
nido de los papeles de trabajo, se facilitari la elaboracién co -
rrecta de los mismos, cuyos objetivos son los siguientes:

a) lLa existencia de la Bvidencia del trabajo efectidado -
y de las conclusiones gue hayan resultado y serdn la base para-
la opinién emitida sobre los estados financieros.

b) Serdn una fuente real que permitird la obtencidén de -
detalles a saldos de cuentas y partidas gue integran los esta -
dos financieros, & de cualguier otro dato relacionado con la -=
auditoria.

¢) Formar un recurso Que permita a través de su revisién
la detérminaci.én de la suficiencia y correcciiSn del examen rea
lizado, asimismo las conclusiones permitir&n el estudio de po -
gible modificacidn a los procedimientos y programas que sehabr&n

de utilizar en revisiones posteriores.
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3.4 Ventajas

Los papeles de trabajo bien disefiados ayudardn a definir
claramente la imporrvancia que amérita una auditorfa, las venta-
jas de la elaboracidén de papeles de trabajo son las siguientes:

a) Facilitan en gran parte la preparacién del dictamen -
y/6 los informes del auditor.

b) contienen la evidencia de la extensién de los procedi
mientos de auditoria utilizados y la prueba del cuidado y dili-
gencia ejercidos.

c) Constituyen una fuente de informacidn bdsica para la-
preparacién de los estados financieros.

d) Su utilizacidn permitird una mayor coordinacidn y or-
ganizacién en todas las fases del trabajo de auditoria.

e) Constituyen un registro histérico permanente de la --
informacidén contable examinada y de los procedimientos de audi-
toria utilizados.

f) Forman, después del trabajo realizado una especie de-

guia y fuente de informacidn subsecuente.
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4.~ EVIDENCIA DE SUPERVISION

Es de gran importancia conservar toda la evidencia gue
asegure que la supervisidén se llevd a cabo en forma adecuada-
.y correcta a todos los niveles, incluso la del Licenciado en-
Contaduria responsable, debido a que en cualguier momento le-
pueden reguerir gue compruebe que la revisida se realizd de -
acuerdo a Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, ¢Quién-—-
se lo puede requerir? Las autoridades fiscales, el propio -—-
cliente u otro Licenciado en Contaduria que necesite opinar -

sobre la correccidn de los trabajos realizados.

4.1 Bvidencia de la Supervisidén Efecuada.

La evidencia de la supervisidn, deberid guedar incluida
invariablemente formando parte de lcs papeles de trabajo e in
cluirse en los legajos de los mismos, sin embargo parte de —-
ella podrd asentarse en cartas al cliente y que podrian ser -
sobre observaciones & problemas muy especificos, por medio —-
de memorandos de cardcter interno, la constancia de la super ;
visién en papeles de trabajo es fiel reflejo del cumplimiento

de las normas relativas a la ejecucién del trabajo.

4.2 Evidencia en Papeles de Trabajo.
La evidencia podrd dejarse pldsmada en papeles de tra-

bajo de la siguiente forma:
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a) Poniendo el supervisor su firma & iniciales sobre --
las cédulas preparadas por los ayudantes, asi como en todos =~
los programas gue se hayan utilizado para planear, ejecutar --
y completar el trabajo de.auditorfia, y en su caso firmar las cu
biertas de los diferentes legajos de auditoria que constituyan
el juego de papeles de trabajo.

b) Indicando en los propios programas de auditoria & —-—
por medio de un memorandum especial, el hecho de gque el audi -
tor encargado ha revisado las anotaciones hechas por los ayu -
dantes en los papeles de trabajo, y ha juzgado la efectividad-
de las pruebas realizadas y de las conclusiones a gque se lle--
go.

c) Haciendo anotaciones en los papeles de trabajo, co -
rrigiendo las efectuadas por los ayudantes para describir de -
mejor manera el trabajo efectlado y las conclusiones.

d) verificando el tiempo utilizado, a través de un and-
lisis por secciones del trabajo deauditorifia, elaborando una --
explicacidén de las variaciones de importancia del tiempo real-
mente empleado con el presupuesto gue realizd en la étapa de -
planeacién,

e) Preparando informes sobre la actuacién de los ayudan
tes en donde se indiquen los trabajos gue efectud, la efectivi-

dad y oportunidad con gue los realizd, el grado de preparacidn
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técnica y académica, el grado de capacidad alcanzada y la po--
tencialidad de mayor avance futuro en el trabajo de auditoria,
cualidades personales y otros aspectos que permitan tener una-
imagen real de los ayudantes para futuras promociones.

f) Mediante cuestionarios y programas o memorandos -
especificos de supervisidén disefiados al efecto.

g) Mediante una lista o relacién de los aiférentes -
problemas importantes que se detectaron Qqurante el curso de la
revisiéh, los resultados de su discusidén con el Licenciado en-
Contaduria responsable y la forma en gque influyeron (o expli -
car el porque no influyeron) en la presentacién de los estados

financieros y en el dictamen correspondiente.

4.3 Evidencia de Supervisién de los Informes de Auditoria.
Como ya se mencioné la culminacién del trabajo;de au
ditoria es la emisién de una opinién independiente, la cual de
be de ir acompafiada de los informes que pueden ser estados fi-
nancieros u otros tipos de informes, es en esta etapa también,
donde ge desarrolla la culminacién de la supervisién, o sea --
la revisién del producto de la auéitoria (dictamen), la super-
visién de los informes deberi realizarse de las siguientes ---

formas.

4.3.). Comparacidén de informes contra Borradores.

Ios informes que han de entregarse al cliente deberan
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ser un fiel reflejo de los borradores, estos borradores deberén-
ser elaborados en las oficinas del cliente y por el personal due
intervino en la revisién.

Para la obtencién de resultados satisfactorios en la -
comparacidén de las informes contra los borradores ser& necesario
observar los siguientes procedimientos.

a) La lectura o comparacidn deberd efectuarse del bo -
rrador a la copia mecanografiada, cuidando entre otros aspectos:
situaciones de columnas, mayusculas, subrayados, signos de uni--
dad monetaria, porcientos, etc.

b) Cada vez que se concluya la revisiédn de una hoja me
canografiada deber& dejarse evidencia mediante la firma o inicia
les de gue ya fué revisada.

c) Los errores observados durante la comparacién debe-
rén dejarse indicados, al margen superior izquierdo, en cantidad
y mediante una marca, en el lugar en el cual se encuentre el - -
error, este tipo de errores pueden ser, falta o errores de una —
letra, cifra signo, etc.

d) En caso de que se detecten errores en el borrador -
original, estos deberin sefialarse como cambio en lu copia del in
forme, previa discusién con el encargado o responsable de la ela

boracibn.

4.3.2 vVerificacién Numérica.

Normalmente los informes incluyen, una serie de esta--
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financieros anexos, cuadros comparatives, v 7 acio. s numéricas, -
etc., mismas que deberan ser verificados en cuanto a su correc --
cidn aritmética, los procedimientos de revisié6n son los siguien -
tes:

a) Deberéd verificarse, por lo menos al peso cada una de
las sumas y de los c8lculos, también es recomendable lo realice -
la persona gque lo preparo.

b) Es necesario que sin excepcibén se realicen absoluta-
mente todos los cilculos que aparezcan, por ejemplo, c&8lculos de-
impuestos, porcentajes, indices, etc.

c) Los errores detectados se mencionarin en la misma -—-
forma que en los informes, mediante marcas.

d) Deberi dejarse el significado de las marcas utiliza-

das tanto en errores mecanograficos como en aritméticos.

4.3.3 Cotejo contra Papeles de Trabajo.

Una vez efectuadas las funciones de comparacién y veri-
ficacidn aritmética, la siguiente étapa de la revisién de los in-~
formes serd, el cotejo contra los papeles de trabajo., gue consis-
ti~4 en la comparacién de los papeles de trabajo contra la trans-
cripecién mecanografiada del informe, esta funcidn deberi ser rea-
lizada por un auditor de mayor experiencia y capacidad profesio--
nal dejando evidencia este de su intervencidn.

Es comfin que las firmas de Contadores Piblicos ya ten-

gan un cuestionario exprofeso cuidando todos los aspectos an -
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tes sefialados se le conoce como "Cuestionario de Estados” 6 co

mo “Cuestionarin de Informes".

4.4 Otros Aspectos.

Durante la supervisién, el revisor se encontrard con —
asuntos 6 problemas que requerirdn investigaciones adiciona —-
les las cuales se irdn complementando conforme se avance la au
ditoria, en estos casos el supervisor deberd asegurarse de ——
que se haya realizado adecuadamente el trabajo adicional é que
se haya indicado en los papeles‘de trabajo la informacién nece
saria.

Esto deberd ser esencial va gue algunos de esos proble-
mas quedardn pendientes de resolucién tal vez al término de la
auditoria, ya sea que se vayan rezagando por su complejidagd, -
por el grado de dificultad para resolverlos, & por alguna otra
razén extraordinaria, los cuales después de un plazo razonable
el encargado y el Licenciado en Contaduria responsable, debe--
r&n tomar las medidas necesarias para su resolucién, de manera
tal que los legajos de auditoria esten realmente completos an-—
tes de la emisién del dictdmen.

Una vez concluidas todas las etapas de la supervisién,-~
deberd tenerse cuidado en que tanto el auditor encargado como-
el responsable de emitir la opinidn, y una vez satisfechos de-
la correccidén y del desarrollo del trabajo, hayan firmado & au

torizado los papeles revisados para la realizaci6én del mecano~
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grafiado definitivo del informe, que serd entregado -al clien~

te.
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NIVELES DE SUPERVISION

Una vez gue se han mencionado los temas relativos a la
auditorfa, especificamente a la supervisifn, es necesaric men
cionar los distintos niveles de supervisién, indicando debe -~

res y responsabilidades de cada uno de ellos.

l.~ DESCRIPCION GENERICA DE LOS DISTINTQOS NIVELES EN UN DESPA

CHO_DE_CONTADORES PUBLICOS.

1.1 Primer afio de Ingreso.

Normalmente cuando se ingresa por primera vez a un des
pacho de Contadores Piblicos sin tener experiencia alguna, se
recibe la categor{a m&s baja gue es ayudante uno (A-1l) 6 el ~
nivel ayudante sin experiencia, segin sea la clasificacién --
particular de la firma, ahora bien los casos tipicos de res--
ponsabilidades en este nivel incluyen auditorfas de ciertos -~
renglones de los estados financieros, tales como, efectivo,--
cuentas por cobrar, activo fijo y algunas cuentas de resulta-
dos asi como otros tipos de trabajo de auditorfa gue no sean-
muy complejos, con el propésito de gue se comprendan bien las
dreas revisadas, ademis de gue el encargado o el supervisor -

no podrian intervenir mucho tiempo en explicar &reas mis com-

plejas.
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A partir de la terminacidén de un primer trabajo y al-
finalizar todos los subsecuentes, deberd hacerse una evalua-
cidén por parte del encargado del desarrollo del ayudante, y-
conforme vaya siendo el progreso, la complejidad de los tra-
bajos se ird incrementando, se tendrd mayor intervencién en-
revisiones de mis alto grado de dificultad, por ejemplo, de-
sarrollo de puntos de control interno, asi como adaptacién -
6 preparacién de ciertos programas de auditorfia y otros as -

pectos analiticos de revisién.

l.2 Primera y segunda Promocién.

Es natural y normalmente en las firmas de Contadores~
Piiblicos no se tienen establecidos limites de tiempo para -~-
promover a un elemento, estas promociones se deben bazar ex-
clusivamente en el desenvolvimiento individual, el cual es -
evaluado por los encargados, supervisores, gerentes 6 socios
segldin sea el caso.

Una vez superada la etapa de nuevo ingreso y en base-
a la experiencia obtenida con la misma, el siguiente nivel -
normal, es el de ayudante dos (A-2) 6 ayudante con experien-
cia, gue como tal adquiere responsabilidades sobre ciertos -
clientes pequefios 6§ en Areas especificas problemiticas cn ~-—
clientes mayores.

En el desarrollo de la funcién de ayudante con expe -
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riencia (A-2), se encontrard con problemas contables y de au -
ditorfia cada vez mis complejos y con frecuencia ser& necesario
trabajar en conjunto con los niveles altos de las Empresas, --
en esta etapa, es cuando se inicia el entrenamiento y capacita
cifin para que se vaya adquiriendo cierta experiencia como res-
ponsable hasta cierto grado del manejo y direccién del perso -
nal, de cuyo éxito pueden llegar a depender futuras promocio -
nes.

Toda vez gue se ha obtenido la experiencia necesaria -~
dentro del desarrollo de la responsabilidad de ayudante con ex
periencia (A-2) la promocién normal siquiente es la de encarga
do que ademfs tiene subniveles gue son el de principiante y el
de avanzado (E-l) y (E-2) respectivamente.

El encargado se considera en el medio, gue es la colum-
na vertebral de una firma, es decir es donde descansa 6 recae-
la responsabilidad sobre un grupo de empresas peguefias 6 sobre
la auditorfa total de un cliente importante.

Ademds tendrd la enorme responsabilidad del manejo y --
direccién del personal asignado a la revisién, asfi como de la-~
programacién y planeacisn de los trabajos gue se le asigne a -
sus ayudantes.

Esta etapa del desarrollo profesional es el medio mas -
importante para adguirir la experiencia necesaria para conver-

tirse en supervisor.
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1.3 Supervisor y Gerente.

Una vez gue se han demostrado las aptitudes y habilida-
des como encargado de auditorfa, entonces se estard en la po -
sibilidades de Tonvertirse en supervisor, lo cual implica ma -
yores responsabilidades, asfmismo ya deberd estar preparado --
para la solucién de problemas de gran complejidad.

Cuando se ha alcanzado el nivel de supervisor se ejer -
cerin responsabilidades simultaneas sobre diversos grupos de -
trabajo, en este caso los propios logros ser&n mi&s claramente-
visibles ya que implica una serie de conocimientos técnicos, -
capacidad de planear y organizar el trabajo, manejar personal-
y también de gran importancia serd manejar adecuadamente los -
contactos con los clientes gue tenga la firma.

El siguiente nivel serd el de gerente, y como gerente -
se tendr&n mayores responsabilidades, como serian los de pre -
parar planes de trabajo para los distintos grupos de trabajo,=-
ademds supervisar la preparacién de los papeles de trabajo --
e informes, deberda investigar problemas de importancia que le-
hayan sido comunicados, tambié&én deberd& desarrollar informes ==~
de los distintos tipos que le solicite el cliente y las cartas
de desviaciones al control interno asf como las recomendacio -
nes para subsanar las mismas, otra de sus funciones serd el --
controlar el elemento humano para los diversos trabajos sobre-

los cuales el es responsable.,
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Es parte muy importante de la funcién gerencial en al-
gunas firmas, el colaborar en el desarrollo de los cursos de-~
entrenamiento para el personal en los diversos niveles, asf -
como orientar a sus colaboradores.

Con la formacién profesional obtenida y siendo una pie
za vital de la estructura, los gerentes de una firma de Conta
dores Piblicos deberidn mantener una relacidn muy estrecha con
los niveles directivos de los clientes, con los cuales se ana
lizan los cambios y recomendaciones sugeridas las gue deben -

conducir a una mis segura y eficiente operacién.

1.4 Promocién a Socios.

La promocién a socios dentro de un despacho de Contado
res Pdblicos es la dltima gue se alcanza y como tal implica -
el tener una amplia experiencia y una serie de habilidades --
en A&reas diversas, gque le permitan tener responsabilidad-. —=—-
completa sobre servicios a clientes, asf como intervenir en -
polfticas y orientaciones b&sicas del despacho.

otras de sus funciones serdn participar activamente en
asuntos de interés para la comunidad, asf{ como en la vida de-
nuestros organismos profesionales, otra de sus funciones se -
rfan intervenir en el proceso de reclutamiento, seleccién y -
contratacién del personal profesional, esto es cuando en la ~

firma no se tiene un departamento de personal gue cubra estas

funciones.



2.~ FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DE L235 PRIMERC' WIVELES

En los dos siguientes incisos se mencionardn las respon
sabilidades especificas de cada uno de los niveles asi como --
funciones y dependencias de cada uno de ellos.

Por lo que se refiere a las responsabilidades, estas no
serénhlimitativas 6 sea que puede haber catos en los cuales —-
una asignacién a una auditorfa no tenga ayudantes & encarga —-
dos, entonces las personas asignadas sin hacer caso a su nivel

asumirdn la responsabilidad correspondiente.

2.1 Ayudantes

2.1.1 Descripcién del Nivel de Ayudante sin Experiencia (A-1).

Su funcién serd la de desarrollar los trabajos gue le -
sean asignados para lograr los objetivos de operacién.
Este nivel depende de encargados & supervisores, sus -—-

responsabilidades seran:

l.- Ayudar a los encargados en todas las fases de una -
auditorfia normal y su trabajo consistird en revisar algunas --
dreas de fdcil comprensién como activo fijo, resultados, ban~-

cos y otras.

2.~ Llevar al corriente su control de tiempo de horas -

incurridas.
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3.- Informar oportunamente al encargado de la auditorfa

de cualguier situacién gue considere fuera de lo normal.
Responsabilidades como Colaboradores de una Firma.

1.~ Obtener el tftulo de Licenciado en Contadurfa a la
brevedad posible.

2.- Prepararse para asumir mayores responsabilidades -
en un futuro préximo.

3.- Organizar su tiempo a manera de dar el miximo ren-
dimiento posible en horas de trabajo.

4.~ Desarrollar su personalidad tanto en lo técnico --

como en lo personal.

2.1.2 Descripcién del nivel de Ayudante avanzado 6 con expe -
riencia (A-2)

Su funcién igual que el (A-1l) serd, efectuar 1ps tra -
bajos que le sean asignados para el logro de los objetivos --

planeados, dependeri también del encargado.

Sus responsabilidades serdn-
1.~ Manejar peguefios trabajos sin elaboracidén de esta-
dos financieros ni dictdmen, bajo la supervisién del encarga-

do o el supervisor.
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2.~ Ayudar a los encargados en todas las fases de una~
auditorfia normal y su trabajo consistird principalmente en re
visar ciertas dreas importantes del balance como pueden ser:-
cuentas por cobrar, inventarios, cuentas por pagar, verifica-
cién de impuestos, revision de compafifas relacionadas, conci-~
liacidnes de cuentas colectivas y demds tareas andlogas de —-

una auditorfia.

3.~ Llevar al corriente su control de tiempo de horas-
incurridas en cada Area.

4.~ Informar oportunamente al encargado de la audito -
rfa de cualquier situacién gue considere fuera de lo normal.

Responsabilidades como Colaboradores de una Firma,

1.~ Obtener el titulo de Licenciado en Contadurfa a la

brevedad posible,

2.~ Prepararse para asumir mayores responsabilidades -

en un futuro préximo.

3.~ Organizar su tiempo a manera de brindar el miximo-

rendimiento posible en horas de trabajo.

4.~ Desarrollar su personalidad tanto en lo técnico -~
como en lo personal.

2.2 PEncargados.

2.2.1 Descripcién del nivel del Encargado Principiante (E-1)-

su funcién serd efectiar el trabajo gue se le asigne -
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para lograr los objetivos de operacién.

Depende de: Supervisores y Gerentes.

Supervisa: Ayudantes en ausencia del supervisor.

Sus responsabilidades seran:

1.- Manejar auditorfas medianas y pequefias con fines de
dictaminacién bajo la direccién de un supervisor,

2,- Cerrar papeles de trabajo.

3.~ Formular estados financieros, informes fiscales y -
preparar borrador de carta de observaciones.

4.~ Distribuir adecuadamente el trabajo a los ayudan --
tes, orientar y aclarar dudas a los mismos.

5.~ Ayudar a supervisores en su caso en todas las fases
de una auditorfa, desarrollando labores de cierta importancia,
por ejemplo, estudio y evaluacién del control interno, integra
cién 6 actualizacién del archivo permanente, revisién en empre
sas complejas &reas como inventarios, pasivos, etc.

6.~ Llevar al corriente su control de tiempo de horas -
incurridas en cada &rea.

7.~ Informar oportunamente al supervisor de cualquier -
situacién fuera de lo normal que se presente‘en los trabajos -
a su cargo.

8.- Cuidar del personal a su cargo en relacién con el -

comportamiento dentro de las oficinas del cliente.

9.- Llevar el control de tiempo por cada trabajo a su -
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cargo, que debera incluir el tiempo incurrido tanto por el --
supervisor como de los demias auditores que intervengan, di --
vidido por Areas de trabajo.

Responsabilidades como Colaborador de una Firma.

1.~ Obtener el tfitulo de Licenciado en Contadurfa a --
la brevedad posible.

2.- Prepararse para asumir mayores responsabilidades -
en un futuro préximo.

3.- Organizar su tiempo a manera de brindar el miaximo-
rendimiento posible en horas de trabajo.

4.~ Desarrollar su personalidad tanto en lo técnico -~

como en lo personal.

2.2.2 Descripcién del Nivel de Encargado Avanzado 6 con Expe-
riencia. (E-2)

Su funcién sera: Efecfﬁar los trabajos gue le sean =--
asignados y vigilar al personal a su cargo para cubrir los —~-
objetivos de operacién.

Depende de: Supervisor y Gerente.

Supervisa: A ayudantes.

Sus responsabilidades seran:

l.- Entregar borradores de informes y cartas de las --
empresas a su cargo completamente terminados cumpliendo con -

los plazos fijados por el gerente 6 el supervisor a cargo del
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trabajo.

2.~ Vigilar que los papeles de trabajo incluyan la in ~-
formacidén necesaria de acuerdo con los programas de trabajo =-
respectivos.

3.- Llevar la hoja de control del tiempo por cada traba-
jo a su cargo gue debera incluir el tiempo empleada tanto por -
el supervisor como por los demis auditores que intervengan, di-
vidido por &reas de trabajo.

4.- Revisar y evaluar el control internoc y los procedi -
mientos contables del cliente antes de iniciar la revisién y -~
formilar la carta de observaciones respectivas.

5.~ Adaptar en su caso el programa de trabajo conjunta ~
mente con el supervisor 6 gerente cuando la auditorfa as{ lo -~
requiera, fijando ademds alcances y oportunidades de acuerdo --
con el contrel interno establecido en la compafiia.

6.~ Cuidar del personal a su cargo el comportamiento den
tro de las oficinas del cliente.

7 .~ Informar oportunamenﬁe al supervisor 6 gerente de ~-~
éualquier situacién fuera de lo normal que se presente en los -
trabajos a su cargo.

8.~ Estar atento a fechas importantes en las gue deban -
efectuarse ciertos procedimientos 6 pruebas como; argueos, in -

ventarios fisicos, confirmaciones de saldos, etc.
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9.~ Vigilar el consumo de materiales de trabajo de la -
auditorfa a su cargo.

10.- Formular conjuntamente con el supervisor &6 geren -
te, las evaluaciones al personal asignado y cuidar la entrega-
oportuna de las mismas.

1l.- Controlar en todo momento todas las &reas con sus-
respectivos papeles de trabajo que se encuentren fuera del le-
gajo.

12.- Formular su reporte de tiempo y vigilar que el ~--

personal a su cargo lo formule adecuadamente.

Autoridades.

1,- Cuando sea necesario el cumplimiento de un compro -
miso establecido, vigilar que el personal a su cargo trabaje -
adn después de las horas normales de trabajo.

2.~ Proponer al gerente o supervisor permisos especia -
les solicitados por el personal a su cargo.

3.~ Egtablecer arreglos con los clientes, respecto a --
ciertos puntos relativos a la auditorfa como: Fechas de entre-
ga de documentos e informacién que debe de proporcionar el --
cliente, fechas claves para trabajos (arqueos, inventarios, --
circularizaciones, ete.) y vigilar el cumplimiento de estcs --
puntos.

Experiencias.



113

l.- Para alcanzar este grado lo ideal seri tener de -~
3 a 5 afios de experiencia, seqin la capacidad de la persona.

2.~ Es preferible, pero no indispensable tener titulo.

Responsabilidades como Colaborador de una Firma.

l1.- Obtener a la brevedad posible el tftulo de Licen -
ciado en Contaduria, ya que es comin que cuando se llega a --

este nivel, se da preferencia a los titulados frente a los pa

santes.

2.~ Prepararse para asumir cada dfa mds responsabili
dades.

3.~ Desarrollar al miximo su habilidad para el mejor

aprovechamiento de los tipos de trabajo.

4.~ Mejorar por propia iniciativa su capacidad profe

sional, mediante estudios particulares, asistencia, a semina-
rios y cursos fuera del despacho.
5.- Ayudar en cursos y seminarios que se impartan--
en la firma,
6.—- Entrenar y capacitar a los ayudantes a su cargo, -
para tener el nivel de encargado, deberd de_aer capaz de con—
ducir auditoria de clientes grandes, bajo la direccién del ——

supervisor 6 el gerente con 6§ sin personal a su cargo.

2.3 Supervisores

Descripcién del nivel de supervisor de auditoria:



Su funcién serd; supervisar a los auditores asignados
a un trabajo, para cumplir con los objetivos de operacién.

Depende de: Gerente y socio de auditoria.

‘Supervisa: A encargados y ayudantes a todos los nive -
les.

Sus responsabilidades serdn:

l.~ Entregar borradores de informes de las empresas a-
su cargo completamente términados dentro de los plazos fija ~
dos por el gerente y socio.

2.~ Cuidar que los papeles de trabajo incluyan la in--~
formacién necesaria de acuerdo con el programa de trabajo res
pectivo.

3.~ Llevar la hoja del control de tiempo por cada tra-
ﬁajo a su cargo gue deberi incluir el tiempo empleado tanto -
ﬁor el supervisor como por los demds auditores gque interven -
gan dividido por &reas de trabajo.

4.~ Revisar y evaluar el control interno y los proce -~
" dimientos contables del cliente antes de iniciar cada audito-~
ria y formular la carta de observaciones y recomendaciones -~
respectivas.

5.~ Adaptar ensucaso lus programas de trabajo parz ca
da auditoria fijando los alcances y oportunidades necesariaa-

de acuerdo con el estudio y evaluacién del control interno --

establecido en la empresa.
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6.- Mantener el perscnal adecuado y exclusivamente el -
necesario en cada trakajo y cuidar su comportamiento dentro de
las oficinas del cliente.

7.~ Informar oportunamente al gerente de cualguier si -~
tuacién fuera de lo normal gue se presente en los trabajos a -

8su cargo.

8.—- Estar atento a las fechas en gue deben efectiarse

ciertos procedimientos tales como; arqueos, inventarios fisi
cos, confirmaciones de saldos, etc., y formular y vigilar, el-
cumplimiento de la carta compromiso de la empresa.

9.~ Formular un plan de trabajo de todas sus auditorfas,
fijando el tiempo en gue deberdAn quedar concluidas y cuidar ~-
gue este se cumpla.

10.~ Vvigilar el consumo de materiales de trabajo.

l1l.~ Revisar todos los papeles de trabajo de cada audi-
torfa dejando evidencia de esta revisiodn.

12.~- Formular las evaluaciones del personal y entregar-
las con oportunidad.

13.,- Controlar en todo momento todos los papeles de tra
bajo que se encuentreﬁ fuera del legajo.

Autoridades

1.~ Aceptar 6 cambiar el personal que se le asigne de -~
acuerdo a las necasidades del trabajo.

2.~ Comunicar al gerente, de cualquier ayudante 6 encar



lle

gado que no cumpla con su trabajo 6 gue rompa con las reglas-
de conducta establecida.

3.- Cuando asfi lo requiera el cumplimiento de un com -
promiso establecido, vigilar que el personal a su cargo tra--
baje adn después de las horas normales de trabajo.

4.- Conceder permisos especiales solicitados por el --
personal a su cargo.

5.~ Establecer arreglos con los clientes, respecto a -
fechas de entrega de documentacién, respecto a trabajos que -
deben efectuarse (argueos, inventarios fisicos, circulariza -
ciones etc.) basado en la carta compromiso de la empresa.

6.~ Aumentar 6 disminuir el nimero de ayudantes en ca-
da auditoria de acuerdo con los compromisos de entrega y el -
presupuesto de tiempo.

7.~ Efectuar las calificaciones de méritos y evaluacio
nes del personal a sSu cargo.

8.- Autorizar los vales de papeleria y materiales de -~
trabajo.

Responsabilidades como Colaborador de vna Firma.

1.~ Para ocupar el nivel de supervisor, serd lo mis in
dicado haber ocbtenido el titulo de Licenciado en Contaduria.

2.~ Prepararse para asumir m&s responsabilida-des en el

futuro.

3.~ Mejorar su calidad profesional, mediante estudios -
particulares y asistencia a cursos y seminarios fuera de la -

firma.
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4.- Dentro de la propia firma, coadyuvar en la realiza-
cién de cursos y seminarios que permitan el desarrollo del co~
nocimiento de las actividades, procedimientos y en general, la
organizacidédn y funciones de la firma.

5.- Revisidn constante de los tiempos de cada irea y =-
discusidén de los resultados con los auditores encargados y ayu
dantes, seri responsable que los tiempos determinados de rea--
lizacidén del trabajo se cumplan.

El nivel de supervisor estard determinado por la anti--
guedad, nimeroc de empresas, magnitud de las mismas y en gene--
ral por la capacidad para planear y dirigir su grupo de traba-

jo.

3.~ FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DE LOS NIVELES SUPERIORES.
3f1 Gerentes,

Los gerentes dependerdn directamente de los socios.

Las responsabilidades que se adquieren al llegar a ge-—=-
rentes son las siguientes:

1) Administracién de las Areas de actividades que les -
sean asignadas.

2) Programacidn de los trabajos de comin acucrdo con los
clientes.

3) Asignacidn del personal que sea necesario en los tiem

pos requeridos.
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4) Supervisidn de los tiempos del personal asignado,

5) Elaboracidn de memorandos a los clientes que no -
cumplan con la programacidn gue se convino con ellos.

6) Observaciones respecto a la efectividad en el de-
sarrollo del trabajo,
- 7) Prestar auxilio a los socios en la cotizacidn de-
honorarios.

8) Elaboracidén, adaptacidén y revisidén de los progra-
mas de trabajo.

9) Revisidn en forma selectiva y de acuerdo a la im-
portanéia, de papeles de trabajo.

10) Elaboracidén y discusidn con los socios de infor--
mes y cartas de observaciones.

11) Informar al socio de todas aquellas situaciones -
de importancia tales como, salvedades © notas que consideré im-
portantes para mencionar en el informe.

12) Coordinar todos los servicios gue preste a un so-
lo cliente tales como; impuestos, consultoria administrativa, -
estudios especiales y otros.

13) Prestar colaboracidn en el cobro de honorarios --
a clientes morosos, de acuerdo con instrucciones de los socios

- Responsabilidades como Colaborador de la Firma.

l.- Para ocupar el puesto de gerente, deberd ser in-

dispensable haber obtenido el titulo.
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2.- Mantenerse al dfa en su informacién profesional, -~
mediante la lectura de la literatura técnica respectiva y su-
participacién en seminarios, conferencias, juntas, etec,

3.- Comprender en todos los aspectos lo que represen -
ta el ejercicio de la profesién en forma independiente, asfi -
como lo que es y representa la firma y los servicios a los -~
clientes.

4 .- Desarrollar actividades de interés social, tales -
como ser profesor, participar en actividades de tipo social -
dentro de la firma, ser miembro de asociaciones de asisten —-
cia, etc.

S5.= Dentro de la propia firma coadyuvar en la realiza-
cién de cursos y seminarios gue se impartan al personal en --
los diferentes niveles,

6.- Cuidar gue su persona represente una imagen sobre-
saliente de la firma ante los clientes asi como para con las-

personas a sus OSrdenes y ante los socios.

3.2 Socios
Los socios en una firma normalmente depende dz la ~--
"Agamblea de socios" y de una "Comisién ejecutiva’.

Las regpongabilidades que asume son las siguientes,
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1) Los socios serdn directamente responsables ante el
despacho, de los clientes gue les sean asignados y ellos exi
giran las responsabilidades correspondientes a las personas-—
que se encuentren bajo sus 6rdenes.

En el caso de faltas o negligencias en las revisiones
efectuadas 6 quejas fundadas de clientes, la comisidén eje —-
cutiva podr& oir a los socios, a los gerentes y supervisores
y dictaminar sobre la persona 6 personas gue resulten respon
sables y aplicar en su caso la sancién gue estime convenien-
te.

Para tomar el acuerdo sobre responsabilidades, se de-
berin tener presentes las que se hayan asignado a cada gru -
po -de trabajo.

En otras palabras; la responsabilidad de un awditor -
ayudante, encargado, supervisor 6 gerente no recae necesa =--
riamente en el nivel siguiente.

2) Otra responsabilidad serd entrevistar a clientes -
mievos y visitar de acuerdo con un programa a todos los ~Z4-
clientes que se le hayan ﬁsignado.

3) Estudiar antecedentes, caracterfisticas de las em -
‘presas Yy del personal ejecutivo a fin de formarse una opi --
nién de la misma.

Este estudio no solc serd para clientes nuevos, sino-

para todos los asignados a cada socio, debids a que se pue -
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den presentar cambios gque deben ser detectados a tiempo, tanto
en la empresa como en sus ejecutivos,

La opinifSn que se forme el socio sobre el personal eje-
cutivo de los clientes, es un factor de singular importancia -
para el desarrollo de los trabajos.

4) Estudiar y evaluar el control interno de los nego --
cios, tanto para clientes nuevos como para todos los dem&s por
lo menos una vez al afio.

Este trabajo lo podr& desarrollar con el auxilio de los
gerentes y supervisores en su caso.

5) Elaboracién, adaptacién y revisién de los programas-
de auditorfa conjuntamente con el gerente; es aconsejable que-
el socio establezca el alcance de la revisién sobre partidas -~
importantes 6 que hubieran ofrecido ciertas dudas en ejerci —
cios anteriores.

6) Deberid ejercer el control de calidad sobre los tra -
bajos que se le han encomendado mediante pruebas tan amplias--
como estime necesaria, de observar alguna falla, se extenderin
dichas pruebasgs tanto como se considere conveniente.

Para ser mds efectivo este contrcl, los papeles de tra-
bajo, informes y cartas de sugerencias correspondientes a los-
clientes asignados a un socio, podran ser revisadas por el res

ponsable del control de calidad de papeles de trabajo.
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7) Firmar los dictamenes de los clientes, salvo situa --
ciones especiales gque no puedan ser cambiadas.

8) En el caso de gue se presenten salvedades o aclaracio
nes, los socios, deberdn discutirlos por lo menos con otro de -
los socios, en la inteligencia de que el socio que firma el dic
t4men, deberi estar siempre presente en la discusidn.

9) Participard activamente en el desarrollo del personal,
es conveniente gue un socio asuma la responsabilidad de coordi-
nar los cursos y seminarios que se imparten dentro de la firma.

10) Elaboracién de las cartas, convenios 6 contratos con
los clientes; para la fijacién de honorarios, se requeriri la -
congsulta por lo menos de otro socio.

11) Los socios gerdn responsables de gue todas las cuen-
tas a cargo de clientes se recuperen.

Para dicho objeto, el departamento administrativo debe -
rd proporcionar listas de clientes morosos, esto con el propé -

sito de poner mayor atencién en su recuperacién.



CONCLUSIONES

1.~ La Auditoria Externa dentro de la Contaduria Pibli
ca, como actividad profesional e institucional, requiere cada -
vez mias de una mayor difusidén, tanto en su imAgen como en lo téc
nico, para mejorar, incrementar, y proyectar la imlgen y célidad
profesional del Licenciado en Contaduria que es requerida en to-
do tipo de trabajo de Auditoria de estados financieros, dicha di
fusifn, a través de la actuacién profesional del Auditor, va re-
quiriendo de una mayor trascendencia, por lo que, la profesion -
se ha visto en la necesidad de emitir disposiciones fundamenta--
les gque normen la realizacion de dichas actividades, la emisidn-
de esas disposiciones han sido la pauta de Eiértas reglas y prin
cipios que, a través de su aplicacidén y vigencia, han sido iden-
tificadas como las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas.

2.- La atencién y ejecuciédn de esas normas permitir&n,
al Licenciado en Contaduria con respecto al examen de estados fi
nancieros, la elaboracién de una -'adecuada planeacién y supervi--
8ién del trabajo de Auditoria.

3.- La supervisién y elaboracién de papeles de trabajo,
se debe llevar a cabo en el maximo cuidado, siendoc esto indispen
sable para poder asegurar de que el examen de estados financie--
ros se realizar& de acuerdo con las Normas de Auditoria General-

mente Aceptadas establecidas y sefialadas por la profesién de la-



Contaduria PGblica, acompafiadas del criterio y juicio del Audi—
tor que vaya a realizar dicho examen, la revisién oportuna y ade-~
cuada de los papeles de trabajo, contribuird a incrementar la ca-
lidad y eficiencia del trabkajo, con los consiguientes beneficios,
tanto para el Auditor como a el cliente, a la vez que ser& una -
especie de capacitacifn y entrenamiento para guienes intervengan-
en la realizacidén del examen.

4.~ Con el cumplimiento de todas estas caracteristicas,
el Auditor ampliari sus conocimientos sobre las operaciones del -
cliente y dispondri de bases mas solidas para la emisién de sus -
informes y otros reportes relativos al exSmen de los estados fi--
nancieros. |

5.~ Hemos de considerar que la supervisién debe efec---
tuarse a todos los niveles, segiin sea el tipo de trabajo de Audi-
toria 6 caracteristicas especificas de la entidad.

Esto significa que todos los auditores deber&n conocer,
sus deberes, responsabilidades y autoridades con el propdsito de-
que la supervisidn en el trabajo efectuado, se realize por lineas
de autoridad, sin que todo el proceso de supervisidén recaiga en -

una sola persona.
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