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CAPJTUJ,O I 

DRSCRI.PCION DE LAS INSTITiTCIONES DE CRJ.;J)JTO 

A.- Instituciones de Crédito.-

Al hablar de las instituciones de crérlito, es indispensable -

seftalar la importancia del crédito y la banca en la economía de

nucstro tiempo, 
J.,a. palabra crédito, d eri \ra del latín credere, que siPni:fica

confianza. Esta es la acepcic5n etirnolór:ica, En el lenr~1rnje :;:_o 
rrlente q11e usamos tambien tiene ese sentido. Así par11 expresar

que una nflrsona nos merece confianza, decirnofl que nns merece eré 
dito n q11e es dil'"l1a de crédito. 

Pero c1iando hablarnos de crédito en sentido jnrídico, o más -

precisamente, de operación de crédito, empleamos el vocablo en -

su acepción técnica. Nos queremos referir a aquel nea:ocio juríg_i 

co por virtud del cual el acreedor, trasmite un valor econ6mico

al deudor, y éste se obliga a reinte~rarlo en el término estipu

lado, 

Operaciones Bancarias.-

Las llamadas operaciones o contratos bancarios no presentan

caracteres intr:Ínsicos qtie las diatinr;an de otros ne1rocios jurí

dicos. " Tales nperaciones consisten en un neRocio jurídico de -

tipo Renen1l, qne se clasifica de bancario soln por el sujeto "-

1. Cervantes Ahumada, Titulos y npenicionea ae Crédito, pag. 205 

Se cara.eterizan estas operaciones por ser realizadas - habi

tualmente o exclusi vrunente - por un r:rupo especial de emPresaA ,

que reciben el nombre de bancos o instituciones de crddito. E~ -

tas son precisamente las ernuresas que tienen por nhjeto el.ejer

cicio h::ibitPal de J P. banra y del rrrCn;tn ( a:""t. lf". T,T~. ) • 

Se'!1fn Rndr:!~11Az Hodrírmez, 2, lAs operncicmes banci:.irias se -

carocterizan por ser ooeraclones de crédito realizaclnr. urofNil_o 

nalm!:inte. Los bancos son en definitiva - dice el autor cltado -, 

empresas que ae enc'.ientran en el centro de una doblo corr:i ente,-
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de capitales; los que afluyen hacia el banco, de v,entes que no 
los necesitan, y los que afluyen del banco pe.re. ir a manos de !!. 
quellos que se encuentran precisados de ellos. En tomar dinero 
barato y en proporcionarlo un poco más caro, con carácter profe
sional, consiste la s1rntancia de un banco. La.a Operaciones en 
que un bnnr.o recibe dinero son o-peraciones de cr~dito; aquellas
en las que el banco dá dinero son operaciones de crédito. 3, Ro
dr!~uez RodrÍ,guez, - Curso de Derecho Mercantil, t, II pa~. 470. 

Clasificacióh de las Operaciones Bancarias.-

Las operac+ones bancarias se clasifican en : a) Operaciones 
pasivas, que1.,eon aquellas por las que el banco se hace •e cap.1,t& 
les, para invertirlos lucrétivamente en las condiciones y térmi
nos permitidos por la ley ( ·v. ~r. dep6eitoe bancarios de dinero 
emisión de bonos, etc. ) ; b) Operaciones activas, que eon ~ -
quellas por las que el banco otorga crédito ( v, gr. aperturas
de crédito, en todas sus formas, etc. ); e) Operaciones neutra
les en las que el banco ni recibe ni otorga crédito, sino que 
consisten en meras funciones de'mediaci6n o servicios a sus cli~n 
tes, por lo que reciben tembien el nombre de servicios bancarios 
(v. er. servicio de cajas de seguridad, servicios de caja y te
sorería, etc.';). 

La Empresa Bancaria.-

Las instituciones de cr6dito en '~éxico. Se destaca con fre -
cuenci~ la importencia de la banca. ¡a funci6n de la ba~ca - es
cribe Greco 4-, se difunde y -penetrn, en diveroa medica, en !o -
don los aopectos de la vida social, desde la economía doméstica
hanta. ln del Estado; desde la fonnRctón del ahorro fa.Miliar has
ta el financiamiento de la. n:ran tnr111Rtria. La circulec:t.6n maneta 
ria, el rnovirnj flnto de los CF.lmbios, la e jecuct6n de los Pª'"ºª, e1 

de8arrollo del crédito en las formas más variadas, la recolecc -
ci6n de capitalos y nu distribucidn paro los más diversos usos,
nnn todos fenómenos regidos o controlados por las instituciones-
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de crérlito" 4, CL1rso ne Derecho Bancario,- ~<7éxico, 1945 1 !Jap:.1C1 

Las institud.ones de crédito o bnncos son em:ore:;;ns que t1_e -

nf'?n por Xinali.oad el e,iercicio habitual de la banca y del créd:i

t0, Asi lo ~ippone e~ art. ~o. ae ln ~T~. ~~n~A~~rt2 1 wAnt" Re c2 
racterjzan rior desarrollar Activinarles de jntP1mcdia0~én en el -

crédito : " activic'ied interrned1.ari8 entre el capital quP. busca

colocación y el trabajo qne lo reclama y pide medios parR una ~ 

p~icacidn productiva " 5 1 - Gay de Montelln, tratado de la le~is

laci0n bancaria española, Barcelona, 1':153. La misión esencial de 

la bar1ca cons:iste en actuar como intermediaria en el crédito, 

centralimmclo primero los capitales dispersos que se enclJ.entran

dis~oni bler;, y redistribuyéndolos luep:o en operaciones de crédi

to a favox r:le qnicnes necesitan del auxilio del capital para PE.O 
d1.icir. Son en fin, los bancos diotribuidores profesionales del -

crddito. 6, ~areno Castafieda, la moneda y lA bAnca de M~xico, 

Gu1:1<lale.j2.ra, ig56, pa.n:. lBn. 

Los b:incon a trave?. ne la reRlizaci0n de lt:1s l.J.amndas opera

cjoncs pasivos, reco~en rlel público aqnellos cn:riitales que se e!]; 

c•ientrFJn temnoralmente ociosos, sin ocunnción nronuctivn inrned:i.a 

ta. Por otra narte, ponen esos mismos capitales, mediante las 

11a.madas l!lneracirmes activas a disposición de la industria y el

comercio, para sus actividades de producción y cAmbio de bienes

y !'1ervi.ci0c .- Rafa el :TJe PinA Vf!ra. "F.lementos de ncrr.eho MercFm 

til Mexicano, Edici~n 19Rl , paps. 256 a 25g, M~xico, lgB1 

Naturaleza de lns Operaciones Bancarias.-

'.l'on1anclo en c;;enta la naturaleza de las operaciones bancarias 

y lo que dispone el nrt. 2o. de nuestra I,eviRlación Bancaria nc

t:ial, sr-' entn.blP.r·~'n los s1rcu:tentcs <::rupos de be.nea y crédito 

T. DP.)1'1si tos v. Ca pi talizn e L..'.~·, 

TT • Ahorro VT. F:i.ducinrla, y 
r~r .. ~· inancj era.s VTT M1Htiples 

TV. H" r1·-·tcr,arios 
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Leyes y Crl'rlio:os de Méxic11, Le!""islació'n Jlancaria,Celección Porrúa 

paP:. 8 

Clasifica 0.irl'n de les j_nsti t11 e iones de crédito por su espec2:_a 
lidad. 

Las instituciones de crédito son conocidas en el medio bans;.a 
r.io como : banca comercial, banca de inversión, banca múltiple y 
banca de servicios. 

Banca Comercial.- La banca comercial se considera a los ba!!c 
cos de dep6sito y a los de ahorro, ya que realizan aeneralmente
operaciones a corto plazo, es decir, son los que financian el s_a 
pital de trabajo de las empresas y demás usuarios, 

Banca de Inversi6n.- Por banca de inversión se entiende a la 
encargada del desarrollo y fomento de la producci6n, mediante o
peraciones a largo plazo. Les corresponde esta categoría a las -

Financieras, Hipotecarias y de Capitalización. Cabe la aclaraci
ón, que esta clasificación es discutible, ya que constantemente

invaden mutua.mente su canpo de acción, por tratarse de operacio-

Banca Múltiple,- Como banca múltiple se considera a las ins
ti tuciones que operan corno banca de depósito, financiera e hipo
tecaria. 

Banca de Servicios,-Como banca de servicios, se considera, -
a las instituciones o der.iartamentos :fiduciarios, cuya actividad
es los fideicomisos en djversas cateA"orías .- Fernando V. Pérez -
Santjau.o.- Síntesis de la Est:ruct11rfl. Bancaria y del Crédito, Se
mmcln Reimpresión, oar:s. 74 y 75, Febrero de 1981. 

tal:" jnstit11c:lones de crédito de acuerdo al decreto del lo.de 
Septiembre df! 19fl2, en el cuA.l se dispone de la nacionalización
de le lianca, a nnrtjr de esa fecha, quedan constituídas como b~ 
cnR nacionales. 

De acuerdo con lo que diopone el art. 10 de la Ler.;islación -
bancarja, los bancos de dep6sito,podr~n realizar las si~uientes-
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operaciones 

I. Recibir del público depósitos de dinero, a la vista ~a 

nlazo. 
II. Recibir depósitos de títulos y valores en custodia o admi

nistración. 
III. ~fectuar de;;cnentos, otorg1:1.r préstamos y crédito de c!:!:,al -

quier clase reembolsables a plazo que no exceda de ciento ochenta 

dia~, renovables una o más Teces, hasta un mdximo de trescientos

sesenta diau a contar de la fecha de su otora;amicnto ; 

IIJ. bis. Otorgar préstrunos y créditos para la exportación de -

artículos raantlfacturados, a plazo superior a ciento ochenta dias, 

sin exceder de tres años, y operar con documentos provenientes de 

estas exportaciones, conforme a las reelas ~enerales que fije el

í'anco de Héxieo, s. A. ; 

IV. Otorgar ""gréstamos y créditos de habilitación o aTÍo, reem

bolsablell a -plazo que no excecia de un afio. 

'T. Otorc:ar !)réstamos y créditos de hobili tación o aTÍo a plazo 

superior a un año, pero que no exceda de dos, así como ref~ccio -

narios n. µlazo no mayor de quince años, dentro de los límites que 

eRtAblece la ley. 

VI. HRcer efectivos créditos y rea11zar pe~os uor cuenta ne 
~11.entcs. 

\'II. Operar con títulos ~· va ·1 ores en los términos ne 111s d JApo

siciones de la presente ley y de la ley del Mercado de Valores. 

IX. LleTar a. cabo nor cuenta propia o en comisión, operaciones 

de co~pra venta de oro, plote y divisas ; 

X. Efectuar contratos de reporto y anticipo sobre Talores ; 

XI. Adquirir in.:i1ue'uic~; dedicados a su oficinA mAtriz y s'.!_cur -

se.lea 1 y 

X.::I. 1.ao rlemás ele naturaleza anÁ.lo¿,n o conexa quP. autorice y r._e 

gul(: la Secretaría de Heciet1da y Crédito PÚblico. 

J.éJ1 eo y Cód ig-os de i1iéxico .- Legislación Bancaria, Colección 

Porrú'o • pár,:inn.n ne la l'J R. lR 20.- Vir,ésü,asé_ntima Brlición.- It!éxi 
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co 1982. 

nneracionos de la Bancn. M•iltiple. -

De a.cuerdo con lo que dJ.spone el art. 46 bin 1, de la Le~is 

laci6n Bancriria, la banca mt!ltiple, poc1rá realizar las sif.mien

tes operaciones : 

cos 

J. RecJ. bir dep6si.tos bancarios de dinero : 

a) 
b) 

c) 

JI. 
TTT. 

nr. 
TI• 
del 

A la vista ; 

De ahorro ; y 

A plazo o con previo aviso 

Aceptar préstamos y créditos 

Emitir bonos bancarios ; 

riB. Bmi+.tr ohl:! ""lririn~s S"borrli.na/laf' 

Constituir depósitos en instituciones de crédito y b~ 

extranjero : 

VT. Con base en créditos, amimir obligaciones -por cuenta de 

terceros a través del otor~amiento de aceptaciones, endoso o ~ -
val de títulos de crédito, así como de la expedición de cartas -

de crédito ; 

VTT. Onerar con valores en los ténninos de lns disposiciones 

de la presente Ley del Mercado de Valores ; 

VITI. Onerrlr con documentos mercantiles por c11enta propia. ; 

JX. Llevo r a cabo por cuenta uro:oia. o en comisi6n, ope:rac.!_o 

nes con oro, nlata y divisr.iR, incluyendo repnrtos sobre estas .!f1 
timas; 

X. Recibir depósitos de t:!tnlos o valores y en general de

efe:--tos de comercio, en custodios o en administración ; 

XI. PrestAr nerY i.cinfl de caja de seniridad ; 

X:_¡. Experlir c~n tns <ie crérH tn previa recepcic5n de su impor

te, hacer efectjv()i~ crÜ(iitns y realizar pa1éos a cur>nta de clien-

tes. 

XIJ r. 'Practicnr las operr. e iones nrevistas en el ca pi t1tlo Y!,
rJ cl tJt,:~.o ~n~·,nñ,.,,d<> cnnf'orrnidrir con le.s disposiciones aplica -
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blen a las mismas y en el artículo 46 bis de esta Ley. 
XIV. Adquirir los bienes muebles e inmuebles necesarios 

para la realización de su objeto social y 
XV. Efectuar en los términos que señale la Secretaría de

H2cienda y Crédito Público, oyendo la opinión de la comisión Na
cional Bancaria y de Seguros y la del Banco de México, las ope!:a 
cienes análo~as y conexas que aquella autorice.- Legislación B~n 
caria, Colección Porrúa, Vigésimo séptima edición, pags. 84 y 85 

México, lgs2 

Comisión Nacional Bancaria y de Seguros.-

En base a lo que determina el art. 160 de la Legislación 
'P.ancarie, la insnecci~n y vir:ilancia c'le lAs inF.ttttuci0nl'!s t'!e c:r!f. 
di to y c'le las organizaciones auxiliares queda confiada a la Comí 

sión Nacional Bancaria y de Se.guros. 
La Comisión Nacional Bancaria y de Seguros, formará an~al -

mente su presupuesto de e6resos, que someterá a la aprobación de 
la Secretaría de Hacienda y Crédito Publico. 

Las instituciones nacionales que no tengan utilidades poga
rán la cuota que discrecionalmente fije la Secretaría de Hacien
da. 

J,as cuotas serán pagadas por mensualidades adelantadas en -
el I3anco el e r.1éxi co. 

Las cuotas a que se refiere este artículo, y el presupuesto 
de eeresos de la Comisión, no formarán de los ingresos del ~o 
bierno Federal, ni figurarán en sus presupuestos. Legislación 
Bancaria, Coleccic5n Porrúa, Vigifaimoséptima edición, paf:':· 178, -

'!Téxi co. 

Esta Comisión ejerce esta vigilancia a las instituciones de 
créa i to, aplicando para tal efecto, el si¡;uiente Heglamento 2 

Re;:lamento de inopección, vigilancia y contabilidad de las
inst~ tuciones de crédito. 

Art. lo. De conformic1Ad con el Artículo 159 de la ley ne la 
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materia, la inspección y vigilancia de las instituciones de cré
dito y de las auxiliares, se eje:rcite por la Comisión Nacional -
Bancaria, la que para tal efecto, organizará en los términos de
este reglamento, los servicios necesarios. 

Art. 2o. El Departamento de Tnspección, bajo la dependencia 
inmediata del presidente de la Comisión, realizará la vigilancia 
de las instituciones de crédito y las auxiliares,a fin de que 
las mismas, cumplan debídamente con las prevenciones legales a -
que están sujetas. 

Art. 3o. Se establecerá además, un servicio de auditoría ~a 
ra la revisión de las pos.iciones diarias de los bancos y la re:!i 
sión y autorización de los estados mensuales para publicación. 

Art. 4o. El Personal de inspección quedar~ sometido a las -
disposiciones del Reglamento interior de la Comisión. 

Art. 5o. Para el mejor cumplimiento de las funciones de in~ 
'Oecc:i.~n y vi!"'ilAnciA encomenñRñRR nor lA lev ~eneral ñe institu
ciones ele crédito a la Comisión Nacional Bancaria, se establecen 
las siguientes Zonas : 

a) Zena Noroeste A, con la cabecera en Nogales, y que C()rnP

prender~ el territorio del Distrito Norte de la Baja Caliíornia
y del Estado de Sonora ; 

b) Zona Noroeste B, con cabecera en Mazatldn, y que compr~n 
derá el territorio del Estado de Sinaloa ; 

o) Zona Norte, con cabecera en Torreón, que comprenderá loe 
Estados de Durango, Chihuahua, Zacatecas y la ciudad de Torreón, 
Coahuila. 

d) Zona Noroeste con cabecera en la ciudad de Monterrey, 
que comprenderá los Estados de Nuevo Ledn, Tamaulipas y Coahuila 
con excepción de la ciudad de Torre6n. 

La vigilancia de las instituciones de crédito no comprendi

das en el territorio de las zonas, se realizará directamente por 
las oficinas eeneraleo de la Comisi6n. 
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Art. 60. La Cemisicfo Nacional Bancaria podrá variar la c~m 
urensión de las zonas. 

Art. 7Q. Dentre de cada zona se instalará, con carácter 
permanente, un servicio de inspecci6n cuya jefatura estará a 
cargo de un inspector de la Comiai6n Nacional Bancaria y se in_!e 
grará con el personal que designe el presidente de la Comisión. 

Art. Bo. El personal del servicio de cada zona tendr~ su -
residencia, en la cabecera de la misma, sin derecho a viáticos -
y pasajes, hasta qQe por razón de servicio esté desempeñando tEa 
bajos fuera del lugar de residencia. 

Art. 90. El personal del servicio de cada zona estará suj~ 
to al mismo régimen que el resto del personal de las oficinas de 
la Comisión Nacional Bancaria. 

Art. 10. Serd.n_facultades y obligaciones del inspector je
fe de la zona, ademis de las que establece la ley general de ins 
tituciones de cr~dito y los reglamentos respectivos, las sigui~n 
tes 

I. Realizar la 1.abor de vigilancia general que requiera 
las instituciones de cr~dito y auxiliares que operen dentro de -

la juridicción de cada zona, y la vigilancia especial que les e~ 
comienñe la Comis:l.ón. 

IT. Dar cumplimiento al programa de Tisitas aprobado uor -
el presidente de la Comisidn. 

ITT. Intervenir en la emisión de títulos o valores, en los 
sorteos y en la cancelaci6n o incineraci6n d~ documentos, títu
los y obligaciones cuando dichos actos hayan silla previamente au 
torizados por la Comisi6n Nacional Bancaria. 

IV. Autorizar para su publica.cién los esta.dos mensuales de 
operaciones a que se refiere el articulo 30 de la ley, previa 
apr0vaci6n de le Comisi6n Nacional Bancaria. 

V. Trasmitir con informe y opinién, a la ComiAiÓn Nacional 
Bancaria, las peticiones, consultas y en Eeneral las comunicac,!,o 
nes de las instituciones domiciliadas dentro de su juridicción. 
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VI. Informar a las instituciones de crédito que lo solici 
ten, sobre la existencia, de uno o mÁs créditos a cargo de de!er 
minada persona o sociedad. 

VII. Realizar el servicio de auditoría a que se refiere el 
artículo 3o. 

VIII. Comunicarse con las autoridades residentes dentro de -
eu juridicción, cuando sea para ello autorizado por la Comisión. 

rx. Ejercer las funciones de dirección y de Tigilancia del 

serTicio a su cargo. 
X. Informar a la Comisión de las visitas, poner en su o~no -

cimiento toda circunstancia anormal que se observe en lae insti
tuciones sometidas a su juridicción, informándo a fin de mes, de 
todas las labores realizadas. 

XI. Presentar a la Comisión las sugestiones adecuadas para -
el desarrollo y perfeccionamiento de la organización del crédito 
dentro de su juridicción. 

XII. Las demds que se le encomienden por disposiciones espe
ciales, 

B.- Organización.-

Qud es organización y qud tipo de oreanización tiene una em
presa bancaria ? 

La palabra oreanización Tiene del griego " organón ", que 
significa o quiere decir instrumento. 

El tipo de organización que tiene una empresa bancaria, es -
de tipo lineal o militar. 

Pero quizás ilustre el significado de este concepto, el uso
que en nuestra lenCTua ee dá a la palabra 11 organismo " • 

a).-Partes y funciones aiversas : ningún organismo tiene P.!!_r 
tes if".uales, ni de i(Wal funcionarüento. 

b) .-Unidad funcional : esas partes diYersae, con todo tienen 
un !in común iaéntico. 

c).-Coordineción : precisamente para lograr eee !in, cada u

na pone una acción distinta, pero complementaria de las demás ;-
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obran en vista del bien común y ayudan a ias demás a constituirse 
y ori!enarse conforme a una teleología específica. 

Presentamos a continuaci6n, diversao definiciones de organi
z2.ción que han sido propuestas por autores en la materia y que 
han sido aceptados en forrua general : 

Terry define la organizaci6n diciendo : 11 es el arreglo de 
las funciones que se estiman necesarias para lograr un objetivo 
.Y una indicación de autorida<i y responsabilidt3d asigmidas a las 
personas que tienen a su cargo la ejecuci6n de las funciones res
pectivas " • 

Shel<'lon la considera como " el proceso de combinar el traba
jo que los individuos o grupos deben efectuar, con los elementos
neceearios para su ejecuci6n, de tal manera que las labores que -
así se ejecuten, sean los mejores medios para la aplics.ci6n efi -
ciente, sister.iática, nositivn. y coordina.da de los esf'uer?.os r'liR!?,O 
nibles " • 

J,i tterer señala : Es una unidad social, dentro de le cual 
existe una reJsción estable no necesariamente personal ) entre

sus inte~rentes, con el fin de facilitar la ootención de una ~e 
rie de objetiTos o metas " • 

El maestro Reyes Ponce la define de la siguiente manera 
" or,-~n.nizaci6n es la estructuraci6n técnica de las relaciones que 
c~ten existir entre les funciones, niveles, y actividades de los
elemcntos materiales y huma.nos de un orgruiismo social, con el f'in 
de lo~rar su máxime eficiencia dentro de los planes y objetivos -
señala<'los 11 • 

Por nuestro. parte, la r'le!inirnos diciendo lo siguiente : oraa 
nizecidn es la interrcleci6n de las funciones y actividades de 
los elementos humanos y materiales en un oreaniarno social, para -
realizer Joa objetivo3 y fineR'predeterminados en la emnre~a. 

Sistemaa de Or~Bnización.-

Siote¡::aD tia •'.>r¡;~niznción, son ins divers:>s combinacioneH es
ta.blnFJ r'fe le nivü:d ón ne funciones y autori nn'1, a troire::-: ñe lRA -
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cuales se realiza la organizaci6n : se expresan en las cartas o 
gráficas de organización y se complementan con los análisis de 
puestos • 

Hay tres sistemas fundamentales, a los que se añade actual -
mente el de Comités. Estos sistemas son los ei~ientes 

l.- Organizaci6n Lineal o militar, 
2.- OrganizFici.cSn funcional o de Taylor, 
3.- OrganizacicSn J,inea.l o Sta:ff, 
4.- Organizaci6n por comités. 

En el trabajo que presentamos, eef'la.lamos solamente el tipo -
ie organizaci6n Lineal o Militar. 

Este tipo de organizacidn, es aquella en que 1a autoridad y
responeabilidao correlativa~, se trasmiten !ntegramente por l1n8. -

sola línea para cada persona o grupo. 
La autoridad en este tipo de organizacidn, se ejerc~ de ar~i 

ba hacia abajo y la responsabilidad va en la misma l!nea, pero ae 
abajo hacia arriba. 

En este sistema, cada individuo no tiene sino un solo jefe -
par-a toan~ los aspectos, ni recibe 6rdenes consiguientemente, ~a 
que de ~l, y a él solo ee repqrta. Este tipo de organizaoidn1 lo
define el maestro Reyes Ponce, de la siguiente manera : " aquella 
en que la ~mtoridad. y responaabili<'lad se trasmiten " en l!nea 11 cS 

" en línea recta " , pues esto ocurre siempre, sino más bien : 
11 por una sola l:!neE;L " 6 íntegramente para cada persona o grupo" 
Agustín Reyes Ponce, Adminiatraci6n de Empresas, Teoría y Pr~cti

ca, Segunda Parte. 

Ventajas de este Sistema : 

a).- Es muy sencillo y claro, 

b) .- 1Jo hay conflicto de autoridad ni fur:a de responsabilidad 
c) .- Se facilita la rapidez de acción 

d) .- Se crea una firme disciplina, porqtle cada jefe adquiere 
toda ou autorldad, ya que para sus subordinados, es el único que-
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la posee. 

:Desventajas 

a).- Carece casi totalmente de los beneficios de la especia
lización. 

b).- Se carece de flexibilidad en los casos de crecimiento -
de la em-presa • 

c.- Organigrama.-

Loe sistemas de or@:anización se representan en forma in tui ti
Ya y con objetiYidad en los llamados organi~ramas, conocidos te.m
bien como cartas o gráficas de organización, 

Consisten en hojas o cartulinas, en las que cada puesto de un 
jefe, se representa por un cuadro que encierra el nombre de wi 

puesto ( y en ocasiones de quien lo ocupa ), representándose por
la unic5n de cuadros mediante líneas, los cana.les de autoridad y -

responsabilidad. 

Función de loe orsanigramas.-

Estos L1til:i'.simos instrumentos de organización, nos permiten -
ver los siguientes aspectos : 

1.-La división de funciones, 

2.-Loa niveles Jerárquicos, 
3.-Las líneas de autoridad y responsabilidad, 
4.-Los canales formales de la comunicación, 
5 .-I,a natura.le za lineal o staff del departamento, 

F.11to suele indicar1>e por distintos coloree, distintos gruesos 
de línea de comunicación, en forma mi1s usual marcando la autoridad 
lineal con linea llene y la steff con línea "Otmteada. 

6.-Los jcfeo de cada F,rupo de empleadoo, trabajadores, etc.,-
7.-Las relnciones que existen entre los diversos puestos de -

la empreoa y ceda departamento o sección. 

Rcquisi tos del C'rr;anigrarna .-
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a).-Los or((ani((ramas deben ser, ante todo, muy claros; por!'._ 
llo se recomienda que no contenc;an un rnfo1ero excesivo de cuadros
y de -puestos, ya que estos, en vez de ayurar a la estructura ad!!!_i 
njstrativa de la empreEn, puede producir mayores confusiones. 

b).-Los organi~ramas no deben comprender ordinariamente a los 
trabajadores o empleados. All!.uien ha dicho que los or1-:ani"'ramas -
reprcsenton lo estructura cel cue'.l'.'!)1'1 eñmin~.f'1treti'ro.· uor elJ o 

siempre se comienza por el director, .<rercnte r:enerel y terminAr

los con los jefes o supervisores del Último nivel, 
c) .-I.os ori:ani.<Y.ramas deben contener, nombres de funciones y 

no de ~ersonas que ocupan los puestos. r.uando se desea que en es
ta última fie;uren, conviene colocar dentro del mismo cuadro con
letra mayor, el nombre del puesto y con letra menor, el nombre de 
la persona que lo ocupe. 

d).-Los organigramas no deben representar un número muy g~n 
de de e1ementos de organización. De ordinario, el nombre de lAs -
funciones sei'íaladas arriba. 

r.1ases de Or~aniP.ramas.-

Lns or~ani~ra.rnas pueden ser verticales, horizontales, y cir
culPres, En el trabajo que desarrollamos, presentamos un or~~ni 

~rama vertical. Las cartnA de orP.anizaci6n verticales tienen es 
tan ventajns 

a).-Ser los m~s usados y por lo tanto, fácilmente comprendi
dos.-Agust!n Reyes Ponce.- Administración de ~mpresas, Teor!n y 
Práctica, Sec:unda Parte, Vip;~sima Reimpresi.fo: pap,s. 211 a 228, -
M~xico, lgs2. 

D.- Objetivos.-

.Los objetivos que ln. empresa bancario. peroi.~~ue, son loo 'lUC

se han menc.ionado al nrinc:i.oio de c::ite en.vítulo, es decir, serv.i r 
de in terrneaiorio entre lan nersonns que ti.11nen ca pi tales ociosos
y las nersonf.!s que lof'l solicitan para ponerlos a traba,;vr, en los 
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distintos niveles de oroduccidn. Dicho de otra forma, en obtener

recursos baratos ( dinero barato ) del p1fbJico a.horraoor y djst.E,i 

bu: rlo después en crédi ton, en las d:i.stintas formas ye. mene'.("!:!.ª· -

das, e nivel de empresas, con tasas rle interés más al tas y poder
obtener de este modo, lo que realmente persinio la empresn banca

ria, es decir, beneficios monetarios, a travez del manejo de din,t 

ro ajeno, 

?or otrc parte 1 uno más de los objetivos esenciolcs que per

sirue la empresa bancaria, es el de vender por todos los medios -

posibles, los servicios bancarios, que en nuestros días, ha podi

do producir y ofrecer a nuestra sociedad el Sistema Bancario Me~i 

cano. 
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E.- Departamentos de Servicio.-

Toria~ los empresas tienen une divisidn departemental, que 
les -permite encadenr>:r s11s 11ct:iv"l drHier>, ele tA l r•mnerP., l'JUe la p~o 
ducción qtle realizan no su!ra contratiemnos. 

Esta. dtvisión deoartPmente1, nos permite ver con clflridec -
que toda empresa comercial o indllstrial, tiene en términos gene
rales, dos tipos de clepartamentos : 

I.-Los departamentos q1le producen o sean los que tra.nsfpr -
man la materia prima, y 

II.I.os que dan servicio y coadyuvan en la "Produccidn. 
A su vez los departamentos de servicio, los podemos subdivi 

dir en dos Grupos : 

a) .-Trepartarnentos ligados directamente con los departfl.Illentos 
nroductivos, ejemplo : calderas, taller mecanico, planeación, al
macén de materiales, etc. 

b).-Departamentos cuyos servicios se extienden a todos los -
departamentos de la fdbrica, ya sean productivos o de servicios -

especiales, ejemnlo : Superintendencia, Personal, Costos, Mante!2_i 
miento, etc.- E. Reyes Pérez.- Contabilidad de Costos, Primer Qur 
so.- ])ivisión "Departamental ae }!'abrica.- Reimpresión de 1981.- Mé 
xi.co.-

Por lo que ne refiere a les instituciones de crédito, sus ~e 
n~rtamentos productivos, son 

Departamento de Caja, Departamento de Cheques, J)epartamento
ae Cambios, l~partemento de Cobran?.as, '.Departamento de Crédito 
Comercinl, etc. Estos departamentos como es de suponerse, no m~ne 
jan materias primas como en la inc.lustria, que al final de un pro
ceso proCTuctivo, se obtiene un producto terminado, nara ofrecerlo 
R ln ~ociedad de consumo; en cambio, su produccidn consiste en 
producir documentos que proporcionan información, servicios bB.!!.ca 
rios, que son muy diversos, y que en líltime instancia, podemos 
considerar como su producción, que anque no v&.n a ser consumidos 
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nor el público que los solici tA, si van a 11ro-porcionar un estado
de tranquilidad, a una sensación de necesidad de las mt!l tiples .2. 
pe raciones bancAriAs, o servicios bancarios, que son indi!!_pense -
'blesen transacciones comerciales de nuestro tiempo. En base a es
ta clase de servicios, que ofrecen lAs instituciones de créqito,
es corno enfoco, los departamentos productivos que tienen las ~m -
presas bancarias o bancos. 

Por lo que se refiere a los departamentos de servicio, que -
deben existir en las instituciones de crédito, como más soEresa -
lientes, podemos mencionar los siguientes : 

Departamento de administraci6n de los Recursos Humanos, !!e -
~arte.mento de Contabilidad, De~artamento de Correspondencia 1 Ar
chivo, Departamento de Mantenimiento, que coadyuvan o colaboran -
en fo:rmá directa, en la realizaci6n de las operaciones de los ~e
partamentoe productivos. 

Resumen.-

Crédito.- La palabra cr~dito deriva del lat!n, de la ~~la 
bra " credere " que si~1lifica confianza. 

Crédito • ..: Desde otro plinto de vista y en el lenguaje comdn -
y corriente, tiene tembien este sentido, es decir, significa con
fianza. Así para indicar que a una persona se le tiene con~ianza, 
decin1os que nos merece crédito, o que es diena. de cr~dito. 

Operaciones bancarias.- Se caracterizan por ser realizadas -
por un grupo especial de empresas, que reciben el nombre de Eªn -
cos o instituciones de crédito. 

Clasificación de las operaciones bancarias.-
a) ,-Operaciones pssivos.- Ooera.ciones mediante lns cuales el 

banco se hace de ca pi tales. 
b) .-Operaciones activas.- Operaciones mediante las cuales el 

bAnco otorp;a crédito. 
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e).- Operaciones neutras.- Operaciones en las que el banco,
ni recibe ni otorga crédito, sino que consisten en ofrecer los 
servicios bancarios a suo clientes. 

d).- Estos servicios bancarios consisten en lo siguiente : 
Ofrecer a sus clientes operaciones de compraventa en ~o 

nedas extranjeras, cuentas de cheques, en diversas monedas, cuen
tas de inversión, recibir valoree en custodia o adminietraci6n, 
cor.1;:iraventa de giros en distintas monedas, etc. 

Empresa bancaria.- Son instituciones de crédito nacion~ 
les, o bancos nacionales, que tienen por finalidad la práctica de 
la banca y el crédito. 

La empresa bancaria se caracteriza por desarrollar ac!_i 
vidades de intermediaci6n en el crédito. 

La misi6n de la empresa bancaria, consiste en actuar en 
términos P.enerales, como intermediaria en el crégito, centraliz~n 
do los capitales dispersos que estdn die~oniblee, para después ~e 
distribuirlos en operaciones de crédito a em-presa.s o particulares 
que quieren producir. 

Clasificaci6n de las instituciones de crédito por espe-
cialidad.-

Nuestra Legislaci6n bancaria las clasifica de la si 
1"1liente forma : 

Banca Comercial, Banca de Inversi6n, Banca i1!últiule y 

Banca de Servicios. 

Banca Comercial.- Realiza operaciones de dep6sito y &.h,o 
rro. 

Banca de Inversi6n.- Fomenta el d eaarrollo y la produc
ci6n, mediante los préstamos a lArr;o plazo. 

Banca Múltiple.- Realiza opere.ciones de crédito, finan
ciera e 1-!i!)otecaria.. 

Ranca ele Servicios.- Institucionns o Det)artamentos cuya 
ecti.viflad ea los Fideicomisos en diversas cate,;orías. 

Los Bancos.- Son em~resas o instituciones de crédito!!ª 
cionnles, r.on las características antes apuntadas. 
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Las operaciones bancarias.- Consisten en primer lugar en que 
los boncos o instituciones de crédito, se hace de capitales, pos
teriormente los distribuye en créditos para la producci6n y fin~l 

mente en ofrecer los servicios bancarios a eus clientes. 
Comisi6n ~racional :Bancaria y de Ser:uroe.- Este Insti tuci~n -

es un organismo que pertenece al Sistema Bancario, cuya actividad 
fundamental es le de Ti~ilar a las instituciones de cr,dito o ~ 
coa, para que realicen sus operaciones correctamente, como lo ex
presa nuestra J..e~islación :Bancaria. 

Or11:anizaci6n.- Este. palabra Tiene del p;riego " or~6n " que 
ei~ifica instrumento. 

Orp,anismo.- Por or~iemo se entiende una Unidad Fiancional 
Partes diversas que tienen un fin comJn e id~ntico. 
Or¡,;anismo.- Partes que interrienen y forman un or~aniemo 

a).-Partes 7 !unciones diversas. Ninir.t!n orii:anismo tiene i~'n 
ticas ni funcionan i~al. 

b).-Unidad Funcional : Esas partee diversas, no obstante te
ner un fin comdn. 

c).-Coordine.cidn : Para lograr el fin que se pereiRUe, todas 
y ceda una de esas partee, colabora con su acci&n, que es comple
mentaria de las demds. 

Autoridad Lineal o Militar.- Es el tipo de autoridad que se
ejerce de arriba hacia abajo y la responsabilidad w de abajo ha
cia arriba. 

Autoridad Lineal.- En este tipo de autoridad cada nivel .J.e -
rárquico, tiene bien seffalado au ~rado de reaponsabilirlad, que en 
función de la línea respectiva, corresponde a cada jefe. 

Or-"ani,"'.raina.- Los orr:a.ni.p;rrtmaa representan la orp:!'lnizaci6n 7 
conAisten en cartas o r;r!Í:f'icas. 

Los organi.'!:raroas consisten en hojas o cartulinas, en las que 
los puestos de los jefes, se renresentan por un cuadro que encie
rra el nombre de ese Puesto, repre~entado por la unión de los c~a 
droR mediante líneas, los canales de autoridad y reeponsaM.lidad. 
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Funci6n <'le los organifrramas .- La funci6n de los or¡;i;nni,rrrrunas 

es representar la divisidn de ~1nciones, los niveles jerdr~1icos, 

Jíneas de autoridad, etc. 

Otro de los requisitos que aeben contener los organigramas -
es que deben ser muy claros. 
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cnNTAJHLTZACTON DF. OPERAC:Tn?TES 

El registro de laR eperaciones de las instituciones de cr~1i 
to, utiliza el sistema de volm.tes, por ser el que pennite la c~n 
centraci6n de movimientos y preparacidn de la informacidn con o
portunidad, integridad y exactitud, que la contabilidad bancaria

requiere. 
El sistema de Yola.ntes ea una combinaci6n del sistema ce!!_tra 

lizador y del sistema de p6lizae, y sus ca.racter:!sticas son las 
siguientes : 

Los volantes son elaborados en cada departamento, por las e
peraciones que cada uno realiza. Existen diversas clases de Yo!an 
tes 

Volantes de caja y Yolantes de diario o traspaso. ~•s Tolan
tes de caja, por las entradas y Yo lentes de ca je. por las salidas, 
que se utilizan para re~istra.r las operaciones de e~ectivo. Los -
Tolantes de diario o traspaso, ee utilizan para registrar las O!?_e 
raciones que no implican movimiento de e~ectivo. 

En el sistema de volantes, existe la indenpendencia de c~r -
gos y abonos, es decir, un volante es utilizado para el careo de
una o~eraci6n y otro para el abono. Esto perm:ite una mayor di:y:i -
sidn del trab!¡jO y facilita el pase a los divereos auxiliares por 
diferentes departamentos y diferentes personas, Las operaciones -
se revisan antes de afectar los auxiliares y controles, tanto por 
lo que se refiere a la contabilizaci6n de la opera.ci&n, como al -

cálcnlo de j_ntereses, redacci<Sn 7 conversidn a moneda extranjera., 
Fernando V, Pérez Santiai:i:o.- Síntesis de la Estructura Bancari.a y 
del Cr~dito.-SerrunoA Reimpresi6n, Febrero de 1981, pag. 109 

Por nuestra parte, exprE'samos el criterio que tenemos eobre
el sistema de p6lizas, 

Contabilizaci6n de lan Operaciones por el Sistema. de P6li7.as 

-:!J jndudabJe que todos querernos anortar nuestros conoc:!.mien
tos y exnerienci.an, cuanl'ln se trato ñe resolver problemas que se

presnntan, 



23 CONTABILTZACTO!; DR OPERACIONES 

Por lo que se refiere al rer,istro de opera.cienes que practi
can las instituciones de crédito, por lo que se ha visto en la 
práctica, el sistema que mejores resultados da y que máf': se uti}} 
za, es el de pólizas, por ser el más sngnro, manuable y porque se 
trata de un documento, al. cual se anexan todos los comnrobante'' -
( no hoy pelifl'.ro de que se pierdan ) , de la operación que se rea

liza. 
Tambiefn como documento de consulta ( documento de archivo )

P.s fácil de localizar, porque contiene datos como son : fecha de
formulación, sello con la misma fecha, n~mero de folio, con el 
cuál se numeran en orden pro~resivo durante el mes de trabajo. 

Formulación de Pólizas.-

Las pólizas se formulan primeramente en borrador, para d~r 
las a mecanografiar, despues se revisan, se folean, se firman. 

Des~lose de la Póliza.-

Una vez revisada, firmada y foliada, la póliza se desglosa 
en le siguiente forma : El original con sus comprobantes ( docu -
mentas fuente ) se envían a su exnediente, que será consultado 
después y obtener información. 

La primera copia ( la mds legible ) se utiliza para operar -
e afectar les cuentas y auxiliares que tienen movimiento. 

TTna se,r;;unda copia se envía a of:l.cina matriz, para informarle 
que se han realizado operaciones que afectan a la oficina matriz
con las sucursales del D. F., como sucursales de nrovincia si es
que existen. 

Manejo de Cuentas y Auxilia.res.-

Como lo mencionamos anteriormente, con la primera copia afee 
tumoR las cu~ntas abicrtaR en tarjetas, sus auxial1ares ( si es -
que los tiene ', asi como su tarjeta control, donde queda refle,;ta 
do el saldo c:enernl de la cuenta y sus auxiliares. 

Estas tarjetas abiertas por cada cuenta, asi como sus auxi -
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cuando estas las cuentas ) los necesitaJ.J., las afectamos de car
gos y abonos y obtenemos el saldo general, en respectiva tarjeta
control. 

Después de :l'aber presentado en forma breve, la importancia -
que tiene el sistema de oólizas, naru el registro de las operac_i,o 
nes en las instituciones de crédito, presentamos estas atravez de 
sus departamentos ql1e las realizan. De estas operaciones prese;ata. 
mas las más comunes, puesto que nuestro trabajo es un Seminario -
de Investi~ación. 

A.- Departamento de Caja.-

El Departamento de Caja dentro c'le las mlil tin1.es OJJeraciones
que realiza, opera entrada y salidas de efectivo, ete9túa el pa~o 
de cheques, controla servicios como guarda de valores, cajas de -
seguridad, etc. 

Operaciones realizadas por el Departamento de Caja, al tiPo
de narnbio de $ 20.00 por un d61ar : 

1.- Compramos 5,ooo.oo d61ares al tivo ~e cambio de 20.00 
por d6lar, que pagamos en efectivo. 

2.- Vendemos 4,oon.oo dólares al tipo de cambio de 20.00 por 
dólar, cuyo equivalente recibimos en efectivo. 

3.- Abren una cuenta de c!heques en dólares, con dep~iRto ini 
cial de 6,onn.oo d6lares. 

4.- Recibimos depósito en efectivo y documentos para una 
cuenta de inversinn, en efecti""To $ 24,000,00 y en documentos de
cobro inmediato, Si :36,ooo.oo 

5.- Retiro qne hacemo~ de niiestra cuenta en el banco Mexica
no, S. A., cuenta No. D - 1.234 por la cantidad de :ti 300 1 000.00 Eª 
ra dotac:~n de caja. 

6.- Se :riaP-An cheqtil'S de ni ferentcs bancos como si;,:ue : 
"Banco Internacional, S.A., cheque No. 22345 - cuenta. 5567 

nor S 15 ,00'1, no 
Banco de Comf!rcio, G.A., ele q_1w No. 1453 - cuenta D - 134 
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10,000.no 

7.- Se reciben cheques para abono en cuenta de cheques D -

130 por va1or c"e ~ 22 ,O"o.nn 
8.- Se recibe dep6sitQ en efectiyo para abono en cuenta. de -

cheq_ues en moneda nacional, por $ 12,000.00 

g.- Vendemos billetes d6la.res en la cantidad de $ l,')OO.OO, 
al tipo de cruubio de 20.00 por d<Ílar. 

Banco Nacional Pesquero y Portuario, S. A., Fuente de infor

mación de datos.- México, 1982 

1 Por la compra de billetes dólares : 

1102.-Billetes Dólares ( Moneda Dólares 

5001.-C.T.m.e. 

5,onn.00 

5,000.od 

5000.-C.v.m.n 

1101.-Caja 

( Moneda Nal, ) ioo,000.00 

2 Por la venta de billetes d6lares 

1101.-Caja 

5000.-c.v.m.n 

5001.-C.Y.m.e, 

1102.-Billetee Dólares 

( Moneda Nal. ) 80,000.00 

( Moneda Dólares ) 4,oo.oo 

3 Por la apertura de cuenta de chequee 
en d6lares: 

1102.-Billetes Dólares 6,000.00 
2101.-Cuenta de Cheques dólares 

4 Por el dep6sito pare cuenta ae 

inversión 

1101.-Caja ( Moneda rial. ) 24,000.00 

1105-01 :noc!lmentos de cobro inmediato 36,ooo.oo 

100,000.00 

so,ooo.no 

4,000.00 

6,000.00 

2104.-Depósito de !nverei6n a ulazo Fijo 60,000.00 
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5 Por el retiro de nuestra cuenta en 
.Banco Mexicano, s. A. , 

1101.-Caja 
1103.-Banco ~ex. S.A., eta.No. 1215 

6 P0r el pa~o de diversos cheques 

1105-01 Cheque No.22345 cta. 5567 
1105-01 Cheq1u1 .. No.l45 cta. F-125 
1105-01 Cheque No.1453 cta.D-134 
1101.-Caja 

7 Por el documento recibido para 

abono en cuenta de cheques : 

1105-01.-Documentos de Cobro Inme
diato 

2101.-Cuenta de cheques 'lloneda Nal. 

8 Por el efectiTo recibido p~ra 
abono en cuenta de cheques, mo 
nede nacional 

1101.-Caja 
2101.-Cuenta de Cheques i'oneda ?Ial. 

E-1.459 

9 Per la venta de l,500 d6lares 
al tipo de cambio de 20.00 : 

300,ono.oo 

15,000.00 
a,000.00 

l0,000.00 

22,000.00 

12,000.00 

1101.-Caja 
5000.-C.T.m.n. 

( Moneda Nal. ) 30,000.00 

5001.-c.v.m.e. Moneda Dlls ) 1,500.00 
1102.-Billetes D6lares 

B.- Departamento de Cheques.-

300,000.00. 

33,000.00 

22,000.00 

12,000.00 

30,000.00 

1,500.00 

El Departamento de Cheques tj_ene a su cargo la recepci6n de-
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deµ6sj_tos a la vista, a plazos, documentos de cobro inemdiato,é.!!:, 
mara de compeT'.!'l~.ción. 

O-peraciones realiza.nas por el Departa.mento de Cheques.-

1.- Se nresenta un.cliente a certificar el cheque No. 5015 
por la cantidad de 1 35,ooo.oo 

2.- Se paga cheque No. 4573 del Ba~co Continental, S.A., por 
la cantidad de $ 10,000.00 

3.- Se recibe depdsito a la vista en efectivo, para abono en 
cuenta de cheques No. 1105, por la cantidad de S 25,000.00 

4.- Un cliente deposita en efectiYo para abono de su cuenta
de ahorrQs, No. F - 04 $ 10,000.00 

5.- Retiran de la cuenta de ahorros D - 125 la cantidad de
$ 15,000.00 

6.- Se recibe aviso de una sucursal, de abonar la cuenta No. 

P - 2504 en la cantidad de $ 30,000.00 
7.- Recibimos documentos en d6lares para abono de la cuente.

de cheques No. E - 1210, por la cantidad de $ 1000.00 dólares. 
B.- Pagarnos un.cheque en dólares No, 203452, de la cuenta 

en d6lares 2 - 0063, por 3,ooo.oo dólares. 
9.- Se presenta un cliente hacer e:f'ectiYo un cheque de Caja

No. 2045 a cargo de la oficina ma.triz, por la. cantidad de 
$ 10,000.00 

lo.- Hacen un retiro parcial del contra.to de in'Tersión No. 
D - 10, a dias preestablecidos, por la cantida.d de $ 12,000.00, 
Dicho contrato es el D - 10 

Banco Nacional Pesy_1.,1cro y Portuario, s. A,- :!'uente de infor
mación de datos.- México, 1982 

La. contabilización de estas operaciones,renJ.izadas por el _:Qe 
nertamento de Cheques, se presenta en la siguiente hoja. 
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l Por la certificación del cheque No. 

5015 

2101.-Cheque No. 5015 - Cuenta 2078 

2302.-Cheques Certificados 

2 Por el pago del cheque No.4573: 

1105-01 Documentos de Cobro Inmediato 

1101.-Caja 

3 Por el efectiYo recibido para -
abono a cuenta de cheques : 

1101.-Caja 
2101.-Cuenta de Cheques No.D-1105 

4 Por el depósito en cuentas de 

ahorro 

1101.-Caja 

2102.-C~enta de Ahorro D - 125 

5 Por el retiro de la cuenta de 

Ahorros D - 125 : 

2102.-0uenta de .Ahorros D - 125 

1101.-Ca.ja 

6 Por el aviso de abono a la 

cuenta F - 2504 

1503.-Matriz y Sucursales.- Sucur
sal AlYarado, 

2101.-Cuenta de Cheques Moneda Nal. 

D - 04 

7 Por el documento en dólares -

35,000.00 

lo,000.00 

25,000.00 

lo,ooo.on 

15,oon.oo 

30,000.00 

,5,000.00 

10,000.00 

25,000.00 

ln,000.00 

15,ooo.oo 

30,000.00 
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recibido : 

1105-02 Documentos de Cobro Inmedia 
to d6lares 

2101.-Cuenta de Cheques Dólares F-10 

8 Por el documento en dólares ~a 
'1:Rd0 : 

1105-02 Documentos de Cobro Inme~ia 
to, cheque No. 203452 

1102.-Billetes Dólares 

9 Por el pago de cneque de Caja 

No. 2045 : 

1503.-Cheque de Caja No. 2045 Ofi~i 
na matriz 

llOL-Caja 

1() Por el retiro parcia.l del C.2,n 

trato de Inversión : 

2103.-Cuenta de Inversión c. D - 10 
1101.-Caja 

c.- Departamento de Cambios.-

1,000.00 

3,000.00 

10,000.00 

12,000.00 

l,OCIO~OO 

3,000.00 

10,000.00 

i2,ono.oo 

Este Departamento tiene co:no f'unción principal, lleYar a.1. -

cabo las siguientes actividades : La CompraYonto. de moneda extran 
jera, lR situación de fondos de una plaza a otra, así como reali
zar el cambio de divisas extranjeras. 

Por otra parte, este Departamento proporciona a la bRncos -
instituciones de cr6ditc, un buen porcentaje de sus utilidades, -
puesto qne los servicios bancarios que vende al publico, son de -
suma importancj_a. 

Una. vez rnás citamos a este Departamento como muy importante 
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ya que por medio de las operaciones que realiza o senicios ba!!ca 
rios que vende, se pone en contacto con Otros bancos, tanto del -
país como del extru.njero, con los cuales realiza opera.oiones s.!,mi 
J.Ares an e reRul tan de interés mutuo. 

Venta de Giros.-

Uno de los SerTicios que con mayor frecuencia solicita el -
público al Departamento de Cambios. es el de Tenta de Giros. F.ste 

servicio consiste en situar fondos de una plaza a otra, tanto del 
país como del extranjero. Este servicio se trasmite por medio de
comunicación directa con el girado, y que se conocen comunmente,
corno órdenes de pago. 

Estas órdenes de pago, que diariwnente se trasmiten del De
partamento de Cambios, se hace por medio de los siguientes con~uo 
tos o medios de comunicación.: 

Por medio del teléfono, teléRrafo, télex, radio, cable, etc 

Compra de Giros.-

Esta operación consiste en que un banco, adquiere la proQie 
dad de títulos de crédito, QOmo son generalmente let~as de cambio 
cheques o los propios giros, sobre una plaza foránea, a la vista
º a un plazo no mayor de cinco días, contra la entrega del valor, 
menos el valor de la situación o del servicio. 

Presentamo3 a lr:unos e jem"'.llos de este ti!)o de operaciones. 

~l Departamento de Cambios, vende a sus clientes giros por 
las siguientes cantidades : 

A car~'.º de un correnponsal del país y con cargo a su cuen-
ta de C~~eqUeB • 

Con cnrmi al l1ank of Sowest de Nueva York -y

en efectivo, al tipo de cambio de $ 20.00 por dólar 

Estas operaciones se llevaron a cabo, el dia 
prir~ero de marzo de l'J77 • 

40,000.00. 

2,000.00 



1 1-3-77. Por la venta de giros del 
dia : 

1101.-Caja 
2:01.-cuenta de Cheques 
1108.-Ba.ncos de Depósito 
5000.-CompreYenta Moneda Macional 

2 1-3-77.Por la moneda extran
jera : ( Dlls 

5001.-CornpraYenta illoneda Extranje
ra ( :Jlls. ) 

1105 .-}~neos del Extranjero 
01.-~~uósitos a la vista. 

El mis~o día solicitaron y vendimos, 
6rdenes ie pa50 por las siguie:r.t:es canti
dades : 

40,000.00 
40,000.00 

2,000.00 

A nues~ra Sucursal " A " por 200,500.00 
A nuestra Sucursal " B " por 250,000.00 

40,000.00 
40,000.00 

2,000.00 

Estas 6r(lew~s C.e !JA,""º fueron ordenac'as por nuestros clientes 
ce:. caree a su cuenta de Gheq:1ea, col•rándole:> la comisión respec
tiva que se observa, en los asientos f'ormulados. 

3 ?or la exnedición de las ór1enes de pago : 

2101.-Cuenta de c·r,equ"" 

1503.-h~triz y Sucursales 
~¿n~.-Comis:Jn por Sit~ación de 

Fondos 

2311.-ºor Conferencia Telef6nica 

20'.l,500.00 

200,245.00 

2o:i. on 
50.00 
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4 For la segt.tnda orden de pago 

2101.-Cuenta de Cheques 
2101.-Cuenta de Cheques 
1503 .-i,~atriz y Sucursales 
5204.-Comisión por Situación de 

Fondos 
2311.-Conferencia Telefónica 

250,000.00 
560.00 

250,000.00 

500.00 
60.00 

Otro de loa servicios bancarios que vende el Departamento de 
Cambios, es el de realizar operaciones en distinta.a monedas, o oo
mg se lee conoce comun y llanamente, operaciones en moneda extran

jera. 
Esta$ operaciones se controlan o registran, mediante el Sis

tema de Compraventa. 
Este Sistema de Compraventa, tiene características especia -

les, pero que en esencia, consiste en registrar las diversas ope~a 
ciones q ue se realizan en la o las diversas monedas extranjeras 
de que se traten, en dos cuentas fundamentales que tiene este sis
tema, y que son : 

Com:p~av~nta Moneda Extranjera, y 

Compraventa Moneda Nacional. 

Este sister.ia de compraventa., que por disposici6n de Ja Comi
sión nacional 3a.ncaria y de Sero.lros, es obligatorio para el regis
tro de operaciones en moneda ~xtranjera, que realizan los bancos o 
instituciones de crddito. 

Este sistema de compraventa, functona de la sip.uiente forma: 
"'oé!a or~rr:~ión oue se reP~liza en moneda extran~era, se rer;.!,s 

tra el tipo fi~o de uno por uno, en lo c11e!".ta Conpraventa Mo!'leda 
F.xtranjera 0 

fl.l_ 1on~~:r JA r.0'1•n~rsi.ÓY1 ne toñA. oucraci.ón aue ne realiza en 

moneda c:xtran.~i::ra, a moneda nacjrmAl, esta invariablemente deberá
rE3intrarse, e~ la mienta Compraventa Moneda NacionaJ, al tipo de-
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cambio que rija en la fecha en que se realice. 
Como regla general en este sistema de compraventa, debe ha 

cerse lo si¡miente : 

Todo cargo a la cuenta Compraventa Moneda Extranjera, corr!:!,B 
pande un abono a la cuenta Compraventa Moneda Na.cional, por el e
quivalente que ar:roje la conversi6n. 

A todo abono a la cuenta Compraventa Moneda Extranjera, en 
moneda extrr:i.njera, corresponde un cargo a la cuenta Compraventa 
Moneda Nacional, en moneda. nacional. 

Aj11stes en el Sistema de Compraventa.-

En la forma que se ajustan ciertas cuenta.a, al final izar un

ejercicio, para que presenten su saldo correcto o verdadero, así 
tcmbien ñe~r q1te a.jnstar la.a c111mta.s e.n moneda. extranjera., al ti
po de cambio que rija en la !'echa en que se realiza el ajuste ,pa

ra conocer la utilidad o pdrdida en cambios. 
Hay dos formas para lleYar a cabo el ajuste en las cuentas -

d~ Moneda Extranjera : 

l. Ajustes por diferencia, y 
2. Ajustes por totales. 

Auuntamos el Ajuste por dif'erencia solamente, que nos parece 
zná::: :>ráct'.co. I::n esta forma de Ajuste, se ho.ce lo siP,uiente 

a) Se obtiene el saldo de la cuenta Compraventa Moneda Ex 
tranjera. 

b) Este saldo se convierte a 'Moneda l:acional, al tipo de 
cambio que exista o se cotice en la fecha que se ha ""R el Ajuste. 

c) El sPldl; onterior se compara con e] saldo qtrn arro,ja la -

cuenta CompraTenta ~oneda Nacional. 

d) ::Oor 1a :nifereneir1 oueresnlta, se cr,rre o formllla el !:.
sient0 respectivn, empleando como controcuenta la de Cambios. 

Cuando se hizo el nsiento de Ajust~ arrlbn ~itndn, s~ ornee-
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de a Ajustar cada una de las cuentas en moneda extranjera, con 
el objeto de que su saldo represente el valor de la moneda ~x 
tra.njera, convertida al tipo de cambio del día del ajuste. 

Este Ajuste de cada una de las cuentas en moneda extranjera 
se hace de la siguiente manera : 

El saldo de cada cuenta representará un valor en moneda ex
tranjera, al tipo de uno por uno, este saldo se convierte a moEe 
da nacional, al tipo de cambio que rija o exista el dÍP del Ajus 
te,despuea se compara el resultado que se obtenga con el salc}o -

que esté arrojando la cuenta, y por la diferencia que existe, se 
corre o formula el asiento de ajuste necesario, la contracuenta
ser!Í la de '"!om".lrf!venta uonedP. "''ac:l.ona1. 

Une Tez realizados o hechos loe asientos de ajuste, en cada 
una de las cuentas en moneda extranjera, el saldo que arroja la.
cuenta Compraventa Moneda Extranjera, se traspasa a la cuenta 
r.ompraventa Moneda. Nacional, con ouyo asiento, las dos cuentas -
de Compraventa quedan canceladas. 

:Posición en Moneda Extranjera .• -

Como pudimos darnos cuenta en el Sistema de Compraventa, t~ 
da operación que se presenta y se realiza en moneda extranjera,
invariablemente debe rer:iatrarse en la cuenta Compraventa Moneda 
Extranjera, mostrando el movimiento de esta cuenta, si loa Tala
res de activo en moneda extranjE.ra, son superiores a los valores 
de pasivo en la misma moneda., o viceversa. 

Al movimiento que presenta la cuenta Compraventa 1.-!oneda Ex

tranjera, es a lo que se llama posj_ción en moneda extranjera. 

Cnendo el ml)Yimiento de esta et.lenta es deudor, se dice que 
la pnsici6n es " corta." o desfavorable. 

Cunnd~ el mnvimjcnto de esta cuente es acreedor, se dice 

que la oofltci.tln es " larr~a " o favorable. 

No norlí::i:~as ~Je~·-ir r'."? m•rncj_onor este título de :Posición en -
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Moneda Extranjera, puesto que atraves de él, entendemos el verda
dero sentido que tiene realizar operaciones en moneda extranjera. 

Presentamos a continuación algunas operaciones en.moneda ex
tranjera, en donde se aprecia el Ajuste por diferencia, as! como
el saldo de la cuenta Compraventa ~Ioneda Extranjera .• 

l. Se compraron 5,000 dólares al tipo de cambio de ~ 20.00 -

y los pa¡.;e.mos en efect:j.vo. 
2. Se vendieron 4,000 dólares al tipo de cambio de i 21.00 -

en efectivo. 
3. Recibimos un depósito para abono en cuenta de cheques, 

por '.l,000 dólares, en un cneque de llloneda. nacional, del lJanco de 
Comercio, S A,. al tipo de cambio de$ 21.00 

4.-Recibimos chequea por 5,000 dólares a cargo de Bancos lo
cales, para abono en cuenta de cheques moneda nacional, al tipo -
de c~mbio de $ 20.00 

~. El Sr. Enrique López abre una cuenta de cheques con depó
sito inicial de 3,000. dólares en efectivo. 

6, Se autoriza un préstamo djrecto por 5,000 dólares al 10 % 
anual. r.os intereses se cobran por antic:i.pedo a un plazo de 90 
düis. El neto se paRa con un cheque de Caja, al tipo de can,bio de 
$ 21.00 

7, Se concede un crédito comercial al Sr. Enriq1Je Ldnez, nor 

10,oon.oo ddlares. 

8, E;l cliente deja en gar1.rnLfa de esta operuci611 el 10 % del 
~rérl i to, con t~n r.h .-q,,,. n n11 e~trri CA .... vn '!11 lT)l"ln"'da nn r:-i onnJ • 

9. El cliente Enrique Tónez, ordene ca~celRr s~ ~uenta rle -

cheques en mon"~ª nacional, y con el saldo de lOn,noo.no se abre 
:ma. cuenta de cheques en ddlares, al tipo de cambie, de .Tu 20.00 

10.-1:":1 tipo de cBmbio a la fecha del cierre es de $ 20.00 

por l. 
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Heoolución : 

1 1-3-77. Por la compra de los 5,000 
dólares 

1102.-Billetes y l'.!onedas Extranjeras 
( Dlls. ) 

5001.-Compraventa Moneda Extranjera 
r nlls. ) 

2 Por el equivalente en moneda 
nacional : 

5000.-Compraventa Moneda Nacional 
1101.-Caja 

3 Por la venta de.4,000 dólares 
al tipo de $ 21.00 

5001.-Compraventa Moneda Extranjera 
1102.-Billetes y Monedas Extranjeras 

( Dlls, ) 

4 Por el equivalente en moneda 
nAcional 

llnl.-Caja 
5000,-Compraventa Moneda Uacional 

5 PQr el depósito para abono en 
mienta de cheques ddlares : 

5 Oíll. -Cornprr.iven tn f.!oneda 'F.xtrsnjera 
( 1)lls. ) 

2101.-<:uenta de Cheques ( nlls • ) 

02.-Tlep, de Doctos.salvo buen 
cobro. 

5,000.00 

5,000.00 

100¡000.00 

100,000.00 

4,ooo.oo 

4,ooo.oo 

84,000.00 

a4 1000.oo 

5,ooo.on 
s,000.00 
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6 Por el equivalente en moneda ~-/al. 

1105.-Documenton de Cobro Innmd:iato 
5000.-Compraventa Moneda Nacional 

7 Por el depósito de dólares para 
abono en c1J.enta de cheques mone
da nacional 

ll05.-11oc1..1mcntos de Cobro Irunaüiato 

( Dlls. ) 

5001.-Compraventa J,toneda -r.:xtranjera 
( Dlls. ) 

g Por el equivalente en moneda 
nacional : 

5000.-Comprnventa Moneda Nacional 
2101.-Cuenta de cheq ues Moneda Nal. 

02.-Deposito de documentos sal 
vo buen cobro. 

9 Por la apertura de cuenta en Dlls. 

J 102 .-nillcten y !'.onedas Extranjeras 
( Dlls. ) 

2:01.-Cuenta de Cheques ( n11s. ) 

02.-Depósito de Documentos salvo 

buen cobro. 

10 Por el préstamo otorgado : 

i3n2.-nrér-it11r."".l!" nfrecto!:' ( -n11.R. 

n1.-A plazo no mayor lRn dias 

2401.-Tnteresen Cnbrds.Por anticinado 
( Dlls. ) 

5001.-cornpraventa Moneda Bxtranjera 

105,000.00 

5,000.00 

100,000.00 

3,000.00 

'i,nnn.on 

105,000.00 

5,000.00 

loo,nno.oo 

3,ooo.oo 

125.00 

4' 8?5 ·ºº 
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11 Por el equivalente en moneda Nal. 

5000.-Compraventa Moneda Nacional 
2201.-Cheques de Cuja 

12 ~or la apertura deJ crddito Co
mercinl : 

6105.-Apertura de Cr~ditoe Comerciales 
Irrevocables ( Dlls. 

6405.-Créditos r.omerciales Trrevocablee 
Concedidos ( Dlls. ) 

13 Por la p,arantía del Crédito Comer
cial : 

5001.-Compra.venta Moneda Extranjera 
( Dlle. ) 

2215.-Depósitos en Garantía ( Dlls. 

14 Por e1 equivalen te en moneda Nal.: 

2101.-Cuentae de Cheques Moneda Nal. 
01.-Depósitoo Recibe. en firme 

50'10 .-Compraventa ::;oneda Nacional 

15 Por la cancelación de cuentas de 
r.heques en moneda nacional : 

2101.-Cuenta de Cheques Moneda Nal.: 
01.-J)r.>pnsi tos Hectb.en firme 

5000.-Compraventa ,1:oneda Nacional 

16 Por la apertura de cuentas en n11s. 

5001.-Compraventa Moneda :¿xtranjcra 
2101.-Cuen ta de Cheques ( Dlle. ) 

102 ,375.00 

10,000.00 

1,000.00 

20,000.00 

200,000.00 

5,000.00 

102,375.00 

10,000.00 

l,noo.oo 

20,000.00 

100,000.00 

5,000.00 



17 Por 111 •itilidad en L:aJnbios : 

5000.-Comprm·enta i.1oncda Nocional 

~204.-CambiN• 

lH Por la incoru0raci6n del saldo 

de 1101 y 2101 : 

1 ~01.-Caja 

2101.-Cuenta de Cheques 

01.-nenósitos recibidos 

en firme, 

4,125.00 

4,125,00 

40,000.00 

40,000.00 
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Moneda Extranjera 

1102.-Billetcs y Llon.Ext. 

(1)5,000.00 4,ooo.oo (3) 

(9)3,000.00 
------------- ---------------s,000.00 4,000.00 
------------- ----------~----4-,ooo.oo 

2101.-Cta.Cheques Dlls. 

5 , n0n • nn 
3,000.00 

5,000.00 

13,000.00 

("j' 

{9) 
(16) 

6105.-Apert.Cred. Corn.Irrev. 

(12)10,000.00 

l302.-Préstam0s Directos. 

(10) 5,000.00 1 

2215.-Tlc;idsitos en Garantía. 

1,000.00 (13) 

e I v. MQneda Extranjera 

(3) 4,000.00 5,000.00 (l) 

(5) 5,000.00 5.ooo.oo (7) 

(13) l,000.00 4,875.00 (10) 

(16) 5,000.00 

15,000 .oo 14,875.00 

125.00 

1105.-Doctos.Cobro Inmediate 

(7) 5,000.00 

6405.-Credts.Corn.Irrev.Conds. 

10,000.00 (12) 

2401.-Ints .Cobrada .Por Atad e. 

125.00 (10) 
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!l!oncda Nacional 

C V .-i.'.onec"o Nacional 

(2)100,008,00 84,000,00 (4) 

(a) loo,000.oo 105,000.00 (6) 

(11 )102 ,37').00 20,000.00 (14) 

100,000.00 (15) 

30?,375,00 309,0GJ ,00 

(17) 4,125,00 6,625.00 

2,so:i.00 

1105,-Doctos.Cobrc In~edieto 

(6) 105,oro.co 

2201,-Cheques de Caja.-

102,3?5.("'J (11) 

1101.-Caja 

4) 84 ,000.00 

(18) 40,000.00 

24,000.00 

100,000,00 (2) 

2101.-Cuenta de Cheques.-

(14) 20,000.00 100,000,00 (8) 

(15) 100,000.00 40,000.00 (18) 

20,000.00 

5204 .- Cambios.-
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D.- Departamento de Cartera.-

Por lo que se refiere al Depertomcnto de Cartera, este es
el encarpado de otornPr y ~esticn8r dcscuentos,redescuentos y to 
~e clase de prést8mos y créditos que la institución conceda. 

Presentemos para cjempllficcr la función de este Dep~rta 
MP.ntn 1 11na. ne lrfl onerPcionns máA comunes oue el mismo realiza. 

Préstnmos ~irectos.-

El prestamos directo es una operoción de crédito que c~n -
siste en prestar ciertr cAntid::id de dinero a 1ma TJresona llamada. 
prestntario, medüinte su firma en 1.m paceré en el que :;le oblii:;a
a devolver en una fecha determinada, la cantidad recibida más 
los intereses correspondientes. 

Esta operaci6n está a cargo del Departamento de Cartera y 

la efectúa en un plazo de 180 dias, pudiendo hacer renovaciones 
hasta el plazo máximo de un afio, 

Se trata de un préstamo con garantía personal, porque su -
otoreamiento y recuperación está en función de la solvencia y ~a 
pacidad de pago del deudor, basado en la experiencia del mismo,
auque en la mayor parte de los casos, se solicita una segunda 
firma o aval que garantice satisfactoriamente su recuperación. 

Los intereses fluctdan entre el 12 y el 18 % y se pue~en 
cobror por anticipado, peri6dicamente o al vencimiento. 

Ejemplo : 

El dí11 nrjmero de enero de 1977 se otor{'"FJ qn nréstRmo !li -
recto al Sefior Jor~e Gnrcfa, cliente nuestro, por la contided de 
~ 100,oon.nn a un nlazo de seis meses y n la tasa del 12 ~anual 

los intereaeo se cobrari~n menounl~ente con cnr~o a su cuerl't;l:l. ue
cbcq_1rns. El importe del riréstamo se abona en su cuenta, 

Reno lución : 
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1 1-1-77 Por el otorgamiento del 

Préstamo : 

1302.-Préstamos Directos 
01.-A plazo no mayor 180 dias 

100,000.00 

?-101.-Cuentas de Cheques 100,000.00 
01.-nep.recibidos en firr.ie. 

2 30-L-77.Por lo intereses del pre

sente mes 

2101.-Cuenta de Cheques 

01.-Dep.recibidos en firme 

5201.-Intereses Cobrados 

04.-Sobre Operaciones de 

Cartera. 

Cada fin de mes y hasta su vencimiento, 

se correrar el asiento anterior. 

( asientos del 3 al 7 

1,000.00 

8 30-VI-77. Por la recuperación del pres temo : 

2101.-Cuenta de Cheques 

~1.-nen.recibidos en fjnrie 

1302.-Préstamos Tiirectos 

01.-A plazo no mayor de 180 dias. 

100,000.00 

1,000.00 

100,000.00 
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E.- Para finalizar la exposición que hacemos de las diversas 
operaciones que realizan y operan los distintos departamentos de 
las instituciones de crédito, diremos que el Departamento de C~~ 
dita, tiene como actividad principal la de investigar, analizar, 
aprobar o desaprobar las solicitudes de cr~dito de los clientes, 
asi como de las garantías que ofrecen estos, para conseguir eua
crédi tos. 

Es ~or medio de eota operaci6n de crédito, que se realizan
laa importaciones de bienes y de mercancías, al establecer un 
crédito a favor de un proveedor del extranjero, por cuenta del -
importador y por conducto de una institución de crédito, re_!!:li -
zandose esta operación en la moneda del país del proveedor o en
la que éste indique. 

Ejemplo 

Nuestro cliente Maquinaria Pesada, S.A., con fecha primero 
de enero de 1977 solicita. al Banco Comcrci.a1- del Sureste, S.A.,

la apertura de un crédito comercial irrevocable, por la cantidad 
de 10,000.00 dólares, para el pago en los Estados Unidos , de 
una máquina troqueladora que ha comprado a proveedores de maqui
naria. de la ciudad de I>etroi t, }!;atados Unidos de América. 

El Banco Comercial del Sureste, S.A., da su consentimiento
para que la operaci6n se efectúe, solicitando para tal efecto, -
una garantía del 15 % de la operaci6n en efectivo y una comisi&n 
de apertura del o. 5 % sobre la misma base, para lo cual nos ex
pide un cheque. 

El Banco que actúa como corresponsal en Estados Unidos, co
bra a la vez 25 dÓleres por la confirmación del crédito y hace 
el psc;o a1 proveedor del extninjero, con fecha 15 de enero de 
1977 y contra la entre,:':a de la documentación correspondiente. 
Por otro. :oarte, el banco corresponsal pa¡;a por cuenta del impor
tador, ~ 210.00 dólares por concepto de ~astas. 

El Banco Comercio1 del Sureste, s. A., recibe del corre~pon 
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sal hi. rlocumontacidn de e.U.cha compra :f rivisa al cliente que soli

ci t.:5 EJ::te servicio que rw presente a reco,,~erla, med innte lo liq;¿_i 

(lac:!.ón r•,,J :3olno ri s11 cPr,:n, con interur;cn al 12 · '. mrnal. ~J el i,;::,n 

tP ncn.rle el 30 clr. enero y pi.ne su l.iquirlaC?Jdn, F.l tipo rie c~mh:io

ª'' la ol'.lcr:;ción es <1 e ,, 20,'}~ por rllÍ1F1r :r el clir~nte indic1' quc

sc c<:.rgue a nu ec:enta. de cheques, el i!•rnorte ele su liqu:iclac·iórc. 

Re:rnlución : 

1 l-I-77. Por la apertura del crédito 

en moneda extranjera : 

61"5.-A'!'lcrtnra i'<? r:"".'8ni.toF1 r.nrnP.rciales 

Irrevocables ( ~lls.) 

6405.-Créditos Comerci.ales Irrevocables 

Concedidos ( Dlls,) 

2 1-1-77 Por el dondaito y comisidn 

en monecin nacional 

2101.-Cuenta de Cheques 

01.-Depositos Recibids,en firme 

52n5,-Comisiones y Situaciones Cobradas 

s/·: ,- Uoi::nra'."rmta f.!o!lcr1n ~~nc:iono.l 

3 l-I-77 Por el depósito más comisión 

c:i 11:oncc~n extran;jerA. : 

S/~l Co::!nn:1vcntn '.1on.,,1:J I•;xtra.njera 

2215 !'eriopj toe ")n í:at•r:nt:l'.A ( nl 1.s.) 

·'t 31-.f-77 .Por J.o. cori• .. Jrr~oc:ión del 

CC'rr~:~non:.H11 

l),j.1,-Crédjtos S. en Cta.r:orriente (nJ1s.) 
'"'3 .-~.:r·r~~., i ... o~: :;omerci.alc s 

l1'':5,- 1 Jo.ncoc; deJ Extranjero ( JJlls, ) 

10,000.0íl 

3¡,000.00 

1,500.00 

25,M 

10,000.00 

1,000.00 

30' 000 .00 

1,500.00 

25.00 
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5 15-I-77 :?or el nar:o que efectu6 el 

correoponsal del crédito convenido : 

1_~í\A,--<::r-6ri-i_tns R:i_:' nleA o en Cuenta Corrien

te ( Dlls. ) 

r13 .-Con c;arnntfa real 

03.-Créditos Comerciales 

1105.-Tiancos del Extranjero ( Dlls, 

6 15-I-77 Por los gastos que efectúa 

el corresponsal, por cuenta de nues

tro Cliente : 

1304.-Créditos Sicmple o en Cuenta C.(Dlls.) 

03.-Con garantía real 

03,-Créaitos Comerciales 

1105.-Eancos del Extranjero 

7 15-I77 Se cancelan les Cuentas de 
Orden : 

io,000.00 

210.00 

210.00 

6405,-Creditos Comerciales Irrevcblen.Dlls. 10,000.00 

6105,-Apertura de Credts,Comerciales 10,000.00 

Irrevocables ( Dlls. ) 

Al -fomi1J nr la. J_imiida.ci6n al cliente, 

se recurre a Jv auonta 1~04 que inrlica los 

:par.os hechos nor su cuenta • 

1,iquidaci6n : 

l:'or confirmación del corresponsal ( Dlls. 

Por pago del crédito 

!.'or los gastos pa(':nclos por el cliente 

Mnno,; los denósi ton en ;~an.ntía 

25.00 

10,000.00 

210.00 --·------ -----
10,235.00 

1,500.0ú 

B,735.00 
R7,35 

8,'322.35 
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:Por el equiv~1lonte en moneda nacional, al tipo 

de cambio de G 20.00 por uno 176,447.00 

8 30-1-77 Por los intereses del mes 

lry0l,-Deudores Diversos ( ~lls, ) 
01.-~or intereses y Com. devengados 
03.-Por crdditos Simples o en cuenta 

corri.en iJ,. 

S/i'; ,- Compra ven "ta L,oneda .Extranjera 

9 30-!-77 Por el equivalente en moneda 
nacional del asiento anterior 

S/N .- Co!'lpraventa !foneda Nacional 

5201,-Intereses Cobraaos 
04,-Sobre O~eraciones óe Cartera 

10 30-I-7? Por el importe del saldo 
a cargo del cliente 

2101,-Cucnta de Cheqnf',::; 

01.-Depositos Recib, en firme 

S/N.- Compraventa i\oneda i~acional 

11 30-I-77 Por al eq~ivalante en mo-

Sf .- Compraventa Ponerla :Zxirnnjera 
1~~4.-Cr~aitns Sirnp~~r n ~n Cta,Corriente 

1501.-Deudores ::ni.versos 
01.--..,nr interc~¡oc,,=i .'• Cor.•.deve11r-ado¡-¡ 

87.35 

1,747.00 

176,447.00 

12 30- J -77 Por la C:8.nce 11'1 cirm de r;arr:nt 1'.a: 

221 1 .-::·epÓ!'lito,· er. 'inrnni:fo ( -·lls, 

P'.·:.--.'!"éditos s. y ·::tr:i.Corrientc 
('"í.-Co!l i:rnrontía. renl 
0~.-Cr~ditos co~~~ciPle~ 

nlls.) 

87.35 

1,747.00 

176,447.00 

8,735.00 
E7,35 

1,500.0C> 



13 30-I-77. Cancelando 1.as cuentas en rnonecla 
nacional y en moneda extranjera por cierre 

1105.-Bancos del ExtrAn~ero ( Tills. 
S/H ,- Comnra.venta ~-1oneda Extranjera 

14 30-I-77. Por el equivalente en mo
neda nacional 

8/1! .- Compraventa !.loneda Nacional 
1105.-Bancos del Extranjero Moneda 

Nacional 

10,235.00 

204,700,00 

La Cuenta 1105 representa lo que le debe
mos al ~aneo 0or~~~nnns~l,P~ mone~a nacionRl. 

10,235.00 

204,700.00 

Fernando V. Pérez,- S:(ntesis de la F.structura :Bancaria y -

del Crédito.- Segunda Reimpresión, Febrero de lqs1, nage, 14q a 

153.-

Resumen.-

El rectstro de las operaciones de las instituciones de .s_ré 
dito,ee utiliza. el Sistema de Volantes y el Sistema de Pólizas. 

El Sistema de Volantes es una combinación del Sistema Cen
tralizador y del Sistema de Pólizas. 

Sus cara ctcrístice s son : J,os volantes son elaborados en
cada Departamento, por lAs operaciones que cada uno realiza. 

Existen diversas clases de volantes : Volantes de Llaja y 

volantes ae niari.o y '.l'raspaso. 
T"os volantes de ca,j& se divtden en : volantes de ca ja, por 

lne entrc~As, y volantes de caja, por las salidas, 
LOS volH.ntes rle diario o trasna110, se ti tilizan para re¡;is

tr~r onareci0nes que no i~plican ~ovi~ientos de efectivo. 
~n P] Siste~P de Volante8, existe la indcnen~ancie de car

·"'0!'1 ~r "'""nof:'. •tn volanta sa 11tj.l_i?.f' nnr:1 f"l cnr"o c'le nna nnera -
ci~n y ntrn ~ern el abono, 
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El Sistema de Pólizas, es el sistema de re~ietro más moderno 

y 11rácti.co, que tiene más aceptaci6n y a"1li ca ción, en ner,ocios 
r::c•r·~crci ri,leR, ind11utri.a1c0 ~' con nu c\1a más razón en 1 on hancos o -
instltuciones de cr6dito, 

El Sistema de Pólizas uermite une mnyor división del tr;:ihajo 
Tjenu Ja característicn principa1, de constituirse en un documen
to que presenta un aspecto muy importante, el cual hace resalter
lr> contabilidrid, 

Este Sistema moderno de registro, revolucionó Ja fO!Tita ele 
rc~istrar las operaciones. 

I,as p6lizas que mayor uso tienen pPrf", el registro de las 0,,2e 
raciones son : p6lizas de ingresos, p6lizas de er;resos y p6lizas
d8 diario. 

El departa.mento de caja, realiza operaciones de entrada y 

saltda de efectivo, pac;a de cheques, servicio de cajas de seguri

dad y guorda de valore~. 

El departamento de cembtos, tiene a su careo la situoci6n de 

fondos, tflnto del raís como del extranjero, operaciones de comp,ER 

vento ~e monean ~xtr?njerR, co~prRventn ~e airas, enrubio de ~ivi-
1"8"', etc. 

El deoartomento de cartero, otorP,a y ~estiona cr6ditos y d!::_s 
cuento~, re~escuentos, recu~eraciones de los cr~Clitos y toda cJe
Po de nré~tamos ~ ~e cr~ditos. 

ra de;iartafTlento Cle cr8dito, investi•-;a, Dn8]i;r,e 1 cllscute, 
.. "r10\j,'") 0 r1cwnrro1J.? el trámite de crét'lito ae sus clientes. 



CAPITUJ O III 

CLAS¡;;s J).B CO~CILIACF1lfüS 

Las causas por las cuales cada fin de mes, se formulan los
estados de concilioci6n o conciliaciones, obedece a que en nues
tra técnica contable, existen grupos de cuentas que se les cono
ce como cuentas colectivas, las cuales están formadas por grupos 
como los siguientes : clientes, proveedores, bancos, tanto nac_;ho 
nales como extranjeros, y que mes a mes necesitamos comparar en
forma aistemática, con las contracuentas, que esos mismos clien
tes, bancos y proveedores nos llevan. 

Al llevar a efecto esta verificacidn, compareci6n o chequeo 
de ambas cuentas que tuvieron movimiento, es con la idea de cer
ciorarse de que durante el mes de trabajo, haya habido la mutua.
correspondencia de partidas, anotadas o consigna.des en nuestros
documentos de registro ( lo~ aux1.11arAs v los eRteaos de cuenta) 
aue nos envía.n las empresas o bancos y comparar los saldos que -
en dichas cuentas ( como documentos muestran ) aparecen o e~1.a -
ten, las partes que intervienen o participan en toda operaci6n. 

Esta situación o problema, tiene su origen o se presenta 
cuando nosotros vendemos a un cliente cualquier tipo o clase de
mercancía o servicio, en los registros o documentos que llevamos 
( su cuenta ),, cargamos a su cuenta las ventas que les hacemos,y 
los cobros que les hacemos a dichos clientes, se los abonamos. 
Por otra parte, en la contabilidad que nos lleva dicho cliente,
( nuestra cuenta), la de proveedores, puesto que ello represen
tamos oara él, en ella abona las ventas que le hacemos y carga -
los pagos que nos hace. Desoua"s de una serie de operaciones rea
lizttrlas o efectuadPs con nuestro cliente, el saldo que arroja 
n'tc,~; tra cur.ntn de este clinntc:, durante el mes de operaciones ,,1e 
bería ser nurn6rir.~mnnte i~ual al saldo oue en la contabiltdarl de 

n:H)stro cJ iente, aoarece a nuestro favor en d P.termina'.la f.'echn 
( nl fimi-:!. del meo de trabajo ) , uero como en la realiñad esto 
no se 0á, es la razón o ca usa por ln que cada mes de trabajo, se 
l.:::1f"on Olle fonnular esta. clase de documentos, que en 1a práctica 
con-
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table, se les llama o denomina estados de conciliación o concilia 

cienes. 

Pero qué significa Concilinci6n ? 

Vamos a consignar las diferentes acepd.ones que da el diccio 
nario a la palabra ( verbo ) conciliaci6n 

Conciliaci6n,- Acción de conciliar. 
Conciliante,- Adj. que concilia. 
Conciliar.- Adj. perteneciente a los concilios. 
Conciliar.- Ajustar los ánimos opuestos, concordar ~ropoAi -

ciones o doctrinas.- Diccionario Castellano Ilustrado.- Fernández 
Editores, s. A., México, 

Conciliar.- Armonizar, ajustar, conciliarse, avenirse, atra
erse o ganarse.- 'Tliccionario de "'li"'l6nimofl, Bdttora. Cl!Ísica, lféri
da, No. 56, Méx1co 1973, 

Por otra parte, la terminología del contador, expone el sig
nificado de la palabra conciliaci6n : 

Conciliaci6n es el estado ·que se formula, se a en detalle -
o de modo condensado, con el objeto preciso de establecer y tomar 
en consideración las discrepancias que existen entre dos o m~s 
cuentas relacionadas entre sí, y que al parecer son contrarias 6 
arrojan saldos diferentes.- Mancera Hermanos y Coloboradores,
Terminolor,:!a del Contador.- Editorial Banca y Comercio. 

P•r nuestra parte, hacemos notRr que la palabra conciliar -
significa la acción mediante la cual, dos o mas personas que han
intervenido en un asunto u ooera.ción, se ponen de Acuerdo al dar
solución al mismo. 

Desd~ el punto de vista rle la técnica contable, se entiende
nor conciliación de cuentas, al proceso que se sip,uo, para. aeter

minAr las diferencias y ca.11sAs, entre los saldos de don cuentas -
que iTI tervienen. 

Los motivos principales, por los cuPleo se nrcnentan en ln -
t>ráctica, estA. ACrie de rliferencias entre los saldos rle aos cuen-
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tas, que se comparan o cotejan en cierta fecha, entre las m~lti

ples que pueden existir en un momento dado, están las siguientes 

l. Falta de aviso o información de quien orieina el asiento 
2. Avisos que llegan fuera de tiempo, de alguna de las par

tes que formulan los asientos. 
3. Diferencia en el cálculo de las cantidades o partidas, -

por tener criterios diferentes. 

Por otra parte diremos, que en la t~cnica contable existen
dos clases de conciliaciones, que se formulan y a~lican para de
terminar estas diferencias que citrones en parrafos anteriores, y 

que se han denominado respectívwnente : Conciliación Aritmdtica
y Conciliación Contable, que se formulan en todo tipo de empresa 

A.- Conciliación Aritmdtica.-

La Conciliación aritm~tica, tiene como .fin fundamental, ha
cer la comparación del saldo de una de las cuentas, oon el saldo 
de la otra, cuenta, por medio de la determinación de partidas o

diferencias y el concepto de las mismas, con el objeto de e2EPº -
ner o explicar, que uno de los dos saldos de las dos cuentas que 
intervienen, es distinto al de la otra cuenta. 

En virtud de esta diferencia de saldos, no estamos en la 
posibilidad de afirmar, cual de los dos saldos es el correcto. 

Cuando iniciamos el proceso de comparación de partidas, y 

nos damos cuenta, que hay cargos no correspondidos en ambas cu~n 
tas, y tambien abonos que no se corresponden en las mismas, se -
aice que hay o se presentan una serie de partidas, que constitu
yen un a.juste, en cualquiera de lAs cuentas que comparamos, y 

que hacen varinr las cantidades originales que estas cuentas te. 
nínn como saldo~, los cuales se tomaron como punto de partida 6 

referencia, para formular la conciliación aritmética. 

B.- Conciliación Contable.-

1 ro ,..,.,nci1~_Ac1..<,., ()nntAhle, ti.ene como función nrincinal 2e -
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tenninar todas aquellas partidas que son motivo de ajuste, con el 
fin de determinar el saldo verdadero, que por lo rep;ular en nin
guno de los casos corresponde numdricamente, al saldo orieinal -
que existid en las dos cuentas sujetas a conciliacidn, 

Esta Conciliaci6n Contable, se hace por lo rc~ul8r, cuando
se preparan el Balance General, y se quiere que aparezcan o fi~u 
ren el saldo verdadero de las cuentas, 

C,- Fdrmula de la Conciliación.-

Para nadie con educación elemental, es motivo de admiracidn 
que existan problemas aritméticos, geométricos, algebraicos, etc 

que para ser resueltos tengan una f6rmula, y en el caso particu
lar de la técnica contable, haya problemas que se resuelvan ~e 
diante una :rdrmula, 

En el desarrollo o formulacidn de los estados de conci1ia 
ción o conciliacidn de cuentas, tambien nos auxiliamos de una 
fdrmula a 1gebraica que nos permite aplicar el principio de redu
cir a una igualdad algebraica, los términos que intervienen en -
una conciliacidn de cuentas. 

11 La f6rnula de referencia, pertenece al distinguido m~es 
tro Don Maximino Anzures, autor del libro de Contabilidad Gene 
ra.l, en la cual se utilizan las siguientes literales, que co,rres 
nonden a los conceptos que a conti.nuncidn se mencionan 1 

D Saldo deunor de una cuenta , 
d Careos no correspondidos por nosotros. 
h Créditos no correspondidos nor nosotros, 
A Saldo acreedor de la otra cuenta, 
d' Carr,os no correspondidos por la contra.narte, 
h' Crédi too no correspondidos -por la contrapa.rte. 

Con lns literales ya r~encionaclas 1 so establecen o formulan
lns ~os sir1ientes i~1alclodea : 
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( 1 

( 2 
D 

A 

CLASES DE CONCILIACIONES 

d - h 
11 - á, 

El siguiente paso, consiste en despejar nuestra fórmula, pa
ra lo cual, restamos la segunda igualdad de la primera, con el 
resul taño siguiente : 

D-A ( d- h) - ( h'- d') 

Desoejando a D en el primer miembro y quitando loe Pª!:~n 
tesis, se obtiene lo eiguiepte 

D A+d-h-h'+d' 

Ordenande el segundo miembro de esta igualdad, queda en _!!e -
finitiva, el siguiente resultado 

D A+d+d'-h-h' 

La fórmula que citarnos anterionnente, la debemos interpretar 
en la forma siguiente : 

Para llegar al saldo deudor de una cuenta, partiendo del sal 
do acreedor que tiene la otra cuenta, a éste ( saldo acreedor ) -
le sumamos los cargos no correspondidos y le restamos los c~édi -
tos no corresnondidos ñe ambas cuentas. 

Sl proceso que se Sif!:Ue para determinar las diferencias que
cxisten en lln momento clado ( una f'eoha ) entre los Ralrlos ñe lne
c1os cuentafJ qne intervienen en toda conciliación aritmética o es
tado de concj ltación, consi.ete en comparar, confrontar o cotejar
los carP.;os que hizo en su estado de cuenta el banco " Z ", con 
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los créditos que nosotros Operamos O fo:rmulamOA eTI la cuenta que 
llevamos en nuestro auxiliar de bancos ( banco " Z " ) marcando 
con una " paloma " ( ~ ) las cantidades o partidas que se ~o 
rrespondieron y numerando en forma progresiva, las partidas que
no se correspondieron en ambas cuentas o documentos, nuestro au
xiliar de bancos y el estado de cuenta del banco. 

Presentamos en seguida, el supuesto movimiento entre dos 
cuentas, el que presenta el estado de cuenta del Banco " Z " 
( por decir algo ) y el que presenta la cuenta que llevamos nO!;!,O 

tros al mismo ( nuestro auxiliar de bancos ) en la que aparecen 
las anotaciones que mencionamos en renglones anteriores, como 
resulte.do de la confrontación o comparación del movimiento que -
tuvieron durante el mes de trabajo, las dos cuentas. 

Así mismo, como consecuencia de esta conciliación de cuen -
tas ( determinación de las diferencias ) 1 los eje~plos que P,!'.e -
sentamos al formular la conciliaci6n o estado de conciliaci6n 1 -

formularemos la conciliaci6n aritmética, asi como la concilia 
ción contob1e, en forma "'e nohJ e nmmta. 

Suponiendo que se trata de fin de año, que se hace balance
general, y que por lo tanto, necesitamos ajustar todas las cuen
tas de balance, a su saldo verdadero, puesto que en base a estas 
cifras, se calcularán impuestos o carga fiscal, que tendrán que 
pagarse. 
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La Cía. EL ARCO IRIS, S.A. con el fin de mostrar en su Ba
lance General al 31 de Enero de 19 •••• el saldo de la cuenta No. 
3482-8 que le lleva el Banco Del País,S.A., a esa fecha, a c.2_nti 
nuación se presenta el movimiento de dicha cuenta en los libros
de la ernuresa, así como el estado de cuenta del Banco : 

Fecha : 

1-4-19 

1-4-19 

1-4-19 

1-9-19 

1-14-19 
1-18-19 

1-28-19 

1-28-19 

1-30-19 

1-30-19 

1-30-19 

MOVIMIENTO SEGUN LOS LIBROS DE J.A EMl'HESA 

Concepto : 

Depósito Inc. 

Cheque No. 001 

Cheque No. 002 

Depsto.p/prestmo. 

Ch"''llle No. 003 

Cheque No. 004 

Depósito 

Com.P/Cob. 

Cheque No. 005 

Depósito 

Dep6si to 

DEBE 

50,000.00 

64,000.00 

ls,000.00 

(1) 29,000.00 

(2) 30,000.00 

HABER 

9,000.00 

1,000.00 

1,000.00 

(3) 900 ·ºº 
so.oo 

12,000.00 

Saldo 

SAliOO 

50,000.00 

41,000.00 

40,000.00 

104,000.00 

en ,000.00 

96,100.00 

114,100.00 

114,020.00 

102,020.00 

131,020.00 

161,020.00 

161,020.00 

Banco Del País, S.A., Estado de cuenta al 31 de Enero de 19 ••• 

~~~:.-~!:-~~-~!~.!-~:.!-:.=-~~!:.~!~-~~~~-=-~-------------------------
Fecha : 

1-4-19 

1-4-19 

1-6-19 

1-9-19 

1-18-19 
1-28-lq 

1-28-19 

1-28-19 

1-29-19 

1-31-19 

1-31-19 

Concepto : 

Depósito 

Cheque No. 001· 

Cheque Ne. 002 

Depsto. P/prestmo. 

Cheque No. 003 

Depósito 

Com.:P/Cob. 

DEBE 

9,000.00 

1,000.00 

7,000.00 

B0.00 
neusto ,T,etra No.1114 

Corn.P/falso cobro 
Ints. P/prestmo, 

(5) 20.00 

(6) 320.00 

(7) 160.00 Pogo de Tel. 

HABER 

50,000.00 

64,000.00 

18,000.00 

R, "00. 00 

Saldo 

SAI,DO 

50,000.00 

41,000.00 

40,000.00 

104,000.00 

97,000.00 

115,000.00 

114,920.00 
122,920.nn 

122,900.00 
122,580.00 

122,420.00 

122,420.vv 
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Presentamos la Conciliación Numérica, partiendo del Saldo -
acreedor del Banco Del País, S. A., pa.ra llegar al Saldo deudor
de los libros de la Em~resa El Arco Iris, s. A. 

l'J!!Ía : Nuestros Cargos :tro 

Depósito 1-30-19 

I'epósito 1-30-19 

Correspondidos : 
(1) 20,000.00 

(2) 30,000,00 

59,000.00 

Mds : Nuestros Créditos Ne Correap2n 
didos 1 

Comisidn por falso cobro 
Intereses por préstamg 
Pago d~ Teléfono 

1-29-19 

l-31.-19 
l-:n-19 

(3) 

(4) 
(5) 

20.00 

320.00 
160.00 

500.00 

Menos : Nuestres Cr~ditos No Corres
pondidos 

Cheque No, 4 del 18 de 19 • 
Uheque No, 5 del 30 de 19 • 

Menos : Cr~ditos del B!!nco No 

Correspondidos : 
Depósito del cobro de letra de cam 
bio No, 1114 

(6) 900.00 
(7) 12,000.00 

12,900.00 

s,000.00 

Saldo Deudor según libros de la Empresa 

59,500.00 

181,920.00 

20,900.00 

161,020.00 
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-----~!~~~~!~~2~-!~_22~~!!!~~!~~-Q2~!!~!~i-2~-!~~-~~~~~!!..S~~-~~~!:!'!~~~~-~=-------------
-----------~!~!!~-~~-!!!-~E!~!! _ _! ___________________________ .1;!~!2~-~~!-~~E2_! _______ __ 

Cencepto : 

Saldos : 

1-26-19 Cobro 
de letra 1114 

1-29-19 Com. 
falso cobro 

1-31-19 Ints. 
por prestmo. 

DEBE 

s,ooo.-

·HABER 

20.00 

320.00 

SALJJO Concepto : 

161,020. 

1-18-19 Che
que No. 04 

1-30-19 Che-

JIEBE 

900.00 

que No. 05 12,000.00 

1-30-19 :De-

HABER 

p6ei to 29,000.-

1-31-19 Pago 1-31-19 !Je-
de Teléfono 160.00 p6eito 30,000.-

SALDO 

122,420. 

-----------------------------------------------------------------------------------------
------~----------~L2Q2!=---222!=----------------------------!gz~22!: __ 2~L~~~!=----------
-------ª~!22_.! ____ 1i2QQ~=---------------7 t2QQ~=----§!1g2_J _____________ 1§i!QQ~=---1§i1QQ~ 

168,500.- 168,500. 
Asientos que se desprenden de esta Conciliaci6n 

1.- Intereses pagados 
Gastos de Ven-ta 
Gastos de Adm6n. 

--~~~2!_.! ___ _ 
Banco del Pa!s,S.A. 

320.00 
20.00 

160.00 

500.00 

2---~.!?2!_.!__ 
Banco del Pa!s,S.A s,ooo.-

Documentos por 
22:2!!:!~-----
Letre. de Cambio 1114 s,ooo.-
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Presentamos otro ejemplo de Concilioci6n Numérica, partien

do del saldo acreedor del Banco Nacional Mexicano, s. A., para -
llep;n.r al saldo deudor de los Libros de la Empresa La Colmena, -
S. A,-

Fecha : C<imce-pto : DEBE 11.ABER SAI,DO 

1-4-l<J Depósito !ne. 25,000.00 2'5,000.00 

1-4-19 Cheque No. 01 4,500.00 20,500.00 

1-4-19 Cheque No, 02 500.00 20,000.00 
1-9-1ª Préstamo P/deposto. 32,000.00 '52,000.00 

1-14-1.9 Cheque No. 03 3,500.00 48, 500.00 
1-18-19 Cheque No. 04 (3) 450.00 48,050.00 

l-·28-1.9 Depósito 9,000.00 57,050.00 
1-28-19 CemisicSn 40.00 57,010.UU 
1-28-19 Com.l!'also Cob. (4) 10.00 57,000.00 
1-30-19 Depósito (1) 15,000.00 72 ,000.00 
1-31-19 Deposito (2) 14,500.00 86,500.00 

----------
Saldo : 86,500.00 

Banca Nacional Mexicano, S.A.,.- Estado de cuenta al -
1-31-19 de La Em"¡>rese. J,a Colmena, S.A.-

1''ed1a : Concepto : TIEBE HABER SAJ,00 
1-4-19 Depósito 25,000.00 25,000.00 
1-4-1.9 Cheque No. 01 4,500.00 20,500.no 

1-4-19 Cheque No. 02 500.00 20,000.00 
1-9-19 De1iósi to P/préstmo. 32,000.00 52,000.00 
1-18-1 g Cheque No. 03 3,500.00 48,500.00 
1-2H-1.q nenóoito 9,000.no 57,500.110 
1-2'·-l') Comisión 40.00 5.., , 4 6n. oo 
1-28-1<) Cob.ietra No.2034 ( 7) 4,ooo.oo 61,460.()G 
1-31-1 Cl Intereses (5) 160.00 61,300.00 
1-31-19 Pago 'feléfono 60.0U --~~.!.~~~:..ºº 

Saldo 61,240.00 
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Presentamos la Conciliación Numérica, partiendo del saldo
Acreedor del Banco Nacional Mexicano, S. A. , para llegar al 
Saldo Deudor de los Libros de la. Empresa J,a Colmena, s. A.-

Más : Nuestros Cargcrn No Correspondidos: 
Depósito 1-30-19 
Depósito 1-31-19 

~~s: Cargos del Bance No Corresponde. 

Intereses 1-31-19 
Pago del Tel~fono 1-31-19 

Menos : Nuestros Crdditos No Corres
pondidos : 

Cheque No. 04 del 1-18-19 
Falso Cobro del 1-28-19 

Menos : Créditos del Banco No Corres 
pondidos : 

Cobro de letra No. 2034 

15,000.00 

__ :!1.t222!Q2_ 
29,500.00 

160.00 
______ §Q!.QQ_ 

220.00 

450.00 
____ !Q.:.QQ_ 

460.00 

29,720.00 --------
90,960.00 

Saldo Deudor seeún libros de la empresa 

_ _1.z.Q22!~Q- _114~Q~QQ_ 

86,500.00 

Asientos que se desprenden de esta Con
ciliación : 

1.- Intereses pagados 
Gastos de Admón. 

---~~~~2~------
Banco Nal.Mex.S.A. 

2.- ~~~22~-1----------

160.00 
60.00 

Banco Nal. Mex.s.A. 4,000.00 

__ P~2~2~~-r2!_22~~ 
l.etra de Cambio 2034 

220.00 

4,000.00 
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?r~~entamos la Concilieci6n Contable, de las cuentas que intervienen .-
------------------------------------·------ -----------------------------------------------

Libros de la ~mpreea : tibros del Banco : 
-----------------------------------------------------------------------------------------
Concento : DEBB HABF.R Concento : DE3E HABER SAL:OO 

---------------------------·--------------------------------------------------------------
Saldos : 

1-30-19 Dep6si to 

1-31-19 Depósito 

1-31-19 Cob.Ints. 

1-31-19 Pago Tel. 

1-18-] 9 Cheque # 4 
1-28-lg Falso Cob. 

1-28-19 Cob.Letra 

No. 2034 

160.00 

60.00 

4,000.-

4,000.- 220.00 

3,780.-

86,500.-

3,780.-

90,2eo.-

450.00 

10.00 

15,000.-

14,500.-

460.00- 29,500.-

61,240 .-

90,280.-
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Las Conciliaciones que hemos presentado, anteriormente, P!;r 
tiendo de un Saldo Acreedor, las presentamos de nuevo, pero ahora 
partiendo del Saldo Deudor de los J,ibros de la Empresa ( a ) , !Ja
ra llegar al saldo Acreedor del Banco que nos env!a su estado de
cuenta, 

En esta caso, la fórmula que nos airvid de base para el de~a 
rrollo de lr.s Cone:,lieoionea anteriores, ya no la ~plicamos igual 
sin6 que de ella despejamos a " A " ( saldo acreed"r ) ltQra ob
tener el resultado deseado. 

En esta caso y siguiendo el principio de que el orden de 
los factores no al~era el producto, restamos de nuestra ~d:nnula -
original, la primera igualdad de la segunda, obteniendo el resul
tado siguiente : 

( l ) D 
( 2 ) A 

A - D 

d - h 

(h'-d') { d - h ) 

Dejando · 11 A " en el primer .miembro y quitando '9aréntaie-
ee obtiene 

A D+h'-d'·+d+h 

Ordenando este segunño miembro, tenemos el siguiente r!!,SUl -
te do 

A TI+h+h'-d-d' 

De la fórmula anterior, se estable la siguiente regla : 
Para llegar al Saldo Acreedor de LUU:t cuE=inta., partiendo del -

Saldo Deudor de la otra, se le suman a este ( saldo deudox: ) loa
Crédi tos No correspondidos y se le reatan los Cargos No corresp~n 

didos de a.mbao cuentas. 
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Presentamos esta misma Conciliación Numérica, pero ahora -
partiendo del Saldo Deudor de los Libros de la Empresa El Arco -
Iris, s. A., uara ller,ar al Saldo Acreedor del Banco del País, -
S.A. 1 

------~~~~~-~~~~:-~=~~~-~~~-~~~:~~-~=-~~-~~~:=~~-:-~~~!~~~~~~-= 
Más : Nuestros Créditos No Corres

pnndidos .: 
Cheque No. 04 del 18 de 19 ••• (6) 900.00 
Cheque No. 05 del 30 de 19 ••• (7)12 1 000.00 

Más 1 Créditos del Banco No 
Correspondidos : 

Depósito Importe Letra Cambio 

No. 1114 

J\Tenos : Nuestros Cargos No 

Correspondidos 
Depósito 1-30-19 
I~pósito 1-30-19 

( 1 ) 

( 2 ) 

Menos : Cargos del. Banco 
No Correspondidos : 

Comisioñ falso Cob. 1-29-19. 
Ints.por prestmo. 
Pago de Telefono 

1-31-1.9 
1-31-19 

• (3) 

(4) 
(5) 

12,900.00 

29,000.00 
30,000.00 

59,000.00 

20.00 

320.00 
160.00 

500.00 

Saldo Acreedor segJn estado de Cuenta del Banco 

20,900.00 

181, 920.00 

59,500.00 

122,420.00 
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Presentamos eatamisma Conoiliacidn Numdricat pero ahora 
nartiendo del Saldo Deudor de los Libros de la Empresa La Colme
ña, s. A., para lle~ar al Sal.do Acreedor del Banco Nacional Me~i 
cano, s. A,-

Sal.do Deudor eeg¡.fn los Libros de le. Empresa r 86,500.00 
----------------------------------------------------------------
Más : Nuestros Credts.No Correspondidos: 
Cheque No. 04 del 1-18-19 
Falso Cobro del 1-28-19 

M~s :Credts. del Banco No Corresponde.: 
Cobro Letra Cambio No. 2034 

Menos : Nuestros Cargos No Corresponda, 
Dep6sito 1-30-19 
Dep6sito 1-31-19 

Menos : Cargos del Banco No Corresps. 
Intereses del 1-30-19 • • 
Pago de Tel~fono del 1-28-19 • • 

450.00 
10.00 

460~00 

4,000.00 

is,000.00 
14.500.00 -------
29 ,500.00 

l.60.00 

---~Q!.2Q_ 

..h!~QiQQ 

90,960;00 

220.00 29, 720.00 

Saldo Acreedor segdn estado de cuenta del Banco : 61,240.00 

Es así como hemos presentadot la fonnulaci6n de Conciliac.!,o 
nea Numéricas y Contables, pe.ra l~ cual, nos auxiliamos de su -
fdrmula respectiva, utilizándola de un sentido o forma, ~ua.ndo

partimos de un Saldo Deudor que corresponde a los Libros de 1a.
Empresa, ( s ) que se sirven del servicio bancario, para que 
les maneje sus fondos o dinero. 
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Investigación de Nuestro Saldo.-

Para finalizar este capítulo, diremos que cuando queremos
investigar nuestro Saldo correcto en Bancos, ( o ) que maneja 
nuestros fondos, debemos formular los documentos siguientes s 

a).-Conciliación Numérica, partiendo del saldo acreedor 
del banco que maneja nuestros fondos. 

b).-Conciliación Contable en fonna de Doble Cuenta, como -
lo presentamos en pdginas anteriores. 

o).-Se formulan los asientos contables que procedan, de 

acuerdo a los cargos, que en su estado de cuenta nos haya hecho 
el banco de referencia. 

d).-Tambien podemos formular un documento en donde se dá
una explicacidn, de nuestros depósitos pendientes, porque el 
banco de que se trate no los consigna en su estado ae cuenta. 

e).-Respecto a los Cheques no correspondidos por el banco
( no cargados ) en su estado de cuenta, se debe a que no los ha
pagado ( el beneficiario no se ha presentado a cobrarlos ). T~ 
bien lo podemos informar por medio de un documento, 

f).-Los asientos contables que se fo.nnulan, por lo regular 
es por loe siguientes conceptos : 

a).-CarF,os que nos hizo el banco, por los servicios que 
nos prestó, y que nos los cobra, haciendo en su estado de cuenta 
un Cargo por cierta cantidad. 

b).-Comisiones por Cobranza que nos hace, 
e) .-Comisión que nos cobra, por un falso cobro que hizo a-

nuestro favor y que no lop,r6. 

d) .-Intereses que nos cobra, 'PDr alg1Jn préstamo que .nos 
hizo. 

e).-El parro del teléfono que hizo, por nuestra cuenta, y 

que tambien nos lo cobra, al car¡~ar1o en m1 estaño rie c11enta. 
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Resumen.-

Las causas por las cuales se formulan las Conciliaciones, -
ea porque cada fin de mes, se desea conocer el Saldo que tenemos 
en el Banco ( s ) que manejan nuestros fondos. 

Qu~ significa Conciliaoidn ?.- La palabra ( Verbo ) conci-
liaci~n tiene Tarias acepciones que son 

do. 

Conciliaci6n, que es la acci6n de conciliar. 
Conciliante, que concilia. 
Conciliar, concordar en proposiciones para ponerse de acu~r 

Conciliaci6n de Cuentas.- Proceso que se sigue para 4eteZ"!!!i 
nar las diferencias y causas entre los Saldos Diferentes, de 
das Cuentas qua interYienen. 

son 
Las causas que pro..-ocan estas diferencias, las más comunes-

a).-Falta de aviso de quien formula el asiento 
b).-ATisoe que lleean fuera de tiempo. 
c).-Diferencia en el cálculo de cantidades o partidas. 

Clases d~ Conciliaciones.- En la t~cnica Contable se formu
lan dos clases de Conciliaciones ; Concilie.cidn Aritmética y C2n 
ciliaci6n Contable. 

La conciliaci6n aritmética tiene como fin, hacer la compa_ta 
cidn de los Dos Saldos de las cuentas que intervienen, atravez -
de la determinaci6n de las diferencias. 

La Conciliaci6n Contable, tiene como fin principal, oeteE!li 
nar laa partidas que son motivo de Ajuste. 

I.as Conciliaciones se formulan por medio de una. r<Srrnula al
eebraica. 

Las literales de este fonnula eon 
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Resumen .-

D Saldo Deudor de una cuenta 
d Cargos No correspondidos por nosotros 
h Créditos No correspondidos por nosotros 

A Saldo Acreedor de la otra cuenta 
d' Cargos No correspondidos por la contraparte 
h' Crérlitos No correspondidos por la contraparte 

Fórmula de la ~onciliacidn : 

(1) D:d-h 
(2.) .A::h'-d' 

Proceso para determinar las diferencias : Ee la confronta 
comparación o cotejar loe cargos del Banco, con los Créditos 
nuestros ( de la empresa ) , ·loe Crclditos del Banco, con loa Car
gos nuestros ( de la empresa ) marcllndoloa con una paloma ( v') 
cuando las partidas que se comparan, son iguales y se eliminan • 



j 

CAPITULO IV 
PROGRAMA DE TRABAJO EN CONCILIACIONES 

A.- Recepci&n de Estados de Cuenta.-

En la reee.,.,c:1.cSn ile estados de cuenta, tan't• nacionales como 
extranjeros, esta correspondencia est~ formada precisamente por
estos documentos llamados as! y por sus avisos de d'bito ( avi -
sos de cargo ) y aviaos de cr~dito ( avisos de abono ) que cada
banco o inst1tuc16n de crédito, envía a sus corresponsales o b,!11 
coa con los cuales mantiene relaciones comerciales, durante el
mea de trabajo, y que al !inal del mismo, les interesa inTestigar 
o conocer el saldo de ambas cuentas. 

Continuando con la recepci6n de los estados de cuenta, tan
to nacionales oomo extranjeros, estea estados de cuenta que enY! 
an los bancos, al llegar a la seoc16n de ajustes de auditoría, -
deben ser recibidos por el titular de la eecci6n, quien despu6s
de ~•visar el estado de cuenta de cada banco, sus aTisos de cal'
go 7 sus aYisos de abono, sella y firma de recibido, la relaci&n 
de estos estados de cuenta, que le !ue enviada por el Depart8!!!,en 
to de Correspondencia y Archivo. 

En el presente capitulo incluimos una serie de Conciliacio
nes, en donde podemos observar los caeos mde frecuentes o c2mu -
nes de conciliación de una cuenta bancaria de cheques, partiendo 
como es de suponer, por e1 ejemplo m~e sencillo, al iniciarse el 
movimiento de la cuenta, hasta llegar a los casos que preeenta.n
y ofrecen mayor dificultad de cálculo y sobre todo de interp~eta 
ción para resolverlo. 

Por otro lado, no haremos mención a la forma o t~cnica de -
formular las conciliaciones, es decir, si partimos de un saldo -
acreedor ( saldo del banco que envía su estado de cuenta ) o si 
partimos de un saldo deudor ( saldo de los libros de la empresa) 
p·1esto rpie esto yu lo expusirrios en el ca.pítulo anterior, por e1.
cor1trtir1.o, non concretaremos a exponer estos ejemplos en forma -
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continuada es decir~ mes a mes de conciliaciones bancarias, en -
la forma común y corriente, tomando en cuenta que así se presen
tan en la vida práctica, en la empresa bancaria o bancos. 

Twnbien agregaremos con el fin de aportar más ideas sobre -
el tema, ó con el fin de hacerlo más claro, que en toda concilia 
ción se pueden considerar dos aspectos importantes : 

El desarrollo y el de Interpretación.-

En su aspecto de desarrollo o formulación de la Conc!lia 
ción, o~rece problemas de aritemetica que consisten en sumar o 
restar las partidas de discrepancia. Para esto se necesita tener 
cierto senti~o de loe números "!r ester famil:f.arizado con los mo:!i 
mientas de las cuentas, recordando que lo que pare un depositan
te es cargo a la cuenta que tiene en un banco, en la cont!;bili -
dad del banco depositario ( que maneja fondos o dinero ajeno )
ese mismo movimiento se registra como un abono a le cuenta del -
depositante. 

En el caso de los chequee, el movimiento es totalmente al 
contrario : Cuando hacemos un pago por medio de un cheque, el 
girador abona a la cuen~a del banco; mientras que el banco, al -
pagarlo al beneficiario, lo carga en la cuenta del girador. 

Por lo que se refiere a la Interpretación, que es el segun

do aspecto que ofrece una conciliación, tiene su importancia y -

se presta a ciertas consideraciones. 

a).-Que las partidas de una conciliación representan m2vi -
mientes normales que automáticamente deberán de eliminarse. 

b).-Que las discrepancias se deban a errores, siempre suje
tos a investiGación y corrección. 

e' .-Que lnE> ~:!.A~T'P.ni:inc:l.1'1.R renre,::ientan ma.ni nulfl.ciones e !'rau 
des, los cualen, deberán investigarsP. én forma anaJítica. 
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personal de la Secci6n de Ajustes.-

Con relaci6n al personal con que debe contar la secci6n de
ajustes, este debe estar formado por profesionales de la carrera 
de contador público, ya que uno de los trabajos más comunes y 

que con mayor frecuencia se les encomienda a los ayudantes del -
contador, es el de conciliar los saldos de las cuentas bancarias 

Este grupo de trabajo_, cemo todes los que se fe:nnan en la -
producci6n y siguiendo loe principios de la organizaci6n, debe -
estar integrado de la siguiente forma 

P•r el jefe de la secci&n, por un subjefe y por los ayudan~ 
tes • auxiliares reepectívamente. 

Este jefe de la eecci6n de ajustes, entre otras responsabi
lidades debe tener lee siguientes : 

Dirigir todas las actiTidades de la secci&n, de acuerdo con 
las políticas sefla.ladas por el funcionario ejecutivo del dep~rta 
mento de auditoría. 

Estar informado de todas las actiTidadea de la secci6n. 
Vigilar que se elabore y se cumpla el programa de trabajo 

en conciliaciones. 

tes 
El Subjefe debe tener entre otras actividades, las siguien-

Elaborar el programa de trabajo en conciliaciones. 
Proponer al personal que desarrolle el trabajo. 

Por lo que se refiere a los ayudantes o auxiliares, son es
tos quienes desarrollarán el trabajo de conciliar los saldos de
las cuentas bancarias. 

El trabajo que estos ayndantes deben desarrollar como fun -
ci6n principal, es la formulación de les conciliaciones banca 
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rías, la investigación d.e estas conciliaciones ( de más partidas) 
que pueden eliminarse ) y la fonnulación de la carta de partidas
pendientes que es con lo cual se da por terminada la conciliación 

bancaria, 

El número de ayudantes con que debe contar la sección de 
ajustes, depende del volumen de trabajo, pero tratándose de b!!;l1 
cos o empresas bancarias de regular importancia y volumen de tra
bajo, estos pueden figurar entre un número de seis o ~ás ay::idan -
tes, 

Ubicación de la Sección de Ajustes.- ,., 
En toda organización departamental, se forman secciones de -

departamento, y que pertenecen al departamento que les dá origen. 

En el caso que nos ocupa, que es una sección de ajustes, ó -
conciliación de cuentas bancarias, en instituciones de crédito, -
esta sección debe corresponder sin lugar a dudas, a cualquiera de 
estos departamentos : 

Al Departamento de Contabilidad o al Deuartamento de Audito-
ría. 

Este criterio que exponemos de que la sección de A.justes o'
Conciliación de Cuentas bancarias, pertenece a cualquiera de ~s -
to~ de~artamentos contables, es porque el primero de los mismos,
se encarga. de opera.r y registrar todas las operaciones que reali
za la empresa bancaria o institución de crédito. Por lo que ~o 
rresponde al s egundo aenartamento, o sea, al J1euri rb'lJ'llento ae A~di 
toría, es porque como su nombre lo indica, es este departamento -
el que se en~".,..f'.l'l ñP. F"inP.rvi.Par ir verj f'i.Ml r <1ue toñaR lfls on~ra -
ciones que se operan en los distintos ñenartamentos ile1 banco, en 
forrnn sistemática, se operen en forma correcta, Rigu:l.endo como es 
de stmonerae, la aplicaci6n de los nrtncii;>ioe que establece nues
tra técnica contable. 

Por otra parte diremos, que esta secci6n de ajustes adquiere 
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importancia, porque a ella se presenta cierto personal del banco 
con el fin de obtener información sobre la situación que guardan 

ciertas cuentas. 

Este personal al que hacemos referencia, puede ser del ~e -
partamento de créclito comercial, col">I'!lnzas, ñenarta.mento de car

tera, pero en especial al departamento que más inforrnaci&n P!º -
porciona la sección de ajustes, es al departamento de cambios, -
norque este necesita estar informado en forma constante, de los
distintos saldos que se mantienen con los bancos tanto del país
como del extranjero, con los cuales se realizan transacciones ~o 
mercialea. 

Volviendo a la ubicacicSn de la tantas veces citada secci6n
de ajustes, nuestro criterio es que debe pertenecer al Dep!,rta -
mento de Auditoría de loe bancos o empresas bancarias, pues como 

apuntamos antes, este departamento es quien se enca.rga lle la Ti
gilancia y buena marcha del banco. 

Para ejemplificar los casos que presentamos, Tamos a suponer 
que el Banco Nacional, S.A., es depositante en cuenta de Chequea 
del Banco Mexicano, S.A., por lo tanto, en los libros del Banco -
Nacional, s.~., se llevará la cuenta del Banco Mexioano, S.A., -
como cuenta de activo ; y tambien como es costumbre, en el Banco
Nacional, S.A., se recibirá mensualmente un estado de cuenta del
Banco ~.rexicano, S.A., que no es mds 'jne laconia ele.la cuenta que 
el pronio banco ( Mexicano ) le lleva en sus libros. 

Con la información anteriormente citada, vamos a considerar
los ejercicios si~uientes, tomando en cuenta que no pretendemos -
explicnr aquí la forma que se sigue para conciliar los Saldos de
las Cuentas que intervienen. 

B.- Formulaci&n de Conciliaciones.-
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Presentamos en este ejercicio, el caso más sencillo de Conci
liación, 

Aquel en el que una cuenta bancaria acaba de abrirse, Por lo 
tanto, no existe ningún antecedente sobre el particular, y el !!!.O 
Yimiento que presenta la cuenta, debe coincidir con el que apE;re 
ce en el estado de cuenta reci.1'1.~o dP.1 hAnco, ea.lTo el caAo ae -
partidas en tránsito, 

BANCO MEXICANO, S,A, 
----------------------------------------------------------------
Fecha : Concepto . Debe Haber Saldo . 
-------------------------------------------------------·---------
Enera 2 Dep6sito Eft'Yo. 100,QOO.OO l00,000.00 
Bne:ro ' Depósito 645.72 100,645.72 
Enero 4 Depósito 1,000.00 101,645.72 
Enero 11 Cheque No.1.002 128.45 1.01 '517.2 7 
Enero 23 Depósito 3,620,17 105,137.44 
Enero 30 Cheque No.1005 6,375.18 98,762.26 
Enero 31 Dep, de Doctos. 1,170.18 99,932.44 

·---------------------------------------------------------------
---------------------------~!QQ_!!Q!2!!~l~~!~------------------
Fecha . Concepto . Debe Haber Saldo . 
------------------------------------------------~---------------
Enero 2 Depósito 100,000.00 100,000.00 
Bnero 3 Depósito Eftvo, 645. 72 100,645.72 
Enero R Cheque No, lOOJ 3,R75.40 96,770.32 
Enero 10 De-pósito E:f'tyo. 1,000.l"lO q7' 770. 32 
Enero 11 Cheque No.1002 

. 
128.45 97,641.87 

Enero 16 Cheque No.1003 1, 743 .10 95,8'18.77 
Enero 17 Cheque No,1004 825 .40 95 ,073 .37 
Enero 22 Depósito 3,620.17 98,693.54 
Enero 30 Cheque No.1005 6 ,375 .18 92,318.36 

----------
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BANCO NACIONAL,S.A. 

Conciliación de la. Cuenta con el Banco Mexicano, S.A. 
al 31 de Enero de 19 • • • • • 

Saldo eegt{n Libros del Banco Nacional,S.A. 
----------------------------------------------------------------
Fecha : Concepto : Debe Haber Saldo 
---~--------------------------~----------------------..1..--~---
Sal.do al 31 de Enero de 19 • . . 
Menee :Credte. Ntros. Ne Correep. 
Enero 8 Cheque No.1001 
Enero 16 Cheque No.1003 
Enero 17 Cheque No.1004 

Menos : Creta.Banco No Corresp. 
Enero 31 Ntro.Dep. de Doctos. 

M~e : Cargos Wtroe. No Corres~. 
Enero 31 Depo~ito de Doctos. 

. . 

Saldo segdn estado de cuenta del Banco 
Mexicano ,s .A. 

Ejercicio No. 2 ( Febrero ) 

3,875.40 
1,743.10 

825.40 

98,762.26 

92,:na.36 
1,170.18 

91,148.18 

l ,170.18 

92,318.36 

Por otro lado, la experiencia nos dice, que cuando las c~en 
tas discrepan, en su saldo inicial como en el final, ee debe to
mar en consideracidn la conciliación del mes anterior, pues es -
posible que algunas de las partidas en tránsito a esa fecha, es
tdn pendientes al fin de mes. 
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----------------------------------------------------------------
----------------------~~~SQ-~!!2!~Qi~~~~---------------------~ 
Fecha : Concepto : Debe Haber Saldo 
----------------------------------------------------------------
Enero 31 Saldo 
Enero 31 Depósito 

Febrero ? n~e~.wo,1nn6 

Febrero 3 Cheq.No,1003 
l!'ebrero 4 Der1Ósito 

Febrero 7 Dep, Doctos, 
Febrero 8 Dep. Doctos. 
Febrero 8 Cheq.No,1010 
Febrero 9 Depósito 

Febrer~ 9 Cheq.No.1010 
Febrero 12 Depósito 
Febrero 16 Depósito 

Febrero 18 Cheq.No.1009 
Febrero 21 Cheq.No.1012 

1,170.18 

1'l75.40 
2,321.10 
6,475.48 

3,327.10 

6,875.42 
371.10 

Febrero 21 Dep, Doctos. 1,245.26 

Febrero 25 Dep. Doctos. 2,325.68 

Febrero 28 Gir~ P/ch.1014 

A,745.72 
1,743.10 

6,000.00 

3,875.40 

3,628.42 
6,875. 92 

6, 731.10 

98,762,26 

99,932.44 
91,186.72 

89,443.6?. 
90, 61 ci.02 

92,940.12 
99,415.60 

93,415.60 
96, 742. 70 
92,867.30 

99,742.72 
100,113.82 

96,485.40 
89,609.48 

90,854.74 
93 ,180.42 

86,449.32 

---~-----------------~~~2Q-~!2l2~~~i-~~~~----------------------
Fecha : Concepto : Debe Haber Saldo 
-------------------~--------------------------------------------
""ebrero 
'!"ebrero 
Febrero 
Febrero 
~~ebrero 

Febrero 
Febrero 

Febrero 
Febrero 

1 Sal-do 

2 Cheq.No.1006 
3 Cheq,No.1007 
3 Cheq.No, lOOA 
3 Cheq.No,1009 
4 Dep6si to 
7 Dep, Doctos. 

8 Dep. Doctos. 

8 Cheq.No.1010 

8, 745. 72 
327 ,45 

1,875.16 
3,628.42 

6,000.00 

1,175.40 
2 ,321.10 

6,4 75 .48 

93,488.54 
A4, 742 ,84 

84,415.39 
82,540.23 
78,911.81 

80,087.21 
82,408.31 

88,883.79 
82 ,883. 79 



76 PROGRAMA DE TRABAJO l<~N CONCILIACIONES 

----------------------------------------------------------------
~~~~~-!-------2~~S~E!~-l------~2~---------~~~~E---------~~!~~~ 
Febrero 9 Depósito 3,327.lO 86,210.89 

Febrero 12 Depósito 6,875.42 93,086.31 

Febrero 12 Cheq.No.lOll 

Febrero 15 Cheq.No.1012 

Febrero l6 Depósito 

Febrero 21 Depósito 

Febrero 21 CheQ.No,1013 

Febrero 25 nepósito 

Febrero 28 Dep. Doctos. 

Febrero 28 Giro Cheq.1014 

Ejercicio No. 2 ( Febrero .) 

3,316.33 

6,875.92 

1,842.31 

6,731.10 

371.10 

1,245.26 

2,325.68 

1,417.71 

89,769.98 
82,894.06 

83,265.16 

84,510.42 

82,668.11. 

84,993.79 
86,411.50 

79,680.38 

Conciliación de la Cuenta con el Banco Mexicano,S,A. 

al 28 de Febrero de 19 •• , •• 

Saldo según estado de cuenta recibido del Banco Mexicano, 

~--------------------------~!~!--------------------------------
Fecha : Concepto : Debe Haber Saldo 
-------------~--------------------------------------------------
Febrero 28 Saldo 

~~~-!-~~E~~~-~~!-~~~!~~-~~~~· 
Enero 17 Cheq.No.1004 825.40 
Febrero 3 Cheq.No.1007 327 .45 
Febrero 3 Cheq.No.1008 1,875.16 
Febrero 12 CheQ.No.1011 3 ,316.33 
Febrero 13 Cheq.No.1013 -~.?.~1~.:1!_ 

Menos : Creta. del Banco 
no correspondidos. 

Febrero 28 Ilep.de Doctos, 

79,680.38 

_7.z.~§~!~2 
87,867.03 

__ !.i1!1.!11 
86,449.32 
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En este ejercicio vamos a ver, cine los oeoósi tos que s e hacen 

al banco, están formados por élinero en efectivo y parte nor ehe
quos ( :noctos. ) a carr,o de otros bancos, Cuando en le vida p,rác 

tico. se presentan estos casos, el banco abona lo parte en P.!_ec -

tivo, y el c1Ía siguiente, el importe presentado oor los cheques, 

cuando ya los cobró a los bancos girados. Esta situación es n~r 

mAl, yp, qne esto se comprueba al e::::ai::iinar las fichas de rlen6si to 

demostrando con esto que la cantidad acreoi tada has ta el día si

guiente, en efecto estaba en tránsito de cobro, através de lo 

oqe se llama Cá.rnara de Compensación.-

----------------- - - ----~~1i2Q-~Ilj?f f Q~~Q .l~ ~~!._ ___ - -- -------------- -

~·.:: ~i::~_ .:_ ------ -~~~~~!?!~.: ______ .!?~~~ ---- --- ·-!!~ !!~.: _______ '.!!:~~~----
:.~arzo 

'""a.rzo 

!·1~rzo 

·~ar:>: o 

Marzo 

1 Saldo 

1 TJenósi to 

l nep. Doctos. 

2 :nen6iü to 

2 Cheq.N'o.1011 

3 Intereses 

5 Cheq.No.1013 
'·•Iarzo Fl '"enósi to 

Marzo B Cheq.No.1015 

Ma.rzo 9 T'epósi to 

lifarzo l2 Intereses 

.lfarzo 15 Cheq. Ne. 1021 

Marzo 15 Cheq. No. l016 

Marzo 15 Cheq. No. 1019 

Marzo 15 De pol;)i to Doctos. 
Marzo 16 JJepósi to 

Marzo 16 Dep. Doctos, 

Marzo 27 Doctos. al cobro 
Mnrzo 28 Giro P/Chq.1023 

l,417.71 

1,82 7. 43 

l,422.68 

675. 24 

5,320,1() 

4 ,555. 20 

3,025,65 

2,000,16 
381,12 

475.00 
B,743,16 

3,316,33 

1 , "<42. 31 

3,ooo.no 

5,301.10 
6, 748.16 

12,003.28 

l0,000.00 

86,449.32 
87,867.03 
89,694.46 
91,117 .14 
87,800.81 
88,476.05 
86' 633. 74 
en ,953.84 

8A,953.~4 

93,50':J.U4 

96,534.69 
91,233.59 

84,4B5.43 
72,482.15 

74,482.31 
74,863.43 

75,338.43 

84 ,081.59 
74,081.59 
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Fecha : Concepto : Debe Haber Saldo ----------------------------------------------------------------
Marzo 28 Saldo 74,081 .59 
Marzo 30 Cheq. No. 1028 18,627.42 55,454.17 
?•'arzo 31 Cheq, No. 102') 16,175.03 3 9 ,279 .14 
Marzo 31 De-pósito 4,725.32 44,004.46 

----------------------------------------------------------------
------------------------~~~Q2_~~2I2~~~L-~~~~--------------------
!~~~~-! _______ Q2~~~E~2_.:._ ______ ~E~--------~~~~E------~~!q2 _____ 
MarZQ 1 Saldo 79,680.38 
Marzo 1 Tupósi to 3 ,250, 1.1 a2,q30.4q 
Marzo 1 Cheq. Ne. 1015 3,ooo.oo 7q,930.4q 
~1arzo 2 Cheq, No. 1016 6,748.16 73,1R2,33 
Marzo 3 Intereses 675.24 73,857.">7 
l'l!arzo 8 Depósito 9,875 .30 83,732.87 
~.•arzo A Cheq. Ho. lOlil 3'148. 53 80, 584. "'4 
Marzo 9 Cheq. No. 1019 12,003,28 68,581.06 
l\'.arzo 10 Cheq, No, 1020 6,338.26 62 ,242 ·ªº 
Marzo 12 Intereses 3,025.65 65,268.45 
Marzo 15 Dep. Doctos. 2 ,4 75 .16 67' 743. 61 
Marzo 15 Cheq. No. 1021 5 ,301.10 62,442.51 
Marzo 16 De!>ÓBi to 381.12 62 ,823. 63 
Marzo 27 Doctos, al cobro 8,743.16 71,566. 79 
Marzo 27 Cheq, No. :\.022 1,125.48 70,441.31 
Marzo 2B Cheq.P/giro 1023 10,000.00 60,441.31 
Marzo 29 Cheq. No. 1024 6,324.16 54,117,15 
111arzo 30 Cheq. No. 1025 3,410.61 50, 706.54 
Marzo 30 Cheq. No. 1026 2 ,305. 92 48,400,62 
Warzo 30 Cheq, No, 1027 9,827.31 38,573.31 
P.'arzo 30 Cheq. No. 1028 18,627,42 19,945.89 
Marzo 31 JJe-pósi to 6,805.0l ~6,75(),q(l 

1.-'a.rzo 31 Cheq, N'O • 102') 16,175.03 10,575.87 

-----------
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Conciliacidn de la Cuenta con el Banco Hexicano, s. A., 

al 31 ele Marzo de l g 

~~~~~-1 _____ 2~~s~r!~_! ____________ ~E~------~~2~E--~--~~~~2 ___ _ 
Saldo al "i1 Ae ~·arzo 

rt!ás : Cargos No correspondi-
----------------------------dos por f:!l banco : 
-------------------
Enero 17 Cheq • .No• 1004 
Febrero 3 Cheq. No. 1007 
l<'ebrero 3 " " 1008 
:rorzo A " " 1018 

Marzo 10 11 " 1020 

Marzo 27 " 11 1022 
Marzo 29 11 " 1024 

~t.arzo 30 11 " 1025 
Marzo 30 " " 1026 

~:'.arzo 30 lt " 1027 

·~nos : Cr6ditos No corres-

uondidos nor el banco : 
· .. •arzo 

'1'a rzo 

31 n'!1•1Ín 1,¡/1 ihros 

31 aero~ el h9nco 

Sa1ilo oe1dn n:.iestro¡; Libros 

825.40 
327.40 

1,875.16 
3,148.53 
6,338.26 
1,125.48 
6,324.16 

3,410.61 
2,305.92 
9,827."31 

6 ,80'; .01 

- 4 ,?2'5."32 

} ()' ') 75 • 8 7 

-~2.t22~.!g~-
46, os4 .15 

2 '()?<:i. (,(\ 

44,004.46 



Como hemos visto en ejercicios anteriores, existen m~ltinles

causas nor las cuales, se formulan las conciliaciones, y en el -

caso de los errores nllméricos son tsinbien motivo de concil i.ación 

F:stos errores pueden consistir en simples equivocaciones, to

rnanclo una cflntioad rior otra, o bien en movim:i.entos orni ti dos, ya 

por el banco o por el depositante. Tambien pueclen existir er!.o -

res simplemente de trascripción, en fechas, referencias, etc. que 

no afectan la parte aritmética de la c oncil irición. En este e j~r 

cicio se presentan estas discrepancias originAdas por errores. 

A diferencia re los ejercicios anteriores, en los que las d2'.s 

crepancias se corrip;ieron a·Jtom:íticamente al rcr,istrar loe movi

mientos en tránsito, en el caso ne erroreo es necesario hacer la 

inTestip:ación corres ponen rm te, d irL~iénnose al ha"lco d irectnmente 

o bien examinando los comnrobanteR ;r rerdstros contableR hasta -

cletenninar la cansR ele las equjvocl!ciones. Si como sucer?. en los 

casos urácti.cos, Rue los errores nrcwienen de datos ma.l tomados

en la contabilidad del depositante, será necesario formular y 
reeistrar los usientos correspondientes para la corrección de 

les mismos. 

En el pres.ente ejercicio, y des pues de haber hecho la conci -

liaci6n correspondiente, se formulan los asientos necesari.os, .!:ª 

ra corregir los errores, s•.1non.iendo que fueron comet:idos ror el

depositante. 

-~---~--------------~~~2Q_~~fS~NQi_§~~~----------------------
!~s~~-!------~2~S~E!2_! ______ ~~~--------~~E~E---------~~!~2 ___ _ 
Saldo al 1 de Abril 

Ab.ri1 Chcq_. :~o. 1004 

Abril 1 nep. Doctc.is. 

Abrll 3 Cheq. No. lOlU 

AbrJl 4 nen. "nctns. 

Abril 7 Uheq. No. 1020 

H23.40 

2,\17').6':.i 

3,184.53 

6 1 538.?6 

.14 ,004. 46 

43 ,vn.nG 
<ti:; ,n0. 75 
42,076.22 

4 3 ' Q') l • 62 

37,413.~" 
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!~~~~-l _______ Q~~~~E!~-l------~~~--------~~~~E--------~~!~2----
Saldo Abril 7 37,413.36 

Abril 8 Dep. Doctos, 6,820.00 44,233.36 

Abril 9 Den. noctos, 6,575.00 50,808.36 

Abril 10 :nev. .Endoso 575.00 50,233.36 

Abril 12 Depósito 3,625.40 53,858.76 

Abril 13 Depósito 7,123.10 60, 981.P.6 

Abril 17 Com. Cobr. 18.75 60,963 .11 

Abril 17 Dep. Doctos, 575.00 61, 538.11 

Abril 23 Cheq, Ho. 1030 1,873 .oo 59 ,665 .11 
Abril 25 Dep. J1octos, 10,820.40 70,485.51 

Abril ?.5 Cheq, No. 1025 3, 400. 61 67,084,90 
Abril 26 nev. F.ndoso 690.4() 66,3g4.50 

Abril 26 Dep. Doctos, 19,301.90 85,696.40 
Abril 27 Contto. Predial 5,74'.1.16 7"l,9'>6.?.1 

f\.bril 2~ Co¡r¡, 8bor, l. 50 7~.954.74 

Abril 29 °P3¡:';0 rte luz 2,320,lO 77,634.64 
Abril 30 Com. Cobr, l.50 77 '633 .14 
Abril 30 Giro s/N/Y/ 25,000.'.)0 52,633.14 
Abril 30 Cheq. No. 1007 327 •. 1-0 52,305.74 
Abril 30 Cheq. No. 1035 2 ,035. 23 50,270.51 
Abril 30 Cheq. No. 1073 4,640.31 45,630.20 
Abril 30 Jlep. Doctos. 1,835.00 47 ,465.'20 

-----------------------~~~º2-~~º~º~~~i_§~~~----------------------
j~echa : Conceoti! : DP.be HabP.r Saldo 
-------------------~--------------------------------------------
Abril 1 Saldo 10,575.~7 

Abril 1 Cheq. Ho. 1030 l,f173.40 8,702.47 

Abril 4 De¡i. Doctos, 1,67'.:i.40 10,577.87 

Abri J 4 Chea. rro. )1131 ~,000.00 A ,S77.87 

Al>ril A nen. 1Joctos, 6,320.()() 11.,eq7,8'7 

Abri1 g Den. :T'octos. 5,675.no ?.O ,572 ,87 

Ahr11 10 Cheq. No. 1032 l '175.70 1°,397.17 
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Fecna : Concepto : Tiebe Haber Salde ---------··----·------------------ ---- ---------·------------------
.Abril 

.Abril 

AbrH 
Abril 

Abril 

Abril 

Abril 

Abrll 

Abril 

Abrll 
Abril 
A bl'il 
Abril 

10 Saldg 
12 Depósito 
12 Cheq. No. 1033 
13 Cheq. No. 1034 
17 Dep. Doctos. 
20 Cheq. Ne. 1035 
21 Cheq. No. 1036 
25 Dep. T)octos. 
25 Cheq. No. 1037 
28 .Depósito 

2~ ~h~o. ~o. 1038 
30 'Y)enósito 
30 Cheq. No. 1039 

Abril 30 Contrato y luz 

3 ,628.45 
2,105.16 

2,035.2/::l 
1,730.26 

4,640.31 

2,073.40 

20,675.31 
8 ,060. '26 

10,748.50 

575 .oo 

30,125.00 

690.40 

1 'F¡()(). ()1) 

19,397.17 
30,145.67 
26,517.22 
24,.1Jl2.'.l6 
24,987.06 
22,95].78 
21,2?1.52 

51,346.82 
46,706.51 
4 7,396.91 
45,~23.51. 

47,12·1 •. 96 

26,448.55 
18,388.29 

Conciliación de la Cuenta con el l3anco Mexicano, S.A., 
al 30 de Abril de 19 • • •• 

Saldo segdn nuestros Libros al 30 de Abril de 19 • • • ---------------------------·-------------------------------------
Fecha : Concepto : Debe Haber Saldo -------------------·---------- ------------------------------
Salde al 30 de Abril 47,465.20 
l'•llÍs : Depóoi to del 28 de 

Abril en trámjte 690.40 

Giro s/Nt1ev11 Yorlt no 

re1:istrds, n/ libros 25,000.00 
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Diferencio en Cheques : 

Fecha: 2ti2S.:.~2.:. ~L'!122.!- ~{!!!E~.: llH!.-------
F.ne. 17 1004 823.40 825.40 - 2.00 
:F'cb. 3 lon7 32 7.4n 32 7. 45 - 0.05 
Mzo. 8 1018 3,184.53 3,148.53 + 36,00 
Mzo. 10 1020 6,538.26 6,338.26 + 200.00 
P.1z0. 30 102'.) 3,400.61 3,410.61 -
Abr. 1 1030 1,873.00 1.873.40 -
Abr. 20 1035 2,035.23 2,035.23-
Cheques DeYt•s. por el Bco., no !:_e 

gistrados en la contabilidad.-
Pecha : 

Abr. 10 

Abr. 26 

Cantidad 

575 .oo 
__ .§22.!12_ 

Comisiones Cn:rgadaa nor el Banco. 
Fecha : 

Abr. 17 18. 75 
A·ur. 28 1.50 
Abr. 3Cl -k~Q __ 
Menos Cheques ne cobrados 
Fecha Num. A Favor elle Cantidad 

Feb. 3 1008 1,875.16 
Mzo, 27 1022 1,125.48 
V.zo. 2C) 1024 6,324.16 
f.izo, 30 1026 2,305.92 
;~rzo. 30 1027 9 ,827 .31 
Abr, 4 103) 2,Mo.00 
Abr. 10 1032 1,175.70 
Abr. 12 1033 3,628.45 
Abr. 13 1034 2,105.16 
Abr. ?.l 1036 l, 730.26 
Ahr, 21:; 1038 2,073.40 
Abr. 3f' l ')30 -~.t.§72.:.g 

10,00 

0.40 
__ 2!,22 g~~.:.29_ 

__g:!:,12 

-.H.t~15.!~l 

g].t~Ql:Q2._ 

74,666,25 
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Diferencia en JJep6si tos : 

E~~~~-! ~.o.?~~~--- ~[~!~~~-- ~!fi __ 
Abr. 8 6,820.00 6,320.00 - 500.00 
Abr. 9 6,575.00 5,675.00 900.00 
Abr. 25 30,122.30 30,125.30 + 3.oo 
Abr. 30 1,835.00 1,800.35 _ll_:§2_ 1..d~~Í- _2§.ig11.:..2§ 
Saldo según estado de cuenta del Banco 'iexica.no : 18,388.29 

ASIENTOS DE DIARIO 

Se corren los siguientes asientos, para corregir los errores -
descubiertos al formular la conciliación .-

No. l Proveedores 
Banco Mex. S.A. 

Giro sobre N~eva York del 
30 de Abr. no registrado 
en la contabilidad. 

No. 2 Documentos por Cobrar 
Gastos de Cobranza 

Banco Mex. S.A. 

Registro de Dev. y gastos 
de Cobr. S/conciliacio de 
Abril. 

No. 3 Banco Mexicano, S.A. 

Ventas 
Cerrecci6n de errores por 
el mal registro de Cheqs. y 

Deptos. en el mes a/forma 

Dif. en dep6sitos 
n:l.f. en cheq1¡e3 

1,431.65 
223.50 

1,2oa.15 

1,265.40 
21. 75 

1,208.15 

25,000.00 

1,287.15 

1,208.15 
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~~!.'~~~.:!:2_!!2.!_2 ( Mayo ) 

En este ejercicio se presenta el caso, en que la c~enta de Che 
ques que el Bance Nacional, S.A., tiene abierta en el Banco M~xi 
cano, S.A. puede quedar sobregirada, aún cuando en dicho Banco,
la cuenta del depositante ( Banco Nacioru:i.l, S.A. ) muestre que -
todavía tiene saldo a su :favor. Eoto como sabemos, sucede cuando 
existe un considerable número de cheques en tránsito. Estos che
ques en trásito permanecen así, porque los beneficiarios ) a 
quienes se le pap:Ó con cheque ) no se han presenta.no al Banco a
cobrarlos, y nor lo tanto, el Banco no los ha car~ado en su e~ta 

do de cuenta, ;Jermaneciendo el saldo ig11al. Desde el punto de 
vista de la aritmética, l& cantidad que muestra el estado de 
Cllenta, tiene la particularidad de c¡ue la cuenta le lleva el B~ 
coa su cliente, muestre saldo acreedor. 

-----------------------~~li2º-~~!19~~Q.a~~!~----------------------
r'echa : Concepto : Debe Haber Saldo 

~aye 2 Sald@) 47,465.20 
?;'ayo 2 Dep. Doctos. 5,000.00 52,465.20 
Mayo 3 T'ep. Doctos. 3,320.40 55,785.60 
Mayo 4 JlepÓsi to 4-,ooo.oo 59,785.60 
Mayo 4 Cheq. No, 1041 763 ,45 59,022.15 
Mayo 7 Cheq. No, 1031 2,000.00 57,022.15 
~.~a :yo 7 Cheq. No. 1034 2,150.lé 54,871.99 
l\~n:ro 7 Deo. Doctos. 735.32 55,607.31 
Mayo 12 Deo. I'octos. 6,850.10 62 ,457 .41 
!~o:lo l':i nen. Doctos. 1,620.00 64 ,077.41 
• i;a:,ro ?'i T1~n~r-1 to l 1 ()()(). ()(\ 65,077,.11 
?Cayc "\] Chgc1. No, 1044 3,240.03 61 1 R37.32 
'v~n:10 '.11 Cheq, No, l04q 3 '740. Rl"l 5~,nqfi,5B 

RA~iCO NAUIONA,i,,3.A. 
----------------------------------------------------------------
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Fecha : 

Mayo l 

Mayo 2 
Mayo 2 

r.fayo 3 
Mayo 3 
~'ayo 3 
Mayo 7 
Mayo 7 
Mayo 7 
!"1ayo 9 
Mayo 15 
Mayo 17 
r~ayo 10 
!.rayo 20 
~~ayo 21 

Mayo 23 
Mayo 25 
~.~ayo 25 
!Aayo 31 

Concepto 1 

Sala o 
Dep. Doctos. 
Cheq. No. 1040 
Dep. Doctos, 
Cheq. No. 1041 
Cheq. No. 1042 
~p. Doctos, 
Cheq. No. l.043 
Cheq. No. 1044 
Dep. Doctos. 

Dep. Doctos. 
Dep. Doctos. 

Cheq. No. 1045 
Cheq. No. 1046 

Cheq. l~o. 104 7 

Cheq. Ho. 1048 
Dep. Doctos. 

Cheq. No. 1049 
Dep. Doctos, 

Debe 

1,825.70 

675.34 
2,024.10 

385.16 
3,240.03 

10,648. 75 
12 ,1 75 .40 

16 ,375 .40 

20,000.00 

3,749.80 

Haber 

5,000.00 

7,320.40 

735.32 

6,850.10 
1,620.00 

325.00 

675.00 

i,24n.10 
Mayo 31 DepQt:iito l,20R.15 
"ªYº 31 Cheq. No. 1050 16,620.17 
Mayo 31 Cheq. No. 1051 25,000.00 
Mayo 31 Cheq. No. 1,287.15 
Mayo 31 Sa.ldo Rojo o Sobregiro de la Cuenta, segifn 

estado de cuenta del Banco Mexicano, S.A. 

" Saldo 

1R,3RA.29 

23,3RA.29 
21,562.59 
2R,RR2.99 
28,207.65 
26,183.55 
26, 918.87 
26,533.71 
23 ,293. 68 
30,143.78 
31,763.78 
32,088.78 
21,440.03 

9,264,63 

7,110.77 
27 ,110. 77 
26,435.77 
30,176,57 
28,CJ36.47 

2 7' 728. 32 
44,3413.49 
69,34íl.49 
70,635.64 

Conciliflción rle la Cuentn con el Hl=inco :ilexic:;no, s. A., 

al 31 de Mayo de 19 ••••• 



87 PROGRAMA TJE TRABAJO EN' cm1c n, TAC J(l'i":R 

Saldo seg'l:fn Nuestros J,ibros al 31 de l.1eyo de 19 • , • , • , 

Fecha : Concepto : Saldo 

Saldo al 31 de Mayo 58,096.58 
~,Tás : Dep. en tránsito del 28 de Abril 690.40 

Dep, en tránsito del 31 de Mayo 1,240.10 
Diferencia en Cheques : 

Fecha : Cheq.No. S/Bco. S/Lbs. Dif. 

Abr. 13 1034 2,150.16 2,150.16 + 45.C'O 
May. 3 1041 763.45 675.34 + 88.11 133.11 

-~12§~!.~!------- ------
Menos Cheques No presentados : 60,160.19 

!"echa Número A favor de Cantidad 

Feb. 3 1008 1,875.16 
1\.•zo. 27 1022 1,125.48 
r;rzo. 20 1024 6,324.16 
~fzo. 30 1026 2,305.92 
':1zo. 30 1027 o,827. 31 
Abr. 10 1032 1,1 75. 70 
Abr. 12 1033 3 '628.45 
Abr. 21 1036 1,730.26 
A1'r. 29 1038 2 ,073 .40 
Abr. 30 1039 20,675.31 
~:'~ ~¡ • 2 1040 1,825.70 
1V1_ay. 3 1042 2,024.10 
~;ay• 1 1043 385.16 
r,iray. 18 1045 l~'' 648, 75 
i.:ay, 20 1046 12,175.t-C 
~:ay. 21 104'1 16,375.·+o 
"'"''ay• 23 10<1'J 20,000.00 

~'~ª ,'/. )] 1050 16,620.17 130,795.R3 
----------- -----------

Saldo sP.r:Jn f.ibron d'Jl Banca . :exicano ,S.A. 70,63'3.64 
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Ejercicio No. 5 ( Mayo 

Ne. 4 Gastos 

Banco Me xi cano, S.A. 

Corrección de errores en ;nros. 

I:1.broo S/conciliación de ~:'.ayo. 

~~!~~~~-~~~-~ ( Junio ) 

l.33.11 
133 .11 

Al hacer la r,onciliación entre Cuentas Bancarias, se· debe tener 

cuiclado en que las fechas de los depósitos coincidan, Aalvo el !:..ª 
so que ya se exnlic6, en donde los ~epósitos en clo~1mentos se DQre 

ditan hasta un día aesoues. ~or otro lado, y como ~rincipio ~e un 

buen Control Interno, aebe establecerse que todos los ingresos 

del día, se deuosi ten al si¡miente dfo en el Banco que maneja 

n11estroo fondos, 

En consecuencia se rlebe vigilar, no solo las cnntidades nara 

que conincidan, sinó tambien las fechas que estén o se encuentren 

de acuerdo. En este ejercicio se encontrarán depósitos, que en 

los libros del depositante ( Banco Nacional,S.A. ) aparecen en de 

terminada fecha, ,ero que el Banco Me%ioano, S.A. no acreditó, 

sinó hasta algún tiempo des pues, ea decir, en otra. 

Surge entonces la pregunta, ? dónde estuvo el dinero dt1rante el 

tiern:oo comprendido entre las dos f'echas ? Ea posible que de buena 

fe 1 pero siguiendo una mala práctica, los fondos se hayan conser

vado en el JJepartamento de Caja; pero es posible que esos fondos

ha.yan sido utilizados por el Cajero u otras persones, en su bene

ficio, orifdn~n~osc con esto, el ma.l uso riel ñinero, lo que se ha 

dndo en llamar" Jin~teo de Fondos". 

J,a Concilif'ci6n desñe 1m mm to ne vinta aritmético, ser:!a !!_er -

fe cta., pero es nosi ble que incl11ya manj_obras deljctumrns de esta

índole. Si tal es el caso, debe investigarse en forme min11ciosa,

tal como corrpsoonae. 
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-----------------------------------------------------·-----------
------------------------~~~2q_t~~!2~~~i-~~~~---------------------
Fecha : Concepte : Debe Haber 88.lde 
--------------------------------------------------------------?--
Junio l Salde 58,0%.158 

Ji.ni o l Tlep. Doctos. 20,000.00 78,096.58 
Junio 1 Cheq, No. ] 021 2,000.00 76,096.58 
Junio 2 Dep. D:>ctos. 3,575.40 79 '671. 98 
Junio 3 Tlep. Doctos, 6,340.10 86,012.00 

Junio 5 Cheq, !fo. 1052 1,890.30 84 ,121. 78 
,T·Jn io 10 Deo. !lactas. 9, 5 71. 50 93 '6C)3. 28 
Junio 12 Tlep. Jloctos. 3,740.80 97,434.08 
Junio 15 Cheq. ~o. 1056 15,000.00 82,434.08 
Junio 20 Den. Doctos. 5,000.00 87,434.08 
;Junio 20 Cheq. i'lo. 1043 3a5.16 87,048. 92 
Jcm io 20 Cheq. No. 1040 1,825. 70 85 ,223.22 
Jun:.o 22 Intereses 12,748.25 97,971.47 
Jllnio 30 Ilep. Doctos. 12,640.80 110,612 .27 
Junio 31> Cheq. No. 1061 5,720.31 104 ,891. 96 
Jc1nlo 30 Giro P/Cheq,1062 20,325.42 84,566.54 

----------Saldo se,&:Ún Nuestros Iiibros 84,566.54 

------------------------~~IT22-~~QI2~~L~-~~-~~---------------------
?echa : Concepto : 'Debe Haber Saldo 
------------------~--------·-------------------------------------
,Tunio 1 

Junio 1 

Junio 1 

Junio 3 
Junio r; 
Junio 5 
Junio 5 

S1tldo 

Beoóslto 

Chee¡. No, 
Jlet>Ósi to 

nepósi to 
Cheq. :~o• 

Cheq. No. 

1051 

1052 

1053 

200.00 

1,890.30 
2 ,1 70.10 

23 ,575 .40 

6,340,] () 

5,820.70 

70,63'3.64 

4 7 ,060. 24 

47,260.24 

40,920.14 
3'J ,O'.-J'J. 44 

36,gag.74 
3~,159.84 
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~echa : Concepto : Ilebe Haber Saldo 
-----------------~------------------------------------------------
Junio 5 Saldo iq,15g.e4 
Junio 7 T'e ):l. Doctos. J '750.80 35,409.04 
Junio 10 Den. Doctos. 10,185.40 25,223.64 
Junio lO Cheq. No. 1054 3,120.35 28,343.99 
junio l1 Chcq. No. 1055 675 .40 29 ,019.39 
Junio 12 neu. 1)octos. 6,740.80 22,278.59 
Junio 15 Deuósi to 8,275.40 14,003.19 
Junio 15 Cheq. No. 1056 150.00 14,153.19 
Junio 15 Cheq. :ro. 1057 2,320.40 16,4 73 ,59 
,Tunio 15 Cheq. No. 1058 1 ,875 .16 18,348. 75 
Junio 18 T'ep. Doctos. 3 ,640. 72 14,708,03 
Junio 18 Cheq. No. 1059 3,220.16 17 ,928.19 
'Junio 22 Intereses 12 '748.25 5,179,94 
Junio 25 Den. noctos. l? '620.10 10,440.16 
Junio 25 Cheq. No. 1060 2,874.10 7,566.06 
Junio 27 DeD, Doctos. 13,320.48 20,886.54 
Junio 30 De.n. Doctos. 12,640.80 33 ,527.34 
• Tunio 30 Cheq. No • 1061 5, 720.31 27,807.03 
Junio 30 Gir9 :P/Cheq. 1062 20,325.42 7,481.61 
Junio 30 Asiento de !Jiario 13'3.ll 7 ,34s.5n 

------ ----
Saldo al 30 de Junio Sep;ún T ibroo del Banco 7,348.50 ------- ·---
r.iexicano 

' S.A. -----------

Como -vemos en este ejemplo, eJ. Ban~o Mexicnno, S.A., co!!_ti -

rn10 nar'anao lns Ch~~qtrnn mie el Hancn Hacional, s . .\, r:iró, por lo 

e1rn1 el movit~iento del rws r1 o Junio, orlncir.·ia con lln r<:ücio rojo 

( c·;enta oohregirada ) que af3Í continuó, casi hflota :f'.inaliznr el-
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Ejercicio No. 6 ( Junio ) 

Conciliac1ón de la Cuenta con el Banco Mexicano, S.A. al 
30 de Junjo de 19 ••••• 

Fecha : Concepto : Saldo 

Junio 30 Saldo 7,348.50 
Más : Cheqs. No Prestdos : 

i<'e b. 3 !fo. 1008 A favor 1,875.16 
Mzo. 27 ti 1022 1,125,48 
nzo. 29 ti 1024 6,324.16 
Mzo, 30 .. 1026 2,305.92 
Mzo. 30 " 1027 9,827.31 
Abr. 1(1 " i.n32 ] '1 75.40 
Abr, 12 " 1033 3 ,628.45 
Abr, 21 " 1036 1,730.26 
Abr. 29 " 1038 2 ,073.40 
Abr. 3C " 1039 20,675.31 
r-.1a,-. 3 " 1042 2,024.10 
!·.'a-,• 18 " 1045 10,648.75 
M1'.y. 20 11 1046 12 ,175 .40 
May, 21 ti 1047 16,375.40 
May. 23 " 1048 20,000.00 
May, 31 " 1050 16, 620 .17 
Jun. 5 lt 1053 2,170.10 
Jun. 10 11 1054 3,120.35 
,Jun, 11 11 1055 675 .40 ----------

J.34 ,550. 82 
----------
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!~~h~-l-------º~~2~E!~-l-----------------------------------§~!~2~ 
De la vuelta 134,550,A2 

Mtís : Cheqs. No Prestdos 

Jun. 15 No. 1057 A favor 2,320.40 
Jun. 15 lío. 1058 l,t.375.16 

Jun. 18 lio. 1059 3,220.16 
Jun. 25 No. 1060 -~.!~.7~.:!2 
Más : Dep. del 20 •e Junio 

No anotados en Liba. 

Menos Dep. en Transito . . 
Abr. 28 .. 690.40 
May. 31 ti 1,240.10 
Jun. 10 " 10,185.40 
.. run. 15 " B,275 .40 
Jun. 18 11 '.3,640.72 
Jun. 25 " 15,62U.10 
Jun. 27 " -~~~~~.:~~ 
Y.en~s Dfis. Cheqs. y Nums. 

Jun. l 1051.S/J,bs. 200.-S/Bco 2,000,00 

Dir. ,eoo.oo 
Jun. 15 1056 S/Lbs. 150.-S/Bco.15,000.

Dif.: 14,850.00 
Suma Difs, 1,800.0ü 

_!1.1.§2Q.&Q_ 
Menos : Di f. en Depósi te::. : 

Pecha : S/J,brs, S/Bco. Di.f. 

Jun. 12 6,740.80 3,740.t10 3,ooo.oo 

!~~.!~~.:64_ 

-~•Q!lO~WL 

?~!~.?~.:~~ 

3,000.00 

Saldo al 30 de Junio 8e!'Ún Nuestros Libros r 

!21.t!§2ill 

72 ,622.60 

84,566.54 ---------
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Ejercicio No. 6 ( Junio ) 

No. 5 

No. 6 

ASIENTOS DE DIARIO 
-------------------------------------

Gastos 

Banco Mexicano, S.A. 

Corrección de errores regia 
trados en libros, segÚn C2_n 

eiliación del mes de Junio. 

Ven-tas 

Bance Mexiceno, S.A. 

Correcci&n de errores re~ie 
tradoe en libros, ee~ún C,2_n 
oiliación del mea de Jftnio. 

16,650.00 

3,ooo.oo 

16,650,00 

3,000.00 

Una Tez presentados esta serie de ejercicios de Concilia.oio
nes Bancarias, entre bancos, y habiendo investigado las o~eracio
nes realizadas it•r ambas partee, en forma minuciosa·, nes obliga a 
pensar, que estos errores se pueden eTitar, aplieando medidas 
dr~s"ticas y efectivas en nuestro Control Interno, pues de otra 
~orma, con esta serie de equivecaoiones, cualquier empresa banca
ria ea1e perjudicada. 

c.- Investigación de Conciliaciones.-

Una vez ~ue hemos hecho la conciliación aritmética y el e~ta 

clo de conciliación, procedemos e. investiear nuestra conoiliaciónt 

Lo primero que hacemos al iniciar la investi~ación, de una -
Conciliaci&n entre be.neos, es tomRr ni1estra conoiliactón formula.

da, que arrastra partidas pendientes per eliminarse, y dirigirnos 
a nuestros auxiliares operados del siguiente mes, ya ~ne estos do 
aumentos de registro, sqn operados cUa.ria.mente en los bancos o !!,ID 
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presa banca.ria de que s e trate, y en dichos documentos ( auxilia
res ) buscamos las partidas operadas en el siguiente mes de t2'!,ba 
jo, que puedan eliminarse con las partidas pendientes del mes que 
eoncilirunos y que investigamos en la misma forT41a, que en nuestra
comparación o confronta original, esdecir, cargos de nuestro au~i 
liar, contra abonos del banco ( reflejados en n~estra concilia 
cidn ), y abonos de nuestro auxiliar contra cargos iel banco ( ~ 
flejadoa en nuestra conciliación ) pendientes en nuestra eonci!ie 
ci&n por eliminarse, dando como resultado de esta segunda OO!,P& -

racidn de partidas, que los saldos de las cuentas que intervienen 
reflejen mayor realidad. 

Concepto de partidas.-

Continuando con lo que·exponemos, las conciliaciones bfl!!.ca -
riaa se fonnulan entre empresas privadas y un banco, que ea quién 
les maneja sus fondos, o de banco a banco, dependiendo de qui'n -
abra la cuenta de cheques y quien maneje los fondos, para. re!,li -
zar sus pagos, tanto en el país como en el extranjero, siendo muy 
frecuente que el concepto de las partidas, trattÚl.dose de operae!o 
nes realizadas de un banco a otro, estas estén redactadas en~ -
gún idioma extranjero, que puede ser i:nglée, ~ranc~s, aleml!Cn,etc. 

Cuando esta situación se presenta, se procede a traducir el
concepto de la partida, y una vez traducida, se conoce que clase

de operación es y se procede a investigarla en el departamento 
respectivo, de qué clase de documento se trata, y que referencia
se tiene de elle. 

t>or demifo está decir, que todas las partiflas que fip;uran ó -
quedan pendientes en nuestra concili~ción, son operaciones reali
zadas por los diTersos departamentos del banco. 

Dentr~ de las operaciones bancarias más comunes que loe ban
cos realizan, tenemos por ejemplo las siguientes : 

Compraventa de moneda extranjera, órdenes de tiago, Tenta de 
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Cheques de Caja, Cuenta de Cheques, Cuentas de Ahorro, Cuentas -
de Inversi6n a plazo fijo, etc. Este tipo de operaciones son las 
que quedan pendientes, y que a e deben investigar en el de_Earta -
de cambios, en su correspondencia operada ( avisos de cargo, ayi 
sos de abonos, documentos de cobranzas, compra-venta de giros, -
etc. ) correspondencia por operar y en la correspondencia archi
vada en los expedientes de cambios. 

Este proceso de investigación, de las ~artidas nendientes -
de nuestra conciliación, que pueden referirse a Créditos C~rner -
cj_ales, operaciones realizadas por el departamento de cartera, -
cobranzas o cualquier otro departamento de operación, oebemos -

investigarlas, oomo dijimos en un principio, en nuestros auxJ}ia 
res y de ahí pasar al departamento que realizó la operación, ~us 
car documentos relativos a la misma, como avisos de cr~dito, de
bitos, avisos de cobranzas, hasta encontrar ( si es que existe ) 
el documento que nos aclare la nartida que investip,amos pe.re. po
derla eliminar. 

n.- Investigaci6n Analítica de Partidas.-

Esta investigaci6n de partidas, como su nombre lo indica, -
consiste en investigar documento por documento que tenga r~la 
ció'n con las partidas que se investigan. Esta investigaci6n des
de un punto ele vista lógico, debe tener el siguiente orden 

a).- Hacer la comparació'n o confrontaci6n de las ?ªEti 
das que figuran en los estaños de cuenta, enviados por el banco, 
con las registradas en nuestros libros o registros de contabili
dad. Observando que los ni!meros y can-ticlodes de los Cheques, se
an los mismos en ambos registros, así como que lrtA fechl'lf3 de !!_e 
nó'sito coincidan. 

b) .- Que los dep6s:I tns que fip:uran en los csta<'los de -
cuenta, se comnaren con loA volantes de clep6sito respectivo, ob
servando que las fechas coincidan. 
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c).- Las cantidades o partidas registradas en los ~a -
dos de cuenta, correspondientes a meses anteriores, se deben C.2_~ 

parar, no solamente con la conciliaci&n del. mes anterior, eino -
con los asientos hechos en nuestros libros. 

d).- Las partidas de cuenta que muestran los estados -
de cuenta corresponden a operaciones relativas a cargos ..,a,rios,
Chequea devueltos, etc. , deben verificarse consultando los d0.2,U 

mantos ftl en te. 
e).- Debe observarse también, que los cheques utiliza

dos durante el mes de trabajo, guarden un orden num~rico. 
~).- Debe observarse tambieh, que loe chequee girados, 

según el talonario de cheques, se consideren en el libro de caja 
ya sea para efectos del cierre del mes, o para conciliaciones a 
la fecha del arqueo. 

g).- Los cheques no oobrados, segt{n indican las conci

liaciones de las cuentas bancarias, deben comprobarse consultan
do los documentos relativos al desembolso. 

h).- Los estados de cuenta que tienen movimientos pos
teriores a la fecha de nuestras conciliaciones, antes de dar por 

ten11inada la revisi<Sn, deben utilizarse para comprobar las par
tidas de cheq~es no cobrados, así como los dep6aitos que estdn
pendientes de considerar por el banco, y que f'iguran en las con
ciliaciones. 

i).- Los cheques que están pendientes de cobrarse, co
mo lo indican las conciliaciones, que fueron girados en ~echas
an·t;eriores, en relación a la fecha de las nuevas conciliaciones, 
sed e'uen investigar narti.cnl11rmente, formándo eéc'lulas que expli
quen dichas nartidae. 

j) .- Debe f'ormularse una cédula de traspaso de banco a 
banco, ó de oficina matriz a sucursa.les, mostrando tanto la fe 
cha de envío, como la fecha de recibo de la partida. 

k) .- ne ben verificarse los totales del libro de caja,
y comnarara<:! con lo que indica el libro mayor. 
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l) .- Por último debe pedirse confirmaci6n directa de 

los bancos con los cuales la empresa banca.ria, realiza oper,acio 

ncs, confirruanao que las ce.ntinaries reportadas por los bancos, en 

su estado de cuenta, estén de acuerdo con lo re¡üs t.rado en libros 

E.- El Sobregiro Bancario.-

El sobregiro bancario, desde el uunto de vista que lo expo!!_e 

mos, nace de la necesidad qrie existe en ol Sistema Bancario, q•1e

entre instituciones de crédito, o en otras palabras, de banco a -

banco, se situén fondos a nivel cuenta de cheques, con el f'in de

hacer l'rente a. una serie de par:os, tanto en el país como en el ~x 

tranjero, como consecuencia de operaciones propias que s e r~a.li -

zan, o por el servicio bancario que of'recen y venden a sus clien

tes. 
Para entender mejor el sobregiro bancario, incluimos el ~i -

gu iente ejemplo, donde el Banco 11 A 11 establecido en el D. F., ~i 

túa fondos al Banco 11 B 11 establecido en New York, E.E.u.u. de

~lorte Aillérica. 

Pues bien, el Banco " A 11 por operaciones que realiza y tam

bién por cuenta de sus clientes, tiene necesidau de hacer pagos -

en aquella ple za, por lo cuRl gira c:!':eq 1.les y tra.smite órdenes de

!Jap;o, o favor de .oroveer'lores de ma.terios ori.mns, mi¡qujnariP. y nro 

duetos te rminanos. 

Por otra parte, queremos indicar que Qui.en tiene la respo!!r-;a 

bilidad de vigilar estos fondos, es el tit11Jar del !Jepartaruento 

de Cambios, q .ie tiene multiples onemciones quf' controlar, en 

las que figura como funcJ6n nrincipal, J.A. de situar foni:los, no SQ. 

lamente o un banco, sinó a múltiples ha.neos, con los qlle mAntiene 

oner<>".!iones el Banco " A " , nor lo qU"J ha;r ocaaiones en que por
nn exceso de t:rabajo, descuido o nor c1;a·1 qu.ier otrA. c"311sA., los 

.fondos que mantiene el Banco " A " en el Banco 11 B " se ª!!:.O 
tan, no obstante esta. situación, el Banco " A " por el volumen-
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ae operaciones que realiza, si~e girando cheques y trssmitiendo 
órdenes de pa¡:rn al Banco " B " que este paga en forma normal. 

J)e esta situación el Banco " A " se entera al final del
mes de trabajo, cuando el Banco " B " le envía eu esta.do de
cuenta. 

De este estado que guarda la cuenta que comentamos, es ~e -
jor conocido en la sección de ajustes o conciliaciones bancarias 
donde se reciben los estados de cuenta, al formular la concilia
ción bancaria mensual, entre el Banco " A t1 ( sus libros ) 7 
el estado de cuenta del Banco 11 B t1 , el empleado que l.a hace
al estar comparando las partidas de eliminación, se entera que -
efectívamente la c11enta estuvo sobregirada algunos dias, "1 qu~ -
el Banco 0 B " )tagó loe cheques regularmente, tomando en con
sideración la solidaridad que loe une y el prestigio que deben -
cuidar y mantener en el Sistema Bancario. 

Por otro lado, los dias que una cuenta de cheques a niTel -
instituciones de cr~dito o de banco a otro bance permanece aobi:e 
girada, produce intereses que debe pagar el titular de la cuenta 
( en este caso el Banco " A " ) al Banco " E " -,or loa 
dias que em-pleó tondos propios para cubrir pagos a eargo del B!!:_n 
co 11 A 11 

Del¡:e.go de estos intereses, ee notifica al jefe del Depar!a 
mento de Cambios, puesto que es el responsable de situar loe f~n 
dos necesarios a los diveraoa bancos del país y del extranjero -
con quien el Banco 11 A 11 sostiene operaciones, 

En este capítulo IV era indispensable, al presentar estos 
ejercicios de Conciliaciones Bancarias, mencionar el Sobregiro -
Bancario, que no es otra cosa, más que el sobregiro de una cuen
ta de cheques, a nivel instituciones de crédito, ~uesto que este 
SobreF.iro salta a la vista en el momento de hacer la Conciliación 
arltmética y posteriormente en el estado de conciliación de 
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dos cuentas de empresas bancarias. 
Del aspecto legal en este caso, no hacemos mención al res~ec 

to, puesto qlle •mra tal efecto, existe la I,ey de Títu10f1 y Opera
ciones de Créaito. 

Ftaente de información : J,os datos expuestos en los Capítulos 
IV y V, son toMados de aountes de clase, en la F.C.A,, así como 
Investigación realizada en dos empresas Bancarias Nacionales.
!'l!éxico, 1Q83 

Resumen.-

Estado de cuenta.- Documento que envian los bancos a otras -
empresas bancarias, donde están relacionadas las partidas que se
efectuaron durante el mes de trabajo, 

Correspondencia.- Conjunto de documentos que tratan de un 
mismo asunto o de yarios. 

Aviso de Cargo.- Documento en que se indica, hacer nn cargo
ª determinada cuenta. 

Aviso de Abono.- Docttmento en que se indica, hacer un abono
ª determinada cuenta. 

Be.neo Corresponsal.- Banco o Institución de Créaito, qtJe sLr 
Te de enlace en las operaciones o servicios bancnrios, 

Saldo de une Cuenta.- Es la diferencia que resulta de los mo 
v.l~ ientos deudor y acreedor, precisamente de una cuenta. 

Sección de A;iustes.- Sección del Departam<.Jnto de A11ditoría 
donde se concilian los salrlos de las cuentas bancerios. 

Cuenta de Cheques.- Cuenta que se abre en un bnnco, con el -

''r, rle abo'1n.rla ( aumentar los fonclos ) mediante depósitos de 

din•~ ro. 
Técntca.- Conj1.rnto rle procedirnj entos empleañon en uno. ci~,n -

ci::i o arte. 

Frofesional.- Personn que tiene entuclioR suneriores a nivel-
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Licenciatura, en alguna rama del conocimiento humano. 
Departamento de Operación.- Departamento ( s ) donde se ~or

mulan n6lizas e documentQs contables y que se registran en libros 
Ilepartamento de Auditoría.- Departamento de la empresa b~ca 

ria, que reTisa y verifica las operaciones que se efect~an en el
mes ne trabajo. 

Partifla.- CAntidad registrada en un auxiliar, estado fle c,!¿_en 
ta, conciliación o cualquier documento contable. 

Partida en Trdnsito.- Cantidad especificada en un cheque que 
no ha sido cobrado, y el banco no lo ha cargado en su estado de -
cuenta mensual que envía. 

Depósitos.- Cantidades en dinero o documentos que se deposi
tan en un banco, para incrementar una cuenta de cheques. 

Cheque.- Es un Título de Crédito o inetrttmento de pago, que
sinre para sustituir transitoriamente a la moneda. 

Ficha de Depósito.- Documento comprobatorio expedido por un
banco o instit~ción de crédito. 

Sobregiro,- Cuenta de Cheques que termina con saldo rojo. 
Control Interno.- Conjunto de procedimientos aplicables, pa

ra lograr la buena marcha de la empresa bancaria. 
Confirma?ión.- Documento elaborado y expedido por un banco,

que recibe el nombre de Confirmaci6n banca.ria, certificando que -
las partidas registradas o pendientes son correctas. 



CAPITUJ,O V 

C01'iRESPOTl!E?TCIA nr: CONCIITACIONES 

A.- Carta de Confirmaci6n de Partidas Pendientes.-

Es indudable que cada uno de los rcnr;lonos en los cuales -
se div~~e la T~onica Contable : Contabilidad, Costos, Sjstemnn -
Especia] es ñe Contabilidad, etc., producen una correspondencia -
muy pronia, que nace precisamente, como consecuencia del tipo de 
•peraciones que realiza la empresa privada o la empresa bancaria 

En ia Sección de Ajustes o Conciliaciones Bancarias, el l!:_n 

guaje que predomina en el personal que ahí trabaja, es una serie 
de ténninos técnicos propios de la Técnica Contable, como pueden 

ser : operaciones, partidas pendientes, saldos, tarjetas auxilia 
res ( les auxiliares ), estados de cuenta, aTiaos de débito, ayi 
sos de crédito o abono, etc., que forman precisamente loa térmi

nos <le este lE:nguaje eon oue se :romuls la correspondencia. 

Esta correspondencia que se formula en relación a las con~i 
liaciones bancarias, ya sea de entrada o de salida, ea con el 

fin de in.formar a las empresas privadas • 9anoa.rias, o en el ca.
so narticular de instituciones de crédito, que efectúan oper~cio 
nea en forma recíproca, de informarse sobre la si tuaci6n qt~e 

guardan sus operaciones, partidas pendientes, saldos, a su cargo 
o a nuestro fa.vor, este documento o corrP.spondencia con el cual
se dá información, es nombrado por las técnicas de auditoría : 
Confirnación. 

:Por lo que se refiere al signi.ficado que tiene la. palabra -
Confirmación, ea el siguiente : asegurar, aseverar, ratificar, -
afinnar.- Diccionario de Sinónimos.- México, 1980, 

Desde el punto de vista de lo que establecen las técnicas 
de aLtdi toría, dicha palabra, tiene el siguiente sentido s 

Noticia recibida por el auditor, de terceras personas, aje-
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nas al cliente, pero que tienen relación de negocios y cuentss -
con él. 

Estos documentos o correspondencia que se formula en la S~c 
ción de Ajustes o Conciliaciones Banca.rias, denominadas y clasi
ficadas corno Confirmaciones, por las técnicas de auditoría, las
podemos clasificar y consignar de la siguiente fonna 

a).- Confirmaci6n de Pa.rtidas pendientes. 

b).- Confirmaci6n Positiva. 

e).- Confirmación Ne~ativa. 

d).- Confirmación Ciega 6 en blanco. 

])e preferencia para el uso de 

Confirmación Positiva.-

En la cual se dan saldos y se pide 
contestaci6n.aolo si están inconformes, 

Confirmación Negativa.-

En la cual se dan saldos y se pide que 

contesten solo si están inconformes, 

Confirmación Cie&a o en. Blanco. 

No se dan dRtos, se pir.e únic8l!lente 
información de saldos o movimientos. 

ActiTo 

Activo 

Pasivo. 
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Por lo que se refiere a la correspondencia, que se envia al
Corresponsal que por cualquier motivo no remite su estado de c~en 
ta, al cual le pedimos mayor información sol.Jre nartir'!as ne!ldien -
tes, nos servimos con mayor frecuencia, de una Confirmación en 
blanco, por considerar que está más de acuerdo con la información 
que solicitamos, 

B.- Carta de Confirmación de Saldos.-

Cuando por lo regular solicitamos esta clase de información
es para conocer e cerciorarnos de nuestro saldo verdadero, a una
fecha determinada, que bien puede ser fin de año cuando se p~epa 
ra el Balance General, es cuando nos servimos e usamos una Co~fir 
mación NegatiTa 1 para solicitar esa clase de información. 

Con el fin de proporcionar mayores datos, sobre esta clase -
de documentos llamados Confirmaciones, incluimos las Confirmacio
nes mds usadas en los diferentes renglones de la técnica contable 
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( Nombre y dirección del banco ) 

Muy señor ( es ) nuestro ( a ) 

Atentamente le(s) suplicamos enYiar a nuestra direc-
ción conocida por ustedes • • • • • • • • • • • • • • • • • 
M~xico l, D. F., una lista de las partidas que por cualquier ~on 
cepto le(s) adeudamos al ••••••••• 2B/ 2 / 19 ••••• 

'.Pare este objeto, suplica.moa Yalerse del sobre que -
acompaña.moa . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Anticipamos a usted(ee) las más sinceras gracias y -

quedamos eus afectísimos y seguros servidores. 

A t e n t a m e n t e 

Banco Nacional, S. A. 

_ Confinnación en blanco. 
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( Nombre y dirección del banco ) 

J\!uy señor (es) nuestro (a) 

Nuestros auditores están llevando al cabo ••• , 
• • • • la revisión de nuestros estadoo de conciliación y con -
tal motivo desean obtener de Usted (es) su conformidad u obser
vaci6n al saldo que a su favor • • • • • • • • • • • • .aparece 
en nuestron libros al • • por la cantidad de-

• y por concepto de : • , • 

Suplicamos dirigir su contestación directa.mente 

a : • , • " . apartado postal 

?léxico 1 , D. F., utilizando al efecto el talón de esta carta y 

el sobre porteado adjunto, 

En caso de inconformidad, suplicamos pron~rcio -
nar cualquier infonnación. al efecto, que ayude a nuestros audi

tores a localizar las diferencias 

At e n t a m e n t e 

Banco Nacional, s. A. 

Banco de Referencia 
Muy señores nuestros : El saldo que por J.a cBntidad S ••• 

apare ce i:i. rni nuestro ) • , • • • • en los libros de • • • 
al , • • • • • • • • Bs correcto • • • • incorrecto • • • 

C,-:-nfj rn.ación Posl ti va. 
Banco Nacional,:;; .A. 

-
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N~ es repetici6n de pago 

Estimado Cliente 

Por el mutuo interés de llsted y nuestro, una -
vez al año, nuestros audi torea rev:isan alp:unas de nuestras Con
eiliaciones. 

E~te año han escogido la de Usted • • • • 
••••••••• Le suplicamos que ayude, tanto a nosotros co
mo a nuestros auditores a revisar si hemos manejado su cuenta

correctamente. 
Segdn nuestro saldo al 31 de ~'nero de 19 • • 

• • • • • Usted nos debía o tenía un saldo e. nuestro :ra -
vor de •••••••••••••• sin considerf!r nineún otro
l')ap;o que ha.ya hecho Usted despuea de esta fecha. 

Si la ce.ntidad es correcta, por favor i!!_di -
que . • • • • • Usted la raz6n al reverso de esta circular 
• • • • • • •• y envíela a nuestra direcci6n ya conocida por -
Usted, utilizando el sobre adjunto. 

~ t e n t a m e n t e : 

Confirmaci6n negativa. 
Banco Nacional, s. A. 
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CONFIRMACION BANCARIA 

de 19 

Muy sei'iot~es nuestros Información sobre 

1.-Este formulario contiene datos de la Contabilidad 
De esta oficina 1fnicamente 
De toda la institucidn 

( ) De • 

( ) De • 

2.-Las firmas autorizadas para girar cheques S/Ntros. registros 

FIR~~S z Puede firmar cheques Solo puede firmar 

1.---------------2.---------------
3 .-Los saldos que muestran nuestros libros en las fechas indica.

das, son loe siguientes : 
Cuentas Acreedrs1 Num, Moneda Firmas: ~ Saldos al . . . . 
---------------- ------ ------- -----------------Cuenta de Cheques X ------ ------- -----------------Cuenta de Cheques X ------ ------- -----------------nepósi tos a -plazos X ----- ------- -----------------

4.-La firma indicada en la referencia, tenia a su cargo los sal
dos siguientes : incluyendo los docunentos descontados con 
n/ endoso) 

Cuentas Deudoras : 

:Descuentos 
Préstamos directa. 
Préstamos Prendrs. 

~~echa de 
vencimiento 

'¡(. de interés anual Saldos 

5,-En nuestras cqentas oe orden figuran los saldos sieuientes 
A la misma fecha indicaaa en el cuadro precedente 

Deudores por aval 
Apertura de Créditos 
Dep. de valores 

No~bre del Banco,-

en garantía 
en C(lS Lodia 
en admón. 

$-------$--------
~---------

Firma (e) autorizada(s). 
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c.- Informaci6n Mensual al Departamento de Auditor!a.-

Depto, de Auditoría, 

Subauditor General, 
C.P.T, José Luis Pérez 

Me pennito informar a Usted, por medio del -
nresente, en relaci&n del exawen que hemos practicado por el mee
de Enero de 19 •••••• a los siguientes bancos, tanto del naís 
como del extranjero, al formular nuestros estados de conciliacidn 
mensuales. 

Por otro lado, como ea de suponerse, me per
mito informarle que respecto del trabajo que hemos realizado, 
existen partidas pendientes, 'ue se arrastran desde hace tiempo -
con bancos extranjeros, no obe tan te a_ue se les ha solicitado la -
informaci6n necesaria, se desconocen las causas Terdaderas, ~ue -
impiden su pronta eliminaci6n, 

Desde otro punto de vista, la idea funda.men
tal de este i~forme, es para efecto de su~e.rvisi6n y normar su 
criterio. 

A t e n t a m e n t e 

Seooidn de Ajustes de Auditoría 
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Relaci6n de Bancos Nacionales cuyas Cuen·t;as fueron Conci 
liadRs por el mes de Enero de 19 • . . . . 

MNCOS JlEJ, PA rn 

1.-Banco Nacional de México, s. A. 
2.-Banco de Comercio, s. A. 
3.-Banco Internacional, S.A. 
4.-Banco del Pais, S. A. 
5.-Banco Mexicano, s. A. 
6.-Banco de Londres y México, s. A. 
7.-Banco Regional de Tamaulipas, s. A.- Ta.ro. Cd. v. 
8 0 -Banco de Puebla, S. A.- Puebla, Pue. 
9.-Banco del Sur, s. A.- CuernaTa.ca, Mor. 

10.-Banco de Jalisco, s. A.- Guadalajara, Jal. 

11.-Banco de Oaxaca, s. A .- Oaxaca, Oax •. 
12.-Banco de C6rdova, s. A.- Veracruz, Jal. 
13.-Banco de México, s. A.- Le6n, Gto. Gto. 
14.-Eanco de Veracruz, s. A.- Veracruz, Jal. 
15.-Banco de Tlaxcala, s. A. Tlaxcala, Tlax. 

16.-Banco Nacional de México, s. A.- Acapulco,Gro. Chil. 
1?.-FRnco ~e MériñR, s. A.- Mérida, Yuc. 
18.-E~nco de Guad~lajara, s. A.- Guad. Jal. 
19.-Bllllco Nacional de México, s. A.- Oaxaca, Oax. 
20.-Banco Nacional de México, s. A.- CB.lll)')eche, Cmnn. 

21,-Banco de Comercio, S. A.- Puebla, Pue. 
22.-:Banco de Cornerci0, 8. A..-Acapulco, Gro. Chil. 
?'3.-:Ba.nco de Cowcrcio, S. A.- Oaxaca, Oax. 
24.-Banco del Atlantico, s. A.- México, ~. F. 
25.-Benco de Cornercjo, s. A.-Guada1.ajara, Jal. 
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Relación de Bancos Extranjeros cuyas Cuentas fueron C.!?_noi 
liadas por el Mes de Enero de 19 • • • • • • • • • 

BANCOS DEL EXTRANJERO 

1.-The Chasse Manhathan Bank.- New York, N.Y. 
2.-The !fational Bank of New York.- New York, N.Y. 
3.-The Bank o! California.- California, Sacramento. 
4.-The Bank of the Sohwest.- Oí Chicago, Illinois. 
5.-The Nationa1 Bank of Mariland.- Mariland. 
6.-The Bank of the Atlantio.- Atlanta, Gorgia. 
7.-The Bank o! Amerioa.- New York, N.Y. 
8.-The Bank o! new Orleans.- Orleans, Luieiana. 
9.-The Bank o! Menpheee.- Menphees, Tennessee. 

10.-The Bank of Suizerland.- Berna, Suiaa. 
11.-Banco de Portugal, s. A.- Lisboa, Portugal. 
12 .-Banco de Espa.f'!a, S ,A.- Madrid, Espafta. 
13.-Banco de Inglaterra, A. c.- Londres, Inglaterra. 
14.-Bancq c'le Bilbao.- !fadrid, España.-
15.-Banco ~e Brasil- Brasil, Brasilia. 
16.-Banco de Cuba.- J.a HabanR, Cuba. 
17 .-Banco de Argentina..- Buenos Aires, Argentina. 
18.-Banco del Ecuador,- Quito, Ecuador. 
19 ,-Banco de Chile. - Chile, Santiago. 
20.-Banco del Uruguay.- Uruguay, 'fontevineo, 
21.-Banco ele Bolivia.- I.a Paz, :Solivia. 
22.-Rn.nco de Costa Ricn,- San Jos~ de Costa Rica, 
23.-Banco de Colombia.- Boeota, Colombia. 
24.-Banco de Guatemala.- Guatemala, Guat. 
25.-Banco de Panamá.- Panamá, Panruna-. 
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n.- Documentos enviados a.l Departamento de Correspondencia y Ar -

chivo. 

Una vez terminada la investigación que se hace de las Conci -
liaciones Bancarias, se formula una correspondencia de salida, 
que en es te ca.so, se trata de 111na Carta de Confirmación de ¡:¡a ti
das pendientes, que por lo regular y mes A. mes, se arrast1~a.n ~n -
toda Conciliación Bancaria, y que se envía al Banco " Z " ( por 
llamarlo de algún modo ) que envío a fin de mes su estado de 
ta, haci~ndole notar de la mejor manera posible, la importanc.a -
que tiene nos proporciones una mayor información, sobre las p,L_!:ti 
das pendientes, por el mutuo intered que representa su elim!n 
ción en ambas cuentas. 

Posteriormente toda la docwaentación utilizada y fonnulad en 
cada uno de los casos de Conciliación de Cuentas Bancarias, s 
envían al Departamento de Correspondencia y Archivo ; la Cart de 
Confirmación de partidas pendientes, se entrega en la sección de
Correspondencia, para ser tramita.da como una correspondencia. de 
salida, es decir, foliada, sellada, fechada por reloj marcader, -
así como finnacla, entregándonos una cepia de dicha carta, lo es
tante de esta documentación, se entrega en la secci6n de Archi o
para ser archiva.da. en sus respectivos expedientes, llamados en 
los bancos o instituciones de crédito estados de cuenta. 

Estos documentos a los que hacemos referencia., se envían a 
Deoartamento de Correspondencia y Archivo en este orden : 

a).-Estado de cuenta que ha enviado el Banco Nacional o ex, -
tranjero, se~ún ~e trate. 

b) .-Conciliaci6n mensual que se fonnuló, entre la Cuenta d .l
Correspon8al y nosotros. 

c) .-A-visos ele ca1:go y abono que el Banco Nacional o extran;1e
ro envío junto con su eotado de cuenta, por si hay que hacer ac:1a 
raciones posteriores. 

d) .-Copia de la Carta confirmación de partidas pendientes, 
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que se envío a nuestro Banco Corresponsal, eeg~n el caso. 

Presentamos a continuaci&n, con el fin de ilustrar le q•e 
mencionamos en renglones anteriores, los documentos que para su -
guarda y archivo, se env!e.n al Departamento de Correspondencia y 

Archivo, de un Banco. 

Estad• de Cuenta del Banco de Comercio,S.A.al 28 de Feb. de 19 •• 
-----------------------------------------------------------------
Concepto : Debe . Haber . Saldo 
-----------------------------------------------------------------
1- 31 - 19 
2- l 19 

2- 3 - 19 
2- 4 - 19 
2- 5 - 19 Cheque No. 1001 
2- 6 - 19 Cheque No. 1010 

2- 7 - 19 Cheque No. 1015 
2- 10 19 Cheque No. 1021 

2- 11 - 19 Cheque No. 1022 
2- 11 - 19 Ilep6sito 
2- 20 - 19 Dep6sito 
2- 23 - 19 J'lep6si~p 
2- 28 - 19 Cheque No. 1027 
2- 28 - 19 Cheque No. 1028 
2- 28 - 19 ne~. letra Camb. 
2- 28 - 19 Cheque No. 1029 

120.00 
890.00 

25,200.00 
5,000.00 

300.00 

10.00 
20.00 

400.00 

Saldo 

10,000.00 
5,eoo.00 

10,000.00 

115,800.50 

125,B00.50 
131,600.50 

141,600.50 
140,BB0.5tt 
139,990.50 

114,790.50 
109,790~50 

109,490.50 
5,000.00 114,490.50 

15,ooo.oo 129,490.50 
5,000.00 134,490.50 

io,000.00 

134,480.50 

134,460.50 
144,460.50 
144,060.50 

144,060.50 
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Conciliación de la Cuenta con el Dance de Comercio, s. A. 
al 28 de Febrero de 19 • 

Saldo según estado de cuenta del :Banco de Comercio, S. A., al 
28 de Febrero de 19 • • • • 

C11ncepto : 

Más : Ntros. Cargos No. Corresp.: 
. --------------------------------Deposito del 28 - 2- 19 

Mds : Cargos del Bco. No Correap: 

C~misión por cobranza 
Cheque No. 29 de Juan P~rez, del 

2 - 28 - 19 

Menos : Ntros. Creta. No Corree.: 

Cheque No. 1005 
11 No. 1020 
11 No. 1023 
11 No. 1024 

" No. 1025 
11 No. 1026 

Menos : Credts. del Bco. No Corr~s 
pendió.os : 

-.--------------------------------
J,etra de Ca.rabio No. 10 por 

Saldo : 

4,ooo.oo 

20.00 

400.00 

1,000.00 
3,400.00 
1,000.00 
3,ooo.oo 
6,000.00 

80.50 

14,480.50 

Saldo S/Ntros Libros al 28 de Feb. 19 • • • 

144,060.50 

4,420.00 

148,480.50 

-~~.!±~~!2~-
124 ,000~00 
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Banco de Comercio, s. A. 
Mdxico, J). J.i'. 

Muy Se~or (es) Nuestros 

Atentamente le {e) suplicamos enTiarnoe 
a nuestra direcci6n conocida por ustedes • . . . . . . . . . . 
• • • • • • • • • • • • • • Jitlxico • D. F., • • • • • • • • • • 
una mayor informaci6n, que nos pennita el eeclarecimiento de 
las siguientes partidas, por el mutuo interia que representa -
para. ambas partee, su pron'fia eliminación. 

9 Cheque No. 1005 por S 1 1 000.00 
(10 Cheque No. 1020 por t 3,400.00 

que aparecen en su estado de cuenta, del mes de Peb. de 19 

Anticipándoles lae más sinceras gracias, -
por la atenci6n que ee sirvan prestar a la presente, quedamos
de ustedes sus afectísimos y seguros servidores. 

~ e n t a m e n t e 

Banc• Nacional, s. A. 



CAPITULO VI 
CONCLUSIONES GENERAiiES 

ComQ Con0lusiones Generales a este Seminario de In!_estiga.
ei6n, hacemos una breve explicaci6n de cada uno de los Capítulos 
qlie lo forman. 

A.- Instituciones de Cr~dito.-

Las Instituciones de Crédito, son empresas nacionales que
tienen por objeto, hacerse de recursos monetarios y luego distri 

buirlos en fo.nna de créditos. 

Son empresas nacionales que gozan de prestigio muy bien flª 
nado, es decir, son dignas de cr~dito, permitiendo que el públi
co ahorrador, deposite su confianza en ellas, por la solvencia -
moral y honrradez que muestran en todas las operaciones que rea
lizan. 

Empresas nacionales que con su inter~enci6n en la economía 

nacional, procuran que el país se transfonne, mediante el de~a -
rrollo y proc,reso que experimentan. 

Estas empresas como expusimos al principio de nuestro tra
bajo, tienen como función principal, dedicarse al ejercicio de -
la banca y el cr~dito. 

Empresas nacionales que reciben el nombre de bancos, que -
se encuentran en una doble corriente de capitales, los que lle -
gana los bancos, de personas que no los necesitan, y capitales
que salen para ir a empresas privadas, o particulares que los ge 
cesitan y destinan a los diferentes renglones de la producción. 

P~r lo que se refiere a las operaciones que practican, es

tas se clasifican en Operaciones Pasivan y Operaciones Activas. 

Operaciones Pasivas, son las que el banco desarrolla para
hocerse de capitales. 

Operaciones Activas, son las que el banco práctica, para -
distribuir estos capitales, en créditos. 
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De acuerdo a la naturaleza de las Operaciones Bancariae,-
y lo que dicta el art. 2o. de nuestra Legislaci6n Bancaria, se -
establecen los siguientes grupos de Banca y Cr~dito : 

I. Depósitos v. Capitalización 
II. Ahorro VI. Fiduciarias 
III. Financieras VII. Múltiples 

IV• Hipotecarias 

Este tipo de Empresas Bancarias Nacionales, se ,les conoce
en el medio bancario, tomando como base las operaciones que rea

lizan, como 

Banca Comercial, Banca de Inversión, Banca de Se:rTicios y 

Banca Múltiple, que es la más reciente clasificación a este tipo 
de empresas, segd'n el criterior actual de nuestra Legislación 
Bancaria. 

Desde un punto de vista sencillo, pero apegado a lo que se 
dá en la realidad, en nuestro Sistema Bancario Nacional, Tamos a 
referir las diversas operaciones que cada una de estas Bancas de 
Cr~dito llevan al cabo en forma constante y sistemática en la 
vida nacionalp colaborando en forma tan activa, para que los d1,s 
tintos renelones de la producci6n, consumo y se!"ricios se reali-
cen. 

Banca Comercial.-

Esta banca está formada por los bancos de depósito y los -

de ahorro, ya que por lo regular, estas instituciones de depósi
to, realizan operaciones a corto plazo, es decir, a un tiempo 
máximo de un afio. Este tipo de Banca tiene por Qbjeto, fi!:.ftJl 

ciar el capital de trabajo de las empresas privañas, así como de 
los demás usuarios que lo necesitan. 

Banca de Inversión.-
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Esta Banca como la anterior, también se encarga de hacer 
financiamientos para el desarrollo de nuestra prodncci6n ( al 
aparato productivo ) medinnte créditos concertados para llevar -
aJ. cabo operaciones a largo plazo ; estas operaciones de crédito 
son importantes para fomentar la produccidn, y le corresponde 
otorgarlos a estas empresas ba.~carias del crédito llamadas Fi~an 
caieras, Hipotecarias y Capitalizaci6n. 

La Banca de Servicios.-

Esta Bance ne Servicios tiene co~o funci6n nrincipal, ofre 
cer al público Servicios de Fideicomiso, en sus diversas catego• 
rías. 

Banca 1.'.Úl tiple.-

Como Banca Múltiple que es lo más novedoso en el Sistema -
Bancario, de acuerdo con la clasificación que ha hecho nuestra -
r.egislaci6n Bancaria, se considera como tal, a las em?'.)resas ban
carias nacionales, que están autorizaaas por la Secretaría de 
Hacienda y Crédito PÚblico, s. A., a operar como Banca ne Dep2,si 
to, Financiera e Hipotecaria. 

Como Banca Jl!Últiple que es lo actual ae nuestro Sistema 
Tiancario, y de acuerdo con lo que dicta el Art. 46 bis 1 de la 
Lel;islnci6n Eancaria, La nanea '.'.lÚl ti!Jle puede realizar la.s si 
e~jentes operaciones : 

I.- Recibir aepdsitos de dinero. 
a).- A la vista 
b) .- De Ahorro. 

IJ.- AcentRr nr4Rtamos y créditon. 
IIT. Emitir nonos Bancarios 
III. Bis. Emitir Obligaciones suborcHnadas. 

IV. Constituir depósitoR en instituciones de 
crédito y Dancoa del extranjero, etc •• 
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J,a Inspecci6n y Vip:ilancia de las Inati tuciones rle Crédito

J,a Inspección y vtgilancia de las instituciones de crédito
queda bajo la responsabilidad de la Comisión Nacional Bancaria -
y de Seguros, de acue::rdo con lo que dispone el Art. 160 de nues
tra 1,egislBción Bancaria. 

La organización que tienen las Instituciones de Crédito o -

empresas bancarias, es de tipo Lineal o Militar. 

La. autoridad de este tipo de organización, se ejerce de a
rriba hacia abajo y su responsabilidad en la misma línea, pero -
de abajo hacia arriba. 

Su organización se representa por organigramas que muestran 
los siguientes aspectos de 1os bancos o instituciones de crédito 

1.- La divisi6n de runciones 
2.- Los niveles Jerarquicos 
3.- Las líneas de autoridad y responsabilidad 
4.- L"s canales formales rle la comunicAción 
5.- La naturaleza lineal o staff del rlepartamen

to. 

!Jepartamentos Productivos y de ~erTicio.-

L0s departamentos productivos de los bancos o instituciones 
de crédito, son : Departamento de Caja, Denartamento de Cuentas
de cheques, Departamento de Cambios, Crédito Comercial, etc. ~ue 
o!'recen y dan servicios bancarios al público. 

Los Departamentos de Servicio, son nor ejemplo : Depart~en 
to de Administración de Recursos Humanos, Departamento de C.2_nta
bilidad, Departamento de Correspondencia y Archivo, Departamento 
de mantenimiento, etc., que colaboran o coadyuvan en la realiza
ción de las operaciones bancarias y serYicios bancarios que 

l 
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realizan los :nepartamentos Productivos. 

B.- C~ntabilización de Operaciones.-

r,a contabilización de operaciones en los Bancos o Insti tu

ciones de Crédito es mecanizacla, y se sirven para llevarla al

eaba, de dos Sistemas de Registro, q·.1e son Sistema de Volantes 

y Sistema de Pólizas. 

Una vez que las operaciones se han realizado, estas se •~n 

tabilizan en pólizas, anexando a estas pólizas los comEroban -

tes de dichas operaciones • 

.Sstas 1JÓlizas se firr.1nn por quien las hace, se folean, se

llan y se surian cada una de ellas, antes de afectar las C,!:!en -

tas que forman la con to bil id ad, mayores auxiliare::;, tarjetas -

control y tarjetas 0e mayor, con el fin ele no echar a perder -

sus salc'los, 

Con los snldos que se obtienen en las tarjetas control, se 

hace la balanza. d ioria de coMprobación, Este proceso de conta

bilización es diario, hasta llegar al fin de mes de trabajo, -

en que se hace el nalance mensual. 

c.- Clases de Conciliaciones.-

Las conciliaciones se formulan o hocen cada fin ne mes, 

con el prov6sito de conocer nuestro soldo en bancos. 

J,n nalanra conciliación sieni f:i.ca ::i('r"i 011 '18 conciliar 

cc1nc:i] iF.ir tamb:icn sl1>;nifica, aj•istar loR áni.r:ioo OD'.J·3Rtoo, con

ciliar prooosiciones o doctrinan. 

'Desde el nunto U.e vista. contable, conci:;.ioción es el cotu

do que se hRce en detalle o condensa\io, con el ob,joto de es ta

blecer lns dLicre!Jancias que existen entr•" dos c•JC,nto.s, r~la -

cionodar. entre sí .Y que arrojan saldos diferentes, 

Ha.y dos c1E1ses de Conciliacioncf:' par!:l t:lctr~rminv r e o tas c'ii-
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ferencias : Conciliación Aritmética y Conciliación Contable. 

La Conciliación Ari tll\ética, tiene como fin fundamental ,c.2.m 

parar los saldos de dos cuentas relacionadas entre sí, oor medio 

de la determinación de las partina8 o diferencia!'!, 

La Conciliación Contable, tiene como fin determinar todas

las partidas que son motivo de Ajuste, para netenlinar el saldo

verdadero. 

Las Conciliaciones se formulan por medio de una fórmula ~l 

~ebraica, que es la siguiente : 

(l) D 

(2) A 

d - h 

h' - d' 

D.- Programa de Trabajo en Conciliaciones.-

En la Sección de Ajustes de los bancos o instituciones de

créclito, cada fin ~e mes se reciben estados ele cuenta, de bancos 

nacionales o extranjeros. 

1n :Personal de la sección de ajustes o conciliacionef' b~n 

carias, 0ebe estar formado por profesionales de la carrera de 

contaduría pdblica. 

Este :~rupo de trabajo o de uroducción, si¡;11iendo las r_e 

r;Jas de ln. organización, debe contar con un jefe, un subjefe y 

por los ayudantes que sean necesarios. 

La ubicación de la sección de ajustes o conciliaciones 

bancarias, debe pertenecer a uno de estos dos denartamentos De 

!JArtrnnento de Auditoría o ~parto:nento ele Contabilidad. 

En el caso ele los bancos o instituciones ue crédito, cebe 

twrten.ecer in11ari::iblPr1ente al DepArtamento de Auditoría. 

r,ns Conciliar.io111?:i )3ancRri.as se formulan, cono F:81'emns, en 

da fin de mes, e•1tre el P.'~tn'''J ele cuPntu rle un banco y los auxi

lia.res de otro b3nco, que mantiene oncrficiones comercin1.es con -

el primero. 
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Las Conciliaciones Bancarias se investigan, en la forma que 
expusimos. 

También se dijo, que si se quiere hacer una investigación -
minuciosa de la conciliación banca.ria, se hace una investigación 

analítica. 
Como resultado de la formulación de oonciliaciones b~ca 

rias, se descubre el Sobregiro Bancario, entre dos instituciones 
de crédito o bancos, que mantienen operaciones bancarias o sel"!:i 
cios bancarios. 

D.- Correspondencia de Conciliaciones.-

Esta correspondencia. resulta de formular cada fin de mes, -
Cartas de Confirmación de partidas pendientes, o confirmaciones
negativas. positivas, confirmaciones ciegas o en blanco, con.f.ir 

maciones bancarias, seg~n la información que se pida o nos soli
citen. 

Cada fin de mes Re hflce un informe al De:riartamento rle Audi
toría, sobre las cuentas de bancos nacionales o extranjeros, que 
se han conciliado. 

La Correspondencia formulada en la Sección de Ajustes del -
Departamento de Auditoría, se envía al Departamento de Corresl?.on 
dencia y Archivo, para su guarda y archivo en sus respectivos 
exncdientes llamados estados ne cuenta. 
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