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CAPITULO I

1.1. Planteamiento del Problema

Nuestro objetoc a investigar y analizar son los Programas do

Vivienda para la Burocracia P@blica de la Administracifn
Federal,

llevados a cabo por el Fondo de la Vivienda del
ISSSTE.

Dichos trabajadores se caracterizan por realizar
funciones administrativas, siendo trabajadores asalariados
que no participan directamente en el proceso productivo, es
decir, no crean plusvalfa produciendo mwercancias, sino que
colaboran en la realizacién del trabajo necesario para que
€sto sea posible; reproduciendo asi las relaciones capita
listas existentes.

.

Este grupo de trabajadores sec¢ rige por la Ley Federal del

ISSSTE que los clasifica en dos grandes rubros: los traba-

jadores de confianza y los de bass y eventuales. Los pri-
meros se refieren a los altos funcionarios como Directores,

Jefes d¢ Departamento, etc.; son en su mayorfa los encarga

tomar las decigioneg y su nombramiento requiecre en
muchos casos de la aprobacién del Presidente de la RepGbli

ca; subordinados a ¢stos, estdn las categorfas de base y
eventuales. Estos estlin integrados por una gama de traba-

jadores que van desde los no calificados, hasta los técnicos
especializados; siendo éstos a quienes segn el decreto de

FOVISSSTE se les debe dar preferencia en el otorgamiento de
vivienda, por constituir los grupos de menores ingresos,

Para cjemplificar la investigacién homon tomado un estudio

dec casgo correspondiente a la unidad Aljianza Popular Revolu
cionaria; ubicada al sur de la Ciudad de México, en la De-



legacién Coyoacdn sobre la Avenida Miramontes, Dicha --
unidad habitacional fue seleccionada por ser la més impor
tante que FOVISSSTE ha construido hasta la fecha; ya que_
cuenta con 4066 viviendas, de las cuales vamos a incluir en
nuestro estudio s6lo la primera etapa que consta de 3070

viviendas, debido a que el resto no estaba construida en el

momento en que se realizé la investigacidn., El poblamiento
de dicha unidad se empez6 a dar en mayo de 1976 y las vivien
das les fueron asignadas a trabajadores del Gobierno Federal,

asf como a trabajadores de organismos deuacentralizados.

1.2. Juntificacién

Consideramos de importancia el estudio do los Programas de

Vvivienda para la Burocracia PGblica llevados a cabo por el
Estado, debido entre otras razones a:

La importancia que tiene la Burocracia ardministrativa como
el grupo de apoyo a las decisiones del Esntado.

La probiemitica urbana tan importante quu tiene el pais vy

dentro de ¢sta especfficamente lo relacionado con la vivien
da.

El papel que juega el Estado como promotor de la ganancin

del capital privado a través de la industria de la construc
cién.

Es f{mportante mencionar que el presente ¢studio nos mucstra

los resultados obtenidos tan s6lo en una unidad habity ~icnal,
debido a lo cual no podemos generalizar las afirmac. .- 3ue
se hacen; de cualquier manera representan una aports:. “n i
cuanto al problema de vivienda se reficre, proporcir..co -

?



una serie de planteamientos que esperamos den pauta a un
mayor nmero de investigaciones.

La presente investigacifn la hemos dividido en tres apar
tados:

Empezamos por elaborar una base tefrica que contiene prin
cipalmente un andlisis del momento polftico, ccondmico y
social en que surge el FOVISSSTE, correspondiente al perfo
do del Presidente Echeverrfa, analizando el papel socioeco
némico, polftico e ideolSgico que cumple la vivienda, ast
como el significado de la Burocracia P@blica.

En el sequndo apartado hacemos un andlisis de los objeti-
vos que persegufa FOVISSSTE al momento de su croacién asft
como de su funcionamiento interno y un breve resumen do
los resultados de su polftica hasta 1977.

Por 4ltimo se exponen los resultados captados e¢n la inves

tigacifn de coampo llevada a cabo en la Unidad Alianza Po-

pular Revolucionaria, confront&ndolos con los clementos

teb6ricos planteados al principio, asf como con el marce
de funcionamiento de la instituci6n.

1.3. Objetivos Generales

Conocer el problema que representa la vivienda y cbmo el
estado ha intervenido en la solucién de dicho problema,

concrotamente las polfticas habitacionales dirigidas al
sector de la Burocracia Federal.

Conocur la participacifn que tiene el ecstado en la produc




cifn de vivienda para dicho grupo social ya que se incremen
ta notablemente en el perfodo del Presidente Luis Echeverrfa

(1970~-1976) a través de la creacién del Fohdo de la Vivienda
ISSSTE.

En relacifn a esta institucifn nos interesa conocer sus obje
tivos, su funcionamiento interno, sus polfticas, su signifi-

cado social, asf como el grado en que sus objetivos y polfti
cas han sido cumplidas.

Conocer lon resultados de la polfitica habitacional implemen-
tada por FOVISSSTE y los resultados de esta polftica en el

caso especifico de la unidad habitacional Alianza Popular Re
volucionaria.

1.4. Objetivos Particulares

Conocer en qué medida la Institucién FOVISSSTE ha contribuido

a resolver c¢l problema de vivienda de los Trabajadores Fede-
rales de monores ingresos.

En relaci6n a nuestro estudio de caso denominado "Alianza Po-
pular Revolucionaria", nos interesa conocer lo siquiente:

1. A qué tipo de trabajadores se les asignd la vivienda

de ¢nta Unidad Habitacional.

2. 51 la asignaciébn* de vivienda llevada a cabo en la Uni

dad, se realiz6 de acuerdo con los criterios estableci
dos por la Ingtitucién FOVISSSTE.

* Entendiéndose por "asignacién® el otorgamienteo de vivienda.



Ll papel que juega la FSTSE* y ¢l FOVIS¢
ganizaci6fn de vecinos.

Los criterios que dieron origen al disefio del Conjun=
to habitacional.

De qué manera el equipamiento urbano y los servicios

la Unidad han satisfecho las diversas necesidades de
los pobladores.

de

Conocer los criterics que determinaron los costos de

las viviendas, asi como ia relacién de éstos con los

diversos tipos y nlmeros de vivie ‘ias construfdas.

. JE dentro de la or-

En qué medida se ha dado la participacidn comunitaria de los
pobladores en la resolucién de sus problemas y cudles han si-
do las caracteristicas de esta organizaciGn.

.5 llipbtesis

No., 1.

A medida que el costo Ge la vivienda aumenta, menor os el nG-

mero de¢ trabajadores federales de bajos ingresos a quicnes se
leg pucde otorqgar.

No. 2.

L1 otorgamicnto de vivienda a

*

Tas difeorentes dependencias del

Federacidn de Sindicatos de Yrabajadoves al fervicio del
katado,




Sector PGblico, se lleva a cabo sobre criterios politicos, dg
jandc en segundo plano las normas establecidos por la Instiw-

tucibn, como serfa el nGmero de trabajadores existentes en ca
da dependencia.

No. 3

El disefio de la Unidad Habitacional obedece mis a criterios
politico: c¢omo mostrar una imfigen de poder del organismo fi-
nanciero. liogs criterios técnicos raclonales como costos, ne~-
cesidades, ostructura familiar y caracterfsticas sociales de

los derechohabientes cuedaron relegados a un plano secunda-
rio.

No. 4

Los pobladores dc menores ilngresos que habitan en la Unidad
le dan un uso mis intensivo al equipamiento urbano y a los

servicios de la misma, debido a que cuentan con menores posi
bilidades de obtenerlas fuera de la Unidad.

No. 5

A mayor superficie de terreno destinado a la construccibn de
vivienda unifamiliar, mayor es el costo de éstas y menores
el nGmern de viviendas que se pueden congtruir.

No. 6
La participaci6bn organizada de los pobladores se manifiesta

de manera coyuntural y no permanente; u¢ da cuando se afectan

los {ntercses particulares, disminuyendu a medida ¢ue son re-
sueltorn,

No., 7

La FSTSE v el FOVISSSTE mantienen un control polftico sobre

6




los trabajadores a través de la entrega de vivienda, primero

en los centros de trabajo y luego en la organizacién de veci
nos.

No. 8

Los grupos de mayores ingresos que habitan en la Unidad tie~
nen una menor participacidén en la organfzacién vecinal, uti-
lizando #u capacidad de {nfluyentfsmo para resolver sus pro-
blemas; por el contrario el grupo de menores ingresos parti-
cipa mids en dicha crganizacién vya que e la dnica forma a --
través de la cual los pueden solucionar.




1.6. DESGLOSE DE HIPOTESIS

RIPOTESIS 1 VA RIABTLE S

INDICADORES

INDEPENDIENTE DEPENDIENTL -~ Precio de la vivienda

A mxlida que el costo de

Costo de 1la vivienda,.
la vivienda aumenta, me

NGmero de trabajadorus - Ingreso del trabajador

federales de ingresos ba federal
nor es ¢l nGmero de tra

jos a quienes se lcs pue -
bajadores federales de

Otros ingresos
de otorgar.

- Ingresos Conyuge
bajos ingresos a quienes (Preguna del cuestiona-
se les pucde otorgar

rio 3,4,5 y 6).

11POTESIS 2

El otorqgamiento de vivien

NGmero de viviendas
da a las diferentes depen

N@mero de trabajadores
otorgadas a las dife

- NGmero de viviendas otor

existentes en cada dec~ gadas.
Gencias del sector p@blico, rentes dependencias pendencia. . SEP
su lleva a cabo sobre cri- . SAHOP
terfos politicos dejando en . géB:F'
gseyundo plano las normas

establecidas por la Institu
¢16n, como serfa el nGmero
du trabajadores cxitentes en

Cada dependencia,




HIPOTESIS 3

El disefio de la Unidad
Habitacional obedece mis
a critorios politicos co
mo mostrar una imagen de
poder del organismo finan
cliero., Los criterios tﬁc
nicos racionales como cos
tos, necesidades, estruc-
tura familiar y caracteris

ticas soclales de los de-

rechohabientes quedaron

relagados a un plano se-
cundario.

HIPCTESIS 4

Los pobladores de menores
ingresos que habitan en
la Unidad le dan un uso
mds intensivo al equipa-
miento urbano y a los ser
vicios de la misma, debi-
a0 a ¢que cuentan con me-~
nores posibilidades de
ohtenerlas fuera de la
Unidad,

CONTROL

Cisefo

Ingreso
Per-Capita
de los po-
bladores.

INDEPENDIENTE DEPENDIENTE

Criterio Polftico Criterios Técnicos

Frecuencia en el

uso de la infraes
tructura y servi-
cios de la Unidad

INDICADORES

Criterios que disron
origen

Entravista con el Arg.
Avila Riquelme (Ex Voc
de FOVISSSTFE) ¥ con el
Arcq. Herrera lasso, (el

rador del proyscto).

Caracterf{sticas socioeco~-
nbmicas:

Ingreso

. Miembros por familia
FEdad

. Sexo

Ingreso per Capita

los trabajadores
(pregunta 3.4.5 y 6}
Tipo y nGmero de elemen
to de infraestructura
. Juegos Infantiles

. Canchas beportivas
. Jardines

. Bancas
. Casa del Trabajador
. Escuelas
Tienda
(preguntns 19,30,66 )
- Frecuencia de uso
infraestructura
. Nunca

. de vez on cuando
1 vez por gemana

. 3 6 4 veces por semana
. siempre




HIPOTESIS

A mayor superficie de
terreno destinado a la
construccibn de ios &i
ferentes tipos de vi-=
vienda, mayor es ol
costo de 4stas y menor
el nOmero de viviendas

que 86 pueden construir.

HIPOTESIS 6

La participacién orga-
nizada de los poblado-
res se¢ manifiesta de ma
nera coyuntural y no per
manenta; se da cuando se
afectan los intereses =--
particulares de los po-
bladores, disminuyendo a
medida que son resueltos.

CONTROL

INDEPENDIENTE

Superficie de terre,
no a cada tipo de
vivienda

La participacién
organizada

DEPENDIENTE

Costos y nfimero de
viviendas a cons-
truir.

Situaciones que
afectan los inte-

reges particulares,

INDICADORES

M2, destinado a Unifa~
miliares

M2 destinado a Multifa-~
miliares.

M2 destinado a Duplex
#2 destinado a Triple
No. de viviendas cosis-
truidas de cada tipo y
suU costo.

. Participacifn do los
pobladores en la orga
nizacién vecinal, -

. a los 6 meses
. al afo y medio
. Asistencia a lan asam
bleas
. Siempre
. Casi siempre
nunca.

. Tipé de participacién

. Mo interviene

. Opina ’

. Organiza
( Preguntas 83,84,85 y 86)

. Tipo y nGmero de proble
mas'

. Basura

. Transporto

. Abastos

. Escuelas
{(prequntas 31,37,43,45,49,
63,72 y 76) Entrevista con

algunos de los Jefes de ba~
rrio.




HIPOTESIS 17

La FSTSE y el FOVISSSTE
mantienen un control po
l{tico sobre los traba-
jadores a través de la
entrega de vivienda, pri
mero en los centros de tra
bajo y luego en la organi-
zacitbn de vecinos

HIPOTESIS 8

Los grupos de mayores in-
gresos gue habitan en la
Unidad tienen una menocr
participacién en la orga
nizacién vecinal, utili=
zando su capacidad de in
fluyentfiamo para resolver
sus problemas; por el con
trario el grupo de menores
ingresos participa m&s en
aicha organizacién ya que
es la Gnica forma a través

de la cual los pueden solu
cionar,

CONTROL

INDEPENDIENTE

DEPENDIENTE

Control polftico de
los trabajadores fe
derales por parte de
FOVISSSTE y FSTSE.

Ingreso de los po-
bladores.

- Entrega de vi-
vienda en los
centros de tra-
bajo.

- Organizacifén ve
cinal.

Participacibn en

la organizaci6n
vecinal.

INDICADORES

NGmero de viviendas entre-
gadas por el FOVIGHSTE a

los trabajadores sindicali
zados. -

Participacién de la FSTSE
y FOVISSETE en la organi

cidn wvecinal,

. Ingreso del trabajador
federal,

{pregunta 3,4,5, y 06)

. Frecuencia con la que se
participa en la organiza
cibén de vecinos.

. siempre
. casi siempre
. hunca

preguntas del cuestion

83,84,85 y 86)

Informacidn de entrevistas
con los Jefes de Barrio




CAPITULO II

MARCDO TEORTCO




1.7. Definicién de Conceptos

Los trabajadores de menores ingresos (Hip&tesis 1)

Son los trabajadores federales que percibon un ingreso mensual

que va de 0 a 1.5 veces el salario minimo ¢ (ecir hasta ----
$5,€9%.02 (*)

-y S s

En este estudio hemos considerado que ¢l ingresoc nominal no re
fleja el ingreso disponible del trabajador federal, para lo --

cual hemos tomado el "INGRESO PER-CAPITA", que es el ingreso
nominal entre el nfimero de miembros por familia (tomando para
ello la media familiar nacional que es d¢ 5.6). miembros por

familia. El ingreso per capita mds bajo ¢s de 0 a $1,100 por
miembro de la familia.

CRITERIOS POLITICOS

En el caun «de¢l otorgamiento de la vivienda (Hip.

2) el concep
to de “"critertos polfticos™,

se entiendce como el "compadrazgo"

es decir, quc los encargados de otorgar la vivienda la distri
buyen scgfn su conveniencia, dejando en segundo plano las nor

mas o criterios previamente establecidos por la Institucién.

Con respecto a la (Hip. 3)

los criterios polfticos sc refieren
a toda

nrma establecida o escrita; estas normas son las que

marcan las gentes que tienen el poder. Son normas manejadas a

voluntad humana gque fueron aplicadas para elaborar el diseho

arquitectAhnico de la unidad, es decir que los criterios que -

dieron origen a €sta, fueron ajenos a las necesidades socio-

econfmicas de los habitantes, estructura familiar,

necesidades,
racionalidad en la dntacidn de servicios,

costos, etc,
(*) Salarto MInimo para 1976 ($3,679.00)

12




Equipamiento Urbano.

(Hip. 4), conjunto de instalaciones con que cuenta una unidad
habitacional (tienda, juegos infantiles, escuelas, casa del
trabajador, etc.

13




CARPITULO II

2.1, Categorfas del Marco Te8rico

AN

BASE ECONOMICA
NEXICANA

PAIS CAPITALISTA
DEPEMDIENTE DE
LOS PAISEE
IMPEREALISTAS

‘Industrializacién basada o
.del capital extranjero y con

'n;trietdn
1nttcndonc10
als cudu vez mayor: -onopol uetan AR

Dt-trtbuctcn dcltgual ds. Y rtquo:n ontro
las clases sociales, as{ como entre secto-
res econ@micos (Agricultura s Industria),
y en téminos geogrficos, (R.gionll con--
trales y periféricas).

Gran desigualdad de do-urrolio entre la
ciudad y e} cu-po

Industrializeci6n basada en \i importacién
de bienes de capital y exportacifn de mate-

rias primas y por lo tanto oxtlt.ncta de
mano de obra barata.

Tucnologia importada, dirigida a obtener
mayoras ganancias que a la creacién de em-
pleo (generando un ejército Industrial de
resexva). Peforzando la -ubocugacidn. y
desocupacién e incrementéndose la eaplota-
cién de mano de obra,

Control de mercado interno por las Cfas.
Transnacionales \

i
Control de movimiento de capitales por ins-
tituciones financieras y bancarias ligadas

a centros financieros 1ncern.ctonule| Y he-
gem8nicos.

Kopu e ¥y

CLASES
SOCIALES

.

O

2 A.

BURGUESIA ADMINISTRADORA
DEL CAPITAL BSTATAL

PEQUERA BUNGUESIA DS
SERVICIOS DE LA ADMOM,
PUBLICA DEL ESTADO

PROLETARIADO

[P

AUTA BUBICRACTA
BAJA BUROCRACIA

. Asalariados que no trabajan
ligados dirxectamente al pro
ceso de producciln.

Czrea las condiciones polfti-~
cas en coordinacién con el
Estado para generar plusvalfa

Fuersa Social de apoyo a la
polf{tica Gubernamental

PoOr ser un grupo que brinda
un- fusrte apoyo al Estado,:
cuenta con un gran ntmero de
prestaciones sociales (Servi
cio de salud, prestfmos, ju"

bilaciones, vivienda, tiendas,
etc.

I

EST DO

REXICANO
(ESTADO CLASISTA)

I

SUPERESTRUCTURA

(Jux!dtco = Politico = !doobﬁgtco)

. Impulsa el capitslismo dependiente

. A partir ‘de los afios adquiere un carfcter populista
que cristaliza con Clrdenas, pero @ste tiende a dis-

ainuir y & volverse cada ves ais roproltvo, lna. tt!i
céndose p:oqrontvu..nt.. con la- lu:qno-!h

sriiacrio, haciendo lpaxoco: al P:olidonto COmO_
1g ra mixima del sistema Pol2tico y al quo deben’
t.rlo los qrupou Soclllol.

Es un régimen corporativista ds los sectores y clases
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CAPITULO I

2.2. Desarrollo Econbmico y Desarrollo Urbano
a partir.de 1940.

Para la elaboraci6bn de nuestro estudio hemos tomado el perfo-
do histbérico que va de los aflos cuarenta en adelante, por con
siderar ue es a partir de este momento cuando se acelera el

desarrollo urbano del pafis a rafz del proceso de industriali-

zacifén cue se da, agudizdndose como consiecuencia el problema
de la vivienda, objeto de nuestro estudio.

El desarrollo urbano en México fue fuertemente impulsado por

el proceso de industrializaci6én gue se gener6 a rafz de la-
Sustitucién de Importaciones durante la 1T Guerra Mundial --
(1940).

Dicha Sustitucié6n de Importaciones consingti6 en aumentar la
produccién, tanto en materias primas como de bienes manufactu

rados, ante la limitaciédn de importacidén de &stos dltimos por
parte de Estados Unidos ( que acababa de entrar a la guerral y

por la demanda que se habfa gencrado d¢ éstos.

La incipicente industrializacién fue pouible gracias a la impro
visaci6n de maquinarfa y a la participacién del estado con ca-
pital, adem&s del gque habfa llegado drl extranjero junto con
la tecnelogfa gue se importd a través de¢ los inmigrados.

Al lado de este desarrollo industrial, ¢l Estado incrementd

una polftica agraria de tipo capitalista subordinada a la in--
dustria, Para ello se hicieron fuertes invergiones ¢n obras
de irrigacién y se amplié la prupiedad privada, lo gue polari-
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z0 la gran propiedad capitalista destinada principalmente a la
agriculturé de exportacidn, del sector de subsistencia, corres
pondiente a campesinos parcelarios, ejidatarios y comuncros.

El desarrollo anterior fue posible gracias a la intervenci6n

del Estado, a través de fuertes inversiones e¢n infraestructura

bidsica, una politica fiscal favorable a los {intercses del capi

tal y a la inversi6én pGblica que se volct iobre las zonas in--
dustrializadas,

egpecialmente la zona metropolitana de la Ciu-
dad de México.

Entre 1954 y 1969 se concentraba aguf cl 20%

de la inversién pGblica federal y de 1965 a 1970 aumenté a
24.5%.

Otro factor que incidid en el desarrollo {ndustrial fue la po-
litica de precios favorables, como el caso de los energéticos,
t4rifas de fletes ferroviarios, materias primas, etc.

La polftica de capitalizacién del campo y la congecuente indus

trializacién contribuyeron a la creciente y desigual distribu-

cién de la rigqueza. Por un lado se volvid mis importante la

actividad industrial gque la agraria, excepto la de exportacién;
en 1940 el sector agricola empleaba el 65% de la fuerza de tra
bajo y constitufa mis del 23% del producto nacional bruto, 3

décadas mds tarde empleaba menos de la mitad de la fuerza de -

trabajo y contribufa con el 16% del producto nacional agregado.

En contragte con lo anterior, las actividades manufacturcras -

clevaron su participacién en el producto interno total del 17.8

% al 26% y en 1970 emplecan mis del 16% de la fuerza del traba-
jo (1)

(1) Vernon Raymond. Actuacifn Polftica y Econfmica a partir de

lon afos 40 en El Dilema del Desarrolle Econfmico de México
Editorial Diana, México [067. T -




Por otro- lado, las regiones se polarizaron en centrales y peri
féricas, se descuidaron la mayor parte de las zonas rurales -
del centro y sureste del pafs, en contraste con las zcnas del
noreste y noroeste que raqcibieron una gran ayuda en obras de
irrigacién, acceso a cré&ditos, técnicas, etc.

El desarrollo industrial de 1940 a 1970 se caracterizé a nivel

claobhe

glcbal por la concentracién dcl capita

l v la formacién de una
fraccibn monop6lica, la desnacionalizaci6n de la industria, es
pecialmente en las ramas mis din8micas y su progresivo control
por parte del capital extranjero, adem8s de la existencia de
un gran nimero de industrias pequenas y medianas nacionales

que aportaban una reducida proporci6én de la produccién y em--

pleo industrial; la captacifn de mano de obra era tan limita-

da que para 1970, el 40% de la fuerza de trabajo (4.5 millo-

nes) era desempleéada. El proceso de concentracifn del capital

industrial a nivel sectorial se dio paralelo al proceso de con
centracifn territorial.

Para 1965, tres zonas del pafs (Ciudad de México, Guadalajara
Y Monterrey) dominaban el 60.89% de las 639 empresas naciona-
les mds importantes del pafs y de é&stas:

La Ciudad de México dominaba el 48.5%
Monterray el 13.4%

Guadalajara el 5.3%

De las empresas extranjeras (251 en total) el Distrito Federal

concentraba el 56.2%, el Estado de México el 25.1% y Monterrey
el 5.5% (2)

(2) Unikel Luis y Lavell Allan. El Problema Urbano en México
{(versi6én preliminar) El Colegio dc M&Exico 1979. paq.20
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Por otro lado, el descuido de grandes regiones rurales provoco
la inmigracién de un gran nfimero de campesinos, principalmen-

te a las grandes ciudades, generando asf un ejército de reser
va urbano y rural.

Entre 1940 y 1970 mis del 60% de los migrantes rurales tenfan
como destino final la ciudad de México y de é€stos mds decl 70%

vinieron de estados donde prevalecfa la agricultura trad
nal de subsistencia: Oaxaca, Chiapasy,

cala, Michoacin, Morelos,

fredre—

-~ a

Puebla, Hidalgo, Tlax-

Fguascalientes, etc.(3)

Los secto-
res dindmicos de la economia,

o deci{r la industria instalada
en las ciudades absorviecron Gnicamentan la fuerza de trabajo
necesaria para la reproduccién del capital, en concordancia -
con las posibilidades reales del mercado; ésto imposibilita -
el empleo de toda la poblacidén que busca trabajo Yy provoca -
que una parte considerable de la fuerza de trabajo permanez-

ca desocupada y que el salario se mantenga bajo. Debido a

ello se generan las actividades improductivas y poco califi-
cadas en el comercio y los secrvicios;

asf{ como las ocupacio-
nes marginales.

2.3, Condicionas de vida urbana de la poblacién

Toda esta gama de deserpleados y subempl:ados, arriba mencio
las ciudades, formando

misceria v las llamadas colonias populares.

nados se¢ asientan en la periferia do

los cinturones Ge

Para 1970 el ndGmero de parsonas que habjtan en los 500 asenta
miontos marginados es de 300,000 y de 4 millones en las colo-
ning populares. (4)

(3} oOp. Cit. Pag. 23

“

(4) op Cit. Pag. 20




Los principales problemas que se presentan como consecuencia
de la fuerte concentracién urbana son:

el uso irregular, la especulacién Yy alto costo del suelo.
Para 1979,

hay un total de 3 800 asentamientos humanos irre
gulares, donde habitan 4 millones de paracafdistasg (5)

- Asimismo, en 1977 el Bepartamento del Distrito Federal, cs-
timé que 2 millones de paracaidistas reportaban ganancias

semanales de 2 millones de pesos a sus lfderes.

(6)

Dificultades para obtener vivienda adecuada para la mayorfa

de la poblaci6n. El déficit de vivienda en la Cjucdad de M&

xico para 1976 era de 577 000 viviendas, cquivalente

al
44.6% del total existente. (7).

El 37,3 % con un cuarto y
.4 habitantes por cuarto.Por otro ladeo el 17.13% tenfa

tos con 6.5 habitantes por vivienda

[5,]

5 Tuar

Del total de la poblacién del D.F, 6 sea 9 millonen, er

1978, (2 402 400) habitantes no cuentan con servicios de

agua potable (B).

402 685 viviendas no cuentan con agua potable.

- La superficie actual del &rea verde corresgponde a 3.85

B85 Mtn.2
por habitante que es la minima aceptable

(5) Peri6dico Ll Sol de

(6) Moreno Alejandra. "La Crisis en la Ciudad" en Mérico Hoy
pdg. 165, Ed. Siglo XKI.

(7) Unikel Luis. Ibdem, Pig. 26
(8)

México , 2 de agosto, 1979

Apuntes para el Plan de Desarrollo Urbano del Distrito
Federal. SAHOP, 1979,




2.4. Movimientos Sociales Urbanos

El deterioro de las condiciones de vida de las clases mar-
ginadas, provocadas por el tipo de desarrollo urbano, de~-
terminado a su vez por la polftica cconfmica imperante,

dieron lugar a que a principiss del soaxonio del Presidento

Echeverrfa se intensificaran movimicentos sociales urbanos
en las grandes ciudades.

Por Movimientos Urbanos entendemos el sistema de précticas
gue contravierten el orden establecido a partir de las con-
tradicciones especificas de la problem&tica urbana tales co

mo las condiciones de vivienda, acceso a los servicios colec
tivos (escuelas, guarderias,

zonas deportivas, hospitales,
centros culturales, etc.).

A partir de estas contradiccio-
nes urbanas, se llevan a cabo movilizaciones populares que

se da cuando los intereses se transforman en voluntad poli-
tica y cuando otras formas de organizacién del consumo co--

lectivo, contradictorias con la l6gica social dominante, ha-
cen su aparicibn,

Las cuestiones urbanas siempre serdn contradicciones secun-
darias, es decir, gque no ponen directamente en tela de juicio
al modo de produccibdn de una sociedad, ni la dominacién poli-
tica de las clases dirigentes, ni los movimientos urhanos re
presentan la fuerza revolucionaria a menos que se liguen o
articulen a movimientos polfticos de fondo.
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Hay que distinguir entre un sindicalismo de consumo basado
en reivindicaciones ligadas a la distribucién de los bienes

colectivos y el desarrollo de la lucha de clases a partir
de las cuestiones urbanas. (8-A).

Los principales movimientos de esta etapa fueron los cue se
dieron en las colonias: Francisco Villa en Chihuahua; Campa
mento 2 de Octubre, Ixtacalco y HNetzahualcoyotl, en el D.F.:
Granja Sanitaria y Tierra y Libertad ¢n Monterrey; Pubén Ja
ramillo on Morelos y Cmiliano Zapata c¢n Puebla.

Dichos movimientos se generaron debido a la intencién que

tenfa el Gobierno de regqularizar sus predios,

lo ague hubiera
provocado

el desalojo de la mayor partce de los colonos por

in
capacidad de pago. Los movimientos también consistieron en
conseguir una serie de servicios que el Gobierno les habia ne
gado, con el objeto de ejercer presifdn; centre ellos estuvo la

instalacién de drenaje, construccién de escuelas, lotifica-
cib6n de predios, etc.; dichas orgenizaciones llegaron a agru-
par para 1971 y 1972 aproximadamente 50,000 personas. (9)

Por otro lado son importantes los nurerosos movirientos de

guerrilla rural y urbana, gue junto con otros movimientos po
pulares anteriores, como el de los médicos en 1965 y el estu

diantil eén 1968, despertaron una conciencia en la participa-
cidén y lucha ante la carestfa de la vida.

(8-A). Castells, Manuel. MOVIMIELTCOS URBANCS 4a. Edici6on.
México, D.I. 1977 P&g. 3-I13 ectc.

(9) RALANCE DE LAS LUCEAS EN LAS COLONIAS PCPUIARLES
Punto Crftico. Fnero 1974
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2,5. Papel del Estado Mexicano en el perfodo
1970~-1976

Frente a esta situacifn el programa del entonces electo Praui
dente Echeverrfa se propone carbios en la estructura eccnbmi

ca y polftica del pafs, con reformas (ue contienen principios
nacionalistas, populistas y de ampllaci6n de los mérgenes de

mocrdticos; ya que el momento exigfa una reestructuraci6n del
sistema de dominacién que permitiera al Estado fortalecer

e incrementar sus bases de apoyo, necegsaria para manejar los

distintos conflictos socifales a nivel

nacional e internacio-
nal.

Dentro del programa del Presidente Echeverrfa se encon
traba la promesa de estimular el pluripartidismo, de renovar
la estructura del partido mayoritario, de dar margen al sur-

gimiento de organizaciones sindicales independientes, asi c¢o

mo la renovacién de la central obrera; intensificacién de 1la

participacién estatal en sectores bdsicos de la economfa co-
mo la siderurgfa, energéticos, petroquimica y algunas ramas

agropecuarias de exportacién; atenuar la crisis, elevar la

captacién fiscal, aumentar el nivel de empleo, impulsar las

exportaciones y frenar €l endeudamiento externo. A esta eta

pa de proceso se lo cdomind de "desarrollo compartido". Las
medidas, en general se orientaban a mejorar la distribucidn
del ingreso.

El objetivo claro de esta nueva estrategia, era el de forta-
lecer el papel del Presidente como "arbitro social" y esta-
blecer canales para la solucién neqociada Qe los conflictos

entre las clases sociales, ampliando el apoyo popular del ré
gimen mediante una cadena vertical de liderazqgo.

“Ialcialmente la polftica ccondmica v socfal del réqgirmen -




abarca un amplio programa de reformas, mismas gque en su ma-~

yorfa fueron cuestionadas de ura forma u otra por algunos gru
pos empresariales.

La reacci6n de &stos generalmente conducfa a una ulterior mo
dificaci6n del espfritu inicial del proyecto de ley; inclusi
ve en algunos casos como en el proyecto gobre el impuesto pa
trimonial no llegaron a materializarse an forma de ley".(10)
Echeverrfa intentb renovar la vieja direccién sindical de 1la
central obrera, cuya permanencia m&s alla de los sexenios -

presidenciales le da un margen de autonomfa relativa frente

a las nuevas administraciones gue les permite tener o mante-

ner una base social de apoyo, resultando ser cada vez mis im
portante y estrat&gica dentro del sistema.

Por otro lado, se intentaba renovar la tolerancia a movimien
tos independientes, pero después fue claro que el nuevo régi
men no pudo prescindir de una estrecha alianza con la buro-

cracia sindical, ya que ésta demostr6 mantener firmemente el

control del movimiento obrero. El nuevo Gobierno procurd
apagar focos conflictivos en lo que toca al sindicalismo in-
dependianta, vy

........ ., Ya que Sgate amenazaba deshordarge de los

_________ logs 1fmi-
tes del Estado. Era evidente que los cambios bruscos de la

direcei6n polftica y en las estructuras cconbmicas en un con
texto de agitaci6n obrera, expondrfa al Gobierno a perder el
control y a agudizar las contradicciones a un ritmo indesea-
ble para la estabilidad requerida en el pafs, por lo que ¢n
cambio se incliné por un entendimiento con la burocracia sin
dical, otorgindoles reivindicaciones econfmicas moderadas
que poermitirfan a ésta dltima fortalecer el control de sus

bases y al Gobierno le proporcionarfa un apoyo para negociar
alguna reforma y recuperar su leqgitimidad deteriorada.

(10) Saldivar Américo ALIANZAS DI CLASE VY POLITICA DEL ESTA -
DO MEXICANO. 1970-1376 Escuela de Filosoffa y lLetras.
Universidad de Puebla. 1977
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2.6. Conseciones otorgadas a los diversos

sectores de la poblacid8n de 1970-1976

A continuacifn se mencionan las principaleos conseciones gue

les fueron otorgadas a los sectores populares mids importan-
tes del régimen.

\i Seccor Obrero:

Se desarrolld una campafla para conseqguir la semana do

40 horas con paqgo de 56. El porfoédn ¢ Fcheverrfa ter-

, mind s8in consequirlo, aunque la C.™.M., »romctié apoyar

las huelgas gue se generaran para obtererlo.

Creaci6n del Fondo Nacional de Foment:: y Garantia del

Consumo de los Trabajadores (FONACOT),

Comité Nacional HMixto de Proteccién al
Federal de Proteccifn al Consumidor.

21l que crea el

falario y la Ley
A travéy de
FONACOT los trabajadores se convertfan en sujctos de -

crédito para la adquisicién de bienen de consumo dura-

una crigis; a través de ésto se garantizaba las ventas

y utilidades de los productores, endcucando a los traba

jadores y reduciendo su ingreso. Pespecto a la Ley Fe-~
deral de Protecci6n al Consumidor, uta favorece sobre

todo al comercio organizaco monopdlicamente, ya que lo
difiende de la gompetencia del vequeio y mediano comer-

cio que vende a un costo mayor por scer &8s alto el costo
de produccién.

Elaboraci6n de un vroyectc para frenar

la carrera de pre
cios,
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Creacién ‘de una iniciativa de ley para federalizar 1la

legislatura laboralde 5 industrias (Productos Farma-

céuticos, Medicamentos, Ensamble de Autos, Papel, Acei-

te, Grasas, Productos Alimenticios, etc.); credndose

un comité intersectorial para vigilar el reparto de uti
lidades.

Creacién de la Procuradurfa de la Defensa de los Traba-
jadores.

Consejo Nacional de Cultura y Recrc¢acién.

Elaboracién de estudios para la crcecacién de un Banco
Obrero.

Las alzas de salario que se dieron, estuvieron forzadas
por la inflacién y la crisis econfmica internacional.
Se redujo a un afo el plazo pra la revisién de sala-
rios mfinimos y contratos colectivos; asf como la amplia

cién de la participacién de los trabajadores en el re-

parto de utilidades, lo que provocs una fuerte evasién

fiscal y ocultamiento de utilidades por parte de los
patrones.

Al C_n_rgpoufnnﬂn .

Aumentd la inversién pGblica para ¢l fomento agropecua
rio, en un 17.3% para 1974, es decir,

11 502 millones
de pesos y en un 20% para 1975,

lo que se utiliz6 para
construir sistemas de rieqo, rehabilitarlos y para con

servacién del suelo.

El crédito aqgrfcola se incrementd en un 23% de 1970 a

1975 y en un 46 % para 1976, Un 30% de dicha inver-

8i6n se canalizf en ¢l norte del pafs (Sonora, Baja Ca
lifornia y Sinaloa), sque cuentan con rayor superficie

de rieqo, para quc reactivara la oferta aqgrfcola, cosa
que no se logrd.
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Incremento de los precios de garantfa del mafz, frijol

y trigo, lo que provocd que grandes agricultores sustl
tuyeran sus cultivos ce exportacién por el de granos
bdsicos. Esto beneficié sSlo a las grandes empresas -
agricolas y cre6 un efecto adverso para la pobhlacién ru

ral, cuyo principal alimento es el mafz.
Se hicieron inversiones de agua potable, electricidad,

transporte, etc., en poblaciones menores de 3,000 habi-
tantes (Programas Pider).

L v avem s
7 EESgrayes

Creacibn ce fideicomisos de artfculru aqricolas

cederos para evitar intermediarios, :u accl6d fue limita
da.

Una de las aportaciones mris importantes fue la  colectivi

zacibn del c¢jido, se planteaba adecuar la ovrganizacién

ejidal al Plan lacional Agrfcola" que persequfa nlevar
la produccién e incrementar la caracidad productiva de
mano de obra rural" a través de:

la
Una mayor capitalizacién del campo.

Colectivizacibén de la comercielizacién y compra de
maquinaria,

Elevaciétn del nivel de vida de los campesinoa,

Caracitacién administrativa, técnica y legal.

La colectivizaci6n del ejido fracasd, debido a que nunca fue

posible la coordinaci6n de

No
de
de
el

Al

los agentes oficiales involucrados
se destinaron ademds loa recursos f{inancieros necesarios;

los 11 mil ejidoe que se pretendfan colectivizar ( la mitad
los existentes);

86lo funcionaron 633 y 4 000 quedaron en
papcel.

sector de la burocracia del gobierno feceral

Se aumentd el nmero de derechohabientes de 14347,000 on



1970 a 4 000 000 en 1976

De 1971 a 1976 se erogaron 59 995 000 de pesos gque sc
se destinaron a:

Prestaciones econémicas
Servicios Mé&dicos
Actividades Administrativas
Inversiones y Vivienda.

De 1974 a 1976 aurento de 17 761 millones a 42 234 el

presupuesto, debido a la entrada al ISSSTE de trabaja-

dores de los gobiernos Estatales, Municipales, Universi
dades, Lista de Paya, Etc.

Se incorporaron al ISSSTE los trabajadores de algunos

organismos descentralizados como: P'roductora Nacional de

Semillas, Inmecafé, Forestal Vicente Guerrero,

Comisi6n
para el Aprovechamiento de las rfguas Salinas,

Instituto
Macional de 2ntrcpologfa e Higstoria y 150 mii trabajado

res a lista de raya. Se incorporaron también los traba

jadores de la CONASUPO al fondo de la Vivienda del ISESTE

Se¢ ampliaron los servicios del ISSSTE al interior de la
Reptblica.

Se entablecid la semana de 40 horas con descanso obliga-
torio los sdbados.
Se

aumentd el nGmero de tiendas de 38 en 1970 a 102 en
1976.

hespecto a los servicios wédices s aumentaron de 143

hospitales a 183 en 1976, adomds de 30 consultorios mds




aparte de los 28 ya existentes en 1970.

Un aspecto que se destac6 del conjunto de las prestaciones sgo

cilaes fueron las medidas que se tomaron para mitigar las cri
sis urbanas.

Es asf como durante el Gobiecrno del Presidente
Echeverrfa surgen diversos organismos encargados de construir
viviendas populares o de legalizar su posoesidn,

Para hablar de lo que en el perfodo dcl Presidente Echeverria
se hizo para tratarde resolver el problema de la vivienda

asf como psu legalizacién, mencionaremos las acciones que hasta
antes de ese perfodo, habfa realizado el estado.

2.7. Antecedentes Histéricos de las Intervenciones

Estatales en Materia de Vivienda

Hasta la década de los ahos 40 no se presenté ninguna inicia
tiva del Estado que pudiera considerarse como polftica habi-
tacional, no obstante, es el perfodo de 1910 a 1940 donde va
mos a encontrar muchos de los elementos necesarios para com-
prender la prdctica del Estado en los anos posteriores.

En 1925 ne crea la Direccién de Pensiones

Civiles, Instituto
de Seguridad y Prestaciones Sociales para

los Trabajadores del
Estado. Entre otras funciones, Pensiones otorgaba créditos a
sus dercchohabientes para la construccifn y adquisicién de vi
viendas,

Hasta 1947, este organismo fue la dnica institucién
estatal (ue financiaba vivienda, otorgando 9 600 créditos
entre 1925 a 1947, de alguna manera resultaron ser los mds

beneficiados por pertenecer al Partido Pevolucionario Insti-
tucional.
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En la etapa Cardenista el Estado cae en una rontradiccibn,
ya que por un lado pretende mantener su cardcter populista
y reclama una accién social sobre la vivienda y por otro la

do le es diffcil satisfacer esta demanda por la crisis urba
na provocada por la industrializacién.

bDurante las décadas 10 y 50 México sufrid un proceso de urba
nizacién acelerado provocando la agudizacldn del empcoramien
to de las ¢ondiciones habitacionales de la mayorfa de la no-
blacién L por eso que en este perfodo #surqgen varias ini-
ciativas edtatales en materia de vivienda, epntre las (ue se

encuentran los Decretos que Prorrogan lon Contratos de Arren

damiento en el D.F. (1942-1948). La funcién de 6stos fue

congelar las rentas de menos de 300 pesos mensuales y asegu
rar la permanencia indefinida de los inquilinog,

Con el Gobierno del Presidente Alem&n el pafs sufre varios

perfodos de crisis econfmica, por lo quc¢ no hacen inversio-

nes masivas en obras pGblicas, incluyendo algunos programas

de vivienda, ésto con el objeto de amortiqguar la denresidn
econSmica y para atender las condiciones deficientes del sec

tor social; en ello se hace indispensablce la i{ntervencién del
Estado y en por ésto que a partir de 1947 ge infcia una serie

de accionen entre las que se destaca la ¢reaci6n del Banco
de Fomento de la Vivienda .

Se construyeron por el BENHUOP (11) un total de 43 mil vivien

das de 1948 a 1964 como ejemplo de eston programas de vivien
da est8n ¢l Multifamiliar Miguel Alem8n y ¢l Presidente Judrez

Con la creacién del Banco de Fomento de 1la Vivienda, se pro-

mulga la primera Ley Gencral de Instituciones de Crédito vy

(11) Banco Nacional lipotecario Urhano y de¢ Obras Pdblicas,
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Organizacibnes Auxiliares en 1946-1947.

En 1947 el Banco Nacional Hipotecario Urbano y de Obras P4
blicas absorvié al Banco de Fomento a la Vivienda y se cred
la segunda Ley Org8nica de éste; sus funciones eran las de

proyectar, financiar y ejecutar obras do planeacifén urbana y

construccién de vivienda popular. Financid® aproximadamente

SV LW gRa Ol R LELSRNR RS 82 SRR

aproximadamente 16 700 entre 1964 y 1970 principalmente en el
D.F. . En este mismo afio se inician los programas de cons-

truccién habitacional financiada por la Direccién de Pensio-

nes Civiles, que empez6 a construir conjuntos multifamiliares

para alquilar a sus derechohabientes. Estas iniciativas im-

plican un aumento general en la inversifn p@Gblica, sobre todo
en obras de construccifn masiva.

De 1948 a 1964 se construye
ron 43 000 viviendas de alquiler.

En 1953 el Instituto Mexicano del Sequro Social inicia su ac-

cién en el campo habitacional construyendo viviendas de alqui-
ler, tanto el el D.F., como en algunas ciudades del interior
de la RepGblica. El total de acciones hasta 1964 suman
10 600 viviendas.

Se funda ol Instituto Nacional de la Vivienda, dirigido a los

sectores cconbmicos mds débiles (1954). De 1954 a 1964 se
construyeron aproximadamente 10 000 vivicndas y 4000 mds entre

1964 y 1970, tanto en el interfor de la repdblica como en el
Distrito Federal.

Para los micmbros de las fuerzas armadas se crea la Direccibn

de Pensiones Militares (1955) financiando dnicamente 1 100 vi-
viendas entre 1956 y 1964.
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Por otro lado, PEMEX realiza programas habitacionales para

sus trabajadores construyendo 13 100 viviendas entre 1958
y 1960.

Alrededor de los afos 60 en el Gobierno del Presidente Lé6pez
Mateos, se agudiza la crisis urbana debido al fuerte desem~-
pleo y a la incapacidad del Gobicrno de dar salida a este pro
ligandc a uin yran nimero de trabajadores desocupados
a asentarse en la periferia,

gsaturando la zona central de la
ciudad.

Debido a esta situacifn se incrementa el gasto pdbli

co en los programas de beoneficio social. En este sexenio se

siquen realizando el misrmo tipo de programas de vivienda que
anteriormente s6lo que a mayor cscala.

Las viviendas financiadas en estec perfodo por las institucio-

nes asistenciales, empresas estatales, Eanco Nacional Hipote-

cario y el Departamento del Distrito Federal, suman un total

de 73 200. (El Departamento del Distrito Federal construye -
11 700 viviendas de 1947-64 y 6 000 de 1964-~1970)

En 1964 se realizan modfif{icaciones a la Ley General de Insti-
tuciones de Crédito y Organismos Auxiliares con el objeto de
permitir a la banca privada canalizar fondos hacia la cons~

truccidn y financiamiento hipotccario de la vivienda de inte
rés social. Esta Ley consistfa en la utilizacién del encaje

legal del 30% sobre los fondos de ahorro depositados en la
Banca Privada.

Fue en oste perfodo cuando ¢l gobierno mexicano recihid del
Banco Interamericano de Deparrollo y del Gobierno Estadouni-
dense la cantidad de 30 millones de d6lares en calidad de -~

préstamo a largo plazo para colaborar en el Programa Finan-

ciero de la Vivienda. lste probtamo junto con la aportacién
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del Gobierno Mexicano de 18 millones de dBlares fueron cons-

tituidos en un Fideicomiso llamado Fondo de Operacifn y Des-

cuento Bancario a la Vivienda (FOVI). También se construy6
mediante otra fuente de financiamiento otro Fideicomiso de

menor importancia denominado Fondo de Garantfa y Apoyo a los
Créditos para la Vivienda (FOGA (12).

El sistema de &di ccaric respaldado nor el pragrama,
reduce el pago mensual necesario para amortizar una vivienda

de determinado precio, y por lo tanto abre el mercado para es

tratos salaraﬁles gque anteriormente no podfan adgquirir en pro
piedad una vivienda; sin embarqgo, no llega a los estratos mis
bajos.

Unicamente podrfan tener acceso las pergonas que gana

ran m&s de 3 veces el salario mfnimo, representado é&sto s6lo
por el 35% de la poblacién activa en cota ciudad de México
en 1970 .

La creacién del FOVI ...." permiti6 la construccifn de 74 731
viviendas de interés social entre 1965 y 1970 y de 105 812 en
tre 1971 y 1976.

Considerando s6lo el perfodo anterior a 1970
el

nGmero promedio anual de viviendas construidas a partir
del programa financiero fue del doble que el logrado por el esg

fuerzo conjunto del sector pGblico e¢n ¢l perfodo anterior.
En adicidn,

mediante promociones directas del FOVI se ,logré
la construccifn de otras 15 572 viviendas entre 1965 y 1970,

las que representan el 36% de toda la acci6n habitacional di-

recta del sector publico en ese uexenio" (13).

En 1970 se crea la Direccién General de liabitacién Popular

gue funciona como promotor de vivienda econdmica, canalizan-
do fondos de otros'organismos financiceros del Estado, sobre
todo de la banca privada del FOVI.

De 1972 a 1976 construyen
30 184 viviendas.

(12) Investigacién sobre vivienda VOL, 111, Las PoYiticas

Hab{tacionales del Estado COPEV1 1977 México,D.F.Paq. .87
(13) op cit. rfq. 8€E
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Se creé también el Instituto Nacional para el Desarrollo de
1a Comunidad Rural y Vivienda Popular (INDECO) que sustitu-
ye al Instituto Nacional de la Vivienda, encargado de finan

ciar vivienda para los grupos de bajos ingrosos que habitan

tanto en el medioc rural como en el urbano,.

Su obijetivo es
también promover el desarrollo de la comunidad.

Entre 1971 v 1976 se construyeron 13 716 vi{viendas nrincinal
mente en el Distrito Federal.

De esta gituacién se deduce que los principales bencficia-
rios del programa financiero, aparte de los adquirientes de
las casas, fueron las empresas constructoras de vivienda,

las cuales obtuvieron un mercado solvente para su producto,

al lado de estas empresas se cncuentra el capital bancario

en el sector de bienes raices, recibicndo un impulso a par-

tir del desencadenamiento del financiamiente hipotecario.

2.8 Acciones Dmprendidas en Materia de Vivienda

en el Perfodo del Presidente Echeverrfa.
1970-1976

Los organi{smos ¢ue se crearon con el objeto de legalizar la

tenencia de la tierra en las colonias populares fueron:

FIDEURBE, Direccién de tlabitacién Popular, CORETT, Procura

durfa de Colonias Populares y un gran nGmero de fideicomisos
como: FOMERREY *(Monterrey) FINEZA (Netzahualcoyotl).

Reapucto a las acciones emprendidas sobre los ascentamientos
no controlados, se han orientado principalmente a atender
la irregularidad de la tenencia de la tierra y, en mucho me
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nor medida, a apoyar la forma de construccién progresiva de
vivienda de las colonias asentadas en ellos.

Entre los organismos encargados de construir vivianda que

se crearon en este perfodo encontramos los siguiontes:

INFONAVIT.- La funcién de este organismo eg la de admi-

nistrar el Fondo de la Vivienda de las Trabajadores; ad
ministrar un sistema de financiamiento que permita ad-

quivir, construir, reparar o mejorar su vivienda, as{ -
como pagar pasivos adgquiridos por estos conceptos; pro-

movar y financiar la construccif6n de conjuntos habita-

cionales- Este Fondo llevé a cabo la construcci6n de

105 732 viviendas en conjuntos habitacionales de 1973 a
1976.

FOVISSSTE.~ Sus funciones son las siguientes: asumir
las funciones habitacionales deserpeiladas por el ISSSTE,

administrar el Fondo de la Vivienda para los Trabajado-

res del Estado, constituido con la aportacién del gobier

no de un 5% de lo. salarios de sus ampleados, adminis~

trar un gistema de financiamiento a la vivienra y promo-

ver y firanciar la construccidn de conjuntos habitaciona
loes. Entre 1973 y 1976 se construyeron 33 506 viviendas.

- FOVIMI.- lLas funciones de este I'ondo mon seuneijantes a
las de los dos anteriores, financia y promueve vivienda
para los micmbros de las fuerzas armadas. Se construye
ron 870 viviendas entre 1974 y 1976,

Entre 1950 y 1970 el sector plblico participé en 7.8% de

1a produccidn de viviendas y en 27% ¢l nector privado; entre
1970 y 1976 el pdblico sube

al 18%, en tanto cque el priva-
do disminuye al 16.5%,
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2.9.

ple

El Papel gue Cumple el Estado al Tomar
a su Cargo la Produccibn- de Vivienda

El Estado algtomar a su cargo la produccién do vivienda cum

tres funciones:

De tipo econfmico .- Facilitando la reproduccibn del ca
<
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ue el sistema fun

o
cione, ésto a través de darle fucrtes concesiones a la

industria de la construccibn.

Al promover la creacién de bienes coro la vivienda, el
Estado crea los medios necesarios para que se reproduz
ca la fuerza del trabajo que le hace falta, es decir,

otorga la vivienda a aquellos trabajedores calificados
que necesita en las grandes industrias.

Genera una politica de empleo en base a la derrara de
sueldos que garantiza la reproduccién

del capital, a
través del consumo.

Las instituciones tienen la facilidad de producir vivienda
en cuya construccifn puceden participar un mayor o menor n@

mero de trabajadores, sealn sean utilitados los sistemas
de construccién mocdernos o prefabricados.

El Estado interviene en los renclones nroductivos menos

rentables, dotando de infraestructura para facilitar el
desarrollo incdustrial,

De tipo polftico.-

'l Estado promucve la construccidr
de vivienda y la entrega, apareciendo coro sf

éste la
hukiere producido,

I cambio ce ello, oxige la subordi-
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cifn polftica de los trabajadores. Lo anterior no sblo

se manifiesta en la entrega de la vivienda, sino en su
uso; debido a2 gue los trabajadores reunidos en la Unicdad

Eabitacional representan una fuerza organizada que es usa
da por el Estado.

De tipo ideol8gico.- A través del disefio de la vivienda
se tranamite la ideclegfa de la clasa dominante, habi-

tuando a los trabajadores al espacio y a un determinado

patrén de consumo. Debido a que se impone ciertos proto

tipos de vivienda puestos en voga por la clase dominante,
€ésto conlleva a que se encarezca algunos materiales y,
por lo tanto, que se eleven los precios.

2.10 El problema de la vivienda como problema
soclal.

Como se observa en el andlisis histérico anterior, la polfti

ca de vivienda seguida por el Estado va dirigida principal-

mente a los sectores organizados. Estos snectores estén cons

tituidos por los diferentes estratos ce la clase media cue
incluyen: profesionistas, trabajadores manuales, trabajadores

federalen, militares, etc.; quedando excluidos los grupos ma

yoritariosn de la poblacién como desempleados o marginados.

La totalidad de la inversibn envivienda sc ha destinado a sec
tores do la poblacifn de mayores ingresos (29%), terdencia
que se mantiene hasta el presente (197C)

De ah! 1a necesidad de analizar el probloma de la vivienda

como un problema socinl, que tienc implicaciones ecconbmicas y
politicasn.
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Como problema social

es importante mencionar que la vivienda
es uno de “os indicadores b&sicos para medir el nivel de vi-

da de le poblacibn, el bienestar y el cdeaarrollo social.

La carencia de vivienda y la vivienda insi~cuada afecta a un
gran nGmerc de la poblacién. (ver nfg. 17 Condiciones de¢ vi
da Urbana).

La carencia de vivienda y el residir ¢n vivienda inadecuada
inhibe ¢n la poblacibér la confianza de las vosibilidades del
canbio social hacia el desarrollo del pafs.

Como nroblema econbdmico.

La consideraci6n por el sector pri
vado de que la vivienca popular, (que ¢s la de la poblacién

de escasos recursos y que posee bisicarente el problema de
carencia y deficiencias en habitacién), no es una inversiGn
redituable, por 1o ¢ue no les interesa encargarse de los Pro

gramas de ese tipo y construyen s6lo para los estratos me-
dios y altos de la sociedad.

Por otre lado,aunque el scctor pGblico est& encargado de
financiar vivienda para los grupos cue no pueden acceder a

la vivienda privada, ésta cada vez se hace més diffcil debi
do a la falta de recursos financieros,

la dependencia del
sector privado

(Industria de la Construccién, materiales y
técnicas), para su procduccibén ader8s de no ~entar con una

suficiente reserva de suelo lo que fcuclmente lo hace denen
der del sector privacdo.

Los fngresos baies, la fnestebilided laboral ¢ la folta de

trabajo hacen cue gran narte de la nel.laciin se encuentre

imposibilitada a varticipar en el rercado ce la vivienda.
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Se dice que la solucibn para estos sectores dependerd de su
incorporacién en el sistema productivo, es-'decir, de su
transformaciédn en asalariados para llegar a ser sujetos de
crédito en los programas de vivienda de interés social.

Siendo ¢sta la Ginica via por la cual el Lstado plantea la so
lucién a este problema.

R pesar de los ein los ingresos promedio, se puede

o5
estimar que entre el 60t y el 70% de fumilias no tienen rosi

bilidades de acceder al mercado habitacional; ésto es conside
rando gue los programas de vivienda de interés social son des

tinados a trabajadores que tienen ingresos iguales o mayores
al salario mfinimo legal.

De acuerdo a investigaciones realizadas por la Lic. llavarre-
te, en 1950 el 10% de las familias percibian el 49% de los in

gresos totales, en 1970 este procentaje aument$ al 51%. EL

5% de las familias para el mismo pverfodo se apropia del 36 al

40% respectivamente. El 20% de las familias en 1950 posefan

el 59.8% y en 1970 el 65% del ingreso (14)

En el porfodo considerado (1950-1969), los estratos de bajos

ingresos incrementarcn éstos entre el 12% y el 529, en tanto

los de altos ingresos los increrentaron entre el 1008 y el
130% . (15)

(l4) MNAVAPRLTE, Ifigenia V. de. La distribuci6n del ingre-
so en MGxico: tendencias y verspectivas, en ¢l Perfil
de !éxico en 1930, Teno I. Siglo XXI, Editores. México
1972. (Véase cuadro 4 en anexo I.)

(15) Marco Social de Vivienda. La vivienda como problema

sociolbgico, v aqg. 34. SANCP.

.
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En consecuencia con lo anterior es posible desprender que
la problemitica de la vivienda esti directamente relaciona
da con la ocupacibn productiva de la fuerza de trabajo y
con el monto de la remuneracifn de ésta; es decir, con la
desocupacibn y la subocupacidn, asf como con lo reducido
del ingreso y la existencia de un alto porcentaje de la PEA
con ingresos inferiores al salario minimo legal.

Como problema polftico la cuesti®bn habitacional deteriora y
genera descontento en la poblacifn, deformando la imagen pG
blica de aquellos encargados de atender dicha problemética.

La insatisfaccibn en el acceso a la vivienda genera movimien
tos soclales urbanos y el custionamiento de la accibn del es

tado a no cumplir con el compromiso legal de promover la vi-
vienda de interé&s social.

2.11 Caracterizacibn de la Burocracia Polftica
del Gobierno Federal.

Nuestro objeto de estudio es la polftica de vivienda que ha
sequido el Estado con la Burocracia del Gobierno Federal.

Entendemos por Burocracia el cuerpo administrativo que surge

en una organizacibn cualquicra, que se define por su funcidn,
que es desempefiar un trabajo de dominacién y de direccibn tan
to en el caso de la astructura gubernamental,

como en los ca-

sos de organizaciones como son los sindicatos, los partidos
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politicos o las empresas privadas (16).

Nos interesa para nuestro estudio la burocracia polftica,
que es el cuerpo administrativo que se establece en el go-
bierno, caracterizado por no realizar un trabajo ligado di-
rectamente a la produccién de mercancfas, sino que mds bien
tienen una politica de control y direccidén del estado.

El sector de la burccracia polftica a la gue se hace refe-

rencia en nuestro estudio es la que se concentra en el Go-

bierno Federal. Distinguiéndose dos sectores: los que ejer

cen una funcién de direccidn (altos funcionarios, polfticos,

etc.) * vy los que realizan las funciones administrativas

(profesionales, té&cnicos, etc.). **

La organizacifn del Gobierno Federal en Mé&xico comprende el
Poder Legislativo (Congreso de la Unién), Poder Ejecutivo

(Presidente de la FRepfiblica) y el Poder Judicial

(Suprema
Corte de Justicia).

De entre todos sobresale vor el ndmero
de personal y por el presupuesto, ¢l Ejecutivo Federal, tan

to en su ambito centralizado (Secretarias de Estado) como

en el paraestatal (Organismos Descentralizados y de Partici
pacién Estatal).

Seqgln el censo de poblacién dec 1970, ¢l nGmero de burécratas
pdblicos fue de 638 350 (17) v forma parte del 25.3% de la Po
blacién de mayores ingresos.

(16) Sirvent, Carlos. La Burocracia en México. Anuies 1977.
Pdg. 27.

(17) 983 184 para 1978,
*

Personal de confianza seqfin la Ley de Trabajadores al
Servicio del Estado.

* ok Personal Qe Base.

39




La tabla de ingresos mensuales presentada por el IX Censo
General divide a la poblacién en ocho intervalos, de los

cuales los tres primeros con menores Ingresos comprenden al

64.37% de la poblacién que declard ingresos, los restantes

cinco intervalos comprenden al 25.3% de la poblacién total
y se situa en el sector m&s alto.

Retomando los datos gqu a la Secretaria de iacienca
nos de los

de Cstado, encontramos

e presen
sobre los sueldos de algu

puestos en las diversas
Secretarfas que en general el 4,9%

del total de la PEA que constituye la Burocracia Polftica
Central se localiza en los Gltimos cinco intervalos, es de

cir en el 25.32% de la poblacién con mayores ingresos (18)

Estd integrada por la pequefia burguesfa, y cuenta con una se
rie de prestaciones y privilegios que han cristalizado en la
Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado.

La burocracia del sector pGblico se encuentra agrupada en la
Federaci6n de Sindicatos de Trabajadores al Servicio del Es
tado (FSTSE) con 46 sindicatos y 700 0CO agremiados, Pentro

de la estructura sindical sflo se localiza los trabajadores de
base, quedando excluidos los de confianza. Para 1970 el ntG-
mero total de afiliados a la FSTSE supera al total de los

trabajadores de base, es decir, de los 552 465 miemhros cde

la FSTSE que provienen del Gobierno Federal,

solamente
394 228 son dec base,

con lo que se observa, gue va contra el

reglamento, la central sindical inteara los trabajadores even
tuales,

(18) sirvent, Carlos. La Burocracia en liéxico Pevista Estu

dios Polfticos. Centro de [studios Polfticos. FCPS.
U.N.A.M. P7ag. 12,
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La fuerza de la I'STSE emana de la capacidad de movilizar a
los 46 sindicatos, constituyendo una de los organizaciones
m&s poderosas, pero a su vez mis sometidas en la medida en
que el ascenso y las prestaciones ofrecen incentivos para

la accién disciplinada yla conformidad con el poder polfti-
co.

/

La FSTSE es una fuerza de apoyo al Estad

ado que a la vez se
beneficia de un sistema dec ventajas

(privilegios) a través
de la direccibn sindical, ascendiendo cen la jerarqufa polfti

ca y por lo tanto en la econbmica.

A cambio la burocracia polftica organizada se constituye en
una verdadera fuerza polftica en manos del régimen; particu
larmente Gtil en las grandes movilitzaciones vy en las tareas
polfticas de la CNGP, estableciéndose como "Columnas perra-
nentes de la Alianza Fopular Pevolucionaria".

El FSTEE se encarga de hacer valer privileqgios y reivindica
ciones econfémicas que le aseguren el apoyo de estos grupos,
negando cualquier inconformidad que provogue una toma de
conciencia en los trabajadores.

El conjunto de las prestaciones sociales sc expresa a través

del Instituto de Seguridad Social para los Trabajacores del

Estado (ISSSTE). Creado en 1959, es un organismo cdescentra

lizado que reqlamenta la serie de prestaciones tales como:

seguro de¢ enfermedad, accidentes, reeducacién y rcadaptacién

de invilidos, elevacién de niveles de vida, promociones para
mejorar;}a condici6n técnica y cultural, créditos para la ad

quisici6n de propiedad, arrendamienta de habitaciones, nrés
tamos, jubilaciones e indemnizaciones.
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2.12 Condiciones Generales de la Vivienda
del Trabajador Federal

En este punto nos interesa dar a conocer las condiciones de

vivienda de los trabajadores federales en el &rea metropoli
tana del D.F. *

En 1977 existfan 461 960 trabajadores, de los cuales un 8%

{406 532) pagaba una renta promedio de 842,00 pesos, el por
centaje restante(l2%) no pagaba nada debido a que la casa
gue habitaban era propia, prestada, o cedida sin pago alguno;
comparando estos datos con los del censo del sector pdblico
elaborado en 1975, tenemos que el 45.8% pagaba hasta 499.co0

pesos; 34.29% de 500.00 pesos a 1,000.00 pesos y 20% mds de
1,000.00 pesos.

analizando los tipos de vivienda de estos trabajadores, encon
tramos que, el 61% vive en departamento de edificio; el 19%

en casa sola; el 17% en vivienda de vecindad y, unicamente,

3% en cuarto redondo,

En relacién al censo del sector pdblico, encontramos que, el

45.69% de los trabajadores pGblicos con necesidad de vivien-
da plantean que para solucionar su problema de habitacién,
prefieren construir su casa en un terreno propio; 20.90% pre
fieren la adquisicién de vivienda en conjunto habitacional;
el 19.65% reconstruccibdn o mejoramientos de la misma; el res

to (13.75%) plantea reduccién de pasivos y renta de departa-
mento.

Como se observe, en los porcentajes anteriores predomina la
L]

“Caracterf{sticas socioeconbmicas del Trabajador Federal"
claborado por FOVISSSTE.




vivienda individual como solucifn, situacidn que entra en
contradiccifn con la realidad, debido a la especulacién
del suelo y el alto costo del mismo.
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CAPITULO III

FUNCIONAMIENTO INTERNO DE LA INSTITUCIONM




enda en arrendamiento*, lo que representa una carga econdmf-
ca mayor para el trabajador, a la vez que al otorgar solamen

te vivienda en venta se fomenta la idea de que la propiedad
privada es una necesidad.

En 1o que se refiere a la Ley del Instituto de Sequridad y

Servicios Sociales para los Trabajadores del Estado, en su
articuln referide a viv

e Re]
........ v v )

4]

I

e modifica el Capitulo VI, Art.

ic s
54. Las principales modificaciones se refieren a:

- Que

el estado hacce la aportacién del 5% sobre el sueldo
del

trabajador para constituirle un depdsito a su favor.

- Que se cree un organismo que coordine y financie progra-

mas de construccidn de vivienda, FOVISSSTE, ya que ante-
riormente la Direccién General dc Pensfones responsable
de ello, compraba la vivienda y s6lo sc encargaba de dis
tribuirla u otorgaba créditos para su adquisicién o para
redimir cré&ditos contrafdos anteriormente.

Que se otorgan créditos denominados

"uni{tarios", para
ampliar,

reparar o mejorar la vivienda que se posee. L§

: . ‘ *
tos consisten en un monto mayor que los hipotecarios ton
un plazo de pago mayor.

Con la modificacién de ¢ste artfculo surge el Fondo de 1la

Vivienda del ISSSTE, por decreto Presidencial, el 28 de di-
ciembre de 1972.8¢ crea como &6rqgano de gobierno del ISSSTE,

* La vivienda en renta ha desaparecido ya que los organismos
encargados de financiarla han adoptado el papel dec empresas
privadas y ya no se ve como algo rentable, debido a que el
capital invertido se recupera con mayor lentitud.

Lo anterior también se justifica diciendo aue no es conve-
nfente producirla pues las Unidades llabitacicnales se con-
vierten 2ntugurios ya que los trabajadores sélo cuidan algo
que les puerienece.

** ISSSTE
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formando parte de la Junta Directiva de

Director General, quedando estab lecida
tiva del Fondo de la Vivienda”

é&ste, junto con el

as! "Comisibn Ejecu-

el 26 de enero de 1972;

con
ello se le da cierta autonomfa relativa

a la institucibn, que
es mayor que la que poseen otras dependencias del ISSSTE'

El FOVISSSTE est8 integrado bipartitamente, es decir, -- -
que en el hay dos

representantes d& 1Gs trabajadores nom
brados por la FSTSE y dos representantes del Estado; designa-
dos por la Secretarfa de Hacienda y Crédito PGblico, adem&s

del vocal ejecutivo nombrado por la Junta Directiva del ISSSTE
a propuesta del Director del mismo.*

La Comisifn Ejecutiva del FOVISSSTE est8 facultada para deci-
dir a propuesta del Vocal Ejecutivo, las inversiones de los re
cursos y financiamiento del Fondo, resuelve sobre sus operacio
nes, propuestas de ingresos y egresos, programas de trabajo y
propone a la Junta Directiva las reglas para el otorgamiento del
crédito, asf como la operacifbn de los creditos que maneja.

Los recursos del FOVISSSTE provienen del 5% que las entidades

y organismos aportan sobre los sueldos bisicos o salarios de
los trabajadores,

comprendiendo €stos a los que estdn al ser

vicio de los Poderes de la Unibn, de los Gobiernos del Distrito

y Territorios Federales; de los organismos p@blicos que estén
sujetos al régimen jurfdico de la Ley Federal de los Trabaja-
dores de) Estado y que adem8s esté&n incorporados a lo: benefi-

cios de la Ley del Instituto de Seguridqd y Servicios Sociales

de los Tralnjadores del Estado, asf como de los trabajadores

de confianza y eventuales de las mismas entidades y organismos

PGblicos. De la misma manera que se han hecho convenios con

los gobiernos de los estados, mismos que aportan voluntaria-

* El Estado ha realizado sus aportaciones desde el lo. de Sep-
tiembre de 1972,

* Actualmente el nfimero de vocales es mayor, existiendo re-

presentantes de SAHOP, INDECO, SPP. etc.
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mente el 5% del sueldo de sus trabajadores adem&s de otros
organismos descentralizados.

Los aportantes que pertenecen a la FSTSE representan éasi al
90% del total; las denendencias gubernamentales con mayor nfi-

mero de trabajadores son la SEP, con 38% del total y el DDF
con el 17%, Por otro lado se observa que mfis de la mitad de
los trabajadores (5P.6%) se concentra en cl &rea metropolita
na; es doahido a ella o

ua mic
ue mae

o5

A Ta mdbad Ja
S A3 [W™icad &

1ls vivienda conyg-
trufda sc¢ localice en esa zona.

3.2 Organizacibén interna de la Instituci6én

Para su operacibn el Fondo de la Vivienda ISSSTE est& dividi-
da en tres Direcciones,* la Direccifn Social, la Técnica y la
Financiera, ademds cuenta con unidades de apoyo, la Adminis-

trativa, la de Recursos Humanos, M&todos y Sistemas y por Gl
timo la Juridica.

A continuacién mencionaremos las principales funciones de cada
una de las Direcciones, con el fin de tener una visi6n gene-
ral de la estructura interna de la Institucién.

La Direce:16n Social

Sus funciones estén resumidas e¢n lo siguiente: "crear y actua-

lizar log sistemas y procedimientos adecuados para aplicar

las mejores soluciones a las necesidades de vivienda", enten-

diéndose Gsto, como la base para alcanzar un ambiente inte--—

* Actualmente son cuatro direcciones, Social, 7Técnica, Adminis

trativa y Programacifn y Presupuesto, (desapareciendo la Fi-"
nanciera)
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gral propicio para el desarrollo individual,

familiar y co-
lectivo" (19),

Esta Direccibn realiza investigaciones socioeconSmicas dal
trabajador federal, con las cuales se pretende determinar la
demanda de vivienda existente en cada localidad, adem&s da

definir las caracterfsticas principaleus que debe contener la
vivienda.

Cabe mencionar que las funciones realizadas por esta Direc-

cifn en muchos casos no son tomadas en consideracién para la
elaboraci6n del proyecto, por lo cue en ocasiones las vivien
das no son adecuadas a la realidad del trabajador ni a su me
dlo; por lo que estos estudios resultan ser una forma de jus

tificacién de las viviendas ya construidas

La Direccién Té&cnica

Esta tiene por objeto elaborar los proyectos y estructurar
los programas de construccién de las Unidades Habitacionales,

conbase a la informacién pronorcionada por las Direcciones
Social y Financiera " (20)

Planifica y programa las actividades constructivas a corto y
a largo plazo, ademis de evaluar y actualizar la programacién
de actividades de la misma; tiene a su cargo la compra de te

rrenos para la construccién de la vivienda. Tanto en el pro

ceso constructivo como en la compra de terrenos no se le da

(19) Informe anual del FOVISSSTE 1976.

Seccion I-B
(20) op. Cit. Secci6n I F.
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mucha importancia a la cuestién social, ya que en ocasionos
la vivienda no se adecua a las caracteristicas fisicas, geo
gréficas y socio-culturales de los trabajadores federalas;
ejemplos de ello son la no adecuacibn de los materiales cong

tructivos a las caracteristicas climatol&qgicas y topogrdfi-

cas de la zona; asi como el disefo, ya que la mayorfa de las

veces no va de acuerdo con las costumbres on cuanto al uso que
se les da a los espacios y a las caracter{sticas de &stos.
El problema anterior no se debe unicamente a cuestiones téc-
nicas, sino que inciden también los aspectos financieros, va
que hay que "adaptar" el diseno de la vivienda al presupuesto

con el gue se cuenta. Con lo anterior las Institve~imnrs de in

terés social se acercan cada vez m&s al ideal Ce las construc-

toras particulares, cuyo objetivo principal es el lucro.

La Direccibdn Financiera

Su funcibn primordial reside en administrar los recursos del

Fondo, &sta desarrolla tres funciones bdsicas:

a) Planificacién y control financiero, que consiste en or-
ganizar la distribucién del gasto para el futuro.

b) Captacibn de recursos, administraci6tn de las aportaciones
que las entidades y organismos pGblicos entregan al Fondo.

c)

Administraci6n de las ganancias que se obtienen por con

cepto de financiamiento* y por la recuperacién de los cré
ditosg.

Las funciones rcalizadas por esta Direccifn estln sujetas a

* por financiamiento se entienda los recursos captados por la
venta de terrenos, renta de locales comerciales, venta de zo
nas de reserva, intereses bancarios, ctc.,, de los cuales pooo
4 gsabe acerca de su monto v forma en que se reinvierte
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la decisifn de la Secretarfa de Hacienda y Crédito PGblico
asf como por la Secretarfa de Programacién y Presupuesto,

esto es debido a gue el FOVISSSTE capta de Hacienda el di-

nero de las aportaciones del 5%. En ocasiones estas Becre

tarfas limitan el presupuesto propiciando que las funciones

ya programadas y planeadas sufran cambios. Otro problema

existente es la lenta recuperacién de las amortizaciones,
va qgue la asignaci6n de las viviendas es un proceso largo
debido a los problemas existentes entre los Sindicatos. TPor
iltimo consideramos importante mencionar gue no existe una
adecuada coordinaci6n entre las diferentes Direcciones,

lo
que trae como resultado que se desperdicien recursos ccond

micos y humaneos.

3.3. El Destino de los Recursos del Fondoe

Atendiendo a lo establecido por el Articulo 54~L de la ley

del ISSSTE y en base a los lineamientos y polfticas estable
cidas por las Direccicres Sfeocial, Técnica y Financiera,
recursos del rondo so destinan a @

los

1) Otorgamiento de créditos a los trabajadores que sean ti

tulares de depbsitos constituidos a su favor. [Lstos
créditos los trabajadores deber&n aplicarlos a:
"la adquisicién de habitaciones en propiedad, ‘ncluyendo
las sujetas al régimen de concominio; la construcciln,
reparaci6n, ampliacifén o mejoras de habitacibn; pago de
pasivos adquiridos por los conceptos anteriorecs”. (21)

Los

créditos* son 'otorgados en menor proporcifn debido a que
en general los trabajadores federales no cuentan con® posibili

(21) Cecreto Seccidn Cuarta Artfculo 54-A, FCVISSSTE.

* Unitarios,
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dades econbmicas para financiar ellos mismos su vivienda;
debido a que es necesario tener en propiedad un terreno
para que se les otorgue este crédito.

2) Financiar la construccién de conjuntos habitacionales en
el Distrito Federal e interior de la PepGblica, destina-
dos a ser adquiridos para los trabajandores.

3) Adquinicibn de reserva territorial on el interior de la
RepGhlica como en el D.F.

4)

Gastos de administraci6n y operacién del Fondo.

Para tener mis claro como se distribuyen los recursos de la -

Institucibn, presentamos a continuaci6n un Programa de Inver-
sidén.

A. Adguisicién de Eicnes.

. Financiamiento para la construcci6n de Conjuntos Habita-
cionales.

. Adquisicién de terrenos.

. Cagtos de Instalacibn
. Otros Equivos,

. Bte.

B. Congervacién de Bienes, Muebles e Inrucbles.
. Conservacibn y reparacién de equipo.
. bantenimicnto de oficinas.

C. Gastos de Operacién

D.

Servicios personales y prestaciones
Compensacibn por servicios especiales

. Gastos do presentacién
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. Prima de vacaciones

. Sueldos y sobresueldos

. Aportaciones al FCVISSSTE
. Cuotas al ISSSTE

. Etc.

Adquisicién de Bienes y Operacién
. Combustible y Lubricantes

. Papeleria y artfculos de escritorio.
. ete,

F. Impucstos Federales

G. Otras Erogaciones
. Gastos legales

Promocién y Propaganada
. Rentas, teléfono, Luz, etc.
. Gastos de Viaje

. Servicios Profesionales Exteriores otc.

Estos gastos no deben rebasar el 1,5%del capital del Fondo.

3,4. Procedimiento de Dotacién de Créditos FCVISSSTE

Segfin el Decreto de Fovissste el otorgamiento de créditos de
be efectuarse dando preferencia a los trabajadores de menores

ingresos, considerando en forma wvronorcional las diversas re-

giones y localidades del pafs, los diferentes Crganismos Pd-

blicos Titulares 2portantes del Fondo,

tomando en cuenta el
monto de sus aportaciones,

as{ como ¢l nmero de los trabaja
dores que en ellas laboran.

Respecto a la distribucién de los créditos en el pafs (crédi

to Unitario y crédito Vivienda Financiada) la Institucién los




reparte a los diferentes Organismos aportantes de acuerdo a

los criterios principales establecidos por la misma Institu-
cibn, siendo éstos los siguientes:

a) La presifén demogréfica existente en cada localidad, ex

presada ésta por el nmero de habitantes.

b) La presifn politica ejercida por los representantes sin

dicales por un lado y por el otro, ol nGmero de trabaja
dores federales existentes on las localidades.

A través de los criterios anteriores esta Instituci®n definié

cuatro categorias o tipos de localidadces (22)

Tipo"A" que son las capitales de Eatado que tienen 100000
habitantes y mds,6 2,000 trabajadores federales 6 mé&s.

Tipo “"B" son ndcleos urbanos con 30 000 habitantes, o

mis, o que tienen 1,000 o més trabihjadores federales

(no deben estar inclufdos dentro de la categorfa "A“).

Tipo "C" son centres regicnales que aglutainan & 500 tra
binjadores federales o mds. ( no debon estar incluidos
dentro de la categorfa "B").

Tipo "D" Localidades donde habitan trabajadores federa-

les y adem&s exista Comité Coordinador F.S.T.S.E.

Las localidades contenidas en las cateqorfas "A y B" son ae-

neralmente aquellas a las que se les ha financiado un mayor

nGmero de programas de vivienda, debido o la existencia de

un mayor n@mero de trabajadores, 1o que ha propiciado la ten
dencin a la concentracién de poblaciédn.

(~2) Marco Social de Referencfa, FOVISSETE 1978.
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El déficit de vivienda en las localidades con cateaorfa "C
y D" es abordado principalmente a través de los créditos uni

tarios, debido a que en estas localidades el ntmero de traba

jadores federales es menor en relacibdn a los primeros y no

resulta costeable la construccién de vivienda en conjuntos
habitacionales.

Los créditos son distribuidos tanto en el &rea ifetropolitana
como en el interior de la Rep@iblica; se les entrega a los re-~

presentantes sindicales y en caso de no existir sindicato,

se
le otorga a las autoridades administrativas;

las que de ante-
mano deberdn haber detectado la demanda de vivienda de sus

agreriados a través de la Secretarfa de Vivienda y/o de los
comités coordinadores estatales o regionales de la F.S.T.S.E.

En relacibn al ingreso, FOVISSSTE utilizaba como criterio prio
ritario para asignar la vivienda "las veces salario mfnimo",
tendiéndmse a sustituir ésta en los Gltimos aiflos por el'ingre
so per cdpita* esto es debido a que si no se toman en cuenta
todas las percepciones econSmicas de la familjia dificilmente

pueden los trabajadores de bajos salarios acceder a una vi-
vienda.

Para el ingreso per capita se han establecido tres categorias

que se reolacionan con la prioridad de vivienda, ya sea esta

alta,media o baja. Esta escala de prioridad de vivienda fue

elaborada por la Institucién y es la que prevalece como un

criterio en el otorgamiento de vivienda.

(Ver anexo #2 al fi
nal del trabajo).

* Los crfditos unitarios representon el 10% de las acciones
del FOVISSSTE y estdn concentrados er lag qrandes ciudades,

por lo que suponemos que estas localidades les corresponde
un minimo de éstos.




Con este procedimiento
tre los representantes
FOVISSSTE, para tratar

aunque a decir verdad

se inicia la etapa de negociacifn en-
sindicales y/o administrativos con el
de obtener un mayor ndmero de créditos

al nomento de su distribucién tanto -~
FOVISSSTE como la FSTSE, no se apegan a los lineamientr:" esta~

blecidos formalmente en los documentos oficiales (23), dando

como resultado una ineguitativa vy desproporcional distribu-

ci6n, debido principalmente a factores polfticos.

Conociendo el panorama general de cSmo s¢ distribuyen los cré

ditos entre los Organicmos laborales, pasaremos a definir co-
mo consecuencia, la adjudicacién

de vivienda a los trabajado
res federales:

Una vez que los sindicatos reciben su respectiva dotacifén de

créditos, los representantes proceden a realizar la preselec-
cién de candidatos.

para facilitar la gestidn del crédito, el FOVISSSTE elaboré
dos instructivos para preseleccionar a los candidatos, crédi-
to unitario y crédito para vivienda financiada, donde se es-
tablecen los requisitos minimos necesarios a cumplir; aunado
a 6sto, el trabajador preseleccionado tienc que someterse a
los "requisitos" solicitados por el representante sindical.
En la mayorfa de los casos éstos (ltimos son implantados de
manera arbitraria por el representante sindical, generando fa
voritismo o inconformidad entre los trabajadores federales.

Los requistios mencionados en el Peglamento General de Cré&di-
to son: (24)

(23) REGLAMENTO CENERAL DE CREDITO. Cap.

2 o Art. 3 . pag.4d
(24) REGLAMENTO GENERAL DE CREDITO.'

Cap. V1, Art.7 pdgs. 5,6.
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A) Ser titular de dep6sitos, por aprotacién del Estado o

voluntaria, con un mfnimo de 6 meses de antiquedad.

B) No ser propietario de vivienda ( fuera de la que serd
objeto del crédito unitario) ni el trabajador ni el
conyuge, ni los hijos menores de 18 aifos.

C) Tener a su cargo en forma estable, una familia,

D).

Tener ingresos suficientes nara que 13 amortizacién mensual
correspondiente al crédito no excoeda al 30% del sueldo

bdsico mensual, a menos que haya otros ingraescs conyuga
les.

Para la nisma seleccién se toman en cuenta como criterios de
prioridad:

a) El ingreso del trabajador en relaci6n con el ndmero de

miembros de su familia, dando vreferencia a los de bajo
ingreso per cdpita.

b) La gituacién de la vivienda actual, dando preferencia a
los que habitan en condiciones insalulr2§ o peliqrosas.

c) La antiquedad como trabajador federal, dando preferencia

a los trabajadores con m3s afos de servicio,.

Luego de iniciar el trabajador preseleccionado sus trimites
para la obtencién del crédito, se somete a una investigacién
socioecon6mica realizada por la Institucifn, con la finalidad
de determinar su nccesiad de vivienda,

la que cada vez se lle
va a cabo en menor medida.
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3.5. Trayectoria de asignacifn de créditos para los

pobladores de !enores Ingresos en el Area Metro
politana. (1974-1977).

En el presente apartado se pretende hacer un breve anilisis
de lo que ha sido la labor de FOVISSSTE hasta 1977, en lo cue

se refiere al otorgamiento de vivienda para trabajadores de

hasta una vez y media el salarin mfnimo; gue scon segdn cl dg=

(e 1=

creto de constituciédn de FOVISSSTE a quienes se les dard pre-
ferencia.

ARt. 54 - 1. MEn 1la aplicacién de los recursos del Fondo se
considerar8 la demandade habitacién y las necesidades de vi-
vienda, dando preferencia a los trabajadores de bajos salarios
en las diversas regiones o localidades del pafs"(25)

De acuerdo a lo anterior tenemos que los trabajadores gque ga-
nan hasta una vez y media el salario minimo han recibido 1la

siguiente proporcién de vivienda en relacién con el resto de
los trabajadores.

En 1974 se les otorg8 el R7% de la vivienda producida, en
el 63%; en 1976 el 46.58 Y on 1977 el 19.5%. Aunque los datos

de que disponemos s8lo llugan hasta 1977, no es diffcil suponer
que este porcentaje continda en descenso,

1975

situacién que se ha
vuelto critica ya que aproximadamente el 60% de los trabajado-

res federales perciben este ingreso. (26)

(25) Decreto de FOVISSSTE. P&g.13
{2€) Ver anexo 4 11 final del trabajo.

Estratos de Ingreso de los Trabajadores gue habitan en
el Area Metropolitana,.
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El hecho de que en los primeros anos de operacifn ( 1973-1974)
el Fondo ﬁaya pddidovasignar altos porcentajes de vivienda a
los grupos de trabajadores menos favorecidos desde el punto de

vista del ingreso, nos lleva a formular las siguientes hip&ta-
sis:

Los fondos de vivienda en sus primeros anos de operacidn
requerfan obtener su legitimacién, de ahf que atendieran
a sectores con poca capacidad de pago, d&ndoles un pro-
ducto que puede calificarse de bucno o aceptable.

El subsisdio que se le otorgé a FOVISSSTE para iniciar su
labor, era considerable.

La inflacifn en ese momento no era tan grave y por lo tan
to los costos constructivos no eran tan altos.

A medida que ha pasado el tiempo

ésto no ha podido se-
gulr siendo posible debido a que:

FOVISSSTE se ha venido descapitalizando, ya que ~l capital

invertido en vivienda no lo recupera rapidamente,ademé&s de

que el {nterés que cobra s6lo es del 4%. Debido a ello,

ha tendido a implementar polfticas comc lo es el cré ~~~

dito crecilente , consistentes en reducir el plazo del pago

de la vivienda, aumentando la amortizacién seg@n el ingre-

so del trabaiader v sean los aumentos generales del suel-
do.

El costo de la vivienda ha aumentado considerablemente,

debido al alza desorbitada de los componentes princivales
que son el suelo urbano, y los costos de construccién, ya
que ademds el estado depende en forma absoluta del scctor

privado para acceder a d&ston, Lt clevacibn de los cos~
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tos constructivos tan s6lo en el ano de 1976 se calculd en
un 60%. (27)

Laasignaci6n'de la vivienda ha estado determinada por

los"compromisos polfticos"adguiridos por los funciona-~
rios.

- A FOVISSSTE se le retiene una varte considerable do su
presupuesto proveniente de la

aportacién que hace c]
estado sobre el 5% del sueldo

del trabajador, tal vez
porque el Gobierno Federal lo deatine a sectores nis
rentables.

Por Gltimo, el trabajador federal que gana el equivalen

te a una vez el salario minimo, comn Gnico ingreso Gi-

ficilmente tiene acceso a vivienda, ya que la amortiza-

cibn de &sta, junto con otros gastos que ésta implica

como el predial, el mantenimiento, etc., absorven el -

30t o m&s del sueldo, queddndole 16lo una minima parte

de su ingreso para el resto dc sug gastos y un 50 %

¢

para los que perciben hasta 1 5 vecos el salario minimo.

A nivel geogr&fico se observa que el 6%,7% de los créditos

que se¢ asignaron hasta 1977, se concentraban c¢n el &rea me-

tropvolftana del D.F.(*) en sequndo lugar (6.5%) (2.033 cré-

ditos) ¢n la reqifn de occidente donde se localiza la ciu-
dad de Guadalajara y
3

en tercero el Centro del Bajfo (Lebn y
I'orelia), con un 5.

(1,267 crédaitou) (**)

B

(<7) Perfodico teraldo de México, dfa 24 de marzo de 1276,
vrimera seccifn, Pdg. 1

(*) Eguivalente a 15,742 viviendas,

(**) La distribuci6n que se ha hecho de estoy créditos re-
fuerza la concentracifn urbana existente en el pafs,
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El costo de la vivienda en el &rea metropolitana, vari® de

$ 99 000 en 1973 a $352 0006 en 1977, es decir que sufrié un
aumento de dos veces y medio su valor inicial, con lo que s¢
constata el alza de precios mencionada anteriormente.

Costo promedio por vivienda en el D.F.

1973 $ 99,000.00

1974 114,000,00
1975 181,000.00
1976 257,000.00
1977 352,000.00
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3.6. La Organizacifn de Vecinos

Segufi Jodi Borja las asociaciones vecinales son una medida
para que se desarrollen los intereses comunes, para que se

planteen aspiraciones colectivas y una forma organizada para
conseguir transformaciones urbanas concretas.

Son también "un medio para el desarrollo de la democracia no-

lftica y social”, juegan por su propia existencia un papel de

educacifn cfvica y democritica. Su funcionamiento abierto,

su caricter de organizacibn de base, el régimen asambleario
para las decisiones importantes, el método electivo para la
seleccién de los dirigentes, las miltiples formas de partici-

pacién activa; todo ello, configura una escuela de democra-
cia para todos los ciudadanos (28).

En muthos casos dichas asociciones no han tenido otra fina-
lidad que el cuidar un patrimonio com@n (mantcnimiento, admi
nistracifn de la vivienda, etc.), y no han prctendido interve

nir colectivamente en la vida ciudadana, limit&ndose a la sim
ple conquista de derechos formales.

Sin embargo,
su
do
se

estos derechos han dejado de ser formales cuando
conquista se ha logrado por la accién de las masas y cuan-
han sarvido para lograr cambios sociales, es decir, cuando
plantean objetivos de cambio socio-econfmico.

De este modo, muchas asociaciones se han constituido con ohje-

tivos muy limitados, pero luego se han vitalizado asumienao la

lucha por los interescs de la comunidad y teniendo también un
objetivo polftico.

(28) Borja Jordi.- Qué son las Asociaciones de Vecinos.

Biblioteca de Divulgacidn Polftlca, Edit. La Gaya, Cieu-
cia, Barcelona, 1977. P&g., 19,
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E1 programa de desarrcllo comunitario lo inicia el FOVISSSTE

‘al concluir la etapa de asignaci6én de vivienda en las unida-

des habitacionales. Su objetivo primordial es ¢l de "cons-

truir.la orgaﬁizacién de los vecinos como medio para facili-

tar la adaptacién de los trabajadores federales a su nueva

forma de vida en "comunidad". A través de la cual supone,

ayudar8 a resolver diferentes problemas que se presentan. (*)
Este programa aplicado a cada unidad se

transforma en un res
tringidec esquema de Desarrcllo de la Comunidad que diffcilmen
te puede llogar a satisfacer las necesidades de los habitan-
tes de los conjuntos, pero sin embarqo, ellos est8&n obliga-
dos a adaptarlos y a adoptarlos, a cada situaci6én particular
independientcomente de las carencias, diferencias de los pro-

blemas y magnitud de los mismos. Este hacho sf es cumplido

de acuerdo a los lineamientos del Programa Social trae como
consecuencia que la organizaci6n de vecinos no tenga indepen
dencia orgédnica y polftica, dado gque la misma estd sometida
al control directive del FOVISSSTE e indirectamente a la ---
FSTSE de manera extralaboral, es decir, que atn fuera del cen
tro de trabajo pretende preservar las riendas de control so-

bre los trabajadores, atentando de esta forma contra la liber
tad de organizacién.

La FSTSE eu considerada por FOVISSSTE como miembro honorario
con capacidad para imponer © quitar representantes

de la or-
ganizacién ni{ asf lo considera.

Para hacer funcional el Programa de Desarrollo Social,

la Ins
titucién cuenta con un Departarento de Asecsorfa

Social, en-
cargado exclusivamente de orientar y promover las supuestas

actividades sociales, culturales, deportivas y recreativas en
las unidades.

(*) Lo que FOVISSSTE pretende con ésto es desembarazarse de los
problemas que pucden surgir posteriormente en la Unidad,
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En la prictica estas actividades diffcilmente son implemen-
tadas pdr los mismos habitantes, debido a que ellos le dan
prioridad a la solucién de los problemas imperantes, tales
como mantenimientc, desajustes constructivos, dotacién de

servicios p@blicos, Vigilancia, etc., condicionando la age-
sorfa social de este departamento a la colaboracién o ayuda

que la dependencia puede brindar en un momento dado para la
gsolucién de sus problemas.

Por otra parte, en la etapa inicial del procesc de organiza~
ciébn,ésto es,hasta que se constituyen en Asociacién Civil,
el Fondo se reserva cl derecho de convocar y promover las -
asambleas de pobladores por edificio y manzana de manera pe
rfodica y programada, donde el objetive principal es nombrar
representantes y suplentes por edificio o manzana, hasta cu-

brir la totalidad del conjunto habitacional, en presencia de
un representante de la Institucién.

El requisito escencial e ineludible que impone el Fondo en
dichas reuniones, es dque para ser represontante y suplente

de edificio o manzana es necesario que ¢l titular de la vi-

vienda sea sindicalizado, En decir, no so permite que sean

representantes las esposas o familiares de los titulares, si
no Gnicamente tienen que ser los titulares,

Con el cumplimiento de este requisito sc pretende establecer
una representacién formal uniforme que obligue a los trabaja
dores a cumplir el compromiso adquirido previamente con la

Institucién o indirectamente de manera extralaboral preservar
las riendas do control de la FSTSE.

En estas condiciones se establecenlos mecanismos de comunicd

cién y colaboracibn entre ambas partes. (FFondo - Organizacién

Vecinal: Con esto se pretende prevenir enfrentamientos y con-
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flictos en las Unidades, sobre todo en aquellas donde se
padecen graves problemas técnicos de desajustes construc-
‘tivos, mantenimiento de servicios, etc., de tal manera que

no se perjudique el prestigio de la legalidad institucional
del Fondo.

Cuando los pobladores promueven a iniciativa propia la or-
ganizacién, se enfrentan con el Fondo, ol cual les pone una
serie de trabas formales y bufocraticau, de entre las que ca
be mencionar en primera instancia la negligencia para aten~

der ciertos problemas constructivos y de servicios que deben
estar obligados a resolver.

3.7. Mantenimiento

La polftica de vivienda de esta InstituciCn introduce el ser
vicio de mantenimiento en los conjuntos habitacionales, el
cual empieza a funcionar a partir del momento en que las consg

tructoras luego de terminada la obra la entregan a la Insti-

tucién y €sta a los trabajadores. La cuota de servicio de -

mantenimiento es pagada por l0s beneficiarios acreedores al
crédito, ésta varfa principalmente seqgln el nGmero de vivien-

das, superficie de las dreas comunes y tipo de instalaciotnes
técnicas con las que cuenta.

Las compafifas de mantenimiento que prestan su servicio en las
unidades habitacionales tienen supuestamente que entrar a un

"concurso de seleccifn" basado en el cumplimiento de los si=
guientes requisitos:

1, Cuatro afios de experiencia en mantonimiento en conjuntos
habitacionales,

Un capital social por lo menos equivalente a cuatro ve-
6



4.

ces el costo de los servicios mensuales ofrecidos segfin
presupuesto.

Una fianza por el equivalente a un mes de cuotas de man
tenimiento.

Obtener la aprobacién técnica vor parte del FOVISSSTL.

Sin embargo, en nuchas ocasionegs las compaiifas de mantenimien

to que concursan no siempre cumplen con los requisitos sefala
dos anteriormente, realizdndose la seleccién por compromisos

polfticos o concesiones entre autoridades del Fondo y las com
pafifas de mantenimiento.

Las conpafifas de mantenimiento seleccionadas por la Institu-

cién estardn sujetas a cumplir con los siguientes servicios:

Limpieza de edificios por dentro y fuera
Barrido de calles y estacionamientos
Conservacién de Jardines
Mantenimiento del equipo de bombeo,
instalacién eléctrica.

Vigilancia

red hidrdulica ¢

Recoleccidén de basura

Limpieza de la casa del trabajador
Impermeabilizacién de azoteas
Mantenimiento de elevadores

Conservacidn de vialidades, juegos infantiles,

antenas,
sistama de intercomunicacién, etc.

Estas funciones en la mayorfa de los conjuntos habitacionales



CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION REALIZADA EN LA UNIDAL

ALIANZA POPULAR REVOLUCIONARIA



se realizan de manera deficiente, ya que las compaiifas de man

tenimiento no cuentan con personal capacitado o no tienen un

ndmero suficiente de trabajadores para atender eficazmente

estas funciones o ambas césas. Esta situacién redunda en

la conservacifén de las unidades ya que €stas se van deterio-

rando poco a poco por la falta de un mantenimiento adecuado
Y por el mal trato que le dan los usuarios,

La falta de conocimiento de los pobladores acerca de las fun
ciones que debe realizar la compafifa de mantenimiento ha oca
sionado que generalmente se les exija cumplir con activida-
dea fuera de sus funciones, todo esto, basado en la falsa
idea de gque al pagar una determinada cuota estas compafifas
estan obligadas a solucionarles sus problemas. (")

En ocasiones, cuando los adjudicatarios toman conciencia de

la deficiencia de este servicio han llegado a organizarse pa
ra solucionar este problema.

Muchas veces se han provocado situaciones conflictivas a las

aue la institucifin ha tratads de ignorar para nc periudicar
a las mismas compafifas seleccionadas por ellos.

Conviene aclarar aquf gque para que los conddminos soliciten
el cambio de la compaiifa de mantenimientoc ante la Institu-
cibn deben estar legalmente constituidos en asociacién de ve
cinos (registrada ante el notario p@blico), este cambio esta
r8 sujeto a las proposicicnes que el FOVISSSTE haga a los con
dominos de asta forma se cierran las posibilidades para

que ellos elijan libremente a las compafifas de mantenimientc

(*) El manejo obscuroc que se hace de las cuotas de mantenimiento

provoca que la Institucifén no pueda exigir abiertamente cier
ta responsabilidad por parte de los pobladores. pues ello le
implicarfa igualmente dar cuenta sobre el manejo de los fon-
dos,
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4.1. Introduccién

La presente investigacién surge de la inquietud de conocer

los resultados de la polftica habitacional del FOVISSSTE
en la Unidad Alianza Popular PRevolucionaria.

La eleccién de dicha unidad responde a que es la m&s impor-
tante que la institucién ha construido hasta la fecha, tan-
to por su tamafio, como por el capital invertido en ella.

Para la elaboracifn de este estudio se utiliz6é informacién
de una investigacién realizada por el equipo de evaluacién
social de la institucibén, en la cual tomamos parte.

Los objetivos que se persiguen en ella est&n planteados al
principio del trabajo; siendo los principales problemas a
analizar, aquellos que afectan a la comunidad en genecral,

tales como la insuficiencia o carencia de los diversos ser-

vicios, las caracteristicas de la asignacién de la vivienda,

los costos aue implicé la unidad, el diseno y la integra-

cidén social Jque se da entre loeg pchladors

cbladores e bave a las
relaciones de amistad, desarrollo de actividades culturales
y deportivas y la organizacién vecinal.

Por dltimo es importante mencionar que los resultados que

se presentan en este estuéio, aungque son representativos

de esta unidaéd habitacional, no pueden tener un carfcter
generalizante y é&ste se obtendr& a medida que estas mrismas

hipb6tesis nuecdan ser comprobadas en nuevas investigaciones.

67




\

EE I TN )







4.2. Diseiio

La Unidad Alianza Popular Revolucionaria se localiza al sur
de la ciudad de México, en la Delegacién Polftica de Coyoacén,
limitada al norte por la calle Tepetlapa; al sur por la Av,

de las Bombas; al este por la Av. Oriental y al oeste por la
Av. Miramontes.

La unidad estd construida sobre un terreno de forma rectdngu

lar ( el total de la superficie es de 47 Has.).

En este terreno rectdngular se localizan la la. y 2a. etapa
de viviendas construidas, de las cuales s6lo estudiaremos la

primera, (3,070 viviendas distribuidas de la siguiente mane-
ra:

CUADRO I

TIPOS DE VIVIENDA Y SUPERFICIE OCUPADA

No. $ DE VIVIENDA % DE LA SUPERFICIE
Viv, PESPEC./TOTAL CONSTRUIDA QUE
QCUPAN

Unifamiliares 578 14% 40%
Duplex 250 6% 12%
Triplex 726 23% 27%
Multifamiliar de
3 niveles 108 57% 20% con torres
4 niveles 304
5 niveles 480
6 niveles 624
TOTA L:- 3,070
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La unidad est8 dividida a lo ancho por la Av. Central y a

lo largo por una via peatonal, resultando de ésto 4 seccio

nes denominadas: Barrios (A.B.C y D.).

La vivienda construida ocupa una cuarta parte de la superfi

cie de la Unidad.

El resto de la superficie esti distribuida de la sigquiente

manera:

CUADRO 2

USO DEL SUELO EN EL RESTO DE LA SUPERFICIE DESTINADA

A LA UNIDAD

Superficie de Vivienda Construida
vialidades

Estacionamientos

(4,497 cajones =1,02 por vivienda

de estos, 3,076 pertenecen a la la.
etapa)

3 casas de la comunidad (para acti
vidades recreativas y sociales).

Juegos Infantiles, andadores y
plazoletas

Canchas y 4reas verdes

6 &reas de donacién destinadas a

la construccién de escuelas (27,140M2)
dichas 4reas serdn entregadas al
D.D.F. para este fin.

Zonas de reserva (por ley esta super-
ficie no debe ser menor del 10% del
total (24,424M2). son 3 &reas y per-
tenecen al FOVISSSTE; dos de ellas se
vendieron al ISSSTE para la construc-
cién de la tienda y clinica.

148 locales comerciales 2,960 (4,880M2)
TOTAL
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En el presente apartado nos intetqsa hacer un anflisis de 1lo
que representa el disefio de esta unidad, considerango

como el tipo de elementos del que est8 dotada €sta; (tipos
de viviendas,equipamiento ,freas verdes. etc.), y los aspoc-
tos cualitativos y cuantitativos de é&stos.

Con respecto al significado que tiene el disefio en las unida

des habitacionales; hemos de considerar la siguiente cita:

"El disefio urbano de los conjuntos habitacionales y la promo
cién social contribuyen a inculcar y justificar la accién del

Estado sobre la vida cotidiana de los trabajadores. Ambos

pretenden uniformar los patrones culturales y las caracteris-
ticas socio-econémicas, de los diversos estratos que habitan

las unidades.Por otro lado se plantea 1la necesidad de mo
tivar una identificacifn y una interrelacién entre los estra-

tos al nivel de la dosificacién y el disefio de los elementos

nivel de la accifn comunitaria, recreacifén, cul
El disefio de los conjuntos habitacionales debe-
los individuos de los diversos estratos socio-
integrarse al ambiente urbano (30).

urbanos y al
tural, etc.

r& inducir a
econémicos a

Para conocer

los objetivos que persegufa el disefio de esta
Unidad,

realizamos una entrevista con el entonces vocal eje~

cutivo de la Institucién (Arq. Avila Riquelme), el cual mani
fest6 lo siguiente:

(30) Grupo Equisur

"Significacién Social de la Polftica de Vivienda en Mé&
xico" U.A.M. Mé&xico, D.F. 1977.
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®"gl diserio busc6 dar una imagen impactante de la institucién
a través de ciertos elementos como las torres y la tienda
(inltgladé m&s tarde), adem8s de instalaciones telefénicas,
hidrfulicas y eléctricas, en forma oculta. Se tratS de que
la Unidad fuera un referencia visual de la zona, con las to
rres ubicadas en el centro. A través de los edificios se
pretendfa promover la idea de vivir en vertical, ya que ka
construccibén de viviecnda unifamiliar ¢ hace cada vez mis di

f£ia{l debido al alto costo del suelo. (31)

De la entrovista anterior podemos hacer los siguientes comen
tarios:

A través del diseno de la Unidad se pretendi mostrar el po-

der de la Burocracia Federal y de la FSTSE. Dicha unidad se

destaca considerablemente de otras construidas por FOVISSSTE

y en mayor medida de las unidades dirigidas al sector obrero
o al campesinado.

Otro aspecto que se expone en dicha entrevista es lo que se
refiere a la promocidn de la vivienda vertical, por 2l alto
costo del suelo,encontrindose las siguientes contradicciones:

Casf la mitad de la superficie, 40%, se destin6 a la cons-

truccién de vivienda unifamiliar, representando 14% del total

(Cuadro 1). La razén por la que se dice que se construy§ es-

te tipo de vivienda, responde a que no se querfa romper con

el contexto urbano inmediato, que esti compuesto por casas
grandes y costosas,

(31) Entrevista realizada al Arqg. Avila Riquelme. rx-Vocal
de FOVISSSTE) Fecha 28-1V-78.
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En realidad tal edificacién respondié a las caracterfsticas
sociales de los trabajadores, a quienes estaba dirigida; ta
les como funcionarios y lfderes sindicales, El hecho de
destinar tal cantidad de terreno a la edificacifn de dicho
tipo de vivienda, trae como consecuencia la creacifn de es
pectativas al resto de los trabajadores, de obtener una vi-
vienda con estas caracterfsticas,

ble por el alto costo del suelo,
este tipo 4

lo que es ya casi imposi-
ademds de que a través de
sodaed =

e vivienda se refuerza la idea de la propiedad
privada y el individualismo,

Resultando como consecuencia el no aprovechamiento del es-

pacio como debiera, ya que este tipo de construccién benefi
cia a un menor ndmero de trabajadores.

La vivienda multifamiliar (junto con las torres que tienen

16 pisos (*) ocupa solamente el 20% del terreno construido y

representan el 57% de la vivienda existente (Cuadro Q)

Por Gltimo est&n la vivienda duplex y triplex, que ocupan

el 40% de la superficie construida y representan el 29% de
la vivienda. De este modo se tiene que:

578 familias habitan el 40% de la superficie construida (vi

vienda unifamiliar), 976 familias el 40% (duplex y triplex)
y 1,516 familias el 20% restante,

correspondiente a vivien-
da multifamiliar,.

Para conocer la opinién que tenfan los pobladores respecto
a su casa,se les pidi6 que la compararin con las de las co
lonias que rodean la unidad, que son en su mayorfa de tipo
residencial.,, se detecté lo siguiente)

(*) no estdn incluidos en nuestra investigacién
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S6lo la mitad de los pobladores ce este tipo de vivienda co

loct proﬁecciones en ventanas, debido a que la reja ofreca
ya cierta proteccién.

Se instalaron buzones, l&mparas,

se cambiaron puertas, se
pusb jardinerfa, etc.

Algunos de estes cleomentos pretenden imitar el estilo proven

zal frangés, otros el colonial mexicano, etc.

Los habitantes de las casas duplex y triplex, se encontraban

mis limitados para realizar modificaciones, debido al disefio

de la misma. Las modificaciones m&s comunes fueron: protec-

ciones en ventanas, cambio de puertas, chapas, etc.

Los habitantes de edificio son los que menos modificaciones
realizaron, ya que el disefio no lo permite.

ellos colocé proteccifn en ventanas,
baja.

§61o un 10% de
la mayorfa en planta -

En muchos edificios se delimité un drea alrededor de la cons

truccién, Supuestamente se hizo para proteger la jardinerfa

pero alyunas personas se aprovecharon disponiendo a su anto-
jo del espacio.

El mayor nGmero de modificaciones se¢ refieren a colocar lam-

paras y macetas en pasillos, adornos en puertas, pintar ban-
casgs. etc,

En general las modificaciones realizadas on la unidad, se ca

racterizan por ser andrquicas, ya que existen innumerables
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éjéilop'en5£odos'lbs'elementos, con lo que se pierde el dise
fio original, reflejando el individualismo que hay al desear

tener una vivienda "distinta®™ y que refleja el estatus de la
familia.

A pesar de que existe un reglamento para realizar las modifi

caciones a la vivienda, éste no se cumple y FOVISSSTE tam-

poco presiona para ello, por las "1mp11caeiones'que esto pue

de traer. Aquf se comprueba nuestra hip8tesis 8 que mani-

fiesta que muchos pobladores utilizan su capacidad de influ-

yentismo; lo que les permite hacer cualquier tipo de modifi-
caciones sin ningdn problema.

Remitiéndonos al cuadro No. 4,encontramos que las modifica-

ciones m&s comunes fueron el colocar barda, protecciones en
ventanas y cambio de chapas.

Por otro lado, se detect8 también cuales eran las modifica-
ciones que les gustarfa hacer, entre las m&s frecuentes en-
contramos el de ampliar sala, comedor, zotchuela y jarcdin,
hacer un cuarto m8s o colocar barda, repraesentando estas

modificaciones un porcentaje de 63% del total (cuadro 5)

Es importante mencionar que para proyectar el disefio de la

unfdad, no existid ningfin estudio previo que diera criterios
sobre la dimensién y caracterfst{cas de la vivienda, asfi co
mo de la infraestructura social y mobiliario urbano necesa-

rio, todo se hizo en base a criterios generales, como nfimero

de miembros por familia, etc. En o¢pinién del Arq. Avila Ri-

quelme, "sec tomaron los qustos y preferencia de los trabaja-

dores de la educacisn, por tener el mayor fndice de urbani-
dad*.

7%




El disefio de la unidad. logr8 impactar a los pobladores, ya
que el 97% de éstos manifesto que le gusts.

Las principales
razones fueron:

"La abundancia de &reas verdes” (lés que se
encuentran muy fragmentadas) y la exisgtencia de los diferen~
tes tipos de vivienda.
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POSITIVAS

NEUTRAS

NEGATIVAS

RANGO INGRESO PER-CAPITA

CUADRO 3

TOTAL
F1 X F 11 X F 111 % F_1v f %
| Son mejores las de la Unidad 5 46 4 36 1 9 . 1 9 11 3.1
Las de Ya Unidad: % % % %
Son fquales - - 11 3 15 4 6 19 32
Se ven bien 3 5 16 24 30 45 17 26 66
No desmerecen 1 4 6 25 12 50 5 21 4
No hay contraste 1 4 21 6 32 8 42 - 18
TOTAL 5 3.5 37 26.2 63 44.6 36 25.5 141 40.1
Las de la unidad son mis modestas 1 6 5 29 8 47 3 18 17 8.5
Son mejores las de afuera 7 10 23 44 34 74 31 72 95 27
t::\de fuera son de tipo residen 2 4 22 39 19 34 13 23 56 28
Las de afuera son m&s bonitas 2 12 4 24 8 47 3 17 17 8.
Las de afuera son mls amplias 1 7 6 43 3 21 4 29 14 7
TOTAL 13 6.5 60 30.1 72 36.1 54 27.1 199 56.6

351 100 %

Opini6én de 1a vw de 12 unidad en comparacifn con 1a cel contexto urbano

por rango de ingreso per cépita.




MODIFICACIONES QUE LES GUSTARIA HACER

¢

TIFO DE MODIFICACIONES

FRECUENCIA PORCENTAJE
s Ampliar sala y comedor 3 21
,Hacer un cuarto mds 27 16.7
. Colocar barda o reja 23 1,2
._Ampliar zotehuela y jardin 18 11.1
. Poner asulejo 10 6.2
. _Camblar de posicién escalera int. 9 5.5
._Tapizar 8 4.9
. Cambiar musbles de balo ? 4.3
.Hacer otro bafo ? 4.3
.Proteccidn en ventanas,closets,
nivelar piso, colocar piso,cam-
blar lavadero ] 3.1
» Abrir ventana,cambiar puerta,

aapliar bafio,ampliar cocina . 4 2.4
.Otras ( cambiar boller, alfom-
brar, jaula de tendido etc, 9 9.5
TOTALES 161 100

®* la frecuencia es la misma para estas modificaclones,




CUADRO &

% DE MODIFICACIONES REALIZADAS EN LA CASA POR TIPO DE VIVIENDA

UNTFAM, DUPLEX TRIPLEX MULTIFAM.
Colocar barda 80.8 7.7 11.5 0
Protectores de ventanas 39.3 20.5 39.3 9.8
Chapas y puertas 25.7 5 25.7 43.6




4.3. Caracterfsticas socio-econémicas de los pobladores

Para explicar las caracteristicas socioeconfmicas de la po-

blacién que habita en la Unidau APR, hemos tomado los siguion
tes indicadores:

La estructura de edades, expresada gr&ficamente mediante una

pirdmide muestra que a medida que se consideran estratos ce

edades mds avanzadas, los grupos de nersonas van siendo menos
numerosos.

Asi se observa que:

La poblacifn que tiene hasta 5 afios de vida representa
por si sola el 22%.

El 62% no rebasa los 20 afos de edad.

El 76% no tiene mds de 30 afhos

S6lo un 7% tiene una cdad superior a los 50 afios.

(Cuadro 6)
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Edad y Sexo

Seqgdn el sexo, se detectd que el grupo de las mujeres es

ligeramente menor que el de los hombres; de cada 100 habs,,
54 son hombres y 46 mujeres.

La estructura de edades teniendo en cuenta el sexo dc¢

las

personas ¢s como sigque:

CUADRO No. 7 EDAD Y EEXO

] HOI'BPES % MUTRRES

2.8 56 7.6

1.5 55 3.3
2 50 3.5
4,9 15 2.5
4.2 40 5.6
7.5 35 5.3

7.3 30 7.6

6.3 25 8.5

10 20 2.8
13 15 2.1
17 10 17.4
23,5 5} 19,8
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En esta gr&fica se destaca que la poblecifn masculina es 1li-
geramente m&s joven que la femenina.

En los grupos de personas que tienen entre 11 y 15 afios de

edad y entre 41 y 45 los hombres representan el 65% aproxima-

damente y las mujeres s6lo el35%. En cambio a partir de los

46 afos la relaci6n se invierte y son las mujeres las que vreo
dominan.

Composicién familiar

De cada cuatro familias que habitan en la unidad; 3 son nu-

cleares y s6lo una abierta; no presenti&ndose variacién segtn

el ingreso per cgpita. El nGmero de miembros de que estén

compuestas las familias es de 4.7 que es casi igual al de lcs
trabajadores del Estado de todo el pafs.

(4.8) e inferior al
Nacional que es (5.6).

Lsto se explica dobido a que las ma-
yores concentraciones de trabajadores federales se encuentran

en localidades urbanas donde la familia tiende a reducirse.
Ln la Unidad APR se comprobd que el 95.5% de la noblacifn en

cuestada habfa vivida en el medio urbano entre los 5 y 18 -
anos de vida.

TIPOS DE FAMILIAS DE A.P.PR.

CUADPO * 8

NN

100%

75%

FAMILIAS ABIERTAS

r“ FAMILIAS NUCLEAPES
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En cuanto al n@imero de hijos se tiene que el grupo m&s nume-

roso es aquel que s6lo tiene dos (representa casi la mitad
de las familias).

Le sigue en orden de importancia las familias de hasta cuatro

hijos, €stos dos grupos representan casi ¢l 80% del total de
las familias.

CUADRO No. 9

NUMERO DE KIJOS EN LAS FAMILIAS DE ALIANZA
POPULAS REVOLUCIONARIA

HIJOS No. de Familias t de Familias
0 37 10.2
1-2 178 49.3
3-4

109 30.2
5-6 23 7.8
7-8 6 1.7
R4 3 .8

100 .

TOTAL 361
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De lo anterior suponemos que la poblaci6n de la Unidad APR,
deber8 sufrir un aumento considerable ya que se¢ espera que
tanto las familias que no tienen hijos o que s6lo tienen dos,
y.que representan el 60% del total, sigan creciendo a dife-

rencia de los que tienen 4 o m&s (40%) que pueden considerar-
se como estacjionarios.

Escolaridad del Trabadador

Respecto al yrado de escolaridad se tiene lo siguiente:

CUZDRO llo. 10

NAC. (32) APR
ANALFABETOS 2.4 0
PRIMARIA 33.3 11.6
SECUNDARIA O CARRERA CORTA 17.5 38.5
PREPARATORIA O CRRRERA
TECNICA 5.8 12.5
SUPERIOR 9.8 35.5
POSTGRADO 1.4 1.1
Como se observa en el cuadro, las personas que realizaron es-
tudios de postgrado forman una minorfa (1,1% del total) de

los trabajndores. Los grupos mds numerosos scn de aquellos

que completaron la secundaria o profesional*y constituyen
el 74%, también se observa (carrera corta) que los grupos
con primaria y preparatoria técnica son casi {guales, represen

tando juntos el 24.3%
(")

En csta categorfa estin inclufdos los profesores.
(2)

<engo de Recursos Humanos del Sector PGblico Federal

{(1975). P&g. 97 Comisién de Pecursos Humanos; del Gobierno
Federal,
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La escolaridad del trabajadof que .habita en la Unidad, la

podemos considerar como "alta" si la comparamos con el pro-

medio del trabajador federal, teniendo que: '

Aquellos habitantes de la unidad que s6lo cursaron la pri-

maria representan la tercera parte del promedio a nivel na
cional.

Por otro lado, los gue cursaron la secundaria y preparatoria
representan aproximadamente el doble del nromedio nacional;
el triple los gue cursaron profesional y nor dltimo leos que
tienen postgrado son un poco menos del promedio nacional.

La alta escolaridad (exceptuando el 11,6% que s6lo hizo pri
maria) nos hace suponer que lcs trabajadores desempefian 'n

el gobierno labores de cierta especializacién y que ésto es-
t& ligado a que son grupos socioeccn6micos

medios y altos co-
mo se analizard en lo relativo al ingreso.

Ocupacién del Trabajador en A.P.R. (Cuadro 11)

Por otro lado se detectd lo siguiente en 1o que se refiere a
la ocupacién que tiene en el trabajo.

42% tienen un pucsto administraotivo y profesional
27% se dedican a 13 docencia

23% funcionarios y técnicos

8% operativos
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Rl tipo de:clasificacifn que se hizo de la ocupaci8n en la
unidad y la que existe a nivel nacional no nos permite hacer
una comparacién entre ambas; lo que si es importante mencio-
nar es la casf inexistencia de trabajadores poco calificados
en la unidad, como serfan los operativos, choferes, etc. y
la alta proporcifn de administrativos y profesionistas.

CUADRO 12 (33)

OCUPACION DE LOS TRABAJADNPES FENERALES

EN EL PAIS
)
PROFESIONISTAS Y TECNICOS 34. 2%
FUNCIOMARIOS 9.2
AIMINISTRATIVOS 19.55
CHOFERES 21.68
OPERADORES MAQUINAS 2.03
CUBSTIONRES AGROPECUARIAS 1.57
VENDEDORES .11

Distribucifn del ingreso

Para detectar el nivel socioecon8mico de las familias en lo
que respecta al ingreso hemos considerado:

Rl ingreso del trabajador y su equivalente en veces sa-
larioc minimo que éste representa

El ingreso pro-édio de las familias, es decir la suma
de todos los ingresos que perciben é&stos.

(33) Op. Cit. PSg. 121,



El ingreso per-c&pita, que equivale a la suma de todos
los ingresos de la familia entre el ntmero de miembros.
Este dltimo es considerado como el mis relevante debido

a que nos da un mejor reflejo de las posibilidades eco=-
némicas de las familias.

Respecto al primero se detectd la siguiente distribucién:

CUADRO 13
DISTPIBUCION DEL INGRESO DEL TRABAJADOR

APR D.F.
VECES SAL. MIN. 3 L
(0-1) 5.4 28.9
(1.1-1.5) 26.3 32.4
(1.6-2) 16. 18,2
(2.1-2.5) 11.3 7.7
(2.6-3) 6.5 5.9
(3y+) 34.2 7.0

(")

En los tres primeros rangos, es decir hasta los gque ganan
el equivalonte a dos veces el salario minimo, el porcentaje
de trabajadoures de la unidad es inferior al promedio de tra
bajadores que residen en el drea metropolitana del C.F.,
destac&ndose aquellas que perciben 1 vez el salario minimo

con un 5.4% en la unidad, en contraste con el 28.9% del AM
D.F.

(*) Marco Social FOVISSSTE 1977.
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Por otro lado, se observa que a partir del grupo que perci
be dos veces el salario mfnimo en adelante, tiende a ser ma
yor el nGmero de trabajadores que reside en la unidad en
comparacién con los del AM D.F. especialmente aquellos aque
ganan mds de 3 veces el salario mfnimo, que¢ representa un

34.2% en la unidad en comparacién con el 7% en el 2M D.F.
que habita en la unidad.

A pesar du que, como se observa en el cuadro # 13, existe un
31.7% de trabajadores que perciben hasta 1.5 veces el sala-
rio minimo $4,599.00 a los que se les otorgs vivienda, es
importante considerar que es casi imposible el otorgirselas
a menos de que su familia perciba otros ingresos, ya que la
amortizaci6n de la vivienda (tomando en cuenta aquella de me
nor costo)* (1) representa un 52% del sueldo del trabajador

que percibe hasta 1.5 veces salario mfnimo y un 80% del que
gana l.vsm., (*2).

El segqundo tipo de ingreso obtenido es al familiar que es

equivalente a 14,000 mensuales (m&s de tres veces el salario
minimo).

Respecto al ingreso per-cipita se ticne gue el 5.4% de los
trabajadores tienen el ingreso per-cipita m4s bajo (seglGn las
tres categorfas que ha establecido la institucién en la prio
ridad que tienen los trabajadores para que se les asigne vi-
vienda) El1 IPC. menor corresponde al rango de 0 a 1100 pesos
mensuales. Del segundo grupo con IPC. medio tenemos un 29%
de trabajadores, que perciben de 1,101 a 2,300 pesos y por
Gltimo con la categoria IPC mds alta tenemos al restante 64%
de los trabajadores. que perciben mads de 2,301 pesos

(1*) 2,427 pesos incluyendo pago de predial y mantenimiento

(2*) Considerando salario mfnimo 1976 (3,066 pesos)

8




Por otro lado, se observa que a partir del grupo que perci
be dos veces el salario mfnimo en adelanté, tiende a ser ma
yor el nGmero de trabajadores que reside e¢n la unidad en
comparacién con los del.AM D.F. especialmonte aquellos aus
ganan mis de 3 veces el salario minimo, que representa un

34.2% en la unidad en comparacién con el 7% en el AM D.F.
que habita en la unidad.

A pesar de que, como se observa en el cuadro ¥ 13, existe un
31.7% de trabajadores que perciben hasta 1.5 veces el sala-~
rio mfnimo $4,599.c0 a los que se les otorqd vivienda, es
importante considerar que es casi imposible el otorgirselas
a menos de que su familia perciba otros {ngresos, ya que la
amortizacién de la vivienda (tomando en cuenta aquella de me
nor costo)* (1) representa un 52% del sucldo del trabajador

que percibe hasta 1.5 veces salario mfnimo y un 80% del que
gana l.vsm. (*2).

El segundo tipo de ingreso obtenido es al familiar que es
equivalente a 14,000 mensuales (irds de tres veces el salario
minimo) .

Respecto al ingreso per-cdpita se tiene que el 5.4% de los

trabajadores tienen el ingreso per-cipita mis bajo (segdn las
tres categorfas que ha establecido la institucién en la prio
ridad que tienen los trabajadores para que se les asigne vi-
vienda) £l IPC., menor corresponde al rango de 0 a 1100 pesos

mensualen, Del segundo grupo con IPC, medio tenemos un 29%

de trabajadores, que perciben de 1,101 a 2,300 pesos y por
Gltimo con la categoria IPC mds alta tencmos al restante 64%
de log trabajadores. que perciben mds de 2,301 pesos

{1*) 2,427 pesos incluyendo pago de predial y mantenimiento
(2*) Considerando salario mfnimo 1976 (3,066 pasosn)
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CUADRO 14

DISTRIBUCIOM PORCENTUAL DEL INGRLSO
PER-CAPITA

NIVELES DE TNGRESOQ

PER-CAPITA MENSUAL APR AM., D.F. (34)
% %
Alta prioridad hasta 1,100.00 5.4 19.9
Media prioridad De 1,101 hasta 2,300 29.8 32.8
Baja prioridad De 2,301 hasta 3,900 36.4 47.3
De 3,901 en adelante 28,4 :
TOTA L:- 100.00 *(3)

Al compararla con la distribucifn due se.da en el drea metro

politana se observa que el primer ranqgo se dispa

dispara de 15.5%
en el D.F. a 5.4 en la unidad,en el segundo no hay tal dife-
rencia y el tercero e¢s superior en la unidad en casi un 20%

(34) Marco Soc. de Referencia FOVISSETE 1977.




4.4. Proceso de Asignacifn de Vivienda en la Unidad

Alianza Popular Revolucionaria

El presente apartado pretende hacer un anfilisis de las carac~
terfsticas que tuvo la asignacifn de vivienda en la unidad.

La informacifn recabada nos mostr$ que «n contra de lo gque se

agtahlece en el decreto de constituciBn da POVISSSTE, no fua-

ron 1o grupos de menores ingresos los més beneficiados en di-
cha asignacién.

Como ya se dijo en la parte correspondiente al procedimiento
de asignacifn de la vivienda, que para llevarla a cabo,
FOVISSSTE ha establecido con anterioridad una serie de rangos
de ingreso per-c&pita, con lo que se establece la prioridad
que tienen los pobladores para adquirir una vivienda; l6gica~

mente que entre mds bajo sea el ingreso, ms alta serd la prio
ridad.

La asignacifn en esta unidad se llev6 a cabo de la siguiente
manera:

Bl 6% adal ¢
res que recibfan un ingreso per-c8pita que iba de

sos, teniéndo &stos alta prioridad de vivienda

Un 29% a los trabajadores que tenfan un ingreso per-cfpita que

iba do 1,101 a 2,300 pesos, siendo @stos los de media priori-
dad.

Por Gltimo el 65% restante se le otorgf a los trabajadores con

baja prioridad de vivienda y que recibian un ingreso per-clpita
de 2,301 pesos o mis.

De este modo, se observa que la asignacién de vivienda se hizo
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en relacifn inversa a las necesidades de los trabajadores.

‘Bl criterxio de asignacibn de vivienda basado en veces

el salario mfnimo ha tendido a ser sustituido por el ingreso
per-c8pita, ya que si no se toman en cuenta el total de las
percepciones de la familia, diffcilmente puede un trabajador
que gana el salario minimo, acceder a una vivienda.

As{ pues, un trabajador que al momento de la investigacifn
percibia el salario minimo equivalente a 3 679 pesos, tenfa
que pagar la cantidad de 1,927 pesos (consider&ndose ésta
como la amortizaciofn mds baja correspondfente a un departa
mento); mds el predial y el mantenimientc que son de 250 a
300 pesos respectivamente, quedindole 1,202 pesos con los

que no podrfa cubrir el resto de sus nccesidades y las de su
familia,

Por lo anterior, los trabajadores de menores ingresos no
pueden tener acceso a la vivienda, salvo en los casos en que
la amortizacifn es mucho menor gque €sta, o en el caso en que
la esposa, o algtn

otro miembro de la familia colabore con
el gasto familiar.

Es importante mencionar que indecpendientemente de la amorti

sacifn que tienen que pagar los pobladores de menores ingre

808 en una nueva vivienda, existen otra serfie de qastos li-

gados a su nueva forma de vida,

ligada a otro espacio ffsi-
€0 y otro ambiente social;

lo que implica un gasto en otro
tipo de mobiliario, cambio de escuclas, gasto en transporte,

etc.; que vienen a perjudicar todavfa mis a estos grupos

socioeconbmicos. A pesar de gque no se cuantificaron los gas




tos que hicieron los pobladores en su nueva vivienda, si

se pudo apreciar a través de la observacifin directa que
aproximadanente las tres cuartas partes de la muestra de 1la

poblacidn encuestada compré muebles nuevos, cortinas, tape,
tes, incluso aparatos como: televisifén, refrigerador, ete,

La asignacién de vivienda en esta unidad no estaba

de an~
temano destinada a los grupos de baijon

ingrescs, ya qus al
Vocal Ejecutivo en tumo manifestd (ue no era conveniente
una mezcla de estratos socioeconfmicos en la unidad y cua se
destinarfa a los grupos de 1.5 veces el salario mfnimo en
adelante., (35)

En la unidad se aprecia que habitan un gran nGmero de tra-

bajadores con alta categorfa de empleo, tanto funcionariocs

medianos y altos, asf como un gran nfimero de lfderes sindi
cales. Lo Gitio no se cuantificé, pero es corroborabhle

a través de las peticiones que hicieron algunos grupos de
pobladores en la unidad para consequir diversos servicios

de los que se carecfa, mismos que fueron conseguidos median
te las influencias de estos funcionarios.

Otro indicador que demuestra la escaza necesidad de vivien-
da de muchos de los pobladores es ¢l hecho de que a los seis
meses de iniciada la asignacién de vivienda, habi6éndose -

otorgado el 90% dc ésta, el 30% se encontraba vacfa, renta-
da o prestada (36)

{35} Enrique Avila Riquelme. 28 abril, 1978,

(36) Carpeta de Informes del Programa de Desarrollo Comuni-
tario de A.P.R,




Respecto a la asignaciém de vivienda que se dio a las diver
sas dependencias se observ6 que al 11% de los organismos no

afiliados a la FSTSE no se les otorgS$ vivienda.*(Cuadro 15).

Del resto que si dependfan de la Federacién se les otorgd

en primer lugar a la Secretarfa de Educacién P@blica, aunque
no en el porcentaje que le correspondfa, va que se le otor-

garon 712 (23.3%) del total, siendo que le correspondfan ¢l
38,5%; es decir un 15% menos.

En cambio al D.D.I'., se le dio una cantidad mayor (10 vivien

dag m&s); por otro lado, a la S.I.C. lu correspondfan sélo 18

viviendas (6%) y le fucron asignadas 170 casas.

A la S.A.R.C.H. (fusién de la Srfa. de Recursos

hidrdulicos
y Agricultura y Ganaderfa) se le dieron sé6lo un

2.6% (43 wvi-

viendas) de 4.7 que le correspondfan, s decir, 144 casas.

Es importante mencionar también que el 25.15% de 1~ vivienda
que se asignd en Alianza eran parte de la dotacibn gque se re
serva pPara el Vocal Ejecutivo (256) equivalente al 8.3%; la -
reserva de la FSTSE fue equivalente a 100 viviendas (3.27%)
finalmente, el ronglén que aparece bajo el concepto de "1i

bres", cuya asignacién queda a discrexifn del Com{ité
Ejecutivo, represcnta un 13.5%,. (Cundro 15)
En total esta reserva fue superior por 37 viviendas, a la

cantidad que se le otorgé a la S.E.P. que es la dependencia
que mds aporta al Fondo.

De lo anterior, se desprende que en algunos casos se les

dio a estas dependencias un mayor ndmero de viviendas de las

(*) Quedaron fuera de toda asignacidén organismos como: UNAM
Presidencia, Policia, etc.
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gue les. tocaban, tal vez porque en el momento de la agigna-
cifn, contaban con una mayor fuerza polftica que les permi-
tfa ejéfcer un mayor poder de negociacién y en otros, por

el contrario, se les asignd una menor dotacifn, posiblemen-

te la causa de ello pudiera ser el hecho de que se las qui-
siera restar fuerza.

Por dltimo es importante mencionar que no hay relacibn
entre el ingreso per-cipita y el tivo da vivienda que se le

asignd al trabajador.

Es decir a mayor ingreso per-cipita no corresponde nccesa-

riamente un mayor nGmero de Unifamilfar que es la mids cos

tosa y a menor ingreso no corresponde mayor n@mero de Multi-
familiar.

Asf en el Ingreso Per-clpita mayor,cl 52% recibié departamen

to en edificio y s6lo 16% casa unifamiliar, casf esta misma
proporcién (15%) se les otorgé de

unifamiliar al 20. ran
go Per-cipita.

(Ver cuadro 16).




CUADRO 15

DEPENDENCIAS A LAS QUE SE LES OTORGO VIVIENDA

F

4
S.E.P, 712 viviendas 23.3
D.D.F. 409 viviendas 13.3
S.H.y C.p. 130 viviendas 4.2
S.S.A. 130 " 4.2
S.C.T. 125 " 4.0
I.s,s.8.7,E, 1z * 4,0
SAHOP 50 " 2.0
S.l.c. 270 " 9.0
S.R.H, 45 N 1.4
S.A.G. 38 " 1.2
S.R.A. 28 " 1.0
SIST. DE TRANSP.
COLECTIVO 20 " .65
SRIA. GOBERNACION 20 " .65
S.P.A.N.A.L. 19 " .6
SRIA. MARINA 14 " .45
S.T.P.S. 14 " .45
S.R.E. 5 " .16
INSTITUTO NACIONAL
DE PROT. A LA INF. 12 " .39
PODER JUDICIAL
FEDERAL 15 " .49
DEPTO DE IND, MILITAR| 11 " .36
POOER JUDICIAL DEL
DISTRITO 11 " .36
A.S.A. 9 " .29
LOTERIA NAL. 14 " .45
CAMINOS Y PUENTES
FEDERALES 9 " .29
INSTITUTO MEXICANO
OEL PETROLEO 5 " .16
C.A.P.F.C.E, 5 " .16
INSTITUTO MEXICANO
DEL CAFE 5 "




CUADRO 15

Procuaraduria Federal de la
Replbl ica

5 viviendas

.16
Srfa. Turismo 5 viviendas .16
CONACYT 4 viviendas .13
INDECO 3 viviendas .09
Cémara de Diputados 12 " .39
Contadurfa Mayor de Haciend+ " .13
Tribunal Fiscal Federal " .06
Cémara de Senadores " .03
Tribunal Federal de Conci-
liaci6n y Arbitraje 1 " .03
Ihstituto Nacional Indige-
nista 1 " .03
Patronato del Maguey 1 " .03
C&mara Nacional de Valores 1 " .03
Tribunal de los Contenciosd
y Admén. 1 " .03
Comisidn de Tarifas de -
Elect. y Gas 1 " .03
Anales de Jurisprudencia 1 " .03
Reserva Vocal 256 " 8.3
Reserva FBTSE 100 " 3.2
Libres 413 " 13.5

TOTAL 3,056

100.0%




CUADRO 16 RANGO DE INGRESO PER CAPITA CON TIPO DE VIVIENDA

U D

T r(1) M(2) M{3) M(4)
1.p.C. Frec. (*1)% (*2) ¥ Frec. Frec. % Frec, 9 Frec. %
nHo - 1100 1 1.6 5,2 5 18.5 26 1 1.28 | 5.2 12 7.10 i 63 19 | 6%
(0.30) (1) {.30) (4)
1) 1101-2300 14 22.95 | 14.4 7 25.93 7.2 29 [37.18 | 30 47 {27.8 48.4 | 97 | 29
(4. ) (2) (9) (14)
111) 2301-3900 32 52.46 | 24 8 29,63 6 28 {3590 | 21 65 |38.46 | 49 133 | 40
(10) (2) (9 (19) |
1
IV) 3901- y + 14 22,95 | 16 7 25.93 8 20 |25.64 | 23 45 126.63 | 52 86 | 25
(4) (2) (6) (13)
TOTAL 61 18,2 {18, 27 8.06 8 78 |23.2 |23 169 |50.4 51 {335 {100
N.E. 9 9 8 26

(*1) % respecto al total de Ya columna horizontal.

(*2) ¥ respecto al total de la columna vertical.




4.5. Comercios

En el diseno original de la unidad se prevefa la instalacién

de una tienda del ISSSTE al centro de é&sta, con el objeto de

que su uso fuera interno. En lugar de &sto, se construy$ una

tienda que rebasa el tamafio de lan existentes en el pafs que

se ubic6 en el extremo del barrio B. Dicha tienda se constru

v6 al afic y medio de haberse iniciado el poblamiento de ia

unidad. Ademi&s de é&sta, se construyeron 212 locales comer-

cialos, dispersos en los cuatro barrios y bajo las torres -
centrales.

Se consiguif ademds que se¢ instalaran el mercado scbre rue-

das los sdbados y el tianguis varias veces por semana.

La tienda ISSSTE, que no estaba contemplada en cl disefio, se
install gracias a las influencias de los lfderes de la FSTSE.
y vino a completar el disefo "impactante" de la unidad, a

través del cual se quizo destacar la importancia de la buro-

cracia, y de su federacién sindical. Dicha tienda refleja

las caracterfsticas de la poblacibn a la que se dirigi6; s6-
lo una quinta parte de su ecspaclo se destind a comestibles,
los que tienden a escacear en las primeras horas del dfa por
la gran demanda que tiencn; el resto se destina a productos

variados como ropa, aparatos eléctricos,

regalos, perfumerfa,
muebles de lfnea blanca,

otc.

A pesar de que esta tienda se construy$ para satisfacer las
necesidades de los trabajadores gue habitan en esta unidad,
no la usa mds que un 30% de éstos y no con mucha frecuencia,
ya que para hacer las compras del diario hay que hacer largas

colas. Debido a ello, el 61% de los habitantes van a hacer

"
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sus compras lejos de la unidad y un 8% las realiza cerca

de &sta en los pocos comercios que existen. Esto también

debido a gue un 70% de las familias tiene coche. (CUADRO 17)

Debido a lo anterior, la tienda la usan mds la gente de fue
ra que vienen de diversos rumbos de la ciudad. En una en-
cuesta realizada en las colonias que rodcan a la unidad se
detects que el 70% de los entrevistados habfan acudido a és
ta alyuna vez, ya que aunque no fueran trabajadores federa-
les consegufan prestada la credencial.

Las quejas mds frecuentes se refieren a la escacez de pro-
ductos bisicos y a los problemas de trédfico, generados por
el poco espacio que se le destind al estacionamiento.

Respecto a los locales comerciales, éstos no #0 usaron sino

hasta el ano y medio de habitada la unidad. Para entonces
resultaban ya innecesarios, cdebido a la existencia de canti

dad de comercios tanto en la zona aledana a la unidad, como

en &sta misma. La tardanza para hacer uso de dstos, se de-

bi6 principalmente a cuestiones polfticas ya gus supuesta-
mente &stos deblan ser administrados por la organizacién de
vecinos y tanto FOVISSSTE como la FSTSE se interesaron has-

ta que lograron quedarse con ellos. Otra de las causas de

dicha tardanza fue el hecho de que se querfan vender,
los hacfa innaccesibles a los interesados,
mente se decidi6 rentarlos. Por otro lado,

de requisitos burocrdticos para usarlos.

lo que
hasta que final-
habfa una serie

Cuando se llevf a
cabo la presente investigacifn, ya se habfan instalado algu

nos negocios como una carniceria, una boutique,

abarrotes,
papelerfa, etc,

Las solicitudes que se tenfa.. para hacer
uso de ¢stos se refieren principalmente a salas de belleza,

boutiques y tiendas de regalos. Es importante mencionar la
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existencia de vendedores ambulantes que llegaron a la unidad
cuando &sta apenas empezaba a ser habitada y no habfa ningdn
otro comercio, por lo que fueron de gran utilidad. Algunos
de estos vendedores se instalaron frente a la tienda ISSSTE

sobre la calle Tepetlapa, invadiendo una pequenia franja de la
unidad, con pequefias construcciones.

Esta unidad se diferencia considerablamente de muchas otras

del FOVISSSTE, en cuanto a que casf{ no existen comercios

clandestinos en las casas, s6lo se detectaron una tienda-al-

macen de la Coca Cola, una estética Unisex, un comedor y una

zapaterfa, &sto refleja que los pobladores no han cuerido re
currir a ello para ayudarse en los gastos de la casa.

Acciones realizadas por la poblacién

Las Gnicas pricticas o acciones llevadas a cabo por los po-

bladores de la unidad con el objeto de que se tuvicran al-

gtin tipo de comercios, fueron las peticiones que se hicleron

por parte de un pequefio grupo que conocfa al jefe de merca-
dos de la Delegacifn de Coyoacdn para que se instalara el mer
cado nobre ruedas los sdbados y el tianquis entre semana,

lo
que lens fue concedido al poco tiempo,

93




CJADRO 17

DONDE REALIZA PREFERENTEMENTE SUS COMPRAS VARIAS V.S. INGRESO

PER-CAPITA
I.P.C. 1 11 111 1y TOTALES
110 230 390 99 829
21 54 78 59 212
LEJOS
61.8 53.5 6.2 65.6 61,2 ,
3 11 12 5 31
CERCA
5.9 10.9 9.2 5.6 7.9
10 35 33 26 104
EN LA UNI-
DAD 32.3 35.6 26,6 28.9 30.8




CUADRO 18

FACILIDAD

DE

DESTLAZAMILTO

DESTLAZNLLELTO

i

|

[

FACILMLITL

COCLE O YA S

DIVICIL. TE

TOV .

13108 { LN B

LU S R #3143 ot

BIFLLILNTS T

TRABAIO 207 78 57 2 264 A7 W 3 2 1 M}
RECAEACION Y DETORTES tie 83 1A 12 134 L T O30
Cu L AS ART. VARIOS 137 26 L 13 thh) 37N 14 7 5t "1
SURVICTIOS EDICO3 10t a2 22 18 123 NS5 5k 2 A6 T A5 16
VISTTAS & AMISTADLS 147 85 15 0 11} 37 10 ™ ba 33 Mo
GUARDURIA 12 7 5 L0 17 1 50 ° ! S0 LR
RINDER 7 e S 12 42 3y o7 ! 'Y Y
B UARLY 5% 34 4 6 1y dn 3 t th 77
»eCULDARLA 3 BG 4 B 34 17 771 . mooae

ey 1 f12 00

85 15 ne 37




DONDE REALIZAN PREFERENTEMENTE LOS SERVICIOS MEDICOS V.S,

INGRESO PER-CAPITA

I.P.C. 1 11 111 i
F 110 230 390 99
82
CLINICA PARTI-
" CULAR
?75.0
28
CLINICA TSSSTE
25.0
0

OTROS



4.6, ZEsistencia Médica

Desde el principio la unidad estuvo desprovista de servicios
médicos, aungque en el disefio se prevefa la instalacidn de
ﬁhaAclInica pequeifa que se ubicarfa al centro de &sta. Sin
embargo, €sto se modificé, debido a que por gestiones hechas
a nivel FSTSE, se consiguif que se construyera una clfnica

de zona en una de las 4reas de reserva, localizada en la ca~

N b s
lle Oricntal. Debi

340 a gue esta clinica estd prevista para

parte de la zona sur, se esperan toner ' graves problemas de
congestionamiento vehicular.

La construccifn de dicha clinica estaba en el momento de ana
lizar esta unidad detenida, implicando ésto un gastc conside
rable y no se sabe la causa, mientras tanto la mitad de los

pobladores que no tienen coche (44%, Cuadro 18), manifiestan

tener problemas para acudir al médico. S6lo una cuarta par-

te de los habitantes acuden a los servicios del ISSSTE, el
resto acude al médico particular o a ambos (Cuadro 19).

Acciones realizadas por la poblacibn

Durante los primeros meses de habitada la unidad, un grupo
de pokladores consiquif dos ambulancias que permanecfan es-
tacionadas las 24 horas del dfa frente a la Casa del Traba-
jador. Esto no durS mucho tiempo y en su lugar alqunos de

los pobladores se prestaron a dar consulta gratis y clases

de primeros auxilios. Lo anterior ha sido minimamente sufi

ciente para cubrir dicha necesidad por lo que en casos de
emergencia los habitantes acuden a la serie de consultorios

que se han instalado estratégicamente en la Av, Miramontes,

9



4.7. Desalojo de la Basura

El problema de la basura fue uno de los m&s importantes pa-

ra los habitantes de la unidad, lo que refleja el existente

en toda el 4rea metropolitana. lLas medidas con las que se

traté de preveer tal problema fucron: ln construcci6n de

dos dep6sitos de basura (uno para cada dos barrios), y un ca
mién que estuviera en

dor
ba).

servicic continuo, asf como incinera

el que finalmente se descartd por el costo que implica
Por otro lado s6lo una compafifa de mantenimiento con-
taba con camifn, pero éste no duré mucho tiempo, ni era su-

ficiente; lo que provocS que lot habitantes presionaran a

las compaififas de mantenimiento para que consiguieran el ser-

vicio de limpia a través de la delegacién. No fue sino has
ta cuatro meses después de iniciado el poblamiento de la -

unidad, que empezaron a entrar los camiones del D.D.F. PHas
ta el momento en que se realizé la presente investigacién,

entrabar a la unidad dos camiones y la Cfa de Mantenimiento

debfa pagarle una cuota al personal que los manejaba, para

que nro dejaran de pasar; adn asi, el 50% de la poblacién
(cuadro 20) se encontraba insatisfccha con dicho servicio y

las causas mis frecuentes c¢ran que pasaba con poca frecuen-
cia y a horas inconvenientes.

Quienes md&s pacecen el problema son los habitantes de multi-

familiar, debido a que tienen que bajar la basura de los de-

partamentos y el camién no los espera, también se éa el ca-
so de que ambos cBnyuges trabajen y no habfa quien entrega-
ra la basura.
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Respecto .a los depﬁsitos de basura, construfdos uno en el

barrio B y otro en el C; los habitantes manifestaron un

fuerte rechazo hacia &stos (63%) de quienes los usan, ya
que eran focos contaminantes y antihigl{&nicos (Cuadro 21)

Tales depbsitos se habfan construfdo para casos de amer-

gencia en que no pasara cl camién de limpia, pero ante 1la

deficiencia de dicho servicio, estos se usaron con exceszo,

ademds de que rara vez se desinfectaban. Este problema
afect8 demanera md8s directa a quicnes lo tenfan en su barrio,
es decir al B y C, aunque en mayor medida al primero debido
a que antes de que construyeran el depfsito, se estaban uti
lizando los locales comerciales para guardar basura,

con 1lo
que proliferaron las ratas, perros y malos olores,

Acciones realizadas por la poblacifn

Respecto al servicio del camién, un 20% do los pobladores sc
quejé con diversas autoridades, entre ellos la compaiifa de

mantenimiento, el restoc decidié llevarla a tirar fuera o pa-

garle a alguien para que se la llevara. (cuadro 22) Ante

esto, FOVISSSTE le propusé a una de las Compnifas de Manteni
miento que le pidiera al Coronel Mena Hurtado,*habitante de
la unidad, que les ayudara presionando en la Delegacién para

que cntrara cl servicio de los camioncs de limpia,

1o que
suponemos jncidi& P3Jra que se resolviera

el problema

Por otro lado, ante el problema de los dopésitos de basura
los habitantes del barrio B, despues de haber logrado gue se
dejaran de utilizar los locales comerciales para ello, a tra

(*) Que tonfa influencias on lu Deleqa~*6n
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vés de quejas ante los asesorev de la OrganiZaciGn Vecinal-

tiraron. varias- veces ‘la construcc;én -del- depésito hasta que

con31guieron que se usara como bcdega.f Los habitantes del

barrio C s6lo se quejaron, pero el depéaito siguo funcionan
do.




SERVICIO DEL CAMION DE BASURA V.S. BARRIO

A B c D
MALO 6.1 5.0 7.2 4,0
49.4 u8, 47.0 4.4
DEFICIENTE !
3.4 43.8 39.8 37.4
BUENO
38.4 51.3 42.2 52,5
50.5 51.3 h9, 55.5

MUY BUENO \—1’2‘1 \ 0 \?.2 \3.0 \




CUADRO 21

-

or b rriot uwinibn

acuerca

de

loa denbritos de basura

Barrios
v ialbn A o B » [ D Total
« <on hipiénicos - 1 4 18 11 Bh 1)
« wst’n bien ubicados 1 b 1 b 13 52 10 ho 25
e won funcionales 1 2 2 2k 60 13 32 Lo
. VUtrono - - 267 - L] 3
2 2.b 6 7.4 138 472 49 h3y “9 100
. <on focon contaminunteds ¢ 9 13 16 33 M 2435 go
. «stin mal ubicados P L0 17 Lo 19 by 42
« 9on incédmodos - - - 3 3% DA é
o trnaz 112 1 o €3 112 R
9 .5 2h 13 9 h2 83 4y 133 100
. 40 lob conoven A2 h4 62 29 21 W 1y 215 100
Potall=c¢19




CUAORD 22

ACCIONES Y RESULTADOS SOBRE PROBLEMAS CON EL OESALOJO DE LA BASURA

FORMA RESULTADOS
ACCIONES INOIV. GRUPO . SOLUCION panciat
QUEJA ANTE AUTORIQAQES 11 7 2 15
OTRAS (TIRARLA FUERA) 9 4 5 3
TOTALES 61 20 41 7 18
PORCENTAJES 32.8 67.2 12.3 31.6




4.8 Mantenimiento en la Unidad

La unidad cuenta con dos compafifas de mantenimiento, una para
cada dos barrios. Las funciones que &stas estén obligadas a

realizar son apr6ximadamente ocho que incluyen: limpieza de la

casa del trabajador, limpieza de calles, jardinerfa, limplaza
en zonas comunes de los edificios,
tenimiento de

cada compafifa

recolecciédn de basura, man-~
bombas de agua, elevadores y vigilancia, para ello
cuenta con 45 personas de operacifn mads 12 vigilan
tes por turno (policia auxiliar).

En opinién de los promotores de la organizacifn vecinal: "Hay
falta de planeacifn en contratar a las compafifas de mantenimien
to ya que improvisan el personal y no es suficientemente adecua

do, €&sto crea constantes pugnas con los pobladores, en ello se
detecta que existen compromisos de por medio”.

En el momento en que se realiza la presente investigacifbn pres
taban sus servicios en la unidad las compailifas Plateros y Mixsa.

El servicio tenfa insatisfechos al 45% de la poblacifn (Cuadro
23), que se quejaban de que no cumplfan con sus funciones, es-

pecialmente los de limpieza y arreglo de las zonas verdes (Cua-

dro 24). Lo anterior resulta ser lo mis problem&tico posiblemen
te por ser lo m&s visible, sin embargo, encontramos que un por-

centaje muy alto de la poblacibn no cnnnce todas las funciones

que deben rcalizar estas compafifas. 56lo un 32% conoce mis de

una funcién , por lo que hay poca conciencia del problema ya que
por este servicio pagan $300.00 pesos mensuales tendiéndose a

incrementar esta cantidad.
El servicio que prestan estas compafifas sc caracteriza por

ser paternalista, Ya que llegan a cumplir funciones que debe -
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rfan correr por cuenta de los propios pobladores, ejemplo
de ello es el hecho de que se les arregle el jardiIn inte-
rior a 16; que habitan en casa unifamiliar; otro caso es
que al no existir botes de basura en la unidad, ya que en
opinién del disefiador "daban mal aspecto", los pobladores
pueden tirar basura en las dreas comunhes pues para ello hay

un equipo de personas a las que sc les paga por recogerla

en el transcurso del dfa. Tales actitudos han provocado

que los pobladores se vuelvan cada dfa m&s irresponsables
en el cuidadc de la unidad y que sientan que el pagar dicha
cuota les da darecho a "destruir", observéndose un deterio-

ro en los juegos infantiles)rjardfnes, un ejemplo claroc son
los maceteros convertidos en basureros.

El grado de inconformidad con el servicio de mantenimiento

varia segln el tipo de vivienda (cuadroc 23), teniéndose que:

de los que vivfan en unifamiliar estaban inconformes cl 27%

de los que vivfan en multifamiliar el 42.5% y por Gltimo el
70% de los que habitaban en duplex.

De este

modo los que habitaban en multifamiliar tenfan mis
motivos

por que quejarse, ya que es aqul donde la companfa
realiza m&s funciones.

Ante la irresponsabilidad percibida en los pobladores en el
cuidado de la unidad, se sondeé la disponibilidad que tenfan
loshabitantes

nara cooperar en las actividades que realizan
las companfas de manteonimiento y se detect6 que estarfan dis
puestos a cooperar en la limpieza de calles,

de cdificios y
en la vigilancia.

seqgdn el barrio
conocimiento tie
compainfas, mayor

La misma opinién se pidié
en que se habita y resulté que los gque manor
nen del trabajo (cuadro 25) que realizan las
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disposicién'manifestarén para participar. Tal es el caso
del Barrio D. (chadro 26).

Acciones Realizadas por 'la poblacién

Del 45% de la poblacién que tuvo problemas con las compaifas

de mantenimionto, las tres cuartas partes pusieron quejas
te las autoridades de FOVISSSTE. E)

2 - gy
1 68% Qe éotos lo hizo en

an

grupo, el rosto en forma individual, Por otro lado, s6lo una

cuarta parte de los pobladores obtuvo una’ respuesta positiva
(cuadro 27).

También se llevaron a cabo acciones directas como arrrglar

jardfnes (26% de los habitantes); el 19% yombrd drboles; el

12% 1impi6 vdificios y el 10% barrié calles. Las tres cuartas
partes de estas acciones se llevaron a caho en grupo, predo-

minando la participacién de los habitantas de multifamiliar.
{(cuadroc 28 y 29),
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CUADRO 23

PROBLEMAS CON LA COMPARIA DE MANTENIMIENTO VS  TIPO DE VIVIENDA

UNIFAMILIAR _DUPLEX _ TRIPLEX EDIFICIO

TOTAL
1 2 3 [} 1
NO
RESP. 1.4 ;0 1.2 0 .5
NO HAN
TENIDO
| PROBL. 71.0 29.6 57.6 57.5 | s54.0
HAN TE-
NIDO PRQ
BLEMAS 21,5 70.4 41.9 | 425} 455
100.0%




PROBLEMAS QUE HAN TENIDO CON LA COMPANIA DE MANTENIMLENTO

CUADRO 24

PROBLEMAS
.DEJAN DE PODAR Y REGAR LAS AREAS VERDES

89 46,9 %
LNO ASEAN LOS EDIFICIOS 3t 15.6 X
SN0 RARBEM LAS CALLES 27 13.6 2
,NO CUMPLEN CON SUS FUNCIONES 13 6.5 %
+H0 PROPORCTIONAN VIGILANCIA 10 5.0 %
, NO HACEN CASO A REPORTES DE DESAJUSTES to 5.0 2
LCORTAN EL AGUA SIN AVISAR 7 3.5 %
LOTHOS (I'ERSONAL DEPICIENTE, NO REPONEN 108
¥OCOS ETC.) 1 5.5 %
198 100.00




CUADRO 25

NUMERO DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA COMPARIA DE MANTENIMIENTO (QUE CONOCEN LOS ENTREVISTADOS)

A ] c ] TOTAL
ACTIVIDADES
% % % % %
1-2 55 47 17 15 14 12 31 26 1 - 32
3-4 33 21 32 21 43 32 40 26 154 43
5~y + 5 8 3l 53 15 25 8 14 59 16
no sabe 4 13 3 10 6 19 18 58 31 { 8.5
TOTAL 97 100 83 100 84 100 97 100 361 100




CuADRD 26

+ do

DISPOSICION A PARTICIPAR EN ACTIVIDADES PARA MEJORAS V.S, BARRIO

actividad

actividad

actividades

actividades

actividades

B c b

1 2 3 4
0.4 | 12.5 19.3 | 26.3
w2 | s0.0 | s3.0.] 1s.2
wo | 125 | 27| 121
8.0 6.3 1.2 3.0
18.8 a8l 0.4




CUADRD 27

ACCIONES QUE SE M0 A CABO ANTE LOS PROBLEMAS DE LA COMPARIA DE MAM-
TENINIENTO ;FORMA EN Ql! SE GESTIONAN Y EXITO QUE TIEMEN.

SIS FRECUENCIAS
ACCIONES #
ACUDIR A LAS AUTORIDADES 80 T4
-SOLUCIONARLOS POR SU CUENTA 28 26

108 100
GESTIONES
.ER GRUPO 52 65
. INDIVIDUALMENTE 28 35
80 1u0
EXITO
M0 SE HAN MESUVELTD 58 54
.SE HAN RESUELTO 25 93
.PARCIAL MENTE 14 13

108 100

ey
£




CUAORO 28

ACTIVIOAGES QUE SE HAN REALIZADO PARA CONSERVAR Y MEJORAR LA UNIDAO HABITACIONAL

RESPUESTAS FRECUEKCIAS
ACTIVIOADES
JARREGLAR LOS JAROINES 60 26
.SEMBRAR ARBOLES 43 19
.LIMPIAR EOIFICIOS 8 1
.BARRER LA CALLE 23 1n
.VIGILAR QUE NO OESTRUYAN 21 9
.PINTAR EL EOLFICIO 18 R
.COLOCAR LAMPARAS 7 3
.CAMPARA OE LIMPICZA 7 3
.COLOCAR MACETONES 6 3
.PINTAR BANCAS 6 3
-OTRAS ( REJA EN JAROIN, PORTERD ELECTRICO, BUZON £TC ) __10 4
220 1on o
FORMA EN QUL SE PARTICIPA
LEN  GRUPO 143 73
-EN FORMA INDIVIDUAL 52
195

1o




CU.LRL 29

MALIANLA PO.U.id AEVULUCIONARIA'

VO PIPO D JIVIs Dit oCULVINADI,, ws So AN Auall ADy Paiti CUWSmAVAR .. o HID D 11 BITACIUMA
TI?VU D& VIVILDLDA
wOPIVIdii., RS SNV § % S¥Y K3 oUPL..L A IRiPL.X] £ | HULTIPAMILI.R P TUTA
4 —
o aArreglar jardines 13 15 9 10 25 28 1] 47 1]
. ::a‘b-rar Arboles 2 7 3 10 7 23 18 60 30
. +
o Limpiur edificios - - - 1 b 22 96 23
. bar;:r_lu cul;e—. 12 55 ) 18 5 23 1 b 22
. Vi ilar u\: no destru-~
yan. 2 29 - - 6 29 3 b2 7
e Mnzar edificios - - - - - - 25 100 25
« Colocar lamparas - - - - - 14 100 1%
e Caupada de limpieza 3 38 - - 1 12 1Y 50 8
+ Colocar mucetones - - 1 18 - ? 88 8
. Pintar b.ncna— - - - - - 2 22 7 76 9
« Otpras 5 1b 1 3 7 20 22 63 35
_“._l:o hun participda ) T
N __




4.9 Desperfectos en las viviendas

Al momento de entregar las casas, el 75% tenia fisuras y

el 50%canos tapados. (37). Estos desperfectos, ademds de

lo tardado que fue el proceso de asignacifén de las viviendas

provocd que los trabajadores se tardaran tanto en habitar
las casas.

Para agosto de 1977 (al afio tres meses de habitada la uni-

que el 60% de los habitantes se habfan
quejado ante la administracidén a causa de las humedades, es

dad) se registrd

tas habfan sido producidas en muchos casos debido a fugas
en las instalaciones, ya que las tuberfas son de plédstico y

se picaban; en otros casos fue debido a ¢ue se olvidaba el
boiler prendido provocando cue é&stas sc reventaran,

Las contantes lluvias, aunado a la mala impermeabilizacidn

provocaron las humedades c¢n techos y parcdes., También se
presentd el problema del mal sellado de ventanas que dejaba

pasar toda el agua, inundindo muchas viviendas y en algunos

casos echando a perder muebles y pisos:

el 33% de las fami-
lias se guejaron de cllo,

Otra queja frecuente fue el ruido aque se produce tanto en el
interior de la vivienda como en las dreas comunes, debido en
ubicacidén de las instalaciones como
los boilers ademds de las ventanas.

se quejaron de ello,

muchos casos a la mila

El 41.5%de las familias
(Cuadro 30)

(37) Carpeta de Informes:

Accijones realizadas por la poblacidn

$6lo unas cuantas personas se aquejaron de estos desperfactos
aungue un considerable ndmaro de pobladores se quejé de éstos
ante la Compafifa de Mantenimiento, al no obtener una respues
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ta rapida decidieron arreglarlos por su propia cuenté.
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CUADRO 30

PROTECCION CONTRA EL RUIDO

ST NO

41.5 58.5

CAUSAS

Materiales Inadecuados

Mala distribucibn dc
Instalaciones

Ruidos en Areas Comunes

30%

43%
27%




4,10 Acceso al Trabajo

"La zona de localizacién de la unidad no represenia ningdn
problema en relacién con los centros de trabajo, ya que al
trabajador no le interesa vivir tan cerca de donde labora,

sino m&s bien en una zona que sea de su agrado. Por otro

lade a la unidad no se le pucde calificar de estar "lejou
del centro", pues de hech

dad" (38)

no hay un s0lo centro en la ciu-

Del total de la poblacién de la unidad, el 53.5% manifestd

tener problemas para desplazarse a su trabajo. Esto resul-

t6 mas problemdtico para los que no tienen coche, pues del
30% que estd en ésta situacifn,la mitad tienc dificultades

Mientras que de el 70% gue cucnta con coche,

s6lo un 22% ha
tenido problemas de desplazamiento,

( ver cuadro 18). El
problema de trdnsito result6 ser general, independicntemen

te del nivel de ingreso. Respecty a la tenencia del autfrvvil

se detecta que a medida que es mayor e¢l IPC, hay un mayor

nGmero de personas que poseen coche, incluso mayor ndmero de
coches y viceversa. (cuadro 31).

Existen dificultades en el uso del transporte colectivo,

la mayorfa de los entrevistados se 1o atribuye a que el nd
mero de autobuses es insuficiente, ya que las rutas no tic-
nen variacidén y a que 1a mayorfa de éstos hacen el recorri-

do s6lo hasta el metro Taxquena. Este trayecto que en con-
diciones normales lleva 10 minutos, en las horas punta lle-

~a hasta 25 minutos. La. Av. Canal de Miramontes, que es

(33) Avq. Avila Riquelme, on una entreviasta realTZzada el
28-1V-78,ExVoca. dc FPOVISSSTE.
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el’éje prinpipél de acceso, desfoga el trdnsito de buena
parte del aureste del D.F., (Milpa Alta, Xochimilco, Coa-
pa, etc), &sto lleva l6gicamente a que en el momento que
los camiones pasan por la unidad, van llenos.

Ad=mis de las dificultades anteriores hay que sumar las re-
lativas al uso del metro ya que a pesar de¢ gar un medio de
transporte rdpido y barato, va sobrecargado cspecialmente

en la terminal Taxquefia a las horas pico de entrada y salida

del trabajo. El metro tiene por otro lado la ventaja de

acercar a los trabajadores al centro de la ciudad donde es-

t&n localizadas la mayoria de las dependencias gubernamenta-
les.

Acciones realizadas por la poblacién.

Entre las acciones que se han emprendido para buscarle solu-
cién al problema, estd el hecho de que los pobladores del -

barrio C. principalmente, consiguieron que la lfnea de camio

nes Metro-Coapa pasara por la unidad. También consiguié

otro grupo de pobladores, que se pusiera una linea que fuera del
metro a la unidad; ésto se le plante6 al duefio de una linea de
camiones como algo que le convenia por ser un trayecto muy cor-

to, lo que hacfa que se recuperard el importe de los pasajes
con mayor rapidez.

Por dltimo, se detectd que algunos grupos de habitantes de
diversas dependencias federales hicieron qgoestiones para que
hubiera camiones que los recogieran cn la mafiana para lle-

varlos al trabajo, se han visto camionctan dal

[HIUVE, SHCP.
Camara de Senadores, DIF.,

etc.
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4.11 Seguridad percibida

En el momento en que se realizé la investigaci&n, el 80%

de los pobladores decfan sentirse seguros. (cuadro 32) D
cha seguridad Que en un principio habfa sido cast inexisten
te, se logr6 gracias a la serie de modificaciones que sc
llevaron a cabo en las casas o departamentos,que se referfan
principaimente a la colocacidn de bardas o rejas, proteccio-
nes de ventanas; chapas en puertas, etc. (cuadro 33)

Sin embargo, en 1o que se refirre a la sequridad percibida

en dreas comunes, la opinién fue distinta, Los habitantes

se quejan de que el servicio gue prestan los vigilantes (hay
tres para cada barrio), es inadecuado y sélo un 3% de los
pobladores conoce el nGmero exacto gue hay de @gstos.

Las principales quejas que se recibicron se refieren a que
hay grupos de muchachos que molestan a la genta y que consu

men drogas. Se han suscitado varios robos de casas.

Debido a lo anterior, las Cfas. de Mantenimiento encargadas
de la vigilancia, dotaron a los vigilantes con metralletas,
lo que tuvo un efecto contraproducente, aumentando la insegu
ridad, ya que en opini6n de los pobladores &s3tos son gente
analfabeta e inepta para hacer uso de tales armas.

Otra d¢ las causas de la inseqguridad, es el'alumbrado de
las drcas comunes, ya gue aungue &ste cumple con las normas
especificadas por el DDF, los habitantes rompen focos y tar

dan mucho en cambiarlos; ademis de que en muchas ocaciones
por un mal mantenimiento

los dejan prendidos hasta que se
funden.

(*) Escaro
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lLos estacionamientos, asf como las casas vacfas, y los lo-
cales comerciales son considerados zonas inseguras de donde

se han robado coches o partes de éstosjasf como los muebles
de bafio y cocina de las casas desocupadas.

Accionces realizadas por la poblaciﬁn

Una quinta parte de los pobladores han llevado a cabo alguna
acci8n para disminuir la inseguridad, en general se refieren

a quejas con las compaffas de mantenimiento y a cuidarse mu-
tuamente las casas. S6lo el 14% de los que se quejaron reci
bieron respuesta satisfactoria. Otro tipo de acciones fue

el de realizar modificaciones en las casas, hacer rondas noc
turnas en automfvil y en cuanto a los estacionamientos se pu

sieron plumas en algunas calles y también c&denas,
(Cuadros 33 y 34)
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CUADRO_ 32

SEGURIDAD DE LA UNIDAD VS TIPO DE VIVIENDA

UNIFAMILIAR DUPLEX TRIPLEX EDIF1C10
1 2 1 4
t

LG RESPOLRTIEROL —2(“ 3.7 n 0

ILEECURIDAD 1.4 3.7 1.2 3.7 T
POCO SEGURO .- 2.8 25.9 15.2 an

1.4 22.2 14.0 16.2

SEGURO 58.0 37.0 52.0 49,7

MUY SECURO 84,2 70.3 3.7 79.°

36.2 33.3 3t.4 30.7




MODIFICACIONES HECHAS FOR SEGURIDAD EN BARDAS
VIVIENDA

TIPO DE VIVIENDA

D T

"
BARDAS 80.8) 7.7 11.5 26
PROTECCIO
EN VENTA 39.3| 9.8 30.4 20.5
CHAPAS EN
PUERTAS 25.71 5.0 25.7 b3.6
INGRESO PER-CAPITA
1 11 111 1v
1.5 30.8 30.8 26.9
8.0 25.9 35.7 30.4
7.9 24.8 35.6 n.7

'.s.
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4.12 Telé&fono

En un principio s6lo existfan en la unidad tres casetas te
lefbnicas, &sto represent$ un problema muy serio para los

habitantes debido a la lejanfa de &sta v a la cantidad de

personas que hacfan uso de €llos. rntes e que so¢ instala
ran las tres casetas habfa una camioneta corn teléfono pabli
co, pero dur8 poco tiempo.

S6lo dos de las “amilias tenfan
tael&fono

€N 5us CaSas y para ello tuvieron gue colocar pos-

tes y un cableado de aproximadamente mil metros para lograr
lo.

El teléfono a pesar de ser una de las domancdas mds urgentes

para los habitantes, no podfa ser instalado debido a una
deuda que existfa con tel&fonos de Mé&xico. En un principio

el costc para instalar e] teléfono era de $5,000.00; después
ascendié a §$10,000.00 y a mediados de 1978 en que se logr6
conseguir algunas lfneas, el costo era ya de $15,000.00.(%)(**)
AGn asf la mayorfa estaba dispuesta a pagarlo y &sto provo-

c6é que el representante del barrio C junto con otras autori
dades sindicales que estaban encargados de distribuir las
lfneas, aprovecharan la situacién para especular con ellas

para lo gue les pidieron a los pobladores $5,000.00 mis.

Cuando se 1nicié el poblamiento de la unidad, el grupo de
asesores de la organizacién vecinal habfan propuesto que se
estableciera un contrato con Teléfonos de México y FOVISSSTE
para el tendido del cableado v para que al momento de soli-
citar el servicio se prorratearan los qastos. Lsto no era
posible por la deuda que tenfa FCVISSSTL con Tel&fonos de
México, lo que finalmente provocé que ¢l cablecado resultara
(*) Entrevista con el Presidente del Barrio D

{**) Deuda de otras unidades habitaci- nales.
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mucho mds caro.

Acciones realizadas por la poblacién

Los pobladores llevaron a cabo numerosas gestiones ante
FOVISSSTE y ante Teléfonos de !iéxico, desde que llegaron a
habjtar la unidad, pero no se tuvo respuesta sino hasta dos

afos después y con un costo tres veces mayor al del princi-
plo,
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4.13 Predial

Cuando se inici® el poblamiento de la unidad, no se les dio
informacién a los habitantes acerca del monto del predial,

La mayorfa consideraba que no habfa que pagarlo debido a que

en las unidades del ISSSTE nunca se cobra. Rl afio de habita
da la unidad se anuncié que si se cobrarfa y en octubre de
1977 se precentaron algunos empleados de la tesorerfa anun-

cliando que los montos promedic para los diversos tipos de
vivienda serfan los siguientes:

Multifamiliar de $520.00 a $550.00

Triplex $640.00
Duplex $680.00
Unifamiliar $750.00

(Cuota Bimestral)

Esto causl6 gran descontento entre los pobladores, ya que se

estaba cobrando en una unidad habitacional la misma cuota

que en el resto de la Delegacién Coyoacan, considerada en su

mayorfa como zona residencial; un gran nGmero de personas se
negaron a pagarlo hasta que rchajaran ¢l monto.

Acciones realizadas por la poblacién

Este problema suscit6 que muchos de los pobladores gue no es

taban interesados en asistir a las Asambleas de la Organiza-
cién Vecinal, lo hicieran, ya que &sto afectaba directamente

sus intereses. Muchos pobladores hicleron gestiones princi-
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palmente ante la FSTSE, para pedir que se redujera la cuo-
ta. Por otro lado, un grupo de pobladores se entrevist8 con
el rggenfe del D.D.F. B fines de 1977 apareci8 en el Diario
Oficial la noticia de que en las unidades habiacionales de

los diversos organismos de vivienda, se pagarfa s6lo el 50¢

del monto del predial. No se sabe hasta qué punto estas

gestiones, considerando que en la unidad habitan lfderes sin
dicales de cierta importancia, hayan influyico en que gst
decinibn se tomara.

a
(33
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4.14 Costos de la Unidad

En el presente capftulo consideramos necesario dat.una idea
general del significado que tiene la industria de la cons-

truécidn,‘yd que €sta se presenta como uno de los factores
determinantes en el problema habitacional.

Dicha industria tenfa en 1950, 587 contratistas llegandc a
3,440 en 1970. A pesar del gran nGmero de contratistas

que hay, s6lo unas cuantas ejercen un control monop8lico
por su volumen de capital y por su capacidad técnica; es-

tas representan el 2% del total y tienen un capital gue va
de los ocho millones de pesos en adelante.

Esta industria tiene una fuerte dependencia del estado, el

que ademis de realizar fuertes inversiones en construccién,
le concede tambiénestimulos fiscales.

De esta manera el Estado al invertir en la construccién
cumple varias funciones:

Tiene capacidad de generar empleo. Aungue la propor-

cién de la PEA ocupada en dicha industria sube del

3.6 al 4.6 de 1960 a 1970, la remuneracién de los tra-

bajadores de dicho sector como porcentaje total, baja
de 8.1 en 1961 a 7.8 en 1967.

Iimplementa mecanismos regulizadores de las contradic-
ciones sociales,. fediante la construccifn y aprovisio
miento de bienes y servicios como la vivienda, escue-

las, hosvitales, etc. se pueden mediatizar ciertos bro
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tes de descontento de sectores sociales considerados como

explosivos, evitando con ello la agudizacién de las contra-
dicciones.

Por Gltimo, resuelve los problemas relativos a la re-

produccibn de la fuerza de trabajo en base a los bienes

y Bervicios. Como la iniciativa privada se interesa ca

da vez menos en invertir en bienes como la vivienda de
intar8e asoci

L2 SWwa

al, es €l estado. quien implementa diversas
formas de solucién. De esta manera 80 observa que a me-

dida que aumenta la presibn de la clase obrera organiza
da aumentan igualmente las inversiones pGblicas en ser-
vicios, principalmente para aquellos goctores de trabajos
cuya fuerza de trabajo es estratéagica como lo son los
trabajadores calificados y los servidores p@blicos.

Con base en lo anterior, consideramos importante mencionar

que algunas de las constructoras que participaron en la cons-
truccibn de la Unidad de Alianza Popular Revolucionarfa, ocu-
pan lugares significactivos dentro de la lista de constructo-

ras m&s importantes registrada por la C&mara Nacional de la

Industria de la Construccién, entre ellas se cncuentran:

CAPITAL SOCIAL

MILES
Constructora y Edificadora Mexicana $60,000
U.R.B.E.C. 500
C.C. y P.S.A, 140,000
I.C.0.N.S.A. 125,000

De éstas la tercera Yy .la cuarta ocupan ¢l noveno y décimo
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lugar dentro de la lista de las constructoras mis importantes
registradas por ellos. Al edificar este tipo de Unidades habi

tacionales se beneficia tanto al trabajador federal como a la

industria de la construccibén y a la de los materiales construc
tivos, traduciéndose en grandes ganancias para éstos.

Sabemos que no todas las constructoras tionen la posibilidad
de obtener contratos con el FOVISSSTE,

se otorgan a través de conocidos en 1la
de "palancas o influencias".

Ya que &stng unicamente

Ry Rt

Institucibn, es decir,

Las constructoras que intervinieron en

la construcci6tn de Alian
za no unicamente obtuvieron utilidades

del 10% sobre el monto
de la obra como lo estipula el convenio,sino que &sta siempre
fue mayor.

Para lograr el incremento de la ganancia, las constructoras se
valen de:

La explotacif6n de la mano de obra.- payg8ndoles a sus traba

jadorrs sueldos m&s bajos, asi como ¢l tener un nGmero de

&stos menor que lo que se estipula en dicho contrato; en
ocasiones no déndoles prestaciones a los trabajadores.

Meten ¢n las obras material de menor calidad que el esta-
blecido en el contrato; situacifn que ocurre frecuentemen

te cuando la supervisibn no es adecuada (sucede con las

instalaciones eléctricas, tuberias o morteros).

Otro aspecto e¢s el hecho de que las constructoras cn muchas oca

siones cuentan con material de construccién en bodega; poniendo
los costos de estos materiales no al precio en que les compra-
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ron,

sino '‘al que se encuentran en el momento de la construc-
cién,

Lo expuesto anteriormente son algunos de los aspectos a través
de los cuales las constructoras opueden aumentar sus ganancias,

Estos son cobrados al FOVISSSTE por medio del rubro de "indi-
rectos".

En la unidad donde realizamos nuestra investigacién no fue
posible comprobar esta situacibn, pero sabemos por pléticas

que se tuvieron con informantes calificados que &sta unidad no
fue la excepcidn.

1th
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Costos

En este capftulo consideramos importante mencionar los cos-

tos devengados en la construccifn de la Unidad Kabitacional
"ALIANZA POPULAP. REVOLUCIONARIA" primera cetava; la cual as-

cendi6 a $758'690,059.55 distribuidos de la siguiente mane-
ra:

TOTAL INGENIERIA UREAND
TOTAL DE TERRENO

TOTAL DE ELDIFICACION
TOTAL COSTO TECNICO

$1€3" £85,795.40 21.51%

59'685,325.50 7.87%
504'747,247.54 66.53%
$727,718,368.50 95.91%

INDIRECTOS DEL FONDO
CARGAS FINANCIERAS
TCTAL COSTO DEFINITIVO

$ 14-692.889.97 1.94%
16'276,801.08 2.15%
$758'690,059.55 100.00%

Descripcifn de Conceptos

Ingenieria Urbana.- Este concepto sc refiere a todos los gas

tos pagados por serviclos profesionales, licencias vy coopera

ciones; es decir, todos los estudicrs e investigaciones reali

zadas previamente a la construccién, entre &stos se cuen-

tan; el levantamiento topogrdfico, mecdnica de suelos, pro-
yecto urbano, asf como-‘los aspectos de urbanizacién, pavi-

mentos y banquetas, tanque elevado, equipo de tombeo, elec-
tricidad, etc.

Comou huede observarse en el cunadro anterior, este concepto

reprosgsenta el 21% del total invertido.
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Terreno.- El terreno comprado para la construccibnde 1la

unidad no contaba con servicios de infraestructura; a este
tipo de terreno se le denomina "terreno en Grefia".

fine como infraestructuraj;
etc,

Se de
luz, agua, drenaje, alumbrado,
El gasto en terreno represent$ el 7.87% del total.

Edificacifn.~ En este punto se cuantifica todo lo que inter-

viene en el proceso de consiruccibn, intervienen el proyec-

to arquitectbnico, licencias para edificar, supervisién do
la obra, mantenimiento, etc. El capital gastado en este
punto ascendié a $504,747,247.54.

Estos tres aspectos rerpesentan el 95.9% del total del gasto
de la unidad.

Indirectos del Fondo.- Los indirectos estdn representados

por los gastos de administracibn de la institucifn, los gas
tos por aspectos legales, complementarios y fiduciarfos.

Los porcentajes en este aspecto no son constantes sino gue
varfan segGn aumentan los rubros anteriores.

En esta unidad
el porcentajec fue de 1.94%.

Las Cargas Financieras.- Es el capital que se le carga al

costo total por mancjo de capital. Este porcentaje también

varfa seqGn el sistema regional de que se trate y seqgfn la
obra. Se toma en cuenta en egte aspecto el tiempo en que

el FOVISSSTE tarda en rccuperar las amortizaciones nagadas

por los trabajadores. Para esta unidad el porcentaje carga-
do fue de o.15%.
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Entendiendo como se distribuyen los costos en la unidad

pasaremos a explicar como se determina el costo de lasg
viviendas en la misma.

Es necesario aclarar que en este aspecto intervienen tres
factores, que hacen variar los costos de las viviendas
con caracteristicas homogéneas; &stas son:

a) El 8rea de terreno ocupada, es decir, el Srea vendi-
ble.

b) E1 &rea de construccién

c) La ubicacibn de las viviendas dentro del conjunto habi

tacional, este aspecto se reficecre a la localizacifn de

las casas, es decir,

ya sea que se encuentren en esqui
na,

frente a una avenida principal o cerca de
cales comerciales; esta ubicacién hace que el
las casas aumente.

los lo-
costo de

Estos tres factores sumados al ccsto total de la unidad

permiten establecer el costo de los diferentes tipos de

vivienda.

Para establecer el costo de las viviendas se hace lo siguiente:

se divide:

Lo que se invirtié cn terreno y urbanizacibn

El total del &rea vendible
Traduciendo en n@mero nos 4%

222,971,120.96 _ ¢; 510,80/m2.
147,585,16 M2

El costo por M2 de terreno vendible fue $1,510.80. Este re-

sultado se multiplica por los M2 que ticne cada lote,

lo
que permitirs sacar el costo de cada lote,

Posteriormente
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se determina el costo por M2 de construccién vendible.

se divide

Lo que se invirti6 en edificacibn
Area total de edificacibn

Traducido en nfimeros nos d4:

$504,747.247.54
271,757.83 M2

1,857,351 / M2,

El costo por M2 de construccibfn fue de $1,857.55
Analizando esta informacibén con

un ejemplo concreto tenemos
que:

Una vivienda unifamiliar con tres recdmaras, un bafio y co-

chera con las siguientes superficies, implica el costo de:

AREA DE AREA DE COSTO POR M2

COSTO POR M2
CONSTRUCCION TERRENO

DE TERPENO CONSTRUCCION
M2 M2 VENDIBLE
77.00 119,00 $1,510.80 $ 1,857.35

119.00 M2 x $1,510.80 nos d& un cnsto total de lote de ~-
$179,785.20 que representa el 55.70% del costo total.

77.00*x 1,857.35 nos d4 el costo total de construccidn

$143,015,95, representa el 44.20% del total,

Sumando los costos tenemos quo:

(*) M2,
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179,785.20 + 143,015.95 = $322,801.15

Este costo €inal va a estar afectado por el factor de indi-
rectos que representa el 1.94% y por las cargas financieras
con el 2.15% que aplica el FOVISSSTE lo que nos da:

322,801.15 A = $336,566.73
95.91 100

1!1 costo final sin ubicacibn en de $336,566.73. Este dltimo

costo va a estar modificado como ya sabemos por la ubicacién
de la vivienda dentro del conjunto habitacional.

Sabemos que cl precio de venta mayor y menor de las vivien-
das con las caracterf{sticas antes mencionadas va desde

$425,520.00 a $529,200.00.

Expuesto el ejemplo anterior, consideramos importante tener

un punto de comparacidn entre los costos de los diferentes

tipos de casas. Para ello analizaremos la vivienda multifa-

Existen en esta unidad edificios de 4,5 y 6 niveles

en cste caso hablaremos de una vivienda ubicada en los multi
familiares de 6 niveles:

miliar.

Los cdificios con estn caracterfstica esté&n construidos con

una superficie en planta de 349 12, Cuentan con 24 vivien-

das, en los cu~tro primeros pisos hay 16 viviendas (4 por -

cada piso) estas, son de una planta; los dos pisos restantes
tienen 8 departamentos de dos plantas cada uno.

Fsta solu-~
ci6én arquitecté6nica se hace para cevitar la instalacién de
vlevador, ya que el reglamento du construccibén plantea que
los edificios de mds de cinco niveles deben contar con éste.

Medida aplicada por la institucibn para abaratar cl costo de
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las viviendas.

Deptos. de dos nivelgs
06 M 3 82 E

superficie construida
98.73 M2

06 M3 B1lE Deptos. de un nivel

superficie construida
86.43 M2

SUP. DE CONTACTO
349 M2

Para conocer mds claramente como se maneja los costos en

aste tipo de viviendas desarrollaremos un ajemplo:

Vivienda con tres recimaras, dos banos y c¢ntacionamicnto,

con las siguientes dimensiones:

Area de Area do Costo por M2 Costo por M2

Construccién. Terreno de terreno de construccién
M2 M2 vendible

98.73 14.55 $697.38

$1,881.72

98.73 X 1,881.,72 = 185,782.21

14.55 X 697.238 = 10,146,.87

195,929.08
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Costo afectado por el factor de indirectos (ue representa
el 1.94% y por las cargas financieras que aplica el

FOVISSSTE.

195,929.08 X - $204 ,284.30
95.91 100

El cogte £inal sin ©

omai en cuenta el factor ubicacibn es
El &rca de terreno vandible gse reficre al
porcentaje de terreno que le corresponde a cada vivienda
con respecto al Area dc sembrado del edificio.
asentamiento o contacto del edificio).

de $204,284,30.

(drea de

Los costos de las viviendas multifamiliares varfan de -----
$297,720 a $301,320 relacionando éstou Gltimos con las vi-
viendas unifamiliares cque van de $425,520.00 hasta $529,200.00
tenemos que la diferencia de costos entre ambos tipos varfa

de $127,800.00 o $227,880.00, es decir, de un 30% a 43%.

La diferencia de costos entre los doz tipos de vivicendas -
analizados no es considerable si se toma en cuenta gue las
unifamiliares segln opinién de los trabajadores fedcrales

ticnen mayores ventajag, destac&ndosc las siguientes:

La unifamiliar cuenta con una superficiec de terreno que

va de 120 M2 a 280 M2, Ademds de tener terreno propio

el cual puede ser vendido una vez que el trabajador ha
terminado de pagar su casa.

Tenemos que tanto la construccibn de los edificios como de

las casas unifamiliares se van detariorando con el uso y

121



el paso del tiempo, decrementfndose el valor de la nis
ma, mientras gque el costo del terreno va en aumento re

sultando m&s favorecidas las unifamiliares en compara-
cifén con los multifamiliares.

Mientras que la vivienda unifamiliar cuenta con un es-
pacio o zona jardinada privada, la multifamiliar no

cuenta con tal, teniendo que hacer uso de los espacios
colectivos de la unidad.

El patio de servicio del unifamiliar es amplio y en
ocasjones estd integrado o se comunica con el jardfn

dando una sensacién de amplitud, mientras que el del
multifamiliar es pequeifio y techado.

Las unifamiliares cuentan con una mayor privacidad en
tanto que la privacidad en los multifamiliares es re-

lativa, pues siempre tendr& vecinos arriba, abajo y a
los lados.

Aunado a ésto , sabemos que todas las clases sociales

as :ntuindose en este sector tienen una imayor preferen
cia por las casas unifamiliarcs pues cuentan con la se
guridad de que la superficie donde sc¢ amienta su casa
les pertenece, mientras gque en los edificios no saben
cual es la superficie de terreno que les corresponde.

Consideramos importante remarcar que existe una gran dife-
rencia de drcas entre ambos tipos, ya que la superficie
ocupada por una vivienda unifamiliar (119 M2 ) representa
el 34% de los 349 M2 de la superficie de usembrado o contac
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to del edificio, por lo tanto podrfan caber cas! tres vivien-
das unifamiliares en dicha superficie.

Mientras que si en 349 M2 caben 24 viviendas, tenemos qua en

119 M2 (sup. de la unifamiliar) podrfan construirse 8 viviendas.

Las diferencias anteriores son producto de una actitud indivi-
dualista derjivada del patrén de vivienda dominante, situacién

que es diffcil de satisfacer en la vivienda masiva. Dicha
individualidad s6lo provoca problemas pues las condiciones ven

tajosas de la vivienda unifamiliar s6lo se les puede dar a
una pequefna proporcién de los trabajadores, lo cual crea de an

temano descontento entre los habitantes de los distintos tipos
de vivienda.

Los costos de las viviendas pudieran reducirse aunque fuera
en una pequeifia proporcifn pues se tienc conocimiento que de al-

guna manera los costos de la unifamiliar se le cargan indirec
tamente a los departamentos.

En el oespacio que se le destiné a la vivienda unifamiliar pudie
ra construirse mayor nlmero de departamentos, mismos que resul-
tarfan, un 30 6 40% mis econémicos y a4 los que por otro lado se
les pueden disefar espacios interiores m&s beneficos. Con lo
anterior se pueden a la vez lograr otras ventajas de tipo cnlec

tivo como ampliar las dreas verdes y los espacios destinados a
los diferentes servicios,
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4.15 Servicio de Escuelas

En un estudio que se realiz6 en el &rea nocial previamente
a la construccifn de la Unidad, se establecis que deberia
existir la siguiente dosificacién de escuelas, para satis-

facoer la necesidad de sus habitantes, teniéndose que ampliar
éstag a medida que aumentara la poblacidn.

GUARDERIAS *

4 aulas para 80 nifios ( por barrio); 320 en total, ademds
25 cunas por barrio; que suman 100 para toda la unidad.

JARDIN DE NIROS

15 aulas para 20 nifios ( por barrio ) es decir tiene una
capacidad de 1,200 lugares.

PRIMARIA

15 aulas para 20 alumnes (por barrio), considerando 2 tur-

nos: matutino y vespertino., En total para toda la Unidad

suman 2,400 lugares.

SECUNDARIA

Se propusieron 10 aulas para 20 alumnos ( por barrio ),

considerando también dos turncs, &stos suman un total de

1,600 lugares, en todos se calculd un crecimiento de 4 a

5 aulas por barrio cada 5 anos.
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Cabe aclarar que en la &poca en la que se hizo el proyecto
el D.D.F., no habfa reglamentado el 8rea destinada a este

renglén. El irea que se dejd para la construccibn de ag-
cuelas en la Unidad, fue de 18,219 M2,

Quienes intervinieron en la elaboracidn del disefio de 1la

Unidad reconocieron que las escuelas eran insuficientes,
pero congsideraron que hubieran resultado m&s caras ia vi

viendas, si se les hubiera agregado el costo de una mayor
superficie de terreno. As{ mismo, el propio Vocal Ejecu-

tivo de la Institucidn dijo que las escuelas no se pre-

vieron degsde el principio por que eran los propios pobla
dores quienes tenfan que encargarse de conseguirlas.

La inexistencia de escuelas en la Unidad, 1la {nsuficiencia
de cupo en las del contexto urbano y la renuencia de las au

toridades del D.D.F. a iniciar la construccibn de éstas, hi
zo que un grupo de pobladores se orqganizara y le solicita-

ran al FOVISSSTE le otorgar8 algunos locales comerciales gque

no estaban en uso,para formar algunosg grupos. Como FOVISSSTE
no dio respuesta a lo anterior, se amenaz® con tomarlos, lo

gque provocd que la Institucibn diera aviso a la FSTSE de Jo
que

4]

estaba sucediendo, para que cada Sindicato pusiera en or

den a quicnes estaban involucrados,

Finalmente se termind
concederles los locales, se consiguid también se les preg

tara una casa para hacer uso de los bafos, mientras £stos se

instalaban; ademis que usaban los cuartos como salones de cla
se. Hasta el afio cuatro meses de poblada la Unidad, se ini-

cib la construccién de la primera escucla prefabricada.

por

Al momento de realizada la investigaciobfn, existfan las si-
guientes escuelas.



GUARDERIA Y JARDIN DE NIROS

Estf instalados en los locales comercialesg del barrio "A" y
tienen una capacidad para 420 nifos; la mayorfa de los po
bladores de los barrios B, C y D no tienen conocimiento de

la existencia de &stas. El Jardin de Nifos es oficial a dai
ferencia de la guarderia; un poco mis de la mitad de los ni

liabita en la unidad, a di
ferencia de los ninos de la guarderfa, que en su mayorfa ha-

bitan aquif. En general los padres de familia se muestran sa

tisfechos con este servicio, pero es i{nsuficiente para la po
blacién por ser el Gnico. (Ver cuadro 35).

fos que asisten al jardin de nifios

PRIMARIA

Hay dos planteles de escuela primaria oficiales, con una ca-

pacidad para 1,500 alumnos. Uno de ellos estd instalado en

los locales comerciales del barrio "B" y la necesidad hizo
que gse quedara como definitiva.

Tiene turno matutino y ves-
pertino.

El otro plantel es reciente y es una construccifin prefabrica
da, levantada en una 8rea "de donacidén',

localizada en el
barrio "“C".

Esta s6lo tiene turno matutino. El 22% de un
total de 361 familias mandan a sus hijos a estas escuelas, au
mentando la proporcifén de &stos a medida
cipita es menor (61.9% para los de menor

ra el mayor ingreso per-clpita). El 69%
milia estdn satisfechos.

que el {ngreso per-
ingreso y 15.3% pa-
de los padres de fa

a medida que los in-
la satisfaccibn os menor. FEl 55% de la

poblacién afirma que son insuficientos (Ver cuadro
36).

Se aprecia qua
gresos son mayores,
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SECUNDARIA

Es oficial, tiene capacidad para 500 alumnos.

Empez® a fun-
cionar en los locales del barrio "C".

S6lo habfa lo. de Se
cundarfa en dos turnos que son m&s cortos que en cualquier
secundaria,

Actualmente funciona en una escuela prefabricada del harrin
“c".

El 17% de los pobladores ( en edad ) asisten a ella debido a
que empez8 a funcionar cuando ya estaban iniciadas las cla-
ses, adem8s de que no se le. dio difusién.

La opinién gene
ralizada se refiere a que es insuficiente.

A ella asisten un
gran nGmero de alumnos, que no tuvieron acceso en escuelas

ubicadas en puestos distantes del D.F. La mayorfia de los pa
dres de familia se muestran satisfechos con sus servicios (ver
cuadro 37).

Las principales razones por las que los padres de familia no

mandan a sus hijos a estas escuelas del m6dulo son general-

Por considerar a las escuelas deficientes, mal organiza
das y por no existir instalaciones adecuadas (42). opi-
niones,

Algunos padres prefirieron dejar a sus hijos en las es-

cuelas en que ya estaban, para no causarles desadapta-
ciones. (36) opiniones.

Por comedidad, los llevan cerca de su trabajo (34)

oni-
niones




No tenfan el grado escolar (17). opiniones

No hubo cupo (16). oriniones
No funcionaban antes, etc. (10). opiniones

No sablan que hubieran (9)., Opiniones

Otros (7).
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ESCUELAS

Lo que deberfa existir
segfin estudio.

Lo que realmente existe

GUARDERIA

Cuatro aulas con una capaci
dad para B0 nifios por cada
barrio, as decir, 16 aulas
para 320 alssmne

~
QLUNRCS

Ademds 25 cunas por barrio
que suman 100 cunas

JARDIN DE NIROS

Quince aulas por barrio, con
una capacidad de 20 alumnos
por aula, es decirt: 60 aulas

con un cupo para 1,200 luga-
res,

GUARDERIA Y JARDIN DE
NIROS

No existe un lugar des-
tinado para la quarderfa Y
para el jardin do nifos,
por lo que se acondiciona
ron los locales comercia-
les del barrio "A". Eg-
tos locales tienen una cs
pacidad para 420 nifos.

Conclusiones

Hlaciendo una com-
paracién de lo
tjue Be propusoc en
vl estudio que de
hfa contener la
Unidad y 1a reali
dod, se encontrs”
quo s

- De los 1,520 1lu

gares que debfa
tener la quarde
rfa y el Jardin
de Nifos, Gnica
mente se cuenta
con un cupo para
420 alumnos; --
27,63% de los
propuestos por
el estudio.

Ademis de no es
tar distribui-
dos por barrios
como se plantea
ba, lo que hace
que no toda la
poblacién del
conjunto cuente
con la informa-
cib6n acerca de
Au existencia.



Lo que deberfa existir
segn estudio

Lo qua realmente existe

PRIMARIA

Quince aulas por barrio
con un cupo de 20 nifios
por aula considerando
dos turnos: matutino y
vespertino; lo que siq
nifican 60 aulas, toman
do en consideracidn lon
dos turnos, tendr& un
cupo para 2,400 alumnon

PRIMARIA,

Hay don planteles de pri
marias oficiales con capa
cidad para 1,500 nifios,
Uno do eortns planteloes ue
instald al principio en
forma provisional en los

locales comerciales del
barrio B.

La instilaciébn del otro eg
reciente, es una wscucia
prefabricada en una Arca

de donacién on el Barrio
ncu

Concluniones

La situaeidtn de las
escuolar primarias
de la Unidad es pa-
récida a las ante-
riores ya que tam-
bién se encuentran
instalados en los
locales comerciales.

§6lo un plantel fue

construido para este
fin.

Al analizar lo que se
necesitaba tenemos
que de 60 aulas para
2,400 nifios Gnicamen
te se cuenta con una
c¢apacidad para 1,500
es decir, 62.50%




Lo que deberfa existir
segfin _estudio

Lo que realmente ox{ste

SECUNDARIA

Diez aulas para 20 alum-
nos por cada barrio, con
tando con dos turnos, lo
que sumarfa un total de
1,660 luqares.

SECUNDARIA

Hay una secundaria oficial
que tiene una capag¢idad pa
ra 500 j6venes.

En un principio funcions
en los locales del barrio
"C", actualmente ya cuenta
con un local construfdo pa
ra este fin,

Conclusionas

En qeneral podemos
afirmar que las es
cuelas del conjunto
habitacional son in
suficientes a lo
planteado como nece
sar{o en el disefio.

Ademds de no contar
con los locales ade~

cuados para impartir
clases.

Hay un déficit de
1,100 alumnos.



Acciones realizadas por la poblacién

En general los espacios destinados a la educacién son insufi-

cientes e inadecuados. Esta situacifn. propici® la realiza-

ci6n de acciones por parte del 64% de los pobladores que man_

dan a sus hijos a estas escuelas, para acabar con estos pro-
blemas.

A parte de haber presionado para que se les otorgaran los loca

les comerciales y que se les prestara la casa, se consiguif
material como: bancas, pizarrones, etc., n través de conoci-

dos que tenfan algunas personas con el CAPFCE y lo mismo suce

d16 con respecto a los profesores, que sc consiguieron a tra-

vés de conocidos en la SEP. Independicentemente de &sto, ha

habido otro tipo de acciones como recabar fondos para mejorar
escuelas, ayudar a limpiarlas y al mantenimiento; adem&s de

seguir haciendo gestiones ante diversos organismos para que s
les ayude.
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CUADRO _ 35

USO DEL KINDER POR LA PORLACION DE LOS DIFERENTS3 RANGOS DE INGRESO
PER-CAPITA Y SATISFACCION EN SU USO

CATEGORIA DE INGRES  SATISFECHOS

INSATISFECHOS
PER-~CAPITA

TOTAL

FRECUENCIA %

FNECUENCIA %

FHECUENCIA %

5 12
27 64,2
10 23.7

7] 100




CUADRO 36

INGRESO PER-CAPITA CONTRA SATISFACCIONES EN LOS SERVICIOS QUE
PRESTA LA PRIMARIA DEL MODULO

1.P.C. SATISFECHAS _ ... ,,}N&TISFEC;-Pi TOTAL __!,
F lL_% F % P s
- L4 69 K 31 13 16
1 32 78 9 22 " 5
111 1 58 8 42 19 oh
v 3 “3 4 57 ? 9
TOTALES 55 69 25 3. 80 100
NS W —




CUADRO Yd

ASISTENCTIA A LA SECUNDARIA

DENTRO DE LA UNIDAD FUERA DE LA UNIDAD

17 % (en edad) 83 %

SATISFACCION INSATISFACCION

8L % 19¢




CUADRO 38

ACCIONES Y RESULTADOS REFERIDOS A PROBLEMAS CON EL SERVICIO Q'®
PRESTAN LAS ESCUELAS DE LA UNIDAD

" ; SE oo .
S FORMA % SOLUCIONO | PARGIALMENTE | SOLUCIONO
laccrongs. . ITHDIVIMAL.  GRUPQ Z. ' 4 23
t
CAMBIADO LOS HIJOS '
<A OTRA ESCUELA _ 4 Q Q
PEDIR CAMBIO IE
MAESTRQY. a1 2 2 ) .
FEDIR QUE SE MEJO-
REN LAS INSTALA---
CIONES 3 4 0 2 ?
REUNIR FOKDOS PARA
MEJORAR LAS ESCUE-
LAS 3 4 2 i 1
PEDIR LA INSTALA-
CION DE MAS ESCUE- 1 5 0 0 5
LLAS .
OTROS 2 6 4 0 3
TOTALES 13 ES) 10 a 18
L IORCENTAJFS 36.1 63.9 27.8 2.2 50.0




4.16 Espacios y Mobiliario para la Reun::s-~4%-
y actividades deportivas.

De 40 000 M2 gue se determinaron como necesarios para la
construccibn de 8reas deportivas, s6lo se construyeron:

4 canchas de basquet y cuatro plazoletas,

las que a la
vez

se usan como canchas de volibol, pistas de patinar

para andar en bicicleta, etc. Las primeras estdn repar

tidas en los cuatro barrios y las segundas se localizan
bajo las torres.

Hay tambié&n un 8rea que se utiliza como cancha de futbol,
aunque su existencia dependeri del tiempo que se tarden

en construilr la escuela a la gue est8 destinado dicho
terreno.

Por otro lado, existen también juegos infantiles y ban-

cas de descanso diseminadas por toda la unidad, las cua

les debido a la falta de mantenimiento, esté&n oxidadas

y rotas; adem8s de no ser suficientes para los poblado
res.

Las &reas deportivas existentes as{ como el mobiliario
de recreacién (bancas, juegos infantiles, plazoletas), no
son suficientes si consideramos que ¢l 62% de la pobla-
cibn tiene menos de 20 afios, aunque aujenes mds uso les

Jan sean los pobladores de bajos recursos, (Cuadro
39 ABCDY .
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Considerando globalmente el uso de los elementos de equipa-

miento tenemos que a menor ingreso per-cipita, astos han si
do utilizados con menor frecuencia, sucediendo lo contrario
con la poblacién de mayores ingresos. Asi el porcentaje de
la poblacibn gue no los usa "nunca" equivale al 30% para los

de menor IPC y 43% para los de mayor ingreso.

En cambio los
que los usan "siempre" representan el 24% para los de IPC

més bajo y 10% para el mayor.

La informacifn anterior puede apoyarse en el hecho de que a
medida que aumenta el IPC, los pobladores tienden a despla-
zarse lejos de la unidad a realizar sus actividades recreati
vas y deportivas (cuadro 40) en parte porqué ticnen automb-~

vil (cuadro 41) o porque pertenecen a algln deportivo parti-
cular.

Por otro lado, se detectd que a medida que las familias han

habitado mayor tiempo la unidad, tienden a realizar cstas

actividades lejos de la misma, lo que muestra posiblemente in
satisfaccibn en el uso de este equipamiento.

Los que recalizan csta actividad "lejos" varfan del 44% en el

periodo de los seis a los nueve meses a 67% al afo y medio.
(cuadro 42)

De igual manera,las &recas verdes no son suficientes, a pesar

de cumplir con lo especificado por el D.D.F.: ya que &stas se
encucntran fragmentadas no pudiendo suplir as{ la deficiencia
existente en lo que se refiere a zonas deportivas,

Hay que mencionar también la existencia de un local denomina-

do "Casa del Trabajador". Este se construyb con «! objetivo
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de que en €l se llevardn a cabo actividades deportivas, cul-
turales,bsociales y administrativas.

Existen en total tres de estos locales y uno de ellos esti
destinade a la tercera etapa de vivienda.

En un principio no se cobraba por hacer uso de este, pero a

rafz de que algunos pobladores los utilizaron para hacer fics
tas de "paga", provocando serios problemas de ruido, pleitos,
etc., se empezaron a cobrar mil pesos, mismos que son adminisg

trados por la FSTSE y FOVISSSTE, funcifn que correspondfa en
un principio a la Asociacidbn de Vecinos,.

Al momento de la investigacién se detectd que s6lo un 24% de

la poblacifn la habfia usado (cuadro 43) y principalmente para

hacer funciones de cine, junta de vecinos, fiestas; y en una

pequefia proporcibén para impartir o recibir clases de yoga, Ka
rate, etc., misas y pagos administrativos (cuadro 44).

Dicho local estd subutilizado y su rentabilidad social es baja

on relacifn con el costo que tuvieron (1'000,000.00 pesos) en
1975 y que ademis se construyeron tres.

Los habhftantes de multifamiliar son guienes mds los han usado.

El 86% cue no la usaba expresd que era debfdo a quec “"no la han

necesitado”, porque no es acogedora y nor que la cuota es alta.

Acciones realizadas por la poblacibn

Una de las principales acciones llevadan a cabo por el grupo

que organiza el futbol , fue la de hacer gestiones para que
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fe conserve el terreno desttnado a la connttucctdn do una es-

cuela. Estas se han hecho ante FOVISSSTE y ante el ISSSTI. pero
no se obtuvo respnelta.

Otro tipo de acciones fue la de solicitar que se les d& un buen
mantenimiento a los jnegos Yy a las canchas, ademis de vigilar
que no se destruyan las plantas y sembrar &rboles. Por Gltimo,
algunos pobladores se han quejado del costo que implica hacer
uso de la casa del trabajador; todas estas acciones no fueron

significativas debido a que fueron realizadas solamente por un
pequefio grupo de pobladores
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CUADRO 39

CUADRO CONCENTRADOR DE LA UTILIZACION DE JUEGOS INFANTILES, BANCAS, CANCHAS Y PLAZOLETAS POR
INGRESO PER-CAPITA

) I.P.C, 1123] F IV 97
No respondieron 1 1 1
Nunca 43 \ 43 38

|

21 \ 21 17
15 15 15
10 10 13
13 17 14 100 10 16
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SUADRO_39.-4

USO DE BANCAS DE DelCAlNGUQ V3. 1HGRESU PER-CAPITA




SUADRQ _33. B

USO IE LOS JUEGOS INFANTILES V.S, INGRESO PER-CAPITA

1.P.C. 1 11 111 1w

% F % F % F % F
NUNCA 28,4 10 30.8 3t 30.0 37 40,2 39
IE VEZ EN
CUANDO 13.5 5 18.3 19 13.0 16 15,3 15
UNA VEZ POR] '
SEMANA 13.5 5 13.5 15 12.2 15  13.h 14
3 AL VECES] 13.5 5 154 17 17.1 21 134 14
DIARIO 31.0 12 20,2 | 22 27.0 3 | w6 15




CUADRO 39-C

USO DE LAS CANCHAS DEPORTIVAS V.S, INGRESO PER-CAPITA

1.P.C. 1 11 111 v
1 3 1
NO RESPONDIERON 2.7 0 2.4 1
11 b 59 bs
NUNCA
28.4 40.3 48,1 46,3
2 17 16 16
DE VEZ EN CUANDQ
5 b 16,3 143.0 16.5
7 17 2h 15
E1A2
18,9 16,31 20 .0 16 4
6 13 10 7
3 0 4 VECES
16.2 12,5 8.6 2:3
14 15 5 )
DIARIO
28 .1 15.5 4 0 2] 1




CUADRO 39-D

USO DE LAS PLAZOLETAS V.S. INGRESO PER-CAPITA

I1.P.C. 1 1 111 1w
1 1 3
NO RESPONDIERON 1.0 2.4 2.1
14 50 59 L2
NUNCA
5.5 48.1 47.9 Wy, 7
7 15 21 21
DE VEZ EN CUANDO
18.9 b 17.1 21.6
5 15 13 il
DEL A2
13.5 144 10.6 b
2 11 16 )
E3AL 8.1 10.6 13.0 0.4
7 ) 12 )
DIARIO



CUADRO 40

DONDE REALIZAN PREFERENTEMENTE LAS ACTIVIDADES DEPORTIVAS

Y RECREATIVAS V.S, INGRESO FER-CAPITA

I.P.C. 1 1 111 1y
11 36 56 52
LEJOS
49.7 Ly 57.7 68.4
2 [ 8
CERCA
2.3 4B 8.2 7.9
L W3 33 18
EN LA UNIDAJ
52,0 51.8 P+ 1 23.7




CUADRO 41

DONDE REALIZAN ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y RECREATIVAS

V.S. POSESION DE AUTOMOVIL

NUMERO DE
AUTOS 0 2
LEJOS 31.3 60,5 60.0
CERCA 3.8 6.8 15.0
EN LA UNIDAD

55.0 32.7 25.0

$



DONDE REALIZA PREFERENTEMENTE LAS ACTIVIDADES DEPORTIVAS

Y RECREATIVAS V.S, TIEMPO DE RESIDIR

MESES 0-6 7-12 1 -18 1 -24
LEJOS Ly 14 54%.3 52.7 67.6
CERCA 11.1 5.5 7.7 5.4
EN 1A UNIDAY 44,4

4o.0 39.6 27.0




Catra

Central

Oriental

Ninguna

TOTAL

USO DE LA CASA DEL TRABAJADOR

A 8 ¢ D TOTAL
X X ) %
12 21 15 27 U 25 18 27 56
1 3 1 3 17 57 1 Ky 30
84 ) 67 24 53 19 N 26 275
97 1008 83 1008 84 1 97 1008 361 104
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CUADRO 44

USO QUE SE LE HA DADO A LAS CASAS DEL TRABAJADOR

FRECUENCIA

uso
& cina
2l misa
20 clases
7 oficinas reportes
b fiestas y reunionen
3 biblioteca
3 kermes
2 scauts
5

otros(juntas teatro,

musica,etc




4.17 Relaciones de amistad

Uno de los indicadores que se utilizaron para medir el grado
en que los pobladores de la unidad estaban integrados social

mente, fueron las relaciones de amistad que &stos mantenfan

con sus vecinos, En relacifn con ello se detact8 que un po-

o m8s de la mitad de é&stos, (53%)

s€ relacionaba 8610 con uno
o dos vecinos (cuadro 45);

tomando en cuenta que en muchos ca-
sos la relacién se limitaba al saludo diario; el resto se re-

lacionaba con tres vecinos y m8s. Lo anterior consideramos que
no es exclusivo de esta unidad habitacional, sino que es un refle

jo de lo que sucede en la ciudad, donde tienden

a ser muy 1li
mitadas las interrelaciones entre los habitantes.

Los grandes
nGcleos urbanos impiden cada vez m&s el conocimiento entre la

poblacifn lo que genera desconfianza y agresividad, limitando
las relaciones personales al interior de la vivienda. Por otro
lado, las dificultades cada dfa mayores de acceder a los servi-

clos, provoca actitudes individualistas y de competencia.

El grado de sociabili{dad que manifestaron los pobladores no es-
taba en funcifn de los ingresos (cuadro 45), aunque si con el
tipo do vivienda, ya que los pobladores conviven m&s en la vi-
vienda multifamiliar, debido a que el disefio propicia el encuen
tro en las Sreas comuncs del edificio y por otro lado est§ el
hecho do que se padecen determinados problemas en com@n, lo que
promueve el agruparse y por lo tanto la convivencia. (cuadro 46)
En cuanto al tiempo que han habitado los trabajadores de la uni
dad, #c observa que s6lo un pequefio nGmero de éstos tienden a
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prijcrvar las relaciones sociales a medida que pasa el tiempo
(cuadro 47), de 10 que se infiere que el grado de sociabili-

dad ha estado ligado a la resolucién de los problemas com@nes,
disainuyendo a medida que son resueltos.

Por fltimo, es importante mencionar que la divisién ffsica de
la undidaden barrios ha servido igualmenta corio barrera en las
relaciones sociales, ya que el mayor nGrero de amistades tien-~
den a darse dentro del propio lfmite del barrio. Este fenSme-
no consideramos que en parte se dio,debido a que esta divisidn
fisica que 8610 estaba hecha en funcifn de la vialidad, fue
aprovechada por la institucién y la FSTSE, para dividir la or-
ganizacién vecinal, lo que a su vez dividié las relaciones so-

ciales entre los habitantes de los barrios, creando un sentimien
to de competencia entreellos.
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FRECUENCIA ENTRE VECINOS V.3, INGRESO FAMILIAR

AaBala
No.IE VEOINOS
QUE CONOCE 1 1n 111 TOTALES
1-2 61-8 57.0 6000 59‘6
3-5 11.8 15,9 15.0 14.2
MAS IE 5 26,5 26.2 25,0 25.9




CUADRO 46

FRECUENCIA ENTRE VECINOS CONTRA TIPO DE VIVIENDA

F UNTFAMILIAR DUPLEX TRIPLEX MULTIFAMILIAR
1-2 1.4 0 1,2 5

3-5 65.2 51.9 60.5 69.4

MAS IE

5 10.1 11.1 23.3 25.6




4.18 Aotividades Recreativas y Deportivas Organizadas

Al igual que lo que sucede en el resto del pals, una de las acti

vidades deportivas ha sido el futbol. Este empez8 a jugarse
en forma organizada en febrero de 1977; a la fecha participan

400 miembros entre nifios, j6venes v adultos, los que en su ma-

yorfa habitan en la unidad. En opinifn de los organizadores
“este deporte ha servido para promover la convivencia entre
los habitantes y ha sido una manera para que los j6venes cana

licen su inactividad hacia algo positivo, evitando que se for-

men grupos que s6lo se dediquen a beber (*). En realidad la
poblacién menor de quince afos que practica este deporte no al
canza el 2% de 8stos.

A la fecha se han reunido 55 mil pesos de cuotas y s8lo se han

utilizado para algunas entregas de trofeos.

Existe un proble-
ma

relacionado con la cancha, ya que se ha venido utilizando
un terreno que est8 destinado a la construccifn de una escuela,
por lo gque la existencia de tal actividad depender8 del tiempo

que tarden en construirla. ©No existen por lo tanto espacios

suficientemente amplios para el desarrollo de este deporte y

aunque se dice que las 8reas verdes estln sobradas, &stas estdn
fragmentadas y no pueden utilizarse para ello.

Existe también un grupo de Guias y Scouts que tienen caracte-
risticas similares, que se form6 en enero de 1977 a iniclati

va de un pequeilo grupo de pobladores.

Esta integrado por 160
j6évenes de ambos sexos.

Las principales actividades que
(*) Jefe de la Liga'de Fut Bol. Noviembre 1977.
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realizan son: campismo, servicio a la comunidad, juegos, Etc.
En opinifn de los dirigentes la organizacifn trata de encauzar

las actividades de los muchachos para evitar conductas negati-

vas y disciplinarlos. Este grupo recibe mucha ayuda de los

padres de familia y asisten a 81 muchachos que habitan fuera de
la unidad.

Por Gltimo, hay que mencionar que existen otro tipsc de activi-
dades como son: gimnasia, yoga, karate, etc.; algunas se han

dejado de impartir debido a que se considera alta la cuota gue

se pide. Durante los meses de julio y agosto se imparten cla-

ses de guitarra,inglés, matemiticas, mecanograffa, etc.; &stas

las imparten algunos profesores en forma gratuita durante sus
vacaciones.

Hay por ltimo un grupo de religiosos que han organizado algu-
nas actividades con el objeto de recabar fondos para la cons-
truccibn de una iglesia sobre la calle Oriental. Algunas de

las actividades han sido funciones de cine, kermeses,
etc.

te.

rifas,
Este grupo también imparte clases de religibén diariamen

Acciones rcalizadas por la poblacidn

La inica actividad por la qgue se han llevado a cabo acciones
ante la existencia de problemas es el futbol. Ante la insegu
ridad de permanecer en el terreno que s8¢ utiliza para ello,
algunos de los dirigentes de la organizacidn, hicieron una se

rie de gestiones para que el terreno no pea usado para escue-
la, sino que permanezca la cancha.

De 2llo no recibieron res
puesta.
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4.19 La Organizacién de Vecinos

La Organizacifn de Vecinos se inicif tres meses después de que
las primeras viviendas se habfan entregado, la duracibn de &s-
ta que debiera ser de aproximadamente tres meses, se prolongb
a diecinueve, debido a la ineficiencia e insuficiencia del per
sonal encargado de promoverlo; ya que en su mayorfa no conta-
ban con una adecuada capacitacifn pues se les suele dar estos

cargos a trabajadores que mds bien funcionan en la parte admi_

nigtrativa v no en la social. Por otro lado, s6lo se comisio-

naron tres asesores sociales para promover la organizacibn de
vecinos, los cuales no eran suficientes para una unidad tan
Los asesores fueron sustitufdos en varias ocasiones,
ya que las autoridades de FOVISSSTE disponfan de ellos segfin
los necesitaran para resolver otros problemas, lo gque provoc)
que los pobladores no se identificaran con ellos y que éstos
no se involucraran a fondo con los problemas de la unidad; és
to sucedi especialmente al principio.

grande.

Para implementar la organizacién de vecinos no existif un

plan de trabajo previo. La informacifn que de ésta se les

dio a los pobladores fue breve y general, debido a &sto no se
asimils el significado de la organizacibn, provocando que se
confundiera con la Companfa de Mantenimiento de la unidad.

Posteriormente se vio la necesidad de hacer visitas domicilia
rias, procedimiento que fue muy lento y desgastante, por

el nGmero de viviendas y por el resultado de estas visitas,
ya que a los nueve meses de iniciada la organizacifn s6lo se

habfa difundido el programa en la mitad de éstas. Otra defi
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ciencia de la organizacién fue el hecho de que FOVISSSTE

no supervisaba la manera en que se llevaba a cabo &sta; no
daba alternativa de solucién a los problemas y cuando los ase
sores lo hacfan, frenaban sus desiciones.

Sumado a lo anterior, se percikfa

una fuerte apatfa para
participar; prevalecia una actitud individualista en la reso
luciétn de problemas a

=

excepcifin dc unas cuantas personas, que
en algunos casos tenfan la experiencia de haber participado

en otras unidades de¢ FOVISSSTE. En el momento en que se efec

tuaron las visitas domiciliarias, los pobladores se preocupa-
ban mds por quejarse de los desajustes constructivos de la ca
sa que en aclarar las dudas que tuvieran respecto de la orga-
nizacién. Por otro lado en un principio, se dio el caso de
que los habitantes de la unidad de menores ingresos, se sin-~
tieran relegados para participar, ya que, no contaban con los

medios con los que el resto de la poblacién estaba tratando
de resolver los problemas de la comunidad.

A nueve meses de iniciada la organizacibdn, se habflan electo so
lamente 47 representantes de 165 que debfan ser nombrados,

gque adem8s en muchos casos no cumplfancon el requisito de ser

titulares de vivienda. En ceste momento hubo cambio de aseso-~

res, mismos que se propusieron acelerar la formacifn de la or
ganizacibn, con objeto de ejercer un

mayor control de la po-
blacié6n.

Se decidif hacer una organizacibn independiente para
cada barrio, con una mesa directiva com@in para toda la unidad,

en la que ecstarfan representados los cuatro barrios. E1l pri-
mero en que se completd é&sta fue el barrio C, debido a que en
€l vivian un grupo de personas interesadas en promover la par

ticipacidn comunitaria desde un principio, en sequida se llevd
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a cabo en el barrio B, el que ya tenfa cierto grado de organi-
zacifn debido a la existencia de problemas concretos como la

localizacifn de la tienda ISSSTE en €1 y al hecho de que pe hu
bieran utilizado como basureros los locales comerciales, .

Los
8ltimos en organizarse fueron los barrios A y D; en ambos sne

mostrd menor inter&s. Suponemos que en el A, &sto se deLif a
la existencia de funcionarios menores y de lideres sindicales
que no tenfan "necesidad” de participar, adem&s argumentaban

aque les guitaban en tiempo, por lo que mi&s bien influfan {indi-
rectamente en &sta.

Cuando se terminé de conformar la organizacién, los pobladores
de los barrios B y C, decidieron redactar un reglamento inter-

no, independientemente del elaborado por FOVISSSTE y 1la
FSTSE (39 ). Esto se hizo debido a que los pobladores no acep

taron el hecho de que no se permitiera ser jefe de manzana o
representante de la mesa directiva, sino estaba sindicalizado.
Esto se contradecia con el Decreto de la Institucién, en el
que se establece gque pueden tener derecho a la vivienda aque-
llos trabajadores que pertenezcan a organismos gue aporten vo
luntarliamente al FOVISSSTE, que en muchos casos no cuentan con

sindicato; o a las personas que aporten en forma individual.

Esto, junto con el hecho de que la FSTSE, tiene plena capaci-
dad de quitar de sus puestos a los representantes de la organi

zacifn con quien no ésté de acuerdo, provocaron que se rechaza

ra el reglamento, que no fue dado a conocer por las autorida-

des de FOVISSSTE, sino hasta un poco antes de que la organiza-
cifén quedara const. tuida,

La FSTSE, tenfa un temor especial por esta unidad, ya que por
su tamafio, representaba una fuerza social importante que tenfa

la capacidad de exigir servicios, mayor calidad de vivienda,
llevar a cabo huelgas de pagos,

etc., y temfa la independuncia que se estaban planteando los ha-
(39 ). Ver Reglamento de¢ la Organizacibn Vecinal.
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bitantes de esta unidad, ya que problemas semejantes se habfan
presentado con anterioridad en otras unidades y se sabfa que algu

nos grupos de Alianza se estaban reuniendo con los promotores

de &sto en otras unidades. Ante &sto,la FSTSE se pus6 en con-

tacto con las diversas secciones sindicales a las que pertene-

cfan los trabajadores involucrados en la modificaciofi del

reglamento; con el objeto de que se les"convencierarde no seguir;

para no ver afectados sus intereses. Por otro lado, la FSTSE,

decidi6 dividir la organizacién de los cuatro barrios, para res-

tarle fuerza a ésta. La divisifn se justificé diciendo que asi

serfa m&s funcional y que ademis el disefio de la unidad tenfa es-
ta finalidad.

Después de gue se termin6 la eleccifbn de representantes para cada
barrio, debfa proceder la formalizaci6bn de las diversas organiza-

ciones ante FOVISSSTE, para lo que debfan estar de acuerdo con

el reglamento. Por lo nterior, los barrios que m&s tarda-

ron en formalizarse fueron el A y el B, la FSTSE les negf enton-

ces asesorfa e informacibn. Asf los barrios C y D se constitu-

yeron en noviembre de 1977, los otros dos hasta mayo del siguien
te ano, teniendo que ceder ante las diversas presiones.

141




4.20 Caracteristicas de la Participacién de los

pobladores en la Organizacién vecinal.

En los primeros seis meses de habitada la unidad, asistfan a las
asambleas de la organizacidn de vecinos, la mitad de los trabaja
dores o las esposas de &stos, prevaleciendo la asistencia de los
pobladores de menores ingresos. (cuadro 47). Hay que tomar en
cuenta gue a pesar de que ya se habfa asignado el 90% de la vi-

vienda, 30% de eStas se encontraban rentadas, prestadas o desha
bitadas {40) De lo que se deduce que en roalidad asistfan a
las asambleas el 30% de los pobladores, ya que los habitantes de
las casas prestadas y rentadas no tenfan derecho a asistir, De

los trabajadores que asistian, el 23% participaba activamente
(organizando) el resto, s8lo opinaba (67%) y un 9.4% no interve
nfa. Se destacaba m&s la participacifn de los habitantes de edi

ficios, debido a que tenfan mds necesidad de resolver sus pro-
blemas colectivamente. (cuadros 48 y 49).

En el momento en que se realiz6 la investigacibén (Nov.1977) asis
tfian a las asambleas de vecinos aparentemente las tres cuartas

partes de los trabajadores, porcentaje que se reducfa al 50% por
prevalecer la misma situacibdn anterior

(casas prestadas, renta-
das o deshabitadas) (Cuadro 50).

Los mb6viles de la asistencia

que en un principio habfan sido la falta de escuelas, transpor-

tes , comercios, servicio de limpia, etc. cran ahora el alto

costo del predial, el mantenimiento,

la falta del telé&fono, etc.
(cuadro 51).

Para este momento sflo un 17% tomaba parte activa

en la organizacibdn, el resto, se limitaba a opinar y asistir.

(cuadro 52). Quienes mis participaban eran los pobladores de

menores ingresos 45% contra un 22% de los de mayor ingreso.

(cuadro 50), ya que eran los que dependfan e¢n mayor medida de

la organizacién para resolver sus problemas. También se detec-
to iqual que en el caso anterior, que participaban més los

(40) Carpeta de Informes del Programa de Desarrollo Social.

1h2



‘habitantes del edificin 85% ( Cuadro 53) y aquellos trabaja-

‘dores que habitan el barrio B y D que se habfan caracterizado

‘por estar m&s interesados en la organizacifn. (Cuadro 54) A

partir de este momento, en opinifn de los asesores sociales y

de los presidentes de barrio, se empez6 a notar una conside-

rable ausencia de los pobladores en las asambleas. Lo ante~
rior suponemos est8 ligado a que los problemas que en un prin

cipio eran el objetivo central de la organizacibn, dejaron de
serlo a medida que se resolvian.

La manera en que se les busc® solucibn a los problemas que se

preseritaron en la unidad habitacional, reflejan las caracteris
ticas socio-econfmicas de los pobladores, ya que muchas de las
carencias y deficiencias de los servicios,
mediante "palancas®™ o influencias.
tipica

bierno

fueron resueltas

Esta manera de proceder es
de un grupo polfitico como el de la Burocracia del Go-

Federal y especialmente de grupos socioceconbmicos me-
dios y

narios
ria de

altos que se encuentran ligados en mayor medida a funcio
0 que son funcionarios o prefesionistas con alta catego-
empleo y por lo tantoestan cerca de las decisiones. Pa._
ra los problemas gue predomind este tipo de solucién fueron los
relativos a éscuelas, comercios, predial, transporte, etc.

Por otro lado, se detectd que la busqueda de solucibn a los pro-
blemas se caracteriz8 por que en algunos predomind la participa-
cifn de un pequeiio grupo de pobladores, como lo fue el caso de
los problemas arriba citados, donde participaron principalmente
agquellos habitantes gue tenfan influencias para resolverlos, y
donde adem3s participaban por otro lado, aquellos pobladores

que resultaban m&s afectados como suponemos estaban involucra
dos los de menores ihgresos que por el tipo de problema se vefan
m&s afectados. (cuadro 55 ).
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En segundo lugar estarfan aquellos problemas que afectaban a
la mayor parte de los pobladores, pues se referfan al mal fun
cionamiento de las Compafifas de Mantenimiento, la alta cuota
predial, y la inexistencia de las lfneas de teléfonos. Estos
ptoblemas afectaban a toda la poblacién ya ¢ue era diffcil

que los trabajadores de ingresos altos le encontraran una so
lucién por su cuenta (cuadro 56)

Por Gltimo ost&n aquellos problemas para los que se les tendil
a dar una solucifbn individual y son los relativos a la seguril
dad y los desperfectos en las viviendas (cuadro 57)
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CUADRO 47

ASISTENCIA ASAMBLEAS PRINCIPIO VS. INGRESO DEL ADJUDICATARIO

INGRESO DEL 0-5 6-10 11-15 16-20 21-25 TOTALES

TRABAJADOR

(MILES DE PESOS).

NUNCA 45.5 ik 47.2 61.1 66.6 52.3

CAS| SIEMPRE 22.7 21.7 34 22.2 20 2h .1
.5 £8.6 38.9 3D.3 22.9

S |EMPRE 3.8 36.9 18.8 16.7 10.3




CUADRO 48

COMPORTAMIENTO EN LAS ASAMBLEAS AL PRINCIPIO V.S, INGRESO

ORGANTIZA

OPINA

NO INTERVIENE

DEL ENCUESTADO

10 15 20 25 TOTAL
6.3 12.9 6.7 25.0 66.7 23.5
77.0 69.9 80.0 75.0 33.3 67.0
16.7 17.2 13.3 0 9.4




CUADRO 49

ASISTENCIA A LAS ASAMBLEAS EN UN PRINCIPIO V.S. TIPO IE

VIVIENDA

UNIFAMILIAR DUPLEX TRIPLEX EDIFICIO
1 2 3 4
NUNCA 59.2 41,7 63,6 3.1
CASI SIEMPRE 28.8 33.3 22,1 17.1
40.8 58.3 | 3.4 61.8
STEMPRE
12.0 25.0 4.3 4,7




CUADRO 50

ASISTENCIA A LAS ASAMBLEAS ACTUAL V.S, INGRESO DE ADJUDICATARIOS

MESES

\n

10 15 20

%
NUNCA 16.0 20,3 4,7 36,4 29%
CASI
8.0 2.6 2L, .
STEPRE 2 2 2 36:4 too%
83.0 76.8 65.3 59.
SIEMPRE
1
45,0 Ly, 2 40,8 22.7 nE




CUADRO 51

PROBLEMAS QUE SE TRATAN Y DEJAN DE TRATAR EN LAS ASAMBLEAS VECINALES

RESPUESTAS

FRECUENCIA %
MANTENIMIENTO 229 23 %
SEGURIDAD 130 13 %
PREDIAL 155 15 %
RELATIVO A LAS CASAS (desajustes) 9 12 7
TELEFONO 85 8%
CONVIVENCIA 105 10 %
CULTURALES 30 3
RECREAT IVOS 11 12
OTROS (LOTE BALDIO, AGUA, ESCUELA

DEPORTIVOS, ETC.) 63 6%
PROBLEMAS QUE SE DEJAN DE TRATAR

TFLEFONO 17 2%
PRED IAL 6 .59 %
DEPORT IVOS$ 13 4
CONV IVENCIA 5 2
omosm\ﬁaxmmum, SEGURIDAD

CULTURALES, RECREATIVOS, ARREGLO DEL

EDIFICO ¥ AGUA) 30 3%

TOTAL 1003 100 %




CUADRO_52

COMPORTAMIENTO EN LAS ASAMBLEAS V.S, INGRESO DEL ENCUESTADO.

5 10 15 20 25 totales
' ‘
ORGANIZA 9.5 16.3 21.3 21.4 15 \ 1617 i
' | _}
OPINA 83.3 83.7 93.6 " 85.7 62,0 81.6 ‘x
NO INTERVIENE  16.7 16.3 6.4 14,3 23.0 15.3




CUADRO 53

‘ASISTENCIA A LAS ASAMBLEAS ACTUALMENTE V.S. TIPO DE
VIVIENDA

NUNCA

CAS!
STEMPRE

SIEMPRE



CUADRO 54

ASISTENCIA ASAMBLEAS ACTUALMENTE

V.S. BARRIO
A 8 C
1 2 3 4
NUNCA 30.2 15.0 19.3 21.2
CAS1 SIEMPRE 40.5 33.8 24.1 33.3
69.8 83.8 74.7 17.7
STEMPRE
29.3 50.0 50.6 44 .4
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4 RESUMEN DE LAS ACCIONES QUE LLEVARON A CABO LOS POBLADORES CON EL OBJETO DE SOLUCYONAR
LOS PROBLEMAS QUE SURGIERON EN EL USO DE LA UNIDAD.
CUADRO No. 55
'PROBLEMAS PARA LOS QUE PREDOMINA LA BUSQUEDA DF
SOLUCION POR UN PEQUERO GRUPO
Principales Acciones
Escuelas - Se consiguiercn: varios locales comerciales gue habfa en la unidad
y se adaptaron como primaria.
- Que el D.D.F. construyera una escuela prefabricada que se uso para
la secundaria y primaria
- Profesorado a través de la S,.E.P.
- Mobiliario {(bancas y escritorios) en el CAPFCE
Transportes -

Se logr6 que varias lineas de camiones aue pasaban cerca de la uni-
dad entraran a ésta.

Que se instalara una lInea de cemiones al metro Taxqueha.

Scervicio de Recolec- - Se consiguif a través del Coronel Mera Hurtado, que los camiones
cibtn de basura. entraran a dar servicio.

Gestiones a la Delegacifn de Coyocac&n para ¢ue entraran los
camiones del D.D.F.

Quejas por la irregularidad del servicio y pur mal funcionamiento del
‘de Bsito.”

Abasto

Se conasiguid a través del encargado dec mercados de la Delegacidn de
Coyoacfn quo el mercado fuera a la unidad diariamente

Servicio Médico - Consaguir ambulancia

- Dar servicio en forma particular y gratuita




CUADRO No.

56

PROBLEMAS PARA LOS QUE PREDOMINA LA BUSQUEDA DE SOLUCION EN GRUPO

Principales Acciones

Compafifas de Mantenimiento

- Se pusieron
se mejorara

quejas ante las autoridades para pedir dque
el servivio

Predial

- Se pusicron
para que se
bladores se

quejas ante el FOVISSSTE y ante la FSTSE

redujeran las cuotau. Algunos de los po-

entrevistaron con ¢l regente del DDF,

Telé&fono

para que se

Gestiones ante el FOVISSSTE y ante Tel&fonos de México

instalara

Mobiliario de recreacibn
y deportivo

Se pusieron quejas ante FOVISSS8TE y ante el ISSSTE para

que permanezca el terrano que actualmente se usa como

cancha.

- Solicitar un

adccuado mantenimjonto del mobiliarijo




CUADRO No. 57

PROBLEMAS PARA LOS QUE PREDOMINA LA PRACTICA DE TIPO INDIVIDUAL

Principales Acciones

Seguridad

Colocar barda, reja proteccibén de ventanas, chapas
etc.

Solicitar mé&s vigilancia
Cuidar mutuamente las casas

Se consiquid a través de un lfder sindical, gque una

camioneta de policfa vigilara la unidad

Desperfectos en las
viviendas

Quejas ante las Compafifas de Mantenimiento

Arreqglar desperfectos por cuenta propia




CAPITULO_ v

COMPROBACION DE LAS MIPOTESIS




CAPITULO V

Hipbtesis 1

La primera hip8tesis relativa a la asignacién de vivienda
qued8 comprobada ya que se detect® que, en contra de lo
gue. establece el Decreto de Constitucién de FOVISSSTE la

asignacibn que se realiz®6 de 1974 a 1977 en el Area Metro
pelitana del D.F. se caracteriza por beneficiar cada vez

en menor medida a los trabajadores de bajos ingresos, con-
siderados éstos como los que ganan hasta 1.5 VSM, asi se
tiene que en 1974, se les otorgd el 87% de la vivienda; en
1975 el 63%, en 1976 el 46.5% y en 1977 el 19.5%

Aunque los datos con que contamos s6lo llegan hasta 1977,

no es diffcil suponer que esta tendencia contin@a, situa-
cién que resulta cadtica si tomamos en cuenta que aproxima

damente un 60% de los trabajadores perciben este ingreso.

La misma situacibn se present6 en el caso de la Unidad

Alianza Popular Revolucionaria, donde la mayor proporcién

de la vivienda (65%) les fue otorgada a los trabajadores

(*) y que por lo tanto tienen
Por el contrario, los trabaja
ingreso s86lo recibieron el 6%

que los trabajadores de bajos
ingresos tengenderecho a vivienda, estd ligada al bajo po-

der adquistivo de sus salarios, ya que la amortizacifén de
ésta, junto con otro tipo de gastos como el predial y el
mantenimiento, representan un 60% o mds de su sueldo, no

con mayor ingreso per-cfpita
poca necesidad de vivionda.

dores que percibfan el menor
de &sta. La dificultad para

quedindole suficiente para la satisfaccibén del resto de sus

necesidades.

(*) Criterio utilizado actualmante por la Institucidn
para asignar vivienda.
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Ootros de los indicadores gque muestran la preponderencia de
grupos socio-econbmicos medios y altos es el ingreso fami-

‘liar equivalente a $14,000.00, ademds de la escolaridad y

la ocupacifn del trabajador. Respecto a la primera tene--

mos que los mayores porcentajes se concentran en aquellos tra
‘bajadores que han cursado la secundaria y profesional (inclu-
yendo a los profesores), ausencia de analfabetos y un 11% de

‘la poblacifin que tiene primaria en comporacifin con el 33% en
el irea metropolitana.

En 1o relativo a la ocupacifin se destaca una baja proporcifa
de trabajadores manuales (8%) y una alta proporcifin de traba

jadores administrativos como profesores, funcionarios v pro-
fesionistas
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Hipbtesis % 2

La hipbtesis relativa a la falta de rigor en el cumplimien
to con las ho:mas de asignacién de vivienda en lo que se
refiere a la dotacién que se le di a cada dependencia a =
través de su sindicato, quedd comprobada ya que se observf
que en algunos casos se les dio a &stos un mayor nGmero de

vivienda de las que les correspondfan, tal vez porque en el
momento de la asignacidn, contaban

lftica que les permitfa ejercer un
cién y en otros, por el contrario,
dotaciébn, posiblemente la causa de

con una mayor fuerza po-
mayor poder de negocia-
se les asignd una menor

ello pudiera ser el he-
cho de que se les quisiera restar fuerza.

Los sindicatos a los que se les otorg§ un mayor nGmero de
viviendas fueron:

La Secretarfa de Industria y Comercio a la cque sc¢ le otor-
g6 ung.2% de m8s (252 viviendas)

al DDF un 4% mds (10 vi-
viendas).

De igual modo sucedif con la C8mara de Diputadog , la Con
tadurfa mayor de Hacicndd y la Loterfa Nacional, aunque el

nimero quu se les asign6 fue ligeramente mayor.

Los sindicatos a los que se les otorgd un menor nlmero fue
ron la SEP con Gn 15% menos (458) y a las Secretarfas de
Agricultura y Ganaderfa junto con Recursos Hidr8ulicos les

correspondfa 4.7 del total, otorg8ndoseles unicamente 2.6%

Es importante mencionar también que no se les dio vivienda

a los organismos que ‘'no dependfan de la FSTSE, siendo que
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les correspondfa un 11% del total de las viviendas, quedando

fuera organismos como la UNAM, Direccién de Policia y Tran--
sito, ete.

Por ﬁltimo} se detectd también que tanto FOVISSSTE (vocal .-
Ejecutivo y la Comisibn Ejecutiva), ademfs de la FSTSE, r@=-
partieron a discreci6n 769 viviendas, significando ésto “com
promisos politices" Dicha cifra es superior a la que se l¢ -

otorgb a la SEP., que es el organismo

aportante més impor--
tante del Fondo.
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Hipdtesis # 3

E1 disefio dela Unidad Habitacional responde mis a criterios
Polfticos como el mostrar una imagen de poder del organismo --
Financiero que a criterios técnicos racionales como seridn cos

tos, necesidades, estractura familiar caracterfsticas Socig- E
conomicas etc.

Las caracterfsticas del disefio habitacional se describen a-
continuacibn:

Se da una contradiccifn en la utilizaci6n del espacio des--
tinado a la construccifn pues a pesar de que en opinidn del Ex

Vocal de FOVISSSTE, habia que "promover la idea de vivir en --

vertical" debido al alto costo del suelo, se destiné un 40% de
esta superficie a casas unifamiliar, las que solo representan-

el 14% de la vivienda cosntruida donde habitan 578 familias.
Por el contrario, la vivienda mis altamente poblada , son -

los edificlios y las torres de 16 pisos, donde habitan aproxima

damente 1700 familias (3 veces mas de las que habitan en unifa

miliares), ocupan solo un 20% de la superficie representando -
el 57% de la vivienda.

Por Gltimo, los duplex y triplex represcntan el 29% de la -
vivienda y ocupan fgual suparficie construida que los unifa---

miliares( ¢l 40%); viven en ellos el doble de las familias que -
en los unifamilijares.

Asi la dosificacidén de la vivienda responde més bien a inte
reses politicos de satisfacer los caprichos de l§deres sindica
les o funcionarios y se justifican diciendo que c¢s estético --
pues los edificios mids altos estdn al centro y vian bajando de-
nivel hasta llegar a las casas unifamiltares. Con lo cual el -

disefo busca ser impactante y mostrar la grandeza de la inst{-
tucibn, como si ese fuera el problema.
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Otro aspecto relevante del diseflo fue el inadecuado tamafio
de la tienda y la clinica ( anexados mis tarde al proyecto orfigi
nal por otros técnicos) ya que ambas conStrucciones pretenden -
como base impactar, en el caso de la tienda provocéd la inutili-
zacibn de 58 locales comerciales asi como el congestionamiento-

del trifico, dificultando tanto su utilizacién, como el acceso-
a la unidad.
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Hipéteéis # 4

La cuarta hip8tesis qued6 comprobada al detectarse una ten-
dencia generalizada a que los elementos del mobiliario y

servicios con que cuenta la unidad, fueron usados en mavor

medida por las familias de bajos infresos. Esto se capt6

con mayor frecuencia en el servicio de transporte colectivo,

o~ sy e

tiles, &reas verdes, etc).

Debido a lo anterior constatamos quo gran parte del servicio

y mobiliario estin desaprovechados, debido a que el grupo de
menores ingresos representa una minorfa.

Los habitantes de mayores ingresos no tienen necesidad de ha

cer uso de &stos, ya que cuentan con los medios para hacerlo
en otros sitios.

A

Respecto a comercios, no se comprob® que haya diferencia en el
uso segGn los diferentes grupos de ingreso, se observa que de-
bido al problema que representa hacer uso de la tienda ISSSTE
recurrenh a centros comerciales que no son de descuento.

En lo que se refierc a escuelas, exiute una preferencia por
los colegios particulares ya que consideran que estin mejor
organizados y que la ensenanza es de mayor calidad que en los
oficiales. Ello suponcmos, est8 también ligado a la adquisi-
cién de status y en cuanto al equipamiento recreativo, este
qgrupo de pobladores tiende a utilizar en menor medida el de
la unidad, ya que acuden a serviclos particulares de mayor ca
lidad, (deportivos particulares) o tienen

mayor tacilidad
de trasladarse a otros lugares.




Hipbtesis # 5

En ‘1a quinta hipbtesis se comprobd que el costo de.la vivi
enda unifamiltar es un 30 a un 40% superior a la vivienda mul
tifamiliar, que es 1o que representa en nuestra opinibn la so
Jucibn mds viable para un mejor aprovechamiento del espacio,-

entre otras razones por el alto costo del suelo., As{ se cal--
culd que si un drea de 349 m? puede ser ocupada por 24 depar
tamentos, un drea de 119 m? correspondiente a da menor ocupa

da por unifamiliar, podrfan construirse ocho departamentos e
incluso m&s amplios que los existentes. Con ello se dejarfa -
de fomentar entre los trabajadores l1a espectativa de tener u-
na vivienda unifamiliar, 1o cual s6lo se le puede otorgar a -

un reducido grupo lo que no representa una solucién colectiva
al problema de la vivienda.
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Hipbtesis # 6

En la hipbtesis 6 se comprobd que la participacibén de la po-
blacién en 1a organizacién vecinal esta condicionada a la exis-
tema de problemas tales comn falta de servicios a deficiencta -
de &stos, disminuyendo el inter&s cuando éstos se resuelven,

Para comprobar dicha hip6tesis se midi6 V1a asistencia que --
tuvierén los pobladores a las asambleas tanto a} principio cuan

do esta se formb6, como al momento en que se realiza la investi-
gacibn.

A los seis meses de iniciada la organizacién vecinal se de--
tectd que asistian el 30% de los trabajadores o sus esposas. Pa
ra este momento no habia habido suficiente difusién de la orga-
nizacidon y por ello muchos no estaban enterados, por otro lado-
algunos otros pobladores no estaban interesados en asistir ---

pues contaban con recursos para resolver 105 problemas por su -
cuenta o simplemente no les interesaba.

A} realizarse l1a investigacidn en la unidad( 3! ado y medio-
después de que se inicid su poblamiento), asistfan a las asam--
bleas 1a mitad de los trabajadores o sus esposas. En ambos mo--
mentos se detectd que habfa una mayor asistencia por parte de -
los grupos de menores ingresos, porque dependfan mds de esta or
ganizacibn para resolver sus problemas y también se detectd ma-
yor asistencia de las gentes que habitaban en cdificio, donde -
en muchos casos 1os problemas los tenfan que resolver colectiva
mente, En el transcurso que se realizaba la investigacién( No--

viembre-Diciembre-Enero) se empez6 a notar un considerable des-

censo en la participacién. A los pobladores ya no les interesa-

ba participar en 1a organizaci6bn debido a que el objetivo de és

ta, que habja sido el solucionar las carencias y deficiencias -

de loy servicios, o ya estaban resucltas o estaban en vias de -

solucidén de los problemas mas relativos al consumo y no trascien
den a buscar otro tipo de transformaciones de cardcter social.
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De igual modo se. detectd que la convivancia que’ se habfa ge-
nerado entre ‘los habitantes. disminuyO ya. que ésta se habfa da-
do a rafz de 1a participacion en.la organizacion.
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Hip8tesis # 7

La hipétesis siete qued6 comprobada ya que se detect8 que se
mantiene un control polftico de los trabajadores por éarte

de FOVISSSTE y de la FSTSE, desde el centro de trabajo hasta
en las unidades habitacionales.

Dicho control se da de la
siguiente manera:

FOVISSSTE entrega a los representantes de la FSTSE la vivien-
da que se ha producido ya que se supone que &stos han detec-
tado la necesidad de vivienda con anterioridad; con ello se

hace necesario ser miembro de la Federacifn Sindical para te

ner derecho a la vivienda. S6lo en los casos en donde no

existe sindicato, que generalmente son los organismos apor-
tantes voluntarios, o el caso de los trabajadores de confian

za, las viviendas les son entregadas a las autoridades admi-
nistrativas.

Dent-o de la unidad habitacional, el control s. ejerce a tra

v&s d» la organizaciOn vecinal, por medio de la cual se pre

tunde "integrar®” a la comunidad. En dicha organizacién son

Jefes de Edificio y Manzana para lo cual es re-
quisito ineludible pertenecer a la FSTSE.

nombrados

Por otro lado, la propia FSTSE por atribucién de FOVISSSTE

es miembro honorario de dicha organizacifn, lo cual le fa-

cilita imponer o retirar a los representantes ,

se--
gtGn lo considere.

E~ el caso de la UNIDAD APR dicho con-

trol se dio a través de los mismos mecanismos. El regla--

mento de la Institucibn tardd en darse a conocer por temor
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a un rechazo. En efecto este rechazo lo manifestaron prin

cipalmente los pobladores de los barrios C y D, ya que se
‘Oponian a la intervencibn de la FSTSE en la organizacibn;

debido a ello habfan decidido elaborar un reglamento aparte.
Ante &sto la FSTSE tomb :

promotores de ello ante
con el objeto de que se
de presidn fue el de no

cartas en el asunto acusando a los

sus diversas socciones sindicales

abstuvieran do hacerlo. Otra forma

darles asesorfa ni informacibén du-
rante meses y de no reconocerlos oficialmente; debido a

ello no los legalizaron hasta que cedieron a aceptar las con
diciones establecidas.
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Hip6tesis # 8

En esta hibétesis se comprob6 que tanto en los primeros seis
meses de hdbitada la unidad, como al afio y medio cuando se rea-
1iz6 la investigacidn, tendi6 a haber una mayor participacibn -
de los grupos de menores ingresos ( 31.8% en la primera etapa y-

45% en la segunda). Contra 10.3% del mayor ingreso al principio
Yy un {3.7% en la segunda etapa.

Por otro lado se detectd que los grupos de mayores ingresos-

tendieron a solucionar sus problemas mediante “"palancas" 6 "in-
fluencia¢.

Esta manera de proceder es caracteristica de un grupo social
como la burocracia, especialmente de aquellos grupos economicos
medios y altos, que tienen una alta categorfa de empleo o estdn
ligados a funcionarios con cierto poder de decisién. Los proble
mas para los que predominf este tipo de prdctica fueron: los re

latfvos a la falta de escuelas, transporte, comercios, predial,
etc.

Es importante mencionar también que los 1fderes sindicales -

que habitan en la unidad que no son pocos tuvieron una fuerte -
incidencia para que se consiguiera una serie de servicios, espe
cfalmente la tienda ISSSTE y la clfnica que finalmente han bene
ficiado més y beneficiardn, a trabajadores que habitan fuera de

la unidad, ya que por la magnitud de-dichos servicios se vuelve
complicado hacer uso de ellos,
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CONCLUSTIONES

E1 problema de la vivienda agudizado en las grandes concentraciones ur
banas por el cfrculo vicioso de 1a concentracifn de capital - poblacién
y la especulacién con el suelo, donde se pretende aprovechar la reali-
dad "estructural”; ha requerido cada vez mis de la intervencién de) es
tado para su solucién, ante la incapacidad de adquisicién por parte de
grandes sectores soclales (60% en el pafs) quienes han practicado tra-
dicjonalmente la autsconstrucciS

nstruccibn, casi sin recursos ni asesorfa técni

ca y ante 1a {rresponsabilidad de los grupos privados en otorgarla.

La intervencién del estado en dicho problema se ha {ncrementado en - -
aquellos momentos en que las crisis sociales se han agudizado.

Lo anterior, se hace manifiesto en el parfodo de 1970-1976 donde se to
man una serie de medidas nara mitigar las crisis sociales entre las --
que destacan aquellas 11igadas principalmente a facil{tar el acceso a -
la vivienda y a atender la irregularidad en la tenencia en la tierra -
de aquellos grupos de trabajadores organizados (trabajadores de indus-
tria y serviclo; servidores niblicos, militares, algunos sectores cam-
pesinos) importantes para la reproduccién del sistema.

Los programas estatales de vivienda dejan fuera a 1a poblacién margi--
nal, y justifican lo anterior diciendo que su acceso a dichos progra--
mas se dard cuando se incorporen al proceso oroductivo.

A pesar de que la intervencién del estado en la produccién de vivienda
aumentd de 7.8% de 1950 a 1970; a 18% en 1976 y a 28% en 1978; ésto sé
1o representa un total de 600,00 viviendas equivalentes al 7.2% del --
total existente, *considerando ademds que 1a mayorfa de &stas se loca

1izan en el &rea Metropolitana de la ciudad de México o en ciudades --
grandes.

*8.3 millones para 1970.
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E1 estado al intervenir en la produccién de vivienda:

Promueve el desarroilo de 1a industria de 1a construccibn, que es-
t§ en manos del capital orivado.

Genera empleo (1o que garantiza el consumo),

Crea los bienes necesarios para la reproduccifn de la fuerza de --
trabajo.

Exige subordinacidn politica a cambio de su otorgamiento.

Ideol6gicamente imoone los patrones de vivienda de los grupos domi
nantes.

La blsqueda de solucidn al problema de la vivienda se encuentra atomi-
zada existiendo diversos organismos encargados de su financiamiento co
mo son: INFONAVIT, FOVISSSTE, INDECO, FOVIMI, etc., los cuales en buen
nimero de casos compiten entre s, encareciendo los terrenos que se --

disputan o los materiales de construccién al quererlps comorar para --
sus programas.

De entre estos organismos se destaca el FOVISSSTE, dirinido a Ya buro-

cracia politica del Gobierno Federal, La calidad y dimensidn de la vi
vivienda que financia es superior a la que se oroduce para otros secto
res organizados, debido a que este qrupo es clave como apoyo a las de

cisiones del estado y poraue en promedio su nivel de ingresos es mayor

Dentro del grupo de Trabajadores al Servicio del Estado hay una tenden
cia a beneficiar cada vez en menor medida a los grunos de bajos ingre-

sos, quienes enteoria deben ser atendidos prioritarfamente. (HinGtesis
¥ 1),

Con ello el FOVISSSTE se ha desviado cada vez mis de su objetivo clave
que es financiar vivienda de interés social.
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Lo anterior 1p justifica el FOVISSSTE, diciendo que no es posible --
atender a sectores de ingresos bajos por los costos que fija la indus
tria de la construccibn, asf como el alto costo del suelo. Por su --
parte, el FOVISSSTE no ha tomado ninguna medida para contrarrestar lo
anterior como serfa, el crear un banco de materiales, una considera--

ble reserva de suelo, alianzas con otros organismos, etc., con lo que
se puedieran abaratar costos.

Por e]lcontrario. se somete a dicha industria acentando las condicio-
nes que &sta le fija, Jo cual también estS determinado por los inte--
reses econimicos que existen entre funcionarios y contratistas. E1 -
FOVISSSTE tiende entonces a funcionar como cualquier otra financiera-
particular, s6lo que prestando a un bajo interés (4% anual), lo que -
1o acerca més a una isntitucién piadoza donde el negocio hace de mane

ra indirecta en todo el proceso, y no con los intereses bancarios - -
sino en 1a adjudicacidn y el contratismo.

Otro aspecto importante a considerar en el costo de la vivienda es el
mantenimeitno de las unidades habitacionales, el cual debido a que --

Tas cuotas son crecientes, tienden a ser casi equivalente al monto de

Ta amortizacidn*. De este modo, el mantenimiento reoresenta un nego-

cio particular no inscrito en ninguna polftca de interés social, don-
de se oromueve el paternalismo a cambio de una actitud pasiva del tra

bajador que no cuestione la utilizaci6n de las cuotas o que pretenda-
intervenir en su administracidn.

Aunado a lo anterior, se observa que hay una frracional utilizacién -
de 1os recursns. Como en el caso de la Unidad APR, se construye vi--
vienda unifamilair en 1a mitad del terreno destinado a ello, con una
actitud demag6gica de satisfacer los caprichos de unos cuantos. Se -

propone 1a individualidad en Tugar de buscar una solucién colectiva -
al problema de 1a vivienda,

*especialmente cuando ésta es fija.
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Por ultimo, hay que destacar de esta evaluacién lo relativo a la orga
nizacidn vecinal cuyo objetivo Drincinal como es el caso de otras uni
dades habitacionales, fue 1a consecusi6n de demandas relativas-al con
sumo que en parte debieron haber sido previstas por la institucién --
(ya que una unidad de tal magnitud que espera tener en poco tiempo --

25,000 habitantes) saturar§ los existentes aun cuando no toda la po--
blaci6n tenga necesidad de hacer uso de ellos.

Es importante destacar también que la intervencion de 1a FSTSE en 1la
organizaciSn vecinal responde por una parte a su intefes de tener cler
to control en las unidades habitacionales, ya que esto le permite man
tener su oapel de coptadora de grupos de apoyo dentro de 1a CNOP y -
del PRI y por otra parte, el interds de esta central por controlar-
directamente el FONDO DE LA VIVIENDA DE LOS TRABAJADORES, no es des-
graciadamente con el fin de abatir costos y de evitar el intermedia--
rismo en beneficio de los trabajadores, sino para manejar el contra--
tismos en las construcciones de vivienda el cual ha resuclto altamen-

te rentable "para todos" menos para los trabajadores que sostienen es
te fondo.

De hecho se observa que en los (l1timos afios se ha acabado la 1lamada-
pugna entre la FSTSE y FOVISSSTE, debido a que algunos 1fderes de la-

primera ocupan hoy puestos de funcionarios claves dentro de este ---
FONDO DE LA VIVIENDA,
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NOTA METODOLOGICA

Para llevar a cabo la presente investigacién fue necesa-
rio realizar una serie de visitas de observacibn a la

Unidad con el objeto de conocerla y detectar la problemi
tica de la misma.

Teniendo un conccimiento de nuestro problema de estudio,
elaboramos los objetivos y las hipbtesis.

Posteriormente fue necesario hacer una revisi6tn biblibgra

fica y documental para elaborar la teorfa sobre la cual se
fundamentarfa nuestro problema.

Elaborado el marco tebrico y las hipbtesis que considera-

mos como factibles a ser comprobadas, se siguib a disefar
los instrumentos de recoleccibn de la informacibn.

Se elabor6 un cuestionario con 86 pregunatas; para compro-
bar su funcionamiento se realiz® una prueba piloto. El

cuestionario esti estructurado con basc a tres clases de
preguntas:

prequntas de tipo cerrado cuyo contenido en su tota-
lidad fue procesado electrbnicamente.

preguntas abiertas de tabulacién manual
preguntas semi ablertas procesadas eclectrbnicamente

en su parte cerrada y manualmente en su parte abier-~
ta.

La muestra fue calculada tomando como variables principa-
les el ingreso, tipo de vivienda y tiempo de residencia
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en ‘la unidad y en el barrio. (*)

El modelo de muestreo fue aleatorio simple con reemplaza-
mientos ya que la prueba electr8nica de alcatoriedad arro

j6 la lista requerida sin repeticiones. La muestra aplica
da en la Unidad fue de 361 casos.

Hay que sefialar que a quienes se les aplicé el cuestiona-
rio fue principalmente al trabajador federal, pero ante

la imposibilidad de encontrarles fue necesario apliclrse-
los al cbnyuge.

La confiabilidad de la muestra es de un 95%, por ello,

los resultados que se explicitan a lo largo del trabajo
son manejables con un 5% de significancia.

Paralelamente a ésto se realizaron una serie de entrevis-
tas con informantes calificados entre los que se encuentran:

El disefiador y proyectista de la Unidad Arq. Herrera
Lazo.

El Vocal Ejecutivo de la Instituciébn, Arg. Avila Riquel
me.

Los jefcs de programa de la Organizacién vecinal.

L.os encargados de mantenimiento

Algunos arquitectos del &rea técnica de la institucién
que participaron en la elaboraci6én del proyecto.

. Algunos técnicos del 8rea social.
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Asimismo, se hizo una visita a la Delegacibn de Coyoac&n

para entrevistar a las personas encargadas de los asuntos
urbanos.

Aplicada la muestra y realizadas las entrovistas se pro-

cedi® a la codificacién de la informacibn obtenida; se

elaboraron los cuadros estadisticos y los cruces de va-

riables, lo que nos permiti realizar y analizar la in-

formacibn y asimismo ir comprobando las hipbtesis.

La redaccibn del informe se intentf elaborar siguiendo el
esquema de trabajo planteado.
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FECHA

CRONOLOGIA DE LAS PRINCIPALES ACCIONES GUBERNAMENTALES EN

MATERIA DE VIVIENDA 1925 a 1960

INICIATIVA

ANEXO !

1925

Fundaclién de la DIRECCION

FUNCION ASIGNADA

'REALTZACTONES

9313

DE PENSIONES CIVILES

fundacién del BANCO NACIO-

Prestacién de Seguro y Servicios Soclales a los
Trabajadores del Estado. Capacitado para otorgar
crédltos 3 sus derechohabientes para ta construc
clén o adqulsicién de vivienda.

10,000 créditos otorgados entre 1924
y 1947

1934

NAL HIPOTECARID URBANO Y -
OBRAS PUBLICAS, S.A. {B.N,
H.U.0.P.)

Organo financiero con acciones mayoritarlas esta

tales, para financiar obras de Infraestructura -
piblica.

Acalfzacibn de una [nvestigacién so-
bre 1as condlclones habitacionales -
en el Distrito Fedaral, y propuesta=-

1942-8

Iniclo de programas hablta
clonates del DEPARTAMENTD-
DEL DISTRITO FEDERAL,

Por decroto presidencial se le encarga al gobler
no del Distrito federal, la construccidn de vi -

vienda para la clase trabajadora en esta entldad.

de una polftica habitacional (1935).

Construcclbn de 11,700 viviendas en-
tre 1947 v 1954, v 6,000 entre 1964~

1948

Decretos que prorrogaron -
los contratos de arrenda «

miento en el Distrito fede
ral.

Fundaclén de!l BANCD DE FD-

Congelar el nlvel de los alquileres medlos y de-
baJo costo. Prorrogar los contratos.

y 1970,

Vigencla de los decretos hasta la fe
cha.

1946-7

MENTD A LA VIVIENDA,
Primera LEY GENERAL DE INS

Canallzar ahorros hacla el financiamiento a la -
vivienda.

Ningidn lmpacto significativo sobre -

1547

TITUCIONES DE CREDITD Y DR
GANIZACIONES AUXILIARES, -

Absorcién del BANCO DE FO-

Capac!ta a los bancos privados de ahorro y prés-
tamo para el otorgamiento de créditos para la vi
vienda familiar con 1fmlite miximo de $ 40,000,

ta construcclon do vivienda popular.

Ringin Impacto signlflcativoe sobre -
la construccién de vivienda popular.

1947

MENTD A LA VIVIENDA POR B,
N.H.U.0,P, y Sequnda tey -
Organica de éste.

Al Banco Nacional Hipotecarfo se le otorgan las-
funciones sigulentes: Proyectar, financiar vy oje
cutar obras de planeacidn urbana y la construc -
cién de vivienda popular; Emitir bonos, tftulos-
y certificados de ohorro sobre valores y dere -

chos o hlenas inmuebles, entre ellos, hablitacio-
nes populares,

Proporctén y financiamiento de apro-
rimadamente 16,400 viviendas en con-
Juntos habltaciones hasta 1964, y --
1970, principalments en el Distrito-
Federal.

PubiicaciGn en 1947 y 1952, de dos -
investiguctones relativas a fas con-

diclones habitacionales en el Distrf
to Federal,

1949

Iniclo de pr??ramas de cons
truccién hatitacional finalr
ciada por 1a DIRECCION DE -
PENSIDNES CIVILES.

Tercera Ley Orgoanica del B,

SHUWULE,

A?rovlsionnmlcnto de vivienda por parte del go -
biernc & sus empieados,

Construc?lon de conjuntos habltoilo-
nales principalmente en el Dlstrito-

Federal: spruximadamente 43,000 vi -
viendas de alquiler entre 1948 yi964,

El Banco HNaciunal Hipotecario capacitado para o-
torgar créditos a particulares para habitaclones

alslados del tipo popular y actuar como banco de
ahurro y préstamo para este fin.

Cstas disposiclones le?ales no tuvle
aplicacion en 1a préctica. -




1953

1953

Inicio de programas hablt

clonales del TINSTITUTO HEX!
ANQ DEL SEGURO SOCHAL.
i.M.5.5.) fundado en 1943.

B8.N.H.U.0.P,

Entre los otros servicios asistenciaies, el
1.M.5.5, tiene la funcién de proveer vivienda a
sus derechochablentes (obrerocs y empleados asaja-
riados).

Construccién de conjuntos de viviens
da de alquiler en e { Distrito Fedg =
ral vy en otras ciudades de la Repfi =

blica: 10,600 viviendas entre 1953 y
1964 .

1954

berogaclén del 6°capftulo -
de su Ley Organica.

Restricclén de las facuitades del Banco Nacional
Hipotecario de otorgar créditos destinados a ha-
bitaciones alsladas asi como de realizar opera -

civnes de ahorro y préstamo destinadas & la vi -
vienda.

1955

Fundacién del INSTIiTUTO HA
CIONAL DE LA VIVIENDA,
(1.N.V))

Fundacién de la DIRECCION -

Funciones del instituto:

1.- Atender )as necesidades habltaclonales de ==
1os sstratos poblacionales acondmicamente ==
mas débiles.

2.- Anallzar el probiema habltacional.

3.- Establecer una polftica habitacional nacio -
natl,

Construccién de 10,000 viviendas en-
tre 1954 y 1964; y aproximadamente =
4,000 antre 1964 y 1970.

Reallzaclén de varlas investigacln -
nes sobre vivienda.

1958-64

DE PENSIONES MILITARES

Entre la prestacién de serviclos asistenciaies -
y el Seguro Sociai a los empleados de las Fuer -
zas Armadas, tenfa la funciGn de financiar la --
construccidn de conjuntos habltacionales para sus
derechohablentes y otorgar créditos hlpotecarios.

1,100 viviendas financiadas entre =
1956 vy 1364,

1953

§ d rogramas hablita
e fe e 4R PR ATt 0e Rk
CANOS, (PEMEX).

Transformacién de 1a DIREC-

Proveer habitacién a los empieados de ssta empre
sa estatal.

Const 161 00 viviend -
tggs‘gggc nggt 131 viviendas en

1962

CIDON OE PENSIONES CIVILES -
£N EL INSTITUTO DE SEGUR} =
DAD Y SERVICIOS SOCIALES OE
L0S TRABAJADORES DEL ESTADO
(1.5.5.5.7.€.)

Reforma da la Ley General -

Ningln impacto sobre ta politlica ha-
bltacional de esta tnstlitucidn.

de Instituciones de Crédito
y Drganizaciones Auxiliares
base leglstativa del PROGRA
MA FINANCIERO DE VIVIENDA,

1.-Permite a las Instituclones de crédito (ban -
cos de depbSsitc e hipotecarios] reallzar ope-
raciones de ahorro y préstamo paras financiar-
fa adquisicién y construccién de vivienda de-
“*intares social',

2.-Permite a los bancos destinar un 307 de sus -
pasivos en cuentas de ahorro al financiamien-
to de vivlenda de TIntures soclal',

3.-Reqlamenta 1a disposicién de recursns de las-
Ssocledades de Crédito Hipotecario y las obli-
ga a destinar un porcentaje fljo al financia-
miento de vivienda de intorés social,




1963-~h

Obtencién de un préstamo -

4.-Se suprime el monto mSximo de un crédlito hipo
tecario permisibie y se permite el otorgamien
to de un crédito hipotecario de hasta el 80%-
del valor del inmueble cuando se trate de vi-
vienda de "Interés soclal''.

1963

de US $ 30 millones del BAN
CO INTERAMER|CANO DE DESA =
RROLLO y de 1a AGENCIA IN »
TERNACIONAL PARA EL DESARRQ
LLO, para 1a constltucién =
de un fondo revolvente para

el financlamlento habltacio
nal.

Creacién del FONDO DE OPERA

dirigido a apuntalar 1a operacidn del programa -
financlero de vivienda a través del FOVI.

1969

CION Y DESCUENTO BANCARIO -
A LA VIVIENDA (FOVi) y del-
FONDO DE GARANTIA Y APOYO -
A LOS CREDITOS PARA LA VI -
VIENDA (FOGA), constltuldos
con los préstamos externos=
y aportaciones del Goblerno
Federal.

Creacidn del FIDEICOMISO PA

Implementacién del PROGRAMA FINANCIERO; princl -
palmente:

1,-Establecer 1as normas que deflnan fa vivienda
de '"Interés soclal”.

2.-Aprobar proyectos de inverslén de la Banca --
privada en vivienda de "interés social',

3.-Garantizar y asequrar las [nversiones de la -
Banca Privada en vivienda de **interés social"

L, -Promover la construccién de conjuntos vivien-
da de "interés social.

Medlante 6! Programa Financlero, {n-
Banca Prlvada flnancia 70,065 vivien

das entee 1965 y 1970, y 105,812 en=~
tre 1971 y 1976,

Aumento slgniflcativo del monto de -
crédltos hipotecarlos de todo tipo -
en clreulaclon a partir de 1965,

1970

RA LA CONSTRUCCION DE CASAY
Dt OBREROS OEL SINDICATO OE
TRABAJADORES PARA LA INDUS-
TRIA AZUCARERA Y SIMILARES-
DE LA REPUBLICA MEXICANA,
{FICCOIA).

Fundaclén del INSTITUTO DE

Dotar de vivienda & los obreros de la Industria-
Azucarera en sus Sreas de trabajo.

Ha terminado 23 conJuntos habitacio-
nales v 10 se encuentran en proceso-

arrojando un Lotal de B,041 vivien -
das.

“i97n

ACCION URBANA £ INTEGRACION
SOCIAL {AURIS) del goblerno
el Estado de México.

Derogacién de los Articulos

Contrlbulr a ta reguiacién del poblamlento en el
territorio del Tstads de México.

-Regularizacidn de toa tenencia de =~
asentamientos dentro del Area Metro
politana da ia Cludad de México co-
rrespondlontes al Cstado de México.

~Promclén do conjuntos habitaclona-
ies en nl €stado de México: 3,000 -
vivliendas entre 1970 y 1976.

~Reallzacl8n de estudios urbanos.

L6a. al lLbv. de Ja Ley Gene
rai de Instituciones de CrE

dito y Organlsmos Auxilia -
res,

Derogacisn de 1o lagistacidn referente a las Ins
tituclones de ahorro y préstamo para la vivienda
familiar por conslderarse lnoperantes.

Lliquldacién de tas Instituciones de-
ahorro y préstamo para la vivienda,




1970

CreaciSn de Ya DIRECCION -
GENERAL DE HABITACION POPYU
LAR DEL DEPARTAMENTO DEL =
DISTRITO FEDERAL: Organo -
del 0,D.F, espacializado =
en ta vivienda popular.

1.~EVaborar programas de habltaclén Y frncclona- Aumento del nimero de viviendas pros
mlontos populares. movidas por el 0,D,.F.: 30,104 vivian
2.~Colaborar en proyectos de regenencldn urbana, das construidas entre 1972 y 1976, =
3.-Colaborar con Instituclones habitaclionales pl
blicas y privadas.

4,-Administrar los conjuntos habitaclonales a
cargo del D,D.F,




ESCALA DE PRIORIDADES EN BASE AL INGRESO PER CAPITA

Con base en los criterios derivados de la Ley, tienen preferencia

1os trabajadores de mds bajo salario y con mayor n(imero de depen-
dientes econfmicos. (Artfculos 58H vy 541).

Dara ¢

escala en donde relacionado el salario y el nimero de deoendien--

tes econfmicos, se determina la categorfa o prioridad de cada tra
bajador:

Dividiendo el ingreso conyugal entre el nimero de dependientes --
econémicos {incluyendo al jefe de familfa y a su cényuge) se ob--

tienen el "Ingreso ner capita de la familia", base de esta escala
de prioridades.

INGRESO MENSUAL POR
CATEGORIA MIEMBRO DE FAMILIA

A Hasta $ 700.00
B $ 701.00 1,050.00
c 1,051.00 a 1,400,00
D 1,401.00 a 1,750.00
£ 1,751.00 a 2,100.00
F 2,101.00 a 2,450.00
G 2,451.00 a 2,800.00
H 2,801.00 a 3,150.00
1 3,151.00 a 3,500,00
J 3,501.00 a 3,850.00
K 3,851.00 a 4,200.00
L

4,201.00 a 4,550.00
LL 4,551.00 a 4,900.00



$ 4,901.00
5,251.00
5,601.00
5,951.00
6,301.00 6,650.00
6,651.00 7,000.00

M a § 5,250.00
N a
] a
0 a
P a
Q a
R 7,001.00 a 7,350.00
S a
T a
U a
v a
X a
Y a
4 a

5,600.00
5,950.00
6,300.00

7,351.00 7,700.00
7,701.00 8,050.00
8,051.00 8,400.00
8,401.00 8,750.00
8,751.00 9,100.00
9,101.00 9,450.00
9,451.00 Mas

Variables utilizadas:

salario minimo: $4,213.00, incluido

el 10% incrementacdo a par-
tir del 1° de septiembre de 1977,

Promedio de dependienties econbmicos: 6
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EX0 3

CARACTERISTICAS DE LOS TRABAJADORES FEDERALES SEGUN LAS

CATEGORIAS DE INGRESO PER CAPITA EN EL AREA METROPOLI-
TANA.

{ 1976 )

Los trabajadores federales del Area Metronolitana del D, F. fue--

ron clasificados en base a 1a tabla de prioridades del ingreso --
per capita, en 1a siguiente forma:

Categorfa A y B (hasta $950.00 por miembro de famil4a) como Al
ta Prioridad.

Categorifas C, D y E (de $951.00 hasta $1,850.00 por miembro de
familfa) como Prioridad Media.

Categorias de 1a F a la Z (de $1,851.00 en adelante por miem--
bro de familia) como Baja Prioridad.

Dicha clasificacidn corresoonde a 1os M5dulos Sociales de Alta, --
Media y Baja Prioridades respectivamente.

La distribucidn de los trabajadores por cateqorfas de ingresos --
ner cdpita es la siquiente:

i



TRABAJADORES FEDERALES
QUE RESIDEN EN EL AREA METROPOLITANA DEL -O.F.
. INGRESO ~PER CAPITA POR CATEGORIAS

{ 1976 )
TRABAJADORES
CATEGORIA NUMERO
A 51,294 9.8
B 52 862 0.1
Sub-total 104,156 19.9
c 79,508 15.0
D 56,526 10.8
E 35 637 1.0
Sub-total
F 29,309 5.6
6 19,889 3.8
H 23,553 4.5
1 43,965 8.4
J 27,216 5.2
K 29,309 5.6
L 16,225 3.1
LL 5,758 1.1
M 7,327 1.4
N 3,664 0.7
] 3,664 0.7
0 7,327 1.4
P 7,327 1.4
0 3,664 0.7
R 1,570 0.3
S 1,570 n.3




TRABAJADORES

CATEGORIA NUMERQ

T 1,570 0.3

U 3,664 0.7

W 3,664 0.7

Y 1,570 0.3

z 5,757 1.1
Sub-total 247,562 47.3
TOTALES 523,389 100.0

La distribuciton de los mismos trabajadores nor estratos de ingreso
es:

TRADAJADIRES
ESTRATOS DE_TNGRESD NUMERD %

(J

Hasta $3,066.00 (1 vez S.M.) 151.259 28.9

De $3,067.00 a $4,599.00 {1.1a1.55.M) 169.578  32.4
De $4,600.0D a $6,133.00 (1.6 a 2.0 5.M.) 94,733 18.1
De $6,134.D0 a $7,567.00 (2.1a2.5S5.M) 40,301 7.7
De $7,663.00 a $9,201.00 (2.6 a 3.0 S.M,) 30,880 5.9
#Mas de $9,202.00 {Mas de 3 veces
S.M.)

36 638 7.0
TOTALES

523,389 100.0

£1 criterio de ingresos per cdnita contiene los criterios sociales
que marca la ley. A menor ingreso per cipita el ingreso mensual -
tiende a disminuir y el nlmero de devendientes econdmicos aumenta;
a Ya vez que se ha detectado que estas dos tendencias determinan -

las condiciones de vivienda de los trabajadores (a menor i.p.c. --
mayor necesidad de vivienda).

Criterios utilizados para clasificar las categorfas de i.p.c. en --




tres grupos (alta, media y baja prioridad):

Los trabajadores federales se clasificaron en alta, media y-

baja orioridades segiin el ingresos mensual, de la siguiente-
forma:

Hasta veces el S.M,
De 1.6 a 3.0 " wo

Mis de 3.0 ¢ wo

Alta orioridad
Media prioridad
Baja prioridad

Para conservar esta distribucion en la clasificacifn del

{.0.c.,se considerd el mismo ingreso mensual dividido entre-
1a media nacional dependiente econémicos (5.6):

Categorias A y B Alta Prioridad.

. Hasta 1.5 veces el S.M. (%$4,599.00) y 5.6 dependientes eco
némicos.

Categorfas C, D y E Media Prioridad.

. Hasta 3.0 veces el S.M. ($9,201.00) y 5.6 denendientes eco
némicos.

Categorfas F a la Z Baja Prioridad,
. M&s de 3.0 veces el S. M,

Cotejando ol cuadro de i.p.c. y el de estratos de ingreso, se ob-
serva que el 19.9% de los trabajadores nertenece a la cateqoria -
de alta prioridad, segin el i.n.c. y el 61.3% pertenece al mismo-
tino de cateqorfa, segiin el estrato de ingreso.

Esta gran dife--
rencia se debe nrincinalmente a que:

Los trabajadores solteros, con s6lo un hijo o con otros




¥

-7

.ingresos famﬂiares. que tienen ingresos de hasta 1,5 veces
el saIario minimo, dejan de oertenecer a la categor(a de -
alta prior'idad de i.o.c.




CARACTERISTICAS DE LOS TRABAJADORES FEDERALES SEGUN LAS
CATERORIAS DE INGRESO PER CAPITA.

( 1977 )

Los trabajadores federales del Area Metropolitana del D.F. fueron

clasificados en base a 1a tabla de prioridades del ingreso per ci
pita, en la siquiente forma:

Categorfas A y B (hasta $1,500.00 por miembro de familia) como
A ta Prioridad.

Categoria C, D v E (de $1,051.00 hasta $2,100.00 nor miembro -
de familfa) como Prioridad Media.

Categorias de 1a F, a 1a Z (de $2,101.00 en adelante por miem-
bro de familia) como Prioridad Media.

Categorfas de 1a F a 1a Z (de $2,101.00 en adelante vor miem--
bro de familia) como Baja Prioridad.

Dicha clasificacién corresponde a Vas MGdulos Sociales de Alta, -
Hedia y Baja Prioridades respectivamente,

La distribucién de los trabajadores por categorfas de inareso nor
ner cdoita s l1a siguiente:




TRABAJADORES FEDERALES
QUE RESIDEN EN- EL AREA METROPOLITANA DEL D. F.
INGRESO PER CAPITA POR CATEGORIAS

TRABAJADORES
CATEGORIA NUMERO
A 55,907 9.8
B 57,618 10.1
Sub-total 113,525 19.9
c 85,571 15.0
D 61,611 10.8
E 39,933 7.0
Sub-total 187,115 32,8
F 31,947 5.6
G 21,678 3.8
H 25,671 4.5
I 47,920 8.4
J 29,665 5.2
K 31,947 5.6
L 17,685 3.1
LL 6,276 1.1
M 7,987 1.4
N 3,993 0.7
A 3,993 0.7
0 7,087 1.4
p 7,987 1.4
0 3,993 0.7
R 1.711 9.3
s 1,711 0.3
1 1,711 0.3
U 3,993 0.7
W 3,993 0.7
Y 1,711 0.3
z _6,126 11
Sub-total 269,835 47.3
TOTALES 570,475 100.0




La

De
De
De
De

distribucion de los mismos trabajadores- nor estratos de inqreso

ESTRATOS DE INGRESO

Hasta $4,213.00 (1 vez S. M.)

164,867 28.9
$4,214.00 a $6,321.00 (1.1 a 1.5 S.M.)

184,834 32.4

$6,322.00 a $8,429.00 (1.6 a 2.0 S.M.) 103.256 18.1
$8,430.00 a 10,537.00 (2.1 a 2.5 S.M.) 43.927 7.7
10,538.00 a 12,645,00 (2.6 a 3.0 S.M.) 33,658 5.9
Mis de 12,646.00 (Mis de 3 veces S.M.) 39,933 7.0

TOTALES 570,475 100.0

El criterio de inareso per cdpita contiene 1os criterics sociales-

que marca 1a Ley.

A menor ingreso per cdpita el ingreso mensual -

tiende a disminuir v el n(mero de dependientes econémicos aumenta:
a la vez que se detectado que estas dos tendencias determinan las-

condiciones de vivienda de los trabajadores {a menor {.p.c. mavor-
necesidad de vivienda).

Criterios utilizados para clasificar las categorfas de i.p.c. en -
tres arupos (alta, media y baja nrioridad):

Los trabajadores federales se clasificaron en alta, media v ba
ja nrioridades seqlin el ingreso mensual, de la sfguiente forma:

Hasta 1.5 veces el S.M. Alta Prioridad

Media Prioridad
Baja Prioridad

De 1.6 a 3.0 veces el S.M,
Mids de 3.0 veces el S.M,

Para conservar ests distribucién en Ya clasificaci6n del i.p.c.,
se considerd el mismo ingreso mensual dividido entre 1a media-




nacional de denendientes econémicos (5.6):

Categorfas A y B Alta Prioridad.

Hasta 1.5 veces el S.M. ($6,321.00) y 5.6 dependientes eco
némicos.

Categorias C, D y E Media Prioridad

. Hasta 3.0 veces &l S.M, {($12,645.00) y 5.6 dependientes --
econdmicos.

Categorias F a la Z Baja Prioridad.

Més de 3.0 veces el S.M.

Cotejando el cuadro de i.n.c. v el de estratos de ingreso, se ob-
serva que el 19.9% de los trabajadores pertenece a la categorfa -

de alta prioridad, segln el i.p.c. y el 61.3% pertenece al mismo-
tipo de categorfa, seatn el estrato de ingreso.

Esta gran dife--
rencia se debe orincinalmente a que:

Los trabajadores solteros, con s61o un hijo o con otros ingre

sos familiares, que tienen ingresos de hasta 1.5 veces el sa-

lario minimo, cejan de pertenecer a 1a cateqorfa de alta prio
ridad de i.0.c.

i

]




CED

FONDO DE LA VIVIENDA ISSSTE CON
I°% C3J98TO DE SERVIR EFICIENTEMENTE
AL TRABDAJADOR FEDERAL, ESTA INTERE
SADO EN CONOCER SUS OPINIONES CON
RESPECTO A LA VIVIENDA Y R LA UNI-
DAD HADITACIONAL,

PARA RLLO ESTANMOS SOLICIT/NDO LA ~
COOPERACION DE MUCIIOS TRANDAJADORES
QUE, COMD USTED, NOS PUEDEM PROPOR
CIONAR VALIOSA INFORNACIOHN.

EL

DE EVALU

OoN

ENTREVISTO

NOMBRE

DIRECCION

BARRIO

TIPO DE VIVIENDA

1.~

¢Culdntas personarn hebitan zqui en la casa actualmente?

Mia.nbroeg(«)
v Grado Ge
Parentusco

Escolaridad
(e*)

nte
84

Eatreviatado

No

*)

Incluida la girvienta
*r)

26.1.78,

Espacificar ol dojd los cucoudios,

jévaneo do hasta necundaria




2.~

9,-

¢Dénde vivid usted de los 5 a los 18 afioa?

Localidad Municipio Estado No. Afiom

¢A cufinto asciende el ingreso mensual dol adjudicatario como traba-
jador del Estado?

$

No sabe ( )

¢Percibe otros ingresos?

$ No ( )

g4 trabaja su cdnyuge, ¢cull es su ingreso mensual?

$
No sabe ( )

No trabaja ( )

No tiene cdnyuge ( )

g4 trabaja(n) otro(s) miembro(a) de la familia de los que viven ahi,
ia cuanto ascienda ou {ngraco menanal?

$ vo () )

¢En qué depundencic trabaja y d4nda estf ublcada?

Y se desplaza facilmenta? 84 () No ( )

¢le gusta el disefio da aste conjunto habitacional? (aspecto exterior

del conjunto, distribucién de las cosan, diferentes tipos de vivien
dag, fachadan scmejantesn),

Mucho ( ) M2 gusta () Poco ( ) Nada ( )

LPorqua?

i




10.~

1l.-

12.-

13,~

s

¢Qué le parece @l tamafio de la unidad?
Demasiado grande (
Esti bien

No importa el tamafio
Otros (especificar)

)

—~
— -

[]
Para nucvos conjuntos que se hicloeran, ¢quad sugerirfa usted?
. Que fucran miAs grandasg

()
. Que fueran igugales (
. Que fucran mas chicos ( )
. No sé ()

¢Le gusta la zona donde sa ubica la unidad?

Mucho ( ) e gqugta ( ) Poco ( ) Nada ( )
¢Porqué?

. Esti en el sur () . No me yuata ol sur

. Hay tranaporta ()

« No hay transporte
. Tieno varian vias

s

. Estl lojos del trabajo
apida
rapicag € . No hay pervicios sufi-
. lay suficlientes ser- cicentes
vicios ()
. Otros (copecificar)
. No hay smog ()
. No hay ruido « )
. Otros (especificar) ()




14.~ (Bn qud sector de la unidad estd ubicada su caasa?

A () iY oabe cuhles son sus limites?
B
[

D

No mabe

~—

P
—

~—

(oxplicar sector)

15.~ ¢Qud ventajas y desventajas lo encuentra usted a su sector respecto

a log otros?

ventajao Desventajas

16.~ ¢Preferirfia uoted vivir en otra zona de la ciudad? (Cuil? (Porqué?

17.~ ¢Hublera praferido vivir cn otra unidad FOVISSATE?

No conoce otra ()

No pruficra otra ()

Praefivro otra ¢ ) dCudl?  ¢Porqud?
18.~

¢Cémo considera ul aspecto exterior de lan casas da la unidad com-
parndas con las dc¢ las coloniay cercoanas?




19,.-

20,~

2l.-

-5 ~

dculintos dfas a la semana utiliza usted o su familia:

Nunca
3 5 4 vecesn 1l vez D¢ vaz en (Pasa a
Diario por sgcmana por sem, _Cuando 1a 22}
Juegos infantiles ( ) () () () ()
Canchas deportivas ( ) () () () ()
pancan de doscanse ( ) () () () ()
Plozolatas ( ) () ( ) ( ) ()

dQuéd tipo de problemns han tenido al hacar uso de estas instalacio-
nos?

« Hacen mucho ruido { )
. Los destruyen { )
. Son insuficientes { )
. Hay falta de respoto a
los vecinos ( )
« Ninguno () (pasa a la 22)
. Otros (espocificar) { )

&Qud han hecho para solucionar estos problemas?

¢8u resolvid?
Indiv., EBEn grupo 81 pParclolmenta No

Teatar de llognr o un
arrceglo con smus veci-

nos () () ) () ()
Acudir a alguna auto-

ridad () « ) () () (S
Organizar alguna com-

pafia ( ) () () « ) ()
Nada () () () () ()
ottos (aspocificar) « ) « ) « ) () ()

-

ey,



30.~

31.-

32,~

3.~

-8 =

¢bbnde compra usted sus articulos de consume diario? y ¢qud opinidn tlona do ustos contros de compra
raospocto a:

Cant. del

calidad frticulo Surtido Praoacilo Ubloenelédn
Buona Requlur Mala  Suf., Inguf Bucho Poco  Caro Nermal Barato  Ceren Leflor
. licrcados () ) () () ) ()Y ) () () () ()Y ()
. ‘Tienda ISSSTE )y ) () « )y ) () ) €)Y )y () )y

. Tiendas con casas do la
unidad () () () C )y ) () ) () () () €Yy ()
. Loczles comerciales « )y ) () ) () () () )y ) () )y )
. Periferia de la unidad ()Y () () { ) () () () () ) () )y )
. Ciuvdad )y ) () )y ) () () € ) () () () ()

si tiene ¢ ha tonido problamas con log centros do alasteciinicnto de la unidad, ¢ha hecho algo parz r.o-
solverlos? (pricticas)

(Maria usted alguna observacidén o sugerencla respecto o lon centros de compri de La unidad?

¢QUd hoce usted para desalojar la bagura de su casa?




causa del ruido, ¢ha tenido usted o su fomilin con sus vecinos
. Llamadas do atencidn
.« Discusionas

« Amanazag

. Agresionos (fisican)

()

()

()

()

« Ninguna ()

{pasa a la 28)

27.~ ¢Quéd han hoecho para solucionar cstos problemas?
¢80 resolvid?
Indiv. En gqrupo 84 Parcialmente Ng
. Tratar de llegar a un
arraglo con los vaci-
nos () () () () ()
. Acudir a alguna suto-
ridad () () () () ()
. Nada ()
. Otros {especificar) () () () { ) ()
28.- ¢Qué modificaciones ha hecho en mu casa y porqué?
Ninguna ( )
Barda Arroglo Protaoc, Puartas Techado
o roja fachaday ventonop y chapa cochera
. Para diferenciarla .
do las demids ) () () () ()
. Por peguriand { ) ) () () ()
. Para cvitar dafios { ) () () () ()
. Otron (aspocificar) () () () () ()
29.-

¢Le guntarfia hacer algunas modificacionun?




o
(2]

¢ué opinldn tiunu aceren do:

Tamafio Ubicacidn Discfio NGmero
Amplio Roducido Buena Mala Ngradable Dosagradable Suficiontao Insuficiente
. Juagos infantiles (¢ )y ) () () () ()
. Canchas deportivas () ¢)) ( ) ()
. Bancas do descango () « ) « )y () () () € ) ()
. Plazolctasn () () () ) () ( ) ( ) ()
. Jardinces () () ¢ ) ) ( ) ( ) () ()

¢Haric ustad alguna sugerencia rospocto n ostas instalaciones?  (anotar a cudl se reficerce)

¢Crea usted quo su casa le protege da ruidos del oxterior?

. Mo protage mucho ()
he protege (llo protoge mucho © ma protuge, pase a la 28)
. Poco

. o me protege

— —

{
(
(

51 lu procege poco o no lo protoge, Zporqué?
. Dublido o los muterinles inadecundos

pobido o lz distribucidn de los ospacios on Lo cana
. 7. 17 mnla digtribucidn de las instalaciones

fos vecinos no cumplen ol reglamento deo convivencia
. Debido 2) ruido de zutos y camionas

. Dchido al ruido en aros&s comuncs

. Gurnn (cspocificar)

— e e~~~
— o — e e e

Sabo

— o wmm e o~

tio

, e s e




34,~

35.=

36.~

37!"

-9 -

¢Qué opina del sarvicio que presta al camién da basura?

Muy bueno ( ) bueno { ) deficiente ( ) malo ( )

¢Porqué?

. Pasa con frecuancia « . No pasa con fracuencia (

. Pasa a horas ndecuadas ( ) . No pasa a horas adocuadas (

. Otros {aspacifique) () . No pasa (
. Otros (espocifique) (

¢Qué opina usted acorca de los depdsitos do basura?
. No los conoca )
. Son higiénicos

(

( . Son focos contaminantes
. Eatfin bion ubicados (
(
(

. Eatln mal ubicados

)

)
. Son funcionales ) . Son incémodos
)

. Otros (aspocificar) . Otroa (uspacificar)

o~ e~ e~ o~

(st la 34 y la 26 mon negativaas)

snte la insatisfacciédn en el sorvicio du desalojo de basura, qué
han hecho?

¢Sa rosolvid?

Indiv. En grupo i Parcialmente HNo

» Han puesto quujan an
te las autoridadoy () (

. Nada ()
. Otroa (especificar) () ()

- o
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Compras o iicvloas

varios

Serv. médicos (que
no soan 1SSSTE) () ()

Visitas n amistades ( ) ()

38.~ ¢Haria usted alguna sugaerencia para mejorar el servico de desalojo
de basura?
39.~ ¢Qué medio de transporte utilizan usted y su familia gonaralmentae?
Individual ()
Colectivo ()
Ambos ()
40.- ¢Culntos automdviles tiene Lz familia?
0 () 2 ()
() 3 ()
41.- Si usa al trgnsporto colectivo, ¢qud opinidn tiane acorca de 417
. EL nimero de unidades . El nimoro da unidades es
as sufliciente ( ) insuficionte ( )
* . El nimero de linecas ecs . EL nlmoero da linons cs -
suficionto () insuficionta ()
- Pasan con regularidad ( ) . No pasan con raqularidad ()
. Las poarndas estén n dig . Las paradas ostln muy
tancias conveniontes () distanciadasg (
. Otros (ospecificar) () . Otros (ospuciticar) ()
42.- ¢A ddnde ocuden ustud y su familin con mayor frecuunceia a realizar
las siguicntos actividades?
Para lojos de la Unidad
Corca de Lejos de ¢80 daagplaza flcilmente?
unidad 1la unidad Lla Unidad g1 No
Roc. ¥ duportivas ( ) ()



o

4.~

44,~

45.-

-1 -

(5i la pregunta <.y 42 son negativas:)

Si no puede desplazarse ffcilmente, ¢qué ha hacho para solucionor
al problema?

¢8e resolvib?

Indiv. BEn qrupo §i Parcizlmente No

. Realizar laz activi-
dades posibles on la
zonn ()

. Acudir a conocidos =~
que tengan ccche ( ) ()

() () ()
. Acudir a las autori-
dadaos () () ) () ¢ )
. Nada ()
. Otros (espocificer) ( ) (

“iian participado usted o su familia on alguna actividad para con-
sarvar y mejorar la unidad?

(eyplicar qud tipo de actividades)

gL () No ( )e—- >{(pasar a ln 46)

#14 hen poarticipodn, 2qué han hecho?

(detactar si. 1o hicieron en forma individual o an grupo)
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46-p.~ ¢Cullaes son las =
funciones que rag
liza la compafiia
da mantenimiento?
(no laerlas)

. Limpiaza de edificios
« Limpioza de cnlles (
» Limpieza de Jroas Verdas

« Limpieza de la Casa del
Trabajoador

. Recoleccidn do basura
« Bervicios de vigilancia
« No sabe

- « Ninguna

« Otras (cspocificar y safia- { )
. lar a qué pregunta corres-
ponda)

47 .~

Dispuaatos
« El sarvicio es insufi-

46~-B.~ Do las activida-
des que lo voy a
mencionar (leor-
las), on cufiles
estarian usted y
su familia dip--
puestos o colabo
rar an benaeficio
de su saector?

)
()
()

Seflala las ro“snes por las qua estaria o no dispuosto a participar.

No dispuustos

« No tonomos tiempo ()
clonta e . Estamos pagando unn cuota ( )
. L:Outtgag es dao nuestra () . Lo unidad os muy grande
prop a Y no podemos organizar-
« E3 nuootra rosponasablili non
dad "’

. Otros (eopacificar) ( )
« Otroa (ospecificar) ()




‘8."

49,~

50.~

510-

52,~

- 13 -

¢Han tenido problemas con la compafifa de mantenimiento?
8i () No (

lCulilen?

) >wo———apPp (pase a la 50)

51 han tenido problamas con la compafifa du mentonimiento, ¢qud han

hecho? (Detectar si lo hicieron en forma individual o en grupo y -
si se resolvid)

¢Ha observado si los habitantas do la unidads
« Tiran basura donde no deben

. Juegan en los prados

. Maltratan las plantas

. Rompen los focos del zlumbrado

. Han causado otros desperfectos
lecubles?

P e
- N r

¢Qué tan sequro sc siente usted viviando un usta unidad?

uy soguro ( ) Seguro ( ) Poco seguro { ) Inseguro { )

(0omo cufntos vigilantes hay en su sactor?

NGmero No =8l
Y on la unidad?
NGmaro No sl




54.~

56.~

57 .~

- 14 - -

iTiene usted alguna sugerencia u observacidn rospecto a la vigilane~
cia?

(Considern usted que en la unidad oxistcn algunos lugares que no -
son fécilmente vigilables? ¢Cufles aon?

« Areus verdes

« Juegos infantiles

+ Estzcionamiaenton

« Recovacos en edificios
« Ninguno

. Otros (especificar)

N o o m e~ o~
— e e e e

En el soctor donde usted vive transitan personas que no conoce?
¢Como culintas?

Machaa ( ) Pocas ( ) No transitan ( ) No ma ( )
(Si contasta no o no mé, pasar a la 57)

BEsts porsonas que no conoce (ddnda crce usted que vivan?

» En la unidad { )
» En las colonins cercanas ( )
« No mabe

{Ha observado sl wsums vocinos dejan frecuentomunto abiertos:

LY usted?
gt Mo  No ssbe Si No

¢ ) )Y () () ()
. Lom puartas do los odificios () () () () )

(s6lo pars odificios)

« 8us cochas
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38,~ Si los dejan abicrtos, ¢cree usted que lo hagan por:
. Dascuido ()
. Se mienten soguros : ( )
« Otros (aspacificar) )
59.~ ¢Dajan ustedaes objetos como biciclatas, macetas, lache, etc. fuura
de su casa sin temor n que se los roboen?
si () No ( )
60.,~ ¢Ha saobido usted ai en su scctor ha hehido robos?
si ( ) ¢gculéintos? No ( ) No saba ( )
6l.~ Cucndo llegd ustea a vivir a la unided, ¢habia alrededor de su casa
viviandas desocupadas?
st () No ( ) Mo sobe ( )
62.- Egan viviendas desocuprdas, faensionsron algfhn problema? &b qud
tipo?
« Robon

. Rouniones de pandillas
. Drogndiccion

. Ninguno

. Otros (aspuecificar)

P e
— e e e




63,

64.~

65-"

- 16 -

81 se detectaron problemas en la pregunta 51, 60 y 62, ¢qud ha he-
cho para solucioncr la falta de seguridad?

{Se rasolvid?
Indiv. En grupo B84 Porcinlmente No
« Tratar de llegar a
un acuerdo con sus

vecinos () () () () ()
« Cuidarsae mutuzmente

las caesas () () () ( ) ()
. Solicitar mis vigi-

lancia () ( ) () () ()
. Poner rejn o chapa () () () () ()
. Acudir a las autori

dndes () () () () ()
. Nada ()
+ Otros (espoecificar) { ) ( )

edproximadamante cuéintns veces han utilizodo usted y su familia la
Gasa del Trabajador en los Gltimos 3 monen?

8973 o
anidliie

Ninguna ( ) ¢Porqué?
+ Raquiore de muchos tré-

. No es ncogedorn ()
mitos su uso ) . Otros (cspocificar) ( )
« Es muy grondo ( )
« En coatosn ( )

(pase a la 67)
¢Para qud 1la han usado ustoedos?

.« Juntag () . Clasocs ( )
. Floatas ( ) . Otroas (onpuclficar) ( )
. Lactura )




67.-

68,~

69,

70.~

W L

- 17 -

¢Cufil do los Casas del Trobajador ho usado whs?
Cantral ( ) Oriental ( )

¢los domAs vacinos qué usos ha observado usted que le dan a2 la Casa
del Trabajador? y ¢con qué frecuencia?

Mucho Poco Mads
. Juntas () () ()
. Clasos () () ( )
. Ficastas () () « )
. Noséd ()
. Otros (espaocificer) () () ()

¢Qud mugerencias harfo usted respacto a la Casa dal Trabajador?

¢A ddndo manda & sus hijos a la sacuala?

Nimero 81 os fuara:
. bantro fuarz So desplazan flcilmente
(da lz unidaqd) si No
. Guardaria () () () ()
. Kindar ( () () ()
. Primaria () () () ()
. Secundaria () () « ) ()

Si mandan a sus hijos a las cscuaelas do la unidnd, (qud la(s) pa-
recan Gstas?

¢Estf ustod contunto con -

¢Son suficicntes
log servicios quu prustany

~los plantalug?
[:3 8 tio g4 No
. Guorderia () () () ()
. Kindoer () () () ()
o Primaria () () (O ()
. Bocundaria () () () { )

.
i e
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7.~ 8i alguno de sus hijos no asiste = las ascuclas do la unidad,
Zporqué?
72.-~ Si no estin conformaes con el servicio quu prestan las cocuolas de
1a unidad, ¢qud han hecho?
280 resolvid?
Indiv, En qrupo 8i Parcialmente No
« Mandar a sus hijos
a otras eacuelas { ) () () ( ) ()
+ Pedir cambio de -
maestrog ( ) () () () ()
. Pedir que su mejo-
ren las instalacio
nos { ) ( ) () () (O
. Rounir fondos para
mejorarlos () () { ) () ()
«» Pedir la instala-
cibén de mis escue-
las { ) () () () ()
+ Nada ( )
. Otroa (especificor) ( ) t ) {1} { ) i)
(Para lom que no tienen coche paso a la 80)
- 73.~ Si tiono coche, Zqud tan seguros le parcece que son loa ostaciona-
_ mientog?
Muy sogqguros ( ) Soguros ( ) Poco saqguros ( ) Inseguros ( )
74.~

8i crae que son poco seguros o inseguros, (porqud?
.« Por la ubicacidn ()

*« Circulacién de parsonas ajcnas
a la unidad

+ Otros (capecificar) {




75.-

76,~

77.~

- 19 -

¢Qué problemas han tenide on el uso del castacionomiento?
« Robo ()

.« Invasidn de su estaciona-
miento { )

.» Sc usan para jugar (estor
ban, maltratan cochaes, ha

cen ruido) ()
.o Ninguno ()
» Otros (especificar) ()

8i tuvo problemas con los cstacionamientos, ¢quéd hizo para rasolver
los?

i5e¢ raesolvid?

Indiv, En grupo §i Parcialmonte No
. Poner cadcna () () () ¢ ) ()
« Tratar do llegar a
un acuordo con los
vaecinos () () () () ()
« Acudir o las auto-
ridndes () () () () ()
+ « Nada () !
+« Otros (espocificar) ( ) ()

dHarfa usted alguna sugerencia on rolaciOn con lou estacionamientos?




78.-

79.~

0o0.-

e

¢Qué troto tiona ustad con las parsonas quc habitan en la unidad?

¢Con cubintas npro-
ximadamaenta? ¢Donda viven? .
No sabe
No. de En oste En aosta EBEn asta En otros saectoras con No
Porsonas Edificio _calle

_Sector AL B c D Exnctitud Sahe

. 8o saludan ( ) () () () ()Y o)y o) o) ( ) ()
. So frecuentan ( ) ( ) () () (Y Yoy e () ()
. Han reoclizedo

actividades ~

an comin ( ) ( ) () () )Yy €Yo yYyoy ) ()
. 110 80 conoe

con t )

Dasda quo usted se cambid a la unidad, sus relacionos con:

Familiares Amistadaes

que viven fuera de la unidad:
. Han gumentado

() ()
. Siguon igual

() ()
. Han disminuido () ()
. S0 han intorrumpido () ()
. Ho habin () ( )
Si ous rolociones familiareos o amistosas se han inturrumpido o disminuido, ¢a qud craoo
quo vo deba? :
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8l,~ ¢hAntes dc combiarse a asta unidad habitacional, po:umcln ustod o
alguna organizacidn vecinal? ~
si () No ( )

82,~

dCulnto ticmpo tione do residir en estn unidad habitacional?
(En mesas)

B83.» Cuzcndo llegd usted a la unidad, Lmiiatln a las asambloas vecinalos?
2Y actualmanta?

(Si ticne mas
de 6 muses)

Al _principio Actualmente

. Siempre () )
. Casi siempru ( ) ()
. Nunca () ()
84,9 En caso dc no asistir, gporqud?
Al _principi. Nhotuglmento
. No tiene(ia) tiempo () ()
« No ma entera(ba) () ()
. No lo intercsa(ba) () ()
. Otros (espacifiqua) ( ) { )
85.- Si asiste, ¢cbmo participalba)?
« No interviuna(ia) () ()
. Opinando () ()
. Organizando () ()

e




- 22 =

86.~ (8i asiste a las asamblens vecinales): A, By C PARA TODOS
A B c D
iPertanece ustad o
su familia a otra ~
Cublos son los Z(ué tomas con~ organizacidn dsitro
problemas que sa sidera ustod quu de la unidad (fuera
tratan con mhs -

so estén dajando
frocuencia on ~- de tratar on las
las asombloas vg o su familia? asamblens vacing
cinalag? Si No log?

de la PRODEC) Qué
temas tratan y qué
actividades raali=-
zan?

¢Participa uated

. Ralativas a las casas
{Zuncionalidad, despor-
factos, etc.)

{ )
. lantenimiento (limpieza,
rocoloccidn da basura,

ate,.) ()
. Soguridad (vigilancia,

robos, etc,) () ()
. Senvivencin (problomas

entre vecinos, atc.) () () ()
. Otros (especifiqua)
- Ropostivoms
futbol Soquer
Putbol Americano
Baisbol .
Karate
Yoga
- Otros (especificar)

[ O I |
o~ I~ T o~
- -
~ o~~~ i~
— Y St St

P Xakad
R i

. Qulturzloge € )
- Balet
- Cineclub
- Otros (especificar)

. ativas: ()
- Scouts () () ()
= Fliestas () ( )

-~ Otros (especificar)
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