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I N T R O D U C O I O N 

El objetivo que se persigue en el presente traba• 

jo, es el de analizar someramente a la tarjeta de or~dito

bancaria desde un punto de vista jurídico econ6mico. Lo 8!! 

terior se llevara a cabo a lo largo de cuatro cap!tuloa -

que a continuaci6n presentaremos, y que hemos dividido pa

ra su estudio de la siguiente manera:· 

En un primer capítul.o nos avocaremos a estudiar -

al crédito y sus antecedentes hist6ricos, por considerar -

que la tarjeta de crádito se encuentra comprendida dentro

de esta línea, puesto que es un instrumento cr6dit1cio. 

En el segundo capítulo estudiaremos a los contra

tos, y veremos principalmente el de atiliación y apertura

de or~ito, los cuales sirven de base para la expedición y 

funcionamiento de la tarjeta de crádito. 

Posteriormente se realizara un analisie de la ban 
. -

ca, por ser esta la que expide la tarjeta de crédito, aquí 

tocaremos puntos coruo es actividades financieras y también 



veremos cuales son las autoridades financieras ·que autori

zan, vigilan y regulan. 

El cuarto y último capítulo lo dedicaremos exolu... 

siv:amente al análisis y comparaci6n de la tarjeta de cr6d! 

to bancaria, y veremos sus antecedentes, derechos y obl1~ 

ciones del tarjeta-habiente y del afiliado aai como del -

banco emisor, su reglamentaci6n y crítica a la tarjeta. 

Y como anexo ee llevara a cabo una crítica a la -

circular 848 y se a:porta un proyecto de Ley que regulara a 

la tarjeta de cr~dito bancaria. 

Lo anterior, dada la im:portancia que actualmente

representa la tarjeta de or4dito bancaria dentro del pro.

dueto interno bruto nacional, que es del 1.°" y que debido 

a eu inadecuada reglamentaci6n, provoca oontuei6n y males

manejoa por parte de loe usuarios, amen de loa aspectos n! 

gativos intrinsecos de este instrumento de pago, como son, 

inflación y encarecimientos de los bienes y servicioa. 

En mi carácter de usuario de dicho instrumento de 

.pago y a trav~s de mi desarrollo profesional, aursio la -



inquietud de llevar a cabo \Ula investigación sobre este t,! 

ma, esperando í!.Ue el presente trabajo motive a la aotuali

zaci6n de la materia mercantil. 



yapitulo I. El Crédito. 

1. Importancia Econ6mica del Fen6meno d' la Tar~eta 

de Crédito Bancaria en México. 

1.1. Surgimiento del cr6dito en la Epoca Moderna. 

1.2. Evolución del cr,dito en la Epoca Contempor6nea. 

2. Concepto de Cr6dito. 

2.1. Elementos del crédito. 

2.2. Olaeifieaei6ri del Cr~dito. 

2.3. Otras Clasi!icscionea. 



Capítulo 1. El Crédito. 

1. Importancia económica del ten6meno de la tar -
jeta de crédito bancaria.en México. 

Solamente el saldo generado por concepto de tar-. 
jeta de crédito el afio de 1983 tu6 ~e 1 49,836,200,000.00 

M.N. (CUARENTA y' NUEVE JñIL OCHOCIENTOS TREINTA Y SEIS MIL 

MILLONES, DOSCIENTOS Jú!L :PESOS M .N. ) ( 1 ) 

De lo cual ee deduce, que la evolución de la ta!: 

jeta de crédito bancaria en loe i1ltimoe afioe, ha ooupado

un lu,gar de gran importancia eoon6mica en 1.:bioo, a nivel 

individual como general, por lo que trataremos de dedicar 

un esfuerzo especial en este trabajo, para poder compren

der y entender dentro de un campo jurídico el fen6meno de 

la tarjeta de crédito. 

Igualmente se han venido aumentando los alcandea 

de la tarjeta de crédito bancaria, en nuestro pa1a a tal-

{1) nato proporcionado ~orla C.N.B.s. marzo de 1984. 



grado, que ea dit!oil encontrar alsún comercio o prestador 

de servicio que no reciba como PBBº la tarjeta de crádito 

que expiden aleunas de las sociedades nacionales de cr'c!A 

to. 

1.1 Surgimiento del Cr,dito en la Epoca Moderna. 

A prinoipioa del siglo XVI, se presentan grand.ea 

transformaciones en materia comercial 7 crediticia, como

conaeouencia de 61 descubrimiento del nuevo Continente, Y' 

la evidente desaparic16n del Peudaliamo en Prancia, por -

lo que se inicia el comercio con la Hueva Eapafta, finan

ciando grandes expedioicnea a las tierras deaoubiertae P.! 

ra obtener riqueza• 1 oo•eroiar. 

Las upedioionee al nuno Continente, partieron 

búioamente de Eapafta, pero el financiamiento de las mia

maa, fue proporcionado, por empreaaa al-.naa. 

Como oOD8ecueno1a de lo anterior el progreso bll,!! 

cario ee ,. afectado positivamente en loa sislos XVII 1 -

XVIII, al nacimiento 4• nuevaa figuraa bancarias, como ea 

el endoso en las letras de cambio, que cede loa derechos-

2 



de su titular a un tercero, aparece la emisi6n de billetes 

y.moneda, revolucionando el crédito. 

El crédito y el comercio se encontraban íntima

mente ligados en esta época, lo cual crea un campo más 8!!! 

·plio para el desarrollo comereial y cred1 ticio, y con el

tranacurso del tiempo nos llevaría a la necesidad de ---

crear, figuras bancarias de créditos más dinámicas utiles 

y complejas, como la tarjeta de crédito. 

1.2 Evolución del Crédito en la Epoca Contempo-

ránea. 

Los acontecimientos del siglo pasado, que.hicie

ron posible un mayor desarrollo del crédito hasta nuestros 

días tue la revol.uci6n industrial., porque dadas las gran~ 

des necesidades de P!Oducir y crear nueva tecnología, y -

multiplicar la riqueza, los empresarios de la época, sol! 

citaron créditos ~ara financiar a su$ empresas siendo de

gran utilidad ~ara las mismas y para.los ban~ueros. 

Asimismo,. el depósito tanto de los ahorros de ~ 

particulares, como el de las utilidades de las empresas,-

3 



creaba más recursos para poder financiar otras activida~ 

des, habiendo la posibilidad de suscribir títulos de cr~

di tos, lo anterior fomentaba el movimiento de recursos, -

que con el tiempo se llegaron a internacionalizar, finan

ciando a gobiernos y a partic.ulares. 

Ahora bien, en el presente siglo el abuso del ~ 

cr6dito a nivel internacional, ha provocado la primera -

gu.erra mundial oon resultados desastrosos, y el empobreo!, 

miento de las naciones por haber usado la mayoría de esos 

recursos crediticios en material b6lico; y haber tratado

de amortizar sus or4ditos y realmente, en los años si---

gu.ientes a esta guerra se estabilizaron las economías de

los países europeos con reservas y se reguraliz6 el mero.! 

do internacional, a la producci6n industrial, no .obstante 

lo anterior los ·banqueros de los Estados Unidos, se pero! 

taron de.que sería difícil q,ue se reintegraran sus inver

siones tanto en cr6ditos como empr4stitos, y no facilita

ron más capital, lo cual provoc6 'UJla crisis económica de

estadístioas únicas, y que culminaron con o~ guerra mUB 

dial con resultados econ6micos, políticos y sociales trá

gicos con repercusiones en todos los países que intervi--

nieron. 

4 



Posteriormente en loa aftoa de 1950 a 1970·, se n.2 

tó un verdadero desarrollo crediticio que influyó fuerte

mente en la economía mundial, en el desarrollo, tomento -

industrial y tecnológico. 

Y en la \U.tima d4oada, el mundo está incurriendo, 

dentro de lea mismas causales, ~ue provooan las dos gue-

rras mundia1ea pasadaa, y se sigue abusando de el cr~dito 

a tal grado que ae vive una crisis mundial, eoon6111ca, .P.2 

lítica y social principalmente en Latinoamerioa, por fal-, 

ta de recursos y au endeudamiento, que ee asemeja a las -

dos crisis de principio de siglo qu~ culmill8l'on en gue--

rra mundial. 

2. Concepto de Cr4dito. 

Cr4di to en. (Latin Credi tu111) reputación de eolve.s 

cia (2 ). 

El cr6d1 to en sentido gen6rico proviene del la-

( 2 ) Pequefio Larousae Ilustrado, Diccionario Ed1 t. Larog. 
ase Bueno• Airea, 1978 pág. 284. 
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tin credere, que significa confianza, de una persona en -

la que ae oree, y ae le tiene confianza, a efecto de que

el acreedor reintegre lo prestado en forma pactada. (3 ) 

El or4di to en sentido jurídico, ea cuando el su

jeto activo o acreditante, traslade al sujeto pasivo o -

acreditado un valor económico actual con la obligaci6n -

del acreditado de devolver tal valor o su equivalente en

dinero en el plazo convenido. 

La palabra crédito :proviene del lat1n creditum 1 

su significado es tener confianza, tener ti en algo. 

Paolo Greco dice que el crédito es la buena rep_!! 

taci6n de que goza una persona. 

También en otro sentido jurídico, es.un dereoho

subjetivo que deriva de cualquier relaci6n obligatoria, y 

( 3 ) Cervantes Ahumada Ra'11., !rítul.oe y Operaciones de Cñ 
dito.-8a. Edición Edit. Herrero México, 1973 Pág.2~. 
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que incumbe al sujeto pasivo de la relaci6n y en un sent! 

do econ6mico jurídico, eignitioa cuando en una relaci6n -

de dar o poseer existente entre dos s~etoa, se da en un

pr.lmer tiempo para recabar despu6s de un segundo tiempo -

lo dado. 

Para Stuart Mill, el or6dito es el permiso de ut! 

lizar loe capítales de otras personas en provecho propio. 

Para Charles Gide, el or6dito es el cambio de una 

riqueza presente por una riqueza futura. ( 5 ) 

Para Kleinwachter, el cr4dito es la confianza en 

la posibilidad o la voluntad y solvencia de un individuo

por lo que se refiere al cumplimiento de una obligaoi6n -

contraída. ( 6 ) 

( 4 ) Oi tado por Acoa:ta Romero Iaguel, Derecho llanean.o -
Edi t. Forróa 2a. Edición tri6x1oo 198). Hg. 352. 

( 5) ( 6) Enciclopedia Jurídica OlilEB&. fomo· v. Edit. :Bi
bliogr•:ticae. Buenos Aires 1969. Fas· 40. 

7 



Para Arned Kach, el crédito es la diaposic~6n ~ 

desde el punto de vista acredit~te, y la posibilidad, -

desde el punto de vista acreditado, de efectuar un oontr,! 

to de cr4dito, esto es un contrato c~a finalidad ea la -

producción de una operaci6n de crédito, mientras que por

operaci6n de crédito, debe entenderse, por parte del acr.! 

ditante, de capita1 (concesión de crédito), y por parte -

del deudor, la aceptación de aquel capital con la obliga

ci6n de abonar intereses y devolverlas en la forma pacta-

:Para el maestro lilii;uel Acosta .Romero, el cddi to 

es en t~rminos aenerales, la transferencia de bienes, que

se hacen en un momento dado por una pers'ona a otra para -

ser devueltos a futuro, en un plazo señalado, y general.-

m~te con el pago de una cantidad por el uso da los bie-:

nes, otorgando en dinero, especie y en la posibilidad de

disposici6n del dinero. (8) 

(7)• Cervantes Ahumada Raúl. Op. Oit. :Mg. 208 

(8) Acosta Romero Líiguel. Op. Cit. P~; 352 

8 



2.1. Elementos del Crédito. 

:Primero.- Que existan ciertos bienes. 

Segundo.- Que exista una transferencia de loe 

mismos a que se diepo?J8a jurídicamente 

de su titular, a otra persona que será 

el. que lo disfrute. 

Tercero.- El lapso de tiempo durante el cual se

utilicen esos bienes. 

Cuarto.- La obligación de restituc16n de loa -

miamos. 

Quinto.- La confianza que se le tenga al deudor. 

( 9 ) 

Otros elementos del crédito pueden ser: 

a) Solvencia moral y economía 

b) Capacidad de pago. 

( 9 ) ldem pág. 352. 

9 



e) Arraigo en la localidad. 

d) Experiencia en su negocio o actividad. 

e} Antecedentes de cr6dito. 

t) Conveniencias y productividad. 

g) Garantías. 

Los elementos mencionados, son de principal im

portancia para que se d6 jurídicamente el cñdito, ya que 

si falta alguno de estos elemento• ya no se ooni'igura el

cr6di to en su estricto sentido y pasaría a ser otra figu

ra, que podría estar encuadrada dentro de otra rama del -

cr6dito o similaro 

2.2 Olasifioaoi6n del Cr6dito. 

Para poder clasificar el or6dito, tenemos que -

analizar sistemáticamente las diferentes aportacionee que 

para tal eteoto han desaITollado loe divereo1 autores en

eus obras, observando l~s fines, garantías, duración, --

etc. para las cuales se destinara y a las que ella• se r.! 

fieren. 

10 



a) Según su forma. 

Venta a or!Sdi to. 

Prestamo. 

b) SegWi el deudor. 

Cr6dito Público. 

Cr6dito Privado. 

Cr6dito Semip~blico. 

e) Según el plazo. 

Cr&dito a corto plazo. 

Cr&dito a largo plazo. 

d) Según la garantía. 

Cr&dito personal o puro. 

Cr&dito personal con garantía
simplea 

Cr&dito personal con garant!a
Solidaria. 

Cr&dito real prendario. 

Orédi to hipotecario. ( 10) 

(10) Enciclopedia Jurídica OMEBA Op •. Cit. Tomo v. Pág. 65 

11 



.e) Segdn su objeto. 

Crédito de consumo. 

Crédito productivo agrícola. 

Crédito productivo induátrial 

Conforme al texto del 11".aestro Octavio Hernruidez -

clasi~ica de la siguiente manera: 

1o• Segón el sujeto a ~uien ae otorga el crédito 

a) Crédito privado. 

b) Crédito semipri vado o semi público·. 

2.- Según el tieinpo que desea el proceso de ope

raci6n del or~dito. 

a) Crédito a corto plazo (menor tasa de in

terés) 

b) Crédito a medio plazo. 

c) Crédito a largo plazo (mayor tasa de in

terés) 

3.- Segón la garantía que.asegura el cr6ditoa 

a) Cr4dito personal: 

12 



Unilateral o Simple.- Se garantisa por -

una •ola 11er11ona,-" 

ceneralllmte la -

que recibe •1.o~ . . 

~lateral o Ooaplejo.- Se prantisapara· 

· .fariU. penona•• 

b) Or,di"to reala 

· Pignoraticio 

Hipoteoario 

P.lduoiario 

- Jrtubln. 

- Immeblu• 

- Diftl'llo. 

4.- Segdn el de•tino.que H 4' al or441to1 
a) Pl'oduotiTc>.- De u:plo~o16n o_.01rol11Gte 

. 2.3. Otras Ola111tioaoion•••· 

4• renta;_ 4e »O• .. idn o ti~ 

30 • 

(11) Remé.des Ootav:lo P. Derecho Buoario. Kbioo. !o.o-· 
I. 1a. ldici6n 1956. Mg. 22,. 23. · 

. •. 
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El crédito se puede clasificar desde.· los punto11-

de vista, de las cantidades que lo reciben, por su t'inal! 

dad o segtSn el plazo que se contraen. 

El Maestro Miguel Acoata Romero, en su obra der.! 

cho·Bancario, la.clasifica el cr4dito de la siguiente ma-

neras 

a) Con garantía pueden aers 

- . Refaccionario o 

- De habitación o. avío. 

- Hipotecario. 

- Garantía de1 Gobierno ~ederal, Estados o-

Muilicipios. 

- '.Prendarios. 

- Avales. 

- l'iduciarios. 

Garantía de Ingresos Pd.blioos. 

- Hipotecario Industrial. 

b) Sin garantía puede sers 

- Personal. 

- Directos o quirografarios. 

14 



e) Por ou ~uroci6n: 

- A corto plazo. 

A medio plazo. 

- A largo plazo. 

d) For su destino: 

- Cuenta corriente. 

Hipotecario. 

- Refaccionario. 

De habitaci6n o avio. 

Ind tlZ tri al. 

- Agrícola. 

- G<>nudero. 

- Comercialº 

- De inversión. 

- De consumo. 

- !-ara explotación. 

- Cortos de cr6dito. 

- Cr~dito documentnrio. 

- :Joscuento y redescuento. 

- _!\. la 1iroJ.ucci6n. 

- Distribución. 

- Consumo. 

15 



e) Por el sujeto pueden ser: 

- Activo o pasivoº 

- Público o privado. 

- Nacional o internacional. 

f) Por su forma de diaponibili.dad pueden ser1 

Para abono en cuenta de cheques. 

- Para ~bono en cuenta de ahorro. 

- Disposiciones parciales por giros. 

- Entrega en efectivo. 

- Rewlvente. 

- Fago a terceros. 

- Cortos ·de crédito y crddito confirmado. 

Tarjetas de crédito. 

Descuentos y redescuentos. 

g) Por el origen de loa recur~os pueden sers 

- Con cargo pasivo del.público. 

- De otras instituciones o del Gobierno.(12) 

. (12) Acoeta Romero Mi[,tUel Edit. :PolTÚa Op. Cit. P4g. 360. 

16 



-. Con cargo a capital y reservas. 

- Servicios Bancarios. 

Jorge Saldafia Alvarez, en su manual del lunoio~ 

rio Bancario, clasifica el cr6dito de la siguiente manera: 

a) Según el sujeto a qui6n se otorga el oÑdito 

puede ser: 

.Pú.blico o privado. 

_b) Según el destino que se le dara el o~dito -

:puede ser: 

A la producc16n o al consumo. 

c) Según con las garantías que aseguran la rec.J! 

peraci6n del crédito este puede ser: 

Cr6dito personal y con garantía real. 

d) Seg6n el plazo a r1ue se concentra el crUito 

puede ser: 

Crédito a corto plazo o a largo plazo. 
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El crédito desarrolla una tunoión principalmente 

bancaria, que es la base de las operaciones bancarias, y

esto es al recibir loa depósitos de loe cuentahabientes ~ 

se puede proporcionar cr~dito a las personas físicas o m_2: 

ralea que lo necesiten, se puede interpretar que las ban

cas son intermediarias en los c1'4Sditos. (13) 

Todos loe crfdi toa se encuentran regulados en -

nuestro país por Leyes especial~s que se encuentran impl,! 

citas dentro de la Ley General de Instituciones de Or,di

to y Organizaciones Awd.liares, y Ley Reglamentaria del -

Servicio Público de Banca y Orádito, 

En la actualidad, la importancia del cr6dito se

ve retlejado en lae distintas :tormas de la actiVidad eco

n6mica, fenómeno sin el cual incluso se llegaría a paraJ.! 

zar la produoc16n de ciertos bienes 1 servicios. 

{ 13) Saldat1a Alvarez Joaquín. ~ual del Funcionario -
Banoar1o,-Edic16n del Autor. ~~xico 1980. ~ág. 11. 
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En el orden microecon6mico la tarjeta de cr~dito, 

que no ea sino una modalidad del cr&dito en general, ha -

permitido la ciroulaoi6n de la riqueza y posibilitado·a -

las personas al acceso de ciertos bienee, facilitando las 

operaciones y su dooumentacicSn, así como el uso de la mo

neda corriente eVi tando a los tar~eta habientes tener que 

cargar con grandes sumas de dinero para realizar determi

nadas operaciones. 

En esta 1nvestigaoi6n nos avocamos al and.lisis -

de la tarjeta de crédito bancaria, que ea desde nuestro -

punto de vista de gran importancia y que se encuentra me

dianamente reglamentada. 

Para lo anterior, en el siguiente capitulo anal! 

zaremos los principales elementos que contienen los con

tratos en general sentando las bases para proceder al es

tudio del contrato de apertura de or4dito y de afiliación, 

instrumentos que se utilizan para la operacidn de la tar

jeta de oridi to bancaria. 
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Cilpitulo II. Los Contratos. 

1,.. El Contrato. 

1.2. Elementos del Contrato. 

1.3. Clasificaci6n de los Contratos. 

1.4. Nominado• e Inominados o Atipicos. 

1.5. Los Contratos Unilaterales y Bilaterales o Sinala,¡ 

m6.ticos. 

1.6. Los Contratos Gratuitos y Onerosos. 

1.7. Los Contratos Reales, Formales 1 Consensuales. 

1.8. Contratos conmutativos y Aleatorios. 

1.9. Contratos Principales y Accesorios. 

1.10. Contratos Instantáneos o de Trato Sucesivo. 

2. El Contrato de Apertura de Crédito. 

2.1. Elementos del Contrato de Apertura de Crédito. 

2.2. Caracteristicas de los Contratos de Apertura de -

Crédito. 

2.3. Efectos del contrato de Apertura de Crédito. 

2.4. Causas de Extinci6n de los Contratos de ~pertura -

de Cddito •. 

·· 2.5. .l.lerechos y obligaciones en el Contrato de Apertura 

de Cr6dito. 

3. . Contratos de Atiliaci6n. 

3.1. Clasificaci6n. 



Capítulo II. De los Contratos. 

1. El Contrato de apertura de cr4dito. 

El capítulo correspondiente a los contratos, es 

d~ suma importancia para loa fines del presente traba~o,

dado que nos encuadra dentro del campo jur!dioo contrac

tual de la tarjeta de crtSdi to bancario, como iremos vi.en-

do. 

La acepci6n contrato proVierie del latín 

•contractus" y su significado en castellano es el de 

unir, pacto, estrechar, contraer, este último es el m4s -

aceptado, aeímismo esto se deriva de la palabra "contra-

to" que tiene como acepción jtmtar o relmir; (14) en ~oma 

los contratos eran·partioulares, convenciones y pactos -

"El contrato se define como convención que tiene nombre y 

causa presente, civilmente obligatoria, por su naturale--

za". 

(14) Enciclopedia Jurídica 01~ Op. Cit. Tomo IV. Hg.-
120. 

21 



Para poder tomar acción en Roma, se ten!a que e! 

tar sujetos a las disposiciones legales pues no hab!a va

lidez sin 1a extipulatio; por lo cual el contrato se en~ 

contraba limitado; en el derecho canónico se presenta un

poco de avance puesto que se imponen oeneuras eclesiásti

cas a lo que.no cumplen sus.promesas. 

Aparecen despu4s las capitulaciones de Carlo Matt 

no y se refl:ejan las influencias del Derecho Romano y Ca

nónico, las cuales aparecen nuevamente en el Cddigo Civil 

Pranoes de 1804, y aquí se prevee la posibilidad de con-

tratar .una o varias personas. 

Para la Doctrina ~exioana el contrato ea un ---

acuerdo de voluntades que orea y transfiere derechos y -

obligaciones. 

La legislación vigente, no define ·el contrato, -

sino s6lo el convenio, el cual trataremos en otro punto,

pero si maneja otros aspecto~ importantes para comprender 

la estructura del contrato. 
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Otra detinici6n general del contrato. es la ai~ 

guiente1 acto jurídico bilateral, tol'lllado o oonstitu:ldo -

por el acuerdo de doe o 1114• Toluntad•• aobre un ob3eto j_! 

r!dioo de interia oom, con el fin de ortar, moditioar o 

ext1Dp1r 4ertoho• (15 ) 

1.2.- Blemtnto• del C:ontrato. 

n Cddigo Oi'fil en au capfhlo 4• contrata. ola

s~tica a lo• tlem.entoa, en taencial o 4• •xi•tencia 7 4e

nl14••· 

/

Conaent.ild.ento (16) 

· ~Directo 

X.Os el...ntos eaencill••-. ~objeto-..____ 

•0111 ""' · ~In41.reoto 
Soln1101a 

(15) Jnoiolopttia Jundioa O?a:BA <>p. ou. tomo IV "8~123. 
h6) Oabtnti j4riana. Apunte• de ola•• "J>ereoho Ci'Yil -

III Oont.ratoa• 1980. ~cul.ta4 4• J>ereoho OIWI, »•nao 
D.J'. 
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G E N E R O ,... 

24 

C O N V E N I O 

ACUERDO DE VOLUNTADES PARA CREAR, TRANSMITIR, 
MODIFICAR O EXTINGUIR DEl:lECHOS Y OBLIGACIONES. 

TIENE DOS PUNCIONES1 mu l'OSITIVA (CBEAR, -
TRANSlUTIR, DEBBCHOS r OBLIGACIONES) Y OTRA -
NEGATIVA (MODIFICAR Y EXTINGUIR DERECHOS Y ~ 
OBLIGACIONES). (AB!l'IOULO 1792 DEL CODIGO CI
VIL). (17) 

CONfRA1'0 

E S P E C I E LOS CONVENIOS ~UE PRODUCEN (OREAN) O TRANSFIE 
,.. :REN LAS OBLIGACIONES Y DE:aEOHOS TO?.IAN EL N014': 

BRE DE CONTRATOS. 

(17) Soto dlvarez Clemente. Introducción al Estudio del Dere
cho 1 Nociones de Derecho OiVil (curso sr'tico). F.dit. -
Lilllu.ea M4xico, Segunda Edioion 1979 pdg. 147. 



1 

Los elementos de validez 
son1 

Capacidad de las ·partee. 

Ausencia de vioi'oe de la 

voluntad. 

l1'orma. 

Licitud en el objeto, mo

tivo o t!n. 

Analizaremos cada elemen~o eiBUiendo el orden ~ 

terior. 

Consentimiento.- Debe haber intención de orear -

·derechos y obligaciones con el ánimo de contratar y deben 

existir el acuerdo de voluntades, pori¡ue si la voluntad .. 
• 

no se exterioriza, ya sea de una manera expresa o tácita, 

no hay contrato. 

Lo que importa en el contrato. es la intención de 

los contratantes en el momento de la celebración del acto 

(art. 1851, ce.). Si los t~rminos de un contrato son cla

ras y no dejen duda sobre la intenoi6n de los oontratan

~ee, se estará a1 sentido literal de BUS Cláusulas. 
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La simulaoi6n.- Exteriorizar algo,distinto,·ha-· 

oer aparecer algo de lo que realmente está sucediendo. 

a) Simulacidn absoluta, no hay acto verdadero,

Ej • auto embargo. 

b) Simul.aoi6n relativa, hay un acto verdadero -

que se le ha disfrazado., Ej. presta nombres, 

una vez demostrada la simulac16n se anula el 

acto realizado el consentimiento podrá.verse 

desde dos. puntos de vista primero como acue! 

do de voluntades y segundo como intención de. 

las partes de quedar obligadas. 

El consentimiento será la voluntad del deudor de 

quedar oblieado; ya que es necesario en un contrato del -

ánimo de crear y transmitir derechos y obligaciones. 

Es necesario tambián.que el acuerdo de volunta~ 

des sea sobre aleo serio, pues de otra manera no tendrá -

validez •. 

Si la voluntad no se exterioriza ya sea en forma 
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~ácita o expresa, no habrá acuerdo de voluntadesº 

La exteriorizaci6n de un problema básico, cuando 

una persona pienaa una cosa y la expresa, pero otra pors,g, 

na entiende otra coaa ~stinta • 

. Contrato consigo mismo ea cuando una misma pera~ 

na expresa las dos voluntades ·de ambas partes al contra~ 

tar. 

Contrato de Adhesi6n una de las partes formula t,2 

do el contrato y la otra se reduce a aceptarlo. l!ay un ~ 

acuerdo de voluntades pero limitado en este contrato se -

puede decir que no opera libremente la 3utonom!a de la v2 

luntad. 

Contratos forzosos es cuando el propietario de -

un bien agrícola tiene el deber de cultivar la tierra, -

otro contrato de este tipo son las capitulaciones matr.i.m,2 

nial.es es donde se establece el ~gimen bajo el cual se -

va a celebrar el matrimonio. 
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El objeto.- Eatt ea otro dt lo• elamento9 de --

eXistencia 1 puede ser directo, UD dar hacer o no hacer,

º indirecto que se~ la coaa o el hecho relacionado con -

dicha conducta. 

El objeto de los contrato• aon las obligacionea-

1 derecho• que genaren.(18) · 

In •l caso del objeto, dt dar identiticamoa al -

objeto con la cosa m18111&, una oblipc16n de dar tiene co

mo contenido una coN mattrial que VIJllOI a enajenar o re! 

tituir. 

a) Debe estar en el comercio, eet4 tuera del C,2 

meroio una coaa por su naturaleza o por dia

poeiciones de la Ley. 

b) Existir en la naturaleza, que mata a que -

sea posible que eziata; en cuanto a la poei-

(18) Cabezuti jdriana. Apunte• de claee "Derecho Civil -
III Contratos" Op. Cit. ~. 22 . 
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bilidad de existir hay contratos como el de-

. cosa esperada o compra de esperanza, la dif.2, 

rencia de estas dos ea que en el primero hay 

una aedul'idad de su existencia, en la segun

da no es seguro que exista, este es ·un tipo 

de contrato aleatorio en estos no se conooe

la contrapreataci6n, en el primer contrato -

si no llega a existir la cosa hay inoumpli~ 

miento, ya que por causas ajenas a la volun

tad del contratante no se obtiene lo espera

do·. 

o) Que sea determinado o determinable, de.termi

nar una cosa.es individualizarla, y esto. es

dar sus características, el (art. 1826 del -

OC.) permite que la existencia y Validez del 

contrato recai~a sobre cosas futurasi cuondo 

no se señala calidad, se entiende que esta -

es media. 

d) En las obligaciones de hacer los requisitos

son: que sea física y juridicnmente posible, 
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esto es que no c.ontravenga· n1Jl8UDB d1apoei

ci6n que seftale la Ley. 

e) Que sea l:!cito :puesto que lo ilícito va en

,oontra de las buenas costumbres. 

La solemnidad.- Ee cuando la forma de un oontl',! 

to ea elevada al requiei to de ez:ietenoia que ·~ 

lo es necesaria en determinados contratos o ao

toa, Ej. el matrimonio. 

a) La capacidad.- Esta :puede ser de ejeroioio-. 
o de goce, la de goce se adquiere al nacer, 

y la de ejercicio se adquiere al ouaplir 18 

afloa, Y las doa 8X081JOiOnea a esta r&Bl& -

son: 

Primero.- Un menor de edad emancipado, para ºº! 
parecer en juicio requiere ser repre

sentado por tutela y para enajeDar -

bienes inmueble• requiere de autoriz! 

ción judicial. 
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Segundo.- Los que siendo mayores de edad se en-

cuentren en estado de interdicci6n, -

también carecen de capacidad legal las 

personas oon incapacidad natural y le

gal esto es, los menores de 18 afios de 

edad, los dementes, los sordom'u.dos, -

ana1:t'abetoa, los ebrios ooneuetudina

rios y los drogadotos .(art. 450 ao.). 

La capacidad de ejercicios tiene cooµ> consecuen

cia la necesidad de una representaciónº 

La representaoi6n será cuando el representante -

celebra a nombre y por cuenta de otro un contrato, y los

e:t'ectos son para quien no .interviene, sin afectar el pa--

trimonio del representante. 

La inobservancia de la capacidad, tiene como co! 

secuencia la nulidad relativa del contrato. 

b) Ausencia de vicios de la voluntad, se puede

deoir ~ue el consentimiento esté viciado, 
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cuando existe: error, dolo, mala ~•, Tiole.a 

cia o lesi6n. (19) 

Se entiende por error la opin16n subjetiva contra 

ria a la realidad o la diaore¡¡ancia entre la voluntad in

terna y la voluntad declarada.. El error tiene varias cl,1 

sea; el que destruye la voluntad y produce la deatruooidn 

del contrato, el que vicia el consentimiento, el que cau

sa la nulidad relativa del contrato y el que no interfie

re en la validez del contrato. 

El dolo.- Es una forma.de hacer oaer a una p81'8,2 

na en el error mediante maquinaciones. 

El C6digo Civil vigente nos dice en su (art. -

1815) que "se entiende por dolo en loa contratos cualquier 

sugestión o artificio que se emplee para inducir al error 

{19) Cabezuti iclriana. Apuntes de clase "Derecho Civil -
III Contratos" ()¡>. Cit. Pdg. 22 
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o mantener en ~l a alguno de los contratantes cabe sefia-

lar que el dolo incidental carece de efectos en cuanto a

la validez del contrato, no así el dolo .Principalmente 

~ue notifica el contrato. 

La mala fá.- Consiste en la disimulaci6n del 

error en una de las partes. 

Violencia.- Puede ser clasificada en dos, física . 

y moral; la violencia física es aquella por medio de la -

cual se em1 1lea la fuerza y la Violencia. moral es cuando -

. se crea un panorama que produce temor en alguna de las 

partes contratantes y ~ue lo presiona para obligarlo a 

contratar. 

Tambi4n la violencia se puede definir como la 

coacción gr_ave, i?Tesistible e injusta sobre una persona

razonable con el objeto de determinarla, contra suvolllll

tad esto da lugar a la nulidad absoluta. 

Lesi6n.- Es una desproporci6n entre las presta-

ciones recí,Procas de las partes, no toda lesión acarrea -
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nulidad sólo una desproporción que baya venido de una ine! 

periencia, suma ignorancia o extrema miseria; en México -

en materia mercantil no hay lesión. 

El Código Civil vigente, nos dice que la lesión

es cuando alguno, explotando la suma ignorancia, notaríe

inexperiencia a extremo miseria de otro, obtiene un lucro 

excesivo que ·sea evidentemente desproporcionado a lo que-

61 por su parte se obliga, el perjudicado tiene derecho a 

pedir la rescisión del contrato, y de ser ésta implasible, 

la reducción eq,uitativa de ou oblicaoi6n este derecho es

vigente por·\All afio a partir de la fecha en que puede ser

exigible. {Art. 17 e.e.). 

La Forma es la manera en que se va e expresar el 

consentimiento de las partes y esta puede ser expresa o -

tácita. 

/ral 

Expresa~ ~público 

Escrito.........._ 
........._privado 
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La forma escrita es la ~ue tiene trascendencia en 
nuestro derecho, a\lllque hay contratos que dependiendo de -

las circunstancias las señas o gestos revelan la voluntad. 

El f:!n de· la forma es exigible hoy por hoy :para -

evitar litigios, precisar obligaciones, y en genera1 para

que tenga m:ás conciencia de lo que se hace al contratar. 

La falta de torma da.l~'-'ar a una nulidad relativa 

del contrato. 

Licitud en el objeto motivo o fín. 

5egún el (art. 8 ce.), vigente "Los actos ejecut,g 

dos cont~a el tenor de Leyes prohibitivos.o de inter4s pd.

blico serán nulos, excepto en los casos ~ue la Ley ordene

lo c.ontrario", esto es al contratar no se debe de ir en -

contra de las leyes y las buenas costumbres o el inter'e -

público, :porque el hacer caso omiso a lo anterior produce

la nulidad absoluta del contrato. . 

La legitimaci6n.-.En determinados momentos se eJC! 

~e determinadas calidades personales en la prestación de -
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servicios. 

L!! falta de elementos va a dar origen a tres co,a 

secuencias. 

Inexistencia, cuando falta uno de los elementos

de existencia. 

Nulidad absoluta.- El acto no es convalidable, -

no es prescriptible, cualquier interesado puede hacerla -

valer (en este caso los efectos se destrt.J3en retroactiva

mente hasta donde es po~ible). 

Nulidad relativa.- Cuando falta cualquier carac

terística de la nulidad absoluta será relativa. 

En la práctica si se ana1iza la falta de capaci

dad, la falta de fonna, el consentimiento viciado, la il! 

citud en el objeto motivo o fín darán lugar a la nulidad

absoluta, aunque no toda ilicitud en el objeto motivo o -

· fín produce la nUlidad absoluta. · 

1.3.- Clasificaci6n de loe Contratos. 
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OL.lSIPIO!CIOH DB . LOS 001'1'B.J.TOS 

"'" 1 ,.,, 
1 POmi!OS lIAOEli UNA PR.DmlA CL!SI1IO.l0ION 

DE LOS OON1'R.&1'0S. SE DISTINGUD1 1 
1 (21) 

1 1 1 1 1 1 1 
tmlLA TERALES O:REROSOS1 ONEROSOS SI 

DIVIDEN EN REALES1 JOID!ALES1 l'RINCIPALES a INST!NTANIOS 1 
Acuerdo de vo Impone ~ CONWTATIVOS 1 
luntades que: vecho y - Son aque- $on los que r,t Son aque;llo• Son loe que ae 
eqendra eólo gravúenes Loa~vechoe y - lloe que - ~~eren una - que dieten- cumplen en el-
obligaoionee- recíproco& era enea son - se conati- ;Jrma eaol'1 ta, por e! ai._ miBlllO -.omento-
para una part• (Art. 1837 ciertos y conooi- tu,yen por- biica o rn- moa. en que se o•l! 
y derechos P! a. o.). dos desde la cele la entrep vada para a - bran. 11 r.r.-
rala otra - braoión del con.= de la cosa, :~idez del - AOCISORIOS 1 de las pne a-
(Art. 1835 - GB.AMTOS1 trato (Art. 1838 amo. cionea •• lle-
Código Civil). del Código Civil) COBSEN- DepeZld•n de- va a cabo en -

Los prove- SU.l.LESI CONSENSUALBS1 un contrato- un eolo aoto. 
BILATERALES 1 choe corre.!] Y ALBA!!ORIOSa principal. -

ponden a - Son coneen la conseuual- Son llamado• DE TBAOfO 
Da nacimiento una de la• Cuando loevi:°ve- eualea en'= en oposición a tambi4n 4• • SUOBSIVOt 
a derecho& y- partee 1 - choa 1 gra enH oposición- formal cuando- garant!a. 
obligaciones- los g:ráq- dependen de una - a realea - existe por la- El C\Dllf liaien-
en ambas~- menea a la condici6n o t4rmi cuando no- aimrle manifH to de .. Jll'9.! 
tea (Art. 1836 otra (Art. no, la cuant:la di se neceei- tac 6n verbal': tacionea •• -
C. Civil) 1837 o. 01 las prestaciones- ta la entl! o ~oita del - realiza ID. un-

vil) - no puede detel'llli- sa de la - consentimiento período deter-
narae en forma - cosa para- minado. 
exacta sino cuan- la ooneti ~ 
do se realiza la- ci6n del -
condición o el -- mismo. 
t4rmino (A~. 18~f 
del Código Civil 

( 21) Soto Alvarez Cleillente. Op. Oit. pág. 149. 
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OL.iSIJ'lOAOIOJI DE LOS O O'N 1' R A T O S 

~ ' 1 .. ' 
S:f»UIDA CU:Lí IO.AOIOB 

TOMANDO EN Otn::51'A EL PROPOSUO O JINALIDAD QUB LAS P.ARfBS 

~=O ~?FgfflL A~=~~S:Ng~~fO Y DI AOUEBI>O CON Nm'.! 

1 
1 1 l 1 I 

, OONTR.ATOS · TIUSLATIVOS TRASLATIVOS DB JINALIDAD DE PBBSTAOION 0014PRO =- ~E DOJilNIOi DE USOt 00111JNI D.I SEaVIOIOSt lJ!OIOJll 
RA OS JURIDI 

OOW'HA ABaB!qi.UUEN SOCIEDAD PRESTACION DE º' -l'ROMESA ~TA, TO ( 1'!lA1's: (FINALIDAD SBRVIOIOS l'RO 
DE l'EBL.i11TA, J!'EaENOli - iECONOJ4IOA) • PESIONALBS 11 WN-

CONTRATO DONAOION ~DOSA DiL NO P.RO:r.BSI O- SAOOIOI 
WJTUO. O) •. ASOCliCIOR NALES. 

OOUODATO. ( PINALIDAl) DIPOSITO, 
(USO GIATDI OIDTinC.4, SECtmSDO, 
1'0)' - .ARMSTIOA, · ra?mAf<>t 

E1'0.). WNS-
APABODU. POIS, 

HOSPIDAJE. 
1 

.. " 

(20) Soto Alvares Cle .. nte. Op. Oit. P's• 148. 
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1 
DE 

GAR.llf-
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P'IANZA, 
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1 · 

ALEATORIOS 

EL JUEGO Y 
LA APUESTA, 

LA RENTA 
VITALIOU, 

LA OOKPIU: 
DB 

ESPERANZA. 

1 
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La clasificaci6n de los contratos puede hacerse 

desde muchos puntos de vista por lo que haremos referen~

cia a algunos y por Último a la que comunmente se utili-

zan en nuestro derecho positivo. 

Clasificacion Espafiola 

a) Contratos traslativos de dominio, la compraventa, la

permuta, donaci6n y mutuo. 

b) Contratos traslativos de uso y disfrute, arrendamien

to y comodato. 

c) Contratos de prestaciones de servicios o de gestación. 

iTestaoi6n de servicios profesionales, contrato de -

obra a precio alzado, transporte y mandato. 

d) contratos asociativos o de gestación colectiva, Aso-:

ciaci6n Civil, Sociedad Civil, aporcería. 

e) Contratos de custodia, depósito, hospedaje. 

f) Contratos de Garantía, fianza, prenda, hipoteca y pr.2 

mesa. 

g) Contratos de afirmación y esclarecimiento de derechos, 

traru;saoci6n compromiso, arbitral. 
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Otra clasifioaci6n.· :puede hacen• de ad• tl. ~to de vi.Ita• .. 

a)· De· 1a finalidad eoon6mica. 

'b) I>e la finalidad· jurídica. 

·o) De la finalidad econdmica. - ;Sur:Cdioá. 

Por :tinalida4 · eoon6m1oa ae entiende la apro~aoidn 
. . . . ' . 
4• un bien, en aproveohulianto o la utilizaoi6n 4e . ún H,!: 

'vicio.- Para Bon.ecaa• loe do• ~en6atno• que le i~rtan -· . . . . 
al derecho· patrillonial amu · 

Primero.- la aprobacidn dt la r:l.queu. · ·. 

Segundo.~ Ia.util1zaci6A de loa aerTJ.oi~•·. 

11nal~dad J'lir.Cdioa.- Oouieté en la preparaoicSn -.· 

4•1 contrato,· en la oomprobaoi6n cle'un 4ereoho'o en la re . . . . ·.. -.. 

preeentac16n para acto• ;Surídicoa. 

Y por ..U iiao cluitioaremo• loa contrato• de ia •!. 
pente manera, l!ltsWl Dq.Htro clereoho JIOBitiTOe 

. . 
1.~ 1'oll1Da4oa e InClll1Da4oa o At!piooa. 



Los contratos nominados se encuentran especifica-

dos en el C6digo Civil, no así los inominados o at!picos

pues ~a Ley no los rige, por lo que entonces se debe en-

tender a laa réglaa generales de los contratos y por lo -

que las partea acuerdan análogamente y que no sea oontra

dereoho o las malas costumbres. (22) 

· Bl contrato atípico, es un contrato por lo regular 

mixto, oonte:nien4o derechos y obligaciones que por lo ge

neral se encuentran previstos en divereoe contratos, por

lo mismo estos tienen que ser reglamentados. 

:for otra :parte estoa contrato• no 11e pueden compa

rar a.loa típicos porque como lo aei'lala Ennecerua, laa -

partea en realidad, esté celebrando, un contrato que no

tiene equivalente en los contratos típicos porque eatúi -

introduoiando innovaciones dentro de los contratoa ·y en-

tonces el resultado de todas esas innovaciones ea la for-

(22) Súiohez ~edal Ram6n, De los Contratos Civiles. Edit. 
Porróa 2a. F.4ici6n, M~xico 1973, JláB. 68 
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mocion de un contrato :¡ue 1:0 está reglamentado de un con

trato atí1iico. 

1.5 Los contratos unilaterales y Bilaterales o 31 
nalag¡¡¡áticos. 

::::1 contrato unilateral es un acuerdo de volwttades 

·::.ue solr:toen te e;enera dei·eclto ¡:ara una ~arte y obligacio-

nes .::era la otra, no así el contrato bilateral puesto ciue 

éste si genera clerec;,os y obligaciones rara amb<J.s partes

desde el moiaento en •iue se pacte. (23) 

Ho~J dice •)l maestro 3tnchez r.:edal, 11 t1ue para que--

el contrato sea biluterol en un sentido proy..io o estricto, 

o mejor Jicho ,para ·:~ue sea sinala(l.!!L1tico; es oenester s_ue 

no sólo exist~n obli5aciones Jcriv9das del contrato n ªª.!: 
.::;o de un::i y .::e otra i,nrte,. sino ;.ue adems::; es menester, -

(23) Lou.ino Eoriega Pr:mcisco, Cuarto Curso de Derecho C.!, 
vil, •Jontr<J tos :fili tado f·Or la .;zoci nci6n l\~ciou::il 
U.el :rotario Leücano .;. c. l.:éxico, 1962 pág. 55. 
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que tales obligaciones eean recíprocas lo que implica que 

debe haber una estrecha interdependencia de la obligacidn 

a cargo de una parte y de la obligaci6n a cargo de la otra 

parte". ( 24) 

1.6 .Los contratos gratuitos y onerosas. 

El C6digo Oivil define a los contratos onerosos y

gratuitos en su (art. 1837 ce.), de la siguiente manera. 

"Es contrato oneroso aquel en que se estipulan pr.2 

vechos y gravámenes recíprocas y gratuitos aquel en que -

el provecho es solamente de una de las partes." 

¿Porqu' es gratuito? porqu~ no hay ventajas reci-

procas, porque no hay tampoco cargas recíprocas y no se -

da una correlación econ6mica como ocurre en el oneroso en 

este último caso cada parte aporta algo. 

(24) Sánchez Medal Ram6n, Op. Cit. p,g. 70 
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Planiol da el concepto del contrato oneroso, y dice 

que "en contrato oneroso cada tmo de los contratantes pr.2 

mete algo, o da algo a cambio de otra promesa o de otra -

cosa que recibe". Es decir, existe reciprocidad en cuan

to a loe provechos, en cuanto a las ventajas, y tambi4n -

en cuanto a loa cargos, gravámenes. (25) 

Jaseerend, hablando del acto gratu:!to dice que és

te implica une liberalidad, pero que esta liberalidad de

be existir desde dos puntos de vista; el primer aspecto -

requiere en la voluntad eL animus donandi y el segundo se 

requiere no sólo que existe por parte de uno de los con~ 

tratantes la voluntad el animus donandi, sino que se pre

cisa que esta intención tome cuerpo en la economía del a.2_ 

to esto es, que produzca economicamente esa consecuencia. 

Viforeaumi, distingue entre los contratos gratui

tos que propiamente son donaci6n y las que simplemente -

(25) Rojina Villegas Rafael, Compendio de Derecho Civil 
Contratos, Edit. Fo~ ea Edici6n, M4xico, 1975,
p1g. 12, 13. 
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· implici.n una liberalidad o sean contrato• 4H1JlterHadoa. 

(26) 

1. 7 Loa contrato• realH, torml•• 7 con .. uua-

1••• 

bal•·- Son "°408 aquello• oontl'&W. qu •e pe:r

teooiona oon la •inca de la co•a, 7 81 DO mate e•ta

utnp DO .. ll•&a a perfeooiODU' el oontnto 7 ••to 4a

ubteno1a aolamente a an an'teoontra10, contrato prelia1-

nar o proaeea 4• contrato. Bllto• contrato• puecla ••r a 

oposioidn a rtalt• o foJmal ... 

Serin ocmtZ'aio• oODaeuual•• m opom1o16n. a lo. -

real,. loa que .. perteooioun oon el aiaple ooumti.lli.'! 

to •in que •• requiera la env,.. de la coaa, 111. •• llO

unto, nue•tn l~•laoicSn aolo requiere la entn¡a 4• la 

ooaa u el ouo clt la prencSa ¡iara que •• ¡ierteooione o H 

OO.D.8tiiU3&• (27) 

(26) Louno 1'oriega b'anoiHo, Op. Oit. MB· 19. 
(27) 8'Dohta J114al Ball6A; Op. Oit. ~. 78. 
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.Formales.- Son aquellos contratos que la Ley ~xige 

que se encuentren revestidos de cierta forma determ.inada

para su validez y que el consentimiento se manifiesta por 

escrito público o privado, según se requiere en el acto -

de que se trate. 

En el caso del contrato consencual en oposición a

formal es cuendo no se requiere de formalidades determ.in_! 

das para su validez. 

1.6 Contratos conmutativos y aleatorios. 

La definición de loe contratos conmutativos y ale! 

torios es difícil, por lo que podemos decir es que todo -

contrato oneroso que no sea aleatorio es conmutativo; lo 

cual significa ~ue los contratos onerosos están subdivid! 

dos en aleatorios o conmutativos. 

Se dice contrato conmutativo, cuando los provechos 

y gravámenes son ciertos, conocidos desde el momento en -

que el contrato empieza a producir efectos. 
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Se denominara aleatorio cuando los provechos y gr!_ 

vámenes están sujetos a término o condici6n, por lo que -

la prestación no se conoce sino hasta que estos se den. 

En el contrato aleatorio no es posible determinar

el monto de la ganancia o sea la ~érdida, o bien el cará.2, 

ter de ganancioso o de perdicioso de los contratantes. · 

r.9 Contratos principales y accesorios •. 

Se entiende por contrato principal aquel que tiene 

autonom:!a jurídica pro1>ia, es decir el que no depende de

otro contrato o de ale;una obligaci6n preexistente para -

existir. 

El contrato accesorio es un contrato que depende,

necesariamente de otro contrato o de una obli&aci6n pre-

existente. 

Los contratos accesorios también se llaman de ga-

rant!a porque comunmente, garantizan el cumplimiento de -

una obligaci6n que se re.Puta principal y 1)uede ser fianza,". 
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hipoteca o personal. (28) 

1.10 'Contratos instantáneos o de trato sucesivo. 

Los contratos instantáneos, son aquellos que se -

cumplen en el mismo momento en el que se celebran, y el -

pago de las prestaciones se lleva a cabo en un s6lo acto. 

Los contratos de trato sucesivo son los que el c~ 

plimiento de las prestaciones se van repitiendo a interv.a 

los de tiempo. 

Cabe señalar para concluir con esto de los contra

tos que hay algunas diferencias entre contratos de índole 

civil y mercantil. Los contratos mercantiles entre ausea 

tes se perfeccionan conforme a ~a teoría de la expedici6n, 

(art. ~O de C6digo de Comercio), y los contratos civiles

se perfeccionan conforme a la teoría de la recepci6n ---

( art. 1807 ce.), la lesi6n no esta contemplada dentro de~ 

(28) Lozano Noriega Francisco. Op. Cit. p~g. 52. 
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los contratos mercantiles (art. 385 del C6digo de Comercio) 

esto es posible en loa contratos ciVile• (art. 17 ca •. ). 

Luego entonces el 06digo de Ooaercio, considera a

un contrato mercantil, cuando este se contrae en el con

cepto y con la exprea16n que seii destinado para su tín -

comercial 1 el contrato civil cuando se encuentra dentro

de lo previsto, de lo ee.ílalado. 

2. El Contrato de Apertura de Cr,dito. 

n (art. 291) de la Ley General de 1'ítuloa 1 ()pe?',! 

ciones de Or4dito, define el contrato de apertura de crl

dito de la aiglaiente maneras "En virtud de la aperiura de 

,cr,dito, el acreditante se obliga a poner una auma de di

nero a disposición del acreditado, o a contraer por cuen

ta· de 4ate una obligación, para que el lliamo haga U&o del 

cr,dito concedido ·en la forma 1 en loa t'l'llinoa 1 condi

cionea convenido•, quedando obligado el aoreditante a re!. 

tituir las sumaa de que disponga, o a cubi'irle oportuna-

mente por el importe de la obligación que contrajo, 1 en

tado oaso a pagarle loe intereses, preataoionee, gaatoa 1 
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-~omisiones que estipulen. 

Por otra parte se puede aftl'llar que el contrato de 

apertura de or4dito, ea un contrato esencialmente banca

rio, aunque puede ser celebrado tambUn entre particula

ree pero no siendo bte último el da com'Óll sino el banc! 

rio. 

Para Joaquin Garriquee, en su obra "Contrato• :Ban

oarioe• noe dice que la apertura de oridi to 811 aquel con

trato por el cual el banco •• oblisa, dentro del 11mite -

pactado 7 mediante comiei6n que percibe del oliente, a P.2 

ner a diepoaici6n de 4ete 7 en la medida de sus requeri

miento• eumae de dinero o a realizar otras preetacionea -

que le permiten obtenerlo al oliente. (29) 

El maestro Baál CerftJlte• jhumada, no• dioe que en 

la cuenta corri.ente las doa partea ee conceden or'41to, -

al baoerae laa r•eaaa rec:Cprocaa, en tanto que en el ooa 

(29) Cervantes jhuaada Bail. 0p• cu. Pe• 254.• 
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trato de apertura de cr4dito en cuenta corriente el único 

deudor ee el acreditado. (30) 

Sin emba~go el maestro Joaquin Rodríguez Ro4rfguez 

nos dice que el contrato de apertura de cr4dito ee aquel

mediante el cual una persona (el acreditante, banco o PBE 

ticular), se obliga con otros (el acreditado) a poner a -

su disposición una cantidad de dinero determinada, o a em· 
plear su cr4di to en beneficio de aquel •. (31) 

Este contrato de apertura de cr4di to "es simple, -

cuando .el cr4dito se agota por la simple disposición que

de 41 haga al acreditado, y cualquier cantidad que 4ete -

entregue al acreditante, se entenderá como dada en abono

del saldo, sin que el acreditante ten&a derecho, una vez

que ha dispuesto del cr4dito a volver a disponer de 41 -

aunque no se haya vencido el t4rmino pactado".(32) 

(30) 

(31) 

(32) 

Garrig11ez Joaquín, Contratos Bancarios, Edi t. Espa
ftola, Madrid 1958 pág. 188. 
Rodríguez y Rodr:!BUeZ Joaquin, Derecho·Mercantil Me 
xi.cano, Tomo II, Edit. Poi'ráa, M4bioo 1968 pág. 87: 
Cervantes Ahumada Raúl, Op. Cit. pág. 248. 
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2.1 Elementos del contrato de apertura de crédito. 

Como primer instancia debemos tomar en cuenta los

elementos personales los ~ue concede el crédito, acredi-

tante y al que se le otorga acreditado, este Último es el 

que se beneficiara del crddito, tambián se puede dar el~ 

caso que al asumir las obligaciones se beneficie a un te! 

cero (art. 1868 a. 1972 del ce.), apertura de crédito en -

favor de un tercero; tambi4n puede darse el caso de que -

se contrate con existencia de pluralidad de aoreditantes

o de acreditados, solidaridad o mancomunidad expresamente 

pactada. 

Ahora bien en este tipo de contratos, es casi imp.2 

sible que se d~ el consentimiento tácito, puesto ~ue por

lo general se re.lllite de las formas de aceptaci6n y pro--

puesta verbal, aclarando q_ue posteriormente se hace cons

tar .por escrito que es lo que indudablemente se hace en -

todo tipo de contrato de apertura de cr4dito, ya ~ue re-

quiere del consentimiento de dos partes y lo más común es 
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como lo menoicmamo• por ••arito. (33) 

n contrato 4• apenwa 4• ori4i to •• UD ocm-q 

to IllWitue 1>9nona• por lo que oPsio que •• puede pre••! 

tar •l enor a. al.c1mU 4• lu JlU'M• re•11eoto a la •ol

nncia, honor o n.e¡ooio a partiolllar, lo cual afeo'tar!a

la nal.14a4 4•1 oonvato 4• aouel'to a lo• t•nino• que ee

a.oua:vu in4ioa4o• en •l (art. 1813 00.), 7 en ouanto a. 

"1oi08 4• TOlUDW 4•1 OOAtrato de apertura, •• aplioabl• 

lo ü•p¡•to ea loe (art. 1812, 1823, 2227, 2230, 2233, • 

2234, 2241, 4•1 co.). 

J.a capacidad 4• ·~uoioioe •• tund.ulmtal. • •l 

, oonvato d• aptnuz'a 4• or•uto (an. JA J'..G.t.o.o.), ra
qu. ••. ocm~pla, qu la 41•pu1ci6n 4• lo• bi•a.•• 4•1 -

aon41 tau.te que obligan • aalir 4• •u patrimonio, al -

i¡ual •1 adquiere Hp la obUpoicSn 4• reeUtuoiont• 7-

de i-co de la ooatei&a que •• .ba pacwo. 
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hmbih la nulidad del acto ;lur!dic~ 7a •ta relat! 

vo o absoluta, se puede producir en el contrato 4• apertu

ra de cr6di to, en loa casos en que el tín o moti TO ... -

contrario a lu buena• costumbre•, a las Leye• de ordma -

p11blico, e~•• contempla en el. (art. 1831 del e.o.), -

con esto no• pode.moa explicar que eatoe contrato•, gosa

rin pl8Dall8Dte de validH siemJ>r• .1 cuando no :penipD. -

UD& t:tnalidad ilicita que eet' contemplada en el oontra

to, para tal•• efecto• oab• aeflalar que dicho oontrato •• 

interpretara de acuerdo a loa (art. 1851 a 1857 del e.o.) 

que e• en aateria general la que rige en nue1tro d1HO:bo

coll6n a loe contrato•• 

In el contrato de apertura de or•di to, cada uno -

se obliga en la manera 7 t1b•minoe que aparHcan que quieo 

obliprae, por lo que no redne- el•ento• de Talides o -

•zi•tencia (art. 78 7 79 eddigo de Couroio). 

Comunmente, loe contrato• de apertura de cr•clito

ae hacen constar por eaorito, 7 una de lu parte• el aor.! 

ditante, en una carta por duJ>licado en la que H oonten

dran, l.ae oaracter1•ticaa del cridito, 7 para que •e uti

lizara, cada una de lu partea comenara un •;l8lllJllar, 7-
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ai es el caso que la cuantía del cddito ea considerable

por seguridad de las partee ea recomendable 1 en al&Uno•

oasoa obligatorio, inacribir el or4dito en eacritura p'li

blica 1 resistrarla, 1• que hq que reoorclar que usualmea 

te este tipo de contratos cuando ae oelebl'all con inatitu

oione• de orldito son de machote o a4heai6n por lo que -

la• cl,uaula1 1• ae encuentran incerta4oa reapectiv1JAente 

en el contrato. 

En loa oaeoa en que la apertura de orldito aea -

otorpdo por \IDll iutitw>i6n banoar.la, .. ta tenari lo• 1'.! 

giatroa en aue libro• 1 ae contemplan cualquier auma de -

dinero que ae deposite o se retire por el depositante, 1-

la polisa en la que •e baS• oonatar el oddito qu. otoi-:

CUI la 1nat1tuoi6n bancaria de que •• trate, 3unto oon la 

oertificac16n que al efecto el contador de esta txp14a en 

el que ee has• constar dicho• llO'Yiai.entoa el ael4o, eatoa 

4ooua911toa aeg&:i •1 (art. 108 L.G.I.a.o.,.), conatitUl'en

t!tulo• e~ecutivoa ain reoonocilliento 4• firma Di de al-

¡6za otro requisito preY.l.o. 

2.2 Oaracteríaticaa del Contrato 4• apertura de 
cr•dito. 
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En base a la clasificación de los contratos ~ue h! 

moa sefialado, al principio de este segundo capítulo, cla

sificaremos el contrato de apertura de crldito en cuenta

corriente de la sieuiente maneras 

:PRIME:RO.- Es nominado en virtud de que la Ley Gen,! 

ral de Títulos y Operaciones de Crldito, contempla este ~ 

tipo de conti'ato, en sus (art. 291 al 301). 

SEGUNDO.- Es consensual en oposición a real y for

mal dado ~ue la perfecci6n de este contrato, implica el -

acuerdo de las partes respecto de un bien cierto y deter

minado, y lo ,U.timo ya que no necesita estar revestido de 

una forma determinada para su celebración haciendo menci6n 

de que en algunos casos se requiere de la forma. 

TERCERO.- Es bilateral, porque son dos partee las

que se obligan reciprocamente. 

CUARTO.- Es oneroso, puesto que se preveen dere--

choe y gravamenes para ambas partes. 
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QUIHO.- 18 principal, ya que no requiere 4• la -

en•tenoia de otro contra'io. Contrato para su 'ftl14ez 1-

ouapl.Uliento. 

SEUO.- Ea ommu.tati'YO, en ftrhd 4e que 4••4e -

que H celebra •l contrato lo• pronoho. 7 CZ"aY&lltJlel Hn 

ciertoa 7 oonooido1 para aab .. parte1. 

SBP.rDO.- la 4• U.to IUOt•iTo toda ••• que lu -

pr .. taoioD•• qu pro'filllen 4el oontn.to IOA oontúl\IP 1 -

peri.delio ... 

ocuvo.- Cabe •dalar por ..Uiiao que • auoantil 

}IOr que 1 .. Le7e1 que lo regule 1011 aero111til1•, •ecdn -
..U.tillo ~o art. 1• de la L.G.!.o.o~ 

ID cuanto a lo que •eflalua la JDa10r1a 4• lo• auto -
:r .. , lo• eteotoa q;wt proO:uoe •1 OODtrato 4• qertura 4• -

oftcli to 111 cu.ata oom.cte emu 



58 

PRIMERO.- De orden inmediato 7 esencial, el cual -

consiste en poner una cantidad de dinero a diapoaic16n -

del acreditado. 

s:mmmo.- De orden mediato y eventual, el cual CO,!! 

siete en utilizar el cr,di to a trav'• de una o varias ºP! 

raciones de retiro o de diepoeic16n de esta suma por par

te del acreditado, lo anterior es por que lae taeea por -

las que se somete el contrato ea una de tormaci6n y la -

otra de ejecuc16n. 

Ahora bien, la posibilidad. conf'eri4a al acreditado 

¡,ara disponer del patrimonio del acredi tanta hasta una ·~ 

ma determinada de dinero ee llama el acredita.miento, 7 •.! 

to ea el contenido peculiar 7 esencial del contrato. 

El sentido del acreditamiento consiste en que una

euma de dinero, en moneda nacional o eztran;jera, segdn lo 

pactado, pueda ser entregada en partea o una sola vez, ª! 

g6n loa requerimientos que el acreditado tormaUo. contra 

el acreditante, ahora .. to po4n Hr entregado a un tare.! 

ro de contormiclad a las indicaciones del ao~ditante, en-
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lo que respecta al acr~ditamiento pudiendo ser este pel'lll! 

nente, ea tunda.mental en este caso no.confundir por nin-

BÚJI. motivo, la duración del crédito con la del contrato,

ya que el contrato siempre tendra una duración mayor a la 

del créditoº 

La cantidad que se ha puesto a disposici6n del aor_! 

ditado, no puede ser susceptible de embargo, ni tampoco -

los acreedores no pueden pedir al acreditante la ejecu--

ci6n_. de la obligación, sólo pensando en la ~osibilidad -

de que el acreditado haya demandado con anterioridad un -

acto de ejecución, de lo cual se deduce que los acreédo-

res del acreditado no se pueden subrogar al derecho del -

acreditado y por lo tanto disponer del crédito. 

2.4 Causas de extinción de los contratos de aper

tura de crédito. 

Un crédito puede extinguirse por diversas causas -

que analizaremos, y que se encuentran previstas dentro de 

las leyes que mús rigen o en loa términos de lo contrata

do. 
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El artículo 301 de la L.G.T.o.c. en sus tracciones 

de la I a VI contempla la extinci6n del cr~dito 1 cesando

en consecuencia el derecho del acreditado a hecer·uso de

!Sl en lo futuro. 

a) For haber dispuesto el acreditado de la total! 

dad de su importe, a menos que el cr4dito se haya abierto 

en cuenta corriente; 

b) :Por la expiración del Urmino convenido, o por 

la notificación de haberse dado por conclu!do el contrato 

conforme al artículo 294, cuando no se hubiere !~jado pl.!· 

zo; 

c) For la denuncia que del contrato se haga en los 

t~rminos del citado artículo; 

d) ror falta o diaminuci6n de las garantías pact_! 

das a cargo del acreditado, ocurridas con posterioridad-

al contrato, a menos que el acreditado suplemente o sµst! 

tuya debidamente la garantía en el término convenido al -

efecto. 
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e) Por hallarse cualquiera de las partes en estado 

de suspensión de pagos, de liquidaoi6n judicial o de quie-

bra; 

f) Por la muerte, interdiocidn, inhabilitacidn o -

ausencia del acreditado, o por disoluci6n de la sociedad a 

cuyo favor se hubiere concedido el crldito. 

2.5 Derechos-y obligaciones en el contrato de ape! 

tura de cr4dito. 

Ambas partes generan al contratar derechos y obli8,! 

cionee, que se contemplan en el artículo 291 L.G.T.O.O. de 

acuerdo a lo siguiente, "el acredi tente l!ie obliga a poner

una suma de dinero a disposici6n del acreditado, o a con-

traer por cuenta de éste una obligación para que el miamo

haga uso del cr,dito concedido en la forma y en los térmi

nos y condiciones convenidas, quedando obligado el acredi

tado a restituir al acreditante las sumes de que disponga, 

o a cubrirlo oportunamente por el im1Jorte de la obligaci6n 

que contrajo, y en todo caso a pagarle los intereses, pre~ 
taciones, gastos y comisiones 1ue se estipulen. 
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Asimismo el acreditante hara uso del crldito de la 

manera, torma y condicione• en que se obligo. 

late acto de utilizaoidn puede reducirse a lo si--

guient11 

a) Entres• de una IWIB de dinero. 

b) Actos que resulten en paso• de dinero. 

111 cuo de inoua,PUmiento por ,Parte del acredi tente 

se _puede pedir la lUecuoidn tor11oea, o eea requerir el pa

go por medio de un ;IUBado, o el .PBBO de dafl.oa y perjui

cios a travea de ·indemnizaci6n moratoria que se traduce en 

tardanza, indemnizaci6n compenaatoria que aon las pérdidas 

y por ál.timo la extensi6n a la indemnizaci6n que ea loa d,! 

ftoa y perjuicios causados a otras personas. 

Por otra parte el acreditado quedara obligado a -

restituir las sumas entregadas y reintegrar las que haya ~ 

pagado por •u cuenta a un tercero, o sea en ejecuoi6n di

recta a la apertura que se etectuo de crldito o indirecta

mente a obligaciones frente a tercerea. 
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El acreditado debe reembolsar las sumas de dinero

que ha utilizado, y este acto tiene caracter de pago, y -

"lo que se hubiere pagado anticipadamente no puede repe-

tirse si el que :paga ignoraba cuando lo hizo, la existen

cia del plazo, tendrá derecho a reclamar del acreedor los 

intereses o los frutos que este hubiere percibido de la -

cosa. (art. 1957 ce.) 

?or regla general, el pago debe hacerse en el dom!, 

cilio del deudor, salvo que las partes convinieren otra -

cosa, o que lo contrario se desprenda de las circunstan-

cias, de la naturaleza de la obligaci6n o de la ley. 

Si se han designado varios luc;ares para hacer el -

pago, el acreedor puede elecir cualquiera de ellos (art.-

2082 ce.) 

Ahora la restitución del dinero debe hacerse en ~ 

dinero. 

3. Contrato de Afiliación. 
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En este caso, el establecimiento o prestador del

servicio celebra con la sociedad nacional de crédito un

contrato de afiliación, en el cual se obliea a recibir -

pagarés suscritos por tarjetahabientes a la orden de di

cha Institución, y por el importe de las mercancías o 

servicios prestados, ahora el bAnco pagara a la vista de 

los documentos el importe coITespondiente menos el ~or-

centaje ~ue se pacte en la comisión, en ninguno de estos 

casos, se podrá entreBar dinero en efectivo al tarjetahJl 

biente, el. afiliado tiene como norma el verificar la fi! 

ma que aparece en el reverso de la tarjeta, sujetarse a

lo autorizado para cada venta o solicitarla del banco 

emisor. 

El Derecho Europeo, ba considerado este contrato

at!pico, ~uesto ~ue no se encuentra reglamentado dentro

de los lineamientos del derecho positivo, por lo que se

rán las reelas generales del derecho contractual las ~ue 

le den forma a este tipo de contrato de afiliación, tal

Y como lo dispone el {arto 1858 del ce.), también se de

be tomar en cuenta en estos casos las estipulaciones de

las partes en un seGundo término, y hgcer una compara---
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ci6n con el contrato de naturaleza nominado, con el que

se presente una mayor similitud y considerarlo supleto-

riamente. 

El maestro Francisco Lozano Noriega, nos señala -

"que las partes celebran contratos mixtos, es decir, co

munes prestaciones que corresponden a diversos tipos de

contratos y entonces forman un contrato atípico, inomi?l!! 

do tJ.Ue no esta reglamentado en la Ley, porciue han intro

ducido prestaciones que corresponden a diversos tipos de 

contratos, (34) desde este runto de vista se maneja una

situaci6n ml.cy' acertada para poder comprender la natural! 

za jurídica de un contrato de afiliación de una forma -

simple, en base a lo anterior procederemos a hacer una -

simple clasi~icaci6n de este contrato. 

3.1 Clasificación. 

(34) Lozano Noriec;a Francisco, Op. Cit. pá¡;. 55. 
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El contrato de afiliación, ae olaaifica dentro -

del derecho positivo me%icano de l .. •isuientea manera11 

PRiltiERO.- la bilateral, ae tiene.la neoeaidad de 

que ambu partea ae obliguen. 

smmmo.- 18 oneroao, pu .. to q118 senara }U'Oveohu 

7 ¡ravuenea 11ara embae 11artH. 

~Ellc:mo.- 18 at111ioo o inom:Lna4o, mixto 7 oomo .. 

macono no H encuentra regulado Di r141lamentado JIOr la

Le7. 

CUAR!O.- 18 oonaenaual en opoaioi6n a real por -

que se perfeooioAa 11or el a6lo acuerdo de la parte, aobre 

el ob~eto que ea cierto, •in naoeaidad de que se entregue 

la cosa, 7 ea oonaUllual en OJIO•ioi6n a formal JIOrque ne

cesita estar reveatido 4• una forma eapeo!fioa para que -

•• pueda celebrar, 7 ea por eaorito aolamente. 

QUIBto.- Bll principal, 11orqua no necesita de otro 

contrato para existir, cabe aefJ.alar que en eate oontrato-

7 el de apertura de cr441 to 8%1.ate una dependencia el uno 
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del otro, en virtud de que el o:!roulo entre la Sociedad -

laoional de Ore1dito 7 el afiliado H cierra oon el tar~•

tababiente, aUDque .. to e• relatiTO J>ue•to que cada con

tratación e• independiente 1 .. rip »01" •i mima. 

SEI!O.- :Be comau.tatiw, en virWA 4e que •on Cie.!; 

toe 1 conocido• lu pronobu 7 gl'a't'UWllM 4eede \1D prin.

oipio o eea deede que •e celebra el con'trato. 

S:BnDIO.~ De trato 1uce•1Yo, dado que haJ" pre1ta

cione• que eon oon'tiziuae. 

oc~.no.- Be 11.eroantil, 7a que 1u partee que in

tenienen en la celebrac16D de eate contrato, ee encuen

tran comprendida• dentro de ••ta materia 7 al tondo del -

contrato H encuentra reBU].ado dentro de loa prece)lto1 -

legal•• a:fine• a la miema. 

Una vez analizada• las principales característi~ 

cae del contrato de a¡etura de cr6dito y atiliaci6n, nos

proponemoa en el siguiente capítulo hacer un breve anali

ais de las operaciones de banca y cr4dito dentro de las -

cuales se encuentra inmersa la tarjeta de cr,dito así co-. 
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mo lae instituciones que prestan dicho servicio y laa au

toridades que regulan la actividad tinanciera en M&xioo. 



Capitulo III. La Banca en México. 

1. Concepto. 

2. Operaciones de Banca y Crédito. 

2.1 Depósito. 

2.2 Financieros. 

2.3 Ahorro. 

2.4 Hipotecarios. 

2.5 Ca pi talizaci6n. 

2.6 Fiduciarios. 

2.7 Banca Múltiple. 

3. Clases de Instituci6nee de Cr6dito. 

3.1 Instituciones Nacionales. 

3.2 Sociedades Nacionales de Crédito. 

4. Instituciones Mixtas. 

5. Autoridades Financieras. 

5.1 La Secretaria de Hacienda 7 Crédito Público. 

5.2 Banco de Méxic~. 

5.3 Comisi6n Nacional Bancaria 7 de Seguros. 

5.4 Comisión Nacional de Valores. 



70 

Capítulo III. La banca en Il1éxico. 

1. Concepto. 

En cuestión bancaria se encuentran un sin número 

de definiciones con respecto a las bancas o banca, asimi! 

mo se puede observar que en el fondo son similares y que

varian en cuanto a la forma. 

Así es que en el antiguo alemán encontramos ---

"bank" que proviene de mesa que utilizaban los cambistas. 

Tambián se prevea la posibilidad semántica de -

que la palabra banco deriva del vocablo abacus que fueron 

los muebles que utilizan los argentarii romanos para rea

lizar su actividad. 

(35) Enciclopedia Jurídica Omeba, Tomo II, Op. Cit. pag. 
17. 
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Vivante entiende por banco, todo aquel estableo! 

miento que recoge los capitales para hacer una dietribu-

ci6n sistemática en las operaciones de or4dito. "Las ope

raciones en las que un banco recibe dinero son operacio-

nes de cr4dito, aquellas en las que el banco da dinero -

son tambi4n de crldito. (36) 

Por lo que se concl'Ul'e a que todas las operacio

nes en que participe un banco son de cr4dito, ahora bien

se debe sei'ialar que las operaciones de orldito pueden ser 

efectuadas por cualquier persona o entidad, esto no quie

re decir que solo por que loe bancos· hacen e~tas operaci.2 

nea día con día es la que los define diferente a otro ti

po de instituciones, sino que hay otros elementos que lo

hacen. 

Asímismo Garrigues por su parte, indica que los

bancos son empresas de fndole mercantil que tienen como -

función la mediación en las operaciones sobre dinero y ~ 

(36) Rodríguez y Rodrí511ez Joaquín, Derecho :Bancario, T,2 
mo II, Edit. Porrúa Ja. Ed. 1978, pág. 54. 
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otros títulos "El ejercicio de laa operaciones de banoa,

se realiza normalmente en forma de empresa". (37) 

Scordine nos dice que la banca moderna, tomada e 

cuent~ en su forma más elemental y esquemática, se da a -

conocer oomo la "empresa mediadora del oridito" deducien

do que es un organismo en el que se concentra por una pa.!: 

te la oferta y por la otra la demanda de dinero, convir-

tilndose la banca en un intermediario, y "esta actividad

de 1ntermediaci6n, desde el punto de vista t'cnico jurídi 

co, caracteriza de modo decisivo, aunque no exclusivo, la 

banca moderna" lo anterior permite al mercado de or'di to

una mejor :funoi6n sin que se conozca los operadores indlJ!. 

tr.i.ales y comerciales con los ahorradores. (38) 

Tambi'n podemos seftalar como intermediarios del

crldi to a los agentes de valores, las uniones de c~dito, 

(37) Greco :Faolo, trad. Cervantes Ahumada BaÚl, Curso de 
Derecho Bancar.Lo, Edit. Jus. Mlxico 1945, ptlg. 46. 

(38) Bauohe Garoiadego Jriano, Operaciones Bancarias, Edi t. 
Porráa, M6xico 1974, pág. 31. 



dentro de su esfera de competencia, y esto quiere decir -

que este acto de la intermediación tampoco es exclusivo -

de la banca. 

¿Habrá algo col!Ñn y característico en esta~ ope

raciones llamadas de banco que noa pe.nnita elaborar una -

definición general 'y exbaustra (39). 

Y a esto podemos contestar con loe elementos que 

los demás autores citados han aportado, en el sentidQ de

que todas las instituciones bancarias realizan operacio-

nes de crádito, son intermediarios del cr6dito, son Soci.! 

dades Naéionales de Cr6dito y se constituyen como tales.

Todo ello de manera profesional "Se caracterizan, estas -

operaciones por ser realizadas habitualmente o exclusiva

mente por un tipo especial de empresas, que reciben nom-

bre de bancos o instituciones de cr6dito (40). 

(39) Rodríguez y Rodríguez Joaquín, Op. Cit. pág. 581. 
(40) De Pina Vara Rafael, Elementos de Derecho Mercantil 

Edit. Porrúa. 3a. ed. ~6xico 1967. 
Cabe aclarar que en nuestro país a raíz de la naci,2 
nalizaci6n de la Banca estas operaciones se reali-
zan por las Sociedades Nacionales de Crldito. 
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r;~essineo define al banco como "aquella entidad -

que se dedica profesionalmente, o sea en calidad de empr~ 

sario, al ejercicio de operaciones, (o negocios) de crédi 

to, y como tal tiene una específica organización, {41) 

"La característica de las operaciones bancarias

consi ste, en ser operaciones de crédito masivamente real! 

zadas, lo ~ue a su vez nos da la base para la conoepci6n

jur!dioa de la empresa bancaria, como aquella que realiza 

profesionalmente operaciones de crédito en masa", (42) 

El artículo 146 de la L.G.T.C.O.A. nos dice que

se reputara como ejercicio de la banca y del crédito, la

realizaci6n de actos de intermediación habitual en merca

dos financieros, mediante los cuales quienes las efectúen 

obtengan recursos del público destinados a su oolocaci6n

lucrati va, ya sea por cuenta propia o ajena. 

(41) I.:eesineo, Citado lJOr. Bauche Garciadiego ?.:ario Op. -
Cit. :Pág, 31. 

(42) Rodríeuez y Rodríeuez Joaquín, Op. Cit. pág. 54 
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En este orden de ideas, procederemos a dar una -

definición de banco, adecuando lo que se aporte al tema -

que es de principal inte~s para nuestro trabajo la tarj.! 

ta de cr~dito. 

Los bancos en M~xico son empresas que se consti

tuían antes del 1a de septiembre de 1982 como sociedadee

an6n:i.mas y actuálmente se conforman como sociedades naci,! 

nalee de crédito, segón Decreto Freeidencial publicado en 

el Diario Of'icial de la Federación el 1a de septiembre de 

1982, y por lo tanto la actividad principal de dichas em

presas consiste en la intermediación habitual en las ope

raciones de crédito, y todo aquel servicio que esté rela

cionado con las actividades cotidianas de un banco. 

2. Operaciones de banca y crédito. 

El servicio público de banca y crédito, "Este -

servicio será prestado exclusivamente por el ~atado a tr!!, 

vés de instituciones, en loá tárminos que establezca la -

correspondiente ley reglamentaria, la que también detel'ln! 

nará las garantías que protejan loe intereses del público 
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y el funcionamiento de aquellas en apoyo de las políticas 

de desarrollo nacional. El servicio pdblico de banca y -

crédito no será objeto de conceei6n a particulares". (43) 

Ahora bien de conformidad al artículo 3a de la -

Ley Reglamentaria del ~ervicio Público de Banca y Crédi-

to, "lee serán aplicables, en lo conducente y en cuanto -

no se opongan a éste reglamento, las disposiciones de la

Ley General de Instituciones de Crédito y Organizaciones

Auxiliares, contenidas en los títulos Frimero, Segundo, -

Capítulo VI y VII, Cuarto y ~uinto, así como aquellas --

aplicables a las entidades de la administraci6n pdblica -

federal que tengan carácter de instituciones nacionales -

de crédito. 

La Ley General de Instituciones de Crédito y Or

ganizaciones Awciliares, es de car~cter federal y tiene -

(43) Constituci6n Política de los Estados Unidos Mexica
nos, artículo 28.-Secretaria Gobernacidn.-Diario -
Oficial, Ed. 1984. 
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su fundamento en el artíc\tlo 73 fracción X de nuestra 

constitución, por lo cual se deduce que la ley mencionada, 

es de aplicación general en la República y Estados de la

Federaci6n. 

Anteriormente el 1A de septiembre de 1982, las -

instituciones de crédito, casi en su mayoría pertenecían

ª particulares, y para el funcionamiento de estos bancos

se requería de una concesión, y al respecto se manejaban

diferentes criterios entre loa autores, y algunos consid! 

raban ~1ue el acto a través del cual el estado :permi t:!a a

un Banco realizar este tipo de operaciones se trataba de

una autorización, y no de concesión, dado lo cual analiz_! 

remos brevemente las opiniones de algunos autores para P.2 

der llegar as:! a una conclusión conforme a nuestro ~ropio 

criterio. 

"La concesión es un acto administrativo :por me-

dio del cual la Administración l'Ública Federal, confiere

ª una persona una condición o poder jurídico para ejercer 

ciertas prerrogativas públicas con determinadas oblieaci.2 

nea y derechos, para la explotación de un servicio públi-
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co, de bienes del Estado o los privilegios que comprenden 

la .::.:iro¡iiedad industrial". (44) 

Tanto a la autorización como a la concesión ---

"nuestra lee;islaci6n en ocasiones los refier~ indistinta

mente como actos que tienen el mismo contenido y. los mis

mos efectos jurídicos. (45) 

"La concesión, como insti tuci6n de Derecho .~dmi

nistrativo y generalmente aplicaaa, es el acto jurídico -

que tiene un determinado contenido otorgar a un particu-

lar un poder jurídico sobre una manifestoci6n de la Admi

nistración ~blica. Es un acto administrativo constituti 
¡1 

vo de un derecho subjetivo público. (46) 

(44) 

(46) 

SeITa Rojas Andrés, Tierecho Administrativo, Tomo II, 
Impresora Gblva, S.A., L!éxico 1972, pág. 960. 

Fraga Gabino, Derecho Administri:itivo, Edit. Forrúa, 
Iwíé::üco 1973, pág. 243 º · 

Villegas Benjamín, Derecho Administrativo, Tomo IV, 
l\:éxico 1952,. p~g. 223. 
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"También en la eeneralidad cie los casos en que -

la legis~ación positiva ha adoptado el régimen de autori

zaciones, licencias o permisos, hay un derecho preexisteE 

te del particular, pero su ejercicio se encuentra restril! 

gido porque puede afectar la tranquilidad, la seeuritlad o 

la salubridad pública o la economía del país, y sólo has

te ~ue se satisfacen determinados requisitos ~ue dejan a

salvo tales intereses es cuando la Administración permite 

el ejercicio de ac¡uel derecho previo", así lo seilala el -

doctor Gabino ?raga respecto a la autorizaci6n. (47) 

For ot:r:a parte hay quien señala que en la conce

sión que el Estado otorga a los particulares, se lea fa-

culta ~ara la prestaci6n de un servicio público, obtenieE 

do de esta forma un derecho c¡ue 'no estaba dentro ele su .P! 

~rimonio. (48) 

( 47) 
( 48) 

Fraga Gabino, Op. Cit. pág. 242. 
Oliviera Toro Jorge, Iíormal de Derecho Administrati 
vo, Edi t. :Forrúa, t:éxico 1972, p~g. 234. 
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De lo anterior podemos entender que, la concesión 

se le otorgaba a los benooe mediante un acto administrati

vo, y que no es un derecho que tenían los particulares y -

que podían ejercer para obliear la entrega u otorgamiento

de la concesión. 

Mientras tanto la autorizaci6n, es un derecho re! 

tringido por razones de orden público, y que al reunir los 

requisitos se puede ejercer ante la autoridad a etecto de

que sea otorgada, esto es lo que hace la diferencia entre

este concepto y oonoeai6n. 

"Se ha señalado c1ue ea un privilegio el que para

dedioarse al ejercicio de la banca y del cr~dito, se nece

. si ta co.ncesi6n del Gobierno Federal. 

No consideramos que se trata de un privilegio, ya 

que como se indico en capítulos anteriores, la actividad -

bancaria se considera como un servicio público ooncesiona

·do y de ninguna manera la concesión para realizar un serv,! 

cio público, se ha considerado por la doctrina como un pr!, 

vilegio. 
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Si se aceptara este punto de vista, sería tanto -

como decir que tambi'n constituyen privilegios todos los -

servicios páblicos conceeionados, como por ejemplo, el de

transportes, radio, televiei6n, etc., por lo que en nues-

tro concepto, no consti'tu1e un privilegio este aspecto de

la actividad bancaria". 

As! mismo el Doctor Aoosta Romero sostiene que no 

obstante de la expropiaci6n bancaria, subsiste la conce--

si6n dado que el Gobierno Federa~ puede revocarla. (49) 

ror eso, apoyamos a nuestra legislaci6n vigente -

en ese entonces, en el sentido.de que era necesario la coa 

cesi6n para que tunoionaran los bancos, además de ser in-

transmisible, y las operaciones que realizaban antafi~, son 

iguales a las que hoy en día hacen los bancos nacionaliza

dos, qué es de banca m-6l.tiple, tal y como en su momento lo 

analizaremos. 

(49) Acosta Romero 1.a.euel, O.P. pág. 235, 236 y 237. 
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Clases de 0Reraciones de Depósitos 

2 .1 Dep6si to 

Todas las sociedades nacionales de crédito, ee -

caracterizan por recibir del público dep6sitoe bancarios -

de dinero manejados e través de cuentas de cheques, reti~ 

bles a la vista mediante expedici6n de cheques y tambi6n -

contemplan operaciones crediticias a corto plazo, dado que 

así lo exige la. naturaleza de su pasivo por las oontínuas

demandas de dinero de su clientela, aparte reciben depósi

tos a plazos determinados que les permiten financiamientos 

a diversos plazos. 

2.2 Financieros. 

Los financieros dentro de nuestro actual eistema

bancario, les corresponde un m~ importante papel,- que es

el de atender ampliamente las necesidades de crédito a me

diano y largo plazo apoyando directamente, los. sectores ~ 

agropecuario, industrial, comercial etc., y coneecuentemea 

te en un segundo término estas instituciones auxilian con-
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financiamientos especiales a ln actividad de distribución. 

Asimismo, loe financieros siempre b\iscan la prom.2, 

ción de todo tipo d~ empresas o eociedades·mercantilee, m! 

diente la suscripción de acciones, convirtilndose en socios 

de las empresas. 

Por otra parte los t'inancieroe cuentan con diver

sos medios p~ra hacerse de recursos, como es el caso de la 

emisión de bonos financieros, tambi4n aceptan prestamos de 

empresas y particulares, reciben depósitos de plazo tijo,

las inversiones que realizan son desde tres meses hasta -

quino.e ailos, haciendo en1;rega del interis correspondiente, 

desde luego queda prohibido a estas instituciones que por

ningón motivo abandonen su es:t'era de competencia y se mez

clen en Ú'eas que corresponden a.otras instituciones, est~ 

se encuentra previsto en los preceptos legales que regulan 

el funcionamiento de e~tq clase de organizaciones. 

2.3 Ahorro 

Las Sociedades Nacionalee de Or4dito, pueden rea-
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lizar operaciones por medio de las cuales reciben ahorroe

del público en general, el cual constara en la "libreta de 

ahoITo" por este concepto se pueden pagar intereses hasta

por el 20% anual los cuales pueden ser objeto de oapitali

zaci6n cada 6 meses. 

Los ahorros pueden ser retirablee a la vista, por 

lo cual estas sociedades nacionales otorgan crédito a ma-

yor plazo que .loe bancos de depósitoº 

2o4 Hipotecarios 

Las Instituciones Hipotecarios, otorgan créditos

ª largo plazo, y la garantía son loe bienes inmuebles. 

El C6digo Civil vigente para el D. 1. sei'lala que

"La hipoteca es una garantía real consti tuída sobre bienes 

que no se entregan al acreedor, y ~ue da derecho a éste, -

en caso de incumplimiento de la obligaci6n garantizada, a

hacer pagado con el valor de loe bienes, en el grado de 

preferencia establecido por la Ley. 
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Estas instituciones colocan entre el público tít.!! 

los denominados, bonos hipotecarios y siendo a la vez in-

termediarios en la emisi6n de otSdul.as hipotecarias, siem.

pre en estos casos la garantía sera el bien inmueble del -

acreditado, respaldado por la instituci6n. 

2.5 Capitalización 

Las Instituciones que eteotó.an operaciones de ca

pitalizaci6n, pueden controlar la foJ.1DBci6n de capitales -

pagaderos a plazo fijo y eventual, a cambio del pago de -

primas peri6dica_s o únicas, ofreciendo estos contratos al

público a tra~s de títulos o p6lizas de capitalizaci6n -

que para tal etecto se expiden. 

Estos recursos, son fundamentalmente canalizados

hacia el otorgamiento de créditos, garantía hipotecaria o

fiduciaria sobre bienes inmuebles urbanos, cr,ditos a sus

suscriptores con la garantía prendaria de sus propios tí~ 

loa~ y en un segundo orden conceden descuentos, pr&stamos

Y cr,ditos de cualquier clase. 
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2.6 ·Fiduciarios 

Este tipo de instituciones no pueden subsistir en 

fOI'llU;l independiente, y siem~re forman parte de una sooie~ 

dad nacional de crádito. 

El artículo 346 de la Ley General de Títulos y Op! 

raciones de Crédito, "En virtud del tideicomiso, el fidei

comitente destina ciertos bienes a un fin lícito determi!J!! 

do, encomendando la realización de ese fin a una institu-

ción fiduciaria", hacer mención a este artículo es muy im

portante en este punto, ya que loa fiduciarios las manejan 

de manera muy principal al fideicomiso, puesto que este t.! 
po de contratos son muy comunes en sus distintas modalida

d~s; los mandatos y comisiones; la intervención en la emi

si6n de toda clase de títulos; en el desempefio de sindica

turas o liquidaciones judiciales en toda clase de empresas, 

administraci6n de toda clase de inmuebles, formulación de

aval~os emisi6n de certificados de porticipación, la rece11 

ci6n en depósito, administración o garantía por cuenta de

terceros de toda cleae de muebles, títulos o valores y la

realizaci6n de las operaciones· necesarias para la adminis-
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traci6n de su patrimonio. 

2,7 Banca MúJ.tiple 

Se debe tomar en· cuenta que la creaoi6n de la ba~ 

ca múJ.tiple, como uno de los cambios m&a importantes y po

sitivos realizados dentro del sistema bancario mexicano, -

dado que revoluciona a los bancos y autoriza a· realizar en 

una sola inatituci6n las <liferentes operaciones que ante-

riormente solo se podran efectuar en forma independiente y 

eépecializada. 

La banca múJ.tiple tiene la capacidad para poder • 

realizar todo tipo de operaciones que se lleva a cabo en -

un banco de depdsito, de ahorro, financieros, fiduciarios

ª hipotecarios, 

La ~arjeta de cr~dito bancario s6lo podrá ser ex

pedida por las sociedades nacionales de cr4dito esto segtln 

lo señala la Secretaría cíe IIacienda y Cr4di to Fúblico en -

su circular 555 expedida por la Oomiai6n Nacional Bancaria 

y de Seguros el 20 de diciembre de 1967, seffalando que las 
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bancas múJ.tiFles con recursos de depósito y ahorro también 

pueden emitir tarjeta :1merican Sx,press, es un caso aparte

pues este tipo de tarjeta se considera, como una tarjeta -

de representación, pues no concede ningún crédito a sus ~ 

usuarios punto que analizaremos en ~l último capítulo de

eate trabajo con más profundidad. 

J. Clases de Instituciones de Crédito. 

Anteriormente al decreto de ex,propiación bancaria 

publicado en el Diario Oficial de la Federación el 1a de -

septiembre de 1982, se requería la concesión por parte del 

Gobierno Federal para poder realizar operaciones de banoa

Y crédito, y tenían que constituirse de acuerdo al artícu

lo 8A de la Ley General de Títulos y Operaciones de Crédi

to y Organizaciones Auxiliares ser Sociedades Anónimas de

Capi tal Variable, organizados con aITeglo a la Ley General 

de Sociedades L:ercantilea y diversas reelas que el propio

precepto establece, y que decían ser de aplicación espe---

cial para estos. 

Antes al constituirse las instituciones y organi

zaciones debían tener totalmente suscrito y ~agado el cap! 
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tal ni!nimo que previamente la 3ecretaría de Hacienda y Pr~ 

dito Fúblico fijará, pera cada clase de operaciones o las

que se les había autorizado, en el caso de que el capi ta.1-

social excediera del mínimo, debía estar pagado cuando me

nos el 50% del capital suscrito y cuando no sea menor a lo 

mínimo establecido, la duraci6n de estas sociedades podía

según lo dispuesto ser indefinida, se preveía una cl~us\Üa 

especial de extranjería, cuando menos se tenían 5 adminis

tradores que actuaban consti tuídos en Consejo de .\dminis-

traci6n, anualmente se separaba un fondo de reserva del --

10% con el fín de alcanzar una suma i~al al importe del -

capital pegado, esto :tu~ con el objeto de que en un futuro 

las instituciones pudieran afrontar una crisis económica. 

Las modificaciones que'las instituciones trataran 

de hacer en sus actos constitutivos debían estar previame,a 

te aprobados por la Secretaría de Hacienda y Cr~dito Pd.bl! 

co, ·y cuidando que estuvieren, modificadas conforme a der2_ 

cho y así esta Secretaría indicaba lo conducente y guarda-
,; ' 

ba su inscripción en el Registro Pdblico de Comercio. 
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C11s.ndo se daban pérdidas de capital social, exis

tía un r>rocedimiento 11ue su finalidad era la de restituir -

las pérdidas, y cuando esto no fuera posible, se revocaba -

la concesión. 

Cabe seflalar que la Ley Reglamentaria de~ Servi-

cio Público de Banca y Crédito ha sido ~ublicada el 14 de -

enero de 1985, y a partir de esa fecha es la que reglament! 

ra todas las funciones de las Sociedades Nacionales de Cr'-

di to y Organizaciones Auxiliares. 

En este punto, se debe tomar en cuenta según in

formes de la Subsecretaría de la Banca Nacional, que la de

roi;;ada Ley General de Instituciones de Crádi to y Organiza

ciones Auxiliares es la que sirvió de base para elaborar la 

nueva Ley Reglamentaria, dada la experiencia que se encuen

tra recabada en una Ley como es la derogada. 
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3.1 Instituciones Nacionales 

Las neceoidades soci&les que tienen los pueblos,

inci tan al Estado a intervenir ecón6micamente en la medida 

que es necesario, desplazando en su caso a empresap.ios PI'!. 

vados que solo buscan un lucro personal. · 

"Las instituciones bancarias del Estado llenan -

una .función de r,articuJ.ar utilidad y han coadyunado, con -

diversos &Tados de eficacia, a solucionar urgentes proble

mas de la economía mexicana. Ademtis han atendido necesida

des crediticias que la banca privada no ha cubierto y han

contribuído a resolver problemas políticas cuya atenci6n -

ha sido de especial urgencia" ( 50} 

Considero de gran importancia se~alar que las in!!, 

tituciones nacionales, atienden a la fecha aspectos b6si-

cos del. desarrollo de la naci6n, como es el caso del aec-

tor agropecuario, industrial, h3ciendo caso principalmente 

(50} Beteta 1'ario Ramón, Tres Aspectos del Desarr9llo Ec~ 
nómico, EU. Sela, m:Sxico 1963, pág. 13 
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a necesidades nacionales. 

Estas Instituciones Nacionales, tienen participa

ci6n del Gobierno Federal, o en loe cuales éste se reserva 

· el derecho de nombrar la mayoría del consejo de adminiatr~ 

ci6n o de la junta directiva o de aprobar o vetar los 

acuerdos que adopte la asamblea. 

Las instituciones y organizaciones auxi.liares na

cionales, presentan las siguientes características: 

IHI!i:EIW.- Generalmente tienen sus p~opias leyes -

orgánicas y se crean por decreto y se encuentran dentro -

del reglamento de Instituciones Nacionales de Crédito y en 

lo ~ue en este se rrevee. 

,JEGU1DO.- Su patrimonio se encuentra integrado 

con fondos Estatalesº Por lo ~ue el Gobierno Federal es 

accionista mayoritario de la sociedad pues posee el 51% -

cu~ndo menos del capital de la misma, lo cual implica que

las decisiones ~rubernamentales se hacen valer ante los de

más accionistas. 
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T3RCl!JtO.- Ahora bien, en estos casos el Gobierno

Federal siempre le corresponde la facultad de nombrar a la 

mayoría de los miembros del Consejo de Administr~ci6n, J~ 

ta Directiva o el órgano que sea equivalente, iG-ualmente -

designa al presidente o director, y dentro ue las faculta

des se puede notar los acuerdos de los funcionarios accio

nistas del Consejo. 

CUARTO.- rara estos fines el Estado a legislado al 

respecto, y así regula la actividad, decisiones de estas -

instituciones, este se encuentra reglamentado en el ~ere-

cho Pdblico. 

Las inati tuciones nacionales no solo benefician -

al sector pt1hlico sino que "por el contrario, ha servido -

para canalizar recursos que provienen del ~obierno Federal, 

de loa ahorradores nacionales y de los fondos del exterior, 

hacia diversas actividades productivas,.fundamenta~es de -

particulares, 11ue no han sido atentidas en proporción suf.!. 
ciente por los bancos antes privados ahora nacionalizados. 
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3.2 Sociedades Nacionales de Crédito 

Anteriormente se le conocía estas instituciones -

como bancos privados, y se constituían como sociedad an6n!, 

ma, para tal efecto se les otorgaba una concesi6n, pero ~ 

sin embargo, a partir del 1a de septiembre de 1982 se pu-

blic6 en el Liario Oficial de la 1ederaci6n el Decreto que 

establece la nacionalizac16n de la Banca Frivada, q~e en -

sus primeros párrafos dice lo siguiente: "considerando -

que el servicio pÚblico de la banca y del crldito se había 

venido conceeionando por parte del Ejecutivo Pederal, a -

través de contratos administrativos, en personas morales -

constituídas en forma de sociedades an6nimas, con el obje

to de .;¡,ue ·colaboran en la atención del servicio que el Go

bierno no podía proporcionar integralmente." 

"Que la concesi6n por su propia naturaleza es tem 

poral, pues solo puede subsistir mientras el Estado, por -

razones eoon6micas, administrativas o sociales, no se pue

da hacer cargo directamente de la .Pl'estaoi6n del servicio-

público •••••••" 
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Lue~o entonces la Ley Reglamentaria del Servioio

Público de Banca y Crédito publicada en el Diario Oficial

de la Federaci6n el 31 de diciembre de 1982, es la que re

gula el funcionamiento de las Sociedades Nacionales de Cr! 

di to, "dicha ley es de orden público y tiene por objeto r~ 

glamentar el servicio público de banca y crédito ~ue en..,_ 

los términos del artículo 28 de la Constitución Política -

de los Estados Unidos Kexicanos debe prestar el Estado, -

así como las características de las instituciones ,a través 

de las cuales deberá hacerlo, su funcionamiento en apoyo -

de las políticas de desarrollo nacional y las garantías -

que protejan los intereses del público''• 

"El servicio público de banca y crédito será pre.! 

tado por instituciones de crédito constituidas como ~ocie

dades Nacionales de Crédito, en los téminos de la presen

te ley, y por las constituídas 2or el 2stado como institu

ciones nacionales de crédito conforme a las leyef!"• 

"A las Sociedades Nacionales de Crédito les serán 

aplicables, en lo conducente y en cuanto no se oponcan a -

la presente ley, los disposiciones de la Ley General de --
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Instituciones de Oré.di to y Organizaciones Auxiliares, con

tenidas en los títulos Primero, Segundo, Capítulos VI y ~ 

VII, Cuarto y ~uinto, así como aquellas aplicables a las -

entidades de la jdministraci6n I-ública Federal que tenean

carácter de instituciones naciQnales de crédito •• " 

En lo que se refiere a estas Sociedades Naciona~ 

les de Cr~dito, se debe tomnr en cuenta que será la Secre

taría de Hacienda y Cr~dito Fúblico"por conducto de sus 6¡ 

ganoe com¡etentes, Banco de 1.:éxico y la Comisi6n Nacional

Bancaria y de Seguros, las {UC dictaran dentro de lo que -

lea corres¡:onde, el funcionamiento de estas. nuevas sociedJ! 

des, hacia donde encaminaran sus ~olíticas y cuales seran

sus objetivos. 

Los objetivos que las sociedades nacionales de -

cr~ai to siguen a 

I.- Fomentar el ahorro nacional. 

II.- Facilitar al público el acceso a los benefi

cios del servicio público de banca y crédito 
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III.- Canalizar eficientemente los recursos :tinan 

cieros a las actividades nacional y social

mente necesarias o priori ta.rias, conforme a 

los diversos programas sectoriales y regio

~les y a los planes nacionales de desarro

llo económico y social, y a la satisfacc16n 

de las necesidades financieras de todos los 

sectores productivos del país y del pdblico 

en general. ; 

IV.- Establecer' la adecuada ooordinaci6n entre loa 

programas de orientaci6n y asignaci6n de loa 

recursos presupuestales del erario pdblico y 

los correspondientes a los recursos crediti

cios de las instituciones. 

v.- Procurar una oferta suticiente de cr~dito y• 
evitar la concentraci6n de recursos en pers2 

na o grupos, a fin de atender eficientemente 
1 el financiamiento de mayor y m4s diversi:tic~ 

do número de proyectos re~tablee, :tundamen-

t~lmente de inter~s aeneral, sectorial, regi,2 

nal o nacional. 
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VI.- Descentralizar geográficamente la canaliza-

ci6n de recursos a fin de atender de manera

eticiente las necesidades de las diversas ~ 

tidades y regiones del país; 

VII.- Proveer mejores y más eficientes instrumen

tos de captación que ofrezcan al p'Úblioo 8!!! 

plias opciones de ahorro e inversi6n¡ y 

. VIII.- !Tomover la adecuada participaci6n de la -

banca mexicana en los mercados financieros 

internacionales ••• (51) 

Lo anterior ae desprende casi en au totalidad del 

· Diario Oficial de la 1ederaoi6n publicado el 31 de diciem

bre de 1982, y lo conSidero sumamente importante, para po

der comprender las funciones de estas nuevas sociedades -

pu~sto que su tunoi6n si se modific6 en cuanto a que ahora 

existen políticas diferentes, pero se puede afirmar que -

prestan servicios iguales a los que prestaba J.a banca pri

vada y además siendo estos servicios de Banca ~últiple. 

( 51) Ley Reglamentaria del Servicio Fúblico de Banca y -
crMito, 1985. 



99 

4 Instituciones Mixtas 

Algunos tratadistas de la materia, mane~an un fe

nómeno que ae presenta en la práctica y lo denominan Banca 

?.!ixta. 

Anteriol'lllente este fenómeno se presentaba cuando

el oriBen de la institución había sido privado, :f en el -

cual el gobierno había suscrito acciones y llegaba a oste_!! 

tar la mayoría, claro que en estos casos se lee determina

ba como Instituciones Nacionales. 

Pero en el tondo la banca mixta siempre perseguía 

el lucro y no se enfocaba al inter~s colectivo como es el

caso de la banca nacional. 

5 Autoridades Financieras 

El Estado, ha desplegado una actitud tutelar y Vi 

gilante sobre las instituciones para afirmar su consisten

cia y encauzar certeramente la consecusión de sus fines. -

Controla las bases de su estructuración, determina eu l!Jn! 
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te de absorción de pasivo, cobierna la diatribuci6n de sus 

activas, afianza la consolidación de sus reservas; en una

palabra interviene en las fases to~as de su conducta. '.El.

resultado final ha sido afirmar un estado permanente de ª.! 

euridad y de li~uidez de tal manera cimentado, que en U'X! 

co ha quedado para siempre alejado el espectro de las ban

carrotas bancarios" (52) 

Ahora bien las autoridades crediticias en ~'xico

son sin duda alt;una la Secretaría de Hacienda y Crédito Pi 
blico, El Banco de :r.:éxico, a la Comisi6n Nacional Bancaria 

y de Seguros, y la Comisión Nocional de Valores, acto ºcon

t!nuo analizare~os a· cada una de estas autoridades en la -

medida de su esfera de competencia y por erado de im~ortaa 

cia. 

(52} 

5.1 La Secretaria de Hacienda y Crédito Público. 

El 6reano más importante en materia de banca y --

L:oreno Castañeda Gilberto, La moneda y la Banca en -
1'.bico, t;;é.x.ico 1955 pág. 9. 
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cr&di to es la Secretaría de Hacienda y Cr4di to P\Íblico, ya 

que a esta le corresponde interpretar a efectos administr.! 

tivoa los diferentes ordenamientos que sobre la materia -

existen, tambi6n indica a las sociedades nacional .. de cr,! 

dito la política financiera a seguir, esto a través de la

Subaeoretaría de la Banca Kacional, por lo que ae despren

de que ea esta Subsecretaría la autoridad encargada de -

otorgar permisos para cambio de aucuraalea, oon su reapec

ti vo estudio aocio-econdai.oo, tubi;6n regula las auoursa

lea de bancos extranjero• establecidos en la república. 

La Subsecretaría de la Banca Nacional, ·ea la fa

cultada para expedir loa reglamentos neoeaarioa para la -

a~licao16n de la Ley Beglamentaria del Servicio Público de 

llanca y Cr&dito y Ley Bancaria eepectivamente. 

Cabe seiialar que ea la Secretaría de Hacienda y -

Cr4dito P\1blico, previo conocimiento y opinidn de la Comi

ai6n Nacional Bancaria y de ~eguroa 1 del Banco de Mfxico, 

la encargada de autorizar a las Sociedades Nacionales de -

cr6dito la e:xpedioi6n de la tarjeta de or&dito. 
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5.2 Banco de M~xico 

El eje del sistema bancario mexicano es por su~ 
' 

puesto 1'1 B!mco de I1;~xico y sus tuncionee son de r.ran im--
' 

portancia para el país, ya que debe influir en las Socied.!!. 

des Nacionales de Cr~dito y Instituciones Nacionales para

que estos concuerden con la pol:!tica econ6mica que. el Go

bierno 1ederal señale. 

"El objeto de un banco central en contrast~ con -

un banco comercial, es en una forma tal que se promueva la 

política monetaria general del Estado. En esto hay tres 

puntos f\llldamentales implícitos: primero un banco central

no existe como existe una comercial, para obtener en bene

ficio de $US propietarios las máximas utilidades posibles; 

segundo, debe contar con algunos medios de control sobre -

las bancas comerciales; y tercero estar aubordinndo al Ss

tado. (53) 

(53) Sayers R.s., La :Banca hioderna, Ed. Hondo de Cultura -
Economice ¡;;éxico, 1963. pág. 74 
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La banca central no atiende directamente al públ! 

co, sino que se dedica a regular a los bancos de el siste

ma bancario mexicano, las funciones del Banco de Control -

han sido objeto varias opiniones de diferentes autores, º.2 

mo Hamtrey quien nos dice que la ftlnci6n prestamista de ú¡ 

tima instancia es la que caracteriza esencialmente al ban

co central; mientras cz.ue :para Versa Smi th, la :fimci6n de -

monopolio completo o residual de la emiei6n de billetes en 

su característica distintiva; en cambio para Sleave, el 

control, :por otra parte Kisch y Elkin, el control de cirCJ! 

laci6n monetaria y el mantenimiento del patr6n de oro y su 

estabilidad, en su función verdadera; para Jaunoey, la de

compensación y para otros autores la de custodia de las r.! 

servas bancarias. (54) 

Cabe señalar que la Ley Orgánica de Banco de Y&X! 

co ha sido reformada el 31 de diciembre de 19840 

Consideramos de suma importancia eeffalar ~ue la -

banca central no atiende a intereses personales, sino que

busca el inter~s general el de la Nación, por eato es pr:i-

(;,4) De Kock r.:.n., :&nea· Central, F.d.. Fondo de Cultura Eco 
nómica, 4a. Ed. r-.:~xico, 1964 l'ágs. 24 y 25. 
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mordial su aotuaci6n y constit~e en loe diferentes paises 

la cumbre del sistema monetario bancario y crediticio. 

A continuaci6n mencionaremos brevemente las tun~ 

oiones del Banco de M6xico1 Regula la emiai6n y circula~ 

ción de la moneda y del cr4dito, aa! como loa cambios so~ 

bre el exterior; f'unge como banco de reaervaa, para Socie

dades Nacionalea de Or,dito, Organizacionea Auxiliare• e -

Instituciones Nacionales, es agente financiero del Gobier

no Federal en las operaciones de cr,dito interno y externo 

y en la emiaidn de em.prestitos públicoa, as! como prestar

le servicios de Teaorer!a, representar al Gobierno Jederal 

ante el londo Monetario Internacional y en el :Banco Inter

nacional de Reconstrucción y lomento; intervenir en opera

ciones de redescuento y ser prestamista en lU.tima inatan-

cia de las Sociedades Nacionales de cr•dito, Instituciones 

Nacionales y Organizaciones Auxiliare•, custodia las resei 

vas de loa Bancos afiliados. 

il. :Banco de Mfxico, es un órgano de Consulta de -

la Secretaría de Hacienda y Crfdito PIÍblico, emite opinión 

favorable o desfavorable respecto a lo relativo con la ex

pedición de tarjetas de cr•dito bancario. 
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5.3 Comisi6n fü·\Cional Bancaria y de Seguros 

Esta Instituci6n es un organismo federal aut6nomo, 

y se le coruiillera "que tiene el carácter de lo que la doc

trina ha denominado como Organismos Desconcentrados". (55) 

Una forma de organizaci6n administrativa ea la -

desconcentraci6n, eote tiro de oreanizaciones tienen !acu! 

tades específicas como es la decisi6n y ejecuci6n, limita

dos por diversas normos leeales y le permiten al órgano -

desconcentrado actuar con rapidez, eficacia y flexibilidad, 

así también manejan de r.iei¡era aut6noma su presupuesto, sin 

aludir por supuesto la jerar1u:!a con las demás entidades. 

El maestro . .\costa .Romero nos señala las caracte-

rísticas de la Comisi6n nacional Bancaria. 

(55) Acosta Romero i:i¿;uel, Op. Cit. pág. 41 
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1.- For depender siempre de un 6rgano ~ue torma -

¡:.arte del Ioder Eje cu ti vo Federal en este caso ea la Seer! 

taría de Iiacienda y Orédi to Fúblico º 

2.- Tiene facultades de decisi6n y ejecuci6n liJD! 

tados 1ior las dia:posicionea 1¡ue establece la Ley Bancaria. 

3.- }uede realizar todas las atribuciones que le

señala la Ley B:ncaria, con la única salvedad de que habra 

decisiones y acuerdas que,ten~an ~ue ser confirmados o ve

tados por la Secretaría de Hacienda y Cr&dito :Fúblico. 

4.- No tiene personalidad jurídica propia y por -

consecuencia tampoco tiene patrimonio propio; ya que para

~ue una entidad tenga personalidad jurídica propia, es ne

cesario c,;.ue los preceptos ciue la crean le otore;uen e:xpres!. 

mente e~a personalidad, no siendo este el caso. 

5.- l:or lo i.!.Ue hace al presu1;uesto, el citado au

tor nos aclara que son raciones distintas las de rresupue~ 

to y ¡.•otrimonio (patrimonio es el conjU11.to de bienes y de-



107 

rechos valuables peouriariamente de las que es titular 'Wla 

persona) presupuesto por otra parte, son lee cantidades de 

que puede disponer una dependencia del Ejecutivo para sus

gastos durante el ejercicio fiscal de que se trate y esta

comisión, conforme a las disposiciones ~ue regulan su act! 

vidad, tiene ~resupuesto y no patrimonio. 

6.- Tiene carácter de autoridad frente a los ¡.ar

ticulares, porque loe ordenamientos que la rigen le atrib,!! 

yen facultades de deciei6n y ejecuci6n, características 

que son necesarias ~ara 1ue se tenga tal carácter. (56) 

Tambi'n cabe señalar que es la Comisión Nacional

Bancaria y de Seguros, es la que tiene confiada la vigilan 

cia'de las Sociedades Nacionales de Cr4dito y de las Orga

nizaciones Auxiliares así la se~ala la Ley Reglamentaria -

del Servicio Público de Banca y Crédito y la Ley Bancaria

(art. 160), as! mismo en forma adicional tambi4n le compe

te la aplicaci6n y estricto cumplimiento de las leyes men

cionadas. 

(56) Idem, págs. 42, 44. 



108 

A este oreenismo también· le corresponde emitir -

opini6n sobre la ex~edici6n de la tarjeta de crédito bancll 

ria. 

5 ,4 Comisi 6n fü1cional de Valores 

Con.eideramoa ·:.tue .debemos hocer menci6n a la Oomi

ai6n nacional de Valores, dado que tambi~n es una autori-

dsd t'inanci era. 

A este organismo es al ~ue le corresponde vigi1ar 

e insreccionar el mercDdo de valores, a los aGentes de bol 

sa y bolsas de valores, también es un organismo desconcen

trado, 

En este ¡;unto solo se h3ce alusi6n a este organi~ 

nio ;por ser autoridad, l:ero rara nuestro trabajo no tiene -

n:ayor importancia, ya ;¡ue no tiene •1ue ver con tarjetas de 

crédito b~incarias. 

Una vez estudiadas las operaciones que realizan-



las distintas instituciones de cr~dito as! como las Auto

ridades ~ue regulan su funcionamiento, procedemos en el -

capítulo sigui.ente a efectuar un análisis minucioso de la 

tarjeta de crédito bancaria objeto de estudio del ~reeen

te trabajo. 



Qapitulo IV. La Tarjeta de Cr~dito Bancaria en México. 

1. Antecedentes de la Tarjeta de Crédito Bancaria. 

2. Concepto de Tarjeta de Crédito. 

3. Similitudes y Diferencias de la Tarjeta de Cr6dito 
Bancarias con otras tarjetas. 

4. • El Reglamento de las Tarjetas de C~6dito Bancariaa. 

4.1 Circular 555 

6. 

a. 

10. 

4.2 Circular 848 

4.3 Contenido de la Tarjeta 

4.4 La Tarjeta de Cr&dito FIDEC 

Derechos y Obligaciones del emisor. 

Derechos 1 Obligaciones del afiliado. 

Derechos y Obligaciones del Tarjetababiente. 

Las Ventajas 1 Problemas que representa la Tarjeta
de Cr6dito Bancaria como instrumento de pago •. 

Las Ventajas y Problemas que representa la Tarjeta
de Cr6dito Bancaria respecto de otros tituloa. 

1 
Aplicaci6n de la Tarjeta de Cr6dito Bancaria en el -
México del mañana. 

11. Critica a la circular 848. 

12. Proyecto del Reglamento. 



111 

Capítulo IV 

1. Antecedentes de la Tarjeta de Cr4dito 

La tarjeta de crédito aparece en el afio de 1914 en 

loe Estados Unidos, y son·las grandes empresas petroleras 

las que deciden expedirla para uso de su clientela, y e6lo -

con la presentaci6n de la tarjeta se adquirían los ~roductoe 

de la empresa emisora ofrecía, inm.ediatacente se dejaron ver 

los e~ectos comerciales y prácticos del sistema de la tarje- , 

ta e inmediatamente los diferentes grandes comercios del ~ 

~aía utilizan el mismo m6todo, inclusive hasta aparece La -

•11r Line Credit Card• para mejor advenimiento de la trans~ 

po~taci6n a&rea. 

La segunda guerra mundial origina que la tarjeta -

de cr~dito cayera en desuso, debido a las restricciones que

el gobierno norteamericano impUBo al consumo y al cr4dito, -

pero ai terminar el conflicto se omitieron las restricciones 

y resucit6 la expedici6n de tarjetas. 

En el ai'lo de 1947,en loe Estados Unidos de Nortea

merioa, las empresas ferrocarrilera• y la~ líneas a6reae ex-
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pidier6n sus primeras tarjetas de crédito. 

Fosterionr.ente en loe años cincuenta, las mismas -

exigencias del mundo moderno, reactivan nuevamente el uso de 

la tarjeta de crédito, esta en la ciudad de Nueva York a in!, 

ciativa de Altred Bloomingdale y Iialph Sohnyder de ocupaci6n 

comerciantes, pero la ídea de estos señoree era diferente -

puesto que esta tarjeta reuniría aspectos propios, como ea -

que no solo sería aplicable en un s6lo comercio sino en mdl.

tiples. 

Esto tila a raíz de la necesidad que provoca la mu¡ 
titud de invitaciones con las empresas o personas con que -

sostenían relaciones comerciales, dado que el dinero gastado 

por dicho concepto era muy di!:!cil de comprobar, y as:! :tirm.! 

rían los votos y posteriormente loa establecimientos e:tec'tu,! 

ban el cobro y :tecilitaba la comprobaci6n de loa gastos, ai

tuaci6n que origino dentro del círculo de restaurante• que -

frecuentaban, que a la presentación de una tarjeta de ident! 

ticaci6n, el portador, firmará el consumo el cual lo pagaría 

el Club Diners; fundado en los cincuentas y subsistía esta -

por la Comisión que cobraba a los restaurantes. 
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Este sistema de la tarjeta Dinera tu& abal'Cando -

aparte de restaurantes, otros giros oomeroiales oomo bares,

hoteles y compaf'iíae de renta de autos, y algunas otraa empr! 

sas. 

Esta empresa Diners Club tuvo un desarrollo a tal

grado, que en toda la Uni6n Americana tu4 aplicable y bien -

recibida; dadas las necesidades de sus socios de viajar de -

un lado a otro se tue incrementando su aceptabilidad. El D! 

ners Club inicie un sistema de cr&dito y cobranza para sus -

afiliados o titulares de tarjetas y los negocios afiliados. 

En 1958 inicia actividades "American Express Comp! 

ny" y en 1960 "Carte Blanohe". 

En 1956 Iiero Bicoi y Jos& Sánohez Conde, trajeron 

el sistema de Diners Club a nuestro país, desvu&s de algunos 

problemas dado ~ue los fundadores de dicha empresa e.xigier6n 

que se fundara en r.:4xico una empresa similar, por lo que se

!orm6 el Club 202, S.A., consiguiendo as! la franquicia de -

la empresa norteamericana. 
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Ahora bien las empresas Diners Club, American Ex

~ress y Carte Blanche, desde sus inicios fueron elitistas en

cuanto a la selecci6n de sus tarjeta-habientes, ya que no cua! 

quiera ~odía gozar del uso de una de estas tarjetas, sino que 

tiene que reunir ciertos requisitos de plena solvencia econ6-

mica, para poder ser mer~cedor a una de estas tarjetas. 

Cabe aclarar que desde un punto de vista mu,y pecu

liar, estas tarjetas son de repreaentaoi6n y no de crfdito, -

puesto que a los JO días se requiere el pago total de lo pre.! 

tado por la empresa. 

A finales de 1959, hacen su a~arici6n en los Esta

dos Unidos las tarjetas de or4dito bancario, copiando el sis

tema de las tarjetas de representaci6n pero con una diteren~ 

cia, que era la posibilidad de que tanto personas de pequeftos 

1 medianos recursos así como amplia solvencia eoon6mica la o! 

tuvieran. 

De los primeros bancos emisore11 de sua propias ta,I 

jetas de crldito, tueron el Marine Jaidland y el Southem and

Citisen bank y el National Bank of Wisoonsin, estos bancos tJ! 

vieron un gran augue, hasta que aparece el Bank o! Americe 
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Trust and Savings Association, que tuvo la temprana viaidn de 

entregar bancos emisores de tarjeta de crédito en un aiatema

uniforme de operaci6n, mejorando ilimitadamente au servicio¡

estoe bancos pusieron en operación una central de servicio de 

cr4dito denominada "Visa International Servioe Aaeociati6n" y 

emitió la tarjeta Bank Americand que tuvo gran crecimiento y

un fuerte impacto. 

Situación que provoco que otros bancos de menor iB 

fluencia con sus tarjetas de cr,dito, se unieran en una con1'.! 

deraci6n llamada ·"Interbankcard Associati6n" creando la tar3.! 

ta itíaster Charge de gran influencia mundial. 

Algunos aí'ios después de los acontecimientos que ~ 

evolucionaron a la tarjeta de crédito bancaria en Estados Un! 
dos, surge en México el 21 de diciembre de 1967 la primer au

torización de la Secretaría de Hacienda y Orfdi to Pdblico pa

ra que sea el Banco Nacional de Mbico, s. A. hoy Sociedad -

Nacional de Crédito, el banco que emita la tarjeta llBJ11Bda ~ 

"Bancoma tico", y por lo tanto la inati tuci6n que implanta por 

primera vez en 1.í4xico la tarjeta de crfdito bancaria. 
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Fosteriormente a este acontecimiento es Banco de -

Comercio S.A., hoy tambi6n Sociedad Nacional de Crédito, el -

que en 1969 obtuvo la autorización de la Secretaría de llaoien 

da para expedir eu propia tarjeta de crédito que se llamo --

"Bancomer". 

r.reses después aparece la tarjeta Carnet 011erada -

por la em~resa Promoción y Operaci6n S.A. Esto en virtlid de

la autorización que otorga la Secretaría de Hacienda y Cr&di

to Público a Banco Comercial Uexicano, Banco de Londres y M4-

xico, Banco de Industria y Comercio, Banco del Atl~ntico y -

Banco Internacional, para expedir la tarjeta de crédito men-

cionada de retro de un Sistema común operado por Promoci6n y

Operacidn Sh~•r siguiendo los lineamientos de Interbankcard. 

2. Concepto · 

Podemos conceptuar a la tarjeta de crédito banca-

ria, como el instrumento por medio del cual, una persona dan_i 

minada tarjeta-habiente puede disponer de ciertas cantidadea

de dinero, sin excederse del límite que previamente la Socie

dad Nacional de Crédito que expidio la tarjeta autorice, o -

bien se pueden adquirir bienes determinados o hacer uso de --
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ae:r.'Vicios, de otraa personas físicas o morales •:J.Ue se encuen

tren afiliados, para lo que se documenta el importe de las -

operaciones en sus respectivos pagar~s suscritos por el clien 

te a la orden del Banco emisor, para tal efecto el importe de 

dicho pagar6 se cubrira a los 30 días siguientes a la fecha -
' de corte de la cuenta, y constara el saldo, disposiciones y -

abonos, así mismo el importe del pag~ se podr' liquidar con 

amortizaciones mensuales que incl~en intereses flotantes que 

mensualmente fija el Banco de :r.:4xico sobre saldos promedios -

diarios, y el plazo del pago de la clase de recurso con loe -

que se maneje la tarjeta de cr4dito al Banco, que ser' 5 me-

ses si los recUl'8os provienen del departamento de depósito y

once si es del departamento del ahorro. 

3. Similitudes y diferencia de las tarjetas de -
cr4dito bancarios con otras tarjetas. 

La tarjeta de crf4ito bancaria presenta caraoterí! 

ticae propias, pero sin embargo tienen sillilitudee y diferen

ciae con otras tar~etae de or64ito que expiden otras 811,preeae. 

Las tarjetas que se manejan con recursos propios -

como es el caso de .American Express, Diners Club, y Carte 



118 

Blanohe, son dentro de su funcionamiento mw similares a lae

bancarias excepto que el cobro del p98ar6 ea a loa JO días -

posteriores a la fecha de corte de la cuenta, y no se puede -

liquidar posteriormente con amortizaciones mensuales, y por -

otra parte ya algunos establecimientos no se afilian a estas

empresas porque el porcentaje que cobran por su .servicio ea -

de dos a tres puntos más que las tarjetas de cr4dito que exp! 

den les Sociedades Nacionales de Cr6dito lo cual eleva el pr,! 

cio del bien o servicio. 

Las tarjetas de o:r4dito que expiden las empresas -

comerciales ya sea que rrestan un servicio, o para adquisi~ 

ci6n de bienes, son en lo general para uso exclusivo dentro -

de la misma empresa, por lo cual estan restringidos, en com_p§ 

ración con las bancarias, en lo demás si se obliga uno en es

ta• tarjetas comerciales, aediante un contrato de apertura de 

orfdito 1 se cobran inttr•••• tn loe maaoa t•rm.noa que ai -

la expidiera un banco. 

Las tarjetas de crldito que expiden laa casas co~ 

marciales para ser utilizadas dentro de sus mismos estableci

mientos, otorgan or4Sdi to a 10 meeea generalmente y al igual -

que la tarjeta de cr4dito bancaria se puede liquidar en un 
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mes. 

Sin embargo, algunas casas comerciales que expiden 

tarjetas de crédito, han modificado el plazo de 10 meses de • 

crédito a sólo 3 meses y como ejemplo están Suburbia, s. A. -

de C. V. y Paria Londres de México, s.· A., argumentando que -

el crédito a 10 meses provoca un encarecimiento del bien o -

servicio que se adquiere, por lo que es perjudicial para el -

que adquiere en estas condiciones, ahora el pagar a 30, 60, -

90 se le conoce como contado comercial, por lo que en estos -

caeos podría objetarse si estas tarjetas a 3 mesea aon y oto,t 

gan realmente un crédito, esto sería objeto de un estudio es

pecial que quizás en otro momento realizaremos. 

Por lo demás podemos generalizar qúe la tarjeta de 

crédito bancaria, tiene ventajee que no presentan ni laa tar

jetas comeroialea, ya que generalmente la bancaria •e acepta

en cualquier comercio de la repliblioa inolwsin en loa que -

expiden 8WI propias tarjetas, y con la mayona de loa presta

dores de servicios, aparte de que el saldo ae puede liquidar

a los 30 días después del corte o mensualmente con amortiza

ciones como posteriormente lo analiaaremoa. 
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4. El reglamento de la tarjeta de.cr4dito bancaria 

La Ley General de Ine~itucionee de Cr,dito y Orga

nizaciones Auxiliares publicada en 1941, no contemplo laa ºP! 

raciones con tarjetas de crédito, no fue sino hasta el 8 de -

noviembre de 1967 mediante oficio No. 305-39455 de la Secret.a 

ría de Hacienda y .crédito Público, cuando se dio a conocer el 

régimen al.cual se sujetaría la expedición y manejo de la t&I 

jeta de crédito. 

Igualmente el primer conjunto de disposiciones ae

dio a conocer a loe bancos de dep6eito el 20 de diciembre de-

1967, por medio de la circular No. 555; que posteriormente su . -
trio modificaciones que se publicaron el 9 de septiembre de -

1981 en la circular 848, ambas circulares seran en este trab!. 

jo objeto de estudio, puesto que son mlzy' importantes, dado -

que en ellos se puede apreciar la evolución de loe bancos as! 

.como de la misma tarjeta de crédito. 

4.1 Circular 555 

El 20 de diciembre de 1967, se publica l~ circular 

No. 555, dada a conocer a los bancos de dep6sito por la Oomi-
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si6n Nacional Bancaria, lo anterior se dio por que la Secret! 

ría de Hacienda y Crédito i:úblico considero que dicha opera-

oi6n reanudaría un mejor y más amplio servicio para los usua

rios del crédito, el facilitarles la adquisici6n de bienes y

servicios. 

Esta circular rigi6 dentro del sistema de oontrol

de la tarjeta de crédito, por aproximadamente 14 afloa y en la 

misma se conten:Can conceptos como es el de que loa bancos de

dep6si to podían expedir las tarjetas de crédito, aujet~ndose

al reglamento y a los términos del mismo, previa autorización 

de la Secretaría de Hacienda y Crédito Fúblico, escuchando la 

opinión del Banco de México y la Comisi6n Nacional Bancaria. 

La circular contiene en su capítulo segundo, las -

reglas a las que tienen que someterse tanto, loe bancos como

las tarjetas-habientes como es el caso de la previa celebra~ 

ci6n de un contrato de apertura de crédito para los efectos -

de poder obtener la tarjeta de crédito, as!mis.mo se preven t.2, 

do tipo de reglas mediante las cuales loa bancos se tendrían

que ajustar como emisores de las tarjetas, como es el caso de 

hacer entrega mensual 31 usuario del estado de cuenta, tam--

bién se incluyen todas las normas que reciran con loa provee-
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dores o afiliados. 

Al igual'se contemplan en un capítulo cuarto las -

regla$ generales a las que deben de so~eterse el banco, tara! 

ta-habiente y afiliadoº 

4.2 Circular 848 

Esta circular se public6 el 9 de septiembre de 

1981, y dejo sin efectos la circular Noo 555 antes comentada, 

los motivos que se tomaron en cuenta ~or parte' de la Secreta

ría de Hacienda y Crédito lublico fueron los siguientes. 

·~ue en virtud de efectuar un camb.io dentro de la -

banca de dep6sito, y adecuarla a la modalidad de banca múlti

ple, la Secretaría de Hacienda estimo conveniente dictar a -

propuesta del Banco de r.~éxico nuevas disposiciones sobre el -

funcionamiento y o~eraci6n de las tarjetas de crédito banca~ 

ria. 

En este nuevo documento que es la circular 848 se

recojen 14 aI1os de experiencia en materia de tarjeta de cr4d! 

to, aaímiemo se incluyen medidas que benefician a los uaua~ 
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rios de los mismos, y ee seflalan el~as como son la amplia-

ci6n de período de las tarjetas, establecen un seguro obliga

torio ~ue protege al tarjeta-habiente en el caso de p4rdida o 

robo, también se toman en cuenta nuevos conceptos dentro de -

loe cuales se podrán hacer cargo a las tarjetas, y se incluye 

la prohibici6n de remitir las tarjetas, vía correo, esto por

supuesto lo nace posible la recopilaci6n de experiencia que -

tanto loe bancos como la misma Secretaría adquirieron, por el 

transcurso del tiempo en que la tarjeta ha estado funcionando 

en M~xi.COo 

Por lo mismo en esta circular se contemplo, e pet! 

ci6n del Gobierno Federal, le tarjeta de crédito FIDEO en es

ta se trata de apoyar la distribución y comercialización de -

productos básicos, esto se contempla mediante un tuncionemie~ 

to preferencial i•ara pequefios y medianos comerciantes, esimi,!! 

mo con dicha tarjeta se tendrá l~ oportwiidad de adquirir e -

cr4dito productos básicos como mercancía pare sus estableci-

mientos mercantiles. le participación en este caso del !ide,! 

comiso gubernamental denominado Fondo para el Desarrollo Co-

mercial, descontando a la banca loa cr4ditos correspondientes, 

garantiza el suministro de recuraoa suticientea, así como una 

mecdnica &gil y segura para su diapoaio16n. 
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Lo anterior fue publicado con fundamento en lo di•
;puesto en el artículo 46 bis 5 de la Ley General de Ina'ti tu

ciones de Crédito y Organizaciones Auxiliares, 1 por la pro--

;puesta planteada por Banco de flléxioo, la Secretaría de Haoi~ 

da expidio la circular 848 en donde se contiene el nuevo re-

glamen to 11ara las tarjetas de crédito, y el cual deja sin -

efectos lA circular 5550 

El reglamento que se contiene en la circular 848 es 

en ~sencia el mismo que contenía la circular 555, a excepto -

de al.s:llllos detalles que la misma experiencia provoco que se -

afinaran y ajustaran as! como el cambio de bancos de dep6sito 

a banca múltiple, farso esta situaci6n por eso encontramos al, 

gunoa ligeros cambios en la citada circular 848, como son: 

En su artículo 1º se cambia de bancos de depdsito a 

instituciones de bance múltiple, y por otra parte en los de-

más artículos se varían cembios muy insignificantes pero que

si tienen efectos en el contenido del mismo reglamento, y su

a:plicaci6n por ejemplo en el artículo 20 se modifica el inci

so a) y se aumenta lo eiglliente de que el uso de la tarjeta -

se encuentra restringido· al teITitorio Federal. Bn el artf~ 
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lo tercero de la circular 848 ea casi igual al de la 555 pero 

agresándole el artículo 5a de esta 111.tima y ae1 en general t!_ 

ta íntimamente ligada una circular con la otra. 

Tambi'n se comprende en la circular 848, que la Se

cretaría de ~acienda podrá revocar la autorizaci6n para ope-

rar la tarjeta de cr6dito una vez dada esta en loe siguientes 

casos. 

Primero.- OUando la Instituci6n ee aparte de las -

disposiciones establecidas. 

Segundo.- En el caso de que se originen pedidos im

portantes por las operaciones relativas. 

Tercero.-. Cuando la Secretar!a no considere que·~

sistema que se aplica no se maneja sino dentro de las prácti

cas bancarias. 

De igual manera a Las Sociedades Nacionales de Cr6-

di to que ae 1ea revoque la autorizaci6n para expedir tarjeta& 

de crfdi to, deberin proceder de inaediato a cancelar la• que-
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se encuentren en circulaci6n, debiendo denunciar loa contrato& 

que tenean celebrado con tarjeta-habiente y comercios afilia

dos, ahora si el banco de que se trate lo quiere dar por ter

minado los contrato& referidos antes de su venc~miento, debe

rá constar expresamente. 

En los siguientes puntos a tratar analizaremos a 

tondo el contenido del reglamento de esta circular que nos 

ocupa, tocando ~ara ello derecho obligaciones, del banco del

afili3do y del tarjeta-habiente. 

4.3 Contenido de la Tarjeta de Or6dito 

De acuerdo a lo que establece el artículo 2• del R! 

glamento en estudio, las tarjetas de crádito siem~re se·ex~e• 

diran a nombre de úna persona física, ser&n intransteriblee y 

deberán contener lo siguiente: 

lar; 

1.- La mencidn de ser tarjeta de crédito. 

2.- La denoillineci6n del banco que los expida. 

3.- Un número seriado ,Para efectos de control 

4.- El nombre y une muestra de la firma del ti tu~ 
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5.- La fecha de vencimiento; 

6.- La menci6n de que el uso de la tarjeta est4 SJ:! 

jeto a las condicionés establecidas en el contrato de a~ertu

ra de cr~dito en cuenta corriente respectivo; 1 

4.4 La tarjeta de cr6dito FIDEO 

La circular 848 tamb16n prevee a la tarjeta de cr~

di to ?IDEO y son aquellos que se expiden en base a un contra

to de apertura de cr~dito en Quenta corriente que se celebran 

con pequeaoa y medianos comerciantes y tiene como finalidad -

la adquiaici6n de productos básicos que comercializan estos -

en su negociaci6n mercantil, no profundizaremos más al reepe~ 

to en virtud de que hacerlo sería objeto de un estudio m4s m! 
nucioso y especializado. 

5. Derechos y obligaciones del emisor 

Las ~ociedades Nacionales de Or,dito que operan el• 

sistema de.tarjetas de cr&dito, funcionan dentro del marco de 

los siguientes derechos y obligaciones. 
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Derechos: 

Primero.- De cobrar al tarjeta-habiente, si no ou-

bre el total de su saldo dentro de los treinta días naturales 

siguientes a la fecha del corte de la cuenta, cobrar un int~

rás que es capitalizable a razón del 1.83~ mensual saldos in

solutos diarios, hasta en tanto no se cubra el total del sal

do del cliente. 

Segundo.- El banco cobrará al tarjeta-habiente 

$250.00 pesos por la expedición y renovación de la tarjeta de 

crádito. 

Tercero.- En el caso de entregas en. efectivo el bS!! 

oo cobrara el 2% de comisión. 

Cuarto.- Cue.ndo el tarjeta-habiente se retirase en

el pago de sus amortizaciones mensuales, el banco cobrara la

cantidad de a 50.00 por mensualidad mencionada y s 100.00 por 

dos o más meses vencidos. 

Quinto.- El banco puede cobrar al emisario hasta -
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una comie16n del 1°" sobre las ventas que hubiere efectuado -

por medio de las tafjetas de cr,dito, 

Sexto.- El banco emisor puede dar por terminado el

contrato de apertura de cr,di to en cuenta c'orriente en c;,.1-

quier tiempo y en eae acto puede exigir la totalidad del cr•

di to, 

s•ptimo.- Por áltimo el banco puede terminar el ºº! 
trato con el afiliado; mediante preV:l.o aviso con 90 d:Caa de -

anticipación, 

OBLIG.ACIONESz 

llrimero.- Despu4e de celebrar el contrato de apertJ! 

ra de cr6dito en cuenta corriente con el tar;Jeta-babiente, d! 

berá expedirle la tarjeta de crldito correspondiente, en los

tlrminos de lo pactado en el contrato, 

. 
Segundo.- El tarjeta-habiente podrá presentar la --

tarjeta de cr4dito, y el banco 11ondH a au diepoaici6n auma•

en efectivo hasta por la cantidad del 11mite •utorizado en --
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la tarjeta, y en el caso de que hubiere un saldo :pendiente·, -

entonces solo será :por la cantidad entre la diferencia del ~ 

saldo y el límite autorizadoº 

· Tercero.- El banco está obligado a cubrir por cuen

ta del tarjeta-habiente, los bienes o servicios que- éste ad~ 

quiera mediante el uso de su tarjeta. 

Cuarto.- El banco destruira los títulos que suscri

bió el tarjeta-habiente para el pago de los bienes o servicios 

adquiridos, una vez c¡ue estos se hayan liquidado. 

·~uinto.- Enviar mensualmente al tarjeta-ha~iente su 

estado de cuenta en el que const:?.D los cargos y abonos respe.2_ 

ti vos. 

Sexto.- El banco debe de proveer al negocio afilia~ 

do de todo el material necesario, consistente en máquinas im

~resoras, pagares, con objeto de prestar el servicio adecuado 

a los tarjeta-habientes. 
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6. Derechos y Obligaciones del Afiliado 

Las negociaciones ~ue se afilian al sistema de tar• 

jeta de or~dito deberán celebrar un contrato de afiliaci6n ~ 

que se rige por los siguientes derechos y obligaciones. 

DERECHOS: 

Frimero.- Podrá el afiliado negarse a admitir la ~ 

tarjeta de cr4Sdito de que se trate, por alguna irregularidad

notori.~ en la propia tarjeta de cr&dito o en el tarjeta-ha~ 

biente. 

Segundo.- El afiliado podrá obtener alguna bonificA 

ci6n sobre las cantidades descontados, cuando el voldmen de -

las ventas o servicios proporcionados a loe tarjeta-habientes 

sobrepasen en un mes, del mínimo que convengan de tiempo en -

tiempo con el banco. 

Tercero.- El afiliado no pagara la co.misi6n pactada 

al banco, en lo que respecta a las propinas y conferencias t! 

lef6nicas. 
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Cuarto.- Podrá el afiliado dar por terminado el CO,!l 

trato de afiliación que tenga celebrado con el banco, previo

aviao con noventa días de anticipaci6n. 

OBLI~AOIO~.l!.Ss 

Primero.- El afiliado debe aceptar del tarjeta-ba-

biente, que éste le cubra el importe por compras, consumos o

servicios e través de la firma de pagares a la orden del ban-

co. 

Segundo.- El a!i1iado no puede proporcionar dinero

en efectivo al amparo de la tarjeta de crédito. 

Tercero.- El afil.iado tiene que recabar autoriza--

ci6n telefónica del banco elllisor, sobre el importe de consu-

·mos o servicios que e~ect'6a el tarjeta-habiente. 

Cuarto.- El afiliado debe vender sus mercancías a -

los tarjeta-habientes el mismo precio que se seflalen para CO,!! 

prar al contado. 
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Quinto.- El afiliado esta obligado a checar al mo~ 

mento de la compra, que la tarjeta est' firmada y no baya iJl!. 

pirado la validez de la misma, que la firma del tarjeta-ha~

biente en el pagare sea ieual a la que aparece en el revereo

de la tarj.eta y que- a la vez no fieure dentro de la lista de

tarjetas canceladas, proporcionadas por el banco, ni en los -

boletines de cancelacidn que previamente env!a el banco emi-

sor a sus afiliados. 

Sexto.- El afiliado debe llevar a cabo la apertura

de una cuenta de cheques ante la propia institucidn emisora,

con el f:!n de que esta le cubra el importe de los pagar&s que 

suscribid el tarjeta-habiente mediante el abono a la cu~nta,

previo descuento de la comisi6n del 101' que queda a beneficio 

del banco, por supuesto en loa t&rminos del contrato de ati-

liacidn previamente celebrado. 

S&ptimo.- Por.dltimo en caso de devoluci6n de la~ 

mercancía o del servicio prestado o ajuste en el precio,. deb,! 

rá entregar al banco en un plazo de 3 días h&biles si8'1lientes 

a la fecha de devoluci6n o ajuste, un.aviso de cr,dito para -

abonos del tarjeta-habiente. 
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7. Derechos y Obligaciones del Tarjeta-habiente 

El tarjeta-habiente al celebrar el contrato de ape¡ 

tura de cr~dito; con la Sociedad Nacional de Cr~dito de que -

se trate, provoca que funcione el sistema de tarjeta de cr~d! 

to, dado que es este el ~ue utiliza los servicios y adquiere

los bienes que el afiliado ofrece, lo anterior es generalmen

te de acuerdo a lo siguiente. 

DERECHOS a 

!Timero.- El tarjeta-habiente ~uede disponer al pr.! 

sentar su tarjeta de crádito en las oficinas o sucursales del 

banco que le expidi6 su tarjeta, cantidades de dinero en ate! 

tivo hasta por el límite de su cr4dito que tenga autoriZ.do -

en el caso de Banamex, descontando los saldos que se encuen-

tren pendientes, en otras tarjetas solo se· puedan obtener ---

4,000. por cada presentaci6n como es el caso de Carnet. 

Segundo.- Tambi6n podrá el tarjeta-habiente adqui-

rir bienes o servicios en cualquiera de los negocios afilia-

dos al sistema de la tarjeta de cr4dito de que se trate, me--
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diente la euscripcidn de pagarda a la orden del banco emisor. 

Tercero.- El tarjeta-habiente recibirá men~ualmente 

su estado de cuenta, en el cual se indicaran las cantidades -

cargadas o abonadas desde el último corte. 

OBLIGACIONES: 

Primero.- El tarjeta-habiente deber6 pagar dentro -

de lo contratado co~ el banco, las cantidades que ¡or sa cuen 

ta hubiere ~agado, así como las que en efectivo directamente

hubiere entregado, esto en \Ul solo Dago sin intereses dentro

de los treinta días siguientee a la.fecha del corte y antes -

del día que indica el estado de cuenta o mediante diez !llllOrt,! 

zaciones que incl~en un interés a razdn del 1.83% mensual s~ 

bre saldos insolutos diarios de las ccntidades que no hayan -

sido pagadas en el plazo aeflalado. 

Segundo.- El tarjeta-habiente deberá pagar las coJn! 

sionea estipuladas· esto es $250. por expedicidn o renovacidn

o repos1ci6n de la tarjeta de cr4dito; pagar el 5~ por cada -

dieposici6n ~ue se haga en efectivo directamente ante el ban-



136 

co y $ 50.00 por gastos de cobranza si es que se retrasa en -

sus pagos, más los intereses devengados si se opta por el pa

go del saldo amortizándolo mensual.me•teo 

Tercero.- El tarjeta-habiente deberá regresar la ~ 

tarjeta de crédito si el banco se lo requiere generado por i,!! 

CWllplimiento.de obligaciones a su cargo, y liquidar la total! 

dad del adeudo en el caso de que así lo determine el banco. 

Cuarto.- En caso de robo o extravío de la tarjeta -

de crédito, el tarjeta-habiente deberá notificar.de inmediato 

y por teléfono y por escrito al banco, siendo responsable por 

todos los cargos que se hagan con su tarjeta hasta en tanto -

el banco no reciba la notificación m,encionada. 

80 Las ventajas y problemas que presenta la tarje

ta de crédito como instrumento de pagoº 

La tarjeta de crédito bancaria, ha generado una nu.! 

va era en materia de crédito, ~ue por el contrario de pensar

en su decadencia, cada día toma más fuerza y se convierte en

un instrumento útil rara el hombre moderno, ~acilitándole tea 
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to las relaciones comerciales como la adquisici6n de bienes o 

servicios con e6lo exhibir su tarjeta. 

Consecuentemente de esta situaci6n se devengan ven~ 

tajas y Droblemas que a continuacidn analizaremos. 

VENTAJAS a 

Primero.- La seguridad que brinda la tarjeta de cr4 . -
dito al usuario es algo muy importante, puesto que al ser tf!!: 

jeta-habiente no necesita cargar consigo grandes cantidades -

de dinero que le podrían ser robados o extraviados, asím.ismo

le permite dentro del límite de cr~dito autorizado, disponer

de bienes o servicios, incluso de cantidades en efec.ti vo en -

las sucursales del banco que le haya expedido la tarjeta, es

to '11.timo sin mayor problema s6lo con el exhibir la tarjeta y 

firmar el pagar' respectivo, contando casi en todas las tarj! 

tas más importantes con cajeros auto~ticoa que funcionan las 

24 horas del día 365 días al afio. 

Segundo.-· Otra ventaja de la tarjeta de ~r4dito ee

que mensualmente recibirá un estado de cuenta el que permiti-
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rá al usuario llevar un control absoluto de sus gastos y dis

posiciones. 

Tercero.- Tomando en cuenta que el objeto de la ta! 

jeta bancaria ee de índole crediticio, el tarjeta-habiente, -

podrá a su elecci6n cubrir el importe que resulte a su cargo

por disposiciones en 10 amortizaciones mensuales que inol1,13en 

!ntereses, o en un sdlo pago sin intereses dentro de los 30 -

d!as siguientes a la fecha del corte de la cuenta, situaci6n

que es favorable al usuario de la tarjetae 

Cuarto.- Otro de loa beneficios que presenta la ta_!: 

jeta de •crédito bancaria a sus usuarios, consiste en que al -

adquirir con esta boletos de avi6n, barco, tren o autobás, -

queda autonmticamente asegurado el tarjeta-habiente hasta por 

i 1,000,000.00, loe cuales en su caso, se cubrirán al benefi

ciario que haya designado el titi.üar de la tarjeta en el caso 

de que este haya fallecido accidental.mente mientras utilizaba 

los servicios de dichos transportes. 

•;¿uinto.- Otra ventaja que considero de suma impor-

t~ncia ea el hecho de que el usuario de tarjeta cuenta con un 

seguro contra el uso fraudulento de la misma si esta es extr,a 
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viada o robada. Este seguro funciona desde el momento en que 

el tarjeta-habiente reporte por escrito al banco emisor la -

p,rdida de la tarjeta, quedando obligado '1nicamente a pagar -

un deducible de a 1,000.00, el monto total de las disposicio

nes indebidas lo cubrirá la aseguradora cuando se dtS dicho B;!:! 

iiueeto. 

Sexto.- :Por ~timo, cabe seftalar que los ... tres sist,! 

mas de tarjeta que se manejan en ~tixico, han establecido des

de un principio que en el caso de fallecimiento del titular· -

de la tarjeta, el saldo que resultase a su cargo por sus dis

posiciones efectuadas, quedaran íntegramente saldadas. Aei-

mi~mo, el ·supuesto aludido en este punto, solo se dará si el

titular de la tarjeta no ha otorgado alguna "extensi6n11 a pe! 

eona determinada dado que en este caso, ser!a solidariamente~ 

responsa~le del saldo que se adeude, por lo que se vería.obl.!. 

gado a cubrirlo. 

En cuanto a los problemas que presenta la tarjeta -

de ortidito bancaria por su uso, son relativamente pocos; pero 

sin embargo ocurren con relativa frecuencia por lo que hay -

que atenderlos, dado que provocan situaciones que perjudican-
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a los contratantes. 

DESVENTAJAS 

Frimero.- Las tarjetas extraviadas o robadas y que

ee utilicen fraudulentamente por terceros ajenos a la rela--

ci6n contractual son el principal problema que aqueja a las -

sociedades nacionales de crédi tou 

Gen.eralmente los negocios afiliados, no recaban au

torizaci6n telef6nica. cuando los consumos son inferiores a -

1 2,000.00 por lo ~ue una tarjeta que ha sido reportada como

robada o extraviada y es usada en dichas. compras o oonaumos,

falsificando la firma del usuario de manera que ene;afle al af! 

liado, no será posible detectarla hasta que no se reciba el -

boletín semanal en donde ya aparezca el No. de dicha tarjeta; 

podría sei'ialarse como una soluci6n que para todo momento se -

recabara autorizaci6n telefónica pero dado el ndmero tan gra.e 

de de operaciones de tarjetas de crédito esto lo hace imposi

ble, por lo que considero como posible soluci6n a este probl,! 

ma, el hecho de que se implante dentro de este sistema el uso 

de la fotografía del tarjeta-habiente al reverso de la tarje-
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ta, asimismo esa totosrat!a deberá ser clara y a color con -~ 

ese su~ueato se podría identificar plenamente al interesado,

sirviendo inclusive como identificacidn. 

Segundo.- Es a'l1n más grave y !recuente el abuso por 

parte de los tarjeta-habientes con pleno uso de oonocimiento

que su límite de cr~dito ha sido sobregirado, contindan ha--

ciendo uso de la misma con operaciones de menor cuant!a a -

efecto de que no se recabe la autori.zaoidn correspondiente, -

provocando en estos casos la intervencidn de los departamen

tos jur!dicos de los bancos para recuperar el cr~dito otorga

do. En estos casos la lhtica soluci6n viable, es solicitar la 

autorizacidn teletdnica. 

Tercero.- Otro aep'écto importante es el de la Comi

sidn que por motivo de fecturacidn de ventas se cobra a los -

negocios afiliados, ya que este ea mu.y elevado, situacidn que 

propicia importantes alzas en los precios de los artículos .de 

consumo y en los servicios que se adquieren mediante la tarj! 

ta, esto es dado que loa bancos cobren hasta un 10% de comi

ei6n a los atiliados cuando realizan sua o~eracionea mediante 

su tarjeta de crédito, y en ocasiones inclusive descuentan al 
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púbJ¡P;-co li.asta 10',G en compras al contado, no as! si se ;·aga -

con tarjeta. 

l'ensamoa que en estos casos, la Secretaría de Ha-

cienda y Crédito Público deberá seftalar los porcentajes e co

brar por las sociedBdes nacionales de crédito a los afiliados 

escuchando la opinión que rarg tal efecto emita el Banco de -

México y la Oomisi6n Nacional :Bancaria y de Seguros, esto de

b?.rá ser tomendo en ct:.enta la acti\1.dad o el eiro mercantil -

de cada efiliedo. 

Cuarto.- Presentan problemas los casos de todos -

aquellos ti~os de disposiciones fraudulentas que se hayan --

efectu.l\do con anterioridad ~.l reriorte por eecri to que para -

tal efecto el tarjeta-habiente presentare, toda vez que los -

bancos hostigan a loa usuarioa pan que liquiden el importe -

de los pacar's en que constan laa diapoaio~ones que el no efeg 

tu6 personalmente, pero que tuvieron lugar. in estos caeos -

aparentemente el Banco no tendría problema. para cobrar el ~ 

adeudo, puesto que loa pagarf• ee suscribieron, sin embargo -

dichos t!tulos carecen de valor pues .la firma ea falsificada

Y en al&unoe casos no coincide, situaoi6n que se coloca en el 
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supuesto de la fracci6n 2a. artículo 8A de la Ley Cambiaria.. 

·~túnto.- Especial problema presenta el ceso de las

diferentes sooiedndes nccionales de crédito que operar con e_]. 

sistema CA1Ui""ET, dado que frecuen~emente expiden a una misma -

persona vairas tarjetas, orieinando un límite de crédito muy

surerior al normal de lo cual se ~enera consecuentemente que

se utilicen sumas muy altas dificilea de pagar por el usuario, 

J.o anterior no es demasiado gr~ve dado que el usuario se en-

cuen tra su.:icri bi endo títulos ejecutivos i;or las disposiciones 

ilUe se efectúa, con sus 11iversas tarjeti:,s, facilitando el co

bro v:!a judicial. 

lU ¡1roblema Aqui es r1ne se pone en manos de una pel: 

sona cantidades ·1ue no esta.."'l a Sl.l alcance, orisinando en alE 

nos casos 'luebrantos econ6micos y 1iérdidae de tiempo en li ti

gios. 

9. Las ventajas y problem~s ~ue presenta la tarje

ta b.1ncariu respecto de otroe títulos. 

I.€1 tarjeta 1le orédi to br.ncaria no contiene en es--

c1~:1da los requici toa ue un título de cr6di to, ;puesto (1ue es-



144 

s6lo una identificación que regula un nuevo siatema de cr6di

to, el derecho que se ejercita por medio de la tarjeta banca

ria no ea autónomo y su circulaci6n se encuentra limitada al

gru~o de afiliados ~ue contraten con el banco emisor; su leg! 

timaci6n no resulta de la tenencia de la tarjeta sino de la -

expedición de una tarjeta a favor de una persona y de aque--

llas a quién este les de la "extensión" de la misma. La tun

oión econ6mica identifica plenamente a las tarjetas de cr6di

to oon loa títulos valor y aún los supera, y a que facilita -

la circulaci6n del derecho consignado en la misma tarjeta. 

Por otra parte y en lo ~ue respecta a la letra de -

cambio, la tarjeta de crédito, tiene muy poca similitud con -

ella, cuando mucho la relación entre tres personas, el gira-

dor, el aceptante y beneficiario; por otra parte el afiliado, 

tarjeta-habiente y el banco emisor. 

Lo anterior se da exclusivamente cuando el afiliado 

solicita, ya sea direct:::iruente o por v1a telef6nica la oonfir

maci6n del crédito ~ue dispone la tarjeta de ~ue se trate, -

por lo ~ue se deduce que lo que expide el tarjeta-habiente, -

es un pagar6 y no una letra de cambio, aunque a la vez puede-
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afirmarse que efectivamente se da loe tree elementos constit,B 

tivoa de la letra de cambio, girador, beneficiario y aceptan-

~. 

En cuanto al pagar4 la tarjeta de cr4dito si tiene

Gimilitud de ser generadora de los mismos derechos, pero en -

su propia eeoencia la propia tarjeta no puede ser considerada 

como pagar4, y a diferencia de lo ~ue acontece con loa sus--

criptorea de pagar4s, que estan obligados a cubrirlos a la -

~ereona que se los entrega a cambio de mercancías, el pagarl

expedido por el tarjeta-habiente, obliga incondicionalmente -

al banco emisor de la tarjeta a pagarlo a su presentacidn a -

cuenta del usuario, descontando la comisi6n que previamente y 

mediante contrato se obligo el afiliado a pager. 

Podemos afirmar que el cheque y la tarjeta de cr4di 

to tienen una gran similitud, dado que el cuenta-habiente
0

ba!! 

cario tiene la facultad de expedir tantos cheques como apare~ 

can en el talonario de cheques ~ue para tal efecto a otorgado 

el banco y la sociedad nacional de cr4dito tiene la obligacidn 

de pagar a la vista de los chequee, la cantidad que se sefiale . 

en el mismo y que .no exceda de la previsidn de fondos del cue,e 
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ta-habiente. Asimismo y en similares condiciones el tarjeta

habiente puede expedir pagarés a los afiliados dentro de loe

l!mi tee del or~dito que el banco le haya asignado. 

Solo existen dos diferencias entre el suscriptor ~ 

del cheque y el tarjeta-habiente, suscriptor de pagar~e, la -

.Primera ee que el título emitido, cheque o pagar' y la aan

oi6n .Para el caso de que el cheque que no tenga fondos, esta

bleo.e el artículo 193 de la Ley General de ~í.tulos y de Opers 

oionee de Cr4dito, que en ningún caso ee le aplicaría a la -

tarjeta de cr,dito por expedir pagar~a que más tarde no ee ·P!. 

garen. 

For lo que con certeza podemos afirmar que la tarj.! 

ta de crédito cumple con una función eoon6mioamente mala 8111-

plia y definida que el ámbito de los títulos valor, inclusive 

.en un sentido estricto podría compararse a la tarjeta- de or'

di to con las cartas de crédito que los· bancos expiden~ 

A continuaci6n sefialaremos aleunae de las caracter!.! 

ticas que presentan los títulos de crédito y no as! las tarj! 

tas de crédito. 
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La tarjeta de crédito representa actualmente un va

lor económico y por supuesto no tiene la categoría de un der.! 

oho. Dado que la tarjeta de crédito seftala un límite de cr'

dito, asimismo no existe una relación directa entre el usua-

rio y el afiliado, por lo cual, no h8J" una unión entre docu-

mento y derecho, lo_ cual fundamenta el fenómeno de la incOl'Jl2 

ración, o sea que la exhibioi6n del documento es menester pa

ra la identitioaci6n del titular del derecho. 

Asimismo las tarjetas de cr,dito, que se consideren 

como documento•, no contienen niJJ&Wi derecho, lo cual impoai

bili ta su autonomía; no así los títulos de cr,dito, ya que e!. 

tos si tienen autonomía la cual esta fundada en la existencia 

del derecho implícito en el mismo documento. 

Carece de legitimación la tarjeta de crédito ya que 

como señala el maestro Cervantes Ahumada, "la legitimación no 

es sino una consecuencia de la incorporación". (57) 

(57) Cervantes Ahum.:ida Raól.-Títulos y Operaciones de Cr,dito 
Op. Cit. Idg. 10 
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Por Último, dentro de lo que respecta a la literal!, 

dad, se puede afirmar que cuando el derecho no se encuentra -

contenido en el documento, no podremos buscar sus limites. 

10. Aplicación de la Tarjeta de Crédito en el Fut_!! 
ro de la vida económica de MéXioo. 

En el presente trabajo, hemos analizado a la tarje

ta de crédito bancaria desde diversos puntos de vista, en ge

neral, ha sido positiva la implantación del sistema de tarje

ta de crédito bancaria en tíéxico, por lo que en un futuro ºº!! 
sideramoe ~ue lo más probable es que abarque todo tipo de --

prestaciones. de servicios y de bienes para los usuarios dada

la aceptaoi6n que hasta la techa ha tenido. 

Por otra parte, sabemos que en la medida que avance 

el país, el crédito es fundamental para salir adelante debid~ 

mente utilizado, tanto a nivel individual, fami.liar o empres!. 

rial, por lo que en un futuro no muy lejano la tarjeta de cr~ 

dito representa en potencia, una ayuda, pero a la vez se debe 

tener cuidado puesto que el abuso de esto podría causar una -

crisis in!lacionaria, por aquello del excedente de circulante

que ocasionaria el uso de la misma. 
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Asimismo, ee S'llllla.m.ente importante para el futuro d,! 

earrollo de la tarjeta de crédito bancaria, que tanto loa in

tereses que se les cobren a loe usuarios en los casos oorre•

pondientes, es! como loe porcentajes que se les descuentan a

loa afiliados sean más proporcionados a efecto de lograr un -

funcionamiento más aut~ntico de la banca ahora que ea Naoio-

nal y pera servir al puebloo 

La tarjeta de cr6dito bancaria, hoy en día ha 11•81 

do a ser en el campo de les empresas de gran utilidad ya que

ahora existe la tarjeta dorada y plateada según el banco que

la emita, y esta es sólo para ejecutivos de empresa, el liai

te de la tarjeta es según la capacidad de la empresa, esto ea 

que pueden ser millones de pesos de límite, en estos oasoa se 

paga el saldo a loe 30 días, y son otras reglas las que rigen 

a estas tarjetas, diferentes a las de la tarjeta bancaria a -

que nos hemos venido refiriendo a lo largo de este trabajo, -

estas tarjetas plateadas y doradas, son para ejecutiTOa de 8!! 

presa, y como lo he sefialado, uno de loa tantos posibles cam

pos de acción los cuales se han sumado al mundo de la tarjeta 

de cr&dito por práctico. 



150 

Sin embargo las personas que cuenten con tarjeta 

de crédito bancaria día con día la utilizan con más tre-

ouencia, puesto que el proceso inflacionario ~ue se esta

viviendo y la párdida del valor adquisitivo de nuestra m.2, 

neda, provocan esta situaci6no 

A este tipo de crédito ~ue se obtiene con las -

tarjetas se le considera a corto plazo, 7 el interés que

se cobra es interior a la cuota media de ganancia, pues -

tiene la tinalidad de realizar anticipadamente la venta -

de mercancías, reduciendo así el tiempo de rotaci6n del -

capital circulante puesto que ésta ea la finalidad del -

productor y comerciante, ya ~ue es la t6I'I!lula más rápida

¡Jara acrecentar utilidades sin importar por supuesto que

esto influye de manera importante en el proceso inflacio

nario ~ue nos agovia. 

Efectivamente las tarjetas de crédito contribu-

yen en la espiral inflacionaria por su misma naturaleza,

pero el proceso de inflaoi6n que sobre el país no se debe 

exclusivamente a las tarjetas de crédito sino a muchos -

otros tactoreso Al respecto se han realizado muchos es~ 

dios y el criterio más común ea que "la inflaoi6n es par-
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te del sistet::9 Rconór:iico en donde influyen loa exoe.;;os de 

la demanda f:!n relaci6n con la oferta ·.:.ue suelen originar

se en lap fases del l.'rooeso :rirorluoti vo 11 a lo anterior ae

debe tomar en cuenta q_ue circ'..lla una mayor cantidad de ll! 

rel monedo. que ele mercancía y sin olvidar :ue la demanda

excesi va en la em.isi6n de sienos fiduciarios conducen a -

un aumento de precio. 

La tarjeta de crP.di to en cjerta medi.da disminuye 

el circulante y la emsi6n de Mnero, visto como teoría -

econ6rnioi:i. 

Bn términos eenerales se afirma'que los eteotos

de la tarjeta son inflacionarios• toruando en cuenta r;.ue -

re;::·resentan una c3riacirlad de crédito de ~ 50,000,000.00 -

( cr:~cU~NT:\ i::n r.11101::.s:;) a1:roximadamente que no se !u:in -
l-'rouucido y ·:.:.ue so nti lizan r·ara adquisiciones suntuo.rias 

y e.'1 !úl.iy eso2.ss. r:.e:lidr-t ::::ira bienes c:.ur8deros. 

11. Crítica ~la Circul::ir 818 

.\bora li.i. en d~sci.e ':!J. ª:,,_mto ,J r. vista jurídico el -

h•icLo de .n<.J la t::i~.·jetc.; Ge c1·écUto ~;e encu'i'ntra reeulgda, 
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por una circulcr, l<:?. cual ha sido emitida por la Secreta

ría de Hacioncla y CrédHo :Público y dada conocer l?Or la -

Comisión Nacional Bancaria y de Seguros, este trataLliento 

lo conoiclermuoa impro¡üo de.da la actual importancia de la 

tarjeta de crédito CODO instrumento de r•ago, :por lo <¡Ue -

debería estar ret;Ul::::la :;,:or la Ley General de Títulos y -

O:peraciones de Cr~d:i.to. 

Una vez incluida esta figura en nuestra leeisla

ci6n, debida.mente re!:lamentada dentro del marco leeal co

rr1:is11ondiente, y 1ueél.e!1do :.;::.ra tal efecto como 6re;ano de

vicil!:rnc.ia la CoL;isi6n ii'acional Bancaria ;,r de Seeuros, la 

.3ecretaría ue Hacienda y Crédito Iúhlico y Danco de 1;:éxi

co, la tarjeta de cr~dito ftmcione.ría c'le rt.enera ¡;;ás et'i-

ciente, en virtud de q,ue a la fecha la circular c¡ue la r! 

elr:-.1:1enta, ya ciue es on:.ü;a en .r:.uchos conceptos y ;:ispectos

que se ¡.resentan en su !:!.anejo. 

Los motivos por los cuales, la circular 848 no -

ha sido modificad::. hast~ la fecha ni se k1 Ciado una r:;de-

cuada ree;lamentaci6n ~· status jurídico los desconocemos,

(.:,uizas ha sido 11or f'al ti?. de inicia ti va de loa bancos, pe

r'eza el.el leeislac1or o bien conce!,)tos olvidados ¡•:ira nuea-
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tras autoridades, pero de cualquier manera hacemos este -

par~ntesia p~ra sefialer y rerearcar la imr,ortancia de reeJa 

lar a la tarjeta de or~dito bancaria y encuadrarla dentro 

de la Ley General de Títulos y Operaciones de Crédito por 

competir actualmente con otros .medios tradicionales de :p~ 

go como son Títulos de Crédito, cheque y ~agar~. 

A continuación señalaremos y comentaremos alau-

nas de las objeciones o defectos mas imriortantes dentro -

de nuestro punto de vista respecto de· la circular 848 ac

tual reglamento de la tarjeta de cr~dito, 

Para realizar este análisis crítico de la circu

lar 848, partimos del propio articulado de la circular, -

encontrando 1ue desde la regla hay contradicciones, ya QUe 

señala ~ue las Insti tuoiones de Banca Ii.últiple son las 

dnicas autorizadas para expedir tarjetas de crédito, a e! 

to objetantof! el caso de J\Inerican Expresa, Dinners y Carte 

Blanche ~ue en realidad son representaciones de Institu~ 

cienes Financieras en el extranjero, pero ninguna de es~ 

tae es una Jnsti tuciones de Banca l;;ú1 tiple, y aun~ue se -

aeflola que no son aut~nticas tarjetas de crádito si no de 

re1}reaentaci6n, 13 realidad ea que a travb de estas se -
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se documenta distintas operaciones de este tipo ejem1ilo -

los v:i. P.j os IJOr avión se docur ... entan a crédito, con la des

ventaja de (¡ue J.;1ti mismas no entan reel1u,1.entadaa sus 01ie

raoiones. 

s~eunda Regla.-Con res1·ecto de esta Oj,dnnrnos que 

es ineficern yn 1ue no se observa en la l:•ráctica, y esto -

se corrobora con laa I:lir.J!!!D.S tarjetas .:._ue el efecto se e1n1, 

ten puesto 1ne en ninguna H¡:arece cl.'.lr<.imente ni se ex11re

sa qu~ ze trata de U."lc tarjeta de crécli to !'li tamroco se -

aefüil? su á1,1bi to (le arlicación de acuerdo al j_nciso .'1) de 

dj cha r~cla. 

'J!ercera.-:En i;sta re::;.la ln circnl:ar 848 se!íall) -

que t-ll tcrjetfl.--h~,bicnte ¡iodra dis1•oner en las sucursalAs

del banco emisor, y en los aparatos mecánicos o cajas .!Je! 

manen tes de cantidades en efectivo para su diEiponi hilidad, 

en crumto a esto cleber:os DCJ.::irr:ir '-lue en lF.!s o¡,ieraciones -

de este ti¡~o ·~ue se e!ect.wm en las sucura9lcs del b ·!1.CO

emisor oi sfl docUfu<:mtan r.ero no ,-:.mcede lo n:ismo en lps -

o.:. eracio:u~s 'lue se re~li~an i:in lc>.a c~jas l·ermanentes, lo

q,ue con:liuer.~rnoo i:¡ue 110 esti:i d<:ibid<:1I:Jcnte reele¡¡¡entaclo en

virtlJ.1} de •1ue la n.á•.:.ttlna 1 .. uccle ü e'oido a una mala i1rograni,a 
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ci6n o desperfecto en su funcionamiento errar, entregando 

menor a mayor cantidad de efectivo, pudiendo eato ser per 

judicial para ambas partee indistintamente. Al igual se -

debe regular el número secreto que es indispensable para

obtener dicho efectivo previendo en este caso las conse-

ouenoias del mal w:io del mismo. ~or eso insistimos en la 

urgencia por regular el sistema de caja permanente para -

que en forma fehaciente se pueda comprobar las cantidades 

que se obtienen, y el aape~to que sea conocido para ambas 

partes, 

D~cimao- Con respecto a esta regla, la circular

noe dice, que las Instituciones deberán enviar a sus aor! 

ditados un estado de cuenta indicando las cantidades oar

.gadae y abonadas durante cada per!~do, excepto en el caso 

que estos lo releven por escrito de dicha Obligación. 

Efectivamente es cuando surge la obligaci6n cuando se de

be enviar para su pago el estado de cuenta, en la prácti

ca hemos observado que por causas no imputables al tarje

ta-habiente, éste no recibe su estado de cuenta en el mo

mento que debe de ser cubierta la obligaoi6n, sino hasta

el mes siguiente pero con los intereses y recargo• respe~ 

tivos. Por lo que considero ~ue al respecto se debe de -
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pensar en una forma para recibir dichos estados de cuenta 

pero en forma fehaciente, ya sea por correo certificado u 

otro medio. As! mismo considero que debería de regular la 

devoluoi6n de los pagares que se suscriben o que se evite 

el que puedan llegar a circular. 

También se debe regular claramente lo relativo -

al obligado solidario ya que no se menciona en el oontezl! 

do de la circular y es requisito indispensable en todas -

las solicitudes de contratos de apertura de cr4dito que -

emiten las instituciones al igual se debe indicar hasta -

que monto es responsable y hacerlo de su conocimiento. 

D.écima Segunda.-Por lo que se refiere a esta re

gla debería considerarse un sistema de expedici6n de tar

jetas de crédito dificilmente falsificable, el cual pre-

vea se contenga una fotografía del tarjeta-habiente en la 

misma tarjeta para·evitar abusosº En estos casos el tar

jeta-habiente acudira al lugar donde se le tomar!a su fo

tografía y se le entregar!a su tarjeta de crédito en el

mismo acto, esto por supuesto ahorraria a loe bancos emi

sores a la larga, grandes cantidades de dinero, ya que -

los que obtuvieran una tarjeta en forma !licita dificil--
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mente podrian hacer uso de ella. 

Décimu Cuarta a D~cima Octava.-En estas reGlaa -

la circular co.r:irrende a la tarjeta de cr~dito P'.I.D. :3.C. 

esta tarjeta básicamente se utilizaría entre ·comerciantes, 

respecto de esta tarjeta poder.os decir que desde sus ini

cios ha sido inoperante, esto es fácil de entender :puesto 

~ue oomercialraente esta tarjeta contribuye a la es~iral -

in:f.'lacionaria r.i.ue actiialmente vivimos, ye .~ue se pagarian 

r·rocuctos con dinero que todavía no ha sido trabajado, -:

:r;ior lo cucl esta tarjeta y su regkmento con:Jiderar;1os de

ben desal:arecer. 

:::i6cima r:oven~.-:a:. esta se sefiolan los pasos o S! 

V.Ur en los su~ueatos de robo, extravío o rescisión del -

contrato, :¡::orlemos decir en relc.ci6n con el extravío o ro

bo de túrjetas, debería de crearse una red de infor.:naci6n 

sir.'Lul tánea, con rr.áquinas ten'linales en las grandes nego-

ciaciones, ejem11lo: .Liver.:;-ool, lalacio de I!ierro, etc., -

ya que es en 8stas donde se realizan mayor número de ope

raciones y donde se ha encontrl:ldo que los que poseen tar

jetas de crédito; ílicit~mente, ~retenden h~cer uso de -

lo.s rrdsm9s. 
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En le ~ráctica ffiexicana el aviso de extravío vía 

telef6nics, en fOI'l!.!a viciada se exiee qy.e aee ratificada

por eacrito, lo cual no está apegado a Derecho y va en -

contra del ~rincipio de buena fé, por lo ~ue se debería -

entreaar un mir.ero o clave al oo.n:.ento de hacer la queja -

para ,1ue así quedal'a debidamente protegido el tarjeta-ha

biente :o.ra el caso de falsas imputaciones. 

Veintiava.-Esta reela es la que maneja lo relat! 

vo al se:uro ·de robo o extrBvío, y autoriza a cada insti

tución a reeularlo de la manera que mejor lo crea.conve~ 

niente, eoto en su contrato respectivo de apertura de cr_! 

di to, al res¡)ecto solo rodemos opinar .¡ue debería de ser

la misma circular la que ree;tüe el monto y operaciones de 

dicho se¿;uro rara una mejor interpretación del mismo y 

raás aún, .riara unificar los criterios de las Sociedades N,!! 

cionales de Cr6di to .;_ue son las que ex:,piden dichas tarje

t':ls. 

Vigásima Primera.-En esta regla podemos seffalar-

1ue en virtud de que es la Secretar!a de Hacienda y Crédi 

to l.'úblico, la q,ue rodr~ ordenar a las Sociedades Macion,!!_ 

les de Crédito que susrcndan la ex¡Jedic16n de lB tarjeta, 
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eata deberia incrementar su vigilancia 7 en su caso reYO

car el permiso de expedición de tarjetas al banco que no

otrezoa suficiente seguridad y eficiencia al uauario. 

J!or otra parte se deberia de regular lo relativo 

a la taaa de inter4s ye que se aplica al costo porcentual 

promedio y esto va en perjuicio del tarjeta-habiente pro

vocando intlao16n 1 encarecimientos de loa costo•• 

Por lo que se refiere a laa tarjetas de.repreaea 

taci6n extranjeras que ya se mencionaron como ea el caso

de American Eltpress, Dinnere y Carte Blanche deberían de

regularae debidamente, dado que efectlian operaciones de -

cr6dito y obligaciones a cargo de suacriptores, y seneran 

una gran fusa de divisas. For otra parte de acuerdo al -

artículo 28 Constitucional en donde noa aeflala que el Se,!: 

vicio Pl1blico de Banca y Cr,dito debera ser prestado mc-

olusivamente por el Estado; y a mayor abundamiento ea lea 

debería de retirar concretamente la conceai6n de dicbaa -

oompaftías para operar en M~xico, ya que actualmente aon -

inoperantea, aparte de la gran oomis16n que cobran a sus

afiliadoa por adquisioi6n de bianea o servioioa, y ad--'• 

en el tipo de tarjeta que otorgan a las personas que via-



160 

jan al extranjero son elitistas puesto ~ue piden grandes

requisi toa ¡¡ara rodar obtenerla. 

Asiruisn10 se deben hacer formatos (bauchers) di

ferentes p:;ira los 11restadores de bienes o eervicios, esto 

en virtud de que tenemos conocimiento de malos menejos -

por ¡¡arte de· los afiliados en cuanto a 'lue en ocasiones -

ca1·gan gran parte del consumo por concepto de propina, 

con el objeto de no :;;1ac;ar el importe correspondiente a la 

comisi6n L,;.ue :r:ora tal efecto De ¡.acta con el banco. Esto

es una re8lidad dado .;_ue i:in fecha reciente hemos esc·.icha

ilo en los rr.ed.ios ri:.ai3ivos de comunicación, :;:,ue se estudia

un l,royecto J.'C.I'a ¡;ravar la c.'3ntit1ad ;.ue se raga .IJOr conceJ2 

to de propintl. 

Asimismo; se a.cbe <'le obli.;;ar al afiliado ·1ue ya 

no se encuentra dentro é!.t'll .',iatc1:a de tarjeta de créJito, 

q_ue inmeüictamente retire la l1ro11ai;anda r¡ue utiliza rRra

ic1entific::ir •.i.~e es ~1fili0.c10 ;/ en caso contrario· incurrir§. 

en res::;•on.sabilid::tdea. 
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12. Proyecto de Reglamento. 

Ante esta situación prevaleciente y la falta de

reBUJ.aci6n congruente de este !en6meno, a continuaoi6n -

prei:.entamoa un ¡1royecto de reglamento de tarjeta de oréd.!, 

to, con el !in de ubicarla dentro de nuestro sistema jur! 

dico. 

Se adiciona al capítulo IV de la Ley General de

Títulos y Operaciones de Crédito en la secoi6n s'ptima, -

que comprende el r'eimen jurídico al que se tendran que -

someter las tarjetas de cr~dito. 

Los motivos para elaborar el si6Uien_te :proyecto

de reglaz:iento son: la !alta de elementos para regul~r de

bidamente el funcionamiento de la tarjeta de cr~dito ~ue

se contienen· en la circular 848 ¡Jublicadoe el 29 de sep-

tiEimbre de 1981 por la Secretarla de Hacienda ;¡ Crédito -

Iúblico. Ae!mismo las necesidades de leeislar al respec

to constituyen otro !actor y tomando en cuenta el desarr.2 

llo de la tarjeta de crédito, ~ue como se ha manejado CO,!! 

tribuye directamente a la infiaci6n que actualmente vivi-. 

mos, por eso es la necesidad de regularla. 
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m: I.11 T,\TIJ3'l';\ :J~ CR.:IDITO. 

Articulo l'rimero .-S6lo las ~ociedades Naoionales

de Crédito 11odran expedir la tarjeta de crédito BANXICO -

ajustandose a lo previsto en esta Ley y a lo que dicte el

BF•nco i'iacionnl de ;:éxico previa opinión de la Comisión Na

cional Banci:iria y de Seeuros y la Secretaría de Hacienda y 

Crélli to Público. 

Artíct1lo sei;w.1do .-Las Sociedad ea Iiacioneles de -

Crédito, a6lo :podran oxredir la tarjeta de crédito BANXICO, 

previa celebr.;¡cj.Ón e.e \m contrcto de a¡Jertura de crédito,

Y con ,personas :tísicas o mor1=1l~s (.:_lle lo soliciten por es-

cri to y rP-specto de los ctt1les el bonco endsor haya oompr~ 

br.ido .~ue :'of>een solvencia i;,or·ü y suficir-.mte ca,paoidad de

r:::eo, los e:.:.isores rle'Jeran recabar información y conservar 

l::! documentación :.i.ue sea 210ceaaria 1-'ara .rrobar que ae diÓ

cum11lir.:.i0nto a osos requisitos y coneorvar en forma con:ti-

1enci:ll a¡ilicP.111do nl efecto lo relutivo al Secreto Banca-

r:l.o, n!1tes de cxl;edir las ·:.arjetos. 

Cuando los contra toa de orertu.1·a de crédito se C_! 

l-:1bren rm~ .:,:~rsoras rnor1loG, L1s tarjetas resrectivas se -
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sie;nen. 

Artículo tercero. -Las t::irj etas de cr6di to se e):

l'edirán sici.•rre a nombre de w1::::. l'ersona fÍi:iica, Derál1 in

trensferibles y debor!ín contener: 

a) La ~enci6n de ser tarjeta de cróuito y de --

1ue su uso esté. rest:rinr,iclo al tcrri torio ~ncional. 

b) Las tr-irj et::is corl"f;cndran b d.enoi;uncci6n 11 3.~,ll 

".ICO" y 91 reverso e.'! letrr.s l'Cc;,uefü1s dire el nombre de -

la 3oci edad ;racional ele CréJi to que le exJ;ida. 

c) Un n(uo:ero serü/l.o ;¡.~a i:d•ecto de control. 

c.1) .U :rrc:ci.te el nor,J)re Jel ti tul:::r y al reve1•so 

muectra .-le r;u finm, 'lSÍ cor.o unn fotocrafía del usuario, 

f) lu ;.,encl6n ue ,;.ue su uso rfüj eta al tarje ta

ha bien te a l:::s dia1 .. osiciones ·~s ta bl.ecidnr:: en el contra to

de a1:crtura thi créui to corres1.or.t1iente y a lo ·1ue seiíal~-
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el título séptimo del capítulo IV de la Ley General de T.! 

tulos y O~eraciones de Crédito. 

g) La falta de ale"Ullo de los elementos mencion! 

dos en los incisos anteriores, dejara sin efecto a la ta! 

jeta de crédito de ~ue se trate, sin podersele a,Plicar el 

presente reelament'o y ::ii~ndo nula de ,Pleno derecho. 

~rtículo cuarto.-La expedici6n de la tarjeta de

crédi to se hara en base al contrato de apertura de crédi

to en cuenta corriente el cual se menciona en la cláusula 

segunda, al ieual la Sociedad Nacional de Crédito pagara

ª cuenta del acreditante de que se trate, loa bienes o -

servicios ~ue ,Proporcionen a los tarjeta-habientes, loa -

afiliados, entendiendose por este a los que se r~tiere la 

cláusula décima octava, ¡.ara tal efecto la tarjeta deberá 

presentarse al estableciniiento: l¡Ue I>ror.orcione los bienes . 

o servicios, suscribiendo el tarheta-l1abiente un :;'sec.ré a 

la orden del banco emisor y entregarlo a dicho establecí-

miento. 

El tarjeta-hcbiente ,Podra disponer de dinero en

etectivo en las oficinas de la Sociedad Nacional de Créd.!, 
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to, en las de eus oorreeponeales, y en su ca•o a. trav's de 

loa aparatos mecánicos o cajas permanentes que ee enouen

tran en las cUferentes ciudades de la República, las cua

les aimul.taneamente expediran dos recibo• uno para compro

bante del tarjeta-habiente T el otro para el banoo, este -

'di timo pel'll&Jlecera en la máquina con copia de la tarjeta -

de crldito que se utiliza para tal fin aef aiBJDo tetas oa

jaa contaran con un teUfono adjunto que de inatdiato OOllJ! 

nicaran al tarjeta-habiente a la central, 24 hore.8 al día-

365 d:Cae al afio, para e:tecto de informar oualquier irresu

laridad, la cual a más tardar deberi hacerse valer dentro

de las 72 horas. posteriores al momento de haber utilisado

la caja permanente, de lo contrario no se aceptara reclall§ 

ci6n alguna en el supuesto de que dicho teUtono ••te •in
funcionar el usuario deberá acudir a otro y hacer la ll.amA 

da en el lapso seftalado de lo contrario no se aceptara la

reclamaoi6n, d acudir a la sucursal del banco úa cercano. 

jrt:Cculo quinto.-Con respecto al n11mero eeoreto

que se utiliza para obtener efectivo en las máquinas o ca

jas permanentes, será responsable del mal uso de '•te al -

tarjeta-habiente, incurriendo dentro de la reaponeabilidad 

que las leyes respectivas seflalen para tal e:tecto. 
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En el caso de ~ue demuestre la responsabilidad de es

te perdera de ipso !acto los derechos que la tarjeta

de crédito le otorgan pegando el saldo pendiente oon

los intereses que rara tal efecto señale el Banco de

I1iéxico; eri un máximo de 90 d:!as naturales a partir de 

la fecha c¡ue se compruebe el :!lioi to. 

For otra parte este número secreto solo ee

entregara al tarjeta-habiente a petici6n del;mismo y

por escrito, lo cual se anexara a su expediente, las

cantidades q_ue se iiodran obtener con este número en -

las sucursales o cajas permanentes nunca podra exce-

der del 75% del crédito autorizado, siempre y cuando

no exceda el límite y no tenga algún crédito a pagar-

Artículo Sextoo-Las tarjetas de representa-
• 

ción que operan en nréxico, tendran que reportar al --

Banco de L!éxico, los cobros que :rior concepto de bie--

nP.s o servicios !lll~an en Territorio Nacional sus ua'U! 

rios y exi~ibles en el extranjero, dichas cantidades

tendran .;¡_ue ser recu¡•erables rara el país, en la mon! 

da de curso legal en ~ue sea pagadas en el extranjero 
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asimismo el Banco de Uéxico cubrirá dicha cantidad a.

estas representaciones en moneda nacional, la tal ta -

de cumplimiento de este precepto tendrá como oonsecue~ 

cia la cancelación de la conoesi6n para operar en Te

rritorio Nacional así como de la responsabilidad penal 

de los administradores o de quien resulte responsable. 

Las tarjetas de representaci6n que operen en 

Territorio Nacional quedaran reguladas en los t~rmi~ 

nos de esta.Ley, tal y como si fueran tarjetas de cr! 

dito nacionales, a excepción de las reglas especiales 

que para tal efecto sefialen nuestras autoridades. 
'· 

Las tarjetas de re_presentaci6n que 0¡1eren -

en ~:é:dco lo tendran q,ue hacer previa concesión que -

para tal efecto otorgara la Secretaria de Hacienda y

Or6cli to Pt1blico previa Opinión del Banco de mbico y

la Comisión Nacional Bancaria de Seguros. 

La revocaci6n de dicha concesi6n la ·1>odrán

llevar a cabo las autoriclades antes sefialadas, cuando 

convensa a los intereses de la.Naci6n o OU!lndo incu~ 

rran dichas representaciones en una violación a esta-
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Ley ·1ue sea considerada sumamente grave a ori terio de 

nuestras autoridades. 

OAPI'.L'ULO SEGUNDO 

DE LOS CONTRATOS DE APERTURA DE CREDITO. 

Artículo séptimo.-Loe contratos de apertura 

de crédito deberán especificar que el adeudo se debe

ra amortizar mediante pagos mensuales no menores del~ 

saldo que arrojen sus estados de cuenta por concepto

de capital m:ls el im¡iorte de los intereses correspon

dientes y que Banco de r.;6xico fijara semestralmente -

,Paru tal efecto, las alllortizaciones no podran.ser me

nores al salario diario vigente para el D.P. excepto-
• 

en el ~ltimo mes de vieencia del crédito ya que en d! 

cho mes se deberá cubrir el importe total del saldo -

pendiente de pago a menos que el banco emisor prorr,2 

gue el crédito, esto es en los términos del artículo-

octavo. 

~rt!culo octavo.-La duración del contrato -

de a.:.:ertura de crédito será de 2 años a ,partir de la-
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fecha en g_ue se entresue la tarjeta personalmente al

interesado, lo cual se hara constar en el mismo. 

Cada 2 afies se prorrogará automáticamente -

por otro período de 2 e.flos, el tarjeta-habiente en el 

caso de no c.:.uerer c¡ue se l'rorrogue su tarjeta lo ten

dra que manifestarlo al banco emisor por escrito a más 

tardar 30 días posteriores a ll.Ue tenga conocimiento -

de la ¡:.rorroga. :En este caso el banco podra requerir 

las cantidades •;.ue s~ le adeuden en un plazo no mayor 

de 90 días naturales con interés, y en su momento se

ex¡;edira un~ constancia de no adeudo al usuario, aa:í

mismo el tarjeta-habiente tendra ~ue devolver -la tar

jeta en 72 horas posteriores a la cancelación sin po~ 

der en este tieml'o hacer uso de la misma, o de lo co,a 

trario se atiene a lo qua las leyes de la materia se

ñalen por dicha actitud. 

Artículo noveno.-En el contrato de apertura 

c1e créc'.i to rodra ;vactarse c.:.ue la Sociedad Nacional de 

Cr~di to r•ague ¡:or cuenta del tarjeta-habiente,. bienes, 

servicios, impuestos y otros conce¡itos que acuerden -

los contratantes, cargando loa importes respectivos a 
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la cuenta corriente ~ue la institi.ici6n siga a su acr.! 

di tado. 

Artículo Décimo.-Las instituciones de crád,! 

to sólo podrán cargar a sus acreditados: los pegarée

suscritos por estos, las disposiciones de efectivo a

través de aparatos mecánicos, los paeos de bienes, 

servicios, impuestos y otros conceptos que realicen -

por su cuenta los intereses pactados y las comisiones 

de entrega de efectivo, por apertura de crédito y por 

las prorroeas ~ara su ejercicio. 

Artíciüo Décimo Primero. -Las Sociedades Na

cional es de Crédito se reservaran en los contratos de 

apertura de crédito, la facultad de modificar las co

misiones y los intereses :pactados, previo aviso que -

envíen a sus acreditados 60 días antes de que aurtan

efecto las modificaciones y estas solo ¡;odran ser se

mestralmente, lo anterior de acuerdo a las pol:!ticas

que para tal efecto dicten bimestralmente la Secreta

ría de Hacienda y Crédito !1Íblico, .Banco de ?f.éxico y

la Comisi6n Nacional Bancaria y de Seeuros. 
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Asirr~smo, las Sociededes Nacionales de Cré

dito se reservan el derecho de cancelar los contratos 

cel~brados con el cliente, esto solo por cause justi

ficada la cual se hara del conocimiento del cliente a 

efecto de im1:.U¡,;."11ar en su caso y obrará cop;ia en el e_! 

rediente. 

Artículo nécimo 3eeundo.-Sera facultad dis

crecional de cada Sociedad nacional de Crédito eolici 
·' -

ter al tarjeta-habiente como requisito •:i.ue presente -

un oblieado solidario, el criterio i:ara este fin, se

ra de acuerdo al sujeto (!.Ue lo solicite, :princi¡:ialmell 

te atendiendo a la solvencia moral y económica del -

mismo; del mismo· modo el obligado solidario será res

ponsable en los mismos términos como si él hubiese -

contratado y con toda la res~onsabilidad que el con-

tratar implica, esto en el caso concreto se hará del

conocimiento del que ve.ye a otorgar su firma como 

obligado solidario. 

Artículo Décimo Tercero.-Las Sociedades Na

cionales de Cr~dito enviaran mensualmente a sus acre-

ditados, un estado de cuenta indic2ndo las cantidades 
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cargadas y abonadas durante cada período, salvo ~ue -

estos lo releven r•or escrito de esta obligación. Di

chos estados deber6.n ser remitidos dentro de loe 5 -

días sieuientes al corte de la cuenta por coITeo cer

tificado o de al&U-'1a manera :1ue conste :t'ehacientemen-

te, 

Las Sociedades Nc.cionales de Cr~dito preven 

drán por escrito a los acreditados de la :techa de ºº.!: 
te, misma ~~e no podra variar sin ~revio aviso por ª! 

crito con treint~ días de anticipaci6n. 

El acreditado tendrá un rlazo de 45 días n! 

turales contados a partir de la fecha en ~ue reciba -

rle manera fehaciente el estado de cuenta, lJOra ¡.ioder

obj atarlo, el tieJP::?O transcurrido dicho ¡ilazo sin ha

berse hecho objeción alg'lina los asientos que fiGU?'en

en la contabilidad del banco, hsran 11rueba a favor de 
¡ 

este. 

Este co11ce.::•to ser~ motivo de intereses cua.u 

do el tarjeta-l"l!:!biente no tenca razón. 
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Este artículo se transcribira textual~ente

en el contenido del contrato. 

Artículo Décimo Cusrto.-Ambas 1•artea en ca

so de controversia se someten expresamente al arbitr,!! 

je forzoso de la Comisi6n j.¡aci0112.l D~mcaria y de Se~ 

ros la cual llevara un rrocedimiento sumario, lo ant,! 

rior es irrenunciable y surte efectos a partir de la

firma ele el contrato de a1¡e:rtura de crédito, y de 

acuerdo al 11rocedimiento de arbitraje q,ue dicha Inst,! 

tuci6n seíiale .ri:ira tal efecto • 

.Artículo Déciir.o ':iuinto.-El contrato de a;pe_! 

tura de crádi to, junto con la ce1•tificaci6n del con ta 

dor del Banco es título ejecutivo en los términos del 

artículo 108 de esta Ley. 

Artíci.llo .Décimo .)ex to .-En el caso de nuerte 

uel tarjeta-habiente el bm1co absorbera el total del

saldo })Or cobrar, excepto en los casos que haya obli

er;ido solidario o t.?.rjetas extras q_ue .:.irevie.mente se -

autoricen ror el contratante entendiéndose este· artí

culo como 1ID sc~guro .;:ue debe contratar la Insti tuci6n 
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y ofrecerlo a sus usuarios. 

~rtículo D~cimo SéDtimo.-11 cliente podra -

solicitar .POr escrito e.l banco emisor, q_ue ex:pida ta!, 

jetas de cr~di to a no.i;;bre de las .:personas :tísicas que 

el se~ale, a su misma cuenta y sin necesidad de cele

brar un· nuevo contrato. 

DE LOS A FILUDOS 

Artículo j)écimo Ccfavo.-3e entiende ¡1or ºº.!! 
trato de afiliación a~uel lue se celebra entre los 

rroveedores de hienas o aervicj.os que· lo deseen, y 

los bancos emisores de tarjetP.s de crédito, con el 

tfo de :.:.ue los t;;irjeta-:iabiente l;u13dan adquirir bie-

nes o serv~.cios con solo .!.-'resentar le. tarjete de crá

cU to >:1ue los autoriza como us1F1rios. 

I:n dicho contro;ito '2_Ue celebran entre el n:t',! 

liado ;{ el banco, el l roveedor se obli.,ga a rectbir ri~ 

garéa a la orden dt'!l b::.nco :)t1r los bienes o aervicios 
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que Bt1.Dlini str13n 8 Jos titulares de las tarjetas obli

L;.;indooe en los misn:ns contrr:itoa el límite 1::,ue deberán 

sujetarse lr.:s o.:, i::!':!,C"t()r,es, obli,sanclose la Sociedad r;;~ 

cional üe Grédi to ,Je lue se trAte e. 11at;or e la vista

ª los r•roveeclores una cnn tü1.ad igual al imro1•te de d.!, 

chos ,pagarés menos las CO!i1ü:d.ones q.ue en su caso se -

:.rtículo Déclroo Ii'oveno .-las comisiones a que 

se refiere el articnlo anterior, serán ajustadas se-

mestralmente y variar~n sceún el ciro de la neeocla-

oi611 <1ue lo preste, esto Gera a criterio de la Comi-

sión t:acional B•:mc:J.ria y de Se¿;uros • 

. !;rtículo Vüésimo.-:n a.filü1do en los térmi 
~ -

nos c1el contrnto celebrs:1o c<.•n el b~uico tiene la oblá, 

i:,::i.ci6n al celebr;::irse 111 º
4
'eración con t;:irJeta üe eré-

r1i to de: 

A) 'forificar !u'3 b. t.9rJet1J c1.e c1•étli to es-

B) Co1r..:;:::ol•é'r ·: .. ~e :!..?. :f'oto1.?;r:>:f'fa y la firl!lQ

corr9:~ .. onc":?.n "! lr-. 
4
1le ':.:.:~recr~ e:i. lH t::rj.eta de crédi-

tci res:-cctiva. 



176 

C) Sujetarse sl límite •1ue l'ara cada opex:! 

ci6n haya ractado co.\1 el emisor en el contrato respe.E, 

ti vo, salvo c,;,.ue al efec tu::rse la venta de bienes o la 

rrestaci6n rlel servicio obtenea au to1•i zaci 6n del emi-

sor, en cada caso, .11:.:ira excederlo. 

t) No negar el servicio de crédito al tar-

jeta-habi•.mte 11or nin¿¡ún motivo, y en el caso de ya -

no ser afiliado quitar de 5.nmediato la rro11agi:inda c¡ue 

lo acredita co~o te.l, de lo contrario rrocedera una -

multa de has ta 1:or $ 15 , 000. 00 ('.JJINOE i>'IL BS03 00/ 

100 i:.;;-.) ¡Jor cadi1 -1ueja q_u~ heta valer el tarjeta-hJ! 

biente, rrevia comr-rohnci6n U.e la Comisi6n !<acional -

Be.ncaria y de se¿uros, e1de.c:ds de aer est9 Insti tuci6n 

la 1.,;.ue a::,JliCF.lra a trav~s de la Jecretería de Haci•:mda 

y Crédito lúblico el ru.0:1to de la multa. 

B) Oercloraree (¡ue siempre tene;a suficien-

tes bauchi:ls 21ara porler ¡·restar el servicio a los 

clientes. 

F) Ho ~.e : odra de nin;;uns manera emitir .P! 

gar6o suscri toe en mo.:Ler1a extre.nj er[1. 

G) Las negociaciones •.:,ue cuenten con sist~ 

m:a de red de información com.r;u.tarizada, tendran la 
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obligación de ·1ue cada vez que etectuen una venta y

•1ue el saldo sea rae;ado con tarjeta de crédito, es ... -

tos deberán incertar la tarjeta dentro de la máquina 

computadora, a efecto de com;¡;irobar :iue el cliente -

cuenta con suficientes fondos ¡:>ara tal efecto y c¡ue

dioha tarjeta no ha sido robada u objeto de mal uso

en las últimas 24 horas, ~or otra parte, el cajero -

deberá dar su número clave a la computndora y en es

te mismo acto si la tarjeta es aceptada tendrá que -

señalar la cantidad de ~ue ee dispone, esto con el -

fin de llevar un mejor control del crédito, el núme

ro clave de cada cajero le será dado a conocer por -

el comercio de '-iue se trate, este número nunca podr~ 

ser de más de cuatro dígitos. 

En el caso de 1!_ue se hae;a uso ilici to de la 

tarjeta y -;;.ue el comercio lue ten¡;1-1 red de inforL!a-

ci6n, no hc.:;:l uso de la Jl..isma o no inserte la tarje

ta así cor:,o ln i?!fo1·.c1'.:!ci6n antes n~encionada, el co-

r:::ercio tencm=i _ue cubrir los f.aatos c¡ue se ha;¡an he

cho con le t 0.rjeta ele ·.:.ue ;;;e trate, ror neeligenciA. 

!!) Zl afHü:c1o ·.;.ue set' sor~:rendido reci---
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biendo, u..11a tarjeta rle crédito y liue ilioitomente es

ta tdendo utilizada rrnra res};lonsable por fraude a la

Naci6n en los t~rminos de la Ley aplicable. 

I) El afilisdo ~ue entreeue tarjetas de or! 

di to robadas o extrtwiadas tenclra uria recomrensa de -

$ 51000.00 (CIWJO i.:IL :tE:JOS 00/100 Ll~.) siempre y 

ctw.ndo estas no estén reeistredc.s oomo robe.das o ex-

travi::id::io, dicha cantidad Ge entre&ara en el momento

de .:'rese!1ter la t·n'j eta de q,ue se trate al banco. 

G!,1 ITL1.0 CUARTO 

i1rticu.lo Vir;.5siL.lO :Erip·.ero.-Cua!'ldo l¡;.s ,:joci! 

dades !:acioYJ~les de Cr•.hli to, recib.::in aviso l1el extra

vío o robo de ·ü.::;un:l t:wjete. c1e cré:!i to o cuando se -

rescinc1.::: el cor..trsito &e a¡)ertur:f, de crédito, serán 

las ~:c:o.ias Imit.ituciones 13 ,1ue dare!l aviso?. los 

,.roveec\o::"e;.1 o .::orrc::..,:onsales con ·:uienea ten¡;:an cele

br-,do contr::itos, es1;~1 e efP.cto d·~ '.:.ue l~ tel'jeta res-
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Artículo Vieésiruo 3egv.ndo.-Las Sociedades -

nacionales de Crédito, deberán contratar un seguro en 

favor de sus tr1rjeta-}«:ibie,ntes 11ue ampure las adq,uis!. 

ciones hechas ~or el uso ilegitimo de la tarjeta en -

el caso de robo o extravío lo ~nterior tendra que ser 

Qe acuerdo a l~e sieuientes reglas. 

A) El ~~go por deducible en el caso de ro

bo o extravío de la tarjeta cerá,. el im¡1orte del sal~ 

rio mínimo diario vi~ente en el Distrito Federal. 

D) El t:::rj eta-habiente tendra ciue cubrir -

las cantidades ,:._ue :'le i<'Jya1~ utiUzsdo, antes de haber 

hecho del conocimiento del banco de la ;pérdida o ex-

travío, lo CLtal se ,:ioc1ra com:rrobar con el número cla

ve que se le otorga al usuariQ en estos casos¡ en los 

tórminos del ertículo vigésimo tercero.de esta Ley. 

C) '3n el c::iso ele r.i.ue se hcya utilizado la

ta:rjeta ilici tamente, el b-:inco abrira una inv.estie;!:l-

c~.6n con el t8rjeta-habiente y el afiliado, a efecto

lle deslinuar res1onsabilidades y en el caso de r:i.ue esa 

si tuaci611 sea im¡iutable al afiliado ~ste cubrira el 

s:lldo de ,ye ze trnte libt:rando de la cr:1rga al tarje

tn-hahi ente 
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Este artículo se deberá incluir en todos 

los contratos de apertura de crédito y el ~ue se cel! 

bre con los afilü1dos. 

Artículo Vieésimo Tercero.-:Bl tarjeta-ha

bi.;nte al momento de hecer del conocimiento del· banco 

eLU.sor :.por cualquier medio 11ue la tarjeta de crédito

ha sido extravicda o ha sido robada este lo comunica

ra, a la brevedad :vosi ble a todos los afiliados, y al 

miar.oc tie:.upo al usuario le dara tele:tonicamente el n~ 

mero clave donde o:.i.uedara registrada la hora y :techa -

del aviso de robo o extravío, el cual servira al us~ 

rio :!. ara los efectos legales lJrobatorios a su favor. 

Artículo Vigésimo Cuarto.-Su perjuicio de -

las sanciones ~ue corres?ondan aplicar conforme a 

otras dis1,osiciones la Secretaría de Hacienda .Y Créd!, 

to q_ue sus1,endan la ex1°edición de tarjetas de crédito 

er. los <iiguientes casos. 

a) CwmC:o el banco e!l'.isor se a11orta de lo

q_ue establezcan estas leyes y demás dis:posiciones 

a11licables. 



b) Cuendo se origine pérdidas imlortantes

i:or las o,;,eraciones relativas. 

c) c~,8ndo la Secretaría considere g_ue el -

sistema no se n;aneje dentro de sanas r;rácticas banca

rias. 

d) Cuando no ofrezca suficientes garant.:!as 

al usuario en las medidas riue previamente seran del -

conocimiento del benco. 

g) El b~nco ~ue se le ordene s~spender la

exredici6n de tarjetas de crédito, deberá proceder a

llevarJ.o a cabo en un máximo de 90 d.:!as naturales y -

hacerlo del conocimie~to de los clientes y afiliados-

.;,:::::ra .;.ue st:s_ en.d:::n las 011eraciones con tarjetas • 

.Artículo Vi1::;ifoimo ~uinto .-Las ::Jociedades ~T~ 

cionales de Cr~dito se abstendrán de hacer entrega de 

las tarjetns de crt'!di to sin c.!.ue ~-revi~.e!1"be se hoya -

firnado el contrato de a~ertura de crédito. 

La 8ntreca e.e la t.srj eta se 1iara en la su-

cursal c1el '\)r,nco en isor <;._ue el inter-ei:lac1o seible para 

ese efecto, el cerente t1e cacha sucw·sal será el en--
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onr¿;·ado de hacer entreca de la tarjeta, _¡;,reviu ident.!, 

ficMi6n del cliente. 

T 3 ! ~ S I T O Il I O S 

.:1.rtículo !rirnero.-la r·rGsente Ley entrara -

en vi:or el día si~i.úente de su publicación en el dia 

rio oficic.l º 

I1rt:ículo Je1,;1..J.ndo.-Se a-broe;a el ~eclac::ento -

de las T8rj etas ele Cr6Gi to Bsncario, eLd tido l'Or la -

3ecretoríe ':le I!acie:da y Cré<li to r:.lblico y Lla.:10 a COll,2 

cer el 29 de se¡:tie:;br1'? c1e 19C1 ::.·or b Jorrisi6n P.aci,2 

l:C.l T\,,ncari2 y el.e vecuros 1;1eC:.ia11te 12. circular 848. 

i:rt.ículo ~ere ero .-J,-:is Jociedncles Zfocion::llos 

de Cr6Qito solicitara le. ;rcsencia de 3US tarjeta-ha

hiei1tes en un • 1l:Jzo no r;.i.:.yor de 4-0 aí::is contad.os a -

,;, c.:t:'lir de .:.Ue :J•) r1otifL.:.ue, a Gfecto ele finie.r un. nu~ 

vo cont1·:.to .:':e 2~.c: tur:! .fo cdc1i to E.-n loa t 1.fo d:1ci:; --

.• ;.te e:Jt::i Le;¡ eBtAbl8ce, tl·nmic1.:.rrielo ,:icho l~,¡:.1 so ;iue

clar2!~ dn '.f•:ctof;J l:!B tr1.1',jet~s <)e cr·~.:1i to 'mtcriores. 
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h Entendemos por operaciones de cr6dito, aque-

llos contratos en loa que una de laa partes llamada aored! 

tante, concede a la oil'a, lluada aaredi tado, la prop1.edad 

de una suma de dinero, o ejecuta prestaciones a favor del

acredi tado que implica un desembol.80 de dinero, con la -

obligación de restituir laa •'Uiaa• desembolsada• en t6l'mi

no fijado con antioipaci6n 7 siempre contra oom.pensaci6n. 

2. La tarjeta de cr4di to bancaria, surge en M&Xi, 

co en el aBo de 1967, como un nuevo inatrumanto de pago, -

revolucionando el sistema de cr•dito existente, facilitan

do las adquisiciones ooaercialea de bien .. 7 aertioio• y -

posibilitando el financiUliento de grandes 7 medianaa em-

presae constituyendo una modalidad del ortidito en general. 

3. Solamente los bancos coaatituidos como Socie

dades Nacional•• de Cr,dito con :tuncione• de banca ml1lti--
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ple, son loe únicos autorizados por la Secretaría de Ha

cienda y Crédito Fúblico para expedir tarjetas de cr,dito

bancarias; lo anterior es porque el eervioio público de -

banca y crédito ea una facultad exclusiva del letado, por

lo que no admite concesión y debe de ser prestado únioamtl;!! 

te a través de eus instituciones. 

4. La tarjeta de cr,dito bancaria ea distinta •

cualquier otro tipo de tarjeta de crédito, ya que loa res

ponsables de sus operaciones son las Sociedades Nacional•• 

de Crédito y en su forma de pago se considera la posibili

dad de realizar pagos mínimos a cuenta del saldo con pago

da intereses, esto a diferencia de las tarjetas de cr,dito 

de representación que requieren el pago total del saldo al 

mea. 

5. La tarjeta de crédito bancaria es el instru··

mento mediante el cual una persona llamada tarjeta-habien

te puede disponer de sumas limitadas de dinero directamen

te en el banco emisor de dicho instrumento, o bien, adqui

rir bienes o uso de servicios que otras personas· tísicas o 

morales denominados afiliados por formar parte del sistema 

Qonstituído al efecto, documentan el iJDporte que resulte -
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de dichas operaciones en pagarés suscritos a la orden del

banco. 

6. Los derechos del banco emisor de tarjeta de -

crédito son, el cobrar una cantidad por la expedici6n y r! 

novación de la tarjeta, cobrar el saldo de la cuenta men~ 

sualmente, cobrar las diferentes comisiones que se generen 

por el uso de dicho instrumento, y dar por terminado el ~ 

contrato de apertura de crédito unilateral.mente¡ aaimiamo

el banco esta obligado a celebrar los contratos de apertu

ra de crédito y de afiliaci6n respectivamente, poner a di,! 

posición del tarjeta-habiente sumas en efectivo, pagar los 

bienes y servicios a cuenta del usuario, enviar el estado-

.de cuenta mensualmente y proveer al negocio afiliado de la 

documentación necesaria • 

. 7. El afiliado ti ene el derecho de negarse a ad

mitir la tarjeta de crédito ~ue presente alguna irregular!, 

dad, no pagará la comisión pactada por uso en conferenciae 

telefónicas y propinas, puede cancelar el contrato celeb13 

do con 90 días previo aviso con noventa diaa de anticipa-

ci6n; al igual debe de aceptar la tarjeta con la respecti

va suscripción del pagare a la orden del banco, no puede -
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p~oporcionar dinero en efectivo y recabar autorización y -

vender alis mercanciae al precio que se aeflala, checar que

la tarjeta este firmada, tener cuenta de chequee con •l. -

banco y en caso de deToluc16n cancelar con el banco en un

máximo de 3 d!as. 

8. El tarjeta-habiente debe celebrar un contrato 

de apertura de crédito para obtener la tarjeta de or4dito, 

así mismo con este instrumento puede adquirir, dinero en -

efectivo en las sucursales del banco emisor o en las cajas 

permanentes sin exceder su límite de crldi to, adquirir bi.! 

nes y servicios de los negocios· afiliados y recibir& men-

sualm.ente eu estado de cuenta; pero a la vez tendrá que P.! 

gar las cantidades de que disponga, cubrira todas las oom! 

sienes pactadas y las que se generen por el uso de la tar

jeta, así como el 5% por disposiciones en efectivo, regre

sara la tarjeta si incumple con el contrato liquidando el

total de su saldo, dar aviso de inmediato en caso de robo

º extravío. 

· 9• La tarjeta de crfdi to bancaria no ea un ti tu.

lo de or4dito, dado que no contiene los requisitos esenci! 

lee de los mismos, ya que no es autonoma 7 su ciroulacidn

ae encuentra limitada al ¡rupo de afiliados, y su legi tim! 
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ci6n resulta de la expedici6n de una tarjeta. 

10. El no haber considerado a el contrato de afi

liación dentro de la Ley General de Títulos y Operacione• -

de ar4dito, y dejarlo simplemente dentro del grupo de loe -

inominadoa, lo vemos como un error ya que ea fundamental -

para complementar la relaoi6n jurídica que nace con el con

trato de apertura de cr,dito y lograr el buen funcionamien

to de la tarjeta de cr6dito en la práctica, ya que eatoa -

contratos son los antecedentes legales inmediatos a la 

existencia de la tarjeta de cr&dito bancaria. 

11. Consideramos al contrato de atiliaci6n como1~ 

bilateral, oneroso, atipioo o inominsdo, mixto, consensual, 

principal, .conmutativo, de trato sucesivo y esencialmente -

mercantil. 

12. El hecho de que el contrato de apertura de -

cr,dito seas nominado, consensual, bilateral, oneroso, Pri! 

oipal, conmutativo, de trato' sucesivo y que se encuentre -

contemplado en la Ley General de Títulos y Operaciones de -

Cr,dito, lo consideramos positivo-dada la importancia del -

mismo, en la relación jurídica entre tarjeta-habiente, ban-
;,,· 
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co y afiliado. 

1,3. Dentro de las Ventajas que ofrece la tarjeta

de cr,dito en la actualidad, son el brindar eeguridad al -

tarjeta-habiente, ae:! como c~dito para realizar grandes -

operaciones comerciales, sin la necesidad de cargar tuer~ 

tea cantidades de dinero que implican hoy en día un peli~ 

gro para el que lo hace, as:! mismo el seguro de extrav:Co -

contra uso fraudolento, en caso de perdida o robo. 

14. Dentro de las desventajas de la tarjeta de ~ 

cr~ito, observe.moa la inflación que provoca, por que se -

utiliza dinero no trabajado y taLlbi~ loe malos manejos .,._ 

cuando se eztrav.Ca o se hace mal uso de la tarjeta, así 

mismo los porcentajes que se cobran a loa afiliados que en 

ocasiones excede el 1();( agravando la situación inf1aciona

ria que pervalece, por lo que se sugiere la revisión de e! 

te aspecto. 

16. Consideramos inconstitucional el reglamento -

expedido para regular la tarjeta de cr,dito a trav4a de la 

circular 848 de la Secretaría de Haciaa4a y Or,dito Públi

co, ya que regula la operación y funcionamiento de este t,! . 
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po de instrumentos de pago, actividad reglamentaria que ª.2 

lo puede realizar el c. Presidente de la Rep~blica, en 

ejercicio de las facultades previstas en el artículo 89 -

fracci6n I de nuestra carta magna; estimamos urgente la n,! 

cesidad de adicionar la Ley General de Títulos y Operacio

nes de Crédito a este respecto. 

16. Dentro de lae principales objeciones o defeo

toa a la circular 848 destacan las siguientes: no regula -

4ebidam.ente a las tarjetas de representaci6n que proporoi.2 

nan instituciones extranjeras, ni a las cajas permanentea

Y estados de cuenta, lo relativo al obligado solidario no

se instrumenta y en si la circular no i>revee toda una ae-

rie de circunstancias que en la práctica se dan y que aon

i>erjudiciales para los uauarios. 

1~. Paralelo al fenómeno de la tarjeta de crédito 

bancaria, se encuentran las tarjetas de repreaentacidn al~ 

didas, las cuales no se encuentran debidamente reglamenta

das por nuestras leyes, además provocan la fu&& de .divisas 

y son descriminatoriae en lo que se refiere a la eeleoción 

de sus tarjeta-habientes. 

;,. 
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16. La impor~anoia eoon6mioa de la tarjeta de crí 

dito en M'xioo, hace necesario revisar la le¡ialaci6n de -

la materia, a fin de adecuarla a nuestra realidad, tomando 

como base caai 20 afloa de experiencia de au operación den~ 

tro de la práctica bancaria nacionBl, moti~ por el cual -

proponemos reformas sustanciales y formales en nuestro pr.2 

yecto de reglamento. 

190 Ea de considerarse el hecho de que la tarjeta 

de crt!dito bancaria, deberi estar reglamentada en la Ley -

de la materia y no por una circular' de oaricter adm:lnistl'! 

ti~, al efecto proponao aea modi~cado el capítulo IV de

la Ley General de Títulos y Operaciones de Cr,dito en la -

secci6n s4ptima, para que comprenda el proyecto de regla-

mento propuesto en nuestro trabajo en el cuarto capítulo. 

20. Las principal•• inovacionea oontempladlUI en -

nuestro proyecto de reglamento de tarjeta• de crldito, son 

loa eiguienteas e:Epedir una sola tarjeta d.e cr4dito que se 

denomine BANXICO, a ·efecto de ejercer un mejor control, d,! 

cha tarjeta debe contener una foto del tarjeta-habiente .P!. 



191 

ra mejor identificación, así mismo se regulan los prestamos 

en etectivo y en cajas permanentes y se tipifica el contra

to de afiliación reglamentando el funcionamiento de loe -

comerciantes y se eeffala a la Comisión Nacional Bancaria y

de Seguros como la única autoridad para dirinQ.r controver-

sias en esta materia. 

21. Dada la importancia del tenómeno de la tarjeta 

de or~dito, se deben llevar a cabo seminarios o curaos por

parte de nuestra Facultad de Derecho, destinados al público 

en general con el fin de orientarlos respecto de los dere-

choa y obligaciones, ventajas y desventajas que se derivan

del uso de dicho instrumento ya que de estos dependen los -

resultados de BU eficiente manejo. 
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