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INTRODUCCION

El objetivo que se persigue en el presente traba~
jo, es el de analizar someramente a la tarjeta de crédito-
bancaria desde un punto de vista juri{dico econémico. Lo an
terior se llevara a cabo a lo largo de cuatro cépitulos -
que a continuacién presentaremos, y que hemos dividido pa-

ra su estudio de la siguiente manera:

¥n uwn primer capitulo nos avocaremos a estudiar -
al crédito y sus antecedentes histéricos, por considerar ~
que la tarjeta de crédito se encuentira comprendida dentro-

de esta linea, puesto que es un instrumento créditicio.

En el segundo capitulo estudiaremos a los contra-
tos, y veremos principalmente el de afiliacién y apertura-
de orédito, los cuales sirven de base para la expedicién y

funcionamiento de la tarjeta de crédito.

Posteriormente se realizara un analisis de la ban
ca, por ser esta la que expide la tarjeta de erédito, aquf

tocaremos puntos como es actividades financieras y también



veremos cuales son las autoridades financieras que autori-

zan, vigilan y regulen.

El cuarto y (ltimo capftulo lo dedicaremos excluw
siv_amente al ahélisia y comparacién de la tarjeta de crédi
to bancaria, y veremos sus antecedentes, derschos y obliga
ciones del tarjeta-habiente y del aﬁliadt; ael como del =~
banco emisor, su reglamentacién y critica a la tarjeta.

Y como anexo‘ se llevara a cabo una orfitica a la -
circular 848 y se aporta un proyecto de Ley que regulara a

1a tarjeta de crédito bancaria.

Lo anterior, dada la importancia que actualmente-
representa la tarjeta de crédito bancaria dentro del pro--
ducto interno bruto nacional, que es del 1.0% y que debido
a su inadecuada reglamentacién, provoca confusidﬁ ¥y males-~
manejos por parte de los usuarios, amen de los aspectos ne
gativos intrinsecos de este instrumento de pago, como son,

inflacién y encarecimientos de los bienes y servicios.

En mi cardcter de usuario de dicho imstrumento de

.pago y a travése de mi desarrollo profesional, surgio la -



‘inquietud de llevar a cabo una investigacién sobre este te
ma, esperando que el presente trabajo motive a la actuali-

zacién de la materia mercantil.
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Capitulo I. E1 Crédito.

1. Importancia econémica del fenémeno de la tar
jeta de erédito bancaria.en México.

Solamente el saldo generado por concepto de tar-
jeta‘de crédito el afio de 1983 fué de $ 49,836,200,000.,00
M.N. (CUARENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y SEIS MIL
¥ILLONES, DOSCIENTOS KIL PESOS M.N.) (1)

De lo cual se deduce, que la evolucién de la tar
jeta de crédito bancaria en los ¥ltimos aflos, ha ocupado-
un lugar de gran importancia econémica en México, a nivel
individual como general, por lo que trataremos de dedicar
un esfuerzo especial en este trabajo, para poder éompren-
der y entender dentro de un campo jurfdico el fenémeno de

la tarjeta de crédito.

Igualmente se han venido aumentando los alcandes

de la tarjeta de crédito bancaria, en nuestro pals a tal-

(1) Dato propercionado por la C.N.B.3. marzo de 1984.



grado, que es diffcil emcontrar algin comercio o prestador
de servicio que no reciba como pago la tarjeta de crédito
que expiden algunas de las sociedades nacionales de crédi

to.
1.1 Surgimiento del Crédito en la BEpoca Noderna.

A principios del siélo XVI, se presentan grandei
transformaciones en materia comercial y orediticia, como-
consecusncia de &1 descudbrimiento del nuevo Continente, y
la evidente desaparicién del Peudalismo en Praﬁcia, por -
1o gque ee inicia el comercio con la Kueva Espafia, finan—-
eiando. grandes expediciones a las tierras desoubiertas pa

ra obtener riquezas y conorciar;

Las expediciones al nuevo Continente, partieron
bésioamente de Espafia, pero el financiamiento de las mis-

mas, fue proporcionado, por empresas alemanas.

Como consecuencia de lo anterior el progreso ban
cario se ve afectado positivamente en los siglos XVII y -
XVIII, al nacimiento de nuevas figuras bancarias, como es

el endoso en las letras de cambio, que cede los derechos-



de su titular a un tercero, aparece la emisidn de billetes

y -moneda, revolucionando el crédito.

'El crédito y el comercio se encontraben intima~-
mente ligados en esta época, lo cual c¢rea un campo mAs am
plio para el desarrollo comercial y crediticio, y con el-
transcurso del tiempov nos llevaria a la necesidad de —=—e
crear, figuras bancarias de créditos mds dindmicas utiles

y complejas, como la tarjeta de crédito.

1.2 Evolucién del Crédito en la Epoca Contempo-

rénea.

Los acontecimientos del siglo pasado, que hicie-
ron posible un mayor desarrollo del crédito hasta nuestros
dfas fue la revolucién industrial, porque dadas las gran-
dea necesidades de producir y crear nueva tecnologia, y =
multiplicar la riqueza, los empresarios de la época,' soli
citaron créditos para financiar a sus empresas siendo de-

gran utilidad pare las mismas y para los banqueros.

Asinismo,. el depdsito tanto de los ahorros de —

perticulares, como el de las utilidades de las empresas,-



creaba mds recursos para poder financiar otras activida—
des, habiendo la posibilidad de suscribir titulos de cré-
ditos, lo anterior fomentaba el movimiento de recursos, -
que con el tiempo se llegaron a internacionalizar, finan-

‘eiando a gobiernos y a particulares,

Ahora bien, en el presente siglo el abuso del ==
crédito a nivel internacional, ha provocado la primera --
guerra mundial con resultados desastrosos, y el empobreci
~miento de las naciones por haber usado la mayoria de esos
recursos crediticios en material bélico; y haber tratado-‘
de amortizar.sus créditos y realmente, en los afios Si—w=e-
guientes a esta guerra se estabilizaron las economfas de-
loa pefses europeos con reservas y Se reguralizé el merca

do internacional, a la produccién industrial, no .obstante
" 10 enterior los ‘bangueros de los Estados Unidos, se perca
taron de que serfa diffcil que se reintegraran sus inver-
siones tanto en créditos como empréstitos, y no facilita-
ron nis capital, lo cual provoed una crisis econémica‘de-v
estadisticas tnicas, y que culminaron con otra guerra mun
dial con resultados econémicos, politicos y sociales tré-
gicos con repercusiones en todos los pafses que intervi--

nieron.



Posteriormente en los aflos de 1950 a 1970, se no
té un verdadero desarrollo crediticio que influyé fuerte-
mente en la economi{a mundial, en el desarrollo, fomento -

industrial y tecnoldgico.

Y en 1la Gltima década, el mundo estd incurriendo,
dentro de las mismas causales, que provocan las dos &ue—~
rras mundiales pasadas, y se sigue abusando de el crédito
a tal grado que se vive una crisis mundial, econémica, po
1{tica y social principalmente en I:atinoamerica, por .tal-
ta de recursos y su endeudamiento, que se asemeja a las =
dos crisis de principio de siglo que culminaron en gusw=—

rra pundial.
2. Concepto de Crédito.

Crédito en- (Latin Creditum) reputacién de solven
cia (2 )o

El erédito en sentido genérico proviene del la-——

(2 ) Pequefio Larousse Ilustrado, Diccionario Edit. Larou.
#8se Buenos Aires, 1978 pdg. 264. '



tin credere, que significa confianza, de una persona en -
la que se cree, y se le tiene confianza, a efecto de que-

el acreedor reintegre lo prestado en forma pactadas. (3 )

El crédito en sentido juridico, es cuando el su-
jeto activo o acreditante, itraslade al sujeto pasivo o --
acreditado un valor econdémico actual con la obligacién —-
del acreditado de devolver tal valor o su equivalente en-

dinero en el plazo convenido,

La palabra crédito provieme del latin creditum y

su significado es tener confianza, tener fé en algo.

Paolo Greco dice que el crédito es la buena repu

tacidn de que goza una persona.

Tanbién en otro sentido jurfdico, es un derecho-

subjetivo que deriva de cualquier relacién obligatoria, y

(3) Cervantes Ahumada Radil, T{tulos y Operacicnes de Cré
dito.-8a. Edicidén Edit, Herrero Léxico, 1973 Idg.208,



que incumbe al sujeto pasivo de la relacién y en un senti
do econémico jurf{dico, significa cuando en una relacién -
‘do .dnr o poseer existente entre dos sujetos, se da en un-
primer tiempo para recabar despuéds de un aemdo tiempo -
lo dado.

Para Stuart Mill, el orédito es el permiso de uti

lizar los cap{tales de oﬁraa personas en provecho propio.

(4).

Para Charles Gide, el crédito es el cambio de una
riqueza presente por una riqueza futura. (5)

Para Kleinwachter, el crédito es la confianza en
le posibilided o la voluntad y solvencia de un individuo-
por 1o que se refiere al cumplimiento de una obligacién -
contrafda. (6) 4

( 4 ) Citado por Acosta Romero fwl:l.guol, Derecho Bancario -~
Pdit. Porrfa 2a. Edicién liéxico 1983. Pdg. 352,

(5) (6) Enciclopedia Jurfdica OMEBA. Tomo V, Edit. Bi—-
bliogrdficas. Buenos Aires 1969. Fag. 40,



1 Para Arned Kach, el crédito es la disposicién —
desde el punto de vista acreditante, y la posibilidad, -
desde el punto de vista acreditado, de efectuar un contra
to de créﬁito, esto es un contrato cuya finalidad es la -
produccidén de una operacidén de crédito, mientras jue por-
operacién de crédito, debe ex;tenderse, por parte del aecre
ditante, de capital (concesién de crédito), y por parte -
© del deudor, la aceptacidén de aguel capital con la obliéaQ
cién de abonar intereses y devolverlas en la forma pacta-
da. (7)

Para el nmaestro B'Iig;uel'Acosta Romero, el crédito
o8 eﬂ términos genersles, la transferencia de 'bienesl, que-
se hacen en un momento dado por una persona a otra para -
ser devueltos a futuro, en un plazo sefialado, y general—
mente con el pago de una cantidad por el uso de los bie--
nes, otorgando en dinero, especie y en la posibilidad de-

disposicién del dinero. (8)

(7 Cervantes Ahumada Radl. Op. Cit. P4g. 208
(8) Acosta Romero higuel. Op. Cit. P4g. 352



2.1. Elementos del Crédito.

Primero.- Que existan ciertos bienes,

Segundo.~ Que exista una transferencia de 108 —
mismos a que @e disponga juri{dicamente
de su titular, a otra persona que serd

‘ el que lo disfrute,

Tercero.~ El lapso de tiempo durante el cual se-
utilicen esos bienes,

Cuarto.,- ILa obligacién de restitucién de 108 =
mismos,

Quinto.~ la confianza que se le tenga al deudor.
(9)

Otros elementos del crédito pueden ser:

a) Solvencia moral y economia

b) Capacided de pago.

(9) Idem pég. 352.



¢) Arraigo en la localidad.

d) Experiencia en su negocio o actividad.
) Antecedentes de corédito,

£) Conveniencias y productividad.

g) Garantias.

Los elementos mencionados, son de principal im-
portancia para que se d4é jur{dicamente el crédito, ya que
si falta alguno de estos elementos ya no se configura el-

crédito en su estricto sentido y pasaria a ser otra figu--

.ra, que podria estar encuadrada dentro de otra rama del -
crédito o similar.

2,2 OClasificacidén del Crédito.

Pa;‘a poder clasificar el crédito, tenemos gque -
analizar sistemdticamente las diferentes aportaciones que
para tal efecto han desarrollado los diversos sutores en~
sus obras, observando los fines, garantias, duracién, ~—
etc. para las cuales se destinara y a las que eilaa e re

fieren.

10
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a) Segin su forma.
Venta a crédito.
Prestamo.
b) Segin el deudor.
crédito Piblico.
Crédito Privado.
‘ Crédito Semiptiblico,
¢) Segin el plazo. 7
Crédito a corto plago.
- Crédito a largo plazo.
d) Segin la garantia.
Crédito personal o puro.

Crédito personal con garantfae-
simple. ;

Crédito personal con garantia-
Solidaria.

Crédito real prendario.
Crédito hipotecario. ( 10)

(10) Enciclopedia Jurfdica OMEBA Op. Cit. Tomo V. Pdg. 65



@) Segin su objeto.

' Crédito de consumo,
Crédito productivo aér:(cola.
Crédito preductive industrial

Conforme al texto del Maestro Octavio Hernéndez -

clasifica de 1a siguiente manera:

1.~ Segln ei sujeto a guien se otorga el orédito

a) Crédito privado.
b) Crédito semiprivado o semipiblico,

2,~- Segln el tiempo que desea el proceso de ope-
racién del'crédito. '
a) Crédito a corto plazo (menor tasa de in-
terés) '
b) Crédito a medio plazo.
e) . Crédito a largo plazo (mayor tasa de in-
terés)

3.~ Segin la garantia que asegura el crédito:
a) Crédito personals

12



.'b)

“ Pignoraticio o

13

Unilateral o Simple.- Se garantisa por -
uns lOlI. pcﬁoﬁn;-‘\
generaluente la -
que recibe el oré-

3 ey . _

-

'Bilatoml ° Oonplo;)o.- s. garantisa pare’

uriu porsonas.
Orédito roalg

Kusbles,
Hipoteoario - Inmuebles,
‘Hduoiario . = Diverso.

4o chﬁn 01 destino que se d& sl oréditos
a) Productivo.- De explotacién o cireulante

b ) conmmo .

. 2430

de renta, do poul:lén ° ﬂ.-
JO.

(11)

ofras Clasificaciones,

(11) Herndndez Octavio P. Derecho Bancario, x‘neo. !o-o-
I, 1a. Bdicién 1956. Phg. 22, 23.



El crédito se puede clasificar desde los puntos-

de vieta, de las cantidadee que lo reciben, por su finali

dad o segfin el plazo que se contraen.

El Maestro Miguel Acosta Romero, en su obra dere
cho -Bancario, la.clasifica el crédito de la siguiente ma=-

nera: -

a) Con garantfa pueden ser:

. Refaccionario' 0

De habitacién o avio,
Iipotecario.

Garantia del Gobierno rede'ral, Estados o=

Munhicipios.

i"rendarioa.

Avales.

Fiduciarios,

Garant{ia de Ingresoé Péblicos.
Hipoteecario Industrial.

b) Sin garant{a puede ser:

Personal,

Directos o quirografarios.

1



e)

d)

Tor ou duracidn:

A corto plazo,
A medio plazo,

A largo plaszo,

For su destino:

-

Cuenta corriente.
Hipotecario,
Refgeecionario,.

De habitacién o avio.
Industrial.
dgricola.
Ganadero.
Comercial.

De inversién,

le consumo,

Tara explotacién,
Cortos de crdédito.

Crédito documentario.

Zescuento y redescuento.

A la produccién.
Distribucidn,

Consumo.

15
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e) Por el sujeto pueden ser:
- Activo o pasivo.
- Piblico o privado.
- Hacional o internacional.

f) Por su forma de disﬁonibilidad pueden ser:
- Para abono en cuenta de cheques,
~ Para abono en cuenta de ahorro. -
-~ Disposiciones parciales por giros,
- Entrega en efectivo.
~ Revalvente.,
. = Fago a terceros,
- Cortos de crédito y créddito confirmado.
- TarjetasAde crédito.

— Descuentos y redescuentos.

g) Por el origen de los recursos pueden sers
~ Con cargo pasivo del. piblico.

- De otras instituciones o del Gobierno.(12)

(12) Acosta Romero Miguel Edit. Porrda Op. Cit. P4g. 360.



17

- Con cargo a capital y reservas,

—~ Servicios Bancarios.

- Jorge Saldafia Alvarez, en su manual del Funciona
rio Bancario, olasifica el crédito de la siguiente manera:
a) Segln el sujeto a gquién se otorga el orédito

puede ger:
. iblico o privado,

) Segln el destino gue se le dara el crédito -
puede ser:

" A la produccién o al consumo.

c) Seglin con las garant{as que aseguran la recu
peracidén del crédito este puede ser:
Crédito personal y con garantia real,

d) Segin el plazo a que se concentra ol ecrédito
puede ser:

crédito a corto plazo o a largo plazo.



El crédito desarrolla una funcién principalmente
bancaria. que es la base de las operaciones bancarias, y-
esto es al recibir los depésitos de los cuéntahabientes -
se puede proporcionar crédito a las personas ffsicas o mo
rales que lo necesiten, se puede interpretar que 195 ban-

cas son intermediarias en los créditos. (13)

" Todos los créditos se encuentran regulados en w=—
nuestro bais por Leyes especiales que se encuentran impli
citas dentro de la Ley General de Instituciones de Cré@i—
to y Organizaciones Auxiliares, y Ley Reglamentaria del -
. Servicio Piblico de Banca y Crédito. '

En la dctualidad, la importancia del crédito se-
ve reflejado en las distintas formas de la actividad eco-
némica, fenémeno sin el cual incluso se llegaria a parali

zar la produccidén de ciertos bienes y servicios,

(13) Saldeila Alvarez Joagquin. Manual del Funcionario -—
Bancario.=Edicién del Autor. Kéxico 1980. Pég. 11.

18



En el orden microeconémico la tarjeta de crédito,
que no es sino una modalidad del crédito en general, ha -
permitido la circulacién de la rigueza y posibilitade a -
las personas al acceso de ciertos bienea, facilitando las
operaciones y su documentacidén, as{ como el uso de la mo-
neda corriente evitando a los tarjeta habientes ﬁener que
carger con grandes sumas de dinero para realizar determi=-

nadas operaciones,

En esta investigacién nos avocamos al andlisis -
de la tarjeta de crédito bancaria, que es desde nuestro -
punto de vista de gran importancia y que se encuentra me~

dianamente reglamentada.

Para lo anterior, en el siguiente cap{tulo anali
garemos los principales elementos que contienen los con-—~
tratos en general sentando las baseQ para proceder al es-
tudio del contrato de apertura de crédito y de afiliacién,
instrucentos que se utilizan para la operacién de la tar-
jeta de crédito bancaria.
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Capftulo II. De los Contratos.
1. El Oontrato de apertura de crédito.

El capf{tulo correspondiente a los contrato’s, es
ds suma importancia para los fines del presenté trabajo,-
dado que nos encuadra dentro del campo juridico contrac—
tual de la tarjeta de crédito' bancario, como iremos vien~
do.

La acepcién contrato proviene del latin
"contractus” y su significado en castellano es el de o=

unir, pacto, estrechar, contraer, este dltimo es el més -

aceptado, as{mismo eato se deriva de la palabra "contra--
to" que tiene como acepcién juntar o reunir; (14) en Roma
los contratos eran particulares, convenciones y pactos -
"El contrato se define como convencidn que tiene nombrg b4
causa presente, civilmente obliga'toria. por eu naturale--

za",

(14) ﬁélgiﬂ.opedia Juridica OVEBA Op. Cit. Tomo IV. PAge~
120, '
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Para poder tomar accién en Roma, se ;;enia gue eg_
tar sujetos a las disposiciones legales pues no habia va-
lidez sin la extipulatio; por lo cual el contrato se en--
cohtra‘ba limitado; en el derecho oaﬁdnioo se presenta un-
poco de avance puesto que se imponen censuras eclesidsti-

cas a 10 gue no cumplen sus .promesas,

Aparecen despuéds las capitulaciones de Carlo Mag
no y se reflejan las influencias del Derecho Romano y Ca=
nénico, las cuales aparecen nuevamente en el Cddigo Civil
Prances de 1804, y aqui se prevee la posibilidad de con--

tratar una o varias personas.

Para la Doctrina liexicena el contrato es un ——w-
acuerdo de voluntades gue orea y tranafiere derechos y --

obligaoiones .

La legislacién vigente, no define -el contrato, =

sino sélo el convenio, el cual ti‘étaremos en otro punto,~-

pero si maneja otros aspectos importantes para comprender»

la estructura del contrato.
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Otra definicién general del contrato es la ei—
guientes acto juridico bilateral, formado o constitufdo -
por el acuerdo de dos o més voluntades sobre un objeto ju
ridico de interés comin, con el fin de orear, modificar o
extinguir derechos (15)

1.2.~ Elementos del Contrato.

El C6digo Civil en su capftulo de contratos ola~
s’;lne- a los elementos, en esencial o de existencia y de~

valides.

Consentimiento {(16)

/Diroc to

Los elementos uencialu-———-Objoto\
aons Indirecto

Solvenocia

(15) Enciolopedia Jurfdica OMEBA Op. Cit. Tomo IV Phg.123.

(16) Cabesuti Adriana. Apuntes de olase "Derecho Oivil -
II1 Contratos® 1980. Facultad de Derecho UNAM, México

D.2.
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G ENERO

24

¢C ONV ENTO

ACUERDO DE VOLUNTADES PARA CREAR, TRANSMITIR,
MODIFICAR O EXTIRGUIR DERECHOS Y OBLIGACIONES.

TIENE DOS FUNCIONES: UNA POSITIVA (CREAR, =
TRANSMITIR, DERECHOS Y OBLIGACIONES) Y OTRA -
KEGATIVA (MODIPICAR Y EXTINGUIR DERECHOS Y ~=
%I%GA%?I)VES). (ARTICULO 1792 DEL CODIGO Clw=

ESPECIE

¢C ONFN T RATO

103 CONVENIOS JUE FRODUCEN (CREAN) O TRANSFIE
REN LAS OBLIGACIONES Y DERECHOS TOMAN EL KOU-
BRE DE CORTRATOS.

(17) Soto Alvarez Clemente, Introduccién al Estudio del Dere-
cho y Nociones de Derecho Civil {curso gréfico), Edit, -
Iimusa México, Segunda Edicion 1979 pdg. 147.




ettt ———

Capacidad de las partes.
Ausencia de vicios de la
voluntad. '
Los elementos de validez < Forma.

sont ‘ ,
- Licitud en el objeto, mo-

tivo o fin.

» Analizaremos cada elemento siguiendo el orden an
terior, |

Consentimiento.~ Debe haber intencién de crear -

derechos y obligaciones con el dnimo de contratar y deben

existir el acuerdo de voluntades, porque si la voluntad -~
no se exterioriza, ya sea de una manera expresa o tdcita,

no hay contrato.

Lo gue importa en el contrato es la intencién de

‘ los contratantes en el momento de la celebracién del acto

(art. 1851, cc;). Si los términos de un contrato son cla-

ras y no dejan duda sobre la intencién de los contratan-~
tes, se estard al sentido literal de sus clusulas.
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La simulacién.- Exteriorizar algo,distinto, ha--

cer aparecer algo de lo gue realmente estd sucediendo.

a) Simulacidén absoluta, no hay acto verdadero,-

Ej. autoembargo.

b) Simulacidén relativa, hay un acto verdadero -
‘que se le ha disfrazado, Ej. presta nombres,

una vez demostrada la simulacién se anula el

acto realizado el consentimiento podré.w}eree :

desde dos puntos de vista primero como acuer

do de voluntades y segundo como intencién de.

las partes de quedar obligadas.

El consentimiento serd la voluntad del deudor de
quedar obligado; ya que es necesario en un contrato del -

4nimo de creer y transmitir derechos y obligaciones.
Es necesario también que el acuerdo de volunta--
des sea sobre algo serio, pues de otra manera no tendrd -

validez..

51 la voluntad no se exterioriza ya sea en forma
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téeita o expresa, no habrd acuerdo de voluntades.

Ia exteriorizacién de un problema bdsico, cuando
una persona piensa una cosa y la expresa, pero otra persg

na entiende otra cosa distinta.

. Contrato coneigo mismo es cuando una misma perso
na expresa las dos voluntades -de ambas partes al contra--

tar.

Contrato de Adhesién una de las partes formula to |
do el contrato y la otra se reduce a aceptar]_.d; Hay un == °
acuerdo de voluntades pero limitado en este contrato se -
ruede decir que no opera libremente la zutonomfa de la vo

luntad.

Contratos forzosos es cuando el propietario de -
un bien agricola tiene el deber de cultiver la tierra, —-
otro contrato de este tipo son las capitulaciones matrimo
niales es donde se establece el régimen dajo el cual se -

va a celebrar el matrimonio.
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El objeto.~ Este es otro de los elementos de ~~
existencia y puede ser directo, un dar haoer o no hacer,-
o indirecto que serdé la coea o el hecho relacionado con =

dicha conducta.

El objeto de los contratos son las obligaciones-

y derechos que generen (18) -

En el caso del objeto, de dar identificamos al =-
objeto con la cosa misum, una obligacién de dar tiene co-
mo contenido una cosa material que vamos a enajenar o res
tituir.

a) Debe estar en el comercio, estd fuera del co
mercio una cosa por su naturaleza o por dis-

posiciones de la Ley.

b) Existir en la naturaleza, que exista a que -
sea posible que exista; en cuanto a la posi-~

(18) cabozuti Adriasna. Apuntes de clase "Derecho Civil =~
III Contratos" Op. Cit. Pég. 22
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d)

bilidad de existir hay contratos como el de-

"cosa esperada o compra de esperanza, la dife

rencia de estes dos es que en el primero hay
una sepuridad de su existencia, en la segun-
da no es seguro que exista, este es ‘un tipo
de contrato aleatorio en esatos no se conoce-
la contraprestacidn, en el primer contrato -
si no llega a existir la cosa hey incumplie--

miento, ya que por causas ajenas a la volun-

. tad delkcontratante no se obtiene lo espera-

do.,

Que sea determinado o determinable, determi-
nar una cosa es individualizarla, y esto es-
dar sus caracteristicas, el (art. 1826 del -
CC.) permite que la existencia y validez del
contrato recaiga sobre cosas futuras; cuando
no se seiiala calidad, se entiende que esta =

es media.,

En las obligaciones de hacer 1os requisitos-—

son: que sea fisica y jurfdicamente posible,
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esto es que no contravenga ninguna disposi-
 oién que sefiale la Ley. ’

e) Que sea lfcito puesto que lo ilfcito va en-

contra de las buenass coatumbres,

La solcmnidaﬁ.- Es cuando la forma de un contra
to es elevada al requisito de existencia que 8é
lo es necesaria en determinados contratos o ac-
toa, Ej. el matrimonio.

a) Ia capacidad.~ Esta puede ser de e;]er'cicio-
o de goce, la de goce se adquiere al nacer,
¥y la de ejercicio se adquiere al cumplir 18
afios, y las dos excepoiones a esta regla -~

[0on:

Primero.,~ Un menor de edad emancipado, para com
parecer en juiocio requiere ser repre-
sentado por tutela y para enajenar -
bienes inmuebles requiere de autoriza
cién judicial.
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Segundo.~ Los que siendo mgyores de edad se en—-
cuentren en estado de ‘interdiccién, -—
también carecen de capacidad legal las
personas con incapacidad natural y le-

 gal esto es, los menores de 18 afios de
edad, los dementes, los sSordomudog, =
analfabetos, los ebrios consuetudingeme
rios y los drogadctos (art. 450 Cd.).

La capacidad de ejercicios tiene como consecuen—

cia la necesided de una representacién.

La representacidén serd cuando el representante -
. celebra a nombre y por cuenta de otro un contrato, y los-
efectos son para quien no interviene, sin afectar el pa--

trimonio del representante,

"~ La inobservancia de la capacidad, tiene como con

' gsecuencia la nulidad relativa del contrato.

b) Ausencia de vicios de la voluntad, se puede-

decir que el consentimiento estd viciado, -
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cuando existe: error, dolo, mala'r‘, violen
cia o lesidén. (19)

Se entiende por error la opinién subjetiva oontra
ria a la realidad o la discrepancia entre la voluntad in-
terna y la voluntad declarada. El error tiene varias cla
ses; el que destruye la voluntad y produce la destruceién
del contrato, el que vicia el coneentimiento, el que cau~
g8a la nulidad relativa del contrato y el que no interfie-

re en la validez del contrato.

El dolo.- Es una forma de hacer caer a una perso

na en el error mediante maquineciones.

El C6digo Civil vigente nos dice en su (art, —--
1815) que "se entiende por dolo en 1los contratos cualquier

sugestidn o artificio que se emplee para inducir al error

(19) Cabezuti Adriana. Apuntes de clase "Derecho Civil —-
III Contratos” Op. Cit. Pdg. 22



o mantener en 61 a alguno de los contratantes cabe sefig—=
lar gue el dolo incidental carece de efectos en cuanto a-
la validez del contrato, no asi el dolo principalmente =

yue notifica el contrato.

La mala fé.- Congsiste en la disimulacién del =——m

error en una de las partes.

Violencia.- Fuede ser clasificada en dos, fisica .

y moral; la violencia fisica es aquella por medio de la -
cual se emplea la fuerza y la violencialmoral es cuando -
. 8e crea un panorama gue produce temor en alguna de lag --
partes contratantes y gue lo presiona pera obligarlo a —-

contratar.,

También la violencia se puede definir como lg -

coaccidn grave, irresistible e injusta sobre una persona-

razonable con el objeto de determinarla, contra su volun~

tad esto da lugar a la nulidad absoluta.

Lesién.- Ze una desproporcidén entre las presta-~

cionea reciprocas de las partes, no toda lesién acarrea -
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nulidad sélo una desproporcidén que haya venido de una inex
periencia, suma ignorancia o extrema miseiia; en México -

en materia mercantil no hay lesidn.

El Cédigo Civil vigente, nos dice que la lesién-
88 cuando alguno, explotando la suma ignorancia, notaria-
inexperiencia a extremo miserim de otro, obtiene un luecro
excesivo que ‘sea evidentemente desproporcionado & lo que-
é1 por su parte se obliga, el perjudicado tiene derecho a
pedir la rescisién del contrato, y de ser &sta implasible,
la reduccién equitativa de su obligacidén este derecho es-
vigente por un afio a partir de la fecha en gque puede ser-

exigible. (Arto 17 COc.)o

Ia Forma es la manera en gue se va a expresar el

congsentimiento de las partes y esta puede ser expresa 0 =

”’///,Oral
Expresa.\\\\\\ ’/’/,pﬁblico
Egerito
'\\\\\privado

técita-



La forma escrita es la que tiene trascendencia en
nuestro derecho, aungue hay contratcs gue depegdiendo de -

las circunstanciss las seflas o gestos revelan la volqntad.

El fin de la forma es exigihle hoy por hoy para -
evitar litigios, precisar obligaciones, y en general para-

gque tenga mis conciencia de lo gque se hace al contratar.

La falta de forma da lugar a wna nulidad relativa

del contrato.
Licitud en el objeto motivo o fin,

Segiin el (art. 8 CC.), vigente "Los actos ejecuta
dos contra el tenor de Leyes prohibitives o de interés pé~
blico serin nulos, excepto en los casos gue la Ley ordene-
lo contraric”, esto es al contratar no se debs de ir en —--
contra de las leyes y las buenas costumbres o el interés -
piblico, porque el hacer casc omiso a lo anterior prodﬁce-
la nulidad absoluta del contrato.

Ia legitimacién.- En determinados momentos se exi

ge determinadas calidades personzles en la prestacién de - }
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servicios,
Lg falta de elementos va a dar origen a tres con

secuencias,

Ingxistencia, cuando falta uno de los elementose

" de existencia.

Nulidad absoluta.- El acto no es convalidable, -
no es prescriptible, cualguier interesado puede hacerla -
valer (en este caso los efectos se destruyen retroactiva=

mente hasta donde es posible),

Nulidad relativa.~ Cuando falta cualquier carac-
.teristica de la nulidad absoluta serd relativa.

. En la prédctica si se analiza la falta de capaci-
dad, lé falta de forma, el consentimiento viciado, la ili
citud en el objeto motivo o fin dardn lugar a la nulidad-
absoiuta, aungue ~no toda ilicitud en el objefo notivo o -

"£in produce la nulidad absoluta.

1e3e= Clasificacidén de los Contratos,
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CLASIFICACION

DE . LOS

CONTRATOS

= |
m
PODEMOS HACER UNA IRIMERA CLASIPICACION
DE L0S CONTRATOS. SE DISTIRGUEN3
I ‘ (21)
{ l 1 [ |
URILATERALES OREROSOS ONERQOS0S SR
DIVIDEN EN REALES: FORMALES s FRINCIPALES ¢} | INSTARTANBOS ¢
Acuerdo de vo Impone pro CONMUTATIVOS:
luntades gue- vecho y w= Son aque—~ {BSon los que zef [Son aguellos| {Son los que ass
engendra eélo gravduenes {{Los provechos y =~ {{1los que = |lgquieren una ~~| |que existen- |cumplen en el-
obligaciones- reciprooos }lgravdmenes son -~ {|oe consti- |iforma esorita,] {por sf mise-| {mismo momento-
para woa part (Art. 1837 {jciertos y conooi- |{tuyen por- |jpiblica o pri~| {mos. e que ge cele
y derechos pa « Co)e dos desde la celp {{la entrega |ivada para la - bran, Kl -
ra la otra = bracibén del con-= {lde la cosa./{validez del ~-| |ACCESORIOS: | |de las presta-
{(Art. 1835 ~ GRATUITOS: }{trato (Art, 1838 kismo. ciopes ss 1le-
Cédigo Civil). del 08digo Civil) CONSEN- Depsnien de-{ jva a cabo sn ~
1os prove- SUALRBS: {{CONSENSUALB3: | jun contrato-{ {un solec acto,
BILATERALES chos corred| Y ALEATORIOS: principal, -
. ponden a - Son consen |{Es consensual~} |Son llamados|{ DE TRACTO

Ds nacimiento una de las {/Cuando los prove- i{|susles en~ jlen oposicién a] |también de - SUCESIVO:
a derschos y- partes y ~ [ichos y graviuenes {loposicifén- ||{formal cuando-| |garantfa.
obligaociones— los gravé- j/dependen de una - ||a reales - |jexiste por la- El oumplimien-
en agmbas par- | imenes a la |icondicién o térmi ||ouando no- a:lmflo manifes to de las prea
tes (Art, 1836} Jotra (Art. |ino, la cuant{a 3@ ||se necesi~ i|tacién verbal~ taciones se ==
C. Civil 1837 C. Ci {|1as preetaciones-||ta la entreljo tdoita del - realiza en wn~-
. vil) no pusde determi-~|iga de¢ la ~ |jconsentimiento periodo deter-

narse en forma - |jcosa para-~ minado,

exacta 8ino cuan~|{{la consti

do se realize la-{|cidn del -

oondioidn o el ~ j|miomo.

término (4rt, 18?&

del Cédiga Yivil

( 21) Soto Alvarez Clemente, Op. Oit. pdg. 149.




CLASIPICACION DE 2L0S CONTRATOS
A T :
SEGUNDA CLAS..:ICACION
TOMANDO EN CULNTA EL FROFOSITO O FINALIDAD QUE LAS PARTES
SE PROFONEN AL REALIZAR EL CONTRATO Y DE ACUERDO CON NUES
TRO ¢. CIVIL Pomzos DISTINGUIR:s
{20}
- cORTRATOS | -|rmastaTivos| | TaaszaTives|ipe rimavipan DE FABSTACION | |courmo DE ALEATORIOS
, Pa%- DE DOKINIO: DE USOs COMUN: DE SERVICIOS: BACIOR | | GARAN~
"~ RATORIOS JURIDI | |TIa EL JUEGO Y
COMERA ARRENDAMIEN|| SOCIEDAD PRESTACION DB [T LA APUESTA,
FROMESA VENTA, 70  (TRANS-|] (PINALIDAD SBRVIOIOS IRO PIANZA,|| La RENTA
DE DERIUTA, TERENCIA -~} {ECONOMIOA) PESIONALRS O | |TRAN-- | | PRENDA,|| VITALIOLA,
CORTRATO DONACION ONEROSA DEL NO IROFRSIO~- | |SACCION | |HIPOTE ||La COMERA
' MUTUO, 0). . ASOCIACIONR NALES. CA. DB
COODATO . (PINALIDAD DEPOSITO, ESPERANZA
(USO GRATUL | | CIERTIPICA, SECUR3TRO,
T0) ARTISTICA, - MANDATO,
ETC. ). TRARS~
APARCERIA, PORTES,
' HOSFEDAJE.

(20) Soto Alvares Clemente, Op. Oit. pdg. 148.




La clasificacién de los contratos puede hacerse -

desde muchos puntos de vista por lo que haremos referen-—

cia a algunos y por Gltimo a la que comunmente se utili--

zan en nuestro derecho positivo.

a)

b)

c)

a)

e)
)

g)

Clasificacion Espafiola

Contratos trdelativos de dominio, la compraventa, la;

pernuta, donacién y mutuo.

Contratos traslativos de uso y disfrute, arrendamien~

to y comodato.

Contratos de prestaciones de servicios o de gestacién.
Frestacién de servicios profesionales, contrato de --

obra a precio alzado, transporte y mandato.

-

Contratos asociativos o de gestadién colectiva, A80w=-
ciacién Civil, Sociedad Civil, aporceria,
Contratos de custodia, depdsito, hospedaje.

Contratos de Garant{a, fianza, prenda, hipoteca y pro

mesa.

Contratos de afirmacién y esclarecimiento de derechos,

transaccién compromiso, arbitral.
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Otra clasificacién puede hacerse desde el punto de vista. -

a) Do la finalidad econémica.
) Dela £1na11 dad: jurfdica.
‘0) De la £ingl1ded _ooqndn:l.oa.- JurIdici. '

" Por ﬁnalidad ooonémioa se ontiendo 1la apropiaoidn‘
de un bien, en uproveohanionto o la utiliuoién de un ser
vicio.~- Fara Bonoouo los dos rcnémnol q_uo le inporhn -f

al dorooho patr:lnonial son! -

o Primero,~ la ap:obacitin_di 1a tiquesa.
'Sogundo.-, Ia utilizacién de los nrvicipl. :

Pinalidsd Jurfdica.- consinto en .Ia propmo:lén --" '_
del eontrato, on 1a oomprobaciém de un demho o en la re"

prountaoién pm actos jur!dico-.

R 4 por fltimo clasificsremos los contr.to. de la sl
guiento mora, segin nuutro doreoho pos:l.tivo. ‘

144 l!onﬁnd'u'o Inoninadoa'oltipic'ol.
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. Los contratos nominados se encuentran especifica—
dos en el Cédigo Civil, no asf los inominados o atfpicos-
pues _].é Ley no los rige', Por lo que entonces se debe en-
tender a les reglas generales de los contratos y por‘ 10 =
que las partes acuerdan andlogamente y que no' sea contra-
derecho o las malas costumbres. (22)

"El contrato atipico, es un ooqtrato por lo regular

_ mixto, conteniendo derechos y ob}igaoioneé gque por lo ge- .

neral se encuentran previstos en diversos contratos, por-

lo mismo esto® tienen que ser reglamentados.

\ 'Por otra parte estos contratos no se puo_don_ conpa~-
rar a.lop tipicos porgue como lo sefiala Emnecerus, las ~-
kpartea en realidad, estén celebrando, un contrato que no-
tiene equivalente en los contratos tipicos porque estén -
introduciendo innovaciones dentro de los contratos 'y en--

tonces el resultado de todas esaa innovaciones es la fore

(22 ) Sdnchez Kedal Ramén, De los Contratos Civiles. Edit,
Porria 2a. Edicién, México 1973, Pdg. 6B

41



moeion de un contrato jue no estd reglamentedo de un con-

trato atiyico.

1.5 Los contratos unilaterales y Bilatersles o 3i

nalsgndticos.

Z1 contrato unilateral es un. acuerdo de voluntedes
yue solamente genera derecho para una :arte y obligacio--
nes rara la otra, no as{ el contrato bilateral puesto que
égte si genera derec.os y obligaciones para ambas partes-

desde el momento en jue se pacte. (23)

Hos dice ol maestro 3fnchez iedal, "gue para que=—-
el contrato sea bileteral en wn sentido prozio o estrieto,
o mejor dicho para ;ue sea sinalagmdtico; es menester ~ue
no a8lo existan obligaciones Jderivadas del contrato a cax

20 de una y de otra parte, sino :ue ademdis es menester, -

(23) Lozano Foriega Francisco, Cuarto Curso de Derecho Ci,
vil, Contratos Zditado nor la 4socincidén Nnciounl -=
del ' Notario lexicano 4. C. Lézico, 1962 ndg. 55
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que tales obligaciones sean reciprocas lo que implica que
debe haber una estrecha interdependencia de la obligacién
a cargo de una parte y de la obligacién a cargo de la otra

parte”. (24)
1.6 Los contratos gratuitos y onerosas.

El Cédigo Civil define a los contratos onerosos y-
gratuitos en su (art. 1837 CC.), de la siguiente manera.

"Es contrato oneroso aquel en que se estipulan pro
vechos y gravdmenes reciprécas ¥ sratuitos aquel en gue =

el provecho es solamente de una de las partes.”

LPorgué es gratuito? porqué no hay ventajas reci--
procas, porque no hay tampoco cargas reciprocas y no se -
da una correlacién econfmica como ocurre en el onerosoc en

este Gltimo caso cada parte aporta algo.

(24) Sénchez Nedal Ramém, Op. Cit. pdg. 70



Flaniol da el concepto del contrato onerbao, y dice
que "en contrato oneroso cada uno de loe contratantes pro
mete algo, o da algo a cambio de otra promesa o de otra =
cosa que recibe", Es decir, existe reciprocidad en cuan=-
t0 a los provechos, en cuanto a las ventajes, y también -

en cuanto a los cargos, gravédmenes, (25)

Jasserand, hablando del acto gratufto dice que és=-
te implica una liberalidad, pero gue esta liberalidad de=
be existir desde dos puntos de vista; el primer aspecto =
requiere en la voluntad el enimus donandi y el segundo se
requiere no sélo que exista por parte de uno de los con--
tratantes la voluntad el animus donandi, sino que se pre-
cisa que esta intencién tome cuerpo en la economfa del ag

to eato es, que produzca economicamente esa consecuencia.

Viforeaumi, distingue entre los contratos gratui-

tos ﬁue propiamente son donacién y las que simplemente -

(25) Rojina Villegas Rafael, Coapendio de Derecho Civil
antragos;BEdit. Porrda 88 Edicién, liéxico, 1975,-
p'go1' . . '
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‘ implican une liberalidad o sean contratos desinteresados.
(26)

1.7 Los contratos reales, formsles y consensua~-

les,

Reales.~ Son todos aquellos contratos que se per-
fecoionan oon la entrega de la cosa, y si no existe esta-
sntrega no se llega a perfeccionar el contrato y esto da-
existencia solamente a un antecontrato, contrato prelimi-
nar o promesa de ocontrato. Estos contratos pueden ser en
oposicién a reales o formales. ‘ '

Serén contratos consensuales en oposiocién a los -
reales 1os que se perfeccionan con el simple consentimien
t0o ain que se requiera la entrega de la ocosa, en 086 RO--
asnto, nuesira legislacién solo requiere la entrega de la
cosa en ol oaso de la prenda para gque se perfeocione o se

constituya. (27)

(26) Losano Noriega Prancisco, Op. Cit. Phg. 19.
(27) Sknches Medsl Ramén, Op. Cit. Pég. 78.
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Formales.- Son aguellos contratos que la Ley exige
que se encuentren revestidos de cierta forma determinada-
para su validez y que el consentimiento se menifiesta por
eserito pdiblico o privado, seglin se requiere en el acto -

de que se trate.

En el caso del contrato consencual en oposicién a-
formal es cuendo no se requiere de formalidades determina

das para su validez.
1.8 Contratos conmutativos y aleatorios.

la definieién de los contratos conmutativos y alea
torios es diffeil, por lo que podemos decir es que todo -
contrato oneroso que no sea aleatorio es conmutativo; 1lo
cual significa ;ue los contratos onerosos estdn subdividi

dos en aleatorioz o conmutativos.

Se dice contrato conmutativo, cusndo los provechos
¥y gravédmenes son ciertos, conocidos desde el momento en -

que el contrato empieza a producir efectos.
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Se denominara aleatorio cuande los provechos y gra
vémenes estén sujetos a término o condicién, por lo que -

1la prestacién no se conoce sino hasta gue estos se den,

En el contrato aleatorio no es posible determinar-
el monto de la ganancia o sea la pérdida, o bien el cardc

ter de ganancioso o de perdicioso de los contratantes.
7.9 Contratos principales y accesorios.

Se entiende por contrato principal aguel gue tiene
autonomfa juridica propia, es deecir el gue no depende de-
otro contrato o de alguna obligacién preexistente para -=
existir. . .

El -contrato écoeéorio es un contrato gque depende,~
necesariamente de otro contrato o de una obligacién pre--

existente.

Los confratoa accesorios también se lleman de za~-

rantfa porque comunmente, garantizan el cumplimiento de -

una obligacién gque se reputa principal y puede ser fianza{,
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hipoteca o personal. (28)
1.10 Contratos instanténeos o de trato sucesivo.

Los contratos instanténeos, son aquellos que g€ =-
cumplen en el mismo momento en el que se celebran, y el -

pago de las prestaciones se lleva a cabo en un sélo acto.

Los contratos de trato sucesivo son los que el cum
plimiento de las prestaciones se van repitiendo a interva

loa de tiempo.

Cabe sefialar para coneluir con esto de los contra-
tos que hay algunas diferencias entre contratos de fndole
civil y mercantil. ILos contratos mercantiles entre ausen
tes se perfeccionan conforme a la teorfa de la expedicién,
(art. 80 de Cédigo de Comercio), y los contratos civiles-
se perfeccionan conforme a la teoria de la recepcién ———-

(art. 1807 CC.), 1la lesién no esta contemplada dentro de*

(28) Lozano Noriega Francisco. Op. Cit. pdg. 52
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los contratoe mercantiles (art. 385 del Cédigo de Comercio)
esto es posible en 10s contratos civiles (art. 17 GC.).

Luego entonces el Cédigo de Comercio, considera a-
un contrato mercantil, cuando este se contrae en el con——
cepto y con la expresién que serd destinado para su fin -
comercial y el contrato civil cuando se encuentra dentro-

de lo previsto, de lo sefialado.
2, El Contrato de Apertura de Crédito.

El (art. 291) de la Ley General de Titulos y Opera
ciones de Crédito, define el contrato de apertura de cré-
dito de la siguiente maneras "En virtud de la apertura de
,erédito, el acreditante se obliga a poner una suma ‘do di-
nero a disposicién del acreditado, o a contraer por cuen-
ta de éste uns obligacién, para que el mismo haga uso del
orédito concedido en la forma y en los términos y condi--
- ciones convenidos, quedando obligado el acreditante & res
tituir las sumae de que disponga, o0 a cubrirle oportuna--
mente por el importe de la obligacién que contrajo, y en-

todo caso a pagarle los intereses, prestaciones, gastos y
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_comisiones que estipulen,

Por otra parte se puede afirmar que el contrato de
aperturs de crédito, es un contrato esencialmente banca~--
rio, aunque puede ser celebrado también entre particula--
res pero no siendo éete dltimo el més comim aino el banca
rio,

' Para Joaquin Garr:lguon, en su obra "Contratos Ban-
carios” nos dice que la apertura de crédito es aquel con-
fmto por el ocual el‘ banco se obliga, dentro del limite -
pactado y mediante comisién que percibe del ol:l.enfe. a po
ner a disposicién de éste y en la medida de sus requeri--
mientos sumas de dinero o a realizar otras prestaciones -

que le permiten obtenerlo al cliente. (29)

El maestro Radl Cervantes Ahumada, nos dice que en
la cuenta corriente las dos partes se conceden orédito, -

sl hacerse las remesas reciprocas, en tanto que en el oon

(29) Cervantes Ahumada Rafil. Ops Cit. pég. 254,
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trato de apertura de crédito en cuenta corriente el vnico
deudor es el acreditado. (30)

Sin embargo el maestro Joaquin Rodr{guez Rodr{iguesz
nos dice que el contrato de apertura de crédito es aquel-
mediante el cual una persona (el qcreditante, banco o par
ticular), se obliga con otros (el acreditado) a‘poner a=
su disposicién una cantidad de dinero determinada, o a em

plear su crédito en beneficio de aquel. (31)

Easte contrato de apertura de crédito "es simple, -
cuando 8l crédito se agota por la simple disposicién que-
de é1 haga al acreditado, y cualquier cantidéd que éste -
entregus al acreditante, se entenderd como dada en abono-
del saldo, sin que el acreditante tenga derecho, una vez-
que ha dispuesto del crédito a volver a disponer de 61 --
aunque no se haya vencido el término pactado".(32)

(30) Garriguez Joaquin, Contratos Bancarios, Edit. Espa~
fiola, ladrid 1958 pédg. 188,

(31) Rodr{iguez y Rodriguez Joaquin, Derecho ‘Kercantil Me
xicano, Tomo II, Edit. Porrmia, México 1968 pdg. 87.

(32) Cervantes Ahumada Rail, Op. Cit. pdg. 248,

e
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2.1 Elementos del contrato de apertura de crédito.

Como primer instancia debemos tomar en cuenta los-
elementos persdhales los que concede el crédito, acredi--
tante y al que se le otorga ecreditado, este {ltimo es el
que se beneficiara del crédito, tanbién se puede dar el =
cago que al asumir las obligzaciones se beneficie a un ter
cero (art. 1868 a.1972 del CC.), apertura de orédito en -
favor de un tercero; también puede darse el caso de que -
ée contrate con existencia de pluralidad de acreditantes-
0 de acreditados, solidaridad o mgncomunidad expregsamente

pactada.

Ahora bien en este tipo de contratos, es casi impo
sible que se dé el consentimiento tdcito, puesto que por-
lo general se remite de las formes de aceptacién y pro~-—-
puesta vefbal, aclarando jue posteriormente se lhace conse
tar por escrito que es lo que indudablemente se hace en -~
todo tipo de contrato de apertura de crédito, ya gue re--

quiere del consentimiento de dos partes y 1o més comin es
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como lo mencicnamos por escrito. (33)

El contrato de apertura de crédito es un oontra
to Intuitue Personae por lo que opino que se puede presen
tar el error ean algunas de las partes rufpocto 8 la 80}
vencia, honoxr o negooio en particular, lo cual afectarfa~
1a nulidad del contrato de acuerdo a los términos que se-
encuentran indicados en el (art. 1813 CC.), y en cusnto a.
vicios de volumntad del contrato de aperturs, es aplicadle
lo dispuesto en los (art. 1812, 1823, 2227, 2230, 2233, =~
2234, 2241, de) CC.).

la capacidad de ejercicios es fundamsntal en el
- contrato de apertura de crédito (art. 3a I-.G.?.0.0.), ya~
que se contempla, que la disposicién de los dienes del —
acreditante que obligars & salir de su patrimonio, al —
igual el adquiere segin la obligacidén de restituciones y-
de pago de¢ la comisién que se ha pactado.

) Colagrosso, Derscho Bancarioc, Biit, S ria Raocio
(33 nal Itn].:la'1947. r,“o 67. ’ vanpe =
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También le nulidad del mcto jurfdico ya sea relati
vo o absoluta, se puede producir en el contrato de apertu-
ra de orédito, en 1los casos en que el fin o motivo sea =~
contrario a las buenas costumbres, a las Leyes de orden -
piblico, segin se contempla en ¢l (art. 1831 del C.0.), =
con esto nos podemos explicar que estos contratos, gosa~—
rén plenanente de valides siempre y cuando no persigan -
una finalidad ilicita que esté contemplada en el contra-—
t0, para tales efectos cabe seflalar que dioho contrato se
interpretara de acuerdo a los (art. 1851 & 1857 aed C.0.)
que es en materia general la que rige en nuestro derecho-

comfn a los contratos.

En el contrato de apertura de crédito, cada uno -~
se obliga en la manera y términos que aparescan que quiso
obligarse, por 1o que no retine elementos de valides 0 ==
existencia (art. 78 y 79 Cédigo de Comercio),

Comunmente, los contratos de apertura de crédito-
se hacen constar por escrito, y una de las partes el acre
ditante, en una carta por duplioado en la que se conten——
dran, las cmctori-ticng del crédito, y para que se uti-~

ligara, cada una de las partes conservara un ejemplar, y-
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8l es el caso que la cuantia del crédito es considerable-
por seguridad de las partes es recomendable y en algunos-
oasos obligatorio, insoribir el crédito en escritura pd~—
blica y registrarla, ya que hay que recordar gque usualmen
te eate tipo de contratos cuando se celebran con institu-
ciones de crédito son de machote o adhesién por lo que -
las cldusulas ya se encuentran incertados respectivanente

‘en el contrato.

En los casoms en que la apertura de corédito sea -
otorgado por uns institucién bancaris, esta tendrd los re
gistros en sus libros y se contemplan ocuslquier suma de ~
dinero que ase deposite o se retire por el depositante, y-
1a poliza en la que se haga constar el crédito que otor—
gue la instituoién bancaria de que se trate, junto con la
certificacidn qus al efecto el contador de esta expida en
ol que s¢ haga constar dichos movimientos el saldo, utoa'
dooumentos segin el (.nrt. 108 L.G.1.0.0.A.), constituyen-
t{tulos ejecutivos ein reconocimiento de firma ni de al-~
gén otro requisito 'pravio,

2.2 Caracterfsticas del Contrato de apertura de
Crédito,
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En base a la clasificacidén de los contratos que he
mos sefialado, al principio de este segundo capitulo, cla-
sificaremos el contrato de apertura de crédito en cuenta-

coxrriente de la siguiente manera:

PRIMERO.~ Es nominado en virtud de que la Ley Gene
~ral de T{tulos y Operaciones de Crédito, contempla este »
tipo de contrato, en sus (art. 291 al 301). |

SEGUNDO.~ Es consensual en oposicién a real y for-
mal dado gue la perfeccién de esté contrato, implica el -
acuerdo de las partes respecto d'e un .bien cierto y deter—
minado, y 1o dltimo ya que no necesita estar revestido de
una forma determinada para su celebraciém haciendo mencién

de gue en algunos casos se requiere de la forma.

TERCERO.~ Es bilateral, porque son dos partes las-

- que e obligan reciprocamente.

CUARTO,- Es oneroso, puesto gue se preveen deree—

chos y gravamenes para ambas partes.
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QUIN2O.- Es principal, ya que no requiers de la -
existencia de otro contrato. Contrato pars su validez y-
cumplimiento. '

SEXT0.~ Es conmutativo, en virtud de que desde -~
que se celedbra el oontrato los provechos y gravamenes son
ou:tou Y oonocidos pars ambas partes.

SEPTINO.~ Es de trato sucesivo toda ves que las -
prestaciones que provienen del contrato son ocontinuas y ~
peribdicas.

OCIAVO.~ Cabe sefialar por dltimo que es mercantil
Por que las Leyes que lo regulen son mercantiles, segin -
dltimo pérrafo art. 18 de la L.G.T.0.C.

2.3 BEBfevtos del contrato de apertura.
En cusnto a lo que seflalan 1a sayor{a de los autp

res, los efectos que produce el contrato de mpertura de -
erédito en ocuenta corrients soni: '
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FRIMERO.- De orden inmediato y esencial, el cual -
consiste en poner una cantidad de dinero a disposicién ~~
del acreditado.

SEGUNDO.~ De orden mediato y eventual, el cual con
siste en utilizar el orédito a través de una o varias ope
raciones de retiro o de disposicién de esta suma por par-
to‘del acreditado, lo anterior es por que las fases por -
las que se somete el cont;-uto es una de formacién y la —. _

otra de ejecucién,

Ahora bien, la posibilidad conferida al acreditado
rara disponer del patrimonio del acreditante hasta una su
na determinada de dinero se llama el acreditamiento, y es
to es el contienido peculiar y esencial del contrato.

El sentido del acreditamiento consiste en que una-
suma de dinero, en moneda nacional o extranjera, segin lo
practado, pueda ser entregada en partes o una sola vez, se
gin los reguerimientos que el acreditado formalice contra
el acroditanto. ahora esto podra sexr entregado a un terce
‘'ro de conformidad a las indicaciones del ;c:jiditanto, en-
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lo que respecta al acpgditamiento pudiendo ser este perma
nente, es fundamental en este caso no .confundir por nin-—
gn motivo, la duracién de) crédito con la del contrato,-
ya que el contrato siempre tendra una duracién mayer a la

del crédito.

La cantidad que se ha puesto a disposiocién del acre
ditado, no puede ser susceptible de embargo, ni tampoco -
los acreedores no pueden pedir al acreditante la ejécu—--
cién. de 1s obligacién, sélo pensando en la posibilidad -
de que el acreditado haya demandado con anteriorided un -
acto de ejecucién, de lo cual se deduce que 10s acreddom-
res del acreditado no se pueden subfogar al derecho del -

acreditado y por lo tanto disponer del crédito.

‘2.4 Causas de extincién de los contratos de aper-

tura de crédito.

Un crédito puede extinguirse por diversss causas =
que analizaremos, y que se encuentran previstas daentro de
las leyes que mds rigen o en los términos de lo contrata-

do.
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El articulo 301 de 1la L.G.T.0.C. en sus fracciones
de la I a VI contempla la extincién del crédito, cesando-
en consecuencia el derecho del ascreditado a hecer usc de-~

él en lo futuro.

a) Por haber dispuesto el acreditado de la totali
dad de su importe, a menos que el crédito se haya abierto

en cuenta corriente;

b) Por la expiracién del término convenido, o por
la notificacién de haberse dado por conclufdo el contrato
conforme al artfculo 294, cuando no se hubiere fijado pla

z0;

¢) For la denuncia que del contrato se haga en los

términos del citado articulo;

d) Tor falta o disminucidén de las garant{es pacta
das a cargo del acreditado, ocurridas con posterioridade--
al contrato, a menos que el acreditado suplemente o susti
tuya debidamente la garantia en ei término convenido al -

efecto,
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e} Por hallarse cualquiera de las partes en estado

de suspensién de pagos, de liquidacién judicial o de guie~

bra;

f) For la muerte, interdiccién, inhabilitacién o ~
ausencia del acreditado, o por disolucién de la sociedad a

cuyo favor se hubiere concedido el crédito.

2.5 Derechos y obligaciones en el contrato de aper

tura de erédito.

Ambas partes generan al contratar derechos y obliga
ciones, que se contemplan en el artfculo 291 L.G.T.0.C. de
acuerdo a lo siguiente, "el acreditante se obliga a poner-
una suma de dinero a disposicién del acreditado, o a con--
traer por cuenta de éste una obligacidn para que el mismo-
haga uso del crédito concedido en la forma y en los térmi-
nos y condiciones convenidas, quedando obligado el acredi-
tado a restituir al acreditante las sumes de que disponga,
0 a cubrirlo oportunamente por el importe de 1la obligacién

yue contrajo, y en todo caso a pagarle los intereses, pres
taciones, gastos y comisiones Jue se estipulen.
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Asimismo el acreditante hara uso del orédito de la

manera, forma y condiciones en que se obligo.

Eete acto de utilizacién puede reducirse a 1o si--
gulente:

a) Entrega de una suma de dinero.
- b) Actos qus resulten en pagos de dinero.

En caso de incumplimiento por purto‘.del acreditante
ao. puede pedir la Bjecucién forzosa, o sea requerir el pa-
go por medio de un juzgado, o el pago de dafios y perjuli--—-
cios a traves de indemnizacién moratoria que se traduce en
tardanza, indemnizacidén compensatoria que son las pérdidas
¥y por Qltimo la extensién a la indemnizacién que es los da

flos y perjuicios causados a otras personas,

For otra parte el acreditado quedara obligado a ~-
restituir lae sumas entregadas y reintegrar las que haya -
pagado por su cuenta a unl tercero, o sea en ejecucién di--
recta a la apertura que se efectuo de crédito o indirecta-

mente a obligaciones frente a terceros.
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El acreditado debe reembolsar les sumas de dinero-
que ha ufilizado, y este acto tiene caracter de pago, y -
"lo que se hubiere pagado anticipesdamente no puede repe~-
tirse si el gque paga ignoraba cuando lo hizo, la existen-
cia del plazo, tendrd derecho a reclamar del aoreedor los
intereses o los frutos que este hubiere percibido de la -

cosa. (art. 1957 cC.)

Por regla general, el pago debe hacerse en el domi
cilio del deudor, salvo que las partes convinieren otra -
cosa, 0 que 1o contrario se desprenda de las circunstan—

cias, de la naturaleza de la obligacién o de la ley.
3i se han designado varios lugares para hacer el -
pago, el acreedor puede elecir cualquiers de ellos (art.-

2082 cC.)

Ahora la restitucién del dinero debe hacerse en —

dinero.

3. Contrato de Afiliscidn.
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En egte caso, el establecimiento o prestador del-
servicio celebra con le sociedad nacional de crédito un-
contrato de afiliacién, en el cual se obliga a recibir -
pagarés suscritos por tarjetahabientes a la orden de di-
cha Institucidén, y por el importe de las mercancias o --
servicios prestados, ahora el banco pagara a la vista de
los documentos el importe correspondiente menos el por--
centaje que se pacte en la comiesidn, en ninguno de estos
casos, se podrd entregar dinero en efectivo al tarjetaha
biente, el afiliado tiene como norma el verificar la fir
ma que aparece en el reverso de la tarjeta, sujetarse a-
1o autorizado para cada venta o solicitarla del banco -~

emisor.

El Derecho Europeo, ha considerado este contrato-
atfpico, puesto que no se encuentra reglamentado dentro-
de los lineamientos del derecho positivo, por lo gque se=~
rén las reglas generales del derecho contractual las gque
le den forma a este tipo de contrato de afiliacién, tal-
y como lo dispone el (art. 1858 del CC.), también se de~
be tomar en cuenta en estos casos las estipulaciones de-

las partes en wn segundo término, y hacer una comparg~--
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¢ién con el contrato de naturaleza nominado, con el gue-
se presente una mayor similitud y considerarlo supleto--

riagmente.

El maestro Francisco Lozano Noriega, nos sefiala -
"que las partes celebran contratos mixtos, es deecir, co-
munes prestacionea que corresponden a diversos tipos de-
contratos y entonces forman un contrato atipico, inomina
do gque no esta reglamentado en la Ley, porque han intro-
ducido.prestaciones gue corresponden a diversos tipos de
contratos, (34) desde este punto de vista se maneja umna-
situacién muy acertada para poder comprender la naturale
za juridica de un contrato de afiliacién de una forma —-
simple, en base a 1o anterior procederemos a hacer una -

simple clasificacién de este contrato.

3.1 Clasificacién.

(34) Lozano Noriega Prancisco, Op. Cit. pdg. 55.
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El contrato de afiliacidén, se clasifica dentro —

del derecho positivo mexicano de las siguientes maneras:

PRIMERO.= EB hilateral, se tiene la necesidad de

que ambas partes se obliguen.

SEGUNDO,- Es oneroso, puesto que genera provechas

Y gravamenes para ambas partes,

TERCERO .= hrnt:[;pico 0 inominado, mixto y como se
peneiono no se encusntra regulado ni reglamentado por la-

Iley-

CUARTO.~ Es consensual en oposioién a real por -
que se perfecciona por el asbélo acuerdo de la parte, sobre
ol objeto que es cierto, sin necesidsd de que se entregue
la cosa, y o8 consensual en oposicién e formal porgue ne-
cesjita estar revestido de una forma especifica para que -

se pueda celebrar, y es por escrito solamente.

QUIRTO.~ Es principal, porque no neceaita de otiro
contrato para existir, cabe sefialar que en este contrato~-
y el de apertura de orédito existe una dependencia el uno
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del otro, en virtud de que el ofrculo entre la Sociedad -
Nacional de Crédito y el afiliado se cierra con el tarje-
tahabiente, aunque esto es relativo puesto que cada oon--
tratacién es independiente y se rige por si misma.

SEITO.~- Es conmutative, en virtud de que son cier
tos y conocidos las provechas y gravamenes desde uwn prine-
" oipio 0 sea desde qus se celebra el oontrato.

SEFTIMO,~ De trato sucesivo, dsdo que hay presta-

ciones que son continuas.

OCTAVO.~ Es mercantil, ya que las partes que in—-
tervienen en la celebracién de este contrato, se enocuen——
tran comprendidas dentro de estia materia y al fondo del ~
contrato se encuentra regulado dentro de los preceptos -

legales afines a la misma.

Una vez analizadas las principales caracteristi——
cas del contrato de sapetura de crédito y afiliacién, nos-
proponemos en el siguiente capitulo hacer un breve anali~
sis de las operaciones de banca y crédito dentro de las -~

ocuales se encuentra inmersa la tarjeta de crédito asi co-~
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mo las instituciones que prestan dicho servicio y las au=-

toridades que regulan la actividad financiera em México.,
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Capitule III, La banca en kéxico.

1. Concepto.

En cuestién bancaria se encuentran un sin nimero
de definiciones con respecto a las bancas o banca, asimisg
mo se puede observar que en el fondo son sipmilares y que-

varien en cusnto a la forma.

Asf es gque en el antiguo alemdn encontramos ewee-e

"bank" que proviene de mesa que utilizaban los cambistas,

(35)

También se prevee la posibilidaed semédntica de ~=
que la palabra banco deriva del vocablo abacus que fueron
los muebles que utilizan los argentarii romanos para rea-

lizar su actividad.

(35) Enciclopedia Juri{dica Omeba, Tomo II, Op. Cit. pag.
17,
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Vivante entiende por banco, todo aguel estableci
miento que recoge los capitales para hacer una distribu--
cién sistemdtica en las operaciones de crédito. "Las ope-
raciones en las gque un banco recibe dinero son operacio~
nes de crédito, aguellas en las que el banco da dinero --
son también de orédito. (36)

Por lo que se concluye a que tddas las operécio-
nes en que participe un banco aoh de crédito, ahora bien-
e debe sefialar que las operaciones de crédito pueden mer
efectuadas por cuaiquier persona o entidad, esto no quie-
re decir que 80lo por que los bancos hacen estas operacio
nes dfa con dfa ¢s la que los define diferente a otro ti-
po de instituoioﬁes, 8ino que hay otros elementos que lo~

hacen,

Asimismo Garrigues por su parte, indica que los-
bancos son empresas de fndole mercantil que tienen como -

funcién la mediacién en las operaciones sobre dinero y ==

(36) Rodriguez y Rodriguez Joaquin, Derecho Bancario, To
mo II, Edit. Porrg: la. Eg. 1§78, pég. 54. P =
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otros titulos "El ejercicio de las operaciones de banca,-

se realiza normalmente en forma de empresa". (37)

Scordine nos dice que la banca moderna, tomada &
cuenta en su forma més elemental y eequemgtica, se da a -
conocer como la "empresa mediadora del crédito" deducien-
do que es un organismo en el que se concentra por una par
-te la oferta y por la otra la demanda de dinero, convir—
tiéndose la banca en un intermediario, y "esta actividad-
de intermediacién, desde el punto de viasta téenico jurfdi |
co, caracteriza de modo decisivo, aunque no exclusivo, la
banca moderna" lo anterior permite al mercado de crédito-
una mejor funcidén sin que se conozca los operadores indus

triales y comerciales con los ahorradores. (38)

Tanbién podemos seflalar como intermediarios del-

crédito a los agentes de valores, las uniones Qe crédito,

(37) Greco Faolo, trad. Cervaptes Ahumada Radl, Curso de
Derecho Bancario, Edit. Jus. México 1945, pdg. 46.

(38 ) Bauche Garciadego Mario, Operaciones Bancarias, Edit.
Formia, Néxico 1974, pég. 31.
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dentro de su esfera de competencia, y esto quiere decir -
que este acto de la intermediacién tampboo es exclusivo -

de la bancae.

(Habrd algo comin y caracteristico en estas ope-
raciones llamadas de banco que nos permita elaborar una -

definicién general y exhaustra (39).

Y a eato podemos contestar con los elementos que
los demds autores c;tados han aportado, en el sentido de-~
que todas las insetituciones bancarias realizan operacio-~
nes de crédito, son intermediarios del crédito, son Socie
dades Nacionales de Crédito y se constituyen como tales.—
Todo ello de manera profesional "Se caracterigzan, estas =
operaciones por ser realizadas habitualmente o exclusiva-
mente por un tipo especial de empresas, quevreciben nom=-

bre de bancos o instituciones de erédito (40),

(39) Rodriguez y Rodrf{guez Joaquin, Op. Cit. pég. 581.

(40) De Pina Vara Rafael, Elcmentos de Derecho Xercantil
Edit. Porria. la. ed. Xéxico 1967.
Cabe aclarar que en nuestro pafs a raiz de la nacio
nalizacién de la Banca estas operaciones se reali--
zan por les Sociedades Nacionales de Crédito.
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lessineo define gl banco como "aguella entidad -
que se dedica profesionalmente, o sea en calidad de empre
sario, al ejercicio de operaciones, (o negocios) de crédi

to, y como tal tiene una especifics organizacién, (41)

"La caracteristica de las operaciones bancariag-
consiste, en ser operaciones de crédito masivamente reali
zadas, 10 que a su vez nos da la base para la concepcién-
juridica de la empresa bancaria, como aquella gue realiza

profesionalmente operaciones de cerédito en masa", (42)

El artfculo 146 de la L.G.T.C.0.A. nos dice que~
se reputara como ejercicio de la banca y del crédito, la-
realizacién de actos de intermediacidén habitual en merca-
dos finanecieros, mediante los cuales quienes las efectien
obtengan recursos del piblico destinados & su colocacién-

lucrativa, ya sea por cuenta propia o ajena.

(41) l.essineo, Citado por.Bauche Garciadiego liario Op. ~
Cit. I‘ée'o 31.

(42) Rodriguez y Rodriguez Joaguin, Op. Cit. pég. 54
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En este orden de ideas, procederemos a dar una -
definicién de baneco, adecuando lo que se aporte al tema -
que es de principal interés para nueatro trabajo la farjg

ta de crédito.

Los bancos en México son empresas que se coneti-
tufan antes del 18 de septiembre de 1982 como sociedades-
‘andnimas y actualmente se conforman como sociedades nacig
nales de orédito, segin Decreto Fresidencial publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 12 de geptiembre de
1982, y por lo tanto la actividad principal de dichas em~
presas consiste en la intermediacién habitual en las ope-
raciones de crédito, y todo aquel servicio gue esté rela-

cionado con las actividades cotidianas de un banco,
2. Operaciones de banca y crédito.

El servicio ptiblico de banca y crédito, "Este =
servicio serd prestado exclusivamente por el Lstado a trg
vés de instituciones, en 1os términos que establezoa la -
correspondiente ley reglamentaria, la que también determi

nard las garant{as nue protejan los intereses del piblico
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y el funcionamiento de aquellas en apoyo de las politicas
de desarrollo nacional. El servicio pfiblico de banca y -—

erédito no serd objeto de concesién a particulares". (43)

Ahora bien de conformidad ai articulo 38 de 1la -
Ley Reglamentaria del <ervicio Pblico de Baneca y Crédi--
to, "les serdn aplicables, en lo conducente y en cuanto -
no se opongan a éate reglamento, las disposiciones de la-
Ley General de Instituciones de Crédito y Orzanizaciones-
Auxiliares, contenidas en los titulos Frimero, Sezundo, -
Capitulo VI y VII, Cuarto y QJuinto, asi como aquellag =—~-
aplicables a las enfidades de la administracién piblieca -
federal gque tengan eardcter de instituciones nacionales -

de erédito.

La Ley General de Instituciones de Crédito y Or-

ganizaciones Auxiliares, es de caricter federal y tiene -

(43) Constitucién Folitica de los Estados Unidos Mexica-
nos, articulo 28.-Secretaria Gobernacién.-Diario -
Oficial, Ed. 1984.
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su fundamento en el articulo 73 fraccién X de nuestra --
constitucién, por lo cual se deduce gue la ley mencionada,
es de aplicacién general en la Repdblica y Estados de la-

Federacidén,

Anteriormente el 18 de septiembre de 1982, las -
instituciones de crédito, casi en su mayoria pertenecian-
a particulares, y para el funcionamiento de estos bancos-
ge requeria de una concesién, y al respecto se manejaban-
diferentes criterios entre los autores, y algunos consgide
raban que el acto a través del cusl el estado permitia a-
un Banco realizar este tipo de operaciones se trataba de-
una autorizanrién, y no de concesién, dado lo cual analiza
remos brevemente las opiniones de algunos autores para po
der-1legar as{ a una conclusién conforme a nuestro propio

eriterio.

"La concesidén es un acto administrativo por me--
dio del cual la Administracién Fiblica Federal, confiere-~
a una persona una condicién o poder juridico para ejercer
ciertas prerrogativas piblicas con determinadas obligacio

nes y derechos, para la explotacién de un servicio publi-
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co, de bienes del Lstado o los priﬁilegioa que comprenden

la nropiedad industrial". (44)

Tanto a la autorizacién como a la concesién ————
"nuestra legislacidn en ocasiones los refiere indistinta-
mente como actos gque tienen el mismo contenido y los mis-

mos efectos jurfdicos. (45)

"La concesién, como institucién de Derecho idmi-
nistrativo y generalmente aplicada, es el acto juridico =
que tiene un determinado contenido otorgar a un particu-—-
lar un poder jurf{dico sobre una manifestacién de la Admi~
nistracidén rﬁblica. Es un acto administratlvo constltutl

vo de un derecho subjetivo pﬁblico. (46)

(44) Serra Rojas andrés, Nerecho Administrativo, Tomo II,
Impresora Ghlva, S A., liéxico 1972, pdg. 960.

(45) Fraga Gabino, Derecho Admlnlstratlvo, Bdit. Forria,
México 1973, pég. 243,

(46) Villegas Benjamin, Derecho Administrativo, Tomo IV,
Véxico 1952, pdg. 223.
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"Pambidén en la generalidad de los casos en que -
la legislacidén positiva ha adoptado el régimen de autori-
zaciones, licencias o permisos, hay un derecho preexisten
te del particular, pero su ejercicic se encuentra restrin
gido porgue puede afectar la'tranquilidad, la seguridad o
la salubridad pdblica o la economfa del pafs, y sélo has—
ta jue se satisfgcen determinados requisitos que dejan a-
salvo tales intereses es cuando la Administracién permite
el ejercicio de aguel derecho previo", asi lo seiiala el -

doctor Gabino Fraga respecto a la autorizacién. (47)

. For otra parte hay‘quien sefiala que en la conce~
8idn que el Zstado otorga a los particulares, se les fa--
culta para la prestacién de un serviecio piblico, obtenien
do de esta forma un dereciio yue no estaba dentro de su pa

+rimonio., (48)

(47) Fraga Gebino, Op. Cit. pég. 242,

(48) Oliviera Toro Jorge, Kormal de Derecho Administrati
vo, Edit. Forrda, Liéxico 1972, pdg. 234,
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De lo anterior podemos entender que, la concesidén
se le otorgaba a los bancos medisnte un acto administrati-

Vo, ¥ que no es un derecho gue tenfan loe particulares y -

que podfan ejercer para obligar la entrega u otorgamiento-

de la concesién,

Mientras tanto 1a autorizacién, es un derecho res
tringido por razohes de orden publico, y que al reunir los
requisitos se puede ejercer ante la autoridad a efeéto de-
que sea otorgada, esto es 10 que hace la diferencia entre-

este concepto y concesién.

"Se ha sefialado ¢que €3 un privilegio el que para-

dedicarse al ejercicio de la banca y del crédito, se nece-

‘sita concesién del Gobierno Federal,

No consideramos que se trata de un privilegio, ya
gque como se indico en capftulos anteriores, la actividad -

bancaria se considera como un servicio piblico concesiona-

‘do y de ninguna manera la concesién para realizar un servi

cio pliblico, se ha considerado ﬁor la doctrina como un pri

vilegzio.
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Si se aceptara este punto de vista, ser{a tanto -
como decir que también constituyen privilegios todos los =~
gervicios pﬁbliéos concesionados, como por ejemplo, el de-
transportes, radio, televisién, etc., por lo que en nueg--
tro concepto, no constituye un privilegio este aspecto de-
la actividad bancaria",

Asf mismo el Doctor Acosta Romero sostiene gue no
obstante de la expropiacién bancaria, subsiste la concew=-

sién dado que el Gobierno Federal puede revocarla. (49)

For eéo, apoyamos a nuestra legislacién vigente =
en ese entonces, en el sentido de que era necesario la con
cesién para que funcionaran 1os bancos, ademfs de ser in—-
transmisible, y las operaciones que realizaban antaﬁq, son
iguales ﬁ las que hoy en d{a hacen los bancos nacionaliza-
dos, que es de banca miltiple, tal y como en su momento lo'

analizaremos,

(49) Acosta Romero Miguel, O.P. pdg. 235, 236 y 237.
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Clases de Operaciones de Depésitos

" 2.1 Depébsito

Todas las sociedades nacionales de crédito, se -
caracterizan por recibir del piiblico depésitos bancarios -
de dinero manejados a través de cuentas de cheques, retira
bles a la vista mediante expedicién de cheques y también -
contemplan operaciones crediticias a corto plazo, dado que
asi lo exige la naturaleza de su pasivo por las continuas-
demandas de dinero de su clientela, aparte reciben depbsi-
tos a plazos determinados que les permiten financiamientos

a diversos plazos.
2,2 Financieros.

Los financieros dentro de nuestro actual sistema-
bancario, les corresponde un muy importente papel,-que es-
el de atender ampliamente las necesidades de crédito a me-
diano y largo plazo apoyando directamente, los sectores -~
agropecuario, industrial, comercial etc., y consecuentemen

te en un segundo término estas instituciones auxilian con-
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financiamientos especiales s le actividad de distribucién.

Apimismo, los financieros siempre buscan la promo
cién de todo tipo de empresas o sociedades mercantiles, me
diente la suscripcién de acciones, convirtiéndose en socios

de las empresas,

Por otra parte los financieros cuentan con diver-
808 medioé para hacerse de recursos, como es 61 caso de la
emisién de bonos financieros, también aceptan prestamos de
empresas y particulares, reciben depésitos de plazo fijo,=
las inversiones que realizan son desde tres meses hasta —-
quince afios, haciendo entrega del interés correspondiente,
desde luego queda prohibido a estas instituciones que por=-
ningin motivo abandonen su esfera de competencia y se mez-l
clen en dreas que corresponden a.otras instituciones, esto
ge encuentra previsto en los preceptos legales que reglqan

el funcionamiento de e=+s clase de organizaciones,
2.3 Ahorro

Las Sociedades Nacionales de Crédito, pueden rea-
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lizar operaciones por medio de las cuales reciben ahorros-
del plblico en general, el cual constara en la "libreta de
ahorro" por este concepfo se pueden pagar intereses hasta-
por el 20% anual los cuales pueden ser objeto de capitali-

zacién cada 6 meses,

" Los ghorros pueden ser retirables a la vista, por
lo cual estas sociedades nacionales otorgan crédito a ma--

yor plazo que los bancos de depésito.
2.4 Hipotecarios

Las Instituciones Iipotecarios, otorgan créditos-

a largo plazo, y la garantfa son los bienes inmuebles.

ElL Cédigo Civil vigente para el D, P. seflala que-
"La hipoteca es una garantia real constitufda sobre bilenes
que no se entregan al acreedor, y cue da derecho a éste, =~
en ceso de incumplimiento de la obligacién garantizeda, a-
hacer pagado con el valor de los biecnes, en el grado de --

preferencia establecido por la ley.
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Estas instituciones colocan entre el piblico titu
los denominados, bonos hipotecarios y siendo 8 la vez ine-
termediarios en la emisién de cédulas hipotecarias, siem—-
pre en estos casos la garant{a sera el bien inmueble del -

acreditado, respaldado por la institucién.
2.5 Capitalizacién

' Las Instituciones que efectlan operaciones de ca=
pitalizacién, pueden controlar la formacién de'capitalea -
pagaderos a plazo fijo y eventual, a cambio del pago de ==
primas periédicas o Unicas, ofreciendo estos contratos al-
piblico a través de titulos o pélizas de capitalizacién --
que para tal efecto se expiden. .

Estos recursos, son fundamentalmente canalizados;
hacia el otorgamiento de créditos, garantia hipotecaria o-
fiduciaria sobre bienes inmuebles urbanos, eréditos a sus-~
suscriptores con la garantia prendaria de sus propios titu
los, y en un segundo orden conceden descuentos, préstamos-

y créditos de cualquier clase.
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2,6 -Fiduciarios

Bate tipo de instituciones no pueden subsistir em
forma independiente, y siempre forman parte de una socie-—-
dad nacional de erédito.

El art{culo 346 de la Ley General de T{tulos y Ogg
racionés de Crédito, "En virtud del fideicomiso, el fidei~
comitente destina ciertos bienes a wn fin 1fcito determing
do, encomendando la realizacidén de ese fin a una institu-~
cién tiduciaris", hacer mencién a este artfculo es Uy il
portante en este punto, ya que los fiduciarios las manejan
de manera muy principal al fideicomiso, puesto que esate ti
po de contratos son muy comunes en sus distintas modalida-
deg; los mandatos y comisiones; la igﬁervencidn en la emi-~
8ién de toda clase de titulos; en el degempefio de sindica~
turas o liquidéciones judiciales en toda clase de empresas,
administracién de toda clase de inmuebles, formulacién de~
avalfios emisién de certificados de participacién, la recep
cibén en depésito, administracién o garantia por cuenta de-~
terceros de toda clazse de muebles, titulos o valores y la-

realizacién de las operaciones necesarias para la adminig-
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tracién de su patrimonio.
2,7 Banca lMiltiple

Se debe tomar en cuenta que la creacién de la ban
ca miltiple, como uno de los cembios mds importantes y po-~
sitivos realizados dentro del sistema bancario mexicano, -
dado que revoluciona a los bancos y autoriza a realizar en
una sola institucién las Giferentes operaciones que ante=-
riormente solo se podran efectuar en forma independiente y

especializada.

La banca miltiple tiene la capacided para poder «
realizar todo tipo de operaciones que se lleva a cabo en -
un banco de depésito, de ahorro, financieros, fiduciarios-

e hipotecarios.

Ia tarjeta de crédito bancario sélo podré ser ex-
pedida por las sociedades nacionales de crédito esto semin
lo sefiala la Secretarfa de Ilacienda y Crédito Fdblico en -
su circular 555 expedida pbf la COmisidn Nacional Bancarias

y de Sezuros el 20 de diciembre de 1967, seflalando que las
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bancas miltiples con recursos de depésito y ahorro también
pueden emitir tarjeta American Ixpress, €s un c¢aso gparte-
pues este tipo de tarjeta se considera, como une tarjeta -
de representacién, pues no concede ninguin crédito a sus --
usuarios punto gque analizaremos en el dltimo capitulo de-

este trabajo con mds profundided.
3. Clases de Instituciones de Crédito.

Anteriormente al decreto de expropiascién bancaria
publicado en el Diario Oficial de la Pederacién el 18 de - -
septiembre de 1982, se requeria la concesién por parte del
Gobierno Federal para poder realizar 6peraciones de banca-
y crédito, y tenien que constituirse de acuerdo al articu-
lo 84 de la Ley General de T{tulos y Operaciones de Crédi-
t0 y Organizaciones Auxiliares ser 3Sociedades Anénimas de-
Capital Variable, organizados con arreglo a la Ley General
de Sociedades lLercantiles y diversas reglas gque el propio=-
precepto establece, y que decfan ser de aplicacién espe---

cial para estos.

Antes al constituirse las instituciones y organie

zaciones debfan tener totalmente suserito y pagado el capi
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tal mfnimo que previamente la Secretaria de Illacienda y Cré
dito Fiblico fijard, para cmda clase de operaciones o las-
gque se les hab{a'autorizado, en el caso de que el capitael-
socigl excediera del mfnimo, debfa estar pagado cuando me-
nos el 50% del capital suscrito y cuando no sea menor a lo
mfnimo establecido, la duracién de estas sociedades podfa-
gsegin 1o dispuesto ser indefinida, se prevefa una cléusula
especial de extranjeria, cuando menos se tenfan 5 adminis-
tradores que actuaban constitufdos en Consejo de Adminis—-
tracién, anualmente se separaba un fondo de reserva del --
10% con el fin de alcanzar una suma igual al importe del =

capital pegado, esto fuéd con el objeto de que en un futuro

las instituciones pudieran afrontar una crisis econdmica,

Las modificaciones que las instituciones trataran
de hacer en sus actos constitutivos debian estar previamen
te aprobados por la Secretaria de ilacienda y Crédito Pdbli
co, y cuidando que estuvieren, modificadas conforme a dere
chg y asf estg Secretaria indicaba lo conducente y zuarda-

bg‘su ingseripeién en el Registro Plblico de Comercio.



90

Cuando se daban pérdidas de capital social, exis-
t{a un procedimiento que su finalided era la de restituir -

lae pérdides, y cuando esto no fuera posible, se revocaba -

la concesién.

Cabe sefialar que la Ley Reglamentaria del Servi--
cio Piblico de Banca y Crédito ha sido publicada el 14 de -

enero de 1985, y a partir de esa fecha es la que reglamenta

ra todas las funciones de lag Sociedades Nacionales de Cré-

dito y Organizaciones Auxiliares,

En este punto, se debe tomar en cuenta segin in--
formes de la Subsecretarfa de la Banca Nacional, que la de-
rogada Ley Geheral de Instituciones de Crédito y Organiza--
ciones Auxiliares es la que sirvi6 de base para elaborar la
nueva Ley Reglamentaria, dada la experiencia queise encuen=

tra recabada en una Ley como es la derogada,
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3.1 Instituciones Nacionales

Las necesidades socizles gue tienen los pueblos,-
incitan al Lstado a intervenir econémicamente en la medida
que es necesario, desplazando en su c¢aso a empresarios pri

vados que s0l0 buscan un lucro personal,

"Las instituciones bancarias del Estado llenan --
una funcién de particular utilidad y han coadyunado, con -
diversos grados de eficacia, a solucionar urgentes proble~
mas de la economfa mexicana. Ademds han atendido necesida-
des crediticias que lalbanca privada no ha cubierto ¥ hane
contribuido a resolver problemas politicas cuya atencién -

'ha sido de especial urgencia" (50)

Considero de gran importancia sefialar que las ins
tituciones nacionales, atienden a la fecha aspectos bfgi--
cos del desarrollo de la nacién, como es el caso del BeC-—

tor agropecuario, industrial, haciendo caso prinecipalmente

(50) Beteta kario Ramén, Tres Aspectos del Desarrollo Lco
némico, Ed. Sela, Iiéxico 1963, pdg. 13
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a necesidades nacionales.

Estas Instituciones Naclonales, tienen participa-
cién del Yobierno Federal, o en los cugles éste se reserva
- el derecho de nombrar la mayoria'del consejo de adminiatra
cién o de la junta directiva o de aprobar o vetar 108 -

acuerdos gue adopte la asamblea.

Las instituciones y organizaciones auxiliares na-

cionales, presentan las siguientes caracteri{sticas:

IRINERO,.~ Generalmente tienen sus propiaes leyes -
orgénicas y se crean por decreto y se encuentran dentro -
del reglamento de Instituciones Nacionales de Crédito y en

lo gue en este se prevee,

SEGUND0.- Su patrimonio se encuentra integrado -
con fondos Estatales, For lo que el Gobierno Feqeral €8 ==
accionista mayoritario de la sociedad pues posee el 51% -
cusndo menos del capital de la misma, lo cual implica que-
las decisiones Jsubernamentales se hacen valer ante los de~ .

wis accionistas.
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TSRCERO.~ Ahora bien, en estos casos el Gobierno-
Federal siemprevle corresponde la facultad de nombrar a la
mayor{e de los miembros del Consejo de Administracién, Jun
ta Directiva o el érgano gue sea equivalente, igualmente -
designa al presidente o director, y dentro de las faculta-
des se puede notar los acuerdos de los funcionarios accio-

nistas del Consejo.

CUARTO.~ Fara estos fines el Eatado a legislado al
respecto, y as{ regula la activided, decisiones de estes -
instituciones, este se encuentra reglamentado en el Dere--

cho Piblico.

Las instituciones Hacionales no solo benefician -
al gsector piblico sino que "por el contrario, ha servido -
para canalizar recursos que provienen del Gobierno Federal,
de los aghorradores nacionales y de los fondos del exterior,
hacia diversas zctividades productivas,. fundementales de -
partipulares, que no han sido atentidas en proporcién sufi

ciente por los bancos antes privados ahora nacionglizedos.
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3.2 Sociedades Nacionales de Crédito

Anteriormente se le conocia estas instituciones -
como bancos privados, y se constitufan como sociedad anéni
ma, para tal efecto se les otorgaba una concesién, pero -
sin embargo, a partir del 12 de septiembre de 1982 se pu--
blicé en el Diario Oficial de la Pederacién el Decreto que
establece la nacionalizacién de la Banca Frivada, que en -
sus primeros pdrrafos dice lo siguiente: "considerando -~
que el aervicio'pﬁblico de la banca y del crédito se habia
venido concesionando por parte del Ejecutivo Pederal, a ——
través de contratos administrativos, en personas morales -
constitufdas en forma de sociedades anénimass, con el obje-
to de jue colaboran en la atencién del servicio gque el Go-

bierno no podia proporcionar integralmente."

"Que la concesién por su propia naturaleza es tem
poral, pues solo puede subsistir mientras el Estado, por -
rgzohes econémicas, administrativas o sociales, no se pue-
da hacer cargo directamente de la preétaci6n del serviecio-

pﬁblico seeveue’
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Luezo entonces la Ley Reglamentaria del Serviecio-
Piblico de Banca y Crédito publicada en el Diario Oficial-
de la Federacién el 31 de diciembre de 1982, es la que re=-
gula el funcionamiento de las Sociedades Nacionsles de Cré
dito, "dicha ley es de orden piiblico y tiene por objeto re
glamentar el servicio piblico de banca y crédito que en »-
~los términos del artfculo 28 de la Constitucién Pol{tica -
de los Zstados Unidos Nexicanos debe ptestar el Eatado, -~
ag{ como las caracteristicaes de las instituciones a través
de las cuzles deberd hacerlo, su funcionamiento en apoyo -
de las politicas de desarrollo nacional y las garantfas --

que protejan los intereses del pidblico".

"El servicio piblico de banca y crédito serd pres
tado por instituciones de crédito constitufdas como Socie~
4‘dades Nacionales de Crédito, en los términos de la presen-
te ley, y por las constitufdas por el Zstado como institu-

ciones nacionales de crédito conforme a las leyes".

"4 las Sociedades Nacionales de Crédito les serdn
aplicables, en lo conducente y en cusnto no se opongan a -

la presente ley, las disposiciones de la Ley General de --
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Instituciones de Orédito y Organizaciones Auxiliares, con~
tenidas en los titulos Primero, Segundo, Capftulos VI y —
VII, Cuarto y Juinto, asi como aguellas aplicables a las -~
entidades de la Administracién Ivblica Federal que tengan-

cardcter de instituciones nacioneles de crédito.."

En lo gue se refiere a estas Sociedades Naciona--—
les de Crédito, se debe tomar en cuenta que seri la Secre-
tar{a de Hacienda y Crédito Piblico ‘por conducto de sus 6r
ganos competentes, Banco de lMéxico y la Comisién Nacional-
Banceria y de Seguros, las jue dictaran dentro de lo que =
les corresyonde, el funcionamiento de estas nuevas socieda
des, hacia donde encamingran sus polfticas y cuales seran-

sus objetivos.

Los objetivos que las sociedades nacionsles de --

erédito siguens

I.- Pomentar el ahorro nacional.
I1.- Facilitar al pfiblico el acceso a los benefi-
. cios del servicio piblico de banca y erédito
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I1I.- Canalizar eficientemente los recursos finan

cieros a las actividades nacional y social-
mente necesarias o prioritarias, conforme a
los diversos programas sectoriales y regio-
nales y a los planes nacionales de desarro-
1lo econbmico y social, y a la satisfaceién
de las necesidadéa }inancieras de todos los
sectores productivos del pafs y del pdblico

en general.;

IV.=- Establecer la adecuada coordinacién entre los

Vee

progranags de orientacién y asignacién de los

| recursos presupuestales del erario pblico y

los correspondientes a;los recursos crediti-
cios de las instituciones.

Procurer una oferta suficiente de crédito y-
evitar la concentracién de recursos en perso
na 0 grupos, a fih de atender éticientemente
el financiamiento de mayor y mds diversifica
do nimero de proyectos rentables, fundamen=-
telmente de interés general, sectorial, regio

nal 0 nacional.
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Vi~ Descentralizgr geogréficamente la canaliza~--
cidén de recursos a fin de atender de.manera-l
eficiente las necesidades de las diversas en
tidades y regiones del pais;

ViI.- Proveer mejores y méds eficientes instrumen-

tos de captacidén que ofrezcan al pdblico em
plias Opcioﬁes de ahorro e inversién; y

. VIII .~ I'romover la adecuada participécidn de la ~
banca mexicana en los mercados fihancieroﬁ

internacionales... (51)

Lo anterior se desprende casi en su totalidad del
" Diario Oficial de la Pederacién publicado el 31 de diciem-
bre de 1982, y lo considero sumamente importante, para po=-
der comprender las funciones de estaa nuevas sociedadea -
puesto gue su funeidén si se modificé ‘en cuanto a que ahora
existen polf{ticas diferentes, pero se puede afirmer que ~-
prestan servicios iguales a los que prestaba 1z banca pri-

vada y ademds siendo estos servicios de Banca N@ltiple.

(51) Ley Reglamentaria del Servicio Iﬁhlico de Benca y -
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4 Instituciones lixtas

Algunos tratedistms de la materia, manejan un fe-
némeno que se presenté en la prdctica y lo denominan Banca
Mixta.

Anteriormente este fendmeno se rresentaba cuando-
el origen de la institucién habia sido privado, y en el --
cual el gobierno habia suacritq acciones y llegaba a osten
tar la mayoria, claro que en estos casos se les determina-

ba como Instituciones Nacionales.

Pero en el fondo la banca mixta siempre perseguia
el lucro y no se enfocaba al interés colectivo como es el-

caso de la banca nacional.
5 Autoridades Financieras

~ El1 Estado, ha desplegado una actitud tutelar y vi
gilante sobre 1as instituciones para afirmar su consisten-
cia y encauzar certeramente la consecusién de sus fines. -

Controla las bases de au estructuracién, determina su 1{mi
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te de gbgorecidn de pasivo, gobierna la distribucién de sus
activas, afianza la consolidacidén de sus reservas; en uma-—
palabra interviene en 1és fases todas de su conducta., El-~
resultado final ha sido afirmar un estado permanente de se
guridad y de liquidez de tal manera cimentado, que en léxi
co ha quedado para siempre alejado el espectro de las ban-

carrotas bancarios" (52)

Ahora bien las autoridades crediticies en Néxico-
son sin duda alguna la Secretar{a de Hacienda y Crédito Pd
blico, E1 Banco de Iéxico, a la Comisién Nacional Bancaria
y de Seguros, y la Comisién Necional de Valores, acto con-
tinuo analizaremos a cada una de estas autoridades en la -
nmedida de su esfera de éompetencia ¥y por grado de importan

cia.
5.1 La Secretaria de lacienda y Crédito Piblico.

E)l 6rgano mis importante en materia de banca y —-

(52) Tloreno Castefleda Gilberto, La moneda y la Banca en -
1:éxico, Néxico 1955 pig. 9.



101

oerédito es la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, ya
que a eata le corresponde interpretar a efectos administra
tivoe los diferentes ordenamientos que sobre la materia —
existen, también indica a las sociedades nacionales de 'or_d_
dito la polftica financiera a seguir, esto a traves de la-
Subsecretaria de la Banca Nacional, por 1o que se deapren-
de que es esta Subsecretarfa la autorided encargada 46 o
otorgar permisos para cambio de sucursales, con su respec-
tivo estudio socio-econémico, tembién reguls las aﬁcursa-—
les de bancos extranjeros establecidos en la repiblica.

La Subsecretarfia de la Banca Nacional, es la fa--
cultada para expedir los reglamentos necesarios para la --
aplicacién de la Ley Beglamentaria del Servicio Pdblico de
Banca y Crédito y Ley Bancaria espectivamente.

Cabe sefialar que es la Secrestarfa de Hacienda y -
Crédito Piblico, previo conocimiento y opinidén de la Comi-
sién Nacional Bancaria y de “eguros y del Banco de XKéxico,
la encargada de autorizar a las Sociedades Nacionales de -

Orédito la expedicidén de la tarjeta de crédito.
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5.2 Banco de kéxico

El eje del sistema bancario mexicano es por sue——m
puesto E1 Banco de liéxico y sus funcionea aon-de‘gran ile-
portancia para el pafs, ya que debe 1nfluir en lae Socieda
des Nacionales de Crédito y Inastituciones Nacionzles para-
que estos concuerden con la polftica eéonémica quéfel GOwm

‘ bierno PFederal seiflale,

“"El objeto de un banco central en contraste con -
un banco comercial, es en ung forma tal que se promueva la
politica monetaria general del IEstado. En esto hay tres -
puntos £Vn§amentales impl{citos: primero un banco central-
no existe como existe una comercial, para obtener en btene-
ficio de sus propietarios las miximas utilidades posibles;
segundo, debe contar con algunos medios de control sobre -
las bancas comercizles; y tercero eatar subordinado al Is-
tado. (53)

(53) Sayers R.S., La Banca lioderna, Ed. fondo de Cultura -
Economfca Léxico, 1963. pdg. 74
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Ia benca central no atiende directamente al pibli
co, 8ino que se dedica a regular a los bancos de el siste~
ma bancario mexiceno, las funciones del Banco de Control -
han sido objeto varias opiniones de diferentes autores, co
mo Hamtrey quien nos dice que la funcién prestemista de 1
tima instancia es la gue caracteriza esencialmente al ban-
co central; mientras que para Versa Smith, la funcién de -~
monopolio completo o residual de la emisién de billetes en
su caracteristica distintiva; en cambio para Sleave, 8l -—
control, por otra parte Kisch y Elkin, el control de cireun
lacién monetaria y ¢l mantenimiento del patrén de oro y su
estabilidad, en su funcidn verdadera; para Jauncey, la de-
compensacién y para otros autores la de custodia de las re

servas bancarias. (54 )

Cabe sefialar gue la Ley Orgénica de Banco de Méxi
co ha sido reformada el 31 de diciembre de 1984,

Consideramos de suma importancia sefialar que la -
benca central no atiende a intereses personales, sino que-

busca el interds general el de la Nacidn, por esto es pri-

(54 ) De XKock I,H., Banca Central, Ed. Fondo de Cultura Eco
némica, 4a. Ed. Léxico, 1964 Figs. 24 y 25,



104

mordial su actuacién y constituye en loes diferentes paises

la cumbre del sistema monetario bancario y creditiecio.

A continuacién mencionaremos brovemento‘las fune-
ciones del Banco de México: Regula la emisién y circula~——
cién de la moneda y del crédito, asf{ como los cambios so-~
bre el exterior; funge como banco de reservas, para Socie-
dades Nacionales de Crédito, Organizaciones Auxiliares e -
Instituciones Nacionales, es agente financiero del Gobier-
no Federal en las operaciones de crédito internc y externo
y en la emisién de emprestitos pliblicos, asi como prestar-
le servicios de Tesorer{a, representar al Gobierno Federal
ante el Fondo Monetario Internacional y en el Banco Inter-
nacional de Reconstruccién y Pomento; intervenir en opera-
ciones de redescuento y ser prestamista en ltima instan—-
cia de las Sociedades Necionales de Crédito, Instituciones
Nacionales y (rganizaciones Auxiliares, custodia las reser
vas de los Bancos afiliados.

El Banco de México, es un 4rgano de Consulta de -
la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, emite opinién
favorable o desfavorable respecto a 10 relativo con la ex-

pedicién de tarjetas de crédito bancario.
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5.3 Comisidén Facional Bancario y de Seguros

Bsta Institucién es un organismo federal auténomo,
¥y se le conaidera "gque tiene el cardcter de lo que la doc=-

trina ha denominado com¢ Orgenismos Desconcentrados". (55)

Una forma de organizacién administrativa es la -—
desconcentracibn, este tipo de organizaciones tienen facul
tades especificas como es la decisidén y ejecucién, limita-
dos por diversas normas legales y le permiten al 4rgano ~-
desconcentrado actuar con rapidez, eficacia y flexibilidad,
as{ también menejan de nenera auténoma su presupuesto, sin

aludir por supuesto la jerarjufa con las deméds entidades.

El maestro Acosta Romero nos sefigla las caracte--

risticas de la Comisién llacional Bancaria,.

A ——————————t"

(55) Acosta Romero Kiguel, Op. Cit. pdg. 41
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1,~ For depender siempre de un 6rgano gue forma ~
parte del Foder Ejecutivo Pederal en este caso es la Secre

tarfa de liacienda y Crédito Fiblico.

2.~ Tiene facultades de decisién y ejecucién limi

tados por las disposiciones jue establece la Ley Bancaria.

3.~ ¥uede roalizar todas las atribuciones que le-
sefiala 1la Ley B:ncaria, con la \nica salvedad de gue habra
decisiones y acuerdas gue,tengan que ser confirmados o ve-

tados por la Secretarfas de Hacienda y Crédito Fiblico.

4.~ No tiene personglided juridica propia y por -
consecuencia tampoco tiene patrimonio propio; ye que para-
qué una entidad tenga personalidad jurfdica propia, es ne=-
cesario gue los preceptos que la crean le otorguen expresa

mente esa personglidaed, no siendo este el caso.

5.=~ Yor lo aue hoce al presujpuesto, el citado au-
tor nos aclara que son raciones distintas las de presupueg

to y ratrimonio (patrimonio es el conjumto de bienes y de~
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rechos valuables pecuriariamente de las que es titular una
persona) presupuesto por otra parte, son las cantidades de
que puede disponer una dependencia del Ejecﬁtivo pare sus-
gastos durante el sjercicio fiscal de que se trate y esta-
comisidn, conforme a las disposiciones que regulan su acti

vidad, tiene presupuesto y no patrimonio.

N [

6,~ Tiene carfcter de autoridad frente a los par-
ticulares, porque los ordenamientos que la rigen le atribu
yen facultades de decisidén y ejecucién, caracteristicas --

que son necesarias para jue se tenga tal cardcter. (56)

También cabe sefialar que es la Comisién Nacional-
Bancaria y de Seguros, ea la due tiene confiada la vigilan
cia de las Sociedades Nacioﬂalea de Crédito y de las Orga-
nizaciones Auxiliares asf la sefiala la ley Reglamentaria -
del Servicio PGblico de Banca y Crééito ¥y la Ley Bancaria-
(art. 160), as{ mismo en forma adicional también le compe-
te 1a_aplicac16n ¥y estricto cumplimiento de las leyes men-

cionadas.

(56) Idem, pégs. 42, 44.
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A egte orgenismo también le corresponde emitir —-
opinién sobre la expedicidén de la tarjete de crédito banca

ria.
5.4 Comisidén Nacional de Valores

Consideranos yue debemos hacer mencidén a la Comi-
sién Hacional &e Valores, dado que también es una autori--

dad financiera.

A este organismo es al que le corresponde vigilar
e inspeccionar el mercado de valores, a los agentes de bol
sa y bolsas de valores, también es un organismo desconcen-

trado.

En este punio solo se hace alusidn a este organig
mo por ser autoridad, rero rara nuestro trabajo no tiene -

rayor importancia, ya gue no tiene que ver con tarjetas de

erédito bancarias,

Una vez estudiadas las operaciones que realizan-
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las distintas instituciones de crédito asf{ como las Auto-
ridades que regulan su funcionamiento, prboedemos én el -
capftulo siguiente a efectuar un anilisis minucioso de la
tarjeta de crédito bancaria objeto de estudio del presen-

te trabajo.



Gapitulo 1V. La Tarjeta de Crédito Bancaria en México.

1. Antecedentes de la Tarjeta de Crédito Bancaria.
2. Concepto de Tarjeta de Crédito.

3. Similitudes y Diferencias de la Tarjeta de Crédito
Bancarias con otras tarjetas. '

El Reglamento de las Tarjetas de c%ﬁdito Bancarias,
4,1 Circular 555

4,2 Circular 848

4,3 Contenido de la Tarjeta

4.4 1a Tarjeta de Crédito FIDEC

5. Derechos y Obligaciones del emisor.

6. Derechos y Obligaciones del afiliado.

7. Derechos y Obligaciones del Tarjetahabiente.

8. Ieas Ventajas y Problemas que representa la Tarjeta-
de Crédito Bancaria como instrumento de pago.-

9. Las Ventajas y Problemas que representa la Tarjeta-
de Crédito Bancaria respecto de otros titulos.

a
10. Aplicacidén de la Tarjeta de Crédito Bancaria en el -
México del mafiana.

11. Critica a la circular 848.

12. Proyecto del Reglamento.
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Capftulo IV

1. Antecedentes de la Tarjeta de Crédito

La tarjeta de crédito aparece ;n el afio de 1914 en
los Estados Unidos, y son las grandes empresas petroleras --
les gue deciden expedirla para uso de su clientela, y sélo -
con la presentacidén de la tarjeta se adquirfan los productos
de la empresa emisora ofrecia, innadiatameptc se dejaron ver
los efectos comerciales y prédcticos del sistema de la tarje-
ta e inmediatamente loa diferentes grandes comercios del wee
pafs utilizan el mismo método, inclusive hasta aparece La ~-
"#Air Line Credit Card® para mejor advenimiento de la trans—-

portacién aérea.

La segunda guerra mundial origina que la tarjeta =
de crédito cayera en desuso, debido a las restricciones que-
el gobierno norteamericano impuso al consumo y al crédito, -
pero al terminar el conflicto se omitieron las restricciones

y resucité la expedicién de tarjetas.

En el aflo de 1947,en los Estados Unidos de Nortea-

merica, las expresas ferrocarrileras y las linees aéreas ex-
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pidierén sus primeras tarjetas de crédito.

Fosteriorzente en los afios cincuenta, lae mismas -
exigencias del mundo moderno, reactivan nuevamente el uso de
la tarjeta de crédito, esta en la ciudad de Nueva York & ini
ciativa de Alfred Bloomingdale y Ralph Schnyder de ocupacién
comerciantes, pero la {dea de estos seflores era diferente —-
puesto que esta tarjeta reunirf{a aspectos propios, como en -
que no solo seria aplicable en un 86lo comercio sino en mil-

tiples.

Esto fue a rafz de la necesidad que provoca la mul
titud de invitaciones con las empresas o personas €oOn qQue ==
sostenian relaciones comerciales, dado que el dinero gastado
por dicho concepto era muy diffcil de éomprobar, vy asf firma
rian los votos y posteriormente los establecimientos efectua
ban el cobro y facilitaba la comprobacién de loes gastos, si-
tuacidén que origino dentro del c{rculo de restauranies que ~
frecuentaban, que a la presentacién de una tarjeta de identi
ficacién, el portador, firmard el consumo el ocuwal lo pagaria
el Club Diners,; fundado en los cincuentas y subsistia esta -

por la Comisién que cobraba a los restaurantes.
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Este sistema de la tarjeta Diners fué abarcando --
aparte de restaurantes, otros giros comerciales como bares,-
hoteles ¥y compefifas de renta de autos, y algunas otras empre

Esta empresa Diners Club tuvo un desarrollo a tzl-
grado, que en toda la Unidén Americana fué aplicadle y bien =
recibida; dadas las necesidades de sus socios de viajar de -
un lado a otro se fue incrementando su aceptabilidad., El Di
ners Club inicia un sistema de crédito y cobranza para sus -

afiliaedos o titulares de tarjetas y los negocios afiliados.

En 1958 inicia actividades "American Express Compa
ny" y en 1960 "Certe Blanche",

Bn 1956 Fiero Ricei y José Sdnchez Conde, trajeron
el sistema de Diners Club a nuestro pais, despuds de algunos
rroblemas dado gue los fundadores de dicha empresa exigierén
que se fundara en !éxico una empresa similar, por lo gue se-
formé el 01ub‘202, S.A., consiguiendo asf lé franquicia de -

ia empresa norteamericana,
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Ahora bien las empresas Diners Club, American Ex—-
press y Carte Blanche, desde sus inicios fueron elitistas en-
cuanto a la seleccién de sus tarjeta-habientes, ya gue no cual
quiera pod{a gozar del uso de una de estas tarjetas, sino que
tiene que reunir ciertos requisitos de plena solvencia econé-

mica, para poder ser merecedor a una de estas tarjetas.

Cabe gclarar gque desde un punto de vista muy pecu~
liar, estas tarjetas son de representacién y no de erédito, -
puesto que a los 30 dfas se requiere el pago total de lo prég

tado por la empresa,

A finales de 1959, hacén su aparieién en los Esta-
dos Unidos las tarjetas de orédito bancario, copiando el sis-
tema de las tarjetas de representacién pero con una diferen—
oia, gque era la posibilidad de gue tanto personas de pequsiios
y medianos recursos asi como amplia solvencia econémica la ob
tuvieran.

De los primeros bancos emisores de sus propias tar
jetas de crédito, fueron el Marine Midland y el Southern and-
Citisen bank y el National Bank of Wisconsin, estos bancos tu

vieron un gran augue, hasta gue aparece el Bank of America --
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Trust and Savings Association, que tuvo la temprana visién de
entregar bancos emisores de tarjeta de crédito en un sistema-
uniforme de operacidn, iuejorando ilimi tadamente su servicio;- ‘
estos bancos pusieron en operacidn una central dé servicio de
crédito denominada "Visa International Service Associatién® y
enitié la tarjeta Bank Americand que tuvo gran erecimiento y-

un fuerte impacto,

Situacién que provoco que otros bancos de menor in
fluencia con sus tarjetas de crédito, se unieran en una confe
deracién 1llameda "Interbankcard Associatién" creando la tarje

ta Naster Charge de gran influencia mundial.

Algunos afios después de los acontecimientos que —
evolucionaron a la tarjeta de crédito bancaria en Lstados Uni
dos, surge en iiéxico el 21 de diciembre de 1967 la primer au-
torizacién de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Pfiblico pa-
Ta que sea el Banco Nacional de Miéxico, S. A. hoy Sociedad =~
Nacional de Crédito, el banco que emita la tarjeta llamada —-
"Bancomatico", y por lo tanto la inatitucién que implanta por

primera vez en liéxico la tarjeta de crédito bancaria.
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Fosteriormente a este acontecimiento es Banco de ~
Comercio S.A., hoy también Sociedad Nacional de ¢rédito, el -
que en 1969 obtuvo la autorizacién de la Secretarfa de Hacien
da para expedir su propia tarjeta de crédito que se llamo ==

"Bancomer".

lleses después aparece la tarjeta Carnet operada -~
por le emgresa Promocidén y Operacién S.A. Esto en virtud de-
la autorizacién que otorga la Secretaria de Hacienda y Crédi-
to Piblico a Banco Comercial Kexicano, Banco de Londres y Né-
_ xico, Banco de Industria y Comercio, Banco del Atlédntico y --
Banco Internacional, para expedir la tarjeta de crédito men—
cionada de retro de un Sistema comin operado por Promocién y-

Operacidn S.4., siguiendo los lineamientos de Interbankcard.
2. Concepto

Podemos conceptuar a la tarjeta de crédito banca--
ria, como el instrumento por medio del cual, una persona deno
ninada tarjeta-habiente puede disponer de ciertas cantidades=~
de dinero, sin excederse del 1limite que previamente la Socte-
dad Nacional de Créaito que expidio la tarjeta autorice, o =

bien se pueden adquirir bienes determinados o hacer uso de —=
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servicios, de otras personas f{sicas 0 morales jue se encuen~
tren afiliados, para lo que se documenta el importe de las --
operaciones en sus respectivos pagarés suscritos por el clien
te a la orden del Banco emisor, para tal efecto el importe de
dio_ho pagaré se cubrira a los 30 dfas siguientes a la fecha =
de corte de la cuenta, y constara el sa'ldo, diaposiciones y -
abonos, as{ mismo el importe del pagaré se podrd liquidar con
amortizaciones mensuales que incluyen intereses flotantes que
mensualmente fija el Banco de léxico sobre saldos promedios -
diarios, y el plazo del pago de la clase de recurso con los -
que se maneje la tarjeta de crédito al Banco, gue serd 5 me--
ses8 i los recursos provienen del derartamento de depésito y-

once 8i es del departamento del ahorro.

3. Similitudes y diferencia de las tarjetas de -
erédito bancarios con otras tarjetas.

la tarjeta de crédito bancaria presenta caracteris
ticas propias, pero sin embargo tienen similitudes y diferen-
cias con otras tarjetas de orédito que expiden otras empresas.

Las tarjetas que se manejan con recursos propios -

como es el caso de American Expreass, Diners Club, y Carte --
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Blanche, son dentro de su funcionamiento muy similares a las-
bancarias excepto que el cobro del pagaré es a los 30 dfas —
posteriores a la fecha de corte de la cuenta, y no se puede -
liquidar posteriormente con amortigzaciones mensualea,' ¥y por -
otra parte ya algunos establecimientos no se afilian a estas-
empresas porque el porcentaje que cobran por su servicio es -
de dos a tres puntos mis que las tarjetas de crédito que expi
den 1as Sociedades Nacionales de Crédito 1o cual eleva el pre
‘cio del bien o servicio.

Las tarjetas de crédito que expiden las empresas -
comerciales ya sea que prestan un servicio, o para adquisi——
cibn de bienes, son en lo general para uso exclusivo dentro -
de la misma empresa, por lo cual estari restringidos, en compa
racién con las bancarias, en lo demAs 8l se obliga uno en es-
tas tarjetas comerciales, mediante un contrato de apertura de
ocrédito y se cobx;an intereses en los mismos términos que si -

la expidiera un banco.

Las tarjetas de crédito que expiden las casas cO—
merciales para ser utilizadas dentro de sus mismos estableci-
mientos, otorgen crédito a 10 meses generalmente y al igual -
que la tarjeta de crédito bancaria se puede ligquidar en un -
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mes .

Sin embargo, algunas casas comerociales que expiden
tarjetas de crédito, han modificado el plazo de 10 meses de -
crédito a 9861lo 3 meses y como ejemplo estén Suburbiae, S. A -
de C., V. y Paris Londres de México, S. Ae, arsumentando que =
el crédito a 10 meses provoca un encarecimiento del bien 0 =-
servicio que se adguiere, por 1o que es perjudiciel para el -
que adquiere en estae condiciones, ghora el pagar a 30, 60, -
90 se le conoce como contado comercial, por lo que en eatos -~
casos podria objetarse si estas tarjetas a 3 meses son y otor
gen realmente un crédito, esto seria objeto de un estudio es-

pecial que quizés en otro momento realizaremos.

Por lo demfs podemos generalizar que la tarjeta de
crédito bancaria, tiene ventajas que no presenten ni las tar-
jetas comerciales, ya que generalmente la bancariae se acepta-
en cualquier comercio de la repiblica inclusive en los que ~-
expiden sus propias tarjetas, y con la mayoria de los presta-
dores de servicios, aﬁarte de que el saldo se puede liquidare
a los 30 dfas después del corte o mensualmente con amortiga=--

¢ciones como posteriormente lo analigaremos,
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4. El reglamento de la tarjeta de crédito bancaria

La Ley General de Instituciones de Crédito y Orga-
nizaciones Auxiliares publicada en 1941, no contemplo las ope
raciones con tarjetas de crédito, no fue sino hasta el 8 de -
noviembre de 1967 mediante oficio No. 305-39455 de la Secreta
ria de Hacienda y Crédito Piblico, cuando se dio a conocer el
régimen al cual se sujetarfa la expedicién y manejo de la tar
jeta de crédito.

Igualmente el primef conjunto de disposiciones se-
dio a conocer a los bancos de depbsito el 20 de diciembre de-
1967, por medio de la circular Ro. 555; que posteriormente su
frio modificaciones que se publicaron el 9 de septiembre de -
1981 en la circular 848, ambas circulares seren en este traba
Jjo objeto de estudio, puesto gque son muy importantes, dado --
que en ellos se puede apreciar la evolucién de los bancos asi

.como de la misma tarjeta de crédito.

4.1 Circular 555 .

+

El 20 de diciembre de 1967, se publica la circular

No. 555, dada a conocer a los bancos de depbsito por la Comi~
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sién Nacional Bancaria, lo anterior se dio por que la Secreta
ria de Hacienda y Crédito Hiblico considero que dicha opera--
cién reanudarfia un mejor y méds amplio servicio para log usua-
rios del orédito, al facilitarles la adquisicidén de bienes y-
servicios.

Esta circular rigid dentro del sistema de control-
de la tarjeta de crédito, por aproximedamente 14 afios y en la
nisma se contenfan conceptos como es el de gue los bancos de-
depdsito podfan expedir las tarjetas de crédito, sujeténdose-
al reglamento y a los términos del mismo, previa autorizacién
de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Fblico, escuchando la

opinién del Banco de México y la Comisifn Nacional Bancaria.

La circular contiene en su capitulo segundo, las -
reglas a las gue tienen gque someterse tanto, los bancos como-
la® tarjetas-habientes como es el caso de la previa celebra-—~
cién de un contrato de apertura de crédito para los efectos -
de poder obtener la tarjeta de crédito, asimismo se preven to
do tipo de reglas mediante las cuales los bancos se tendr{an-
que ajustar como emisores de las tarjetas, como es el caso de
hacer entrega mensual al usuario del estado de cuenta, tamew

bién se incluyen todas las normas que regiran con los provee-
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dores o afiliados.

4l igual se contemplan en un capitulo cuarto las -
reglas gonerales a las fque dében de someterse el banco, tarje

ta~habiente y afiliado.
4.2 Circular 848

Esta circular se publicd el 9 de septiembre de -~
1981; Yy dejo sin efectos la circular No. 555 antes comentada,
los motivos gque se tomaron en cuenta por parte de la Secreta-

rfa de lacienda y Crédito Iniblico fueron los siguienfes.

Que en virtud de efectuar un cambio dentro de la -
banca de depésito, y adeéuarla a lo modalidad de banca milti-
ple, la Secretarfa de Hacienda estimo conveniente dicter a -
propuesta del Banco de México nuevas éisposiciones gobre el -
funcionamiento y operacién de las tarjetas de crédito banca—

ria.

En este nuevo documento que es la circular 848 se-
recojen 14 aflos de experiencia en materia de tarjeta de crédi

to, asfmismo se incluyen medidae gue benefician a los usua———
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rios de los mismos, y se sefialan algunas como son la amplia--
cién de perfodo de las tarjetas, establecen un seguro obliga-
torio jue protege al tarjeta-habiente en el caso de pérdida o
robo, también se toman en cuenta nuevos conceptos dentro de -
los cuasles se podrdn hecer cargo a las tarjetas, y se incluye
la prohibicidn de remitir las tarjetas, via correo, esto por-
supuesto 1o hace posible la recopilacién de experiencia que -
tanto los bancos como la misma Secretarfa adquirieron, por el
transcurso del tiempo en que la tarjeta ha estado funcionando

en Véxico,

Por lo miemo en esta circular se contemplo, & peti
cidn del Gobierno FPederal, la tarjeta de crédito FIDEC en ea~
ta se trata de apoyar la distribucién y comercializacién de -
productos bdsicos, esto se contempla mediante un funcionamien
to preferencial para pequefios y medianos comerciantes, asimig
mo con dicha tarjeta se tendré la oportunidad de adquirir a -
crédito productos bisicos como mercancia para sus estableci--
mientos mercantiles., La participacién en este caso del fidei
comiso gubernamental denominedo Fondo para el Desarrollo Co~-~
mercial, descontando a la bahca los créditos correspondienteé.
garantiza el suministro de recursos suficientes, as{ como una

mecénica dgil y segura pares su disposicidn.
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Lo anterior fue publicado con fundamento en lo dis-
puesto en el articulo 46 bis 5 de la lLey General de Institu-—
ciones de Crédito y Organizaciones Auxiliares, y por la pro~
puesta planteada por Banco de México, la Secretarfa de Hacien
da expidio la cirocular 848 en donde se contiene el nuevo re--
glamento para las tarjetas de crédito, y el cual deja sin -

efectos 1la circular 555.

El reglamento que se contiene en la circular 848 es
en esencia el mismo que contenfa la circular 555, a excepto -
de algunos detalles que la mismn experiencia provoco que se -
afinaran y ajustaran as{ como el cambio de bancos de depbsito
a banca miltiple, farso esta situacién por eso encontramos al

gunos ligeros cambios en la citada circular 848, como son:

En su artfculo 1° se cambia de bancos de depésito a
instituciones de banca miltiple, y por otra parte en los de—
nds artfculos se varfan cembios muy insignificantes pero que-
81 tienen efectos en el contenido del mismo reglamento, y sue~
aplicacién por ejemplo en el articulo 2° ge modifica el inci-
80 &) y se aumenta lo siguiente de que el uso de la tarjeta -

se encuentra restringido al territorio Federal. Bn el articu
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lo tercero de la circular 848 es casi igual al de la 555 pero
agregéndole el articulo 58 de esta dltima y as{ en general es

ta intimamente ligada una circular con la otra.

También se comprende en 1a circular 848, que la Se-
oretar{a de Hacienda podrd revocar la autorizacién para ope~~
rar la tarjeta de crédito una vez dada esta en los siguientes

caso08,

Primero.~ Cuando la Institucién se aparte de las -~

disposiciones establecidas.

Segundo.~ En el caso de gque se originen pedidos im=

portantes por las operaciones relativas.

Tercero.-. Cuando la Secretarfa no considere que el-
sistema que se aplica no se maneja sino dentro de las précti-

cas bancarias.

De igual manera a lLas Sociedades Nacionales de Cré-
dito que se les revoque la autorizacién para expedir tarjetas

de crédito, deberdn proceder de inmediato a cancelar las que-
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se encuentren en circulacién, debiendo denﬁnciar los contratoa
que tengan celebrado con tarjeta-habiente y comercios afilia-
dos, ahora si el banco de que se trate lo quiere dar por ter-
minado los contratos referidos antes de su vencimiento, debe- °

rd conatar expresamente.

En los siguientes puntos a tratar analizaremos a -
fondo el contenido del reglamento de esta circular que nos --
ocupa, tocando para ello derecho obligaciones, del banco del-

afiliazdo y del tarjeta-habiente.
4.3 Contenido de la Tarjeta de Crédito

De acuerdo a lo que establece el artioulo 28 del Re
glamento en estudio, las tarjetas de crédit6 siempre se expe-
diran a nombre de una persona fisice, serdn intransferibles y

deberdn contener lo siguiente:

1.~ La mencidn de ser tarjeta de crédito.
2.~ la denowinecifén del banco que los expida.
3eo= Un mimero seriado para efectos de control

4.

E1l nombre y una muestra de la firma del titu--

lar;
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5.~ La fecha de vencimiento;
6.~ Ia mencién de que el uso de la tarjeta estd su
jeto a lae condiciones establecides en el contrato de apertu-

ra de crédito en cuenta corriente reépeetivo; 4
4.4 la tarjeta de crédito FIDEC

la circular 848 también prevee a la tarjeta de cré-
dito FIDEC y son aquellos que se expidenr en base a un contra-
to de apertura de crédito en cuenta corriente que se celebran
con pequefios y medienos comerciantes y tiene como finalidad -~
la adquisicién de pioductoa bésicos que comercializan estos -
en su negociacién mercantil, no profundizaremos més al respec
to en virtud de que hacerlo seria objeto de un estudio mds mi

nucioso y especializado.
5 Derechbs y obligaciones del emisor
Las Sociedades Nacionales de Crédito que operan el-

‘pistema de tarjetms de crédito, funcionan dentro del marco de:

los sigulentes derechos y obligaciones,
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Lerechos:

Primero.- De cobrar el tarjeta-habiente, gi no cu-
bre el total de su saldo dentro de los treinta dfas naturales
siguientes a la fecha del corte de la cuenta, cobrar un inte-
rés que es capitalizable a razén del 1.83% mensual saldos in-
solutos diarios, hasta en tanto no se cubra ei total del sal~

do del cliente,

Segundo.~ El banco cobrard al tarjeta-habiénto' —
$250.,00 pesos por la expedicién y renovacidén de la tarjeta de
erédito.

Tercero.~ En el caso de entregas en efectivo el ban

¢0 cobrara el 2% de comisién,

Cuarto.- Cuando el tarjeta-habiente se retirase en-
el pago de sus amortizaciones mensuales, e) banco cobrara la-
cantidad de $ 50,00 por mensualidad mencionada y $ 100.00 por

dos o mfs meses vencidos.

Quinto.~ El banco puede cobrar al emisario hasta --
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una comisién del 10% sobre las ventas que hubiere efectuado -

por medio de las tarjetas de crédito.

Sexto.= El banco emisor pueds dar por terminado el-
contrato de apertura de erédito en cuenta corriente en chal-
quier tiempo y en ese acto puede exigir la totalidad del qré-'
dito,

Séptimo.- Por Wltimo el banco puede terminar el con
trato con el afiliado, mediante previo aviso con 90 d£a§.¢9 -

anticipacién.
OBLIGACIONES:

Primero.~ Después de celebrar el contrato de apertg
ra de crédito en cuenta corriente con el tarjeta-habiente, de
berd expedirle la tarjeta de crédito correspondiente, en los~

términos de lo pactado en el contrato.

Segundo.- El tarjeta-habiente podrd }resqntar la --
tarjeta de crédito, y el banco pondrd a su disposicién sumas-
en efectivo hasta por la cantidad del 1fmite autorizado en ~-
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la tarjeta, y en el caso de qﬁe hubiere un saldo pendiente, -
entonces solo serj por la cantidad entre la diferencia del --

saldo y el lfmite autorizado.

' Tercero.~ El banco esté obligado a cubrir por cuen-
ta del tarjeta-habiente, los bienes o servicios que éste ad—

quiera mediante el uso de su tarjeta.

Cuarto.- EL banco destruira los t{tulos que suscri-
bié el tarjeta-habiente para el pago de los bienes o sérvicios
adquiridos, una vez que estos se hayan liquidado.

Quinto.— Enviar mensualmente al tarjeta-habiente su
estado de cuenta en el que consten los cargos y abonos respec

tivos,

Sexto.- E1 banco debe de proveer‘al negocio afilia-
do de todo el material neceaario, consistente en mfquings im-
presoras, pagares, con objeto de prestar el servicio adecuado

a los tarjeta-habientes.
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6. Derechos y Obligaciones del Aﬂliado

las negociaciones que se afilian al sistema de tar-
jeta de crédito deberén celebrar un contrato de afiliacién —-

que se rige por los siguientea derechos y obligaciones.

DERECHOS: -

Primero.- Fodrd el afiliado negarse a admitir la -
tarjeta de crédito de que se trate, por alguna irregularidad-
notoria en la propia tarjeta de crédito o en el tarjeta-ha~-—-

biente.

Segundo.~ El afiliado podrd obtener alguna bonilﬁcg
cién sobre las cantidades descontados, cuando el volimen ‘de -
1vae ventas o servicios proporcionados a los tarjeta-~habientes
sobrepasen en un mes, del minimo que convengan de tiempo en -

tiempo con el banco.

Tercero.- El afiliado no pagara la comisién pactada
al banco, en lo que respecta a las propinas y conferencias tg

lefénicas,
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Cuarto.— Podré el afiliado dar por terminado el con
trato de afiliacidn que tenga celebrado con el banco, previo-

aviso con noventa dfas de anticipacién,
OBLIGACIONES:

Primero.— El afilizdo debe aceptar del tarjeta;ha—-
biente, que éste le cubra el importe por compras, cConsumos oO-
servicios a través de la firma de pagares a la orden del ban-

CO.

Segundo.~ E1 afiliado no puede proporcionar dinero-

en efectivo al amparo de la tarjeta de crédito.

Tercero.- El afiliado tiene gque recabar autoriza—--
cién telefénica del banco emisor, sobre el imporie de consu—

‘mos o servicios que efectim el tarjeta~habiente,

Cuarto.- E1 afiliado debe vender sus mercancias a -
los tarjeta~habientes el mismo precio que se sefialen para com

prar al contado.
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Quinto.~ El afiliado ésta obligado a checar al mo——
mento de la compra, que la tarjeta esté firmada y no haya ins
pirado la validez de la misma, que lg firma del tarjeta~ha«w-
biente en el pagare sea igual a 1la que aparece en.el reverso-
de la tarjeta y que a la vez no figure dentro de la lista de-
tarjetas canceladas, proporcionadas por el banco, ni en log -
boletines de cancelacién que previamente envia el banco emi--

sor a sus afiliados,

. Sexto.~ E1 afiliado debe llevar a cabo la apertura-
'de una cuenta de cheques ante la propia institucién emisora,-
con el fin de que esta le cubra el importe de los pagarés que
suscribié el tarjeta-habiente mediante el abono a la cuénta,-
previo descuento de la comisién del 10% que queda a beneficio
del banco, por supuesto en los términos del contrato de ari-;

liacién previamente celebrado,

Séptimo.~ Por dltimo en caso de devolucién de la —-
mercanc{a o del servicio prestado o ajuste en el precio, debe
rd entregar sl banco en un plazo de ) dfas hfbiles siguientes
a la fecha de devolucidén o ajuste, un aviso de crédito para -

abonos del tarjeta-habiente,
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7. Derechos y Obligaciones del Tarjeta-habiente

El tarjeta-habiente al celebrar el contrato de aper
tura de crédito; con la Sociedad Nacional de Crédito de que -
se trate, provoca que funcione el sistema de tarjeta de crédi
to, dado que es este el que utiliza los servicios y adquiere-
los bienes que el afiliado ofrece, lo anterior es generalmen-

te de acuerdo a lo siguiente.
DERECHOS 1

Primero.- El tarjeta-habiente puede disponer al pre
sentar su tarjeta de crédito en las oficinas o aucursélea del
banco gque le expidié su tarjeta, cantidades de dinero en efec
tivo hasta por el limite de su crédito que tenga autorizado =
en el c.aso de Banamex, deascontando los saldos que se encuen-—-
tren pendientes, en otrae tarjetas solo se pueden obtener e

4,000. por cada presentacidn como es el caso de Carnet.

Segundo.~ Tembién podrd el tarjeta-habiente adqui--
rir bienes o servicios en cualquiera de los negocios afilia--

dos al sistemn de la tarjeta de crédito de que se trate, me—-
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diante la suscripcién de pagarés a la orden del banco emisor.

Tercero.~ El tarjeta-habiente recibird mensuslmente
su estado de cuenta, en el cual se indicaran lae cantidzdes =

cargadas o abonadas desde el Wltimo corte.
OBLIGACIONES:

Primero.- El tarjeta-h;biente deberd pégar dentro -
de 1o contratado con el banco, las cantidades que ror au cuen
ta hubiere pagado, asf{ como las que en efectivo directamente-
hubiere entregado, esto en un s0lo pago sin intereses dentro-
de los treinta dfas siguientes a la. fecha del corte Yy anfes -
del dfa que indica el eatado de cuentae o mediante diez amorti
zaciones que incluyen un interés a razén del 1,837 memsual so
bré saldos insolutos diarios de las contidedes que no hayan -
gido pagadas en el piazo geflalado,

Segundo.- E1 tarjeta-hzbiente deberd pagar las comi
siones estipuladas esto es $250., por expedicién o renovacién-
0 reposicién de la tarjeta de crédito; pagar el 5% por cada -

disposicién cue se haga en efectivo directaemente ante el ban-
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co y § 50,00 por gastos de cobranza si es que se retrasa en -
sus pagos, mis los intereses devengados si se opta por el pa-

go del saldo amortizéndolo mensualmente,

Tercero.~ El tarjeta-habiente deberd regresar la —
tarjeta de crédito si el banco se lo requiere generado por in
cumplimiento .de obligalciones a su cargo, y liguidar la totali
dad del adeudo en el caso de que aef lo determine el banco.

Cuarto.- En caso de robo o extravio de la tarjeta -‘
de crédito, el tarjeta-habiente deberd notificar de inmediato
¥y por teléfono y por escrito al banco, siendo responsable por
todos los cargos éue se hagan con su tarjeta hasta en tantt; -

el banco no reciba la notificacién mencionadae.

8. Ilas ventajas y problemas que presenta la tarje-

ta de crédito como instrumento de pago.

la tarjeta de crédito bahcaria, ha generado una nue
va era en materiag de crédito, gue por el contrario de pensar-
en su decadencia, cada dfa toma més fuerza y se convierte en-

un instrumento Util para el hombre moderno, faciliténdole tan
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to las relaciones comerciales como la adquisicién de bienes o,

servicios con s6lo exhibir su tarjeta.

Consecuentemente de esta situscién se devengan ven-

tajas y problemas que a continuacién analizaremos.
VENTAJAS

Primero.- La seguridad que brinda la tarjeta de or§
dito al usuario es algo muy importante, puesto que al ser—tqg
jeta=habiente no necesita cargar consigo grandes cantidades -
de dinero que le podrfan ser robados o extraviados, as{mismo~-
le permite dentro del limite de crédito autorizado, disponer-
de bienes o servicios, incluso de cantidadeé en efectivo eﬂ -
las sucursales del banco que le haya expedido la tarjeta, es=
to dltimo sin mayor problema sélo con el exhibir la farjeta y
firmar el pagaré respectivo, confando casl en todas las tarje
tas mds importantes con cajeros gutomdticos que funcionan las

24 horas del dia 365 dfas al aflo.

Segundo.~- Otra ventaja de la tarjeta de crédito es-

. que mensualmente recibird un estedo de cuenta el que permiti-
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ré al usugrio llevar un control absoluto de sus gastos y dis-

posiciones,

Tercerc.- Tomando en cuenta que.el objeto de la tar
jeta bancaria es de indole crediticio, el tarjeta-habviente, -
vpodré a su_eleccidn cubrir el importe que resulte a su cargo-
por disposiciones en 10 amortizaciones mensuzles que incluyen
intereses, 0 en un sﬁlo pago 9in intereses dentro de los 30 -
dfas siguientes a la fecha del corte de la cuentas, situacién-

que es favorable al usuario de la tarjeta,

Cuarto.~ Otro de los beneficios que presenta la th
jeta de crédito bancarias a sus usuarios, consiste en gue al =
adquirir con esta boletos de avién, barco, tren o autobis, -
queda sutomdticamente asegurado el tarjeta-habiente hasta por
$ 1,000,000.,00, los cuales en su caso, se cubrirdn al benefi-
ciario que haya designado el titular de 1z tarjeta en el caso
de gque este haya fallecido accidentelmente mientras utilizaba

los servicios de dichos transportes.

Quinto.~ Otra ventaja que considero de suma impor-~
tancia es el hecho de que el usuario de tarjeta cuenta con un

seguro contra el uso fraudulento de la misma si esta es exirg
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viada o robada. Este seguro funciona desde el momento en gue
el tarjeta-habienée reporte por escrito al banco emisor la ~=
pérdida de la tarjeta, quedando obligade Ynicamente a pagar -
un deducible de § 1,000400, el monto total de las disposicio-
nes indebidas 16 cubrird la aseguradora cuando se dé dicho su

yueato,

Sexto.- For Wltimo, cabe seflalar que los . tres siste
mas de tarjeta que se méﬁején eh ¥éxico, han establecido des-
de un princiyio que en el caso de fallecimiento del titularvf
de la tarjeta, el saldo que resultase a éu cargo por sus dis-
posiciones efectuadas, quedaran {ntegramente saldadas. Api——
miémo, el ‘supuesto aludido en este punto, solo se dard si el-
titular de la tarjeta no ha otorgado alguna "extensién" a per
sona determinada dado que en este caso, ser{a solidarismente-
responsable del saldo que se adeude, por lo que se verfia obli

gado a cubrirlo.

En cuanto a los problemas que presenta la tarjeta -
de orédito bancaria por su uso, son relativamente pocos; pero
sin embargo ocurren con relativa frecuencia por 1o que hay -

que atenderlos, dedo que provocan situaciones gue perjudican-
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a los contratantes,

DESVENTAJTSLS

.

Frimero.- Ias tarjetas extraviadas o robadas y que=-
se utilicen fraudulentamente por terceros ajenos a la rela---
cién contractual son el prinecipal problema gque agueja a las =

sociedades nacionales de crédito,

Geanalmente los negocios afiliados, no recaban au-
torizaci&n teléfénica.cuando los consumos son inferiores a --
$# 2,000,00 por lo que una tarjeta que ha sido reportada como-
robada o extraviada y es usada en dichas compras 0 CONsWNOS,-
falsificando la firma del usuario de manera gue engafle al afi
1iado, no serd posible detectarla hasta que no se reciba el —
bolet{n semanal en qonde ya aparezca el No. de dicha tarjeta;
podria éeﬂalarse como una soluéidn que para todo momento se -
recgbara autorizacién telefénica pero dado el nimero tan gran
de de operaciones de tarjetas de crédito esto lo hace imposi-
ble, por lo que considero como posible solucién a este proble
ma, el hecho de gue se implante dentro de este sistema el uso

de la fotografia del tarJeta-habientelal reverso de la tarje~
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ta, asimismo esa fotografia deberd ser clara y a color con —-
ese supuesto se podrfa identificar plenamente al interesado,-

sirviendo inclusive como identificacién.

Segundo.~- Es afin nfs grave y frecuente el abuso por
parte de los tarjeta-habientes con pleno uso de oconocimiento-
que su lfmite de crédito ha sido sobregirado, contindan ha—-
ciendo wso de la misma con operaciones de menor cuantia a —
efecto de que no se fecabe la autorizzcién correspondiente, -
provocando en estos casos la intervencién de los departamen—
tos jurfdicos de los bancos para recuperar el crédito otorga-
do, En estos casos la nica solucién viable, es solicitar la

autorizacién telefénica.

Tercero.~ 0tro aspecto importante es el de la Comi-
8ién que por motivo de facturacién de ventas se cobra a los -
negocios afiliados, ya que este es muy elevado, situacién que
propicia importentes alzas en los precios de los articulos de
consumo y en los servicios que se adquieren mediante 1a tarje
ta, esto es dado que los bancos cobren hasts wn 10% de comi—
sién a los afiliados cuando reslizan sus operaciones mediante

su tarJetQ de crédito, y en ocasiones inclusive descuentan al
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pﬁbymco nasta 10% en compras al contado, no asi{ si se raga -~

con tarjeta.

Pepsamos que en estos casos, la Secretéria de Haee-
cienda y Crédito Piblico deberd sefialar los porcentajes & co=
brar por las sociedades nacionales de crédito a los afiliados

Heecuchando la opinién que nara tal efecto emita el Banco de -
‘Kéxico y la Comisién Hacional Bancaria y de Seguros, esto de-
Seré ser tomendo en éuenta la actividad o el giro mercantil - °
“de cada afiliedo.

Cuarto.- Presentan problemas los cazsos de todos —-
aquellos tipos de disposiciones freudulentas que se hayan -—-
efectuado con enteriorided al reporte por escrito que para =—-
tal efecto el tarjeta~-habiente presentare, toda vez que los -
bancos hostigan a los usuarios para que ligquiden el importe -
de.los pagarés en que constan las disposiciones que el no efec
tué personalmente, pero que tuvieron lugar. BEn estos casos -
aparentemente el Banco no tendrfa problema para cobrar el ——
adeudo, puesato que los pagarés se suscribieron, sin embargo =
dichos t{tulos carecen de valoxr pues la firma es falsificada-

¥ en algunos casos no coincide, situacién que se coloca en el
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supuesto de )z fraccidn 2a. artfculo 82 de la Ley Cambiaria.

Quinto.- Especial problema presenta el caso de las-
diferentes sociedades nacionales de crédito que operar con el
sistems CAMNET, daao gue frecuentemente expiden a una misma -
persona vairas tarjetas, originando un limite de crédito muy-
superior al normal de lo cual se genera cornsecuentemente que-
se utilicen sumas muy altas dificiles de pagar por el usuario,
lo anterior no es demasiado grave dado que el usuario se en—-
cuentra suscribiendo ti{tulos ejecutivos por las disposiciones
que se efectin, con sus diversas tarjetss, facilitando el co-

bro via judicial,

31 problema aquf es sue se pone en manos de una per
sona cantidades jue no estan a su alcance, originando en algu
nos casos quebrantos econémicos y pérdidas de tiempo en liti-

gios.

9. las ventajas y problemas gue presenta la tarje-

ta baneceria respecto de otros t{twlos.

Ia tarjeta de orédito banecaria no contiene en eg-e-

cencia los requicitos de un tftulo de crédito, puesto que es~
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86lo wna identificacidén que regula un nuevo sistema de crédi-
to, el derecho que se ejercita por medio de la tarjeta banca-
ria no es autbnomo y su circulacién se encuentra limitada al-
grupo de afiliados que contraten con el banco emisor; su legi
timacién no resulta de la tenencia de la tarjeta sino de la ~
expedicifén de una tarjeta a favor de une persona y de ague—w—=
llas a quién este les de la "extensién" de la misma. ILa fun-
0ién econdmica identifica plenamente a las tarjetas de crédi-
to con los t{tulos valor y ain los supera, y a gue facilita -

la circulacién del derecho consignado en la misma tarjeta.

Por otra parte y en 1o que respecta a la letra de -
cambio, la tarjeta de crédito, tiené muy poca similitud con -~
ella, cuando mucho la relacién entre tres personas, el girg~—
dor, el aceptante y beneficiario; por otra parte el afiliado,

tarjeta-habiente y el banco emisor.

Lo anterior se da exclusivamente cuando el afiliado
solicita, ya sea directamente o por via telefénica la confir-
macidn del crédito que dispone la tarjeta de que se trate, --
ﬁor lo que se deduce que 1o gue expide el tarjeta-habiente, -

es un pagaré y no una letra de cambio, aungue a la vez puede-
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afirmarse gue efectivamente se da los tres elementos constitu
tivos de la letra de cambio, girador, beneficiario y aceptan~

te.

En cuanto al pagaré la tarjeta de crédito si tiene-
similitud de ser genergdora de 1os mismos derechos, pero en -
su propia escencia la propia tarjeta no puede ser considerada
como pagaré, y a diferencia de lo que acontece con 108 sug~—=
criptores de pagarés, que esfan obligados a cubrirlos a la —-
rersona que se los entrega a cambio de mercanciaes, el pagaré-
expedido por el tarjeta-habiente, obliga incondicionalmente -
al banco emisor de la tarjeta a pagarlo a su presentacidén a -
cuenta del usuario, descontando la comisién que previamente y

mediante contrato se obligo el afiliado a pager.

Podemos afirmar que el cheque y le tarjeta de crédi
to tienen una gran similitud, dado que el cuenta-habiente ban
cario tiene la facultad de expedir tantos cheques como aparez
can en el talonario de cheques que para tal efecto a otorgado
el banco y la sociedad nacional de crédito tiene la obligacién
de pagar a la vista de los cheques, la cantidad que se sefiale .

en el mismo y que no exceda de la previsién de fondos del cuen
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ta~-hablente, Asimismo y en similares condiciones el tarjeta=-
habiente puede expedir pagarés a los afiliados dentro de log-
l{mites del orédito que el banco le haya asignado.

Solo existen dos diferencias entre el suscriptor —-
del cheque y el tarjeta-habiente, susoripfor de pagarés, la -
primera es que ol titulo emitido, cheque o pagaré y la san--—
cidén para el caso de que el cheque que no tenga fondos, esta-
blece el articulo 193 de la Ley General de T{tulos y de Opera
ciones de Crédito, que en ninglin caso se le aplicarfa a la -
tarjeta de crédito por expedir pagarés que més tarde no se pa

garen,

Por lo que con certeza podemos afirmar que la tarje
tab de crédito cumple con una funcién econémicamente més am=—--
plia y definida que el 4mbito de los t{tulos wvalor, inclusive
.en un sentido estricto podria compararse a la tarjeta de cré-

dito con las cartas de crédito que los- bancos expiden.

A continuacién seflalaremos algunas de las caracteris
ticas que presentan los t{tulos de crédito y no as{ las tarje

tas de crédito,.
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La tarjeta de crédito representa actualmente un va-—
lor econémico y por supuesto no tiene la categorfia de un dere
cho. Dado gue la tarjeta de crédito seflala un lfmite de cré-
dito, asimismo no existe una relacién directa entre el usua--
rio y el afiliado, por lo cual, no hay una unién entre docu--
mento y derecho, lo cual fundamenta el fenémeno de la incorpo
racién, o sea qﬁe la exhibicién del dogumento es menester pa-

ra la identificacién del titular del derecho.

Asimismo las tarjetas de crédito, que se consideren
como docurentos, no contienen ningin derecho, lo cual imposi-
bilita su autonomfa; no asf los t{tulos de crédito, ya que es
tos si tienen autonomfa la cual esta fundada en la existencia

del derecho implfcito en el mismo documento.

Carece de legitimacidn la tarjeta de crédito ya que

como sefiala el maestro Cervantes Ahumada, "la legitimacién no

es sino una consecuencia de la incorporacién”. (57)

(57) Cervantes Ahumada Rafl.-T{tulos y Operaciones de Crédito
Op. Cit. Fdg. 10
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Por dltimo, dentro de 1o que respecta a la literali
dad, se puede afirmar gque cuando el derecho no se encuentra -

contenido en el documento, no podremos buscar sus limites.

10. Aplicacién de la Tarjeta de Crédito en el Futu
ro de la vida econémica de léxico.

En el presente trabajo, hemos analizado a la tarje-
‘ta de crédito bancaria desde diversos puntos de vista, en ge-
neral, ha sido positiva la implantacién del sistema de tarje-
ta de crédito bancaria en liéxico, por lo que en un futuro con
sideramos jue lo mis probable es que abarque todo tipo de ~—-
prestaciones. de servicios y de bienes para los usuarios dada-

la aceptacién que hasta la fecha ha tenido.

Por otra parte, sabemos que en la medida que avance
el pafs, el crédito es fundamental para salir adelente debida
mente utilizedo, tanto a nivel individual, familiar o empresg
rial, por lo que en un futuro ne muy lejano la tarjeta de cré
dito representa en potencia, una ayuda, pero a la vez se debe
tener cuidado puesto que el abuso de esto podrfa causar una -
crisis inflacionaria, por aguello del excedente de circulante

que ocasionaria el uso de la misma,.
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Asimismo, es sunamente importante para el futuro de
sarrollo de la tarjeta de crédito bancaria, que tanto los in-
teresgs gue se les cobran a 1los usuarios en los casos COITeS=
rondientes, as{ como los porcentajes que se les doﬁcuentan a-
los afiliados sean mds proporcionados a efecto de lograr un -
Tuncionamiento més auténtico de la banca ahora gue es Nacio--

nal y para servir al pueblo,

la tarjeta de crédito bancaria, hoy en dia ha llogs
do a ser en el campo de las empresas de gran utilidad ya que-
ahora existe la tarjeta dorada J plateada seglin el banco que-
la emita, y esta es 86lo para ejecutivos de empresa, el limi-
te de la tarjeta es segin la capacidad de la empresa, esto es
que pueden ser millones de pesos de limite, en estos casos se
raga el saldo a los 30 dfas, y son otras reglas las que rigen
a estas tarjetas, diferentes a las de la tarjeta bancaria a -
que nos hemos venido refiriendo a lo largo de este trabajo, -
estas tarjetas plateadas y doradas, son para ejecutivos de en
presa, y como lo he seflalado, uno de los tantos posibles cam-
pos de accién los cuales se han sumado al mundo de la tarjeta

de crédito por préctico.
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Sin embargo las personas gue cuentan con tarjeta
de crédito bancaria dia con dfa la utilizan con mds fre--
cuencia, puesto que el proceso irflacionario que se esta-
viviendo y la pérdida del valor adquisitivo de nuestra mo

neda, provocan esta situacién.

. A este tipo de crédito yue se obtiene con las -~
tarjetas se le considera a corto plazo, y el interés que-
se cobra es inferior a la cuota media de ganancia, pues -
tiene la finalidad de realizar anticipadamente la venta -
de mercancfas, reduciendo asf el tiempo de rotacién del -
carital circulante puest6 que éeta es la finalidad del —-
productor y comerciante, ya que es lao férmula mds répida-
para acrecentar utilidades sin importar por supuesto gue-
esto influye de manera importante en el proceso inflacio-

nario que nos agovia.

Efectivamente las tarjetas de crédito contribu~
yen en la espi;al inflacionaria por su misma naturaleza,-
pero el proceso de inflacién que sobre el pals no se debe
exclusivamente a las tarjetas de crédito sino a muchos —-
otros factores. Alkrespecto se han realizedo muchos estu

dios y el criterio mds comdin es que "la inflacidén es par-
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te del sisteza econdmico en donde influyen los excesos de
la demanda en relacidn con la oferts .ue suelen originar-
se en lag fases del proceso productivo" a lo anterior se-
debe towar en cuenta gue circula une mayor cantidad de pa
pel moneda gue de mercancfa y sin olvidar ue la demanda-
excesiva en la emisidn de signos fiduciarios conducen a -

un awento de precio.

La tarjeta de crédito en cierta medida disminuye
el circulente y la emisidn de dinero, visto como teoria -

econdémica.

Fn términos generales se afirma que los efectos-
de la tarjeta son inflacionarios, tomando en cuenta cue -
resresentan una capacidad de crédito de ¢ 50,000,000,00 -~
(CIZCUNTA WIL FILLONE3) arroximadamente que no se pan -
producido y ue s¢ utilizan para adquisiciones suntuarias

¥y en miy escasa relida rara bienes duraderos,
11, Criticz 2 la Circular 3418

ibora hien deade ¢l nto de vista juridico el -

haelio de ue la tarjeta ce erédito we encuentra regulada,
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por una cirecular, la cual ha sidé emitida por la Secreta-
ria de Hacienda y Crédito Fiblice y dada conocer por la -
Comisidén Nacional Bancaria y de Seguros, este tratamiento .
lo consideramos impropio deda la actual importancia de la
tarjeta de crédito como instrumento de pago, por 1lo que =
deberia estar regulada zor la Ley General de Titulos y --

Operaciones de Crédito.

Una vez incluida esta figura en nuestra legisla=~-
cién, debidamente rerlamentada dentro del marco legal co-
rragyondiente, y auedzndo pora tal efecto como drgano de-
vigilancia la Copisién Nacional Bancaria y de Seguros, la
Secretaria de HWacienda y Crédito Iiblico y Banco de l¥xi-
co, la tarjeta de crédito funcionaria de renera nds efi--
ciente, en virtud de gue a la fecha la circular que la re
glomenta, ya gue es omiga en mucios conceptos y aspectos—

que se rresentan en su nenejo.

Los motivos por los cusles, la circular 848 no -
ha sido modificads hastz 1la fecha ni se ha dado una sde--
cuada reglamentacidén y status juridico los desconocemos,=—
culzas ha eido por falte de iniciativa de los bancos, pe-

reza Gel legislador o bien conceptos olvidados ;ara nues-
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tras autoridades, pero de cualquier manera hacemos este -
paréntesis pgra sefialer y rerwarcar la importancia de regu
lar a la tarjeta de crédito bancaria y enouadrarla dentro
de la Ley General de T{tulos y Operaciones de Crédito por
competir asctualmente con otros medios tradicionales de pa

go como son P{tulos de Crédito, cheque y pagaré.

A continuacidn sefialaremos y comentaremos alsu-—e
nas de las objeciones o defectos masg importantes dentro -
de nuestro punto de vista respecto de la circular 848 ac-
tual reglamento de la térjeta de crédito.

Para realizar este andlisis critico de la circu-
lar 848, partimos del propio articulado de la circular, -
encontrando que desde la regla hay contradicciones, ya que
sefiala gue las Instituciones de Banca IMltiple son las -
Unices autorizadas para expedir tarjetas de crédito, a2 es
to objetamos el caso de American Express, Dinners y Carte
Blanche gue en realidad son representeciones de Institiu—-
ciones Financleras en el extranjero, pero ninguna de es—
tas es ﬁna Instituciones de Banca liltiple, y aungue se -
pefiala que no son auténticas tarjetas de crédito =i no de

representacién, la realidad es que a través de estas se -
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se documenta distintas operaciones de este tipo ejemplo -
los virjea por avién se docunentan a crédito, con lg des-
ventaja de que laa mismas no estan reglsmentadas sus oye-

raciones,

Segunda Regla.-Con respecto de esta opinamos que
eg ineficaz ya jue no se obzserva en la préctica, y esto -
gse corrobora con las mismas tarjetas cue al efecto se eni
ten puesto que en ninguna ayerece claranente ni se exjre=-
8a que ze trata de unz farjeta de crédito ni tamyoco se -
sefiale suv dubito de aplicseidn de acuerdo al inciso A) de

dicha regla,

Percera,~Bn esta rezla la eirenlar 848 sefiala —-
que el tzrjeta--hubiente podra disponer en las sucursales-—
del banco emisor, y en los aparatos mecdnicos o cajas yer
manentes de cantidades en efectivo para su digponibhilidad,
e cuanto a esto debemos aclarar que en las operpciones
de este tiro .us sc efectuan en las sucursales del b neo~
enpisor oi se docwaérntan pero no sucede 1o mismo en 158 =
o;eraciones nue se realizen en las czjas peraanentes, lo-
oue consideramos que no egta debidsmente reglamentzdo en-

virtud de que la ndcuina jucde debide a una mala programg



155

cién o desperfecto en su funcionamiento errar, entregando
menor a mayor cantidad de efectivo, pudiendo esto ser per
judicial para ambas partes indistintamente., Al igual se -
debe regular el nimero aeoreto‘que es indispensable para-
obtener dicho efectivo previendo en este caso las conse--
cuencias del mal uso del mismo., XYor eso ineistimos en la
urgencia por regular el sistema de caja permanente para -
que en forma fehaciente se pueda comprobar las cantidades
que se obtienen, y el aspecto que sea conocido para ambas

partes,

Décima.~ Con respecto a esta regla, la circular-
nos dice, que las Instituciones deberdn enviar a sus acre
ditados un estado de cuenta indicando las cantidades car-
gadas y abonadas durante cada perfedo, excepto en el caso
qué estos 1o releven por escrito de dicha Obligacién. ==
Efectivamente es cumsndo surge lé obligacidén cusndo se de-
be enviar para su pago el estado de cuenta, en la précti-
ca hemos observado que por causas no imputables &1 tarje-
ta-habiente, €ste no recibe su estado de cuenta en el mo~
mento que debe de ser cubierta la obligacién, sino hasta-
el mes siguiente pero con los intereses y recargos respec

tivos., Por lo gque considero gue al respecto se debe de -~
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pensar en una forma para recibir dichoe estados de cuenta
pero en forma fehaciente, ya sea por correo certificado u
otro medio. As{ mismo considero que deberfa de regular la
devolucién de los pagares que se suscriben o que se evite

el que puedan llegar a circular,

También se debe regular claramente lo relativo -
al obligado solidario ya que no se menciona en el conteni
do de la circular y es requisito indispensable en todas -
las solicitudes de contratos de apértura de orédito gque -
emiten las instituciones al igual se debe indicar hasta -

que monto es responsable y hacerlo de su conocimiento.

Déoima Segunda.~Por lo que se refiere a esta‘ro-
gla deber{a considerarse un sistema de expediéién de tar—
jetas de crédito dificilmente falsificable, el cual pre--
vea se contenga una fotografia del tarjeta-habiente en la
misma tarjeta para evitar abusos. XEn estos casos el tar-
jeta=habiente acudira al lugar donde se le tomarfa su fo-
tografia y se le entregaria su tarjeta de crédito en el-
mismo'aoto, esto por supuesto ahorraria a los bancos emi-
gores & la larga, grandes cantidades de dinero, ya que -=

los que obtuvieran una tarjeta en forma flicita dificil—-
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mente podrian hacer uso de ella.,

Déeima Cuarta a Décima Octava.-En estas reglas -
la c¢ircular comprende a la tarjeta de crédito r.I.D. Z.C.
esta tarjeta bisicamente se utilizaria entre‘comerciantes,
regpecto de esta tarjeta poderos decir que desde sus ini-
cios ha sido inoperante, esto és fAcil de entender puesto
gue ocomercislmente esta terjeta contribuye a la espiral -
inflacionaria cue actualmente vivimos, ya sue se pagarian
wroductos con dingro que todavia no he sido trabajado, -
ror lo cuzl esta terjeta y su reglemento consideramnos de-

ben desayarecer.

Déecima Novena.-In egta se sefialan los pasos a se
guir en los supuestos de robo, extravio o rescisidén del -
contrato, podemos decir en relacién con el extravio o ro=-
ho de tarjetas, deberia de crearse une red de inforazacién
girulténea, con mdquinas terminales en las grandes nego--
ciaciones, ejemplo: Idverrool, I'slacio de I'ierro, etc., -
ya que es en estas donde se realizan mayor nimero de ope-
raciones y donde se ha encontrado que los que poseen tar-
jetas de crédito; flicit=mente, rretenden hocer uso de —-

1o8 mismes,
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En la préctica mexicana el aviso de extravio via
telefénica, en forwa viciada se exige gue sea retificada-
por escrito, lo cual no esti apegado a Derecho y va en —-
contra del principio de bucna fé, por lo gue se deberia -
entregar un nidtero o clave al nomento de hacer la queja -
para gue asi quedara debidamente protegido el tarjeta-ha-
biente ;ara el caso de falsas 1mputacionea.

Veintiava.-Bsta regla es la que maneja lo relati
vo al sesuro de robo o extravio, y autorize a Qada insti-
tueidn a regularlo de la manera que mejpr lo crea .conve==
niente, easto en su contréto respectivo de apertura de cré
dito, al respecto solo podemos opinar_gue deberia de ser-
la mispme circular la que regule el monto y operaciones de
dicho seguro rara una mejor interpretacldn del mismo y -
nds ain, para unificar los crlterios de las Sociedades Xa
cionzles de Crédito ue son las que exgpiden dichas tarje-

tas.

Vigésima Primera.-En esta regla podemos sefialar-
que en virtud de que es la Secretarfz de lacienda y Crédi
to Dblico, la qﬁe yodra ordenar a las Sociedades Naciona

les de Crédito que suspendan la expedicidn de 1n tarjeté,
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esta deberia incrementar su vigilancia y en su caso revo-
car el permiso de expedicién de tarjetas al banco que no=-
ofrezca suficiente seguridad y eficiencia al usuario.

Por otra parte se deberia de regular lo relativo
a la tasa de interés ya que se aplica sl costo porcentual
promedio y esto va en perjuicio del tarjeta-hadiente pro-

vocando inflacién y encarecimientos de los coatos.

Por 1o que se refiere a las tarjetas de represen
tacién extranjerae que ya se mencionaron como e@ el caso-
de American Express, Dinners y Carte Blanche deberian de-
" regularse debidamente, dado que efectdan operaciones de -
eiédito y obligaciones a cargo de suscriptores, y generan
una gran fuga de divisas. Por otra parte de acuerdq al ~
~artfculo 28 Constitucional en donde nos sefiala que el Ser
vicio Pfblico de Banca y Crédito debera ser prestado ex-—-
cluaivaﬁente por el Estado; y a mayor abundamiento se les
deberfia de retirar concretamente la concesién de dichas -
compafifas para operar en Méxice, ya que actualmente son -
inoperantes, aparte de la gran comisién que cobran a sus-
afiliados por adquisicién de bienes o servicios, y ademés

en el tipo de tarjeta que otorgan a las personas que via-
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Jan al extranjero son elitistas puesto yue piden grandes-

requisitos para poder obtenerla,

Asimismo se deben hacer formatos (bauchers) di-
ferentes para los prestadores de bienes o servicios, esto
en virtud de que tenemos conocimiento de malos menejos --
por nparte de los afiliados en cuanto a ue en ocasiones =
cargan gran parte del consumo por concepto de propina; -
con el objeto de no ragar el importe correspondiente a la
comizidn Jue pora tal efecto se jacta con el banco. Esto-
ea una reclidad dade ,ue en fecha reciente hemos escucha-
do en los mediod masivos de comunieaciébn, cue s¢ estudia-
un proyecto para gravar la cantidad jue se paga por concep

to de propina.

Asimismo, se debe de obligar al afiliado que ya
no se encuentra dentro 8¢l :istera de tarjeta de crédito,
gue inmedligtamente retire la ;roypagandz que wtiliza para-
identifiear uve es afilisdo )y en cazo contrario incuryiré

en responsabilidudes,
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12, Froyecto de Reglamento.

Ante esta situacién prevaleciente y la falta de-
regulacidén congruente de este fendmeno, a continuacidén -
prezentamos un proyecto de reglamento de tarjeta de erédi
to, con el fin de ubicarla dentro de nuestro sistema juri
dico,

Se adiciona sl capfitulo IV de la Ley General de-
T{tulos y Operaciones de Crédito en la seccién séptima, -
que comprende el régimen juri{dico al que se tendran que -

someter las tarjetas de crédito.

Los motivos para elaborar el siguiente proyecto-
de reglamento son: la fzlta de elementos pafa regular de-
bidamente el funcionamiento de la tarjeta de crédito que-
se contienen en la circular 848 publicados el 29 de.se -
tienbre de 1981 por la Secretar{a de ﬁacienﬂa y Crédito -
Hiblico., Asf{mismo las necesidades de 1egislar al respec—
to constituyen otro factor y tomando en cuenta el desarro
1llo de la tarjeta de crédito, que como se ha menejado con
tribuye directamente a la inflacidén que actualmente vivi=

mos, por esgo es la necesidad de regularla.
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D3 TA PATIIETA D2 CR:=DITO.

Articulo primero.=-361o las Sociedades Nacionales-
de Cfédito yodrah expedir la tarjeta de crédito BAKKICO ——
ajustandose a Lo previsto en esta Ley y a lo que dicte el-
Brneo Nacional de Iéxico previa opinidn de la Comisidén Na-
cional Bancaria y de Seguros y la Secretarfa de Hacienda j

Crédito Piblico.

Articulo sequndo.-lLag Sociedndes acionales de -
¢rédito, ablo podren cxpedir la tarjeta de crédito BANXICO,
previa celebracidn de un contrato de apertura de erédito,-
v con prersenas fisicas o morales cue lo soliciten por es--
erito y respecto de los cuales el banco emisor haya compro
bado ue poseen solvencia roral y suficiente capacidad de-
pos0, los ewdmores deberan recabar informacidn y conservar
1a docunentacidn jue sea necesaria para probar due se did-
cumplizdiento o esos reguisitos y consorvar en forma confi-
dencial aplicando al efecto 1o relativo al 3ecreto Bancae-

rio, antes de exjedir las ilarjetas.

Cuando los contratos de apertura de erédito se ce

labren por prersoras morales, los tarjetas respectivas se -



exyediran & norbre de lz jersona figsica aue aguellss de-- -

gignen.

articulo tercero,-lLas tarjetas de crédito se ex~
pedirén sicuyre a nowbre de unz yersona fisica, serdn in-

trensferibles y deberin coniener:

a) la mencién de ser tarjeta de crédito y de —~
que su uso estd restringido al territorio Nacional,

b) Ias tarjetas cortendren la denominceidn “BAX
ZIC0" y 2l reverso en letrzs peguefiag dirs el nombre de -~

la 3ociedad Hncional de Crédito que la exrida.
e) Un nimero sericlo ;ora efecto de control.

a4) Al frente el norbre del titular y sl reverso
muesira le su firma, asi coro una fotografia del uwsuario,

rara efecto de identificreidn,

£} La nercidn de cue su uso sujeta al iarjeta——
habiente a los disrosiciones establecidnz en el contrato-

de apecrtura de crédito correspordiente y a lo que sefiala-
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el t{tulo séptimo del capftulo IV de la Ley General de T{
tulos y Operaciones de Crédito,

g) 1Lla falta de alguno de los elementos menciong
dos en los incisos anteriores, dejara sin efecto a la tar
jeta de crédito de que se trate, sin poderseie aplicar el

presente reglamento y siendo nula de pleno derecho.

Artfculo cuarto,-La expedicién de la tarjeta de-
crédito se hara en base al contrato de apertura de‘crédi;
to en cuenta corriente el cual se menciona en la cliusula
segunda, al igual la Sociedad Nacional de Orédito pagara-
a cuenta del acreditante de que se trate, los bienes 0 --
servicios gue proporeionen a los tarjeta-habientes, los -
afiliados, entendiendose por este a los Que se refiere la
eliusula déeima octave, para tal erecfd:la tarjefﬁideberé
pregentarse al estableciﬁientqfque pronoreione los bienes
o gervicios, suscribiendo el tarhetg-habiente un ragoeré a
1la orden del basnco emisor y entregarlo a dicho estableci-

miento.

El tarjetm-hebiente podra disponer de dinero en-

efectivo en las oficinas de le Sociedad Nacional de Crédi-
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to, en las de sus corresponsales, y en su caso a través de
los aparatos mecdnicos o cajas pemanen:tos que se enouen~—
tran en las diferentes ciudades de la Repiblica, las cua—
les simul taneamente expediran dos recibos uno para compro-
bante del tarjeta-habiente y el otro para el banco, este -
Ultimo permanecera en la méquina con copia de la tar;l'otn -
de orédito que s¢ utiliza para tal fin ae{ mismo estas ca-
Jas contaran con un teléfono adjunto que de inmediato comu
nicaran al tarjeta-habiente a la central, 24 horas al dfa-
365 dfas al afio, para efecto de informar cualquier irregu-
laridad, la cual a nds tardar deber‘ hacerse valer dentro- -
de las 72 horas posteriores al momento de haber utilizado-
la caja permanente, de 1o contrario no se aceptara reclama
cién alguna en el supuesto de que dicho teléfono este sin-
funcionar el ususrio debers acudir a otro y hacer la llama
da en el lapso seflalado ‘de ‘lo contrario no se aceptara la-

réclamaoidn, 0 acudir a la sucursal del banco mde cercano.

‘ Articulo quinto.~Con respecto al nimerc secreto-
que se utiliza para obtener efectivo en las miquinas o ca=
Jas permanentes, serd responsable del mal uso de éste al ~
tarjeta-habiénte, incurriendo dentro de 1la rosponubilida(_l

Que las leyes respectivas sefilalen para tal efecto. -
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In el caso de que demuestre la responsabilidad de es-
te perdera de ipso facto los derechos que la tarjeta-
de crédito le otorgan pagando el saldo pendiente con-
los intereses que para tal efecto seflale el Banco de-
México; en un miximo de 90 dfms naturales a partir de

la fecha qﬁe se compruebe el flicito.

For otra parte este mimero mecreto solo se~
entregéra al tarjeta~habiente a peticién delémismo y~-
por escrito, lo cual se anexara a su expedieﬁtb, las-
centidades gue se podran obtener con este mimero en =
las sucursales o0 cajas permanentes nunca podra exce—-
der del 75% del crédito autorizado, siempre y cuando-
no exceda el limite y no tenga algin crédito a pegar—

rendiente,

Articulo Sexto.-Las tarjetas de representa-
¢idn que operan en México, tendran que reportar al --
Banco de liéxico, los cobros que por concepto de bie~~
neg o gervicios hagan en Territorio Nacional sﬁs usua
. riog y exigibles en el extranjero, dichas cantidades-
tendran gue ser recuperables rara el pals, en la mone

da de curso legal en gue sea pagedas8 en el extranjero
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agimismo el Banco de México cubrird dicha centidad ae
estas representaciones en mbneda nacional, la félta -
de cumplimiento de este precepto tendra como consecuen
cia la cancelacién de la concesidn para operar en Te-
rritorio Nacional asl como de la responsabilidad penal

de los administradores o de quien resulte responsable.

Ias tarjetss de representacién que operen en
Territorio Nacional quedaran reguladas en los térmi—
nos de esta.ley, tal y como si fueran tarjetas de cré
dito nacionales, a excepcién de las reglas especiales
que para tal efecto sefialen nﬁestras autoridades,

' (% .

Las tarjetas de representacisn que operen -
en ﬁéxico 1o tendran gue hacer previa concesién que -
‘para tal efecto otorgara la Secretaria de Hacienda y-
Crédito Piblico previa opinidén del Banco de México y;
la Comisidn Nacionél Banceria de Seguros,

Ia revocacidén de Gicha concesién la -podréne-
llevar.a cabo las autoridades antes sefialadas, cuando
convenga a los intereses de la .Nacién o cusndo incu—-

rran dichas representaciones en una violacién a esta=-
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Ley gue sea considerada sumemente grave a criterio de-

nuestras autoridades.
CAFITULO SIGFUNDO
DE LOS CONTRATOS DE AFERTURA DE CREDITO.

Artfeulo séptimo.-Los contratos de apertufa
de crédito deberén especificar que el adeudo se debe=
ra amortizar mediante pagos mensuales no menores del-
saldo que arrojen sus estados de cuenta por concepto-
debcépital mds el importe de los intereses correspon—
dientes y que Banco de Néxico fijara semestralmente —
para tal efecto, las arortizaciones no podran ser me-— k
nores- gl salario diario vigente para.el‘D;?. excepto-
en el Gltimo mes de vigencia del crédito ya cue en di
cho mes se deberd cubrir el importe %otal del saldo -~
vendiente de pago a menos que el banco emisor prorro
gue el crédito, esto es en los términos del articulo-

octavo.

srtfculo octavo.-La duracién del contrato ~

de ajertura de crédito serd de 2 afios a partir de la-
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fecha en ﬁue se entregue la tarjeta personalmente al-

interesado, lo cual se hara constar en el mismo.

Cada 2 nfiog se prorrogard automiticamente -
por otro perfodo de 2 afios, el tarjeta-hablente en el
caso de no querer gue se (rorrogue su tarjefa lo ten-
dra éue manifestarlo al banco emisor por escrito a més
terdar 30 dfas posteriores a gue tenga conocimiento -
de la prorroge. In este caso el banco podra reqﬁerir
las cantidades gue se le adeuden en un plazo no mayor
de 90 dfas naturales con interés, y en su momento se-
expedira una constancia de 1o adeudo al usuario, asl-
rismo el tarjeta-habiente tendra que'devolver-la tar-
jete en T2 horas posteriores a la cancelacién gin po#
der.en egte tiempo hacer uso de la misma,"o de lo con
trarib gse atiene a lo yue las leyes de la materia se-

" fialen por dicha actitud.

' Articulo noveno.~In el contrato de spertura
de crédifo podra paétarse que la Sociedad Nacional de
Crédito rague por cuenta del tarjeta-habiente, bienes,
servicios, impuestos y otros eonceptos que acuerden -

los contratcntes, cargando los importes reapectivos a



170

la cuenta corriente gue la institucién siga a su acre

ditado.

Artfculo Décimo.-Las instituciones de erédi
 t0 s6lo podrén cargar a sus acreditados: los pegarés-
suscritos por eatos, las disposiciones de efectivo a-
través de aparatos mecdnicos, los pagos de bienes, =-
servicios, impuestos y otros conceptos que realicen -
ror su cuenta los intereses pactados y las comisiones
de entrega de efectivo, por apertura de crédito y por

las prorrogas para su ejercicio.

Articulo Décimo Frimero.-Ias Sociedades Na-
cionales de Crédito se reservaran en los contratos de
apertura de crédito, la facultad de modificar las co-
nmisiones y los intereses pactados, previo aviso que -
envien a sus acreditados 60 dfas antes de que surtan-
efecto las modificeciones y estas solo podran ser se=-
mestralmente, 1o anterior de acuerdo a las polfticas-
que pera tal efecto dicten bimestralmente la Secreta-
ria de lacienda y Crédito Pdblico, Banco de Néxico y-

la Comisidén Nacionel Bancaria y de Seguros.
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Asimismo, las Sociedades Nscionales de Cré-
dito se reservan el derecho de cencelar los contratos
celebrados con el cliente, esto solo por causa justi-
ficada la cual se hara del conocimiento del cliente @
efecto de impugnar en su caso y obrard copia en el ex

rediente.,

Articulo Déeimo Segundo,-Sera facultad dis-
' crecionzl de cada Sociedad Nacional de Crédito solici
tar al tarjeta-habiente como reguisito que npresente -
un obligado solidario, el criterio rara este fin, se-
ra de acuerdo al sujeto «ue lo solicite, principalmen
te atendiendo a la solvencia moral y econdmica del —
mismo; del mismo modo el obligado solidario serd res-
ponsable en los mismos términos como si é1 hubiese --
contratado y con toda la responsabilidad que el cON=—
tratar implica, esto en el caso concreto se hard del-
conocimiento del que vaya a otorgar su firma como -~

obligado solidario.

Aartfeulo Décimo Tercero.-Las Sociedades Na~
cionales de Crédito enviaran mensualmente a sus acre-

ditados, un estedo de cuenta indicando las cantidades
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cargadas y abonadan durante cada perfodo, salvo que -
estos lo releven por escrito de esta obligaciéne Di-
chos estados deberin ser remitidos dentro de loa 5 -~
dfas siguientes al corte de la cuenta por correo cer-
tificado o de alguna manera sue conste fehacientemen-

te.

Ias Sociedades Hzcionales de Crédito preven
drdn por escrito a log acreditados de la fecha de cor
te, misma ¢ue no podra variar sin previo aviso por es

crito con treintc dfas de anticipacién.

El acreditado tendrd un plaza de 45 dfas na
turales contados a partir de la fecha en que reciba -
de maﬁera fehaciente el gstado de cuenta, para poder-
objetarlo, el tiewpo trenscurrido dicho plazo sin ha-
berse hecho objecién alguna los asientos que figuren-
en la contabilidad del banco, heyan rrueba a favor de

este,

Este concerto serd motivo de intereses cuan

do el tarjeta-habiente no tenga razén,
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Tste artfculo se¢ transcribira textualrente-

en el contenido del contrato,

Art{culo Décimo Cuarto.-Ambas partes en caw
so de controversia se someten expresamenté al arbitra
je forzoso de la Comigidn ucionsl Bancaria y de Segu
ros la cual llevara un procedimiento sumario, lo ante
rior es irrenunciable y surte efectos a partir de la-
firma de el contrato de apertura de crédito, y de —--
scuerdo al procedimiento de arbitraje que dicha Inati

tueidn seiiale ypara tal efecto.

Articulo Décimo minto.-El contrato de aper
tura de crédito, junto con la certificacidén del conta
dor del Banco es tftulo ejecutivo en los términos del

articulo 108 de esta Ley.

Artfeulo Décimo Sexto.-En el caso de nuerte
del tarjeta-habiente el banco absorbera el total del-
saldo por cobrar, excepto en los casos que haya obli-
gado solidario o tarjetas exires que yreviamente se -
autoricen por el contratante entendiéndose este arti-

culo como un seguroc aue Jebe contratsr la Institucidn
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y ofrecerlo a sus usuarios.

Artfewlo Décimo Séptimo.-Tl cliente podra -
solicitar por escrito el benco emisor, que expida tar
jetas de crédito a norbre de las personas fisicas que
el seiinle, a su misma cuenta y sin necesidad de cele~

brar un nuevo contrato.
CAFITULO THROLZRO
DE ICS APILILDOS

Artfculo Déeimo Cetavo.-Se entiende por con
trato de afiliacién aguel ue se celebra entre los ~-
rroveedores de hienes o servicios que lo deseen, y —--
log bancos emisoreé de tarjetes de crédito, con el ~-
£in de ue los tarjeta-habiente puedan adquirir bie--
nes o servicios con solo nresentar la tarjeta de oré-

dito gue los avntoriza couo usnarios,

In dicko contrato gue celebran entre el afi
liado y el bhanco, el :roveelor se ohliga a recibir ra

garés a la orden del banco »or-lop bienas o zervicios
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que suministran 2 los titulares de las tarjetas obli-~
¢andose en los mismos contratos el limite que deberdn
sujetarse les o eracionres, obligendose la Sociedad Kg
cional de Orédito 7e jue se trate a pagar & la vista~
a los rroveedores una cantidad igual al importe de di
chos pagarés menos las comisiones que en su caso se -

vacten.

Artfculo Décimo Noveno.-Las comisiones a que
se refiere el artfculo anterior, serdn ajustsdas se--
mestralmente y veriaran segin el giro de la negocia—-
cibén oque lo preste, esto sera a criterio de la Comi--

gidn Nacional Bancaria y de Seguros.

srtfeulo Vigésimo.~31 afiliado en los térmi
nos del contrato celebrs:ic con el banco tiene la obli
zacidn al celebrarse la o,eracidn con tarjeta de cré-
dito des

4) Verificar .uz la tarjets de crédito es~
te vizante,

B) Comgrobar . ue la -fotogrzfia y la firma-
corres_ondan a le _ue :purece en la tarjeta de crédi-

to rearectivas
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) €) Sujetarse 21 limite que ypara cada opera
cidn heya pactado con €l emisor en el contrato respec
tivo, salvo gue gl efectuarse la venta de biernes o la
rrestacidn del servicio obtenza autorizacidén del emi-

sor, en cada caso, para exzcederlo.

I) ©¥No nezer el servicio de crédito al tar-
jeta~habiente por ninmin motivo, y en el caso de ya -
no gcr afilimdo quitar de inmediato la propagenda que
lo =meredite como t21, de lo contrario procedera una -
ralta de hasta por $ 15,000,00 (UINCGE i'IL IEs03 00/
100 i".F.) por cade queja que haga valer el tarjeta-ha
biente, previa comprobacidén de la Comisién lNacional -
PBancaria y de seguros, ademds de ser esta Insgtitueién
la ¢ue aplicara a través de la Jecreterfia de Hacienda

¥ Crédito Iblico el monto de la multa.

%) Cerciorarse gue siempre tenga suficien--
tes bauvches para poder prestar el servicio a 108 ~—w

clientes,

?) Fo se ;odra de ninguna manera emitir pa

gerds suscritos en moneda extrenjers.

G) Las negocizciones tue cuenten con siste

na de red de informacién compuiarizada, terdran la -
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'obligacién de que cada vez que efectuen una venta y-
que el saldo sea pagado con tarjeta de crédito, eg—-
tos deberdn incertar la tarjeta dentro de la méquina
computadora, a efecto de comprobar gque el cliente --
cuenta con suficientes fondos para tal efecto v que~
dicha tarjeta no ha sido robada u objeto de mal uso-
en las Gltimas 24 horas, por otra parte, el cajero -
deberd daf su nimero clave a la computadors y en es-
te mismo acto si la tarjeta es aceptada tendrd que -
seflalar le cantidad de yue se dispone, esto con el -
fin de llevar un mejor control del crédito, el nime-
ro clave de cada cajero le serd dado a conocer por -
el comercio de jue se trate, este nlmero nunca podrd

ser de mds de cuatro digitos.

En el caso de uue sc haga uso ilicito de la
tarjeta y sue el comercio ;jue tenga red de inforna--—
cién, no hagz uso de lz wisma o no inserte la tarje-
ta a3l como lo informacién antes mencionada, el CO=-
wercio tendra _ue cubrir los gastos que se Liayan he-

cho con la tarjeta de ue se trate, por nesligencia.

1) 7l afiliado -ue sea2 soryrendido reci---



178

biendo, uwna tarjeta de crédito y ¢ue ilicitomente es-
ta siepdo utilizada sera responsable por fraude a la-

Nacidn en los términos de la Ley aplicable.

I) El afiliado gue entregue tarjetas de cré
aito rovadass o exiraviadas tendra una recompensa de -
% 5,000.00 (CINCO PIL FE303 00,100 1".F.) siempre y =
cuendo estas no estén resistradas oomo robadags O eX—-
traviadas, dichs cantidad se entregara en el momento-

de rresenter lg tarjeta de gue se trete gl banco,
CLAETTCLO  CUARTO
DISICIIOICNLS GENEBRALZES

’ irticulo Vigésimo Iripero.-Cuando las 3ocig
dades Nacionales de Crédito, reciban aviso del extra-
vio o robo de wlxuna tarjete Ce erélito o cusndo se ~
rescinda el conirate de apertura de eréddito, serfn -~
las ;ro dias Instituciones la que daran aviso 2 log -
Jroveedores o corresyonsales con ~uienes tengan cele-
brado contratos, estn 2 efecto d2 ~ve la terjeta res-

rectiva ya vo _odre ser utilisadsa,
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Artfculo Vigésimo Segundo.—tas Sociedades ~
liscionales de Crédito, deberan contratar un seguro en
favor de sus tarjeta-habientes nus ampare las edquiai'
ciones hechag por el umo ilegitimo de la tarjeta en ~
¢l caso de robo o extravio lo snterior tendra que ser ..

de acuerdo 2 las siguientes reglas.

4) FEl pago por deducible en el caso de ro~
bo o extravio de la tarjeta cerd,. el importe del sala

rio minimo dimrio visente en el Distrito Pederal.

B) El tarjeta-hobiente tendra gue cubrir -
las cantidades jue se hayan utilizndo, antes de haber
hecho del conoeimiento del banco de la pérdida o ex—-
travio, lo cual se »odra comrrobar con el niémero cla-
ve que se le otorga sl usuariq en estos casog; en los

términos del articulo vigésimo tercero de esta Ley.

C) Zn el caso de que se haya utilizado la~-
tarjeta ilicitamente, o) banco abrira una investiga--
oibn con el terjeta-habiente y el afilizdo, a efecto-
de dealindar resgonsabilidades y en el caso de jue esa

situacidn see imputeble al afiliado éste cubrira el -
52140 de .ue ze irate liberando de la carga al tarje~

ta-lishiente
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Este articulo se deberd incluir en todos -
los contratos de apertura de crédito y el que se celg

bre con los afilisdos.

Artfculo Vigésimo Tercero.-Zl tarjetawhge=-
biénte al nomento de hecer del conocimiento del banco
emisor por cuslguier medio que la terjeta de crédito-
ha sido extroviazda o ha sido robada este lo comunica-
ra, a la brevedad posible a todos los afiliados, y al
misro tiempo al usuasrio le dara telefonicamente el ni
mero clave donde guedara registrada la hora y fecha -
del aviso de robo o extravio, el cual servira al usua

rio rara los efectos legales vrobatorios a su favor.

Articulo Vigésimo Cuarto.~Su perjuicio de -
les sanciones zue correspondan aplicar conforme a3 -~
otras disjosiciones la Secretaria de Hacienda y Crédi
t0 que suspendan la expedicidn de tarjetas de erédito

ern los siguientes casog,

a) Cuando el banco emisor se aporta de lo-
sue establezcan estas leyes y demds disposiciones —-

aplicables,
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b) Cuendo se origine pérdides im;ortantes-

por las o eraciones relativas.

¢) C.ando la Secretaria considere gue e} ~
sistema no se naneje dentro de sanas cricticas banca-

rias,

d4) Cuando no ofrezca suficientes garantias
al usuario en las medidas que previarente seran del -

conocimiento del benco,

g) El benco que se le ordene suspender la-
expedicién de tarjetes de crédito, deberd proceder a-
llevarlo a cabo en un miximo de 90 dfas naturales y -
© hacerlo del conccimiento de los clientes y afiliados-

fara gue sus_endan las operaciones con tarjetas,

artfeulo Vigésimo Juinto.-Las Jociedades Nag
cionales de Crédito se abstendrdn de hacer entrega de
las tarjetas de crédito sin gue rrevigmente se haya -

firmado el contrato de apertura de crédito.

Lo entrega de la tarjetz se hiara en la su-—-
cursel del benco coisor cue el interszsado seiizle para

ese efecto, el gerente de dicha sucursal serd el en--
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cargedo de hacer entrega de la tarjeta, grevic identi

Picacidn del cliente.

Artfculo Trimero.-la presente Ley entrora -
en vizor el dfa sijuiente de su publicacidn en el dig

rio oficicl.

Artfeulo Sepundo.-Se abrogs el nerlamento -
de las Tarjetas e Crécdito Bancario, enitido ypor la -
Secretariz de lacienda y Crédito I'blico y dado 2 cono

cer el 2S de septiexbra de 1981 ror la Jonisién Hacip

[r]

npl Meneariz y de veguros mediante la eirculsr 848.

srtfeulo 3er§ero.—Las sociedades Hacionales
de Crélito golicitara la ;resenciaz de sus tarjeté—ha—
hientes en un _lazo no zoyor de 40 dias contados a —-
sortir de .ue o2 notifigue, a afecto de firwer un nue
vo controbe e aioortura de erddito en los téridncs --

2 esta Ley establece, transcurrifo dicho lapyso jue-
)
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1. Entendemos por operaciones de crédito, agque-—
llos contratos en loe que una de las partes llamada acredi
tante, concede a la otra, llamada acreditado, la propiedad
de una suma de dinero, o ejecuta prestaciones a favor del-
acreditado que implioca un desembolso de dinero, con la —-
obligacién de restituir las sunas desembolsadas en térmi-

no fijado con anticipacién y siempre contra compensacidn.

2., Lla tarjeta de cerédito bancaria, surge en Méxi
co en el afio de 1967, como un nuevo instrumento de pago, -
revolucionando el sistema de crédito existente, facili tan-
do las adquieiciones comerciales de bienes y servicios y -
posibilitando el financiamiento de grandes y medianas em-—-
presas constituyendo una modalidad del crédito en genersl.

3. Solamente los bancos comstituidos como Socie-

dades Nacionales de Crédito con funciones de banca mil ti——
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ple, son los nicos autorizados por la Secretaria de Ha—we
cienda y Crédito Phblico para expedir tarjetas de orédito-
bancarias; lo anterior es porque el servicio piblico de =
banca y crédito es una facultad exclusiva del Bstado, por-
lo que no admite concesidén y debe de ser prestado tinioamen

te g través de sus instituciones.

4. Ia tarjeta de crédito bancaria es distinta a-
cualquier otro tipo de tarjeta de crédito, ya que los res-
ponsables de sus operaciones son las Sociedades Nacionales
de Crédito y en su forma de pago se congidera la posibili-
dad de realizar pagos minimos a cuenta del saldo con pago-
de intereses, esto a diferencia de las tarjetas de crédito
de representacidn gue requieren el pago total del saldo al

mes,

5. La tarjeta de prédito bancaria es el instru--
mento mediante el cual una persona llamada tarjeta-habien-
te puede disponer de sumas limitadas de dinero directamen-
te en el banco emisor de dicho instrumento, o bien, adqui-
rir bienes o uso de servicios que otras personas fisicae o
morsles denominados afiliados por formar parte del sistema

constituido al efecto, documentan el importe gue resulte -



185

de dichas operaciones en pagarés suscritos a la orden del-

banco,

6. Los derechos del banco emisor de tarjeta de -
crédifo son, el cobrar una cantidad por la expediocidén y re
novacién de la tarjeta, cobrar ei saldo de la cuenta men=-
gsualmente, cobrar las diférentea comisiones que se generdn
por el uso de dicho instrumento,'y'dar por terminado el —-
contrato de apertura de crédito unilateralmente; asimismo-
el banco esta obligado a celebrar los contratos de apertu-
ra de crédito y de afiliacién respectivamente, poner a dig
poaici&n del tarjeta-habiente sumas en erectivo, pagar los
bienes y servicios a cuenta del usuario, enviar el estado~-
.de cuenta mensualmente y proveer. al negocio afiliado de la

documentacién necesaria.

7. El afiliado tiene el derecho de negarse a ad-
mitir la tarjeta de crédito que presente algune irregulari
dad, no pagard la comisién pactada por uso en conferencias
telefénicas y projinas, puede cancelar el contrato celebra
do con 90 digs previo aviso con noventa dfas de anticipa--
eibn; al igual debe de aceptar la tarjeta con la respecti-

va suseripeidn del pagare a la orden del banco, no puede -
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proporcionar dinero en efectivo y recabar autorizacién y -
vender sus mercancias al precio gue se seflala, checar que-
la tarjeta este firmada, tener cuenfa.do cheques con el -
banco y en caso de devolucién cancelar con el banco en un-
méximo de 3 dfas.

8§, E1 tudeta-&bimte debe celebrar un contrato
de apertura de crédito para obtener la tarjeta de crédito,
asi{ mismo con este inatrumento puede gdquirir, dinero en -
efectivo en las sucursales del banco emieor o en las cajas
rermanentes sin excedexr su limite de crédito, adquirir bie
nes y servicios de los negocios afilisdos y recibira men--
sualmente su estado de cuenta; perd a la vez tendréd que pa
gar las cantidades de que disponga, cubrira todas las 6om_:_l_
siones pactadas y las que se generen por el uso de la tar-
jeta, asf como el 5% por disposiciones en efectivo, regre-
sara la tarjeta si incumple con el contrato liquidando el-
total de su saldo, dar aviso de inmediato en caso de robo-

o extravio.

‘Qs lLa tarjeta de crédito bancaria no es un titu-
lo de crédito, dado que no contiene los requisitos esencia
les de los mismos, ya que no es autonoms y su ciroculacidne-
se enquentra limi tada al grupo de afiliados, y su legitima -
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clén resulta de la expedicidén de una tarjeta.

10. El no haber considerado a el contrato de afi-
liacién dentro de la Ley General de T{tulos y Operaciones -
des Crédito, y dejarlo simplemente dentro del grupo de los -
inominados, lo vemos como un error ya que 68 fundamental -~
rara complementar la relaocién juridica que naoe con el con~
trato de apertura de crédito y lograr el buen funcionamien-
to de la tarjeta de crédito en la prédctica, ya que estos ~
contratos son los antecedentes legales inmediatos a 1l& —we

existencia de la tarjeta de crédito bancaria.

11, Consideramos al contrato de afiliacién comoi.
bilateral, oneroso, atipico o inominado, mixto, consensual,
rrincipal, commutativo, de trato sucesivo y esencialmente -

mexrcantile.

12. El hecho de que el contrato de apertura de -
crédito sea: nominado, consensual, bilateral, oneroso, prin
cipal, conmutativo, de trato sucesivo y que se encuentre -
contemplado en la Ley Genergl de T{tulos y Operaciones de -
Crédito, lo consideramos positivo-dada la importancia del -
mismo, en la relacién jurfdica entre tarjeta-habiente, ban-
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co y afiliado.

13, Dentro de las ventajas que ofrece la tarjeta-
de crédito en la actualidad, son el brindar seguridad al -
tarjeta-habiente, as{ como crédito para realizar grandes -
operaciones comerciales, sin la necesidad de cargar fuer-—
tes cantidades de dinero que implican hoy en dfa un peli-—
&ro para el que lo hace, asf mismo el seguro de extravio -

contra uso fraudolento, en caso de perdida o robo.

14. Dentro de las desventajas de la tarjeta de ~-
. crédito, observamos la inflaqién que piovoca, por que se -
utiliza dinero no trabajado y taubién los malos manejos -
cuando se extravia o se hace mal uso de la tarjeta, asf --
mismo los porcentajes que se cobran a 1los afiiiadoa gue en
" ocasiones exceds el 104 agravando la situacién inflaciona~
ria que pervalece, por 10 que se sugiere la revisién de es

te aspecto,

15, Consideramos inconstitucional el reglemento -
expedido para regular la tarjeta de crédito a través de la
circular 848 de la Secretaria de Hacimmda y Crédito Pibli-

co, ya que regula la operacién y funcionamiento de este 1
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po de instrumentos de pago, actividad reglamentaria gue ao
lo puede realizar el C. Presidente de la Repiblica, en -—-
ejercicio de las féoultades previstas en el articulo 89 -~
fraccién I de nuestra carta magna; estimamos urgente la ne
cesidad de adicionar la Ley General de Titulos y Operacio-

nes de Crédito a este respecto.

16. Dentro de la®s principales objeciones o defec-

t08 a la circular 848 destacan las siguientes: no regula -
" debidemente a las tarjetas de representacién que proporoig
nan instituciones extranjeras, ni a las cajas permanentes-

. ¥ estados de cuenta, lo relativo al obligado solidario no-
se instrumenta y en si la circular no preves toda ung 86—
rie de circunstancias que en la préctica se dan y que son-

perjudiciales para los usuarios.

17. Paralelo al fenémeno de la tarjeta de orédito
bahcaria, se encuentran las tarjetas de representacién alu
didas, las cuales no se encuentran debidamente reglamenta-
das por nuestras leyes, ademds provocan la fuga de divisas
¥y 2on descriminatorias en lo que se refiere a la seleccién

de sus tarjeta-habientes.
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18. la 1mportahoia econémioca de la tarjeta de cré
dito en México, hace necesario reviear la legislacién de -
la materia, s fin de adecuarla a nuestra realidad, tomando
como base casi 20 afios de experiencia de su operacién den-
tro de la préctica bancaria nacional, motivo por el cual -
proponemos reformas sustanciales y formales en nuestiro pro

Yecto de reglamento.

i9. Es de considerarse el hecho de que la tarjeta
de orédito bancaria, deberd estar reglamentada en la Ley -~
de la materia y no por una circular de cardcter administra
tivo, al efecto propongo sea modificado el capitulo IV de-
la Ley General de T{tulos y Operaciones de Crédito en la -
seccién edptima, para que comprenda el proyecto de regla—-

mento propuesto en nuestro trabajo en el cuarto capftulo.

20, Les principales inovaciones contempladas en -
nuestro proyecto de reglamento de tarjetas de crédito, son
lom siguientes: expedir una sola tarjeta de crédito que se
denomine BANXICO, a efecto de ejercer wm mejor comtrol, di
cha tarjeta debe contener una foto del tarjeta-habiente pa .
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ra mejor 1dentificac16n, as{ mismo se regulan los prestamos
en efectivo y en cajas permanentes y se tipifica el contra-
to-de afiliacién reglamentando el funcionamiento de lo8 ==
comerciantes y se sefiala a la Comisién Nacional Bancaria y-
de Seguros como la tlnica autoridad para dirimir controver--

sias en esta materia,

21, Dada la importancia del fenémeno de la tarjeta
de crédito, se deben llevar a cabo seminarios o cursos por-
parte de nuestra Iacultad de Derecho, destinados al pdblico
en general con el fin de orientarlos respecto de los dere-—
chos y obligaciones, ventajas y desventajas que se derivan~
del uso de dicho instrumento ya que de estos dependen los -

resultados de su eficiente manejo.
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