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CAPITULOTI

A) INTRODUCCION.

La antropologia no ha encontrado la clave para
determinar el origen y la extructuracibn primaria del len
guaje hablado, ese fundamental instrumento de enlace, - -
arranque de los fendmenos sociales. Se supone que nuestros
mis remotos antepasados se valieron del simple sonido, de
los gritos llenos de emocifn, asf como de gesticulaciones
para manifestar sus llamamientos o rechazos, el enfrenta
miento a un mundo hostil o para comprender las fuerzas os-
curas gue por doquiera los rodeaban.

Es tan grande la importancia del lenguaje ar -
ticulado para la formacién de las civilizaciones, que mu -
chos estudiosos calculan que su desarrollo se produjo mu--
cho antes de 1la creacidn de los utensilios y del descubri-
miento del fuego, hace por lo menos un millén de afios. Se
entiende que a partir de cntonces el hombre dej§ de ser --
unidad aislada o clemento precario dc¢ la orda, para empe -
zar a formar grupos mis organizados, y sus mismas ideas, -

experiencias y normas de conducta lc hicieron percibir 1la
necesidad de un espiritu mis poderoso para la comunidad.

Paralelamente a esta evolucifn del lenguaje arti

fue creciendo en la colectividad un fervorost deseo

de transmitir y recibir informacién por otros medios, como
la escritura, la

culado,

renresentacion visual, la imitacidn y la-
~ugestion emanada de sinbolos v wmitos,

Se¢ puede afirmar con mucha razén, que la historia
de 1a humuanidad e¢s en diversos aspectos, 1a

historia de 1la
ciemplo tenemos

comunicaciong come las pinturas rupestres -
de Alramira,que nos estin comuicando adn el testimonio de
unoayer antiquisimo, el golpear de Ins tambores v ol huso
de 1 fopgatas ncendidas sobre

calinas por grupos primiti-
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vos, eran maneras de comunicar los hechos de una victoria,
una derrota o bien la proximidad de un peligro. (1)

Los sumerios buscando comunicarse de modo mis cfi
caz separaron la

ron tablillas de
vo afan de hacer
diciones, lo que

ciosos cddices.

escritura de la pintura grifica e inventa
arcilla donde escribir. Fue el nunca pasi
llegar a través del tiempo sucesos y tra-
impulsdé a los Nihuas a elaborar sus minu-

En términos generales, la comunicacién es algo-

ligado a 1la naturaleza misma del hombre, como puede apre - '
ciarse en lo siguiente: Para mecjorar la comunicacién, los
chinos

inventaron el papel, Gutenberp

la imprenta
el telégrafo, etc.

, Morse

La presencia del hombre en la tierra ha hecho

posible que utilice su pensamiento y su tenacidad para bien
de la humanidad, pero de ese clmulo de sabidurfia y de in--
venciones, al manifestar una actividad indiferente; se ha-
dejado todo al servicio de los grande interescs y como con
secuencia, se ha aportado poco para reforzar la alianza --
que existe entre la ciencia fria y ¢l desamparado humanis-
ta colmado de laureles, como es niatural; cuando se advier-
te el menor signo de riesgo, se abstiene de dar a conocer-
a la humanidad los adelantos de la ciencia.

E1 perseguido hallazgo de sabios y tecnblogos --

que desde el siglo XIX recogen experiencias, empiezan a me
todizarlo y a dirigir sus crecacioncs orgfinicas para bienes
tar de 1a humanidad, poco a poco van superando los obstécu
los diffciles parva propiciar un ambiente en ¢l que los hom
bres se comuniquen y unifiquen formando un nivel comGn de-
soluciones materiales y de servicios.

(M

Mcjia Prieto Jorge.- tlistoria de la Radio y la Tele--
visién cen México, Pap. 6




Los genios que son para la humanidad estancias
de luz en la evolucidn de las telecomunicaciones, desco -
nocieron los alcances de sus inventos en el futuro, no --
llegaron a imaginar que en el sencillo hogar de un campe-
sino podrian verse las aventuras expaciales, el tridnsito
por los fondos marinos o la implantacién de un injerto en
el corazén de un cardiaco, puesto que todavia en la segun
da mitad del siglo XV se desconocia al Contincente America
no en el resto del mundo, y hoy dia; vivimos una época en
que las personas, lugares y acontecimientos del planeta,
pueden entrar en la casa de un gran nGmero de habitantcs.-

)

La comunicacidn es el medio natural que necesi-
tan los hombres para comunicarse. El grado de desarrollo -

de toda sociedad se manifiesta en gran medida por la cla-

se de comunicaciones que ha desarrollado y tienc a su al--
cance, lo cual indica que es imposible concebir a una so -

ciedad que pretendiera progresar sin crear las comunicacio
nes adecuadas a sus propdsitos.

B) ANTECEDENTES.

La radio.- La comunicaci6én radiof6énica se efec-

tGa a trave$ de las ondas hertzianas o electromagnéticas,

producidas artificialmente por el fisico Aleman Heinrich-

Hertz cn 1888, y utilizadas a fines del siglo pasado por -
el italiano Guillermo Marconi, para comunicarse a larga --
distancia. la radiodifusién como industria principié en -
los primeros aflos de la dé€cada dc 1920 en los Estados Uni-
dos dc Nortcamérica, y muy pronto, ¢n otros pafses cn los
que se cucnta México.

(1) Alvarcer Acosta Miguel. -

La Radiodifusién, Revista
NGm.

19, Pdg. No. 6, Scecretarfa de Comunicaciones y
Transportes,




La radio se inicid con el fmpetu de lo muy nove
doso; pero con la misma rapidez empezd a declinar, apenas

en 1924. Este sorpresivo descenso obligé a los permisiona

rios a mejorar sus programas, lo cual did nacimiento a la

radiodifusidén realmente profesional.

En la segunda guerra mundial la radio libr6 --

gigantescas batallas ideolégicas. Tanto el eje como los --

aliados emitian perseverante propaganda con el propluito

de desmoralizar, desorientar y tratar de ganar cada quien
a su causa la poblacidén y ejército dc¢ los. paises enemipos.

Al concluir esta contienda que tantos estragos-
causd al mundo, los mismos que vaticinaban la extincidn -
del cine, anunciaron la muerte de 1a radio ante el fmpetu
de 1la reciente maravilla, la televisién; que efectivamente
empezaba a quitarle los grandes presupuestos publicitarios
y el interés al pGblico. Sin embargo no sucedid lo que mu-
chos pensaron, porque la radio tuvo la sabiduria de reno -

varse y buscar sistemas diferentes. Ln esta época las ra--

diodifusoras se volvicron mis disqueras y concedieron mayor

importancia al telé&fono como enlace cntre auditorio y locu
tor. Asi la radio manejada en el micrGfonov por “'disc------

Jockeys'", sc hizo compafifa individual para estudiantes, ma

nejadores de autombviles, amas de casa, trabajadores, etc.,

situacidn socioldgica que aumentéd con ¢l crecimiento inten

sivo de los radiorreceptores transistorizados,

tan manua -
bles y baratos.

La televisidn. -

De los descubrimicntos cientifi-
cos y técnicos, y de

los cambios sociales surgi6é ta

tele-
visibn, clemento compuesto de

imagen y sonido, altianza que

consiguid atravezar lo privado de los muros, para colocar-

se c¢n el centro mismo de la vida familiar,

Después de algunas fases de experimentacion, la-

televisiébn a nivel de masas comienza en 1936, aio cn que - -

Inglaterra instituye pogramas diarios de television, Otras
naciones le imitan.

Con todo y c¢so, cn 1948 sdlo caatro --



paises podian ofrecer con regularidad programas televisa

dos: Estados Unidos de Norteamérica, el Reino Unido, - -
Francia y Rusia.

El progreso del medio televisivo sobrevino tan

rdpido que la incipiente industria hubo de tomar de¢ 1: pren
sa, radio, cine y tecatro procedimientos copiados con pre-

cipitacifn y adaptados de cualquier manera. Paulatinamente
la televisidn ha encontrado sus férmulas especificas de -

trabajo, siendo el instrumento privilegiado de la comunica

cion pGblica, que mis alld de 1la informacidn, la propagan

da comercial y el entretenimiento, abarca una infinita ga-
ma de temas educativos, civicos, cientificos, etc.

Desde 1962, con el funcionamiento de las comuni-
caciones via satélite, la televisifn di6 un salto giguntes
co que le permite transmitir a escala internacional, y co-

mo consecuencia de ello; nos ha permitido participar de una
hazafila tan importante en la historia de la conquista espa -
cial, como el arribo del hombre a la luna.

Cada dfa la televisibn a colores se considera
procedimiento normal e¢n mis lugares dc la tierra.

Al avance de la ciencia y la tecnologia, se espe
ran mayorcs y cspectaculares progrexos audiovisuales, conse

cuentemente con ello, aumentardn la influencia y la respon
sabilidad de la television,

En tos dltimos afios, una seric

de hechos han - -
colocado a 1a

televisidn como uno de los mis importantes me-
dios publicitarios. Algunos de cllos son consecuencia 16gica
de la propia evolucidn cconbmica, que dirigida hacin ¢l in -
terés de la produccibn en grandes serics, precisa garantizar
se de antemano una demanda para sus productos.

c) NOCION DE RADIODTFUSTON.

1.- El replamento de telecomunicaciones, anexo al




a)

b)

(M
(2)

Convenio internacional de telecomunicaciones,
Atlantic City, 1947; define a la telecomunica
ci6n, como "Toda Transmisibn, emisibn, o re -
cepcibn de signos, sefialus, escritos, imigenes,
sonidos o informacién de cualquier naturaleza,
por hilo, radio, medios visuales u otros ins -
trumentos electromagnéticos”. (1)

El propio Reglamento en su titulo 11, denomina
do "Servicios"

define el "Servicio de Radiodi
fusién.”

Un servicio de radiocomunicacién cuyas transmi
siones estin destinadas a ser recibidas direc-
tamente por el pGblico e¢n general.

Este servicio puede incluir transmisiones de -

sonidns o trasnmisiones por televisidn, faesi-
mile u otros medios.

Sujetindose al propio reglamento que define el

término Radiocomunicacion como ' Toda tele - -

comunicacidn por medio de ondas hertzianas', -
podriamos decir que"” "Radiodifusién es un ser-
vicio de emisifn de sonidos, imdgenes o signos
por medio de ondas hertzianas y destinado a ser
recibido por el pGblico en gencral. (2)

"Por telecomunicacién es necesario entender: To

da transmisién, emisidén o recepcidn de signos,
seiiales, cscritos, imigenes, sonidos o informa-
cidén de cualquier naturalezs proporcionados por

Férnandez José luis.- Derecho de Radiodifusion, Phag.24,

Art. L. 33 del Codigo de Corrceos y Telecomnicacijones,
citado en la seccién Boctrina de la Revista L'Actualite
Juridique Droit Administratif, Marz. 1974, Pip. 118, -
Parfs, France.



levisidén comprende ¢l aprovechamicnto de las ondas clee-

instalaciones al&mbricas, inalimbricas, ---

6ptica, radio, eclectricidad u otros siste--
mas electromagnéticos".

Radiodifusién o Radioemisién.-""Emisién por -
telegrafia o telefonia sin hilos.- Diccio --

nario Enciclopédico Pequefio Larousse.

Radio "Apdcope de Radiodifusidn'™.- Diccio - -
nario Cdédex.

Radio, término general que se aplica al uso -
de las ondas radioeléctricas.- Diccionario -
Ctimol6gico Mayfe.

Radiodifusién.- Emisién radiotclefénica des
tinada al pdblico.- Diccionario PorrGas de -

la Leguna Fspafiola.

La vigente Ley Federal de Radio y Televi--
sidn cstablece lo siguicnte:

Art. 3o. La industria de¢ la Radio y la Te--

tromagnéticas, mediante la instalacidn, funcionamiento y

operacibn de estaciones radiodifusoras por los sistemas-
de modulacién, amplitud o frecuencia, tclevisién, fasci-
mile o cualquier otro procedimicento técnico poesible.

Sobre las nociones de radiodifusién men ---

cionadas se concluye:

Telccomunicaciones, forma parte de la terminologfa elahorn

Que ¢l conepto dado par ol Reglamento de

da por los expertos Jde Ios 71 paises que suscribicron e} Con

venio Internacional de telecomunicaciones ) Atlantic City
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1947; y que constituye la acepcibn mfis universalmente -
aceptada, en virtud de que reune los elementos esencia -
les de la Radiodifusién, al decir quc Telecomunicacién es
"Toda transmisibn, emisibn, recepcion de signos, sefiales,
escritos, imﬁgcncs, y sonidos o informacidn de cualquier

naturaleza, por hilo, radio, medios visuales u otros ins
trumentos electromagnéticos.

D)  NATURALEZA.

Al mencionar en el inciso anterior diversas
acepciones de radiodifusibn, qued6 establecido que el

ra-
diofufusor presta un servicio del cual puedec beneficiar-

se toda la poblacién, sin mis requisitos técnicos, de que
cl radioescucha cuente con un receptor.

El articulo 42 de 1a Ley Federal de Radio y --
Televisibdn, cstablece que 1a Radio y la Televisi6n consti
tuyen una actividad de interés pGhblico, por lo tanto cl -

Estado deberi protegerla y vigilarla para ¢l dcebido cum -
plimiento de su funcién social.

Siende el propio Estado quién selecciona las ac-
tividades que deben considerarse como servicio pGblico, pa-
ra determinar 1i naturaleza de 1o radiodifusidn debemos ape

garnos a nuestro derecho positivo, por consiguiente; de¢l --

andlisis del articulo 42.- transcrito, queda aceptado por -

cl Estado Mexicano y la ciudadanfa nacional, que el servi-
cio de la radiodifusién prestado e¢n su mayoria por los par-
ticulares, constituye una actividad de interés piblico, y nun

quu ITa realidad social actual ¢sté requiricndo un cambio
total en la estructura de la radio y Ja televisi6n, en tan-
to ¢l Congreso de 1a Unidn no modifique el precepto aludido

la administracién piblica no pucde otorgaric el carficter -
de servicio pGblico.

Sin embargo, dado el interés que la radiodifu --
sifn despierta en la colectividad y por su creciente influ-

encia en la conciencia popular, ya que este scrvicio cs --
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prestado por los particulares que han obtenido las con-
cesiones por el Estado, el gobierno interviene juridica-
mente, a la vez que ejerce un fuerte control para regu -
lar y garantizar que estos medios masivos de comunica --
ci6én social, no se conviertan en un eclemento dafiino, sino
que se constituyan en una sélida fuente de bienestar y --
progreso para el pueble.

Quizd por temor al rechazo de la minoria domi-
nante en el dmbito radiofénico y televisivo, o por la --
jdeologia de quienes han participado en la creacién de---
los ordenamientos legales sobre la materia, la radiodifu
sién desde sus orfigenes ha sido mancjada por particulares,
1o cual 1e da el caricter de actividad privada de interés
piblico, consecuentemente la intervenci6én del gobierno --
para conducirla en el marco de determinadas normas lega -

les y morales, ratifica y configura au naturaleza de ser-
vicio de interés peGblico.

En tal caso, el propdsito fundamental del Esta-
do Mexicano al legislar sobre el servicio de radiodifu --
sién, se ha concretado en los articulos 5%, 62 y 72 de 1la
referida Ley Federal de Radio y Teluvisién, para que este
beneficio sea exclusivamente para la colectividad y no de
un grupo minoritario priviegiado. Lo idcal es que el go -
bierno Federal tome en cuenta los cambios sociales en el

pais, para que la radio y la televisi6én constituyan un ser
vicio pGblico.

£) SISTLMAS DE RADIO Y TELEVISION.

Para formarnos una idea pgeneral de los diversos
sistemas de radiodifusion que existen en ¢l munde, mencio-
naraemos

la organizacidn v financiacién en alpunos pafses -
de Turepa, América y Asia.

Enouna primera aproximacidn, podomos e

sontar
o cnistencia de tres sistemas principales.



La tasa por el uso del receptor, el mis extendi-
do en Europa.

La publicidad comercial, sistema que prevalece
en América Latina.

La suvencién del presupucsto estatal, propio -

de los paises socialistas y de los mis modernos
de Asia y Africa.

Antes de 1llegar a conclusiones acerca de¢ las -

repercusiones que pueden derivarse del distema de finan-
ciacibén por cada organizacién, c¢s necesario describir la
estructura adaptada en algunas naciones.

B).

F)

Se pueden sefialar cuatro grupos:

Servicios cxplotades por el Estado, bien sea por
un departamento gubernamental o por una unidad,
con autonomia desde lucgo;pero bajo su control -
directo: Ejemplos; la Unién Soviética y Espaiia.

Corporaciones pGiblicas crecadas por el Estado, a-

las cuales concede ciertn independencia, mante -

niendo ¢l control final: Gran Bretafa.

Corporaciones privadas e¢n las que el Estado puc
de ser el Gnico propictario o un accionista mis,
en unidén de otros intereses privados: Italia,
Emisoras comerciales privadas en las que el --
Estado actda sélo como antoridad que concede 1a

tincencia y regula ¢! buen funcionamiento: La

mayorfa de las naciones latinoamericanas, Esta -
dos Unidos de Norteam€rican, Japén, Luxemburgo, -
etc.

STSTEMA MEXICANO DE RADIO Y TELEVISTON.
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En México existe el sistema mixto de radio y -
televisidn, en un 90% es prestado por los particulares,
esto es; por la iniciativa privada. E1 Gobierno Federal
y los Gobiernos de los Estados, tienen establecido un -
reducido nimero de radiodifusoras de escasa potencia, -
cuyo objeto primordial es el de que operen como estacién
”llave", en las circunstancias de cadenas nacionales.

No puede hablarse de monopolio de la industria
de 1a radiodifusién por parte del Gobierno en México, en
virtud de que este actGa como autoridad al conceder las -
concesiones para la explotacién comercial de canales de -
radio y televisidn, y auque cubre unia minima parte con -
sus estaciones propias, 10 hace sin finimo de lucro porque
su programacidn es de contenido histdrico, cultural, in--
formativo, artistico, educative, ectc., y por lo tanto no-
constituye una competencia desleal hacia las programacio-

nes de las estaciones de radio y televisién privadas.,

No obstante que el Estado tiene a su servicio -
un reducido nfimero de radiodifusoras, no olvidemos que --

ejerce un fuerte control sobre las concesiones de radio y
televisién para el debido

cial, considerando que la
la televisidédn como medios

cumplimiento de su funcién so -
primordial tarea de la radio y

de comunicacién masiva, es in-

formar y comentar; porque es cl pueblo quién resulta - -

beneficiado, para que pueda estar enterado oportuna y --
verazmente de todos los acontecimientos que ocurran, y al

mismo tiempo pueda formarse un juicio exacto del mundo -
que lo redea, sin mis

a3

limitaciones que el de poscer recep
tores.

Sobre este aspecto, la Orpanizacién de Nacjones
Unidas, cstahlece como uno de los derechos universales --
del hombre ¢l recibir informacién veraz, sin limitacifn -
alguna, porque se tiene la amarga experiencia de que cuan

do los medios de comunicacidn se encuentran en manos gu -
bernamentales, se o establecen barreras, se transgiversan
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las noticias para todo quello que no codnvienc al go-
bernante, y si &ste carcce dc conviceién democritica,
los medios masivos de informncibn los utiliza para

preservarse en ¢l poder convirtiéndose en dictador,

En cambio, si los medios de comunicacién

estin en poder de los particulares, constituyen siem-

pre un freno a los desmanes del poder y salvaguarda -
de las libertades.

Ademis

al encontrarse la radiodifusién e¢n
diversas manos, el

pueblo ticne acceso a mfiltiples fuen
tes informativas y diversas opiniones, lo que le ayuda
rd a formar la propia, y no una séla orientacibn a ve

ces malintencionada, como aconteci

flagracidn mundial que tantas vidas
dad. (1)

¢n la segunda con-
costd a la humani -

Se desca con esto que Jos medios informati
vos estén al servicio del pueblo y no del gobierno.

Naciones Unidas ha estubleccido también que
1a difusién de noticias ¢ ideas no deben ser monopolio

del gobierno o de ninguna otra entidad pGblica o priva
da. (2)

En virtud de que 1a radiodifusidn desde sus

origencs ha estado en manos de los particulares, volve
mos a ratifiear que definitivamente en nuestro pais no
existe monopolio oficial de 1a radiodifusi6n, porque ¢l

gobierno para fines informatives ha cstablecido un redu
cido nfimero de c¢staciones de cscasa potencia, ¢como ¢s el
caso de las radiodifusoras de 1y Seerctaria de Goberna-

cibn y del Departamento del Distrito Federal, v los canga

les 11 y 13 de 1a television en Ia ciudad de México,

(1) v (2) Cita de Ferniindez Jofe Luis, cn su Libro here-
cho de Radiodifusidon Pag. Ao,




En conclusidn, c¢l sistema de radio y televi-

sién que tiene proponderancia en nuestro pais, es el -

adoptado por la iniciativa privada, que tiene como base

y objetivo, el obtener un lucro desmedido a través de -
la publicidad comercial de producteos y servicios.

CAPITULOII

A) LIBERTAD DE PENSAMIENTO EN LAS EMISIONES DE RADIO Y

TELEVISION.

En épocas remotas la exteriorizacién del pensa
miento estaba sujeta al libre albedrio de los gobernan -
tes, no tuvo consagracién juridica sino despubs del adve
nimiento de la revolucién francesa.

Cuando se emitia una critica que afectaba la -

estabilidad del gobierno, se recurrfa a procedimientos -

inicuos para reprimirla, como ejemplo puede citarse la -

"inquisicidn", que ha sido considerada como anticristia-
na y antihumana.

Sin olvidar las represalias anotadas, las ide-
as se han manifestado en el devenir histdrico de la huma
nidad porque son inherentes a la naturaleza del hombre -
y su negacién implicarfia la negacién misma de la natura-
leza humana, prueba cvidente de ¢1lo es que antes de que
s¢ le reconociera jurfdicamente, la filosofia, las letras

positivas y las artes alcanzaron un alto grado de adclan
to.

El espiritu humano no puede detenerse un ins -
tante como tampoco puede acallarse la exteriorizacion del

pensamiento, vtorque mientras ¢l hombre exista cn

EYTI (H
turaleza concebida por ¢l creador, paralelamente ne ird -
ubicando en un desarrollo cada vez miis alto en lar diver
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sas tareas cientificas, filoséficas y artisticas.

En Grecia y Roma, la libertad de pensamiento -

origin6é diversas escuelas, teorias y concepciones jurfidi -
cas y filoséficas que sirvieron para la configuracién como
garantia individual. Cabe mencionar también 1a ideologfa -
de los renacentistas franceses que fructicificé la declara-
cidén de los derechos del hombre y del ¢iudadado, en 1789,

En el México colonial encontramos 1la protec -
cién juridica a la libertad de expresi6Gn desde la Constitu
cidén de Apatzingin (1814), en 1la cual se reconocia como una
garantia del gobernado cl derecho de manifestar sus ideas.-

Q)

La Constituci6én Federal de 1824 y 1la Centralis-
ta de 1836, Las bases Orgfinicas de 184% y el Acta de Refor-
ma de 1947, aunque no se refirieron especificamentc a csta

garantia. si la previeron como libertad de imprenta o ex -
presidén escrita. (2)

La Libertad de pensamiento como garantia indi-
vidual se cncuentra plasmada en el artfculo 62 de

nuestra
Carta funfamental, que dice textualmente:

La manifestacién de las ideas no serd objeto -

de ninguna inquisicibn judicial o administrativa; sino cn

¢l caso de que ataque la moral, los dercchos de tercero, -

provoque algin delito o perturhe ¢l 6rden pablico.

La Libertad de pensamiento pucde manifestarne-
por medio de la prensa,

Ia cinematografia, radio y tele -

(1} vy (2) Burpoa Ignacio,

Las Garantias Individuale.,
Pag. 373.
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visién, la cual constituye un clemento indispensable

para descubrir nuevos principios, fomentar la investj
gacidn, criticar sistemas, etc.

Las voces oficiales reinteran que en nuestro
pais la libertad de expresibn esti consagrada en los -
articulos 6% y 7°de la Ley Suprema, cuyo ejercicio es -

necesario para fortalecer los principios de la democra-
cia.

La discutida libertad de cxpresidn en las emi
siones de radio y televisidén no constituye un elemento

de denuncia contra la injusticia y el cncarnio, tampoco

se ha convertido en una tribuna desde 1a cual los mexi-

canos podamos manifestar nuestras inconformidades, insa
tisfacciones y anhelos. Ante tal situaci6n puede decir-

se que en México no existe plena libertad de expresién-

porque esta se ejercita para temas circunstanciales, --

cotidianas escenas de entretenimiento, de comicidad y -

folklorismo, cuyos programas carecen de creatividad - -

porque en su mayoria son adquiridos en el vecino pafs -

del Norte, y los anuncios hablan dc¢ firmas extraterrito-
riales para negar la existencia de dicha libertad y de -
mostrar su estructura de incondicional servidora de - -

quién manipula con prepotencia.

B) OBLIGACION DE LOS RADIODIFUSORES DE TRANSMITIR GRA-

TUITAMENTE LA EDUCACION Y LA CULTURA.

El articulo 52 de la ley Federal de Radio y -
Televisidn, establece que la radio y la televisién tic-
nen la

funcidn social de contribuir al fortalecimicento-

de 1o intepgracién nacional y al mejoramiento de las for

mas de convivencia humana, procurando llevar a cabo lo
siguiente:

Fraccién 111, Contribuir

a c¢levar ¢l nivel -
culttural del puebio,

a conservar las costumbres y tradi
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ciones, el idioma, exaltar los valores de nuestra na--
cionalidad, etc.

Cabe mencionar que el articulo 59 dec la Ley
citada y 12 de su Reglamento, dcterminan que las esta-

ciones de radio y televisidn dcben incluir dentro de -

su transmisi6n diaria, 30 minutos continuos o discon -

tinuos sobre acontecimientos de¢ indole cducativo, cul-
tural, politico, deportive, ctc., proporcionados por -

la Direccidn General de Radio, Televisi6n y Cinemato-

graffa de ia Secretaria de Gobernacidn.

El ticmpo minimo en que podri distribuirse -
la media hora no seri menor de 5

5 minutos.,

Lo ideal seria
tribuyeran la media hora
dedicada por disposicién

tan importantes como son

que los radiodifusores no dis
en {racciones de 5 minutous, -
legul para difundir asuntos -

la educacifn y 1la cultura, --
las costumbres y tradiciones, ctc.

El comentario consiste en rcafirmar nuestros
scos porque se  fomente la educaciédn y la cultura a --
través de &stos medios masivos de comunicacién, los --
cuales se consideran adecuados dada 1a diffcil orogra-
ffa dc nuestro pais y duc trae como consecuencia la --
marginacifén de algunos grupos &étnicos.

C) PAGO EN TIEMPO POR PARTE DE LOS CONCESIONARIOS.

Dentro del tiempo que el Estado utiliza para
llevar a cabo su programaciOn, debe incluirse aquel
que los concesionarios de radio y televisibn entregan-
en forma opcional,

como pigo cn especie de ba mitad --

del 25% de impuesto que deben cubrir sobre sus ntitida
des, sepln To estiputa el Decreto Presidencial del 1°
de Jultio de 1469,
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Ese cobro en especie enmarcado por tantas -
modalidades y beneficios para al constribuyente, es -

a tal punto magninimo que si todos los causantes papf

semos de igual manera, la Hacienda Mexicana iria con
rapidez a la bancarrota.

Este decreto deja mucho que desear porque -
los concesionarios estin obligados a entregar al Esta-
do, el tiempo; sin proporcionar los recursos humanos,-

estudios y servicios de grabadoras, cdmaras, ilumina -
cidén, etc.

Si el Estado no utiliza diariamente el tiem-
po que la empresa le entrega, cste prescribe y el con-
cesionario puede aprovecharlo para fines comercialces,

Como si esto fuera poco, ¢l tiempo diario de
be ser distribuido en forma racional para no poner en
peligro la economia de las estaciones, debiéndose noti
ficar con anticipaci6n la duracibn decl programa.

La realidad es que el propio Estado ha sepgui
do una politica conciliatoria, 1a cual ha originado la
evasidn de que ciertos tiempos san intocables por estar
vendidos con anterioridad.

D) COMO UTILIZAR SU TIEMPO EL ESTADO,

Sin duda alguna en

el sistema mexicano de ra-
dio y televisién existen dos objetivos definidos, el de
ta cmpresa privada que desea obtener un Jucro excesivo

en perjuicio de 1a colectividad, y ¢l del Estado gue

se inclina por servir al pueblo. La diferencia funda -

mental radica en la motivacidn v nacimiento del propra-
Bt

La programacidn comercial se origina con to -
que propone ¢l anunciante o CRPresario, cuyo propasito
consiste en colocar en el mercado un sinmimero de pro-




ductos innecesarios.

En cambio las emisiones oficiales tiene tan-
tos objetivos como necesidades desea cubrir para su - -
evolucién individual o colectiva, que abarque en lo --

posible la integraci6n nacional de los grupos margina-
dos en el palis.

Para tener idea de como utiliza su tiempo -
el Estado, a continuacién se mencionan algunos titu -
los de¢ los programas que se transmitieron cn 1979:

PROGRAMA

T1PO

Mesa de¢ Redaccién "Comentanrio Editorial"

Aqui l1a U.A.M. " Informacién General"

Cuentos para ti ."Cuentos y Poemas Infan

tiles",
Lo qus las Palabras dicen "Origen y aplicacién -
de las palabras"

"Vifietus Culturales en
RelaciGn de México™.

El Trinsito, su Auto-

"Programa ¢on orientacion -
mévil y Usted,

vial",
Fonbgrafo del Recuerdo “"Entrevista y comenta -

rios del recuerdo.

La Universidad en - "Informativo".
Sintesis.

Platicame un libro. "Sintesis de un Libro",

Diversi6n 1 <su alcance. "Comentarios y guias

de espectiiculos.




PROGRAMA

Fabulario.

La Provincia en - -
Orbita.

Pop Pedagdgico

El Jazz, los Jazzistas
y Usted.

Notas y Contranotas.

La Cancién Mexicana

Mensaje al Campesino.

Moviola

Martin Garatuza

México Siempre.

Recuerdos de la llora

Azul.

Noticicro.

Entre 1a Palabra y ¢l
Canto.

TIPO

"Dramatizacidén de F&bulas

de los mids célebres auto-
res''.

"Biogrifico, Turistico y
MGsica".

"Curso de Inglés".

"El Jazz, su historia, -
misica ¢ intérpretes".

"Temas vurios, mGsica --

contempnrfinea internacio
nal",

"MGsica Popular”.

"Programu de orientacidn
Agricola',

"E1l Cin¢, entrevistas y -
comentarios®.

"Novclas de Aventuras,
siglo XVI1I".

"Comentarios, MGsica y
temas sobre México'.
"Comentarios, intérpre-
tes y Msica Mexicana",
"Informacién General sobre
Tas Bellas Artes',

"PoesTa, MGsica y canto de

4

las diversas culturas'.



PROGRAMA

T1PO

Arte Virreinal Mexi-

"Comentarios, arte y cul-
cano.

tura de la Colonia"”,.

Englisg Anyway "Curso de Inglés'.

En el siglo de 1a --

"MGsica Clasica".
MGsica Barroca. (1)

Es plausible lo que ¢l gobierno estd hacien-
do para que cstos programas llepucn a los lugares mis
rec6bnditos del pais, sin embargo compete el Estado --
hacer cumplir a la radio y la televisién sus obligacio
nes de interés pGblico y dar 1la Importancia extraordi-
naria que ticenen como vehiculos para elevar el nivel -

cultural, artistico y social de¢l pueblo, tomando en --
cuenta lo siguiente:

1.- La incultura del pucblo en general, espe-
cialmente en ¢l conccimiento de su propio
pafs.

2.- El

alto porcentajc de analfabetos.

3.- La poca difusidn de¢ Ia letra escrita.

4.- La escasez de escuclas.

(%,

.- La dispercidén de Ta poblacibn que cncare-

ce y dificulta el establecimicento de los
medios educativos,

(1) Bolctin s/n Lncro 1979, claborado por la Direccibn
General de Radio, Televisifin y Cinematoprafia, De
partamento de Ticempos Oficianles.,




E) EN QUE MEDIDA CUMPLEN SUS OBLIGACIONES LOS CON-

CESTONARIOS.

Como breve bosquejo se puede sefialar que -

los concesionarios cumplen en minima parte sus obliga-
ciones impuestas por la Ley Federal de Radio y Televi-
sidn, como puedec apreciarse en los datos estadisticos
del aprovechamiento del tiempo por parte del Estado y
que corrcsponde a la transmisidn de los cuatro canales

capitalinos de televisién, durante ¢l scmestre enero-
junio de 1974,

El canal 2, debiendo entregar 19,776 minutos,

Gnicamente transmitié 5,828, o sea un 3,68%. (1)

El canal 4, con la obligacifén de cubrir - - -
13,104 minutos, cumplié6 con 11,103, es decir el 10,5%.

(2)

El canal 5, debid transmitir 16,440 minutos,
guién cumplié con 3,061, per lo que llegd al 2.3 % (3)

El canal 8, de 14,424 que¢ le correspondia cu-

brir, satisfizo 11,683, alcanzando ¢l 10% (4)

El estado en vez de exigir el cumplimiento --
del impuesto y de las obligaciones de los radiodifuso-
res, sc ha tornado en dadivoso y comprador de programas,

inclusive ha ¢recado organismos espeeificos para utilizar
el tiempo pucsto a su disposicifn.

1, 2, 3y 4.- Adlvarez Acosta Migucl.- La radiodifusion,

drgano de difusidn NGm 19, Pigs. 17 y 18.- Secretaria-

de Comunicaciones y Transportes.




- 24 -

Los radiodifusores deben conservar la misma

calidad utilizada en su programacibn normal, que e¢n 1la
del Estado.

Seria inadmisible que aspectos de intefes -
social como son el educativo, el cultural, etc., estu
vieran matizados de elementos superficiales que a la -
postre presentarin un resultado negativo.

F) DEPENDENCIA DEL EJECUTIVO FEDERAL QUE VIGILA EL - -

CUMPLIMIENTO DE LAS EMISIONES DE RADIO Y TELEVISION

De acuerdo al articulo 10 de la Ley Federal -
de Radio y Televisifn y 8? de su Heglamento, compete -
a la Secretaria de Gobernacibn vigilar que las transmi-
siones de radio y televisidn se mantenpan dentro ‘de los
1imites del respeto a la vida privada, a la dignidad --
personal y a la moral, y no ataquen los derechos de --

terceros, ni provoquen la comisi6bn de alglGn delito o -
perturben el 6rden y la paz pdblica.

Conforme al artfculo 18 del Reglamento inte -
rior de 1a Secretarfia de Gobernacifn, corresponde a la
Direccibn General dc Radio, Televizién v Cinematografia

I.- Ejercer las atrvibuciones quc en materia -
dec radio, televisibn y cinematografia confieren las - -
leyes, Reglamentos y Ordenamientos de fndole diversa.

V.-~ Plapear, oveanizar y coordinar los progra-

mas y actividades que permitan fomentar ¢l cempleo del c¢i

ne, la radio y la television como mediar

de educacibn -
v difusién culturatl.

XVI. JHacer uso del ticempo que corresponde al

Estado de las estaciones Jde radio y televisifn,

XV1i. Ordenar ¢l encadenamiento de las

telcevision sobre

et~
ciones de radio v acontecimientos de



interés general.

XX.- Planear, organizar y dirigir los servi-
cios de televisibn rural.

XXXV, - Imponer sanciones por la infraccibn -

a las disposiciones que regulan las transmisiones de -
radio y televisién.

Del andlisis de estas disposiciones queda es-
tablecido que la Secretaria de Gobernacibn c¢s la Depen-
dencia del Ejecutivo Federal que cstd facultada para---
vigilar las transmisiones de radio y televisién, cuya-
regulacién es de caricter federal de acuerdo a la fun-
cién social que tienen encomendadn,

CAPITULOIII

A) TRASCENDENCIA DE LA EDUCACION,

El fenbmenc de la educacifin es tan antiguo
come el hombre mismo. El proceso de aprendizaje, cje de
toda accidn educativa y entrenamiento, era claro en los

primeros intentos por ensefiar ¢ Intercambiar habilida--
des en los puchlos primitivos.

lLos aprendices, que s¢ vonocen desde 2,000 --
afios A,C., y la estructura de los gremios y asociacio -
nes constituyen un antecedente remoto de la educacibn -

actual. Con el surgimiento de lo que se puede 1lamar la

era industrial (primera mitad del siplo XVIII) aparccen
innumerables escuelas industriales cuyas metas son lo--

grar ¢l mayor conocinicento de los métodes v procedimien-
tos de trabajo, en ¢l menor tiempo posible.

La educacién del hombre es muy amplia, <in cmbar
o puede Jdecirse que consiste en 1a preocupacion del
grupo para preparar a la persona para que desempence en
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dicha sociedad el papel que le
hombre para que lleve una vida
vicio a la comunidad, dicho de
desenvolvimiento de la persona

correponde. Formar al -
normal, Gtil y de sgser-
otro modo; guiar ul -

humana en 1la esfera -
social, despertando y fortaleciendo el sentido de su

libertad, asi como el de sus obligaciones, dercchos
y responsabilidades.

El fin primario de la educacifn concierne a -
la persona humana en su vida personal y cn su progreso
espiritual, no en sus relaciones con el medio social.
En lo que se refiere al fin secundario, jamis sc debe
cchar en olvido que la misma libertad personal est4 en
el centro y corazdn de 1la vida social, y que una socie
dad humana es, en realidad; un conjunto de libertades

humanas que aceptan obligaciones, derechos y una ley
comGn para bien de todos.

El hombre, ser espirituul cuya finalidad na-
tural es actualizar sus habilidades, es decir;

perfec--
cionarse no s6lo en su dimensién personal sino también
como miembro del conglomerado social, requiere de la --

cducacidn para conocerse asi misme y conocer 1 la

socie
dad, a la naturaleza, a la tCcnica, ctc,

Todo lo anterior constituye lo csencial

de la
cducacidn, (1)

B) EDUCACION INTEGRAL,

Aunque se ha demostrade que es necesario apren
der y trabajar sobre aspectos cspecificos, » por o tan-
to: justificar de ¢ésta manera la cspecializacion en 1a -
educacibn y en el trabajo, no debemos caer en ¢l extremo

de aceptar este hecho en toda su dimensidn,

{(n

Siliceo Alfonso, Capacitacion y Desarvollo de -
Personid.,
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La especializacibn, en muchos aspectos, ha -
comprobado ser contraproducente en virtud de que care-
ce de una educacibn universal, auténticamente universi-
taria, y este concepto no debe entenderse como privati-
vo de las universidades, sino al contratio; se hace --

extensivo u todo centro de¢ ensefianza por mds sencillo -
o complejo que sea,

La

educacién en todos sus niveles debe ser -
integral, si

no es asi; sc¢ deformarA la concepcibdn del
mundo que tiene el hombre moderno. Nada mis claro y --
contundente la expresibébn de Jacquez Maritan, en su 1li-
bro La educacién en este momento crucial, "El culto a

la especializacidn deshumaniza al hombre'.

La exagerada especializacidn da como resulta-
do un bloqueo en las posibilidades del personal, un - -
decrecer en su creatividad y productividad, debido a -
que limita la capacidad del ser humano. La experiencia
ha demostrado, que en muchos aspectos de nuestra actual
educacién elemental, media o superior, se¢ carece de una
visifén integral y actualizada de¢l hombre, de sus fines
y de otros temas de la misma importancia.

Se considera trigico ¢) hecho de que, en un -

gran porcentaje; la educacibn estf orientada hacia los

criterios de productividad, comcrcializaci6n v éxitos -
en materia de resultados pricticos, careciendo de una

profunda y sélida enscfianza social y humanista, tan ne-
cesaria, pues sirve para complementar y

perfeccionar la
visién del hombre de nuestra Epoca.

C) CORCEPTO DE CAPACITACION,

En términos gencrales, la capacitacidn consis-

te en una actividad plancada y basada en las necesidades

reales de una empresa y orientada hacia un cambio de - -
conocimientos, hahilidades y actividades del colabora-
doi



La capacitacién significa proporcionar co-
nocimientos, sobre todo en los aspectos técnicos del
trabajo. En &sta virtud la capacitacién se imparte -
a empleados, ejecutivos y funcionarios en general, cu

yo trabajo tiene un aspecto intelectual bastante im -
portante.

Por lo anterior, 1la capacitacidén es la fun
cién educativa de una empresa por la cual se satisfa-
cen necesidades presentes y se prevén necesidades futu

ras respecto de la preparacién y habilidad de los co--
laboradores.

D) CONCEPTO DE ADIESTRAMIENTO.

El adiestramicnto se ¢ntjende como la habi-
lidad o destreza adquirida, por regla general; en el -
trabajo preponderantemente fisico, (1)

Desde €stec punto de vista el adiestramiento
se imparte a los cmpleados de menor categorfa y a los

obreros en la utilizacién y mancjo de mfquinas y equi-
pos.

El adiestramiento ¢s de caricter préctico y
para un puesto concreto, necesario en toda clase de tra

bajos, ¢ indispensable, ain suponiendo una capacitacién
previa.

La palabra adiestramicnto es muy exacta,
puls significa adquirir destreza,

Indica que, usft

Como -
la mano derccha puede realizar cosas que no hace o iz-
quicrda, debido a 1a formaci6n de hidbitos por ¢t ojer -

1)

Siliceo Alfonso, Capacitacién y Desarrollo de pPer-
sonal.
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cicio sistematicamente recalizado, de manera semejante
se adquiere facilidad, precisién y rapidez en el desa-

rrollo de un trabajo, por medio de¢ una ensefianza précti
ca, de cardcter sistemftico.

E) OBJETIVOS DE LA CAPACITACION Y EL ADIESTRAMIENTO.

El tema de la capacitacién y el adiestramien-
mayor intefes, en virtud de que 1a cantidad de
peronal con escolaridad media y superior es minima, es-

to cobra

decir; el nGmero de profesionales, bachilleres y perso-
nal capacitado y especializado en algunas dreas, es --
definitivamente desconsolador.

Es cierto que en nuestro pais, la funcién --
educacional ha tenido gran acogid:i en varios sectores -
de l1a empresa pGblica y privada, pero también es justo
decir que la misma funcidén no ha tenido, hasta ¢l mo --

mento, un desarrollo como el que deberia tener. Son --

pocas las empresas que han establecido programas perma-
nentes de educacidn para sus trabajadores.

En nuestro pais existe una demanda excesiva -
de personal calificado, que las universidades y diferen-
tes instituciones de ensefianza no estfin en posibilidad

de ofrecer, por lo cual se hace necesario que tanto lus

organizaciones pGiblicas como las empresas privadas esta-
blezcan programas perifdicos de

educacién, brindando de
esta forma ¢l tipo de enseciianza

indispensable para quc-
se realice ¢l trabajo con mayor c¢ficacia.

Las empresas ptblicas
mentar en los jévencs egresados
1as técnicas,

y privadas, deben comple
de universidades y escue
la preparacidn necesaria y especializada -
que les permita enfrentarse en las mejores condiciones

4 su tarea Jdiaria.

No cxisten mejores medios que los de la capa--




- 30 -

citacién y el adiestramiento para alcanzar altos nive-
les de motivacibn y productividad.

Sobre este tema, La ley Federal del Trabajo -
en la materia, seiiala en su artfculo 153-F, fraccibn -
I, que el objeto de capacitar y adiestrar al trabajador
es el de actualizar sus conocimientos y habilidades en
la actividad que normalmente desarrolla, asf como pro-

porcionarle informacién sobre 1a aplicacibn de nueva -
tecnologia en ella.

Con la elaboracibn de planes y programas de
capacitacifn y adiestramiento s¢ pretende hacer mis --

apto el trabajador cn el desempofio de sus labores coti
dianas.

La impartici6én de alpunos otros conocimientos
que mejorardn el nivgl cultural del trabajador, podrian
serle de utilidad en determinadas circunstancias, como
puede darse ¢l caso del aprendizaje de un idioma extran
jero para técnicos, secretarias bilingues, etc.

El propbsito es clarc; tomando en considera -
cibn que la fraccibn V del artfculo 153-F, indica en --

general que los objetivos de la capacitacidén y adiestra
miento son mejorar las aptitudes del trabajador,

Una vez que sc ha descubierto con el mayor -
realismo posible las necesidades de una empresa, se -

pueden discutir y sepalar los objetivos que

s¢ deben -
lograr,

En consonancia con tos objetivos y la polfti-

ca de una empresa, sce o pueden sefalar las metas gne a -

mediano y a largo plazo deben perscguir la capavita-

cién y el adiestramiento dentro do Tos conceptorn de 1i-

derazgo, equipo y de labor individual,
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El factor humano c¢s cimiento y motor de-
1a evolucién y futuro de la misma. E1 hombre es y con-

tinfia siendo el activo mis valioso de una empresa,.

Es digno de encomio todo cl esfuerzo reca-

lizado por las personas que se han especializado den-

tro del frea de capacitacidén y adiestramiento de per -
sonal en las empresas, para transmitir sus experien --
cias; ya que esto contribuyc a aumentar los conocimien
crea un clima de interés y compeiencia que favoreceri -

la solucifén de muchas situaciones relativas a la forma

cién adecuada del personal.

Por lo tantec; cuaquier esfuerzo que en ma-
teria de capacitacién y adiestramicnto se lleve a cabo
para facilitar la integracibén y compenetracién del per-
sonal con sus propias funciones y con los objetivos de
la cmpresa, contribuird a consolidar un mejor clima de-

relaciones humanas y de productividad,

F) SERALAMIENTO DE OBJETIVOS.

Despuls de haber descubierto con la mayor

realidad posible las necesidades de la empresa, -e pue

den discutir y scialar los objetivos que deberdn vespon

der y satisfacer dichas necesidades.




En consonancia con los objetivos y
la politica de una empresa, sc¢ pucden mencionar las
metas quc deben perseguir la capacitacién y el adi-

estramiento como son el desarrollar un comportamicn

to individual y de grupo.

Debe entenderse por comportamiento

individual el grado dc compromiso ¢ integracién que

obtienc la persona respecto a su pucsto a través de

un programa permanente de formacibn,

Por lo que se reficre al comporta--
miento de grupo, debe aceptarsce como la madure: ¢ inte

gracidén que adquiere un equipo de¢ trabajo para al - -.

canzar los objetivos y los de la cmpresa.

Si hablumos de personal invoelucra
do y comprometido con 1a empresa, sce debe aceptar
que todos los colaboruadores son parte del eguipo
de trabajo y que a Ia vez representan el funcionn
miento de la misma.




El fin de toda organizacibn econémica, politica o so

cial, es complejo, sin embargo; traténdose de las empresas
econbmicas, &

sociedades mercantiles jurfdicamente hablandog,
no solamente desean lograr objetivos econbmicos, humanos y --
técnicos, sino de obtener un objetivo de indole socio-econt -
mico que abarque a todos los que estin comprendidos en loy --
resultados de las gestiones de la empresa.

CAPITULO 1V

A) QUIEN ESTA OBLIGADO A DAR CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO Y
A QUIEN.

El artfculo 123, Fraccidn XIII; del Apartado A de 1la
Constitutucién Federal, cstabelce que "Las empresas, cualquie
ra que sea su actividad, estfn obligadas a proporcionar a sus
trabajadores capacitacibén o adiestramiento para el trabajo, -
correspondiendo a la Ley Reglamentaria determinar los siste -

mas, métodos y procedimientos para que cumplan con dicha obli
gacién.

Aunque por empresa segln el articulo 16 de la Ley Fe
deral del Trabajo, debe entenderse la unidad cconbmica de -

produccidn o distribucibén de bienes 6 servicios, es convenicn
te scfialar que el articulo 10 de 1la propin ley, define como -
patrén a la persona fisica o moral que utiliza los servicios

de uno o varios trabajadores, y que es lGgicamente a quién se
remite tal obligacién.,

Para reglamentar la norma constitucional a que s¢ hace
mencién, el articulo 153-A de 1a Ley Federal del Trabajo deter
mina que todo trabajador ticne derecho a que su patrén le pro-
porcione capacitacibn y adicstramiento en su trabajo que le --

permita elevar su nivel de vida y productividad.



Asimismo; el articulo 132 en forma gen€rica estable-
ce las obligaciones que tienen los patrones de proporcionar -
capacitacifn y adiestramiento a sus trabajadores en los térmi
nos del capitulo III-Bis del Titulo cuarto.

B) FORMA DE LLEVAR A CABO LA CAPACITACION Y EL ADIESTRAMIENTO.

Ante la imposibilidad de la Ley de¢ contemplar todas
y cada una de las diversas situaciones que puedan presentar -
se en las mGltiples empresas que funcionan en el pais, el --
articulo 153-A de la Ley Federal del Trabajo, remite al comGn
acuerdo del patr6n y el Sindicato o sus trabajadores, la for-
mulacifn de los planes y programas para llevar a cabo la capa
citacidn y adiestramiento, cuyos planes y programas deberiin -

estar aprobados por la Secretarfa del Trabajo y Previsién - -
Social.

En este aspecto, la Ley es sumamente amplia y deja en
libertad a las partes de convenir lo que las circunstancias -
de la capacidad de la empresa, la actividad que desarrolle,
el namero de trabzjadores que tenga a su servicio, etc., pue-
dan determinar lo conducente.

Los planes y programas conforme al articulo 153-D -
pueden formularse respecto a cada estableciemiento, una em -
presa, varias de ellas, a una rama industrial o actividad de¢
terminada, ofreciendo también en este aspecto una amplia 1i

bertad de accibn a las partes que debe sc¢r ampliamente apro--
vechada.

E1 artfculo 153-N seflala ¢l término de 15 dias si---
guientes a la celebracibn, revisién o prérroga del contrato -
colectivo, para que los patrones presenten ante la Secretaria
del Trabajo y Previsién Social para su aprobacibGn, los planes
y programas de¢ capacitacién y adiestramicnto que sc haya acor

dado establecer, o las modificaciones que hayan convenido en -



planes y programas implantados con aprobacidén de 1a autoridad.

A nuestro juicio creemos que no e¢s posible preparar -
los planes y programas de trabajo dentro de los quince dias -
siguientes a una negociacidn de contrato colectivo de trabajo,
porque se desconoce la realidad de tales negociaciones, - - --
¢n ocasiones extremadamente dificiles, de tal manera que im--
pédiria la preparacién de planes y programas de cualquier natu

raleza ajenos a la solucibn del problema de 1la revisidn del --
contrato colectivo de trabajo.

La elaboracidn de planes y programas de capacitacién
y adiestramiento deben ser el resultado de profundas meditacio
nes de las partes para hacerlos eficientes y no negociables -
en manera alguna a cambio de ventajas de ciaracter econdmico.

El artfculo 153-0 sefiala que en las empresas en que -
no rija contrato colectivo de trabajo, 1a obligacién de some-
ter a la aprobacidn de la Secretarfa del Trabajo y Previsibén
Social los planes y programas de capacitaci6n y adiestramien-
to debe cumplirse dentro de los primeros sescnta dias de los-

aiflos impares y que dichos programas deben de ser formulados de
comiGn acuerdo ccn los trabajadores.

No se trata de que las empresas
dias a la fecha de celebracibn, revisibén
trato colectivo de trabajo presenten los

rrespondientes al personal sindicalizado

dentro de los quince
o prérroga de un con
planes y programas co

y los del personal de
confianza lo hagan dentro de los primeros scsenta dias de los-

afios impares. Lo importante es que tales planes y programas --

cumplan los requisitos necesarios y abarquen todos los puestos
y niveles existentes en la empresas.

En sintesis, los plances y programas de capacitaci6bn -
y adiestramiento dchen contener caracterfsticas de sericdad, -
que no aparezcan insuficientes pretendicndo simular el cumpli-
miento de la Ley, sin llegar de mancra

alguna a la cfectiva -
superacidén de los trabajadorces.
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C) DIVISION DEL ADIESTRAMIENTO POR RAZONES DEL FIN Y DEL ME-
TODO.

Tomando en consideracién que 1a palabra adiestramien
to es muy exacta, pués significa "adquirir drstreza”, se¢ pre-
senta por razones del fin que persigue, en los siguientes ca -
sos:

1.- El adiestramiento al obrero o empleado nuevo, aGn e¢n el -

supuesto de que el trabajador posca capacidades previas -
para el puesto.

AGn mis, tiene que darse no obstante que haya adqui
rido plenamente destrecza en ¢l tipo de trabajo que sc¢ le va a
encomendar, porque implica cambiar los hiibitos que ¢l obrero
o empleado tenfan para hacer el trabajo de un modo. cuando -

se requieren otros conforme a los sistemas de su nueva em --
presa.

2.-EN CASQ DE CAMBIO DE PUESTO.- Cuandn ¢l obrero o empleado
tiene quc cambiar de puesto, por transferencia temporal,
para llenar una vacante o por ascenso, pricticamente se

estd en el mismo caso de un obrero nuevo que requicre ser

adiestrado.

Este supuesto de cambios de puesto suele ser mis in
teresante en nuestro medio, en virtud de que las empresas pe-
quefias necesitan movilizar frecuentemcnte a su personal, debi-

do a que algunos puestos no bastardn para dar trabajo perma-
nente a un solo empleado.

3.- POR CAMBIO DI SISTEMAS.- Cuando por razones de cambios de

maquinaria, de¢ instrumental, de m€étodos de trabajos o de-

simplificaci6n de €ste, la forma de hacerse una labor va

a cambiarse, c¢s menester adiestrar, para ensefiar téenica-

mente los nuevos métodos, vorque de ese adiestramicento --
puede depender ¢l €éxito del cambin,

PARA CORRECCION DE DEFECTOS.-Muchas veces algunos abreros

o cmpleados estin realizando deficientemente su labor ya-

sea por fallas de la supervisién anterior, por haber




adquirido defectos por una produccién muy intensa, inclu
sive; puede darse por problemas psicolégicos, familiares,
sociales o econfmicos que han originado esos defectos.

EL ADIESTRAMIENTO POR RAZONES DEL METONO.

Principalmente se distingue el adiestramiento dado den--
tro del trabajo y aquel que se recibe en escucla.

1.- El adiestramiento dado dentro del trabajo se caracteriza
porque sc realiza dentro de las operaciones normales de-

produccién o servicio, siendo el fin primordial "produ -
cir" y el secundario "ensefiar".

Dentro de este tipo de adiestramiento existen diver
sas variedades, sefialandose las tres mids conocidas:

A) El1 método T.W.I. (Training Within Industry), se trata de -

un aprendizaje adaptado a las necesidades de la industria
moderna, ya que se dirige a ensefiar un puesto concreto y --
limitado. En México el Centro Nacional de Productividad lo -
ha popularizado con el nombre de Adiestramiento Dentro de -
la Empresa (A.D.E.), ¢l cufil ha servido para adiestrar a --
muchos obreros y empleados.

B) Encomienda de casos.- Este adiestramicnto consiste en que -

se encarga a un trabajador o jefe la reatizacién de un pro-

blema o la resolucibén de un caso concreto, dentro de los --
el pucsto. Dcberd explicar a su jefe inmediato -
como piensa hacerse o resolver lo que sc le cncarga, des -

pués de obtener ¢l visto bucno, debe llevarlo a cabo bajo -
una estrecha supervisiGn,

que forman

)

Rotacidn plancada. - Esta variedad de adiestramiento consis
te en que para preparar a un trabajador o empleado, pero -
fundamentalmente a un jefe, sc le haga pasar por varios --

puestos inferiores, que le sirvan de preparacién para ¢l que
va a asumir,

2.- ADIESTRAMIENTO EN ESCUELA.- Al contrarie de lo que ocurre -

con el adicstramiento en el trabajo, lo principal es adics-
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trar, lo cufil se puede realizar en escuela vestibular o
tecnoldgica.

ESCUELA VESTIBULAR.- Se trata de escuelas especialmente estable
cidad dentro de: la empresa, con el propbsito de que, quienes --
van a ingresar a ésta pasen primero por un tiempo determinado -

en ellas con el fin de adiestrarse en los puestos que van a de -
sempefiar inmediatamente después.

Puede afirmarse que la ventaja de cste adiestramientovesti
bular sobre el que se da dentro del trabajo, estriba en dos co-
sas. La primera en que los instructores son personas especializa
das en la ensefianza. La segunda s¢ reflurc al hecho de que cn --
esas escuelas se busca fundamentalmente la ensefianza y no la pro

duccién, lo cual ocurre en sentido contrurio con el que se impar
te dentro del trabajo.

Dentro de las desventajas de este sistema pucden scfialarse
su alto costo, sobre todo para ensefianza de trabajo de taller --
pués implica montar una fdbrica en pequefio, y porque los instruc
tores ensefian el modo de hacer el trabrjo en forma distinta de -
como va a exigirlo el supervisor dentro del taller o la oficina,
lo cuil implica que el trabajador requeriri de un nuevo

adiestra
miento al comenzar. a trabajar.

ADIESTRAMIENTO EN ESCUELAS TECNOLOGICAS. - l'uede darse
una empresa al no

escuelas t€écnicas

cl caso que

noder mantener una escucela vestibular busque -

que adiestren a sus trabajadores para

un pues-
Se trataz de un verdadero adicstramiento.

to concreto.

El antiguo aprendizaje cs sin duda un método que no se adap
ta a nucstras necesidades industriales, porque surgié de una si-
tuacibn diferente; la empresa mendieval, en la que ¢l aprendiz --

adquiriri los conocimientos de todo ¢l oficio., for c¢jemplo, - --
hacian todo lo relativo al calzado, distinpuiéndose salumente --

¢n ¢l grado de perfeccion con que cada una hacfa la misma ohra,




En la prdctica actual en que las labores de un ofi
cio se descomponen en una gran cantidad de trabajos concretos
y fragmentarios, el aprendizaje, por lo que al trabajador se-
refiere, no sirve, en virtud de que se toma en cuenta tanto
la ensefianza como la produccién, Y asi s6lo ha servido para
obtener mano de obra barata. Por lo que hace al patrén,

le re
sulta costoso y poco cfectivo, por tal motivo lo suprimié la-

nueva Ley Federal del Trabajo.

D) LA CAPACITACION Y SUS ESPECIES.- Se divide también en ra-
z6n de su fin y de su método.

1.- EN RAZON DEL FIN QUE PERSIGUE.- La capacitacién pucde dis

tinguirse cn las siguientes categorfas;

A) Aquella quc se da sobre conocimientos que serdn aplicables

dentro de un pucsto determinado.

B) La que se da sobre conocimientos aplicables a todo un ofi-

cio, por cjemplo; sobre mecfnica en general.

C) La que se imparte sobre conocimientoas que se refieren a --

toda una rama industrial, bancaria, textil, ctc.

D) La capacitacién cultural de carficter sumamente general.,

Conforme a la naturaleza de 1a capacitacibn se pue-
den distinguir los siguicntes aspectos:

La capacitacién que se da al obrero o cmpleado, 1a -

cudl puede referirse a lo que se conoce con el nombre de indu
ccidn del trabajador, en otras palahras; e¢s la que sirve para -
aplicar al trabajador que ingresa a la empresa, sus reglas, -
presentaciones, o bifn la que se da sobro scguridad
o sobre relaciones humanas.

industrial

Capacitacién de supervisores. Lsta aharca dos aspectos
que son el técnico y ¢l administrativo, el primero se¢ reficre -
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concretamente como debe hacerse el trabajo que esti bajo su
vigilancia, el segundo comprende elementos de como saber pla
near y distribuir el trabajo, saber ensefar, ordenar, esco -
ger y acomodar a sus trabajadores, en fin; una serie de deci
siones para mantener la disciplina, atender y rtesolver las -
necesidades generadas por los recursos humanos.

Capacitaci6n de ejecutivos.- Se refiere exclusiva -
mente a como prepararlos para ocupar pucstos y responsabili-
dades de mayor categoria, impartiéndoles conocimientos c¢n or

ganizacibn, planeacibn, control, finanzas, mercados, reclacio
nes humanas y péGblicas, etc.

2.- EN RAZON DEL METODO EMPLEADO.- Bajo €sta denominacién 1la
capacitacibn se divide en directa ¢ Indirecta,

La capacitacifn directa es aquella que se da expresa
y formalmente, con mctodos de ensefianza.

La capacitacibn indirecta consiste en que para dar -
capacitacibn se utilizan cosas que de suyo tienen otros fines.

La capacitacién directa y sus mctodos:

Clases.~- Sc caracterizan por unia ensefianza sistemi-
tica, impartida por técnicos, o sea, maestros que en forma pe

dagbgica imparten las nociones de materias taies como matemfiti
cas, contabilidad, etc.

Una de las caracteristicas de¢ la ensefianza por medio

de clases radica en que la exposicién se realiza bajando a de
talles,

lo cufil permite preguntas por parte de los alumuos,
pidiendo 1a clasc a alumnos, dejfindoles tareas que implican -

una mayor participacidn de los mismorn,

Como puede observarse, salvo ¢] caso de emproesas --
grandes y con poderosos recursos cconbmicos, es diffcil que -
puedan impartirse clases dentro de la empresa. Por tal motivo
1a capacitaci6én a base de clases sucle darse dentro de alpu -

nos métodos que se explican a continuacion,
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CURSOS BREVES.- SON aquellos que se hacen en torno a un tema
especifico dentro de una materia mis amplia, asi tendremos -
por ejemplo, aquella que se refiera sobre "Anilisis de balan
ces", "simplificacidén de trabajo'", "capacitacién a vendedo -

res, etc". La duracidn es muy variable pero normalmente es de
8 a 30 horas.

BECAS.- Se comprende facilmente que cufindo una empresa desca
dar capacitacidn directa, emplee mi&s bifén ¢l método de enviar
a sus empleados o funcionarios a centros de ensefianza supe --
rior especializados en ese aspecto. Es e¢ste caso, normalmente
la empresa absorve el costo de la ensefianza, lo cufl sc justi

fica, tanto porque la empresa habrd de ser la mds directamente

beneficiada con lo que el trabajador o empleado aprenda, --

como también porque constituye una

prestacidn para sus tra-
bajadores.

En materia de becas, 1a nueva lLcy Federal del Traba-

jo, dispone en su Articulo 132, son obligaciones de los patro

nes, Fraccién XIV. Hacer por su cuenta, cuando empleen mis de

cien y menos de mil trabajadores, los gustos indispensables -
para sostener en forma decorosa los estudins técnicos, indus-
triales o pricticos, en centros especialer, nacionales o ex -

tranjeros, de uno de sus trabajadores o de¢ uno de los hijos de

estos, designado en atencifn a sus aptitudes, cualidades y de-
dicacidén, por los mismos trabajadores y ¢] patrén. Cuando ten-

gan a su servicio mds de mil trabajadores

, deberdn sostencr --
tres becarios

en las condiciones sefialadas. E1  patrén séblo -

podrd cancelar la beca cuando sea reprobado ¢l hecario en el ~
curso de un afo, o cuando obscrve mala conducta; pero en cstos

casos, serd substituido por otro. Los becarios que hayan termi
nado sus estudios, deberfin prestar sus wervicios al patrén que

los hubiese becado, durante un afio por lo menos.

A nuestro juicio, la enscfianza en becas fuera de las-
obligaciones legales, debe representar alpln costo para ol be-
cado, porque de o contrario es frecuente que el trabajador --
tenga poco aprecio de 1a becs y desperdicie el gasto realizado.
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Como consecuencia de esto, es comln que se establezca
relacién entre el aprovechamiento y el costo de los estudios -
para el empleado, asi; algunas empresas adoptan como norma que
a los alumnos que aprueban todas sus materias, les pagan el --
50% de los estudios, a los que obtienen notas altas, el 100%,-
y por Gltimo, a quienes reprueban un determinado nimero de ma-

terias, les deducen de la gratificaci6n anual, el 75%, el

509
o ¢l 25% de lo pagado.

CONFERENCIAS.- Estas consisten en una exposicién de 1 a 2 horas

como miximo, muchas veces seguidas de preguntas y respuestas so

bre un tema que pucda ser tratado cn esc tiempo; La diferencia
con las clases, radica no s6lo en cl tiempon o ecn el

nfimero de -
horas dedicado a ello, sino fundamentalmente, en la

confercncia
busca mis producir un impacto, a través de recursos oratorios vy
medios audivisuales, presentando algln tema con panorimica mis

general, con el propbésito de excitar a los oyentes el intefes -
por investigar y seguir estudiando por su cucnta.

METODO DE CASO0S.- Este método consiste en tomar como base de 1la

ensefianza "un caso concreto',no inventado, sino sacado de la --

recalidad de 1la propia empresa o de otras. Se¢ entrega anticipada-
mente por escrito Jdicho caso a los alumnos, y éstos deben llevar

sus soluciones y discutirlas en la siguiente sesién.

Para que cste método produzca rcesultados benéficos --
debe reunir los sipuientes requisitos:

A)

E1l problema debe ser mis prictico que téorico.
1)

muladamente.

C) Debe contarse con un director de la discusion,

especiialmente
capacitado en ecste aspecto.

No debe confandirse ¢l

adiestramiento a base ale
comienda de casos "

Yen-
, con la capacitacion por el " métado de

i1 caso dehe ser veal y estar estructurado técnicamente, de -
lo contrario s6lo sirve de pretexto para cnscfiar teorfa disi-




casos'", porque en el primer supuesto, se trata de un proble-

ma real que hay que resolver: El1 jefe encomienda esa resolu-
cién a un subordinado, vigilando como la plantea y como la -
resuelve, en el segundo, los casos son reales, pero no actua
les, y no se trata de uno en concreto, sino de su empleo en
todos, o la mayor parte de los temas quec se han de ensefiar.

CURSOS POR CORRESPONDENCIA.- Este vicjo sistema ha sido em-
pleado a veces, o bién para que la empresa imparta capacita
cidén a su personal distribuido en varias poblaciones, o bién
para aque contrate los servicios de instituciones dedicadas -

a dar este tipo de cursos, para aquellos empleados que 1o re-
quieran.

Este sistema adolece dc¢ las siguicntes limitaciones,

A) El1 valor del curso depende de
en dia hacen falta instituciones

tipo de ensecfianza a empleados de

la calidad del mismo, y hoy
calificudas para dar este-
empresa,

B) La principal dificultad radica en que su valor y utiliza
cién, dependen en sumo grado, del interés que ponga el em --
plcado a quidén se va a capacitar; si este muestra gran espi-
ritu de estudio, puede ser muy Gtil, sin embargo, debe notar
s¢ que no es muy frecuente que sin el acicate de la asisten-

cia a clases y los cxamenes, se aprovechen bién estos estudios.

C) Siempre hari falta el papel del maestro.

INSTRUCCTION PROGRAMADA.- Més actual y mfiis Gtil que los cursos
por correspondencia, puede ser este ¢} método de "Instruccibn
Programada®™. En lo esencial, consiste ¢n un sistema por ¢l --
cual, el alumno después de leer un trazo que le da informa --
cibon sufjciente,

tiene que responder a preguntas que se le
hacen, debiendo cerciorarse posteriormente de si su respuesta

fuc sacertada o no, comparindola con lu que se encuentra en --
otra parte.

Los métodos de instruccidn programada ofrecen muchas

variantes, que van desde ¢l sistema muy sencillo y clemental,




a base de libros especialmente dispuestos, hasta "miqui--.-

nas de enzefiar que pueden emplear ayudas de la computacién

electronica, de los cuales se mencionan dos de los mis sen-
cillos.

A) En un sistema llamado '"'lineal", el alumno después de --

leer un texto de enzefianza, encuentra al pie del mismo, una
pregunta respecto de lo que antes ley6. Debe contestar esa-
pregunta, de preferencia por escrito y buscar en la pégina-
que se le sefiala al final de la pregunta, la respuesta co -
rrecta con el fin de compararla con la suya, de esa manera,
no sb6lo conoce la respuesta sino que pucde juzgar de -
que hubo error cuando no coincida con 1ua del 1libro.

B) Un sistema algo mids complicado, que sirve mejor para las
materias que implican formaci6n de criterio, presenta; al -
igual que el método anterior, un texta, al final del cuil -
se formula también una pregunta, pero aqui se le ofrecen va
rias respuestas a la misma, identificables por un nGmero o -
letra. El1 alumno debe escoger la que le¢ parece correcta y ver
en la pagina que estd indicada al final de 1a respuesta que -
eligid para saber si tom6 la acertada o desacertada, en cuyo
caso se le explica porque lo es, En este supuesto caso, al -
pie de las explicaciones se le pide que vuelva a la pigina -
donde estin las respuestas diversas, para escoger otra. El-
alumno debe hacer nucvamente su seleccibn, ¢ ir a la nueva -
pigina a que lo remite la respuesta que ha escogido por se-

gunda vez, si fuere desacertada se repitird el procedimien-
to antes descrito.

En cambio, si la respuesta que ha escopido es la -

correcta al buscar en la pligina que se le sefialé, cncontraré
la indicacién de que ha seleccionado bién, y una breve acla-

racién de las razones por las que su respuesta fue adecuada,

En esta situacibn se lc pone inmediatamente en esa

misma pligina un nuevo texto que debe leer, al Tinal ded cual,

se le formulard una nueva prepunta y varias respucstas, si
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guiéndose siempre el procedimiento anunciado anteriormente,

CAPACITACION INDIRECTA.- SUS MEDIOS.

MESAS REDONDAS.- Son quizd el mejor medio para el estudio de -

problemas pricticos, sobre todo de tipo administrativo, prin--

cipalmente cuando intervienen funcionarios de alto nivel.

E) LA RADIO Y LA TELEVISION COMO MEDIOS EFICACES PARA FOMEN

TAR LA CAPACITACION Y EL ADIESTRAMIENTO DE LOS TRABAJADQ
RES DE LA CIUDAD Y DEL CAMPO.

EL USO DE LA RADIO.- Debido a la complicada orografia de nues
tro pais, se hace dificil transmitir informacién, cultura, --
nuevos métodos de trabajos, etc., a la mayorfa de los habitan
tes que viven en poblaciones pequefias y zonas rurales, quic -

nes por carecer de medios adecuados de transporte tienen po -
cas oportunidades educativas.

A nuestro criterio las emisiones de radio constitu
yen un medio eficaz para transmitir la cultura en general, --
asimismo para llevar a cabo la capacitacibén y adiestramicnto-
de los trabajadores de la ciudad y del campo,

Con certeza se puede decir que ¢l uso de la radio
para fomentar la capacitaci6n y adiestramicnto de los grupos
mis necesitados del pais, es un medioc poco costoso y de resul
tados sorprendentes tomando en cuenta la diseminacién de apa

ratos reccptores hasta los rincones miis apartados del territo
rio nacional,.

Por medio de los radios de transistores, milloncs
de habitantes pueden tener acceso a los programas de cannci-

tacidén y adicstramiento elaborados por tos scrvicios gubernn

mentales o de la iniciativa privada, que sc transmitan au --

través de las ondns clectromagnéticas en la cual esta bana-
da 1la radiodifusidn.

Una de las razones fundamentales de la enorme pro

pagacidnde la radio en nuestro pais sc debe a que es inde -
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pendiente del grado de alfabetizacidn, en virtud de que nada

resulta mas natural que prestar atenci6én a un medio de comuni
cacién que sencillamente habla.

La radio exige poco esfuerzo del que escucha, resul-
ta eficaz y barato, esta afirmaci6n esti apoyada por el cre -

ciente nGmero de receptores adquiridos en nuestro pais en las
décadas que van de 1950 a 1980.

En consecuencia, los programas de capacitacibén y -
adiestramiento llegarian hasta regiones en las que la falta -
de electricidad y de escuelas han impedido que sus habitantes
eleven su nivel socioeconfmico tan

importante para cl desa -
rrollo de México.

Entre las numerosas ventajas de la radio para llevar

a feliz término la capacitacién y el adiestramiento, pueden -
mencionarse las siguientes:

1.- Llega rdpidamentec a la gente, proporcionz

un alcance ca-
si instantfineo.

2.- Llega hasta las personas mis diffciles de alcanzar por las
dificultades orogrificas, la falta de¢ carreteras y de me-
dios adecuados de transporte.

3.-

Proporciona el mensaje directamente 21l radioyente atrave-
zando todas las barreras y exige muy poco del que escucha.

4.- El1 aparato cuesta poco.

5.- Es portatil.

Ayuda a formav un clima dc opinifn.

Coadyuva a reforzar los nuevos conocimicentos y activida-

des, ademds apoya los cambios de conducta, ctc.

n sintesis, la radio tiene su ventaja propin, cl -

hecho importante de que el vadiocscucha puede realirar otras
ocupacionces mientras recibe el mensaje.

“Marshall Mcluhan', fildésofo d¢ la tecnolopia con jus

ta razbn ha dicho, "El poder propio de 1a radio para implicar-



profundamente a la gente, se ponc de manifiesto en su em --
pleo por los jovenes cuando hacen sus tareas escolares en ca-
sa, y por muchas otras personas que llevan consigo aparatos -

de transistores para procurarsec un mundo privado en medio del
gentio. (1)

Como es de esperarse que del estudio y aprovechamien
to inteligente de la radio para

tramiento a los trabajadores de
ge a mejores niveles econémicos

impartir capacitacién y adies
la ciudad y del campo, sc lle
y sociales.

LA TELEVISION.- Elemento idéneo para transmitir programas de-
capacitacién y adiestramiento de los trabajadores.

De los descubrimientos cientificos y técnicos, y de
los cambios sociales contemporéneos surgi6 la televisibn, sis
tema compuecsto de imagen y sonido, alianza que consiguié - -

atravezar lo privado de los muros, para cnlocarse en el cen-
tro mismo de la vida familiar.

El progreso del medio televisivo 1o ha situado como
el instrumento privilegiado de la comunicacién pGblica, que-
va mis alld de la informacién, la propuynnda comercial y el -
entretenimicnto, en virtud de que abarca una infinita gama de
temas educativos, civicos, cientificos, ete,

En los Gltimos afios, una secric de¢ hechos han coloca-
do a la televisién como uno de los mis importantes medios pa-
ra llevar a cabho programas de capacitacidon y adiestramiento
para los trabajadores del campo y la ciudad, como consecuencia
de la propia evolucién que ha experimentado y dirigido hacia -
Fas necesidades mis apremiantes del paf-. como son las de prepa
rar a sus trabajadores, es indispensable utilizar este medio -
de comunicacién social con alciances vertiginosos.

(1) Mejia Pricto Jorge, listoria de la radio y la televisibn -
en México, Pdg. No. 9,
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USO DEL CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION PARA IMPAR
TIR CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.- Se ha considerado de N
suma importancia utilizar los servicios
do de televisidn para llevar a cabo los
de capacitaci6én y adiestramiento de los
versas ramas industriales, en virtud de

del circuito cerra
planes autorizados
trabajadores de di-

que los conocimien
tos impartidos por este medio comprenderfan elementos ade -

cuados como son la imagen indicando paso a paso la teoria -
y la prdctica de las actividades que estén destinadas a en-
sefiar, asimismo, en dichos programas dcbe ponerse sumo cui -
dado en que sean impartidos por cspecialistas en la materia.

De esta forma sc¢ obtendrfan resultados positivos,-

porque los programas revestirian seriedad, calidad y su du

racién seria la mis adecuada para evitar el cansancio cxce-
sivo de los educandos.

Este sistema resultarfa barato para el estado, to-
mando en cuenta que se dispone de suficiente tieppo puesto a
su disposicifn por los concesionarios de¢ estaciones de radio
y televisifn, ademfs se cucnta con instajaciones y equipo nc
cesarios propiedad de la nacifn, que ayudarfian en gran parte
a que los trabajadores de la ciudad y d«} campo tengan opor-
tunidad de prepararsc dia a dfa para un futuro mcjor.

F) NATURALEZA Y FUNCIONES DE LA UNIDAD COORDINADORA DEL EMPLEO,
CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO (U.C.E.C.A.)

En publicacién del Diario Oficial de la Federacibn

de fecha 5 dec Junio de 1978, el Presidente de 1a RepGblica

expidi6 cl Reglamento de 1a Unidad Coordinadora del Empleo, -
Capacitacibn y Adiestramiento, en el cuil se explica la natu

raleza y estructura de la misma, las funciones de cadan uno de

sus O6rganos y determina los procedimientos relativos a su --

operacién a fin de que sea un instrumento eficaz para cjercer

las atribuciones que le confiere la Ley Federal del Trabajo.

En ¢l reglamento de referencia se repite en primer -
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término que las funciones de la Unidad Conrdinadora del
Empleo, Capacitacién y Adiestramiento, son las de manejar-

el Servicio ‘Nacional del Empleo, Capacitacibn y Adies - -

tramiento, promover y supervisar la colocacién de trabaja -
dores, organizar, promover y supervisar la capacitacién y -
el adiestramiento de los trabajadores, registrar las cons-

tancias de habilidades laborales y las demis actividades -
que le fije la ley.

Su estructura la componen los siguientes Srganos,
I.- Un Coordinador Gencral.
I1.- Una Direccién de Empleo.
I11.- Una Direccién de Capacitacién y Adiestramiento.

IV.- Los demds 6rganos técnicos y Adiministrativos indispen-
sables para su funcionamiento.

Las facultades que se atribuyen al coordinador Ge-

neral son las de dirigir y coordinar las funciones de la uni-
dad.

Se¢ atribuyen como funciones a 1a Direcci6bn del Em-
pleo, en matcria de planeaci6n de emplcos, la prictica de es-
tudios para determinar las causas del desempleo y subempleo -
de la mano de obra rural y urbana, analizar permanentemente -
¢l mercado de trabajo estimando su volumen y su scntido de --
crecimiento, y pricticar estudios y formular planes y proyec-

tos para impulsar la ocupacién del pafs, asj como procurar -
su correcta cjecucidn.

En materia de promocién de empleos se atribuyen -

a csta Direccidén las funciones de fomentar directa o indirec
tamente cl aumento de 1as oportunidades de empleo, proponer
ITnecamientos para orientar la formaci6n profesional hacia -
tas fireas con mayor demanda de mano de obra, proponer 1a ce

lecbracién de convenio en materia de cmpleo entre 1a federa-

ciftn y las entidades federativas,

En ¢l propio reglamento a la misma Direcccibn se le

atribuyen funciones en materia de colocacién de trabajadores-

consistentes cn formular y actualizar permanentemente ¢




Cat&logo Nacional de Ocupaciones en coordinacién con la Se-
cretaria de Educacién Pdblica, encauzar a los demandantes -
de trabajo hacia aquellas personas que requieran sus servi-
cios enviando a los solicitantes mis adecuados por su pre

paracién y aptitudes de acuerdo a los empleos que les resul-
ten mids idoneos; p;oponer lincamientos para 1la prestacién --
del servicio de colocacién de trabajadores y en su cuso au-

torizar y registrar el funcionamiento de agencias privadas -
que se dediquen a ello, vigilando que dichas entidades cum--
plan las obligaciones que les imponga la Ley Federal del Tra
bajo, asi como sus reglamentos y las disposiciones adminis-

trativas de las autoridades laborales, intervenir en coordina

cidédn con las respectivas unidades administrativas de la Se -

cretaria de Gobernacién, Patrimonio y Fomento Industrial, --
Comercio y de Relaciones Exteriores, on la contratacién de -

los Nacionales que vayan a prestar sus servicios en el extran
jero.

Son funciones de la Direcci6n de Capacitaciébn y - - -
Adiestramicnto, cuidar la oportuna Constitucién y funcionamien
to de las comisiones mixtas de capacitacién y adiestramiento -
to, estudiar y en su caso sugerir la expedicifn de convocato -
rias para formar comités Nacionales de Capacitacibn y Adiestra
miento en aquellas ramas industriales o actividades en que lo -
juzguc conveniente, asi como fijar las bases relativas a la - -
integracién y funcionamiento de dichos comités, en relacidn con
cada rama industrial o actividad, scfalar criterios generales -
que contemplen los requisitos que deban observar los planes y -
programas de capacitacién y adiestramiento, aytorizar y regis -
trar en los términos del articulo 153-C de la ley Federal del-
Trabajo a las instituciones o escuctus privadas que deseen im-
partir capacitacibn y adiestramiento & los trabajadores, super
visar su correcto desempceiio, Yy en su caso revocar y cancelar -
el registro concedido, aprobar, modificar o rechazar los pla -
nes y programas de capacitacibn y adjcutramiento que los patro
nes presceunten, estudiar y sugerir el establecimiento de siste -
mias gencerates que permitan capacitar o adiestrar a los trabaja-
dores conforme al procedimiento de adhesién convencional 1 que

se refiere el articuto 153-B de ba Ley Federal del Trabajog
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dictaminar sobre las sanciones que deban imponerse por in-
fracciones de las normas contenidas en el capitulo III-Bis
del Titulo IV de la propia Ley Federal del Trabajo, esta -
blecer coordinacién con la Secretaria de Educacifn PGblica
para implantar planes y programas de capacitacién y adies -
tramiento para el trabajo y en su caso para la expedicién de
certificados de acuerdo a lo dispuesto en 1: Ley Federal del

Trabajo, en los Ordcnamientos educativos y demis disposicio-
nes en vigor.

En materia de registro de constancias y habilida-
des laborales tiene cemo funciones establecer registros de -
constancias relativas a trabajadores capacitados o adiestra-

dos dentro de cada una de las ramas industriales o activida-
des.

Se indica en el mismo reglamento de la U.C.E.C.A.,

que la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social expediri --

los manuales de organizacibn, de procedimientos y de servi -

cios al pGblico, que regirin las actividades de dicha Unidad.

Finalmente, indica el reglamento de referencia que
el coordinador General de la Unidad y los directores de ésta -
serdn suplidos en sus ausencias por el funcionario que designe
el Secretario del Trabajo y Previsién Social,

Nos parece de todo punto de vista indispensable se-
fialar que la creacidén de 1la Unidad Coordinadora del Empleo, --
Capacitacién y Adicstramiento fue con el propbsito de que los -
trabajadores mexicanos tengan acceso a la capacitacién y adies-
tramiento que las leyes reglamentarias sefialan en su beneficio,
tomando en consideracidén que existe en nuestro pais una gran -
1o cual
ingresos y niveles de vida,

demanda de mano de obra calificada,

trae como consccuen
¢ia mayores

Includiblemente debemos pensar que si de to que se-
trata en realidad es que el trabajador mexicano cualquierag - -
que sca su actividad, sea capacitado y adiestrado como conse -

cuencia del cumplimiento de las normas legales, debe de contem




plarse dentro de las obligaciones dcl propio trabajador su

contribuci6én a la capacitacién y adicestramiento en la madi-
da en que el plan o programa aprobado por la U.C.E.C.A., lo
contemple ; de otra manera no podrf tener éxito dicha fina-

lidad si no se cuenta con la participacién de todos los tra
bajadores.

Ahora bién, esta obligacifn no tendrid suficiente -
aplicacifén si no se cuenta con la participacién adecuada de

los trabajadores y el cumplimiento honesto de parte de - -
los patrones,

CAPITULOY

A) CREACION DEL INSTITUTO NACIONAL DI CAPACITACION Y ADIES-
TRAMIENTO.

A nuestro juicio, la Unidad Coordinadora del Em -

pleo, Capacitacidn y Adiestramicnto, no ha funcionado debi-
damente en virtud de que se ha enfrentado a una seric de --
obstdculos que le han restado fuerza para hacer cumplir sus
disposicioncs, por tal motivo sc proponc¢ lia creacidn del - -
Instituto Nacional de Capacitacién v Adiestramiento, como -
organismo con personalidad y patrimonio propios , que le --
permitan actuar con la fuerza suficicente para atender con -
prioridad los planes y programas de capacitacidn y adiestra
miento que recquicre urgentemente nuestro pais.

La crecacién de este Instituto obedece primordial -
mente para contar con un organismo ue pueda actuar por si
s0lo, es decir; con la autoridad y fuerza suficiente, sin -
que tenpa que depender de otra G otras dependencias, para -
que pueda desarrollar con amplias facultades las activida -

des que tendrfi encomendadas.

Para la creacién del Instituto Nacional de Capaci

tacion y Adiestramiento deberin tomarsce en cuenta los ante



cedentes y experiencias de otras instituciones que en forma-
directa o indirecta han coadyuvado en la preparacién de los
trabajadores, y que en este caso sin propésito de egoismo 6
de perjudicar otros organismos oficiales, los que hasta aho

ra tienen que ver con la capacitacién y adiestramiento pasa

rian a integrar al Instituto, con la idea de uniformizar el

servicio nacional que prestaria en beneficio de los trabaja
dores de México.

Esta integracidn es bidsica porque se conjugarian
conocimientos obtenidos en afios anteriores, ademfis en el ren
glén econbémico ahorrard al Estado la duplicidad de funciones
y el sostenimiento de los organismos que actualmente tienen-
atribuciones para preparar a los trabajadores, asi como para
estudiar las causas del desempleo y presentar proyectos que

contengan aquellos planes de como afrontur los fenémenos de
la desocupacidn en nuestro pais.

E1l Instituto Nacional
miento es indispensable en cstos

el mundo se ve amenazado por los

de Capacitacién y Adiestra-
momentos dificiles en que --

problemas de millones de per
sonas sin trabajo, por 1a falta de alimentos, porque dfa a --

dia se requiere mayor capacidad para el trabajo, de los cuales
nuestro pafs los esta padeciendo al iguanl que otras naciones -
en vias de desarrollo.

México, Como parte integrante del Continente Ameri
cano y por tener un vecino tan poderoso ccondmica y politica-
mente, debe prepararse en forma eficiente para afrontar los -
problemas de tecnologia y por lo tanto contar con mano de obra
calificada, necesaria para explotar la industria, el campo, cl

subsuclo, ectc., y en este ¢r<n, ¢l Instituto Nacional de Capa-

citacidn y Adiestramicento actuarfa en forma eficiente en vir

tud de que su objetivo serd atender v resolver la problemiti-
ca del desempleo,

ta capacitacién y el adiestramicento dJde¢ los -
trabajadores.

Tomando en cucenta el interés que ¢l gobicerno sicm-

pre ha demostrado por ta federalizacién de todo lo concerniente o




capacitacidén y adiestramiento, incluso, en los términos de
la reforma constitucional publicada en el Diario Oficial -

del 9 de Enero de 1978, al modificarse la fraccidén XXI del
Apartado A del Articulo

que las obligaciones de
tacién y adiestramiento

tas a la competencia de

123 constitucional, se establecid-

los patrones c¢n materia de capaci-
de sus trabajadores, quedarin suje
las autoridades Federales, por lo -
tanto es menester notificar que la federacién puede conse -
guir su meta con la creacién del Instituto Nacional de Capa
citacidén y adiestramiento, para atender en el Aimbito del te
rritorio Mexicano, tedos los problemas inherentes a la pre-
paraci6n de los trabajadores de la cludad y del campo.

B) NATURALEZA.

E1 Instituto Nacional de Capacitacién y Adicstra -
miento debe ser un organismo descentralizado para que pueda
actuar sin limitacién de ninguna Indole privada, ya sea por
intereses de los patrones o de grupos que intervienen en la-
elaboraci6n de planes de capacitacidén y adiestramiento como-
actualmente ocurre con ¢l funcionamiento de la Unidad coor

dinadora para el Empleado, 1a Capacitaci6n y el Adiestramiem
to, y no es que dicha institucién no ponga todo de su parte-
para resolver los problemas sino que se encuentra con una se

rie de dificultades que le restan fuerza para actuar en forma
autdnoma.

Al igual que otros institutos, el de Capacitacibn -

y Adiestramiento debe ser constituido por disposicibn de nues

tras leyes, para que a través de los canales legales rcuna --
los requisftos juridicos, econdmicos y politicos que le da -
rin autonomia propia de acuerdo a sus funciones que debe desa
rrollar y de esta manera afrontar con responsabilidad los

problemas serios como son los de elaborar planes y procedi --

mientos para fomentar la capacitacién y ¢l adiestramicento.

Por lo tanto la naturaleza del Instituto serd de in-

terés piblico y sus disposiciones scrin de ohservancia gene -
ral en toda

1a Reptiblica, cuyo objetn primordial es ltlevar a



cabo la preparacién de los trabajadores para garantizar --
un adecuado adelanto en la tecnologfia propia, para ir de -

pendiendo cada dia menos de las potencias industrializadas

La organizacidn y Administracidén del Instituto --
Nacional de Capacitacién y Adiestramiento deberd ser como -
organismo pGblico descentralizado con personalidad y patri-
monio propios, cuyo servicio pGblico de caricter nacional -

serd el instrumento bfisico para la prosperidad de todos los
mexicanos.

C) ORGANOS.

Los &rganos superiores del Instituto Nacional de -

Capacitacién y Adiestramiento deben ser de acuerdo al si --
guilente organigrama.

ASAMBLEA GENERAL

DIRECCTION GENERAL

CONSE. O DE CONSLEJO
VIGILANCIA

TECNTCO
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I.- La Asamblea General.
I1.- E1 Consejo Técnico.
TITI.- La Direccién General, y
IV.- El1 Comite de Vigilancia.

D) FUNCIONES.

A nuestro criterio; La Asambleca General deberi ser-
la autoridad suprema del Instituto, la cuil se integrari -
por los miembros estatales que serin de

signados por el Ejecuti-
vo Federal, quién a su vez estableceri las bases para dete

rmi -
nar el nGmero de miembros de las organiz

aciones patronales y de
los trabajadores que formardn partc de 1a Asamblea General.

La Asamblea General seri presidida por el Dircctor -

General y deberid reunirse ordinaria o extraordinariamente de

acuerdo con lo quec disponga el Reglamento que para tal {in de
be expedirse.

La Asamblea General como 6rgano supremo del Institu-

to, duscutiri segin sea cl caso, para la aprobacién o modifica-

cidén de los planes y programas de capacitacién y adiestramiento
presentados por el Director General, asf como de las activida -
des del comité de Vigilancia.

E1 Consejo Técnico seri el representante legal del -

Instituto y estari integrado por el nGmero de miembros repre
scentantes del Estado que el Ejecutivo Feder

4l estime convenien-
te, cuyo nfimero podri scr miayor o menor de

los miembros repre -
sentantes patronales y de los trabajadores,

La designacién del Consejo TEcenico serd hecha por |

a
Asambleca General,

pero los miembros representantes del Iistado, -

de los patrones y de los trabajadores podrén proponcr micmbros-

propictarios y suplentes para ocupar cl cargo de consejero,

El conscjo Técnico tendrf la- atribucioncs que ¢l
Reglamento le senalece,




El Director General ademis de ser consejero esta-
tal, presidirid el Consejo Técnico Y serfi el administrador
del Instituto representindolo ante toda clase de autorida-
des, organisimos y personas con todas las facultades ge - -
nerales y especiales que requiera 1a ley, pudiéndo dele -
gar dicha representacién.

El Director General, dada las caracterfsticas del
organismo descentralizado de interds pdblico que represen

tard, deberfi ser designado por el Presidente de 1a RepGbli
ca.

En sintesis, El Director Genersl deberi presidir -

las sesiones de la Asamblea General ¥ del consejo Técnico, -

ejecutar los acuerdos del propio Comite’, o ejercer el dere-
cho de voto en los casos que fije.el Reglamento, para sus -
pender los cfectos de la resolucién, hasta que la Asamblea

General resuelva en difinitiva.

El Comité de Vigilancia seri designado por la - -
Asamblea General y se compondra por el nfimero de miembros -
que el Reglamento dctermine , Los sectores respectivos de 1la
Asamblea General podrd proponer micmbros propietarios y su-
plentes para integrar al Comite quienes pueden ser personas -
que formen parte o no de dichos sectores.

El Comité de Vigilancia dentro de sus atribuciones
pueden considerarse aquellas que como su nombre lo indica,
las de vigilar el cumplimiento de 10s acuerdos o

mitidos por
la Asamblea General, cl Consejo Técnico y l1a Direccidn Gene-
ral, proponiendo a la vez aquellas medidas tendicntes a mejo

rar c¢l funcionamiento del Instituto Nacional de Capacitacibn
v Adicstramiento,

Proponer Asamblea extraordinaria cuando el caxo lo

amerite, con el prop6sito de tratar asuntos de suma importan-
cia que a su juicio deba hacerlo del conocimiento a ia A

sam -
blea General y al Conscjo Técnico.
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El Instituto ya constituido, podria designar otros
6rganos técnicos o administrativos puara su mecjor funciona-
miento, pudiendo ser delegaciones regionales o estatales,
de acuerdo a los estudios que realice y en base a estadis

ticas, que le indiquen los sitios que mayor atencién se les
deba dar.

De todo lo que se ha dicho referente s la capaci-
tacidén y adiestramiento a través dc

y televisidén, El Instituto Nacional
organismo encargado de crear nucvas

las emisiones de radio
de referencia, seri el
fucntes de trabajo con

mejores ingresos para los mexicanos hfbidos de conocimien-

tos para su superacién individualy colectiva.

Seri el eco que lleve a los lugares mis apartados
del pais, los métodos y procedimientos mas adecuados para-
capacitar y adiestrar a los mexicanos que trabajan en las -
grandes ciudades o en ¢l campo, cualquicera que sea la acti-

vidad a que se dediquen, hacerla cada dia cen forma eficien-
te y remunerada.

El Instituto deberfi aprovechar ¢l tiempo que las -
estaciones de radio y televisifn ponen a disposici6bn del -
Estado como pdgo de impuesto, para transmitir los programas-
de capacitacibn.y adiestramiento, debiendo contur con personal
altamente preparado en las diversas ramas de la ensefanza, y
si fuerec necesario celebrar contratos de prestacién de servi
cios profesionales con instituciones privadas, nacionales 6
extranjeras, para difundir expericncias de otros paises de -
sarrollados, quec a la postre estin muy por cuncima d¢ nuestros
conocimientos técnicos y cientificos.

Esta preparaci6n nacional a través de canales de radio
y televisi6n oficiales y privados, dceben hacerse tomando la -
experiencia de paises socialistas o capitalistas gque han im -

plantado sistemas de enseflanza con resultados positivos,

E1 gobicerno Federal ha instalado ¢l sistema de micro
ondas, la televisidn rural, el video tape, los cuales el Ing

tituto podria hucer uso de ellos con absoluta gonfianza y - -
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seguridad para elaborar programas diarios de transmisién -
ya sea de una o dos horas al dia, por lo que se refiere a
la capacitacién y adiestramiento de los trabajadores de -
las poblaciones con pocos habitantes, utilizando estos mis-
mos medios ademds del circuito cerrado de televisién para -

los trabajadores de las grande ciudades, como las de México
D.F., Guadalajara, Monterrey, etc.

El naciente Instituto podri coordinarse con la -
Secretaria de Educacién PGblica y del Trabajo y previsién -

Social, para que conjuntamente elaboren y autoricen los pro
gramas de trabajo a nivel nacional, y con la Secretarfa de-
Gobernacidn, para que por conducto de 1a Direcciédn General
de Radio, Televisién y Cinematografia, aproveche al miximo -
los tiempos no utilizados por el Estado para transmitir la
cultura y educacién, ademfs puede comprar tiempo con los -
canales privados para llevar a feliz término su objetivo,-

en virtud de que contarii con recursos econfmicos propios.
CONCLUSTONES:

1.- Aunque la antropologia no ha encorntruado la clave para -
determinar el origen y la extructuracidn primaria del len-
auaje hablado, puede afirmarse que el origen de¢ la comunica
cién cs al mismo tiempo el origen de lua humanidad, porque es
¢l clemento que necesitan los hombres para comunicarse.

2.- Es tan grande la importancia del lenguaje articulado para
la formacién de las civilizaciones que muchos cstudiosos calcu
lan que su desarrollo se produjo mucho antes de los utensi
lios y del descubrimiento del
116n de anos.

fuego, hace por lo menos un mi-

3.- En términos generales, la comunicacion es algo ligado a la

naturaleza misma del hombr., como puede upreciarse que paran me

jorar los medios de comunicacién los chinos inventaron ¢l pa-
pel

Gutenberg 1a imprenta, Morse cl Telbgrafo,
4.- La comunicacion radiofdnica

se efectia a través de tas --
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ondas hertzianas 6 electromagnéticas, producidas artificialmen-
te por el fisico alemdn Heinrich Hertz en 1888, y utilizados
fines del siglo XIX por el italiano Guillermo Marconi.

a=

5.- De los descubrimientos cientificos y técnicos y de los cam
bios sociales surgi6 la televisidn, clemento compuesto

de ima-
gen y sonido.
6.- Desde 1962, con el funcionamiento de las comunicaciones --

vias satélite, la televisién puede transmitir a escala interna
cional.

7.- El articulo 3% de la Ley Federal de Radio y Television, es
tablece que la industria de la radio y tclevisién comprende el
aprovechamiento de las instalaciones de estaciones radiodifuso
ras y de televisién, facsimile o cualquler otro medio posible.

B.- De acuerdo al articulo 42 de la Loy Federal de radio y te-
levisién, la industria de la radio y In televisibn constituye
una actividad de interé&s piiblico y el Patado deberi protegerla
y vigilarla para el debido cumplimicento de su funcibn social.

9.- En México existe ¢l sistema mixto de radio y televisibn, -

un 90% es prestado por la iniciativa privada vy el 10% por el -
estado.

10.- La libertad de pensamiento consagrado por el artfculo 62 -
Constitucional, puede manifestarsc por medio de la prensa, la -
cinematografia, radio y televisibn cuyo cjercicio es indispensa

ble para descubrir nuevos principios, para fomentar la investi-
gacidén y criticar sistcmas.

11.- Los concesionarios de

radio y televisién segfin lo estable
ce el Decreto Presidencial

del 12 de Junio de 1969, ponen dia-

Estado, tiempos de transmisi6Gn como
sobre utilidades.

riamente a disposiciébn del

pago opcional del impuesto

12.- Corresponde a la Sccretarfa de Gobernacibn, vigilar que -

las emisiones de radio y televisi6n se mantengan dentro de los
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1imites sefialados por el articulo 10 de la Ley Federal de ra-
dio y televisidn, y 8% de su reglamento, cuyas atribuciones las
ejerce directamente la Direccibn General de radio, televisibn-

y cinematografia de acuerdo al articulo 18 del reglamento inte
rior de dicha Secretaria.

13.- E1 hombre, ser espiritual cuya finalidad natural es actua
lizar sus habilidades, requiere de la educacién para conocerce

asi mismo, y conocer a la sociedad, a la naturaleza, a la téc-
nica,

14.- La educacibn en todos sus niveles debe ser integral, de -

lo contrario se deformard la concepcibn del mundo que tiéne -
¢l hombre moderno,

15.- En términos generales, la capacitacibn consistc en una -

actividad planeada y basada en las necesidades reales de una
cempresa y orientada hacia un cambio de conocimientos, habilida

des y actitudes del colaborador.

16.- El adiestramiento se entiende como la habilidad o destre

za adquirida, por regla general, en el trabajo proponderante -
mente fisico.

17.- El1 adiéstramiento es de carficter priictico y para un pues -

to concreto, necesario en toda clase de trabuajos, ¢ indispensa-
hle; aGn suponiendo una capacitacidn previa,

18.- El tema de la capacitacidn y el adiestramiento es de suma -

importancia, tomando en cuenta que la cantidad de personal con -
escolaridad media y superior es minima.

19.- En nuestro pais existe una demanda cxcesiva de personal -
calificado, que las universidades y diferentes

instituciones de
enscfanza no estan en posibilidad de ofrecer.

20.  Las empresas piblicas y privadas, deben completar en jos -

jévenes epresados de universidades y escuelas téenicas, la pre
paracion necesaria y ecspecializada que les permita entrentarse-
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en las mejores condiciones a su tarea diaria.

21.- No existen mejores medios que los de 1la capacitacidn y --

adiestramiento para alcanzar altos niveles de¢ motivacién y pro-
ductividad.

22.- La fraccidn V del articulo 153-F de la Lcy Federal de Tra-

bajo, indica que los objetivos de la capacitacién y adiestramien
to son mejorar las aptitudes del trabajador.

23.- E1 articulo 123, fraccién XIII; del apartado A de la cons -

titucibn Federal, establece que las empresas, cualquiera que sea

su actividad, estfin obligadas a proporcionar 2 sus trabajadores-
capacitacién o adiestramiento para el trabajo.

24.- Aunque per empresa segln el articulo 16 de la Ley Federal -
del Trabajo, debe entenderse la unidad cconbmjca de produccibn -
6 distribucidén de bienes o servicios, es conveniente scfialar - -
para los efectos de la capacitacién y adlestramicnto, y de acucr
do al articulo 10 de la propia Ley, como patr6n a la persona fi-

sica o moral que utiliza los servicios de uno o varios trabaja -
dores.

25.- El articulo 153-A de la Ley en la Materia, determina que -
todo trabajador tiene derccho a que su patrén le proporcione- -
capacitacifn y adiestramiento en su trabajo que le permita ele -
var su nivel de vida y productividad.

26.- Ante la imposibilidad de preveer todas las circunstancias -
que puedan prescntarse en los centros de trabajo, la Ley Federal-

del Trabajo es amplia al remitir al comfin acucrdo del patrbn y el

sindicato o sus trabajadores, 1la formulacibn dec los planes y pro

gramas de capacitacifén y adiestramiento.

27.- Los planes y programas de acuerdo al artfculo 153-D pueden -
formularse respecto a cada establecimiento, a una rama industrial

o actividad determinada, ofreciendo también una amplin: libertad -
de accibén a las partes.

28.- La elaboraci6n de planes y programas de capacitaci6n y adies-
tramiento dehen ser el resultado de profundas meditaciones de las
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partes para hacerlos eficientes y no negociables a cambio de ven
jas de caricter econbémico, ademds deben reunir caracteristi -

cas de seriedad, que no pretendan simular el cumplimiento de 1a

Ley sin 1llegar a la efectiva superacién de 1los frnbnjadores.

29.- El1 adiestramiento debe darse, al obrero o empleado nue-

vo, o bién por cambio de puesto o de sistemas, para co--
rreccidn de defectos,

El adiestramiento puede llevarse a cabo dentro del tra -

bajo o aquel que se recibe en escuela, seglin sean las -
razones del método.

31.- La capacitacién también se da por rizones del fin que --

persigue y por el método que se emplée,

Tomando en cuenta la dificil orograffan de nuestro pafls,
deben considerarse la radio y la teleévisidn como medios
idéneos para llevar a cabo 1la capacitaci6én y adiestra -
miento de los trabajadores de la ciudad y del campo con
mucho éxito.

33.- Por medio de radios de transistores, millones de mexica

nos pueden tener acceso a los progriamas de capacitacibn
y adiestramiento, porque es independiente del grado de -
alfabetizacién y porque ademis resulta muy barato su a -
dquisicidn, inclusive; nada resulta mfs natural que pres-

tar atenci6én a una medio de comunicacién que sencillamen
te habla.

En conseccuencia, los programas de capacitacién y adies -
tramiento 1llegarfan hasta regiones donde la falta de -

electricidad y de escuelas han impedido su aplicacifn.

(92
w
)

Con resultados 6ptimos podrfan utilizarse las emisiones -
en directo y circuito cerrado de televisibn para progra-
mas de capacitacidén y adiestramiento, porque revestirin
seriedad y su duracion seria la mis adecuada.

La unidad coordinadora del empleo capacitacién y adies--

tramiento, se ha encontrado con una seric de obstiaculos -



38.-

39.-

40.-~

41, -

43.-
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para llevar a feliz término las actividades para las que
fue creada.

En virtud de que el pais requiere mayor cantidad de per-
sonal calificado que las universidades e instituciones -
de ensefianza media o superior no pueden o no estin en po-
sibilidad de ofrecer, se propone la creacién del Institu
to Nacional de Capacitacidn y Adiestramiento.

El Instituto de Capacitacifn y Adiecstramiento serf de --
interés pGblico y sus disposiciones serin de observancia
general en toda la RepGblica, cuyo objetivo primordial -

es preparar a los trabajadores para hacer un México me -
jor.

La organizacidén v administriacidn del Institutto de Capa-
citacién y Adiestramiento, deberf ser como organismo - -

pGblico descentralizado, con persnpalidad y patrimonio -
propios.

Los ofganos superiores del Instituto de Capacitacién y -
Adiestramiento deben ser:

I.- La asamblea General.

11.- E1 Consejo Técnico.
I11.- La Direccién General.
IV.- E1 Comité de Vigilancia.

La asambleca General deberd ser auntoridad suprema del Ins-

tituto, se integrard por el nGmere de miembros que ¢l re-

glamento cstablezca y seri presidida por ¢l Director Gene
ral.

El conscjo téecnico serfi el representante legal del Insti-
tuto, deberf integrarse por ¢l nfimero de miembros cstata-
les, patronales y de trabajadores; que el reglamento esta -
blezca y la designacién scrii hecha por la asanblea peneral.

1 Director General ademiis de scr conscjero estatal, presi
dird la asamblca general y serfi ¢) administrador del Insti
tuto, representfindolo ante toda clasce de antoridaldes, orpa-
nisnos y personas con todas las facultades gencrales y espe

ciales que requicra la ley, por lo tanto debera ser desip-
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nado por el Presidente de la Repfiblica.

44,-

El comité de vigilancia serd designado por la asamblea -

general, se integrard por el nimero de miembros repre-

sentativos que el reglamento establezca,

y dentro de sus

atribuciones estaridn las de vigilar el cumplimiento de ---
los acuerdos de la asamblea general, cl consejo técnico y
la direcci6n general, proponiendo las medidas para mejo -

rar el funcionamiento del Instituto Nacional de Capacita-
cién y Adiestramiento.

45. -

El Instituto Nacional de Capacitaci6n y Adiestramiento ya

constituido, podra designar otros Organos técnicos o ad -
ministrativos para su mcjor funcionamiento.
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