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"Los reglamentos de ernpresa han sido, en su ori---

gen, la manifestaci6n característica del señorío que el pa-

trono ejercía como dueño de la empresa; de tal manera reves 

tía la calidad de nictador absoluto en lo referente a la --

forrna de ejecutar el trabajo por parte del subordinado. En-

su iniciaci6n, el reglamento de taller constituía un conju~ 

to de normas que el patrono imponía a los trabajadores, a -

él subordinados, a fin de establecer la forma de efectuar -

el trabajo, así como las sanciones a que se hacían acreedo-

res por las faltas cometidas en la prestaci6n de sus servi-

cios. El reglamento interior de trabajo se injertaba, por -

así decirlo, en los centraros individuales de trabajo, ya -

que éstos debían ajustarse a las reglas dispuestas unilate-

ralmente por el patrono o empresario, que cuidaba así tanto 

de la seguridad de los trabajadores a su servicio como de -

la ejecuci6n de las tareas; todo ello dentro de un concepto 

de e~presa en que prevalecía, cual dueño absoluto, el pro--

pietario de los medios de producción. No constituía el re--

g:amento interior de trabajo un simple conjunto de normas -

destinadas a establecer la ~orrna de ejecutar el trabajo, 

sino tm~ién un repertorio de disposiciones tendientes a la 

t~cnica que debía utilizarse en el desempefio de las tareas, 

y '.1.:lsta un ~;equcilo c6c1ic;o punitivo con las sancione!;; que el 

e:-·.:,rcsilriO ¡,:;,olH.a ü1poner al trubaj o.dor en el supuesto de 

q~c ~ucbrantara las disposiciones por aquel establecidas. -

' ~ \ \. - ¡ 





"En el orden positivo, tanto la Ordenanza Indus--

trial alemana de 1869 como la Ley Belta de 1896 se ocuparon 

ya de los reglamentos de empresa y les dieron bases legisl~ 

tivas. Sirnultánearaente, surgen otros medios como los avisos 

y las circulares expresi6n del poder directivo empresario.

rJás adelante al difundirse ese régiMen de conunicaciones, -

indicaciones, 6rdenes, se trat6 de sisteraatizarlas de un -

cuerpo orgánico y surgieron los reglamentos laborales priv~ 

dos". (5) 

En la evoluci6n del concepto de empresa, desde un

comienzo artesanal a una creciente evoluci6n de t~cnica pl~ 

nificada, hay un conjunto de fen6rnenos jurídicos, de diver

sas 6rdenes, que van raodificando no s6lo la estructura jur! 

dica de aquella, sino tambi~n la posici6n de las partes en

relaci6n al contrato de trabajo. De ahí que el reglamento -

de empresa o regla.r:1ento de taller deba sufrir las mismas MO 

dificaciones que la estructura empresaria presenta, tenien

do en cuenta que ese reglar.iento ha sido la consecuencia del 

desarrollo de la producci6n y de las modalidades propias de 

la actividad laboral. 

Este proceso lo desarrolla Pércz Botija cuando se

fiala que en la gran transformaci6n t6cnica gue la estructu

ra del trabajo representa en el car:1bio c1csck la enprcsa ar-



tesanal a la empresa capitalista; as! en la empresa media -

coBo en la gran empresa, el reglamento constituye una nece

sidad técnica; cuando la empresa se incrementa y se llega a 

una etapa de total industrialización, los procesos de divi

sión y organización del trabajo exigen la deterninación de

los cometidos para cada tarea o puesto de trabajo, ya no -

por medio de advertencias accidentales, sino mediante indi

caciones expresas y permanentes que en textos impresos se -

colocan en cada taller, sección o factoria. Posteriormente, 

el nayor empleo de las m~quinas y la utilización creciente

de substancias peligrosas hace indispensable que se dicten

reglas adecuadas para su nanejo, lo que convierte a los re

gl?.:".1entos de empresa en pequelos códigos de seguridad e hi

giene dictados por el empresario. En ulterior evoluci6n, -

las nornas que antes dieron personaL~ente los enpresarios a 

sus representantes se van impersonalizando, a la vez que se 

ho~ogenizan a través de formas muy semejantes. Se llega de

ta:. forna al fen6neno de su homologación, por la que el Es

taio, a trav~s de las autoridades laborales, se inmiscuye -

e~ la elaboración de esos reglamentos; y sobre todo, a tra

vés de su aprobación por los órganos cstatoles, de tal nane 

ra las normas que estos reglamentos contienen podrian, cono 

a.:::.rmaba el profesor de la UniversidRd Centrnl de !ladrid, -

c=~ccvirse coDo legislación para, en Gltimo estadio llegar

a ::.u. c.:structu!:·a sucial C:.e l.:i. C'ii\prcsa". (G) 



2.- SU DEHOMINACION. 

"Si gramaticalmente la palabra reglanentaci6n sig

nifica acci6n y efecto de reglar.\entar y si reglal".lentar qui~ 

re decir sujetarse a reglamento un instituto o materia de-

terminada, tal expresión referida al trabajo equivale a so

meter a reglas las condiciones o características en que és

te se ha de desarrollar. 

Partiendo de esa definición es evidente que cual-

quiera que sea la fuente reguladora de la actividad labo--

ral, ha de constit~ír una reglamentación. De ahí que la ~i~ 

ma pueda establecerse por la ley, por convenios colectivos, 

por contratos individuales y adn por la acci6n unilateral -

de los empleadores o de los trabajadores dentro de sus res

pectivas facultades". (7) 

"se utilizan distintas denorünaciones para desig-

nar esta figura jurídica; entre otras, las más difundidas -

son las de reglamento de taller, reglamento de trabajo, re

gL:unento interno de trabajo, reglamento de fábrica, regla-

mento de empresa, reglamento de servicio, reglament.o de or

<k·n o normas de conducta. En realidad, como sostie:-.c Barba

q0lata, no puede hablarse con propiedad de una querella ter 





como "Reglamento de establecimiento". En Italia se le llama 

"Rigolamento aziendale" o "Rigolamento difabrica". (10) 

En los paises de habla española es frecuente util~ 

zar los términos de reglamento interior de trabajo, regla-

mento de taller, reglamento de fábrica, reglamento interno; 

pero el más habitual es el de reglamento de taller. Sin em

bargo pese a su mayor tradición reglamento de talles es des 

de el punto de vista técnica y en cuanto a su contenido, e~ 

presi6n más limitada que la de reglamento interior de trab~ 

jo; ya que aquella denominación circunscribe el concepto a

prestaciones determinadas, en cuanto que esta otra alcanza

con mayor amplitud a la empresa, al conjunto productor o -

laboral". ( 11) 

Guillermo Cabanellas define el reglamento interno

de empresa como el conjunto de disposiciones, que dictadas

por el empresario unilateralmente o de acuerdo con los tra

bajadores a su servicio, y con intervención de la autoridad 

estatal o sin ella, sostiene las normas necesarias para el

desenvolvimiento efectivo de la prestaci6n laboral al fijar 

las lineas generales de los servicios laborales y el modo -

de ejecutar las tareas. 

Foignot y Dupont lo definen como el conjunto de -













condiciones de trabajo en el establecimiento, y a sancionar 

la inobservancia de sus prescripciones gracias al poder dis 

ciplinario". (18) 

Alfredo Montoya Melgar en su obra "El Poder de Di

recci6n del Empresario", nos dá una definición del poder de 

dirección: es el conjunto de facultades jurídicas a trav~s

de cuyo ejercicio el empresario dispone del trabajo realiza 

do por su cuenta y a su riesgo, ordenando las singulares -

prestaciones laborales y organizando el trabajo en la ernpr~ 

sa. 

Durante el desenvolvimiento histórico del trabajo

vernos que el poder de dirección del empresario siempre lo 

ha monopolizado: "l:'- El trabajador es consabido corno una -

cosa o como un semoviente, sobre cuyo trabajo se tiene un -

título de apropiación derivado de la relación de derecho 

real que existe entre trabajadores y empresario. En esta fa 

se, que tradicionalmente se hace coincidir con el régimen -

laboral generalizado en :a antiguedad clásica, el empresa-

ria ostenta un poder absoluto que llega incluso al derecho

de vida o muerte sobre los trabajadores. 

2.- Más adelante, el stu.tus subjetionis del traba

jador se hace derivar de una relaci6n sofiorial o de ~asalla 



















En el derecho francés, el empleador tiene obliga-

ci6n de formular el reglamento interior de trabajo, previa

consulta con los representantes de los trabajadores. 

"En algunos países, la legislaci6n no solamente 

autoriza sino que ciertas leyes de la materia obligan al em 

pleador a redactar reglamentos internos. Aparte de la Ley -

francesa que hemos citado arriba, el C6digo de Trabajo chi

leno impone al empresario la obligación de redactar regla-

mentas internos de orden, higiene y seguridad en las tareas 

los cuales reglamentos deben ser presentados a la Dirección 

General de Trabajo para su visación (art. 921). 

En Alemania, el regla."nento interior de trabajo en

la legislación anterior a la caída del r~gimen nazi, era -

obligatorio para las empresas, quedando excluidos los pequ~ 

ños talleres. 

SU VALIDEZ. 

"Coincide la doctrina en el sentido de que, para -

la validez del reglamento interno, se precisa, entre otros

reguisitos, la aprobaci6n y homologaci6n y publicidad del -

mismo. Algunas normas legales establecen que los reglamen-

tos d0 trabajo ci0bcn forma~izarsc necesarinmLlnte por oscri-







La publicaci6n permite que el trabajador, al tomar 

conocimiento del reglamento, pueda formular las observacio-

nes que estime? pertinentes a fin de impedir que éste sea --

aprobado, por la autoridad o para facilitar la revisi6n por 

los órganos administrativos laborales. 

' 

Es frecuente que algunas empresas,cprincipa1mente

las muy importantes, entreguen a los trabajadores que ingr~ 

sen a su servicio una copia del reglamento y que consiguen-

en otro ejemplar aquella entrega para acreditar as6 el con~ 

cimiento del mismo. Resulta también habitual que, junto al-

reglamento de trabajo, se entregue al trabajador un manual-

de las instrucciones propias del trabajo; y hasta en algu--

nos paises y empresas aconpañan al ejemplar el convenio co-

lectivo de trabajo que recibe el trabajador un reglamento -

interno de trabajo y las normas que el agente debe conocer-

en relación al empleo y a la prestación de sus servicios. A 

veces se agrega incluso una explicación, por personal espe-

cializado, del contenido del reglamento, principalmente en-

lo que se refiere a medidas de seguridad. 

El reglamento interior ele trabajo se estima conoci 

do por todos los trabajadores de la empresa, con tal que el 

nismo se haga pfiblico 6sto es, si se halla fijado en lugar-

b'..('11 vi.s.il>lc. Esa prc~;unción juris tantur.< puede dcsa·.renerse 

" 











Ley Federal del Trabajo define ambos conceptos en la si---

guien te forma: "Para los efectos de las normas de trabajo,

se entiende por empresa la unidad econ6mica de producción -

o distribuci6n de bienes o servicios y por establecimiento

la unidad t~cnica que como sucursal, agencia u otra forma -

semeja'nte, sea parte integrante y contribuya a la realiza-

ci6n de los fines de la empresa". 

SU IMPORTA.'l¡CIA. 

Concretamente, Pérez Botija señala que, "si el re

glamento de taller es una necesidad de cada fábrica, explo

taci6n u cficina, el contrato laboral es una necesidad de -

cada trabajador; el contrato, en última instancia, no es -

sólo un mecánico acuerdo de voluntades, es también el ins-

trumento para la aplicaci6n de la ley". (22) 

"El reglamento de orden interior, como señala Bo~ 

toch, tiene por objeto publicar la legislaci6n que concie~ 

ne al trabajo dentro de las fábricas o talleres, para con~ 

ci2iento de los trabajadores y, asímismo, las normas a que 

l~~e sujetarse la actividad en los centros de producci6n,

se~Gn propia ley o los acuerdos existentes entre los traba 

JC:l~:ores 1' el patrono". (23) 



En mi concepto la i~portancia del Reglamento Inte

rior del Trabajo lo determina la Ley al establecer que éste 

está formado por el conjunto de disposiciones obligatorias

para trabajadores y patrones en el desarrollo de los traba

jadores en una empresa o establecimiento. 

Cuando hablan del desari:oi18'~d.e,1os~ trabajos se -

refieren a la forma de ejecuci6n, a la prestaci6n efectiva

del trabajo. 

El Reglamento Interior del Trabajo reemplaza la -

acción arbitral por procedinientos regulares en el desarro

llo de los trabajos ayuda a lograr una buena y eficaz comu

nicación entre el patrón y trabajadores, en especial cuando 

éstos son de nuevo ingreso, suprimen la arbitrariedad del -

?oder disciplinario, adaptan a la empresa la reglamentación 

¿el trabajo, es una forma de protección de los intereses de 

:2s trabajadores al someterlo a la aprobaci6n de la autori

~3d del Estado, trata de obtener las nejores ganancias eco

::'5"1icas y las mejores relaciones humar.as, c~n México, sin él 

~as sanciones disciplinarias son imposibles de aplicar. 

_:":ZITICJ\. 

Es imposible fijar en forma absoluta el objeto y -

=~ntenido del Reglamento de Trabajo, pues la doctrina y la-













































b) Por causas de fuerza mayor, debe~á reportarse el tr~ 

bajador por vía telef6nica entre las 8:00 y las 9:30 -

hrs. de ese día, si es del primer turno, o del tercero

del día anterior, en el caso de pertenecer al segundo -

tuerno, deberá hacerlo durante la primer hora de su tur 

no, a rnás tardar. 

Las faltas por enfermedad podrán ser justificadas únic~ 

mente con el cor,1probante de incapacidad que el Instituto Me 

xicano del Seguro Social expida al trabajador enfermo. 

EX.J\HE'i.l MEDICO. 

22.- Los trabajadores ser~n examinados por los m~dicos de la 

Empresa, siempre que ella misma lo ordene, para compro

bar si padecen o no alguna enfermedad profesional, con

tagiosa o incurable, si tienen alguna predisposición o

incapacidad para cwnplir su labor. Así mismo están obli 

gados los trabajadores a acatar las medidas profilácti

cas que dicten las autoridades de acuerdo con lo que -

dispongan las Leyes y ?.eglamento respectivo. 

23.- Los trabajadores al servicio de la Compañía deberán pa

sar un exfu:len m6dico de ingreso. Los del Departamento -

de rroducci6n debcrfin adcrnfis obtener certificados de sa 



lud expedidos por la Secretaría de Salubridad y Asiste~ 

cia, que deberán entregar al Jefe de Personal. Estos --

certificados o tarjetas de salud en su oportunidad deb~ 

rán ser resellados y devueltos en un plazo no mayor de-

tres días. 

ACCIDENTES, RIESGOS PROFESIONALES Y MEDIDAS 
PREVENTIVAS. 

24.- Los trabajadores deberán anotar las medidas preventivas 

higiénicas que acuerden las autoridades competentes y,-

las que ordene la a~presa. 

25.- En caso de un accidente de trabajo, por leve que ~ste -

sea, los trabajadores están obligados a dar aviso in.me-

diatamente a su jefe inmediato, a fin de que se impar--

tan los primeros auxilios. 

26.- Queda prohibido a los trabajadores ejecutar cualquier -

acto que pueda poner en peligro su propia seguridad, la 

de sus compañeros de trabajo o la de terceras personas. 

27.- Los trabajadores deber5n coo~erar ampliamente, poniendo 

la mayor atenci6n posible a sus labores y tonando las -

precauciones necesarias para evitar accidentes. 













ORDE1'1 Y DISCIPLD..'71.. - Si su lugar de trabajo se encuentra en or

den y limpio durante el desarrollo del mis 

mo ganará 6 puntos diariamente. Si la dis

ciplina del obrero es buena a juicio del -

Supervisor o Jefe inmediato ganará 5 pun--
.... 

tos diariamente. 

SEGURIDAD.- El trabajador que aplique las medidas de -

seguridad y utilice las medidas de protec

ci6n en el desarrollo de su trabajo obten

drá 3 puntos. 

Dada la importancia de la seguridad de los 

trabajadores cada semana que transcurra -

sin que se produzca un accidente cada tra

bajador ganará 2 puntos. 

ASISTENCIA.- El trabajador que no haya faltado injusti

ficadamente a su trabajo durante una sema

na ga~ará 10 puntos. 

Si no pidi6 permiso durante una semana ga

nará 5 puntos. 

Si no ha faltado justificadamente durante

una semana ganu r~ 3 punto'.;. 

Si no ha llegado despu6s de su hora de en

trada a su lugar de trabajo durante una se 



mana ganará 10 puntos. 

Cada ocasión que los trabajadores estén cr. 

su puesto de trabajo, cualquier tiempo an

tes de la iniciaci6n de sus labores obten-

dr~ 5 puntos . 

Al final. de c~éla mes '.Ios puntos se sti.Inar~l')-y- al d~ 

partamento que obteng9. más, se le aumentará el 1%(:1ésu --

sueldo. 

A cada trabajador que en cada departamento obtenta 

m&s puntos obtendrá el .5% de su sueldo. 

Al personal que saque los últimos lugares de cada-

departamento se les impartirá cursos en que se les prepara-

rá para un mejor cumplimiento de su trabajo. 

36. - El presente Regla:~iento Interior de Trabajo será aplic~ 

ble a todos los trabajadores y e~pleados de la Empresa 

al igual que al empresario de la misma. 

POR Ll\ EMPRESA POR LOS TRAB!wl\.DORES 





































1.- SU DEPOSITO. 

"Por las autoridades de aplicaci6n de los textos -

legales del trabajo se mantiene un estricto control de los

regl~nentos de empresa. Se inicia con el exámen de su tex-

to, a Yin de que se infrinjan disposiciones legales o con-

vencionales. Sigue tras la promulgación o aprobación del r~ 

glamento, para determinar si en la práctica se observan los 

preceptos establecidos en esta regulaci6n interna. Y se man 

tiene siempre una actitud de vigilancia ante denuncias de -

los trabajadores o si el empresario decide modificar la re

glamentación en vigor. Normalmente incumbe este sistema de

fiscalización a la autoridad administrativa; pero no se in

cluye por eso que los organismos judiciales carezcan de com 

petencia en determinados casos para resolver sobre la apro

bación o nulidad de los reglamentos de trabajo". (1) 

Bl articulo 425 de la Ley Federal del Trabajo est~ 

blece: "El reglamento surgirá efectos a partí!:" de la fecha

de su depósito", con lo que se establece que sus efectos -

surtirán a partir de la fecha de su depósito. 

El artículo 424 de la Ley Federal del Trabajo est~ 

bh~cc: "Si las partes se ponen de acuerdo, cualquiera de -

ellns, dentro de los ocho dias siguientes n su firrnn lo de-
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