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IN2'RODUCCION 

A dial'io en todas Zas aotividades humanas está pl'esente el pl'o

aeoo administrativo, ya que siempre establecemos en plan para -

Zogl'ar todo Zo que quer~mos, Zo ponemos en práctica y despuls -

comparamos sus reeultados a fin de corregir eZ plan o Za manera 

de ponerlo en práotica, esto mismo sucede a diario en Zos orga

nismos sociales los cuales utilizan diferentes téoniaas admini~ 

trativas como son: eZ proaeso y Za auditorta administrativa. 

EZ proceso administrat-ivo se divide en diferentes etapas, como 

son: pZaneaci6n, organización, integraoi6n, direaci6n yoontroZ 

(1), este proceso permite Za coordinación eficiente de Zos re -

cursos humanos, materiales y técnicos, para un mejor Zogl'o de -

los objetivos. 

La auditoría administrativa se encarga de evaluar periódicamen

te Za planeaci6n, organizaci6n, ejecuci6n y oontroZes admini! -

trativos de un organismo sooiaZ, oon lo que podría ZZamarse et 

prototipo de una organización de éxito, evaluando et pasado, el 

presente y el futuro de una compañía. (2) Esta evaluación se 

ZZeva a cabo en Zas organizaciones privadas, a través de Za au

ditoría administrativa,. en el seator pabZioo mediante Za audito 

ría gubernamental, de Zas cuales hablaremos y daremos definici~ 

nes en el desarroZZo de este seminario. 

Con base en nuestra experiencia ZaboraZ, hemos observado que 

las auditorías se realizan a través de programas de trabajo en 

Zos cuales se establecen Zas actividades a verificar. Cada una 

de estas actividades pod~ían formar parte de alguna etapa del -

proceso administrativo, por Zo cual nos surgió la inquietud de 

ubicar dichas actividades en forma ordenada en Zas distintas 

etapas del pro~eso ndminiotrativo. 
(1) i{oontz y ·j'donneZZ, cl.-:;mentos de administración moderna. 
(2) George R. Te1•r;¡, prii:oipios de admini8t1'aei6n. 

- 1 -



Para cumplir con lo anterior, eata trabajo aontempZa una inves

tigación te6riaa y otra pr&atiua, en Za primera se presentan 

Zas diferentes definiaionac de auditorCa gubernamentaZ y de au

ditoi•Ca administrativa, moatrando Za relaai6n de ésta con ia 

auditorCa gubernamental y el proceso administrativo, se presen

ta un marco general del sector público y de ahí partimos a la -

segunda parte, en Za que preaentamos la apliaaci6n práctica, 

realizada a la Direcci6n General de Eduaaci6n Secundaria (DGES~ 

la cual es objeto de nuestra investigación. 

El presente seminario consta de cuatro aapCtulos. 

En el primer aapCtulo definimoo a Za auditorCa administrativa,

Za auditoría gubernamental, su normatividad, y la relaai6n en -

tre ambas uuditorCaa. 

in el segundo oapCtulo se mencionan los antecedentes del sector 

público al igual que del ae~tor educativo, ubicando al lector -

espec-tficamente en ta Dirección General de Educaci6n Secundaria 

( DGI:.':J J. 

' 
En el tercer cap!tulo se menciona la importancia del proceso a4 

miniatrativo en la auditoría gubernamental, as! como mostramos 

en forma eaquamátiaa ~omo la auditor·Ca gubernamental puede i•ev:f:. 

sarse o verificarse bajo el enfoque del proceso administrativo. 

Por último, en el cuarto capítulo la aplicaai6n práctica en Za 

~ual famiiiari::;amos al laator con Za Direaai6n General de EducE!_ 

ai6n Secundaria (DGES), presentamos las actividades a realizar 

las cuales se mucatran a tra~:a de programas da trabajo, Za ej~ 

cución o inj'of'me da la auditop{a bajo el e11foque del p:roceao a!:l_ 

miniotvativo y al informe final o síntesin. 
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CAPITULO I AUDITORIA GUBERNANENTAL 

I. 1 AUDITORIA GUBERNAMEr:TAL 

AatuaZmente Za auditorCa es un valioso auxiZiav papa Za direc -

aión en eZ proaeso de toma de deaiaionea; Zos campos del con 

troZ contable y financiero, y eZ de evaluación Ze son propioa;

para cubrirlos adecuadamente, es preciso modificar y ampliar eZ 

enfoque con eZ que se venían practicando sus intervenciones en 

Zos servicios internos de auditoría en eZ sector privado y p~ -

bZico, de modo que, sin desatender Za verificación de Za efectf 

vidad de Zas operaciones, se haga énfasis en su eficacia y efi

ciencia. 

Por Zo anterior, es conveniente recordar que Za auditoría admi

nistrativa, tiene por objeto ayudar a Za dirección a: planear, 

medir, controlar, evaluar y mejoPar Zas operaciones. 

Trátese de un servicio proyectado para eZ análisis y evaluación 

de Za eficacia de Zos métodos administrativos en cualquier área 

de Za empresa y señalar Zoo defectos y puntos débiles en los 

mismos, a fin de eliminarlos. 

Ea una contribución aZ descubrimiento de situaciones dañinas y 

hacer que se sigan Zos pasos necesarios para subsanarlas. A 

veces, resulta difCciZ encontrar una solución inmediata, pero -
de todos modos en el informe deberá comunicaroe eZ problema. 

Estos antecedentes, ilustran el alcance de Za auditorCa gubern~ 

mental como mecanismo para verificar Za amplitud deZ control de 

operaciones deZ gobierno y Za veracidad de Za información que -

Zas traduce. 

Para una mayol' comprensión de Zo anterior. A con·tinuaaión se -

expZica1•á qué es Za auditol'Ía gubernamental, oua objetivoa, su 

noPmatividad y au relación con Za auditoPía adminiotrativa. 

- 3 -



Existen diveraoa oY'ite'l'fo;; ,fo laa definiaion..;:a de aucl-itoY'!a gu

be'l'namentaZ, Zas cuales ua dc~~lia~ a aontinu~'ión: 

La auditop[a gube"t'name;1~c·i entendida ec.r,'J el exam .. m obje

tivo siatcm6tieo da Zau oporaeionea financieras o admini! 

tY'ativaa Je Zau entidadea del acator pQblico, efectuado -

con poaterioY'idad a cu ejecución co11 Za j'inalidad de veri:_ 

ficarlas y evaluarlaa, rindienJo el informe respectivo, -

se realiza dentro de un marco general, tal marco est6 da

do por la estructura organizativa y Za forma de funciona

miento del sector público, de los métodos, p2•ocedimientos 

y sistemas administrativoc eatableoidoa, principalmente -

los rielaeionadoa con el registro contable. (3) 

La auditor[a guberinamentai comprende la realizaai6n de au 

ditor!ao finanaiariaa, oparacio~~lca, de resultados de pr! 

gramas y de legqlidad a Zao unidades, programas y activi

dades de Zas dapandanaiaJ y entidad~s de la administra 

oi6n pública fede"t'aZ. (tJJ 

La aud·i tor[a gubernamc11 ta Z eompnnda el examen de las op~ 

racionas, cualesquie1'a qua sea su 11aturaleza, de Zas dE_ -

pendencias y entidades da Za adminiotraci6n pública fede

ral, con objeto de opinar oi Zoo estados financieros pY'e

sentan razonablemente Za situación financiera, si los ob

jetivos y matao cfnctivamente han oido aleanzados, si los 

rccuvsos han sido adminiotriados de maneY'a eficiente y si 

oc ha cumpliclo 0011 laa disposiciones legales aplicables. 

( :i) 

La auditor[a guber»:,~mental eonacpt.11ada como un apoyo para 

logra?' que Zoo iJontl'elca f1c>ieio1:a11 debidamente y que se -

cuente aon la .¿nfr.i•maci6n necaaar>ia para l'atifiaaY' o rac

t i[ica.ri loo l'~,mhoJ ~,amados. (C) 
""'('""'J_,.)--:;-e_c.._r_akr>ta da !/,z,•i.·11da • Crédito Públi.:::o. 
(·1) Carlos ,1. I:,oal•d iJ ,Timé~~.·;; San:ii ,;uditor!a de Zas operaai!!_ 

nea del gobierno. 
(5) ;:jí'I' la auditol'!a r¡:,!icl'nc<!~.;•:Ld t'll c~l control y evaluaai6n 

da Za admin·ist1•acJ'i6,. pJbZica fc:.!crial. 
(6) reapacho Roberto Canas AZatriate. 
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Podemos deduaÜ' de Zas defi~;ieionea anterioP;:>s que c:o!!!_ 

prenden 4 tipos de auditoría y Zas podemos interpretar co 

mo: auditor!a financiera, operacional, de legalidad y re 

sultados de ~rogramas, de las que se dará una breve defi

nici6n. 

I.1.1 AUDITORIA FINANCIERA. Es aquella que comprende el examen 

de transacciones, operaciones y registros financieros, con obj~ 

to de determinar si Za informaci6n financiera que se produce es 

confiable, oportuna y útil. (7) 

I.1.2 AUDITORIA OPERACIONAL. Se denomina como Auditoría Opera

cional, tanto al estudio como a Za tlcnica que se utiliza para 

evaluar a Za administraci6n, analizar sus elementos, detectar -

sus fallas y proponer Zas soluciones que se requieran para lo 

grar la eficiencia y efectividad y econom{a de una entidad o 

parte de Za misma en las siguientes áreas:· 

Estructura orgánica y su funcionamiento. 

Forma de operación. 

Planes y objetivos y su impacto en el futuro. 

Mltodos y procedimientos. 

Políticas y controles. 

Optimización en el uso de sus recursos. 

Resultados obtenidos. 

Dicha evaluación puede ser aplicada a toda una Secretar{a si 

sus problemas son múltiples, una Sub-Secretar{a, una Dirección, 

un Departamento, una oficina o secci6n. (8) 

(7) Instituto Mexicano de Contadores I'úhlicos, A.C. 
(8) Instituto de Capacitaai6n I'úb7iao Integral, A.C., Gemina -

rio Audito1•ia Ope21ativa Gube1•11amc11tal. 

' - .J -
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I .1. 3 AUDITORIA DI!,' LEGALIDAD. Es te tipo de a u di toi•fo tiene ao

mo finalidad revisar si Za dependencia o entidad, en el desarr~ 

ZZo de sus actividades, ha observado el cumplimiento de Zas di~ 

posiciones que Ze sean aplioabZes (leyes, reglamentos, decreto~ 

airaulares, eta. (8) 

I. l. 4 AUDITORIA DE RESULTADOS DE PROGRAMAS. Esta auditor!a ana 

liza Za efiaienaia y aongruencia alcanzada en el logro de los -

objetivos y Zas metas establecidas, en relaci6n aon el avanae -
del ejeraicio presupuestario. 

El análisis de Za eficacia se obtendrá revisando que efectiva -

mente se alcanzaron Zas metas establecidas en el tiempo, lugar, 

cantidad y calidad requeridos. 

La congruencia se determinará aZ examinar ld relaai6n Z6giaa 

que exista entre el logro de Zas metas y objetivos de Zos pr~ -

gramas y el avance del ejercicio presupuestal. (5) 

Dichas definiciones conviene precisar que se refieren aZ sector 

público, por lo que no se refiere a organismos descentralizados 

y empresas paraestatales ·cuyas funciones· sean si mi Zares a las -

empresas del sector privado. 

Se considera que eZ concepto de·Auditorta ·Gubernamental no con

cibe a Za duditor!a como el instrumento cuya·principal y única 

finalidad sea la búsqueda de fraudes y deZitos, as-C como de Zas 

personas que eventualmente fueron ·responsablea de Zoa,mismoa, -

vino que engloba Zos diferentes tipos de áuditor·ía. orden.ándoZos, 

l"elacionándolos entI'e si creando un siatema congruente .. que pel'

mita Za preaentaci6n de Zos resultados de una manera univel"saii 

zada para el logro de loa aiguiented objetivos: 
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Oojetivos de Za Auditor!a Gubernamental. 

Analizar si el aontroZ interno aoadyuva a la obtenci6n de 

informaai6n financiera confiable, oportuna y QtiZ para la 

adecuada toma de decisiones. 

AnaZiaar si Za dependencia o entidad con los recursos 

asignados ha cumplido en tiempo, lugar y calidad, con loa 

objetivos y metas establecidos en sus programas. 

Revisar Za eficiencia obtenida por Za dependencia o enti

dad en la asignaci6n y utiZizaci6n de sus recursos. 

Revisar si se cumple con Zas disposiciones legales, regl~ 

mentas y poZCticas aplicables a Za dependencia o entidad. 

Formular Zas observaciones y recomendaciones tendientes a 

mejorar Za operaci6n de Za dependencia o entidad, as! co

mo para corregir Zas desviaciones y deficiencias encontr~ 

das. 

Realizar eZ seguimiento de Zas recomendaciones que hayan 

sido aprobadas con objeto de cerciorarse de que efectiva

mente se implantaron. 

I. 2 NORMATIVIDAD DE LA AUDITORIA GUBERNANENTAL 

Las normas de aarácter personal, técnico y de informaai6n repr~ 

sentan los requisitos de observancia en eZ desempeño de un tra

bajo de auditor!a de calidad profesional. 

Los avances alcanzados por Za adminiatra~ión pública aZ efe~ 

tuar cambios significativos en Za estructura sectorial, reorde-
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nando Zas funciones por Secreta~tas de Estado, creando constan

temente programas especCfioo~ estableciendo poZCtiaas aZ ingre

so, a Za duda y aZ gasto, invoZuara también cambios dinámicos -

en eZ aampo administrativo para mejorar mediante eZ aontroZ, 

Zas actividades y operaciones que en forma creciente se reaZi -
zan. 

En abriZ de 1981 'la Dirección General de Control y Auditorla 

Gubernamental dependiente de Za Sub-Secretartá de Evaluación de 

la Secretarla de Pl'ogramación .y Presupuesto emiti.6 eZ ManuaZ de 

Auditor?a Gubernamental, en eZ cuaZ se contemplan normas y Zf -
neami.entos de actuaci6n de Za aud~tbrla guberna~ental y son: 

Normaa 1áoicaa que establecen Zas cualidades que de

ben reunir Zos auditol'eB gubernamentales, as! como .. 

Zoa requisitos que debe observar en eZ deaarroZZo de 

sus actividades .y en ia prestad6n de sus informes. 

La obser~ancia de estaa normaa ea obligatoria para todos los 
auditol'ea gubernamentales, entend~lndose como ~~ditor gubern~ • 

mental, todo aquel profesional que examine opei'aciones del sec

tor púbZiao, peraigu·i.endo cualesquiera de los objetivos def?,ni

dos en ta Auditoi'~a Gubernamental. 

Adicionalmente a estas normas tas dependencicz's 'º e·n'tidades pue

den e labol'dl' reg Zas .'partid u Za1•es de apticatfi~n :ptt&ct'icac, que 

pel'mitan da ro a tenci.6n a los pr>obiemas •espec:C{lcos de cada una -

de e't'Zas. 

A con'tinuaci6n, ·ee ·hace una i:leccr:Cp·a:~6n de tas noPlnaa ·b'dsicas -
de Audi'tol'!a Gubet>náme.,.1'ta Z·. 

'8 ·-



I. 2, l. ··NORMAS GENERALES 

NORMA l ".' Tipo y alcance de la Auditol'la Gube1'namentai. 

La auditorta gube1'namental comp1'ende la realiaaoi.c1n de auditE.. -
r!as fi.ncinciel'aa, opel'aoi.on~Zes, de r.esultadoe de pzoo91'amaa y -

de legalidad a las unidades, pzoogramas 11 actividades de las de
pendencias y entidaqes de la administJ'aoidn pabtica fedel'al. · 

NORMA. B • Conocimiento tlonioo y deaa1'1'álto prófesi.onat. 

El pe1'aonal encazogado de rsaliaa1' ta auditorCa debe poseer 1n -

conJunto ta dispoaicl4n, propa1'aci4n tlonioa, •~periencla y ca-. 
pacitaoidn necesaJ'ias para el deea1'rollo da •us actiuidades, 

Et 6rgano de auditorta y cada audito?' en to particular mant•~ -
dr4n ""ª aotiuidad obJetiua 11 de absoluta independencia en rdg_ 
oi6ra a 1.aa operaoionu JI funoi.onarioa de ta dependencia o enti
dad •~a11i.nada. 

NORMA 4 • E•mero profesional y rcaponsabilidad del auditor. 

Et auditor •• re•pon•able por la• opinionca a informal que emi
ta oo•o reeuttado de la BJ•ou~i6n de sua tabores, toa oualQa d! 
b• r•aliaar ºº" ei debido ouidado H diligenola profDaionaZ. 



NORMA 5 - Honestidad y l!onfidenoialidad. 

Todo auditor debe desarroZZar ou trabajo aon probidad; se abs -

tendrá de utilizar informaai6n obtenida pal'a benefioio propio o 

de teraeroa, y aonoervar el oaráater aonfidenaial de ou ·activi

dad. 

I.2.2 NORMAS PARA LA REALIZACION DEL TRABAJO. 

NORMA 6 - Planeaai6n de Za auditor{a. 

Previamente a la ejeauaión de Za auditor{a, se debe planear aa

da faoe del trabajo a desarrollar; Za naturaleaa, oportunidad y 

extenoi6n d. Zoo proaedimientos que oe van a emplear; Zoo pape

leo de trabajo que se van a utilizar y el personal que interven 

drá en Za revisión. 

NORMA 7 - Supervisión de Za auditor{a. 

El trabajo realizado por el personal de auditor{a debe ser diri 

gido, orientado y revisado en ·za ejeauaió11 de sus labores, poi> 

Zoo inmediatos auperioreo. 

NORMA 8 - Evaluaai6n del control interno. 

~e debe examinar al oiatama de aontroZ de Za dependenaia o enti 

dad para determinar el tipo, aloanae y oportunidad de Zas prue- · 

baa y procedimientos a utilizar. 
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NORMA 9 - Ob tenai 6n de e videncia .. 

En Za ejeauci6n de su trabajo, eZ auditor debe acumular Zas he

chos, documentos u pruebas suficientes, competentes y pertinen

tes, que demuestran Za autenticidad y razonabilidad de Zas con

clusiones a Zas que se Zleg6. 

J.2.3. NORMAS RELATIVAS AL INFORME DE AUDITORIA 

NORMA 10 - Discusión previa. 

Antes de elaborar eZ informe definitivo, Zas conoZusiones y re

comendaciones deben ser discutidas con Zas funcionarios respon-· 

sables. 

NORMA 11 - Contenido deZ informe. 

EZ informe de auditarla debe ser cZaro, objetivo, conciso, pre
ciso y constructivo, respaZdado con Za suficiente evidencia que 

permita la eZaboración de conclusiones y recomendaciones te~ 

dientes a mejorar Zas actividades de Za dependencia o entidad. 

NORMA 12 - Oportunidad u comunicación de los resultados. 

Los resultados significativos que se obtengan en el curso de Za 

auditarla, deben presentarse oportunamente durante su ejecución 

y al finaZ de Za misma. 

El informe que se obtenga como resultado del trabajo debe hacer 

se del conocimiento de loa funcionarios responsabZes. 
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NORMA 13 - Seguimiento de laa observaciones de auditoría. 

Debe efectuarse un seguimiento de todas aqueZZaa reaomandaai~ -
nea aprobadas como rasuZtado deZ informe de audito~ía. 
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I.3 RELACION DE LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA CON LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL. 

En este punto presentamos un cuadro comparativo en donde se muestran Zas aimiZitudea y 
diferencias que tienen ambas auditorlas. 

AUDITORIA ADMINISTRATIVA 

1 WILLIAN P. LEONARDt 
11 r::ramen compteto y con_! -
tructivo de Za estructura 
organiaativd de una empre 
aa, institución o depart~ 
mento gubernamental o de 
cualquier otra entidad y 
de aus métodos de contro 1, 
medios de operación y em
p lo~ que de a sua recu~ -
sos humanos y ·materiales." 

~ JOSE ANTONIO FERNANDEZ 
1 AF~':'IAS: , 
~ "Es la revisión objetiva, 
~'metódica y completa de ta 
' satisfacción de objetivos 

institucionales, con base 
en Zos niveles jerárqui -
aos de la empresa en aua~ 
to a su estvuatura y la -
partjcipaaión i~dipiduaZ 
de 'Zos integrantes de la 
instit:u:ión. 11 

3 GEORGE R. TERRY: , 
"Es la confron tac{ón pe -
riód~ca de Za planeaoi6n, 
organización,· ejecución y 
corrtrol administrativos 
de i.1;a comoa1l{a con lo 
que se podr!a llamar eZ -
prototipo de una oper~ 
aión de éxito. Revisa eZ 
pasado, el rresente y eZ 
fut:..l'o de una compañla 11 

A 

"Es eZ examen objetivo 
sistem4tico de Zas ope
raciones financieras o 
administrativas de Zas 
entidades del sector pa 
blico, efectuado con ~ 
posterioridad a su eje
cución, con Za finali -
dad de verificarlas y -
evaluarlas, rindiendo -
oZ informe respectivo, 
se reaZiaa dentro de un 
marco general, taZ mar
co est4 dado por Za es
tructura organizativa y 
Za forma de funciona -
miento deZ sector pabZi 
co> de los métodos, pro 
cedimientos y sistomas
administrativos y esta
blecidos principalmente 
los relacionados con eZ 
registro contable." 

B 

"Es eZ examen de Zas ope
raciones cualesquiera que 
sea su naturaleza, de las 
dependencia• y entidades 
de la administración p~ 
blica federa? con objeto 
de opinar, ei los estados 
financieros presentan ra
aonabZemente Za situación 
financiera, si Zos objeti 
vos y metas efectivamente 
han sido alcanzados, si -
los recursos han sido ad
ministrados de manera efi 
ciente w si se ha cumpli
do con Zas disposiciones 
ZegaZes aplicables. " 

CARLOS A. ISOARP 

e 

Comprende l~ realiz~ 
oión de auditor!as -
financieras~ opera -
oionales, do resuita 
dos de programas y : 
de legalidad a las -
unidades, programas 
y actividades ~e las 
dependencias y enti
dades de la adminio
traoión pública f<ld!!._ 
ral. 



e o N 

1 A · 
Como podzt4 obsof'1Ja2•ae en ar.ibas definicfo¡l¡es 
encontl'Cl171oB que Za Auditorta se entiende co 
me un examen completo y obJetivo; Zao dos : 
habZan de aopeotos dJJ eetructUl"a oiy¡aniaa -
ci.ona'L de las empresas cOMO tambitn haceñ -
mención aZ Sector Gobie:rno, 
Como diferencias enoontvadas, vemos que en 
Za definición de Auditorf.'a GubornamentaZ,se 
habZa de tiempo, se hace €nfaais en Zaa ope 
raciones financieras y registroa contabZesT 
mientras que en Za definición da Wfftiam P. 

1 Leonard, se habla de planea y objetivos, 
.... aai como de controtes, Zos cuales no ae es
·" pecifican claramente, pol' fo que lo consii:J. 
1 i•amos muy gendrico. -

2 A 
Fernifndes Arends éstablece la revisi6n de -
Zos objetivos institucionales, niveles je -
rárquicos y Za participación de los indivi
duos, Za Secretaría de Hacienda y Crddito -
Pu"bZico a diferencia de Fel'nándea Arenas, -
enfatiza en tas operaciones financieras, -
sin deacuidal' Zas administrativas, Zo cual 
ea Za similitud más importante entre ambas 
definiciones. · · 

5 A 
En la definición de TeI'l'¡J se habla da una -
revisión dei preaente,.pasado.y futuro de -
una compañ!a, mient:ras que en Za Secretar!a 
de Hacienda y Crddito Pttbl.ico, se habla de 
una revisi6n efectuada con postel'iol'idad a 
au ejecución. 
. ~ .¡. ~~ ~ , -~~·~·.-,j \ ~.~~:·L ~-~-f:.' :~--~~·~~ _:·~·'..~. :~:· .::.~~ ~;~ ..... 

·:~.~.·\.-~,·1it"=:1c~.::;t.t' \\:H~ ~·'~ ,,·1·.r,11 · · 

\.,:1 ':":~·~, \1~q;s;1... h°J.,~·.·,·.~\ittf',:;·' 

e L u s I o ll 

1 B 
Ss puede conoZ.uir en Zas dos definiciones 
se habla de una revisión a Zas operaciones 
en general. 
En Za definicitn ds Auditor!a Administrati 
va, se hab'La de 'ta empresa e instituci6n '.:" 
gubernamental y en Za Auditor!a Gubernamen 
taZ, stZo se menciona 'La Administmción Pa 
bZ.ica Federal, también data auditol'!a da '.:" 
miís importancia a Za situaci6n financiera. 
Ambas auditor!as enfatizan en Za revisi6n 
de Zas metas y objetivos deZ organismo. 

2 Il 
Analizando estas definiciolll3B vemos que -
Zas dos habZan de objetivos y metas, y de 
verificación del cwnpZimiento de datos, en 
Za definición de Auditor!a Gube:rnamentaZ -
vemos que ya se habla de 'Las operaciones -
en general y de Zas disposiciones legales 
aplicables y se sigue oontemp'Lando como ob 
jetivo principat la aituaci6n financiera.
mientras que en la definición de Fernfin -
des Arenas, Ze da un enfoqus hwnanieta-re
Zacionado con la estructura de Za organica 
ci6n. -

3 B 
TSl9l'!J, eatabZ.ece todas las etapas <Ü1l pro-
ceso acb7rinistrativo, mientms que en Za de 
Za Secretaría de Programaci6n y Presupues
to, habla tínicamente de Zos recursos finan 
cieros, como una forma de control., Za defi. 
nición de Terry eE/ta enfocada a la adminli 
traci6n d8 :empresas ·IWLiládaa 11 Za de Za s9 
cretarta ~- f.'l.'C?.G.~QiAA. y Presupuesto a.: .. 
entidades de Za Administración PtrbZica Fe
deral.. .. .,.._ · 

E s 
1 e 

Carlos A. Isoard, es más espec!fico 
en cuanto a los aopectos financie -
ros y de operaciones enfocado hacia 
el Seotol' PtíbZico. 
fliltiam P. Leonai•d, Bs más gendrico 
enfocado hacia cualquier organismo, 
ya aea ptíblico o privado. 

2 e 
Carlos A. Isoard, establece toe dis 
tintos tipos de Audi.tor!a que con :
tiene Za Auditor!a Gubeniamentaz-; -
dentro de eZZaa Za Auditor!a de Re
sultado de Prog:ramas, se relaciona 
con la definición de Fel'n4ndea Are
nas en cuanto a Za revisión de tos 
objetivos instit11cionaZes. 

3 e 
En ta definición de Auditor!a Admi
nistrativa, vemos que es Za única -
que menciona lao etapas del proceso 
administrativo, marcando diferentes 
tiempos para Za reviai611 de Zas ope 
raciones mientras que en ta definí: 
ción <Ü1 Auditol'!a GubemamentaZ, 
conjuga varios tipos de auditoría -
entre tas que ae encuent:ra Za Audi
torta Operacionat, Za cuat ae rela
ciona con la Auditor!a Administrati 
va. 

•. \,,' ,· :: 1 . ..;, ~ ,•' :: ~ 1. !._¡ ; # l' . ~ '·• i ': 

~ -·- ··- .... ·-· ....... . 
. .... ~ ?\: ;,._·· .. r\r :·.~.,~\ ~··.· 



CAPITULO II SECTOR PUBLICO 

II,l ANTECEDENTES 

Podemos decir que Zos antecedentes deZ Sector PúbZico se remon

tan ai nacimiento de Za Admin~straci6n PdbZica Mexicana y que -
tiene como punto de partida Za fecha en que México se voZvi6 

pa!s independiente (1821). 

Los cambios en Za Administraci6n PúbZica Mexicana no son una n~ 

vedad, s6Zo que ei estudio de Zos mismos ocurridos a lo Largo -

de su historia, nos muestran como, en su mayor!a, se han iieva

do a cabo por Za simple agregaci6n o desprendimiento de funcio

nes de tas estructuras anteriores sin que para eito se hubiese 

podido considerar a la Administración Púbtica en su conjunto. 

Un breve repaso a la evoluci6n de la estructura de la Admin~! -

traci6n Pública centralizada, nos mostrará ciaramente a6mo se -

fueron voiviendo comptejos, y en ocasiones descoordinados, tos 

procesos que se generan dentro de esta enorme caja negra que es 

la maquinaria admini·strativa centralizada de i Ejecutivo Federal, 

de cuatro SecretarCas que exist!an en 1821, se iteg6 a Zas die

cinueve dependencias que ~stablece la Ley Orgánica de la Admf -

nistraci6n Pública Federat, aprobada en diciembre de 1976 y re

formada en 1982. 

En ei año 1821, fecha en la que formalme'nte se inicia ia vida -

independiente del paCs. México contaba entonces con una pobta

ci6n que no Llegaba a los 10 miZtones de habitantes y, con más 

del doble de su territorio actual. 

Las funciones originales del Estado Mexicano se asignaron, e.n -

1821, a cuatro dependencias. 
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a) La soluci6n de los asuntos interiores de gobierno correspo~ 

dientes al Mlxico independiente y aZ establecimiento de reZacio 

nes con otros países. para garantizar eZ ejercioio de Za sobera

nía recién establecida, se encomcnd6 a Za Secretaría de Estado. 

y del Despacho de Relaciones Interiores y Exteriores. 

b) ·La p~eservaci6n deZ orden pdbZicb frente a los 'intentos d~ 

dasaonocerZo o subvertirlo, tanto interna como int1rnacionaZme~ 

te, se encomend6 a Za Secretaría de Estado y del Despacho de 

G:t(·rra y Marina. 

c) La soZuci6n jurídica de Zos confli~tos sociale~ a travls de 

los tribunales de los distintos fueros m&s de cuarenta que si ~ 

guieron manteniendo Z~s privilegios especiales de carácier•pro

cesaZ que existCan en Zd Colonia, sobre todo para los efectos ~ 

penales (fueros militares, eclesiásticos, universitarios, prof~ 

sionales, gremiales, etc.) ae encarg6 a Za SearetarCa de Estado 

y Deapaaho de Justicia y Negocios Ealeai~stioos. 

d) La conaeauci6n'de Zoa reauraos necesarios para cubrir los -

gaatoa de Za burocracia civil y mi litar que implicaban Z'as fun

ciones anteriores, qued6 a cargo de Za Secretaría de Estado y -

del Despacho de Hacienda. 

II.1.1 EL QUINTO MINISTERIO SE CREO EN 1853. Loa primeros 

treinta y dos a~os de vida independiente no registraron cambios 

de. importancia en Za estructura central de Za Administración Pi1 

blioa. Fue un período particularmente difCcil para Mlxico. 

Fueron años en que·Zos mexicanos lucharon en ·Zo interno para de 

finir el tipo de pa-Cs que habría de ae1• en eZ futu1•0. Unos de

searon un estado federal, otros uno unitario, algunos incluso -
pretendieron uno mon&rquico. Y esas luchas intestinas dividie-
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ron a Zos mexiaanoa y oaasionaPon Za ~asi totaZ paraZizaai6n de 

la actividad económiaa del f.iéxiao de entonaes, ail'Ciunstancias -

que fuePon aprovechadas papa envolvernos en un injusto aonfZia

to internaaionaZ a resuZtas del ouaZ perdimos rn~s de Za mitad -

de 12uest11 0 teP11 itol'io. No ·fue sino hasta 1853 en eZ onaeavo y 

último mandato de A11tonio Lópe;; de Santa Ana que se areó un 

quinto ministePio: el de Fomento, Colonizaai6n e Industi•ia y -

Comeraio, aon Za idea de propiciar el restabZeaimiento de las -

aatividades eaon6miaas del país e impedir, pop Za via de Za ao

Zonizaai6n, que se volviese a tenel' pretexto para la anexión de 

nuevos terl'itorios mexicanos. 

I I .1. 2 EL PRIMER INTENTO DE REFORMA ADMINI:JTRATIVA. A la ca!da 

de Santa Ana, aomo aonaecuenaia deZ Plan de Ayutla, se promulg6 

la Constitución Federal de 185? que sirvió de p~etexto para que 

los consel'Vadores desataran lo que se ha dado en llamar la "Gu! 
rl'a de los Tl'es ARos" y que culminó aon la separación de la - -

Iglesia del Estado. Benito Ju6rez, a Za cabeza de la llamada -

Generación de Za Reforma, intentó en 1861 lo que hubiera sido -

taZ vez ta primera l'eforma administrativa de fondo, convencido 

de que "Zas l'evoZuciones ser&n estll'iles y los elementos ao~ -

quistados en el ter:reno pol!tiao y social no daPán fruto mie~ -

tras no se co:rone la obra aon Za revoZ~ción administrativa .•• n 

,con "la :reforma administl'ativa que viene a co1•ona:r Za l'.efol'ma 

po lttioa y social". Sin embargo, Za intel'Venai6n fl'anaesa cam

bi6 Zos objetivos gubernamentaZes y los orientó fundamantaZmen

te a Za preservaai6n de Za ZegaZidad constituaionaZ y a Za res

taul'ación de la Repabliaa. 

Porfirio Díaz llega posteriormente 

tiene a Zo Zargo de treinta y tres 

dictadu:ra político administrativa. 

- 1? -
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propio Dtaz orea Za sext~ Secretarta del Estado, la de Comunic~ 

ciones y Transportes, obedeciendo a Za eatrategia de desarrollo 

adoptada entoncea por au gob·ierno que buscaba facilitar la com_!i 

nic:ac·ión interna as! como la exter>na de los me:i=icanos con los -
patses a quienes exportábamos nuestras materias primas y de - -
quienes adquirCamos Zos pr>incipalea bienes de capital. A esta 

nueva Secretar-Ca se sumó la de Gobernación, que surgió aZ sepa

rar nuevamente aus funciones de la de Relaciones Exteriores, 

dando origen con ello a Za séptima dependencia del Ejecutivo F~ 

deraZ. Correspondió también a Porfirio Día~ crear, en 1905, la 

octava Secretar-Ca de E'stado aZ desprende?' Zas funciones de Jus

ticia de la Instrucción PabZica, que fue encargada ademds del -
fomento a Zas EeZlaa Artes. 

Ir.1. 3 r.A FUNCION CRBA EL ORGANO. Con la Revolución de 1910 -

se modifiaan las funciones que habrta de desempeñar el Estado -
Mexicano a partir de entonces, lo que conduce a la creación de 

los órganos correspondientes, ya que "en la administración, co

mo en biolog!a, la función crea al órgano". Ast, el Estado de 
servicio que surge con la Constitución de 1917, tiene a su car

go la protección de l~s .derechos de Zas clases trabajadora y 

campesina, ast como Za cducaciór. gratuita y la asistencia médi

co-social a Za poblaci6n de ca~asos recul'sos, lo cual le obliga 

a Za creación del Departamento de Salubl'idad Pública, de la nu! 
va Secretarla de E:duaaiJi'5¡¡ Púb lia..i, y de los Departamentos del 

Trabajo y Agrario en 1917, 1021, 1932 y 1934, respectivamente. 

II. z. 4 LOS DEPA.r?TA:'..'J..'NT::s ADMJNIS7'RATIVOS. En la Constitución 

deL 17 se eolablacc que el Ejecutivo podr4 contar con órganos -
téanicos distintos de laa Secrctartas de Estado denominados De

partamentos Administrativos, crnya funaión priMordial consiste -
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en auxHic:.ro al Fl'G~1'.i¿nte de Za .~.Jpúbliua en a<~pGutos téü11ÍC'CiJ 

d·istintca d.:; laJ tai•e,zs poiític,rn espe.:·{{-iaw::J'¡te d·ichaa. Se -

c1'ea1'on as-C, en el p!'cp~o año de 1917, Zas Dep.u•tamentos Admi_ -

ílist1,ativos de Cont1•::.Zo11 [«i, de .4bastecim¿entos Gcner'aZes !J d. -

de EstabZecimientos ?::.b1•iZ.rn !J Ap1•ov·isionamie11tos Militares; en 

1923, De estableai6 ¿L Dapavtamento de EstadCstiaa; y se ares -

en 1928, ei Depa1•tamcnto det Proesupuesto, como dependencia di -

Pecta det Presidente le la República. 

Eatos antecedentes sc-n m;.1y impo1'tanteu, pues Zas funciones e~ -

Pvespondientes a estos auatPo depa!'tamentos administr'ativos que 

con el tiempo se f11c1•J11 ubic.!ando <PI l-aa distintas Seo1•etai•-Cav -

de Estado de Hacienda, de E.?onomta (qua deapués ae aonviPti6 eil 

ta de Industria y Comercio), del Fatr'lmonio Nacional y de ta 

Presidencia en la 11u2~·= L 0;u 0Pgánic~a se as1'.gna11 a una uota df!.. -
., ,.o 

auat StJ aioticuZa y de ceo.:~e1>c1wia a est;o imporotmite l]l'Upo de •"._,. 

II.1.5 EL PRD!ET! Fr...·.·· ~".:-;~¡~--:<r,, i::' c 12 Za adminüJt!•ao·iórz del 

Proeaidente General Lé.;:;.-!'O Có,den(;c, ''Hando ae 1~11ioian loa pcr·!'9_ 

dos sexenales de go!J:,· '''le'. !!ao ta e•: ~onces, tos i. 1•csidcntcfJ dr~ 

la República d¡(x•.::i.ban e1: e Z e :l'go súZo cuatl'o <li1oa. A Z tér>mi1:0 

de la. fase de paeif·i .. ,7c•:'.5•: (;'.:l pa{3, Z.a Rcvolm·i:~n Mc;d.:•.71:r. ... 

g{a una ¡:>r'og1'amació11 ,;\' '":.::J 1a1';¡0 pZ.a;:;o de Zas -·u.:oio11ca d,Jl 

eutivo Feder"al. E't rJ·'.···-'l' pZan caxe>:al tradujo ,J11f;a ~·,1 1 m:.-•1'.·;: 

y ciPvió de ma;•co de l'C ;'c!• .. nzcin. de Zas aaci011cs pea 1.i :-Jarl.w v ·;• 

Cárdenac, qu~:en moi.'f:'.-), '!J zoi'.Z cino cuat1'0 vcccJ, la ope ~·. ·.:,; 

aión deZ apai•af:o '":b:1i 1::·,,-::1·:zt.!.:;o de su aobia1'l?O CO>l Za id·•¡) :[,, -

oontaP con l·:n.1 r;c:i '.es .':; Za ¡:a:t"mitic1•,¡¡¡ alc::nn.1oi• lo.J fi1;,':' '." ,_ 

l!tiaos que se ~ .JL .. í·i v;·~:.:1.1a-ta. 
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Con este p:r•op6sito ae fortaZeai6 eZ sector· educativo con la - -

creaci6n de dos nuevoa departamentos: el de tducaai6n Ftsica y 

el de Aauntoa Indígenas. tn eZ aector agropecuario eatableci6 

eZ Departamento Agrai,io. E'n eZ sector de Za aalud dividi6 al 

Departamento de Salubridad en dos: el de Salubridad PQblica y -

el de Asistenuia SooiuZ e Infantil, antecedente de Zo que pos-

teriormente aertan eZ J.N.I'.I. y eZ I.M.A.N. que, recientemente 

fusionados, constituyen el Sistema Nacional para el Desarrollo 

y Za Integraai6n de Za Familia (SINADIFJ y que estabZeai6 el 

nuevo Departamento de Marina Naaional, aZ desprender dichas fu!!. 

uionea de Za Secretarla de Guerra y Marina que desde entonces -

se denomin6 de Za Defensa Nacional. 

1940. Si bien Lázaro Cárdenas modific6 hasta en cuatro ocasio

nes Za estructura org&niaa central del Ejecutivo Federal con el 

, , prop6uito de garanti;;a1• eZ efioaz cumplimiento de sus prop6sf -

toa poZ,tiaou, este tipo de modificaciones han sido más bien Za,: 

excepción que la regla en la historia administrativa del pata. 

Con poaterioridad a dicho pJrtodo este tipo de cambios se vuel

ven cada vez máa eaporádiaoa y parciales. A finales de 1940, -

al acceder a Za primera Magistratura, Manuel AviZa Camaaho, el! 

vó al rango da Secretarla de Marina el Departamento de Marina -

Nacional, arcado por Cárdenas en 1943, y fusionó en una sola a 

la Searetarta de Aaistencia Pública y aZ Departamento de Sal!:! -

bridad Pública creando aat la Searetarta que desde entonces se 

denomina de Salubridad y Asistencia. 

1946. Miguel Alemán, en diciembre de 1946 are6 dos nuevas S~ -

aretarCaa de ~atado, Za de Bienos nacionales e Inapecai6n Admi

nistrativa desprendiendo dichas funciones de la de Haaienda y -

Crldito PabZiao con Za idea de aanlvaliaar entre otros los asun 

tos relacionados con: a) la eonaevvaai6n y administraci6n de -

ZoR bianea naeionalea. b) La aeZobraci6n de contratos de obras 
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distintoo dJ Zaa tareas pol[tiaas es~e~!fia~~3nte diahas. Se -

orearon as€, en el propio aAo de 1917, los Dep~rtamentos Admi -

nistrativos de Contralor!a, de Abasteaim¿entos Generales y el -

de Estableaimientos Fabril~s y Aprovisionamientos Militares; en 

1923, oe estableai6 el DepaPtamento de EstadCstiaa; y se are6 -

en 1928, el Depavtamento del Tvesupu.csto, aomo dcpendenaia di -

veata del Presidente de Za RepGbliaa. 

Ea tos anteaeden"tes son muy impo1•tantea, pues las funaiones ª!:'.. -

1•1•espondientes a estos auat210 depa2•ta1.:entos admin-lstrativos q;,¡e 

aon el tiempo se fueron ubicando en Zaa distintas Searetav!aH -

de Estado de Haaie11da, de Eaonom·ía (que dccpués se aonvirti6 en 

la de Industria y Comaraio), del Patrlmonio Naaional y de la 

Presidanaia en Za 11~1cva L1;y 01•gá;l'i.ca se as~'.gnan a una uola dq__ -

pendanc·i.a, la S<un•ec:n•ta de :>1•:;g1•ar.::icJión y Praaupueato, aon lo 

aua Z B.J a1' tic u. Za y da ao ¡ze re 1w ia a as te impol'tawte 01•upo de f' ! '; 

ciones au:dZia;•ea d.]Z P1•csi.~.;::-t:.; ;le Z.:. !:;;p:!bli:!a. 

II. l. S EL PRIMER Fl.~.'.' S:'7.l:l:,'.".'A !,, ¡"·D c 1z la adminish•aai6n do l 

Pl'esidente General Lázcn•o C:J1,den,~s, ''¡:ando oe inia·ian los pcr-:.q_ 

dos se.renales de go::,icN10. li,wta 011toncas, los l'residcntcD de 

Za Repúbliaa duraban en el a :1•go fJrJZo cmati•o <111ou. Al tér>mii:o 

de Z.a fase de pacifi·!::ció;: d:·Z p.~{;;, Za Revol11•'1'.tín Mcxi'-·::r,:n 

g-t:a una programaa-t.ón de m:ÍJ ? al\W plazo de la:; ·waio1wa de Z 

autivo Federal. FZ p1•imer plan <:c::ccnal tPadujo eiJ'ta ?'n ~é'7!r•i(:? 

y aiPvi6 de ma:•ao da 1•efa1•enairz de las aneionas 2•aa~i:;ad..w !-''1' 

Cá21denas, qzden mod;'[:'.~·5, •;o :1w2 cino cuat2'o vecen, Za r>!'[lc•: ··.::~ 

ai6n del aparato a.:b~i;:-;'.a"!;r1tivo de su gabial'110 con la ideú de -

aontar aon l'J3 r:cd~os o;,9 le ;-01•mitie2'1.lit aleonam• Zoo fine;· ;:?

lCticos que se ~~bt1 pvoµ:ieoto. 
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Con este prop6sito se fortu.leci6 eZ seator educativo aon Za - -

ai•eaai6n de do:; nuevoa deparotamentos: eZ de i::dueaeión Ftsiea y 

eZ de Asuntoa Indígenas. in el sector agropeeuario eatabZeai6 

el Departamento Agrario. ~n el sector de Za aalud dividi6 al 

Depai•tamen to de 8a luoridad en dos: el de Sa Zubridad Púb liaa y -

eZ de Asiateneia Soc.n'.u.l e Infantil, aYi.teaedente de Zo que pos-

tei•iormente serían el I.N.l.'.I. y el I.f.1.A.N. que, recientemente 

fusionados, eonstituyen el Sistema NaeionaZ para eZ Desarrollo 

y Za Integraai6n de la Familia (SINADIFJ y que estabZeai6 eZ 

nuevo Departa'mento de Marina Naoional, al desprender diehas fu!!_ 

uionea de Za De ere tar{a de C1te1•ra y Marina que desde entonces -

se danomin6 de Za Defensa Racional. 

1940. Si bien i~aaro Cárdenas modifia6 hasta en cuatro oeasio

neo la estructura orgániea central del Ejecutivo Federal aon el 

propósito de garanti:;ai• d efiaa2 cumplimiento de sus prop6a:f. -

toa poZCticos, este tipo da modificaaiones han sido mis bien la 

exaepei6n que Za regla en Za historia administrativa del paCa. 

Con poa terioriJad a diaho p.:1•{odo este tipo de aambios se vue l

vcn cada vez más eapoz•ádiaoa iJ parciales. A finales de 1940, -

al acceder a la primePa f.1agistratu1•a, Manuel Avila Camaaho, el~ 

v6 al rango da Scaretar·ta de l·larina cZ Departamento de Marina -

NaoJionaZ, arcado por Cárdu11as en 1943, y fusionó en una sola a 

la Searetar!a de Aaistenaia Públiaa y al Departamento de Sal~ -

bridad PQbZiua oreando a~t Za Secretarla que desde entonces se 

denomina de Salubridad y Asistencia. 

1.946. Miguel Alomá;i, en dieiembrc de 1946 are6 dos nuevas Se -

a11ctn.r>ía:: de h';:t,ado, Za de Diencs :.'aoio11alea e Inapeaai6n Admi-

1t·istra ti va daaprendicndo dil'has fimaiones de la de llaaienda y -

Ct>édito Público con la idea de a('nt,i•ali;:al' entre oti•oo los asun 

/;os !'e lar::i(lnados con: a) f.a cu1i.ae1•vaai6n y adminiotraci6n de -

Zon biane~ nauionalaa. b) ~a celcbra~i6n de contratos de obras 
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e) Seor e tai'-Í.~ ,le r .. :~1 "' · i.,a c1•8ació;¡ deZ De¡:-'a1'tame11 ¡:o c;:c !'e.;ea 

es q~d:;á ::;:.J de loa ujcmrZos m:w e1.a1'os de una fww·iú1: que ;•cu~ 

1'1 1 ió diatintae depe;:dcncicw en b:¡s,Ja de «i>l caél'll'1Ln·a 0I'gá1:iaa 

adeauada. c.:frdcnrna l,J. ub·{.aó p1'imel'O ¿¡¡ e?. DepaPtamc;¡to de Caza 

Za situó b..;..,'o Za a:•i?e1•;;isi{;z de Z.:i 8:Jc1•otar•ía de Indust1'Ía y Co 

mercio, y en eae proceao, esta importante función caveoi6 de un 

apoyo unit2rio y d~cidio lo que contI'ibuyó a au diapevsión, ya 

que Za 8eareta1•{a d.; Reuu1•1Joa lf'~ih·á~,lieos acabá ma1zcja;:do los -

p1'oblcmau ,;'e Za aouac;;.ltt<r.:i, e,;¡ t.rn to :¡;;e la 8ec1'ul,1P'Ía de Za -

Refo1•1:1a AgPcu>ia tenía a au ca;·ga lo l'c? aJ ionaJv co¡¡ Za pes,_.a 

ejidaZ. En Za n1.¡c¡JQ Ley f;odoa Zou auu;1l.:>u qua t·ie1;,'n relación 

con Za activ·idad posquera so11 1•ea-¡;onsablZidad del nuevo Departg_ 

mento de Pesca y que en 1083, se eleva a la aategCa da Sacreta

r!a. 

disperJi6n de funcioncrn. Tcn{a a su car30 Zo i•cj'cPc11tc a los -

transpoI':.ea por ti('r'!':i. !J aire, en ·tanto q¡u< Zu. .'Jcel'cl·n•fa c.1,;; f..'a 

rina manejaba Zo !'eferente a Za l'!'arapoi•taafún pú'!' a:ua !J mav. 

Esto implicaba una innecesai•ia c?:!pticao·i..ún de tY"C .. 1'.t1·n ¡;a1•n 

quienes, poi' ejemplo, que'f'fa1: ';p.'ntspoPt'.21' ::na r~c1•c::::1z,, '.'a p0:r• ,:!a

rreteJ•::i Q por avión hasta un puoi'to c1c c.•"i1c:•:7'!.J, pc1•;1 z .. , <"ual -

hab-~a que acudir' a Za Ser:.'i'C t.a'PÍa. c?e Cr:"'r. 11 ~l, 1!·~í} z>)1~r.a y '.11 Pr.1 ;:ro~ -

tes, pal'a ahí tener• que 1JoZ:ci!;ar z,.., C(' 1 ::1:i:::c·~·ta c.12te Za S<.JC?l'eta 

r•Ca de f.larina y ante la de la Pl'eai:ienei.a dc::p: .:::· de la CN'a 

oi6n de la Comisión C:o-JrdinaJol'a de ,':wr>t-:rn, en 19?1. 

e) Sec'f'gtar:a d(J __ iJ:'c.--:)'l'ollo UP!'c.'~?-.l' .-~:z?_e>,'J..fl· La .'\;::'J'etol'fo 

dn ::csa1'1'ol.Zo Vr:::7. 1:0 'J i::colog·::.a, c·J>:;.~·~t- .. ye 0t?'o cjcl'1[!lo i."1/JO!'

tante de Zas mo}~f:cacim:co que incol"pora l:i 1w.:1•1i !,.:;¡ Oruáwi !.!a 

Far tamos de Z 1-,.:;c;zo :ne •.:sx.;,c:,J oa·::'í t11 r.~>:cfo1'mándoae, dCa a .lta, 
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de un paía rur-al en un pa-Cc ?.11'l.1a~w. ¿qz,.iér.e:;; de no:;ot2•.;.~ aomoa 

ajenos a lo.:; p:r>oulemaa que, [10i' c,fcmplo, 9er.e1'a una c:iudad aomo 

la de Méxiao, que sin lw.ber a ido pr-ogramarla adeez1adamen r;e aumen 

ta au poblaci6n corwtantemonte, debido a fo migra<Ji6n de qui!!_ -

nec a di,u•io l legal! a e Z la buc,1ando mejores condiaiones de vidd! 

No haber planeado nueat:r>o dcaa:r>:r>ollo u:r>bano condujo a Za gene:r>~ 

ci6n de ecta "megal6polia", y eatamos en peligro de que se aon~ 

tituyan variaa mác ai no se auenta con p:r>ogl"amas y medios ad!!_ -

cuados pa:r>a atende1' este tipo de p:r>oblemaa. En cate impor>tante 

sector> de actividad el tim6n de mando eataba, hasta hace poao, 

dividido en auat'!'o par>tes. T'I'ea Secr>etar>ías diatintas ae enaar> 

gaban de Za intr>óducci6n de los se:r>vicioa de agua potable y al-· 

cantar>iZZadu: la Sea:r>eta:r>ta de Reauraos Hidr>4uliaos loa intr>odu 

ata en Zas poblaaionea de más de 2,500 habitantes; y la del Pa

tr>imonio Nacional que tenCa a su aargo Zaa Juntas Feder>ates de 

f.íajor>as Mate'I'iataa lo hoc:{a en loa muniaipioc de· Zas costaa y -

fr>onteras. Por su par>tv, la Secrataría de la Pi•eaidenaia ae e!!. 

aa'I'gaba da loa aapeatuu prog:r>amaai6n que estableci6 Za Ley de -

Aaentamicntos Humanoa. b'vta;; cuatl'O funaionaa dentro de. Za n_U§_ 

va Ley Org6niea paaan a se:r> rcaponJabiZidad de una sola Secreta 

r!a, Za de Asentamientos Humanos u Obraa Pa~Zicas. 

f) !J<?C!l'eta'I'Ía da Agr•icuZtul'a y Reaur•soa !!idráuliaos. Ot'I'o ob

je iivo p:r>io:r>itario deZ aatuaZ pl'ogl'ama da gobierno ea garanti -

za'!' la alimentaai6n de Za población del pa!a que, debido a au -

importante aracimiento, reclama u" eafuer>zo auatanaiaZ de orga

nizaci6n para incrementar la pr>odur.:~iSn agropecuaria. En este 

campo tambiin e~iat!a dioperci6n en laa acuiones gubernament! -

lec, Zo aual d·ifir:uZtaba anor>mel'lcnte Za ta~·-Ja. Qué duda cabe -

que en 194C ce jua tificó Za ai•eaai6n de una Scc:r>eta:r>Ía de Reci.n• · 

soa llid'I'áulicoa pura fomentar el deaa'I'r>ollo eapecCfico de los -

diotPitoa de riego; paro con el paao ddZ tiempo Ilagó a ae:r> tan 

impo1·~antc Za 11eccaidad de r.:oor>clir.aai6n entre laJ Sac:r>etal'Ías -
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de AgriauZtura y Ganader!a y la de Reau~aoa Hidr~ulicoa que se 

Z legó a decir que ningún e afuerozo ac2•ic de pPogramació11 tr.mdPía 

resultadoa poaitivo9 mientras exiotieran doo Secretarías de 

Ay1'icultu21 a: una "de riego" y otPa "Je r:emporal". A efeeto de 

que no exista pretexto administrativo alguno que impida que Za 

aZ.imen tación de Z piwbZo mexicano quede garantizada, la nueva 

Ley Orgániea fusionó Zas Secretal'Cas de AgricuZtura y Recuvsos 

Hidl'áuZicos en una sola. 

El propósito fundamental de la Ley Orgá¡¡ica ea el de simplifi. -

car Za estructura administrativa del gobierno, a fin de respon

aabilizar claramente a Zas dependeneias de Zaa aeeiones que les 

eorl'eaponden, y evitar así dupZicacior.es, inte11 fe1'cnoiaa y aon

tradicciones, y contar con un aparato adminiatrativo más raeio

nal, efiaiente y económieo. Derivado de esto pai'a 1983 la Ley 

Orgániaa modifica la Secreta't'Ía de Patrimonio u Fomento Indu~ -

trial, creando la Secretaría de EnergCa, Minas e Jnduatria Par~ 

estatal, auyaa funaiones principalaa con: pcaccl', vigilar>, co~ 

servar o administr>ar loa bienes de pr>opiadad 011 iginar·ia, loa 

que constituyan recurso a natura Zes no r>enoL'ables, Zos da domi_ -

nio púbZico y Zos de uao común, ilevar> el oatantr>o µel11 0Zero y 

minero, promover y en su caso organizar> Za invcatigaai6n tlani

co-industria Z en materia de enaraCa, aiderurgía, fcr>tilizanten 

y reaursoa natur>alea no renovables. 

Asimismo, se orea Za Seeretar>{a de Za Contr>aloría Canaral de Za 

Feder>aai6n auyaa funciones pr>inoipaZea que lienen r>eZaoi6n aon 

este seminario,aon Zaa aiguientea: 

Planear>, organiaar y aooY'dinar eZ ciotema de aontroZ y evaZuo -

ai6n gubernamentaZ. 

Inapeaaionar el eJaraiaio del gaato púhlian fadaral y ou eon 

gruencia con los pr>enupueatos de egrecoc. 
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Expedir laa noPmas que regule~ dl fun~iunamicnlo de los inalru

mcntoa y pl'occdimie1it:;,J d.; ao1:ti'vl áe l:;. a,:1nini:it1'acicJn ¡;ú!Jl~u.i. 

E,':;tableaer Zas baaes gcnc1•u.lea pr:l'a Za 'f'J:_1Zizaci6n de audit:z_ 

rCas en laa dependenc;aa J ~ntidadea de la adminiatl'aci6n públi 

oa fedePal, aaC como realiza¡• la;; auditop[.:.;s q<...c 8e requiePail -

en dialzoa organiamo;; po1• a-C o a ;;oli..:·itud de la Se<Jretal'Ía de -

HacieHda y Ci•édito Público, de l'rog1•c:mación y Presupuesto o de 

l.a Coor•dinadol'u. Jel :JectOI' co1•1>e;;r-.:mdi•.'·:le. 

Inspeccionar y vigilar cli l'e e tam- ! ;¡le o z través de lo a 6rganoo -

du contPol que laa dcpe~dcnciac ~ entidadea de Za adninistPa 

cdún Públiea fedei•al cumplan aJn laa normaa u diapo:Jicionea en 

matePia de: aiatemas da l'Pgiatpo u contabilidad, contPataai6n y 

pago de pul'aonal, contrataci6n de aervicioa, obPaa públicas, a4 

quiaicionea, uPrcnJamicntou, conJe1•vaci61:, uso, destino, enage

naci6n y haja do bicn~c, muchlca e i~mucblcs, almaaenea y dcmds 

activos y Nwu1 1 ;;oa malu1•i,;loc de fo v.c!1.1·inic:t2•aciún públiad fcdf!._ 

1•a z. 
Deu·iuna1• u lcJa uu .... ¡,. :.-1..11'lJ•J t,;.i,;~.._,,·1:ca .: ... 1.ao ant~dad~·a iJ normar- 1J -

aonlPolaP su actividad. 

Pl'oponcl' la dc:.;[,a;iao·íúri Je aor:;.;;,¡1'-:-oa o aur. equivalentes en loa 

61'{/ailú.J de t>i[!·i..Za1:.Jia en ?oa <'OliC.:';]oa O juniaa de (JObiOl'IW !/a{!_ 

miniatPaeió11 de Za:; cntidadea de ?a admi'.nist!'ación públiaa pa--

1'11ontatal 

[nfoNnaP a1:ualmcmtJ al. tituZ,u• d,~z 2·:Jcc:ttivo fc;dePal s:JbPe el -

1'<]J1tl.tado da Za ollat:i_;eiC1~ c,'u laa d-:-pc'1dc1:0[,as !J ,;nt{.?ulcD de -

lt7. aJn::ni:~Lr•aai:Jn p(.17 ~,}.t f\;,J,,¡._,¿ 71w i:a~ian s:,do objeto de fis

eali'.:;n.c,'.ú1:, e ~·~:foPm~u· .:i la.1 ai.::01·~d·:.J."3 com:;iet.:ntoo, oi a;;{ 

fuara l'c'c¡uc 11 ido el 1•ei:z11!«dv ,_l,i tn.Íc'a :'.11t.:P:•c1:c~cn,·o. 

AtendtJP la;; qlt< ,_/ac1 q;,e i'l'·.·cc•i'l-: 1: !Da pal't iu:ii."l'CD ('On mot·i.po de 

aauaPdoa, co11;>c11ioo :.' eo1zt!'at:,.·a q11c ,!a.'c!:Pcn e~ni Zaa dr.pc•~dc~ -

ciaa o ei¡t~.dad1.~:1 d.J 7:i c~'niHlotPa1..1 ::ó>z p:(blf.~r.r f.:;de'!':.;.l de a~~!l;r

du l'Dn lall 1w1•maa que aa .:1·.il.;1;, 
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11". 1. 7 Administraoi6n ParaestataZ. Decde 1925, eZ Eatado me 

xicano oomo Estado de servicio no s6lo cumple sus importantes 

funoiones a travls de las Secretarias de Eatado y los Depavt~ -

mentos Administrativos, sino tambi6n por medio de una variada -

gama de entidades de diversa 11aturalcza jur{dioa, que se cono -

aen oomo la administración desce11t1'alizada, admi.nistraoi6n ind!:_ 

reata o administraai6n paPaestatal. Con estas denominaciones -

simplemente se quiere subrayar el heoho de que no se trata de -

órganos de autoridad aomo las Searetar{as de Estado y los Depa~ 

tamentos Administrativos sino que, en el aumplimiento de sus 

distintos objetivos, operan como empresas, aomo organismos des

oentralinados o como fideicomisos, y por lo tanto, se rigen por 

normas jur!dicas distintas de las que regulan a las depende! 

oias centralizadas. 

II. 2 Al.'?ECEDE!lTES DEL SEC'iOR EDUCATIVO 

La reflexi6n sobre Zos origanes de la Secretar!a de Eduaaoi6n -

P1blica aonatituye una fuente rica de enseñanza y orientaciones 

para Za tarea educativa de hoy. 

Hace Gl años, la naei6n me:-icana deaidió estableaer un sci•vfoio 

pdbZico educativo que aucten~ara los ambiaiosos proyectos eaon~ 

miaos y sociales de la Revoluai6n. En 1910, como anteaedcnte -

del movimiento que eataba ~cr iniciaFse, Justo SierFa, d~sda aZ 

Ministevio de Instruca1'.ón PúbZica y Bel'lac Artea, fundó la Ur:·"

versidad Nacional de Méxiao. En 1921, de Z sei'io de Za Uni.t,crsi

dad surg1'.el'on los ideales y el impuZco para crea1• Za Ser!l'etaP{a 

de Educaci6~ Pablioa y devolver ast a Za ?ederaci6n Za Pc~pnna2 

biliclad c•i materia ed!wativa que hab{a pei•dido en 191'?. 

Durante d sir;Zc x.:x, di·Jcr:::oG min:a:;erio:J, ·i1wluyenda el de Re 

lcwionc::, !J el de ,T·:;;ticia, e:;tuvit?11on encargados de Za cú:1ca 

ei6n. '';.:;;1do o;: 1.'0f, ce c1•c6 l.a Eccretar>Ía de Inatr''ºªi6n rú -
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bliaa y Bellaa Artes, que ae encomendó a Juato Sierra, el dmbi

to de aompetenaia de Gata ce iimitaba 36lo al Distrito Federal 

y a los territorios. 

Loo aonstituyenteo de 191? deaidieron no eatabZecer una Seareta 

i•ía de é'a tado pal'a la edueaaión porque les pareci6 que e ata ta

rea debería quedai• bajo Za ju1•isdiaeión de los muniaipios. Co

mo aonaecuencia de eala medida, de las tu~bulenaias de la lucha 

armada y del empobrecimiento del eranio, la at~nci6n de la edu

cauión habla deca{do profundamente en todo el paCs. En 1921, -

habla en el Dialrito Federal a6lo 182 ~souelas pQblicas, una m~ 

nos de las exialentes medio aiglo antes y 70 menos que en 1912. 

La idea de federalizar la educación era debatida por la opinión 

pabliaa. Los maeatros fueron sus m6a decididos defensores, ao

mo lo manifeatu.ron los congresos pedag6giaos .de 1910 (aiudad de 

M$xiao) y 1912 (Jalapa, Ver). 

Cua11do José Vasao;wolos fue nombrado Reator de la Universidad -

Nacional, el 10 de junio de 1920, se convirtió en el abanderado 

da la idea de orear una Seeretar{a federal de eduaaai6n pablio~ 

pPomovi6 al JI Congreso de Maestros. aeleb'l'ado del 15 al 25 de -

diciembre de 1920, el aual estuvo en faUo'l' de la federalizaeión 

de Za ensoffanaa; olabor6 un proyecto de ley para orea'!' la Seare 

tar(a; en noviembre de 1920 aonsiguió que el Congreso de Ayunt! 

mimttoo apoyara su p11oyeato, y ue presentó ante la Cámai>a de Di 

pu r.adoo para aboga'f' porqu.: fuese oreada la dependencia menciona 

da. 

Dos ideas fundamentales eag11imi6 Vasaoneeloe: la neoeaidad de -

w1·ifiaar y reorganizar la aduoaai611 y la urgencia de revitali -

zar au orientaaió;¡ ¡1 aon tr.nt'.do para dai> a ,•.:éxieo, a tl"avés de -

ella, au identidad dofin~tiva. 
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La primera era evidente, pues cada estado y, a veces, cada loo~ 

Zidad se regía por> normas educativas p1•opias; e1'a imp1•esoind:!:_ -

ble reorganiaar Za instrucción en un sistema educativo naoionai 

Con la segunda idea, Vasconce los p1'opuso hace1' de Za educación 

el gran instrumento para crear el alma nacional, formar así Za 

conciencia de México como nación e integrar> al pa!s como un pu~ 

bZo unido y civilizado. 

En febrero de 1921, se inició en Za Cámara de Diputados Za dis

cusión de Za refoPma constitucional necesaria para fundar una -

secretar-Ca de educación pública; abrumadora mayor-Ca apr>obó esta 

Peforma. PostePiorr.1ente en Za Cámara de Diputados se discutió 

el proyecto de decreto que darCa oPigen a Za Secretar>Ca de Edu

cación Pública, el cual se aprobó pop unanimidad el 28 de seR -

. tiembre, y fue pr>omulgado e Z dCa siguiente por e Z Pr>esidente 

AZVaPo ObPegón. 

As{, con l'asaoncelos, nació Za SecpetaP!a de Educación Pública 

del seno de Za Univer>sidad Nacional, como 11 a~os antes, en 

1910, esta última hab!a surgido con Justo Sierra del seno de Za 

entonces Secretar-Ca de Instrucción Pública y Bellas Artes. 

A cargo de Za nueva Secre tarta, Vasoonce los organizó Zas activi 

dades de Za dependencia, algunas de Zas cuales se habCan inicia 

do desde Za r>ectorCa de la Universidad. 

EZ proyecto educativo de la Revolución Mexicana, cuyas ZCneas -

habCa tPazado el Art!culo Tercero Constitucional, tomaba cuerpo 

aZ fin: llevar> Za educación a las Pegiones más apartadas, alf~ 

betizaP a Za población, convertir a los maestros en forjadoroD 

de la nacionalidad, incorporar al indCgena a Za vida del pata, 

promovel' una creaierlte i~ualdad de opoPtunidades, aapacitar pa

ya Zas actividades productivas, y haaer todo esto con plena 
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afirmaci6n Je nuestra capacidad y Jan eZ orgullo de ser mexica

nos. Esla ha sido la tarea d~ la Saaretar{a de Eduaaai6n Pu 

blica. 

En poco m6s de sein ddaadaa Z2 pobZaai6n del pa!s ha aumentado 

da 14 a ?D "illonea da habitantes. ~o menos impresionantes han 

sido Zau t1•arwfo1•macio1zea cualitativcrn de la sociedad mexicana 

en este tie~po: Za baaqueda de una forma de convivencia que 

asegure Za estabilidad, Za iguaZdal de derechos y el ejercicio 

de la libertad; la preaervaai6n de :a a~beran[a de Za naaiSn a 

Zas acechanaaa extePnaa, pol[¿iaaa y econ6micaa; la consolida 

aión de i1 . ..:':ilu<:ionea q~1e encaucen " dirijan por la vCa de la 

ra~6a loa inevitablca confZictoa da intereaes divergentes; la -

areaci6n de una infracatruetura de servicios nacionales india 

perrnable pa:•a la modc:rr.ir:aci6n, y el empeño persistente y eff:_ -

caz en lograr un proarcco ccon6mico continuo que abra oportuni

dadea de bienestar a !"! n:~maro eada vez m,1yor de mexicanos. 

La tarea Je Za Becretar!a de Fduca~i6n Pablica ha acompañado y 

apoyado es t1a lranafo1•maoionc:;. ti ~"C'!ma de e Zlas hubiera sido 

pociblo si ao hubiese deaeuid~do el desarrollo integral de laa 

personan, finalidad central de Za SeoretarCa. 

!,a obi•a educ·:itiva 110 ht r icfo, desri.J luego, un esfuerzo libre de 

combrau. Sin negar laa limitaciones de educaai6n del paCs en -

cuiac d6oadac, c~a tarea en ln que hoy colaboran poco más de 

820 mil macalroa pa~a atender a aaJi ~Z millones de alumnoo, ha 

outenidn i•c.1i1ltadoa azwt:uw~a?-ca: ha i•c!-:~atocido Za unidad na -

aionaZ, ha afian::ado l11 idel!L: !ad 1:,,'.!:n•aZ, ha aontr·¿buido a 

p2•ép·'.1rar al pueblo de .::é:d.Jo para l.ograr :ma ao11vivenaia más d~ 

mocrática, ha ~apacitado al paCa para ~oadyuvar al proareso eco 

nómico. 
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En eeia deoenios Mlxico ha construido un 

culado, diferenciado, orgánico, sujeto a 

~istema educativo arti 

normas; en él partici-
1 

pan coordinadamente la Federaci6n y los Estados. 

En loa años recientes se ha hecho necesaria Za expedici6n de 

nuevas leyes: Za Ley Federal de Educaci6n f 1973), Za Ley Nacio 

nal de Educaci6n para Adultos (1975), la Le~ para Coordinaoi6n 

de la Eduoaci6n Superior (1978), etc. Se han oreado nuevas ins 

tituciones: el Colegio Naoional de Educacién Profesional Técni 

ca (1B78), Za Universidad Pedag6gica YacionaZ (1978), el Insti

tuto Nacional para Za Eduoaci6n de los Adul~os (1981), entre 

otros. Asimismo, se han puesto en marcha nuevos programas como 

el de Primaria para todos los niños (1978) y el Naoional de 

Alfabetizaci6n (1981). 

Todo ello ha requerido que Za estructura y el funcionamiento de 

Za Secretar!a de Eduaaai6n PGbZica, cuyas ~tribuciones actuales 

están señaladas en el Art!culo 38 de Za Ley Orgánica de Za Admi 

nistraci6n PGbliaa Federal de diciembre de 1976, también se mo

difiquen continuamente. 

El establecimiento de las delegaciones generales de los Estado~ 

el 22 de marz~ de 1978, maro6 el inicio de :2 desconaentraci6n 

administrativa de Za SearetarCa. Los cambioa requeridos por 

ésta y los realizados a fin de que Za estructura orgánica faci

litara eZ desarrollo de Zos programas y metas del sector educa

tivo, se formalizaron con Za publiaaci6n del Reglamento Inte 

rior del 11 de septiembre de 1978. 

El 4 de febrero de 1980 se public6 un ~egZamento Interior de Za 

SecretarCa en el que se establecieron las bases para aonsoZidar 

Za deaeoncentraai6n, y convertir a Zas Direcciones Generalas en 

órganos esenaiales normativos del sistema eéuaaiivo y a Zas de
legaciones generales en 6rganos operativo~. 
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La deaaonaentraai6n de la Secretaría de Educapi6n. ~~biica eo -

algo m~s que un cambio administrativo: es un p:roaeso que forta

lece eZ federalismo. 

Fue intenei6n de Zoo consl,tuyentes de 1917, que Za gesti6n. d~ 

Za edueaei6n correspondiera a Za eotructura federal de Za Repú

blica. Y cuando se cre6 Za Secreta1•ía de fducaci6n TúbZica, 

cuatro affos despula, hubo un p:rap6aito similar. De ahí que de! 

de 1934 eZ A:rtíc1,lo reJ'cero Conotitzwional establecie1•a las .ba

ses para que la funei6n educativa se :repartiera entre Za ~ede~! 

ci6n, loa Estados y los Municipios. 

Circunstancias hiat6:rieas indujeron a Za Fede:raai6n a :robusi! -

ce:r Za aentralizaci6n de las decisiones, p:rinaipaZmente por el 

afán de asegurai' la unidad nacional. Pero a partir de 1978 el 

gobierno se propuso Zog:rar el necesario equilibrio. 

La desconaent;aci6n de Zas decisiones en materia educativa pro

piaia que Za funai6n educativa naaionaZ se distribuya de manera 

equilibrada entre los Estados y Za Fede:raci6n, y que lata :rede

fina el apoyo que presta a las entidades. 

La desconcent:raci6n, además, contribuye a mejorar Za calidad de 

Za educaai6n ~ permite, al aaercar Zas deaiaiones al lugar don

de se prestan loa servicios, proporcionar al pablico atenai6n -

ágil y oportuna; asimismo, propicia Za participaci6n de los fu~ 

aionarioa estatales y locales, de los maestros, las comunidades 

y loe padree de familia en el proceso educacional. 

Muchas de las acciones que han emprendido Zas delegaciones mue~ 

tran ya, que la partiaipaci6n eatd aumentando. Se empiezan a -

identifica1• Zas necesidades educativas tal como existen loaaZ. -

mente; a preparar loe planea de expanei6n del sistema con cono-
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Procurar a todos Zos mexicanos el uso deZ alfabeto y 

Za educaci6n básica indispensable que mejore Za ~ali 

dad de su vida y Zes permita participar en eZ desa -

rrolZo nacional. 

2) Vincular la educaci6n terminal con eZ sistema produ~ 

tivo de bienes y servicios sociaZ y nacionalmente ne 

ceaarios. 

Para apoyar el desarrollo del país es neeesario vin

cular Za educaci6n terminal eon la produeai6n de bi~ 

nes y servieio social y naeionalmente necesarios. 

Este es el objetivo que orientará el desarrollo de -

Zos diversos sistemas de educación media terminaZ y 

supePior. 

SJ EZevar la ealidad de la odueaci6n. 

Paralelamente se persigue elevar Za calidad de Za 

educación con mejores planes y pPogramas de estudio, 

contenidos y mltodos adecuados, material didáctiao,

instalaciones y, sobPe todo, con maestros cada vez -

m!s capaaitadoa. 

4) Mejorar Za atm6sfera auZtu1'al del pals y fomentar el 

desarrolZo del deporte. 

Se busca además, transformar - en colaboraci6n con -

otras dependencias - Za atm6sfel'a cultural pai•a apo

yar Za tarea educativa y contribuir a que la pobl~ -

ai6n pueda apreciar Za calidad, creando as! una da -

manda de cultura cada vez de mejor nivel. 

5) Aumentar Za eficiencia dci sistema educativo. 

los Pecursos que se destinan a Za educaai6n eon siem 

pre limitados. Por· ello, eZ ze.:r.oi> educati1:a, co•: -

base en el programa de Hej~r~a Administrativa del Go 
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bie11no Fede1•aZ, vusea ii;c:!'eme•;tal' Za e_,.iui .. :11,?i:i ./al. 

siatema. Se deben obtene'!' mayo)·•.'U Zogf'OD !I ,;.~,·.,-;11•,;,• 

el buen uso de Zos fondos que se deetinen a 1a e~una 

ci6n. 

JI. 2. 2 PUN,7IúNES Gi:,'Nt:RICAS Di:, LA SECRETARJ,1 DE E:jLJC/iCIJ/i : Ud.! ----
CA. Ley 0Pg~nica de la AdministPaai6n F'bliaa FedePal. 

Al•tfoulo 38.- A Za SearetaPÍa de Eduaaci6n rúbliea ac,·r•r•espond,: 

ei despacho de los siguientes asuntos: 

I Organizap, vigi laP y desarPuZ laP en las eaaue lau ufi 
u~al-es .• •'.nc·?:"poPadaa o Y'ec:onocidae: 

a i La ensehanza pPeesao lar', p1•imor'ia, seaundal'ia y 

noPmal, ~Pbana, aemiuPbana y rur>al. 

bJ La enaeftanza que se imparte en las ~acuelaa, a -

que se PefiePe Za fPacai6n X1I del Art{culo 123 

Co•:sti tuaiona Z. 

a) La enseffanza tlaniaa, ind~atPial, aomeraiaZ y Je 

~::ea y oficios, inaluida la eduaaai6n que se im 

perta a los adultos. 

dJ La enseftanza agPCaoZa, con la coQperaai6n dP la 

SearetarCa de Agr'iault~Y'~ y Heeursos Hid!'6uli~o~ 

e) La enseftanza superiol' y p!'ofeaional. 

JI O'!'ganl,za1• y desaProllaY' Za edi..uaeión art{::;tica '!'d' -

se impa11ta en las eazwlac e i.1wtit111n1: ofi.1ia7.i:;, iiy 

ao't'purados o Pe<'oncaidoa pal'a ln e111,r11.:nza y d?'.ft(- -

ai6n de laa hcíl,;,~ Gl'tca L' áe laa art .. J pcpul.a1•1n;. 



III Crear y mantener laa eacuelas oficiales en el Distrf 
to Federal, uxoluCdaa laa que no dependen de otras -

dependenciaa. 

IV Crear y mantener, en au caso escuelas de todas cla

aea que funcionen en Za Repablica, dependientes de -

Za Federación, exceptuadas las que por la ley estén 

adscritas a otras dependencias del Gobierno Federal. 

V VigiZai• que se obse1•ven y cumplan las disposiciones 

relacionadas con Za educaci6n preescolar, primaria, 

secundaria, técnica y normal eatableoidaa en Za Cona 

tituoi6n y prescribir Zas normas a que debe aJuatar

ae Za incorporación de Zas escuelas particulares al 

sistema educativo nacional. 

VI Ejercer la supcrviui6n y vigilanoia que proceda en -

loa planteZea que impartan educaci6n en la Repablic~ 

conforme a io pr•eacrito por el Artículo Jº Constitu

aional. 

VII Organizar, administrar y enriquecer sistemáticamente 

laa bibliotecas generales o eapecia'li=adas que ao~ -

tenga la pr•opia Seci•etar{a o que formcm parte de sus 

dependiJ ne ias. 

VIII Promover Za ercaei6n de i~atitutoa de investigación 

cienttfica y t{onioa, u el eatableeimiento de labora 

lorioa, oL·:-:er>vatorioa, pla•!e·tarioa y demás centros -

que requiera el dcaarro1lo de la educaci6n primaria, 

neaimdal•ia, 1wi•1·1al, iúcnica y super' ioi•; oi•ielt'tar, en 

eoordinació11 cnn 7.aa depcndenct" aa competen tea du Z Gq_ 

bierno Fcdcrnl u Jon luu entidadco pahZicas y pPira

das eZ dcoal'l1 ollo de Za i1:voat{.gaoión c·icmtC;"1'.ea y -
tecnológica. 



IX Patroainar Za realizaci6n de oongrecos, asambleas y 

reunioned, eventos, aompetencias o oonoursos de ca -

r~oter científiao, t6cniao, cuZtural, educativo y ar 

t!stieo. 

X Fomentar Zas relaciones ae orden cultural aon Zos 

países extranjeros, con Za aoZaboraai6n de Za Seore

tarCa de Relaaiones Exteriores. 

XI Mantener aZ corriente el esaaZaf6n del magisterio y 

el seguro del maeatro, y arcar un sistem~ de compen

saaiones y est!muloa para eZ profeaorado. 

XII 

XIII 

Organizar, controlar y mantener al corriente el re -

gistro de Za propiedad literaria y art!stiaa. 

Otorgar becas para que los cstudia;itcs de nacionali

dad mexicana puedan realizar inveatiaacionca o oom -

pletar ciclos de eatudioa en eZ extranjero. 

XIV Estimular el desarrollo deZ teatro en el pat:a y 01°g~ 

niza1• concursos para autores, actores cacen6grafos, 

y en general promover cu mejo11 al"1icnto. 

XV Revalidar estudios y tCtuloa, y conoadar autoriz~ 

ci6n para el ejercicio de Zas oapaoi.fr:.d,:a que acred:f.. 

t·en. 

XVI Vigilar, aon auxilio de Zas asociacionan de rrofeai~ 

niatas, el correato ejercicio de Zas profesiones. 

XVII Organizar misiones culturalca. 

XVIII 
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XIX Formular y manejar> el aatáZogo de los monument~u na

aionales. 

Y.X Ol'ganiza1•, sostener y administr>ai• m¡¡seos histól'icos, 

ar>queológicos y a!'tÍsticos, pinacotecas y gaZeP[as, 

a efecto de cuidar> la integl'idad, mante~imiento y 

eonsePvación de tesovos hiat6PÍCOd y arc!aiicos de! 

patr>imonio cultural del pa{s. 

XXI Pvotege1• los monumentos ar>queológ·icos, Zos objetos -

históricos y aPtístieos, lac ruinas pl'ehispánicac ~ 

coloniales, y los lugares históviecs o de inte!'6s 

por su belleza natul'al. 

XXII 

XXIII 

XXI!' 

Or>gan-~zai• expos-~:Jion<rn ar>tísticas, fer>ias, cer>tám!!. -

nes, ao1w;,.1•soa, audioiones, :r>ep:r>esenta(~ic»~<?s teaii•a

les y exll'ibiaiones cdnematogl'áfiaaa de inte:r>{a ~'<<ltL 

ral. 

Dete:r>minar y organizar la pa:r>ti:Jipaci6n oficial del 

país en competencias deportivas inter~acionaZes, o:r>

ganizar desfiles atZlticos y todo glnero de eventos 

depo:r>tivos, cuando no eo:r>reaponda hace:r>lo expresam&~ 

te a otra dependencia del GobiePno Federal. 

Cooperar con las tareas que desempeffe la Confedev~ -

ai6n Depo:r>tiva y mantener Za Escuela de Educación Fí 

aiaa. 

Y.XV Estudiar los problemaa fundamentales de Zas razaa, -

aborígenes, y diotal' Zaa medidas L• di11poc·: :.-i.:,,:es q:,-J 

deban tomarse, para Zogi'ar que Za au1!i6>1 ,_.ooi'di1:aác; 

de Z poder• pif/,liao redunde en provecho de lea mex1>~anoa que 
aonserven eu idioma!' costumbi'ea or>iginalea. 



XXVI 

XXVII 

XXVIII 

XXIX 

XXX 

Promover y gestionar ante Zas autoridades federales 

y Zas de lo:; eatados, todas ac;uellac medidas o disp~ 

siaiones que conciernan al inter6a general de loa na 

aleos de poblaai6n que se mantienen dentro de su tra 

diai6n cultural criginaria o autóctona. 

OPganiz~r, promover y supervisar programas de aapacf 

taai6n y adiestramiento en aoovdinaci6n con laa da -

pendencias del Gobierno Federal, los gobiernos de 

los estadoa y de los municipios, Zas entidadea púbZf 

aas y privadas, as! como los fideicomisos creadoa 

con tal prop6aito. A este fin organizará, igualmen

te, sistemas de 01•ientaai6n vocacional de enseñanza 

abierta y de acreditación de estudios. 

Orientar Z~J actividades art[sticaa, culturaZea, re

crea~ivas y deportivaa que realice eZ sector pGbZico 

federal. 

Promover Za produaaión cinematográfica, de radio y -

televisi6r. y Za industrial editorial. 

OrJa~iEar y promover acciones tendentes al pleno de

sarro l io ie Za ju~entud y a su indorporaai6n a las -

tareas na~ionalea, eatabZeaiendo r-ara ello cictemac 

de servicio soaiaZ, centros de estudio, programas de 

reareaci6n v de atención a los pPobZemaa de loa jór2 

nea. 

Crear J or3~ni2ar a este fin ciatemas de en~eftanza -

espeeial pa~a ~ir.os, adolea~entea y jóvenes que lo -

requi·n•ar.. 
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1) Planear, programar, organizar, dirigir, aontr~ 

lar y evaluar el desempeño de Zas labores enao -

mendadas a Za Direaaión General. 

2) Proponer normas pedagógiaas, aontenido3, planes 

y programas de estudio y mltodos para Za eduaa -

aión secundaria, con exaepci6n de Za q4e estl a 

cargo de otras dependencias y organismos; difun

dir Zos aprobados por el searetario. 

J) Verificar, aon Za participación de Zas deZegaci~ 

nea generales, que Zas normas pedagógicas, Zos -

aontenidos, planes y programas de estudio y mlt~ 

dos aprobados se cumplan en Zos planteles que im 

partan esta educación. 

4) Formular disposiaiones tlcnicas y administrati-

vas para que Zas deZegaaiones generales organf -

cen, operen, desarroZZen y supervisen dicha enB! 

ñanza en Zos planteles de la SecretarCa; difu~ -

dir l~3 disposiciones aprobadas y verificar su -

cumplimiento. 

5) Organizar, operar, desarrollar y supervisar esta 

eduaaai6n en los planteles de Za SecretarCa que 

funcionen en el Distrito Federal. 

6) Supervisar, aonforme a Zas disposiaiones aorres

pondientes, que Zas instituciones incorporadas a 

la SearetarCa, que impartan esta eduaaai6n en el 

Distrito Federal aumplan con Zas normas apZic~ -

bles. 

?) Evaluar en todo el pa!s Za educación sec4ndaria 

que imparta Za SearetarCa, con excepción de Za -
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que cor1•;;apond.:z a ct)'(ll3 dependen~·::ai;, !J p1•oponJl', 

con base dil Zas resultados obtcntdos, modifi~~ -

ciones e¡:,,: tienáan al uonstante m.ojoramiento de 

dicha eJ;,uac·ió~•. 

8) Diseiic.o• ~¡ desai•roZZar, de acuei•do con Zos linea

mientov ~?robados, programas para la superaci6n 

acadlmioQ del personal docente de la SecretarCa 

que imparta esta educaci6n. 

9) Organizar, operar, desarrollar, supervisar y eva 

luar otros sistemas de educación secundaria que 

Ze señale el secretario. 

10) Coordinar sus actividades con otras dependencias 

y organismos que impartan el mismo nivel educati 

vo. 

11) Realizar aquellas funciones que Zas disposici~ -

nes legales confieran a la Secretar!a, afines a 

Zas señaladas en las funciones que anteceden, y 

que Ze encomiende el secretario. 

SERVICIOS DE APOYO A LAS DELEGACIONES 

1) Establecer los v!ncuZos de comunicación entre la 

Dirección General y Zas delegaciones. 

2) Actuar como órgano de asesor{a y consulta ante -

Zas delegaciones generales, en lo referente a la 

interpretación de normas relacionadas con eZ sis 

tema de educación secundaria general. 

3) Orientar y apoyar en Za solución de problemas 

que Sttl'jan en el funcionamiento del sistema de -
educación secundaria general en Zas delegaciones. 
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4) P1•opiciar• reurl'iones para inter>eambiaro expe1"1:e?:_ -

cias con Zoe responcables del siatema en Zas de

Zegaaiones gener>ales. 

5) Recabar, ol"ganizar y difundir ~a informaci6n so

bre el funcionamiento del sistema de eduoaai6n -

seaundar>ia en los Estados. 

DIRECCION TECNICA 

1) Determinar y desarrollar las medidas t€cnioo-pe

dagógioas y de organización escolar que se deban 

adoptar en Zas escuelas seoundaroiaa. 

2) 0Pganiza!' y dir>·igir-, en aoordinaoión aon la Di -

reaoión General de PZaneaciór., estudios e inves

tigaciones en los diferentec aspectos tlanioo-p! 

dagógioos tendentes a elevar Za calidad de los -

servicios educativos. 

3) Organizar y dirigir la apli~aoión de los planes 

y•programas de estudio. 

4) Proponer a Za Dirección General proyectos norma

tivos, iniciativas de reforma o cambios en mate

ria téanico-pedag6giaa. 

5) Asesorar a loa órganos de la Direcai6n General -

que Zo requieran, en Zas acciones educativas que 

tiendan a mejorar el prooeao de enseffanza-apren

dizaju. 

6) Diseñar y desarr>o'lla.!' pl'o:n'~·rws de aupei•ac·íón 

profesional de loD maecz;rJ.J en ser•v·ici.o, oonfo1·

me a lo.9 Z.·ir1ea.11r-ie1t/;ov ap-:-c.badoa por Za f.lÜ'eca·ión 

General de Capacitaci6n y Mejo~amicnto Profesio-



nal del Magisterio. 

?) Establecer las normas para el reconocimiento y -

la legalizaci6n de estudios de los alumnos que -

soliten ingresar al sistema. 

8) Evaluar la calidad de la educaci6n secundaria, -

con excepci6n de la que corresponda a otras d~ -

pendencias, y proponer, con base en los resulta

dos, modificaciones para su mejoramiento. 

9) Diseñar y organizar el sistema de información 

técnico-pedagógico de la Direcci6n General. 

10) Organizar y coordinar Za difusión de los planes 

y programas de estudio a los maestros de las es

cuelas. 

11) Coordinar sus acciones pon los órganos de plane! 

ción y evaluaci6n de la Secretar!a. 

12) · Asesorar al Departamento del Distrito Federal y 

al Comité Administrador del Programa Federal de 

Construcción de Escuelas sobre los requisitos 

técnicos en Zas instalaciones escolares. 

13) Formular los lineamientos de operación de Zas 

academias locales, regionales y nacionales de 

los profesores del sistema de educación secunda

ria. 

DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y DESARROLLO 

1) Establecer los procedimientos para asegurar que 

se cumplan las normas y los programas educativos 

establecidos. 
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2) Realizar proyeocion8a sobre la dema~da de servi

eiou eduaat-i.vos, y pl'opor:el' Za er>ea¿•·ió;; de e;;:.n,e 

Zas de auuerJ~ aon las neceEidcdes. 

3) Diseñar y desarrolla!' pNgi•amas pa1•a Za aatu~;li

zaci6n y superaci6n del pel'sonaZ docente en ser

vicio. 

4) Definir los criterios normativos para unificar -

el control escolar en los departamentos operati

vos, de acuerdo eon la Direeai6n General de Acre 

ditaci6n y Certifieaci6n. 

5) Difundir z.a informaai6n respecto a textos ofici9:_ 

les, libros de consulta j demás publiaacionea de 

interés para el magisterio. 

6) Establecer loa requisitos mCnimos para que la 

construaai6n y eZ equipamiento de planteles cum

plan las normas técniao-pedag6giaqs. 

7) Elaborar y difundir los informes técnicos que 

permitan oonoaer Zas actividades realizadas por 

Za Direaai6n General. 

8) Asignar y aontruZar Zas aZaves y la nomenclatura 

de identifiaaai6n de Zas escuelas secundarias f~ 

de·raZes. 

9) Verificar y mantener actualizada la informaci6n 

estad!stica. 

DEPARTAMENTO DE LABORATORIOS Y ACTIVIDADES TECNOLOGÍCAS 

1) Participar en eZ diseño y en Za aatuaZizaai6n, -
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Direcci6n General de Flaneación u el Conu~Jo de 

Contenidos y ~6todoa Educativos. de loa planes -

y programas de estudio y de las normas t¿cnico

pedagógicas en lo refcPente a las act-ivi..iades 

tecnoZógicafJ. 

2) é.'stablccer los procedimientos pa1•a ev:7lttai• Za 

ef·i'.cieneia del prooaso de ensenmzza-ap¡•cndizaje 

en los aspeotos cientifieos y tecnol6giaos. 

3) Ident-ifiaar' defi,tJicneiau en el p't'oae:;o de e11sE_ -

iianza-apre¡¡dizajc de Zao actividades cient{ficas 

y tecnológicas, ou~c1•ir le,a modificacio;?ea que -

procedan en los p1•og1•c1mas respectivos, y prom~ -

ver los cambios neccaarioa en otros elementos 

que intervengan en dicho proceso pa1•a 1110Lio1•a'f' su 

efic-ie1~cia. 

4) Realü:al' pio.::cpi:::as ne in-Jca·t;1'.ga ?iJn 1f ea:pe1•1'.mr.'n

tación para mejarar Za calidad de la educación -

en los aspectos cientCfiao y tecnológico. 

5) Establec~r Zos lineamientos a que deber6n sujE_ -

tarae l~s acadern~as de los profecoroa de las ac

tividades teanolóaicas . 

. 6) Diseftar los inatrumantos de evaluación del proa~ 

so de ebse~anaa-aprendizaje de las aatividadee -

teanol6gioas, de acuerdo con las normas estable

cidas. 

í') MeJoi•ar a i-:c1•an:antr.r Z'! educaci6n oientf.fica y 

¡;eci:oté5gia:z de la:J ascuelaa seoundariaa~ divarai_ 

ficando y ou?ervisando dichas actividades. 
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8) Establecer Zaa no:rmaa tlaniao-pedag6giaas a Zas 

que deban aujetarae Za aonat:ruaoi6n y eZ equipa

miento de Zabo:rato:rioa y taZZe:res dentro de Zas 

escuezas aecunda:riaa. 

9) Revisar, aulualiza:r y, en au aaao, elaborar Zas 

guCas moa~niaaa y reZaaiones tipo para los dife

rentes talleres y laboraiorioa. 

10) Organizar anualmente pvog:ramaa de practicas. 

11) Participar, oon eZ Departamento de Planeaai6n y 

Doaa:rrotlo,. en ta elaboraai6n de programas pa:ra 

et mejoramiento pvofeaional y ta aatuatizaci6n -

del peruvnat que atieade Zas actividades teanol6 

giaaa y aientCfiaas. 

DEPARTAMENTO DE SEUVICIOS CDUCA~IVOS 

1) Coor-dina11 y aval ua:r Zas l.aborea de p:rogramaci611 -

en aspectoa de orientaci6n educativa y voaaaio 

naZ, trabajo social, acci6n cultural y deportiva, 

y dom~u serviaioa cduaativoa. 

2) l:.'foborari proaramau e instrumentos para aer-viaios 

de ori,~ntaci/n oduoativa y vrieaoionaZ, madiaina -

caaoZar, t:raba,jo DoaiaZ y prcfeutura. 

3) Formular y aoluati:;ri.r Zos l'cgZamcntos de loa aer-

vioioa ·de n-ric11tauiún u a~:cao11 !a educativa, d_e 

trabajo aociat, da aorvi~ioa mSdiaoa y de prefea

tu:ra. 

4) Proponer accioaas para majo:ra:r Zos servicios eJu

cativos y de apovo at p:roaeso de cnseftanza-apren

diza;je. 
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5) EstabZeoer Zoa lineamientos a que deban sujetar

se Zas aoademias del personal de los servioios -
eduoativos. 

DEPARTANENTO DE ACT IV IDA.DES ACADEftJICAS 

l) Participar en el diseño y Za aotuaZizaoión, de -

aouerdo oon Zos Zineamientos emanados de Za Di -

reoción General de PZaneaoión y el Consejo de 

Contenidos y Mltodos Eduoativos, de Zos planes y 

programas de estudio de Zas actividades académi

oas y de Zas normas técnioo-pedagógicas corree -
pondientes. 

2) Establecer Zos procedimientos para evaZuar Za 

eficiencia deZ proceso de enseñanza-aprendizaje 

en eZ aspecto académico. 

3) Pro~over el uso de auxiZiares didáoticos y méto

dos de enseñanza para apoyar el prooeso educati-

vo. 

4) Identificar deficiencias en el proceso de ens! -

ñanza-aprendizaje, sugerir Zaa modificaoiones 

que procedan en Zos programas :r>eopeotivos, y pi·~ 

mover los cambios neoesarios ~n otros oZementos 

que intervienen en dicho proceso, para mejorar -

su eficiencia. 

S) Realizar programas de investigación y experimen

taoión para mejorar Za calidad de Za educación -
en el aspecto académico. 

6) EatabZeccr Zos lineamientos a que deben sujetar

se Zas academias de maestros de actividades aca
démicas. 
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?) Participar, aor. el Departamento de Planeaoión y 

DeaarroZlo, e>: la eZaboraai6n de programas para 

el mejoramiento profesional y Za a3tualizaai6n -

del personal aaadémiao de las escuelas. 

8) Diseñar Zas instrumentos de evaluaai6n deZ proa~ 

so de enseñanza-aprendizaje, y autorizar su apli 

aaaión en el Diatrito Federal, de aauerdo aon 

las normas estableaidas. 

SVBDIRECCION DE ESCUELAS SECUNDARIAS EN EL DISTRITO FEDERAL 

1) Coordinar y evaluar el funaionamiento de Zas es

auelas secundarias diurnas, para trabajadores y 

partiauZares inaorporadas. 

2) Coordinar y evaluar el sistema de supervisión 

téaniao-pedag6giao y administrativo de Zas esaue 

Zas seaundariaa de su juriadiaai6n. 

3) Programar el arcaimiento de grupos en las eaaue

las existentes, de acuerdo oon el presupuesto es 

tabZecido. 

4) Reaabar, organizar y difundir la informaai6n so

bre el funaionqmiento del sistema de eduaaai6n -

aeaundaria en el Distrito Federal. 

5) Oraanicav y aupervioar el serviaio de aontrol es 

aolar. 

6) Proponer aaaionea para mejorar la prestación del 

servicio en el Diatrito Federal. 
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DEPARTAMENTO DE ESCUELAS SECUllDARIAS DIURNAS 

1) Organizar, dirigir y controlar Za prestaci6n deZ 

servicio de oducaci6n secundaria diurna en eZ 

Distrito Fedeval. 

2) Establecer, de acuerdo con eZ plan de estudios 

vigente, al número de horas aaaddmicaa y de -

adiestramiento necesarias para Zoa grupos de pr~ 

moción, e:pansi6n y creaai6n. 

J) Cont110Zal' Zos informes sobre eZ rendimiento y 

comportam~ento deZ personal en servicio en Zas -

eacueZaa secundarias diurnas. 

4) Captar y GnaZizar Za informaci6n de Zas escuezas 

que permitan Za adecuación da Zas es ti•uaturaa 

eduaativas. 

5) Organizar, dirigir y o.:mt1'0Zai• Za Zabo1• de aupeE_ 

visión de las actividades técniao-podagógicas y 

adminiatr.-:tivas de Zoa pZanteZes a su cargo. 

6) Proponer nedidas para mejorar eZ funaionamiento 

de Zas esc:ieZas. 

DEPARTAMENTO DE ESCUELAS SECV!IDARIAS PARTICUMRE:J INCORPORADAS 

1) Difundir ~ vigilar Za debida observancia de Zoa 

planea y programaa de estudi~, Zaa normaa, Zos -

reglamentos, eZ caZendaPio escolar y Zas diapoaf 

cionea superiores para el funcionamiento de Zas 

escuelas partiauZarea incorporadaa en eZ DiatPi

to Federa i.. 

2) Coordinar. aon Za Dirección Genoral de Incovpor~ 
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. c.i~n y Re:ua?id.ai;:i,6n,. Zo referente a, Zc,L autoriza

. ·ci~~ de operaci6n de escuelas secundarias. parti

~uZ.a.re.s;en eZ úictrito Feder.at. 

,'. .1 3) ·Vigilar, que eZ peraonal docente de.· Zas escuelas 

. . s,e.curidariao par tiaµ lares incorporadas a Za Seor~ 

.~ar!a se aJuat, a Z0 s requisito~ estableoidos:p~ 

~a: eZ ejercicio.de Za docencia • 

. ,·: 4), O:rgaiiizar, ·dirigir y oontrola:r la, ),abor de supe~ 

·. ¡ yiai6n de ,las. actividades técnico-pedagógicas y 

. ;.q.dTfl,inist:r>a.t~yas-de lo,s· planteles a,su aargo, con 

" fo'l'm' .a Zas· .di,spps,iciones estab Zec.idaa. 

;, ; 5): ,. Propo_ner· a.c.c:f,.o,ne,a. para mejor· e,~ a.e:rvio,io. 

D~'PART.Aff}~NT.O, DI:: ESCU,ELAS SE.'Ci/l.'.DA.RIAS l'ARA TRAB/!..JADORES 

J, 1) 1.prganin:;zr, di'l'igi1• y controlar> Za.p;resto.(Ji6n.deZ 

SIJ'l'Vic io de ed¡¿,caai6.n sea:mdaroi.a, para tr>abajado

res en·eZ Distrito Federal. 

2) Establecer,. dF¿ .. acueY'do con eZ plan de estudios -

vigon,te., e Z · m1mero de las hor>as académicas nece

sarias para Zos grupos de pro~ooión, ·axpansi6n y 

3) Contr~Zar Zos informes sobre el rendimiento y .. 

compol"tam·[cnto. c1cl ¡Jei•sona1 en servicio en :Las -

escuelas aeaundariaa para trabajadores. 

: • 4) · Cap taro !J Y'Oa-li;;ap Za -i•:fo!•maa ~6n do Zas· aacue las 

q;w permita Za adaaua.:!;611 do Zas estructui•as .edy_ 

.. · cativro. 

· 5)," Ovga•ii:iar>,· ·J.' 1•iJi.1• y cc:.iltrooZar Za Zapor · dª super_ 



.visi6n de Zas aatividades t6q~ia~-pedag6giaas y 

administr>ativas de Los pZanteZes \a su aa21go. 

) 

· · '6) p'1'opone1' medidas par>a mejo1'ar · eZ funaionamiento 

de Zas ·esaueZas. 
J •. '• 

DEPARTAMENTO DE CONTROL ESCOLAR 

'" 

1) Controlar y supervisa!' eZ desarroZZo de tos pro

aedimientos de aontr>oZ esaoZar de Zas esaueZas -
seaundarias diurnas, para trabajadores y partia~ 

Zar>es inaorpor>adas en ~z· Distrito Feder>aZ. 

2)" Verifiaar>· Za ~or>r>eata eZaboraai6n y expedioi6n -

d~ Za dodumentaaión r>~Za~iva a Za esooZaridad de 

Zos alumnos en Zoa pZanteZes deZ Distrito Fede -
1'a 7,. 

3) Coo1'dinar, aon ta Direoaión General de Aaredita

aió1~ y Certifiaaaión, Zo !'eferente aZ r>egist1•0 y 

aertiriaaaión de estud~os. 

4) ReaZizar Zos tr>ámites de reviai6n y aonvaZida 

aión de estudios. 

5) Organizar y autoriza~ exámenes a tCtuZo de su 

fiÓiencia, de aauer>do aon Zas normas estabZeci -

das. 

6) Integrar Za información refet>ente a conti•oZ esao 

'Zar, y pr>opor>cionar>Za a Zas autor>idades que lo -
soliciten. 

SCJBDIRECCION DE SERVICIOS ADMINIS1'RATIVOS 

1) Planear>, organizar y coo21 dinar Za adminiatraaión 
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de los 2•ecuvaos humano.a,, t:n.t'erialea y financi! -
roa,, y la preataai6n de Zoo aerviaioa genevalea 

en la dependenala y planteZea en el Distrito Fe

deral aonfovme a Zas normaa, poZ!ticas, tine!!_ -
mientoa y procedimientos aplicables en la Secre• 
ta:r!a. 

2) Dirigi:r y coor¿inar Za.a aatividades relativas al 
reclutamiento, ta aontrataai6n y el contro~ del 
personal en la dependencia y planteles en,eZ Dis 
tri.to Fede'!'a l. 

3) 

4) 

PZanear, dirigir, cont:rolar y evaluar la fqrmul~ 

ción deZ anteproyecto anuat deZpresupuesto de -
la Dirección General. 

Tramitar loo aauntos relativos al control,, al 
ejercicio y a las modificaciones del preaupUeato. 

SJ Estableaer y superviaar loa sistemas de contabi
lidad y aontrol pveaupuesta'l'io, para l~ raciona
lizaai6n de Zoa Peaul'aos fir.ancieros asignados a 
la dependencia. 

6) Elabol'a'l' el programa anual de adquisiaiones, Y.
dirigir Za roaepaión, el almacenaje y el sumini! 
tro de los :reauvsoa materiales. 

?) Organizar y coordinar loa aerviaios de informátf 
~a,, correspondencia, archivo, geator!a, tranapo~ 

tea, mensaje21 !a, intendencia, roeproducaiones g:xo4 

ficas, oonoervación y mantenimiento de bienes; y 

el cont'l'ol de inucntavios. 
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DEPARTAMENTO DE PERSONAL 

1) Dirigir, controlar y evaluar los mecanismos de 

1•ec"lutamiento, contratación y adscripción det 

pe1•aoniZ. 

2) Tramitar y control-ar Zas altas y los cambios de 

situaei6n administrativa deZ persvnaZ, sus remu

neraciones, suapensiones, prestaciones y servi -

cios en el Distrito Federal. 

3) Organizar y desarrollar los procedimientos para 

el registro, Za cons~rvaciSn y Za actualización 

de ta info:rrm::r.ción 1•elativos aZ personal adaarito 

a Za dependencia. 

4) Cumplir con Zas disposiciones que dicten tas au

to1•idades competentes sobre trámites de pel'sonaZ. 

5) Mantc1:e1• actuatizadas 'lac pZantitZas del perc~ -

naZ en servicio de Zas escuelas secundariaa en -

el Distrito Federal- y dependencias de Za Direa -

ción General. 

8) Controlar ta asiatcncia y tramitar los descue~ -

tos corl'espondientes del personal- adscrito a Za 

dependencia y planteles en el Distrito Fedol'aZ. 

?) Promover cul'sos de aapaaitaciGn pa~a el personal 

adminict2•ativo de Za dep"mdcnaia y de loa plant~ 

les del s·istema. 

DEPARTAMENTO DE A[]/.fI!.'ISTRACION DE RFCURSOS 

1) Formular el anteproyecto anual del presupuesto -

ce Za Dirección General. 
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2) Determinar loa costos de operación de loa progr~ 

mas, y efectuar el registro y el control del 

ejercicio del presupuesto asignado a la depende~ 

cia. 

3) Orientar y controlar al personal directivo de 

los planteles del Distrito Federal en la formul~ 

ción del ejercicio del presupuesto. 

4) Realizar auditortas a los planteles del Distrito 

Federal para comprobar el manejo de los ingresos 

propios. 

5) Captar, registrar y controlar los ingresos por -

los servicios educativos que preste la Dirección 

General en el Distrito Federal, y formular la d~ 

cumentaci6n comprobatoria de los egresos autori

zados. 

6) Tramitar el pago de viáticos y pasajes para el -

personal de Za dependencia. 

?) Elaborar los estados financieros de acuerdo con 

Zao pol!tiaas y los procedimientos establecidos. 

8) Tramitar> Za e:r:pedición de ó1•denes de pago y ofi

cios de aoliaitud de afectación presupuestaria 

para al eJcraiaio de las diferentes partidas. 

9) Investigar, proyectar y determinar Zas necesida

des anuales de recursos materiales de las unida

des de Za dependencia. 

10) Reeaba:r, almacenar y distribuir los bienes adquf 

2•idoo, de ncuePdo con Zao polttiaas, loa p:rocedf:.. 

mientos y calendarios establecidos. 

- 54 -



11) Controlar y mantener actuaiizada ia informaci6n 

sobre loe movimientos de resguardo, transfere~ -

cia y baja de bienes muebles e inmuebles. 

12) Organizar y proporcionar los servicios de vigf -

lancia, aseo, menaajer!a, impresiones y transpo~ 

tes, y los de mantenimiento y reparaci6n de ins

taZacionea y equipos. 
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CAPITULO III IMPORTAUCI~ Jfl PROC~SO ADMINISTRATIVO EN LA -

AUDITORIA CU~Eh~AM~~TAL 

III.1 IMPORTtlNCIA úl-.'f, í'ROUESO í;:JNI.'II:JTRA'l'IVO E'll LA AUDITORIA 

GUBL.'R NIU4E !."i'A L. 

Para aonduair con §xito una empre~a u organismo pQbZico, Za ad

ministraci6n debe definir sus objetivos, pZanes, programas, po

Z€tiaaa y proaaJimientos, eatableaiendo funciones, jerarqu€as y 

reaponaabilidades, dirigiendo sus recursos hacia los objetivos 

estableaidoc evaluando pcri6dicamente sus resultados. 

La tarea de gobernar, coordinar y controlar Zas diversas funcio 

neo de una empr~ca, no ea aoca f6ciZ. ~l prop6aito de Za ge~ -

ti6n es 1zace11 </HO Zaa funuiones ae Z ZePen a aabo de la manera -

más eficiente poaiblc, dqpfo>ido encauaar la empreaa pai•a que 

rinda beneficios. t 

q: 

Enta ta1•ea ce facilita aona·idc1•ando eZ proaeso administrativo: 

pZan~aci6n, or~aniaaci6n, integraai6n, direaci6n y aontroZ a Za 
' auditor!a gubern~mcntal como herramienta de control de dicho 

proceso oon la finalidad de ayudar a la direooi6n a lograr una 

gcuti6n m6a efi~~z. 

A continuaai6n presentamos cada uno de Zos elementos del proae

oo admin{otratiuo, ou conaapto, ous prineipios, elementos, re -

glas y tGcnicaa. 

.~ r 
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FA S b' COA'CEP!O PRINCIPIOS ELEMENTOS REGLAS TECNICAS 

Es fija¡• el Cl<l'SO concreto Precisi6n Pol!ticas - Sobre Zas poUticas: Planeaci6n 
de acci6n astabieciendo los de su fiJaci6n a) MlnuaZes de obJetivoo 

PlANE'ACION 
prinoipios que lo orientan, Fte:i:ibilidad Proaiadinti.anto de su difusi6n y poU:ticas 
Za secuencia y La determina de su coordinaci6n bJ Diagmrrr;¡ de proceso y 
ai.6n de tiempos y núme1•os : Unidad Programas de su reviai6n peri6dica de fZu;jo 
para su rcalizaci6n. - Sobria Zos prociadimientos: c) Gráfica de Gant 

. ; de su :'iJaai6n dJ Progmrrr;¡o 
de au·revisidn peri.6dica e) Otros sistemas tdcni-

- Scbi·e Zos programas y p~ 
aos de trayectoria -

sunueatos: · 
cr!tiaa pert. a.pm. 

a;i'robaoi6n y apoyo de Za 
autoridad 

'. 

logro de convencinti.en ~l' -

de los jefes de U:nea 
estudio para eZ inicin ch 
un progvama nuiavo 

Ea Za eat1-uat1<raci6n tdani- De ta aspeaiati111aai6n tlsrarqutas - Regta sobre k. divisi6n - Sistemas de orgahiE!!, 
aa de las 1'il Laaiones que éf! 06 Za unidad de manda de funcionH oi6n: 
ben existir entM tas fun - Oel equilibl"ic de au- Funciones Se toma en ouianta los ob- - Drgani~ai6n Zineat 
aionea, •1iveles y aativiila- toridad - responsabi- jetivos y planes a reaZi- o mi'Litar 

ORGANIZACION des de los elementos mate - Zida.d obZ..:gaoionH aarse. - Dr9aniaaai6n fU~aio-
riales y hW!XlnOa de un OPga DeZ equilibri.o de di· a) Lista de Zas funciones na t o de Tay lor 
nismo soaial, con el fin dii reaai6n - control bJ Deben dafinirae en for - OI'gani.eaai6n linea't 
lograr su ITÚ:ci!M efioianaia ma sencilla - .o ataff 
dentro da toa planes y obje o) El Zº.niveZ procede de 
ti.vos aei~ladoa, - igua Z mnera 

dJ Se repite la op1raai6n 
para los nusvosnivelss 

e) Se tomr:i 11t1a divisi6n • 
funcional u6rica 

f) Teol'i.ae de 01'(Jani111JJi6n 
Unidades c1' organiaaoidn: 

' 
1) Trabajo qu1 se debe hg_ 

aer 
Z) Personas con las que -

$} 
. BB dispoM 
Lugal'Bs a reaUaar 

" 



FA SE CONCEPTO PRINCIPIOS . ELEMENTOS REGLAS TECllICAS 

Obt1111er y articular los ele De la intagraoi6n de Rsclutamiento - Reglas de reclutamiento: T4onicaa apropiadas 

mentos materiales y humanói tas cosas Seleooidn 
a) Fusntea J, Gráficas de organiaa-

que Za organización y pl!!_ - De la integraoi6n de 
1) Interna y e=te1'11a oi6n oon pueetos quo 

Jf/TEGRACION neaoión señalan como neo11sa Introducción bJ Medios de reclut~ - tenemos que c1d>:rir 

:rios para el buen funciona-:: 
Zas personas 

Deea:t'l'Olfo 
miento 2) Fijar a ¡;.:¡¡•tf.r de la 

miento de un organismo so - - Regias de selección 
especialidad 

oí.al. - - Reg'tas de introducción 
J) J.Jaterial humano inta!:_ 

no 
- Reglas de desa:rrollo 

' 
4) Det11rmina:r foohae 
S J /Je sarro l lo de Ejecut:f. 

vos. 
Adiestrami1m to ... 
Capacitación 
Formación 

Es el 11lemento de la admi. - Coordinación de int! Autoridad a mando Formas para ejeroer el Do mando: 

nistrooión en que se io(jra reSBB DslBgación 
mando: a) Disciplina positiva 

la l"!alizaai6n efectiva de Impersonalidad de - a) Ordenes b) Las reaompensao 

1 
todo lo planeado por medio rlWldo 

Comuniaaoión bJ Inetrwcoionos · e) VlecipZina negativa 

DIRECCION 
de Za auto1>idad dol admi.nie SupeJ'l)ieión - Rag las para Za 6J'dsn 8 d) caiifiaaoión de m5ri-

tiudor ejercida a base de :- V(a jemrquiaa instruaci6n tos 

' dociaiones, ya sea tomadao ReaoZución de ªº!! a) Se debe plansal' e) Si11temaB de augBren -

tl: dfrectamente o d11Zegando di - oiaa il quejas, -
fliata 

b) Debe tranami.tiree -
ciia autoridad y so vigi.Za :- adecuadamente 

1 q:.a ae cwnp la adecuadamente. e J Debs rsvisca su aum-
pUmi.ento 

- Reglas de Za dlllegación 
1) Fijar aon~Zss 
2) Se ¡J¡¡tega on base a 

poU:tiaas 
3) Evitar' ensayos 
4) Nayor d61.41gaci6n -

mayor oomunicaoión 
S) Propon4r at delegado 
6) Adi1J•tmrnisnta 
? J D1Jt19a.rZ011 auando d 

tl'alllO de aontl'ot se 
1160. ln1t01'plJCido 

- R1glae d6 la eupervisi6n: 
1) cmidmf dg l cuerpo atirli 

nietrntiuo · -
2) Doble pNparaoi6n 

.,., 3) l)(l fortalec1.mülnto 
. . .. 
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¡ ::s Za medicióot do los :resul 
, •cdoa aa;o.alca y pasados eñ 
• i•ala !ió>:, cor. loe espe:radoa, 
1 ~a aea to•al o paraialment~ 

1 

'10'. el fin de o::Ol'regir y me 
jon;uo nuevos pla11eo. -

i 
1 

! 

PRJ;!CIPJ;S 

Del canf::ir:e1• adminis 
t:rativo -

De los estándares 

Del carácter medial 
do l con t1•0 l 

De la e;raepci6n 

ELEf.:Eh'TOS 

Eotableaimie11to de 
medios de cont2'0l 

Opera" iones de 1•e
colecci6n y aoncen 
tración de datos -

Interp2•otaai6n y -
valoración da l'a -
oultadoo 

Uti liaaai611 de los 
171";smoo resultados 

REGLAS 

1) Etapas de cont1•0Z 
2) .l!edioo eet:ratlgicos 
J) Reflejo de la eat:rua 

tuPa 
4) Establecer cont1'0les 

~) Coi:t1'0les fle;riblcs 

6) Heportai• dcsviaei!!_ -
neo 

7) l!eben oo:r cZai•oe 

8) Co•1c1mt:rados 

9) A"ci6n co1•1•ectiva 

10) Se¡;:ii:r un .Jistema 

11 J Segtaoidad en la -
aaai6n 

1 .. .Admir;ictr\.:Cil~.; ;·c-P C'!'u;L

tiVOB 

- Técni.::cu! c..i~· !lt.:¿.t'. ... ~v1~r. 
Cl'Í.tÍ~,t 



Par»a poder» evaZuaI' y verificaro lo anter»io11 , Za Auditor»!a Guber

namental se apoya en Zas distintas modalidades de Za misma. 

III.1.1 PLANEACION. En lo que se roefiere a está fase, se auxi

lia de Za AuditoP{a de Resultados de Programas, Za cual deter»mf 

na Za eficiencia en el Zogr»o de los objetivos y metas establea:!:_ 

das (tiempo, lugar, cantidad y calidad)'y Za aongl'uencia entre 

los roeauPsos utilizados y los logros alcanzados. -....._ -· -... : 

III. l. 2 ORGANIZACIO!l E IN'i'EGRACIO!l. En-lo que !'especta a eE_ -

tas etapas, se auxilia de Za Auditor{a Operacional, Za que d~ -

ter»mina Za eficiencia en Za utilizaa.i:.ón de los r»eaul'sos humano~ 

financieros y mater»iales asignados a")a entidad, a travás del -

examen de Za estructura or»ganizacional y su funcionamiento, for_ 

ma de operación, métodos y procedimientos, sistemas operativos, 

sistemas de información y los resultados obtenidos 

III.1.3 DIRECCION. En este caso, Za Auditor-Ca Gubernamental, 

no cuenta con un auxiliar» espec{fico que se encar»gue de revisar 

y establecer a detalle lo r»eferente a Za eficiente dil'ecci6n 

de loa ?'ecursos hacia Zos objetivos conside!'ando Zas comuni,•g_ -

ciones internas formales e info!'malea, supervisión, motivación, 

cool'dinación y toma de decisiones. 

Algunos puntos de Za etapa de diPcaci6n Za revisa y evalua Za 
Auditoria Operacional, como son los canales de comunicación y -

super»visión. 
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III.1.4 CONTROL. En esta etapa aomo ce menaiona en el primer 

aap!tuLo de Auditor!a Gubernamental, enfatiza en lo referente 

a La revisi6n de los aontrolec ~dministrativos, financieroa, de 
legalidad, etc. 

III. 2 LA AUDITORIA GUIJF:Rf!AMl:.'f/'i'Af, BAJO EL ENFOQUE DEL PROCESO -
ADMINISTRATIVO. 

Para el mejor entendimiento de Lo presentado en el punto ant! -

rior, se menciona aomo la Auditor!a Gubernamental puede revisa~ 

se y verificarse en aada una de las etapas del proceso adminis

trativo dentro de La dependencia o entidad administrativa en ~ 

que se vaya a apliaar. 

III.2.1 PlANEACION. Kn las aatividades de gobierno es usual -

que cada nueva administraai6n se fije metas preaisas, y aon ba

se en ellas se proponga objetivos aonaretoa para aada año. 

Para ello la Auditorta Gubernamental formula las oiguientes pr~ 

guntas que sirvan de gu!a para et auditor. 

¿Dtgase si La organizaci6n tiene definidos claramente sus 

'objetivos a plazos medianos y cortos, si son congruentes 

con las metas a largo plazo, si se aomuniaan con alaridad 

a las personas encargadas de su ejecuci6n y si se indica 

con preaisi6n, el término de su cumplimiento? 
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¿D!gase si ta informaaión en que se apoyan ta etaboración 

y ta revisión de tos ptanes inaZuye investigaciones form~ 

Zes y bien doaumentadas? 

¿Pregúntese si Zas poZ!tiaas están encaminadas a un obje

tivo definido, si son ataras y faaitmente comprensivas y 

si han sido aomuniaadas a todos Zos niveles? 

¿Cónstan por escrito Zas poZ!tiaas y procedimientos? e i~ 

d!quese en aada caso Za naturaleza del documento expedido. 

AZ formular los presupuestos: ¿se revisa Za viabilidad de 

los objetivos en función de los recursos humanos disponi

btes y se razonan, en caso de que procedan Zas modifia~ -
aiones que deban hacerse a Zas prioridades? 

Verificar s~ se han cumplido Zos programas de acuerdo aZ 

tiempo estimado y en caso de no haber sido aZaanzadoa ha

cer Zas observaciones pertinentes. 

Verificar si eZ monto de Zas partidas previstas en et pr~ 
supuesto, obedece a necesidades reales o bie~ si se deter 

mina sóto por tendencia de crecimiento. 

Verificar si eZ ejercicio de Zas partidaa guarda un ritmo 
regular, de acuerdo eon cu naturaleza. 

Vigilar metódicamente que et volumen do Zoa bienes y ser
vicios se adapten a Zas exigencias normaZea de operación. 
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III. 2. 2 ORGANI'1,,1C10ll. I::a de ~i·an imr:-orolanaia pa!'a un Ol'ganis

mo pabZiao Za necesidad de una roevisi6n constante de Za estrou~ 

tura orogánioa, oon el fin de aatiafacer· los objetivos.. y futuras 

necesidadea de Za misma. 1oro lo que, la auditoroCa gubernamen

tal en esta etapa, hace Zac Jiguientes preguntaa: 

¿Se preaiaan con cla!'idad laJ responsabilidades y autori 

dad del personal en loa distintos niveles de Za organiz~ 

ci6n, tomando en ouenta sus objetivos globales? 

¿El nameroo de empleadoa está proporcionado al volumen de 

operaaiones de la organi2aai6n? 

¿La estruotura de Za organizaai6n está documentada (org~ 

nigramas), está actualizada? ¿es difundida? 

¿Cumple con los principios de organizaai6n? 

¿Se encuentran poro acerico las funüiones poro niveles Je

rárquicos? 

¿Ex!sten manuaZea de ol'ganizaai6n? 

¿Ex!ate perso~al aaZifiaado para ocupar puestos claves? 

¿E'x!ste falta ele responaabilidad en cuanto a Za calidad 

del trabajo? 

¿Ex!aten froiaaiones internaa entre Jefes de departamento, 

'lo que haae que no haya evp!1•it11 :¡ rl'mon!a de trabajo en 

equipo? 
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III.2.3 INTEGRACION. Es de vital impoi•tanaia para cualquiel' 

organismo, el que les sea verifiaado o revisado, el a6mo se 

allegaron y aanalizaron los reaursos humanos, materiales y fi

nancieros obtenf dos que permitirdn lograr en forma m~s eficie~ 

te lo planeado de aauerdo a Za cstruatura de organizaai6n est~ 

bleaida. Para tal efeato Za auditorta gubernamental verifiaa: 

Los sistemas de reclutamiento persiguen los prop6sitos de 

asegurar que Za organizaci6n cuente en todo momento con -

el número y calidad del personal que neaesita y de evitar 

la aontrataci6n presipitada y los nombramientos improvis~ 

dos. Recu2'sos Humanos ( RIJ). 

Se hace un an&Zisis de la utilidad de los puestos antes -

de cubril' vacantes. (RH) 

Se toman en cuenta los resultados de Za evaluaci6n del d~ 

sempefto y Zas aportaaiones del personal, para hacer Zas -

promociones. ( RH) 

¿Dtgase, si antes de aontratar a un nuevo empleado se si

gue un proceso téaniao de seZecai6n en donde se Vel'if'f:.. 

quen los datos de la colicitud, se realiza laa entl'evi~ -

tas correspondientes, se evalúa el potencial del trabaja

dor con pl'uebas psiaoZ6giaaJ y prdaticas, se practica exa 

men médico? (RH) 

¿Se instruye al personal de nuevo ingreso acerca de las -

funaiones y objetivos generales de la organizaai6n, ac[ -

como de sus obligaaiones y responsabilidades particularc~ 

de su sueldo y aondiaionea de trabajo? (Rll) 
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¿Exísten programaa de capaaitaai6n y perfeaaionamiento? 

( Rh') 

¿Exísten progl'amaa eondn;,.oa de entrenamiento? (RH) 

¿Exíeten aul'aos de entl'enamiento espeaCfiao al personal 

uusaeptible de acr pl'omovido? (RHJ 

¿Las diaposicioneo reguladoras de las adquisiciones gua~ 

da manejo y distribuci6n de los bienes y de la aontrata-

ai6n de servicios? (RH) 

¿Laa reoponsabilidades y facultades en el manejo de los 

materialea y de los servicios se han delineado de manera 

clara u coherente para lograr Za m6xima eficiencia? 

Reauraoa Materiales (RU) 

¿Exísten bicnea liatados en eZ inventario, se encuentran 

en buenac oondiaivnea y eatSn correatamente vaZuados?(RMJ 

¿Sa comprueban loe movimiantoe importantes de servicios y 

mantenimiento? (RMJ 

¿Exíote autori;;aai6n en laa requiaiaiones de art!culoa 

para lao unidadea de operaci6n? (RN) 

¿ne realizan eon~uPuoa o se evaluan cuando menos tres ao 

ti;;acionea para las compras importantes? (RU) 

¿'.l'odoa loa ingl'eaoa se depoaitan a la brevedad posible -

para permitir el mejor apvovechaMionto de loa recul'aos? 

Reeursos Financieros (HF) 

¿Exú;te prot..a.Jai51! :.ie lo:J uha,¡:i.es que se cnv!an pat•a dap§_ 

cito? (RF) 
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¿Veroificar el número de firomas para e:cpedici6n de c.heques 
· y otr>aa medidas de prootecci6;z? ( RF) 

¿E:c{nten instalaciones de seguridad para el manejo de folJ:.. 
dos y valores? (RF) 

¿Es oportuno el roegistl'o de Zas opepaciones de efectivo y 
vaZoPes? (RF) 

¿Se delega Za autoridad en el nivel en que ae ha asignado 
Za responsabilidad de Za ejecución y control de Zas oper~ 

cianea? 

¿La auditoridad delegada es congruente con Za responsabi
lidad atribuida a los distintos niveles de diroecci6n y s~ 
pePvisión? 

¿E:i:!ste Za comunicaaión necesal'ia ent:re Zas unidades des
centroatiaadas pal'a Zogra:r Za coherencia de Zas acciones -
de Za o:rganiaación? 

Las o:rdenea e instrucciones se t:ransmiten adecuadamente -
con oZa:ridad, precisión y objetividad? 

¿Se fundamenta Za toma de decisiones en infol'macioncs ob
jetivas, teniendo proesentes tas finalidades y Zoo proinci
pios b6siaos de operación de Za organización? 

III.2.4 DIRECCION. La dirección es Za fase de Za administ:r~ -
oión en ta que se logra Za r>eaZización efectiva de todo to pla
neado por> medio de Za autoridad deZ adminintroador, ejercida a -
base de decisiones, ya sea tomadas en forma diroecta o delegando 
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La autol'idad pal'a lomc.J.i•L:.:. : ;; uDta j':;:.:oJ tar•;bié;; :.:e vigila que 

se aumplan en fol'ma adecuada todaa Zaa ol'denea emitidao. 

En ésta fase nos erwo11ll'amo3 en e Z punto evencial y má::: impo!'_ -

tante de Za adminislraci6n, el cual conaidel'amoa, que dentl'o de 

la auditol'Ca gubernamenlal no se auenta aon una téaniaa que pe!'_ 

mita la aol'l'ecta verificaai6n de cata etapa del pl'oaaso adminia 

tl'ativo, como ea el caso de Zas tlaniaaa que utiliza pal'a eva -

Zuar> ias otl'aB fases de Z pl'oaeso. 

Para evaZual' Za Dil'eaai6n se hace Zaa siguientes inter>l'ogantea: 

¿Se toman Zas dcaiaiones después de evalual' la infol'm~ 

ai6n ganer>al y la 'finanaieroa aon que se auenta y de eaau

ahar Zar. opiniones de Zos diroeativos y funaionar>ioa prin

cipales aaevaa de loa aauntos impol'tanteo para Za o1'gani

zaai6n? 

¿Se fomenta Za partir:dpaaiún del pel'sonaZ en ias decisio

nes y en eZ trabajo en equipo? 

¿Se han dietado no11maa qua limiten eZ número de per>sonas 

que dependen de aada ejoautivo, aon el objeto de mantener> 

el volumen de trabajo? 

III.2.[J cn:i'l'l!OT,, En toda aatividad aomer>aiaZ, industr>ial, Zas 

instituciones y el go!Jicrn•.i se enaiwntl'an métodos de aontrol en 

pleno firna·ionamiento. Son in.Gt·rum<?ntos por> medio de los aualea 

Za dil'eaai6n obti~ne aiertos reoultadoa para aonoeguir una a~ -

ai6n ao'l'rlinada, !/ haaoro que el tr>abajo se Pealiae en Za fol'ma -

p11 oyeatada. La linalidrrd del control ac alcanzar> eZ objetivo -

deseado. 
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Dentro de Za Auditor'ª Gubernamental, el control no es aonside

rado como una etapa, sino que se presenta en Za verificaci6n y 

evaluaci6n de tJdaa las etapas del proceso. 

Por Zo ante11 ior, podemo.9 aoncluiri que Za Auditori!a se encuentria 

en todas Zas etapas del prioaeso administrativo como un instru -

mento de control. 

En fo fase de aont11 0Z de Auditoría Gubernamenta Z se haaen los -

aiguientes cuestionamientos: 

¿Los m•todos de aontvol svn adecuados y eficaaes? 

¿Los estándares prefijados están hechos objetivamente o -

están basados en estimaciones empíriaas? 

¿Se cuenta aon un control permanente de evaluaci6n de pr~ 

gramas? 

Se verifiaará lo referente a controles generalaa, control rrea~ 

puestal, control al área de recursos humanos, materiales y, f!:.. -
nanciel'os. 
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CAPITULO IV APLICACION t'l?ACTICA 

IV APLICACION PRACTICA 

IV.l FAMILIARIZACION. La Dirección Generat de Educación Se -
cundaria (DGES) estd adscrita a la SubsecretarCa de Educación 
Media y se integra por: la Dirección Técnica, la Subdil'e!!_ 

ci6n de Escuetas Secundarias en el Distrito Federat y ta Sub
dil'ección de Servicios Administrativos. 

Lao funciones principales de la (DGES) son: determinar laa -
normas tlcnico-padagJgicaa y administrativas para la ol'ganiz! 
ción de tos servicios de educación secundaria generat en todo 
el paCe, as! como vigilar y evaluar su observancia y esto to 
realiaa ta Dirección Tlcnica. 

Coordinar y evatuar eZ sistema de supervisión técnico-pedagó
gico y administrativo de las eacuelaa secundarias, as! como -
coordinar au funcionamiento, programar et crecimiento de gru

poa en laa escuelas existentes de acuerdo a el presupuesto e! 
tabtecido, funci6n que te compete a la Subdirección del Escue
las Secundarias. 

Planear, organizar y coordinár Za administl'aci6n de loe l'eCU! 

sos humanos, matel'iales y financieros, as! como la pl'estaci6n 
de los servicios generates en ta dependencia y planteles en -
el Distrito Federal, llevando a aabo esta función la Subdil'e~ 
ci6n de Servicios Administrativos. (Ver ane~o I) 

Cuenta aprozimadamente con 3?,000 personas¡ pertenecen a esta 
Dirección 280 e~cuelae diurnas con 39?,933 alumnos, 833 •scu! 
laa particulares aon 45,483 alumnos y 90 escuelas para traba
Jadores con 39,938 alum;:os. 
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Para el cumpZimiento de aus objetivos, ae les ha asignado pa

ra 1983 un presupuesto de $9'858,130.00, eZ cuaZ ae dedica ea 

si en su totalidad a erogauiones relativas a reauraoa huma 

nos. (9) 

IV .1.1 AREA TEC!IICA O NORMATIVA. La normatividad de Za eduaa 

aión seaundaria está bajo Za responsabilidad de Za Dirtecaión 

Tlcniaa. drea que se ubiaa en Za Dirección General de Eduaa -

ción Seaundaria (DGES) de Za Subsearetar!a de Educación Media 

de Za SEP. 

Su función principal es dictar no21mas téaniao-pedagógicaa que 

aoadyuven a meJortar Za eduaación secundaria del pata. y lo h~ 

ae mediante prtogramaa instaurtadoa por el Gobierno Federal y -

a travla de estudios de evaZuaaión permanentes. 

La Direaaión Téaniaa está dividida en cuatro departamentos 

que realizan funciones de pZaneaaión y desarrollo y de opera

ción. taZea como: aerviaioo educativos y aatividadea aaadlmf 

cae y teanoZógicas. Cuenta con 186 personas y sus activid~ -

des Zas desartroZZa de Za siguiente forma: 

El área de PZaneación y Desarrollo, con base en rtetroa

limentación infortmativa de Zo que acontece en Zoa plan

te les. detertmina cursos de capacitación para el dcsarro 

llo del personal docente y educativo. 

El área de Servicios Educativos determina Zas activida

des y labores que tienen que realiza~ loa prefectos. má 

dicos escolares, orientadores y trabajadores soaiales. 

(9) Dato~ obtenidos de Za Direcai6n General de 2duaaaión Se -
aundaria correspondientes al año de 1983. 
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Laa ároeas de ,1atividadea Aaa.démic:aG :.i 'J.Jcnol6giaas, se 

dediean a inveol~gar !a forma en q~e Je imparten Zas ma 

teroias (en el primero caso) y Zoo laboratoroios y talle -. . -
res (en eZ oegundo) par-a sugerir mejorea mJtodos de im

partioión. 

Las funciones se realizan eon los vrooedimientos establecidos 

los que en este informe, se analizan y evalúan. 

IV. l. 2 ARl\A OPERATIVA. Dent1'0 de la esiruatw•a de Za Direc -

ai6n General de EoaueZao SeoundaFiaa (DGES}, se encuentra Za 

Subdireoai6n de EaaueZao Secundarias del DistPito FederoaZ, 

sus funciones son totalmente operativas porque se realiz~n y 

aplican laa normas emanadas de Za Direaoi6n Tlaniaa. 

La Subdireaaión de Eaouelas Seaundariac, principalmente oooro

dina y evalúa el aiatema de superviai6n tlonico-pcdagógioo y 

. adminiotrativo de laa esoue las secundarias, aa·t: oomo también, 

su funcionamiento. Adicionalmente, programa el oreaimiento -

de grupos en laa eoauelas, de acuerdo al pre~upueatoasignado. 

Loa departamentos que integran Za Subdireoción de Escuelas Se 

oundariao y su funaión prin'c·ipal, con como sigue: 

a) EZ Departamento de Escuolao Sooundarias Diuronas que or

gan1'.za, d!.Pige y controla la rn•e3taa·i6n del servicio de 

Eduaaoión Saeun da11·ia Df ,'.O'IW. 

b) EZ Dcpartament;o de Ea cu e Zao Scc:mdai•ian Pa1'tiaulares 

Incol'por~das, uZ cual difunde v vigi!a la ohoerovancia -

de planes y programas de eatudio, normas. reglamentos, 

aalendar>io eooolai• 'J diapoc.:_c·ion.::o supel'io1•ea, para ei 

funaionamiento de las Escuelas Seounda11ias Par~icuZaroea 

Irzco1•p0Padas en eZ Diotr•i¿o Fedei•aZ . 
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c) EZ Departamento de Escuezas Secundarias para Trabajado

res, que organiza, dirige y controla Za prestaci6n deZ 

servicio de educaci6n secundaria para trabajadores en -

eZ Distrito FederaZ. 

· d) EZ Departamento de ControZ Escozar, el cuaZ controla y 

supervisa eZ desarrollo de los procedimientos de con -

,trol escolar de Zas Escuezas Secundarias Diurnas, para 

""Trabajadores y PariticuZares Inco11 poradas en el Distrito 
.· •.. 'Y • 
. FederqZ., y adicionalmente verifica Za corirecta elabor~ 

}'..ci6n·"y. e:x:pedici6n de documentaci6n re Za ti va a la escoZa 
~ -

riidad de los alumnos~de Zos pZanteZes deZ Distrito Fed! 

raZ. 

Adicionplmente, dentrio de Za estructura de organizaci611 de Za 

Subdirecci6n de Escuelas Secundarias· y con línea de mando di

recta e:x:isten Zos planteles, quienes proporcionan Za educa 

ci6n secundaria a Zos alumnos., 

La Subdirecci6n de Escuezas Secuná~ria.s ·está integrada· por 

350 personas de Zas cuales· 20? realizan labores adminis.f::rati

vas y 143 supervisan los .pfo.nte'zes diurnos, particuZ~r>es i!!_!'Jl· · 
aorporados y para tr>abajá~«proes' (84, ·5? y 2 2 •. respectiyamente): 

Estas aifras no aomprende.~oaZ personal que pr>es.t~!:s~s·:·~erv°i_ -
cios diriectamente en los pZanteZes. 

. .~. 

La revisi6n en esta Subdirecci6n,('e~tá.orient~da.a Zas aativi 
• 1 ,. 

dades y procedimientos utilizados para>:r,.~(!Íizar sus funciones 

y cumplir sus objetivos. 

IV.1.2.1 SECUNDARIAS DIURNAS. EZ departamento de Escuelas 

Secundarias está adscrito a Za Subdirecci6n de Escuelas Secu~ 

darias del D.F., consta de dos oficinas que son: Za Oficina 

de Evaluaai6n Educativa; su funci6n básicamente es dar aseso-
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i•·ía y c:onsuZta técnioo-pedagCgic'.:. ;1 de :.r•ga1:i:~aoió11 c;:aoZai'; 

y Za Ofiuina Administr>a ti va que: t- ;'., ;;'"' ucw:o j';,,.Y.di611 üáuioa 

aten.del' lo '?Lte r>ecpeota a loe a;:pevtoD a.JT'iinistr>ativos inter

nos del depa1'lamento y regi::tra.'f' L dt.w.<.·:Ji611 adm·inii;tPativa 

y aonduuta profeaional de! perao11uZ eacoZar>. 

tapa el logr>o de sua objetivoc y la reali1aoión de sus funci~ 

nes, al departamento uuenla con ~2 personas en oficinas y 84 

peraonas q1w uupe1•v·isan loa plantel.ea diuPnos, deP'ivado del -

eomentario del subjAfe del departamento ec sufioiente el númf!_ 

ro de peruanas, a excepai6n de la necesidad de un responsable 

de la ceación de análisis educativo dada la impor>tancia de 

ésta. 

JV.1.2.2 l1':IC1Jff,¡¡:; Sl·.'CUNDARIA,'J T'ARll ~"RABAJADORES. En este 

oapíiulo :;e presenta el ruaultado de Za r>ovisión pI'aatiaada -

en eZ Dcpnrlamcnlo Je ~u~uulan Sc~undarias para TI'abajadores. 

Para el dcaar>roZZo da Za r>aviaiJn sa llev6 a aabo una investi 

yaeión documental previa cobre la organizaci6n, funciones y -

aclividaJcn Je eale dapartoncntc, u ce formuló eZ pI'ograma de 

tallado. 

/ 

IV .1. 2. 3 f.'.'JCUr:[,A8 SF:CUNDAUIAS I'.4R1'ICULARES INCU.RI'ORADAS. [,a 

organización de 6nte Departamento ea similar al de Diurnas y 

Trabnjador•)B a excepción de que en e Z de ParticuZaPes e:r:iste 

una ofiaina eupeoCfioa papa rcaliuar la funaj6~ de Divulg~ 

ción 1'é1•1U:1~0-periag6gica !! RcoN;;a t. it1a y en el da so de Diurnas 

y Tl'abajnd01·ea se PeaZir::a Za misma j'unci6n per>o a nivel de 

saoai'ón. 

La funciúll de inaoPpor>naión de evte depar>tamcnto la r>caZiza -

·Za Ofi~ina de Corraap~ndenaia y Archivo. 

L1~ dife1•eneia aono:r>eta e11tre i'a'f'ticularies, Diurnas y Trabaja-
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Jores, es que Jn eatas dos no so lleva a aabo ninJuna funai6n 

de inco,>porao·iún. 

Para ejercer oua funciones el depai•tamento tiene .JO pei•Ronao 

que desempufl..i.n laboreo adnriniatrativaa, Zas que en apariencia 

son sufiaümtea. 

Iv.1.2.4 DEP~RTA~ENTO DE CONTROL ESCOLAR. ~z Ucpartamento -

de Control Escolar, estd adscrito a la SubdireJai6n de Esaue

lo.w Seaunda1•i•<a (!.iES). El objetivo pr-i;;,![¡i.1l .ic o:ite dcpai•t!':!. 

mewlo es Za ocrtific.10ai6n do est;!dios u / . .Ju 1.:cl1wc:;zdoa. Loa -

oi-jetivos eopea{j'·icos son: ocntroZai', ,,,.i•ifiaal' !J c1001•dina1• 

laa etapas do insaripaiCn y rcpoi•tes de ealij'foacaio1;ea qu,e 

reatizan Zas escuelas y autori~ar los do~umo1.tos aomprobat~ -

rios de la eacolaridad a loa alum•":JC. Co1w¡:a de ti•oe ofiai_ -

nas qlic 1•aa?.iw1i funciones de planeac·ic!n, do apoyo t(an·iao y 

do informaci6n aomo sigue: 

a) La funJi6n de planeaaión, cr-tá a ao~"JO de! ;}efe !J c.i,!Jjq_ 

fe del departamento; cfotoa elabop :;¡ loa ¡.ila1:cu ['al'a el 

asesoramiento, distr>ibuai6n y r~aepci6n dJ ?.ac formas 

de reuistro a Zas escuelas. Tam!>ién aalcnclar>in:: Za:; -

actividades a rcaZ·~zaP ¡¡ ?.aa ,¿!funde opo1'l!11ic..n;11ie. 

b) ta .función de ejecuc i611, cd;rÍ a car>go de la ofieiria de 

sei•:Jicios esaotaNJ<J !J coH:Ji:Jte en cntrcaai• los :•errifi 

aados de aia Zo de gi'ado ¡¡ 1:0(.!wnell toa comp1•obat.n•io:J de 

Za escolaridad a lo;; alumno:;. 
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a) La funai6n de info1'maei6n, aatá a aaPgo de Za ofiaina -

de informa.ai6n y Za de aN:hivo y cOJ'Peapondenaia. 

En el pPime1' caso, su reaponsabiZidad ea informar a Zas 

depende1wias de Za DGES y a te1•cc1'os rle lo que acontece, 

aa'Í corno tamuién difundi1• Zas noPmas l'e Zativas de con -

trol escolar a Zaa que deben apegarse Zas eocuelao. En 

el segundo eaoo, su reuponsabiJidad es custodiar y 

guardar Za doaumantaai6n de los planteles, as'Í como re

cibir y enviar Za correcpondencia relativa a la DGES. 

lV.l.2.5 ['Llti."1f:J,LS.- Loo pZa11teZes depanden en linea dir.Jcta 

de Za Subdircaai6n de EsaueZas Secundarias del D.F., se alas! 

fiaan en Diurnaa, ParticuZarao JncorpoPadas y para Trabadado

res; el númel'o da pla;ztclea con: 280, 233 y 90, respeativame!!_ 

te. 

El total de alumnoa que i1~tcgran Zou planteles ea de:483,354. 

La fu~ai6n principal de Zoo pla11tclcu es esencialmente fo1'ma

l:iva; ou o/;Jct·ivo proimoPcliaZ es pPomovel' el decal'l'ollo ·i11te -

gl'al de Z cd11r'ando como un acr indioidirn l y soeia l, para que -

emplee en fol'1;;a ópiima cus aapaüidades en beneficio propio, y 

an o Z de su anmuni.lad, para adquirir Za fc1•r.1aei6n que le pal'

mi.ta contimtal' aiw catiuUos del n7:vc7.. inmediato aupc1'ior, o -

bie;1, inc0Ppc1•c11•se a Za v1'.da rroductiva. 

La estl'uctitra Ol'Ucfoica de un pl,wta7.. cata integrada aomo si -

(JU(): 

Dil'eac:'.6n 

Conac;jo Té.::n iao F::.-•o Zar 

Subdirccc :'. 611 
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IV.1.3 

Servicios ~~centes 

Scrvi~ios de Asistencia Eduaa -

iba 

Serviaios GencPales y Adminie -

tr·ativos. 

Ail'E:A AD:·IINI;'TH1i1'IVJ. - La Subdir>eaai6n de Serivid.os 

Adminiati•ativos de fo Dii•cación Generial de Eduaaaión Seau1:da-

11ia ( DGE:S) J ea Pe sponsab ie de r lancari J oi•gani:lar y aooridinal' 

Za adr.;inist;•aa·ión du loe i•caui•.::as lzw11-:i1;0J, materiiales y fina!! 

aiePos, así aomo la prcstaeión Je los servicios gener>alen en 

la dependencia y planteles en al D.F. 

La Subdi;•ecaión. de Sai•11iaios Administrativos, cuenta aon 402 

periao~as integradas en dos departamentos; el Departamento ¿a 

Personal y el Depai•tamento de Admi11iat1•ae:.6n de Reauraos. 

EZ Depar>tamento de Personal es responsable de aonti•olc!r>, ti•a

mitar e informar a la Direaai6n da Fersonal de la Dubseareta

rita de Eduaaai6n Media, Zas altas y bajas de Z pc11co11a l y de -

las incidencias qua presenten en las 48,000 pZa~an aprioximad~ 

mente, adsal'itas a la Dirección de Educación ScxnmdaPia. 

El Al'ea de AdministPae·i6n de ReaZtrsos, es l··aaroncable de for

mutari anualmente el antep1•oycato del p!•esupuer.to do Za Diriea

ci6n Generial de Educación Seaundal1 ia; de O"f'iantari !J aontrolaP 

al periaonal di11 ecJtivo de loa plant:?los del D.F., en Za f0Pm11-

laci6n y edePaiaio del pPesupueoto, captar>, Pegiatr>aP y co!!. -

troZari los ingresos pop los servicios c~uaativoa que otol'gue 

la Dirieaaión Gene1•a Z de Educaa ión Secundaria, y Je tr>ami tal' -

y aontro lar> Zas Pcquis·iaiones de Pec11Paos mateP·ia les pal"a la 

Di11ecci6n Gene1•aZ de Editcaai6n Seaundar·ia. 
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Las funciones se realizan aon baae a procedimientos estableci

dos, mismos que se anali,;an y evali.Ían en éate informe. 

Para su meJor comprenoi6n, ~cmoo dividido el irea adminiotrati 

va en: 

1) Reaur11oa /Juma1:00 

2) Reaursoo Materiales 

Z) ~eauraos Financieros 

IV. 1. J. l rACUi:::n;; .'/[.'.~'ANOS. - Una de lao f"naiones de Za Subdi 

rece·i6n c..'.a ;,·ni•vi::::ioa /,.im-inistrativo;; da Za DiPeeai6n General 

de EdueaoiCn llaeund~ria (DG~S), es eZ rualuta~iento, salea 

ai6n y aoniralaai6n del personal neeesario para qua la DGES -

eumpZa uon cu;; planes y proyectos. 

El Departamento de I'erro~az que pc"teneae a Za Subdireaai6n -

J~ ~cPviaio11 AdminiDtPalivn~ Áp Za D7ES, cu el encargado de -

diriuir y con iro Zar loJ me••:: •ii amva de adar.n•ipai6n al !=a.:: y aam 

bi? de cituaaiCn ad.~;iniDtru.ti;,.,¡ dt:Z ,"ePco1z11.l de Za DGES. 

I 

Recibe Zo11 reportea d~ inasiatcna~a u ratardoc del peroonal -

de plantele:; :J c:o•:t.1•'..J!a l.ri a;:ictcnaia r.foZ pcrDonal de oficina 

aenti•a Z para poc; epi~'J"m.J•? 1 a cW!:i;o:-iaa;• loa r>etar>dos e i1?.u;ia -

tenaia:; a la Dir.-:u...:i6n ,fa :· .. :r>:::C'naZ Je Za S,011 etaría da Edut?a

c1:ón ftfot 1 iu, p1il'a 1¡ •• ..: .:e l11cu::·itc1i lo:; dacc!/ICJ;~oJ pcpt·i1~c11tea. 

E::n éote in[oi•mr., m:a1.i:~r.11·:ao 7.oa prr..:!c?dir'1icn.tos exiotentea pa

pa loa recio•;:oll i1:1:r•moa de Za r.r:r::s. 

- 74 -



IV. 1 • • 3. 2. HECUR.'JOS t•:A1'E'P1ALES. - Los l'eCUNJOS matei•ialea pa

l'a Za Direeci6n Gene:ral de ~ducaai6n Secunda:ria, son tramit~

dos paPa su adquisición po:r eZ Depa:rtamento de Administ:raeión 

de Recur>sos, qll(! perte¡¡ece a Za Subdirección de Recursos Admf:_ 

nistrativos de Za Di:recci6n Gene:raZ de Educaci6n Secundaria -

(DGES). 

La dist11ibución de los a:rttcuZos a los diferentes departamen

tos de ·Za DGES, también está a aa11go de Z Depa:rtamento de Admi 

nistraci6n de Recu:rsos. 

Actualmente Za Subdi:recci6n de Inventarios de Za Di:reación 

Gene:raZ de Recu:rsos Materiales y Se:rviaios, con base en eZ 

sistema eZabo:rado po:r Za Secreta:rta de Come:rcio, coo:rdina el 

levantamiento de inventario pa:ra Zas dependencias de Za SEP. 

La DGES, iniai6 con este sistema a nivel oficinas cent:raZes -

en noviembre de 1981 y pa:ra planteles en ene:ro do 1982, no te 

niéndose fecha aún pa:ra eZ té:rmino de
0

impZantaci6n de este 

nuevo sistema. 

En Zas siguientes páginas de éste info:rme anaZisamos eZ siste 

ma de recursos mate:riaZes de Za DGES. 

IV.1.3.3. RECURSOS FINANCIEROS.- Los :recursos financie:ros p~ 

:ra Za Di:recaión Gene:ral de Educación Secunda:ria (DGES), están 

manejados po:r et Depa:rtamento de Administ:ración de Recu:rsos -

que pe:rteneae a Za Subdi:recaión de Se:rviaios Administ:rativos 

de Za DGES, eZ auaZ es eZ enca:rgado de Za eZabo:ración deZ an

teproyecto deZ p:resupuesto pa:ra atende:r eZ inc:remento de Za -

demanda de Educación Seaunda:ria en eZ D.F. 

Realiza estudios enaaminados a de te1•mina:r Zoa costos de oper~ 
ción de los p:royeatoe de Za DGES. 
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SoZicita ampZiaci6n y/o transferencias presupuestarias y Zas 

ordenes de pago correspondientes para Za DGES. 

Coordina Zos mecanismos de registro para control de Zas cu~ -

tas que aportan Zos pZanteZes particulares incorporados, por 

Zos servicios educativos que Zes otorga Za DGES. 

Coordina Zoe mecanismos para Za captaci6n de Zos ingresos que 

Zas Escuelas Secundarias Federales deZ Distrito Federal, e~ -

trega a Za DGES, por Zos servicios educativos que Za misma 

otorga. 

En éste informe analizamos eZ manejo de los recursos antes -
mencionados. 

IV.1. 4 SISTEMA DE PAGOS.- EZ sistema de pagos es una serie de 

procedimientos que garantizan eZ pago de Zas remuneraciones -

aZ personal de Zos centros de trabajo de educaci6n secundari~ 

a través de Za red de distribuci6n de Za Secretar!a de Educa

ci6n Pública determinada para eZ efecto; con·troZar Zas movi -

mientoa generaZes en Zos centros de trabajo por medio de Za -

devoZuci6n y canceZaci6n de cheques, as{ como realizar Za ac

tuaZizaci6n permanente de Zas pZantiZZas de personal. 

Cabe seftaZar que Za orientaci6n fundamental deZ sistema de p~ 

gos de Za SEP, es considerar eZ centro de trabajo (eacueZasJ 

como Za base misma deZ proceso. 

En este informe anaZi2amos Zas actividades orientadas a con -

troZar Za recepci6n, preparar Za entrega y enviar Zas perso -

nas habilitadas de Za pagadur{a de Za DGES y con~roZadorea 
(personal habilitado de Zoo planteles), a realizar eZ pago 
oportuno correspondiente. 

NOTA: La información anterior pertenece aZ afta de 1983, úZti 
moa datos conocidos. 
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ANEXO I 

DIRECCION GENERAL DE EDUCACION SECUNDARIA 

1.1 Direaci6n General de Educaci6n Secundaria. 

1.2 Direaci6n Tlcnica. 

1.3 Departamento de Planeaci6n y Desarrollo. 

1.4 Departamento de Laboratorios y Actividades Tecnológicas. 

1.5 Departamento de Servicios Educativos. 

1.6 Departamento de Actividades Académicas. 

1.7 Subdirecci6n de Escuelas Secundarias en el D.F. 

1.8 Departamento de Escuelas Secundarias Diurnas. 

1.9 Departamento de Escuelas Secundarias Particulares Incorp~ 

radas. 

1.10 

1.11 

1.12 

1.13 

1.14 

Departamento de Escuelas Secundarias para Trabajadores. 

Departamento de Control Escolar. 

Subdirección de Servicios Administrativos. 

Departamento de Personal. 

Departamento de Adminiatraci6n de Recursos. 

OBJETIVO 

Determinar Zas normas técnico-pedagógicas para Za organización 

de los servicios de educación secundaria general en todo eZ 

pa!s, y vigilar su observancia, as[ como atender Za demanda de 

educación secundaria en eZ Distrito Federal. 
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Füi:GIONZS 

l. 1 DIRECCION GEllERAL DE EDUCACICN SECUNDAEIA 

1) PZanear, programar, orpanizar, dirigir, con$rolar .Y 

evaZuar eZ desempe~o de Zas Zabc~cs enaome~dadas a -

Za Direcci6n General. 

2) Proponer normas pedag6gicas, co~tenidos, planes y 

programas de estudio y métodos p~ra Za educaai6n se

cundaria, con excepci6n de Za que est~ a cargo de 

otras dependenai~c y organismos; difundir loa aprob~ 
dos por el se~rc.tc::>-!,o. 

3J Verificar, ce~ Za partiaipaci6n de Zas.delegaciones 

generales, que Zas normas pedag6gicaa, Zos contenf -

dos, planea y programas de estudio y mltodos aproba

dos se cumpZan en loa planteles que impartan esta 

educaai6n. 

4) Formular disposiciones téanicaa y administrativas p~ 

ra que Zas delegaciones generales organicen, operen, 

desarroZZen y supervisen dicha enseñanza en 'zoa pZa~ 

teles de Za Secretar'ª• difundir Zas disposiciones -
aprobadas y verificar au cumplimiento. 

5) Organizar, operar, desarrollar y supervisar esta edu 

a~e!6n en Zos planteles de Za Searatar'a que funcio~ 

nen en eZ Distrito Federal. 

6) Supervisar, conforme a las disposiciones aorre&po~ -

dientes, que las inatituaionea incorporadas a la Se

cretar-Ca que impartq,n esta educaai6n en el Distrito· 

Federal cumplan con Zas normas aplicables. 

7) Evaluar en todo el pa's Za educaai6n secundaria que 

imparta la Secretar!a, con excepai6n de Za que c~ 

rreaponda a otras dependencias, y proponer, con base 

en toa resultados obtenidos, modificaciones que tie~ 

dan al constante mejoramiento de dicha educaci6n. 
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8) DiseDav y dcaavrollari, d~ acuerido co~ los lincamien

tou api•o!Ja.doa, p1•og1"arr.aa pava la supel'aaión académi

ca del personal docente de Za Sec1'ctui'Ía que imparta 

esta educaci6n. 

otl'os sistemcu; da educación secunda1'Ía qi.e Ze r;.:niaZe 

e Z s ca:t'e tu.L· 1:t.). 

10) Coordinar aua actividades con otrias dependencias y -

or9anismou que impartan el mismo nivel educativo. 

11) Realizar aquellas funciones que las disposiciones Ze 

gales confieran a Za Secl'etar{a, afines a Zaa seffala 

das en las funciones que anteceden, y que Ze enea 

miende el secretario. 

1.2 DIRECCION TECNICA 

1) Deteriminari y desarrollar las medidas t€aniao-pedag6-

giaaa y de origanizaai6n esaolari que se deban adoptar 

en Zas escuelas aeaundariias. 

2) Origanizar y dirigir, en coordinaai6n con Za Direa 

ción Gen erial de Planeaeión, ea tud·io<J e investigacio

nea en los diferentes aspeutos t6cnico-pedag6giao 

tendientea a elevar la calid~d de loa aervicios edu-

cat-ivos. 

;·;) 01'ganiza1' y di1,·igiY' la opZ.i.e·.1dl.Ón de los planea v 

4) P:r>o~·m;cri a la iJ{rccc·i6;z 17e1;c1•:1?. ¡n·oyrJuf;os normat=·z:;;o:;, 

ini~iativaa de vefor>ma o cum~ios en materia tacnico-

pedas·6gfr,i. 

6) AuezoraP ~ loa 6P¿a~oa de Za DiPccei6n GeneY'al que -

lo 1•eq1-1i.:1'a'l, c•1 la.'J aei":io•1.oc cducativaa que tiendan 

a mejorar el proue~o de c~n~~unca-aprendicaje, 



lineamientos aprobados por la &ireaai6n General de -

Capacitaai6n y Mejoramiento Profesional del Magiste

rio. 

7) Establece2• laa ilo:l'mao para el recanoaimiento y Za l~ 

galizaoión de aatuJioa de los alumnos que aoliciten 

ingresar al oiutema. 

8) Evaluar la calidad Je la educación secundaria, con -

excepción de Za que aorrcaponda a otras dependencias 

y proponer, con base en las resultados, modificacio

nes pai'a su mejoramie11to. 

9) Disefiar y organizar el sistema de informaci6n tlcni

co-peJagógico de Za Dirección General. 

10) Organizar y coordinar Za difusi6n de los planes y 

programas de estudio a los maestros de las escuelas. 

11) Coordinar ous auaioncs aon los 6rganos de planeaci6n 

y e va luaaión t?o la Sea retaría. 

12) Aoesorar al Derartamento del Distrito Federal y al -

Com·itó Admin·ia ti•adoi> del Programa Federal de Cons 

trucaión de Escuelas sobre loa requisitos tlcnicos -

en lao inst·itucio1:ca eacoZaPea. 

13) Formular los lineamientos de opcraci6n de Zas acade

mias locales, regionales y naaionalca de los p:riofes9_ 

rea del sistema de oducaci6n secundaria. 

1.3 DEPARTAMENTO DE PLANRACION Y DESARROLLO 

1) EstabZece:ri los procedimientos para asegu:ria:ri que se -

cumpZa11 Zas 1:02'1nas u loa p:rioei•amas educativos esta -

bZccidos. 

2) Rea Zizar pPoyccoionea aobi•e Za demanda de servicios 

cduaativos, !J proponov Za arcaai6n de escuelas de 

acuerdo con Zaa naoesidadas. 

3) Diseñar !J dcuai•roZZal' proa:riamas pal'a aat11alizaci6n -
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y superaci6n del personal oaente en servicio. 

4) pefinir Zos criterios norm tivos para unificar el 

control escolal" en los dep rtamentos operativos, de 

acuerdo aon Za Dirección G neral de Acreditaci6n y -

Certificación. 

5) Difundir Za info1•mación re peato a te:xtos ofiaiaZes, 

libros de consulta y demás publicaciones de interés 

para el magisterio. 

6) EstabZeaer loa requisitos !nimos para que Za con~ -

trucci6n y el equipamiento e planteles cumplan Zas 

normas tlanico-pedag6gicas. 

?) Elaborar y difundir Zas in rmes técnicos que permi

tan aonocer Zas actividades realizadas por Za Direc

aión Genera Z. 

8) Asignar y controlar Zas ola es y Za nomenaZatura de 

identificación de Zas esoue as secundarias federale& 

9) Verificar y mantener aatuaZ'zada Za información eota 

d!stiaa. 

1. 4 DEPARTAMENTO DE LABORATORIO Y AC IVIDilDES TECNOLOGI.CAS 

1) Participar en el diseño y e Za ~atuaZizaaión de - -

acuerdo con los lineamiento· emanados de Za Dircad6n 

General de Planeaoión y el onsejo de Contenidos y -
Métodos Educativos, de los Z.anes y p1•og1'amas de au

tudio y de Zas normas técni•o-pedag6gicas en Zo ref~ 

rente a Zas actividades tec10Z6gicas. 

· 2) Establecer Zos pPocedimient •s para evaluar Za efi 

ciencia del proceso de ense1anza-aprandizaje en. los 

aspectos aient!ficos y tean lógicos. 

3) Identifiaa?' deficiencias en el p1'ooeso de ensañan;.;a

aprendizajd de Zas activida es cient!fiaaa y teanol~ 

gioaa, sugerir Zas modifica iones q~e pPocedan an 

loa programas respeativos, promover Zoo cambios ne 
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cesarios en otros eiementos que intervengan en dicho 
proceso para mejorar su eficiencia. 

4) Reaiiaar programao de investigaci6n y e%periment~ 

ci6n para mejorar la caZidad de la educaci6n en los 
aspectos cient!ficoa y tecnol6gicos. 

5) Establecer los lineamientos a que debercfn sujetarse 

las academias de los profesores de las actividades -
tecnol6gicas. 

6) Diseñar los instrumentos de evaluaci6n del proceso -
de enseñanza-aprendiaaJe de.las actividad~s tenol6gi· 
cas. de acuerdo con las normas establecidas. 

?) Mejo't'al' e incrementar ta educacidn cient!fica y tec
nol6gica de las escuelas secundarias. diversificando 
y superviaando dichas actividades. 

8) Establece?' las no't'mas tlnico-pedag6gicas a las que -
deban oujetaroe la construoci6n y el equipamiento de 
labol'atorio y tallerea dentro de las escuelas secun
da't'ias. 

9) Rovisar. actualizar y. an su caso. elaborar las -
guías mec4nioaa y relaoionea tipo para los dife~e~ -
tes talleres y laboratorios. 

10) 01'gani.aar anualmente programas de pl'~ctioas. 

U) Participar. con el Dspazotamonto de Planeacicfo y Desa 
rPoHo. en la elaboraoi.611 d• pl'ogramas pal'a el m•jo
l'amiento pl'ofesional M la aotualiaaoi6n del personal 
qwe atiende las actividades taonol6gicaa y cientlfi

cas. 

l.S DEPARTAMEl!'J.'0 DE St:RVICIOS EDUCATIVOS 

2) Coordina!' y evaluar las labores de pl'ogramaci6tt en -
aspecto3 de oriantacl6n educati"a y vocacionat. t1•a

bajo sooiai. acci6n oul tu}'al y deportiva. y dam6s 
saJ'vicioo educativos. 
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8) E&aborar programas e ina~rumentos para servicios de 
orientaci6n educativa y vocacional, medicina esaotaQ 
t1•abajo aociat y prefectura. 

3) Formutar y actuatiaar tos 1'6gtamentos de tos aervi -
cios de orientación y aaesorla educativa, de trabajo 
aociat, de servicios médicos y de prefectura. 

4) P:roponer acciones pal'a mejorar 'Los s6rvicioa educati 

vos y de apoyo a& pl'oceso de ensañanaa-aprendiaaje. 
~) Estab'Lecer 'Los tineamientos a qua deban sujetarse 

tas academias de& personal da tos servicios educati-
vos. 

1.8 DEPARTAMENTO DE ACTIVIDADES ACADEMICAS 

1) Participar en e'L diseño y ta actuatiaaci6n, de acuer 
4o con toa 'Lineamientos emanados de ta Di:recci6n Ge
nerat de P'Laneaci6n y e'L Consejo.de Contenidos y MS

todos Educativos, de tos p'Lanes y programas de cotu
dio de tas actividades acad4micas y de tas normas 
tlonico-pedag6gicas co:rrespondientes. 

8) Establecer 'Los procedimientos para evatua:r ta efi 
ciencia det proceso de cnseñansa-aprendiaaje en et -
aspecto académico. 

3) Promover et uso de au~itiares didácticos y mdtodos -
de ensetlanaa para apoyar et piooceso educativo. 

4) Identificar deficiencias en et proceso de enaeñanaa
aprendiaaje1 sugerir tas modificaciones que procedan 
en toe programas respectivos, y promover tos cambios 
necesarios en otros etementos que intervienen en di

cho proceso. para mejorar su eficiencia. 
$) Reatiaar programas de inveotigaoiún y e~periment~ 

cidn pava mejorar ta calidad de ta educación en e'L -
aDpecto académico. 
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. 6) EatabZaaev ZoJ lineamiento~ a que deben sujetarse 

Zas aoadamiaa de /llaeat;'OD de r1.c.;r:·!..vidaclorn acaJémicaJ. 

7) Partiaipar, co11 el Departc::mento da PZaneación y Des~ 

rrollo, en Za elaloraoión da programas para el mejo

ramiento pPofeoiona.l y Za aotua Zización de Z pei•sonal 

aaad6mico de ZaJ ea~ueZaa. 

8) Dise1iai1 Zoa ú:at:rume11toc de evaluación del prooeso -

de enacAanza-apPendi~aJe, u autorizar su aplicación 

en el Diatrito Federal, de acuerdo con Zas normaa es 

tauZecidas. 

1. 7 8UBDIRECCIO:J DE E5(.'UI::LAS ."JECiJNDARIAS EN EL DISTRITO FEDE

RAL. 

1) Coordinar y eualuar el funcionamiento de Zas escu! -

Zac aeaundaPiao diurnaa para trabaJadol'ea y partiau

lares i11aoripor>ac2ac. 

2) Coor•dina11 ¡¡ e;:alu.zi• cZ 11iatema de aupervisión técni

co-pedagógica y ac:min-lstr>ativa de Zas escuelas aeaun 

d~riao de au JuPicdicoi6n. 

JJ. I'i'ogramar> eZ c1•cc:.:imic;!to de grupoa en Zas escueZaa -

cxiatcntes, d~ acucrido con el precupuesto estableci

do. 

4) BeaabnP, or•Ja•d::ar y difundir> la info1'maai6n sobr>e -

eZ fwici.onamLcnto del ciatc;.1a da adu,;:aaión secunda -

ria en cZ P~utPito Federal. 

5) OPganiDar u cupcrvicur eZ cerviaio de control esao -

6) :·1'oponc11 aoa7'.0•1cs p1Pa mc,jo1•a1' Zú prieatación del ae1' 

v~cia en el Diatrito Federal. 

1. 8 DET'/IR'.'/..i.'iNTn ."f; F.-:.;-· .. ; l!S SECU::.":'ARIAS DIURNAS 

1) JPganizm., (.:friuir "J aontP0Za11 Za p11 cstaoi6n daZ sar 
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viaio de eduaaaión sea~nda.ria diuvna en el Distrito 

FedJ11 ~1 Z. 

2) EstabZeae1', de ac:uel'.io J;)il el plan de co"/;udioG vige!.!_ 

te, eZ nú::1,:11 0 u'e l!v1'.J.a aaaci::~d1as y de adiea tramien

to necesarias péi.ra Zos g11 upJa de '{?í'umo<;J·ión, expan- -

s·i6n ¡¡ üí'.Jación. 

3) Cont1•0Zar Zas info11 mcs sohl'e el rendimiento y compoE_ 

tamiento deZ personal en ac.rvicio en Zas escuelas se 

cundariaa diurnas. 

4) Captar y analizar Za i1:for>m.:wión de laa euauelas que 

permitan Za adeauaai~; de Zas estructuran educativas. 

5) ú11ganizar, dii,igir• y co¡¡t;l'ob11 Za íabo:t' de aupe11 vi_ -
sióll de las actividades tdaniao-pedag6giaas y admin~ 

trativaa de loa pZanteZes a au aargo. 

6) P11 opone1' medidas pal'a r.;ejol'al' eZ fzmaionamia;ito da -

Zas escuelas. 

1. 9 DEPARTAhfEllTO DE ESCUEIAS SECUNDARIAS PAR7'.ICULARES .DICr.JR
PORAD;lS 

1) Difundir y vigiZax• Za debida ob;iervanaia de Zos pla

nea y pl'ogramas de estudio, laa normas, loa l'cgZame~ 

tos, eZ calendal'io eocola21 y Zas disposiaionca Cl!pc-

11iores pni."a eZ funaionanic11to c1a Zas cacucZaa pal'ti

ouZarea inool'poF2das en eZ Distrito Federal. 

2) Cool'dinar, oon Za Di'l'e-Yaii)n Gcn.;PaZ de Inf1orpo:>acic::11 

y Revalidaai6n, Zo l'Cfcl'entc a Zri. autor·i::ac·ió;: da 

operaai6n ie escucZac scaundal'iaa paPticuZares en cZ 
Diatl'ito Federal. 

3) Vigilar que el pel'ao,·al docente ac laa e<J(rnelac ca -

aundariaa par·t;io:i lal'e3 inac~JHJOl'adaa a la Srol'~: t -rro{a 

se ajiwte a loa 1•cquisit::;a e::;·taJ.il~.::idoa /Ml'a c 1 aje'!:_ 

ciaio de la docencia. 

4) 01•3mii.~c:r, -1i1•ig-ir y cont.110Za1' Za c::µei•viai6n de Zu:; 
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actividades técnico-pedagógicas y administrativas de 

Zos p ZanteZes a .au cargo, conforme a Zas disposicio
nes establecidas. 

5) Proponer accionea para mejorar eZ .aervicio. 

1. 10 DEPARTAMENTO DE ESCUl:.'LAS SECUNDARIAS PARA 'l'RABAJADORES 

1) Organizar, dirigir y controlar Za prestación del se!. 

vicio de educaci6n secundaria para trabajadores en -
el Distrito Federal. 

2) Establecer, de acuerdo con el plan de estudios vige~ 

te, el número de Zas horas académicas necesarias pa

ra Zoo grupos de promoción, expansión y creación. 

3) Controlar Zos informes sobre eZ rendimiento y compo!_ 

tamiento del personal en servicio en Zas escuelas 

secundaria.a para trabajadores. 

4) Captar y realizar Za información de Zas escuelas que 

permita Za adeauación de Zas estructuras educativas. 

5) Organiaar, dirigir y controlar Za labor de supervf -
oión de Zas actividades técnico-pedagógicas y admf -
niotrativas de Zoo planteles a ou ca~go. 

6) Proponer medidas para mejorar el funcionamiento de -
Zas e.acuelan. 

1. 11 DEPARTAMENTO DE CONTROL E!:::,'OT,AR 

1) Controlar y oupervioar el desarrollo de los procedi

mientos de control escolar de Zas escuelas secund~ -
riao diurnas, para trabajadores y particulares, i~ -

corporadao en el Distrito Federal. 
2) Verificar Za correcta elaboración y expedición de Za 

documentación relativa a Za escolaridad de los alum

nos en los pZante1.es del Distrito Federal. 

3) Coordinar, con Za Dirección General de Acraditaci6n 
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y Certificaci6n, lo referente al registro y cevtifi
aaci6n de estudios. 

4) ReaZiza2• Zos trámites de revisión y convalidación de 
estudios. 

5) Organiaar y auto:riaal' exámenes a t!tuto de suficien
cia, de acuerdo con las no:rmas establecidas. 

6) Integrar ta información :referente a control escolar, 
y proporcionarla a tas autoridades que lo soliciten. 

l.12 SUBDIRECCION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 

1) Planea:r, organiaar y cool'dinal' ta administracidn de 
los recursos humanos, materiales y financieros, y Za 
prestación de los servicios generales en Za depende! 
cia y planteles en el Dist:rito Federal conforme a 
las. nol'mas, pollticas, lineamientos y pl'ocedimientos 
aplicables en Za Secretarla. 

2) Dirigil' y coordinar Zas actividadea relativas al :re
clutamiento, la contrataci4n y el control del perso
nal en Za dependencia y planteles en el Distrito Fe

deral. 
3) Planear, dirigir, controlar y evaluar ta formulaci6n 

del anteproyecto anual del presupuesto do Za Dire~ -
ci6n Genera l. 

4) Tramitar los asuntos l'elativos at control, al cJerci 
aio y a las modificaciones del presupuesto. 

5) Es tab lec el' y supel'visal' los a is temas de co11 tabi U.dad 
y aontro t pl'esupuestario, para Za l'aoionaz.laación de 
los recuraos financieros asignados a Za dependencia. 

6) EZ.aboral' et pl'ograma anual de adquioicio11as, y dil'i
gil' Za !'eaepci6n, eZ almacenaje y el suministl'o de -
los recursos materiales. 

?J 01.'ganiaa:r y aoordina1• loa ae~viaios do informática, 
col'l'espondenaia, al'ohivo, gesto1•!a, tranapo?-teo, men 
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eajer'Ía, intendenaia, :reproduaaiortes gráfiaas, ao~ -
aervaai6n y mantenimiento de bie~ea, y eZ eontvoZ de 
in ven tarioa. 

l. l J DEPARTAMJ:NTO !JE Prrnso:il! L 

l) Dirigir, aontroZar y evaZuar Zoa meaaniamos de reaZu 

tamiento, aontrataai6n y adaoripoi6n deZ pereonaZ. 

2) Tramitar y aontroZar Zas aZtae y Zos cambios de ei -
tuaci6n administrativa deZ personal, sus remuneraci~ 

nea, aus~enaionea, prestaciones y serviaios en eZ 
Distrito Federal. 

3) Organizar y deaarroZZar Zos procedimientos para eZ -
registro, Za conservaai6n y Za actuaZizaai6n de Za -
informaci6n relativoa aZ personal adscrito a Za de -
pendencia. 

4) Cumplir con las dicposiciones que dicten Zas autori

dades competentes sobre trámites de personal. 

5) Mantener actualizadas las plantillas deZ personal en 

aerviaio de Zas escuelas secundarias en el Distrito 

FederaZ y dependencias de la Diracci6n General. 

6) Controlar Za acistencia y tramitar Zos deaauentos 

aorrespondiantes deZ personal adscrito a Za depende~ 
cia y planteles en el Diatrito Federal. 

?) Promover curaos de aapacitaci6n para eZ personal ad
minictrativo de la dependencia y de Zos planteles 

del sistema. 

1.14 DRPAHTAUENTO DE ADMinISTRACION ~E RECURSOS 

l) Formular aZ anteproyecto anual de presupuesto de Za 

Diracoi6n GaneraZ. 
2) Determinar loa costos de oparaai6n de Zos programa~ 

y efectuar el I'egistro y al control deZ ejaraiaio -
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deZ presupuesto asignado a Za dependenaia. 

3) Orientar y aontroZar aZ personal dircativo de Zos 

planteles del Diatl•ito Fede2•aZ en Za fo21muZaai6n deZ 

ejerciaio daZ prcaupuesto. 

4) Realizar auditar1:as a Zos planteZea deZ Distrito Fe

deriaZ para aompPobar eZ manejo de los ingreaos pr>E_ -

píos. 

5) Captar, registrar y controlar Zos ingresos por Zos -

serviaios eduaativoe que praste Za Direaai6n General 

en eZ Distrito Federal, y formular Za documentación 

comprobator>ia de Zos egraoos autorizados. 

6) T1•amitar eZ pago de viáticos y pasajes pal"a eZ persE_ 

naZ de Za dependencia. 

?) EZabol"al" Zos estados financieros da aaucrdo con Zas 

poZttiaas y Zos procedimientos estabZaaidos. 

8) Tramitar Za expedición de órdenes de pago y oficios 

de solicitud de afectación p1•esupuestaria papa el 

ejercicio de Zas diferrnitca papt:idas. 

9) Investiga?', proyectar y daterminal' Zas necesidades -

anuales de J>eaursos materiales de Zas uni~ades da Za 

dependencia. 

10) Reaabar, almacenar y distribuir Zos b~cnco adquiZ>i -

dos, de acuerdo aon Zac poZttiaas, Zos proacdimie~ -

tos y calendarios establecidos. 

11) Controlar y mantener actualizada Za información oo -

bre loa movimient;oa de resguardo, t1•an1fcranaia y bg__ 

ja de bienca muebles e inmuebles. 

12) Organizar y proporcionar Zos aerivicios da vigiZanai~ 

aaco, mensajer1:a, impresiones y transportes, y Zoa -

de mantenimiento y r>epaPación de inotaZaeionoe y - -

eqHipoa. 
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IV.2 PROGRAMAS DE TRABAJO 

rv.2.1 AREA TECNICA o NORMATIVA 

PLANEACION: 

l) ¿Cuéntan aon un sistema de aatuaZizaaión y emisión de -

normas téaniao-pedagógiaas? 

2) ¿E~!sten proaedimientos para asegurar el aumplimiento -
de Zas normas y programas diferentao a Za organizaci6n 

y funcionamiento de Zos planteles; as! como para su eva 

Zuación? 

3) Etc. 

ORGANIZACION: 

4) ¿t:stán formaZizadas lao funciones de Z Departamento de -
Laboratorios y actividades tcnoZógiaas? 

5) ¿E~Cste un procadimiento para Za prestación da Zos ser

viciQs educativoa da Zas escuelas? 

6) Eta. 

INTEGRACION: 

?) ¿Se cuenta con cursos de actualización y capacitación -
para el personal directivo y docente? 

8) Etc. 

- 90 -



DIRECCION: 

9) ¿Es oportuna Za asesorta que presta Za Direcai6n Tfani

aa a los representantes de ZaB deZegaaiones generales -

de la SEP en Zo referente a la interpretaai6n y aplica

ción de normas aaadémiaas estabZeaidas por la DGE.9? 

10) ¿La emisión de informes dirigidos a Za superioridad son 

aompZetos y confiables? 

11) ¿Está determinado eZ procedimiento de di.fusión, po:ri me

dio de los cuerpos de supervisión de Zos regZqmentos, -

airauZares y calendario de examen, que deba darse a co

nocer a Zoa educandos a t:riavéa de Zos orieHtadores de -

Zas escuelas? 

12) Eta. 

CONTROL: 

lJ) ¿Ea oportuna la actualización y evaluaci6n de Zas pr~ -

gramas, normas, reglamentos y mate:riiales cor>Pecpondien

tes a Zos servicios educativos que se presentan en Zas 

escuelas del sistema? 

TV.:. 2 ARE:A OPER1;7'lVA 

1 V. '.'. r. 1 8F:CUNDAR.TAS DIURNAS 

i'L11 N i:.'A CJ ON: 

1. ¿ t:xí s te 10: p !'C1(!!ld im i en lo ¡ia l'a i ,1 p 7.11111"t:C! i .)n u ,:! rertr! 1:(i; 

del 11úme1•0 a~ gl'll/'C'll ·te eada c:ieuela? 



2) ¿Son congruentes loa objetivos del Departamento de Se -

aundavias Diurnas, con los de la Subdirecci6n a la que 

esta adsc1•ito? 

3J Etc. 

ORGANIZACION: 

4) ¿CuáZ es el método y procedimiento de pZaneaci6n y pro

moci6n utiliaados para la creaai6n de planteles en eZ -

Distrito Federal? 

5) Etc. 

INTEGRACION: 

6) ¿Exíste un método para asignar personal docente a Zas -

esaueZac? 

7) ¿C6mo se determina el número de Jefes de enseñanaa en -

relaai6n al número de escuelas que supervisan? 

8 J Ete:. 

'JIRF:CCI1N: 

.·) t:L'itál ec el sistema de vupef'viai6n da Los p?'oaesos de -
enscAann~-rprcndin~j~? 

. ; ) ,;;;:J a.fr .. :uda Za pcl'l:.•.iietdr;.' ; · L11· ,j 1mt·211 d,0 tra~~.-io 

-'On los 1:.>1sp •. .:.rt;.01'.?11, ·lt.•j\~" d,· ;'•11•"1;anz11 u peI'sonai df:.. -

i•eotivo cic lo~: pl.:.wt.17.es, ¡;ur•,1 1.rna7. i.1HD' 7u:.-: f'1•ohi.c1mas -

q~ce ve Slt8<.JÍten 'J tomar /.(!f.1 medidas 110<.!.CBarÍafl ['al'a BU 
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solución? 

11) ¿Est6n formalizados Zoa mltodoa de evaluación de Zos 

sistemas de enseñanza? 

12) ¿Ex!aten informes de trabajo de Zoo inspectores y jefes 

de enseñanza? 

13) ¿Existen canales de aomuniaaa·i6n para atendei• los pr_q_ -

blemas detectados? 

14) Eta. 

CONTl10L: 

15) ¿Las actividades de Zos inspeatores y jefes de enseñan

za están programadas y tienen seguimiento? 

16 J Eta. 

IV. 2. 2. 2 :.JE'CUNDARIAS PARA TRABAJADORES 

PLANE'ACION: 

1) ¿Cu~~e~ o~~ ZQs objetivos de7 Departamrnto para 1983~ 

2) ¿Tienen un plan de act-lvidades a deaa1•1•0ZZr:i• pcn•a Jp: ;17 

3) Eta. 

ORGANIZACION: 

4) ¿Cu6Zeo da los p1•oee.limientos q11.: ac det1ar•rolla,. "'' ,.¡ 

DepaPtamento, s1·11 J111'<'•'i'fil· 1
e11 de nint('mn:i:;,u•:ir, ¡·r11•1 
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formular un manual de proaedimientoa? 

5) Eta. 

INTEGRACION: 

6) ¿Qué estudioa tendientea a faaiZitar los serviaios que 

proporaiona el Departamento se eatán desarrollando o ae 

deaarrollaron en 1983? 

7) Eta. 

DIRECCIOl/: 

8) ¿Qué meaanismoa de comuniaación ex!aten actualmente aon 

el personal de laa unidades adminiatrativaa para ent~ -

rarlo de laa reglamentaaionea vigentes y orientarlo en 

cuanto aZ aumplimiento? 

9) ¿Con qué periodiaidad se realizan reunionea con el per

aonaZ doeente? 

10) ¿C6mo ac supervisa el aumpZimiento del plan de estudios 

y el desarrollo de loa programas vigentes? 

11) ¿Cu~l es el sistema de informes sobre Za aituaai6n y 

conducta profesional deZ peraonaZ escolar y condiciones 

de los planteles? 

12) Eta. 

CONTROL: 

13) ¿C6mo anaiinan y evaZuan loa procedimientos de laa ofi-
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14) ¿C6mo evalúan el Pendimiento, :Jond1wta fl'OfeDional y 

aptitudes del pePsonaZ docente de Zaa Escuelas Secunda

rias pal'a Tl'abajadol'ea? 

15) ¿Cuál es el procedimiento para el contl'ol de las inaais 

tenciao del personal escolar? 

16) ¿Cuál es el proceso paPa pPomover la al'eaci6n de plant~ 

les y detectar los problemas principales? 

1?) ¿Cuál es el proceso para evaluar en la academia loa pZ~ 

nes de estudio y programas de curso? 

18) Eta. 

IV.2.2.3 SECUNDARIAS PARTICULARES INCORPORADAS 

PLANEACION: 

1) ¿Ex!ste un programa de mantenimiento de instalaciones -

en Zas condiaionea higifniaas pedag6gicas? 

2) Eta. 

ORGANIZACION: 

3) ¿C6mo es Za oPganizaci6n del trabajo de Zas zonas de su 

pervisión educativa? 

4) Eta. 



INTEGRACION: 

5) ¿Están actualizadas las plantillas del personal directi 

vo y docente? 

6 J Eta. 

DIRECCION: -----

7) ¿C6mo es el sistema de conducai6n, supervisi6n, adecua

ai6n y mejoramiento de los procesos enseflanza-aprendiz~ 

Je? 

8) ¿Cuáles son los mecanismos de coordinaai6n y comunica -

ci6n con las distintas dependencias, organismos e inati 

tuaiones relacionadas con este Departamento? 

9) ¿Se realizan visitas de carácter extraordinario a plan

teles de Secundarias· Particulares? 

10) ¿C6mo se realiza la supervisi6n académica? 

11) Etc. 

CONTROL: 

12) ¿Exísten datos referentes a las contrataciones de pera~ 

nai docente? 

13) Eta. 
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.!"!-'. :J' 2. ·:,;.' 

pr,,¡¡¡¡:;,;cJ:'N: 

1) ¿C:Jm,J e;; el p;•oeeso de las fases opc1•ativ~:a Je 11egistl"o 

2) ¿Cz!.:!l ca eZ ~!'ocaso c,¡;,e s·iguen len; ;;1•.;yer.:::oa quo clabo

l"a el Dcpc:r•tc..1:1cnto pal'a ¡n•e;:;enta1•loa .rnte Za SubdiJ>ea -

ai6n de i:,'sauelas Seai.nclal'iaa del ;;·¿st1"Íto 1"ede11 aZ. 

3) ¿Exí;:.ten ¡n'OiJ1'ai.~a.J .-'.e 1'1.rn;:Zo;;_:;; .10;1 el pcl"a.:mal. di:r>eati 

voy ad,.;1inict1•,:t·i.vo ,Ze loa ¡;Za.::talcD? 

4) ¿Cómo es el '[>NJc.JeJi1nicnto pc.Pa aC!titalizal" el Dii:•catorio 

de Planteles? 

5) Dtc. 

ORGANI'.'11CIO:'i: 

6 J ¿Cuál es e Z proc:oao pa;•a aa ig,;ari funaioneo al pc:r>sona l 

pal"a la raalizanUin de ¡:(,LJ aati-ci.ladcs del Dcpai>tame?:_ -

to? 

7) ¿Cuál es el pl'oaeco :'c~l'~l cn•ca;zi.::w.l" c7. !;1•ahajo de lao 

8) ¿Cómo es el sia::ema de i•eocpoión y el c.)tajo de l'egiE_ -

t1•08 da loo c¡w::eaaclanteu e;;c•oli.wea que ent1•egw1 las eo

ai!e las o la. D:.J'ecaión G.;1:el'al de 1lcl'cdi lr'a·i.ón y Ccrot·ifi·. 

aac·ió11? 

9) Etc. 
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I!JTL-:GRACIO:i: 

mejorar Za eficacia y la wfiuien~iQ en el desarrollo de 

las actividadee? 

11) ¿Laa instaZacioneo, mcbilia~io, equipo y material de 

oficina con que cuenta !l Departamento de Control Esco

lar, ea el adecuado? 

12) ¿Es adecuado el resguardo del mobiliario y equipo deZ -

Departamento de Co11lrol i'scoZai•? 

13) Etc. 

VIR8l'CION: 

14) ¿ci,ál c.'J al cictama. pava Za int1•oduaaió•z, auperviaión y 

majoN;micnto CIZ ..¡11anf.o a Zoo ¡,vo.::.::aoo 'J al fwzaio12am1'.c!!:_ 

to del control coe..Jlar de Za.; i!'scuJlaa Seaundariao en -

el Diatrito fGdcraZ. 

15) ¿Cual ea el rroocdimicnto a~ coordinación y comunica 

oiún t.!o;z l.n.n d·i'.atintaa dopencbnoiac r•olaaionadas aon és 

te D~paPtn1;;cntv? 

16) ¿Es adcaualu al procedimiento d~ ~oovdinaai6n de ~ctivi 

dadcJ de lao ofi~inaa u aGn~ionco a ou aavgo, para aum

pz.ir> con Zoo ovjcti;;os 1.wig1:a.1·~J? 

17) ¿E:;c'Ístcn pPOt:!c'dinic1:tos mc<!~a>!to loa aualaa ce propo! -

c1'.ono ~'.nfoi·~n.! iJj¡¡ rle Zan a~·t !.:Jid,-Ydea decarroZ Zadaa en -

Zaa oficinas a la subjof<.ltuN1? 

18) ¿E:s acl.ecuado el ui~rfema de dif:wifn de normaa e inno·va

ai6n referente a contPol ea~oiar an las Eacuelas Sacun-
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darias deZ Distrito Federal. 

19) ¿ CuáZ es e Z proceso de informaci6n que se ha requel'ido 

por eZ Jefe o Subjefe deZ Departamento, aaerca de Zas -

actividades que Za oficina de correspondencia y archivo 

l'eaZiza? 

20) Etc. 

CONTROL: 

21) ¿Cómo es eZ funcionamiento y cumplimiento de Zas dispo

siciones reglamentarias, por parte de Zos planteles en 

materia de control escolar y determinar el procedimien

to para tomar medidas correctivas? 

22) ¿Cuál es eZ procedimiento y coordinación de Za ZegaZiz~ 

ción de documentos y trámites escolares de los alumnos 

y exalumnos que Zo soliciten, con base en Zas disposf -
ciones estabZeaidas? 

23) ¿Es adecuado eZ sistema para eZ control de reaepción, -

resguardo, suministro y salida de doaumentaaión dirigi

da al Departamento, o bien, Za que dste genere? 

24) Etc. 

IV.2.2.5 PLANTELES 

ORGANIZACION: 

1) ¿Ex!ste un manual de organizaaión de los planteles? 

2) ¿Se tienen delimitadas Zas funciones del personal admi-

nistrativo de Zos planteles? 

3) Eta. 

INTEGRACION: 

4) ¿Ex!sten controles y registros sobre el manejo de los -
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reuursos materialcv? 

5) ¿El estado en el que ce anauentra el mobiliario de Zas 

escuelas viailadaa, ea 6pii~o? 

6) ¿Los reaursoa hu~anoa en plantelaa son aufiaienteo? 

7) Et<:. 

DIRECCION: 

8) ? ::e dall a aonocel' las 11c1'maa t(o11ico-pedagógicaa y de -

eontrol emanad~a Je la DCE3? 

9) b'la. 

CON'I'/:'liL: 

10) ¿Lnil c:onirolca c.d,alcHtca acbre c;l maiw,]o de loa rec!lr

a,,,; ;'·i1u:..iwi¡,1•ou du luu p~.;.;¡t.:;Zes, con adcauadcs? 

17) ¿ Cú::10 ne datci•:·;iiza e i. i11.pc1•: .; de los i•eauraoa propios -

dJ loa pZantclca !I dctcl'mi1:..::.1• Za aplicaoión de los mis-

12) ¿}:,'e 1J;·o;•l1.:1;a la U< 1nw:·icacit;z de lo;; l'aln'dos y faltas -

de a:~1:;.:tc1;,![a de toa p!-a;;tcl-.Ja al [J¡}'l,)1•/:amcnto de r~~1·so 

naZ de 1.1 Di1•,.:1!.:i'.,-;¡¡ Gar:c;•:1!, c!.J :.;Jiwacf:"11 Sccimdm•ia? 

13) ¿!·:;;;Cate ttn prc.•..:Do [J11l'<L la a<Jt11aZizac::61 i da Za planti:_ -

Un. iJ 11órn:'.¡¡,¡ ,:el p 7-::r>:tc Z í' 
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IV. 2. 3 Aí?Er1 1lf;.'.:l 1/IS'Ii\.í'.L'I.VA 

IV. 2. Z. 1 RT::CUFD:..; !IU::_,l!iOS 

1) ¿Ex{stc un m~nuaZ de organizaoi6n JeZ Dopartamento de -
Pe1•;;o>:al,? 

2) ¿Exls~e un n:anual donde es-;;én oontenidos f;odos Zoo l'B -

quiaitoa doaumantaZe3 que deben au~pZir los interesados 

p.;;1•a efe.1t.i.ar> tos t1':mites ,:;10 oe i 0 calican en al Dc¡;ar

ta~anto de I'erconaZ? 

3) ¿Se enaucntran aatuaZiza~~s Zas plantiZlaa do pcran~ai 

doaente? 

4) ¿Cuál e.:; el p11oaedir.:i·:mto q:w se cig:1c para oZ r>egi.;tro 

de plazas oai<p.1das y vaoai:tes? 

5) ¿Exíate compatibilidad de empleo (!<:l paP~onaZ a.d;Jr.n,·i.'.o 

a Za DGé;S? 

6) Eta. 

1NTEG."..4CI0íl: 

?} ¿C~CZea son los proaadinicntos cxiatantoa para el real~ 

tamiento y saZeaai.Cn d:Jl ¡:-a1•sonri.Z. admi1!1'.st1•at-it•o y de -

in tendeno·ia? 

8) ¿E:dstcn pi•oc·;c:imicntoa F'Wa <J°Jal:!a1• 1~Z deacmpc;1,} da"l -

peraonaZ adoarito aZ Jcparta~~nt0 da Pc~aonaZ? 

9) ¿E:r:tat.:m cxpadian'!:es po11 cada una de Zas pa1•ao11,w que -
trabajan en Za DGES? 
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10) ¿Se aplican pruebas al personaZ administrativo de nuevo 

ingreso, para determinar su aptitud y llevar a cabo ade 

cuadamente sus funciones? 

11) ¿Ex{sten planes y programas para la capaaitación y a~ -

tualizaci6n deZ personal al que labora dentro del Depa! 

tamento de Personal? 

12) Etc. 

CONTROL: 

13) ¿El personal que aparece en nóminas es realmente el que 

presta sus servicios en las Oficinas Centrales en la 
Dirección General de Educación Secundaria? 

14) ¿Es adecuado el control de Za doaumentaai6n que debe 

contener el expediente de personal: nombramiento, fili~ 

aión, comprobante de estudios, oficio de comisión, e~a

men médico, etc.? 

15) Eta. 

IV.2.3.2 RECURSOS MATERIALES 

INTEGRACION 

1) ¿Se encuentra en buen estado el mobiliario y equipo ads 

arito a las Oficinas Centrales de Za DGES, y cuentan 

con Za iluminaai6n y lugar de trabajo adecuado? 

2) Eta. 
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CONTROL: 

3) ¿Cuenta oportunamente con los recursos materiales la 

DGES? 

;) ¿Cuáles son los procedimientoa para recepci6n y distri

buci6n de los artlculos a los diferentes Departamentos 

de Za DGES? 

5) ¿EZ control de los servicios de intendencia, vigiZanci~ 

aseo, mensajer!a, transporte y mantenimiento, •s eZ ade 

cuado? 

6) Etc. 

Iy.2.J.J RECURSOS FINANCIEROS 

PLANEACION: 

1) ¿Cuál es Za metodologla por medio de Za cual se recaba 

Za información para Za elaboración del anteproyecto del 

presupuesto? 

2) ¿Se efectúan estudios para Za determinación de Zas me -

tas y objetivos de Za DGES? 

3) Etc. 

DIRECCION: 

4) ¿Se les informa a todos los Departamentos de Za DGES, -

los lineamientos normativos para el ejercicio de su pr~ 

supuesto? 

5) Etq. 
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CONTROL: 

6) ¿Los aontroZes eatabZecidos para operar el presupuesto, 

son adeauados? 

7) ¿Los mecanismos de controZ de los ingresos provenientes 

por concepto de pagos de Zas escuezas particulares, son 

efectivos? 

8) ¿ Ea adecuado el controZ de los ingresos por concepto -

de Zas escuelas federales, que quedan a disposición de 

Zas Oficinas CentraZes de Za Dirección General de Educa 
ción Secundaria? 

9) Eta. 

IV.2.4 SISTEMA DE PAGOS 

CONTROL: 

1) ¿Extsten ·"Oficios de Presentación" de Zos controladores 

habilitados debidamente autorizados y actualizados? 

2) ¿Es adecuada Za emisión_quincenaZ de los cheques d~ n6-

mina del personal de Za Dirscci6n General de Educación 

Secundaria? 

3) ¿Es oportuna Za comunicación de Zas bajas y licencias -

sin goce de sueldo, de Za Dirección de Persona& de Za -
Subsecretar!a de Educación Media, con eZ fin de emitir 

correcta y pertinentemente los chequ6s y evitar Za emi
sión improcedente? 

4) ¿Se retienen los cheques del personal dado de baja o 

con licencia sin goce de sueZdo? 
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"1 :¡),. ¿Loa chequea '1-ue.:tienr;111·~11a1fwenava i oon los aviooo. de de 

C'' 8.) 

.. :<venai6n .de .ahequeo ve env:ian opontunamente a . .Za .pagadu

·r!a pozi,·e.i, Deparotame'ntu. de Persona Z? 

¿No se. efaatúa11 pagos, dé .:nóminas 1·oorit:r•a .. p Zaaa1J .. •áanae la

das? 

7.L , ¿Es .adeauado f]l. l•egi[Jtvo: y;•oónpvoZ pa:r>d.da1·d:iati'iibuai6n 

.J· de rz6m~naa .. y ahequee::apt~s . .'pagadare8l.habiititadaa r..itanto 

,.;r 'de Ofiai;nas. ·Cent1•aZes domp :, de t:p ZanteZe B? 

l.i ) •. .,, ¿Las i daritidd.dee, dq:1ahcques .· eric: liia ta,~de: redapgián.:y di s

f. 1•/: ,flribuci6n. i 11on: igualee:;a .. ;·'Uos 1 ·que,:neou~'ríté 'f{isicament,e -

,,: t 1 ,,~z .pagador/habiZitado,1de .za: DGES? 

:•, 9). j,.-11: ¿Las-.:· cantidades ... dé/ ... ohcque8 1: enu Zii'stacde ~·reóepai6n, -son 

-.: ,.,,,,; igua 1.eo ;:a., Zas ··que.;ner:1w¡l'tan,·ffioicamente,· Zoo 1•aón t:vo lado

'"'· U1es'1iabiJ'bitadoc? 

·.· 1 1 Q ).:: "·· ¿ExCste :ao1ista¡lafo7pov. ·pdr•te, doZ, emp Zdado,'.doZc·haber ra-

. i: ,. . :oibida .:18ü :e11-e.Zdo ;:._ ya1:sciL e11:!tam1ómina o::eni>l'éa·ibo? 

1; . 1 l ):· :~.- ¿E:x;Cst~ :"aangi•ueriai{i.'.deafil'maaterb·nómiina1•aan:l;pa1i'exp_edie!]_ 

te? 

; :: } 12}:; ,•e.Es ;oportuna, l;a, devóZ::a.iónra1r'lo.ipagadur!a.:der;t·a, DGBS, de 

/..:).: ,, Zos.,ohequeo,:na .. ·pagadóoc;ai:·lioaf'benefioiiapiios lpore.'boa aon

,. J>. · !ti110ZadénJéá!l:iabiZitadoa? 

/ :·; ! 13);- ¿Es:oadeauádo e,Z-.veágug.rdo,i¡:¡1•aóntl'ot ... dee'boo1:aheques no -

. , -;1 .. dob:rado~L eri ta .pagadurotaa df3 :· Za,,Ditíe.aaii6n ··Ge11ára '/, .-?d_e Edu 

· ... · ;:.:aaaióm Seaúndal'ia? 

¡..¡) H J.;; '¿Ea, opo:rtui:Q..,, 7ia: devólu<iiión·,de ,. 'bos:,chequefJ :::.rzaiipagadoc a Z 
. l'. pei'oona ?i ,•áda cvi to a i üa.:Di:zfeaaián ;•Génel'a '/,. ~ded'Jclliaaaión -

" :.: ., .Seaunrj.ai~ia ¡ á üa ·rDi'/Jecdiión. de oPai>sdna z,~ de .1 'la Subaacwe ta 

;· .1 . 1rCa ·de Edúoaaión. •Media? 

-
1 
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· .. 15) 

',; 16) 

i.'17) 

· ¿Es oportuna Za canoelaciCn de los ohequos q«e se d!!_ 

vueZ..ven a la Direcei6n de Peraonal de la Sz;bsearetaPía 

de Educaci6n Media, par parte de la ?agadurCa de laa 

·oficinas Centrales de Za Direcoi6n Gene11 al de Educaci6n 

Secundaria? 

¿Exi:aten .cartas pode1• en lo. I'agadur'Ía, par>a aque t'los.· C!!_ 

sos· e~ que·no·es cobrado directamente el cheque por·'el 

· ·bej¡e f.iciar.io? 

E.te. 

:1, •NOTA/,:.'Cabe.: mena.ionar. que Zas: .cueat·ioni:zmiento~.:.que se.1.e·vatual'on 

11 .• noe e:e"' pus.ti.eron: en orden· de importanc,ia,i ni. t.amp.oco., 1son -

to,f;,o.dOB:J lo,su.puntOB :a.· revi·Bal' dc.n tró: de·: unauizudi.tor,!a,~::. ya -

1¡; 1 .quexe:x:.i-a•ten:co.trov:: aspectos no: me.noa·:;impbrotantes:. en•coada 

:«' .unae dia:c :tas f. e;tapa:iv de Z: 1p:rao.ce so .. ·adm.ini-s t:rati.vo. 
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IV.J. EJECUCION 

IV. 3.1 AREA TEC:IICA O NOR/.!ATIVA 

ETAPA: PLMJEACION 

PREGUNTA No. 1 

¿Cuénta con un sistema de actuaZizaai6n y emisi6n de novmaa -
técnico-pedag6gicaa. 

SITUA CIOlJ: 

Se han establecido Zos procedimientos de actualización y emi

sión da normas tfcnioo-peda~6gicas, elaboradas por Za Dive~ -
ción Técnica, a través de sus diferentes departamentos. 

EZ proceso de emisiún de no1'mas esi:á compuesto por actividf;!

des permanentes para mejorar Zos sistemas de enseílanaa-aprcn

dizaje, estabZeciendo tos requiaitos mtnimos de preparación -
de Zos alumnos, as{ como Zas horaa de impartiai6n de clase y 

contenido de los programaa de eatudio. 

EZ proceso de emisi6n de normas no ca competencia de Za DGES. 
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ETAPA: Pl:A !lb'AC ION 

PREGUNTA !lo. 2 

¿ExCeten proaedimientoo para aseg~rar el aumpLimiento de Zas 

normas u programao l'eferentea a Z·~ organi:iaai6n y funaior.~ 
miento de Zoo planteles, as-C como ;::1 evaluaa·i.6n? 

SITUACION: 

El Departamento de Planeaai6n y DesaProllo, elabor6 un Manual 

de Supel'Vid6n pal'a jej'ea de encaiianza e inspectores, eZ aual 

está e¡¡ pl'oaeco de aplioaaión. 
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E1'At'A: u,.G,~i.'.L z..1cJ:JN 

¿Estcfo forr.;al·i~aJcw Zas funoionev dal Depa1'tamento de Laboroa

torio y aatividaJco teanoZógiaas? 

SITUACION: 

Las fzmaionea han vido defi;¡idas poro el jefe del mismo depaI'

tam.;;¡to y aurnple eon Zas funai.;noo que se le han encomcn..l.:zdo 

en ci manual de organizaei6n general, eZaboroado poro Za DGOM. 

(Ve1• anexo II) 

Po1• el tipo de función no nos fue posible opinar si se llevan 

a aabo aororeetamente diahas funaionas. 

OBSL'?llACION: 

La oficina de Asesoi•{a en Estudios Ad!<1inintrat1'.vos aotrí e Za.;)o 

rando el Manual de Organizaai6n eorrcapondicntc al dcpavtamc~ 

to, el cual estaba previsto para el 8 de mayo de 1983 y a la 

feaha de nuestra revici6n no se ~ab{a eZaboPado. 

EFEC'I'O: 

Uo se au~pli6 con el plan de aaci6n de Za DCHD, y corre el 

roiesgo de q11e el pc!'sonal no ai;mpla con laa fwwioPoa pi•opiaa 

del p:(eoto. 
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ACCION CORRECTIVA: 

Que ae termine a ia brevedad eZ Man~ai de Organizaai6n. 
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ANEXO II 

ACTIVIDAD RESULTADO 

l. Aatualizaai6n de los planes 

y programas de estudio y de 

normas técnico-pedag6gioas, 

en Z~ que vespeota a Zas ao 

tividades teonoZ6giaas. 

2. Evaluar Za efiaienaia del -

prooeso enseñanza-aprendiz~ 

je, en los aspeatos oientl

fioos y tecnológioos. 

- 111 -

La aotualizaoi6n de planes 

y programas de estuiio, lo 

efeot~an los jefes de ens~ 

ñanza, aon los elemer.tos y 

oonfo:r•me a los Zinea"'!·~e!! -

tos generales que estable

ce Za jefatura del depart~ 

mento bajo Zas normas dic

tadas por Za Direaai6n Tlo 

nioa. 

El prooeso para eval~ar Za 

efiaienoia del prooeso en

señanza-aprendizaje lo zz~ 

van a oabo los jefes de e!! 

aeñanza en el aspecto teo

noZ6giao y supervisores de 

laboratorio en el aspecto 

oientlfiao, latos evalúan 

a travls de e~amenes e ins 

truotivoa, para ésta eva -
Zuaoión se oonside~a a los 

alumnos y profesores. 

Otra forma de llevar a aa

bo P.ste prooeso de evalua

oi6n es por medio de ju!! -
tas de academia e informes 

continuos que presentan 

los jefes de enseñanza y -

supervisores de Zaborat~io 



3. Ve1•ificar que se e laboren -

en eZ departamento, progra

maa de inveatigaci6n y exp~ 

rimentaci6n para mejorar la 

aaZidad de la uduaaai6n en 

loa aapectoa aiant!ficoa y 

tecnológicos. 

4. Lineamientos a que deban su 

Jotarao Zaa académiaa Zoca

loa, regionales de loa pro
fcaorea de laa actividaJca 

teanol6gioaa. 

s. Diseño de loa cxamcnca a 

Htulo do auf-icicncia. 

- 11 :: -

al jefe de departamento. 

Exiate un proceso experi -

mental llamado te.cnolog!a 

gener.al consistente, .en . . . ' . . 

adoptar una tecnoZ6gia bá-

ai~a y polivalente que .pr~ 
t 

porcione una capaaitaci6n 

general al estudiante de -

secundaria, para que po~ -
teriormente pueda especia

lizarse; este programa se 

aplica en Zas centrales de 

laboratorios y talleres 1 

y 2. 

• :· .. 1 ~ . ' 

Existen lineamie~~9~ ~sta

blecidoa para Ucva.r~ .~ ca

bo Zas juntas da académias 

éstos lineamientos se ela

boran en coo1•dinaoi6n con 

loa directamente interesa

dos. 

El diaoño de Zos examenos 

a t!tulo da suficiencia, -

Zas compete a loa jefes de 

enseñanza, Zoo cualea se -

baaa11 an Zos p1•ogramas de 

ca t.udio, IJatoa c~:amenes 

aona·iutcn en una parte te~ 

Pica u otra pP1ctica que 

ae les c.~lica a loa alu~ -
noa que adeudan alguna ac

l i~idad tacnoZ6gica o de -

laboratorio. 



6. EZ mejoramiento para inare

men tar Za educación cientl

fica y teanoZógiaa de Zas -

escuelas secundarias. 

?. Determinan Zas normas tlanf 

-;,ao pedagógicas a las que d! 
:.it ' 

r ba sujetarse la constru~ 

dión de laboratorios y t! -
lleres dentro de Zas escue

las secundarias. 

8. Actualización y elaboraaión 

de gulas mecánicaa y rel~ -

ciones tipo, para los dife

r>entes· taller-es y laborato

rios. 
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.se elaboran bajo las no~ ~. 

mas que. estableae Za .. Dire! 

aión .Tlanica. 

Los jefes de enseñanza y -

supervisores de laborat~ -

rio, detectan deficiencias 

en eZ proceso enseñanaa- -
aprendizaje; rindiendo el 

infol'me aZ jefe c1eZ depar>

tamentd, latos analizan 

la información elábórando 

programas de investigación. 

(Vlase actividad 4) 

Los programas al'quitectón:f_ 

cos y Zas gulas mec~nicas . 
~e elaboran en baae.~l · 

plan de estudios.y en los. 

programas de todas ·zas. ma

terias y actividades que ~ 

se impartan, aumpZilndose 

Zas condiciones de higiene 

y seguridad, tambidn se e~ 

tabZecen en base a la d~ -
manda. 

Se revican sistemáticamen

te una vez al año, ya que 

cambian Zoo planes de estu 

dio y progromaa, en base a 

esto se actualizan, y se,
elaboran cuando so trata·

de un plantel de nueva ~ 

creaaión. 



9. La organiza~ión anual de 

los programas de práatiaas. 

10.' El mejoramiento profesional 

y aatuaZizaaión científica 

de Zos profesores y coordi

~ddores de actividades tea-
!J noZ6gicas 

11. Seleaci6n de actividades 

tecnológicas que deberán 

·operar en Zas escuezas, de 

acuerdo con Zas condiciones 

socio eaon6micas regionales 

proponiendo Zas estructuras 

de los taZZeres. 
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Se organiza a manera de 

prácticas para cada ciclo 

escoiar. Son dinamicos, y 

se revisan y actualizan 

constantemente por Za sec
ción de laboratorios. 

Para el proceso de mejora-

. miento profesional y actu~ 

lizaci6n científica de los 

profesores, Za Dirección -
General de Capacitación y 

Mejoramiento Profesional 

organiza y coordina cursos 

y seminarios para este pr~ 

pósito. 

Se planea una estructura -

de taZZeres y laboratorios 

que deberán tener Zas es -

cuelas, esta estructura 

consiste en 6 taZZeres y 3 

Zaboratori os. 

La selección consiste en -

escoger actividades de 

aauerdo a Za zona donde se 

encuentre ubicado el plan

tel, esto se hace por m~ -
dio de estadísticas consis 

tentea en, obtener datos -

de Za entidad federativa a 

Za que perteneaen y nivel 

aocio-eaon6mico de esa re

gión. En base a esta se -
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hard una seleaci6n de to -

das Zas actividades tecno

t6gicas existentes, y se -

escogería Za indicada para 

Zoa alumnos. 



ETAPA: ORGAllIZACION 

PREGUNTA No. 5 

¿ExCste un procedimiento para la preataai6n de los servioios 

educativos de lao escueZaa? 

SITUACION: 

J! axiate un procedimiento para la prestación de aervicios 

ed1w.:itivoc, el oual su Zleva a uabo, por medio de. Za capaait5:, 

oi6n del perconal que a través de Za organización de juntas -

da aeadém·lrrn y jornadas de estudio pat'a pt'efectos, médicos e! 

aolavec, orientadorua y trabajadores aoaiales en Zas que se -

prepara el material y tema a tratar, acignad1 por la Direa 

aión ~·canica. 

iav auadCniac ce llevan a cabo dos veaes al afio. 

- 11 t1' -

·i:.~ ... 



ETAPA: INTEGRACION 

PREGUNTA No. 7 

¿Se auenta con cursos de aatuaZizaci6n y aapaaitaci6n para eZ 

personaZ directi~o y docente? 

SITUACION: 

Dur~nte 1983, el Departamento de Planeaci6n y DesarrolZo rea

liz6 en el Disti•ito Federal 4 aursos de actuaZ.i;rnci6n y capa

citaci6n para Directores, Profesores de IngZ5s, Areas de Cien 

aias Sociales y Ciencias Naturales. 

En 9 deZegaciones se lZev6 a cabo eZ programa de actuaZiz~ 

ai6n para directivos, Zas delegacioneq que se les preat6 el -

servicio fueron: Baja California Norte, SinaZ.oa, Campeahe, -
Chiapas, Sonora, Baja California Sur, Quintana Roo, Nayarit y 

T"laxaala. 
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ETAPA: DIRECCION 

PREGUNTA No. 9 

¿Es opol'tuna ia aseso:t'f:a que pl'e~ta Za Dil'ecci6n Técnica.·ª 

Zos Pepl'esentantes de Zas deZegaciones generales de Za .s\~.P~ 

en Zo refel'ente a Za interpPetaci6n y apZicaci6n de normas 

académicas establecidas por Za DGES. 

SITUACION: 

La asesorf:a es directa con e Z persona Z de ,Zas de Zegq.fio,ne_s,_ 

esta aseso:rf:a s·e da-a t:ravés de academias, conferencia,S. y ,l'e·!!, 
.' \ . ~ , . 

niones de trabajo, se dan dos veces al año como mf:nimo, pues 

cuando Za deZegaci6n Zo requiere se Ze pPesta. sel'µicio. 

"·.' 
La asesorf:a a Zas delegaciones es p:rincipaZmente _sob:re l~~ .~ 

mate:rias académicas, en cuanto a contenidos y forma ,de e:r:ptie'.' . . ~· 

si6n. 

Las academias y confe:rencias, vel'san fundamentaZment~ sob:re -
innovaciones, :t'esuZtados de i~vestigaciones y mejol'as a Zas 

métodos de enseñanza de mate:rias académicas. 

La asesotiía a deZegaciones no es una actividad pe:rmanente 

sino espol'ádfoa. 
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' ETAPA: DIRECCION 

PREGUNTA No. 10 

¿La emisi6n de informes dirigidos a la superioridad, aon com
pletos y confiables? 

SITUACION: 

Se emite a Za superioridad un informe aemeatrat por cada una 
de Zas aotiuidades reatiaadaa, dirigido ai Director Tlcnico,
quien opina que son completos y confiable•, pero no oportunos 
para ta toma de decisiones. 

OBSERVACION: 

No esta aistematiaado para ta toma d• decisiones ~ falta de -

Pecuraos tlanioos para •f•ctuaPtos. 

EFECTO: 

Bt informe no es oportuno para la toma d• dcoisior1ea, no •• -
han det•rminado loa puntos qu• et Director T4cniao· deba •! 
gutr de iaa actividad••· 

ACCION CORRECTIVA: 

Que et DiPector T4cnico defina cual ea ei meJor pertodo, a•t. 
co•u se implementen las accianeD para cumplir oon ose pertodo. 
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ETAPA: DIR8CCIO:J 

PRb"GUNl'A No. 11 

¿Eat& determinado el proaedimicnto de difusi6n, por medio de 

los auerpos de cuperviai6n de loa departamentos escoZaraa, de 

los reglamentoa, airauZarea y oalendario de examenes, que de

ba darse a oonocer a loa eduaandos a travls de los orientado

res en las escuelas? 

Lu difusión ve ZZova a cabo ent:ragando a la sección correcpo!!. 

dienle ZoJ rcalamentoa, circulares y calendario de examenea a 

lua Jafca d~ n~ac~anza, para que latos a su vez se los den a 

aonoccl' a ZoD cricntado:rea. 

b'c l.!• t .. i•oc•,;.;o ce Z leva a e abo 0¡10Ptunamente y pa:ra todos loa -

plante"[.:;:, 
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E'.f,\PA: :''J: . ... ,-, I[, 

PREGUi.'TA No. 13 

¿Es o¿o;'twi,·! l·J. lWt;1aZ·l.::;aa·iún y avaZuaaión de Zoa programas, -

Zaa 1w1•111aa, "'eglerr.entoo y matel'ialcs aorrespondi.entcs a Zos -

servicios educativos que se presentan a las esauelas del sis

tema? 

S.T:J:UACLOiJ: -----

La función bélaiua del Departamewto de Se1'Viaios Educativos, -

se ha desarrioZZado pal'aialmente, ya que falta plancaoión, di

rccaión y con lro l de p1'ogramas cZc verviaioD eduaativoa. (Ve!' 

anexo III) 

OBSb'RVltCION: 

El dcpa11 tamento ea de ni!eva c2•eaaión y no cuenta con Zas suf:f_ 

cientes rea~rsos hum~noa capacitados, se lea ha dado prior:f_ -
dad a otras cativ·idadas que aoZidta Za ci~pcrior1.dad. 

EFZ::CTO: 

Do aumple el deparitamento aon Zos cbjetivoa aeig"adoa aZ mis

mo. 

ACCICN CORRECTii'A: 

Evitai' distraer 7.a atenaión del pe11 ao•:.:.Z del dcpr¡,•!:ancnto ori;: 

·actividades qu~ no aorrespondan a su ohjctivo. 
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/J' N E X O III 
,· ~·..,: . 

GUIAS 
DE 

PROGRAMAS TRABAJO MATERIALES 

Mldicos Escotares No Si Si 

Traba.jo Socia? No No Si 

Oroien tadol' Si No Si 

E'LANEACION: 

Fi.jaai~n de obJetivos de tos que se pretenda tograr wna mate
l'ia eduoatiua. 
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IVlS.2.1.;sECVNDARIAS DIURNA~;s 

E'TAPAf,í: PLAlliJACJEQ¡Tf .. · . 

PREGIJfif!lll.2'/foi..'ol 1 

¿ E:&fí~!e i: unup r>poedimiaiz.tof. papa1•<ia Zp lpñaaoil6ñóy greaod.6ñ6deil.e ii!lnQ 

memo~·dedgrypopode daadai:'.asaueiia ~ :i í' 

SI$FJAUIION!J N: 

EnE:;aa Zp lpiiaaai.óñ6ried g r>gpopopapaN1.a lws soua1la8a declnusuavare~e!!_- -

ai6n~11~estolhameneauettitata: 

- -EZEilú11á111o;'dedauJ.¡zsa:1 

- -LaLdeda~daddedinja~ipb-6ntn 

LaLme:botlolo?J~ri éamp.·'l~ada,/popoe z,: aepar.tamen.to; pa~•a .. Za? p Zµns)!t:~; -

ai6ñódecZ.Zo81.1 g1',UpG!J Jded aadadescue'/;a !. se;· ap-lticáeoportunamsnte p r- .. 

puµu~ot ququse::pr>-evee.:ao1t •se.ia i meses1~de.tanct.ioipapi6n. 'latv neoe•.:. · 

sidádesede.iau,la8c: y reau!l'sos(}para"·enf?J~nta'f',, la'ldenianda: ·del,· se!: !.:. 

viaiofodudaai6n('Gecundcu.;iaz: para:.· cada:.:cic lo i, e sao Zar~ , . 

OB8BBVA. CIO!Jr; .'.': 

NoN 98·tá-:;ciodumrmltl'lda1.la :'. me1t:odorlo{¡!g ·~pa,l'a~·rla ;: .. p 'laiuzad6n<-:Y grea,;;,_. ·· 

ai6ñ6 de 1g.rµpopodedeadad rzsaue1lal·.7.. 

Lal~merbodologr!g.-íf.uj!ldidil!.aiiada impitµihe:ri tatla •. :popoe Z· pc:vaona1la Z - -

. quqióaa·t utz'cmlmtu ti!abobaNrnen Z<1 llepaptntne:rttf'~ o po~oio L qwr' a CC' ª!E.ª:':! -
p l~ameflttu teono'()áidildg Jjeéwtatladaiatsmtíti t1áme11itu ~e. 

- -123~;;.; -



EFECTO: 

Se corre el riea30 de que el percona da nuevo ingreso no sepa 

a6mo hauerlo y lo realiae en forma defiaiente. 

ACCION COhHECTJVA: 

Doaumentar el procedimiento para Za planeaai6n y areaai6n de 

los grupoa de aada esauela. 

- 1~1 -
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ETAPA: FL1lNBACI01'/ 

PREGUNTA No. 2 

¿Son congruentes Zas objetivos del Depal'tamento de Seowzd~ 

riias Diurnas aon 7.os de Za Subdireaoi6n a la que está adsai•i

to? 

SITUACION: 

Los objetivos del Depal'tamento de EsoueZas Saaundariias Diur -

nas son: 

1. Satisfaae11 Za demanda de eduoaai6n seoundal'ia pa1•a aq:t§_ 

ZZos que Za requieran. 

2. EstabZeacr meaanismos de oomplamantaoi6n de Za aduc~ 

ai6n basiaa, cnfoaándoZo daade el punto ~e vista fol'ma

tivo y dem~s promover ou desarrollo inteuvaZ. 

3. Adeoual', supervisar y mejorar al funaionamiento de lao 

esauelas, ast aomo el deoal'l'olto dal pl'occao de enseñan 

za-aprendizaje y da or>ganizaaióH. 

4. Dir>igi11 la impar>tiaión de los c:nocimientos f1mda71enta

les que le permitan al eduoando priocaguir estudioe daZ 

nivel inmediato o inoorporal'se a Za vida productiva. 

SC existe aongruenoia entl'e los objetivoo del Departrmento da 

Seoundal'iaa Diurnas y los de Za Subdil•ncoión de l:.':wue?.oa Se -

ozmdal'ias en el Distl'ito Fedel'aZ. 

- z:; ¿ -



ETAPA: ORGANIZACION 

PREGUNTA No. 4 

¿Cu~l ea eZ mdtodo y procedimientos de pZaneaa~dn y promoción 
utilizados para Za creación de planteles en eZ Distrito Fede
ral? 

SITUACION: 

La planeacidn y promoción de nuevos planteles no debiera, por 
disposición del manual de organización y por principios de 

organi•aoión. oorraaponderts at Departamento de Secundarias -
Diurnaa, y sin embargo los eJeouta. 

La generación de datoa ea función del Departamento de Planea
oióii y Desa.rrol lo. 

OBSERVACION: 

EZ Departamento d~ PZaneacidn y Desarrollo es de nueva ere! -
ción, y adn no lo hace totalmente, porque sólo levanta censos 
estad!sticos que rcp11 l centari c.dlo una parte de e ata función. 

EFECTO: 

Falta de coordinación en la planeaoión, no hay recponsabili -
dad definida y podl'!a original" confiiotos de autoridad. 

ACCION COHRi;'CTit'A: 

Que el Departamento de PZaneación y Deoarrollo realice esta 

función. 

- l 2!1 -



b'TAPA: It.'7'DíJR,1CION 

PREGUNTA No. 6 

¿Exíste wi método pa1°a la asignación daZ p!.!;•so,zaZ doaente a ~ 

Zas esau.aZas? 

SITU.L'.CION: 

Una vez que ca ticna dete1•1;1,inada Za .:.fom;.;1da d<J aa,Li wzo de 

Zos 9radoa de seaunda1'ia, y aompu te< do e Z pe Pco11a Z doac1ir;e ne

aesario, e Z Depal'ta.ma1;to dJ SecunJa1':.as Di111';zas, i•emite Zos -

datos a la Subdireaaión de Se1•viaivs i:dminict1•a't.ivac en doi:da 

se Zleva a aabo eZ mátodo de Za aDi31:aa~ún do mac·;;~·;•,;;-, aoil -

sistente en el nomb1'am·lento y adc..:21 ipaiúa. 

OESERVACIO:l: 

EZ manual de o1'ganizaai6n establece erróneamente que Za fu~ -

ai6n de aaiunar pel'aonal doaente la debe desar~oZZar al Depa~ 
tame11to de EatJucZaa Seaundariaa D7'.u.1•naa ¡¡ an 7a pPéit:ot1'.aa no -

Zo haae pol' /crZta de ele1wnton. (l:?aw.·1c11taai(n, 1•c?gict1•oa, 

eta,) 

EZ manual deZ Depal'tament;o r.::speato a Za obacPvrzaiú11 menciona. 

da, est4 obsoleto, en la pP6cti~a no funciona. 

EFEr.TO: 

La funai611 Za desarl'ol Za, deade e Z mes de f.;.1:r>c1'0 de 1 D82, la 

Subdi raa:Jió·.-.. d.; Serviaios Adm-!.niDtrativo:1, pc,,q11a en ,-:at.a ac 

l'eaZi2a oZ t11 ámite y dispone de Zos regia·tpos pa1•a aat.ualir:ai• 

Zos. 
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ACCION CORRECTIVA: 

Aatualizar el manual de organizaci6n deZ Departamento da Esaue 

las Seaunda:t>ias Diurnas, en donde ee fol'maliae lo que ectá 

oaur:t>iendo en Za p:t>áatiaa, porque es Zo adeauado. 
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ETAPA: I!.'TDGRúCIOii 

PRE'GU!/'l'A No. í' 

¿Cór.10 se <lete.l'nina el níime::'O d.a jefeo de enseñanza en J'eZa 

aión al nGmero de esaualas que supervisan? 

SITUACION: 

Para evaluar eZ objetivo se tomaron en aonsi~oraai6n Zas ai -

fras propo1•oionadaa por eZ Subjefe deZ Departamento de i.!:aaue

Zas Secundarias Diurnas y fstas son aomo sigue: 

Total de Escuelas 280 

Número de Zonas '? 

Jefes de Enseñanza 63 

Número de EspeciaUdades 9 

(Materias Aaadémiaas) 

Número de dfoa hábiles al añolBO (20 d-ías por 9 maces) 

OBSERVACION: 

Con base en Zos númer>os ailterio11 cs se desprende qua Zos jefes 

de enseñanza no pueden visitar en un mes todaa Zas escuaZaa -

que Zes corresponde (40) dado que ooZamente diaponan de 20 

d!as, inaZuso eZ promedio de esaueZau no visitadas en un mas 

es de cinao por zona, vate Za pena aeñaZar que Zos jefes de -

enseñanza son de edad avanzada y Zas visitas raquiar>en esfua_: 

zo fCsiao importante y esta situación tambifn coadyuva a qu~ 

Zas visitas no se realicen. 
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ETAPA: D!R8CCION 

PRi:.'GUN7'A No. 9 

¿~u6Z ea eZ sistema de supervisi~n de Zoo procesos de enaeffan 

za-aprendi:rnj e:-' 

SITUACION: 

EZ sistema aonsiste fundamentalrn.mte en Za tranomioi6n de in

formación a t1•avés de vi;;itaa a planteleo, entrevistas con eZ 

peraonaZ a<..'ministrativv, direativo y docente, aa! aomo en Za 

revivión oaulaP da la siluaaión que priva en Zas csauclas. 

(Vel" anexo 1 V) 

El oistema de supcl"vioiCn de pZanteleJ ce maneja mediante 21 

inapeotores generales y 6~ jefes de enceffanza, cuyos integra! 

tau tienen sxpericnaia en Za impal"tiai6n de clases, dil"ecci6n 

de planteles y una o VcHias eopecializa.::ionea e1: aaignaturas. 

La somunicación eat& establecida como oiaue: 

Loo innpcutOl"OB y jefes de enseílanca, l"~p~cnentan rracticame~ 

te el ú11ioo canal du aomun-iaaoión cn·l1•e la.r ofia·1'.nas aentl"a -

le:; 'J planteles. 

La n:.pcrL•ic ivn ::,'J 1?aco .•on baae :< el r:,-:,:u:zl do nol"mas y pl"oa~ 

dimient~u p~ro lo rupervini6n de Zaa eoaueZa;; secundarias. 
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Los info1•m2s que r>inden los inapeator>es y jefes de 01se1ianza, 

no se pu.od.on uti7,i:.;a;• par>a tomar deaiaiones poF que sólo r.:an

aionan subjetivamente, lo que hicieron. 
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A il E X O IV 

Di.:.'SCRIPCION GENJ::i!AL DEL :.:IS'l'UíA DE CONDUCCION Y 5UPE'RVISIOU -

DE LOS P/WCESOS DE E'li:Jr.'r71;,'/ZA-i:PF.EllDIZAJE. 

INSPECTORi!.'S (21) 

ENTR!lD1\S F?.OCESO SALIDA 

(Mediante viaitaa, 21 Zon~a de i~ape~ 

entrevistas u rau- ai6n 

nioneu vama1iaZ.ea -

con aZ. paN10nai di_ 
reaiivo y revisión 

oau Z.al"). 

No11maa de 011gani11s_ 

aión 

Contl"oZ.ea adminia

tl"ativos de alum -

nos 

Rc. vid6n de cur.:p Z.i 
miento de normas de -

ol"gani::aci6n. 

Verificaci6n de apego Informe semestral. 

a procedimientos do - a cooperativas y 
registro y control. de de gastos a cargo 

al.umnoa. da prasupuestoa y 

a Sociedad de Pa

dreo de Fami Zia. 

Infor>me bimeutral. 

da apPovachamien

to. 

CoMprobaci6n d~Z cu~- Estad!atiua de mo 

r z imicn to de p Z.antJa - vi mi e;: toa r.1enaua-



ExpePienaia de ina 

pecto:r>es. 

Ofieios y aomuniaa 

dos de ofiai;¡as 

cent:r>ales pava me

j 01•ar y/o modiff:_ -

aar los procesos -

de ope:r>aei ón de 

planteles. 

l'EOCI:.:JO 

de trabajo doaenta. Zes de alumnos. 

PZailtca1;;ienlo u l"eso- Resoliwiú11 de prE_ 

ZuciCn de problcm~a - blemas, o plante~ 

admin·Lstl1ativ0s soaia m·iallto de Zos m·Zo 

les y co;ifliotos J,1 - mos a Zas jefatu

relacionea humanas. vas para su estu

d-io y 21 ea0Zuaióiz. 

Captaoi6n de opini9_ -

nea sobre apliaaci~ -

nes de nol'1:1aa, p11 oee

dimientos y sob:r>e ma

tcria Z didáctiao. 

Dctecei6n da aarcn Comunicación y C!!_ 

cias de reaupaoa mate lace de ofie-i.naa 

riaZea, humanos y di- centrales con 

dáatieos. plante loa. 

Obte11eión de raauraos 

de delegaaioncs para 

plante lea 

Evaluaaionca de tvaba 

jo did{atiaoa. 

Revia ,:rn do ei•éd-itoo InfoPme sobl"e aP6 

escalcfonadoa del pe~ ditoa. 

sonaZ directivo de 

pZanteZea. 
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t:JITRADA 

Normaa t6cnico-pe

dag6gicas, (progr~ 

mas de estudio, h~ 

ras de impartici6n 

por materias, eta) 

Oficios y comunica 

dos de oficinas 

centrales para me

jorar y/o modifi ~ 

car el proceJo de 
enoafanna-aprcadi

zaje. 

MaterinZ didJctica 

JEFES DE ENSERANZA (63) 

Pi:úCESO 

7 Zonac de revisi6~ -

de e1rneñanza. 

Mediante verificaci6n 

ocular, juntas con 

jefe de departamento 

de escuelas diurnaa. 

SALIDA 

Revisi6n en aulas de Registro de asis

los métodos de ense - tencias e impartf 

ñanza del personal ción de clase del 

docente. personal docente. 

Verificación del cum

pl·imiento de horarios 

de impartición de cla 

se. 

Captación de opini~ -

1!CO y 2•ca0Zucio11es de 

d:1drw cobre Za aplia!!_ 

~~~n ~e las normao 

túunino pedagógicas. 

I'lantcamianto de pro

h ~rmaa u auJercncias 

pnra su reaoluciJn en 

(]!':1¡:.o de jef<HJ de e1:-
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ENTRADA PROCESO 

seftanza y jefas deZ -

DepaPtamanto de Seaun 

darias Diur;iaa. 

Deteaai6n de probZ~ -

mas aaadémiaos (P. 

Ejem. deserai6n, maZ 

trato de aZumnos, 

irregularidades en Za 

impartiaión de aZase~ 

inasistanaia regular 

de maestros, eta.) 

Reviai6n de registros 

de asistenaia de maes 

tros y alumnos. 

- 1J5 -
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ETAPA: DIRECCION 

PREGUNTA No. 10 

¿Es adeauada la periodiaidad de Zas juntas de trabajo aon los 

inspeator>ea, loa jefes de enaeñanza y aon el personal direati 

vo de los planteles para analizar los problemas que se susai

ten y tomar> Zas medidas neoesarias para su aoZuai6n? 

Sl ~·u11c ION: 

Sa llevan a cabo Zas juntas de trabajo entre el jefe del d~ -

par>tamento y loa inspeator>ea; su per>iodiaidad semanal, es Za 

adeauada, por>que loa problemas se tratan y se resuelven aon -

opor>tunidad. 

Las :rcun·ionea da loa ,jefes de Departamento aon los de ense 

ñanza, se efcat(wn aolo auando ae pr>eaentan problemas aomunea 

o evantoa en que ae requie1•a su partiaipaai6n, tales aomo: 

aaadJmiaa, auvso do aapaoitaci6n, eta. 

Al comenzar> el año escolar> Za Direaai6n General, dir>ige una 

junta iniaiaZ aon Zoo jefes de enseiianza que oaasionaZmente -

tiene una duraei6n de dos dCas. 

Laa juntaa eon el paraonaZ diveetivo aon efectuadas da manera 

earo:rádiaa, dcpan.diendo de la p1•obZe1;;ática de Zas escuelas, -

aonoaida da antemano o deteetada dur>ante las visitas previas 

de Zos incpe~!tor>cs o po:r aomuwieadoa .:.i:p1•1rnoa da laa j._• fati.!. -

ras y/o do Zoa directnrca. 
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EZ tratamiento de Los problemas de estas juntao, generalmente 

es de manera verbal. 

OESERV/JCION: 

EZ seguimiento de Zoa acuerdos de Zas juntas se ZZeva a oabo 

r.;ediante ofiaivs, sobre eZ oumpZimiento o inaumpZi111ie11to de -

Zas disposioiaHss acordadas. 
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ETAPA: DIRG'CCION 

PREGUNTA No. 11 

¿Están formalizados tos métodoa de evaluaai6n de los sistemas 

de enseñanza? 

SITUACION: 

Ei /.fétodo de evaluación del sistema de enaeñanza, está doc!:! -

mentado ea un folleto llamado "Bases Instruativas para Za EV! 
Zuación det Aprendizaje", fue elaborado por Za Direcaión Téc

nica y entreoado a los jefes de enaeñanza, para que latos lo 

repartier~n a todo el personal docente y directivo de los 
planteles en Zac juntaa de aaadlmias. 

08.Jf:RVAt:ION: 

El instruativo·ed aonocido por todo el personal i~volucrado -

en el proceso de enseñanza-apradi~ajo. 

De acuerdo a los comentarios recibidos del Subjefe del Depar

tamento de EccueZas Sncundarias Diurnas, de los Dircatores de 

lau escuelas viaitadas y de algunos Jefes de enseñanza e Ins

pectores, Zoo rcsultadoo de la aplicación del instruativo han 

sido satisfactorios. 
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F:TAPA: DIRECCION 

PREGUNTA No. 12 

¿ E:r:-!eten informes deZ trabajo de Zas inspeatoi>es y jefes de -

enaeñanza? 

SI7'UACIO/\': 

Los inspeato1'eS formulan un infci•me anuaZ de Zas aatividadea 

reaZizadaa por eZZos du1'ante el aialo esaoZar. Este infoPme 

es inaompZeto porque s6lo narra lo que hiaieron; pudiera enri 

q~c~erse si en fo1'ma objetiva señalarán el problema y la soZu 

ci6a de !ac ~itvaoiones a Zas que se enf1'enta1'on. 

OBSE RVAC ION: 

Existe además, un info1'me mensua'l. en el que señalan los movi

mientos (altas, bajas, deaeraio~es, expulsiones, eta.) habi

dos en Zas planteles, cuya utilidad es básiaamente estad{sti

aa para el Depa1'tamento de PZaneaci6n y Desarrollo. 

SerCa aonveniente que estos informes se ent1'egaran oportun~ -

mente; aatuaZmente no es as{. 

Bn e Z aaso de Zas jefes de ense1i:mza, éstos también formulan 

Zos informes. EZ prime1'o, de aatividades realizadas, ti1.me 

eZ mismo contenido y Zas mismas JaraaterCstiaas y Zimitaci~ -

nes señaladas en el caso de Zos f~speato1'es, eZ segundo, ne 

1'efie1'e a Zabo1'es realizadas poP cZ personal doaente (de pla~ 

ta e interno) y en el cual se se~aZan Zoo problemas de cual -

quier Cndole que se hayan ZocaZi=ado durante Za visita. lote 
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informe no es obligatorio, no tiene periodicidad, no est~ ve

guZarizado y no hay responsabilidad si no se entrega. Ser{a 

aonveniente implantarlo obligatoriamente y que ZZeve a Za 

aaai6n. 

•. ·J 
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ETAPA: DIRECCION 

PREGUNTA No. 13 

¿Ex{sten canales de comunicaci6n, para atender loa problemas 

detectados? 

SITUACION: 

Los inspectores y los jefes de enseñanza, específicamente el 

Jefe y Subjefe del Departamento de Escuelas Secundarias Diur

na~~~ Jefes de Oficina, están comunicados en forma permanente 

para atender y tratar los problemas administrativos, de orga

nizaci5n y académicos que se suscitan en los p Z.an te les . 
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E7'APA: CO!ITHOL 

PREGU!l~'A !lo. 15 . ~ ' 

¿Las actividadea de los inapectores y jefes de enseft~n~a~e~ -

t6n programadas y tienen ceauimiento? 

8I'l'UACION: 

Laa visitas que realizan los incpeatores se aumpZen. d.e .. aau.er

Jv a planea y programaa autorizados. 

Loo inupeatorcs al iniciar el cialo escolar envCan al Depart~ 

mento un ·"l'lan de 'l'r•aba,jo" anual.,. el cual. es autorizad.o por -

el jefa del departamanto de Escuelas Secundarias Diurnas. 

Laa viaitaa a pZ.anteleu laa !eaZ.izan una vez por semana y se 

hacen constar un un libro, Ji cual el inspector firma y anota 

lo ocurrido en et plantel. 

Referente a jefes de cnscílanza, tambifn programan sus visitaa 

a plantelca, paro al Departamento de racuelac Secundarias 

Diurnao no los conoce. 

Laa viailas extraordinarias cC aon programadas por el. Depart~ 

mento; el rcauZtado da Sataa y Je laa viaitas de rutina, se -

anotan an al. libro que existe en ~ada pZa~teZ.. 

OP:;t.'11 Vil CION: 

[,o antcrioi• ac(.'1:te . .,~ ¡;or tradición, poi1 que 11a sido costumb1•e 

trabajar con astas dcficianciaa y debido a Za "fuerza" (anti-
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güedad, edad, poaici6n en el sindicato) que tienen los jefes 

de enaeílanza, no se les ha exigido que realicen sus labores 

en forma ordenada. 

EFEC'IO: 

No ae puede evaluav el resultado da Zas visitas a pZanteZes -

de loa jefes de enseAanza como el de los inspectores, que no 

haya seguimiento y que no se conozcan, y por ende, que no se 

solucionen los problemas que se presentan. 

A CCIO!l COP.RECT IJlA: 

La aoluci6n de este problema es difCciZ por Zo que repreoent~ 

ain embargo, podrCa hacerse eZ esfuerzo de concientizar a Zoa 

jefes de enseñanza, de otra forma, esto pl'o!JZer.;a no se soZu 

cionará. 
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IV. 3. 2. 2 SECUllDAR TAS P1iP.l H'l13A.J11J:,ORE3 

ETAPA: PLllNl:.'llCJON 

PREGUNTA No. 1 

¿Cu&les aon los objetivoa del Dep~rtanento para 1983? 

SITVACION: 

Loa objetivo;; del Departamento, aonsisten e11: 
;¡:, .. ¡~ 

Coordi11ar, aupcrviaar u mejorar eZ desarrollo de Zos pl! -

nea y progPanu; a de aeoi6n enoami;;ados a a tendci" Za demanda 

de aai•vioio:; da ad:waaión aeoundarfo pa1•a trabajadores e11 

eZ Diotrilo FcJaral. 

Eatudiar lao aaractcrCctiuac y ncacsidadea de loa alumnos 

del nistcma, oon el fin de adecuar Jote a aqucZZoa. 

c.moecP la er: truat11Pa acad61:;ica :1 profesional que atiende 

a Zaa caouolaa del aintema, para propone1 1 Zas ~edidas oon

duacnlca a mejorar cualitativamente cote acrv{oio eduaati-

vo. 

n::s ;~·í? v,1 e ICN: ------·---

En virtud dü lao caraetcrlotlcas propia~ del DepaPtamento, 

loa abjctL,oa [>1"0p!!catoa, 110 DOI! aiurn·:pt.Z.Z,Zc:J a S<'l" auantifi.-

cado a. 
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PRE:GUU1'11 [;.:;, 2 

¿Tidnen un pZa;i d~ aatividades a desarrollar para 1983? 

Sl"TV.4CION: 

Exista un p1•og11 a:i1a de aatividadaa a l'tJa U2a1•, tendiente al le_ 

gro de Zas obJctivoo del Dapartamento (~6ase el punto No. 6 -

de eate i11j'o1•me). 

El p11 og1'ama está aon•eatama11te dete1•1:1inado u ae11ala Zol : ·,1s -

ponsables de Za ejeouai6n de aada actividad. 



ETAPA: ORGANIZAClO:J 

PR2-GUNTA !lo. tJ 

¿Cuáles de los p:roc::edimie;zios que ae desaY'r>ollan en el Depar

tamento, son susceptibles de ai3temJtizaY'ce, paY'a formular' 

un manual de procedimientos? 

SITVACION: 

Pueden aistematizar>ce. Loe p2•oaedimiento1J administrativos, -

que se encuentran reglamentados por> la Subdirecai6n de SeY'vi

cios ~dminictr>ativoa, taleo como: 

a) Control de personal de oficinas. 

b} Apliaaai6n y rea1°LJl.rio de arogaciones complementaY'ias y 

ga:J '.o:; meno:re:~. 

c} Control de alumnos en Secrnndariaa pa1•a Trabajador>es. 

dJ Bl comportamiento del pcraonal douenta en la impaY'ti 

ci6n de clase:;. 

e} 0Y'gani=aci6n, dircaai6n y control de Zas operaciones. 

Rea~pai6n, trá~sito, salida y rccguarido de documentos -

of-icialea. 

f} Concentraci6n u an6lisis de la documentaci6n generada -

por los proyectoa que desaY'Y'OlZa el Departamento. 

g} Oraanizaai6n y contY'oZ del trabajo mecanogfiafico. 

h) Rccepci6n y ar•chivo de aorirecpondarwia y documentaai6n 

oficial. 

i} Gcuti6n d~ ad:;uripaionaa, conacntraai6n y Pegistro de -

datoc del puraonal cnual~Y', eta. 



Loe procedimientos que se refieren a cuestiones tl~nicae se -

encuentran reglamentadas por Za Direcai6n Tlaniaa, talaa como: 

a) Meaaniemo y téaniaas pedag6giaas. 

b) Supervisi6n, adeauaai6n y mejoramiento deZ sistema ense 

ñanza-aprendizaje. 

a) Organizaai6n y funaionamiento de Zaa eacueZaa Secunda -

riaa para Trabajadores. 

d) Coordinaai6n y superviai6n de Zas aatividadea tlcnicaa

pedag6giaaa. 

e) Adeauaai6n y mejoramiento de Za extenai~i auZturaZ y 

educativa. 

fJ Geati6n de loe aspectos que requieren atenai6n priorit! 

ria, eta. 
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t.''.l'APA: I!ITEGRA C IO!l 

PRb'GUNTA No. 6 

¿Qué es ludio:; tamliantJ:; a facilitar Zoo aerviaios que propo!_ 

aiona el Departamento se ect~n decarroZZando o se desarroZZa

ron en 1983? 

Sil'UAClON: 

VuPanla al pur!odo Je 1983, oa llevaron a aabo investigaai~ -

1wo da o ampo, que j'ueron Za base Je un estudio que se e l.aború 

para mejorar loe acpeatoa tlaniao-pedag6giaos de Zos plant~ -

Zuc a uargu del Departamento, u ponerlos a aonsideraai6n de -

Za Di rea ulón :L'.Ju11 i <Ja. 
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ETAPA: DIRECCIJN 

PRiJGUNTA No. 8 

¿Qui meoaniJmoc de aomunioaai6n existen actualmente con eZ 

pe1•sonaZ de Zas unidades adminiatriativas papa entera1•Zo de 

Zas i•egZamentaoiones vigentes y 01•ie11tal'Zo en ouanto aZ cum -

pZimiento? 

SITUACION: 

Loa mecanismos de comunicación ectabZecidos son de dos tipos, 
• y son Zos siguientes: 

a) Documentales.- Conaiaten en ail'auZal'eB dir 1 gidas aZ 
1 

personal inv0Zua1•ado, par>a ente1•ar>Zen -

da disposiciones, modifiaaaionea r>egZa

mentaPias, aaZaraaionea, ata. 

b) Or>aZea. - Consisten en ra1mionc1J pel'iódiaaa a aa1•go de Z 

pePsonaZ de supcl'visiSn y de Za pl'opia 

Jefatura deZ Dcpal'tamento. 

Loa ~eaanismos de aomunioaci6n eatablcaidos por eZ Depal'lamc~ 

to, son Zos adecuados para enteT'al' aZ pcraonaZ adminintrativo 

de Zas nuevas diopoaiaionea o modifiaaaio;!aa a Zoa 1•cgZc.me?!;_ -

tos vigentes, ast como para aaZal'al' Zas dudaa que puedan sul'

gir en su apZiaación préatiaa. 
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ETAPA: DIRECCION 

PJIE.'GUNTA No. 9 

¿Con qui periodicidad oe realizan reuniones con eZ personal -

docente? 

SITUACION: 

Según informes del Jefe del Departamento, Zas reuniones con -

el personal docente ae efecttlan con Za periodicidad que re 

quieren los problemas. 
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ETAPA: DIRECCION 

PREGUNTA No. 10 

¿C6mo se supervisa eZ cumplimiento del plan de estudios y el 

desarrollo de los programas vigentes? 

SITUACION: 

La evaluaci6n cualitativa como cuantitativa del desarrollo 

de Zas programas de curca y Za apLiaaci6n de Zos proaedimien

tos técnicos-pedag6gicoc, se realizan mediante Zas visitas a 

Zas escuelas por Zas jefes de enseñanza. De los resultados -

de esas visitas sobre Zas {ndices de aprovechamiento escolar, 

deserai6n, asistcnaia de maestros y alumnos~ se concluye una 

evaZuaai6n objetiva de Zas planes de estudio y da su dasarro

ZZo durante eZ ciaZo escolar. 
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E'l'APA.: DIRECClO!I 

PREGUNTA No. l l 

¿Cuál es el cic lema de i>iformaei6n oob11e Za situación y ªº!!. -
duata p11 0 feai ona Z de Z pevcona Z docente, sobre Zas condicione a 

generales de Zos plantcZes? 

:JITUACION: 

Loa jefea do enaeAanza de cada acpeaiaZidad aaiaten a Zas es

cuelaa con taZ objeto, eZabovan unoa info~nes aobve los reau! 

tadoa de Za auperviai6n y proporcionan Zas instruccionea y 

orientaaionoa del car.o. En casoa eapeciaZas Za Jefatura del 

Departamento ce~aZa Zoo acpeutos que deben ser supervisados,

mediante un ofiaio giP~Jo a loa jefes de ensenanza e inspect~ 

Pes. 
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ETAPA: CONIROL 

PREGUNTA No. 1 3 

¿Cómo se a:naZizan y avaZuan Zos p11ocedimientos de las ofiaf. -

nas y secaione3 del Depa11tamento? 

OBSERVACION: 

llo se efectúa ningún anáZi!Jis de Zos p11oaedimientos pa11a ava

Zuar su funaionaZidad u proponer modificaciones y aJuotes. 

La funai6n de analizar y evaZual' Zos procedimientos de las 

ofiainac y secJiones deZ Departamento, cstd ineol'rcctamante -

asignada al micmo, poi• el manual de organi.zaaión. 

EFECTO: 

Que no se aumpla dicha funai6n en el Departamento. 

ACCION CORRECTIVA: 

Se aJigne lsta función ecpeaCficamente a la Ofiaina de Acaso

pf:a en Eotudios Administ.i•ativos. 

Se eO'l''l'iJa la asignaaión de lata f1mai6n, en el manuaZ de 011
-

ganizaaión. 
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ETAPA: CONTROL 

PREGUN '!A No. 1 4 

¿C6mo se evaluan el rendimiento, aonducta profesional y apti

tudes del peroonaZ doaente de laa Esauelas Secundarias para -

Trabajadoroes? 

SITUACION: 

Loa Jefes de enseñan~a deben rendir informes pormenorizados -

del peraonal docente al Departamento de Escuelas Secundarias 

para Trabajadorea, aomo resultado de sus visitas a Zas esaue

las de los siguienteo aapeatos: 

Aaiatencia y puntualidad. 

Anteaadantca acad~micoa. 

Preparación de vua claoea. 

Conducai6n de los procesos de enseñanza. 

Evaluación del aprendizaje. 

Contr>ol de aprovechamiento de alumnos. 

Prescntaci6n personal. 

Voaabu Zaroio. 

Trato con alumnos. 

Contr>ol de grupos. 

Integraaión a ta comunidad caaolar. 

Otroa aapectos importantes a juicio del jefe de enseñanza. 
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E1'APA: CONTROL 

PEEGUN'.i'A No. 16 

¿Cuái es eZ aont1>oi de inasiste11aias del. pe1>smzai esaoZai•? 

SI'TUACION: 

EZ contvol de inasistencia deZ peroonaZ de Zas esaueZas, se -

ZZ.eva a cabo por Zos diveatores de Zas escuelas quienes repot 

tan a ta Suudi1>eaaión Adminiütl'ati;;a di21 '3ata:me12te. 
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PRt:GUNTA No. 17 

¿CuáZ es el pl'oaeco pa1•a pí1 omovel' Za a!'eaaión de pZanteZes 

pal'a esaueZas ceaundariao, ~ duteatal' Zos probZemac pl'inaipa

Zes? 

SITUACION: 

La p!'omoaiSn de Zas Esau2Zas &eeunda!'iaa par~ T:r>abaJado:r>es 

están condiaionadac a la diuponibilidad de edificios de ot:r>as 

ascueZaa, pvimarias o ceoundal'i~c diu:r>nas, m6s que Zas neaesi 

dades detc1•minadac pol' Za d..:r.~a;ida de inaa:r>ipción. 

Una vez que ce dctei•mi•:an Zos plantcZcs que pueden sel' empZe~ 

do:; como Sccunc?ariaD !.'oe l <1Pnac pa1•a '1.'rabajadores, se determi

na la dcmi...11da que ¡;,ot.:;i;<.!ial1.':L1!tc sa puede aub:r>il'. 
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PREGUNTA No. 18 

¿Cuál, es el p1'oaeso para evalua;• en la aaademia los pZal!es da 

estudio y p:r>ooramas de aur>so? 

CJITUACIO!l: 

La funai6n de evaiuar ioa planea y pvogr>amas de eatudio, eatd 

asignada a la DiN1aaión Téaniea d¿ la DGES. 

OBSERVACION: 

Loa jefes de e1:ac;:a1iz:i at·ienc1en, en Zas juntas de aaademia, -

las opiniones y aomen.taroios referentes a Zas experiencias que 

viva el pevcon~l do~ente de su ecpeaialidad duPante Za impar

tición de cada mate1'ia, Za que permita avaluar> eZ dosarroolZo 

de tos programas de curso y las dificuZtades que afectan a'l -

mismo, esta evaZuaai6n es subjetiva, aunque sirve como roefg_ 

renaia a la Direcai6n Téanica par>a fo:rimarose un c:.•i torio. 
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IV. 3,2.J SECUNDARIAS l~hTICUL~RES IOCORPORADAS 

ETAPA: PLANEACION 

PREGUNTA No. 1 

¿Ex!ate un programa de mantenimiento de instalaciones en Zas 

condicionca higiénicas y pedagógicas? 

SfTUACION: 

Loa dueftoo de Zoo pZanteZeo son tos reaponcabZes de este ren

glón; Zoa inapccto~eo oóto exigen a cada ptanteZ~ et cumpZf -
miento de Zaa normaa higiénicas y pedagógicas eatabtecidas. 
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E'I'APA: ORGANIZACION 

?REGU!iTA !lo. 3 
'.ol ,·. • 

¿Cómo es la organizaaión del trabajo de las zonas de supervi-
·. t; ','., t 1 ~ •:: l,• '?: ·~ "1 .~. : ... 

sión· eduaativa? 

SITUACION: 
... , 

' .. 
El número de inspeatol'es y jefes de enseñanza por esauela, es 

insufiaiente pai•a aumplil' con los objetivos de visi:t.f!.:.S.i. .. e ato. 'i ~: 

repl'esenta una.falla de estl'uatura,; sin embarigo,.. ae. pudo aon!": '. 

tatar.que existen progl'amas de actividades a.l'ealizay en·~l -~ 

año y también infol'mes reseñando lo oaurl'ido en las .vis·itaa .: · ' 

Los progl'amas y loa informes, en cuanto a seguimiento'y·~oma· 

de deaisiones son similares a lo que ocurre y se mencionó, en 

el cap!tulo de Escuelas Secundal'ias Diurnas. 
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ETAPA: INTEGRACION 

PREGUNTA No. 5 

¿Están aotualizadaa Zas pZantiZZaa del personal directivo y -

docente? 

SITUACION: 

El Departamento de Esouelas Seoundarias PartiouZarea Inoorpo

radas tiene Za obZigaoión de mantener aotuaZizadas Zas pZantf 

ZZas del personal dooente y direotivo. También cada dos años 

renueva et registro deZ personal de Zas Esouelas Partioulares 

Incorporadas del Distrito Federal. 
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ET11PA: DIRECCION 

PREGUNTA No. 7 

¿C6mo es el sistema de aonduaai6n, supervisi6n, adeauaaión y 

mejoramiento de Zos proaesos de enseAanza-aprendizajeJ 

SITUACIOll: 

a) Sistema de Conduaai6n. 

Se realiza mediante juntas de aaademia de aada espeaf,aZidad, 

integradas por grupos de trabajo, aon material de apoyo, mat! 

rial sugerido por Za Direaaión Tlaniaa de Za Direaai6n Gene -

raZ de Eduaaai6n Seaundaria. 

b) Sistema de Supervisi6n. 

E~isten dos aZases de supervisi6n; una que realizan los jefea 

de enseñanza y se enfoaa a la orientaai6n téaniao-pedag6giaa 

y de especialidad y Za otra, que ejecutan Zos inapeatores ba

jo el enfoque administrativo-téaniao. 

OBSERVACION: 

El Jefe del Departamento de Esauelas Sacunda.rias Particulares 

Incorporadas, proporaion6 Zas siguientes cifras, Zas auaZes -

tomamos para evaluar si el número de inspectores generales ea 

tá en relaai6n al número de esauelas que supervisa: 

Total de Escuelas 

Númerio de Zonas 

233 

9 
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Inspectores Generales 9 

Número de d!as·hábiZes al mes 20 

De lo anterior, observamos que los inspectores generales, no 

pueden visitar en un mes, todos Zas escuelas que Zes corre! -
ponden (26 aprozimadamente) dado que s6Zo disponen de 20 d!as 

hábiles tomando como base, que visiten una escuela por d!a y 

porque el número es insuficiente. 

Lo anterior también, es aplicable a Zos jefes de enseñanza. 

Total de Escuelas 233 
' Número de Zonas· 2 

Número de Escuelas por Zona 116 

Número de Jefes de Enseñanza 28 

Jefes de Enseñanaa por Zona 14 

c) Sistema de Adecuaci6n. 

Consiste en adecuar Zas normas a Zas necesidades de Zos plan

teles, mediante reuniones del director de Za instituci6n edu

cativa, Za planta de ma~stros, Zoe jefes de enseñanza y Zos -
inspectores generales. 

d) Mejoramiento deZ proceso. 

Lo reaZiaan Zos jefes de enseñanza asesorando a Zos directo -

res y maestros. 
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ETAPA: DIRECCION 

PREGUNTA No. 8 

¿CuáZes son Zos mecanismos de coordinación y comuniaación con 

Zaa distintas dependencias, organismos e instituciones reza -
cionadas con este departamento? 

SITUACION: 

ORGANISMO, DEPENDENCIA 
E INSTITUCIONES 

Dirección GeneraZ 

Dirección Técnica 

Subdirección Adminis-

trativa 
Subdirección de Escue 

Zaa Secundarias deZ 

Distrito FederaZ 

Dirección Generai de 

Incorporación 

Oficina GeneraZ de 

Becas 

(I) 

(I) 
(I) 

(I} 

(E) 

(E) 

ConaeJo NacionaZ T€a- (E) 

nico de Za Educa 

ci6n 

COORDillACION COMUNICACION 

Permanente Permanente 

Permanente Permanente 

Permanente Permanente 

Permanente Permanente 

Permanente Permanente 

Permanente Permanente 

EventuaZ EventuaZ 

La comunicación y coordinación deZ Departamento con Zas depe~ 

dencias ea adecuada. 

(I) Dependencias Internas 
(E) Dependencias Externas 
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ETAPA: DIRECCION 

PREGlJl.'TA No. 9 

¿Se l'ea ti:Jan via i. tas de oa1'áo te1• .::.rtroaol'dinal'io, a 'los p tant!_ 

Lea de Secundal'iaa Pal'ticutal'ea? 

SlTUACION: 

¿¿objeto de éstas visitas# ea disipaP dudao deZ deaal'voZZo -

deZ pPoaeao aduaativo. 

No ce pudo dctel'minar aon preaiai6n el namePo de visitas e~ -

traoPdinaPian# pero oo ob¿el'v6 que e{ ae reali~an y dado eZ -

u11ival'ao da Sae1undarias I'al'tiauZarcs eo da 45 mil alumnos y -

do 114S grupoa aoaolaraa, eu muu difCail que oe aubl'an todas. 

( .J.1.flu!f.J también el nú111cz•o d11 inspaatc,•aa y jofca de ensafüw

LJa p1Jl' .~aau~ZaJ. 
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ETAPA: DIRECCION 

PREGUNTA No. 10 

¿C6mo sJ reaZiza la supervisión aaad6mica? 

SITUACION: 

Est~ funai6n est~ a aargo de Zos Jafes de enseftanza (respons~ 

bilidad ciompartidaJ, y la reaZizan a travda de oua visitas de 

orientaai6n y asesorCa t6auica a Zos planteles. 

' . 
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ETAPA: CONTROL 

PREGUNTA No. 12 

¿ExCsten datos referentes a Zas contrataciones de personal do 
cente? 

SITUACION: 

EZ Departamento no interviene en Za contratación del personal 
éste se contrata directamente poP las escuelas, ya que latas 
son las responsables de la relación tipo laboral; sin embarg~ 

eZ Departamento est6 al pendiente de que Zos maestros de las 
escuelas incorporadas cubran Zas condiciones, emanadas de la 

Direcci6n General de Incorporación (DGI), po~ ejemplo: 

a) Cédula expedida por la Dirección de Profesiones. 
b) Tltulo ZegaZiaado (Normal Superior) 

c) Autoriaaai6n de Za Direcci6n General de Profesiones cual
quiera de ellas, en su órden. 
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IV.2.2.4 CONTROL ESCOLAR 

ETAPA: PLANEACION 

PREGUNTA No. 1 

¿Cómo es et proceso ·de Zas fases operativas de registro de 
alumnos, certificación de estudios? 

SITUACION: 

EZ Departamento de Control Escolar, distribuye a loa plant! -
Zea, formas de registro para loa alumnos de 1º 2° y 3er. gra
do, Zas cuales son verificadas por personal del Departamento, 
revisando que eZ pZanteZ cumpla con Zas normas establecidas -
para el registro de Zos alumnos, iniciando con eZZo Za histo
ria académica de Zas educandos. 

Patta Z.a certificaci6n de esti1di.os, ésta es autorisada para 
todos aquellos alumnos que están regulares en primero y aegu~ 

do grado, verificando eZ personal. del Departamento Zas antec~ 
dentes eaooZares de los alumnos en el archivo del Departamen-
to. (Ve:r anexo VJ 
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A/:6'XO V 

FA::-'ES /JH r,,; r.:UTIFICACIOI/ 

1. Solaiitar y recabar laa formas para riegistro. 

2. Distribulriloa c:onforme a Z número de g1•upos que tiene 

cada escuela (informe que prioporcionan los departame~ -

tos euaoZaresJ. Asesorar a las escuelas para su manejo 

y llenado. 

.;. R <W rre_ u i lír1 de Za 

cioneu de 1º y 

R-3.- Sa 

2º grado a 

eotcján 

de cada 

Zoa nombres y calific~ 

alumno que contiene 

años anteriores, para -

superivisar que Za evaluación se haya realizado conforme 

al inutructivo de evaluación, se señalan los que estan 

regulares en 1º y 2° grados, y se solicita Za preelabo

ración de Zon certificados de ciclo al CEPAR Centro Es

colar para Alumnoa Regulares. 

Za forma, con Za [{2 y Rl de Zoa 

4. !!_ccepción de R-2.- Se aotcjan los nombres anotados 

con Za Rl del affo anterior, para cupervisari que proceda 

Za promoci611. 

5. Raaenai.1n de Za R-1. - Se cotejarán toe nombres con el 

certificado de primaria y acta de nacimiento. Si están 

corraatoa, se prororaiona una foPma kardex para aada 

aZum110. 

u. Pa1•a autori::;ar Z.J. i•zoc!'ipción de loa alumnos da nuevo -

ingraco a 2º y Jari. gradoc, cambio de turno o repetido

rqc, ae hace lo siguiente: 

Se legalizan Za~ documentos da ccavlaridad dacpuls de -

r.er verificad.Ja. 

La ma:;;a de k·li'~·c.:r: vc1"i/loa nor.:jre y adeudos, si están -

eol"l'er?tou. ca erz!1•.:.'¡'l'1ll ,1 lfl eca;iela los karodox; en aaso 
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. ' . . _,. 
in.se_1 1.1.pc.::i;.;n. 

, . 7. ,,i:,'.n . .;;.Z mas d.::1 cr:,:·1·0 .-1omo .z•e:n,ltado del pei•fodo.,de,·:reguZ!:!_ 

';', 8. ..'."Se: 1•ec1'.b;;" .los ,,,_·i·L·i.fi':Oa.do.s de ciclo y Be vc_i:1ifioa·1 Za -

e,·:e:ai:tiJ,rd. 001· e22:.c.Zas; se. eL:ibOi'a un r>e:Jibo par>a· ent11e

:;-.: ('/é:.1':fo.s a Í.JG p la.11tcJe;; ,a pa:l't.ii•· ael mes áe · nlQ:l"ZO. 

:< 9. .1 ,A,.pai•ti1• de 111;i;•::c1 y hastci: eZ 1.s. de ;jul.ia, s·e ti'a.baja.: Za 

'" "iJ'!!:pos't.áión de los c-ei''.tifiáados· que· tienen e.rr>ore_:;. · po11 -

1:,•p.J'ce.-lalioraci ón o poi'_ equivocaaión J.e. Zas escuelas:. aZ· 

!. l · Z 'le:nar Z o . 

JOJO. i.'..~De.l.'2.0 de .. jio1·io.aZ:l.6 dé: ;jú.iio .. oe l'é.c:ibe en:e·z. Depl:l:11ta-

11 •• ~me-t1 to para. con t1'0 Z de información y corr.pi•obaaión.~ Zaoeo

J.· - .:r.Pacta exped.iéión de .los ccr_tificados de ciclo .. · EZ ·Ori 

ginal de Za RJ con Zas~áaZificacion~a finales; oapiao -

de los C!C1•tifioac:os de· ci.olo que ce rmt2'eaaron a .loa· 

·alumnos. 6Piginal y copi~ de Zos certificados. de aiclo 

de Zos que repro~aron materias en 3°. 

__ Jl. ···Par~ la aavtifiaaai6n de grado.- En el rr.as de cne~o se 

ent.i•egan Zas forr;ac· s-~n llenar de aeuePdo al númel'o de 

,: .>cél:iimnos inscPitos en 1 ° y 2 ª grados; las OIJOUe Za.a fiE_ -

~.·ma~·de reaibido ve~ificando Za cantidad que ae entl'ega. 

• De'l: 20 de junio al 16 de. Julio,· el Departamento. :r>e'ci.be 

.·de:·Zas planteles la pl"imera cop·la da. Rl y R2 con Zas.<_c~ 

··.zifi cacion.::a f·i.nalea; copias de. Zoa acPtifiaados de· g21~ 

":"do,:. que, fuez•on ·c11t.regados a .Zos· alumno.a ¡¡ o~·iginal y.·· ao 

· pi:á de los ce:rt1'.fica.doa que no fueron uti Uzados. 

; ;; J 2. ·.Tan to Zoa ::01' tifiaados de grado .como loa de ciclo, .son 
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verificados con los registros Rl, R2 y R3. En caso de 

e:x:istir error o incongruencia en los datos, se les comu 

nica por escrito con copia a los Departamentos escoza -

Existen tres períodos de certificaci6n de ciclo. 

Junio 
Agosto 

Enero 

Ordinar>io. 

Resultado de examenes extraordinarios de re

gu larizaci6n. 

T!tulo de suficiencia. 

Los períodos de regulariaaci6n, se llevan a cabo de Za manera 

siguiente: 

La escuela reporta los datos de escolaridad de los alumnos en 

Zas formas Re:x:a. 

Se verifican con los registros y si est4n acreditadas todas -

Zas materias. y se procede a preelaborar los certificados. 

La preslaboraci6n, se hace en forma mecanogr4fica en este De
pa:rtamen to. 
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ETAPA: PLANEACION 

PRE'GUN1',1 No. 2 

¿Cuaz es el pPoceco que siguen Zos proyectos que eZaboPa eZ -

Departamento para presentarlos ante Za Subdireaaión de Esaue

Zas Seaundarias del Distrito Federal? 

SITUACION: 

Se presenta un proyeato de las aatividades a realizar pop cZ 

Departamento, a Za Subdireaai'.ón de Eacuclao Sec:;r;,}a1•1:cw, el. -

cual es come1itado conjuntamente por eZ Jefe de~ l'1'!'cU'::cr:;:r.to 

y eZ Subdi1•,1otor de E'saueZas Secundarias, qi,i.c"''''. i•,•,1::::~1~11 

los ajusten i:ecesaroios. 
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EI'AI'A: PLAN~ACJUU 

PREGUNTA No. 3 

¿ExCsten proaramaa de reunionec aon eZ paraonaZ direativo y -

administrativo de Zoo pZanteZe~? 

SITUACION: 

Uxicten doc reunionea, una aZ iniaio u otra aZ final deZ p~ 

rCoJo Zuotivo, para tratar aauntoa referentes a Za elabora 

ai6n y enlroga de Za documantaci6n. 
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ETAPA: PL!lNEAC.TON 

PREGUNTA No. 4 

¿Cómo es el proaed{miento para aatuaZizar el direato1•io de 

planteles? 

SITUACION: 

Jlo existe actuali:;~r::·ión sob1'a al dil'acto2•io de planteles por 

Za falta de coordi¡¡aa·i6n co11 los departamentos eacolar>es. 

OBSERVACION: 

Por ser de recie1zte cre~aidn al Departamento de Control Esco

lar. 

EFECTO: 

Desconocimiento por parte del Departamento de Control Escolar 

del personal directivo de Zas escuelas ya exiatentes y Zas de 

nueva creación. 

ACCION CORRECTIVA: 

Que loa departamento3 escoZar>es proporcionen los dircctor>ios 

actualizados da cada una de sus escuelas, al Depm'tamanto da 

Contr>ol Escolar e informarle de los cambios subaecuentas. 
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!::TAPA: ORGANIZACION 

PRb'GUNTA !lo. 6 

¿Cu6l es eZ proceso para aaignar funcionea al peraanaZ para -

Za realizaci6n de Zaa aatividadea deZ departamento? 

SI'l.'UACLON: 

Se llevan a cabo reunioneo aon el suijefe Jel departamento, -

Zos Jefes de oficina y Zos jefea de aecci6n, en donde ce ana

liza Za caP(1a de trabajo y con base a éota se disti•ibuye aZ -

personal Je acuerdo con eZ calendario de actividades. 
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ETAPA: ORGANIZACION 

PREGUNTA No. ? 

¿Cu~l es el proceso para organizar el trabajo de las unidades 

administrativas de acuerdo a sus funciones? 

SITUACION: 

El trabajo es organizado por medio de una calendarizaci6n de 

actividades para la recepai6n y distribuai6n de documentos a 

las escuelas, el cual se elabora conjuntamente con las unida

de~ administrativas del departamento, y porteriormente eZ tra 

bajo es distribuído de acuerdo a las funciones de cada una de 

las unidades administrativas. 
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ETAPA: ORGA[JZACIOR 

PREGUl.'T1'. No. 5 

¿C6mo ea el sistema de reeepei6n, y el cotejo de regio~ros 

d: los antecedentes escolares que entregan las escuelas de t.a.· 

Direeei6n General de Aereditaei6n y Certifieaci6n? ... n ." 

SITU/ C.TO,'i: 

La reeepei6n de documentos, Za realizan Zas ofieinaa de se~vi 

e .va ~seo la.res, reeepei6n e infor>maei6n .. 

. ·'. 
Un I'eproesentante de Za escuela, se presenta con sus foroma.s de 

registro y documentos de Zos alumnos (aeta de nacimiento,, ce!'.. 

· ifieadc• de p1'·imaria, boleta de gr>ado), los cuales son eotej~ 

" J poI' pc1•sonaZ de Za oficina de se1•vieios eseoZar>es en pre

s. naia del personal de Za escuela. 

s: se presenta alguna ineongr>ueneia en los r>egistr>os pr>esent~ 

dos por> la escuela y los documentos de Zos alumnos, se le no

tifica ésta a la escuela, indicándole el tipo de trámite que 

debe realizar para regularizar al alumno. 

La r>eeepei6n de documentos de la Direeci6n de Acreditaci6n y 

Cortifieaei6n, es por medio de un registro de loa alumnos que 

tieneY derecho a certificado de cielo, el cual es turnado a -

Zas escuelas para su verifieaei6n y porter>iormente regresado 

a Za oficina de servicios escolares con las correcciones si -

Zas hay, también r>ee iben de ésta Direeei6n fo1'mas en b Zanco 

para ser distribu{das a Zas escuelas. 
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I;~'i.F!.: .:::."i'EGRACIOil 

PREGUiJTA No. 1 O 

¿Cuáles son los r.:ca.::11:ismoa de ope11 aaión encaminados a mejora1• 

Za eficiencja y efiaaaia en el desarrollo de Zas aatividadea? 

SITU.4CION: 

. Se p1•cpo12en cu1•soa da capacitación p.:wa aquel Zaa pcrao12as que 

van a pa1•tieipar en dete1•ml.nada aat-ividad del depaptamcmto. 

OBSERVACION: 

Ho se proporciona una capacitaci6n general para el pePso12al -

del Departamento. 

No se .ha tomado en cuenta cata situaaión. 

EFECTO: 

El personal no tiene un conoaimiento en su totalidad Je loe -

trámites y aatividades que 2•aaliza el Dcpai•tament.o. 

ACCIOll CORRECTIVA: 

Que todos los aztrsos de a-:rpaaitación qua ae C:en en el Dcpapf;(~ 

mento, sean dados en forma general ai personal. 
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... 

b'TAPA: INTEGRACION 

PRb'GUNTA No. 11 

¿Las instalaaionea, mobiliario, equipo y material de oficina 
aon que ouenta el Departamento de Control EoaoZar, son adecua 

dos? 

. SITUACION: 

Las instaZaaionea, mobiliario, equipb y material de oficina -
con qua cuenta el Departamento, no son adecuados por to si 

guiente: 

EZ mobiliario y equipo, es limitado y en muchos aaaos, re

quiere ser reparado. 

gz materia& que ae proporoiona para eZ trabajo de oficina 

es Zimitado. 

Se roequie1•e de 11n a lmac:-n máa amp Zio para e Z r>esguardo de 

Zas formao en blanco, como con: certificados de grado, 

certificados de ciclo, etc. 

Se requiere de una adecuada instalaci6n de Za sección de -
archivo, ya qua está al descubierto. 

A continuación mencionamos algunas de las carencias del Depa~ 
tamonto: 

Aire acondicionado 

Gui Z to tina 
Extingu(dorcu 

Perforadores y enaroapadoras 
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Al'ahive1•os 

~la vitPina para airculal'aa y aalandarios 

Ltneas t~lcf6nieaa, ya que Zaa dos qua cxiatan cot6n en Za 

Jefat~,;·a. 

I'ol'tagal'l'afonea d~ a1.1ua pur•-ificada 

Ca tau Za.Joras 

OE'iFIIV;;CIU/Í: 

Ante aZ i1w2•emeiito de aativi .. Zadec JoZ dcpai•tnmanto, ce haca -

cada vaz máu ;¡cacca1•io al i1;..:1•cma11to d.: molAliai>io y c.7uipo. 

i~'PECl'O: 

l:.'1¡to1"pecimicnto de lea aC!tivi,!aias en gencPal qua ~10 Z lnva.11 a 

aabo en el Dcpa:•tc..::iunto. 

ACCIC!l C':PRECT IVA: ----------- -

Fuel'a del ~mbito del depai>t~mcnto, la i1:mo1• 
' -

tanaia qua 2•avi:ct1?~1 éatao ac11 en·~ias, ce 2•cqzde1•.~ in;1i[:t:i11 C?'•

te el áribito adacz,a.J.o, a fi:: de r¡11e en Za m~.d1'.d11 ,?.1 lo ¡1o:·i.-

bZa, .'.:C!an CZlcÍal'iV:O taa 'lCOcai,:-"!al! mes u:•(JCP.'.c:~ ··!a l'C<'?l!i'<!OD 

n:ate11 iaZes qua padece el Dapa:·,'.~manto. 
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E.''l'APA: INTBGRAC 10!/ 

PRE'GUtl'l'A No. 12 

¿Ea adeauado eZ resguardo deZ mobiliario y equipo que se en -

auenlra en aZ Departamento de Control ¡oaolar? 

SITUACJON: 

Luo r~oguardos con Zoo que ouenta eZ Departamento y que ªº! -
tie1:an el mobiiiariio y eqwipo, eotá11 f·irmadoa pvr ouo raspoo

t·ivoo u:;acwioo. 
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:C.''.PAP.4: DI :i ECCWN 

PREGUNTA i!o. 14 

¿Cu6l ea el sistema para Za iniroduooi6n, superviai6n y mejo

ramiento an auanto a Zoa pPo~esos y at funaionamiento deZ oo~ 
trol esooZar de Zas eaouelas SeoundaPias ~n al Distrito Fede-

1•aZ? 

SITUAClCN: 

Se llevan a oabo 11 eunionoc con el pe1•sonal directivo 1f admi_ -

nistrativo da Zas eaoue Z,1s en do11da sa da11 a 001iocc1• z.-..~ nor

mas, innovaoionca e instructivos para el mejoramic11to del re

gistro y control c8aoZ.ar de los al¡.mnoa en Z.Oo pla.1~dco. 

La superviai6n ce realiza cua~¿o aon preao~tadoa loa rcgi! 

tros por medio del ootejo de dvour.wntoa. 
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ETAPA: DIRE'CCION 

PREGUNTA No. 15 

¿Cu4Z es eZ procedimiento da aoorJinaai6n y aomuniaaci6n con. 

Zaa diutinlaa dcpanJcnaiau relacionadas aon aate Departame~ -

to? 

SJTlJACION: 

Punclan;o;¡ta.Zma11ta a:r:·iatc aomuniaaaiún aon Za DiPeaaión General 

da Aai•cditaaión y Ce"l'tifiaación paPa Za aoZiaitud de for>maa · -

da rcgiciro, acrlifiaaJon de aiaZo y distPibu!rZos a los pZa~ 

te Zcc. 

Tambi1'fr? a:::iato aoo1•rli11aoió11 c!on: 

La Di.reación G1:ncPaZ <fe Jl.:-untoc Jur{diaos, Departame.nto.' 

da Control EaaoZar del 1rn, UUAn, DcZcgaaiones Gener! -

lea de Za DtI' en loa ~atadoa rara informar o aoZicitar 

informr.tt"ión cc·brc a7. hiatori<.1.Z aaad.J1.·;iao de Zos al.umnoa. 

1::cis te también comv.daacién pe 1•manente con Za Direaaión 

GiJncr•c:Z do /i"l'~;~i;'o, pal'<"? coZicitar información referen

te a lu:; a11lc:.;:c,zc:nlca cuco Z;~reu de Zoa alumnos, Za cual. 

110 e:; prvp(:1•eivnada opoi•t·nrnmanta a octe Departamento -

cntor>paaic;:do Zac cwt!i1~dadas deZ micmo. 
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E'1'APA: DIRECCION 

PREGUNTA No. 16 

¿Es adeouado eZ prooedimiento de ooordinaoi6n de aotividadas 

de Zas ofioinas y seooiones a su oargo, para oumpZir oon los 

objetivos asignados? 

SITVACION: 

Ge ~eaZi~a~ ~euniones oon los jefes de ofioina, en donde se -

planean Zas aotividades a realizar. 

Las aotividades son planeadas oonforme a una oaZendarizaoi6n 

elaborada aon anterioridad. 
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ETAPA: DIRECCION 

PREGUNTA No. 17 

¿Extaten procadimientoa mediante Zos auaZes se proporcione in 

formaci6n de las aatividade~ desarroZladas de Zas oficinas 

a la Subjefatura? 

SITUACION: 

EZ informe de aalividadea da Zoo jefes de oficina a Za Subje

fatur•a es en for-ma vc1•/;a Z. 

Ol!Sl!.'liVACTON: 

No axiote un procedimiento formalmente astabZaaido para info~ 

mar a Za si,bjefaturoa Zaa actividades dasarrolZadas en Zas o.f:f.. 

aína:.:. 

EH'CTO: 

La Subjnfotur-a, no cst!i en poaibilit'.'c.d cie saber adecuadamente 

Zao actividadea dcsarPollaJna en z~a oficinas. 

ACCION C'ORE73C'J.'I Vil: 

Que 7.oa jef.Js de oficina e11treg11en pex•i6diaamente un informe 

de laa autiuidadan dcaarrolladaa, a Za SubJejatura deZ Depar

iamento por ei!t~.·ito. 
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E'l'APA: DIRE'CCION 

PREGUNTA !lo. 18 

¿Ea adeauado oZ sistema de difuaión de normas e innovaaión r! 
ferente a contFoZ esooZar> en Zas esoueZaa seaundaPias del Dis 

tr>i to Fede11 a Z. 

SITUACION: 

La difusión de normas e innovación a Zas eaouaZaa, se realiza 

por> medio de modelos de formatos, instr>uativos, reuniones con 

eZ personal direotivo y adminiatr>ativo de Zas escuelas, en 

donde se Zcs da a aonoaer> Zos oambios en Za elaboraai6n y pr~ 

sentación de Za doaumentaoión esaoZar. 
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ETAPA: DIRE'CCION 

PREGUNTA !lo. 19 

¿CuáZ es eZ proceso de informaci6n que se ha requerido por el 

jefe o subjefe del Departamento, acerca de las actividades 

que Za oficina de correspondencia y archivo realiza? 

SITUACION: 

La informaai6n acerca de Zas actividades de oficina al jefe -

o subjefe del Departamento, no es formal ya que ésta se reaZi 

za en forma verbal y solamente cuando ea solicitada. 

OBSERVACION: 

No se le ha dado importancia a lata situaai6n. 

EFECTO: 

EZ jefe o subjefe del Departamento, no está en posibilidad de 

conocer Zas actividadea realizadas de Za oficina a su cargo. 

ACCION CORRECTIVA: 

Que Za oficina informe peri6dicamente y por escrito aZ jefe -

o subjefe del Departamento, Zas actividades realizadas en Za 

misma. 
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ETAPA: CONTROL 

PREGUNTA No. 21 

¿Cómo es el funcionamiento de Zas disposiciones reglament~ 

rias, por parte de los planteles en materia de control esa~ 

Zar, y determinar el procedimiento para tomar medidas correc

tivas? 

SITUACION: 

El Departamento de Control Esaolar, analiza el funcionamiento 

y cumplimiento de Zas disposiciones reglamentarias por parte 

de los plantelea, mediante Za verificación de loa doaumentoa 

presentados por Zas escuelas. 

En caso de que existan planteles que no cumplan con Zas disp~ 

siciones reglamentariaa o que no cumplan con Za entrega de Za 

documentaci6n dentro del calendario establecido, son reporta

dos a los departamentos, para que éstos se encarguen de tomar 

Zas medidas correctivas. 
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ETAPA: CONTROL 

PR8GUNTA No. 22 

¿Cu&Z es el proaedimiento de aontrol y aoordinaci6n de Za Ze

gaZizaaión de dooumentoa u trámites esaoZares de los alumnos 

y exaZumnoo que Zo solicitan, aon base en Zas disposiaiones -

eatabZoaidaa? 

SI'l'UACION: 

Exiaten doo tipos de aontroZ para loa tr6mites esaoZares que 

aoZiaitan Zua aZumnoa y exaZumnoa, uno para Za Legalización -
de doaumentoa y otro para Za rcviei6n y aonvaZidaai6n de estu 

dios. 

Conti•oZ pai•a Za legalización .l<J doaumentos. 

1. Flúmar>o de ficlia, el a:!al tiene dos números de folios igu!!_ 

lea, uno Da anexa a Zo:i docw:icntoo entregado a por el alum 

no, y cZ Ofl'O ce le entreaa al a ZHmno pa:r>a que sea pr>esen 

ta do al 1'1.'CO;JC'l" DUD documrmtos ya legalizados. 

2. Pirma da Za pc1•cona que ver>if·i.ca el doaumanto. 

J. Clave da la caaiteZa. 

4. CantidaJ de docw·1<·11too :¡ue pi•cscnta el aZ.w:mo. 

fi. Fecha en que oJ:J c•¡tpc:;ado el (.;oaw:;ento al interesado. 

Contl'oZ. p(u•a la rcvi:::ió1t y aonvaiidaaiún de ectudioo. 

l. li'iímcro da fiaha (con doa foZioa ig:1aZ.ea) 
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2. Tipo de documento. 

3. Clave de Za escuela. 

4. Pago de derecho. 

5. Nombre de Z a Z ¡,mno. 
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ETAPA: CONTROL 

PREGUNTA No. 23 

¿Es adeouado el sistema papa el oontrol de Peoepai6n, Pesgua~ 

do, suministPo y salida de doaumentaai6n diPigida aZ DepaPta

mento, o bien, Za que late genePe? 

SITUACION: 

Existen dos tipos de Peaepai6n de doaumentos: los que pPovi~ 

nen de Zas esouelas y los que pPovienen de otras dependencias 

de Za SEP, los auales son registrados poP separado en Za for

ma siguiente: 

Control de dooumentos reoibidos de Zas esauelas, y oontiene -

Zos siguientes datos: 

l. Clave de Za escuela. 

2. Número de ficha. 

J. Asunto. 

4. Nombre deZ alumno. 

S. Firma de Za persona que se encarga deZ trámite, 

6. Firma de reaibido poP la escuela. 
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Cont~ol de doaumentos de otras dependenaias reaibidos de Ofi

cia lia de Partes, aonteniendo tos siauientes datos: 

l. Proeedencia. 

2. Número de ofiaiÓ y fecha de reaibido. 

3. Asunto. 

4. Nombre del alumno. 

5. Persona que tramita. 

6. Nombre y firma. 

En auanto al resguardo de la doaumentaai6n, existen dos tipos 

de arahivo, uno que contiene el historial académiao de los 

alumnos, y otro que contiene Za salida de doaumentaai6n s~Zi

aitada por las esauelas y/o Zas dependencias. 

- 191 -



IV.2.2.5 PLAYTELES 

E~l'APA: ORGANIZACIO!l 

PRBGUNTA No . . 1 

¿Existe un manual de organizaci6n de los planteles? 

S'I'l'Ull CION: 

Se auenla aon eZ manual de organiaaai6n para planteles el 

C!UaZ entr6 i;n vige1:eia en eZ per!odo 1982 - 1983. 

La ofiai~a en eatudios adminislrativoc, elabov6 eZ manual en 

oolabo1•aoi611 c:on loa jefes y oulijcfca de los Departamentos, -

aaC aomo co11 la oyud~ del Subdiraator de Eac~claa Seaundarias 

del Diotrito Federal, y ce diatriluy6 a todos los pZanteZcs -

da una nola co11a, parJ evaluar au funcionamiento y aacptaci6n. 

No ac ha obtcn/rlo iir.c:a la facha de nuectra l'evisi6n los re -

oultadoa da la evaluaci6n. 
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ETAPA: ORGA!IIZACICN 

PREGUNTA No. 2 

¿Se tienen delimitadaa Zao fu11iones del pe:l'aonal administ:l'ati 

vo de los planteles? 

SITUACION: 

Las funciones deZ peroonaZ. adminiatrativo en loa pZ.anteZ.ea vi 

sitadoa están·delimitadaa, pero en la práatiaa no eatán fu~ -

aionando en au totalidad. En el pe:v!odo 1983 - 1984 se hará 

Za difusión del manual. 
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ETAPA: IU7'F:GRACIOll 

PREGUNTA No. 4 

¿Ex{sten controLes y reaialroa sobre el manejo de los recur -

sos materiales: 

SITUACION: 

Los planteles cuentan aon una persona enaargada de los reaur

soo materiales. 

El control ae lleva a travéo de relaaiones de todos los bie -

nes, dónde espeaifiaa el responsable del u~o del bien. No 

auentan aon tarJetao de recguardo por cada bien. 

OBSEl?VACION: 

Según nos informaron, Za Subdireaaión de Inventarios de SEP, 

no enviaba a tiempo Zaa tarjetas de resguardo. 

EFECTO: 

No se lleva un control adecuado sobre los bienes. 

ACCION CORRECTIVA: 

Se esti implantando·un nuevo aistama debconaentrado de inven

tarios, an donde Za Direaaión General de Educación Seaundaria 

controle directamente los artCauloo. 
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ETAPA: INTEGRACION 

PREGUt!'l'A lio. 5 

¿El estado en que se ena~entPa el mobiliario da Zao esauelas 

visitadas es óptimo? 

SITUACION: 

En los 2 planteles visitados, el mobiliario de alumnos y maee 

tras se enouentra en mal estado. 

OBSERVACION: 

Segan nos infoPmaPon el mobiliario tione muohos aAos de uao -

y no ha sido renovado. 

lf:FBCTO: 

EntoPpeoimiento de Las aotividades eouolarea en Loo plantolcu 

ACCION CORRECTIVA: 

InaistiP oon Zas esouelas en Za realizaai6n Je oampa~ac para 

Pestaurar su mobiliario aon sua propios medios aonaicntia~r 

a alumnos y padres de famiZia pal'a el adeeuado auidado :; l'e[l9_ 

i:aoi6n del mobiZiarfo escolar. 

Soliaitar mayores reaursos presupuestarios para apoyar a loe 

planteles. 
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ETAPA: Itl'l'E'GRll.CIOtJ 

I'Rl-:CIJN'i'A No. 6 

¿Loa recursos humanos en pZanteZes son aufiaientes? 

SITUACION: 

Se considera un pZantel completo si. cuenta con: 

1. Un con/..roZr:(.dor. 

2. Un ofiuiaZ administrativo por cada tres grupos y uno más 

para atender el turno matutino, au archivo y aorrespo~ -

deneia y otrv para el turno verpertino. 

J. Un coordinador de laboratorio. 

4. Un pi>efccto por eada 9 [jl"U[JOD. 

5. Un ayudante de laboratorio por aada 6 grupos.por asignat~ 

raa, ya aea f{oiaa o biología, y uno por eada 4 grupos ai 

es por área de ciencias naturales. 

8. Los profesores para todos los grupos. 

l::Z pl"oc:adimiento para informar aobz•e fal.tantea es a través 

del Direato"l' de las eaauelas, quit.Jn informa"l'á al Departamento 

de l'er:-;onal cobr•t: loa faltantea en su escuela. En este dep;..;,E_ 

tamento ve invcnt'Í,ga oi r•eaZmnnte existe ese faZtante, en c?c:ao 

de afirmaaión eZ aubdireator de oel'viaios ad111i11ístrativo8, 

nombra alguna pernona que ocupe Za pZaza; en aaso de no tener 

la percona que pueda ocupar dicha plaza, el direator de la 

1rneue l.a podrá pl"oponer al.gún ec111didato. 
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2'omJ.mvc una mu,,stl"a pa;•a vei'·ij'·iea.l' cate punto y Clh'1.)í:;;;ramva -

d.;f-iaieneiaJ el,~ r1apco;ia.l c11 los plal!i.e lea. {.\'ov·iem!>rc 82) 

(VcP An:J:::o VI) 

Según se ;10J co::1.:''?tó: 

En alg¡: 12c,'J <.!ci:;oc dcc¡:uás de habe1' efectuado el ·1;11 .-.:111i~c de nom 

b11a;nicnt.:J, el pe1','lonal ;io ;::C?epta Za plaza po11 ::o aonvc;1·i11 a -

sus inte:.:.•a;:ac t:' .. ~~lD01l..~Z.cs, pi!ca 1~0 De lcJs indiea con a12ticip-.1-

eión cZ nvr.;b1·c..r::ie¡i·co, Zc zib~c .. :.-:·ióii y lzo!·u.p·io qilc tenii~1 .:Z. 

El direato1• do Za cceuela c:on fai~ante, ayuda a p11 orone1' per

sonal, y :.sta auuda es r.ús ncec·EJ,n1 ia e<1ando con poeaa laa ho

ras faZtantes, ya que los macctrcJ no aeeptan f~·lZmJnte p~ -

cas tzor1:z.s. 

BE'C:C'J'O: 

Los planteles no inician su cielo eDaolar aon cZ personal co~ 

pleto, ocasionando aon esta que loa alumnos pierdan tirmpo y 

aprovcaham1'.en':o. 

/'.CCJON COR.7FC'U'.'F1: 

La aoZuci6n a este problema no compete a Za UC~S. Hay que 

creaP aoncienaia a Za depend~naia oo~rcc~ondicnto. 
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ESCUELAS 
DIURNAS 

SEC. 8 

St:C. 25 

SI:.'C. 46 

SEC. 45 

SEC. 53 

A il E X O VI 

Pl:'RSVNAL FAL"'A!ITí:: 

Pvofv. de Gaogvaf{a 

Médico e sao Zav 

Aux. de intendaw:ia 

Pvofl'. de /.Jatemátiaaa 

f.Júaica 

No. DE 
HúP.AS 

19 

16 

4 

4 

Pvofv. de F!sica y QuCmica 2 

c,'avpi11tel'Ca 

i:,'lcct1•tniaa 

/./ú :Ji <!a 

Aux. do intendencia 

l Scc.·1•0 tarn'.a 

l Pvefcct;o 

1 Coovdinadol' da taller 

;.,'fdico eoaolav 

* Completa 

f.!úsiaa 

Fíaica 

fl'cfeato 

Economia dcmlatioa 

l Ayudante da Zaborato~io 

l /.f,1r;ual 

1 r.:anu .. i z 
l :Jeol'ci.ll'Ía 
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18 

18 

4 

4 

2 

18 

TURNO 

Matutino 

Veapel'tino 

i'espel'tinp 

Matutino 

Matutino 

Vaspel'tino 

Vespel'tino 

Vaapol'tino 

Ve:ipel'tino 

Vesperitino 

Ambos tul'nos 

l.mboa tur>11os 

Matutino 

Ambos tu1•nos 

/.Ja tu tino 

f.fatutino 

Veaportirto 

Matutino 



ESCUELAS 
DIUPNAS 

SEG. 81 

SEC. 18? 

SEC. 19? 

PERSO!IAL FALTANTE 

Pro fr. da Espariol 

Pr•ofr. de Histo1•ia 

Pro fr. de Geog11af!a 

P11 ofr. de Geograf!a 

Músiaa 

f.Júsiaa 

* Preparaaitn de alimen 

tos 

* Dibujo téa11iao 

* Cuenta sólo aon 6 grupos. 

* Este personal cuenta aon liaencia. 

ESCUELAS PARA 
TRABAJADORES 

SEC. 1 

PERSONAL PA!/l'Af.'TE 

Ayte. de Laboratorio 

No. DE 
HORAS 

8 

9 

4 

2 

4 

4 

!lo, DE 
liORAS 

Profr. de P!aica y 9 

SEC. 65 

Química 

Searetaria 

Prefeato 
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TURNO 

Vespertino 

Vespertino 

Vaapertino 

Natutino 

Matutino 

Matutino 



ETAPA: DIRECCIOll 

PREGVNTA No. 8 

¿Se dan a conocer Zas normaa técnico-pedagógicas y de control 

esaoZaP emanadas de Za DGES.? 

SITVACION: 

E~iaten normas técnico-padagógia~s y de control eacoZar eman~ 

das poP Za Direaci6n T6cnica, Zas cuales se difunden a Zos 

planteles a travla da Za Subdirección de Escuelas Secundarias 

por medio de auo cucrpoa de au?cr~iai6n. 

Estas normas se conocen y ae PC~F~tan por Zoo planteles. 
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ETAPA.: CONTROL 

PREGUNTA No. 1 O 

¿Loa controles exiate.11tes sobre el manejo de loa recursos fi

nancieros de loa pZanteles, son adecuados? 

SITUACION: 

Los planteles de Za Direcci6n General de Educación Secundal'i~ 

cuentan con un instruativo para e i ma11ejo de eus recuroos fi

nancieros (propioo), por concepto de inscripciones y duptica

do de documentos. 

En dicho insti•uctivo, se especifica q:.1e ce deberá eZabol'al' un 
presupuesto de ingresos y egresos por pZantet anualmente y Zo 

envial'~ para su' estudio y apl'cba~i~n a ta Dil'fitcci6n Gencl'at -
de Eduoaaic5n Seoundal'ia, ésta a su vez eZaboPard et l'eapecti

vo itesumen y turnara una copia aZ Director General da Pvogra

macidn y otl'a aZ Dil'eotol' Genel'aZ de Recu:r>sos Financiel'os, 

4ste aztimo ademas l'emitird Zos prosupueotos seftaZados. 

Et p'LanteZ e:x:pedirá eZ "Reoibo Oficial" pol' cada uno de Zos -

ingvesos que obtenga. En las 2 esauelav qua visitamos ae 

uti'Lisan oorreatamente. 

OBSERVA.CION: 

A Za fecha de nuestra l'evisi6n (ar.ero 1983), faltaban de v~ -

po~tar sus ingresos y egresos mensual.as las siguientes aaaue

laa: 
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No. Di:..' ESCUELAS 
TIPO DE QUE FALTAN POR ESCUELAS 

At70 ESCUELA REPúl?TAR % EXISTENTES 

80 Diurnas 41 16.8 244 

81 Diurnas 52 19.4 268 

82 Diurnas 98 35.0 280 

80 Trabajadores 21 26.25 80 

81 Trabajadores 20 23.b2 85 

82 Trabajadores 48 53.3 92 

Según nos informaron, Zas escuelas en algunos casos no Zos 

han reportado, porque ha habido cambio del personal encargado 

del control de cotos aspectos en Zao escuelas (como es: aam -

bio de director y/o controlador). 

EFECTO: 

No se apegan a Zoo lineamientos del inatructivo y por tanto -
el control no es efectivo. 

ACCION CORRECTIVA: 

E:z:igir a Los nuevon directores y controladores, que indepe!!_ -

dientemente que correoponda a otra admilliatración deberán re
portar Zoo ingresos y agrosos. 

En caso da no apagarse a los lineamientos, fincar Zas respon

sabi Zidadea correopondiantea. 
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ETAPA: CONTROL 

PREGUNTA No. 11 

¿Cómo se determina el imparte de Las recursos propios de ios 

planteies y determinar la apliaaaión de los mismas? 

SITUACION: 

Los planteles aaptan por ingresos propios: 

Por insaripaiones $50.00 

Por duplicado de dooumentas: 

Certificados $50.00 

Boletas de aalifioaciones 5.00 

Constancias 6.00 

Credenciales J.00 

El importe de los recursos propios varía dependiendo del num~ 

ro de alumnos con los que cuenta el planteZ, y su apliaaai6n 

depende de Zas necesidades más urgentes del plantel que por -
lo general es material de oficina. 
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ETAPA: CONTROL 

PREGUNTA No. 12 

¿fs opol"tuna la aomunic:aaió11 da loa Petardos y faltas de asis 

tenaia de Zou pZantole:.; al Departamento de PerconaZ de Za Di

reaai6n General de 2duaaai6n Seaunda~ia? 

SI'T'UACJON: 

Lo:.; pl.1.ri/,ele:J L.iencn ao1Zo.}i1;,ic11to que debe11 án ent11 egar> los !'e 

po11 tes 1:11 loa ¡Jl•fr1ei•o:J lJ .:l·í:aa del mue. 

Vcrij'iaamos quo ;;e u¿;cgar>án. a este lineamiento obteniendo un 

11csultado favor•aulc. 
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ETAPA: CONTROL 

PREGUNTA No. · 13 

¿Ex!ste un p:roaeso pal'a ta aatuaiizaaión de Za pZantiZZa ¡¡ nó 

mina deZ pe:rsonaZ del pZanteZ? 

SITVACION: 

Es. adeauado el proaeso de aatuatizaai6n de Za nómina y de Za 
plantilla de personat, ésta se efeatúa aada 6 meses aotejando 

Za pZantitZa que presenta et plantel oontra Za :relaaión que -
ZZevan en tas Oficinas Cent:rates de Za DGES. 

Comparamos ta relación que tienen en Ofiainas Centrales, aon

tra Zas ptantiitas det plantel obteniendo un resultado favo:r·~ 
ble. 

La nómina del plantel se formula oon tos reportes que envla -
eZ Departamento de Personal a ta Direaoi6n de Personal de Za 

Subseoreta:r!a de Eduoaai6n Media por medio de un documento ele 

nominado "Cambio de Situación". 
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ETAPA: CO!i'l'ROL 

PR /:,'GUN7'A !lo. 1 4 

¿é,'l pe1'30na l que apaNwe en n6mina ea 1'aaZmente el que p1'esta 

sus ae1'vicios en planteles? 

SITUACION: 

La3 p1'uebas selectivas que efectuamos nos die1'on aomo 1'esulta 

do que al pe1'aonal que apa1'eae en n6mina, st p1'esta sus se1'Vi 

cios en los planteles. 

Estas p1'ucbas Zas 1'cali?.amos cotejando Zista8 de pe1'sonaZ de 

planteles cont1'a n6minas de pagadu1'Ía. 
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IV. 3. 3 AREA ADf.!Ilw'ISTRATIVA 

IV. 3. 3.1 PE:CURS03 HL':',fANOS 

ETAPA: ORGANJZ,1CI0ll 

PREGUNTA No. 1 

¿ExCste un manuat de o?'gani2aoi6n del Departamento? 

SITUACION: 

EZ Departamento de Personal no cuenta con et manual de organf 
zaci6n. 

OBSERVACION: 

~a formulación deZ manual deZ Departamento de Personal estaba 

programado para eZ 31 de julio de 19132, dentro de Za reforma 

administrativa de Za Dirección GenerüZ de Educación Secunda -
ria, y no se cumplió. 

La unidad responsable de Za eZabo~ación deZ manual, se encon
tró con procedimientos que aún no están per>fcotamente bien de 

limitados. 

E:FECTO: 

La DGES no aumple con Lo previsto en Za Reforma Administ:riativo,. 

donde especifica que para eZ 31 de septiembre se impZantarCan 

Zas estruatu'l'as y funaionea p?'opuestas en eZ manual de M'gani

zación. 
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ACCIOfl CORRECTIVA: 

Soliaitar a Za Oficina da laaeao1•!a an Estudioa Administratf -
voa que en aooPdinaai6n uon cZ Departamento de Persona&, rea

lice un ectudio minunaioao de Zoa objetivoa, funcionea y acti 

vidades que deba decarroZZar eZ persona& y formalizar et ma -

nuaZ de organizaci6n. 
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ETAPA: ORGANIZACION 

PR8GUllTA No. 2 

¿E:ctste un manual donde estén contenidos todos 'los l'equisitos 

documentales que deben cubriP 'los interesados para efectuar -

ios trámites que se ;:•eati.zan en eZ Depal'tamento de PersoaaZ? 

SITUACION: 

El Departamento de PersonaZ ~uenta con un instructivo. 

Verificamos en planteles y encontl'amos que todos cuentan con 

este inst:rouctivo, el cual fu.e distribu!do po1• e Z Departamento 

de Pel'aonal a Zos diferentes pZanteZea. 

OBSERVACION: 

Detectamos en éste instructivo algunas deficiencias como son: 

a) Para tramita!' por paPte del interesado un nomb21amiento 

interino, no seffa'la que documentos oe deben prcnentar. 

b) No menciona eZ trámite a aeguiv pa1•a pedir una pi•órPoga 

de licencia por asuntos paPticulaPes. 

c) Omite también el trámite para Za reanudación da laboreo 

con goae de sueldo. 

d) Ot:ra deficiencia detectada as que no indica 1.os trámi -
tea a seg:1ir cuando se pPescmta una baja poP dfotáman 

escalafonaPio. 
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EFECTO: 

El personal no auenta con una guCa completa para Zlevar a ca

bo los trámites necesarios. 

ACCIOfl CORREC'l'IVA: 

Completar el instrua~ivo con los puntos faZtantes. 
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8TAPA: ORGANIZACION 

PREGU/iTA No. 3 

¿Se enouentPan actualizadas Zas plantillas de personal doaen

te? 

SJTUACION: 

El método que se lleva a oabo para Za actualización de Zas 

plantiZZas, consiste an cotejar cada seis meses Za plantilla 

que presentan los planteles contra loa registros de personal 

que se llevan a cabo en Za Dirección General de Eduaaai6n Se

cundaria. Estos registros son controlados por asignatura, es 

deair, exiote un libro de todos los planteles por aada aaign~ 

tura. 

Cotejamos Zas plantillas de los dos planteles visitados con -

tra ios registros de Za Direcai6n General de Educaci6n Secun

daria, y el resultado fue favorable. 

El mltodo de aatualizaai6n es adeauado, pués Zas plantillas -

se enauentrar1 al corriente y se puede saber en aualquier mE_ -

mento, el faltante de personal que pudiera existir en los 

planteles. 
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ETAPA: ORGANIZACION 

PREGUNTA No. 1 

¿Cuál ea eZ proaedimiento que se sigue para eZ registro de 

Z1a plazas oaupadaa y vaaantea? 

SITUACION: 

EZ registro y seguimiento de Zas plazas se ZZeva a aabo a tra 

véa de un doaumento prinaipaZ denominado kardex; existe un 

kardex por aada plaza. 

P.n eZ kardex se anota: Za aZave de Za plaza, Za categoria, -

eZ nombre de Za persona asignada aatuaZmente a dicha plaza, -

as! aomo Zas personas que Za han oaupado anterio1•mente, Za ff!_ 

aha en que se dieron de alta, el sueldo, Zas Ziaenaiaa sin 

goae de sueldo y feaha de baja aon au reapeativa causa. 

Anexo al kardex se adjunta un doaumento denominado "aaorde6n~ 

que aontiene loa datos generales de Za persona que oaupa Za -

plaza, as! aomo Zas Ziaenaias aonaedidas por enfermedad. 

Tomamos una muestra de aien kardex para verifiaar que eatuvi~ 

ran aatualizados, obteniendose un resultado favorable. 

Dado el númetio de plazas que maneja fo Direaci611 General de -

EsaueZas Seaundariaa (alrededor de 18,000), su manejo de tar

jetas y "aoorideón" es eZ adeauado, pues faaiZita Zas laborea 

da actualizaaión,arahivo y aonsuZta. 
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EZ "aao1'ac.:.::11" e v un do a 11mcn to aux·i z. ial' que fa.ai Z ita Za ta2•ea 

de info;•::;;::.rJ·i.án sobNJ Zaa Uae1:aias aona.::.d·ida.;;; poi• parte médi

aa a Za pcPaona que ocupa Za plaza. DuPa1zte nuestra revisi6n 

nos enaoné1'c:m1o:J qzte un 45% de laa pla:;as no ten·ian su reapea

t·ivo aao11,7.eón. 

BFECTO: 

La info1•maai6n sobra una pc1•301ia, CD inacmplcta. 

ACCIO!J CORRECTIVA: 

Mantener aatualinados Zoa aaordconc~ de loa kardcx. 
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ETAPA: ORGANIZA CION 

PREGUNTA No. 5 

¿Exíste compatibilidad Je empleo del personal adoarito a Za -

DGF:.'S? 

SITUACION: 

Rcvicamoa 180 plazas: 15? de ofiainaa aent1•aZac, según plan

tilZa da pcr:;onal y 43 pZa11tcZcs (;"-..umte da illformaaión karide:r) 

teniendo un resultado favorable en todoa loa casos. 

Reviaamon que el pcraonal qua hubiere ingresado a partir del -

1°. de cnaro da 1977 ai,r.:pla aon lo siguiente: 

!.'o poó•á tener m·~~ ..... da , ... 
'J" horas ac~adCmiea.D a emana les. 

/,'o podrá tanor doa r z :iza a adm·i..11 iD tria ti ves. 

!lo pod1•á tc1:cr Ui?a plaza adm ini:; tl•a ti va Z1 m::lo de 12 ho-

ras aaad(micaa. 
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ETAPA: INTEGRACION 

PREGUNTA No. ? 

¿Cuáles son los pPoaedimientos existentes paPa el Peatutamien 

to y seteaai6n de pePsonai administPativo y de intendenaia? 

SITUACION: 

Es adeauado et pPoaedimiento de PeaZutamiento y sateaai6n deZ 

pePsonal administPativo y de intendcnaia. 

La Subdireaaión de SePviaios AdministPativos.es Za enaaPgada 

de: 

EZ PeaZutamiento.- Que se efeatua a tPavés de pPopua~ -

taa de 1-os diPcatoPes de los pZantaZes, de los jefes de 

depaPtamento y pePsonas que soZiaitan empleo. 

Se'tecaión. - Existe una ofiaina de seZeaaión da p<H'DonaZ 

enaaPgada de seZeccionaP a tos candidatos idóneos papa 

satisfaaeP Zas necesidades de Za di1•eaci6n, a tPavés de 

pruebaa y pePsonal pPofasional enaaPgado de emitir un -
diat;ámen en base a tos PesuZtados de dichas pPuehaa. 
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E7'APA: IN'J.'EGRACION 

PR/!.'GUNTA No. 8 

¿Ex!eten pr>oocdimientoc pava avaluar> eZ deoempeno deZ perc~ -

naZ adcal'ito aZ Dcpar>tamenío de P1n•co;~uZ? 

SITU!l CION: 

Bimeotr>aZ1acnta e Z Dcpatttamen to de Pc1'co1za Z i;;nv-ía a Za Di:r>.~q_ -

ai6n Gen~raZ un reporta del total de aetividadcc realizadas -

en eZ Departamento, per>o no ca han establecido lineamientos -

ni ar>ilavios pa~a avaluar> loe 1•cvultadoo de Za gente que Zabo 

ra dentro dcZ Dcpar>lamento. 

Ol:JtiimVACIOi'l: 

Uo e~ hl contemplado ccic nap~cto. 

No ua puede avaluar objetivamente el deacmpaflo del pevaonaZ -

qua labor.i en el Depr.r>t·ame•ito, 1zi al D.Jpa11 tamanto e;i gci:craL 

pa11a /,r)1.•1a1• Zaa m.Jd·t'.d'~'' ;;,•(•caa1•iao a11 cano de rcquc11 i11 Zaa. 

ACClOfl r• 1 ;'J't'C:i'IVA: 

Implant7l" :oz ¡:l'Oc!.:.' ?ir.::'.-.,:t(J ['·'.l:"::t evaluar' el deocmpeiio dct per

tJonat. 
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ETAFA: lllTEGRACIOll 

PHEGUNTA i/o. 9 

¿Exísten expe<Zient<J8 po11 oada una de tas pet>sonas que traba -

jan en la D(;ES? 

SITUACION: 

Se to~6 una mueatra de 72 oxpcdicnt~a de personal que trabaja 

en piante iea y 46 de pnaonaa d..; Of·iainas ContraZca, el reauJ:. 

tado fue favorab Ze en e Z caso de Z pel'Bona Z que Zahora en p fo!!_ 

;J lea. 

En Oficinas Ccnt1•aZes no exiatierori dos expedi.entca: 

1) UarCa J~imes J~imes 

2) Fausto Esco~ar CarbcjaZ 

OBSERVACION: 

Las 2 pel'sonas faZtantcs tieneE clave fortínra, po11 catav acimi 

sionados en ta DGES y ;w se efectuó la supervir:-!.vn adecuada -

por parte del personal anaaraado de voaabar Zn doaumentaai6n. 

EFECTO: 

Se deaconoce el historial de Zas paraonaa. 

A CCIOlJ CORRECT IV;l: 

Que todo el peraonaZ 1ue trabaja en Za DGES t~naa au vaspn1tf 
vo e:::padiente. 
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ETAPA: INTEGRACION 

PREGUNTA No. 1 O 

¿Se Ze apZican pruebas aZ personaZ adminiatvativo de nuevo in 

greso para determinar su aptitud para zievav adecuadamente 

sus funciones? 

SITUANON: 

Existo una oficina de seZecci6n de peroonaZ dentro de Za Di -
recci6n Genevai de Educaci6n Secundaria, donde se apZican Zas 

pruebas aZ peroonai administrativo y de intendencia dependie~ 

do de ios rcquorimientoa deZ puesto: pruebas técnicas de inte 

Zigenoia, psicoZ6gicas, de aptitudes, etc. 

A través de estas pruebas aumentan Zas probabiZidades de se -
Zeooionar a ios candidatos id6naos para oanaZizarZoa ai sitio 

de trabajo adecuado. 
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ETAPA: INTEGRACION 

PREGUNTA No. 11 

¿Ex!aten planes y programas, para Za aapaaitaai611 y actuaZia! 

ai6n deZ peraonaZ que Zahora dentro deZ Departamento de Perso 

naZ? 

SITUACION: 

No existen pZanes ni programas para aapaaitar y actualizar aZ 

peraonaZ. 

OBSERVACION: 

El jefe del departamento, nos informó que ha hecho varios in

tentos para que se impartan curaos de capacitaai6n por ll y -

por laa personas que tienen más experiencia en el Departamen

to de PeraonaZ, no obteniéndose éxito en los mismos porque el 

personal que labora dentro del departamento no coopera, pues 

no se presenta a loa curaos de capacitación. 

EFECTO: 

Existe Za posibilidad de que el personal no efectúe su traba

jo tan eficiente como pudiera, pues no cuenta con aapaait! 

ci6n para llevarlo a cabo, lo aual ocasiona que la carga de -

trabajo aumente y se complique haciendo más tardado el servi

cio. 
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ACCIOR CORRECTIVA: 

ObZigar aZ peraonal a que aaiata a ZoD aurJoo, impartilndoZos 

en horas ZaborabZ~a. 
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ETAPA: CON'i.'W)L 

PR EGUliTA !lo. 1 J 

¿EZ porsonaZ que a?a~ccc en Za n6mina ca PJaZmente el que 

presta uus acvvieiav a11 Zas Oficinas Centrales de Za Dirección 

Gener-a Z Ja Eówa.:.:i6n s.~c~undaria? 

SITUACION: 

Veraificamos esta si tuaaión pcwa~do Zia ta. con Za nómina en a Z

gunos departamentos de Za D·i2•cac·i6r. Ge11craZ de :;::,?"1c:aci6n Se -

aundaria, ob teniando im l'cau Ztado favo2•abZe. 

Los departamentoa vici~adas fucFon: 

1) Suldiracai6n de Eaauolas Secundarias, 

2) Pagadio•·t:a, 

3) Archivo y correspondencia, 

4) Oficina de Reau2'LJOs lJate1•iaZca. 
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ETAPA: CONTROL 

PREGUNTA No. 14 

¿Es adecuado ei controi de Za documentaci6n que debe contener 

ei expediente de personai, conteniendo como m!nimo: Acta de 

Nacimiento, FiLiaci6n, Nombramiento y Adsoripci6n, Examen Mé
dico, Oficios de Comisi6n, Carta de no Antecedentes Penales, 

Licencias, Reportes de Inasistencias, etc ? 

SITUACION: 

De ia muestra que tomamos, observamos que Zos expedientes de 

personal están incompietos. 

De cada expediente revisado, nos encontramos con que hacia 

faLta un p.romedio de tres documentos de ios mencionados en ei 

primer párrafo. 

OBSERVACION: 

Según comentarios dei Jefe de Departamento de Personal, esta 

situaci6n obedece a ia gran carga de trabajo que tiene ia off 

cina encargada de archivar Zos documentos. 

EFECTO: 

Incumplimiento de Las normas establecidas por ia SEP sobre Za 

cobertura de ios requerimientos mínimos para ostentar una pZ~ 

za. 
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Problemas de info~maaión sobPe eZ historial de una persona. 

ACCION CORRECTIVA: 

Completar Zos expedientes existentes y que exista un oontrol 

aZ menos de Za doaumentaoión básiaa. entendiéndose por esta: 

el aata de nacimiento. Za fiZiaaión. Za aarta de no anteo~ -
dentes penales, Za adsoripoión y eZ nombramiento. 

Que se formaZioe un dooumento donde se espeaifique todos Zoo 

Pequerimientos doaumentaZes para recibir un nombramiento. 
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f!:XPEDIENTJ:: POR CADA UNA vE Lr:3 PERSOl.'.48 QUE TRABAJAil EN LA 

DIRECCION GENERAL DE li'DUCACIO.'I SECUIJDARiít. 

TO'l'AL !10 LOCA 
REVIS,1D08 I!/CO/.J::.r,I::TOS LIZA DOS CORRECTOS 

Pe!'sonaZ 72-100% 70-[J?, 2;; 2-3.8% 

doaente 

Pe!'sonaZ 40-100% 43-:JS.57, 2-4.4% 1-2.1% 

ofiainas 
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IV. J. 3. 2 RECURSOS NA'I'ERIALE'S 

ETAPA: INTEGRACION 

PREGUNTA No. 1 

¿Se enauentra en buen estado el mobiliario y equipo adsarito 

a las Oficinas CentPalas de la DGES, y cuentan aon Za ilumuna 
,/ 

aión y Zugar de ti•abajo ac?eauado? -

SITUACION: 

Durante nuestra reviaión a Zas ofiainao aentraZea da la DGES, 

observamos aomo inadecuado eZ Zugar de trabajo de: 

Departamento de PZaneaaión y DacarroZZo.- EZ lugar es -

pequeffo para el personal que labora y aareae de la su 

fiaiente ventiZaaión. 

Arahivo de Za DGES. - Le faita 1JentiZaaión y cZ lugar> es 

peq~cffo para Za gran aantid~J de documentos. 

EZ recto de los de~a:r>tamcntcn ne Za UGES, si tienen ilu 

minaai6n adecuada. 

En general eZ mobiliario y equipo ce encuentran en bue

nas condiaiones, pues aonotantcma~te ae la da mantani -

miento. 

Departamento da PePaonaZ.- CaPace de suficiente ventila 

ci6n. 

- 22S -



OBSERVACION: 

Las instaZaciones actuaZes no son adecuadas para Za reaZiaa -

ción eficiente de Zas actividades . 

• EFECTO: 

EZ personaZ que Zahora en estos departamentos no cuenta con -

Zas condiciones adecuadas en eZ Zugar de trabajo. 

ACCION CORRECTIVA: 

Adecuar eZ Zugar de trabajo de acuerdo a Zos requerimientos -

necesarios. 
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ETAPA: CONTROL 

PREGU!iTA No. J 

¿Cuenta oportunamente con Zos recursos matePiaZes Za DGES? 

SITUACION: 

A Za fecha de nuestra revisi6n (2-II-83), Za DGES no habta r! 

cibido eZ totaZ de los peaursos materiales que le aor!'espo~ -

d!an pa!'a 1982, faltaba aZrededol' de un 11.10% del total de -

reaursos matePiaZes que deber!a haber reaibido Za DGES. 

OBSERVACION: 

La Di1'ecci6n de Recurcos Materiales y Se11 viaios que es ta en

cargada de proveer a ta DGES de Zos recursos materiates, e~ -

Zendariza su entrega a todas Zas dependencias de Za SEP y aún 

no Zos habta enviado a Za DGES. 

EFECTO: 

La DGES~ no puede funcionar efiaientemente sin Zos reaursos -

necesarios. 

ACCION CORRECTIVA: 

Implantación de un mecanismo que agilice eZ tPámite de Za co~ 

pra y distribuaión de Zos Pecursos materiales para Za DGES. 
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Estudiar la posibilidad de qde la DGES maneje y controle su -

preaupueato. 
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ETAPA: CONTROL 

PREGV,'lTA iio. 4 

'',' 

¿Cuales son loa' procedimientos para la re~epaión y distrib~ -

aión, de Zas art·íauZos a Los diferentes departamentos de Za 

DGBS? 

SITUICION: ------

La DGES, auenta con 

que es ~a encargada 

Zos q~e te envía Za 

y Ser>viaios. 

una seooi6n de distribución de 

de Z aon trol de la reaepaión, de. 

Dirieaaión Genei>al de Re.cursos 

\' 

mat,e.r:ia Zea 

lo.a art!a!!. 

Materiales 

Esta aeaaión tiene copias del total de laa req~isiciones que 

deberán surtirZe en eZ año, y esta va i>egistrando sus entra -

das. 

Para Za distribuai6n de los artíauZos, mensualmente los depa~ 

tamentos de Za DGES solicitan sus requisiciones dqnde se esp~ 

oifiaa Za cantidad so Zioitada y la surtida, a través de tad!!_ 

tas se lleva el control de entradas y salidas de todos y cado 

uno de Zos artículos. 

Es adecuado el aontroZ de entradas y salidas del almacén, 

pues en todo momento se sabe que existencia se tiene a travla 

de Zas tarjetas. 
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8TAPA: CONTROL 

.'REGJNTA No. 5 

¿El aontrol de los servicios de intendencia, vigiZancia,aseo, 

meneaJerCa, transporte y mantenimiento es eZ adeauado? 

. i'U_· .}OT/: ·-·----

• ~· cid~rJ1•ado el aon tro Z de Zas servia ios, ya que para Zas sel'

d,. ·~os i•ut{:-.1r>·¿os aomo son: aseo deZ edificio, vigiZanaia, -

:? /:e., ex'Í,a .' .: ii:··' reg·ia t;;'o donde están Zas pe:raonaa encargadas 

le Jiahaa aativi~ades aon Ju hora~io de trabajo distribuCdo -

los dist~ntoa d~partamentoa d~ Za DGES. Se supervisa a di 

. irentos horas para verifir~r que realmente se est~n haaiendo 
:. ,, ,·el-· 0 '."Ídades para trabü.:oiJ eJ~1.:;c·ialea. El control ea a 

·!'":' Js ,fr !!!l<Z orden de t1•ab.:..1jo do1ide se especifica el tipo de 

servicie que se r~auiere, el departamento que lo solicita y -

el Vo. Bo. del Jefe del Departamento de Administraci6n de Re

cursos. 

~enaualmente se remite un informe de actividades al Jefe del 

J!f -~~~mento de Adminiatraai6n de Reauraoa. 
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IV.J.~.3 f~CURSOS ~I]AllCIZ~~S 

E'.i'1IPA: P L/.lvI.'11 CION 

PREGUNTA No. 1 

¿ .:.'uál es la mcr!:odo lag ta pai:•a Za f..>11mu Za •. d.ón da Z an tepr>oyecto 

del pPesupuesto de Za Direcci6n GenaraZ de Eduaaai6n Seaunda 

Pia (DGES)? 

SITUACION: 

El antepr>oyeato del pl'eaupucato de l.a DGB;S, ca foPmulado en -

auanto a r>eauraos humanos do planteles por loa Departamentos 

de Esaue Zae Diul:'nas y pal:'a Tl:'aba,iadol'co :¡;:.;: ¡:-cl'lcnccen a la 

Subdil:'eoci6n de Esauclas Soaunda1•ia0, ao11 CiJI:¿'· de los dil'(JO

tol'es de los planteles. 

En cuanto a recursos matcl'iales, Za Subdil'ceoiJn de Serviai:J 

Administl:'ativos ea la enaal:'gada do ela!Joi•ar el anteproyeato. 

La metodolog!a no eatá por esarito. 

OBSERVACION: 

Para la integraai6n del anteproyecto dJZ pl'eaupueoto, no oe -

aonsidel'an Zas neaesid1dcs de reauraor natoriales de los plan 

teles. De hecho no ae involucra a z~a dircatoros de las es -

auelas en Za integrae·~6n del pl'eaup¡,:cGto on cuanto a rcrnui•ooa 

matel'iales. 

- 2¿)l' -



La formuZaci6n del anteproyecto del presupuesto, obedece a 

una metodoZog{a t1'ad·Lcio1:al que nu1wa /;a invoZu.arado a Zas 

planteles p~ra Zoo requerimientos de recursos materiales. 

EPECTO: 

Loo planteles no ac enau.entran en buenas eondiaiones pues - -

cuenta con un presupuesto muy reducido de ingresos propios. 

ACCION CORREC?IJIA: 

Hace!' pa:t>tioipar a Zas direc.!"/;9res de los plante leo en Za fo1•

mulaai6n del presupuesto. Estudiar los requerimientos m6a ur 
gentes de Zas eseuelas que Zo ameriten. 

Es indispensable que todos loa departamentos de Za DGES eZab~ 

ren y participen en el pr>eaúpueoto anual, tant;o de ree:trooo -

materiales como humanos. 

E Z presupuesto estar>Ía más aeor>de oon Za rea Z id.1,.l, ya q l'C sa 

contemplarían laa neceoidades de todoa y cada uno da loo de -

partamentos. 

Se responsabilizaría a cada persona da loa obJotivoa qua haya 

fijado. 

Implantar una netodoZog{a, a t1•avéa de Za cma'l Za DCE.'J en su 

totalirlad participe en Za claboraci6n del ~ntnpPoJeato dc'l 

pr>esupuesto. 
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E'TAPA: PLA!IEACIO!I 

PREGUNTA No. 2 

~Se efeataan entudios para Za dete~minaci6n de Zas metas y ob 

.jetivos de Za Direcci6n General de Eduaaci6n Secundaria? 

Sfl'U/lCION: 

La Skidireaui6n de neaundarian a lravls de Zos departamentos 

opera¿ivoa, concentra informaai6n catad!stica sobra los alum

nos que potencialmente requieren eZ servicio de educaci6n se

cundaria, Zoa maaatroa que por ccpeaialidadas son necesarios 

para prcatar eZ servicio y Zas capacidades instaladas en Zos 

pZantcZco, en baac a las nC'aeaidades de Zos t11es fen6menos 
eacnaiaZes (p1 1011,a'1i611 1:alm•aZ, expansi611. de g11upoc y oreaci6n 

da nucvaa eacucZaa). 

La mQtodoZoata para Za detarminaci612 de Zas metas de programa 

de baaa netamente tradicional, acnaZa loa pasoa consecutivos, 

ast como ion datos naacaarios prll'a ciwnti.f'iua11 Zas metas en -
,f'imción del ob.f u ti ;Jo /11•1,fo.mcnta Z (p2•opo21 .?i o•:ar eduaaci6n Sfl -

aundaria a Zoa qua la JcmanJcnJ. 
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ETAPA: DIRECCION 

PREGUNTA No. 4 

¿Se les informa a los departamentos involucvados de la Direc

ci6n General de Eduaación Seaundaria, Zos lineamientos norma

tivos para eZ ejerciaio de su presupuesto? 

SITUACION: 

De Za Direaai6n Ganeral de Educaai6n SeaundaJ:>ia a6Zo intervie 

ne Za Subdireaaión de Scrviaios Administrativoa, en auanto al 

ejerciaio del presupuesto aontratando pcrconaZ, trámite y re

cepci6n de requisiciones de recursos materiales. 

S! respeta Za Subdirecai6n los iineamientos nor>mativos para -
el ejercicio de su presupuesto. 

Todos Zos tveímites que. realiza an auanto a au presupuesto son 

controlados por Za Ofiaiaita f.layoi• ca Za SEP. 
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ETAPA: CONTROL 

PREGUN'l'A No. 5 

¿Los aont2•olea estableaidoa pai•a opaPa1' el p1°eaupuesto, son· -

adeauadoa? 

SITUACIO/;: 

El aontPoZ del aap{tulo mil (aerviaioa pcPsonaleaJ, ea lleva

do por la DiJ>ccai6n General de R3euraoa Uumanoa y la Dire~ 

aión General de ReauPsoa Financieroa (98.82% del total del 

p1•eDupuealo aaignado a fo DCES) 

PoP lo que Peapccta a los recuraos materiales es llevado po1' 

la Di:reaaián Gene2°al de Rcaursca t-1ate1•ialcs y SePviaios, as-C 

aomo po1' la DiPcaeión Ccne;•al de l/ecursos FinanaieJ>oa; po1' lo 

que el DepaPtamcnto de AJminiat1'aci6n de Recursos de Za DGES, 

s6Zo registPa loa movi~iento~ no los controla. 

En 1983, la DGES l'<?cib·ió el estado de su preaupucrnto que le -

envió la Di2•ecci6n Ccnc2•a l de Rccur•soa Fi1:anaie:roa de ab:ri l, -

mayo, junio, agoolo u acptic11;br•a de 1982. 

OBSE!i'VAC JO;'/: 

La Dircaai6n GencPC1l de Rcaur>aoa Fi11,.z1zc 1:c~·os u la üireación 

General de Recurcca f.Jate2•ial<Js, no 11c: Ír.;?l._0 meiltado info2•mca -

periódiaoD pai•a ~a DGf:S, a fin de man tenerla al tanto de s<rn 

gestiones en cuc:nt0 al cjeraicio da au precupucato. 

- 23-'i -



EFECTO: 

Se desaonocen los montos reales ejeraidos eH un momento dado, 

con objeto de aprovechar ahorros o prevenir dlfiaita pres~ 

puestarios sobre giros en Zos r-equerimientos de Za DGt.'S pal'a 

Za adquisiai6n de materiales. 

Deficiente coordinaai6n en las adquisiciones entr~ la DGE8 ~ 

Za Vireaci6n General de Recursos Materiales y Servicios. 

ACCION CORRECTIVA: 

Soliaitar formalmente a Za Dir>eoai6n Generai de r.cL•ursos Mat~

riales y Servicios y a Za Direcoi6n General Je ~ecursoa Finan 

cieroc, que formulen y remitan mensualmente a la JGES, el en

tJ¿c de su presupuesto. 

Realizar un eatudio a fondo pai•a determinai• Za posil;i lidad d<' 

que Za DGES ejerza y cont:r>ole su p:resup1,1eE.Jtc ,J;'.1•c»:amente. 



ETAPA: CONTROL 

PRf.'GUNTA No. 6 

¿Los meoaniamoJ de control de loa in2resoa provenientes por -

conoepto de pago dJ lau eaauelaa parliouZaries, son efectivos? 

SJTUACION: 

Los aonaeptoa de ingPeaos de laa escuelas incorporadas son: 

Vigilanoia e inapeaci6n 

E'xamenes extraordi11a1'ios 

Constanoia de oevtifiaaoi6n 

Revisi6n de eat11dioa 

ConvaZidaoi6n de aatuJioa 

$40. 00 

15. 00 

50. 00 

1 o. 00 

1 o. 00 

Eatos inaPecos se aapla11 a través de la oaja de Za DGES, 

quien Zoo dQpoaita en una cuenta bancaria de Za TesorerCa de 

Za Fede1'aci6n. La DGé:S aomw:iaa a Za D·irecoi6n General de Rf!... 

curaos Finanaieroa de Za SEP, para que el importe sea abonado 

a Za partida 8201 (eroaaciones eompZementaviaa), posteriorime! 

te se hace una trianuferencia a Zas pa1•t1' das que Zo requieran. 

OR:Jí:J VliCION: 

A Za f cc:7:a de n1wa tra re vil:: ión, 1? aacualas da 236 no habCan 

pagado cu ·1'.1·f.!orpo1'ar.:·iC:11, po1' Zo qiio Par1'esonta el ? • 2% del 

tot;a l rla eue:;,c?a:; Íi!<'Ol'f-Ol'adas. 

La ÚHiaa cm1c¿ún r¡·:u.· c .. ::at .. , 001:aiate en no entregm' Za doau

menlación 0P·ia·~1zal izao:.a no 1•ceibil' eZ ¡1ago, lo auaZ os inou-
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fioiente pues aZ momento de haaerZo Za obtienen. 

EFECTO: 

Atraso deZ tr6mite de Za doaumentaai6n aZ alumno y reoepai6n 

extampor6nea de Zos reoursos. 

ACCION CORRECTIVA: 

Se sanoione a Zas csaueZas aon una multa pol' enviar inoo2•por~ 

ai6n extempor6naa. 
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ETAPA: CONTROL 

PREGUNTA No. 7 

¿Es adeauado eZ aontPoZ de Zos ingl'esos pol' aoncepto de Zas -

esaueZas federales que quedan a disposición de Zas Oficinas -

Centl'ales de Za Direaaión Genel'al de Eduaaaión Seaundaria? 

SITUACION: 

La caja de Zas Ofiainas Centrales de Za Dil'eación General de 

Eduaación Secundaria, a2pta Zos siguientes ingresos por alum

nos: 

Constancia o cePtifiaadón de estudios 

Convalidación de estudios 

Examen a título ·.:e suficiencia 

Fotostática por hoja 

Revisión de estudios 

Examen extraoPdinario 

$50.00 

10.00 

30.00 

5.00 

10.00 

15.00 

~.~oG ingresos están destinados a apoyar a Za Direaaión Gene

raZ de Educación Secundaria en cuanto a sus neaesidades de Pe 

La aaJa de Za Dire~ci6~ GenePal de Educación Secundaria, dep~ 

sita a una cuenta bmzc.::?•;'.a de chequea. 

El Depai'r.amento de Adm··>:iatraaión de 1Rpc10'1Jo<:, t1'amital'á su3 

J'equisic;'011cs a trav¡fo J¿; la Dirección Ge11e1'aZ de RecuY'aos !·!a 

tel'Ía L•.:; :1 .Jei'Viaiov. 0-:'.elza Dil'ecaión fincrn•á lou pedidoa a 
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'los proveedores para que latos poster .. io1'mente pasen a 'la caja 
de Za Direcci6n Gene1'a'l de Educaci6n Secundaria po1' su cheque 
cor>respondiente. 

OBSERVACION: 

A ta fecha de nuestra revisi6n eneJOo dt1 1983, se tenla acumu
lado en Za cuenta de cheques, atrededol' de $18'000,000.00 que 
no se hablan utiZiaado. 

El Departamento de Administl'aai6n de Recursos, que tiene a •w 
oaJOgo el tl'tfmi t6 da reqMisiciones de matal'ia les, desconooi6 -
el pl'ooedimiento pal'a el manejo de los fondos antel'Í.Ol'eB d• -
octubre de 1980 a dioiembra de 1981. A pal'tir de 1982, la 
DGES inici6 sus tr4mites (a nheBtl'a feo~a dt1 l'evisi6n enero -
de 1983 no habla l'eoibido ningún bien por este concepto). 

EFECTO: 

El dinero ha estado est4tioo desde octubre de 1980 sufriendo 
ef•ctos de inflaoi6n. 

ACCION CORRECTIVA: 

Implanta~ un mecanismo que agiliot1 el tr4mite de las requisi
ciones. 
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IV.3. 4 SISTEMA DE F.i;c: 3 . 

ETAP1I: COi.TR?L 

P.'kGUll?A !lo. 1 

¿E=Cctan "ofiuioc de pracentaai6n" i2. Zoc. aGntroZadorea habi~ 

Zitadcc debidamente autoria~doc y aa~uaZizadoc? 

¡~· . .r ~·1 ;/ ·~ :,,. ¡ ·; :.~: 

Exiaten ofiaioc paru loa controladora~ ha~iZitadoc, con una -

fo·togN1.f"fo. adjun i,'..(, .:Jon envio.doa v·~r· loa directorea de Zaa -

CCC!>C laa. 

S'e Vel'if\,có la c:r:fo ~r.,;:::ia de: o:"iC'i.oc da l::.r: oacundar>ias lio. 1 

a Za !lo. 100, e~iat~c1d(,¡ ;~::i'Jame•:te 77 ofiaio11 de toa fJUaZea 

C8 eat(:r: C'Jtuali::;adoD. (t('Jb. f.1c l'eVif1i6;i dic. 1982) 

E¿ control ae ejerce ~adia~te eZ ofi'1io de nomlr«miento. 

" .... - .:.....: .; -



ETAPA: CONTROL 

PREGUNTA No. 2 

¿Es adeauada Za emisión quinaenaZ de Zos cheques de nóminas -

del pePsonaZ de Za DiPeaaión GenePaZ de Educaaión SecundaPia? 

SITUACION: 

Revisamos Za quinaena 19 en Za que apaPeaiePon aZPededoP de 

1999 aheques mal ubicados, del centPo de tPabajo al que Zes -

coPPespond{a, alrededor de 4.1% del total y otra aantidad de 

aheques que se enaontraban en Za Direaaión de PePsonaZ, pero 

no se nos dió infoPmaaión de Zos mismos. 

OBSERVACION: 

A aienaia aierta no pudimos determinaP Za aausa, pueLJ está 

fuera de nuestro ámbito. 

EFECTO: 

Desaontento por parte deZ personal afeatado. 

Se atrasa el trámite administrativo paPa que eZ personal afe~ 

tado reciba su aheque. 

ACCION CORRECTIVA: 

Fuera de nuestPo ámbito. 
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ETAPA: CON'i'ROL 

PREGUNTA No. 3 

¿Es oportuna Za uomunicación de Zas bajas y Ziceno/ias sin go

ce de sueldo de Za Dirección de Personal de Za SuoeecretarCa 

de Educaci6n Media, con eZ fin de emitir correcta .y pqrtinen

temente los cheques y evita Za emisión improcedente? 

SI'l'UACION: 

EZ Departamento de Personal deberá comunicar a Za Dirección 

de Personal de Za SubsecretarCa de Educaci6n Media, a travls 
¡ 

de un Avioo ele Cambio de Situació11 1 Zas incidenaias que ca,~ .. - ·: 
sen Zas pla;u.rn, Zoc clías 8 y 24 como máximo para efectos a , .. - f· 

partir de Zos días 1 y lG, rcopeativamente. 

Número de avisoc revisados 

Comunicados oportunamente 

Porcentaje 

Comunicados inoportunamente 

Porcentaje 

52 

8 

15.38~ 

44 

84.62% 

En vista de Zos resultados obtenidos. no consideramos necesa

rio continuar Za revisión de aste aspecto. 

OiJSE:RVACION: 

La inoportunidad de los avisos de cambio de situación obedece 

a Za gran carga de trabajo deZ Departamento de Personal, o~.-
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gún se nos aoment6 y en aZgunos aasos a Za falta de agiZiz~ -

aión de Zos trámites administraHvos que estan fuera dei ámbi 

to de Za DGES. 

EFECTO: 

Esta situaaión se presta para emitir aheques improaedentes 

y a Za vez aobros indebidos. 

ACCION CORRECTIVA: 

Estudiar a fondo Zas neaesidadea de personal. deZ departamento. 
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ETAPA: CON~'ROL 

PREGUNTA t:o. 4 

¿Se retienen loa ahaquaa del per~onal dado de baja o aon Zi 

aenaia sin goaa d~ auaZdo? 

SI7'UACIO.'.': 

P:i.ra que Za ¡,agadul'Ía Je Za DiN1aaiC1: Gane;>a Z de Lduaaaión 

Sec:unJaria dr:lcnga u11 cheque, el Dopavtamento de Personal ten 

drá que enviul' un avico de vetcnci6n. 

Llcvamoa a aabo w:a ¡ .. ,·uc.ba pal'.; ver aon qué o;:>ortunidad aomu

niaaba el Departam.;iilo de PcP1101wZ a Za paaaduría. 

De 100 caaoa ol·ac1•vc..•.wa Z o a ig:!iJnta: 

% 
Aviaoa no lificadoa op(lr> twiamcrn te 12 T2 
A?Jiaoa notiffoadoa decpués de 15 (~ 20 dfaD 9 9 

J1 vio os 1;0 l if{r:adoa dc:::puéc de -;o a ·JO días 35 35 

li vi coa not ific:ud?.J dc:;pu1JD de 10 a 60 dtas 25 ~5 

A vi coa no t ¿¡foados Jcapués ele CD a 80 dfos 10 10 

Avicoo no tifiaadoo deapuéa de 8[) a 100 día e 5 5 

Aviaos 11ctificadoa dcap¡!,:D da 1 OD a. 120 (:-raa 4 4 

100 100 

F.Z ind·ice 1:1á¡; al::o da r,¡iieo.J aor::,1:iaa.:;c fuaPa de tiampo ectá 

ontr>e 20 y 80 díaa. 
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• 1 

O?SERVt!CION: 

i::Z Jefe doZ Dep;.wtan:cnto de Pc1•aonal nos infoPmÓ que an m~ 

ahoa aaa.:1s lo3 c1Íi'cat.J1•cs de tos pZw:t;;Zas 110 comunican opor

tunamente Zaa iJa.jas de su pe:•:JonaZ. En el caso de licencias 

sin goce de sueldo e Z depar:amento no le da t1•ú.mite al aviso 

de rctenai6n oon la opo~tunidad qua debicl"a. 

EPEC2'0: 

Esta situaci6n ae preata para raaliz~r cobr~s indebidos. 

ACCION CORRF.CTIVA: 

Cuando ae conceda <U:a licencia ci1: goce de Dl!O z,20, o ªª c?an -

de baja Zaa pev.:-onas, inmadiata1:;ente c:omuniaap a Za pc:gc1;'m•!a. 
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ETAPA: CONTROL 

PREGUNTA No. 5 

¿Los cheques que tienen ingerencia con los avisos de deten 

ci6n de cheques se envían oportunamente a la pagaduría por et 

Departamento de Personat? 

SITU/.CION: 

Efectuamos el vaguimiento a ZO avisos de retenci6n de cheques 

y enaontramov que de 5 de e i toa se habían efectuado tau a.e_ 

bros por loo beneficiarios y cuyo monto asciende a $57,529.0a 

La pagadur!a no di6 aeuuimiento a ectos cheques por no contar 

con peroonai capacitado; el auditor de la pagadu~ía es una 

persona anciana. 

OBSERVACION: 

La pagadora no ha soliaitado otro auditor. 

ACCION CORRECTIVA: 

Dar a la paaadur!a de la DGES personal aapaaitado para resol

ver este tipo de problemas y fincar reaponsabitidades en caso 

de ser nece~ario. 
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ETAPA: CúNTROL 

PREGUNTA .'lo. 6 

¿No se efeduan pagos de n6mina contra plazas canceladas? 

SITUACION: 

Verificamos que no se pagara a plazas canoeiadas obtcniend~ -

resultados favorables. 
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ETAPA: CONTROL 

PREGUNTA No. ? 

¿Es adeauado eZ registro y control pal'a Za diatribuai6n de n~ 

minas a Zos aontroZadores habilitados, tanto de Oficinas Cen

tPaZes aomo de pZanteZes? 

SITUACION: 

EZ controlador habilitado de Za escueza fiPma en oPiginaZ y -

copia de Za nómina, eZ totaZ de cheques reaibidoa, ZZevando -

eZ oPiginaZ pal'a efectual' eZ pago a benefiaiarios, quedando -
en Za pagadur!a Za copia, Za cual es l'Ogl'caada aZ aontPoZador 

habiZitado y ~ate a cu vez regreca a Za pagadul'fo Za n6mi1~a -

firmada por Zoa benefiainrioc. 

En cuanto cZ pagador hahUitado de Gfid;;aa Ce11t1•c.Zea se pre

senta con una reZaaión clcZ pc1•a011r..Z .!J ou daparlamcnto y en -
baca a éo ta Za dan Zoo ohcquca, dcj,1 u1:a .;!opia de Za re Zaaión 

firmada [.'Ol' eZ totaZ de chaquao que CD 7.e e11t1•cga::.•on. 

Conaidcrcmoc que el ~roccdimiento daaarito ca adecuado para -

eZ reaict1•0 y ao;1i.l'v7. Jo Za C:ict2•Ez:,.d:~11 da Za nCmina. 
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ETAPA': C'ONTFOL 

PREGUli'iA !lo. 8 

¿Las aan'!;idades de ahaques en lista de :roeaepaión y distr·ibJ:! -

ai6n, son ·iguale a a los que i 1 eauenta f!siaamente a Z pagador 

habilitado de Za DGES? 

SITUAGION: 

EZ pagador habilitado de Za DGES, recibe oZ total de Zoo ahe

ques de Za quincena sin v.::rifioar que reaZment. sea eZ número 

de aheques por Zoa q:te éZ firma. 

OBSERVACION: 

No existe un contador meaaniaado. 

EFECTO: 

Esta situaai6n ce pPesta para haaer maZ uso de 7.os ahoq11ca. 

ACCION CORRi::CIIV1-I: 

Para Za distribuai6n do ~hoques ~s ~eaeoario el apoyo de un -

aontador mecanizado. 
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ETAPA: CONTROL 

PREGUNTA No. 9 

¿La cantidad de chequea en Ziata de recepai6n, son iguales a 

Zas que recuentan f!aicamente Zoo controZadorea habiZitadoa? 

SITUACION: 

Los controZadorea habiZitados de planteles y Oficinas Centra

les reaiben los cheques y la n6mina firmando por eZ total de 

chequea que reciben. 
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6'TAPA: CONTROL 

PREGUNTA No. 1 O 

¿Exíste aonstanoia po1' parte del empleado del habe1· r>1wi! 11'.:Jn 

su sueldo, ya sea en la n6mina o en !'eoibo? 

SITUACION: 

El empleado firma Za n6mina auando reaibe su sueZdo. Es ade

cuado este aontrol a través de firmas . 

.. :.:;• / -



ETAPA: CONTROL 

PREGUNTA No. 11 

¿Exíste aongruenaia de firmas en n6mina aontra expedientes? 

SITUACION: 

No. DE EXPEDIENTES 
REVISADOS 

Ofnas. Centrales 46 

Planteles 50 

CORRECTOS 

JB 

46 

% INCORRECTOS % 

BE.6 8 17. 4 

92 4 8 

Las 8 personas de Ofi~:nas Centrales que resultaron aon firma 

diferente, Zas identif :.aamos y nos expliaaron que habían aam

biado de firma. 

EFECTO: 

Existe Za posibilidad de que se ~e~liee ¡ ac_~os i~debidoc si 

Za firma de los empleados no es permanente. 

ACCIOll CORRECTIVA: 

Los planteles y Ofiainas Centrales deberán tener su registi•i' 

de firmaa del personal que labora, y no se debe pagar a pers~ 

nas auya firma sea diatinta a Za registrada. 

- Y,.',.'? -



BTAPA: CONTROL 

PREGUNTA No. 12 

¿Es oportuna Za devoZuci6n a Za pagaduria de Za DGES, los che 

ques no pagados a Z.os beneficiarios por los oontroLadoves ha

bilitados? 

SITUACION: 

Revisarwe 121 oficios de devoluci6n de loa ouaZ.ea el 627. fue

ron devueltos oportunamente. 

EZ. plazo establecido para Za devol.uei6n a Za pagadtH'ía .de che 

ques no pagados es de 10 dias. 

Total de Oficios de Oficios de 
Oficios vueltos o por- % vueltos inopoE_ "' " Revisados tunamente tunamente ----

121 75 62 46 38 

OBSERVACION: 

No existe medida correctiva para Z.os oontroZ.adorea que no de
vuelven Zoa cheques oportunamente. 

EFECTO: 

Se entorpece el tPámite para pagai• al pervona1. su cheque apa

reció en otro centro de trabajo. 
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ACCION CORRECTIVA: 

Se eatudie La aituaai6n para implantar una medida correctiva. 
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PilSGüliTA No. lJ 

¿Es adecuado ei PCBQkavJo y aongpoi de los ahequas no aobra -

dos en la pagaduvCa dJ Za Direaai6n GenaPal de Eduaaci6n Se -

azmdat•ia? 

Sn.'UM:JO,Y: 

Se auenta aon 2 aajaa fiteJ1 i.::lJ pa1•a los ahaquaa, poa t:a11 ·lo1•men-

te se envCa una 2•cZaaión de c:i;equeu no aob1•adoa do11dc fiPman 

en ta DiPeaai6n de P.::1•co;:.il de 21 ea·lbic!o. 
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f'.i'AP11: CO/lTROT, 

PRE:GUNTA No. 14 

¿Es oportuna la Jevolkai6n de Zos cheques no pagados al pera~ 

nal adauritu a Za DG!~:;, a la Dil>ecoión de l-e11 oonal de la Sub

aecretarta de Hducaai6n ~edia? 

SITUACION: 

I'ri~cru de oeluhre 

Segunda de OC tl!:~· .PC 

P11 'Í r.:c 21 a de novlc1:,: re 

P11 imcra ('e dfoicmi:•l'(' 

:.cc.:iiFi,lo c1: l .. : üi 
2--c<-DiC: da ¡:,_. i1c::·'7.al 

23-1-82 

2.1-I-82 

Z9-.f-8D 

1-11-82 

D-Caa 
d;:;;r.pu,Ja 

98 

8:; 

74 

49 

Seu::Zn ce 11oa infcl'mó c11 la pc.uad:, 11 :n, habían recib1'.do órdenes 

vci•balcc de la r:ficfoa de c.Hat:!•ib:_,_.,'.ón de ahcqtws ele 110 r•egrg_ 

r;a11 loo alzcr¡uaa JlO par:wl~a /:acta r¡::c ci:ct¡rr cfic-tna lo aol·ici

ia1•a, p11ca c:cfotía el pl'ob lema de Za gl'an cantic2ad de cheques 

mal uL·;'.ca,.?oo dc7. Cc'lit'l'v d-· ti•abajC>. 

F'oal<H''Ío1•11:r1:·lc, :.D lec c~1111111·Í,c·ó ,:·u:: r;;o 11ever{a de l'evpctal' 

loe tJ5 ,': 'IJ /.'QP(! J,·:¡o7 ·•.;;• [,,;,; :•:.e ;;;CD ;;o ¡:agad0a a la virec 

ci6n de l\~1·001· :d. 

ACrION cr:~Kr~lVA: ------· -· - ·--~ 



PREGU:!TA No. 15 

dia, por p.ulc Je Za ;:-.c_Qj'tu<a c:iJ ZaJ Ofiui;;Q3 CiJIZt"PaZes de -

la Dii1 ecc:i.5n G,;n.:;;•c1.l d¿ eáuaaaión Scaw15.i11 ·la? 

sn·:;.1r·.ro;;: 

No se canee Zan Zoc ah,::;:!Cc que ca devue 'lvcn. 

ú ..,,,•¡¡J:V.4 G.'C.'!: 

!::l Jefe de Z,1 ofiai:;a C:.:; ?c:goa l'ccil.:ió ·Zn:: 7·1•:wcir<lll~.1 ¿~ i·a 

cancelar> loa chcq;1.~·a y devoZve;•los en ur:a "'cZ.aaiJn. 

EPL'C'i'O: 

E:;r;iate fo pccibi.~idcrd de i:aaer> 1.1a.Z :<JO 
, 

ac :..oa a7:cquca. 

ACCI'C!l cc;.:-:E'Cfii',1: 

P~oponer aZ C. Oficial ~~~~r>, qua Za can~cl~ciJn do chequea -

no i•ca lar.1adoa ae efect-:i2 .:m Za 1rnir.Zad 1•oc:""1?1J1?bl.:) de Z [J(!go. 
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ETAPA: CO!lTROL 

PRl:.'GUNTA No. 16 

¿/:,'xísten cartaa poder en Za pagaduría, para aque7,Zoa vasos en 

que no es cobrado directamente el cheque por el, beneficiario? 

SITUACION: 

Revisamos Za quincena 22 del 81, y cnaontramos 13 paaoa por -

poder, no existiendo en la pagaduría cartaa poder que validen 

toa cobroa. 

CAUSA: 

La pagaduría no ha exigido eate requisito para amparar el pa

go autorizado por podar. 

EFEC'l'O: 

No ae apegan a laa normaa aatabZacidas "Inatructivo de Opera

ciones para la diatribuci6n de choques a los centros de traba 

jo de aducaci6n primaria y ccaundaria en el Distrito Federal. 

ACClO!i corRl::CTIVA: 

Exigi'l'Ze a los oont1•0ZadoJ'ca que no efectúen pagos a personas 

qua no sean Zor. bc;:e/·ic:iui•ioa ain Za oa2•ta ¡wde't' cor'l'capo!:!, 

diente. 

A Za fecha de nueat'l'a revio·E6n, ya q;wd6 auperada eata situa

ción. 



IV.4 APRECIACION CRITICA DE ASPECTOS FVNDAM6'NTALF::S. 

Dentro de este aapítuio menaionaremos ios puntos positivos y 

negativos m6s relevantes de las áreas auditadas, tomando como 

base los auestionamientos señaZados en Za investigación ante

rior, presentando para cada caso negativo una acción correctf 

va propuesta, indicando las posibZes acciones que deberán se

guirse pa1•a aorregii' estas situaaio11es desfavoriables. 

Esta apreoiaai6n criítica fue aomentada en su oportunidad con 

Zas autoridades de la DGES, con el objeto de confirmar pZena

mente Zas condiciones relevantes de nuestra investigaoi6n, ai 

final de cada una de estas oondiaiones se indiaará el número 

de pregunta y la página que le aorresponde dentro del oap!tu

lo IV.Z denominado ejeauoi6n. 

IV.4.1 AREA TECNICA O NORMATIVA 

Esta área tiene como función principal el dictar normas tdcni 

ao-pedag6giaas que coadyuven a mejorar la educación Secund! 

ría del pa-Cs. 

Dentro de ésta área los puntos reZevantes son Zos siguientes: 

La Dirección Téanica cuenta con un sistema de actuaZiza

oi6n de normas tlanico-pedag6gicas adeauado. (I'reg. 1 - -

pág. 107) 

La Direaai6n Tlcnioa auenta aon un manuat de supervisión 

para jefes de enseflanza e inspectores, elaborado para 

asegurar el cumplimiento de Zas normas y programas refe

rente8 a Za organizaci6n y funaiona~iento de loa plante

les. (Preg. 2 - pág. 108) 
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Zaa m·iam.is. (;°'POJ. 13 - pág. 121) 

lV. :1. 2 

En esta Ó'Ca Je e;1..:;w;:t1•a ub'ic!a.da 'la Subdi;•caai6:1 de Eoaue -

laa Seaundar~JD dJZ DiatPito Fadal'al, oua j~mai~nav prinaip~ 

leJ son: ccol·d~ilc'.l' ¡¡ evalua:ro el. sint.Jma .:a aupel'•vici6;1 tGa-

1;ica-pedag.5g·i..10 ¡¡ admin·is t11 at·ivo da Zaa caaue Zaa aeow1<!a:.•iac, 

a~~z co1i10 tc..mbi~n, su funcionamiento. Ad,Zcioaa l,m311tc, pPO(Jl'1~ 

mal' el arceim~c;:~o de g1':,poD da ZaJ caeucZc.s, de aauaPdo al 

pi•asupuc;;to a:;ignado. 

IV.4.2.1 

Su f:.maión cu oP;:ani:.;ar>, di:roig1'.21 y aont11 0%:t1• 'la p11 o;;~aaiSn -

de aate ::.,;i•viaic (EduaaaiÓ'1 Saaunda!.1 ia Diu1'11a). 

Los puntos más l 1 cZeva11tes obsc11 vadaa en este ina·i::.:o, con lo:; 

siguientes: 

Exiate un:: mc~o.lo'lo3{a pm•a la planaaaii~11 y e Pe :wión ck 

91•upos .;n c:c::'.a a aa:!c Za, 7.a aua Z fua d·i 1J ,:fla: 1 ¡ r~ imp Za1:i,; 2 

tada por• d. pePa~naZ qHc Zc.bul'a aatua!mc:;tc en el d,'./lé~!: 

tamanto y no .:eta doeiir-ant:ada; oe 001 11•0 al i•ieag? de 

que el pe11 cor:al. de 1nia:10 ingl'cao no Derci como ha:•c"Zo !J 

Zo l'eaZiac en r~Fma dcfiaicnta. Anta cata riCDJO eo p~ 

eomendable .:1-::au•:w1:ta21 cZ pPoaeclir1·ientv pai•a la /JÍ(nw~ 

ei6n y OPaaai6n dA Q~Upoa. (P11 eg. 1 - pctg. 1.'?.3) 

Loa obj.3ti;;o.:; daZ dep,wtamen.to de Fa~'2wlrro :>ac:mdaPi:~D 

:Jiu:roncw, so¡¡ aong.l'u.:mtea a Zoa do 7.a ·~:!!'Ji~·,:-•uiún ,J,~ 
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de Escuelas SecundaPiaa deZ DistPito Federal. (Preg. 2-

pág. 125) 

La planeaai6n y promoai6n para la creaci6n de nuevos 

planteles, Za debe realizar el Departamento de PZane~ 

aión y DesarrolZo, sin embargo la ejecuta el Departame~ 

to de Escuelas Secundarias DiuPnas. AZ respecto se re

comienda ae defina la responsabilidad para no originar 

aonflictos de autoridad. (Pre9. 4 - pctg. 126) 

EZ manuaZ de organizaai6n establece erroneamente que Za 

funci6n de asignar personal docente la debe desarrollar 

eZ Departamento de Escuelas Secundarias Diurnas, ya que 

en la práctica, lo haae la Subdireaai6n de Serviaios A~ 

miniatrativos quien cuenta aon todos loa eZementos (do

aumentaaión, registros, eta.) para desarroZlar esta fu~ 

ai6n. En necesario aatualizar el manual, formaZizando 

lo que ocurre en Za práctiaa (en este caso), ya que es 

lo adeauado. (Preg. 6 - pdg. 127) 

La aupervisi6n se realiza de aauerdo con los lineamien

tos eatableaidos en el manual de normas y proaedimie~ -

tos, pal•a la aupervisi6n de Esauelas Secundarias. (Proeg. 

9 - pág. 130) 

Se realizan juntas de trabajo laa cuales_se llevan a e~ 

bo entre el jefe del departamento, los inspectores gen~ 

rales, los jefes de enseñanza y el personal directivo -

de los planteles, son adecuadas, ya que permiten anali

zar> problemas y tomar medidas oportunas para su solu 

ci6n. (Preg. 10 - p6g. 136) 

El mdtodo de evaluación del sistema de enseñanza está 

formalizado y es aonocido poro todo el personal involu -
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erado, Zos r~suZtadoe de su aplicación han sido satis -

factorios. (Prieg. 11 - pdg. 138) 

EZ. cue!'po de supervisión formuZa infol'mes de aativida -
des realizadas en eZ cicZo escolar, y mantiene una com! 

nicación permanente y adecuada con el departamento para 

solución de los pvobZemas que se presenten en los plan

teles. (Preg. 13 - p<tg. 141) 

Las visitas que realizan los inspectores se cumpZen de 

acuerdo a planes .y programas autorizados; en lo refere~ 

te a los jefes de enseñanza, también programan sus visf 
tas pero en el departamento de Escuelas Secundarias 

Diurnas no Zos conoce y po!' esto no puede ser evaluado 

eZ !'esultado de sus visitas. Ea recomendabie que se 

e~ija Za entrega de todos Zos programas de visitas. 

(Preg. 15 - pdg. 142) 

IV.4.2.2 SECUNDARIAS PARA TRABAJADORES 

Su objetivo es organizar, diriigir y controlar Za prestaci6n 
del servicio de educaci6n Secundaria para Trabajadores. 

Teniendo loa siguientes aspectos reZevant~s: 

El prog!'ama de actividades a desarrotZar ei Departamen

to de Escuelas SecundaPiae para Trabajadores, ea aptia! 
ble, y está correctamente detef'minado. (Preg. 2 pág.145) 

Loe procedimientos que se desarrollan en aZ ~epartamen

to, tanto los administrativos como los t~cniaoa, son 

ausc~ptiblea de siatematiaarse, y se enc~ent1~n real~ -

mentados por Za Subdirección de Serviaioa Adminiatrati

voa y Za Direaci6n Tdcniaa, respectivamente. (E'Peg. 4 -

pág. 146) 
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EZ departamento reaZiz6 inveotigaaiones de aampo, que -

fueron Za baae de un estudio que eiaior6 par•a mejo'!'ar -

los aspeatos téaniao-pedagógiaos de Zos pZanteZes a su . 
aargo, y ponerZoa a aonaideraai6n de Za Direaai6n Téani 

aa, quien tiene a au aapgo Za evaZuaai6n y ejeauai6n, -

asC aomo poner en maraha diaho estudio para mejorar' pe! 

manentemente Zaa norma<J téaniao-pedagúgiaas. (Preg. 6 -

pág. 148) 

Los meaanismoa de aomunicaai6n aon Zas unidades adminis 

tvativas, para enterar aZ personal de Zos reglamentos -

vigentes, y orientarlo en auanto aZ aumpZimiento de Zos 

miamoa, aon Zoo adecuados. (Preg. 8 - pág. 149) 

[,aa l"eunionaa deZ jefe de departamento aon eZ personal 

doac11tc de lou planteles a su carrgo, no están programa

doa, ya que sogún i11fo1•mes de Z jefe de departamento, df:. 

chas reunionea ac realizan segdn necesidades y aon Za 

pel'iodiaidad qua i•cquiel"an loa p:r>obZemas. (Pl"eg. 9 

pág. 150) 

La evaZuaci6n cuantitativa como cualitativa deZ desarr~ 

Zlo da Zoo pl"ogramaa de cu'!'ao, y Za aplicaai6n de Zos -

procedimicntoo tGaniao-pedag6giaos, se l"eaZizan a tra -

véa de Zaa visitas de los jefes da ensenanaa. Lo que -

pcl'm?'f,a podl'.'l" r'caZi::ar una evaluación objetiva de Zos -

¡>Za.nea de catuclio, du'!'ante el cialo asaolal'. (Preg. 10 

/)(Í;; • 1 ¡, 1 ) 

La cv . ..1.l"ar•i.c'in de aZ 1•cndimiento, conducta ¡;rnfesio;iaZ y 

apliludau del par~anaZ ~oaente, as llevada a aabo po'I' -

loa jefa:: de cn::e.iia11za q11i.:mea 21 il'den infnr>mt'.!s po'!'meno

ri ::;adoa ,,?. deprz!'ttJ.m.mto, catoa info'!'meo con eval.uadoa -

pa!'a t·nmar mcJi.-!aa eor~'é''!l-iva:.r. (P"<13. 11 y 1,1 pá;¡J. -

1:i:] !/ 25;) 



La funaión de anaZizav y evaZual" Zos proacdimientos ad

ministl"ativos de Zas ofiainas y seaaiones del DepaPt~ -

mento de EsaueZas Seaundarias para Tvabajadol"es, est~ -

bZecidas en eZ manual da organización, est6n incorreat~ 

mente asignadas aZ mismo, ya que dicha funai6n aorre! -

ponde a Za Oficina d.J Asesoría en Estudios Administrat:f:. 

vos; en aaso de existir desviaciones a Zos procedimien

tos, se riectifiaan de acue1•do aon Zas rcaponoabiZidades 

de cada sección. Se recomienda asigna?' Za función a 
quiln corresponde y corregir eZ manual de oPganización. 

(Preg. 13 - pCg. 153) 

La promoción de Zas Es.:uelas Sccundal'ias para T1•abajad~ 

i•es, está aondicionada a Za disponibilidad de. edifiaios 

de otras escuezas, y no a Za demanda, como es eZ aaso -

de Zas Seaundarias Diurnas. La aoZuaión a esta aitua -

ción ea'competencia de otra dependencia, o bidn et soli 

aital" presupuesto para Za promoción o creaaión de B.{ftas 

esauelas. (P2°eg. l? - pág.156) 
":, 

IV.4.2.5. SECUNDARIAS PARTICULARES INCORPORADAS 

Este Departamento tiene como objetivo principal difundir y -

vigilar Za obse:•i:anaia de Zos pZanes y pPogramas de eotud'to., 

normas, reglamentos, aaZendario escolar y dispociaiones sup~ 

riores, para el funcionamiento da Zas escuelas partiauZavea 

incorporadas en eZ Distrito FecevaZ. 

En esta subáPea encontramoe los siguientes puntos l'alevan 

tes: 

La or>ganizac.;,ón del trabajo de Zas zonaa da supe1•visió•1 

educativa es i1iadecuada, ya 1pe Ze falta estructui•a en 
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retaci6n ai namero de jefes de enseñanza e inspectores 

gen.eraiea. (Preg. 3 - pág~ 159) 

Las ptantillaa det personal directivo y docente de toa 

ptantelea particulares incorporados, están actualizados. 

(preg. 5 - pág. 160) 

Loa inspectores generales y Jefes de enseñanza, no pue

den visitar en un mea todas laa escuelas que lea corre~ 

ponden, porque ei namero es insuficiente. 

Se recomienda adecuar las normas a las necesidades de -

los pZanteZea, mediante reuniones del Director de Za 

inatitucidn educativa, Za ptanta de maestros, los jefes 

de enseñanza y loa inspectores generales. (Preg. 7 

pág. 161) 

La comunicaci6n y áoordinaci6n del departamento con las 

dependencias, es adecuada. (Preg. 8 - pág. 163) 

La evaluaci6n de la eficiencia del proceso educativo en 

cuanto a organizaoi6n y administraoi6n escotar, la rea

tizan toa inspectores durante eZ año escolar. Loa in -

formes que rinden los inspectores y Jefes de enseñanza 

son en au mayor-Ca confiables. (Preg. 9 - pág. 164) 

EZ departamento no interviene en la contrataoi6n del 

personal docente de los planteles, s6Zo ae esta pendie~ 

te de que loa maestros de las escuetas incorporadas cu

bran las condiciones emanadas de la Direoci6n Generai -

de Incorporaci6n. ( Preg. 12 - p<Íg. 16 6) 
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IV.4.2.4 CONTROL ESCOLAR 

Su objetivo pPincipal es Za ccrtificaci6n de cetudioa a loa 

educandos. 

Sus objetivos específicos son controlaP, verificar y coordi

naP Zas etapas de ineoripci6n y reportes de aalifiaaciones -

que realizan Zas escuelas y autorizar los documentos compro

batorios de Za escolaridad a los alumnos. 

El proceso de fases operativas de registro y certifica

ci6n de estudios y documentos comprobatorios de escola

ridad, es adecuado. (Preg. 1 - pdg. 167) 

Los proyectos de actividades que eZaboPa el departamen

to siguen un proceso adecuado. ( Preg. 2 - pág. 171) 

Las reuniones con el personal escolar referente a aaun

tos de eZaboraci6n y entrega de Za documentaci6n, son -

el inicio y al final del período lectivo. (Preg. J -

pág. 172) 

El procedimientQ para actualizar el directorio de plan

teles está en proceso de realiidrse, ya que el Departa

mento de Control Escolar es de reciente creaci6n, para 

lo cual se recomienda que los departamentos escolares -

proporcionen los diPectorios actualizados de cada una -

de sus escuelas al Departamento de Control Escolar e 

informarse de los cambios subsecuentes. (Pr>eg. 4 - pág. 
173) 

El sistema de recepci6n y cotejo de regietro es adecua

do, y Zo realizan Zas oficinas de servicios encolarea,

recepai6n e informaci6n. (Preg. 8 - pág. 176) 

Loa cursos de oapacitaci6n no se proporcionan en gene -
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:raZ, oóZo a aquellas personas que van a realizar aativf 

dades determinadan del departamento, por Zo que se a~ -

giere que todvs loa au:rsos de capacitación que se den -

en el departamento, sean dados en forma general aZ per

sona Z. ( Preg. 1 O - pág. 1??) 

Las instalaciones. mobiliario, equipo y material de off 

cina deZ departamento, no son adecuados. No se auenta 

con Zas firmas de los :responsables de Zos bienes y equf 

po en Zos planteles, Za acción correctiva está fuera 

del ámbito deZ departamento, sin embargo, dada Za impo! 

tancia que revisten estas carencias, se requiere insis

tir ante eZ ámbito adecuado, a fin de que en Za medida 

de Zo pooibZe, oean cubiertas Zas necesidades más urge! 

tes qe recuraoo materiales que padece eZ departamento. 

(Preg. 11 y 12 - págs. 178 y 1801 

Se ZZevan a cabo reuniones con el personal escotar, pa

ra actuatiaarlo en Zo :referente a Zas normas para e Z m! 

joramiento de registro y control escolar de tos alumno& 

(Preg. 14 - pág. 181) 

La comunicación y coordinación con Zas d,istintaa depen

dencias, :relacionadas con el departamentó. de control 

escolar es adecuada. (l'reg. 15 - pág. 182) 

EZ proceso para asignar funciones al personal del depa! 

tamento y organizar et trabajo de Zas unidades adminis

tl'ativas de aauerdo a aua funciones eo adecuado, y esta 

calendarizado. (P:reg. 16 - pág. 183) 

El i~zforme de Zas act·ividades de toa jefes de oficina -
se pvoporcionan a Za subjefatura de manera infol'maZ, y 

sólo cuando oe solicitan. Se sugiere que Zoo jefeo de 
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ofiaina entreguen per>i6diaamente un infor>me de las aati 

vidades desan•o Hadas a Za subjefa tur>a del depar>tamen lo 

por esarito. (Pr>eg. 17 - pág. 184) 

EZ sistema de difusi6n de normas e innovaciones r>efer>e~ 

tes a aontr>oZ escolar> es cor>reato. (Pr>eg. 18 - pág.185) 

EZ departamento analiza eZ funaionamiento y aumplimien

to de disposiaiones r>eglamentarias, mediante Za ver>ifi

aaaión, expediai6n y Zegalizaci6n de Zos documentoo PP! 
sentados por Zas esauelas. (Pr>eg. 21 - pág. 18'?) 

Los tipos de control para Zos trámites esaolares que so 

Ziaitan los alumnos y exaZumnos, son dos: eZ de ZegaZi

zaaión de doaumentos y el de revisión y aonvalidaai6n -

de estudios, ambos se realizan de manera adeauada. 

(Pr>eg. 22 - pág. 188) 

La reaepai6n de doaumentos es de dos tipos: Zos que pro 

vienen de Zas esauelas y Zos que pr>ovienen de otras de

pendenaias de Za SEP, ambos son registr>ados per>o por> B~ 

parado y de manera distinta. El r>esguardo de doaumen -

tos es adeauado. (Pr>eg. 23 - pág. 1.'l0) 

No hay f eahas precisas par>a Za toma ftsiaa de inventarion r>o 

tativos. A Za fecha de nuestra r>evisión (enero 1983) el úl

timo inventario se realizó el 10 de noviembre de 1980. 

IV.4.2.5 PLANTELES 

Su objetivo pr>inaipal es pr>omover el deoar>rolZo integr>al del 

eduaando aomo un seP individual y soaiaZ, par>a que emplee en 

for>ma óptima sus aapaaidadea en benefiaio pr>opio, y en eZ de 



su aomunidad, para adquirir Za formaai6n que Ze permita con

tinuar aon sus estudios del nivel inmediato superior, o bién, 

inaorporarse a Za vida produativa. 

Se cuenta con el manual de organizaci6n para planteles. 

(Preg. 1 - pág. 192) 

Los controles y registros existentes sobre el manejo de 

Zas recursos materiales, no son Zas adecuados, ya que -

no se ZZeva un control adeauado sobre Zos bienes, por -

Zo que se sugiere que se termine a Za brevedad Za im 

plantación deZ sistema desconcentrado de inventarios, -

en donde Za DGES controle directamente Zos artículos. 

(Preg. 4 - pág. 194) 

EZ estado que guardan los inmuebles, así como eZ mobi -

Ziario, no son adecuados, ya que uno de Zas pZanteZes -

visitados presentaba problemas de cuarteaduras, y eZ m~ 

biliario se encontró en mal estado, por Zo que se reco

mienda insistir con Zas escuelas en Za realización de 

campaflas para restaurar su mobiliario con sus propios -

medios y concientizar a alumnos y padres de familia pa

ra eZ adecuado cuidado y reparaci6n del mobiliario esao 

Zar. (Preg. 5 - pág. 195) 

De diez planteles visitados, nueve de ellos no contaban 

aon el personal necesario, tanto docente como admini~ 

trativo, Za solución a este problema no compete a Za 

DGES. (Preg. 6 - pág. 19?) 

Las normas técnico-pedagógicas u de control escolar son 

conocidas u respetadas por Zoa pZanteZeo. (Preg. 8 

pág. 200) 

Aproximadamente eZ ~5% de Zos planteles no ha reportado 
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sus ingresos y egresos mensuales a Za DGES, por Zo que 

se reaomienda se exiga a los Direatores y controladores 

que independientemente que aorreaponda i otra admini! -
traaión deberán i•aportar los ing2•esos y egresos. (Preg. 

10 - pág. 201) 

Es oportuna Za aomuniaaaión de los retardos y faltas de 

aeietenaia del personal de planteles, al Departamento -

de Personal de la DGES. (Preg. 12 - pág. 204) 

IV. 4. 3 AREA ADUINISTRATIVA 

Dentro de ésta área se ubiaa Za Subdireación de Serviaioe Ad 

minietrativoe, Za cual es responsable de planear, organi2ar 

y coordinar Za administración de- fos recursos humanos, mate

riales y finanaieros, así como Za prestaci6n de los servi 

cios generales en Za dependencia y plantelee en el Distrito 

Federal. 

IV. 4. 3. 1 RECURSOS HUNA NOS 

Tiene como objetivo el reclutamiento, felecci6n y aontrat~ -

ai6n de personal, as~ como tramitar e informar a Za Dire~ 

ai6n de Personal de Za Subsecretaría de Educación Media, loe 

mecanismos de adscripción y cambioe de situación administra

tivo del pereonaZ. 

Las condiciones relevantes son: 

No se cuenta con un manual. de organización. Existe un 

manual incompl.eto, el cual no se ha publicado en virtud 
de no contarse aon al.gunos procedimientos perfectamente 
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definidaa por Za Direaai6n normativa correspondiente. -

AatuaZmente se auenta aon un in~t~~ativo que aontiene -

los requisitos que deben auhri1°se en los diferentes trf! 

mites que efectúa, ...:Z auaZ no ea ;;ufiJiente dada Za im

portanaia del área, pop Zo que se sugiere se aoneluya a 

Za brevedad el manual de organizaei6n y proaedimientos 

y se difunda al pe1•aonaZ. (Freg. 1 - pág. 207) 

Las plantillas de peroonaZ de los planteles visitados -

se enauentran actualizadas, as! mismo el registro y ao~ 

trol de Zas plazas o~upadas y Jaaanteo, son adeauados. 

(P2•eg. 3 y 4 - págs. 211 y 212) 

!::a adecuado el procedimiento da realutamiento y aeZe~ -

aión de perconal administrativo y de intendencia. (Preg. 

7 - pág. 215) 

F::Z poraor.aZ q11a apal'cac en nómina ea realmente el que -

prrata aus ccrviuioa en Zas ofieinaa aentraZes de Za 

(i'NJ(J. 1 J - péÍ:J. :121) 

Loa axpadientcu de personal adaerito a Za DGES, estan -

inaompZeioa. EZ Jefe del Uapartamanto de Personal nos 

aomentó que eotá situaai6n ea oreada por Za. ar:r.rga de 

trabajo rpc tiene Za ofiaina e11ea2 1gada de arahivaro Zoa 

r? 1a11mant:<~r. Loaaz1:::.amos dos peP11onas 1.!omiaio11adas en -

Za !Vi i·.'S qiw no a. 1 11 ta¿:an ao¡¡ su expc di en te !"ea pea t1: 1,0. -

l'or 1 Q 'FtC l'c.Jome11dr..mJa aomp Zatar Zos ,expediCTntea re~ -

rcrd Íi'OD !J q:w aa l..'éll!I i"Jle ú.l me1~os la doaumanf;aai6n bá 

ÍÍ'l'C(I. 1; - ,'' .'.: :.! ) 

E:Z Dcpal"tamontc de fel"so:·aZ no a1ic1:la t~Qn planea :1 pl"o

gi·n~:<,¡t: pa1•a 1!f![J·«.1if'.;t•itíP !J e;Jnl~w..17'.'5" d,;!, devcm,.,.·,-io del 

pr.raonal. adDor< ~o 1:l ,;epa11ta1.7c'llto. Se ;;an lwcho ·int 1?n-
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tos para impartirlos no 0btenicndo 6xito porque <ll per

sonal no coopera, dJndose como aaai6n correctiva que se 

obligue al personal a que asista a los cursos, impa~ 

tiéndoZos en horas l:ábil.Js. (fi•ee. 11 - pág. 219) 

El personal a.iminist1 ativo y de in·ten.lenaia de 11uevo in 

greso se le aplican pruebas pa1•a dete1•minar sus aptitu

des, situación favoi•ab le ya que a tr>avés de ¡fatas aumen 

tan las probabilid~des de salacaionar a los candidatos 

id6neos para canalizarlos al sitio de trabajo adecuado. 

(Preg. 10 - pág. 218) 

IV.4.3.2. RECURSOS MATERI.'1LES 

Su funci6n genlr>iaa es Za de tramitar y controlar Zas requi

siciones de recursos mater>iales para Za DGES. 

Sus acciones relevantes son Zas siguientes: 

En general el mobiliario y equipo de Zas ofioinas cen -

trales de Za DGES, se encuentran en buen estado. AZgu

nos departamentos aareaen de Za iluminaai6n necesaria,

por lo que se recomienda adecuar el lugar da trabajo da 

acuerdo a los 2•equerimicmtos 1:ecesarios. (P1•eg. 1 - pág. 

225) 

IV.4.3.3. RECURSOS FirAnCI:ROS 

Sus funciones prinaipaZcs son: realizar eatudios encaminados 

a datermiliar los costos de ope2•aaiún de Zoo proyeatoD, form!:i 

laci6n del anteprcyecto del prcaupucato da Za Di~eaci6n Gane 

ral de Esaz!ela:; Sea11ndc:1•ias, O!'ientar 'J aontrai:i11• al. pcra!2_ -

nal dü•eotivo de pZantelea del Dici,1•ito Federal. C'! la t.n•m11-

7,aaión y e;fcraic~o del prcau~oueato, captar', 1•cgi.1t"f'ar> y cr.11-



trolar los ingresos por loa servicios educativos que otorga 

la DGES. 

Dentro de est6 área loa puntos más relevantes son los si 

guientea: 

La formulaci6n del anteproyecto del presupuesto, obede

ce a una metodoZogCa tradicional, Za cual no se encuen

tra por escrito, por lo que se suaiere implantar una m! 

todologCa, a tr~vla de Za cual Za DGES en su totalidad 

contribuya en La elaboración deZ anteproyecto del pres~ 

pueoio. (Preg. 1 - pág. 231) 

Se efectuan eatudios para Za determinación de Zas metas 

y objetivos de Za DGES, Loa cuales seftalan Loa pa~os 

consecutivos, asC como loa datos necesarios para auanti 

ficar Zas metan en funci6n del objetivo fundamental. 

(Preg. 2 - pág. 232) 

So informa a Za DGES sobre los Lineamientos normativos 

para el ejercicio de su presupuesto, siendo este una si 

tuaaión favorable. (Preg. 4 - pág. 233) 

A Za fecha de nuestra revisión, no se habCan implantado 

informes periodicoa para Za DGES, a fin de mantenerZa -

al tanto de auo gestiohes en cuanto al ejercicio de su 

presupuesto, por lo que Za acción correctiva a seguir -

ser-Ca e Z de so Z ic-itai• forma lmon te a la Direcci6n Gen! 

raZ de Hecuraoo MateriaZea y Servicios y la Direcci6n -

General de Recursos Financiaros que formulen y remitan 

menouaZmcnte a Za nGES eZ estado de su preoupueato, asC 

como también realizar un eotudio a fondo pa1•a determj._ -

nar la poaibiZidad de que Za DG~S ejerza y controle su 

praaupueato diraatamante. (Preg. 5 - pág. 234) 
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No son adecuados Zos mecanismos de control para Zos in

gresos provenientes por concepto de pagos de Zas escue

las particulares. A Za fecha de nuestra revisi6n, 17 -

escuelas de 236, no habtan pagado su incorporaci6n, Zo 

que representa el ?.2% deZ total de escuelas incorpor! 

das, por Zo que se sugiere se sancione a Zas escuelas 

con una multa por enviar incorporaci6n extemporánea. 

(Preg. 6 - pág. 236) 

Existen deficiencias en eZ procedimiento e.stablecido P! 
ra el manejo de Zos ingresos por concepto de Zas escue

las federales, para lo cual deberá implantarse un meca

nismo que agilice eZ t:rámite de Zas :requisiciones. 
•. 

(Pre9. 7 - pág. 238) 

IV.4.4 SISTEMA DE PAGOS 

Su función es Za de controlar los movimientos generales en -

los centros de trabajo por medio de Za devolución o cancela

ción de cheques, as! como :realizar Zas actualizaciones perm~ 

nentes a Zas plantillas de personal. 

Sus aspectos relevantes son: 

La mayor!a de los "oficios de presentaci6n" para Zas 

controladores habilitados, no están actualizados an vi!: 

tud de que el control se ejerce mediante su oficio dJ -

nombramiento. (Preg. l - pág. 240) 

En la quincena 19 aparecieron alrededor de 4.13 del to

tal de los cheques mal ubicados, del centro de trabajo 

al que pertenecen, Za aaci6n correctiva a seguir esta -

fuera de nuestro ámbito. (Preg. 2 - pág. 241) 
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No ea opoPtuna la Jomuni~acitn de l~a bajaa y Ziaen~iaa 

sin goae de sueldo del dopar~amento ¿e personal de la -

DCE.'S, a la Di1'eaaió11 General de i'ePaonal de la Suuaeare 

tar-Ca de Educación Meciia, así: aomo la retención de lo3 

chequea aoPreapondientaa, ya que algunos de ellos fu! -

ron cobl'ados. ~n algunos caaoa ista situaci6n obedece 

a la falta da agilización da los trámites aC:ninistr>ati

vos que eatan fuera Je contr>ol de la DGES, por lo que -

se da aomo acción c::or>reat·~va el estudiar a fondo laa ne 

aeaidadea de per>sonal del d~pnrtamento, ase c~mo que 

cuando ce aonaada una liecncia cin go~e Je sueldo o se 

den de baJa laa per>sonaa, inmediatamente comu1!ical' a la 

pagadui•Ca y tambiin dar a la pagudlirCa de la DCES pera,q_ 

nal aapacitado para resolver eate tipo de pPobZemaa y -

fincar rcvponaabilidades en caao de aer necesario. 

(P1 1 C(J8. 3 !J [j - pá fG. 242 y 246) 

Se obtuvieron rc.;.!ltac!os favorablaa al verificar que no 

se afectua1•c11 pag.Jn do n6:::ina co>:tr>a plazas ca11ecladac. 

(Preg. 6 - pág. 247) 

Ea adecuado el regict11 0 y contra l pai•a Za distribución 

de nóminaa y chequea que reciben Zoo ~ontroladorea habi 

litadoc da plantalac !J oficinac acn~ralcs, siendo 6ctos 

igualca a Za liata da recepción prG~oreionada por la p~ 

gadurC.2 de 7.a Li1·c:Jc ¿ó¡¡ Gcnaral da t.:d·!cación Silaundaria. 

Uin amba1~0, la pa~ndora Je la DG~S, no tiene opoPtuni

dad de vcl'ifiaci· a•? la DiPi;:..•ción de I'agos, qua la canti 

darl de chequea qua 1•ceiL1e c¡u i1:aai;almente aaa igual a Za 

liuta da r~cepción. 2ato ae debe a Za gran aantidad de 

documentoa. 

La fiP111.1 ,!,: Z c.':'1; le-..!,, ,:1: Za 1:ól'li1rn, ea la aons ::::1u•ia de 

haber 11 .::cU!do :::1, ; .. ;¡Jo, aimq:te al cotej:ir Zas f:'.i•maa an 

- ~76 -



Zos expedien toa de Z pePsoi:a Z a Zgunas se hab!a11 modifio~ 

do a través de Z tiempo, pa;'.i Zo czwZ oe s•1gie2'e que Z.;a 

planteles y ofiainaa centraZos debci•án tenor su 1•og·iE_ -

tro de firmas del personal que labora, y no se deb~ pa

gar a personas auya firma sea distinta a Za registrada. 

(Preg. 10 y 11 págs. 251 y 252) 

La pagadurCa de Za DGES, no devuelve los cheques no pa

gados a los beneficios aon oportunidad a Za DireaaiJn -

de Personal de Za Subseoretar!a de Eduaaoi6n Media, se

gQn nos aoment6 Za pagadora de Za DGES, hab!a reaibido 

ordenes verbaZoa de Za Direaai6n de Pagoa de no devo! -

ver cheques dentro del plazo establecido de JO d!as, si 

no hasta, que esta Direooi6n le soZioitará Za devoZ~ 

oi6n de loa mismos. Tampoeo es oportuna Za devoluai6n 

de Zou cheques de los oontroZadores habilitadoa a Za -

pagadurCa de Za VGES. (Prieg. 12 y 14 - pága. 253 y :156,1 

- 2?? -



CONCLUSIONES 

De acuerdo a Za investigación realizada podemos concluir lo si 

guien te: 

1) En casi todas Zas definiciones de Auditoría Gubernamental 

se hace énfasis en la verificación de Zas operaciones fi

nancieras y administrativas, lo cual consideramos que ea 

muy genérico y está enfocado básicamente a la etapa de 
control del proceso administrativo. 

2) De todas laa definiciones de Auditor!a Administrativa la 

que consideramos que va m~s acorde con es~e seminario es 

Za de George R. Terry, el auaZ Za define: "Es la confro!!_ 

tación periódica de la planeación, organización, ejec~ 

aión y control administrativo de unq compañ!a aon lo que 

se podr!a llamar cZ prototipo de una operación de é~ito.

Revisa eZ pasado, el presente y el futuro de una compañ!~' 
A esta definición nosotras agregariamos lo siguiente: 

"Que esta aonfrontaci6n puede realiaarae en aua'lquier or
ganismo ya sea pablico o privado". 

3) La Auditor!a Gubernamental utiliza distintas auditor!as -
eapeclficas laa cuales son: Auditor{as: Operacional, de 

Legalidad, Financieras y de Resultadoa por Programas. 

1) 

Las cuales verifican únicamente aspeotos espea!fiaoa de -
la organización. Pero en ningún caso, ninguna de estas -
auditor!aa hace una revisión siguiendo una metodoZog!a 

con el enfoque del proceso administrativo. 

Considerando Zos objetivos de la Auditarla Gubernamental 

que presentamos en el cap. No. I, sugerimos: darles un en 
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. 1 
foque aon base en et proaeso administrativo, pol" to que -
pal'a nosotpas tos objetivos de la Auditoría Gubernamental 
ael'!an toa siguientes: 

a) AnaZi=ar si Za dependencia o entidad a aumpZido en -
tiempo, lugar y calidad con Zos objetivos, potltiaa~ 
nol'mas y prooedimientoa eatabteeidos en suo progr~ -
mas. (Ptaneaoión) 

b) Vel'ificaro tao eatructul'as de 01•9ani2aoión, funcivnes, 
jet>ar>qu!as, canales de comunicación, ob Zigac·ionea y 

vesponsabiZidades sean tZevadaa a aabo eficientemen
te por Za or>ganiaaci.6n. (Organiaaaión) 

c) Revisal' Za eficiencia obtenida en Za asignación y 

uso de l'ecursos humanos, matel'iaZea y tlcnioos auto
roiaados a cada una de Zas dependencias gubernamenta
les. (Integvación) 

d) Revisazo que Za supct>vioi6n 1 comunicación y mando sea 
opol'tuna par>a una eficiente toma do decisiones. (Df 

l'ección) 

e) AnaZiaal' •i el. contzool. intarno ea confiable con eZ -
ob;iato de ceraiol'arse de que Za info11maci6n finanoi!!, 
l'a sea aonfia~Ze y de que Zos obJetivoa previstos 
efeotivamenta sean l'eaZiaados. c11mptiondo con Zaa 
diaposicionos Zegales tiigentea. (Cont1107,) 

5) Otl'O punto que deseamos destaoal' como conctusión o reo~ -
mendaoión y que e• Za esencia de eate seminario es et aa
l'ácter univel'sal. del. pl'oaeso administzoativo et cual apal"!!, 
ce dial'iamente an nuestl'as vidas y en la de Zas organiza-
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aione:;, por Zo q~~ aonaidera~G~ 1ue toda auditorta debcrd 

basar au reviaiún bajo el enfoque de i meneionado pi•ooeuo. 

6) En io que respecta a ia aptiaaai6n pr6ctica Zas conaiusi~ 

nes y/o recomendaoione~ a iaa que iicgamoa quedan impZCof 

taa en eZ contenido dtJ Zo:; ir!fol'mea que preaentamoa. 

' ' • .> 

., 

' ' ~ 

. '· 
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