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I N T R a D u e c I o N 

La Ciudad de M.5xi co, una de las más pobladas del 

mundo, enfrenta graves prohlcmas de centralizaci6n y concen-­

traci6n debido al congcstionamiento de recursos humanos, de-­

pendencias y entidades de la Administraci6n PDblica Federal -

en el ftrea metropolitana. 

Dicho ¡;rolilcmn :ose acrecenta con la e111i¡;rm::it5n de la 

población del interior de la RepGblica al Distrito Federal, -

quienes vienen en busca de mejores oportunidades de vida, ya­

sea con el propósito de fijar su residencia en el Distrito Fe 

deral o para pedir solución n problemas que los aqui?jan en su 

lug(lr .Je origen. 

Por tal motivo el Gobierno Federal ha rC<lli:z.ado es­

tudios que han permitido detectar dichos problemas y ?ara com 

batirlos ha elaborado y establecido un documento denomjnado -

•• Programa Nacional de Dcsconcentraci6n Territorial de la Ad­

ministración Publica Federal " 

La finalidad que persigue dicho programa es la de -

contribtdr a descongestionar el área metropolitana de la Ciu­

dad de M~xico y de reubicar las dependencias y entidades de -

la Administraci6n Pdhlica Federal, asl como transferir los r~ 

cursos humanos, financieros y materiales a diferentes ámbitos 

geográficos del pais. 
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El programa es congruente con el proceso de descon­

ccntraci6n administrativa, el que mediante la delegación de -

facultades de decisión y la transferencia de los recursos hu­

manos y financieros correspondientes, tiende a simplificar -­

los trfimites y acercar las acciones y decisiones de la Admi-­

nist.raci6n Pública a los usuarios para propiciar que los hab_! 

tantes del pals ejerzan sus derechos y cumplan con sus oblig~ 

clones en los lugares próximos a su residencia. 

El programa, al mismo tiempo, busca contribuir al 

mejor aprovechamiento de los recursos humanos, materiales y 

naturales del pa1s, al estimular e inducir el desarrollo de -

las regiones y ciudades, para lograr un desarrollo más equil! 

brado. 

El programa constituye uno de los mfis importantes -

instrumentos con que cuenta el Gobierno Federal. Pcrmitirá­

y facilitará la m:is eficiente coor<linaci6n entre las autorida 

des federales y locales y como consecuencia se dará la más rá 

pida y eficaz atención a las necesidades y demandas de las zo 

nas en desarrollo, asi como tambi6n auspiciar:i y favorecerá -

la prestación de servicios oportunos y cercanos a la poblaci6n 

lo que contribn ir:i a disminuir la concentración demográfica -

de la Administración Pública Federal en el área metropolitana. 

Esta investigación representa una fuente· de datos -



de eran importancia, digna <le tomarse en cuenta para futuros­

proycc tos sobre cJ t crna en cu es ti 611. Es impor t:ante -µ;:¡ ra to­

do mexicano estar concicntc de la problemdtica que ~fccta al­

pais y por ende debe conocc1· las medidas <le control. u'ti1iza-­

das por el Gobierno para tratar de dar una solucil5n .atlm::uada­

a la misma. 

NOTA: En el transcurso de los si:.iuientes canit:ulos, ·usamos i!!. 

distintamente el término "PHfl[lETAP" 6 Programa Nacional 

de nesconcentraci6n Territorial de la Administración PQ 

bl ica Federal. 

Asimismo, las Siglas (A.M.C.tt) vara referirnos al Area­

}fetroooli tana de la Ciudad de ~léxico. 

3 
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PLANTEll . .''-llENTO DEL PROl3LDIA 

La Administraci6n Pública Federal se enfrenta a gr!!_ 

ves problemas <le centralizaci6n en sus principales activida-­

des nacionales• dentro de l;is cual es podemos mencionar las si_ 

guientcs: congestionamicnto de sus dependencias y entidades, 

as1 como de sus recursos humanos en el !rea metropolitana de­

la Ciudad d~ M~xico. 

A fin de detener el incremento de ccntralizaci6n, -

la Administración Ptlblica Federal ha propuesto el " Programa­

Nacional de Desconcentraci6n Territorial de la Administración 

PQblica Federal '', buscando <lar respuesta a las siguientes in 

tcrrogantes: 

l.- Conocer el grado de avance del " Programa Nacional de -­

Desconcentración Territorial de la Administraci6n PQbli­

ca Federal " del periodo 1976 - 1982. 

Z.- ;. Han contribuido las enti<latles de la Administración Pll­

blica al cumplimiento del Programa ? 

3.- ¿Cuáles fueron las causas por las que no cumplieron es­

tas entidades con las metas sciíaladas en el P-rograma " ? 

4.- ¿Qué beneficios han obtenido las entidades que han cum­

plido con el Programa ? 



5 

DETERMINACJ ON DE l./\ HTPOTESTS 

Si la centralización de ]¡¡ . .\drninistraci6n 1'tíblica -

Federal es tal, en el :irca mctropoJ itana de Ja Ciudad de HexJ:. 

co, entonces las dependencias y c-nticlades clcber:in desc:unccn-­

trarsc junto con sus recursos ln1manos en forma total, d<:! a--­

cucrdo al " Pro¡.:r;ima Nacional de Desconcc11traci6n TeTTi'torial 

de la Administración PGblica Federal ", al interior de la R.c­

pfiblica :i fin de .'.llcani.::ir entre otros los ~igtdcnt"e'S benefi-­

cios: 

1.- Descongestionar el ::'irca metropolitana, reubicando a las 

dependencias y entidades al interior de la RepOblicn. 

2.- Contribuir al mejor aprovcci'1amiento de los recursos hu­

manos, materiales y natural es, estimular e iT1dm::i1· al -

desarrollo de las regiones y ciudades, a fin de lograr­

un desarrollo más equilibrado en el pais. 
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P R I M E R A P A R T E 

ELEMENTOS TEORICOS 
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CAPITULO r 

ANTECEDENTES DEL PROGRAf.IA NACIONAL 

DE DESCONCENTRACIO:-< TERRITORIAL 

DE LA ADMINISTRACION PUBUCA FEDERAL 



PRINCIPALES INTENTOS DE REFORMA ADMINISTRATIVA 

1821 a 1964 

B 

La Reforma Administrativa en M~xico, surge como un­

propOsitcr y una necesidad en la vida pGblica del pats. 

Los primeros intentos de Reforma Administrativa da­

tan de 1821, afio en el que se manifest6 el depósito de las 

funciones- ori~in;ilc:.:; del Gobierno Mexicano en las primeras Se 

cretari.a:s- de Estado, que en ese tiempo fueron denominadas: 

1. - Des¡:ra.dta de Hac icnda. 

z.- Despacho Universal de Justicia y Negocios Eclesi~sticos. 

3.- Despacho. <le. Relaciones Exteriores e Interiores. 

4.- De Estad.a y del Despacho de Guerra y ~Tarina. 

En 1853 s~ denominan Ministerios: 

1.- De Hacienda. 

2 .- De Fomento, CoI.cmizaci6n, Industria y Comercio. 

3.- De Justicia, Negocios Eclesiásticos e Instrucción PObli-

ca. 

4.- De Gobcrnaci6n. 

S.- De Relaciones Exteriores. 

5.- De Guerra y Marina. 



--------------~-~-------~---------------------· 
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1856 - Ministerios: 

1.- De Hacienda. 

z.- De Fomento, Colonización, Industria y Comercio. 

3.- Secretaria de Justicia, Negocios Eclesi~sticos ~ Ins ---

trucci6n Pública. 

4.- De Gobernación. 

S.- De Relaciones Exteriores. 

6.- De Guerra y Marina. 

1861 - Secretarias de Hacienda y del Despacho: 

1.- De Hacienda y Cr~<lito POblico. 

2.- De Fomento. 

3.- De Justicia e Instrucción Pública. 

4.- De Gobernación. 

S.- De Relaciones Exteriores. 

6.- De Guerra y Marina. 

7.- Despacho de Relaciones Interiores y Exteriores. 

Dicha Secretaria ejerc1a funciones de solución de asun-­

tos interiores de gobierno, c.orrespondicntes a la nueva­

nación y al establecimiento de relaciones con otros pai­

ses para garantizrir el ejercicio de la soberania reci~n­

establecida. 

8.- Despacho de Guerra y Marina. 



1.-

z.-
3.-

4.-
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Dicha Secretar1a ejercta funciones concernientes a la vi 

gilancia del orden público del pats. 

En lg36, debido a la corriente europea las Secretar1as -

de Estado pasan a ser nuevamente Ministerios denomindnclo 

se 

Ministerio de Hacienda. 

Ministerio de lo Interior. 

Ministerio de Relaciones Exteriores. 

Ministerio de Guerra y Marina. 

1843" - Ministerios: 

1.- Oc ffaciemla. 

z.- De Justicia, Negocios Eclesiásticos, Instrucción Pdblica 

e Intlus-tria. 

3.- De Relaciones Exteriores, Gobernación y Pol1tica. 

4.- De Guerra y Marina. 

1 1851 - Secretarias: 

1.- De Hacienda y Crédito Pt1blico. 

z.- De Justicia, Fomento e Instrucción Pública. 

3.- De Relaciones Exteriores y Go berm:tc.ión. 

4.- DC! Guerra y Marina. 

s.- De lIJ::!J.aciones Exteriores. 



1891 - SccrcLar1as: 

1.- De Hacienda, Crl'.!dito Pdblico y Comercio. 

2.- De Fomento. 

3.- De Comunicaciones y Obras Públicas. 

4.- De Justicia ~ Instrucción PGblica. 

5.- De Gobernación. 

6.- De Relaciones Exteriores. 

7.- De Guerra y Marina. 

1905 - Secrctar1as. 

1.- De Hacienda y Crt"!dito PGblico. 

2.- De Fomento. 

3.- De Comunicaciones y Obras Plíblicas, 

4. - De Instrucci6n Pública y Bellas Artes. 

s.- De Gobernación. 

6.- De Relaciones Ex ter iorcs. 

7.- De Guerra y Marina. 

8.- De Justicia. 

1913 - Secretarlas. 

1.- De Hacienda, Crédito PGblico y Comercio. 

2.• De Fomento, Colonización e Industria. 

3.- De Comunicaciones y Obras Públicas, 

4.- De Instrucción Pública y Bellas Artes. 

S.- De Gobernación. 

6.- De Relaciones Exteriores. 



7.- De Guerra y Marina. 

8,- De Justicia. 

Como se ha venido observando, la estructura orgánica de­

la Adrnin istrac i6n Pública ha sufrido constantes rnod ifica 

clones, todas ellas en un intento por optimizar la acti­

vidad administrativa de cada dependencia, buscando de es 

, ta forma que coaclyuvcn a cubrir eficientemente, las nece 

sidadcs de un pais en pleno crecimiento. 

1914 - Secretarias: 

l.- ·ne llac.icnda, Cr!'.:<lito Público y Comercio. 

Z.- De Industria y Comercio. 

3.- De Comunicaciones y Obras Públicas. 

4.- De Instrucción Pública y Bellas Artes. 

5.- De Gobernación. 

6.- De Relaciones Exteriorei. 

7.- De Guerra y Marina. 

8,- De Justicia~ 

1917 - Secretarias: 

1.- De Hacienda y Cr~dito Público. 

z.- De Industria, Comercio y Trabajo. 

12 



3.- De Agr ic ul tura y Fomento. 

4.- De Comunicaciones y Obras Públicas. 

s.- De Gobernación. 

6.- De RC'lacioncs Exteriores. 

7.- De Guerra y Marina. 

Departamentos: 

l.- Aprovicionamientos Generales. 

2.- Contraloria. 

3.- Universitario y nellas Artes. 

4.- Salubridad PGblica. 

S.- Establecimientos Fabriles y Aprovicionamcnto'S Militares. 

13 

Esta fecha marca una etapa importante y definitiva en la 

vida pGblica de M~xico, la Constitución de 1917 <la origen 

al Estado Mexicano Moderno. El triunfo <le la Revolución 

impuso nue.vos objetivos de car:'íctcr tanto ccon6mico y so 

cial como administrativo y polftico. Se crean las fig~ 

ras jurídicas de los primeros departamentos administrati 

vos, ejerciendo funciones comunes a todo el sector pObl.!_ 

co. 

1921 - Secretarias: 

En este año se eleva el rango del Departamento Univcrsi-



. 1 .. 

tario y de Bellas Artes a Secretaria de Educación Públi­

ca. 

L923 - Se crea e1 Departamento de Estadistica Nacional. 

L92.a - Se crea el Departamento del Presupuesto. 

1934 - Secretarias: 

l.- De lfacicn<la y Crt!dito Público. 

2.- Del.a. Economia Nacional. 

3.- De Agricultura y Fomento. 

4.- De Comunicaciones y Obras PQblicas. 

S. - De Educación Pública. 

6. - De Gobernación. 

7.- De Rel.acicnes Exteriores. 

8.- De Guerr.? y Marina. 

Dep-art:.a.mentos: 

1. - Del Tr:i:ha:ja-~ 

2.- Agrario_ 

3.- ~atubridad POblica. 

4. - Estab_lccimientos Fabriles y Aprovk.'.ona.mientos Militares 

5.- Distrito Federal~ 

Otr<IS Depc~icr:s: 



-----------------

1.- Procuraduria GcneTa1. ilc J.a lkp1'.ib1ica. 

2.- Procuraduria de Justicia del Distrito y Territor~os Fede 

rales. 

3.- Gobiernos de los Territorios Federales. 

1.-

z.-
3.-

4.-

s.-

6.-

7.-

1935 - Existieron cambios en lo referente a los Departa­

mentos. 

Departamentos: 

Del Trabajo. 

Agrario, 

Salubridad PCiblica. 

Forestal de Caza y Pesca. 

Asuntos Indigcnas. 

Educaci6n F!sica. 

Distrito Federal. 

1937 - Desaparece la Secretaria de Guerra y Marina y se­

crca la Secretaria de la Defensa Nacional y la -­

Secretar1a de Asistencia POblica. 

Departamentos: 

1.- De Prensa y Publicidad. 

z.- Del Trabajo. 
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3.- Forestal de Caza y Pesca. 

4.- /\grario. 

S.- Ferrocarriles. 

6.- Asuntos Ind'ir,cnas. 

7.- Educa:ci6n Fisica. 

8. - Salui:rrrdad Pública. 

9.- ~el Uístrito Federal. 

En este mismo año, desaparece el Departamento de Fcrroca 

rriles y se transforma en organismo descentralizado, 

1939 - Desaparecen unos Departamentos dando origen a o-­

eros. 

Departamentos: 

1. - Dei 'rl:~ha:jcr. 

2. - Agraria_ 

3.- Asurrt:os fndi'gen:i:s. 

4-.- Saluhrid.:!.Cl l?O.blic::i::. 

5.- N~ lia:c::i:orml -

&.- · u~m Federal.: 

Frr ·i:mse a: Ia I.ey de S"ec:ret'cr.rtais,. son creados los linea­

mientos p~r.i: que loYti.tttlares.de las Dependencias del -

Sector Ptiblic.o,. dirigier<lll y controlaran las- modifica--­

cioncs internas a su.s: Instituciones, lo cual dió o~igen-
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a las llamadas'" Comisiones de Eficiencia " 

.l~.110 - Desaparece el Departamento <le Marina Nar:itmal y -

se crea la Secretaria de Marina. 

1943 - Se fusiona el Departamento de Salubridad P!lblica-

,._ con la Secretaria de Asistencia Peiblica -y da ori­

gen a la Secretar13 de Salubridad y Asistencia Pa 

!>lica. 

En este año se creó la " Comisión Int<CTsecTctarial" 

integrada por secretarios y suh'sccrc"tnTios genc.!2_ 

les <le las Dcpendcnci;is del Sector Central, asi -

como tambit-n de un representante ilc l.;:i .Prox:uradu-

r1a General de la RepOblicn, dicha Comisión se en­

cargó de llevar a cabo una rcorganizaci6n de la -

Administración POhlica. 

1946 - Secretarias: 

l.- De llacienda y Cr<'.!dito Ptihlico. 

2.- De Bienes Nacionales e Tnspccci6n Administrativa. 

3.- De Economia. 

4.- Del Trabajo y Previsión Social. 

S.- De Agricultura y Ganadcr1a. 

6.- De Recursos Hidra!ilicos. 

7.- De Comunicaciones y Obras Pdblicas. 
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8.- De Educa e i6n Pública. 

9.- De Sa lubr id:nl y Asistencia. 

10. - De Go hcrnac i6n. 

11. - De Relaciones Exteriores. 

12.- De la Defensa Nacional. 

Departrimcntos: 

1. - Agrario. 

2.- Distrito Federal. 

La Ley de Secretarias y Datos de Estado, otorgó faculta­

des~ 1~ Secretaria de Bienes Nacionales e Inspección -­

Ad11Tirrf~trrrtiva de órgano Central de Organizac i6n y MC':to-

dos:~ El. órgano operativo para el cumplimiento fué la -

Dirección T~cnica de Organiznci6n Administrativa.. En­

tre sus- pr.i:ncipalcs funciones podcr.ios mencionar las si-­

gttientes: 

Rcr:lfr~ C-$1:udios de Macro -ore:anizaci6n .. 

Asesorar a las Dependencias y Entidades en la materia -­

que solicitaran. 

Asescrrn:r al Ej ccutivo Federal. 

I~~T - Se crea el Departamento de la Industri~ Miritn"'-

1955 - Secretarias: 

1-- De la Presidencia. 
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2.- Hacienda y t::Tfa1i1:o 1'Gblico. 

3.- Patrimonio Nacional. 

4.- Industria y Comercio. 

S.- Trabajo y Previsi6n Social. 

6.- Agricultura y Ganaderia. 

7.- Recursos llI<lr<Júlicos. 

B.- Comunicaciones y Transportes~ 

9.- Obras PGblicas. 

10.- Educaci6n Pública. 

11.- Salubridad y Asistencia. 

12.- Gobernaci6n. 

13.- Relaciones Exteriores. 

14.- Defensa Nacional. 

15.- De la Marina. 

Departamentos: 

1.- De asuntos Agrarios y Coloniz~ci6n. 

2.- Turismo. 

3. - Ind.u:s1:ria Militar. 

4~- Distrito Federal. 

Otras Dependencias: 

1 - Procuraduria General de la Rep6blica. 

2.- Procuradur1a de Justicia y Territorios FcdernleS.. 

g;:;:g;m_ 
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:S_- rrrdustria Militar. 

4-_- Consejos de Ministros. 

!i. - Ccmscjo de Salubridad General. 

Err diciembre del mismo año, se cre6 la Secretaria de la­

Pnl'!fidencia, con facultades para estudiar las Reformas Ad 

ministra t ivas. 

Como se ha podido observar a travEs de la secuencia cro­

nal~ca, en el pcri6do comprendido entre- 182.l y 1963 -­

se intentaron todo tipo de esfuerzos de coordin3ci6n en­

tre los clistintos aparatos gubernamentales, pero no fue 

S"ina lrn!>t'<T el sexenio 1964 - 1970, en que se dictaron las 

IJ;:rses que apoy;:m la Reforma Administrativa propiamente -

dicha._ 

Una de los: fj'rirrcirrales objetivos de dicha sexenio, fué -

el d..e: coordinar las acciones tendientes a reformar la Ad 

minfstraci6n Pdblic~ Federal. 



l.~2 BASES EN QUF. SE APOYA LA REFORMA ADMINISTRATIVA 

J 964 - 1970 

En el per'iodo comprendido entre 1964 y ~mo se est!!_ 

blecieron las bases de la Reforma Administ:Tativa, dcnorninadn­

de fondo. que consistieron princip;:ilinent'C 'C'n Tcf·oTlTI<rr la es-­

tructura juridico-pol'itica a fin de adaptarla a las necesida­

des del pals y lograr, asf, una equilibrado distribución de -

facultades entre los diversas Dep~ndencias del Sector Pdblico. 

El 9 de abril de 1965, se estableció la Comisi6n de 

Admini~traci6n Pfiblica dependiendo <le la Secretaria de la Pre 

sidencia, entre sus funciones dcstac¡1n las siguicn'tt:!i: 

- Determinar la adt•cuada estructura ele la Administ:rnt:.ll'in Pú-­

blica Federal. 

- Coordinar los actividades de las Dependencias y Entidades. 

- Acelerar el proceso de desarrollo econ6mico y social del -

pais. 

- Introducir las tl'.:cnicas de orr,anizaci6n ndmini'Sti'T1l.iva. 

En 1967, en base a un anjlisis, la Comisión de Ad­

ministraci6n Pdblica elaboró un diagn6stico denominado" In­

forme sobre las Reformas a la Administración Pública Mexica­

na " donde se plantean como uno de los objetivos fundamenta­

les, las bases para iniciar los trabajos de Reforma Adminis­

trativa. a nivel global y trozar aquel los 1 incamiento.s gemn."3::, 

21 



les necesarios para el desarrollo y mejoramiento institucio-­

nal. (1) 

En 1968, la Comisi6n estableció un Secretariado T~c 

nico, el Ct.Jal desempeñaba funciones de reforma en las áreas -

de organización y metódos y en las principales áreas de apoyo 

de las dependencias y entidades del sector pdblico; por tal -

motivo y por considerar pesadas las cargas de trabajo que re­

calan en un solo órgano, la Comisión de Administración Pdbli­

ca sugirió que cada dependencia contara con una unidad de Ase 

sor1a t~crríc-a: denominada " Unidad de OrganizaciOn y Met6dos", 

la cual dcscmpeílo entre otras, las siguientes funciones: 

- Analizar y proponer medidas de racionalización administrati 

va. 

- Asesorxr a los funcionarios en las mejoras internas de cada 

dependencia. 

En j~rrio de 1963, por acuerdo presidencial, la Secre---­

tarfa de la Presidencia propuso la creación de un mecanismo -

que fi:re-t"<l' úe-i:l para obtener la adecuada coordinación de las -

activid<rde~ agropecuarias, en las principales entidades con -

(1).- Base Legal y Lineamientos para la Reforma ndministrati­

,,-a Global e In$titucional del Poder Ejccut~vo. 
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:::rtT.ib.ut:iones en este campo, las cuales mencionamos a a:mtinua 

"I:i'im! 

- Secretaria de Agricultura y Ganader1a. 

- Recursos HidraGlicos. 

- Hacienda y Cr~dito Pdblico. 

- Departamento de Asuntos Agrarios y Colonizaci6n. 

- Banco Nacional Agropecuario. 

- Banco Nacional de Cr~dito Ejidal. 

- Cornpafiia Nacional de Subsistenicas Populares. {2) 

(2).- Pichardo Ignacio. 10 años de Planificación y Adminis-­

tración Pública en México. I.A.P. México 1972. P.174. 



LA REFOR.'fA ADMINISTRATIVA 

1970 - 1976 

Los objetivos que persegu1a el Ejecutivo Federal, en 

este periodo, eran precisos resumi~ndose en lo que se considc 

raba que era la necesidad del pais y que consistía primordial 

mente en elevar todos sus niveles de productividad, pero esp! 

cialmente aquellos '.lue correspondian a la acción gubernamental. 

El inter~s manifestado por el Ejecutivo, redundó 

en la rrrcrmulgaci6n <le un acuerdo fechado el 28 de enero de -

1971, en el se establecen las bases de la Reforma Administra­

tiva del Ejecutivo Federal. 

Este acuerdo significó un paso decisivo en materia 

de Reforr.ra Administrativa ya que se encomendó a cada dcpen-­

dencta la crcaci6n de Comisiones Internas de Administración.­

Estas comisiones a su vez, estaban auxiliadas por Unidades de 

Organii:-.."'l..C.i6n y Mctódos y por lfnid:-i<les de Programaci6n. 

Con: la creación de estos organismos o mecanismos de 

apoya. nas. d=os cuenta de que la int!:!nci<'.ln del Ejecutivo era 

empez-ar una Reforma Admin.istrativa de11tro del Sector POblico­

quc sentara bases firmes pnra proceder a una reforma global. 

Las funcicrnes que ejercia la Comisi6n Interna de --
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Administraci6n eran.., planear, plantear y ej~cutar las -:rc.for-­

mas rcl<Itivas a las esferas de ncci6n rle cada depcmlencia, en 

este caso intcn•ino la Secretaria de la l'r.c:sidencia varn reg.!:!_ 

lar y definir el campo de acci6n tlc dos 6 má-s tit'pi:ndem:ias -­

que S'l:! vieran cnvuel tas en una reforma comt:in a sus ;:;rtivida,­

:d.e.s. 

La creación de un nuevo organismo dcnominndQ Direc­

ción General de Estudios Administrativos, se hizo necesario -­

para elaborar las bases del Programa de Reform;i Adr.iinistrati­

va del Poder Ejecutivo Federal que, en su momento H:ist6rico,­

consisti6, a r,rosso modo, en lo siguiente: 

- E!abor;:ir un d iil,'!n6st ico general de la org:n1i-z:7lt:iti1'l de la -

Administraci6n PGblica. Esto es, saber cuantas dependen-

cías y organismos la intcgrnn y cuales son las fnm::i-oncs es-­

pcc1ficas de cada uno. Todo el lo para podeT iTilpTimir mayor­

racionalidad y dinamismo al aparato gubernamental con los si­

guientes propósitos: incrementar la eficiencia y eficacia dc­

cada entidad para aprovechar debidamente los recursos con que 

cuenta el estado. Agilizar y descentralizar los mecanismos -

operativos de las entidades, cuando asi lo requieran. Gene­

rar entre el personal una conciencia de servicio y d~ respon­

sabilidad. 

Básicamente podemos sefialar que el proceso de pro-­

gramación de la Reforma Administrativa, se conc ibi6 para a-­

dicstrar y bencfici<lr al recurso humano, que partic.i.p.n k lJrul 

u otra manera en el diario acontecer administrativo, ~Dr~.u-e -
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de esta forma se lograria señalar a cada quien su inelu<lible­

responsabil id ad dentro de su nivel jerárquico correspondiente. 

Esta reforma pretende en forma general, desarrollar 

una Administraci6n Pública que permita: 

Al Presidente de la República: Ejecutar sus atribuciones cons 

tituciana.lcs con la mayor efici.encia, principalmente en lo re 

lativo al desarrollo econ6mico y social del pais. 

A los responsables de Instituciones Públicas: Dirigir sus de 

pendem::-trr;; con acierto y que sus actividades estén encamina-­

das a la consecución de sus objetivos. Para ello deberán a­

provechar rrI máximo los recursos con que cuenta la dependen-­

cía. 

A los trabajadores al servicio del Estado: Desempeñar con e­

ficiencia las actividades que les fueran encomendadas, de a-­

cuerdo a su irre~araci6n, capacidad y antiguedad. 

A Ias ciudadanos y a la sociedad en general: Su cansrtru:tte su 

p-er;rcldtt ert· Ias a:spectos econ6micos, social, pol1tica y- 01".l.t;: 

rd-

Lo an~l.?'riormente expuesto define, las bases del pr~ 

ceso del. ptugtama el-e Reforma Administrativa del Poder Ejecuti 

vo Federal y el P'Ian Global se forma can 11 programas que a -



continuación nencionamo:s: 

.1.- Instrurncntaci6n de los Mecanismos .de R:ei'vr111a Adnlinistra­

tiva. 

2.- 'Reorganizaci6n y Adecuaci6n AdmüiistT:<1:iv.a deJ .Sistema -

de Programación. 

3.- Racionalización del Gasto Público. 

4.- Estructuración dc1 Sistema de Iní"oTJJ1nci6n -y 'ES1:nil1stica. 

S.- Desarrollo del Sistema de Organización y M~todos. 

6.- Revisión de las Bases Legales de ln Actividad rtlblica -

Federal. 

7.- Reestructuración del Sistema de Administración de Recur­

sos Humanos del Sector P!ibl ico. 

B.- Revisión de la Administración de Recursos Materiales. 

9.- Racionalizaci6n del Sistema de Procesamiento Electrónico 

de datos. 

10.- Reorganización del Sistema de Contabilidad Genera! Gubcr 

namental. 

11. - Nacrorcforma Sectorial y Regional. 
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1.4 LA REFORMA ADMINISTRATIVA 

1976 - 1982 

Dado que en este per1o<lo, la situación del pais en 

el aspecto econ6mico,principalmente, denotaba un grave prohl~ 

ma, el Ejecutivo de ese sexenio, basado en cxaustivos estudios 

anteriores y en pleno ejercicio <le sus facultades constituci~ 

nales, decidió la reorganización del pa1s para dotarlo de una 

estructura tal, que permitlcra el desarrollo ccon6mico, poli­

tico, social y cultural del pais tanto del Sector urbano, co­

mo lo que fuera posible hRccr dentro del Sector Rural. 

Sin embargo, para proceder a efectuar esta recstruc 

turaci6n fue necesario que entrara en vigor la Nueva Ley Org! 

nica de. la Administración PGblica Federal, que faculta al Pre 

sidente para agrupar por sectores, a las entidades paraesta-­

tales. 

Además de la Ley Orgánica, publicada el 29 de Diciem 

bre de 1976, se crearon tambi~n la Ley del Presupuesto, Canta 

bilidad y Gasto PGblico Federal, Ley Federal de Deuda PGblica 

y las modificaciones a la Ley de Contodurio Mayor de Hacienda 

del Congreso de la Unión. 

En lo que respecto a los objetivos en materia de Re 
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forma Administrativa, al inició del sexenio, el Ejecutivo es­

tnbleci6 básicamente cinco, a saber: 

1.- Organizar al Gobierno para organizar al pols. 

2.- Adoptar la programación como instrumento fundamental de 

gobierno. 

3.- Sistematizar lu A<lrnlnistraci6n y el desarrollo del per -

son:i l pOhl ico f<·derill. 

4.- Contribuir al fortalecimiento de nuestra organización p~ 

litlca y del federalismo, y 

5.- l·!ejorar la administrución de justicia. 

Estos son los cinco objetivos generales, de los cun 

les se derivan los espectf icos que se intentan cumplir a los 

largo del sexenio. 

Para el cumplimiento de los objetivos generales del 

Programa, se ha definido una estratcigia de acción, a trav6s -

de la sucesiva apertura <le Etapas de reforma, a saber: 

Primera Etapa.- Se inicia en <liciembTe de 1976, estuvo orien­

tada fundamentalmente a instrumentar las rcfor~as originadas 

po'r la Ley Orgánica, en lo itue se refiere a la organización -

de las instituciones dcpcnJientes directamente del poder Eje­

cutivo. 
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Segunda Etapa.- Se inicia en julio de 1977, asigndndoles a -

los titulares de las distintas dependencias centralizadas, la 

responsabilidad de la coordinación sectorial asf como también 

lo tarea de plantear las reformas que fueran necesarias de rea 

lizar en las entidades paraestatales que quedaron dentro de su 



respectivo sector de actividad. 

Tercera Etapa.- Se inicia en diciembre de 1977 y fue estahle 

cida para rc¡;u1ar las :ictividaclcs que dcsarro11cn los distin­

tos sectores entre si. 

Cuarta Etapa.- Se inici6 en abril de 1978, orientada a faci­

lit.3r todos lo~; proccclirnicntos fetlernles, que por su nat.uralc 

za tienen forzozamente trato directo con el p6blico. 

Quinta Etapa.- Persigue cspecificamentc que los trabajadores 

al servicio del Estado, se descmpeficn eficientemente en el -­

cumplimiento de las labores que les hm; sido :isi¡;nadas. Se­

logra de esta forma un cierto periodo de auge para el sistema 

de Administración y Desarrollo del Personal PGblico. 

Con la puesta en marcha de las ~~ce iones definidas -

en estas cinco etapas, se garantiza la implantaci6n de la re­

forma Administrativa dentro de un marco global, cuya compete! 

cia incumbe principalmente al Ejecutivo Federal. 

Por lo que respecta n la Reforma Administrativa de! 

tro de las entidades gubernamentales, se dejan en manos de sus 

titulares, dentro de su respectiva competencia. 
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l. s. MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION 

PU!ILICA FEDERAL 

El procesa de modernización de la Administración 

Pública Federal, tiene su origen en el sexenio 1982 - 1988 0 se 

fundamenta en el Diario Oficial de la Federación publicado --

con fecha de enero de 1983. 

l.a ~fodernización pretende continu:ir con los trabajos so-

bre Reforma Administrativa que vienen desarroll~ndosc hasta -

la fecha, sin emb;•rgo se basa en nuevos planes, nuevas t!!cni-

cas y procedimientos diferentc;S etc., todos ellos en concor--

dancia con las necesidades del pafs dentro del momento histd-

rico q\Je se vive~ 

El Ejecutivo Federal ser~ el encargado de coordinar 

los trabajos efectuados en este campo, para ello cuenta con -

el apoyo que le brinda la Unidad de Modernización de la Admi-

nistracil'>n Pública federal, orgnnismo de reciente creación, -

que depende <le la Secretaria de Programación y Presupuesto. 

La Unidad de Modernización, tiene las siguientes a-

tri bue iones: 

l.- " Diseñar, con la participación que corresponda de las -

demds ~reas de la Secretaria, la pol!tica y las directri 

ces para la Modernización Administrativa de carácter gl~ 
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bal, sectorial e institucional, que deben ser sometidas por -

el titular c.11• 1:i s .. ,c1·etar'ia, ;i J;i ;:iprnhaci6n del Prt'sidcntc 

de la Repühlica. 

2.- "Propollcr politicas y lill('amientoo. p.-.ra 1;1 .Jp~;ccntrali-

za.cion y dcscüncf•11tracit"1n a<lmi11is'trativa de 1~ 1~dr.iinistraci6n 

Pc1blica F<:11l'ra1. 

3.- "Promover y Pvaluar los "~:tudios que t'iPnclan a optimi---

zar las estructuras y funciones <le la Aclrninistr:ici6n Pública-

de recursos y de lnfnrmaci6n para la mo<ler11izaci6n administra 

tiva, asi como cliscílar y coordinar el procrama de mejoramicn-

to de los servicios y tramites de las dcpcndpncias y cnticla--

des. 

4.- "Dictaminar sobre la viabilidad y coJ1ven.icncia <le las -­

propuestas a los cambios de organización que determinan los -

titulares <le lns <lcpcn<lcncias y entidades de la administru--­

ción Pública Federal, que impliquen modificaciones a su es--­

tructura ~rgánica btí:.ica". (1) 

Como hemos observado, el proceso de Modernización 

es una nueva modalidad <le la Reforma Administrativo, que exi-

ge el desarrollo del pn1s. 

(1).- Las atribuciones de la Unidad de Modcrnizaci6n de la Ad 

miniotraci6n PGblica Federal, fueron to~adnn del Diario 

Oficial de la ~'cclcraci6n, 25 de Enero cho 1983. Pp. 11. 
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e A p r T u L o I r 

LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL 



1 J,A ADMUlISTIU\C 1011 :OUIJL ICA FEDE}'<AL 

Ya que la presente i.nvcst:iailción forrna parte de la -

administración p6blica, haremos mención de su definición nomi­

nal, (etimol6gic.~), así como la definición que dan varios au -

tares de la mismD: 

Definición nornin<d. (ctirnolóc¡ic<l): 

Administración derivada del lat1n administrerc y compuesta 

por: 

AD- ?refijo que :r;ignificil 1\. 

MINISTRARE - que s igni [ ica !;ervir. 

PUBLICO - derivado del latín p~blicos, que significa pertene -

ciente (.1 todo el ~:aicblo ... (1) 

Definición de varios autores: 

La wcti.vidad general del estado, cxternn 3 interna, jurfdica y 

social, que tiene por fin~ proveer las necesidades colectivas, 

cuyn satisfacción entre en los fines del estado. (2) 

(1) Agustín Reyes Ponce. Admlnlstraci6n de Empresas l. 

(2.) Wllburg Jiménez Castro. Introducción al Estudio de la Teoría Adminls -

tratlva. F.C.E. Pag. 23 



Es el subsistema instrumental del sistema pública compuesto -

por un conjunto de interacciones a través <le las cuales se g~ 

neran las normas, los servicios, bienes y In informaci6n que­

deman<ln la comunidad en cumplimiento de lns decisiones del -­

sistcm:1 politico. (3) 

Es el conjunto <le dependencias y entidades que constituyen 

el Poder Ejecutivo Federal y cuyas operaciones tienen como fi 

nalidad, cumplir o hacer cumplir la pol!tica,la voluntad de -

un gobierno, tal y como esta se expresa en las leyes fundamen 

tales del pais. (4) 

l3l.- La nueva Ley Orginica de la Administraci6n PGblica Pe-

deral. Uno de los mudioa para alcanzar el modelo del 

paln ~l que aspiramog. Alejandro Carrillo Castro. P.8 

(4 l.- Enc.icloped ia Universal Da na e. Pp. 24 
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1.A ADMJNISTH/\.CION PUHLICI\ CENTRALIZADA 

La Ley Orgánica de la AJministraci6n POblica Fcde-­

ral; (promulgada el 29 de diciembre de 1976 y reformada con -

fcchn de 29 de die iemhrc de 19!32), en sus art:ículos 1", 2º y-

3°; hacen menclGn a las dos partes en que se divide la admi--

nistraci6n pfihl~ca federal, estas dos partes son: 

Lo Administración POhlica Centralizada. 

La Administración PGblica Poraestotal. 

Para fines de este suhtcma tlnicamentc haremos refe-

rencia a la Adm:inistraci6n PGbl ica Ccntrnlizadn. que se inte-

gra de la siguiente forma: 

La Presidencia <le la Rcp6blica. 

Las Sccrctar1ns de Estado. 

Los Departamentos Administrativos. 

La Procuradur1a General de la RepQblica. 

La Procura<lurta General de Justicia del Distrito Federal. 

El Estado Mayor.A 
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Las bases organizativas de los 6rganos antes mcncio 

nados, se encuentran reguladas en la Ley Orgünica de la Admi­

nistración POblica Federal y en los reglamentos que expida o, 

en su caso, que han sido expedidos, por el Ejecutivo Federal, 

para la rncjor observancia de esta Ley. 

~ L~ nrganizaci6n del Entaao Mayor ln regula Ln Lay Orgánica­

d•~l t:jill:cito y rucr!'.<>. 1iérca. 



La Ley Org~nica, en su articulo Bª, establece que -

el titular del Poder Ejecutivo Federal, contar:1 con las !Jnida 

des de Asesor1e, de Apoyo T~cnico y de Coordinaci6n que el -­

propio Ejecutivo determine. 

As! mismo, la ndministraci6n centralizada, tambi~q­

se encuentra constituida por los diversos 6rganos desconcen-­

trados que poseen autonomta tGcnica dentro del Gobierno Fede­

ral, ejemplo: Comisi6n Nacional Banc~ria y de Seguros. 

Las dep~nduncias y entidades de la Administración -

Pública Ccntralii:i(la y P:1n1estata1, conclucir:1¡1 sus activiila-­

dcs en forma programada, con base en las politicas que para -

el logro de los objetivos y prioridad~s de la planeaci6n na-­

cional de desarrollo, establezca el Ejecutivo Federal. 

El PoJcr Ejec11tivo~ cor1tartl con las siguientes de--

pendencias para el estudio, planeaci6n y despacho de negocios 

de orden admir1istrativo, n saber: 

Secretarías: 

GobeTnac ión. 

De Relaciones Exteriores. 

De la Def~nsa Nacional. 

De Hacienda y Crédito Público. 

De Prograr1nci6n y Presupuesto~ 

De la Contr~loria Gcncrnl de la Federación. 
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-:, 

De Energia, Minas e Industria Paraestatal. 

De Comercio y Fomento Industrial. 

De A¡;ricul tura y Recursos Hi,Jraüi icos. 

De Comunicacion~s y Transportes. 

De Dcsarrol 1o tlrh:1no y I:co1o¡;1:1. 

De Educaci6ll Pühlica. 

De Salubridad y Asistencia. 

De Trabajo y Previsi6n Social. 

De Reforma Agraria. 

De Turismo. 

De Pesca. 

Departamentos: 

Distrito Federal. 

Otras Dependencias: 

Procura<luria General de la República. 

Estado M;iyor. 

Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal. 

Unidades de Asesoria, de Apoyo T6cnico y Coordinación. 
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LA ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL 

l.;:; A<lministr;ici6n Pública Paracst3ta1 <le :icuerdo a los;:_ 

Halado en el articulo primero <le la Ley Or~jnica de la A<lmi-­

nistraci6n Pública Fc<lcra1, cstj compuesta por: Los ~rganis-­

mos DcscentralizaJos, las Emprcs;is de Participación Estatal,­

Las Instituciones Nacionales <le CrDdito, las Organizaci6ncs -

Auxiliares Nacionales de Cró<lito, las Instituciones Naciona-­

les de Seguros y de Fianzas y los Fideicomisos. 

En el Glosario <le Trrminos Administrativos, editado 

por la Coordinación General de Estudios Administrativos de la 

Presidencia de la República, encontramos la si¡;uicntc clasif.!_ 

caci6n: Organismos Descentr;ilizados, Empresas de Participa-­

ci6n Estatal Mayoritaría, Empresas de Participación Estatal -

Mayorit:i.l"ia Indirecta, Empresas de P:irticipaci6n Estatal Min~ 

ritaria y Fideicomisos de la Administración Pdblica Federal. 

ORGANI S!-!OS nESCFNTRAL fZl\DOS: 
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Personas morales creadas por la Ley del Congreso de 

la Unión 6 Decreto del Ejecutivo Federal, con Patrimonio Pro-­

pio, constituido con [ondas o bienes provenientes de la Admi­

nistración PGblica Federal, cuyo objetivo y fin es la presta­

ción de un servicio pGblico o social, la explotación de bienes 

o recursos propiedad de la nación, la investigación cientffi­

ca y tecnológica o la obtención y aplicación de recursos para 



fi11cs de asistencia y seguridad social. (1) 

EMPRESAS DE l'Al\T1CIPACION ESTAT/\L MAYORJT1iHIA: 

Personas morales en lns que el gobierno federal apo~ 

te o sea propietario <lrl SU\ o m5s Jet capital social o de las 

acciones de la empresa, o bien, qur en la constitución de su­

capitn1 se hagan fir;urnr accion!:'.; ,Je serie especial que únic!: 

mente puedan ser suscritos por el ~ohicrno federal, o que cl­

gobicrno federal pnt:"la nombr:•r la mayor1a ,\e los rniPn1liroc. del 

consejo de i\drnini~;traci6n, .Junta Directiv¡¡ u Or¡:ano de Gohicr 

no equivalente, de~;ig11en al Presidente o llirector, o nl Gcren 

~e; o tc1\ga facultades para vetar los acGcrdos de la Asan1blca 

General de Accionistas, del Consejo de Administraci6n o de la 

Junt.a Direct.iv11 u Organo de Gobierno Equivalente. (2) 

EMPRESAS DE PARTICIPJ\CION ESTATAL MAYOHIT/\HIA INDIRECTA: 

Personas 1norales en las que uno o mds Orr,ani!,mos nes 

cent.rali:1.ados por servicio. una o varias empresas de partici­

paci6n estatal (incluyendo Isnstituciunes Nacionales de Crédi 

to u Orr,aniz;:;ciones N;icionales Auxiliares de Crédito, 11na o -

varias Instituciones Nacionales de Seguros o de Fianzas), o u 

uno o más fideicomisos, ra sea que en ~stos la Secretaria de-

[1).- Glocncio de TGrminoo Admini~trativon de ln Administrnci 

6n PGbliCd Federal. Pp .. 53 

W4 
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llacicn<la y Crédito PGblico fuere fidcicomitente Gnico del go­

bierno federal, o bien sean creados con participación de re-­

cursos de entidades de la Administraci6n PGblica Paraestatal, 

consideradas conjunta o separadamente, pnsean acciones o par­

tes de capital que representen el 50\ de éste o mds. 

Tambi~n se engloba bajo este rubro a las Sociedades 

o Asociaciones Civiles en las cuales la mayorta de los asocia 

dos sean dependencias o entidades de la Administración PGbli­

ca Federal o alguno o varios de ellos se obliguen a realizar­

las aportaciones econ6micas preponderantes. (3) 

81PRESAS DE PARTTCIPACfON ESTATAL MINORITARIA 
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Personas morales en las que uno o m~s organismos 

descentraliz3dos u otra u otras empresas de participación es­

tatal mayoritaria (incluye las Instituciones Nacionales de Cre 

<lito, Instituciones de Seguros y Fianzas), consideradas conju~ 

ta o separadamente, posean acciones o partes de capital que -

representen menos del 501 y hasta el 251 de lquel. (4) 

FIDEICOMISOS DE LA ADMINISTRACroN PUBLICA FEDERAL 

Fideicomisos en los que el fideicomitentc sea el --

(21 y {3).- Glosario de términos Administrativos de la Admi-­

NISTHACioll Públl.ca Fcdez:-.ll. Pp. 54 Tomo II. 
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Gobierno Federal, el Departamento del Distrito Federal, algu­

nos de los Organis~os Descentralizado~, Empresas <le Pnrticip~ 

ci6n Estatal Mayoritaria o <le cua]ql1ier Dependencia o Entidad 

de la Administración Pública Federal. 

(4) y (5).- Glosario de T6rminoo Administrativos de la Admi--

nistraci6n Pública Federal. Pp.SS Tomo II. 
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C A P I T U L O I I I 

DESCENTRALI ZACION DE LA ADMINISTRACION 

PUBLICA FEDERAL 



DEFINICION DE DESCENTRALIZACION 

En el sistema po11tico <le M~xico, cada r6girncn ado2 

ta su fo·w~ <le a<lministraci6n, ~stn es un tncnica politica p~ 

ra alcanzar los objetivos que previamente hon sido planeados. 

L<is principales formas que asume la organiiac.Hm de 

la Administ~Jci6n POblica Federal. son tres: 

1.- Centralización. 

2.- De~conc2~traci6n. 

3 .. - n~5ccntral:iznci6u .. 

Debido al crecimiento dcmogr~fico e industrial de -

la Ciudad de M~xico, y a la centralizaci6n de sus principales 

actividades, el gobierno <le la RepGblica realizó estudios con 

el objeto de orgar1iznr en formn eficiente y adcct1ada las ins­

titcc ioncs federales ,Jcl fla1s, ¡1arn fr1cilitnr la dclcg3ci6n -

de func.".oncs y facul tadc!; a úr¡:;1nu:; inf'c·r iore~; scparfindolos -

del Estado, crean<lo :i<.:f 6rí;a110'.~ desccntI'~d ii:atlos. 

nerinici6n de <lesccntraliznci6n: Es una tl'.écnica -

de organiz.aci6n eraplea<la por c1 Gobierno, con el objeto de -­

deslindar de Ja estructura del 6rgnno central a un órgano in­

ferior, ntribuy~n<lole funciones y facultades propios, a fin -
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ORIGEN DE LA DESCENTRALIZACION 

La desccntralizaci6n en M6xico fue naciendo Pn fun-

ci6n de situaciones muy <lívcr-;a~; ~fltr~ 1:-~s cu:1l!~~ dc~tac~ la 

decisión del Estado de crear enti<laJes que ejercieran funcio-

nes que no dcscmpcfiaha. Tal fue el caso Jel Banco de M6xico 

creado en 1925 para ater~er la necesidad de contar con un cmi 

sor ünico <le moneda, en tanto que la creación de otras entid~ 

des se estimó indispensrihle para propiciar un ::iesarrollo eco­

nómico y social sostenido, podemos citar como ejemplo a la -­

Nacional Financiera y a los Bancos l\r,rico1a y ,Ejidal. 

Otra causa importante de creación de empresas pdhl! 

cas. ha sido la decisión de encargar al Estado la explotaci6n 

de recursos b&sicos y estrat~gicos que garantizaran. a trav&s 

de su control, la sobcrania nacional, asi como la prestaci6n­

directa de ciertos servicios pílblicos, considerados tambiEn -

de inter~s nacional. Los m5s destacados en este sentido 

son los organismos descentralizadas: 

la Comisi6n Federal de Electricidad. 

Petróleos Mexicanos y -

Una causa rn&s <le la creación de organismos descen-­

tralizados la constituye, la atención de campos de activi<lad­

econ6mica, que si bien no representaban los servicios básicos 

de la nación, constitutan renglones que no siempre habian po­

dido ser atendidos adecuadamente por el sector privado. Pe-
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ro tambiftn se dcbi6 a que algunas rmpresns privadas estando a 

punto de cerrar su opcr<1ci6;1 por dific11ltadcs fin;1ricicras, t~ 

vieron que ser absorvid;1s por c1. Est;1do, con el 0bjeto funda-

mental de mantener abiertas las fuentes de tr;ihajo. Por eje!!! 

M~s adclnntc se cstim6 11~ccs;1rio clesarrollar activi 

dades básicas, para que las empresas pGblicas operasen con un 

m'inimo de intcgr;1c i6n, ;1 cll o ohedec i6 la creaci6n de A1 tos -

Hornos de M(•;dco, Siclertírgica Uiz;•ro C:írdenas l:is Truchn5, 

(Guanos y)Ferti1i>antt·~' de MC.xico (!THTH!EX), entre otr;1~. 

Finalmente cahrL1 rncncion;1r 1;1 nc<:<'"id:itl de qui:' J.a­

Atlministr:1ci6n Póhl icn, contara con cmpre~~as qup :itendieran -

objetivos de bienestar social, enfocadas a mejorar la situa-­

cit'.m de a1Eunos sectores de la poh1aci6n o para servir como -

instrumentos reguladores del sistema del mercado. 

BASE LEGAL DE LOS ORGANISMOS DESCENT!lAI.TZADOS 

Son considerados organismos descentralizados, las-­

instituciones creadas por disposición del H. Congreso de la -

Uni6n, o en su caso, por el Ejecutivo Federal, con personali­

dad jur1dica y patrimonio propio, scgnn lo marca la Ley Org1-

nica de la Administración Pdblica Federal. 
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TECNICAS DE DESCENTRALIZACION 

Como ya hemos visto, a los organismos descentraliza 

dos se 1 es dotó de personal id ad j urí.dica propia lo que les - -

concede facultades legales para decidir su propia organización 

siempre y cuando 6sta vaya encaminada a la consecuci6n de los 

objetivos para los que fue creada. ne ah'!: que p<ira lograr -

una eficiente organización, la <lcscentrnlizaci6n hay~ adopta­

do modalidades o tfcnicas difereu~es, a saber: 

DESCENTRALfZACION f>OR SERVICíO O ADMINISTRATIVO 

Esta t6cnica de descentralizaci6n se adopta en Mex! 

co, con el objeto de establecer bases para la estabilidad y -

desarrollo económico del país. 

Su funcionamiento es de carticter administrativo y -

su objeto es de servir al pueblo a través de las institucio-­

ncs del Estado. 

Ucntro de la desccntralizaci6n por servicio o admi­

nistrativo, existen organismos aut~rquicos y autónomos. 

Son entidades y organismos autárquicos, aquellos --



que poseen las siguientes caractcristicas: 

Personalidad jur'idica propia. 

Realizan fines pGhlicos. 

Son de cnr~cter estatal. 

Tienen capacidad nb~olutn para administrarse. 

No poseen autoridad propia. 

Los controla un 6rgano central. 

Los organismo autónomos poseen las siguientes carac 

ter'i.sticas: 

Tienen personalidad juri<lica propia. 

Realizan fines pfiblicos. 

Son de car~cter estatal. 

Tienen capacidad absoluta para administrarse. 

Tienen autoridad propia, podemos citar como ejemplos a la­

U.N.A.M •• P.E.M.E.X., y C.F.E. 

UESCENTRALJZACION POLITICA (TERRITORIAL) 

Es una t~cnica de organiznci6n, en la cual el Esta­

do se divide en regiones, redistribuyendo geogr~ficamcnte n -

sus instituciones fuera de su entidad, otorgftndolcs autonom1a 

para decidir sobre cuestiones públicos. 

La clescentralizaci6n politica tiene como objetivo,-
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descongestionar la centralización de las actividades product! 

vas en las industrias, principalmente en los tres polos de de 

snrrollo del pois: 

Valle de M6xico. 

Monterrey. 

Guadalajaro. 

Esta t~cnica de descentralización tiene, entre o ·-

tras, las siguientes implicaciones: 

La transferencia de los recursos humanos. 

La transferencia de presupuesto. 

Capacitación. 
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DESCENTRALJZACION DE LA VJDA NACIONAL 

En el presente sexenio (1982-1988], los puntos bfts! 

cos del Gobierno los encontramos en las denominada!; "Siete Te 

sis", las que constituyen el pensamiento ideol6gi.co del ne 

tual Presidente de la Tlep(ibl ica y son c1 rcsul tado concreto -

de los problemas encontrados en su carnpaíla polftica. 

Estas siete tesis que intcsran un s61i<lo programa -

polttico e ideol6gico son: Nacionalismo revolucionario, demo­

cratización integral, renovación moral de la sociedad, socie­

dad igualitaria, planeaci6n <lcmocr~tica, desarrollo, empleo, 

combate a la inflación y dcscentrnlizaci6n de la vida nacio-­

nal. 

En el presente capitulo hablaremos ncerca de la te­

sis llamada Descentraliznci6n de la Vida Nacional, por estar 

intimamente ligada al tema, lo cual representa una continui-­

dad del "Program;i Nncinnal ck Descollcentraci(Jn Territorial de 

la Adrninistraci6n Pública FedcrGl". 

La descentralización de la vida nacional est~ enca­

minada hacia el fortalecimiento <le las bases de la estructura 

politica, es decir, n fortalecer el federalismo y el Muncipio 

Libre. 
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FEO ERAL ISMO EN LO JURIDICO-POLITICO 

El federalismo en lo juridico-politico, consiste -

en fortalecer el pacto mediante unn rcvisi6n de las faculta­

des de la fcder3ci6n, los estados y los municipios para con­

solidar un federalismo que sen m5s acorde a nuestos avances­

econ6mico y sociales. 

Conferir mayores poderes a los estados y a los mu­

nicipios para que toda decisión beneficie a todo el sistema­

en su conjunto y coadyuve a consolidar una vigorosa sociedad 

civil que sea el fundamento de un estado nacionalista. 

Plantear con objetividad y sensatez, una necesaria 

revisi6n de la distribuci6n <le facultades entre la federaci6n 

y los estados. Se ha avanzado en este reng16n en los últi-

mos a~os, lo que ha significado una transformación fundamen­

tal en el país. 

Un csta<lo es una parte de la federación, con ele-­

mentas econ6micos y población suficiente para sustentar su -

autonorn1a que ha instituido poderes constitucionales, plena­

mente integrado al resto de la naci6n, con propia fisonomia 

y personalidad. (l) 
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FEDERALISMO EN LO ADMHHSTRATIVO 

La descentralización de la administración pública­

debe ser un proceso s6li<lo y gradual que fortalezca y le d~­

vida concreta al federalismo. 

Para fortalecer a los gobiernos de los estados y -

municipios, a<lem5s, de contar con una distribución de compe­

tencia entre los tres niveles gubernamentales, es necesario­

contim1;ir de maner;i indispensable con la reforma administra­

tiva a nivel <le gobiernos locales y a nivel de los ayunta--­

mientos. 

Por lo que respecta a gobiernos municipales, la me 

joria administrativa se debe manifestar de tal manera que 

sea satisfactoria y cumpla adecuadamente con el plan de for­

talecimiento fcder~l. 

La acción de desconcentraci6n territorinl de la adminis 

traci6n paraestatal debe ser gradual cumpliendo con el plan­

trazado, evitando costos excsivos no previstos a las entida­

des desconcentradas; de igual manera esta acción de descon-­

centración debe estar encaminada a la integración de progra­

mas para descentralizar la administración de la justicia fe­

deral, plantando en este sector la redistribución de campe--
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tencias entre los niveles de justicia federal y justicia so­

cial. 

La necesidad de redefinir la distribuci6n de competen--

cias, as1 como lo redistribución de recursos financieros del 

sector pCiblico entre federación. estados y municipios, tiene 

como m~ta que los recursos sean mayores, para que estos cum-

plan de manera paralela en los tres niveles de gobierno. (Z) 

FEDERAL TSHO EN LO ECONOMICO 

Proseguir con los esfuerzos para fortalecer el fe-

deralismo mexicano contando con la participación de los go-­

biernos estatales y municipales en los procesos de desarro-­

llo, ampliando sus facultades. 

El federalismo económico es la forma más propicia-

de lograr un desarrollo regional mas equilibrado y una mayor 

participaci6n popular en la economra; considerando lo ante-­

rior queda de manifiesto que al implantar un federalismo eco 

(1) y (2).- Pensamiento Político del Lic. Biguel de la M;i-

drid Hurt;1do. Instituto Nocional de Adrninis--

t.)'~1\ción Pública. Vol. 5-6. México 1902. P. 6-7 
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n6mico más vigoroso, trae como consecuencia un desarrollo -­

m~s amplio en todas las áreas. 

El desarrollo regional equilibrado se lleva a cabo 

cuando se integran lns diversas reciones del pais al proceso 

econ6mico y social con esta acci6n se evita la concentraci6n 

del desarrollo mexicano en la parte central del paf s. 

El fortalecimiento del federalismo, planifica sus­

acciones en coorcHnaci6n con 1o!: r:0hicrnos e'.;tata1es y nmni­

cipales, pronueve el desarrollo regional con racionali<lnd y­

congruencia, ejecutando la infraestructura y los servicios. 

Para que el fortalecimiento del federalismo sea ob 

jetivo es importante hacer p;irticipar en un plano mtis activo 

a los gobiernos locales en la cjecuci6n de programas de la -

fedcrnci6n en sus propios estados; <le igual manera que los -

estados a travfs de diverso:; canales tengan una influenci:i -

mayor en el disciío y en la cjccnci6n de los planes <le desa-­

rrollo o nivel nacional. 

Cada estado de ln República tiene el pleno derecho 

y la necesidad de desarrollar de mnncr:i plena su propio te-­

rritorio y o su población, de esto manera la plnncaci6n dcmo 

crática es mfts efectiva porque tiene sus origcncs en las co­

munidades, n cuyo cnrgo van n estar las tareas de desarrollo. 
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Existen ciertos objetivos nacionales que aconsejan 

que en determinados momentos y para ciertos propósitos se h~ 

ga una concentración de recursos. Hay casos de desarrollo-

en los que es importante que sobre los recursos del munici-­

pio o del estado haya un apoyo eKtraor<linario de la federa-­

ci6n para lograr el avance del desarrollo regional o del de­

sarrollo municipal. (3) 

FEDERAL TS?-10 EN LO SOCIAL 

El crecimiento econ6mico se entiende que es una b~ 

se esencial para lograr el desarrollo social en los niveles­

requeridos; dotar una estructura m~s equilibrada entre los a~ 

pectas sociales del desarrollo con los aspectos econ6micos~­

en este caso se considera que la filosofia revolucionaria es 

profundamente humanista, porque si busca el crecimiento tam­

bi!n contribuye al desarrollo pleno. Por lo consiguiente -

el reto nacional es convertir el crecimiento ccon6mico en --

(3) .- Pcn!>amaicnto político del I.ic. Miguel de la Madrid HuE._ 

tado. Instituto Nacional de Administraci6n Pública. 

Vol- 5-6. Mé"ico 1982. Pp. 11 a 14. 
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desarrollo social buscando caminos hacia una sociedad más i­

gualitaria y justa. 

Con el progreso que se ha logrado a traves de las­

bases establecidas no es accptalhc ningGn tipo de margina--­

ci6n;incorpornr todas las regiones y comunicarlas para que -

produzcan mtis y tenr,an m:ís empleo y en condiciones dignas, -

m5s servicios públicos y sobre todo que la cducnci6n se est~ 

blezca en un nivel de primaria, secundaria, preparatoria y -

tt!cnico. 

Generar empleo en las drens rurales es la mejor 

forma de fortalecer a la provincia, es la forma de fortnle-­

cer al federalismo mexicnno. 

La provincia debe ser objeto de prioridad en los 

planes de desarrollo y sobre to<lo considcror el desarrollo -

rural con uno cstratcgin que contemple todos los aspectos 

que implican la elevación de los niveles de vida. (4) 

{4) .- Pensamiento Politice del Lic. Miguel de la Madrid ttu~ 

ta do. Instituto Nacional de AdminiGtraci6n PGbli--

ca. Vol. 5 y6Mexico 1982. Pp. 39 a 50. 
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FEDERALISMO EN LO CULTURAL 

Desarrollar al lado de un federalismo pol[tico y -

de un federalismo econ6mico un autl!ntico federalismo cultu-­

ral, equilibrar el apoyo a las universidades nacionales y u­

niversidades de los estados y de los municipios, es decir 

descentralizar la cultura a estos tres niveles. 

La educación es un instrumento de integra~i6n na-­

cional y no elche perder ese carjctcr; desde luego es necesa­

rio reforzar la integración <le nuestra nacional idacl y enfat!_ 

zar el denominador comtin que exige cierta cultura nacional -

básica, despu6s de esas normas de contenido bjsico, despu&s­

de ciertas normas tfcnicas pedagógicas básicas la operaci6n­

puedc encomendarse a los gobiernos estatales y municipales a 

diferente nivel. 

Delimitar la responsabilidad en materia cducativa­

de federación, estados y municipios, como lo señala el arti­

culo 3ª Je la Constituci6n General de la RepGblica, en una -

de sus fracciones al dictar las normas fundamentales de nucs 

tro sistema educativo, sin embargo el municipio ha venido -­

siendo marginado de todo el sistema de educación ~n el pals. 

Dejar en libertad a los estados y municipios para­

que impriman al contenido de los progr•imas de educación bási 
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1~ l~s ccraclcr5slicas requeridas por les regiones. (5) 

FORTALECHIIENTO NUNICIPAL EN LO JlJRIDICO-POLITICO 

En la Constitución P6litica de M~xico, se determi­

na que el pueblo es la fuente originaria de la sobcranla en­

nuestro pais; en consecuencia el fortalecimiento <lcl munici­

pio y la rc;ifirniacitin riel fedcr;:iiismo está fun<lanicnta<la en -

la dccisi6n del pueblo, como una fórmula de convivencia y co 

rno medio efic¡¡7. para conducir la:; rcfon11:.is revolucion;:irins. 

Al consider;:ir que el municipio libre es la exprc-­

si6n más concreta e inmediata del poder del pueblo se debe -

considerar en lo posible que solamente mc•dLmte una organiz~ 

ci6n popular, h:1cicndo pos:ib1c el sur¡_;irniento <le un vida p1~ 

na para el municipio y consecuentemente el desarrollo de una 

democracia libre. 

(SL- Pensamiento Poli t ico del Lic. Miguel de la Madrid Hu!. 

tado. Instituto Nacional de Administraci6n P6blica.­

Vol. S yó J.H~xico, 1982. Pp. 71-72. 



FORTALECHIIENTO MUNICIPAL EN LO ADMINISTRATIVO 

Para que el municipio libre sea capaz de atender -

las demandas de la población, adcmds de contar con recursos 

econ6micos, debe tener capacid:J<! administrativa y técnica P!!. 

ra hacer frente a los probJ.,~m:is municipales. 

Ver el mínimo de cmn¡ic tt:nc ias que nec:es ita tener -

un municipio y, p:.irtir en las divers;ts categori::is, 11os pcrmi_ 

te una mejor distribución de las ~reas que sean ejecutables 

por los gobiernos municipalc:;, para determinar el argurncnto­

de eficacia en la rcaliz;-ici6n e.le los objetivos; por lo tanto 

el fortalecimiento t6cnico y administrativo puede resultar ~ 

na instancia donde los recursos del pals tengan un desarrollo 

m~s elevado y, estcn vinculados a las necesidades locales P! 

ra que esten igualmente ;ul1111nistrados, con üna vigilancia 

del pueblo. 

Tomando en cuenta el aspecto administrativo, los -

municipios son muy distintos, por lo que su capacidad admi-­

nistrativa esta en relación <lirectci. con la potencialídad ce::_ 

nómica 'y con 1:1 integración social de las cornuni<lades munict 

p3l0s; dr! acuerdo a lo ::interio·:- e:; i111port:,:1t,_, ll,;·r,1r a cabo .. 

un;-~ pol·:'.t:ica d·~ fot·talcci;;:ti:~nto .. :ur-:i.·- tpal di::-.~r .. _··l':l.;;d.~ di:..:.~'-r .. : ~ 

d·i..:.::.tt~o r':;I t·--.:,;·~.1º:· de ltt po::enci¡• L·tcL~.d y a.~ l.t p,.,·uü1:·~:~ 1.::t.-:~,·· 

d 0 .l ··• ; ' ; ¡ t te .t p 1 () s • e (i) 
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l'OHTALECl!"ilfiNTO l·lljt.;1CIP/IL EN LO ECONCJMICO 

El desarrollo regional no pul'de llevarse a cabo S.2_ 

lo por el gobierno federal, se requiere que tanto los gobie~ 

nos estatales y los gobiernos municipales amp1i€n el área --

de sus responsnbili<la<lcs, a<lem5s de sus recursos, para hacer 

posible la tarea del desarrollo. 

El sistema fe<ler31 además <le fortalecer e los go--

biernos <le los estados, <lebe tomar las medidas adecuadas pa-

n1 lograr una mayor f0rtaJ cza r una mayor participación en -

el desarrollo a los gobiernos municipales para que <le esta -

manera se cumplan las metas del desarrollo integral en su --

aspecto politico, econ6mico y social. 

En un gobierno municipal cuando asume plenamente -

sus resposabiljdades, se considera un enlace importante en-

tre gobierno y poblaci6n, para que la participación popular-

se dt~ en la medida q11e sea definitiva y ;;e cumplan con las -

tareas de desarrollo n nivel regional. 

La participoci6n de los municipios tiene neces;friamente 

(6}. - Pcnnamicnto Polltico del Lic. Miguel de la Madrid nu~ 

t;1do. Jnntituto Nacional de Adminintraci6n PGblic~. 

Vol. 5 y 6. México 19El2. Pp. 31 y 8:1.. 

(-{) 
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que repercutir de manera efectiva en el sistema nacional de­

planeaci6n democrática y contribuir en forma mds activa en -

las tareas de desarrollo nacional. (7) 

FORTAI.ECIMTENTO MUNICIPAL EN' r.o SOCIAL 
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La centralización de poderes es un fen6meno gencr~ 

dor de la desigualdad y del privilegio, por lo que el forta­

lecimiento <lcl municipio debe estar encaminado hacia una so­

ciedad m:is igualitaria; en consecuencia el fortalecimiento -

del municipio nos <la la infraestructura politic;1 y adminis--­

trativa requerida para la Jcscentralizaci6n ccon6mica, social 

y cultural de la vida nacional. 

Ampliar las facultades del municipio en los prubl~ 

mas que afectan a la comunidad, permite al municipio contar 

con la mejor área de competencias para participar en la sal·~ 

ci6n de problemas: 

Si la distribución de competencias y responsablli-

dade:; corrc:>ponden particularrnente a la inst i.;:u<.:ión munl': ; __ _ 



El 11JDl1icipio es ]¡1 in.st¡1ncia ele r,obif'rno m.'i~, cerca 

;;a a las cu11ltll1i<la<les y, si éste tiene la capaciclad t6cni.ca -

:,drninistr<>tiva y financjcra, cumplir:i una eficiente presta--

<.)611 de ~;ex-vicios, evitando con esto una excesiva centraliza 

ci.6n. 

La centralizaci6n se produce en los tres niveles de 

gobierno, es decir entre gobierno federal, gobierno estatal-

y gobierno municipal. 

Cuandc) este proceso de centralización recae de ma-

nera creciente en favor de la federación, el municipio no es 

ta cumpliendo con su cometido. 

A nivel municipal es donde se conocen con mayor 

precisión las necesidades de cnpecitaci6n paro el empleo, 

por lo que es necesario contar con el mayor nGmero de ccn---

tras <le capacitaci6n y adiestramiento para crear nuevas fuen 

tes de trabajo. 

(7).- Pensamiento Pol[tico del Lic. Miguel de la Madrid Hu~ 

tado. Instituto Nacional de Adminintraci6n Pública. 

Vol. 5 y 6. México 1982. Pp. 94-95. 



Es importante contar con el esfuerzo entre fcdera­

ci6n, estado y municipio; para que a nivel municipal, se es­

tablezcan centros de capacitación, para arraigar a la pobla­

ción en sus municipios. 

El municipio debe participar en mecanismos que --­

sean eficientes para que la planeaci6n educativa cumpla con 

los diagnóblicos y pron6sticos de oferta y demanda de traba-

jo calificado. (8) 

(0).- Pensamiento Político del r..ic. Miguel do la !'iadr.ld HI':. 

taclo. 

vo t - 5 y 6. Mé~ico 19fl'l. 
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FORTALECIMIENTO M\JNJCIPAL EN J.O CULTURAL 

Que estados y municipios tengan la suficiente li-­

bertad para imprimir al contenido de los programas de educa­

ci6n bftsica las caractcristicas que requiere la regi6n. 

Considcraiuos que la educación elemental es uno de­

los servicios públicos fun<lnment;:iles que amerita ser compar­

tido a diferentes niveles de atribución entre federación, -­

estados y municipios.' 

El municipio esta marginado de1 sistema cduc:itivo 

y de los diferentes programas de desarrollo social; en cons~ 

cuencia es de importancia capital llevar a cabo diversos 

planteamientos cstrat~gicos a efecto de llevar a cabo un ver 

<ladero programa de participación y continuar con el fortale-

cimiento municipal. (9) 

(91.- Pensamiento Político del Lic. Migue1 de la Madrid HUL 

tado. Instituto Nacional de Adrnini9traci6n Púb1ica. 

Vol. 5 y 6 México 1982. Pp. 110 a 112. 
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e A p r T u L o I V 

DESCONCENTRACION DE LA ADMINISTRACION 

PUBLICA FEDERA!. 
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ORIGEN DE LA DESCONCENTRACION 

La dcsconccntraci6n de oq:ani'.~:7los púhl ico~~. surge -

como un medio p:'.lrl.1 ªf!ili"l:ar y actualiza·r el funcionamiento de 

la Administr:Jción Pühlica federal que h;ihía s11frido un scrio­

problema derivado de la ccntralizaci6n de funciones del npnr~ 

to gubernamental, principalmente en la Ciudad de M6xico. 

El gohien10 fcdcra1 en su af:ln O'! procurar el desa­

rrollo integral del pais, se ha servido de diversas t~cnicas­

administrativas para organizar c[icicntcmcntc sus funciones -

de rector1a. E!\trc la~: t( .. cni.cas mtis recientemente utiliza--

das se encuentra la <lcnoinín:J.cL:1 "Programa ~facional de Ucscon-­

ccntraci6n de la Administración Ptíblica Federal", cuya finall 

dad consiste principalmente en r·..!ducir el congestionamicnto -

administrativo de la Ciudad de M6xico. 

DEFINICION DE LA DESCONCENTRAClON 
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El Marco Conceptual y Lineamientos Generales parn -

la Desconcentraci6n Administrativa de la Administr3ci6n PGbli 

ca Federal, editado por la Presidencia de la RcpGblica - Coa~ 

dinaci6n General de Estudios Administrativos, define la deseo~ 

centraci6n atlmi.nistr;:;tiva como "un proceso jurídico-administr~ 



tivo que permite al titular de una institución, por una parte 

delegar en sus func iorrnr ios u órganos sub;:il ternos la rcali za­

ción de una o varias formalidades que le son legalmente enco­

mendadas -excepto las que por Jisposición legal dcha ejercer­

person:drnente -, y por otra, tra115ferir 1os recursos presu--­

puestalcs y apoyos administrativos necesarios para el <lcsemp~ 

fío de tales actividades" .. 

B1\SE LEGAL DE LA DESCONCENTRACION A!NINISTftATffA 

La base lc~al que sustenta In creación del Programa 

Nacional de Desconcentraci6n /l.<lministrativ:l, la cncontr;u1os en 

el acuerdo del Ejecutivo Federal, publicado en el Diario Ofi­

cial de la Federación el 4 de Octubre <le 1972, en el que se -

establecen los principales ohjetivos del programa que son: 

Ordenar a las instituciones nacionales a<loptor raedidas pa­

ra Teali.zar actos legales, a fin de o~le~;ar- r desconcentrar al 

gunas de sus facultades en órganos suhaltcrnus. 

Establecer Unidades Administrativas en el interior de la -

Rcp(1bl ica. 
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ELEMENTOS DE Lf', DESCONCENTRACION 

La t6cnica <le organización denominada Ocsconcentra-­

ci6n Administrativa, se implanto tomando en consideraci6n, e~ 

moya lo hemos visto, las necesitLt<ies de desarrollo del pa1s. 

La dcsconccntraci6n se integra con diversos elementos, a sa--

bcr: 

El Estado transmite algunas <lo sus compctcncins a un doter 

minado órgano de la Administración Pública. 

El traspaso de poderes se deber~ basar legalmente. 

·~ El órgano queda limitado a cierta competencia y poder de -

decisión. 

Al órgano <lcsconccutra<lo, no se le <lota <le personalidad -­

jur1<lica propia. 

El órg;;no <lcsconcentrado 110 s;1J e del vinculo del poder ce~ 

tral, quedando subordinado a los principios de la Ley Org! 

nica <le la A<lministraci6n Ptiblica. 

El Estado ejerce control directo en los organismos descon­

centrados. 

Se le asigna un nivel jcrarquico mismo que se tomará en -­

cuenta para la ejecución de dctermina<l3 competencia. 
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PROCESO DE DEl.EGAl'T()N DE FUNCIONES 

Para cumplir con el Programa de Desconcentraci6n Ad­

ministrativa, es necesario el que un 6rg:rno superior delegue 

algunas de sus facultades o funciones en un 6rgano subaltcr-­

no, sin que por ello pierda-la posibilidad del ejercicio de -

las funciones o fac~lta<lcs delegadas. 

La delegaci6n de funciones es un proceso, que contem 

pla 4 etapas, primordiales. 

DELEGACTON SIMPLF. 

Es un acto jur1dico-ndministrativo-discrecional, que 

faculta a un funcionario (delegante) a transferir a sus suba! 

ternos (delegados), una o varias funciones de asuntos de trd­

mite, sin perder el dclegnnte la posibllidnd de dcsici6n co-­

rrespondicntc. La clc1eg;1cj6n slr•1ple, tiene como objetivo de~ 

congestionar a los órganos centrales de las cargas de trabajo; 

coa<ly11Yar a la captac i6n de :informaci6n, rc'1 li zaci6n de trfüni_ 

tes iniciales y agilizar la tomo de decisiones en los distin­

tos niveles y 'reas que contiene la estructura orgdnica de la 

dependencia y procurar la agiliznci6n de tr5mitcs y scrvicio­

al pliblico. 
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DESCONCENT!l.1\CTON l)E r:ACLJLTADES 

La Desconcentraci6n de Facultades es el acto jurldi-

co administrativo, que permite al Titular de una dependencia 

delegar ciertas facultades de autoridad a un funcionario u 6r 

gano de la institución que te cst6. jcr:irquicamcntc subordina-

do. 

La Desconcentraci6n de Facultades ~e puede aplicar -

en :11nbitos territoriales dcterrninauos, en funcionarios públi-

cos o unidades administrativas que se acercan en tiempo, esp! 

cio y especialidad a las acciones y decisiones del público, y 

por otra parte contribuye a la ;n:ls eficaz y eficiente atcnci-

6n y despacho de los asunto:. de las dependencias y entidades 

de la Admínistraci6n Pública Federal. 

DESCONCEWfRACION TERRITORIAL 

La Desconcentraci6n Territorial es una etapa del Pr2 

ceso de la Delcgaci6n de Funciones, creado con el objeto de -

descongestiondr n las ciu<ln<les m~s importantes de la Repúbli-

:o.:-;l o n;~::--cl:i.1 en lc:J dif1!~··.::t·:, 

• ¡ • • . ~~ " ~ '~ '~ l to 1.:1, :i s i. ~ .... 1 .. 
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misma. 

Que el estado receptor cuente con los rc·cursos naturales p~ · 

ra el desarrollo de la misma. 

La dcsconcentraci6n territorial trae consigo una se-

ríe de consecuencias en los siguientes factores: 

Factor Recursos Humanos, implica transferir los recursos -

humanos a algun::i c:iudad o estado tle la República Mcxic<rna. 

Factor de Recursos financieros y Materiales, implica tran~ 

ferir a lo:; dift"rentcs :ír.ibhos !!eor,r:lficos cJcl pa'is lo que 

se puede considerar coruo consecuencia de Ja expresión fis! 

co espncial de ln Dc!•conccnt.ración Administrativa. 

El proceso de <lcsconccntraci6n territorial, se ha --

clasificado en tres etapa~, a saber: 

Dcsconccntraci6n Territorial Total. 

Desconcentraci6n Territorial Parcial. 

Reubicación de Incrementos. 

DESCONCENTRACION TERRITORIAL TOTAL 

La dcsconccntraci6n territorial total, sólo ocurre-

en el ámbito de la Administr~ci6n Pública Paraestatal, este -

tipo de desconccntr;1ci6n e:d:stc c11ando una entidad completa -

se traslada a otro punto del territorio nacional. 
§~HfrW#..~Qá@irJWff#®§'f.:-i§i@jéfi'i.i-t:L%li.l{Qm,!~.~~o/~J:bi.¡;.4íg;Hs& ·3 1. ·Hii'.!8·'t'5 



DESCONCENTRACION TERRITORIAL PARCIAL 

La <lcsconcentraci6n territorial parcial, existe cuan 

do unidades administrativas de alguna dependencia o entidad -

ubic;:ida en el rir·ea metropolitana de la Ciuclad de \.léxico, se -

trasladen a otro punto del territorio nacional, o cuando 6rg.::!. 

nos administrativos y de dirección complementan una desconccn 

traci6n ya iniciada, dejando en el drea metropolitana las uni 

dades de servicio. 

REUIHCACION TERRITORil\L DE INCREl·!ENTOS 

La reubicaci6n territorial de incrementos tiene lu­

gar, cuando existe crecimiento en los recursos humanos y/o 61 

presupuesto programado. 

Originalmente para el jrca metropolitana de la Ciu­

dad dc. ~léxico, se cnv'ia fuera de ella, por considerar que ta­

les incrcme·1tos no SO•t ncce~~1rios para realizar algunas fun-­

cioncs oper~tiv~~ y de dpoyo administrativo interno, en este 

;l¡nb~_.:o g·:0:~-~-.~·tc._, len ::üu~:·)i~1) si se nec·~~;ita efectuarlos en ... 

= t ~ .1 ~ e ,~ i . ,-- < ~ .: t p 
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OUGAlm DUscow.1;wr:~AllO 

Organo Desconccntrado es la Unidad Administrativa de 

una dependencia, la cual no cuenta con personalidad juridica 

ni patrimonio propio a cuyo rc'.>ponsablc han siclo transferidas 

por disposici6n Pre~;idcncial o del Congrc·so, las fu11ciones es 

pcc!ficas y ln transferencia de los recursos prcsupucstalcs y 

apoyos administrativos necesarios que le permiten resolver -­

con agilidad y eficiencia sobre <letcrminn<la materia, o reali­

zar actividades dentro del :1mhito territor1a1 qui· se fije en 

el instrumento joritlico que lo crea. 

Respecto a los 6r¡;anos tlesconccntrados, la Ley Org:'i.nl 

ca de }Q Administración Pdblicn fpderal, sefinla: 

Articulo 17.- Para la mds eficaz atcnci6n y eficiente dcspa-­

cho n(' los ;isuntos de :.u competencia, las Secrctar~as cic Esta 

do y los Depar·t;imentos J\dmini!;tr;itivns podrtin contar con "Or­

r,anos Administrativos Desconcentr;u.lo>" que 1t•s cstar:'ln jcr:ír­

qtdcmuentc é'Ubonljn;¡dos }' t;_•ndr:in fncn1 tades Cspccí_fiC:iS para 

rc~olvcr sobre la materia y dentro del dmbito territorial que 

se determine en cada caso, de conformidad con los disposicio­

nes legales. 
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CAPITULO V 

PROGRAMA NACIONAL DE DESCONCENTRACION TERRITORIAL 

DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL 
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¡·;.0:;Ju':'1 H/ICJOilAL ·,;:}JE~ ~IJH>:IV°íhACJOl• '¡'l;i.R:uc;;:11:. J1E LA 

/1lJWít~J~.TRACJON J>UliLlCA i·I:!IERAL 

Con el objeto de combatir la conccntraci6n de acti 

vidadcs económicas, nJministrntivns y culturales que se gc-­

ncran en varias ciudndc5 <le la l<epüb1ica pero principalnente 

en el 5rca metropolitana de la ciudad de M~xico. ocasionando 

desequilibrios regionales y sectoriales en el desarrollo eco 

n6mico del País. 

La cscas6z y encarecimiento <le los servicios cscc~ 

ciales dan origen a los agudos problemas ocasionados por la­

tendencia ele aplicar el j~a~.to, la invr~rsión pGf1l:ica y priva· 

da en unns cuantas e iudadc;, del país. 

Los objetivos <le la pol1tica económica y social de 

Ht!xico, se cnfoncan a lograr un mejor ;iprOl'Cch:.inicnto de sus 

recursos material(•;:, y humanos, procurando su equilibrada <lis 

tribuci6n por regiones, unn mejor prcstaci6n equitativa y 

eficiente de los Servicios Pfiblicos. 

Lograr una adecuada racionalización y distribución 

del gasto y la invcrsi6n póblica federal. 
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Adaptar medidas para estimular o inducir el creci­

miento económico de las regiones que por su:; características 

son susceptibles de convertirse en polos de desarrollo, 

Que la uhicaci6n o reubicación de las dependencias, 

entidades y unidades administrativas de la administraci6n 

pGblica federal realicen sus funciones fuera del Valle de 

Mt.!x ico. 

Lograr una eficiente coordinación entre autorida-­

des federales y locales; para una mejor toma de decisiones -

con relación a las necesidades y demandas de las zonas de 

desarrollo. 

El Programa Nacional de Dcsconccntraci6n Tcrrito-­

rial de la Administración P6blica Federal, deber~ auspiciar­

y favorecer en los servicios oportunos y cercanos a la pobl~ 

ci6n ayudando n disminuir la concentración geográfica de la.­

Administración PGhlica Federal. 

Lo anterior ayu<larfi 3 fortalecer la acción federal 

encauzada al mercado interno de los Estados haci6n<lolos par­

ticipes de una mayor proporci6n del gasto y <le la inversión­

pública mediante el pago de sueldos y adquisiciones. 

Es conveniente que las instituciones financieras -
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en materia de vivienda, tlel! prior.idad en ::-;t:!:. activjdades a -

aql1cllas regionc~-. o Jugares, en los quu de ;;cuerdo al -

"Prodctap" se reubicarán o C'.>t;iblccer:in Dc¡H•11r:i:ncias o Enti­

dades de la propi<J Adrni.nistraci6n l'lihlic;i, con el prop6sito­

dc cumplir y fort;ilecer la c:-ip;ici<iacJ para s;itisfaccr las ne­

cesidades que dern:illda la rca1iz;1ci6n de dicho ¡nograrna. 

En hase n lo'.; objetivos antes !11cnc.ionados se cnc:i!_ 

g6 l:i f"ormul<ición del "Program:i Nucional de J1PsconcenLraci6n 

Territorial de la /1dmíni!:tracil)11 f'(1blica Feder::il" ;:i Ja Secre 

tarí;i de Asentamientos líu!llanos y Obras PGhlica'.;, con la parti_ 

cipaci6n de la Sccrct;irL1 de Pn•;:r<irnac i6n )' Presupuestos y -

con el auxilio de la Coordinación General de Estudios Admi-­

uistrnt ivos de la Presidencia de la RepGblica, paro lo cuol­

deber~n apegarse ;:i los siguientes lineamientos: 

- Captar informnci6n y establecer canales de comu­

n:icac:i6n permanente con las Dcpcntlenc:ias y Enticl:idcs de la -

Administraci6n PGhlica Federal. 

- Heali::.ar con cada Pependcncia y ron el Coordina­

dor Scctoria'J re~:pectivo, los c!'!udios tlc dcsconcentraci6n -

física, corrcsponcli.entes a precisar rncd idas, estrategias y -

acciones que se integren al Programa Nacional. 

- Formular un diagnóstico a partir del estudio clc­

cnda Dependencia o EnLidad de la Administración PGblica Fcdc 

ral, respecto a su ubicación actual, as1 como de sus 6rganos 
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internos, unidades administrativas o instalaciones, dentro -

del contexto de la problc1n:'itica de los /\sentamientos Humanos 

y el desarrollo urbano. 
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- Elaborar el diagn6stico respecto a la capncidad­

do los diversos centros de poblaci6n para ubicar en su terr! 

torio a las Dependencias o Entidades correspondientes y pre­

cisar en su caso, los programas de 0cciones y propuestas Jc­

invcrsiones de desarrollo urbano que incrementan su capacidad. 

- Someter a la aprobaci6n del Presidente de la Re­

pOblica el Programa Nacional de Dcsconccncraci6n Territorial 

de la Administroci6n POblica federal, los estudios de viabi­

lidad espcc~ficos y las reconiendacioucs que para cada caso -

se propongan. 

- Lns Secretar'ias de Estado, Departamentos Admini;: 

trativos, Organismos Descentralizados, Empresas de Partici-­

paci6n Estatal, Instituciones Nacionales de Cr6dito, de Se-­

guros y de Finanzas, Organizaciones Auxiliares Nacionales de 

Cr~dito, Fideicomisos, Comisiones y Comit6s, para la elabor! 

ci6n del programa debcrin apegarse a los siguientes linea--­

micntos: 

- Proporcionar n la Sccrctar{a de Asentamientos 

Humanos ). Obras Públicas, la cooperaci6n técnica que requie­

ra, así como los informes y <latos que les solicite. 

- Coordinar sus actividades con la Secretaria ci-­

tada en la elaboración de estudios de viabilidad correspon-­

dientes. 



- Emitir opinión resrecto al ante proyecto del pr~ 

grama. 

- Ln Secret.aría de A~;entamient(1s l!um;rnos y Obras -

PC1blicas, para efectos (lel presente acucr<lo, dl'l>er:'.i conside­

rar la opinión <le lo~~ coordinadores sectoriales en todo lo -

relativo a las entidades de la J\,Jmini!.>tr;1ci6n Púhlic;1 Para-­

estatal agrupadas en los respectivos sectores. 

- Para la fonnu1;1c:i6n 1h'1 programa a que se refic­

r e e 1 Ar t fe u 1 o 1 o. se a ten d r :i a los s i ¡; 11 i en t (' s e r i ter íos: 

- I.as Dependencia'.~ dP Li!; Secretaría~; de E•aado y-

Departamentos /\{lrnir1istr;1tivo:;, ::;;Í como lt1s Entii.laJcs P;¡r~--

estatales o sus órganos o u11i<lades internas, cuyas funciones 

se realicen prcpondcrantcmcntc en una zona gcor,r:ifica, debe­

rán establecerse en ella. 

- Ct1anJo St1s f11ncionrs se 1·caliccn en v~ri¡1s zonas 

gcogr5ficns o en todo la RepGblicn, deberán uhicnrsc en la -

Z\1na que, de acuerdo a los estudios que '"~ realicen nl efec­

to, ofrczc;:i condicion.~s :idcctnda:; p;-ir;i c11mplir sus funciones 

y donde 1i1ayores bPncfjcios produ:.c3 p~ir¿{ cüntr.ibuir al desa­

rrollo eqHil ibrado del l'aís. 

- Las Dependencias dP las Secretarías d(' Estado y­

Departamcntos Administrativos, asi corno las Entidades Para-­

estatales o sus 6rganus o unid<Jdcs internas, que dchcrtin - -

ubicarse en el intcrio1· del Pa'.ís y cuyns funciones y scrvi-­

cios cst~n vinculados con los de otras Instituciones en for­

rD;..~ flirecta, dcber:Jn locr..li:z.:;1~.si:.: en la mayor Cc"ccaní:i pos:ib1e. 
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- La rcubicaci6n se realizará en las ciudades que­

en cada caso se determine; evitando el estímulo de conurhacio 

ncs que se consideren inconvenientes. 

- A efecto de cumplir con el "Program:i Nacionn.l de 

Desconccntraci6n Territorial", se requerirá de las siguicn-­

tcs accinnc5: 

a) La Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras­

Públ icas debcr5.-

- Coordinar, Supervisar y Controlar la Ejecución -

del Programa Nacional de Dcsconccntraci6n Territorial de la­

Administraci6n Pública Federal. 

- Realizar visitas de inspección a fin de de~crmi­

nar el grado <le avance de la ejecución <le los trabajos de 

desconccntraci6n que se efccfien. 

- Evaluar periotlic1111ente la ejecución <lcl "Progra­

ma Nacional <le Dcsconcentraci6n Territorial de la Administra 

ción Públic:.i Federal", dar a conocer sus necesidades de ac-­

tualizaci6n o reforma y mantener <lebi<lamcntc informado al 

Ejecutivo Federal de su marcha. 

- Celebrar convenios en materia de acciones e in-­

versiones de desarrollo urbano con los Gobiernos <le las En-­

t:idadcs Fcdcr<itivas y los Municipios, con la participación -

correspondiente de las Dependencias del Sector Pfiblico Fede­

ral y con la aprobación previa de las inversiones rcspccti-­

vas, con objeto de facilitar el establecimiento dentro do las 
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Entidades Federativas de los órganos, unidades o instalacio-

ncs de las Dependencias y Entidades de la Administraci6n Pd-

blica Federal. 

b) Las Secretarias de Estado, Departamentos Admi--

ni.str:.itivos, Or¡:anismos Dcscentr:i!izados, Empresas de Partí-

cipaci6n Estatal, Instituciones Nacionalc'.; de Crédito, de 

Seguros y de Finanzas, Or;~aniz.acioncs Auxiliares Nacionales-

de Cr6dito, Fideicomisos, Comisiones y Comit6s, satisfacicn-

do internamente las formalid::ides que en su caso s•! requieran, 

deber:ín; 

- Realizar sus acciones en materia de dcsconccntra 

ci6n territorial, con apego a las directrices y lineamientos 

de política general que determine el programa nacional y de-

acuerdo al programa específico aprobado para cada Dependen--

cia o Entidad. 

- Coadyuvar en sus esferas <le competencia a la su-

pc1·visi6n y control de la ejecución del "Programa Nacional -

de Dcsconcc11traci6n Territorial <le la Administración Pdblica 

Federal". 

- Otorgar a los trabajadores y empleados en los 

t~rrninos de la lcgislaci6n el m~ximo apoyo para facilitar su 

pa•·ticipaci6n en dicho programa. 

- Para arrendar, ubicar, adquirir, ampliar o cons-

truir inmuebles destinados al uso de oficinas públicas, tan-



to de las Instituciones existentes como de las que se creen­

en el futuro, se requiere el dict:lmcn de la Sccr~taria de 

Asentamientos Humanos y Obras Públicas, sobre su localiza--­

ción flsica. 

- La Secretaría de Programaci6n y Presupuesto, no­

lwr:I ninguna af.i¡~naci6n de recursos ni otorgar:l lns autori-­

zacioncs de su competencia sin contar con el clictjmcn fnvora 

ble de locali;,nción física por parte de la Secretaria do 

Asentain.ientos Humanos y Obras Ptibl icas. 

- La asignación de recursos destinados para gasto• 

corriente y para invcrsi6n scr:l autorizada n tanto, a lo - -

previsto en el "Pror:n1ma Nacional de Desconccntraci6n Terri­

tor-ia 1 de la AJm in is trae i611 Púb1 ica FeJcr:il ". 

- Las entidades de la Administraci6n P6blica Fede­

ral c11carga<las de construcción <le viviendas otorgar4n en sus 

programas de construcción, prioridad a las localidades en 

donde se reubiquen las unidades administrativas, para satis­

facer las demandas qbe se gc11crcn con los correspondientes -

tras lados. Para dichos fines, establccerin la coordinaci6n-

necesaria cori la.. Secretaria de Ascnt3mientos Humanos y Obras 

Públicas. 

- El Ejecutiva Federal sólo dcterminar5 el destino 

de bienes inmuebles cuando sea congruente con el "Programa -

Nacional de Dcsconccntraci6n Territorial de la A<lministra--­

ción Pública Federal". 

Por la naturalezo de las misiones que la Consti-

sz 
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tuci6n de lo~; Estados lJnitlns Mexicanos, !;¡,fiala al Ej6rcito y 

Fucrz.a Acrea, este acuerdo no se apJ icar:I a la Secretaría de 

la Defensa Nacional, en <.•sta materia actu:1r:í ,Je acuerdo con-

sus propias necesidades y las órdenes que dicte el mando su-

prcmo <le las fuerzas armadas. 

En el Decrc>to con fecha 3 de .Julio de 1979, son 

aprobados los lineamientos para formular el Programa 1979 de 

Desconccntraci6n Territorial. 

El documento contiene las instrucciones generales-

para que las dependencias y entidades de Ja Administración -

PGblica Federal y los coordinadores de sector programen sus-

metas de dcsconcentraci6n. Para 1979, de conformidad con 

los 1 ineamientos de operación del "Programa Nacional de Des-

concetraci6n Territorial de l;i /\dministr<1ci6n Pública Fcde--

ra.1 º .. 

La conformación se presenta agrupada en los sinuic! 

tes rubros: Objetivo, Políticas, ProcC'di;niento, 1nformaci6n 

sobre Dcsconccntración Administrativa e Información sobre 

Necesidades de Terrenos y/o Edificios. 

En el Decreto con fecha 3 de .Julio de 1979 es apr~ 

bado el documento "Procedimiento de Rcinscripci6n Autom1itica" 

(priruari~ y secundaria) dicho documento se elaboró tomando -



en cuenta la "Desconcentraci6n del Eni1Icad0Público y su Fami­

lia'' dicho documento forma parte de las pollticas de opcra-­

ci6n y tiene como objetivo garantizar y facilitar en los - -

Planteles Educativos de la Sccrctar[a de E<lucaci6n PGblica -

de los Estados la rcinscripci6n de los empleados pdblicus y~ 

sus familiares que por motivo de Dc5conccutraci6n Territorial 

cambien de residencia a otra entidad federativa. 

En apoyo a la ''Dcsconcentraci6n del Empleado Públ! 

co y su Familia" se elaboró el documento denominado "Licna-­

mientos para el Tr:islado ucl Mcn::ijc de Casa" forma parte <lc­

una serie de documentos que apoyan el proceso de desconccn-­

traci6n territorial de las Dependencias y Entidades de la 

Administración PGblica Federal. 

Mediante este documento se pretende apoyar el tras 

lado del menaje de casa del empleado p6blico y de su familia 

al interior del país. 

Contiene, corno puntos básicos, la forma en que pu~ 

de practicarse el inventario del menaje de casa y el embala­

miento mínimo debe realizarse para los bienes y enseres no -

sufran deterioro durante el traslado. 

En base a los lineamientos de operací6n del "Progr~ 

ma Nacional de Oesconcentración Territorial" se elabor6 un -
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instrumento para la dcsconccntración, el documento tlcnominn­

do "Formulación de Reportes de Avance", el <locumcri-to contie­

ne las instrucciones generales para las depcndcnci.~!S y enti­

dades de la Administraci6n Pdhlica Federal y los coordinado­

res de sector elaboren sus informes de avance. 

En base a los lineamientos de opcr;ición del "Pro-­

grama Nacional de llcsconccntracicín Tcrrit.or:ial" se elaboró -

un instrumento para la <lcsconccntraci6n, el documcrito dcno-­

rninado "Procedimiento Gl:'nera] dl' Desconcc-ntración", el cu;il­

conticnc los linc;imicntos que la Dcpendcnci<l o Entidad debe -

considerar n manera de marco general para la planenci6n y 

operación de su proceso de dcsconcentraci6n territorial y 

una descripción sucinta de las cLapas que intcGran el proce­

so de dcsconccntraci6n¡una grlfica detallando las activida-­

dcs de cado una de las etapas generales; la dcscripci6n de -

estas actividades y por tiltimo una relación de los <locurncn-­

tos técnicos de apoyo a la iruplcmcntaci6n del proceso de - -

dcsconcentraci6n territorial. 



2. CONCENTRJ\CION TERRITORIAi, DE U\ ADMINISTRACION 

PUBLICA FEDERAL 

Con objeto <le conocer la uhicaci6n territorial de­

la Administración Pública Federal, la Sccrctar[a <le Ascnta-­

mientos flurnanos )'Obras Püblicas, la de Programaci6n y Pre-­

supuestos y la Coordinación General de Estudios A<lmínistra-­

tivos de la Presidencia de la Rcpdblica, dependencias encar­

gadas de elaborar el Programa ~hcional de DcscorH·entraci6n -

Territorial de la Administración Pública Federal, solicita-­

ron a las Dependencias y Entidades a trav6s de cuestionarios, 

información básica sobre la ubicación actual de los Recursos 

Humanos, presupuestos e instalaciones dentro del lrea metro 

politana de ta ciudad de México. 

El 5rea metropolitana de la ciudad de México, com­

prende adcmds del Distrito Federal, los Municipios del Esta­

do de México, ele Tlanepantla, Naucalpan, Netzahualcoyotl, 

Ecatepec.y Atizapan de Zaraeoza. (Ver cuadro 1). 

Esta tarea arroj6 inicialmente un total de 904 - -

instituciones agrupadas de la siguiente manera: 
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a) Dieciseis Depcn<lcncias de la Administraci6n PGbli­

ca Central, excluyendo las Sccretartas <le la Defcn 

sa Nacional y de Marina y el Departamento del Dis­

trito Federal por su propia naturaleza. 

b) Ochocientas Ochenta y Ocho Entidades de la Adminis 

traci6n Pdblica Paracstntnl, <le las cuales 884 es­

tán autorizadas y 4 no, segGn los acuerdos presi-­

dcnciales del 17 de Enero, IZ de Mayo de 1977, 10-

dc Abril de 1978 y 27 ~e Febrero de 1979. 

Conjuntamente con los Coordinadores de Sector, se­

decidi6 agregar 11 entidades no considcrn<lns en los acuerdos 

citados, si bien de la cifra total se dedujeron ZBl por las­

razones siguientes: 

a) Ciento cuarenta y nueve entidades por estar liqui­

dadas o en proceso de liquidaci6n. 

b) Ciento dos e11tidades por considerar que no ero co~ 

veniente sujetarlas n estudio de desconcentraci6n­

en una primera etapa. En este caso se encuentran· 

principalmente Las instituciones en que el Estado­

cs socio-minoritario. 

e) Treinta entidades por encontrarse en etapa preope-
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rativa o por no operar, mismas que serán incorpo--

radas al Programa cuando se rcgul;i.riccn sus opera-

e iones. 

En suma, el universo de ;:¡nálisis para efectos de -

desconcentraci6n territorial se redujo a 634 Instituciones: 

16 Dependencias, 614 E11tidades Sectorizadas y 4 Organismos -

No Scctorizados.Cl) 

(Ver cuadro 2). 

2. 1. UBJCACION DE RECURSOS lllJHMJOS DE LA ADMINJSTRACION 

PUBLICA 

En el mes de Junio de 1978, el total de Recursos -

Humanos eruplea<los por las dependencias y entidades <lel Ge---

hicrno Federal era de: í'Slfl,521, de los cuales 581,927 re--

presentaban el 321 laborando en el drea metropolitana de la-

ciudad de N~xico y 1'236,594 representaba el 681 en el inte-

rior <lcl p:.iís. 

En h;ise a estos datos se realiz6 una proyección de 

recursos humanos u 1982 en el :írea metropolitana de la ciu--

dad de M~xico de 871 ,216. 

(Ver cuadro 3) 
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CUADRO 2 

ANALISIS DEL UNIVERSO DEL PROGRAMA 
NACIONAL DE DESCONCENTRACION TERRITORIAL 

OEPENOENCIAS 
16 

A ESYUOIO 

ENTIDADES SECTORl?ADAS 084 

ENTIDADES NO 4 

c. __ 
SECTORIZAOAS 

ADICIONES POR ACUERDO 11 
OE LA COOROINACION 

TOTAL: 915 

CON EXCEPCION DE 

LA DEFENSA,MAAINA 

Y D.D.F. 

ENTIDADES NO SUJETAS 

A OESCONCENTRAR 

LIQUIDADAS O EN Pl10CESO 149 
DE L.IQUIOACION 

EN ETAPA PHEOPERATI \/A 30 

HO CONSIDERADAS 102 

TOTAL: 201 

DEPENDENCIAS Y EN TIOADES 1 
A OESCONCENTRAR , 

DEPENDENCIAS 

ENflOAOES SE:CTOFllZAOAS 6 14 

EHTIOAOE:J NO 
SECTORIZAOAS 

TOTAL.: 6~4 



CUADRO 3 

UNIVERSO DE EMPLEt\DOS FEDERALES !978 

1 ~ 78 PROYF.::CCION 19 a 2 

100% 
RECURSOS tlU~JMIO!.i flECUíl30S HUMMlOS 

R.H, 

32% 
A.M. C. l.l. A, U. C. t:!, 

~ 
!'I e t92 1 i'l71.;!1$ 

R.H. 

llE:CURSOS HUMANOS 

PAIS INTERIOR DEL PAIS 

1'2 36.59 4 

TOTAi.: 1°0 1 0.!.121 



La ubicaci6n de los recursos humanos de la Adminis 

traci6n PQblica en el afio de 1978 dentro del área metropoli-

tana de la ciudad de M6xico era de 581,927 <listribufda de la 

siguiente forma: 

- La Administración Pdblica Central controlaba 

321 ,448 empleados, lo que representaba el SS\ del total. 

- La Administración Pdblica Paraestatal tenla bajo 

su control 260,478 empleados, lo cual representaba el 45\ 

del total de recursos humanos en el área metropolitana de la 

ciudad de N6xico.CZ) 

(Ver cuadro 4) 

UBfCACION DE RECURSOS llUMANOS DE LA ADMINTSTR.ACION PUBLICA -

FUERA DEL AREA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE MEXICO. 

La Administración Pdblica controlaba fuera del área 

metropolitana de la ciudad de M6xico un total de 1'236,594 

de recursos humanos, los cuales se diversificaron de la si.:.;. 

guiente forma: 

- La Administración PQblica Central tenla bajo su-

mando un total de 643,029 empleados, lo que representaba el-

{2) Of. Cit. Pág.(19) 
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C UADHO 4 

UBICAClON DE RECURSOS HUMANOS DE LA ADMIN!STFrnClON PUBLICA 1978 

(MILES) 

321.446 

CENTRO OEL A.M.C.M. 

100% 

TOTAL: 581 ,927 =i 

PARA ESTATAi.. 

45%, 

260,4 79 
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52\ del total. 

- La Administración POblica Paraestatal ejercia el 

control de 593,565 empleados, lo que representaba el 48\ del 

total. 

(Ver cuadro S) 

Z.Z. UBICACION DEL PRESUPUESTO DE LA ADMINISTRACCON PUBLICA 

Por lo que respecta al Presupuesto de la Federa---

ci6n de 1978, al gasto p6blico corriente y de inversión, es-

te ascendi6 a$ 826,333 millones de pesos, el cual fué dis--

tribuido de la siguiente forma: 

- El presupuesto asignado dentro del área metropo­

litana de la ciudad de M~xico era de S 264,426 millones de -

pesos, lo que representa el 32\ del total. 

- En lo referente al presupuesto asignado fuera 

del área metropolitana de la ciudad de M6xico, este era de -

S 561 ,906 millones de pesos, lo que representa el 681 del 

~otal. ( 3 ) 

(Ver cuadro 6) 

UBICACION DEL PRESUPUESTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DENTRO 

DEL AREA METROPOLITANA DE l.A CIUDAD DE MEXICO. 



UBICACION DE RECURSOS HUMANOS DE LA ADMINISTRJ.\CION PUBLICA 
(MILES) 

52 º/o 

CENTRAL 

FUERA DEL A.M.C.M. 
100'% 

TOTAi..: 1°2:36.594 

PARAE!lTATAl.. 

CUADRO 5 



CUADRO 6 

PRESUPUESTO DE LA FEDERAC!ON 1978 
GAS TO PUBLICO FEDERAL COf.'.{Rlf~NTE: Y DE !NVERS tON 

MILLONES DE PESOS 

100% 
PFIESUPUE!ITO 

PRESUPUESTO 

PRESUPUESTO 
INTEP.~0~ OtL PAIS 

INTERIOR OEL PAlS 

51it'906 

TOTAL :s o:u;·~:~n MILLONES 



í.,a Adrninistración l'übl ica ejercí¡¡ el presupuesto -

asi¡;nado dentro del :'.ire<> mc•tropolitana de la ciudad de Méxi-

co, un total de $ 264, ·iZ6 mil 1ones de pesos, los cuales fue-

ron distribuidos de la ~iguicntc forma: 

- La /\dministraci6n Pública Central ejercía 50,070 

millones de pesos, lo que representa el 191 del total. 

- La Administración Pública Pnracstatnl cjcrcla el 

presupuesto asignado de$ 214,356 millones de pesos, lo que-

representa el 811 del total del presupuesto asignado dentro­

dcl ftrcu metropolitana de la ciudad de M6xico.C4 l 

(Ver cuadro 7) 

UBICACION DEL PRESUPUESTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FUERA 

DEL AREA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE MEXTCO. 

La Administrnci6n PGblica cjcrcla el presupuesto -

asignado fuera del 5rea metropolitana de la ciudad de México 

un total de S 561,906 millones <le pesos, los cuales fueron -

distribuídos de ln siguiente manera: 

- La A<lministraci6n POblica Central ejercía 

$ 98,457 ~iliones de pesos, lo cun~ repre~enta el 17\ del 

total del presupuesto asignado fuera del área mctropolitana­

de la ciudad de N~xico. 

(JJ) Of. Cit. Pág. (15) 
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UBICAC!ON DEL PRESUPUESTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 

DENTRO 
DEL 

A.M.C.M. 
MILLONES DE PESOS 

l 00 "/o 

CENTRAi. 

PARA ESTATAi. 

¡¡¡ % 

fl0,070 

214,!$!16 

[ TOTA<$ 264
1 426=>=] 

CUAOfW 7 



- La Administraci6n Pública Parncstntal ejercía el 

presupuesto asignado de S 467,094 millones de pesos, lo cual 

representa el 83\ del JHP.surrne•;to ª''ignado fuera del área 

me~ropolitann de la ciudad de Múxico. 

(Ver cuadro 8) 

Es preciso anotar que los grados de conccntraci6n­

no eran los mismos para las dependencias y entidades. 

Como podr' advertirse l~ conccntraci6n de recursos 

humanos en la Administración Pública Centralizada va del 19-

al 9Zt y, en 1 l de las 16 tlcpc11dencL1s es superior al SOL 

En la Administrach~11 Pública P~i.racstatal, por lo -

que se refiere a las Entidades Sectorizndas, los porcentajes 

varian del 8 al 100\ y, en las Entidades No Sectorizadus del 

33 al 78'1.. 

Respecto a los grados de concentraci6n prcsupues-­

tal. 9 dependencias aplicaban m~s del SO\ de su presupucsto­

cn el ·drea metropolitana de la ciudad de M6xico, en tanto 15 

lo h;,i.cían en un porcentaje superior al 20\. 

en lo referente a la A<lministrac~6n Pdblica Parac~ 

tatal, S sectores y 2 entidades 110 sectorizadas ejercían rn!is 

del 50\ de su presupuesto en e] drea metropolitana de la 
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CUADRO 0 

lJBICAC!ON DEL PRESUPUESTO DE LA ADMINlSTRAC!ON PUBLICA 

FUERA DEL A.M.C.M. 

MILLONES 

100% 

63'% 

Pl'l.RAESTATAL 

~~TAL $ 561'9~~ 



ciudad de México y 11 sectores y~ entidades no sectorizadas 

estdn por arriba del 20t~ 5 ) 

2. 3. UNIVERSO DE JNSTALAC TONES DE LA AIJMI NI STHAC 1 ON J>UBLrCA 

En cuanto a las inst;1laciones las dependencias y -

entidades en estudio contaban, en el arca metropolitana de -

la ciudad de México con 3,400 inst<il:iciones diferentes, el -

85\ se co11cc11< raba en las Ddcgacioncs Cuauhtl~moc, Benito 

Juárez y Vcnustiano Carranza; el LS\ en las llelcgacioncs - -

Miguel Hidalgo, Azcapotzalco, Gustavo A. Madero e Ixtacalco 

y el 2' en las 9 Delegaciones restantes. 

La uhicaci6n de las instalaciones de la Administr~ 

ci6n POblica Federal ha seguido los patrones de concentrs---

ci6n territorial de las actividades comerciales y de scrvi--

cios en el Distrito Fedcrnl. 

De las 3,400 instalaciones, 1,200, el .3S'i son :ren­

tadas, generándose por este concepto un gasto anual de S 730 

millones de pesos. 

(Ver cuadro 9) 

En suma, considerándose que del estudio fueron 

(5} Of. Cit. Pag. (17) 
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UN 1 VERSO DE LAS INSTALACIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 

A.M.C.M. 

TOTAi. OE 

INSTAL.ACIOHES 

A.M.C.M. 

RENTADAS 
1200 .. 35% 

GENCRA COSTO ANUAL 
DE 

$ 7 30'000,000.00 
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.-:, 

excluidas dos Secretarias de Est;1dn, uu Departamento Admi---

nistrativo, las Oficinas del Ejecutivo Ft•uer:il y de los Po--

acres l.cgislat:ivo y .J11dicial; que el 1'.d, del Universo de - -

An:íl isis no respondi6 a los cuestionarios y que t•xj sten 102-

entidades no sujetas a estudio, los dato~; obtenidos informan 

que en el ~rea metropolitana de la ciudad de M6xico se con--

centran el 20'!. de la pob1acj6n total del país, el 32\ de los 

ernpleados pOblicos y el 321 de gasto pGblico federa1.< 6 l 

(6} Of. Cit. P!ig. (16) , 
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2.4. METAS SECTORIALES DE DESCONCENTRACION TERRITORIAL 

En base a los objetivos y lineamientos que emanan­

dcl Plan Nacional de ílcsarrollo Urbano, con los de ln Refor-

ma Adsninistrativa y los suyos propio5~ 135 Dc1>c11<lc11cins y 

Entidades ¡tgrupGdJ.s en los sectores corrcspond.icntes revisa­

ron la ubicac i6n teo-i tor ia 1 ck sus inst~1 l.:1c iones, uni<lades­

administrn tivas, personal, pru~ramas y propuestas, fueron 

ellos mismos los que realizaron el diagnóstico Je su situa-­

ci6n actual y determinaron mediante un ;1nrili:>is de viabilidad 

de dcsconcentración. 

En base a los cuestionarios enviados a las Depen-­

dcncias y Entidades responsables de elaborar el presente 

programa, obtuvieron respuesta de 396 de un total de 634 de­

pendencias y entidades, lo que equivale al 62\ de los casos. 

De 16 sectores y 4 organismos no scctorizados, 19-

realizaron sus estudios y 12 propusieron metas. 

(Ver cuadros 10 y 11) 

De la información proporcionada se deduce que la -

Administraci6n Ptiblica Centializad~ puede dc~concrntrarse en 

diversos grados y que de las 618 entidades de la Administra­

ción Pública Paracstatal estudiadas, 216 ya est:ín desconccn-
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CUADRO 10 

METAS SECTORIALES DE DESCONCENTRACION TERRITORIAL 

DE l634l DEPENDENCIAS y ENTIDADES se: OBTUVO UNA RESPUESTA DE l396j LO CUAL EQUIVALE AL ls2 %1 

6,4 
RESPUESTA OE 

DEI? Y ENTIOAOES 

DEP. Y ENTIOAOES 

l!H ESTUDIO 

l!:QUIVAl.E AL 

100% 

62% 



CUADRO 11 

METAS DE DESCONCENTRACION TERRITORIAL 

DE 1 G SECTORES Y 4 ORGAN 1 ZMOS NO SECTOR IZADOS SE OBTUVO UNA RESPUESTA DE: 

19 REAL 1 ZARON SUS ESTUDIOS 12 PROPUSIERON METAS. 

UNIVERSO 
DE 

ESTUDIO 

16 SECTORES 

4 ORGANIZMOS NO SECTORIZADOS 

ANALISIS DE 
VIABILIDAD 

19 REALIZARON SUS ESTUDIOS 

12 PROPUSIERON METAS 



tradas territorialmente; a 122 no es viable dcsconcentrar 

debido al carácter de sus funciones y a su dmbito de acción­

y 280 son susceptibles de desconcentraci6n territorial en 

diversos grados. 

En la primera etapa, las dependencias y las enti-­

dades de la Administraci6n PQblica Paraestatal coordinadas -

sectorialmente se proponen, para el quinquenio 1978 a 1982¡ 

las siguientes metas: 

1. Reubicaci6n de Incrementos.- Reubicar fuera del 

drea metropolitana de la ciudad de MSxico a 44 mil 

470 nuevos empleados y un presupuesto de 15 mil 

963 millones de pesos en el quinquenio. 

Z. Desconcentraci6n Parcial de Dependencias y Entida­

des-=..: Reubicar fuera del área metropolitana de la­

ciudad de México a 21 mil 218 empleados y IS mil -

196 millones de pesos del presupuesto en el quin-­

quenio. 

3. Desconcentraci6n total de 25 entidades de la Admi­

nistración Pública Paraestatal localizadas actual­

mente en el área metropolitana de la ciudad de - -

lffixico, con 2 mil 911 empleados y 3 mil 966 millo­

nes de pesos de presupuesto quinquenal. 

(Ver cuadro 12) 
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En resGmen, los sectores proponen la <lcsconcentra-

ci6n de Z4 mil 79 empleados y 19 mil 161 millones de pesos -

de presupuesto, así como la reubicaci6n de 44 mil 470 nuevos 

empleados y 15 mil 963 millones de pesos de presupuesto para 

el quinquenio 1978-1982. Estas metas deben considerarse co­

mo base para iniciar el proceso de desconcentraci6n territo­

rial. ( 7) 

(Ver cu:iclro 13) 

2. S. LINEAMIENTOS DE OPERf\CION DEL PROGRAMA NACIONAL DE DES­

CONCENTRACION TERRITORIAL DE LA ADHINISTRACION PUBLICA 

FEDERAL 

Políticas de Desconcentrací6n.-

Para orientar y normar la ejccuci6n del Programa -

Nacional de Desconccntraci6n Territorial de la Administra---

ci6n Pública Federal, se han definido dos tipos de políticas: 

las que corresponden propiamente al Programa y que se mencio 

nan como pollticas generales y, aquellas que se han concerta 

do con las diversas instituciones de la Administración Pdbli 

ca Federal, que en función de sus atribuciones constituirán­

un apoyo fundamental al cumplimiento de las metas de descon­

ccntraci6n territorial. 

(1) Of. Cit.. Pág .. e: ;i·n 

---~-·--"~ 
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Las politicas parten de la consideraci6n de que el 

proceso de desconccntraci6n implica, para las dependencias y 

entidades, aceptar en las ciudades sede diferentes niveles -

de servicios a los que existen en el área metropolitana de -

la ciudad de M~xico, pues no es posible proporcionar en otras 

ciudades de la RepGblica las ventajas relativas en calidad y 

cantidad de servicios y productos que se tienen en la ciudad 

de M6xico, derivadas fundamentalmente del proceso de descon­

centraci6n que se ha dado en asta zona. 

El proceso de desconcentrnci6n se normará dentro -

de los objetivos y prioridades nacionales de desarrollo -

socioecon6mico y de los lineamientos del Plan Nacional de 

Desarrollo Urbano y los Programas de Reformas Administrati-­

vas del Gobierno Federal, particularmente en lo que se refie 

re a la desconcentraci6n administrativa.(S) 

Z.6. POLITICAS DE DESCONCENTRJ\CION ADMINISTRATIVA 

Dentro del marco del Programa de Rdforma Adminis-­

trativa del Gobierno Federal y, conforme al marco conceptual 

y lineamientos generales para la desconcentreci6n administr~ 

tiva para alcanzar la más eficaz y el más eficiente despacho 

de los asuntos de su competencia, las dependencias y entida­

des deberán promover el estudio y proponer la definición de-

(B) Documento Lineamientos de Opcraci6n "Prodetap" S.l\.H.O.P. Pág. {28) 
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aquellos casos para los cuales resulte viable y convenicn 

te el delegar facultades en funcinnarios subalternos, o des-

concentrar funciones en 6rganos con facultades do dccisi6n -

en materias y ámbitos territoriales especificas. Cuando as[ 

se requiera estos casos de dclcgaci6n de facultades deberán-

constar en acuerdos del Titular publicados en el "Diario - -

Oficial" de la Federación. En los casos de la creación de -

órganos dcsconcentra<los, se requerirá del Acuerdo Presiden--

cial respectivo. (9) 

Z.7. POLITICAS DE DESCONCENTR.ACION TERRITORIAL 

a) Desconcentraci6n dc~rcicio del Presupuesto.-

Las Dependencias y Entidridcs realizartin las adecu!!_ 

cienes internas necesarias para que el ejercicio -

del presupuesto se realice en el lugar al que es--

tén destinadas las accionas y las obras inclu[das-

en los programas de trabajo contratado, en su caso, 

personal y materiales locales. La Secretarí.'.l de -

Programaci6n y Presupuesto establecerá los proced! 

mientas que en su caso se requieran para el cum---

plirniento de esta políticri. 

b) Desconcentraci6n de los Incrementos.- El máximo de 

los incrementos en recursos humanos y presupuesto-

(9) Of. Cit. Pág. (29j 
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de las dependencias y entidades se ubicarán fuera­

del área metropolitana de la ciudad de M6xico, - -

salvo aquellos destinados a prestar servicios pfi-­

blicos a los h~hitantes del 6rca. 

Estos últimos requerir~n del dict6men favorable de 

la Secretaría de Asentamientos l!umanos y Obras Pú­

blicas, de la Secretarla de Programaci6n y Prcsu-­

pucsto y de la Coordinación General de Estudios 

Administrativos de la Presidencia de la República. 

e) De~conccnti:aci 6_!1 _ __E~.!:..C: i<!.._L_9_E_l1epcnclcncias Y Ent_id~ 

des. - En el m;1rco de la coordinaci6n sectorial, las 

dependencias actualizar6n y, de no haberlo hecho,­

formularán sus programas de dcsconccntraci6n con-­

sidernndo que s6lo han de pertenecer en el ~rea 

metropolitana de la ciullad de Héxíco, las unidades 

de normatividnd y apoyo global y, en su caso, las­

de servicio para los habitantes de la propia zona. 

De igual manera procedcrtin las entidades que nece­

sariamente dcb::m pcrma11eccr en el :lrea mctropoli-­

tana de la ciudad de Mfxico. 

d) Desconcentraci6n Total de Entidades.- Las entida-­

des que realicen sus funciones y ejecuten sus -

acciones prccminentemente fuera del área mctropo-­

litana de la ciudad de Mfxico, deberán establecer­

se en la zona geográfica donde act6an. 
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Cuando sus funciones se realicen en varias zonas -

geográficas o en toda la Repóblica, deber~n ubica~ 

se en la zona que ofrezca conJiciones adecuadas 

para cumplir sus funciones y <lande mayor beneficio 

produzca para contribuir al desarrollo equilibrado 

del po[s, en lo posible coincidentes con las zonas 

seílaladas por el Plan Nacional de Desarrollo Urba­

no como prioritarias. (lO) 

2.B. POLITICAS DE UBICACION TERRITORlAL DE LA Df:SCONCENTRA­

CION 

La ubicaci6n territorial de la dcsconcentraci6n 

obedece fundamentalmente a dos criterios: el fisico-espacial, 

en congruencia con los objetivos y prioridades nacionales 

del Plan Nacional de Desarrollo Urbano y el de Administra---

ci6n, que se enmarca dentro de los lineamientos para la des-

concentracl6n administrativa de la Administraci6n PGblica 

Federal y responde a las necesidades de operación prestación 

de servicios de cada una de las dependencias y entidades del 

sector pl'.iblico. 

La ubicaci6n de las dependencias y entidades en 

las ciudades sede se regirá por los siguientes criterios: 

1. Ubicar en las capitales de los Estados la descon--

(JO) Of. Cit. Pág.(31) 
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centraci6n parcial e incrementos de las dependen--

cias y entidades de cobertura nacional, siguiendo-

el esquema de representación o dclcgaci6n estatal-

ya utilizado por algunas instituciones, ast como a 

los criterios <le rcgionalizaci6n y desconcentraci6n 

administrativa que se definan en su oportunidad. 

2. Ubicar preferentemente en los centros regionales y 

locales, determinados por el Plan Nacional de Desa 

rrollo Urbano, la <lcsconccntraci6n total de aquc--

llas unidades de la Administraci6n PGblica Central 

o Entidades Paraestatalcs de cobertura regional o-

local, respectivamente. 

3. Contribuir al reor<lcnamiento del área metropolita-

na de la ciudad de M6xico mediante In reubicación, 

en las ciudades de Pachuca, Tlaxcala, Puebla, -

Cuernavaca y Toluc;i, de algunos de los organismos-

que necesariamente deban permanecer en el Area. 

4. Contribuir al reordcnamiento y regulación de las -

ciudades de Guadalajara y Monterrey evitando en lo 

posible la desconcentraci6n territorial hacia -

ellas. (l l) 

(11) Of. Cit. Pág. (35) 

14 



Por lo que se refiere al an5lisis <le capacidad, en 

el ámbito regional se tomaron en cuenta el potencial de cre­

cimiento econ6mico, la infraestructura, área de influencia.­

equipamiento y servicios urbanos. disponibilidad de agua y -

suelo, recursos naturales y capacidad <le servicios de educa­

ción, salud, rccrcaci6n y cultura. 

Para el ámbito local se llegó a determinar, cntre­

otros datos importantes, el inventario de bienes inmuebles -

de propiedad federal en las SO ciudades sede y, se realiza-­

ron estudios que permitirán prcvccr: que la <lcsconccntración­

territorial considerada tanto en voldmcn como en calidad, no 

desajuste los sistenras operativos de los centros de pobla--­

ci6n y, que los costos de dcsconccntraci6n, tanto para la 

dependencia o entidad como para la educaci6n de las ciudades 

sean las óptimas. 

Las acciones que con motivo del Programa de Dcscog 

centraci6n se realicen en las entidades federativas tcndrán­

como propósito el fortalecimiento del Pacto Federal con un -

absoluto respeto a la sobcrania de los estados y municipios. 

Se procurar~ mediante el apoya federal, fortalecer u las aut~ 

ridadcs municipales de aquellos centros de poblaci6n rccept~ 

res de la dcsconcentraci6n, aumentando su capacidad adminis­

trativa, de prestación de servicios y dotaci6n de infraestruE 

tura urbana. 
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Con base en lo anterior, se cumple tambiC!n con los 

objetivos de cr:uidad, eficié·ncia y fortalecimiento del fede-

ralismo, scfialados en el Acuerdo Presidencial que establece-

el Programa. 

De conformidad con lo anterior se determinaron en-

principio y no limitativamcnte, 50 ciudades del pafs como 

posibles receptoras de lo desconcentrnci6n territorial, den-

tro de los cuales figuran las 31 capitales de los estados y-

19 ciudades m6s que se encuentran ubicadas en las zonas que-

el Plan Nacional de Desarrollo Urbano determina como priori-

tarias; de ellas 5 son centros regionales y 14, centros lo--

cales. Son ciudades que por sus caracteristicas tienden a -

convertirse o consolidarse en polos de desarrollo. Así exis 

te cuando menos una ciudad sede en cada entidad federativo y 

se cubre todo el territorio nacional. 

Las ciudades sede se determinaron mc.>diante el aná-

lisis de capacidad y vocaci6n de los centros de poblaci6n 

del pais, en el análisis de vocaci6n se consideraron regio--

nalmcnte, los factores geográficos y ccon6micos; y, en el 

lmbito local, los funciones ccon6micas predominantes y el 

indice econ6mico de especialización, que se basa en la dis--

tribuci6n.de la poblaci6n econ6micamcnte activa por ramas de 

actividad. En el documento correspondiente se presenta ma-­

yor información al respecto. (lZ) 

(12) Of. cit. PSg. (38) 
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2.9. POLITICAS DE OPERACfON 

Estas normas atienden a lo sefialado en el Acuerdo­

Prcsidcncia 1 y son: 

1. En cuanto a Dependencias v Entidades.-

Es responsabilidad de cada dependencia o entidad,­

en el marco de la coor<linaci6n sectorial, cum~lir con su - -

programa de dcsconcentraci6n. 

De acuerdo a los programas generales de la descon­

ccntraci6n administrativa, las dependencias y entidades, al­

ejecutar su programa de Jesconccntraci6n territorial, evita­

rán la suspensión de los servicios al pGblico y buscarán me­

jorar sus procedimientos en beneficio de los usuarios. Para 

este efecto, la Coordinaci6n General de Estudios Administra­

tivos <le la Presidencia de la RcpGblica proporcionará a las­

Dependcncias y Entidades la asistencia necesaria, considera~ 

do para ello el establecimiento de polfticas y procedimien-­

tos generales. 

La atenci6n al personal que se reubique se realiz~ 

rá conforme a las normas y procedimientos que establezca la­

Comisi6n ele Recursos Humanos del Gobierno Federal. para el -

personal sujeto a las disposiciones de la Ley Reglamcntaria­

del Apartado "B" del ,\rti'.culo 123 Consti~ucional; la Secre--
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tarla del Trabajo, por lo que se refiere u los empleados - -

cuyas relaciones est~n norruadas por lo Ley Federal del Tra-­

bajo; y la Comisión Nacional Bancaria y de Seguros, en cuan­

to al personal que labora en las instituciones bancarias. 

Estas dependencias normar5n tarnbi6n los convenios que se 

celebren con las agrupaciones o sindicatos involucrados. 

Las dependencias y entidades que requieran de re-­

cursos financieros para cumplir con su proceso de desconcen-

118 

traci6n territorial deberán incluir en su presupuesto anual- ( 

la solicitud de fondos correspondiente. 

Las dependencias y entidades deben otorgar el mftx! 

mo apoyo para promover la participaci6n de sus trabajadorcs­

en el proceso de dcsconccntración. 

Se llevar~n a cabo acciones de información y sen-­

sibilizaci6n a los empleados federales y sus familias de tal 

manera que éstos tengan un conocimiento objetivo de las ven­

tajas de la dcsconccntraci6n. 

2. En cuanto a Ciudades Sede.-

Los programas de acción y las propuestas de inver­

sión que se realicen en las ciudades sede tcndrdn por objeto 

aumentar su capacidad, siempre en consonancia con los planes 



La Secretarla de Asentamientos !~manos y Obras PG-

blicas, sefialarj el destino de los bienes inmuebles, propie-

dad del Gobierno Federal, que sean desocupados en el drea 

metropolitana de la ciudad de M6xico. 

Se realizar~n acciones de informaci6n y sensibili-

zaci6n dirigidas a los habitan tes de las ciudades sede, con-

el propósito de que conozcan los beneficios que para su ciu-

dad rcpres~nta la desconcentraci6n territorial, asl como pa-

ra que se desarrolle en ellos una actitud positiva y de oce2 

taci6n hacia el personal que se reubicará en dichas ciudades. 
(13) 

(Ver cuadro14) 

Z.10. POLITICAS CONCERTADAS 

El proceso de dcsconcentraci6n requiere vara su 

mejor cumplimiento, que otras Instituciones del Gobierno Fe-

deral realicen determinadas acciones. Conjuntamente con es-

.tas instituciones se han establecido las normas que permiti-

rdn definir programas específicos de apoyo. Con el propósi­

to de contribuir al objetivo presidencial de fortalecer el -

federalismo, las acciones derivadas de las ooliticas concer-

tadas deberán considerar la participaci6n de las autoridades 

estatales y municipales en aquellos aspectos que les con----

ciernen, 
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estatales y locales en ~atcria de desarrollo urbano. Para ello 

la Secrctarí.-:i de Asentamientos Humanos )' Obras Públicas cclcbr.!: 

r5 con los Gobiernos <le los Estados y de los Municipios los con 

venias correspondientes. 

Las acciones que deban realizar en las ciudades sede -

las diferentes Instituciones de la Administraci6n PGblica Fedc-

ral con ~otivo del programa de desconccntraci6n, scr5n coordin~ 

das por la Secretarla de Asentamientos !~manos y Obras Públicas. 

La Secrctar'.la de Asent;:imientos llumanos y Obras Públicas 

establecerá el procedimiento de adquisici6n y arrendamiento de -

inmuebles para uso de dependencias y entidades en las ciudades -

sede. 

Las alternativas de ubicación de las dependencias y en­

tidades en las ciudades sede serfin coordinadas por la Secretarla 

de Asent::imicntos Humanos y Obrns Públicas, la cual procurará que 

se realicen en inmuebles de propiedad federal y que se optimice-

el uso de los mismos. 

Se procurará que progresivamente las ciudades sede ofre~ 

can al personal dcsconccntrado suficientes servicios en calidad­

y cantidad de vivicnda 9 seguridad social, educación superior y -

complementarios. 

1 
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Las Politicas concertadas mds importantes son: 

Con la Comisión de Recursos Hu11,;;r.os del Gobierno -

Federal. 

Se procurará que el cambio de residencia de los 

trabajadores sea el resultado de un proceso de motivación y­

convencimieato. 

Se establecerá el mecanismo de rcasignaci6n y bol­

sa de compensación entre las dependencias y entidades, a fin 

de facilitar la desconcentraci6n de los trabajadores que 

sean reubicados territorialmente. 

Las dependencias y entidades dar5n prioridad a la­

desconccntraci6n de plazas vacantes en el 4rca metropolitana 

de la ciudad de Mfxico y que no sean indispensables en estn­

zona. 

Las dependencias y entidades, previo an4lisis y 

convenio con la Secretaria de Programaci6n y Presupuesto y 

la Comisión de Recursos Humanos del Gobierno Federal, podr:in 

motivar la jubilación de los trabajadores que tengan ese de­

recho para liberar de esta forma plazas que puedan ser des-­

concentradas. 

El cambio de un trabajador de una dependencia o 
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entidad a otra no afectar5 sus derechos en materia de perce~ 

ciones, cscalaf6n y nntiguc<lad. 

Los sindicatos agrupados en ln Federaci6n de Sin--

dicatos de lus T1·(1bajaJor~s al Servicio del Estado p~rtici-­

par.'in en las concertaciones necesarias para que las plazas -

de los trabajadores se reubiquen en las regiones o ciudades­

que determine este programa. 

Con las Instituciones de Vivienda. 

Con la participación del INFONAVlT, FOVISTE, INDECO 

y FOVI, se concertaron las siguientes pollticas: 

Efectuar los ajustes y modalidades requeridos para 

aumentar en forma preferencial los recursos en materia de 

vivienda en lns ciudades seleccionadas conforme al programa. 

Aumentar los cr6ditos, promociones, programas y 

<lcm~s acciones en materia de vivienda en las localidades - -

sede y disminuir en las ciudades que Jcsconccntron activida­

des, especialmente en el área mctropolicann de la ciudad de­

Ml5x ico. 

Otorgar crdditos, en forma preferencial a los ben~ 

ficios sujetos a programas de desconccntraci6n, tratando en-
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lo posible de dotarlos de una vivienda adecuada. 

Encauzar y orientar hacia las ciudades sede los 

recursos de la banca privada destinados a los programas de -

vivienda que requerirá la desconccntraci6n. 

Establecer y ampliar lineas de financiamiento que­

pcrrnitan atender con prioridad a los trabajadores de bajos -

ingresos de las unidades administrativas y de instituciones­

que se desconccntren. 

Utilizar recursos adicionales para el programa, 

como las reservas territoriales con que cuentan los organis­

mos de vivienda en las Ciudades Sede. 

Establecer mecanismos para la transferencia de cr! 

ditas y el otorgamiento de otros nuevos a los beneficiarios­

de la nueva localidad. Este mecanismo debe incluir las rne-­

didas necesarias para que los gastos originados por la nueva 

titulación de vivienda no incidan en el trabajador. 

Establecer un sistema de Asesoría T6cnica en mate­

ria de vivienda dirigido a las instituciones, unidades admi­

nistrativas y al personal desconccntrado. 

Elaborar planes y programas coordinados de vivienda 
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en las Ciudades Sede, con objeto de presentar un frente co-­

mGn para la adquisici6n de reservas y de insumos para la - -

construcci6n. 

Establecer pollticas, mecanismos e instrumentos 

para evitar la espcculaci6n inmobiliaria y ampliar las posi­

bilidades de arrendamiento en las ciudades sede. 

Con las Instituciones de Salud y Seguridad Social 

La Secretarla de Salubridad y Asistencia, el Ins-­

tituto Mexicano del Seguro Social, el Instituto de Seguridad 

y Servicios Sociales para los Trabajadores del Estado y el -

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de In Familia -

(DIF) plantean en conjunto las siguientes pollticqs: 

Proporcionar a los trabajadores que se <lesconcen-­

tren y a sus familias los servicios de salud y seguridad so­

cial en cada una d~ las ciudades sede, desarrollando los 

procedimientos que permitan al trn~aja<lor el acceso a los 

servicios de salud y seguridad social, adn cuando no sea - -

dcrechohabicntc de la Institucidn que preste el servicio cn­

detcrminada ciudad, mediante los convenios de subrogación de 

servicios que correspondan. 

Establecer programas coordinados de servicios -
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m6dicos especializados en las ciudades sede, de tal manera -

que se evite duplicidad de instalaciones en una ~jsma cjudad 

y se optimice el uso <le las ya existentes. 

Realizar estudios y programas que prevengan en su­

caso la contaminación ambiental e iraplcmcntar las normas ne­

cesarias para la lucha contra la fauna nociva que afecte la­

operaci6n de los organismos dcsconccntrados, a su personal y 

a la población en general. 

Promover y ejecutar en su caso programas de medi-­

cina preventiva y campanas para loRrar la detección de enfe~ 

rnedades, as[ como para controlar las enfermedades transmiti­

blcs en los centros desconcentradorcs. 

Proporcionar a los trabajadores desconcentrados 

los siguientes servicios: 

- Actividades de carácter social 

- Bibliotecas 

- Exposiciones 

- Instalaciones deportivas y recreativas 

- Tiendas 

-·Farmacias de descuento 

- Cursos de capacitación y adiestramiento para el-

trabaj o 

- Servicios funerarios 
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Proporcionar servicios de estancia de bienestar 

infantil a los hijos de los trabajadores dcscuncentrados. 

Colaborar con la Secretaria de Asentamientos Huma­

nos f Obras PGblicas y las autoridades estatales en el Pro -

grama conjunto, a fin de sensibillznr a la comunidad de las­

ciudndcs sede para accptaci611 e integraci6n del personal -­

desconccntrado. 

Con las Instituciones ae Educaci6n. 

La Secrctarfa de Educaci6n Pdblica propone cstabl~ 

cer los procedimientos para asegurar la inscripci6n de los -

trabajadores o sus familiares en los centros de enscfianza do 

lHs ciudades sede. 

Orientar sus programes de modo de fortalecer y de­

sarrollar los organismos de educaci6n superior de la provin­

cia, buscando la especializaci6n de estos centros de ensefinª 

za en concordancia con la vocaci6n del centro de población y 

con la actividad de los organismos desconccntrados. 

El Instituto Nacional de Bellas Artes, el Conscjo­

de Recursos para la Atenci6n de la Juventud y el Instituto -
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Nacional del Deporte dar5n prioridad en sus programas a las-

ciudades sede. 

Con la Secretaria de llacienda y Crédito Público • 

Proporcionar los lineamientos y condyuvar5 en las-

gestiones para las instituciones <le crfidito, tanto privadas-

como pGblicas, otorguen cr~ditos de npoyo a la desconccntra-

ci6n territorial de aquellas entidades no incluidas en el --

presupuesto de egresos de la íederaci6n. 

Promover, tanto en la banca oficial como en la - -

privada, la desconccntraci6n de funciones y servicios hacia-.. 
las ciudades sede, de tal manera que brinden un eficaz ser -

vicio en la localidad a las instituciones que se desconcen 

tren. 

Con la Sccrctarí;i de Pros;ramaciún y Presn¡n1esto. 

Llevar a cabo la dcsconcentraci6n de n6minas. 

Delegar en sus representantes estatales las funci~ 

ncs de autorizaci6n del ejercicio presupuestal y todas aque­

llas que faciliten la eCicicnte tramitaci6n de los asuntos -
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por parte de los organismos desconcentrados, delegaciones o­

representaciones estatales. 

De conformidad con el Acuerdo Presidencial, desa-­

rrollar los procedimientos para asegurar que la asignaci6n -

de recursos destinados a gasto corrie¡1te e inversi6n se auto 

ricen en atención a lo previsto en el Programa. 

Con la Secretaría de Comercio. 

Todas las políticas concertadas con la Secretar[a­

dc Comercio, independientemente de buscar el logro de los 

objetivos nacionales y los del propio sector comercio, tien­

den a los prop6sitos escencialcs de: 

Aumentar y equilibrar la oferta de productos b~si­

cos y otros social y nacionalmente necesarios, a trnv@s de -

los mecanismos e instrumentos para ello establecidos. 

Aumentar y desarrollar los servicios comerciales. 

Promover la eliminación de la intcrmcdiaci6n inne­

cesaria entre productores agrícolas y consumidores, a fin de 

prever y evitar procesos inflacionarios y abatir precios. 

Promover el establecimiento de políticas en las 
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Cjmaras de Comercio y las Asociaciones de Comerciantes, orien 

t5ndolas hacia los objetivos del Programa Nacional de Deseca 

ccntraci6n Territorial de la Administración Póblica Federal. 

Coadyuvar a que otras dependencias y entidades - -

obtengan estfmulos fiscales tendientes a fomentar el comer-­

cio interior en las ciudades sede. 

Vigilar el estricto cumplimiento y la mayor cficn­

cia en lo aplicnci6n de la Ley Federal <le Protección al Con­

sumidor. 

Coadyuvar al establecimiento de precios y tarifas­

espcciales en las nuevas instalaciones de gas y electricidad 

para aquellas personas que se encuentren involucradas en el­

proceso de dcsconccntraci6n territor~al. 

Realizar estudios tendientes a la fijación o modi­

ficación de precios de los productos alimenticios que se en­

cuentren bajo el sistema de control oficial de precios. 

Asegurar el abasto de productos básicos a las ciu­

dades sede estímulando la producción y distribuci6n eficien­

te. 

Fomentar entre los trabajadores desconccntrados el 

establecimiento de cooperativas de consumidores, para que 



realicen sus compras de manera eficaz y econ6mica. 

Impulsar la transformaci6n y comercializaci6n de -

productos agrícolas en las áreas circunvecinas a las eluda-­

des sede. 

Establecer o promover los mecanismos para el pequ! 

ño y mediano comercio hagan m~s eficiente su operaci6n. 

Coordinar el establecimiento de bodegas gcneralcs­

y refrigeradoras en las ciudades sede, en función de los re­

querimientos propios de la desconcentraci6n. 

Inspeccionar y avalar la autorizaci6n de bajas y -

altas de bienes muebles en unidades centrales y dcsconcen--­

tradas, respectivamente. 

Regularizar los inventarios de bienes muebles por-

traspaso. 

Asesorar la integración de registros de bienes - -

muebles en Unidades Desconcentradas. 

Aprovisionar bienes muebles susceptibles de reapr2 

vechamicnto por las unidades desconcentradas, rchabilit~ndo­

los en caso de ser costeable y práctico, 
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Inspeccionar en forma preventivo los almac~ncs e -

inventarios de bienes muebles para regularizar la situaci6n-

de los mismos y facilitar asl ln <lcsconccntraci6n. 

Orientar a los trabajadores dcsconccntra<los y a los 

habitantes de las ciudades sede, a fin de mejorar sus h5bi--

tos de consumo. 

Capacitar sistcmfitica y permanentemente, en los 

centros receptores, a los recursos humanos necesarios para -

la comercializaci6n.C14 ) 

(14) of. cit. Pág. { 39 a 54) 
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3. PROCEDIMIENTO GENEHAI. DE DESCONCENTnAC:JON TERRITORIAL -

DE LA AD~IIN I STHAC ION PlJ[lL!CA FEDEflAL 

En base a los lineamientos de opcr:Jci6n del "Pro-­

grama Nacional de Dcsconcentraci6n Territorial'', aprobados -

con fecha 3 de Julio de 1979, se ha elaborado el presente 

documento. 

Este documento forma parte de la mccjnica implfci­

ta en el mencionado documento, el cual contiene: 

Como marco general los lineamientos operativos que 

las dependencias y entid:Jdcs deben ele considerar -

para la plan0aci6n y operación de su proceso de 

desconcentraci6n territorial. 

La descripci6n de las etapas que integran el pro-­

ceso de dcsconcentraci6n. 

Diagrama.- Procedimiento General de Desconcentra-­

ci6n. 

Descripción de las actividades del mcncionadó pro 

cedimiento. 

Relación de documentos t6cnicos de apoyo a la -
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lmp1cmcntaci6n del proceso de <lcsconcentraci611 te­

rritorial. 

El ''Proccdiraicntn General de De~conccntraci6n Tc-­

rritorial'' tiene como objetivo, orientar 3 las de­

pendencias y entidades de la Adrninistraci6n PGbli­

ca en su proceso de dcsconccntraci6n territorial. 

,',.: 

1 



135 

:1. LINEAHIENTOS DE OPEPACION 

Para el cumplimiento de los objetivos y de confor­

midad con lo que se establece en la etapa de Ejecuci6n, la 

acci6n de los sectores, contribuir5 a: 

Cumplir las políticas del programa de 

traci6n territorial. 

Lograr las mct~s <le desconccntraci6n 

desconccn-

Y i:iinirni 

zar los posible$ riesgos del proceso de <lcsconcentraci6n, me­

diante la evalunci6n del impacto en las ciudades sede y la -­

debida congruencia en las tareas concretas de dcsconcentraci6n. 

Para este efecto, las dependencias y las entida -­

des deberán: 

Desarrollar sus programas de desconcentraci6n terr! 

torial de conformidad con las metas y pol1ticas propuestas 

por ellos y aprobadas por el C. Presidente de la República. 

Implementar la política de desconcentracíón del -

presupuesto a partir de la ~probación de este programa. 

Presentar su programa 1979 de desconcentraci6n de-



incrementos conforme a la politice establecida, 20 dlas h5-­

bilcs a partir de la nprobac'i6n del progr:1111a y, en lo suce- -

sivo, sus programas anuales los dias 15 de agosto de cada año. 

Presentar su programa 1979 de dcsconccntraci6n pa~ 

cial en 20 dfas htihilcs a partir de lo aprobación de] progr~ 

ma y, en lo sucesivo sus programas anuales los 15 dfas de 

ngosto de cada año. 

Presentar los estudios de desconccntraci6n territo 

rial de las 95 entidades no consideradas en esta primera et~ 

pa y de las 69 entidades que por sus cnrnctcrfsticas pudie-­

ran reubicarse fuera del 5rca metropolitana de la ciudad de­

México a los 60 dfas h5biles de aprobado este programa. 

Para efecto de mantener debjdamente informado al -

titular del Poder Ejecutivo Federal de los avances del pro-­

grama: 

Informar trimestralmente los dfas 15 de abril, ju­

lio, octubre y enero de cada afio (en su defecto, el dfa hábil 

anterior) el grado <le cumplimiento y la evaluación de sus 

programas de desconcentraci6n territorial, para lo cual llen~ 

rán los formatos que oportunamente les hará llegar la Secre­

tarla de Asentamientos lfumanos y Obras PGblicas. 

Los coordinadores de sector son responsables de 
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apoyar y supervisar los programas de dcsconcentraci6n terri­

torial <l<~ las entidades bajo s11 coordinación, nst como infoE_ 

mar trimestralmente los dias 30 de abril, julio, octubre y -

enero de cada ano (en su defecto, el dla hábil anterior) el­

grado de avance que guarden. 

La Secretaria de Programación y Presupuesto reali­

zará los estudios presupu~stales respecto a las metas apro-­

badas y presentará al Titular del Poder Ejecutivo la solici­

tud de fondos corresponJicntes a m~s t~rdar 40 dlas h~bilcs­

a partir de la aprobaci6n de este programa. 

La Sccrct;iria de Asentami<:>ntos llunanos y 0hras Pú­

blicas, con la particioaci6n de la Secretarla de Programaci6n 

y Presupuesto y el auxilio de la Coordinación General de - -

Estudios Administrativos de la Presidencia de la Rcn6hlica -

deberá: 

Prestar la asistencia y ayuda que soliciten los 

Coordinadores del Sector y los Titulares de las dependencias 

y entidades para el mejor desarrollo de este orograma. 

Presentar anualmente, al Titular del Poder Ejecu-­

tivo Federal, la versi6n actualizada del programa. 

Realizar los análisis de imp~:to de la desconcen-­

traci6n de las ciudades sede y pre~entar a consideración del 
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Titular del Poder Ejecutivo los programas de acci6n y pro--­

puestas de inversión que deban realizarse en dichos ccntros­

de población a fin de aumentar su capacidad, así como las 

recomendaciones que faciliten el desarrollo del proceso. 

Presentar al Titular del Poder Ejecutivo Federal -

el informe del grado de avance del Programa dos veces al año, 

precisamente en los meses de febrero y agosto. 

Las dependencias y entidades que en virtud de su -

programa de desconcentraci6n territorial tengan que llevar -

a cabo adecuaciones jurídicas, deberán coordinarse para ese­

efecto con la Coordinación General de Estudios Administrati­

vos de la Presidencia de la Rep6blica. 
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4.1. PRIMERA ETAPI\. - ANALISIS Y DECISION" 

1. 

z. 

3. 

SEGUIMIENTO 

Anrilisis de la­

ubicaci6n terri 

torial de las -

funciones, pro­

gramas, accio-­

ncs y usuarios. 

Comparación con 

la situación 

actual. 

Determinaci6n de 

las funciones a 

desconcentrar. 

A C T I V I D A D 

Las dependencias o entidades con el 

objeto de evaluar su grado de con-­

centraci6n en el área metropolitana 

do la ciudad de Mexico y conocer su 

potencial a dcsconccntrar, deberán­

anal izar de acuerdo a sus objetivos, 

el ~mbito territorial para poder 

cumplir con sus funciones program.!!_ 

das para satisfacer con eficiencia 

y eficacia a los usuarios que <lema~ 

den sus servicios y/o productos. 

El análisis del punto anterior com­

parado con la situación actual, mo~ 

trar5 a las dependencias o cntida-­

des el grado de conccntraci6n en el 

área metropolitana de la ciudad de­

México y su potencial a dcsconccn-­

trar al interior del país. 

Una vez conocido el grado de con--­

centraci6n y potencial a dcsconcen­

trar, las dependencias o entidades-
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4. 

s. 

6. 

SEGUIMIENTO 

Determinación de 

programas y ac-­

ciones a dcscon­

centrar. 

Determinación de 

los Recursos 

Humanos, Mate-­

rialcs r Presu-­

pucstales a des 

concentrar. 

Determinación de 

la Ciudad Sede. 

A C T I V I O A O 

determinarán las funciones que des~ 

rrolla innecesariamente dentro dcl­

árca metropolitana de la ciudad de­

México, para su dcsconcentraci6n al 

interior del pais. 

Las dependencias o entidades dcbe-­

rjn fijar sus programas y acciones­

ª dcsconccntrar al interior del - -

país. 

Las dependencias o entidades dcbc-­

rán determinar los Recursos Humanos, 

Materiales y Presupuestales necesa­

rios para poder cumplir adecuadame~ 

te con sus funciones y programas 

propuestos. 
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Las dependencias o entidades una ve% 

definido el ámbito territorial de -

sus acciones y en base a los linea­

mientos que señala el Plan Naciona..,.l 

de Desarrollo Urbano, elaborará su­

estructura orgftnica administrativa­

propuesta a <lc~concentrar. 



7. 

SEGUIMIENTO 

Elaboraci6n del 

Programa de Des 

concentración y 

requerimicntos­

financieros. 

A C T I V T D A D 

Una vez seleccionada la ciudad sede, 

las dependencias o entidades proce­

derán a elaborar su programa de des 

concentraci6n, los cuales deberán -

cubrir los siguientes aspectos: 

- Materia Juridica Administrativa 

- Recursos 

Humanos 

Materiales 

Financieros 

Presupuesta les 

Estos programas deberán ser puestos 

a consideración <le la Secretaría de 

Programación y Presupuesto de con-­

formidad con los tr6rnitcs cstable-­

cidos para efectos de autorización. 
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4.Z. SEGUNDA ETAPA.- PREPAR.ACION PARA LA DESCONCENTRACION 

8. 

SEGUIMIENTO 

Acciones para la 

adccuaci6n dcl­

Marco Juridico­

Administrativo. 

8.1. Modificación de 

instrumentos 

jurídicos. 

8.2. Elaboración del 

Manual de Fun-­

ciones Centra-­

lizadas. 

A C T I V I D A D 

La dependencia o entidad procederá­

ª reformar su estructura actual en­

a sus instrumentos juridicos admi-­

ni strativos. 

La dependencia o entidad proccdera­

a elaborar los proyectos correspon­

dientes y los presentará para su 

autorización en las siguientes de-­

pendencias: 

- Coordinación General de Estudios­

Administrativos de la República 

- Secretarfa de Programación y Pre­

supuesto 

La dependencia o entidad procederá­

ª la elaboración de un Manual, el -

cual contenga las funciones que pe~ 

rnaneccrán centralizadas en el lrea­

metropolitana de la ciudad de M6xi­

co, tomando como base las modifica­

ciones jurídicas efectuadas ante 

las autoridades correspondientes. 
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8.3. Elaboraci6n de-

funciones des--

concentradas. 

B.4. Elaboración del 

procedimiento -

de supcrvisi6n-

y control de la 

opcraci6n des--

concentrada. 

S.S. Elaboración del 

procedimiento -

para la opera-­

ci6n desconcen-

trada. 
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A C T I V 1 D A D ---------

De igual manera la dependencia o 

entidad procederá a la elaboración-

de un Manual, el cual contenga las-

funciones a dcsconccntrar, en fun--

ci6n de las adecuaciones jur[dico--

administrativas previamente clabo--

ra<la.s. 

La dependencia o entidad deberá di-

seílar un procedimiento de supcrvi--

si6n y control, tanto para la etapa 

de cambio como para la de operación 

definitiva con el objeto <le evitar-

dcsviac iones importan tes en el oro-

ceso de adaptación y operaci6n des-

concentrada. 

Una veL elaborados los manuales de-

funciones ccntraliLadas y dcsccntr~ 

lizu<las, la dependencia o entidad -

proceder5 a elaborar los proce<li---

mientas que permitan, objetiva y 

secuencialmente establecer las 

acciones para su opcraci6n desean--

ccntr::ida. 



9. 

SEGUIMIENTO 

Acciones de in­

formaci6n y co­

municación. 

9.1. Acciones de in­

formaci6n y co­

municad 6n. 

9.2. Análisis de la­

situaci6n social 

del empleado pti­

bl ico y su fami­

lia. 

9.3. Análisis de la­

situaci6n social 

de los habitan­

tes de la ciudad 

A e T I V r D A D 

La dependencia o entidad realizará­

accioncs tendientes a la identifi-­

caci6n y sensibilaci6n para la pre­

paraci6n del traslado e integración 

del empleado y su familia a la ciu­

dad sede. 

La dependencia o entidad en coordi­

nación con la organización sindical 

deberán planear y programar la co-­

rnunic<Jc i6n que en materia de deseo!!_ 

centración se le proporcione al 

empleado público y su familia. 

La dependencia o entidad deber~ de­

rcalizar un análisis, estableciendo 

políticas en materia de vivienda, -

eduaci6n, salud, recreaci6n y demás 

servicios ptiblicos, con motivo de -

su reubicación a otra ciudad sede. 

La dependencia o entidad procederá­

ª la elaboración de estudios de ca­

rácter social y cultural del habi-­

tante de la ciudad sede con el ob--
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SEGUHIIENTO 

sede. 

9.4. Acciones de sen­

sibiliz.aci6n y 

organización. 

9.5. Empleados que -

aceptan descon­

centrarse. 

9. S. 1. Requerimientos 

de entrenamiento 

y capacitación. 

A C T I V I D A D 

jeto de configurar una estrategia -

de sensibilización y motivaci6n - -

orientada a la integraci6n del cm-­

pleado público. 

La desconcentraciún del empleado 

póhlico y su familia, es probable -

que surjan una serie de expccta-­

tivas y ele resistencia al c;imbio 

por lo que las <lcpcn<lcnc ias o enti­

dades procederán a la claboraci6n -

de acciones de sensibilización y 

motivaci6n orientadas a proporcio-­

nar seguridad e informaci6n sobre -

la ciudad ~;ede. 

La aplicaci6n de una adecuada sensi 

bilizaci6n por parte de la depende~ 

cia o entidad, vodrá lograr que la­

mayoria de empleados acepten deseo~ 

centrarse y se inicie el traslado. 

La dependencia o entidad dcbcr5 fi­

jar lineamientos en 1:-:atcri:i. de cntW-n;, 

miento y capacitación con el objeto 

146 



SEGUUIIENTO 

9.S.Z. Requerimientos 

de vivienda, sa­

lud y educación. 

9.5.3. Apoyo Insti-­

tucional. 

9.S.4. Programa de -

entrenamiento y 

capacitación. 

ACTIVIDAD 

de elaborar un programa de trabajo­

de lo antes mencionado. 

Con participaci6n de la dependencia 

o entidad, de la organización sindi_ 

.~al y los empleados se determinarán 

par5mctros tomando como base los 

requerimientos y necesidades en ma­

teria de vivienda, salud Y. educa--­

ci6n. 

La dependencia o entidad con la pa~ 

ticipaci6n de su respectivo sindi-­

cato, podr5 recurrir a los sectores 

y organismos del Gobierno Fcderal,­

cn materia de vivienda (FOVISTE, 

FOVI, INFONAVIT); salud (SSA, IMSS, 

ISSSTE); educación (SEP) y abastos 

(SECOM); apoyados por el PRODETAP. 

En base n los requerimientos y ne-­

cesidades detectados en el punto 

(9.5.2.) se procederá a elaborar un 

programa de entrenamiento y cnpaci­

tnci6n orientado a una mejor formo-
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SEGUIMIENTO 

9.6. Empleados que no 

acepten descon­

centrarse. 

9.7. An~lisis de cau­

sas y convenci­

miento. 

9.8. Empleados que -

aceptan desean­

.centrar se. 

9.9. Empleados que -

no aceptan des­

conccn trarse. 

A C T I V 1 D A D 

de desconccntraci6n de lo dependen­

cia o entidad. 

La dependencia o entidad proporcio­

nard la información referente a las 

ventajas de la dcsconcentraci6n, 

con el objeto <le que el empleado 

evalúe su det:is'i6n inici;.11. 

Si el cmplc~<lo persiste en no <les-­

concentrarse, 13 dependencia o cnt! 

dad y el organismo sindical corres­

pondiente, analizar5n las causas de 

su negativa, a fin de encontrar al­

ternativas adecuadas de solución. 

Si el empleado opta por alguna de -

las alternativas de solución pro--­

puestas, la dependencia o entidad -

lo incluirá al proceso de desconcen 

trae i6n. 

La dependencia o entidad procederá­

ª elaborar un procedimiento interno 

de reubicaci.6n. 
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SEGUIMIENTO 

9.10 Procedimiento -

interno de rcu-

bicación. 

9.11 Empleados que -

aceptan reubi--

carse. 

9, 12 Empleados que no 

aceptan reubi--

carse. 

9. 13 Inducci6n del -

empleado pCibli-

co a su nuevo -

empleo. 

9. 14 Rcasignaci6n 

A C T I V I D A D ------··----

A trav~s del procedimiento de reu--

bicaci6n la dependencia o entidad -

podr:i formular al empleado que no -

desee su dcsconccntraci6n y, el cual 

desee su rcubicac i6n fuera del área 

metropolitana de la ciudad de M~xi-

co. 

Si el empleado acepta su reubicación 

la dependencia o entidad deberd - -

efectuar los trámites internos ne--

cesarios para ubicarlo en su nuevo-

empleo. 

El empleado puede optar por su reu­

bicación institucional a través de-

los organismos correspondientes. 

Las dependencias o entidades proce­

derán a elaborar e implantar un pr~ 

grama para el empleado pOblico a 

sus nuevas actividades. 

Las dependencias o entidades podrán 
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SEGUIMIENTO 

intcrinstitucio­

nal. 

10. Acciones para la 

dcsconcentraci6n 

de los Recursos 

Materiales. 

10.l Bienes Muebles. 

10.1.1. Inventario de 

mobiliario y 

equipo a dcscon 

centrar. 

A C T I V I D A D 

reubicar a los empleados que no - -

acepten su reubicación intcrn;i con­

el apoyo de ln Secretaria de Traba­

jo y Previsión Social y la Cornisi6n­

de Recursos llumanus. 

La d•!pcndencia o cnti<la<l se cnfoca­

r5 a prcparnr el mobiliario y equipo 

de oficina para su traslado a la 

ciuda<l sede y, en su caso a la <le-­

terminación y obtención de los bie­

nes inmuebles necesarios para su 

ubicación ffsico y operación desean 

centrada. 

Se refiere al mobiliario y equipo,­

que utiliza la dependencia o cnti-­

<lad. 

De acuerdo al invcn t:ir io actual iza­

do de su mobiliario y equipo, la 

dependencia o entidad <leterminard 

el tratamiento que se le vaya a dar 

al mobiliario a transferir, a la 

ciudad sede. 
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SEGUHIIENTO 

1O.1. 2. Embalarniento. 

10.1.3. Inventario de 

mobiliario y 

equipo en la 

ciudad sede. 

10.1.4. Mobiliario y 

equipo disponi­

ble. 

10.1.s. Necesidades-

de mobiliario y 

equipo comple--

mentario. 

A C T I V I D A D -----·--·-----

La dependencia o entidad procederá-

a efectuar un estudio minucioso so-

bre el mobiliario y equipo a deseo~ 

centrar con el objeto de evitar el-

rlctcrioro v descompost11r3 durante -

su traslado. 

Cuando alguna dependencia o entidad 

cuente con oficinas en la ciudad 

sede se proccder5 a levantar un in-

ventario de mobiliario y equipo pa-

ra evaluar su utilización y aprove-

chamiento. 

Una vez realizado el inventario del 

mobiliario y equipo a dcsconccntrar 

y la capacidad instalada en la ciu-

dad sede, se detcrrninartl el mobilia 

rio y equipo para operar dcsconcen-

tradamentc. 

Una vez conocida la disponibilidad­

dc mobiliario y equipo de la ciudad 

sede, se procederá a determinar los 

requerimientos en este aspecto. 
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SEGUIMIENTO 

10.1.6. Adquisición. 

10.Z Bienes Inmuebles. 

1O.2.1. Instalaciones 

actuales de la­

dependencia. 

10.Z.Z. Tratamiento­

de los bienes -

inmuebles a <leso 

cupar por las -

dependencias o 

entidades suje­

tas a desconce!:_ 

tración. 

A C T I V I D A O 

Las dependencias y entidades se - -

apegarán a los lineamientos conte-­

nidos en la Ley General de Adquisi­

ciones de Bicn~s Muebles. 

Se entiende en este rubro los edifi 

cios y terrenos con que cuenta la -

dcpcndcncin o entidad para el desa­

rrollo de sus actividades, 

La dependencia o entidad, procederd 

a la rcaliiaci6n <le estudios sobre­

el aprovechamiento de los bienes 

inmuebles con el objeto de determi­

nar la capacidad en este aspecto. 

Si el inmueble es de propiedad fcde 

ral, sus posibles afectaciones se -

sujctor~n a lo dispuesto en la Lcy­

General de Bienes Nacionales, en 

caso <le que el inmueble sen pntrim2_ 

nio de la entidad, su enajenación -

se apegard a lo dispuesta por el 

Código Civil para el D.F. 
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SEGUIMIENTO 

10.Z.3. Neccsidades­

de adecuaci 6n o 

ampliación. 

10.Z.4. Necesidad de 

obtener bienes­

inmuebl es. 

10.z.s. Requerimien­

tos urbanos en­

la ciudad sede. 

10.2.6. Análisis de­

alternativas. 

A C T I V I D A D 

Cuando la dependencia o entidad se­

proyecte a aumentar su capacidad, -

procederá a las adecuaciones o am-­

pliaciones. 

Cuando la dependencia o entidad no­

cuente con instalaciones en la ciu­

dad sede o no haya posibilidades de 

efectuar una adccuaci6n o amplia--­

ci6n de sus instalaciones, se opta­

rá por obtener un bien i1111iücble qua 

satisfaga los requisitos de opera-­

ci6n. 

Para que la dependencia o entidad -

determine sus requerimientos de bi~ 

nes inmuebles en la ciudad sede, 

procederá a establecer las necesi-­

dadcs de infraestructura y equipa-­

miento para su operación desconcen­

trada. 

Tomando en consideración lo anterior 

la dependencia o entidad podrá soli 

citar el apoyo técnico de la Secrc-
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SEGUIMIENTO 

10.2.7. Solicitud de 

dictámen. 

10.Z.8. Dictámen de­

localización 

fisica. 

10.Z.9. Autorizaci6n 

y/o asignaci6n­

de recursos. 

10.Z.10. Acciones de 

adecuaci6n, am­

pliación o -

taria de Asentamientos Humanos y 

Obras Públicas. 

Una vez elaborada la localización -

<le los inmuebles, la dependencia o­

entidad proccdcrd a elaborar una 

solicitud <le dictámcn de localiza-­

ci6n física, la cual será enviada a 

la S.A.11.0.P. 

La S.A.fl.O.P. recibirá la solicitud 

de dictdrnen y proccderu a su análi­

sis para emitir su dictámen corres­

pondiente. 

Una vei recibido el dictámen de lo­

calización fisica, la dependencia o 

entidad procederá a presentarlos a­

la Secretaría <le Programación y - -

Presupuesto, para efectos consccucn 

tes. 

Obtenido el dictámen de localiza--­

ci6n, la dependencia o entidad pro­

cederá a efectuar las acciones más-
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SEGUIMIENTO 

construcci6n. 

11. Acciones para In 

dcsconccntra--­

ci6n de los re­

cursos presupue~ 

tales. 

11.1 Reubicaci6n del 

presupuesto de­

recursos huma-­

nos y materiales. 

11.2 Ampliación y 

.transferencia -

prcsupuestal. 

A C T I V I D A D 

convenientes para arrendar, adqui-­

rir, ampliar o construir el o los -

inmuebles correspondientes. 

La dependencia o entidad deberá de­

apegarse a los procedimientos scfia­

lados por la Secretaria de Progra-­

maci6n y Presupuesto en la elabora­

ci6n de su presupuesto de acuerdo a 

sus metas de desconcentraci6n esta­

blecidas. 

La dependencia o entidad procederá­

ª la claboraci6n de un estudio por­

partidas y distribuirlo conforme a­

sus acciones de dcsconcentraci6n. 

La dependencia o entidad en el caso 

de que contemplen metas posteriores 

a la autorizaci6n del presupuesto -

anual, podrá solicitar una amplia-­

ci6n prcsupucstal o efectuar una 

transferencia de otra partida. 
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4.3. TERCERA ETAPA.- TR/l.SLl\DO Y OPERJ\CION 

SEGU IM IEi'ITO -------

12. Traslado y ope-

ración. 

13. Instalaci6n. 

14. Operación des--

concentrada. 

15. Acciones de in-

tegraci6n a la-

ciudad. 

A C T I V I D A D 

La dependencia o entidad <lisefiard -

un proceso, el cual contemple los -

instrumentos de supcrvisi6n y con--

trol, con el objeto de efectuar el-

traslado de la mejor manera. 

Una vez construidas o hechas las 

modificaciones pertinentes a los 

inmuebles, la dependencia o enti·--

dad procederá a la rcalizaci6n de -

estudios de utilización y aprovcch~ 

miento de áreas p.:ira la instala---

ción de su mobiliario y equipo. 

La dependencia o entidad deberá im-

plantar su operaci6n <lesconcentra<la 

conforme a los instrumentos Jurfdi-

ca-Administrativos y el programa de 

trabajo previamente elaborados. 

La dependencia o entidad rcalizard­

actividades enfocadas a una mds rá-

• pida integraci6n de sus empleados -
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SEGUIMIENTO 

16. Evaluaci6n sis­

temática y re-­

troal imcntaci6n. 

A C T I V I D A D 

en la (s) ciudad (es) sede, a trav~s 

de actividades culturales, sociales 

y deportivas con el apoyo de los 

siguientes órganos: 

- DIF, FONAPAS, Gobierno del Estado 

y PRODETAP. 

La dependencia o entidad deberá de­

rcalizar evaluaciones períodicas 

con el objeto de determinar el gra­

do de eficiencia y eficacia opcra-­

tiva de la desconccntraci6n, así 

como el de integración de sus em--­

pleados pare realizar ajust~s nece-

sarios. 
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SEGUNDA eAl\TE 

EVALUACION AL "l?ROG!WIA N/\CIONJ\L DE DESCONCE~ 

TRJ\CION TERRITOl\IAL DE LA, ADM!NISTRl\CION PU -

llLICA FEDERAL", 
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I NT1WDllCC ION 

En los capitulos ~interiormente mencionados nuestr~ 

labor de inyestigaci6n se concre.t" a enunciar y a sintetizar-

datos referentes 11 la; Adrninü¡traci6n Ptíblic¡~ Fec'lerul. 

As1 como lo referente al "PRODETAP" te:ma objeto de 

la presente investigaci6n. 

Esta actividad nos ha permitido conocer y comparar-

los distintos con_ceptos de diversos ilUtores a nivel te6rico so 

bre el tema de la Administración Püblica, las cuales de una ma 

nera u otra son muy comunes. 

Asi.miSJno hemos conocido los objetivos y l~s metas -
I 

que pretendio alcanzar la Ad.ministraci6n Pública de 1978 a 1982, 

por medio del "PROD~rAP" , 

En esta segunda parte mediante una labor de invcst! 

gaci6n de c~rnpo, trataremos de determinar los parfuiictros nece-

sarios que nos pennitan detectar mediante una eval.uac:i.On al. --

"Pr~grama Nacional de Dcsconcentraci6n Territorial de la ~clnli-

nis.traci6n Pl1blica Federal", los siguientcn as~ctos: 

Conocer el. grado qe Avance alcanzado por el nP.ROD~-

Tl\,P" con relaci,6n a lo~ objetivos y me.t\\~ ÍJll!?l!ci -

tas en el i11is-.rno programa. 

¿Que beneJ:i.cLos. h¡rn obte11iqo lan entLCle1den c¡lle liqn -

C\.Ullpl:lc"lo con e.I "J?RQDE'l'Al.'"? 
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¿cu&les fueron las causas por las que no cumplieron -

las entidades con las metas se~aladaa en el "PRODETAP?~ 

A estas y otras interrogantes tratarnos do obtener re;! 

puesta por medio de la presente evaluación al "PRODE­

TAP". 
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CAPITULO VI 

METOOOLOGIA UTILIZADA PARA Ll\ EVALUJ\CION AL 

•PROGRAMA NACIONAL DE DESCONCENTRJ\CION TE -

RRITORIAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PEDE 

RAL". 



1. OBTENCION Y ANALISIS DE I,A INFORMl\CION: 

La información referente al an~lisis y evaluacL6n al 

"PROOETAP", se obtuvo atravét> de las técnicas e instrumentos -

de invcotigaci6n. 

1.- Observaci6n directa de registros y/o investigaci6n docu -

roen tal. 

2.- La rccopi1aci6n de la informaci6n se enfoc6 a los siguie~ 

tes aspectos: 

Análisis del "PRODETAP• 

Valuación de Lis rneta5 implícitas en el "PHODETAP" 

Lo anterior se realiz6 con el objeto de establecer con 

claridad los datos concernientes a cada una de las técnicas en 

forma indepcnd iente. 

Para efecto del logro <le lo anterior, exponemos el proced! 

miento a trav~s del cual se describe la abtenci6n de los datou­

referentes ál '"'PRODETt,p" de la mi:';ma manera detallarnos, lo refe 

rente a la valuLlci6n del "PRODETAP" 

Ver diagrilltla de flujo de dicho procedimiento, paq. (163) 

ANALISIS DEL "PRODETAP" 

Las técnicas de obtención de la información que utiliza 

mos para obt:Pnf>r )ns r'l.1!-0,,; -r:Arnrpnt-;>r. al '"PROOF.'1'1\P" fueron: 
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Observación directa de registos 

Entrevistas 

Por medio de la primera t6cnica, detectamos que la rnenci~ 

nada informaci6n se encontraba dispersa en las distintas áepe!!_ 

dcncias y entidades, el estudio realizado se enfoco a las 25 

entidades que forman lag metas impl!citan en el "PRODETAP". 

Las actividades realizadas para la obtención de la infor­

maci6n. son: 

PRDIER PASO. -

A fin de conocer la informaci6n referente al "PRODETAP" -

en cuanto a sus metas y objetivos, se solicit6 a los responsa­

bles de su elaboraci6n y control el documento denominado "Sín­

tesis del Proyecto "'PRODETAPq, del cual se extrajo la informa­

ci6n sobre los aspectos antes mencionados. 

SEGUNDO PASO.-

Con la finalidad de conocer ct.1ales fueron las causas que­

originaron la claboraci6n del "PRODETAP", se llevaron a cabo: 

Entrevistas con los representantes de las dependencias 

del control del "PRODETAP". 

l\ través de estaG entrevistas, se nos orientó e informo -

sobre dichas cauGas. 
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La verificaci6n y/o ratificaci6n de la informaci6n propor­

cionada oc efectu6 realizando una investigación Gobrc agucllos­

documcntos fuentes proporcionaclon por lm:; responsables de la -­

elaboraci6n y control del "PHODETAP", los cualen fueron: 

BASE LEGAL 10 DE ENEHO DE 1978.- Nos permiti6 conocer 

las necesidades prioritarias del paío en materia de -

asentamientos humanos por lo cual fut5 necersario la ela­

boración del "PRODETAPd. 

PLAN GLOBAL DEL DESARROI,LO (7B-SO) .- Este documento el!_ 

borado por la S.P.P. tenía la finalidad de exponer los­

planes de trabajo: las actividades prioritarias deriva­

das de los problemas del pa!o, tales como: 

La Ernigraci6n demográfica al 5rea metropolitana de -

la ciudad de Mdxico. 

Concentraci6n en el ~rea metropolitana de la ciudad­

de México de dependencias y entidades del sector pú­

blico. 

DIAGRAMA DEL PROCESO DE DESCONCENTRACION 'rERRITORIAL.: 

Refleja las tres etapas por medio de las cuales se debie-­

ron dcsconcentrar las entidades propuestas como meta en el 

"PRODETAP'". 

Los documentos antes mencionados nos sirvieron para detec­

tar los lineamientoa que deberían seguir las entidades destina-
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das a desconcentrarsc del drca metropolitana de la ciudad de -­

México; atendiendo a la5 nece~;idades de reforxn0t administrativa. 

Mediante la invcstigaci6n efectuada sobre Esta documenta 

ci6n apreci;:imos las causas que motivaron al pref,ente estudio. 

Externas 

Interna::; 

Las causas externas fueron las necesidades a que se enfre~ 

ta el país y que se trataron de afrontar, por m~dio del decreto 

q-.ie di6 origen .:il "PHOOETAP". 

Las causas intern.:u; ne localizaron a travl!s de los documen 

tos restantes de apoyo. 

Los documentos descritos fueron posteriorrrente integrados­

ª esta investigacion, con el fin de exponer en forma clara y ob 

jctiva dichas causas. 

TERCEll PJ\SO.-

Los objetivos a alcanzar con el presente i?studio de la -

evaluaci6n al "PRODETAP" fueron obtenidos de L>s acuerdoo de 

las reuniones celebradas entre e 1 asesor del 5'~minario y los 

responsables de la prencnte investigaci6n, los cuales fueron de 

terminados por ambas partes. 

CUARTO PASO.-
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Una vez obtenida y an¡,ilizada la información anterior, se 

proccdí6 n cctudiar y determinar las actividades previas a la -

obtcnc.i6n y an<ilü;ü.i de la inforrnaci6n referente a la evalua -­

ci6n del "PRODETAP". 

Estas actividades se recabaron a trav~s de: 

Entrevistas con los funcionarios de las entidades a de~ 

concentrar. 

DISENO Y APLICACION DE CUESTIONARIOS: 

1 67 

El diseño del cuestionario se estructuró con los datos ne­

cesarios para sn ilpl:icaci6n observando las siguientes caracter!!_ 

ticas: 

Se procedi6 a la claboraci6n del cuestionario habiendo -

definido los objetivos de la propia investigaci6n procu­

rando que la formulación de las preguntas fueran objeti­

vas y clara!l. 

Homogenidad en su contenido y aplicación a entidades de­

la Administración Pública Federal. 

Observaci6n adecuada, por el hecho de estar claramente 

limitado el número de entidadeo que forman el univeroo 

evitando tener que trabajar con datos incompletos y poco 

confiables. 

Por ner estas condicioneo donde pueJe apreciarse con máa-



facilidad la relación de las metas del nPRODETAP" con los 

avance~ reali.:.•r; de la:; entidades que no!J intere~·la evaluar. 

Mediante l~~~<::ntr~yi!'~~~!.. nos ftté poGible manifcr;tar a los 

funcionarios de las entidades a dcsconccntrar el objeto -

del presente estudia y la tlCCCS i<la<l de informaci6n-

requeridas, a fin de conocer su grado de avance con rela­

ción al "PRODET1'\P" i' cor.parar la informaci6n obtenida con­

la realid<:icl. 

La informaci6n anterior fué registrada en los docu111entos­

dc apoyo y postcrior111cntc sintetizado para exponer lo m5s 

relevante. 

Por medio del documento ns.lntcsis del PRODETAP" se logr6-

conocer a las dependencias y entidades que 1nt8gran el 

universo y las metas prioritarias implícitas en el - -

"P!tODETAP". 

El universo formado al iooi del "PRODF.TAPN lo forman 25 -

entidades de los diferentes sectores, dicho universo fu~­

utilizado para la presente inv.estigaci6n. 

·una vez conocido el universo se procedió a recopilar la -

dirección y el nombre del responsable de cnda una de las 

entidades a evaluar. 

QUINTO PASO.-
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-caci6n mediante un proceso realizado por los responsables de -

este estudio, el cual consisti6 en: 

Aplicar los cuestionarios a los funcionarios responsa -

bles del control del "PllODETAP" de cada una de las ent!_ 

dades a desconccntrar. 

Unificación de las respuestas plasmadas en los cuestio-

narios aplicados. 

Lo anterior origin6 la reestructuraci6n y elaboraci6n -

del cuestionario final. 

SEXTO PASO.-

Una vez disefiado el cuestionario final, se llev6 a cabo 

la aplicaci6n de la encuesta a las entidades a evaluar. 

Se proccdi6 al análisis y tabulaci6n de la informaci6n­

obtenida, para compararla con la proporcionada por los encarga· 

dos del control del "PRODETAP" dependientes de la S.A.H.O.P. 

SEPT IMO PASO. -

Se aplicaron los cuestionarios con los encargados del -

control del "PRODETAP" de la SAHOP los cuales proporcionaron 

los avances de cada una de las entidades u dcsconccntrar. 
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Posteriormente se realizó el anjlisis y tabulación de la 

información. 

OCTAVO P1"\SO.-

Se solicit6 acuerdo con el Director del Seminario de la-

presente investigación, con el objeto de obtener un punto de vis 

ta referente a la confrontación de los cuestionarios aplicados a 

las entidades con la informaci6n obtenida de los encargados del-

control del "PRODETr,p". 

En dicho acuerdo se llcg6 a la conclusión de utilizar --

para la "Evaluación" la inforrnaci6n proporcion01da por las cntida 

des a desconcentrar. 

NOVENO PASO. -

La integración de la información se llevó a cabo con or-

denaraiento y estudio para su evaluación, los documentos que sir-

vieron para esta integración fueron entre otros los siguientes: 

Expedientes de la información recopilada (cuestionarios) 

Hojas tabulares 

Cuadros comparativos 
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DECIMO PASO.-

Por medio del análisis e interpretación de la informaci6n 

obtenida a través de la encuesta, nos fu~ posible realizar la com 

paraci6n de esta informaci6n con las metas propuestas por el 

"PRODE'rlü>". 

Para lograr una mejor comprensión referente al análisis -

comparativo antes mencionado se elaboró un documento denominado 

"Cuadro comparativo de las Metas Propuestas por el ~PRODETAP" con 

los resultados obtcnidonª. 

En dicho cuadro se contemplan las 25 entidades a descon -

centrar, las metas de desconcentraci6n total, las metas de deseen 

centraci6n de los recursos humanos, el avance de laa metas antcs­

rnencionad<'!s. 

Aai de igual forma se mencionan los problemas detectados­

en el an~liais de la información. 



17Z 

2.- EVl\LUACION. 

El objeto de la presente evaluaci6n consisti6 en cuan 

tificar la información obtenida y analizada en la encuesta apl~ 

cada al "PRODETAP", la cual se fijó como parámetro para medir -

el grado de avance de dicho programa. 

En base a lo antes mencionado y seleccionado el m6to-

do de estimaci6n del 'an.'.1.1 is is factorial" denominado •.Modelo pa-

ra Tabular y Combinar Evaluaciones, nos fue posible llevar a --

cabo la presente evaluación. 

La evaluación se desarroll6 utilizando el procedimicn 
:.• 

to i.mplícito con el "Modelo para Tabular y Combinar Evaluacio -

nes", al cual le hemos hecho ciertas modificaciones a fin de 

adaptarlo a la naturaleza de la inforw~ci6n obtenida en la pre-

sente investigaci6n. 



e 
, .. 'SU'.10 

) 
X 

,,,.,(.Ht •' 

tt••1•aeto111 

tiU\GRA.L&& ~ FLUJ'O ! ET.:.Pl.S et LA C:VALLIA.CtOtf 

... 

~A'OCCIO 

. ' 

, .... Vi. •e:••• .. ~·· ~ .... , ... ' 
a1r1c:•e1 

•••o.o &•••::1 
•p•a.oc ,.,.. 

G•1.1#1,.act°""' 
H f..ot 

n .• .,t .. tot 

.. 

UIUftOl.0014 

··- ,.. ........ . 

. .. 

•••e:1t •tr 
[Pt('f'"'° •• 
•• , .... ••t~Cl"l 

e1; 1f••·••C•C­
oc ...... ltl 
llc..&U AC:C"l'i:A 

173 

. . 



PRIMER PJ\SO:-

Basándonos en las t6cnicas de evaluación del "Análisis -

Factorial" y utilizando el "Modelo para tabular y combinar eva -

luaciones", se procedió a determinar laa etapas que permitan -­

llevar a cabo la presente evaluación al "J.>RODETJ\P" do las cuales 

hare.mos mención a continuación . 

. 1.- Determinación de Factot:es 

2.- Determinación de la Función de cada Factor 

3.- Determinación de los elementos que integran cada 

Factor. 

4.- Clasificación tentativa de los elementos. 

S.- Porcentaje de contribución de los elementos. 

6.- Porcentaje de efectividad 

7.- Calificación 

8.- Arcas de escasa acción. 

SEGUNDO PASO:-

A partir del establecimiento de las etapas se procedi6 a 

la determinación de los factores para su evaluac.ilSn. 

Pol1tica y Dirección 

Fuerza de trabajo 

Medios de producción. 

Medio ambiente. 
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Posteriormente se procedió a la definición de 1ao funci~ 

nes que permiti~ron medir 1a efectividad de cada uno de los fac­

tores. 

TERCER PASO:-

17S 

La determinaci6n de los componentes, son los que integran 

caca funci6n. 

El establecimiento de los componentes se fundamentó de -

acuerdo al conocimiento que requerimos. 

Mediante la :investigaci6n bibliográfica sobre las t~cni -

cas de evaluación de nuestro te~a y por ser las m~s convenientes 

para evaluar a las funciones: 

CUARTO PASO:-

A trav~s de la investigaci6n bibliogr~fica realizada en­

la primera parte referente al "PRODETAP", seleccionamos los aspeE_ 

tos y caracterfuticas que conoideramos importantes para evaluar­

los factores. 

Una vez seleccionados y determinados los aspectos, cada­

uno de los integrantes formularon preguntas referentes a los aa­

pectos del factor, unificando aquellas en sentido oLmilar y res­

petando las que fueron consideradao importanteo. 



De lo anterior se derivó la e lil!:x:ircición del cuestioncirio, 

el cual se realizó con el objeto de obtc1ncr la información nece­

saria para po~teriormet1te n'edir el cumplimiento de lou factores, 

de dicho cuestionario hacemos mención en la primera parte de la­

metodología. 

QUINTO pr,so: 
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La clasificación tentativa de los elementos o componen -

tes sé! realizó tomando en cuenta la naturaleza e importancia dc­

cada uno con relación a los dem.1s, asegur,:indoles un nllmero progr~ 

sivo convencional 1,2,3, etc. 

Después de haber comprobado que la clasificaci6n ante -­

rior sería atil para el objetivo perseguido. 

Llevarnos a cabo un an:Hisis comparativo entre los resu.1-

tados obtenidos y lns metas propucstaG con base en los cuestio -

narios aplicados, reflejndo en el "Cuadro com2arativo• de las me 

tas del "PRODETAP" con los rcsul t.:ido!J obteni.dos. 

SEXTO PASO: 

El porcentaje de contribución de los elementos lll total­

se obtuvo asegurándole un valor de contribuci6n llamado "peso"­

ª los componentes, de acuerdo a su importancia con relaci6n a --



-los dero~s, hasta formar un total de 100 por ciento. 

Ejewplo: 

Desconc. Total 

Desconc. Parcial 

Desconc. Nula 

SEPTIMO PASO: 

70% 

30\ 

-o-

100% • 

Se procedió a la obtención del porcentaje de efectividad 

de los elementos de la siguiente forma: 

Se aplicó la t~cnica rnatemáticu "Regla de Tres" utilizan 

do las preguntas de los cuestionarios aplicados a las 25 entida­

des a evaluar. 

Se procedió a la obtención del porcentaje de efectividad 

de loo elementos de la siguiente forma: 

Se utilizaron las respuestas de los cuestionarios aplic~ 

dos a las 25 entidades a evaluar, a estos resultados se les apl! 

có la tl.'lcnica ma te.m<ítica denominada "Regla de 'l'res" obteniendo -

el porcentaje de efectividad de cada uno de lou elementos a eva­

luar. 
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oc·rAVO PASO: 

La calificación por medio de la cual ao determinó el gr~ 

do de efectividad da coda uno de los elementos, se desarrolló de 

la siguiente manera: 

lement.os de la columna "B" porcentaje de contribuci6n de los 

elementos al tot<ll ~· se procedió a multiplicar por lil col\lmna 

"C" porcentaje de efectividad, el resultado de esta multiplica -

ci6n se dividió entre 100, obteniendo el grado de efectividad c~ 

rre~;pondicnte a cada uno de lou elementos¡ la sumatoi:ia de los -

valores asignados a los elementos dcterrnin6 ol grado de efcctivi 

dad con relación al factor evaluado. 

NOVENO PASO: 

Una vez determinado el grado de efectividad con rclaci6n 

al factor evaluado, se procedió a determinar las Arcas de escasa 

acci6n. asign.'.indoles un.:l nxn a las que representan un bajo 'por - ... 

centaje de acción con relación a laG demás, lo que nos indica 

que existen deficiencias, 

Ejemplo: 

Elementos 

Desconcentraci6n total 

Cali.ficaci6n 

22.4 

Areas de Escasa­
Acci6n. 
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Dcsconcentraci6n parcial 7.2 X 

Desconcentración nula -o- X 

Se determinaron las áreas de escasa acción en base al 

grado de efectividad de cada elemento que integra al factor y -

representa bajo porcentaje de acción, es decir, se anot6 una X 

en los elemento::; que reprenentan bajo porcentaje, loo cuales 

nos indican que existen deficiencias y que es neceaario fijar -

controles para su mejor eficacia~ 

Factor 

Pol1tica y Direc 
ci6n. 

Fuerza de traba­
jo. 

Elementos 

oesconcentración 
total. 

Desconccntrnci6n 
parcial. 

Desconcentración 
nula. 

n.n. desconccn 
trados. 

Percepciones 

Prestaciones 

Medios de produ~ Falta de instala 
ci6n. e iones 

Medio ambiente 

Escasez Transp. 
Urbano. 

Alto costo artfcu 
los de la.necesi::­
dad. 

Alto costo de vi­
vienda. 

Alto cooto de fle 
teG. 

NOTA: R.H.* Recursos llwnanoo. 

Califica 
ci6n. 

22.4 

7.2 

o 

21.0 

13.2 

s.e 
16.B 

B.4 

10.0 

20.a 

2.4 

Areas de Es 
casa Acci6ñ. 

X 

X 

X 

X 

X 

X 



DECilfü P.'\SO. -

Con el propósito cfo llevar a cabo la Evaluaci6n al -

"l?RODETAP~ se uti.lizó el formato denominado "Modelo para Tabu 

lar y cornbinar evalu<.1c!onesp, al cual se le hiciéron alguna!:! ,­

modificaciones a fin de adaptarla a lao nccceidndcs de la pre­

sente evaluación, por tal motivo ne definió un proccd:lmiento -

para llevar a cabo el llenado del forrn.:lto i'.intes mencionado. 

1.- Anotar.:'i el nombre del factor a evaluar. 

2.- Anotard el nombre de cada uno de los clcmentos­

que se derivan del factor a evaluar • 

.>.- Cla.si(ic"r<l e11 la columna (1\) los elementos por 

6rden de importancia. Ejemplo: 1,2,3,4, Etc. 

4.- Asignar~ el porcentaje de contribución del ele­

mento considerur1Jo la columna (A) en lu columna­

{B) hasta formar 100% 

S.- Tasar5 en la columna (C) la efectividad de la­

acción de los elementos o componentes on porc~ 

taje. 

Nota: Se obtuvo el porcentaje de efectividad de los­

elementos en base a las respuestili:> de los --­

cuestionarios aplicados, utilizando la: técni­

ca matemática de la Regla do tres, formando -­

como 100% cada una de las preguntas de las 25-

entidadea a evaluar. 
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-- -------------~--~--.......... 

6.- Se combinarl en la columna(D) los resultados ob­

tenidos de el poso cuatro (8) por el paso cinco­

sobre el 100\. 

Ejemplo: B X C 

100 

7. - Se anotnr:1 una ''X" en las tlreas que representen -

escasa acci6n. 
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ONCEAVO PASO.-

La evalmwión finnl al "PROOETJ\P", ne llev6 a cabo de 

terminando en primer t!'.lrrnino: 

t8Z 

El grado de efectividad de cada factor con relación al 

total. 

Estos grados de efectividad fueron utilizados como -

parámetros de referencia para poder evaluar. 

Las actividades degarrolladas para la obtención de la 

evaluaci6n final fueron las siguientes: 

1.- Se extrajo del modelo para tabular y combinar evalua­

ciones cada uno de los factores evaluados. 

2.- Se anotó en 100% de la rueta fijada. 

3.- Se anotó el grado de efectividad de cada uno de los 

factores evaluados. 

4.- Se obtuvo de la diferiencia de loa puntos (2 y 3) el­

porcentaje que no se ejerció. 
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"' Factor .• ... 
... 

·-.. .. 
Pol1tica y Direc 
ci6n. 

Fuerza de trabajo 

Medios de producción 

Medio ambiente 

·~. ·-

. ... 

i84 

Meta fijada % Grado de efecti por eje_:: 
vid ad cer • 

(avance!) 

100 29.6 70.4 

100 43.00 57.0 

100 25.2 74.8 

100 33.2 66.8 



3.-· INTEE?.RETAClON DE l,OS RESUL'I'l,DOS: 

En base a los resultados obt:enidos en 1<:1 Etapu. de Evalu!! 

ci6n,· a tr;;ivés de la cuill dctenninumo~; la eficiencia ---

alcanzada por la Administración Ptíblic;1 en el "PRODETM" 

realizamos la interpretación de dichos rcsultadoo. 

Esta Et11pa consistió en contemplar la infonnaci6n sobre-

los aspectos cuantitativos mediante un lenguaje scnci1lo 

y claro, asi mismo profundizar y/o detallar en aquellos 

a::;pcB,tos cualit;:i.tivos que no fueron reflejados en la Eta 

pa anterior. 
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En la Interpretación de los Resultados. 

Establccimoi:; por un lado rnoti~os C'. causas que provocan-

una situación determinada y/o que oc origina mediante 

esto. y por el otro, presentamos las soluciones a aquo 

llas situaciones que requieren atención, así como el be-

nef icio que traen conoigo. 

A fin de tener una mejor comprensión de lo efectuado en-

esta Etapa, se expone el diagrama de flujo, detallándolo 

posteriormente. 
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PHIMER Pl\SO=-
----~----·-

Definimos los elementos que nos ayudarlan a interpretar 

en una forma mas e:ipi~c1fica la información que resultó de la --

evaluación de la eficiencia¡ dichos elementos fueron: 

Observación 

Causa 

Efecto 

SEGUNDO PASO:-

Posteriormente, determinamos los factores y los elernen -

tos que influyeron t~n la limitación que tuvo el "PRODETAP" para-

el logro de una máxima eficiencia: estos factores y elementos --

fueron los que en la evaluación se encontraron en las áreas de -

escasa acción. 

Lo anterior se consideró en base al objetivo de la inter 

pretación de resultados de nuestra investigación y que es: 

Explicar o describir las circunstancias que motivaron la 

ineficiencia de los elementos detectados; con sus respectivas 

consecuencias desfavorables en el desarrollo del estudio. 

TERCER PASO: -

Diseño de las C~dulas de Interpretación, con loo e1erncn-
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-to~ definidos en el paso lJo. 1, los factorc~ y elementos qu0 ~ 

través de la evaluación reflcjilrcn un bajo porcentaje de acción. 

Fueron an3lizndos para conocer los aspectos que inclu-

yeron en su evaluaci6n y el resultado de dicho anllisio se ubi-

c6 en el rubro de observación. 

CUAR'1'0 Pl;SO:-

Definimos los aspectos que intcgrarian los rubros de ob 

servaci6n de cada códulil, proc<'dimos ;:1 determinar: 

Las circunstancias que originaron las deficiencias -

encontradas denominadas causa. 

L.á's repercuciones de dichas deficiencias, denomina -

dnn efecto. ·tt. 
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4.- CONCLUSIONES GENERALES. 

La realización de esta actividad se funda.xnent6 en el -

conocimiento que alc<rnzamo5 a travt';s de lil inve~;tigaci6n biblio 

gr.-1fica y de campo n:!a.li zada en c~•te e~;tudio, con el fin d<; ex 

poner l.:is liJUitacíoncs., ~rrore~, fallas, problerna~; n los que -

se enfrcntd ln admini!;traciCln pdblic;:; ill aplicar el "PHODE'TAP", 

para efecto de lo anterior iniciamos con lo comprobación de la 

hipótesis formulada nl principio de este estudio, para poste -

rJonnentc establecer. la concepción gue adquirimos nobre el de-

&envolvimiento del estudio antes mencionado. 
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CA P I TU LO VII 

OBTENCION Y ANALISIS DE LA INFORHACION 



Por medio de la presente etapa iniciamos la ejecu -

ci6n misma de la investigaci6n, con el objeto de poder confi~ 

mar nuestras hip6tesis formuladas, fué preciso contar con to­

da la información posible referente i'!l "Programa Nacionnl de­

n,~s,,-,onccntraoi6n Territorial de la l\dministraci6n Pública Fe­

deral". 

Para poder lograr este objetivo, seleccionamos el -

mAtodo lógico de analísi~ y experimentación, a fin de conocer 

el grado de avance de este "Programa", que es el objeto de -­

este estudio. 

191 
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1. 

La Obtención de la Inforrn.:ici6n es la prL-nera fase 

del ex:'irnen la cual hemos previsto con antelación al momento de 

su solicitud con la finalidad de evitar probables desviaciones 

en el logro de los objetivos de esta presente investigación y, 

para lo cual nos v¡ileruos de laG t~cnicas e instrumentos para -

la recolecci6n de L:i. información. 

TECNIC/l.S r~ INSTRUMENTOS PAHA LA RECOLECCION DE LA rNFORMA 

CION. 

Las tl'.'cnicas e instrumentos seleccion«das para 111; 

var a cabo la recolección de la información .fue de acuerdo a 

las necesidades de la presente invei;tigaci6n, rnil:;ma qui:! enun 

ciamos a continuación; 

Entrevistf\ 

Observaci.ón 

Diseño de Cuestionarioa 

Encuesta 

1 

1 
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ENTlli:VIST1\ ----------·-

Por medio de esta té.cnica. de investigación, nos fue 

posible manifestar a loa funcionarios de las entidade9 a des-

concentrar de la Administraci6n PQbllca Federal, el objeto --

del preDente estudio y de la ncce~idad <le infor~aci6n requer~ 

da, a fin de conocer el grado de avance de cada entidad con -

relación al r1p;rogr.iunu L·lacion.ll Oe D(_"'~1concr..?nt1:clC i6n Territorial 

de la Administ:r:üci6n Públic;1 Federal" con L1 Einalid.::id de coro 

par¡:¡.r la infonnuci6n obteol<l<i con la rcaltda<l y conocer la v~ 

lidcz de e::;ta Investigación en b;tse a la!> hip6t.esis plantea -

das, las cuales son las siguientes: 

¿Han contri.buido las t:nt:idactcs de la J\druinistra-

ci6n Pública con el "Programa Nacional de Desean 

centración Territorial? 

¿Que beneficios han obtenido las entidades que -

han cuniplido con el "Programa Nacional de Desean 

centraci6n Territorial?. 

¿Cuales fueron las causas por las que no curnpli!::_ 

ron las Entidades con las metas impl!citas en el 

"Programa Nacional de Desconcentraci6n Territo -

r:ial? 
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O D S E R V A C I O N . ------------------

Con el objeto de recolectar información referente a --·· 

los hechos y registros en materia de desconccntraci6n territorial, 

a través de los funcionarios de las Entidades a evaluar, se ha se 

leccionado la t<~cnica de i11vest ir,aci6n denominada "Ol.J~;crvaci6n Di 

recta" con la finalidad de verificar las hipótesis formuladas den 

tro de la presente invcstigaci6n. 

DISE~O DEL CUESTIONARIO. _______ ,,.,~·····~·- ··--·-·------ ---··-

La t (-en .i e a que se u t i l i i 6 :rara la re e o 1 e e e i 6 n <le 1 a in -

forrnaci6n, fue el di$eíio de un cuestionario que tuviera los datos 

necesarios para nuestro propósito, <liriciGndolo o los responsa --

bles del ¡~anejo d~.!l 11 Pro¿;rama ~:acinnal de íle!::~Concent.raci6n Terri-

torial de la Admiiiistraci6n Púhlica Feder;ll" de cada una <le las -

entidades n cvolu3r, eligiendo o ~stos por las siguientes cornete 

r!sticas: 

a) Homogeni<lad por ser entidades de la Administración-

PGblica Poraestatal. 

b) Facilidad de observoci6n a<le~uada, por el hecho de-

estar claramente limitado el nOmcro de entidades --

que forman el Universo evitando el tener que traba-

jar con datos i~complctos y poco confiables. 

e) Po:.· sc1· estas condiciones donde p11ede apreciarse 

con m:ls facilidad la relacitín de las rnctas del "Prt 
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gramaº con los avance~.; real es lle las cnt idades que 

nos· interesa evaluar~ 

Se proccdi6 a la elaboración del cuestionario habiendo 

definido los objetivos de la propia invcstigaci6n procurando que 

ln formulación de l:i!'I pregunta;i fueran objcttvas y claras. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AU'l'ONOHh DE HEXICO 

Facultad de Contadur1a y Administraci6n. 

C U E S T I O N A R I O • 

Para ser aplicado a ias Dependencias y Entidades seña­

l<idas en las metas de Dcsconcent:raci6n '.l.'err itorial. 

Nombre de la Entidad. 

Nombre cel Sector a que pertenece 

:-;ombrc del Suosector al q1.te pertenece 

Nonibre. de la Dependencia a l.<\ qu~ corresponde. 
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1. Indique el afiu en el cual debió dcsconccntrarne del A.M.C.H. 

de acuerdo a lo neiialado en el "Programa ~laci.on.:il de Oesco!:!_ 

centraci6n 'i'erritorial de lil J\drainistración P(í.J::ilica Fede --

ral " .. 

2. Enuncie la ciudad sede para su desconcentraci6n territorial • 

........ ~-. 
3. Indique el año en el cual inici6 su desconcentraci6n ter~it~ 

rial del A.M.C.M. 

4. Indique el tipo de desconcentrac!6n territorial fijado corno-

meta. 

Total ( ' Parcial e 

5. ¿Cual era el % de avance programado a la fecha? 

aJ ¿Cuál es el % de avance real? 

b) ¿Cuál era la fecha de tcrminaci6n del proceso de descon-

centraci6n programada originalmente? 

e) ¿Cuál es la fecha de terminación del proceso de desean -

centraci6n estimado actualmente? 

G. Indique el número de pl<1zas a desconcentrar. 

7. ¿cuenta con instalaciones propias dentro del A.M.C.rt.? 
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8. ¿Con cudntas instalaciones propias cuenta fuera del A.X.C.M.? 

9. ¿Culles fueron los principales obst5culos que se tuvieron en 

el proceso de desconcentraci6n, en coso de existir? 

10. En caso de no haber cum?lido con las metas del Programa Na -

cional de Desconccntraci6n Territorial; indique sus causas. 

11. ¿Que bcneíicios se han derivado del proceso de desconcentra­

ci6n? 

12. OBSERVACIONES. 



3.- E N C U E S T A • 

Como meta prioritarin se establece en el "Programa -

Nacional de Desconcentril.c.i6n Territorial de L:i /\dministraci6n­

Pública Federal.,, la Dé?sconcentrnci6n del li.M.C.M. de 25 enti­

dades, las cu.:iles llemo_ó> estab,lecido corno nuestro universo de -

las cuales baremos mención~ 

En virtud de que el ~universo" de nuestra investiga­

ción en muy reducido (25 entidades}, no hicimos ninguna salac­

ci6n de "muestra", ya que esto se hace cuando el •universo" o­

npoblaci6n" es muy amplio. Por tanto, las 25 entid.::tdes debe -

r!an ser investigadas para objeto a~ l~ presente investigación. 

En la aplicación de los cuestionarios se siguieron -

los siguientes pasos: 

1. 

2. 

Diseño X aplicación del cuestionario. 

Una vez diseñado el cuestionario, se procedi6 a su -

aplicación en las 25 entidades de la Administraci6n­

Pablica Federal, por medio de entrevistas personales 

para asegurar la veracidad de los datos a obtener. 

Conclutdo el cuestionario, se realiz6 una "prueba -

pilotan del miSl\Jo, con el objeto de afinar las pre-
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-guntas y hacer las modificaciones pertinentes en ca~ 

so de haberlas. 

3. Una vez aplicada la "prueba piloto" de los cuestiona-

rios, se procedi6 a su reestructuración llevando a ca 

bo las correcciones y modificaciones necesarias. 

4. Concluido e integrado el cuestionario, se a~udi6 o su 

aplicaci6n final en cada una de lns ZS entidades de -

la Administración POblica Federal scftaladas en el ---

"PRODETAP". 



4. - ANJ\LISIS E INTLHPP.ETACiON DE LA INFORMACION. 

Con el objeto <le nnalizar ln informaci6n recopilada a 

través de la información <locumcntal histórica, referente a el -

"Programa Nacional de Desconccntración Territorinl de la Admi -

nistrnci6n Públ.ico. Federal", la cual ~;e encuentra implícita de!!_ 

tro de los Decretos Oficiales de los Di~rios de la Fcderaci6n -

con fechas 11 de Enero de 1978 y 2 de Febrero de 1979, as! como 

en el documento s'.tntesis del "PRODETAP". 

Dentro de los diarios oficiales antes mencionados, se 

contemplan las cal15as y las hnses que inotivacon al GobicrnD Fe-

deral a la elaboraci6n de di:cho Programa y scfíala a la "Secreta 

r!a de Asentamientos Humanos y Obras Públicas" como el 6rgano -

encargado de su elaboración y ejecución, junto con las depende~ 

cias coordinadoras de Sector de la Admlnistraci6n Pdblica. 
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En lo rc~crentc al propio "Programa Nacional de Des -

concentraci6n Territorial de la Administración Pdblica Federal", 

se estipulan las metas y objetivos propuestos a alcanzar por ~-· 

cada una de las ZS entidades señaladas a desconcentrar. en fonna 

prioritaria de la área metropolitana de la Ciudad de M~xico. 

(Ver pags. Z03 y 204) 



En base a las 1netas y objetivos scfialados c11 el 

"Prog ra.'lla", proced irnos a 1 an:il isi s por :Jcpar<H'lo de cada en ti-

dad a evaluar, manifestando la exclusión de la meta referente 

a el "Presupuesto", ya que el objetivo primordial de esta in-

vestigaci6n es dar a conocer lo siguiente: 

¿Han contribuido las Entidades de la J\droinistración 

PGblica con el mPrograma Nacional de Desconcentra -

c16n Territorial"? 

¿Que beneficios han obtenido las entidades que han-

cumplido con el "Programa"? 

¿Cuales fueron las causas por las qu~ no cumplieron 

las entidades con las metas implicitas dentro del -

"Programa". 

Para cumplir con lo anterior fue necesario el ~Ana 

lisis e interpretación de los cuestionarios aplic~ 

dos". 
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En el PilODETF1.P, se. establece como meta prioritaria -

para el periodo 1979-1902, la Deoconcontraci6n del Arca Mctro­

polH:ana de la ciudad do México, de 25 Entidadcr;, las cuales h~ 

rnos establecido como nuestro universo de invcstigac16n, de las 

cualcn hacen.-os mención: 

1. 

2. 

3. 

4. 

s. 

6. 

7. 

S.ll.C.P. 

Aseguradora Nacional Agr!cola y Ganadera 

Fideicomiso para Cr~dito en Arcas de Riego y de Tem­

poral. 

S.A.R.H. 

Fideicomiso para cubrir. gastos que demande el soste­

nimiento del Instituto Nacional de Investigaciones -

l\gr!colas. 

Fideicomiso Fondo Ganadero 

Fideicomiso para la Campaña contra la Garrapata. 

S.A.n.o.P. 

Fideicomiso para el Desarrollo Econ6rnico y Social de 

Acapulco, Gro. 

Comisión de Conurbaci6n de la Desembocadura del R!o 

Balsas. 
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ll. 

9. 

10. 

11. 

12. 

13. 

14. 

15. 

16. 

17. 

1B. 
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20. 

21. 

22. 

23. 

24. 

25. 

Comisión de Conurb.:i.ción del Centro, 

Fideicorniso para el Desa~rollo Urbano de ln Cd. Liza 

ro Cárdena~ Las Trucl1a~. 

SECllETARIA DE COMERCIO 

Cafés y Cafeterías de M6.xico, S.l\.dc C.V. 

Promotora Industrial del Café, S.A. 

Centros Con.::isupo de Capacitaci6n Campesina, s.c. 

Fideicomiso Comisión Promotora Conasupo pnra el Mej2 

ramiento Social. 

Comisi6n Nacional del Cacao 

Tapeter; Mexicanos 

Fideicomiso Turístico de las Caletas de XEL-HA y del 

Caribe. 

Fideicomiso para la Construcción y Operación de un­

Hotel Escuela en el Estado de Baja Cnlifornir Sur. 

Fideicomiso Ciudad Turística Cabo San J,ucaa 

Nuevo Vallarta 

Fideicomiso Bahía de Banderas 

Consorcio Benito JuSrez 

Fábrica ac Hilos la Aurora, S.A;-" 

Fundidora Lenna 

Hilos Cadena, S.A. de C.V. 

rnrnobílíaria Siscartsa, S.A. 
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IN?EP.PRETACION DE Lf, lNFORMACION 
-------------~--------~------

Con el objeto de conocer los resultados obtenidos a 

trav6s de la encuestu. aplicada. a la;; 25 Entidades de la Rl\dmi 

nistración PGhlica Fcder¿slP, procedimos a el an~lisis e intcr 

prctaci6n analític~ de los cucntj_onarios. 

PIU,GUNTA 1.- Esta pre9unta tuvo el objeto de servir 

de introducción, observando la meta r~ 

fercnto al afio de desconcentraci6n del 

área metropolitana de la ciudad de Hd-

xico imp11cita dentro del "Programa --

Nacional de Desconccntraci6n Tcrrito -

rinl de la Adrnini.:;traci6n Pública Fede 

ral", en el cual indica que todas las-

entidades debieron <lesconcentrarse en-

1979. 

PREGUNTA 2. - Las ciudades sede p•1ra la desconcentra 

ci6n son muy variadas, ya que las ca--

racter!sticas por las que fueron con si 

deradas como tal, son las s1~fü:i ladas en 

el "Plan Nacional <le Desarrollo Urbano" 

las cuales cuentan con-infraestructura 

necesaria. 



E~tas ciudades son las mismas qu.e se-

tomaron corno meta ae Desconc<?ntraci6n 

y se encuentran implicitas dentro del 

Programa Nacion21l de Dcsconccntraci6n 

Territorial de la 1\dministraci6n Pú -

blica l"cder.al. 

PREGUNTA 3.- El año en el cual iniciaron las enti-

dades su proceso de desconcentración­

terri torial del ~rea metropolitana de 

la cíudad de México fue de la siguie~ 

te manera. 

TOTAL : 25 

8 en .1979 

3 en .1980 

3 en 1981 

- 11 no lo h&n iniciado 

PREGUNTA 4.- El tipo de desconcentraci6n fijado c.Q_ 

mo meta dentro del Programa Nacional­

de Desconccntración Territorial de la 

Administración Pública Federal, se 

propuso en forma total para las 25 en 

tidades, partiendo de esta base se p~ 

do observar lo s.iguientc: 
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- 8 se desconcentraron total -

mente 

- 6 se desconcentraron parcial 

mente. 

- 11 no se desconcentraron 

PREGUNTA 5.- -'-El % de avance de desconcentraci6n a 

la fecha de 1982 debería de ser del 

100% de acuerdo a las metas señaladas -

dentro del !?rogramu Nacional de Descon­

centr<1ci6n Terr.itorial <le la .Administra 

ci6n Pública .Federal, nin embargo el r!:_ 

sultado obtenido del ¿1n.::ilisis tfnicmnen­

te representa el 56% desglosado de la -

s~guiente forma; 

321 Desconcentraci6n total 

24i Oesconcentraci6n parcial 

44% Desconcentraci6n nula 

PREGUNTA &.- NGmero de recursos humanos a desconcen 

trar de acuerdo a la!:l metas scñaladas­

en el Programa Nacional de Desconcen 

traci6n Territorial de la Administra 

ci6n Pública Federal. La meta propue.:!_ 

ta a desconcentrar de R.H. por las 25-

entfdadea fue de 2911, partiendo de --
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-esta base y por medio del anfilisie se 

obsery6 un avance de 1230 R.H. lo cual 

representa el 42% de avance. 

PREGUNTA 7.- ¿Cuentan con instalaciones propias de~ 

tro del A.M.C.M.? como se pudo obser­

var por medio del anfilisis 19 cntida -

des cuentan con instalaciones y en ou­

mayor1a son oficinas representativas. 

PREGUNTA 8.- ¿Cuentan con instalaciones propias fue 

ra del A.M.C.H.? 

Por medio del an5lisis de la informa -

ci6n se observó que 10 son lao entida­

des que cuentan con instalaciones pro­

pias fuera del A.H.C.M. 

PREGUNTA 9.- Principales problemas encontrados para 

llevar n cabo el proceso de desconccn­

trac16n; 

Resistencia al cambio por parte del -­

Personal ante la inseguridad de poder -

satisfacer las siguientes necesidades: 

Falta de instalaciones adecuadas. 

Alto costo de art1culoa de 1ra. ne 
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cesidad, 

Problemas de vivienda 

Problemas de transporte urbano 

Problemas de f lctes 

Falta de presupuesto. 

PREGUNTA 10. Causas por las que no se cumpli6 con -

las metas programadas en el Programa -

Nacional de Desconcentraci6n Territo 

rial. de la Administraci6n Pública Fede 

rl\l, 

En b~se al an~lisis se observaron las-

causas principales: 

Falta de presupuesto 

Falta de instalaciones suficientes-

y adecuadas a las necesidades de --

c¡;¡da entidad. 

Como se puede observar, después de este an~lisis de-

la información fu6 necesaria la elaboraci6n de un cuadro anexo 

al cual hemos denominado "Comparación de las Metqs Propuestas-

por el "Pr~grilllla nacional de Desconcentraci6n Territorial de -

lii\ Administl:."aci6n Públ.ica Federal", con los resulta.dos obteni-

dos en la encuesta.". En dicho cuadro se contemplan las 25 en-
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-tidades a deRconccntrar, las metas de desconcentraci6n total, 

el avance de las metas antes rw:?nc.i.onad11s, las metas 

centraci6n de lo<:: recursos hun1anos. El grado de avance de las 

metas de los recursos hm~anos y los problemas detallados dentro 

del an~lisis. 
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C A P I T U L O VIII 

E V A L U A C I O N 



2lJ 

La auditorfa administrativa sur.gi6 de la necesidad de 

las empresas de contar con un.:i. auditoria más üinplia que la de -

l.os est~dos fir1uncieros, ya que al crecer lns cmprcs~s 5U desa-

rrollo se ve afectado por un sin nGrncro de prohlen~s y dificul-

tades, de aquf el objetivo de la auditoria administrativa de --

descubrir deficiencias e irregularidades y sefialar sus remedioo, 

as! como dar el mejor uso a los recursos materiales y t6cnicos -

con que cuenta la empresa. 

En le:. actualidad existen métodos de auditoria achninis 

trativa basados en criterios focrnuladoG por. autores estudiosos-

de la materia entre los cuales enunciamos a continuación los --

más sobresalientes: 

1.- Hilliam P. Leonard: escribi6 el primer tratado inte -

gral sobre "La Auditoría Administrativa" por lo cual-

se le ha denominado el Padre de la misma. 

Es un exillnen completo y constructivo de la estructura 

organizativa de una empresa, institución o departame~ 

to guberncunental: o de cualquier otra entidad y de -

sus mdtodos de control, medios de operación y empleo-

que de a sus recursos hwnanos y materiales. (1) 

(1} Willl¡¡m P.Leonard "Audltorf¡¡ Admln(stratíva" 

Edltor!Jl Diana. 1977. 
(pag. 1¡5) 



El enfoque que pr·oyect'i\ Leonar'i es el de. ayudar y -

complementar a la l\dn:¡inistraciCm <le un Organismo o­

en detenui nada!; áreas que requieran ele lq opt.i.míza­

c16n de sus recurnos y ejercer una revís16n a f~n -

de pre.cisar: 

Pérdidas y def icienciaa. 

Mejores métodos. 

Mejores formas de control 

Operaciones m~s eficientes 

Mejor uso de recursos f!sicoa y l\JJJ:lu\nos. 
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1.1 ESQUEMA GENEHAL DEL ME1'0DO DE WILLIAM P. LEONl\RD, 

EXAMEN: .!\reas a .revisar 

Detalles a estudiar 

EVALUACION~ 

Proceso de evaluaci6n factores a evaluar 

An.'.'ilisis científico intcrprctaci6n y a!ntesis, 

PRESEN'l'f,CION: 

Oiscisi6n verbal de aspectos importantes 

Infonne escrito de hallazgos y recomendaciones 

Informe final a la direcci6n. 

VIGILANCIA: 

Revisión de instalaciones 

Ayudas para diseñar fonnas y proced:Unientos 

Completar cualquier aspectoinconcluso 

Comentar el informe con la dirección_ general. 
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1.2.- AUDITORIA DE LA GE:RENCil\ DE Ll\S EMPRESAS 

Alfonso Mejía I'ern<'lnde;q escribió la tl'sis "La l\udi 

torta de la Gerencia de las fünpresas~. 

Su estudio se enfoca a la medición de funciones de -

la gerencia desde su orrgen obedeciendo a una fina­

lidad cspec'.1'..fica,para solucionar problemas de admi -

nistraci6n con relación a los objetivos deseados. 

Para formar un juicio de actuación de la gerencia, -

es necesario analizar cada una de las funciones que­

realiza, sus propósitos definidos a fin de comparar­

cl resultado obtenido. 

Esquema general del m~todo de Alfonso Mejta Fern~ndez 

Divide el enfoque de la autoridad en dos ~reasz 

1. Etapa Estructural: 

Objetivos de la empresa 

¿Est~n definidos? 

¿COJllo definieron los objetivos? 

¿Son conocidos los objetivos? 

¿Se revisqron los objetivos? 
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Manual de organización 

Gr~fica funcional 

Comunicaciones internas 

2. Etaoa Funcional~ 

Producci6n 

Objetivos 

Elecci6n del lugar de la fábrica 

Elecci6n de la maquinaria 

Aprovechamiento del terreno 

Planewci6n del trabajo 

Control de calidad 

Costo~ 

Diseño de productos nuevos 

CrunDio de producc.í.6n 

Adiestramiento de empleados 

Salarios 

2,1 ·'Ventas: 

Objetivos 

Pol!tica de ventas 

Comunícaci6n con los clientes 

Adiestramiento de vendedores 

217 



Se.rvicios 

~studio del me.rendo 

Publicidacl 

2.2 Finanzas: 

Objetivos a corto plazo 

Ohjetivos a lar90 plazo 

2.3. Manejo de personal: 

Forma de contratací6n de empleados • 

.. 
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1.3.- METODO DE AU)HTOHil\ ;\DHlNISTfü'\TIYl\ 

JOSE ANTONIO FERNANDEZ ARENA 

Definición: 

La Auditoria administrativa es la revisi6n objetiva-

metódica y completa, de la satisfacción de los objc-

tivos instituc-.ional,es, con base il los niveles jerár-

quicos de la empresa, en cuanto a su estructura, y -

la participación individual de los integrantes de la 

instituci6n. (2) 

Método de auditor1'.a adnlinistrativa de José Antonio -

Fern~n<lez Arena. Lo divide en las siguientes 'etapas: 

Esqucrn.:i gencr¡¡.l sobre udrninistraci6n 

Programa de auditoria 

Rccolccci6n de dato::; 

Present.:ici6n del informe 

1. Esquem,-:i qe_!leral sobre admi.nistraci6n, 

1.1. Conceptos gcneralec; de adrninistraci6n 

1.2 Objetivos institucionales 

1.3 Servicio 

1.4 Social 

1.5 Económico 

\2 l Josfl ;\. fern.:inde;z; Arena 11Li Aud i torf<1 Adm(n {s.trilt(ya11 

(pag. 141 Ed!torlel Dianu 1982. 
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II Mecanisrno de. opc.raci<$n 6 estructura formal. 

2.1 

2.2 

2.3 

2.4 

z.s 

Dirección 

Operación 

Comercializaci6n 

Asesoramiento 

:rnformaci6n 

ETAPA I 

ESQUEMA GENERAL SOBRE ADMINISTRACION: 

Los objetivos institucionales y el mecanismo de -­

operaci6n requieren del proceso administrativo el-

cual es considerado por el autor del presente ro6t2 

do en las siguientes etapas: 

Planeaci6n 

I.rnplementací6n 

Control 

P L A N E A C I O N; 

El autor define a la planeací6n como una programa­

ción de instrumentos y roedios para poder llegar a-

un objetivo, parq lo cuai emite unq serie de prin-

cS:p1Qs relativos.- a la roiSllla. 
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Es decí.dir el planteamicento de un problem.:1 est<1blcciendo 

al tern,1tiv.:i!> ele innovaci6n y d(~ (_~jccuci6n, mü-.n1os que tratarjn 

de resolver la incógnita establecida a trav~s de los princi -­

pion de implcmentaci6n. 

La decisión dernanda integridad en todas sus etapas y por 

lo tanto requiere de una dcfiniciOn clara de la autoridad y de 

una rcsponsabilid.:id correlativa. 

Eota autoridad puede ser; 

C O N T R O L: 

Formal 

Personal, 

Profesional 

Es la npreciaci6n del resultado de la acción, en base a­

los principios emitidos por el Autor: 

Todo proceso administrativo requiere del control, median 

te el cual se comparen lo~ resul. taélon ohtenidos con los e.sta -

b1ectdos en el Plan sele~cionado. 
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El autor utiliza el M6todo de Audi torL1 J\[µuinistrat!_ 

va como una parte complementaria d0l control, para corregir en 

forma inmediata a las .'.ircas de una orc¡ani.zaci6n que han sufri­

do desviaciones importantes. En forma concreta enunciamos los 

puntos tratados en una auditor1'.a. 

l. Programa de Auditoria 

2. Recolección de los datos 

3. Pre sen tac i6n del. informe 

l. En el programa de auditoria incluye las dreas de la­

organización a examinar y las funciones a analizar. 

2.· En la recolección de datos se est..ahlece la forma dc­

realizar la auditoria y determinar quien la va a rea 

lizar. 

3. En la prcscntaci6n del infonne se deben de conside -

rar una serie de puntos como son: 

Apreciación critica de la coordinaci6n general en 

cada uno de sus niveles. 

División departamental, que permita un análisis 

espcc!fico de cada uno de sus departamentos •. 

Valuación de la empresa 

Recomendaciones para corregir los errores encon -

trados. 
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En lo referent<:? al aspecto técnico del i_nfonne, este 

debe seguir ciertas reglas corno son: 

Lenguaje enfocado a los factores 

Contenido del trabajo 

Formas 

EVALUACION: 

La evaluaci6n es una etapa difícil de realizar al -

practicar una Auditortil Adrr¡inistrativa, ya que lu Auditoría -

trabaja en hase a elementos cunlitativos, 

La evaluación de la eficiencia con que se est~n des~ 

rrollando las actividades y e1 uso que se de a los recursos -­

con que se cuentu, la lrnditorL1 Adininistrativa trat¡:¡ de cuanti 

ficar sus resultados dando un.:i calificaci6n final de tipo nurn6 

rico, laz escalas numéri-cas son la única tdcnica pctra dar resul 

t¡¡dos de caracter unificado y 1miyersal en cualquier tipo de -

ev4luaci6n.' 

La evaluilci6n de la auditoría administrativa José -­

Antonio Fernández Arena la realiza en cuatro etapas; las cun -

les se valoriz~n en base a los dato~ ohtenídos en el transcur­

&o de la auditoría. 
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1. Ponderación de funciones 

2. Determinación de factores a evaluar 

3. Asignación de puntos a los filctores a evaluar 

4. Detcrminuci6n de grados 

Las calificaciones que se dan a los factores y fun -

cienes que se evaluan son totalmente empíricas, lo cual no --­

quiere decir que los factores a considerar sean improvisados,­

sino que, la calificaci6n que se de dependerá si:eropre de las -

circunstancias y características del organismo o departamento­

estudiado. 

l. Ponderación de funciones: Es la asignación de­

un valor llrunudo "peso" a cada función a fin de establecer su­

importancia relativa en su influencia en la eficiencia de un -

organismo. 

La ponderación de funciones establece la relación -

existente y la importancia de cada una de ellas. 

El "peso", es la importancia que tiene una funci6n -

en relaci6n con las demáG, expresada en porcentaje, 

Para expresar numéxicamente la importancia relativa­

º Ppeso" se considera como si las funciones tuviernn juntas un 

valor de 100, a fin de asignar a cada una cierto nú:mero de laa 

unidades gue forman es-<:? total. 
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Ejc,mplo: Que corre_sponde a, una <1dininistraci6n exce 

lente. 

Valor 'I; 

al Planeaci6n X 

bJ Organización X 

el Dirección X 

di Control X 

T O T A L 1QQ t 

2. Factores <l Evaluar: dentro de cada función ha­

brti div'i?rsus factor~s a ev;üuar, y p.::tri'l. :::u dctt-:rminaci6n ha -

brl que tomar en cuenta la naturalezil, importancia y condici2 

nes de cadil orga:1izaci6r1, ~sf encontramos f~ctores que apenas 

si tienen import<1ncia de una funci6n y que pueden ser prepon­

derantes en otra. 

A contimrnc.ión se pres en ti\ un ejemplo de. factores a 

evaluar, ei cual variar~ en cada específico ~ue se prétenda 

evalu<\r. 

:t, Plt:1neaci6n 

a) Adecuación de objetivos 

bl Adecuac~6n de programas 

XI, Organización 

al Adecuación de lq estructura o~gdniéa, 
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,,,,, f' = 

b) hdecunc i6n de sus si stcmqs r procdlimientos y 

métodos. 

e) Adecuación y utilizaci6n de sus :recursos hu­

manos y materiales. 

III. D±recci6n 

a} Adecuaci6n de 1os sistemas de cornunicaci6n y 

coordinación. 

b} Delimitaci6n de autoridad y rcspons~bilidad 

e) supervisi6n. 

rv. Control 

a) Lo adecuado de los registros y el archivo que 

maneje el arca estudiada. 

Con los factores ~ntcriores, se puede eutablecer una 

subdivisi:6n basada en los niveles jertirguicos, con el objeto -

de evaluar· las funciones y la eficiencia n diferentes nivelas­

en cada funci6n. 

3. Asignación de puntos a los factores a evaluar:­

los pasos señnlados para las funciones podr1an servir directa­

mente para medir ln eficienci(). de cudu una óe ellas, pero con­

objeto de dar mayor runplitud de juicio y rnáu flexibilidad a la 

auditoria, propone el uso <le puntos. 
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se entiende por punto, unu unidad sin valor absoluto 

y v.rbitruria.rncntc elegida que sirve par¡¡ medir con mayor prec! 

si6n la importancia relativa de los factores a evaluar dentro­

dc cada una de las funciones del organismo, al decir que tal -

factor tiene m5s puntos que otro. 

El núr11ero de puntos que se asignen a cada factor a -

evaluar y el que corresponda il cada !unción varfan de una org~ 

nizaci6n a otra. 

se determinar~n en forma arbitraria los puntos a re­

partir entre los factores n evaluar de cada una de las funcio­

nes. 

Se multiplicara el porcentaje asignado a cada fun -

ci6n por 10, el resultado ser~ el total de puntos asignados a­

cada funci6n de la organización. Ejemplo: 

Planeaci6n 25% X 10 250 puntos 

Org<iniz.:1ci6n 25% X 10 250 " 
Dirección 25% X 10 250 • 

Control 25% X 10 250 • 
10Q% 

4. Determinaci6n de grados: Los factores a evaluar 

propueston- anteriormente, corresponden a ele.mentas o aspectos -



cualitativos y su representación num!'.!rica var:ía de acuerdo a 

"La Escala de Valores" cuya validez irfi de acuerdo en la de 

tenninaci6n de grados. 

Se entiende por grado a cada uno de los nfuneros con­

vencionales representativos de una escala de valores, se puede 

aceptar que ciertos grados corresponden a un estado de defi -­

ciencia y que los_ grados superiores corresponden a una elevada 

eficiencia o excelente. 

Con el objeto de. fac:l:lítax- la elaboraci6n mec:lnica -

de los datos de la nud:l:tor!a el autor propone la siguiente en­

cala: 

APRECIACION Gl\ADOS CUMPLIMIENTO 

Excelente 5 90 a 100% 

Muy bten " 80 a 90% 

Bien 3 60 a 80% 

Regular 2 40 a 60% 

Mal 1 20 a 40% 

Muy mal Q o a 20% 

El valor de cada_ grupo servir~ para ponderar los -­

puntos asignados a cada factor. 

Como se observ~ en el siguiente ejemplo, la califi­

caci6n o cvaluaci6n consiste en multiplicar el ntiroero de pun-
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-tos de cada factor por el valor dPl "gr¿1do" en que quede com 

pcendiclo, según el gz:ado de eficiencia detenr.inado. 

La determinación del total de puntos que ha de corre~ 

ponder a cada funci6n ser.'.'i la suma de los puntos de sus facto 

res. 

La calificaci6n general de la funci6n se localizarl­

en las siguientes escalas, según el valor al que m~s se acer -

que. 

PI..t\NEi\CION 

Excelente 25Q X 5 1250 100% 

Huy bien 25Q X 4 1QOQ BQ% 

Bien 25Q X 3 75Q 60% 

Regular 250 X 2 50Q 40% 

Mal 25Q X 1 250 20% 

.Muy roql 250 X Q Q ª' 
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l,4 /\NALISIS FT1C'l'OlU¡'\L DEI, f!J'\r'JCO DE MtcXJCo,s.A. 

El instituto mexicano de in,~stigaciones tecnol6gi -

cas, dependiente del departamento de investigaciones induetri~ 

les del Banco de M6xico, S.A., crc6 la división de economfa in 

dustrial, cuyo programa comprende: 

Elaborar estudios de integraci6n industrial y de de­

sarrollo regional. 

Una función asignada fue la preparación de una guía­

que permitiese a los investigadores especializados en asuntos­

industria1es disponer de una metodologfa de aplicación gene -­

ral. 

Para este propósito, la junta de anistcncia t6cnica­

de las Naciones Unidas, orguniz6 un grupo de trabajo formado -

por los sefiores Nathan Grabinsky y Alfred w. Klein para ase­

sorar temporalmente al departamento en asuntos de productivi -

dad industrial a nivel nacional, bajo el mando de la dirección 

general del Departamento de investigacioner; industriales, usi.­

como interven ir en la elaboración éle la presente. "Gu!a para !!!_ 

vestigaciones industriales" cuyas caractextsticas mSs destaca­

das son las siguientes: 

1. Es un instrumento de trabajo estructurado en forma 

tal, que contribuye a establecer el di~gn6atico de 

230 



2. 

3. 

-los faclores que 1mp1dcn el aesarrollo de la activi 

dad industrial; para esto se ha procurado incluir el 

¡n¡:¡yor nümero de olcmcntcn; const i.t:utivos de dichos 

factores y se ha puesto 6nfasis en la estimaci6n de­

sus intensidades y pesos, sin que por ello se les -­

deba atribuir un valor puramente matem~tico. 

La det:erminaci6n de los factores limitantes se basn­

en la t6cnica del an~llsis factorial, rierfvada de la 

novedosa metodologfa de la investigación de operaci~ 

nes y en la tesis de que el resultudo global de una­

actividad se ve condicionado y limitado por el fac -

tor mtls d6bi l. 

El an5lisis factorial en el cual se apoya esta gufa­

tiene en cuenta muy especialmente los problemas del­

campo de dc:;cnvolvi.rniento industrial, npeg:.indose 

para ello del modo mas estricto a los principios de-

cnusalid.:ld. 

Ln aef1nic:i6n del cumplü.liento 6ptimo de las funcio­

nes se aplica a los siguientes niveles: 

Rama 

Sector 

Industría manufacturera 

Economía del pa:Cs·. 
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4. Para cada nivel y para cada factor se define la fu~ 

ci6n, su curnc>l imiento 6ptüno y se fonuulun sngesti~ 

nes para valorar el grado en que tales funciones se 

realizan. 

232 



l
!l 

. 

" 

NJ\TUflJ,LEZi\ DE Lh ItNESTlt';l\C ION 

Debido n la c!in~t11ic¿1 de~ l~ in<lustri~ moderna se ma -

nifiesta una inccgante rnejora de tCcnica~ de fabricaci6n, com-

plejid.:id de merc~:ldo y cornpc~tcnci¿l, e!;tos fen6meno!:; causa resu!_ 

tado de progrcc;o par.:l la indu~>tria, impone a lo;:; dirigentes un 

continuo ex:ímcn de lil pro<luctivi<.Jad, ¿¡sf corno una vigilancia in 

dispensable para la exist:enci.a mi.srna de ;.u~-; e_:npresas .. 

Es necesario que las tareas de la producción y los -

aspectos de productividad se mantengan en ritmo y eficacia acor 

des con el adcla11to general para detectar a tiempo tendencias-

que conduzcan a situaciones dif{cilcs, para ello se debe disp~ 

ner de inforrnaci6n adecuada y oportuna; de ah1 que sea indis -

pensable los w".;todos de invcsti<pci6n de modo que pueda adver-

tirse a tiempo teda causa posible de deficiencia. 

Investigación indu~;trial (manufacturera) 

Definición.- "El an[\lisis de potencialidad de la --

Productividad", en la práctica se tra-

ta de incrementar la ef {ciencin de ---

operaci6n ya sea en una empresa o en -

una rama industrial. (3) 

Para lograr esta eficiencia es necesario contar con-

información ;in:plia sobre el compl,ejo preces.o econ6mico. 

{3) Alfrcd W.Klein y Nuthen Grablnakv. "El Annll5l5 Factorlol • (pog.13) 
Sanco de ~·'r!.vico, S .. A .. 1982 . 
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Es preciso conocer las causas de las dificultades ante 

riores. 

Como prever lo que probablemente suceda en el futuro. 

En el campo de la industria, la investigación trata de 

descubrir las fuerzas que actaan en el ámbito en el cual el re -

sultajo final de un esfuerzo depende de gran variedad de ~aráme­

tros operativos, que es preciso interpretar para poderlos ruodif~ 

car con vistas al mejor resultado. 

Este m~todo es Gtil para transformar los datos' de ope­

raci6n en una teor1a que se aplicará como sigue: 

1. 

2. 

3. 

Analizar la operaci6n total con el prop6sito de deter­

minar los factores que en ella intervienen. 

Definir las funciones de esos factores que operan con­

relaci6n al resultado de la operación en su conjunto. 

Determinar el grado en que el desempeño real y ohjc -­

tivo de estas funciones contribuye, con su p~rttcipa -

ción espec!fic~ y necesaria, al esfuerzo total, 
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4. Investi9~1r- que fd.ctor o pdr,jrn·~~tro Qjerce, en candi -

ble o adversn en In opcraci6n. (4) 

La invcstisF1cil'in industrial requiere para su uso de-

valoriz.:icioncs del csfucr::o hum.:inn y de ciertas fuer 

zas uocialcu i\Ccrca de las cui1lc~ r10 se pueden obte-

ncr .infon:iacioncs cuant.i tdt iv.:1:> p;1ra lo cu<1l hay que 

servirse de nprLlci~cior1es y juicios s1Jbjctivos, para 

lo ct1al se rcq11ic!rc de un~ ¡Jrccisi6r1 de dntos adccu~ 

dos sobre la totalidad del cJmpo de la operaci6n y -

de una obscrvaci6n completa o integral para poder --

llegar a conclusiones v5lidus. 

Para lograr resultados prdcticos con la aplicaci6n -

de un m~todo racional de invcstigaci6n, se deben to-

milr en cuent.:1 todos estos hechos, nece!,.idadcs y l.i.m!_ 

taciories, adc1n5s de qt1c d(! ilntcmano cnbe seílalar que 

uno de los principales problemas ser~ el de le res -

ponsabilidild de datos, aGn en aquello,; aspectos que 

por lo camón debieron conocerse estadlsticamcntc. 

Por supuesto, el nn~lisis de la~ operaciones deberS 

utilizar la mejor inform~ci6n cstadlstica disponi -

ble; de hecho, los aspectos fund~mentalcs de la in-

vcstigaci6n, su alcance y su orientación se determ! 

nar~ por la disponibilidad de datos estadísticos de 

(1,) Alfred \/.Kl,oin y N.nhan Gr;1bin~,ky "El l\n/il is is F;ictori;1l" (pag, lt;) 
S;mco d<0 H~x i co, S.A. 1982. 



1. 

ª' 

-confiémza • (5). 

Si se continúq el nnálisis y se investigan los dis-

tintos factores de operqci6n separadamente, con ob-

jeto de descubrir las fuerzas que los componen, se-

advertir~ que las operaciones correspondientes con~ 

tan roas bien de conjuntos de esfuerzos •moleculares" 

por tanto, al analizar los componentes de los facto 

res de operación "medio ambiente" y "política y di­

recci~n" se puede eutahlecer el desglose siguiente: 

Medio Ambiente. 

Localizaci6n, en relaci6n con: 

El mercado de proveedores 

El mercado de co~pradores 

El clima, condiciones sanitarias y otras del me-

dio f:Csico. 

b) .Actitud hacia la empresa por parte de:. 

Las autorid<1des 

La fuerza de trabajo 

Los conaumi~o~es 

Los proveedores 

Los competidores 

(5) Alfred 8.Klein v Nuthdn Grab1nnky.• El enalisia roctorial • (pag.15) 
Bdnco de Mexico,5.A. 1982 • 
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el Asp:..'Ctos 103alc.3 y udministrat:i'.tos: 

Incentivos 

Restricciones a las actividades de la empresa 

d) Condiciones Financieras: 

Disponibilidad de cr~d1to 

Tipos de inter6s 

e) Condiciones tributarias: 

Cargas fiscales 

f} Relaciones de la empresa con: 

Dependencias 9ubernamentales 

Organizaciones comcrcialc5 

Organización social y otras que constituyen la -

opini6n pública. (6} 

2. Política y direcci6n (administraci6n general) 

a) Política de la empresa: 

Objeto de la actividad 

Razones especiales para llevar a cabo la activi 

dad. 

Medios para la operaci6n 

Ambito y metas de las operaciones 

(G) Alfred W. Kloln v Nathdn Greblnuky."El qnolisis factorial" (pog.21) 
6anco de Mexl~o,S.A. 1982 
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b) Organización parn la operación: 

Establecimiento de los funciones ejecutiva!! 

Distribución f !alca de los medios y facilidades -

de operación 

Característica~ d2 la organizaci6n 

Aspectos positivos v negativos. 

e) Organización paro el control: 

Superv1n1Ón 

lludi tor!a 

d) Nivel de productividad, rendimiento de las operac1o­

nes: 

lltllidod neta en relación con el capital empleado 

en le emprel'.lo 

Gamo oe observa, el total de las operacloneo de una -

empresa puede considerarse determinado por un conjunto de -

factores o de variables. 

En particular cuando un factor ocasione una reducción 

en la ef iclencio total es necesario una profunda 1nveatiga­

c1ón, cona1derac1oneo u1m1lareo oc aplican a loo componen~ 

tea de cada factor. 
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Cuando el Llcscm¡_)eúo d•.! una. funci.'Jn pruebe que satiE_ 

face la contribuc i6n reqi.;,,ricla pcira el total de la~; op.,racio 

nes, una investig:1ci6n m:ír; amLJl.ia puede ~a!r innecesaria y de 

hecho no rccom8ndable econ~nicnxn,!ntc. (7) 

En vista do lo anterior, la ejecuci6n 6ptima de ca-

da funci6n se define mediante un juicio cualitativa, ejemplo: 

Funci6n - Medio aniliiente. 

Mantener oportunamente informada a la empresa-

sobre los cambios que ocurren en las condiciones externas, para 

su debida orientaci6n, e infonnar a su vez el exterior acerca-

de sus actividades. 

Cumplimiento 6ptimo de la funci6n. 

La empresa posee la informaci6n pertinente --

acerca del desarrollo y situaci6n de las condiciones f[sicas, 

econamicas, pol!ticas y sociales que ata~en a su operaci6n e-

informa. ul exterior sobre sus propias actividades. 

Funci6n - Pol!tica y Dirccci6n (Administraci6n Ge-

neral) 

Fijar a la empresa objetivos razonables y pr~ 

{7) Alfrcd ~.Klein Y Nathan Grnbinsky "AnSIJsls factorial'' (Pag.22) Banco 
de Mlixico, s •. ~. 1982. 
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veerla de los medios necesarios para alcanzar aquellos de rna 

nera económica. 

Cumplimiento 6ptimo de la función. 

Se basa en la adrninistrdci6n y ha establecido-

entre otros puntos los siguientes: 

Ha establecido una polftica equilibrada que com­

prende el objeto de la actividad de la empresa, su justifica -

ci6n,"los ~cdios y fines que persigue. 

Ha institui<.lo y dirige una organizac:i.6n coordin_!! 

da y eficiente, asi como bajo una vigilancia adecuada. 

En general cuando se alcanza una equilibrada rela 

ci6n en el desempeño de las funciones correspondientes a los 

factores operativos de una empresa, se ha alcanzado la 6pti.ma-

eficiencia bajo las condiciones existentes. (8) 

Niveles Superiores de la Industria ~anufacturera. 

LaG actividades econ6micas, atendiendo a su estruct!:_ 

ra orgánica se pueden estudiar en diferentes niveles. Ejemplo: 

Empresa 

Rama 

{S) Alfrcd V. l\leln y tlath<in Grablnsky "An:il !sis Factorial" (pag.23) Banco 

de Hexlco. S.A. 1982 



Sector 

La industria en su conjunto 

:z.as actividadeo econ6micas dependiendo dol lbipo tlo 

operaciones se clasifican en: 

Primarias (agricultura, miner!a) 

Secundarias (industrias manufactureras) 

Terciarias (transporte, comercio, banca) 

La empresa industrial vive en contacto inmediato -­

con su medio ambiente, su rama, sector industrial, adem:.is de -

influir y recibir l<i influencia de loi:; sectores primul.-ios y ter 

ciarios. (9) 

Sistematización del Grado de Rcsp~ilidad corrcsooi:idiente a 

cada Nivel Econ6mico. 

En cada nivel económico existen funciones oimilares, 

las cuales deben ser de::.empeñadas eficicntcr'1ente de lo contra­

rio lns funciones mal dcsempefiadao traen corno conoecuencia una 

influencia limitativa en su nivel correspondiente. 

(9) Alfrcd 11.l~lcln Y tlathan Gr<iblnsky. "Anal !sis Factorial" (pag. 2'i) -­

Banco de México, S.A. 1982. 
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pueden aplicarse co11 las misnti1s rt?glns y con el mismo modelo a 

una sola empresa. 

El nivel mfis alto de las actividades no es unicumen 

te la suma de los csfucrzoe de loe nivalce m1s bajos, sino la­

consecuencia del dcncmpefio de la abtanc16n <la un recult~do ea­

t is Lictor io. 

Niveles de responsabilidad y delimitaci6n de las res 

ponsabilida<les: 

I Econom1a Nacional (Polltica). 

Total de la!> op!.!L <J.t: iune:.;. econ6micas nacionales, -

adoptar una actitud critica respecto a los prop~ 

sitos y actividadec en niveles inferiores de op~ 

raci6n económica con el fin de e::;timularlos o de 

salentar los. 

II Indust.ria rnanufacturcr;:¡ {Polftica). 

Total de operaciones rna.nufacturera!:J. 

al Tomar en cuento la política y el dcsarrollo­

en nivel superior e informar a los responsa­

bles de la murcha de la economía nacional. 



III b) Mostrar una actitud critica hacia los obje­

tivos y el desarrollo en loe niveles inferio 

res. 

IV Rama Industrial. (pol 'J. tic a) 

Total de operaciones de la ~ama Industrial. 

al Tomar en cuenta la politica y el deoarrollo­

en los niveles impei::iorcs e informar y ases~ 

rar a los responsables de estos niveles. 

b) Mostrar una actitud critica hacia los prop6-

sitos y el desarrollo del nivel r. 

V Empresa. (Politica) 

Operaciones de una empresa. 

Hacerse responsable de la ejecuci6n 6ptima -

de las propias operaciones, considerando loe 

prop6sitos y el desarrollo de los niveles su 

periores. 

De lo anterior, es necesario hacer los siguientes co 

mentarios; todo progreso se logra u trav6s de la competencia y­

de la cooperaci6n. 
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un~ acci6n ter1dii~nte ~ 1nodificar el cUJ\'.pli8ic11to de un factr>r, 

mayor es el impacto sol::re la economl'.a del pa1s y el efecto lo-

grado se aproxima en mayor medida al resultado previsto. (10) 

METODO DEL 1\Nl\LISIS Fl\C'l'OiUJ\I •• -

MEDICION DE I.l\ EFECTIVIDAD. - ·---~-- -- ~---·-

Todo progreso o mcjorfa puede s0r determinado y, su 

alcance pue<le aprecidcue, unicarnente mediante la comparaci6n -

antes y después de un ca:nbio. 

La ejccuci6n de una funci6n puede valuarne campar~~ 

dola con algún niv·~d. normativo. 

La comparaci6n entre lo ocurrido antes y después, o 

bien entre el resultado real del descmpefio de la funci6n y bna 

norma expresada en los mismos t6rminos y en id6nticas unidades, 

prn:mite un~< rnr!dici6n impersonal y pr.~cisa que puede usarse co-

roo base pura ir1fonnes o ascvcracior1cfi. 

En la práctica se encuentran l?roblernas como los si-

9uientes: 

(10) Alfred W.Klein y Nathan Gn1binsky "Anlillsls Factorial'' (p.ag. 26) 

Bnnco de México, S.A. 1982 



a) Frecuentcrrn.~ntc / SC_! tropi<.~z.u con la di ficul tz,tJ de C2.-

lificar la acción humana, que no nicmpre se puede-

cuantificar satisfnctoriamentc, como oe oefial6 ---

antes .. 

b) Sobre aspectos te6ricos pudieran no disponer de d~ 

tos adecuados, o el conseguirlos pt1cde no ser eco-

nomicamcntc fnctible, o requ~>rir domnsiado tiempo. 

Debido a ln nccesi.dad de informac.ión sobre las acti 

vidades <le todos Jos canq>os de opcraci6n, dcber5 --

aplicarse la aproximación y el criterio en los ca -

sos en qt1e no se di~porlg~ de datoti precisos. 

Donde no sea posible disponer de magnitudes maten~ 

ticas se har:í ncccsari<:1 la cstim;1ci6n por medio de 

escalas de npreciaci6n o tablas de cvalu<:1ci6n. 

Para toles efectos y motivos individuales de facto-

res o elementos, tal vez pueda aplicarse el m~todo-

dt:! csti1r.aci6n como r:l !1.iguicntc: 

"Modelo para •rábular y Combinar Evaluaciones" 

El presente m6todo constituye un instrumento de sis 

tematizaci6n aceptable, no es, sin embargo, un procedimiento -

científico. (11) 



Las cuestione~ a resolver son: 

Los componentes que deben tomarse en cuenta. 

La determinaci6n del peso de ponderación de cada 

componente. 

El adic~;tran1it!nto ele los investigadoras on la -

e:;ti1nac-ión., d;: t.d l forir.d f!\lt.! d ift.~r--entos i.nvent.i 

gadorctJ lleguen ,11 mLsmo resultado. 

Procedimicntc:i de T<u:a<;i6n. 

1. Clasifique en la columna (al lon elementos por or­

den de importancia. 

2. TaGe considerando la columna (a) en la columna (b)­

la contribución del elemento o componente al total­

cn Vi. 

3. Tase en la columna (e) la efectividad de la acci6n­

de los elementos o componentes en %. 

4. Combine en la columna {d) los rcsul tados de (b) y -

(e). (12) 

Ver cuadro anexo. (paq. 247) 

(12} Alfred W.Klein y Nathan Grahlnsky 11An5t fsls Factorial" (pag. 32) 

Banco de México, S.A. 1982 



MODELO PARA TABULAR Y COMBINAR EVALUACIONES 

FACTOR: 
~"'~~. 

C" 
CLAS IFICACION io 

A REAS OE COMTR IOUCION 
TENTATIVA DE '% 9 XC ESCAS~\ ELEM;'.NTOS LOS FACTORES 

DEL FACTOR AL 
EFECTIVIDAD -100 ACCION 

# TOTAL 

~ A 8 e D 
~"""' 

100 "/o 
' __ ,, ______________________________ ¡ 



El objetivo principal del m~todo presentado a con­

tinuaci6n, consiste en descubrir las causas de una baja produs_ 

tividad y conociendolas, establecer las bases para aumentarla. 

Procedimiento en la investigación industrial. 

Etapa I. Planear la investigaci6n: 

1. Definir la materia objeto de la investigación. 

2. Definir el propósito final de la investigación. 

3. Determinar el tiempo disponible para la inves­

tigación. 

4. Planear las fases y el voltlmen del trabajo. 

5. Determinar los medios de investigación e infor­

mación y la facilidad para obtenerlos. 

6. Obtener la autorizaci6n necesaria para la orien 

taci6n y el programa a que se sujetar~ la inves 

tigaci6n. 

Etapa II. Analizar el tena objeto de la invastigaci6n y­

su operación; 

l. Determinar los factores pertinentes al tema y a 

su operaci6n. 

2, Averiguar las funciones de cada factor. 

3. Determinar la informaci6n mínima necesaria 

4. Recopilar la informaci6n. 
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5. Verificarla. 

6. Aseguran:;c de que este completa. 

Etapa III. Examinar cada factor en esta forma: 

l. ¿Hasta que grado concuerda la opcraci6n de los 

factores cor1 las fur1cioncs a~ignada~ a 6stos? 

2. ¿Qu€ tendcncin ~e rcgist:ra e11 el campo de cada-

factor? 

3. ¿Qué evolución ocurre en los campos relacionados? 

4. ¿Cu5lcs elementos del factor estAn estimulando la 

_ operación? 

5. ¿Cu&lcs elementos del factor ejercen una influen 

cia limitadora? 

6. ¿Qué objetivos dcbicr<1n 1logn1n:;c en el campo de -

cada factor? 

7. lDc qu6 medios se dispone para alcanzar cston ob 

jetivos7 

Etapa IV. Combinar los hallazgos para diagnosticar sobre­

el total de las operaciones: 

l. ¿cuál parece ser la capacidad óptima de acuerdo -

con los objetivos de la cperaci6n? 

2. ¿Cual es la ejecución total real? 

3. ¿Cu~lcs son los factores !imitadores? 

4. lQu~ factores deben estudiarse con mnyor detalle? 

5. ¿Qué Obj et:ivos pueden ;:il can::ori¡¡:, con <:il crnpl•~o de 

24 9 
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los medios disponibles? 

6. Examinar el total de los hallazgos encontrados-

en cooperación can otros especialistas. 

Etapa v. Presentqr el diagnóstico: 

l. Preparar documentos para su discusi6n; diagra-

mas, etc; para su prcsentaci6n. 

2. Señalar claramente que hallazgos y diagnósticos 

estan sujetos al juicio de las personas respon-

sables de la ejecución de las operaciones que -

se investigan. 

J. Exponer el desarrollo de los hallazgos. 

4. Obtener el acuerdo de las diferentes opiniones-

sobre cada uno de los pasos antes de avanzar al 

siguiente. 

S. Estimular las decisiones. 

6. No perder de viGta el hecho de que la decisi6n-

es prerrogativa de las personas responsables de 

la ejecución o dirección. {13) 

VENTAJAS Y LIMITACIONES DE LA "'AUDITORIA DE LA PRODUCT!VIDll.D" 

Las ventajas pueden resumirse de la siguiente oanera: 

l. Los principios de la "auditoría de la productividad" 

(13) Alfrcd W.Kleln y Nathan Gr¡¡bfnsky 11A.nál is is Factor la 111 (p.:ig. 40) 

Banco de Héxi co, S.A. 1982 



!>On igualrnent.e aplicnblc!!:l i1 toda~; las indur:;trj as y a 

todos los niveles industriales. 

2. A1 nivel de la empresa, el método puede aplicarse­

no solo por investigadores profesionales, sino ta~ 

bit;n(despu~s de algunil pr::ict.ica) por n:icrnbros dcl­

cuerpo directivo de ln!; empr·e:-;as; lo tlc1nditor1:.i de 

la productividad• proporciona los mudios para mul­

tiplicar el r~nd~~icnto de los esfuerzos en cual-­

quier posición de elevada responsabilidad. 

3, En virtud de que se trata de un m6todo sistem~tico 

que sistutuye al ex.'.Ímen Cil!»lal y o.uhjctivo, es po­

sible el uso ma~-; 01:iplio de m\_:jorcs procediwicntos-

analfticos. Si e~to signif icasc que ut1 20% de los 

problemas de productividad, en lugar do solo un --

21 con el uso de otros rn6todos especializados, el­

objctivo perseguido se considerar1a satisfecho. 
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4. Servir& como gufa para los especialistas de insti­

tuciones de investigación, puesto que pueda anali­

zarse varias relaciones en la~; operaciones indus-­

trialcs al confrontar uno con otro los factores y­

sus constituyentes. La aplicaci6n de la ley del 

minimun, al subray¡:¡r la importancia de los facto 

res críticos, puede acelerar el trabajo do la invcs 

tigación y facilitar el infor.mc. 



5. El us.o de cuadros y diagrwnas como medio de -

descripci6n y considcraci6n de las relaciones 

entre lu.s partes de lo investigado unpulsa a­

quienes intervienen en las tareas encaminadas 

a elevar la productividad, a una colaboración 

mas intensa y m5s f&cil. 

Deben considerarse tarnbie!n las l.i.mitaciones de 

la "auditoria de la productividad. 

a) Aunque ha sido concebido como un m6todo de --­

diagnóstico. gcner<Jl, suficiente p<1ra señalar 

las causas fundamentales de las deficiencias 

de las operaciones industriales, no revela ne­

cesariamente todas las fuerzas que afectan las 

actividades; tal información provendr.i genera!_ 

mente de un análisis detallado en cada caso, -

una vez que hayan sido determinados los facto­

res principales y sus relaciones con la opcra­

cil5n general. 

b) Como cualquier otro instrumento, no es proced~ 

miento infalible que lleve automáticamente a -

resultados satisfactorios~ es solamente un mé­

todo racional que puccle ayudar para la invest~ 

gaq:6n y para la formulaci6n de juicios. 

el Como algunoG aspectos de las operaciones lndus 

252 



-triales no pueden mcdir1-;t:! ni cornparcJr.se cuaoti­

tativamente, sino que hay que recurrir al crite­

rio del investigador para su evaluación, este m~ 

todo no pretende ser rigurosamente científico; -

simplemente sigue, en las lineas generales, la -

rnetodologfa de la "investi9aci6n de las operaci~ 

nes" y es un procedimiento si1nilar a 6sta. 
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d) En su íorrna presrmte, la "auditorl'.a de l<i produ~ 

tividad" posee algunos de los rasgos de un trab~ 

jo de exploraci6n¡ expertos científicos, profe -

sionales y pr;ícticos en todas las ra.mas industri~ 

les, eíectuciriín indudablemente rn'-!joras y mnplincio 

ncs; en este sentido, el manual y el m6todo de la 

"auditoria de la productividad" deben considerar -

se como preliminares, (14) 

(14) Al fred W,Kletn y Nathan Grablnsky 11An5l lsls Facto -

rlal" (pag,41) Banco de 1-lllxico, S,A, 1982. 



. SELECCIOM DEI, Mf:.~rooo DE" EY/\LUl\CION, 

Una vez captada la información por medio de las téc 

nicas de documentación, obsc.rvución y apliciJ.ci6n de la encues­

ta, el paso subsecuente consisitió en seleccionar el ro6todo de 

evaluación a utilizar, con el objeto de fijar, de.finir y m.'lnc­

jar los pardmetros utilizados para llevar a cabo l~ eyaluaci6n 

de la eficiencia y poder conocer el grado de avance del "¡:>rogr.!!_ 

ma Nacional de Desconcentraci6n 'l'erritorial de 19 Adi-i¡inistra. 

ci6n P6blica Federal", 

El método seleccionado para la eyaluaci6n de esta -

investigación es el rn~todo de estimil,ci6n denominado "Moqelo -­

para Tabular y Combinar Evaluaciones". 

Para dar curnplL-.¡¡iento a lo anterior h~cbnos marco 

do referencia al ro~todo del ~nálisis factorial propuesto por 

el Banco de Ml!!xico, al cual le hemos hecho ciertas modifica 

ciones a fin de adaptarlo a la naturaleza do la información re 

copilada de la investigación. 

Las causas que motivaron a la selecci6n del método­

antes mencionado son las siguientes; 

Permite tabular la in.for.roaciOn XllCd1.ante. la aplfca -

ción de cuestionari:ou:·. 
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Yacilita l~ cu~nliYicaci6n de los datos recopilados. 

Permite dctenuinar los factores. 

Permite evalu,1r In efi c.i encía medi<~nte la campara -

ci6n de sus el~ncntos teóricos. 

Su avance ptl'~'dc apreci¡1r:;e rncdi<inte lo. coroparac:t6n­

antes y despu~s de 11n cmnhio. 

Pcri11i te una 1nedici6n i11¡personnl y prcci!:la. 

La ejccuci6n de una .funct6n puede valuarse con al -

~fin nivel no:c-mativo o bien entre el resultado real­

de la n¡imna. 

l'acili ta 1;). interpretación de la infor:rqac:l.6n eyalU!'!_ 

ªª" 
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3. DE1'ERMTI:l\CION DE __ LJ\S ~1.:AP!l_~2'~M I.LI:.'VA!J !'\ C¡\80 LA -

EVA.L~CIO.!!. 

Una vez seleccionado el m6todo de evaluaci6n, se -­

procedió a determinar la::i etapas requerid.:is para llevar a cabo 

la evaluaci6n de la cual hacernos menci6n; 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

a. 

Determini:\ción de Pactore!.I 

Determinaci6n de la !unci6n de cada !actor. 

Determinaci($n de. los elementos que fntegran cacla -.,.. 

factor. 

Clasificación tentativa de los elementos. 

% de contribuci6n de los elementos al total. 

~ de e.fectividad. 

Calificac:!.6n. 

Areas de Escasa Acción. 

En base a este pano~il)lla_ general sobre las etapas -­

que conforman esta evaluaci·6n, procedbnos a descri:bi;t' las acti 

vidades de cada una de ellas. 
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3 . .1 

3.2 

1.1 

1.2 

1.3 

1,4 

Dete;ni¡inaci6n c1e. FC\cto,res, -

Los factores fijadm: como base pora determinar el -

grado de efectividad "Avance del Pro9r<tma Nacionc:il­

de Desconcentrací6n Territorial de l~ A&l)inistración 

Pública Federal", son las siguientes: 

Polf ticn y Dirección 

ruerza de Trabajo 

Medios de Producci6n 

lledio .i\mbicnte. 

Determinación qe la ~unci6n de cada factor.-

Una. yez cst<J.bl.e<:ülor;. Jor; f.nctores, se de.{inh~.ron lar. 

.funciones, lus cuales i'ndican de que ml'lnera fueron -

aplicados los conceptos teóricos, 

1,1. Polftica y Dirección,-

Esta función coll)p.i.·ende ar.;pectos rel,acionadoa con la 

fijación de las roet~s y objetivos a ~lcQnzar, as! -

como la prevención. de medio!> necesarios par(!\ qlcan­

zarlos de ~anera satisfnctoxia • 

.1,2 Puexza d~ T~~pajo.~ 

Esta func!6n const~te en dete.r.rotnar loa recursos h!!_ 
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1.3 Medios de Producción.-

Esta función comprende anpcctos de dotación de inst! 

laciones y servicios externos que permitan efectuar-

las operaciones eficientemente. 

1.4 Medio Ambiente.-

A esta .!!unción comprende proporcionar información 

sobre cambios exte~non de carácter econÓl'l)ico. 

3.3 Determinación de los componentes que int?gran cada ~actor, 

En base al an~lisis de los factores establecido~, -~ 

se determinaron los elementos de acuerdo Q su ,íJQpor-

tancia para evaluar y, son aquellos que GOn~orn¡an ~~ 

cada funci6n. 

FACTOR 

ELEMEN1'0S; 

;FACTOR; 

ELEMENTOS~ 

Política y Dirccci6n. 

Desconcentraci6n Total 

Desconcen traci6n l'i.\rci.al 

Desconcentracidn Nula 

Yuerza de TrabpjQ. 

;Recursos ~hlI11ano:'\: (le¡;,concent,irQdo~. 

l?crcepc iones 

Pres t::aci.oncs. 
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4. 

FACTOR; 

ELEMENTOS: Falta de Instal;icioraes. 

Escasez Transporte Urbano. 

FACTOR: Medio Ambiente: 

ELEMENTOS: Alto costo de artículos de pr! 

mera necesidad. 

Alto Costo de Vivienda 

Alto Costo de Fletes. 

Clasificación tentativa de los elCJnentos. 

Dentro de cada factor existen diversos elementos o-

componentes a evaluar y p<:íra su determinación habrá 

que tomar en cuenta su naturaleza y la importancia-

con relación a los dc.m5s , asignándoles un níimero -

progresivo. 

FACTOR: 

ELEMENTOS: 

FACTOR-:-

ELEMENTOS: 

Política y Dirección. 

Desconcentraci6n Total 1 

Desconcentraci6n parcial 2 

Desconcentración nula 3 

Fue~za de Trabajo. 

Recursos Humanos Desconce!!_ 

trudos 

Percepci.ones 

Prestaciones 

1 
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s. 

6. 

J::'l\CTOR 

ELEMENTOS: 

FACTOR: 

ELEMENTOS: 

Hedios de Producc.l6n: 

Falta de instalacianea 1 

Eocasciz de trans~orte urbano 2 

Medio /\,-ni~!_ en~~ 

Alto costo de nrt!culos de -

primern necesidad 

nlto costo de vivienda 

l\lto costo de fletes 

1 

2 

3 

Porcentaje de Contribuci6n de los ele.mentas al tq -

tal.-

Es la dete.rrninaci6n de un valor llamado "peso" y es 

asignado tomando en cuenta la importancia que tiene 

un ele.mentas con rclaci6n a los detn~s, e--cpresado en 

porcentaje a fin de fonnar juntos un valor de iooi. 

Porcentaje de Efectividad.-

Es la asignación de puntos a los elementos o compo­

nentes a evaluar. en porcentaje (i) de efectividad. 

Los pasos señalados para medir la efectividad de -­

cada ele.mentas lo hcJl)O!i\ Jnccani z.u.do con n¡ayor preci­

si6n, O.e ac\lerdo a la informac i6n obtenida de la -­

encuesta; ut il j,zan<lo l<i técnica de la ¡::eg la de tres, 

tornando como el 100'.f. a las 25 entidades evaluadas. 
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7. 

8. 

Cali fi.c<tci!'.>n. -

Los elcroentos.. a evaluar, propuestos anteriormente -

correspqnden a los aspectos cualitativos, cuya val! 

dez irá de acuerdo a l;:i. determinaci15n de grados. 

El valor de cada grado se detennin6 de la siguiente 

forma: 

Se tomar~ el "valor" llamado "peso" de cad.:i elemento 

de la columna de % de Contribución de los Elc:mento3-

al Total" y se multiplicar~ por el valor obtenido de 

cada elemento de la column;:i "% de Efectividad", el -

r.e5ultado de esta im1l tiplicaci6n se dividir..'.\ entre -

100 y ese será el grado de efectividad correspondie~ 

te a cadn ele.mento. 

Se sumaron los ya lores asignados a los elementos de-

la column<t "Calificaci6n" y el total será el. grado -

de efectivi.dad de Cilda ftmciOn con relaci6n a el faE_ 

tor evaluado. 

Arcas ele Escasa Acci6n.-

Una vez detcrminadQ el grado de e~ectiyidad con rela 

ci6n al factor evaluado, se anotar! una •x• en las -

<!.reas que representen bajo porcentu.je el~ accj.On, laa 

:.!Gl 
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-cuales nos indicar~n que existen deficiencias y --

prohl\;mas. 



:u.d 

Il~STRUCTrvo I'l\Rl\. E.L LLENADO PEL FORMATO "110DELO PARA TA!JUU~i1 

Y C011BINAn .f';VALIJAClONE!i". 

Con la finalidad de contar con un docllil)ento que pe!_ 

mita llevar a cabo la evaluaci6n de los resultados obtenidos -

en la presente investigación, se utilizó cd: fonnato denominado 

"Modelo para Tabul<'.\r y Combin<i.r Evaluaciones". 

En este formato ~;r; dcli1ll<1r[in los datos correspon 

dientes al factor, el~nentOG y la clasificación tentativa de 

lo~ factores, su porcentaje <le contribución al factor total, 

porcentaje de efcctivid;,q, asf corno t.:unbi6n l<.i. CC7DJPina.ci6n de -

las columnas y de ~;us <ire<1s de csc.:.sa acción. 
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INSTRUCTIVO DE LLENl\DO 

l.. Se anotar3 el nombre del factor a evaluar. 

2. Se anotar.:'.i el nombre de cada uno de los elementos -

que se deriven del factor a evaluar. 

3. Se clasificar5 en la columna (A} los el~nentos por-

orden de importancia. Ejemplo: 1, 2 1 3, 11, etc. 

4. Se asignará el porcentaje de contribución del ele -

mento considerando la columnl\ (A) en J.a colUJllna (B) 

hasta formar el 100%. 

s. Se tasará en la columna (C) la efectivid~d de la --

acción de los elClllcntos o componentes en %. 

Nota: Se obtuvo el porcentaje de efectividad de los 

elemento~ en base a l~s respuestas de los 

cuestionario~ aplicados en las entidades, 

utiLizando la t~cnica matcni5tic~ de l.a regla 

de tres, tomando c~~o 100% a la~ 25 entida -

des eyaluadus. 

6. Se combinar~ en la columna {D} los ~esultados obte-

nidos de (B) X (Cl. 

Eje_mplo: ~ 
100 



7. Se nnotnrl una •x• en lns áreas que representen ba­

jo porcentaje de acción. 

·¡ 
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1 

ELEMENTOS 

PROGRAMA NACIONAL DE OESCONCENTRACION TERRITORIAL DE LA AOMINISTRACION PUBLICA FEDERAL 

MODELO PARA TABULAR Y COMBINAR EVALUACIONES 

,,_,,.~ .. - F/,CTOR: (i) 

Cl.AS IFICACIOll 
·;. e A L 1 FlC A e 1 o fj A!lEAS OE 

TENTATIVA DE 
CCtlT RIBUCION DE % fi XC ESCASA LOS El.EMENTOS --LO$ ELEMENTOS AL TOTAL EFECTIVIOAO 100 ACCION 

CD 0 © ® CD 
A B e D 

100% 



Una vez detcnninadas las etapas requf'~ridas para 11~ 

var a cabo la evaluación y de haber elaborado el formato ".Mode 

lo para 'l'abular y CQ!Gb.inar Evaluaciones" junto con su instruc­

ti.vo de llenado, procedimos a cjc;,11plificarlo a trayfü:; de la -­

aplicación del factor "Polf tica y Dirección• a fin de evaluar­

e indicar el desarrollo y comprensión de Jos mi5lllos. 

Cabe hacer mención que las respuestas utilizadas -­

para llevar a cabo esta evaluaci6n fueron obtenidas de los --­

cuestionarios aplicados a las entidades a evaluar, las cuales­

se encuentran concentradas dentro del cuadro denominado "Cua -

dro cornparnt.ivo de l;:¡s metas propuestas por el Programa Naci.2_ 

nal de Desconcentraci6n 'l'erritorial de la J\dm.in.istrilci6n Públ! 

ca Federal con los resultados obtenidos", dicho cuadro se en-­

cuentra ubicndo en el "Cap:!' tul o VJ r I" denorn:i nado "E..'>'.[lJllen en el 

t~na "analisis e intcrprctaci6n de la información•. 

1. 

2, 

DESAHROLLO DE LOS FACTOHES ;, EVALUAR 

Determinac.i6n de {actores: 

"política y dircc~i6n" 

Dctcnninaci6n de los elementos: 

"Los. elementos se detcminarán de ~cuerdo a ~u­

importanciu.". 

Desconcentr~ci6n total 

Desconcentraci6n p~rcial 

Desconcentr~ci6n nula. 
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3. 

4. 

s. 

Clasif icaci<Jn t,entativa de los elementos: 

(Colwuna {l\) 

La clasificación de los elementos se realizó de 

acuerdo a la naturaleza e L~portancia de cada -

uno con relación a lo¡¡ dcm5s, asignándoles un 

nllmero progresivo. -

Desconcentraci6n total 1 

Oesconcentraci6n parcial 2 

Desconcentracit'in nula 3 

\ de Contribucí6n de los elementos al total; 

(Columna "D") 

Se asignó un valor de contribución de los ele -

mentos cons~derando la colU1I1na "~" en la colUlll­

na ~a~ hasta forn¡ar el 100\. 

PesconcentraciCn total 

Desconcentrac~6n pa~cial 

Desconcentrac~6n nu1a 

% de EfectivLdad: 

(Columna "C"l 

70% 

. 30% 

-o-

Se obtuvo e1 porcent~je de efect~y~dad de lo~ -
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-elcrnentos. ae la sj.c;uie nte forna: -

Se aplic6 la t6cni.ca matem::í.tica "Hegla de tres" 

utilizando laa preguntas de los cuestionarios -

aplicados. a las 25 cntidildes a ey4luar como ---

100%, en has.e al total de respuestas se dete¡::ro~ 

n6 el porcentaje de efectividad de cada elen¡en-

to a evaluar. 

ELEMENTO No. P~ RESPUESTAS. 

Oesconcen traciOn To ta 1 8 

25 - 100 

B - X 

32% 

Corno se puede obsr2rvar, u este elemento l,c corres -

ponde un porcentaje do efectiyida<l del 32%. 

ELEMENTO 

DesconcentrC1c1.6n Pa:i;-cial 

25 - 100 

G :x X 

24% 

No.PE RESPUESTAS. 

6 

Como se puede obsexv<\r, ~ este elemento le cor~ea -

ponae un porcentaje cte efectividad del 241. 

ELEMENTO ~o.DE RESPUESTAS 

De&concentcaciOn Nul~ 11 
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25 - .100 

.11 .- X 

Como se puede observ11r, a este ele.mento le correspo~ 

de un porcentaje negativo del 44% por las siguientes c~usas: 

6. 

El método del .:rnt.Uisis factorial dctennin;;i que, todo 

progreso puede ser. determinado mediante 1<1 cc.mpara -

ción antes y después de ur\ cmubio y en b.:i,se u resul­

tados reales; como se observó, en este eleiqento no -

hubo cambio y rcsult;:idq alguno lo ci.ue nos representa 

un porcentaje negativo. 

Calificación: 

La calificación de cada_ grado se deterniin6 de la s~ 

9uiente forma: 

Se tomar~ el "valor" llamado "peso de cada elemento 

de la colUI1)na "B" "% de contt:ibuci6n de los. ele.r.:en­

tos al total" y se. ll)Ultiplic.:ir:'.i por la colu.nma "C"-

"porcentaje de efccti.viclad •, el resQ}.tado de. esta -­

,multip~icaci6n será d~yidido entre 100 l< no? dgte~ 

;minar~ el grado de efectividad correspondiente a -­

cada elemento, 
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7. 

ELEJ·lEN'fOS 

Desconcentracf~n total 

Desconcentración parcial 

Desconcentraci6n nula 

ll X C 22. 4 

100 

B X C 

100 

B X C 

7. 2 

o 

La sumatoria de los valores asignados a los elemen-

tos determinó el grado de efectividad con relación-

al factor cvalu~do. 

Factor: Política y Dirección.- Este factor obtuvo-

una calificación del 29.6l de efectividad. 

Areé'ls de escas<1 acci6n: 

Una vez determinado el grado de efectividad con 

relaci6n a~ factor evaluado, se procedi6 a ano-

tar una "X" en las ~reas que representaron un -

bajo porcentaje de acción, lo~ cualcn neo indi-

ca.n q_ue. e...":i-s.ten ue.t';!.cicncias. 

2i1 



ELE."l.EN'rOS 

Oesconcentraci6n 
total. 

Desconcentraci6n 
parcial. 

Desconcentraci6n 
nula. 

CA.LIFICl\CION 

22.4 

7.2 

o 

AREAS DE 
ESCASA ACCION. 

X 

X 
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PROGRAMA NACIONAL DE DESCONCENTRACION TCFlHITOffü\L DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL 

l "TABUU'\CION Y EVALUACION" 

FACTOR! POLI TI CA y DIRECCION 

CLASIFICACION 1 % 
CAi. 1 FICACION 

•;. O XC ARE AS DE 
ELEMENTOS TEliTATIVA OE COtHíllllUCION DE -- ESCASA 

f-
it.OS ELEl.l!OIHOS EFECTIVIDAD 100 ACCION l0:3 ELEMENTOS J ,\L .TOTAL 

1 
A l e e D 

t~nc3CONCCHTRACIOH TOTA!.., l ·ro 3 2 D/,¡¡, 2 2 .4 

¡. __ 
¡-Dl:SC ONCE HTrtACIOfl PAnCIAL 2 :50 24% 1.2 X 

! !· Ci':SCOHCE HTRAC 1 OH HULA 3 -0- (<14%) -0- X 

' 100 29.6% l 



PROGRAMA NACIONAL. OE OESCONCENTRACION TERRITORIAL. DE L.A AOMIN 1$TRA CION r>uOL IC;'\ Ff:DER Al. 

-
"TABULACION y EVALUAC!ON" 

FACTQíl' FUERZA OE TRABAJO 

•¡'Ó CALIFICACION 
CL.ASIFICACION 

COHTRIBUCION DE ó/_, o XC ARE AS DE 
ELEMENTO$ TENTATIVA OE LOS ELE!.IENTOS -- ESCA s.:.. 

L.05 ELEMENTOS AL TOTAL 
EFECT !VIOAO 100 ACCION 

A [l e o 
.. 

• llECUR!JO!l HUMANO~ OE3GOHC!!NTRA. 1 50 42..00 21.0 
003. 

;~P~llCEPCIONfS 2 30 44,00 13.2 X 

·l'll!!~TACIOtif::l ~ 20 44.00 o.a X 

100 43.0% 

t¡ 

- VI AT ICO:l 

- OASTO:I Of flfPR!.!DfttTACIOM 

- COMPl!N6ACIONl!9 

- SOBRE :IUEI.. 00$ 

... .. 
'" = 



PROGRAMA NACIONAL DE DESCONCENTRACION TEFWITORIAL DE LA ADMINISTRACION PUOLICA FEDERAL 

"TABULACION Y EVALUACION " 

COtlTHIElUCION DE 
LOS ELEMENTOS 

•'L TOTAL 

.... 
EFECTIVIDAD 

C,"-L 1 FICAC ION 
O XC ARE AS Df. 
-- ESCASA 
100 ACClON 

lt'-- ·---~LASIFICACIOll 
ELEMENTOS . TENTATIVA O E 

LOS ELEMENTOS 

i.--p·====: " ==== 1 -====:o ~====e =:==I =====o =:==:==::=J 
-FA~DE INllTALACIONES ~·-~--~~l~~~~-~~~-7-0~~~·~~~~2-·-'~~~'~~~-'-º_·º~~~~~~~X~~~~' 
~r:CA5ES orTRAN9POílTEUíle~-~~~~2~~~~¡-~~-3-º~~~~''--~~-2-º--~~_.._~~~º~·4~~~'--~~~x~~~~ 
¡- 'ºº "' % 

N 

~' 
U1 
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PROGRAMA NACIONAL. DE DESCONCENTRACION TERRITORIAi.. DE l..A ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL 

11 TABULACION Y EVALUACIOH 11 -
FACTOR: MEDIO AMBIENTE 

~,,.., CALlflCACION 
CL AS 1 flCACION % B XC ARE AS OE 

ELEMENTOS COtlT RI BUC IOll DE TENTATIVA DE LOS ELEMENTOS -- ESCASA 
LOS ELEMEllTOS E:FECTIVIDAO 100 ACCION AL TOTAL 

A B e o 

• ALTO co:rro o~ ARTICULO:!) OC 1 :10 20~1e 10.0 )( 
lg llECE:!JIOAO 

.111.ro cono og VIV1Ell04 2 40 52 ~~ 20.0 . 
• ;;LTO CO:lTO 01! 1'1.l!TE:!l 4 1 o 24% 2 . .; X 

100 3 3.2 .. ,., 

""' ....,¡ 
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C A P 1 T U L O lX 

INTERPRETACION DE LOS HESULTADOS 
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L.:i. finali.dad preLcndida con la pi::escntación de este 

capítulo, es exponer en ionua clara nl, sic;nil;icudo de. los re -

sultados obtenidos en la cuantiJicación de los datos, a fin de 

obtrJner una visión m:is completa de las circunstancias y .t;ilcto­

res que afecturon el Dcs;:irroLlo del "Programa Nacion;:il do D<:!S­

concentraci6n Territorial de la ndministraci6n POblica Federal~ 

ejercida poi: lils <lcpend.~nci.-:.s y •:,ntülades del sector público. 

La interpretación de result.Jdos tiene como objetivo 

describir en primer término, las causas, motivos que originaron 

li.mitaci.ones en el descnvolvilnicnto del "PRODETAP" y las repe_E 

cusiones a que nos llevan dichas limitaciones. 

Los elementos considerados para cumplir las metas 

señaladas, se integrnron en un formato denominado "Cédula de 

Interpretaci6n" y son definidos con el objeto de establecer 

los aspectos que se contc.rnplan en cada uno de ellos. 

Observación.- Se consideraron aquellos elementos -­

que en la evaluación prcsent~ron un -

porcentaje bajo en las ilreas de esca­

sa acción, los cuales son considera-­

dos como deficientes. 

Causa.- Se des.criben las circt1nstancias que orig:;i.n~ 

ron dichas deficiencias. 
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Efect?.-=--=--. En er_;\.c~ pnnto :--:.e- c·xpoHcr. ] , ~-~; .rcp·-~rcu~;ionc~-; 

oca~ion~~as p0r ~ichas dQficie11cias con 

relación ~ loB resultados obtenidos. 

Es importante destocilr una de: las .n¡et<.1s ele cr;ta, inve~ 

tigaci6n, es el de conocer el "Grado de Avance• con que se desa­

rrolló el programa <mtes mencionado. 
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CE DULA DE 1 NTERPRETAC ION 

FACTOR POLITICJ\ Y. DIHECCION. 

ELEMENTO: DESCONCENTRACION PARCIAL 

OBSERVACION • LA DESCONCENTRACION NO SE DESARROLLO COMO SE 

ESTAOLECIO EN LA PL!\?IEACION DEL ~PROGRfu"tJ\ -­

NACIONAL DE DCSCONCCNTRACION 'l'ERRITORIAL DE­

LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDEIU\L", POR TAL­

MO'fIVO l\LGUN/\S OE LAS EN'rIDJ\DES SE DESCONCE!! 

TRARON EN FORMA Pi\RCJl•L. 

CAUSA : I.J\ CARENCIA DE ELEMENTOS DE PLANEl\CION EN LA FIJA -­

CION DE LOS OBJETIVOS Y METi\S DEL "PRODETAP" 1 LA CRI 

SIS ECONOMICi\ POR LAS QUE ATRAVIESA EL PJ\IS. 

EFECTO: EL ATRAZO DE Ll\ DESCONCENTRACION TRAE COMO -

CONSECUENCIA, Ef, CONGESTIONl\MIEtlTO DE INSTA­

LACIONES Y RECURSOS HUMANOS EN I.J\S PRINCIPA­

LES AREAS DE LI\ CIUDAD DE MEXICO. 



r 2 !j l 

CEOUt-A DE INTsr~_PRETACIQN 

FACTOR • POLrTICA y DIIU:;CCION 

ELEMENTO'. DESCONCENTRl1CION NULA 

OBSERVACION A LA FECHA SE REFLEJA UNA DEF 1CIENC!A EN 

EL "PROGRAMA•, YA QUE L1\ MAYORl.A DE LAS­

ENTIDADES NO ALCANZARON A DESCONCENTRAR­

SE, 

CAUSA • I.J\S PRINCIPAI..F;s ClllJSl\S POR Ll>S QUE NO CUMPLIERON 

1.AS ENTIDADt:S, SON E!l'.I'RE OTRti.S: 

EFECTO: 

FALTA DE PHES!JPUES'TO. 

FALTA DE llJSTAL!',CIONES. 

SE INCHD1EN'1'0 lJ\ AFLUENCIA DE El1IGRANTES DEL -

IN'rEHIOR DE !,_.'\ HEPIJ BLICA l'J, ARE.A METHOPOLI TANA 

DE Ll\ CIUDAD DE MEXICO, EN BUSCA DE SOLUCION -

A SUS PROBI..EMAS. 
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Una vez de~critos los objetivo~ que pretendemos alean-

zar procedimos a su intcrprctaci6n. 

FACTD!<: POLITICA Y DIRECCION. 

El prc;.c.,c;ntc f;::ctor loc¡r6 iilcanzar un porccntnje de efec 

r.o:J elementos que propiciaron el bajo porcentaje de 

efectividad son los siquientcs: 

Desconcentraci6n Total.-
~~-- .. ----··--------

E~;tc elemento ;llcanz6 un porcentaje de efectividad del-

22.41 favorable con relación a su funci6n. 

Desconcentraci6n Parcial.-

Est.e elemento alcanz6 un porcentaje deficiente del 7. 2'11 

de efectividad con relaci6n n su funci6n, por la l?<JCa acci6n que-

existió en el proceso de desconcentraci6n. 

Desconcentraci6n Nula.-

Corno se pudo observar el porcentaje del 70.4% con rela-

ci6n a su f:unci6n, no Ge ejcrci.6 lo cual contribuyó al fracaso --

del "?rogr<:111i.:. N<1cionc1l de D(n;concentraci6n ·rerritorial de la lldmi 

nistraci6n Pdblica Federalª. 

Como se observó los factores de esta función se ejercí~ 

ron en forna deficiente. 



FACTOR FUERZA DE 'l'HAP.1\JO 

ELEMENTO: PERCEPCIONES. 

OBSERVACION • LAS PERCEPCIONES CON REL/\CION A LOS RECURSOS 

SOS HUMANOS DESCONCENTRADOS REPRESENTAN DF:FI 

CIENCIAS QUE NO SATISFACEN SUS NECESIDJ\DES. 

CAUSA 

EFECTO: 

NO HUBO M01'TVl\CION EN CUl\NTO A INCREMEN'I'OS -

DE SALARIOS AL PERSONAL J\ DESCONCENTRAR. 

LOS RECURSOS HUMi\NOS HEPRESC!l'!'AHON INCONFOR­

MIDAD OCJ\S!ONllNDO QUE EL PROCESO DE DF.SCON-­

CENTAACION HESULTJ\RA COMPLICADO. 

-~---~---··~-"~-··,~--~·~---~--~·-~·--·~-.-·-·--·--·---~---·"··~·~---~-·-···-~·-·--·~-.. ·-~--··"-~-
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CEOULA DE INTERPRETACION 

FACTOR FUERZA DE TRABAJO 

ELEMENTO: PHESTl\CIONES. 

OBSERVAC ION • LA COMUNICACION SOBRE Ll\S PRESTACIONES 

AL PERSONAL 'A DESCONCENTMR FUE DEFI -

CIENTE. 

CAUSA • LA POCA DISPOS!CTON DE PRESUPUESTO PARA ESTABLE 

CER PRESTACIO!JES. 

- EL MANEJO DE INTERESES OIS'rINTOS, EN CUANTO l\. -

"RECURSOS HUMANOS Y DEPENDENCIAS, ENTIDADES Y -­

SINDICJ\'l'O LIMITARON A LA DIRECCION DE LAS ENTI­

DADES PARA TOMAR L'A INICIATIVA EN CUANTO A L.I\ -

CONCI EllT IZACIO!I DE LOS EMPLEADOS. 

EFECTO .EL PERSONAL DESCONTENTO SE NEGO A DESCONCENTRAR 

POH FAL'rA DE PRESTACIOHES. 

1 
~ 



Pl\.CTOR.: l"!)EHZ;\ DE T!!l\Uil.JO. 
~----·-·---·-------·-~~-

Este t'uctor logró alcanzar un porcentaje de efectivi 

dad del 43.01 con relación a su función. 

Lo!j elemento!; que propici.iron el bajo porcentaje de 

Hccu::: !'.:o!:.. HtJill<'lnOf: D<! ~;concen t r¡·,~<lo r; .. -

Ente elc.rnento non refleja un porcentaje de. efectiv!_ 

dad del 21.0% con relación al factor, el cual nos indica que -

., es ele~: ravorable 

1 ~~=-~pcionc~..:...::_ 
E~tc elemento nos refleja un<t 1:.1.Jniti\nte de5motiv«d~ 

ra que influyó en el proceso de dcsconccntraciOn de los Recur-

son Huinanos, el cua 1 \tnicruncntc a lcanz6 un porcentaje de efec-

tividad del ll.21 con relación al factor. 

Prc:>tuciones.----------

Este elE\l'Tlcnto al igual que el antes ~encionado pre-

sentó problemas en el proceso de desconcentraci6n de los Recur 

:c1os Hmnanos, el cu.:il únicar.::ente alcanzó un porcentaje. de efe.e-

tividad del B~D% con r~lacidn al factor~ 

ejercieron en !onnn t'h~ficiente. 
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CEOULA DE 11\lTERPRETAC!O~ 

fAC TOR • MEDIO AMBIENTE 

ELEMENTO'. l\l:ro COSTO DE ARTJCULOS DE PRIMERA NECESIDl\D 

OBSERVACION • SE PUDO OBSERVAR POH MEDIO DE ESTE ELE!IENTO 

CAUSA 

I.J\ EXISTENCIA DE PROBLEMAS REFEHENTES AL --

ALTO cos·ro DF. ARTICULOS DE PRIMER.i\ NECESI -

1>7\D EN TODO EL PAlS. 

LAS PRINCIPl1I.ES CIUDADES Hl::CEPTORJ\S PARA -­

LLEVAR l~ Cl\!30 L/'l. DESCONCENTHJ\ClON TEHlUTO -

RIAL SE ENCUENTHAN EN DIFERí::NTES ZONAS ECO­

N01UCAS, OCASIOIH-1tlDO U!l DESEQUILIDHIO CON -

RELbCION J\ LOS SUELDOS. 1 
1 
' 

EFECTO LO J\llTERIOH ORIGINA UN INCHEHEtlTO Etl El. 1 PRE · 

SUPUESTO ASIGUADO PARA LOS SUELDOS DE SUS -

RECURSOS HUMANOS. 
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FACTOR MEDIO AMBIE.1'l'rE 

ELEMENTO: ALTO cosTo Dr: FLf;Tl::s. 

08SERVAC ION 

CAUSA 

EFECTO 

ESTE ELE.MENTO PRESENTA PROBLEMAS DE Tf!.AN~ 

PORTACION DE BIENES MUEBLES Y ACTIVOS PI-

JOS. 

EL MANEJO DE ES'l'E ELEMENTO REPRESENTA UN-

ALTO COSTO CON RELACION A CADA ENTIDAD A-

DESCONCENTRAR. 

LO ANTERIOR ORIGINA IJNA DISMINUCION EN EL 

PRESUPUESTO 1\S IGNADO Pl\HA EL DESARROLLO -

DE SUS .FUNCIONES Y POH CONSIGUIENTE NO SE 

PUEDE DESARROLLAR COMPLETO ET, wPROGRlL"'U\ -

NACIONAL DE DESCONCENTR.l\CION 'fER!UTOHIAL" 

POR Fl\ LTJ\ PE ESTE. 

..,,.,~~'""""'"-'""""".,,....._~"""'~t...-.-~"-'~·.c,,.-__ ~-----,.._, .. ~, ............... ,...,_...__~..,-',.''-'''-~"''"•"""~---·-------· 
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FACTOP.: 

El presente factor logró ~lcanzar un rorcent&je de e 

fectividad del 33.2% con relación a su función. 

Los elem(;ntos que propicü1ron ln baja efectividad --

son los siguientes: 

Alto Costo de l\rt.ÍClJJo:; de .Primera t·iecc~)iUt.1d .. -
----------~-~-----·------------------------

Este e] c1ncnto nos rc~f leja un porcentaje de efectivi-

dad del 10%, lo G1al nas indica que es deficiente, yn que en --

ciertas áreas geogr~ficas el alto costo de la vida obstaculizó-

el desarrollo de dicho '"Progrmua ". 

Alto Costo de Vivienda.-

Como se plldO ob~;eryar este elemento tuvo un porcent~ 

je de efectividad d0l 20.8% lo cual nos indica la presencia de-

problCIQas con reluci6n al ulto costo de vivienda y a la escasez 

de la mismn, lo que obstaculizó el desurrollo de dicho •progra-

ina". 

Alto Costo de Fletes.--·--------

Eo.;te cleincnto nos rei;lcja un porcentaje d(' cfectiví-

dad del 2.4•, lo cual nos in~ica su deficiencia, debido a la re 

ducción del presupuest~ asignada a cada entidad para el fin que 

fue creada. 

Corno se observl'> los i:v.ctorcs de estn :(unc:tón 5e eje.E_ 

cieron en forina dcf :l.c iente, 
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1 
FACTOR MEDIOS DE PRODUCCION 

ELEMENTO'. FJ\LTA OE INSTALACIONES 

POR MEDIO DE ESTE ELEMENTO SE PUDO DE'l'ECTAR 

OBSERVACION : EL PROBLEMA DE LA FALTA DE lNSTALc'\CIONES -­

PARA QUE LAS ENTIDADES DE L!\ ADMINISTRJ\CION 

PUBLICA PUDIERAN RE/\[,IZAR SU PROCESO DE DES 

CONCENTAACION A Ll\.S CIUDADES SEíll\L'\DAS DEN­

TRO DEL "PROGRl\Hl\ ~U\CIONAL DE LI\ DESCONCEtl­

TRJ\CION DE L..'\ ADMINISTRACION PUBLICA FEOE -

CAUSA. 

EFECTO: 

RAL". 

UNA DE LAS PRINCIPALES Cl\USAS FUE LA FALTA­

DE RECURSOS FINANCIEROS Pl\AA LA CONSTRUCCION. 

DE Ll\S INSTALACIONES. 

OCASIONO UN RETRAZO EN EI. ,.PROGRAMA" HACl:EN 

DOLO DEFICIENTE. 

1 
- ______________ ..../ 
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CEDULA DE lNTERPRETACION 

FACTOR MEDIOS DE PRODUCCION 

ELEMENTO: ESCASEZ DE TRANSPORTE URBANO 

08SERVAC ION • LAS PRINCIPALES CIUDADES RECEPTORAS PARA LA 

"DESCONCENTRACION TERRITORIAL" FUERON ESTRU~ 

TORADAS SHl Tmtl\R EN CUENTA EL CRECIMIENTO -

DEMOGRAFICO E INDUSTRIAL. 

CAUSA LA EXPANSION DEMOGRAFICA E INDUSTRIAL HA T~ 

IDO COMO CONSECUENCIA I.J\ ESCASEZ DE TRJ\NS --

PORTE URBANO. 

EFECTO LO ANTERIOR TRAE COMO CONSECUENCIA LA D!FI-

CULTAD DE LOS RECURSOS HU1-1ANOS PARA EL TRAS 

LADO A SUS HOGARES Y CENTHOS DE TAABI\JO, --

OCASIONANDO PERDIDA DE TIEMPO. 



1 ~ 
'I·' k' P.C'l'OH: :{' 
3,_ 

~ El presente factor alcanz6 dnic~nente el 25.21 de -

Í et'cct:ividad con relación a sti [tinción, 
;1 
w 

Los ele.mentas que propiciaron el bajo porcentaje de 

efectividad son los siguientes: 

Falta de Instalaciones. 

1 Este e le>Jnen to nos i ndi.ca que un.:i de las pr incip<i.les 

¡1· limitantcG con relación al desarrollo del programa, fué la fa!. 

ta de instalaciones, ya que nos presenta un porcentaje de efec 

: tividad del 16.81 con relación al factor. 

Escasez de Transeortc Urbano.-

Este elemento rcpxesenta el proble.rnu de escasez del 

transporte urb<1no en las principales ciudades receptorv,s pa.ra-

la desconcentración, el cual tlnic¿m¡cnte alcanzó un porcentaje­

Cle eJ;ectivJ.dad del 8. •1% con rel.aci6n al factor. 

Corno se pudo observar, los factores de esta tunct6n 

se ~jercieron en forroG ~cftc~entc. 

E 
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liemos desglosado en este estu<l io lo refcrcilte a 

los primeros intentos de Reforma Administrativa de 1321-1964, 

lo más relevante de la Reforma Administrativa de 1964-1982,­

ln Admini!;t1-aci6n Púb1ic;i Feder.'11 y en turticular al Progra­

ma Nacion:1l de I>esconccntraci6n Tc1·ritorial de la Admi11istra 

ci6n Púbtic:.i Fe<lcr:ll t<:~ma central de e!;ta i11-Jcc;ti¡:nción. 

No pretendemos limitar los diferentes beneficios -

que trae consigo el "Prodctap", simplemente en este estudio­

enfocamos este medio de control al establecimiento de la im­

portancia que tienen las Dependencias y Entidades de la Admi 

nistración PGblica en relación a la desconccntraci6n del - -

drea metropolitana de la ciudad de México. 

Por lo que respecta al "Prodctap", nuestra inten-­

ci6n fu6 mostrar el acercamiento sistem~tico, cualitativo y­

cuantitativo a dicho programa, a fin de definir el orden co­

rrecto en que se deberia de llevar a cabo, con base a una 

adecuada planeaci6n y aplicación de procedimiento adecuado.­

con los respectivos errores de parcialidad y perjuicios suj~ 

tos al juicio humano, siendo la planeaci6n del programa la -

base para una desconcentraci6n total. 

Recorrer este camino requirió de muchos esfuerzos, 

tiempo y dedicación al estudio del programa, por las limita­

ciones que se fueron encontrando, los obstáculos que hubic-­

ron de vencc1-sc. 
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Considerando el tiempo que permanecimos en contac­

to cou los funcion;ir íos de las dcprndcncias y cnt id ad es en· -

cargados de llevar ;i cabo la dcsconccntraci6n territorial, 

recopilando ln información, y con los documentos analizados, 

podemos afirmar que la infon;i:1cióH obtenida, constit11ye u11a­

fucntc <le datos de ¡;¡-:in im!H~rt:inc i;i y d i¡~ua de tom;1r~;e en 

cuenta para futuros estudio~.; sobre el t cma en cuestión. 

8as~ndonos en un marco de referencia que conjuga -

por una parte los criterios que a nivel t<~ór;co ~,e exponen -

sobre el desarrollo de la Rcformn Admi1li~;trat ivn y principal_ 

mente del Prugrar.1;! Nacional de J)psconcen1.raci6n Tcrritorial­

d e 1 a /le: mi n i s trae i 6 n P íi b 1 i e a F C' d era 1 , y pu r 1;1 o t r :1 l ;i re ~1 - -

lidad de la :1Plicacif)n del "PrcHji:~t:qi" ~:.l SPctor Pfihlico, 

nuestra fina 1 id ad estar{! encar.1i n:ida a cxponcr lus a spcc tos -

y/o elementos que se deben con~.;idcr;1r al implnntar dicho pr9._ 

grama, dctcct~dos a trav~s tle las sitlJ~cion~s o prol1lemas a­

los que se tuvieron que cnfrcnt;n 1as i:ntid:1des prop~estas -

como meta :inicial ¡;ara ;,u dcsconccntr:ici611 <lc1 :irca metropo­

litana de la ciuda<l de MC,;dco en c1 per'ío<lo que cornpremk de 

1979. a 1982 y que no se pueden so~;1ay;.1r. 

Dejamos a un lado la evaluación de la perfección -

en el desarrollo del programa, porque el fin de su empleo es 

hacer mínimos los errores que se s1;_scitn.n, tanto como sea po-

siblc 1 al prc._~porcion;:_n~ los d3tos nt:Cc:s.arios para la tomn de­

dec:ir:.}nn.¿::::; .. 



El hecho de que las dependencias y entidades logr~ 

rafl integrar en mayor o menor medida, a lo largo <le la inves 

tigaci6n las bases mctolog6gicas y t6cnicas propuestas por -

los te6ricos; nos permite conftnnar l;1 v:ílidc?. <Í<! los cono-­

cimientos ({tle actualmente poseen e~tos sobrt! el 1 'Prograrna de 

Desconcentraci6n Territorial <le la Administración Pdblica 

Federal" y a su vez considerarlo como el punto de partida 

para describir a manera de conclusi6n por un lado, los impl~ 

mentas o situaciones que se presentaron al querer funcionar­

io teórico con lo pr,ctico y por el otro, las respuestas a -

dichas situaciones obtenidas a través de la investigaci6n 

bibliográfica y de campo. 

Exponemos en primera instancia, los elementos de -

manera gráfica para posteriormente referirnos a ellos dc~a-­

lladamente despu6s de haberlos integrado con las situaciones 

presentadas, pág. (296) 
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Dii<ECCION 

En la toma de decisiones relativa al Programa Naci~ 

nal de Desconcentración Territorial, se ven involucrados los 

aspectos m~s trascendentales del mismo. 

Es por ello que las teorlas de la investigación de 

operaciones existentes hacen patente la ncccsi<la<l de concie~ 

tizar a los niveles directivos y por otra buscar su mayor 

participación, lo cual ten<lrj notable influencia en los re-­

sultados que se pretenden obtener. 

Por lo tanto es importante que la Dirección que 

controla el "Prodctap" este conciente <le que la información­

que genere y reciba de las dependencias y entidades involu-­

cradas en el programa, sea objetiva y cuantificada para que­

en base a esto tome la mejor decisi6n. 

En virtud de lo anterior, las primeras acciones de 

la Direcci6n deben estar encaminadas a conformar mecanismos­

administrativos de comunicaci6n que le permitan conocer los­

elementos de información necesaria para la toma de decisio-­

nes. 

Se convierte entonces, en elemento preponderante -

la elección de los recursos humanos, t&cnicos y materiales, 

297 



que habrán de proporcionar dicha informaci6n referente al 

"Prodetap". 

En este sentido consideramos que dchcn irnplnntnrsc 

dentro de la organi:;:aci6n de l;;s dependenci;¡s y entidades a-

desconccntrar tlel :írc;1 metropolit:Jn:i dp la ci11tlad de f.'.éxico-

una ~ren acl111inistrntiv~ qtic cjer¿~1 furtrioncs en torno a la -

Hoclcrn.izacilín de la A<lmini:;traci6n Pública y principalmente-

al "Prodptap". 

Las per::.oun!; selecc-icJn<"xdas !Jara el dc~~arrollo de -

dichas funciones dcbcr;i¡¡ de tener 1o!; conoc i.micntos sobre el 

/\.dininistraci6n f'Ghlic;1 Fcdcr0l", 1:1 cua1 !;e fund:11'1('nta en el 

hecho de que los Tcsultndos de la inforrnaclón repercuten en: 

La información o coopcraci6n tfcnica que les se~ -

requerida por la dependencia coordinadora del 

11 Prodctap 11 

La información que les sea solicitada por otras 

entidades en materia de desconcentraci6n o de la -

"Modernización de la Administración Púh11ca Fcde--

ral". 

11n b~~~e ?- lo 2ntcriorJ 1iodernos sugt;ri1· que la intc 
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1 
Licenciado en Administraci6n, Administración P6blica, Econo-

mfa. entre otros. 

Este desglose no pretende limitar la participación 

de otros profesionales, es simplemente enunciativa oara -

efectos de nuestras conclusiones. 

El Programa Nacional de Ocsconccntraci6n Territo--

rial de la Administración PGblica Federal se desarrolla con-

Recursos Financieros de la Federaci6n en base al presupuesto 

por programa autorizado por la Secretaria de Programaci6n y 

Presupuesto. 

En base a lo anterior consideramos que la Secreta-

ria de Programación y Presupuesto suministro los recursos 

financieros para el ejercicio de dicho programa en base al -

avance físico presentado por las dependencias impllcitas en­

e! "Prodetap". por lo tanto si se ej ere i6 dicho presupuesto-

por programa la razón por la cual no se alcanzaron las metas 

establecidas de dicho programa fueron los siguientes, a -

nuestra consideraci6n: 

Las crisis por las que ha atravesado el pa[s debido 

a la constante devaluación de la moneda. 

La falta de sistemas <lo comunicación. 
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La falta de afluencia de la informaci6n hacia los­

niveles directivos, para que puedan ejercer una 

adecuada y eficiente toma de decisiones. 

Asimismo, los objetivos institucionales en turno -

se van trocando poco a poco, dando cabida a los 

objetivos de la administraci6n que sustituirá a la 

anterior. 
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El "Programa Nacional de Dcsconcentraci6n Tcrrito-

rial de la Administraci6n PGblica Federal" es un cambio pla-

ncado y esencial de acuerdo a las necesidades del pals y a -

muchas otras presiones que imponen la necesidad de la dcscon 

cent rae i6n de la /\dministraci6n l'fibl ica Federal fuera del 

área metropolitana Je le ciudad <le M6xico. 

Todas las mejorias implican transformaciones aun--

que no todos los cambios dan el mejoramiento por resultado,-

por tal motivo parn salir avante y garantizar las mejorías -

es necesario contar con una plancaci6n de los hechos adecua-

<lamente. 

Por tal motivo consideramos que la Plnneaci6n es 

uno de los elementos más importantes de la Administraci6n, -

puesto que implica la sclecci6n de un curso alternativo de -

acción de entre varios planteados para asegurar que se alca~ 

ccn los objetivos y metas que la previsión ha fijado con 

anterioridad. 

Podrá lograr una adecuada Planeaci6n se requiere -

contar entre otros con los siguientes recursos: 

1. Recursos Humanos 

Z. Recursos M~teriales 
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3. Recursos Técnicos 

1. 

2. 

Los recursos humanos son los funcionarios de las -

dependencias y entidades encargadas de llevar a 

cabo el desnrrollo del "Prodetap" ya que debido a-

su capacidad se pueden lograr las metas y objeti-­

vos pl'1ntcaclos. 

Se requiere contar con los recursos materiales ne-

ccsarios para poder cjl'rcer en forma programada 

las metas del ''Prodctap", co1110 lo son, insta lacio-

ncs. transportes, presupuesto, etc. 

3. Al hai>l:ir de los n:cur;;o;; técnico~; nos rt!fcrimo5 a 

las clcpenclenc ias y 61-ganos encar¡;:1dos de la formu-

Jnci6n del "Progr-an;J Nacional t1e De~;concentraci6n-

Territorial de la l\dministraci6n PCíbl ica Federal" 

en este caso la Secretaría de A!icntamientos !luma--

nos y Obras l'Cíbl i-c:as" denominada actualmente Seer~ 

taria de Desarrollo Urbano y Ecologfa en coordina-

ci6n con la Secretaría <le Programaci6n y l'r<'supueE_ 

to y con el auxilio de la Coon1in:1ci6n General de-

Estudios Administrativos <le la Presidencia dcnomi-

nada actualmente Unidad de Modernización de la Ad-

ministración P6blica Federal, fu6 designada para -

elaborar dicho proyecto; debido n que contaba con-
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las bases que se derivan del "Plan Nacional". ref!_ 

rentes a las necesidades del pals en materia de 

asentamientos humanos. 

En este sentido nosotros con:.ideramos que debio h~ 

ber sido la CoorJin:tcióu General <le Estudio:; Adrninistrat.ivos 

de la Presidencia de la República el órgano rector id6neo 

para la formulaci6n y coordin;:ici6n dei "Prodetap" con la co­

laboración de la Secretarla de Programnci6n y Presupuesto y­

la Secretaría <le Asentamientos Humanos y Obras Públicas. 

La Ley Orgánica de la Administraci6n Pública Fede­

ral hace mcnci6n de que el ejecutivo federal contará con la­

Unidad de Coordinación General de Estudios Administrativos -

de la Presidencia de la RepGblica hoy Unidad de Modernizaci6n 

de la Administraci6n Pdblica Federal para estudiar y promo-­

ver la Modernizaci6n de la Administración PGblica, coordinar 

·y evaluar su ejecución. 

Por tal motivo proponemos a est 6rgano ya quo cue~ 

ta con bastante experiencia en lo que se refiere a las Refor 

mas Administrativas del Gobierno Federal. 
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DESCONCENTRACION TERJUTOIUAL. 

I,a desconcentruci6n territorial propuesta por la "Adm!_ 

nistraci6n Pública Federal" para descongestionar el Arca Metrop~ 

litana de la Ciudad de Móxico de sus principales activida~cs, 

elabor6 el "Programa Nacional de Ocsconcentraci6n Territorial de 

la Administración POblica Federal", estableciendo como n~ta pri~ 

ritaria la dcsconcentraci6n de 25 entidades de diferentes secto­

res de la Administraci6n Pública. 

La desconcentraci6n territorial total, como !?e pudo ob 

servar no alcanzó las metas establecidas en la etapa de previ 

si6n en donde se fijan los objetivos y netas alcanzando unicamcn 

te la desconccntrnci6n de O entidades, lo c:u;:il rPpresenta un poE_ 

ccntajc de avance <lel JOi con relnci6n al 100%. 

3¡ 

Seis de las entidades in~lfcitas en lns metas priorit~ 

rias del "PRODE'l'J";P" cjcrciéron su tlcsconccntrac:i6n en forma par­

cial, la cual representa un porcentaje de avance del 251 en rcla 

ci6n al 100~ de la meta total. 

Se c:onternplaron once entidades que no cooperaron con -

las metas pactadas en el "Programa Nacional de Oesconcentraci6n­

Terri torial", la cual representa un porcentaje no ejercido del -

44% en relación al lOOi. 



iente: 

En base a lo antes mencionado hemos obnervado lo si -

EL Programa Nacional de Desconcentraci6n Tcrritorial­

de la Administración PGblica FcdcrJl, no desarrolló -

sus objetivos y xnctas como St1 es·tnbl~ció er1 la plane~ 

ci6n del 1nisrno, debido a la care:'ltfa de elemnntoa de­

planeacidn como lo son: 

La falta de presupuesto ocasionado por la situación -

económica por la que atravieza el pafs. 

La falta de instalaciones para que las entidades lle­

varan a cabo la desconcentracidn a la ciudad sede es­

tablecida. 

El atrazo de las metas del "f'RODETAP" trilertí. como co~ 

secuencia el incremento de la ilfluencia de inmigrantes 

del interior de la RepCiblicu al "Area Metropolitana -

de la Ciud¿¡,d tle Mb.ico. 

Las entidades que cumplieron con los objetivos y me -

tas del "PRODETAP" han contribuido con el pafs llevan 

do el servicio a las ciudades en lus que se carecía 

del mismo, obteniendo resultados positivos como lo 

son: detectltr la inmigración y crear fuent(~S de traba 

jo. 
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PERCEPCIONES Y PRESTACIONES. 

Ante el creciente problema económico por el que atravi~ 

za el pafs, originando carestfa de la vida en las necesidades 

primordiales, los recursos humanos propuestos a desconcentrp.r 

por las entidades .implfciti:is en el "PHODE'l'AP" no recibieron moti 

vación alguna referente a las percepciones y prestaciones de pa~ 

te de estos, lo cual repercutió en la poca colaboración del per­

sonal resistidndosc al cambio. 

Consideramos necesario que laG entidades a desconcen -

trar del área metropolitana de la ciudad de México, realicen eo­

tudios prioritarioo econ6micos en la5 ciudades Sede antcLl de su-

desconcentraci6n. At;Í como irnplanL:ir un programa de rcaju:c::te de 

salarios y mejoras al perGonal para que este sienta mejor apoyo­

y cQnfianza. 

JJ,TO COSTO DE: Artfculos de primera necesidad. 

Ante el desequilibrio económico por el que atravieza 

el pa[s a raíz de los devaluaciones de 1976 y 1902, originando 

constantes incrementos en los prec1o:J de los artículos de...J?...E_~me­

ra necesidn~, obligando a la población a hacer frente al alza -­

considerable de precios. 

Ante est3 problemática los recursos l1umanos prcpucGtos 

a desconcentrar co11 ,~1 temor de no nntiofnccr nuo nccenidades, 
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en la economía fnmilLar. 

Considerando lo anterior, proponemos que las entidades 

a desconccntrar del ~rea metropolitana de la ciudad de 

méxico, reDlicen eotudios prioritarioa ccondmicoo en -

las ciudades sede ilntcs de Du deuconcentraci6n, a fin-

de poder ofrecer m~jor!as al pcr~onal. 

Establecer tiendas de auto servicio para los trabaja -

dores en las ciudades sede de su desconcentraci6n, pa-

ra que compren sus artículos a rn~s bajo costo del que-

ae encuentra en el mercado. 

ALTO COSTO DE VIVIENDA. 

Como se pudo observar, los recursos humanos que cuentan 

con un nivel jer~rquico de funcionario pQblico, conta-

r~n con apoyo financiero para la compra de casa habita 

ci6n, en ca.."Il.bio el nivel operativo tuvo que recurrir -

al alquiler de la vivienda, enfrent~ndose a la escase~ 

de esta y a su alto costo en algunas ~reas geogr~ficas 

del pa!s de la cual trajo como consecuencia un obst.:icu 

lo en el desarrollo e .lmplantación del 'l?HODETJ\.Pn. 

Por.tal motivo, hemos considerado que las entidades --

propuestas ~ desconcentrar, ma.nifc[;tar;:l.n a las autori-

dades competentes las necesidades de financiar y otor-
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-gar viviendas a sus recursos humanos en la ciudad -­

sede para su desconccntraci6n, a fin de que sientan -

mayor seguridad y una mayor colaboración por parte de 

estos. 

ALTO COSTO DE FLETES. 

Las dependencias y entidades implScitas en el "Progr!!_ 

ma Nacior.al de D€sconcentraci6n Territorial de la Administración 

PGblica Federal", se enfrentaron a obstSculos tales como lo e& -

el "Alto costo de fletes" debido a la reducción de su presupues­

to ocasionado por las constantes devaluaciones por las que ha 

atravczado el pafs, lo cual originaron una limitante para las en 

tidades a no poder desconccntrarsc junto con sus recursos huma -

nos, fuera del Srea metropolitana. 

En base a lo antes expuesto, hemos considerado que -

dirigentes de las dependencias y entidades en base al "PRODETAP" 

debieron haber solicitado recursos f inancicros a la "Secrctar1a­

de Programación y Presupuesto" para el manejo de mobiliario y 

equipo, ya quG en dicha depcmlenci", es la encargada de la admi­

nistración y control de recursos de dicho programa. 



l?AL'rl\, DE lNSTl\L,\Cim!ES. 

Uno de los principales problemas a los que tuviéron -

que afrontar a los directivos de las dependencias y entidades,-

fue la falta de í.n~ta!acior~cn~ ya que en algurioG C~!;os se requ~ 

rta en su constrt1cci6n il fin de adi1ptarlas a laG necesidades --

propias del organismo. 

La falta de presupuesto para la construcción de las 

instalaciones, trajo como consecuencia un atrazo en el "PHODE 

TAP" haciéndolo deficiente. 

En base a las observaciones hemos considerado que el­

"PRODETA?" careció de una planeación acorde de las necesidades­

de las dependencias y entidades a desconcentrar. 

ESCASES DE TRANSPORTE URBANO. 

En las principales ciudades sede para la desconcentra 

ción de las dependencias y entidades implícitas en el ~Programa 

Nacional de Desconcentraci6n Territorial de la Adrninistraci6n 

i?t'.iblica Federal", se presenta el problema referente u la esca 

sez de trilnsporte urbano, ya que este no es uut6nomo, sino que-

implica la ubicación de la vivienda en torno a los centros de -

trabajo, centros educativos y de recreación, lo cual origina la 

perdida de tiempo. 
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Por tal motivo, considcrumos necesario que los direc 

tivos manifiestan a las autoridades correspondientes, lo nece-

sidad del transporte en determinadas áreas de la ciudad de rué-

xico para beneficio de la población y as! evitar ausentismo y-

retardos a los centros de trabajo. 

1 
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DESARROLI,O OHGIUHZ/1.CTÓN/\L. 

Cada dfa ¡;e acrecientan m<is los conflicto1:1 entr(~ org~ 

nizaci6n y recur.sou humanos, entre organización y sociedad, en-

tre organización y cultura. 

r.os problemas de dirección, plancaci6n, comunicaci6n-

y eficacia, ne multiplican constanteuente a tal grado, que se -

- hace indispensable el cambio. 

En base a lo antes mencionado, hemos considerado que-

las so~uciones a esta problem~tica, es el desarrollo or-

ganizacional contemplado como una C!:itrategia educativa completa, 

cuyo objetivo es modificar a travi'.!s de un proceso sistemtitico, 

las necesidades de cada organismo. 

El "PRODETAP", es cambio que requiere el p<lÍS para s~ 

tisfacer las necesidades de la población, considerando que los-

ptlblicos se encuentran enr~~rcados en un rnacrosistema 

suceden cambion vertigino~:;os; asf en pnrticular las-

entid.::ides implícitas en el •pr.ooETl\l?" para su m~ 

des"arrollo deben ad<1ptarze a los cambioz que se cxperi!nen -

continuamente en b.:ise a una. planeaci6n extructurada y a --

- una secuencia que facilite y sistematice ol devenir dinámico 

'.del cambio considerando: 
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1.-

2.-

3.-

4.-

La participLici6n y compromi:;o activo ele lon funciona­

rios cncargadon de la dirección y control del "PRODE­

TAP" en cada una ele L.1s Depcndenci;:;.s a dcsconcentr.ar. 

Establecer cstr.Litcgios educativas adaptadas a los ne­

cesidades de cada entidad a dc~conccntrar, a fin de 

lograr un clinu organi zacional, vnlorcs y ¿1cti tudes y 

relacione.::> con su!'; recur~:;os humanos en fornl,.i_! Gatisfac 

toria. 

Enfocar los cambiar:; que se requieran en torno a 1.1 e­

xigencia o dcrnandu que la entidad intenta r;atisfilccr.: 

l. Problcn1ils de destino geoyrlifico. 

2. Problemas a~~ satisf;:iccí6n de: recurHo,; humunos. 

Basarse en una estrategia educativa que hace hincnpie 

en el comportnmicnto experimentado, en este caso pu -

diera ser entre otro¡_;, L1 rctroi:llirncntaci6n, el .:mtr~ 

narniento en sen~;ibil:l.zaci6n hacia l.oi.; recurson huma -

gi.1ientc inforrnnc5-ón.: 

a.- Gener;ición de datos relativos a las ncccBidades­

de la entídad y de lon rccurooo humanos con bune 

en el "PRODETAI1 " 
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5.-

b.- Retroalimentación para los grupos y personas im -

plfcitas en el "PRODE'rAP" 

c.- Control sobre la acción planificada en base a los 

puntos 2 y 3. 

Los agentes dol cambio, son las dependencias encarga -

das de la fonnulación y control del "PRODETAP" ya que­

su participación en las etapas iniciales aon indispen­

sables. 
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i.- . El desarrollo organizacional implica una rolaci6n coo­

perativa entre las dependencias encargadas de la form~ 

laci6n y control del "PRODETAP" y las entidades implí­

citas en el "PRODETAP", lo cual implica confianza mu -

tua, fijación de metas y medios de alto grado de influ 

encia rec!proca. 

"Los agentes del cambio", las dependencias encargadas­

de la formulación y control del "PROOETAP" comparten -

una filosof!a que da forma a sus estrategias, determi­

nan sus intervenciones y rigen en gran parte sus res -

puestas. 

"Los agentes del cambio", las dependencias encargadas­

de la formulación y control del "PRODETAP" comparten 

un conjunto de metaa normativus bauadau en su filoso 

ffa r;ocial. 



Consideramos que el desarrollo organizacional debe i~ 

tervenir a través de sus t6cnicas del comportamiento a fin de -

efectuar el cambio que necesita el pafs, ya que nuestra inten -

ci6n con lo expuesto, es despertar el intcr~s para conocer y -­

adaptar todo aquello que esas t6cnicas puedan aportar en bene -

ficio del trabajador y del "PRODETAP" en general. 



·1,.• ' 

1 

315 

ADl-1INISTAACION POR OB,JETIVOS. 

La administración por objetivoa, es una t~cnica que sie~ 

pre hn exiGtido con enfoque>; ei:;peciales, en donde lo primordial 

es el objetivo de la cuantificación del mismo y sun cualidades; de 

esta manera la administración por objetivoi:; se constituye en una -

estrategia para formular planes y lograr los resultados espec!fi -

cos en cada periodo determi.11ado, de forma tal, que l;.is contribucio 

nes individuales se orientan y dirigen a los objetivos y metas fi-

jada s. 

Asimismo, este sistema tiende a demostrar elcambio para-

que las entidades a desconcentrar apliquen estas tC~nicas y puedan-

obtener grandes logros, los cuales tomados del hombre como recur -

sos, lleguen a ~l como beneficio real. 

1 Sin embargo, vivimos una realidad de cuyo an~lisis pode-

1 DJOs concluir que el marco organizacional en nuestro pa!s no se pre!!_ , 
1 ta para llevar a cabo el desarrollo del "PRODETl\P", ya que la o:i:·g~ 

n!zaci6n esta basada en m~todos tradicionales. 

Aunado a lo anterior, encontramos que el "PRODETAPn y la 

admini!:;tracidn por objetivos aparentemente se encuentran desvincu 

lados; lo anterior podemos verlo 11k1s claramente si examinamos al~ 

nos aspectorr referentes al programa: 



Las actividades que se llevan a cabo en la dcfinición­

dcl programa, constantemente son cambiados a otros pr~ 

ycctos. 

La consideración del presupuesto se toma simplemente -

corno una parte del programa. 

La identificación de li1G entidadcG a dcsconcentrar se­

lleva a c<Jbo por el indicJdor de volumencs de i.lctivida 

des realizadas sin ninguna previsión. 

La selección de las ciuda<lcs del interior de la Rcpd -

blica en donde se dcsconcentrarfan las entidades no se 

toma en cuenta los costos de la vida. 

Por otra parte, tomando en cuenta los principior3 de lil 

admini!:;traci6n por objetivos se mencionan en mayor o -

menor grado dentro de los niguientcs pardmctron. 

Participación del empleado en la fijación de loo obje­

tivos y metaG a alcanzar por la organización. 

Los mecanismos utilizadon para alcanzar los objetivos, 

se llevan a cabo de acuerdo a lus necesidades e inicia 

tivas de cada individuo en referencia a la magnitud -­

del proyecto. 
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Los grupos no Gon estructurados con miras a alcani;ar el 

objetivo, sino que siguen corno una necesidad para lle -

gar a ellos. 

La organización no se estructura en l.!nea, sino que se­

va modulando para lograr los objetivos determinados por 

el grupo, ubicados en este contexto, siguen diversas -­

preguntas dentro de las cuales pueden ser: 

l.Sc pueden alcanz¡¡r lan metas que son establecidas me -

diante la administración por objetivos, haciendo caso -

omiso de los principios fundamentales de la Administra­

ción tradicional. 

lHace desaparecer la administración por objetivos los -

sistemas de adminiGtraci6n ordinarios, como lo es el -­

proceso administrativo en sus etapas de previsión, pla­

neaci6n, organizaci6n, direcci6n y control?. 

lQuc mecanismos o t6cnicils de la administraci6n tradi -

cional son necesarias para lograr esa transición tan ne 

cesaria para la burocraci~ con la administración por 

objetivos?. 

Podemos apreciar que en el caso particular del Programa 

Nacional de Desconcentraci6n Territorial de la Amninis­

tr:;;ici6n Ptíblica Federal, que la Adroinistrac.i6n p<:1r obj~ 



-tivos es un complPmcnto para la obtención de mejores 

logros en el desarrollo del Programa, y en todos los­

aspectos relacionadoa con su realizaci6n total. 
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Por lo tanto, el Programa Nacional de Dcsconccntraci6n 

Territorial de li1 l\dmínü;tración Pdblic.:1 Federal, se -

apoya en la Administración por objetivos debido a que­

el primero proporciona las bases s6litla5 y program~ti­

cas que servirán para la desconccntracíon y la segunda, 

los resultados cualitativos y cuantitativos especffi -

cos y los niveles de rendimiento que habrtin de obtener 

se con la dcsconccntración total. 

Esto es indispensable, ya que en nuestra realidad, poco 

a poco y a medida que los organismos se vuelven comple­

jos hemos ido cayendo en la trampa del cambio por el cru 

bio, modificando constantemente actitudes y act:uacio 

nes, la gente condenza en lo que en un momento dado fue 

un objetivo import;-rntc, pero en un peri6do de tiempo -­

sorprendcntemcmte corto, se cnredi1 de tal manera en una 

situación cambiante que el objc~Livo que en un momento -

fué importante este pasa a ser una meta, se pierde en -­

ese momento la visión del propósito de realizar las ac­

ti vidadcs tendientes a la implantación y consecusi6n -­

del "PRODETAP". 



Sucede entonces que enfocadas a la acti_vj'.,_9_0::.5! no solo -

se vuelve prPocupan te el volúmcn de esta, ~•ino que se­

establecen sistemas de operación que vienen a reforzar 

la actividad y entonces se crea un juego de actitudes­

y de cambios. 

Estas actitudes y cambios se vuelven obscciones, ~e -

sultado que otros proyectos llegan a ser más importan­

tes que el que se plante6 en un principio. 
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Las viejas actividades tornan un aire de rcspe~~bilidad 

que se oponen a la innovación, los procedimi2ntos pasan 

a ser los estabilizadores que garantizan que las vic -

jas actividades predominar~n. Las personas encargadas 

del desarrollo de los programas tocan constantemente 

estos por otros. 

El personal de la empresa con habilidades creadoras se 

v~ bruscamente paralizado ante los constantes cambios­

que van haciendo surgir nuevos proyectos. 

Por lo que respecta al "PRODE'l'AP", la Admin.istraci6n - · 

por objetivos no lo suprime, ya que esto implicaría que 

si un gerente realiza las actividades de planeaci6n 

del "PRODETAP" quiere decir que todos sus esfuerzos de 

ben estar enfocados a la consecuci6n final de dicho 

programa que es la desconcentracidn total. 



Esta idea no debe ser abar1donada una vez iniciada, 

sino por el contrario, ir consiguiendo cada uno de 

los pasos y de l;;is metas pl<:1nteadas en el progr<11rK:1. 

Consideramos entonces, como aportaci6n particular r¡ue 

es importante que en la pr;\ctica Sfc! busque una 111ayor­

vinculaci6n entre 10 }\clmirLi~;trwción por ObjL'!tivo!l y el 

"PRODl:'rl\P" mediante nuevo¡; enfoque::; cpJe pf;nnitan deli­

near y planear pr~rfectan:cnte las. etap;:J!1 u desarrollar~ 

con el fin de logr0r un 6ptimo desarrollo en la reali­

zación de cualquier programa de esta naturaleza y asi­

alcanzar los resultados deseados. 



Er:i l¡~ ;ictu;.~1.idad la motivación a los recursos bumano:;l, 

cs un problema persistente ul que, tanto los organismos pdblicos-

ca~o los privado~ ctescuidan. olvidando que estas estan compuestas 

por· <liv~1·1os ele111e:1to~ entre ellos el ltombre; como lo es en el ~-

"PRODETAP". 

El objetivo de esta propucs~a, es hacer hincapi~ a que 

lo!; di.rip,entes en et "l'rtODETAP" deben de contempliir las teor1as -

m0ti·11;¡cion;Ü•~s, no sólo en t(lrminos de su nplicacitín, sino cono -

modo u otro y sostiene que las necoslda<les emergen en cuanto que-

dan sotisfech3s las carencias procedentes. 

NIVELES DE NECESIDAPES BASICAS. --·- -·-·~·-~·--·-· ··- ~---~ ... ---.~···~~-·----·--··-----~ ..--~--~ 

tisf~ccr econoMicamcnte. 



NIVELES DE NECESIDT>DES DE OHDlc:N SLIPEIUOR. 
·---------------·~---

Los ni.veles de l~s t1ccosi.dades sociales o de autoriza-, 

ci6n, requieren de una orientación psicológica y para ser socia-

les requieren de ser reconocidas por el grupo. El rcconocimien-

to de poder satisf2cer loe imptilso:; b~sico~~ es imnihle satiGfa-

ccrlos a trav~~ de tnedi.o:; fí ~~ico~-J, en tanto que lo;;;; de orden su-

De aqui la clave para la comprensión e interpretación-

de las demás teor:fr;!; sobre motiv;1c16n. 

Cons.idcr;·rn1os que lo <mt.e~: cxpue~•to t.raera gran bcncíi-1 
cio, debido a qt1c ~=i :;on ~plicadon c:1 gran medida, las persona~-

que estaban contom¡:>lada¡; <~n el 'PHODET;,p" para su dei;concentra 

ci6n obtendrian los benefíc:ioc.. quf~ lei; repo:l'.'ten cm~:o 1.o es el de 

cubrir sus necesidades bjsicas como lo indica Maslow~ 

des, el personal uf~sconcentra<lo :::-cqucrirZi que le ~;can cubiertai;;-

también lan necet>idade~; superior<:;s corw.; lo son el ego, la auto -

relaci6n y el Gentirse estimado y ¡;ceptado en un grupo social de 

trabajo. 

por los 

Creemos que ai todor. estoc f actorcs se van propiciando 

funcion•rlos encargado• do of•c~ar I• dcoconcentracidn,

1 



<?n un clii.= de confim1za y arrnon!a, aumentando la cooperación al 

i1npulso y dcaarrollo del «pfü)OETAP". 
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CONCLlJ~;IONES Fitrn.r,ES. ·------

Lil realidad del "PHODETAP", es que se enfrenta a situ~ 

clones y conflictos que surgieron en gran medida por problemas -

en la ailininistraci6n y organizaciOn de los directivos implícitos 

en el "PRODETJ\P". 

AGn cuando el RPRODETAPº no alcanzó sus objetivos y -­

sus mctils por ningún nYJtivo cr. novcdO!iO para la odministri:lci6n -

pGblica, lo cierto <'.!,; que hoy día si h;:iy al re~;pecto una gr<ln -­

variedad de intereses. 

E~;pcrnnzndarner1te y a travós de u11a ¡llancaci6n efectiva 

la administruci6n pública ha cstabl~cido la dcsccntralizaci6n te 

rritorial la cua1 refleja que er;e olc<1je cvoluctonari'i hacia un -

desenvolvimiento continuado e intensivo que terminurá asimismo 

por lograr las necesidades que requiere el pafs. 

Estamos conci en tes de que hubo errorcr; u omisiones, pr~ 

tendemos con cuto dar n entender que nuentro interós fue amplio, 

consideramos que lo5 datoc y nrguruentos contenidos en esta inve_:! 

tigaci6n son de gran utilidad parn futuras generaciones que de -

seen saber r.obre el teme;. 

Hasta uqui solamente hemou evaluado el programw. y ere~ 

JUOs que todilVÍil h<iy muc·ho por investigar, nolo quGrf'.n1os h<JC('X- no 
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