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INTRODUCCTIEION

La Ciudad de México, una de las mis pobladas del -
mundo, enfrenta graves problemas de centralizacibn y concen--
tracibn Jdebido al congestionamiento de recursos humanos, de--
pendencias vy entidades de 1a Administracitfn PGblica Federal -

en el fdrea metropolitana.

Dicho problema se acrecenta con la emigracitn de 1z
poblacién del interior de la chﬂblica al Distrito Federal, -
quiencs vienen en busca de mejores obortunidades de vida, ya-
sea con el propbsito de fijar su residencia en el Distrito Fe
deral o para pedir solucién a ﬁroblemas que los aguejan en su

lugar Jde origen.

Por tal motivo el Gobierno Federal ha realizado es-
tudios que han permitido detectar dichos problemas y nara com
batirlos ha elaborado y establecido un documento denominado -
" Programa Nacional de Desconcentracidn Territoriul de la Ad-

ministracién PGblica Federal ",

La finalidad que hcrsiguc dicho programa es la de -
contribuir a descongestionar el 4drca metropolitana de 1a Ciu-
dad de Mtxico y de rcubicar las dependencias y entidades de -
la Administracitn PGblica Federal, asi como transferir los re

cursos humanos, financieros ¥y materiales a diferentes dmbitos

geogrificos del pais.



E1l programa es congruente con el proceso de descon-
centracibn administrativa, el que mediante la delegacifn de -
facultades de decisi6n y la transferencia de los recursos hu-
manos y financieros correspondientes, tiende a simplificar --
los tré&mites y acercar las acciones y decisiones de la Admi--
nistracidn PGblica a leos usuarios para propiciar que los habi
tantes del pais ejerzan sus derechos y cumplan con sus obliga

ciones en los lugares prb6ximos a su residencia,

El programa, al mismo tiempo, busca contribuir al

mejor aprovechamiento de los recursos humanos, materiales y -

naturales del pafis, al estimular e inducir el desarrollo de

las regiones y ciudades, para lograr un desarrollo mds equili

brado.

El programa constituye uno de los mis importantes -
instrumentos con que cuenta el Gobicrno Federal. Permitird-
y faciltitarf 1a mds eficiente coordinacidn entre las autorida
des federales y locales y como consccucncia se dard la mds 14
pida y eficaz atencién a las necesidades y demandas de las zo
nas en desarrollo, asi como también auspiciard y favorcceri -
la prestacifbn de servicios oéortunos y cercancs a la poblacifn
1o que contribuird a disminuir la concentraci6n demogrifica -

de la Administraci6n PGblica Federal en el drea metropolitana.

Esta investigaci6n representa una fuente de datos -



de gran importancia, digna de tomarse en cucnta para futuros-
proyectos sobre ¢l tema en cuestibn. Es importante para to-
do mexicano estar concicnte de la problemdtica que aferta al-
pais y por ende debe conocer las medidas de control utiliza--
das por el Gobierno para tratar de dar una solucidn adocuada-

a la misna.

NOTA: En el transcurso de los siguientes capitulas, "usamos in
distintamente ¢l tCrmino "PRADETAP" 6 Programa Nacional
de Nesconcentracién Territorial de la AdmimistraciGn P4

blica Federal.

Asimismo, las Siglas (A.M.C.M} para referirnos al Area-

Metropolitana de la Ciudad de México.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Administracién Pablica Federal se enfreata a gra
ves problemas de centralizacién en sus principales activida--
des nacionales, dentro de las cuales podemos mencionar las si
guientes: congestionamicento de sus dependencias y entidades,
asi{ como de sus recursos humanos en ¢l drea metropolitana de-

1a Ciudad de México,.

A fin de detener el incremento de centralizaci6n, -
la Administracién Pdblica Federal ha propuesto el " Programa-
Nacional de Desconcentracifn Territorial de la Administracibn
PGblica Federal ', buscando dar rcsbuesta a las siguientes in

terrogantes:

1.- Conocer el grado de avance del " Programa Nacional de --
Desconcentracién Territorial de la Administracién PGbii-

ca Federal " del perfodo 1976 - 1982,

i.— & Han contribuido las entidades de la Administraci6n Pd-

blica al cumplimiento del Programa ?

3.- i Cudles fueron las causas por las que no cumplieron es-

tas entidades con las metas seiialadas en el Programa " 7

4.- ¢ Qué benclicios han obtenido las entidades que han cum-

1ido con el Programa 7

el



DETERMINACION DE LA HIPOTESIS

§i la centralizacidén de la Administracibn PGblica -
Federal es tal, en el &4rea metropolitana de Ja Ciudad de Mexi
co, entonces las dependencias y entidades deberdn desconcen--
trarse junto con sus recursos humanos en forma total, de a---
cuerdo al * Programa Nacional de Desconcentracibén Territorial
de 1a Administraci6n Pblica Federal ™, al interior de 1a Re-
piblica a fin de alcanzar entre otros los siguiemtes benefi--

cios:

I.~ Descongestionar el drea metropolitana, reubicando a las

dependencias y entidades al interior de la Reptiblica.

2.~ Contribuir al mejor aprovechamiento de los recursos hu-
manos, materiales y maturales, cstimular e inducir al -
desarrollo de las regiones y ciudades, a fin de lograr-

un desarrollec mds equilibrado en el hais.
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DE DESCONCENTRACION TERRITORIAL

DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL



PRINCIPALES INTENTOS DE REFORMA ADMINISTRATIVA
1821 a 1964

La Reforma Administrativa en México, surge como un-

prop6sitc y una necesidad en la vida ﬁﬁblica del pais.

Los primeros intentos de Reforma Administrativa da-
tan de 1821, afio en el que se manifest6 el depbsito de las --
funciomes griginnles del Gobierno Mexicano en las primeras Se

cretartas de Estado, que en esce tiempo fueron denominadas:

1.- Despacho de Hacienda.
2.- Despacho Universal de Justicia y Negocios Eclesifsticos.
3.~  Despacho de Relaciones Exteriores e Interiores.

4.~ De Estada ¥y del Despacho de Guerra y Marina.
En 1853 se demominan Ministerios:

1.« De Hacienda.

2.~ De Fonento, CoLanizaci6n, Industria y Comercio.

3.~ De Justicia, Negocios Eclesidsticos e Instrucci6bn Pabli-
ca.

4.~ De Gobernaci6n.

5.~ De Relaciones Exteriores;

6.~ De Guerra y Marina.



1856 - Ministerios:

De

De

Secretaria de Justicia, Negocios Eclesidisticps £ Ins ---

Hacienda,

Fomento, Colonizacit6n, Industria y Comercio.

trucci6n Pablica,.

De
De

De

1861 - Secretarias de Hacienda y del Desﬁacho:

De
De

De

Despacho de Relaciones Interiores y Exteriores.

Gobernacibn.
Relaciones Exteriores.

Guerra y Marina,

Hacienda y Crédite Pdblico.
Fomento.

Justicia e Instrucci6én POblica.
Gobernacibn.

Relaciones Exteriores.

Guerra y Marina.

Dicha Secretaria ejercia funciones de solucifn de asun--
tos interiores de gobierno, corresbcndientes a la nueva-
naci6n y al establecimicnto de relaciones con otros pai-
ses para garantizar el ejercicio de la soberanfa recién-

establecida.

Despacho de Guerra y Marina,
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Dicha Secretaria ejercia funciones concernientes a la vi

gilancia del orden pGblico del pais.

En 1936, debido a la corriente europea las Secretarias -

de Estado pasan a ser nuevamente Ministerios denomindndo

s€¢ =

Ministerio

Ministerio

de
de
de

de

Hacienda.
lo Interior.
Relaciones Exteriores.

Guerra y Marina.

1843 - Ministerios:

De Hacienda.

De Justicia, Negocios Eclesidsticos, Instruccién Pdblica

e Industria.

De Relaciones Exteriores, Gobernacién y Politica.

De Guerra y Marina.

1881 - Secretarins:

De Hacienda y Crédito Pablico.

De Justicia,

Fomento e Instruccifn Pablica.

De Relaciones Exteriores y Gobernmcif6n.

De Guerrxa y Marina.

De H=iaciones Exteriores.



1891 - Secretarias:

1.- De Hacienda, Crédito Pdblice y Comercio.
Z.~ De Fomento.

.~ De Comunicaciones y Obras Pablicas.

4,- De Justicia e Instruccién Pablica.

5.- De Gobernacibn.

6.~ De Relaciones Exteriores.

7.« De Guerra y Marina.
1905 - Secretarfias.

1.- De Hacienda y Crédito Pablico.

2.~ De Fomento.

3.- De Comunicaciones y Obras PGblicas,
4.- De Instruccitn Piblica y Bellas Artes,
5.~ De Gobernacifbn,

6.- De Relaciones Exteriores.

7.- De Guerra y Marina.

8.~ De Justicia.
1913 - Secretarias.

1.- De Hacienda, Crédito PaGblico y Comercio;
2.= De Fomento, Colonizacifn ¢ Industria.
3.- De Comunicaciones y Obras Pablicas,

4.~ D¢ Instruccitén PGblica y Bellas Artes,
5.- De Gobernacifin,

6.~ De Relaciones Exteriores.




7.~

8,~

De Guerra y Marina.

De Justicia.

Como se ha venido observando, la estructura orgdnica de~
la Administraci6én Pablica ha sufrido constantes modifica
ciones, todas ellas en un intento por optimizar la acti-

vidad administrativa de cada dependencia, buscando de c¢s

.ta forma que coadyuven a cubrir eficientemente, las necg

sidades de un pais cn pleno crecimiento.
1914 - Secretarias:

‘De Hacienda, Crédito Pablico y Comercio.
De Industria y Comercio.

De Comunicaciones y Obras Pdblicas.

De Instruccidén Pablica y Bellas Artes.
De Gobernacidn.

De Relaciones Exteriores.

De Guerra y Marina.

De Justicia.
1917 -~ Secretarias:

De Hacienda y Crédito Pdblico.

De Industria, Comercic y Trabajo.

12
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De Agricultura y Fomento.

De Comunicaciones y Obras Pablicas.
De Gobernacibn.

De Relaciones Exteriores.

De Guerra y Marina.
Departamentos:

Aprovicionamientos Generales.
Contraloria,

Universitarioc y Bellas Artes.
Salubridad PGblica.

Establecimientos Fabriles y Aprovicionamentos Mjilitares.

Esta fecha marca una etaba importante y definitiva en la
vida pGblica de México, 1a Constitucitn de 1917 da origen
al Estado Mexicano Moderno. El triunfe de la Revolucibn
impuso nuevos objetivos de carficter tanto econfmico Y sg
cial como administrativo y ﬁolftico. Sc crean las figu
ras juridicas de los brimeros dcﬁartamcnto; administrati
vos, ejerciendo funciones comunes a todo el sector pibli

co.
1921 - Secretarias:

En este afio se eleva el tango del Departamento Universi-




tario y de Bellas Artes a Secretaria de Educaci6én Pabli-

ca,

1923 - Se crea e) Dcﬁartamcnto de Estadistica Nacional.

1928 ~ Se crea el chartamcnto del Presupuesto.

1934 - Sccretarias:

De Hacienda y Crédito Pablico,

De la Economfa Nacional.

De Agricultura y Fomento.

De Comunicaciones y Obras Pablicas,
De Educacidn Pdblica.

De Gobernacidn.

De Relacicnes Exteriores.

De Guerra y Marina.
Departamentos:

el Trabajo!

Agraria.

Salubridad pPablica.

Establecimientos Fabriles y Aérsviéionamientos Militares

DBistrito Federal.

Gtx&s.nebcudas;ias:



1.-
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Procuraduria General de la Rep@iblica.
Procuradurdia de Justicia del Distrito y Territorios Fede
rales.

Gobiernos de los Territorios Federales.

1935 -~ Existiecron cambios en lo referente a los Departa-

mentos,

Dcpartamentos:

Del Trabajo.

Agrario,

Salubridad Pablica.
Forestal de Caza y Pesca.
Asuntos Indigenas.
Educaci6n Fisica.

Distrito Federal.

1937 - Desaparece la Secretarfa de Guerra y Marina y se-
crea la Secretaria de la Defensa Nacional y la -~
Secretarfa de Asistencia PGblica.

Departamentos:

De Prensa y Publicidad.
Del Trabajo.



1.~
2.~
3.~
& —
.-
& e

Forestal de Caza y Pesca.
Agrario.

Ferrocarriles.

Asuntos Indigenas.
Educacibn Fisica.
Satubridad Pablica.

Nel Distrito Federal.

En este mismo ailo, desaparece el Departamento de Ferroca

rriles y sc transforma en organismo descentralizado,

1939 - Desaparecen unos Departamentos dando origen a o-=

tros.
Departamentos:

De¥ Trzbaje.
Agrario.

Asurrtos Indigenas.
Sa=lubridzd PABLIcz.

Marinx Hactonal .

‘PEstrite Federal.

Eivr ‘base = 1z Ley de Secretarizs, son creados los linea-

mientes para que los titalares.de las Dcpcndencias del «

16

Sector Publico, dirigierazn y controlaran las rodificz--~ .

ciones internas a sus Instituciones, lo cual dig origen-



a las l1lamadas ¥ Comisiones de Eficiencia *,

1930 -~ Desaparece el Departamenteo de Marina Naciomal y -

se crea la Secretaria de Marina.

1943 - Se fusiona el Departamento de Salubridad Poblica-
i con la Secretaria de Asistencia Pablica v da ori-
gen a la Secretaria de Salubridad y Asistencia PO

blica.

En este afio se creS la " Comisifn Intersecretarial"™
integrada por secretarios y sub'sccretarios genera
les de las Dependencias del Sector Tentral, asi -
come también de un represcntante de la Procuradu-
ria Gencral de l1a RepGblica, dicha Comisibén sec en-
cargo de 1levar a cabo una reorganizacitn de la -

Administracitn Pablica.

1946 ~ Secretarias:

De Haclenda y Crédito PaGblico.
De Bienes Nacionales ¢ Inspeccifn Administrativa.
De Economia.
Del Trabajo y Previsién Social.
De Agricultura y Ganaderia.
De Recursos Hidratilicos.

De Comunicaciones y Obras Pablicas.
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8.~

g.-
10.-
11, ~
12,-

De Educacibn Pablica.

De Salubridad y Asistencia.
De Gobernaciln,

De Relaciones Exteriores.

De la Defensa Macional.
Depar tamentos:

Agrario.

Distrito Federal.

La Ley de Secretarias y Datos de Estado, otorg6é faculta-
des a ta Secretaria de Bienes Nacionales e Inspeccibn --
Admrirristrativa de 6rgano Central de Organizacidn y Méto-
das. El 8rgano operativo bnra el cumplimiento fué la -
Direccién Técnica de Organizacibn Administrativa.. En-
tre sus principalces funciones ﬁodemos mencionar las si--
guientes:

Rezlizxr estudios de Macro-organizacidn.

Asescorar a las Depcndencias y Entidades en la muterta --
que solicitaran.

AsesorarT al Ejecutivo Federal.
19%7 - Se crca el Departamento de la Industriax MIIftar-.
1958 ~ Secretariss:

De la Presidencia.



I

1.-
2,-
3.~
4.~

Hacienda y TUrédito PGblico.
Patrimonio Nacional.
Industria y Comercio.
Trabajo y Previsitn Social.
Agricultura y Gannderia;
Recursos HIdradlicos.
Comunicaciones y Transbortes;
Obras PGblicas.

Educacibn Pablica.
Salubridad y Asistencia.
Gobernacibn,

Relaciones Exteriores.
Defensa Nacional.

De 1la Mariﬁa.

Departamentos:

De asuntos Agrarios y Colonizacifn.
Turismo.

Industria Militar.

Distrito Federal,

Otras Dependencias:

Procuraduria General de 1la Reéﬁblica.

Procuraduria de Justicia y Territorios Federales,
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- Frdustria Militar.

Consejos de Ministros.

Comsejo de Salubridad General.

Emr &iciembre del mismo afio, se cre6 la Secretaria de la-
Presidencia, con facultades para estudiar las Reformas Ad

ministrativas.

Como se ha podido observar a través de la secuencia cro-
nolégica, en el perifdo comprendido entre 1821 y 1963 --
se kntentaron todo tipo de esfuerzos de coordinacibn en-
tre los distintos aparatos gubernamentales, pero no fue
since hasta el sexenio 1964 - 1970,cn que se dictaron las
Bbases que apoyan la Reforma Administrativa propiamente -

dichz.

Uno de Ias primcipales objetivos de dicha sexenio, fué -
el de coordimar las acciones tendientes a reformar la Ad

mimistracibn Piblica Federal.



1.2 BASES EN QUE BE APOYA LA REFORMA ADMINISTRATIVA
1864 - 1970

En el perfiodo comprendido entre 1964 y 1970 se esta
blecieron las bases de la Reforma Administrativa, denominada-
de fondo, que consisticron princifnlmcﬂtﬁ vn reiormar la es--
tructura juridico-politica a fin de adaptarla a las necesida-
des del pafs y lograr, asi, una equilibrada distribucitn de ~

facultades entre los diversas Dependencias del Sector I'ablico.

El1 2 de abril de 1965, se¢ establceci6 1a Comisibn de
Administracibén Pablica dcpcndicndo de la Secretaria de la Pre
sidencia, entre sus funcipnes destacan las siguivmtes:
~ Determinar la adecuada estructura de la Administracitn PG--

blica Federal.
~ Coordinar las actividades de las Dcﬁendencias y Entidades.
- Acelerar cl proceso de desarrollo econfmico y social del -
pais.

- Introducir las técnicas de orpanizacidn administraitiva.

En 1967, en basc a un anilisis, la Comisidén de Ad-
ministraci6n PGblica elabord un diagnbstico denominado " In-
forme sobre las Reformas a la Administraci6n Pablica Mexica-
na " donde sec plantcan como uno de los objetivos fundamenta-
les, las bases para iniciar los trabajos de Reforma Adminis-

trativa a nivel global y trazar aquellos lineamientes gemexa
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les mecesarios para el desarrollo y mecjoramiento institucio--

nal. (1)

En 1968, la Comisifn estableci6 un Secretariado Téc
nico, el cual desempeiiaba funciones de reforma en las dreas -
de orgawmizacibn y metdédos y en las principales drcas de apoyo
de las dependencias y entidades del sector ptblico; per tal -
motivo y por considerar bcsndus las cargas de trabajo que re-
cafan err un solo 6rgano, la Comisi6n de Administracifn PGbli-
ca sugirid que cada dependencia contara con una unidad de Ase
soria técrrica denominada ' Unidad de Organizacifn y MetSdos",
la cual desempeiio entre otras, las siguientes funciones:

- Analizar y proponer medidas de racionalizacifn administrati
va.
- Asesorar @ los funcionarios en las mejoras internas de cada

dependencia.

En junio de 1968, por acuerdo presidencial, la Secre----
tarfa de la Presidencia propuso la creaci6n de un mecanismo -
que fuerx Gtil para obtener la adecuada coordinacién de las -

actividades agropecuarias, en las principales entidades con -

{1}.~ Base Legal y Lineamientos para la Reforma Administrati-

wa Global e Institucional del Poder Ejecutivo.
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atribuciones en este campo, las cuales mencionamos a continua
=3itn:

~ Secretaria de Agricultura y Ganaderia.

- Recursos HIdraftilicos.

- Hacienda y Crédito Pdblico.

- Departamento de Asuntos Agrarios y Colonizaci6n.

- Banco Nacional Agropecuario.

~ Banco Macional de Crédito Ejidal.

- Compafiia Nacional de Subsistenicas Pobulares. 2]

(2).~ Pichardo Ignacio. 10 afios de PlanificacifSn ¥y Adminis--

tracién PGblica en México. I.A.P. MBxilco 1972, P.174.
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LA REFORMA ADMINISTRATIVA
1970 - 1976

Los objetivos que perseguia el chcﬁtivo'Federal, en
este perfodo, eran precisos resumi@ndose en lo que se conéidg
raba que era la necesidad del pafs y que consistia primordial
mente en elevar todos sus niveles de productividad, pero espe

cialmente aquellos que correspondian a 1a accién gubernamental.

El interés manifestado por el Ejecutivo, redundé -
en la promulgacién de un acuerdo fechado el 28 de enero de -
1971, en el sc establecen las bases de la Reforma Administra-

tiva del Ejecutivo Federal.

Este acuerdo signific6 un paso decisivo en materia
de Reforma Administrativa ya que se encomendd a cada depen-~-
dencia 1z creacién de Comisiones Internas de Administracién.-
Estas comisicnes a su vez, estaban auxiliadas por Unidades de

Organizacidn y Mctédos y por Unidades de Programacibn.

Corr 1a creacién de estos organismos o mecanismos de
apoyo, nes damos cuenta de que la intenci6n del Ejecutivo era
empezar una Reforma Administrativa dentro del Sector Pdbliceo-

que sentara bases firmes para proceder a una rveforma global.

Las funciones que ejercia la Comisifn Interna de --



Administracibn eran, planear, plantear y ejeccutar las refor--
mas relativas a las esferas de acci6n de gcada dependencia, en
este caso intervino la Secretaria de la Presidencia para regu
lar y definir el campo de acci6n de dos 6 mis Jeprndencias -

mue se vwieran envueltas en una reforma comln a sus sctivida~—

des.

La creacibn de un nuevo organismo denominado Direc-

ci6tn General de Estudios Administrativos, se hizo necesario -7

para elaborar las bases del Programa de Reforma Administrati-
va del Poder Ejecutivo Federal que, en su momento listlrico,-
consistid, a grosso modo, ¢n lo siguicnte:

- Elaberar un diagn6stico general de la orgnmizacidén de la -
Administracidn PtGblica, Esto es, saber cuantas dependen-
cias y organismos la integran y cuales son las funciones es5--
pecificas de cada uno, Todo ello para ﬁoder Jmprimir mayor-
racionalidad y dinamismo al aparato gubernamental con los si-
guientes propb6sitos: incrementar la eficiencia y eficacia de-
cada entidad para aprovechar debidamente los recurses con que
cuenta el estado. Agilizar y descentralizar los mecunismos -
operativos de las entidades, cuando asi lo requieran. Gene-
rar entre el personal una conciencia de servicio y de resbon-

sabilidad.

Bisicamente podcemos sefialar que el proceso de pro--
gramaci6n de la Reforma Administrativa, se concibibd para a--
diestrar y beneficiar al recurso humano, que participa de una

u otra manera en el diario acontecer administrativo, porque -
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de esta forma se lograrfia seiialar a cada quien su ineludible-

responsabilidad dentro de su nivel jerdrquico correspondiente.

Esta reforma pretende en forma general, desarrollar
una Administracibn PGblica que permita:
Al Presidente de 1la RepGblica: Ejecutar sus atribuciones cong
titucicnales con la mayor eficiencia, principalmente en lo rte

lativo al desarrollo econfmico y social del pais,

A los responsables de Instituciones Pablicas: Dirigir sus de
pendenmctas con acierto y que sus actividades estén encamina--
das a la consecuci6n de sus objetivos. Para ello deberdn a-
provechar al miximo los recursos con que cuenta la dependen--

cia,

A los trabzjadores al servicio del Estado: Desempefar con e~
ficiencia las actividades que les fueran encomendadas, de a--

cuerde z su preparacifn, capacidad y antiguedad.

A Ias ciudadanos y a la sociedad en general: 5Su congtamte su
perscif e Las aspectos econbmicos, social, politica y cnler

rzl.

Lo anterformente expuesto define, las bases del pro
ceso del prugramx d¢e Reforma Administrativa del Poder Ejecuti

vo Federal y ek PRam Global se forma eomr 11 programas que a -



continuacifén mencionamos:

10, -

i1, -

Instrumentacitn de los Mecanismos de Reforna Administra-
tiva,

Reprpganizacion y Adecuacibn Administroativa del Sisteéa -
de Programacibn.

Racionalizacibn del Gasto PGblico.

Estructuracién del Sistema de Informacibn y Estadistica,
Desarroilo del Sistema de Organizaci6n y Métodos,
Revisibn de las Basces Legales de 1a Actividad roblica -
Federal.

Reestructuracién del Sistema de Administraci6n de Rceur-
sos Humanos del Sector Pblico.

Revisi6n de la Administracifn de Recursos Materiales,
Racionalizacibn del Sistema de Procesamicnto Electrbnico
de datos.

Reorganizacién del Sistema de Contabilidad General Guber
namcqtal.

Macroreforma Sectorial y Regional.

L4
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1.4 LA REFORMA ADMINISTRATIVA
1976 - 1982

Dado que en este perfodo, la situacidén del pais en
el aspecto econdmico,principalmente, denotaba un grave proble
ma, el Ejecutivo de ese sexenio, basado en exaustivos estudios
anteriores y en pleno ejercicio de sus facultades constitucio
nales, decidifé la reorganizacién del pafs para dotarlo de una
estructura tal, que permitiera el desarrollo econdmico, poli-
tico, social y cultural del pais tanto del Sector urbano, co-

mo lo que fuera posible hacer dentro del Sector Rural.

Sin embargo, para proceder a efectuar esta reestruc
turaci6n fue necesario que entrara en vigor la Nueva Ley Orgd
nica de la Administracibén Pablica Federal, que faculta al Pre
sidente para agrupar por sectores, & las entidades paraesta--

tales,

Ademds de 1a Ley Orgdnica, publicada el 19 de Dicienm
bre de 1976, se crearenr también la Ley del Presupuesto, Conta
bilidad y Gasto PGblice Federal, Ley Federal de Deuda Pdblica
y las modificaciones & Ila Ley de Contadurfa Mayor de Hacienda

del Congreso de la Unién.

En lo que respecta a los objetives en materia de Re



forma Administrativa, al inici6 del sexenio, ¢1 Ejecutivo es-

tablecité bdsicamente cinco, a saber:

1.~ Organizar al Gobierno para organizar al pais.

2.~ Adoptar la programacidn como instrumento fundamental de
gobierno,

5.~ Sistematizar la Administracién y <1 desarvollo del per -
sonal pablico federal,

4.~ Contribuir al fortalecimienteo de nuestrs organizaci6n po
Titica ¥y del federalismo, y

5.~ Mejorar la administracidn de Justicia,

Estos safit los cinco objetivos generales, de los cua
les se derivan los especifices que se intentan cumplir a los

largo del sexenio.

Para el cumplimiento de los cobjetivos generales del
Programa, se¢ ha definido una estrategia de accién, 2 través -
de la sucesiva apertura de Etapas de reforma, a saber:

Primera Etapa.- Se inicia en diciembre de 1976, estuvo orien-

o

tada fundamentalmente a instrumentar las reformas originadas
ﬂdr 1a Ley Orgdnica, en lo que se reficre a la organizacibn -
de las instituciones dependientes directamente del poder Eje-
cutivo.

Segunda Etapa.- Se inicia en julio de 1977, asigndndoles a -~
los titulares de las distintas deﬁcndencias centraiizadas, 1a
responsabilidad de la coordinacidén sectorial asi como también
ia tarea de plantear las reformas que fueran necesarias de rea

lizar en las entidades paraestatales que quedaron dentro de su



respectivo sector de actividad.

Tercera Etapa.- Se inicia en diciembre de 1977 y fue estable
cida para repular las actividades que desarrollen los distin-
tos sectores entre si.

Cuarta Etapa.- Sec inicit ¢n abril de 1978, orientada a faci-
litar tedos los procedimientos {ederales, que por su naturale
za tienen forzozamente trato directo con el pGbhlico.

Quinta Etapa,- Persipgue especificamente que los trabajadores

al servicio del Estade, se descmpeien eficientomente en el --

=

cumplimiento de las labores que les han

e

do asignadas. Se-
logra de esta forma un cierto pericdo de auvge para el sistema

de Administracidn y Desarrollo del Personal PGblico.

Con la puesta en marcha de las pcciones definidas -
en estas cinco etapas, se garantiza la implantacién de la re-
forma Administrativa dentro de un marco global, cuya competen

cia incumbe principalmente al Ejecutivo Federal,

Por lo que respecta a 1a Reforma Administrativa den
tro de las entidades gubernamentales, se dejan en manos de sus

titulares, dentro de su respectiva competencia.
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1.5, MODERNYIZACION DE LA ADMINISTRACION

PUBLICA FEDERAL

El procesc de modernizacién de la Administracibn --
Pdblica Federal, tiene su origen en el sexenio 1982 - 1988, se
fundamenta en el Diario Oficial de la Federacidn publicado --

con fecha de enero de 1983,

l.a Modernizacién pretende continvar con los trabajos so-

bre Reforma Adn1n*atratxva que vienen desarrolliandose hasta -

Ia fecha, sin Lmh'rbo‘ap basa en nuevos planes, nuevas técni-
cas y procedimientos diferentes etc., todos ellos en concor--
dancia con las necesidades <del pafis dentro del momento histé-

ico que se vive.

El Ejecutivo Federal serd el encargado de coordinar
los trabajos efectuados en este campo, hara ello cuenta con -
el apoyo que le brinda 1a Unidad de Mode zacidn de la Adumi-
ristraci6n Pdblica Federal, organismo de rccientv creacién, -
gque depende de 1a Se taria de Programacién y Prcsupueqto

La Unidad de Modernizacifn, tiene las siguientes a-
tribuciones:
1.~ " Diseilar, con la participacifn que corresponda de las -

demis freas de Ia Secretaria, la politica y las directri

ces para ia Modernizacidn Adnministrativa de caricter glo



bal, sectorial e institucional, que deben scr sometidas por -
el titular de Ja Secretaria, a Ja aprobacitn del Presidente
de la RepGblica,

2.- "Proponer politicas y lincamicntos para ia descentrali-
zacion y desconcentracitn administrativa de la Administracisn
pablica Federal.

3.~ "Promover y evaluar los estudios que tiendan a optimi---
zar las estructuras y funciones de la Administraci6tn Pablica-
Federal y establocer sistemas homoptneos de administracifn --
de recursos y de informacidn para Ia modernizacitn administre
tiva, asi como diseiar y coordinar el programa de mejoramien-
to de los servicios y trdmites de las dependencias y entida--
des,

4.~ "Dictaminar sobre la viabilidad y conveniencia de las --
propuestas a los cambios de organizacién que determinan los -
titulares de las dependencias y entidades de 1a administra---
¢i6n PGblica Federal, que impliquen modificaciones a su e¢s---

tructura orgdnica bisica". (1)

Como hemos observade, el proceso de Modernizacién
es una nueva modalidad de 1a Reforma Administrativa,; que exi-

ge el desarrollo del pais.

(1).- Las atribuciones de la Unidad de Modernizacidn de la ad
ministracibn Piblica Federal, fueron tomadas del Diario

Oficial de la Federacibng 25 de Enero do 1983, Pp. 11,




CAPITULO ITY

LA ADMINISTRACION PUBLYCA FEDERAL
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1 LA ADMIMNISTRACION PUBLICA FEDERAL

Ya gue la presente Investicgacifn forma parte de la -
administraci®on pGblica, haremos menci6n de su definicibn nomi-
nal, {(etimoldgical, asi como la definicidn gque dan varios au -
tores de la wismaz
Definicifn nominal (ctimolbgical:

Administracifn derivada del latin administrere y compuesta -—-
por:

AD- prefijo que significa A.

MINISTRARE - qgue significa servir,

PUBLICO - derivado del latin pOblicos, que significa pertene -

ciente a todo el pucbkblo. (1)

Definicidn de varios autores:
La actividad general del estado, externa e interna, jurfdica y
social, que tiene por fin, provecr las necesidades colectilvas,

cuya satisfacci&n entre en los fines del estado. (2)

(1) Agustin Reyes Ponce. Administracién de Empresas 1. éag,lS

(2) Wilburg Jiménez Castro. Introducclén al Estudio de la Teoria Adminis -

trativa, F.C.E. Pag. 23




Es el subsistema instrumental del sistema pGblica compuesto -
por un conjunto de intecracciones a través de las cuales se ge
neran las normas, los servicios, bienes y 1a informacibn que-
demanda 1a comunidad en cumplimicnto de las decisiones del --

sistema politico. £3)

Es el conjunte de dependencias y entidades que constituyen --
el Poder Ejecutive Federal y cuyas operacioncs tienen como fi
nalidad, cumplir o hacer cusplir la politica,ia voluntad de -
un goebierno, tal y como esta se expresa en las leyes fundamen

tales del pais. {43

{(31.~- La nueva Ley Orgdnica de la Administraciln Piiblica Fe-
deral. Uno de los medios para alcanzar el modelo del

pais al gue aspiramos. Aledandro Carrille Castro. p.8

(4.~ Enciclopedia Universal Danae. pp. 24



LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRALIZADA

La Ley Orgénica de la Administracitn Pdblica Fede--
ral, (promulgadaz el 29 dc¢ diciembre de 1976 y reformada comn -
fecha de 29 de diciembre de 1982), en sus articulos 1%, 2% y-
3°; hacen mencibn a las dos partes en que se divide 1z adni--
nistraci6n pGblica federal, estas dos partes son:

- La Administracibn PGblica Centralizada.

-~ La Administracifn PGblica Paraestatal.

Para fines de este subtema dGnicamente haremos refe-
rencia a 1a Administraci6n PGblica Centralizada, gque se inte-
gra de la siguiente forma: sl
- La Presidencia de la RepGbiica.

- Las Secretarias de Estado.

-~ Los Departamentos Adnministrativos.

- La Procuraduria General de la Rep@blica.

- La Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal.

- El1 Estado Mayor.®

Las bases organizativas de los Organos antes mencig

nados, se encuentran reguladas en 1la Ley Orgfinica de la Admi-

nistracitn PGblica Federal y cn los reglamentos que expida o,
en su caso, que han sido expedidos, por el Ejecutive Federal,

para ia mejor cbservancia de esta Ley.

t %5 organizacidn del Extado Hayor la reguls La Loy Orgdnica=-

Ac) Bidrcite y Fuer®a alren.
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La Ley QOrgdnica, en su articulo 8°, establece que -
el titular del Poder Ejecutivo Federal, contari con las Unida
des de Asesoria, de Apoye Técnico y de Coordinacidn gque el --

propio Ejecutivo determine.

Asnl mismo, Ia administracifn centralizada, taabién-
se encuentra coastituida por los diversos Grganos desconcen--
trados que poseen autonomia técnica dentro del Gobierno Fede-

ral, ejemplo: Comisién Nacional Bancaria y de Seguros.

Las dependencias y entidades de la Administracibn -
PGéblica Centralizada y Paruvestatal, conducirgn sus activida--
des en forma propramada, cown base en las peliticas que para -
el logro de los obj

ivos y prieridades de 1ux planeacidn na--

jet
cianal de desarrollo, ecstablezca el Ejecutive Federal.

fiecutive, contari con las siguientes de--
peadencias para ¢l estudie, plancacifn y despacho de negocios
de oerden administrative, a saber:

Secretarias:

-  Gobernacidn.

- De Relaciones Exteriores.

- De la Defensa Nacional,

- De Harina.

- ¢ Hacienda y Crédite PaGblico.

- De Programacién y Presupuesto.

~ DBe Ia Contraleria General de 1a Federacifn.
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- De Energia, Minas e Industria Paraestatal.
- De Comercio y Fomente Industrial.

- De Agricultura y Recursos Hidradlicos.

-  Pe Comunicuaciones y Transportes,

-  De Desarrollo Urbano vy Lcolopin.

- De Educaciton Piblica.

- De Salubridad y Asistencia,

- De Trabajo y Previsi6bn Social.

- De Reforma Agraria.

-  De Turismo.

- DPe Pesca.

Departamentos:

~ Distrito Federal,

Otras Dependencias:

- Procuraduria General de la Reptblica.

- Estado HMayor.

-~  Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal.

-~ Unidades de Asesoria, de Apoyo Téecnico y Coordinacién,
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LA ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL

Lz Administraci6n Pablica Paraestatal de acuerdo a lo se
fialado en el articulo primevo de la Ley Orgdnica de 1a Admi--
nistraci6n Pablice Federal, estd compuesta por: Los Organis--
mos Descentralizados, las Empresas de Participaci6n Estatal,-
Las Instituciones Nacionales de Crédito, 1as Qrganizacifnes -
Auxiliares Nacionales de Crédito, las Instituciones Naciona--

,

les de Seguros y de Fianzas y los Fideicomisos,

En el G]ésario de Términos Administrativos, editado
por la Coordinaci6n General de Estudios Administrativos de la
Presidencia de Ia RepGblica, encontramos la siguiente clasifi
cacibn: Organismos Descentralizados, Empresas de Participa--
cién Estatal Mayoritaria, Empresas de Participaci6n Estatal -
Mayoritaria Indirecta, Empresas de Participacién Estatal Mino

ritaria y Fideicomisos de la Administraci6n Pdblica Federal.

ORGANISMOS DESCENTRALTZADOS:

Personas morales creadas por la Ley del Congreso de
la Unibn 6 Decreto del Ejecutivae Federal, con Patrimonio Pro--
plo, constituido con fondos o bienes provenientes de la Admi-
nistracifén Pdblica Federal, cuyo objetivo y fin es la presta-
cién de un servicio pGblico o social, 1la explotacitn de bicnes
o recursos propiedad de 1a nacifn, la investigacifn cientifi-

ca y tecnolb6gica o la obtencifén y aplicacidn de recursos para



fines de asistencia y sepuridad social. m)

EMPRESAS DE PARTICIPACION ESTATAL MAYORITARTA:

Personas morales en 1as que el gobierno federal apor

te o sea propletarioc del 50% o wmiAs del capital secial o de las
acciones de la empresa, o bicen, que en 12 constitucion de su-
Cﬂbit81 s¢ hagan figurar acciones de serie especial que Gnica
mente puedan ser suscritos por el gobierno {ederal, o que el-
gobierno federal pueda nombrar la mayoria de los miembros del
conscjo de Administraci6én, Junta Directive u Organo de Gobler
no equivalente, designen al Presidente o Director, o al Geren
Te; o tenga Tacultades para vetar los acuerdos de la Asamblea
General de Accionistas, del Consejo de Administraci6n o de 1a

Junta Directiva u Organo de Gobierno Equivalente. (2}

EMPRESAS DE PARTICIPACION ESTATAL MAYORITARIA INDIRECTA:

Personas wmorales en las que uno o mds Organismos Des

centralizados por servicio, una o vsrias cmpresas de partici-
pacibn estatal (incluyendo Isnstituciones Nacionales de Cré&di
to u Organizaciones Nacionales Auxiliares de Crédito, wna o -

varias Instituciones Nacionales de Seguros o de Fianzas), o u

une o mis fideicomisos, ya sea que en 6stos la Secretaria de-

{(1y.~ Glosario de Tiérwminos Adwiniutrativos de la Administraci

Gn POGblica Federal. Pp. 53 Towo I
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Hacienda y Crédito Ptblico fuere fideicomitente Gnico del go-
bierno federal, o bien sean creados con participaci6n de re--
cursos de entidades de la Administracibn PGblica Paraestatal,
consideradas conjunta o separadamente, posean acciones o par-

tes de capital que representen ol 50% de éste o mis.

También se engloba bajo este rubro a las Sociedades
o Asociaciones Civiles en las cuales 1a mayoria de los asocia
dos scan dependencias o entidades de la Administraci6n PGbli-
ca Federal o alguno o varios de e¢llos se obliguen a realizar-

las aportaclones econ6micas preponderantes. (3}

EMPRESAS DE PARTICIPACION ESTATAL MINORITARIA

Personas morales en las que uno o mids organismos --
descentralizados u otra u otras empresas de participacién es-
tatal mayoritaria (incluye las Instituciones Nacionales de Crg
dito, Instituciones de Seguros y Fianzas), consideradas conjun
ta o seﬁaradamentc, posean acciones o partes de capital que -

representen menos del 50% y hasta el 25% de dqucl. (4)

FIDEICOMISOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Fideicomisos en los que el fideicomitente sea el --

(2} y (3).~ Glosarioc de términos Administrativos de la Admi--

HISTRACION Pablica Federal, Pp. $4 “Tomo ITI.



Gobierno Federal, ¢1 Departamento del Distrito Federal, alpu-
nos de los Organismos Descentralizados, Empresas de Participa
citn Cstatal Mayoritaria o de cualquier Dependencia o Entidad

de l1a Administracida POLYica Federal.

(4} ¥ (5).~ Glosario de Términos Administrativos de la Admi--—

nistracibn Piblica Federal. Pp.55 <Tomo II.



CAPITULO IT1TI

DESCENTRALIZACION DE LA ADMINISTRACION

PUBLICA FEDERAL
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DEFINICION DE DESCENTRALIZACION

En el sistema politico de México, cada régimen adop
ta su formn de administracidn, &sta es un téenica politica pa

N

ra alcanzar los objetivos gque previamente han side plancados.

Las principales formas que asume la organizacit6n de
la Administracidn PGblica Federal, son tres:
1.~ Centralizacitn.
Z.- Desconcentracibn.
3.~ Descentralizacibn.

Debido al crecimiento demcgrﬁfiéo ¢ industrial de -
1a Ciudad de México, y a la centralizacibn de sus principaies
actividades, el gobierno de 1a RepOblica renlizd estudios con

el objeto de organizar en forma eficiente y adecuada las ins-

tituciones federales del pafs, para {facilitar la delegacifn -

de funciones y facultades a Organas inferivres separindolos -

del Estado, creando asi Grpanos descentralizados.
Delinicidn de descentraiizacitn: Is upna tdcnica -

de organizacifn empleada por el Gobierno, con el objeto de -~
deslindar de Ia estructura del Srgano central a un drgano in-

ferior, atribuyéndole funciones y facultades propiass, a fin -

de descongestionar ia
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ORTIGEN DE LA DESCENTRALIZACION

La descentralizaciln en México fue naciendo en fun-
cién de situaciones muy diversas, entre Ias cuales destaca la
decisi6n del Estadeo de crear entidades que ejercieran funcio-
nes quec no desempefiaba. Tal fue el caso del Banco de México
creado en 1925 para atender la necesidad de coatar con un emi
sor Gnico de moneda, en tanto que la creacidn de otrac entida
des se¢ estim6 indispensable para propiciar un desarrollo eco-
némico y secial sostenido, podemos citar como e¢jemplo a la --

Nacional Financiera y a los Bances Agricela y Ejidal.

Otra causa importante de creacidn de empresas pﬁbli
cas, ha side la decisi6én de encargar al Estado la explotacibn
de recursos bisicos y estratfgicos que garantizaran, a traveés
de su control, la soberania nacional, asi como la prestacibn-
directa de ciertos servicios piblicos, considerados también -~
de interés nacional. Los m4s destacados en este sentido ---
son los organismos descentralizados: Petréleos Mexlicanos y -

l1a Comisitn Federal de Electricidad.

Una causa mds de 1a creacién de organismos descen--
tralizados la constituye, la atencibn de campos de actividad-
econfmica, que si bien no representaban los servicios bidsicoes
de la nacibn, constitufan renglones que no siempre habian po-

dido ser atendidos adecuadamente por el sector privado.  Pe-
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ro también se debid a que algunas empresas privadas estando a
punto de cerrar su operaci6én por dificultades financieras, tu
vieron que sev absorvidas por el Estado, con el objeto funda-
mental de mantener abiertas las fuentes de trabajo. Por ejem

plo, empresas textiles, pesgueras vy empacadoras de alimentos,

Mis adelante se estimd necesarieo desarrollar activi
dades bisicas, para que las cmpresas pOblicas operasen con un
minimo de intepgracién, 2 ello obedecil la creacidn de Altos -
Hornoes de México, SiderGrgica LAzoaro Cirdenas las Truchas, --

(Guanos y)Fertiltizantes de México (FERTIMEX), cntre otras.

Finalmente cabria mencionar la necesidad de que la-
Administracifin PGblica, contara con empresas que atendieran -
objetives de bienestar social, enfocadas a mcjorar Ia sitwua--
citn de algunos sectores de 1a poblacibn o para servir como -

instrumentos reguladores del sistema del mercado,

BASE LEGAL DE LOS ORGANISMOS DESCENTRALTIZADOS

Son considerados organismos descentralizados, las--
instituciones creadas por disposicidn del H. (ongreso de la -~
Uni6n, o en su caso, por ¢l Ejecutivo Federal, con personali-
dad jurdidica y patrimonio propie, segn lo marca la Ley Orpd-

nica de la Administracibn Pablica Federal.



TECNICAS DE DESCENTRALIZACION

Como ya hemos viste, a los organismos descentraliza
dos se les dot6 de personalidad juridica propia lo que les --
concede facultades legales para decidir su propia organizaciGn
siempre y cuando €sta vaya encaminada a la consecucidn de los
objetivos para los que fue creada. De ahi que para lograr -
una eficiente organizacifn, la descentralizaci6n haya 3dopta-

do modalidades o t&cnicas diferentes, a saber:

DESCENTRALIZACION POR SERVICIO O ADMINISTRATIVO

Esta técnica de descentralizacién se adopta en Mexi
co, con el objeto de establecer bases para la estabilidad y -

desarrollo econdmico del pais.

Su funcionamiento es de cardcter administrativo y -
su objeto es de scrvir al pueblo o través de las institucio--

nes del Estado.

Dentro de la descentralizacibn por servicio o admi-

nistrativo, existen organismos autirquices y auténomos.

Son entidades y organismos autdrquicos, aquellos --
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que poseecn las siguientes caracteristicas:

Personalidad juridica propia.

-~ Realizan {inecs pOblicos.

- Son de carficter estatal.

- Tienen capacidad absoluta para administrarse.
- No poseen aviloridad propia.

- Los contrela un 6rgano central.

Los organisme autGnomoes poseen las siguientes caraé
teristicas:
-~ Tienen personalidad juridica propia.
- Realizan fines ptblicos.
-  Son de carficter estatal.
-~  Tienen capacidad absoluta para administrarse.
- Tienen auvtoridad preplia, podenos citar como ejemﬁlos a la-

U.N.A. M., P.E.M.E.X.,, v C.F.E,
DESCENTRALIZACION POLITICA (TERRITORIAL}
Es una técnica de organizaciBn, en la cual el Esta-
do se divide en regiones, redistribuyendo geogrificamente a -
sus instituciones fuera de su entidad, otorgéndoles autonomia

para decidir sobre cuestiones pGblicas.

La descentralizacién politica tiene como objetivo,-



descongestionar la centralizacién de las actividades producti

vas en las industrias, principalmente en los tres polos de de
sarrollo del pais:

-~ Valle de México,
~ Manterrey.

- Guadalajara.

Esta tCcnica de descentralizaci6n tiene, entre o -~

tras, las siguientes implicaciones:
» 2

La transferencia de los recursos humanos.

La transferencia de presupuesto.

- Capacitacién,
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DESCENTRALYZACTON DE LA VIDA NACIONAL

En el presente sexenio (1982-1988), los puntos bisi
cos del Gobierno los cncontramos en las denominadas "Sicte Te
sis', las que constituyen el pensamiento ideolfgico del ac --
tual Presidente de la RepGblica y son el resultado concreto -

£

de los problemas encontrados ©n su compaiia politica.

Estas siete tesis que integran un s6lido programa -
bolitico e ideolfgico son: Macionalismo revolucionario, demo-
cratizaci6n integral, renovacitén moral de 1a socicedad, socie-
dad igualitaria, planeacibn democréitica, desarrollo, empleo,
combate a la inflacidn y descentralizacibn de la vida nacio--

nal,

Fn ¢1 presente capitulo hablaremos acerca de la te-
sis 1lamada Descentralizacibn de la Vida Nacional, por estar
fntimamente ligada al tema, lo cual representa una continui--
dad del “"Programa Nacilonal de Desconcentracidn Territorial de

ia Administracitn PGblica Tederal'.

La descentralizacién de le vida nacional estd enca-
minada hacia el fortalecimiento de las bases de la estructura
polftica, es decir, a fortalecer ¢l federalismo y el Muncipio

Libre.
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FEDERALISMO EN LO JURIDICO-POLITICO

El federalismo en lo juridico-politico, consiste -

en fortalecer el pacto mediante una revisi6tn de las faculta-

des de la federacibn, los estados y los municipios para con-
' p p

solidar un federalismo que sea mis gcorde a nuestos avances-

econdmico y sociales..

Conferir mayores poderes a los estados y a los mu-

nicipios para que toda decisidén beneficie a todo el

sistema-

en su conjunto y coadyuve a consolidar una vigorosa sociedad

civil que sea el fundamento de un

Plantear con objetividad y sensatez, una

revisifn de 1a distribucidtn de facultades entre la

y los estados. Se
mos afios, lo que ha

tal en el pais,

Un estado

ha avanzado en este renglén en

significado una transformaci6n

¢s una parte de la federacidn,

estado nacionalista.

necesaria
federacién
los Glti-

fundamen-

con ele--~

mentos econémicos y poblaci6n suficiente para sustentar su -

autonomia que ha instituido poderes constitucionales, plena-

mente integrado al resto de la naci6n, con propia fisonomia

y personalidad. 1)
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FEDERALISMO EN LO ADMINISTRATIVO

La descentralizacifn de la administraci6én pGblica-
debe ser un proceso s6lido y gradual que fortalezca y le dé-

vida concreta al federalismo.

Para fortalecer a los gobiernos de los estados y -
municipios, ademis, de contar con una distribuci6én de compe-
tencia ecntre los tres niveles gubernamentales, es necesarvio-
continuar de manera indispensable con 1la reforma administra-
tiva a nivel de gobiernos locales y a nivel de los ayunta---

mientos.

Por lo que respecta a gobiernos municipales, la me
joria administrativa se debe manifestar de tal manera que -~
sea satisfactoria y cumpla adecuadamente con el plan de for-

talecimiente federal,

La acci6n de desconcentracién territorial de la adminis
tracibn paraestatal debe ser graduanl cumpliendo con el plan-
trazado, evitando costos exesivos no previstos a las entida-
des desconcentradas; de igual manera e¢sta accibn de descon--
centracién debe estar encaminada 2 la integracidn de progra-
mas para descentralizar la administracién de 1a justicia fe-

deral, plantando en este sector la redistribucitn de compe--
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tencias entre los niveles de justicia federal y justicia so-

cial.

La necesidad de redefinir la distribucién de competen~-
cias, as{ como la redistribucién de recursos financieros del
sector pGblico entre federacidn, estados y municipios, tiene
como meta que los recursos sean mayores, para que estos cum-

plan de manera paralela en los tres niveles de gobierno. (2)

FEDERALTSMO EN LO ECONOMICO

Proseguir con los esfuerzos para fortalecer el fe-
deralismo mexicano contando con 1a participaci6n de los go--
biernos estatales y municipales en los procesos de desarro--

1lo, ampliando sus facultades.

El federalismo econbmico es la forma mis propicia-
de lograr un desarrollo regional mfds equilibrado y una mayor
participacidn popular en la economia; considerando lo ante--

rior queda de manifiesto que al implantar un federalismo eco

(1) ¥y (2).- Pensamiento Politico del Lic. Miguel de la Ma-
drid Hurtado,. Instituto Nacional de Adminis--

ExyAcidn Piblica. Vol, 5-6. México 1982, p. 6-7
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nbmico mis vigoreso, trae como consecuencia un desarrollo --

mis amplio en todas las dreas.

El desarrollo regional equilibrado se lleva a cabo
cuando se integran las diversas regiones del pafis al proceso
econ6mico y social con esta accibn se evita lz concentracibn

del desarrollo mexicano en la parte central del pais.
I

El fortalecimiento del federalismo, Plgni{ica suUs-
acciones en coordinacibn con loz gobiernes estatales y muni-
cipales, promueve ¢l desarrolle regional con racionalidad y-

congruencia, cjecutande la infracstructura y los servicios.

Para que el fortalecimiento del federalismo sea ob
jetivo es importante hacer participar en un plano mis activo
a los gobiernos locales en la ejecucibdn de programas de la -
federacibn en sus propios estados; de igual manera que los -
estados a través de diversos canales tengan una influencia -
mayor en el disciio ¥y en la ejecucitn de los planes de desa--

rrollo a nivel nacional.

Cada estado de la RepGblica tiene el pleno derecho
y 1a necesidad de desarrollar de mancra plena su propioc te--
rritorio y a su poblacibn, de esta manera la planepcibn demo
crdtica es mis efectiva porque tiene sus origenes en las co-

munidades, & cuyo cargo van a estar las tareas de desarrollo.
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Existen ciertos objetivos nacionales que aconsejan
>que en determinados momentos y para ciertos propésitos se ha
goa una concentracibén de recursos. Hay cases de desarrollo-
en los que es importante que sobre los recursos del munici--
pio o del estado haya un apoyo extraordinario de la federa--
ci6bn para lograr el avance del desarrollo regional o del de-

sarrollo municipal, (3)

FEDERALTISMO EN LO SOCTAL

El crecimiento econdmico se entiende que es una ba
se esencial para lograr el desarrollo social en los niveles-
requeridos; dotar una estructura mis equilibrada entre los as
pectos sociales del desarrollo con los aspectes econémicos, -
en este caso se considera que la filosefia revolucionaria es
profundamente humanista, porque si busca el crecimiento tam-
bisn contribuye al desarrollo pleno. Por lo consiguiente - -

el reto nacional es convertir el crecimiento econémico en --

{3).- Pensamaiento politico del Lic. Mlguel de la Madrid Hur
tada. Institutc Naclonal de Administracidn Piiblica.

vVol. 5-6, México 1982. pp. 1t a 14,



desarrollo social buscando caminos hacia una sociedad mis i-

gualitaria y justa.

Con el propreso que se ha logrado a través de las-
bases establecidas no es aceptalbe ningtin tipo de margina---
cibn;incorporar todas las rcgiones y comunicarlas para que -
produzcan mids ¥y tengan més empleo y en cendiciones dignas, -
mis servicios pGblicos y sobre todo que la cducacién se esta

blezca en un nivel de primaria, secundaria, preparatoria y -

técnico.

Generar empleo en las drecas rurales es la mejor --
forma de fortalecer a la provincia, es la Forma de fortale--

cer al federalismo mexicano.

L.a provincin debe ser eobjeto de prioridad en los -
planes de desarrollo y sobre todoe considerar ¢l desarrollo -
vural con una estrategia gue contemple todos los aspectos --

que implican l2 elevaci6n de los niveles de vida. (4)

(41 .- Pensamiento Politico del Lic. Higuel de la Madrid Hur
tado. Instituto Nacional de Adminintracifn Pibli~-

ca. Vol. 5 y 6 México 1982. Pp. 39 a 50.
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FEDERALISMO EN LO CULTURAL

Desarrollar al lade de un federalismo polftico y -
de un federalismo econdmico un auténtico federalismo cultu--
ral, equilibrar el apoyo a 1as universidades nacionales y u-
niversidades de los estados y de los municipies, es decir --

descentralizar la cultura a estos tres niveles.

La educacién es un instrumento de integracifbn na--
cional y no debe perder ese cardcter; desde luego es necesa-
rio reforzar la integraci6n de nuestra nacionalidad y enfati
zar el denominador comtn gque exige cierta cultura nacional -
bdsica, despuls de esas normas de contenido bdsico, después-
de ciertas rnormas técnicas pedagbgicas bdsicas la operacibn-
puede encomendarse a los gobiernos estatales y municipales a

diferente nivel,

Delimitar la responsabilidad en materia educativa-
de federaci6n, cstados y municipios, como lo sefiala el arti-
cuio 37 de la Constitucifin General de 1a Repfiblica, en una -
de sus fracciones al dictar las normas fundamentales de nues
tro sistema educative, sin embarpgo el municipio ha venido --

siendo marginado de todo el sistema de¢ educacibén en el pafis.

Dejar en libertad a los estados y municipios para-

que impriman al contenido de los programas de educacién bdsi
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¢3 Jus czracteristicas requeridas por las regiones.  (5)

FORTALECIMYENTO MUNICIPAL EN LO JURIDICO-POLITICO

En 1a Constitucién P6litica de MExico, sc determi-
nz que el pueblo ecs 1a fuente originaria de la soberaniz en-
nuestro pais; en consecuencia ¢l fortalecimiento del munici-
pio y 1la reafirmacitn del federnlismo estd fundamentada en -
la decisidn del pueblo, ¢omo una {Hrmuia Jde convivencia y co

mo mwedio eficaz para conducir las reforwas revolucionarias.

Al considerar que el municipio‘]ibre es la expre--
sifn mis concreta e inmediata del poder del pueblo se debe -
considerar en lo posible que solamente mediante una organiza
cién popular, haciendo posible el surgimiento de un vida ple
na para el municipio y consecoentemente €l desarrello de una

democracia libre.

(5).~ Pensamientc Politico del Lic. Miguel de la Madrid Hur
tado. Instituto Nacional de Administraci6ébn P6iblica.-

Vol. 5 y6 México, 1982, Ppp. 71-72.
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FORTALECIMIENTO MUNICIPAL EN LO ADMINISTRATIVO

Para que el municipio libre sea capaz de atender -
las demandas de la poblacibn, ademis de contar con recursos
econfmicos, debe tener capacidad administrativa y técnica pa

ra hacer frente a los problemas municipales.

Ver el minimo de competencias que necesita tener -
un municipio y, partir en las diversas categorias, nos permi
te una mejor distribucién de las dreas que sean g¢jecutables
por los gobiernes municipales, para determinar el argumento-
de eficacia en la realizacién de 1os objetivos; por lo tanto
el fortalecimiento técnico y administrative pucde resultar u
na instancia donde los recursos del pafs tengan un desarrollo
nis elevado vy, esten vinculados a las necesidades locales pa
ra que esten igualmente administrades, con una vigilancia . --

del pueblo.

Tomande cn cuenta el aspecto administrativo, los -
municipics son muy distintos, por lo que su capacidad admi--
nistrativa esta en relacidn directa con la potencialidad eco
nGmica‘y con la integracidn social de las comunidades municl

pales; de acuaerde a lo antevior es importaate Llloevar a cabo-

de fevinleclmiento sunicipal diTevenniada deguen

col o tsaendo, de 1o poleacislidad y de La poebldozizu-




FORTALECIMIENTO MUNICIPAL EN LO ECONOMICO

El desarrollo regional no pucde llevarse a cabo so
lo por el gobicrno federal, se requiere que tanto los gobier
nos estatales y los gobiernos municipales amplién el drea --
de sus responsabilidades, ademis de sus recursos, para hacer

posible la taren del desarrolio.

El sistema federal ademds de fortalecer o los go--
biernos de los estados, debe tomar las medidas adecuadas pa-
ra lograr una mayor fortaleza y una mayor participacitn en -
el desarrollo a los pobiernes municipales para que de csta -
manera se cumplan las metas del desarrollo integral en su -~

aspecto polftico, econbmico y social.

¥n un gobierno municipal cuando asume plenamente -
sus resposabilidades, se considera un enlace importante en-
tre pobierno y poblacibn, para que la participacibn popular-
se de en la medida que sea definitiva y se cumplan con las -

tareas dc desarrollo a nivel regional.

Lz participecitn de los municipios tiene necesariamente

(6}.~ Prensamiento Politico del Lic. Miguel de la Madrid Hur
tado. Inntituto Nacional de Administracibn piblica.

Vol. 5 y 6. México 1982, Pp. 81 ¥ B2.
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que repercutir de manera efectiva en el sistema nacional de-
planeacién democrdtica y contribuir en forma mds activa en -

las tareas de desarrollo nacional. (7}

FORTALECIMIENTO MUNICIPAL EN LO SOCTAL

La centralizacién de poderes es un fenfmeno genera
dor de la desigualdad y del privilegio, por lo que el forta-
lecimiento del municipio debe estar encaminado hacia una so-
ciedad m&s igualitaria; en consecuencia el fortalecimiento ~
del municipio nos da la infruaestructura politica y adminis---
trativa requerida para la descentralizacién econdmica, scclial

y cultural de la vida nacional.

Ampliar las facultades del municipio en los prouble
mas que afectan a la comunidad, permite al municipio contar
con la mejor drea de competencias para participar en 1a sol:

ci6n de problemas:

Si la distribuci6n de competencias y responsabili-

dades corresponden particularmente a la insticucida munl:i--

pal, debenr aiendsrse de mapneve satisfactoria,



El wonicipio es 1a instapncia de gobierno mis cerca
18 a8 las comunidades y, si €ste tiene 1la capacidad técnica -
sdministrativa y financiera, cumplirsi una eficiente presta--

¢i6n de servicios, evitando con esto una excesiva centraliza

La centralizacibn se produce en los tres niveles de
gobierno, es decir entre gobierno federal, gobierno estatal-

y gobierno municipal.

Cuando este proceso de centralizacibn recae de ma-
nera creciente en favoer de 3Ia federaci6n, el wmunicipio no es

ta cumpliendo con su cometido,

A nivel municipal es donde se conocen con mayor --
precisi6bn las necesidades de capacitaci6ébn para el empleo, --
por lo que es necesario contar con el mayor nGmero de cen-~--
tros de capacitacifn y adiestramiento para crear nuevas fuen

tes de tradajo.

(7).~ Pensaniento Politico del Lic. Miguel de la Madrid Huxr
tado. Institute Nacional de Administracifn piblica.

Vol. 5 y 6. México 1982, Pp. 94-95,



Es importante contur con el esfuerzo entre federa-
citn, estado y municipio; para que a nivel municipal, se es-
tablezcan centros de capacitacifn, para arraigar a la pobla-

cifn en sus municipios.

El municipio debe participar en mecanismos que ---
sean eficientes para que la planeacidédn educativa cumpla con
los diagndstlicos y pronfsticos de oferta y demanda de traba-

jo calificado. 8)

{8).- rensamiento Politico del Lic. Miguel de la Hadrld Hv.
tado. = Inatf{tuto Hacional de Adminintrasidn Piblic.

vol. 5 y 6. Hixice 1982, P, 98 - 99,
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FORTALECIMIENTO MUNICIPAL EN LO CULTURAL

Que estados y municipios tengan la suficiente 1i--
bertad para imprinir al contenido de los programas de educa-

ci6n bisica las caracteristicas que requiere la regilbn.

Consideramos que la educacibn elemental es uno de-
los servicios pGblicos fundamentsles que amerita ser compar-
tido a diferentes niveles de atribucibn cntre federacidn, --

estados y municipios.’

El municipio esta marginado del sistema educativo
y de los diferentes programas de desarvollo social; en consg
cuencia es de importancia cabital llevar a cabo diversos ---
plantcamientos cstratégicos a efecto de llevar a cabo un ver
dadero programa de participacifn y continuar con el fortale-

cimiento municipal. 9}

(2).~ Pensamiento Politico del Lic. Miguel de la Madrid Hur
tado. Instituto Nacional de Adwinistracidén Piblica.

Vol. 5y 6 México 19B2. Pp. 110 a 112,



CAPITULO TV

DESCONCENTRACION DE LA ADMINISTRACION

PUBLICA FEDERAIL
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ORIGEN DE LA DESCONCENTRACION

La desconcentracibn de organismos pGblicos, surge -
como un medio para agilizar y actualizar ¢l funcionamiento de
la Administracién Pdiblica Federal que habfa sufrido un serio-
?roblema derivado de la centralizacifn de funciones del apara
to gubernamental, principalmente en la Cludad de México.

El gobierno federal en su afdn de procurar el desa-
rrollo integral del pais, se ha servido de diversas téenicas-
administrativas pora organizar eficientemente sus funciones -
de rectoria. Entvre las técnicas miAs recicntemente utiliza--
das se encuentra la denominada "“Preograma Nacional de Descon--
centracibn de la Administvacifn PGblica Federal”, cuya finali
dad consiste brincipalmcntv en veducir el congestionamiento -

administrativo de 1la Ciudad de México.

DEFINICION DE LA DESCONCENTRACION

El Marco Conceptual y Lineamientos Generales para -
la Desconcentraci6n Administrativa de la Administraci6n PGbli
ca Federal, editade por la Presidencia de la Reptblica - Coor
dinaci6n General de Estudios Administrativos, define la descon

centracifin administrativa como "un proceso juridice-administra



tive que permite al titular de una institucifn, por una parte
delepar eon sus funcienarios u Organos subalternos la realiza-
cifn de una o varias formalidades que le son legalmente enco-
mendadas -excepro las que por Jdisposicién legal deba sjercer-
personalmente -, y por otra, transferir los recursos presu---
puestales y apoyos administrativos necesarios para el desempe

fio de tales actividades™.

BASE LEGAL DE LA DESCONCENTRACION ADMINISTRATIVA

La base legal que sustenta la creacidon del Programa
Nacional de Desconcentracioton Administrativa, la encontirams en
el acuerdo del Ejecutivo Federal, publicado en el Diario Ofi-
cial de 1a Federacitn el 4 de Octubre de 1972, en el que se -
establecen los principales objetivos del programa que son:
- 0rdcn3r»a las instituciones nacionales adoptar medidas pa-
ra tealizar actos legales, a fin de delegar y desconcentrar al
gunas de sus facultades en Srganos subalternos.
~ Establecer Unidades Administrativas en el interior de la -

Repfiblica.




ELEMENTOS DE LA DESCONCENTRACION

La técnica de organizacitn denominada Desconcentra--

cibn Administrativa, se¢ implanto temande en consideracibn, co
mo ya lo hemos visto, las necesidades de desarrolle del pals.
La desconcentracidn se integra con diversos elementes, a sa--

ber:

E1l Estado transmite algunas de sus competencias a un deter

minado Grgano de la Administracidn Pdablica.

£l traspaso de poderes se deberd basar legalmente.

El 6rgano queda limitado a cierza competencia y poder de -
decisibn.

Al 6rgance desconcentrado, no se le dota de personalidad --
juridica propia.

E1l Grgano desconcentrado ne sale del vinculo del poder cen
tral, quedando subordinado a los principios de 1a Ley Orgi
nica de la Administracién PGblica.

El Estade ejerce control directo en los organismos descon-
centrados.

Se le asigna un nivel jerarquico mismo que se tomard en --

cuenta para la ejecucibn de determinada competencia.
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PROCESO DE DELEGACTON DE TUNCIONES

Para cumplir con el Programa de Desconcentracibn Ad-
ministrativa, es necesario el que un 6rgano superior delegue
algunas de sus facultades o funciones en un Grgano subalter-~--
no, sin que por ello pierda la posibilidad del ejercicio de -
las funciones o facultades delegadas.

La delegacidn de funciones es un proceso, que contem

pla 4 etapas, primordiales.

NDELEGACION SIMPLE

Es un acto juridico-administrativo-discrecional, que
faculta a un fupcionario (delegante) a transferir a sus subal
ternos (delegades), una o varias funciones de asuntos de tri-
mite, sin perder el delegante la posibilidad de desicitn co--
rrespondiente. La delegacidn simple, tiene como objetivo des
congestionar a los Organos centrales de las cargas de trabajo;
coadyuvar a 1a captacibn de informacitn, realizacidn de trimi
tes iniciales y agilizar la toma de decisiones en los distin-
tos niveles y freas que contiene la estructura orginica de la
dependencia y procurar 1la agilizacifn de trémites y servicio-

al pablico.
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DESCONCENTRACION DE FACULTADES

La Desconcentraci6én de Facultades es el acto juridi-
co administrativo, que permite al Titular de una dependencia
delegar ciertas facultades de autorldad a un funcionario u 6r

gano de 1a institucifn que l¢ estd jerarquicamente subordina-

do.

La Desconcentraci6n de Facultades se puede aplicar -
en dmbitos territoriales determinades, en funcionarios pGbli-
cos o unidades administrativas que se acercan en tiempo, espa
‘cio y especialidad a las acciones y decisiones del ptblico, y
por otra parte contribuye a la mis eficaz y cficiente atenci-
6n y despacho de los asuntos de las dependencias y entidades

de la Administraci6n Pablica Federal.

DESCONCENTRACTON TERRITORTAL

La Desconcentracibn Territorial es una etapa del Pro
ceso de la Delegacién de Funciones, crezado con el objeto de -
descongestionar a las ciudades mis importantes de 1a RepQbli-

ca Mexicana, pero principalmente al Distrito Federal de la --

eandencics y encidodes, reubicindoias ea
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- Que la dependencia o enuidsd jesuizigne s uscencia de lu -

misma.

- Que el estado recepltor cuente con los rectursos naturales pa-

ra el desarrollo de la misma.

La desconcentracifn territorial trae consigo una se-
rie de consecuencias en los siguientes factores:
- Factor Recursos Humanos, implica transferir los recursos -

humanos a alguna ciudad o estado de la RepGblica Mexicana.
- Factor de Recursos Financieros y Materiales, implica trans
ferir a los diferentes mbitos peopgrdficos del pais lo que
se puede considerar como conwmecuencia de la expresitn fisi

co espaciul de 1a Desconcentracidn Administrativa.

El proceso de desconcentracidn térritorial, se ha --
clasificado en tres ctapas, a saber:
-~ Desconcentracibn Territorial Total.
-~ Desconcentracibn Territorial Parcial.

~ Reubicacidn de Increnmentos.

DESCONCENTRACION TERRTTORIAL TOTAL

La desconcentracibn territorial total, s6lo ocurre-~
en el dmbito de la Administraci6bn PGblica Paraestatal, este -

tipo de desconcentracifin existe onando una entidad completa -

se traslada & otro punto del territoris nacional.
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DESCONCENTRACTON TERRITORIAL PARCIAL

La desconcentracién territorial parcial, existe cuan
do unidades administrativas de alguna dependencia o entidad -
ubicada en el fdrea metropolitana de la Ciudad de México, se -
trasladen a otro punto del territorio nacional, o cuande 6rga
nes administrativos y de direccidn complementan una desconcen

tracitn ya iniciada, dejando en el drea metropolitana las uni

dades de servicio.

REUBICACTICON TERRITORIAL DE INCREMENTOS

La reubicaci6n territorial de incrementos tiene lu-
gar, cuando existe crecimiento en los recurses humanos y/o &%

presupuesto programado.

Originalmente para el drea metropolitana de la Ciu-

dad de México, se¢ envia fuera de ella, por coasiderar que ta-

les incrementos no soa necesarios para realizar algunas fun--
ciones operztivas y de apoyo administrativoe interno, en este
dmb e 7 oea samdio sl se necasita efectuarlos en -
21 U
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ORGANO DESCONLENTRADO

Organo Desconcentrado es la Unidad Administrativa de
una dependencia, la cual no cuenta con personalidad juridica
ni patrimonio propio a cuyo responsable han sido transferidas
por disposiciftmn Presidencial o del Congreso, las [unciones es
pecificas y Ia transfercencia d¢ los rtecurses presupvestales y
apoyos administrativos necesarios gque le permiten resolver --
con agilidad y eficicncia sobre determinads materia, o reali-
zar actividades dentro del dAmbito territorial que se fije en

el instrumento juridico que lo crea.

Respecto a los O6rganos desconcentrados, la Ley Orgéni
ca de la Administracién Pablica Federal, sefiala:
Articulo 17.- Para la mis cficaz atencién y eficiente despa--
cho de les asuntos de su competencia, las Secretarias de Esta
do ¥y dos Departamentos Administrativos podrén contar con "Or-
ganos Administratives Desconcentrados™ que les estatdn jerdr-
guicamente subordinados y tendrin facultades especificas para
resolver sobre la materia y dentro del dmbito territorial que
se determine en cada caso, de conformidad con las disposicio-

nes legales.



CAPITULO v
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PLOSHZ YA WACTOHAL i DECSCRUSRIRACION TEIRTITORIAL NE LA

AUMINIUTRACION PUBLICA FIDERAL

BASE LEGAL.- 16 de Encro de 1978:

Con el objeto de combatir la concentracifn de acti
vidades econdmicas, administrativas y culturales que se ge--
neran en varias ciudades de la Reptblica pero principalnmente
en el &rea metropolivana de la ciudad de MBxico, cocasionando
desequilibrios regionales y sectoriales en ¢l desarrollo eco

ndmico del Pafs.

La escasféz y encarecimiento de los servicios escen
ciales dan origen a los agudos problemas ocasionados por la-
tendencia de aplicar el gasto, la inversibn pGblica y priva-

da en upas cuantas ciudades del pais.

Los objetivos de 1a politica ccondmica y social de
Méxica, se enfoncan a lograr up mejor aprovechamiento de sus
recursos materiales y humanos, procurando su equilibrada dis
tribucidn por regiones, una mejor prestacidén equitativa y -

eficiente de los Servicios PGblicos.

Lograr una adecuada racionalizscidn y distribucién

del gasto y la inversiln pdblica fedoral,
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Adaptar medidas para estimular ¢ inducir el creci-
miento econfmico de las regiones que por sus caracteristicas

son susceptibles de convertirse cn polos de desarvollo,

Que 1a ubicacidn o reubicacidn de las dependencias,
entidades y unidades administrativas de la administraci6n -
pGblica federal realicen sus funciones fuera del Valle de -

México.

Lograr una eficiente coordinacibn entre autorida--
des federales y locales; para una mejor toma de decisiones -
con relacifén a las necesidades y demandas de las zonas de -

desarrollo,

E1 Programa Nacional de Desconcentracifn Territo--
rial de 1la Administraci6n PGblica Federal, deberd auspiciar-
y favorecer en los servicios oportunos y cercanos a la pobla
cién ayudando a disminuir la concentracifn geogréfica de la-

Administracib6n PGblica Federal.

Lo anterior ayudari a fortalecer la accibn federal
encauzada al mercado interno de los Estados haciéndolos par-
ticipes de una mayor proporcidn del gasto y de la inversidn-

piblica mediante el pago de sueldos y adquisiciones.

Es conveniente que las instituciones financieras -



en materia de vivienda, den prieridad en sus actividades a -
agquellas regilones o lugares, en les que de acuerdo al - - -
"Prodetap”™ se reubicarin o establecerdn Dependencias o Enti-
dades de la propia Administracién Pdablica, con el propésito-
de cumplir ¥ fortalecer la capacidad para satisfacer las ne-

cesidades que demunda la realizacion de dicho programa.

En base a los objetivos antes mencionados se encar
p6 la formulacitn del "Programa Nacional de Desconcentracién
Territorinl de la Adwministracidin PGblica Federal'™ a la Secre
taria de Asentamicntos Humanos y Obras PGblicas, con la parti
cipacitn de la Secretaria de Programacibdbn y Presupuestos y -
con ¢l auxilio de la Coordinacidn Geuneral de Estudios Admi--
nistrativos de 1a Presidencia de la Rep(Gblica, para lo cual~

deberin apegarsc a los sipuientes lincamientos:

- Captay informacién y establecer cannles de comu-
nicacibn permanente con las Dependencias y Entidades de la -
Administréciﬁn POGblica Federal,

- Realizar ceon cada Dependencia ¥ con el Coordina-
dor Sectorial respectivo, los estudios de desconcentracidn -
fisica, correspondientes a precisar wmedidas, cstrategias y -
acciones qque se integren al Programa Nacional.

- Formular un diagnéstico a partir del cstudio de-
cada Dependencia o Entidad de la Administracién PGblica Fede

ral, respecto 3 su ubleacidén actual, asi como de sus Srganos
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internos, unidades administrativas o instalaciones, dentro -
del contexto de la problemdtica de los Asentamientos Humanos
y el desarrollo urbano.

- Elaborar ¢l diagnéstico respecto a la capacidad-~
de los diversos centros de poblaci6n para ubicar en su terri
torio a las Dependencias o Entidades correspondientes y pre-

cisar en su caso, los programas de acciones y propuestas de-
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inversiones de desarrollo urbane que incrementan su capacidad,

- Someter a la aprobacidn del Presidente de la Re-
pblica el Programa Nacional de Desconcentracidn Territorial
de 12 Administraci6n Phblica Federal, los estudios de viabi-
lidad especificos y las recomendaciones que para cada caso -
se propongan.

- Las Secretarias de Estado, Departamentos Adminis
trativos, Organismos Descentralizados, Eupresas de Partici--
pacidn Estatal, Instituciones Macionales de Crédito, de Se- -
guros y de Finanzas, Organizaciones Auxiliares Nacionales de
Crédito, Fideicomisos, Comisiones y Comités, para la elabora
ci6n del programa deberdn apegarse a los siguientes linea~--

mientos:

- Proporcionar a la Secretaria de Asentamientos -~
Humanos y Obras PaGblicas, la cooperacidén técnica que requie-
ra, asi como los informes ¥y datos que les selicite,

- Coordinar sus actividades con la Secretaria ci--
tada en 1la elaboracién de estudios de viabilidad correspon--

dientes.



- Emitir opinibn respecto al ante proyecto del pro

grama.

- La Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras -

PGblicas, para efectos del presente acuverdo, deberd conside-
rar la opinién de los coordinadores sectoriales en todo lo -
relativo a las entidades de la Administracion PGblica Para--
estatal agrupadas en los respectivos sectores.

~ Para la formulaci6n del propgrama a que sc refie-

Te el Articulo lo. se atendrd a los siguientes criterios:

- Las Dependencias de las Scoretarias de Estado y-
Departamentes Administratives, =s5f como 1as Entidades Pars--
estatales o sus fHrganos o unidades internas, cuyas funciones
se realicen preponderantemente en una zona peogprifica, debe-
rin cstablecerse en ¢lla.

- Cuando sus funciones s5¢ realicen en varias zonas
peogrificas o en toda 1la RepGblica, deberdn ubicarse en la -
zona que, de acuerdo a los estudics que se realicen al efece

to, ofrezca condiciones adecuadas para cumplir sus funciones
s H

y donde mayores beneflicios a para contribuir al desa~
rrollo equilibrado del Yafis.

-~ Las Dependencias de las Sccretarfas de Estado y-
Departamentos Administrativos, as{ como las Entidades Para-~-=-
estatales o sus Grganvs o unidades internas, que deberdn - -
ubicarse en el interior del Pafs y cuyas funciones y servi--
cios estén vinculados con los de otras Instituciones en for-

na directa, deberin locnlizorse en la mayor cercania posible.
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- La reubicacibn se realizard en las ciudades que-

en cada caso sc determine; evitando el estimulo de conurbacio

nes gue se consideren inconvenientes,
- A efecto de cumplir con el "Programa Nacional de
Desconcentracibn Territorial™, se requerird de las siguicn--

tes acciones:

a) La Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras-
PGblicas deberd.-

~ Coordinar, Supervisar y Controlar la Ejecuci6n -
del Programa Nacional de Desconcentracién Territorial de la-
Administraci6n PGblica Federal.

- Realizar visitas de inspecci6n a fin de determi-
nar el grado de avance de la ejecucitn de los trabajos de -
desconcentracién que se cfecten.

- Evaluar pericdicamente la ejecucibn del "Progra-
ma MNaciconal de Desconcentracidén Territorial de la Administra
cién POblica Federal', dar a conocer sus nececsidades de ac--
tualizacidén o reforma y mantener debidamente informado al -
Ejecutivo Federal de su marcha.

- Celebrar convenios cn materia de acciones e in--
versiones de desarrollo urbano con los Gobiernos de las En--
tidades Federativas y los Municipios, con 1la participacién -
correspondiente de las Dependencias del Sector PGblico Fede-
ral ¥ con la aprobacidn previa de las inversiones respecti--

vas, con objeto de facilitar el establecimiento dentro de las
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Entidades Federativas de los 6rganos, unidades o instalacio-
nes de las Dependencias y Entidades de Ia Administracién PaG-

biica Federal.

b} Las Secretarfas de Estado, Departamentos Admi--
nistratives, Organismos Descentralizados, Empresas de Parti-
cipacién Estatal, Instituciones Nacionales de Crédite, de -
Seguros y de Finanzas, Organizaciones Auxiliarces Nacionales-
de Crédito, Fideicomisos, Comisiones y Comitls, satisfacien-
do internamente las formalidades que en su caso se requieran

deberfin:

- Realizar sus acciones en materia de desconcentra
cifn territorial, con apego a las directrices y lineamientos
de politica general que determine el programa nacional y de-
acuerdo al programa especifico aprobado para cada Pependen--

ia o Entidad.

- Coadyuvar en sus esferas de competencia a ia su-
pervisidn vy control de 1a ejecucibn del "Programa Macional -
de Descouncentracidén Territorial de la Administracidn Pdblica
.chcral”.

- Otorgar a los trabajadores y empleados en los -
términos de la lepislacifn ¢l miximo apoyo para facilitar su
yavrticipacidn en dicho programa,

~ Para arrendar, ubicar, adquirir, ampliar o cons-

truir inmuebles destinados al uso de oficinas pGblicas, tan-
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to de las Instituciones existentes como de las que Se creen-
en el futuro, se requiere el dictimen de la Secretarfa de -~
Asentamientos Humanos y Obras PGblicas, sobre su localiza---
cibn fisica.

- La Sccretarfa de Programacifn y Presupuesto, no-
hard ninguna asipnacifén de recursos ni otorgard las autori--
zaciones de su competencia sin contatr con el dictdmen favora
ble de localizacidén fisica por parte de la Secretarfa de - -
Ascentamientos Humanos ¥ Qbrns Pablicas.

- La asignacién de recursos destinades para gasto-
corriente y para inversifn serd autorizada a tanto, a lo - -
previsto cn el "Programa Nacienal de Desconcentraci6én Terri-
torial de 1a Administracion PGblica Federal™.

- Las entidades de la Administracién Pgbiica Fede-
ral encargadas de construcci6n de viviendas otorgarin en sus
programas de construccién, prioridad a las localidades en -
donde se reubiquen las unidades administrativas, para satis-
facer las demandas que se gencven con los correspondientes -
traslados. VPara dichos fines, establecerin la coordinaci6n-
necesaria con la Sécrctaria de Ascntnmiuntés Hunanos y Obras
PGblicas. L

- E1 Ejecutivo Federal sdle determinard el destino
de bienes_ inmuebles cuando sea congruente con el "Programa -
Nacional de Desconcentracidn Territorial de 1z Administra---

¢ifn PGblica Federal".

- Por ia naturalezo de las misiones que la Consti-
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tucibn de los Estados Unidos Mexicanos, sefiala al Ejército y
Fuerza Acrea, este acuerdo no se aplicard a la Secretaria de
la Defensa Nacional, on esta materia actuari de acuerdoe con-~
sus propiuas necesidades y las 6rdenes que dicte el mando su-

premo de las fuerzas armadas.

En el Decreto con fecha 3 de Julio de 1979, son -
aprobados los lineamientos para formular el Programa 1979 de

Desconcentracién Territorial,

El documento conticne las instrucciones generales~
para que las dependencias y entidades de la Administracibn -~
Pablica Federal y los coordinadores de sector programen sus-
metas de desconcentracién., Para 1972, de conformidad con -
los lineamientos de operacidn del “Programa Nacional dec Des-
concetracidn Territorial de l1a Administracifn Pablica Fede--

Tal®.

La conformacidn se presenta agrupada en los siguien
tes rubros: Objetivo, Polfticas, Procedimiento, Informacidn
sobre Descencentracidn Administrativa e Informacidn sobre =

Necesidades de Terrenocs y/o Edificios.

.En el Decreto con fecha 3 de Julio de 1979 es apro
bado el documento "Procedimiento de Reinscripcibn Automitica™

{(primaria y scrundaria) dicho documento se¢ elabord tomando -



en cuenta la "Desconcentraci6én del DBmleadoPiblico y su Fami-
lia”™ dicho documento forma parte de las polfticas de opera--
ci6n y tiene como objetive garantizar y facilitar en los - -
Planteles Educativos de la Secretarfa de Educacién Pablica -
de los [Lstados ia reinscripcidn de los empleados piblicos y-
sus familiares que por motivo de Desconcentraci6n Territorial

cambien de residencia a otra entidad federativa.

En apoyo a la "Desconcentracibn del Empleado PGHIE
co y su Familia®” se elaborf el documento denominado "Liena-~
mientos para el Traslado del Menaje de Casa" forma parte de-
una serie de documentos que apoyan cl proceso de desconcen- -
tracibn territorial de las Dependencias y Entidades de la -

Administraci6n PGblica Federal.

Mediante este documento se pretende apoyar el tras
lado del menaje de casa del empleado ptiblico y de su familia

al interior del pafs.

Contiene, como puntos bisicos, la forma ¢n que pue
de practicarse el inventario del menaje de casa y el embala-
miento minimo debe realizarse para los bienes y enseres no -

sufran deterioro durante el traslado.

En base a los lineamicentos de operacién del "Progra

ma Nacional de Desconcentracifn Territorial" se elabor6 un -
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instrumento para la desconcentracidn, ¢l documento denomina-
do "Formulacidn de Reportes de Avance', el documento contic-
ne las instrucciones generales para las dependencins y enti-
dades de la Administracifn Pdblica Federal y los coordinado-

res de sector claboren sus informes de avance.

En basc a los lincamientos de operacifn del "Pro--
grama Nacional de Desconcentracion Territorial' sc elaborf -
un instrumento para la desconcentracién, el documento deno--
minado "Procedimiento General de Desconcentracién”, el cual-
contiene los lineamicntos quela Dependencia o Entidad debe -
considerar @ wanera de marco geperal para la plancacién y -
operacién de su proceso de desconcentracibn territorial y -
una‘descripciﬁn sucinta de las ctapas que integran el proce-
so de desconcentracifn; una grifica detallando las activida--
des de cada una de las etapas generales; la descripcibn de -
estas actividades y por G(Gitimo una relaci6n de los documen--
tos técnicos de ;poyo a la implementacidén del proceso de - -

desconcentracifn territorial.

el
w1
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Z. CONCENTRACION TERRITORIAL DE LA ADMINISTRACION

PUBLICA FEDERAL

Con objete de conocer la ubicacién territorial de-
la Administraci6én PGblica Federal, la Secretarf{a de Asenta--
mientos Humanos y Obras Pablicas, la de Programacién y Pre--
supuestos y la Coordinacidn Genceral de Estudios Administra--
tivos de la Presidencia de la Repiblica, dependencias encar-
gadas de elaborar el Programa Nicional de Desconcentracibn -
Territorial de la Aduministraci6n PGblica Federal, solicita--
ron a las Dependencias y Entidades 3 través de cuestionarios,
informacibén bdsica sobre la ubicacibn actual de los Recursos
Humanos, presupucstos e instalaciones dentro del drea metro

politana de la ciudad de México,

El drea metropolitana de la ciudad de México, com-
prende ademdis del Distrito Federal, los Municipios del Esta-
do de México, de Tlanepantla, Naucalpan, Netzahualcoyotl, -

Ecatepec.y Atizapan de Zaragoza. (Ver cuadro 1),

Esta tarea arrojd inicialmente un total de 904 ~ -~

instituciones agrupadas de la siguiente manera:
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a)

b)

Dieciseis Dependencias de la Administracifn Pabli-
ca Central, excluyendo las Secretarfas de la Defen
sa Nacional y de Marina y el Departamento del Dis-
trito Federal por su propia naturaleza.

Ochocientas Ochenta y Qcho Entidades de la Adminisg
traci6n Pdblica Paraestatal, de las cuales 884 es-
tin autorizadas y 4 no, segGn los acuerdos presi--
denciales del 17 de Enerc, 12 de Mayo de 1977, 10-

de Abril de 1978 y 27 e Febrero de 1979,

Conjuntamente con los Coordinadores de Sector, se-

decidi6 agregar 11 entidades no consideradas en los acuerdos

citados, si bien de 1la cifra total se dedujeron 281 por las-

razones siguientes:

a)

b)

<)

Ciento cuarenta y nueve entidades por estar liqui-

dadas o en proceso de liquidaci6n,

Ciento dos entidades por considerar que no era con
veniente sujetarlas a estudioc de desconcentracibn-
en una primera etapa. En este caso se encuentran-

principalmente las instituciones en que el Estado-

es socio-minoritaric,

Treinta entidades por encontrarse en etapa preope-



rativa o por no operar, mismas que serdn incorpo--
radas al Programa cuando se regularicen sus opera-

ciones,

En suma, el universo de andlisis para efectos de -
desconcentracifn territorial se redujo a 634 Instituciones:
i6 Dependencias, 614 Entidades Sectorizadas y 4 Organismos -
(i)

No Secctorizadoes,

{Ver cuadro 2)}.

2.1, UBICACION DE RECURS(OS HUMANOS DE LA ADMINISTRACION

PUBLICA

En el mes de Junio de 1978, el total de Recursos -
Humanos cmpleados por las dependencias y entidades del Go---
bicrno Federal era de: 1'818,521, de los cuales 581,927 re--
presentaban el 32% laborando en el drea metropolitana de la-
ciudad de Mexico y 1'236,594 representaba ¢l 68% en el inte-

ricr del pais.

En basc a estos datos se realizé una proyeccifn de
recursos humanos a 1982 eon el drea metropolitana de la ciu~-
dad de México de 871,216,

{(Ver cuadro 3)

{1} Documento Sintesis “Prodezap”™ S.A.8H.0.P. Pig. {(14)

o
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CUADRO
ANALISIS DEL UN
>0

DEPENDENCIAS
A ESTUDIQ

ENTIDADES SECTORIZADAS

EXRTIDADES KO
SECTORIZADAS

ADICIONES POR ACUERDO
DE LA COORDINACION

TO0TAL:

NACIONAL DE DESCONCENTRACION TERRITORIAL
e ENTIDADES HO SUJETAS DEPEMDENCIAS ¥ ENTIDADES
A DESCONCENTRAR A DESCONCENTRAR
084 LIQUIDADAS O EN PROCESO | 149 £pE s '
OE LiGUIDRLION DEPENDENCIAS 6
N EM ETAPA PREOPERATIVA 30 ::::] ENTIDADES SECTORIZADAS | 614
i ENTIDADES NO a
NO GON3IDERADAS 102 SECTORIZADAS
915 TOTAL: 281 TOTAL 634

COH EXCEPCION DE
LA DEFENSA MARINA

Y 0.0.F
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CUADRO
UNIVERSO DE EMPLEADOS FEDERALES 1978
1978 PROYECCION 1g982
190% RECURSOS HUHANCS RECURSOS HUMANOS
ALM.C.n. A.n.c.,
861927 871218

AH.,

RECURSOS HUMAHOS

8%

INTERIOR DEL PAIS INTERIOR DEL PAIS

1'236.594

TOTAL! 1'St1e8.821




La ubicacidn de los recursos humanos de la Adminis
tracién PGblica en el aifio de 1978 dentro del drea metropoli-
tana de la ciudad de México era de 581,927 distribufda de la

siguiente forma:

- La Administraci6n Pdblica Central controlaba - -
321,448 empleados, lo que representaba el 55% del total.

~ La Administracién PGblica Paraestatal tenia bajo
su control 260,478 empleados, lo cual representaba el 45% -
del total de recursos humanos_cn el drea metropolitana de 1la
ciudad de México.cz)

(Ver cuadro 4)

UBICACION DE RECURSOS HUMANOS DE LA ADMINTSTRACION PUBLICA -
FUERA DEL AREA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE MEXICO.

La Administracién PGblica controlaba fuera del drea
metropolitana de la ciudad de MExico un total de 1'236,594
de recursos humanos, los cuales se diversificaron de la si;;

guiente forma:

- La Administracifén PGblica Central tenfa bajo su-

wando un total de 643,029 empleados, lo que representaba el-

{2) 0f. cit. p»3g.(19)




CUADRO
UBICACION DE RECURSQOS HUMANOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 1978
(MILES)

DENTRO DEL A.M.C.M.
100%

CEHNTmAL PARAESTATAL

55% PN

32448 260,479

TOTAL ! s81,927




52% del total.

- La Administracién PGblica Paraestatal ejercia el
control de 593,565 empleados, lo quec representaba el 48% del
total.

(Ver cuadro 5)

2.2. UBICACION DEL PRESUPUESTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

Por lo que respecta al Presupuesto de la Fedeva---
cién de 1978, al gasto ptblico corriente y de inversion, es-
te ascendi6 a § 826,333 millones de pesos, el cual fug dis--

tribufdo de la siguiente forma:

- El presupuesto asignado dentro del drea metropo-
1itana de la ciudad de México era de $ 264,426 millones de -
pesos, lo que representa el 32% del total.

- En lo referente al presupuesto asignado fuera -

del area metropolitana de la ciudad de México, este era de -

1

€ 561,906 millones de pesos, lo que representa el 638% del
total.(s)

{Ver cuadro 6}

UBICACION DEL PRESUPUESTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DENTRO
DEL AREA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE MEXICO.

{3) of. cit. vrig. {(i%)




CUADRC

UBICACION DE RECURSOS HUMANOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

82%

CENTRAL

(MILES)

FUERA DEL A.M.C.M.
100 %

46%

PARAESTATAL

393.565

YOTAL . '236.594




PRESUPUESTO DE LA FEDERACION 1978
GASTO PUBLICO FEDERAL CORRIENTE Y DE INVERSION

MILLONES DE PESCS

CUADRG

100%
PRESYPUESTO
FRESUPUESTO
ALM.C.M.
A M.C.H,
BT TR T
“ 32%
PRESBSUPULSTO
PRESUPUESTO

INTERICR OSL PAIS

INTERIOR DEL PAIS
68%

8EI'908

TOTAL !S5 826333 MILLONES

&



La Administracidén PaGblica ejercia el presupuesto -
asignado dentro del drea metropolitana de la ciudad de Méxi-
co, un total de § 264,426 wmilloncs de pesos, los cuales fue-

ron distribufdos de la sipuiente forma:

- La Administracibén PGblica Central ejercfa 50,070
millones de pesos, lo que representa ¢l 19% del votal,

- La Administraciin Pdblica Paraestatal ejercia el
presupuesto asignado de 3 214,356 millones de pesos, lo que-
representa el 87% del total del presupuesto asignado dentro-
(43

del dreca metropolitana de 1a ciudad de Mixico.

(Ver cuadro 7)

UBICACION DEL PRESUPUESTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FUERA

DEL AREA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE MEXTCO.

La Administraci6n PGblica ejercia el presupuesto -
asignado fuera del drea metropolitana de la ciudad de México
un total de § 561,906 millones de pesos, 1los cuales fueron -

distribufdos de la siguicnte manera:

- La Administracién PGiblica Central ejercia -~ -~
$ 98,457 millones de pesos, le cual representa el 171 del --
total del presupuesto asignado fuera del 4rea metropolitana-

de 1a ciudad de México.

{4) of. Cigx. phg. (15}
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UBICACION DEL PRESUPUESTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

DENTRO
BEL

ALMLCM,
MILLONES DE PESQOS

100 %

CENTRAL

19 o

0,070

PARA ESTATAL

214,850

TOTAL $ 264'426

CUADRO



-~ La Administraci6n Pablica Paracstatal ejercia el
presupuesto asignado de §$ 467,094 millones de pesos, lo cual
representa el 83% del presupuesto asignado fuera del drea -
meTropolitana de 1a ciudad de México.

{Ver cuadro 8)

Es preciso anotar que los grados de concentracifn-

no eran ios mismos para las dependencias y entidades.

Como podrd advertirse la concentracidn de recursos
humanos en la Administracién Pablica Centralizada va del 19-

al 92% y, en 11 de Ias 16 dependencias es superior al 50%.

En la Administracidn PGblica Paraestatal, por lo -
que se tefiere a las Entidades Sectorizadas, los porcentajes
varfan del 8 al 100% y, en las Entidades Ho Sectorizadas del

33 al 78%.

Respecto a los grados de concentraciSn presupues--
tal, 9 dependencias aplicaban mis del 501 de su presupuesto-
en el -drea metropolitana de Ia ciuvdad de Héxico, en tanto 15

lo hacian e©n un porcentaje superior al 20%.

En lo referente a la Administraci6n PGblica Paraes
tatal, 5 secteres y 2 entidades no sectorizadas ejercian mis

del 50% de su presupuesto cn ¢l frea metropolitana de Ia - -



CUADRO
UBICACION DEL PRESUPUESTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

FUERA DEL AMCM
MILLONES

100 %

(a8 83%,

CEHTRAL PARAESTATAL

028'457 487,094

TOTAL % 561'906




ciudad de México y 11 sectores y 4 entidades no sectorizadas

.
estfin por arriba del 201 (3)

2.3, UNIVERSO DE INSTALACTIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

En cuanto a las instalaciones las dependencias y -
entidades en estudio contaban, on el drea metropolitana de -
l1a ciudad de MExico con 3,400 instalaciones difcrentes, el -
85% se concentraba on las Delepgaciones Cuauhtémec, Benito -~
Julirez y Venustiano Carranza; 1 13% en las Delegaciones - -
Miguel Hidalgo, Azcapotzalco, Gustavo A, Madero e Ixtacalco

y el 2% en las 9 Delegaciones restantes.

La ubicacién de las instalaciones de la Administra
cibn PGblica Federal ha seguido los patrones de concentra---
cifn territorial de las actividades comerciales y de servi--

cios en el Distrito Federal.

De las 3,400 instalaciones, 1,200, ¢l 35% son xen-
tadas, generdndose por este concepto un gasto anual de § 730
millones de pesos.

{Ver cuadro 9)

En suma, consider&ndose que del estudio fueron - -

{5) 0f. cit. p8g. (17)
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CUADRO

UNIVERSO DE LAS INSTALACIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

A.M.C. M.

INSTALACIONES
RENTADAS
1200 = 33%

TOTAL OF

GEHERA COSTQ ANUAL
OE
§ 730'000,000.00

INSBTALACIONES

INSTALACIONES
PROPIAS
2200
635%




exclufdas dos Secretarias de Estado, un Departamento Admi---
nistrativo, las Ofjcinas del Ejecutivo Federal y de los Po--
dgeres Legislativo y Judicial; que el 15% del Universo de - -
Aniilisis no respondif a los cuestionarios y que existen 102-
entidades no sujetas a estudio, los datos obtenidos informan
que en el drca metropolitana de la ciudad de México se con--
centran el 20% de la poblacidén total del pafs, el 32V de los

empleados pGblicos y el 32% de gasto pfiblico fcderal.(ﬁj

16) 0f. Cit. P8g. (18) «
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2.4, METAS SECTORIALES DE DESCONCENTRACION TERRITORIAL

En base a los objetivos y lineamientos que emanan-
del Plan Nacional de Desarrollo Urbano, cen los de ia Refor-
ma Adwinistrativa y los suyos propios, ilas Dependencias y -
Entidades agrupadas en los sectores correspondientes revisa-
ron la ubicacidn territorvial de sus instalaclones, unidades-
administrativas, personal, programas y propuestas, fucron -
ellos mismos lo=s que realizaren el diagndstico de su situa--

cifn actual y determinavon mediante un anflisis de viabilidad

dn desconcentracidn.

En base a los cuestionarios enviados a las Depen--
denciass y Entidades responsables de elaborar el presente - -
programa, obtuvieron respuesta de 396 de un total de 634 de-

pendencias y entidades, lo que equivale al 62% de los casos.
De 16 sectores y 4 organismos no sectorizados, 19-
reallizaron sus estudios y 12 propusieron metas.

{Ver cuadros 10 y 11}

De 1a informaci6n proporcionada se deduce que la -

ci6n PGblica Paraestatal estudiadas, 236 ya ecstfin desconcen-
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CUADRO 10
METAS SECTORIALES DE DESCONCENTRACION TERRITORIAL

DE DEPENDENCIAS Y ENTIDADES SE OBTUVO UNA RESPUESTA DE [396] LO CUAL EQUIVALE AL

RESPUESTA DE
634

396
DER ¥ ENTIDACES

OER Y ENTIDADES

EN ESTUDIO
EQuUIVaALE AL

100 %
6 2%



CUADRO
METAS DE DESCONCENTRACION TERRITORIAL

DE 16 SECTORES Y 4 ORGANIZMOS NO SECTORIZADOS SE 0BTUVO UNA RESPUESTA DE.
19 REALIZARON SUS ESTUDIOS (2 PROPUSIERON METAS,

UNIVERSO : ANALISIS DE
DE . VIABILIDAD
ESTUDIO

18 SECTORES

12 REALIZARON 3US ESTUDIOS

4 ORGANIZMOS NO SECTORIZADOS

12 PROPUSIEROH METAS




tradas territorialmente; a 122 no es viable desconcentrar -

debido al carfcter de sus funciones y a su dmbito de accibn-

v 280 son susceptibles de desconcentracién territorial en -

diverscs grados.

En la primera etapa, las dependencias y las enti--

dades de la Administracifn PGblica Paraestatal coordinadas -

sectorialmente se proponen, para el quinguenio 1978 a 1982,

las siguientes metas:

1.

Reubicacidén de Incrementos.- Reubicar fuera del -

drea metropolitana de la ciudad de México a 44 mil
470 nuevos empleados y un presupuesto de 15 mil -

963 millones de pesos en el quinquenio.

Desconcentracién Parcial de Dependencias y Entida-

des.- Reubicar fuera del drca metropolitana de la-
ciudad de México a 21 mil 218 empleados y 15 mil -
186 millones de pesos del presupuesto en el quin--

quenio.

Desconcentracién total de 25 entidades de la Admi-
nistracién PGblica Paraestatal localizadas actual-
mente en el drea metropolitana de la ciudad de - ~
HMéxico, con Z mil 911 empleados y 3 mil 966 millo-
nes de pesos de presupuesto quinquenal.

{(Ver cuadro 12)
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%ROGRAM;‘X HACIONAL DE DESCOHCENTRACION TERRITORIAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERS

METAS DE
ADMINIS TRACION

DESCOMCZENTRACION TOTAL
PUBLICA PARAESTATAL

108
CUADRO

DEPENDERNCIAS

v PERSONAL A ARO DE CIUDAD
; 2, T % 3
ENTIDADES DESCORCENTRAR {DESCONCENTRACIOHN SEDE
H.C. P
ASTEUNADORA MALISHAL AGRICDLA Y G4NADIAL, S, 8. 539 1979 QUERETARO, QGRO.
ficLIcoviso » < To mtas s
AL AN AV A i A 120 1979 HERMOSILLO SON.
S.A . R.H,
l.l: ST FLET e (."H._fr.... ‘Fuu KT TEXCOCO
AR IAtIETEN SO C VT S 280 1979 E00 _MEX.
FIDEICOR 80 FONDO GANADERO 38 1579 VILLAHERIMODSA, TAB
FICZICOWMISD #2422 L& CAMFARA HACIONAL
COMTRA L& GASRAFATA . 243 1979 LEON,6TO.
S.A. H.0.P.
t
e Taeae e ang Lo traNomco 25 1979 ACAPULCO, GRO,
COMITICN DL CONUPRALILY DL L& . 5 LAZARDO CARDENA
CESELBOCADUNA QEL #)0 BALS A4S, 1979 SAICH,
COMISICN DI CONURRACION OLL CENTAD. a2 1979 PUEBLA, PUEL
FIDE-OMI20 FaRA 2L CI3ARROLLO . LAZARO CARDENAL i
LIRANT DT L4 CIUDAD LAZARD Caspinas 73 1979 MICH,
5.C. 2
9 cares v cavETENAY O WIXICO,$ A OF V. 63 1979 COZUAMEL,Q.RNOO,
H PROMDYORA 1HDUSTHIAL DEL CAFE, & 4. 368 - 1979 JALAPA,VER,
CENTROS CONASUPO OL CAPACITACION CAMPEIDINE, 5.C, 104 1979 LEON,8TO0.
ACUAGCATIUHTESE
IR S s S 193 1079 e
i TUXTCA GUTIERRE
i coesion peL cacao. 144 1979 CHIS.
TAREYLS HEXI1CAHOS. 18 1979 TOLUCA, MEX.
s.T. .
crvisn v ] .
[N :"‘;,‘L"c‘:.ﬂ;,“‘ carerar 21 1979 COZUNEL,Q.ROD.
a"l;x[gmsn‘t:.-‘\ La CohtTRUCCION ¥
i 2 < »
LIERETION CE un WOTEL £3CULLA E% £L ESTADO s 3979 LA PAZ,B.C.5.
FIOCICOMISO CIUDAD TURITICA CADD 3Am Lucas, 9 1979 LA PAZ, B C.S.
S.R.A.
HULVO VALLARTA. 50 19790 COMFO TELA‘
FIBLICOMISO BANIA Of PANDLAAS 167 1979 CO!.H’SEJ&LA.
SEPAFIN
CONIOACIO BENITO JUAREL 19 1979 MAHZANMILLO,COf
FanRITA DE MILOD LA AUNORA, B &, 109 tor 9 EL SALYO,JAL
FUSDIDORA L WA, L] 1979 LERMA, HEX
NILOY CADLNA ,3.4.0C C V. 277 1879 &L SALTO, JAL
UAZIARD CAHOENA
IMAOBILIARIA BIRCADTDA, 8.4
- : 4 1978 MICH.

TOTAL

29t




En resGmen, los sectores vroponen la desconcentra-
cién de 24 mil 79 empleados y 19 mil 16! millones de pesos -
de presupuésto, asi como la reubicacidén de 44 mil 470 nuevos
empleados y 15 mil 963 millonés de pesos de presupuesto para
el quinquenio 1978-1982, Estas metas deben considerarse co-
mo base para iniciar el proceso de desconcentracibn territo-
rial.(7)

{Ver cuadro 13)

2.5. LINEAMIENTOS DE OPERACION DEL PROGRAMA NACIONAL DE DES-
CONCENTRACION TERRITORIAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL

Politicas de Desconcentracidén. -

Para orientar y normar la ejecuci6n del Programa -

Nacional de Desconcentracidn Territorial de la Administra---

cifn PGblica Federal, se han definido dos tipos de politicas:

las que corresponden propiamente al Programa y que se mencio
nan como politicas generales y, aquellas que se han concerta
do con las diversas instituciones de la Administracidén PGbli
ca Federal, que en funcifn de sus atribuciones constituirin-
un apoyo fundamental al cumplimiento de las metas de descon-

centracifén territorial.

7y of. cit. piq. (27
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Las politicas parten de la consideracibn de que el
proceso de desconcentracibn implica, para las dependencias y
entidades, aceptar en las ciudades sede difcrentes niveles ~
de servicios a los que existen en ¢l fdrea metropolitana de -
la ciudad de México, pues no es posible proporcionar en otras
ciudades de la RepGblica las ventajas relativas en calidad y
cantidad de scrvicios y productos que se tienen en la ciudad
de México, derivadas fundamentalmente del proceso de descon-

centraci6n que se ha dado en ecsta zona.

El proceso de desconcentracifn se normarf dentro -
de los objetivos y prioridades nacionales de desarrollo ~ -
socioeconbmico y de los lincamientos del Plan Nacional de -
Desarrollo Urbano y los Programas de Reformas Administrati--
vas del Gobierno Federal, particularmente en 1o que se refie

(8)

re a 1a desconcentracibébn administrativa.

2.6, POLITICAS DE DESCONCENTRACION ADMINISTRATIVA

Dentrc del marcoe del Programa de Reforma Adminis--
trativa del Gobicrno Federal y, conforme al marco conceptual
y lineamientos gencrales para la desconcentracifn administra
tiva para alcanzar la mfis eficaz y el mis eficiente despacho
de los asuntos dec su comﬁetencia, las dependencias y entida-

des deberin promover el cstudio y proponer la definicifn de-

(8) Documento Lineamientos de Operacién “Prodetap” S.A.H.O.P. Pig. (28)
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aquellos casos para los cuales resulte viable y convenien
te el delegar facultades en funcienarios subalternos, o des-
concentrar funciones en 6rganos con facultades de decisiébn -
en materias y dmbitos territoriales especificos. Cuando ast
se requicra estos casos de delegacién de facultades deberdn-
constar en acuerdos del Titular publicados en el "Diario - -
Oficial"™ de la Federaci6én. En los casos de la creacién de -
6rganos desconcentrados, se requeririd del Acuerdo Presiden--

(9)

cial respectivo,

2.7. POLITICAS DE DESCONCENTRACION TERRITORIAL

a) Desconcentracién del Ejercicio del Presupuesto. -

Las Dependencias y Entidades realizarin las adecua
ciones iﬁtcrnas necesarias para que el ejercicio -
del presupueste se realice en el lugar al que es--
tén destinadas las accienes y las obras inclufdas-
en los programas de trabajo contratado, en su caso,
personal y materiales locales. La Secretaria de -
Programaci6én y Presupuesto establecerd los procedi
mientos que en su case se requieran para el cum---

plimiento de esta politica,

b) Desconcentracidn de los Incrementos.- El miximo de

los incrementos en recursos humanos y presupuesto-

(9) of. cit. Pig. (29}



<)

d)

de las dependencias y entidades se¢ ubicardn fuera-
del drea metropolitana de la ciudad de México, - -
salvo aquellos destinados a prestar servicios pl-~
blicos a los habitantes del fdrea.

Estos Gltimos vequerirdn del dictfimen favorable de
la Secrctaria de Asentamientos Humanos y Obras PG-
blicas, de la Secretaria de Programaci6n y Presu--
puesto y de la Coordinacidn General de Estudios -

Administrativos de la Presidencia de la RepGblica.

Desconcentraci6n Parcial de Dependencias y Entida-

des.~ En el marco de la coordinacibn sectorial, las
dependencias actualizarfin y, de no haberlo hecho,~
formularan sus programas de desconcentracibn con--
siderando que s6lo han de pertenccer en el frea -
metropolitana de la ciudad de México, las unidades
de normatividad y apoyo global y, en su caso, las-

de servicio para los habitantes de la propia zona.

De igual manera procederfn las entidades que nece-

sariamente deban permanecer en el drea metropoli--

tana de la ciudad de Mé€xico.

Desconcentracifn Total de Entidades.- Las entida-~-

des que realicen sus funciones y ejecuten sus - -
acciones preeminentemente fuera del dres metropo--
litana de la ciudad de México, deberdn establecer-

se en la zoma geogrifica donde actGan.



Cuando sus funciones se realicen en varias zonas -
geogridficas o en toda la RepGblica, deberdn ubicar
se en la zona que ofrezca condiciones adecuadas -
para cumplir sus funciones y donde mayor beneficio
produzca para contribuir al desarrollo equilibrado
del pais, en lo posible coincidentes con las zonas
sefltaladas por el Plan Nacional de Desarrollo Urba-

(1o}

no como prioritarias.

2.8, POLITICAS DE UBICACION TERRITORIAL DE LA DESCONCENTRA-
CION

La ubicacién territorial de la desconcentracién -
obedece fundamentalmente a dos criterios; el fisico-espacial,
en congruencia con los objetivos y prioridades nacionales -
del Plan Nacional de Desarrollo Urbano y el de Administra---
ci6én, que se enmarca dentro de los lincamientos para la des-
concentraci6n administrativa de la Administracién PGblica -
Federal y responde a las necesidades de operacién prestacibn
ae servicios de cada una de las dependencias y entidades del

sector pGblico.

La ubicacidén de las dependencias y entidades en -~

las ciudades sede se regird por los siguientes criterios:

1. Ubicar en las capitales de los Estados la descon--

(10} OF. Cit. p&g.(31)



centracién parcial ¢ incrementos de las depcenden--
cias y entidades de cobertura nacional, siguiendo-
el esquema de representacidn o delegacidn estatal-
ya utilizado por algunas instituciones, asf como a
los criterios de regionalizaci6én y desconcentracibn

administrativa que se dcfinan en su oportunidad.

Ubicar preferentemente en los centros regionales y
locales, determinados por el Plan Nacional de Desa
rrollo Urbano, 1a descencentracibn total de aque -~
1las unidades de la Administracifn PGblica Central
o Entidades Paraestatales de cobertura tegional o-

local, respectivamente.

Contribuir al reordenamiento del Zdrea metropolita-
na de la ciudad de México mediante 1a reubicacié6n,
en las ciudades de Pachuca, Tlaxcala, Puebla, - -
Cuernavaca y Toluca, de algunos de ios organismos-

que neccesariamente deban permanecer en el frea.

Contribuir al reordenamiento y regulacién de las -
ciudades de Guadalajara y Monterrey evitando en lo
posible la desconcentraci6n territorial hacia - -

(11)

ellas.

(11) of. cit. psg. (35) ’ S



Por lo que se refiere al andlisis de capacidad, en
el dmbite regional sec tomaron en cuenta el potencial de cre-
cimiento econdmico, la infraestructura, &rea de influencia,-
equipamiento y servicios urbanos, disponibilidad de agua y -
suelo, recursos naturales y capacidad de servicios de educa-

ci6n, salud, recreacién y cultura.

Para el dmbito local se llegé a determinar, entre-
otros datos importantes, el inventario de bienes inmuebles -
de praopiedad federal en las 50 ciudades sede y, se¢ realiza~-
ron estudios que permitirdn preveer : que la desconcentracifn-
territorial censiderada tanto ecn volUmen como en calidad, no
desajuste los sistemas operativos de los centros de pobla---
cifn y, que los costos de desconcentraci6n, tanto para la -
dependencia o entidad come para la ecducacibn de las ciudades

sean las dptimas.

Las acciones que con motivo del Programa de Descon
centracifn se realicen en las entidades federativas tendrén-
como prop@sito el fortalecimiento del Pacto Federal con un -
absoluto respeto a la scberania de los estados y municipios.
Se procurard mediante el apoya federal, fortalecer a las auto
ridades municipales de aqucllos centros de poblacifn recepto
res de la desconcentracibn, aumentando su capacidad adminis-
trativa, de prestacién de servicios y dotacidén de infraestruc

tura urbana,.

it



Con basc en lo anterior, se cumple también con los
objetivos de equidad, eficiencia y fortalecimiento del fede-
ralismo, sciialados en el Acuerdo Presidencial que establece-

el Programa.

De conformidad con lo anterior sc determinaron en-
principio y no limitativamente, 50 ciudades del pafs como -
posibles receptoras de la desconcentracibn territorial, den-
tro de las cuales figuran las 31 capitales de los estados y-
19 ciudades mfis que se encuentran ubicadas en las zonas que-
el Plan Nacional de Desarrollo Urbano determina como priori-
tarias; de ellas §5 son centros regionales y 14, centros lo--~
cales. Son ciudades que por sus caracteristicas tienden a -
convertirse o consolidarse en polos de desarrollo. Asf exis
te cuando menos una ciudad sede en cada entidad federativa y

se cubre todo el territorio nacional.

Las ciudadcs sede se determinaron mediante el ani-
lisis de capacidad y vocaci6n dec¢ los centros de poblacifén -
del pais, en el anidlisis de vocacibn se consideraron regio--
nalmente, los factores pgeogrificos y econbmicos; y, en el -
imbito local, las funciones cconbmicas predominantes y el -
indice econfimico de especializaci6n, que sc basa en la dis--
tribuci6én . de 1a poblacifn ecconBmicamente activa por ramas de
actividad. En ¢l documento correspondiente se presenta ma--

(12)

yor informacién al respecto.

(12) Of, cit. p&g. (38)
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2.9. POLITICAS DE OPERACION

Estas normas atienden a lo sefialado en el Acuerdo-

Presidencial y son:

1. En cuanto a Dependencias v Entidades.~

Es responsabilidad de cada dependencia o entidad, -
en el marco de la coordinacién sectorial, cumplir con su - -

programa de desconcentracién.

De acuerdo a los programas generales de 1a descon-
centracidn administrativa, las dependencias y entidades, al-
ejecutar su programa de desconcentracién territorial, evita-
rdn la suspensién de los servicios al pGblico y buscardn me-
jorar sus procedimientos en beneficio de los usuarios. Para
este efecto, 1la Coordinacién General de Estudios Administra-
tivos de la Presidencia de la Rep@Gblica proporcionardi a las-
Dependencias y Entidades 1a asistencia necesaria, consideran
do para cllo el estableciniento de politicas y procedimien--

tos generales.

La atenci6n al personal que se reubique se realiza
rd conforme a las normas Y procedimientos que establezca la-
Comisi6n de Recursos Humanos del Gobierno Federal, para el -
personal sujeto a las disposiciones de 1a Ley Reglamentaria-

del Apartado "B¥ del Articulo 123 Constitucional; la Secre--



tarfa del Trabajo, por lo que se reficre a los empleadeos - -
cuyas relaciones estén normadas por la Ley Federal del Tra--
bajo; y la Comisi6n Nacional Bancaria y de Seguros, en cuan-
to al persenal que labora en las instituciones bancarias.

Estas dependencias normarin también los convenios que se - -

celebren con las agrupaciones o sindicatos involucrados.

Las dependencias y entidades que requieran de re--
cursos financieros para cumplir con su proceso de desconcen-
tracién territorial deberfin incluir en su presupuesto anual-

la solicitud de fondos correspondiente.

Las dependencias y entidades dehen otorgar el mixi
mo apoyo para promover la participacifn de sus trabajadores-

en el proceso de desconcentracitdn.

Se llevarfin a cabo acciones de informacifn y sen-=~
sibilizaci6n a los emplcados federales y sus familias de tal
manera que €stos tengan un conocimiento objetivo de las ven-

tajas de 1a desconcentracifn.

2. En cuanto a Ciudades Sede, -

Los programas de accibn y las propuestas de inver-
sifn que se realicen en las ciudades sede tendrdn por objeto

aunentar su capacidad, siempre cn consonancia con los planes
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La Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras PG-
blicas, sefialard el destino de los bienes inmuebles, propie-
dad del Gobierno Federal, que sean desocupados en el drea -

metropolitana de la ciudad de México.

Se realizardn acciones de informacifn y sensibili-
zacién dirigidas a los habitantes de las ciudades sede, con-
el propb6sito de que conozcan los beneficios que para su ciu-
dad representa 1a desconcentracién territorial, asi como pa-~
ra que se desarrolle en ellos una actitud positiva y de acep

tacién hacia el personal que se reubicard en dichas ciudades.
(13}

{(Ver cuadrold)

2.10. POLITICAS CONCERTADAS

El proceso de desconcentracién requiere para su -
mejor cumplimiento, que otras Instituciones del Gobierno Fe-
deral recalicen determinadas acciones. Conjuntamente con es-
-tas instituciones se han establecido las normas que permiti-
rdn definir programas especificos de apoyo. Con el prop6si-
to de contribuir al objetivo presidencial de fortalecer el -~
federalismo, las acciones derivadas de las politicas concer-
tadas deberidn considerar la participaci6n de las autoridades
estatales y municipales en aquellos aspectos que les con----

ciernen,



estatales y leocales en materia de desarrolloe urbano. Para c¢llo
la Sccretaria de Asentamicntos Humanos y Obras Plblicas celebrn
rd con los Gobiernos de los Estades y de los Municipios los con

venios correspondientes.

Las acciones que deban realizar en las ciudades sede -
las diferentes Instituciones de la Administracifn PGblica Fede-
ral con motivo del programa de desconcentracidn, serfn coordina

das por la Secretarfia de Asentamientos Humanos y Obras PGblicas.

La Sccretarfa de Asentamientos llumanos y Obras Pdblicas
establecerd cl procedimiento de adquisicifn y arrendamiento de -
inmuebles para uso de dependencias y entidades en las ciudades -

sede.

Las alternativas de ubicacibn de las dependencias ¥ on-
tidades en las ciudades sede serfin coordinadas por la Secretaria
de Asentamientos Humanos y Obras PGblicas, la cual procurari que
se realicen en inmuebles de propiedad federal y que se optimice-

el uso de los mismos.

Se procurari que progresivamente las ciudades sede ofrez
can al personal desconcentrado suficientes servicios en calidad-~
y cantidad de vivienda, seguridad social, educacibn superior ¥y -

complementarios,
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Las Politicas concertadas mids importantes son:

Con la Comisidén de Recursos Humanos del Gobierno -

Federal.

B Se procurari que el cambio de residencia de los -
trabajadores sea el resultado de un proceso de motivacibn y-

convencimiento.

Se establecerd ¢l mecanismo de reasignaciébn y bol-
sa de compensacibn entre las dependencias y entidades, a fin
de facilitar la desconcentracién de los trabajadores que - -

sean reubicados territorialmente.

Las dependencias y entidades darfin prioridad a la-
desconcentracién de plazas vacantes en ¢l fArea metropolitana
de la ciuvdad de México y que no sean indispensables en esta-
zona,

Las dependencias y entidades, previo anfilisis y -
convenio con la Secretaria de Programacifn y Presupuesto y -
la Comisi6bn de Recursos Humanos del Gobierno Federal, podrin
motivar la jubilacitn de los trabajadores que tengan ese de-
reche para liberar de esta forma plazas que puedan ser des--

concentradas.

El cambio de un trabajador de una deﬁcndencia o -
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entidad a otra no afectard sus derechos en materia de percep
ciones, escalaf6n y antiguedad,
Los sindicatos agrupados en la Federacién de Sin--

ci--

-t

dicatos de los Trabajadores al Servicic del Estadeo part
parin en las concertaciones necesarias para que las plazas -
de los trabajadores se reubiquen en las regiones o ciudades-

que determine este programa.

Con las Instituciones de Vivienda.

Con la participacién del INFONAVIT, FOVISTE, INDECO

y FOVI, se concertaron las siguientes polfticas:

Efectuar los ajustes y modalidades requeridos para
aumentar en forma preferencial los recurses en materia de -

vivienda en las ciudades seleccionadas conforme al programa.

Aumentar los créditos, promociones, programas y -
demds acciones en materia de vivienda en las localidades - -
sede y disminuir en las ciudades que desconcentreon activida-
des, especialmente en el drea metropolicana de la ciudad de-

México.

Otorgar créditos, en forma preferencial a los beng

ficios sujetos a programas de desconcentracién, tratando en-



lo posible de dotarlos de una vivienda adecuada.

Encauzar y orientar hacia las ciudades sede los -
recursos de la banca privada destinados a los programas de -

vivienda que requeriri la desconcentracidn.

Establecer y ampliar lineas de financiamiento que-
permitan atender con prioridad a los trabajadores de bajos -
ingresos de las unidades administrativas y de instituciones-

que se desconcentren.

Utilizar recursos adicionales para el programa, -
como las reservas territoriales con que cuentan los organis-

mos de vivienda en las Ciudades Sede.

Establecer mecanismos para la transferencia de cré
ditos y ¢l otorgamiento de otros nuevos a los beneficiarios-
de la nueva localidad. Este mecanismo debe incluir las me--
didas necesarias para que los gastos originados por la nueva

titulacién de vivienda no incidan en el trabajador.
Establecer un sistema de Asesoria Técnica en mate-
ria de vivienda dirigido 2 las instituciones, unidades admi-

nistrativas y al personal desconcentrado.

Elaborar planes y programas coordinados de vivienda



en las Ciudades Sede, con objeto de presentar un frente co--
mGn para la adquisicifn de reservas y de insumos para la - -

construcci6n.

Establecer polfticas, mecanismos e instrumentos -
para evitar la espcculacién inmobiliaria y ampliar las posi-

bilidades de arrcundamiento en las ciudades sede.
Con las Instituciones de Salud y Seguridad Social

La Sccretarfa de Salubridad y Asistencia, el Ins--
tituto Mexicano del Seguro Social, el Instituteo de Seguridad
y Servicios Sociales para los Trabajadores del Estado y el -
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia -

{DIF) plantean en conjunto las siguientes politicas:

Proporcionar a los trabajadores que se desconcen~-
tren y a sus familias los servicios de salud y seguridad so-
cial en cada una de 1as ciudades sede, desarrollando los - -
procedinientos que permitan al trabajador el acceso a los -
servicios de salud y seguridad social, adn crando no sea - -
dercchohablente de la Institucifn que preste el servicio en-
determinada ciudad, mediante los convenios de subrogacidn de
servicios que correspondan,

Establecer programas coordinados de servicios - -
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médicos especializados en las ciudades sede, de tal manera -
que se ecvite duplicidad de instalaciones en una misma ciudad

y se optimice el uso de las ya existentes.

Realizar estudios y nrogramas que prevengan en su-
caso la contaminaci6n ambiental e implementar las normas ne-
cesarias para la lucha contra la fauna nociva que afecte la-
operacifn de los organismos desconcentrados, a8 su personal y

a la poblacién en general.,

Promover y ejecutar en su caso programas de medi--
cina preventiva y campafias para lograr la deteccién de enfer
medades, asf como para controlar las enfermedades transmiti-

bles en los centros desconcentradores.

Proporcionar a los trabajadores desconcentrados -~

los siguientes servicios:

- Actividades de caticter social

- Bibliotecas

- Exposiciones

- Instalaciones deportivas y recreativas

-~ Tiendas

- 'Farmacias de descuento

- Cursos de capacitacién y adiestramiento para el-
trabajo

- Servicios funerarios

126



Proporcionar servicios de estancia de bienestar -

infantil & los hijos de 1os trabajadores desconcentrados.

Colaborar con la Secretaria de Asentamientos Huma-
nos y Obras Plblicas y las autoridades estatales en el Pro -~
grama conjunto, a fin de sensibilizar a la comunidad de las-
ciudades sede para aceptacibn e integracifn del personal --

desconcentrado.

Con las Instituciones de Educacifn.

La Secretaria de Educacidn PGhlica propone estable
cer los procedimientos para asegurar 1a inscripcién de los -~
trabajadores o sus familiares on los centros de ensefianza de

las ciudades sede.

Orientar sus programas de pode de fortalecer y de-
sarrollar los organismos de educacifn superior de la provin-
ciz, buscando la especializaciébn dec estos centros de ensefian

za en concordancia con la vocacibn del centro de poblacibn y

con la actividad de los orpanismos desconcentrados.

El Instituto Nacional de Bellas Artes, el Conscjo-

de Recursos para la Atencidn de la Juventud y el Instituto -
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Nacional del Deporte darfn prioridad en sus programas a las-

ciudades sede,
Con la Secretarfa de Hacienda y Crédito PGblico .

Proporcionar los lincamientos y coadyuvari en las-
gestiones paraz las instituciones de crédito, tanto privadas-
come pGblicas, otorgucn criéditos de apoyo a 1la desconcentra-
cibn territorial de aquellas entidades no incluidas en ¢l --

presupuesto de egresos de la federacidn.,

Promover, tante en la banca Oficial como en ia - -

privada, 1a desconcentracibn de funciones y scrvicios hacia-
-

las ciudades sede, de tal manera que brinden un eficaz ser -

vicio en la localidad a las instituciones gue se¢ desconcen -

tren.
Con la Sccretaria de Programacibn y Presupuesto.
Llevar a cabo 3a desconcentracifn de ndminas.
Delegar en sus represcntantes estatales las funcio

nes de autorizacibn del ejercicio presupuestal y todas aque-

11as que faciliten la eficiente tramitacibn de los asuntos -
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por parte de los organismos desconcentrados, delegaciones o-

representaciones estatales.

De conformidad con el Acuerdo Presidencial, desa--
rrollar los procedimientos pars asegurar que la asignacifn -
de recursos destinados a gasto corriente e inversi6n se auto

ricen en atencién a lo previsto en el Programa.
Con la Secretaria de Comercio,

Todas las politicas concertadas con la Secretarfa-
de Comercio, independicntcmente de buscar el logro de los -
objetivos nacionales y los del propio sector comercio, tien-

den a los propdsitos escenciales de:

Aumentar y equilibrar la oferta de productos bfdsi-
cos y otros social y nacionalmente necesarios, a través de -
los mecanismos e instrumentos para ello establecidos.
Aumentar y desarrollar los servicios comerciales.
Promover la eliminacidén de la intermediacifn inne-
cesaria entre productores agricolas y consumidores, a fin de

prever y evitar procesos inflacionarios y abatir precios.

Promover cl establecimiento de politicas en las -



Cdmaras dec Comercio y las Asociaciones de Comerciantes, orien
tindolas hacia los objetivos del Programa Nacional de Descon

centracibn Territorial de 1la Administraci6n Pdblica Federal.

Coadyuvar a que otras dependencias y entidades - -
obtengan estinmulos fiscales tendientes a fomentar el comer--

cio interior en las ciudades sede.

Vigilar el estricto cumplimiente v lz mayor cfica-
cia en Ia aplicacidn de la Loy Federal de Proteccifn al Con-
sumidor.

Coadyuvar al cstablecimicnto de precios y tarifas-
especiales en las nuevas instalaciones de gas y electricidad
para aquellas personas que se encucntren inveolucradas on el-

proceso de desconcentracién territorial.
'

Realizar estudios tendientes a 1la fijacibn o modi-
ficaci6n de precios de los productos alimenticios gque se en-

cuentren bajo el sistema de control oficial de precios.

Asegurar el abasto de productos bisicos a las ciu-
dades sede estimulando la produccidn y distribucibn cficien-

te.

Fomentar entre los trabajadores desconcentrados el

establecimiento de cooperativas de consumidores, para que -~



realicen sus compras de manera eficaz y econfmica.

Impulsar la transformacifn y comercializacibn de -
productos agricolas en las dreas circunvecinas a las ciuda--

des sede.

Establecer o promover los mecanismos para el peque

ito y mediano comercio hagan mis eficiente su operaci@n.

Coordinar el establecimicento de bodepas

E=3

generales-
y refrigeradoras en las ciudades sede, en funci6n de los re-

querimientos propios de la desconcentracidn.

Inspeccionar y avalar la autorizacifn de bajas y -
altas de biencs muebles en unidades centrales y desconcen---

tradas, respectivamente.

Regularizar los inventarios de bienes muebles por-

traspaso.

Asesorar la integracién de registros de bienes -~ =~

mucbles en Unidades Desconcentradas.

Aprovisionar bienes muebles susceptibles de reapro
vechamiento por las unidades desconcentradas, rehabilitédndo-

los en caso de ser costeable y prictico.
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Inspeccionar en forma preventiva los almacénes e -
inventarios de bienes muebles para regularizar la situacidn-

de los mismos y facilitar asi la desconcentracion.

Orientar a los trabajadores desconcentrados y a los
habitantes de las ciudades sede, a fin de mejorar sus hibi--

tos de consumo,

Capacitar sistemitica y permanentemente, en los -
centros receptores, a los recursos humanos necesarios para -

(14)

l1a comercializacifbn.

(14} of. cit. Pég. (39 a 54)
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3. PROCEDIMIENTO GENERAL DE DESCONCENTRACION TERRITORIAL -

DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

En base a los linecanientos de operacién del ""Pro--
grama Nacional de Desconcentracién Territorial®, aprobados -
con fecha 3 de Julio de 1979, sc ha elaborado el presente -

documento.

Este documento forma parte de la mecdnica implici-

ta en el mencionadeo documenteo, el cual contiene:

- Como marco general los linecamicntos operativos que
las dependencias y entidades deben de considerar -
para la plancacién y operacidn de su proceso de -

desconcentracidn territorial.

- La descripcién de las etapas que integran el pro--

ceso de desconcentracién.

- Diagrama.- Procedimiento General de Desconcentra--

cién.

- Descripcién de las actividades del mencionado pro

cedimiento,

- Relacién de documentos técnicos de apoyo a la ~ -



jmplementacidn del proceso de desconcentraciin te-

rritorial.

El "Procedimiente General de Desconcentracién Te--
rritorial" tiene como objetivo, orientar & las de-
pendencias y entidades de la Administracifn PGbii-

ca en su proceso de desconcentracidn territorisal.
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4. LINEAMIENTOS DE OPEPACION

Para ¢l cumplimiento de los objetivos y de confor-
midad con lo que se establece en la etapa de Ejecucibn, la --

accibn de los sectores, contribuiri a:

Cumplir las politicas del programa de desconcen-

tracidn territorial.

Lograr las metas de desconcentracién Y ninimi -
zar los posibles riesgos del proceso de desconcentracifn, me-
diante la evaluacidn del impacto en las ciudades sede y la --

debida congruencia en las tareas concrectas de desconcentracidn.

Para este efecto, las dependencias y las entida -~

des deberin:

Desarrollar sus programas de desconcentracibn terri
torial de conformidad con las metas y politicas propuestas -

por ellos y aprobadas por el C. Presidente de la Republica.

Implementar la politica de desconcentracifn del -

presupuesto a partir de la aprobacibén de este programa.

Presentar su programa 1979 de desconcentracidn de-



incrementos conforme a la polftica establecida, 20 dfas hi--

biles a partir de 1a aprobacién del programa y, en lo suce--
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sivo, sus programas anuales los dfas 15 de agosto de cada afo.

Presentar su programa 1879 de desconcentracibn pax
cial en 20 dias hdbiles a partir de la aprobacidn del progra
ma ¥y, en lo sucesivo sus programas anuales los 15 dias de -~

agosto de cada afo.

Presentar los cstudios de desconcentracifn territo
rial de las 95 entidades no consideradas en esta primera eta
pa ¥ de las 69 entidades que por sus caracteristicas pudie--
ran réubicarsc fuera del 4rea metropolitana de la ciudad de-

México a los 60 dfas hibiles de aprobado este prograna,

Para efecto de mantener debidamente informado al -
titular del Poder Ejecutivo Federal de los avances del pro--

grama:

Informar trimestralmente los dfias 15 de abril, ju-
lio, octubre y enero de cada afio (en su defecto, el dfa h4bil

anterior) ¢l grado de cumplimicnto y la evaluacibn de sus -

programas de desconcentracibén territorial, para lo cual llena

rin los formatos quc oportunamente les hard llegar la Secre-

tarfa de Asentamientos Humanos y Obras PGblicas.

Los coordinadores de sector son responsables de -



apoyar y supervisar los programas de desconcentracién terri-
torial de las entidades bajo su coordinacién, asi como infor
mar trimestralmente los dias 30 de abril, julio, octubre y -
enero de cada afio (en su defecto, ¢l dfa hdbil anterior) el-

grado de avance que guarden.

La Secretaria de Programacidén y Presupuesto reali-
zard los estudios presupuestales respecto a las metas apro--
badas y presentard al Titular del Poder Ejecutivo 1a solici-
tud de fondos correspondientes a mis tardar 40 dfas hibiles-

a partir de la aprobacitn de este programa,

La Secretaria de Asentamientos Humanos v Obras PG-
blicas, con la participaci6n de la Secretarfa de Programacion
y Presupuesto y el auxilio de la Coordinacién General de - -
Estudios Administrativos de la Presidencia de la RenGblica -

deberd:

Prestar la asistencia y ayuda que soliciten los -
Coordinadores del Sector y los Titulares de las dependencias

y entidades para el mejor desarrollo de este programa,

Presentar anualmente, al Titular del Poder Ejecu--

tivo Federal, la versifn actualizada del programa.

Realizar los andlisis de imp--to de la desconcen--

tracién de las ciudades sede y presentar a consideraci6n del
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Titular del Poder Ejecutivo los programas de accibn y pro---
puestas de inversifn que deban realizarse en dichos centros-
de poblacifén a fin de aumentar su capacidad, asi como las -~

recomendaciones que faciliten el desarrollo del proceso.

Presentar al Titular del Poder Ejecutivo Federal -
el informe del grado de avance del Programa dos veces al afio,

precisamente en los meses de febrero y agosto.

Las dependencias y entidades que en virtud de su -
programa de desconcentraci6n territorial tengan que llevar -
a cabo adecuaciones juridicas, deberin coordinarse para ese-
efecto con la Coordinaci6n General de Estudios Administrati-

vos de 1a Presidencia de la Repfiblica,



4.1. PRIMERA ETAPA. -

SEGUIMIENTO

1. Anilisis de la-
ubicacibn terri
torial de las -
funciones, pro-
gramas, accio-~-

nes y usuarios.

Z. Comparacidn con
la situacién -

actual.

3. Determinacibn de
las funciones a

desconcentrar.

ANALISIS Y DECISION’

ACTIVIDAD

Las dependencias o entidades con el

objeto de evaluar su grado de con--
centracibébn en el drea metropolitana
de la ciudad de México y conocer su
potencial a desconcentrar, deberdn-
analizar de acuerdo a sus objetivos,
el dmbito territorial para poder -~
cumplir con sus funciones programa
das para satisfacer con eficiencia

y eficacia a los usuarios que deman

den sus servicios y/o productos.

El andlisis del punto anterior com-
parado con la situacién actual, mos
trarg a las dependencias o entida--
des el grado de concentracifn en el
drea metropolitana de la ciudad de-
México y su potencial a desconcen--

trar al interior del pais.

Una vez conocido el grado de con---
centracifn y potencial a desconcen-

trar, las dependencias o entidades-
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SEGUIMIENTO

Determinacibn de
programas ¥y ac--
ciones a descon-

centrar.

Determinacib6n de
los Recursos -

Humanos, Mate--
rialesy Presu--

puestales a des

concentrar.,

Determinacibn de

la Ciudad Sede.

ACTIVIDAD

determinardn las funciones que desa
rrolla innecesariamente dentro del-
drea metropolitana de la ciudad de-
México, para su desconcentracibn al

interior del pais.

Las dependencias o entidades debe--
ré&n fijar sus programas y acciones-
a desconcentrar al interior del - -

pais.

Las dependencias o entidades debe--
vin determinar los Recursos Humanos,
Materiales y Presupuecstales necesa~
rios para poder cumplir adecuadamen
te con sus funciones y programas -

propuestos.
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Las dependencias o entidades una vez

definido el dmbito territorial de -
sus acciones y cn base & los linea-
mientos que scfiala el Plan Nacional
de Desarrollo Urbano, elaborarid su-

estructura orgfinica administrativa-

propuesta a desconcentrar.



SEGUIMIENTO

Elaboracién del
Programa de Des
concentracibn y
requerimientos-

financieros.

ACTIVIDAD

Una vez seleccicnada la ciudad sede,
las dependencias o entidades proce-

derdn a elaborar su programa de des
concentracién, los cuales deberdn -

cubrir los siguientes aspectos:

- Materia Juridica Administrativa

Humanos

Materiales
- Recursos

Financieros

Presupuecstales

Estos programas deberdn ser puestos
a consideracidn de la Secretaria de
Programacidn y Presupuesto de con--
formidad con los trdimites estable--

cidos para efectos de dutorizacién.
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4,2, SEGUNDA ETAPA,- PREPARACION PARA LA DESCONCENTRACION

SEGUIMIENTO

Acciones para la
adecuacidn del~
Marco Juridico-

Adnministrativo.
Modificaci6n de

instrumentos -

juridicos,

Elaboracibn del

_Manual de Fun--

ciones Centra-~

lizadas.

ACTIVIDAD

La dependencia o entidad procederéd-
a reformar su estructura actual en-
a sus imstrumentos juridicos admi--

nistrativos,

La dependencia o entidad procederd-
a elaborar los proyectos correspon-
dientes y los presentard para su -
autorizacifm en las siguientes de--
pendencias:

- Coordinaci6n General de Estudios-

Administratives de la RepGblica

- Secretarfa de¢ Programaciln y Pre-

supuesto

La dependencia o entidad procederd-
a la elaboracibén de un Manual, el -
cual contenga las funciones que per
manecerdn centralizadas en el &drca-
metropolitana de la ciudad de Méxi-
co, tomando como base las modifica-

ciones juridicas efectuadas ante -

las auteridades correspondientes.



SEGUIMIENTQ

Elaboracién de-
funciones des--

concentradas.

Elaboracién del
procedimiento -
de supervisibn-
y control de 1la
operacidn des--

concentrada.

Elaboracidn del

- procedimiento -

para la opera--
cibn desconcen-

trada.

ACTIVIDAD

De igual manera la dependencia o -
entidad procederd a la elaboracién-
de un Manual, el cual contenga las-
funciones a desconcentrar, en fun--
cidén de las adecuaciones jurfidico--
administrativas previamente clabo--

radas.

La dependencia o entidad deberd di-

sefiar un procedimicnto de supervi--

w

i6n y control, tanto para la etapa
de cambio como para la de operacidn
definitiva con el objeto de evitar-
desviaciones importantes en el pro-
ceso de adaptacién y operacién des-

concentrada,

Una vez elaborados los manuales de-
funciones centralizadas y descentra
lizadas, la dependencia o entidad -
procederid a elaborar los procedi---
mientos que permitan, objetiva y -
secuencialmente establecer las - -

accioncs para su operacibn descon--

centrada.
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SEGUIMIENTO

Acciones de in-
formacibn y co-

municacibn.

Acciones de in-
formacién y co-

municacidén.

Angdlisis de la-
situacibn social
del empleado pG-
blico y su fami-

lis.

Andlisis de la-~
situacibn social
de ios habitan-

tes de la ciudad

ACTIVIDAD

La dependencia o entidad rezlizari-
acciones tendientes a la identifi--
cacibn y sensibilacién para la pre-
paracib6n del traslado e integracidn
del empleado y su fanilia a 1a ciu-

dad sede.

La dependencia o entidad en ¢oordi-
nacién con la organizacién sindical
deberin plancar y programar 13 co--
municacifn que en materia de descon
centracifn se le proporcione al - -

empleado pGblico y su familia.

La dependencia o entidad deberd de-
realizar un anflisis, estableciendo
politicas en materia de vivienda, -
eduacibn, salud, recreaci6n y demis
servicios pGblicos, con motivo de -

su reubicacién a otra ciudad sede.

La dependencia o entidad procederd-
a la elaboracit6n de estudios de ca-
rdcter social y cultural del habi--

tante de la ciudad sede con el ob--
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SEGUIMIENTO

sede.

9.4. Acciones de sen-
sibilizacidn y

organizacidn.

$.5, Empleados que -
aceptan descon-

centrarse.

9.5.1. Requerimientos
de entrenamiento

¥ capacitacién.

ACTIVIDAD

jeto de configurar una estrategia -
de sensibilizacién y motivacién - -
orientada a la integracién del em--

pleado pGblico.

La desconcentracidn del empleado -
pGblico y su familia, es probable -
que  surjan  una serie de expecta--~
tivas y de resistencia al cambie -~
por lo que las dependencias o enti-
dades procederdin s la elaboracifn -
de acciones de sensibilizacifn y -
motivacidn orientadas a proporcio--
nar seguridad ¢ informacidn sobre -

1a ciudad sede.

La aplicacién de una adecuada sensi
bilizaci6n por partcldc 1a dependen
ciz o entidad, podri lograr que la-
mayoria de empleados acepten descon

centrarse y se inicie el traslado.

La dependencia o entidad deberd fi-
jar lincamientos en wateria de entrenu

miento y capacitacién con el objeto
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SEGUIMIENTO

9.5.2. Requerinmientos
de vivienda, sa-

lud y educacién,

9.5.3. Apoyo Insti--

tucional.

9.5.4. Programa de -
entrenamiento y

capacitacitn.

ACTIVIDAD

de elaborar un programa de trabajo-

de lo antes mencionado.

Con participacitén de 1a dependencia

o entidad, de la organizacidn sindi

zal y los empleados se determinarén

porfimetros tomando como base los -
requerimientos y necesidades en ma-
teria de vivienda, salud y educa--~~-

cifn.

La dependencia o entidad con la par
ticipacibn de su respectivo sindi--
cato, podrd recurrir a los sectores
y organismos del Gobierno Federal,-
en materia de vivienda (FOVISTE, -~
FOVI, TNFONAVIT); salud (SSA, IMSS,
ISSSTE); educacitn (SEP) y abastos

{SECOM}; apoyados por el PRODETAP.

En base a los requerimientos y ne--
cesidades detectados en ¢l punto -
{9.5.2.) se procederd a elaborar un
programa de entrenamiento y capaci-

tacifin orientado 2 una mecjor forma-~
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9.6.

9.9.

SEGUIMIENTO

Empleados que no
acepten descon-

centrarse.

Andlisis de cau-
sas y convenci-

miento.

Empleados que -
aceptan descon-

centrarse,

Empleados que -
no aceptan des-

concentrarse.

ACTIVIDAD

de desconcentracién de la dependen-

cia o entidad.

La dependencia o entidad proporcio-
nard la informacidén referente a las
ventajas de la desconcentracitGn, -
con el objeto de que el empleade -

evalfie su decisibn inicial.

8i el empleado persiste en ne des--
concentrarse, la dependencia o enti
dad y el organismo sindical corres-
pondiente, analizardn las causas de
su negativa, a fin de encontrar al-

ternativas adecuadas de solucifn.

Si el empleado opta por alguna de ~
las alternativas de solucidn pro--=--
puestas, la dependencia o entidad -
lo incluird al proceso de desconcen

tracibn.

La dependencia o entidad procederd-
a elaborar un procedimiento interno

de reubicacitn.



9,10

9.1

9,12

9,13

9, 14

SEGUIMIENTO

Procedimiento -
interno de reu-

bicacion.

Empleados que -
aceptan reubi~-~

carse.

Empleados que no
aceptan reubi-~

carse.

Induccitén del -~
empleado pGbli-
€o & Su nuevo -

empleo.

Reasignacibn -

ACTIVIDATD

A través del procedimiento de reu--
bicacién la dependencia o entidad -
podri formular al empleado que no -
desee su desconcentracién vy, el cual
desec su reubicacidén fuera del drea
metropolitana de la ciudad de Méxi-

CO.

Si el cmpleado acepta su reubicacidn
la dependencia o entidad deberd - -
efectuar los trdmites intcrnos ne--
cesarios para ubicarlo en su nuevo-

empleo.

El cmpleado puede optar per su reu-
bicaci6n institucional a través de-

los organismos correspondientes.

Las dependencias o entidades procec-
derén a claborar ¢ implantar un pro
grama para el empleado pGblico a -

sus nuevas actividades.

Las dependencias o entidades podréin
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SEGUIMIENTQ

interinstitucio-

nal.

10. Acciones para la
desconcentracifn
de los Recurses

Materiales.

10.1 Bienes Muebles.

10.1.1. Inventario de
mobiliario y =~
equipo a descon

centrar.

ACTIVIDAD

reubicar a los empleados que no - -
acepten su rcubicacidén interna con-
el apoyo de 1a Secretaria de Traba-
jo y Previsidén Social y la Comisién-

de Recursos Humanos.

La dependencia o entidad se enfoca-
rdi a preparar el mobiliario y equipo
de oficina para su traslado a2 la -
ciudad sede y, en su caso a la de-~-
terminacidn y obtencidén de los bie-
nes inmuebles ncccsariosvpara su -
ubicacifn fisica y operacibn descon

centrada.

Se refiere al mobiliario y equipo,-
que utitiza la dependencia o enti--

dad.

De acuerdo al inventario actualiza-
do de su mobiliarie y equipo, la -
dependencia o entidad determinard -
el tratamiento que se le vaya a dar
al mobiliario a transferir, a 1a -

ciudad sede.



SEGUIMIENTO

10.7.2, Embalamiento.

10,1.3. Inventario de
mobiliario y -
equipo en la -

ciudad sede,

10.1.4, Mobiliario y
equipo disponi-

ble.

10,1,5, Necesidades-
de mobiliario y
equiéo coméle-—

nentario.

ACTIVIDAD

La dependencia o entidad procederi-
a efectuar un estudio minucioso so-
bre el mobiliario y equipo a descon
centrar con ¢l objeto de evitar el-
deterioro v descompostura durante -

su traslado.

Cuando alguna dependencia o entidad
cuente con oficinas en la ciudad -
sede se procederd a levantar un in-
ventario de mobiliario y equipo pa-
ra evaluar su utilizacién y aprove-

chamiento.

Una vez realizado el inventario del
moebiliario y c¢quipo a desconcentrar
y 1a capacidad instalada en la ciu-
dad sede, se determinard el mobilia
rio y equipo para operar desconcen-

tradanente.

Una vez conocida la disponibilidad-
de mobiliario y equipo de la ciudad
sede, se procederi a determinar los

requerimientos en este aspecto.
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10.2.1.

SEGUIMIENTO

10.1.6. Adquisicién.

10.2 Bienes Inmuebles.

Instalaciones
actuales de la-

dcbendencia.

10.2.2, Tratamiento-

de los bienes -
inmuebles a deso
cupar par las -
dependencias o
entidades suje-
tas a desconcen

tracibn.

ACTIVIDAD

Las dependencias y entidades se - -
apegardn a los lineamientos conte--
nidos en 1a Ley Gencral de Adquisi-

ciones de Bienes Muebles,

Se entiende en este rubro los edifi
cios y terrencgs con que cuenta la -
dependencia o entidad para el desa-
rrollo de sus actividades,

La dependencia o entidad, procederd
a la realizacidén de estudios sobre-
el aprovechamiento de los bienes -
inmuebles con el objeto de determi=-

nar la capacidad en este aspecto.

Si el inmueble es de propiedad fede
ral, sus posibles afectaciones se -
sujctardn 3 lo dispuesto en la Ley-
General de Bienes Nacionales, en -~
caso de que el inmucble sea patrimo
nio de 1a entidad, su enajenacidn -
se apegard a lo dispuesto por el -~

C6digo Civil para el D.F,

152



SEGUIMIENTO

10.2.3. Necesidades-
de adecuacién o

ampliacifn.

10.2.4. Necesidad de
obtener bienes-

inmuebles.

10.2.5, Requerimien-
tos urbanos en-

1a ciudad sede.

10.2.6, Anflisis de-

alternativas.

ACTIVIDAD

Cuando 1la dependencia o entidad se-
proyecte a aumentar su capacidad, -
procederd a las adecuaciones o am--

pliaciones.

Cuando la dependencia o entidad no-
cuente con instalaciones en la ciu-
dad sede o no haya posibilidades de
efectuar una adecuacibn o amplia---
cibn de sus instalaciones, se opta-
r4 por obtener un bien inmueble que
satisfaga los requisitos de opera--

cifn.

Para que la dependencia o entidad -
determine sus requerimientos de bie
nes inmuebles en la ciudad Sede; -
procederf a establecer las necesi-=-
dades de infraestructura y equipa--
miento para su operacifn desconcen-

trada.

Tomandoe en consideracién 1o anterior
la dependencia o e¢ntidad podré soli

citar el aﬁoyo técnico de 1la Secre-
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SEGUIMIENTO

10.2.7. Solicitud de

dictdmen.

10.2.8. Dictdimen de-
localizacién -

fisica,

10.2.9. Autorizacibn
y/o asignacién-

de recursos.

10.2.10, Acciones de
adecuacidn, am-~

pliacién o - -

ACTIVIDAD

taria de Asentamientos llumanos y -

Obras PGblicas.

Una vez elaborada la localizacibn -
de los inmuebles, la dependencia o-
entidad procederd a elaborar una -
solicitud de dictdimen de localiza--
la cual serd cnviada a

cién fisica,

Ia S.AH.0.P.

La S.AH,0.P. recibird la solicitud
de dictimen y procedera a su anfli-
sis para emitir su dictimen corres-

pondiente.

Una vez recibido el dictdmen de lo-
calizacibn fisica, la dependencia o
entidad procederd a presentarlos a-
1a Secretarfa de Programacibn y - -
Presupuesto, para efectos consecuen

tes.

Obtenido el dictdmen de localiza--=-
cibn, la dependencia o entidad pro-

cederd a efectuar las acciones mis-
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11,

11.1

11.2

SEGUIMIENTO

construccidn.

Acciones para 1a

. desconcentra---

cibn de los re-
Cursos presupues

tales,

Reubicacion del

presupuesto de-

- recursos huma--

nos y materiales.

Ampliaci6én y -~

.transferencia =~

presupuestal.

ACTIVIDAD

convenicntes para arrendar, adqui--
rir, ampliar o construir el o los -

inmuebles correspondientes.

La dependencia o entidad deberd de-~
apegarse a los procedimientos sefia-
lados por 1a Secretaria de Progra--
macién ¥y Presupuesto en Ia elabora-
citn de su presupuesto de acuerdo a

sus metas de desconcentrzcidén esta-

blecidas.

La dependencia o entidad procederi-
a la elaboracifn de un estudio por-
partidas y distribuirlo conforme a-

sus acciones de desconcentracidn.

La dependencia o entidad en el caso
de que contemplen metas posteriores
a la autorizacifn del presupuesto =
anual, podrd solicitar una amplia--
cibn presupuestal o efectuar una -~

transferencia de otra partida.
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4.3,

12. Traslado y ope-
racifn.

13. Instalacién.

14, Operacibn des--
concentrada,

15. Acciones de in-

tegracién a la-

ciudad,

TERCERA ETAPA.- TRASLADO Y OPERACION

ACTIVIDAD

La dependencia o entidad diseitard -
un proceso, ¢l cual contemple los -
instrumentos de supervisién y con--

trol, con ¢l objeto de efectuar el-

traslado de la mejor manera,

Una vez construfidas o hechas las -
modificaciones pertinentes a los -
inmuebles, 1la dependencia o enti---
dad procederd a la realizacitn de -
estudios de utilizacidn y aprovecha
firecas

miente de para la instala--~

cién de su mobiliario y equipo.

La dependencia o entidad deberd im-
plantar su operacidn desconcentrada
conforme a los iastrumentos Jurfidi-

co~-Administrativos y el programa de

trabajo previamente elaborados.

La dependencia o entidad realizard-
actividades enfocadas a una mids ri-

pida integracién de sus empleados -~




16,

SEGUIMIENTO

Evaluacién sis-~
tendtica y re--

troalimentacibn.

ACTIVIDAD

en la (s) ciudad (es) sede, a través

de actividades culturales, socciales

y deportivas con el apoyo de los -

siguientes G6rganos:

~ DIF, FONAPAS, Gobierno del Estado
y PRODETAP.

La dependencia o entidad deberd de-
recalizar evaluaciones perfodicas -
con el objeto de determinar el gra-
do de eficiencia y eficacia opera--
tiva de 1a desconcentracibn, asf -
como el de integracifn de sus em---
pleados para realizar ajustés nece-

sarios.
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SEGUNDA PARTE

EVALUACION AL "PROGRAMA NACILONAL DE DESCONCEN
TRACION TERRITORIAL DE LA ADMINISTRACION PU -

BLICA FEDERAL",
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INTRODUCCION

En los capitulos anteriormente mencionados nuestra
labor de investigacifn se concreta a enunclar y a sintetizar-

datos referentes a la Administracidn Phblica Federal.

Asi cono lo referente al "PRODETAP"™ tema objeto de

la presente investigacibn.

Esta actividaod nos ha permitido conocer y comparax-
los distintos conceptos de diversos autorxes o nivel telrico so
bre el tema de la hdministracibn PGblica, las cuales de una ma

nera u otra sSon muy comunes.

Asimismo hemos ceonocide los ohjetivos y las metas -
[
que pretendio alcanzar la Administraci&n PGblica de 1978 a 1982,

por medio del "PRODETAP" |

En esta segunda parte mediante una labor de 1nvest§

_gacibn de cgmpo, trataremos de determinar los pardmetros necce-
sarios que nos permitan detectar mediante una evaluacifn al --
"Programa Nécional de Desconcentracidn Territorial de la Admi-~

nistracitn Pdblica Federal®, los siguientes aspectos:

- Conocer el grado de avance alcanzado por el "PRODRE-
TAP" con relacidn a los objetivos y metas implfci -

tas en el mismo programa.

- ZQue heneficios han ohtenido las entidadedq gue bhan -

cunplide con @l "PRODETAR"?
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ZCudles fueron las causas por las que no cumplieron -

las entidades con las metas senaladas en el "PRODETAP??

A estas y otras interrogantes tratamos de obtener res
yuesta por medio de la presente evaluaci®Bn al "PRODE-

TAP".
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CAPITULO VI
METODOLOGIA UTILIZADA PARA LA EVALUACION AL
"PROGRAMA RACIONAX, DE DESCONCENTRACION TE -
RRITORIAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDE

RAL®,



1. OBTENCION Y AMALISIS DE LA INFORMACION:

La informacibn referente al andlisis y evaluacién al -
“PRODETAP", se obtuvo através de las técnicas e instrumentos -

de investigacifn.

1.~ Observacifn directa de registros y/o investigacién docu -
nental.
2.~ La recopilacidén de la informaciln se enfoct a los siguien

tes aspectos:

- An&lisis del “PRODETAR"

~ WValuacifn de las metas implfcitas en el "PRODETAP®

Lo anterior se realizd con el objeto de establecer con -
claridad los datos concernientes a cada una de las técnicas en

forma independiente.

Para efecto del logro de lo anterior, exponemos el procedi
miento a través del cual se describe la obtencifn de los datos-
referentes @1 “PRODETAP™ de la misma manera detallamos, Yo refe

rente a la valuacibn del “PRODETAP"
- Ver diagrama de flujo de dicho procedimiento, pag. (163)

ANALISIS DEL "PRODETAPR"

Las técnicas de obtencidn de la informacidén qusz utiliza -

mos para obtener lne datos referentes al "PRODETARY fueron:
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~ Observacién directa de registos

-~ Entrevistas

Por medio de la primera técnica, detectamos que la meacio
nada informacidn se encontraba dispersa en las distintas depen
dencias y entidades, el estudio reallizado se enfoco a las 25 -

entidades que forman las metas implfcitas en el "PRODETAP".

Las actividades realizadas para la obtenci6n de la infor-

macibn. son:

PRIMER PASO.-~

A f£in de conocer la informacibén referente al "PRODETAP" -
en cuanto a sus metas y objetivos, se solicitsé a los responsa-
bles de su elaboracién y control el documento denominado "Sin-
tesis del Proyecto "PRODETAP®, del cual se extrajo la informa-

cidn sobre los aspectos antes mencionados.

SEGUNDO PASO.-

Con la finalidad de conocer cuales fueron las causas que-

originaron la elaboracidn del "PRODETAP™, se lleévarcn a cabos

- Entrevistas con los representantes de las dependencias

del control del "PRODETAPT.

A través de estas entrevistaz, se nos orientd e informo -

sobre dichas causas.
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La verificacibn yv/o ratificacibn de la informaci®n propor-
cionada se efectud realizando una investigaclidn sobre aguellos-
documentos fuentes proporcionados por los responsables de la ~-—

elaboracifn vy control del "PRODETAPY, los cuales fueron:

~ BASE LEGAL 18 DE ENERO DE 1978.- MNos permiti& conccer -~

las necesidades pricoritarias del pals en materia de - -
asentamientos humanos por lo cual fué necesgario la ela-

boracién del “PRODETAP".

= PLAN GLOBAL DEL DESARROLLO (78-80).- Este documento ela

borado por la S$.P.P. tenfa la finalidad &e exponer log-
planes de trabajo; las actividades prioritarias derdiva-

das de los problemas del pafo, tales como:

~ La Emigracién demogrdfica al drea metropolitana de -
la ciuvdad de México.

- Concentracibn en el irea metropolitana de la ciudad-
de México de dependencias y entidades del sector pG-

blico.

DIAGRAMA DEL PROCESO DE DESCONCENTRACION TERRITORIAL.:

Refleja las tres etapas por medio de las cuales se debie--
ron desconcentrar las entidades propuestas como meta en el —--
"PRODETAP®.

Los documentos antes mencionados nos sirvieron para detec-

tar los lineamientos que deberfan seguir lasgs entidades destina-
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das a desconcentrarse del drea metropolitana de la c¢iudad de --
Héxico: atendiendo a las necesidades de reforma ladministrativa.
Mediante la investigacidn efectuada sobre dsta documenta -

cibn apreciamos las causas que motivaron al pregente estudio.

-~ Externas

- Internas

Las causas externas fueron las necesidades| a que se enfren
ta el pais y que se trataron de afrontar, por mpdico del decreto

e di6 origen al "PRODETAP".

Las causas internas se localizaron a través de los documen

toa restantes de apoyo.

Los documentos descritos fueron posteriornmente inteqrados-
a esta Investigacion, con el fin de exponer en |[forma clara y ob

jetiva dichas causas.

TERCER PASO.-

Los objetivos a alcanzar con el presente ugtudio de la — -
evaluacidn al "PRODETAP” fueron obtenidos de 1ps acuerdos de -
las reuniones celebradas entre el asesor del segminario y los --—
responsables de la prescnte investigacibn, losg| cuales fueron de

terminados por ambas partes.

CUARTO PASO.-
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Urta vez obtenida y analizada la informacibn anterior, se -~

procedis a ectudiar y determinax las actividades previas a la -

obtencidn y andlisis de la informacién referente a la evalua --

¢i8n del “PRODETAP™.
Estas actividades se recabaron a través de:

- Entrevistas con los funcionarios de las entidades a des

concentyar.

DISEROC ¥ APLICACION DE CUESTIONARIQOS:

£1 digenho del cuestionario se estructurd con los datos ne-

cesarios para su aplicacifn observando las siguientes caracterfg

-~ Se procedif a la claboracién del cuestionario habiendo -
definido los objetivos de la propia investigaciSn procu-
rando que la formulacibn de las preguntas fueran cbjeti-~

wvas y claras.

~ Homogenidad en su contenido y aplicaci®n a entidades de-

la Administracién Piblica Federal.

-~ Observacibén adecuada, por el hecho de estar claramente -
limitado el nfimero de entidades que forman el universo -
evitando tener que trabajar con datos incompletos y poco

confiables.

— Por ser estas condiclones donde puede apreciarse con mis-



facilidad la relacién de las mebtas del "PRODETAP” con los

avances reales de las entidades que nos interess evaluar.

Mediante las entrevistas nos fué posible manifestar a los

funcionarios de las entilidades a desconcentrar el objeto -
del presente estudig y la necesidad de informacidn-
requeridas, a fin de conocer su grado de avance con rela-
cifn al "PRODETAP” y comparar la informacifn obtenida con-

la realidad.

La informacidn anterior fué registrada en log documentos-—
de apoye y posteriormente sintetizado para exponer lo mis

relevante.

por medio del documento "Sintesis del PRODETAP" se logré-
conocer a las dependencias y entidades que integran el --
universo y las metas prioritarias implfcitas en el - - --

“PRODETAP".

El universo formado al 100% del "PRODETAP* lo forman 25 -
entidades de los diferentes sectores, dicho universo fué-

utilizado para la presente inQestigaciGn.

‘Una vez conocido al universo se procedi6é a recopilar la -
direccitn y el nombre del responsable de cada una de las

entidades a evaluar.

QUINTO PASO.~

Una vez disefiados los cuestionarios se procedid a su apli
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-caci&én mediante un proceso realizado por los responsables de -

este estudio, el cual consistibé en:

- Aplicar los cuestionarios a los funcionarios responsa -
bles del control del "PRODETAP'" de cada una de las enti

dades a desconcentrar.

- Unificacibn de las respuestas plasmadas en los cuestio-

narios aplicados.

- Lo anterior origin6 la reestructuracibn y elaboraci6n -

del cuestionario final.

SEXTO PASO.-

Una vez disefiado el cuestionario final, se 1lev8 a cabo

ia aplicacibn de la encuesta a las entidades a evaluar,
Se procedif al anflisis y tabulacidbn de la informacifn-
obtenida, para compararla con la proporcionada por los encarga-

dos del control del 'PRODETAP" dependientes de la S.A.H.O.P.
SEPTIMO PASO. ~
Se aplicaron los cuestionarios con los encargados del -

control del “PRODETAP" de 1la SAHOP los cuales proporcionaron --

los avances de cada una de las entidades a desconcentrar.
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Pogteriormente se realiz6 el andlisis y tabulacidn de la

informacibn.

OCTAVO PASO.~

Se solicité acuerdo con el Director del Seminario de la-
presente investigacidn, con el objeto de obtener un punto de vis
ta referente a la confrontacidn de los cuestionarios aplicados a
las entidades con la iInformaci6n obtenida de log encargados del-

control del "PRODETAPT.

En dicho acuerdo se llegb a la conclusibn de utilizaxr —-
para la "Evaluacitn” la informacién proporcionada por las entida
des a desconcentrar.

NOVENO PASO. -

La integracifdn de la informacibn se llevd a cabo con or—
denamiento y estudio para su evaluacifn, los documentos que sir-

vieron para esta integracidn fueron entre otros los siguientes:

- Expedientes de la informaci6n recopllada {cuestionarios)
- Hojas tabulares

- Cuadros comparativos




171

DECIMO PASO.-

Por medio del andlisis ¢ interpretacitn de la informaciGn
obtenida & través de la encuesta, nos fu€ posible realizar la com
paracibn de esta informacifn con las metas propuestas por el - -

"PRODETAP®.

Para lograr una mejor comprensifn referente al andlisis -
comparativo antes mencionado se elabord un documento denominado -
*Cuadro comparative de las Metas Propuestas por el "PRODETAP™ con

los resultados obtenidos®.

En dicho cuadro se contemplan las 25 entidades a descon -
centraxr, las metas de desconcentracibn total, las metas de descen
centracitn de los recursos humanos, el avance de las metas antes-

mencionadas.

agi de igual forma se mencionan los problemas detectados-

en el andlisis de la informacifn.



2.~ EVALUACION.

El objeto de la presente evaluacifn consistif en cuan

tificar la informaci®n obtenida y analizada en la encuesta apii

cada al "PRODETAP", la cﬁal se fij6 como pardmetro para medir -

el grado de avance de dicho programa.

En base a lo antes mencionado y seleccionado el méto-

do de estimacitn del "andlisis factorial® denominado
r¥a Tabular y Combinar Evaluaciones, nos fue posible

cabo la presente evaluacién.

La evaluacidn se desarrolld utilizando el
a1
to implicito con el "Modelo para Tabular y Combinar

nes”, al cual le hemos hecho ciertas modificaciones

"Modelo pa-

llevar a -—-—

procedimien
Evaluacio -

a fin de =~

adaptarlo a la naturaleza de la informacién obtenida en la pre-

sente investigacidn.
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PRIMER PASO:—

Basindonog en las

Factorial™ y utilizando el

técnicas de evaluaci®n del "Andlisis -

"Modelo para tabular y combinar eva -

luaciones”™, se procedid a determinar las etapas que permitan —--

llevar a cabo la presente evaluacidn al "PRODETAP" de lasg cuales

haremos mencifn a continuacién,

.1l.~ Determinaci6én
2.~ Determinacién
3.~ Determinacién

Factor.
4.~ Clasificacifn
5.~ Porcentaje de
6.~ Porcentaje de

7.~ Calificaci6én

8.~ Areas de escas

SEGUNDO PASO:—

de Yactores
de la Funcidén de cada Factor

de los elementos que Integran cada —-
tentativa de los elementos.
contribucidn de los elementos.

efectividad

a accidn.

A partir del establecimiento de las etapas se procedif a

la determinacidédn de los factores para su evaluacifn.

-~ Polftica y Direccién

- Puerza de trabajo

-~ Medios de produccidn.

-~ Medio ambiente.
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Posteriornmente se procedit a la definicifn de las funcio
nes gque permitiron medir la efectividad de cada uno de los fac—
tores.

TERCER PASO:~—

La determinacifén de los componentes, son los que integran

cacda funcifn.

£l establecimiento do los componentes se fundaments de -

acuerdo al conocimiento gque requerimos.

Mediante la hvestigacidn bibliogrdfica sobxre las téeni -
cas de evaluacifn de nuestro tema y por ser las mis convenientes

para evaluar a las funciones:
CUARTO PASQO:-~

A través de la investigacién bibliogr8fica realizada en-
la primera parte referente al “PRODETAP", seleccionamos los aspeg
tos y caracteristicas que consideramos jinportantes para evaluar-

los factores.

Una vez seleccionados y determinados los aspectos, cada-
une de los integrantes formularon preguntas referentes a los as~
pectos del factor, unificando agquellas en sentido similar y res-—

petando las gue fueron consideradas importantes,




De lo anterior se derivé la elaboracién del cuestionario,
el cual se realizd con ¢l objeto de obtener la informacién nece-
saria para posteriormente medir el cumplimiento de lou factores,

de dicho cuestionaric hacemos mencifn en la primera parte de la-

metodologfa.

QUINTO PASO:

La clasificacién tentativa de los elementos o componen -
tes se realilzd tomando en cuenta la naturaleza e importancia de-
cada uno con relacidn a los demds, asegurdndoles un n@mero progre

sivo convencional 1,2,3, etc.

Despuds de haber comprobado que la clasificacién ante -~

rior serfa Gtil para el objetivo perseguido.

Llevamos a cabo un andlisis comparative entre los resal-
tados obtenidos y las metas propuastas con base on los cuestio -
narics aplicados, reflejudo en el "Cuadro conmparativo®™ de las me

tasg del "PRODETAP" con log resultadosy obtenidos.

SEXTO PASO:

El porcentaje de contribuci6n de los elementos 81 total-

se obtuvo asegurdndole un valor de contribucibn llamado "peso®-

a los componentes, de acuerdo a su importancia con relacifbn a --
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~loc dends, hasta formar un total de 100 por ciento.

Ejenplo:

- Dbesconc, Total 708
- Desconc, Parcial 308
- Desconc,., Nula -0-

100e -

SEPTIMO PASO:

Se procedif a la obtencifn del porcentaje de efectividad

de los elementos de la siguiente forma:
Se aplicf la técnica matemitica "Regla de Tres® utilizan
do las preguntas de los cuestionarifios aplicados a las 25 entida-

des a evaluar.

Se procedid a la obtencifn del porcentaje de efectividad

de log elementos de la siguiente forma:

Se utilizaron las respuestas de los cuestionarios aplica
dos a las 25 entidades a evaluar, a estos resultados se les apli
¢ la técnica matemdtica denominada “"Regla de Tres” obteniendo -
¢l porcentaje de efectividad de cada uno de log elementos a eva-

luarx.



OCTAVO PASO:

La calificacidn poxr medlio de la cual se determinb el gra
do de efectividad da cada uno de los elementos, se desarrolld de

la smiguiente manera:

Se tord ¢l valor daneminado "peso™ de cada uno de los e—
lementos de la columna "B" porcentaije de contribucién de los -
elementos al total y se procedit a multiplicar por la columna -
“C" porcentaje de efectividad, el resultado de esta multiplica -
cifn se dividid entre 100, obteniendo el grado de efectividad co
rrespondiente a cada uno de los elementos; la sumatoria de los -

valores asignados a los elementos determing el grado de efectivi

dad con relacién al factor evaluado. -
NOVENO PASO:

Una vez determinado el grado de efectividad con relacifn

al factor evaluwado, se procedid a determinar las Areas de escasa

acci6n. asignindoles una "X" a las que representan un bajo por - ..

centaje de accidén con relacién a las demds, lo que nos indica ~--

que existen deflciencias,

Ejemplo:
Blementos Calificacién . Areas de Escasa-
: Accibn,
Desconcentracidn total 22.4

B <
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Desconcentracitn parcial

Desconcentracién nula

Y-

Se determinaron las dreas de escasa aceifn en base al

grado de efectividad de cada elemento que integra al factor Y -

representa bajo porcentaje de accibn, es decir, se anotf una X%

en los elementos gque reprasentan bajo porcentaje, los cuales -—-

nos indican gque existen deficlencias ¥ gque es necesario fijar -

controles para su méjor eficacia.

Factor Elementos Califica Areas de Esg
cibn, casa Accifn.
politica ¥y Direc Desconcentracidn
cifdn. total. 22.4
Desconcentracidn
parcial, 7.2 X
Dasconcentracidn
nula. 0 X
Fuerza de traba- R.H. desconcen ~ .
jo. trados. 21,0 . R
Percepciones 13.2 X
Prestaciones 8.8 X
Medios de produc Falta de instala 16.8 ' T
cibn. clones .
Escasez Transp. © B.4 X
Urbano.
Hedio ambiente Alto costo articu 10.0
log de la.necesi-
. dad.
Alto costo de vi- 20,8
vienda.
Alto costo de fle 2.4 X

?}QE-.

NOTA: R.H.* Recursos Humanos.

179



DECIMO PASO.~

Con el propésito de llevar a cabo la Evaluacidn al -

"PRODETAR" se

utilizd el formato denominado "Modelo para Tabu

lar y combinar evaluacfones®, al cual se le hiciéron algunas -~

modificaciones a f£in de adaptarla a lag necesidades de la pre-

sente evaluacibn, por tal motivo se definif un procedimiente -

para llevar a cabo el llenedo del formato antes mencionado,

Anotard el nombre del factgr a evaluar.

Anotard cl nombre de cada uno de los elementos-
que se derivan del factor a evaluar.
Clasificard en la columna (A} los elementos por
Grden de importancila, Ejempleo: 1,2,3,4, Etec.
Asignard el porcentaje de contribucidn del ele-
mento considerando la columna (A} en la columna-
{B} hasta formar 100%

Tasard en la ceolumna {(C) la efectividad de la-
accibn de los elementos o componentes en porcen

taje.

- Hota: Se obtuvo el porcentaje de efectividad de los~

elementos en base a las respuestas de log ———
cuesFionarios aplicados, utilizando la: t&cni-
ca matemdtica de la Regla de tres, formando -=
como 100% cada una de las preguntas de las 25~

entidades a evaluar,
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Se combinari en 1z columna(D) los resultadeos ob-
tenidos de el paso cuatro (B) por el paso cinco-

sobre el 100%.

Ejemplo: B X €
100

Se anotard una *X" en las freas que representen -

escasa accifn.
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OMCEAVO PASC. -

La evaluacidn final al "PRODETAP", me llev$ a cabo de

terminando en primer téruwino:

El grado de efectividad de cada factor con relacidn al

total.

Estos grados de efectividad fueron utilizados como -

pardmetros de referencia para poder evaluar,

Las actividades desarrolladas para la obtencifn de la

aevaluacidn final fueron las siguientes:

Se extrajo del modelo pafa tabular y combinar evalua-

ciones cada uno de los factores evaluados,
Se anotd en 1008 de la meta £ijada.
Se anotd el grado de efectividad de cada uno de log -

factores evaluados,

ASe obtuvo de la diferiencia de los puntos (2 y 3} el-

porcentaje que no se ejercid.
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=
Pactor . Meta fijada @ Grado de efecti por ejer
. vidad cer. -
N {avance}
Politica y Direc
cidn. 100 29.6 70.4
Fuerza da trabajo 100 43.00 57.0
Hedios de produccidn 100 25,2 74.8
Medfio ambiente i6o 33.2 66.8
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INTERPRETACION DE L0S RESULTADOS:

*
.

En base a los resultados obtenidos en la Etapa de Evalua
cibn,’ a través de la cual determinamos la eficiencia ~--
alcanzada por la Administracidn POblica en el "PRODETAP®

realizamos la interpretacitn de dichos vesultados,

Esta Etapa consisti6 en contemplar la informacifn sobre—
los aspectos cuantitativos mediante un lenguaje sencillo
y claro, asi mismo profundizar yv/o detallar en agquellos
aspcgﬁos cualitativos gue no fucron reflejados en la Eta

pa anterior.

En la Interpretacibn de los Resul tados.

Establecimos por un ladeo motives o causas  que provocan-—

una gituacidn determinada y/o que ge origina mediante -
esta v por el otro, prescentamos las soluciones a aque =--—
llas situaciones gue requieren atencibn, asi como el bo-

neficio que traen consigo.

185

A £in de tener una maijor comprengibn de lo efectuado en-.

esta Etapa, se expone el diagrama de flujo, detallidndolo

posteriormente.
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PRIMER PASO: -

Definimos los elementos gue nos ayudarfan a interpretar

-~

en una forma mids especifica la informacidn que resultb de la —-

evaluacitn de la eficiencia; dichos elementos fueron:

-  Observacilidn
- Causa

- Efecto

SEGUNDO PASQ: -

Posteriormente, determinamos los factores y los elemen -
tos que influyeron en la limitacién que tuvo el "PRODETAP" para-
elilogro de una mixima eficiencia; estos factores y elementos —-
fueron los que en la evaluacifin se encontraron e¢n las Sreas de -~

escasa accidn.

Lo anterior se consider6 en base al objetivo de la inter

pretacibn de resultados de nuestra fnvestigacifn y que es:

Explicar o describir las circunstancias que motivaron la
ineficiencia de los elementos detectados; con sus respectivas -~

consacuencias desfavorables en el desarrollo del estudio.

TERCER PASO: -

Disefio de las C€dulas de Interpretacifn, con los elemen-—
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~tos definidos en 21 paso No. 1, los factores y elemoentos gua o

través de la evaluocidn reflejaron un baje porcentaje de accilOn.

Fucron analizados para conocer los agpectos que inclu-
yeron en su evaluacitn y el rosultado de dicho andlisis se ubi-

c8 en ¢l rubro de observacidn.
CUARTO PASO:-

Definimos los aspectos que integrarian los rubros de ob

servacidn de cada cédula, procedimos a determinar:e

-  Las circunstancias que originaron lasg deficiencias -

encontradas denominadas causa.

- La% repercuciones de dichas deficiencias, denomina -

das efecto.
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4.~ CONCLUSIONES GENERALES,

-

La realizacitn de esta actividad se fundamentd en el -
conocimiento gue alecanzamcs a trav@s de la Investigacitn biblio
grdfica y de campo realizada cn este estudio, con el fin de ex
poner las limitacionesn, errores, fallas, problemas a los que -

se enfrentd la administracidn p@blice al aplicar el "PRODETAP®,
para efocto de lo anterior iniciamos con la comprobacitn de la
hipotegis formulada al principio de este estudio, para poste -
riormente establecer la concepcidn que adguirimos sobre ol de-

senvolvimiento del estudio antes mencionado.
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CAPITULO VIl

OBTENCION Y ANALISTIS DE LA INFORMACION



19%

Por medio de la presente etapa iniciamos la ejecu -
cifn misma de la Investligacibn, con e£]1 objeto de poder confir
mar nuestras hipbtesis formuladas, fuf preciso contar con to-
da la informacif&n posible referente al "Programa Naclonal de-
Desconcentraci®n Territorial de la Administraci6n PGblica Fe-

deral®™.

Para poder lograr este objetivo, seleccionamos el -
nétodo 18gico de andlisis y experimentacidn, a fin de conocer
el grado de avance de este "Programa", que e3 el cbjeto de --

este estudio.
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1. OBTENCION DE LA INFORMACION

La Obtencibn de la Informacibn es la primera fase --
del ex8men la cual hemos previsto con antelacifn al momento de
su solicitud con la finalidad de evitar probables desviaciones
en el logro de los objetivos de esta presente investigacibn y,
para lo cual nos valemos de las técnicas e Instrumentes para ~

la recolecci&n de la informacidn.

TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE LA INFORMA

CIOHN.

i

Las técnicas ¢ instrumentos seleccionadas para lle
var a cabo la recoleccibn de la informacibn fue de acuerdo a -
las necesidades de la presente finvestigacibn, misma que enun -~

cianos a continuacidng

- Entrevista
- Observacitn

- Diseno de Cuestionariosn

- Encuesta




Yor medio de esta té&criica de investigacifn, nos fue
posible manifestar a los funclonarios de las antidades a des-
concentrar de le Administracibdn PGblica Federal, el objeto --
del presente estudio y de la necesidad de informacifn requeri
da, a f£in de conocer el grade de avance de cada entidad con -
relacifn al "Programa Hacional de Desconcentraci6n Territorial
de la Administracifn rPlhlica Federal” con la finalidad de com
parar la Informacidn obtenida con la realidad y conocer la va
lidez de esta Investigacifn en base a las hiplGtesis plantea -

das, las cuales son las siguientes;

« (¢Han contribuido las Entidades de la AMninistra-
¢ién PGblica con el "Programa Nacicnal de Descon

centracidn Territorial?

-~ Que beneficios han obtenido las entidades que -~
han cumplido con el "Programa Haclonal de Descon

centracifn Territorial?.

«~ (Cuales fueron las causas por las que no cumplie
ron las Entidades con las metas implfcitas en el
"Programa Naclonal de Desconcentracifn Territo -

rial?
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OBSERVACTION,

Con ¢l objeto de recolectar informacibn referente o ----
los hechos y registros en materia de desconcentracién territorial,
a través de los funcionarios de las Entidades a evaluar, se ha sg
leccionado la técnica de investigaci6bn denominada "Observacibn Di

recta” con la finalidad de verificar las hipbtesis formuladas dan

tro de la presente investigacibn.

DISERO DEL_CUESTIONARLO.

La tfcnica que se wtilizbd para la recoleccidn de 1la in-
formacibn, fue el disefio de un cuestionario que tuviera los datos
necesarios para nuestro propbsito, dirigi€ndolo a los responsa --
bles del manecjo del “"Programa Nacional de Desconcentracibn Terri-
torial de la Administracidn Pfblice TFederal” de cada una de las -
entidades a evaluvar, eligiendo a f£stos por las siguientes caracte

risticas:

a) Homogenidad por ser entidades de la Administracifn-

PGblica Paraestatal.

b) Facilidad de observaciln adecuada, por el hecho de-
estar claramente limitado el nGmero de entidades --
que forman el Universo evitando el tener que traba-

jar con datos incompletos y poco confiables.

¢} Por ser estas condiciones donde puede apreciarse --

-
4

con m facilided 1z relacifn de las metas del "Prg
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grama"™ con los avances rveales de las entidades que

nos interesa evaluar,

Se¢ procedid a la elaboracifn del cuestionario habiendo
definido los objetivos de la propia Inmvestigacifn procurando que

la formulacidén de las preguntas fueran objetivas y clarvas.
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UNEVERSIDAD MACIORAL AUTONOMA DE MEXICO

Facultad de Contaduria y Administracibn,

CUESTIONBAMRIO. .

Para ser aplicado a las Dependencias y Entidades seha—

ladas en las metas de ﬁesconceﬁé}aéiéh'Terriiorial.-h

-~ Nombre de la Entidad.

- HMNombre del Sector a que pertenece

- Nombre del Subsectoxr al que pertenece

.

~ Rombre de la Dependencia a la qua corresponde,
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ia Indigue el afiov en el cual debid desconcentrargse del AM.C.M.
de acuerdo a lo gsefialade en el "Programa Nacional de Descon

centracifn Territorial de la Administraciln PGblica Fedae -~

ral”.
2. Enuncie la ciudad sede para su desconcentracidn territorial.
3. Inéique ¢l aflo en el cual inici8 su desconcentracifn tergito

rial del A.H.C.H.

4. Indique el tipo de desconcentraci6n territorial fijado como~
nmeta.
Total ¢ . ] Parcial ( 1

5. dCual era el 3% de avaﬁce progranado a la fecha?

al ¢&Cudl es el g de avance real?

b} ¢&Cudl era la fecha de terminaciBn del proceso de descon—
centracibn programada originalmente?

c] <&Cudl es la fecha de terminacifn del proceso de descon -

centracifn estimado actualmente?

6. Indique el nfmero de plazas a descconcentrar.

7. éCuenta con instalaciones propias dentro del A.M.C.HM.?




S.

10.

1i.

1z,

éCon cufdntas instalaciones propias cuenta fuera del A.M.C.M.7

198 N

iCudiles fueron los principales obsté@culos gue se tuvieron en

el proceso de desconcentracibn, en caso de

En caso de no haber cumplido con las metas

cional de Desconcentracidn 7T

iOue beneficios se han derivado del proceso de desconcentra-

cibn?

OBSERVACIONES.

erritorial;

indique sus causas.

del Programa Ha -
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3.~ ENCUESTHA .

Como meta prioritaria se establece en el "Programa -
Hacional de Desconcentracitn Territorial de 1a Administracitn-
Ptiblica Federal™, la Desconcentracldn del A.M.C.M. de 25 enti~-
dades, las cuales hemos astablecido como nuestro universo de -

las cuales haremos mencibn:

B virtud de que el "universo" de nuestra Investiga-
¢ifn es muy reducido (25 entidades), no hicimos ninguna selec-
¢ifbn de ™muestra®™, yva que esto sSe hace cuando el *universo” o=
"soblacibtn® es muy amplio. Por tanto, las 25 entidades debe -

rian ser investigadas para objeto de la presente investigacidn.

En la aplicacién de los cuestionarios se siguieron -

los siguientes pasos:

Disefo y aplicacifbn del cuestionario.

1. ’ Una vez disefiado el cuestionario, se procedif a su -
aplicacifn en las 25 entidades de la Administracidn-
Pblica Pederal, por medio de entrevistas personales

para asegurar la veracidad de log datos a obtener,

2. Conclufdo el cuestionario, se realiz6 una "prueba -

plloto”™ del miswo, con el objeto de afinar las pre-



-guntas y hacer las modificaciones pertinentes en ca-

so de haberlas.

Una vez aplicadoa 1z "prueba pilote” de los cuestiona-
rios, se procedif a su reestructuracidn llevando 2 ca

bo las correcciones y modificaciones necesarias.

Conclufdo e integrado el cuestionario, se acudi6 a su
aplicacibn final en cada una de las 25 entidades de -
la Adnministracifn PGblica Federal scfialadas en el ---

"PRODETAP".




201

4.~ ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INFORMACIOHN.

Con el objetu de analizar la informacifn recopilada a
través de la informaci6n documental histdérica, referente 2 el -
"Programa Nacicnal de Dosconcentracidn Territorial de la Admi -
nristracifn Pablica Federal”, la cunl sec encuentra implicita degn
tro de los Decretos 9ficiales de los Diarios de la Federacidn -
con {fechas 11 de Enero de 1978 y 2 de Febrero de 1979, asi como

en el documento sintesis del "PRODETAP'.,

Dentro de los diarios oficiales antes mencionados, se
contemplan las causas y las bases que motivaron al Gobierno Fe-
deral a la elaboracifn de dicho Programa y sefiala a la "Secreta
ria de Asentamientos Humanos y Obras PGblicas" como ¢l 6rganc -

encargado de su elaboracifn y ejecucibn, junto con las dependen

¢cias coordinadoras de Sector de la Administracidn PGblica,

En lo referente al propio "Programa Nacional de Des -

concentracidn Territorial de la Administracién Ptblica Federal",

se estipulan las metas y objetivos propuestos a alcanzar por ---
cada una de las 25 entidades sefialadas a desconcentrar, en forma

prioritaria de la drea metropolitana de la Ciudad de México.

{(Ver pags. 203 y 204)



En base a las metas y objetivos schalados enh el -
"Programa®, procedincs al anidlisis por separado de cada enti-
dad a evaluar, manifestando la exclusidn de la meta referente
a el “"Presupuesto®™, ya qgue el ohjective primordial de osta in-

vestigacifn es dar a conocer lo siguiente:

- ¢Han contribuido las Entidades de la Administracién
PGblica con el “"Programa Hacional de Desconcentra -

ci6n Territorial”?

- &éQue beneficios han obtenido las entidades gue han-

cumplido con el "Frograma®™?

- ¢Cuales fueron las causas por las que no cumplieron
las entidades con las metas implicitas dentro del =

“Programa®. -

Para cumplir con lo anterior fue necesario el "Ang
lisis e interpretacifbn de los cuestionarios aplica

dog®,




En el PRODETAP, se¢ establecs como meta prioritaria -
para el pericdo 1979-1882, la Desconcentracidn del Area Metro-
poiltana de l& ciudad do México, de 25 Entildades, las cuales he
mos establecido comeo nuestro universo de investigacidn, de las

cuales hacemos mencidn:

S.H.C.P.

i. Aseguradoxra Nacional Agrfcola y Ganadera

2, Fideicomiso para Crédito en Areas de Riego y de Tem-
poral.
S.A.R.H.

3. Pideicomiso para cubrir gastos que demande el soste-

nimiente del Instituto Nacional de Investigaciones =

Agricolas.

4. Pideicomiso Fondo Ganadero

5. Pideicomiso para la Campaifia contra la Garrapata.
S.A.H.O0.P.

6. Pideicomiso para el Desarrollo Econfmico y Social de

Acapulco, Gro.

7. Comisibn de Conurbacifn de la Desemhocadura del Rfo

Balsas.
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10.
1i.
12.

13.

14.
is.
1§.

17.

i8.

19

20.

21.

Comisitn de Conurbacifn del Centro,
Figeicomiso para e1 Desarrollo Urbano de la Ca. Léza

ro Cdxdenas Las Truchas,

SECRETARIA DE COMERCIO

Cafés y Cafeterias de México, S.A.de C.V.

Promotora Industrial del Café, S.A.

Centros Conasupo de Capacitacidn Canmpesina, S5.C.
Fideicomiso Comisifn Promotora Conasupo para el Medo
ramiento Social.

Comisibn Nacional del Cacao

Tapetes Mexicanos

Fideicomise Turistico de las Caletas de XEL-HA y del
Caribe.

Fideicomiso para la Construccifn y Operacibn de un-
Hotel Escuela en el Estado de Baja Californir Sur.
Fideicomiso Cindad Turistica Cabo San Lucas

Nueve Vallarta

Fideiconiso Bahia de Banderas

Consorclo Benito Juirez

Fibrica de Hilos la Auroram, S.AT

Fundidora Lerma

Hilos Cadena, S5.A. de C,V.

Inmobilfaxria Siscartsa, S.h.
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INTERPRETACION DE LA INFORMACION

Con el objeto

de conocer los resultados obtenidos a

través de la encuesta aplicada a las 25 Entidades de la “Admi

nistracibén Plhlicae Federal’”, procedimos a el anfilisis

i

Inter

pretacifn analftica de los cuestionarios.

PREGUNTA 1.~

PREGUNTA 2.~

Esta prequnta tuvo el objeto de servir
de introduccibn, observando la ﬁeta re
ferente al afio de desconcentraci6n del
Srea metropolitana de la ciudad de Mé-
xico inplicita dentro del "Programa --
Nacicnal de Desconcentraci6n Territo -
rial de la Administraciln PGblicas Fede
ral”, en el cual indica que todas las-
entidades debieron desconcentrarse en-

1979.

Las ciudades sede para la desconcentra
c¢itn son muy variadas, ya que las ca-~
racterfsticas por las que fueron consi
deradas como tal, son las senaladas en
el "Plan Nacional de Desarrollo Urbano®
las‘cuales cuentan con infraestructura

necesaria.
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PREGUNTA 3.~

PREGUNTA 4.~

Estas ciudades son las mismas gue sc-
tagmaron ceomo meta de Desconcentracibn
¥ se encuentran implicitas dentro del
Programa Nacional de Desconcentracibn
Territorial de la Administracién pi -~

blica Pederal,

El ano en el cual iniciaron las enti-
dades su proceso de desconcentracibn-
territorial del frea metropolitana de
la ciudad de México fue de 1; siguien
te manera.

TOTAL : 25

- 8 en 1979
« 3 en 198Q
-3 en 1981

1

11 no lo han iniciado

El tipo de desconcentracibn f£ijado co
mo meta dentro del Programa Nacional-
de Desconcentracidn Territorial de 1la
Administracifn PGblica Federal, se ~-
propusc en forma total para las 25 en
tidades, partiendo de esta base se pu

do observar lo siguientes

206



- 8 se desconcentraron total -
maente
-~ 6 se desconcentraron parcial

mente.,

- 11 no se desconcentraron

PREGUNTA 5.~ --El % de avance de desconcentracidn a —-

PREGUNTA €.+~

la fecha de 1982 deberia de ser del --
100% de acuerdo a las metas senaladas -
dentro del Programa Nacional de Descon-
centracién Territorial de la Administra
cibn PGblica Federal, sin cmbargo el xe
sultado obtenido del anilisis Wnicamen-
te representa el 56% desglosado de la -

siguiente forma;:

-~ 32% Desconcentracibn total
-~ 24% Desconcentracién parcial

- 44% Desconcentracibn nula

NGnero de recursos humanocs a desconcen
trar de acuerdo a las metas sechaladas-—
en el Programa Nacional de Desconcen -
tracifn Territorial de la Administra -

cifn PGblica Federal. La meta propues

ta a desconcentrar de R.H. por lag 25—

entidades fue de 2911, partiendo de --
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PREGURTA 7.~

PREGUNTA 8.~

PREGUNTA 9.~

-~esta base y por medio del andlisis se
obsery®d un avance de 1238 R.H. lo cual

representa el 42% de avance.

{Cuentan con instalaciones propias den
trxo del A.M.C.M.? como se pudc obsex-
var por medio del anilisis 19 entiéa -
des cuentan con instalaciones v en su-

mayoria son oficinas representativas.

¢Cuentan con instalaciones propias fue
ra del A.M.C.H.7?

Por medio del anflisis de la informa -
cifn se observd qgue 18 son las entida-
des que cuentan con instalaciones pro-

pias fuera del A M.C.M.

Principales problemas encontrados para
llevar a cabo el proceso de desconcen-

tracibng

Resistencia al cambio por parte del ==
Personal ante la inseguridad de poder -

satisfacer las siguientes necesidades:

~ TFalta de instalaciones adecuadasn,

~ BAlto costo de articulos de lra. ne
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-~ cesidad,

- Problemas de vivienda

-~ Problemas de transporte urbhano
- Problemas de fletes

-~ Falta de presupuesto.

b

PREGUNTA 10. Causas por las gque no se cumplib con -~
las metas programadas en el Programa -
Nacional de Desconcentraci6n Territo -
rial de la Administracifn PGblica Fede

ral,

En base al anflisis se observaron las-

causas principales:

- Falta de presupuesto

-~ Falta de instalaciones suficientes-—
y adecuadas a las necesidades de --
cada entidad.

i ~ Costo elevado del traslado,

Como se puede observar, despuds de este andlisis de~-
la informacitn fud necesaria la elaboracién de un cuadro anexo
al cual hemos denominado "Comparacidn de las Metas Propuestas-—
por el "Programa tlacional de Desconcentracibtn Territorial de -
1a Administracibn phhlica Federal”, con los resultados obteni~

dos en la encuesta. En dicho cuadro se contemplan las 25 en-



~tidades a desconcentrar, las metas de desconcentracidn total,
el avance de las mevas antes mencionadas, las metas de descon
centracibn de log recursos humanos. El grado de avance dc las
metas de los recursos humanos y los problemas detallados dentro

del anjlisis,
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CAPITULO VIII

E V AL U A C 1 C N
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» DISTINTOS METODOS DE EVALUACION DE LA AUDI

La avditorfia administrativa surgi6 de la necesidad de
las empresas de contar con una auditorfa mis amplia que la de -
los estados financlieros, ya que al crecer las empresas su desa-
rrollo se ve afectado por un 5in nGmero de problemas y difficul-
tades, de aqul el objetivo de la auditorfa administrativa de --
descubrir deficiencias e irregularidades y senialar sus remedios,
asf como dar el mejor uso a los recursos materiales y téenicos -

con que cuenta la empresa.

En 1z actualidad existen mfétodos de auditorfia adminis
trativa basados en criterios formulados por autores estudiosos-
de la materia entre los cuales enunciamos a continuacibn los ==

mds sobresalientes:

l.- William P. Leonard: escribi6 el primer tratado inte -
gral sobre "La Auditorfa Administrativa" por lo cual-

se le ha dencminado el Padre de la misma.

ESs un exdmen completo y constructivo de la estructura
prganizativa de una empresa, institucibn o departamen
to gubernamental; o de cualquier otra entidad y de -
sus nmétodos de control, medios de operacibn y enpleo-

que de a sus recursos humanos y materiales. (GA]

(1} witliam P.Leonard "Auditorfa Administrativa* (pag. 45)
Editorial Diagna., 1977. ’



El enfogque gue proyecta Leonard es el de ayudar y -~
complementar a la Administracitn de un Organismo o=
en determinadas &reas que requiceran de 1i optimiza-
cibn dé sus recurses y ejercer una revisibn a £iIn -

de precisar:

- Pérdidas y deficiencias.

- Mejores nftedos.

- Hejores formas de control
- Operaciones mnis eficientes

- Mejor uso de recursos fisicoz y hamanos.



1.1 ESQUEMA GENERAL DEL METODO DE WILLIAM P. LEONARD

EXAMEN: Areas a revisar

Detalles a estudiar

EVALUACION:
Proceso de evaluacibfn factores a evaluar

Andlisis cifentfifico Intexpretacitn y sintesis,

PRESENTACION:

Discisidn verbal de aspectos importantes
Informe escrito de hallazgos y recomendaciones

Informe final a 1a direccibn.

VIGILANCIA:
Revisidén de instalaciones
Ayudas para disenar formas y procedimientos

Completar cualquler aspecto inconcluso

Comentar el Informe con la direccibn general.
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AUDITORIA DE LA GERENCIA DE LAS EMPRESAS

Blfonso Mejia Fernéndez; escribib la tésis "La Audi

torfa de la Gerencia de las Empresas®,

Su estudio se enfoca a la wedicibn de funciones de -
la gerencia desde su orIgen obedeciendo a una fina-
lidad especifica,para solucionar problemas de admi -

nistracibn con relacifn a los objetivos deseados.

Para formar un juicio de actuacibn de la gerencia, -
es necesario analizar cada una de las funciones gque-
realiza, sus propbsitos definidos a fin de comparar-

el resultado obtenido.

Esguena general del método de Alfonsc Mejfa Fern&éndez

pivide el enfoque de la autoridad en dos dreas:

Etapa Estructurals:

Obietivos de la cmpresa

-~ 2Estén definidos? : —

gComo definieron los objetivos?

- &¢Son conocidos los objetivos?

“ 3

éSe revisaxon los objetivos?
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Organizacidn de la empresa:

~ Manual de organizacibn
~ Grafica funcional

~ Comunicaciones internas

Etapa Funcionals

Produccidn

-~ Objetivos

- Eleccibn del lugar de la fébrica
~ Eleccifn de la maquinaria

- Aprovechamiento del terreno

~ Plancacidn del trabajo

- Control de calidad

~ Costos

- Disefio de productos nuevos

- Cambio de produccidn

~ Adiestramiento de empleados

- Salarios

" Ventas:

-~ Ohjetivos
- Pplitica de ventas
-~ Comunicacibn con los clientes

-  Adfestramiento de vendedores



- Servicios
~ Estudio del mercado

-~ Publicidad

2.2 PFinanzas:

- Objetivos a corto plazo

~ Ohjetivos a largo plazo

2.3. HManejo de persconal:

- Forma de contratacifn de

=T

empleados,
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1.1

1.2

1.3

1.4

METODO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA

JOSE ANTOHIO FERNANDEZ ARENA

Pefinicidn,

La Auditorfa administrativa es la revisidn objetiva-
metbdica y completa, de la satisfaccifn de los obje-
tivos institucionales, con base a los niveles jerdr-
quicos de la empresa, en cuanto a su estructura, y -
la participacitn individual de los integrantes de la

institucibn. (2)

Metodo de auditoria administrativa de Jos& Antonio -

Fernindez Arena. Lo divide en las siguilentes ‘etapas:

- Esquema general sobre administracién
- Programa de auditoria
~ Recoleccidn de datos

-  Presentacifn del informe

Esquema general sobre administracidn,

Conceptos generales de administracién‘
Objetivos Instituclonales

Servicic

Social

EconBmico

(z}  Josd A.Ferndndez Arens Lo AuditorTa Administrativa®
{nag. 14] Editoriel Diana 1982.
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Mecanismo de operacifn § estructura formal.

~- DRireccidn

- QOperacidn

-~ Comerciallzacibn
- Asesoramiento

-~ Informacibn

ETAPA T

ESQUEMA GENERAL SOBRE ADMINISTRACION:

Los objetivos institucionales y el mecanismo de --
operxacifn reguieren del proceso adninistrativo el-
cual es considerado por el autor del presente méto

do en las siguientes etapas:

Plancacién

}

Implementacidn

- = Control

PLANEACTOQ N3

El autor define a la planeacifn como una programa-
cifn de instrumentos y medios para podexr lliegar a-~
un objetivo, paxrs lo cual emite una sexie de prin-

cipivs relativos a la misna.
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IHPLEWMEUENTLHAER:

Es decidir el planteamiento de un problema estableciendo
alternativas de innovacifn y de ejecucibn, mismos gue tratardn
de resolver la fncbgnita establecida a través de los princi --

piog de Implementacion.

La declfsién demanda integridad en todas sus etapas y por
lo tanto requiere de una definicifn clara de la autoridad y de

una responsabilidad correlativa.
Esta autoridad puecde ser;
-~ PFormal
- Personal

-~ Profesional

CONTRDO L=

Es la apreciacidn del resultado de la accifn, en base a—

los principios emitidos por el Autor:

Todo proceso administrativo requiere del control, median
te 2}l cual se comparen lox resultados ohtenidos con los esta -~

hlecfdos en el Plan seleccionado.
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El autor utiliza el Mftodo de Auditorfa Administrati
va como una parte complementaria del control, para corregir en
forma inmediata a las dreas de una organizacibn gue han sufri-
do desviaciones importantes. En forma concreta enuncilamos los

puntos tratados en una auditorfa.

1. Programa de Auditoria
2, Recolecciédn de los datos
3. Presentacibn de) informe

1. En el programa de auditoria incluye las freas de la-

organizacifn a examinar y las funciones a analizar.

2.- En la recoleccibn de datos se establece la forma de-

realizar la auditoria y determinar guien la va a rea

lizar.

3. En la presentacién del informe se deben de conside -

rar una serie de puntos cono son:

- Apreciacibn critica de la coordinacibn general en
cada wvno de sus niveles, _

~ Divisidn departamental, que permita un andlisis -
especifico de cada uno de sus departamentos..

- Valvacién de la empresa

- Recomendaciones para corregir los erxrroxes encon -

trados,
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En lo referente al aspecto técnico del informe, este

debe seguir ciertas reglas como son:

- ILenguaje enfocado a los factores
- Contenido del trabajo

- Formas

EVALUACION:

La evaluacifin es una etapa diffcil de realizar al -
practicar una Auditorfa Administrativa, ya que la quditorfa -

trabaja en base a elementos cualitativos,

La evaluacidn de la eficiencia con que se estén desa
rrollando las actividades y el us9 que sc de a los recursos --
con que se cuenta, la Auditorfa Administrativa trata de cuanti
ficar sus resultados dande una calificacifn final de tipo numé
rice, las escalas numéricas son la Gnica técnica para dar resul
tagdos de caracter unificado y universal en cualquiexr tipo de -

gvgluacidn,

La evaluacidn de la auditorfa administrativa José --
Antonio Fernéndez Arena la realiza en cuatro etapas; las cua -
les se valorizan en base a los datos obtenidos en el transcur-

so de la auditoria.



1. Ponderacifn de funciones

2. Determinacién de factores a evaluar

3. Asignacidn de puntos a los factorxes a evaluar
4. Determinacidbn de grados

Las calificaciones gue se dan a los factores y fun -
ciones que se evaluan son totalmente enpiricas, lo cual no =--
quiere decir gque los factores a considerar sean improvisados,-
sino gue, la calificacibn que se de dependexi sienpre de las -

circunstancias y ceracteristicas del organismo o departamento-

estudiado.

1. Ponderacidn de funciones: Es la asignacifn de-
un valor llamado "peso®™ a cada funcibn a fin de establecer su-

importancia relativa en su influencia en la eficiencia de un -

organismo.

La ponderacifn de funciones establece la relacibn -

existente y la importancia de cada una de ellas.

El "peso”, es la importancia que tiene una funcibn ~

en relacibn con las demls, expresada en porcentaie,

Para expresar numéricamente la importancia relativa-
o "peso® se considera como si las funciones tuvieran juntas un

valor de 100, a fin de asignar a cada una cilerto nfimero de las

unidades gue forman ese total,
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Ejemplo: Que corresponde a una administracifn exce

lente.
valor §
a) Planeacibn X
bk} Organizacibn X
c] Direccidn X
d) Control X
TOTAL 1Q0 %

2, Pactores a Evaluar: dentro de cada funcién ha-
brd diversus factorss a evaluar, y para cu determinacifn ha -
br8 que tomar en cuenta la naturaleza, importancia y condicio
nas de cada organizocitn, asi encontrames factores gue apenas
5% tienen importancia de una funcibn y que pucden ser prepon-—

derantes en.otra.

A continuacidn se prescnta un ejemplo de factores a
evaluar, el cual variarfi en cada especifico que se pretenda -
evaluar.

T, Planeacifn

a) Adecuaci&n de objetivos

b} Adecuacitn de programas

IX, Organizacidn

a)] Adecuacidn de la estructura o;g&nidé,
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b) hdecuacifn de sus sistemas, procedimientos y
métodos.
c¢) BAdecuacibn y utilizacibHn de sus recurses hu-

manos y materiales.

ITIX. Direccibn

a) MAdecuacibn de los sistemas de comunicacifn y
coordinacidn.
b} Delimitacibn de autorxridad y responsabilidad

¢} supervisifin.

IV. Control

a} Lo adecuado de los registros y el archivo que

maneje el area estudiada.

Con los factores anteriores, se puede establecer una
subdivisifn basada en los niveles jerdrquicos, con el objeto -
de evaluar-las funciones y la eficiencia a diferentes niveles-

en cada funcibn.

3. Asignacifn de puntos a los factores a evaluar:~
los pasos sehalados para las funciones podrfan servir directa-
mente para medir la eficiencia de cada una de ellas, pero con-
objeto de dar mayor amplitud de Juicio y mis flexibilidad a la

auditorfa, propone el uso de puntos.



Se entiende por punto, una unidad sin valor absoluto

y arbitrariamente elegida que sirve para medir con mayor preci

si6n la importancia relativa de los factores a evaluar dentro-

de cada una de las funciones del organismo, al decir que tal -

factor tiene

nds puntos que otro.

El nCmero de puntos que se asignen a cada factor a -

evaluar y el que corresponda a cada funcién varfan de una orga

nizacidn a otra.

Se
partir entre

nes.

Se
cidén por 10,

cada funcidn

determinarin en forma arbitraria los puntos a re-

los factores a evalnar de cada una de las funcio-

multiplicard el porcentaje asignado a cada fun -

el resultado serd el total de puntos asignados a-

de la organizacidn. Ejemplo:

Planeacibn 25% X

Organizacidn 25% X

Direccibn 25% X

Control _25% X
100%

4.. Determinacifn de grados:

1Q
iQ
14q
10

= 250 puntos
= 250 »
= 250 -
= 250 o

Los factores a evaluar

propuestos antecriormente, corresponden a elementos o aspecteos -



cualitativos y su representacidn numérica varfa de acuerdo a -

"La Escala de Valores®™ cuya validez irf de acuerdo en la de -

terminacibn de grados.

Se entiende por grado a cada uno de los nlmeros con~
vencionales representativos de una escala de valores,
aceptar gque cliertos grados corresponden a un estado de defi --

ciencia y que los grados superiores corresponden a una elevada

eficiencia o excelente,

Con el ohjeto de facilitar la elaboracibn mec&nica -

de los datos de la Auditorfa el autor propone la siguiente es-

calaz

APRECIACION GRADOS
Excelente 5
Muy bien 4
Bien 3
Regular 2
Mal 1
Muy mal aQ

El valor de cada grupo serviri para ponderar los --

puntos asignados a cada factorx.

Como se observa en el siguiente ejemplo, la califi-

cacibn o evaluacibn consiste en multipliicar el nGmero de pun-

se puede

CUMPLIMIENTO
9Q a 144
80 a 90%
60 a 80%
40 a 60%
20 a 40%

0 a 20%
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~tos de cada factor por el valor del "grado" en que quede comn

prendido, segln el grado de eficiencia determinado.

La determinacidn del total de puntos gue ha de corres
ponder a cada funcidn serd la suma de los puntos de sus facto_

res.

La calificacibn general de la funcifn se localizari-
en las siguientes escalas, seglin el valor al que m3s se acer ~

que.

PLANEACION

Excelente 254 X 5 1250 1Q0%
Muy bien 250 X 4 100Q BQt
Bien 250 X 3 750 60%
Regular 250 X 2 50Q 40%
Mal 250 X 1 25Q 203
Muy mal 250 % Q Q Qs



1.4 ANALISIS FACTORIAL DEL DBANCO DE MEXICO,S.A.

El instituto mexicano de investigaciones techolbgi -~
cas, dependiente del departamento de investigaciones industria
les del Banco de M&xico, S.A., creb la divisifn de economia in

dustrial, cuyo programa comprende:

- Elaborar estudios de integracibn industrial y de de-

sarrollo regional.

Una funcibn asignada fue la preparacifn de una guia-
que permitiese a los investigadores especializados en asuntos-
industriales disponer de una metodologia de aplicacifn gene ~=

ral.

Para este propbGsito, la junta de asistencia técnica-
de las Nacifones Unidas, organiz®& un grupo de trabajo formado -
por los senores Nathan Grabinsky y Alfred W, Klein para ase-
sorar temporalmente al departamento en asuntos de productivi -
dad industrial a nivel nacional, bajo el mando de la direccibn
general del Departamento de investigaciones industriales, asi-
como Intervenir en la elaboracifn de la presente "Guia para In
vestﬁg&ciones industriales" cuyas caracteristicas mis destaca—

das son las siguientes:

1. Es un instrumento de trabajo estrncturado en forma -

tal, que contribuye a establecer el diagndstico de -~
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-los factores que impiden el aesarrollo de ta activi
dad industriatl; para esto se ha procurado incluir el
mayor nfimcero de elementos constitutivos de dichos -
factores se ha puesto &nfasis en la estimacidn de-
sus intensidades y pesos, sin que por cllo se les --

deba atribuir un valor puramente matemdtico.

La determinacisn de los factores limitantes se basa-
en la técnica del andlisis factorial, derivada de 1la
novedosa metodologfa de la investigaci®n de operacio
nes y en la tesis de que e1 resultado global de una-~
actividad se ve condicionado y limitado por el fac -

tor mis débil.

El andlisis factorial en el cual se apoya esta gufa-
tiene en cuenta muy especialmente los problemas del-—
campo de desenvolyimiento industrial, apegdndose —---
para ello del modo m&s estricto a los principfos de—

causalidad.

La aefinicibn del cumpliniento Sptimo de las funcio-

nes se aplica a los siguientes niveles:

- Rama
-, Sector
- Industria manufacturera

- Economifa del pafs.



Para cada nivel y para cada factor se define la fun
cibn, su cumplimiento 6ptimo y se formulan cugestio

nes parxra valorar el grado en gue tales funciones se

realizan.
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NATURALEZA DE LA INVESTIGACION

Debido a la dindmica de la industria moderna se ma -
nifiesta una 1ncesante majora de tfenicas de fabricacibn, com-~

plejidad de mercadeo y competenci

, ostos fendmenos causa resul
tado de progreso para la industria, impone a los dirigentes un
continuo eximen de la productividad, asi como una vigilancia in
dispensable para la existencia misma de sus anpresas.

Es necesario que las tarcas de la produccibn y los -
aspectos de productividad se mantengan en ritmo vy eficacia acor
des con el adelanto general para detectar a tiempe tendencias-
que conduzcan a situaciones diffciles, para cllo se debe dispo
ner de Informacidn adecuada y oportuna; de ahl que sea indis -
pensable los nétodos de investigacidn de modo que pueda adver=

tirse a tiempo toda causa posible de deficiencia.

Investigacidbn industrial (manufacturera)

Definicidn.- "El andlisis de potencialidad de la --
Productividad™, en la prictica se tra-
ta de incrementar la eficiencia de —-—-
operacifn ya sea en una empresa o en -

una rama industrial, (3}

Para lograr esta eficiencia es necesario contar con-

Informacidn amplia sobre el complejo proceso econbémico.

{(3) Alfred W.Blein y Nothan Grabinsky. "€1 Anslisis Factarlal ® (pag.13)
Banco de Merico, S.A. 1982 .
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Es preciso conocer las causas de las dificvltades ante

riocres.

Como prever lo que probablemente syceda en el futuro.

En el campo de la industria, la investigaci®n trata de
descubrir las fuerzas gue actfian en el &nbito en el cual el re -
sultajo final de un esfuerzo depende de gran variedad de parime-
tros operativos, que es preciso interpretar para poderlos modifi

car con vistas al mejor resultado.

Este método es Gtil para transformar los datos de gpe- !

racién en una teoria que se aplicard como sigua:

1. Analizar la coperacibn total con el propésito de deter-

minar los factores que en ella intervienen.

2, Definir las funciones de escs factores que operan con-

relacién al resultado de la opsracidn en su conjunto.

3. Determinar el grado en gue el desempeho real y okje --

tivo de estas funciones contribuye, con su participa -

¢ifn especifica y necesaria, al esfuerzo total,




Investigar que factor o parfmetro ejerce, en condi -
clones detarminadas, una influencia decisiva, Ffavora

ble o adversa en la operacidn. (4)

La investigacifn industrial requiere para su uso de-
valorizaciones del esfuerzo humano y de ciertas fuer
zas sociales acerca de las cuales no se pueden obte-
ner informaciones cuantitativas para lo cual hay que
servirse de apreciaciones y juicios subjetivos, para
lo cual se requiere de una precisidn de datos adecua
dos sobre la totalidad del campo de la operacién y -
de una observacidn completa o integral bara poder --—

llegar a conclusicnes validas.

Para lograr vesultados prédcticos con la aplicacifn -
de un método racional de investigacifn, se deben to-
mar en cuenta todos estos hechas, necezsidades y limi
taciones, ademis de quae de antemano cabe sefalar que

uno de los principales problemas seri el de la res —

ponsabilidad de datos, aln en aquallos aspectos que

por lo comn debicran conocerse estadisticamente.

Por supuesto, el andlisis de las operaciones debera
utilizar la mejor informacién cstadistica disponi -~
Ple; de hecho, los aspectos fundomentales de la in-
vestigacidn, su alcance y su orilentacibn se determi

nard por la disponibilidad de datos estadistices de

() Alfred W.Klsin vy Hathan Grabinsky €1 Andiisis Factorial® (pag.if) -

Banco de &

wico, 5.A. 1982,
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~confianza, (5)

Si se continGg el an&lisis y se investigan los dis-
tintos Iactores de operacibn separadamente, con ob~ .
jeto de descubrir las fuerzas gue los componen, se-
advertiri que las operaciones correspondientes cons
tan mds bien de conjuntos de esfuerzos “moleculares®
poxr tanto, al analizax los componentes de los facte
res de operaciBn "medio ambiente™ y "politica y di-

reccibn® se puede estahlecer el desglose siguiente:

HMedio Ambiente.

a) Localizaci6n, en relacifn con:
- El mercado de proveedores
- El mercado de cozpradores
~ El clima, condiciones csanitarias y otxas del me-

dio f£isico.
b} Actitud hacia la empresa por parte de:

- Las autoridades

-« La fuerza de trabajo
~_ Los conaumidores

- Los proveedores

-~ Los competidores

(5) Alfred U.Klein y Nothan Grabinsky.® £1 snalisis foctorisl * {pag.15)
8anco de Mexico,5.A. 18982 .
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cl Aspectos legales  y administrativos:

- Incentivos

- Restricciones a las actividades de la empresa

d) Condiciones Financieras:

~ Disponibilidad de crédito
- Tipos de interés

e) Condiciones tributarias:

£) Relaciones de la empresa con:
- Dependencias gubernamentales
- QOrganizaciones comerciales
- Organizacifn social y otras que constituyen la -

opinifn pGblica. (6}

2. Politica y direccibn (administracifn general)

a} Politica de la empresa:
- Objeto de la actividad
-~ Razones especiales para llevar a cabo la activi

dad.

- Medios para la operacibn

Ambito y metas de las operaciones

(6) Alfred W. Wlein v Nathan Greblnsky."€1 analisis factorial® (pag.21)
Ganco de Mex{co,S.A. 1982
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b) Organizacidn para le operscidn:
-~ Establecimients de lus funciones ejecutivas
-~ Distribucion fisics de los medigs y focilidedes -
de operacidn
~ Earacter{sticas dz ls organizacién

~ fAspectos positivos y negotivose

c) (rganizacitn pars el controd:
~ Sypervisién

-~ fuditoris

d) Nivel de productividad, rendimiento de las operacio-
ness
* - Utilided nets en relecidn con el cepitel empleado

en le empreszo

Comp se observa, el totsl de las operacioncs de una -
empresa puede considerarze determinado por un conjunto de -

factores o de variobles.

En particular cuendo un factor occasione una reduccidn
en la eficiencis toisl es necesaris une profunda investiga-
cifn, consideraciones similores se eplicen & las companen—

tes de cada fector.



Cuando el desenpeno de una funcidn pruebe que satis
face la contrikucibn requerida para el total de las opuracio -
nes, una investigacifn mis amplia pucde ser innecesaria y de -

hecho no recomendable economicamente. (7}

En vista de lo anterjior, la ejecuci6n Sptima de ca-

da funci®n se define mediante un juicic cualitativo, ejemplo:
Funcibn - Medio ambiente.

Mantener oportunamente informada a la empresa-
sobre los cambios gue ocurren en las condiciones externas, para
su debida orientacidn, ¢ informar a su vez el exterior acerca-

de sus actividades.
Cumplimiento Sptimo de la funcibn.

La empresa posee la informacibn pertinente --
acerca del desarrollo y situacién de las condiciones fisicas,
econdmicas, politicas y sociales que atafien a su operacifn e-

informa &l exterior sobre sus propias actividades.

Funcién - pPolftica y Direccidn (Administracifn Ge- .

neral)

Fijar a la empresa objetivos razonables y pro

(7) Alfred W.Klein ¥ Nathan Grabinsky “AnSlisis fac:orial” (Pag.22) Banco
de Mixico, S.A, 1982,



veerla de los medios necesarios para alcanzar aquellos de ma

nera econbmica.

Cumplilimiente 6ptimo de la funcibn,

Se basa en la administracifn y ha establecido-

entre otxos puntos los sigquientes:

-~ Ha establecido una polftica equilibrada que com-
prende el objeto de la actividad de la empresa, su justifica -~

€ibn, los medios y fines que persique,

- Ha instituido y dirige una organizacibn coordina

da y eficlente, asi como bajo una vigilancia adecuada.

En general cuando se alcanza una equilibrada rela =
cién en el desempefio de las funciones correspondientes a los -
factores operativos de una empresa, se ha alcanzado la Sptima-
eficiencia bajo las condiciones existentes. (8)

Hiveles Superiores de la Industria Manufacturera.

Las actividades econbmicas, atendiendo a su estructy

ra orgdnica se pueden estudiar en diferentes niveles. Ejemplo:

- Empresa

-~ Rama

{8) Alfred Y. Klein y Mathan Grabinsky "Anflisis Factorial® (pag.23) Banco
de Mérico, S.A. 1982
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- Sector

- La industria em su conjunto

ilas actividades econtmicas dependiendo del 'bipo e

operaciones .ge clagifican eng

~ Primarias (agricultura, mineria)
- Secundariagz (industrias manufactureras)

- Terciarias (transporte, comecrcio, banca)

La empresa industrial vive en contacto inmediato --
con su medio ambiente, su rama, secteor industrial, ademds de ~
influir vy recibir la influencia de los sccteres primarios y ter

ciarios. (9)

Sistematizacibn del Grado de Responsabilidad correspondiente a

cada Nivel EconfOmico.

En cada nivel econd®miceo existen funciones similares,
las cuales deben ser desempehadas eficientemente de lo contra-
rio las funclones mal desempeiadas traen como consecuencia una

influencia limitativa en su nivel correspondiente.

(5) Alfred M.Klein Y Mathan Grabinsky. "AnSlisls Factorial" {pag. 2k} --

Banco de MExico, 5.A. 1982
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pueden aplicarse con las mismas reglas y con €l mismo modelo a

una sola empresa.

El nivel mis alto de las actividades no es unicamen

te la suma de los esfuerzos de los niveles mds bajos, gino la-

congecuencia del desesmpeno de la obtencidn de un resultado sa-—

tisfactorio.

Wi

veles de responsabilidad y delimitacifn de las res

ponsabilidades:

Ix

Economfa Nacional (Politica).

CPotal de las operaciones econbmicas nacionales, -

adoptar una actitud critica respecto a 1los propf
sitos y actividades en niveles inferiores de ope
racién econémica con el fin de estimularlos o de

salentarlos.

Industris manufacturera {(PFolitica)l.

Total de operaciones manufactureras.
&) Tomar en cuenta la politica vy el dosarrollo-
en nivel superior e informar a log responsa-

bles de la marcha de la economfa naclonal.




[a%]
u
o

IXI b)) HMostrar una actitud critica hacia los obje~
tivos y el desarrollo en los niveles inferig

Yes.

IV Rama Industrial. (politica)

Total de operaciones de la Rama Industrial.

a) Tomar en cuenta la politica y el desarrollo-
en los niveles superiores e informar y aseso

rar a los responsables de estos niveles.

. b) HMostrar una actitud critica hacia los propd-

sitos ¥ el desarrollo del nivel I.

V Empresa. (Politica)

Operaciones de una empresa.

Hacerse responsable de la ejecucifn Sptima -
de las propiasz operaciones, considerando los
propbsitos y el desarrollec de los niveles su

periores.

De lo anterior, es necesario hacer los siguientes co
mentarios; todo progreso se logra a través de la competencia y-—

de la cooperacibn,
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Seosrterindes cie o3 miwerloaian qpaer

una acclidn tendiente o wodificar ol cumnplimicnto do wun factor,
mayor es el Ilmpacto sokre la economfa del pais y el efecto lo-
grado se aproxima en mayor medida al resultado previsto. (10)

METODO DEL ANALISIS FACTORIAL. -

MEDICION DE LA EFECTIVIDAD.

Todo progreso o mejorfa puede sexr determinado y, su
alcance puede apreciarse, unicamente mediante la comparaci&n -

antes y despufs de un cambilo.

La ejccucibn de una funcidn puede valuarse conmpardn

dola con algln nivel normativo.

La comparacidn entre lo ocurrido antes y después, o
bien entre el resultado real del desempeiio de la funcifn y tna
norma expresada en los mismos términos y en idénticas unidades,
parmite una medicidn impersonal y precisa (gue puede usarse co-

mo base para informes o asceveraciones.

En la prdctica se encuentran Problemas como los si-

gulentes:

{10) Alfred W.Klein y Nathan Grabinsky 'fAnStisis Factorial" {pag. 26)

Banco de Héxico, §,A. 1982
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Frecuentemente , se tropileva con la dificultad de ca-
lificar la accibn humana, que no siempre se puede~
cuantificar satisfacteoriamente, como se sehall ~--

antes.

Sobre aspectos tebricos pudieran no disponer de da

tos adecuados, o ¢l conseguirlos puede no ser gco-

-

nomicamente factible, o requerir demasiado tiempo.

Debido a la necesidad do informacibtn sobre las acti
vidades de todos los gcawmpns de operacibn, deberf -~
aplicarse la aproximacidn y el criterio en los ca -

508 en que no se disponga de datos precisos.

Donde no sea posible disponer de magnitudes matemd
ticas se hard necesaria la estinacidn por medio de
escalas de apreciacibn o tablas de evaluacitn.

Para tales efectos y motivos individuales de facto-
res o elementos, tal ves pueda aplicarse el m&todo-
de estimacifn como ol nigulente:

"Modelo para Tdbular y Combinar Evaluaciones®

El presente mftodo constituye un instrumento de sis

tematizacidn aceptable, no es, sin embargo, un procedimiento -

cientifico. (11}

Y.Kleln y Hathan Grebimsky YAnSlisis Foctorial™ {pag. 32}
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Las cuestiones a resolver son:

~ Los componentes que deben tomargse en cuenta.

- La determinacién del peso de ponderacifn de cada
componenta.

- £l adiestramivntoe de los investigadores en la -
estimacidn, de tal forma gue diferentns investl

gadores lleguen al mlsmo resultado.
Procedimiento de Tasacidn.

1. Clasifigque en lz columna {(a) los elementos por or-

den de Importancia.

2. Tase considerando la columna {(a) en la columna (b)-
la contribucibn del elemento o componente al total-

en %.

3. Tase en la columna (c) la efectividad de la accibn-~

de los elementos o componentes en $.

4. Combine en la columna {d) los resultados de (b) y -~
{c). (12)

Ver cuadro anexo. (paqg. 247}

(12) Alfred W.Klein y Hathan Grabinsky “AnSlisis Factorial' (pag. 32)
Bahco de Méxlco, S.A. 1982



MODELO PARA TABULAR Y COMBINAR EVALUACIONES

FACTOR :
. A %
CLASIFICACION | (oo @ oo o, AREAS DE
LEMENTOS TENTATIVA DE DEL FACTOR AL B XC ESCASA
E = 1.0S FACTORES EFECTIVIDAD 100 ACCION
TOTAL
A B c D
100 %

Lz
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El objetivo principal del mBtodo presentado a con-
tinuacibn, consiste en descubrir las causas de una baja produc

tividad y conociendolas, establecer las bases para aumentarla.

Procedimiento en la investigacibn industrial.

Etapa I. Planear la investigacidn:

1. Definir la materia objeto de la investigaci6n.

2. Definir el propbsito final de la investigacibn.

3. Determinar el tiempo disponible para la inves-
tigacibn,

4. Plancar las Fases y el volGmen del trabajo.

5. Determinay los medios de investigacibdn ¢ infor-
macibn y la facilidad para obtenerlos.

6. Obtener la autorizaciSn necesaria para la orien
tacibn y el programa a que se sujetard la invesg

tigacibn.

Etapa IX. Analizar el tema objeto de la investigacibn y-

su operacibng:

1. Determinar los factores pertinentes al tema y a
su operacibn.

2, Averiquar las funciones de cada factor.

3. Determinar la informacidn minima necesaria

4. Recopilar la informaciln.



5. Verificarla.

6. Asegurarse de que este completa.

Etapa IXI. Examinar cada factor en esta forma:

1. ¢Hasta qué grado concuerda la operacifn de los
factores con las funciones asignadas a 8stos?

2. coué tendoencia se registra en el campo de cada-
factor?

3. 2Quéd evolucibn ocurrc en los campos relacionados?

4., ¢Cullles elementos del factor estén estimulando la
operacidbn?

5. ¢Culales elementos del factor ejercen una influen
cia limitadora?

6. cQué objetivos debicran lograrse en el campo de -
cada factor?

7. ¢De gué medios se dispone para alcanzar estos ob

jetivos?

Etapa IV. Combinar los hallazgos para diagnosticar sobre-

el total de las operaciones:

1. ¢Cull parece ser la capacidad 6ptima de acuerdo -
con los objetivos de lacperacidn?

2., &Cudl es la ejecucidbn total real?

3, ¢Cudles son los factores limitadores?

4, 2Qu& factores deben estudiarse con mayor detalle?

5. 2Qud Objctivos pueden aleoanzarse con 2l empleo de
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los medios disponibles?
6. Examinar el total de los hallazgos encontrados-

en cooperacifn con otros especialistas.
Etapa V. Presentar el diagnfstico:

1. Preparar documentos para su discusibn; diagra-
mas, etc; para su presentacidn,

2. Senalar claramente que hallazgos y diagnSsticos
estan sujetos al juicio de las personas respon-
sables de la ¢jecucibn de las operaclones que -
se investigan.

3. Exponer el desarrollo de los hallazgos.

4. Obtener el acuerdo de las diferentes opiniones-
sobre cada uno de los pasos antes de avanzar al
sigulente, -

5. Estimular las decisiones.

6. No perder de vista el hecho de gque la decisifn-
es prerrogativa de las personas responsables de

la ejecucibn o dilreccidn. (13)
VQNTAJAS Y LIMITACIONES DE LA "AUDITORIA DE LA PRODUCTIVIDAD"
Las ventajas pueden resumirse de la siguiente manera:
1. ﬁos principios de la "auditorfia de la productividad”

{13) Alfred W.Klein y Nathan Grabinsky "Andlisis Factorlal'! (pag. 40}
Banco de México, S.A. 1982



son fgualmente aplicables a todas las industrias y a

todos los niveles industriales,

Al nivel de la empresa, el método puede aplicarse-
no solo por investigadores profesionales, sino tam
bién(despufs de alguna prictical por nmiembros del-
cuerpo directivo de las empresas; la "auditoria de
la productividad” properciona los modios para mul-

tiplicar el rondimiento de los esfuerzos en cuale—-

quier posicibn de elevada responsabilidad.

En virtud de gue se trata de un mEtodo sistemidtico
que sistutuye al eximen casual y subjetivo, es po-

sible el uso mas amplic de mejores procedimientos-

analiticos. 351 esto significase gue un 20% de los

.,

problemas d2 productividad, e¢n lugar de solo un =--
2% con el uso do otros métodos especializados, el-

objetivo persegquide se considerarfa satisfecho.

Servird como guia para los especialistas de insti-
tuciones de investigacidn, puesto que puede analil-~
zarse varias relacicnes en las coperaciones indug—-
triales al confrontar uno con otro los factores y-
sus constituyentes. La aplicacifn de la ley del -
minimun, al subrayar la importancia de los facto -
res criticos, puede acelerar el trabajo de la inves

tigacifn y facilitar el informe,



a)

b)

c)

El umo de cuadros y diagramas como medio de -~
descripcifn y consideracifn de las relaciones
entre las partes de lo investigado impulsa a-
quienes intervienen en las tareas encaminadas
a elevar la productividad, a una colaboracibn

mas intensa y mis facil.

Deben considerarse tambi&én las limitaciones de

la "auditorfia de ia productividad.

Aungue ha sido concehido como un método de —-—-
diagn6stico general, suficiente para senalar -
las causas fundamentales de las deficienclas -
de las operaciones industriales, no revela ne-
cesariamente todas las fuerzas que afectan las
actividades; tal informacifn provendrd general
mente de un andlisis detallado en cada caso, -
una vez que hayan sido determinadoz los facto-
res principales y sus relaciones con la opera-

cifn general.

Como cualquier otro instrumento, no es procedi
miento Iinfalible que lleve automidticamente a -
resultados satisfactorios; es solamente un mé-

todo racional que puede ayudar para la investdi

~gacibn y para la formulacidn de juicios.

Como algunos aspectos de las operaciones indus
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d)

o8]

-triales no pueden medirse ni compararse cuanti-
tativamente, sino que hay que recurrir al crite-
rio del investigador para su evaluacibn, este mé
todo no pretende ser rigurosamente cientifico; -
simplemente sigue, en las lineas generales, la -
metodologfa de la "investigacidn de las operacio

nes® v es un procedimiento similar a €sta,

En sy forma prescnte, la "auditoria de la produg
tividad"” posee algunos de los rasgos de un traba
jo de exploracidn; expertos cientificos, profe -
sionales y prdcticos en todasg las ramas industria

les, efectuarin indudasblemente npejoras y ampliacio

=
o]
5]
o
o
o

ste sentido, el manual y el miitodo de la
Fauditorfia de la productividad® deben considerar -

se como preliminares, (14}

(14) Alfred W,Kleln y Nathan Grabinsky AnSiisis Facto =

rial* (pag,41} Banco de Héxico, S.A, 1982.



2, T SELECCION DEL METODO DE EVALUACION,

Una vez captada la Informacién por medio de las té&c
nicas de documentacibn, observacifn y aplicacidn de la encues-
ta, el paso subsecuente consisitib en seleccionar el método de
evaluacifn a utilizar, con el objeto de fijer, definir y mane-
jar los pardmetros utilizados para llevar a cabo la eyaluacibn
de la eficiencia y poder conocer el grado de ayance del "Progra
ma Nacional de Desconcentracifn Terxritorial de 1l Administra -

cibn PGblica Federal®™,

El método seleccionado para la evaluacifin de esta =
investigaéidn es el mftodo de estimacifn denominado "Modelo --

para Tabular y Combinar Evaluaciones”.

Para dar cunmplimiento a lo anterior hicimos marco -
de referencia al mftodo del anilisis factorial propuesto por -
el Banco de HMéxico, al cual le hemos hecho ciertas modifica -
clones a fin de adaptarlo a la naturaleza de la informacifn re

copilada de la investigaciOGn.

Las causas que motivaron a la selecci@n del método-—

antes mencionado son las siguientes;

- Permite tabular la informacifn mediante la aplica -

cibén de cuestignarios.
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Facilita la cugntificaci6n de los datgs recopilados.

Permite determinar los factores.

Permite evaluar la eficiencia mediante la compara -

citn de sus elementos tebricos.

Su avance pucde apreciarse mediante la comparacibne-

antes y despuls do un canbio,

Permite una medicidbn impersonal y precisa.

La ejdecucidn de wuna funcibén puede valuarse con al -
gin nivel normative o bien entre el resultado real-

de la misma.

Pacilita la interpretacidn de la Informacidn eyalua
da.



3, DETERMINACION DE LAS ETAPAS PARA LLEVAR A CABO A -

EYALUACION.

Una vez seleccionade el mdtode de evaluacibn, se -~
procedid a determinar las etapas vequeridas para lleyvar a cabo

la evaluacidn de la cual hacemos mencidn:

1. Determinacifn de Factores

2. peterminacib6n de la funcidn de cada factor.

3. Determinacifn de los elementos gue integran cada we
factor.

4. Clasif {cacibn tentativa de log elementos.

5. % de contribucif6n de los elementos al total.

6. & de efectividad.

7. Calificacibn.

8. ) Areas de Escasa Accifn.

En base a este panqrama general sobre las etapas =-
que conforman esta evaluacidn, procedimos a describiyx las acti

vidades de cada una de asllas.
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Detexminacidn de Factores, -

Los factores fiijadeos como base para determinar el =~
grado de efectividad "Avance del Programa Nacional-
de Desconcentracibn Territorial de la Adninistracibn

PGblica Federal®”, son las siguientes:

Politica y Direccién
Puerza de Trabajo
Medios de Produccibn

Medio ambiente.
Detexminacidn de la funcidn de cada factor.-

Una vez establecidos los factores, se definieron las
funciones, las cuales indican de que manera fueron -
3 3

aplicados los conceptos tebricos,
Pplitica y Direcccidng-

Esta funcidn comprende aspectos relacionados con la
fijacitn de las metas vy objetivos a aleanzar, asi -
como la prevencidén de medios necesarios para alcan-

zarlos de manera satisfactoxia.

Puerza de Txabajo.-

Esta funcifn consiste en determinar los recursos hu
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~manos, descgncantradas, asth como de log prablenas de

percepcionag ¥ prestiaciones.

1.3 Medios de Produccibn.-
Esta funcidn conmprende aspectos de dotacidn de insta
laciones y servicios externos gue permitan efectuar-
las operaciones eficientemente.

1.4 Medio Ambiente.-

A esta funcifn comprende proporcionar informacifn -

sobre cambios externos de cardcter econdmico.

3.3 Determinacidn de los componentes que integran cada factor,
En base al andlisis de los factores establecidog, ==
se determinaron los elementos de acuerdo a su impor-
tancia para evaluar y, son aguellos gue conforman en

cada funcibn.

. FACTOR Polftica y Direccifin,

ELEMENTOS ; Desconcentracién Total
Desconcentracién Parcial

Desconcentracidn Hula

PARCTOR Frerza de Trabajg.
ELEMENTQS 1 Recursos Humanos degconcentradosg.

Paercepciones

Prestacliones.



FACTOR Medios de Producci®dn
ELEMENTOS: Falta de Instalaciones.

Escasez Transperte Urbano.

FACTOR: Medio Ambiente:
ELEMENTQS: Alto costo de articulos de pri

mera necesidad.
Alto Costo de Vivienda

Alto Costo de Fletes.

Clasificaci6n tentativa de los elementos.

Dentro de cada factor existen diversos elementos o-
componentes & evaluar y para su determinaci6én habra
gue tomar en cuenta su naturaleza y la importancia-

con relacibn a los demfis , asigndndoles un ntmero -

progresivyo.

FACTOR: Politica y Direccilbn.

ELEMENT{S: Desconcentracitn  Total 1
Desconcentracibn parcial 2
Desconcentracifn nula 3

FACTOR= Fuerza de Trabajo.

ELEMENTOS Recursos Humanog Desconcen
trados : 1
Percepciones 2

Prestaciones



FACTQR Medilos de ProduccidHn:

ELEMENTOS: Falta de Iinstalaciqneg 3

Escasdz de transporte urhano 2

FACTOR: Medio Ambiente.

ELEMENTOS Alto costo de artfculog de =~
primera necesidad |
hito costo de vivienda 2
Alto costo de fletes 3

Porcentaje de Contribucibn de los elementos al tq -

tal.-

Es la determinacidn de un valor llamado "peso” y es

asignado tomanda en cuenta la importancia que tiene

un elementos con relacifn a los demis, expresado en

porcentaje a f£in de formar juntos un valor de 104Q%.

Porcentaje de Efectiyidad. -

Es la asignacibn de puntos a los elementos o compo-

nentes a evaluar en porcentaje (&) de efectividad.

Los pasos senalados para medir la efectiyidad de ~—
cada elementos lo hemgs mecanizado con mayor preci-
51i6n, de acyerdo a la nformacifén obtenida de la -~
encuesta; utilizande la técnica de la regla de tres,

tomandeo como el 100% a las 25 entidades evaluadas.
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Calificacidn. -

Los elementos a evaluar, propuestos anteriormente -
corresponden a los aspectos cualitativos, cuya vali

dez irf de acuerdo a la determinacibn de grados.

El valor de cada grade se determind de la siguiente

forma:

Se tomard el "valor" llamado "peso” de cada elemento
de la columna de % de Contribucién de los Elementosn-
al Total™ y se multiplicard por el valor obtenido de
cada elemento de la colunna "% de Efectividad®™, el -
resultado de esta multiplicacibn se dividiri entre -
100 y ese serd ¢l grade de efectividad correspondien

te a cada elemento.

Se sumaran los valores asignados a los elementos de-
la columna "Calificacibn® ¥ el total serd el grado =-
de efectividad de cada funci®n con relacifn a el fac

tor evaluado.
Arecas de Escasa Accibn. -
Una vez determinadg el grado de efectividad con rela

cifn al factor evaluado, se anotar8 una "X en las -~

dreas que represepten bajo porcentaje de accilén, lag
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-cuales nos indicsrin que existen deficiencias y --

probiemas.
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INSTRUCTIVO PARA EL LLERADO DEL FORMATO "MODELO PARA TABULAR

Y COMBINAR EVALUACIQNES".

Con la fipalidad de contar con un documento que per
nita llevar a cabo la evaluacidn de los resultados obtenidos -
en la presente investigacibn, se utilizd el formato denominado

"Modelo para Tabular y Combinar Evaluaciones".

En este formato se detallardn los dates correspon -~
dientes al factor, elementos y la clasificacidn tentativa de --
los factores, su porcentaje de contribucidn al factor total, -~
porcentaje de efectividad, asi como también la combinacibn da -~

las columnas y de sus dreas de escasa accidn.



INSTRUCTIYC DE LLENADRO

1. Se anotard ¢l nombre del factor a evaluar.

2. Se anotard ¢l nombre de cada uno de los elementos -

que se deriven del factor a evaluar.

3. Se clasificard en la columna (A) los elementos por-

orden de importancia. Ejemplo: 1, 2, 3, 4, etc.

4. Se asignard el porcentaje de contribucibn del ele -
~mento considerando la columna (A) en la columna (B)

hasta formar el 100%.

5. Se tasard en la columna (C) la efectividad de la -~

accibn de los elementos o componentes en $.

Hota: Se obtuvo el porcentaje de efectiyvidad de lo
elementos en hase a las respuestas de los --
cuestionarios aplicados en lag entidades, =--
utilizando la técnica matomdticyg de la regla
de tres, tomando como 100% a las 25 entida -

des eyaluadas.

6. Se combinard en la columna (D) los resultados ohte-
nidos de (B) X (C).

Ejemplo: BxC
1G0
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Se anotard una "X* en las

jo porcentaje de accién.

&reas que representen

ba-
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PROGRAMA NACIONAL DE DESCONCENTRACION TERRITORIAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

HMODELO PARA TABULAR Y COMBINAR EVALUACIONES

- FACTOR: (O
Yo N o
CLASIFICACION CALIFICACION AREAS DE
CONTRIBUCION OF o v
ELEMENTOS TENTATIVA DE |05 ELEMENTOS % 5 x¢ ESCASA
LOS ELEMENTOS AL TOTAL EFECTIVIDAD 100 ACCION
® ©) ® ® ® @
A 8 C 5

100%

99¢



Una vez determinadas las etapas requeridas para lle
var a caho la evaluacitn y de haber elaborado el formato "pMode
lo para Tabular y Combinar Evaluaciones"™ junto con su instruc-
tivo de llenado, procedimos a ejemplificarlo a trayés de la —--
aplicacidn del factor "Politica y Direccidn® a fin de evaluar-

e indicar el desarrollo y comprensibn de los mismos.

Cabe hacer mencidn que las respuestas utilizadas -~
para llevar a cabo esta eyvaluacifn fueron obtenidas de los -~—-
cuestionarios aplicados a las entidades a evaluar, las cuales-
se encuentran concentradas dentro del cuadro denominado "Cua -
dro comparativo de las metas propuestas por el Programa Nacig
nal de Desconcentracifn Territorial de la Administracibn PGhii
¢a Federal con los resultados obtenidos®™, dicho cuadro se en-—-—
cuentra ubkicado en el "Capftulo VIII" denominado "BEx&men con el

tema "anflisis e interpretacitOn de la informaciGn®.

DESARROLLO DE LOS FACTORES A EVALUAR

1. Determinacibn de factores:
"polftica y direczi6n™
2, peterminacitn de los elementos:
“Los elementos se determinagan de acuerdo a su-

importancia”™.

- Desconcentracidn total
-~ Desconcentracitn parcial

- Desconcentracifén nula.
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Clasificacidn tentativa de los elementos;

{Colunna {A}

Ia clasificacién de los elementos se realiz6 de
acuexrdo a la naturaleza e importancia de cada -
uno con relacidén a los dombs, asligndndoles un -

ndmero progresivo. -

- Pesconcentracién total 1
- pesconcentracién parcial 2
- Pesconcentracidn nula 3

% de Contribuciétn de los elementos al tﬁtal:

(Columna "B")

Se asignd un valor de contribucién de los ele -
mentos gonsiderando la columna A" en la colum-

na "B" hasta formar el 100%.

- Desconcentracitin total 70%
- Desconcentracidn parcial - 30% .

- Desconcentracidn nuyla -

. % de Efectividad:

{Columna "C")

Se obtuvo el porcentaje de efectiyided de los -



~elementes de la siguiente forma:-

Se aplicd la tlcnica matemitica “"Regla de tres®
utilizando las preguntas de lQs cnestionarios -
aplicados a las 25 entidades a evaluar como ===
100%, en base al total de respuestas se determi
né el porcentaje de efectividad de cada elemen-—

to a evaluar.

ELEMENTO No. DE RESPUESTAS.
Desconcentracidn Total B
25 - 100
g - X
32%

Como se puede observax, & este elomento le corres -

ponde un porcentaje de efectividad del 32%.

ELEMENTO No.DE RESPUESTAS,
¢
Desconcentracitn Parcial &
25 ~ 100
6 x X
24%

Como se puede obsexyar, & este elenento le corxeg -

ponde un porcentaje de efectividad del 248,

ELEMENTQ No.DE RESPUESTAS

Desconcentraci®n Nulg a1
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25 - 1400
11 - X
44%

Como se puede observar, a este elemento le gorrespon

de un porcentaje negativo del 44% por las siguientes causas:

El método del andilisis factorial determina que, todo
progreso puede ser determinado mediante la compara -
cibn antes y después de un cambioc y en base a resul-
tados reales; como se obseryf, on este elenento no -
hubo cambio y resultadg alguno lo que nos representa

un porcentaje negativo.

Calificacibn:

La calificacidn de cada grado se determind de la si

~guiente f£orma:

Se tomard el "valor® llamade "peso de cada elemento

de la columna "B" "% de contribucidn de laos elemen—

. tos al total" ¥y se multiplicard por la columna "C"-—

"porcentaje de efectiyidad”, el resultado de esta --
multiplicacifn serd diyidido entre 100 y; nos deter
minard el grade de efectiyvidad coxxespondiente a —-

cada elemento,
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ELEMENTOS

Desconcentracibtn total BXC . 224
160

Desconcentracibn parcial B X C 7.2
100

Pesconcentracibn nula BXC

La sumatoria de los valores asignados a los elemen-
tos determinG el grado de efectividad con relacidn-

al factor evaluado.

Factor: Polftica y Direccibn.- Este factor obtuvo-

una calificacidn del 29.6% de efectividad.

Areas de escasa acclOn:

Una vez determinado el grado de efectividad con
relacibn al factor evaluado, se procedlt a ang~
tar una X" en las drceas que representaron un -
bajo porcentaje de accitn, loa cuales nos indi-

can que existen defliciencias, .

e

~3

ot



ELEMENTOS

Desconcentracifn
total.

Desconcentracién
parcial.

Desconcentracidn
nula.

CALIFICACION

22.4

AREAS DE

ESCASA ACCION.
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PROGRAMA NACIONAL DE

" TABULACION Y EVALUACION "'

ESCONCENTRACION TERRITORIAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

FACTOR. POLITICA Y DIRECCION

o CALIFICACION
CLASIFICACION o o 5 Xe AREAS DE
ELEMENTOS TENTATIVA pE |CONTRIBUCION DE ° ESCASA
LOS ELEMENTOS LOS ELEMENTOS EFECTIVIDAD 100 ACCION

S ELEMENTOS | a1 ToTaL
A 8 C 3]
~DUSCONCEHTRACION TOTAL i TO 32% 22.4
-DESCONCENTRACIGH PARCIAL 2 30 24% 7.2 X
LOZSCOMCEHTRACION HULA 3 - (44%) -On X
100 29.6 %

LZ

T



("

“TABULACION Y EVALUACION

PROGRAMA NACIONAL OE DESCONCENTRACION TERRITORIAL OE LA ADMIMISTRACION PUBLICA FE

FACTOR, FUFRZA

-

ERaL

DE _TRABAJO

e YEATICOS
—= BAITOY DE REPALSENTACION

= CUHPEHSACIONES

-~ J0BAE IJVELDOS3

CLASIFICACION % GALIFICACION RE AS DE

L A )

- CONTRIBUCION DE Kz axc

ELEMENTOS TENTATIVA DE | o3 ELEMEJTOS ° £ SCA SA
LOS ELEMENTOS AL TOTAL EFECTIVIOAD 160 ACCI ON

A 8 [ [}

.ggguascs HUKANOY DESCONCENTRA] 1 50 4200 210

#PEACEFCIONES 2 30 4400 13,2 b

~PHREJTAGIONES 3 20 24.00 8.8 X

100 43.0%

[ FA4



PROGRAMA NACIONAL CE DESCONCENTRACION TERRITORIAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

" TABULACION Y EVALUACION "

\]

FACYOR, MCDID5 _U& PRODUCCION
: . CALIFICACION
CLASIFICACION i o o 8 xe AREAS DE
£LEMENTOS TENTATIVA pE (CONTRIDUCION DE £ SCASA
’ LOS ELEMENTOS | EFECTIVIDAD 100 ACCION
LOS ELEMENTOS AL TOTAL
A f C O
- FAUTA OE INSTAL ACIONES i 70 24 18.8 X
-2SCASED DE THANSPORTE URBANC 2 20 20 8.4 X
100 25.2 %

!/



PROGRAMA NACIONAL DE

DESCONCENTRACION TERRITORIAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

""TABULACION Y EVALUACION"

FACTOR. MEDIO AMBIENTE
CLASIFICACION % CALIFICACION AREAS OF
S % 8 XC :
T COMTRIBUCION DE o - R
ELEMENTOS TENTATIVA DE |t P e ietito s EFECT IVIDAD Py E5CASA
LOS ELEMENTOS | A, gorar ACCION
A 8 C D
- ALTO COYYO OE ARTICULOS OC t 50 20% 16.0 X
fg. HECE31DAD .
<ALTO COBTO DE VIVIEKRDA 2 40 82 % 20.8
<ALTO COSTO 0F PLETES 4 10 24, 2.4 %
100 33.2%

9Le




CAPITULO 1IX
INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS



La finalidad pretendida con la presentacidn de oste
capituio, es exponer en fcowa clara el significado de les re -
gultados obtenidos en la cuantificacidn de los datos, a fin de
obtener una visidn mis completa de las circunstancias y facto-
res que afectaron el Desarrollo del "Programa Nacional de Das-—
concentracidn Territorial de la Administracibn PGblica Federal”

ejercida por lasg dependencias y antidades del sector pgblico.

La interpretacién de resultados tiene como objetivo
describir en primer término, las causas, motivos gue originaron
limitaciones en el desenvolvimiento del "PRODETAP™ y las reper

cusiones a que nos llevan dichas limitaciones.

Los elementos considerados para cumplir las metas -
senaladas, se integraron en un formato denominado "Cddula de -
Interpretacién” y son definidos con el objeto de establecer --

los aspectos que se contemplan en cada uno de ellos.

Observacidn.— Se consideraron aquellas clementos —-—

que en la evaluaci®n presentaron un -
porcentaje bajo en las &reas de esca-
sa accibn, los cuales son considera--

dos como deficientes.

Causa.~- Se describen las circunstancias que origina

ron dichas deficiencias.
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Efecto. - En este punto se exponen las reparcusiones

ocasionadan por dichas deficiencias con --

relacibn a los resultades obtenidos.

Es importante destacar una de las metas de esta inves
tigacibn, es el de conocer el "Grade de Avance®” con que se desa-

rrolld el programa antes mencionado.
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CEDULA DE INTERPRETACION

FACTOR . POLITICA Y. DIRECCION.

ELEMENTO . DESCORCENTRACION PARCIAL

OBSERVACION : LA DESCONCENTRACION NO SE BESARROLLO COMO SE
ESTABLECIO EN LA PLAHEACION DEL "PROGRAMA ~—
NACIONAL DE DESCONCENTRACION TERRITORIAL DE-
LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL", POR TAL~-
MOTIVO ALGUNAS DE LAS ENTIDADES SE DESCONCEN
TRARON EN FORMA PARCIAL.

CAUSA 1A CARENCIA DE ELEMENTOS DE PLANEACION EN LA FIJA --—
CION DE LOS OBJETIVOS Y METAS DEL "PRODETAP", LA CRI
SIS ECONOMICA POR LAS QUE ATRAVIESA EL PAIS.

EFECTO : EL ATRAZO DE LA DESCONCENTRACION TRAE COMO -
CONSECUENCIA, EL CONGESTIONAMIENTO DE INSTA-
LACIONES Y RECURSOS HUMANOS EN LAS PRINCIPA-
LES AREAS DE LA CIUDAD DE MEXICO.




o

CEDULA DE INTERPRETACION

FACTOR : POLITICA Y DIRECCION

ELEMENTO . DESCONCENTRACION HULA

OBSERVACION . A LA FECHA SE REFLEJA UNA DEFICIENCIA EN
EL “PROGRAMA™, YA QUE LA MAYOR1A DE LAS-
ENTIDADES NO ALCANZARON A DESCONCENTRAR-
SE.

CAUSA ° LAS PRIRCIPALES CAUSAS POR LAS QUE NO CUMPLIERON
LAS ENTIDADES, SON ENTRE OTRAS:

-~ FALTA DE PRESUPUESTO.
- FALTA DE JINSTALACIONES.

EFECTO : " SE INCREMENTC LA AFLUENCIA DE EMIGRANTES DEL -
INTERIOR DE LA REPUBLICA AL AREA METROPOLITANA
DE IA CIUDAD DE MEXICO, EN BUSCA DE SOLUCION -
A SUS PROBLEMAS.

-




Una vez descritos los objetivos que pretendemos alcan-

zar procedimos a su Iinterpretacidn.

FACTOR: POLITICA Y DIRECCION.

El prosente factor logr( alecanzar un porcentaje de efecg

tividad del 29.6% con relacidn o eu funcifa.

Lon elementos que propiciaron el bajo porcentaje de -~

efectividad son los siquientesg:

Desconceatrac{dn Total.~

Este elemento alcanzd un porcentaje de efectividad del-

22.4% favorable con relacifn a su funcidn.

Desconcentracién Parcial.~

Este elemento alcanzd un porcentaje deficiente del 7,28
de efectividad con relacidén a su funcidn, por la poca accifn que-

existié en el proceso de desconcentracibn.

Desconcegntracifn Nula.-

Como se pudo observar el porcentaje del 70.4% con rela-~
cifn a su funcidn, no se ejercid lo cual contribuyd al fracaso -~
del "Programa Hacional de Desconcentracidn Territorial de la Admi

nistracidn PGblica Federal”™.

Como s¢ observs lon factores de esta funcidn se ejercie

ron en forma deficiente.

N
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CEDUL A DE INTERPRETACION

FACTOR ° FUERZA DE TRABAJO

ELEMENTO . PERCEPCIONES.

OBSERVACION .  LAS PERCEPCIONES CON RELACION A LOS RECURSOS

508 HUMANOS DESCONCENTRADOS REPRESENTAN DEFI

CIENCIAS QUE NO SATISFACEN SUS NECESIDADES.

CAUSA NO HUBO MOTIVACION EN CUANTO A INCREMENTOS -

DE SALARIOS AL PERSONAL A DESCONCENTRAR.

EFECTO . ‘ LOS RECURSOS HUMANOS REPRESENTARON INCONFOR-
MIDAD OCASIONANDO QUE EL PROCESO DE DESCON—~

CENTRACION RESULTARA COMPLICADO.
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CEDULA DE INTERPRETACION

.

FACTOR FUERZA DE’ TRABAJO

ELEMENTO . PRESTACIONES.

OBSERVACION . LA COMUNICACION SOBRE LAS PRESTACIONES
AL PERSONAL A DESCONCENTRAR FUE DEFI -

CIENTE.

i
CAUSA LA POCA DISPOSICION DE PRESUPUESTQ PARA ESTABLE
CER PRESTACIOUNES.

-~ EL MANEJO DE INTERESES DISTINTOS, EN CUANTO A ~
"RECURSOS HUMANOS Y Df}PENDENCI!\S, ENTIDADES Y ~-
SINDICATO LIMITARON A LA DIRECCION DE LAS ENTI-
DADES PARA TOMAR LA INICIATIVA EN CUANTO A LA -
CONCIENTIZACION DE LOS EMPLEADOS.

EFECTO "EL PERSONAL DESCONTENTO SE NEGO A DESCONCEN';’RAR
POR FALTA DE PRESTACIOMES.




FACTOR: PUERZA DE TRABAJO,

Este factor logr6 alcanzar un porcventaje de efectivi

dad del 43.0% con relacidn a su fFuncidn.

Los elementos que propiciarcen el bajo porcentaije de

efectividad son los sigulantes:

Hecursos Humanos Desceoncentrados

Este elemento nos refleja un porcentaje de efectivi
dad del 21.0% con relacidn al f£actor, el cual nos indica que -

s desfavorable

Parcopciones, -

Este elemento nos refleja una limitante desmotivado
ra que influy6 en el proceso de desconcentracifin de los Recur-
sos Humanos, el cual unicamente alcanzé un porcentaje de efec—~

tividad del 13.2% con relacidn al factor.

Prestaciones., -

BEste elemento al igunal que el antes mencionado pre-—
sentd prohlemas en el proceso de desconcentracibn de los Recux
sos Humanes, €l cual finicamente alcanz0 un porcentaje de efec—

tividad del 8.8% con roelacidn al factor.

Como se cobseryd; loa factores de esta funcifn ge --

ejercieron en Lforma daeficlente,



"
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CEDULA DE INTERPRETACION

FACTOR MEDIO AMBIENTE

ELEMENTO I ALTO COSTO DE ARTICULOS DE PRIMERA NECESIDAD

OBSERVACION

CAUSA |

EFECTO |

SE PUDO OBSERVAR POR MEDIO DE ESTE ELENENTO
LA EXISTENCIA DE PROBLEMAS REFERENTES AL --
ALTO COSTC DE ARTICULOS DE PRIMERA NECESI -

DAD EN TODO EL PAlS.

LAS PRINCIPALES CIUDADES RECEPTORAS PARA ~-
LLEVAR A CABO LA DESCONCENTRACION TERRITO -
RIAL SE ENCUENTRAN EN DIFERENTES ZONAS ECO-
NOMICAS, CCASIONANDO UNR DESEQUILIBRIO CON -
RELACION A LOS SUELDOS.

LO ANTERIOR ORIGIMNA UM INCREMENTQ EN EL PRE
SUPUESTO ASIGHNADO PARA LOS SUELDOS DE 5U§ -

RECURSOS HUMANOS.




CEDULA DE INTERPRETACION

FACTOR © MEDIO AMBIENTE

ELEMENTQ @ ALTO COSTO DL FLETES.

OBSERVACION |

CAUSA |

EFECTO ©

ESTE ELEMENTO PRESENTA PROBLEMAS DE TRANS
PORTACION DE BIENES MUEBLES Y ACTIVOS FI-

JOS8.

EL MANEJO DE ESTE ELEMENTO REPRESENTA UN-
ALTO COSTO CON RELACION A CADA ENTIDAD A~

DESCONCENTRAR.

LO ANTERIOR ORIGINA UNA DISMINUCION EN EL
PRESUPUESTO ASIGHNADO PARA EL DESARROLLO -~
DE 5US FUNCIONES Y POR CONSIGUIENTE NO SE
PUEDE DESARRQLLAR CCHMPLETO EI "PROGRAMA -~
NACIONAL DE DESCONCENTRACION TERRITORIAL®
POR FALTA DE ESTE.

S,
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FRCTOR:

El presente factor logrd alcanzar un porcentaje de e

factividad del 33.2% con relacidn a su funcidn.

Los elementos que propiciaron la baja efectividad --

son log sigulentes:

Alto Costo de Articulos de pPrimera Necesidad. -~

Este elemento nos reileja un porcentaje de efectivi-

dad del 10%, lo cual nos indica gue es deficiente, ya que en -—-

)

ciertas dreas geograficas el alto costo de la vida obstaculizf-

el desarrollo de dicho '“"Programa®™.

Alto Costo de Vivienda. -

Como se pudo obseryar este clemento tuvo un porcenta
Je de efcctividad del 20.8% 1o cual nos indica la presencia de-
problemas con relacibn al alto costo de vivienda y a la escasez
de la misma, lo gue obstaculizd el desarrollo de dicho "progra-

ma”.

Alto Costo de Flotes, -

Este elemento nos refleja un porcentaje de efectivi-~
dad del 2.4%, lo cual pos indica sy deficiencia, debido a la re
duccidn del presupuesto asignade a cada entidad para el fin que

fue creada.

Como se obsarvd los Lactores de esta funciln se ejer

cieron en fompa deficiente,
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CEDULA DE IMTERPRETACION

FACTOR : MEDTIOS DE PRODUCCION

FLEMENTO® FALTA DE INSTALACIONES

POR MEDIO DE ESTE ELEMENTO SE PUDO DETECTAR
OBSERVACION | EL PROBLEMA DE LA FALTA DE INSTALACIONES -—
PARA QUE LAS ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA PUDIERAN REALIZAR SU PROCESO DE DES
CONCENTRACION A LAS CIUDADES SESALADAS DEN-
TRO DEL "PROGRAMA MNACIONAL DE LA DESCCONCEH-
TRACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDE -~
RAL".

CAUSA | UNA DE LAS PRINCIPALES CAUSAS FUE LA FALTA-
DE RECURSOS FINANCIEROS PARA LA CONSTRUCCION.
DE LAS INSTALACIONES.

EFECTO © OCASIONO UN RETRAZO EN EL "PROGRAMA" HACIEN
DOLO DEFICIENTE.
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CEDUL A DE INTERPRETACION

FACTOR ° MEDIOS DE PRODUCCION

ELEMENTO: ESCASEZ DE TRANSPORTE URBANO

OBSERVACION

CAUSA !

EFECTO !

LAS PRINCIPALES CIUDADES RECEPTORAS PARA LA

"DESCONCENTRACION TERRITORIAL"™ FUERON ESTRUC
TURADAS S5IN TOMAR EN CUENTA EIL CRECIMIERTO -
DEMOGRAFICO E INDUSTRIAL.

LA EXPANSION DEMOGRAFPICA E INDUSTRIAL HA TRA
IDO COMO CONSECUENCIA LA ESCASEZ DE TRANS --—

PORTE URBANO.

LO ANTERIOR TRAE COMO CONSECUENCIA LA DIFI-
CULTAD DE LOS RECURSOS HUMANOS PARA EL TRAS
LADO A SUS HOGARES Y CENTROS DE TRABAJO, -

OCASIONANDO PERDIDA DE TIEMPO.




FACTOR: MEDIOS DE PRODUCCION:

El presente factor alcanzf dYnicamente el 25.,2% de -

afectividad con relacifGn a su funcifn,

Los elemontos que preopiciaron el bajo porcentaje de

efectividad son los siguientoes:

Falta de Instalaciones.,

Bste elemento nos indica que una de las principales
limitantes con relacidn al desarrollo del programa, fué la fal
ta de instalaciones, ya qua nos presenta un porcentaje de efec

tividad del 16.8% con relacidn al factor.

Escasez de Transporte Urbano.-

Este elemento representa el problema de escasez del
transporte urhano en las principales cludades receptargs para-
la desconcentracién, el cual finicamente alcanz6 un porcentaja-

de efectividad del 8.4% con relacibn al factor.

Como se pudo ohsexyar, los factores de esta funcién

ga ejercieron en foxma deficiente.
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CONCLUS1IOHNES



Hemos desglosado en este estudic lo referente a -
los primeros intentos de Reforma Administrativa de 1821-1964,
lo mids relevante de 1a Reforma Administrativa de 1964-1982, -
la Administracitn Pablica Federal y en varticular al Progra-
ma Nzciecnal de Desconcentracifn Tervitorial de la Administra

cifn Flblica Federal tema central de esta investipacion,

No pretendemos limitar los diferentes beneficios -
que trae consigo el “Prodetap”, simplemente en este estudio-
enfocamos este medio de control al establecimiento de la im-
portancia que tienen las Dependencias y Entidades de la Admi
nistracidn PGblica en vrelacibén a la desconcentracibn dél - -

drea metropolitana de la ciudad de México.

Por 1o que respecta al "Prodetap', nuestra inten--
cién fué mostrar el acercamiente sistemitico, cualitativo y-
cuantitative o diche programa, & fin de definir el orden co-
rrecto en que se deberia de llevar @ cabo, con base a una -
adecuada planeacibn y aplicacitn de procedimiento adecuado,-
con los respectivos errores de parcialidad y perjuicios suje
gos al juicio humano, siendo la planeacidn del programa la -

base para una desconcentracidn total.

Recorrer este camino requirif de muchos esfuerzos,
tiempo y dedicacidén al estudio del programa, por las limita-
ciones que se fueron encentrande, los obstdculos que hubie--

ron de vencerse,
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Considerando el tiempo que permanec imos en contac-

to con los funcionarios de las dependencias y entidades en--

cargados de 1llevar 2 cabo la desconcentracidn territorial, -

recopilando Ia informaciln, v con los documentos snalizadoes,

podemos afirmar quc la informacidn obtenida, constituye una-

fuente de datoes de gran importancie y digna de tomarse en -

cuenta para futuros estudios sobre el tema en cuestiotn.,

Basindonos en un marceo de referencia que conjuga -

por una parte los criterios que a nivel tedrico se exponen -

sobre
mente
de 1In

lidad

el desarrollo de 1a Reforma Administrativa y principal
del Programs Nacional de Desconcentracidn Tervitorial-
Administracion Piblica Federal, y por 1o otra 1a rea--

de Ta arlicacitn del "Prodetap' a2l Sector Pablice, - -

nuestra finalidsd estard encaminada 1 oxponer losg aspectos -

y/o el

grama,

ementos que se¢ deben considerar al implantar dicho pro

detectados 5 travéis de las situaciones ¢ problemas a-

los que se tuvieron que enfrentar las enitidades propuestas -

comog meta inicinl pora su desconcentracitGn del drea metropo-

litana de la ciudad de México en el periede que comprende de

1579 a

en el
hacer
sible,

decini

1982 y que no se pueden soslavar.
y Q i K

Dejamos a un lado la evaluacidn de 1a perfecci6n -
desarrollo del programa, porque el fin de su empleo es
minimos los e¢rrores que s¢ suscitan, tanto como sca po-

2l proporcienar los datos nocosarios para la toma de-

O




El hecho de que las dependencias y entidades logra
rafi integrar en mayor o menor medida, a lo largo de la inves
tigacibén las bases metologlgicas y técnicas propuestas por -
155 tedricos; nos permite confirmar la vilidez de los cono--

cimientos que actualmente posecon estos sobre el "“Programa de

Desconcentracion Tervitorial de i1a Administracidn Pablica -

Federal™ y & su ve: considerarlo como el punto de partida -
para describis a manera de conclusidn por un lade, los imple
mentos ¢ situaciones que se presentaron al querer funcionar-
lo tebrice con lo préctico y por el otro, las respuestas a -
dichas situaclones obtenidas a través de la investigacién -

bibliogrifica y de campo.

Exponemos en primcra instancia, los clementos de -
manera grédfica para posteriormente referirnos a2 ellos deta--

ladamente después de haberlos integrade con las situaciones

-t

presentadas, pdg. (296)
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En la toma de decicionesrelativa al Programa Nacio
nal de Desconcentra2cibn Territorial, se ven invoelucrados los

aspectos mis trascendentales del mismo.

Es por ello que las teorfas de la investigacién de
operaciones existentes hiacen patente la necesidad de concien
tizar a los niveles dirvectivos y por otra buscar su mayor -
participacién, lo cual tendrd notable influencia en los re--

sultados que se pretenden obtener.

Por 1o tanto es importante que la Direccién que -
controla el "Prodetap' este conciente de que la informacién-
que genere y reciba de las dependencias y entidades involu--
cradas en el programa, sea objetiva y cuantificada para que-

en base a esto tome la mejor decisién.

En virtud de lo anterior, las primeras accionss de
1a Direccibn deben estar encaminadas a conformar mecanismos-
administrativos de comunicacifn que le permitan conocer los-
elementos de informacidén necesaria para la toma de decisio--

nes.

Se convierte entonces, en elemento preponderante -

1a ¢leccifn de los recursos humanos, técnices y materiales,
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que habrdn de proporcionar dicha informacién referente al -

Y"Prodetap".

En este sentido consideramos que dehen implantarse
dentro de 1a organizacibn de las dependencias y entidades a-
desconcentrar del drea metropolitana de 1a ciudad de México-
una drea admipistrative gue cjerea funciones en torno 4 la -
Modernizacibn de la Administracitn Pablica y principalmente-

a3l "Prodetap®.

Las personas scleccionzdas para ¢l desarrollo de -

dichas funciones deberin de tener 1os conocimicntos sobre el
"Proprama Nacional de Desconcentracidon Territorial de la - -

Administracidn PiGblica Federal', 1n cual se fundamenta en el

hecho de que los resultados de 1a informucién repercutien en:

- La informacién o cooperacién técnica que les sea -
requerida por 1a dependencia coordinadora del - -

"Prodetap"

.- La informacifn que les sea solicitada por otras -
entidades en materia de desconcentracibén o de la -
*Modernizacibn de 1la Administracidn POblica Fede--

faln .

En base 2 1o anterior, podemos sugerir que la inte

v Carrvevas da:

sen con profes

™

)




Licenciado en Administracidén, Administracifn Pablica, Econo-

mia, entre otros.

Este desglose ne pretende limitar la pavticipacibn
de otros profesionales, es simplemente enunciativa para - -

efectos de nuestras conclusiones,

El Programa Macional de Desconcentracién Territo--
rial de la Administracitn PGblica Federal se desarrolla con-
Recursos Financieros de la Federaci6n en base al presupuesto
por programa autorizado por la Secrctaria de Programacibm vy

Presupuesto,

En base a 1o anterior consideramos que la Secreta-
ria de Programacién y Presupuesto suministro los récursos -
financieros para el ejercicio de dicho programa cen base al -
avance fisico presentado por las dependencias implicitas en-
el "Prodetap', por lo tante si se ejerci6 dicho presupuesto-
por programa la razdén por 1la cual no sc alcanzaron las metas

establecidas de dicho programa fueron los siguientes, a - -~

nuestra consideracibn:

- Las c¢risis por las que ha atravesado el pafis debido

a laz constante devaluacidén de la moneda,

- La falta de sistemas de comunicacién.
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La falta de afluencia de la informaciém hacia los-
niveles directivos, para que puedan ejercer una -

adecuada y eficiente toma de decisiones.

Asimismo, los objetivos institucionales en turno -

se van trocando poco a poce, dando cabida a los

objetives de la administracifn que sustituird a la

anterior.
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PLANEACION

El "Programa Nacional de Desconcentracidén Territo-
rial de la Administraci6n Pgblica Federal™ e¢s un cambio pla-
neado y esencial de acuerdo a las necesidades del pafis y a -
muchas otras presiones que imponen la necesidad de la descon
centracidn de la Administracidn PGblica Federal fuera del -

drea metropolitana de la ciudad de México.

Todas las mejorias implican transformacicnes aun--
que no todos los cambios dan el mejoramiento por resultado,-
por tal motivo para salir avante y garantizar las mejorias -
es necesario contar con una planeacién de los hechos adecua-

damente.

Por tal motivo consideramos que la Planeacibn es -
uno de los elementos mis importantes de la Administracidn, -
puesto que implica la seleccifn de un curso alternative de -
accifn de entre varios planteados para asegurar que se alcan
cen los objetivos y metas que la previsién ha fijado con -

anterioridad.

Podr4 lograr una adecuada Planeacién se requiere -

contar entre otros con los siguientes recursos:

t. Recursos Humanos

Z, Recurses Matariales
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Recursos Técnicos

Los recursos humanos son los funcionarios de las -
dependencias y entidades encargadas de llevar a -
cabo el desarrollo del "Prodetap" ya que debido a-
su capacidad se pucdén lograr las metas y objeti--

vos planteados.

Se requiere contar con los recursos materiales ne-
cesarios para poder ejercer en forma programada -
las metas decl "Prodetap', como lo son, instalacio-

nes, transportes, presupuesto, etc.

Al hablar de los recursos tléenicos nos referimos a
las dependencias y 6rganos encargados de la formu-
laci6n del "Programa Nacionul doe Desconcentraciln-
Territorial de la Administracién PGblica Federal®

en este caso la Secretaria de Ascntamientos Huma--
nos y Obras Pablicas™ denominada actualmente Secre
taria de Desarrollo Urbano y Icolopfa ¢n coordina-
cibn con la Secrctarfa de Programacitn y Presupues
to y con el auxiiio de la Coordinaciton General de-

Estudios Administrativos de la Presidencia denomi-

.nada actuazlmente Unidad de Modernizacidn de la Ad-

ministracién POblica Federal, fué designada para -

elaborar dicho proyecto; debide a que contaba con-
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las bases que se derivan del "Plan Nacional", refe
rentes a las necesidades del paf{s en materia de -

asentamientos humanos.

En este sentido nosotros consideramos que debio ha
ber sido la Coordinacitn General de Estudios Administrativos
de l1a Presidencia de Ia Reptblica ¢l 6rgane rector idbneo -
para la fermulacidn y coordinacidn del "Prodetap” con la co-

laboracidn de la Secretarfa de Programacidn y Presupuesto y-

la Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras PGblicas.

La Ley Orgdnica de la Administracion PGblica Fede-
ral hace mencién de que el ejecutivo federal contard con la-
Unidad de Coordinacién General de Estudios Administrativos -
de la Presidencia de la RepGblica hoy Unidad de Modernizacibn
de 1a Administracifn PGblica Federal para estudiar y promo--
ver la Modernizacitn de la Administracidén PGblica, coordinar

-y evaluar su ejecucibn.

Por tal nrotivo proponemos a est Grgano ya que cuen
ta con bastante experiencia en lo que se¢ refiere a las Refor

mas Administrativas del Gobierno Federal.
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3

DESCONCENTRACION TERRITORIAL.

La desconcentracidn territorial propuesta por la "Admi
nistracidn PGblica Federal” para descongestionar el Area Metropo
litana de la Ciudad de Mxico de sus principales actividades, --
elabor6 el "Programa NHacional de Desconcentracién Territorial de
la Administracifn PGblica Federal”™, estableciendo como meta prio
ritaria la desconcentracidn de 25 entidades de diferentes secto-

res de la Administracidén Pdblica.

La desconcentracidn territorial total, como ge pudo ob
servar no alcanz6 las metas establecidas en 1a etapa de previ —-
5i6n en donde se fijan los objetives y metas alcanzando unicamen
te la desconcentracitn de 8 entidades, lo cual representa un por

centaje de avance del 30% con relaciGn al 1006%.

Seis de las entidades implfcitas en las metas priorxita
rias del "PRODETARP" ejercidéron su desconcentracifén en forma par-
cial, la cual representa un porcentaje de avance del 25% en rela é

cifn al 100%2 de la meta total.

Se contemplaron once entidades que no cooperaron c¢on -
las metas pactadas en el "Programa Nacional de Desconcentracién-
Territorial®, la cual representa un porcentaje no e¢jercido del -

44% en relacidn al 1008,
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En base a lo antes mencionado hemos observado lo si -

tiente:

El. Programa Nacional de Desconcentracitn Territorial-
de la Administracion POblica Federal, no desarrolld -
sus cbhjetivos y metas como s establecid en la planea
cidén del mismo, debido a la carestf{a de elementog de-~

planeacidn como lo son:

La falta de presupuesto ocasionado por la situacifbn -

‘ econdmica por la que atravieza el pals.
La falta de instalaciones para que las entidades lle-
varan a cabo la desconcentracifn a la ciudad sede es-

tablecida.

El atrazo de las metas del "PRODETAP" traerd como con

secuencia el incremento de la afluencia de inmigrantes
del interior de la ReptGblica al "Area Metropolitana -

de la Ciudad de Mé&xico.

Las entidades que cunplieron con los objetivos y me —
tas del "PRODETAP" han contribuido con el pafs llevan
do el servicio a las ciudades en las que se carecfa -

del mismo, obteniendo resultados positivos como lo -~

0

cn: detactar la inmigraci6n y crear fuentes de traba

jo.
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PERCEPCIONES Y PRESTACIONES.

Ante el creciente problema econfmico por el que atravie
za el pafs, originando carestia de la vida en las nccesidades --
primordiales, los recursos humanos propuestos a desconcentrar --—
por las entidades implficitas en el "PRODETAP" no recibieron moti
vacidn alguna referente a las percepciones y prestaciones de par
te de estos, lo cual repercutid en la poca colaboracidn del per~

sonal resistiéndose al camblo.

Consideramos necesario que las centidades a desconcen -
trar del drea metropolitapa de la ciudad de México, realicen es-
tudios prioritarfos econf@micos en las ciudades Sede antes de su-
desconcentraci@n. Agsl comp implantar un programza de reajuste do
salarios v mejoras al personal para gue este sienta mejor apoyo-

¥y confianza.

ALTO COSTO DE: Arxticulos de primera necesidad.

Ante el desequilibrio econfmico por el gue atravieza -
el palis a yaiz de las devaluaciones de 1976 y 1982, originando -

conctantes incrementos en los precios de los artfculos de prime-

ra necesidad, obligando a la peblacifn a2 hacer frente al alza --

considerable de precios.

Ante egta problemdtica los recursos humanos propuestos

a desconcentrar ¢on wl temor de no patisfacer sus necesidaden, -

pe resistiar o obligado pucuto gue apte reperoutlris -
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en la economia familiar,

- - Considerando lo anterior, proponemos dque las entidades
a desconcentrar del drea metropolitana de la ciudad de
méxico, reallicen estudios prioritarios econdmicos on -
las ciudades sede antes de su desconcaentracién, a fin-

de poder ofracer majorfas al personal.

- . Establecer tiendas de aunto servicio para los trabaja -~
dores en las ciudades sede de su desconcentraci6n, pa-
ra que compren gus artficulos a mds bajo costo del que~

ne encuentra en el nmercado,

ALTO COSTO DE VIVIENDA.

Como se pudo observar, los recursos humanos que cuentan
con un nivel jerdrquico de funcionario ptblico, conta-
ridn con apoyo financiero para la compra de casa habita
cifén, en cambio el nivel operativo tuvo que recurrir -
al alquiler de la vivienda, enfrentdndose a la escages
de esta y a su alto costo en algunas dreas geogrdficas
- del pafs de la cual trajo como consecuencia un cbstdcu

io en el desarrcllo e ifmplantacifn del PRODETAP".

- Por. tal motivo, hemos considerado que las entidades --
propuestas a desconcentrar, manifestardn a las antori-

dades cowmpetentes las necesldades de financiar y otor-




-gar viviendas a sus recursos humanos en la ciudad --
sede para su desconcentracibn, a fin de gue sientan -
mayor seguridad y una mayor colaboracifn por parte de

estos.,

ALTO COSTO DE FLETES.

Las dependencias y entidades implicitas en el "Progra
ma Nacional de Desconcentracifn Territorial de la Administracibn
PGblica Federal®, se enfrentaron a cobst8culos tales come lo e¢s -

el "Alto costo de fletes™ debido a la reduccecifn de su presupues-

to ocasionado por las constantes devaluaciones por las que ha --
atravezado el pais, lo cual originaron una limitante para las en
tidades a no poder desconcentrarse junto con sus recursos huma -

nos, fuera del &rea metropolitana.

En base a lo antes expvuesto, hemos considerado que -
dirigentes de las dependencias y entidades en base al "PRODETAP”
debieron haber solicitado recursos financieros a la "Secrectaria-
de Programacibn y Presupuesto® para el manejo de mobiliario y -
equipo, ya que en dicha dependencia, es la encargada de la admi-

nistracidn y control de recursos de dicho programa.



PALTA DE INSTALACIOMNES,

Uno de¢ los principales probklemas a los que tuviéron -
gue afrontar a los directivos de las dependencias y entcidades, -
fue la falta de instalaclones, ya gbe en alguncs casos se reque
rfa an su construccién a {in de adaptarlas a las necesidades --

propias del organismo.

La falta de presupuesto para la construccién de las ~
instalaciones, trajo como consecuencia un atrazo en el "PRODE -
TAP" haciéndolo deficiente.

En base a las observaciones hemos considerado que el-—-
"PRODETAP" carecid de una plancacidn acorde de las necesidades—

de las dependencias y entidades a desconcentrar.

ESCASES DE TRANSPORTE URDANO.

En las principales ciudades sede para la desconcentra
cién de las dependencias y entidades implficitas en el "Programa
Nacional de pesconcentracién Territorial de la AdministraciGn -

PGblica Federal”, sc presenta el problema referente a la esca -

sez de transporte urbkano, ya que este no es autbnome, sino que-—
jmplica la ublcacién de la vivienda en torno a los centros de -
trabajo, centros educativos ¥y de recreacitn, lo cual origina la

pérdida de tiempo.
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Por tal motivo, consideramos necessrio gue los direc
" tivos manifiestan a las autoridades correspondientes, la nece-
sidad del transporte en determinadas dreas de la ciudad de mé-
xico para beneficio de la poblacifn y asi evitar ausentismo y-

retardos a los centros de trabajo.




DESARROLLO ONGANILZACIONAL.

Cada dfa se acrecilentan mds los conflictos entre orga
nizaci&n y recurcos humanos, entre organizacidn y sociedad, en-
tre organizacidn v cultura.

l.os problemas de direccidn, planeacidén, comunicacidn-
y eficacia, se multiplican constantemente a tal grado, gue se -

hace indispensable el camblo.

En base a lo antes mencionado, hemos considerado que-

una de las soluciones a esta problemdtica, es el desarrollo or-
ganizacional contempladeo como una estrategia educativa completa,
cuye objetivo es modificar a través de un proceso sistemdtico,

| las necesidades de cada organismo.

Ei “PROﬁETAP", es cambio que reguiere el pafs para sa
ﬂtisfacer las necesidades de la poblacién, considerando que los—
}organismos pGblicos se encuentran enmarcados en un macrosistema
den el cual suceden camblos vertiginosos; asi en particular las—
?dependencias Yy entidades implicitas en el "PRODETAP" para su me
desarrollo deben adaptarse a los cambilos que se experimen —
continuamente en base a una planeacilbn extructurada y & —-—
secuencia que facilite y sistematice ¢l devenir dindmico --—

carbic considerando:

RS



La participaciOn y compromiso activo de log funciopa-
rios encargados de la direccidn ¥ control del "PRODE-

TAP" en cada una de las Dependencias a desconcentrar.

Establecer estrategias educativas adaptadas a las ne-
cesidades de cada entidad a desconcentrar, a fin de -
iograr un clima organizacional, valeres y actitudes v
relaciones con sus recursos humanos on forma satisfac

toria.

Enfocar los cambios que se requieran en torno & la e
xigencia o demanda gue la entidad intenta satisfacer:
1. Problemas do destino geoyridfico.

2. Problemas de gatisfaccidn do¢ recursos humanos.

Basarse en una cstrategia educativa gue hace hincapile
en el comportamiento experimentado, en este caso pu ~
diera ser entre otros, la retroalinentacifn, el entrae
namiento en sensibilizacidn hacia los recurscos huma -
nog, reunionen de confrontacidn para generar la gi —-

gquiente Informaciln:

&.~ Generacién de datos relativosm a las necesidades-
de la entidad y de los recurses humanos con - bane

en el “"PRODETAP®

31

£¥y



b.~ Retroalimentacitn para los grupos y personas im -

plicitas en el "PRODETAP"

c.- Control sobre la acci6n planificada en base a los

puntos 2 y 3.

Los agentes del cambio, son las dependencilas encarga -
das de la formulacidén y control del "PRODETAP" ya que-
su participacidn en las ctapas iniciales son indispen-

sables.

. El desarrollo organizacional implica una relacidn coo-

perativa entre las dependencias encargadas de la formu
lacién y control del "PRODETAP" y las entidades implfi-
citas en el "PRODETAP", lo cual {mplica confianza mu ~
tua, fijacidn de metas y medios de alto grado de influ

encia reciproca.

*"Los agentes del cambio®, las dependencias encargadas-
de la formulaciln y control del "PRODETAP®" comparten -
una filosoffa que da forma a sus estrateglas, determi-
nan sus intervenciones y rigen en gran parte sus res -

puestas.

"Los agentes del cambio®, las dependencias encargadas-
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de la formulacidn y control del °PRODETAP® comparten -

un conjunto de metas normativas basadas en su £iloso ~

#fa mocial.



Consideramos que el desarrollo organizacional debe in
tervenir a través de sus téenicas del comportamiento a £in de -
efectuar el cambio gue necesita el pais, ya que nuestra inten -
cién con lo expuesto, es despertar el interés para conocer y —-
adaptar todo agquello gue esas técnicas puedan aportar en bene -

ficio del trabajador y del "PRODETAP" &n general.
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ADMINISTRACION FPOR ORBRJETIVOS,

La administracidn por objetivos, es una téenica que siem

pre ha existideo con enfoques especiales, en donde lo primordial -~

W

s el objetivo de la cuantificacidn del mismo y sus cualidades; de
esta manera la administracidn por objetivos se constituye en una -
estrategia para formular planes y lograr los resultados especifi -~
cos en cada perlodo determinado, de forma tal, que las contribucig
nes fndividuales se orientan y dirigen a los objetivos y metas fi-

jadas.

. Asimisme, este sistema tiende a demostrar el cambio para-
que las entidades a desconcentrar apliquen estas técnicas y puedan—
obtener grandes logros, los cuales tomados del hombre como recur -

sos, llequen a €1 como beneficio real.

Sin embargo, vivimos una realidad de cuyo andlisis pode-
mos concluir que el marco organizacional en nuestro pafs no se pres
ta para llevar a cabo el desarrollo del "PRODETAP", ya que la orga

nizacidn esta basada en nitodos tradicionales.

Aunado a lo anterior, encontramos que el "PRODETAP" y la
administracidn por objetivos aparentemente se encuentran desvincu
iados; lo anterior podemos verlo mds claramente si examinamos algu

nos aspectos referentes al programa:



Las actividades gue se llevan a cabo en la definicién-
del programa, constantemente son cambiados a otros pro

yectos,

La consideracién del presupuesto se toma sinmplemente -

como una parte del programa.

La identificacidén de las entidades a desconcentrar se-

lleva a cabo por el indicador de volumenes de activida

des realizadas sin ninguna previsién.

La seleccidn de las ciudades del interior de la Repd -
blica en donde s¢ desconcentrarian las entidades no se

toma en cuenta los costos de la vida.

Por otra parte, tomando en cuenta los principios de la
administracibn por objetivos se mencionan ah mayor o -

menor grado dentro de los siguientes pardmetros.

Participacitn del empleado en la {ijaci6n de los obije-

tivos y metas a alcanzar por la organizacldn,

Los mecanismos vtilizados para alcanzar los objetivos,
se llevan a cabo de acuerdo a las necesidades e inicia

tivas de cada individuo en referencia a la magnitud —-—

del proyecto.

J
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Los grupos no son estructurados con miras a alcanzar el
objetivo, sino que siguen como una necesidad para lle -

gar a ellos.

La organizacién no se estructura en linea, sino que se-
va modulando para lograr lom objetivos determinados por
el grupo, ubicados en este contexto, sigquen diversas —-

preguntas dentro de las cuales pueden ser:

&Se pueden alcanzar las metas gue son establecidas me -
diante la administracidn por objetives, haciendo caso -
omiso de los principios fundamentales de la Administra-~

¢ifn tradicional.

iHace desaparecer la administraci®n por objetivos los =
gigtemas de administracidn ordinarios, como lo es el =
proceso administrativo en sus etapas de previsidn, pla-

neacidn, organizacidn, direccién y control?.

e0ue mecanismos o t&cnicas de la administracidén tradi -
cional son necesarias para lograr esa transicidn tan ne
cesaria para la burocracia con la administracitn por --

objetivos?.

Podemos apreciar gque en el caso particular del Programa
Nacional de Desconcentracifn Territorial de la Adminig—

tracién Pdblica Federal, que la Administracidn por obje
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-tivos es un complemento para la obtencifn de mejores
logros en el desarrollo del Programa, y en todos los-—

aspectos relacionados con su realizacidn total.

Por lo tanto, ¢l Programa Nacional de Desconcentracibn
Territorial de la Administraci®n PGblica Federal, se -
apoya en la Administracién por objetivos debido a gque-
el primero proporciona lazs bases s6lidas y programdti-
cas gue servirdn para la desconcentracibn y la segunda,
los resultados cualitativos y cuvantitativos especifi -
cos y log niveles de rendimiento que habrin de obtener

se con la desconcentracidn total.

Esto es indispensable, yva gue en nuestra realidad, poco
a poco ¥y a medida que los organismos se vuaclven comple~
jos hemos ido cayendo en la trampa del cambio por el ca
bio, modificando constantemente actitudes y actuacio -~
nes, la gente comienza on lo que en un momento dado fue
un objetivo importante, pero en un peritdo de tiempo -~
sorprendentemente corteo, se enreda de tal manera en uvna
situacidn cambiante gue el cobjetivo gue en un momento -~
fué importante este pasa a ser una meta, sepierde en —-
ese momento la visidn del propdsito de realizar las ac-
tividades tendientes a la implantaciGn y consecusifén -~

del "PRODETAP®.
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Sucede entonces que eafocados a 1la ggﬁﬁyiggg no solo -
se vuelve preocupante el voldmen de esta, sino que se-
establecen sistemas de operacidn que vienen a reforzar
la actividad y entonces s@ crea un juego de actitudes-

y de cambios.

Estas actitudes y cambios se vuelven obseciones, re -
sultado que otros provectos llegan a ser mis importan-

tes que el que se planted en un principio.

Las viejas actividades toman un aire de respetabilidad
que se oponen a la innovaci®n, los procedimientos pasan
a ser los estabilizadorces que garantizan que las vie -
jas actividades predominardn, Las personas encargadas
del desarrollo de los programas tocan constantemente -

estos por otros.

El personal de la empresa con habilidades creadoras se
ve bruscamente paralizado ante los constantes cambifos-

que van haciendo surgir nuevos proyectos.

Por lo que respecta al "PRODETAP®, la Administracibn -
por objetivos no lo suprime, ya que esto implicarfa que
si un gerente realiza las actividades de plancacién -~
del "PRODETAP" quiere decir que todos sus esfuerzos de
ben estar enfocados a la consecucidn f£inal de dicho --—

programa que es la desconcentracicdn total.



Esta idea no debe ser abandeonada una vez iniciada, —~-
sino por el contrario, ir consiguiendo cada uno de ~--—

los pasos y de las metas planteadas en el programa.

Consideramos entonces, como aportacidn particular que
es dmportante que en la prictica se busque una mayox-
vinculacidn entre la Administracidn por Objetivos y el
"PRODETAP® mediante nuevos enfoques gue poermitan deldi-
neax v planear porfectamcente las ebtapas a desarrollar,

con el fin de lograr un Sptimo desarrollo en la reali-

zacilbn de cualquier programa de esta naturaieza y asf-

alcanzar los resultados desecados,

L
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B la actuniidad la motivacisn a los recursaos humanos,
e un problems persistente al que, tanto les organiswmes pblicos-
conn los privados descuidan, olvidando gue estas estan compuestas

por divergos clementos entre ellos el homdre; come lo es en el --

case particular de los dirigentes del  UPRODETARP".

L ebjetivo de esta propuestn, es hacer hincapif a que

los divigentes en el “PRODETAP" deben de contemplar lms teorfas -
- 3 ug 3 o R 5 " & - - 1, a 3 e 3 % -

motivacionnles, no solo en ¢drmines de su aplicacidn, sinoe cono -

cer las velacioues rveciprocas que existen en dichas teovias,

Lepria

siea de TAbrahan Maslow” manif

A gun ©i

chva una jevargquis de necesidades, es de

sae humang Lo

throguo -
existe wuna sucesidn inscavable de carencias que lo impuisan de un
medo v otre y sestiene que las necesidades emergen en cuinto que-

dan satisfechas las cavencias procedentes.

HIVELES DE HECESIDADES BASICAS,

idad v proteccibn,

s puede -



NIVELES DE NECESIDADES DE ORDEN SUPERICR.

Los niveles de las necasidades sociales o de autoriza-
cibn, requieren de una orientaci®n psicoldgica y para se¢r socia-
les requieren de ser reconocidas por el grupo. El reconocimien—
to de poder satisfacer los impul sos bisicos, es posible satisfa-
cerlos a través de npedios fislcos, en tanto gque los de erden su-—

perior demandan factores psicollgicos.

be aqui la clave para la comprensifn e interpretacifOn-

de las demids teorfas sobre motivaciln,

Consideranes gue lo anten expuesto traera gran benefi-
cio, debido a gue =i son aplicados en gran medida, las personas-—
gue estaban contempladas en el PRODETAP™ para su desconcentra --—
ci6n obtendrian los beneficios gue les reporton cowe lo es el de

cubrir sus necesidades bisicas como lo indica Maslow.

A0n cuando se les hayan cublerto este tipo de nzcasida
des, el personal desconcentrado regueriri gue le sean cubjiertas-
tambifn las necesidades superiores como lo son el ego, la auto -

relacifbn y el sentirse estimado ¥y aceptado en un grupo social de

trabajo.

Creemos gue sl todos estos factores se van propicilando

por los funcleonarios encargados de efectuar la desconcentracidn,




~asi ow

en un ¢lima de confianza y armonia,

impulso v desarrollo del "PHODETAPR".

ao de acguaellos gue recelan al

parsonal, este se sonticrd -

avmentande la cooperacidn al

i
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CONCLUSIONES FINALES.

La realidad del "PRODETAP", es que se enfrenta a situa
ciones y conflictos gue surgieron en gran medida por problemas -
en la administracién y organizacién de los directivos implicitos

en ¢l YPRODETAP",

AlGn cuando @l "PRODETAPY no alcanz8 sus objetivos y ~-
sus metas por ningGn motivo es novedoso para la administracidn -
pGblica, lo cierto es que hoy dia si hay al respecto una gran —-

variedad de intercses.

Esperaneadanente y a travis de una plancacidn efectiva
la administracibn plGblica ha establecido la descentralizacidn te
rritorial la cual refleja gue ese oleaje evolucionard bacia un -
desenvolvimiento continuado e intensive que terminard asimismo -

por lograr las necesidades que requiere el pais.

Estamos concientes de gue hubo errores u omisiones, pre

tendemos con esto dar a entender gue nuestro interés fue amplic,
consideramos que los datos y argumentos contenidos en esta inves
tigacidn son de gran utilidad para futuras generaciones que de -~

seen saber sobre el tema.

Hasta agui solamente hemos evaluado el programa y cree

nos que todavia hay mucho por investigar, solo gueremos hacor no
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