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a politica de Cicncia y Ttecnologfa debe scrvir para fortalecer
la independencia y el desarrollo del Pafs. Como nuestros rc-
ursos son insuficientes para lograr pronto un grado significa-
ivo de autonomfa cn materia cientffica y tecnolégica, debemos

foncentrar la investigacién en los problcmas concretos que se¢ -
presentan en las actividades productivas y formar gradual y so-
idamente una infraestructura humana e institucional que inte--
Fre, estimule y desarrolle un vigoroso sistema nacional de cien

bia y tecnologfa.

.a industrializacién y los servicios que requiere una_economfa
toderna, exigen también renovuacién y actualizacién de la cien--
Fia y la teccnologfa.

,a tecnologfa nos permite aplicar los avances cient{ficos cn cl
kratamicnto de "los problemas humanos, pero es incompleta si no
s¢ ubica en un conocimiento de los problcmas sociales y polf{ti-

bos ¥y si no existe compromiso con los valores de su pueblo por
barte de quien domina alguna rama cient{fica o tecnolégica.

1 reto es, pues, maravilloso para la juventud de México, en --
sus manos estd la tarea de construir una nueva sociedad,

Pensamiento pplifico;en,Cuunto
a Ciencia y Tecnologfa..

Miguel dc la Madrid H.
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INTRODUCCTIONWN

Los problemas econdmicos que afronta México y el resto del mundo, como son
las devaluaciones, la inflacidn, el desempleo, etc., ha exigido que los ne
gocios c¢mplesn  algunas ciencias y técnicas que en otros tiempos jamis fue

ron utilizadas en el desarrollo de sus actividades.

Actualmente, la produccidn de bienes y servicios exige que &stos satisfagan
las necesidades reales del consumidor, y ademis, qu¢ sus precios sean acce-
sibles ya gue no aceptan tan ficilmente los productos o servicios secunda-
rios y superfluos, asil como aquellos de mala calidad, por lo gue algunas cm
presas al verse imposibilitadas de¢ cumplir esta demanda, han desaparecido

del mercado, el cual cada dla es mds amplio ¥ competitivo.

Por lo anterior, es necesaric que los empresarios y dirigentes de negocios

sSe preocupen por emplear las técnicas que nos brinda la administracidn.

Una de las herramientas importantes de la administracidn es la "Mercadotec
nia™, cuya actividad dentro de la organizacidn permite conocer a la empre-~
sa que es lo que la gente deseca en un producto o servicio, que precio esta

dispuesto a pagar por &l y ddénde y cudndo lo necesitard, asi como hacer que
tales clientes en potencia sepan de que biencs dispone y la forma que satis

face sus neccesidades.

Una de las t&cnicas importantes del 3rea de Mercadotecnia es la Investiga-
cién de Mercados, que consiste en la recoleccidn, tabulacidn y anflisis sis
tematico de informacidn referente a las actividades de Mercadotecnia que se

hace con ¢l propdsito de ayudar al ejecutivo a tomar decisiones.

La Investigacidn de Mercados se utiliza para conocer que producto se debe
producir, caracteristicas que debe reunir el producto, caracteristicas del

consumidor del producto (si ya existe), uso que el consumidor hace del
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oducto, volfimen de ventas que se pueden realizar, sistema de ventas que

puede llevar, cuotas de ventas que se pueden fijar, canal de distribucidn
e se puede escoger, el nombre mas adecuado del producto, el envase que de-
llevar, el empaque que se debe utilizar, la etiqueta que se debe adherir,

racteristicas de la compectencia, ctc.

base a lo anterior, en el siguiente trabajo se realiza una investigacidn
mercados de la revista Ciencia y Desarrollo, editada por el Consejo Nacio
1 de Ciencia y Tecnologia, cuyo objetivo principal es estar en posibilida-
es de dar algunas sugerencias a los directivos de este Organismos respecto
tan importante revista, para apoyar de alguna forma a tomar mejores decisio
es en todo lo que se refiere a la comercializacidn, contenido, distribucidn,

tc., de este producto.

RIMERA PARTE:

omo primer punto de cinco que integra esta parte, se refiere al Consejo Na-
ional de Ciencia y Tecnologia, mediante el cual se dard un panorama general
e este Organismo, con la finalidad de poder ubicar e introducir al lector

n el tema tratado.

n el segundo tcema, se explica en forma somera las actividades actuales que
ealiza la Direccidn de Publicaciones, drea encomendada a la distribucidn y
omercializacidn de las revistas, con ¢l propdsito de poder comparar con lo

ue se propone en nuestras recomendaciones.

n el tercer punto se analiza b3sicamente el producto en estudio; especifi-~
ando el objetivo de &ste, sus caracteristicas, composicidn, etc., tratando
Fon esto de definir sus perspectivas en su comercializacidn.

por Gltimo, en los puntos 4.y .5 se analiza su produccidn y las ventas de la

bevista, registradas en los GGltimos cuatro afos.




SEGUNDA PARTE:

Parte formada por los puntos 6 y 7. Aqul se realizard una investigacidn de
campo siguiendo la metodologia de investigacidn, la cual se desarrollard
desglosando cada una de sus partesi ' k '

i. Planteamiento del problema"

2. Planeacidn del estudio

3., Cuestionario

4, Trabajo de campo

S. Tabulacidn

6. Conclusiones y recomendaciones



1. CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA



1.1 ANTLECEDENTES

Antes de 1935 ya sec manifestaba en el pais la necesidad -
de promover recursos de todo orden para el fomento de las
actividades relacionadas con la Ciencia y la Tecnologia,
razén del funcionamiento del Consejo Nacional de Educa---
cién Superior y la Investigacibén Cientffica, creado por Dc
creto del H. Congreso de la Unién el 30 de octubre de - -
1935.

A este Organismo lc sucedieron: la Comisién Impulsora y -
Coordinadora de la Investigacién Cient{fica creada el 31
de diciembre de 1942 y el Instituto Nacional de Investiga
cién Cientffica creado el 28 de diciembre de 1950.

El1 29 de diciembre de 1960 por Decreto del H, Congreso de
la Unibn, se rcorganizé estec Gltimo Organismo, ampliando
sus facultades y senalfindole como objetivos el promover -
en lu Repdblica Mexicana la coordinacién y el desarrollo
de la investigacién cicentf{fica, as{ como la formacién de
investigadores. ‘

La Ciencia y la Tecnologfa son elementos en la satisfac--
cibén de las necesidades sociales, y la aplicacién de sus
resultados debe de convertirse en instrumento del desarro
1lo del pafs; por ecllo, es importante su participacién en
cl establecimiento de las medidas idéneas y en el estudio
desde ¢l punto de vista cicntffico, de los problemas que
plantca el propio desarrollo, sobre la base de que no se
trata tan solo de adoptar mecdnicamente las numerosas téc
nicas modernas, sino de encontrar la mejor forma de 1le¢--
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var a cabo una accibén sistemftica para fomentar su adapta-
cibn en las condiciones mds ventajosas para el Pafs.

Impulsadas con realismo y en forma equilibrada e incorpora
das con propiedad a los aspectos politicos, sociales, eco-
némicos y culturales de la Nacién, la Ciencia y la Tecnolo
gfa permitirén fijar las bases que aseguren su autodctermi
nacién econédmica y su participacién equitativa a nivel re-
gional ¢ internacional, asf como el acrecentamiento del de
sarrollo nacional con su contenido consustancial de liber-
tad y de bicnestar.

Es obvio que la Ciencia y la Tecnologfa no puedén'por si -
solas resolver los problemas que afectan a la Nacién, por
lo que es necesario que la investigacién cicntifica y tec-
nolégica se conjugen como elemento catalizador de los pro-
gramas de desarrollo econémico y social puesto en marcha -
por el Gobierno Federal. ' ’

Toda politica de Ciencia y recnologia dcbe ten‘
cia en si misma y tamblén debe formar parte de la
general de desarrollo.

rpolitica

El Estado, que es qulen flJa los lineamientos c materia -
de Ciencia y Tecnologfa, debe otorgar 1mpulso Y coherenc1a

a los esfuerzos que se realicen en la. 1nvest1gac16n cientf
fica y tecnolégica.

El cstablecimiento de una polftica cientffica y tecnolégi-
ca, adquiere caracter{sticas peculiares en nuestro Pafs, -
debido a la escasez y dispersién de 1o0s Tecursos disponi--
bles. Esta situacién determina la necesidad de resolver -



simulténcamente tanto los requerimientos bdsicos de la in
fraestructura institucional para la investigacién, como -
los mecdios idéneos para integrarlos arménicamente.

Para que el trabajo de las Instituciones de Investigacién
Cientifica y Tecnol6gica sea eficaz, sc requiere un nidmero
cons iderable de¢ especialistas de diferentes profesiones,
capacidades y niveles. Este problema junto con el mis ge
neral que s¢ refiere a todos los servicios de apoyo a la
investigacién, explica la necesidad que tiene el Pals de
aumentar considerablemente sus csfuerzos para implementar
una polftica cientffica y tecnolégica.

No se¢ disponfa de un mecanismo a nivel nacional que permi
tiera formular y ejecutar esa polftica. Existen diversos
organismos que realizan investigacién, otros que preparan
a diferentes niveles recursos humanos, y por filtimo, ----
otros mis que en forma fragmentaria y deficiente coordi--

nan, fomentan o prestan un apoyo raquftico y disperso a -
las actividades cient{ficas y tecnolégicas.

Era necesario por lo tanto, ecstablecer un sistema funcio-
nal que intervelacionara a los diferentes érganos que rca
lizan, promueven y utilizan la investigacién cient{fica y
tecnolégica, otorgando cohesién y coherencia a sus accio-
nes en torno a objetivos comunes vinculados a nuestro de-
sarrollo general.

Este sistema deberfa integrarse con la participacién de -
un 6rgano gubernamental de alte nivel, encargado de la --
formulacién de programas indicativos de investigacién ---
cientifica y tecnolégica, asf como de la distribucién de
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recursos que se destinen a esas actividades; las institu-
ciones de ensefianza superior, los Centros que realizan in
vestigaciones bdsicas o aplicadas y los usuarios de la in
vestigacibén, comprendicndo tanto a las empresas guberna--
mentales como al sector privado. ‘ ”

E1 Instituto Nacional de la Investigacién Cicntffica carc
cfa de las funciones que le permitieran actuar de manera
eficiente como érgano central y regulativo de tal sistema.
En consccuencia, el 23 de diciembre de 1970, a iniciativa
del Ejecutive Federal, cl Congreso. de la Unién aprobd la
Ley que creb el Conscjo Nacional de Ciencia y Tecnologia,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 29 de
diciembre del mismo afio y entré en vigor al dfa siguiéntc
de su publicacién,

Posteriormente y a fin de Jograr,una'hayof representacién
de la Junta Directiva y facilitar el mejor funcionamicnto
administrativo del Consejo, la Ley de diciembre de 1970 -
fue motivo de reformas mismas que se publicaron en el Dia
rio Oficial de la Federacidén el 27 de diciembre de 1974.



1.2 OBJETIVOS

1.2.1 OBJETIVOS GENERALES

- Impulsar la incorporacién con propiedad de la ciencia y
la tecnologfa a los aspecctos polfticos, sociales, econf
micos y culturales de la nacién, que permita fijar las
bases que aseguren la independencia econbmica nacional
y su participacién equitativa a nivel regional o inter-
nacional, asf{ como ¢l aceleramicnto del desarrollo decl
pafs con su contenido de 1libertad individual y de bie--
nestar colectivo. :

- Encontrar la mejor forma de 1levar‘a"¢abo qné accién --
sistemitica para fomentar la adaptacién'derla ciencia y
tecnolog{a modernas en las cond1cxones més ventajosas -
para el paf{s. '

- Lograr que 1la investigééi§n cient{fica y tecnolégica na
cional se conjugue con la actividad-general en cuanto -
al aprovechamiento de recursos disponibies, al acervo -
de inventos e innovaciones, y a.los procesos de indus--
trializacién'y -,c'omex"‘cki_ali‘-:acié'n;-ic_le---prodlnc tos.

1.2.2 OBJETIVOS E"S‘P'E;CIF:I;COYS'," g

- Incrementar los recursos humanos para la 1nvest1guc16n
y mejorar el n1ve1 :

- Fortalecer la investigacién bésica y la’éplicada y fo--
mentar su interaccién.



Establecer una vinculacidén estrecha entre. la investiga-
cién y los problemas nacionales en'todas:las 6rdenes.

Distribuir adccuadamcnte cntre 10' n‘cs"50ctores,
el esfucrzo financicro para sos en'

cientf{fica y tecnolégica.

dnvestigacibén -

Obtener un mejor aprovechamiento de lo ecursos ‘huma - -

nos y matcriaies'dédichbslnsln

estlgacién”

Mejorar 1a organ;zac16n de 1a ciéhtifica

y tecnoléglca y “sus scrv1c1o

Fomentar larcqoperacién intefhaCidnél;
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1.3 FUNCIONES GENERALES

Planecar, programar, fomentar y coordinar las.activida -
des cientificas y tecnolégicas, y realizar la evalua---
cién de los resultados que se obtengan.

Canalizar recursos, provenientes tanto del Estado como
de otras fuentes, para la ejecucién de programas y pro-
yectos cspecificos, sin perjuicio de que las institucig'
nes académicas y los centros de investigacién sigan ma-
ncjando ¢ incrementande sus propios fondos.

Lograr la mis amplia participacién de la comunidad cien
tffica en la formulacién de los programas de investiga-
cién, vinculdndolos con los objctivos del desarrollo --
econémico y social,

Procurar la mejor coordinacién ¢ intercomunicacién de -
las instituciones de investigacién y de ensefianza supe-
rior, asf{ como entre c¢llas, el Estado y los usuarios dc
la investigacién, sin menoscabo de la autonomfa de cada
uno de ellos.

Promover la creacién de servicios gencrales de apoyo a
la investigacién. ' ‘

Formular y ejecutar un programa éontrqiadq,de;becas.



1.4 ORGANIZACION

Si consideramos que organizar es definir las obligaciones
y responsabilidades del personal y determinar la forma en
que han dc¢ estar interrclacionadas sus actividades para -
lograr un objetivo determinado, actualmente el Conscjo Na
cional de Ciencia y Tecnologfa es un Organismo Pdblico --
Descentralizado, que estd regido por una Junta Directiva

integrada por quince miembros, once permancntes y cuatro

temporales, los cuales se mencionan a continuacién:

Los micmbros permanentes son: el Secretario de Educacién

Piblica, quien funge como Presidente, el Secretario de Co
mercio y Fomento Industrial como Vicepresidente, el Sccre
tario de Agricultura y Recursos lHidrdulicos, el Secreta--
rio de la Reforma Agraria, ¢l Secretario de Hacienda y --
Crédito PGblico, el Secretario de Energfa, Minas e Indus-
tria Paraestatal, cl Sccretario de la Presidencia, el Se-
cretario de Relacionces Exteriores, ¢l Secretario de Salu-
bridad y Asistencia, ¢l Rector de la Universidad Nacional
Auténoma de México, el Director General del Instituto Po-
litécnico Nacional y el Director General del Conséjo Na--

cional de Ciencia y Tecnologfa.

Los miembros temporales que integran la Junta Directiva,
los cuales son designados por los permanentes, son: dos -
Rectores o Directores de Universidades o Institutos de En
seflanza Superior de los Estados de la Replblica; y por --
parte de los usuarios de la investigacién, el titular de
un Organismo del Scctor Paracstatal y un representante --

del Sector Privado. El perfodo de duracién para los micm



bros temporales dentro de la Junta Directiva serd por dos
anos irrevocables.

Las disposiciones que establece la Ley‘Orgénicaidel Consg
jo para ‘la Junta Directiva son-las siguientess::

Artfculo 6. Los 'quince miembros de la Junta ‘Directiva go-
zardn de voz y voto en las sesiones.de la misma.

Cuando los miembros permanentcs y temporales.no puedan --
asistir a las,feunioncs de la Junta,:se harénrrgptésentar
los Secreturios'dé Estado por—los,Sﬁbsecrctafios,~yrlos -
demis pér los funcionarios de mayor jerarqufa’ de dichos -
organismos. o ) '

Artfculo 7. Para la validez de los acuerdos de la Junta,
se requerird la presencia de cuando mpnds ocho de sus ---
miembros titulares o suplentes, de los cuales cinco debe-
rdn ser permanentes. ’ ' :

Los acuerdos se tomar4n por mayorfa de votos, y-el presi-
dente tendrd voto de calidad.

Para el despacho de asuntos urgentes, la Junta delegard -
facultades espec{ficas en Comisiones Especialcs integra--
das por los miembros que al efecto designe, de los cuales
por lo menos tres serfn miembros permancntes de la propia
Junta (Artficulo 3, pirrafo segundo), para que éstas ten
gan validez,serf neccesaria la presencia de cuando menos -

tres de sus miembros titulares o suplentes.

Artfculo 8. La Junta Dircctiva en pleno se reunird tres -



veces al afio en sesién ordinaria. Las Comisiones Especia
les, por su parte, celebrarin sesiones ordinarias bimes--
tralmente. Se podr4 convocar a reuniones extraordinarias
tanto a la Junta Directiva como a las Comisiones Especia-
les, cuando 1o juzguen necesario sus presidentes.

En lo que respecta al Director. General y Secretario Gene-
ral, se tienen las siguientes disposiciones:

Artfculo 9. El Director General representaré’légalmente al
Consejo Nacional de:-Ciencia“y chﬁqlogfa.ehAeI»cumplimien-
to de su objeto y administraré sus'bicncs}'pudiendo dele--
gar en los funcionarios del ConseJo st atr1bucxoncs que -
expresamente determine. :

El Director General 1nformaré a la Junta D1rect1v1 sobre -
el cjercicio de las facultades que este-artfculo conccdc.

Artfculo 10. El Director General seré. de51gnado por ¢l C.
Presidentc de la Reptblica.

Artfculo 11. A-propuesta del Dircctdr,Gcncral, la.Junta Di
rectiva designaré un Secretario General. El Director Genc
ral nombrard a los demls funcionarios que se requieran pa-
ra que el Consejo cumpla con sus finalidades.

Articulo 12. El Secretario General auxiliari en sus labo--
res al Director General, lo sustituiri en sus ausencias --
temporales y actuard como Secretario de la Junta Directiva.
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1.4.1 UNIDADES QUE INTEGRAN EL CONSEJO NACIONAL DE CIEN--
CIA Y TECNOLOGIA. :

DIRECCION GENERAL

- Comisién Interna de Administracién y Programacién
- Coordinacién de Planeacién y Asesorfa =

- Direccién de Organizacidén y Sistemas

- Direccidén de Programacién

- Auditorfa General Interna

- Coordinacién de Cine, Radio y T.V.

- Coordinacién de Comités de Ciencia

- Direccién de Prensa y Relaciones PGblicas
- Direccién de Publicaciones 7
- Dircccibn de Asuntos Jurfdicos

- Digcccién decl Scervicio de Consultas a Bancos dé Informa-
cibn R :

- Secretarfa General

SECRETARIA GENERAL

- Coordinacién de Documentacibén y Anflisis

- Contralor{a General e )

- Direccibén Adjunta de Desarrollo Tecnolégico

- Direccién Adjunta de Desarrollo Cientifico

- Direccién Adjunta de Formacién de Recursos Humanos
- Direccién Adjunta de Asuntos Internacionales

- Direcciédn Adjunta Administrativa

- Delegaciones Regionales

- Consejerfas Cient{ficas

DIRECCION ADJUNTA DE DESARROLLO TECNOLOGICO
- Direcccién de Control y Enlace Tecnolégico
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- Direccién de Programas y Proyectos Tecnolégicos

- Direccibn de Promocibn vy CoordlnaC16n de Centros Tecnold
gicos ; o

DIRECCION ADJUNTA DE DESARROLLO CIENTIFICO
- Direccién de Control y Enlace Cientifico
- Direccibn de Programas y Proyectos Cientificos

- Direccibébn de Promocién vy Coordlnac16n de Ccntros Cient{-
ficos

DIRECCION ADJUNTA DE FORMACION DE RECURSOS HUMANOS
- Direccién de Becas ™

- Direccibn de Promocibn

- Direccién de Orientacién y Capacitacién

DIRECCION ADJUNTA DE ASUNTOS INTERNACIONALES
- Direccibn de Asuntos Bilaterales
- Direccibén de Asuntos Multilatcrales

DIRECCION ADJUNTA ADMINISTRATIVA

- Direcciébn de Exbecarios

- Direccibn de Recursos Financieros
- Direccibn de Recursos Materiales
- Direccibén de Recursos Humanos

- Direccién de Centro de Cémputo

1.4.2 ACTIVIDADES DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
DIRECCION DE PUBLICACIONES

- Disefio ¢ impresibén de carteles
- Sala de lectura
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Venta dc publicaciones cientfficas y tecnolfgicas
Edicibn de publicaciones:
Venta dc-cSpucios publicitarios

DIRECCION DE ASUNTOS JURIDlCOS

Ascsorfa legal
Interpretacién de leyes

Ascsorfa legal y trémite dc 5011c1tudc< de patente, gra
tificaciones de 1nvcnc16n y.Ttegistro de modelos y mar--
cas

Prérroga de estancia en el pufs 4 los no inmigrantcs
Cambios de calidad migratoria

Ascsorfa a la Sccretar{a de Relaciones Exteriores
Trdmite migratorio de inmigrantes :

Permisos de internacidén no inmigrantes, v151tante 0 es-
tudiante

Pcermisos de colector cient{fico en favor de 1nvest1gado
res cxtranjeros

Visa oficial y prérroga dec la misma
Importacién y exportacién de material cient{fico

Asesorfa legal sobre trédmites ante la Secretarfa de Co-
mercio

Intervencién ante la Dircccién General de Aduanas

Scrvicios especializados para el mancjo de mater;al de
importacién

Intervencién ante las aduanas

DIRECCION DE PRENSA Y RELACIONES PUBLICAS

Difusién de actividades Conacyt g
Venta de espacios en la Révista "Comunidad Conacyt"

COORDINACION DE CINE, RADIO Y TELEVISION™ ™~

Préstamo de material fflmico .



DIRECCION DEL SERVICIO DE CONbULIA A BANCOS DE" INFORMACION

Formacién de usuarios
Asesoria para la creacién. de Bancoq dc'Informac16n
Obtencibén de documentos R

Paquetes de informacién
Traduccién de documentos = ° B
Diseminacién selectiva de informacidn

COORDINACION DE DOCUMENTACION Y ANALISIS

Consulta de documentos técnicos y tésis
Orientacién sobre material documental
Fotocopia de material documental

Intercambio de informacién documental Y. préstamos inter
institucionales

Publicacibn del rcpertorio bLbllografxcoi

n,c1encia y -
tecnologia ; il

DIRECCION ADJUNTA DE DESARROLLO TLCNOLOGICO

Apoyo financiero a proyectos de 1nvcst1gac16n tecnolégl
ca

Elaboracién y revisién de normas bﬁslcas -
Apoyo a la realizacién de cursos de capac1tac16n

Fortalecimientos de centros tecnolégicos y de¢ investiga
cién

Apoyo a los Comités Consultivos de Normallzac16n'
Trimite de patentes

Asesorfa en cl establecimicento de sxstemas de control -
de calidad

Enlace entre oferta y demanda de tetnologia

Apoyo Yy negociacién de acciones y proyectos de coopera-
cién internacional

Apoyo a formacién de recursos humanos
Programa de riesgo compartido



DIRECCION ADJUNTA DE DESARROLLO CIENTIFICO

Dictamen técnico y apoyo [inanciero a proyectos de in--
vestigacién incorporados a los programas indicativos

- Apoyo a proyectos cientf{ficos no inclufdos en programas
indicativos

- Catflogo colectivo de publicaciones periédicas
- Coordinacién dec Centros Cient{ficos

- Programa de la Comisién Evaluadora

- Programa de publicaciones cientificas

- Programas de repatriacién

- Programa dec profesores visitantes

- Coordinacién de proyectos internacionales y recursos hu-
manos ’

- Apoyo a bibliotecas y centro de documentacién
- Asignacién al c6digo numérico internacional [SSM

- Establecimiento de premios nacionales

DIRECCION ADJUNTA DE FORMACION DB RECURSOS HUMANOS
- Informacién sobre programa de becas Conacyt

-~ Informacién sobre becas, cursos y seminarios

- Financiamiento a la formacién de recursos humanos
- Cursos de idiomas

- Celebracién de convenios nacionales

DIRECCION ADJUNTA DE ASUNTOS INTERNACIONALES
- Negociacién de acuerdos y programas '
- Intercambio de expertos

- Canalizacifn de cquipo

- Intercambio de informacién

- Investigaciones conjuntas
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DIRECCION ADJUNTA ADMINISTRATIVA

- Bonificacién de becas-crédito

- Atencidén a Instituciones 'y Empresas

- Difusién de Currfcula de ex-becarios del Conacyt
Ubicacién laboral de cx-becarios del Conacyt
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2. DIRECCION DE PUBLICACIONES



2.1 ANTECEDENTLES

A fines de 1973, el Consejo inicié un programa bésico pa-~
ra divulgar los conocimientos cient{ficos entre institu--
ciones de investigacién, usuarios de la misma y pdblico -
en general. Ademds de apoyar con subsidio la edicién pe-
riédica de Revistas y Publicaciones Cient{ficas de cali--
dad y cantidad adecuada, claboradas en distintas institu-
ciones de investigacibén, cl Conacyt organizé y llevé a ca
bo un programa de scminarios y conferencias destinados a
los reporteros y editorialistas de la prensa oral y escri
ta comisionados a la fuente de educacién superior, cicen--
cia y tecnologfa, cen los que se invitaba a algdn distin--
guido investigador como conferenciante de algln tema de -
su especialidad.

E1 propésito de este programa cra subsanar la falta de co
municacién social entre los cient{ficos, profesores, estu
diantes y péblico en genecral.

Por este motive, el Conacyt organizé la edicibn peribdica
de tres revistqs:;Concxién, Comunidad Conacyt y Ciencia y
Desarrollo; encomendando la tarca de su distribucién a -
la Direccién de Publicaciones.

La révista Conexién se encarga cn términos generales, de
recoger lo publicado por la empresa diaria nacional; por

'su parte Comunidad Conacyt, tienc la funcién de cubrir b4
sicamente, diferentes temas de carfcter cultural y noti--
cioso; por Gltimo la revista Ciencia y Desarrollo, motivo
‘de este estudio, ticnc como objetivo principal la difusién
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de los diversos logros cientf{ficos.

Actualmente sc agregaron a las publicaciones otras tres -
revistas que son: Informacién Cicntffica y Tecnolbgica; -
Revista Rand D'México la cual c¢s cditada en inglés y se -
distribuye en los principales paises de Europa, asi como

en los Estados Unidos; por (ltimo, la revista Chispa, pu-
blicacién disefada para los nifios de 9 a 13 ailos de edad,
trata temas cientificos relacionados con el mundo y la vi
da diaria de los nifios de estas edades; su objetivo es --
bisicamente de apoyo para quc los padres y miacstros cucen-

ten con una herramienta mis cn la educacidén de los nifios.

Asimismo, la Direccién de Publicaciones del Conscjo edita
anualmente libros de divulgacibn cientf{fica.

2.2 TOBJETIVO GENERAL

La Direccibébn de Publicaciones tiene como objetivo general,

promover las publicaciones“cient{ficas mexicanas y fomentar
la difusién sistemitica de los trabajos realizados tanto --
por los investigadores nacionales como por los extranjeros

que residan en el pafs, mediante la utilizacién de los me--
dios mis adecuados para ello, asf como publicar peribdica--
mente los avances de la Ciencia y Tecnologia Nacionales, --
sus plicaciones espec{ficas y los programas y actividades -
dec los Centros de Investigacibn.
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2.3 [FUNCIONES GENERALES

Dentro de las principales funciones que tienc encomenda--

das la Direccidn de Publicaciones destacan las siguicentes:

Obtener literatura de las labores de Ciencia y Tecnolo-
gfa nacionales y extranjeras (inventos, personas, pa--
tentes, artfculos, etc.) que sirva para formar un ban-
co de informacibén que deba difundirse.

Difundir de manera sistemitica las labores de ciencia -
y tecnologfa nacionales y extranjeras para divulgar los
logros y avances alcanzados en materia de investigacién
cientifica y desarrollo de tecnologfa mediante la edi--
cién, publicaciones y otros impresos.

Editar los trabajos provenientes de las diversas depen-
dencias del Organismo, tales como carteles, folletos, -
monograffas, estudios, etc., incluycndo los érganos pe-
ridédicos del Conscjo.

Proporcionar servicios y asesorfa de discfio grdfico a -
las dependencias del Organismo que lo solicitan.

Realizar la venta de anuncios publicitarios en las re--

vistas, para contribuir a su autofinanciamiento.

Desarrollar campafas publicitarias:relacionadas:con las

publicaciones que edita para promover su conocimiento.
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- Realizar la distribucién y venta de las publicaciones y
las monograffas, trabajos o estudios que edite,

- Realizar la venta dc!pthicaCioncs peribédicas de mono--
graffas, trabajos y estudios:sobre ciencia y tecnologfa
publicados por editqre31nac10nalcs y extranjeros.

2.4 ORGANIZACION -

Antes de relacionar las unidades administrativas que inte
gran la Direccién de Publicucionés, es conveniente saber
que la organizacién como ctupa del proceso administrativo
tienc como objeto definir las relaciones que sc deben de
dar en los niveles jerfrquicos para distribuir el trabajo
en tarcas o deberes adecuados, para agrupar tales deberes
en forma de cargos y delegar su autoridad correspondicnte,
con la finalidad de lograr una mayor ecficacia y eficien--
cia en c¢l logro de los objetivos.

Para dar cumplimiento a los objetivos establecidos, la Di
reccién de Publicaciones se¢ encuentra estructurada prime-
ramente, por la Dircccién, cuatro Departamentos, cuatro -
Oficinas y por fdltimo, dos talleres,

Estas unidades son las siguientes:
DIRECTOR

- Asesorfa cditorial

- Departamento de. -Disciio



- Departamento cditorial

- Taller de Redaccién
- Taller de Tipograffa

DEPARTAMENTO DE DISTRIBUCION

- Oficina ‘de Promocidn

- Oficina de Suscripciones

- Oficina de Circulacién

- Librer{a de Ciencia y-Tecnologfa



~ ORGANIGRAMA DIRECCION

DE PUBLICACIONES

DIRECTOR

DEPARTAMENTO
DE DISENO

ASESORIA
EDITORIAL
DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO UNIDAD
EDITORIAL DE DISTRIBUCION ADMINISTRATIVA




PRODUCTDO



3.1 DEFINICION DEL PRODUCTO

Productos son objetos o cosas con particularidades mate--
riales, de servicio y simbélicas que -brindan satisfaccio-
nes o beneficios al comprador. ' e

Estas satisfacciones 1nc1uycn aspcctOs como cua11dades cs
téticas, conocimiento, conveniencia en el uso ahorro, po
sicién econémica, etc. :

Si consideramos que cl producto es_ cl ﬁfinéipal eslabén -
de la institucién con ¢l mundo cxterlor,fcs necesario que
éste satisfaga sus ncce51dadcs. :

Por su naturaleza los productos se clas1f1can en duradcec--
ros, no duraderos y servicios..
DURADEROS :* Son artfculos tanglles que normalmente sobrevi

ven a muchos usos’,

NO DURADEROS: ‘Son™ articulos tanglbles ‘que normalmente que
dun consumidos en Uno 0 UNOS POCOS USOS. -

SERVICIOS: Son actividades o satlsfacc1oncs que se ofre--
cen en venta,



20

3.2 CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO

La revista Ciencia y Desarrollo, objeto de este estudio,

es un producto duradero ¢l cual nos proporciona clementos
para lograr un mejor desarrollo personal, es un producto

de carfcter técnico cientifico que contiene temas sobre -
Astronomfa, Matemiticas, Fisica, Biologfa, etc.

Por el contenido de sus’ temas, es un producto dirigido a
personas con cstudios .de nivel medio 'y superior.

El contenido de esta revista son aportaciones de cient{fi
cos que en su mayorf{a son de origen-extranjero y ‘sobre to
do de habla inglesa.

3.3 COMPOSICION DEL PRODUCTO

La revista Ciencia y:Desarrqllo cs unarppblicacién bimes-
tral cditada por el Conscjo Nacional de Ciencia y Tecnolo
gfa. Actualmente tiene una edicién de 30,000 cjemplares.

Es una revista de segunda clase que contiene generalmente
art{culos para personas con estudios de preparatoria y ni
veles superiores; es un producto que cuenta con péginas -
perfectamente ilustradas, ademis de tener presentuacién de
lujo.
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3.4 OBJETIVOS DEL PRODUCTO

OBJETIVO GENERAL

Difundir los avances c1entif1co€ Y tccnoléglcos -que suce-
den en el pais,'asi como en el extranjero

OBJETIVO_S:ESPECIFicos o

Promover la 1nvest1gac16n en la zona metropolxtan1 Yy en -
el lnterlor del pais

Ser un mediofdegtonsdlta para estudiant de nivel medio
y superior.vii7 :
Orientar a estudiantes en los diferentes campos de la ---
ciencia. I S




4. PRODUCCION DEL PRODUCTO

Para que una empresa produzca un bien o servicio que satis-
faga plenamente al hombre, se ve en la imperiosa necesidad
de poner un gran interés, cenerg{a y habilidad creadora para
su claboracién, '

LLa crecientc demanda y la competencia en aumento reclaman a
las gentes encargadas de la produccién, calidad 'y funciona-
lidad en sus productos y/o servicios con la finalidad de po

der ocupar un sitio preponderante e¢n el mercado.

Es importante por esto, que la Direccién de Publicaciones -
encargada de 1a produccién de la revista "Ciencia y Desa--
rrollo” motivo de este trabajo, utilice algunas herramicn-
tas que nos brinda lu administracién; como c¢jemplo,dentro -
de la Mercadotecnia tenemos la investigacién de mercados, -
quc nos ayuda entre otras cosas a conocer las necesidades -
del mercado en cuanto a temas de tipo técnico y cientifico,
lo que prefieren y lo que les gusta de la revista, etc., pa
ra que cn base a este tipo de estudios se¢ planeen y progra-
men las actividades y necesidades de 1la Direcciéh, en rela-
ci6én al contenido de la revista, recursos humanos y finan--
cicros, los métodos de produccién, cantidad por producir, -

su precio, ctc.
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4.1 VOLUMEN DE PRODUCCION DEL PRODUCTO

Actualmente el volumen de produccién de la revista, depen
de bdsicamente de la inversién que la Secretarfa de Pro--
gramacién y Presupucsto determine para este tipo de pro--
ductos, y de lo-que disponga la propia Direccién General.

"CUADRO I

RESUMEN DEL VOLUMEN DE PRODUCCION DE LA REVISTA
"CIENCIA Y DESARROLLO

' - »y VOLUMEN DE

ARO iﬁﬁiﬁfﬁ}&ﬁf PRODUCC [ON
‘ ANUAL

1980 * 24 000 000.00 355 000
1981 56 696 700.00 395 000
1982 50 842 000,00 315 000
1983 32 858 000.00 180 000
TOTAL $ 164 397 500.00 1 245 000

* Existié un sobregiro, por lo cual se tuvo que incremen-
tar ¢l presupuesto en un 90%.

La produccién de la revista no la realiza directamente --
Conacyt, sino que intervienen otras personas ffsicas y mo
rales en su elaboracién. Por ejemplo, 1a impresién ha si
do realizada siémprc por empresas particulares como son:
Imprenta "Madere' y actualmente Imprenta “Ajusco'. '



Ademfs, ¢l Consejo tiene que pagar por otros conceptos co-
mo: Fotograffa, derechos de autor, traduccién, etc., cuyos
gastos se contemplan en los reslmenes anuales de los gas--
tos de edicién, los cuales se presentan posteriormente. -
Solamente el Departamento de Produccién de la Direccién de
Publicaciones, se encarga de realizar los trabajos de me--
nor importancia, como por cjemplo, recopilar la informa---
cibén, disefio de la revista, etc.

A pesar de que el Organismo no fabrica en forma directa el
producto estudiado, es conveniente ver én que consiste el
costo de produccién y cufil -es su -importancia dentro de la

empresa, para tomar mejores decisiones al respecto.

4.2 COSTO DE PRODUCCION DEL PRODUCTO

Toda organizaci6n pGblica o privada que busca la eficien--
cia y la eficacia en su administracién, encuentra nccesa--
Tio conocer con exactitud el costo que le representa produ
cir un producto o un servicio, La finalidad primordial de
un control de costos en una empresa, es obtener una produc
cibén cconbémica mfnima para estar, entre otras cosas, en la
posibilidad de competir en el mercado, y aln cuando no ten
ga competencia, ofrecer al consumidor el artficulo o servi-
cio al mis bajo precio posible. La determinacién del cos-
to correcto en su elaboracién permite fijar el precio de -
venta y la programacién de produccién, ayudando a seleccio
nar el artfculo de costos favorables o establecer la mini-



ma elaboracién de un producto base, de bajo o nule rendi-
miento en la utilidad. También ¢l control adecuado del -
costo facilita la toma de decisiones precisas, la organi-
zacién apropiada en la empresa, un buen control interno,
el perfeccionamiento de equipo, ctc., sin el conocimiento
correcto y verdadero de los costos de produccién, distri-
bucién y administracién, pueden ocasionarse serias pérdi-
das a la empresa y muchas veces sc puede producir hasta -
la quiebra.

Después de haber destacado la importancia que tiene el --
adecuado control de. los costos, es conveniente pasar a de
finir los ‘elementos que integran-cl costo de produccién.

4.2.1 ELEMENTO DE COSTOS

Costo de Materiales Directos.- Son todos los costos de -
materiales incurridos en la produccién de un artfculo, --
que son rédpidamente identificables en el producto. En --
nuestro producto estudiado son los siguientes: papel, --

grapas, hojas, pastas, tinta, etc.

Costo de Mano de Obra Directa.- Es lo que cuestan los --
trabajos especializados o no, y que estdn relacionados di
rectamente a los materiales que comprende el producto ter
minado. Para la revista son: impresién, disefio, redac--
cién, traduccién, etc.

Costo WUnitario.- - Es—lavdcterminacién de~lo~que cuesta --
elaborar una unidad. de produccién. Cabe hacer notar que
el costo unitario no solamentc se rcfiere a una pieza, si



ma elaboracidén de un producto base, de bajo o nulo rendi-
miento en la utilidad. “También el control adecuado del -
costo facilita la toma de decisioncs precisas, la organi-
zacién aprnpiadé:én la emprésa, un buen control interno,
el perfeccionamiento de equipo, etc., sin el conocimiento
correcto y verdadero de los costos de produccién, distri-
bucién y administracién, pueden ocasionarse serias pérdi-
das a la empresa y muchas veces se pucde producir hasta -
la quiebra.

Después de haber destacado la importancia quec tiene el --
adecuado control de los costos, ¢s conveniente pasar a de

finir los elementos que ‘integran el costoc de produccibn.

4.2.1 ELEMENTO DE COSTOS

Costo de Matcriales Directos.- Son todos los costos de -
materiales incurridos en la produccién de un articulo, --
que son répidamentc identificables en el producto. En --
nuestro producto estudiado son los siguientes: papel, --
grapas, hojas, pastas, tinta, etc.

Costo de Mano de Obra Directa.- Es lo quc cuestan los --
trabajos especializados o no, y que estdn rclacionados di
rectamente a los materiales que comprende el producto ter
minado. Para la recvista son: impresidén, disefio, redac--
cién, traduccién, etc.

Costo Unitario.- Es 1la determinacibén de lo que cuesta --
claborar una unidad de produccién, Cabe hacer notar que
el costo unitario no solamente se refierc a una picza, si
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no también a que la unidad de produccién puede ser un ---
ciento, un millar, una tonelada, etc. :

Costo Primo.-~ Es igual a la suma ‘de los materiales direc
tos mds la mano de obra directa. SLE T

Costos Indirectos de Produccibén.- Es aquel que esté for-
mado por aquellos gastos que no pueden ser répidamente --
asociados con el producto, incluyen todos los gastos del
producto a excepcién de los matcriales directos y la mano
de obra directa. Estos gastos son: herramientas, depre-
ciaciones (de maquinaria), combustible, encrgia, super-
visores, técnicos, empaques, papelerfa, renta, lubrican--
tes, seguros, amortizaciones, etc.

Este mismo costo se puede estructurar en tres grupos:

A) Materiales Indirectos
- Energfa de Miquinas
- Lubricantes
- Herramientas
- Empaques, ectc.

B) Mano de Obra Indirecta
- Gerente de Produccién
- Supervisores '
- Técnicos
- Mecénicos, etc.

C) Gastos Indirectos de Produccién
- Depreciaciones '
- Encrgfa
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- Renta
- Impuecstos
- Secguros

- Amortizaciones,; ctc.

Resumiendo tenemos:

Materia Prima Indirecta Costo Primo

+ Mano de Obra Indirccta + :
Gastos Indirectos de Produccién-A - Costo-Indirecto
Costo Indirecto de Produccién Costos de Produccién

.-

4.2.2 ANALISIS DE COSTO DEL PRODUCTO

El andlisis que se presenta en forma somera, tiene como fina
lidad principal, el destacar la necesidad de tomar mejores -
decisiones respecto a la produccién del producto.

Tomemos primcramente el Cuadro "A", rcferente a los gastos -
que sc tienen en la edicién de la revista.



CUADRO "A™

RESUMEN-DE" LOS GASTOS DE EDICION DE-LA
REVISTA CIENCIA Y DESARROLLO

ANOS COSTO
CONCEPTO 1980 g8t 1982 1983 TOTAL %
(Miles de pesos) DIRECTO
IMPRESTON 23 185| 32 887 | 38 919 | 26 667 {121 058{97.0
| FOTOGRAFIA 687 320 328 173 1.508] 1.2
TRADUCCION 206 230 99 112 647) 0.52
REDACCION 260 102 262 X4 e o638 0,51
DERECHO DE 7:
AUTOR 179 196 1854 - 180 740! 0.59
DISERO 99 101 34 234) 0.18
| TOTAL 24 616 33 836 | 39 827 | 27 146 125 425/10000
|

* Comprende de Enero a Noviembre

Como sc¢ puede apreciar, el gusto fuerte durante los cuatro -
afios que se contem plan, lo representa el de impresién con -
un 97% promedio, le sigue el dc fotograffa con 1.2%, derecho
de autor con .59%, traduccién con un 52%, redaccién con .51%
y por Gltimo disefio con .18%,



En rclacidén al costo de impresién, cuyo concepto represcn
ta casi el costo total del producto, scrfa conveniente --
ver la posibilidad de que ¢l Conacyt adquiera su propia -
maquinaria, para realizar la impresién de la revista. Pa
ra esto, antes de tomar esta decisién, seri necesario ha-
cer un andlisis de inversidn, comparando los costos que -
representa scguir operando de-la misma forma o adquirir -
la nucva maquinaria, T 7

Ahora pasemos a. ver- el cuadxo,"B” relacionado con el pre
supuesto anual autorlzado._“” BT

‘ "CUADRO 1 S
RESUMEN DEL PRESUPUESTO ANUAL AUTORIZADO
DE LA REVISTA CIENCIA Y DESARROLLO

ARG PRESUPUESTO PRESUPUESTO DISPOS‘BL“
AUTORI ZADO EJERCIDO SOBRLE 1RO

1980 24'000,000.00 | 42'892,227.48 | (18'892,227.48)

1981 56'696,700.00 | 56'696,700.00

1982 50'842,000.00 | 51'340,200.00 | (  498,200.00)

1983 32'858,800.00 | 27'344,800.00 | ( 5'514,000.00)

TOTAL | 164'397,500.00 | 178'273,927.48 | (13'876,427.48)

Lo poco quc puede obtenerse del cuadro prescntado, c¢s que
en 1980 se ejercié casi el doble de¢ 1o autorizade, lo que
hace suponer que el monto solicitado para ese afio no se -
prcsupuesté en forma correcta; para 1981 y 1982 el presu-
puesto autorizado se increment$ enrun 55% promedio en re-




lacién al ejercicio anterior, con el objeto de hacerle --
frente a la produccidn quc sc tenfa programada y que era,
sacando un promedio de los dos anos, de 57,500 revistas -
mensualmente,

Para 1983 sc reduce la produccibn a 30,000 cjemplares al
mes y consccuentemente ¢l presupuesto autorizado en un --
39%, motivado e¢ntre otras cosas a las polfticas econbmi--
cas dictadas por cl Gobierno y sobre todo, por la poca de
manda que s¢ tuvo en los afos antcriores. '

En el Cuadro "C" quc sc presenta a continuacién, sec mues-
tra el costo de produccién y precio de venta 'de la revis-
ta; asimismo, se¢ puede apreciar que existe un déficit con
siderable durante los cuatro ahos. analizados.y que en pro
medio es de un 63%. Si a e¢sto se le incrementara el cos-
to de operacién y distribucién, la pérdida se duplicaria.

Por esta situacién, conviene aclarar que aunque la revis-
ta no se edita con fines de lucro, sino mis bien con ca--
rhcter social, la situacién econémica que estd viviendo -
el Pa{s es delicada y por lo tanto estos sucesos no se de
ben permitir.

En razén de lo anterior, sc requiere quec cl Gobierno de -
México, a través de las Secretarfas que les compete, exi-
ja eficiencia y cficacia a todas las empresas paracstata-
les, descentralizadas, etc., que manejan fondos de la Na-
cibén; para gque cuando menos los ingresos que perciben por
concepto de la venta de sus productos igualen a los de --
sus costos.
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CUADRO "'C"
CUADRO COMPARATIVO ENTRE COSTO DIRECTO
Y PRECIO DE VENTA DE LA REVISTA
CIENCIA Y DESARROLLO

ARO O ROMEDIO DE PRECLO DE DIFERENCIA
EDICION '

1980 *$ 114.95 $§ 30.00 (§ 84.95)

1981 85.83 40.00 ( - 45.83)

1982 132.77 50.00 (. 82.77)

1983 153,31 60.00 (. 93.31)

*

Incluye Gastos Indirectos




CONACYT
DIRECCION DE PUBLICACIONEY

REEUMEN DE LOS GASTOS DL £NICIOR DT IA RIVISETA CIENCIA Y
DECARAOLLO DL IVENRO A DICIIMOIRE DE 1900

o, CE
DEREC'O DE GASTIS REVISTAS
oo . IMPRESION POTOGRAFIA  TRAUUCCIONLS RLDACL 1 OH AUTOR p1stlo INDIRECTOS TOTAL EDITADAS
ENE D=5 n 2'406,524.232 40,151.35 79,412,50 al,69%4 .40 22,400.00 1+127,86%.74 4'439,053.90 45,900 4
MIO/AZR=00 n 3°472,2%4.14 43,657.00 k,975.00 49,€94 .00 21,590,490 24297,075 .40 $'301,152.,24 £3,079 3
32 3'353,822.%50 32,531 .45 19,495.90 45,007,009 64,000.20 10367 ,469 .55 6'332,014.3%0 60,00
ULAGO-0 33 44679,694.00 120,599.73 29,812.00 15,9%0.00 41,500,G0 3'114,915.02 8'002,381.35 60,020 133.-7
S1uP/00T~00 24 4'209,970.50 175,695.46 9,1%0,00 30,004 .00 15,000.00 2'463,767.79 6'963,%7.,7% 60,000 al3.re
ROV, MIC~00 s 4°'684,521.60 178,575.12 15,850,00 2.%500.00 38,990.00 4°'870,734.08 9'791,166.50 65,003
LNENEB-EL 46 19,650.50 95,704.00 32,175.00 25%,%500.00 15,000.00 52,346.76 239,375,126
2220 /AuR-21 37 212,075,990 1.844,00 20,312,892
'POTALES ¢ $23°185,051.56 $686,914 .t1 $205,744.50 §$260,342.00 $1792,400.00  $96,730.76. $16'041,024 .68 41'458,058.01 .
GASTOS DE INSTALACION DE CONMUTADOK » 3,47
TOTAL IGUAL A REPORTE DEL FRESUPURISTO LJERCIDO SEGUN CONTARILIDAD 42'992,227.48
PRESUPUESTO AUTORYZADD 24'009,000.,00
SOUREGIRO $10'892,227.43
| emmmessanarn
TN En laz RPevistas No, 36 y 37 se dosconocs sl custo de antu;lﬂn a 1; énh-; por l;o o B

Quo se omita el costo de ediciéa.



TECHA

EXERO/FEBRFRO 01
MARZO/ABRIL 81
MAYO/JUNIO Bl
JULTO/AGOSTO 81
SEPTIEMBRE/OCTUBRE €1
BOVILMORE /DICIENBRE 81
ENEPO/FEBRERO 82
MARZO/ADRIL 82

TOTAL

MENCS 3 GASTOS DE LAS
REVISTAS No. 36 y 37

CUBI ERTOS CON PRESUPUEZSTO
DE 1980

GASTOS DE PUBLICIDAD:
DE REV. EDITADAS EN 1980
DE REV, EDITADAS EN 1981
GASTOS INDLRECTOS

TOTAL EJERCIDO

CONACYT
DIRECCION DE PUBLICACIONES

GASTOS DE EDICION DE LA REVISTA CIENCIA Y DESARROLLO
DEL 1° DE ENERO AL J1 DE DICIEMBRE DE 1981

PRESUPUESTO ANUAL AUTORIZADO

PI SPONIBLE

(MILES DE PESOS) .
No. DE . DERECHOS

REVISTA  INPRESION  DISENO  REDACCION TRADUCCION FOTOGRAFIA  DE AUTOR  DIRECTO
3 $ 4'502.4 52.3 5.5 38.6 143.8 15,0 4'777.6
37 51218.7 34.3 10,2 76.2 51.1 25,7 51416.2
38 5'713.8 18.7 14,3 6.9 50,6 2.4 51026.7
39 5'520.1 1.5 20.1 42.8 50.1 53.7 51688.3
40 6°631.9 5.8 . 16.8 17.5 9.5 54,1 6°795.6
4 5'316.0 1.0 11,5 26,0 20.9 60.0 5455.4
42 2.1 5.0 14.2 41.0 42.0 104.3
43 1. 2.0 15,0 6.3 9.1 32,5
$32'906.1  160.6 127.6° . 275.377 . -AL6.1 500021049 341096.6
18.7 59.8 25,5 45.9 o982 180 259.2
$32'887.4  100.8 102.1 230.3 7320047700 019849 0 33°836.9
i . : 3247
1'604.2
29'730,9
: 56'696.7
$6'696,7

4 -0 ~

No.. DR
REVISTAS
EDITADAS

65,000
65,000
65,000
65,000
70,000
65,000

COSTO
UNI TARIO
DE EDICION

73,5
83.3
89.6
87.5
97.08
83.92
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CeCNACYT
DIRECCIOR DF. PUMLICACIONHES
GASTOS DE RDICION DI LA RTVILTA CIENCIA Y DESARKGLLO
DEL 1° DL ENERO Al )0 LE NOVIEMBRE DE 1982
{HILES DE PESQS)

TOTAL No. DE COST0
DERZCHO COSTO REVISTAS CHLTAPTO GASTOS DE
FEVISTA = IMPRESION © DISERNO  REDACCIOL  TRALUUCINH  FUTOGHAPIA DK aUPOR  DIRZUTO  MDITADAS  DE EDICION  PLILICIDAD

42 51429.1 5.0 20.2 4t.0 3.0 10.00 5'4n0.d 79,000 79.83 3900
43 6'G26.7 2.0 36.0 1.0 63,7 1406 G L0 65,000 104.2‘ 1765
41 6'561.1 10.2 6l 66.1 la.6 a171y.L 45,000 1aa.24 3903
a5 6'o11.3 20.0 104.9 09.1 300 7'188,2 45,600 1s2.00 Py
46 6'207.8 N 19.4 96.3 300 eays3 45,000 143.00 1.0
47 74125.0 1.0 e 1.4 49,5 0.0 712478 45,000 161.27 193.3
48 30,0 19,0
TCPAL 38'921.8 4.3 201.5 145.9 176.4 104.6  39'96).5
CASTIS CUDIERTOS CON )
PRESURULLTO 1580 4.2 7.9 22,2 47,3 50,1 13g.8 '
SUR-TCTAL 26'9ln.6 34.3 262.3 936 320.3 184.6  39°AT C ’
0% DK PUDLICIDAD
EDLTADAS RN 1992 10345,3
2 FUBLTCIDAD
UAS EN 1001 N
3 PR NDIRECTOS - s R - - U549
CPEACLON DEL PASIVO 140,4
TCTAL EJERCINO 5101302
PPOSUDULSTO ANUAL AUTORIZADO 40'pa2,n '
SO30IUIRO . $ {amm.2

snrsmnum



NNE-FEB/B2
XeARZ/TY
YAYN,B3
JUL~NGOS43
cE> YRR
NAV-L LG,
FLeTNAS94
Ko, ESFECIAL

SUB-~TOTAL

“ENOS: CASTOS CURIERTOS
CONX PRESUPUESTO/d2

IAS:  GASTOS INDIRECTOS
TUTAL EJERCLDO
PPESUFUESTO ANUAL AUTORIZADO

LI SPONIDBLE

CUNALCYT
DIMECCICN DT COMUNICACION ROCIAL
GASTOS DE EDICION DE LA REVISTA NILNCIA Y DESAKROLLO

DEL. Lo. DE ENPRO AL 10 DE MOVIEMPRE DE 10623
. (MILES DE PRSOS}

No. DE ' DERECHOS TOTAL DE No. DR CO5TO UNITARIO
KEVISTA . IMPRECION  REDACCION  TTADUCCION  FOTOGIAFLA O AUTOR  COSTw DIRECTO = ARY. EDITADAS oE LuIdioN
48 3'010.7 .0 32.0 2'070.7 30,000
59 2'799.13 4u.a 9.} 2.0 2'807.9 30,000
50 5'605,2 8.C 52.1 0.0 . S'639.3 20,000
3 5'606.3 19.60 5'636.1 0,000
52 41614.3 54.9 30.0 3'63%.2 30,000
53 8.0 5.7 14.0 .0 89,5
5% 30.0 30.0
4'022,7 62.1 2.4 4'047.4 30,000 136,24
26'6¢7,5 13,7 41.6 173.3 " 1p0.0 27'176.1 '
200 . 30,9 .
26'667.% e S I B 111.6 . 173,3 100.0 27'045.1
19u,7
27'344.8
§ 5'514.0

ARmasssnsL e B
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DIRECCION DE PUBLICACIONES
RELACION DE TIPOS DE GASTOS

Comisiones s/Venta

Gastos para atenciones menores

Material de Oficina

Material Diddctico

Matcrial de Reproduccién. y Copia

Material Fotogrifico y Cinematbgréfiéo
Consumo de Materiales Diversos ‘
Combustibles :

Servicio Forestal :

Servicio de Encrgfa Eléctrica

Servicio Telegréfico )
Arrcndamicento de Maquinatih,yiEdULbd,f
Arrendamiento de Vehiculos '
Fletes y Maniobras

Seguros ‘

Otros Impuestos y Derechos

Conservacién y Mantenimiento de Mobiliario y Equipo
Conservacién y Mantenimiento de Maquinaria y Equipo
Conservacién y Mantenimiento de lnmucbles
Impresiones y Publicaciones Oficiales =
Pasajes

Gastos de Ceremonial

Cuotas y Suscripciones

Apoyos y Cooperaciones

Lubricantes y Aditivos

Previsién Social

Gastos Menores

Scrvicio de Telecomunicaciones

Rcfacciones, Accesorios y Herramientas Menores




5. COMERCIALIZACION DEL PRODUCTO -



5.1 COMPORTAMIENTO HISTORICO DE LAS VENTAS DEL PRODUCTO

onsiderando los ingresos que por conceptos.de ventas del pro-
ucto cn estudio sc¢ obtienen, inferimos que es necesario reali
ar un anfilisis del comportamiento de las mismas de afios ante-
iores, con la finalidad de ver las desviaciones existentes en
re los perfodos (se considera perfodo a un.afio) vy asf{, de-
cctar los clementos o factores determinantes que causan dichas
esviaciones.

omo se¢ puecde apreéciar, el importe total de ventas de los pe-
rfodos en estudio.que se estdn analizando disminuyé a partir
de 1981; por otro lado, solaménte sc vende el 7.4% aproximada-
mente del total de revistas editadas, por lo que existe un - -
92.57% que no son vendidas.

Normalmente, en los meses dec junio, agosto, octubre y diciem-
bre, se¢ registran las ventas mis clevadas de cada perfodo.

Lo anterior, se puede apreciar en los cuadros de ventas que -

se prescntan a continuacién.
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VENTAS 1980
REVISTA " CIENCIA Y DESARROLLO *

NUM. DE RE

MES IMPORTE DE VENTAS PRECIO DE VENTAS NUM. DE REVISTAS NUM. DE REVISTAS VISTA NO
: DE LA REVISTA VENDIDAS EDITADAS VENDIDAS
Enero $ 88,500.00 $ 30.00 2,950 28,000 25,050
Febrero .. ... 12,390.00 30.00 413 27,000 26,587
Marzo 50,580.00 30.00 1,686 28,000 26,314
Abril 77,1980.00 30.00 2,573 27,000 24,427
Mayo ’ 19,620.00 30.00 654 30,000 29,346
Junio 107,130.00 30.00 3,571 30,000 26,420
Julio 26,670.00 30.00 889 30,000 29,111
Agosto 133,580.00 30.00 4,466 30,000 25,534
Septiembre 18,510.00 30.00 - 617 30,000 25,383
Octubre 119,310.00 30.00 3,977 30,000 26,023
Noviembre 21,280.00 30.00 708 30,000 29,292
Diciembre 112,500,00 30,00 TRy 9sg 30,000 26,250
SUMAS : $_787,620.00 $ 30.00 26,254 350,000 323,716

FUENTE: REPORTE DE INGRESOS DE ENERO A DICIEMBRE DE 1980

SECCION CONTABILIDAD DE LA DINRECCION DE PUBLICACIONES



VENTAS 1981 ot T
REVISTA " CIENCIA Y DESARROLLO "
NUM. DE RE
MES IMPORTE DE VENTAS  PRECIO DE VENTAS NUM. DE REVISTAS NUM. DE REVISTAS VISTA NO
DE LA REVISTA VENDIDAS EDITADAS VENDIDAS
Enero $ 119,400.00 $ 40.00 2,985 33,000 30,015
Febrero 65,160.00 40.00 1,629 32,000 30,371
Marzo 185,800.00 40.00 4,645 33,000 28,355
Abril 20,960.00 40.00 528 32,000 31,476
Mayo 47,080.00 40.00 1,177 33,000 31,823
Junio 360,280.00 40,00 9,007 : 32,000 22,993
Julio 72,120.00 40.00 1,803 33,000 31,197
Agosto 206,320.00 40.00 ‘s,lséw 32,000 26,842
Septiembre 54,600.00 40.00 1,365 35,000 33,635
Octubre 219,360.00 40.00 5,484 35,000 29,516
Noviembre 31,360.00 40.00 784 33,000 32,216
Diciembre 219,320.00 40.00 5,483 32,000 26,517
SUMAS : $ 1'601,760.00 $ 40.00 40,044 395,000 354,856

FUENTE: REPORTE DE INGRESOS ACUMULADOS DE ENERO A DICIEMBRE DE 1981

SECCION DE CONTABILIDAD DE LA DIRECCION DE PUBLICACIONES

p——



VENTAS 1982
REVISTA " CIENCIA Y DESARROLLO

MES IMPORTE DE VENTAS PRECIO DE VENTAS NUM. DE REVISTAS NUM. DE REVISTAS NS?éTgLNgg

DE LA REVISTA VENDIDAS EDITADAS VENDIDAS

Enero 54,000 .00 $ 50.00 1,080 30,500 29,420
Febre ©35,650.00 50.00 713 29,500 28,787
,_Mafzé,‘ :238,350.00 50.00 4,767 30,500 25,733
Abril . 32,850.00 50.00 657 29,500 28,843
‘Mayo - 33,350.00 50.00 667 31,500 30,833
© Junio 233,705.00 50.00 4,674 31,000 26,326
Julio 49,395.00 50.00 988 31,500 30,512
Agosto 169,950 .00 50.00 3,399 31,000 27,601
Septiembre 36,555.00 50.00 731 32,500 31,769
Octubre 169,335 .00 50.00 3,387 32,500 29,113
Noviembre 26,320.00 50.00 526 31,500 30,974
Diciembre 166,130.00 50.00 3,323 31,000 27,677
SUMAS : $ 1'245,590.00 $ 50.00 24,912 372,500 347,588

FUENTE: REPORTE DE INGRESOS DE ENERO A DICIEMBRE DE 1982

SECCION DE CONTABILIDAD DE LA DIRECCION DE PUBLICACIONES



VENTAS 1983

REVISTA "CIENCIA Y DESARROLLO "

MES IMPORTE DE VENTAS PRECIO DE VENTAS NUM. DE REVISTAS NUM. DE REVISTAS Ns?éTizNgg

DE LA REVISTA VENDIDAS EDITADAS VENDIDAS
Enero $ 87,300 S 60.00 1,455 30,500 29,045
Febrero ' : ,55,733‘ o 60.00 629 29,300 28,871
Marzo 158,243 60.00 2,637 30,500 27,863
Abril 2 ,43{333, 60.00 722 29,500 28,778
Mayo 33,350 60.00 556 © 31,500 30,944
Junio © 233,705 60.00 3,895 31,000 27,105
Julio 49,395 60.00 823 31,500 30,677
Agosto 169,950 60.00 2,823 Vﬂ'iijooo~' 28,167
Septiembre 36,555 60.00 609 32,500 31,80l
Octubre 169,335 60.00 2,822 32,500 29,678
Noviembre 26,320 60.00 439 31,500 31,678
Diciembre 165,983 60.00 2,767 31,000 28,233
SUMAS : $ 1'211,202.00 $ 60.00 20,187 372,500 352,313

FUENTE: REPORTE DE INGRESOS DE ENERO A DICIEMBRE DE 1983

SECCION DE CONTABILIDAD DE LA DIRECCION DE PUBLICACIONES
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5.2 POLITICA DE VENTA

Se entiende por polftica de venta, la forma o formas que el
ejecutivo de venta utiliza para que. el producto en cuestién
sea aceptado por el consumidor.

Es importante en todo negocio que en . la implantacién de su
polftica de venta, considere y analice la situacién que tie
nen los competidores, ya que de csta observacién depende cn

gran parte la venta de.su producto.

Normalmente existen ciertos criterios para la venta de un -

producto, los cuales se mencionan a continuacién:
-~ Contado
- - Contado Comercial

- Crédito

5.2.1 POLITICAS DE VENTA'REVISTA CIENCIA Y DESARROLLO"

Suscripciones pagadas

- La vigencia méxima de las suscripciones ser4 hasta 3 aifios.

- En los casos de suscripciones a estudiantes, es requisito
que sea mostrada la credencial vigente quelovacredite co-
mo tal, para poder dar el descuento correspondiente.



uscripciones gratuitas

Las solicitudes de las suscripciones gratuitas a la revista
Conacyt, por parte de 'la Direccién General'y otras D1recc1o
nes del ConseJo, serén atendldas y aueptadas :

entes de ventas

La venta de suscripciones por parte de los agentes de ven-
tas, sec ejecutard dentro de los plazos-determinados de acuer
do al calendario establecido. S

E1l ntmero de blocks de suscripciones que se destine a la --
venta por medio de agentes, serd determinado porrla Oficina
de Ventas de revistas y suscripciones. Cualquier solicitud
de incremento en la cantidad fijada deberfin justificarse a
su conformidad.

El porcentaje de comisién que se pague por-suécripcioncs -
vendidas con descuentos, serd menor que el de las vendidas
a precio normal. . - .. L : G

El agentec de ventas cobraré sus com s
cibos de honorarlos

nte cIVConacyt del
nas ventas .

El agente de ventas scrﬁ el'responsab
personal que contrate para efectuar a‘

El agente de ventas deberi contar con una 1dent1f1cac16n del
Conacyt que lo acredite para efectuar la venta,'la cual debe
rd ser renovada cada 6 meses,
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istribucibn

La distribucibn del tiraje de la revista se hard de acuerdo
al programa de distribucién establecido pur la .Jefatura.

La distribucién de rev1stas a trast de la D1recc16n de Pu-
blicaciones se har4 de acucrdo a laq prlorldades dlctadas
por la Direccién General del Conacyt :

Todas las declaraciones de corrcspondénéia;qué‘Difettorios
Selectos, S.A., entregue a.la 0f1c1na devCorreos (S C.T.) -

deberéd hacerse en hojas membretadas‘del ana;yt y-con el se
llo de franquicia postal del mismo.- : i

L La Jefatura de Distribucién a través de su Unidad de Alma-
cén y Envfo, serd la encargada de proporcionar a Directo--
rios Selectos, S.A., las hojas mencionadas en cl punto ante
rior, en cantidad suficiente cada 6 meses,

- En las hojas de declaracién de correspondencia, los datos -
relativos al nGmero de paquetes y el peso de éstos en kilo-
gramos, serfn llenados exclusivamente por la Oficina de Co-
rreos (S.C.T.) 7 o o ' T

Devolucién de revistas de suscripciones

- Todas las devoluciones deberén ser atendidas en el periodo
existente entre el nﬁmero de la revista devuelta y el si--
guiente nfmero.

- Todas las revistas dcvueltas scrén cnv1adas a 1a Unldad de
Almacén y Envio de la Direccién de Publlcac10nes, para su -
incorporacién a las existencias.
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De todas las devoluciones deberd informarse invariablemente
a la Direccidn del Centro de Cémputo la causa .de la devolu-

cién, as{ como cl nlmero de control de¢ la misma:

gaja de suscripciones

Il Las suscripciones de promocxén sc dardn dc baJa automdtlcd-
mente al vencimiento de su’ VlgenCLd

- Cuando en 1la dcvoluc16n de. suscrlpc1ones noes posible conse
guir el dom1c1110 corr cto del suscrlptor, éstaq Cﬂu5dldn ba
ja. :

- Todos los nmeros dc¢ control que se hayan dado de baja no sc
volverfn a utilizar para ning@in otro suscriptor.

Librerfas (D.F.)

- El encargado de la librerfa informard al encargado de Librc-
rfas y Salas de Lectura cl resultado de sus actividades.

- Toda solicitud de descucnto, deberd sujetarse a las siguien-
tes normas: o

a) 10% a cstudiantes con credencial actualizada
b) 10% a Organizaciones Sociales, PﬁblicaS‘y~Privadas,

c) 20% a Funcionarios y emplcados del‘Conath

- El encargado de 1a llbrerid deberé remltlr uns Lnforme diario
de las ventas efectuadas al Jefc de Admln15trac16n.
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ibrerfas (Delegacién Regional)

El encargado de la llbreria 1nformalé al tltular de la Dele-
gacién del resultado dc sus act1v1dades.

- El cncargado de. 1a~1ib¥er£a deberd -remitir uh‘informe dia-
rio de las ventas eEcctuadas, al cncargado admlnlstratlvo de
la Delegacién, w




5.3 CANALES DE DISTRIBUCION DEL PRODUCTO

Se entiende por canales de distribucién los conductos que cada
empresa c¢scoge para la distribucién mAs completa, eficiente y
ccondmica de sus productos o servicios, de manera que el consu
midor pueda adquirirlos con el menor esfucrzo posible.

A través de la experiencia, se ha podido apreciar que este pa-
so de la comercializaciédn es importante, ya quc de é1 depende
por un lado, que el producto llegue a los lugares sciialados y

por otro, que el precio sea accesible a los consumidores fina
les.

En lo que respecta al producto en estudio, se puede decir que
para la distribucién de la revista Ciencia y Desarrollo, nor-

malmente se utilizan varios tipos de canales, entre los que sc
encuentran:

1° PRODUCTOR

MAYORISTA - CONSUMIDOR (INTERMBX)

2°  PRODUCTOR MINORISTA - CONSUMIDOR (AGENTES DE VENTAS)

3°  PRODUCTOR - CONSUMIDOR (DIRECTORIO SELECTO)

4°  PRODUCTOR CONSUMIDOR (LIBRERIAS)

l

Directorio Selecto, S:A.- Es la empresa que-se encarga de cn-
viar las revistas a los suscriptores .por. correo. .

Intermex.- Es una distribuidora de libros y revistas en loca-
les cerrados (tiendas de autoservicio, librerfas, farmacias,
ete.) , T R




Se considera como mayorista a empresas grandes, con capital y
recursos elevados, por lo que pueden mantener gran cantidad
de mercancias en su almacén.  Tienen su propia- ‘fuerza de ven-
tas y publicidad con promociones, teniendo capac1dad para -
otorgar créditos.

Minorista.- Son empresas pequenas que no‘t grandes re-
cursos econbémicos, no pueden: otorgar créd

tencias limitadas de mercancias. g

vmantlenen exis

Las comisiones que otorga la D1rccc16n de'Pub11c1dad del - -
Conacyt a sus d15tr1bu1dores, son 1as 51gu1éntes ’,, 

a) Agentes de Ventas 40%_en,rev1staS5yj50%“cnusUscfipcioncs.

b) Intermex 50%:éﬁiiibf85jy‘réV1§ta$ii:a}

c) D1str1bu1dores 50%

d) Gobierno 40% (SEP y CONAFE)

CONAFE: Com1516n Nac1onal de Fomento Edltorlal



5.3.1 RELACION DE LIBRERIAS DISTRIBUIDORAS DE LA REVISTA CONACYT
NOMBRE APERTURA UBICACION PERSONAL USUARTOS TEMA DE MAYOR VENTA
Politécnico Sept. 1980 D.F, En su mayoria Agricultura, Fisica, Qui
estudiantes mica, Matemiticas, Astro
nomia y Tecnologia.
Edificio Abril 1982 D.F. 5 Estudiantes de Antropologia, Infantiles
Principal La UNAM, traba tconomfa y Psicologia.
jadores, beca-
rios y pGblico
cn generat,
Insurgentes Abril 1982 D.F. 2 Estudiantes de Todos los temas en gene-
nivel medio ¥ ral.
piblico en ge-
neral.
Copilco Abril 1981 D.F. 4 Estudiantes dc Biologia, Geologia, Mate
. la UNAM en su miticas y Energéticos.
mayorf{a, y pG-
blico en gene-
ral.
Madero* Dic. 1981 ~DVE. - PGblico en ge- Todos los temas en gene-
R e T R e AR = e s neral. ral.
Mérida Abril 1980 Mérida, 1 Profesionistas Quimica, Biologia y Medi
Yuc. y estudiantes. cina.

*En esta Librerfa Conacyt solamente distribuye libros.




NOMBRE

APERTURA UBICACION PERSONAL

USUARIOS

TEMA DE MAYOR VENTA

Monterrey Oct. 1979 Monterrey, 1 Estudiantes y Todos los temas en gene-
N.L. profesores. ral.

Guadalajara Nov, 1979 Guadalaja 2 Profesionistas Psicologia, Biologfa, Ma

; temdticas, Quimica y Eco

~ra,-.Jal..

nomia,

Hermosillo

Profesores y
estudiantes

Fisica, Mateméticas, Psi
cologifa, Geologi{a, Elec-
tricidad y Agricultura.

Guanajuato

Guanajuato,

Estudiantes y

‘profesores

Filosofia, Arquitectura,
Geologi{a, Psicologia, --
Educacién y Fisica.
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5.3.2 DIRECTORIO DE LAS DELEGACIONES Y LIBRERIAS DEL CONACYT

DELEGACIONES

Delegacién del Norte
Francisco Gonzilez de la Vega No. 259
Parque Industrial Lagunero :
Gbébmez Palacio, Dgo.,

Tel.: (91 171) 4 93 37 y 4 93 89 -

Delegacibn Regional del Qccidente
Colonias No. 221 :
Edificio Torre de la Pa:z

(Sector Julrez)

Cédigo Postal 44100

Guadalajara, Jal.

Tel.: (91 36) 25 16 83 y 25 19 05

Delegacibn del Noreste AR
Gral. Trevifio No. 409 Poniente
C.P. 64000 o
Monterrey, N.L.

Tel,: (91 83) 75 57.50 . .

Delegacién del Surcste
Calle 62 No. 309-D :
(Por Av. Colén) .

c.P, 97070

Mérida, Yuc.

Tel.: (91 992) 5 62 90, 567 89 'y 5 66 56
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LIBRERIA MADERO

Madero No. 12
C.P.-06000
Centro
México, D.F.

Tel.: 510 20 68

LIBRERIA ' COPILCO-Y SALA DE-LECTURA (*)

Av. Universidad No. 2079
Local 15

C.P. 04360

México, D.F.

Tels.: 548 93 12
550 02 15
548 93 52

LIBRERIA EDIFICIO PRINCIPAL

Edificio "B" Planta Baja
Circuito Cultural :
Centro Cultural Universitario
Cd. Universitaria,

C.P. 04515

México, D.F.

Tel.: 655 63 66 cxt. 3028

LIBRERIA POLITECNICO Y SALA DE LECTURA (*)

Av. Instituto Politécnico Nacional 1848
Locales B y C e e
cC.P. 07360

México, D.F,

Tels.: 754 59 28
754 59 38

LIBRERIA CONACYT BALDERAS Y SALA DE LECTURA  (*)

Balderas No. 94
Esq. Ayuntamiento
México, D.F.

Tel., 510 31 42




IBRERIA CONACYT MERIDA
Ile 62 No. 309-D

or Av. Colén)

.P. 97070

érida, Yuc.

el. (91 992)

5 62 90

IBRERIA CONACYT GUADALAJARA
1875-A

v. Libertad No.
Sector Juirez)
.P. 44100
uadalajara, Jal.

el. (91 36) 25 11 91

IBRERIA CONACYT HERMOSILLO

1le Serdin No. 20-B
.P. 83000
ermosillo, Son.

el. (91 621) 2

13 33

TBRERIA CONACYT MONTERREY

ral. Treviio No. 409 Poniente
.P. 64000
onterrey, N.L.

el. (91 83) 75 57 50

LIBRERIA CONACYT GOMEZ Y

SALA DE LECTURA (%)

Francisco Gonzilez de la Vega 259
arque Industrial Lagunero

émez Palacio, Dgo.

Fel. (91 171) 4 94 41

LIBRERIA CONACYT SALTILLO

Edificio de 1la Biblioteca
Dr. Egidio Rebonito
Universidad Auténoma Agraria
"Antonio Narro'

Buecnavista Saltillo, Coah.

Tel. (91 841) 1 31 00 ecxt. 154

LLIBRERIA CONACYT CD, VICTORIA
Centro Universitario

Adolfo Lbépez Matecos

Facultad de Agronomia

Cd. Victoria, Tamps.

Tel. (91 131) 2 74 48

LIBRERIA CONACYT GUANAJUATO

Plaza de la Cia. Ne. 2
c.P. 36000
Guanajuato, Gto.

Tel., (91 473) 2 45 11

LIBRERIA CONACYT MEXICALL Y

SALA DE LECTURA (%)

Av. Pionceros No. 1088

Centro Civico y Comercial

C.P. 21000

Mexicali, B.C.N.

Tel. (91 656) 7 38 38 »y 7 44 84

LIBRERIA CONACYT DURANGO Y
SALA DE TLECTURA (%)

Centro Comercial Plaza de los
Condes, 2do. Patio

Av. 5 de Febrero esq. Francisco
I. Madero

Durango, Dgo.

Tel. (91 181) 1 05 17
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5.4 FOMENTO DE VENTAS

Generalmente las cmpresas lanzan sus productos o servicios al
mercado después de recalizar un estudio integral de las carac-
teristicas minimas que debe tener el producto, pero sc olvi-
dan que éstos no son lo suficientemente impactantes para ven-
dersc por si mismos; por ¢so, c¢s necesario contar con el fac-
tor humano quien es en ltima instancia, quien va a lograr la
supervivencia o decadencia de un necgocio.

Por lo antes mencionado, se dice que Fomcnto de Ventas son to
~das aquellas actividades que coadyuven al 1ncremento de las -
ventas de un producto.

Bisicamente existen dos hcrramientasrpararel,Fomento de Ventas

de un producto: La Promocibdn y la Publicidad.

5.5 PROMOCION Y PUBLICIDAD DE UN PRODUCTO

Promocibn: Actividad que estimula la compra del consumidor y
la cfectividad del comerciante, comprende exhibidores, apara-
dores y exposiciones, demostraciones y diversos esfucrzos de
venta, fucra de la rutina ordinaria.

La promocibn que se le da a la revista Ciencia y Desarrollo -
es a través de los stands que son instalados en los eventos -
culturales que se van pfesentando, as{ como también en los ex
hibidores que tienen instalados los diStribuidorcs, principal
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ente las librerias del Conacyt y de los locales cerrados.

ublicidad: Comprende todas las actividades, mediante las cua-
es se¢ dirigen al pliblico mensajes visuales u orales, con el -
ropbsito de informarle e influir sobre é1 para que compren --
ercancias o servicios, o se incline favorablemente hacia cier
as ideas, instituciones o personas, '

a finalidad de la publicidad es que los compradores en poten-

ia respondan favorablemente a la oferta de la empresa.

is importante sefialar que mientras la promocibn tiene por obje
o la difusién de ideas, la,publicidad,trata:de,ayudarfa,vené
ler un producto., . ..o@ e S e e e

eferente a la publicidad que se lc da a nuestro producto estu
iado, es en forma esporédica,'ya,qué‘no existe wun programa dc

finitivo para ello ni un presupuesto fijo.

Bisicamente los medios que se utiiizah para hacerle publicidad
a la revista es a través de otras con caracteristicas semcjan-
tes (Revista del Instituto Mexicano del Cemento y Concreto, -
Intefcambio Académico de 1a UNAM;’ReVista’OIO; Revista Chispa,
etc.) '

También se da publicidad de vez en cuando en televisibébn y en -
algunas cstaciones de radio como’ son: Radio Educacién, Radio
Hits, Radio FM Globo, etc., en'ld referente a nivel Zona Metro
politana y en provincia, donde existen Delegaciones y Libre-
rias, se utilizan algunos peribdicos de la localidad.




6. MBTODOLOGIA'DE LA INVESTIGACION



6.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

6.

1.1

Objetivo General de la Investigacibn

Conocer las causas por las cuales esta revista
no tiene aceptacién en el Mercado.

Objetivos Especificos

- Conocer los medios de informacién que utiliza
comunmente c¢l tipo de personas -al ‘cual va di-
rigido el producto.. .. 7. :rrg;,,;i,;,

- Saber cufiles son los gustos dc 1a poblac16n a
la cual se dirige’ el producto;: en 1o quc se -
reflcre a mensa;es pub11c1tar1057“'

- Determ1nar ‘¢1 canal de d15tr1buc16' més ade -
cuado para cl producto.

- Dcterm1nar el porcentaje.de 1a poblac;én quc
conoce el producto. e :

- Conocer las necc51dades del mercado del pro-
' ducto “en 10" que respecta a temas de Ciencia
y Tecnologia. '

- Conocer la opinién respecto al impacto polfti
co, econbmico y social que debe tener la re-
vista, respecto a temas de Ciencia y Tecnolo-
gia.



6.1.3 Dcterminacién de hipbtesis

La adccuada publicidad y promocién, asf{ como el
contenido e¢n base a los requerimientos del merca
do, son factores determinantes para incrementar

la demanda de csta revista.

GENERALIDADES DEL UNIVERSO

La poblacién o universos se refiere a un grupo cualquie
ra de personas o cosas similares en uno o varios aspec-
tos, los cuales constituyen cl objecto del estudio en --
una investigacién determinada. La poblacién pucde cons
tar de grupos de personas o de objetos; pueden ser, en
efecto, tanto maquinaria, cquipo, cdificios, animuales,
etc., como personas humanas, las cuales en ciertos ca--
sos pueden referirse a scctores especiales de la pobla-
cién de un pafs. Es importante destacar que no se pue-
de iniciar una invcstigucién sin definir plenamente la
poblacibén, la cual puede ser infinita o finita,

Las poblaciones tienen caracterfsticas quec pueden esti-
marse y clasificarse seg@n las nccesidades de la inves-
tigacibn; por e¢jemplo, las personas de una estatura de
1.80 mts. o m@s, las personas con ingresos superiores i
los veinte mil pesos mensuales, las personas con ojos -

azules, etc,
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Definicién y ubicacién del Universo

Tomando cn consideracién que nuestro producto en
estudio puede ser utilizado para diferentes fi--
nes y por distintas personas, es desconocida la

cantidad exacta de los consumidores, por tal mo-
tivo, el universo se¢ considerari como infinito o
indeterminado.

Nuestro universo estard constitufdo por todas --
las personas dec ambos sexos de las clases media,
alta, media media y media baja, que cuenta con -
una carrera a nivel profesional en cualquier ---
drea de estudio, sean éstos pasantes o titulados
que tengan una edad de 25 a 50 afios y por Glti--
mo, quc¢ tengan su domicilio ubicado dentro de la
zona metropolitana del Distrito Federal,

Sc estd consciente que el estudio debib tener co
mo universo a todas las personas de los distin--
tos niveles de estudio, y es més, también aque--
llas personas que sin tener ningln estudio estén
relacionadas de una u otra forma con ¢l campo de
la Ciencia y la Tecnologf{a; pero la intencién es
partir de lo particular, para facilitar la com--
prensién de lo que se pretende demostrar. Sin -
embargo, no dudamos que con los resultados de ecs
ta investigacidn se hagan estudios posteriores -
para abarcarlos; dada la importancia que repre--
senta tener una informacién més completa, con el
objeto de tomar mejores decisiones respecto al -
producto que se estudia.
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MULESTREQ

El muestreo es una de las herramientas mis importan--

tes de la investigacién de mercado.” Tiene que ver --

con la recolecciédn, anflisis ¢ intcrpretacién de los
datos del mercado. ' Incluye el ‘estudio detallado dec -

un nfimero relativamente pequefio de informadores toma-

do de un grupo mayor.

Para comprender su funcién e importancia dentro de la

investigaciédn de. mercados, ‘es. convenientc.definir al-

gunos términos que sc utilizan en el muestreo.

DEFINICIONES -

1.

Muestra. Es cierto nGmero. de unidades que s¢ extrae
de la poblacién a través del proceso llamado mues -
treo, para examinarlas con alglin detenimiento. La
informacién obtenida sc considera aplicable a todo
el universo.

Unidad élemental del muestreo. Se refiere a un --
elemento individual de la poblacién que serd obje-
to de 1@ investigacién.

Marco de muestreo. Se refiere a listas, fndices,
mapas y otros registros de una poblacién, de donde
se puede ‘escoger la muestra.

Estad{stico. Conocido también como "estimador'. -
Se refiere a-cualquier-cantidad calculada de una -

muestra para estimar un pardmetro de la poblacién.
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Pardmetro. Se refiere al valor de una'variable -
(o atributo) calculada en la poblacién, ejemplo,
el promedio o media.

Variabilidad del muestreo. Se refiere al hecho -
de que muestras diferentes extrafdas de una pobla
ci6bn fija tienen generalmente diferentes estadis-
ticos, mientras los pardmetros de la poblacibn --

permanecen constantes.

Distribucibfn del muestreo. 8Se refiere a una dis-~
tribucién de frecuencias basadas en un nGmero de
muestras; por ejemplo, examinadas doce muestras y
calculadas sus medias, se fija la distribuci6n de
frecuencia de los doce promedios.

Muestra estratificada. Ocurre cuando una muestra
se disefia especialmente de tal manera que ciertas
caracteristicas conocidas en la poblacibn que se

estudia, se represente en ciertas proporciones.

Tipos generales de muestra:

a) Aleatoria o de "probabilidad": cada elemento de

la

b)
de
do

poblacién tiene igual probabilidad de inclusibn"

Por cuotas, llamada también de "no probabilidad”,
juicio, o dirigida: tipo de muestreo estratifica

en el cual la selecci®n de las unidades de nmues-

treo (por edad, sexo, grupo social), 1la hacen los

entrevistadores sin intervenci6tn del azar, con el

relativo control de las cuotas asignadas a los dife

rentes estratos.



10.

11.

Error de muestreo. Se refiere a la diferencia
entre una estimaci6n calculada con base en la
muestra y el valor del parmetro de la pobla--
cibn obtenida por un censo o conteo completo.

C&€lulas de muestra. Se forman cuando los estra
tos de una muestra se subdividen en dos o més
grupos de caracteristicas comunes, por ejemplo,
una poblacién dividida en dos estrados principa
les por razbn del sexo, y subdividida luego en
grupos especificos segln patrones de edad: 21
o mds, y menos de 21. Se forman entonces cua-
tro células de muestra. Obviamente, el nGmero
de células crece tan ripidamente como se agre-
guen bases de control.

Estratificacién

Por. las caracteristicas propias del producto,
se requiere obtener la opinién de todas las -
personas de las diferentes profesiones pero -
en porcientos diferentes. Para esto, se uti-
liza una clasificaci®n convencional con cua--—
tro categorfias o Areas de estudio que son: --—

Quimico-Biolbgo; Fisico-~Matemético; Econbmico
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Administrativo y por Gltimo, la de Sociales.

La anterior clasificacién abarca la mayorf{a de
las licenciaturas o carrcras que tienen actual
mente las distintas Instituciones de Estudios
Superiores, haciendo la aclaracién, que de las
carreras que sc¢ derivan otras ramas también --
son consideradas, por ejemplo: de un Ingenic-
ro incluye al Petrolero, al Civil, al de Siste
mas ,.etc. ‘

Estos Grupos quecdan integradosrde la-siguiente
manera: ‘ ) Co

GRUPOS
QUIMICO BIOLOGO

(73]
[ 1o

- Médico

~ Bi6logo

- Qufimico L e e e e
- Veterinario

- Odontélogo

[SC TN~ Vo N « N Vo

FISICO-MATEMATICO : , 3

o

- Ingeniero
- Matemltico
- F{sico

v O WO W

- Arquitecto



69

ECONOMICO-ADMINISTRATIVO 20

- “Administrador

o

- Contador
- Economista

(=38

SOCIALES f ' ‘ 2

- Filésofo

- Sociblogo
- Abogado

- Psicélogo

- N ST AR

CUESTIONARIO

Dentro de los métodos mis comunes para recopilar da--
tos a través de muestras, se encuentra.el método de -
observaciébn directa y el de formulacién de preguntas.
E1 método puede llevarse a cabo de tres formas: - -
A) Entrevistas personales; B) Por teléfono y C) Por
correo. Para los fines de esta investigacién, se con
sidera mis apropiado el de entrevistas personales,

El instrumento o cuestionario para la obtencidén de 1a

informacién, incluye preguntas de tres tipos que son:
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[. Abiertas. Permiten contestaciones tan -amplias o -
limitadas como se desee y en términos del vocabulario
comGn del que responde. ' ' ‘

1I. Cerradas o dicotémicas. En donde la persona res--

ponde en uno solo de dos posibles sentidos.

[I1I. birigidas o de alternativas mGltiples. Son aque

llas que ofrecen al entrcvistado tres o mis opciones,
para que entre éstas seleccione una o varias respues-
tas.

6.4.1 Cuestionario Piloto

Con el objeto de llevar a cabo nuestro sondeo
preliminar y poder conocer en forma directa el
terreno que sc iba a investigar, se disefié un
Cuestionario Piloto o de premuestreo. Con &1,
se entrevistd a cincuenta personas que pertene
cfan al universo en estudio, mismas que fueron
seleccionadas al azar, con la finalidad de dar
se cuenta de la necesidad de profundizar el es
tudio, as{ como también, para hacer correccio-
nes, ampliaciones o modificaciones pertinentes
para la elaboracién de-nuestro Cuestionario De
finitivo. k ‘
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CUESTIONARIO PILOTO

Nombre de la Empresa en que trabaja:
Puesto:
Nombre de la Colonia donde vive:

Nombre de la Escuela donde estudid o estudia actualmente:

Qué tipo de estudios realizé o realiza ac-

tualmente?

1. Qué medios de comunicacidn utiliza con frecuencia?

a) radio ()
b) periddico ( )
c) televisidn ( )
d) cine ()
e) otros ( ) especifique:

. Cuidl es su estacidn de radio preferida?

& programa de T.V, le gusta mias?
& periddico lee actualmente?
tipo de miisica le gusta mis?

1)

¢ seccibn del periddico es la que mis lee?

eLeeLe
&

. De los comerciales que ha visto o escuchado, cuil es el que le agrada
mas?
Porqué?

8. Mc podria mencionar el nombre de tres productos donde se falsca la in
formacibn en sus comerciales:

9. Fn qué tipo de productos que se enlistan a continuacibn considera que
es verdadera la informacibn que proporciona sus camerciales?

)

Autos
Ropa
Libros
Articulos eléctricos
Bebidas
Otros
Especifique:

FENTNONNEN N
Nt A s e et
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10. Me podria mencionar el nombre de algunas revistas que haya visto 6 -
escuchado por medio de un comercial?

NOMBRE MEDIO DE COMUNICACION

11. Dénde acostumnbra realizar sus compras de articulos primarios?

12. De las revistas que usted lee, donde las adqumre ccmxrmente"

( ) Librerias
( ) Tiendas de autoservicio
( ) Puestos de peribdicos

( ) Otros. Especifique:

13. De las revistas o peribdicos que usted lee cuﬁl es e1 tema que le -
gusta mis? -

Polfitico

Social

Econdmico

Cultural

Deportivo

Otros. FEspecifique:

— P~
.

14. Actualmente esti suscrito a alguna revista?

si () no ()
Cual?

15. Adquiere periddicamente en especial alguna revista de tipo econbGmico,
politico, social, cultural o de ciencia y tecnologia?
st () no ()

Cuil (es)?

16. Me podria mencionar el nambre de tres revistas que traten de temas -
de tipo politico, econdmico, social y cultural?
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(&3

17. De las Secretarias de Estado, Empresas Descentralizadas, Paraestata-
les ¢ Institutos del Gobierno Federal, sabe usted el nombre de algu-
na revista que editen?

si () wno ()
NCMBRE s o ’ ;:VVEDITOR )

18. Si se editara alguna revista que escribiera sobre la Ciencia y la --
Tecnologia, aué temas le gustarfa que tratara?

19. Ha leido o lee alguna revista donde se hable de. temas de Ciencia y --
Tecnologia? : :

si () L R e
Cudles? i

20. Ha leido las revistas que edlta el ConseJo Nac1ona1 de C1enc1a y Tec
nologia? i : L

si ()

Cual?
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Cuestionario Definitivo

Después de haber analizado la tabulacién de la -
prueba piloto, se pudieron notar algunas fallas

en la redaccibn de ciertas preguntas, ya que las
respuestas no proporcionaban-ia informacién re-

querida o en definitiva, el entfevistado no en-

tendia lo que se le cuestionaba.

Tambié&n se desecharon algunas preguntas del cues
tionario de prueba, por considerarlas innecesa-
rias. y faltas de consistencia. Al mismo tiempo,
se vio. la necesidad de formular nuevas preguntas
con las cuales se pudiera obtener la informacidn
necesaria de acuerdo a los objetivos especificos
deseados.



. Qué periddico lee actualmente?

75
CUESTIONARTO DEFINITIVO

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
CUESTIONARTO

. Qué medios de informacién utiliza con mis o mqybr. frecuencia?

a) radio ()

b) periddico ( )

¢) television. ( )

d) cine () o

¢) otros ( ) - Especifique: -

. Cuil es su estacidn de radio preferida?

g

é tipo de programas de T.V. le gustan mﬁs? o

. Qué seccién del periddico es la que mas le i nteresa" L

. De los comerciales que ha visto o csCuchado,' cuil es el quec le agrada

mas?
Por qué?

Considera usted que los comerciales que amumcian determinados produc-
tos, informan realmente de las caracteristicas y contenido que se les
atribuye?

st () no ()

. Podria mencionar el nombre de dos revistas que haya visto 6 escuchado

por medio de un comercial? :
NOMBRE - MEDIO DE INFORMACION

. Dénde acostumbra realizar sus compras de articulos primarios?
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10. Dbénde adquiere comunmente las revistas que usted lee?

a) Librerias ()

b) Tiendas de
autoservicio ()

c) Puestos de e
periddicos (- )il

d) Otros ‘(‘):1;Espbcifique:

11. Actualmente esta suscrito a alguna revxsta7
s1 () ‘ ’ no ()
Cuil (es)? :

12. Independientcmente de estar suscrito a cierta pub11cac16n adqulere
per1od1camcntc alguna revista relativa a economia, politica, 6 de --
ciencia y tecnologia?

s () no ()
Cuil (es)?

Qué opinidn tiene respecto a su precio?

13. Si sc editara alguna revista que escribiera sobre la ciencia y la --
tecnologia, qué temas le gustarfa se trataran?

14. Considera que en México se¢ promueve ef icazmente la. 1nvest1gac16n en
el campo de la ciencia y la tecnologia?

st () | No ()

Por qué? | Por qué? J‘f’ o

15. Ha leido o lec alguna re' s

se traten temas de ciencia vy
tecnologia? & o

si ()
Cuil (es)? . f'lr,
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16. Ha leido las revistas que edita el Consejo Nacional de Ciencia y Tec

nologfia?
ST () No. ()
Cudl?

17. Qué es lo que le gusta mis de la revista?

18. Qué es lo que no le gusta?

19. Podria hacer algunas sugerencias a la revista?

Edad: Colonia

Grado miximo de estudios:

Realizados 6 realiza en:




4.3

78

Objetivos de las preguntas

1.

Determinar. cuél es el medlo de Lnformac16n --
mis adecuado para llevar a cabo 1a pub11c1dad
del producto' SRR e T '

_iedios de
1nformac16n més- utlllzado por. 1a poblac16n, -

Sab1endo que la radlo es uno. de . los}

queremos saber cuil es la estac16n mﬁs escucha
da por nuestro unlverso. : }

Igual que la anterior.

Sébef qué pefibdiéoitiene més demanda en la -
zona‘metropolitana, para que en &l se lleve a
cabo la publicidad.

Establecer en qué seccién del peribddico es re
comendable poner los anuncios publicitarios.

Con esto, se quiere conocer cuil es la opinién
de nuestros entrevistados respecto a los comer
ciales que en la actualidad existen y formar-
nos un criterio para elaborar un comercial que
sea adecuado al tipo de mercado.

Se quiere conocer si la poblacién en estudio
aGn tiene confianza en los productos que uti-
lizan la publicidad.

Conocer cuales son las- revi: n las que so

sus comerciales han: tenxdo may_,,
blicitario.

bacto pu-.



9 y 10, Determinar cuidl cs el canal de distribu-

11.

12,

13.

14,

cién 6ptimo, de acuerdo a las caracterfisticas

propias de las personas a las cuales va diri-
gido el producto. ‘ i

Detectar cufl es ¢l tipo de revista que. gusta .
més. ' : -

Conocer cufles revistas de . tipo polftico, eco

némico, social y cultural, tienen mayor acep-. . -

tacién por nuestro universo en estudio, y qué
opinién tienen. respecto a sus precios. '

Saber cufles son-las necesidades~que-tiéne la
poblacién en cuanto a temas de ciencia y tec-
nologfa.

Conocer los puntos de vista que se tienen res
pecto‘al desarrollo de 1la investigacién en el
campo de la ciencia y la tecnologia en nues--
tro Pafs.

15 y 16. Saber cuél es el nimero de revistas que

17,

compiten en el mercado en cuanto a temas de -
ciencia y tecnologfa, as{ como también, cono-
cer la proporcién de la poblacién que conoce
la revista que edita el "CONACyT".

18 y 19, Poder estructurar la revista de acuer
do a las necesidades de la,pob;aciQQVa'la,cual
se dirige. ' ‘ '
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EDAD

Con ésta, sc desca 'saber si los entrevistados sc en-
cuentran en el rango cstablecido en la definicién del
universo para ‘llevar a cabo esta investigacién.

COLONIA

Se requiere conocer si efect1vamente los cuestlonados
cumplen con-el rcqu151to encuants d: la ub1cac16n del
domicilio, establecido para efectosndeknuqstro estu--

GRADO MAXIMO DE ESTUDIOS

Igual que la anterior, pero referente a la escolari--
dad. ’

REALIZADOS O REALIZA EN:

Conocer cuéntas y cufiles Instituciones Educativas a -

nivel profesional se abarcaron en el estudio.
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DISERO DE LA MUESTRA

El disefio de la muestra comprende dos aspectos denomina
dos cuantitativo y cualitativo. La parte cuantitativa,
se refiere a procedimientos para calcular su tamajfio y -
la parte cualitativa ensefia la manera de escoger o se-
leccionar a los informantes de la muestra.

6.5.1 Cdlculo del tamaiio de la muestra

-Para -la determinacidén del tamafio de muestra del -
universo en estudio, se requiere encontrar el ta-
mafio mdximo, para lo cual se desca que el interva
lo de confianza sea de 95% y el error miximo mucs
tral no deberd scr mayor del 5%. Por las caracte
risticas propias de este método, la proporcibn po
blacional serd del 50%. ‘ :

Para calcular el tamafio de muestra "Sé'utilizé la
siguiente férmula ap11cab1e para unlversos infini
tos 6 indeterminados: :

, E
En donde:
n = Muestra de unlversos 1nf1n1tos.;; o
P = Seguridad que se realice el evento 03‘(0.5)
Q = Seguridad de que no se rea11c e ento 50%

(0.5)
Error muestral (S%)

N
i i

Intervalo de conflanza 95%;(0,1 96 de la cur-
va normal) . :




82

Operacién:

(1.96)% (.50) (.50) .

n =
0.05%
n = 3.8416 (0.2500)
0. 0025
n = 0.9604

.0

n = 384 (tamafio de muestra)

Seleccién de los integrantes de la muestra y lu-

gar dondec se realizarin las entrevistas de las -

encuestas.

Los métodos de scleccién pueden ser: arbitrarios
o al azar matemitico.

En la primera alternativa, los sujetos por encues
tar sc deciden a criterio del investigador y en -
la segunda opcibn, los sujetos se seleccionan al
azar matemftico por tablas de n@meros aleatorios,
es decir, que cada elemento de la poblacién tiene
igual oportunidad de ser seleccionado. Para esta
investigacién se utiliza este Gltimo.

Para llevar.a cabo la scleccién aleatoria de la -
muestra del estudio, se separé la poblacién en es
tratos de acuerdo al tipo de estudio y posterior-
mente, se subdividié en tres grupos: <c¢lase so---



cial, edad y sexo; e¢s decir, se realizé lo que
se llama Lélu]as de muestra, qucdando de la si-
gulentc manera: o

CELULAS DE MUESTRA

Serica) 1 .2 31 4 5.6 |7 8] 9 o
Tipo de
estudio

QB = Quimico-Biélogo

FM = Fisico-Matemético
EA
S

Q.B. | M. | EAL] S

Econémico-Administrativo

Sociales

Serieb) 1 2 3 |'4f: $k',6 718 9 0

Clase e l  o : -
social: media alta. -media-media” = media baja

Seriec¢) Ll 2 3 4 5,6 7. 8 9 0

Edad - .7 .25 a-37 afos 38 a 50 anos
Serie d) 12z 3 4 s 6 7 8 9 0
Sexo:  'F: M F M F M F M F M
M = masculznor

F = fcmenlno



Cabe hacer notar que para distinguir o clasificar
las clase% sociales, se utilizé como un indicador
el aspecto de la casa, la ubicaciéh, la colonia Yy
por filtimo, las cosas que pudieran observarse en
la misma; por ejemplo: vehiculos, muebles, decora
cién, etc. ‘ k

Una vez que se conté con las células de muestra, -
se procedi6é a seleccionar a"ldsyithfMantes me -
diante la tabla de nﬁmeros aleatorlos, los cuales
fueron relacionados. = ’

Por otro lado, para scleccionar el lugar donde se
llevarfa a cabo 1la entrevista, sec. utiliz6 como --
marco de muestreo un mapa de la ciudad de Mé&xico,
mismo que fue trazado en 100 columnas por 100 ren
glones, es decir, se ordenaron a partir de 00 y -
llegan a 99, de izquierda a derecha y de arriba -
hacia abajo. ‘ '

Para lo anterior, se hizo una divisién en absci-
sas y ordenadas. B R

Como tambi&n la seleccidn del'lugar se realizé --
con tabla de nlimeros aleatorios, se establecid co
mo. requisito que para obtener las coordenadas X"
e "Y", se deberian de utilizar 4 nfimeros y que los
dos primeros significarfan las abscisas y los dos
segundos las ordenadas.

Conforme se iban determinando las.coordenadas, in
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mediatamente se seflalaba el punto en el mapa don
de se realizarfa la entrcvista, relacionando . los
nombres de la calle y colonia. :

Posteriormente que se¢ conté con los- dos listados,f-

se procedié a realizar la integracién dcfinitiva,“'

para lo/cual, para obtener nuestro primer infor-
mante, se tomé el primer relacionado de uno con .
la primera direccién y asf{ sucesivamente.

6.6 TRABAJO DE CAMPO  ~ ~ ~*

6.6.1 Revisién y Codificacién

En el presente estudio, los propésitos principa-
les de la revisién y codificacién, son eliminar

los ‘errores en los datos en bruto y clasificar -
éstos en categorfas, en forma que pueda tener lu
gar la tabulacién,

6.6.2 Comprobacifn preliminar - el ...

Después de que se reciban todos los cuestionarios
de la investigacién, se haré una comprobacién an-
tes de que sean sometidos a la labor de revisi6n
y codificacién, tomando en cuenta los siguientes
factores:



a)

b)

c)

d)

e)
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Fidelidad a las instrucciones de muestreo.- -

Si la entrevista no fue rcalizada con las per
sonas apropiadas, debe ser rechazado el cues-
tionario. Es decir, que debe pertcnecer el -

entrevistado al universo que se estudia.

Legibilidad.- Si la escritura no e¢s clara, --
los cuestionarios serédn devueltos al cntrevis
tado, para su traduccién y asi, poder utili--
zarlos en la labor de¢ tabulacibn;

Terminacién.- Todas las preguntas deben ser -
contestadas, ya quc'los”espacids en "blanco"

pucden querer decir cosas distintas.

Consistencia.- Las respuestas deben decir - -
exactamente lo que el entrevistado quiso de-
cir. Si existen varias inconsistencias en el
cuestionario de cualquier entrevistado y no -
puede ser revisado, entonces seri climinado -
el cuestionario totalmente. Para prever es-
te problema, se aplicarin mis cuestionarios
y no Gnicamente el namero del tamaiio de mues-
tra.

Exactitud.- Las respuestas a las preguntas --
abiertas se deben anotar al pie de la letra,
sin que el entrevistado trate de abreviar 1las
respuestas, de tal manera que se pueda desci-
frar y quede claro lo que quiso:dar a enten-
der. Todo esto facilitard mds la utilizacién
de los cuestionarios a la hora de tabular.
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TABULACION

La tabulacidn-consiste-en--contar._-el.nlmero de aspectos
que caen dentro de las categorias cstablecidas.

El plan de tabulacién especifica exactamente como han -
de hacerse las tabulaciones. =~ . ' '
Las tabulaciones son tablas de imitécién, es decir, ta-

blas con titulares y columnas completas, mis una descrip
cién de los datos a incluir.

6.7.1 Tipo de tabulacidn

El tipo de tabulacién a usar en este trabajo seri
en forma manual, dado que la tabulacidn manual es
aplicable cuando s6lo un niimero relativamente pe-
quefio de muestra tiene que ser contado (cuestio-
narios)  y cuando s6lo sc planean unas pocas tabu
laciones.

Se harid uso de los porcentajes, ya que son una --
clase especial de proporcidn y tienen alta utili-
dad para facilitar la comprensidn entre dos o més
series de datos.



TABULACTION
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1. Qué medios de informacidén utiliza con frecuencia?

S . Ne. . 3
1) Radio . e B ’7,’ f303; «1,l;"7277

2) Peribdico - T ‘st;wi .  - e
3) Televisién 281 25

4) cine 12

12 LI P

5) Otros =

7
10

N
W
=)

O TOTALES: 1,1

NOTA: E1 total sbbrepaSa al del tamafio de la muestra,
debido a que algunos utilizan dos, tres o todos
los medios.



BUEED

OTVRTTOR Vo7

.- QUE MEDIOS DE INFORMACION UTILIZA CON FRECUENCIA P

PERIODICO

RADIO

TELEVISION

CINE

OTROS
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Cuil es su estacidn de radio preferida?

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)
9)
10)
11)
12)
13)
14)
15)
16)
17)
18)
19)
20)

F.M. Globo

Radio UNAM
Estereo Mil

Radio Universal
Jazz F.M.

Radio Educacibn
Radio Red

Radio Chapultepec
Radio Imagen

Radio ABC Internacional

Radio Cafibn
Estereo Rey

Radio Hits

Radio Triunfadora,
Radio Joya

Sonido 89

X.E.X. F.M,

X.E.W,

Radio 13

Ninguna en especial

TOTALES:

No.
64

38
=29

22
38 -
61
13
29
10 L
Se
X 4

o

wsT o

e

-
*

G ke

l

[ 7 P G G S O — TS S X ROP-FR U JYE RS RS 2 P D~ B T B B =]
. e e e FA B

W OO DWW O N O ®

.

-—
(=
o
N
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3. Qué tipo de Programa de T.V. le gusta méis?

1) Educatlvos iy Culturales. ' - 1@3: o 21.37
2) Not1c1arlos’bfﬁ' fﬁ g : » 1?1"“ - f29,0 -
3) Cémicos ".Lj’:~;  . ‘  L '44“; o 9.0
4) Documentéiés—  ,,' e -V‘ 60> i v;'fi1é.5
5) Deportivds R .:-; L . A?i ;mf}?v¥_9.6
6) P011t1cos T W W;k' : ;7;7’ :,["{1§J5:;;f:f>f2}8
7) Pol1c1acos  "r 7_ i - 'z ‘4d “ *[," 8.2
8) Clenc1a F1cc1ond;‘  S 16 3.4
9) Peliculas TR 141“ 72.8
10) Telenovel&s ’ 3 0.7
11) Nlnguno en . espec1a1 : i __é‘ 0.7

-
[o-]
w
—_
(=]
S
(=]

|

TOT A;,’f,E-S:

NOTA: El total sobrepasa al nfimero de entrevistas, ya que
algunos tienen preferencia por mis de un tipo de --

programa.
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4, Qué peri6dico lee actualmente?

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Uno més-Uno”

Exéelsidr? '

Ovaciol

'Ndveaﬁdés7f"*:" 

Estoijfjf

Heraldcﬂ
Universal .
Sol ‘de ‘México

Dia

T O-T-A-L*E S0t o foinsiion

111
29
43"

15.

a3

[
w

|

=Y
=3
(8]

H\

IGW

30.0

25.0

(2]
[}

NOTA: El1 total es mayor al tamafio de la muestra, porque

dico.

algunos de los entrevistados leen mis de un perié
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11.0
27.7

5.5
10.7

5. Qué Seccién del peribdico es la que mis lc gusta?
1) Sociales
2) Polftica
3) Deportiva
4) Cuitur#i
5) Comerqiélf (;ompra;venta)
6) SeéCiS%iEconémica-Finaﬁcieté}
7) ESpectﬁchlpél :
8) CSmicégiiw: ; ‘
9) PrimeréﬁS¢E¢i6n
10) Editorial
11) Todo -

TOTALE S:"

fu
<
[=]
[

NOTA: Algunos encuestados prefieren mis ‘de una Seccién,

por lo cual, el total es mayor al tamafio de la --

muestra.
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De los comerciales que ha visto o escuchado, cudl es cl

que le agrada.mis y por qué?

No.
1) Pronésti 56
Por qué? ‘
i _Por d1vert1do -
Por su contcn1do o
2) Instituto Nac1ona1 del Consumldor S 42
Por qué? . ’
- Prop1c1an al. ahorro
Co- MensaJe pTdCthO
3) Chrysler ’ . 25
Por qué?
- Su elegancia
-'La mGsica
- Las modelos
- Son originales
- Estén bien elaborados
w=..Por plntorescos e h
4) Malboro R 28
Por qué? : ' :

~Los’ palsAJes naturalcs
r‘Sus caballos '



5)

6)

7)

8)

9)

Pedro Domecq
Por qué?

Bancomer

Por qué?

Loterfa Nacional
Por qué?

Hermosos caballos

Sus versos

Son muy exclusivos

Por su calidad

Por su mensaje de ‘amistad
Por sus imfigenes =

Propician al ahorro
Es original

Por“cbmicos
Sus caricaturas
Por ‘su contenido

Secretarfa de Salubridad y Asistencia

Por qué?

Volkswagen
Por qué?

Por proteccién social
Por humanitarios

Ingenioso

Muestra lo innecesario de
contar con medios de trans
porte ostentosos.

No
35

29

15

16

14




10)

11)

12)

Coca (Cola
Por qué?

100

La mGsica

~La convivencia

Llevan un mensaje
Est4n bien o1ganizados
Son Va!ldthb

Teléfonos de M6x1co  ]f"-;

Por qué? -

Seccién amarilla
Por aué?

Corona
Por aué

'Brlndan scrv1c10
‘,,fBucn humor

‘déljbiféétorjb~Telc£6nico
tdfi?ihales

3 ?C6mic05
‘Précticos

Por sus imicenes

No.

12

18

12

Por el colorido de sus paisaies

Da a conocer lucares del Pais._

Por el fondo natural



14)

15)

16)

17)

Splendor
Por qué?

Klecn Bebe

Por qué? -

Todos 1os’
Por qué?

Pepsi..Cola
Por qu#?

101

No.
10
- Las modelos
- Su msica
- Esté bien elaborado
14
- Por tierno
-“Por la actuacién del nifio
_ - Por su fondo musical
institucionales 36
-—Orientan
- Apoyan
~Creativos
13

- ‘Son variados

- Son alegres

- Reflecjan armonfa y amistad
- Estén’bicn‘hechos
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Considera usted ouc los comerciales aue anuncian determi
nados productos, informan realmente de las caracterf{sti-
cas y contenido quc se les atribuyen? :

No. = - ] $

SI , 58 o i 15
NO 326 85

TOTAL:

I
[}
o
—
(E
o
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Podrf{a mencionar el nombre de-dos revistas que haya vis-
to o escuchado por medio de un comercial?

NOMBRE . No. -

2

1) Contenido » R 60 7.8

2) Seclecciones ,  : 55 7.1

3) Historia del Hombre 5 0.7

4) Machete ' ' a . 0.5

5) Plural ) i ) 4 0.5

6) Di , . s 0.7

7) Del Conmsumidor = o aT 6.1

8) Impacto _ ) » 8 1.1

9) Life R ey e B 1.7

10) Vanidades T ) T34 4.4
11) T.V. Novelas , o 43 5.5
12) Jazmin ' 4 0.5
13) Geografia Universal 30 3.9
14) Ciencia y Desarrollo ' "'i7' 2.2
15) Time ' R 1.7
16) Caja 17 2.2
17) Claudia : 34 4.4
18) Buen Hogar = = '*""'””*”*:*iSi*m‘ft47%;"'“' 1.7
19) Mamé R 26 ' 3.3
20) Proceso : ‘,E47‘ 6.1
21) Dulce Hogar : 4 0.5
22) Expansién 4 0.5
23) Siempre 17 2.2
24) Telegufa 26 3.5
25) Activa : 56 7.3
26) TG B N & A 6.1



27)
28)
29)
30)
31)
32)
33)
34)
35)
36)
37)
38)
39)
40)
41)
42)
43)
44)
45)
46)

NOTA:
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o
oo

NOMBRE —
Vogue 1
Cosmop6litan
Nexos 1
Critica Politica
Notitas Musicales
Actistica
Higalo usted mismo

Cambio
Respucesta i :
Fem e 1
Revista de Revistas e
Tiempo Libre

[T S ¥ e T T Vo I ¥ B 7 T ¥ 2 R T o §

Interviu

Photo Novela
México Desconocido
Padres e Hijos
Suceso

Natura

Hola

Episodios Mexicanos

LB B A DDA BG R E e A S S WD K
C O OO H O HGKRMIEMOOGO.GH R R~

[T N N R

|

o
o0
I

st
(=
<

Se solicita el nombre de dosvrevistas,‘bor eso el to-
tal es mayor al tamafio de muestra. ‘



8. PODRIA MENCIONAR EL NOMBRE DE DOS REVISTAS QUE HAYA VISTO 0
ESCUCHADO POR MEDIO DE UN COMERCIAL

jan”

nL

VAILOV

ving3naL

0S3304d

vionv 19

= "AINN VIdVY¥0039

SVI3AON AL

SIAVAINVA

{OLN31J ¥0d)

$3NOIJIITIS

OQINILINOD
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MEDIO ' No. 3
a) Radio o : 165 . 30.0
b) Televisién ‘ ‘ 269 Lo 49.0
c) Prensa ’ 7 : 11§ ﬂ.t 1:7C _21.0
TOTALES: s4g - 1o0%

NOTA: El1 tamafio es mayor al tamafio de la muestra,,debido
a que lo habian visto en m4s de un medio.
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MEDIO

2 & 2 2 & &
g ¢ § § ©° »°

RADIO.

PRENSA.




Dénde acostumbra realizar sus compras de artfculos prima

rios?

No. b
1) Conasupo , :  ‘ 17 3.6
2) Gigante IR :,;_ jlﬁ. .3.0
3) Mercado de la Mercgd‘f : 8 1.6
4) Plaza Bosque - BB : i 3 0.7
5) Mercado de Jamaica . 7 1.4
6) Sumesa o “u3_' 0.7
7) Suburbia - 3 0.7
8) Superama ;; ‘ : ;‘H : 7 1.4
9) La Luna 3 0.7
10) Blanco ,k_if' ‘; C j : _ 3 0.7
11) Tiendas de AutoserV1c1o ‘;w. 140 29,7
12) Tiendas del mercado i  . 82 , 17.3
13) Aurrera -0 oo SR S e T D
14) Comercial Mexicana ) 24, ' e 5.0
15) Mercados sobre ruedas e 20 }“ ' 4.3
16) Tiendas gubernamentales ';"v,§7 : 18.4

(Del D.D.F., ISSSTE. Seguro . )
Social. ctc.) S P
TOTALES: ) 47 100%

|
l

NOTA: Se¢ contempla .en térmlnos generales "Tlendas de -Auto
servicio" y en forma particular, con el objeto de -
saber cull de ellas es la que mﬁs prefleren

* Algunas adquirfan sus productos de dos o mis lugares,
por eso el total supera al del tamafio de la muestra.
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10. Dénde adquicre comunmente las revistas que usted lee?

No.“ - L %

1) Librerfas . | - 154.:]: S 301
2) Tiendas de Autoservicio _ ; ;82 ‘  " s ”1§f0
3) Puestos deuperiédicosf : :r~vt :265;55;51;€51; 51.9
4) Otros : - '7 _l__Q 2.0
TOTAiLTE:S:_ % 100%

NOTA: Como algunos adquieren sus revistas en mis de un lugar,
el total es mayor al nﬁmero de cuestionarios del tamafo

de muestra,
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11.

Actualmente

SI

NO

It4d

TOTALES:

Cufles?

1)
2}
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)
14)
15)
16)
17)
18)
19

Vuelta

Revista (URSS)
Estrategia

Selecciones Recaders Digest
Contaduria Pdblica
Geograffa Universal
Contextos

Teorfas de Ingenierfa
Arquitectura de México
Nexos

Tiempo Libre

Proceso

Ciencia y Desarrollo
Contenido

Claudia

Plenitud

Ciudad v Territorio

Asociacién Dental Mexicana

Geomundo

cstéd suscrito a alguna revista?

=

N
w
o

(%]
[o-]
F=

|

,23 TN

o

15

72

~

20

21
16

65

11
34
11

S A

|oe

(7]
oo

(2]
[N}

—
o
o

|
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No. Ey
20) México Desconocido 13 2.7
21) Economfa Mexicana 7 1.5
22) Plural - ‘11 2.3
23) Finanzas y Desarrollo , EERED B PR 2.3
24) Médico Moderno ‘ P I 2.5
25) El1 Gconomista Mexicano - - =9 13 : 2.7
26) Natura e e g 1.7
27) Siempre ' o 1 2.9

TOTALZES - . S - —:ﬁlg; +100.0

NOTA: Como algunos estén suscritos a mis de una revista,
el total es mayor al tamafio de muestra.
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Independientemente de estar suscrito a determinada publi
cacién, adquiere periédicamente alguna otra revista rcla
tiva a Economfa, Polftica y de Ciencia y 1ecnolog137

‘No.. 5

SI 230 60.0
NO 154 40.0
TOTALES: 384 100
Cuéles?
1) Ciencia y Futuro 4 1.74
2) CIDE B C 4 I 74
3) Informacién Ciehtffica'y '

Tecnolbgica _ 5 2.17
4) Impacto - 24 . 10.44
5) Correo Econémico R ‘ .6 7 2060
6) Mundo Financiero o 8 . 3.47
7) Proceso R 63 . 27.40
8) Ciencia y Desarrollo ~.. 8 3.50
9) Temas Ingenier{a 4 1,74
10) Nexos R e B S 4078
11) Vuelta ‘ ‘ 5 2.17
12) Plural i 4 1.74
13) Bolet{n Matemitico 4 1.74
14) Comercio Exterior = 5 2.17
15) Telegufa - 4 1.74
16) Selecciones 4 1.74
17) Mecénica Popular 4 1.74



18)
19)
20)
21)
22)
23)
24)
25)
26)
27)

118

No.
Punto Critico 4
Turistampa E .4
Industria : 4 -
Siempre 16
Time , ' 5
Contenido 14
Sucesos 4
México Desconocido , .4
Ouehacer Politico T : 4. -
Economfa Mexicana ' 4
TOTALES: 23

Qué opinién tiene respecto . a su precio?

a)
b)
c)

Caro. =~ oo ' 53
Barato f;   mi‘/f77' 746,7
Justo . S 131

T O TATLIBSS i e S i g e

1.74
1.74
1.74
6.95
2.17
6.08
1.74
1,74

1.74

1.74
100

23
20
57

100
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13. Si sc editara alguna revista que c¢scribiera sobre Cien
cia y Tecnologia, qué temas le gustarfa que tratara?

1) Educacién

2) Construccién

3) Descubrimientos actuales
4) Mecinica Automovilfistica
5) Parasicologia

6) Orientacibn Vocacional
7) Zoologia

8) Astronomia

9) Antropologia

10) Métodos de Investigacién
11) Economia
12) Agroindustrias

13) Planeacién Urbana

14) Energia Solar y Nuclear
15) Quimica

16) Fisica

17) Medicina

18) Mateméticas

19) Agricultura il el
20) Pesca ' L g

21) Sobre todas las freas de la Ciencia 16 3.30

22) Problemitica del Desarrollo . - ;
Tecnolbgico . : L 19 - 3.92

23) Ecologia LT ERE 10 ' 2.06

24) Salud i : 7 ' 1.44



25)
26)
27)
28)
29)
30)

33)
34)
35)

Alimentaci6n

Mcedio Ambiente
Psicologia
Maaquinaria Agricola

Computacibn

Fomento v Desarrollo de la Tecnolo
ela caso México (Sector Primario.y

Secundario)

Actualidades Médico VCtCTiﬂﬂTiﬂS‘Af

Importancia del mar para ‘la
alimentacibn

Modelos de Planificacién Ecénémiéé'

Petrbélco y sus derivados

Sobre Temas Agropecuarios

T0OTA LES:

[ T L .

—

‘IH
LA TR T S R ]

S
@

ll

.87
.47
.65
.44
.24

$.77
.44

.06
.89
.86
2.26

c
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Considera que. eén México se promucve eficazmente la in-
vestigacibn ‘en el campo de la Ciencia y 1a Tecnologfa?

L1109 :

No. 3
sl S e o ss 15
NO 326 85
TOTALES 384 100

1
II

SI, Por qu64 ”
- A través de Becas

- A través de- Concursos Nac1onalesf
- Por Convenlr al Estado

NO, Por qué?‘f
- Falta de difusién
- Falta de.Recursos Humanos capacitado
- Falta de Presupuesto
- Falta de Plancacién
- Falta de apoyo al Investigador
- Canalizan a otros e¢astos
- Innecesarios los Presuvuestos
- Por no convenir a intereses privados
- No existe proyecto nacional

- Preferencia por la Tecnologia extranJera
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Ha lefdo o lee algunas revistas de las que se editan en
México, quc traten temas sobrc Ciencia y Tecnologfa?

“Noy 3

S1 115 30

NO 269 70

TOTALE:S 384 100

Si{, Cuales?
1) Ciencia y Desarrolloi - 16 14.0
2) Tésis 9 8.0
3) Estrategia . 8. 6.5
4} Comunidad 2 2.0
5) Tribuna Médica 13 11.0
6} Scrvicio Social de Gruno 7 6.0
7) Geografia Universal 11 10.0
8) Revista decl Colegio de Ingenleros
Civiles ) T 8.0
9) Informacién Llcntiflca y Tecno-

1l6gica 6 5.0
10) Contaminacién Ambiental 7 6.0
11) Ciencia y Tecnologfa del Mar 8 6.5
12) Agricultura Técnica en México 9 8.0
13) Por esto 10 9.0

TOTALES 115 100

IE

|






16. Ha leido ‘las revistas quec edita el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia  (CONACYT)?

No. %

S1 - : 24 6.0
NO 360 94.0
TOTALES : 384 100
Cuiles?-
1) Ciencia y Desariollo . 6.0
2) Informacién Clentiflca y

Tecnolégica = = T J11 46.0
3) Comunidad ‘ i R ' 2 8.0

TOTALES + - ' 24 100
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17. Qué es 1o que mis le gusta de la Revista?

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Portadh

Sus fotografias

El
La
La

Su

desarrollo de temas:

variedad de temas.

actualizacién de sus artfculos

enfoque

TOTALES:

o0
(7}
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i7. QUE ES LO QUE MAS LE GUSTA DE LA REVISTA @

E=] rorTaDA
V7] sus FOTOGRAFIAS

SN
%@ EL DESARROLLODE TEMAS

LA VARIEDAD DE TEMAS

LA ACTUACION DE SUS ARTICULOS

an

SU ENFOQUE



18.

Qué es lo que no le gusta de la Revista?

1) Poca relacién de 105 tcma’s con :
nuestro Pais.} L oo v‘ . 10
2) Demasiad'oy::ftéic‘t - | 8 '
2
Much? hlStOrlﬂ enlostemas i o 1
6) Dispcrsiéﬁ‘.nb e‘en‘tvr:e itvlc‘ma‘s', : 1

TOTALES :

e

£
ta

=N
[ 28]

[
(o
(=2
Q




o FEMAS MUY uﬁn}ds

“DEMASIABG  TECNIC A




19.

Podrfa hacer alguna sugerencia a la Revista?

- Mayor profundidad en temas’

- Mis promocibn a la Revista

- Que sea accesible no sélo a estudiosos, sino también

a otros estratos de la poblaciédn

- Promueva y fomente los trabaios realizados por cien-

tificos mexicanos

- Eliminar tanto tccn1c1smo en el dcsarrollo de
temas

- Vincular los temas con la cconomfa del Pafs

- Agilizar su entrega

- Informar sobre nuestro inventario dc recursos”

de los distintos niveles de estudio

- Orientar a la poblacién sobre las necesidades

pales de investigacibén de las distintas ‘dreas

dio que requiere nuestro Palis,

- Publique temas actuales y que scan de interés

sus - -~

humanos

princi-
de estu

general.
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De 25 a 37 AROS

De 38 a 50 ANOS

TOTALES
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GRADO MAXIMO DE ESTUDIQS

NIVEL R - Nov
Pasantes 7 . 250‘
Titulados B R i 134

TOTALES ¢ 384
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CIENTO)
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70+
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504
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40
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GRAFICA No. 20

GRADO

MAXIMO DE

ESTUDIOS

PASANTES

TITULADOS



RELACION DE COLONIAS QUE PARTICIPARON EN EL ESTUDIO

1) Ajﬁscb[?i
2) Condesa
3). .ﬂcbybaééri‘-ﬁ
4) - Del Valle
5) Céméz fariaéy
6) Insurgentes Tepeyac
7) Jardfn Balbuema
8) Jubrez
e
10) Nafvarﬁe' 
‘11j 'Natjvitus
~12) < Portales
13) Roma
14) San José Insurgentes
-15). - San -Pedro de los Pinos
16) Santa Marfa La Riberﬁ
17)  Tlaltelolco
18) . Villa de Cortés
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RELACION DE INSTITUCIONES. DE ESTUDIOS SUPERIORES
QUE ABARCO' LA INVESTIGACION-

NOMBRF

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE- MEXICO
(U.N.AM.)

UNIVERSIDAD AUIONOMA METROPOLITANA
(U.AM.)

INSTITUTO POLIFELNICO NAClONAL
(I.P.N.)

UNIVERSIDAD AUTONOMA E- GUADALAJARAV i

(B.A.GL)

UNIVERSIDAD AUFONOMA DE NUEVO LEON -
(U.A.N.L.) ‘ :

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE TAMAULIPAS
(U.A.T.)

ESCUELA NACIONAL DE. AGRICULTURA I
(CHAPINGO) i

UNIVERSIDAD AUTONOMA D CHIHUAHUA
(U.A.CH.)

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE COAHUILA
(U.A.C.)

UNIVERSIDAD VERACRUZANA
TOTALES :

;vNo‘.'

-11s

61

96

--38
- 27

19

P

16



GRAFICA No. 2I

RELACION DE

INSTITUCIONES DE ESTUDIOS

SUPERIORES QUE ABARCO LA INVESTIGACION.
(POR  CIENTO)
0l 234567809101 I121314 ls 15 7 18 19202:222324252627382930
UNIVERSIDAD VERACRUZANA §§§ﬁg‘§i§!§§§§ B — ! B

UNIVERSIDAD AUT, DE COAHUILA ]

UNIVERSIDAD AUT. DE CHIHUAHUA ]

ESC. NAL. DE AGRICULTURA Lt
UNIVERSIDAD  AUT. DE TAMAULIPAS
UNIVERSIDAD AUT. DE NVO. LEON  ElLiiHaH

INST. POLITECNICO NACIONAL g

UNIVERSIDAD AUT. METROPOLITANA B

UNIV. NAL. AUT. DE MEXICO
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



CONCLUSIONES

E1l Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologfa fue creado
con la finalidad de ser un Organismo que planeara, pro
gramara, fomentara y coordinara las actividades cienti
ficas y tecnolfgicas; asimismo, que evaluara los resul
tados que se abtuvieron al respecto.

Para dar cumplimicento al fomento de las actividades --
cientificas y teccnolbgicas, su Ley Orglinica establece

en una de sus funciones lo siguiente:
a) Promover las publicaciones cient{ficas mexicanas.

b) Difundir en forma sistemética7105ttrabajosfrealizu-
dos por los investigadores nacionales y‘¢xtranjcros
que residen en el pafs, mcdiante_la‘utilizacién més
adecuada para ello, y ‘

¢) Publicar periddicamente los avances de la-Ciencia y
Tecnologf{a Nacional y sus aplicaciones: especificas
cen los programas y actividades de los Centros de In
vestigacidn.

Corresponde la cjecucibn cspecifica de ecsta tarea a la
"Direccibn de Publicaciones', cuya actividad principal
es la edicién, comercializacién y distribucién de las

revistas Ciencia y Desarrollo e Informacién Cientifica
y Tecnolbgica.

Es importante menc10nar

ue aunque clvobjetlvo flnal -

de estas publlCaCloncs no es obtener. utllldades, s{ cs



preocupacidn de la Institucidn cumplir con los objeti-
vos de interés social, para lo cual fuecron creadas.

A través de los informeés financicros, se pucde apreciar
que la Direccibdn de Publicaciones no ha tenido la capa-
cidad suficiente para llevar a cabo una correcta comer-
cializacidén, ni tampoco un programa de publicidad y pro
mocibn capaz de impactar ¢l mercado al cual va dirigi--
do; cllo lo demuestra el reporte de ventas de anos ante
riores. Por otro lado, no ha tenido la habilidad para

poder penctrar en el mercado; por lo cual, se pucde con
cluir que sus pol{ticas y programas de ventas han sido

estériles, todo esto debido a que no se han aplicado en-
ningtn momento los elementos y herramientas que nos --
brinda la Mercadotecnia. Técenica importante en cual ---
quier cnte econbmico, sca éste de cardcter pifiblico o snl

privado,

De hecho, se puede afirmar que, si no existe demanda, -
la Direccién de Publicaciones no esti cumpliendo satis-
factoriamente con la tarea para lo que fue instituida,

ni tampoco con una de sus principales actividades, como
¢s la de vender anuncios publicitarios para poder lo---
grar su autofinanciamiento. Ademds, la poca aceptacidn
en ¢l mercado ocasiona que muchos clicentes dejen de --

anunciarse en ellas, csto, aunado con el bajo monto de -
ventas, ha trafdo como consccuencia que las revistas --

arrastren un déficit financiero en su opcracién.

Para constatar estas afirmaciones, es conveniente pasar
a dar las conclusiones de la cncuesta levantada a la --
porcién de nuestro universo.
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El medio de informacién més utilizado por la pobla--
cién es el periddico, con un 29 por ciento en rela--
cién al total, aunquekqn ;6rminos geﬁcralcs,'hace --
uso de todos .los mcdiosrmaSiVOS, como.son la radio Y
la televisibn.

Dentro de las estaciones mis cscuchadas; destacan --
las cstaciones F.M. Globo, que transmite midsica con
ritmo suave y cn idioma espafiol, asf{ como también --
aquellas que difunden programas de carfcter cultural,
entre ellas Radio Educacidn y Radio Universidad, de
las cuales obtendrfn de cierto modo. algin provecho.

Los programas de¢ televisién que tienen preferencia -
son los de tipo noticioso, lo. que demuestra que la -
poblacibn ticne gran interés en estar informado de -
los problemas que acontecen cn ¢l Pafs y en el mun--
do entero. Le siguen en orden de importancia los --
programas educatives y culturales,

De los peribédicos que ticnen mayor aceptacién, estdn
en primer lugar Uno més Uno con un 30% y Excelsior -
con un 25%, lo que demuestra que entrc los dos con--
trolan un poco mis de "la mitad del: mercado-total. -
Son pcriédicos que tienen caractcristicns similares
como c¢s la de informar los succsos con veracidad y -
en forma oportuna,

Las sccciones que mds gustan son: Econbémica-Financie
ra con un 28%,_Politica con 27.7% y Cultural con un
20.7%. S :
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Son los comerciales de cardcter cbmico los que mis -
agradan a lamuestra de estudio, lo que hace suponer
que csto les ayuda a olvidarse por un momento de los
problemas y de las necesidades que sc ticnen. Le si
guen los dc¢ carfcter social, por ser anuncios publi-
citarios que no buscan el lucro, sino brindar ayuda
para ¢l bicnestar de la poblacién.

Respecto a la veracidad del contenido en los produc-
tos que sc anuncian a través de comerciales, e¢n tér-
minos generales la poblacibn no tiene confianza cn -
los productos de tipo superfluo, esto lo respalda cl
porcentaje tan alto que e¢s de un 85%; el 15% restan-
te manifestd su credibilidad en productos como li---
bros y algunas revistas de tipo polftico, cconémico,
social, cultural y cientffice de renombre.

En este nivel, la pente estd consciente de todas las
artimafas que utilizan las cmpresas para poder ven--
der sus productos. Lo quec descan de las cosas que -
adquieren c¢s utilidad y funcionalidad y por lo gene-
ral, compran productos que c¢n verdad necesitan y ade
mis, tienden a preferir reparar los que tienen, en -
lugar de adquirir algo nuevo.

Sobre las revistas que tienen mayor impacto publici-
tario, estfn en primer lugar Contenido con 7,.8%; re-
vista Activa con 7.3%; Sclecciones con 7.1% y por a1
timo la del Consumidor y la revista Tﬁ, ambas con --
6.1%. Cabe hacer notar que cl porcentaje csté en re
lacién a 46 revistas quec se encuentran compitiendo -

en el mercado. La revista Cicencia y Desarrollo, ob-
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jeto de este estudio, se encuentra solamente con un -
2.2%, ocupando un catorcecavo lugar. El medio de in--
formacién por el cual -habfan visto o escuchado la te-
vista fue en primer ]ugar la televisién, con 49%; 1a
radio con 30% y por dltimo la prensa con 21%.

Nucstra poblacién  en estudio rcaliza por lo general
sus compras en las tiendas de autoservicio, entre las
que destacan Aurrerd y Comercial Mexicana y al final
Conasupo, tienda gubernamental ¢ue hasta la fecha no
ha podido cumplir con ¢l objetivo para ta cual fue --
creada; esto queda demostrado ¢en su bajo porcentaje -
de preferencia. En scgundo lugar aparecen las tien--
das gubcernamentales de renombre como son las del Depar-
tamento del Distrito Federal, [ISSSTE, Seguro Social,
ctc., tiendas que efectivamente han logrado cquili---
brar ¢l poder adquisitivo de nuestra moneda. Por dl-
timo, entre las que mfis prefieren son los mercados po

pulares.

Las adquisiciones de revistas por parte de nuestro --
universo en estudio, son realizadas principalmente en
los puestos de peribdicos, representado por un 51.9%.
En segundo lugar en las librerfas con un 30.1%; le si
guen las tiendas de autoscrvicio con un 16.0% y por -
dltimo, en otros lugares no definidos con un 2.0%. En
este punto ¢s importante destacar que realizar las --
ventas a través de puestos de peribddicos de nuestro -
producto en estudio, no significa bajar el valor cul-
tural o cient{fico, ni tampoco la esencia misma de su
contenido. Lo importante de utilizar este canal de -

distribucibn, es despertar la curiosidad por saber de
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que se trata o que tan importante es, al ser vista en
los aparadores utilizados por este canal de distribu-

cibn.

Del total de la poblacién estudiada, solamente el 38%
esté suscrita a algén tipo de revista. Esto demucs--
tra en términos generales, que no existe gran interés
cn conocer nuevas cosas, ampliar su cultura, ctc. Es
to, ocasionado por dos aspcctos esenciales; por un la
do, la misma mcntalidad del mexicano y por otro, ¢l -
sistema en que vivimos. Estamos empefiados a ser tra-
bajadores de tiempo completo, con la finalidad de te-
ner algo para poder subsistir o para cuando mecnos, ha
cerle frente a la situacibén cconbmica quec estamos vi-
viendo en cstos momentos. (onsecuentemente, ¢l tiem-
po ¢s utilizado para otros fines comoe el descanso y -
la recreacién. De las 29 revistas en las que cstﬁn -
suscritos actualmente, destacan tres y son: Seleccio-
nes del Readers Digest con un 15.1%, publicacién que
ha logrado conquistar todos los mercados y a todos --
los niveles por su c¢ficiente sistema de publicidad y
promocién; el scgundo lugar lo ocupa Proceso, con un
13.6%, revista que por su contenido, ha cubierto las
necesidades que tenfa la poblacién, de contar con la
verdad sobre los acontecimientos de nuestro Pafs y --
del mundo entero; cubriendo aspectos polfticos, econf
micos, sociales, culturales, cientfficos, etc. Por -
Gltimo, en orden de importancia, Contenido con 7.1%.
El resto de las revistas se cncuentran en un porcenta
je mds o menos del 2%. Dec las revistas que sc adquic
ren pcriédicamentc estin Proceso con 27.40%, Impacto
con 10.44% y por Gltimo Siempre con un 6.95%.



Referente a 1a opinién del precio actual de las revis
tas que adquieren y que fucron 27 -en total,-conside--
ran que estfd en lo justo. '

Respecto a los temas relacionados conla Ciencia y la
Tecnologia, que descan que escribieran las revistas -
en este campo, no existe algln tema en especial. Pe-
ro si cs necesario mencionar que la temftica estable-
cida es en relacién a todas las dreas de estudio que

existen y estén enfocadas en alguna forma a nuestro -

Pafs.

En lo que se refiere a que si en México se promueve -
con eficiencia y eficacia la investigacibn, ¢l 85% de
los cntrevistados contestd en forma negativa. Esto -
se debe principalmente a que no existe un presupucsto
capaz de hacerle frente a las neccesidades de investi-
gacién. Por otra parte, existe poco interés por par-
te de las empresas privadas y de Gobilerno por crear -
tecnologf{a propia, ya que tiencn preferencia por la -
tecnologfa extranjera. Asimismo, la formacién de re-
cursos humuanos en otras fGreas de la Ciencia y Tecnolo
gia que no son prioritarias para el desarrollo del --
Pa{is, consecuencia de la falta de plancacibén y evalua
cién de las necesidades y resultados sobre este cam--

po .-

Del total de los cntrevistados, el 70% nunca ha leido
alguna revista que tratc temas sobre Ciencia y Tecno-
logfa. Esto demuestra ¢l poco interés que se tiene -
por dedicarse a la-investigacién. Dec hecho, podemos

afirmar con 1o anterior, que esto es un reflejo una -



vez mas de nuestro sistema. Una persona que tienc in-
quictudes por dedicarse a la investigacién, ve frustra
das sus aspiraciones, porque antes de nada, tiene que
cubrir sus necesidades primarias. Lo que lo hace de--
sistir de esta idea, porque no encuentra alguna Insti-
tucidén que puecda sufragar los gastos que implican es--
tas actividades, por eso, se dice que la comunidad - -
cientifica ¢s elitista, ecs decir, solamente son inves-
tigadores los que tienen suficientes medios para lle--
varla a cabo. Lo quec trae como consecuencia que la --
ciencia y la técnica scan utilizadas en beneficio de -
un grupo minoritario y nunca por ¢l bien de todos los
mexicanos,

Dentro de las revistas que han lefdo o que leen, el --
30% restante de los entrevistados, destaca en primer -
lugar "Cicncia y Desarrollo" con 14%; "Tribuna Médica"
11%; "Por esto'" 9% y finalmente, "T&ésis' revista del -
Colegio de Ingenieros Civiles y Agricultura Téenica, -
ambas con 8%. Cabe mencionar que a pesar que la revis
ta en estudio ocupa el primer lugar, esta no es total-
mente conocida por su nombre, ya que la relacionan al

Organismo '"Conacyt" para identificarla.

Unicamente el 6% del total de los informantes si ha --
lefdo alguna revista de las que edita "Conacyt". Con

lo cual, podemos reafirmar que c¢l sistema de publici--
dad y promocién, canales de distribucién, polfticas de
ventas, sistemas de ventas; en suma, todas las activi-
dades relacionadas con la comercializacién de la revis
ta, no han sido las idéncas., Todo esto motivado a que

en ningln momento sec han aplicado las herramientas y -
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técnicas que nos brinda .la Mercadotecnia, como es la
investigacién de mercados, fundamental para un Depar
tamento de Ventas:.

De este porcentaje, de las Tevistas th son més lef-
das se encuentra ''Cicncia y Desarrollo", "Informa---
cién Cientifica y Tecnoldgica" con 46% cada una de -
cllas y finalmente "Comunidad” con un 8%. '

En términos gencrales, lo que mis les gusta a los en
trevistados que han lefdo la revista, son aspectos -
a los cuales no se¢ les puede atribuir demasiada im--
portancia, ya quc lo que destaca en primer lugar es
la variedad de temas con un 33.3%; desarrollo de te-
mas 20.8%; sus fotograffias 16.7%: actualizacién de -
sus artfculos 12.6% y por Gltimo, la portada y enfo-
que, ambas con un 8.3%.

Respecto a lo que no les gusta de la revista del to-
tal de los cntrevistados, el 41.7% considera que los
temas que sc publican en ella tienen poca relacién -
con la situacibn de nuestro Pais; el 33.3% estima --
que el lenguaje utilizado en el desarrollo de sus te
mas es demasiado técnico, lo que ocasiona que la re-
vista sea lefda Gnicamente por personas con un alto

nivel académico; que cn términos generales la pobla-
cibén de México es muy reducida. Le siguen en orden

de importancia el aspecto dc que la revista contem--
pla demasiados anuncios publicitarios y, que ademis,
los temas tratados en clla son muy cortos; ambos con
8.3%, '
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Otro de los aspectos a que hicieron alusibén los entre

vistados, fue la inclusién de mucha historia en cl de
"oswtcmas;Yfla'dispérSién*de losmismos;

ol e e

tivamente,




7.2 RECOMENDACIONES

La Revista debe de manejar un lenguaje ac;esible en
cuanto al desarrollo de temas.

La Revista debe venderse en puestos de periddicos y
en tiendas comerciales de las Instituciones de Go--
bierno. '

Para efectos publicitarios, 1arRevistardeberé anun- -
ciarse en los periédicos Uno més Uno y Ekceisior, en
la Seccién Politica, as{ como por telcvisién en pro-
gramas noticiosos educativos y culturales.:

Difundir los requerimientos en cuanto a Ciencia y --

Tecnologia en las freas prioritarias’ del Pafs.

La Revista deberd contener temas‘reld;iqnados con to
das las 4reas de estudio enfocado al desarrollo del
Pa{s. ‘ ' i S

Crear conciencia a la poblacibn de la importancia de
la Ciencia y la Tecnologfa en su desarrollo econdmi-
co, social y cultural del Pais.

La Revista deber& orientar a la poblacibn sobre las
necesidades principales de investigacién de las dis-
tintas 4reas de estudio que requicre nuestro Pafs,
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