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H I P O T E S I S 

La ~dm.inistraci6n considera los recursos humanos c_g 

mo elemento principal. de cualquier empresa, sin embargo 

en la pr4ctica la acci6n del Administrador no es en la 

mi11111& direcci6n, concretamente la aplioaci6n de la Aclmi.

nietraci6n en la disminuci6n y ocurrencia en los riesgos 

de trabajo, no se lleva a efecto en la generalidad de las 

empresas. 
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P'R O LO G O 

Vivimos en un pa!s q,ue atraviesa por una de las pe,g 

res cr!eis eoon6mioas de toda su historia, en donde las 

empresas juegan un papel muy importante, ya que partic1 

pan de una manera directa en la econom!a del pa!s. 

Esta cr!sis econ6m1ca trae como consecuencia que h,!! 

ya un al.to !ndice de desempleo y que, aunado a esta si -

tuaci6n loe riesgos de trabajo en M6xico de.Han directa -· 

mente la productividad de las empresas, ocasionando ad~ 

m4s, que por este concepto las instituciones de Seguri -

dad Social. (I.M.s.s.) efectde uno de los egresos más si_s 

nificativos en su estado de ingresos y egresos anual.men

te. 

Las organizaciones cuentan con recursos material.es, 

financieros y humanos. Consideramos que el elemento pri.J! 

cipal. es el humano, ya que este es el encargado de mane

jar todos loe recursos con que cuenta la organizaci6n. 

Be por esto que la preocupaci6n del Administrador d.! 

be estar encaminada a la elaboraci6n e implantacidn de un 

programa de Higiene y Seguridad Industrial., proporcionan

do al. trabajador los medios y herramientas adecuadas pa

ra la realizaci6n de eu trabajo, eliminando el aueentis

mo originado por los riesgos de trabajo y obteniendo un 
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incremento en la productividad. 

Otro aspecto que tambián consideramos importante ea 

la alimentacidn y educaci6n que deben tener los trabaja

dores para poder efectuar de una manera más eficiente y 

eegura su trabajo. 

Teniendo en cuenta todos los aspectos citados ante

riormente, decidimos llevar a cabo ~eta investigaci6n que 

es1:4 dirigida principalmente a la industria metalmacdni-

ca. 
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CAP'ITULO PRXMERO 

IN'rRODUCCJJON 

El desarrollo bist6rico.de la producci6n de bienes 

y servicios ha imp1icado en cada 6poca, la inserci6n de 

los hombres en diferentes procesos de trabajo, en el co~ 

texto de formas cambiantes de la organizaci6n social para 

la eatiafacci6n da las necesidades humanas. 

XL crecimiento demográfico y econ6m.ico del pa!s ha 

determin~do, por otra parte, la incorporaci6n de amp1ios 

contingentes de trabajadores a la actividad econ6mica, 

de modo que en 1980, la poblaci6n econ6micamente activa 

aacend!a ya a cerca de 24 millones de persones de 12 aftos 

y IDIÍa. 

Adicional.mente en el lapso de los 111 timos 10 e.í'ios 

se ha registrado la inoorporaci6n de innovaciones tecno-

16gicaa, tanto a nivel de loa medios y de loe instrumen

tos de la producci6n, como en el campo de loe propios oJ! 

jetos resultantes del proceso productivo, las cuales han 

venido a sobreponerse con las t~cnicas tradicionales que 

subsisten en algunos sectoree de la actividad eoon6mica.

Princi.palmente en l.a rama metalmecánica que como veremos 

da adelante es la segunda con mayor ndmero de acciden -

tes de trabajo, solo superada por la industria de la con~ 

trucci6n. 

La interacci6n de toda esta mu1tiplicidad de facto

res que operan en distintos dominios de la estructura a~ 



12 

cial, determina hoy en d!a la exposici6n de loe trabaja

dores a nuevos y variados riesgos para su salud f!eica y 

mental, mis~oe que requieren ser controlados mediante té~ 

nicas de prevencidn avanzadas y concordantes con la cre

ciente complejidad de las cadenas causales generadoras 

de condiciones rieagosas. 

Para iniciar nuestra inveatigac16n, citaremos los 

antecedentes de Seguridad en México, as! como las defi 

niciones de loe riesgos de trabajo y las Legislaciones 

que estan vigentes en materia de Seguridad e Higiene In

dustrial y de la prevenci6n de los riesgos de trabajo. 

En el capítulo dedicado a las estad!sticaá y análi

sis de loe riesgos de trabajo, veremos que es posible m~ 

dir y expresar num6ricamente los riesgos ocurridoa en un 

lapso dado y verificar la asociaci6n de los mismos con 

las variables relacionadas con la causalidad del fen6me

no, con el f!n de fundamentar la adopci6n de medidas ten 

dientes a la prevenci6n y disminuci6n de los daiios orig! 

nados en el proceso de trabajo, principalmente en una 1!! 
dustria metalmecánica. 

También dentro de este capítulo contemplaremos los 

costos directos e indirectos ocasionados po~,los riesgos 

de trabajo. 

En el capítulo siguiente, describiremos loe facto -

res que ocasionan direct~ente loe accidentes de trabajo, 

las llamadas causas inmediatas, que se clasifican en dos 

grupos que son: 1) Condiciones inseguras y 2) Actos ina~ 
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guros, veremos también cual. es el objeto primordial. y 

como deben integrarse las comisiones mixtas de aeguri -

dad e higiene dentro de cualquier industria. 

En el capítu1o Cuarto, abordaremos la problemática 

que está generando en las empresas afiliadas al IMSS, el 

nuevo reglamento para la clasificaci6n de empresas y de

terminaci6n del grado de riesgo del seguro de riesgos de 

trabajo, cuya publicaci6n apareci6 en el Diario Oficial 

del 29 de junio de 1981, con el fín de conocer los ind1 

ces de frecuencia, gravedad y siniestralidad, estable -

ciando ns! parámetros de control. 

En el capítulo dedicado al Proceso Adminietrativo .!! 

plicado a la seguridad en los riesgos de trabajo, prese,a 

taremos un programa de seguridad dirigido a la empresa 

metalmecánica, contemplando todas y cada una de sus et~ 

pes siendo estas las siguientes1 Planeación, Organiza -

ci6n, Integraci6n, Direcci6n y Control. 

El pentU.timo capítulo contendrá las conclusiones y 

recomendaciones personales, que esperamos sean de utilj 

dad no solamente para la industria metalmecánica, si no 

para cualquier otra. 
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l.4 

l..l. ANTECEDENTES D'E LA SEGURIDAD SOCIAL m MEXICO. 

En nuestro país encontramos 1os primeros anteceden

tes de loe sistemas de seguridad eocia1 ea la figura y la 

obra de Vasco de Quiroga. 

Vasco de Quiroga l.lega a l.a Nueva España en 1530, e~ 

viado por el Emperador Carlos V, convirti,ndoae en pro -

tector de los indígenas, quienes eran víctimas de la ex

p1otaci6n y el trato inhum11no. Funda el. Hospita1 Santa Pá 

en 1532 para proporcionar atenci&n m'dico-socia1 a 1os D,! 

tivos, quienes, con sus aportaciones en trabajo, ayuda -

bs.n al. sostenimiento del Hospital.. 

Bajo estas mismas bases, Vasco de Quiroga funda más 

tarde en el estado de Michoacán 92 Hospital.es-pueblo, en 

l.oa que se otorga no solo atenci6n m6dica sino protecci6n 

para hu,rfanos, compeneaci6n de trabajo menos pesado pa

ra l.oa viejos y atmici6n para las viudae desamparadas. 

Por otra parte, surgen tambi'n diversas asooiacio 

nea de ayuda mutua, como las cofradías y fraternidades, 

as! como una caja para auxil.io de l.as comunidades ind! -

genas establecidas por el Virrey Don Antonio de Mendoza. 

En 1773, por mandato de Carlos III, se_pstablecen 

bases legal.es comunes para l.a creaci6n de Montepíos, in.!! 

tituciones de carácter estatal. que otorgan pensiones a 

l.oa servidores de la corona, tanto civi1es como mil.ita 

res, en caso de cesantía en edad avanzada, fal.lecimiento 

o desempleo. Estos Montepíos eon el antecedente más di -

recto del r6gimen de pensiones existentes en la actual.i-
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dad. 

Para 1813, Don José María Morelos y Pav6n en su do

cumento, "Sentimientos de la Naci6n", expresaba: "Que c~ 

mo la buena ley es superior a todo hombre, las que dicta 

nuestro Congreso deben ser tales que obliguen a constan

cia y patriotismo, moderen la opulencia y la indigencia 

y de tal suerte se aumente el jornal del pobre, que me

jore sus costumbres, aleje la ignorancia, la rapiro y el 

hurto". 

En México, desde la Constituci6n de 1857, se esta -

bleoen los preceptos para proteger a la clase trabajado

ra- en sus derechos labore.les. Por ejemplo el artícul.o 5o 

establecía: "Nadie puede ser obligRdo a p1eetar sus tra

bajos personales sin la justa retribuci6n y ~ir. pleno 

consentimiento". 

En esta época lR tienda de raya causaba grandes de~ 

das persone.lea por lo cual. tanto fábricas, minas y hacieE 

das llevaban un sistema de trabajo semejante a1 esclavi~ 

IUO. Además de las multas, los descuentos para pagar loe 

servicios médicos, escolares y religiosos. 

El jornal de loa obreros se reducía a11n más por la 

obligaci6n que lea imponían loa patronee o administrado

res de realizar sus compras en l~s tiendas de raya, por 

lo cual en lugar de IBgarleb en efectivo, lo hacían por 

medio de vales que eran aceptados dnicamente en estos e~ 

tablecimientos. 

A fines del siglo XIX, la industrializaci6n del pa!s 
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va en aumento y en igua1 forma, crecen también la desoc~ 

paci6n, los accidentes y las enfermedades profesional.es, 

riesgos ante los cuales, el obrero se encuentra complet_! 

mente desprotegido. Esta situación aunada a la difusión 

de las doctrinas sociel.istas y anarquistas que habían a.! 
cenzado gran popularidad ~n Europa, propician el clima 

de conformaci6n de la futura revolución social. 

E1 descontento y la inquietud revolucionaria por 1.2,. 

grar una serie de reivindicaciones sociales cunden en t~ 

do el país. 

En loe a1bores del -prcoente siglo loe Hermanos Flo

res Mag6n, Juan Sarabia, Librado Rivera, entre ·otros im

portantes pensadores, sientan las bases para el estudio 

de los riesgos de trabajo, a partir del análisis de la 

eituaci6n de la clase trabajadora, se~a1ando lee obliga

ciones de los duefios de minas, fábricas y talleres, de 

mantener sus centros de trabajo en óptimas condiciones 

de higiene y seguridad, as! como la de indemnizar a1 tr_!! 

bajador que sufra un accidente de trabajo. 

El 5 de julio de 1900 se expide en Cuernavaca, Mo -

reloe un decreto sobre servicios sanitarios, que incorp,g 

ra la adopción de medidas· para la protección.1de los tra

bajadores en las fábricas, especialmente en lo relativo 

a la higiene y al saneamiento. 

El 30 de abril de 1904, el Gobernador Constitucio

nal del Estado Libre y Soberano de México, José Vicente 

Villada, emite un decreto mediante el cual se protege al 
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trabajador contra loe accidentes de trabajo y exige se t_2 

men 1aa medidas necesariRs para auxiliar a los familia 

res del obrero en caeo de muerte. 

En 1906, Bernardo Reyes, emite en Nuevo León, la Ley 

de Accidentes de Trabajo. 

En 1907 Rodolfo Reyes, emite un proyecto de Ley so

bre Accidentes de Trabajo. 

Sin embargo, el antecedente más importante de lo que 

sería la seguridad social en M~xico, lo constituye el Pr.2 

grama Político del Partido Liberal V.exicano publicado en 

1906, el cual se proponía reformur la Confltitución de 1857 

a f!n de garantizar al obrero salario mínimo de un peso, 

jornada de ocho horas, descanso dominical, ig...i~ldad de S,!! 

lerios entre extranjeros y nacionnles, regla.1:.entación del 

servicio do~áetico y del trabajo n domicilio, higiene en 

fábricas y talleres, indemnizaciones por accidente de tr.!!: 

bajo, jornal mínimo para los campesinos, igualdad civil 

para los hijos de un mismo padre, protección especial p~ 

~a el trabajo de las mujeres y prohibición absoluta para 

emplear a menores de doce e.fios, entre otras. 

1906 y 1907 son ai~os de lucha obrera. En Cananea, 

los mineros se rebelw1 y en Puebla, Tlaxcala y R!o Blan

co tienen lugar las huelgas textiles, que entre sus petl 

ciones estaban las de mejorar las condiciones de trabajo 

existentes en aquellos años. 

El descontento se generaliza en 1910 y estalla la 

revolución. El. pueblo se levanta en franca rebelión con-



18 

tra el Porfiriato en defensa de sus derechos y pugna por 

el establecimiento de un nuevo orden político y social. 

Francisco I. Madero asume el poder en su pro~ama 

de reformas, propone leyes para otorgar pensiones e inde~ 

nizaciones por accidentes de trabajo. 

El ñeseo de lop;rar un cambio en todos los niveles, 

tan·to social como yolítico y econ6rnico se va acrecentan

do y durante el régimen de libertad instituído por Made

ro se fundan diversas organizaciones laborales como son 

las siguientes: La Confederación de Obreros Católicos y 

la Casa del Obrero Mundial, donde convergen diversas co

rrientes ideológicas que lejos de o~onerse, coinciden en 

llevar a cabo una revolución proletaria para modificar 

la pro~iedad de los bienes de producción y lograr ins

taurar un régimen legal justo para el trabajador. 

Madero es asesinado, pero la lucha revolucionaria 

continúa con Erniliano Zapata, Francisco Villa, Venusti.!!; 

no Carranza y Alvaro Obregón. 

El 25 de marzo de 1912, ea firmado el pacto de la 

Empacadora con el Sindicato, promovido por Pascual Oro~ 

co, que establecía al rce-µecto lo sieuiente: " Que los 

propietarios de las fábricas alojen a los obreros en con 

diciones higi6nicas que garanticen su salud ~ enaltezcan 

su condición". 

En la Ley de Sirvientes, que el Gobernador consti

tucional del Estado de Chiapas, Don Flavio Guillén, ex

pidió el 3 de diciembre de 1912, se asienta: " El patrón 
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tiene la obligaci6n de pagar al trabajador que se incap.!! 

cite un 2~ de au salario". 

El sistema de seguridad social mexicano empieza a t2 

mar forma en el inter:l. or de diversos ordenamientos lega

les, entre otros en la Ley sobre Accidente,!!d·) Trabajo, 

Arta. 60 y 7o, promul.gada en 1915 por Nicolás Floree, G,g 

bern~dor del Estado de Hidalgo. 

El 5 de febrero de 1917 se promulga la Constitución 

Política de loe Estado~ Unidos Mexicanos, rica en conte

nido social y en el Art. 123 Constitucional se estable -

cieron los pz·eceptos para proteger a la clase trabajado

ra en las fracciones XIV y XV en lo referente a loa rie.!!, 

gos de trabajo y a las condiciones de higi~ne y seguri -

dad. 

En 1931 se decreta la Ley Federa1 del Trabajo que 

contempla diApoeiciones de higiene y seguridad en sus 

Arta. 132, 134 y 135 y sobre riesgos de trabajo el T!t~ 

lo Noveno. 

El 31 de diciembr~ de 1942 fué promulgada la Ley del 

Seguro Social, que fuertemente arraigada a loe principios 

revolucionarios, es implantada en la circunscripci6n te

rritorial del DiRtrito Federal, el lo. de abril de 1943 

y un poco rnáa tarde entr6 en vigor el Reglamento de Cla

a1ficaci6n de Empresas, Grados de Riesgos y Cuotas del 

Seguro de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesi~ 

nales, expedido el 25 de febrero de 1944. 

El 5 de junio de 1978, se expidió el ¡faevo Rtglame!! 
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to General de Seguridad e Higiene en el Trabajo, cuy-o pr~ 

cipa.l objetivo es reducir loe riesgos de trabajo en las 

empresas del pa!s, promoviendo el desarrollo de loe servi 

cios preventivos de Medicina del Trabajo, con base en loe 

índices de frecuencia y de gravedad con que se presentan 

loe riesgos y segdn la naturaleza y características de 

las actividades econdmicas y en atenoidn al total de tr.!! 

bajadoree expu.estoe al riesgo. 
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l. 2 DEFINICIONES DE LOS RIESGOS DE TRABAJO 

Los riesgos de trabajo conforme a la Ley Federa1 del 

Trabajo, publicada en el Diario Oficial del lo de abril 

de 1970, son clasificados de la siguiente manera: 

- Accidentes de trabajo. 

-Accidentes en tr11neito, ta.:nbi~n conucidoe como a~ 

cidentes en trayecto. 

Enfermedad de trabajo, también conocida comQ en -

fermedad prof esiona.J.. 

La definicidn de loe riesgos de trabajo está conte

nida en los art!culos eiguientess 

Articulo 473.- Riesgos de trabajo son lo~ :\CCiden 

tes y enfermedades a que están expuestos loe trabajado 

res en ejercicio o con motivo del trabajo. 

Articulo 474.- Accidente de trabajo es toda lesi6n 

orgánica o perturbacidn funciona1, inmediata o posterior, 

o la 11111erte, producida repentinamente en ejercicio, o con 

cotivo del trabajo, cualesquiera que sean el lugar y el 

tiempo en que se preste. 

Quedan inclu!das en la defi?licidn anterior los acc,1 

dentes que se produzcan al trasladarse el trebajador di

rectamente de su domicilio al lugar del trabajo y de és

te a aquál. 

Artículo 475.- Enf ermcdad de trabajo es todo estado 

patoldgico derivado de la accidn continuada de una causa 

que tenga su origen o motivo en el trabajo o en el m~dio 
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en que el trabajador se vea obligado a prestar sus eerv,i 

cios. 

Artículo 476.- Serán consideradas en todo caso enfe,!: 

medades de trabajo las consignadas en la tabla del artí

culo 513. 

Art!culo 513.- Para los efectos de este Título la 

Ley adopta la siguiente tabla de enfermedades de trabajo. 

Solo contemplaremos los T!tu1os de las enfermedades 

de trabajo que contiene la tabla. 

- Neumoconiosic y enfermedades broncopulmonares pr.,g 

duoidas por aspiracidn de polvos y humos de origen 

anj,mal, vegetal o mineral. 

Enfermedades de las v!ae respiratorias producidas 

por la inhal.aci6n de gasee y vaporee. 

Dermatosis. 

- Oftalmopat!as profesionales (Enfermedades del gpa 
...... -

rato ocular producidas por polvos y otros agentefi· -. 

f!eicoe, químicos y biol6gicos). 

Intoxicaciones. 

Infecciones, parasitoeie, micosis y '\droeie. 

Enfermedades producidas por el contacto con pro 

duetos bioldgicoe. 

Enfermedades producidas por factores mecánicos y 

variaciones de los elementos naturales del medio 
" 

de trabajo. 
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- Enfermedades producidas por 1Rs radiaciones ioni -

zantes y e1ectromagnéticas (excepto e1 cáncer). 

Cáncer. 

Enfermedades endógenas. 
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1.3 LEGISLACIONES VIGENTES SOBRE LA S'FJJURIDAD E HI

GIENE INDUSTRIAL Y LOS RIESGOS DE TRABAJO. 

La Ley Federal del Trabajo de 1970. establece en el 

Título Segundo, Capítulo Cuarto, las cauaas de reecisi6n 

de las relaciones de trabajo, scg-.1..~ los artículos sigui~ 

tes: 

Artículo 47.- Son causas de rescisi6n de la relación 

de trabajo, sin responsabilidad para el patr6ns 

VII. Comprometer el trabajador, por au imprudencia 

o descuido inexcusacle, la aeguridad del establecimiento 

o de las personas que se encuentren en él; 

XII. Negarse el trabaJador a adoptar lée medidas ~e 

ventivas o a seguir los procedimientos indicados para e

vitar accidentes o enfermedades; 

Artículo 51.- Son causas de reaciei6n de la relaci6n 

de trabajo. sin responsabilidad para el trabajadors 

VII. La existencia de un peligro grave para la se 

guridad o salud del trabajador o de su familia, ya sea 

por carecer de condiciones higiénicas el establecimiento 

o porque no se cumplan las medidas preventivas y de se&! 
~ 

ridad que las leyes establezcan; 

En el Título Cuarto se mencionen los derechos y o 

bligaciones de los trabajadores y de los patronea, con 

forme a los artículos siguientes: 

Artículo 132.- Son obligaciones de los patrones: 
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xvr. Inata1ar, de acuerdo con loe principios de se -

guridad e higiene, las fábricas, talleres, oficinas y d~ 

más lugares en que deban ejecutarse leborAa, pare preve

nir riesgos de trabajo y perjuicio~ ~~ trabajador, as! 

como adoptar las medidas necesarifis pe.re evitar que loe 

contaminantes excedan los máximos permitidos en los re -

glamentos e instructivos que expidan las autoridades CO.!!! 

petentes. Pare estos efectos, deberán modificar, en S'4 

caso, les insta1acionee en loe términos que seffa1en las 

propias autoriaades; 

XVII. Cumplir las disposiciones de seguridad e hi 

giene que fijen les leyes y los reglamentos para preve 

nir loe accidentes y enfermedades en los centroe de tra

bajo ~ en general, en loe lugares que deban ejecutarse 

las labores¡ y, disponer en todo tiempo de los medicamen 

tos y materiales de curacidn indispensables que seBalen 

loe instructivos que se expidan, para que• se presten o -

portuna y eficazmente los primex·os auxilios; debiendo 

dar, desde luego, aviso a la autoridad competente de ca

d~ accidente que ocurra. 

XVIII. Pijer visiblemente y difundir en los lugares 

donde se preste el trabajo, las disposiciones conducen -

tes de loe reglamentos a instructivos de seguridad e hi-

giene; 

Art!culo 134.- Son obligaciones de los trabajndoresr 

I. Cumplir las disposiciones de las normae de treb,!l 

jo que les sean aplicables; 
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II. Observar las medidas preventivas e higiénicas 

que acuerden las autoridades competentes y las que ind,! 

quen los patronea para la seguridad y proteccidn perso

nal de loa trabajadores; 

VIII. Prestar auxilios en cualquier tiempo que se 

necesiten, cuando por siniestro o riesgo inminente pe

ligren las personas o los intereses del patrdn o de eue 

oompaf1eros de trabajo; 

IX. Integrar los organismos que dicte esta Ley; 

x. Someterse a loe reconocimientos médicos previ.!! 

tos en el reglamento interior y demás normas vigentes 

en la empresa o establecimiento, para comprobar que no 

padecen alguna incapacidad o enfermedad de trabajo, coa 

tagioea o incurable; 

XI. Poner en conocimiento del patrdn lae enfermeda

des contagiosas que padezcan, tan pronto como tengan co

nocimiento de las mismas; 

XII. Comunicar al patrdn o su representante las de -

fioiencias que adviertan. a fin de evitar def'ios o perju,! 

cios a los intereses y vidas de sus compaHeros de traba

jo o de los patrones; 

Artículo 135.- Queda prohibido a los trabajadoresr 

I. Ejecutar cualquier acto que pueda poner en peli

gro su propia seguridad, la de sus compaileros de trabajo 

o la de terceras personas, as! como la de sus estableci

mientos o lugares en que el trabajo se desempefie; 
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En el T!tul.o Quinto y Quinto Bis se establece 1o r~ 

ferente al trabajo de las mujeres y de 1os menores. 

Art!cul.o 166.- Cuando se ponga en peligro la salud 

de la mujer, o del producto, ya sea durante el estado de 

gestaci6n o el de lactancia y sin que suf'ra perjuicio en 

su sa1ario, prestacionP.s y derechos, no se podrá utili -

zar su trabajo en labores insalubres o peligrosas, trab_!! 

jo nocturno industrial, en establecimiento~ comerciales 

o de servicio después de las diez de la noche, aa! como 

en horas extraordinarias. 

Art!cu1o 167.- Para loe efectos de este título, son 

labores peligrosas o insalubres la8 que, pcr la natural~ 

za de1 trabajo, por 1.ns condiciones f!aicl:~ .• químicas y 

biol6gicas del medio en que se presta, o pa= lo composi

ci6n de la mRteria prima que se utilice, son ~apaces de 

actuar sobre la vida y la salud f!sica y mental de la IIIJ:! 

jer en estado de geataci6n, o del producto. 

Artículo 170.- Las madrea trabnjad•)!'as tendrán los 

siguientes derechos: 

r. Durante el peri6do de embarazo, no realizarán 

trabajos que exijan esfuerzos considerables y aignifi 

quen un peligro para su salud en relación con la gesta

ción, tales como levantar, tirar o empujar grandes pe 

aoe, oue produzcan trepidación, estar de pie durante 

1argo tie~po o que act~en o puedan alterar su estado 

psíquico y nervioso; 

Art!cul.o 173.- El trabajo de loa ~ayeres de cator-
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ce ai'ios y menores de dieciséis queda sujeto a vigilancia 

y protección especiales de la Inspeccidn de Trabajo. 

Art!culo 174.- Loe mayores de catorce y menores de 

dieciséis años deberihl obtener un certificado médico que 

acredite su aptitud para el trabajo y somete~~e a los e

xámenes médicos que periódicamente ordene la inspección 

del Trabajo. Sin el requisito del certificado, ningdn p~ 

trdn podrá utilizar sus servicios. 

Artículo 175.- Queda prohibido 1a utilización del 

trabajo de los menoreer 

e) En labores peligrosas o insalubres. 

f) En trabajos superiores a sus fuerzas y los que 

puedan impedir o retardar su desarrollo físico normal. 

Consideramos que el T!tuJ.o tloveno, referente a los 

riesgos de trabajo es el más importante de la Ley, ya 

que en el se establece la protección integral del trab~ 

jador, en cuanto a riesgos de trabajo, mencionaremos los 

artículos que suponemos son los de mnyor trascendencia. 

Los artículos 473, 474, 475, 476 y 513, ya han sido 

citados en el subcap!tulo 1.2 (Definiciones de loe ries

gos de trabajo). 

Art!culo 477.- Cuando los riesgos se realizan pue -

den producir& 

I. Incapacidad temporal; 

II. Incapacidad permanente parcial; 

III. Incapacidad permanente total; y 
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IV. La muerte. 

Articulo 478.- Incapacidad temporal es la p~rdida de 

fac~ltades o aptituoes que imposibilita parcial o total-

1nente a una persona para desempeñar su trabajo por a1gilii 

tiempo. 

Art!culo 479.- Incapacidad per~anente parcial e3 la 

disminución de las facultadee o aptitudes de una persona 

para trabajar. 

Art!culo 480.- Incapacidad permanente total ee la 

pt1rdida de f"acul tades o aptitudes de una persona a\le la 

imposibilita para deeempeF.sr cuu.lquier trabajo por el ro~ 

to de su vida. 

Art!culo 487 .- Los trabnjadores que st"''n::.:1 tlll ries

go de trabajo tendrán derecho a1 

I. Asistencia médica y quiriirgica; 

II. Rehabilitación; 

III. Hospitalizaci6n, cuando el caso lo requiera¡ 

IV. Medicamentos y materia1 ae curación; 

V. Loe aparatos de pr6tesis y ortopedia necesarios; y 

VI. Le indemnización fijada en el presente T!tulo. 

Art!culo 488.- El patrón quedará exceptuado de las 

obl'igacionee que determina el artículo e..11 terior, en los 

casos y con le.e modalidades ei1JUientes1 

I. Si el accidente ocurre encontrOOido11e el trabajador en 

estado de embriaguez; 

II. Si el n.ccidente ocurre encontr6:.doee e: trnbaj1.1nor b_!! 

.. 
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jo la accidn de algiin narcótico o droga enervante, salvo 

que exista prescripci6n médica y que el trabajador hubi~ 

se IJ11esto el hecho en conocimiento del patr6n y la hubi~ 

re presentado la prescripci6n suscrita por el médico; 

III. Si el trabajador se ocasiona intencionR.lmante una l~ 

si6n por s! solo o de acuerdo con otra persona; y 

IV. Si la incapacidad es el resultado de alguna rifln o i,!! 

tento de suicidio. 

El patr6n queda en todo caso obligado a prestar loa 

primeros auxilios y a cuidar del traslado del trabajador 

a su domicilio o a un centro m~dico. 

Art!oulo 489.- No libera al patr6n de responeabili-

dads 

I. Que e1 trabajador explícita o implícitamente hubiese 

asumido 1os riesgos de trabajo; 

II. Que el Pccidente ocurr~ por torpeza o negligencia del 

trabajador; y 

III. Que el accidente sea causado por imprudencia o ne -

gligencia ie algtin compa.!'iero de trabajo o de una tercera 

persona. 

Loa artículos subsecuentes mencionan loa casos en 

que deberá pagarse la indei11Ilizaci6n, segdn resulte el ri 

esgo de trabajo, la formaci6n de las comisiones de segu

ridad e higiene pero siendo este un aspecto tan import~ 

te lo contemplaremos con mayor profundidad en el cap!tu

lo tercero y se menciona la tabla de vR.luaci6n de incap..!! 
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cidadee permanentes que van desde el 2% hasta el 10~. 

Ejemplo: 

Rigideces articulares 

De una sola articuJ.aci6n del anular 

o del mefiique. 

Ojos 

Ceguera total, con conservación o 

pérdida de los globos ocuJ.aree. 10°" 

La Ley del Seguro Social, en su Capítulo III, Del 

seguro de riesgos de trabajo ei:itablece la pr•)tecci6n al 

trabajador contra cualr]ui:~r riesgo desde e~ pri:ier día 

en que inicia sus labores, en c•..1a1.:1uier luga.~ y en cueJ,, 

quier tiempo, siempre y cueu1do el riesgo se pr:.d.uzcn en 

ejercicio o con motivo del trabajo. 

Tras el accidente debe proporcionarse a1 trabaja -

dor Que lo sufrid asiatenci~ médica, farmacéutica, ser

vicio de laboratorio, rayos X, hospitalización y trans

porte al luear o lug$1.I'eS donde se brinde ayuda médica y 

de rehabilitaci6n. 

As! mismo, si el caso lo requiere, se lP. facilita~ 

paratos de pr6tesis, 6rtesis y 1.as reparaciones que ame

riten éstos segdn el caso. 

De esta ma.~ora se tiende a cumplir con el objetivo 

de restitu!r al l~sionndo la salud física y mental, que 

a causa de los ri~sgos de trabajo vi6 disminuídas. 

Se menciona también el recurso ó e inconformidad o.ue 
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puede ejercer el asegurado, cuando el Instituto emite u

na resoluc16n definitiva del accidente sufrido y este no 

está de acuerdo. De la relevaci6n de obligaciones que ~ 

neran loe riesgos de trabajo, por parte del Instituto al 

patr6n, cuando este a inscrito a su~ trabajadores en el 

I.M.s.s. 

De las prestaciones en dinero, cuando el trabajador 

sufra un riesgo de trabajo recibirá el 100~ de su sal.ario 

diario integrado, desde el primer d!a de incapacidad, e~ 

te subsidio lo recibirá el asegurado mientras no se de -

termine la incapacidad permanente parcial o total. 

Se establecen las bases para la determinación de las 

pensiones por riesgos de trabajo y del incremento de las 

mismas. 

Con respecto al rágimen financiero, que es la forma 

en que el Instituto se provee de fondos monetarios para 

poder cubrir las prestaciones en especie y en dinero que 

establece este capítulo. Para la fijaci6n de las Cuotas 

del seguro de riesgos de trabajo, este dltimo punto lo 

contemplaremos ampliamente en el Capítulo cuarto de la 

presente investigación. 

En la dl.tima sección se mencionan las facultades que 

tiene el Instituto para proporcionar servicios de caráo

ter preventivo, con objeto de evitar la realizaci6n de 

rieegos de trabajo en las empresas y la forma en que es

tas deben facilitar lo~ est~dios e investigaciones que 

con este f!n ree.lice el Instituto. 
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Reglamento General de Seguridad e Higiene en el tr!!: 

bajo. El presente reglamento fué publicado en el Diario 

Oficia1 el 5 do junio de 1978, sustituyendo a loe regla

mentos, De Medidas Preventivas de Accidentes de Trabajo 

y al de Higiene del Trabajo, publicados en 1934 y 1946 

respectivamente. 

Coneideramoe que el nuevo reglamento es el m~s com

pleto de todas las legislaciones vigentes sobre esta ma

teria, teniendo carácter de observanci~ general en toda 

la Repdblica a1 igual que lfl Ley Federnl del Trabajo y 

de la Ley del Seguro Social, mencionodae anteriormente. 

Su objetivo principal, conforme al artículo lo esl 

"Proveer en lR esfera ncministrativa ~ la Ley Fede

ra1 del Trabajo (De la cual emana) en cuanto o seguridad 

e higiene, lo~Emdo de este modo dieminuir lc·A acciden -

tes ,te trabaJO". 

Entendi~ndoee por centro de trabajo cucil.quier indu_!? 

tria. siendo esta: Agrícola, de Tronoforn:eci6n y de Serv_! 

~ios. También regirá en loe establecimientos de :prod•.icciór.. 

de bienes y servicios pertenecientes a sociedades coope

rativas y demás formas de organización social. 

La aplicaci6n del reglementc. cc·rresponde a todos loe 

centros de trabajo y la vigilancia de su correcto cumpli 

miento correspond~rá n l.;. Secretaría del Trabajo y Prev,i 

si6n Social en co~rdinaci6n con la Secretar!& de Sal.ubri 

dad y Asistencia. 

El ReglAmentv está integrado de los siguientes t!t~ 
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lo si 

Título Primero. Diaposicionea Generales. 

T!tulo Segundo. De las condiciones de seguridad e hi 
giene en los edificios y locales de loa centros de trab~ 

jo. 

T!tulo Tercero. De la prevenci6n y protecci6n contra 

incendios. 

Título Cuarto. De la operaci6n, modificaci6n y mant.,!! 

nimiento del equipo industrial. 

T!tulo Quinto. De las herramientas. 

Título Sexto. Del manejo, transporte y almacenemie~ 

to de materiales. 

T!tulo S~ptimo. Del manejo, transporte y almacena -

miento de substancias inflamables, combustibles, explos1 

vas, corrosivas, irritantes y t6xicas. 

T!tulo Octavo. De las condiciones del ambiente de 

trabajo. 

Título Noveno. Del equipo de protecci6n personal.. 

Título D~cimo. De las condiciones generales de hi -

giene. 

T!tulo Décimo Primero. De la organizaci6n de la se

guridad e higiene en el trabajo. 

T!tulo D~cimo Segundo. De las comisiones consul.ti -

vas de seguridad e higiene en el trabajo. 

T!tulo Décimo Tercero. Procedimientos administrati-
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vos. 

El 28 de marzo de 1983 se public6 en el Diario Ofi

cial de la Federación, una serie de instructivos e~iti -

dos por la Secretar!a del Trabajo y Prevenci6n Social en 

materia de Condiciones de Segurid~d e Higiene, a eabera 

1.- En loe edificios y locales de los centros de tr~ 

bajo. 

2.- Para la prevenci6n y protecci6n contra incendios 

en los centros de trabajo. 

3.- Relativo a la obtención y refrendo de licencias, 

para operadores de grdae y monta•. Rrgas en loe 

centros de trabajo. 

4.- Relativo a loe sistemas de protecci~n y dieposi 

tivos de seguridad en la inaquinaria y equipos de 

loe centroB de trabajo. 

5.- Relativo al almacenamiento, transporte y manejo 

de substancias inflam~bles y combustibles. 

6.- Relativo n le estiba y desestibe de los materi~ 

lee en los centros de trabajo. 

7.- Relativo a la instalación y operación de ferro

carriles en loe centros de trabajo. 

8.- Relativo a la producción, almacenamiento y man! 

jo de explosivos en los centros de trabajo. 

9.- Relativo al almacenamiento, transporte y manejo 
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de substancias corrosivas, irritantes y tóxicas 

en los centros de trabajo. 

12.- Relativo a donde se menejen, almacenen o trans

porten fuentes generadoras o emisoras de radia

ciones ionizantes capaces de producir contamin~ 

cidn en el ambiente laboral. 

13.- Relativo a donde se generen radiaciones electr~ 

magn,ticas no ionizantes. 

14.- Relativo para loe trabajadores que laboren a pr.§. 

sionee ambientales anormal.es. 

15.- Relativo a las condiciones térmicas ambientales 

extremas, elevadas y abatidas en los centros de 

trabajo. 

16.- Referente a la ventilacidn en loe centros de tr~ 

bajo. 

17.- Relativo a los requerimientos y caracter!stices 

del equipo de proteccidn personal para los trab~ 

jadores. 

18.- Relativo a los requerimientos y caracter!sticas 

de regaderas, vestidores y casilleros en los ce.a 

tros de trabajo. 

20.- Relativo a loe requerimientos y caracter!sticas 

de los botiquines para primeros auxilios en loe 

centros de trabajo. 

21.- Relativo a los requerimientos y caracter!sticas 

de los informes de loe riesgos de trabajo que 
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ocurran, para la integración de las estadísticas. 

Todos estos instructivos son de observancia general, 

pero cabe destacar que no todos serán a~licables a las i~ 

dustrias, sino solo algunos de ellos, atendiendo a la r~ 

ma a que corres~ondan. 

Por ejemplo nara la industria metal-~ecánica solo no 

le serán a9licablos los instructivos: 8 (ocho), 9 (nueve), 

12 (doce), 12 (trece), 14 (catorce) y 15 (quince). 

La nu1neración de los instructivos no ea progre?niva 

se omi tierón los ni1meros 10, 11 y 19. 
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CAPITULO SEGUNDO 

ESTADISTICAS Y ANALISIS DE LOS RIESGOS DE TRABAJO 

Como podremos observar en el presente capitulo, las 

estadísticas juegan un papel fundam&Atal dentro de las 

organizaciones, ya que permiten cuantificar los riesgos 

de trabajo que en ellas se presentan, ayudando as! a e

vitar al máximo la ocurrencia de estos. 

Mencionaremos estadísticas registradas en el IMSS., 

en los e.f'ios de 1979 y 1980 a nivel nacional. 

Asf mismo también presentaremos las estadísticas de 

los riesgos de trabajo ocurridos en la Empresa TOPLA, s. 
A. "Torree y Plataf'ormas, s. A.", (Metalmecánica) en loa 

aí'ios de 1981 y 1982. 

Para recabar la :ini'ormaci6n que presentamos, acudi

mos a la Subjefatura de Sistemas Estadísticos del IMSS., 

donde '1nicamente nos proporcionaron información de loe 

riesgos de trabajo ocurridos en el peri6do citado ante 

riormente, ya que es la que se encuentra debidamente ac

tualizada. 

Loe datos estadísticos que pr~sentamos de TOPLA, s. 
A. nos fueron proporcionados directamente por la Geren

cia de Relaciones Industria1es, ya que carece de un de

partamento de Higiene y Seguridad Industrial., que tenga 

a su cargo la prevención y registro de los riesgos de 

trabajo que ocurren en la misma. 
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2.1 DATOS PROPORCIONADOS POR EL rnss. 1 DE 1979-1980 

En nueetro anál.isis del Cuadro 1, referente a la P.2 
blacidn asegurada en el ramo del Seguro de Riesgos de Tr~ 

bajo, contemplamos que la poblaci6n referida, tuvo en el 

afio de 1980 con respecto a 1979 una diferencia absoluta 

de 800,127 asegurados, lo que representa un incremento 

del 15.42" a nivel nacional. 

En este cuadro se aprecia que en la modalidad de a.

segura.miento de los trabajadores eventuales y temporales 

de la industria de la construcción, se registr6 un incr~ 

mento del 71. 31"· 
La modalidad de los trabajadores ord~narios urbanoe 

tuvo en 1980 con respecto al al'l.o anterior U;.~a diferencia 

absoluta de 408,050 asegurados, que representan un inor~ 

mento del 10.3~. 

En todas las demás modalidades que se contemplan en 

este cuadro se registraron incrementos que van desde el 

l.86" hasta el 42.65", exceptuando a la de pequef'ios pro

pietarios ~!colas, patrones con personas f!sicas a su 

servicio, trabajadores domésticos y trabajadores taxis

tas que mostraron en 1980 decre~entos del 8.38", 21.87~, 

9.03'(. y 16.61~ respectivamente. 

En el Cuadro 2, se presentan algunos indicadores de 

las Prestaciones en Dinero m~a relevantes, como los sub

sidios por Incapacidad Temporal, que resultan del otor&!! 

miento de un certificado. 
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Al respecto se aprecia que en 1980, hubo un ligero iQ 

cremento del 2.0 ~ en el número de certificaaos de incap~ 

cidad otorgados, con relaci6n al año anterior. 

En cuanto a los días promedio subsidiados por caso 

de certificado inicial, se observ6 una reducción del 3.2~ 

en 1980, con respecto a 1979, lo cual es congruente con -

la reducci6n del m1rnero de certificados subsecuentes oto_!: 

gados. 

Por otra parte el importe promedio de los subsidios 

por día sufrió un incremento del 201- correspondiente al 

aumento de los salarios mínimos entre 1979 y 1980, mie_!! 

tras el gasto en subsidios uor caso inicial se increme12 

t6 en un 15.9~' gracias a la reducci6n en el promedio de 

los días subsidiados. Pnra finalizar el. análisis de es

te cuadro en el renglón de ayudas para gastos de funeral, 

se aprecian incrementos del 4.2·., y 12.3,, en el número de 

casos y en el importe de los mismos respectivamente, en 

el periódo 1979-1980. 

El total de días subsidiados por Incapacidad Tempo

ral en el Seguro de Riesgos de Trabajo fu~ de 10'189,831 

y 10'587,775 en 1979 y 1980 respectivamente (Cuadro 2), 

si tomamos en consideración el número total de asegura

dos en este ramo del IMSS., (Cuadro 1), contemplamos que 

cada asegurado en promedio se incapacitó anualmente, 1.96 

días para el afio de 1979 y de 1.76 días para 1980. 

Estas cifras a nivel nacional son verdaderamente a

lar:nantes ya que representan un total de 76'423,733 y de 
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76'408,313 Horee-hombre perdidas en 1979 y 1980 reapect! 

vamente. Estos datos por concepto de Incapacidad Tempo -

ra1 repreeentan un total. de 27,917 trabajadores Incapa -

citados todo el afio par.a 1979 y de 29,007 trabajadores 

Incapacitados todo el afio para 1980, 1o que representa 

un incremento del 3.90%. 

Para loa cuadros 3 y 4 referentes a los aparatos de 

prótesis, de 6rtesis y reparaciones otcrgadas en 1979 en 

1a rama de seguro de riesgos de trabajo ascendieron a la 

cantidad de 3,353 piezas, con una erogación de $9'295,992 

para 1980, las piezas otorgadas sumaron 1a cantidad de 

3 1772 y e1 gasto ascendió a $15'051,418. El incremento 

registrado en 1980 con respecto a 1979 fu~ de un 12.5~ 

en cuanto a piezas entregadas, y de un 61.g--; en eroga -

ci6n monetaria. Además se observa que el cerca de1 4°" 

de 1as pr6tesis está representado por pr6tesis dentales, 

mientras al.rededor del 50~ de 1as mismas se asignan a di 

versas prótesis de extremidades. 

Para el cuadro 5 notamos que 1os ingresos y egre -

sos contables de1 seguro de riesgos de trabajo durante 

1980, arrojaron un saldo positivo de 1406'102,015, 1o 

oua1 equiva1e a un incremento del 259. 2$> con respecto 

al ejercicio del año anterior que había conc1uído con 

un déficit de $255'053,245. 

A nivel de ingresos cabe destacar que se registr6 

un incremento del 49.8% y en las erogaciones por con -

cepto de seguro de riesgos de trabajo mostraron un in-
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cremento proporciona1 a1 de la poblacidn protegida bajo 

este rubro. hecho que expresa tanto el aumento del ndmJ! 

ro de riesgos realizados generado por el crecimiento de 

la poblacidn asegurada. Los egresos en 1980 mostraron 

un incremento del 39.7~ más que el valor aloanzado en 

el ejercicio anterior. 

Las prestaciones en dinero determinaron en 1980 el. 

33.5" del total de loe gastos originados en esta rama 

del. seguro. 

Por lll.timo. en el ejercicio de 1980 

sos gastos de provisiones no registrados 

terior entre l.os cuales cabe destacar la 

aparecen d1Ve.!:, 

para el afio an . -
determinacidn 

de reservas actuariales, que constituyen una garantía 

para l.a estabilidad del funcionamiento de esta rama del. 

aesuro. 

Cuadro 6, se aprecia que en este afio. la mayor PB;!: 

te de l.os casos de incapacidad permanente y de lea defua 

e iones tuvo lugar en el ámbito de operación urbano e 98 a 

99") y fué ocasionado mayoritariamente por accidentes de 

trabajadores urbanos entre la poblacidn asegurada, cerca 

deª°" (Cuadro l). 

En cuanto a los f actoree asociados con la ocurren 

cia de riesgos de trabajo, en el cuadro 7 se presentan 

las actividades econdmicas en l.as cuales se registro ci

fras absolutas más elevadas de riesgos realizados y que 

abarcan el 37.3~ de todos los riesgos ocurridos en 1979. 

Debido a que no se dispone de ínformacidn acerca de 



43 

1a poblaci6n expuesta al riesgo en cada rama de activi

dad, no ea posible cal.cul.ar loa :índices de frecuencia y 

de gravedad que permitieron una comparaci6n de las pro

babilidades de ocurrencia de loe riesgos de trabajo en 

cada rama. 

En todo caso es evidente la concentraci6n de acci

dentes y enfermedades de trabajo en ramas uomo contruc

ci6n, fabricacidn de artículos metál.icos, íundici6n y 

minería, ramas todas en las cuales la peligrosidad de 

las condiciones de trabajo es siempre máxima, clases de 

riesgo IV o V. 

En loa cuadros estadísticos 8,9,l0,11,12,y 13 con

templaremos un mismo dato, que es el ndmero de riesgos 

de trabajo terminados en 1979,clasiíioandolos de diver

sas maneras. 

Cuadro B, Riesgos de Trabajo terminados eegdn rie.!! 

go t!sico, observamos la asociacidn de la ocurrencia de 

1os riesgos de trabajo con la peligrosidad de las condi

ciones de trabajo ocupando un 29.~ de la totalidad de 

1oa riesgos ocurridos, al mismo tiempo los casos que se 

consideran sin riesgo f!sico, es decir, en aquellos en 

los cuales no se detect6 aparentemente ninguna condicidn 

peligrosa son solo alrededor del 10% de los riesgos oc~ 

rridos. 

Cuadro 9, Riesgos de trabajo eegdn acto inseguro,el 

58.21> de la total.idad es ocasionado porque el trabajador 

faJ.la el asegurar o prevenir, hace uso de equipo insegu-
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ro y tembián porque elimina los dispositivos de seguri

dad existentes en las plantas. Alrededor del 1~ de los 

casos de riesgos de trabajo se encuentran sin acto ins.! 

guro y sin clasifioaci6n por no contar con informaci6n 

suficiente, 

Cuadro 10, Riesgos de trabajo segihi regi6n anat6m! 

ca afectada, en ésta clasificaci6n observamos que el. 

44.10% es de lesiones en las manos y las extremidades 

fa1tantes representan una tercera parte de la tota1idad 

de los caeos ocurridos, es decir que el 77.40'f. correapo~ 

de a las extremidades, en la cara ocurrieron el 13.~ y 

el resto en diversas partes del cuerpo, 

Cuadro 11, Riesgos de trabajo seglin tipo de ll.es16n, 

notemos que aproximadamente el 7CJ'I. de los casos corres

ponde a heridas, contusiones y magulladuras, los cua1es 

se pueden interpretar de manera genera1 como daf1oe de m_! 

nor gravedad, por d.l timo mencionaremos que entre fractu

ras, quemaduras y amputaciones a1canzen a1rededor del 

12", de la totalidad de los casos que pu.eden clasificar

se como dafios mayores. 

Cuadro 12, Riesgos de trabajo segdn agente de la l,! 

si6n, caba desta.oar que en ésta claeificaci6n el 41.10~ 

corresponde a los agentes metálicos como son máquinas y 

herramientas manua1es, as_1mismo los artícUJ.os de madera 

como son troncos y maderos solo ocasionan el 3.6~, ésta 

distr1buci6n es directamente proporoiona1 el ntimero de 

riesgos ocurridos en las diferentes actividades econ6mi-
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cae registradas ente el IMSS. 

Cuadro 13, Riesgos de trabajo segtin tipo del acci

dente tambi~n ll.amada circunstancia de J.a 1esi6n, se a

precia que el 42.30~ de l.os casos ocurrid como resulta

do de golpes recibidos, además el. 16.80~ de las l.esiones 

es provocado por la eecoriaci6n o abraei6n por un objeto 

o substancia y solo un 1.80~ corres~onde a el contacto 

con radiaciones y substancias cadsticas, tdxioas y noci-

vas. 



46 

CUADRO 1 

POBLACION AS:WURADA EN EL SF.nURO DE RIESGOS DE TRABAJO 

POR MODALIDAD DE ASEGURAMIENTO, 1979 y 1980. 

MODALIDAD 1979 

TOTAL 5'187,289 

Ordinario Urbano. 3'959,095 

Sociedad de Crédito Ejidal. 53,512 

Sociedad de Crédito Agrícola. 3,081 

Asalariados del Campo 24,681 

Eetacionalee del Campo en Gral. 210,508 

Pequeaoe Propietarios Agrícolas. 17,200 

Reveraidn de Cuotas por Subroga- 181,186 

cidn de Servicios. 

'frab. Event. y Temp. Ajenos a la 

Ind. de la Construccidn. 

'frab. Event. y Temp. de la Ind. 

de la Construccidn. 

Trabajadores Taxistas. 

Productos de Caña de Azdcar. 

Trabajadores Domésticos. 

Patrones con Personas Físicas a 

su Servicio. 

192,912 

433,910 

277 

108,788 

775 

1,364 

198o 

5'987,416 

4'367,145 

54,506 

4,395 

27,184 

214,015 

l.5,758 

202,072 

245,313 

743,357 

231 

lll,683 

705 

1,052 

Puentea Jefatura de Servicios de Planeaci6n del IMSS 
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CUADRO 2 

INDICADORES DE LA DORACION Y DEL GASTO EN CERTIFICADOS DE 

INCAPACIDAD Y AYUDAS PARA GASTOS DE FUNERAL OTORGADOS EN 

EL SIDURO DE RIESGOS DE TRABAJO, 1979 y 198o. 

VARIACION 

CONCEPTO 1979 1980 '/. 

CFB'fIPICADOS DE INCAPACIDAD 1'482,801 l' 513,004 2.0 

a) Iniciales. 550,407 592,299 7.6 

b) Subsecuentes. 932,394 920,705 - 1.3 

D!as subsidiados. 10'189,831 10' 587 ,775 3.9 

D!as promedio subsidiados 18.5 l. 7. 9 - 3.2 
por caso inicial. 

Xmporte de los subsidios 1'832,752 2• 285,850 2. 5 

(Miles de pesos). 

Importe promedio de l.os 

subsidios (pesoe de cada 

a.flo). 

a) Por d!a 180 216 20.0 

b) Por caso inicial. 3,330 3,859 15.9 

AYUDAS PARA GASTOS DE P'UNERAL. 993 1,035 4.2 

Importe (Mil.ea de pesos}. 8,599 9,653 12.3 

Puentei Jefatura de Servicios de Planeacidn del I?i!SS. 
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CUADRO 3 

NUMERO Y COSTO DE APARATOS DE PROTESIS, ORT'ESIS Y REPARACIONES 

SIDUN TIPO DE APARATO OTORGADOS EN EL SEGURO DE RIESGOS DE 

TRABAJO, 1979. 

CONCEPrO 

TO'rAL 

APARATOS PROTESICOS. 

Pr6tesie Dentales. 

Pr6teeis Auditivas. 

Pr6tesis Oftalmo16gicas. 

Pr6tesie Miembro Superior. 

Prdtesis ?llanos. 

Pr6tesis Miembro Ini"erior. 

APAR~OS ORTOPEDICOS. 

REPARACIONES .. 

Aparatos Prot~sicos. 

Aparatos Ortop~dicos. 

NUMmo 

3,353 

1,730 

628 

41 

287 

145 

337 

292 

1,136 

487 

380 

107 

1 

COSTO 

(PESOS) 

91 295,992 

6 1 881,651. 

l' 656,512 

237,800 

398,010 

1'421,097 

849,578 

21 318,654 

1'664,010 

750 ,331 

683,153 

67,178 

Puente: Jefatura de Servicios de Medicina del Trabajo del IMSS. 



CUADRO 4 

NUMERO Y COSTO DE APARATOS DE PROTESIS 1 

S'OOUN TIPO DE APARATO OTORGADOS m EL 

TRABAJO, 1980. 

OONCEPrO 

'rO'rAL 

APARATOS PROTESICOS. 

Prdtesis Dental.es. 

Prdtesis Oftal.mol.dgicas. 

Prdtesis Miembro superior. 

Prdtesis Manos. 

Prdtesis Miembro Inferior. 

APARATOS ORTOPEDICOS. 

REPARACIONES. 

Aparatos Protésicos. 

Aparatos Ortopédicos. 

NUMERO 

3,772 

l. ,658 

648 

l.22 

221. 

300 

367 

1.,690 

424 

360 

64 
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ORTESIS Y REPARACIONES 

SIDURO DE RIESGOS DE 

COSTO 

(PESOS) 

$ l.5'051.,418 

l.0'289,135 

2' l.94 ,554 

662,751 

2'774,303 

820,983 

3'836,544 

3'717 ,977 

1'044,306 

957 ,816 

86,490 

Puentes Je~ature de Servicios de Medicine del. Trabajo del. IMSS. 
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CUADRO 5 

INGRESOS y mR~OS CONTABLES DEL sroURO DE RIESGOS D'E 

TRABAJO, POR CUT~ITA Y TIPO DE PRESTACIONES, 1979=1980. 

1979 1980 VARIACION 
(PESOS) (PCSOS) f. 

INGRESOS. 
' 7 

~69'0Jl 1 51:¡1 l!;i.J. 3l1'~~Q • .32Q 49.8 

Cuotas. 7 074 1 633,420 10 427' 352,773 47.4 
Productos de Inversic nea. 494' 398,099 910 1 527 ,547 84.2 

IDRESOS. 7 824'0841765 10 2ll'7181J2:2 39.7 

Prestacionea en especie. 2 647'832,817 3 408' 506,797 28.7 

Asistencia m~dica, l 795'760,217 2 311.' 649, 310 28,7 

Serv, de Parm. y Lal:. 671 1 225,619 864°056,473 28.7 

Serv. de Hosp, y Trensp. 180 1 846,981. 232'801,014 28.7 

Prestaciones en dine10, 2 916'393,362 3 662'569,429 25.6 

Subsidios por Inc. 'i emp. l 817' 371,901 2 245'662,498 23.6 

Ayuda Gtoe. de Pune1·a1, 7 1 800,044 9' 242,898 l.8,5 

Indemnizaciones por Inc. l.42'084. 254 120'876,318 - 14.9 
permanente. 

Pensiones por Inc. J•er- 946'917,646 l. 283• 898 ,107 35.6 
manente, Viudez, Or1·an-
dad y Ascendencia, 

Piniqu:itoe Varios, 2' 219. 517 21 889,608 30.2 

Gastos de Provieione11. --.- l. 045'008 ,ooo -.-
Gastos de Administratoidn. l 702'730,711 2 578'446,443 51.4 

Incobrabilidadee, depre- 557' 127. 875 758'470,151 36.l 
ciaciones e interese11 as. 
tuarialee. 

Ajuste a resultados 11jerc,! --.-- 521 1 222,515 -.-
cio anterior. 

RESULTADOS DEL EJE!'!CICIIO, .~ 2:2:2'0:2J 12462 406 1 102101:2 259.2 

Puente: Estado de Ingi•esos y Egresos de la Contra1oria General 
del Ill!SS. 
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CUADRO 6 

CASOS DE RIESGOS DE TRABAJO TERMINADOS 1 POR A~·IBITO DE oPmA

CION Y RIESGO PROTEGIDO, QUE PRODUJERON INCAPACIDAD PERMA

NENTE O MUERTE, 1979• 

CONSEX:UENCIA Y 
RIESGO PROTEGIDO 

smr.A 

INCAPACIDAD PFliU.ANENTE. 12,813 

Accidentes de Trabajo. 10,978 

Accidentes en Trayecto. 660 

Enfermedades de Trabajo. 

WmTE. 

Accidentes de Trabajo. 

Acc.identee en Trayecto. 

Enfermedades de Trabajo, 

l,175 

l,385 

l,029 

343 

13 

URBANO CAMPO CAMFO 
GRAL. cARmo. 

12,663 l.02 

10 ,836 97 

652 5 

1,175 

1,360 

1,008 

339 

13 

20 

17 

3 

48 

45 

3 

5 

4 

l 

Puente: Jefatura de Servicios de Pleneacidn del IMSS. 
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CUADRO 7 

ACTIVIDADES ECONOMICAS CON Tf.A YOR NUMERO DE ACCIDENTES 

Y ENFERMEDADES DE TRABAJO TERMINADOS, 1979. 

ACTIVIDAD ECONOM:ICA 

TOTAL. 

Construccidn de casas, edificios, 
caudnoa, cal.1es y ferrocarri1es. 

Pabricacidn de articuioe metál.icos. 

Fundiciones. 

Trabajos agrícolas, jardinería, 
(cu1tivo de ma!z, trigo, arroz, 
frijol, garbanzo y cafla de azt1car) 

Pabricacidn y embote11amiento de 
aguas minera1es, gaseosas y re
frescos. 

Pabricacidn de hilados y tejidos. 

Ingenios azucareros. 

Pabricacidn de art!cu1os de plás
tico, baquelita y latex. 

Pabricacidn de aparatos, imp1emen 
tos y material eléctrico. 

Minas no metál.icas. 

Todas 1as demás actividades. 

NtJ:MmO 

496,338 

73,524 

20,736 
15,343 
11,096 

13,490 

12,036 

10,630 

9,562 

10,026 

9,426 
310,469 

NOTAS: 1) No incluye Accidentes en Trayecto. 

loo.o 
14.8 

4.2 

3.1 

2.2 

2.4 

2.1 

1.9 

2.0 

. 1.9 

62.7 

2) De acuerdo al Reg1amento de Clasificación de 
Empresas de 1964. 

Fuentes Jefatura de Servicios de Medicina de1 Trabajo del IMSS. 
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CUADRO 8 

CASOS DE RIESGOS DE TRABAJO TERMINADOS SEGUN RIESGO 

FISICO, 1979• 

RIESGO FISICO NU?.!mO 

'l!O'l'AL. 549,868 

Métodoe y Procedimientos Peligrosos. l6o,553 

Defectos de los agentes. 120,694 

Peligros de la colocaci6n (Materiales, 88,820 
Equipo, Etc., no Personas). 

Sin riesgo f!eico. 

Peligros Pd.blicos. 

Peligros del Medio Ambiente. 

Peligros de Indumentaria y vestido. 

Proteccidn Inadecuada. 

Peligroa Ambientales de Trabajo a 
l~ Intemperie, Diferente a los p~ 
ligroa pdblicos. 

Riesgo P!eico, sin clasificacidn e~ 
pec!fica. 

Clasificac16n por Informac16n Ins~ 
ficiente. 

50,178 

52,613 

29,908 

19,739 

15,928 

7,697 

2,668 

1,070 

ioo.o 
29.2 

21.9 

16.2 

9.1 

9.6 

5.4 

0.5 

0.2 

NOTAs El T~rmino "Riesgo P!sico"corresponde a la variable 

conocida como 11 Condici6n Peligrosa" en las cla.sifi

caciones Internacional.es. 

Puente: Jefatura de Servicios de Medicina del Trabajo del IMSS. 
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CUADRO 9 

CASOS DE RIESGOS DE TRABAJO SEGUN ACTO INSIDURO. l.979. 

ACTO INSEGURO 

TOTAL 

Fa11.a al asegurar o prevenir. 

Ueo de Equipo Inseguro. 

Hacer Inoperantes l.oe Dispositivos 
de Seguridad. 

Sin Acto Inseguro. 

Uear Accesorios de Indumentaria Pe.r. 
sona.1. Inseguroq. 

Col.ocar, me7.cl.ar, combinar en forma 
Insegura. 

Pa1ta de Atencidn a.l.a base de Sus
tentaci6n o sus a1rededoree. 

Comportamiento Inapropiado en el. 
Trabajo. 

Sin C1aeificar por datos Ineufici~ 
tea. 

Uso inapropiado del. Equipo. 

No usar el. Equipo de Proteccidn Pe.r. 
sonal. Disponibl.e. 

Pal.l.a o Acto Inseguro de Terceros. 

Uso inapropiado de l.as manos o de 
otra parte del. cuerpo. 

NUMERO 

549,868 

l.l.6,395 
l.08,031 

98 ,l.l.6 

57 ,402 

27,11.2 

46,270 

28,012 

l.6,7 36 

26,436 

l.2,087 

5,729 

2,449 

2,251 

Operar o Trabajar a Vel.ocidad Insegura. 

Limpiar, Engrasar, Ajustar Equipo. 

2,11.0 

732 

l.00.0 

21.. 2 

19.6 
17.8 

10.4 

5.0 

8.4 

4.8 

2.2 

l..O 

0.5 
o.4 

o.4 
0.2 

Fuente: Jefatura de Servicios de Medicina del Trabajo del. IMSS. 
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CUADRO 10 

CASOS D'E RIESGOS DE TRABAJO T'ERl'r!INA'DOS SEGUN RffiION 

ANATOMICA AFEx:TADA, 1979• 

REn:ION ANATOll!ICA NUMERO " 'fOTAL 549,868 loo.o 

Mano, 242,292 44.1 

Pie, 86,879 15.8 

Miembro Inferior. 50,588 9,2 

Miembro Superior. 45,639 8.3 

Ojo. 41,240 7.5 

Tronco, 38,499 1.0 

Cabeza y Cara, 32,992 6,0 

Columna Vertebral. 5,499 1.0 

TOrax. 2,200 0.4 

Cuerpo en General. 2,190 0.4 

Varios de Frecuencia Menor. l,650 0.3 

Puentes Jefatura de Servicios de Medicina del Trabajo del IMSS. 



CUADRO l.1 

CASOS DE RIESGOS DE TRABAJO TERMINADOS SE'GUN TIPO DE 

LESION, l.979. 

TIPO DE LESION. NUMERO 1' 

TOTAL 549,868 loo.o 

Heridas. 220.497 40.l 

Contusiones y magulladuras. 161.,661 29.4 

Torceduras y esguinces. 62,135 ll..3 

Practuras. 31,892 5.8 

Quemaduras. 30,792 5.6 

Efectos de cuerpos extraños. 28,043 5.l 

Lesiones superficial.es. 6,048 1.1 

Luxaciones. 2,749 o.5 

Traumatismos. 1,650 o.3 

Amputaciones. l.,lOO 0.2 

Intoxicaciones. 1,100 0.2 

Varios de frecuencia menor 1,983 o.4 
(enfermedades de trabajo). 

Sin clasificaci6n espec!fica. 218 

NOTA: El Término "Tipo de Lesi6n" corresponde a la varia
bl.e conocida como "Naturaleza de la Lesi6n" en las 
Cles:U'icaciones Internacional.es. 

Puente: Jefatura de Servicios_ de Medicina del Trabajo del IMSS. 
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CUADRO 12 

CASOS DE RIESGOS DE TRABAJO TmMINADOS SEGUN AGENTE DE 

LA LESION, 1979. 

AGENTE DE LA LESION 

TOTAL 

ARTICULOS MEI'ALICOS. 
(Rebabas, planchas, láminas, 
clavos, tornillos). 

MAQUINAS. 
(Prensas, no tipográ.ficas, cose
doras, ciza1las, brilladoras). 

H:ffiRAMI~TAS MANUALES NO DE MOTOR. 
(Navaja, martillo, llave de tuer
cas). 

VEHICULOS. 
(Autobuses, automoviles, carreti-
11.as). 

SUP:FliPICIES DE TRABAJO. 
(En uso como soporte para perso-
nas). 

DEPOSITOS, CAJAS, BAR~ILES, RFX:I
PimTES, PAQUE'rES. 
(Cajas, bultos, botellas). 

SUELO (Al aire libre). 
(Call.es, caminos, aceras, bAnque-
tas). 

ARTICULOS DE rlADmA (Sin clasifi
osci6n espec!fica). 
(Troncos, madero~, cortezas). 

VIDRIO. 
(Fragmentos, fibras y láminas). 

NUMERO 

549,868 loo.o 

128,076 

50,335 

47,040 8.6 

46,691 8.5 

43,425 

39.185 7.1 

28,081 

19,952 3.6 

19,787 

Continlia 



AG :E%iT E DE LA LES ION 

HERRAMIENTAS MANUALES DE MOTOR. 
(Piedra abrasiva, sierra ta1adro). 

MOVIMI~O CORPORAL. 

SUBSTANCIAS Y COMPUESTOS QUI~ICOS. 

MIN:ERALF.S NO METALICOS. 
(Minas, excavasiones, arena). 

EDIPICIOS Y ESTRUCTURAS. 
(Puertas, paredes, andamios). 

APARA.TOS DE TRANSMISION M:Ex:ANICA 
DE FUERZA. 

ARTICULOS DE C:E':RAflICA, ASBESTO, C] 
lllmrl!O. 

ANIMALES (Vivos). 
(Humano, ci1nidos, caba11ar). 

APARATOS Y EQUIPOS ELECTRICOS. 

MUEBLES Y ACCESORIOS DE V.OBILIARIO. 
(Gabinetes, si1las, mesas). 

PLAY.A, FUEGO, HUMO. 

CALDERAS, DEPOSITOS A PRESION. 

PARTICULAS SIN IDENTIFICAR. 

LIQUIDOS. 
(Agua)• 

VARIOS DE !'RECUElCIA MENOR. 

NUMERO 

12 ,752 

12,641 

12,343 

12,233 

7,766 

7 ,548 

7 ,294 

7,195 

6,660 

5,491 

4,223 

3,983 

3,368 

2,804 

20,995 

58 

2.3 

2.3 

1.4 

1.4 

1.3 

l.o 

o.a 
0.1 

o.6 

o.5 

Fuente: Jefatura de Servicios de Medicina del Trabajo de1 IMSS. 
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CUADRO 13 

CASOS DE RIESGO DE TRABAJO TER!r'!INADOS S~UN TIPO DEL 

ACCIDENTE, 1979. 

TIPO DEL ACCIDENTE NUlllERO 

TOTAL. 549,868 

Golpeado por. 168,291 

Escoriado o con abrasi6n. 92,549 

Golpe contra. 64,311 

Atrapado por, bajo o entre. 51,492 

Ca!da a1 mismo nivel. 43,691 

Ca!da a nivel i.nf"erior. 41,724 

Sobreesfuerzo. 29,065 

Contacto con temperaturas extremas. 19,019 

Reacción corporal. 16,114 

Accidentes en vehículos motorizados. 11,782 

Contacto con radiaciones y substan- 9,910 
cias cáusticas, tóxicas y nocivas. 

Varios de frecuencia menor. 1,920 

100.0 

30.6 

16.8 

11.7 

9.4 

7.9 

7.6 

2.1 

1.8 

0.4 

NOTA: El t~rmino "Tipo de Accidente" corresponde a ls. vari~ 

bl.e "Circunstancias de la Lesión" en las Clasificacig 

nes Internacional.es. 

Puentes Jefatura de Servicios de Medicina del Trabajo del I!l.SS. 
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A continuacidn presentamos loe datos estadísticos de 

loe riesgos de trabajo ocurridos menoual.mente en loe a 

ffoe de 1981-1982 en TOPLA, S.A. 

Observamos que en el afio de 1981 se registraron un 

total. de 256 casos (Cuadro 14), arrojando un promedio mOB 

eual de 21.33 riesgos terminados, en el mes de mayo fu~ 

cuando se reeistraron más caeos representando un 13.7~ 

del total y en diciembre se rcgistr6 la frecuencia de 

riesgos más baja siendo esta de 12 casos que re.presenten 

el 4.7'/.. 

La duracidn de loe riesgos de trabajo en d!as de ~ 

capacidad temporal. subsidiados por el IMSS fué de 3087 

dando un promedio mensual de 257.25 d!as perdidos y la 

empresa tuvo un total de 10.29 trabajadores incapacita

dos diariamente, tomando en oonsideraci6n 300 días lab.2, 

rebles por afio. 

Para este periddo la desviaoidn media de los ries

gos de trabajo fué de 21.33 casos y la desviaoidn estas 

dar fué de 5.84 riesgos. 

Cabe mencionar que en mayo también fué cuando más 

d!as se perdieron por Incapacidad Temporal, representas 

do un 12.~ del total siguiendole en importancia julio 

y septiembre con un total. de 352 y 353 días perdidos 

respectivR111ente que representan el 11.4~ en cada mes, 
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pero cabe hacer notar ~ue en jul.io solo fueron 22 ries 

gos y en septiembre 27, l.o que nos índica que l.a grave 

dad fué mayor en jul.io pues por cada riesgo se perdieron 

en promedio l.6 días mientras que en septiembre esta dur~ 

cidn fué de 13 días. 

En agosto de 1981, se dictamind por parte del. IMSS. 

una Incapacidad Parcial Permanente del 2°" con.forme a1 

Art. 514 de l.a Ley Federal. del Trabajo, pRra el. c6mputo 

de la empresa el IMSS. l.e considera en base al Nuevo R,! 

gl.amento para ia Claeificacidn de Empreoae y Determina.. 

ci6n del. Grado de Riesgo un total. rle 1500 días perdidos 

por esta amputaci6n (Se analizará con más detl1l.l.e en el 

cap!tu1o Cuarto). 

En cuanto a lRs estadísticas de las consecuencias 

producidas por los riesgos de trabajo (Cuadro l.5) la l~ 

eidn que !Láe frecuencia tuvo fué la de Contusiones con 

un total de 72 casos que representan el 28.l" y los d!ae 

que el IMSS. subeidi6 por este tipo de 1esi6n, fue de 

439 siendo un 14.2" del total. 

La lesidn que le sigui6 en frecuencia fué la de H_!! 

ridas Cortantes Tl!1JI"esentando un 24. ;-¡. del total y su 

gravedad total fué 111 más aJ.ta con un total del 33.~, 

teniendo una duracidn ~romedio de 16.11 d!as p::ira su r~ 

cuperacidn. 

La l~sidn que menos frecuencia tuvo fué la de Lum

ba.l.gias con un total de 12 riesgos y una duracidn de 

185 días que representan el 4.7~ y el 66J, reepectivrune~ 
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te. En este peri6do se registraron 21 fracturas con un 

total de 804 d!as perdidos, dando como promedio 38.28 
d!as por caso, siendo estas las de mayor gravedad. 

Las lesiones de Rebabas registraron una duración 

promedio de 3.6 d!as por caso, siendo estas las de me

nor duración. 

Cuadro 16, los riesgos de trabajo registrados en 

1982 en TOPLA, S.A. disminuyeron en un 4.92" y en un 

5.32" en la frecuencia y gravedad de los mismos respe~ 

tivwnente, pero tambi6n debemos considerar que el ndm~ 

ro promedio de trabajadores disminuyó en un 56.71~ con 

respecto al aao anterior, estos tres elementos frecue!l 

cia, gravedad y trabajadores expuestos al riesgo entre 

otras variables determinan la Clasificaci6n de Grado de 

Riesgo ante el IMSS., como lo veremos en el capítulo 

Cuarto. 

Para este peri6do el promedio mensual de riesgos 

de trabajo fu~ de 20.33 casos y el promedio de días pe~ 

didos fue de 244.25 días, la empresa tuvo un total de 

9.77 trabajadores incapacitados diariamente, conside -

rando 300 días laborables por sao. La desviacidn est~ 

dar fu6 de 5.05 casos. 

En febrero se registraron 28 riesgos de trabajo y 

un total de 363 días por concepto de Incapacidad Temp~ 

ral, dando como promedio de alrededor de 13 días por C_! 

da caso. 

En me.yo y diciembre se perdieron 178 y 176 d!as 
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respectivamente solo que en mayo estos d!as correspondi~ 

ron a 32 y en diciembre a 13 riesgos dando como promedio 

5.56 y 13.54 d!as perdidos respectivamente, indicando 

nos los anterior que los casos ocurridos en diciembre fu_!! 

ron de mayor gravedad. 

En noviembre fué donde se registr6 lEI. mayor grave 

dad de loe riesgos ya que cada uno tuvo en duraci6n un 

promedio de casi 17 d!as. 

De las estadísticas de las consecuencias en este laJ! 

so (Cuadro 17) notamos que los riesgos con mayor frecuen 

cia fueron las Contusiones y Heridas Cortantes acwnulan

do entre estas un 52.g¡.; del total. Las Frecturas ocupan 

un 7~ del total de los caeos y en d!as peruidos tienen un 

total de 639 lo que representa un 21.8" del tltal y que 

indican que en promedio cada una de ellas para que el tr,!! 

bajador se restableciera nec~sit6 de casi 38 d!as, sien

do estas lesiones las que requieren de mayor tiempo para 

su recuperaci6n. Las Lumbalgias representan un 7.4~ en 

n:dmero de casos y en días perdidos un total de 216, da:! 

do como promedio 12 días para su recuperaci6n. 

Finalmente las Quemaduras en este peri6do represen

taron un total de 242 d!as perdidos lo cu~l representa un 

8.~ del total teniendo en promedio una duración de 17.28 

dÍHB cada caso, aunque su frecuencia es baja. ya que solo 

ocurrieron 14 casos, su eravedad nos indica que a este 

tipo de lesiones al igual que las Fracturas se les debe 

dedicar especial etenci6n. 
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CUADRO 14 

ESTADISTICAS DE RIESGOS DE TRABAJO 'l DIAS P'EllDIDOS EN 

LA EMPRESA TOPLA, S,A, (METALMECANICA) DURANTE 1981. 

t!ES ACCIDENTES 'I> DIAS '/. TRABAJADORES TRABAJADORES 
EN EL MES, PmDIDOS. EN EL MES. PROMEDIO. 

ENERO. 18 1.0 252 8.l 540 540.0 

PE!!. 22 8.6 312 10.l 535 537.5 

MARZO. 17 6.7 187 6.l 530 535.0 

ABRIL 26 10.2 258 8.4 535 535.0 

MAYO. 35 13.7 385 12.5 540 536.o 

JUNIO. 24 9.3 216 1.0 530 535.0 

JUIIO. 22 8.6 352 ll.4 530 534.3 

AGCSTO .• 19 7.4 258 8.4 535 534.4 

SEIT. 27 l0.6 353 ll.4 525 533.3 

OC'J. 18 1.0 198 6.4 520 532.0 

NO\'. 16 6.2 174 5.6 513 530.3 

DIC:. ll h1 lli !.t.& .aQ ~ 

TO'l ALE3 256 loo.o ~~¡ 100.0 === ~-=- -----
N•:>!'ASr 

l) Se dictamin6 en el mes de a&osto, por parte del Ili!SS una 
Incapacidad Parcial Permanente, del 2°" (Perdida del d-
do índice de la mano derecha). 

2) No ee consideran Aocidentee en Trayecto. 

3) No ee registraron Enf ermedadee de Trabajo. 
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CUADRO 15 

ESTADISTICA DE LAS CONSECUi;;NCIAS PRODUCIDAS POR LOS RIESGOS 

DE TRABAJO Y DIAS PERDIDOS EN LA EMPRESA TOPLA., S,A. 

(lil'ET ALM:'.roANICA) DURANTE 1981, 

CONSECUENCIA FRECUENCIA 

"' 
DIAS PmDIDOS 

HERIDA CORTANTE. 70 27.4 1128 36.5 

FRACTURA .. 21 a.2 804 26.0 

CONTUSION. 72 28.l 4 .39 14.2 

CU::r.1/\DURA. 16 6.2 273 8.9 

REBABA. 58 22. 7 207 6.7 

LUMBALGIA. 12 4.7 185 6.o 

OTRAS. 7 2.1 51 1.7 

TOTALES. 256 ioo.o ~087 100.0 
==:: ==:== === ===== 
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CUADRO 16 

l!STADISTICAS D'E RI'l'SGOS DE rRt,ilAJO Y DIAS P~DIDOS EN LA 

EMPRESA TOPLA., S.A. (lf.E1'AU!ECANICA) DURA!ITE 1982. 

!AES ACCIDEN'l'ES .,. DIA:: .,. TRABAJADORES TRABAJADORES 
EN EL 11.F.S. PEllDltOS. m EL 'MES. l'ROlolEOIO. 

mmo 17 1.0 238 8.l 516 516.0 

PEB. 28 11.5 363 12.4 520 518.0 

KARZO. 25 10.2 275 9.4 470 502.0 

ABRIL. 17 7.0 204 7.0 437 485.8 

)1AYO. 32 13.l 178 6.o 414 471.4 

JUNIO. 23 9,4 267 9.l 360 452.8 

JULIO. 21 8.6 289 9.9 325 434.6 

AGOSTO, 19 7.8 242 8.2 290 416. 5 

SEPT. 16 6.6 193 6.6 260 399.l 

OCT. 14 5,7 184 6.3 195 378.7 

NOV. 19 7.8 322 11.0 140 357.o 

DIC. .2:.l hl ill ...bQ 120 337.3 

TOTALES 244 100,0 ~2~~ loo.o .... ss:am• :~••:& 

NOTASi 

J.) No ee c<Jneideran AccidentE a en Trayecto, 

2) No se registraron F..nfermeéadea de Trobajo. 
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CUADRC l.7 

ESTADISTICA DE LAS CONSJoX:UmlCIAS PRODUCIDAS POR LOS RIESGOS 

DE 'rRABAJO Y DIAS PERDIDOS &'t LA F.MPRESA TOPLA, 1 S,A, 

(b!F!rAL!lllOANICA) DURANTE 1982, 

CONSEX:t!ENCIA PREXlUENCIA .,. DIAS PmDIDOS " HERIDA C:ORTANTE. 60 24.6 865 29.6 

PRACTURJ •• l.7 7.0 639 21..8 

CO~USION. 69 28.3 683 23.3 

QUEMADUUA. l.4 5.7 242 a.2 

REBABA. 62 25.4 237 a.o 

LUMBALGtA. l.8 7.4 21.6 7.4 

O'l'RAS. J. L.! _u l .. . ' 

TOTALES. 244 loo.o .. = .. m=:::;.:: 
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2.3 COSTOS DIRECTOS DE LOS RT~SGOS DE TRABAJO. 

El costo de los riesgos de trabajo es un renglón al 

cua1 la Administración de los Recursos Humanos y demás 

áreas de la empresa, especialmente Contabilidad y Produ~ 

ci6n deben poner mayor atenci6n ya que significan un de

sembolso considerable tanto para las empresas como para 

las Instituciones de Seguridad Social, en este caso el 

Ilt!SS. 

Los costos directos más los cotitos indirectos de los 

riesgos de trabajo es lo que se conoce tradicionalmente 

como el costo socia1 del accidente, pero en este subcap_! 

tulo solo contemplaremos el costo directo de los riesgos 

de trabajo, que es definido de una menera genera1 por M! 

guel Barona de la o. "Uomo los pagos por indemnizaciones 

a1 trabajador más los gastos médicos necesarios." 

Los costos directos de los riesgos de trabajo son 

cubiertos :íntegramente por el Seguro Social., cuando el 

patr6n esta inscrito y haya asegurado a los trabajadores 

que están a su servicio en e1 régimen obligatorio del 

IMSS. 

Los costos de loe riesgos de trabajo contemplan loe 

conceptos siguientes: 

Prestaciones en especie. 

- Atenci6n médica y quird.rgica. 

- Servicio de farmacia y laboratorio. 

- Servicio de hospita1izaci6n y transporte. 
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Prestaciones en dinero. 

-·Subsidios por incapacidad tempora1, que consiste en el 

pago del 10°" del ea1ario diario integrado del trabaj,!!; 

dor mientras dure la inhabilitaci6n para desempeffar el 

trabajo o bien se determine la incapacidad pe.rcial o 

tota1 permanente por el IMSS. 

Indemnizaciones y pensiones por incapacidad parcia1 y 

tota1 permanente. 

En caso de muerte, ayuda para gastos de funeral, penai.2, 

nes por viudez, orfandad y ascendenci~, eegdn procedan. 

Para dar una idea clara de la cuantía de lCls egre -

sos que el IMSS., realiza a causa de loe riesgos de tra

bajo, ana1izaremos loa casos ocurridos en la empresa TO

PLA., S.A. durante 1982 y si tomamos por ejemplo un ea1~ 

rio diario integrado promedio de loe asegurados de la em 

presa a raz6n de $550.00 el IMSS., pag6 a los trabajado

res accidentados en efectivo la cantidad de $1'392,050.00, 

que corresponde a 2931 días de incapacidad por riesgo de 

trabajo. 

EJ. ndmero total de los riesgos de trabajo en el mis

mo peri6do fu~ de 244 y un ~ requirio de cuando menos 

cinco atenciones médicas y el resto de dos atenciones m~ 

dicas, la primera después de ocurrido el accidente y una 

segunda para dar de alta a1 accidentado, este es un ren

g16n econ6mico que no podemos calcular con exactitud pe

ro que en los estados contables de ingresos y egresos 

del IMSS., ocupo en loe ai'tos de 1979 y 1980 un 23 y un 



70 

21~ respectivamente del total de los egresos. Estos rie!!_ 

gos de trabajo también requirier6n de medicamentos y al

gunos de intervenciones quir\1.rgicas y de hospitalizaci6n, 

así como de aparatos de prótesis y ortopedia, traslado de 

los accidentados y de la rehabilitac16n. 
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2.4 COSTOS INDIRECTOS DE LOS RIESGOS DE TRABAJO. 

Los costos indirectos de los riesgos de trabajo son 

aquellos que perturban el proceso de producción y que o-

• casionan gastos adicionales que no están cubiertos por 

ningdn seguro, ni registrados en factura alguna y que por 

menos evidentes y tangibles, suelen pasar inadvertieoa, 

quedando inclu!dos entre loa gastos generales de la em -

presa, pero que son de existenci& tan real y positiva c2 

mo los directos. 

Estos costos indirectos de cuant!H muy superior a 

los directos, son ocasionados principa1mente por los con 

ceptos siguientes: 

P6rdida de tiempo de los compafleros del accidentado ya 

para auxiliar a 6ste por humanidad, simpatía, etc., ya 

haciendo comentarios sobre lo ocurrido. 

P6rdida de tiempo de los mandos aiectados, por algunos 

de los motivos que se mencionan a continuaci6n1 

a) Investigación de las caueae del 8Ccidente. 

b) Auxilio o asistencia al herido. 

c) Organizacidn de la reanudacidn del trabajo interI"\11!! 

pido por el accidente. 

d) Instruccidn del sustituto de l~ víctima. 

e) Información oral y/o escrita a lA gerencia. 

f) Eventual di~cusión sobre las circunstanci&s del ac

cidente. 
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g) Gesti6n general para restablecimiento de la norma -

lid ad. 

Pérdida de producci6n debida a lR emoci6n de los de~s 

trabajadores de la empresa y conversaciones y comenta

rios. 

P~rdida de producci6n por detenci6n de la máquina, in~ 

ta1aci6n o proceso de fabricaci6n. 

P~rdida por desperfectos, inutilizaci6n de máquinas, 

instalaciones, edificios, piezas en proceso o termin,!! 

das, materiales, productos, etc. 

Pérdidas accesorias causadas a otras máquinas e instal,!! 

ciones a consecuencia de la emoci6n de otros compañeros 

que presenciaron el accidente. 

Merma de la eficacia y rendimiento del accidentado lu2 

go de su reincorporaci6n al trabajo (readaptaci6n). 

Menor rendimiento del sustituto de la víctima durante 

el peri6do de suplencia, en caso de que sea el relevo 

pago de tiempo extra. 

Pérdidas econ6micas por anulaci6n de pedidos, merma de 

crédito, l!lul.tas por retraso o incumplimiento en las f,!l 

chas de entrega a los clientes, etc., a causa del acci 

dente. 

SISTE?>lAS DE CONTROL DE COSTOS 

Se han llevado a cabo diferentes estudios para po -

der determinar una proporci6n que sea aceptada para cuaJ_ 

quier tipo de industrie y as! conocer y disminuir su rea 
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gl6n de costos indirectos, qu~ como ya mencionamos, repr~ 

senta uno de loe mayores egresos de las orgonizaciones 

que tienen un alto índice de accidentes de trabajo. 

Dentro de estos estudios mencionaremos los que conei 

deramos, por su aplicación, los más importantes. 

El precursor de estos estudios fué H •. ,,... Heinrich que 

en l.927 estableció su famosa ley para ln estimaciCSn del 

costo de los accidentes que fue casi universe.lmentl? aCe_E 

tada y utilizada. 

Esta ley o "ley de cuatro a uno", como se le denomi

nes establece para los dos tipos de costos considerados, 

la siguiente relnci6n: 

costos indirectos 4 
costos directos = 1 

Los estudios de Eeinrich sobre el cooto de loa acci 

dentes de trabajo en Estados UnidoB, basados en minucio

sas y laboriosas investigaciones estadí~ticns sobre un 

gran nWllero de casos ocurridos, le llevaron n establecer 

su conocida ley segiin la cual, pO! cada peso de costos 

directos, el accidente origina cuatro pesos de costos 1!! 
directos. Tal ley empírica no ea rigurosa y 1IU1te~ática -

mente exacta ni aplicable universalmente a todos los ca

sos, pues está sujeta a limitaciones tales como eGtar b~ 

sada en las características de la accidentabilidad nor -

teamericana, 16e,icamente muy diferente a las de nuestro 

país, variabilidad de los riesgos y sus consecuencias s~ 

gdn la nRturaleza específica de lRs industrias, modalid~ 
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des de los trabajos, circunstancias climáticas, etnol6~ 

cae, etc. 

Era sin embargo ten acusada la nP.ceaidad univoreal 

de una estimaci6n de los costos de los accidentes de tr~ 

bajo que la ley de Heinrich se general.iz6 rápida y unive!: 

sa.1mente en pocos afios, aplicendoae en muchas ocacionee 

sin tener en cuenta las limitaciones señaladas ni otras 

más que le afecte. En Europa la ley de Heinrich oscila 

entre 3:1 y 4:1. 

Debe de tenerse muy en cuenta que esta ley fué est~ 

blecida para cualquier tipo de accidente, cual~uiera que 

sea su naturaleza, y para un gran m1mero de accidentes, 

cualr¡uiera que sea su naturaleza, y para un gran mimero 

de accidentes, lo que aleja mucho la probabilidad de pr~ 

dominio de un determin11do tipo de percance. 



75 

MEI'ODO DE SIMONDS. 

Rollin H. Simonds realizd entre 1947 y 1954 el anál1 

sis de varios miles de accidentes, formulando el m~todo 

de clil.culo de costo que lleva su nombre. 

Pundamental es en este enfoque el establecimiento de 

costo promedio estándar, no asegurados, para cada uno de 

loe cuatro tipos de accidentes en cada categoría, dentro 

de un affo dado, para llegar al. costo total no protegido 

para ese affo. Una vez establecidos, estos promedios se ~ 

tilizarán cada affo hasta ~ue los cambios en la empresa o 

en las circunstancias o procesos de funcionamiento pue -

dan poner en peligro su exactitud. 

Loa cuatro tipos de accidentes son: 

Tipo A.- Accidente con baja. Son de este tipo los acci -

dentes cuya duracidn es igual o mayor de un día.

Se subdividen en los cuatro siguientes; 

A.1. Con muerte (inmediata o no inmediRta). 

A.2. Con incapacidad permanente total o absoluta. 

A.3. Con incapacidad per~anente parcial. 

A.4. Con incap~cidad temporal. 

Tipo B.- Accidentes sin bajn. Aquellos que precisan la ~ 

tervencidn del médico pero que permiten reanudar 

el trabajo dentro del mismo día o turno de tra

bajo, aunque puedan precisar nueva at.encidn mé

dica en día o días sucesivos. 

Tipo c.- Accidentes de botiquín, son los que no requieren 
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atenci6n del m~dico, sino une simple cureci6n a 

cargo de un auxiliar del m~dico, y que permiten 

reanudar inmediatamente el trabajo, y siempre 

que los daí'ios materiales no excedan de 3,000.00 

pesos. 

Tipo D.- Accidentes sin lesiones físicas, son de este t! 

po los que tal solo ocasionan daflos a bienes lll;! 

teriales (máqui.nas, instalaciones, materiales, 

productos, etc.); en este tipo se incluyen los 

de tipo e cuando los daftos rebasan los 3,000.00 

pesos. 

COMPARACION EriTRE AMBOS SISTEMAS DE CALCULO DE COSTO 

En cuanto a sencillez de realizaci6n y aplicaoidn 

pr~ctioa, la ley de Heinrioh lleva la ventaja; si, por 

el contrario se toma en oonsideraci6n la exactitud, es 

el m~todo de Simonds el que debe ser adoptado. En resB 

men, oreemos que, el primero conviene a las empresas de 

pequefla importancia y, de usarse en las mayores, debe ~ 

nicamente limitarse a estimaciones aproximadas de orien 

taci6n. En las erandee empresas es recomendable la apl,! 

oaci6n del m&todo de Simonda. 
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CAPITULO TERomo 

PACTOR'F.S QUE ORIGINAN LOS RIESGOS DE TRABAJO 

La seguridad induetria1, con su carácter eminentemea 

te preventivo, es susceptible de definirse como la técn! 

ca que estudia y norma la prevenc16n de actos y/o condi

ciones inseguras causantes de accidentes en e1 trabajo.

Importa por tanto, que se determinen las principales ca~ 

eas que concluyen en la incidencia, reconociéndose entre 

éstas como primaria, toda aquel1a circunstancia que de h~ 

beree impedido con oportunidad habr!a evitado el accideE 

te. Sin embargo el aspecto casual. de loe accidentes del 

trabajo reviste una gran complejidad, de aquí que éste, 

sea un acontecimiento inesperado e indeseable que rompe 

e1 proceso ordenado de las actividades laborales y que 

produce 1eeiones orgdnicas y ps!quicas a los trabaje.do 

res o defios a los bienes de producci6n. 

I.ae causas de los accidentes de trabajo se clasifi

can de la siguiente maneras 

l.- Directas o pr6ximae, se estiman éstas cuando d_! 

penden primordialmente de las condiciones biopsíquicas 

del individuo que se accidenta y/o del medio ambiente del 

trabajo donde ocurri6 el accidente y son& 

a) Acto inseguro, este proviene de la violaci6n a 

un procedimiento de trabajo considerado seguro y puede ~ 

currir porque el accidentado no sabe, no puede o no qui.! 

re cump1ir las normas preescritae para tal procedimiento. 
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b) Condicionee inseguras, &etae son cauea de aque -

lloe riesgos inherentes a la estructura de los edificios, 

inetaJ.acionee, maquinaria o equipos y a la ca.J.idad de los 

material.es con los que se encuentra en contacto el indi

viduo, y ocurren ya sea por las fallas que ocasiona un 

defecto u omieidn imprevietos o bien por la propia natu

raJ.eza peligroea de loe miB11oe. 

2.- Indirectas o remotas, son aque1las totalmente .!! 

jenae a las condiciones biops:!quicas del accidentado y 

pudiendo o no depender del medio ambiente del trabajo. ~ 

este caso, la cauea resulta ser por igual. el acto y/o la 

condioi6n inseguros. Un ejemplo típico es el. accidente 

que ocurre por actos o condiciones inseguras que es oca

sionado por personas extre.i'iae al accidentado, por lo cual 

&ete resulta una v!ctima ajena al. riesgo que ee cumpl.e.

Paral.elamente a las causae de los accidentee es necesa

rio investigar y anal.izar loe factores que motivan el. 

accidente, siendo ~stoss 

a) Agente del accidente, identificibldolo como cual.

quier objeto, sustancia o lugar en que, o cerca del cual., 

existe el riesgo f'!eico mecánico. 

b) Agente de la leei6n, es reconocido como todo ob

jeto, sustancia, expoeici6n o movimiento corporal que dA 

rectamente la ocasiona. 

e) Tipo de accidente, para configurarlo, habr~ neo.! 

eidad de referirse a la manera como se establece el con

tacto entre la persona lesionada y el objeto o sustancia 



79 

que produce el dafio (golpeado por, o contra; atrapado por, 

o entre; ca!da en el mismo lugar o a diferente nivel, etc.) 

d} Parte del cuerpo lesionado, para identificar la p~ 

te del cuerpo que se lesiona, debe especificarse el daffo ºE 
gánico y/o funcional que resulta a consecuencia del accide~ 

t• (contusi6n, herida cortante, fractura, quemadura, etc.) 

La seguridad y la higiene aplicadas a loe centros de 

trabajo, tiene como objetivo salvaguardar la vida y pre 

servar la salud y la integridad física de los trabajado 

res por medio del dictado de normas encaminadas tanto n 

que se les proporcionen las condiciones adecua.das para el 

trabajo, como a capacitarloc y adiestrarlos para que se~ 

viten, dentro de lo posible, las enfermedades y loe acci

dentes laborales. 

La seguridad y la higiene industriales son un oonjU!! 

to d• conocimientos científicos y tecnol6gioos destinados 

a localizar, evaluar, controlar y prevenir las causas de 

los riesgos en el trabajo a que están expuestos loe tra

bajadores en el ejercicio o con motivo de su actividad l~ 

boral. 
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3.l ACTOS INSEXHJROS 

El acto inseguro es la violacidn de un procedimi.en

to de seguridad comunmente aceptado, que ce.usa el acci -

dente, tambidn siendo provocado por las causas que depea 

den del propio trabajador y que dan como resultado un a~ 

cidente. 

Los factores principales que pueden dar origen a t.m 

acto inseguro sonz 

a) La falta de capacitacidn y adiestramiento para el 

puesto de trabajo, el desconocimiento de las medidas pr~ 

ventivae de accidentes laboral.es y la carencia de wtbi -
toe de eeguridad en el trabajo. 

b) Características persona1ee; la confianza excesi

va la actitud de incumplimiento a norma.e y procedimien -

toe de trabajo establecidos con loe seguros, los ataVis

mos y creencias errdneas acerca de los accidentes, la i

rresponsabilidad, la fatiga y la dieminucidn, por cual. -

quier motivo, de la habilidad para el trabajo. 

Los actos inseguros más frecuentes que los trabaja

dores realizan en el desempeBo de sus laborear 

Llevar a cabo operaciones sin previo adiestramien 

to. 

Operar equipos sin autorizacidn. 

Ejecutar el trabajo a velocidad no indicada. 

Bloquear o quitar dispositivos de seguridad. 
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Limpiar, engrasar o reparar l.a maquinaria cuando 

se encuentra en movimiento. 

Trabajar en maquinaria parada sin que he.ya aviso 

de que se encuentra energizada. 

Trabajar en l.!neas o equipo el.éctrico energizado. 

Viajar sin autorizacidn en vehículos o mecanismos. 

Transitar por áreas pel.igrosae. 

Sobrecargar pl.ate.f'ormas, carros, etc. 

Usar herramientas inadecuada&.. 

- ~re.bajar sin protecci6n en l.ugaree pel.igrosos. 

- No usar el equipo de protecci6n indicado. 

Hacer bromas en el. sitio de trabajo. 

Distracci6n del. trabajador. 
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3. 2 CONDICIONES INSEGURAS 

Condiciones inseguras, son 1ae causas que se deriven 

de1 medio en que 1oe trabajadores realizan eue labores 

(Ambiente de trabajo), y ee refieren a1 grado de insegu

ridad que pueden tener loe locales, la maquinaria, los 

equipos y loe puntos de operación. 

Consideramos tambi.SO dentro de este rubro, las lla

madas caueae material.ea, conetitu!dae por aquellas que 

son ajenas a1 trabajador, tales como las que producen 

las máquinas, instalaciones, aparatos, materiales, pie 

zas, tanto en sí mismas como en cuanto a su manejo. En 

tren en este grupo 1os motores, transmisiones, transpor

tes en general, explosiones e incendios en toda su exte~ 

ea gama, productos t6xi.cos, quemaduras de todo tipo, e -

lectrocuciones de todo orden, heridas por objetos cort~ 

tes, punzantes o rugosos, etc. 

Las condiciones inseguras más frecuentes sons 

Estructuras o instalaciones de loe edificios y 1~ 

cal.ea impropiamente disenadas, constru!dae, inst~ 

1adas y deterioradas. 

Palta de medidas de prevenci6n y protecci6n con -

tra incendios. 

Instalaciones en la maquinaria o equipo impropia

mente dieenadae, constru!dae, armadas o en mal BA 
tado de mantenimiento. 
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ProteccicSn inadecuadar deficiente o inexistente en 

la maquinaria, en el equipo o en las inetalacione's 

e111ctricas. 

Herramientas manual.ea, eléctricas, neumáticas y po~ 

tátiles defectuosas o inadecuadas. 

Equipo de protecci6n personal defectuoso, inedec~ 

do o faltente. 

- Falta de orden y limpieza. 

Avisos o sefiales de seguridad e higiene insuf'icie~ 

tes o fal.tantes. 
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3.3 INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS COMISIONES 

MIXTAS DE SEGURIDAD E HIGIENE 

La integracidn de estas comisiones tiene su funda -

mento l.egal en el Art. 509 de la Ley Federal del Trabajo 

que a la letra dicez 

En cada empresa o eetab1ecimiento ee organizarán las 

comisiones de seguridad e higiene que ee juzguen necesa

rias, compuestas por igual ndmero de representantes de 

l.oe trabajadores y del patr6n, para investigar las oau -

aas de los accidentes y las enfermedades, proponer medi

das para prevenirlos y vigil.nr que se cumplan. . 

Tembi~n se establece que lee comisiones serán dese!!!. 

peffadae en forma gratuita por los integrantes dentro de 

l.as horas de trabajo. 

La Secretaría del Trabajo y Prevencidn Social, con 

el aweilio del. Departamento del Distrito Federal y de laa 

autoridades de loe Estados, y con la participaci6n de loe 

patrones y los trabajad.oree o sus representantes, promo

verá la integracidn de comisiones de seguridad e higiene 

en l.os centros de trabajo. Dichas comisiones deberán con.!! 

titu!rse en un plazo no mayor de 30 d!as a partir de la 

fecha de iniciacidn de lea actividades r ser registradas 

ante la Direocidn General de Medicina y Seguridad en el 

Trabajo dependiente de la Secretaría del Trabajo y Pre

visidn Social. Las Comisiones deben integrarse con igual 

ndmero de representantes obreros y patrona1es, para de

terminar el n'dmero de comisiones que se deban establecer 
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en una misma empresa así como el ndmero de representen 

tea propietarios o suplentes, en su caso, que las inte 

gran, loe trabajadores y patronee deberán tomar en cona.!, 

deraci6n loe elementos eiguientes1 

a) Ndmero de trabajadores. 

b) Peligrosidad de las laboree. 

o) Ubicaoidn de los centros de trabajo •. 

d) Las divisiones, plantas o unidades, de que ee co~ 

ponga la empresa. 

e) Las formas o procesos de trabajo, y 

f) El ndmero de turnos de trabajo. 

Para poder integrar la Comisi6n mixta ce Seguridad 

e Higiene se seguirán loe siguientes lineamientoo1 

l.- Ndmero de representantes en relaci6n con el n~

mero de trabajadoreer 

En empresas con ndmero de trabajadores no mayor de 

20, un representante de los trabajadores y uno de 

los patrones. 

En empresas que cuentan con más de 20 y hasta l.00 

trabajadores, dos representantes de los trabaja -

dores y dos de los patronee. 

En empresas con más de l.00 trabajadores, cinco r~ 

presentantee de loa trabajadores y cinco de los 

patrones. 

Por cada representante propietario, se designará 
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un representante suplente. 

2.- Ndmero de Comisiones li!ixtas de Seguridad e Hi 

giena en relaci6n con el ndmero de divisiones, p1antas o 

unidades de una misma empresa. 

Debe constitu!rae una comisidn en cada centro de 

trabajo o en cada divisi6n, planta o unidad que 

integra la empresa. 

Una vez integrada la Comisión Mixta de Seguridad e 

Higiene se deberá llenar una solicitud de regietro que 

deberá ser presentada ante la Oficina de Comisiones r.tii¡ 

tas de la Direcci6n General del Trabajo y Previei6n so

cia.1, a la solicitud deberá acompaf'iar, copia del Acta 

Constitutiva, una fotografía de 2.5 por 3.5 cm., de ca

da uno de los integrantes propietarios de la Comisión. 

Los representantes de los patronea serán designa -

dos por ellos, los de 1oa trabajadores serán designados 

por el Sindicato titu1ar y a falta de ~ate, los design.!! 

rá la mayor!a de los trabajadores. 

Cuando por negligencia de loa patrones, sindicato 

o da loe trabajadores no se integre la Comiai6n Mixta de 

Seguridad e Higiene, dentro del tármino establecido, las 

Autoridades del trabajo conminarán a eetoe para que se 

integren sin pasar por alto las aenoionea correepondiea 

tes. 

Para formar parte de la Comisión se deberán tener 

loe siguientes requisitos1 

- Ser trabajador de la empresa 
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Ser mayor de edad. 

Poseer la inetruccidn y la experiencia necesaria. 

No ser trabajador a destajo, sa1vo que todos lo 

sean. 

Ser de conducta honorable y haber demostrado en el 

ejercicio de eu trabajo sentido de responsabili

dad. 

De preferencia ser el sostán econ6mico de una fa~ 

mili a. 

Cuando a1guno de loe representantes propietarios d,!

ja de pertenecer a la Comisi6n, deberá hacerse del cono

cimiento de las Autoridades Labora1ee a m1fo tar<iar en un 

lapso de 30 días, los representantes eusti tut.,s tambián 

deberán cubrir loa requisitos citados anteriormente. 

Las Comisiones deberán eesionlU' cuando menos una vez 

al mea, levantando una acta en la que se haga constar de 

la in.f'ormaci6n relativa a1 mee inmediato anterior, cont~ 

ni.ando las conclusiones de las visitas rea1izadas, resaj. 

tados de las investigaciones practicadas con motivo de 

loa riesgos de trabajo ocurridos, ae! como de las causas 

que loe originaron y de las medidas tendientes para evi

tar su repetici6n, las actividades educativas en materia 

de seguridad e higiene que se llevaron a la práctica. 

Las Comisiones de Seguridad e Higiene deberán parti 

cipar de una manera activa en las campafias para ls pre 

veoci6n y control de la contaminacidn del ambiente del 
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trabajo, as! como lee de educacicSn higi&nica que lleven 

a la práctica las Autoridades Pedera1ee y Loca1ee corre~ 

pondientes. 

Recomendaciones para que lee Comisiones Mixtas de 

Higiene y Seguridad cumplan con sus funcionesi 

a) Al efectuar el recorrido meneua1, loe integran -

tes de las Comisiones, pueden tener tres clases diferen

tes de prop6sitos1 

De obeervaci6n general. 

De obeervaci6n parcial. 

De observacicSn especial.. 

b) E1 recorrido de observaci6n general. se debe ha

cer en las insta1aciones. loe 1oca1es de servicios, loe 

departamentos productivos, los ta1leree de mantenimiento. 

e) El. recorrido de obeervaci6n parcial. se realiza 

cuando se conocen los !ndices de frecuencia y gravedad 

por área de trabajo, para que l.oe integrantes de la Co

misi6n dirijan su observación a el.las y propongan medi

das concretas que pueden ser aplicadas para prevenir loa 

riesgos. 

d) E1 recorrido de observaci6n eapecia1 puede ha 

cerse a peticidn de los trabajadores, o de la empresa 

cuando noten al.guna condición insegura en a1guna área 

de trabajo. 

e) A1 integrarse la comisidn se deberá f1 jar el pr~ 

grama caJ.endario anua1 de l.oa recorridos mensua1es y CO!!! 
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prometer a todos l.os miembros a cumplir necesariamente 

con l.a dnica sel.vedad de fuerza mayor. 

f) Al. integrarse las Comisiones, deber&l fijarse los 

puntos del programa genera1, que serán revisados en forma 

permanente, en base a las áreas del. centro de trabajo. 

g} Las anotaciones de las observaciones deberán ha.

cerse en forma conjunta, no individual., es decir, con el 

consentimiento de todos 1os miembros. 

h) El. acta debe levantarse inmediatamente despuás 

del recorrido, durante una junta en la que participen t2 

dos 1os miembros, sel.eccionando las observaciones que se 

consideren de mayor riesgo, cuidando de no registrar más 

de diez anotaciones en cada acta, además deber&. anotar

se las medidas de prevencidn que se propongan, tambi4n 

debe quedar asentado en el acta el tratamiento que se le 

ha dado a les proposiciones contenidas en las actas ant~ 

riores, hasta obtener su cumplimiento. 
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CAPI'.rULO CUARTO 

IMPACTO lOOONOMICO EN LAS D'lPRESAS, DEL NUEVO REGLAM_]!!1Q, 

PARA LA CLASIFICACION DE EMPRESAS Y DETERMINACION DEL 

GRADO DE RIESGO DEL SEGURO DE RIESGOS DE TRABAJO,. 

Invariab1emente que la implantacidn de eete nuevo r~ 

g1amento a partir del lo de Jul.io de 1981, tuvo la fina

lidad de superar loa d~ficite econdmicoe que eufr!a el 

Instituto Mexicano del Seguro Social, en la rama del Se

guro de Riesgos de Trabajo, que además provocaba un dee

financiemiento al. Seguro de Enfermedades y Maternidad, !: 

e! como tambi'n al. Seguro de Inva1idez, Vejez, Oeeant!a 

en edad avanzada y Muerte. 

Los riesgos de trabajo que se registraban en el Xn.!! 

tituto Mexicano del Seguro Socia1 eren demasiados y los 

ingresos eran f~cilmente superados por los egresos, lo 

cual no permit!a otorgar a loe asegurados o beneficiarios 

1as prestaciones en especie y en dinero que otorga esta 

rama del seguro. 

A partir de la vigencia de este regl.amento, a:L cual 

no se le ha dado 1a dif'ueidn necesaria para que loe pa ----. 

tronee o representantes de las empresas lo conozcan ~ S.! 

pan de que manera loa riesgos de trabajo que se susciten 

en loa centros de trabajo de acuerdo a su frecuencia y 

gravedad van a provocar un aumento en el pego de la pri

ma del Seguro de Riesgos de Trabajo. 

'· 



91. 

Esta prima se calculará aplicando a la cuota del s~ 

guro de Invalidez, Vejez, Cesantía en edad avanzada 7 Rl!! 

erte, l.a prima que corresponde a la clase y grado de rie~ 

go que el Instituto Mexicano del Seguro Social., hay-a asiE 

nado a l.a empresa. 

Torres y Pl.ataformus, S.A., esta ubicada en l.a Clase 

V, con un grado de riesgo de 75 y pagando una prima del 

125 .t.. 
Pero tambián este Reelamento ofrece beneficios, es 

decir, cuando las empresas tienen un buen progra!lla de s~ 

guridad y de prevención de riesgos de trabajo van o ob~ 

tener estímulos econ6micos, ya que cotizaran en-el grado 

de riesgo más bajo de l.a clase en lR que esten ubicadas. 
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4.1 .ANALISIS DEL NUEVO REGLAMENTO 

El nuevo Reglamento de Clasificacidn de Empresas y 

determinación del grado de riesgo, consta de 41 art!cu

loe y 4 con calidad de transitorios. 

E1 capítulo I, referente a las disposiciones preli

minares y lo integran loe art!cu1os del lo. al So. y se 

refieren a lo siguientes 

Art. lo.- Norma la clasificación y se dá l defini -

cidn de empresa. 

Art. 20.- SeHala como se determinarán las cuotas que 

deban pagar loe patrones en relación al r~gimen de inVali 

dez, vejez, cesant!a en edad avanzada y muerte. 

Art. 3o.- Menciona que las cuotas por concepto de 

Riesgo de Trabajo que deban pagar loe patronee deberán 

ser suficientes para cubrir íntegramente las erogaciones 

derivadas de Riesgo de Trabajo. 

Art. 4o.- El patrón está obligado a dar aviso el 

IMSS, cuando cambie de actividad, incorpore nuevas act! 

videdes, cambie de domicilio o se presente alguna sust! 

tucidn patrona1. 

Art. 5o.- El patrdn debe proporcionar sus datos g~ 

nerales en caso de sueti tucidn patronnl., y cuando se tr.!! 

te de fuaidn, mencionará que empresa subsiste, la depen

dencia t~énica responsable de la clasificacidn revisará 

la clase y determinará el grade de riesgo y la prima. 
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Art. 60.- Se determina en los caeos en que un patr6n 

pereona f!eica, tenga una. activide.d declarada y poeterio!: 

mente eolicite el registro de otra empresa, ee le asign~ 

rá nuevo registro patronal siempre que la actividad sea 

diferente a la otra. 

Art. 7o.- Indica que el Consejo T~cnico promoverá 

cada tres ai'ios la revisi6n que fija la Ley del Seguro S,2. 

cial de lBs clases y grados de riesgo. 

Art. 80.- Da el concepto de lo que se entiende por 

Siniestralidad. 

El cap!tul.o II, ae refiere a la Claeificacidn de E!!l 
presas y está integrado por loe art!cul.os del 9o. el 210 • 

.Art. 9o.- Establece cinco clases de riesgos. 

Art. lOo.- Dice que el patr6n está obligado a lle -

ner su aviso de registro y eeilelflr la c1~se en que se coa 

sidere que deba quedar clasificado, y en caso de no ha 

cerlo, el IMSS., lo clasificará de oficio en base a ln 

informaci6n que proporcione. 

Art. llo.- Seilala la informaci6n que debe proporcig, 

ner el patr6n al IMSS. 

Art. 120.- Indica que si lo manifestado por el pa 

trdn no se ajusta el Regle.mento, hará 11!. rectifioacidn 

correspondiente. 

Art. 130.- Es el Catálogo de Actividades • 

.Art. 14·o.- Si la actividad de las empresas no se en 

cuentran en el catiil.ogo, se procederá a clasificar e la 
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empreea por ena1og!a o similitud, que tenga en loe proc.!. 

sos de trabajo • 

.Art. 150.- La suspensi6n en forma temporal., percia1 

o total de las actividades de la empresa, no implica C91! 

bio de clase. 

Art. 160.- Seffala las modalidades para clasificar ~ 

na empresa dependiendo de la loca1idad en que se encuen

tra. 

Art. 170.- Menciona loe casos en que el DI.SS., pue

de rectificar la claeificaci6n de una empresa como sonr 

Cuando la clase mnnifestada por el patr6n no se ~ 

juste al Reglamento. 

Cuando por emieicSn del. patrcSn 1.a clase no aea la 

correcta. 

Cuando se cambia tma actividad o rema induetria1. 

- A solicitud de una ac1araci6n administrativa. 

Art. 160.- Seffe1a la fecha en que surtirá eue efec

tos 1.a rectificaci6n de la clase de lee empresas. 

Art. 190.- Dice que cuando se haga una rectificaci6n 

de la cl.aeificaci6n, las cuotas pagadas en exceso le se

rlln acreditadas y el patrdn pagar' las diferencias si la 

rectificacidn resultare en au contra. 

Art. 200.- En referencia al. artículo s&ptimo que ta 
dica que el Consejo T&cnico promoverá cada tres afios la 
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reviei6n que fija la Ley del Seguro Social, de las cla -

see y grados de riesgo al efectuar dicha revisidn se de

berá tomar como base la estadística de loa riesgos de tr.! 

bajo acaecidos en una actiVidad empresarial. 

En cuanto a las empresas comprendidas en una acti -

vidad al cambiar de clase, cotizarán en el grado medio. 

Art. 210.- Menciona l.a facultad de realizar visitas 

de inspeccidn y solicitar informes a las empresas. 

El Capítulo III, denominado de la Determinacidn de 

loe Grados de Riesgo, consta de loe artículos 220. al 300. 

Art. 220.- Contiene las clases y sus grados de ri•.! 

go as! como el producto de l.os !ndices de frecuencia y 

de gravedad • 

.lrt. 230.- Señala que los Indices de Siniestralidad, 

que corresponden a la escalR de grados de riesgo de cada 

una de las clases, serdn revisados anualmente. 

Art. 240.- Indica que anua1mente se revisar~ el gr.! 

do de riesgo de las empresas para aumentarlo o disminu!~ 

lo, ein que lae modificaciones excedan de los límites d.!! 

terminados, ya sea por el grado máximo o mínimo, as! mi.!! 

mo para que proceda lo anterior l~ empresa deberd haber 

tenido por lo menos un peri6do anual de la clase que le 

correspondo, la cual tendr"1 también un afio de vigencia 

conforme a la Ley del Seguro Socie1. 

Art. 250.- Se refiere a que si las empresas interp~ 

nen un Recurso de Inconformidpd o se solicita aclaraci6n 
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administrativa, y obtienen resoluci6n favorable, el IMSS., 

expedirá l.as notas de cr~dito correspondientes. 

Art. 260,- Cuando se modifiquen loe grados de riesgo 

de las empresas el IMSS., proporcionará a l.o.s Compafi!as, 

el ndmero de casos, nl1mero de días subsidiados, suma en 

porciento de las vel.uacionee de l.as pensiones por incap~ 

cidad parcial. o total. peI'lllanente, n'l1mero de defunciones 

y el. promedio de los trabajadores expuestos el. riesgo. E~ 

tos datos 1oe podrá solicitar el patr6n o su representea 

te legal.. 

Art. 270.- De acuerdo con el. art!cu1o 56 de la Ley 

de1 Seguro Social., y cuando una empresa en particular m~ 

tenga su !ndice de siniestralidad en e1 grado mi1ximo de 

su clase, o exceda de este en forma consecutiva en tres 

peri6dos anual.es a que se refiere el. artículo 24 fracci6n 

II de este regl.emento, el IMSS., cada vez que ocurra un 

riesgo de trabajo acudirá a la Junta Pedere1 de Concil.i~ 

ci6n y Arbitraje para. demandar l.a dec1araci6n de fel.ta !, 

nexcusabl.e del. patr6n y 1a fijaci6n del. porcentaje en que 

se incrementarthl 1as prestaciones en dinero y en especie 

que otorgue el IMSS., por el. riesgo ocurrido. En este c~ 

so el patr6n deberá pagar los capitel.es constitutivos C.2, 

rreepondientes, en la forma y t~rminoe previstos en la 

Ley del Seguro Social. y sus Reglamentos. 

Art. 280.- Explica el concepto del. índice de fre -

cuencia. 

Art. 290.- Explica el concepto del índice de grave-
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dad. 

Art. 300.- Contempla los doc'Ulllentoe que integran los 

!ndicee de frecuencia, gravedad y siniestralidad. 

El Capítulo IV se refiere a los Organos Adminietra

tivoe y sus atribuciones, está integrado por loe artícu

los del 31 al 34. 

El Capítulo V del Reglamento, lo constituyen loe ~ 

t!culoe 35 al 37. 

Art. 350.- Seí'iel~ el caso que cuando loe patronee ª!! 

ten en desacuerdo con las resoluciones sobre su clasific~ 

ci6n o la modifioaci6n del grado de riesgo, podrá acudir 

el mencionado patr6n v!a administrativa de ac1Braoi6n o 

de interponer el Recurso de Inconformidad do acuerdo con 

el art!oulo 274 de la Ley del Seguro Social y su reglamea 

to respectivo. 

Art. 36o.- Este artículo ordena que las empresas d.,! 

berihl cubrir las cuotas patronales referentes al Seguro 

de Riesgo de Trabajo, con base en la clasificaci6n que se 

encuentre, en tanto se resuelvan sus aclaraciones o incoa 

formidadee interpuestas. 

Art. 370.- Determina que el plazo para interponer el 

Recurso de acleraci6n administrativa se interpondr~ den

tro de los 15 d!as hábiles siguientes a la fecha en que 

surta sue efectos la notificacidn. 

Y hBce la aclaraci6n de que las resoluciones impug

nables en el caso sefialado, se tendrán por consentidas y 
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El Cap!tu1o VI, dá l~s dispoeicionee generales y C01J! 

prende los artículos 38 al 41. 

Art. 380.- Indica que la determinaci6n de las clases 

y grados de riesgo, se basará en loa índices de einiestr~ 

lid ad. 

Art. 390.- Dice que es obligaci6n de los patrones 11~ 

var y mantener actualizados los registros de riesgos de 

trabajo ocurridos en las empresas. 

Art. 400.- Sefiala que los casos en que se fusionan 

las empresas esta figura jurídica comprende a la empresa 

fusionada, a la fusionante o a la nueva, sin perjuicio de 

que preceda o no el cambio de clase y grado de riesgo. 

Art. 4lo.- Hace referencia de que en las situaciones 

no previstas en el presente reglamento, se aplicar~ la 

Ley del Seguro Social en todo lo relativo a riesgos de 

trabajo, clae1ficaci6n de las empresas, determinaci6n de 

clases y grados de riesgo para el seguro de este ramo. 

Este Reglamento contiene cuatro art!cu1os transito

rios que se refieren a lo siguiente1 

Primero.- Indica la fecha en que entra en vigor e1 

presente reglamento (lo. de Julio de 1981). 

Segundo.- Se abroga el Reglamento de Clasificaci6n 

de Empresas y Grado de Riesgo para el Seguro de Acciden

tes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de fecha 27 
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de Enero de 1964, y se derogan todas las disposiciones 

reglamentariRs que se opongan al. presente Reglamento. 

~ercero.- Lae empresas que han interpuesto ante e1 

IMSS., solicitud de reducci6n del grado de riesgo con~ 

terioridad a 1a vigencia de este reglamento cuando proc_! 

da, cotizarán con prima reducidn conforme a lo siguien

te: 

a) Lae empresas que no eufrnn cambio de clase segdn 

el art!culo trece, hasta que se efectde la determinaci6n 

de1 grado de riesgo prevista en el artículo 24 del pre -

sente reg1amento. 

b) Las empresas que CB!llbion de clase 3egdn el art!

culo 13 hasta la fecha que entre en vigor e 1 mismo, a PB:r, 

tir de la cual cotizar&l en e1 grado medio de su nueva 

clase, en tanto no se haga la determinaci6n prevista en 

el artículo 24 del presente reglamento. 

Cuarto.- Las inconfol'lllidades o juicios a.ntcri~res a 

la vigencia de este reglamento se resolverán conforme a 

la anterior de fecha 27 de Enero de 1964 y a la Ley de1 

Seguro Social. 
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4. 2 COMJ!NTARIOS SOBRE EL NUEVO REGLAMF.NTO. 

Se considera que este nuevo regl.amento, l.a cl.asifi

caci6n indiVidual de las empresas, ya se regula de acue~ 

do a l.oe element.os que eef1ala la Ley, especificando cl.a

ramente l.os riesgos inherente a la actividad de la nego

Ciaci6n de la que se trata, indicando la mayor o menor 

peligrosidad a que están expuestos los trabajadores. 

Se elimina el criterio de clasificar en funci6n de 

la actividad exclut1iva, ftmdamentaJ. y predominante, que 

con el anterior reglamento era confuso, conf'l.ictivo para 

el. patr6n, el Instituto Mexicano del Seguro Social. y o~ 

soleto. 

Tambim se elimina el que la claeificad.6n de tma 

empresa deba asignarse por el n'1mero de trabajadores que 

interVienen en loe diferentes procesos, puesto que la Ley 

no menciona nada respecto de este concepto. 

Se integra un Catálogo, con nueve divisiones, 62 

grupos y 263 eubgrupos de actividades, de tal manera que 

comprende un ndmero homogmeo de empresas y un ndmero ~ 

ficiente de trabajadores para que de acuerdo con la Ley 

de los gr~ndee ndmeros y con cierto grado de confiabil.i

dad, la variaci6n de los !ndices de Siniestralidad sea 

la adecuada a loe riesgos inherentes de cada actividad, 

lo que se reflejará en una correcta claeificaci6n de las 

empresas. 

El Catálogo asimila la estructura de divieione.!' y 
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grupos del. Catltl.ogo Mexicano de Actividades Econ6micae y 

define l.as actividades para facil.itar al patr6n la corre~ 

ta clasificaci6n de su empresa. 

El Nuevo Regl.amento precisa el. plazo y la forma en 

que deben tramitarse l.os caeos de rectificaci6n de la el.a 

se de riesgo a l.as empresas, que el. Instituto Mexicano 

del Seguro Social., hace de oficio en respuesta a solici

tudes personales. 

Se establece la modificaoi6n del. grado de riesgo y 

prima a las empresas en base a los productos de loa !n

deces de frecuencia y gravedad, definiendo el signific~ 

do conceptual y te6rico de dichos índices y especificaa 

do las f6rmu1as para su cálculo. 

Ordena la revisi6n anual. del grado de riesgo como 

un procedimiento mecanizado de caritcter general y sist_!! 

mático, basado en l.a siniestralidad registrada en las 

empresas en un af1o y de esta forma, elimina el IMSS., 

el. procedimiento que se considera que era sel.activo y e.n 
tinatura1 para la modificaci6n de los grados de riesgo 

que originaba numerosas y marcadas diferencias en las em 
presas y era un factor de desorden. Cuando l.o amerite sl 

caso el. IMSS., y la empresa en cuesti6n conciliar'° sus 

estadísticas de riesgos de trabajo. 

Se considera que en este sistema se termina con los 

intermediarios y va a permitir que los estímulos deriva

dos de la práctica de la prevenci6n de riesgos sea un e-
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lemento multiplicador de la citada prevenci&n. 

Elimina lae consideraciones relativas a la adopci6n 

de medidas de higiene y seguridad oom~ requisito para m,g 
dificar el grado de riesgo y prima, con lo cual deeaper..! 

ce un elemento importante que consideren era eubjetivp. 

Se establece el recurso de aclaraci&n administrati-

va. 

El. Nuevo Reglamento, tiene elementos b~sicoe para 

dieeBar e implantar loe sistemas de ~poyo que van a ga

rantizar una aplicaci6n 6ptima del mismo. 

Dicta las bases para la deecentralizacidn operativa 

y descentralizaci6n de facultades de acuerdo con las atr,! 

buoiones que las autoridades otorguen a loe Consejos Coa 

eultivoe Delegacionales o a los propios Delegados y oone,! 

dera sobre todo dos aspectos IllUY importantes. el Reglamea 

to permite imponer un orden en la Adminietraci6n del SeE¡!! 

ro de Riesgos de Trabajo y proporciona la tabla de !ndi -

ces, principal elemento objetivo en la determinaci6n del 

grado de riesgo, la reviei6n de Clases, la aaignacidn del. 

grado de riesgo a una actividad y la determinacidn de los 

cambios de las actividades empresariales de una clase a 

otra por acuerdo del Ejecutivo Pederal. 

Por i.Utimo el Reglamento se refiere claramente a la 

funcidn tfcnica preventiva, para fomentar la seguridad e 

higiene en el trabajo y el desarrollo será factible con 

base en el citado Regl.emento, para alcanzar e1 objetivo 

básico Institucional de prevenir en lugar de curar con 



103 

fundamento en la confianza que se tiene a1 sector patrona1 

que de acuerdo en las estadísticas ha sabido responder a

decuadamente a la aoluci6n de los problemas nacionales, y 

se espere. la misma respuesta del sector obrero cuya cola

boraci6n en la prevenci&n de loe riesgos de trabajo re -

dundar~ en un beneficio que en dJ.tima instancia, recibirá 

su nd.oleo femilia:r. 
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4.3 INDICES DE FRECUENCIA, GRAVEDAD Y SINIESTRALIDAD 

Estos índices serán los que determinarán el nuevo gr~ 

do de riesgo y de la prima que deberán pagar las empre 

sas en el Seguro de Riesgos de Trabajo, a continuaci6n se 

definen y se desarrollan las f6rmulas para el c6mputo de 

cada uno de ellos. 

El índice de frecuencia, conoeptua1mente es la prob,!! 

bilidad de que ocurra un siniestro en un d!a laborable y 

se obtiene al dividir entre el ndinero de d!as de expoai

oi6n al riesgo de los trabajadore's, el ndinero de caeos de 

riesgos de trabajo terminados en el lapso que s~ analice, 

exceptuwido para el c6mputo de este !ndioe a las reca! -

das y las de modificaciones a las valuaciones por inca~ 

cidad tota1 o parcial permanente. 

Dicho de otra manera el !ndice de frecuencia nos r.! 

presenta el ndinero de riesgos de trabajo que se euscitan 

en un peri6do determinado, jugando un papel importante en 

la determinaci6n de este índice el ndmero de trabajadores 

promedio expuestos al riesgo. 

P6rmula para determinar el índice de frecuencia& 

n 
I. t. = ~------

N X 300 

Dondes 

I.f. = Indice de frecuencia 

n a N'dmero de trabajadores promedio ex~uestos a1 

riesgo. 
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300 = Ndmero de días· estimados laborables por año. 

Indice de frecuencia para TOPLA., S.A. 

1981) 

I.f. ::a n 256 .. 256 
N X 300 528.6 X 300 158,580 

I.f. = 0.0016143 

1982) 

I.f. = n - 244 .. 244 
N X 300 337e3 X 300 101,190 

I.f. a 0.0024113 

Para el peri~do del lo de marzo de 1982 al 28 de f~ 

brero de 1983, que es el tiempo de medicidn que estable

ce el Nuevo Reglamento, pera las empresas de Olase V, do~ 

de está ubicada TOPLA., S.A. 

I.f. • n "' 230 = 230 
N X 300 269.8 X 300 80,940 

I.f. • 0.002842 

Para obtener este índice se consideran loe datos que 

se registraron en enero y f ebreo de 1983. 

J!ES 

Enero 

lebrero 

RIESGO DE 
'l'BABAJO 

17 

14 

DIAS SUBSIDIADOS 
POR EL I!Y!SS. 

185 

216 

No DE TRAB. 
mi' EL MES 

116 

110 

Los datos que se est&l tomando para calcular los !n-
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dices de frecuencia, gravedad y einiestral.idad, están coa 

tenidos en loe Cuadros 15 y 17 del Cap!tu1o Segundo. 

Indice de gravedad, es el tiempo perdido en promedio 

por riesgo de trabajo y se obtiene el. dividir loe días 

perdidos para el trabajo, debido a incapacidades tempo -

ra1es, permanentes parcia1es o total.es y defunciones, *'!! 

tre el nWllero de casos de riesgos de trabajo terminados 

en el lapso que se analice, ea decir, 1a gravedad ee el. 

tiempo que tarda en reetab1ecerse un trabajador que ha 

sufrido un riesgo de trabajo, so1o debemos considerar A.2, 

cidentes de Trabajo y Eni'ermedades Profesionales ya que 

los Accidentes en Trayecto no se tomardn en cuenta para 

la determinacidn de estos :!ndicee. 

P6rmu1a para determinar el índice de gravedads 

S X 300 (~I~ X 25 X 300 ) + ( D X 25 X 300 ) 
I.g. • ~--3~6~5--..~+~-1-00_._~~~~~~~~~~~~~~~~ 

n 

Dondes 

I.g. • Indice de gravedad. 

S .. 'rotal. de los d!ae subsidiados a causa de inO,!! 

pacidad temporal.. 

I • Suma de los porcentajes de las incapacidades 

permanentes parcial.es y tota1es. 

D • Nlimero de de~unciones. 

300 = Ndmero estimado de d{as laborables por afio. 

365 .. Ndmero de días naturales del afio. 

25 = Duración promedio de vida activa de un indi

viduo que no haya sido víctima de un accidt!!! 
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te mortal., o de una incapacidad permanente t.Q. 

tal. 

Indice de gravedad para TOPLA., S.A. 

l.981) 

S X 300 + (..,.!_ X 25 X 300 ) + (D X 25 X 300) 
I.g. • _ __,3~6~5::....--..:l~O~O:__ ___ ~------~-~ 

3087 X 300 ( 20 X 25 X 300) 
I.g. • 365 + iOO 

n 

I.g. = 2537,26 + 1500 = 4037,26 
256 256 

I.g. = 15,770547 

l.982) 

S X 3Q0 + ( l X 25 X 300) + (D X 25 X 300) 
I.g. • ~-3~6:::.5i;..._ __ l~O~O:.... ______ ~-~---~ 

2931. X 300 
I.g. = 365 

244 

:I.g ... 9.87311.5 

n 

.. 2409.44 
244 

Para e1 peri6do del 1.o de marzo de 1982 e1 28 de f.!, 

brero de 1983. 

S X 300 + (..,.!_ X 25 X 300) (D X 25 X 300) 
I.g. = __ 3.c;6:::,,5i;..._ __ ~100=-------+------

n 

I.g. 
2731 X 300 

365 
230 

819. 300 
.. 365 

230 
= 2244.66 

230 
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I.g. = 9.7593913 

Indice de siniestralidad. Ee un nuevo t~rmino que ~ 

sido utilizado por el IMSS. que nos indica en forma con

jugada loe :índices de frecuencia y gravedad, para as! P2. 

der ubicar a las empresas dentro de un grado de riesgo y 

asignarle un porcentaje de la prima que se debe pagar en 

el Seguro de Riesgos de Trabajo, dependiendo dG la clase 

en que coticen. 

El IMSS. define al índice de siniestralidad como e1 

producto del !ndice de frecuencia por el índice de gra

vedad, multipl.icado por un mill6n para hacer m~s fácil 

su lectura y aplicaci6n. 

P'6rmulas para el cálculo del índice de siniestral!_ 

dad. 

I.s. - I.f. X r.g. X 1'000,000 o bi~n 

_.§_ + (0.25 X I ) + (25 X D) 
I.e. • .36 ....... 5~~~~~~~~~~~~~ 

N 

Dondes 

I.e. m Indice de siniestralidad. 

Las demás variables ya han sido definidas en la f6!: 

mul.a de !ndice de frecuencia y en la de :!ndice de grave

dad. 

Indice de siniestralidad para TOPLA., S.A. 

1981) 

I.s. = I.f. x I.g. x 1'000,000 
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I.s. • o.0016l43 x i5.·770547 x i•ooo,ooo 

I.a. "" 25,458 o bi!Sns 

S (0.25 XI) + (25 X D) 
I 365 + 
.s. = ----------~--~--~ X 1'000,000 

N 

JQ'ª1 {0.25 X 20) 
I. s. • 365 + 

528.6 

I.s. • 8.4575 + 5 X 1'000,000 
528.6 

I.s. = 13.4575 x 1'000,000 
528.6 

I.s. = 25,458 

1982) 

I.s. • I.f. x I.g. x 1'000,000 

I.s. • 0.0024113 X 9.873115 X 1 1 000,000 

I.s. • 23,807 o biénl 

S (O. 25 X I) ( 25 X D) 
I. s. - _J.,6_5_+ ______ + ____ X 1 '000 ,ooo 

N 

~ 
I.s. = 365 x i•ooo,ooo = a.030136 x i•ooo,ooo 

337.3 337.3 

I.a. • 23,807 

Para el periddo del lo de marzo de 1982 al 28 de f~ 
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I.s. = I.f. x I.g. x l.'000,000 

I.s. = 0.0028l6l. x 9.7593913 x l'000,000 

I.s ... 27,732 o bi!Sna 

S (0.25 X I) + (25 x D) 
I 365 + l'O e Se = _._...,._~~~~~..,..,..~~~~~~ X 00,000 

.ll.21 
I.s. = 365 

269.8 

I.s. a 27,732 

N 

X 1'000,000 a 7.48219 X l'000,000 
269.8 

110 

Del análisis de los índices de frecuencia, gravedad 

y sinieatral.idad se desprende l.o siguiente: 

~OPLA., S.A. (Torrea y Plataformas) est~ ubicada en 

la Cl.aae V, pagando una prima del l.25~, es decir, está en 

el. grado medio considerando las Cuotas da Inval.idéz, Ve

jez, Cesantía en edad avanzada y Muerte. En esta rema del. 

Seguro paga 1 350,000.00 bimestral.mente, aplicando el. po~ 

contaje del. l.25" de l.a prima, la empresa paga en el. SeEQ! 

ro de Riesgos de Trabajo l.a cantidad de $437 1 500.00. 

Ahora con l.a implantaci6n del. Nuevo Reglamento en el. 

peri6do comprendido del l.o de marzo de 1962 al. 28 de fe

brero de l.983 1 la empresa tuvo un índice de siniestrali

dad de 27,732 por lo cual tendrá un grado de riesgo de 78 

y pagará una prima del 130~ en lugar del 12~, rea1izan

do un desembol.so de S 455,000.00 bimestral.mente, lo que 
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anual.mente le representa un incremento de S l.05,000.00 más 

que e1 afio anterior 

Esta prima que se 1e asignó a Torres y P1ataformas, 

S.A., en e1 Seguro de Riesgos de Trabajo, sol.o 1a cubrirá 

durante un año que va del tercer bimestre de 1983 a1 se

gundo bimestre de 1984. 

Este análisis nos demuestra que el impacto económico 

de1 Nuevo Reg1amento en Torres y Plataformas S.A., fué %1!. 

gativo y que debido a loe Índices de frecuencia y grave

dad que observó, ocasionó que se 1e incrementára el por

centaje de 1a prima del Seguro de Rieegoe de Trabajo del. 

125% al. 1.301'. 
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4.4 B'mEPICIOS DEL NUEVO REGLATH:NTO. 

1.- La clasificaci6n de l.as empresas ser~ igual. po~ 

que se mantienen l.as cinco clases y l.os cien grados de 

riesgo. 

2.- Las primas del Seguro de Riesgos de Trabajo si

guen siendo las mismas. 

3.- Se actual.iz6 el cat~ogo de actividades a la re~ 

lidad econ6mica del pa:!e, logrando homogeneidad en la s! 

niestral.idad y en las actividades. 

4.- Se hace congruente el Reg1amento a la Ley del. S.,!! 

guro Social. tanto en sus textos como en l.o que ordena. 

5.- Establ.ece procedimientos administrativos más 4-

giles que beneficiarán, tanto a las empresas como a la 

propia administraci6n del. IMSS. 

6.- El.imina l.as visitas a empresas para dictar me

didas de higiene y seguridad como condici6n para elevar 

6 bajar el. grado de riesgo y prima. 

7 .- Se efectuará l.a determinaci6n anual. de los gra

dos de riesgo y primas de acuerdo con l.a incidencia de 

los accidentes de trabajo y l.as enfermedades profesion~ 

les en cada empresa. 

8.- No ae consideraron en las estadísticas corres 

pondientes a los accidentes de trabajo ocurridos antes 

del. lo. de Julio de l.981. 

9.- Se estimula a l.as empresas para que como conse-
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cuencia de sus esfuerzos en la prevenci6n de riesgos y 

adopci6n de medidas de higiene y seguridad disminuyan 

sus accidentes en el t~rmino de un año, bajándoles en 

forma automática el grado de riesgo y prima en que co

ticen a la fecha. 

10.- El nuevo regla.mento, aJ. promover la baja del 

grado de riesgo y la prima del Seguro de Riesgos de Tr!!: 

bajo, colabora a incrementar la productividad de las em 

presas, por la continuidad de los trabajadores que no 

falten a sus laboree por incapacidades, favoreciendo 

con ello el abatimiento de los costos en las empresas 

por este concepto. 

11.- Derivado de lo anterior, la pro~ucci6n se verá 

incrementada y el importe de las cuotas obr~ro-patron~ 

lee que se pagan al. IMSS, será por cantidades inferio

res, con lo que se espera poder atacar las presiones ia 

flacionariae. 

12.- El IMSS, orientará, apoyará y dará asesoría en 

materia de prevenci6n de riesgo a todas las empresas que 

lo soliciten, además contribuye a lograr el objetivo so

cial del Instituto Mexicano del Seguro Social., que ea el 

da prevenir en lugar de curar. 

13.- Trata de fortal.ecer el principio de solidari

dad empresarial. en cada clase, pues seffal.a que cuando t~ 

das las empresas que están clasificadas en una misma ac

tividad empresarial si en Wl año todo el grupo baja sus 

!ndices de frecuencia, gravedad y siniestralidad, esta-
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rán en condiciones de que se les disminuya la clase que 

tienen asignada y pueden quedar ubicadas en la inmedia

ta inferior en el grado medio. 

14.- Establece las bases para la desconcentraci6n 

operativa acercando a trav6s de las Delegaciones y Agea 

cias Administrativas los servicios a los patrones. 

15.- Dispone de un esquema gradual por lo que toca 

al c6mputo de los siniestros para facilitar a las empr~ 

sas la adopci6n de medidas que permitan disminuir los 

riesgos de trabajo. 
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Es importante hacer mención, que la Administración 

os de aplicaci6n universal pare cualquier objetivo que 

se desee alcanzar en las orcanizncionea, conaidera.~do 

que loa objetivos trazados deben tener una interrelación, 

en la que cada uno de ellos contribuya a lograr el ob j2 

tivo principal de l.a er:ipresa. 

Las empresas ee constituyen con el fin de producir 

bienes o proporcionar servicios, contando para ello con 

el recurso hu;nsno que es el más importante d~ntro de 

cualquier organización, 11ero es inminente .·,ue en la re,Q; 

lización de sus fw1cionee, existo..~ riesgos a~ trabajo a 

los cuales están expuestos impidiendo que los planea u 

objetivos trazados, se cumplan debidamente, sea cual sea 

su actividad es por esta raz6n que en cada empresa prin

cipal.mente las de gran riesgo como es el cuso de Torres 

y Plataformas, S.A., que se encuentra ubicada en la Cla

se wáxima (V) del Seguro de Riesgos de Trabajo del IMSS, 

se deba contar con un programa de Seguridad e Higiene 

que ayude a pre'lenir y disminuir loe riesgos de trAbRjo 

que puedan ocurrir en la empresa, proporcionando al tr,!! 

bajador todos los medios e instrumentos necesarios para 

que realice mejor sus fwiciones logrando con esto prot~ 

ger su integridad física, que no podrá ser co~parRda 

nunca con los daflos que ocasiona un accidente por muy e,1 



116 

toe que sean los costos de las p~rdidae materia1es. 

La Administraci6n aplicada a la Seguridad y a la 

prevenci6n de los riesgos de trabajo , debe contemplar 

en forma integra1 todos l.os recursos con que cuenta l.a 

empresa y por l.o tanto el. Programa do Seguridad e Higi_!, 

ne apl.icabl.e a Torres y Plataformas, S.A., debe tener 

cierta simil.itud con el. de otras empresas, considerando 

que todos l.os Programas raciona1es deben estar basados 

en el. Proceso Administrativo que consta de las etapas 

eiguientes1 

a) Pl.aneaci6n. 

b) Organización. 

e) Integraoi6n. 

d) Direcci6n. 

e) Control.. 



5.1. PLANEACION 

La planeacicSn es la mde importante de las funciones 

de el. Proceso Administrativo, puesto que requiere de una 

elecci6n entre varios cursos alternativos de accicSn para 

la empresa en su conjunto y para cada departe.mento den

tro de ella, aplicaremos la planeacicSn de un programa de 

Seguridad e Higiene para una empresa metal-mecánica. 

La planeacidn es la eeleccidn y relacicSn de hechos, 

as! como de la formulacicSn de suposiciones con respecto 

al fut.uro en la viaualizacicSn y formulacicSn de las act.!, 

vidades propuestas que se crean necesarias para alcanzar 

los resultados deseados, twnbián se debe atender para la 

contribuci6n de loa objetivos la formu1aciSn de planes .! 

ficaces. 

La pl.a.neaci6n comprende la adopcicSn de objetivos p~ 

re la empresa, partiendo de una investigacicSn que nos in 

dique que es lo que necesita la empresa, así como tam

bi~n de la elaboracicSn de políticas, procedimientos, pr~ 

gramas y atendiendo a un presupuesto. 

INVESTIGACION 

Lo incierto del futuro y el cambio hacen de la pl~ 

neaci6n una necesidad, es por esto que debemos partir de 

la investigacicSn para conocer y delinear el programa de 

Seguridad e Higiene que se aplicará a Torree y Platafor

mas S.A., a efecto de tomar las medidas necesarias para 
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evitar ia ocurrencia y repetici6n de 1oe riesgos de tr!!; 

bajo, a continuaci6n presentamos a1gunae guías t~cnicas 

que noe ayudan a h:1cer más eficaz ia pl.aneaci6n. 
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GUIA PARA LOCALIZACION·DE l'RACTICAS INSEXlUBAS 

llarque con una X dentro del. paráltesis l.os actos ia 
seguros que se encuentran en l.a Unidad o Departamento. 

MAQUINAS Y HEllllAMIENTAS 

DE TRABAJO 

LOS 'fRABAJADORES 

MANEJAN SIN AUTORIZACION 

• Maquinaria ••••••••••••• ( ) 

• Herramienta •••••••••••• ( ) 

• Dispositivos ••••••••••• ( ) 

• Otro equipo •••••••••••• ( ) 

• Empl.ean herrami-

enta defectuosa •••••••• ( ) 

• Emplean las manos 

en lugar de las 

herramienta.a ••••••••••• ( ) 

• Emplean alguna o

tra parte del cu-

erpo ••••••••••••••••••• ( ) 

• Quitan las prote~ 

ciones para trab.f! 

jar •••••••••••••••••••• ( ) 



MA'fPllIALES 

COllPOR'f AllIJMTO 
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• Hacen que no fun-

cionen •••••••••••••••• ( ) 

• Manejen los mate

ria1ee en forma 

insegura •••••••••••••• ( ) 

• Depositan material.es 

en ~orma insegura ••••• ( ) 

• Se paran debajo 

de cargas Wl!IP8!! 

didas ••••••••••••••••• ( } 

• Trabajan cerca de a

berturas del piso ••••• ( ) 

Loa reparan. ajustan y 

aaean cuando el!ltan en 

• •ovimiento •••••••••••• 

• Sujeto a presi&n •••••• 

• Cargado electri-

camente ..........•.... 

• Distraen 1a atmci&n 

( ) 

( ) 

( ) 

de otros trabajadores •• ( ) 

• Hacen bromas •••••••••• ( ) 

• Dan eorpreeaa ••••••• •·• ( ) 



DISPOSITIVOS DE 

SEGURIDAD • No usan 1oe 

dispoeitivoe 

• No usan 1oe .!!. 

quipos de pr~ 

.......... 

l.21. 

( ) 

tecci6n pereona1 •••••• ( ) 

• Cometen otros a~ 

tos inoeguroo ......... ( ) 

REPRESENTANTE DE LA COMJSION lllIXTA ----------

UNIDAD O DEPARTAME?iTO. _________ FECHA~----

MEDIDAS CORRFX:TIVAS DICTADAS·-------------
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GUIA PARA LOCALIZACION DE CONDICIONES msEGURAS 

Marque con una X dentro del par~ntesie las condici~ 

nea inseguras que encuentre en la Unidad o Departa.mento. 

AREA DE TRABAJO 

PISO 

AlllBI EN'1' E 

llAQUINARIA 

Sitio de trabajo reducido •••• ( 

Estibamientoe inseguros •••••• ( 

lla.terial inseguro1 coloc~ 

c~dn elovada ••••••••••••••••( 

Il.uminacicSn inadecuada.· •••••• ( 

Obstruido •••••••••••••••••••• ( 

Resbaloso •••••••••••••••••••< 

En mal estado •••••••••••••••< 

Cal.or excesivo ••••••••••••••< ) 

Prío excesivo •••••••••••••••< ) 

ExpoeicicSn a polvos ••••••••• ( 

Hwaoe •••••••••••••••••••••••( 

Pal.ta de protecci6n en pu.a 

toe de operaciones de má -

quinas •••••••••••••••••o••••< ) 



PALTA DE Sli&URIDAD EN 1 

llecaniemo de arranque y 

paro en mal.as condicio-
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nea •••••••••••••••••••••••• ( ) 

Desprendimi.ento de par

t{cuJ.ae, rebabas y aetA 

llae ••••••••••••••••••••••• ( } 

Uso de herramientas in!! 

deouadaa pe.rR la opera-

ci&n ••••••••••••••••••••••• ( ) 

Uso de herramientas en 

ma1 estado ••••••••••••••••• ( ) 

•anejo incorrecto de la 

herramienta •••••••••••••••• e ) 

Ejes••••••••••••••••••••••• 

Poleas 

Bandas 

..................... 
····•·•············•· 

Engranes ••••••••••••••••••• 

Conductores el6otricoa ••••• 

( ) 

( ) 

( ) 

( ) 

(. ) 

UNIDAD O DEPARTA~TO ---------

MEDIDAS CORRECTIVAS DICTADAS. ____________ _ 
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GUIA PARA LA REVISION DE ORD:Jm Y LIMPIEZA 

EN LA UNIDAD O DEPARTAMlliTO 

l!arque para cada pregunta SI 6 NO, ee~ sus obser

vaciones del lugar de trabajo. 

EN LAS ESCALERAS Y PISOS1 ¿ Se levantan loe objetos 

llAQOINARIA 

ESTIBAMIENTOS 

que dejan caer? •••••••• SI NO 

¿ Se depositan 1011 deep~ 

dicioe en recipientes ? 

•••••••••••••••••••••• SI NO 

¿ Se limpia el aceite o 

la grasa que se cae al 

piso? ••••••••••••••• SI NO 

¿ El. material. que sobra 

1 ea aprovechable ae 

guarda en un lugar •.! 

pecia1? ••••••••••••• SI NO 

¿ Eatd nive1ado? •••••• SI NO 

¿ Eatá en buen estado 

de funcionamiento ? ••• sr NO 

¿ 'f iene base ecSJ.ida ? • • • SI NO 

¿ Eatdn derechos? ••••• SI NO 



PASILLOS& 

PROTEX:CION CONTRA 

INCmDIOS 

HERRAllimTA Y ADllA

m:fTOS DE MAQUINARIA 
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¿ Se desestiba comenzando 

desde arriba? ••••••••• SI NO 

¿ son muy al.tos? •••••••• SI NO 

¿ Eetan libree de mangue

ras, cables el~ctricos, 

escaleras de mano, ca-

jas, mercancía, etc. ? •• SI NO 

¿ Los desperdicios y co.!!! 

bustibles peligrosos se 

depositan en recipientes 

cerrados ? ··•··•·····•· 
¿ Hay acceso fácil y desp.!! 

SI NO 

jado al Extintor de 

incendios? •••••••••••• SI NO 

¿ Se guardan en lugar a

propiado cuando no se 

usan? ••••••••••••••••• SI NO 

¿ Hay lugares especiales 

para dejarlos mientras 

se utilizan? •••••••••• SI NO 

REPRESENTANTE DE LA COMISION MIXTA ----------

-------------y·~----..;...-------------------------------------
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UNIDAD O DEPARTAMENTO --------- PEX:HA ___ _ 

KEDIDAS CORREX:TIVAS DICTADAS ____________ _ 
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Al rea1izar la invest.igaci6n verificamos que las 

condiciones de Seguridad e Higiene en Topla S.A. son 

verdaderamente nu1as pues detectemos lo siguientes 

a) No existe un departamento, ni siquiera una, pe~ 

sona que se encargue directamente de la Seguri

dad e Higiene en la empresa, pues lo relativo a 

Seguridad es atendido superflua.mente por la Ge

rencia de Relaciones Industrial~a. 

b) La empresa estd ubicada en la clase V del IMSS, 

en el grado de riesgo 75, pagando una prima ~el 

125~ en el Seguro de Riesgos de Trabajo. 

e) No se cuenta con un Reglamento de Seguridad e 

Higiene. 

d) La Comisidn Mixta de Seguridad e Higiene, está 

integrada y registrada, pero sólo cumple parcia! 

mente con las funciones que dicta la Ley en Mat~ 

ria. 

e) No existen actividades encaminadas a la preven

cidn de los accidentes y cuando ástos suceden no 

se e~ect'1an las investigaciones de las causas qi..e 

realmente los originan. 

~) Los accidentas de trabajo con mayor frecuencia 

son las contusiones y las heridas cortantes y los 

accidentes de mayor gravedad son las fracturas. 

g) No se imparte una plátLca da inducci6n a los tr~ 
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bajadores de nuevo ingreso en materia de segur! 

dad. 

h) Existe resistencia por parte de los trabajadores 

para la utilizaci6n del equipo de protecci6n peE 

sonal. 

i) El acceso a los extinguidoree contra incendios 

se encuentra obstruído. 

OBJETIVOS 

Los objetivos o las metas son los fines hacia loe 

cual.es se dirige la actividad y se determinan cuando el 

análisis de la investigaci6n se ha realizado y entonces 

podrdn mencionarse en forma precisa, una cnracter!atica 

de loe objetivos es que deben ser alcanzables, no de m~ 

nera f~cil 9 pero tampoco imposibles de lograr y deben 

presentar cierto esfuerzo que solo mediante una Admini~ 

traci6n eficiente se cumplan. 

Los objetivos principales del Programa de Seguridad 

e Higiene aplicable a Torree y Plataformas S.A. son loe 

eiguienteei 

1.- Creer un puesto o departamento según las posi

bilidades de la empresa; en donde exista un jefe de Se

guridad e Higiene. que sea el responsable de mRnt.P~~r ~ 

establecer condiciones de trabajo que sean seguras y r~ 

comandar las medidas necesarias para reducir o eliminar 

los accidentes y cualquier condici6n que sea peligrosa 

para la salud, ae:I'. como de darle cumplimiento al. Progr~ 
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ma de Seguridad e Higiene. 

2.- Cotizar en el Seguro de Riesgos de Trabajo del 

IMSS en el grado de riesgo 60, pagando una prima del 

100:'. 

3.- Implantar y hacer que se cumpla el Reglamento 

de Seguridad e Higiene en Torres y Plataformas S.A. por 

parte del jefe del departamento, ae! como de loa inte 

grantes de la Comiei6n Mixta de Seguridad e Higiene. 

4.- Realizar campaflas motivacionalea de Seguridad 

e Higiene mediante concursos en los que se premie a los 

departamentos cuyos !ndices de accidentes sea.o menores y 

tambi~n, sensibilizar al personal para que use el equipo 

de protecci6n personal. en forma permanente. 

5.- CWllplir la Comisi6n Mixta de Seguridad e Higie

ne con todas las funciones que le marca la Ley (ver sub

cap:!tulo 3. 3) • 

6.- Investigar en forma profunda en casos de accide_!! 

te, para determinar las causas de ocurrenCiR de loa mis

mos y tomar las medidas pertinentes para evitar su repe

ticicSn. 

7.- Impartir pl.~ticas de inducci6n en materia de s~ 

guridad, mediante el jefe de Seguridad o los superviso

res, a1 personal de nuevo ingreso. 

B.- Tener las áreas de acceso al equipo contra ince~ 

dios, limpias y despejadas para su utilizaci6n oportuna 

en casos de siniestro. 
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9.- Registrar en forma completa y oportuna todos y 

cada uno de loe riesgos de trabajo que se susciten en 

Torres y Plataformas S.A. 

POLITICAS. 

Son criterios general.ea de acci6n, que delimitan e1 

área dentro de la cual ee debe decidir y aseguran que las 

decisiones sean consistentes y contribuyen a la consecu

ci&n de los objetivos. Algunos ejemplos de políticas a 

implantar en materia de Seguridad e Higiene en Torree y 

Plataformas S.A. son las siguientesz 

a) No se contratará a ningdn candidato que no est~ 

apto y clínicamente sano para desempeffar el trabajo. 

b) Promover y desarrollar cursos de adiestramiento 

sobre seguridad, prevenci&n y combate contra incendios, 

así como de primeros auxilios a todo nivel. 

o) Be responeabi1idad de todos y oeda uno-de los in 
tegrantes de Torres y Plataformas S.A., comunicar e1 de

partamento de Seguridad o jefe inmediato cualquier acto 

o condici&n insegura. 

d) •antener e1 área de trabajo en condiciones 6p1;i

mas de &rden y limpieza. 

e) Osar y conservar en buen estado el equipo de pr,a 

tecci&n personal. 

Se debe atender también a las políticas de Seguri-
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dad e Higiene, externament·e impuestas por le.e autorida

des correapondientea. 

PROCEDIMHNTOS. 

Los procedimientos aon gu!a de acci&n, ea decir, 

son una serie de tareas concatenadas que norman el &rden 

cronol&gico y la forma establecida de ejecutar el traba

jo que deba realizarse. 

A continuaoi&n presentamos un procedimiento que es 

característico de un programa de Seguridad e Higiene. 

Procedimiento para levantamiento de materiales. 

l..- Obaerve bien el objeto que va a levantar, aeeE';!! 

rese que no es demasiado pesado·, o demasiado esT.orboeo 

para mantener e1 equilibrio. 

2.- Párese cerca con los piee separados para equilj 

brarse bien, asegure sus pies. 

3.- Doble l.as rodillas, l.evante la carga un poco y 

mantenga su espa:Lda lo mita recta posible. 

4.- No pierda el aeiamiento de la carga, muchoa ac

cidentes ocurren cuando la o~rga resbala de las manos. Y 

5.- Levante gradua1mente, enderece eue rodillas y 

l.evahitese, uae los llll1scu1oa de las piernas, no loa de la 

col.W110a vertebral. y evite loe movimientos bruacos. 

PROGRAMA. 

Programar es la utilizaci&n de t6cnicas especial.ea 
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que establecen una secuencia 16gica, considerando las 

prioridades y la simu1te.neidad de las diferentes activi

dades en relaci6n al tiempo, para cumplir con los obje

tivos propuestos. 

La existencia de un programa de Seguridad, es la m,! 

jor indicaci&n de que loe riesgos de trabajo son una pr.! 

ocupaci&n para las empresas. 

A continuacicfo presentamos el Programa de cumplimi~ 

to de los objetivos de Seguridad e Higiene en Torree y 

Plataformas S.A. 



PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE SEGURIDAD E HIGIE2iE 

EN TORRES Y PLATAFORMAS, S.A. 

OBJETIVO 

l.- Creer un puesto o departa
mento de Seguridad e Higi..! 
ne Industrial. 

2.- Cotizar en el Seguro de R! 
esgos de Trabajo del 
I.M.s.s., en el grado de 
riesgo 60, pagando una pr! 
ma del. l.OO:'. 

J.- Impl.entar y hacer que se 
cumpla el Reglamento de S.! 
guridad e Higiene en Topla 
S.A~ 

~. ·· P.~!:'.1i~11r CRmpal'IRIO mntiva -
cionel.ee de Seguridad e Hi 
giene •. 

5.- Oumpli.r la Comisidn Mixta 
de Seguridad e Higiene con 
todas las funciones que 
marca la Ley. 

6.- Investigar en forma profun 
da loa accidentes para de= 
terminar sus causas y to -
mar las medidas pertinen -
tes para evitar su repeti
cidn, 

7.- Impartir pldticae de induc 
oidn en materia de seguri= 
dad mediante el jefe de Se 
guridad o loe supervisores 
al personal de nuevo ingr..! 

,so. 

8.-.Mentener las dreas de acce 
so al equipo contra incen= 
dios, limpias y despejadas 
para su utilizacidn oport~ 
na en caso de siniestro. 

9•- Registrar en forma completa 
y oportuna todos y cada uno 
de l.oe riesgos de trabajo 
que .se susciten en Torres y 
Plataformas, S.A. 

RESPONSABLES 

Gerencia General y Gerencia 
de Relaciones Industriales. 

Jefe de Seguridad y Jefe de 
Personal 

Jefe de Seguridad e Inte -
grantes de la Comisidn Mi~ 
ta de Seguridad e Higiene. 

Jefe de Seguridad y Geren
cia de Relaciones Induetri!, 
les 

Jefe de Seguridad e Inte -
grantes de la Comieidn Mi~ 
ta de Seguridad e Higiene. 

Comiai6n Mixta de Seguridad 
e Higiene, Supervisor de S~ 
guridad y Departamentos Pr~ 
ductivos. 

Jefe de Seguridad 7 Super -
visor de Seguridad. 

Comieidn Mixtn de Seguridad 
e Higiene, Departamentos 
Productivos y Supervisor de 
Seguridad. 

Jefe de Seguridad y/o Supe!'. 
visor de Seguridad 

PERIODO DE 
PECHA DE INIOIACION CUMPLIMIElfTO 

Agosto, 1983 ----o----

lo. Karzo, 1984 Permanente-anual. 

Octubre, 1983 Permanente 

Octubre, 1983 Trimeetralmente. 

Agosto, 1983 Permanente. 

Septiembre, 1983 Permanente. 

Septiembre, 1983 Permanente. 

Septiembre, 1983 Permanente. 

Agosto, 1983 Permanente. 
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PRESUPUESTO 

Es una tlcnica de pl.aneaci6n que nos ayuda a al.cea 

zar un objetivo estableciendo costos y gastos predeter

minados, en 'eta fase interviene todo el poder de con

vencimiento de que es capaz un Administrador, ya que l.a 

venta de un programa de Seguridad y precisamente l.a au

torizaci6n del. presupuesto no 88 ~ácil y hay que convea 

car a l.a Gerencia o DireccicSn General que el programa 

de Seguridad ea una invereicSn que produce dividendoe,no 

econdmicos precisamente, si no que mediante un programa 

de Seguridad se evitarán cuantiosas erogaciones que pu

dieran desequilibrar a la empresa. 

Dentro de los presupuestos de Seguridad l.os rengl.,2. 

nes mú importantes son l.os sisuientea1 

Sa1ario del personal. 'que integra el departamento 

de Seguridad. 

- Costo del equipo para e~ectuar mediciones. 

Costo del. equipo para proyecciones. 

•aterial. impreso. 

Equipo de proteccidn personal. 

Publicidad. 

Premios. 

Cursos, mantenimiento de instal.acionea. 
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5.2 ORGANIZACION. 

La funci6n administrativa de organizar, consiste 

básicamente en proyectar y mantener sistemas de fmicio

nea, de tal. manera que l.a Comis16n llixta de Higiene y 

Seguridad se jerarquice a nivel. sta.ff en la organiza

ci6n. 

Para justificar l.a existencia de cualquier puesto 

individual. se requieres 

l.) Que t~a objetivos ciertos y específicos que 

están debidamente planeados. 

2) Debe existir mi concepto claro de l.os deberes o 

activi.dades que se deben real.izar. 

3) Que haya un entendimi.ento del. área de autoridad 

de cada persona, de tal. manera que cada quien sepa qu' 
puede hacer para obtener loe reeul.tados deseados. 

Adamlls para hacerlo completamente operante, debe e.! 

tabl.eoerse o6mo y d6nde obtener l.a in.foraaci6n básica 

que necesite. 

Otra defilüci6n de organizaci6n esa 

Batablecer rel.acionea efectivas de comportamiento 

entre personas, de manera que puedan trabajar jmitaa con 

eficacia y puedan obtener una satia1"acci6n personal. al. 

hacer las tareas asignadas, bajo condiciones ambiental.es 

dadas, con el prop6aito de al.cenzar los objetivos. 

De lo anterior podemos concluir que organizaci6n de 
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Seguridad ea aquella concebida, estudiada, definida que, 

establecida en una empresa industrial. cualqUiera que sea 

su rama, encuadra dentro del. organigrama general de la 

miama y como una funci6n miís de la empresa, tiene como 

fin básico despertar, atraer y conservar el inter~s, el 

eefuerzo y la acci6n preventiva de todo el personal, se

siin un plan y unas directrices predeterminadas, en la º2. 

mdn tarea de evitar los riesgos de trabajo dentro de la 

empreea. 

La organizaci6n representa el establecimiento de u

na relaci6n en al desempeBo del trabajo, para lograr loe 

objetivos se reqUieren las siguientes actividadees 

a) Establecer la estructura, se refiere a la prepa

racidn de un organigrama, con el objeto de que cada pue~ 

to sea definido segihi la jerarquía, la autoridad y la 

reaponeabil.idad que adqUiere con ella. 

'l'ambién aqu! al programa de Seguridad debe preveer 

l.os posibles cambios de tipo tecno16gico, econ6mico y s2 

cial• no debiendo ser r!gido ni estático. 

Pera ll.evar a cabo el cumplimiento del programa de 

Segurida e Higiene en Topla S.A., serft necesario contar 

con el personal que est~ contenido en el organigrama si

guientes 



. TORRES Y PLATAFORMAS S. A. 
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b) Delinear las relaciones de autoridad y responsa

bilidad. 

Autoridad.- Es el poder legítimo, facultad dada a~ 

na persona o a un puesto en particular, poder reconocido 

por todos y que no solo considera kdecuado y aceuta aquel 

que lo tiene, sino aquellos sobre los que se ejerce y aún 

otros miembros de la empresa. 

Si no existe una distribución coordinada de autori

dad entre los integrantes de los deportamentos de produ~ 

ción y servicios, no puede haber una unidad de trabajo ~ 

decuadamente ajustada para el cumplimiento de los objeti 

vos del programa de seguridad industrial. 

Para loerar los objetivos del programn, se necesita 

que al personal del departamento de seBtJ.ridad se le asi~ 

nen funciones adecuadas para ~osiciones espe~íficas de la 

estructura organizacional, donde existan supervisores de 

seguridad que cumpliran ciertos propósitos, pero sobre t~ 

do cada miembro de la organización cumpla con los requer1 

mlentos de su papel, el supervisor instruirá al personal 

que desconozca los lineamientos de seguridad, detectará y 

comunicará las condiciones inseguras tratando de corregi~ 

las, en pocas palabras, ejercerá influencia sobre los tr~ 

bajadores, pero a su vez ~l tambi~n sufrir~ influencia 

por el jefe de seguridad, y éste tanbién será influencia

do por e1 Gerente de Re1aciones Industriales. 

La autoridad én el departamento de seguridad es fu~ 
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cional-etaf'f, la cua1 se cumple a1 delegarle una autori

dad específica como para ordenar procesos, mátodoe, o ia 

elusiva políticas que han de seguirse en todos loe dep8!:, 

tamentos de la empresa siendo gen.eral.mente ástoe de l!nea, 

y de etaff para sugerirlos, real.izando funciones de aee

eorami en to. 

Llamemos autoridad funcional., al. derecho que puede 

haber delegado un individuo o departamento en procesos, 

prácticas o políticas determinadas u otras áreas relaCi,2 

nadas con las funciones que están encomendadas al. perso

nal de loe diferentes departamentos distintos al mismo. 

RESPONSABILIDAD. 

Es la obligaci6n de un subordinado ante su jefe de 

llevar a cabo las actividades asigriadas, la esencia de 

responsabilidad es la obligaci6n, la responsabilidad so

lo le es aplicable a las personas. 

La responsabil.idad nace de l.a relaci6n jefe-subord!, 

nado, del hecho que para que sea visto en el. Programa de 

Seguridad es necesario que exista un jefe (Administrador) 

y que tenga la autoridad para requerir servicios especí

ficos del m~dico de la empresa, o bien de loe superviso-

res. 

Por lo anterior, dentro de la organizaci6n se debe 

procurar una buena distribucidn del trabajo, estableciea 

do las l!neas de autoridad y los tipos de responsabili

dad de los integrantes del departamento de Seguridad. 
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Ahora bien, para que e1 programa se cump1a e1 deP8!: 

tamento de Seguridad, como ya se dijo anteriormente, tea 

drá una autoridad funcional lo cual imp1ica que .Seta tea 

drá la reeponsabi11dad de evitar en lo máximo posible 

los riesgos de trabajo en la empresa; independientemente 

de que todas las personas deben ser responsables de eu 

propia seguridad. 

c) Determinar las funciones de cada puesto. 

Un puesto es la unidad más peque~a de la organiza

ci6n en la cual se agrupan y estructuran las tareas que 

debe realizar cada trabajador y/o empl.eado. 

Las funciones de cada puesto se determinan a trav.Se 

de una descripci6n que básicamente atiende a 1o siguien

tes 

Secci6n e identificac16n del puesto, mediante el 

título del puesto y otros datos de identificaci&n 

nos da una clara viei6n de la ubicaci6n del pues

to dentro de la organizaci6n. 

- Descripci6n genérica o prop6sito general, ee la.!. 

nunciaci&n específica del resultado final. esperado 

por el titular de ese puesto, es decir, que en fo!: 

ma no deta1lada pero clara y específica se rela

cione al. puesto con loe objetivos finales de la º.!: 

ganizaci6n. 

- Pinalidades principales.- Estos son los resultados 

finales del trabajo en s!, cada pueoto tiene cie!:, 
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tos resu1tados final.es que deben lograrse. Las fi 
nalidadee del puesto representan la relaci6n del 

trabajador o empleado con el puesto. 

A continua~i6n presentamos la descripci6n del pues

to de Jefe de Seguridad, propuesto para Topla S.A. 

DESCRIPCION DEL PUESTO 

TITULO DEL PUESTOS Jefe de Seguridad 

Industrial. 

DEPARTAMENTO& Ge

rencia de Relaci2 

nes Industriales 

TITULAR DEL PUESTO:~~~~~~~~~~~ 

l"ECHAs Junio - 1983 

~ESCRIPCION GENERICA.- Es responsable de planear y organ! 

zar e1 programa de seguridad, manteniendo condiciones de 

trabajo seguras, recomendando las medidas para disminuir 

los accidentes de trabajo. 

FINALIDADES PRINCIPALES& 

a) Estudiar y analizar las causas de los accidentes 

de trabajo ocurridos en la empresa y dictar las medidas 

necesarias para evitar su repetici6n. 
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b) FormuJ.ar las poJ.íticas generales de seguridad y 

las medidas que serán observadas po~ todo el personal de 

la empresa. 

e) Consultar a todos los departamentos sobre el d! 

eeño y uso del equi?o de protecci6n personal. 

d) Inspeccionar las instalaciones de la empresa, a 

fin de localizar los riesgos existentes o ~otenciales que 

pueden ser noecivos para la salud o provocar accidentes y 

recomendar lRs medidas preventivas necesP-rias. 

e) Coordinar el funcionamiento de la comisi&n mixt~ 

de seguridad e hieiene. 

f) Elqborar estadísticas y ~ráficas de accidentes 

de trabajo como medida de control. 

g) Impartir pláticas de combate contr~ incendios, 

vigilar que el equipo contra incendio se enc.·J~·nt.::-e en 6,2 

timas condiciones de uso. 

h) Dar cumplirniento a los reglamentos emitirlos por 

las autoridades laborales y sanitarias. 
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5.3 INT'FnRACION. 

Integraci6n es reunir todos los recursos con que 

cuenta la organizaqi6n para el logro de sus objetivos, 

considerando principa1mente el humano, la func16n admi

nistrativa de 1ntegraci6n de personal, se ocupa de con

seguir individuos para la empresa; seleccionan.do, eva

luando y desarrollando al. personal. apropiada y efecti'V,!! 

mente para desempeiiar laa posiciones inherentes a la ª.! 

tructura adai.nistrati. va de la empre ea. 

La integraci6n coneiete en reunir loe recursos pera 
real.izar 1011 pJ.anes, tomando en cuenta las cualidad.ea h3! 

manae necesarias para el trabajo de que se trate. Las 

pruebas físicas y de aptitudes, y en algunos casos el a.

nd.J.ieis paicol6gico, real.iza.dos antes de otorgar un 89-

pleo, hacen posible colocar al solicitante en el lugar 

••'8 adecuado a su capacidad; ya que una colocacidn al a

zar ea, sin duda alguna, una fuente de numerosos acoidGQ 

tea de trabajo. 

Para llevar a cabo el proceso de 1ntegrao1.6n en 'fo

pl.a S.A. • ea necesario tomar en cuenta las siguientes as:, 
tividadea1 

•) Beclutar. 

b) Seleccionar. 

c) Orientar. 

d) Adiestrar. 

•) Desarrollar. 
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BECLUTAR. 

El. recl.utamiento constituye la primera parte del pr,g, 

ceso de cubrir una vacantes incluye el exámen de la va

cante, l.a consideraci6n de fuentes de candidatos apropi!!_ 

dos, el contacto con esoe candidatos y l.a obtenci6n de 

solicitudes de los mismos. 

EXAMEN DE LA VACANTE. 

La mayor parte de las vacantes existen como susti t!! 

ci6n de personas que han dejado la empresa o como el aco~ 

tecimiento final. de una cadena de traslados y promociones 

que siguen a una reorganización. En 6stos casos deben t.,!? 

nerse en consi~eraci6n los siguientes puntosr 

a) Es posible que se pueda cubrir la vacante con pe~ 

sonaJ. de la propia empresa. 

b) Puede cubrirl.a otro tipo de candidato; por ejem

plo al.guien que haya terminado sus estudios, un 

trabajador de medio tiempo o bien recurrir a fu

entes externas. 

c) Quizá sea preciso revisar las especificaciones 

del puesto, de trabajo y de personal.. 

PUrnTES INTERNAS. 

Las ventajas de cubrir la vacante internamente, en 

l.ugar de hacerlo con personal externo eons 

a) Mayores motivaciones para los empleados, ya que 
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sus oapaoidades eon tomadas en cuenta y se ofre

cen oportunidades para la promoci6n, además en 

el caso del personal operario, cuenta con la veE 

taja de conocer el proceso productivo de Torree 

y P1ataformas y de los lugares donde suceden con 

mayor frecuencia loe acoidentes de trabajo y 'ª
te aer4 un factor importante para preferirlos. 

b) mejor uti1izaci6n de los empleados, ya que 1a ea 

presa puede a menudo hacer mejor uso de sus apt,! 

tudea en un puesto de trabajo diferente. 

c) Ea mejor que un nuevo reclutamiento, ya que al 

que trabaja para la empresa se le conoce mejor 

que a un nuevo aspirante, ea decir, existe una .!. 
dentificact6n empresa-trabajador y se conocen sus 

tendencia.e y qu' ea lo que '1. espera 1ograr en la 

eapreaa. 

d) Un trabajador de la empresa tiene mlis tendencia a 

permanecer en la misma, que un candidato exte1'Jlo. 

e) La forma de reclutamiento interno ea m~s rápido 

7 mlla barato que el externo, porque ya no se 11_! 

var' a cabo todo el proceso de reclutamiento y 

no ae perderá tiempo en evaluar a loe candidatos 

de afuera. 

PUgTES EX'rERNAS. 

Kuchae vacantes se ocupan a partir de fuentes exte,r 

nas incluso cuando un empleado ee trasladado o promovido, 
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el resultado final es que se crea una vacante en la empr~ 

ea, que debe ocuparse con candidatos externoe. E1 recl.u

tamiento externo puede l.levar mucho tiempo, ser caro e i~ 

cierto, aunque es posible reducir ~etas desventajas en 

cierta medida, mediante la previsi6n y la pl.aneaci6n de 

los requerimientos de personal. 

Las fuentes externas pueden dividirse en dos clasees 

aquell.as que son compa.rativn.~ente baratas, pero que oír_!! 

cen unas posibilidades de escoger limitadas (recomenda

ciones de empl.eados actuales, ofertas no solicitadas, r~ 

1aciones directas con Universidades, Escuelas, Sindica

tos, Bo1sae de Trabajo u Oficinas de emp1eo, Servicios 

de empleo de Organizaciones Profesionales) y aquellas que 

son comparativwnente caras, pero que proporcionan un ac

ceso a mayor nliinero de candidatos (Agencias de colocaci6n 

privadas, l?ubl.icidad). 

SELEXlCION. 

La selecci6n consiste en encontrar la persona adec~ 

ada y a un costo adecuado que pe:r;m.ita un buen desempeño 

del. trabajador en su puesto, desarrollando sus habilida

des y potenciales a fín de hacerlo mds satisfactorio a 

e! mismo y a l.a comunidad en la que se desenvuel.ve, para 

contribuir de ~eta manera a cristalizar los objetivos de 

1a organizaci6n. 

En el proceso de sel.ecci6n se aplicart1n pruebas pe! 

co16gicaa, de trabajo y ex~en médico de admisi6n, ya 
que de ésto depender~ la contrataci6n o el rechazo del 
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candidato •. 

ORIENTAR. 

La orientaci&n consiste en proporcionar al empleado 

de nuevo ingreso la comprenei&n de ln forma en la cual 

debe desempeñar su puesto, y 6sta orientaci6n deberá ser 

impartida por el Departamento de Seguridad de la empresa 

ya que de 6sta :forma coadyuva al ~xi to de la organiza

ci6n y la :forma en que los productos o servicios de la 

organizaci6n contribuyen al bienestar y desar:-ollo de la 

sociedad. 

Adn cuando sea probable que ya tenga conocimiento y 

se haya formado una opini6n sobre la organizaci6n y cieE 

ta conciencia de la importancia de su trabajo, es esen

cial. que encuentre su lugar en aquel1a; si bien pueden 

variar los m6tados para alcanzar 6ste objetivo, es nece

sario que exista una adecuada pleneac16n a f!n de que los 

empleados de nuevo ingreso no tengan malas experiencias 

dentro de su trabajo, además se lee debe proporcionar i~ 

formaci&n de a8UD.tos que sean de inter6e, tales comor h.2, 

rario de trabajo, sueldo y de todas las prestaciones que 

otorga 1a empresa. 

ADIESTRAMIFl'fTO. 

El adiestramiento tiene que ver de modo principal., 

con el desarrollo de la habilidad de ejecuci6n. En el C!; 

so de la industria se refiere sobre todo a los oficios !: 
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pl.icados a la seguridad. 

Sin embargo, el impacto de 1a automatización hn he

cho que el adiestramiento sea at!n más importante debido 

a que algunos puestos serán ampliados, requiriendo por 

lo tanto destreza y conocimientos adicionales, otros re

querirdn una gama más reducida de destreza; y muchos se

rán reemplazados totalmente por otros de nueva crención. 

Esto requiere que el personal. de supervisión y los repr..!! 

eentantee del departamento de Seguridad e Higiene, inte~ 

vengan en ia preparación de loe trabajadores para los 

cambios y as!, poder disminuir los riesgos, mediante las 

actividades de adiestramiento. 

DESARROLLAR. 

El. desarrollo es el desplazamiento de un trabajador 

a un puesto de trabajo que tiene mayor importancia den

tro de la empresa y, general.mente un salario más alto • 

Con frecuencia, ese puesto tiene un status m~s elevado y 

conlleva mayores subsidios extrasa.J.arieles y más priv11..!! 

gios. 

Su propdsito es mejorar tanto la utilización como 

la motivación de los trabajadores. 

Existen dos m~todos principales para el desarrol1o 

de loe trabajadores& 

a) Mediante decisión de la Gerencial Este método d~ 

pende para su éxito de unos registros completos y pues

tos al día del. trabajador, que permitirán identificar a 
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todos los posibles candidatos para cualquier puesto de 

trabajo. 

b) Mediante publicidad internas Se aVisa a los tra

bajadores, mediante notas o circulares, de que un puesto 

eet~ vacante, algunos o todos loa candidatos eon entre

Vi.stados y ea selecciona uno finalmente. Este es un m~ 

todo comparativamente costoso y largo, pero es particu

larmente apropiado para una organizaci6n en la que la 

Gerencia de Personal., no puede tener conocimiento part,! 

cul.ar de todos loe posibles candidatos. 

No depende exolueivainente de los registros y rlcorda 

de los empl.eadoe, considerándose más justa la elecci6n 

ya que la votación es abierta. 

Debido a la importancia que tiene la integracidn de 

las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene, nos permi

timos remitir al lector al Cap!tu1o 3.3, referente a la 

Integraci6n y ~uncionamiento de dichas Com.iaionea. 
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5. 4 DIREx:CION. 

Direcci6n es el proceso socie1 que entra.fia la res

ponsabilidad de la planeac16n y regu1ac16n administrat! 

va y eoondmica de las operaciones de la empresa, para 

cumplir un proyecto o trabajo fijadoo de antemano, res

ponsabilidad que comprende: 

1.- Ve1orar y decidir que proyectos van a llevarse 

a la prdctica y que datos van a usaroe para control.ar 

los resultados y l.a marcha de la empresa reopecto a los 

proyectos y 

2.- Direcoi6n, integraci6n, motivaci6n y supervi

ci6n del personal. de la empresa que lleva a cabo sus o

peraciones. 

El administrador debe pensar en t&rminos relacion~ 

dos con la direcci6n, la cual comprende 1 

a) Decie16n. 

b) MotivaoicSn. 

e) Cominicaci6n. 

d) Liderazgo. 

•) Supervisi6n. 

DOOISION. 

Decidir es aquell.a situaci6n en la que se debe to

mar una alternativa de ejecuci6n. 
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Dentro de l.as !unciones ~sicas de la direccidn en 

el proceso administrativo, es la toma de decieiones y ~..!! 

tas deben estar vincul.adas al objetivo principal del de

partamento de Seguridad en primera instancia y que a su 

vez coadyuve al logro de1 objetivo pr1ncip!1.l de Torres y 

Plataformas S.A. 

Consideraciones que ayudan a la toma de decisiones 

acertadae1 

1.- Debe identificarse con clnridad el problema so

bre el cual se va a decidir. 

2.- Contar con la informacidn necesaria. 

3.- P1antear adecuadamente 1ns alternativas exiet&!! 

tes y ponderarlas, con el. objeto de seleccionar aqusl.lae 

que contengan un mayor valor práctico. 

Dentro de un programa de Seguridad le.e decisiones e_! 

rán de acuerdo a la aituacidn y problemas que ee presenten. 

En algllllas ocasiones, e1 responsable del programa 

ee~d identificado con situaciones rutinarias, en las cu_!! 

1es no le es difícil seleccionar el curso de accidn; sin 

embargo, tambi&n se presentan situaciones especia.lea en 

1aa que deber~ poner en juego su experiencia y conocí -

mientas al tomar la decisidn. 

MOTIVACION. 

La naturaleza de un grupo depende en gran parte de 

la clase de Administrador que se tenga. La manera de di

rigir, e1 modo en que se haga entender, su carácter en 
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genera1 es el reflejo de su capacidad pera dirigirlos. 

E1 programa de Seguridad debe emplear métodos y t~~ 

nioae encaminadas a la motivaci6n del personal, ya que 

el bienestar de los trabajadores ee logrará principalmen 

te por medio de la motivación. Esta a menudo se con.funde 

con i.ncentivo; sin embargo, los incentivos son aquellae 

acciones impuleadae para satisfacer las necesidades que 

cumpl.en con las disposiciones de la organ1Eaci6n. 

La motivao16n debe enea.minarse a lograr que todoa 

loe miembros de la organizaci6n comprendan la importan

cia de la Seguridad y que para ello deben utilizar los ~ 

lementos con loe que cuentan; los material.es de preven

ci6n. procurar el cumplimiento de las normas de Seguri

dad e Higiene que prevean los reglamentos y contar con 

el personal adecuado q11e se dedique al control y obser

vacidn de las t~cnicas de seguridad. Una motivaci6n que 

da buenos resultados en cual.quier empresa es la implen

tacidn de loe concursos de Seguridad, éstos pueden efe~ 

tuarse mensual o bimestral.mente, como mejor lo conside

re el Jefe de S~guridad. Estos concursos consisten bds! 

cemente en hacer un reconocimiento ¡nlblico en la empre

sa a los integrantes del o de los departamentos, que 

tengan los !ndices más bajos de frecuencia y gravedad de 

los accidentes de trabajo, mediante una carta de felioi

taci6n firmada por el Gerente General., el Jefe de Segu

ridad y por la Comisidn Mixta de Seguridad e Higiene, ~ 

demás rifando algunos artículos entre loe ganadores de 
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~atoe concursos y publioar1o en los estrados de 1a empr~ 

ea. Debe 11evarse tambitfo un programa permanente y per:!o 

dico de conferencias y mesas redondas, en las que se re

vise y analice la permanencia de una conducta favorable 

hacia la seguridad en loe diversos nive1es de la empre-

ªª• 
La Seguridad Industrial ha venido formando un con 

junto de normas de conducta, pero uno de 1os problemas 

principal.es que plantea la ap1icaci6n y urgencia real de 

'ªªs normas de conducta, es lo relativo a la conciencia 

que exiete en los sujetos obligados por dichas normas, o 

bien a la conciencia colectiva que de ella se t9Jl8B• Esto 

es, ya sea que las normas careir:can de eanci6n coercitiva 

o que las normas tengan sanci6n que se derive de la con

ciencia de inobservancia. 

La falta de conciencia en la Seguridad Industrial 

es un problema de bastante consideracidn; pues repercute 

en el individuo, en la organizaci6n y en el país mismo. 

COMUNICACION. 

Coll:Ullicar es el conjunto de procesos segdn los cua

l es se transmiten y se reciben datos, ideas, opiniones y 

actitudes para generar una reacci6n. La comunicacidn es 

indispensable para lograr la necesaria coordi.~aci6n de 

esfuerzos a fin de alcanzar los objetivos trazados por 

la empresa. 
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La comunicac16n consta de loa siguientes elementos& 

l.) Emisor. 

2) Mensaje. 

3) Canal.. 

4) Receptor. 

J.) Emisor.- Es la fuente o el a.gente que emite la c~ 

munioaci6n. 

2) Mensaje.- Ea lo que se tiene que decir a otra u 

otras personas. 

3) Canal..- Ea el medio que utiliza el emisor para ha 

cer J.legar el mensaje a]. receptor, pudiendo ser, escrito 

oral o m!mico. 

4) Receptor.- Es la persona que recibe el mensaje y 

que lo decodifica, es decir, J.o interpreta; de otra man~ 

ra no existe la oomunioaci6n. 

TIPOS DE COMUNICACION 

- Vertical. Descendente.- En les organizaciones ~ate 

tipo de comunicaoi6n está basado en la autoridad, ya que 

emana de un nivel jerl1rquico mds al.to hacia uno mds bajo, 

ejemplo 6rdenee, boletines o circula.res. 

- Vertical Ascendente.- Este ea contrario al ante

rior, ea decir, la comunicaoi6n inicia con el subordill!; 
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do que informa al. Jefe de lo acontecido ejemplos repor

tes, quejas y sugerencias. 

- Horizontal.- Este tipo de comunicaci6n es conocida 

tambi~n como de coordinaci6n ya que se da ~tre personas 

de un mismo nivel jer~rquico de la organizaci6n, ejem -

ploe de ~ste tipo de comun1cac16n: intercambio de ideas 

u opiniones. 

ME'l'ODOS PORMALES DE COMUNICACION.- Entre los di 

versos m~todoe formal.es de comunioaci6n tenemos los si 

guientee1 

a) Instrucciones escr1tas y anuncios mediante notas 

fijadas .en loe tableros, memorandums internos, revistas 

de la empresa, etc. En un sentido vertical descendente. 

b) Reuniones de los Gerentes con los empleados, m~ 

diente un sentido vertical descendente, y no permanente 

a menos que la informaci6n se confirme por eecrito. 

o) Comites formados por la Gerencia y representan

tes de los trabajadores. Contemplando los tres tipos de 

colllWlicaci6n citados anteriormente, utilizandose escri

tos y siendo así, permanentes, 4stos comites pueden re~ 

nirse regu1armente o cuando sea necesario; por ejemplo, 

para escuchar recursos contra despidos. 

- METODOS INFORMALES DE COMUNICACION.- Dentro de &.! 
toe m~todoé informales tenemos loe siguientes& 
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a) Las conversaciones normales que tienen lugar en

tre 1os empleados de todos los niveles. 

b) Una red privada de tel~fonos o contactos person~ 

les en otros lugares de la organizacidn, para contribu!r 

a una mayor rapid~z del trabajo, que se utilizarlin los 

m~todoa normal.es de comunicación. 
~" 

En J.a implementacidn de un programa de Seguridad, es 

importante contar con una comunicacidn eficiente, en to

dos los niveles, correspondiendo al. responsable del pro

grama darlo a conocer y decir lo que se espera del mismo. 

El se enterará de la aceptacidn o del rechazo del 

programa de Seguridad en forma de reportes, quejas e i~ 

formes. Una forma efectiva de reforzar el programa de 

Seguridad es utilizando los medios de comunic::i.cicSn exi_!! 

tentee, incluyendo carteles, circul.ares, revistas, bol,! 

tines, etc. Además las pláticas de induccicSn cumplen su 

prop6sito mediante la comunicacidn, en ~ate aspecto ea 

tratar de que el trabajador se familiarice y se sienta 

~eguro en su empleo, expliclindole los procedimientos, 

poi!ticas y prácticas relacionadas con las instalaciones 

y servicios con los que cuenta la empresa, logrando que 

comprendan el funcionnmiento real de la misma, en cuan

to a horario de trabajo, ropa que debe usarse, cuidado 

de1 equipo, mantenimie1tto y seguridad del sitio de tra

bajo. 

Siempre que exiate una buena comunicacidn en todos 

los sentidos, se obtendrán buenos resultados del progr~ 



157 

ma de Seguridad. 

LIDERAZGO. 

Lider es la persona que dirige y controla al grupo 

para conseguir los prop6sitos del mismo y de la empresa. 

Es importante hacer notar que los líderes, como e 

lementos activos de la or~nizaci&n, no son nominados, 

se1eccionados, elegidos o asignados formalmente; sino 

que son aceptados y seguidos por una gran mayoría de CO,!I 

paaeroa dentro de la empresa, de tal manera que e1 l!der 

debe inducir o persuadir a todos loe subalternos o 3egu.!, 

dores, a1 logro de loe objetivos establecidos en el pro

grama de Seguridad Industrial. 

Pero para lograr 'atoe objetivos, es indiepensab1e 

que conozca a loe integrantes del grupo, puesto que en

tre mds directa sea su relac16n, más efectiva será su 

direcci~n, estando en la mejor dieposici&n para ayudar 

a sus eubal ternos. 

SUP:EJlVISION. 

La supervisi6n coordina las actividades de un gru

po de empleados dedicados a algwia operaci&n en la jerQ;!: 

quía de la Administraci6n, el nivel del supervisor está 

en el nivel inicial o inmediatamente por encima de el.

Los supervisores determinan loe procedimientos de trab,! 

jo, dan &rdenes e instrucciones verbales y por escrito, 
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asignan sus deberes a los trabajadores, examinan el tra

bajo para determinar su calidad y su limpieza, mantienen 

la armonía antre los trabajadores y ajustan los errores 

y las quejas. 

El supervisor juega un papel muy importante en la 

Adminietraci~n de eu departamento ya que dentro de las 

actividades principa1es que desempeña tenemos las si -

guientess 

1.- Establece el clima de las relaciones humanas a 

nivel departamental de la organizaci~n. 

2.- Da forma a las actividades que impulsan a loe 

empleados a tener un mejor desempeño en su trabajo. 

3.- Interpreta y aplica las normas de la empresa, 

las especificaciones y las ~rdenes de trabajo. 

4.- Adiestra a los nuevos empleados y da instruo 

ciones a los antiguos para que trabajen con seguridad y 

eficiencia. 

5.- Asesora y disciplina a loe empl.eados. 

6.- Inicia o recomienda acciones del personal como 

aacensoe, tranef'erenciae, aumento de salarios y despi -

dos. 

7 .- Plantea y mantiene los programas de tiempo y 

trabajo. 

8._ Ajusta y mejora los procedimientos de trabajo 

utilizando sus conocimientos acerca de las capacidades 
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de las máquinas y loe equipos. 

9.- Toma lRB disposiciones necesariRs para obtener 

buena calidad en loa productos o servicios que están b,! 
jo su responsabilidad. 

10.- Coordina lae actividades de eu departamento de 

modo que ee pueden satisfacer lea metas setisfactoria -

mente. 

Todo supervisor debe mantener unR inspeccidn máe o 

menos cont:!nua de lae mA.quinas y funciones que ee encuea 

tran a su cuidado. Necesita preparar un procedimiento Si.!! 

temático y observarlo con perseverancia. La cooperaci6n 

entre el supervisor y loe miembros a su servicio debe ser 

muy eatrecha, porque si 'ato se descuida, es probable que 

existan funciones o una duplicaoi6n de esfuerzos, o bien 

u.na euperviei6n impropia. 

Parte importante de los deberes del supervisor es 

ver que loa hombrea a eu cargo, que operan equipo peli 

groso, no e6lo sepan que clase de inspeoci6n o supervi 

s16n deberá formar parte de sus funciones ordinarias, ~! 

no que conjuntamente con ellos vigile la correcta aplic~ 

cidn y funcionflJlliento del programa de Seguridad Indue -

trial.. 
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5.5 CONTROL. 

La funci6n administrativa del control ea la medida 

y la correcci6n del desempeño de las actividades de loa 

subordinados de todos loe departame~toe, para asegurar 

que los objetivos y los p1anes trazados por la empresa, 

se estdn cumpliendo. 

Controlar es determinRr lo que se está haciendo, e~ 

to es, eva1u!U' el desempeño y si es necesario, aplicar 

medidas correctivas, de tal manera que el desempeño este 

de acuerdo a lo planendo. 

Adem~e considerar que el control estd formado por un 

mecaniBlllO que descubre y corrige las variaciones import~ 

tes entre los resultados obtenidos y los ob~etivos p1&ne.Jl 

dos. 

Etapas del Control& 

El control consta de un proceso formpdo por varios 

pasos definidos, pudiendo ap1icarse a cualquier tipo de 

actividad, siempre rea1izando la medici6n contra loa o~ 

jetivoe del programa de seguridad y estará basado en las 

etapas siguienteez 

a) Establecimiento de normas. 

b) Medici6n del desempeño. 

e) Comparac16n del desempeño contra el estandar. 

d) Correcci6n de las desviaciones. 

Loe controles para ser efectivos deben reunir loe r.!! 
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quisitoe eiguien~esa 

l.- Deben reflejar la naturaleza y las necesidades 

de la actividad. 

2.- Deben reportar de inmediato las desviaciones. 

3.- Deben visualizar a futuro. 

4.- Deben señalar las excepciones a loe puntoe crí

ticos. 

5.- Deben establecerse sobre bases objetivas. 

6.- Deben ser flexibles. 

7.- Deben ser econ6micas. 

B.- Llegar en forma concentrada a los altos niveles 

administrativos que los han de utilizar. 

9.- Ser comprensibles, ee decir, no utilizar dema -

siadoe teonisiemoe. 

10.- Deben conducir al. logro de la acci6n correctiva. 

El control ap1icado a Torres y Plataformas, s.A. 

Para poder llevar a efecto una eficaz labor del coa 

trol de los accidentes de trabajo y de las eni'ermedadea 

pro~esionales es indispensable en primer lugar, conocer 

cuitl. es laEi.tuaci6n real de la empresa y conseouantemen

te, saber que cifras alcanzan loe riesgos de trabajo y en 

que porcentaje y todas las circunstancias reveladoras de 

loe problemas que existan y del alcance que tienen; se P.2 
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drá as! enjuiciar al probi"ema y su proceso evolutivo y 

en consecuencia, establecer las medidas correctivas que 

habrán de tomarse para evitar su repetici6n. S6lo cuan

do se haya llevado a cabo ~ate control podremos esperar 

la obtenci6n de resultados preventivos satisfactorios. 

Establecida la necesidad de medir la Seguridad da 

la Empresa se procede a. caJ.cular los !ndices de frecuen 

cia, gravedad y siniestralidad (Ver oubcap!tulo 4.2), 

as! como tambi~n ya mencionamos anteriormente, contra el 

cumplimiento de los objetivos del programa de seguridad. 

Otro de los controles que se debe aplicar, es el 

uso de reportes, gráficas y eetad!eticae de loo accidEl;!! 

tes de trabajo. 

Loe reportes deberiín contener ~sicamentAI 

- Nombre del accidentado. 

-Departamento al que pertenece. 

Puesto que desempe~aba al accidentarse. 

Pecha y hora del accidente. 

D!as de incapacidad, si los hubo. 

Deecripci6n precisa del accidente. 

Causas que lo originaron. 

Consecuencias que produjeron. 

-Costo del accidente (Directos e indirectos). 
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La prevenci6n de loa riesgos de trabajo debe estar 

basada en el control tanto de aus causas f!eicaa, mecá

nicas y del ambiente inanimado, así como en el de las 

causas humanas. 

El. control de los factores humo.nos, como agentes ca.!! 

sales de los accidentes de trabajo, debe realizarse me

diante la aplicaci&n equilibrada de un conjunto de rec~ 

sos t~cnicos, tendientes a la promoci6n y mantenimiento 

de condiciones propicias para la adaptacidn del trabaja

dor con BU ambiente laboral as! como con su ambiente to

tal y que hagan posible eu bienestar completo: f!eioo, 

mental y social., que a la vez redundará en beneficio ~ 

ra la empresa. 

El control es la et~pe. que concluye el proceso ad -

miniatrativo, en esencia el control es el oxdmen de lds 

resultados obtenid~e y si &atoe se cumplieron adecuada

mente el control serti m.!nimo, por el contrario si lo 

planeado no se cumplid el control tendrá que ser amplio 

y de a.qu! se formularán nuevos planes que marcarm el 

reinicio del proceso administrativo. 
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CAPITULO SEX'rO 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. 

CONCLUSIONES. 

Nos parece sorprendente que la seguridad de loe tr~ 

bajadores no obstante la infinidad de muertes y mutila

ciones que provocan los accidentes de trabajo, pasara d~ 

saperoibida a través de la historia de Máxico y que sus 

inicios en el país con cardcter coercitivo hubiera sido 

titubeante tan titube11nte que apenas en la actualidad se 

le haya dado la importancia que la prevención de loe ac

cidentes tiene en el desarrollo del país. 

En Máxico la prev1si6n social ouedó eatP.blecida en 

la Constituci6n de 1857, concretando sus conceptos de ri 

esgo profesional· en las Leyes de Vicente Villada en 1904 

y de Bernardo Reyes en 1906. 

Estas Leyes establecían la protecci6n del trabaja -

dor en el desarrollo de eu labor. 

Nuestro sistema de seguridad social actualmente en 

vigor, se sustenta básicamente en la Constitución de 1917 

en donde se contempla, 110 solo la indelllinización de los 

accidentes sino también, la prevención de loe riesgos de 

trabajo en los términos de la fracci6n XIV del artículo 

123, en la que literalmente sostiene, que el patrón está 

obligado a observar en la instalación de sus establee! -

.mientos los preceptos legales sobre higiene y seguridad, 

adoptando las medidas adecuadas para prevenir los acciden 
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tes de trabajo. 

Referente a 1as estad!sticae de loe riesgos de tra

bajo, es necesario que 1as instituciones p\lb1ioas vincu-

1adae a la seguridad labora1, rea1icen un serio esfuerzo 

para disponer de los recursos humanos y econ6micos que 

permitan llevar a cabo un cuidadoso sistema de informa 

oi&n estad!stica, que es indispensable a1 desarrollo de 

la investigaci6n cient!fica aplicada a loe accidentes de 

trabajo. 

Como ee puede observar en loe cuadros estadísticos, 

la tendencia del número de accidentes por cada cien tra

bajadores expuestos al. riesgo, muestra en los dl.timoe a

fl.os una pequefla tendencia de incremento. 

En promedio, los días de incapacidad subsi.iados 

por accidentes de trabajo tienen una tendencia de incre

mento, lo mismo que en casos de muerte en relaci6n a los 

accidentes de trabajo. 

El nW.ero de incapacidades permanentes por cada cien 

casos de accidente, en los af'ios de 1979 y 1980 tienden a 

la diaminucidn. 

Por lo que respecta a las regiones del cuerpo más .!! 

rectadas sons las manos, los pies y los ojos representll!! 

do el 44.l, 15.8 y 7.5'/> respectivamente en e1 afio de 1979. 

Los tipos de lesidn predominantes fueron las heri

das, contusiones y magulladuras. 

En 1979, solo en el ámbito del I.M.s.s., se eroga

r6n por gastos directos e indirectos por accidentes de 
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trabajo la cantidad de $ 7 824'084,765 (Siete mil ocho

cientos veinticuatro millones ochenta y cuatro mil set~ 

cientos sesenta y cinco pesos 00/100 M.N.), provocando 

un d4ficit de S 255'053,246 {Doscientos cincuenta y Ci!! 
co millones cincuenta y tres mil doscientos cuarenta y 

seis pesos 00/100 M.N.) 

Si considerBll'os para las empresas que por cada peso 

de costo directo (Costo que absorben las instituciones 

de seguridad socia1), se pierden cuatro pesos por costos 

indirectos, las empresas afiliadas al I.M.s.s., absorbi~ 
ron la estratosf~rica cantidad de 31 296,ooo,ooo.oo 

(Treinta y un mil doscientos noventa y seis millones de 

pesos 00/100 M.N.) aproximadamente. 

De loe factores que originan los riesg~s de trabajo, 

concluimos ques a) El acto inseguro de los trabajadorea, 

la falta de atenci6n a la base de eustentaci6n o de sus 

a1rededores y el no usar el equipo de protecci6n perso

nal. disponible, son las causas predominantes de los ac

ciden.tee y b) La condici6n insegura o riesgos físicos, la 

colocaci6n inapropiada de los objetos y la condic16n re~ 

balosa de los agentes, son las que motivan una mayor caa 

tidad de accidentes. 

Se estima que la proporci6n de los factores que or! 

ginan los riesgos de trabajo un 85~ corresponde al acto 

inseguro y un 15" a las condiciones inseguras, del toto.l 

de los riesgos de trabajo. 

Al realizarse la integrac16n de la Comisi6n Mixta de 
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Seguridad e Higiene en Torree y Plataformas, S.A., se e~ 

tablecerd una autoprotecci&n contra el incremento de ta

sas de loe riesgos de trabajo, siempre y cuando la comi

ei&n no haga caso omiso de las disposiciones que establ~ 

cen las Leyes en materia de seguridad, ya que as! se es

tar~ dando la debida protecci&n que requieren loe traba

jadores que están al servicio de la empresa. 

Con la implantac16n del Nuevo Reglamento Para la Cl~ 

sificaoi6n de Empresas y Determinaci6n del Grado de Rie~ 

go del Seguro de Riesgos de Trabajo en jul.io de 1981, las 

empreaae que tengan al.toe índices de frecuencia y grave

dad dependiendo de su actividad cotizarán en el.máximo 

de su clase, cubriendo la prima nuis al.ta, que si se ana

liza resulta un costo bastante alto. 

Con las diferentes primas de cotizaci6n que se cubren 

en el Seguro de Riesgos de Trabajo, el Instituto Mexica

no del Seguro Social pretende despertar en loe empresa 

rios y representantes patronal.es el inter~s por la pre 

venci6n y la disminuci6n de los riesgos de trabajo, ya 

que de lograrlo le redundará beneficios econ6mioos. 

E1 objetivo de todo Programa de Seguridad es la pr~ 

tecci~n del hombre y su fin específico en preservarlo. 

Es necesario coordinar a todos loe departamentos de 

la empresa para edificar una conciencia general de segu

ridad. 

E1 Departamento de Seguridad e Higiene en forma coa 

junta con la Comiei6n Mixta, juegan un papel important!-
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simo para e1 progreso econ6mico y eocial de 1a empresa. 

ya que ap11cando correctamente e1 Programa de Seguridad 

1ogrará tener una disminuc16n considerable de accidentee 

de trabajo. 

Un.a empresa "sana", serd aquella que aleja 1os accj. 

dentes girando su ~xito alrededor de una buena calidad. 

una buena cantidad y una inmejorab1e seguridad en su pr2. 

duccidn. 

Un Programa de Seguridad correctamente aplicado pr~ 

duce dividendos, no precisamente utilid~des como algunoe 

autores lo mencionan, 6stos dividendoa o ahorros consie

ten en que la empresa se vea librada de incurrir en gae

tos directos e indirectoe innecesarios, provocados por 

loe accidentes de trabajo. 

"Ayudar al impulso de la seguridad es ayudarnos a 

nosotros mismos, al desl!lrrollo de la empresa y a 1a su

pere.ci6n del país". 

Concluyendo nuestra hip6tesis, la aplicaci6n del Pr~ 

ceso Administrativo, a un Programa de Higiene y Seguri

dad es la mejor f6rmul.a para prevenir y disminuir los rj. 

esgos de trabajo y que desafortunadamente no se lleva a 

cabo en 'forres y Plataformas S.A. 
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REX:OMENDACIONES. 

En relaci6n al estudio de loa capítulos ant~riorea, 

de la presente inveatigaci6n referente a la Adminiatra

ci6n de los Recureoa Humanos en relaci6n a loa riesgos 

de trabajo en una empresa metal-mecánica, podemos reco

mendar lo siguientes 

a) Para lograr que la previsi6n de loe riesgos de 

trabajo eea verdaderamente efectiva en la empresa, se r~ 

quiere observar en forma cumplida las disposiciones qt1e 

establecen las Leyes en materia de seguridad, espec!fic_!! 

-----~-l.a Ley Federal. del Trabajo, el Reglamento General. 
de Seguridad e Higiene en el Trabajo, la Ley del Seguro 

Social y loe Instructivos recientemente publicados en el 

Diario Oficial de la Federaci6n, referentes a la Seguri

dad e Higiene en loe centros de trabajo, por la Secreta

r!a del Trabajo y Previsi6n Social. 

b) Los integrantes de la Comisi6n Mixta de Seguri

dad e Higiene, ademtie de cubrir con todos los requisitos 

que marca la Ley para eer miembro de dicha comiei6n, loe 

representantes de los trabajadoree, deberán tener un ca

rdcter de l!deree que les permita ejercer influencia po

sitiva sobre sus compafieros, los representantes patrona

les deberdn ser loo supervisores de producci6n y de man

tenimiento ya que tienen una directa relaci6n con loe 

procesos de producci6n, que ee donde ocurren la mayoría 

de loe accidentes de trabajo. 

c) Debe dársela un mayor apoyo a la Comiei6n Mixta 
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de Seguridad e Higiene de la empresa y procurar que dis

ponga de mayores facilidades para su desarro11o t~cnico 

ya que así se podrá obtener lo siguientea 

Que sea 1a fuente de informaci6n ~s con1'1able s2 

bre 1os accidentes de trabajo. 

Los mt!s entusiastas y responsables investigadores 

en la materia y 

Que sean loe promotores más capacitados de la se

guridad en le. empresa. 

d) Torree y Plataformas, S.A., al ester ubicada en 

la Olaee Quinta (V), conf'orme al artículo 24 del Begl.a

mento de Clasi~icaci6n y Determinaci6n del Grado de Rie.! 

go, debe llevar un control. estadístico mensual de l.oe !!! 
dioee de frecuencia, gravedad y siniestralidad, que ab8!: 

que del lo. de marzo de 1963 al 29 de febrero de 1984, ~ 
aa! en forma subsecuente pera los af1os venideros. Bste 

control le permitir& conocer su comportamiento ante el 

Instituto Kexicano del Seguro Social, en el Seguro de R! 
esgoe de Trabajo. 
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