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RESUMEN

La presente investigacidn tiene por objeto sefalar
la importancia que representa la Automatizacidn de los datos
en una organizacidn, para llevar a cabo el andlisis de la -
informacidn producida, con la finalidad de poder utilizarla-

en la toma de decisiones.

En la primera parte se habla de la importancia que
tienen en la actualidad las computadoras para acelerar el -

procesamiento y el an&lisis de datos para crear informacidn.

Se definen los diferentes sistemas de informacidn-

que existen.

En la segunda parte se mencionan los Aspectos Gene
rales de un Proceso de Automatizacidn en el cual se desta -
ca la importancia de llevar a cabo una evaluacidn administra
tiva para realizar el Proyecto de.Automatizacidén. También -
se establece la importancia que tiene la seleccidn de las -
rersonas que participan en el desarrolloc de un proyecto de -
sistemas. Al mismo tiempo se describen las funciones de un
sistema de informacidn. Al final se incluyen las ventajas -

y desventajas que representa un proyecto de Automatizacidn.
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En la tercera parte se mencionan los Requerimien
tos para la Automatizacidn de un Catilogo de Cuentas, en -
los cuales se destaca la necesidad de definir la Situacidn
Original que propicid la Automatizacidn del Catilogo en la
Institucibén Bancaria. En seguida se define el procedimiento
para la Seleccidn y Agrupacidn de las cuentas y subcuentas

en forma de concepto, estableciéndose dos métodos para lle

var a cabo dicha agrupacidn.

A continuacidn se describe en qué consiste el es
tudio de Viabilidad y las metas que se pretenden alcanzar-
al aplicarlo, ademis de determinar los requerimientos del-~
nuevo sistema asi como su definieidn. Al final de este ca
pitulo se hace una representacidn grifica del flujo de las
principales operaciones que debe realizar la Institucidn -

a través del nuevo sistema.

La cuarta parte es la aplicacién prdctica de los
capitulos anteriores, donde se di un ejemplo de la Automa-
tizacidn del Catdlogo de Cuentas, que es el Control Presu-
puestario, al cual se define, sefialindose las ventajas de-
su implantacidn.

Por {iltimo se describe la manera de hacer el Dise
fio de Formatos de Salida de la Informacidn con la finalidad

de producir Reportes.



1.- INTRODUCCION

La computadora es la_herramienta mis sobresaliente

que se ha desarrcllado hasta nuestra &poca. Los sistemas

computadores guian ahora proyectiles y cohetes, y estan lis

tos para ayudar en la defensa continental contra posibles

ataques. Su uso en la ciencia hace mis fdcil el inicio de

tareas que parecian imposibles sin ellas.

Las computadoras se usan también con amplitud en la-
contabilidad rutinaria y en otras tareas de oficina, tambief-
se encargan de la creciente oleada de papeleo necesario en -

los negocios modernos.
John S. Murphy.

Las computadoras electrdnicas son de uso cada vez mds
frecuente en la solucidén de problemas cientificos, administra-
tivos y de procesamiento de datos. La razdn del uso frecuente
de esta. herramienta se basa en sus caracteristicas principales,
que son: capacidad para almacenar grandes cantidades de infor-
macidn, operacidn a altas velécidades, efectuando una serie de
operaciones especificadas, y obtencidn de los resultados correc

tos.

[y



Las aplicaciones de las computadoras son muy extensas
y comprenden desde el disefio de aviones, facturacidén en las -
empresas,  composiciones musicales y el control de recuperacidn

de una persona hospitalizada

Al ir evolucionando las organizaciones y adquiriendo-
complejidad su medio ambiente, los sistemas de informacifn asu
men nuevos cambios por lo que se hace necesario examinar cons-
tantemente las nuevas técnicas, equipos y procedimientos para-
ver si es posible, utiliz&ndolos disefiar totalmente un sistema
de informacidn m&s adecuado a 1la organizacidn, o ajustar los -

ya existentes.

En la medida que se le proporcione a la organizacidn-
informacién oportuna, exacta, precisa, completa, relevante, -
veraz y ﬁresentabie se podri conocer con suficiente anticipa -
cidn la situacidn actual permitiendo de esta manera preveer, -

controlar y actuar en forma coordinada y eficiente.

El sistema funcional ( repetitivo ) permite conocer -
y controlar actividades o situaciones cotidianas o ficiles de-
preveer, existe también el sistema de informacidn directiva si
los datos generan informacidn de tipo estratégico con variado-

grado de incertidumbre.



El sistema desarrollado en esta investigacidn perte-
nece a los funcionales. Considerando el grado de evolucidn-
de los mecanismos utilizados en la realizacidn de las funcip

nes de un sistema de informacidn se clasifican en cuatro ti-

pos:
SISTEMA MANUAL.- Lapiz, pluma, facturas, etc.
SISTEMA MECANICO.- Miquina de escribir, sumadora, cal-~

culadora, etc.

SISTEMA ELECTRONICO.- Discos magnéticos, teletipos, etc.

1.1 El Sistema Electrdnico se caracteriza por tener

basicamente tres tipos de mfquinas:

1.1.1 Dispositivos de Entrada
1.1.2 Unidad Central de Proceso (U.C.P.)

1.1.3 Dispositivos de Salida-

La Unidad Central de Proceso (U.C.P.), es la encarga-
da de efectuar todos los procesos aritméticos y 18gicos pero ,
requiere de otras miquinas que le den los datos a procesar -
( entrada ) y que reciban los resultados de los procesos -

¢( salida ).



Los tres tipos de miquinas mencionadas integran una
computadora.

En el capitulo siguiente se habla de la evaluacidn-
administrativa de realizar el proyecto de automatizacidn - -
correctamente, y se destaca la importancia que tiene la admi-
nistracidn de la empresa y de aquellas caracteristicas que -
gson determinantes y la base para llevar a cabo un proyecto de

automatizacidn.

Tambi&n se define lo que es un sistema de informa -
cidn y sus diferentes caracteristicas ya que al hablar de un-
proyecto de automatizacidn, se estd hablando implicitamente -

de un sistema de informacidn.

Por iltimo se definen en forma general las diferen-
tes ventajas y desventajas que tiene la realizacién de un pro
yecto de automatizacidn para determinar en un momento dado la

conveniencia de implantarlo en una empresa.
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2.- ASPECTOS GENERALES DE UN PROCESO DE AUTOMATIZACION

2.1 Evaluacidn Administrativa para realizar el Proyecto

de Automatizacibn.

AGn cuando la realizacidn de un proyecto de automati
zacidn pueda ser deseable para una empresa vy que la relacidn -
costo-beneficic del proyecto lo justifique plenamente, se due-
de dar la posibilidad de que no se lleve a cabc con éxito en -
funcidn del nivel de administracidn existente dentro de la em-

presa.

Esto se debe a que 2l desarrollo y operacidn de un -
sistema de informacidn, especialmente computarizado, le impone
a la organizacidn una serie de requerimientos de administracidn.
Es decir es necesario que la administracidén tenga ciertas ca -
racteristicas que de no existir no es posible que se pueda lle

var a cabo el proyecto de sistemas.

En este punto conviene reflexionar que la administra
cidn es una actividad que es responsatilidad principalmente de
la alta direccidn, asi que el nivel de administracidn refleja-
el nivel de los directores y cambiar su forma de pensar o mejo

rar su actuacidén es un cometido que estid muy por encima de un



proyecto de sistemas.

2.1.1 Requerimientos gque debe satisfacer la adminis-

tracidn de la empresa o del drea en gue va a -

implantarse el sistema de informacidn:

2.1.1.1 Capacidad de ‘establecer objetivos instituciona
les o por &rea y de orientarse a su consecu -

.2
cion.

2.1.1.2 Prictica en el cumplimiento y uso de planes y

calendarios de trabajo.

2.1.1.3 Existencia de politicas y normas operativas y -

cumplimiento de las mismas.

2.1.1.4 Existencia de una estructura de organizacidn -
cuyos puestos estén bien definidos con asigna -
cidn de responsabilidades para cada puesto.

( No que todos hagan de todo ).

2.1.1.5 Existencia de una planta de personal proporcio-

nal al tamafio de la tarea.



2,1.1.6 Practica de que los ejecutivos tomen decisio-
nes utilizando como base informacidn pertinen

te. -

2.1.1.7 Compromiso con el proyecto de las personas cla

ve para su realizacidn.

Cada uno de los conceptos enunciados son pre-re -
quisitos para que el sistema de informacidn pueda operar. A
continuacidn se explica brevemente en qué sentido afectan al

sistema de informacidn y como evaluarlos.

2.1.1.1

Capacidad de establecer objetivos institucionales o

por &reas y de orientarse a su consecucidn.

La razdn de ser de un sistema es la de apoyar el -
alcance de los objetivos del drea o funcidn a la que pertene
ce. Al no existir objetivos que alcanzar la razdn de ser -

del sistema .resulta dudosa.

En conclusidn los sistemas requieren de objetivos-
que apoyar, porque éstos son los que les dan sentido y valor.

Ahora bien si dentro de la empresa no existe la practica ad-
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ministrativa y experiencia en el establecimiento de objeti-
vos y en su persecusidn, el sistema que se implante va a -
carecer de razdn de ser, de una justificacidn sbélida y dado
el esfuerzo que requiere el desarrollo del sistema, se va -
a llegar irremisiblemente a un momento de conflicto cuande-
alguien dentro de la organizacidn haga notar que se esti de

sarrollando un gran esfuerzo sin un fin definido.

Por otro lado no es posible pensar en que ademis-
de implantar un sistema de informacidn, se puede simulténea
mente crear la capacidad en la empresa de establecer objeti
vos y orientarse a su consecucibn, dado que ésta Gltima par
te es m8s compleja y requiere de m&s esfuerzo que el desarro

1lo del sistema.

2.1.1.2
Practica en el cumplimiento y uso de planes y ca-

lendarios de trabajo.

Este es un requisite indispensable para que el -
proyecto se pueda apegar al calendario de trabajo por el ;
cual se Qa a regir. Si la empresa tiene una capacidad baja
de cumplimiento, esto va a afectar la realizacidn del pro -

yecto y en la capacidad de cumplimiento.
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Por medio de cbmo se han venido cumpliendo los -~
programas de trabajo y la puntualidad a las citas, se pue-
de tener una idea de la capacidad general de cumplimiento-

de una organizacidn.

2.1.1.3
Existencia de politicas y normas operativas y cum

plimiento de las mismas.

Si la funcidn o funciones que va a cubrir el sis-
tema de informacidn no tiene politicas operativas o estas no
se observan, quiere decir que se realizan acciones diferen -
tes frente a la misma situacién, es decir que no existe ni -
el primer nivel de sistematizacidn. En estas circunstancias
meter un nivel de sistematizacidn m&s profundoc puede resultar
contraproducente y se puede caer en la situacidn en que una-

vez ya implantado exista aversidn al sistema por inflexible.

Generalmente las politicas no estdn por escrito y
este es un requisito muy necesario para poder disefiar un sis
tema de informacidn, ya que el primer requerimiento de dise-

fio es que el sistema se apegue a las politicas y normas.-
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2.1.1.4
Existencia de una estructura de organizacidn cu-
yos puestos estén bien definides con asignacidn de respon-

sabilidades para cada puesto.

Es importante que exista una divisidn del trabajo
y una identificacidn clara de responsabilidades con puestos

y la aceptacidn y cumplimiento correspondiente.

La divisidn del trabajo y la especializacidn de -
los empleados en funciones especificas es uno de los prineci

pios de la sistematizacidn.

Es decir, se requiere de que exista una divisidn-
adecuada del trabajo para que se pueda dar la sistematiza -

cidn.

2.1.1.5
Existencia de una planta de personal proporcicnal

al tamafio de la tarea.

Los sistemas que no estin soportados por una plan
ta de personal adecuado y una organizacidn adecuada general
mente funcionan gracias a la existencia de unos cuantos in-

dividuos cuya actuacidn va mis alla del llamado del deber.

~



Estos sistemas se dencminan "Herdices" y funcionan graclds a
los héroes. 3on muy frecuentes y muy peligrescs, aunque en-

ccasionés funcionan muy bien..

£l dfa que los hédroes se cansan, fallan o deciden-

boicotear a la empresa, las cosas dejan de funcionar.

Como conclusidn, al detectar sintomas de heroismo-
en el &rea de la crganizacidn gque soporta las funciones que-
van a sistematizarse hay que hacerle saber a la direccidn, -
explicandec las consecuencias y definiendo conjuntamente con-

ella una estrategia para solucionar el problema.

A este respecto existe otro tipo de situacidn en -
que nc hay una planta de personal proporcional y tampoco hay
resultados. En este caso es necesario plan?éar Yy resolver -
este problema por fuera del proyecto de sistemas, ya que en-

esta situacidn ningln sistema operari bien.

La solucidn esti en promover la integracidn de una

planta de-personal adecuada.

2.1.1.6

Prictica de que los ejecutivos tomen decisiones -
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usando como base informacidn pertinente. El que las decisio
nes se tomen consistentemente en una empresa, practicamente-
a todos los niveles, con base en informacidn que sea perti -
nente, corresponde con un estilo de direccidn especifico, -

que es el llamado de Direccidn Profesional.

Si el estilo prevaleciente en la empresa es el -
"Intuitivo", la informacién tiene, y va a tener una importan
cia secundaria, y esto no va a cambiar porque se implanten -

sistemas.

También existe la posibilidad que la informacién -
no se utilice por subdesarrollo de los ejecutivos o simple -

ineptitud.

En todo caso antes de lanzarse a implantar un .sis-
tema de informaci®n conviene analizar hasta que punto es una
prictica de la empresa el utilizar la informacidn, porque -
el cambiar esta prictica constituye un proyecto de m&s alcan
ce que el de sistemas. Se trata de un proyecto de cambio de
esfilo de direccién o cuando menos de un proyecto de mejora-

miento de pradcticas gerenciales.
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Por iltimo determinar si el tipo de informacidn -
que utiliza la direccidn es del que se puede obtener median

te un sistema electrdnico de informacidn.

2.1.1.7
Compromiso con el proyecto de las personas clave-

para su realizacidn.

Aqui se refiere tanto al esfuerzo que estd dispues
to a desarrollar el usuario y la alta Direccidn en el desarrg
1lo del proyecto, como al respaldo que se estima que le da -

r&n en momentos de conflicto y duda.
"Si no hay compromiso no hay éxito"

Es dificil establecer una mecanica concreta median-~
te la cull apreciar el grado de compromiso en forma cuantita-
tiva, pero lo gque se puede hacer, una vez que se han identifi
cado a las personas clave, es hacerles una entrevista perso -

nal a cada una, cubriendo los siguientes aspectos:

2.1.1.7.1
Si piensa que conviene realizar el proyectc o no vy

porqué.
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2.1.1.7.2
Si piensa que el proyecto va a tener &xito o no

y porgué. .

2.1.1.7.3
Si piensa que la Empresa estd lista para el pro-

yecto o no y porqué.

Este trabajo es sumamente delicado porque exists
el riesgo de que las personas involucradas en la entrevis-
ta no digan lo que piensan y se tendrd que captarlo aunque

lo traten de ocultar.

Si no se tiene la sensibilidad para hacerlo la -
técniéa sélo funcionari si dicen la verdad. No obstante se.
tendrdn dos ventajas:

~ Haber aplicado una técnica al respecto y

— Haber realizado el mejor esfuerzo.
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2.2 FUNCIONES DE UN SISTEMA DE INFORMACION

Un sistema de informacidn es un grupo de elemen-
tos (hombres, miquinas, técnicas y procedimientos) relacio
nados entre si e interdependientes formando un todo, cuyo-

fin es procesar datos y generar informacidn.

Arnold Hill Nichols.

Para estos autores las funciones de un sistema de
informacidn son mejor conocidas como "Cicle de Procesamiento
de Datos" y son seis, a continuacidn explicaré brevemente el

significado de cada una de ellas.

2.2+1 Origen de los Datos

Representan los insumos con los que seran alimenta
dos los sistemas, se les denomina como documentos fuente y -
son muy importantes ya que no sdlo permiten verificar todas-
las transacciones sino que también son la base de todas las-
acciones subsecuentes, por ejemplo boletas de tiempo, Orde -
nes de venta, cheques, facturas, notas .de remisidn, requisi-

ciones, volantes contabilizados, etc.
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2.2.2 Registro de Datos

Tiene por objeto realizar el fegistro de los do-
cumentos fuente de una forma conQeniente para su posterior
proceso, dicho registro puede llevarse a cabo haciendo angl
tacioﬁes en un libro,perforando una tarjeta, entre otros.
En ocasiones es posible combinar este paso y el anterior -
en lo que se llama automatizacibén de los datos fuente por-

ejemplo: un volante contabilizado perforado en una tarjeta.
Las fases del registro son seis.

2.2.2.1
Edicibén. Es el proceso de seleccionar los datos -

necesarios para el ciclo, asi como de checarlos lo mejor pgo

sible.

2.2.2.2 ST
Codificacidn. Con el propdsito de reducir los in-
sumos del sistema, asi como los tiempos de entrada, salida
y proceso, con frecuencia se usan cddigos abreviados, los -
cuales lés representan los datos en forma condensada, ade -

mis permite identificar y distinguir los documentos.
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2.2.2.3
Clasificacidén. Significa identificar una o més -
caracteristicas comﬁnes_que se utilizaran como medio para -
agrupar sistemiticamente los datos por categorias. Ejemplo:
El nlimero de empleados de una Institucidn, el nlmero en las

tarjetas de crédito, etc.

2.2.2.4
Conversidn. Tiene por objeto transformar los datos
de un tipo de registro a otro, donde el contenido no se al -
tera, sino sdlo la forma del mismo. Ejemplo: Transferir el-
contenido de una hoja de codificacidn a un paquete de tarje-

tas, tarjeta perforada a cinta de papel, etc.

2.2,2.58
Copia y Duplicacidn. Este paso como su nombre lo -
indica permite obtener duplicados de los datos que requieren
utilizarse en diferentes etapas del ciclo, o bien, para dis-
tribuirlos a m&s de un usuario. Ejemplo: Las notas de crédi-
to y cobranzas se tienen que repartir a distintos departamen

tos
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2.2.2.6
Verificacidn. Es una operacidn esencial que nos -
asegura que todas las partes del proceso se realicen con el

minimo de errores y con la mayor precisidn.

2.2.3 Manipulacién

Se refiere a los cambios que sufren las entradas -

para conveftirse en informes fitiles y son dos:

2.2.3.1
Reacomodo. Es el proceso de acomodar ¢ seleccionar
1eos Adatna de acuerde con un orden o rango, o bien alguna ca-
racteristica comfin, cuando va de acuerdo a el rango se le lla
ma clasificacidn en secuencia ( ‘Puede ser Alfabética o Numéri
ca ). Ahora bien cuando va acorde con alguna caracteristica -

comin se le llama clasificacibn por bloques o grupos.

2.2.3.2
Cdlculo. Es el procesamiento aritmético tan necesa-
‘pio para darle una forma mas significativa a los resultados.
Pueden ser;.adicibnes, restas, multiplicaciones, divisiones,

potencia y raiz cuadrada.
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2.2.4 Sumario, Preparacidn de Reportes

2.2.4.1

El sumario permite condensar los datos de manera-
que se destaquen puntos importantes es decir, implica lis-~
tar o tabular datos, calculando los totales o subtotales de
cada lista. En realidad el sumario es una actividad que -
se relaciona con el reacomodo por caracteristicas comunes,
ya que este (ltimo no tendria razén de ser, si no se reco-
nocieran los resultados parciales de cada separacidn o canm
bio, Ejemplo: Las ventas de una empresa si se reacomodan -
por departamento al final del mes se puede llegar a cong -
cer el rendimiento relativo de cada departamento si se van

conociendo y acumulando los totales de cada uno de ellos.

2.2.4,2
La preparacidn de reportes es la informacidn ya -
procesada que se obtiene como resultado del ciclo de proce
samiento, ejemplo: cheques de ndmina, declaraciones de con
tabilidad, reportes de andlisis de ventas, distribucidn de
gastos, etc. segiin sea el tipo de informacién que se emplee
serd la salida, asi vemos que pueden ser formas impresas,-
tarjetas perforadas, cinta de papel perforado, cintas mag-

néticas, entre muchas otras.
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2.2.5 Comunicacidn

Esta fase hace referencia a las transmisiones de da
tos de un punto a otro del sistema incluyendo; desde la for-
ma como se transmiten los documentos fuente hasta la entrega
de resultados finales al usuario, utilizando diferentes me -
dios por ejemplo: manual, transportador de banda, por ccrreo,
mensajes escritos, etc. Sin embargo, hoy en dia el término-
comunicacidn de datos hace referencia también a la transfor-
macién eléctrica de los mismos en forma de cSdigos especia -
les, como por ejemplo: el teletipo, circuitos telefdnicos, -

telegrificos y de microondas.

2.2.5 Almacenamiento

Xy
. T,

Una vez que se obtienen informaciohéé importantes -

e ’
es necesaric almacenarlas para su proteccidn y conservacidn,
ya que deberin volver a usarse en ulteriores ocasiones. E1
almacenamiento de datos no sdlo se da al final del ciclo, -

sino en cualquier punto, por lo que deberi proveerse los al-

macenes y.la forma de realizarlos.
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2.3 Ventajas y Desventajas de la Automatizacidn

Cuando un trabajo es llevado a cabo manualmente, la
posibilidad de incurrir en errores es muy grande; debido a -
razones obwvias, el ser humano en un trabajo repetitivo en el
transcurso de cierto tiempo llega a cansarse y por tanto crea

la posibilidad de cometer equivocaciones.
Existe la posibilidad de realizar un trabajo " sin "
fallas, pero estos deberfn ser sencillos, de uso com@n { No-

tas, Memoranda, Recibos, Cartas, etc.)

2.3.1. Ventajas que representa la utilizacidn de Siste-

mas de COmputo

2.3.1.1

Optimizacidn de Tiempo

2.3.1.2

Facilidad de manejo masivo de informacifn.

2.3.1.3
Los cilculos por dificiles que sean, el sistema los

realiza en cuestidn de segundos.



-4

2.3.1.4
En caso de errores, estos se corrigen, y el sis-
tema se encarga de llevar a cabo estas funciones y con su
rapidez y precisidn caracteristicas se cbtienen los resul
tados correctamente y con el disefio de formatos de salida
( en los reportes ) que se desee, esto es con el afin de-

gque sean claros y objetivos.

2.3.1.5
lLa oportunidad de tomar decisiones, sin que esto
represente pérdidas de tiempo considerables, como pudiera

ocurrir si no se tuviera el sistema.

2.3.1.6
Obtener volimenes ( de resultados ) muy grandes -

en corto tiempo.

2.3.1.7
La facilidad de hacer varios procesos en uno solo
para obtener varios reportes, ya que en pleno proceso el -
sistema puede manejar variables distintas o rutinas que el
programa principal contenga, sdlo es necesario suministrar

ie la informacidn necesaria.



2.3.2 Desventajas de la Automatizacidn

2.3.2.1

£l costo de alquiler de un sistema de cdmputo elec-
trénico, es muy elevado. Si el sistema es comprado, se debe
r4 elaborar un estudioc exhaustivo para saber si las necesida

des o exigencias justifican la compra.
2.3.2.2

En caso de descomposturas o fallas graves ( falta de
energia eléctrica, etc. ), no es posible procesar ningin tra-
bajo mientras no sean arregladas o cambiadas las piezas afec-

tadas.

2.3.2.3

Si no se planed a futuro en cuanto a la adquisicidn -
del sistema computador, ( en arrendamiento o en compra ) llega
ré el momento en que el sistema sea obsoleto o resulte pequeiio
para las necesidades actuales, tomando en consideracidn que -~
existen computadores que no son susceptibles de actualizacidn-~

.fisica ( arreglar procesadores, memoria, periféricos, etc. ) -
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en algunos casos lbégica (como en el caso de que la ingenie-
rfa de mantenimiento de paqueteria software no esten plena -
.mente capacitados o actualizados para elaborar paquetes se -
gn las necesidades que casi siempre son muchas y muy varia-
das) esta insuficiencia puede llegar a ser tan critica, que-
provoque la desaparicidn de centros de cdmputo y empresas -
llevarlas a la quiebra, en el supuesto de que no se logren -

superar los problemas que se presenten.

2.3.2.4

En la adquisicidn de un computador, se debe conside-
rar los gastos de instalacidn que este presente, tales como :
edificio apropiado, preparacidn de personal para la utiliza -
cailuis del sistema en todas sus fases, sistema de aire acondi -

cionado, alarmas e indicadores de temperatura, voltajes, etc.

2.3.2.5

Los gastos de mantenimiento preventivo también se in

cluirdn en los costos.

2.3.2.6

i

Utilizacidn 8ptima del sistema en toda su capacidad-
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y en el mayor grado posible.
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3.~ REQUERIMIENTOS PARA LA AUTOMATIZACION DEL CATALOGO DE
CUENTAS '

3.1 Situacibn original que propicid la necesidad de-
Automatizar el Catilogo de Cuentas en la Institu

cibén de Crédito.

El objetivo de investigar la situacidn actual del
sistema es conocer los puntos débiles_de éste y tambidn -
aprovechar lo que se estid haciendo bien. El anilisis del-
gistema actual es el que sirve de parimetro e inicio para-

decidir acerca de la conveniencia de la automatizacidn.

El objetivo que se tiene con el actual sistema -
original serid el mismo que se tratari de obtener con el -

sistema propuesto.

El estudio del sistema actual reveld que el area-
de contabilidad llevaba a cabo su trabajo de la siguiente-

manera:

Se recibia el comprobante de ingre€so o egreso y -
se llevaba a cabo la contabilizacidn del mismo sin ocupar-

los campds de concepto y &rea.
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Una vez hecho esto se mandaba. al &rea de procesa-
niento electrdnico de datos para ser capturado y asi poder
sacar una copia de la pdliza contable. Esta informacidn -
es la que nosotros necesit&bamos para poder llevar a cabo-
la captura y sblo le agregariamos el concepto, 4rea y la -
clave de disponibilidad y de esta forma ya tendriamos nues
tra informacidn procesada y lista para obtener cualquier -
tipo de informes relacionados con &sta. Es importante se-~
fialar que cuando se requiere alguna informacidn relaciona-
da con las pdlizas contables ésta se lleva a cabo en forma
manual y generalmente es muy tardado y con un grado de -
equivocacidn mucho mayor al que si se obtuviera por medio-
de la computadora. Por lo tanto'podemos asegurar que la -
velocidad del sistema actual es baja perdiendo en ocasig -
nes la oportunidad (tiempo de respuesta ).

En cuanto al volGmen de trabajo observamos que si
existiese un increménto del mismo esto acarrearia un aumen

to de recursos tanto materiales como humanos.

En conclusidn podemos decir que la organizacibn, -
el volumen y el control de los. datos que se manejan en el -
actual sistema son factibles de automatizacidn, logrindose-~

asi un mayor control y eficiencia de las operaciones.
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3.2 Planteamiento de Hipdtesis

Desprendiendo del problema mencionado en el pun-

to anterior, podemos establecer las siguientes hipdtesis:

1a. ¢Es posible que la informacidn relacionada con -
el Catdlogo de Cuentas que se producevmanualmente
en una organizacidn, cubra las necesidades de opor
tunidad, exactitud y presentacidn que requiere 1la

administracion?

- 2a. ¢Es cierto que el tiempo que utilizan las perso -
nas en elaborar informes con relacidn al Catdlogo
de Cuentas en forma manual, puede utilizarse en -

funciones de mayor importancia?

3a. ¢Permite la automatizacidn del Catdlogo de Cuen -
tas en una empresa, tener mis elementos para la =

toma de decisiones?

ha. - ¢Es verdad que el crecimiento de una empresa hace
necesaria la idea de implantar un sistema mecani-

zado para el control de sus operaciones?
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¢Es acertado en una organizacidn llevar a cabo -

un agrupamiento de las cuentas y subcuentas en -

forma de concepto para tener un control mayor de

sus operaciones?
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3.3 Procedimiento para la Seleccidn y Agrupacidn de

las Cuentas y Subcuentas en forma de Concepto.

Para llevar a cabo la seleccidn y agrupacidn de las

cuentas y subcuentas aqui se definen dos métodos.

El primer m&todo consiste én llevar a cabo la seleg
cidn de cuentas de acuerdo al cat3logo que utiliza la organi
zacidn y el agrupamiento se hari con el apoyo del contador -
general de la Institucidn, ya que &l es el que conoce el mo-

vimiento y naturaleza de las operaciones registradas.

Este método se recomienda cuando el nimero de cuen-
tas y subcuentas que maneja la empresa es reducido y sus ope

raciones son poco complicadas y repetitivas.

El segundo método consiste en que la persona encar-
gada de hacer el agrupamiento de cuentas y subcuentas lo ha-
ga, auxiliahdose del cuaderno de cuentas deudoras y acreedo-
ras, que e pueden definir como las guias contabilizadoras -
que definen los procedimientos de registro y detallan los ;
conceptos por los cuales se puede afectar cada una de las di
ferentes cuentas, asi como también del catilogo utilizado -~

por la Institucidni. Adicionalmente, se utiliza la técnica -
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de investigacidn directa en las dreas operativas para cono-
cer las cuentas y subcuentas que vienen manejando y de esta
manera tener la certeza de que las cuentas y subcuentas, -

agrupadas son realmente las que utiliza cada area.

Este método se recomienda cuando el niimero de cuen-
tas y subcuentas que maneja la empresa es muy amplio y sus -
operaciones son bastante complejas.

Una vez conocido el manejo de las cuentas se proce-
de a agruparlas de acuerdo a la presentacidn que requiera el

cat8logo de conceptos.

Cada concepto pcdri contener una o varias cuentas y
subcuentas dependiendo del nimero de operaciones que maneje-

dicho concepto.

Por ejemplo si tomames el concepto nimero 10 &ste -
se‘llama cuentas por cobrar, contandoc la Institucidn con 1000
clientes, se tendri que identificar a cada uno de ellos por-
medio de un nivel de subcuentas diferente. Esto hard que se
tengan 1000 cuentas con su respectiva 5ubcuenta en dicho con

cepto. . *
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Este procedimiento serd aplicado tantas veces co-

mo conceptos se necesiten.

Se recomienda que los métodos antes mencionados se
utilicen conjuntamente para llevar a cabo la seleccidn y -
agrupacidn, ya que de esta manera habri mayor seguridad de
que las cuentas y subcuentas fueron seleccionadas y agrupa-

das correctamente.

Es importante mencionar que el catilogo de concep-
tos tendrd una retroalimentacidn constanté, ya sea porque
se integren nuevas cuentas a dicho catilogo, o porque el -~
area operativa tenga necesidad de manejar otras cuentas édg
mis de las que actualmente utiliza, u otra causa como puede

ser errores de captura al retroalimentar el catflogo.

3.% Estudio de Viabilidad
Un estudio de Viabilidad es un estudio concienzudo
de las rutinas de informacidn administrativas de la compa -
fifa, de las.operaciones que pueden convertirse a procesamien
to de computadoras, de las zonas que mis se heneficien con-

esa clase de sistemas y de los costos totales requeridos, o

sea, que para decidir si hay que instalar un sistema de com
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putadoras, debe revisarse cuidadosamente el caricter de las
operaciones de la empresa, Sus actuales procedimientos de -
operacidn y sus objetivos generales, de acuerdo con los fi-

nes a los que dara servicio el sistema.

La administracifn proporcionard una imagen claramen
te definida de sus necesidades de procesamiento de datos, y
la forma en que puede ajustarse una computadora dentro de la
orgahizaci&n para dar servicio a sus diversos departamentos-
a ese respecto. Hay que comprender perfectamente que una -
computadora tiene por objeto ayudar y no reemplazar al hom -

bre.
S8in esa comprensidn es probable que todo el caric -
ter dei sistema se entienda equivocadamente, y habra dificul

tades en caso de que no secumpla 1o que se espera del mismo.

3.8.1

Para que un estudio de Viabilidad tenga éxito, ten~

dri que ocurrir lo siguiente:
3.4.1.1

La fase de investigdcidn y valoracidn deberi llevar-
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se a cabo con personal competente y capacitado.
3.4.1.2

El estudio deberi garantizar la obtencidén de ahorros

tanto de gastos de oficina como de otros costos relacionados.

3.4.1.3

Y lo mis importante, tendri la aprébacién de la alta
gerencia, especialmente'éuando los miembros de menor jerarquia
dentro de la organizacidn administrativa reconocen la necesi-
dad del mismo y por lo tanto lo apoyen. Cuando la alta geren
cia autoriza un estudio de Viabilidad, generalmente el motivo
es un deseo de experimentar y se hace hincapié en el costo o
la necesidad de obtener fondos. E1l propbsito de la alta ge-
rencia es usar una computadora para obtener informacién, por
ejemplo, analisis de ventas o prondsticos de negocios, que -
no pueden obtenerse con los sistemas actuales. Cﬁando hay -

- interés en el nivel superior el proyecto se inicia con rela-
tivalfacilidad, porque la alta gerencia se siente compromefi
da y probablemente convencida de la conveniencia de estudiar

el empleo de una computadora en sus operaciones.
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Con frecuencia la gerencia inferior despierta el
interés, en virtud de la necesidad reconocida de usar mé&-

todos de procesamiento mis ripidos en sus departamentos.

Independientemente de quien sea el que conciba -
la idea, hay que convencer a la alta gerencia de la nece-
sidad de su implantacidn. En el {iltimo de los casos, las
comunicaciones fluyen primeramente hacia arriba y habra -
que presentar todos los datos pertinentes del problema que
puedan ayudar a obgiher la aprobacidn de los superiores.
En gran parte la obtencidn de la aprobacidn de la alta ge-
rencia se relaciona con las actitudeé y personalidades ma-~
nifiestas en sus relaciones con la gerencia inferior. Si -
los miembros de la .alta gerencia éon jévenes, entusiastas-
y deseosos de arriesgar algunas inversiones de dinero en -
nuevas -idéas, en nuevas maneras de hacer las cosas y en la
aplicacibn de métodos modernos para enfrentarse abiertamen
te a la competencia, no serd dificil obtener su apoyo.
Por otra parte, si los_miembros de la alta gerencia son con
servadores y poco imaginativos, sivinsisten en la presenta-
cidn de toda clase de datos independientemente de su valor—
y si detieneh innecesariamente esa clase de problemas, enton
ces serd mids dificil la tarea de convencerlos de la necesi -

dad de una nueva computadora.
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El primer paso de un estudio de Viabilidad consis-
te en iniciar una serie de averiguaciones preliminares como-
base para un estudio posterior més detallado, que determina-
ri si habrid que instalar un sistema determinado de computa -
doras. Una de las metas del estudio inicial seri dar a la -
administracidn y a su personal afiliado, la oportunidad de -
llevar a cabo una revisidn general del procesamiento electrd
nico de datos y de la forma en que puede contribuir a los eg

fuerzos de la organizacidn.

El papel del grupo encargado del estudio preliminar
consiste en examinar las operaciones de la organizacidn y -
averiguar si se justifican algunos cambios en los métodos -

existentes.

Es probable que una averiguacidn preliminar logre -

dos metas especificas:

- La determinacidn de los requerimientos de procesa-
miento-de datos de 1la compafiia y

- - Especificacidén de.los tipos de instalaciones de -
procesamiento de datos que se necesiten para satisfacer esos

requerimientos.
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Para determinar los requerimientos de procesamien-
to de datos, la averiguacién preliminar hard un ex&men a =~
corto plazo y a largo plazo de todas las aplicaciones que -
probablemente puedan mecanizarse. En caso de nuevas aplica
ciones de mecanizacidn, habri que considerarlas en términos
de sus posibilidades de macanizacidn y si deben mecanizarse
desde un principio ovconvertirse gradualmente duﬁante cier-

to tiempo.

La comprensién de las actuales actividades de pro-
cesamienta de datos de la compaﬁia es un requisito indispen
sable para identificar las operaciones que puedan mecanizarx
se y en general, dari al grupo una idea completa mis objeti

va del trabajo que se estudia.

Una vez que se hayan determinado las aplicaciones- -
y sus requerimientos de procesamiento de datos, el paso si-
guiente consiste en especificar el tipo de instalacidn de -
procesamiento de datos que pueda manejar mejor el trabajo.
Como el objetivo general del grupo es la valoracidn de la -
posibilidad de usar un sistema automatizado, a menudo el -
grupo recomienda a la administr;cién mis de una alternativa,
inecluso la utilizacidn de un despacho externo para su estu-

dio.
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Cuando ya se cuenta con un
to electrdnico de datos como en este
dad de hacer una investigacidn entre
pos que hay en el mercado, ya que no

tiva de venta o compra de un equipo,

equipo de procesamien-
caso, no hay necesi -
los diferentes equi -
se plantear& la disyun

pero si el estudio de-

los sistemas qQue se implantarin en el equipo instalado.

Pero si no se tuviese se tendria que

plantear la disyuntiva

de elegir entre diversos proveedores, comparando velocida -

des, capacidades, etc.

Este estudio se redujo: al

conocimiento de aque -

llos aspectos relacionados con el equipo de cémputo. Adap -

tacidén de diferentes programas, andlisis de capacidad de -

memoria, compiladores, programas con que cuenta dicho sis -

tema.

La conclusidn a que se llegd después de analizar-

el sistema y las necesidades de informacidn de la Institu -

cibn, es que si se puede implementar

el sistema.
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3.5 Determinacidn de Requerimientos del Nuevo Sistema

El objetivo de determinar los requerimientos del

sistema es de:

Contar con una lista completa de las caracteristi
cas de &ste, para disefiarlo en funcidn de =l1las. Constitu
yen las especificaciones que son necesarias para su implan

tacidn.

3.5.1 Lineamientos Generales

3.5'.1-1

Los requerimientos del nuevo sistema constituyen -
las caracteristicas o especificaciones que &ste debe tener-

y seran la base,.para realizar el disefio.

El problema Qe,determinar los requerimientos, es -
Que dificilmente se encontrard en la empresa a alglin emplea
do o ejecutivo que pueda aportar algo sustancial al respeé-

to.
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3.5.1.1.1

Para lograr obtener una estructura completa de re
querimientos hay que enfocar su recopilacidn desde distin-

tos puntos de vista:
3.5%.1.1.1.1

Identificar las caracteristicas del sistema actuzl

que se deben mantener en el nuevo.
3.5.1.1.1.2

Identificar los problemas del sistema actual y de -
terminar que caracteristicas se necesitan incorporar al nue-

vo sistema para que queden resueltos.
3.5.1.1.,1.3

Identificar las necesidades de la direccién y los -
usuarios no satisfechos por el sistema actual y determinar -
las caracteristicas que el nuevo sistema debe tener para sa-

tisfacerlos.
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3.5.1.2

1a recopilacibén de requerimientos se hari en fun-

cidn de:

3.5.1.2.1
Requerimientos de Control.

3.5.1.2.2
Requerimientos de Informacidn
- ¢ Consultas
- Reportes

3.5.1.2.3 .
Requerimientos de Funciqnamiento

3.5.1.3

Los requerimientos deben estar redactados en la for

ma mads correcta posible a base de frases compactas.
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3.5.1.2.1 Requerimientos de Control

- Existirén personas encargadas de codificar las pd
lizas contables previamente autorizadas, en las cuales se-
pondrd la clave de disponibilidad dependiendo de la afecta
cidn del flujo de caja, el concepto presupuestario y el -~
Srea de responsabilidad, con base en el catilogo de concep

tos.

- El nuevo sistema deberd contemplar la validacidn-
de los movimientos codificados, cotejandose la cuenta con-
el concepto y el &rea codificados, para lo cual se deberd

contar con el programa correspondiente.
3.5.1.2.5 Requerimientos de Informacibn

- El nuevo sistema debera ser capaz de presentar men
sualmente los siguientes rubros: el presupuesto asignado -
previamente por &reas de responsabilidad, el presupuesto -

ejercido y la desviacidn correspondiente.

. El nuevo sistema deberd contemplar la posibilidad-
de consultas continuas de informacidn acerca del presupues-
to por medio de terminales que estardn conectadas con la -

unidad central de procesamiento.
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El sistema también deberi llevar a cabo la impre-
sibn de reportes los cuales contendrin la informacidn arri

ba mencionada, a fin de que sean utilizados por las &reas-

involucradas.

w

.5.1.2.3 Requerimiento de Funcionamiento

El nuevo sistema se adaptd al equipo con que actual
mente cuenta la Institucidn, ya que é&ste reune las caracts -
risticas de velocidad y capacidad que requiere el sistema, a

continuacifn se describe el tipo de equipo:

UNIDAD CENTRAL DE PROCESO: I.B.M. 43u1
LECTORA DE TARJETAS: I.B.M. 3505

IMPRESORA: I.B.M. 3203

CINTAS: I.B.M. 3420

DISCOS: I.B.M. 3340 y 3370 »
TERMINALES DE VIDEO: I.B.M. 32789, 3277 y 3275

.
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- , El sistema tendrd un funcionamiento continuo, por
lo que deberid asegurarse que los insumos sean procesados -

diariamente. -

- El sistema tendrid que asegurarse que las valida -
ciones obtenidas con el proceso diario, sean corregidas en
el menor tiempo posible para que asi la informacidn corres

pondiente sea correcta.
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» » 3.8 Disefio del Sistema (Flujo de la Informacidn)

A partir de los requerimientos establecidos en el
inciso anterior, para el disefio del nuevo sistema, a conti
nuacidn se presentan algunos ejemplos de diagramas de flu-
jo que representan las principales operaciones que realiza

el Banco "X", controladas a través del nuevo sistema.

3.6.1 Diagrama de Flujo para el Trimite de Captacidn

" de Recursos de Bancos del Extranijero.

La finalidad de este diagrama es la representacidn
grifica de las operaciones que debe realizar la Institucidn
para llevar a cabo él plan de captacidn de recursos aproba-
do por la S.H.C.P., en base a las politicas financieras del

Bubierno de México.

3.8.2 Diagrama de Flujo para el Otorgamiento de Crédi-

+os a Organismos Descentralizados

La fina;idad de el siguiente diagrama es la repfe-
sentacidn grifica de las operaciones que debe realizar la -

Institucidn para cumplir los programas anuales de. financia-
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miento, otorgados a organismos descentralizados cuyo estado

|

actual de acreditamiento en cartera, reuna los requisitos -

establecidos por las politicas de crédito de la Institucidn
4 .

y demds que fijen la S.H.C.P., en base a los requerimientos

de Financiamiento.

|
3.6.3  Diagrama de Flujo para Recuperacidn de Capital e
|

Intereses a Acreditados

Por medio de este diagrama se ﬁace la representacidn
grafica del procedimiento que se utiliz%ré en la recuperacidn
de la cartera, asi como en la elaboraci§n de los documentos -
necesarios para respaldar adecuadamente%los movimientos, en -
base a los programas de recuperacidn de%erminados per la Ins-

| )

tituecidbn.
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A continuacifn se presenta la Simbologfa utili

zada en el Disefio del Sistema (Flujo de la Informaciédn)

OPERACION
PROCESO

INICIO
ENTRADA

DECISION

AUXILIAR
DE OPERACION

G

TERMINAL
Empieza Una
Informacidn

FINAL
SALIDA

O

CONEXION

[

CINTA
PERFORADA
Posteriormente

LECTURA

-

DIRECCION
DEL FLUJO
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4.~ CASO PRACTICO

4.1 Catllogo de COncebtos y Definicidn de las Cuentas

Utilizadas.

El caso prictico tiene como propbsito dar a cono-~
cer una de las miltiples aplicaciones que se le puede dar a-
un sistema de informacidn automatizado, asi como tambi&n su-
aplicacidn en el control presupuestario que es una de las he
rramientas con las que cuenta la administracidn moderna de -
una organizacidn para llevar a cabo la vigilancia de sus pro

ndésticos de resultados.

Es importante mencionar que las personas que re -
quieran en un momente determinado alguna informacidn relacio
nada con el nuevo sistema, la tendrin oportunamente, sdlo ne
cesitan solicitarla al departamento de procesamiento electrd

nico de datos.

En este subindice se muestra el Cat3logo de Con -
ceptos que resultd de aplicar el procedimiento de seleccidn-
y agrupaciéﬁ de las cuentas y subcuentas mencionado en el -
punto 3.2, el Catl@logo de Cuentas utilizado en este procedi-

miento estd autorizado por la Comisidn Nacional Bancaria que
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es el (Gnico organismo facultado para ello.

El Cat3logo de Conceptos se estructurd tomandoc
.como primer grupo el que se refiere a la Captacién de Re-
cursos y comprende del concepto niimero 01, Venta de Bonos,

al 05, Préstamos Obtenidos de Bancos del Pafis.

El segundo'grupo de conceptos se refiere a la-
Aplicacibn de los Recursos captados y comprende del con -
cepto 020, Financiamiento a Organismos Descentralizados,

al 034, Gastos de Operacién y Administracidn.

Y por filtimo el tercer grupo es el que se re -
fiere a la Recuperacidn de Recursos y el cuil se inicia -
con el concepto 040, Recuperacidn de Cartera Capital Orga
nismos Descentralizados y termina en el 053, Recuperacidn

de Cartera Intereses Transportes.
4.1.1 Definicién de Cuentas Utilizadas

. Para propdsito ilustrativo ver Anexo # 1



BANCO "X"
CATALOGO DE CONCEPTOS EN VIGOR AL DIA 14 DE MARZO 1983

NUM, NOMBRE N GP CUENTA Y SUBCUENTAS
Captacién de Recursos

01 " VENTA DE BONOS i 01 2152 01

01 VENTA DE BONOS 1 01 2152 02 00 01

01 VENTA DE BONOS 1 01 2311 05 00 91 0S5
02 VENTA DE DEPOSITOS DIAS PRE. 1 01 2103 01

02 VENTA DE DEPS.DIAS PREESTAB. 1 01 2103 02

02 - VTA.DEPS.DIAS PREESTABLECIDOS 1 01 2103 03

02 . VTA.DEPS .DIAS PREESTABLECIDOS 1 01 2103 0% .

03 VTA.DE DEPOSITOS A PLA2O 1 01 2104 01 00 02
03.. VTA.DE DEPOSITOS A PLAZO 1 01 2104 02 00 01

03 VTA.DE DEPOSITOS A PLAZO 1 01 2104 02 00 02

03 VTA.DE DEPOSITOS A PLAZO 1 01 2104 03 00 01

oy PHOS.OBTENIDOS BCOS.EXT. 1 01 2203 02

05 PMOS, OBTENIDOS BCOS.PAIS 1 01 2202 02
Aplicacibn de Reoursos -

020 FINANCIAMIENTO ORG.DESCENT. 2 02 1302 100001

020 FINANCIAMIENTO ORG.DESCENT. 2 02 1302 100002

020 FINANCIAMIENTO ORG.DESCENT. 2 02 1305 10000101
020 FINANCIAMIENTO ORG.DESCENT. 2 02 1305 10000102

021 FIN,A GOBS.EDOS.Y MPIOS. 2 02 1350 000004010101
021 FIN.A GOBS.EDOS.Y MPIOS. 2 02 1350 000004010102
021 FIN,A GOBS.EDOS.Y MPIOS. 2 02 1360 000004010103
021 FIN.A GOBS.EDOS.Y MP10S. 2 02 1350 0000040102
022 FIN.PARA LA VIVIENDA 2 02 1350 0000010101
022 FIN.PARA LA VIVIENDA 2 02 1350 0000010102
022 FIN.PARA LA VIVIENDA 2 02 1350 0000010103
022 FIN.PARA LA VIVIENDA 2 02 1350 0000010201
023 FINANC. AL TRANSPORTE 2 02 1307 02

023 FINANC. AL TRANSPORTE 2 02 1308 010001
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NUM. NOMBRE N [eidd CUENTA Y SUBCUENTAS
023 FINANC.AL TRANSPORTE 2 02 1308 010002

023 FINANC.AL TRANSPORTE 2 02 1308 020003

023 FINANC.AL TRANSPORTE 2 02 1308 010004

023 FINANC.AL TRANSPORTE 2 02 1308 010008

023 FINANC.AL TRANSPORTE 2 02 1308 020008

02y INTS.PAGS. S/BONOS 2 03 2309 0500910301
02y INTS.PAGS. S/BONOS 2 01 2309 0500910302
024 INTS.PAGS. S/BONOS 2 03 2309 0500910303
02y INTS.PAGS. S/BONOS 2 03 2309 0500910403
02y INTS.PAGS. S/BONOS 2 03 2311 05009101
025 INTS.PAGS.DEPS,.RET.DIAS PREES'(, 2 03 51010301

026 - INTS.PAGS.DEPS .RET,.DIAS PREES'T, 2 03 $10101302

025 INTS.PAGS.DEPS.RET.DIAS PRLESY, 2 03 51010303

025 INTS.PAGS.DEPS.RET.DIAS PREEST. 2 03 51010304

025 INTS.PAGS.DEPS.RET.DIAS PREEST, 2 03 §1020501

025 INTS /PAGS.DEPS .RET.DIAS PREEST. 2 03 51020502

026 INTS.PAGS.DEPS.A PLAZO 2 03 $1010401

026 INTS.PAGS,DEPS.A PLAZO 2 03 51010402

026 INTS.PAGS.DEPS.A PLAZO 2 03 51010403

026 INTS.PAGS.DEPS.A PLAZO 2 03 51010404

027 INTS,PAGS.S/PMOS.BCOS.EXT, 2 0y 190101

027 INTS.PAGS.S/PMOS .BCOS,EXT. 2 oy 19010002

027 INTS.PAGS.S/PMOS.BCOS.EXT. 2 ou 230904008003
028 INTS.PAGS.S/PMOS.BCOS. PALS 2 oy 230904008001
028 INTS, PAGS.S/PMOS.BCOS. PAIS 2 oy 230904008002
028 INTS.PAGS.S/PMOS .BCOS. PAIS 2 ] §10102

029 RECOMPRA DE BONOS 2 0% 215201

029 RECOMPRA DE BONOS 2 05 2152020001

029 RECOMPRA DE BONOS 2 0% 231105009104
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NOMBRE

COMPRA DEPS.DIAS PREESTABLEC,
COMPRA DEPS.DIAS PREESTABLEC.
COMPRA DLPS.DIAS PREESTABLEC.
COMPRA DEPS.DIAS PREESTABLEC.
COMPRA DEPS.A PLAZO
COMPRA DEPS.A PLAZO
COMPRA DEPS.A PLAZO
COMPRA DEPS.A PLAZO
COMPRA DEPS.A PLAZO

PAGO DE PASIVO BCOS.EXTRANJ.
PAGO DE PASIVO BCOS.PAIS

GTOS.DE OPERACION Y ADMON.
GTOS.DE OPERACION Y ADMON.
GTOS.DE OPERACION Y ADMON.
GTOS.DE OPERACION Y ADMON.
GTOS.DE OPERACION Y ADMON.
GTOS.DE OPERACION Y ADMON.
GTOS.DE OPERACION Y ADMON.
GTOS.DE OPERACION Y ADMON.
GTOS.DE OPERACION Y ADMON.
GTOS.DE OPERACION Y ADMON.

Recuperacibn_de Recursos

040
040
040
o040

041
041
o41
o411

REC.CAR.CAP ,ORGANIS.DESCENT.
REC.CAR. CAP.ORGANIS.DESCENT.
REC.CAR, CAP,ORGANIS.DESCENT.
REC. CAR. CAP,ORGANIS. DESCENT.

REC. CAR. CAP,G0OBS.EDOS ,MPIOS.
REC. CAR. CAP.GOBS .EDOS ,MPI0S.
REC.CAR. CAP,G0BS.EDOS,MPI0S.
REC.CAR. CAP,GGBS.EDOS .MPIOS.
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CUENTA Y SUBCUENTAS

210301
210302
210303
210304
2104010001
2104010001
2104020001
2104020002
2104030001

220302
220202

§1110101
$111020001
§111020002
611301

511302

§1150101
§1150102

511701

511702

511703 *

1302100001
1302100002
130510000101
130510000102

1350000004310101
1350000004010102
1350000004010103
13500000u40102



NUM. NOMBRE

N GP CUENTA Y SUBCUENTAS
o042 : REC. CAR.CAP.VIVIENDA 1 12 13500000010101
Qu2 REC. CAR.CAP.VIVIENDA 1 12 13500000010102
o042 REC. CAR.,CAP.VIVIENDA 1 12 13500000010103
o2 REC. CAR, CAP.VIVIENDA 1 12 13500000010201
043 REC. CAR. CAP, TRANSPORTE 1 13 130702
o043 REC. CAR.CAP, TRANSPORTE 1 13 1308010001
ou3 REC. CAR, CAP, TRANSPORTE 1 13 1308010002
ou3 REC. CAR. CAP.TRANSPORTE 1 13 1308020003
043 REC. CAR.CAP, TRANSPORTE 1 13 1308010004
o043 REC. CAR, CAP . TRANSPORTE 1 13 1308010008
043 REC. CAR. CAP.TRANSPORTE 1 13 1308020008
050 REC. CAR, INTS.0RGANIS .DESCENT. 1 15 13051000020202
080 REC. CAR. INTS.ORGANIS.DESCENT. 1 15 13051000020203
050 REC. CAR.INTS.ORGANIS.DESCENT. 1 15 1502021001
050 REC. CAR, INTS.ORGANIS .DESCENT. 1 15 150202100201
050 REC. CAR. INTS .ORGANIS .DESCENT. 1 15 160202100202
051 REC. CAR.INTS.GOBS.EDOS .MPIOS. 1 16 1350000004020202
051 REC. CAR.INTS.GOBS .EDOS . MPIOS. 1 16 1350000004020203
051 REC. CAR. INTS.GOBS.EDOS . MPIOS. 1 16 15020000500102
051 REC. CAR.INTS.GOBS . EDOS . MPIOS. 1 16 15020000500401
052 REC. CAR. INTS.VIVIENDA 1 17 13160602
052 REC. CAR. INTS.VIVIENDA 1 17 15020000500102
‘082 REC. CAR. INTS.VIVIENDA 1. 17 15021001
053 REC. CAR.INTS.TRANSPORTES 1 i6 13150302
053 REC. CAR. INTS.TRANSPORTES 1 i8 1315040205
053 REC. CAR. INTS . TRANSPORTES 1 18 1315040208
053 REC. CAR. INTS . TRANSPORTES 1 18 15020701
060 DISPONIBILIDAD 1 20 110101
060 DISPONIBILIDAD 1 20 110301
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4.2 El Control Presupuestario como un Ejemplo de Apli
cacidén de la Automatizacidn.

Dentro de las miltiples aplicaciones que se le -
pueden dar al Catdlogo de Conceptos, una vez que é&ste ha -
sido automatizado, el Control Presupuestario es una de las
mis importantes ya que &ste representa un apoyo para la To
ma de Decisiones y ademis sirve como base para la planea -

cidén de las diversas operaciones de la organizacidn.

Por lo tanto en este subfndice se define y se men
cionan las ventajas que se obtienen al llevar un Control -

Presupuestario.

4.2.1 Definicidn de Control Presupuestario

El Control Presupuestario ayuda en la planifica -

cidn y en la coordinacién, asi como en el control.

Etapas fundamentales en el Control del Presupuesto



4.2.1.1

Establecimiento de. planes para un periodo futuro,
expresados en términos numéricos especificos.- El presupues
to consta de un establecimiento de los resultados anticipa-
dos de los planes mds bien que de una descripcidn de la ac-
tividad. Estos resultados se expresan en términos de un de

nominador comfin, generalmente pesos.
4.2.1.2

Consolidacidn de estas estimaciones dentro de un-
programa bien equilibrado.- Las cifras para las varias ac-
tividades y divisiones cubiertas por el presupuesto deben -
ser sumadas en conjunto, confrontadas para la compatibili -
dad y practibilidad y revisadas segln los objetivos genera-

les.
4,2.1.3

Comparacidn de los resultados reales con el presu
puesto y ajuste de planes cuando se ve que es necesario.-
Como en toda técnica de control, un informe gque muestre las
desviaciones de las operaciones reales con respecto a los -

standares es significativa .sdlamente cuando proporciona una
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base para la accibn correctiva.

El tipo mds comfin de presupuesto en los negocios-~
es el que se refiere a los gastos principales. Estdn impli
cadas grandes sumas y el Consejo de Administracidn puede in
sistir en la aprobacidn de los presupuestos antes de que se
contraigan los compromisos. Cuando se emplean presupuestos,
todos los proyectos anficipados para un periodo se resumen-
y presentan una sbla vez. Esto da al Consejo una idea me -
jor de la suma total implicada y evita también la necesidad
de consideracidn separada para cada proyecto pequefio. El -
Consejo confia en el tesoreroc o en el contralor para la vi-
gilancia de si los gastos reales no exceden del presupuesto
aprobado. Desde luego, las necesidades imprevistas pueden-

conducir a una revisidn del presupuesto.

Los presupuestos de caja, que cubren todos los co
bros y desembolsos, son inclusive mds amplios. Son asf in-
dispensables para una empresa que haya de operar con un -
margen estrecho de dinero sin perjudicar el flujo eficiente

de trabajo.



-62-

%4,2.2 Ventajas del Control del Presupuesto

4.2.2.1 Mejora en la Planificacidn
4.2.2.2 Ayuda en la Coordinacidn

%.2.2.3 Control Amplio

4.2.2.1

Mejora en la Planificacidn.- Estimula el pensar
por adelantado. La preparacidn de un presupuesto tiende a
hacer que un ejecutivo anticipe los problemas operativos -
futuros y las formas de resolverlos. El presupuesto cubre
generalmente las operaciones de varios meses cuando menos-
y a menudo un afioc de anficipacién y por todo este periodo-
se'éspera que el ejecutivo prediga sus gastos y los resul-

tados operativos.

Esta tarea cuando se hace conscientemente orien
. ta la atencibn del ejecutivo de los problemas inmediatos a
"los que justamente van apareciendo en el futuro. Esta an-

ticipacidn proporciona a menudo una oportunidad para evitar

@
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las dificultades y adelantarse a las opoptunidades no corrien
tes. Sin duda, el control del presupuesto no tiene ningin -
monopolio ‘sobre la planificacidn adelantada o anticipada, -~
pero cuando se aplica en toda la empresa, forzari a algunos-

ejecutivos a mirar cuidadosamente el futuro.

Conduce a la especificacidn en la planificacién.
Para fines de presupuesto no es suficiente decir que la pro-
ducecibn aumentari probablemente en la segunda mitad del afio-
o que los gastos de némina bajardn. Estas ideas deberdn re-

ducirse a estimaciones precisas (cufinto y cuindo).

La introduccidn de los presupuestos no dotari a -
los ejecutivos, desde luego, de una previsidn "sobrenatural®.
Los acontecimientos imprevistos son causa casi siempre de -

que las bperaciones reales se desvien mas o menos del ‘plan.

La particularidad es que el control del presupueg
to tiende a mejorar la calidad de la programaciGnJ La nece-
sidad de preveer para todo el periodo del presupuesto y de -
hacer estimaciones especificas de los resultados, refina ge-

neralmente la calidad de la planificacidn que se hace.



bl

4.2,2.2

Ayuda a la Coordinacidn.- Fomenta el equilibrio

de las actividades.

El control del presupuesto contribuye a la coor
dinacidn de varias formas, de las cuales la mAs obvia es la
planificacidn de las actividades.

Las estimaciones de los resultados operativos se
recibirdn de las ventas, produccidn, compras y otros depar-
tamentos. Estas pueden ser comprobadas fdcilmente unas con
otras para ver si un departamento planifica en un mayor -

voliimen dc ~c~tividades que otros.

Favorece el Intercambio de Informacidn.
La preparacidn de estimaciones especificas necesarias para -
los presupuestos conduce a.menudo a que un ejecutivo busque-
informacidn de otros ejecutivos. Especialmente cuando el -~
trabajo de un departamento depende de otro u otros, es mds -

probable que tenga lugar este intercambio.

Este intercambio de ideas relativas a la planifi-
cacidn contribuye significativamente a la coordinacidn de -

los mismos. planes de presupuesto, también proporciona una -

-
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ocasidn para la coordinacidn voluntaria sobre otras mate-
rias. Cuando los ejecutivos de departamentos relaciona -
dos tratan de sus planes respectivos, hay una oportunidad
excelente para que una persona sugiera revisiones mencres
que simplificardn su trabajo y para que haya los ajustes-

que ayudaran a otras areas.

Esta relacidn puede recaer sobre asuntos que -
no se muestran directamente en las estimaciones de presu-
puesto, perco alin en este caso contribuye significativamen

te la accidn armonizada.

4.2.2.3

Proporciona standars amplios.
Los presupuestos financieros incluyen a menudo todas las -

cuentas importantes en el estado de pérdidas y ganancias.

En una gran empresa, estas cuentas serin subdi-
vididas entre varias secciones y departamentos, pero todas

las partidas de ingreso o gasto aparecerin en alguna parte.
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Un presupuesto amplioc muestra como deben apare-~
cer todas estas cuentas si se llevan a cabo los planes pre
sentes. Las cuentas proyectadas pueden servir entonces -~
como standars de ejecucidn. Muestran qué es lo que debe -

suceder a las personas que preparan el presupuesto.

Una de las principales ventajas de tales standars
de ejecucidn es su amplitud. Cubren todas las actividades
de la empresa reconocidas en los informes de cuentas, aun;
que pueden dejar de indicarse los detalles, la cobertura -

es sistemitica y penetra en cada una de las secciones.

Ninglin otro medio de control aislado es tan am-

plio.
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Resumen de Ventajas

El control del presupuesto debe considerarse tan
to un medio procesal como una herramienta psicoldgica de la
Vdireccién. Aunque su forma concreta sea la de cuadros de -
Eifras, muchas de sus ventajas estin en el pensamiento y re

laciones que promueve entre los ejecutivos.

El control del presupuesto contribuye a la plani-
ficacidn forzando a muchos ejecutivos a pensar con mayor an-
ticipacién y mis especificamente las tareas futuras, y como-
los ejecutarin, que lo harfan si no hubiera necesidad de pre

parar presupuestos.

El control del presupuesto es Gtil como medio de-
coordinacidn porque conduce a un descubrimiento m8s anticipa
do de la falta de equilibrio y al estudio inevitable de los-
planes, proporciona la ocasidn para que exista coordinacién-

voluntaria.

Como medida de control es caracteristica por su ;
cobertura sistemitica de un &rea amplia de las operaciones -
de 'la compafila y por la relativa facilidad con que pueden -
compararse los resultades reales con los standares presupues

tarios.
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4.3 Disefio de Formatos de Salida y Produccidn de

Reportes

La creciente necesidad de informacidn que se tie
ne, ya sea por la Toma de Decisiones Administrativa o bien
para el conocimiento de la situacidn en que se encuentran-
las operaciones en un momento determinado, hace necesario-
el disefio de formatos ‘de salida de la informacidn para que
estos sirvan para qQue las personas encargadas de su anili-~
sis puedan interpretarlos con facilidad y hacer las correc

ciones pertinentes al respecto.

Por otro lado es necesario la produccidn de Repor
tes quc cuadensen la informacidn ﬁecesaria con el menor es-
fuerzo, permitiendo asi contar con todos los datos que se -
requieran en un momento determinado para su estudio eficien

te.

En el Anexo # 2 se presenta el Disefio de Formatos
de Salida, y su codificacidn en lenguaje FORTRAN, los cuales

constan de sdlo instrucciones de escritura.

Como Anexo # 3 se incluyen los listados de los Re-

portes producidos.



Es conveniente hacer la aclaracidn que por razones
de seguridad de los programas, estos no se integraron a la -

presente investigacidn.
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$«~ CONCLUSIONES

En relacidn a las hipdtesis planteadas despren-

demos las siguientes conclusiones:

- Es necesario implantar un sistema automatizado -
para el manejo de las operaciones que son realiza
das por la Institucidn, derivado de las necesida-

des de informacidn que se tienen.

- El proceso de cambio de un sistema manual a un -
sistema mecanizado sirve para agilizar el proceso

de elaboracidn de informes.

- La Automatizacién del Catflogo de Cuentas permite
que los Recursos Humanos sean utilizados en .fun -
ciones de andlisis de los resultados proporciona-

dos por la computadora.

- La Automatizacidn de la informacibén es el resulta
do de la aplicacidn que se le da a la computadora
como instrumento en la toma de decisiones adminis

. trativas.



El creciente desarrollec que tienen las diferentes
empresas a4 1o largo de su vida, las obliga a ade-
cuar su estructura administrativa de acuerdo a la
complejidad cada vez mayor de sus operaciones, la
Autonatizacidén es el resultado de adecuar esta es

tructura.

El proceso de seleccidn y agrupamiento de cuentas
en forma de concepto trae como consecuencia, que-
la informacidn producida en los reportes sea sucep
tible de andlisis consistente y sirva de base con

fiable para la toma de decisiones,

Es importante llevar a cabo un disefio eficiente -

de formatos de salida de informacidn con objeto -

de facilitar el andlisis e interpretacidn de los-

datos contenidos en éstos.
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7.~ GLOSARIO DE TERMINOS

ACCION.~

ACREDITADOS. -

ACTUALIZAR. -
ACUSE.~-

ADECUADO. -

AGRUPACION. -
ALTERNATIVAS. -

ANALISIS.-

Efecto de hacer, posibilidad de hacer una

cosda.

De crédito, abrir crédito a uno autorizar

le a cobrar cierta cantidad con algn fin.
Volver actual.
Indicacibén, aviso: acuse de recibo.

Acomodado a una cosa, sindnimo apropiado vy

semejante.

Accidn de grupos. Reunir en grupo.

Opcidn entre dos & még cosas.
Descomposicidn de un cuerpo en sus princi

pios constitutivos, andlisis del aire del

agua.
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ARCHIVOS .~ Sitio donde se custodian documentos.

ARMONIA. - Proporcidn y correspondencia de las par
tes de un todo: armonia de colores en un

cuadro.

AUTOMATIZACION.- Volver automitico, que obra por medios -
mecinicos, substitucibn del trabajo huma

no por miquinas.

CAPACITADO.~ Accidn y efecto de capacitar, habilitar-
tener aptitud o disposicibén para hacer -

algo.

CAPTACION. - Accibn de captar, atraer, captar la con-

fianza, la amistad de uno.
COBERTURA. - Cosa que cubre a otra, sindnimo envoltura.
COMPATIBILIDAD.- Calidad de compatible, que puede existir -

con otro o entenderse con él: caracteres -

compatibles cosas compatibles. entre sf.
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COMPETENTE. - Propio, conveniente, capaz de entender -
en un asunto: tribunal competente, auto-

ridad competente.
COMPLEJIDAD. - Que se compone de elementos diversos.

CONCIENZUDO. - Que trabaja con atencién y cuidado, apli

case a lo que se hace con conciencia.
CONSECUCION. - Accidn de conseguir.
COORDINADOR. ~ Que se coordina u ordena, accidn de coor-
dinar, ordenar metddicamente, reunir es -
fuerzos tendientes a un objetivo determi-

nado.

DESVIACION. - Accidn de desviar, hacer salir de su direc

cidn: desviar a uno del camino recto.
DEUDOR. - | Que debe.

DISPONIBILIDAD.- Calidad de lo que estd disponible, dicese.
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ENTRADA.~ Cualquier forma de datos que pueden ser in
~ troducidos en el ordenédor. Pueden ser nii

meros, letras de alfabéto, simbolos espe -

ciales de una miquina de escribir, simbg -

los especializados para el ordenador que -

no tiene sentido en el trabajo ordinario.

ENTUSIASTA. - Que experimenta entusiasmo, exaltacidn pro

ducida por la inspiracidn divina.
ESTIMACION.- Aprecio y valor en que se tasa una cosa.

ESTRUCTURA. - Arreglo o dispos;cién de las diversas par-

tes de un todo, la estructura de un cuerpo.

tes

EXHAUSTIVO.- Que agota.

FACTIBILIDAD. - Que se puede hacer.

HARDWARE .- Es el conjunto de dispositivos fisicos que
componen el sistema de cSmputo. En inglés-
.la palabra "Hardware" significa ferreteria

(Conjunto de Hierros).



INVESTIGACION. -

INEPTITUD. -

INTEGRAR.~

INTUITIVO. -

MECANIZACION. -

NORMAR. -

OBJETIVOS. -
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Sindnimos estudio, exploracibn, sondeo,
tanteo. Hacer diligencias para descu-

brir una cosa, registrar indagar.
Caricter de inepto, no apto para algo.

Unir entidades separadas en un todo co-

herente.

Que se tiene por intuicidn, conocimiento
intuitivo. Intuicibn, conocimiento claro,
recto o inmediato de verdades que pene -
tran en nuestro espiritu sin necesidad -

de razonamiento.

Substitucién del trabajo humano por miqui-

nas.
Amoldar, regir, establecer normas.

Fin, objeto, término de un acto: el objeti

vo de una operacidn.
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OPERATIVAS.- Dfcese de lo que obra y hace su efecto; -~
Obra, es el resultado.del trabajo ¢ de la-
accién. Poner por obra todos los medios -

para conseguir un fin.

OPORTUNIDAD. - Calidad de oportuno, favorable que sucede-

cuando conviene,

ORDENADOQR. - Podemos definir los ordenadores como: mi-
quinas capaces de aceptar datos a través-
de un medio de entrada, procesarlos auto-
miticamente bajo el control de un progra-
ma previamente almacenado y proporcionar-
la informacibn éesultante a través de un-
medio de salida.

PERSECUCION. - Accién de perseguir.

PERTINENTE. - Pertepeciente a una cosd.
PLANTA DE .
PERSONAL.- - . Lista de los diversos empleados de una ofi-

cina o institucidn.



PLANEAR. -

POLITICAS.-

PRELIMINAR. -

PREVALECIENTE.—

PROCESO .-

PROGRAMA. - .
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Trazar el plan de una obra, andlisis del
trabajo para un cierto tiempo, disposicig
nes adoptadas para la ejecucidn de un -~

proyecto.

Modo de dirigirlos, arte de conducir un -

asunto para alcanzar un fin.

Que procede al estudio de una materia. Lo

que procede y prepara.
Que prevalece, sindnimo predominar y so -
bresalir. Valerse de una cosa: prevalerse

de su talento.

Se refiere a la capacidad que tiene el or

" denador de comparar datos, realizar opera

ciones aritméticas con los datos y ordenar

los .datos.

Es un conjunto de instrucciones del ordena

dor que contiene las soluciones del proble

ma que se pretende resolver.



PROGRAMACION . -

RECURSOS. -

REQUERIMIENTOS .-~

RUTINAS. -

SALIDA.-

SELECCION. -

SISTEMA. -
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Establecimiento de un programa, broyesto -
determinado, seguir su programa.

Accidn de reunir a una persona o cosa.

Accidbén de requerir, ordenar, mandar, .nti-

mar con autoridad piliblica.
Costumbre irreflexiva.

Es la informacién que el ordenador nos pro
porciona. Puede estar compuesta en parte -
por los datos de entrada y en parte por -
los resultados generados por el ordenador-

de acuerdo al proceso que efectfia.
Sindnimos apartado, preferencia, eleccidn.

Combinacién de partes reunidas para obtener

un resultado o formar un conjunto.

SISTEMATIZACION.-Accibn de sistematizar, reducir a sistema -

una cosa.



SOFTWARE. ~

STANDARS .-

TRANSACCION. -

VALORACION.-

VIABILIDAD.-

~8Y4-

Es el conjunto de programs especializados
que permiten simplifiéar la programacidn-
del ordenador (Soporte de Programacidn).

En traduccidn literal serfa la parte blan

da.

Normal, corriente de tamafio normal.
Convenio que decide una diferencia, proce
so, etc. sindnimos: convenio, trato, nego

cio.

Aceidn de valorar, utilizacidn, aprovecha-

miento de una cosa. >

Calidad de viable, dicese del proyecto que

tiene condiciones para realizarse.
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CAJA 1101 01

Registrarf las existencias en billetes y moneda
fraccionaria nacional y en ninguna forma su saldo compren

deri valores, recibos, cheques, vales, etc.

BANCOS 1103 01

Registrard el efectivo depositado en &l. Saldos -
retirables a la vista, a favor y a cargo de bancos del pais,
del extranjero y de sucursales de estos (ltimos dolmicilia-
dos en el pais, derivados del movimiento de las cuentas -
corrientes establecidas con dichas instituciones, las que -

deben estar amparadas por los contratos correspondientes.
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PRESTAMOS QUIROGRATARIOS 1302

Es la operaciéﬁ de crédito que consiste en faci-
litar cierta cantidad de dinero a una persona llamada presta-
tario, mediante su firma en un pagaré en el que.se obliga a -
devolver en una fecha determinada la cantidad recibida y a -

pagar los intereses correspondientes.
CREDITOS SIMPLES O EN CUENTA CORRIENTE 1305

, Crédito simple es el contrato por el cual el acre
ditante se obliga a poner una suma de dinero a disposicidén del
acreditado, la que puede ser usada por &ste una sola vez, es -
decir, que no puede redisponer de las sumas que se abonen 3l -

adeudo antes del vencimiento de la operacidn.

Crédito en cuenta corriente es el contrato por el
cual el acreditante se obliga a poner una suma de dineroc a dis
posicidn del acreditadn, la que puede ser usada por &ste una o
varias veces, ~° uecir, que tiene derecho a redisponer de las-’
cantidades que abone en cuenta de su adeudo antes del vencib -

miento de la operacidn.

Estos créditos deben presentarse como consecuencia

de una apertura de crédito sujeta a las limitaciones del plazo



ANEXO No. 1
pefinicidn de Cuentas

Utilizadas
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y de mis requisitos que establece la ley.
PRESTAMOS DE HABILITACION O AVIO 1307

Es el contrato por medio el acreditante se obli
ga a poner una suma de dinero a disposicidn del acreditado vy
éste, a su vez, queda obligado a invertir el importe del cré
dito precisamente en la adquisicidn de las materias primas y
materialgs, y en el pago de jornaies, salarios y gastos direc
tos de explotacidn indispensables para los fines de su empre
sa; asi como a restituir al acreditante las sumas de que dis
puso y a pagar los intereses, gastos y comisiones estipula -

das.

Estos créditos deberin otorgarse como consecuen
cia de una apartura de créditos sujeta a las limitaciones de

plazo y demds requisitos que establece la ley.
PRESTAMOS REFACCIONARIOS 1308
Es el contrato por el cual el acreditante se -

obliga a poner una suma de dinero a disposicidn del acredita

do y éste, a su vez, queda obligado a invertir el importe -
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del crédito precisamente en: la adquisicidén de aperos -
(conjunto de herramientas, de labranza o faenas agrico-
las), abonos, ganado de cria, realizacidn de cultivos -
ciclicos o permanentes; apertura de tierras para el cul
tivo compra o instalacidn de maquinaria, construccidn o
realizacién de obras materiales necesarias para el fomen
to de su empresa y en cubrir responsabilidades fiscales-
que pesen sobre la negociacibn asi como para amortizar -
adeudos en que hubiere incurrido el acreditado en un afio
antes de la fecha del contrato, ademls de restituir al -
acreditante las sumas.de que se dispuso 9 a pagarle los-

intereses, gastos y comisiones estipulados.

Estos créditos deberdn otorgarse como conse
cuencia de una apertura de crédito sujeta a las limitacio

nes de plazo y dem@s requisitos que establece la ley.
ADEUDOS POR AMORTIZACIONES VENCIDAS 1315

Registrarid las amortizaciones vencidas prove
nientes de créditos que se liquidardn a través de amortiza
ciones parciales, se afectard también por el pago que -
efectlien los deudéres de sus amortizaciones vencidas, asi’”

como de los intereses respectivos.
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PRESTAMOS CON FIDEICOMISO DE GARANTIA 1350

Es la operacidn .de crédito que consiste en faci

litar cierta cantidad de dinero a los gobiernos de Estados y

Municipios, y a la Vivienda.

PAGOS ANTICIPADOS 1901 .

Registrard los importes de todos los gastos que
se liquiden anticipadamente, cuyo beneficio se contrae a un-
periodo limitado debiendo ajustarse mensualmente, pasando a-
las cuentas de resultados que correspondan las cantidades -
devengadas, con objeto de que su saldo represente siempre el

importe-@é los pagos anticipados.

! DEUDORES.POR INTERESES DEVENGADOS SOBRE PRESTA~-
MOS Y CREDITOS VIGENTES 1502

Registrari mensualmente el importe del célculo-
de los intereses a cargo de clientes por operaciones de cré-
dito no vencidas, clasific@ndolas segin su procedencia en -

las subcuentas respectivas.
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DEPbSITOS RETIRABLES EN DIAS PREESTABLECIDOS

2103

Esta cuenta regiétraré los depdsitos bancarios
que reciba la Institucidn bajo esta modalidad, documentados
en contratos conforme al modelo que al efecto establezca el
Banco de México, Organismo Piblico Descentralizado.

-

DEPOSITOS DE BONOS 2152

Esta cuenta registrari los depbsitos bancarios
de bonos de conformidad con lo que al efecto establezca el-

Banco de México, Organismo Pfiblico Descentralizado.
PRESTAMOS DE BANCOS 2202
Registrari los préstamos a la vista obtenidos-
de bancos para regularizacidn, del depdsito obligatorio, pa

ra apoyc financiero, para operaciones especificas u otros.

DEPOSITOS Y PRESTAMOS DE BANCOS DEL EXTRANJERO |
2203 ’

Esta cuenta registrard los depbsitos y présta-
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mos recibidos de bancos domiciliados en el extranjero, de-

pbsitos a plazo y préstamos.
ACREEDORES POR INTERESES 2309

Registrard el importe de los intereses devenga
dos no pagados derivados de depdsitos, inversiones y de ope

raciones de crédito.
ACREEDORES DIVERSQS 2311

Registrari transitoriamente el importe de las -
cobranzas del dia propias o ajenas, que no puedan aplicarse-
en forma inmediata a sus cuentas respectivas en la inteligen
cia de que deberi hacerse la aplicacidn definitiva en las -
primeraé horas del dia siguiente, a aquél en que se haya -
afectado la cuenta. El saldo de esta subcuenta deberd elimi
narse mediante la aplicacibén en. las cuentas que corresponda,
cuando se trate de la formulacidn del Balance Geﬂeral, de Es

tados Mensuales de Contabilidad.

INTERESES PAGADOS SUJETOS A RETENCION DE
IMPUEéTO SOBRE LA RENTA 5101

En esta cuenta se cargarin los intereses pagados
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sujetos a retencidn de Impuesto Sobre la Renta y las provi-

siones que se constituyan con esa finalidad.

INTERESES PAGADOS NO SUJETOS A RETENCION DEL
IMPUESTO SOBRE LA RENTA 5102

En\esta cuenta se cargarian los intereses paga-
dos no sujetos a‘retehcién de Impuesto Sobre la Renta y las

provisiones que se constituyan con esa finalidad.

OTROS GASTOS DE OPERACION Y ADMINISTRACION
§111 .

A esta cuenta se capgarén los gastos que refnan
los requisitos que para su deduccidn establezcan las disposi
ciones del Impuesto Sobre la Renta. Las erogaciones por los
conceptos de las subcuentas que carezcan de comprobacidn o -

'"que teniéndola no refinan otros condicionales se llevaridn a -

la cuenta 5117.
IMPUESTOS DIVERSOS 5113

Impueéto del 1% sobre erogaciones por remunera-

cibén al trabajo personal, Impuesto al valor agregado, Impues
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to predial.
DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 5115

Mensualmente se contabilizari la parte propor-
cional de las Depreciaciones de acuerdo con las tasas =maxi-

mas que autoriza la Ley del Impuesto Sobre la Renta.

CONCEPTOS NO DEDUCIBLES PARA EL IMPUESTO SOBRE
LA RENTA 5117

Registraﬁ& las partidas de gastos que el fisco -
considera como no deducibles de las utilidades para efectos -
de-determinar la utilidad gravable, como: Donativos no autori
zados por la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico; Obse -
quios a empleados, a funcionarios a comisarios y amistades; -
Adornos; Multas; Intereses Penales; Recargos; Impuesto sobre-
la. Renta que corresponda pagar a terceros y la Institucidn -

se avoque a este pago.
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de Salida
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'f..smno CONPARATLIVG hE LG EJERLIDD CON EL FRLSUPUESIO HARZO 1933’
YARLA 200 GERENCEN IlL THLORES !
YHILES pE PLLOS

S DURAK T £ E L MES ACUMHYLADL A LA FECHA

COMCLPIC ~  NOHBRE DEL COMCEPHO PRESVPVESF)  FEJIRCIDO  LESVYIACION PRISUPUESED  EJERCTLRO  DIEvIACION
oL VENIN DE 8ONOS 200 20 20 300 240 . 6
02 VENIA DE DEPQSITOS DIAS naasmnzuvos 50 10 20 M0 +0 La
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TESTADO conuﬁnrr.vo DFE LO ESERCIDO COV EL Pkuufw.sru HARZ0 1943°
"AREA 300 GEREWCIA DE tRANSACC J0UES NN CLOMALE
E JUIERNRCIONALES
‘HLLLS DE PESOS’

. PDuRANTE £ L " ES ACUHULADD A LA FECLHA

COPCEPLO NOMBRE DEL COMCEPT) PRELUPVES 10 EJERCIDO  DESVIACION PRESUPVESTO  EJERLIDO  DESVIACICH
0y PINDS DBLEPLDOS BLUS EXIRANIERD 00000 300000 00020 1500000 920000 00000

- 08 PInOS DBIENIDOS BLOS pEL PRLS 10000 5000 £000 30000 15000 15902
27 INrS PRCADOS S/PINOS 8COS EXIRADIERD 150000 §2000 70000 w0000 290000 210000
25 TNrS PR6ADOS 5/P1Nn0S BCOS PEL PALS 2000 00 2500 7000 15700 10
28 PRGO DE PASIYY £CO0S EXIRANIERD 000060 leocec 2002909 Loooeo 300000 Joeoeo
7 PAGO PE PASIVO 8C0S DEL PAIS 2000 1000 1000 £000 3000 FI00

torA L 865000 484500 328500 2515000 1451800 113859
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'ESIADO cnm'/mnmv bE 10 EJERCIDO CoN EL PRESUPUISTO HARZ20 1983°
‘DEEA Y00 COMIRMLORIA

‘HILES DE PESOS’ P

' : : DURARNIE €L HES AECUHULADO A LA FECHN

COUCEPID - MOWSRE DEL CONCEPH) PRESUPULSIO  EJERCLUO  DESVIALIOD FRESUPUESHO  EJERCIDO  DESvIACIoN ™
20  FIVANCIMMIENIO ORGANLSHOS DESCENMALIZA 7000 2000 00 29600 2500 00
21 FIURVCIAWIENIO A GORS EDOS y WywIC1P10S ¥0c0 y000 00 12000 126¢ 02
72 FIVOUCIMNIEUIO FARA LA VIVIENVA 5000 §660 00 15000 15000 o
27 FIVANCIONIENI0 A1 1ARUSFORLE 2000 2000 o 6000 6000 s

10+t 4L 19000 /9000 a0 Srov0 SPop0 00
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CESIADO CONPRRNI LYO DE LU LJERCIND Cupp £ PRESUPUESIO HARZO 1943 °
CARER SO0 KEREVCIA DE RECVIERBLION DE (APLIAL E INIERLSES®
‘HILEL D PLSOS’

L DVRAWV LY £ L His AcudviAVO A LN FEcenh

T CONCEPIO VONBRE )u COMEPIV PRESYPVESHY EIeRC 10y DPESVINCG bow PRESUPVESIU  EJERCIDU DESvVIACLU
40 REC AR UJP lm.wl.mo.s DESCEVIRALI2AROS 2000 2060 o {12 souU ol

§1 REC cAR (AP 408 Yy MNIClPLOS 1000 1000 00 Joe0 3000 o

¥2 REC ¢ umm vmwlm se0 seu 0o 1500 1500 oo

43 REC CAR CAPLIRL JRALSPORIE 00 J00 0o s00 00 2%

50 REC £AR INIS ORLANISHO DESCEMIRALI2ADDS 500 s00 00 1500 1s00 ¢

S4 REC CAR fw1S COBS EPOS y NHUMECLPIOS 200 200 00 700 00 44

£2 - REC AR JNIS VIVIENPA 100 100 00 300 300 v

¥3 LEC (AR IUIS LRANSPORIE 50 50 [ 150 150 o

to 1AL (743 y&so 0o 13150 13450 o
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.
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torae 1000 A0 200 3000 2900

L4

F & Ccun
BEAVIACION .
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ANEX0 No. 3

Listados de los

Reportes Producidos
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