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1.~ CONSTDERACIONES GENERALES.



La presente {nvestigacifn se enfoca hacia La funcifn de -
higiene y segunidad, Las razones que fundamentan La LnclLina--
cibn hacia &sta, independientemente de un interés definido --

son Las s{gudlentes:

Es de gran relevancia pana La vida de cualquier ongandza-
edidn, el mantener en condiciones Optimas La safud, tanto den-
tro, como fuena de €sta, de el elfemento mds Lmpoatante en ZLa
misma, ef cual es el ser humano, ya que como resultado se Lo-
grard una fuerza efectiva de {rabajo, para Los objetivos fifa
dos pon ellfa; no con elfo pretendiendo minimizan otras funcdo
nes administrativas Lnvofucradas en La administracidn de pen-

donal.

Se ha obsenvado en La prdetica, que muchas ocasiones se -
ha netegade a un segundo término La funcidn de higiene y segu
ridad; en virtud de que de consdidera de que por el simple he-
cho de afitifan al trabajadon a un Tnstituto de Seguridad So--
cial, s¢ cumple automdiicamente con Las disposdiciones Legales
relacionadas con esta matendia. Peno este pensamiento esgrime
el compromiso monal que se tlene con el personal en cuanto a
La consenvacidn de La salud y cuyo efecto es La pronta necupe
naclén de La enengla humana; que es La que en d€tima instan--
cia y de acuendo con La {ilosoffa de Canlos Marx es La genexg
dona de plusvalla, cuando €sita se conjuga en el proceso de --
trabajo, ademds Los i{nvolucrados directa o indirectamente en

esta gran responsabilidad no neflexionan sobre Los gastos - -



ocultos, que se generan como consecuencia de Las enfexamedades
y accldentes de trabajo y que se refacionan con el tiempo que
se plende cuando se LLegan a manifestar, este es L{rnecupera--
ble, ya que se¢ defan de producir deteaminades productos yfo -
genenar cLentos senvicdos, Los costos L4508 no tienen un ade-
cuado prornateo, el pensonal que Auétitdye a Lcs ausentes care
ce de Las mismas caractenfsticas e Lncluso si las tuviera -
se requiene de tiempo para acoplarse al equipo de thabajfo; y

asl se podnla sefialar un sinndmexro de edectos mds,

También es preconcebido que pueden deterndiorarse o dismi-=
nuirnse Las caraclenlsticas humanas y ne meramente ¢ como con-
secuencia de La edad cronofégica sino, por La absoluta caren-
cia de prevencifn para que Las enfermedades profesionales y -
L0s accidentes de trabajo se¢ neduzean en un ente socdoeconbmi

co al mdximo.



2.- HIGTENE Y SEGURIDAD



Importancia y Defindlcdlones,

Higiene y Segunidad son dos factores {mportantes dentro -
de toda ongandzacidn y mds en 2L aramo Lndustrial como se men-
clone anterlormente, 4Lindependientemente de que son derechos -
de todo trhabafadon, se¢ deben de consdiderar parna que £ste pue-
da desannollan plenamente sus capacidades, pucsto que higiene
y segunidad {mpLican biencstan de todo tipo, principalmente -
mental y fLsdco, su Lmpontancia puede vense desde tres puntos

de vista bdsicamente:

Trabajadon y familianes del mirmo.,- Todo trabajador tiene
denecho de contar con un respaldo, entendido como higiene y -
segunidad, haciendo que el trabafadon desemperie sus funcifones
en forma eficiente; el no contar con éste, dismlnuinla su xen
dimiento y porn condiguiente se reducirfan tambiln sus Lngre--
404,

La higiene y seguridad son un benefdicio para el trabaja--
don y por consigulente para sus familiares, puesdto que al pro
duedin, tiene una nemuneracibn de tipo econbmico para poder co
men, veditin, vdivin y tenea una educacién adecuada, haclendo -
edto que el trabajador Labore mds ¢ mejor, con ef fin de se- -
guin obteniendo dichos beneficios, ademds de que todo tipo de
actividad que efectde el sern humano, debe tenea como meta y -
objetivo primordial, su propio bienestar y tode Lo que pnédug
ca una Limitacidn a sus actividades, caudada pon enfermedad o

accidente debe combatinse y efiminarse.



Indusinial.- AL imponern medidas de higiene y seguridad La
organdzacibn se ve benefdiciada, pues el trabajador send mds -
productivo, que cuando no contaba con 2ode Lo que Aimplica un-

nespaldo a sus actividades,

Generalmente se plenda que wun organddmo gasta ecn foama £n
justificada cuando se allega de Los meddios necesardos panra £a
higiene y segunidad de sus trabajadores, pero haciende un ang
Lis848 de manera minuclosa, sc podnd comproban que es una Ln--~
vensidn que rinde beneficlos a Largo plazo y posteniormente -
de manena peamanente &84 4e &i{guen Los Lincamientos que se Han

fifado, nelativos a Los mismos.

EL .imponern medidas de higiene y seguadldad, aponta benefd-
cios a La productividad, al contarse con €stas, existe un nen
dimiento dptimo del esfuernzo de todes y cada ung de Los Linte-
grantes de La organizacibn; el esfuerzo puede sern fLs5ico o --

mental ¢ una combinacidn de ambos,

Ex{sten varios puntos Lmportant léniad'dg La Lndustnia~-

que estdn L[ntimamente relacdlonar £gigng~y segunidad:

EE prevenirn y evitan enfermeda cidentes hace que -

el trabafadon tenga canﬁianzaie a indudtgiq en 2a cual desa

rrolla sus actividades, se da cuenta que es conddiderado cle--

mento importante en La misma § que no es una heanamienta mds,




sdino un sen humano af que hay que protegen para eyitar sea -

vilctima de niesgos de trabajo

EL tiempo es facton {mporiante a’ e dgiiﬂ:dentko de {a

higiene y seguridad, puesto que af pre feﬂ{éAmedadQA Y ac

cidentes no se nompe el ciclo de Eabo es é&iaécin, que al --

contan con Las medidas necesanias para evitan Los niesgos de

trabajo, ef nitmo de Eate es estable y contlnuo.

Al evditanse o prevendinse Los niesgos de trhabajo se evita-
tambifn el ausentismo, porque &4 un taabajadon ne cuenta con
Los medios neccsanios de higilene y scgunidad, puede acciden--
tanse, ocasdlonando con €sto su {naslstercda, por uno ¢ varios
dfas, dependiendo del tipo de accddente que liaya sufrido y &3

2o nedundard en fa produceditn, fLa cual se estanca o diaminuye.,

AL contanse con un sLatema adecuado de higlene y seguhrdi-~-
dad, tas indemnizacdones y Los gasitos médicos sendn mLnimos, -

puesto que dicho sistema prevee rdlesgos de trabajo.

Exidten mdquinas y hHerramientas de trabajo, Las cuales --
don costosas y que muchas de Las ocasionesd es necedario Lmpoxr
tan partes de Las mismas debido a su uso £nadecuado. la higie
ne y seguridad beneficia La duracién de £a maquinaria y herra
mientas de trabafo; al contar con €stas o al existin pensonal

de nuevo Lngreso se Les debe danr cursos de £a manena de como-



utilizartas, su mantenimienio, presenvacdibn y otros factfornes-

que estdn Lntimamente nelacLonados con ella,

La imagen de £a empresa se ve también beneficiada con Los
sistemas de higdiene y segundidad, pues al disminudlnr Lod nies--
gos de trabafo, Los trabajadores se encargandn de difundin a
sus familianes y amistades de que La empresa en La cual Labo-
nan Los considena impoatantes, pues Les bainda el mdximo de -

segunidad para que se¢ desanrollen plenamente en sus Labonres,

Nacional.- La impoatancia que tiene para el pafs La higdle

ne y segunidad ¢4 por Lo siguiente:

- Es obkigacidn def gobiennc, velar por La Lntegnidad y -
segunidad de todos y cada uno de Los habitantes dcl pals al -
cual representa, EL desannoflo naclonal de cualquier tipo, -
ya dea cultunal, social, moral o econémico estdn basados en -
La integnidad {Lsica, mental o de éuaequien otrho  tipo - -
de 2a ciudadanfa; de ahi La importancia que se £e¢ debe dar «a
La higiene y seguridad para que MExLico sea un pals sano, pues
al tenern habitantes sanos como consecuencda disminuiad el nd-
meno de enfeamos o accldentados, £os cuafes nepresentan un =-
gasto no recuperable, ya que no aportand ningdn benefdlcio eco
némico al gastar en hospitalizaciones yfo cunraciones en Los -
trabajadones, ademds de que contard con una gente menod econd
micamente activa y una gente mds, que Le implLicard gastos (Ln

demnizaciones y pago de incapacidades) o desembolsos que afec



tan a La economfa nacional,

En cuanto a La trascendenc{a de La higiene y segunidad <n
dus trial, Reyecs Ponce comenta que: ‘1’"E£ cudidado de La vida,
ta salud y La integridad, tanto {{sica, como psiquica, de to-
da persona que Labone en cualquier organdsmo, ya sca pdbelico-
o privado, es un elemento {mpontante dentro de 2a admindistna-
eibn de pensonal, al hablazse de La prevencidn de £os nicsgos
de trabajo, se consdidera a un organdismo de cualquier rama, es
dec<ir, puede existir en el trabajo fabril, pero también ef --
thabajo de oficina al cual no debe de dejarse de consideran -
también como Lmportante, ademds de toman en cuenta el aspecto
mohal, para Las personas cncargadas de dichod corngandismos, es
también una obligacidn que estd contemplada en La Ley Fedenal

def Taabajfo".

La persona que estd encargada de cualquier organismo, ya
sea ef geaente genenal o el genente de personal, debe de asu-
min La nesponsabilidad econdmica de La consecuencia de Los --
riesgos de trabajso, tambié€n debe de hacer Lo posible para dis
miuinlos y evitanlos en todo Lo que estf a su alcance. En el
caso de La higiene y sequridad industrial, no ed solo el to--
mar en cuenta ef aspecto obligatonrio, es también consideran -~
aspectos que son importantes y trascendentales, fanto para La
empresa como para el trabajador; podemos mencionar Los sigudlen

tes:

(1) Admindistracibn de Pensonal,



~ Humano.- EL hombre es el elemento de mayor Lmportancdia-
en La empresa y tomando en cuenta su existencLa como tal, de-
be de vensde porn su conservacddn y sus meforamientos en sus as

pectos fLsicos y palquicos.

- Econbmice.- AL ocunnin un accidente, se oniginan gastos
de todo tipo, taleas como compostuna de mAquinad, medicinas, -

Lndemni{zaciones, entre olnros,

- Social.~ En este punto pueden d£MOétaqn£¢ Los graves da
Acs que produce a La sociedad y al pals el hecho de que una -
gran cantidad de pensonas queden LncapacLtadas (total o paxr--
ci{almente] para thabafan restando efementos productivos y - -
creando por otra parte en edas personas, un senptimiento de --
frustracidn que ha obligado i{nclusive a tratar de utilizar --

sus senvicdos a base de una rehabilitacibn.

Ademds,fa nesponsabilidad en el aspecto de Higlene y Segu
nidad, no es de una pensona en cspecial, o dod o tres, s4ino -
de todos y cada uno de Los efemenfos que componen a una orga-
nizacibn en 4L, La Ldea ¢4 de que La gente S¢ ceonclentice de-
fa nesponsabilidad que tiere para 84 y para con Los demds, el
hache de evitar Los niesgos de trabajo. Panra prevenin €stos-
es necesario conocer Los factonres que Lntzrvienen en eflos y
que o&iginan Lesdiones, perdidas, dafios, demoras y despendicdios

que ocukrnen en el trabaje, con mengua de La salud del trabaja



do% y dafio econbmico y admindstrative pata La empresa, entre-
Lns factones def procesov dz2 accidente se encuentran Lus si- -

gquientes:

- Heneneia y Ambiente,
~ Actos insegunos y/o condiciones Lnseguras, y

- Defectos Pensonales paincipalmente.

También exd{aten subcausas que erdigdinan acedldentes, es de-
cin, elemenios que no son totalmente deteaminantes pero que -

se dan en una u otaa ocasdifn, asl tenemos:

- Actitud Inaphropiada.- Descbediencda intencional a Las Lns--
trueciones dadas, deculdos y distracedfn Lntento premedita

do de Les{onarse, Lntoxicacifn de cualquiern tipo.

- Fatta de Conocimiento.- Seleccidn Lnadecuada del personal -
pare deteaminado puesito, adlestramiente <Lnadecuado al peaso
naf, carencia de un programa de convencimiento peamanente -

en matenia de prevencd@n.

- Tneapacidad §Lsica o mental.,- Visisn defectuosa, audicibn
anormal, fatiga, debilidad muscular, Lmprecisidn de movdi- -

mientos, <ZLemon,

La Higicne y Segunidad Tndustnial son dos conceptos que -
estdn Lntimamente helacdionados y que Llenen una misdma {Lnaldl-

dad, procurar que dentno de un cagandsmo, comprendide este --



como empnesa, el trabajador que Labora en ella cuente con 2os
med{0s necesarniocsd que garanticen su Lntegrdidad, tanto §Lsdica-
como mental, af destarnollar La actividad que tengae encomenda-

da,

Antes de defindin tanto La higlene como &a seguridad, es -
rnecesario mencionar y comprenden el significado tanto de em--

presa, como de trabafadon,

EL antleulo 16 de La Ley Pedenal del Trabafo define a La
Empresa como "La undidad econfmica de produccdfn o disinibu- ~
cidn de blenes y senvdiciod", y pon Establocimiento, "2a uni--
dad téendca que como ducursal, agencia u otra forma semejante
dea parte integrante ¢y cointrdlbuya a la nealizacibn de Los {i-

nes de La empresa”,

EL antlculo 20 de La Ley Federaf del Trabajo menciona que
Trabafador "es aquelifa pernsona que se obliga a prestarn a othra
un trabajo personatl subordinade, med<iante el pago de un sala
nio", EL mismo artlfculo define La Relacddn de Trabajfo como --
"ecualquiena que sea el acto que de crdigen a £a prestacibn de-
un trabajo personal subordinado a una persona con el page de-
un satarnio",

Higiene Tndustrial.- Este concepto tiene varias definicdo

nes pero s6Lo se mencionarnd La que es mds completa:

Es aqualla que se encarga especlficamente de controlfar --

pon medio de estudios, a Los factores ambilentafed que rodean-



al trabafador, al cstar desemperando sus Labores panra evitan
asl o neducin a Lo mds minimo Las enfenmedades profesionales.

Enfenmedad Profesional. Se tomo en consideracibn La que -
da La Ley Fedenal def Trabago, €a cual e¢as "todo estado patold
gico dernfvado de La accddn continuada de una causa que tenga-
du ondgen o motive en ef trabafo o en el medio en que el tra-
bafador sc vea obligado a prestan sud scrvicios™, (2]

Segundidad Tndustrial. Una definicidn amplia y comprensi--
ble es La sdlgulente: "es aquella que estd comprendida como un
confunto de técnicad que tilenen como finalidad reducin, con-
tholan, eliminan y preveer posibles accidentes de trabajo, --
ademds de chear e {implantar aeglas prcventivas”,

Accdidente de Trabajo. "Toda Les.ifn ongdnica o penturba- -
clfn funcional, Enmediata o postersnn, o €a mueante, producida
repentdinamente en efercicdo, o con motivo del trabajo, cuales
quiena que sean el Lugar y el tiempo en que s¢ presente” (3} -
Anclusive tambi€n a aquellos que se ordiginen en el traslfado -
def trnabajadeon de su domiciflo a su centro de trabajo y vice-
versa; suceso Lneaperade e Lmprevisto que puede producir una-
Lesibn o daiio.

Lesi6n.- Penjulcdio de Los necunsos humanos, que Lmplican pri-
menos auxiliocs, hospLtalilzacdbn, operacioncs, medicinas, prl-
tesis y hehabilitacidn entre otros.,

Daito.- Penjuicio de Los necunsos matendales, tales como pro--
ductos, maternla prima, maquinaria, Lnstalaciones, nmuebles, --
equipo de oficina, edificios, siendo €stos de Los mds impon--
tantes,

Refaciones Humanas. Pana que Za Higdene y Segurlidad Indus
trhial tengan nesultados favorables al apl.icanse, es necesario
Yy convendiente contar con un departamento el cual poa medio de
pRdticas, conferencias o cunrsos explique a Los trabajadores -

{2) Ant., 475 ley Fedenal def Trabajo,
(3) Ant, 474 Lley Federal del Trabajo.



Lo {mportante que ed para eflos y para fa empresa su salud y
cuales son Los medios indispensables para fograr que se evi--

ten al mdximo Los riesgos de taabajo.

Riecsgos de Trabajo. Sor as enfeamedades y eccidentes a -
que estan expuestos Los trabajadores en el eferafedo o con mo

tive def trabajo.

Haciendo un andisis de La igiene y Seguridad Tndustrial
en cuanto a su refevancLa como tales, se nesumen en el si- --

gulente cuadhro:

HIGTENE PERSONAL
INDUSTRIAL FAMTLIAR
SALUD DEL
TRABATADOR BTENESTAR H INPUSTRIAL
SEGURIDAD NACTONAL
INDUSTRTAL -

Dentrno de £as prdincipales causas o factores que dan Lugar
a Los niesgos de trabajfo tenemos como Las mds impoatantes Las

sigulentes:
Enfermedades,

Factores Ambicentales:
Quimdiogs.~ Estar constantemesnte en contaclo con componen-

tes quimicos, ondigina desajustes en el funcionamiento de cual



quiera de Los aparnatos que <ntegran al oaganismo humano, coma

don 2L nespinatordio, digestive o cualquierc de Los seniidos.

Fisieos.~ Son aquellos per Los cualed el madio ambiente -
cambia en forma radical y extremada, ocosionande que ef ohga-
nismo tenga necesidad de adecuarse inmediatemente a ese medio

ambiente temporal (calor o frfo entre otnos|.

Biolbgicos .~ Es un-cambio total y pleno del medio anbien-
te, ¢4 decdn, en el ctima,‘taraltmén:aniﬁn, vesdido, habita--
cibn y othos puntoéic{@q@{f@géinEHgn'on;génan el desarrnollo-
de alguna enfermedad H#biddfg]dighb_amﬁiente al cual el orga-

nismo no se habla engrentado anterlormente.

Psicoldbgico, - Lariéﬁéifh.p$lqu£ca a La cual sc enfrenta -

un trabajador en el desempeifo de sus actividades.

Enengla.~ Son aquellos que tienden a modifican el estado-
de neposo o de movimiento de una parte o de La totalidad det
cuerpo [modifdcacifn de su stuacdén en el espacio, desgarres

musculanes, heandas y otrnosl],

tL arntleulo 476 de La Ley Federal del Trabajo nos dice --
que se¢ consdideran enfeamedades de trabajo todas Las que se en
cuentian comprendidas en el antfeulo 513 de La tabla de enfex
medades de inabajo, cuyos aubros princeipales son Los siguien-

tes:



-Enfeamedades de Las vlas nespiratornias.- Prnoducidas pon-
inhalacibn de gases y vapones, ajfecclones provocadasd por subd-
tancias qulmicas, orgdndicas o inongdnicas que deteaminan ac--
cdfn asfixdiante simple o Landitante de Las viasd respinatordlas-

supeniones, o Lanitantes de Los pulmones.

-Denmatosis.~ Enfermedades de La piel, excluyendo Las de-
bidas a Lnnadiaciones L{onizantes, Provocadas por agentes mecd
nicod, fLsdicos, quimicos L<norgdnicos o biLoldgicos, que actuan
como Lnndtantes primarios o sensadlbililzantes, o que paovocan -
quemaduras quimicas; que sc¢ presentan gencnalmente bajo las -

formas endimatosas, cdomateosa, vesdiculosa, exzematosa o costrg

da

~0ftalmopatfas Profecsionales. .~ (Enfermedades del Aparato-
Oculan, producidas pon polvos y otros agentes fLalcos, quimi-

cos y biolb6glcos].

Tntoxdicaciones.- [Enfermedades producidas por absonrcibn -
de polves, humos, Lequides, gases o vapores t6xdcos de oalgen-
gqulmico, ongdnico ¢ Lnoagdndico, por Las vlas resplratonias, -

cutdnea o digestival,

~Infecciones parasitosdis, micosdls y vinosdis.- (Enfeameda--
des generalizadas o localizadas provocadas pon accddn de bac-

terdas, panasitos, hongos y vinusl.

~Enfeamedades producidas por el contacto con productod --



biolbgicos.

-Enfermedades producidas por gactores meednilaps y varia-

cienes de Los efementos naturales del medio de trabajo,

-Enfeamedades producdidas por Las radfaciones {onfzantes -

y eleetromecdnicas fexcapto el edncen],

~Clnecen.- (Fnfeamedades neopldsticas malignas debidas a -
La aceiln canceagenes Lndusiniales de onigen {Lsdico o quimd-
co {norgdnico u orgdndico, o pon radiaciones de Lvcalizactén-

divensal,

-~Enfermedades Endégenas.~[Afeccdlones derivadas de La fatd

ga industniall

Accldentes,
Factones Ambientales:

-~ Distnacceibn del thrabafadonr

- Condicdiones Lnsecgurasd

- Equdpos Lnseguros o defectuvsos

~ Ropa Lmpropla

- Mafa supenrvisdidn

~ Construcedbn peligrosa, maquinaria &in proteccidn o de
fectuosa, henramientas Lnseguras o defectuosas, entre-

otnab.(4)

(4] Ongandzacidn Tntennacibnat def Trabajo.



EfLementos.~ En La tencera pante de La ley Federal def --
Trabajo (Jurisprudencia y efecutordas en matenla de trabajol],
se dice que para que un accidente sea de cardeter profesdio--

naf deben de ex{stirn cLentos elementos, ztales como:

- Que el trabajadon sufra una Lesidn

- Que 2e¢ ohdigine en forma dirceta La muerte o una perturba--
ci{0n guncional permanente o temporal,

- Que dicha Lesdifn se ocasione duranie el efercdedo o con mo

Zivo de su Zrabajfo,

Causas:

~ Pabfximas . Son aquellfas o conducen direcctamente a La -~
produceidn del accedldente, subdividiéndose -
estas a su vez en dos:

. Condiciones inseguras.- Riesgosd vue existen
en £os materiales, hearramientas, maquinaria,
en Los edificios y en el meddio que rodea al
Lindividuo, ya sca por defecto u omisibn o -
por La ﬁnopia naturaleza de €stos Yy que re~
presentan un peligro de accldente,

. Prdetdicas inseguras.- Son €os actes en que-
su ejecucidn expone a Las pensonas a sufrin

accidentes,

Las formas de eliminar Las causas padximas son, Ldentifd
carlas y de sen asl en que grado exidfen o se cometen, entre

Las necomendaclones para fLocalizan Las condiciones Lnseguras



cstdn Las de Lnspecedonar o sea bdsquedas especlficas de pe-
Ligno; son Las pantes preventivas de La segundidad. Otna senda
por medio de Lnvestigacdiones,es decdn,tratar de aprovechan -
Las expeniencdLas que dejan Los accddentes, para evitaxr se ne
pitan en casos similanes postendormente, EL objetivo prined-
pal de Las Lnvestigaciones es el de descubrin Las causas nea
Les que ondginaron el aceldente. Tanto de fas inspeccifones, -
come de £as investigacdones se deben de eclaboran nepontes es
enitos, parna que €stos queden como antecedentes y asf elabo-
ranse datos estadfsticos de Los4 mismos, Los cuales muestren-
que causas orlgilnan ef mayor nidmero de accidentes y de que -

gravedad.

- Remotas, Son aqueflas que no Lnteavienen de manera di-
necta en La producedbn de aceldentes y 84 en La foamacibn de
Las causas padximas; en La diffcultad de celiminarnfas y en La

actuacibn de Las mismas para £a produccidn de accidentes.

Tipos.,

*Defectos {LsLcos (escasos sentidos)
*Canactenlsticas individuales (torpezal
*Mafas actitudes jahl se val

*De Los descontentos (Los que quieren mda]
*La 4{gnonancia {desconocimiento]

*Los distrnaidos (problLemas penAonaleA).(S’

(5) Administracidn de Recunscs Humanos, Anias Galicia,



Tipos.
- Acedidentes sin Lesdibn. Aquel en que no ﬁuba daiio a-Las

pensonas .

- Accidente pensonal. Aquel que puede pd@dqé&n

Lesibn a Las personas.

- Accedidente no pensonal, AQuz gggp,dg?ig-

sionan a personas, penrno que A& caqu dafiod,

- Accidente Leve, Aquet cuya Lesidn no meLde aL Lab&ona

do efectuan su trabajo hab: alQuLea oro que ﬁaya -
en Ba empresa, nd pAende un :£ -h bLiEcompteto a fuicfo del-
mé&ddico, o : o

- Acceddente grave o {ﬁéaﬁg@itante, Aquel cuya Lesilln im-
pide al accidentado edediuaa AQA Labonres habituales o cual--
qudLen otra que se lLe encomiende, cuando menos por un dfa hé-
bil completo o que Ee produce La pérdida parcial o total de

afguna o vardas funciones en forma peamanente.‘él

Tncapacidades. Tépoa.(7)

- Incapacidad temponral. Pérdida de Las facultades o apti
tudes que Lmposibilitan parcial o totalmente a una persona -
para desempeiiar su trabajo por algdn tiempo.

- 1ncapac£dad permanerte parelal. Disminucidén de Las fa-
cultades o aptitudes de una persdona para Lrnabajfanr.

- Incapacidad peanmanente totatl. Péndida de as faculia--
des o antitudes de una persona que Le Lmposibilita para des-
empeiiar cualquien tnabajo pon ef resito de su vida.

{6) Cunso da Segunidad y Funcionamiento para comisiones mix-

tas de seguadidad e higdlene {A,H.H.S.A.C.)
(7) Arts. 475,479 y 480 Ley Fedenal del Trabajo.



Consdecuencias.

Como nesuftados de Los acedldentesd de manera general se -
dan Los sigulentes: Dados, dedorganizacl{én, sufaimiento, Ln-
- - - - - - - »
validez, muente e LndemnizacLén segtin el Lipo de Lnecapacidad

que se presente.

La incidencia y tipo de accidente varfa de acueado con -
La ocupacidn o Lrabajo. Los accldentes que existen con mayor
negulanidad $Cn Lmportan en que pals sucedan, Los da a cono-

cer La Organdzacidn InteanacLonal del Trabajo:

- Accddentes de manipulacidn,~ la elevacibn manual y el
theslado de arnticulos da origen a mds aceidentes que cual- -
quier otra activdidad; La mayordfa de estos acceldentes puede -

atribuinse a uno o mds de £os sigulfenies factored:

. Técnicas defdectuosas de elevaediln de cargas.
. Canga demasiado pesada o Lncomoda.
. No feevanr equdipo prolectonr personal capecialmente en -

pLies y manos,

- Cafda,- Entre Las causas cornlentes de cafda a nivel,-
g§Lguran Las debidas a suelos mal conservados, desdiguales o-
escunnidisos, a calzado fnadecuado; £as escalenas de manc de
fectuosas o Lnseguaas son causas de muchas caldas, al Lgual-
que Los escalones, Las plataformas de thabajo Lnadecuadamen-
te construldas o mal protegidas, Las aberturas en Los suelos

sin proteccibn, Los tefados fadgiles,una {Luminacibn {insufi-



ciente también Linfluye en Los accdidentes,

- Choques contra objetos.- Los aceidentes por {mpacto o
colisibén tienen a menudo consecuencLas por causas de agolpa-~
miento en Los recdintos de fdbricas o tallenes, Las obsthuc--
ciones en Las entradas. Una buena conservacién y Limpieza, -
almacenamiento ordenado y una buena {lluminaclién evitanfan mu

chos aceidentes,

- Cafda de objetos.- Pueden caer objetos pesados desde -
Lugares de trabajo Lnadecuadamente protegidos y L0os matenia-
Les 0 mercancelps mal apiladas pueden derrumbarse ocasionando
con elfo accidentes, Los accidentes asec pueden evitarn LLevan-

do ta cabeza protegida.

- Hemnnamientas manuales.- Hearamientas defeciussas, Lna-
decuadas o mal utilizadas son causas frecuentes de acciden--

tes,

- Maquinaniéa en movimiento.- La mayonlfa de Los accidentes-
se evitanfan con La utildizacdidn de nesguardos de proteccidn-
y un cuidado nazonable en el uso; sus praincipales riesgos --
sdon:

. que quede athapada alguna parte defl cuerpo entre Los -
castillos de Los nodillos, entre correas y poleas, en-

granajes, comphesoras y otnros.

. que se enganchen La ropa, el pelo, joyas en efes Risos



de trhansmisién, o en Los sallentes de dichos efes.

. quedar ataapado por una parte movil de La mdquina como
tonnileos, batidoras, paletas o tocar un bonde contan-
te como La guillotina para coatan papel o metal, sie--

nnas para madera o medal.

- Accidentes elfetnicos.- En La {ndustria en general, una
gran proponcldn de accidentes eléctricos tienen por causa -
el ne mantenen una eficiente forma de tilenna en Los aparatos

pcrtdtiles.

‘- Aceddentes pon quemadura o exofosdidn.- Aunque £os in--
cend£os catastrndficos con muchos daiics materiales pueden tam
bié&n causanr muentes y tensdones fa mayorla de Los accddentesd
pon Lncendio no se¢ desarroflan de este modo; son causdas mds
bien pon accdidentes mencrnes, tales como La combustidn de 2L~
quide infLamable dernamado, desechos o ropa impregnada, un =
cenillo ¢ a veces una chispa, Sin embanrgo, Las Lesdiones org
ginadas pon grandes expfosdiones de vapores Lnglamables o pol
vo combustible tlenen a menudo origen en pequedod Lncidentes,
como La soldadunra o cornte de recdipienies que contienen vapohr
0 Llquido inflamable o por el mal estado de La Lnstalacién -

de gas o de Los tanques.

- Accidentes de transpornte de fdbrica.- Los ndlesgos relacdo
nados con Los camiones Y vagones de descarga, vlas y aparta-

denos vienen a sen Los mismos de Los transportes genernales -
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por canretena y fernocannifes, Los niesqos especiales son --
Los que ordiginan el transporte intenlorn de La {dbrica, como-
carnetitlas de mano y mecdnicas sobrecargadas o en mal esta-
do, conducidas pon trabafadores inexpentos, y pon £a obstruc
cidn de Los huecos de entrada. En Las obras de construceibn-
Los tractones o aparatos similares, pueden volcan, especial-

mente &84 el suelo esta desigual y ef conductor ea Linexpento.

- Fatlas de PLanta y Maquinaria,- Las fallas de ascensores
grdas o maquinarnfa elevadona, explosidn de recipientes de --
presidn, cstatlfidos de ruedas abrasivas, volantes y centrifu
gas, puede causan graves dafos matealafes, pero £a importan-
cia de La Lesidn humana es a menudo fontudita, aunque no pon
elfo debe concedersecles menor atencibn. EL examen, {napec- -
cddn y verdficacdlbn negulanes y un buen sistema de conserva-
cddn, junto con La estricta observancia de Los 2Lmites mdx.d-
mos de caaga, velocddad y presidn, pueden evitarn ndiesgos y -

ducesos de esta Lndole,

En el tltufo octavo def Reglamento General de Higiene y
Segunidad en el trabajo comprendida en La seccifdén dEcima oc-
tava, se hace mencifn de Las conddiclones del ambiente de tra

bajo, Se hand mencién de Lo que thata cada capitulo:

CapLftulo 1. Disposiciones generales
Capftufo 11, Del nudido y de £Las vibracLones

Capftulo I11. De Las nadiaciones Lonlzantes.



Capltuto IV. De Las rnadiaciones electromagnéiicas no Lo- -
nizantes.

Capftulo .V. De Los contaminantes s62idos, £Lquidos y ga-

= iAéo[o}.‘v' N

Capztuéd?Vf;fﬁéflab;p&é&ionestdhbtentuteb anonmates.

Capttdtb'vriifvg Las @ondicﬁqneb térmicas det ambiente -
: del trabajfo.

Capliulo VIII, De La L&uminacdidn,

EL antlculo 514 del TLtulo noveno de La Ley Federal del
Trabajo, menciona La tabla de vatuacifn de incapacidades y -

Los porcentafes de {ndemnizacibn qro se deben cubndn,

La estadlstica es una rama matemdtica que catudia Las ca
ractenleticas de £os grupos o de sus conjuntos, para saben -
Su compontamiento en dezeaminado momento 0 para ver cual ha
sLdo su desarnoflo durnante un Liempo y como sead su compoaia

miento en ef futuno,

Las prnincipates finalidades encontradas para LLevar a ca

be un estudlo estadfstico son:

- Llegar a conocen 2as caracterdsticas del grupo que se-
4 g

estd tnatando y poder deteaminar su nivel genenal,

- Compran el ghupo que se esta analizando con otros de -

Lgual naturafeza,

-~ Conocen en deteaminado momento La evolucdifn que tiene-



el grupo que esta en estuddo.

- Poden LLegan a establecer clerta probabil.idad de tenenr

deteaminados valonrnes de acuerdo al modelo en estuddlo,

EL método mds comdn para ecfectuar un estudio esdtadlsitico

consiste en fos sigulcntes punfos:

- Recopilacidn de datos,

- Clasificacidn de Los datos,
- Crdenamientoe de Los datos.
- Anflisdis con Los dalos,

- Presentacifn de nesultados,

- Enunciado de Lasd concluslones,

Este proceso esdtadlatico se aplica prineipalmente a:

- La potlanifn humana,
-~ Salanios

~ Ramas de ocupacidn

- Edades

- Nacimientosd,.

Las conclusiones que se obtienen atl nealizar un edtudio-
estadlotico tiencn que ser £nterpretadas con mucho cuddado, -
ya que Los datos que se manefan tlenen Limitaclones, no se -

hecomienda que se generalice porque puede cachse cn erron,

EL Tnstituto Mexicano del Seguho Social, a thavés del Re



glamento para fa clasdificacibn de empresas y deteaminaciln -
del grnado de niesgo del sequro de nfesgos de trabajfo mencdio-
na en Los antlculos 28, 29 y 30, Lo neferente a Los Lrdices-
de frecuencia, ghravedad y sindiestralidad; tomados en conside
raedlén para esta Lfnvestigaclbn por ser emitidos por unm okrga-

ndamo ofLelact,

Tndice de f{rccuencic es £a probabillidad de que ocurra un
sindestro, en un dfa LZaborable y se obtiene a€ dividir entre
el n@meno de dlas de exposlelln al niesgo, el nlmero de ca--
404 de ndiesgo de trhabajo texminades en el Lapso que se analdl
ce, excepto Los de nrecafdas y Los de modificacdones a Las va

Luaciones porn Lncapacidad permanente,

I'mdice de gravedad es ef tiempo perdido en promeddio pox
el niesgo de trabajo, y se obtlene al dividin Los dias perdi
dos para ef trabajo debide a <incapacidades temporales, peama
nentes panciales o totales y defunciones, entre el nimerno de
casos de niesgo de trabajo tenminados en el Lapso que se ana

Lice,

Panra obtener Los dfas pendidos para ef trabafo se toma--
ndn en cuenta Las consecuencdas de Los ndiesges de trabajo --
tenminados, Las de Los casos de recalda y Los aumentos a Las
valuaciones por incapacidad permanente reg.istrados en el Lap
40 que de analiza, adn cuando provengan de rdfesgos occunrdidos

en RLapsos anterndlores,



EE Tiempo Pendido se mide segin Las consecuencLas de La-

dLgulente manera:

S{ el niesgo de trabajo produce Lnecapacidad temporal se
consideran Los dfas subsidiados; en el caso de acedldente mox
tal o de Lincapacidad total permanente, sc tomard en cuenta -
La duracibn promedio de vida aciiva de un {ndividuo de La --
misma edad que no haya s$Ldo vietima de un aceddente semefan-
te; y en cuanto a Los asegurados incapacitados parcial o penr

manentemente se condlderard £a proponcdidn cormespondiente,

Los componentes y elementos que Lntegran Los Tndices de
Frecuencia o de Gravedad o 1G, y de Sindestralidad o IS, -
expresados actuarialmente, en el Lapso que sce analice, son -

Los sifgulentes:

IF =
N x 300
Ex 300, Ly g5y 300) + (Dx 25 x 'éb’oA)
6 - 365 100 e T
P
S+ (0,25 x 1} + (25 x D) Lo
1s . _365 ' (1 000 000}

N .

EL significado de cada una de. Las variables es elkézguientc:

n = Ndmero de cascs de niesgos de trabajo tewminados. -
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N = Ndmerno de trabajfadones pnomedié exphedipa a £oé rles--
go4s. o IR )

S = Total de Loa dfas subsidiados a‘cauéa:défincapacidad -
temponal, Ly '

1 = Suma de Los porcentajes de fas {ncapacidades peamanen-
tes, parciales o totales. '

D = Ndmeno de deduncdones.

EL significado de cada una de £as constantes es el sigulente:
1 000 000 = Ponderacdién pana hacer mds f{dcil La Lecitura y --
aplicacifn del TS,.

300 = Ndmenro estimado de dLas Laborales por afio.
365 = Ndmeno de dlas natunales del ano.

25 = Dunacidn promedio de vida aetiva de un <ndividuo
que no haya 4Ldo vLetima de un accidente mortal,
¢ de una Lncapacidad permanente total.

EL ndmero de trabafadores promedio expuesto al adesgo se
cbtiene en base a Las semanas cotizadas, Los dlas de salanio
devengados ¢ Las cudtas pagadas por £a empresa por concepia-

def Seguno de Riesgos de Trabajo,

De todos Los modelos de cdlculo prohabilLstico el mds 4in
dicado para nesolver csie problema es el Modefo de Polssonm, -
ya que sLrve para deteaminar &4 en un Lapso de Ziempon se pre

sentara algdn Aucaéa.(sl

(8) Segunidad Tndustrial (A.M.R.S;A)C.)



Las bases tefricas del modelo de Polsson son Los sdgulen
tes:
- Los eventos que suceden en un Lapso dado son Lndepen--

dientes de £os ocurndidos con antealordldad,

- La probabifidad de que ocurra un evento es proporcio--
naf al Lapso o {ntcrvalo considerado. » i
- La probabitidad de que ocuntan dos o mds eventos en un

{ntervalo pequefio es también pequeda.

Féamuta de Poisson: Plnl = (az]™ / nie”

e = evento
n = La probabilidad a calcular

at = media o esperanza matemdiica

Las estadls ticas mencdionadas anteadlonmente tiemnen como -
finalidad paincipal, saber como estan duncionando Los progaa

mas de seguridad,

Podemos ffegan a sabern cuafes son Los puntos que requie=
ren mayor atencddn o cualesd puntes es necesarioc modificarlos

para obtener mefores resuliados,

Dentno de toda ongandizacdfn y mds aln dentro de La nrama-
indusinial, debe existin un equipo de. p@otedcidh adecuade, -
que garantice al trabajador poder desarrollan sus funciones-

¢ su Antegaidad {isica y paiquica,



Todo Lo anterior complementado con un buep adlesiramien-
to y medidas de segunidad, redundara en- beneficio pensonal,-
industnial y naclonal; ademds deyhubtim requdisitos Legales -

para La constitucdén y pe&ﬁqnéhdéa deiuni‘empacAa.

Medidas Preventivas.

Cabeza,- Llas caractenfsticas de £as Leaiones de La misma,
varlan considerablemente y pueden afectar en orden progresd-
vo de gravedad, tanto af cuenro cabelfudo, al craneo y a Las

partes Lnternas del mismo,

La protececifn de £a cabeza pueue: sen dividida en Las s4-

gulentes clases:

- Cascos de segunidad (o sombreros duros],
- Capenruzas,

~ Sombrenos o gorras.

O0jos y‘Cana.- En numenrocsas ocupacdlores, £a proteccldn de
Los 0fos es necesdaria contha partleulas volditiles y cuerpos-
extrafios, emanaciones qulmicas y radiaciones, Puede sen phre-
clsa La protecedldn de toda La cara contra La Laritacibn meced

nica o téamica, hradiacién o Lnnitantes quimicos.

A veces el cubrin La cara puede nesdultan asimismo adecua
do pana photeger Los ojfos, perc cuande se trata de peligros-

graves as necesaric La protecceddn de ofos especfficamente, -



como complemento del protectea de fa cara,
Hay cuatho tipos bdAsilcos de proteccidn de Los ofos:

- Tipo de gafas, con o sin protecfones Latenales.
- Gafas con montura ajfustada,
- T4ipo caaco

- Tipo protector de mano.

Hay thes tipos bdsdicos de proteccdidn facial:

-~ Ti{po capuacha, Lncluyendo el tipo de casco de buzo,
- Tipo casce, Los que protegen el frente de fa cara,
- Tipo protectorn facial, Llos que protegen Las cuencasd de

Los ofos y Lla pante centnal del nostro.

EL oldo es Lmpoatante, ya que ¢4 de £as pantes mds sensd
btes de nuestrno cueapo, se recomienda para ta proleccidn del

mismo usan:

Tapones de olfdos.

1

Onefenas.

Cascos,

EL rudlde ha aido descnito como un sondido &&n calidad mu-

dical agradable ¢ como un 4onido no quenido o no deseado,

La exposicién al ruido puede obstaculizar La comunica- -

eidn heblada, molestan o disthracn,

Neriz,- La piel de La misma puede presentdar varias oncoma



Lias lacn€ rosdceo, ceboarea, inflamacién, tatuajfe por polvo,
congelacibn}, asl como Las fosas nasales {eczema, uleoeracio-
nes, ragades, sLcosls}, Llas neacclones de La membrana muco-
sa de Las mismas a diferentes agentes {Lsicos y quinicos to-
man La jforma de estornudosd y abudante Aeénec£5n catarral y -

La membrana misma en aspeciv Linflamado y nofczo.

Las medidad preventivad para contrarrestar Las afecelo--

ned nasales son:

- La difucibn y Limpieza delf aine, es decin, movimiento-

del aine o vardacionesd de ‘olones en el ambiente.

- Neutralizacidn o enmascaramiento con aditivos, combus-

tién, {iltracdibn y Ravado.

Manos y Brazos.- La mano humana es probablemente La herra
mienta mds valiosa y versdtil utilizada en La Lndustria, con
sidenando también que Las Lesiones de Las manos ¢y brazos su-
peran aproximadamente ef 25% de Las Lesdiones Lndustniales, -
nesulta evidente La necesddad de proteccibén aunque no sea ~-

por otra razén que La econdmica.

La causa y tipos de Lesiones de manos y brazos sufridas,
son tan numenosas como Las {unciones que LLevan a cabo, pero
La mayon pante puede Lncludirse en una de Las siguientes cla-
siflecaciones: fuego, calor, grfo, nadiaciones ifonizantes y-
electromagnéticas, electaicidad, sustancias quimicas, {mpac--

2os, abrasiones e infecelones,



Los tipos de proteceddn para manos y brazos son Los s4--

guientes:

Guantes.

Defensas para dedos o dedalfes,

Manoplas.

Almohadiltlas para mancs.

Mangas.

Pies y pLernad.- Las Lesiones de &atos son {recuentes en
muchas industrias, Las calfdas de objetos pesados pueden daidar
Los pies y especialmente £o0s dedos en cualquier Lugan de tra
bajo, peno mds en Las £ndustrias pesadas, minas, fabailcacion
de productos metdficos y en trabajos de ingenienda y de La -

cons truccdbn.

Entre Las medidas de proteccddn de Los ples, segdn el de

dempefio de Labores existen:

- Botaa econ casco de acero.,

- lapalos con suclas ailslantes.

2 calzado de seguridad debe mantenerse Limpio y seco y-
debe neemplazanse tan pronto como sea necesario, deben exdis-
tin nonmas de desdinfecedidn en donde Las pensonas que ahl La-

boran, wusan el mismo calzado.

Prendas de proteceibn,- No siempre es posible hacer una-

clana distincibn entre nopa de trabajo y nopa protectonra, -



L0s monos de trabajso por efemplo no son estrictamente ropa -
protectora, pero s4Ln embango phrolegen conthra el polvo, acedl-
te, grasa, entrne o0tnod; asl mismo Los diversos 2dipos de ropa
utilizados para protegerse de Las Lnclemencdas del tiempo tam
bién pueden proporcdonar un cferto grado de proteceddn con-

trha Las sustancias daiinas,

Quemaduras y Escaldaduras.- Son Lesiones por accidentes-
térmicos, en Las que una parte de £a supenficic coaporal se
expone af calfon seco o hdmedo, con una temperatura Lo dufi--
cientemente alia come para producir reacclones Locales o ge-

nerales.

Llas causas de Las quemaduras pueden éer muy vardiadad, co
mo poh efemplo el contacto con duperficies de tubernfas o re-
cipientes calientes, el contacto con piezas calentadas duran
te Los procesos, proyeecdldn de metales fundidos y salpicadu-
ras de LLquidos calientes, cafdas en tanques de LLquidos ca-

£ientes, cscapes de vaporn a gran presibn, fueges y explosidn.

Existen difderentes tipos de quemaduras, Los cuales se di

viden generalmente en cuatro grados:

Las quemaduras de primenr grado son aquellas en que exis-
te un ernitema e inflamacidn del d£rnea afectada, el dolor pue-
de sen Lntenso, pero no existe necrosdis nd ampollas; este --
disminuye pronto y La recuperacidn se efectda en unos pocosd-

dfas, en caso de no existir complicacién.



Las quemaduras de segundo grado son aquellas que todavia
afectan so0fo a La epidermis, penro ex{fste afguna destruccLidn-
del tejido ¢y oniginan ampolflas, después de La ruptura de es-

tas ampollas, La piel se seca y se produce una regeneracddn,

Las quemaduras de tercer grado LLevan consdge una comple
ta destruceldn de La epideamis y necnodis de Los follculos -
pilosos y gldndulas sudoriparas,no son naras las complicacdo

nes y pueden ser necesarics Los Lnjentos cutdneos.

Ltas quemaduras de cuarto grado pueden penetrar hasta Las
dreas situadas por debajo de La grasa o subcutdnea y afectan

at mdsculo, al hueso e incluso a Los S6rgancs.

S{ bien todas Las quemaduras Ldenen fundamentalmente Las
mismas caracterlsticas, La naturaleza especifica de La Le- -

8L8n puede estar influenciada por el tipo de agente caudal,

Tipos de quemadurad:

- Quemadunras por explosibn,

- Quemaduras producidas por agua caliente,

- Quemaduhad producddas por metales fundidos,
~ Quemadunras producddas pon solidos calientes,
-~ Quemaduras producidas por LELamas.

- Quemaduras producidas por vapon,

Es imposdible imaginar una empresa o edificio comercial -



sin pasadizos de trdnsito o escaleras, y Los accidentes oni-
ginados pon Las condiciones o suciedad de estas supenficies
0 por defectos relativos a fLas mismas (de Lluminacibn, ventd

Lacibn, mantenimiento, Limpleza, sefiales de aviso].

Caldas.- Son aquellas caudadas por hesbalamiento, se de-
ben frecuentemente al tipo de construcedldn def plso y su coe
ficiente de friceidn y a Los materiales y productos de deshe
cho que se peamditen ensucien Los pasadizos de trdnsito, Za--
Les como polvo, grasa, desperdicios, s6Lidos y LLoquidos en--

thre otros,

Las caldas son el principal rlfesgo de Las escaleras, fac
Zores tales como Las dimensiones del peldafio y La altura del
escalén, pusamanos, pendientes de la escalera, La Limpiecza y
naturaleza de Los peldaifios, pueden influir en romper el rit-
mo del movimiento del usuario, Lo cual conduce a La pérdida-
ded equilibrio y {inatmente a La calda, ademds de La natura-
Leza y tipo de escalera, Las obstruccdlones, sefiales, LLumina
edibfn, cambios de ddineccilb6n,pueden constituirn factores de - -
niesgo en las caldas debidas a choques o Lropiezos con objfe-
tos, Deben consideranse Los sigudientes factores cuando se 8¢
Leccedlona el tipo de plsos para Locales {ndustriatfes o comenrn-
clalesd:

~ Robudtez ¢y hedistencia a La abrasibn.

- Propledades antideslfizantes,

- Resddtencia al fuego y a Los productos quimicod.



~ Factones especiales,
- Comodidad.

- Cosdo.

Pofvo industrnial.- Existen dos niesgos difexentes asocda
dos a éste, el ndlesgo de explosibn y de La salud, La mayorn -
parte de Los polvos combustibles pueden causar serias explo-
siones 34 se prenden cuando estan en foama de nubes, se han-
producido graves daiios en eddificios y Lesiones a pensonas, -
por La explosibn de nubes de polvo compuecstas de alumindfo, -

carbén, corcho, almidén, u otrnos matenfales similanres.

Las técnicas bdsicas de control de polvo son La sustitu-
ci6n por un matenial menos peligroso; separacidn y cercado -
de Los procesos polvonientos, aplicacitn de fumedad a £os ma
leniales para evidlan que Lad parnticulas pasen al alre; venid

Lacibn y giltracibn.

Sustancias peligrosas.- Son aquellfos materlales daiidnos
0o perjudiciales que, durante La fabricacién, manejo, thans--
pornte, almacenamiento o uso, pueden generan o desprender pol
vos, humos, gases, vapores o fibras infdecciosas, Lnaitantes,
inglamables, exploaivos, corresfvosd, asfixiantes, tbéxicos o
de otra natunalfeza peligrosa o radiaciones Lonizantes en can
tidades que tengan probabitidad de Lesionar La salud de Las-
personas que entran en contacto con ellas o causan daio mate

nial a La propiedad.



Afmacenamiento de sustancias peligrosas.

Sustancias explosivas.,- los Lugares de almacenamiento o
almacenes, deben estan situados Lejos de otnos edificios o -

estructunas con objeto de minimizan Los dafios en caso de al-

guna explosidn,

Sustancias oxidantes.- E& peLiQno&o>a£macanan£ab cerca ~
de LZquidos, incluso de Los de bajb pﬁhzo de combustién o de
matendiales Ligeramente Lnflamables, e& mds seguro mantener -
Todos Los matendiales inflamables Lejos def Lugar donde se af

macenen Las susdtancias oxidantes.

Sustancias inftamables.- €L dnea de afmacenamiento debe-
estan situada Lefos de cualouier fuente de calor o riesgo de
Lneendio, Las sustancias altamente indlamables deben mante--
nense apante de agentes poderosamente oxidantes o de matendia

Les que son susceptibles de combustibfn espontdnea,

Sustancias téxicas.~ Las Arneas de almacenamiento deben -
estarn bien ventiladas y 84 Eatas son susceptibles de descom-
ponenrse debido al contactc con el calon, humedad, dcdidos o -
humos de £cdidos, deben sen almacenados en un Lugar frfo y --
bien ventitado fuera de Los nayos directos del so0f, y Lejos-

de toda fuente de calor y de combustidn,

Sustancias conrosivas.- Deben mantenense frfos, pero cla

ramente por encima de su punic de congelacidn ya que una sus



tancia como el dcido acético, puede helarse a una Zemperatuhra
nelativamente alta, romper su recdplente ¢ escaparse cuando -
La temperatuna LLega otra vez por encima de su punto de conge

Lacddn.

EL atmacenamiento de sustaneias pellgnrosas debe supervi--
sanse por una persona competlente y entrenada y todos Los tra
bajadonres que tienen que entrar en tafes Lugares de aflmacena-
miento deben entrenanrse penfectamente en Las padeticas de thra

bafo con segunidad apropiadas.

EL etiquetado y marcade de sustancias peldgrosas, pon me-
dio de sfmboles de aviso o frases de aviso, de contenedores o
sistemas que enciehran suslanciast pelilghosas, son precaucdo--
nes esenciales de seguridad. EL aviso del peldigre es un nequdi
8ito esencial en La proteecifn def trabajadon, pero no debe -
considerarse que por 8L mismo sumindistre una phrotecedlbn com-
pleta 0 que dea {nnecesardlo reforzar Las medidas de seguri- =

dad.(4)

Uno de £os enemigos mds grandes de La industrdia y del co-

menco, asl como de Ra economla de un pafs, son Los Lncendios.

Las empresas que son victimas de alguno, sufren pérdidas-

Lrneparables que afectan a todos Los que forman parte de eflas

{4) Onganizacién Intennacional def Trabajo.



0 que de una u otra forma estan nefacionadas con ellas, como-
phroveedores, clientes y consumdidores. Aunque La mayon pante -
de Las <industrias de cienta L£mportancia y muchas de Las peque
fas estdn aseguradas parcial o totalmente contra Los daiios mg
terndiales que pudieran causar un {ncendic, £os seguros nunca -~
cubren La totalidad de £Los& perfulcios, come La suspensién de
La produccidn, La plrdida de clientes, Las dificultades de La

nelniciacddn de actividades entre othas causas,

Muchas de Las empresas que han si{do paralizadas poa un &£
niesdtrno no vuelven a Levantanse a Lo que antes eran y en oca-
s4ones hasta fracasan, perdiéndose =1 centro de proeduccidn ¢

una fuente de trabajo para el pals.

EL niesgo de que de declane un Lncendio es muy grande, co
mo puede versde por Los casdod que tan frecuentemente aparecen-
en perniddicos y noitlclenos, Las causas que Los ondlgdnan son -
pon Lo general muy Lnsfgnlficantes y muy comunes: como un ciL-

garndillo, un corto clreudlto, un pequeiio desculdo.

Los directivos de Las empresas se han preocupado hondamen
te por preveninles en Lo posible y estan preparados para po--
den combatin Los que pudieran declararse. E8 responsabilidad-
de todos Los que Laboran en una empresa, edtar ¢lempre alern--
tas parna eliminan todo Lo due pudlena ondginar un Lncendlo, -
asl como estarn preparados para ayudar a combatin eflcdientemen

te Los que pudleran presentarse,



En Lo nederente a Los equipos para combatir {ncendios, La

Ley Federal def Trabajo sedala Los sigufentes puntos:

- Lod centros de trabajfo debendn estar providtos de equi-
po duficiente y adecuado para fLa extincidn de L{ncendios, en -
funci@n de £os niesgos que entrafe La naturaleza de su activi
dad debdiendo cumplin con La noama ofLcial mexdcana y Los Lns-

trhuctivos que se expdldan.

~ Cuando no sea posible 2a conexifn con Los Servielod mu-
nicipales de distribucién de agua, €std se debead almacenan -
convendientemente a efecto de garantlizar un suminfstro Sufi- -

ciente, de acuerdo con el punto anterlon,

- Las tomas denominadas siamesas deberan tener Las carac~
tentfsticas y dimensiones a Las empleadas en el senviclo pdbed

co de bombernos,

- Las tomas de agua asf como Las tubenfas deberndn Lavaxse

cada sels medses,

- En Las cajfas donde se guarden Las mangueras debernd apa-

necen La Leyenda de "abmpase en casdo de Lncendio”,
- Las manguenas deberdn afustanse a £Las normas mexicanas,

~ Llas mangueras debendn estan guardadas en forma tal que
no sufran daiios y puedan utilizanrse rdpidamente, debeadn Lim-
planse despuls de den usadas, debendn sen probadas cada teds-

medesd.



- Llos extingudldones f<jos, semi-fLfos y portdtiles debe--
ndn estan fabricadeos, probades y marcados, segldn La norma 0§L

ci{al mexdecana.

- Los sistemas f{fos 0o semi-fifos8 que uti{licen energlfa --

eléctnica debendn tener su fuente Lndependiente.

- Los centrnos de trabafo ademds de estaxr pno&ééto& de 848
temas fLfos y seml-fifos contrna Lneendio deberdn disponen de
equdipos porntdtiles o extinguldones adecuades al tipo de Lncen

dio que pueda ocurnin,

- Los equipos porntdtiles deberdn estan slempre en sLtlos-

apropiados y en condiclones de ser usados en cualquien momen-

0.

- Los centros de trabajo deberdn estar provistes de una -
alarma, con sefales que se puedan ver y ofn y que puedan ver

Los trabajadones.

~ Las alarmas menclonadas antenlonmente debendn estan en

Luganes estrnatlgicos de La empresa.

~ EL sondido que se persfva porn Las alarmas debend sen di-
fenente a Loda sondidos de Loa diferentes aparatos sonorcs de -

La empresa.

- La £nstalacidn de sefales y alarmas serdn alimentadas -

por una fuente de enengfa auténoma.



-~ De Zos simufacnros, baigadas, cuenpo de bomberos y cua--
drnitlas contra Lncendio, se deflala Lo sdigufente:

- Cada se¢is mesed debeadn realizarsde prdeticas de salida-
de emengencia, donde deberd panticipar tode el pcaabnal'g ‘se
Le enserard el uso de extinguidones.

- En casdo de Aincendio todo ef pensonal que s¢ ehrcuentre -

debend proponrcionar senvicios de auxilios que sean necesdarios

- Pana combatin y prevenir dncenddosd se foamasadn brigadas

- EL personal que participe en Las brigadas deberd ser 4L
sicamente y mentalmente apto. Lla persona que el patrén Lndi-
que debend sen qudien escofa estas personas.

-las brigadas que se formen debeadn estar siempre prepa -
radas para cualquier avise de emengencia, deberdn panticipan-
en simulacros, asesonados pon el cueapo de bomberos de La Lo-

calidad 44 es que existe,

- Las cuadnrillas deberdn catan integradas segdn ef ndmeno

de trnabajadonrnes de cada turno,

Para Que existan nesuftados favorables con nespecto a Los
puntos anterionres, es necomendable que La empresda trabaje en
foama confunta con ef sindlcato, ya que e§ el que representa-
a 2os trabajadores. A continuacibn se muestna un orqanighama-

de segunidad:
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ORGANTGRAMA BASICO DE SEGURIDAD EN UNA EMPRESA

CONTRA TINCENDTO

ADITESTRAMTENTO

EMPRESA SINDICATO
DEPARTAMENTO DE COMISTON
HIGIENE ¥ NIXTA
SEGURIDAD
SEGURIDAD COMISIONES
PERSONAL MIXTAS
FUNCIONES SEGUN
LA LEY FEDERAL
DEL TRABAJO v
TNSPECCTON REGLAMENTOS DE-
RIVADOS.
SERVICIOS




EL aspeclo psicolébgico de La prevencidn de accidentes, de
pende de £a creacifn de un hdbito de segunidad. EL colonr pue-
de desempefar un papel Lmpontante en fomentan este hdbito, --
conceninan La atencién del tarabajadorn, alentarle sobre posi-~

bles peligros y necordarle Lnsthucciones.

Lla efieacia puede mejornanse y disaminuirse en £a frecuen--
cia de accdidentes mediante Los usos discrniminatonios de coloxn
en el tratamiento de pancdes, suclos, techos, para La Ldenti-
ficacion de Las tubenlas de conducci{fn, circuitos eléctricos,
puntos pelighrosos de maquinaria, equipo e i{nstalaciones de se

gunidad.

Debenrd reconocense desde el paincipio que Las sefales de-
colones nunca pueden ser un sudtituto de Los métodos de segu-
ridad fLsdica u otrnos métodos de prevencidn de accidentes. Las
sefiales de cofores pueden sen parntilcularmente (tifles panra pen

sonas que no sepan Leer el Ldioma Local.

En muchos palses, Los onganismos crneadores de noamas han-
dado a conocer cddiqos de colores, Los cuales han sdido acepta
dos y neconoeldos, pero so0fo dentro de Los ELmites de diecho -
pafs. Seanfa mucho mds deseable que un cddigo sobre Los colo-
res de segunidad fuese acordado unfversafmente y pasase a ser
noama obtigatonia en todos Los palses. A continuacidn se da a
conocen el cuadro de celones de segunidad emitido pox La Onga

nizacdién Tnternacional def Trabajo.



COLOR DE SEGURIDAD Y AUXILIAR

Significado genenal aplicado a £os cofonres de segunidad

COLOR SIGNIFICADO EJEMPLOS DE APLICACION

Rofo..... .o 820p Sefales Stop (Detencién
o interrupecibn]

Actividad Noediva Equipo de extinedidn de
Lncendios y su emplaza-
miento.

Dispositivos de paro de
emengencLa.

Amanillo.....Atencifn Advertencia de peldigro.

Peldigro Si{gnos o Letrnenos de -
precauciln,

Intenion de piezas de -
protecelbn de maquinandia,.

Verde........Segunldad Refugios y vlas de esca
pe.
Seiales de circulacdldn-
o via Libre para penso-
nas y vehfculos.

Equipo y estacdiones de
nescate y primenod auxd
Lios y su emplazamiento,



RESPONSABILIDAD DEL AREA DE HIGIENE VY SEGURIDAD

La ley Fedenal def Trabajo en su An;t#utq:kq.‘sad, nos da

a conocen Los sdguientes pundos:

Los patrones tienen Las obfiligaclones especiales sigudlen--

Les:

~ Mantener en elf Lugar de trabafo Los medicamentos y mate
nial de curacdbn necesanivs para primerosd auxLllo s y adiées— -

tran personal para que £0s pheste.

- Cuando Zengan a &u seaviedo mds de cifen trabunjadones, -
estabtecer ana enfenmentn, dotada con los medicamentos y mate
rdial de curacdfn necesardivs para La atencddn médéna Y Quindr-
g<ca de urgencia, Eatand aterdida por personal competente, ba
jo la dinecedtn de un médice cifrufano, 84 a’ judelv de &ste -
no se puede prestar La defida atencifn médica y guindrgica, -
el trabajadon send trasladade a La pobEacidn u Rospltal en --

donde pueda atendense a su cunacifn,

~Cuando Zengan a a4 senvledo mds de Lresclentos trabujado
nesy, Anstalan un hospital, con el pergonal médico y auxifdian-

necesardio,

= Prevdo acuendo con Los thabajadones, podadn Los patro--
neq celebrnar contratos con sanatonios y lospitales ulicados -
en el fugar en que se encuentre ef establecimlento o a una --

diéstancia que peamita el traslado rdpido y c6modo de Los tra-



ba jadores, panra gque presten Los serviclos a que se reflercn -

Ltas dos fraccdlones anterlones.

- Darn aviso escrnito a Za Secretarla def Trabajfo y Previ--
8L8n Social, al Tnspector del Trabafo y a La Junta de Concd--
tiacidn Peamanente o a fa de Conciliacidn y Axbitrafe, denitnre
de Las 72 honas sdlgudlentes, de PLos accidentes que ocurran, --

proponcionando Los siguientes datos y efementos.

al Nombre y domicililo de La empresa.

bl Nombre y domieilio del trabajadorn; asf como su puesto-
o categorfa y el monto de su salanio.

¢l Lugan y fora del acedldente, con expresidn sucinta de
Los hechos.

dl Nombire y domicilio de Las personas que presenciaron el
aceddente.

el ¥ Lugan en que s¢ presia o faya prestado atenci6n médl

ca al accldentado.

- Tan pronto &e tenga conocimiento de La mueate de un fra
bajadon pon nieagos de tnabajo, dar aviso escalto a Las aulo-
nidades que menccfona La fraccdibn anterlor, proporcionando, --
ademds de Los datos y elementos que seiiala dicha fraceidn, el
nombre y domicifio de Zas personas que pudieran tenen deneclhio

a La indemnizacdibn cornespondliente.



Notificacion de Enfermedades o Accidentes.

Lla notificaccén de una enfermedad o de un aceidente 2abo-
nal en caso de ocurnin debe Racerse a diferentes autornddades-

0 sernvielos que a contlinuacidn se L{ndLcan:

a] Autornddades o servicd{os de La empresa Lncluyendo La di
necelfn general, nama de Aigiene y seguridad del Irabajo, de-

partamento de produccifn o departamento jurfdico,

bl Seavdedos o organizacdones relaclonados con €a {ndemni
zaceldn, como una compaila de segurosd, una organdzacL6n o coxr-
poracidn similan contholada ponr el Estado, en céte caso el --

Tnstituto Mexicano del Seguro Socilal.

e] Servicios de Lnapeccddn del trabajo.

d] Diversas auloridades judlelales.

La notificacdbn a La direceddn y servicelos de La empresa,
tiene poa objeto hacen una detallada Lnvestigacdbn o estuddio-
de £as circunstancias causantes de el niesgo a £in de tomanr -
Las medidas oporniunas para fa prevencidn de enfermedades o ac
cidentes similanes y hacen fnente a Las posibles consecuen- -

clas que origdinan,

La notiffeacdfn a yna organdizactbn central tiene La misma
ginalidad, &lendo su obfetdlvo cotejan La .informacién ¢ hacen-
que fas autoridades pucdan estudiar Las medidas a tomar en o

den a {ndemnizacifn y prevencivn,



tate problema esta nelacdionade con el de fa elaboracidn -

de cstadlsticas de aceldentes,

A nivelf nacfonal exdisten organdismos creados por el Estado,
203 cuales estdn enfocados Gdsicamente a velar pon La salud -
del cludadano en 8&; o mds aidn por La de el trabajador, dadas

Las canractentsticas de 8ste.

EL derecho de todo Lndividuo a tener acceso a un ndivel de
vida satisfactondo, a €a cultura v a guardan un Lngreso que -
satisfaga sns nccesidades, foama pante de La sociedad indus~--
thial moderna, La seguadidad social es parte de La previsifn -
que resuelve Las formas de proteccedldn de Los <ndividuos con--
tha Los niesgos, cnya realizacibn Les Hace LLegar a perder su
capacidad de tralfajo y de con?tvencéu social poxr traumas men-

tales o Lesdlones flsicas,

Las actividades del Tnstituto Mexdicano def Seguxro Soedial,
se extienden cada vez mds a sectores Laboraleds y sociales que

requdieren proteceddn y garantlfas conira riesgos.

Este Lnatituto es un oarganismo descentralizado que se - ~
ered para administrar el négimen de segunridad social, el cual
eé un servicio phblico nacional, de candcter obligatondio que
se aplica a Las personas que estdn vinculadas a otnos porn un
contrato de trabafo, a Las que presten sus servicios por al--

gan contrato de aprendizaje, o a £Los miembres de scciedades -



cooperativas de produccidn o de admindistraciones obreras o =--

mixtas.

Los segunos establecddos actualmente por La Ley del Segu-

ho SocLal son:

- Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

Enfermedades no profesionales y mateanddad.

- Invatidez, vejfez, muerte, y

Cesantfa en edad avanrzada.

Eate onganismoe ejence &sus funciones con ayuda painedpal--
mente de Llas cuotas que pagan Los thabajadores, Los patrvnes-

y Las aportaciones del Esiado,

Por Los seguros de enfeamedad no phrofesdonales y maternd-
dad, y Los de invalidez, vefez, cesantfa en edad avanzada y -
muente, paga ef trabajador una pante, el patabn dos y medin -
pantes y el Estado media pante seglin ef salarlfo dliarndle percd-
bido por el trabajadon y una tabla publicada por ef Instituto

en el neglamento nespecitivo,

Por Los segunos de acceidentes de trabajo y enfenrmedades -
pro fesionales paga solamente ef patadn, un porcentage del mon
to pagado por trabajadonres y patrones, porn Los segunres de in-
validez, vefez, cesaantfa y muente, que depende de La clase en
que han 8dido clasldicadas Las actividades que realdlzan Las em
presas de un mismo tipo y def grade de adesgo que cada empre-

sa especdbica tiene.



Es antisocial y antipatribtico despendicciar Los medios --
con que cuenta el Instituto para rfercen sus funcionesd, no &e
Limita a dan senvicdio a cada quien en £a med#darde_éaé apod%g
ciones, sine que se dd a cada quéen‘iorque neCé&tta;\y empren

de obras de beneficdio socinl y coleetivo.

S{ hay péndidas indebidas hn'etvpauda£ qqe necibe, menos-
obras de beneficelo colectivo podndiéﬁphenden, que tal ver Has
ta tendrfa que diaminuir Los servicdios peansonales que da, pe-

no 84 emprenden obras de 8ene5€d£0'¢oc£a£.‘

Con Lo que se paga en forma de cuotas ef Tustituto dd - -
atencdibn médica a familiasd muy numerosdas, ¢ cuyos fefes pagan
menos que otras; cuna a Lo& que sufren endeamedades Largas y
costosas, aunque sus cuotas no alecancen a pagar La curacibn;-
construye y mantiene fas clinicas de servicdos, Los grandes -
hospitales como ef Centro México, Las Casas del Asegunrado, en
que 208 familiarnes de Los asegurados pueden tomar clases gra-
tultas de conte, cocina, costura, Ldiomas y otrnos; escuelas -
téendcas, como Las de La Undidad Cuauhtémoc, donde enseran a -
Los hijos de Los tnrabajadores diversos ofdicdos; parques depokr

tivos, centrnos vacacionales como el de Oaxtepec,entre otrosd.

En nesumen, La neduccibn de aceldentes facifita que el --
Seguno Social pueda invertir Ras fuertes sumas de dinero que
actualmente gasta por causa de Los mismos, en obras de servi-
cio social, que mejoren La cultura, &a salud y el bienestan-

del puebdlo.



La segurnidad social tiene pon {inalidad garantizar el de
necho humano a 2a salud, £a asdlstencia médica, &€a proteceldn-
de Los medios de subsistencda y Los servicios sociales neceda

nics para el bBienestar individual y colectivo,

EL Seguro Social es el instrumento bdsico de La segunrnidad
sociat, establecddo como un servicio pdblico de cardctenr na--
ceional en Los téaminos de La Ley def Instituto Mexicano del -
Seguro Social sin perjuicdo de Los asditemas Linstitulidos pon --

otros ordenamientos.

Existe un nreglamento referente a La clasificacidn de em--
presas y determinacibn del grado de niesgo del Seguro de Ries

gos de Trabajo.

Lla industria quimica se encuentra clasifi{cada en el grupo
30 y en La {raceidn 307, &e Hace mencifn de La actividad de -
Las empresas que se dedican a La gabricacidn de fabones, de--
tengentes, desdinfectantes, tuéinaaoae&, aromatizantes y otnos
preparados para Lavade y aseo, esa actividad tiene La clase -
No., T1I. En La {§racedidn 308 se mencdona fa acitdividad refenen
Ze a La fabricacién de peafumes y cosméticos, comprende a Las
empresas que se deddican a La formulacién, elabonracidn y/o en-
vase de esdencias, perfumes, cosméticos, Lociones, aguas aromf
ticas, fifadores para el cabello y otros preparados para tocea

don, esta actividad tiene La clase No. 1T,



En el capftule 11 de dichv neglamento &e hnce menedfn de
2a detenrminacibn de Los grados de niecsgo., Comprendidos del ar

tLeulo 22 al 27 expresamente:

EL Anticulo 22 comprende Las clases y sus grados de nies-
go minimo, medio y mdximo, ef producio de Los Indices de fre-
cuencdia (L{§] y gravedad(ig), asl como tas primas correspon--

dientes.

A continuacidn se muestra La tabla de Loy productos de --
Los ITndices de Frecuencdia (<f) y Gravedad ({gq] por Clases y -~

Brados de Riesgo y Primas,



Dicha tabla se muestra tal como se menciona.

GRADO DE PRODUCTOS PE LOS PRIMAS EN PORCIENTOS
RTESGO INDICES (44 x <Lg) INFERTORES .BGRADO SUPERTORES
POR UN MTLLON AL MEDTO MEDTO AL MEDTO

CLASE 1

1 454 1.67

2 770 3,33

3 1086 ' = s.00

4 1368 6,67

5 1757 S e 8.33
CLASE TII

4 1368 6.67

5 1757 8.33

6 2146 10.00

7 2535 11.67

8 2924 13.33

9 3302 7 15.00

10 3667 R 16,67

11 4032 , 18.33

12 4397 s 20.00

13 47612 21.67

14 5127 23,33
CLASE IT1

1" 40312 18.33

12 4397 20.00

13 4762 21.67

14 5127 23.33

15 5676 25.00



GRADQ DE PRODUCTO PE LOS PRTHAS EN PORCIENTOS
RTESGO ITNDICES (¢ x Lagl INFERTORES GRADO SUPERTORES
POR UN MILLON AL MEDTO MEDTO AL MEDI(

CLASE TIr

16 6073 26.67

17 6470 28,33

18 6867 30.00

19 7264 31.67

20 7661 33,33

21 8058 35.00

22 8455 36.61

23 8852 38,33

24 9226 . 40.90 .

25 9583 41.67
26 9940 43.33
27 10297 45.00
28 10654 46.67
29 11011 48,33
30 11368 ; 50.00
31 11725 51.67
32 12082 53.33
33 12439 55.00
34 12796 56.67
35 13153 : il T 58.33
36 13510 : 60.00
37 13867 . 61.67

CLASE 1Iv

30 11368 50.00
31 11725 51.67
32 12082 53,33
33 12439 55.00

34 12796 56.67



GRADO DE  PRODUCTO DE L0OS PRIMAS EN PORCIENTOS
RIESGO INDTCES (£ x £g]  TNFERTORES GRADQ  SUPERFORES
PORZUN MTLLON AL MEDTO MEDTO AL MEDIOQ

CLASE v

35 13153 58,33

36 13514 60.00

37 13867 61.67

38 14204 63.33

39 14540 65,00

40 14876 66.67

41 15212 68,33

42 15548 70,00

43 15884 71.67

44 16220 73.33

45 16552 75.00

46 16940 76.67
47 17328 78,33
48 17716 B 80.00
49 18104 81,67
50 18207 : 83,33
51 18565 : 85,00
52 18923 86,67
53 19281 - = 88,33
54 19639 20,00
55 19297 91.67
56 20355 93,33
57 20713 ; 95.00
58 21071 96.67
59 21429 98.33
60 21787 100,00

CLASE v
50 18207 83.33



GRADO DE PRODUCTO DE LOS PRIMAS EN PORCTENTOS
RTESGO INDTCES (<4 x £gl INFERTORES GRADO SUPERTQORES
POR UN MTLLON AL MEDIO MEDTO AL MEDTO

CLASE v

51 18565 85,00

52 18923 86.67

53 19281 88.33

54 19639 30.00

55 19997 91,67

56 20355 93,33

57 20713 95,00

58 21071 96.67

59 21429 98.33

60 21787 166.00

61 22145 101,67

62 22503 103,33

63 22861 105.00

64 23219 106.67

65 23577 108.33

66 23935 110,00

67 24293 111,67

68 24651 113,33

69 25009 115,00 ,

70 25367 116.67 -

71 25725 118.33

72 26083 120.00

73 26441 121,67

74 26799 123,33

75 26810 125.00

76 26870 126.67
77 27278 128,33
78 27686 130.00
79 28094 : 131.67

80 28502 133.33



ot -

GRADO DE PRODUCTQ PE LOS PRIHAS EN PORCIENTOS
RTESGO TNDTCES (<§ x <9l FNFERTORES GRADCQ SUPERTIORES
POR UN MILLON AL MEDTO MEDTO AL MEDIO

CLASE v

81 28910 135.70
32 29318 136.67
83 29726 138,33
84 30134 140,00
85 30542 141,67
86 30950 143,33
87 31358 : 145,00
¥ 31766 146,67
89 32174 148,33
24 32582 , S 150,40
91 32990 151,67
972 33398 153,33
93 33806 155,40
94 34214 156.67
95 34622 158,33
96 35030 : 160,00
97 35438 161,67
98 35846 163,33
29 36254 o , 165.00

100 36662 » ‘ 166,67



EL Anticulo 23 de diclio Reglamento mencl{ona que Los& indﬁ
ces de sinfestralidad correspondientes a La cscala de grados-
de néesgo de cada una de Las clases a que 4e refiene el Anti-
culo 22 sendn revdisdades cada ajio con sujecifn a La téenlica o
procedimientos actuariales; para tal efecto, se observaran --

Las sigulentes normas:

T. La dependencia técndica responsable de €a clasdfica- -
elén de empresas y deteaminacidn de grado de rdesgo determina
rd Los estudlos relatlvos a mds tardar en el mes de Abale  de

cada afio,

FF, La cditada dependencia someterd a La aprobacditn de --
Los aenvdicdos de actuarda el proyecto cditado, debilendo &atos-
emitin opinddn en un plazo no mayor de 2redinta dlus naturaled
contados a partin de La fecha en que recdban el proyecto co--

rresponddente,

FIT. DLcho progecto ac someterd a La consgdderacdén del -
Comité Conaultivo del Seguro de Rieagos de Trabajo para que -
emlita su opindfn en un plazo no mayor de tredinta dfas naiura-

Les contados a partir de La fecha en que recdha el proyecto.

TV. Poa dLifmo, el proyecio con La aprobncidn de Los sen
vielos de actuardla y La opindibn que al respecto sustente el -
Comi{té Consultivo del Seguro de Riesago de Trabajo se tuanarnd-
al Consejo Técnico del Fnatituto, a fin de que Este, de conad

derartfo procedente, £o0 somelerd a La Asamblea General para --



que, en tu cade, se aulorice La revislén de Las clases y gra-

dos de aiesgo en Los términos de La Ley def Seguro Social.

EL Antlfculo 24 mencicona que £La dependencia téenica ned--
ponsable de la clasifdicacdidn de Las empresas y deteaminacilén-
del grado de ndiedsgo, revisarnd anualmente el grado de riesgo -
confoame al cual estén cubriendo sus primas Las empresas, pa-
ra confinmarlo, disminuinlo o aumentarlo de acuendo a Las &4~

gudientes neglas:

1. Las modificaciones no podrdn exceder £os LLImites de--
teaxminados para ef grado mdximo, ni dern inferdiores al grado -

mlnimo de . La clase a que corresponda La empresa.

IT. Lla ditminucidn o aumento def grado de rdlesdge y prima,
procedend cuando el ZIndice de sindiestrnatidad, o sea, ef prome
dio del producto del Indice de frecuencia por el de gravedad-
de Los riesgos computados y evaluados en La empresa en el dl-
timo penfodo anual que conrresponda a su clase, sea Linferiorn o
sdupenion al delf grado de niesgo en que £a empresa e encuen--

tre cotizando.

En uno u otro caso, se colocard a La empresa cen el grado-
mds cercano que Le connesdponda dentro de La escala de clase -
en que &e encuentre clasificada. Los perfodos anuales por cla
se de niesgo que ase consi{deran para computarn y evaluar Los Ln
dices de 4rccuencia, gnauedad i sindestralidad de Los niesgos

de La empresa son:



PERIODO
CLASE DEL AL
I. lo. de Jutilo 30 de Junio
11, lo. de Septiembre 31 de Agosto
111. lo. de Noviembne 31 de Octubnre
1v, lo. de Encno 31 de DicLembnre
v. To. de Marzo 28 6 29 de Febreno

T11. Si se tratare de empresas de rcciente nregistro en el
Instituto o que hayan cambiado de cfase en Los téaminos de --
Los Antleulos 50. y 20 de este aeglamento, La disminucdibn o -
aumento def grado de riesgo procedernd atendiendo a Las 4rac--
ciones antendonres y en condideracidn de Los niesgos computa--
dos y evaluados hasta que haya completado un perfodo anual de

£a clase que Les cornresponde.

1V, Las modificaciones al grado de adesgo y prima que --
acuerde el Instituto tendandn vigencda duranile un aflo, que se
deteaminand conforme al calendardio ofdicial del Tnstituto y se
adn La ctase de niesgo que Le corredponda a La empresa, como

se detalla a continuaciln:




CLASE VIGENCTA
Desde el primen dfa dek Hasta el dltimo dLa
det
1. 50. bimestre de cotiza- 40 bimestne de coti-
zaciones zacdones del afo si-
guiente
I11. bo. bimestre de cotiza- 50 bimestne de coti-
zaclones zaciones del afo &i-
guiente
111, lo. bimestre de cotiza- 60 bimestne de coti-
zaciones zacdones del mismo -
ano
1v. 20. bimestre de cotiza- To. bimestre de cotd
cldones: : zacdones del afo &4-
guiente
v. 30. bimestre de cotiza- 20 bimestne de coti-
cionesd zaciones del aflo &4i-
gutente

AL término de La vigencia ¢l Instituto Rifard el nuevo --
grado de ndlesgo y paima que procedan, en £08 Léaminos que se-

Aalan {raccilones anteniones.

V. No se tomaad en cuenta para el cdlculo del Indice de
siniestnatidad y determinacidén del grado de niesgo y prima, -
Las accidentes que ocurran a Los thrabafadornes al trasladarse-

de su domicilio al centro de Labores o vicevensa.

VI. Cuando por Las modalidades de £os sujetos de asegura
miento o tipo de contrilbucibn, La cempresa tenga asignados di-

vensos nfimeros de registno pathonal en un mLsmo municeiplo o -



en el Distnite Fedenat, con excepcibn de Los casos sefaladoa-
en el Antlculo 6° de este reglameato, para el cdlculo del in-
dice de sindestnalidad y deteaminacién del grado de rdiesgo y
prima se tomardn 04 ndlesgos de Trabafo sufridos pon todo el
personal de La empresa en un mismo munlciplo o en el Distnito
Federal. En caso de que fa empresa tenga nregistrados centros
de trabajfo en distintos municipios o en el Distnito Federal y
fuena de €2, se deteaminand el grado de niesqo a dichos cen--
tnos, 4Anclusdive a aquéllos que cuenien Gndicamente con trabaja
dores eventuales, Lemporales o edtacLonales, con Lndependen--
cda de Los que se encuentren en otro mundicdpdio o en el Distas

2o Fedenal.

VIT. Cuando el grado de aiesgo conforme al cual estén cu
bariendo sus primas Las empresdasd se modiﬁique disminuyéndolo o
aumentdndofo, se harnd La notificacibn cornespondiente a Los -

Lntenesados.

VIT1. Cuando ef Tnstituto no haya nealizado fa deteamina
cifn anual del grado de niesdgo en Los téaminos establecdidos -
en La Fraceddn 11 de este Artlculo, el patnén interesado po--

drd solicitarn La modificacién del grado de niesgo.

La soficitud debend sen interpuesta pon escnito dentro de
Los 60 dfas natunales posteniones af ténmino de La vigencda -
que cornesponda a La clase de niesgo en que cotdiza La empresa

de acuerdo a £0 que se especdifica en La Fracedldn IV de este -



- 66 -

misdmo Artlculo.

EL Artfculo 25 menciona que a4 después de que el Institu
to determine el grado de rieago en fos términos del Anticulo-
anteniorn, La empresa solicita aclaracibn administrativa o Ln-
terpone el necurdo de £nconformidad y obtiene nesolucifn fave
nable, el Instituto Le expedind Las notas de crédito porn Las
cuotas pagadas en exceso en Los téaminos que sefala La ley --
def Seguro Sociat. Para esitos cfectos La eppresa deberd Lle--
van nregistros de Los rdiesgos de trabajo ocurnidos y de Los --
trabajadores expuestos a dichos riesgos, mismos que podadn --

conellian con Los del Instituto.

EL Axtlculo 26 sedala que 454 el Instituto modifica Llos -
grados de niesgo confonme a £os cuales estén cubriendo sus --
primas Las empresas, Les proporcionard a €stas Los sdigudlentes
datos, utilizados para calecular el Indice de siniestratidad, -

base de dicha modificacibn, en el Lapso que se analiza:

1 Ndmeno de casos.
IT Ndmeno de dlas subsidiados pon incapacidad temporal
para el trabajo,
111 Suma en porecdiento de Las valuaciones de Las Lncapa-
cidades permanentes, parciales o totales.
IV Ndmeno de defunciones.

V  Ndmero de thrabafadones promedio expuestos af niesgo

Se entendead por {incapacidad temporal, Lincapacidad peama-



nente parcial o Lncapacidad permanente total, Lo que al nes~--
pecto disponen Los Artlfculos nelaiivos de La Ley Federal del

Trabago.

AsL mismo, el patrén podnd solicitar dérectamente o pon -
conducto de La persona Legalmente autorizada, Los datos ante-
dichos, relativos al aLtimo perlodo anual completo. Cornres--
ponderd a La dependencia técnica ncsponsable de La cltasifica-
cifn de empresas y deteaminacidn del grado de rilesgo atendern-

La solicitud patronal.

EL Artleulo 27 del mdiamo neglamento sedala que en Los --
términos del Antlculo 56 de La Lley del Seguro Social, y en --
particular, cuando una empresa mantenga su Indice de sindies--
traltidad en el grado mdximo de su clase, o exceda de é&ste, en
forma consecutiva, en tred perlodos anuales a que se nefiere-
el Antlculo 24, Fraccdi8n 11 de este areglamento, ef Tnstituto-
cada vez que occurra un riesgo de trabajo, acudind ante ta Jun
ta Fedenal de Conciliacibn y Arbitraje panra demandar la decla
racibn de falita Linexcusable del patrdn y La fijacidn del poxr-
centafe en el que se Lncrementardn Las prestacdioned en dinero
que otorgue el propio Instituto por el riesgo ocurrido. En es
te caso el patrdn debend pagar Los capitales constitutivos co
anespondientes, en La forma y téaminos previstos en La ley --

def Seguno Social y sus Reglamentos.

la ley def Seguro Social considera como capitales consti-



tutivos, aquellos que se integran por el imponte de

de £as sigulentes prestacdiones.

1. Asistencia médica.
11. Hospitalizaciln.

111. Medicamentos y material de cunracién,

atgunalsl

V. Servicios auxilianes de diagnéstico y- trhatamiento.

V. TIntervenciones quirdrgicas.

V1. Aparatos de pr6tesdis y oatopedia.

VI1. Gastos de traslado def trabajador accdidentade y pa

go de vidticos en su caso.
VITI. Subsidios pagados.

IX. En du caso, gastos de funeral.

X. Indemnizaciones globales en sustitucidn de La pen-

s46n, en Los téaminos de La d€tima parte de La - -

Fracedldén I11 del Antfculo 65 de esta Ley; y

XI. Valor actual de La pendién, que eé £a cantidad caf

culada a La fecha def sindiestro y que, inveatida -

a una tada anual de {nterds compuesto del 5%, sea

suficiente La cantidad pagada y sus {ntercses para

que el beneficianio disfrute Ra pensibn durante el

tiempo a que fenga derecho a elfa, en La

cuantla y

condiclones aplicables que deteamina edta Ley, to-

mando en cuenta fas probabilidades de reactivdidad,

de muente, y de redngreso af trabajo, asf como Ea

edad y ef sexo def pensdionado.



Las funciones que neallza £La Secretanfa de Salubrdidad ¢y -
Asistencdia, se fundamentan en el N6digo Sanditaric, el cual en
el tLtulo quinto comprende La prevencdidn y control de enfeame

dades y aceddentes.

EL Capltulo 1 conresponde a Las Disposiciones Generales,
se mencLona que £a Secretarfa de Salubaidad y Asistencia, es~-
Lablecend Las normas téenicad generales para €a prevencddn y
el contnolf de Los riesgos de thrabajo, ademds de que organiza-
nd programas especfficos con Los mismos fines, también promo-
verd y nealizard actividades de prevencifn y control de £os ~
niesgos de ztnabajo, que afecten La :alud pdblica; nrealizard -
Las Lnvestigaciones especlficas que condidere necesdarias para
conocen opontuna y adecuadamente Las caracterfsticas epidemdio
L6gicas, Los méiodos de prevencidn y controt, asl como otros-
aspectos de Las enfermedades y accidentes,promovend La colabo
naedibn de Las instituciones del sector pdbfico, social y pri-
vado, de 20s profesionales, Lfcnicos y auxiliares de Las dis-
ciplinas parna La salud y de £a poblacibén en gencrat, en.ia -
elaboracibn y efecucdidn de programas de prevencdidn y contnol-

de enfenrmedades y aceidentes.

En el Capftulo 11 se hace mencién de Las enfeamedades --
thansmisibled; y el Antfeulo 112 del mismo sefiala que edta Se
cnetanfa tiene facultades para elaboran y LEevar a cabo, pon
L misma o en coordinacifn con otras dependencias o Lnstitu--

ciones, programas para La prevencidn y ef control de todo Lipo



de enfexamedades trhansmisibles, postealormente de hace un Lis~-
tado de todas Las enfeamedades que se consideran come transmi
sibles y que se encuentran deteaminadas por el Consefo de Sa-
Lubridad Genenal, ademds de otras que disponga ef mismo Conse

fo.

EL Antlculo 113, sedala que ed obligatonda La notdfica- -
cibn de Las enfermedades Lrnansmisibles a La oflcina mds cernca
na de 2a Secretanla en mencidn o que en su defecto se haga a

Las autoridades sanitanias auxiliares.

Es obLigatonio que Los fefes o encangados de Laboratonios
de diagn6atico, los dinectores de unidades m€dicas, escuelas,
fdbricas, talleres, asilos; Los jefes de oficinas, estableci~
mientos comerciales o de cualquiexr otra Lndofe y en general,-
toda persona que por circunsdtanciad ordinarias o accidentes, -
tenga conocimiento de alguno de Los casos de enfermedades - -

transmisdibles.

Independientemente £a Secietarnfa elaborard y LLevard a ca
bo programas o campaiias temporales o permanentes para el con-
tnol o enradicacidn de todo tipo de enfermedades transmisi- -
bLes; podnd ordenar pon causa de epidemia, La clausura Lempo-

ral de Los Locales o centros de neunifn de cualqudien Indole.

E2 Capltulo 1IT1 hace mencidn de Las cenfermedades no trans
misibles y dada fa presente <nvestigacidn se fomarnd en cuenta

dnicamente el afcoholismo que dentao de un centro de trabajfo-



puede ccasionan accddontes que t{enen La mayonfa de Las veces

consecucncias de didenentes magni fudes.

EL Capftufe TV hace aeferencia a todo Lo nclacdonado con
Los aceidentes, no sofo en el trabajo s4ino también, en el ho-
gar, en ef deporte, La accneacidn;‘fod éétiOé de heunidén o en
La via pdblica, debidos a: EL trandpoite; £as caldas, golpes
y aplastamientos; fos animales e {nséctod venenosos y otrhos-
factornes naturales y ambicentales; el fuego, aubaranciaa que--
manieé, connosivas o el vapon; ahogamiento, asdfixia, estrangu
Lacibn o sofocacibn; envenenamientos; corrdiente eléctrica; ma
quinaria; explosdivod; cuerpod extroIos en onificdos naturaled;
{nstrumentos cortantes y punzantes; armas de fuego; {nteaven-
edlbn quinlingica o médica, y otras causas de naturaleza andlo-
ga. Pana Los {<ines anterniones realizarnd {nvestigaciones epide
mioldgicas, csdtablecend normasd para La aplicacibn de preven--
ci6n de accidentes, asf como para el controf de Los mismos, -
promoverd y coondinard La cooperacibn de Las dependencias pd-
bLicas, prdivadas y en general, La paaticipacidn de La comuni-
dad en La reallzacibn de programas de prevencdién y control y

La ejecucddn de sus proplos proghramas.

EC TZtulo Und€eimo comprende Lo referente al control de -
alimentos, bebidas aleohbficas y no aleohblicas, tabaco, medd
camentos, aparatos y equdipos méd{cqé&jp@od#ctaé de perndumerta,

befleza i adeo, aétupeﬁacienxeé,VAubétancida pasicotnbpicas, -

plagudleidas y fertilizantes.



Dentro del Capltulo 1 en Las Disposicioned Genernales de -
dicho C6digo Sanitanrdio, &se dice que compete a fa Secretanla -
citada, el control sanitanio de Los productos o artlfcubos an-
tes mencionados sin importar &L son nacionales o internaciona
Les asl de la materia paima que {ntervenga o <nileavengan paira

su elaboracibn.

La palabnra "proceso" serd aplicable al conjunto de fas ac
tividades relativas a La elaboracidn, 5abaicaci3n, mandi{pula--
cdibn, acandicidnamiento, mezcla, envase, afmacenami{ento, pre-
paracién y expendio o sdumindistro al pdblico de Los productos-

que se mencionaron antendonmente.

EL proceso de Los productos, serd obfeto de vigilfancia o

control en los téaminos que el oddigo establesca.

Los establecimdlentos destinados af proceso de Los produc-
tos o0 a dtguna o algunas de Las openaciones que Lo integran,-

nequienen de Licencdia sanitaria expedida por esta Secretaria.

Los productos que fueron menclonados en un principio de--
ben contar para su venfa o sumindstno de el negLdtro nespecidi
vo, expedido por este onganismo, en Los téaminos del c6digo -

sdanitario y sus reglamentos.

Dichos productos debendn procesdarse en condiciones higié-
néicas, s4in adulteracibn, contaminacibn o alternacibn de dus --

cualidades.



Esta Sccrnetarfa deteaminard en forma general, Los tipos -
de esdtablecimientos dedicados al procedo de productos y sus -
materdiad paimas, que debendn contar con Laboratonio panra su -

control.

EL C6digo Sanftanioc también menciona que cuande Los pro--
ductos deban expendense empacados o envasados LLevardn etique
tas y Los productos de Lmportacién,ademds, contraetiquetas --
con Leyendas claramente Legibles y nedactadas en edpailel, Las
etiquetas y contractiquetas deberdn de tenen Los siguientes -

datod:

1.~ E£ nombre del producto y Lo denominacibn genérica o -

descriptiva del mismo;

1T.- EL nombre y domicilio comercial del titulan del re--
gistrho y direceibn del Lugar donde se efabore o envase el pro

ducto;

117.- EL ndmeno de negistro del producito con £a redaccibn

rnequenida pon La Secretanlfa de Salubridad y Asistencia;

V.~ La Leyenda -Hecho en Mé&xico- o =-Envasado en MExicos

segdn correspondas

V.- EL gentilicio de su pals de ordigen, precedido de La -
palabra -producto-, en el caso de Los productos de impornta- -

clbn;

V1.- La declaracidn de todos Los Lngredientes en onden de



predominio, Lndicando ef porcentaje de consenvadores, antloxs
dantes, estabilizadones o de aquellos ingredientes o matenia-
Les que 208 neglamentos determinen y en £0s8 casos que proceda

2a composicibn cuantitativa del producto;

VI1.- EL contenido netfo, peso escunrido o drenado del pro

ducto, expresado en unidades def sistema méthico decimal;
VITT.- EL nlmero de Rote y fecha de caducidad en su cado;

I1X.- EL nombre y domicilio comercial del fabaicante, del-
representantie y en su casdo del Lmportador o distaibuldon, en

La contraetiqueta de Los productos de Lmportacdidn;

X.- las inathucciones precisas panra la descontaminacidn, -
inutilizacibn o destruceibn de Los envases vaclos, en Los ca-
204 en que €stos contengan substancias pelignosas para a sa-

Lud;

XI.- Los demds datos que sedalen Los reglamentos nrespectd

vos.

Las Leyendas y textos de Las etiquetas de Los productos -
nacionales refenidos antenionmenie, con excepeildn del nombne,
deberdn escnibinse en esdpaiol en La parte de La etiqueta que
noamalmente se presenta al consumidor en ef momento de La ven
ta, pudiendo nrepetinse en otros Ldiomas a julcio de Los Lnte-
nesadod, peno en caractered menores y en Lugan distinto a Los

cornespondientes al Ldioma espadol.



Los productos que por su naturaleza o por el tamano de -~
Las undidades en que se expendan o suministren, no puedan LLe-
varn etl{queta o cuando La fLLeven por su tamadc no puedan conte
nen todes L0s datos sedalados anterlormente, quedardn sufetos
a Lo que disponga esta Sccretanlfa. EL nombre y La denomina- -
cibn genénica no debeardn inducinr a enror en cuanto a La venda

denra naturaleza y phopiedades del: producto.

0tho requisito que manca como indispensable, ecs el de que
La naturaleza def producto, £a f6rmula de composicifn, cali--
dad, nombare, denominacién genénica, etiqueta y coniraetiqueta
deberdn connesponden a Las especificaclones autorizadas en su
neglstho pon La misma dependencia y no podrdn modificarse ain

£a autordlzacidén previa de Esia.

Ademds Los envased deberdn sen aproplados para garantizar
La proteccibn y calidad de Los productos, asfl mismo cumplin -
con Los nequisitos generales de higienc, estar construdldos o
nevestidos Linteriormente de mateniales nesdlstentes at produc-
to que contienen y que no cedan a €ste substancias penfudicdia

Les a La safud.

La propaganda y publicidad de Los productos antes refendi-
dos, deberndn sen autondizadas con La finalidad de que no 4e en
gafle al pdbtico sobre La calidad, onrigen, pureza, conserva- -
cibén, propledades de su empleo o sc¢ indusca a prdeticas que -

dafien a La salud, asf mismo, de prohibe La publicacibn de Ras



nesoluciones de La Secnetanfa en mencidén o a La nefdenencla de
ellas con {ines comerciales o de propaganda, salve La Leyenda

de -aprobado- y ef n(mero de reglstro.

En el Capltulo VIT del mismo TLtulo, de hace mencidn de -
L0s productos de perfumenfa, belleza y aseo, para efectos de

este cbdigo se condideran como tafesd:

T. los penfumes y Las substancias aromdticas de cualquien
onigen, destinados a imparxtir deteaminado aroma a La persona, -

cualquiena que sea su estado fLslco;

II. Los productos o preparaciones de udo extenno, desati-
nados a incrementar La betleza def cueapo humano o mejoran su

aparndiencia, ¢y

TTT1. Los productos o prgparaciones destinados al aseo =--

perdonal.

EL Antleulo 285 seflala que L£0s producitos de tocador, &sus-
indicacioned, L{nsithucciones para su empleo y propaganda, no -

podadn atrnibuinfes ninguna accibén tenapéutica,

Para 2048 efectos de este cbdigo, se consideran productos-
de aseo, Las substancias destinadas al Lavado o Rimpieza de -
objetos, supenficies o Locales y Los que importan un deteami-
nado aroma af ambiente, como productos de aseo se entlende a

Los siguientes:



Jabones, detengentes, Limpiadoresd, blanqueadores, atmido-

ned, desmanchadones, desindectantes y desodorantes.

Son objeto de control por pante de La Secretarfa de Salu-
bridad y Asdistencia, ef proceso y uso de Los mismos, que pue-
dan daiar £a satfud def hombre o contaminar ef hogar ¢ en gene
nal el medio ambiente, ademds de que sedala para fines de con
trhol sanditanio, Las canacterlsticas de €os productos refeni~-

dos anterioamente,

Para La alteracifn, contaminaciln y adulteracidn de Los -
productos de belleza, se aplicardn Los artlculos 235, 236 y -
237, como sanciones, por no acatan Las disposiciones fLjadas-

como medidas de controf impuestas pon dicha dependencia.

EL TLtulo Déeimoquinto, abarca La inspeccibn, medidas de
deguridad, sanciones y sus procedimientod administrativos; en
el Capltulo 1 se dice que esta Secnretanla, tendrd a su cargo-
La vigilancia del cumplimiento de Las disposiciones de el cb-
digo sandltandio y de Los neglamentos, decretos y acuerados que

de &£ emanen.

Las Secretarfas y Depantamentos de Estade dependientes --
def Efecutivo Fedenal, colaborardn en La vigifancia def cumpli
miento de £Las nonmas sandtarias, dentro de sus respectivosd dm

bitos de competencia.

EL Capltulo Segundo de el mismo TLtulo, comprende Las me-



didas de segunidad, y dice que se consideran como aquellas --
disposicdiones y du ejecucd{On que con apoyo en dus preceplos, -
dicten tas autornidades sanditanias, encaminadas a proteger ZLa
safud pablica y a evitan ef pelighro o Los dafos que se puedan
causdar con La violacidn de Las disposiciones de La presente -

Ley y sus reglamentos,

Se entiende como medidas de seguridad sanitaria las 84~ -

gudlentes:

- Et aistamiento ¢ internacibn de personas,

- la vacunacidn de pensonas,

- fLa vacunacién de animales,

- La destruccedlbn de insectos u otra fauna transmisora y -

nociva,

La suspensibn de trabajos o de servicios,

En el antfculo 430 se mencilona que edte organismo, podrd-
ondenar Lla suspensibn de trabafos o servieios y La prohibi- -
eibn de actos de uso cuando de continuar aquellos, se ponga -

en grave niesgo La salud de Las pensonas.

- La clausura temporal, que podrd sen total o parcial,

- La netencdid6n o asegunramiento de objfezos,

- EL depdsito en custodia de objetos,

- EL decomiso y La destrnuccidn de objetos,”

- la desocupacibn o desalosfamiento de esfablecimientos "~y

viviendas,



- 79 -

- La demoliedldn de construcediones,

- Las medidaa técndecas prevenidivas de La contaminaceddn am
biental,

- La prohibdcifn de actos de uso, ¢

-~ Las demds de Lndole sanitarda que deteamine el Consefo-

de Salubridad General.

Dentro de Las disposicioned que tiene el CSdigo Sanitario
42 encuentra el Reglamento de Productos de Perfumerda y Artdl-
culos de Belleza.

EL CapLtulo T de dicho neglamento seiala Las disposdcio--
nes genenales, indicando que &ste ¢d aplicable a La fabrica--
cifn, Leamilnacdidn, envase, acondicionamiento, almacenamiento,
Lmportacién, exportacibn, anuncio, expendio y suminlstro al -
pablico de perfumes, cosméticos y productos o preparaciones -

destinadas al aseo y pulénitud pensonal.

Se entiende por pernfumes o aromdticos, Las substancias --
destinadas a Los fines de esa industria; ponr tanito quedan Ln-
cluldos en este grupo Los peafumes, Las Lociones y colonias y

Los productos semefantes.

Los cosm&ticos, son entendicdos como Las substancias de --
udo exteano, destinadas a Lncrementar, predervar o redtitulin-
La belleza del cuerpo humano o meforarn su apariencLa, Se com-

prenden en edte ghupo, Los polvos, taleos, cremas, Loclones -



rednescantes o asdtaingentes; Lubrnicantes, aceites y prepara--
ciones especiales para el cutis; colorantes; Bdpices Labiales;
sombras y acedites para Los pdrpados, cefas ¢ pestaias, barni-
ces para Las unas; brnilfantinas y fijadones pana el cabeflo;-
prepanaciones para el ondulado def cabeffo; tinturas para el
pelo; mascarillas; {itrnos solanres, panta££a5<y similares y, ~
en genenal, Los productos que se destinen al afeite o embelle

cimiento conporal.

De Las disposdiciones generales se entiende poa'pnoductoa-
o preparaciones destinadas al aseo y puleritud, Los desodonran
tes, cualquienra que sea su presentacidn, talecos adicionados -
con antisdpticos no peligrosos, deteagentes, champus no medi-
cinales y preparados para rasunrar; depilatonios y, en general

£08 que tienen aplicacibn a Los {Lines asignados a eite grupo.

Podadn expendende Libremente:

los jabones de tocador que no tengan adicionadas substan-
cias pelighrosas; fas substancias aromdticas, aceltes esencia-
Les y productos quimicos naturales o sintéticos, simples o --
compuestos, destinados a La fabaicacibn de productos de pernfu
merda y antlculos de belleza, La matenia prima para La elabo-
nacién de dichos productos dnicamente nequenind de un manrbete
con el nombre de La substancia, La Leyenda "Uso Tndustrial"” y
84 s0on 0 ne téxicas. Send optativo para el fabricante {ncluinr

en el citado marbete nombre o razén soclal, domicdilie, norama



o referencia de calddad y cualquier Leyenda comercial que se

nefiena exclusivamente a su uso Lindustrial,

EL capltulo 117 de el negtamento en cdeétldn, hace afu- -
cibn del suministro al pdblico de pnaductaa de ‘penfumenda ¢y -
antlcufos de belleza, indicando que paaa LoA ﬁLneA def miamo,
s¢ clasifican Los eAtabLech¢ent0A de Aum&n¢axno al pdblico -

en:?

P imenta o expendiod, o sea Los establecimientos con ag
ceso dinecto al pdablico destinados a La venta de producies de

perfumenda y arntlfcufos de belleza,

Almacenes de acondicionamiento o depdsito de productos de
perfumenfa y antleculos de belleza, o sea Los establecimientos
dedicados a La tenminacibn, envase, acondicionamiento, almace
namiento, distnibucidn o expendio de estos productos, ya secan
naci{onales o de Limpoatacibn. Estos establecimientos estdn au-
tonizados a teaminar Los productos semielaborados o concentra
dos, confoame a La f6amula que 8Lnvdid de base para su regds--

tno,

EL Capftulo 1V, hace rederencia a La fabricacdfin y venta-
de productos a granel y el Antlculo 28 indica cuales son Los-
anticulos de belleza y productes de penfumerfa que pueden ven

dense a "granel” y son Los sdgulentesd:

Brillantinas, vaseldnas, gomas y fLfadores, LLquidos o &8

Lidos para el cabello; crnemas LLquidas o s6Lidas; cold cream;



colonias, perfumes; polvos de tocador; talcos de tocadon; 2d4-
pices Labiales; nepuestos, colorantes LLoquidos, compdctos y -
pastas, sombras y cosmbticos para Los ojos; mascarillad; ma--
quillajes Liquidos, compactos y pastas; cecsmalitcs para Las - -
ufias, removedores o quita esmaltes para Las udas; polvos, pad
tas o cremas para abaiflantan Las uiias; tintas y colorantes -
para Ras ufiasd; sales perfumadas para el baio; ablandadores de
agua para ef bario; Locdiones de tocadon, astradingentes nedres--
cantes para despuld de afeltarse, protectores para el 40l y
gliceninas compuestas; prepanados para ondularn el pelo (peama
nente) en falo o en caliente, s6Lidos, 2Lqudidos y pastas; fi-
jadon para ondulado [permanente); desodorantes en polvo (tal-
co), LLquidos (Locdiones, cremas), a6Lidos |(pastas, pomadas, -
cremas); y champus, no medicinales ya sea en polvo, LLquidos-

0o s6Lidos.

En todos Los productos quedan comprendidos £os diferen-
tes tipos, modatidades, variedades, desdignaciones, colorantes
y aromas, que no desvirtden su cardeten de antfeulos de toca-
don, y dentrho de esta agaupacidn de productos se¢ comprenden -
Los que vayan siendo registrados en La Secretarlfa de Salubri-
dad y Asistencia como arxtfculos de perfumenda y belleza, para

su venta a "granel".

Los productos de beffeza y perfumenia que se ALmporten, ex
porten, efabore, envasde, acondicionen, almacenen, anuncien; -

distnibuyan, expendan o se sumindstren af pdblico y a Los que



resulte aplicable al neglamento, deberdn sen previamente re--

glatrados ante esta dependencia.

Para obtener el negistro de Los productos antes menciona-

dos se nequiene presdentan:

- SoLicdtud de nagiétno.

- Proyecto de marbetes,

- Recibo de pago de derechos de registros.

- Tnformacién adicional, en su caso, y

- Proyecto de Linstructivo o Literatura adicional, &£ phro-

cede.

la solicitud de negistrho debead presentarse pon duplicado,
escendita a mdquina, en L{dioma castellano, y contendrd Los dLi--

gudientes datos:

~ Nombne del producto.

- Regenencia a Los antlculos 11; 11T o 1V del neglamento-
en mencibn en Los que de encuentre comprendido el pro--
ducto a negdsitrax.

- Marca negistrada, cuando La haya.

- Nombre det pnop{etaiio y domici{lio.

- Nombre y ubicacibn def establecimiento que clabore el -
producto.

- Nombre y ubdicacién def establecimiento que Lo Limponrte, -
tenmine, envase, acondicione o afmacene.

"~ Nombre del nepresentante, s{ Lo hublera, y su domicilio.



- F6amula cualitativa def producto, sin abreviaturas, sim

botos, f6rmulas qulmicas o sindnimos desusados,

Cuando en Ra f{6rmula participen como ingredientes substan
cias aromatizantes, naturales o sintélicas, dimples o compues
tas, de 8stas s6Lo se proporcionard su nombre comercial, asil-

como el de su fabricante,

Caractenfsticas del matenial o mateniales del envase del-
producto, y ' r

Fecha y firma del propietario del producio. o sw represen-

tante Legal.

Los fabricantes, <impontadores, nepresentantes y distribud
dores de productos de pernfumenfa y artfculos de beflfeza, debe
Adn acredditarn a sus nrepresentantes, técenicos o0 gestonres admi-
nistnativos ante esta Secretarfa, para que puedan atender Las
citas, aclaraciones o trdmites relativos al registro o revi--
$i6n de sus productos, asl como el otorgamiento de Licenciasd-

y en general cualquien asunto nelacionado con susé negocdacio-

nes.

En el caso de que se niegue o cancefe un reglstno se po--
drd acudin ante el Secretarioc de dicha dependencia, para La -
nevisibn de La resolucibn, el funcionario concederd un Léami-
noe no mayor de vedinte dias para La admisibn de pruebas y den-

tho de os trneinta dfas sdiguientes dictand fLa resolucibn pro-



cedente, La cual no admitirnd necurso administrnativo posterndionr.

Lo antendion se consdidenl como Lo mds impontante dentro de
£os obfetivos de La presente Lnvestigaci{dn, relacionados bds4i

camente con fa Secretarlfa de Salubridad y Asistencia.

La prevencdidn social es un confunto de actividades, efern-
cidas a travls de instituciones, que tienen como finalidad --
proteger Las condiciones normales de vida de Las personas de
una colectividad, dentro de ecffas podemos encontrar también, -
La Secretanfa de Trabafo y Previsidn Social, La cual se en--
carga de realdizan Las {nvestigaciones y estudios necedarios a
g§in de que ef Presdidente de fa Repdblica pueda iniciar ante -
el Poden Legislativo La adecuacddn peribdica, de Las tablas a
que se refieren Los antlculos 513 y 514 al progreso de La me-
dicina del trabajo, Los cuales son: tabla de enfermedades de
trnabafo y tablfa de evatuacidn de incapacidades peamanentes --

hespecitivamente.

En £a Seccidn Decimooctava de £a Ley Federal del Taabajo,
se Localiza ef "ReglLamento General de Segunidad e {Higiene en
el Trnabajo" y en et TLtulo Primeno, Capiftulo Undico, dentro de
Las disposiciones genenales se dice que dicho reglamento nige
en todo el tearitornio nacional y que Liene por obfeto proveer
en La esdfera admindistrativa a La obsernvancia de La Ley fede--
nal def trnabajfo en materia de scguridad e higiene y Lograr de

este modo disaminuir accddentes y enfemmedades ordginados o --



producidos en Los centros de trabajo.

Es2a Secretarda es La que se encarga de La aplicacibn de
éste, ademds de que Las autornidades federales coordinarndn sus
acciones en matenda de higiene y seguridad con Las autornida--
des de Los Estados y del Depantamento del Distrnito Federal, -

en La forma y téaminos que el mismo establece.

La aplicacién del mismo se hard coordinadamente con la Se
crnetanfa de Salubridad y Asistencia de acuerdo a Las faculta-
des que sobre higiene ocupacional otoagan a esta detima tas -
Leyes en vigon, émbab Secretanfas integran una comisidn penma
nente, con tnes nepresentantes de cada una de ellas, para pno
ponen cuando Lo chrean necesario, La fonma especlfica de ope--
rnan La coorndinacidn, con La finalidad de que dichas dependen-

cias cumplan Las funciones que Les {uenon atribudidas.

La Secretania del Trabajo y Previsién Social, atendiendo-
Las necomendaciones que resulten de La coondinacién antes men
clonada, expedird Los manuales, Linstructivos o cinculares que
sean necesarios para el eficaz cumplimiento del nreglamento en
cuesdtibn. Las disposiciones de Este sendn aplicables segdn --

Las caractenlfsticas de cada tipo de thrabajo.

Esta Secretarfa esta facufiada para expeddin Los Lnsdinuctd
vos que consdidere necesarios para desarnoflan, hacer expllci-

tas y deteaminan La fonma en que deben cumplfinse Las. disposdi-



cionesd. Para que el neglamento surta efecto se considera cen-
tro de trabafo a todo aquel establecimiente, cualqudicra que -
sea du deﬁominacidn, en el que se nrealicen actlvidades de pre
duccib6n de bienes o de prestacibn de senvicios y en £04 cua--
Les participen personas que sean sufetas de una relacibn de -
trnabajfo. Asf mismo, sec consideran como centros de trabajo, --
Los establecimientos de produccdén de bienes y servicios pear-
manentes a socdledades coopenativas y demds formas de organiza

cibfn socdal.

Los patrnones o sus representantes, Los sindicatos titula-
nes de Los contratos colectivos, Los trabafadornes, Las comi--
siones de higiene y segurnidad, Los encargados de La seguridad
Los supenvisonres de segunidad y Los méddicos de Las empresas,-
en su caso, estan obligados a cuidar de La ecstricta observan-

cia del mismo, en sus nespectivos centros de trabajo.

La Sechetarnla en mencién y Las autoridades eémpetenteé de
Los Estadoa y del Distrnito Federaf, LLevardn a cabo, Los esiu
dios e Lnvesitigaciones en Los Lugares de trabajo y Los exdme-
nes que estimen convendiented a Los trabajadores, utilizando -
Los equipos necesanios y Los medios que La cdencia y £a Zechno
Logla emplean pana identificar y valohrar Las posibles - -
cﬁubaé de ndiesgos de trabajfo y para deferminan Las alteracio-
nes de La safud en Los trabagfadores, a 4{n de promoven que me
diante La expediedidn de Las disposiciones corrnespondientes se

establescan medidas de higiene y segurnidad.



Especifi{camente csas son Las actividades que nrealliza esta
Secretarla y Las obligaciones que Zienen Los patrones para --
‘con dicha instituci6n, €sto es sofo en Eas disposiciones gene
nales, es decin def antlfculo lo. al articulo 8o, péétehion--
mente, en el TLtulo Segundo se hace mencifn de Las condicio--
nes de segurdidad e higdene en Los edifdicfos y Locales de £Los
centros de trabajo. EL Titulo Tercero engloba L0 connespon--
diente a Las medidas preventivas coninra Lncendios en Los edi-
ficios, salidas nonrmales y de emergencia de Los centros de --
trabafo, €ste esta considerado en el Capltulo Paimeno, en el
Capltulo Segundo, se sciafa Lo correspondiente al equipo nece
dario para combatin Los incendios, el Capltulo Tercero mencio
na Lo necesanio que es en £a prdetica de simulacros y de Las
brigadas, La foamacidn del cuerpo de bombenros, que estan for-
mados porn el personal del centrno de trabajo, Los cuales se Ln

tegrandn de manera voluntaria.

EL TZtulo Cuanto menciona La operacd{dn, moddificacdién y --
mantenimiento def equipe Lindustrial, ie;ﬁabta de La protec- -

cifn de ta maquinaria, del equipo e instalaciones eléctricas.

EL TLtulo Quinto contiene todo Lo nélacioﬁddé'éoﬁ Las he-
nnamientas de trabajfo, ya sean manuales, eléetricas, neumditi-
cas y portdtiles, desde Zos nequisites de 5éguiidad que deben
de cubain, La capacitacifn del penbonal,rAurﬁunchnaLLdad ade

cuada, bdsicamente.



EL TLtulo Sexto abarca el manefo, transponte y almacena--
miento de mateniafes, nequisitos refacionados con equipos pa-
na Lsan, como son Las gadas, el perdonal LdSneo para ef mismo
y su nesponsabitidad; de Los ascensornes para canrga, requisi--
tos de €atos para un buen funcionamdienteo; de Los montacargas,
carnetillas y thactores, se¢ mencionan nequisitos tales como -
canga mdxima permisible, Licencia de operadores, €sto con res
pecto a Los montacargad; relacionado con Las carnetillas de -
mana, se dice que &stas deben de estan pulidos o recublentos-
de madera, de tal manera que no produscan Lesiones en £as ma-
nos de Los thabajadores; Los montacangas, tractones y carnetl
Llas autopropulsados deberdn Eimitar su velocdidad cuando mdxi
mo a 10 kifdmetnos pon hora; de Los trhansportadones, €stos de
bendn tener en Las estaciones de carga y descarga y en othos-
Luganes convenientes de su maquinaria dispositivos panra accdo
nax el sistema de freno en caso de emergencia, ademds de que,
debendn de estarn equipados con senales audibles, visibles o -
ambas que debendn sen accionadas por Los operadoncs antes de
ponenfod en movimiento; del sistema de tubenlfas, €as disposd-
ciones al nespecto serdn aplicables en donde existan ductos,-
incluyendo sus vdlvulas y accesordios utifizados en el centro-
de trabajo, para el transporte de gases, vapores, LLguidos, -
bubstancias semi{llguidas o pLdsticas, Los tubos, accesonios y
vdlvulas de Los sistemas de tuberfas deberdn tenen Las especs
ficaciones de diseido y materndial adecuados a La clase de subs-

tancias que conduscan y deberdn sen calculados para soportar-



fa presidn y €a temperatura a que de Les somete, en Los Luga-
nes de distrnibucidn sc deberdn cofocar indtruccdlones escritas
clanamente visibles que indiquen La peligrosdidad def contend-
do det sistema; ef sistema de tuberlfas en Los casos que con--
dusca <LLquidos Linflamables o a altas temperaturas deberd su-
fetanse a Las caractenrlsticas de seguridad que seilafen Los -~
i{nstructivos o0 normas oficiales, dicho sistema debend sen man
tendido adecuadamente y Las fallas que ocurrnan debendn sen re-
paradas de Lnmediato; de fa estiba, af nespecto se dice que -
se debend contar con espacios cspecialmente destinados a este
f<in y delimitados, vertilados o iluminados, las operaciones -
de estiba y des-estiba debeadn comprender principalmente La -
segunidad de Los trabajadores; de Los fearocarriles en Los --
centrnos .de trabajfo, €stos no deberdn transitan a una veloci--
dad mayor de 15 kifémetnos por hora, La {nstalacidn y opera--
cibn de Los mismos debend nealizarse en condiciones de higie-
ne y seguridad, basados en Las disposiciones de Los Lnstrucitd
vos que se expidan ademds de que en donde openen €stes, debe-
ndn exLstin seAales y guardas de manera que puedan elrcular -

4in niedgo para peatonesd y vehfeculos,

EL TLtulo Sé&ptimo comprende Lo relacionado af manejo, - -
transporte y almacenamiento de sdubstancias inflamables y com-
bustibles, debendn sen almacenadas, transportadas y manefadas
de manera faf que disminuyan Los niesgos de Lncendio, Lndepen

dientemente de que queda prohibido fumar, introducdir {644onr0s,



disposLtives de LLamas ablentas o cualquier otra substancia -
susceptible de causar incendlo ¢ chispa en Las dreas en Las -
que 8¢ realicen 2ad Labonres mgncionadaé anterdlonmente, ademds
de que se debeadn cotocan'ay£664 ne£acLanadoA con €sto en - -
Aneas visibles; fLas substancias exposlvas, con nespecto a E&-
tas, se acatandn‘taa'didpboicioned de La Ley Federal de Aamas
de Fuego y Explosivos ¢ su Reglamento, considerdndose tambibn
otras medidas que se considencen pentinentes y que esdtén enca-
minadas a La preseavacdén de La <inZegridad del trabajador y -
de su centro de Labores bdaicamente; Las substancias corrosi-
vas ¢ {nritantes, Los Locales destinados al manejo de €stas -
deberdn estan dotados de negadenas ae presdidn y de Lavabos pa
na casos de emengencda y situadosd en Las cercanfas de Lugahres
de peligro; Las substancias tbxicas, &stas deberdn ser Lamace
nadas, transportadas y manejadas de manera tal que se disming
yan Los nicsgos de Lintoxicacibn, Los tanques de a€macenamien-
to, Los conductos y en genenal Los equdipos donde de manefen es
tas substancias deberdn Ztener avidsos que <indiquen du pefigro-

sidad,

EL Tituko Octavo Lncluye laé:candLQLonQA de trabajfo nela-

cionadas con el ambLente,Leépec£64cam¢nte habta de Los conta-

minantes ambientales. de taabaja, agenteA de tipo fLsico y --

Los elementos o compueéto :QUIMLCOA 6 bioldgicos, Los cuales-

son capaces de atxeaam Fas cond&c¢oneé ded ambiente del cen--

trho de trabajo; a pant¢n det Cap{tueo Segundo hasta ef CapLiu

Lo Octavo, 4¢ mencionan fas medidas preventivas contra Los --



contami{nantes, sin Lmpontan de que LLpo scan €atos, es decdn,
pueden sen fLsicos, qufmicos, biolégicos o Los factores ten--

sionakles.

En el TLtulo Noveno, se menciona fa Aimportancia que tilene
el equipo de seguridad personal para todos Los trabajadonres y

Las obtigaciones que tilenen Los patrones al respecto.

EL TLtulo Décimo comprende Bas condiciones gencrales de -
higlene, es decdn, Los servicios que debe de tenen el trabaja
dor, La Lmpoatancia que Lienen Los asfentos o Las sL{LLcs para
el pernsonal que Labora en Los centros de trnabajo, también se

mencionan Las medidas generafes de aseo o de higiene.

EE TLtulo Décimoprimeno menciona La LimpontancLia de £a Oxr-
ganizacibn de La higiene y segurnidad en el trabajo y entre Lo
mds sobresaliente, tenemos que La responsabilidad de Las mis-
mas corresponde a Las autoridades, a Los patrones y a Los tra
bajadones, Las autoridades tienen pon obligacibn elaboran y -
ponen en padetica programas que tengan como finalidad, dar a
conocex tanto al patrén, como al trabajadorn La imponrtancia --
que tdlene La adopcidn de medidas preventivas adecuadas para -~
evitan Los niesgos de trabajo, asf midmo promover estudlios e
Lnvesitigaciones téenicas y estadlfsticas en matenia de La pre-
vencién de niedgos de trabajo a fa vez de que dar a conocen -
Los nesuliados obtenidos, La Secretanlfa def Trabajo y Previ--

8i6n Soclial establecend La cooadinacién necesaria con ef Ins-




tltuto Mexdcano del Seggure Social para La efabonacifn de pro-

gramas y desarrollo de campafias de prevencién de niesgos de -

trnabajo.

EC Capltulo Segundo de este mismo TLtulo, hace mencifn de
Las disposiciones de higiene y segunidad en Los nreglamentos -
Lnteniones de Los centros de trabafo, en este caplitulo sc se-
Rafa que Los keglamentos Lrterlones de thabajo, tendrdn como-
base al Reglamento General de higilene y segunidad, tambifn a

£0s manuales e instructivosd que en du caso se expddan,

EL Capftulo Tercero menciona, Ea organizacién y el funcio
namLento de Las Comisiones mixtas de higiene y segunidad en -
Los centrnos de trabajo, posteniormente dada La Limportancia de

este punto se hard una demblanza en forma detaflada def mismo.

EZ Capltulo Cuanto comprende Los servdicios preventivos de
medicina del trabajo y sefala que el desarnollo de €8tos send
promovido ponr Ras autoridades del trnabajo,los patrones y Los
thabafadornes en nelLacibén a Los establecimientos, atendiendo a
Los Lndices de grecuencia y gravedad de Los niegos realizados,
naturaleza y caracterlsticas de La actividad que se efectde y
al ndmeno de trabajadores expuestosd, estos serviedios estardn-
bajo fLa supervisidn de un médico, Zomando en consideracibn =~
que estos servicelos preventivos de medicina del trabajfo nealdl
zanan acitividades Zates como: La deteaminacién de Las condi--

ciones de salud de Los thrabajadores y La promocifn de su mefo



nfa, La Lnvestigacdibn de Las condiciones ambientales; el and-
24848 de Pos mecanismos de accibn de Los agentes agresones pa
ra el hombne en el trabgjfo; La promocibn de el mantenimiento-
de £as condiciones ambientales adecuadas y La proposicibn de
medidas preventivas contra Los niesgos de trabajo y su debida
adopeiln; fa defeccifn de manifestaciones Lniciales de Las en
§ermedades en Los trabajadores con RLa finatidad de La preven-
ci6n de su avance, sus compficaciones y secuelas y La adminds
thacibn de Los medicamentos y mateniales de cunacifn necesa--
ni0s parna Los primenos auxi{lfios y ef adicstramiente adecuado-
al pensonal que fLos preste. Los serviedlods preventivos de medi
cina del trabajo coadyuvardn a La orientacdidén y en su caso a
£a capacitacibn de Los trabajfadores en matenia de prevencién-
de niesges de trabajo, Las autonidades del trnabajo promoverndn

La capacitaciSn de Los especlalistas en medicina del trnabajo.

De fos avisos de higiene y seguridad en el Zrabajo el Ca-
pLtulo Sexto Lindica que en Los centros de thrabajso en que de--
bun tomanse precaucdones especialed o udarse equipos de pro--
teccdbn obligatornia, se colocardn avisos en Lugares visibles,
Los que deberdn ajustarse a Lo que establecen Las noamas ofi-
clales expedidas por el onganismo pdbLico encargado; Lndepen-
dientemente de que Los patrones cstdn obligados a colocar en
Luganes visibles de Las dneas de thabajo avisos de higlene y
segunidad y propaganda pana La prevencién de riedgos de 2raba
jo, Las Comisiones mixtas de higiene y Aegua;dad de encarga--

rdn de vigilan el cumpBimiento de dicha. obfigacidn.
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En referencda a Los Lnformes gy cstadfsticas de Los ades--
gos de trabajo, ef Capltuto Sépitiro indica que Las autorida--
des del trabafo LLevandn el control de Ros mismos, siguiendo-
en su elabonacidn Los Lineamientos generales con candetfen - -
obligatonio; ademds de que difundindn Los nesultados del pro-
cedimiento y andlisis de Los datos sefalades con anterionidad,
hacdiéndolos especialmente del conocdmiento de £as organizacio

nes obrernas y patronales negistradas Legalmente.

EL TLtubo Décimosegundo trata de Las Com{i{siones Consulti-
vas de hdigiene y segurnidad en el taabajo, tanto a nivel nacio
nal como estatal, en cuante a La pracmera, se menciona que con
ef cbjeto de estudian y hacer Ea proposicibn de medidas pre--
ventivas para abatin Lods niesgos de trabajo, se formana dicha
comisidn, La cual se integrnard por dos representantes de La -
Secretanda def Trabajo y Previsidn Social, dos de La Secreta-
afa de Salubnidad y Asistencila y dos del Tnstituto Mexicano -
def Seguno Social, asl como de seis representantes de Las on-
gandzaeiones nacionales de trabajadores y seis de Las organi-
zacLones nacdonales de pain;hea Vy por cada miembro propieta-

rio se desdignand un suplente,

En cuanto a La Azgunda;tta;daalftghdad 2as mismas finali-
dades anterniores sendn pnectdldda:pon Los Gobernadones de £os
Estados y por el jefe dez Depantamentc def Distrnito Fedenalt,-
¥ en cuanto a su Lnxegaac46n pantccipandu nepresentantes de -

ta entidad fedenativa de que Agytaate, de Los onganismos pdbli



cos mencionados antenionmente, asl como se desdgnen en ndmeno
de thes de Los sectones obaeno y patronal; pon cada propleta-

nio se desdignand un suplente,

Posterdionmente en el Capltulo Decimoténceno, se hablta de
Los Procedimientos Administrativos, en ef Capliulfo Primero --
trata todo Lo relacionado com La vigilancia e inspecedidn para
el cumplimdiento de este AXeglamento; el Caplfitufo Segundo, men-
ciona Las Sanciones Administrnativas a que se hacen acnreedores
Los patrones pon el <incumplimiento de Las disposiciones conte
nidas en este reglamento; ef Capftulo Tercero, habla del pro-
cedimiento para La aplicacdién de fas sanciones anted menciona
das; el Capltufo Cuarto, habfa de £0s Recunsos Administrnati--
vos de Los que puede apoyanse el Lnfracton para dan a conocen
su inconformidad con respcto a Las sanciones a Las que se Re

Lmpusienon.

Bdsi{camente estlos son £0s puntos mds nelevantes que trata
et Reglamento Genenal de Segurdidad e Higiene y que esdta con-

Xenido en &a Ley Federal del Trabajo.

La Secrnetarfa del Trabajo y Previsibn Social, por medio-
de La Direccdln Genenal de Hedicina en el Trabajo, en coondi-
nacién con La Direccidn General de Inﬂoamacgdﬂ‘y Diﬂubidn, -

emite anualmente un instructivo, el cual ticne como finalidad’

dar a conocer £as diferentes Aituaéiahé rldéjqqe tiene -~

que vexrse una Comisibn Mixta de Higien -g.Seg@Zfdda: para  su



condtitucddn, nreglstno y funclonamiento,

Este oagandiemo fundamentdndose en Los antlculos 40 frac--
clones 1 y X1 de €a Ley Ongdnica de la Administracidn Pablica
Federaf; 512 y 527 fraceddn 11, dLiimo pdanafo de £a Ley Fede
ral del Trabajfo; 50. del Reglamento General de Higiene y Segu-
nidad en el Trabajso, y To. def Reglamento Tnternion de La Se--
cnetarfa del Trabafo y Previsidn Social, es como ha emitido-

dicho Tnstrucitivo.

Dentrno de las disposiciones genernales menciona el {nstruc
tivo que Las Comisdiones Mixtas de Migiene y Segurnidad tienen-
como finalidad La Linvedtigacifn de Las caudas que dan origen-
a Las enfermedades y accidentes en Los centrnos de trabajo, ~-
asl como proponer medidas que Las prevengan y vigilar el cum-

plimiento de Las mismas.

AsL mismo, hace mencifn que dichas ecomisiones, deben ed--
tan formadasd pon partes Lguales, de Los miembros que Lntegnran
La empresa, es decirn, tanto patroned como trabajadores deben
elegin nepresentantes para Lintegrar en forma confunia Las Co-
misiones, el Lnsthuctivo tiene como fLinalidad fifar Los Linea

mientos, Los cuales sendn fundamentales.

En fa promeceddn para La integhacibn y -registro; asesoria,
venificacién y dictamen en el funcionamiento de £as mismas en

£os centnos de tnabajo‘ubicado$feﬁ§£d4j4ni$diccién de fas au-

tonidades Laborales, fedenales, seadn auxiliadas por Las Auto



nidades Laborafes Estatales y Las del Departamento del Distnd

to Fedenral,

ta constitucibn o integracidn de Lad COmcééoneé en Bas -~

centnos de trabajo, de hard de £a siguiente maneaa"

- Debeadn hacenlo en un plazo no mayor de tredlnta dfas a

pantin de La inicdacidén de Las actividades.

- De inmediato en Los centros de thabajo que ya esdten Lin-

tegrados.

Estas comisiones cstandn foamadas pon {Lgual ndmero de ne-
presentantes de Los obrenos o trabafadores, y poa otna parte-
de Los& patrones, de ahl Ba palabra mixta, ya que nepresenta -

a ambas pantes.

En Lo neferente al ndmerno de aepnesentantes, €stle esdtarnd-
basado al ndmerc de trabajadores que d4e encuentran Laborando-

en el centno de trabajo, y €sto se hand de La sigulfente forma:

~ A trabajadones que no nrebasen el némere de veinte, con-
tandn con un representante por ambas partes, que es mds que -

sufiediente.

- De vedlntinuo a cien trabajadores, dos representantes de

ambas pantes.

- Mds de cien trhabajadones, cqntandnlydhﬂdé@co;hapneaen--'

tantes por ambas pantes.



Ee ndmero de nepresentantes puede sen mds de consideranse

necedando,

Cada nepresentante serd nombrado ecomo pmopiétaiio g éste
a su vez contarnd con un nepresentante suplente; pueden exis--
tin dos o mds comisdiones mixtas de higlene y seguridad dentno
del miame centro de trabajo, €sto serd de acuendoe al nlmero -
de divisiones, plantas o undidades que formen a La empresa y -

cuando €stas se encuentren ubicadas en diferentes domicifios.

Una vez desdignados Los nepresentantes, €stos debendn reu-
ninse para Levantan el Acta Consititutiva de diécha comisibn, -

204 hequisitod que debe reunin el acta sendn Los sigudlentes:

1) lugar, hora y fecha de La reunddn,

2) Nombre de La emphesa:

- Registho Fedenal de Contribuyentes de La miama.

- Ndmero de Registro ante el Tnsdituto Mexicano del Segu
ro Social,

- Divisibn, planta o unidad que cohresponde a £a comi- -
s4i0n. : ) |

-~ Namenro de tnabajadoha#yﬁ_tob que coanesponde La comi~-
sLbn, e !

- Domicilio del centro de trabajo,

3) Asentan que el objeto de £a neunibn es el de consti- -

tusir La Comisddn Mixta de higiene y degunidad.
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4) Nombnrne completo y f(irma de Los nepresentantes tanto -
propietanios como suplentes que han side designados para fa -~

comisdidn,

Cuando en una emphesa haya dos o mds comisiones cada una-
seguind Los tineamientos en forma Lndependicnte; ademds de --
que una de ellfas fungind como comisifn central y coondinand et

funcionamiento de Las demds.

EL sindicato, al cual estén Lintegrados Los trabajadores,-
seleccionand a Los nepresentantes de £os mismos panra La comi-
8i6n,de no ex{stin dicho sindicato, los nepresentantes de Los
trabajadornes sexdn elegidos pon votacdidn mayoritaria, porn me-
dio de un patrdn electoral, el cual se {ntegrard al expedien-
te de La propila comididn. Pon otra parite £0s hrepresentantes -
patronales sexdn elegidos pon el mismo patnbn o por su repre-

sentante Legal.

Los representantes designados deberdn reundin Los slguien- .

tes nequisitos:

- Sen trabajadon de La empresa,

- Tener La mayonla de edad,
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then bajo La misma situacidn.

- La imagen del midmo debe ser de una pensdona responsable,
con una conducta hononable, es decin, que no dea afecto af al

cohot, drogas, juegos, w otro tipo de situaciones simifares.

- Sen el s0stén econbmice de una familia, de preferencda,

Dichos nepresentantes ante {La caméai&n, deberdn ser de --
preferencia £os que nealicen sus Labores en Las unidades de -
producceidn de bienes o de prestacién de servicios. Ante La co
midL{dn mixta de higiene y sequridad, todos Los representantes
que La foaman, tienen £a misma pensonalidad e Lguales dere- -
chos y obligaciones, independientemcnte def puesto que ccupen
(tanto administrativo, como operativo), dentro de La organiza

ceidn a La que pentenccen.

Quienes designen a Los nepresentantes ante La comisidn, -
podrdn nemover a Los& mismos 0 susdtituinlos Ribremente cuando-

ex{sta un motive que asf Lo justifique,

En caso de existin ornganismos sociales, como pudiera den
una Cooperativa, una AsocLacidn CLvil u otras, La Asamblea Ge

nenal, send La que Lntegre a La comisdidn.

EL negistno de Las comisdiones mixtas de higlene y seguri-

dad se hand de £a sigudiente manera: -

Una vez condtituidas Las comisdione cada centro de na



- 102 -

bajo, deberdn hacento patenie ante fa Autoridad Federal def -
Traba fo, dicha autornidad LLevard un negibtdo’ndcibnal de Ras

comisiones en cuestidn.

En cuanto al funcionamiento de Las comisdiones, cste debe-
rd sen constante o permanente, una vez negiatradas en La pri-
mera reunibn de trabajfo se formulard un programa calendario-
anual de necorndidos mensualesd a £os edificios, Locales, 4insta
Laciones y equipos en sus centros de xaabajoApaaa comprobar -
Las medidas de higiene y segunidad existentes, tambiln se asig

nardn Las funciones individuales de Los miembros de La misma,

Pudiena danse el caso de que existieran necornidos que no
esiuvieran planeados, es decir, que no fueran mensuales, y €3
tos se hardn por peticifn de Lod thabajadores cuando se fuz--
gue necesario para La observacidn especial de condiciones pe-

Ligrosas.

En esa paimen neunidn dicha comisidn formulard un progra-
ma general de puntos a revisar en forma permanente durante --
dus necorndidos mensuales; entre £os puntos a revisar pueden -

consideranse entre otros a Los siguiented:

Manejfo de sustancias quimicas.

Accesos a equipos elevados.

- Grdas, cabrestantes y en general aparatos para Lzar,

Protecciones en el punto de operacddn,



Estado de mantenimiento preventivo y correctdlvo,

Estado y use de herramientas manuales,

Alumbrados, ventilacidn y dreas con temperatunas extre-
mas arntificlatles,

Patios, paredes, techos y caminos.

P{sos y pLataformas.

Escaleras, andamios i otros, 7

Cannos de mdno, carnetillas, montacargas autopropulsa-
das.

Métodos de trabajo en relacibn a Las operaciones que =--
realizan Los trabajadones.

Espacios de trabajfo y de Los pasillos.

Ascendonres.

Equipo eléctrico lextensiones, conexlones y otros}.
Proteccdiones en Los mecanismos de transmisdidn,

MEtodos que se siguen para acedltfan,

Sistemas de prevencibn de incendios.

Satidas noamates y de emengencda.

Cadenas, cables, cuerndas y aparejos,

Recipientes a presidén lcalderas y othros).

Asco, onden y distribucidn de Las instalac<ones, £a ma-
quinania, el equipo y Los trabajadores en el cenino de
thabago.,

Equipo de proteccdifn pensonal poxr drea de trabajo.
Agentes daiidnos: ruddo, vibracdiones, polves, gased y --
othod,

Peligro de explosdibn por gases polvos ¢ oitros.
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Tanto Los nreconridos como £as anotaciones de Las observa-
ciones, deberdn ser hechos en forma conjunta pon todoes Los --
miembros de La comisifn, a &{ mismo se Levantand un acta de -
cada necornnddo que nrealice, para Lo cual se hand una.neuni6n~
de trabajo, el acta de nrecoanido debend contener Los siguien-

zes datos:

- Lugan, hora y fecha de reunidn,

- Nombre de la empresa:
Divisdlbn, planta o unidad que corresponde a La comisifn,
domicitio del centro de taabafo, ndmero de regisine de-
La comisibn,

- Observaciones sobre Las condiciones de higienme y seguni

dad refativas al programa de puntos a revisanr,

- Proposicidn de medidas preventivas, de preferencia con-
sidenando Las necesidades para a:enden»laa observaclones de -
mayon hiesgo, dichas medidas deben sern factibles de acuerdo a
La realidad y compatibles con.Za asesonla téenica de esta ma-

Lenia,

~ Puede suceder, que ef patrdn no adopte Las medidas pre-
ventivas propuedtas, en ese caso se debe asentar el Lncumpli-

miento en el acta de recorrido mensual sLigulente.

- Las actividades LLevadas a La prdctica nefenentes a £La

orientacilbn en matenia de higiene y seguridad.

- EL asentar tas violaciones, cuando €stas ocunian, u £as



disposiciones fegales nrelativas a La prevenecisn de Los ries--

gos de zthabajo.

- 0tno tipo de observaciones que se piense que sean Lmpox
tantes, como pueden den Las sugerencias u opinfones de £o0s --
thrabafadones, encaminados a mejorar Las condiciones de traba-
fo.

-~ V por aliimo, La fiama de todos y cada uno de Los nrepre

sentantes ante La comisidn mixta de higiene y deguridad.

Las proposiciones contenidas en el acta, deben sen anali-
zadas pon el patrén o pon su nrepresentante, y adopte aquellas
med{idas preventivas necesarias para evitar Los ndiesgos de tra

bajo.

Entrne Las tareas complementarias que debe nealizan La co-
misibn, ademds de Las antes menclonadas se encuentran Las s4i-

gulentes:

En forma confunta:

- Hacen promociones nefenentes a La higiene y seguridad -
en el trabajo, tanto para £os miembros de La comisidn, como -

para Los trabajadones en el centro de trabajo.

- En forma perndibdica, Lnforman a Los trnabajadornes de Los-
niesgos especlficos de Las Labonres que nrealizan y de Las medi
das que existen para preveninlos, tambifn Las causas de Los -

niesgos realizados en el centro de frabajo y de Las medidas -
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preventivas que 4se adopien.

- Vigilan el cumplimiento de Las noamas de higiene y segu
nidad para mujeres y menores de edad que Laboren en el centro

de trabajo.

- Vigilan Lo referente al equipo de pnotecdidn pexrsonal -

de Los trabajadores.

- Vigilan que ex{istan avisos de héigiene y segurnidad en el
centno de trabajo y de no existir, el soflcitar que se colo-~
quen dichos avisos, deben tenear la finalidad de prevenin Los

niesgos de tnabajo de Las actividades que 4e desarnrollen.

- Vigilar que existan botiquines de primencs auxiliod y -

que &stos contengan Los medicamentos y materiales necesanios,

- Vigilar que de cumplan Las medidas preventivas propues-

tas por La comisidn pana evitan Las endeamedades y accddentes.

En forama Lndividual [asdignadas por acuerdo de La comcsibn}:

- Redactan y entregan a todos Los miembros de £a comdsidn

¢£ programa calendario anual,

~ Citan a £os miembrosa de La comlsién para LLevar a cabo-
Los necorrddos.

~ Hacen fLas anotaciones convenlentes en:cuanto-a 2as ob--

sdenvaclones,
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- Hacen Ea redaccddn de Las actas.
- Presentan £as COPL&A dek acta aL pazadn.

- Leevaxn el anch:

de £06 documentoé.

- DLA&ALbuLA to& documentaa.‘

- Soldicitan zoa peam¢AoA que pana sus ﬁunc40n24 requienan

Los miembros de La comisibn.

De acueado con ef ndmeno de miembros que Lntegren La comg
&d6n, sendn distnibuidas Las tareas complementanias o indivi-
duales, En Lo nreferente a Los peamisos que Los miembros de 2a
comidibn requieran para desdempefar sus funciones, Esfos dendn
otorgados por Los patrones, pero dichos permidos deberdn sex

solicitados pon edcrito.

Dicha comisidn debead panticipar en La investigacién de -

todo niesge realdlzado, procediende de La.sigudlenie manera:

~ Recaban todos Los resultados que e obtuvieron de fas -
investigaciones que se LlLevaron a cabo con motivo de Los ndies

gos de trnabajo ocurrdidos.

- Analizar 2as causas primarias de Las mismos.

- Proponer medidas para prevenirlos y asentanfas en el ac

ta de mensual.

Los patrones en genenal, deberdn proporcionar cuando me--

nos una mesa de trabajo, asientos suficientes y Los dtiles ne
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cesdanios para el cumplimiento de Laa 5unc40ne4 de Laé com¢¢¢a
nes, asf como seifalarfes un lugaa paaa 4u4 Aeé¢one5 denI&o de

£La misma emphresa,

Cuando Lfegase a exdistin algdn éﬁﬁbio &c népmeAenzanteb -
en La comisidn, €sta, estd obligada a dar aviso en un plazo -
no mayon de trneinta dfas anie Las autordidades de trabafo, -~
tambifn dard aviso de exi{stir alguna modificacién en £a cons-

titucifn y funcionamiento de La comisién.

Cuando llegase a existin alguna violacibn a Lay disposi--
ciones lLegales en Lo que concierne a Ba higlene y seguridad y
que habiendose previamente presentado al patrén, Este, hubie-
na heecho caso omiso, Las comisiones mixtas de higlene y segu-
ridad deberdn nepontan ante Las autonidades Laborales connes

pond{entes segdn La jurisdiccidn de La emphresa.

EL nreponte que debeadn hacer en forma edcrita, contendrd-

Lo siguiente:

- Nombre de La empresa.

- EL ndmeno de negistrno de La comisdn.

- EL domicilio del centrno de trabajo.

~ La descndipeibn de La viodacidn.

- Finmas de Los nepresentantes de La comidibn.,

- Copia de £a misma, que send enviada a La Dineceibn Gene
nal de Medicina y Seguridad en el Trabajo, de La Secretarifa -

de Trabajo y Previsdibn Social.



- 109 -

"

Ex{sten organismos a nivel empresarndial, nacionatl e intern-

nacional, fos cuales s¢ enfocan bdaicamenzefgyta{pdeuencidu y

contrhol de 2os aicsgos de t@qbajo}ﬁi;u:y

En primen Lugar haremos mencibn de'los organismos a nivel

empresarial como son:
- Depantamento de Higiene y Seguridad Industrial.
- Comisiones Mixtas de Higilene y Segunidad.
Las funciones de Cstos fueron explicadas con detalle an

tendonmente.

Postenionmente existen Los organismos a nivef nacional, -
de Loa cuales trnes don del sectorn plblico y uno def secton ~--

privado

- Secnetarla de Salubadidad y Asilstencia.
- Secretarnia de Trabajo y Previsién Social.
- ITnstituto Mexicano def Seguno Socdlal y
- Asociacibn Mexicana de Higiene y Segurdidad A.C.
Los onganismos del seciton pdblice fueron mencionados an

tenfonmente y se difo todo Lo concerndiente a ellos.

Con nespecio a La Asocdfacdibn Mexdicana de Higlene y Segurdi
dad, ¢€sta se encarga de La elaboracién y publicacién de todo-
Lo nelacionado a La pagye@cédpuy contrnol de Los ®iesgos de --
trabafo; ademds de émpahii& cunscs de capacitacién a nivel su

pervison de fLas Areas de higiene i segundidad,asl mismo afilia
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a difernentes empresas que tengan L{ntenfs en cuanto a higiene-
y segunidad industnial se neflene, Los considena 40c£o¢ ¥ ade

mds fes hace descuentos en Las pubt&cac&oneé que da a conocea

efabona todo tipo de folletos o matemLaleé que den a conocan-

- Oficina Internacional deL Tnabaja
Ginebra, Sudza, y sus oficinas en Méx&co IYs

catle, de Tonnes Adatid No. 602 Col. Del Vafle D.

Entrne una de Las funclones mds Lmportantes qﬁeﬁk4enekﬁéte
onganismo, estd el de publican anualmente Las enéiclopédidé -
de segunidad,higiene y medicina industrial, combnéhdidod en -
dos tomos, Los cuales engloban fo refernente a Las medidas --
tendientes a La prevencddn y control de Los rdesgos de traba-
fo, Zndependientemente de otras publicaciones relacionadas a

dicho tema,

Tamhién da a conocer Las conﬂeuenc&a& que Ae neal&zan en
La Organdizacién de Naciones Un&daA,'y que tengan nelac&du con

La higiene y scgunidad.

- Ongaanachn Mundial de 2a Sa&ud

- Asociacdidn Tnteramerdicana de Segun&dad SocAaL

- O0f4icina Sanitania Panamericana. - : -
- Onganizacibfn de Salud PabLica dcpendichte'dejig_Q{N.uf-
y de La U.N,E.S.C.C.
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La educaci6n de La higilene y segundidad, como toda clase -
de educaci6n puede empezan a‘cuaLQuie& edad, pero s{ es pana
§oamar parte de una potzx4ca geneaat de h&q&cne y segurnddad -

en La Lndustrdla, en antes y cﬂ&c&oé y en agnfcuftura entonces

debe empezaa a una adad £o mda tempnana poatb!e, ya que cuan-

do mds foven sea el Au;eto mda @eceptcuo resultand,

Difcrentes Etapas,

Etapa {indicfal.- La educacdidn coaresponde a Los padnes y -
maestrnos, os cuales pueden contribuir en este aspecto; de --
ahf La gran {mpontancia de que Los adul.tos en general, en Lo-
das Las profesiones (fncluso no Lndustriales), sean adecuada-
Yy progresivamente Lindiclados en estos asunitos, ya que en estle-
campo, Amporta el efemplo dado, de nada sinve elaborar compli
cados programas de higiene y seguridad 4L cada dfa que pasa -
L0s nifios ven dedpreciadas por sus padres y maestros, Las re

gtas mds rudimentaries de segurdidad.

Se necomienda que Los proghamas sean graduados y adapta--
dos a Ra edad de £as pensonas L£nvolucradas, debe comenzanse -
con La higiene y sanidad (personal y genernal), despuls de Lo
cual el nifo debe conocer Los peldighos que Le esperan en el -

hogan y fuera de €2,

Enthe Los selds y diez aﬂod ex44ten aecomendacLoneé Lmpo k-
Zantes, taleé como zaA paecaucLoneb qua se deben ZQnen en - -

cuenta en Las calzadas yraeeAaA'de'Za'calte; porqué no se debe



- 11z -

fugan en La calle; como se debe cruzar una calle o carreterna-
utilizando el paso panra peatones; La importancia de Las Luces
de thdnsito; el papel desempedado por Los policlas de thdnsi-
to y el nespeto que se Les debe de tenen; cémo debe comportar
se un pealén en una zona no edificada, de dfa y de noche, yen
do s0Lo o0 en grupo; prudencdia nespecto a fas Luces y Auegos-
domésticos, incendios de plantas o arbusios, tormentas e {ns-

trumentos industniales y aghrlecolas como fuente de Lesidn.

Entre Las recomendaciones que exL{sten en Las edades de --
diez y doce afos, dentro de Las mds importantes tenemos La b
clcleta y sus partes |frenos, Luces, y otros), y cémo consen-
varlas; neglas de tadnsito para ciclistas; cémo conseavan el
dominio def vehlculo a cualquier veloedidad; obstdculos Limpre-
vistos; condiciones de La canretena; adefantamientcs; neglas-
de prionidad, sefales de trdnsito, in en bicicleta de noche, -
cbmo en el campo don conducidos Los animales para Las carnrete

nas, so0los o en gruposd.

Las necomendaciones entre Los doce y trece afios, se venfan
valuadas por una senia nevisibn def conocimiento adquinido el
aiic antendion; ademds, debe ensefarse a estos niios cémo el co
nocimiento que han adquirido con ¢ estudlo de La fLsdica y La
qudmica puede ser anlicado a asuntos de safud y sequaidad {he
nidas, contusiones, {nsolaciones, asfixia, eZéétnocudidu, aho
gamiento, gas y emanaclones téxicas, explo&zénes=on£g£nadaé -

pet petndleo, gas de hulla o mefano, municionesd dbandonadaé{~
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granadas, cdpsulas, entrhe otxod]|,

A fLa edad de entre Los trece y catorce ados, Los nidos ya
pueden seguin un curnso de vehfeulos de moton (bicicletas mo to
nizadas, maguinaria aghrfcola), que trate de asuntos tales co-
mo mandod, equipo del conductor, £Lmites de velocidad, cémo -
conaucin en canretena, cambios de direcedldn o velocidad, pre-

caic{oned a observarn y comportamiento en caso de accidente,

La revdisddn del conocimiento adquindido sobre controles de
vehlfoulos motenizadod y ampliacibn def tema, es recomendable-
hacerse entre Las edades de Los catorce y diecdisels afos ade-
mds del uso de La carretenra y relacddén entre La distancia de
g§renado y velocidad en Ea misma, negqlas para vehlculos agnlco
2as con remolque de dfa y de noche y con niebla; estadfsticas
de acedldentes, causas de accidentes, nrespeto a Los derechos -~
ajenos; contesfa, neglas que observa un buen conductor; Lns--

thucecdlbn sobre admo redactar un informe de accidente.

Excepto pana Los efencicios necomendados dunranite Los detL
mos afics de su educacibn, La mayonla de Las medidas antes se-
Aaladas dejan que el nifo absorba pasdivamente La instrucelbn-
dada., Poa dicha razén debe alentansele a que aplique €& mismo
sdus conocimientos, esta es La finalidad persequida porn Los --
comités esdcolares de higlene y seguridad (formados a Lmagen -
de 20s de Las fdbricas cuyos miembros pueden hacerde especia-

2istas en aspectos deteaminados de Las mismas).
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Etapa complementaria,

Aqul ta {inalidad de £a {nstruccidn dada send La de crear
conciencia de seguridad en La empresa, manteniendo y refor--
zando costumbres adquirdidas en La escuela, Las tareas de im--
partin dicha Lnstruccifn sobre estos asuntos deberdn dlvidin-
se entre un espeelfalista de higfene y seguridad y un médico -

{de prefencncia que ambos formen parte de £a empresal.

Para La elaboracibn y aplicacifn de Los programas de Lins-
tiuccidn, deben ser paincipios a aplicar con flexibilidad, se
gln £os dictados de tiempo y opontunidad, sin perder de vista

£os niesgos Linhenentes al trabafo que se realiza.

Hay que proveear a Los trabajfadores, tan pronto como <ingre
den en fa empresa, de un folleto estableciendo cosas tafes co
mo rutas de trdfico inteanas, descripciones detalladas de el
trabafo, hernamientas y materiasd primas, dusd peligrosd y que -
puede haceisde para preveninfos, reglas de sequridad generales
reglas de segunidad edpeciales para disdtintos tipos de traba-
jo, equipo de segurnidad individual y de grupo (cuyo uso debe-
sen obligatonio); La necesidad de requerir Lod primeros auxd-
Lios inmediatamente despufs de un acciden;e y donde se puede~-

encontran dicha ayuda.

Con nespecto a Las téenicas y equdipo, €stas aunque sencd-
£fas no son siempne fdciles de obtener o de usar,ya que se ne

cesita tiempo y €ste debe encontranse dunante Las. horas .de --
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trabajo para hacer comprender ef programa. De nada sirve te--
ner reglas de sequridad que no son puestas en padciica porn -~
Las porsonas responsables de ea.empaeéa, de aht que haya que-
hacen cosas para que todos £as vean: debe habern reglas y dis-
posiciones de deguridad prdetica, heamamientas de alta cali--
dad y procedimientos de trabajo seguro; equipe de sequridad -
adecuado tanto colectivo como individual, y un serviclo médi-
co a £a vez competente y bien equipado, la propaganda es nece
saria, y en gran escala, ciertamente. FEL medio que se tiene-
mds a mano es el poster o carteld debe sen tépico y LLfamativo
al mismo tiempo, deben exisatin tableros que muestren dla a --
dfa La posicidn segura en cada rama o departamento ¢ nealdlza-
dos de manera tal que estimulen La emulacibn, fofletos, hojas,

boletines de trabafo, diaposditivos y pellculas entre otros.

Principdos BLaicos de Instruccibn de Segurdidad.

Deben observarse Los siguientes:

- Debe Lmpantinrse £a‘mdi£ﬁh'2héi (6n posible en el - -

tiempo de que se disponga.-

- Debe hacende un amplio uso de

- EZ plan de La mayoala:déiﬁqg Quﬁ§?é debeesta
de manera que £03 diéc[pyto&‘ﬁﬁéqaﬁ:a su”

cuando e incorporen a sud Labores

- EL sistema def Lecton Heﬁerééap}iggibge;,éategdebe ase-
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guranse de que Las razones que expone son asimiladas por su -

auditonio.

- Deben estudianrse Las estadlsticas de accidentes de La -
empresa, y concentrarn el programa de Lnstruccién en aquellos~-
puntos en que de manera mds inmediata puede producir redulta-

dos.

-~ La instruceidn sola no es un programa de seguridad, y -

debe ser consdiderada como parte de un plan genenral.

Tipos de Cursos de Segurirdad.

Debe darse preferencia a Los trabajadores jévenes entre -
aquellos para quiened se¢ proghraman Los cunsos de seguridad, -
a fin de crear en ellos conciencia de Los peligros que Les ro
dean. Dichos cunsos pueden celebranse en La planta (para £Los
trabajadores de una compaffal, o en una nave o zona <{ndustrial
a La que puedan acudir los trabajadores f§6venes de diversas -
compadlas. Un instructor puede encargarse de todo el pealodo-
de entrenamiento e instruin hasdta a 50 hombres a La vez. Son
de gran valonr £as pelleulas y otros medios visuales sobre te-
mas tales como proteccifn de mdquinas, objetos de proteccibn-
pensonal, higiene, técnicas de etevacidn‘coaaectaa, uso de es

calenas de mano, deteccibn de niesgos.

Hay una gran necesidad de Lnatrulrn a dupervisdonres y capa-

Laces en asunitos de seguridad, a fin de que ellLos a su vez en
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trenen a aqueflos de quién son responsables. EL supervisor es
La primena LAnea de defensa 4L el individuo, pon Lgnonrancia o
apatia se pone a &£ mismo en una sLtuacLdn potencialmente pe-

LLgrosa,

S{ La dineceddn es consciente de que productividad y bene
f§Leios estdn Lntimamente refaclonados con La seguridad, acep-
tard de buen grado La necesidad de £nstruirn a Los f6venes y -

supernvisones.

En un nivel mds padctico se preocupardn de que el medio -
ambiente de trabafo no ofrezca peligros y de que Las Lececlo--
nes endefladas a sus empleados sean puesdtas en padcetica a dia-

rio.

Una necesidad evidente es La de contar con personal cali-
§icado de primenos auxilios, ya que han LLegado a perdense mu
chas vidas pon carecer de €stos en Los minutos vitales que &4
guen af accidente. Estos cunsos se dan a veces en colabora~- -

cifn econ La Cruz Roja Nacional.

Las eatadtética; han puesto de manifiesto La necesidad de
instruceibn en La manipulacifn manual cornrecta. Casl todos -
Los trabajadones manuales, hombres o mujeres estdn nelaciona-
dos de algdn modo con operaciones de elevacidn de cangas en -
el trhanscunso de La jornada Raboral, y Lo ideal senlfa que a -

Los niflos de La escuela se Les ensedara como efevar cargasd --
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como parnte de su programa de educacidn fLsica durante el d8tL
mo afo escofan, pero hasta tanto no se consiga este Lideal, La
industria continuarnd perdiendo cientos de miles horas-hombre-
anualmente por distenciones de Los mdsculos de La espalda y -

esguinses del estdmago y miembros.,
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3.- LA TNDUSTRIA DE COSMETICOS EN MEXICO.
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En La dlécada de Los 70's, fa Tndustria de Perfumerfa y -
Cosaméticos en M&x.ico, Ltuvo un {nchremento en ventas anual, su-
pendon al L{ncremento del Producio Interno Bruto Nacdional, es-
te Lncremento estaba nespaldado porn buenos resuliados econfmd
cos que permitfan a Las compalfas mantenersde en un buen esta-
do de Liquidez financiena en 1976 porn ponen un ejemplo, gozo-
de un desarrollo satisfactorio, pese a Los aumentos de pre- -
cios y demds presiones inflacionarias que sigulfenon afectando
al pals. Desde Luego, mucho del aumento Logrado en el valor -
de su producceidn se ha debido af alza de Los preciod de sus -~
productos, pero tambifn se aumentaron Las ventas unditarias. -
Los productos acondicionadores para el cabello, tanio para da
ma, como para cabalfero, si{guleron. presentando el cuadro de
mayor dinamismo, aslf como el maquiflaje para Los ofos y La ca

ra, ademds del tinte para ¢l cabello.

AsL mismo sigue mostrando fuerte tendencdla de crecimiento
el mencado de desodorantes, confoame se edtd generalizando La
{dea de que el desodorante, forma pante Lmprescindible del --

aseo personal.

Los cosm€ticos para hombre se han poputaa{zado,?cada dla-
mds, aumentando paulatinamente 4 paat{cipacidhféhfec:deqa.-

def mencado de productos de tocadon.

Seatn Las estardlsticas, el mencad

na 1976 fue de unos 3,6 miLlones de pesos;



de La devaluacibn, sin contan Los artlfeulos de venta directa-
como es el casdo de Los productos de AVON, cuyo valor en 1976,

se estima fue de 1.5 millones de pesos.

A continuacidn se presenta un cuadro Aesumen {valor esti-
mado p/1976), phroporcionado poa La Direceddn General de Esta-
dfstica, Geoghafla ¢ Infoamdiica de £a Sechretarfa de Programa

elfn y Presupuesto.
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VALOR ESTIMADC DEL MERCADO DE COSMETICOS*

- 1976 -
PRODUCTO j ’ MILLONES DE PESOS
Penfumes, Rociones y colonias:l .. o ‘
Penfumes , Dl ; 165
Colondas R T 245
Loc{onesd : ER 410
' 820
Cremas para La cara y cuerpos?
S6eidas e 575
Lfgudidas 235
R A
Desodonantes: >
Aencsoles 220
De banrta 55
De bolita ["RolLZ-on") 32
Crem 3
- 310
Champus: 390
Acondicionadores y fL{jadores pana
el pelo:
Brillantinas Llquidas 70
Brillantinas s6Lidas 30
Cremas 4ifadores y faleas 140
BALsamos y enjuagues 85
Ampofletas y tratamientos 40
— 38%
Atomizadon para pefo ("Sprais") 115
Tintes para pelo 170
Talcos:
Para bebé 4 100
Regulan y desodoranie 60
: - T80
Maquillafe pana Los 04504 110
Maquillaje para La cara 78
Ldpices Labiales 95
Baaniz pana uras 70
Bronceadones y antisolanes 14
387

3522

*No incluye productos vendidos a granel. ;Unob 110 millones -

cornespenden a productod para caballere. “Aproximadamente un-

25% del total corresponde a productos.,de Lujo, 45% a 2o0s,de -

precio medio y 30% a £Los populares. No 4incluye tafcos. De -

este total uncs 50 millones cornredponden a talecos desodorantes
SPe cata duma el 47.5% cornesponde a maquillaje LZguido, 21% a
cremas, 19% a compacto y 12.5% a de barna.
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A diferencia de Los 70's, en 1981 La industria de penfume
nfa y cosméticos vi6 incrementado sus gastos en un rditme supe
rion al de Las ventas y por primera vez bafé su margen de uté

Lidad; en gran pante ese cambio en 20s mdnrgenes de util.ided

se debe af nuevo factor de inflacifn y es impoatante que se -

aprecde Las consecuencias Lndirectas de inflacidn (que en -
1982 £legd a 95%) pollitica de preclos, demanrda de unidades, -

costos de matenla prima y gastos operativos entre otnos.

Dado el phroblema de <inflacibn, cambios bdsicos en La es-
thuctura econfmica de La indusiria y el nuevo pnabcéma de 24-
quidez f{inanciera acompaiiada por unr afta taza de intends, --
Las compaiifas se encuentran en una nueva problemdtica en La -
cual, La estnategia a scguin es La de "vender mds para ganax-

mds" y salin de La actual diffcil si{tuacidn.

Actualmente muchas compaidifas estdn tratando de analizan -
La contrnibucibn de utilidades de cada producto v el respaldo-
d<nanciero [Capital de trabajo, mds maquinarndia porh ejemplo) -
que nequiere el Anchemento de ventas, o dea haclonalizar me--
jorn su crecimiento y proporcionar sus productos dentro de £os

segmentos de mercado, que ofrescan mefores rcaultados.

La industnia de penfumenfa y cosméiicos, Xomando en cuen-
ta su particdipacidn en ¢l desarnolle del pafs como tal, estd-
formada por un confunto de empaesas dedicadas a La producedbn

de antlfculos de uso personal, tanto con fines de higiene y -~
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pulenitud como pana consearvar y asentuar Lo que ¢s La belleza

def cuerpo humano.

MExico Aue uno de Los palses privileagiados, ya que desde-
el siglo pasado disfrute del use de marcas internacionales --
tanto europeas, como de othos pafses del onbe, al principio -
fueron productos de impoatacifn, pero posteriormente se crea-
non y produjeron productos nacilonales, este desarnollo, neal-
mente comenzd a partir del afo de 1950, ya que en 1945 el va-

Lon de La industria s0lo ascendif a 26.4 millones de pesos.

Se puede consdiderar que el mencado mexicano ed uno de £04
mds desarnollados en esta materia de productos tanto naciona-
Les, como intearnacionales, asl como La estructura de grandes-
plantas industriales productoras de cosméticos, perfumes, pro
ductos capilares y de puleritud y aseo, a £a altura de cual-~

quier pals del munde occdidental,

La transformacibén operada en esdta rama Lndustrial ha sido
acelerada, colfaborando para cllo La inversidn de capacidad de
produccidn en Méxdico, el uso de tecnologla adelantada, el chre
cimiento demogrdfico del pals, £a creciente evolfucdibn de £Los
ingnresos de La poblacibn, el desarnrollo de Las obras sanita--
nias ¢ hidndulicas y de 2a mayorn participacibn de La mujes en

La poblacién econfmicamente activa.

Actuafmente, México cuenta con una industria de perfumerta
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Y cosmlticos donde compiten mds de 100 empresas, que en 1981-
produferon mds de 400 millones de unidades con un valor supe-

nioh a Los 24 mil millones de pesos.

Dentro del Aspecto Social, £a gran disponibifidad de pro-
ductos de penfumenfa y cosméticos asl como el dinfmico desa--
rrollo que han tenido Las empresas que compiten en este sec--
toa, es una prueba de La importancia que suega esta Lndustria
satisfaciendo Las necesdidades del cuidado personal de La po--
beacibn mexicana. Ademd&s de generar empleos en foama directa-
Las empresas también contribuyen <indirectamente a generanr - -
otros empfeos a una gran cantidad dc personas a travé€s de Los
Lnsumos elaborados porn otras industrias mexicanas como son ~-
tas de materias primas, vidradio, caritén, aluminio, aries grdfd

cas, entre otnod.

Considerando a La poblacidn comprendida enire i5 y 64 afios
de edad, como La demandante de esie tipo de producios, el com
sdumo percapita crecif a una tasa de 5.3 anual en el Lapso de

1975 a 1981,

la poblacién de 15 a 64 aifios consume de el total, un 52.8%
y dedpuls La poblacisn de menos de 15 ados consume el 43% y -
La poblacién que consume menos, eé La que rebasda Los 65 ados-~

pues so0fo consume el 4.2%.

En 1981 £as empresas de La industria de peafumenta y cos-
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méticos, proporcionaron una fuente de trabajo a mds de 17 000
pensonas que recibdleron por pencepciones una cifra superior a
Los 5 mil millones de pesos, como page total de sueldes, comi
siones, primas de vacacdiones, bonos, panticipacibn de utilida
des, y otnhos beneficios extras superiores a Los marcados pon
fa Ley. Ademds no se ha considerado en esta cifra, Las mifes
de personas (~ 30 000) que trabajan tiempo pancial, en fa Ra-

bon de ventas de productos casa por casa,

AsLfmismo, el monto de Las contribuciones en el aspecto --
fiscal ascendio a 3.3 mitlones de pesos distnibuidos por Los

conceptos siguientes:

- Impuestos pon salardiod pagados 25.2%
-~ Impuestos retenidos a empleados 23,6%

- Impuesto Anual de Sociedades Mercantiles 51.2%

Estas contribucdlones no incluyen el pago de TVA, ni Los -~

Lmpuestos personales retenidos a tencenos.

Datos proponcionados por £a Secaeiarfa de Programacibn y-
Presupuesto a La cdmara que afilia a dichas industrias, indi-
can que durante el penfodo de 1970 a 1981, el Producte Inter-
no Bruto de La misma, crecil a una tasa anual de 7.5% en refa
ci6n al crecimiento def 6.7% anual del Producto Tnteano Bauto
Nacional y de 7.2% del Producto Tnter:o Bruto Manufactunrenro, -
en 1981, ascendid a un nivel de ventas totales de mds de 24.0

miflones de unidades.
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Con este crecimiento anual esta (ndustrnia L{nerements su -
panticipacibn en el Producte Intenno Bruto Nacional en un 23%
def total en 1981 y su particdpacdén en ef Producto Tntenno -
Bruto Manufacturero incrementé hasta 94% en 1981, asimidmo su
porcentaje de particdpacisn en La Producedlén Tnteana Bruta Ma
nufacturena se acercd a othas Lndustrias {mportantes de pro--

duceidn, su orden es el sigudlente:

CUADRO DF PARTICIPACIOH DE LA INDUSTRTA DE PERFUMERTA
Y COSMETICOS EN RELACION A LAS MAS TMPORTANTES.L

INDUSTRIAS $ PARTICIPACION
EN EL PIB-MANU-
FACTURA,

- Elaboracidén de refnrescos, aquas, gaseosas

¢y purificadas 3.48
- Fabaicacién de fabones, detergentes y - -

otrnos productos 2.30
~ Fabricacidn de cigarnros 2.33

- Fabricacidn de aparatos elécirnicos y dus

pantes 2.36
-~ Tndustria Farmaclutica 1.98
- Hilado, tejido y acabado en algodén 1.55
- Envases y ampollfetas de vidrlo 1.49
- Fabricacibn de abonos y fertilizantes 1,36
- Envases y otnos productos de hojalata : 1.23

- Industria de Penfumenfa y Cosméticod ‘ 0.94

1) CANTIPEC
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La inversibn total en Activo Fijo de esta Andustria, se -
{ncrnementé a una tasa del 21.9% en promedio anual dunante el
perfodo 1970~1981, LLegando a una cifra de 1.7 mi€ mi{llones -

de peasaos en 1981 con un Ancremento de 28.4%,

EL totaf de RLas personas empleadas en La industria de pex
fumenfa y cosméticos en 1980, era de 16,132 con una producti-
vidad pon persdona de 1.1 millones de pesos anuales, L{ncremen-
tando a 1.4 millones de pesos en 1981, con 17,200 persdonas, -

La industria incrementf su nivel de empleo en un 6% en 1981,

EL inchemento de ta productividad fue de un 27%, Lincremen

2o similarn al de 2a inflacién que fue de un 28%,

Ademfs, tuvo una baja en sus mdrgenes de utilidad, aunque

tuvo un Lncremento del 34.5% en ventas,

Los costos y Los gastos de La misma se Lncrementaron en -

un promedio superion af 30% en nelacifn al ado de 1980,

PARTICIPACION DE LOS SUELDOS ¥ PRESTACIONES DE LAS
PRINCTIPALES AREAS DENTRO DE LA TINDUSTRIA.!

1980 1000 1981
$ $
$ PART. T PART.
TOTAL 3,629,987.1 100.0 5,025,907.3 100.0
Ventas 2,047,185.4  56.4 2,838,714.1  56.5

Administrativo 912,585.0 25,11

Produccibn 670,216,718,

;252,414.8 24,9
934,780.4 18,6

{1} CANIPEC.
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VARIACION DEL TOTAL DE PERSONAL EN LA INDUSTRIA DE
PERFUMERTIA Y COSMETICOS]

1980 1981 Incremento VaxdlacdLdén

16,132 17,200 1,068 (+1 6.21 %

TOTAL DE SUELDOS ¥ PRESTACIONES! EN MILES,

TOTAL SUELDOS PRESTACICNES
1980 3,629,987 3,005,629 624,358

100% ’ 82.8% 17.2%
1981 5,025,907 4,121,244 904,663

100% 82.0% 18.0%

COMPARACTON DEL NUMERO TOTAL DE PERSONAL V LA PARTICIPA
CT1ON DE SUELDPOS ¥ PRESTACIONES!

1980 1981
PERSO PERSO
NAL $ NAL $
I 1000 PART, " 1000 PART,

TOTAL 16,132  3,629,987.1 160,08 17,200 5,025,907.3 100.0%
SUEL-
0S8 3,006,494.3  82,.8% 4,121,244,0 82.0%
PRES-
TACT0 )
NES 623,492.8 17.2% 904,662.3 18.0%

{1) CANIPEC
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A continuacifbn se muedtran datos comparaiivos, nelaclona-
dos con dArneas funcionales, variaciones de empleados y trabaja
dones y asl misamo, Las variaciones de percepediones de Los - -

ailos 1980 y 1981 de £os mi&mob.]

AREA DE VENTAS

PROMEDIO ANUAL 1980 PROMEDIO ANUAL 1981
PERSONAL PERCEPCTIONES PERSONAL PERCEPCIONES

" $ " $
TIPO DE EMPLEADO

VENDEDORES 2,152 476,455 2,339 597,891
EMPLEADOS DE M.K. 382 422,319 430 546,687
DEMOSTRADORAS 3,796 216,693 4,214 785,993

AREA ADMINISTRATIVA
PROMEDTO ANUAL 1980 PROMEDTO ANUAL 1981
PERSONAL PERCE;C!ONES PERSONAL PERCE;CTONES
[ [

TIPO DE EMPLEADO

GERENTES/JEFES

DE DEPARTAMENTO 604 599,814 602 824,600
PERSONAL DE

OFICINA 2,603 211,408 2,718 287,362

AREA DE PRODUCCION
PROMEDTO ANUAL 1980 PROMEDIO ANUAL 1981
PERSONAL PERCEZCIONES PERSONAL PERCE?CIONES
[ [
TIPO DE TRABAJADOR
SUPERVISORES DE

PRODUCCION, 203 264,958 241 323,791
CONTROL DE ’

CALIDAD, 229 204,367 241 286,108
MANTENTNTENTO 353 140,542 361 201,092
ALMACEN 1,138 113,970 1,204 156,019
PRODUCCTON 4,672 83,545 4,850 108,733

(1) CANIPEC.
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Dadas Las canractenlsticas del presente estudio, se consi-

derand dnica y exclusivamente el drea de produccidn, pon Lo -

que se dan Los siqudientes datos al nrespecto:

PARTICIPACION DE SALARTOS YV PRESTACIONES DEL PERSONAL
EN EL PROCESO DE PRODUCCION’

TOTAL

TIPO DE TRABA
JADOR

PRODUCCTION
ALMACEN
SUPERVISORES
DE PRODUCCION
MANTENTMTENTO
CONTROL DE
CALIDAD

1980

$
$ PART.
670,216.7 100.0

390,321.1 5
129,697.9 -

8
9
53,786.5 8,
49,611.2 7
7

46,800.0

'000 1981
$

$ PART.
934,780.4 160.0
527,353.8 56.4

- 187,846.8 20,1
78,033.6 8.3
72,5941 7.8
68,952.1 7.4

PARTICIPACION DE SALARIOS YV PRESTACTIONES DEL PERSONAL
DE PRODUCCION RESPECTO AL TOTAL ANuAL.!

TOTAL

SUELDOS
PRESTACIONES

1980
%
$ PART .,
670,216.7 100,0
507,465.5 75.7
162,751.2 24,3

1000 1981
3
$ PART,
934,780,4 100.0
699,758.6 74.6
237,021, 8 25.4

Llas penrcepciones que recibié el pensonal de produccibn en

1981, nepresentd el 18.6% del toial def gasto por nemuneracdo

nes.

(1] CANIPEC
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EL 100% de eate gasto Lo foaman Los sueldos que nepaesen-

tan el 74.6% del total y el 25.4% Las prestaciones.

EL gasto total se inchementd en un 39.5% con nrelacidn al

afdo anterdon,

De entre Las paincipales vaniables de cardcter contable y

financieno se dan Las sigulentes cifras: !

1980 000 1981
RUBRO $ Cood
ACTIVO CIRCULANTE 8,330,460 10,422,500
PASTIVO CIRCULANTE 4,626,260 5,527,740
ACTIVO F1J0 NETO 1,346,220 1,728,550
PASTVO A LARGO PLAZ0 569,110 1,153,140
CAPITAL CONTABLE 4,481,900 5,460,061

AL nealizan un pronfstico de Lincremento de ventas, es -
Aimponrtante que se 4elacdone dicho Lncremento, con el <Lncremen

2o de dinenro que se requiere pana sostenen Las operaciones.

A nivel industrial el Activo Cinculante es mds grande que
el Paslvo Cinculante, pon Lo que ef Pasivo Cinculante no es -
sufdiciente pana ﬂinducian Las necesidades del Aetivo Cinculan
te ¢ la industrnia ha tendido que nrecunrir al apoyo de Pasivos-
a Lango PRazo o def Capital Contable para cubrin el Lncremen-

2o en Capdital de Trnabajo y Activo Fijfo.

[1) CANTPEC,
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ANALISTS DE ORIGEN ¥ APLICACION DE FONDOS 1980/1981
(MILLONES DE PESOS)!!

ORIGEN DE RECURSOS FINANCIEROS 1980 1981  DIFERENCIA ($)
CAPITAL CONTABLE | 481 5,460  + 979 |
PASTVO A LARGO PLAZ0 + 584

TOTAL 1,563

USO_DE RECURSOS FINANCIEROS

CAPITAL DE TRABAJO + 1,181

ACTIVO FIJO NETO +_ 382

TOTAL 1,563

AndLisdis FinancLeno

Origen de Fondos Financienos:

EL Capital Contablfe catd foamado bdsicamente deld Capdltal-
Social y de Ganancias Retenidas {o dicho de otra manena, es -
La diferencia aritmética entre el valor de todas Las propieda
des de una emprnesa y el imponte de sus deudas). En el caso -
de La industnia de pernfumenfa y cosméticos, ef Capital Social
en 1980, era de 1.1 mif millones de pesos y e Lncrementsd 9%
en 1981, tlegando a 1.2 mil milLlones de pesos y mepresentando
apro ximadamente el 22% del Capital Contable. Las Ganancias Re
tenidas enan de 4.5 mil millones de pesos en 1980 y aumentaron

Id

(1) CANIPEC,
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21.2% en 1981, porcentafe muy Anfernion al <incremento de Ven--

tas [34.5%) 4 menos de La fasa de {nﬁlacédnihué,eﬁdrdg728.5%.

Pasivo a lLango PLazo.- Para {inanciar Las nédedidddeA‘deL
Capital de Trnabafo y fLa inverdién del Activo Fijfo, el otro ne
curso de financiamiento es el de préstamosd a Large plazo, co-
mo pueden sern: Hipotecas pan pagar o Acreedores hipotecarios-
y Documentos pon Pagan. En 1980 el Pasivo a Largo plazo era -
de 569 mitlones de pesos y en 1981 de 1.2 mif millones de pe-
4048, nepresentando €8to un inchemento de 103%. AL Pasdvo a - .
Lango PLazo se Le cdnoce también con ef nombre de Pasdivo Fijo

o Consolidado, se entiende pox un pné#tamo a mads de ! ado.

Uso de Fondos Financieros.

Capital de Trabajo.- Es La diferencia entre el Activo Cin
culante y el Pasivo Cireulante, En La industria de perfume--
ria y cosméticos, el Activo Cirnculante crecid mds ndpido (25%)
entre 1980 y 1981 que ef 4Lncremento en Pasivo Cimculante (19%)
Yy como nesulftado el Capital de Trabajo necesario para finan--
ciarn fas ventas crecib 32%. En La situacibn actual ejecuti--
vos de muchas empresas han comentado que serd diffeil de au--
mentar al Pasivo Circulante como poncentajfe de venias para <
nanciar el Capital de Tnabajo, poique Los mismos proveedores-
no quienen dan mayores plazos de crédito. Ademds Los valonrnes-
de Inventaniod y Canteara de ventas ecstdn subiendo y €ato ne--

quiene un mayor Capital de Trabajo.
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Activo Fijo Neto.- Entrne 1980/1981 se incrementd 28.4% -
(383 millones de pedos) aumento simifarn a La tasa de Lnfla- -
ci6n, siendo en ese momento La paridad de $25.00 por dbtan. -
Con Las devaluacdiones que ha sufrido el pals el costo de nre-
compra de Activo Fifo Impoatado, debe crecen todavla mucho --
mds oy requendin del uso de mds fondos fLnancieros.

Segmentacidn de Compafilas por su Valor de Uentab.'

Con ef prapésito de podern analizar el Lmpaczto de Los cam-
bios econfmicos a La estructura fLinanciera de Las empresas en

La industnria, ae¢ han dividido Las compailas en 3 nangos.
Empresa Pequeda.- Ventas de menos de 50 millones de pesos.

Empresa Mediana.- Ventas de 50 a 150 miflones de pesos.

Empresa Grande.- Ventas de mde de 150 millones de pesos.

RANGO DE VENTAS ANUALES - 1981

EMPRESA EMPRESA EMPRESA
PEQUERA MEDIANA GRANDE
$VAR. 81/80 3VAR.81/80 $VAR.81/80

ORIGEN DE RECURSOS

FINANCTEROS.

CAPITAL CONTABLE -9.0 % +36.0% +24.0%
PASTVO A LARGO PLAZO +391,0% +41.0% + 9.0%
iSO DE RECURSOS

FINANCTEROS

CAPITAL DE TRABAJO +158.0% +36.0% +20.0%
ACTIVO FIJO NETO + 17.0% +19.0% +33.0%

{1) CANIPEC.
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Las empnresas pequefias, 8stas Lncremeniaron sus ventas en
39%, pero bajanon su Capiial Contable un 9% e Lncrementaron -
el Pasivo a Largo P&azo un 391%, Pon su nivel de Ventas tie-
nen una nrotacibn de ventas anual de 1 vez en nelacidn al Capi
tal de Trabajo. Esto implica que su crecimiento de ventas de-
be ser respaldado por fuertes incrementos en ef Capital de -~

Trabajo.

lLas Empresas medianas, crecieron menos que £as grandes -
{33%), pero su Lncraemento en Capital Contable Aue supeaior a
35%, 6sto indica un mayor aumento en Ganancias Retenidas para
financiar sus Lincrementos en Capital de Trabajo, porque su Ca
pital Social {ncrements solo un 2%, La notacidn de ventas - -

anual fue de 4.2 veces al de Capital de Tnabajo.

Las empresas grandes, &stas incrementaron sus ventas en -
53%, cifra mds alta que el promedio de La industria y que go-
zan de una rotacidn de ventas anual de 6 veces al del Capital
de Trabajo, su apoyo Ainanciero tuvo un incremento en el Capi
tal Social de 27%, mucho mds que otros seamentos y porn Lo Zan
2o su dincremento fue menoX én Lo que nespecta a Pasivos a Lax

go Plazo.

PRINCTPALES SEGMENTOS DEL MERCADO DE LA INDUSTRIA DE PERFUME-
RIA Y COSMETICOS.

Productos Capibanres:

Shampoos, Enjuagues y Acondicionadores, tintes; fifadones, "<-
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peamanentes, itratamientos especiales, pendxidos y decoloran--

tes.
Fragancias: Femeninad.- Perfumes/Extractos, Colondias/EAU de-
Toilette,
Mascufinas.- Colonias, Lociones para después de

i afedltan.

Anticulos de tocador: Masculinos y Femeninos.
Desodorantes [Antitranspirantes .- Desodorantes, Cremas, SALL--

dos, LIquidos, Aerocdoles.
Cremas y Aceites p/manos ¢y Cuerpo: Masculinas y Femeninas.
Jabones: Pastillas, LLquidos,

Talcos Desodonantes: Masculinos y Femeninos.

Cremas y Espumas p/Afelitan.

Maquillafe: Labios, Ofos, UAas (color y tratamiento), Cara, -

Pinceles.

Tratamientos: Femendino.,- Crema p/cara y cuellfo, Lociones p/ca
ra y cuefle, para el cueapo.

Masculfino.- Cremas p/ecara y cueflo, para el - -

cuerpo, Productos p/el sof, Depiia-

tordos.

Ex{dte un organismo, que representa £os Lintereses de to-
das Las empresas que se encargan de elaborar productos de pexa
fdumeria y cosméticos dentro del pals dicho organismo es La --

Cdmara Nacional de £a Industria de Penfumenla y Cosmética, --
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La cual es una institucdbn pldblica, auténoma, de duracién Ln=~

definida y con personatidad furfdica distinta de La de cada -

uno de sus so0cdios.

Dentrno de Las funciones mds impontantes que realiza, es -

La de eBaborar y aplicar objetdivos de Los cuales destacan:

Representarn Los intercses genenales de La industrnia de per=~

fumenla y cosméticos y de las empresas que La constituyen.

Estudian Las cuestiones que afecten Las actividades indus--
triales de Los artfculos de perfumenfa y cosméticos, ¢ pro-
mover a Las medidas que tiendan a desarrollar esta indus- -

tria.

Panticipan en La dedensa de Los interneses de sus s0cios, ~-
cuando éatos Lo soliciten, 8in mds Limitaciones que Las se=-
Aatadas por La Ley de Ltas Cdmaras de Comenrcio, y de Las de

Industadia y por sus estatutos,

Sen 6hgano de consulta del Estado, en todo Lo relacelonado -
con Las necesdidades, problemas y actividades de La indus- -

thia de perfdumernla y cosméticos.

Efencer el denecho de petici6n, nombrande as nepresentacdo
nes necedanias ante Las autonidades fedenales, cstatales, -
municipales y del Distrito Fedenal y solicitan de ellas, se
gln el caso, La expedicidn, modificacién o derogacifn de Le

yes y disposdciones adminisirativas que afecten Las activd-
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dades de La industria en cuedtifn,

Actuan por medio de €a Comisién designada a este fin como -
arbitno en Los conflictos entre sus socios, cuando Estos se
sometan expresamente ante La misma, en compromiso que debe-
14 formulanrse pon escnito, La comisién mencionada estard --
foamada porn tres penrsdonas: La pnimenra designada porn el pre-
sidente de La Cdmara y Las otras dos, una por cada parte, -

4u dictamen send inapelable.

Desempedar de conformidad con Las disposiciones aplicables,
La sindicatuna en Las quiebras de industrniales regisdtradas-

en ellas,

Designar a Las perdonas que deben nepresentar Los intenrescs
de La industria de perfumentfa y cosdméticos en el deno de --
Las Comisioned y ongandizacfones constitulidas por el Gobien-
no en cuyo funcionamiento o integhracibén hayan de intervenin

Las Cdmaras de Comencdio y de Indusitria.

Prestar en genenal a todos sus sociod Los serviclos marca--

dos porn La Ley y porn Los estatutos,

Efecutar todos Los actos cdviles y adminlistrativos que sean
consecuencla directa -de sus atrlbuciones y nealizan todas -
sus 4dunclones que Le seilala La Ley de Las Cdmaras de Comen-
cio ¥y de Industaia, estatutos y asd como Las que se dendlven

de fLa naturaleza propia de £a Lnstitucidn,
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La informacién necopilfada en La Secretarnfa de Programa- -
cibn ¢y Presupuesto en selacifn a datos estadlaticos neferen--

Zes a esta rama, se mencdonan en el sdguiente cuadro:



Princepales caracterfsticns de les cetablecdmicntos indusfrdiales oo clase de
de actividad.

Clase de Aceividad P} Cifras Prcliminanes
u perfodo 1982
3)¢1-Fabnicacidn dc (Peasonal Hoaas-
jbencs, derenacn— [fupey o fenbie |
tes u etros paeduc- jadas c Lo w3
tos patra Lavado y - |Total Obre Emplea :nﬁbng Total Suel Sala Prest. Pro- Ven-
ros dos b (o™ ade  Socda- dur- tas
asec. (mitcs) les eiaon
Eneno 9601 | 6396 [3205 1204 257 97 95 11 221612459
Febrero 9671 j 6458 (3213 1730 249 96 95 18 137112412
Harzo 9RI4 8615 (3219 1196 294 g 17 181242721
lea, Tadmestne 9702 | 6490 |3212 111y $z0 298 ) 796 | 214 741917562
Abail 9776 | 6542 (3234 1199 LR 115|120 8 13132510
Mayo 9775 | 3492 (8277 1233 167 115|152 917 Jod2|2517
Jundo 9760 | 6650 (3110 1206 309 120 | 109 1o 1830)3058
0. Tadmestre 9770 | 6563 (3107 rerg 2] 351 | 979 | 252 119517193
lex, Semestre 9736 | 6516 3210 1194 1408 649 | 875 [ 484 J15614)5485
Juldlo 9779 | 6639 3090 1215 ot 1e5 | 159 | 102 1748(2985
Agosdto
Septdembre
Ser. Taimeatre
Octubre
Vovdembae
Diciembre
do. Trimestre
20, Semcstae
TOTAL ANUAL
3061-Fabricacidn de
pexfumes, cosmf€licoy
y otros productos dd
tocadon.
Encnro T1053) 4248 | 8805 164 139 159 a2 b 1 114311057
Febreao 11200 4454 | 6745 849 319 164 st roe 1452110y
Mar zo 11206) 4496 | 8710 159 397 1 99 50 1145|1204
lex, Tadmestne T1158) 4595 | 6754 824 955 573) 192 190 424013365
Abnll 11185 4414 | 6742 305 343 213 75 }13 1851{1744
Mayo 11254 ) 4509 | 4855 (23 317 128 68 51 293412796
Junde 11868 5082 | 6778 1eos 388 739 13 1 356814768
20, Taimestre 11425 | 6100 | 8715 832 1048 &89 31} 187 815319309
len. Semestre 17289} 4550 | 6739 853 2003 [1223) 4218} 387 | 12393]0668
Jutdo 11529 | 4499 | 6830 952 384 24 " 42 339¢ 3957'
Agosto
Septiembare
Sex, Trimestre
Octubre
Novdembare
Diclembare
4o, Traimestae
2o. Semestae
TOTAL ANUAL

FUENTE1 S.P.P. Coordimacién Genexal de Los Seavielos Naclonales

de’ Estadtsess
ca, Geografla e Infowmdtica, I L . ;

Sistema de Encuestas Industriales.
Encuesta Mensual de la Indusfria Manufacturetra.
105 clases de aetividad econdmica.
~Eneac - Juldic 1982 -
Se actualizan 48 clases de actividades siguen esquema de mucsdfreo pro-
batlstico.

Sc¢ adicionan 57 clascs de actividades silquen eaquena de muestico pro-
batllatico.

La {nformacifn que d¢ prcsenta 8¢ reficre a las sicudentes variabless -
Pexsonxt ocupado, loxas hombre trabajadas pea Los obacsos, remunerac<ones al
perscarl ocupado, valer de fa produccidn y 1: fa venta de blenes,

Las claves emplecdas para identificar fas clascs de actividad manufactu
rena corresponden a Las del catdlogo mex<icane de actividades econSmicas 1973
el cual tiene como Acferencia gencral la clasificacidn industerial internacdo
nal uniforme de todas ltas actividades ccondmicas {(CITU) ELaborada por ta ONU

1970. S
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4.~  TIDENTIFICACION DEL PROBLEMA,
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Cuando se intennumpe el ciclo de produccdifn, se dice que
existe pérdida de productividad que genera como consecuencia-

dafios a £a planta, equipo o herramienta.

Un claro efemplo es La explosidn que pdoquue un derrumbe
en una parte de £a empresa pon decir;en el almacén thraerdfa co
mo consecuencdia La pénrdida pancial del tiempo de producedidn, -
sin toman en cuenta el dafo causado a £a maternia prima y pro-

ducto teaminado de La miama.

Cuando una persona se Lesdona en su misma fuente de Lraba

jo, piende tiempo para poder reinteghrarde a sus Labonres,

Se puede decin que el costo de Los accdidentes puede en de
teaminado momento ser evaluado y caleculado, ya que sin ello -
Las empresas no podrlan seguin teniendo un Lugar dentro de --

nuestnas fuentes de produceidn y consumo,

Por Lo tanto, como se ha hecho mensién en puntos anterio-
res, La higiene y seguridad, en Lo que a eflfas comprende es -
indispensable que se impLementen en cualqudier empresa, mdxime
44 es del namo manufacturero, pues es donde La energla meednd
ca tiene una mds amplia manifestacidn y desde Luego, debe de
ex{stin una adecuada armonla entre €sta y La energfa humana a
fin de evitar meamas, dafos, enfermedades y/o accidentes que
muchas de £as veces son Lareparables por Lo exvuesto y para -

ensalzan Las repercuclLones en el supuesto casc que se relegue
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a un segundo o tekrcer téamino Lo que a esta materdia cornrespon

de, menci{onamos Las asigudlentesd isepencucdones.

- E& no establecen en ol medic ambiente Laboral medidas -
adecuadas; Lmplica que Aiémpa¢ 6eftéﬁdid el niesgo de enferme
dades y/o accidentes que geneneh Lesiones y danos que reprne--

sentan fugas de dinero,

- Cuando el personal no estd plenamente concifentizado de
La actitud y comportamiento que debe adeptar en cuanto a Lal
medidas preventivas y uso adecuado de dispositivos, hernamien
fas y equipo de trabajo, siempre eatznd propenso a Lncuarin -
en un acto y/o condicddn insegura que repercutind en Lo que -
se denomina gastos o cosdtos ocultos, de Los cuales se hard --
una breve explicacidn de ellos posteriormente, para que se --
tenga Ldea de 2La trascendencda que se tiene, en el caso de --

que 8stos Llegasen a exdstin,

-~ Cuando no hay una comunicacifn consdtante y adn mds de -
manera vertical es decin,de nivef administrativo a nivel ope-
nativo paincipalmente,referente a La adopeidn de precauciones
para evitan enfermedades y accidentes de trabasfo exisztind - -
siempre La posibilidad, de 4Lncldirn en fallas en cuanto a 2as
disposiciones que nedundandn en una Lnseguridad consdtante, en

el pernsonal y en La misma empresa, Lnsegurnidad de todo tipo.

- Lla <ineidencia en endermedades y accidentes de trabajo, -
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tienen efectos bilatenales; porque afecta tanto a La persona-

Lesionada como a La empresa.,

Ag prnimeno, pon el penfodo que dure su convalecenela.y --
adends 8{ su rchabilitacidn no es adecuada, da'compoatamtanto

no send el mismo en el dmbito Labonrat.

Pana fa segunda, en gastos o costos ocultos, que se tradu
cen en La produceidn que se defo de hacer, despendicios, pro-

blemas de integracibn de sustititos entre otros efectos.

- EL canrecen de un programa de ornientacdidn y entrenamien-
to helacdlonado desde Luego con La higiene y segurdidad peamiti
ad al pernsonal sen sujeto del empindidmo en cuanto al acata- -
miento de disposiciones y medidas en esta materia; por Lo que
su conducta no aleanzard el nivel de arnaigo que se requiere-
para contharhestar at mismo, L34 enfermedades y accidentes --

profesionales.

- S{ Los onganismos encargados de vigilar que Las meddidas
y uso de dispositivos recomendables en La maternla, no cperar-
adecuadamente; diffedll serd la prevencidn de Las enfenmedades

y accidentes profesionales.

- S84 no existe una adecuada Lniearelacdidn entre La Comi--
44i6n Mixta de Higiene y Seguridad y el encargado Lineal de es

ta funcidn dentro de una empresa, no se estardn aprovechando-



- 146 -

al mdximo Los esfuenzps a {Ln de mantenen una ornganizacibn --

con un mfnimo de hiesgos en La materda.

En cuanto a Los gastes o costos ocultos, de Los cuales se
habfa hecho menedi6n anteniormente, y para Zener un panorama -
en cuanto a estos, dinemos, que para su estuddio €stos se divd

den en dos:

Coatos Aparented.
Esatos podemos entendexlos como Lo sigulente:

Pago de médicos, medicinas, hospitalizacifn, Lndemndizacio
nes 0 en du caso pago de cuotas al Iastituto Mexicano del Se-
gquro Social poa concepto de atencidn médica y riesgos de tra-
bajo, de Los cuales se hizo una explicacién amplia cuando se

traté a La Institucdién mencionada.

Coatos Ocultos.

Generalmente, ¢stos 4on supenionres a Los monlos que se pa

gan en Los costos aparendes.

ELementos que Los consiituyen:
- Tiempo pendido pon el Zrabafador Lesionado.
- Costo def tiempo penrdido por otros thrabajadonres.

- Costo del tiempo pendido de Los supervisdones o fefes.

. En ayudar af Lesionado.
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. En seleccdionan, prepanar y colocar a un nuevoe trabajfa
dor suplente.

. En fnvestigan La causa del accidente.

. En prepanrar neportes, esdtadfsticas, {nvestigaciones -
tanto Legales, como Las que se realdizan en forma Ln--

terna.

Costo del tiempo empleado en propoacdonar Los primenos-

auxilios al trabajadon.

Costo del daio que el accidente haya producido en La ma

quinania, matenias primas, henramientas y otros,

Costo debido a La paralizacddn de La produccidn, sobre-

todo cuando se produce "en senie.

Costo que nrepresenta el trabafo de menor eficdlencia que
naturalmente nealiza un obrero Lesionado al volver a su
trabajo, principalmente por el temon que el accidente -

Le produjo.

Costo de disminucifn del nitmo noamal de trabafo produ-
cido en otrnos trabajadores que presenciaron el acciden~

te.

Costo de nentas, amoatizacdones, Luz y otros, que deblan
carngarse dobre Las unidades que defardn de producirnse -
pon causa def accidente y que van a canganse sobre un -

ndmeno menor de esas unidades recargando asf su precio,
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5.~ DETERMINACION DEL UNTVERSO.
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La nealizacibn de Ea presente L{nvestigacifn a sabiendas -
de que puede LlLevanse a efecto en cualquien empresa, ya sea -
del secton plablico, de senvdicios, comercial o industnial, es-
td enfocada a onganizacdiones del namo de Los pernfumes y cosmé

ticos.
Para Lo cual se LLevd a efecto varias visditas y entrevis-

tas con Los nesponsables de higiene y seguridad en difenentes
empredas de este ramo, y Cato nos permitid encontrar una ple-
na disposicibn en dos de ellas, que por sus caracterlsticas -
son adecuadamente hepredentativas; con elto cabe aclarar que
hubo otras que por temor o desconfianza se negaron a colabo--

aan con esta Lnuestigacidn,

La predisposicidn de las empresas participantes nos peamf
tinla en base a La necopilacibén de datos, estar en condicio--
nes mediante La comparacifn cruzada de La informacifn nedpec-
tiva, obtener un mayorn grado de confiabitidad en cuanto a £La

interpretacidn conrespondiente.

Omitimos proponcionan el nombre de estas empresas ya que-
en base a pldticas que se tuvienon al nespecto 8¢ nos pldid -
que de mantuvdenra en el anonimato a Las mismas y resdpetando -
el cbdigo de €tica profesiornal del Licenciado en Administha--
cién damos cumplimiento a tal compromiso; ademds de que en La
carta de presentacddn respectiva y con La que se obtuvo La au
Tornizacidn de esas empresas para ELevar a efecto La Lnvestiga

elbn, se tuvo que asentar claramenie el no mencionar en Lo ab
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s0luto, £a razén social de Las mismas, independientemente de
que en ningdn momento se pensb en La intencibn de crcanled -
problemas con onrganismos o dependencias tanto pdblicas como-
privadas que entre sus fLinalidades estén La Lnspeccibn y vi-

gilancia de Las normas de higilene y segurndidad.

Pana 8a Ldentificacibn de estas empresas, a una de ellas

Le denominanemos empaesa "A" y La otra empresa "B".

A continuacifn se anexa La carta de presentacidn, que -
facllité el acceso a Las Lnstalaclones de cada una de Las em

presas, para La elaboracibn def presente estudio,



México, D.F., a 6 de Abrif de 1983,

SNCERT AR NTITNAL

AVENMA

tmpresa "A" y Empresa "B"
PRE S ENTE

A nombre de nuestrna Instituedibn solicitamos se Les permita
a Los alumnos RAFAEL BENITEZ PEREZ y RAMON TAMORA ALCARAZ

con mimeno de cuenta 7603660-6 y 7526827-7 respectivamente,
£Llevar a efecto en esas Empresas La Investigacibn Adminis-

trhativa nelacionada con el tema "la Funcidn de Higiene y

Seguridad en una Empresa de Cosmfticos" .

Las personas antes mencionadas son alumnos de fa caviera
de Licenciado en Adnindistracibn y fa cual cusrsan en nues-
tha Facultad de Contadunia y Admindistracibn, pon otra par
Ze en base al Cddigo de E.tu:a de d.u:ha profesdidn nos com-
prometemos a no Geilizar en ningdn momento £a razén do-
cinl de esas organizaciones; a f4n de que no represente
ningdn Jimpedimento para el oforgamiento de €as facilida
des a que haya flugan.

Sin otro particulan de momento, nos es gaate ponernos a
sus brdenea.

Z~T1C.J0SE GUADALUPE ARRTAGA GONIALEZ
Aseson del Seminardio de Investigacin
Administrativa.
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DATOS GENERALES DE LAS EMPRESAS INVESTIGADAS

En fa actualidad gran panrte de La Lindustria manufactunre-
ra ecstd en mancos de pequeilos empresarnios, los cuales emplean
de 20 a 259 trabafadones y aunque en £Las zonaa de concentra-
ei6n unbana, se encuentiran muchas empresas pequedas, también
existen Las medianas y grandes empnresas, Estas df€timas LLe--
gan a emplean hasta mas de 2000 trabafadores y son Las que -
tienen a su cargo una gran pante de La produccibén nacional, -
4in embango, muchas de Las grandes empresas que ahora conoce

moa empezaion dus operacLones en pequeda edcala,

En cuante a la empresa "A", ésta fue constituida en el -
afo de 1960, eatd integrada por 150 personas, de Las cuales-
70 son del nivel efecutivo o adminisirativo y 80 del nivel -
operativo, el drea de ventas cuenta con un ndmero de perso--
nal variable de acuerdo a £Las necesidades de La misma empnre-

sa.,

EL nivel openrativo estd compuesto de La siguiente forma:

65 prersonas. LLnea de produccidn. Mano de obra directa.

15 personas, Almacén. Mano de obra Lndinecta.
80 personas, Nivel openativo.

Con nespecto a La empreda "B", €sta, tiene 20 ailos de es
tan en el mencado, cuenta con un promedio de 150 perdonas, -

de €stas, 50 Lntegran el nivel efecutivo o admindsinativo o
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100 el nivel operativo, pero €stas dltimas pucden LLegar a -
disminuin de acuendo a Las cangas de trabajo, en cuanto a --
Las funciones de "Promocibn de Ventas" o dnea de ventas, co-

mo €stas son variables, el ndmeno de personal, es indistinto.

Consdderando que en el momento de nealizar La presente -
investigacidn, el nGmeno de pensonal def nivel operativo era
de 80 en total, Estos estaban distrlibuidos de La siguiente -

maneaa,

60 personas LEnea de producceilbn. Mano de Obra Dinrecta.

20 pensonas Almacén. Mano de Obra Indinecta.
80 personas Nivel operativo.

Ambas empresas cuentan con 2 tunnos, matutino y vespenti
no, y Las cargas de trabafo por Lo genenal se dan y distrnibu

yen en el paimeno, el segundo dolo complementa Las Labones.

En La empreta "A" s¢ aplicardn 65 cuestionaniod a un nd-
merno Lgual de personas, de La "LLnea de produceldn" y por am

bos tunnos.

En La empresa "B" de Las 60 pernsonas de £a LLnea de pro-
duceisn a 44 de ellfas se Les aplicsd ef cuestionanio, pues --
Las otrnas 16, estaban cubriendo funciones Las cuales, segln-
podtenionmente, &e nos comentd, ne podfan abandonan pues - -

eran fundamentales.

La presente LnvesiLigacién estd enfocada totalmente al ndi
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vel operativo en cuanto a £fnea de produccifn, es decir Lo -
conceaniente a "ALmacén" no se Lnvestigarnd a fondo, no con -
etlo se defand de conaideran, a "ELnea de produccidn" pon Lo
siguiente: en 6ata, es donde se fBeva a cabo el sdistema insu
mo-proceso~-producto pero en Lo que se Llama genecralmente ma-
no de obra diérecta, es decir, es ahf donde pueden ocunrin --

mds niesgos de trabajo pon el sistema antes mencionado.

Fue significativo el hecho de que La mayorfa def penso--
nal de "£Lnea de produccifn" enra de sexo femenino, para Lo -
cual se nos comentd, por parte del nivel ejecutivo de ambas-
empresas de que con el paso del tiempo, La mufer ha demosina
do sen mds responsable, hdbif, detallista y concentrada en -
dus Labornes, bdsicamente en el aspecto productivo, de ahf el
hecho de haber optado la polltica de contratacién de penso--
natl operativo de sexo femeninc, pues se considera mefon apnro

vechado.

Independieniemente en Lo que nrespecta a Almacén, dadas -
Las canactenlsticas del puesto, el hombre es Ldbneo a scupaxr
Lo, pues se requienre fuenza, agilddad y resistencia entre --

Las mds importantes,

En Lo que nrespecta a ventas, La empresa "A" ascienden £
tas a $ 1,000,000.00 anualmente, en cuanto a La "B" {fsta tdie

ne ventas anuales de $ 800,000.00,

Ambas empresas se han idoe desarnollando de acuerdo al --
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medio ambiente en ef gual se encuentran, es decin, dada La -
impoatancia que 3¢ £Le ha dado a fa pulcritud e higiene penso
nal, el mercado de consumo, es amplio y por Lo mismo Las em-
presas def namo de perfumenfa y cosmética pueden desarrollan

se de acuendo a tas pollticas y/o plancs del Consejo Directdi

vo.

En cuanto a Las proyecciones tante La empresa "A" como -
de La empresa "R", son con una dnica idea fa de desenvolvi--
miento de una manera optimista y de acuerdo a Las cdircunsdtan
cias actuales pon Las que atraviesa el pals,

!
Desde el indecio de operaciones de ambas empresas, se -han

dedicado a ta elaboracifn de productos para el cuidado del -
cabello, tales como shampoo, acondicionadores, enjuagues, §£
fadonres en aencsol, faleas y otros; teniendo muy buena acep-

Zacidn entre el pdblico consumidon,

EL crnecimiento de ambas empnesas, asl como su prestiglo-
se basa en La fuenza de ventas £a cual ha sido favorable, --

apoydndose sobre todo en Ra divernsificacidn de sus preductos.

Estructura Ongdnica.- En este aspecio Las empresas Linves
tigadas cuentan con una esiructura orgdnica aimilar. (Ver oz

ganigrama No. 1),
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Dinecedibn General.
Responsabifidades Principales:

- Establecen un ptan anuaf de operaciones, sufefo a La -

aprobacidn del Consefo Dinectivo (acclonistas).

- Onganizar a Las drneas de finanzas, mencadotecnia y pro

duccibn para que ejecuten el plan previamente establecido.

- Dindgin dunante el afo fiscal Las distintas dreas del-
organismo, proporcliondndoles Las medios necesarios para su -

cometido.

- Controlan Los resultados mensuales obtenidos en Las --
operaciones del organdismo elaborando neporntes especlales so0-

bre Las actividades nealizadas.

- Mantener estrecha comundicacdibn con el consefo directi-
vo a efecto de toman decisiones opontunas que beneficien a -

La empresa.

Dineccdibn de Mercadotecnda.
Responsabilidades Prineipales:

Es nesponsable de La comercilalizacién de Los productos -
elabonados pon La empresa y para cumplin sus funcifones cuen-

tan con una fuerza de ventas de La sigudfente manena:

. Gerente de ventas.

. Supervisores de zona.
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Vendedores.
. Promotones,
. Integran planes publilcitarios.
. Promoven ventas.
. Programan ventas.
. Realizan Lnvestigaciones de menrcados.
. Realizarn Lnvesitigacdiones y desarnollan productos nuevos.

. LEevar un control de marcas y precios,

Genencia de Marcas.
Responsabilidades Principaled:

- Mantiene un esdtricto control de Los distintos productos
elaborados, haciendo promociones, proponiendo camblos en su
presentacibn, neduccdifn de costos, estudios especiales de --
mercado, competencia y otnoa, es decirn, hacenr mds producti--

vos Los artlculos que se producen y se venden,

Gerencia de Ventas.
Responsabitidades Principales:

- E4 nesponsable de Las ventas y exhibicidn de Los pro--

ductos de La compaila.

- E4 nesaponsable de La introducedbn, venta y distribu- -

cibn de productod nuevos.

- Mantenen constante contacto con Los canales de ventas-

disponibles,tanto ya existentes como potenciales.
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la fuernza de ventas tdlene una cuota mensual de ventas --
por unidades y zonas, Lo cual es Loghado por medio de Los --

vendedores quienes esatan apoyados por Los promotonres.

- EE Gehente de este depantamento eds redponsable ante La
Dineccidn de Mencadotecnia def 2ogno al 100% de Los objetdi--
vos asignados, distribucifn, exhibicidn, asf como el enthena
miento y desarroflo def personal que integra fLa fuerza de --

trabafo.

Depantamento de Senvicios de Ventas.- E& nesponsable de
coordinar La indoamacibn de La empreda a vendedores y vice--~

versa.

- Caonrdinar Las actividades del Departamento de Ventas -

con otros departamentos.

- También es nesponsable del suministro de La papelernfa-
necesaria para el desarnollo y control de objetivos del perso

nat de £a fuerza de ventas.

Departamento de Estadlsticas.- E& .responsable de tenen -
un control Lo mds exacto posible en cuanto a dafos relacdona
dos con La Dineceibn de Mercadotecnia £os cuales Linfluyan ya
dea de manera positiva o negativa en cuanto a comercializa--

cdldn de productos ZLeaminados.

Dineccdidn de Finanzas.

Responsabilidades Principales:
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- Es nesponsable del control administrativo de ELa emphre-
sa. ‘
Para cumplin con eéta,ﬂunglduih@.b@do integrada por cdn-

co genencdas.

Funciones de cada Gerencia.
Responsabilidades Principales:

Gerencia de Contralordia.- Mantiene un estricto controk -
dobre £Los blenes de La sociedad; en base a La actividad men-
sual prepana Estados Financieros e Informes especdficos nece

sanios pana La Pinecedibn General.

Gerencda de Compras.- Mantiene a fLa empresa en buenas re
Laciones con Los proveedores de materndias primas y materiafes
de empaque; establece contacto con La Gerencia de Planeacifn
y Control de Produccidn, en donde se oniginan Las compras ne
cesarias a efectuan para mantener un fLufo de materiales a -
produccifn en calidad, cantidad y oportunidad necesarias. Ne
gocla Los precdos de compra y de Los plazos para el pago a -

Los proveedones.

Gerencia de Crédito y Cobranza.- Se encarga de Las auto-
nizaciones de Los pedidos nrecibidos de La Fuenza de Ventas, -
Lo cual es en base a Los LLmites de Crédito establecidas pa-~

na cada cliente.

AsL mismo, ea nesponsable La recuperacibn de £as facturas
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vendidas, auxiliandose en el caso de clientes del intenion -
de £a Repdblica de La Fuerza de Ventas, £a cobranza del Dis-
. tnito Fedenal se hace por medio de elementos necesanics de-

signados para dicha funcidn.

Coondinar La cobranza de cobro difledilf, mediante La in--

Zenvencildn de Bufetes de Abogados dedicados a esta actividad.

Se mantiene en esdtrecha comunicaci{bdn con La Gerencia de
Ventas repoatando: Peddidos Rechazados, CEientes Nuevos Auto-

rnizados y otnos.

Gerencdia de Perdonal.- Aplicar el proceso Admindstrativo
en Lo que se refiere a: Contratacidn, Control de Néminas, as

pectos de Comunicaci{én con La Representacibn Sindical.

Mantiene un control de personal, que pexmite conocer - -
dfas de vacaciones pendientes, faltas, imcapacidades, tarje-
tas de salud; entre algunas de sus funciones, ademds, organi

za festefos anuales, entrega de uniformes y controla el come

don de empleados y trabajadones.

Gerencia de Procedsdo de Informacién.- ELabora Los reporn--
tes estadlsticos, factunaciln, notas de crédito, estados [L-
nancienos principalmente para Logran fLa Ainformacidn mantiene
edtrecha comunicacibn con La Genencifa de Contralondia, Cnldi-
fo y Cobranzas, Yefatura de ALmacén de Producto Teaminado y

otras dreas o departamentos, tales como Costos, Perdonal, --
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Senvicio de Ventas y Los que sean necesari{os para €a elabora

cdi6n de La misma.

La informacién que procesa se considera confidencial y -
solamente elabora Los repontes necesdanios y conserva en £Los
negLsthos de La Computadora cierta Historia o Datos especlfs

c0s que se udardn en el futuno.

Pirneccidn de Producedibn,
Responsabitidades principales:

Se encarga de La elaboaacidn de Los productos asdl como -
de £a opontuna distribucidn o suntimiento de Los penfodos de

Los clientes.

Pana Loghan su objetivo cuenta con La Gerencda de Planea
cifn y Control de Produccibn, Gerencia de Control de Calidad

y Depantamento de Producto Teamdinado.

Genencia de PLaneacibn y Control de Producedlbn.

Con base en Las necesidades de La Direccibn de Mercado--
Zecnda planea La producedién y para Lograrlo sc auxifia de La
Genencia de Compras al que soldicita La adquisicidn de mate--

nias primas y mateniales accesonrios.

La programacibn de La produccifn se concluye con La emi-

446n de Las Ondenes de Produccién en Las gue se detallan Los
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divensos componentes para su mezcela y envasado. Estas Srde--
nes de produceidn son efecutadas con La ayuda de Los supervd

sones que en determinado momento Ae consdideren necesarios,

A esta Gerencdia Le nepontan el Almaclén de Matenias Pri--
mas, Almacén de Accesondios vy el Deparntamento de Devoluclo--

nes.

La Déineceifn de Produceidn a través de La Genencia de --
Control de Calidad se asegura que La elaboracidn de Los pro-
ductos se haga dentro de Las especifdcaciones de cada uno de
ellos consenvando en anaquel durante tres mesed una muestra-
de cada producto elaborado y posterionmente Los almacena en-

cajas conrugadas de 6 a 9 medes.

Genencia de Contrnol de Calidad.

Su funcibn principal es que teodos Los productos elabora-
dos, cuenten con el coaredpondiente peamdiso de La Secrnetanla
de Salubnidad y Asistencia, aslf como el pago oportune de £os

denechos anuales que se pagan a ddicha Secretarla,

Una funcidn muy Lmportante es el desarnollo de Productos
Nuevos que se Hacen a sugerencia de £a Direccidn de Mercado-
tecnia hasta Logran el producto ideal ef cual una vez autond

zado se fLanza alf mencado,

A La Dineccddén de Produccibn repontan Los Almacenes de-
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Productes teaminados,, quienes despachan Los pedidos a Los --
clientes y para Logran su objetdivo de mantiene en comunica--

ei6n con La Gerencia de Procedo de Informacién.

AsL mismo, a La Dineccdén de Produccidn, neponta el De--
pantamento de Mantenimiento, quiened 4se encargan de que el -
cquipo de La planta y todas Las instalaciones, tales como --

edificios, oficinas y patios, ase encuentren en 6ptimas conddl

ciones.

Areas de higiene y segunridad.

Contando ya con un panonama general de ambas empresas, -
en L0 que respecta a Las dreas fundamentales que dan vdida a-
Las mismas, nos enfocaremos a Los departamentos de higilene y
segunidad y a Las comisdiones mixtas. Se mencionanan ambas -
dreas en foama confunta, ya que sus funciones son simifanes,

ensiguen el mismo §in, "velan por La segunidad de su perso-
p g p

nal".
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EMPRESA "A"

Existe una Comisi6n Mixta de Higiene y Segunidad dentro-

de La empresa, fLa cual estd integrada de La siguiente manera:

Dos nepresdentantes porn pante de ta empresa, €stos son-de

signados por pante de La directiva.

Dos nepresentantes por parte de Los trabajadonres, inclu-
yendo dos suplentes, el adindicato es quien se encarga de de-
signarlos, tienen aproximadamente un afio de estar al {rente-
de dicha comisilén, Las categonlas que desempefian cada uno --

dentno de La empresa son Las sdlgulentes:

Empacador dentro del drea de almacén.

Jefe de LLnea de producc4idn.

Etiquetadora dentrno de La LLnea de produceddn.

Almacenista.

Todos Los trabaiadores estdn afiliados atf Sindicato Na--
cional de Obrenos y Fmpleados de Productos Oufmicos, Petro--
quimicos y Laboratorndios en General y Conexocé de fLa Repdblica
Méxicana, ademds, son miembros de La Confederacién Revolucio

naria de Obreros y Campesinos, en edta d€itima desde hace cin

co anos.

Los integrantes de Lta Comisidn se neunen cada threlnta --

dlas para realizar necornnidos dentro de La planta, E€sto es -
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con el fin de detectar posibles fallas en Lo corredpondiente
a La integridad fLsica y mentat det trabafadon, at realizan-
sus Labores cotidianéa Y Aochatan a ta cmpneaa du pronta -
cornecedbn; al 5¢na£¢zam £a4 honaa de tnabajo, se neunen y -

elaboran sus nreportes Aeapgctgvoa.

Un Tngendero Quimico es La persdona que estd al frente --
del Depantamento de Higiene y Seguridad ¢ como Gerente del -
Area, con una antigiiedad en et cargo de 4 afos, fue designa-
do para ccupanr ese puesto por el Gerente de PLanta, con el -
apoyo totaf def Gerente General de La empresa, ademds de que
forma parte también de La Comisidn Mixia de Higiene y Segund
dad.

Dentro de Las funclones que nealliza estdn Las de:

- Revdisar penrsdonalmente posibles fallas tanto de £a ma--
quinarnia, asl como de Las herramientas de trabajo y ver el -
que se Les nrealdze Los anneglos pertinentes para evifar posdi
bles niesgos de trabafo y que sean oniginados pon negligen--

cia de pante de fa empresa.

- Informar al Gerente de PRanta Las fallas que se Localsi
zanon en el recoarido que se LLevd a cabo por Las insdtalacio
nes, asl como solicitar La Lnmediata participacdén por parte

de La empresa para su pronto annegfo.

Estas funcdlones Las nreafiza confuntamente con La Comi-

8i6n Mixta, pues es miembro a La vez de £a miama, asl que --
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despuls de que se ha hecho ef necornido por La planta, Lo --
cual ocunne como se menclonb antenloamente cada tredinta dias,

se procede a Lo sdiguiente:

- Efaborar una acta en £a cual se hagan £as anotaciones-
que 8¢ consideren necesanias respecto a Las anomallias que --
Liegase a exlatin y en caso contranio, se neatizarnd, indican
do que Las Lnstalaciones se encuentran en perfecte estado y

que no ponen en rdlesgo La integridad def trabajadonr.

- Mandar una copia del acta elaborada a La Secretarla de
Trhabafo y Previsifn Soclal, para que tome conocimiento de di

cho recoandido.

- Vigilan que se cumpla con lLas disposiciones necedarias,
es decin, con Las recomendaciones que aparecienon cn el acta
y mandan una hofja de resultado a £a Secretarfa antes mencio-

nada.

- Promovea de manera constante y de diferentes foamas La
kigiene y segurnidad dentro de La empresa, por medio de carte

Lones, anuncios, pldticas, audiovdisuales, entrne otnos.

Independientemente, La nelacifn que guarda el Depantamen
2o de Higlene y Segurdidad con £a Comisibn Mixta ed cordial ¢
de cooperacifn mutua, pues ambas tienen La conviccdbén plena-
de que La segunidad del trabajadorn en el desarnollo de sus -

Labones es Lo mdAs importante, ponrn nefeninse al factorn humano.
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En el Departamento de Higiene y Segunidad, se ha implan-
tado un contrnol de accdidentes, por medie de una caxapeta se -
van haciendo Las anotaciones pentinentes y es desde &2 afo -
de 1981, hasta La fecha, so0lo se han regifstrado tres acciden
Les perno sLn consecuencLas mayores que La Lncapacidad tempo-

nal delf accidentado.

Las sugerencias que LLegan a dar Los integrantes de La -
comisddn mixta, son Lomadas en cuenta por £a empreda, pox me
dio de el Departamento, ya que La polltica a seguir es la co
Laboracisn mutua para prevendr cualquier tipo de riesdgo de -
Arnabafo, se hace notan el hecho de que el detimo accidente -
que hubo, se negistnd el 156 de febreno de 1982 y se desarro-

L8686 de La sdiguiente manera:

Una pensona que manefaba ef montacargas tuvo un sobrepe-
40 en La misma, cayéndole encima una cafa de shampoo con un -
peso aproximade de 25 Kqs., golpedndole en el antebrazo, oca
s{ondndole una fisuna, Lo cual dif como rcsultadoe el que se
fe enyezara el brazo, dicho accidente, onigind Lla Lncapacd--

dad de 28 dlas.

Se deduce que ef accidente fue causade por un descuido -
personal y no por falta de medidas de higiene y seguridad, -
La trascendencia de La Lncapacidad pon el accidente fue el -
de tener que susdtitudirn al trnabajfador pon otro, capacditarlo y

estar conscientes de que tardarfa un Liempo en adaptanse ple
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namente a dicho trabafo, Un accdidente genera muchos gastos, -
Los cuales como no son recuperables pasan a sen costos, ade-
mds genera otros tipos de consecuencdas, de orden econdmico,
como se menciond, de orden socdial, hdmano, entre Los mds Lm-

poatanies.

Loa nrepontes de Los acedldentes cuando €stos LLegan a ocu
anin son entregados al ITnstituto Mex{icano del Seguro Secial,

en su oficina de Medicina del Trabajo.



- 170 -

EMPRESA "g"

La Comdisdifin Mixta de iHigiene y Seguridad £a Antegran cua
tho personas, dos por parte de Los tnabajadohéd y dod por --
parte de La empresa, uno mds como Suplente pon parte de La -
organdzacidn, para casos en Los cuales no pueda asdistin algu
no de £os nepresentantes proplietarios; su sefeccidn es sobre

Las sigulentes bases:

Pon pante de Los trdbajadores, porn medio def Sindicato, -
el cual se dice, toma en cuenta La antlgiiedad, nesponsabilfi-

dad, esztado civil, expeniencias, entre otros factones.

Por pante de fLa empnrnesa, éatos son elfegidos, siempre a

nivel gerenclal y considerados como personal de conflanza,

su eleceddn es de manera indilstinta y €sta es hecha por el

Gerente General.

Dentro de Las funciones que tienen como miembrod de La -
Comiaidn, estdn Las de hacer recornidos dentro de Las Lnsta-
Laciones de La empresa en perfodos mensualesd y verificar que
todo Lo nreferente a higiene y seguridad se £Leve a cabo de -
£a mejon manera y phroponer dugerencilas relacionadas con La --
matenrdia, vigilande que estas se cumplan, ademds de que se -~
nealizan reundiones también de manena mensual, posterlores al
necorrido, para plantear nuevas sftuaciones encaminadas to--
das a la preservaciln de La salud mental Q fLeica del traba-

jadonr; Los integrantes de La Comisidn son relevados de sdus -
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furnciones y obligaciones cada anio, La Comisién como tal tie-

ne diez aifios de haberse formado.

Ef Departamento de Higlene y Segundidad que funciona den-
tho de La empnresa, esta a cargo de un Ingenierno Quifmico, el
cual a su vez es cf Gerente del Departamento de Ventas, este
depantamento tiene mfs de 20 aios de foamado, La funcifn pnrf
mordial que tiene encomendada es La de vigifar que fa maqui-
narnia, Las henramientas de trabajo y ef equipe o ropa de tra
baje se encuentre en Las mefones condiciones, para que el --
trabajador en el momento de desannoblan sus funciones dia- -
rias, tenga La plena Aeguaidad de que La empacsa vela paar--

que de¢ evdite todo tLpo de n4eégo de tnabajo que-tenga:. ZaA re

pencuciones ya mancaonada& con anIQALOALdad

Otra de Las funciones que tiene:e

a esata se Le ha ftamado "EL Dfa de ld en £a cual
se mealizan entre ovtnas cosas, concum&oa entna Los h&jod de

Los trhabajadornes para que édtoé Ldeen [ d&bu;a eL cuaL esté

relacionade plLenamente con La "HLQ&CMC ASegun&dad Indus- --

trial" y Los mefones dibujos. son’ phem&adoé econ6m4camente, -

pesterionmente, son enu&ado& a. EAtado& UM d04 de Norteaméni-

ca dende también concursan:y.. en caAo da,que Lteqaban a gananr,

obtiencn premios econdm&caé tamb&dn' COA cualeb o&c&tan de -

Los cdento cincuenta a taé dodc&entob ¢ ngﬁ. '
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También sc¢ Linvita a La familia def trabajador a ELevar a
efecto un recornido porn La planta, Ladicindoles cada une de
Los procesos necesardios para La obtencidn de Los diferentes-
productos que ahl elaboran, al miamo tiempo se muestra el --
equipo de sequrdidad con ef que se cuenta por detimo, en el -
exterdion de La planta se hace un sdimulacro de incendio en eCl
cual demuesthan Los trabafadones que estdn capacitados y que
cuentan con el equipo Lndispensable para controlar y extin--

guin cualquler conflagracidn que LLegase a suscitarde.

Esata empresa estd Lnscrita como miembro de La Asociacdiln
Mexicana de Higlene ¢ Sequaidad A.C., por Lo cual tiene una
infoamacibn constante y dindmica nefernente a £a prevencilén -
de ndiesgos de trabajo y como nesullado estdn al dla pon efem
plo en cartelones alusivos a dicho tema, £os cuales son L{nd-

talados en Lugares visibles dénzao de La misma.

EZ Depantamento cuenta con un negi&t@a o control de accd
dentes, pero €8tos no hQHVAZdO”cohtiﬁuéél es décim, son nu--
Los bdsicamente, dadas Las medidas con Las que de cuentan pa
ra evitanlos, pon Lo general Los accidén{ﬁé, cuando &stos -~

LLegan a suceder no pasan de sen Aimp&e&*ddﬁtadd@aé por des-

cudido de Los mismos trabajadores ﬁd£ ni :hidébtdamente el

equipo de sequraidad cuando La sL{tuacidn. o;deqdiéne;i£a4 re-
Laciones que auarda este con fa de Higiene

Sequridad son condiales, y-ambas ed En plenamente; convencd -

dos y totalmente de dgﬂéiéo,eﬂ qhev afesvé'debe -
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sen Lo mds Amporiante en La empresa.

EL nesponsable def Depanrtamento es removido cada medio -
afio y entne alagunas de Las obliaaciones que 2e competen es--

tdn:

- Velan por La integridad fLsica y mental def trabajadonr.

- Que af contan el trabajador con todos Los Lmplementos~
de higiene y segundidad, &ste mismo se motive a trabajar mds-

y como resultado rendin mds,

- Que el trabafadon sienta que La empnedallqigqﬁiyu'

como un &er humano y no como un engrane y compdnent ~dentro~

del sistema productivo.

A continuacibn y para tener una idea de cdmo son Las ac-

tas que se elaboran pon medio de Las comisiones, tdanéédibif

mos dos de La Empresa "A" de manera continua, unaf{ndénmqndo
fallas y La otrna Linformando posterioamente zaa,cOaieqc¢0n¢A-

de dichas fallas:
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EMPRESA "AY

Direcedibn de Trabajo y Pnévé&idﬂ?Sacial

AT'N:
Jinecton del Trabajo.

Con esta fecha se reundid a Los nepresentantes de €a Comisidn
Mixta de Segunidad e Higiene, que representan a Las pantes -
obreno y patnonal de £a Empresa "A" y siendo Las 10:30 hns.-
se precedi6 a Lo sfgulente:

Se hizo el nreconnido por el Lnterionr de La planta, con e¢& ob
jeto de revisan todas Las drneas dg,taabgjo.

1.- Se pintanon 2034 ZockeAA de& baﬁo,de hombnea y del baflo-
de mujenes,

7.- Hay un extinguidonr obstnuzdo en ek

akmacén-de producto-
tenminado . o

3.- EL& dnea de depdsito de mateaaa pn&mh en mezelado, se en
contad muy sucda.

4.~ Hay cineco Ldmparas fundidas en el abmacén de accesonios.
5.- Se anrncgld el conto que habla en una £Lnea de Shampoo.

6.- Se anrneglanron tnes cables que tenfan un corto en Las --
ofLcinas de Ventas.

7.- Un extingudldon de Lad oficinas se cncontnd descaraado.
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8.- EL drnea de depbsito de qas fuenon pintadas.

No habiendo otro asunto que tratar se dif por teaminada La -
neunifn siendo Las 12:00 hns. y firmando al calce Los nepre-
sentantes de ambas pantes.

POR LA EMPRESA POR LOS TRABAJADORES

C.c.p. Dinecton del Centno de Salud S.
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EMPRESA "A"

Dineccibn de Trabajo y Previsidn Social

AT'N:
Dirnecton def Trabajo:

Con esta fecha se reundd a Los renrnesentantes de La Comisiln
Mixta de Seguridad e Higlene, que representan a £as pantes -
obreno y patronal de La Empresa "A", y siendo Las 10:00 hns.
se proceddid a Lo siguifente,

Se hizo el neconndido porn ¢l Lntenior de La nlania, con el ob
feto de revisar todas Las dreas de trabajo.

1.- EL dnea de depfsito de maternia paima en mezclado, ya ac
enconind Limpila.

2.- Se cambianron Las RAmparas fundidas del almdcén de acce-~
sonios.

3.- Se necabaron y revisanon todos Los extinguidones.

4.- Se efectuld al pensonal obrenro y empleados un simulachro-
de incendio, para manefan Los extinguidonres.

5,- Los dep6sitos de basura def drea de bafios no se Limpia-
non.

6.- Todas Las dreas se Limpilaron y se Lavaron.
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No habiendo otno asunio que tratar dse dif por terminada La -
reunidn sLendo Las 11:00 hns, y finamando af calee Los repre-

sentantes de ambas pantes.

POR LA EMPRESA POR LOS TRABAJADORES

C.c.p. Dinecton def Centro de Salud S.
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6. FORMULACION DE LA HTPOTESIS.
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Antes de mencionarn La hipbtesis a confinrmar o nechazan,-
24 convendente el tenen presente algunas definiciones al ncs

pecto.

Hip6tesis.- Es una anticldpacidn en el sentido, que se -
propone ciertos hechos o nelaciones que pueden ex{stirn peno-
que todavfa ne conocemos y no hemos comproebado que exi{stan;-
so0lucibn tentativa del problema detectado mediante La obser-

vacLdn,

Al pfantean una hipdtesis es necesario confrontarla con-
datos objetivos, meta de cualquier {nvestigacién, de tal ma-
nera que a través de Los nesultados de La misma pueda condir

marse, modidicarse o nechazanse.

Cuando una hip6tesis se confirma pa
conoceimiento pues descarta y reduce.elindmeno d

des entne ef cual debe buscarsde La relacil
Requisitos panra-iLa Kaihq

- Establecer Las vaxr
be de tenen ztmiteé bLen;a4tdblec£do3

Las vaniables a estudidxr.

- Establecer nelacion

que wia hipbtesis establesca relacione nt< {vad Pientne

vaniables.




- 180 -

- Mantenen La consistencdia entne hechos € hipbtesis.- -
Una hip6tesis estd cimentada en hechos ya conccidos, pon fLo-
tanto se debe thabafan en aamonfa entre ambos, es decir, £os
hechos no deben establecer implicaciones contrnadictoaias o -

Lnconsistentes con Lo ya venifdicado en forma objetiva.

- Elabonanr La hip6tesdis con un ndmero minimo de Supues--
20s,- Una hip6tesis debe sen elaborada de La manera mds sen-

cilla posible.

Existen variables cualitativas y cuantitativas o conti--

nuas; dedde Luegb”

‘dhde'poa vardiable todo 4{enbmens que

se pueda consideran

acterfsticas y --

yiqie se ecarece -
muchas de ellas son des

conocidas y ponque no thdn,d thmediatamente relacdo

nadas con ef fenfmeno en\cuéd;idﬁ{,
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Pon Lo expuesto, La hipbtesis de La presente L{nvestiga--

cibfn send:

EL establecen y mantener correcitidfvods y medidas de higle-

ne y sequaidad en fa empresda, contribuird a £a conservacibn-

de £a salud fLsica i pslquica del personal que efabora en La

m{sma.

De Lo cual se deduce:

Variable Independiente: EE establecenr y mantener . cornec-

tivos y medidas de hiadlene y seguridad en £a empresa...

Vaniable Dependiente: Contaibuind a La c@n&gnuqdi&nrda -
La salud fLsdica ¢y psfoudlica del personal que elabona en La --

misma.
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7.- OBJETIVOS DE LA INVESTIGACTON
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Objetivo.~- Viene de La palabra ob-factum, Lmplica La {dea
de atgo hacia Lo cual se Lanzan o diniaen nuestras acciones.

Suele también conocense con el nombre de meta.

Geonge Teary dice que un obfetivo es Lo que sc espena al
canzar en el futuro como nesultado del proceso administrati-
vo. En el fondo es La matenializacibn de La unidad de £<in, =~
esencial en todo grupo social, ya que es aquellfo a Lo que --

Las acciones de todos se dinrigen.

Por Lo tanto, Los objetivos de La phresdente investigacién

de suscniben a Los siquientes:
a} Aprobacibn o disprobacidn de La hip6tesis.

b) Conocen fos afcances de La Comisdidn Miita'déiﬂigﬁéne~
y Segurnidad en Las empresas que abarcamos en La pné&eﬁté&in-’“

vestigacibn.

¢} Determinar La funcionalidad en el téaﬁeﬁo déltafalatg
dad de higiene y seguridad, encuadrada en La eéxnactuﬁal{on—
mal . 7 4

d) Conocenr que Ztan concéentizaﬁo estd el peasonal opena-
tivo de "€inea de produceidn” de Las dos empresas encuedsdta--

das nekenente a higiene y seguridad.

e) Conocen a que grado, Las medidas de preveneibn han --
contribuide para £La disminucidn de Las enfeamedades profesio

nafes aceidentes de tnabdjo.
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$.- TINSTRUMENTOS DE TNVESTIGACION,
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Cuando existe La idea de confinman una hipdtesdis, ta cuafl
previamente 4e ha formulado; se nequdlene contar con una se--
nie de datos a través de cuyo estudio se puede LLegarn a ope-
nacdones Ldgicas, que peamiten adecuar el conocimiento a £o0s

hechos.

Despuds de plancarn La {nvestigacddn es necedarnio hacern -
un acopLo de datos que confirmen o rechacen La hip6tesis fon

mulada.

Se entiende como Lnuestigacdbn, una senie de métodos pa-
na nesolven problemas cuyas soluciones necesitan sen obteni-
das a través de una serdie de operaclones L6gicas tomando co-

mo punto de parntida datos obfetivos., ] ~

Método es una sendie de pasos suscesivos que conducen a -

una meta.

EL mézodo cientzﬁgco es el procedimiento segudide por La
eapecie humana, con el £in de conocen el onden que presenta-
el univense, a través de La descaipeddn exacta y clasifica--
cibn de hechos e Adeas nefativas a Los fenbmenos que se dan

en La natunraleza.

Pana ecxploran y controlan nuesdtro mundo, nequerimos pre-
c{s46n, clanidad, onden, consistencia, L6gica y sistema, De-
bemos emplear un medio afeno a nuestros deseos y caprichos. -

Solo £a ciencia cubre 20s nequisitos, sablendo que La clen--
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cia es el confunto de conocimientos ondenados y si{istematiza-
dos basados en La obsenvacibn y La expenimentacibn y sujeto-

a comprobacifn, es decin, La descadpcidn obfetiva y nhacional

def univenso.

,caplb,de datos pa

previamente se ha

gdonmulado, habtamos d@k
~ opindiones eprEAadaQT(eﬂtgeVLAié)f
- aconteci{mientos . R
- nhegdistnos o Anformes

- nespuesias a cuestionanios

- nesultados experimentales.

Se requiene de métodos adecuados o Liddneos para La inves
tigacdibn que se pretenda nrealizan, porn Lo géneaat af Llevan-
a cabo una investigacifn existen factares en ¢l medio amblen
te que nos nrodea que no se perciben, 8ino c¢s por medio de La
observacddn, La cual es un {nstrumento complementarnio de Ea

Lnvestigacibr y sumariente valioso.

AL elaboranse el Lnétaqmento &¢T£nvcét£gaci6n se penss -

que el cuestionanio era el mds adecuado pon Lo siguieonte:

- Se puede examinai.a un-ndmeno magor deicasod en un - -

Xiempo mlnimo,

- AL seguinse-una-nisma LLfnec- de preguitas, £as nespues-
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tas son mds f&ciles de cataloganr, cuantiffcarx y controlar, -
de esta forma existe menor rdesgo de uwiedlan Los ncsultados -
por La interacién personal entre el {nvestigadon y Los suje

tos,
- Hace posible La cuantiflcacidn de Las nespuestas,

- Porgue se pretente garantizan el anondmato y por ende-

no presionan a La persona que conteste,

- Ponque af aplicanse el cuediionaxrio.

a fa persona que Lo acontesdte, para gue-Li

confianza.

EL cuestionaric que se elabord, consts de: 13 preguntas -
de Las cuales en su mayonfa fueron de opcldﬁ_mqﬁtzpief(cou -

varias aliernativas de respuestal.

Afgunas de Las preguntas fueron dicotomas, es ‘deedr ‘con

dos alternativas de respuesta dnicamente.

En fas phreguntas que se¢ elaboraron y apldicaron, algunas-
de etlas esdtuvdieron complementadas con urna altennctiva de --
nespuesta de tipo abiento, para dan oportunidad a La persona
de contestan Lo que efla consdderaba Lo mds perniinente o que

comolementara su respucsta,

Ademds de haben utilizado el cuesticnarnio, se urtilizé La
nbservaeddr, La cual &e consddend de suma imporiancia ya que

‘ue una Lnvestigacidn combinada pare abarcar Lo que mds se -
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pudiera en cuanto al asinamicentoe de datos,

~ Las vaniables bdsicas (independientas) que se utilfiza-
ron para La d{nvestigacidn fueron: Higiene y Seguridad Indus-

trial,

- Las variables dependientes fueron: Edad, Sexo, Estado-

Civil, Antiguedad en £La Empresa.

- Finatidad de cadd*unaide"tdi;ﬁaéy[‘VL

1.~ Antiguedid én'ld'EmpieA t ﬁcidn‘eA asegurar-

un grade de con&&ab4£4dad adecuada con nelacadn a La infoxr

maedifn que de maquLene de thLene y AegunLdad

2.- Escolarnidad: Conocen'et"n ”Vdg'eétudic promeddio --

que puede tenern el pea¢ona : 2 permita un magon o me-

noh acatamlento a ta; dLépOé aiané§“d¢*h£giene y degunddad.

3.- Estado CLVL "Edé.indluin pata La estabd

Lidad y buena paed&apoALQLJn hacia 2a empresa,

4.~ Sexo: Que inﬁzuencéa puede tener el necho de sen hom
bres o mujenes, Las personasd a ndvel operatdivo que Laboran -

en La empresa,

5.~ Edad: Tenea conocimiento de Ea edad promedio del pexn
sonal, factor que se pucde consideran Lmponrtante para ef asf
milamiente de Las distintas normas referentes a Lmpedir que
sucedan o en determinado momento, controfar to@ riesgos de -

thrabajo.
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6.- La higlene y segundidad pretfenden: Que Ldea tlene el-
pensonal en cuanto a £a higiene y seguridad, cual es La hra-
26n de su exidtencia dentrno de La emptresa y 84 tiene algdn -

nexo con Las Labores que desempeian,

7.- A que se deben Las enfermedades y accidentes de thra-

bajo.

Contar con La opinidn del personal en cuanto a Las cau--
sas8 que considenan eflos, pueden ser factores que originan -

tanto Las enfenmedades asl como Los accidentes de trabajo.

8.- Exdiste un Depantamento de higlene y segunidad denthro
de £a empresa. Sabern 84 el personal conocce fa exibtencéa_dc
un Depanrtamento que es8td& abocado a elaboran, imp£ah$ai_y,ui?'
gilan e cumplimients de Las medidas paguén;{ugg de‘ioa“%igg

gos de trabajo.

9.- Sabe usted &4 exdiste un Reé;dm§ﬁ¥§ dg;ﬁLgLené y segu
nidad en La empresa. Saben Ai~¢cécignh;¢qn§c£méento de La -
existencia de disposditivos o de dtgdﬁ~manua£ que Lndiquen -=-
Las precauciones que deben de tenense al emplear Las herra--
nientas o equipo de trabajfo, para asf evitan posibles enfen-
medades ¢ aceddentes, Los cuales cuando suceden, repercuten-

en La eficiencia productiva, tanto pensonal como empresariaf

10.- Consdidera usted que La higiene y segunidad son Lm--

portantes para que pueda fener una mayor producedén.

Conocer &4 el personal, sabe que tanto puede Lnfluir el
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hecho de que existan o no La higicne y scequadidad industnial-
y &84 Estos son factornes fundamentales en cuanto a La produc-

tividad que se obtienec,

11.- Conoce usted Las recomendaciones que se sugdienen pa

ra prevenir tanto Las enfermedades asl como Los accidentes.

Se pretende saber s34 dentho de La empresa existen noamas
tendientes a La pneyenc&dn de endeamedades y/o accidentes --
efaboradas de tal forma que sean conocidas a manera de comen
tanio, es dccin,'na imhdniéndo, aino dande a conoccen causas-
y consccuencias de Los 41eago& de trabajo; noamas encauzadas

a estabilizanr el buen funclonamiento de fLa empresa.

12.- En qu€ medida considera que se cumplen tanto €a hi-

giene asl come La seguridad dentro de La empresa.

Conocen 84 el personal pudiese hacer una evaluacifn real,
con nespecto a Las medidas, dispositives y noamas, que ten--

gan como {inalidad fa prevencién de L0s riesdgos de trabajo.

13.- la proteccddn para prevende Las enﬂeamédadea asl co

mo Losé accidentes de thabafo en La empresa es,

Saben 84 se ha Lnformado al pensonal en cuanto a €a exis
tencia de medios de higiene y segundidad dentro de La empresa,
encauzados a garantizar La integridad fLsice y menial del --

mismo, al estarn desempedando sus Labores cotlfdianas.

A continuacibn se anexan Los instrumentos de investigacifn:
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SEMINARIO DE INVESTIGACTON ADMINISTRATIVA
REFERENTE A LA FUNCION DE HIGIENE Y SCGURIDAD

* MUCHO SE AGRADECERA SU ATENCION *
CUESTIONARIO

MARQUE CON UNA "X" LA RESPUESTA QUE CONSTDERE MAS ADECUADA.

1.- DATOS GENERALES.
i ANTIGUEDAD EN LA EMPRESA:
a)  MENOS DE 1 ANO - - - - - o

}
b) DE T A3 ANOS - -~ = = - = = = )
c) DE 4 A 6 AROS = = = = = = = )
dl  DE 7 A9 ANOS - - - = — = = - = T )
e)  MAS DE 10 AROS - - = - - =2 —ico oiio o)

2. ESCOLARIDAD: ; e :
a)  PRIMARTA - - - - - - = =2 oo s o [
£)  SECUNDARTA - - = = = = = = - - Lo
c)  PREPARATORTA O VOCACTONAL ~= = = = = miwiw = (]

3. ESTADO CTVIL:
al SOLTERO {A}) - =~
b) CASADO (A} - -

— - —

el VIUDO  (A) - - = e e

d)  DIVORCIADO [A] - - = - < =/f oo o 2o

e)  UNTON LIBRE - - = - = = =iz = = Zioiiioooo

4.  SEXO: ST s

a)l  MASCULTINO - - = = « = - = a'Z o oic v Lon )
b)Y  FEMENINOG - - - = = = = = = = = wicicio om0
5.  EDAD: .

@) DE I5 A 25 ARBS = - = - = = = = = = = o - ()

'
[
]
1
t
]
]
]
1
H
[}
1
1
)
—

b) DE 26 A 35 ARCS



e)
d)
e)

171.-

b)
c)
d)
e)

al
b}
(]
d}

a)

b)

al
b)

al
b)

DE 36 A 45 ANOS - = = = ~ = o =~ = = = = = = o |
DE 46 A 55 ANOS - - ~ - - e e e e - - - -
DE 56 A 65 ANOS = = = = ~ = = « = =~ - - -+ - (

LA FUNCTION DE HIGIENE Y SEGURIDAD.

LA HIGIENE Y SEGURIDAD PRETENDE
OCASTONAR ENFERUEDADES V/0 ACCIDENTES
CONTROLAR ENFERMEDADES V/0 ACCTIDENTES - - -, -
DISHMINUIR ENFERMEDADES V/0 ACCIDENTES - .- - -
RENDIR MAS EN EL TRABAJO - - = = = = - « = <
NO SE = = = = = = = = T _ ;*;

— e e -

A QUE SE DEBEN LAS ENFERMEDADES V. ACCIDENTES DE
TRABAJO : 5

DESCUTDO PERSONAL - - - = - = =
FALTA DE CAPACITACION - - - ="
CANSANCTO - = = = = = = = - L
NO HAY MEDIDAS PREVENTIVAS -:'

ST - -

CONSTDERA USTED QUE LA HIGTENE VY SEGURTDAD SON
TMPORTANTES PARA QUE PUEDA TENER UNA MAYOR --
PRODUCCTION:

— e -
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b}
c)

a)
b)
c)
d)
el

{)

- 193 -

EFECTOS DE LA HIGTENE Y SEGURIDAD TNDUSTRTAL.

CONOCE LAS RECOMENDACTONES QUE SE SUGTIEREN -
PARA PREVENTR LAS TNFERMEDADES COMO LOS ACCI

DENTES:
STEMPRE = = = = = = = = = = = = = = = = - - -
OCASTONALMENTE = = = - = = « - - - - - - -
NO SE CONOCEN ~ - - = ~ = = = - - - e e - - -
EN QUE MEDTDA CONSTIDERA QUE SE CUMPLEN ‘TANTO
LA HIGIENE COMO LA SEGURIDAD EN LA EMPRESA:
EN UN 1008 - = = = = = = = = = = o w = - -
EN UN 80% - - = - = = = = o o oo o o i
EN UN 60% = - = - = = = w = = ST - -
EN UN 40% = = = = = = = = = = T L P
EN UN 20% - - - - - S

EN UN 0% - « = & = <=

LA PROTECCTION PARA PREVENTR LAS:ENF

AST COMO LOS ACCIDENTES EN' LA EMPR
EXCELENTE ‘ S

BUENA
REGULAR - -

MALA - - - -

ESA ES: -

NO EXTSTE - = = - = = = = - l"-!e;4f§.¥,-,-;-

ERMEDADES
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Entrevdista realizpda a Las comisdones de higiene y scgu-

nidad.

iCudntas penAonqa_iuxégnan
iDesde qué tiempbj;qq
;Cémo son deﬁécéiéb nfggﬁanﬁéd?
2Qué funelfn neql{ga

o' de fa empresa?

(A qué sindicato ﬁtdxrﬁe’tﬁ‘[b&'tnabajadonea*y desde - -

cudndo estfdn afiliados a €L7
;Cada cuando se neunen Los miembios de La Comiaidn?

iLos miembnos de La Comisidn se neunen en.fLas horas de -

trnabajo o fucra de cllas?

iExdisten probfemas que pok Au”mdgﬁxtud Yeanifnecuentes?

2Son nesueltas satisfactoriamente’ Las:iecomendaclones --

que sc hacen a fa empresa? -

iExiste disposicibn pon parte de La Ra Nes0 L=~

ver Los problemas que se presentant.

:Se considera La comisibn, eﬁéciéhteign ‘£1dg&44ho££o de

sus funciones?

ila comisibn se¢ considena capacitada para nresoluven Lod -

problemas que se presentan?
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iExisate Libentard en cuanto a Las funciones que La comi--

si6n desannolla?

(Tnspina sequrddad La com16Z¢hfofAu6}nepue&entadab?
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Entrevista a Los depantamentos de higlene y seguridad.

(Quién es La persona encargada del departamento?
;Desde cudndo es ef encargado?

iCémo fue deéignado para dicho pue@to?ﬁlfﬁﬂ

;Cudles son Las 5unc¢one¢ que aaaliza e &{cho_depanta--

mento?

iCudles son Las obl&gaCLoneé-del encangadoldec depaata--
mento de higiene y segunldad? g

iCémo son Las nelacionesd que guarda con La comisddn mix-
ta de higiene y sequaidad? W

;:Se LLeva un control estadlfstico con aedpecto a Los ndies
god de trabajo? y ;Desde cudndo?

iSon aceptadas Las sugerencias que emite La comisidn mix
ta de higiene y segunidad?

iCudndo suced<id el dftimo ac}ident

iCude fue La causa que om¢q4n6 d4cho'acc4denta en caso -
de haber exidtido?

i0ué thascendencia tuvo?

;:C6mo promueve La empresa por medio del departamento de
higiene y segunridad La prevencibn de riecsgos de trabafo?

;A qué dependencia del gobieino se fe entreaan Los nepoxn
tes de £as enfermedades /o accidentes?
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iSon aceptables Las cuotas que &e pagan por conceplo rdlesgos

de trabajo ante ef Instituto Mexicano del Seguro Social?
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9.~ ANALTSTS E.-INTERPRETACTON DE LA
INFORMACTON RECOPILADA
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DATOS GENERALES

Pregunta No. 1

Antiguedad en La empnresa,

AT CEmpresa . "BY |

Concepto No.péii;"jf e i Nbfﬁéi;i?“7 X
Henos de 1 afio 43 T2 27.e7
de 1 a 3 aios 11 : 11,36
de 4 a 6 aiios 2 » \2.27
de 7 a 9 ados 4 18.18
mds de 10 afos 7 C4c.90

To tak 65 1e0i000 7 44 100.00

Intenpretacibn:
De acuenrdo a Los resultados que se obtuvieron, en La empresa

"A" mds del 50% tiene poco tlempo de trabajfan.

En cambio €a empresa "B", el 50% son pernsonas que han Eaboig

do mds de 10 aiicd y un 20% han thabajado mds de 7 afos.
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Pregunta No. 2

Escolaridad

nAN Empnua Lmgn

Concepto No.pers. - No.pens, s

A primaria teaminada 50. 35 79.54
B Secundaria teaminada 11 S8 18,18
C Nivel técnico e 2.27

D Otrnes estudios 370 e 0.00

Totat - 65 44 100.00

Interpretacidn:

Mas def 70% de Las pensonas de ambas empresas, tienen esdtu-~-
dios mEnimos de primarnia ¢ saben cuando mencs Leer y edchi--
bin, este hecho es Lmpontante ponque en determinado momento-
estas pensonas pueden percatarnse del peligro al que pueden -
exponerse al no acatar Las noamas o Lndicaciones de sequrl--

dad que se fifan en Las Lnstalaciones.
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Pregunta No. 3

Estado civil

Concepdo

solteno {a)
casado (a)
viudo (a)

divonciado (a)

m <9 0o o >

unién Libnre

Total

Inteapretacidn:

En ambas empresas,
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MAN Empresa ngn
No.pers, $ No.pers. $
28 43,07 19 43.18
24 36.92 17 38,63
8 12,30 5 11.36
1 1.53 ! 2,27
4 6.15 2 4.54
65 100.00 44 100.00

el estado civil que predomina

no y el casado, en un 75% promedio.

es el solte
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Pregunta No. 4

Sexo
"A" g Emp,‘eqa . N ”B”
Concepto No. pens. %
A Masculino 14 - 21.53
B Femenino 51 78.46
Total 65 100.00
inteapretacibn:

Exisate una marcada L{nclinacddn por La mufen y se debe por el

tipo de namo de que se traia.
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Pregunta No. 5

Edad
HAn Empresa ngn

Concepto No, pens. ) No, pexs, 3
A de 15 a 25 ailos . 29 44.61 10 22,72
B de 26 a 35 afios 24 36,92 17 38,463
C de 36 a 45 anios 12 18.46 9 20.45
D de 46 a 55 aflos 0 0.00 4 9.09
E de 56 a 65 ailos 0 0.00 4 9.09

Total 65 100.00, 44 100,00
Inteapretacibn:

En ambas onganizaciones La poblacifn es& jouven y 80fo entre -

un 18.46 y 20.45 ponciento, rebasa La edad de Los 36 aros.
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LA FUNCTION DE HIGIENE Y SEGURIDAD

Pregunta No, 1

La higiene y segunidad pretenden.

WAN Emph.eéa ngn
Concepto No. peas,. % No.pers. ]
A ocasionan enfenme
dades o accidentes 2 3.07 0 0.00

B controlan enferme-

dades o accidentes 40,90
C disminuin enferme-
dades o accidentes 47.72
D rendin mds el tra-
bajo 9,09
E no se 2,27
Total 100.00
Intenpretacidn:

Ex{ste una mayon conclentizacifn en La empresa "B", sobre Lo
que pretenden La higlene y seguridad a difenencia de La em--

presa "A" en donde incluso 9.23% dedconoce para qulf sirve.
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Pregunta No. 2
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A qué se deben Las enfeamedades y accldentes de trabajo.

Concepto

A descuido pensonal

B dalta de capacdia
edibn

C cansancio

D no hay medidas --
preventivas

E otrnos

Total

Interpretacddn:

”A”
No.péné}
34

21

65

Empresa "g"
$ No.pens. $
52.30 15 34,09
32.30 11 25.00
1.53 8 18.18
13.84 6 13.63
0.00 . 4 9.09
100.00 44 100.00

EL porcentaje mds alto de respuestas coincide en gque fLas en-

feamedades y accidentes mds frecuentes, se deben al descudido

del proplo pensonal con Lo que es ef factorn parincipal de Los

nismos .
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Pregunta No. 3

Existe un departamento de lhigieme y seguridad en La emphre

sa,
) HAN ) Empnua ngn
Concepto No. pers. ] No. pens. $
A 44 31 47.469 34 77.27
B No 34 52.30 10 22.72
Total 65 100.00 44 100.00
Intenpretacdibn:

La difusibén sobre La existencia de un drea para esta funcién
es nelativa, ya que en La empresa "A", ef 52.30% Lo descono-
ce y aunque en La empresa "B" el 77.27% afirma que &£ existe,

el porcentaje nrestante Lo desconoce.
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Pregunta No., 4

Sabe usted 8L exdste un reglamento de higdlene y sequrldad

en La empresa,

"An Empresa ng"
Concepto No. penrs. $ No.pens. $
A ad 39 60,00 35 79,54
B no 26 40,00 9 20.45
Total 65 100,00 44 100.00

Intenpnetacibn:

Se puede observar que tanto en lLa empresa "A' como en La em-
presa "B", todos Los obreros eatdn entenados de La exdisten--

cia de una regfamentacidn de esta Indole.



No.

PREG UNTA

EMPRESA

90 wm

EMPRES A

a0

1o

_u

30

20

- -




- 217 -

Pregunia No. 5

Considera usted que La hiafene y sequaidad son Lmpontan-

tes para que pueda tener una mayor producedlfin,

AN Empresa "RB"
Concepto No. penrs. ] No.pens. &
A 8L 57 87.69 43 97.172
B no 8 12, 30 1 2.27

Total 65 100,00 44 100.00

Intenpretacidn:

En un alio porcentaje el pernsonal encuestado considera que -
es importante La higiene y scgunidad, para desempefian su tra

bajo con edilciencda.




i

100 =

80 —
7 0 =i

s0—

50 —o

30~
© 20 -

10-—l

PREGUNTA

No 5

A
EMPRES A
- 8
EMPRESA
s
]
t
N

Y




- 219 -

EFECTOS DE LA SEGURIDAD E HIGTENE

Pregunta No. 1

Conoce Las necomendaciones que se sugleren para prevenin

Las enfermedades, asl como Los acedidentes,

nAY Empresa "g"

Concepto . No.penrs, d No.pers, 3

A siempre 19 29.23 25 56.81

B ocasionalmente 21 32,30 13 29.54

C no se conocen 25 38.46 6 F3.63
Totak 65 100.00 44 100.00

Intenpretacibn:

En La emphesa "B" estdn mds entenadas Las personas sobre Las
recomendacdiones que se establecen en eate campo, en cambio -

en La empresa "A", 38.46% Lgnora Lo que pasa en esta matenia,
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Pregunta No, 2

En qué medida considera que se cumplen tanto fLa higiene-

como La segunidad en La empresa.

nAm. Empresa ng

Concepto No.pens. T No.perns, $
A en un 100% © 19 29.23 12 27.27
B en un 803% 23 .. . -35.38 - 14 31.81
C en un 603 12 1846 12 27.27
D en un 40%. 2 o307 0 4 9.09
E en un 20% 4 S 615 - 0 0.00
Fenun 0% 5 769 2 4.54

Total 65 100.00 - 44 100.00
Interpretacidn:

Del total de La muestra, coincide La mayorla que se cumplen-

Las medidas preventivas entre 60% y 100%.
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Prequnta No. 3

La proteccibn para prevenin Las enfeamedades, asl como -

208 accdidentes en La empresa es.

AN ) EmpH.EAd nge

Concepto 'No.peaz. 3 No.pens. .

A excelente ‘ 9 13,84 é 13.63

B buena 19 29.23 14 31.81

C regulanr 3 47.69 19 43.18

D mala 2 3,07 ' 3 6.81

E no existe 4 ‘ 6.15 2 4.54
Total 65 100.00 44 100.00

Interpretacibn:

Las medidas de protecedibn utifizadas en ambas empresas son -
negulanes en-opinién de Los irabaiadornes que en ellas Labo--

ran;  es un porcentaje del 47.69 y 43.18% nedpectivamente,
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10,- CONCLUSTONES YV RECOMENDACIONES.
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CONCLUSTONES

- Con relacibn a La hipSitesis, motivo de La presente 4n-

vestigacibn se aprueba, considerando La incidencia en La que

incurnienon Los encuedtados., EL

715% en promedio afiama que -

se cumple con Las medidas de higiene y segunidad que se han

vendido estableciendo, ademds Lambién mandifiecstan de nequlan-

a excefente La proteccddn que se Le da af personal en Las em

presas; en base a Lo antenion se confinma La hip6tesis de 2a

presente L{nvestigacidn.

Porn Lo que cornresponde a Las Comisiones Mixtas de Higle-

ne y Seguridad respectivas, asl
de esta funcibn, se mencdionaron
des proéesionales, y porn Lo que
€stos han disminudide pon Lo que

do de niesgo ha bajado.

- Dentno de Las Comisdiones
nidad, se obsenvé que solamente

nalidad de La misma es adecuada

como el responsable directo-
que 40n nufas tas enfeameda-~
corresponde a Los accidentes,

incluso el poncentafe de gaa

M{xtas de Higiene y Segu- -
en La empresa "B" tLa funcdilo-

porque ademds, se realizan -

reundones anuales panra hacen hincapif, a través de concursos

sobne La mandifestacidn de mejones Ldeas sobre La maternia, se

otorgan phemios en cuanteo al comportamiento manifiesto del -

personal durante deteaminado penfodo, entne otnas.

En cambio en La empresa "A"
dicha Comisibén solo panra cubain

operne plenamente.

dnicamente han establecido -

el nequisito Leaal y &in que
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En base a Lo antendorn, en una de Las empresas se estd to
tafmente convencdido de esta duncibén, en La otaa ponr el con--
Lhando so0lo pon el mecanismo de.control de caldidard genera cg
mo consecuencia que el penbonat'aetiba_al equipo necesario -

de proteccidn.

- En Los Departamentos de Higiene y Segunidad se econsta-
2o Lo sigudlente: En La empreda "A" no exdste dicho departa--
mente sino que £La responsabildidad necae en difenentes penso-
nas sdempre a nivel directivo, Las cuales se hacen cargo de
manena directa def manefo de Las funciones relacionadas con
el drea y pon Lo tanto, ne se han sabido transmitin adecuada
mente fas bases fundamentales de higiene y segunidad a Los -
miembros de £a organdizacién a La que pertenecen y Las modifi
caciones que se¢ han LLevado a cabo han sido trazadas sin to-
man en cuenta £Las necesidades de Los trabajadones en nela- -
cilfn a Los niesgos de trabajo, en contraste, La empresa "B"
cuenta neafmente con un Depantamento de Higlene y Scgunidad-
dentro de £a misma, £c¢ cual apenta un beneficio en foama - -
neal y dinecta, ademds de que en €sta, se Zoman en cuentfa --
Los canales de comunicacdén a Lodos Los nivelfes, ecste depan-
tamento cuenta tambiéa con funcloned ¢ hesponsabilidades es-
peclficas y csta plenamente cooadinado con La Comisddn Mixta

de Higdlene y Segunidad.

La concientizacién de zoA tuabajadoneb en £o hefenente a

Las medidas preventivas de niesgo de :naba;e, se obseaud que
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en La empresa "A" Los trabajadores mds def 50% desconocen -
por completo La ex{istencdia de un Depantamento de Higiene y -
Sequnidad que {urcione en La misma; y sofamente ef 60% sabe-

que existe un ReglLamento de Higiene y Segundidad.

De Lo antendion se deduce que no Ldenen conocimiento ple-

no de Lo que a La exfstencla de La funcidn se heficre.

En tanto en La empresa "B" se obseavd que mediante Las -
campafias que se organizan cada ado, Los trabajadores han LLe
gado al pleno conocimiente de La Lmpontancia y trascendencia
que tantc fLa higiene como La seguridad tienen para beneflcio
prepio y familiarn, asl como para La emphresa a La cual pres--

tan sus servicdos,

-~ De acuerdo a La infoamacibn obtenida, Las medidas ten-
dientes a La prevencidn de niesgos de trabafo se considenan-
ratisfactonias en ambas empresas haciendo mencidn que en el
caso de La empresa "A" son medidas Lmpositivas en tanto que
en €a empresa "B" son medidas prevenitdivas, ya que parien del
convencimiento pleno, tanto de Los trabajadores como de La -

misma onganizacidn,
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RECOMENDACTONES

- En base a £os nesultados obtenidos de fa presente Lnves
tigacibn, es Lmpontante que en cualquier organizacibn se man-
tenga en forma consatante al mismo pensonal en funciones espe-
clficas, es decin, ef hecho de que haya notacién de pensonal-
dentro del centrho de Labonres, inmplica dedventajas ya que el -
tnabajadon tendrnd que adapianrse o un sLstema difenente de La-
bores; ademds de que tendrd tamblén que comprenden Las medi--
das preventivas que conlleva dicho sistema, y €Esto aunads con
el tiempo, faciorn importanie, mengua £a eficiencia de cual- -
quier método preventivo y da margen a que la gente pecnr desco-

nocimiento esté mds expuedta a suprir un ricsge de Zrabajo.

También debe considerarse el hecho de evitar al mdximo --
dentho de Lo posible, el dan de baja af personal de manecha -
continua, ya que s£{ va a contratarse personal posteniormente-
para que desarrolle Las mismas funciones, solo sc estanfa 4Lin-
curtndiendo en situac.icnes que no debleran exdstin, pues el nue
vo pensonal tendnla wir desconocimiento total de Las medidas -
preventivas exponiendosele con ello a sern victimas de un ries

go de trabajo.

La antigiedad dentro de cualquier organizacibn garantiza-
‘na un mefon desempeito de Labonres y por ende Les grados de - -

niesgo serdn mindmos,
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- EL promovenr campaias cde alfabetizacifn dentro de tas oxn
ganizaciones redundand en beneficios tanto al pensonal como a
La misma empresa, ya que el nivel de estudios es trascendente
puesto que entre mejorn preparado este el personal, mefon po--
drd comprenden Las hecomendaciones que s¢ hagan con respecto-

a La prevencidén de enfermedades o accidentes.

- Se suglene adoptan La pofitica de contratacifn de penso
nafl femenino pata el nivel operativo y bdsicamente en Lo que
nespecta a La Linea de producceibn o mano de obra directa,pues
La dedicacibn que ha demostrnado tener La mujfen con el paso --
del tiempo es La mefonr muestrna de que es Ldfnea; Cas funcio--
nes que requdleren de un esfucrzo fLaice deben sen cubdentas -

por pensonal masculino.

- La contratacidn de pensonal joven, es necomendable pues
to que su conducta es mas manefable, es decin, se¢ Le puede e
cauzar de mancra ndpida y adecuada af asimi{famiento de Las di
ferentes medidas que puedan exf{stin con nespecto a La higlene
y segunidad, no con effo queriende decir que el personal aduf
to dcba sen nelegado, pues tambidn es aceptable La disposdi- -

cifn que tdlene con nespecito a una ocrgandzacddn,

- En ta Lnvestigacibn nealizada, se consitalé que en cuan-
to a La contratacién de personal no es necesario que sea so0l-
teno o casado, es decin, puede hacernse indiszintamente, ya --
que ambos han demostrado ser capaces y sobre todo nesponsa- -

bLes cn el desempeiio de sus funciones.
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- Es necomendable £a L{mplantacibn de rrogramas de capacd-
tacidn y adiedtramiento, ademds de quz se debe concientizan -
plenamente al pensonal en Lo refernente a medidas tendientes a
La preservacdiln de su salud tanto {Lsica como mental; cn caso
de ex{stin Los proghramas antes mencionados, se deben de refos
zar y actualizar de manera constante. Como resdultado de Lo an

tenlon existindn benefledos de todo tipo.

- Debe de crearse en caso de no exidtin, un Departamento-
de Higiene y Seguridad y contda con el apoyo fortal ponr patrte-
de ta empreda, e Lncluso contar con uh presupuesto propio y -
asf poden actuan de una mejor mancna en cuante a fas funcio--
nes para Las cualed fue encado, y &a persona que csie a cango

def mismo debe demostrar sen €a persona Ldfnea a ocupanrlo.

- Cuando a un thabajador se Le da confianza, €ste se sden
te Ldentificado con La emprcsa a &a cual presta sus servic.laos
e incluso puede emitin opindiones con hrespecto a Lo que &L con

sidena convendente para un buen funcionamiento, Esto debe sex

aprovechado para definin dinect@&d¢§fﬁeﬂcnenteé a higienec y -

seguridad,

- Se debe contar con eq&épo,de Aegunidad‘tanto para el --
trabajador como para La empresa, ademds de que £ste sc debe -
enconinar en buen esfade, ya que &L el personal ha sido ade-~
cuadamerte capacitado podrd hacer un uso correcto def mismo,-

en el momento en que sea necedltado.
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- Uebe de tenense presente el hecho de que Las noamas Am-
puestas por Las autornidades no solo deben cubrirse pon sen re
quisitos indispensables a nivel empresa-gobdLerno, 8Lno porque
corifevan consigo una serdle de beneficios de cardctenr péndo—-

nal, (ndusirial y nacional.

- AsL como existen Los "Manuates de Blenvenida" en La em-
presa, es necomendable también La exdatencda de un "Reglamen-
to de Higlene y Segunidad", el cual se aplique plLenamente y -
que tenga canractenfsiicas tales como una {dcil comprensién, -
completo y sobre todo que sca vigente y adecuado segdn La rama
{ndustnial de que se trate, e L{ncluso que bainde La vpontuni-

dad de que ef personal externe sus opiniones al respecte.
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