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P R O L O G O 

Una de. la.4 act<.vlda.de.4 indi6pe.n4able.4 palt.a la ope1t.a.ci6n y 
cont1t.ol de. la.¿ planta.¿ induhtlt.ia.le4, y e.n e.6pe.clal e.n el te.lt.lt.! 
no de. la4 Alt.te.4 G1t.~6ica.6, e.6 la a.plica.ci6n de .técnica4 de. Pla.­
ne.a.ci6n de. P1t.oducci6n que. coadyuvan a optimiza.1t. e.l u4o de. 6ac­
tolt.e4 de. la p1t.oduccl6n como el equipo, la mano de ob1t.a y lo4 -
ma..te1t.iale6; de. el> ta.4 .técnica.6 depe11de e.l éxito e.con6mico de. la 
emplt.e4a.. 

En cualquien emp1t.e.4a exihten inte.1t.acclone.6 e.nt1t.e lo4 diV!lt. 
406 glt.upol> que. la 601t.ma.n; atín en el ta.lle1t. de imp1t.ui6n mc!.6· -
4imple., el enca.1t.~ado de p1t.oducci6n debe decid.i.lt. 61t.e.cuen.teme.nte 
cu4ndo elabo1t.a1t. lo4 p1t.oducto6 y en qué cantidade.6. f¿,ta. de.ci­
hi6n 1t.equie.11.e. conocimiento4 de lal> técnica¿, apllca.blel>, con el 
obje..to de. .tene.11. utt nivel e.htable de. ope1t.acioneh, p1t.opo1t.ciona1t. 
a lo¿, clle.nte.6 de la emp1t.e.ha e.l 4e1t.viclo adecuado y man.te.nelt. -
e.n equillb1t.io lo4 col>to4 de ope.1t.aci6n. 

Lol> he.chal> a.t1te1t.io1t.e6 no4 dan una idea de. la mapnl.tud a -
que. ¿,e. en61t.e.ntan loh enca.nga.do4 de a.dminil>t1t.a1t. la p1t.oduccl6n; 
l>ln emba.1t.go e.4 ñ1t.e.cuen.te encont1t.a11. que. un g1t.an nt!me1t.o de. emplt.! 
444 dedicadal> a lah A1t..te4 G11.d6.i.ca4 1t.e.6ue.lven e4.te tipo de plt.~ 

ble.mal> de. una mane.1t.a intultiva.. La complejidad de la4 ac.tivi­
dade4 indu6t1t.ialel> ha hecho que lol> a.dminil>t1t.ado1t.e.l> de emp1t.e.--
4a4 bu6que.n ayuda de a.quelloh e¿,.tudiol>ol> que. 4e ded.<.ca.n al de-
6a1t.1t.ollo de. modelo¿, pana e¿,.tudialt. lol> p1t.oblema6 1t.ela.ciona.dol> -
con la Pla.neac.i.611 de la P11.oduccl611. 

f¿,te .t1t.aba.jo el> la in.t1t.oducci6n a lol> p1t.inciplo6 y .técni­
ca¿, de Pla.neacl6n de P1t.oduccl6n aplicado¿, a la 111du6.t1t.ia de -­
la.4 A1t..te4 G1t.d6lca1>, de él ob.tend1t.d11 ventaja aquella¿, pe1t.6ona6 
de.dlca.dal> a la adminil>.t1t.a.ci6n y ope1t.a.cl611 de el>te. tipo de e.m--

plLe.l> ª" . 
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ANTECEDENTES HISTORICOS VE LA IMPRENTA 

lit pl!lr.6ecci.6n con que !>e .únp!Lúne en nuu.tJi.o1> d.la.6 u una pJW.eba. del 

adelante del rrundo contempoll.c!neo, 1>.i. lo compa!Ulmol> con aqu.e.Uc1> .tiempo!> en -

que lol> homb1tu ca11.ec.Ca.s de .i.mp!lenta y lo/> poco¡, Ublf.01> qu.e ex.Ui.tútn eJr.an -

Ucvr.ltD!> a mano. 

A6omb.1Ut, 1>.i.n emba1tgo, la. 1tela.U.va Mp.i.dez con qu.e en la. a.n.tlgu.eda.d, 1t 

pultlf. de lo¡, lento1> y llud.úne11ta/f.i.01> medlo1> de dl6Ul>.i.6n, 1>e eU:encUan y p!tOP.!_ 

ga.ba.n lo!> conoc.i.m.i.ento1>, y 1>01r.p11.ende 1tún mcí6 el bi.telf.ú qu.e el ut.u.dlo du- -

pvr..to.btt cu.a.ndo e/f.lt .tan di.6.Cc.i.l dedi.cltlf.!> e lt a. 

En la. Edttd Med.i.it, monju y menu.tJi.a.lu, ttlqu..ún.U.tru y µ,l..61>0601> t.e -

comttglf.ltba.n ltl :ót.a.bajo .i.ntelec.t.u.ai., lf.i.vttUzando en el pl!lr.6ecc.i.onam.i.entc de -
/>U. a!Lte.. 

Poco a. poco, lo!> due.0!>01> de .i.n1>:tlu.Wuie .i.ban hac.i.l!ndo1>e. cada vez rnity~ 

lle<'> en.tite la gente, peltO lo!> med.i.01> de qu.e 1>e d.i.!>ponCa. no b1t1>.taban; cada U­

b1to 11ece1>.f...tab1t qu..i.zif!> aiio6 pa1t1t 1>u con6e.cc..i.6n, pe/f.O el placl!lr. que en la. llt-­

boll. encont:llabtt el Mt.c6.f.ce lú.zo que, cum 1>.iendo uca1>a lit p11.oducc.i.6n, !>U!> 11.~ 

1>ul.tado1> no httyan pod.i.do 6 eJt 1>upeJtttdo1> dude el punto de vuta ClJLt.U.Uco. 

E.l pllOgllUO 111odl!.llno no 1>abll-Ca hoy en ella., p11.oduc.ill aquello!> mú.a.lu que en -
lit act.u.ttUdttd a.lcanzan p!l.e.c..i.01> 6abu.lo1>06. 

Lo!> dueo1>01> de poHell Ublf.01> 6ue1ton cwmentando con el .tiempo y el -

a6c:út de 1>1tbe1t, pe/f.O lo!> med<'.01> pa.lllt p11.oduc.i./f.lo1> con l7llÍl> Jtap.i.dez no gUMdab1trt 

1telttc.l6n con la. dema11d1t. 

Se .i.gno!Llt qu..i.~n óue el plf..imello que .i.de6 la. .imp!t.e.nta, 1>e .-.u.pone que -

óu.e un chino Uttmttdo P.i Cheng, que v.i.v.f..6 en el S.i.glo XI, peJto 1>e 1>abe. po!>i.:t.:f. 

va.mente que Ju.1t11 Gutembellg óu.e el plLÚnelf. homblle que cll6 a.l mundo un Ub1to -

lmp1te.1>0 po1t med.i.o de p.i.ez1t1> 1>epltlf.ltdlt!>, de Upo!> mov.i.b.C.u, (La B.lbl.ia); aun- -

que htty ent/f.e lo!> coetáneo!> otlto1> que 1tec.c.ttmlt11 paJta 1>.C el honolf. de h1tbe.1t --

1>i.do lo!> .i.nve.ntollu. 
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La. deba..tida. cuu.tl6n que ha. llena.do de b1twna.6 lo& en6a.yo.1i que p11.ece-­

cUeJr.on ya &ea en Ho.fa.nda, Ate.man.la., F1t0.11cla. a ItaUa. -Ca.1ite1t, Gutembeltfl, 

Wa.e.d6oghet, Ca.6.tal.cll, JtupecUvamente- a. ta. .únp1tiu.<.6n palt mecUo de eaJtacte-­

lte.6 mav.<.btu, 110 ha. &.<.da ue.fa.Jtecida.; .1i.<.n embaltflo, una. bW.queda en lo.1i Me/tf 
va& y colr.Jl.e&pondenc...la. de la.6 6am.lUalt. Na.l>&au y Caazhun6beJt.g dcvúo. a luz, 
po&.<.bte.mente a. .ea. 1t.e.fa.e.<.611 que pudo ex.<..1i.t.iJr. entlte .<.mp11.iu a1t.u ltata.nde& u y -

1M.guntb10.1i (Ma.gunc...ú:t, Atemruu'..a., luf¡M donde naci6 Gutembe.Jt.g 1 • 

PMa. .ea. explh1a.e.<.6n de ta.1i que pa&.<.blemente &e duMJt.OU6 entJt.e 1420 

y 1450, quedan a. 6.<_n de euenta.6, eomo de .impoJt.tane.<.a. .1i6ta lot. uC.lr.lto.1i de -­
aquello& au.toJt.u que en et tJt.a.meuMa de m(LU.¿plu a.ñot. &e decUeMon a.t 06.<.­

c.<.o de .ea. .<.mp11.enta. a de .ea. 6uncUci611 de ca1t.a.ete1te.1; uto& a.uto11.u no tlt.a:ta--

11.0n, polt. to geneJto.l, de de6endeJr. un aL>un-to ta.n VLi.v.<.a.l eamo et hono11. na.c.<.o- -

na.t, t..<.no de UegM a una. o nxft. 11.eeo116.tltuccionu de lat. mltodat. que to.1i .<.n-­

vento1t.u del t..<.gta XV pueden ha.be1t apUca.do pMa ha.ceJr. Upot. de metal. 

En con&ecuene.<.a. tenemot. que p11.uta.Jt a.te11e.<.6n, en pll..(.meJt. lU51a.1t, a. lot. 

utud.<.ot. Uen.<.cot. que pelt.&onatmente u.t.u.v.leJt.On o ut4n v.<.neuta.do& a .ea. pll.O-­

duee.<.6n de ea.McteJt.u • 

Na 6e puede habta.Jt de una .<.11vene.<.6n et Mte de. .<.mp.1!..lm.<.11., puu.to que. -

utampa.Jt, .<.mpJr..únllr. y p11.en6a. 6ue11.011 nocionu eonocida.6 dude mUu de. a.ña& a.n 

.tu de .ea. €poea. de .ea. .<.nvene.<.6n de .ea. .únp1tenta.. 

Se deduee po11. tan.to, que .ea. expUcac.<.6n del concepto htvene.<.611 de la. 

.<.mp11.enta. 11.u.<.de en .ea. .<.nvene.<.6n de .ea. con6ecci6n de una. eompo&.<.e.<.6n de &.<.g-­
na& de metal a.deeua.da pMa. 6011.ma.11. .Unea.&, luego p<!g.itta.6 1J pot..teJL.(_011.mente U 

b.l!.Ot.. 

Et mot.<.vo de .fa. con6u&.i611 que ex.<..t.te aceJt.Ca. del .<.nvento del.. Mte de -
.(.mpll.ún.<.ll., puede t.eJt. mcú 6tfclt ,¡,.(. ea1U>.<.de11.amo& la.6 ten.ta:Uva.6 que .1ie Ueva.Jtan 

a. e.aba palla. .ea. p11.adueci6n de Ub.l!.06, cua.ndo apena& GutembeJt.g eJto. un jovenci­

to. La. .<.dea de que ex.l6.tú:t un mejoll. mecUo palla. p11.aducilt Ub11.o& que et de ~ 
e!t.<.b.illla.1i a. mano, .1ie habla. ab.<.ellto eamú10 en et up.úr,(;tu de muel10.1i. Se ha--
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b.(a. dueu.b.<.eJLto el modo de .i.mpJi..ún.úr.. co11 .e.o que Umna.mo6 g1t.a.ba.do6 a.e. "bog"; -

eltil.l'I d.1.to6 Ul'I06 cUbuj06 1.11r.aba.do6 e11 tJt.ozo6 de cUcha. rrade1r.a, tc6 cu.al.u al -

pa.6aM'.U una ca.pa. de .túita. POI!. la wpVt.6.{.úe, IJ Mblf.e d.1..ta. un pa.pe.t., .únplf..l-­

m.lal'I el cUbujo pOlt. mecUo de una. pl!.ema.. 

E6.te modo de .Qnp!L(.m.i.Jt cUbujo.&, húo que tc6 hombl!.u 6e 6a.mlU.alúzaJUln 

con la .<.dea. de .únp!WniJL 6.lgU!Uth e11 papel polt mecüo de.1. g1taba.do 6ob11.e ma.deJLa., 
6ú.tema. co11 el cua..l pod.(a.n ob.tene1t muclú.6.i.mo6 ejempta./f.u. 

Pe.JW .todo ú:to, u.ta.ba. mUIJ .lejo6 del M.te de .<.mp!WnUL Ublf.06 con U-­

po6 que, dupuú de ha.bel!. 6Vt.v.ldo palla. un Ublf.O, puCÜe/f.llfl 6Vt.v.llf. vaJr..itui ve-­

cu pa!ta. .i.mp.iWn.i.lr. 0Vto6. 

Lo6 glt.a.bo.do6 1;6tc .!le U4a.ba.11 pa1t.a. p!Wduc.i./f. u.ta.mpa.1; o Umúta.6; el ~ 

te e6.ta.ba. .ta.mban g.'LJlbo.do. Po1t u.te mUodo l1ub.<.e1ta. 1;.i.do .i.mpo6.i.ble .únplWnüt 

mucho& Ub/f.06 palta. i.01; cual.u ca.da. pcfp.(.na. l1a.b/f..Ca. 1teque/f..i.do wt .tlf.ozo de. mo.de­

/f.a. poi!. 6 epa.!to.do. Lo que conve.túa. e./f.a. úelf.tíJ míme.JW de l~ mov.lblu que -

pU!ÜeJr.att j un.ta./f.ll e . 

A Gu.tembeJtg lle debe el ha.bvi. puuto en ejecuc.i.6tt la .lde.a. de .la..ll .le--­

.tlt.a.6 mov.<.ble.1;, a.unque no ca.be duda. de que e11 cü6e1tentu 1te9.<.onu de EU/f.Opa. y 
Al:i.<.a. u.ta. .<.nve11c.<.611 e.1;.tuvo en el a..i./f.e y que pe!t6ona.Uda.du .<.nteUgentu bU6 -

ca.ba.n mecUo6 paJta. fl'l.oduc.i./f. Ub./f.06 e11 g/f.a.l'ldu ca.iiUdade.1:i, con ndll lf.D.p.i.dez y a. 

meno/f. co6to que polt mecUo de la. cal..<.g1t.a.~.(a.. 

1.1 EL SELLO Y LA U4.TRIZ EN LA ANTIGUEVAV. 

Al lo.do de .la. necu.i.dad que 1:ie1t.t.(a. el homb1t.e de 6.(.ja.Jt. una. 6ola. vez un 

hecho memoJt.a.ble pDll. mecUo de un d.<.bujo o gJt.a.ba.do, .<.nvent6 un 6.ili.tema pa.ltD. IL!_ 

pe:UI!. c.i.Vt.ta.6 a.cúonu 1teta.c.<.onada.6 con ú:to, a. 6bt de. ob.tene1t mc!6 de. wt .t~ 

.t.úno1úo. Elt €poca.6 muy cUvelt.6a.6 ¿,u gett.<.o Ueflá a. btventa.I!. un objeto que le 

peJun.ltú:t tal 1t.epe:Uc.l6 n: "el 6 ello". 

Sa.b.i.do u que ya en la mM 1t.emo.ta. a.nUgiiedad tc1; eg.i.púo6 U6a.ba.n H--

Uo6. Lo6 ú1r.ae.t.<.tM g/f.a.ba.ban 6u a.pe.tUdo y 1;.únbo.é'.o e11 .!ie.tlo6 de 6túx., coita. 
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Una. o ama.t<'..6.ta. Lo6 IJ.6.i/Uo6, ba.bilonlo6, ca.lde.o.6 y pVl61J.6, tamb.iht .6e. .6-Ul­

vú!.JUJn de e.60.6 objáo.6. Al lado de lo& u .. llo.6 pfuno.6, ex.WUan lo6 cJ.Undn¿ 

coi.. Se eneue.n.tJuut ~to.6 pOll. pJt..úne.Jl.a. vez ert..Vte lo6 ea.ldeo.6, mucho .Ue.mpo a.n 
tu de la. eJta CJú.6.t.úutna, y el U.60 de amba..6 ela..6u de . .6e..U.o.6 6ue muy vCUU:ado. 

En Méx.lco, Ce.n.Oto y Su.damélúc.a. .6e U.6alt01t :tamb.i.én en la. €poca p1t.ecolom-

a, pe!t.o u di.6-[eil de-tvun.inalt la. vea exacta en que apaJteue1t.on polt. p!Wnvw. 

ve:z. No .6e .6abe con celt.te.za cual 6ue el tt.60 que lo.6 az.teca.6, maya.6 e .foca..6 

hlueMn de ello.6; 61'. &upone que i.-Ut.v.tVt.011 palla de.co/UlJt .tej .i.do.6, p.i.n.talt..6e el 

cu.e1t.po o ma1tca1t a lo& uclavo&. 

Et gMbado de 6.lgnoi. y lútta.6 en ple.d!t.a e.6 po!t. 6ue.1t.za mcú cuttipua qtLe 

el glt.abado en máa.i. El .6ello de loi. maya..6 vu:t de baJUUJ cae.ido o p.led!t.a de 

la.va, y ute objeto 61t.ifg.U &6to podía i.eJLv.i.lt. paJt.a la. apUcae.l6n en meta.e.u -
blando.6, como :t.ej.ldo1>, excllt.6.tvamen.te pMa utampaJt en papel de amate. -tLn -

rna.te!t..la.l de e.6CJúb.i.lt. de lo.6 .i.nd.lo.6, qlLe ello.6 6ab!t..lcaban ya an.te.6 de llegalt. 

lleJUtM Co!t.t€.6, U.6ando la. colt.teza del Wol de e.6e nomb1te-. 

PM.a acttñall moneda.6 en amba.6 Calta.6, .6e u..tü'..lza.ba en la. época de Con.6-­

.tantlno I (323-350), una u pee.te de .tenaza; en ambo.6 ex.tltemo6 de €6.ta .6e h!t­

b.úl glt.O.bado un cuño; u.te .6.l.6tema &e U-66 hM.ta el .6.lglo XV de nue.6.tlt.a vr.a -

ha.6.ta que .6e .i.rt..VtodtLjo la p!t.e.n&a de volante. a balancln, .ti.amada "moUnete de 

GaU!t.dayne", que 6tLe .lnve.n.tada en Ita.U.a. 

S.ln e.mba1t.ga, la p1t.e.n.6a 6lLe un .i.m.tlt.ume.11.to de lt.60 ge.nvw.l en la. .i.ndlL.6-­

tM.a, dude mucha an.tu del .6.lglo XI qlLe .6e apUca1t.a a la acuiiae.l6n de mone.­

da.6. 

La p!t.e.n.6a 6ue canac.tda en:t.lle loi. 1Wma.nai. que la u.t..i.Uzaban paJla la. p!t.~ 

p:vrae.l6n de v.ina y del ace.t:t.e, lo mlómo qlLe. paJta da!t. a la.6 1t.opa.6 lo.6 pUe.- -­
guu dueado.6. En Roma e.x.l.6.Ua el o Me.ta de "ba.tanvw" y pode.mo.6 ve.lt. e.11 Po!!!, 

pe.ya un mUlt.a.l que Jte.p1t.ue.n.ta el taUe.JL de uno de uto.6 ope.Jta!Lio6 can i.u p1t.e!!_ 

-i.a. 

Se deduce po!t. .tanto, que la6 CLLÍÍa.6, punzonu, plten61J.6, ma:t.IL.lce.6 y mon~ 
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~ 6ueJL011 obje.;to de lúo muy 6am.il.lM a.n.ti.guamen-te. 

1.2 LA IMPRENTA EN EL ORIENTE. Y EUROPA. 

Como attteJu'.ollmen.te oe expll.60, loo ao.úf.Uc.ot. c.ol'WcleJLOn .lot. 1>e.Uot. y ~ 
:OU.c.u; tamb.i.~n e1u1n 6widldo1tu expel!.tct.. AlU L>e beúcaba c.o~clen.temen.te -

ha.Ualt. un mlt.odo palla. UegM a. la muU:.i.pUca.c..i6n de loo .t.ex.tot. y 1>e .lnvu.ti.­

gaba la 6ab!Ucac.Un de mate!Ualu. aptop,iadoo pa!Ul el u.tampado (t.eda y pa.pell 

pOlt. med.lo de p.ln.t.wr.a o .t..ln.t.a; pe.JLO en p1t.úne1t. .lugalt. t>e .lnvu.ti.gaba la "6oJ!mll" 

que UevaJta el .t.ex.t.o que oe quú.leJLa. Jt.epJr.oduc.l!t.. 

F.C. Calt..t.VL en t>u oblW. Tite Inven.t..lon 06 Plt..ln.t..lng .ln Ch.lna., d.lc.e que -­

c..ieJt.t.ot. c.úr.c.u.iot> 1t.eUg.looot. qu.ll>ú.!Wn ha.c.eJt. pJt.opaganda po!t. med.lo de al.¡:¡unot. 

texto¡,, loo Cl.Utleo eJt.an gJ¡JÚ¡adot> en 601t.ma .lttve!t..t..lda t.0b1t.e lol>al> de. p.le.d!t.a -

puUda. Luego c.ub!Úiln V:itol> con phttw!.ll. o .ti.n.t.a., e.o.tocaban enc..ima t>eda o ~ 

pe.l y 5Jt.Otaban c.on la mano un cepillo ha.1>.t.a obteneJL el .t.e:do .lmplt.uo. 

Et papel 5ue .lnven.t.ado en Cluna el año 105 polt. Tl>a.l Lwt, y 6ue. he.e.ha a 

baoe. de bambú. En el 1>-<11to 1I .loo c.h.lnoo «1>aba.n la t>eda como ma.telt..lal palla 

uc.lt..lb.l!t. LJ c.onocl.art la Unta hecha a ba.1>e. de holUn de. p.lno. PaJt.a. el aiio de 

757 ya 1>e 6abM.caba "papel de &eda." en SamMkanda., Tu1tquu.tán. 

La 6ablt..lc.a.u6n de papel a.p<Vt.ecl6 pO!t. plt..lmeJt.a vez en el 6.lglo XII en -

JWva., Eopa.füt y ~ueJLott lo.i, á.ltabM qu.leneA la .ln.tlt.odujeJt.on. An.te.Jt..lo1t.me.n-te. -

en E1>paiia. oe .lmpolt..t.a.ba el papel, hecho a. ba.1>e de .t.Jt.apot. de a.lgod6n polt. .loo -

mUmo.i, ctfta.bu en el A61t..lca. del No!Lte. H. documento ewwpeo mM a.n.t..lguo en -

papel, u W14 c.cvc..t.a c.on 6 echa de 1 211 • 

A pUM de. .f.a. .ln.t.Jr.oduc.c..l6n de lo.& .ti.poo de poJt.c.e.latta u..ti.U.zadol> polt. -

P.l-Clrettg y lot. de made.Jt.a de lot> .twr.c.o-6, en el olLi.en.te 4e oeguúx la .<inp1t.u.l6n 

a .t.Jta.vú de tabUUal> g1tabada.6 en ma.deJLa; loo m.lU.a.Jte-"' de. 6.lgnoo que Ul>aba.n 

loo c.h.lnoo no 6ueJt.On adecuado¡, pa.Jt.a wi mUodo de 6-lgtto-6 ouel.t.oo, LJ en ue e.a 

oo el glW.ba.do en made.IW. 6ue. mlf.6 !Ufp.ldo y e&<.Mz. 
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Sl e.núndemo1> pOIL .t<.pog1UJ.6.[a .la. .únp1tu.i.611 pon. mec:Uo de. 1>ú111M 1>ue.Uo1> 
6uncUdo1> e.11 me.tal, .te11e.mo1> que volve.11. la m-i.11.ada hac.la el oJúe.nte., o ¡,ea a. -

Co.11.ea., palla e11con.tlta.lt al .i.11vetito11.. Se c:li.ce. que e11 e.t'. ru!o de. 1392 el Re.y de 

Co.11.e.a e.nca..11.g6 al .ta..Ue.11. de. 6unc:llc.i611 que. 6ab.ll.-i.caba .toda cwe. de obje.to6 ~ 

.t.U.ti.col>, .la. co116ecc-i.611 de. 1>.ig1101> de. b1r.011ce. pa1Ul .liVLv.itr. en la .únptr.u.i.611 de. 

.ubtr.ol>. Se. u.tuc:llaA011 "electo/> l!IOJlu.l>cJú.tol> pa.!ta que. .i..itr.v.i.eJtllJt como modelo 

a .f.D¡, de 6und.ic-i.611. El p!r..ime.11. Ubtr.o .únptr.Mo en u:to¡, 1>.igrto.6 ¡,e h.izo en el 
año 1401, potr. otr.den del tr.e.y T'a..l T.6ung. Ert 1420 1>e lúzo una 1>e.gunda 6aml-­

Ua de. 1>.ig1101> de. oV!.o d.il>e.ño y en 1434 una .te.11.ce11.a. E1>.to.6 .6.ig1101> vuu1 ffVLE_ 

gl.(6i.co1>, ya que. el a.l6a.be..to cotr.e.ano da.ta del año de 1443 y .6e comporte de. -
14 col1.6ortan.tu y 11 vaca.tu; con U.tal> 25 le.tlta.6 pud.ie11.011 hace.ltl>e mál> de --
4000 gtr.upol> ne.cua.tr..io.6 pa.tr.a. la 6otr.mac.i611 de pa.la.blta.l>. 

Patr.e.ce. cada ve.z má6 .imptr.oba.ble. que e.l gil.abado en rrwxde..11.a, aún e.11 l>u -
6oJUna ~ pe.tr.6ec.ta, ha.ya da.do .lugaA a la .i.11ve11c.i.611 de. t'.a. .imptr.u.i611 potr. nie.-­

cUo de. le.Vuu de. me.tal. Como he. Ita vüto, el cwio he. u.1>6 .6.iglol> an.tu palUl 

6a.btr..icatr. morte.da.6 y me.da.lla.6. 

Algunol> .i.11vu.t<.ga.do.11.u han a1>.igna.do la 6ec.ha. de. 1406 a la.6 .imptr.u.io-­

nu de. do.6 g1UJ.bado1> e.n me.ta.t'., enconOr.a.da.6 en un martul>Clt.i.to de. ue. año. Una 

tr.e.pttue.n.ta a "Jul1.6 con .la. Ctr.uZ a Cuu.tal>"; o.ttr.o el "Ro1>.ttr.o de. Cwto". Se. 
di.l>c.uft, .6i.n e.mba.tr.go, la e.xa.du:u.d de. la 6eclta.; obto1> expVt.tol> d.ice.n que -
U.tal> gtr.aba.do.6 1>on má6 tr.e.c.iente..6 y coloc.a.do.6 en el'.. martUl>cJú.to mucho tiempo 

dupu~ del año 1406. 

Aunque. he conocen gtr.a.bado1> he.chal> en ma.de.tr.a. antel> de. 1140, lo¡, b.ibU~ 

g.114601> e. h.i.6.to.11.-i.a.dotr.u de. atr.te. ponen e.n duda. .i.i. t'.o.6 Ubtr.ol> x.ll.oglt<Í6.(.co1>; u 

de.ci.tr., .f.o¡, Ubtr.ol> .imptr.uol> pO!r. me.d.io de. ta.bU.f..la.6 de madetr.a e.11 lo& cuat'.u -

e.tr.an gtr.abada.6 la.6 .úncfgenu y en e.l .texto, o 66.f.o el texto, .6011 nd6 an.t.iguOl> 

que. .f.o¡, Ubtr.ol> .únptr.e.1>01> med.ia.nte. una compo.6.ic.i.611 no me.tM.i.ca. No "e cono- -
ce.n Ub.11.0.6 x.U.ogl!á6.(.co1> e.utr.opeo.6 que. daten de a11.te..1 de 1460, la ma.yo!Úa 6u~ 

.11.0n .únp.11.uo1> en lol> Pa.C.l>u Ba.jo1> y en A.e.e.marúa., e.nttr.e 1460 y 1480. En Ftr.a.rt 

c.ia 1>e. i.mplt.(.mi6 un Ubtr.o x.U.og.11.á6i.c.o a c.om.le11zo1> del 1>.iglo XVI y e.11 Vene.c-i.a 

uno o do.6 má6. La ptr.oducc.i.611 de Ubtr.ol> de. uta c.t'.a.lie cont.inu6 ha&:ta 1517. 
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1.3 HISTORIA Y EVOLUCION VE LA IMPRENTA EN MEXICO. 

Ve. a.cueJt.do con !ah a.ttti.gwu. C1Wltlc.aJ> otuú'..u que lo91WJt.On 11.ecop.Ualr. e.n­
.:bi.e o:bi.oli hMtoM.ado1t.u Antoltlo GaJr.ela Cuba.¿¡, Lui..6 Gonz.!tez Ob1teg611 y Von G! 

1t.61tlmo de Alve.aJr., en ta. ~poca. del empvuufo1t. Moctezuma Xocoyotz.i.n, e.n el Imp! 

!Llo de la GIUV! Te1wch..tltlan, lo¿¡ a.zteca.ll ten.can .únptantado un peJt.6ecto li.ll>t!!:_ 

1111 de i.n601UnC1.c-i.611 púbUca., bMado en tiu. ac..tlvúfa.du de un 11.educ-i.do rntme.1t0 -
de Tlacu.Uo./> o pe.ILlodU.ta.li-ucM.ta1t.u-p.i.nto1t.u de CI?Ueltoli t.lempo.6. 

EM./l ant.lguo./> Tla.c.túlo./> que al mU.mo t.lempo que 11.ecop.üa.bo.n liU> no.t.l-­

cla.6 como lo./> mM ./la.gaceli 1t.epolt.te.11.0./> modeJtno./l, aunque con 60/Url!U m4./l JtUdlme!!_ 

tivú.a.6 a. la vez que a.11.t.ú..ti.cM, ./le daban a la taJr.ea de glt.abM en papel de -
maguey como en gM.ndu btoquu de p.i.edlt.a., lo./> mcf6 .únpolttantu liucUoli que -

aconteelan o hab.<.an de. a.conteceJt.. 

Segcln lo 11.eµ.e1te el hUto1Lla.do1t Ge.Mn.úno de AtveM e.n ./>U oblt.a. "Clt6n.l-­

CM de !ah Incila.-6", lo1> ma.x.t.e.at.eA (tapMJt.a.bo./> l que U./>a.ban lo./> tta.c.u<.lo./> de -
la. €poca. de. Moctezuma. I1, eJuut a mane.Jt.a de. que lo./> pacUuen 11.econocelt y Oli-­

tenta.ban al 611.ente un úgno bolt.da.do cw1a 6011.ma ./leme.jaba. mucho a. .ta. de loli 

panzonu de. p.iedlw. o e./lp.il'!M con to1> que .{mplLlm(an el papel de 1111guey. 

la../> la.bo11.u de 1tecop.U.O.cl6n de in6011.mac-<.6n .t.iu. Ueva.ba11 a. cabo loli 

tla.cui.f.06, inteltlt.Ogando a. la gente que ./le te Jt.econocfa alguna v.bLtwí. 1J la. ~ 

p1tui.6n de lo que en diclto..l> entlt.evi./>ta.6 obtenCrut, la e.6ectuabo.n p1te6e.11.en.te-­

mente en papel de ma.gue.y. 

E./>te .Upo de papel upe.el.al to obten.can de. w hoja./> o pe.nea../> de. ma.--­

gueyu a. lo./> que. no ./le le./> hubi.e../le ext.iuúdo et agua mi.el. La hoja. ./le coll.ta.­
ba. dude la pcvvte mcf6 p1t06unda. y ./le ablandaba dult.ante do./> dlM en una. mezcla. 
he.cha. de. uenci.a. de gelatina. de Clt.i.lital o ./>á.v.U.O. y jugo de tuna./> 11.oja../>, 

Po./>te.1Llo1t.111e.nte., tal> lwjM eJta.n ertendida../l ./lob1t.e una p.iedlt.a Ut.a y p!t~ 
¿¡a.da. con un 11.0cUtlo de made.1ta. puUda., ope.Jt.aci.611 con la cual u .tu e.x.tJt.a.la.n 
toda./> la./> 11.u.t.na.1> que cotttuvieJto.n y nueva.mente. eJtan ./lume.Jt.gida../l en la mezcla. 
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antu duCJU.ta, de. donde. w ha.ca.ban ci.nco cUa..6 m<Ú .taltde. pevr.a e.xponVLia.6 al 

hol y al hVLe.no y comple..tM 6U plt.Ocet.a.mlento, que conveJt;Ua. f.a.6 hojM de. ma­

guey en una e.6 pe.ele de pap.Vio de w1 Ug elt.O colo!t a.mcuu:i.i!.nto. 

La.6 .lYLl>c.JUpc.lonu .la.6 1tea.Uzaba.n en gU.606 que .únp)[.Ón{a.n a mano, em--­
ple.ando pa.Jta e.Uo pwtzo11u de. p.led!ta. o taAga.6 upú1M, aunque. .tamban Ue.ga­

JtOn a. MaJt colmil.lot. y huuot. de di.ve.MM upe.clu a.n.úna..lu.. 

Una vez 1te.caba.da. 6u .<.n60Jtmaci.611, loó T ta.cuilot. ta .<.mpl!-Un1a.n e.n hM pa­

pe.tu de. maguey y útot. a t.u vez, eJta.tt env.<.a.dot. poi!. lot. a.nti.guot. a/l.tua.not. -

gJU!M.cot., empleando 1tu~te.11tu coMedMe.6 que l1a.cút11 lM ve.cu de coMeo6 -

( Pa..<.ttatt.l), ha<>ta. e.l pa.ta.ci.o del Empe1ta.do1t. 

VUJta.11..te lot. comba.tet. que 6ot.tuv.<.e.1to11 lo6 a.zteca.6 con w llllutu upa­

iiola6 que. conqui.6.tal!.ott Te.nocli.t.Uf.,W, lot. Tta.cuilo6 duempe.iiMOn un papel de 

p!LÚllVta. .únpo/tta.nc.la., ya. que. óue.Jt011 etlo6 y 6U6 6w1c.lo11u lot. que mantelLÚllt -

.inóoJUna.dot. a lo6 je6u gue1t1te.Jt06, lM poúci.011u que ocupaban e.n 1tela.cl6n 

c.011 6LL6 e11em<.go6. 

Et de.6cublt.lmle.nto de. AméJUca y t.u pohte.Jtiolt e .inmediata. colonüa.ci.611, -
peJ!mlt.iVLOn la .intltoducci.6n de. .la .{.mp1te.nta en e.l nuevo continente.. 

Fue. plle.wa.meiite en 1535 donde. en la .Ue/tlta. de lo6 a.zteca.6, lo6 upa.ii~ 

tu .i.ntltoduje.1ton ta. p!t.únVta .únp1tenta., la. de. Et.teban /.la.ILUn, de. cuyo6 .tal.le.-­

ltU t.a..l.<.6 al a.iio i..<.gu.i.en.te el pJUmeli. UbJtO .i.mp!te.hO en Amé/Uca.: "Eh ca.la Ei.p.i.­

JtUua.l paJta Lle.ga.Jt a.l Cielo" de San J ua.n CUma.c.o. En 1 5 3 7 .i.mp!LÜn{.6 la 

"VoctJt<.na. de. Tolt.i.b.lo de MotoUn<.a." y e.l "Ca.te.ui.mo Mej.<.ca.no" de Jua.n de IU-­

ba<>. 

JWln Pablot., .Up691ta.60 .<..ta.Uano, U.e.g6 en 1539 a MWc.o pa.!ta. bu,ta..lalt 

wia .únp1te.nta., con e.qu.i.po Uca.60 y 110 del todo nuevo. El pelthona.l con que -­

c.onta.ba. eJUt .ill6u6.i.c.lente (un p1teM.i6ta. de nomblte. G.i.l Ba.1tbe.1to, un u clavo de 
1ta.za ne,C11ta., Pe.dita, que deb.<'.a. ha.c.e.Jt de todo en e.l 06-f.U.o y -.1u upoi.a., Je.1t6ni­

ma Gut<.~e.z, que. p!tepa.Jta.ba. a..e.<.me.nta.u6n y !topa. l.i.mp.ia) . 
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Ca..6.l la. total de la plW duc.c..l6 n ed.itoJU.a..l de J ua.n Pabf.01; .f.a. componen 

doc:-tJLi.na.6, cM-ti.Uiu., manual.u, voc.a.btdaM.o.t> tJ cüálogo.t>. En.t.1t.e lo1; .UbJt.O.t> -

de. ca.tego/t..Ca que .imp!Úm.i6 6-lgwurn la "V.ia.Uc.t.ic.a" y la "Phúi.lc.a" de F1tay -

A.f.on1>0 de .f.a. Vl!./laC.JtUz ( 7 554 y 1557 Jt.Upe.c.Uvamen-te.), tJ el "V.icfl.ogo de. VoctJLI... 

na. CILÚit.ia.na en Le.ngu.a. de. /.U.chua.ctf>t" de f !Uly Ma-twúno Gil.beJLti. ( 7 5 59) • 

Et dua.Jt.Jt.Otlo de la .imp.1t.ento. en M~x..i.c.o no nue deb.ldame.n.te 6a.vo.1t.ec.ido -
en .6U6 momen-to.6 C/Ú.t.lc.o.6 como en el v.lejo mundo. TJtop.(ezo.6 .t>.ln 6-ln .t>a.Ue.Jt.On 

al encue.ntJto de. lo!> t.ip6g.1t.a.601> mex..i.c.a.1101>, ta.tu e.orno: cel1601te.1> púb.Uco1>, Jte­

.Ug.lo1;a1;, uca.1;ez de pa.pelu, .tüt.ta.6, c.a.!Ule-teJtu tJ peMonal deb.ldamerite. ca.~ 
e.ita.do. Sln e.mba.1t110, po1t con.tJuuüclo/Úo que pa.1tezc.a., do1; hecho¡, detac.a.n en 
la. Hüto!Úa de la. Cul.tuJta. de AmWca.: el plÚnleJt.o, u la. gloJU.a que cupo a -
nuu.óto piú.6 (cuna. de .f.a. .implle.n.to. aml'.Jt..tc.a.na) al da.Jt a luz en e.f. .ta.Ue.!L de -
Jua.n Pa.b.f.01> lo1; p!Únle.Jt.OI> .lmp1te.1>01> ame.1tlc.a.no1>, tJ el 1>egw1do, u la. ob1ta 1>-ll.f!.!!. 

c..lo1>a de .ilul;tllu t.ip6g1La.601> que 1;.in mezquú1da.du y venc..lendo alµuno1; ob1;td~ 

lo1;, vúúeJt.On cü6w1cüendo 1>u.1> conoc.im.ie1tto1> dU!lan-te 400 ruio1>, y me.Jtced a. -­

ello pudieJt.On 1>U1tgl.!t. ~pac.a.1> bllil.la.n-tu en ta. Hüto!Úa. de. .f.a. Impltento. Mex..i.c.a.­
na.. Von Ignac..lo CumpUdo 6ue. uno de .f.01; 60.1t.ja.doJtu de. la. c.u.Uulta. e.n Mruco, 
que compJtend.t6 al .in1>ta.n,te ta. ne.c.u.tda.d de 6oJtmaJt Uc.n-lc.01> de. .únplten.ta., 1>.l -

1;e. quvúa. hac.e.Jt. una. abita. bella. y cvr.mon.lo1>a. Co111;e.c.uen-te c.011 4U.6 .lde.a.1>, ut~ 

blec..i.6 en 6U6 pltOp.(01> ta.e.1.e.JtU una uc.uela. de t.ip6gJta.6a.6, donde ll lni.6mo eJl4 

el nw:tU.tlW. 

1.4 LA LITOGRAFIA EN MEXICO. 

La Utogllaf,.la. a.pa.Jtec.e e.n el p!Únc..lp.lo del auge. de la. c.iv.lUzac..i.611 e~ 

pe.a., ducub.lVLta. po1t Aloy1> Sene6elde1t e.n P.1t.a.ga, qu.le.n c.onc..lb.i6 la. p!Únle.Jta. -­

.ldea de. 6u .invento en 7 796 y en 1826 e.1t.e6 el pJtOcuo de Jtep1tOducc..i.61t de. col~ 
Jt.Ui u.te. ducubJUmle1tto 6ue c.a.JUJ.e-tl'.Jt..tza.do po.lt. el .lnve.nto de. .f.a. mcfqu.tna. de. -
vapo.!t., tJ alcanza gJta.tt dua.1t.1t.0Uo cuando l>Wtge el mov.únle.nto .ute.Jt.la.Jt.lo y a.Jt­

.t.Wt.ic.o U:»n0.do Romcutt.ic.ümo, del cua..l ~ue velúc.ueo y p.!t.opa.ga.nda. e.6-lca.z. 

Pa.Jta. el a.Jtte. t.ipagl!á6,lco, la. UtogJta.6.fa 1;.lgn.l6,ic.a. una .1t.enova.c.i6n to.ta..l 

en el p!Wc.e.cüm.le.nto .ihuitlla.t.ivo, u a.Jtte 6ua.ve que pe.Jt.m.i.te apltl6.lol'la.lt .todo1; 

.f.01> mat.ic.u • 
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No .le .1abe c.011 c.eM:eza. qr.úétt 6ue el .úWi.oduc..to11. de .tal. a!Lte en Mlu:co, 
a.unque en la. bi.og1t.a.6.la. del SJt.. Van Luc.a..1 Alamcfu .1e di.ce que .inrpu.tl.6 el ali.te 
de la .utogJra6-(:a. ett Mé:x..lco. 

Siendo a.gen.te c.0116.(.denc..ta.f. de l!LlU.tlw gob.leJUtO ett Bluu.ela-6 el S11.. Von 

Ma.ttuel EchJaJt.do de Go1t.a.1.Uza., 11.ecib.i6 en mayo de J 825 Utt uc.Jt.Uo de lo.1 -lta-­

Uano..1 Clau.dio U.na.U y Ga..&pM F1t.a.1tc1Wu: .10.Uclta.ndo la. .tltan.lpoJL.t.a.ci.611 a. Mé:­

uc.o de un .tal.i.eJL de Utog1U16-{a. y o 611.ec.Can a. camb.to, en.1eiilVl glt.atu.ltamett.te -
el a!Lte, pe/Un.l.lo que 6ue cottcecUdo. 

PoJt. obi.a. palt.te, ca.be ha.c.e11. mettci6rt que el en.tone.u pJt.u.ideJite de la -­

Repúb.Uca., Vort Guadalupe V.lctolt.ia., le o.toh.g6 a. Lúia.t.l el .tUulo de "fotJi.Odu~ 

.toJt. del E.6.ta.bteclmi.ett.to Li.togll.46,tco en ta. RepúbUca." cm 6oJuna. oMcia.t, to 

que a.c.lalu:t en 6011ma. de6.(.n.lt.i.va. el p!LOblema de qr.úétt 6ue e.l p!UmeJt. .ut6g1t.a.60 
cm el pa,W. 

1.5 LA PRENSA ClllNVRICA. 

R.lcha.Jt.d M. Hoe .ú1ve~i.to11. de ta. pJt.en.\a. c..Ulndlúc.a. uU. e.ibtechamett.te U­

ga.do a.t dua.Jt.Jt.OUo de. ta..i p11.en..1a..1 de .únplLÚrlÍlt. e.ri lo.1 E.1.ta.do..1 Un.tdo.1. Lue.po 
uta. pJt.e.ltl>a. 6ue .1upe/Ulda. en .ta.maño y IUlpi.de.z pOlt. la nueva. mdi?r.úna. "We.b PJt..ln­

.tlttg Ma.clúne" CJt.ea.da. poJt. Hoe y .1u .1oc.io Tu.clie1t y co11 u.ta m4qr.úna. 6ue. po.1.i-­

bte. .únplt.imiJr. ha..1.ta. 20, 000 e.je.mpla.Jt.e..1 po11. ho1t.a.; a.u»que .10lame.n..te. po11. ltll la.do. 

Ve..1pu.ú de ve..<.ILte a.ño.1, loglt.alt.011 c.11.e.aJt. utt nuevo .1ú.tema e.11 el cua.t .le. e.U.mi.­

na.ba. la .únp11.u.l6n a. ba..ie de hoja.& .1uel-ta..I y .1e .tJt.a.ba.ja.ba. con 11.ollo, c.011.1~ 

yendo Utta. a.Ume.nta.c.i.611 c.ort.timi.a. de papel paJt.a la.\ p11.e.n.1a..1 y con é:.l.to .1e. pudo 

.lmpJt..ún.i.Jt. polt. lo./> do.1 la.do./>, a.l ha.c.elt.lo pMM poJt. wt 6 e.glttldo c..i.Urtdlt.o. Lo.1 -
MU.o./> .te.túwt ltlla lottg.U:u.d de c.lltÚJLD y c.ua.tJw y me.CU.a mala./> y c.olt.ILCa. a. una. 

ve.loc.ida.d de 750 plu po11. m.tltlt.to. 

Vupu~6 a. la..1 máquina../> .1e. leJ.i a.da.pt:Q w1 a.ptVULto paJUt que pu.dle11.a11 ..1a.-­

c.a.1t. lo.1 pUeg0.6 de. la.\ pJt.etl./>a.6, po!t me.dio del c.ua.l u.to..1 pl.te.go.1 .le dlv.ú:Uan 

plt.ev.lame.n.te. pMa. en ..1eguida. .1e.11. dob.e.a.do.1 a la m.Urru velocidad que vum la.1 -

.lmplt.e../>0.6. 
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Po1t. d año de. 1826 6u emp1t.ua. pa.te.n.t6 la. mtfqu.úw. palt.a u.te1t.e.0UpaJt, .¿!!.. 
ventada polt. Va.v.id Bit.U.ce. que. eJta óa.bJr..i.ca.da en madvw. de. ca.oba IJ la. p1t.e.1'16a de. 

mano !he.cha. de lúe.JVW) de. Pe.te1t. Smi..th Uama.da. P1t.e.ma. Aco1u1. En 1827 R. Hoe. 

6 Company 6a.bJr..i.callon la pit.bneJta. p.!tetlba ctLindJr..i.ca en Amvuca., que 6ue. cop.la. 
de la. "Na.p.leJt.". La. p!L{meJta. p1t.e.116a. CA'..UndJUca. en Amúi.ica 6u.e a.dqu.Vt..i.da. pOJt. -

d "ComeJt.úal AdvVLtue.JL" de Nueva. Yoltk en 1833. SeJt.eno Newton en 1833 pa-­

.ten.t6 do6 .únpo/Ltan.tu mejoJtD.li en la6 plt.e.tlba.<. de. Hoe.. 

1.6 EL LINOTIPO. 

UooUpo u u.n a.pair.a,to de. p1t.eu6.<.611 mecdn.tca con mt!U.iplu p.le.za.6 de -

v~ 6o.lll1JCU que p1t.educe.11 .toda. ci..a.6 e de. mov.<.mte.n.to6 1J ett .t.attto6 6 e.nti.do1; 

que. a.e. e.Xamirta1t.lo6 1;eme.jan a lo6 de. u.na. o md6 p~ol'la6 que. cont'Ubuye.11 palla 

.la compo1;.lú6n de. lo6 c.a1Ulc.te1t.u que ha.11 de. ~01t.ma1t. pa.lab1ta6. 

Se. u.tiUza. el c.Jr..i.6ol pa.Jt.a. que. el me,ta,f. 6u.ndido que contiene que.de. va.- -

da.do e» lo6 6.(qtto6 g1La.bado1; e.11 ba.j oJtJt.e.Ue.ve. del 1t.engl6n, que. con .tcmto1; - -
o.tlt.o6 que.da. 6olt.ma.do paJUt Ub11.06, pvU.6dico1; o 11.e.v.l6.t.a6. Po1t. uo ha.11 queda.do 

.lndele.blu la6 op.ln.ionu de que. u "u.na. md:qu.h1a. con ceJLebM ", "un .w.teJt. co!!!. 

ple.to de. 6u.ndid6tt" con el cual 1;e cotlb.<.gue. ma.yolL JLa.p.lde.z, me.1101; .tJLa.ba.jo IJ -

.6.lmpU6.(.caú6n e.11 la. la.bo1t.. 

En EU!LOpa. y en Amúi.tca. dupuú de. e.6.te .<.nve.nto -'Le.a.Uzado polL Me.ll!le.1i.t~ 

le.JL ¿,e. ha. .ltt.te.n.t.ado 6u.6.t.i.ttWL Upog11.a6.('.a. 6lLfl!Üda. 6.ún.<.la!t.ffle.tt.te., ya. Ha. con va 

da.do de. lo6 caJLa.c.te.JLu .indlv.idualme.tt.te. 1 como el mono.Upo l o e.n 1Le11glonu 

comp.f.e.to6, peM ha..6.ta. la 6echa n.ingu.na lo ha. podido .{,gua.laJt. 

O.ttma.JL Me.11.gen.thale11. na.c.i6 en WuJL.thenge11., Alema.tt.<.a. donde. :tJta.ba.j6 e.l'I la 

6a.bJr..i.cad6n de .(,1'16.tJu.unel'l.to6 ele.ctJL6n.ico6; em.<.gll.6 a. AmWca. en 1872 y empe.z6 

a. .tJLa.ba.jaJr. pa!ta encott.tJLa.'1. el modo de p1t.edu.úJL poJL me.dio de. una. máqu..ina. una. -

compo6.lu6n ta.n e.xa.c.ta como la he.cha. con Upo mov.tble, con el obje..to de. 6a.C:f 

U.t.a'1. la. laboll. y ha.ce.11.la. mf6 Jtáp.lda; pVLo no 6ue. 6.lno hM.t.a 18 8 3 e.tt que. - -

Me./tf1e.tt.thale.JL .<.nve.tt.t6 u.tta mtfqu..ina que con.te.núl l.Ll'la HJr..<°.e. de battda.6 e.n la6 cu~ 

tu u.ta.ban 51/tabada.6 tcu, le.tJLa.6 o cMac.tVLM que e.'1.Cln p11.op.lame.ttte. la6 ma.tll..i-
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e.u, mov.i.da.t> poi!. me.d.i.o de un .tecla.do. Cada banda c.on.te.nla. un a.l6a.be.to c.om- -
ple.to. Al. 6olt.maJ!.6e l.a. .Une.a de. le.c..tU/!.a e11.a a.jll.6.tada. ha.6.ta. la me.cU.da. duea.-­
da. y en.tone.u 6und.i.da.. 

MeJt.ge.n.tha.le.11. c.on.t.i.núa. 6Uh .tl!.a.ba.jo6 pa.Jta pe.11.6e.cc..i.011a11. lo6 p1r.oce.dúnie.11-­
.tot. a.n.te.l!..i.011.u, c.011 el obje,to de. ha.c.e.11. c.omp06.i.CA'.6n Upogll46.i.c.a me.c:41Uc.ame.n.te. 

y lo6 11.uu.U:ado6 no 6e. ha.e.en Upe.1!.a.11., y e.n 1890 ha.e.e. o.tl!.a demo6.t/!.a.c..i.6n c.011 -

una nueva. mcfquina. de. Mpe.c..to c.omple.tame.n.te d.i.6e11.e.n.te. a .e.a.ti que. hat..ta e.n.:to.n-­
c.M 6e. c.onoc.en. LM c.analu o .tubo6 que c.on.te.nla.n lM mcttlúc.u t.on t.U6~ 

do;, poi!. una 6ol.a. p.i.e.za., c.on JU.e.tu in.te.JU.oJte.l>, poJt donde. <>e duUza.n lo6 c.a­

Jtac..te.JLU; t.u po<>.i.CA'.6n deja. de lle./!. ve.11..t.i.c.al paM conve.l!..t.i.l!.6e. en inc.Uttada (el 

ma.qa.u11 a.c..tua.ll; e.l 6.i.6.tema. de a.i/!.e u e.U.mi.nado ha.uéndo;,e la tJuu.lac..i.6n de. 

lcu ~e.u pOI!. me.d.i.o de. wta. banda. de. c.ueM. E6.te. Upo de máqu.i.na. u .l.a. -

mcfl> 6emeja.n:te. a lo6 U110.t.i.po6 a.ctua..t.u rJ plt.inc..i.pa.lmen.te al c.011oudo poi!. mod~ 

lo 1túme.11.o 1. a. ex.c.e.pu6n de la bat.e. que a~ec..ta.ba. la. 6oJrm:t c.uadJtada. y eJILt de 
g.llalt 6oUdez. 

La. Standa.11. Un.i.on .i.mpf.an.tó el ut.o de la. p!r..i.me.Jta mdqu.i.na de 1te6eJte.nc.ia y 
6ue .tamb.i.én la. p!r..i.me.11.a empJte.6a que oc.up6 .tJro.ba.jadoJtu de la. Typo,q/tJJ.phic. - -

Un.i.on pMa laboJta.11. e.n et.e.cu.. 

Con la. m.fqu.i.na. de. bcu. e. c.uac:útada c.u.lmi.na. .e.a. obJta de O.t.tma.11. Me.Jlfle.n.tha..t.e.Jt 
y ;,e. a6.i.anza el ut.o del lino.t.i.po, Jtevoluu'.ona.ndo e.l a.11..te. .t.lpogl!.4.6.(.c.o, donde. 

;,e. c.umple.n lo<> po6.tulado6 bu.hc.a.dot.: c.ompo11e.11. .tlpo6 me.c.dnlc.ame.n.te, :tan ex.a.c.­
.t,o;, e.amo l.06 "paMdo6" a. mano; la. IUlp.i.de.z 6e aumenta de. 6 a. 8 ve.e.u y .l.a. la­

boJt 6e 6au:u.ta. 

La. cU.6Uh.i.6n de. !cu. a.11..tu, ta.t. uenu'.a.6 y .e.a.ti doctlúncu. a.wnen.ttt en .e.a. -
mú.ma. p1¡.opoJLCA'.6n que. .e.a. UpogJta.6.{a., c.on e.l c.amb.i.o de un 6.il>.tema a. ot:.11.D. 

1.7 LAS ARTES GRAFICAS EN LA ACTUALIVAV. 

S.i. no6 ac.e.11.c.a.mo;, a. una. .i.mp!r.e.n.ta. mode.11.na., enc.on.tl!.al!.emo6 que tiene. muy -
poc.a. 6emeja.nza. c.on l.a.6 u.ta.mpvúa.6 de. a.n.tvúolLU gene/Ul.Uonu; no ob6.t:an.te.,­
lo;, .t:Jutbajo6 .teJtm.i.na.do~ a.c..tua.lu ;,e. abe.me.jan muc.ho a. lo6 a.n.tlguot. pollque., 
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poli. mucho que he u 6uvr.ee, d homb.1t.e 110 ha. pod.ldo rncott-tJuvt 11a.do. que 6ub.6.U.­

tu.ya a ta. le,t:Jia. .únp1tua. 

Como en el .6.iglo XV, lo.6 homblLe.6 aún u.tátt mon.to.11do .únp1tu.lo11u, ha.e.<.~ 

do cUA€..6 1•1 y manejando plte11.6a.6. E11 1tea.Udad 66lo han .tetúda lugM ca.mb.lo.6 

~undamenta!u en lo 1te6e1tel1.te a. lo.6 mUodo.6, ma.tvúa..tu. y ma.qu.l11a.Jt.la. N.l11g~ 

11a. de u.ta.6 .tltu co6M lia pVtnWteúdo u.ta.ble dude que la. .l11dU6.tJúa. e.a.mb.<.6 

a lo.6 mUodo.6 60.tomU/t.lc.o.6 de 1tep1tOduc.c.l611. En la. 6.ltmaú611 IJ la plií.6.U.e.a -
he. han e11con.tlta.do e6ec.t.lvo6 .6ub1>t..U:u,to6 del me.tal, lo que ha. peJt.m.l.u.do c.Jr.eM 

lo.6 nd.6 dJr.ami!tic.o.6 c.amb.lo1i e11 la6 cvi,tu 91uí6úa.6 ae..tua.lu. Lo1i u.te1teot.ipo6 

pl.'16.t.<.co.6 pMa. ta. 6-U.ma.c.<.611 1J la. .únp1tu.l611 .Uenen g1t.a11 acep.ta.ú6n IJ u.t<f11 - -

du.U.nado.6 a. 6elt la. nd.6 .únpolt..ta.11.te d.i.Jtec.c.<.611 que .tome la. .l11dU6.tlt.la e11 la. plt~ 

.6en.te década.. 

La ap.Uc.ac..l611 de la. nueva. .tec.nolo¡Jút electJr.omectfn.i.c.a en la.6 opelt.a.do-­

nu .t.lpoflluf6lc.a6, 6o.toglt.!f6.(.ca.6 1J de p1tel16a han Mc.udido la6 ba.6 u m.l.6ma.6 de 

.ta .lndU6.tlt.la. y con.tbu.uvu!n polt lo me1101i U11a d~c.ada mdh, ae.ompaiiando a. €.6.to -

un mov.ún.len.to ha.Ua 6.l.6.tema.6 .ll1.teq.lt.a.d06 1J d.i.Jr..l¡:¡.ldo6 poli. e.ompu.ta.doJt.a. 

1 .B MARCO JURZVICO VE LAS ARTES GRAFICAS EN MEXICO. 

S.lendo la. Ubelt.tad de exp1tu.l611 .<.l1he1tel1.te al homb1te, u 6act.i.ble pe11-­

.6M e11 1iu .le.g.l.6la.c..l6n en .todo el mw1do. 

En nuu.tJt.o pa.l& di.cha Ubelt.tad u Ul1 .tema c.on.6.tan.te de c.on.tltove.Jt.6.la, -

~o adm.ln.l.6.tlta.t.iva e.amo po.u.tic.amen.te, ya que .lmp.tlca que en 1taz6n de lo -
que Jtezan lo.6 nume.Jt.aJt.lo.6 60. y 7o. de nuu.tJr.a. mcfti.ma. leg.l6la.c..l6n e11 6unc..l6n 

de que 1iea o 110 U11 de1techo, penMmo.6 y a6ep.wu:uno1i que 110 lo u; que u una -
ga.ILO.titút que .U.ene .todo e.luda.da.no en 1t.ela.c..l6n a 6u 1tea.Uzac.<.611 y pa.Jt,t.lc..lpa- -
cl6n como paM:e .ln.tegJta.11.te de una 6oc..leda.d. 

Na.di.e que 6e p1tec..le de Hit Ub1te, peJuni.:tlltá el meno6cabo de .la.6 Ube.1t­

.tadu 6U11damen.ta.lu e .lnhe1tel1.te6 al 6 e.Jt humano y que han e.Mac..telt.lza.do lo.6 -

de1techo.6 de la6 pe.lt.6 o na.6 • 

( •) C!.l.6€..6 o cUchú: pla.l'lc.ha me.táUe.a. en la. que 6e ha g1tabado una e.ompo1i.l-­
c..l6n o .únage11 pal!Lt 1iu .únp1tu.l611 .U.poglt.lf6.(.ca. Nega.Uvo de U11a 60.tog.1t.a6.(a. 
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La .Ub1te e.mi..6.i.611 de lM .idea!>, la .UbeJLtad paJtO. 6tt pubUcaC-i.6n y c.i.ltc.!!:_ 
.f.ivr..etui palt :toda6 l.a6 canal.u de comwucac.i.611, Ugada.!> a la .Ubelttad de can- -

c.i.encia, de opúU.611, de e:<.p1tu.i611 y de .i.mp1te1z-ta, 6oiuna11 et mM lt.i.ca ace1tva -

cultwta.l y palltica que he1ted6 Mc!::U:ca de .f.M ge11e1tac.i.anu que .f.ucha1to11 pa!t -

can601tma1t la naci6n .Ub1te, j!L6.ta. y demaC!l!..á.tica en que v.iv.ima<i. 

Et c.i.udadano meU:cana, a bw.vé.<i de la gaJr.tm.tla ú1d.i.v..tduat ca11 que u.td 

p1to.teg.i.do, ya que <1e encuen.t/ta den.tito de u.te cap.Uu..f.o c.0116-t.Uuc.<.anat, y que 

cama .to...e a.ta1tga dc.Jtecha6 y abUgaC-i.ane..<> a.e t:.UulM, a la peJWana. jwúd.ica lt~ 

conocida coma 6uje.to activo; debe.Juf u.t.i.Uza.Jr. .ta.e Ubelt.tad co11 e.e objeto, no 

66lo de pl.a<imaJr. 6U6 .<.dea.6 6.<.no de pMpatt.c.i.anaJr. ú1601tma.ci611, en..tlr.eA:en.<.m<.en.to 

y cu..U.wi.a en :todo6 6U6 Mpec.ta6 palla e.l pltai:J'r.Ua del pa.l6. 

La legaUdo.d 110 66.la 6e encuen.t/ta en la Ca11<1.t.<..tuc¿611 PoUUca, 6.ina 

que ex.i.6.te una Ley 01tgd:n.i.ca 1 Ley de Imp1tc1z-ta) que 6e dup1tende de .f.06 ~ 
lt.i.06 p!t.i.me.J¡amen.te menc.i.anado6, que a.[.Jo.taJuf y con 601tmaltd: .todM aquella<> d.i.óp!!_ 

6.i.c.i.onu necua!t.la.6 pMa ev.i..to..lt el a-taque a la vicio. plt.i.va.da, a la ma!tal y a 

la paz púbUca. 

E6.to.. Ley de Implte.n.to.. 6ue pu.bUca.da en e.e "V.<.a!t.i.o 06.<.c.i.al" de. la Fedelt~ 

ci6n el 12 de abltU de 1917, 6.iendo enca1tgado del Pode1t Ejccu.t.<.vo y Plt.i.me.lt -

Jeóe del Ej~clta Com.t.i..tuc.i.ona.f..i.6.ta, Van Venu<i.tútno Ca1t1tanza. Ett é.<>.ta 6e -
upeci6.(.can aquella<> man.i.6u.to..cionu a e.:<.plte6.ianu que van en con.tita de ta -

v.i.da plt.i.vada; lo que c.0116.t:Uuye el a-taque a la malta.f. y a.e 01tde.n o a la paz -

púbUca.. Ve u.toó JtUbJW6 plt.i.11c.i.pctlu <>e dup1tenden l.aó de1techo<i y lM ob.U­

gac..tonu de aque.llM pelt6onM que 6e ded.<.can a .tltan6mltilt o pubUca1t .<.nóoJtm~ 

c.i.6n a -tlr..a.vé.<i de. l.a6 med.i.06 de comun.i.cac.i.611 ma.<i.i.va. 

En to que 6e 1te.6.(.e1te upec..Có.(.camen.te a. la.6 Imp1ten.ta6, U.ton.!td:6.(.ca<i, T~ 

Ue1tu de G1tabada a de cuatqu.ieJt o.tJW med.i.o de pub.Uc.i.dad, .tamb.i.én 6e con.tem 

pta. en u.ta. Ley: 

Mtlcid.o 13. - 6eiia.la. qu.ifo, como y cud:ndo hay que man.i.6u.talt el e6.ta.­
blec.i.mi.e.n.to y la 6a.nci6n que 6e hace ae1teedo1t el .<.n61tac.to1t de u.te p1tecep.to. 
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M,tlcu.to 15. - menciona que. cuatquüvt .únp!tuo e.n c..Utc.u.tac..ión de.be.Ju! co!!. 

.te.neJr. ".,. e..e. nomblLe. de. .f.a. .únplLe.nta, WogJta.6.(a, .taU.e.IL de. qlLabado u 06,ic..lna 

donde. 6 e. haya he.cho la .i.mp!tU.i.ón, ta du.i.gnac..ión e.xac.ta de.t tUFaJr. e.n donde. -

aqull.f.a. u.tá ubicada, la 6e.cha de .únp1Lu.i.6n y e.e nomblLe. de.t ILUpoMabte. o 

au.tolL de..f ..i.mplLU011
• 

En e.t A.ILtCcuto 17 .indica ta ILl'~pon&ab.<.Udad penal de. l.o& opVl.a!Úo& de. 

lo& utabte.c.i.münto& de.d<.cado& a la .únplLU.ión y que. violen l.o& al!Ucuto& 1 o. 

2o. y 3o. de. u.ta Le.y. 

En ILUume.n, uta Le.y Ml como .indica y upe.ci6.ica to& a.taque.& a la u.i­

da p!t.ivada, a .f.a. molLat y a la paz púbUca, &e.iiata .tamb.Un ta& p1LOlúb.<.c..ionu, 

obUgauonu, de11.e.ch06 y &ancionu de. ta& pe.Mona& que u. de.d.i.can a u.ta ac­

.t.<.v.<.dad. 

PolL to que 1t.upe.c:ta a l.a Educauón, e:U&.te un Re.gtame.n.to de. Rev.<.6.ta6 -

1tuli.t1Lada& pu.bUcado en e.t "V.i.alL.<.o 06.i.C!.i.at" del 11 de. mivr.zo de. 1944, &.i.e.ndo 

PILU.i.de.n.te. de ta Re.pública Von Manuel Av.i.l.a Camacho y que. en &u M.Ucuto 1 o. 

&e.ñata: 

"Se pJt.oh.i.be. ta pubUcac.i.611, ILe.p.<.6.tlLo, UILcutac.i.ón y venta de ILev.i.6.ta.6, 

h.<.6.tolL.i.e..tM y tám.i.11/l.6 de c.uatqu.lc!Jtil de. l.o& .tipo& &.i.gu.le.n.tu: polL <1e.1L .lnmMa­

l.u y c.ontlta.lt.<.o& a .e.a. e.du.c.ac..i6n púbUca 

a) Q.ue., adoptando .tema& capacu de. du.tlr..u.Vi. ta devoción, e.t e.nt:M~mo 

polt. el U.tudio !f fa C.0116.i.deJr.ac.i.Ólt al U 6Ue.ILZO de. .todo .tlL.i.un6o le.g.f.­

.t.imo ne.cu.ita, u.t.únu.te.n en et te.c.tolL la pa&.i.v.<.dad, la .te.nde.nc..<.a al 

ocio y la 6e. en et azalL como 1Le.11utado1L aJt.b.l.tlLalL.i.o de. ta molLat y ta 

conduc..ta, 

b) que 1Lep1Lu etLte1t a.ven.tt.LILM e.n .la.& cuatu, el.udie.ndo ta& l.e.yu y e.t -

1t.upe.to pMa w .i.116.t.U:uuonu u.tabte.uda&, to& p1to.tagon.i.6.ta6 ob-­

te.ngan ~u.to en ..lt.L& emplt.e.&M, me.ILce.d a .e.a. apUcación de. medida& co!!_ 

.t.Jt.alL.ia6 a Ua& te.yu e .i.116.t.U:uc.<.onu, 

c.) que polL .f.a. .i.n.tención del 11.e.tato o polL ta c.a.Udad de to& pe.IL&onaju 

pll.Ovoque.n d.i.~ec:ta o .i.nd.i.ILe.c.tame.tLte. de.&d~n palLa et pue.bl.o me.x.<.cano, 

pevr.a &M apU.tudu y palLa &u h.i.6.tolL.i.a, 
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d) que. ut<.U.ce.n CV!Bume.n:to.¡, o .te.x.to./> que. o6e.ndan. al pudo1t, lcu. bue.na./> -
co./l-tumb1tu, a la coMe.cci.611 de.t .úUoma. y al conce.p-to demoe1ttitfoo ./>o 

bite. e.l que. debe. ducan./>aJt la e.voluci.611 de. nuutJta v..i.da piUJUa, 

e.) que. ..i.n./>eJtte.n ldmlna../>, 60-to[.l1ta6.la./l o di.bujo./l que. poi!. ./l.C ./>Olo./> adole.!_ 

cClll de. lo./> ..i.nconve.11..i.e.n-tu me.ncionado.¡, en l.a./> 61tacci.011u que. an-tece.­

de11". 

A/;/. u como u-te. Re.glame.n-to al .igual que. ta Ley de. Imp.11.e.Jt-ta plt.otege.n a 

to.¡, habitan-tu de..i. -teNL(;tolt.io 11ac.i.011al co1Ltlut et a.taque. a la mollal, a ta vi­
da pJúvada y al oltde.n púbt.lco . 

Toda peJL.()011a que. ./>e dedique. a la./> alt-tu gltdó..i.c'14 de.beltd co11oce.1t y ana­

UzM cada una de u.ta./> le.g.i./>la.cio11u, con e.l obje-to de. logll.M una ópUma -

pa.ll.ti.c.ipac..i.6n e.n la vida y pM¡:¡Jtu o del pa..C./>. 
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C A P l T U L O 2 

PANORAMA GENERAL VE LA INVUSTRIA VE LAS ARTES GRAFICAS 

Al 11.emon-t:aJt.\e. en .e.a H.ll;;to!Ua. de. Mú.lco a. .f.o¡, di.bujo1> de. l.o1> lwmb11.u -­

pJUma/Llol>, a. l.o1> IU.1>.to1t.lado11.u-e.1> CJLU01t.e.1> de. .f.o¡, a.z.teca.1>, le.ama.do¡, .tla.cu.<.1.01>, 

a .f.a. .i.n.1>ta.la.c.l6n de .la p!UmVu:l .impJt.e.n.ta e.11 AmWca.; la TltdMWa. de la.1> AA.tu 

GIU!6(.ca.1> cue.n.ta en .la ac.tua.Uda.d con UJ1 e.qu .. ipo a.l n.i.ve,! de cua.lqu.i.VL paú de . 

.f.o¡, llllÍI> a.dela.nt:ado1> • 

La Ctfm<vta. Nac.i.ona.l de. .ea Incúu.Wa de la.6 AA.tu GIUf6.i.ca.1> 1>e co1u..utuy6 

en ma11.zo de 1964, entlte ¿,u¡, ac.t.lv.i.dadv. de.1>.tacan e,t habVt. OJt.gruU:zado e,t PIU-­

mVL Congl!.uo Na.c.lo11a.l de u.ta lndUl>.tJúa e11 7966; d Segundo Cong11.uo de la -

Con6e.dVt.ac.i.6n La.tú1oame!Uc.ana de la fodu¡,.tJUa GIU!6.i.ca. y .la PMme.l!.a f)(po1>.i.c.i.611 

de. Maqu.i.11a11.ia y Equ.i.po 1J Ma.te.11..i.a.1> PJUma.I> e.11 1969. 

E11 1>u 6W1c.i.onamún;to .i.nte.Jt.no u.td cUv.i.di.da e.11 1>.<'.e..te 1>e.cc.i.onu que .i.n- -

cl.uye.n la.6 di.6Vt.en.tu ac.Uv.i.da.du y p11.0cecü.m.i.en;to& utlUza.dol> pOJt. !al> emp11.e--

1>a.1> a.1>oc.i.adal> a. u.ta. Ccfmalut, y 1>on: 

a) T.i.pog1t.a6la e Impll.enta 

b) Utog1t.a6.(a. y 066/>e..t 
c.) Enc.uadVt.nac.i.611 

d) FotoA11.aba.do 

el Gltaba.do e.n Ace.Jt.O y T .i.mbll.ado 

61 Se!Ug11.a6.(a. o Tlt.a.m.i.g11.a6la. 

g l O.tll.a.6 El>pe.c.i.aUda.du 

T.i.pog11.a6.la e. Imp11.e.n.ta. - La .t.i.pOAll.a6la. e.1> el. 1>.i.1>.tema de .i.mp11.1'A.i.6n mM an.t.i.puo 

y polt. e.nde. e,! 111({¡, conoc.i.do, Juan Gu..tembe.11.,ll lo Ue.v6 a e.abo e.11 6011.ma. pll.ác.t.i.c.a 

en daño de. 1450. 

La .i.mp11.u.<.6n .tí.pog.IU!ó.lc.a H 1t.e.a.lúa median.te. una 1>upe.11.M.c.i.e. de 11.e.Ue.ve 
con6e.cc.i.onada con plancha.&, glt.a.bada1> en me.ta.e. u a.tilo¡, ma.te.11..i.a.le.1>, de.nomí.nado1> 

ca/UU!..te.11.u .U.pog1Uf6lca1> y e.Uchú, que .60b11.ua.le.n dtl cue.1!.po de. la plancha. 
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Cuando u.ta. t.upeJt6i.ci.e .Ucrne con..ta.c,to con ta. .Un.ta. y t.e. le. pJt.ui.ona. de. 

mane/ta. wú601t1ne. cotitlta tll1 papel, t.e. pMduce. .ta. .<.mp1r.ui.6n. 

En.tlr.e. lot. :tJr.a.ba.jot. que t.e 1t.e.ali.za.n en .ti.pog1r.a.6.(a. e.6.tMI a..lgunot. Ublr.Ot. 

de .te.x-to, .ta.Jr.je..ta.t. peJl.6ona..f.et., votan.tu, bolU:Ct. de. e.ntltada. a. .te.a.btot., papel 

y t.o bJtu me.mb1t.eta.do1i, 1r.e.m.i.lii.011u, e.te. 

Ve. mane/ta. ge11elta..t a. Vul.véli de u.te <iú.te.ma. t.e. 1tea.Uza.11 :tJr.a.ba.jot. qu~ 110 

.ti.e.nen i..tuli.tlr.a.ci.onu, <i.lno mif.6 b.le.11 t..lgno<> a..f.6a.bWcot., pM.ti.c.u.laJune.n.te de -

med.lda.t. peque.1ia.t. en compa.Jr.a.ci.611 a. o.tltot. t.i.li.tema.t. de. .<.mp1r.u.l611. 

Li..tog1r.a.6.{a y 06Q<>e..t. - La pa..f.ab1r.a Utog1ta.6.ia. t.e de!ti.va. de lot. voc.a.blo6 g!t.le.-­

got. U.thot., p.led!r.a., g1ta.phe.i.n, uc.!t.l.to; u deci.Jt, uc.Jti..tuJr.a. con pi.ed!r.a. o 1io-­

b1t.e püd!r.a.. La. c.Jte.a.ci.611 de la. p1te.116a. Wopltl!6.(.c.a. 06Q<>e..t ocUM.l6 ett.tlte lo6 -
a.ñot. de. 1881 y 1906. 

En u.ta. mifqu.lna. de .<.mp1r.u.i.6n en .tútta t.e pa<>a. de. una. pla.ncha. que u.U 

a.jut..ta.do. en .to1r.110 a un c..l.U11dlr.O, a. o.tM c..lUndlr.O 1r.ec.ubi.e.Jt.to de goma, co11601t.­

lllddo ya. el .tu.to e i.l!u..tltac.lonu 1r.upec.tivM, que e.6 lo que 9e11e.Jr.aJ'.me.n.te da. 

ta. i.mplte<>.i.611 a.t pa.pel. Con u.te. t.i.6.tema. t.on po6.lb.e.u p1t.a.ndu veloci.da.du en 

i.ot. .tVta.j u • 

La. li..tog1ta6.la. o 6 66 e.t u el t.i.6.tema md'.6 1r.e.come.11da.b.te. 6.i. lo6 .tVta.j u de. 

p1te.116a t.on colt..to6 y mucha.t. la.t. i..tuli.tJr.a.c.lottu. Cua.ndo la.t. 6oltma.6 a .i.mplti.mi.lt. 

6011 d.l6.('.ci.lu de componelt. me.d.la.n.te .t.lpot. o bi.en 6.l ya. ei..tMI .<.mp>i.ua.t., puede.11 

60.tog1r.a.6,lM1ie. y .tVta.lt.6e en o 66t.e.t. 

Encuade.1r.11aci.6n. - E6 una upeci.a.Uda.d complemento de ta. .lrtd!J.6.t!t.la. g.'Uf6,lca., 

que ha. te.ni.do un dua.1t.1t.ollo paJta.lelo a.l de. la .ti.pog1r.a&ea. En t.ut. i.ni.c.i.ot. 6e. 

1r.ea.Uz6 me.d.la.n.te. plr.OCe.60 manua.l. 

En 1876 t.e c1r.e.a.1r.011 tLt6 p!t.lmelta.6 llllÚ¡u.lrta.t. doblado1r.a.1i y ple.ga.dolt.tU>. T~ 

b.lén e.11 ta. m.llima. época a.pa.Jr.e.ci.6 otlto :tlpo de. ma.qu.lna.Jr..la como: C!.11f11Ulpa.do!UU>, -

cot.edo1t.a.t., gul.llo.Una.<>, máquüta.6 de alzaJt pli.e.got., e.mpa<>ta.doJta.li, e.te. Ven--



19 

Encuade.Jtn.aci6n POI!. Ettg1t.a.pa.do en el Canto. E6 ta ~o!Una l7IM Hnc.-lUa de en~ 

deJt.na.c..i.6n pa11.a gJLU.eM6 11.educldo./i. Conl>.ú.te en .ea. unl6n de la. cub.le/Lta. o ~ 

ta 1J tal> ¡'Ag.i.na6 .lntvúoJtu poJt medio de do6 o "1IÚ g1t.a.pa.6 de a.lamb1te co.f.oc.a.­
da6 en el centJto del dob.tez. 

EncuadeJtnac..i.6n polt Ettf!ltapado La.te1tal. Se emplea pMa Ub1W6 de cualqu.i.e1t --

911.uuo, polt. lo gene/tal .t116elt.i.01t. a. do6 cent:úne.óto6 y medio. Una vent.aja u -
que lo./> Ublt.0.6 M.l e11cuadeJU1ado./i pueden .lnc.lu.i.Jt hoja6 de do.¡, pdg-i.ntu., M.l -

como pdg.lna6 de mecUda6 dü.U.nta6. 

Encua.deJLnac..i.6n a ta RÚ./i.Uca.. E./ite u 11lM c.ot;:to6o que lo./> an:telt..lo1tu, pelta -
rrK.Lcho mf./i peJtma.nente pa!t.a. la. encua.deNta.c..i.611. Se w.a.n mdqu.i.na6 que c.o¡,en e.a.­

da. uno de lo./> pU.ego./i o capLUatJ patt.a. man:te11e1t juri:tat; 6U./i hoja..b y co./ien .tam­
ban .f.o¡, pUegol> WlO./i c.011 obr.otJ • en c.ant.tdadu plt.lfc.t.tcamente ~. 

Encua.dvuiac..i.6n l>.ln Co.¡,tuJta, E./ite .¡,.l./i:tema ¡,6lo 6e u.tlU.za pegamento o cola. -

que cotl./ie1tva dwtan.te l.Mgo t.lempo .¡,u 1tu.ú..tenc.i.a. y üa.t.Uc..i.da.d. 

Fo:togltabado. - En la. A'.mp1tu.l611 UpogltáMc.a. la,& .llu./it:Jta.c..i.onu 6e hacen c.on 

plancha./> o g1t.abado6, ya tJea con el olt..lg.i.na.l p!Wduc..i.do po1t. el 6o:togltllba.do1t. o 

c.on 1tep1t.0duc.clonu de u.to6 olt.i.g.lnalu. 

Ex.U.ten do¡, t.i.po6 de 6o:tog1tabado6: 

al G1t.a.ba.do6 de Unea 

b l G1tabado6 de med.i.a6 .tlnta../i 

Pa1tc:t el 6o:to911.a.ba.do t;e emplean metatu como el z.tnc., cob1t.e, ..f.a..:t6n o - -

ma.gnu.i.o, 6.lettdo ~.te úUúno el que p1topo1tclona. mayo1t.u ventaj a6 en plteMM 

1totaUvM. 

O.tito ./ie1tv.tc..i.o que p1tuta la u pec..i.a.U.dad u el de nega..U.vo./i pa.Jta .tal> -

.lndLUi.tlt..la6 de U.tog1t.a.6.ta. 06 66e:t,t:Jta.n6poltte a ,ea.¡, .erun.lna6, e11.tlt.egdndo.f.a6 ya -

p1tepMada6 • 
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G1tabado en Ac.eJtO !f T .únbJtado. - EJ.te 6-ú.te.ma 6 e Uevó a e.abo -i.túci.al.merite en -

Fl.onenci.a, 1-tai..ia., u.tll.i.zado paJta. loJ 91tabado6 de planchaJ de c.obne. 

Ac.-tua:.l.men.te. el gJtabado de w planc.hM de ac.eJtO Je hac.e en Ju mayo1r. 

plVLte a m:uto, pe.M .tamb-i.~n a menudo Je hace a mcú¡u.ina. UA.ta la plancha, 

b.len pu.llda, Je. en.t.i.n-t.a. c.on un nod.ilto paJta. UenM w UneA.6 gJtabadaJ en -

hueco del d.<.bujo a u.tampM; acto Je.guido, Je. qui.ta la .t.in.ta 6obJta1t.te, 6M-­
.tan.do la JupeJr.6,ici.e. paJta. de.ja.Jt. 6olamen.te la tinta de l.a.t. pa.Jt.tu Jum.<.daJ bajo 

la JUpe.Jr.6.lci.e !f med.<.ante un.a p1te.116a Je. opJt.(.me e.l papel c.on.t/f.a la plancha, 

dando l.llflM a que. la tinta de loJ huec.06 pa6c a.1 papel o c.aJLtu.Un.a, maJtcando 

lo6 <>.lgnoJ o 6-igUJr.M !f dejando un e6ec.to ne.alzado. 

Se.lr..igJta6.la. o TttamlgJta6.[a. - E<i.te J.í.Jtema de .únpnu-i.611 c.oru..í.6.te en hac.eJr. paJa.Ji. 

pln.t:ulta a pJtU.-i.ón pon wt u.tMci.do que. Je ha mon.tado Joblte un .t/f.ozo de Jeda 

.te.nd.<.do rnU!f tiJtante en Un mMC.O , 

El patlf.ón o u.taJtci.do, c.oJt.tado .indUJo m:rnual.me.n..te. en papel, puede u­

.taJL pwite.ado e.nci.ma de. la pMp.-i.a .tJtama o Je.da o u.ta/f. 6o.togJta6.-i.ado e.n e.U.a. 

Se v.-<.e.Jt.te. p.int:u.Jta e.nc..-<.ma de. la .tJtama !f con upt1tula de. goma Je le empuja a -

b!a.vú de. la .t/f.ama. pMa que ;, e depoJ.-<..te en el ob je.to que <>e va a -ÚnpJt-Ún.-i.Jt. 

0.tJtaJ EJpec.-i.aUdadu. - EJte g/f.U/XJ v,tá 601tmado pon empJtUa6 que no pa.Jr.Uci.-­

pa.n en loh menci.onado6 an.te.Jt-i.oJtme.nte. 

Son de gJtan .únpoJLt011ci.a ya que Ju laboJt utá enóocada CÜ/Lec.tamen.te a -

pit.opo1tci.011M ma.te.Jt.-i.a.lu, .únpleme.nto6 vaJt-i.06 y upec..l6ú:.amen.te a o.toJtgM <>e.Jt­

v-i.c.-i.o<> compleme.n.talúo<> a. la .indMWa gJu!Mc.a., ta.tu como: el gJtane.o de .f.6.­

m<'.n.Cl6, Juaju y .t/f.oquelu, mono.Up.ia !f 6und.<.dOJtu de .t.ipo<>, Jeito;, de goma, -
Jtaya.do, c.ompJta-ve.n.ta de maqu-i.n.a/f..ia y d.ue1io p/f.cfó-i.c.o. 

La. CIÍmaJllt Naci.ona.l de la.6 AA.te6 GJu!6,lc.a.<> pMpOJtc..-i.ona a 6U6 a.gJtem-i.adoJ 

l.06 ;,.igu.ie.n..tu 6e.1tv-i.ci.06: 
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du 6edvuú'.u y loc.alu y otJr.01> 01tgan.Umo1> como ta. Con6ede.JUl.c.l6n de 

Ccfmalu¡¡,, IndutdJÚaltU> de lo.ti E1>:tado.ti Unl.do1> Mex.lc.ano1>. 

bl Fomenta/!. una mayo~ comwilcac.l6n en.Ute lo1> a.tioc.lado.ti y lo6 6abll.<'.can­

tu de ma..teJúa p.ILÚllCl, dM.t:Júbu.idMu y vendedo}[.e.ti de maqu.inaJLúl. 

el P~opo.lt.C.-lonM a lo.ti .ú1dul>.t.1Ua.t'.u todo Upo de .in6o}[.mctc.l6n de .todo lo 

~e.tac.lanado a lct1> M-t.u GJi.d6.ica.6. 

di Con6~e.nc.la.ti y muct1> Mdonda.ti .tiob}[.e tema!> de .lnt~ü gene.JUl.l paJt.ct -

lo.ti .indU.6.t.IUa.t'.U gJi.dµco6. 

el Env.lo de CÁ.}[.c.ulaJt.U, bole..tlnu, }[.ev.<..titctl> y d.i}[.ec.touo.ti que ta. C4ma.­

M e.d.lta, con in601t1n11c.l6n de .int~ü pa!t4 lo.ti a.tioc.lado1>. 

61 1nc.l.U.6.i6n de lo.ti .tioc.lo.ti en el V.(.}[.ectouo de ta. CcfmaM. 

g) PMpo.lt.C.-lonM a tMvé-6 de ta. bol.tia de .tlr.abajo, pe}[..6onal .id6neo en -

la.ti d.i6~entu upec..ia.U.da.du de ta .indul>.t:Júa. 

hl Fomenta/!. la.ti }[.elac.lonu e ~CAllÍJ.io .Ucnl.c.01> y corrteJr.C..lalu ellitJLe 

.lo6 Moc.lado1> • 

.il 01tgan.izM ex.po.ti.ic.lonu de. M-t.u Glufó.icM donde. .tie. den a conoc~ lo.A 

adelanto.ti tecnol6g.ica1> en la 1ndu.6.tlúa. ~6.ica Nac.ional e Znt~-­
c.lonat. 

ji PMmov~ 0Me.namle.nto1> le.galu y p~o.6 de .impolttac.l6n de ma..te--­

~ ~úna..6 pMa la Indu.l>tUa GJi.dµca. 

l) GutionM ta .t:Jr.amlta.c.l6n de la e.x.e.nc.l6n de .únpuuto.ti en ta. .únpoJLt.a.­

c.l6n de maqu.itlM.ia a la.6 em~ua.6 ded.ic.ruúu. a ta .im~u.l6n o encua.­

d~c.l6n de UbM.ti • 
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ni Gu.tioncvr. el utablec.<.mü.11.to de 110./Una.6 de c.a.Udad de .f.a.6 ma.taúu -
p!Limlu. ttecu CVL<'.a.6 • 

ñl SeJt.v.lclo1> de ro1t1>u.UaJ; y MUo~ento1> en cu.pee.tal> con.-tablu, 6-l-l>­
ca.lu, y en todo cu¡ueUo que f.01> .lndu.1>.t.Jt.iaf.M g/Ufó.lcol> .tenga.tt obU­

gac.l6n de cumplüt. 

pi SeJt.v.lclo de uCJLltoJU.o púbUco a to.i pequeño!> tll>oc.lado1>. 

q 1 Gu.tión de nuevM 6-'tacc.lonu a11.ancehvi.i.cu. que óavO/tezcan a ta .ind~ 

t>t.ia. 

1> 1 P.1r.opo1r.c.loncvr. a lol> 1>oc.lo1; que .ea 1>0Uc.l.ten CJr.edenc.<.a.eu peJLl>ona.lu 

de .i.den.ti 6.(.cac.l6 n, 

.ti T.IUIMltaJt ta ctaUl>UJul, apeJL.tuJr.a, camb.lo.i de dcmi.c.<.Uo o 1U1.z6n 1>oc.lat 

.tlr.lll>pa1;0 de utablec.úniento a 1;w, a1>oc.lado1>. 

2.1 VATOS MACROECONOMICOS VE LA If<IVUSTRIA VE LAS ARTES GRAFICAS. 

w AA.tu G!Ufó.lelll> 601tnnn pa/f..te .lmpoJttante del comptejo 111>.ll>.tema pJr.O-­

duc.tivo". 

Vude hace a.lflún .t.<.empo han jugado un papel btf.l>.i.co pall.a et apoyo del -

duv.nvot.v.úniento .(.ndu¡,.t/f..la.l (.t/Ultado dude el punto de. v.ll>.ta de ta comun.lca­

c.l6nl , coadyuvando a logJr.M un duMJr.OUo acoJr.de a tal> necu.<.dadu de cada -

zona del mo1>a.<.co .lndUl>.tlr..la.l. 
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El 1r.uwig.<.nKento de la Incúu..tJUa de lo..6 W.u Glr.d:McCUi Nac..<'.ona.tu du.--

1r.ante lo6 1U..tlmo.6 año6 ha. 6-i.do g1r.adu.al. en .ea. mecUda. que .ie ee ha oto1r.9ado ~ 

poltta.nc-i.a como 6a.cto1r. de apoyo de lo6 demifli <1ecto11.u -<.ndu.i.tJUaeu, pe!W aún 

a.6.i, no 6e lo91r.a alcanza.Ir. un !Llóno de duMJr.OUo acoll.de con nuu.tlt.M necu-<.­
da.du y 1r.ea.t-<.dadu, que VU:gen nuevo<1 pa.tJtonu de camb.io en ta.6 utlr.uctwuu. 

como óa.ctolr. concomlta.nte de coywttwia., y p!r.,{_ndpa.l.men.te po1r.que aún óa.Ua. .f>u­

peJr.a.Jr. p!Wb.e.ema.6 que 6011 1r.uuUado de óa..e..ecu. en la. 01r.ga.nüau6n pa.1r.a. p!Wdu--­

c-i.!r., la deó,{,c-i.ente come1r.ci.a.Uz:ac..<'.6n y MCMa -<.nveM.<'.6n en c.a.p..lta..l de tJr.aba-­

jo. 

La.6 -<.ndMt!i.-i.a.6 de la.6 aJt.tu. gJu!ó-<.ca.6 y an-<.nu, poco a. poco 6e han u~ 

do 6upeJr.ando y 1r.ecupVta.ndo a. Jr.a.{z: de la6 deva.tuo.uonu; no ob<1tante, 61!11.la -

necuMi.o pone1r. en maJr.cha. nuevM medi.da.6 pa.11.a. eogll.a.Jr. que ee 6.ú.tema. ó.úutnc-<.!,_ 

IW apoye en óo1tn1a deMnlt.iva la.6 activ.<'.dadu p11.odu.ctiva6 en u:ta. dltea dee d!,_ 

6a.Jr.Jr.oUo econ6m-i.co del pa.C.6. 

El a.fío de 1982 ma1r.ca el .tl'unino de una. e.tapa de a.celelr.a.da expan6.<'.6n en 

la. economla mex.-<.ca.n.a.. E.l c;Jr.ec..(.mún.to ent/r.e 1978 y 1981 a. :ta.646 1r.€c0Jr.d del -

8.4% p11.omecUo anual óue lopJuldo mecUruite el u.tímulo a la. demanda. con la. 

1r.ea.c.tivac-i.6n de.l ga.6.to púbUco !I la ú1velr.6-i.6n p!r.,{_va.da.: en cUcho la.P6o, la. -

pa!Lllupa.c-<.6n .to.tal del ~ecto11. gube11.namental en el P1r.oducto 1nteJr.no BIW..to 

(PIB) 6Upe!r.6 et 45% al CJLeceJr. al 13.5% a.cumu.t'.a;t.iva anual en .t€Juni.no6 Jr.ea.lu; 

li!6 n-i.velu de .ú1velr.6.<'.6n plr.-i.vada. -con un compoJt.ta.mie.nto au.tónomo- 1r.eg.U.tlr.a­

M n lr-Umo6 6 .únü'.alr.u • 

E.6.te CJLecúniento 6ue 6avOJi.ec-<.da polr. to6 6.i.¡¡u-i.entu 6a.cto1r.u : 

a.) 6U<1.ta.ncial aumento en ea capacidad de .únpolLtM, al a.umen:ta.Jr. lo.6 .w­
.lllr.Uo6 po1r. ex.polt.tación pe;tAole1r.a; ú.to6 u eleva.Jr.On de 1 800 m-i.Uo­

nu de d6la.11.u en 1978 a. 13 300 171-i.Uonu en 1981, 

b) ac:Uva contlr.a.ta.c..<'.6n de CJL~.6 en un a.mb-i.ente 6-<.nanueJr.o de abun-­

da.n.tu 6ondo6 p11.u:ta.b.e.u: el endeudam.ünto NETO pa.66 de 4 052 171-i.Uo 

nu de d6la.11.u en 1978 a. 22 658 171-i.Uonu en 1981, 

e) alza geneJr.a.l.<'.za.da. que expeM'.men.ta.Jr.on nuu.tll.06 p1r.euo.6 de expo/l,ta.--­

c-i.6n heuita. 1980. (Ve.11. gll.d6-i.ca. 2.1 y :tabla. 2.21. 
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GRAFICA 2.1 

PROVUCTO 1WíERNO BRUTO 
( tMa de C1Lec.ún.ten.to J 

77 78 79 80 81 82 

Fuente: "I1160.1tme Amutl", uaJúo6 llÚ!neJL06, de.t. Banco de /.llx.lco. 

TABLA 2.2 

Mé:iúco. Ittd.icado1t.u F.i.nanc.leJt.o u ComVtc..i.al 

Endeudam<.e.n.to 
ne.to 

lmlllonu de U$ d6.t.Mu) 

6 448 

4 052 

5 739 

9 664 

22 658 

9 343 

Re.t.a&ón de p11.ec..lo6 de .i.11-
.teJt.camb.lo de b.i.enu y 6eJt.-
v.i.c.lo6 • ( vaJúac..ló 11 % ) 

3.8 

2.2 

11. 2 

20. 7 

8.0 

10.7 

Fuente: CEPAL "No.ta6 paJta e.f.. ~.tud.lo Econ6m.i.co de Arn~ca. LaUna, 1982. 
Mliúco. " Mayo 6, 19 83. Cua.dJr.06 1 y 14. 

24 
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LcU va.M.ab.f.u que. peJanlti.eJton el aLlfle 60./>.teYLi.do de 1978 - 1981, 6e con 
jun,talr.on M-iml6mo palUl. duettcadenM .ea actual. 6Me Jt.ec.u.(va: 

- el Mb1t.ec.a.f.el'l-tamle.n.to econ6m.ico acen.tu6 .f.o6 du eqtúU.Wo6 u.tiw.c..tu­

Jt.ct.f.u y 6avo1t.e.c.i6 la .itt6.lctc.l6n: palUl. cubJÚJI. el Jt.ezago de b.(enu y -
6eJt.v.(c.(o6 6e Jt.eCllJt.Jt..(6 ca.da vez mcf.5 a 6u .(mpoJt..tac.(6n, 

- .ea dUm.inuc.(6n en lot. .(ngJt.Uot. púbUco6 Jt.e.pVtc.uti6 e.n un t.M.ta.nc.la.f. 

awnen.to del dl.6-lcU 6.U.ca.f., pMando ú.te del 6. 7% del PIB en 1918, a 
14. 5% e1t 1981 y 16% en 1982, 

- el duceltho e.n lM btpJt.uot. pOJt. expoJt..tac.(6n y .ea menoll concu.i6n de 
nue.vo6 pJt.ú.tamo6 bancM.iot. al pa..ú, pMvoc6 la ac.en.tuac.(6n del dl.6.i­

ci;t en la balanza de ~06. 

E.s.to6 óe.n6metto6, en un con.tex,t:o de Jt.ecu.<.6n .<.n.te.Jt.nac..iona., de.tviminaJUJn 
en 1982 una contlutcc.(6n de la ac.t.<.v.úlad ec.on6m.ica., cuya dWUtc..i6n .se. u.túnct -
.se pJt.Ologcvuf luu..ta 1984. La ca1da del 0.2% en el PIS 6ue mdh pJt.Onunc.la.da en 
.f.o¿, .Sec-toJt.U de .ea colth.tlw.cu6n, manu6ac.t.wu!ll.o y del .tlt.a.nhpoJt..te • 

TABLA 2.3 

MEXICO. P.1.6. q SECTORES ECONOMICOS 
( CJt.ec..im.ie.11.to a.nua.l) 

1976 1977 1978 1979 1980 1981 1982 

PJt.oduct:o I n.te.Jt.no 4.2 3.4 8.2 9.2 8.3 7.9 - 0.2 
BJW.to 
AgJt..icu.f.t:UJt.a. y Ga 1.0 7.5 6.0 - 2.1 7 .1 6.1 - 0.4 
Mdl!IÚa. -
Pe.tJr.6.f.eo y Ve.Jt..i- 7.7 10.6 16.9 18.2 23.5 17.6 16.4 
vado6 
Manuóac..tuJt.eJtcU 4.9 3.5 9.9 10.5 1.0 7.0 - 2.4 
Colth.VW.cc.(6n 4.6 - 5.3 12.4 13.0 12.3 11. 8 - 4.2 
E.f.e.c.tlLlc.(dad 12.2 7.6 7,9 10.3 6.5 8.4 6.8 

Fuente: Banco de Mmco "In6oJune Anual", VCVÚ06 llÚlneJt.06. 
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GRAFICA 2 .4 

RELACION IMPORTACIONES/OFERTA TOTAL 
(pati,t.lclpa.cl6n anual a p1tecloh de 1970) 

26 

• 12 

.10 

.8 

.6 . 
71 72 73 74 75 76 17 78 79 80 81 82 

Fuente: S..Utema. de Cu~ Nacional.u def.. Iru.Ututo Naclona.t de 
E.6.t.a.dúti.c.a., Geop~6.la e Zn6o/Un<f.t.ica, SPP en "In6oJtme. -
Anual" 1983 def.. Banco de. Mé:iúco. 

LM 1tu.tlr.icclo11u comeJLc<.a.tu y Unanc.l~ en el óec.tolt ex.teMo, poli. 

un .lado, y .la. c.0116tll.acc.l611 de fu demanda, polt ef.. otJr.o, a~ec.tMott .f.a e.vo.f.u--­

ci6n de .la. p11.oduccl611 .<.nduó.tJu:al.: fu ac.Uv.idad en fu IUlma de b.<.enu de capi­

tal ducend.<.6 en 14% y .la. de bien u de cottóumo dWUldeM en 10%; .la. evo.f.u- - -

clc511 de uw JUllll16 6ue paJtcia.f.mente comperu.ada poli. e.f. moduto aumento en -

aJL.tl.cu.f.o¿, de col16wno 110 d~eAoó ( 1 • 7% l • 

Lo¿, p!Wb.f.emal> en e.f. Hctolt H acw.tuiVLon polt una ca.lda de.f. 6.inancla--­

mi.ento Jt.ea.t de.f. ¿,~tema bancM.io: 12% en 6eb11.eAO en 1t.ef..ac.i611 a '41w:tl mu de 

1981, o% en mayo, -24% en Hptúmb1te y -30% en d.iclemb1te. k.im.(,¿,mo, el~ 

go de pM.ivoh en d6.f.a1t.u 1t.ut6 a .f.M empJt.uM 1tecuMoó paJt.a .f.a .i11veM.i6n. 

La. ca.lda def.. hectoJt. .ind~tJt..ia.t 110 6ue mayo1t ya que Jt.ec¡~tlt6 un .impu.f.¿,o 

con .f.M deva.f.uaclonu moneta!t.<.M, a.!Lllque úte 6ue ap11.ovechado h6.f.o poli. a.f.pu­

na¿, emp1t.uM. En ef.. .<.ntelt.io1t fu planta. .i.nduótlt..ia.f. .f.op1t6 cleltto p11.ocuo h!Ló -

ti.tut.<.vo de .i.mpoJt.ta.c.lonu en Julmd6 má6 Jtef..a.cloncula..6 con .la. uti..f..izac.l6n de. '"! 
teJt.ia¿, ~ naclona.f.u que ma.nten.lan una capa.ciclad .ill6ta.f.ada ocloM.. { Ve1t. 

ta.b!cl 2 • 5 ) • 



TABLA 'l..5 

MEXICO. PROVUCCION INDUSTRIAL 
(.ta.6a.& de CJt.ecúnlwto 1 

1979 1.980 

Manu.6actwta e11 9e11elta.l 10.6 ' 7.2 
A.e..únel'Lto6 , beb.i.da6 y .ta.bac.o 1:s ,'{(,.O 
Tex..tleu 12:4 ····1 .• 5 
P11.enda6 de Vu.t.Ut. 9.1(< 3;3 
MadeJta. 11 ~:4 . 6.9 

o.-'·--, 

Pape-l 9.J 10.3 
IMPRENTA 10.8. 12 .4 
Hule 2.6 15.9 
Pe.tJtoqiúmi.c.a. bd6.<.c.a 15.8 9.5 

Q..iúmi.c.a bd6lc.a ú1011.gán.lc.a S.6 8.3 
V eJtl va.do 6 de-l pÚ'!Óteo 13.3 12.2 
l.Un~Jr.al.u 110 me.t&Uc.06 10.4 8.8 
S.i.dVWJtgla. B.O 3.4 
Ma.qu.il1l!Júa., equ.ipo IJ me.ta.- 15.7 9,6 
lWtg.i.C.06. 

Fuente: CEPAL CON VATOS VE SPP, op.clt.cuadlr.o 7 

27 

1981 1982 

7.0 - 2.4 
4.9 4.4 
6.7 - 6.0 
4.0 - 3.0 
2.9 - 1.9 
2.6 3.6 
7 .1 - 4.2 

- 1. 2 10.5 
16.6 11 .o 
6.7 - 3.1 

12.2 - 0.6 
4.7 - 3.1 
3.5 - 8,2 

10.6 -12.B 

La duac.eteJta.c.i.611 ec.on6m.i.ca óue mat.<.zada. poi!. et veAU.g.i.no60 .i.nCJt.emen.to 

de p11.ecio6 6.Uuando ta wa de ú16lacl6n en W1 n.<.vet de 9 8. 8%. In~tacl6n -

o/f..i.p.i.nada. .ta.l'Lto poi!. p11.ulonu de ta demanda c.omo poi!. et .i11CJtemen-to en to6 -­

c.o4;t;o4 de pttoducc.i.611: ta demanda 6ue a.6ec..ta.da. poi!. c.a.mb.<.o& en ee. pa.Wn de -

ga.&;t;o6 de la& pe11.&011a.& a 11.tÚz de la dep11.eclac.i.611 c.a.mb.ia/f..ia tJ ta6 expec.-ta.t.i.-­

VM lnólac.lo11a/f..i.a.& ml6mM. Lo6 a.jMtu e11 p11.ec.i.06 y 6ala.ll.lo6 c.ontll..i.buyewn 

a. eteva.Jt lo6 co6to6 de p11.oduc.cl6n. (Velf. Tabla 2,6). 



TABLA 2.6 

MEXICO. TASA VE INFLACION 

1978 1979 1980 

P1t.e.clo6 a.l COIUiumO (a) 16.2 20.0 29. 8 
Va/L.lac.l6n anual a cli.c.lemb1t.e.. 
J'Mmecli.o 17.5 18.2 26;3 

P1t.eclo6 al mru}OJr.eo (b) 
VIVÚac.l6n anual a cli.c..<.emb1t.e. 15.8 19.9 26.4 
P1t.ome.cli.o 15.8 18.3 24.5 

Fue.rite.: CEPAL c.on clóJt.M del Banco de MéU:c.o. op.c.lt. cuadlt.o 15. 
(al nac.lona.l 
(bl en la c.ludad de MWco. 
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1981 1982 

28.7 98.8 

27.9 58 .9 

27.2 92.6 
24.S 56 .1 

El ampUo cli.6e.1t.e.nc..ial. de. p1t.e.c.lo6 de. llélU'.c.o c.on 1tela.c.l6n a ú-to.do.1 Utú­
do6 y la baja cli.<lpotU.b.lUdad de cli.vtia.1, a.l 6avo1tece.1t. la upec.ulac..<.6n c.otttlr.a 

el. puo, <1e .tlt.aduje.1t.on en una devaluac..<.6n de ~te 6upvúo-'t. al 80% y el téJunf 

no de. una btruUc..<.onal po.UUca de 6oblt.evaluau6n de u-to. moneda. En 6epti~ 

b1t.e. de 1982 lle .ltttlt.Odujo un Jt.ép.úne.n nene.lt.a.l.lzado de c.amb-<.0<1, el cua.t ~ue 6~ 

.tltui.do el. 20 de cUc..<.embJte polt. un 6-<.1'.te.ma de doble. me1tc.ado: en uno 6e man- -

.Ue.ne la -to.l>a de. c.amb.lo c.ott.tlt.olada tJ, e.n el otlt.o, Ub1te. Lo.1 obje..tivo6 ba,io 

lo6 cua.lu 6 e .lmplemen.t6 ute 6.l6.tema Mn: ut.lmula1t. expo!t.tac..<.onu paJLa .im­
polt.talt. .l116umo6; plt.otegrvr. con.t.Jt.a mov.lm.lento6 v.i.ole.ttto6 del tipo de cambio la6 

.tl!.an<lacc..<.onu c.on el ertelt..lo1t.; p1t.omove.1t. el. buen nombJt.e de Mit:JU'.co en loó me.Jt.­

cado6 .ln.te.Jt.nac.lona.lu de. capltal tJ 6ac..iUtM la 1tene.pouac..<.6n de. la deuda e~ 

.teJtna púbUca y p!t.lvada; 6.lmpU6.(.CaJt. el 6-<.1'.tema camb.la1tlo y 6ac.<.Utalt. la6 

.t'1.al16ac.c.lonu 601táne.a<1; ev.l.talt. tlt.a6.toJt.no6 en la6 zoncw 61tontvúza<1 vec.lna6; -

pJt.omoveJL el .tuJL.l6mo e.x.Ouutje.Jt.o; 1t.ecupe1t.M el me.1tcado c.amb.i.Mlo y.iMa el <1.Ut~ 

ma bancaJt..lo meucano tJ ut.lmula.Jt. la 1tepatlt.lac.l611 de c.ap.ltaiu y dualentM -

6U 6uga ai exte.!t.lo1t. Hcu.ta el p1tuente, la po.tlüc.a camb.la!t.la ha 6.ldo ma1it~ 

ne.lt :.ubvaiuada la moneda. 

Lo6 pMblema.6 e.n el me.1tc.ado c.amb.la/Úo r; lM cli.Velt.6a6 me.cli.da.1 adop-to.dM 
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poJL el. gob.leJt.».o, JLepVLc.u.t.<'.eA011 e.n el .i..thtema Mna11c.-ie.Jt0, c.uyo.i. a.i.pe.c..to.i. r7Kf.6 

110.tablu óue1to n ta acentuada dolaJL.i.zac.-i6n, ta y.:>JLe 6 eJLenc..la. del. púbUc.o poJL - -

rxu>.i.vo.i. a.U:mne.nte U:qu-<'.do6 y ta c.túda del. f¡.i.tta.1tc.-iwiKe.nto otolt!lado. Et du-­

c.e.1160 de. úte óue poJL <VVúba del 30% e.11 t~no.i. JLe.ale.6 .i..l .i.e. c.0116-<'.deJta. et -

e.6e.cto in6.t.aci.6n y la JLeva.tua.c.-i611 e.anta.ble. de. to.i. .i.atdo.i. e.11 mane.da e.x.tJtanje.-
JLa. 

la6 d.i.6..(.cutta.du e.n ta e.votuc.-i611 e.c.on6mic.a .i.e bta.dujvum e.11 óueJl-te.6 -
duequiu.Wo.i. c.011 el. e.xtvrJ..OJL, blt\.i.c.ame.n.te de tipo 6..(.na11c.-ie.JL0: et pago de 

.lntvr.u u de ta de.u.da exte.Ma y ta .lrt6u6ic.-iente e.ntJLada de. c.ap.ltal.u, p11.o110-

c.tV1.011 una d..u.minuc.-i611 e11 ta.i. 1Le.6e.JLVM mone..twr.i.a.i. .i.nte.JLnac.-iona.lu. 

Co1110 JLUuUa.do de u.ta cii.6m<'.nuc.-i6n e.11 lM JLe.6VtVM , el. 6 e.c.toJL ex.teJt.no 

l .i.e. c.0116-tltuy6 en óac..toJL JLU.t!Uc.U.vo del c.JLec.-imi.ento e.c.on6mic.o, poJL to que e.t 

'> Gobie.JLno de MéU:c.o .tuvo que acu.d.Ui. al FMI, a.i,.( c.omo 6oUc.lt.alr. a ta c.omwúda.d 

óinanc.-ieJLa .i.nte.JLna.cional una moJLatoJL.i.a. de 90 cLúu y ta JLe.negoc.iac.-i611 de lo6 

ve.11c..ún.i.e.1l-to6 de 6U deuda e.xteJma. 

En u.te. ú.U.úno 6e1itido, ta poUtlc.a de e.ndeudamie.n.to .i.e.~u..lda en et pa.­

.i.ado Ue.g6 a .i.u 6.(.11 en 1982. Et 6.lnanc.-ialll.i.e.nto del CJLe.c..ún.i.e.nto me.cUa.nte. la 

e.x.Vr.o.c.c.-i611 petJLote.JLa y ta CJLe.c.-ie.nte. deuda e.d:e.JLtta mo.i..t:Jr.o 6U6 Umltaclonu: -
ta deuda e.x.tvtna tot:a.l, e.11 .i.u mayoJL pa/Lte pública., Ue.g6 a 81 350 mlU.onu -

de. d6l.Me1>. 

Co11 ta a.ptobac.-i6n de.e C1Léd.i.to del. FMI !Fondo Moneta/Úo 1n.tl!JUUlc..i.olU!l)­

poJL ceJLca. de. 4 mU mllto11u de d6taJr.u palla et tap¿,o 1983-1985, la6 au.toJL.i.~ 
du del pa.U han c.onc.Vttado de. ta banc.a inte.1Lnac.-iona.l un "c.JLéd.i.to 6.útd.i.c.a.do" 
poJL 5 mU m.i.Uonu, a com<'.e.11zo6 de 1983,; a¿,.( como ta JLe.11e.goc..i.ac.-i6n de. .i.u -

deuda. l Ve.JL tabta.6 2. 7 y 2. 8) • 
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TABLA 2.7 

MEXICO. INOICAVORES VE LA VEUVA EXTERNA (%) 

1918 7979 1980 7987 1982 

Ve.uda. e.x.t:eJtna gtoba.l (al PIB (bl 33.0 29.5 26.9 32.2 84.6 

Sellv.i..c-lo de. ta. deuda ex.te/tltCt 68.1 84.8 42.6 52.3 55.4 
gtobal/e.xpol[..t.ac.lonel> bie.ne6 y 
6 ellv.i..c-lM • 

S ell.V.i..c-lO de. la. deuda ex.teJt.rut 83.2 86.5 70.3 51. 7 107.9 
gtoba.t/deJ>e.mbol6o6 
Se11.v.i..c-lo de. ta. de.u.da. e.x.teJtl'la. 7.1 9.5 5.5 6.7 16.5 
gtoba.t/PZB 

fuen.t:e.: CEPAL con da.toli de. Banco de. M~co y SHCP. 
lal .6e 1te.6-te11.e a .baldo& 
( b l lle u.t.U..lz6 .tipo de. c.arrb.i..o v.i..ge.n.t:e a.t mel> de. cUc-le.mb11.e. de ca.da a.ilo, palll1 

uUm:vi. en d6talte..6 et va.tell col!M'.en.t:e. del PIB. 

9 7 1 

9 7 8 

9 7 9 

9 8 o 
9 8 1 

9 8 2 

TABLA 2.8 

MEXZCO. VEUVA EXTER~A BRUTA 
( ñíUlOnu d5.laíie1> ) 

Ve.u.da. To.t:a.t Ve.uda. PúbUca 

29 894 22 912 

33 946 26 265 

39 685 29 757 

49 349 33 813 

72 007 53 007 

81 350 60 500 

Fuen.t:e: CEPAL con da.t.o.6 de. Banco de M<!:.U:co y Sf/CP. 

Veuda. Plt.i..vada. 

6 982 
1 681 

9 928 
15 536 
19 000 

20 850 
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2.2 UBICACION VE UNA IMPRESORA EN MEXICO. 

Méx..lc.o en común c.on o:tlto6 pa.Uu, poi!. lo que 11.upe.c.ta a la IndUl>.tJUa -

de 1mp11.u.l6n, u.tif c.ompuu.ta. de un gJr.Upo 1t.elati.vame11.te p1t.ande. de. c.ompaiUM, 

MJ.C.hai. de .f.46 e.u.a.tu 6011 peque.ñM en .ta.maño. E:ic.U.ten en la actua.e.<'.dad - --

8 000 emp11.uM, de lM c.ua.tu 6 000 utá.n Moc.-i.adM a la CifmMa Nac..lon.a.t de 

la IndUl>tl!.-i.a de .f.46 A!t.tu G!t.á6,(,c.cu., c.011 un c.ap.Ua.t .i.nvell.Udo de 5 800 m.lU.o­
nu de pUo6 /J oc.upando a ~ de 90 000 t!t.abajado1t.u, :..lendo que 60.lamen.te -

el 5% de u~ emplLUM tienen un c.ap.l.ta.l :.oc.í.a.t de l '000,000 de puoi. o mú. 

Ve Uta6 c.ompaíüai. Cl.60c..ladM, mM de 3 000 .lm1l1Umen poi!. 066:.et, meno& de 140 

polt !t.Dtopll.abado y el 11.uto en otAo6 6.WtemM o plLOC.M06. 

Po1t 6eJr. obUfiac.í.6n pMa lM enipll.UM de .lmp1tu.i.6n y de Mtu g!Uf6.(.c.M 

en genel!.a.t, el uta/t. Moc..lado6 a la Cáma!t.a i.e pltoduc.e una h.ltw:tc.í.6n en la -

c.ua.t empll.uM de un .tamalio 1t.elati.vame.11.te pe.quelio en c.ua11..to a hu c.ap.l.ta.e. 1.0-­

c..la.t, tienen Ul!Cl .i.116lue11c.la dup1topo1tuo11ada en la pol-ltlc.a de. .toda la. .lndLJ!. 

t/t..la. E6te. pl!.oblema. 6 e c.ompü.c.a poJt el hecho de que. pe.que.iiM c.ompruÜM 6ctm.f. 
Uel/t.u 6Jr.e.c.uel1.teme.IU:e tienen un objetivo de ne.goc..lo y 6.U..060(.,.ía de a.dm.ln.l6-­

.t1Lac..l611 c.omple.ta.me.n.te. d.lóeJ1.e.1i.te. a la de. .f.46 g1tandu o!tf:Jan.lzac..lonu. 

LM peque.tia:, emp!t.Uah e.11 p1tog1tuo c.on una admú:..U.tAac..l6n c.ompetente., -

deben 6e/L apoya.da:, a CJtec.eJL y c.on.tr.A.bu.iJ:. a la ec.onom(a nac..lorra.t. PoJt lo ge.­

nel!.a.t úta6 pll.Ove.e.n un he.1t.v.lc..lo toc.a.t, poJt lo e.u.al de.bvúru1 .6e/t. e.x.hoMa:dM a 

c.on.t.lnuM ute he!t.v.lc.í.o p1topoJtc..loná11dotu la mayo11. 01t.ll!.n.tac..i.6n pa.i'Ul que ad-­

qu.le.Jtan una me.joJt te.cnotog.[a y olt!Ja.nú:ac..i.611. 

En c.ompMaci6n c.on otAoi. paúu donde ex..l.6.te. la .lndtl.6t!t..la. de lM Mtu 

gJtá6.ic.ah, .Ue.ne.n un númvw 1te.laüvame.n.te. pequeffo de gJt.Cllldu 01tpruúzac.<.onu, 

lai. c.ualu c.ue.U:a.n c.on la mayolt..[a de. e.a. p1toduc.ci611 !/ u.tán oJt.len.tadM gen~ 

me.tite a elaboJt.Cl!t. un :.oto Upo de. pltDduc.to, de.b.ldo a i.u po.e..t;Uc.a a.dmln.ll>~ 

va. 

En uta. m.<.no!Úa. de. empJtu ah g1tandu, la e.u.al .lmpac.ta de.Mn.ltivame.tite. -

en la e6e.cUv.i.da.d de c.ualqu..i.e11. .i.ndUl>t/t..la. de a.Jttu gJtá6.lc.M, coadyuva a la ~ 
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poJt,tau6n y a. la. expoJt,tau6n de. p1todu.c.to.s .i.mp1te<10.s. MWc.o 110 ha. .s.ldo la. -­

e.xce.pc,l6n de. u.ta 11.e.f!la. ge.ne.11.a.l. 

~ una. 1t.e.al..<.dad que a. me.d.lda. que e.11 Méuco la. te.e.no.lag.Ca. de. .imp11.u-l611 
.se. de.t.aM.oUe. y .la.6 téc.nic.a.h e.mpWc.a.6 dUapM.czc.ro1, el c.a.p.l.tal .lnve.Jt.t.i..do -

que .se 11.e.qu.te.11.e. paJta. una. .imp1te..s-l6n e.Muen.te. .se inCJLe.me.n.talUf. E.sto de.manda. 
el dua.MoUo de. g11.andu 011.gllJÚza.c..lonu de .imp!r.e.s-lón con pe.11..sonal alta.mente 
ca.U6-(.c.a.do y c.a.pac.-lda.d te.c.noló¡:¡.(.c.a.. Un ejemplo de tal de..saM.oUo .son lo.s -­
tlulba.jo.6 del &me.o de MWc.o; uta. 011.ga.11.üa.u6n emplea. a.U:a te.e.noto.a.ca. y a.d­

mltú.s.tllad6n c.ompe.te.nte., e.a.paz de. ha.e.e.Ir. una. e.o n.tlt.lbudón, poi!. el aho!VtD e.n -

pago de a..suo/t.Úl ex.tlt.a.njeJta., .s.lgn.l6.ic.a.üva. a la e.c.onom.la. nauona.l. 

E.s c.onve1U:e.n:te te.ne.JI. e.mp!tUM peque.iia.6, med.lro1a..s y 911.a11de.s de. .imp.'l.e.-- -

.6-i.611, pa/f.a. c.ub/f.-ll!. .lo.6 di6e.11.e.11tu .6ec.:to11.e..s de.l me.JI.e.a.do, pe.JI.o e6 una. abe.NU:t-- -

uón c./f.ee./f. que. .la.6 nec.uúlade.s de. te.c.t1olog.Ca, me.11.c.a.de.o y c.apac.ltac..lón de. e..6-

:ta..6 emp1r.e..sa.s .s eJU!n ldént.i:c.a.s • 
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CAPITULO 3 

M A R C O TEORICO 

3.J CONCEPTO VE SISTEMAS VE PROVUCCION. 

Sl&tema. .ie. de.ói.ne como un todo 01t9CUU:za.do o c.omb.lnau6n de. c.o.i~ o p~ 

.tu que. 6oJunan un todo unltaJúo o complejo. Tamb.l~n H ha. de.µnú[o como "una 

c.o6a. o ente que Jtecibe. a.lflo, lo pJtocua. y p!Wduce. a.lgo" ( J) tJ e.orno " .. • c.onjun­

t:o c.omple.jo de. co6a.6 cUveMM que ol!.dena.da.mente. Jte.ia.clonada.6 entJte. .i.í., cont.ir¿ 
bu.yen a. un de.teJlmlna.do ob je.to" ( 21 • 

La.6 a.nte.Jt.iolr.e.6 de6-(n.ic..ionu t106 conducen a. a.6-Utmalt que .t.o.i .iut~ ~ 

deim a.l mecUo c..iltc.unda.nte. del .lncilv.lduo, ya que dude una. ta.vadoJta. de. ltDpa -

w.t.a. un me.JI.Ca.do rrwtcila.l de. pe.tlr.6leo, 601r.ma.n un 6.ú.te.ma. (e.orno 4e. d.ljo, un.lta.­

llÁ.O o c.ompl.ej o l . 

El 4.ú.tema. 11.e.cibe cont.llluamen.te .la. .ln601r.ma.c.l6n de. .iu med.lo amb.len.te, -
poJt med.lo del plr.Oc.uo de 1r.e.tlr.oa..Umentac..l6n, lo que. pVU!IUe al. 4utema. Jtea.ll-­

zcvi. 6 u pltO p.io Ir.e.a. j uUe • 

La. Jte.tlt0a..Ume.ntac..l6n u aquel.la. que .lnd.lc.a. al .i.<.6.tema. .la. duv.la.u6n -
que. e.W.te. en .iu c.allllno ha.e.la. el objet.lvo; u dec..ilt, que te. ~ a. c.0110ce.1L a. 

tlr.a.v~ de .la. .in601U110.c..i6n 11.ec..ib.lda., 6.l exii..t.Vt4n a.l.gwuu. peJL.twr.ba.c..lonu que -­
ob.Uga.1r.tfn al .iu.te.ma lleva.Ir. a. e.abo alguna.1> mod.l6.(.ca.c..ionu pa11.a. .la. con.se1tv11--­

c.l6n de. .iu u.t.a.b.ll.lda.d. S.l el .iu.te.ma. no pu.e.de ma.n.teneJt el nuevo equ..<.Ublr..lo, 

.lnd.lc.a. una. .te.ndenc..la. ha.c..la. et du 011.den o en.tlr.op.la., to e.u.al oc.a.6.lolUlJl.4 que. et 

.iu.tema. üenda. a. dua.paJ¡.e.c.eJt; .i.l alcanza. el uta.do uta.b.t.e. o de. equ.a.<.b!Lio 

d.lndmic.o, podJuí no .i6to ma.ntenelr..\e 1>.lno que .lnclu.60 expa.ndeJL6e., 

3.2 CLASIFICACION VE LOS SISTEMAS 

( 1) Admln.i.6tlr.a.u6n de lo!> S.l.\tema.6 de P1r.oducc.l6n,-G. Velifzquez Ma.1>tlr.e.tta., 
( 2) Contlr.ol de .t.a. P1r.oduc.u6n, S.l.\.te.ma.l> y Vew.lonu. -Ja.mu H. GJteene.. 
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al S.U..t:emtU abúvr.tol>. Son aqueUM e.u.yo u.tucli.o u comp.f.ejo y no lle. 
tiene pa11.a 6u u.t:ucli.o .fa de.t:eJun.lnllCÁ.6n de 6Ul> e.le.mentol>, lle bMa. -

en .fa p!l.obab.Wdad, e.n .ea .i.nce.JL.tldwnb1te; pDIL lo .tanto, 6U de.t:eJuni­

nac.-i.6n u d.i.6.Cc.i.l (como u e.l callo de .fa ley de c~a-e6ec.t:o en e.l 

compo!Vtamiento de una pe.ltl>ona, 6.i.e.ndo .fa peM ona. un 6.i.l>.tema d.i.6.(- -

c.i.l de cli.t,cu.tl/t, ya. que han mú.U.lplu 6a.c.t:o1tu que lle .te.nciJÚan que. 

a.t1a.l.i.za.1t pa.Jta u.tablecvr. 6 u compo!Ltam.i.ento, y ú.te va.Jt.i.cvúa. de p~ 
•llana a pe.ltl>ona.). 

bl S.U..t:e.mtU ce.ltlta.dol>. Son aque.llol> cuyo6 e.lemen.t:o6 han en 6u mayoúa. 

dete1tmh¡.[f>tico6, con un g!ta.do mbu.mo de. .i.ncvr..tldumb1te. (como : .t.011. 

l>.Ü.t:e.mtU p1LOduc.tlvo6, donde 6 e .i.n.tlwducrn .i.Mumo6, he p!l.OCUa.tt u -

he obtiene. un p11.oduc.t:o, bún y/ o 6 VLv.i.c.i.o l • 

al S.U..t:e.mtU 6.úi.i.co6. Son aque.Uo6 que e.x.i..6.te.n 6.ú.i.camente. y lol> pod!_ 

mol> pvr.c.-i.b.UZ. con nue.1>.tlto6 6e.n.tú:lo.s, como una. .fava.do1ta., un 1te.lo j, -

un a.v.i.611, una 6áb!t.i.ca., e.te. 

bl S.U..t:e.mtUi abl>.tlta.c.tol> óe. .tu llama a aque.Uol> que e.Uóten en 601UM -

conceptual, en .ea. men-te de alpu.i.e.11, como un p!toye.c,tc e.n .fa mente. -
de.l .lnvu.tlgado1t. 

el S.U..t:e.mtU 1ui.tulta.lu y e.labo!ta.dol>. Loh plt.i.meMó Mn aque.Uo1i. pite.lle~ 

.t:a.doh po11. .fa na.t:ulta.le.za (la lluv.i.al y lo& elabo!ta.doh hon loó Cite.a.­

do& polt el homb1te, como una mcfqu.i.na. 

dl S.lll.t:e.mtUi de homblte.6 y máqu.i.ntU. Son lol> .i.nteg!ta.do& polt .bu:Uv.i.duoó 

y lM rndqu.i.11116 , cuya comb.i.nac.i.6n tiene. polt ob je.to .t:ltan6 60Juna.11. al- -

go, pMducbl algún p1toduc.to, b.i.e.n o 6 e1tv.i.cio pMa ó ct.tl6 6ace.11. una -

necu.i.da.d. 
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mente que el. concepto 6.Ute.ma. H 1r.eMette a.l <!>i.6-tema. -total y lo<!> 

6.Utema.6 menolLU que lo componen &vuín .fo¿, 6ub6.Ll.tema.1>; en coMe- -

cuenc.<'.a. el. <!>ub&.Wtema. &e dcó.úiúr.á como un 6.w.tema.. 

ól S.U.te.ma.1> de p!!.Oduccl6n. Vude et pun-to de v.Wta. de p!!.0duccl611, ¿,e 

.e.u cf.tUi.i.Mca en do6 cí'.tL6e&: POIL p!Locuo¿, y poll lo.te. En el. p!L.i.-

mvw, la.& -il'!.6.ta.la.clonu 6e a.da.p:ta.n a. clVL:to6 iUnella.IL.i.06 lJ ~lujo¿, 

de opetta.cl6n, que 6-li:¡uen una. u ca.la. no a.óecta.da. poll .i.n-teNUtpclo11e.1i. 

En u-te tipo de 6.W.te.ma.6, .toda& la.& ot:iettauonu ¿,e 01Li:¡a11üru1 1xt'ta. 

.f.ogltal!. una. 6Uua.clón en .la que. u.ta& mú.mM opvw.clonu, 6e. comb.i­

nan con el. .tlt.a.n6poll.te. de ta.! maneJta. que .f.06 ma.t:Vúa.lu Mn p!Locu~ 

do¿, m<'.en-tlla.6 ¿,e mueven; <!>e u,ti,Uza cuando .la dema.nda. de un p!!.Oduc­

.to de..tettm<'.na.do u el.e.va.da y 6e llequ.i.e.Jte 6u óabucac.i.ón a alla.n uca. 

ea. 
En el. 6.Ll.tema. de p!Lodu.ccl6n pOll. e.o.te, 6;?. .titaba.ja con un lo-te de..t~ 

m-ina.do de p!!.Oduc.to¿, que <!>e t.únl.ta. a. w1 n.i.ve.l de. pMducc.i.6n, <!iei:¡u.i.­

do poll o.tilo lo.te. de wt ¡:vt.oduc-to cU.óe1Le11.te, ll.lgu.<.endo un plloceAo u 
pec.i.a.l 1J con c.Mac-t<?Jú6Uca.6 pMp.i.M de ca.da. ¡YLoducto. 

3.3 SISTEMAS VE PLANEACION VE LA PROVUCCION. 

La. planea.c.i.6n 6e en.t.i.ende como aquella. a.c.tivldad que P1Le.te11de: 

a) PlleC.WM objetivol! y plllouda.du en el dualllloU.o de una a.ctiv.i.da.d 

b) y dete!r.m<'.nM y p!r.opollclonM lo& med.i.o& a.pMp.(.a.do& pM.a a.lc.anzM el{ 
e.hall objetivo&. 

Se Uama. planeacl6n de p1Loduccl6n al conjunto de p1Loced.ún<.ett-toll que -

pettmi.ten p!!.OCUM la.6 ó1Ldenu de .tila.bajo en u.na. ódbuca, de ta.e. ma.ne.lla. que -

.la e.Mc.i.encla. .to.ta.! de .la wtlda.d lndu.ll.tll.i.a.l ¿,ea. a.Ua.; entencU.endo como e.6.i.-­
c.lencla. a. ea mecli.da. del. compoll.ta.m,ien-to del 6.U-tema., e.&t:a. mecU.da. u la. lle..f.a-­

c.i.6n da.da poll el. 1Luu.Uado del 6.U.tema. eltt:lr.e el .i.mumo que 9e11eM .ta.e. ILUu.l-
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tado; u decM., u ta. 11.eta.ció'n qu.e. u.U.te e.nbl.e ta. pJWduc.c.l6n obje.t.úta. y loh 

.lnh umoh .ln.tJr.odu.c..ldM • 

Liu. 6db1L<'.c.ah c.on l>.i.6.tem<U de p11.oduc.cl6n c.ompUc.adol>, elevado IUÍJ!leJLO -

de ma.te.IL<'.ah p!LÚnah o c.omPonentu, !Jitan nW!le.M de p!l.Uebah .út.tvunecUM, e.te..,-
11.equ.le.11.e.11 de h.iA.tent<U de plane.ac.l6n de. pMduc.ción c.omplejo¿,. Poll. o.tM ta.do, 

lah plivi.tiu. de 6a.bJL<'.c.ac.l6n c.on.t.lnu.a c.on poc.oh pMduc..toh 11.equ.le.11.en el u.ho de. 

plWc.edün.len.toh nw1h henc..i.i..eo¿,. 

Sl 6ue11.a poh.lble plt.OC.UM cada 011.den de pJt.Oduc.c.l6n .&une.d.latamc.nte, hin 

.lnteNtupúonu o demolt.ah y e.n.tJt.e.gaJL el pMduc..to al el.lente .tan pJt.Onto 6ue.M 

.tellmlnado, ta planeac.l6n de p1Wduc.c.l6n heJLÚl 1111.UJ himple. El an.te.JL<'.011. uqu.e.­

a. u tan henc..lllo que h6lo H da en peque.iil!..únoh .ta.lle11.u, ta 11.ea.Udad nol> -

nuu.tll.a que tal> .lnhtata.c.lonu 6ablt..llu tienen c.apac.ldad de. pJt.Oduc.c.l6n Umita.­
da, volúmenu .únpoll..tantu de 611.denu de pJt.Odu.c.c.l6n en upe11.a de. hell. pJt.Oc.ua.­

dol>, e.te.., poi!. tan.to ex.U.te ta ne.c.u.idad de MM pMc.ed.ún.i.e.ntoh nw1h o me.noh 

c.omple.joh de plane.ac.l6n de p11.oduc.c..l6n. 

Loh obje..t.lvoh de ta planeaci.6n de. la pJt.Oduc.c.l6n hon: 

al DM pta.zol> tJ c.umpl.i.Jt.loh. Se.iialalt. e.u.ando he va. a. en.tJteµa.11. el plt.0-­

duc.to y hac.vi. la. e11-tlte9a en .ta. 6 echa. plWme.tlda.. 

b) P11.evvi. ta pJt.Oduc.c.l6n c.n 6oJtma .t€c.n.ic.a.. 

e) Re.ducM. loh 1i.toc.fu. de ctbnac.~n. en 601U1X1 l69.ic.a. y u.tuclla.da.. 

Vude. el punto de v.lli.ta. de. la emp11.ua., el objetivo 6Ul'ldame.ntal de ta 
planeac.l6n u el de 11.educM. lo1i c.01itol> mecUante ta. c.001d.lna.c.l6n y mejo11. em-­

pleo de lo1i 11.ec.wt1ioh d.llipon.ibtu. 
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3.4 CLA.S1F1CAC10N VE LAS 1NVUSTR1AS SEGUN SU PROVUCCION. 

La. p!Wduc.c..l6n ett la.& plan.ta.6 .lndu.l..tlúalu pueden 4eJI. de. do6 t.lpo6 cU-

6 eJl.etttU : 

a.) PJWduc.c..l6tt de c.cvuíc.teJt. .lttte/!mUe.ttte, pOll. lotu, cUve.Jt.6.l6.(.c.a.da.. Co 

lllÚ1lne.ttte lleva.da. a. c.a.bo mec:Ua.nte 611.de.nu de p1Wduc.c.l6tt pal!4 e.a.da. -

uno de. lo6 .t.lpo6 de. o.M:lc.ulo6 pMduc.ldol. • 

b) P11.0duc.c..l6tt no 6uje.ta. a. la.6 .i.nt:e.JrJWpc.lonu y cUve11.6.l6.lc.a.c..lonu pe.~ 

l.laJtU de ta. a.ttte.M.01tme.n.te. me.nc..lotta.da., 6.lno que 6 e duaJrJtoUa. e.n -

60.11ma. c.ontlnua. e .ltt.úitvLlwmp.ida., mediante wta a6l.ilettc..la. cotthta.ttte 

de ma.teJLúllu a. lo6 p1Wc.Uo6 de .tltan66o/UMC..l6n. 

A cott.tlnuac..l6n apa1tec.e.n alguna.6 de la.6 c.aJta.CteJL!h.tlc.a.6 upec.l6.lc.a6 de 
a.mbo6 4.lhteirltU de. p!Wduc.c..l6n; (Ta.bla. 3.11 

TABLA 3.1 

COMPARACION ENTRE LOS SISTEMAS VE PROVUCCION INTERMITENTE 
Y CONTINUO. 

INTERMITENTE 

P11.oduc.c.l6n Ut.l6.lca.da. 
PMduc.c.l6n vlVl..la.da., pla.ttea.­
c..l6tt compi.e.ja. Conbt.ol pOll. 
611.denu. 
ConcUc..lonu de. p11.oduc.c..l6n 
6le.x..i.blM. 
Ejempi.o6: 
Fa.blL.lc.a.c..l6n de mueblu 
Fa.blL.lc.ac..lón de. c.a.j a.6 palla. 
p1Wduc.to4 6a.Juna.c. W.t.lc.06 

CONTINUO 

P11.oduc.c.l6n c.ont.lnua 
Plt.Oduc.c.l6n wi..{601Lme, ~ 
nea.c.l6tt 4.lmple. ContMt­
po11. plLOC.U06, 
ConcUc.l6n de. p1LOduc.c..lón 
JLlg.lda. 
Ejempi.06: 
FuncUc.lonu de a.c.eJW. 
Ingen.lo6 de Azdc.M. 

E6 ev.lde.n.te que. en ambo4 .tlpo6 de. .lndtu..tJr,i.a.J lo6 obj et.lvo4 de la pla­
ne.a.c..lón de la p!Wduc.c..l6n 6on lo1. ml<lmo6, 

En el c.LUo de la.6 emplLUa.6 c.ott un 6-lhte.ma. de plLoducc.lótt biteJ!mltettte, 
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.la. a.c.ti.v.ldad de. p.t.a.ne.ac..l611 u máh c.omple.ja e .impolt-tante. que. e.n la~ .útdu.b - - - -

t!U.a.6 c.on un .1i.l.1ite.ma c.on.t.lnuo. Ve. aqi.Ú que. u.tucU.Me.mo./i y a.nal.lzaJt.e.mo& lo& 

p!Wble.ma.1 de. .la. pla.11e.a.c..l611 de. la. p1t.oduc.c.t6n ¡YLtnctpa.lmente e.11 e.mpn.u.a..1i c.on -

wi .1i.Ute.ma. de. pn.oduc.c..i.611 .út.te.Jun.i.te.n.te.. 

Vude. el punto de. v.U..ta de. la. eüAW.buc..l6n de. p1toduc.to.1i te/un.inado.1>, -

pode..mo.6 c.otU>.ldVtaJt. do.1i .t.lpo.6 de. cmpJt.e.6a../i: 

a) La. e.mpn.ua que .tlt.a.baja palla almac.én, LJ 

b) La. e.mpn.ua que. .tlt.abaja c.on.tlt.a pedtdo. 

En la. .6.lflu.lett.te. .tabla ( 3. 2) ~e muutlr.a.11 la../i d.l6eJ1.e.nc.la..1> bá..6.lc.a.1> e.tt.tlt.e 

uto.6 do.1i .t.lpo.1i de on.qanüa.c..l6n. 

TABLA 3.2 

COMPARACION ENTRE LA FABRICACION POR PEVIVO V PARA AIJIACEN 

POR PEVIVO 

• La plane.ac..l6n M c.omple.ja 
1J c.06to.1ia. pon.que. .1>011 mu- -
c.ho6 lo.1> ele.me.tt.to.1i a c.on­
.tlt.o la.1t. • 

• No ha.y .lnve.nta.IL.i.0.1> de. pn.~ 
due..to.1i .t~na.do.1i 

• La. p1t.09n.amac..l611 u c.ompl~ 
ja. LJ Jt.e.qtúeJLe. a..6-lgnaJt. - -
p!t..lo!t..lda.du, PJt.Ofl.ILa.l71alL e.a. 
da. pe.d.ldo IJ 6,(.. j aJt. la. ./i e. --:­
e.u ene.la de. la../i máqtúna.1> • 

• La.6 6Jt.denu .1ion muy de.ta. 
.U.ada.6. -

• El ob j ú.lvo e.6 cumpU/f. - -
c.on la.6 6e.c.lta.1i de e.n.tlt.e.na 

PARA AUIACEN 

La pta.ne.ac.tón e..6 .1ie.11c.l 
tia, me.110.1> c.o.1ito.1ia. 

Lo.1> .lnve.nta.Jt..lo.1> .60n d.l 
ve.Jt.60.1> lJ pn.e.v.U.-lblu -
La p1t.091t.ama.c.ión .1ie. Ita­
.U.a d.lJt..lq.tda a eA.table. 
c.eJL un M:..tmo de. p11.oduc 
c.c..lón w6.tc..le.nte. pa1ta7" 
./ia..t.l.6 6ac.~1t la.6 ne.c.u-i­
dadiu. de. itU. ve.1t.ta./i e.11 
e.a.da pe!L(odo. 
La.6 6Jt.dette../i Mn Jt.e.pe..U 
.t.lva..1>. -

El obje.Uvo u man.te.-­
neJL e.l Jt.-ltmo de. pJt.Oduc. 
c..l6n ac.oJtde. a .la.6 ve.11':" 
.ta.6 • 

El modo de. pn.oduc.c..l6n o el .tipo de. e.mpn.ua.6 .tntlluye.n en el .6.l.6.te.ma de. 

plane.ac.i6tt de. la pn.oduc.c.t6n, ailn u.tando en todo-1> lo& c.a.60.1> 6ome..t.tdo.1i a la& 
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mlómu te.yu y pJLútc..lp.lo6, to6 6.Utema.6 de. ptane.a.ci.6n tie.nen d.lóeJtericúu. .lm­

po.>Ltantu e.n c.ada 11.ama .lndu6tll..lat y aún e.n c.ada emp11.Ma de ta mUma. 11.ama.. ,,. 

3.5 BALANCE VE LAS LINEAS VE PROVUCCION 

Uno de. to6 pll..lnc..lpatu objet.lvo6 de. la ptane.ac..l6n de ta p1r.0duc.c..l6n u 
pll.e.veJt wt batane.e ade.c.uado l!.Yltll.e. et Ul>O de. ta maqu.lnaJúa, ta mano de obu y 

io6 ma-teJL.latM. Erite.nd.léndol>I!. po11. batane.e aquella c.ond.lc..<.6n de ope11.ctc..l6n m~ 
d.larite. ta c.uat &e tog11.a et e.qu.ltib1u:o de la &uc.u.lva.6 opvw.c..<.onu que. 60JU1Wt 

una Unea de p11.oduc.c..l6n o eY!l>amble. 

Cuando la &at.lda de. to& p11.oduc.,to6 de UY!ll ope11.a.c.<.6n &e ha.U.'1 6.lnCJtCY!.l­

zada c.on ta ent!U%.da de. lo& .lw.umo& de ta &-i11u.le.rite, rodll.emo6 a6~ que la 

.Une.a &e. halla bataric.e.ada y que. et ólujo de ,lo& p11.aduc.to& a tll.avl& de. uta -

.Unea u c.ontiriuo. POI!. et c.nntlta!Llo, cuando ta& 6aUda6 e. -lY!l>umc& de. la& 6~ 

c.u.lva& opeJta.ci.onu de u Une.a &e. hal,le.n de.6a6ada&, l&ta &e ha.UaJu1 duba-­

,laric.e.ada y ta p11.oduc.c..<.6n de la mll>ma de.pendetui de. la ope.11.ac..l6n mdh te.nta que. 

haya e.n ta Unea. El>ta opVUlc..l6n 11.ec..<.be. po!t lo ge.nevta.l et 1t0mbJte. de. "cuello 
de. botella". 

Cuando una Unea de p11.oduc.c..<.611 61!. hat,ta duba,lanc.e.ada 6e. dupell.d.lc..<.a 

ta c.apac.ldad de ,la& opeJta.ci.onu que. la compone.11, a e.xc.epc..l6n de. la capac..ldad 

de la opeJta.c..l6n l.únitrulte o "cue.Uo de. bote.Ua". 

El objetivo de balaf'lcea11. la6 Une.al> e.& ut.i.UzaJL e.n 6oJLJna e.6.(c.lerite. -­
tanto ta& .lw.tatac..<.onu 6abJt.llM como fu mano de. obJta. En ta& emp!tUa& de. -
pJtoduc.c..<.6n mu.lva &e pue.de.n _jUl>tiM,CM et .lmptemerital!. una téc.n.lc.a ma..te.mcf.tlca 

tal e.amo ta p11.og11.amac..<.6n Une.al o d.l11ám,ica; en ta& empJte&M cuya p1t0duc.c..l6n 

u de caltd:cteJt .lrite.Jtmlte.nte, po!t lo 11e.ne.ll.al el bct,lanc.e de la& .Unea& 6e e.6e.~ 

túa pOll. me.d.lo de p11.oc.e.cU.m.lento6 lt<'.WL.l&Uco&. 

fo et p11.ue.11te. cap.ltuto u. exam.lnan atpuna& :Uc.1uc.llh u.UU.zada& pall.ll 

ptanea11. et Ul>o de to& 11.ec.Ult.606 de la empJtua. Aritu de. ade.n.tltattnoh en ta -­
d.lhc.u&.l6n de uta& téc.nlc.a& ,i,e.Jlá p11.e.c.Mo anaUzM el c.once.pto de. plane.ac..<.6n 
conjwtta. 
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3.6 PLANEACION CONJUNTA. 

La. pf.a.nea.cú5n conjunta. u a.que.le.a act.lv.ida.d poli. medio de ea. cual. u.n -
glUlpO de p1toduc.toJ Je agJtUpc.n e.11 óu.ndón de fu demanda que .tenga.11 hada. eoJ 

.1tec.ull.60J de fu empltua., .tal.u como una. ma..tCVU:a. p~ma. en upeual., ea. ma.no de 

ob1ta., necu.ida.d de p11.oc.ucvr.6e en ddv1.mú1ado depaJLta.men.to, de. 

Ex..U..ten en ea. a.c,tuilidad va.MoJ mUodo6 pa.M. u.ta.bleceJt. u.te p.fru1 de 

p!Wduc.c,i6n, podemoJ c,üM como ejempeo ea. a.pUcac..i.611 de .ea. p1¡oc¡4Qmac,i6n U-­

neal. a. u.te tipo de p1¡.oblemu, o el. modeeo de .Out.11.6polt..te. 

f11 poCM· pal.abJL0.,6, w1 · peiv1 co11jwito 1tew1e di6e1tentu p11.oduc.to.!> de una 

emp1tua. en un Ml.o 911.upo que w.ia un .út.iumo co/11(fo, de. tal. 6011.ma que u.te 911.U­

po de p11.0duc,to4 ¿,e puede c.on6.ideJtM como uno Jalo. 

PodemoJ condui.11. que a.e u cogVL entte valt..<'.o.i p.fa11e6 de p1toducc,i6n po­

J.iblu, no Jól.o u 11ecua..U:o .!>opuM lo6 c.oJ.to6 en que 6e .útcU.ltlte al. mrut.te-­

neJt. c,ieJL.to nivef. de .<.nven.ta.lúo6, J.úto que u necua..11.io anilizM a JU vez - -

aque.1.eo¿, COJ.tOJ 1te.1.a.c,i.onadoJ COI! ea. va.Mac..i.611 de lo6 ni.ve.1.U de p1toducc,i.611 y 

a.tgwla.6 vecu hay que con6.<.de1ta.1t lza..6.ta. ee .impa.c..to 6 aual. de .CC.1> 611.cc.uen.tu -

dup.ido.!> y cotWt.a.ttl.cionu. 

3.7 PLANEAC10N VE LAS CARGAS VE TRABAJO. 

Una vez u.t.a.btec,ido ee plru1 conjunto de ptwduc.c,i6n, 6e-'td: nccua.Mu --

a.6.igna.Jr. .tltabajoJ upec..i6.icoJ a ea.da. ce1!.t.'to de p1toducc,i.611. La.6 6JLdenu de. 

pll.Oducc,i.611 compilen pa..Jta p11.ocuOJl.6e en aque.Ua.6 m&quinM c.011 ea. ma.yolt pltOdu!::_ 

tiv.idad, u dec.ilt, con lo!> meno11.u co1>.to1>. 

LoJ p11.oble1TKUi de p.fane.M .fM eaJl!la.6 de .ttr.abajo 6e compt,¿ca.11 en aque-­

Ua.6 .<.ndw.i~ que uti.U.zan unoJ cuanto!> equipoJ pa.11.a etaboll.M un gltlVl 11ún11? 

ltO de p11.0duc..to1> di6eJt.entu. 

GltáQ.ica.J Gan.t.t de CM9a. El p!LÜneJt. mode.1.o de ampU.a d.<.6w.i.i6n pa.Jta eóec,tu= -

!a. p.fanea.ci6n de .fM ca..JtgM de .tita.bajo nueJtOn ea.6 p1táil.<.CM de Gan.tt. 
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HertJt.y L. Ga.ntt comp1t.endi6 que el p1toble.ma de a1>.i.gna.1t .f.o¡, :t:Ju1.ba.jo1> a. -

to1> d.i6e1tentu ce.nb!.01> de p1t.oducc.<.611 en una 6cfbJt.<.ca. 1>6to 1>e podJúa. 1tMolve1t 
mecUa.iite el Mo de wia. heJtJta111i.enta. p11.ectia. y veltl>iiW.. No oó1>.ta.nte que et -
modelo p!lopuu.to po1t Ga.ntt Ita.ce ca1>0 om.i.l>o de la.!> upecuta.c.<.onu o Jt.<.upo1> -

que pueden exü.tUL en to¡, 6a.c.t:OJtu que de.te/tmútan ta pMducc.<.6n, u p1toóa.ól! 
men.t:e uno de lo& a!t:U.6.(.c.<.01> mM p1tiíc..Uco1> que .1e lta.ya.n .<.dea.do. 

En ca..1.<. todal> la.<1 06.(.c..lna.<1 de planea.c.<.6n de ta. p1t.oducc..l6n del rrwtdo -
puede ettcont.lta.IL6e a..lguna mocU5-lca.c.<.6n o a.dap.t:a.c.<.6n de la6 gltlÍ6.{.c.a.<1 de Gantt. 

En ta. F.i.gU/Ul 3. 3 ¡,e muu.t:Jta. una glllÍ6.{.ca. Ga.n.t:.t: de Ca.1tga.. P1tocedamo1> a. 

a.na.t-lzM c6mo u.t:if coMti.t.tti.da !1 a..1.<: podemo.1 entendeJt 1>u 6w1c.<.ona.mien.t:o: 

al La. pa.!Lt:e 6upelt-lo1t de ta. pltlÍ6.(.ca po6ee una. ucata. de Ue.mpo y llUo -

ltil.ella.6 de ta. m.i.l>ma 1tep1t.uen.t.a.n 111<Ít¡u.úuu, depM.t.amen.t:o1> de pMduc­

c.<.611 o c.u.a.lqu.-le1t o.ttr.a. -lM.t:a..la.c.i.6n que "e necuUe pa.Jta e6ec.tualt et 
tJuWajo. La. u ca.ta. de Uempo de ta 9M6.(.ca. puede 1tep1tuen.t:a.Jt me-­

" u , 6 ema.11a1> , cUa.6 u ho lt.CU> • 

b l Ve a.cuelldo a. ta. 110.t.a.c.<.6n u.t:a.ndall.<.za.da. que "e emplea. en ta..\ gM6!:_ 
cal> de Ga.n.t:.t:, el 1>.irnóoto 6 que maJLca ta. 6eelta. 5 de oc.t:u.ó11.e, 1106 -
-lncüca ta. ~echa. en que ""- pMo a.t dCa. ta gM6.(.ca. 

el LM Unea.<1 y ba:uw . .6 <10b1te el eje holt-lzon.t:a..l 1te.p1Lue.n.t:a.n va.Jt-la.<1 da. 

"u de -l11601Una.c.i.611 que 1>e p.1e.de11 -ln.t:e1tp1t.da.1t pDlt mecüo de ta. 1>.i.móo 
log.<:a. p!t.M entada. en ta. m-ll>ma. glllÍ6-ica.. 

E1>.t:a.<1 9M6.{.Ca6 110.1 o 6Jtece11 wt med.i.o polt et cua.t .6e puede a.p1tec.<.a.1t, en 

co11jun.t:o, ta. C1VL9a. de tita.bajo de ca.da. cen.t:Jto de p11.oducc.<.611; ta. v-la.ó.<.Ud.a.d de 

ejecuc.<.611 del pta11 de pltOducc.<.611, la.6 p1toba.btu .ina.cUv-ld.a.du o la. necu.<.da.d 

de 1tecu.ltJt.<.Jt a. .tic.abajo!> en Uempo ex.t:Jta. o tUJtno.6 ex.t:Jta.01td.i.na.lt..i.01> pa.Jta. ta 11.ea.­
-Uza.u611 del plan y 6u a.da.p.t.ac.<.6n a la.6 poúb.<.Uda.du Múea6 del .t:lt.a.óa.jo ,­
mocU6.(.cándoto en ta. mecüda 11ecua.Jt.<.a.. O_u.-lztf una de la.6 ca.Jta.c.t:e/LÚUea.<1 mM 

h0b1tua.Uentu de. u.te Upo de. f1lllÍ6.{.cM u mo1>.tlta.ltno6 et ca.Mc..teJt. ea.mó.ia.n.t:e 

de la.6 cMgM de -titaba.jo. 
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FIGURA 3.3 

GRAFICA GANTT VE CARGA 
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FIGURA 3.4 

GRAFICA GANTT PARA EL AVANCE VE PROVUCCION 
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GIU16ú.a.l> Ga.n.tt paJr.a. et Avance del Plan de P1toduc.cl611. La. 61mc..l611 bc16.lc.a. de -

u.te .Upo de pltá6.lc.a6 u mol>tlt.Mnoll la. llec.uenc..la. de loll .tJta.ba.joll necuM.lo6 

pMa. log/UVI. un obje.U.vo de.tvunúuuio. LM !Jltd'.6.ic.a.6 de avance noll da.n un de.ta. 

lle mucho ma.tjolt. que la.l> g1tií6.lc.a.1> de ca.1tga. de .tJta.ba.j o. 

La. emp1t.ua que U..UU.c.e e1>.ta.ll g.IUió.<.c.M 1>e ha.Ua.M en ta. poubiUda.d de 

planea.1t la. p1toduccl611 de lllll> celt.tJto6 de .titaba.jo dLLlta.nte un pvúodo da.do de -

.tiempo tJ a. 6u vez conXltola.lt et ava.nc.e de lol> .tJta.bajoll pi.a.nea.do6. En e1>te :(-!:_ 
po de !Jltcf6.i.CM la. .Unea. delgada. .i.ncUca. la. c.a.11..Uda.d de .Uempo emplea.da. palla -

e6ec.tuM wu:t a.c.ti.v.i.da.d u ope1tac.l6n en deteJtm.i.na.do ce1tbto de p1toduc.ci.611, rnie!!_ 

.tJtal> que la Unea. gltLLeL>a noll .i.ncUc.a cual el> et a.va.ne.e. Jt.eal de ta. opVtac..l6n, -

ll.i. u.tM 111U16.ic.al> lle man.ti.enen al colt.lt.i.ente, el. a.dm.ini.6.t/f.a.doJt de la. p1t0duc-­

ci.6n pod.IUi co11oce1t. et g1ta.do de a va.ne.e de loll .tJta.bajoll p1t0glUl.ma.do6. Cuando -

6e p1tuenta. un Jte.tlta.l>o en et .tJtaba.jo, lle puede .i.nd.i.ca.1t ta. uz6n del m.i.ómo en 

.la. ¡:¡ltcf6i.ca. 

E6.tM gJu!6.(.c.a.L>, a.t 061tec.eJUtoll un mecUo Jufp.i.do, compacto y objeUvo de 

1t.eg.i.6.tJta./f. .i.11601tme6 del pla.Jt de pJtoducc..l611 tJ de 6U cumpt.i.m.<.ento, peltmften al 

admi.nU.tlutdOJt .tcmM mecUda.l> coMect.i.viu. 11ecuaJrA'.a.1> pa.lt.a. man-te11e1t et pta.n de 

pMducci.611 .tita.za.do c.windo 6e p1tuente alpún Jte.tlta.l>o. 

La. F.i.gU/f.a 3. 4 Jtep!tc.6en.ta. una. g.IU16.i.ca. Gan-tt de a.va.ne.e de .la. p11.oducci.611 

pa.Jta l.01> d.i.vVLI> 06 c.entlto6 6a.b1t.i.tcu. de U11a. emp11.e.1>a.. 

La. gJu!6.i.c.a. muutlta ta. callfJa. de .tJtaba.jo de e.a.da. c.entlto, loll -tlta.ba.jo.t. -

que ha.n -telt.mina.do tJ l.01> pe11di.ente1>. TodM la.l> 6Jtde11e.6 de pJtoduc.c..l6n 6e ha.-­

lla.n adela.nta.da.1> a. excepc..l6n de la. .e..e.a.mada. MEX c.utjo 1tetJta.l> o 6 e debe a. 6a.Ua. 
de ma.-telt.i.ale1> tJ de la 11úme1t0 21 cuyo Jte.tlta./io 110 lle expUca. la.6 6/Ldenu de 

pJtOducci.611 TE L tJ TRX 1Z ailn 110 lle ha.n pltO g1ta.ma.do • 



44 

3. 8 METODO VE ASIGNACION, EN LA PLANEACZON VE LAS CARGAS VE TRABAJO. 

En .ea actua.Udad 6e t.Lt:.i.Uzan va!Uo6 mode1o6 ma.te.lll4..u:c.o6 pM.a .ea pta-­
neaci.6n de .ea p!Lodu.c.C<'.6n, delttJr.o de u:to6 modeio6 .ea p1LOg1tamac.l611 Urte.a.l u 

una de w :téc.n.lca.6 má6 u:ti.U.zaruu. 

La P'LogJtaJMcí.6n .lineal u w1 modelo ma:temá.ti.c.o po!t medi.o de-l cual u 
po6-i.ble enc.on.t:Ju:ui. la 6oluc<.6n numWc.amell:te 6p.t.imo. en wt de:te/tm.Ülado p!LOble­

ma 6uje:to a wt c.011jwi:to de 1tu:tlt-i.c.C-ionu que 6e deben cumpU!t. El obje:t-i.vo 

de la p1tog1tamac<.611 Uneal 6e puede JtUuml!t e.amo e-l di..6.tJU.bu-i.lt un gJt.Upo de --
1tecWl.606 Umi.:tado6 a wia Je!L(.e de act.i.v-i.dadu en 6Mma 6p.tima, ya 6ea que polt 
u:to .se en.Uenda mbtúni.zM lo.s c.o6to6 de opeJUtc.-i.6'n o b-len liac.eJL m4x-lma.6 w 
vell:ta6 de la emp1tua, o múumúaJt et u.e.o de mano de abita, etc.. 

Ma:tem.f.Ucamell:te, la p1tOg1tamac<.6n Une.al .se de6-l11e e.amo e-l an4..U6-i.6 de 
aqueUo6 p1toblema6 en lo6 que 6e .t.le11e w1 c.onjunto de "M" ecuac.lonu y du:f. 

gualdadu Une.a.tu con "N" va!Uablu que 6a.t.l66avan .tanto a w ecuac<.011e.s -
e.amo a ltt6 du-i.gualdadu y ademiú, e.e valoJr. 6ptimo, mdx.bno o m.lnúno, de la --

6unc.-l6'n objet.<.vo. 
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C A P I T U L O 4 

C A S O p R A e T 1 e o 

4.1 ANTECEVENTES VE LA EMPRESA 

Hace .tlr.eúita afio6, do6 ltomb1t.u Juan CaJLlo& y EIL6.taqul.o deudieJton u1Ult. 

u 6ue1t.zo6 pa!t.a Uevo.Jr. a c.o.bo una emp1t.ua qw1. con..:,.tü:uye1t.a muz faen.te de .tlr.a­

bajo y 1t.edwida!t.a en buena& u.t.lU.da.du que le.1i pe}[ll)lüelt.a p1t.opo1t.c<.011a1t. un me­

j olt. nivel de v.lda pa!t.a 6u 6ami..Ua. 

Ca.da. uno polt. 6U cuenta hab.Cait ú1cU!t.6.io11ado en la& Mtu !llt.lfM.ca& ¡1 U~ 

9a1t.011 a .tene1t. ampl.io conoc<.mi.ento de ella&, ya que come11za1t.011 dude 6elt. - -

ap1t.e11cli.c.u lta&.ta convVL.ti.lt.6e 6.ina.bne.nte en je6u de cli.óe1t.entu taUe1t.u de -

.únp1t.u-i.ó11. A6.C, con uta e.xpelt..ienc<.a, .itU.U.Mon 6U ne.ooc.i.o deucüh1do¿,e. polt. 

ta e.&pe.c..U.i.da.d en ta eta.bo1t.ac.-i.ón de cajM plegacli.za..!> que po6tvu'.01tme.nte <.1e-­

/t..Co.n u.tlU.zadctl> en la& -i.ndul> Wa. ~a.1t.ma.c€ut.ica. 

E&ta.bleudo el p.ilt.o y obje.Uvo ptti.molt.cli.a.l del neaoc<.o, p1t.ocecli.vr.011 a -

bLL&ca.1t. un local que &e a.dpa.ta!t.a a 6U6 11ecu-i.da.du, !1 pltl!l>upuuto. Zni.C-i.o.Jr.on 

ope1t.ac<.011u en el mu de mayo de 1951 contando con do& mdqul.na.6 1me hab.útn -

adqul.!t.-i.do, una de .imp1t.u-i.ó11 y et.Ita. de .wa.je. 

Juan Ca.!t.lo6 6e encCVUJó de v.il>.i..ta.Jt a. lo6 cUetLte& a qul.enu levaittaba -

el pe.elido y anotaba la& e.&pec.i.6.(.c.auonu detallada.& de la& ca.ja.& que u deb~ 

!t.Can plt.OCUM. Al Uer.¡M a.l .talle!t., 6e lo c.1Wt.eoa.ba a EU6ta.qul.o qu.ien de . .in 

med.ia..to &e hac.i.a ca.lt.flo de la 6ab!t..ic.ac.i.611 de lM m.il>ma.&. 

Lo& c.Uentu e1t.an poco6 IJ la& e1Wt.ega.6 6e ha.úa.n con toda opo!Ltwuda.d. 

Como e1t.a de e.&pe!t.a.M e, lo6 e-U en.tu al queda.Jt 6a.:ti.6 ~echo6 con la mVtcanc.-Ca -

que lu VUt en.t.ltec¡ada, lta.úa.n nuevo6 pe.di.do6 1J al mLi.mo tiempo 1t.ecome11dabru1 

a la .únp!t.enta. con 6U6 6.únÜ'.Me& IJ plt.onto ~ue ne.cualt..ia. la c.on.tlt.a.ta.c-i.611 de - -

pe1L6 ona.l y ta c.011.1> ecuen.te complt.a. de o.tlr.a.& mdqul.na.6 que pe/t.11".We!t.a.n 6 a.U6 ~a- -
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c.VL la. demanda. i1 a.hoMaJt. .:tJr.aba.j o ma.nua.l que. 1tu.ta.ba. .t.i.e.mpo en la. pJtoduc.cl.6n 

de u.ta.h c.a.j M • 

Con e.l plt-ÚnVL p1toblema. que 6e .tltope.za.11.on 6ue la. .ln6u6,iue.ncl.a. de up~ 

do t.} de.cl.cUeJLOn btUic.a.lt uno nuevo pa.1ta. c.on:tinua.1t con 6U plt.6.spvw 1te!'.loc..lo. -

VUJt.ltl'l,te e.l año de. 1965 6e c.on.s.tltut.je.lt.On en 6oc..ledad a.n61Uma., da.ndo opo1Lti.1.11:f. 

da.d a. o.:tJr.o.s m.lemblt.06 mM de. ta. 6a.m.lUa. quie.nu .i.ng1tua.1ton a.t nenoc..lo. 

Po.Ita. e.l manejo de la.6 máqu . .i.ru:w ltali.t.a. en-tone.u oreJLa.da.li d.llteUa.mente -

polt EU6ta.quio, 6ue nec.ua.lt.i.a. la. c.01LtJrata.c..l611 de pe!L4ona.t upec..la.Uza.do y - -

o.tito!. nxtl, que aunque 110 conoc<:a.11 et 6011do e.6.te ne11oc..lo, 6e le.6 6ue c.a.pctc..l-­

.ta.ndo p!tác..t.i.c.a.me.n.te dWta.n.te e.l du aNt.OUo del .t/ta.ba.j o. 

Ha.6.ta. en.tone.u c.oM.i.dvr.aba.n que e.l .tita.bajo u.taba. equ.l.ta..t.i.vamen.te. ~ 

.t/Ubuido t.j a. juzga.1t polt eU06 ml.\m06 "ta..\ C06CU ma.Jr.cl1a.ba.11 60blte. ltueda.6". 

VWta.n.te. la. ~poca. en que e.l piú.6 6UÓ!Úa. Clt.l6.l6 ec.0116mlc.a. polt la. Me.a.- -
6 ez de ca.Jt.t6n, rna.tvúa. p!t.ima. .i.nd.l6pe.n.sa.ble. pa.1ta. u.ta. .i.ndw,.t/t.i.a., con .toda. -

opolt.tun.i.da.d EU6ta.quio a. .tlta.vú de 6u.6 con.ta.c.to.s con ta.6 6db!Uc.a.6, pudo a.d- -

qu.lJt.i.lt g1t.a.1tdu c.a.n.t.i.da.du t.} aunque en ue mamen.to 1te.rv1.uen.ta.ba. wt g1ta.n de--

6embotlio, op.ta.Jton polt c.ompJu:l)Lio, lo que lu peJt.mU:.i.6 .ln.:tlr.odue..l!t.lle en un m~ 

e.a.do de 1tea..t compe..tencl.a.; polt o.:tJr.a. pa.lt.te, ca.be lta.ceJt mencl.611. que g1ta.n pa.Jt.­

.te. de to.s .ta.lle1t.u decüc.a.do.s a. la.6 Mtu G1t<i6.i.c.M p1te6.llt.i.CJr.011. ce1t1ta..1t 6U.S -­

puelt..ta.h de6.i.n.lt.i.va.men.te, lo que c.on.tlt.i.buy6 a. que u.ta. CJnp1tua. f.owuv1.a. una. -

glt.a.ll ven.ta.ja. en.tite c.ompe:tldo1t.u t.} polt con.s{au.ien.te lo.s t.a.bolta..tolt.i.06 ( w.s - -
e.U.en.tu plt.i.11.c..i.pa.tu), ú1e1temen.ta..lton .su.s ped.i.do6 e hlcf.U6o o.tlt.O:; .se a..nel(a..--

1ton a. .su c.a.lt.te!t.a. de cf..i.en.te.6. 

Vug1ta.Ua.da.men.te., aunque pa..1t.ezca. con.tltad.lc.tolt.i.o, e.l a.umen.to de f.a. de­

manda. no 6a.vo1tec.l6 en .todo a. lo. emp1tua, !fª que a.ume1t.ta.Jton .lo.s pMblemtU. en 

cuan-to a. lo. pltOn.t.l.tud de ett.tlr.ega. de la. meJtccutc<:a., 1tecup!V!A.c.i.61t de lo. .lnve1t.­

!i.l6n en 601tma. .i.nme.d.i.a..ta., ad.i.u.:tJr.a.m.i.en.to y ca.pa.c..l.tac-<.611 del pe!L4oltctt que C!.l(i 
ge e.l Gob.i.e1tno, e.te.., p!tOblema.6 que .ta.nXo Jua.n Ca.lt.to6, que e.s et GeJten.te G! 

nella.l, como Eu.sta.qu.i.o, Ge1t.en.te Admllt.t.6.tJta..t.i.vo, pa.tpa.11.011. t.} c.0116.i.de1ta.1ton de -
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.i.Yllned..i.a.to hUbhanaJL iiu. ano~ que H iban p11.uen-ta.do e.11 cada. tf.\ea. de la. -

e.mp11.ua.. Palla. .tal e6ecto, 11.ecWVúeJW11 a.l !U.jo de Juan Ca!Lf.o¿, qu.len paJut en­

toncu ha.b.Ca. te.IU!li.nado la. caM.Vt.a. de U.cene.lado en AdmúuJ.Vutci.án y conoC.Ca 

la. emp11.ua. dude ¿,u .i.11.i.c.i.o. Eh.te empezó a. .invu-Uf¡a.11. en 601t.ma. pcvr.t;.¿c.u.la.Jr. lo 

que Mced.Ca y aunque el Ge.11.ett.te Genelta.l le .i.tuUc.á que 6ue1ta d.i.l>CAetamente, -

no 6ue poh.ible y a hu Cll..i.te.11..io e.a.da Ge.11.ett.te p1tocU11.a.ba. da.11. .i.n601Una.c.i.6n 6a.lha 

o b.ien no muy apegada. a la. 11.e..a.Udad, lo que motiv6 que he 1t.ea.Uza1U:t la. etapa. 

de ob6e1tva.c.i.6n CÜJtecta. y coM.ta-ta.11. la. .út6011.mac.l6n obtenida.. A.hl. enc.on.tll.6 -­
que: 

El Ge11.ente Geneita.l -6.i.endo .ta.mbUn el de Ven.ta.6, op.ina.ba. que ha.bl.a. .te­
nido a.c.umula.c..i6n de .t.lla.ba.jo ya. que ad{'.m(Í.6 de h!Lh ac.t.i.v.idadu ta.tu c.omo: º:'.!:. 
p.anúaJL y d.i.11..i.g.i.Jt la.6 la.bOJr.u ú1he11.ett.tu a la. emp.1tua, he ve obUna.do a. v.i.l>f 

.t.M. pe.Jt.i6d.i.c.a.mett.te a. loh c.Uen.tu, veJt.i.6,lc.a. p11.e.i.upuutoh, hupell.v.il>a. lo1; pe.df 
do¿, c.on ma.yo11. p!Uo!Uda.d, c.onmlna. a. c.Uen.tu moMM.6, etc.. 

Pa.Jta obtene11. el pano11.a.ma. Rene11.a.l que .ónpe.11.a en la emp.1tua., ex.pon.clu-­

"'°" a. pVi.tUr. del 011.ganig.ttama. 1 F .i.,mVt.ct 4. 1 l la.-6 011.rwi.<.zac..i.6n de e.a.da. una. de -
la.-6 4.Jtea.¿, • 

4.2 AREA AVMINISTRATIVA 

Compuuta poi!. un Ge11.e1ite enc.a.11..nado de w 6unc..i.onu de 11.ela.c.i.onu 

ob1teJtO-pa,tJr.ona.lu, 1t.ec.lu.ta.m.i.ett.to y helec.c..i.6n de pel!.6ona.l, 6ae-twr.ac..i.6n, c.o--­

bJtanza., ela.bo1ta.c..i.6n de u.ta.doh µ11a.nc.i.e11.01;, compita. de ma.tel!..i.a plt{ma. y 1>upe11.­

v.i..b.i611 de 9 emplea.do¿, que c.ub1t.en uta. 4.11.ea.. 

Pelt..hona.l. - La.6 1t.ela.c.i.011u oblt.e11.o-pa,tJr.ona.lu 6e !Ugen po!L un Con.tita.to 

Colectivo de T11.a.ba.jo e.ele.bit.a.do en.tite em.Me6ct LJ Slnd.i.ca.to Nac..i.ona.l de la. ln-­

dW>tl!..i.a de w AJttu GM6.ic.a.6, en donde 6 e eAtablec.en w c.omUc..i.onu gen~ 

tu de .tlta.ba.jo. 



-EJ 

·-
... .. 



49 

11.e.pll.eu.n.ta.ntu ll.&idi.c.al.u, y e.11 6u opúilón, ú.ta.6 llon lltU:M 6a.ctoJU.M ya. que 

6e. c.umpe.en c.011 .f.oll 11.e.quMi.Uoll u.t.i.pu.f.a..doll en .ea. Le.y Fe.deJt.al. de.e Tltilba.jo IJ en 

el. Co11.tlr.a.to me.11c..<.ona.do. 

Cuando .ea. 1t.e.v.U.i.ó11 anual de.e Contlt.a..to u lle.va.da. a. e.abo, lle p1t.oc.Ultil -

a.to11.ga.11. 11111yo11.u p1t.e.~.ta.c..<.011u a.e. p~ onal., en ba.1> e a. .f.Ct6 dema..nda.1i .f.a.bo1t.al.u -

expuu.ta4 en e.e p.f.-<'.e.go de pe.t.i.c..<.onu, 9ua.1t.da..ndo w1 equ.i.UbJU.o que pvun.Ua. a. 

i.oll tlt.aba.ja..do1t.u devolveJt. e.e pode.!t. a.dqu..w-<'..t.i.vo p<Ytdido pOlt. ta. .ú1~.ea.c..<.61t que 

6 u6Jte. el. pa.l.6. 

El peJl.lional. 110 llúid-<'.c.a..f.-<'.za.do goza. de la.J mU>mM p1t.Vi.ta.c..<.011u qw~ e.e -
6b1dú.a..Uza..do; ll-tn e.mba.1t.po, polt. c.ome.n.ta.Ju:oll que. lum llUJt.g.i.do, 6e peJt.c..<.be. una. 

6a.U.a. de c.omwilc.a.c..<.611 de. je6u a. emp.l'.ea.doll IJ v.i.c.eveMa.. 

a) Recl.u.ta.rn.i.en.to 1J Se..f.ec.c.i.ón de. Pvu.onal.. E.e Ge.1t.e.n.te Admttt.i.ll.tlr.a..t.i.vo 

1t.e.c.i.be. .fu6 p1t.opuu.ta4 de.e S.incUc.a..to pa.lla. c.ublt..i.lt. lM va.c.a.11.tu que. lle p1tue.11-­

.ta..n. e.ve.ntu.a.eme.n.te en el. Me.a. de. p1toduc.cló11, y e.11 c.ooltdú1a.cló11 con et Ge.1t.en.te. 

de. .ea. m..i6ma. lle. plt.o e.e.de a. c.ub!Últ.i.a.. 

Pa.11.a. e.e pe!r.6 anal. no ll.i.ndic.a..f.-<'.za..do, lle 1t.e.c.wtJte.11 a. .f.Ct6 ~uen.tu .út.t.eJtJ1a. 

y e.x.teJUUt, e.amo 6011: en .ea. pJU.me.1t.a., 1tecome11da.c..<.011u del. pelt6011al. que la.bo1t.a. 

en la. emy.vtua.; IJ en .ea. lle.gwtda., a.nw1U.oll en e.o1i d.i.a.!Úoli c.a.p.lta..f.-<'.no6, boll.a. -

de .tltaba.jo de. ta. CWna..11.a. de ta. IndU6.tJU.a. de lM AA.tu G1w6.i.c.a.1> y even.twxlme.n­

.te e11 a..gencia.1> de 6e..f.ecc..<.ón de pe.lt6ona.l. 

La.1> MUc..Uudu Mn Jte.cib.i.da.6 polt. e.e GeJt.en.te. Adm.in.Utlta..t.i.vo quien 

e6ec..túa. .ea. e.ntlt.ev.i.6.ta., 1J e.n 1iu e.Me, a.p.f.-<'.c.a. to1i exrunenu .t.e.6/t..ic.o-pltáctic.oll -

a l06 a.1ip.i.Jta..n.tu. En ba.1ie. a. l!.:t.oll ha.e.e. una. p1tue.f.e.cció11 y .f.o comen.ta. :t.a..n.to 
e.en e.e Ge1ten.te. Ge.11e.1t.al. c.omo e.en e.e Jeóe. de..f. Ve.pa.ll.ta.me.n.to que haya. 6oUc..i..ta.do 

d.i.cho pelt.6 o na.e.. 

Una vez 1ie..f.e.c.c..lona.do e.e a.1ip.i.11.a.11.te., lleva. a. e.a.be una. .~e.c¡unda. en.tlt.e.v.U-
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ta. en donde .f.e expone .ea..& concUc..lonu gene.Jtal.u de tJtaba.jo y de aceptall. €.lit.e, 

6-lluna e.f. cof'Wtato .lnd,folduai de titaba.jo. 

La ,foducc..l6n 6 e 1tea.l'..lza. et p.iúmelt ciú:t po!t et je6 e .úlmecUM:c 6upe!t.lo1t, 

quien .f.e da a. conoce/t en 60.1tma penelt(t.f. !06 Mpecto.s p.ti.nc..lpaiu de .e.a emp1te-

6a, a.6-l como oltienta.c.lonu pa.1ta. et mejolt duempeño de 6U6 !abo1tu y ia.6 lt~ 

c..lonu con 6U6 compa.tie1to6 de titaba.jo. Po1t .f.o genvu:U'. e.f. je6 6e .<.runecüato no!!!. 

b1ta. a. umt peMona. de 6U depa.tt-ta.rnento pa.1ta. qLLe p!tU en-te a.! nuevo e.!emento, -­

con e.f. 6ln de que conozca et ambiente de tita.bajo. 

bl Ca.pac..l.tac..l6n y AcUut.Jtamlento de PeMonai. Ei je6e .<.nmecUat.o 6Up~ 

ltio1t 6e enca.1tga de .<.ncUca.lt.l'.e a.i nuevo empleado c6mo ha de 1tea.f..lz1Vr. e.f. titaba.­

jo, camb.iando .imp!tu.ionu 6ob1te 6u expe!t.lenc.la en .e.a ope1tac.l6n y manejo de -

equ.<.po y/o he1t1ta.m<.en.t.M de titaba.jo 6.i.mil.altU a. .ea..& que va. a. Lltil,(za1t. 

En et Ca.60 de que no tenpa conoc..lm.i.ento6 o expelt.lenc.la. apUcabiu a -

.f.o que 6e pJtetende que dualtltoUe, 6e .f.e capa.Uta. a .t.Jia.vú de .e.a plufoti.ca. 

La. emp1tua, con~O/tme .f.o maltea ta Ley Fede.Jtal. de.! Titaba.jo, et Co1itJr.ato 

Co.f.ect<.vo y demá6 düpo6.ic..lonu, ha e6ectuado et 1tep-Ut.Jto ante !a. Un.idad -­

Coo!tcU11ado1ta palta .e.a Capa.útac..l6n y AcUutltamlento ( UCECAI p1tuen.ta.ndo a.de-­

w, pll.O?Jltama.6 de capac.lta.c.l6n, en6ocado6 a.e. mejo1tamún.to de .l'.a6 .técll.icM en 
cua.nto a! Mo de ta maqu.lna.Jtia y et p1tocuo de .lmp1tul6n, cu.-! como a e.f.evM 

et n.<.vei cuUUlta.I'. de.f. t.Jta.ba.j ado1t; Mto.1> p1to91!.!ln!Ct6 lta.n .1>.ldo: 

- Fo1tmac.l6n de .in6tltuctOJtM en tipoa1ta6-la, Utog1ta.6,(a, o6~et, pitaba.­

do en aceJtO y t.lmb1tado, 1f compo6.lc.l6n tipog-'l.d6-f.c.a. 

- La. Cifmalta. Fotomeeáiuca. 

- E! Ve116.lt6metlto. 

- E! Cont.Jtoi de Ca.Uda.d et1 Pa.re-e.u pa.Jta. 1rip1tu.l6n. 
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- OpeJr.aci.ón de. PJLe.nl>M 06ólie.t y de. Sua.je.. 

- Col'Ww.f. y Me.jaita. de. Ca.U.dad e.11 .f.o¿, Ta.Ue.JLU Glt.dó.lcoli 
- Re..f.ac<.onu Humanal> 

- CUlr.lio-6 de. B.lo.f.og~a. H.U.to!Ua y Ge.o!llt.a.6~a a nive..f. Se.CUJ1CÚVÚ.a. 

e) And.U.t.ü de. Puutoli. Se¡¡ún lle. pudo oblie.Jz.VaJt., la. e.mpJLUll cMe.ce. de. 

wt an4.U..li.U. de. pu.utoli que. muut-'Le. .f.M ca11.acteJú.6t.lc.M JLe..f.a..t.lvM 11 wt t-'Laba­

jo de.tvcmlnado, paJUt c.ada uno de. .f.oli puutoli, M~ e.orno .f.a¿, hllb.lUdadu, u-­

ÓUe.ILZOli y JLUporlliab.lli.dadu .tn/1e.1Le.11tu a.f. mú.mo. 

Cabe. me.nc.to11a1 que. pOJL pl¡U.lcM de. .f.01> tlt.a.bajadOl!.u, útoli no 6e. ¿,.(.~ 

ten ub-icadoli n.l .i.de.nt.i.6.i.cadoli pie.no.mente. n.t c.011 .f.ali taJt.e.a¿, a JLe.aUza11. n.l con 

ta empJLUa, po-'L .f.o que. con.U.11uamen.te. lle. -6Ul>Ci.trut 61Ucci.011u e.l'lt-'Le. compaiie.Mli 

de. t-'Labajo. 

d) Ca.U.6,ic.aci6n de. M~oli. E.f. Ge.JLe.n:te. Admi.11.i.l>t-'Lativo c.on1>c.te.11:te. de. 

ta .únpo-'Ltanci.a que. Ue.11e. e.va.f.UaJt. .f.ali apUtu.du de. l>Uli .tltabajadoJLu, Uene. -­

pOll. noilma aplLe.eúJL e..f. due.mpe.ño que. han .te.n.ldo dUJt.a.nte. e..f. Uempo que han ~ 

bajado e.n 'ta e.mp11.ua; pOll. .f.o que. e.x..l6:te. un CIL-it:e.!Uo c.ompa.Jt.ati.vo de. ..su pa.'L:te, 

e.n e..f. li e.n.t-ido de. que. un oblte.Jz.O u m6.6 eó.tc.te.n.te que otlto y en bM e. a ú.te., -

p1Lomu.eve. a.f. que c.onli.i.de.1ta m<Íli eó.tcaz paJt.a ocupa1t un puuto liupe.IL.i.olL cuando -
¿, e plLU e.tita la. o poJL:tuni.dad, o b-ie.n e.o 11.li.i.deJ'UVl.f.e. c-ie.lttM pll.e.Jz.ILO pat.lva& • 

Cuando .e.01> t-'Lab11jado1tu -i11cU1L1Le.11 e.n 6a.ltali c.onte.mpladu e.n e.e. Reg.f.am!!l 
to 111te.IUOl!. de Tltabajo, el Ge.JLen.te. Adm<.n..ióVi.at.tvo .f.o¿, 11monuta e.n l.a plL.i.me.lta 

oCM.ión y ¿,6.f.o en c.Mo de. noto!Ua 1tunci.de.nci.a, apUc.a .lali .ianc-ionu que. co­

ILILUpondan a ta 6a.f.ta c.ome.üda. 

e.) Se!lwúdad e. IUg.i.ene Ind!Llit!t-ia.l. La emp1Lua, cump.Ue.ndo l.a.6 d.u.po­

li.i.cionu que llKVl.C.a l.a Le.y Fe.de.!ta.l del Titaba.jo, ha. 6otunado l.a Comi..6.<.6n Mblta 

de. Se.glL-'L-idad e. H.i.g-ie.ne. la. c.ua.f. ta -inte.flltall el Ge.Jz.ell:te. Ge.ne.1ta1. y e..f. Ge.1te.l1:te. -
Admi.n.l6t-'Lat.lvo polL p<Uvte. de .e.a. emp1tua y loli lie.iioJLu lleN!lfnde.z y J.i.m€nez pOI!. 

paltte. de R.oli t-'Laba.jado11.u. 
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PtVta. p1r.eveni.Jr. ac.cideri.tu de :t.Jr.a.bajo &c. han .toma.do va!Ueui mecUdtU c.o-­
mo: c.oloc.aJt. c.CVLtuU.nM en fugaJtu v.U..i.ble.-0 del á!i.ea. de :t.Jr..a.bajo pJr.ev.i.n.ierido 

al peMonal. Mblle poll.i.b.lu ac.c..i.deri.tu pMp.i.c..i.adol> pcJt. duc.u.ldo o riegUgeric..i.a 

Ve .i.gu.a.l 601Una, H han c.oloc.ado ex-U.nguidoJt.U en el ai.mac.éri de ma.tell..i.a plLúna 

y en el tflr.ea. de pJr.Odu.c.c..i.6n y o 6.f.c..i.riG.6. 

6 l Ac..t.i.v.i.dadu Rec.Jt.ea.ti.veui. Aunque no eJC-U..teri pltogJt.ameui upec.lMc.oll 

paJtt.t el Upa.Jt.cúnún..to de loll .tJr.abajadoJt.u, la empltua Ita ven.<.do pa.tJt.oc.foando 

tl.Yl equipo de 6u..tbol, e6ec..tu.a.ndo la c.omp.'La de. LJ.n.<.601Unu y c.ol>.te.ando lo& pal> - -
:tell oJt.<.g.i.riadoll pOJt. la pa.Jt..t.i.c..i.pac..i.6n de. u.te. e.quipo. 

C11.éd.lto 1,f CobJt.anztU. - PoJt. cottll.i.dc.Jt.M que. ún.<.cameri.te &e .tJt.abaja con -
cUe.ri.tu de. la lrieúui.tJt.<.a FaJuna.c.éu.Uc.a, y que éll:tc& &on de. Jt.econoc<.do p1tu.t.i.­

g.i.o, no ha ll.i.do ne.c.uaJt.i.o e.6ec.tu.M u.tu.d<.oll paJta el ot0Jt.gam.i.e11.to de. e1téd.i..to 

p1r.e.v.i.oll a la ven.ta. 

Poll .e.o ge.ne.JLa.l, .e.o& Jt.equVt.ún<.en..toll de .tlr.abajo de u.te Upo de c.Uen- -
tu MYI c.on..tú1u.oll; coY!l>ec.u.e.ri.teme.11.te, c.onóo1Une lle va duaJVWUando el tJt.aba.­

jo lle o.to11.gan 30 cUeui de plazo pa!ta. el pago de élite. No eJC-U..te Umlte en -

c.u.an..to al vo.lu.meri de tJt.abajo& MUc<..tadoll tt.i. a llu man.to. 

E.e. c.ontJwt de .e.a c.ob1tanza utd a caJtqo del Ge.JLeYl.te A.cfm.¿n.<.lltJt.at<.vo y -

6e Jt.ea.Uza a .tJt.avú de u.n c.on..tJt.ot de to& cUM de Jt.ev.i.fi.i.6n de ~act.u.lr.a6, poJt. -
medlo de u.n a.Jt.c.h.i.vo c.0116ec.u.Uvo de cUeui en donde. lle gu.a.Jt.dan e.11 el upac<.o -­
que c.oMUporide. al cUa en que. lle va a Uc.va.Jr. a 11.c.v.i.l>.i6n. 

E.e. Ge.11.e.ri.te. AclntúU.fi.tlt.aü.vo en.:t.Jr.ega al cob!tadOJt. la6 óac.tult.a.6 que ll Vttfn 

p.t1?.4e.ri.ta.deui a Jt.e.v.i.l>.i.6n a loll cUc.11.tu; u.na vez e6ec.tua.da. ú.ta, el c.obJt.adolt -
de.vuelve al Ge.Jt.e.ri.te Adnii.n.lótJt.at<.vo el c.ontJt.MJt.ec..i.bo e.xpc.d<.do poi!. el cUe.ri.te. 
ampaJtando ·el .<.mpoJt..te. de ta. 6ac.tu.Jt.a en..tJt.egada, el e.u.al Mc.h.i.va en el upac..i.o 

del cUa en el que c.oMuponda pMa l>U. pago. 

En d<.c.holl cUeui, lle ha.e.e e.n.:t.Jr.e.ga al c.ob11.ad0Jt. de. to6 c.on.:tJr.Mltec<.bo6 y -
ú.te Jt.ea.Uza ta v.i.l>Ua al cUe.ri.te. pMa obte.ne.Jt. el Pª!lº. Una vez ob.ten.<.do ú 

-te., ha.e.e. entlte.ga del .únpoJt..te. e.o bitado al Ge11.eri.te Adm.i.n..u.tJt.at<.vo, el e.u.al - -
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1te.v.l6a que u:U. coll/lecto y e6e.ctúa el dep61.>Uo y el 1te9.lbtllo del papo de la 

óac..twi.a en una 1tei.aci611 CÜcvUa de c.ob1ta11za, la que u .tUlll1ada a.l Con.to.do1t. 

Aunque como .6e ha expUcado, la po¿[.t,¿ca de pago u como m(fximo 30 -­

c.Ua.6, ex.l.6ten c..Uentu que Uegan a atlr.a.6M.6e 2 6 3 muu y en Jta.ILÚ.únit.6 oc~ 

4.lonu hMta 8 muu; 6.ln emba1t90, u.to& c..Uentu 1tep1tue.ntan wt 10% del .to­

.tal de la c.M.te.lla de c..Uente.6 y ú.lt.Unamente. 110 6e lta.it p!t.uentado c.uen~ ht­

cobltable.6. E.s.to 4e ha lo91tado, &egún expUcac<.611 del GVtente Admút.l6.tlla.t.lvo, 

g1Utc.la6 a la .<.rtte1tve11c<.611 opo/t..tuna del Gvi.ertte Geneltaf. qu.len lo!.> vú.i..ta y -­
lo& c.onm.lna a que e6ec.túe.11 &u pago en óotuna 1teguf.alt a 6.<.n de 1.>egu.ill p!t.0po1t-­
c.<.0114ttdoi.e el &eJtv.i.c<.o que 1t.e.qu.le1te. 

A con.Unuac..l6n 4 e pltu vtta la 1te.lac.<.611 de Mt.t<.guedad de Saldo& ex.lb- -

.te.nte.1.> a la óecha, y que. mvuuabnente. 1.>e depu.llit y anaUza. ( VVL .tabla 4. 2) • 

CLTE. 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 

SUMA 
% 

TABLA 4.2 

RELACZON VE CARTERA VE CUENTAS POR COBRAR CON ANT1GUEVAV 
VE SALVOS. 

TOTAL 

675,230 
836,526 

77,671 
1'206,112 

941,246 
45, 97 5 

571,274 
635,815 
266,520 

7 '006, 710 
76,001 
83,241 
11,520 

216,210 
85,375 

6'675,246 
100 

30 V1AS 

675,230 
780, 377 

859,300 
941. 246 

511,214 

266,520 
936,568 

76,001 
83,241 

210,500 

5'340,197 
79 

60 VIAS 

56, 149 
77,67 1 

346,812 

45,915 

131,938 

70, 142 

5, 710 

734,277 
11 

90 o md'.6 V1AS 

503, 871 

11,520 

85,375 

600,772 
10 
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Conta.b.ltlda.d.- La. e.onta.b.lllda.d e.6.tá a. c.aJLgo de un Conta.do1t Genvi.a..f. y 
un awllUaJr. que dependen del GCJt.etite Adm.inu>t:11.a.t.i.vo y qlLe u. eneaJtga.11 de -­

eó ee-tuaJL lo!> 11.eg.lótti.o& y .ea. eta.ba11.a.cl611 de lo!> E1>.tado1> F.l11wic-<..e11.01>, lo1> e.ua­

le.6 1>e 11.ea.Uzru1 me111>ua...fmen.te; 1><.11 C!JllbMgo, poll. e.omen.tM<.01> del Ge11.en.te Gene-

11.a!, 110 eiú6.te una. 6ee.ha 6ija. paJz.a 1>u elt.tll.ega., polt lo que en v~ oe.a1>io--
11e.6 110 ha contado con la i11óo1Una.ci.611 11eee.6~a. pa.11.a. ta. toma de dec.lóionu. 

F<.nwtza1>. - Vebido a .ea. óol!ma de ope11.ac-<..6n de la emp!t.Ua que 1101> ocu­

pa, 110 ex.U.te pMblema en eua.11.to a. ¡,u Uquidez, en v<.11..tud de que e.011 el 6lu­
jo de MI> µ11.op<.01> 1teCWL601>, de.Jz.<.vado1> del e.olt.to plazo en el o.to1r.pa.mún.to del 

CJz.~dUo y pago a. p11.aveedo1te.6, a.demiú del rnMf!en de u.t.ltlda.d con que cuenta. -

lJ .ea. e.onünuida.d de ta& ope11.a.ci.011u, le pe.Jz.mi.ten opeJt.aJL 1>b1 nee.u.tdad de W! 

ó<.na.nclamlen.to ex.te11.no. 

En el e.a.1>0 de ampU.a.ci.611 o 11.e11ova.cl611 de la ma.qu<.nall.la, 1>e 11.ee.Wllle a 

Mna.nuam<.en.to 06<.cla.l a. .tll.a.v~ de Mf:Jcvt.l6mo1> como el Fondo de GMantia. a la 

Pequeña y Mediana Indul>.tll.ia. ( FOGA1Nl, o b<.en a. Mnwtc-i..amiento diltec.to e.011 el 

p1t0veedo1t de la. maqu<.111vua y/o equipo. 

Veb<.do a. la -!>enc.Ulez de .ea. opCJt.a.cl611 en e.uwi.to a 1>u.1> e.o&to1> y ga.&to4 

1>egún e.ome.n.tM<.o del Ge1te11.te Adm.in.l6~vo, no 1>e 11.equ<.e1te eon.tM con W! -­

e.on.tltol p1tuupuutal, puu en e.l CMo de lo1> e.a&to1>, utáit 1>ujeta1> a. lo& plt::_ 

clo1> e.an1>twttemen.te vMiantu que .rn61te el me1te.a.do de ma.tVU:a. pltima. pMa u -
ta 1tama.; a.de.nrál, de que vwi -impUc-i..to1> en el p11.eci.o de ven.ta al e.Uen.te, el -
cual debido a. 1>u 11.elaci.611 e.011 uta. emp1tua. de. niueho tiempo, lo acepta. En el 

e.a.&o de ga1>.to1> de ope1tacl6n, ~tal> san en 1>u pa/!.te mál> 1><.gn<.Meativa., la1> -­
&uelda¡, y &M 1tepe1teu1>lo11e.6 (1MSS, 1% edue.a.c-<..6n, ll'lóanavit, e.te.) del pe.Ma­

na!, y en me11a1t medlda. ga.6.to1> e.orna .tett~ana, luz, a.~ua, p1tecila, e.te. 

Camp!ta.1>. - La.& pltinclpatcu a.dqui1>luane.6 e.oMe.&panden a. rna.teltia. p!ti-­

ma., úenda et eal!.t:611 la p!tinc-i..pal, ademM de Un.tal>, papele.6 y .i'.ám<.na.6. 

La!> p1taveed011.u con que 11.egulalUllel'l.te 1>e .tll.a.baj a. 60n: Ca.M6n y Papel 
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de. Mix.<.co, S.A., Ca4tonaju E6tJr.e.Ua., S.A., S.lncla.Ut, S.A., Scf11che.;: y Com­

paii(v., PapetM Anáhua.c, S.A. 1J 3M de. Méx.í.co, S.A. 

Ve.pendiendo det. p!l.Ove.e.dOll. .son .fu.s peazo.s de. e.ntJr.e.ga. En et ccvr.t611, -
.ta e.n.tlt.e.ga 61?. e6ectúa. ap!l.Otimadame.11te. a lo.s 20 cUa.6, a pcvr.t.<.Jt de. la e.labo1ta.­

c..l6n det pe.dú:la, en v.i..'Ltud de. no colLtaJt ú-to.s con e.x.<..s.te.nc..la.6 .llune.d.i.ata.6; - -

POI!. lo ge.ne.Jta.l, la e.nt:Jr.e.ga 6e e.nec..túa en .su to.taUdad al mu. 

En et Ca.60 de. .túita.6 y papel, pue.de.11 6Vl de. 3 a. 8 cUa.6 

.s.lonu ha.6.ta 15 cUa.6, de.pe.ndí.endo de. la e.wte11c..la de úto¿¡. 

Umú!a..6 poJr. lo ge.11vi.a.l 6e Jr.eaUza W1 cUa. dupuú det pedí.do. 

y e.n Jr.Ma.6 oc~ 

La entJr.e.ga. de 

No .se llevan a. e.abo lo.s pago.1 a pJtove.edOJr.u a la.Jr.go pCaz.o, poll. lo que 

.ta Uqu.ldac..l6n a ú.to.!> u cM.l .lnme.dia.ta (en Ull lap.!>o de 8 a 1 5 cUa.6 I , mante. 

1ti.endo la empll.Ua una bue.na .lmagen con lo¿¡ ml6mo.s. 

4.3 AREA VE VENTAS. 

LM ven.ta.6 Mt:dtt a caJr.go det Ge.Jr.e.11.te Gene.Jr.al, qu.len hace. lM 6unc..lo-­

nu de GVLe.ltte de. Ve.n.ta.s. Vada.i lM condí.c..lo11u det .t.lpo de. c.Ue1ttu con 

que ope.Jr.a la empJr.ua, 6ue. expUc.ado que no u ne.cuall..lo Jr.eaUzM una labOJr. -
de ve.ltta.6 te.nd..lente. a. .lnc.Jr.e.men.ta.Jr. e.e númvw de. cUen.te..1, .1ú10 p1top0Jr.c..lo11M -
la mayo11. ate.nc...lón y et. mejOJr. &e.11.v.í.c..lo y caUdad a lo:, Labo.'latoJr..í.06 de Jr.econ~ 

c..ldo pJr.u.t.lg.io que han ve•ti.do 6av01tec..lendo con .iu ped.i.do a la e.mpll.Ma, poJr. -

lo que la 6ue.Jr.za de velita.6 6e. canaUza a c.ubJr..i.Jr. uto6 a.6pecto6. 

Com.lde.Jr.ando .fu ante.11..loJr., 6e cuenta con u11 equipo de do¿¡ vendedoJr.c..!>, -

qu.le11u c.ub1ten e.11 601UM d.í.Jr.ec.ta .fu¿¡ 1te.quv1l.mí.ento1> de. lo:, c.UentM. 

En et Mpec.to de Re.lac..lonu PúbUca6, e..e Ge.11.erite Gene.Jr.ltl pJr.ocuJta. man­

teneJr. una .lnme.j01table. ate.nc..l6n hac..la .f.o:, Jr.upo11.1ablu de. auto!UzM lo.i pecü­

do.t. con cada u.no de lo6 el.len.tu. 
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El p.11.on6ótico de vettttu. <le bMa ú:n.lcamen.te en lM da..to.1 u.ta.d.útic06 

anua.tu de vett..ta-6, cott.l>.idvw.ndo un po1tcen.ta.j e. u.túnado e.n lo.1 p1tec.loó de ~ 

te.U.al.u má<I un mMgen de u.ü.Udad que cub1ta lo.1 c.0<1.tol> de ope.Jta.c...l6n y e.l -

1tencüm<.en.to de la emplte..6a. 

En op.úu6n del Ge.Jten.te Gene.Jta.l, ex.-W.te11 p1t.oblema.<1 en cuan.to al c.ump~ 

m.len.to de loó pla.zoó de. en.tltega a loó c.Uen.tu, ya que a ú.Ui.mtu 6ec.ha.6 ha -

Jte.ci.b.ido l.lama.dM te.le66n.iCOA de ú.to.1, qu.<.e11e<1 óe. quej a.n del .inc.wnpt.únien.to 

de la ett.t/te¡ia de ólt6 .t/t.abaj al>. 

El Ge1te.n.te Genelf.!!l ca1u,.<.de1ta que c.011 u.ta 6.i.tu.a.c.l611 6 e de.te.Jt.ioJta. la. -

.imagen de .ea e.mp1te.<1a y "ex.i.6.te la. poó.i.bilida.d de que lle p.i.e.Jtda al c.Uen.te"; 

óug.i.eJte que u. deb.i.do a p!Wducci.611, puu ett u.te depa.Jt.tamen.to 110 .1e je.JtaJtq«:f. 

za ru: ptane.an lol> .tltabajol> a e6ec..tuM, lo que p.11.opi.c.la d.i.c.ha 6a.lla; ademá.6, 

ha 1te.e.i.b.tdo come•t.ta.Jt.i.06 del Ge1te11..te Adm.l1ii.6:tlut.tivo e.11 e.l <1e.ntido de que u-­

.ta.6 demolta6 h.att ocM.tonado 11.e,tli.a..6oó en lol> paiJ06 de lol> d.ie.n.tu. 

No obl>tan.te. lo an.tcll..iOJt, <1e tiene que dude 1978 óe han .b1c.1teme.11ta.do 

w ve1t.ta.6, 6 egún 6 e muu.tlta.: 
a) En 1978 hubo tuta 6ac.tU11.ae.i.6n poi!. $23'920,000. 

bl Ve '78 a '79 aument6 ta 6ac.tU11.ac..i.611 un 29.53%, ya que 6ue de 
$30'985,000. 

el Ve '79 a '80 el .l11cJLeme11..to óe hüo patente. en un 45.91%, 6ac.twt.6'.~ 

do6e $45'210,213. 

d) Pcvi.a 1981 lle obtuvo un .i.11cJLemen.to de 31.17%, con una 6ac.tUl!.aci.6n 

de $59'275, 120. 

e) VUJ!an.te 1982 la 6actull.ac..i.6n 6ue de $ 72'500,000, 11.eplt.e.l>e.n.ta.ndo un 
lnCJteme1t.to del 22. 03% con 11.upe.c.to al aiio an.te.ll..io11.. 

4.4 AREA VE PROVLJCCION. 

La GeJLenc.ta de P1toducci.6n conl>.ta de do6 Ve.pall..tamen.to.1 bif6.<.co<1, de lm 

p1t.u.i.6n tJ de T eJun<'.nado, a cMgo de un j e~e cada uno de e.U.06. 
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Sepún .f.o 11.e6e!L<'.do pOIL et GeJt.eltte de P1t.oducc.l611, et VepaJLtarien.to de I~ 
pJLU.l611 abaJt.c.a. e.f. corWt.o.f. de Abna.chi de ma.te.M'.a. pJl.Úlla., et .tAClYU>poJt.te de nep~ 

t.lvo a. .t.f111ú1a., coJt..te de pa.pe.l y .la. .únp11.u.i611 ,l'.lltop.ia.men.te cU.cha... Et Vepa.Jt.ta.­

me.n.to de Tell.m.ina.do cub11.e e.l l>utJ..je, 11.ecolt-t:e, 1t.e.M11e, pe.fiado, empi14ue y env.Co­
de..l p!t.Oducto teltlllina.do. 

Cabe· menuo11a.11. que et env.Co de.l p11.oduc.to .tel!.m.ina.do 6 e e~ect.úa. con601t.­

me he Va.tt 11.ea.Uza.ttdo .f.oh .tll.a.ba..joh, poli. .f.o que 110 ew.te a..f.maccfo de l/..toh. 

La. emp11.ua. cuen,t:a. con ma.quú1a.lt..ia. pa-'ta cublL.i!L e.a.da. urio de tM pll.Oce~oh 

de p11.0duc.U:611, 1>.lendo e.l md'.6 .i.mpolt.ta.11.te e.l de .únp,'l.CA.i.611 y en 6 ef1U11do .télun.i.no 

et de .teJtm.Úla.do. A c.otiti.nutJ..c.i6n he de.ta.Ua.n c.1.to-0 plt.OcUOh y .f.a. ma.qu.{.tta./t..la.. 

que. u.t.<.t.iz:a.11. 

La. GeJt.e.11c..i.a. de Ve.1~ ha.e.e. e.rWt.eqa. a..f. Je6e de Imp.1tu.<.6n ta. 01t.den de. -

p11.0duc.c.i6n y ne.pa-Uvo1>, en donde 1>e u.pe.cl6,lc.an e.l tipo de .tlt.a..ba.jo a JteaLi.-­

zaJL, c.an.tlda.d, pa.pe.l, ca.ti.ti.dad de. Ult.oh, !J c.o.lo11.u, M.C como c.a.1t.a.c.teJ!.Ut.lc.a..h 

upecla..f.u de.l mlhmo, y óe.cha. de e.1i.tll.epa. MU.el.ta.da. pOJt. e.f. c.Ue.ltte. 

El pit..<.me.Jt. pll.Oc.uo c.o1u..<.6te en en.t.'l.e.pa.Jt. -ioh ne.ga.üvo-6 a. loh .tlt.a.tthpolt.- -

.tü.ta.6 paJt.a. pta.hmalL en una. l4.mina. to& cQ.,/t.a.C.te.-'l.U de.l ne~a.t.i.vo, ~.to .!le. /t.~ 
za. poi!. me.d.<.o de u.na miiqu.<.na. Ua.ma.da. "idmpa.Jt.a. de .tJt.ruu.poJt.te" tJ coM.<h.te. en -­
conveJLÜIL polt. med.<.o de. 60.top1t.a.6.CO. e.l nega-t<.vo a. po&.lt.lvo. 

S.únu.Uállea.men.te, e.l je6e. de .únp1t.u.i.6n ;oUc.i.ta. a.t ahna.c.er!M.ta. e.f. pa.pe.l 

11.eque!t..<.do, e.l cua..f. he t.le.ne. e11 pUe.po-6 ex..te.ncUdo1>, .ta.e como to .!>Ult..te e.f. 6a.- -

bll..i.ca.n..te.. 

El a..f.ma.cel!M.ta. 1>UIL.te. et pa.pa.e.l a.t opeJt.a.do1t. de .nu.i.liotú1a., qu.<.e.n to -­

colt.ta. a..f. .ta.maño .i.nd.<.c.a.do e.n ta. 01t.de.11 de. p11.oduc.c.i6n. 

Una. vez te.n.<.endo e.t pa.pe.l ne.c.u~o !J .la. lámina., et Jeóe de Imp.1tu.<.611 

de.tell.m.i.na., en bM e. a .l'.M 6ec.hM de e.ILÓ!.e._na. y a tM .i.ncU.cac..i.onu de to& cl.i.e.!2_ 

.tu, et ali.den en e.l que. va. 1t.ea.Uza.ndo la .únp1t.u.i.611 de. to& .tll.a..ba.]oh; polt. .f.o -

gene1t.a..f., e.l GeJt.e.11.te de P1t.oduc.u611 te. cU.ce a..f. Je.6e. de Implt.M.í.611, -0e.nú:n hu 
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c.!UteM.o, c.6mo .íJr.á. e.l 011.de.11. 

El p11.oc.uo de .únp1te.t>-i.611 c.olth.W.te en .ln.tltodu.CÁIL el papel a .tlta.vM de -

la lll({qu.hut 0661>e..t, la e.u.al tiene .lM.talada u.na li:fmlna. pa11.a cada c.olo1t., de.pe!!_ 

d.lettdo del .Upo de máqu..l11a y el núme.Jt.o de c.olo1t.u qu.e. 11.equ.le.11.e e.e. .tita.bajo. 

Se c.oM.lde.Jta. ".t.llto" el múne.11.0 de ve.e.u poi!. lol> qu.e. el papel pa.1>a a 

.tlt.a.vM de .e.a m<fqu..lna. poi!. e.a.da c.olo11.. 

llna vez .lmplt.Uo el .tita.bajo, he eolth.lde.Jta .te.11.m.lna.da. la e.tapa de. .lmp1t.e.-

1>.i.fin 1J lle .lit.le.la .ea de. te.Jtm.l1Uldo c.011 la mtlte.pa. del .tita.bajo al je.6e. de u.ta. 

Mea, el e.u.al c.on..tlnúa. la p11.odu.c.c..l6n, de.te.11.m.lna.ndo con el Ge.11.en.te. de P1todu.c.­

c..l6n la 6ec.ha de elt.tlte.pa. .to.tal del .tita.bajo. Ve. a.c.u.e1tdo a lo an.te./t.lolt., p11.0-­

g1t.ama el olt.de.n en. e.e. qu.e en.tlte.pa. a lo1> p11.e1tl>.W.tal> el .titaba.jo .ir.rp11.e.1>0 paJt.a. 1>u. 

/>u.a.je. IJ qu.e co1i.1úte e11 colt.ta.Jt IJ mMCa.Jt la ~011.ma. de. la e.a.ja poi!. med.lo de. u.na 

plt.eltha., la e.u.al e.je/Lee plt.e.t>.l6n po!t me.d.lo de ldmúu:Ui a.c.omodadal> c.011 la 601tma 

de. la e.a.ja, a la1> c.ua..l.u &e le.t> de11omú1a. 1>ua.je. 

Su.pe.11.v.Wa.do e.e. 1>u.a.j e polt et Ge1ten.te de Ptr.odu.c.c..l6n, lle pltOc.e.de. a ett.tlt!'._ 

ga1t. el .tita.bajo a iol> -!>a.c.ado1te1> de 11.eco/t.te, lo1> e.u.a.tu 1>e e.11c.Mgan de dup11.e!:!_ 

de1t .lol> Mbtr.an.tu del c.altt6n de. la e.a.ja. Po1>te./t.lo1tme11.te, 1tec..lbe. el :óta..bajo 

la 1>ec.c..l6n de. pepa.do, donde po11. med.lo de w1a. m4qu.b1a. denom<.na.da "penado1t.a" 1>e. 

peea..n la1> c.a.ja.1>, pa-!>Mdo el .tita.bajo a la./> me.l>al> de empaque., en donde el p~o 

nal 11.eaUza. la 1t.e.v.W.l6n, el con.te.o tJ empaque. del p11.odiic..to te.Jtm.lnado. 

Pa1t.a .lden.t.l6.(.c.ac..l611, lle pe9a. una e.-üqu.e.ta. con lol> da.tal> del .titaba.jo 1J 

lle. e.nv.út jwi.to c.011 la 110.ta. de. tr.emll>.l6n a.e. c.Uen.te. A c.onünu.ac..l6n 1>e. pite.lle!!_ 

.ta. el V.larJ1t.a.ma de Flujo qu.e muutlta en óotr.ma. a1td6,ic.a. e.a.da palio del plt..Oc.e.d.l-­

m<.en.to an.tu del> CllM:o. ( Ve.11. V.l~!ta.ma 4. 3) 

Vu.Jt.an.te ute p11.oc.e1>0, no .!. e lleva. a e.abo u.na 6otr.ma. p11.0p1ta.mada de. p11.o­

dLLc.c..l6n y polt. co1U>.i.au.le11X:e 110 6e c.wnplen la1> 6eduw de en.ttr.e.na qu.e 1>0Uc..l.ta.n 

tal> c.Uen.tu, ew.t.le.ndo 11.ettr.Mol> qu.e va.11 dude. cUa1> en lo.!. mejoJt.u C.Mo6, -

hall.ta. 1>ema.na6 e .útclt.L6o w10 o do6 muu, 6lll>c.ltartdo lal> p1toblema1> ya upe.c..l­

M.c.a.do6 poi!. e.e. Ge11.en.te Ge.ne.11.al. 



/'ln, M.c.h. T!Lil.t>r: 

l. o n 6 
o D --2. /\ 

3. a u 6 
4. o D 6 
5. C1 n 6 
6. o D li 
7. o D X 
8. o D /\ 
9. (_} l~l 6 

10. o D 16 
11. o D ,/'{ 

1 o D /\ ' 12. 

13. c-r n 6 
14. o D /\ 
15. Q o 6 
16. o tJ 6 
17. a D 6 ... 

DIAGRAMA VE PROCESO 

FORMA 4. 3 
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11t6>J. Vem. 

ó D Eta.bo~a olr.den de nepa.tlvo~ 

r·> D Lleva o~den a Fotop1U1.6.út. 

ó D Hacen nepM:.lvo~ 

ó D Rev.U.a que u.tén c.oMec.to~ 

ó D Eta.ha~ 011.den de P~oducc.l6n 

[p D Lleva al. Je6e de PMducc.l6n 

ó D Se c.la6-l6.lcan .liu. 611.denu 

b D La Ueva a TIUU~po«u 

ó D Se hacen t4m.úw.h 

o D Lleva olr.den de ~oducc.l6n a Almacén 

ó D Se a.11.cluva .tempolUl.tmente. 

b D Su«en .liu. 6~denu a ta Gu.<.Uo.U.na 

ó D Colt..ta papel 

-e'> D Lleva papel a Mdqtúna de 1mp~u.L611 

ó D Se .1acan p~ueba.1 

ó D Au.to~za 

ó D Se .únp!Wne 
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Op. AA.ch. TlfMp 1111>p. Vem • ... 
1 B. o D 6 ó D Se dejM ~e.CM 

19. o D [:::._ o D Lleva al. Vepalr..tamento de TeJuni.nado 

20. u LJ 6 o D Sa.c.a pJtuebM del 6uaje 

21. o o 6 o D Se a.u-to.U.za. 

22. el n 6 ó D I n.<.CA'.a. ~ ua. je 

23. o D 7\ y-" D Lleva a ~a.cado de Jtec.oJt,te 

24. (-Y n 6 e) D Vup1tende dupeJt.dlc..lo . 

o D 7\ 
... 

D 25. l ) Lleva c.ajM a .fa6 pegadolta6 

26, Q u 6 o D Saca pJtUr.bM de pe.rue 

27. o o 6 o D Se auto.U.za 

28, el n 6 ó D I ni.e.la. p~a.do 

29. o D 6 o u Me.ten en e.aj a. pa.Jta. que ~e.que la poma. 

30! o D A f) D Repall-te en mUM de. br.aba.j o 

31. (-Y 11 6 Q o Rev.Wa.n, cuentan, en~ajata.n ~! empacan. 

32. o D /\ D 1 Llevan a Jte.pa!Lto 
.... 

33 C_I 11 6 Q D En..Dr.ega a.t e.U.en.te 

34. o o Q o F.út del pJtoc.uo. 
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C A P I T U L O 5 

ANALISIS VE LOS PROBLEMAS VETECTAVOS 

Ve.l u tu.ello del. c.iuo pllue.n..ta.do, enc.on-tl!.amo6 que to6 plU.nc.lpalu pJto­
b.f.emu. 6011: 

2. ?11.ob.lema. de In6oltmaC..<'.ón F.úta.11c.leJta 

3. P11.ob.lema. de Con,tJi.c.l de ta. P1t.oducc.l6n 

PMb.tema. 01t.aa.rúza.c.lona..l. 

E6te u et pJÚnc.lpa..l plt.Oblema. de .la. emp!lua., ya. que no ew.te una. u­
.t/Luc.tuJta. 6011ma.l puuto que el. Ge.itente de. Ve.nta.6 u a..l ml6mo .Ue.mpo et Ge.1Le11-

.te Genelta.f. y, e.n muc.hM oca.6.lonu, úitellv.lene en el. Mea. de PJt.Oducc.l6n d.llte~ 

.tamen.te con .lo6 11.upoMa.b.lu de lo6 VepaJt.tamento6, deb.<.U.to.ndo .la. Unea. de -
au..toll.lda.d del. Ge/len.te de P11.0ducc.l611, lo que ha. oca.6.iona.do dupUc.lda.d en el. -

mando y, poli. c.011A.lpu.iente., en.to11.pec.úntento de. la.6 ac.-Uv.idadu de. u.ta. Mea.. 

Como 11.uuUa.do de. .lo a.nteil.lM., ex.l6.te. duoJU.enta.c.l6n pOIL pa/t.te. de. .f..06 
emp.tea.do6, ya. que a.l dupUc.a.Me la.6 .. ú16.tlt.ucc.lo11u no M.a.Uza.n w a.c.-Uv.lda-­

du upe.c..l6.(.c.M de. 6u puuto, no hab.lendo e.ntend.i.mlen.to de .f..a.6 11.etac.lonu be! 

6.ica.6 de .f.a. 01Lpanúa.c.l6n. 

P1tobiemo. de. In601tma.c.l611 F.i.wmc.le..Jta.. 

Como 6 e 1te6,ie1t.e. en el. c.Mo pJufu:Uco, a..l no u-ta.b.lec.elt.6 e 6ec.ha. y 601U11a 

de plle..1>e.H-ta.c.ló11 de lo6 El>.ta.do¿, Fhtanc.leJtOl>, no l>e. c.uen.ta. c.on e.lementol> de de. 

4.ic.lón .lo l>u6,ic.len.teme.n.te opolttuno.6 y ana.llt..i.c.06, lo que puede oc.M.lona.Jt que 
4 e tome una. dec.i.6.lón eNt.6nea. o to.JuUa que Jt.epe.itcuta. 6.lnanc.lVLamente.. 
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PIWbtema. de Contlt.ot de ta P~oducci.6n. 

Como v.úno.i. en et cap..Uuto o.ntl!Jl.lo~, no ex.U.te un con.tlwt de ta p!r..Odu.!::_ 

c.l6n, ya que et G~ente de e.6.td Mea de..teJUnlna l.M 6ecfu:t.s de entlt.epa <1egún -
4u cJLUeJúo, l>Út .tomM en cuen.td 6ac.to~u .tatu como .tiempol> de p11..0ce<10, ha~ 

b~u y m¡fq1Lú1JU. cUApon.ibtu, po~ to que cMece de la. .ln6o!U11dci.6n paJta. 1>ef!~ 

et CUMo de la. p1toducci.6n a .tMvú de ta pidntd, 61.jando et oMen en que ha­
yan de e6ec.tuaJr.<1e tal> op~clonu !1 aA.C de..tVLmÚIM con mayM e.xa.c..titu.d ta --

6echa de entlt.ega. 
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C A P I T U L O 6 

SI~ESIS VE LOS PROBLEMAS Y ALTERNATIVAS VE SOLUCION 

Según te ant:Lli.zado en el cap.ltulo anteJLlo11., menc-lol'UVlemo4 ta.6 4olucio 

ttU a .to4 plliJ b.(.e.rncu dúectado4 • 

6.1 ORGANIZACION 

A 6,ln de 11.uo.f.veJt .ea dup.Uc-ldaá de mando ( ex.ú.tente entll.e e.l Ge11.ente 

de VentM 1J el GVtente de P1toducc.l6nl y mejo!UlJr. !cu. 11.e.tac.lonu 01t.gdni.ca4 de 

..ea emp!LU a que 110<1 ocupa, menc.lontt1temo.1 do4 a..f..te.ltl1!tt<.va4 p!Unc.lpa.f.u: 

a) E4 nec.ua.túo un mejo11. en..te.ttclúni.ett.to de .f.a<I 1telac.lo11u de a.u.tolt.i-­
da.d, bdl..lc.a4 en .ea 01t.c¡a1U.zac-l6n a tltav€1. de un Ant!..U.4.<.4 de Puu-­

:t.o.1, obten.lendo Ml ta.6 4.lgui.entu ven..tajM: 

- Pct1t.ct .to4 GVte11.tu: .1abv:. con toda pJLec..i4.i611 en u11 momento da.do 

.f.'14 obUc¡a.c.lonu lf ca.Jt.a.c.;teJtí.4Uc.ct.1 de e.a.da puu:t.o. 

- Pct1t.ct .f.04 SupeJtv.l401tu: c:U6Un¡:iu.ilt. c.on p1tew.i6n, c.f.alt.idaá y 011.­

den .f.o4 elemento.!> que ht.te91tan e.a.da pue4i:o, pa!ta. el<pUc.a.11., ad.tu 

tlt.M y e:U.g.ilt .1u adecua.do cumpUm<.ett.to. 

A lo4 T1t.a.bajado1tu: c.onoceJL en de.ta.lle lM ope1t.a.c-lonu 1J 6unc.l!Z_ 

nu que .<.ntep1ta.11 <1u .f.ctbo11., pa!tct 1teai.üa.lt...f.a mejo11. 1J c.011 ma.yo11. 6a­
c-lUda.d. 

- Recoge.1t .i.11601Una.c-l611 a.ceACa. del puuto, u dec..i!t, que en p!U.meJt -

luga.Jt 4 e debvufn c.onoc.l!.!t c.uán.to.1 y c.wUu 6011 .e.0.1 puu.to4, Ml -

e.amo <IU<I cMacte,'t.ÚticM • 
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- Se 0Jr.de11a. ta. .fo6011.maci611. 

- Se coYU>.lque polr. e.6CJU.to, pMa. .ta. e.ta.bo!tae..l611 de.t Ha.nua.t co1r.1r.u--
poncüe.nte. 

Lo6 mecU.06 que 6e. uti..Uzan pMa .ea. 1r.eco.tecc.l611 de e.a. .l11601r.mac.l611 -

1 pueden 6eJr.: a. btavú de. ob6e1r.va.c.l611 d.Vr.ec.ta, cuu.Uo11C'-•.lo6 o b.le11 

entlr.e.v.l.6.tM, co11 ca.da u110 de lo.!. emp.tea.do6. Lo nxf6 Jr.ecomr,.ndable. -

en u.te cMo, u apUca1r. .to.!. cue.6.:Uoncvt.io6 puu pvuni.te que. .to6 - -

.tlr.abajado1r.u contú1uen c.011 6U.6 f.abOlt.M nolr.malme.n.te. ( Ve1r. Fonma. de. 

Cuu.Uoncvt.io 6 .1 l 

b) Clte.aJr. una ma.yoJr. ac.eptaci6n de. to que. u una 01t!la.IU.zac..l611, polr. me.-­

d.fo de wt 01r.qa.11.l!Jttama., &.iendo ú.te 1u1a. 6olUn<l objet.lva de mo6.0tillr. -

lo6 ca.na.tu de autolr..ida.d 6oJtJna.t y .ta. a.utolr..ida.d 1r.r..la;Uva. a ca.da. uno 

de. .to6 mlembJr.06 y a la6 5uncionu. En c.one.x..i611 c.011 .to an.telr..iott, -

6e. puede emple.M un Ma.nua.t de. 01tpmuza.u6n y pJr.opo1tc.lo11a.!t6e. todo6 

.lo6 da..to6 pelr.t.i11entu , S.in embaJt{lo, pue.de.n 6 eJr. apUc.ab.tu ambru -

opc.lonu ya. que tina. c.omp.te.mett.tcuúa. a. e.a. otJr.a. y 1106 pe1r.m<..:U.Ua. U.6M 

mayoJr.u heJr.Jr.am.le.nta.6, a. 6.ln de. que exí.6 ta tina mejOlt. o~a.n.<.za.c.<.6n -
e.11 .Ca empJr.ua. 

A c.on.túu.utc.<'.611 .te11emo<1 e.e 01r.aa.ni.p1ta.ma. pJr.Opuuto (VeJr. F.<.gtLJr.a 6. 2) -

donde. podemo.1; ve1r. .ta C1tea.c.l61t de tJr.u nuevo<\ puuto.1;: Je.6e. de. P.e~ 

nea.u6n, Ma.ntenún.ie.nto y Je5e. de PVLl>onaf.. Con l~to a.yudalúamo6 

a quí..talr..te CM.ga. de .t/r.aba.jo a. .to.1; GeJr.e.nte.6 de P1r.Oducci611 y Admlni.~ 

.tJr.a..t.{.vo, b!t.lnd4ndo.tu ma.yolr. opoJr..ttLtt.i.da.d de a.tende.Jr. a.6un.to6 de ma.- -

yo1r. .i.mpolr..ta.nua. pud.<.endo de.teqM a.f.9w1M de. 6U.6 6tmc.lo11u en u.to& 

nuevo6 puu.to6, 

PoJr. lo que a. P1toduc.u6n 6e. 1te.6ú.11.e, e.f.. pue.6.to que no6 .<.nte1tucvúa. 

pa.Jr.a. Ue.va.Jr. w1 a.de.cua.do contJr.o.t de la. p1toducc<.6n, 6e.M'.a. e.e de "J~ 

óe de. P.ta.ne.a.ci6n" que. 6e!Úa. e.l enc.Mpa.do de Ue.vM a. e.abo el p1to­

p11.ama. de. p1r.oducci6n a.que .l11d.ic.a.do, y que veJte.mo6 1ná.6 ade.ta.nte. 

{VeJr. A11e.xo 1,, "Ac,Uv<.da.du y J?e..111on.1a.b.i.Uda.dv.i de..t Je6e. de. Pta.­
nea.u6n" l . 



FORMA 6.1 

CUESTIONARIO 

ANALISIS VE PUESTOS 

Nomb11.e del PuM.to: Con.to.do11. 

NúmeJLO de peJL6onl1.4 en el Puu.to: __ -'-Wu..-"-'c-'o'-'------

Nomblt.e del Puu.to .i.nmecU.a.to 1>upeJú01t: GVten.te Admvo. 

Qué puu.to1> .tiene a l>LL C.altflo: Ai.LU.U.aJL de Cont1:tb.<.Udo.d 

Ho1t.alt.i.o de T11.a.baj o: Ve 8: 30 a 13:30 y de 14: 30 a. 17: 30 lvu.. 

FUNCIONES: 

GenélU.CLt.: Survw.i.l>M el 11.ea.i.l>.tJi.o coltltect.o de la.1> opVta.c..io-­

ne.1> de la empllua !! la e,la.bo11.a.c..i6n de lo6 docwnen.to6 11.eoue­

ltido1> pa1Ut cumpU!t. con la.4 obU.o,a.c..io11u. 6ücale.1>. 

ACTI VIOAVES: 

V.i.a.11..i.a..6: SupeJtv.i.l>M el 11.ep.i.1>.tJw de la.1> opVtac.i.onu de la -

emp.1t.ua.. Reqil>.tM de la6 ven-t:a.1>, Jteq.i.l>.tJr.o de en.tita.da.!, y 6a. 

UdM de a.tmacéu. 

PeJU.6d.lca6: Va.luac<.6n de .lnvciita!Uo6, ela.bo1t.a.c.i.6n de El>.ta- -

dob F.t11a.ncú1to6 men.1ua.lu, eeabo1t.a.c..i6n de declaJt.a.c..ionu 6-il> 
calu. met16ua.lu !f a.nua.lu, 'U!.[IÚ·Ow en el UbJtO mar10.1t, del 

UbM de .¿nven.ta.IL.i.06 !! ba.lancu. 

Even.tua.lu: Con-t:C6.ta.Jt coMe~pondencia. de p1t.oveedo1t.u !f de 

lo6 cUen.te.1 • 

REQUERIMIENTOS VEL PUESTO 

HABI LlVAV 

ESCOLARIVAV l PIUma.IL.i.a. 
l Sec.Utlda.lt..ta. 
l Bachlll.e.lta.to o Voc. 

1 l CaM.eJt.a. .téc.túc.a. 
1 X ) PM 6e.1>.i.onal 

Conoci.mlen.to1> upec.i.alu, cuá.lu: 
1cU.omM, .tncU.qu.e c.uálu: ------
Expelt.lencia nece1>a.Júa.: M06. 
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Hoja 2 del. Cuu.tlonaJúo 
INICIATIVA 
Et puuto 1>ó.lo ex-ige la noJuna.l de .todo br.abajo 
Ex.lge l>UAe/ÚIL even.tu.a.lmente mUod0.6 lJ mejoJr.tU 
Ex.lge mejolr.a.h lJ p1tocecümi.en.to pMa. obr.o1> ruuto.6 
El puuto .tle.ne como ptVLte .i.mpoM:ante la cJLea.ci.611 de 
nuevo1> 1>-ll>temu, mUodol> lJ pMce.clúni.en.to1> 
El puuto u:td dedica.do :to.ta..lme1ite a .ldect6 11ueva.1 

CRITERIO 
El t!La.bajo 1>6lo e.x.lae .ln.te.!Lp!letalt y apUcaJL bún l~ -
611.de.nu 1te.ub.lda1> den.tito de una JLU,t.ina de tlr.abajo 
Oebe e.l m.Wmo empleado 01tga11úa1t di.a!Uamen.te en ~oltm:l 
d.ll>-.tln.ta. "u t!La.ba jo 
Túne que tomaJr. dew.lone.t> y/o ILV..olv<'Jr. p1Lobletr11U 

RESPONSABI LIOAO 
PeAf>onal 
Equ.lpo 
MoblUa!Li.o 
/.faqu..in.M.la 
Manejo de valo1tu 

REQUISITOS 
( X ) Cldu.la Pito 6u.ion.a.l 
1 l Reg-i..6.tJr.o del rnss 
( X ) Reg.Fed.de Ccu.u.. 

(X l No. de peltl>Olla.\ 

(X ) qu~ .tlpo: .6umado1ta 

( ) qul .tlpo: ------
( ) de cudl: 
( ) qul canti""'da-d~:-----

SEXO 
) Mal> cul.lno 
) Femen.lno 

EVO. CIVIL 
l SoUVUJ 
) Ca.1>ado 

( ) 
(X) 
( ) 

(X) 

) O.t.Jw.ti '----

OBSERVACIONES: 

En.ór.ev.l.6t6: -------------------

Fecha: 

Nomb1te del. Entlr.ev-ll>t.a.do: --------------
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6.2 INFORMACION FINANCIERA 

~ necua.JUo que el. Ge.1i.elt-te Admútló.tlutü.vo de.teJrmlne, en coo.lr.Cii.na--­

ci.6n con et'. GVLen.te Gene.1i.a.l y el. Co1itad0'.L pta.zo de en.tlr.epa de lo1> ~.ta.do" F:f. 

nanc.ieJi.01> que peJurlUa. c.ontali. con opolLtu.n.i.dad de ta 1>.lttl.a.ci.6n 6.inancleJr.a. de -

.la. emplLua, M.lmlómo, que u.tabf.ezc.a .lnóMmU ana.l.lt<.col> c.ompcvr.a.Uvo1> que -­

muu.tlLen f.o1> camb.lol> que 1.e e6ectúa11 en ta emp1Lua de. un ejvc.cicio a o,tJLo, -

paJr.a con.t.alt con mayo JI.u e1.emen.to1> de ju.lelo. 

A colt-t.ln.uac.l6n 1.e p1Le..1>entaJ1 .trutto el. Ba.laitce Gene.ILa.l como el. ~tado 

de PM.di.da1> y Ganru1c.la1>, hac.lenda uii anllú..ú. de .f.o¡, mll>mo1>, en ba1> e a Jl.aZO­

nu 1>.lmp.lu, paJl.a daJI. w1a vl6.l6n rrrl/> c.la.M de .fa. 1>.ltuaci.6n de f.a emplLUa. 

Po1>te.IL.loJ1.meit-te., 1>e ob1>VLvaJuf ta p1tuentaci.6n de lo1> E1>tado1> F.lnanc.l~ 

JI.Oh en óolLmll compaJr.iU:.lva de w1 ejVLc.lcio a otlLa, lo que p~ conocVL de 

qu.é manVLa pucUeJ1.ai1 apUcaMe. tM u,ti..U,ciadu, adqu.ú..lc.l6n de maqu.lna.JUa y -­
o,t}Lo1. ILengf.oiiu .lguahnen.te .lmpoJl.tan.tu. E1>.te .tipo de cuadJl.01> c.ompcvutüvo1> -

pvr.rn.i.t..Utá al Ge/Len.te Gene.ILa.l tenM una v.ll>.l6n amp.l.la de lo1> mov.lmlen.to1> de -

1>u. pMp.fo nepoclo. 



ACTIVO 
CTRrn!"AWTE 
V.U po11.lble 
Fondo 6-i.jo de ca.ja 
8anco6 

BALANCE GENERAL 

Acc.lonu, bono6 tJ vai.o11.u 

2,aoo 
727, 800 

1•846, 5oa 
2• 576,300 

Cuentati po.lr. cob!UVL 
CUe.ntu 
Veudo.1r.u cUve.lr.606 

1nve.rtta!úo6 
Ma.teJLla. p!Li.ma 
P.1r.oduc.cl611 en p.1r.ocuo 

0Vr.o6 
An.Uclpo 1.S.R. 

FIJO 
Ma.qu.ltuvúa. tJ eq!Upo 
Vep.1r.ecla.c.l611 acumui.a.da. 
Mob.l.UaJÚo y equ.lpo 
Vep.1r.ec.lac.l611 acumula.da. 
Equ.lpo de .tJr.a.116 po11,t;e 
Vep.1r.ec.la.c.l611 acumula.da. 

VlFER1VO 
Ga.6,t;o6 de .l116.ta.lacl6n 
Amo)L,t;.lzac.l611 
Ga.6,t;o6 atit.lc.lpado6 

PASIVO 
CIRCULAWTE 
Ex.lg.lble a. co)L,t;o pl.a.zo 
Vocumento6 po.lr. paga..1r. 
P.1r.Oveedo.1r.u 
Ac..1r.eedo.1r.u cUve.lr.606 

6'675,246 
273,485 

6'948,731 

875,900 
1'227,300 
2'103,200 

386,727 
386,727 

3'897,600 
1'272,486 

137,182 
67,782 

386. 726 
182,436 

2 1 899 ,404 

80,326 
50,295 
15,358 
45,389 

Ru eJLva. pa.Jr.a. p.lt..lmt de a.tit.lgueda.d 

CAPITAL 
capaal 60clal 
Ru eJLva leaa.l 
RueJLva de- .1r.e.l11veJl6.l611 
RuuUa.do del ej Vr.c.lc..lo a.nte.lr..lo.1r. 
RuuUa.do del ejVr.c.lc..lo e11 cU/r..60 

14'959,751 

987,724 
823,946 
314,286 
402,825 

2'528,781 

2' 500,000 
526,786 
200,000 

3' 877, 897 
5'326,287 

12'430,970 
~'959,751 
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ESTAVO VE PERVIVAS Y GANANCIAS 

menoh: 

Cohto de P~oducc.<.611 

U.U.U.dad Bltu.ta. 

menoh: 

Gu.toh de 0peJUlc.<.6n 

Gu.toh de Ven.to. 9'469,852 

Ga.h toh de Admút,U,.tlulcl611 1 3 ' 1 2 O, 5 54 

1'083,307 

LJU.U.dad de.f. Ej~c.<.w 

72'500,000 

43'500,000 

29 1 000,000 

23'673,713 

5 1326,287 
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1. Uqu.i.dez 

RAZONES SIMPLES 

ANALISIS VE ALGUNOS RENGLONES VE LOS ESTAVOS 
FINANCIEROS 

a.) Ra.z6n C.iJr.c.u..lante ACTIVO CIRCULANTE 
PAStvo CIRCULANTE 

12'014,958. 4.75 
2'528,781 

70 

EJ.ta Jt.a.Z.6n J-i.gn.i.6{.c.a. que Je ~pone de $4. 75 de a.e.Uva c.Vi.cuia.nte p~ 

Ita. l1a.cvr. ó.1te.nte a. cada. pe.Jo que .6e a.deuda, .t.o cual. no6 .<.nclica. que -­

tiene gltM U.qu.i.dez pMa 1tupondeJL a JM obU.9acl.onu. 

Aunque uta. 1taz6n 110 u mu!f conveniente puu ex.Uite mu.cho d.<.nvr.o 

oc.<.060 que podJUa. utalt tJu:tba.jando, utá co1t1tecta po1tque en el. ba.l.a.!2_ 

ce vemo6 que ute dú1e.1to utií en vai.o.1tu. 

b) PltUcba. del. Ac.<.do 

9'525,031 
2'528,781 3.76 

Acüvo de I11111ecUa.ta. Rea.Uzac.<.611 
Pa6.<. vo C.(.ltculante 

La. Jtaz6n u $3. 76 .t.o que J.<.911-i.6.(.cr que. f.a emp1tua CÜ6pone de. e-6a can­

tidad po.IL cada. puo que a.de.uda., f.o que .únpU.ca que .tiene un .Cndice de 

Uquide.z lo t>u6{.c.<.eiiteme.n.te amp.Uo pMa. Jt!?-!>pondVL a <IM obU¡¡acfone.J. 

e) Ca.p.(.ta..t. de. TJta.ba.jo Act..iuo C«cci.t.an.te - PM.<.vo Cúcuiante 

12'014,958 - 2'528,781 9'486,177 
Con ~to vemoJ que contamoJ con $9'486,177 que. no tiene comp1tameUdo<1 

ta. emp.ILUa, y que Ju Uqu.i.de.z u bttena. Po.IL .tan-to, vemoJ que. u una. 

empJtua. cott exce.t.entu JteclL/t6oJ. 
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I!. Ende.du.damlento 

a) Capü:al. Con.ta.ble 

PM-lvo Total 

b) 

12'430,?10 

2' 528, 781 
4.91 

1:4.ta 1r.a.z611 1106 .i.ncüca que. po.1t ca.da puo que Je adeuda e.1t .total, lo6 -
Mc-lo6 han h1veJtt.(do $4. 91 e.11 e.e. 1te.goc.i.o. fa.ta .1taz611 que .1tuu.f.ta 6a­

.t.i.6 6acto}l.(a pMa .f.a emp.1tua, puede 6e.Jt empleada pa.1ta 60Uc.i..ta.1t cltéd.i.-

to6 bancaM.o&. 

Ac,t.i vo To.tal 
Pa&.i.vo Total 

14'9591751 
5.91 

2'528,781 

E6to 1106 -lndi.c.a que. po.lt ca.da puo de pa6.i.vo que. 6e debe, ta emp1tua -

:ti.e.ne. $5. 91 de. ac.Uvo. Po.1t .f.o tan.to, con u.to.6 1ta.zo11u vemo& que la -
emp.1tua 6e. e.ncue.n..tlta. b.le.11 y u.U. completamente. e.11 ma1to6 de lo6 &oc.lo6 

y 110 .ti.e.ne. de.pe.11de.11c.i.a vc..te..1t1m. 

lll Ro.tac.i.611 de Co.p-l.tal 

a) V e.n.ta.6 N e..ta6 
Cap.lta.l. Coivtable. 

72'5001000 
12' 430, 970 

5.832 

E6to 1106 ,(11di.c.a que e.e cap.ita.e contable. .1tota CM.i. 6W ve.cu e.11 un año 

lo que. u conve.11.i.e.n.te. pa11a .f.a emp.1tua; po.lt .lo .tanto, 6U .1tO.tac.i.611 de. -

cap.ita! u 6a.t.i.6 6acto}l.(a. 



IV Rent:ab.<.Uda.d 

a.) Cap.ltal. Con.table 

Ac.Uvo F.<.jo 

12'430,970 

2'899,404 
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4.28 

E.6.ta. 1ta.z6n que u llupe}[.{.M. al. 100% (428) • .tmpUca que loll JteCWtl>o6 -­

p1toveni.entu del cap.<.tal. con.tabte 6ueJwn llu6.icúnte.!. pcVta. la a.dqu.l6.i­

c.i6n de la. to.taUda.d de! activo f,.i.jo, 

Hubo un eiccede11-te que lle .it1v.iJL.U6 e.n a.e.Uva c.Ur.cu.lante y la .to.ta.U.dad 
de JLecU/Ll>oll de pal>.ivo, lle -lnv.{)z;UeJLon en el m.Umo, lo que acwa. una -
llWl.ac.i6n f,.i.na.rtc.iVUl rruy 6avoJLa.bf.e. 

b) Ven.t.a.6 Ne;tiu, Mettl>ua.f.u 

In ve.11:talL.iot> 

6'025,000 

2' 103, 200 
2. j6 

Si.gn.<.6.{.ca. que polL cada. puo ú1ve.JLtldo en .inve1itaJr..loll, lle han vencUdo 

$2. 86 y la. .inveJL6.i6n total. en úwentaJúoll u ha. .tlta.nl> 601Una.do ca.l>.i -­

.t.Jt.u vecu en e6ect<:vo. 

e) Vell.tal> Ne;tiu, Me1t6uaf.U 

Ac.Uvo F.ijo 

6'025,000 

2. 899, 404 
2.07 

S<.gn~f,.i.ca que poJL cada puo .<.nve.JLtldo en ac.Uvo, ta. emp1Lua. ha ve.ndi.­

do $2.07, lo que .indlca que. ha. 6.ido adecuada la .invelll>.i6n. 



dl U.UU.dad Ne,ta. 

Venta.h N e-t111> 

5'326,287 
72 1 500,000 
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.07 

Aqu.C vemo6 que ewte una utlUdad del 7% que u muy baja, peJW ~ 

zando el E6tado de Péluü.dM y Gatta.nc<'.M, vemo6 que el c.ohto de pJt.Odu~ 

u611 u del 60% to que utá c.01tJ1.ec;to paJta. la empJtua. 

Lo6 gcu.to6 de opeJta.u6n 6011 de. wt 32.65%, lo c.ua..t u muy elevado. 

Podemo.6 obMUt.Va.Jt que 6e utá obteniendo wia u.tU..ldad muy baja.. pVLO -

c.on ga.h.to6 de opVta.u611 alto6, lo c.ua..l puede 6Vt a.c.eptable pcvr.a lo6 -

6octo6 ya que ello6 Jtec<'.ben 6ueldo6 elc.vado6 y oc.M.loruut u.ta .6.ltua-­

u6n. 

SeJúa c.onveni.ente Jtev.Ua.Jt má.6 a 6ondo lo6 gMto6 de opeJtau6n p/V[Lt d!:_ 

tvr.minaJt polt qu~ 6on má.6 a..lto6 y M.C Vl'll 6.l he pueden mejoJta.Jr.. 

e) Ut.lUda..d Ne.ta 
Cap.ltal Contable 

5'326,287 
12'430,970 

.4284 

En u.ta Jtelac..l6n vemo6 que dc.l c.apU:al e.atable 6 e ha obten.ldo una ut.l 

U.dad del 42. 84%, lo c.ua...l podemo6 c.on6.ldeJtaJt e.amo buena, polt lo que -

podem0.6 dec..llt que la Jten-ta.b.lUdad de la emp1tua. u buena. 

ve.e. a.nál.uú de uta.h Mzonu, podemo6 dec..llt que u una empJtua que -

6 e enc.uentltct b.len ¡\.inanueJta.mente; ún<'.c.a.mente c.011 do6 p!t.ob.lemtU>: que 6u Jtct­

z6tt c..lltc.ula..nte y que 6U.6 ¡:¡a.hto6 de opvr.a.u6n 6on muy a..e.to1;. 
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ESTAVO VE ORIGEN Y APLICACION OE RECURSOS 

EJERCICIO EJERCICIO ORIGEN APLICACION ACTUAL ANTERIOR 
VO CIRCULANTE 
ja. y Banc.o.s 729.800 410,546 319,254 
CA'.onu, Bono.s 1J Valo.ILU 1'8461500 1'8461500 

2'576.300 2'257,046 319,254 

6'675,246 4'33S,910 2'336,336 
2731485 1611509 1111976 

6'948.731 4'500,419 2'448,312 

875.900 1'094,875 218,975 
1'2271300 846,837 3801463 
2'103.200 1'941,712 218,975 380' 463 

1.S.R. 386. 727 2551240 1311487 
386. 727 255,240 131,487 

a.qu.ú1M.la. 1J Equ.lpo 3'897.600 3'897,600 
ep.1tec.ia.C-<'.6 n Acumu.ta.da. 1'272,486 857,472 415,014 
ob.llúvt.lo y Equ.lpo 137,782 137,782 
ep.1te.cla.c..l61t Ac.umui.a.da. 67.782 55,113 12,669 
qu.lpo de. T.lla.tl.s po1Lte. 386. 726 386, 726 
e.p.1te.cla.u6n Acumula.da. 1821436 77 345 105,091 

2'899,404 3'432,178 532,774 

FElUVO 
iu.to4 de. I n.s.ta.i.a.u6n 80.326 80,326 

Amo/Lt.lza.C-<'.611 50,295 42. 373 7,922 
Gu.to.s Antiupa.do.s 15 z 358 751358 

145,979 722,699 7,922 15, 358 
SUMA VEL ACTIVO !~~2~2!Z~! H~H~!H~ • Z~2!~n ~:~2~dZ~ • 

1VO CIRCULANTE 
Ex.igible. a. Co/L.to PR.a.zo 
Oocwne.n.to.s po.ll Pa.gaJL 987,724 1'646.204 658. 480 
P1Wve.e.do11.u 823,946 543,804 280, 142 
Ac.Jt.e.e.do.llu Vive.IL4o4 314,286 268, 327 45,959 
Rue.11.va. PILÚna. An.tigue.da.d 402,825 3021118 1001707 

SUMA VEL PASIVO 2 1 528,781 2'760,453 426,808 658,480 

PITAL 
Ca.pltal. Social 2'500.000 2•500.000 
Rue.11.va. Le.,qa.l 526.786 322, 686 204,100 
Rue.11.va. de. Re.inve.lt.4.i.6n 200,000 200. 000 
Ruul..ta.do de.t Eje..1tuclo An.t. 3'877,897 2'559,412 I '318,485 
Ruul..ta.do de.t Eje.Jtcicio Act.. 5'326,287 4'081,997 1'244, 290 

12'430,970 9'664,095 2'766,875 

SUMA PASIVO Y CAPITAL !1!2?2AZ?L H;H~A?H ~!l2~6~~~ = A?§61§ª= 
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6.3 CONTROL VE PROVUCCION 

En ta ILMoluc.<.ón de u.te pJt.oblema. u necualt.f.o que. a. tlla.vú de lof. -­

mltcdo6 de Ptanea.c.<.611 de la. P1Loduce-l6n H ob.tenpa. ta 1.uó.le-lente .ln6oJUna.c.<.6n 

pa.lla p1Lec.if.a11. ~ óecha.f. de e1itlte.aa.. 

La. pla11ea.e-ló11 de ta p1Loducci6n u a.quetla a.ct.<.v.<.da.d que pJt.e.tende: 

a) Pllec.if.OJL objet.lvo6 y pll.loll.ldadu en et dua.MoUo de una a.ct.<.v.<.--­

da.d, y 

b) Ve..te.Jurú.nOJL y p1Lopo1Le-lona.1L lof. med.<.01. ap1Lop.i.ado6 palla. a.lca.nza.IL d.l-­
cho6 objet.<.vo6. 

Lo6 d.<.óeJr.entu método6 que podemo6 ut.<.Uza.IL pa.ILa. 1Lea.i.lza.1L uta plan~ 

c.<.6n 6on: 

Ptanea.uón de la.6 CMga.f. de Tlla.ba.jo. 

Aqu.t. la.6 óltdenu. de p1LOducc.<.6n comp.lten paJul plt.ocua.IL6e en a.quelta.f. -

rrr!qu.ll!a.6 con la ma.yOJI. plt.oduct.lv.lda.d. 

E6.to no6 u de fllla.11 ut.lUda.d e11 ta Implt.U olla ya. que de.teJl1rl.ÚtCtl!do cu4-

lu 6011 i.o6 .tlla.ba.jo6 que deben en.tlr.M en la.6 máqu.Uia.6 de ma.yo'1. p1LOduc..t:.lv.ldad 

vamo6 a teneJr. me1101Le6 co6to6. 

a.) Glufó.lca.6 Gan.tt de Ca.llpa. E6.ta.6 p1t6.ó.(c.al> 6-Ur.ven pMa. acomoda.IL lM 

m6.qubuu. de .lmp'1.U.l6n poll. CaJu1c.tvú.6tica.6 (tamaño, tin.ta.6 l y cono­

ceJr. et l'!Úmell.o de laA m.l6maA. 

El .lnconven.lente de u.te tipo de gti.({ó.<.ca.6 e..1 et 110 podeJr. de.teiun.<.-­

na.IL en qul p'1.ocuo va la oltden de p!toduce-ló11, ya que ca.da p'1.0duc.to 

tiene 6U6 upec.<.6.i_cac.<.onu plLOp.la.6 y ex..l.lten dema.6.lada.6 6'1.denu; -

po'1. lo que ún.lca.mente 1.ab'1.emo6 cuando 6e ha.ya.n conclu.ldo lo6 .tli.aba 

jo6 de un g!W.po de m6.qu.lna.6. 



76 

b) GJtcf.6.i.ca de Gttntt pMtt el Avance del Plan de P1toducc..i.611. E6.ta.6 

.cilt.tf6.i.ctt6 no6 da.n un de;ta,Ue mc¡cfto ma.yo11. que ltt6 de CM!Ja, pelta 6 e­

ILCa rruy CD6.to6o UevM una 91tcf.M.ca de Ga.n.t.t de e.6.te .Upo pMa 400 

611.denu me116ua.let>. E6-to 6 vúa. 6ae.tlble. en WUt emp11.ua con poca6 -

611.denu de p1LOducU.6n, en la cua.l H pueda 6elt mcí6 de.ta.lU.6.ta. con 

el plLOcet>o en que 6e encuen.tlta cada o!tderi. 

c) MUodo de k.i9na.CA'.6n en la Planea.U.6n de la.6 CM.QM de Tltabajo. 

PMa u-to6 model'.06, la .técn.<.ca mcf.6 u:t.Wzada. u ta p1toq1ta.ma.U.6n U 

11eal, que u un model'.o ma.temcf.tico polt med.i.o del cual u poi..ible. e11 

con.tJta.lt. la i.otuwn 6pt.úna. a un deteJun.inado p1tobtema. 6uje.to a Jte.6-

.t'LlcU.onu que he deben cwnpl.Vi.. 

Pa!ta el cai.o anal.izado, no u po6i.ble. 1tea..li.zM ta p1top1t.amaci6n Une.al 

puu loh e6ec-toh que he btlhcan .tlenett muchM vM.iabtu, hac..tendo muy 

labolt.i.oho 6U UhO y i..<.11 podellno6 da1L la .in601tmau611 que 11ecu.<..tam0h. 

Vupuú de ha.be.1t anaUza..do toh mé.todoh que podemoh u.tlUzM, noh út-­

cUna..mo6 polt wWt. lo6 Gt6pec.to6 mcí6 .<.mpolt..t:a.n.te.6 de ia.6 Gltcf.6,ic'16 de Ga.n.t.t, .tan 

to de Ca1tga como pMtt el'. Avance del Plan de P1toducu6n. 

PMa UevM a. cabo la Planea..CÁ.611 de la P1toducc..t6n, 6ue necua..lt.lo obte. 
ne.Jt toh hi.gui.entu datoh : 

011.den de P1toducc..i.6n. Noh h.i.Jtve pMtt ta. Mcil -i.denü6-i_cac..i.6n del'. p1t0duc.t.o en 

plLOCUO. 

PILOduc..to. Nomb11.e del p1toduc.to que u.temo.1 ela..boJta.ndo. En u.te ctt6o, el'. nom 

b.11.e de la e.aja. o e.tique.ta... 

CU.ente. Ano.ta.11.e.moh el'. nomb1te del la..bo11.a-tolt.i.o palta 6ab<Vt qué colo1tu 6011 .i.0.1 

que Ueva.n y ap1LOvecha1t ia..6 mcf.qu-i.11Gt6. 
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T .lll-ta.6. E6 .únpoM:a.nte. &abvr. a. ctumtali .t.úita..6 va .únpltuo et p11.oduc.to, paJUt -

veJL cuárt.tab ve.e.u va. a e.ntllM ue p!t.oduc.to e.11 .fa mciquúta. y 6.l va a 

en.tJuvt en una. mdqu.lna de uno o do& colon.u • 

T .úr..o6 po.11. Colo.11.. E6 la cantidad de ve cu que en.t.11.a. una. hoja. de papel o - -

ciVLt6n a la mciqu.lrut poh. ca.da. colott. E6 nuy .únpolr.:ta.n..te ¿,a.be.11. c.utfl. -

u la pMduc.c.l6n de 11uu.OUW m<fqtu:na.& , palla de.te.11.múta.tt en c.uifnto - -

t.i.empo ha.e.en de..te.Juni.tia.da. c.a.n.túia.d de tilta& y a.&.C conoc.eJL el tiempo 

que va a .ta.ttda.11. e.a.da nufqu.lna c.011 1rn titaba.jo. Pa.tta é-~to, e& nece&a-

11..lo ha.beJr. heclto c.011 ante.11..loM.dad W1 Mtwilo pMa obtene.11. el t.Vto - -

p!t.ome.d.lo de ca.da mdquú1a; c.onoc..llfndolo, 6 ab.11.emo& curutdo va a e11.ót.a,'L 

un t.Jt.a.ba.jo a una. mifqu.lna. y c.uifndo to va a tvunúUUL. 

Fe.e.ha. de EntlteRª· 

pe.d.ldo. 

Con lo6 da.to& a.nte.11..lOJt.U, ponemo.!> lo.!i cüa.& labo.11.a.blu del mu y va.mol> 

acomodando nuu.t.11.o .t:Jw.ba.jo en el cU.a. que 6 e va a me.te.11. y el tiempo que va a 

taJtda.11.; lo ha.c.e.mo& d.lbuja.ndo un 11.ec.tifnpu.to en lo& cüa.& que var.io6 a 11.e.a.Uza,\ 

el tlt.a.bajo, cuando queda tvuni.na.do, to JLe.ltenamo&. S.l te..Jt.m.lnamo6 antu, no& 

quedan tiempo& de holgu.11.a. paJUt .f.o¿, tlt.abajo6 d.l6.{:c.ü'.u en que 1106 ta.1t.demo6 -­

un poco mtf6. 

E6 a.con&ejable Ueva.Jt.f.o &ob1t.e un p.lza11.1t.6n pa.Jt.a pode.IL boh.h.a.lt. y en c.a.&o 

de te..lt.lleJL a.lgwia UILgenc..la., qu.lta,t w1 tlLC'..ba.jo y poneJL eM en w luga.JL. lo a.n 

teJL.lo.11., tlL.a.ta.!t.emo& de ha.ce.IL.to con wi mlbmo cUente; e6 dec..lll, que &.l wi cU~n 

te qu.leJLe wi pMduc.tc U1Lgrntemente podlLemo.!> qu . .i.,tM w1 p1toducto que ya le te-

11emo6 ph.Ofl.11.a.ma.do y meteJL .fa U1Lgenc..la., obv.ü:tmente hac..llfndolo de &u c.onocúnún 

to. 

En lo6 c.a.&06 en lo6 que Wt c.l.lente no tenga p1top1La.mado nada y duee -

.!>u p1toduct.o con uJt.genci.a., 6e de.teJLm.lna.ttif M.c¡ún no& .l1ite1Le..&e el cUerite; 6.i. -

vemo6 que u má6 .i.mpo.11.tante pa.!LCI. la emp.11.ua 6aca.1t. el piLoduc.to UILperite, a.,tM-

6a.1Lemo6 otlt.o plLOducto, expUc.ándole. a u te ú.l:Umo que polt. p11ob.tema.& 110 pite- -
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v.iAto.¡, e.u.¡,.tiJu!. wt 11.cU:Jta.óo e.11 la. e.ntJi.e.ga, Me.gwuf11do1106 que. úto 110 le. a.6e.~ 

te.. 

PaJu:t c.ompte.:tatr. loó da;to.¡, ante.M'.011.u, '->e. a.b.IÚJIA Ul'tct c.olum11a. de. obli e.t­

va.cúme.& e.11 la. que a.110.tMemoli el. tiempo u:tlmado y e.f. 11.e.ct.f. de. e.ta.boJta.Cl6n, -
· tU.l e.amo o:tJr.o Upo de. mocUM.c.a.ci.onu que. no./> 6Vt.V.úuftt pMa. 11.eallzevr. .f.aó c.o­

Me.c.cfone.6 ct.f. Petut de. Ptr.oduc.cl6n. ( VeJ?. hoja. de. :tlto.bctjo 6.41. 

6.4 IMPLANTACION VEL SISTEMA 

Pa.tr.a .U.evcttr. a. c.a.bo la. -lmpia.ntacl6•t del &.Utema. 6ue. ne.c.uaJt.lo c.011ven- -

c.eJL a.l GeJLe.11.te Ge.netr.ct.f. de. que. una. Platte.a.c..l611 de la. Ptr.oduc.cú5n 11.uu..Uatt,(a de. 

glt.M u.tlU.dad palUl e.f. .i.nc.Jteme.nto de la. pit.oduc.t.i.v.i.dad en f.a. emp11.ua. !I que. ~ 

.to 1t.e.dU11datr..la. en una. me.jo1t. .únage.n de. ta. rnll.ma. Po6te.M'.01tme.Yl.te. he .tuvo U11a. 

enbte.v.i...6.ta ta.n.to c.on el. Ge.tr.en.te de P1toduc.cl611 e.amo c.011 el. Je6e. de Jmp1tu.(.6n 

ha.ci.éndolu ve.Jt. .ia.6 ven.ta.ja.6 que. obte.ndJúan c.011 ute. li.iAtenta., ruutque hubo - -

c..le.Jt.ta tr.enuencla. polt. pa.11.te del. Je6e de lmp1Lllhi6n, 6.(.na.lmen.te. que.d6 c.onvenc..l­

do y a.c.e.p.t6 pa!Vtlclpevr. en la. .impti:1.11.tac..l6n de.f. nuevo .¡,ihtema.. 

Se. de..te.Jt.m.(.na.Jt.On p11.ome.cüoh de t.i.ILM de c.ada. mdqu.i.11a., tomando e.11 c.ue.11-ta. 

:tle.mpoh mue.lt..to6 y c.a.mb.fo.¡, de f.áim'.na6. PILÚ71eJt.amente 6e. tom<5 wia. hola. mdqu.lna. 

pMa. de..tec..talt lc6 plt.Ob!emw que. 6uVWt 6Wtg.i.e.ndo; u. c...f.aói6,i.c.a1t.on ia.6 6.>uJ.e- -
nu de pJtoduc.c.i.6n u.gwt .ia.6 m<Íqu.i.na.6 (de doh colOJt.u, c.lúc.ct6 !f g1t.a.ndu, y de. 

un c.olotr.I, .f.a6 61t.de.nu de .e.a. m4quútct e.f.e.g.lda i.e. a.comoda.Jt.on .i.egWi 6ec.hct6 de. -

e.nt/t.ega., de. .ta.l l!l'.Ute.tr.a. que. que.d6 la. 601tm1t O!Ug.i.na.l Te.61!.ic.a., qL«?. óue. la. plt.i-­

me.Jt.a. p1t.Og1U1maci.6n que. .i.e. lúzo e.n baAe a. la. e.xpelt.ienc.ict del. Ge.tr.en.te. de Ptr.odu~ 

c.i.ó11. ( Ve!L FollJOO. 6. 5 l 

Ae. pll.haJt. to.¡, c:Uith 6e v.i.6 que no 1.>e .i.ba. Ueva.ttdo a. c.a.bo to que. .i.e ha.-­

b.ia: anotado e.11 la. 601t.ma. IJ hubo nec.e.6ida.d de me.tVL a. la. l!kÍqu.ina. un tlt.aba.jo ~ 

gente. que. '-> oUclta.Jt.On y úto mod.i.6.(.c.ó el. Plan; pohtelt.i.011.me.nte. 6a.ll6 o.tlt.a. olt.­

de.n puu no ha.b.la. ma.te.Jt.ia. plt..i.ma. pMa. ela.bolt.Mla. y H 1te.tlt.aAó. En o.tlt.a.6 ó.>uJ.e 

nu no u.tuvo bien ~a.le.u.ta.do el. tiempo de. le.¡, Wr.06 !f 6 e. .tuvo que 1t.evüa.1t. - -
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Con objeto de .6a.beJt. 6.i. lo que ..!le habla. p!LOp.IUlmctdo 6e uta.ba. Ueva.11do 

a. e.a.be, 6e a.no.t6 en la. 6oJuna. REAL ( Vvi. 601tma. 6 .6) lo que 11.eal.rnet11:e. be. J.ba. -
ela.bo11.a.ndo d.la. c.on dla.; como de.6J.n.<..Uvamet11:e. no c.o.i.nc.J.d.i.6 c.on .to p.11.ogJtama.do, 

6e. 11.e.a.Uz6 la. .te11.c.e11.a. iJ'UÍ6J.c.a. (Ve11. 6oJrma. 6. 7), en ba.6e a lo6 pJr.obtemtU du-­

CA.lto6 a.n;tel!.J.oJrmen.te, dándote ma.!JOIL Uempo a. e.a.da. ali.den de. p1t.0duc.c.J.6n, 

Como vemo6, únlc.a.men.te. c.on .ta. pll.dc.Uc.a. .6e 6ue. a.dqu.VUe.ndo e.xpe)t.lenc.J.a 

y me.jo1tt1ndo to6 p.la.J'lu de p11.0duc.c.J.6n. 

A6l e.amo 6e 1t.eaUz6 la. p11.09/f.ama.c.J.611 c.on una. mcfqu.i.na. u ne.c.UMA'.o -­
que. 6e. ha.ga. con e.a.da. una. de eUa.6, ob.te.n.i.endo con l-6.to 6e.cha.6 de e.n.tl!.4la. - -

~ 11.ea.tu o c.on un mcVLgen de vuw11. mln.i.mo; a.dem!.6, 6e. ob6vi.va. ha.6.ta. qué -

dla. ti.ene. :t.Jw.ba.jo e.a.da. mcfqui.na. ~' a.6.i.pna.11.le md6 e.n el. momet11:o que ha.tja. .teJUnl­
na.do. Ta.mb.i.én 1106 p1!.opo11.c.J.01w. la. c.a.ntida.d de ma..tVU:a. pl!.i.ma. que. 6e. u.tiUza. -
pa.11.a. e.a.da. ol!.den, pu.d.lemfo p.11.evvi. la. c.a.nUda.d ex.a.e.ta. que nec.u.i..ta.mob y en qué 

Uempo la. vruno6 a. e.o 11.6 wM/L. 

Ml c.onc.lui.mo6 que 6.i. pa.Jt.a. -i.mpla.t11:a.lt. el. P11.0p1t.a.ma. en una. mcfqu.i.tta. 6e -­

Ue.v6 ~ de do6 muu c.ott objeto de. que JLea..tinen.te. 6ue11.a. de uU.t-i.da.d, u ne­

c.ua.11.-i.o que .6e 6.i.ga. Jt.e..vüa.ndo y ha.e.vi. .la.6 mod.i.6J.c.a.c..i.one6 p<V1,tútet11:u en 6M­

ma. c.onUnua.. 
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ANEXO 1. 83 

JEFE VE PLANEACION VE PROVUCCION 

01t.ga.tti.zac.-i.6n. 

Et Je6e de Pl.a.nea.c.-i.6n de P1t.oducc.-i.6n u: 

1. V.(J[.ectamente Jt.UpoMable ante el Ge1t.ente de PMducc.l6n. 

2. Ruponl>able de la. d.(J[.ecc.l6n y con.tJr.ol del. VepM;tamento de Pl.a.nea.-­

c.l6n y coltt.Jt.ol de pMducc.l6n, Jt.ecepc.l6n de meJt.cancla.6 y a.l.ma.cln; -

.tlt.a.rt4po1Lte .ln.te.JúOJt. y de .todo6 lc6 .lnventa.Jt..lo6 (a. n.lvelu a.pMba.-­

do6 poJt. la. GeJt.encút GeneJLctfl de ma.te.Júalu de pMducc.-i.6n. 

B. PIL.lnc.-i.palu Rupon4ab.lUda.du. 

1. Co11oce1t. a. 6ondo la.6 po.u.t.i.ca.6, pMced.ún.le11.tc6 y p.'UfcA:.lca.6 ut.tfttda.Jt. de 
la. empJt.ua. en la. medlda que .tengan que veJt. ccn lo6 depaJLtamentc6 ba.jo 

6U con.tlwl y lcplf.iVL que .6e ob6e1t.ve11 y poll!la.n en pJufcA:.lca. coMectamen­
.te. 

2. V.UUg.úi. y 6upeJt.v.l.6M a.l peMona.l ba.jo 6u. mando; cort4epu..(J[. que .tenga.n la. 

ca.pa.c.l.ta.c..i.6n necua.Jt..la. pMa. Jt.ea.lúM eMca.zmente la.6 .tMea..6 que &e le 
ha.ya.n a.6.igna.do; coOJt.cilnM la. labOJt. de 6U6 depa.Jt..ta.mento6 y ma.ntene.Jt. la.6 

noJt.ma.6 de d.i.6c.-i.pUna. necua.Jt..la.6 • 

3. Colabo1t.M con la Ge1t.enc.la. de Ven.ta.6 pMa. de.tvun.útM lo6 pMalta.ma.6 de -

p1t.oducc.<.611, de a.cue.Jt.do con .ea& necu.ida.du de ven.ta. y a.6epU/f.iVL que lo& 

ob j e.t.ivo& de pMdu.cc.l6n .6 e cumplan con la. máx..lma. e6.(.c.lenc.ia.. 

a.) P1t.epaJraJt. y entJt.egM a.l Vepa.Jt..ta.mento de Complt.a.6, p1t.og1tama.6 pa.Jt.a. la. -

compJt.a. de ma..te.Júa.lu y p.ieza.6, de a.cue1t.do con la..6 6echa.6 de en.tlt.ega. 

convett.ida.6. 

b l PltepMM y entlt.ega.Jt. a. lo6 depal!X.ame1ito.1 de pMducc.l6n, plt.Ogtr.ama6 de. 
pJt.oducc.l6n, junto con lo6 ped.ido.1 y 6oltlna.6 ne.cua.Jt..ia.6 e .lncllca.ndo -

.ea& 6echa.6 de .tvr.m.ina.c.-i.6n 1t.eque.Júda..1; .tJt.46 ha.be1t. col'!6egu.ido, con la. 

.inf,oJt.ma.ci.611 de que d.i.6pone, que el p1t.og1r.ama. de p1t.oducc.l6n emplee -
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el Con.tlwlaJr. la. maJtcha. de lo!> p1Locuo1> pMa a.6e.9WtM que, a.l 1teclb.i.lt­

he la.h complta.6 con. .f.a. óe.clta. de.b-lda, he .te.Junlne.n. lo!> pe.cü.do!> de. P'L!!.. 
ducci.6n a .tle.mpo. 

d l Ma.n..te.ne.1t .ú16011ma.da a la. Ge.1te.ncla de. P11.oducC<'.ón IJ a. lo¿, dem.fh de.P'1'.!:_ 

.tame.n..tol> .ln..te.1tMa.do6 6ob11.e. cua.lqule.11. óacto11. a.je.no a l>u. con..tl!.ol que. 

pueda a.óe.c.tal!. el c.umpUmlen..to del obje-t.i.vo de pl!.Oducclón. 

4. Con.he.gu.i.lt que. lo!> a.lma.ce.nu u.t~n coMec.tame.n..te. tJw.za.dol> IJ que. .todóh 

l.01> ma..tW.a..t.u IJ p.le.za.l> u.t~n colocado!> ol!.de.na.dame.n..te. y con 6ifcll a.e­

cuo; con.he.gu.i.lt que. 1>e. u.tablezca.n n.ivelu "máx,Uno¿, y mút.<'.mo1>" y can­

.Udadu "1>.t4fidaJtd" pMa nue.vo4 pe.d.ldo6, ambo¿, a.p11.op.lado6 pMa lot> a.IL­

.tlcu.lol> que. he almacenen; Ue.vM lo!> 11.eg.U..tl!.01> n.ecua.IL<'.06 pMa mo6--­

.tluVL, a.l cUa, la. t>itua.c.Un de lo!> .lnve.n.talrÁ.Ol>; coMe.pull!. que t>e. 11.e.C<'.­

ban y e.nv.le.n la.h meJteanc.la.6 con 11.a.p.tde.z IJ 6 e. 11.en.UtJten e.xa.c.tame.n..te. e.n 

lol> 60./lmU.la.IUot> a.pl!.Op.ladot> y obtwe.11. que .toda.t> la.6 ope.11.aC<'.onu y ~ 
na.t> de. a.hnac.e.na.je 1>e 11.eaU.ce.n con e.Mcacla IJ econom<:a.. 

S. Con.he.pu.i.lt que. .todo!> lot. .lnven.ta.ll<'.ol> de lol> cual.u u !t.Upon.ha.ble., t>e. -

ma.n..te.nga.n a un n.lvel e.conómlco IJ 6 e.an 1te.v.U.a.do6 con 11.e.au.la.IL.lda.d palla -

e.v.l.tal!. e.xcMol> de. a.lmacenaje y pa.t>.tot> útú.tUu y e.mlt.llt .ln6oJtmu 1tegu­

l.a.ltu l>ob11.e. lo!> aAUcu.l.01> de poco mov.tm.te.nto u ob6 ote..tM. 

6. Conoce.11. la.h ne.cu.ldade.1. p!Lue.n..tP.-6 de .tl!.a.nl>pol!..te. .in..te.lt.lo11. y con.he.gu.lll. -

que. el pe.ILliona.l y la. 171t:U1u.<'.na.IL<'.a !>e.a» a.decuado!> pMa p!t.U.taJI. un l>e.11.v.i-­

clo e.6.lclen..te. y económico. 

7. Ha.ce.11. huge.11.e.ncla.6 a. la Ge.11.e.ncla de. PJt.Oducci.611 pa.lta me.jol!.alt el due.mpe.­

»o del Ve.pa/t.tamento de. Planeaclón: 

a.) Suge.IL.iJL la. me.jo!Úa o 11.e.v.lh.lón de lot> p1toce.d.lmie.nto1> y p!LIÍc.tlca.6 u­

.tánda.1td. 
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bl SugeJWi. p!l.Og!Ulm:t6 o c.WL6o.6 de. e.duc.ac..<.6n tJ c.apac..Uac..<.6n apJWpi.ado.i. 
paJta. .f.o.6 m.i.emblt.0.6 de. .i.u e.qulpo. 

c.) EmU.UL i.n6oJunu me.n1>ualu wb1t.e. to.6 pJWbte.ma.6 que. a6e.cta!t.cm et d~ 
u.mpe.fio de. .i.u de.pa.JLtame.nto, .i.e.fiatando la.6 .i.otuc..<.onu adopt:ada.6, -

.6i. la.6 hubo. 

di P1t.e..i.e.nt:a/t. -ll16oJunu pe.tU6cUc.o.i. (polt. to me.no.i. do.i. ve.e.u al aiiol, 

e.valuando el due.mpeño tJ p1t.o.ci1t.uo de.t pe.Mona! bajo .i.u c.on.tltot y 
.i.ug.lJúe.ndo acc..<.one..i. palla me.jo1t.a1t. ambo.i.. 

8. CotabolUVl c.on to.i. o:t.lto.i. de.paM:ame.nt:o.i. palla 6ac..lUta!t. in6oltmaC.i.6n y -­

.i.e.1t.vic..<.o.i.. 

VIAGRAMA FUNCIONAL 

1 • Ve.lt.i6i.c.a que. el ma..te.tUat que. te. Ue.ga .-.e.a et i.ncUc.ado paJt.a e.t pe.CU.do: 

al Re.vi./ia ne.ga.t.<:vo.6 c.on.t/t.a. cU.bujo.i. o bi.e.n, 

b 1 Revi..6a ne.ga.t.<:vo c.ol'Wr.a. e..i.pe.c..<.6.ic.ac.-ionu. 

2. EtabolUl ta "0.!tde.n de. Plt.Oducc..<.6n" 

3. Ve.!t.i6.(.c.a .6.i hay ma..te.lt.ia p!t.ima. .i.u6.ic.-ie.n.te. palla ta e.je.c.uc.-i6n de ta oJi.de.n 
de p11.oduc.c..<.6n, pll.Oglt.Omdndota de. ac.ue.Jtdo c.on u:tiu. c.oncUc..<.onu. 

4. P.11.ue.n.ta. palla ap11.0bac..<.6n del Je.6e. de. Imp1t.ui6n tj/o del Ge.1t.e.nte. de. P!t.O­

ducc..<.6n, e.t p11.oye.c;to (.i.e.ma.nat, qulnc.e.nat, me.Mua.ti de.t p.11.0gh..ama. de. pll.2_ 

ducc..<.6n tJ una vez ap1t.obado, .i.e. e.nc.a.11.ga de. .6u .i.e.ru.wn~e.nt:o hac..<.e.ndo to.6 

1t.e.gi.6.tlto.1. a.de.c.uado.6. 

5. Man.tle.ne. wt 11.e.g.ü.tlto de. "URGENCIAS VE PROVUCCION", mocU6.(.c.ando c.ol't.6e.-­

c.ue.nte.me.nte. el P1t.og1t.ama de. P1t.0duc.c..<.6n tJ a.6e.c.tando inme.clla.tame.n:te. .to.i. -
1t.e.gi..6.tJr.o.1. c.oMeAponcUe.ntu. 
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6. P!tDpone. y Jte.p.U..tJUI. lcu. 6e.chll.6 de. e.rt.:tlte.ga que. la Ge.Jtenc..ia de. Pl!.Oduc-- -

c.<.6n a .tJulv~ de la Ge.1tencia de Ve.n.ta.6 p1topo1tc.lone. .te.le.6611.icame.n.te. a 
.f.o¿, cU.en.tu. 

7. Man.t.le.ne a.l cUa. e.l 1te.g.U..tltD de "FECHAS VE ENTREGA" i.nc.l.uye.ndo .ta.'> 

"URGENCIAS" anotando la.'> "con61.Jtma.e.i.onu de. e.11.tJr.e.ria" ob.tenidah de. PILO 

ducc.i6n, .'>e..::n o no út6olt.1Mdll.6 .te.le.Mnicame.n.te. a.l cUe.n.te.. 

8. Pe.M.i.11ue. con .lo6 Je.6u de. Imp1tui.6n lj Tvun.úutdo i.n601tmando que. la.'> 6~ 

de11u de. p!tDducc.i6n 6luyru1 ade.cuadame.n.te. pllltll cump.U!t con liu 6ec.ha.6 

de. e.n.tJr.e.ga p1tome..ti.dtl.'>, de acue.Jtdo con e.l pltO¡:¡Jtama de. p1t.Oducci.6n, e.6p~ 

ci.alme.nte. e.11 e.l 1te.ngl6tt "URGENCIAS". 

9. No.t.i.6,i.ca a la Ge.Jtenci.a de. P1toducc.i6n y de. Ve.n.ta.6, con la ma.yolt an.tlc.¿ 
pac.l6n po<'> .i.ble, de lo<'> p1toble.mcu. que puedan a6e.c.talt lll6 6e.c.hah de. en­
.tJte.ga.. 

1 O. Man.t.le.11e un 1te.g.U..tltD de la.'> "holtll6 e.x..tJia.6" au.tolt.i.zadcu. po1t la Ge11.e.nci.a. 

de P1toducc.<.6n, anotando: 

a.) 01!.den de P1toducci.6tt a.6e.c.tada 

b) Ope.Jtalt.i.06 a.6e.c.tado6 (polt nomb1te.) 

e) Ti.empo Au.tclt.i.zado VS. Ti.11JT1ro Real 

d) Raz611 de la au.to.U:zac.<.611 

e.) E 6e.c.to .'>ob1te. el p1top1tama de. pl!.Oducc.<.611 

11. Itt601tma, con la apwba.ci.6n de la Ge1tenc.ia de PltOducc.i.611, a la Ge11.e.nc.i.a 

de. Admln.i.6.tJutc.i6n e.l ttúme.Jto de. lt01tll6 e.x.t.Juui .tltabajadll6 pOll. opeJt.alt.i.o -­
(¿,ema.na.f., qu.i.ttce.nalmett.te) • 

12. Faci.U.ta. y ob.'>e.Jtva la .toma men6ua.l de .i.nve.n.ta.Jt.i.06 y hace. polt uclt.i..to -
la.'> ob6e.1tvac.i.onu que .'>e.art re.Jt.t.i.ne.n.tu pa.lta. juicio de la.'> Ge.Jte.rtc.i.a.6 de. 

P1toducc.i6n y Admlttü.tltac.i6n. 

13. Plte.pllltll .'> ema.na.lme.n.te un i.rt601tme. a la Ge.1tenc.la de P1toducc.i6n y a. la Ge.-
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Jr.e.11cút Ge.ne.Jtal ./>obJr.e. .f.iu. "mVllrnU>" deA:e.c.tada6 e.11 .flL6 611.de.nu de. r11.od!!_C 

c..<.611 p11.acua.dtL6 tj ma.n.t<:e.ne. a..e cüa. un Jr.e{l.W.tltO de .fa6 mwm:u., útd.<.ca~ 

do e.ll .fo po.6.i.b.fe., .f.iu. Ca.u61L6 que OllÁ.f!Úlalt011 í'.a. me.11.ma. ( ))OIL ej cmp.fo: -

de.6.f.c..lenc..la. en e..e ma..te.IL.i.a.t; .i.mp11.u.i.611 de.6.(.cle.nte.; 6Ua.jado de.~.i.c..le.n.te.; 

a.cc.<.de.ri.te p11.e.v.W.i.ble.; ne..CJU.ae.nc.i.a, eA:c. l 

14. OJúg.i.na., con .e.iu. a.p!UJba.c..lonu que ./le 11.eqtúe.11.a.11 .e.iu. 11.e.qll.Ll{.c..<.onu de 

comp11.a. de. ma-te.11..i.a.tu, .¡,um.f.n-W.tlto-1 1J µle.za..¡, 11.eque.11..i.d1Ui polL P11.oducc.i.611 

de. ac.ue.11.do con lo./> n.i.velu de .i.nve.11.ta.Jt.i.o, "ca.nt.i.da.du u.tifnda.Jr.d" y -
ne.c.u.i.da.du e.xtempo!Ufne.11-6, a.no.ta.ndo lM 6ed1M de e.n.tlte.aa .'l.eque.11..i.d111i 

pa.11.a. 110 a.6e.cta.ll. e..e pJr.ogJr.aJna de. p1toducc..<.6n. 

15. P1t0g1t.ama, de. a.cue.11.do con el Je6e de Tvunú1ado y la Gvr.enc.i.a. Adm.i.n-W­

.tlta.ti.va., .e.iu. 6e.c.hM de. emba.11.que 1J Jr.e_nütll.a. 6u cump.e.i.m.i.e.n.to. 

16. Ma.n.t.i.e.ne. el Mclt..i.vo de. 611.de.nu de p11.oducc..<.6n .tvr.mi.11a.da6 tJ embMca.dlll> • 

17. Ve. acue.11.do con lo./> Unea.m.i.en.to!> u.tablec..<.do6 pOll. .ta GM.e.nc..la. Ge.ne,'!.a.l 

y de. PJt.Odu.cc..l6n, pJr.e.palLa. u.11 .i.nnoJr.me metl./>u.a.l de. u.t.i.Uzac.i.611, e.n pOJr.ce~ 

.ta.je, de. la. ca.pa.c.i.da.d de. ma.qu.úuvúa. úu..ta.la.da; e..e uh o w "tiempo e.x- -

.tiu:t" ./le coYl./>.i.gna.Juf pOll. he.pa.J!Lldo pa.11.a. .t:ene.lL poJr. un la.do "u.t.i.Uza.c.i.6n -

noll.ma..f" y poli. o.tito "u.t.i.Uza.c..<.611 a.d.<.c..<.ona.t". f.¡,.te .i.nóoJr.me. debe. ./>e.lt - -

poi!. ca.da. p.i.e.za. de. maqu<.na.11.<.a. .i.116.ta..ea.da, u.t~ o ne en 6u11c..<.011amien.to. 

18. Man.t.i.ene. y p11.e.pa.11.a. lo.¡, .i.116011.mu 11.e.que.Jr..i.dah poJr. to./> o.t:Jr.o-~ de.pa.Jr..tamen-­

.to.6 de. la. empJr.ua. (Admln-Wtll.a.c.i.6n, Pe.11../>ona..e, Ve.11.ta6, Ge.lLe.11c.i.a Gene.JLCtl., 

e.:tc.. l . 



CONCLUSIONES 

1. A .tltavé.6 de1'. pll.Uen.te .tlr.abctjo, he h.i.zo ev.i.den.te to. .únpo!Ltat1-

c.ú1 de to.6 .téc.nic.a6 de ptaneac..i.6n de p1r.oduc.c..i.6n en ta.t. CVLtu 

a1!.lf6.i.c.ct6. 

2. Ve ta m.i..smct maneJLa., he hlzo palpable. ta i.mpo!Ltrutclct de f.o¿, -

pll.Oc.eclún.letito6 en d áJr.ect de p1Wduc.c..i.6n y to. deUmUa.c.i.6n de 

6unc..i.onu, que 11.e.peJt.cuti<?JWn en una e6.(.c..i.en.te cUv.ú..i.6n del -

.tltabctjo. 

3. El!.tl p.!Umoltdlat uübteeell. un 6.i..6.tema. b.len d.ú.eiiado de Pl.ANE~ 

CION VE PROVUCCION pa>ia 6eiia.ta.I!. con e.xa.c.Utud to.6 6ec.hct6 de 

en.tJtega p!Wmet.lcúu. a to6 c.Uetitu. 

4. En.tite to.6 ventaja6 ob.ten.lcúu. poi!. ta Imp!LUOl!.a, 6e c.LLentall: 

al Comun.leau6n a.lbvi,ta ob11.e1W-pa.tl!.onat, 

bl Vdegctc..i.6n de au.tol!..i.dad y delimlta.c..i6n de 6unc.ionu, 

c.) F ec.ha6 de en.tl!.ega o pol!.tunM y 

di Con6.(.ab.<'.Udad de to6 c.Ue.ntu. 

5. A .t.ttavé.6 del c.Mo p.ltfi.c..tlc.o 11.uue.e..to, 6e de.m06.tJr.6 que.. to.6 U~ 

niCM de plctneac..i6n de p1Wduc.u6n 6on de 6c!c..lt a.pUcctc..i.6n. 
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