
~//.r.5 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO 

FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTft.AC.ION 

· PLANEACION Y SUPERVISION EN EL EXAMEN 
DE ESTADOS FINANCIEROS 

SEMINIRIO 0( INVESTIGICION CONTABLE ;, 
QUE EN OPCION AL GRADO DE: 

LICENCIADO EN CONTADURIA 

P R E S E N T A 
JORGE JIM.ENEZ LIZARDI 

Dlrector del Seminario: C. P. Víctor Pnningun Bravo 

México, D. F. 



UNAM – Dirección General de Bibliotecas Tesis 

Digitales Restricciones de uso  

  

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA 

SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL  

Todo el material contenido en esta tesis está 

protegido por la Ley Federal del Derecho de 

Autor (LFDA) de los Estados Unidos 

Mexicanos (México).  

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y 

demás material que sea objeto de protección 

de los derechos de autor, será exclusivamente 

para fines educativos e informativos y deberá 

citar la fuente donde la obtuvo mencionando el 

autor o autores. Cualquier uso distinto como el 

lucro, reproducción, edición o modificación, 

será perseguido y sancionado por el respectivo 

titular de los Derechos de Autor.  

 



JlfotcE ·· 
. . . ' . . 

P4g. 

INTRQDUCCION 1 

1:, GENERALIDADES SOBRE AUDITORIA 3 

1.1 ~oncepto 4 
1 

l.2j Tipos 6 

1.3 Responsabilidad del licenciado en contadurfa 10 
1.4 C6digo de ética 12 
1,5 Normas de auditoria 16 

2, LA PLANEACION EN EL EXAMEN DE LOS ESTADOS FINANCIEROS 21 

2.1 Caracterfsticas genera~es 22 
2.2 Ambito de aplicaci6n 25 
2.3 Etapas del proceso 26 
2.4 Evidencia e" cfdulas de audf torfa 51 

3. LA SUPERVICION EN El EXAMEN DE LOS ESTADOS FINANCIEROS 58 

3.1 Caracterfsticas generales 
3.2 Etap~s del proceso 

' .3.3 ' Evidencia en cfdulas de' auditodá 

APENO ICE~ 

COMENTARIOS FINALES 

B IBL IOGRAF IA 

.59 
6,8' . 
81 

84 

89 

91 



1 HTRODUCCI ON 

El objeti~o principal de realizar un examen de estados finan-­

cieros es, emitir un dictamen; este documento es la opinión -­

que el licenciado en contaduría tiene acerca de dicha informa-

ción. 

El licenciado en contadur1a que dictamina, adquiere una gran -

responsabilidad ante los usuarios de los estados financieros,­

por los cuales emitió una opinión. 

Llevar al cabo el examen de estados financieros implica dar un­

seguimiento al proceso administrativo; la pla~eación y supervi 

sión como etapas de este proceso, tienen gran importancia en -

la revisión, a tal grado que la profesi6n contable las ha con~ 

siderado como una norma de auditoria. 

El objet~vo principal de la presente investigación, es definir 
; 

la planeación y la supervisi6n del examen de_estad~sfi~anci•~ 

ros~ en l_as distintas etapas en que se divide su aplicación -< 
práctica, enfócandolo a explicar que se en.tiende por cada tina-

. . . 

de ellas, los elementos con que cuenta.para su realización y -

có•o deben llevarse al cabo. 
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Para cufupltr el objetivo citado, el presente trabajo se divide 

en tres. fases: la primera trata las generalidad~s del examen -

de estados financieros, su situación dentro del ámbito genera,l 

de la auditor{a y la delimitación de conceptos relacionados -­

con el tema; la segunda parte trata la planeación y sus diver­

sas fases dentro del examen; por Gltimo, se aborda el tema de­

la supervisión y, al igual que la planeacfón, las diversas eta 

pas en las que se divide s~ aplicación. 
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. CAP fTULO . 1 

GENERALIDADES SOBRE AUDITORIA - . 

1.1 CONCEPTO DE AUDITORIA. 

El tlrmino auditor encuentra su origen en el castellano arcli­

co "oidor". Se utilizaba para designar a las personas que en­

un jufcio se encargaban de recopilar ~atos. pruebas y hechos -
• 

relacionados con el caso. y pr~sentarlos en forma ordenada y -

resumida a las personas que habfa-sido designada para dictar -

sentencia o resoluci6n definitiva. 

En la actualidad existen múltiples' definiciones de le que es -

audftorfa. sin embargo la mayorfa de ellas contienen dos ele-­

ment~~ comunes que caracterizan a este conceptoJ 

- To~an como elemento indispensable la ap11caci5n de un examen 

crfti~o para la.obttnc16n de datos. 

- Que In 'bue a los resuHados obtenidos en _la ap11cac1~n de,l~ 
. ·~ ,: ' ' 

· Consider~ndo lo anterior y desde un punto de Yhta prlct1co~ ·• 

puede decirse que h audftorh es el. exaHn que, Hdhnte: 11 -

obserY1cidn de· normas y la apliuc16n de procad1111ientos 1decu! 

dos, detir1111 na s 1 1 os estados .f1 nanchros presentan o no la s! 

,, .. ' 
r:. 
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tuacidn ffnancfera de la entidad en forma ruonable y d1t acue.r. 

do con princf~i~s d~ contabilidad. 

-El Instituto Hexfcano de Contadores Pdblicos, A. c. Federacf6n 

de .Col,egfos de Profes1onfstas (en lo sucesivo se h1rf referen-

cia al mismo con las siglas IMCP), al travfs de la Comfsi6n de 

nor•as y procedimientos de audftorfa en el boletfn B mehcfona: 

"El objetivo del examen de estados financieros, es rendir una­

opinf6n profesional independiente sobre la razonabilidad con -

que 4stos presentan la situaci6n financiera y el resultado de­

las operaciones de una entidad de acuerdo con principios de -­

contabfl i dad. 11 

"Para estar en condiciones de emitir su opini6n en for~a obje­

tiva y profesional, el auditor tiene la responsabilidad de re~ 

nfr los elementos de juicio competentes y suffctentes que le -

perm~tan obtener, con certeza razonable, 11 conviccf6n de:" 

"l. La autent1 cfdad de 1 os hechos y fenc111tnos que los estados 

financieros reflejan,N 

11.2. Que son adecuados los crf terios, ststl11u y .•ltodos usa;.;. 

.dos pira c1ptlr y ~ef1.ej1r.in .11 cont1bHfd1d y ;•n los .Is 
tados fhanctel'os, dH:hos, htcho~ 1 ftnc1illno.s." ·: " .. · - . 

"~~ Que los estados ff n1ncferos esUn de 1cu1rdo con prfl1cf•_. 

phs de contabil .1 dad ... 

Sf bien lo interior no es·txpre~111ente un1 deff~tcf~n d~·audi-
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't~rfa, contiene 16s elementos necesari~s:pa~a q~e una persona­

se f~r~e un· cónctpto .particular de lo que es la misma. 

·,. 

1.2. TIPOS DE AUDITORIAS 

La auditoria presenta diversos aspectos eri cuanto a sus objet! 

vos y forma de aplicaci6n, por tal motivo pueden clasificarse­

tomando en consideraci6n los siguientes aspectos: 

a} El alcance y la finalidad del trabajo a desarrollar. 

b} La época o perfodo que abarca. 

c} La persona que ta realiza. 

d} La fecha en que son aplicados los procedimientos de audi-

torfa. 

Tomando como base el alcance y la finalidad del trabajo .a· des! 

rro11ar, las auditorias se clasifican en: 

Examen de estados financieros 

Es aquella que se realiza a base de pruebas selectivas, deter­

minadas considerando los resultados de un previo estudio y ev! 

luacl6n del sistema de control interno ejercido. por la ent1dlci9 

al llevar 111 c~~o; sus op~rac1q,nes~ su obJeth,o .final. es el .de 

tM'(tfr' una opini6ri act~'cl,,:d~ la· razón,Úl {dad de 1Qs' Sitldos~ 

" . 

Auditorfa detallada 

Se ~enom1na de esa manera debido a que lr op~rac~~n sujeta a -
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estudio es. rev1 sada ·con detenimiento, d!t tal manera que debe -

comprobarse que los dhttntos departamentos esUn desarrollan­

~º el ~rabaj~ de acuerdo con lo establecido en el siste~a de -

control interno. La finalidad de este tipo de au~itorfas por­

lo regular, es el de descubrir fraudes, malversaciones. jine-­

teos, irregularidades o desviaciones al sistema de control in­

terno. 

'Auditorfa parcial 

Es aquella que· se ·refiere al estudio especifico en algQn aspef 

to particular de la entidad, como puede ser: una verificaci6n­

de los ingresos, de los costos, de los movimientos de almacén • 

. d'e los gastos, etc .. Como puede apreciarse estas auditorfas -

pueden ser tantas como las actividades·mismas de la entidad. 

Tomando como base la época o perfodo que abarca, la auditorf1-

s·e clasifica en: 

~ Auditorfa contfnua o recürrente 

Es aquella que, coino su tftulo lo indica .• se realtza .constante 

O! CO~tfnUHleflte, ~Udiendo efectU·l~Se .. Íntu O despufs de regh;. 

'tradis las operaciones. ·Es conthiua. porque nor•a.lmente en -- . 

. las ~ntidades en dond~ se tiene establecid1'est1"clase de aud! 

torh, se cuenta con un ciepattneat• • w-6itorh interna. 
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- Audltorfa esp~r&dica o eventual 

~s aquella que se efectOa en forma ocasional, de acuerdo con -

las nec~sidades qu~ a Juicio je los dirigentes de la entidad,­

deben satisfacerse.cuanto antes, no teniendo, por tanto, perf~ 

do definido. 

Auditorfa peri6dica 

Es la que se realiza en perfodos perfectamente determinados o­

definidos: cada mes, cada seis meses, cada a~o. etc. 

Tomando co~o base la persona que lleva al cabo la auditorfa, w 

se clasifica en: 

Auditorf a interna 

Esta se define como una actividad formada y organizada por la-
.. 
admintstraci6n de la entidad, con el fin de revisar las opera-

ciones contables o de cualquier otro tipo para asegurar el cum 

plimiento de los planes y polfticas establecidas por la misma. 

Es conveniente hacer notar que aparte de la revis16n de opera­

ciones contables, el eumen se extiende a otra's acthi.dades de 

la 1d111H,htraci611 (compras, produccUn, etc.), ya que sohmen­

te as.f · podr' prestar strvictos' que aun.dos 1 h ac'c16n de de--

tectar ·~l pr~ble111I proporcionen a a adin1n1st.rac16n· 1a fo.rme '" 

de:corregtrlo. 
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~ Aud1torfa externa 

Es Ja que se efectQa por profe~fonales con independencia de -­

crf terfo. en relaci6n a ja,entidad que est,n·examinando,·que-­

dando en posibilidad de emftfr una opini6n sin influencia de -

ninguna naturaleza. 

Tomando como base Ja fecha en que son aplicados los ~rocedi- -

mientos de auditorfa, fsta se clasHica en: 

Auditorfa preliminar 

Consiste en el estudio del sistema de control interno estable­

cido en la entidad; con base en este estudio se evalúa el mis­

mo por medio de las pruebas de cumplimiento respectivas, dete~ 

miri~ndose para ·estos efectos, los procedimientos de auditorfa­

que se van a aplicar en cada una de las secciones, asf como su 

extensi6n y oportunidad. Como resultado de este estudio y ev! 

~uaci6n al sistema de control interno debe proporcionarse .una­

ca~ta de recomend~ciones~ por lo regular la aud1torfa en cues­

ti6n se efectúa dos o tres meses antes del cierre del perfodo­

contable de la entidad; 

.·. Auditorfa ff nil 

Se dénom1na de esta manera. debido. a. que el p,roduc to ff na 1 de-

'ª misma es el ~fctamen o informe. de su revhf6n, por lo que -

'ªs pruebas a aplicar son sustantivas o enfocadas df rectamente 
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a determinar la razonabilidad de los saldos mostrados en los - . 
,- r· "' 

. estados financieros. 

De acuerdo a lo anterior, existen varios tipos de audftorfas y 

para cada una de ellas es necesario que se efectúe una adecua­

da· planeaci6n y correcta supervisi6n, sin embargo la presente­

investigaci6n se enfoca al examen de estados financieros. 

1.3. RESPONSABILIDAD DEL LICENCIADO EN CONTADURIA 

El licenciado en contadurfa que opta por desarrollarse profe-­

sionalmente en el campo de la auditorfa, y que el producto fi­

nal de ese trabajo es el dictamen firmado por él, tiene la res 

ponsabilidad final de asegurarse que el trabajo de auditorfa -

que se ejecuta respalde adecuadamente la opini6n que ~l expre­

sa, y que el trabajo cumpla con la,s normas y pol fticas del de! 

pacho para el cual trabaja, asf comQ todos los requisitos que~ 

la profesi6n impone, (normas de auditorfa y c6digo de •tica, -

ver puntos 4 y 5 de este Capftulo) incluyendo los legales. 

En general, considerando que gran parte del trabajo se delega, 

como tambftn algunos aspectos importantes de 11 superv1si6n y-
. .. 

que ciertos puntos de la·re~isi~n requieren la atenci6n espec! 

fica del licenciado eri contad~rfa que firma, ya sea porque son 

importantes par~ el uamen o porque se necesita experiencia P!. 

ra tratar con e1J~s, a contin~-ciAn se r~sumen las principales 

. respo~sabi1 idides. que hte tferie para la adecuada ejecuci6n. de 
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un trabajo de ~u~itorfa: 

Mantenerse al dfa sobre los sucesos importantes q~e·afectan 

a la entidad, no sólo durante h auditorfa. sino. tambUn. dy_ 

rante el ano. Un contacto frecuente con ejecutivos del - -

cliente estimula 1~ comunicac16n. 

Asegurarse que la auditorfa sea planeada adecuadamente y 

aprobar el plan estratfgico ~n las secciones crfticas de la 

revisi6n. 

Cerciorarse que el trabajo sea supervisado apropiadamente y 

que las cfdulas de auditorfa sean revisadas. 

Tener la certeza de que el equipo que Ajecuta el trabajo ~-. 

tenga la capacidad y experiencia que la revisi6n requiere. 

Quedar satisfecho que se hizo suficiente trabajo de audito~ 

rfa y, que las cldulas de auditorfa respaldan la opin16n -­

del dictamen a emitir. De igual manera debe quedar sat1sf! 

cho qu~ el dictamen y los esta~os financieros se apegan a -

lls normas~· auditorfa y a p~1ncip1os de contab111dad, asf 

co110 i cualquier ot.ro requhito' Htat.utarto o· re~li.entario 
.que SJ d'ba aplicar • 

. ' 

De acuerdo. a lo anterior •s necesario des~acar 11 tniportandi-
. . 

que tien~ una b~~na planeac16n y una a~ecuadi. supervisi~n al ~ 

formar parte de·· las responsabilidades que el 1 ictnctado en con 
; ¡i 

tadurfa tie~e al llevar •1 cabo un exa•en de estados finan~i•· 
... -.. ,- -

ros. 

<· 
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,l.4. CODIGO DE ETICA 

Et c6digo ~e 6tica profesio~al de los licenci•dri~ en contadu-­

rfa y particularmente el emitido por el IMCP, ha sido promulg! 

do por la propia profesión, a fin de tener una serie de reglas 

que permitan normar la actuación de todos los miembros e~ eJer 

cicio profesional. 

Aún cuando se tralcl de re!1las de carácter qeneral, que son - -

aplicables a toda persona que se ostente <:01110 licenciado en -­

contadurfa, ha sido necesario precisar el alcance y la forma -

como puede lograrse que estas reglas funcionen en la pr4ct1ca, 

asf, éstas mencionan su aplicación y responsabilidades especf­

ficas, al través de los siguientes postulados: 

l. El código de ética profesional es aplicable a todos los­

licenciados en contadurfa. 

11. ·Al expresar cualquier opini6~ profesional, el licenciadd 

en contadurfa debe sostener un crttert~ libre e tmpar-.­

chl • 

. 11 l. .En cualquier trabajo el Ucenctado en contadurfl .cut dar• 
'· 

··. qúe estf .. reelizado de, acuerdo con los ltneaa.tentós de C! 

1tdad profesional, inherentes a 11 prüftsUn. 

IV. Es requisito indispensable para que el 11.cenchdo en con. 

tadurh acepte prestar sus servt e tos, cju.icuente con la i~-

.. 'l 
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capacitac16n te6rfcl y pr,ctica necesar1' para realizor .. 

las actividades profesionales satisfactor11111ente. 

V. ET licenciado. en cont1durfa, es per-son1l11ente responsa--
. ' 

ble de los trabajos que 61 y l~s personas que bajo sus ~ 

instrucciones trab~jen. 

VI.. Secreto profesional. El licenciado en contadur1a t1ene-

1a obligación de guardar el secreto profesional y de no­

revelar por ningGn motivo los hechos, datos o c1rcunstan 

cias de que tenga conocimiento en el comercio de su pro­

fesión a menos que .lo autoricen los interesados, excepto 

por los informes que establezcan las leyes respectivas. 

Vil. Obligac16n de rechazar tareas que n~ cumplan con la mo-­

ral; es obligaci6n del licenciado en contadurfa no acep­

tar arreglo~ o asuntos que no cumplan con 11 moral. 

VIII. Debido ~ la ·e:·onfhnza depositada por el patrocinador de­

sus servicios el licenciado en contadurfa debe ahtener­

se.de aprovechar situaciones que puedan pedudicar a 

.Clilien· córitr1t1 sus alrvlctos. 

IX •. , i~trtbucf6n ... ecqílCSíiifca.¡ Ú consfderllcl~ri de)t.j·.•ctdn·· de.~ 

ho;no~ahos es t.aporÚnt~ pari )a~ ·b~lftlS telaci~n·~·. GOn­

lÍ el f~ntela; tOMlndO en. CUHtl esencillMentei ~l trl~I~ 
jo, su extensUn, respon~abirfdades 1 asu•ir, c~11dad de 
ayudan~es~.gastos fijos del ~espacho y de•«s ele11ento~ ~ · 



que! le permitan tener una base objetiva ~el' honorario 

.. Justo. 
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X. ·,Respecto a lps colegas i a la profe~16n. Todo licencia­

do en contadurh cuidara sus relaciones con sus colabor! 

dores, con sus colega~ y con las instituciones que los -

a~rupen, buscando que nunca se menoscabe la dignidad de­

la profesi6n sino que se enaltezca, actuando con espfri­

tu de grupo. 

XI. Dignfficac16n de la imagen profesional a base de calidad¡ 

el prestigio y la clientela deben obtenerse mediante la­

capacidad técnica, laboriosidad, eficiencia y sentido de 

responsabilidad y, no ser consecuencia de la publicidad­

personal; ésta debe ser institucional y, en consecuencia, 

hecha por los organismos profesionales, quienes orienta­

ran al pdblfco en general respecto a la clase de servi-­

cios que pueden y deben esperar de los licenciados en -­

contadurh. 

XII. Difusi6n y ens1ft1nz1 de conoctmtentos te6rfcos: todos -­

los ltcenchdos en contadurfa que 'de manera alguna tran.s 

niftan sus cor1oé::fmf en tos •• ~·n~rfn co1110 objetho .mantener­

.lis~"'º altas nor11t1s profeÚonalts i de conducta. y con­

tr'lbuf r al desarroHo .Y di fust6n de les conoct•ilatos -~ 
1 .. 

propios de la profesfGn~ 
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Estos postulados han sido la base en que se fund1mentan las -­

normas de auditopfa.que se mencionaron anterior~~nte. 

La falta de observancia a las reglas del código de ftica prof! 

sional no s51o dana al profesional en lo personal, sino que -­

afecta tambifn a la profes16n en general; 1~ imposición de san 

clones queda a cargo de la asociación afiliada o dPl IHCP y d! 

be tomarse en cuenta la gravedad de la vio1aci6n cometida, ev! 

luandó dicha gravedad de acuerdo con la trascendencia que la -

misma tenga para el prestigio y estabilidad de la profesión de 

licenciado en contadurfa. 

Según la gravedad de la falta, la sanción podr' consistir en: 

a) Amonestac16n privada 

b) Amonestacf6n pQblfca. 

c) ·suspens16n temporal de sus derechos· de socio 

d) E)(pulsf6n 

e) Denuncia a las autoridades co•pttentes, de l~s viol! 

cfones a las leyes que rfju el ejerctcfo profesto-¡; 

na l. 

~as sanctcines 1ntes upuestu H encutntrln co•prendtdas en ~l 

111is1110 _c6dfgo de ftica artfculo 5.·03, stn 111blrgo el autor de -~ 

este seminario consfde~a que ni aan •l. I.M.C.P. •1 travf~d~ -

su junta de honor tiene el derecho de ••onestar pdblfca~ent~ 1 

un socio, ya que lo considera como expÓnlr 11 'rfdfculo total.-
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ewte h .c~"éurrench, sttu1cUn que f•P•.ctarfa.'::~n_:-,for1111 neg•t! 
:•1•'.0:• 

va el futuro profes1on1·1 del HOfl•·Oado obltgfndolo a relegar-

se y dejar de partic1p1r 1cthamente en Ja uoc·t,Cf6n a que se 

encuentre·afflfado. 

1.5 NORMAS DE AUDITORIA 

Debido al car•cter em1nente•ente profesional y pdblfco del ex!_· 

men de estados financieros, ha sido necesa.rio contar con nor-- · 

mas que aseguren que este trabajo, se desarrolle con ciertos -

requisitos de calidad ya que el resultado de 11 auditorfa re•~· 

lizada porel licenciado en contadurfa, es utilizado por diver­

sos usuarios como: inversionistas, autoridades y por los pro~­

pios accionistas para 11 t~•a de decisiones. lo anterior d1a­

or1gen a que el I.M.C.P. 11 travfs de 11 Co•fs14n de normas y­

proced,fm1entos de audftorfa haya emitido ciertos fund1•1ntos -

b8sicos, denominados nor••s de aud1torf1. 

Dfc~a1 ~orm1s las define el boletfn C de la cft•d• có•f ~16n C! 

1110: ··los requisitos mfnf•os. dt cal fdad rtlattvoa a hJ,trsona-
' - '- ' ·, 

lfdad ·del 1udHor, .al trabiJo .que del••Ptlla y 1 11 ff!for•1cf4n 

, que J•in~e ·co111ó· resultado di es'.e trabajo.•, dl.'i~ulr-o 1 .1ii">dt­

·.f1nf~t6~ las c1ni1t"ci de h ltg~t.nh f~r11Í1:;. - . 

Personale.s 

~ lelatf~as a la eJ1cucf4n del trabajo 

Relativas 1 11 lnf~~111acfdn ffna~c~era y di~ta•I~ 
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. a) Capacitaci6n te~rica y práctica.. Esta norma indica qut­

el trabajo de ·auditorh. debe ser desempenado por aqué-~ 
. . ., 

llas pe~sonas que,· teniendo titulo profesio~al legalme~-

te expedido y .reconocido, tenga 1a deb1d~ ~apac1tac16n -

.te6Hca y prlct1ca co1110 auditores. · · ·. 

b) Independenci~. Debido a que el dictamen del 11cen~1ado­

en contadurfa sirve a distintas entidades o personas con 

intereses diferentes, es menester que el auditor (al de~ 

sempeftar su trabajo) mantenga una actitud de 1nd~penden­

cia de criterio, a fin de poder emitir su opinión en for. 

ma obj et ha. 

e) Cuidado y diligencia profesional. El auditor e~ti oblt· 

gado a desempeftar su trabajo y el resultado del mismo, 

con razonable cuidado y dil igend1 profesionales • 

. 
Las norma~ rp1at1v•s a la eJecuc16n del trabajo se subdividen- . 

como sigue: 

a) · Es
1
tud 1o y eval uaci.an dtl shtt•.• de coritr.ol· t~tnno. , ·. P! • 

: ra que< el.·, tcenc1.ado en cont1d"rf 1 'pu~d•· ph~e•r .ce>nvl .. •' 

>k" l•.•*~~•t•, 1 ";. ;~~~ed'~''~tio; ª' • ~~(t~;,. ,~ ·~1 ¡Jo f, } ' . 
11 uteníi~n ~e los •h•os ~ 11 opo~tuntdad~: •LP•rs.e>ntl a. · 

·• •• ,rear y' il ' ~·1 •• p~ ,, dura~.16n. es neC:lsario qu~ eftc~ .. 
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túe· 1Jn estud.io ,Y evaluacf6n del s'istema d~. control fnter 

no ~e la entidad. 

· , b) P1aneacf6n. Como .todo trabajo profe~fonal. 1a audftorfa 

d~be planearse adecuadamente con el fin de decidir con -

base en el sistema de control interno de la entidad, qué 

procedimientos de auditorfa va a aplicar, qué alcance -­

tendrán los mismos y en qué oportunidad, asf como quie-­

nes serán los ayudantes que intervendrán y qué tiempo se 

estima para cada actividad. 

c) Obtenci6n de evidencia competente y suficiente. El a~d! 

tor debe reunir una serie de elementos de juicio que le­

ayuden a soportar su opinión', dichos elementos están ba­

sados en la evidencia comprobatoria; ésta debe ser comp! 

tente y suficiente. 

La evidencia es suficiente, cuando se refiere a partidas 

cuyo monto es una parte importante del concepto que ·se -

esti revisando. 

Es competente c_uando el auditor .• basado en su experien,,,;¡.+ 
: ,·¡. 

'ch y'criter:io profesionales. ob.tiene-la certeza moraJ:· 

· ac~·r,c~ de esta ~vfdencta cómi>roba.to'rh, que d~das las e~· 
. ~;. ... 

racter,hticas de este trabaj'o, no podrfa ser de precf.:.· .. 

si6n ma~emática sino ~asado e~: la a~recfacf6n person~l ·· 

de 1, auditor. 
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u·· 

d) ::Supervisic5n. Precisamente porque el .Hce:~c.tado en cont! 

· 'd~ria, no podrla ni tampoco le conviene realizar todas -
. . ., . ·: . . 1 . • 7. 

·las actividades de la audi~orfa, nace ·1a necesidad de -~ 

utilüar a yn·~ serie de personas con distintos niveles -

de preparación, para que lo auxilien e~ el desarrollo·de 

las acti~idades ~ue no requieren de su intervención per­

sonal. 

Al delegar el auditor est~s labores en sus ayudantes, no 

se está desprendiendo de la responsabilidad primaria que 

rec~e sobre ªl y para ello es necesario que realice una­

supervjsión adecuada, durante las diferentes etapas de -

la auditoría y a los diferentes niveles jerárquicos. 

Las normas relativas a la informacidn y dictamen son como si-­

gue: 

a) Ach~ación de la relación con estados o. información .. fi-- · 

nanciera y expresión de o~inf6n. El licenciado en cont! 

durfi d~~e cuidar que en .todqs los casos en que su nom~~ 

bre ~e asocie con estados f i na11c i eros, queder'i' to ~a lmente 

,é •• )tclaradas las siguientes cuestion~i: 
' '. ····· . .· 

. . 

>- l.a r.efación 'con dichos estados . 

Su opinión s~are los ~ism~s 

·. En su cuo las 1 imitaciones importantes que se le h! 
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jari ~resentado. asf como las salvedades·deriJadas de 

~1as mismas o alguna raz6n de 1mportan~f~ por la cual 

expresa una opfni6n adversa o no poder expr~sar una­

opi ni6n~ ·· 

b) Bases de opini6n sobre estados financieros. Al emitir -­

una opini6n el licenciado en contaduría debe observar que 

los estados financieros a los que hace referencia en el -

dictamen cumplan con lo siguiente: 

Fueron preparados de acuerdo con principios de conta­

bilidad. 

Dichos principios fueron aplicados sobre bases consi1 

tenté SI. 

La informaci6n presentada en los mismos y en las no-­

tas relativas, es adecuada y suficiente para su razo~ 

nable interpretaci6n. 

En el caso de present~rse alguna excepci6n a la observan­

cia de los anteriores puntos, el auditor tiene la obliga­

ci6n de mencionar en qut consisten y cuantificar su e~ec­

to :en l~s esta.os financieros. 

,·'· 

·.,- .. 

', ... 
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CAPITULO, 2 

LA PLANEACION EN EL EXAl1EN DE LOS: ESTADOS FINANCIEROS 

2.1 tARACTERISTICAS GENERALES 

Partiendo del conocimiento que la planeaci6n forma parte de -~ 

los elementos del proceso administrativo, es precisamente ahf­

que se presenta la necesidad de planear cualquier actividad a­

desarroll ar, pues de lo contrario se romperfa la continuidad - ' 

del proceso con lo cual no se lograrfa alcanzar el objetivo f! 

ja do. 

2.1.1. Base.s 

Según el autor Agustfn Reyes Ponce•· 11 La planeac16n consiste, en· 

fijar el curso concreto de acci6n'~ue ha de seguirse, estable­

ciendo los principios que habr4n de orientarlo, la ·~ecuencia -
. . 

de ope~aciones para realizarló ·y.Ja~determinac16n de tiempos -
. . . ' . . ' 

necesarios para su real izaci6n." 

Para d.tt11pli r con 1 OS ,obJefi YO~ ~xpue~°ü1s 'en la .deff~·ic1dri ··~t,!,,: ' 
rior es .neceur1o contar. con elem~n~os ·propfos:cíe la planeao. -.. 
ci6n, co~o son los siguientes~ 

Polftfcas; son los principios generales a seguir para orien 

tar 1 a acción. 

·' 
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Procedimientos¡ constituyen la secuench de operac'f6n o -­

los mftodos. 

Programas~ es la fijac16n de tiempos requerfdos. 

Estas son las base~ sobre las cuales descansa la pla~eaci6n¡ -

cabe seftalar que debido a sus caracterfsticas su aplicaci6n es 

. general· para cualquier actividad a desarrollar y, el examen de 

estados financieros no es la excepc16n, una adecuada ,planea- -

c16n asegura lograr con ~xito el objetivo planteado, que en e1 

te caso es emitir un. dictame~. 

En el punto 2.3 del presente seminario se muestra la forma en­

que estos ~le111:~ntos son utilizados en 1~·,planeaci6n del examen 

de estados financieros. 

2.1.2 Importancia 
t, 

La fa*e de mayor importancia es la etapa inicial de planeaci6n, 

no existe otra parte del proceso que afecte m•s al desarrollo­

de un trabajo, que el tiempo invertido en llevar al cabó una -

inspecci6n preliminar de aud'ftorfa y la phneaci6n del alcance. 

genera 1. 

Pue~e decfrs'e .que para real.izar .un examen ·de estl.dos financie­

ros éficaz y eficiente, es imperante que sea ad•cuadamente pla 

nea do. 

Por el contrario, tanto la carencia como la inad•.~u.ada plahea-
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ci6n. puede traer consigo riesgos considerables ~omo.pueden -~ 

ser entre otros: 

Pasar por alto secciones o rubros fmportantei. -o en. su de-· 

fecto determinarlas a una fecha cercana a la culmfnaci6n -

de la auditorfa. que no permita 11 evar al cabo las pruebas 

apropiadas del examen. 

No contar cuando sea necesario.con el personal que tenga -

la ~xperiencia apropiada para desarrollar una determinada­

prueba. 

No asignar el trabajo adecuadamente, lo cual provocarfa -­

caer en excesivo tiempo disponible del personal asignado. 

No contemplar la eliminaci6n de procedimientos innecesa- -

rios del examen. que se aplicaron en revisiones anteriores 

y, para el actual periodo de examen no son aplicables. 

En general, invertir demasiado tiempo en detalles que no -

afectan ~n forma importante el curso del examen ni el re-­

sultado final. 

Para planear adecuadamente un examen de estados ff_niricferos, -

deb.e tenerse en cuenti que las condiciones cfrclÍJ1da'ntes ·pueden 

l'fectir a los mismos. -Es necesar.fo hacer un~ dtferenct~ci6n -

de cada tipo de entidad a la que se esU examinando, ya que e! 

da una de htas es única en cuanto a la comb1nacf6n .de ficto--
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res particulares de .control. que afectan sus operaciones y las 

cffras·de sus e~tados financieros. 

La mayorf~ de las entidades operan en un medio ambiente d~ cam 

bfo constante, es necesario contemplar el significado e impac­

to de los cambios en el medio ambiente interno y externo sobre 

las operaciones, de tal forma que puede llegar a ser mis impo! 

tante reconocer las tendencias de estos cambios, que analizar• 

los saldos de los rubros de estados financieros. 

2.2. AMBITO DE APLICACION 

La planeaci6n(aun y cuando se efectúa despu~s del 'estudio y -­

evaluaci6n del sistema de control interno), es necesario teneL 

la presente durante el desarrollo del examen; y mas aun, cada­

uno de los integrantes del equipo de audftorfa debe planear su 

trabajo en particular, por pequefto que éste sea e independfen­

temente·del grado de dificultad que se tenga en la ejecucf6~ -

del mismo. 

·El anexo uno muestra en forma gr•ftca el desarrollo de un exa~ 

m.en de estados financieros, es evidente que el punto de mayor­

·importanci~ en la pl•ne~cf~n se presenta despüf~ de evaluar.el 

shte111a· de c~ntrol interno. Al llegar a este 'punto se esU en 

posibilidad de lhvar al cabo un. plan de acct6n es'tr1Ugico P! 

ra el desarrollo· del examen• teniend·o en cuenta que hte es 

tan flexible como el resultado de los procedimientos aplicados 
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sean satisfactorios, quedcsndo en condiciones ~e ~eterminar d·e~ 
. ; ', 

· viaciones significativas y cuantift~ar ~1 efe~i~ en el alcanc~ 

de una determinada pru~ba. 

El complemento del presente capftulo se enfoca al estudio de -

la planeaci6n de una auditoria, desde su aceptaci6n ~ara pres~· 

tar el servicio hasta la conclusi6n o fase finál del examen •. 

2.3 ETAPAS DEL PROCESO 

Para 1 os fines que el autor del presente seminario pretende, -

el proceso de planeaci6n se divide en las siguientes etapas: 

Aceptaci6n del cliente 

Antes de iniciar la auditorfa 

Al inicio de lá visita preliminar 

'En la aplicación de pruebas de cumplimiento y sustantivas 

Al concluir el examen 

2.3.1. Aceptación del cli~nte 

La aceptaci6n del· cliente se encuentr~ sujeta ~:lJ recopila~ -

.~Un d~ cferta infor:maci6n, qu~, permita lÚgar a .un acuerdo ~- · .• 

.con. el 'posiíhe':cllente. el cuaJ una vez que acepta h~. ~~ndi~-. . . 
" 

ciones del servicio, formaliza la operlcUn con uni: cárta-córí..; 

venio. 
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R~copilaci6n y ~valuaci6n de informaci6n. 

Para que una firma de auditores acepte a un cli~~te ~eb~ cons! 
. ' 

dérar los factores siguientes: 

Independencia de crfterfo. En a~ego a las normas de audi~ 

torfa y al c6digo de ética profesional; para evitar ~osi-­

bles conflictos de intereses (ver puntos 1.4.Y 1.5) • 
• 1 

Riesgo rel~tivo. La evaluaci6n del riesgo relativo d~ 

acepta·r un cliente nuevo, es considerar aspectos como los­

siguientes: La naturaleza de operaci6n de la •ntidad, el~ 

objetivo del cliente que le motiv6 a solicitar el servicio¡ 

las caracterfsticas de la administraci6n, 1~ naturaleza -­

del financiamiento y la capacidad para enfrentar sus obli-

gaciones, la aparente suficiencia del sistema de control -

interno. 

Capacidad para prestar el servicio. Debe co~sfderarse la­

di spontbf 1 idad del personal adecuado, con la experiencia ~ 

suficiente en el ramo de la entidad; si no .. e·su disponible· 

tal experiencia, f~t~ deb~ ~~r. adquirida o, ~n su .defecti, 

no aceptar al cliente~ 

-· .·. I~for111lé:16n proveniente del ·auditor anterfor. En 11 111edf-

da de 1 o po.s i b 1 e es conveniente ponerse en contacto con 'el 

aud.itor anteriOr, con el ffn de indagar bajo un marco de -

fol'lllalidad, si t!ste conoce cualquier raz6n por la que el -

trabajo podrfa no aceptarse. 
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Informacf6h dfr~cta del probable cliente. Este tipo de in 

formaci6n debe ser obtenida al travfs de e~t~evfstas con -... 
la ~~ministraci6ri, visitas a las instalaciones importantes, 

co~entarios de person~l responsable, ~te. 

Adicionalmente a lo anterior ha de solicitarse a la admi-­

nistraci6n la siguiente informaci6n: Estados financieros -

de aftos anteriores y del afto en curso, informes de audito­

res anteriores, i nformaci6n .concernie~te a 1 os anteceden-­

tes de la entidad, a la administraci6n y a sus productos o 

servicios, nombres de los principales accion·i~'ti·s~::cÓnsej.!_ 

ros y comparifas afiliadas, ~n su caso. 

Aceptaci6n de clfent~s recurrentes. Las situaciones est•­

blecidas con clientes recurrentes deb~n ser revisadas, por 

razones que puedan sugerir la necesidad de poner en duda -

la permanencia de dicho el iente;' para estos efectos es ne­

cesario considerar los siguientes puntos: Circunstancias ~ 

del cliente.que han cambiado (por ejemplo, propietarios o­

personal adminhtrat1vo),, p•rdida de la indepen.dencfa 'de -

éri ter fo, acios i bgaJes o conducta 'dud!>sa por p~rte ciji" h/ · 

adminf1~racf6n o dfscr1p4ncfas fmportant•s c~n.fst~. 

í:{rta~ convenf o. 
. . 

Una vez que s~ ha .obtenfd~y evaluado la fnformac16n satisfac-

toriamente y antes de comenzar él examen, ~1 despacho debe 11~ 
.. 

gar a u~ acuerdo ~laro con el cliente, en cuarit~ al objetivo.Y 

\'' 
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el alcance del exa!'l~n que se pradicarl y ias caracterfsticas-. 

del 1nforme a emitir. 

Si es el primer afto que la firma es requerida pira prestar ~l-

1ervicio de examen de estados financieros:de un clientee la~­

car.ta-convenio debe contener como nifni mo 1 os si gu 1 entes puntos: 

El objetivo de la auditoria . 
.,. 

El tipo de informes u otras comunicaciones resultantes del 

trabajo. 

La responsabilidad de la administraci6n del cliente con --

respecto a los estados financieros. 

El alcance de la auditoria, incluyendo las referencias a -

las normas y procedimientos de auditoria, a los cuales el­

auditor debe adherirse. 

·El hecho de que debido a la naturaleza de pruebas selecti~ 

vas y otras limitaciones, en conjunto con las inherentes a 

cualquier sistema de control interno, existe el riesgo in.! 
. ' 

~itable de qu~ al~una desviaci6n importante puede no ser ~ 

~escubi erta. · 
' ' 

r·· t· 

El 4erecho q~e tiene el despacho 11 acceso ~o restrfngi~o-

a los registros contables y en general a la fnformaci6n; r.! 

1u:1onada. · 

~'.. ; 'fech.,s, ,n qu. serb las' vt'si tas y entregas' de· informes •.. 

Honorarios. ~sf co1110 su for111ade pago .. 

,En c~so de cliehtes recurrentes, generalmente no es netesario~ 
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enviar un.1· carta-convenio, sin embargo cuando, ex~st.a un cimbio 
::·. 

sign1f.ica·tho en el 'alcani'e. del examen, debe env,larseº al. cl1e!!. 
. ..... . . ' . 

, . . . .. . > . . .· '. 
te una c_.arta-convenio que describa dicho cambio. Puede darse-

~1 caso que otras circunstancias'dfferentes a la anterior se -

presenten y po~ las cuales sea conveniente enviar una nueva 

c'il-ta, como podrhn ser: un indicio de que el cliente rio ha e!! 

tendido el objeto y el alcance de la auditorfa, un cambio ~1g­

n1ficativo en la admfnistrac16n, en la naturaleza o el tamafto­

dé la entidad, etc. 

2.3.2. Antes de iniciar el examen 

Una vez que. la carta-conv.enio fue aceptada y firmada de confor -. 
midad por ambas partes, atendiendo a la planeac16n del trabajo• 

d~ben observarse los sfgu1entes puntos: 

Asignaci6n de personal .. Como parte del phft de. asig111cio­

nes del p~rsonal profesion11, .. debe darse constderac14n al~-
,', ' . " 

hecho de asignar personal con experiencia adecuada y, con! 

ci~ientos acerca de la act1Yidad principal d• 11 enti~1d 1 

eumiriar. 'Li astgnac16n de personal debe 1nclutr. tHblfn·· 

el sum1rihtro de e.lenie.ntos de ot.ro.s d'p1rtHentos, tales .:. 

~omo fiscal o coniultorfa • 

. ' 

Fijl'r h oportunidad de las vhn11·.Y pruebas claves. De-

ben determinarse las fíchas-de·audttorfl sign1'ftcathas. -. 

como: la toma de inventarios ffsicos, bonfirmaciones de ~-

:,", 
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c~entas por cobrar, co•ienzo y final de la. ti sita prelimi­

nar y final, documentact6n a recibir ~e otras oficinas, -­

reuniones con ejecutivos, emisi6n del informe y cart~· de ~. 

sugerencias. 

Ayuda r~cibida por el cliente. Es necesario fija~ la ex--

.tensi6n de la asistencia a ser proporcionada por el clien­

te durante el examen. Previa a la fase de:ejecuct6n debe­

ser¡, preparado un listado de las cdduJas y anllisis que d.~. 

be proveer el personal del cliente; es pr4c\t·ca usual rev! 

sar el 1 i stado con el el iente y pon~rse de a~uerdo sobre -

las fechas en las cuales deben ser entregadas (en v1sita·­

pre11minar o final). Para evitar posibles malentendido~ o. 

confusiones en cuanto a la 1nformac16n requerida del clfe.!l 

te, es conveniente que anexo al listado mencionado se en-­

vfen los formatos de las c6dulas y an41isis, asf como ins­

trucciones escritas para su preparaci6n. 

Reuni6n preparatoria con el equipo de auditorfa. Una for­

ma efectiva de fnicfar el. plan general de 1uditQrf1 duran-

.te la estancia en las oficinas del cliente, es reunir~e·~­

con.el equi~o de auditorfa asignado p~ra la rev1sf6n. E1-

prop6stto de .19,stas reuniones es· tener una tde~ general - -:·· 

ácerca del trabajo a desar~olhr, las caracterhttca·i.rie.n~·. 

rales de la entidad en cuanto a sus ·controlís 1 formi .de -
. . .: ,· . ·, ' ... 
operacf6n .• ademh de cambiar i~jfrésione_s con 10s· 1ntegran .. 

t~s del equipo en cua~to a· un posible ~lan de acc16n. · 
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2.3.J. Al inicio. de·11 visita preliminar 

El prfncfpal problema ·de la planeacf6n de una. aud1torfa, es d.! 

cidir sobre la cant1dad d~ f nformacidn qu~ necesita obte~erse, 

.la cual puede ·variar de acuerdo a las caracterfsticas de la e11 
J· 

i1da~. el~con~ci~iento acumulado~el ~udftor y, ta~ limitacio-

nes inherentes al apremio ~el tie~po. 

lo anterior quiere decir que nt es lo mismo planear 1• audtto­

rfa de un cliente de nueva contratacf6n que la de uno recurre!!. 

. te¡ el. primero necesita de un esfuerzo relativamente extenso -

de planeaci6n, con el fin de familiarfzar'Se có'n 1~·.:entfdad y-, 

con los controles ~xistentes sobre .sus o~eraciones¡ mientras·­

que el segundo puede no llevar al cabo una inspecci6n prelimi­

nar extensa o detallada de audftorfa, antes de decidir cufl d! 

be ser el ~nfoque y alcance general de la revisi6n. 

Sin embargo el fxito de una adecuada planeaci6n depende de - -

tres etapas bfsfcas de auditorfa: 

Conocimiento de la entidad. 

Anflisis financiero. 

Estudio y .evaluac16n del sistema de control interno. 

· Una vez que 1 os procedi11i1ntos ariterloru se apl1e1ron satts-­

··· Octorf Httnte, se estt, •n ,C:ondfcidn d11 id~~tfffc1r l~ que debe 

ha~e~·se en h·r•vi .. si6n. cd~o. por:qú.ftriy.cuf~d·o¡·es decir,·•-
·,. 

' . 
11 evar al cibo. una pllneact6n. adeé:Úada, 
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·Conocim1~nto de .la entidad . . 

$e ~efine como la tfcnica que proporciona una aprecfaci6n so-­

bre las caracterfsticas generales de la.entidad y de sus esta~ 

dos financieros, asf como de las partes significativas y extr! 

ordinarias de la operact6n y sus controles. 

Este conocimiento es de importancia para la evalu~ci6n de los­

riesgos r.elacionados con la auditorfa y, su efecto en los est! 

dos finantieros. 

No es de esperarse que el equipo de auditorfa obtenga el mi~mo 

nivel de entendimiento que ordinariamente posee la administra~ 

ci6n, sin embargo, es necesario lograr suficiente conocimiento 

de estos factores econ6micos, operacionales y de organizaci6n­

que afectan la entidad. 

La obtenci6n de un conocimiento de la entidad es un proceso -· 

continuo de evidencia para auditorfas nuevas y las y~ exfsten­

t.es¡ aunque se requiera un cierto conocimiento b's1co para 

efectuar una adecuada planeaci6n del examen, la mayorfa de la­

fnformaci6n se consigue en el curso de la audttorfa. 

El conoch1iento b4sico mencion.ado debe comprender los siguién..; 

tes ~spéctos: 

• Naturaleza• Caracterfsticas de organ1zac16n y operac16n -

de la entidad ~ales como: propietarios y administracHn, 

. objetivos, estructura orgln1ca, persona 1, partés relac'fon! 
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das. s1stlmi de control interno. requ'erfnde1(tos ·1 egales' -

polfttc11, pr&ct1cts y procedfmtentos sfgni~fcativ~s· de -­

conhbfl f dad. 

Naturaleza. de la industria o co~ercio donde optta, Deben­

incluf rse caracterfstfcas generilts de. la raina industrial­

º c~mercial donde se encuentra operando la entidad, como -

son: tenden~ias o crecimientos, pricticas contables fnusf-. 
. J . . 
tadas o consideraciones especiales de aud1torh, caracte--

rfsticas especiales de los aspectos impositivos, reglamen­

taci6n gubernamental, tipos de proceso de f•bricacidn y c~ 

mercializáci6n, condiciones particulares del mercado y si­

tuaci6n con la competencia. 

Factores econ6micos. La situacidn econdmica existente en­

cualquter lugar, representa una condicfdn externa que pue-... 
de afectar la operaci6n de la entidad; su relacf6n con ts­

ta puede e~plfcar cambios en las actividades del cliente,­

en el resultado de las operaciones o tdenttftc1r un probl.! 

ma especffico, por ejemplo: restriccf5n total de fmporta-­

cfones o de crlditos, altas tasas de fnter•s .. •te. 

l~ fnformac16n relativa al conoci•ttnto dt la entfd1d se obt1t 
. 1 •. 

he de variadas y llldltfplts fuent~s;. 11 ~antfdld ntctul"ta,e.su: 

. en. fl.IÍICf6n .dt ttntr una\ idea aunque no. exacta dt hs c1'r1~t~~; .. 

rfsttcas de la enHClad, por lo ••nos para tener .l'os ele•entós­

de juicio suf fcnetes para efectuar una plan•a~tdn adecuada. 
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las· fu.ent'es de info.rmaci6n en audftorfas de nueva contratacidn 

. sonii 

1 

Consultas con personal del despacho con experiencia en ~sas 

~'tfd1des, del departam~nto fiscal o de co~sultorfa. 

Consultas a publicaciones de referencia, revistas eipecia­

lizadas. etc. 

Revisi6n de informes emitidos por la entidad dirigidos a·­

grupos in,ersipnistas o a las asociaciones a que se encue~ 

tren afiliadas. 

P14ticas directas con funcionarios de. la entidad. 

lectura de r~portes del departamento de auditorfa intern~. 

Revisi6n del act~ constitutiva y actas de asamblea de ac-~ 

cionf stas y consejo. 

Estudio de cualquier informe de los auditores anteriores. 

An•lisfs de los estados ffnanc1eros recientes. 

Para aud.1torfas de tipo recurren.te. la exper;fench con el clfe.!! 

~· es· el p~nto de partida en el dtsefto del phn. general. Debí 

co'nsi«Jer·~·· el' conQcúi1fento anterior' cte: 

Sufictlncfl y oportunidad·· de. h f nforil1ctCln ffnancferi su .. 

mtnfs~rada por el s•ste~1 4e cont1b11td1d. 
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· Probabflfd•d que la adm.f nfstracf6n considere 1 as observa-­

cfon~s contenidas en la carta de sugerencias y procure su­

corre.ccf6n. 

Necesidad de ajustes de auditorfa significativos. 

Des~~~~r casos o situaciones ~speciales en algdn·rubro o -

secci6n en especffico. 

Revisar las ct'ldulas de auditórfa del perfodo anterior, en­

especial los puntos donde existe una conclusi6n, el memo-­

rando de planeaci6n, cartas de observaciones y sus respue1 

tas • e te • 

· An4lfsis financiero 

La tfcnfca de an4lisis financiero es un recurso para la evalu! 

ci6n de la situaci6n financiera de una entidad; su objetivo en 

esta etapa del examen es la de proporcionar tendericfas o cam-­

bios significativos en la estructura. Su aplicac16n suminis-~ 

tra un conocimiento adf cfonal de la entid~d, proporcionando m.! 

terfal de evidencia sobre secciones de trascendencia en la au­

df torfa e indicando la necesidad ,de procedf~fentos adicionales 
. . 

en la. rev1sf6n. E_sta Ucnfca de. inflfsh puede fnclufr las· sf 

gui•ntes tfcnfcas: 

~H1p1r1cf6n dél resultado de o·perada" y posic15n ffnancf!. . 

. ra del afio actual con los· de.1 .pe~fodo anterf or~ 
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Comp•raci6n del resultado del afto actual con el presupues­

to. 

Comparación de información financiera con la de entidades­

similares. 

Relación de información financiera cori datos no financie--

ros. 

Obtención de razones financieras • 

. . 
Con respectci a la alt1ma consideraci6n,'es p~rt~rle~te ~ehcio--

nar que para efectos del examen de estados financieros, pueden 

aplicarse u obtenerse tantas razones como sean necesaria~. - ~ 

si~mpre y cuando se cuente con un parámetro de comparac.ic5n, 

analizando las variaciones excesiv~s o la ausencia de ellas y, 

proyectando su efecto en las cifras de los estados financieros. 

·Es necesario tener precaucic5n en la obtenci6n de razones fina! 

cieras. una aplicación excesiva de 6stas provoca abplicidad de 

trabajo, asf como el que no se tenga el be'ileficio suficiente,·­

provocando pérdida de tiempo en encontr4rselo. 

Estudio y eva1uac16n de.1 sistema d¡ control 1n'ttrno .• 

El 1.M.C. P.· en su boletfn E-02 de la Comisi6n de norm~.s Y_. pro-
' '. ' 

cedimientos· _de auditorfa (modificado). ~efhle .al sistema de --

control' interno como "El plan de organizaci6n y· 'todos los llift,2. 
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dos y procedimientos que en forma coordinada se adoptan en una 

entidad para la adhesi6n a las polfticas establecidas por la -

administraci6n, la promoción de eficiencia ~perativa, la pro-­

tecci6n de sus activos y l~ obtención de infor~aci~~ financie-

ra veraz y oportuna". 

Asimismo en dicho boletfn se menciona· la obltgaci6n de estu- -

diar y evaluar el sistema de control interno en apego a las --

normas de auditorfa (ver punto 1.5), con objeto de que los re­

sultados obtenidos sirvan de base para determinar el grado de­

confianza que se depositará en dicho sistema y, determinar la­

naturaleza, extensi6n y oportunidad que se dar4n a los procedf 

mi en tos de ,audi torfa. 

Los dos párrafos anteriores pueden resumirse en lo·stguiente:­

un buen sistema de control interno no s61o sirve· al buen fun-­

cionamiento de la entidad al cumplir con sus objetivos, sino - · 

que tambi!n la efectividad del mismo sirve al auditor, dado -­

que la extensión del examen que se-.requiere para dar una opi-­

ni6n sobre los estados financieros de una entidad, depende del 

grado de confianza que pueda depositarse en el mencionado sis• 

tema. 

El estudio y évaluaci6n del sistema de control interno es 11·-.. 

· fa~e mfs i~port~nte del proceso de planeaci6n, d~ t,1 manera -

~ue ~o se ~eunirfan los elementos de juicio necesarios~ara· -­

efectuar un.examen eficiente, ni se cumplirhn con los requi.,sJ 
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tos riormativos si no se llevara al cabo este ~eq~isito. 

Existe un nuevo enfoque para este prop6sito denominado estudio 

y evaluac16n del co~tro1 interno por ciclo de ~ransacci~nes~ -

tiene por objeto dar mayo~ fnfas1s al est~dio y evaluac16n men 

cionado, con el fin de definir un plan de trabajo y un progra-
' 

ma de auditorfa adecuados¡ lo anterior no implica una modif1c1 
1 

ci6n a la naturaleza de las pruebas ni de su ap11cac16n, s61o-

proporciona una estructura diferente que permite obtener ~~jo­

res resultados. 

La importancia que se tiene en la aplicaci6n de este nuevo en~ 

foque es la de encauzar el trabajo hacia 1~ revisi6n de proce­

dimientos más que de cifras o saldos, ya que se considera que­

éstos son e1 resultado de operaciones realizadas y que han se~ 

guido una secuencia o un procedimiento rutinario. 

Las ventajas a este respecto se resumen en las siguientes: 

Ahorro de tiempo. Considerando una efectiva evaluac16n 

del sistema de control interno en forma integral, disminu­

yendo alcances en caso de buen sistema y apl!_fcando di rect! 

mente pruebas sustan·tivas en el caso de que sea deficiente, 

pero susceptible de ser revis~do. 

. . -
Ayuda 1 planear mejor. la ejecuci6n de la audttorfa, pues -

losalcances sonmhprechos •. 
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Local~za f&cilmente fallas o desviaciones del sistema, al­

tenérse una visión secuencial del flujo de operaci6n. 

Proporciona una mejor carta de sugerencias, debido a que -

las recomendaciones ser1an ·mis especfficas y con un sopor­

te objetivo. 

Mayor conocimiento de la entidad, ya que el procedimiento­

se hace en grupo; es decir se contempla la totalidad de la 

operación y no sólo una parte o sección, obteniéndose una­

concepción amplia de las transacciones y su interrelación. 

Las desventajas sólo son dos: 

No es aplicable a todo tipo de entidades, ya sea porque su 

estructura organiz~tiva no lo permite o porque son peque-­

nas y conviene aplicar el sistema tradicional. 

En la aplicación de este enfoque se recomienda utilizar el 

método gr&ffco o de flujogramas, situaci6n que obliga al -

personal encargado de efectuar el trabajo, tener cierta -­

preparaci 6n para captar totalmente el flujo de una opera-­

ci6n. 

Por su parte el boleHn F-OS de h citada. ~omis1&n del t·~·,..·C.P~ 

proporciona: "la metodologfa pa~a ~1 estudio y evaluaci6n del­

s istema de control tnterno por ciclo de transacciones~" 

1 
Esta metodologfa repre~~nta-una forma ordenada y sistem6t~ca -
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para guiar la ejectici6n de dicho procedimiento. A conti,ua- -

c16w se comenta ~revemente la metodolo~fa. 

ldentificaci6n de funciones. Consiste en fdentfficar l~s­

funciones especfficas para cada ciclo, estas funciones pue 

den variar de acuerdo al ciclo y a las caracterfsticas par 

ticulares de cada entidad (funciones contenidas en las 

gufas de la serie J del I.M.C.P.). 

Identificaci6n de objetivos de control. Es necesario que­

cada funci6n sea identificada con su objetivo de control -

correspondiente, para lo cual se recomienda consultar las­

gufas mencionadas en el p~rrafo anterior. 

Documentación de los procedimientos de proceso en cada fun 

ci6n. Se efectúa utilizando los mftodos normales de eva-­

luaci6n, es decir, mediante la preparaci6n de gr&ftcas de-
¡ . 

flujo de transacciones, memorando descriptivo o la utiliz! 

ci6n de cuestionarios; el objetivo es conocer COMO fluye -

una operac16n ~esde su inicio hasta su t6rmino. Para es-­

tos. efectos es necesario. cons t derar 1 os docuilientos fuente, 

los pasos~~ procesamtent~.,los archivos utilizados y los~ 

enlaces con otros .ciclos. s 1stemas o. funciones. 

'tcicr1tHié.ic1ón di! técnicas del s1stem~ de control interno. 

Al efectuar el punto anterfor es necesario que se plasme -

en las cédulas de auditorfa r'espectivas. hs Ucnicas que­

util iza la entidad pa~a cumplir con los objetivos del sis-

':!i 

:,.,_ 



42 

tema y con·e~to saber s1 ;htos se· esUn cumpliendo total o 

parcialmente o, no se cumplen; adem•s cada tfcnica debe -~ 

identificarse con un objetivo especffi~o. 

Evaluaci6n del sistema de control interno. Consiste en d! 

terminar si las tfcnicas de control establecidas por la e! 

tidad son eficientes o deficientes y. de su resultado, de­

pende el grado de aplicaci6n de las pruebas de cumpli~ien­

to o sustantivas. 

OiseHo de pruebas de auditorfa y preparaci6n del programa­

de auditorfa. Una vez que se ha obtenido un resultado sa­

tisfactorio e~ la evaluaci6n mencionada en el p4rrafo ant~ 

rior. el audi\or se encuentra en condici6n de disenar las­

pruebas de auditorfa necesarias en cada uno de los casos -

y. asimismo. determinar el alcance y la oportunidad; lo ª! 

terior debe q~edar evidenciado en un progra•a de auditorfa 

(ver punto 2.4 evidencia en cfdulas·de audttorfa). 

Los mftodos m4s usuales para efectuar 11 ev1lu1ct6n del siste­

ma de control 1ntern.o por ciclo de tranucctones~ son 1.os •h­

mos que se úti 1 iza'n para el mftodo tradf cf onal. los tres prin.;;. 
.• 

c1pales son los stgui~rítes: 

.... Descriptivo. · Por lo general se u.ttl ha en J~s,,~llpresas P.!. 

que~as. ya que ~onsiste en descrtbt~ ias acttvtdades en --. . ' 

forma 'escrita de los procesos. ruttnn y controles que rl! 
,,. 

1 ha el personal de la entidad. El hconventerite es qlie -
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.quien va a aplicar este método,'. no 1.oi::a11za f6cilmente una 

falla involucrada en la operac16n. 

Cuestionarios. Es el mh usual y esU diseflado por medio­

de preguntas que se hacen a los funtionarios encargados de 
'. 

los distintos departamentos de la entidad. Dichas ~regun­

tas estin disei'ladas de tal forma que una respuesta negati­

va indica que este control es deficiente o no lo hay, por­

el contrario la respuesta positiva indica que el control -

además de existir es el adecuado. 

Este método tiene la ventaja de tener adaptabilidad, su -­

uso es fácil y no se requiere de capacitaci6n especial> ~­

por el contrario· tiene la desventaja de no mostrar la divfsi6n de 
,1 

fu ne fo nes entre e 1 persona 1, ni e 1 flujo de operaci6n y documentos. 

Diagramas de Flujo. Se considera el m¡s adecuado para ev1 

luar el control interno por ciclo de transacciones¡ mues-­
·/ 

tra gr,ficamente co•o fluye una operaci6n desde su inicio· 

hasta su término y las operaciones son revisadas en todos sus pa­

sos, conocilndose con 1111yor profundidad.r detalle 111 Ucnicas y­

procedimientos internos de control¡ 

La desventaja del mftodo es que su ellbor1d8n·f9qulere de­

una ci~rta experiencia para capta~ totalmente el flujo de­

l a operaci6n y m•s aGn plasmlrla grlficamente, 

Cabe sei'lalar que la selec.ci6i1 del mftodo a utilizar depende de 
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la estructura o tamafto de 1~ entid1d asf comq del criterio t -· 

experiencia del auditor a cargo. 

2. 3. 4. Apl i cae 1 l'ln de pruebas de cumplimiento y sustantivas 

Una prueba de cumplimiento es la co•problci6n de que una o m's 
tfcnicas del sistema de control interno establecido, estaban -

en operaci6n durante el iPrerfo~o examinado. 

Lo anterior no quiere decir que es necesario probar todas las­

t~cnicas identificadas en el mftodo utilizado para evaluar el­

sistema de control. interno (gr,fica de, flujo, memorando des- -

triptivo o cuestionario); la selecc16n y extensi6n de las pru~ 

bal de cumplimiento, depende de factores tales como: 

La importancia de un ciclo con relaci6n a los saldos de -­

las cuentas mos~radas en los estados financieros. 

La importancia de un objetivo de control en un ciclo de --

1 transacciones. 

La importancia de una tfcntc1 u oper1ct6n par• el logro de 

un objetivo de control~ 

La HPlitud con que se prueba la dcntcl en otrn '1etct0-:­

.. ies ~e la ~~ditorfa~ 

Las pruebas de c~~pll•1ento deben coMpl~'arse antei de·1ntcta~ 

las pruebas sustanttvas. con el fin de tener elHentos para -~· 



,Ja ~structura o tamafto de h en.tidid 1sf co111~ del' criterio y.·· . ·· 

expe~tenc11 d~l auditor ~f•rgo. 

2. 3. 4. · Ap 11cae16n ,de pruebas de cu11plimiento y. sust1nU~u 

Una prueba de ·cumpliMiento es 11 co•prob1ci6n de que uni o m•s 

tfcnicas del s~stema de control interno establecido. estaban -

·en operacicSn durante el ,p(lrfo~o examintdo. 

Lo anterior no quiere decir que es necesario probar todas las­

tfcnicas identfffc~das en el mftodo utfli~ado para evaluar el­

sfstema de control_ interno (gr&ffca de¡ flujo, 1111111or1ndo des- -

trfptivo o cuestionario)~ la seleccf 6n y extens16n de las pru~ 

ba~ de cumplimiento, depende de factores tales como: 

La importancia de un ciclo con rel1c16n a·los saldos de·­

las cuentas mosiradas en tos estados ftnanc1eros. 

La importancia de un objetivo de control en un ciclo de --

1 transaccf ones. 

La importancia de una itcritci ·u o~eract6n para •1 logro de 

un obJet ivo de cont ro 1,. 

(;'. l111pl Hu'd con que se prueba 1 I Ucni el. en otr~':,:~ccto-.;. 
' .. ··:':'~· ~ < . . . . : . ·i. . ·, 

. -ríes de 11 1ud1torf; ~ 

··Las prueb•$ de cumpli•iento ~aben co111p~,,~r~e 1ntts d1·tntct1r 

las pruebas sustantivas. con el ftn d~ tener e.le•intoíp1ri -~·· 
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aj~star eficientemente el alcance ·de fstas. 

Las pruebas sustantivas estan disenadas para llegar a una con-
' 

clusi6n con respecto al saldo d1i una cuenta, sin importar los -

'controles contables internos sobre los flujos de transacciones 

que se reflejan en el saldo. 

Lo anterior no indica que una p~ueba sustantive sea necesaria­

mente una verfficacf6n detallada o del lOOS. 

Programas de auditoría 

Las p,ruebas de auditada, ya sea de cumplimiento o sustant1vlis-. 

deben estar conten·ides en los programas ·de aoditorfa, las cua­

les se clas1ffcan en la forma sfgufent~: 

a) Est§ndar, Son aquillos en que se detallan los procediMien 

tos de audftorfa a seguir en casos o situaciones aplfca~!­

bles a una cantidad considerable de entidades o, a la may!!_ 

ría de los clientes de un despacho. 

bi Específico. Son elaborados de acuerdo a las caratttrfsti­

cas especiales. que v111n a presentarse en el d111rrollo. 

del examen, o bien por 111 caracterfstfcas ~spectales 1 

propias de la entfd.ad a exaMfnar. 

c) Genera les. So_n para uso exclusiVo del ~~cargad.o de h au• 

d1toría\ contienen~~" proyecto general de las tfcn1cas y -

fases de la re~is15n, asf coMo l~s obJetivo~.parttculares~ 
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que en ca~~ caso se persiguen. 

d) Detallados. Se elaboran para la revisi6n d~ alguna sec· -

ci6n determinada o bien, para personal con poca cxperien-­

cia, al cual debe explic,rsele paso a paso al trabajo di -
desarrol lár. 

e) Ilustrativo. Es similar al detallado s61o que este ~rogr! 

ma lleva ejemplos que ilustran la forma de realizar una d! 

terminada prueba o trabajo en particular. 

f) Formal • Es a que 1 que se da por escrito puede ser cua 1 quie­

ra de los anteriores. 

g) Informal. Toda indicaci6n verbal que se da para ejecutar­

un trabajo asf como su forma de hacerlo se considera oomo­

un programa de esta naturaleza. 

1 

Las ventajas que lo~ prog~amas de auditorfa proporcionan, son-

las siguientes: 

Establecen divisi6n del trabajo entre el personal de 1udi­

torh. 

Ahorro de tiempo al evitar explicaciones verbales. 

Al conten~r lo~ procedimientos esent1•1•s para cada gi~o.~ 

evita omisiones. 

Se observa claramente el avance de la revistan en cada sec . . -
ci~n. 
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,Es una base para la planea~i:ón y pr'.ogramac16n de anos sub­

secuentes. 

Facilita. la supervisi6n de.t~dulas de ahdttorfa. 

Cómo desventaja se men.ci ona q'ue pueden 11mitar la responsabi li 

dad, iniciativa y ~1 criterio de las personas encargadas de su 

cumplimiento y desarrollo; sin embargo lo anterior puede evi-­

tarse al considerar que en la practica, en los mismos progra-­

mas se hace la aclaración que pueden actualizarse y/o adaptar­

se es decir que los programas de auditoria deben ser lo :sufi-­

cientemente flexibles para ser aplicados a todos los casos. 

Es necesario mencionar que en ocasiones será indispensable de! 

viarse del programa, ~ero cu~ndo esto suceda la raz6n o razo-­

nes que motiven el cambio, deben ser plasmadas en cidulas de -

auditor1a y dadas a conocer al gerente o encargado, obteniendo 

lá aprobación de dichos cambios. 

Los programas de auditorta normalmente son elaborados en hojas 

substituibles. divididas por secciones, con objeto de que, ... ,_' 

cuando haya necesidad de alguna modi'ffcaci6n no se terrga.que -

repetir nuevamente~ 

At:.phnear· eJ programa de auclitorh. debe hacers.e uso cié todas. 
\• ,_lj! ' - : ,, • 

· Ó as ~·en:t.Jas ~· ast como 'de los conocimientos y cr~ tÚio del per' ·· ·· 
. ·.·.t.. ' . . ,· .. '/\ . -

sonal 1 ton objeto de no· 1ncorporár. al pro.grama procedilllientos-

e.xcesivos e tnnecesa.rios. 
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En ge,neral el programa de. auditorl'a se c;pnsider~ un punto de -

partida y al mismo tiempo una gu1a constante en el tr~nscurso­

del examen •. adel"ás muestra1 en forma objetiva el plan. inicial,­

l~s cambios habidos, asf como el res~men del tr~bajo efectuado. 

Una vez que se ha desarrollado satisfactoriamente el programa­

de auditoría, constituye una base para la planeaci6n de futu-­

ros exámenes de estados financieros. 

2.3.5 Producto final 

Como se mencionó en el punto 2.3.l en lo referente a la carta­

convenio de auditoría, en ella debe estipularse el tipo de in­

formes que emitirá el licenciado en contaduría al concluir la­

revisi6n. 

Considerando la revisión como un examen de estados financieros, 

prácticamente son dos los productos finales que el licenciado­

en contaduria debe emitir: 

Dictamen sobre los estados financieros. 

Carta de observabiones y sugerencias al sistema de contról. 

interno. 

Considerando que se trata de dos dotumentos distintos y, que -

en ocasiones es la Onicá parte del tra~ajo que el cliente COO.Q. 

ce, es importante que exista una p,laneación adecuada para la~ 

formulación de estos informes. 
"{í 



Parar ·efectos de Jo anterior1nentr. expuesto, deben ·establecerse­

ciertos controles que permiten: 

Í.ntregar a tiempo su dictamen e informar oportunamente las 

·Clef i e i ene i as de~errni nadas. 

Cumplir con las normas de auditorfa, código de ética y po­

lfticas internas del despacho. 

De manera enunciativa a co~tinuactan ~e mencionan algunas -

ideas de los controles que 'deben establecerse: 

Vigilar el cumplimiento. del programa de auditorla. 

Elaborar cédulas resumen de problemas importantes que de-­

ben comentarse con el. gerente de auditoria, de posibles."'.­

salvedades, de ajustes y reclasificaciones. 

Preparar resúmenes de observ~ciones y de aspectos intere-­

santes para mencionarse en el ·informe. 

Vigilar que las cidulas de auditorfa hayan sido revisadas-, 
i 

por tel encargado de la auditorfa y que estén resueltos lo.s 

puntos pendientes. 

Examinar.con el departamento fiscal del despacho los pro-~ 

blemas determinados y plasmar la soluci6n que se les haya~ 

dado, 

Comentar con el cliente los resúmenes de ajustes y reclas! 



'ficaciones, ast como el texto de las nota~ y salve!'.!5-~s. 

Vigilar.que la hoja de trab~Jo de .audftorf~ haya!~~­

damente terminada. 

Solicitar balanza de comprobaci·ón de la entidad, .o~: ·ncl.!!_ · 

ya los ajustes debidamente registrados por el coni~~~ de­

la misma. 

Obtener aprobación del cliente de la presentaciót1 :, us 

est"ados finan.cieros·, incluyendo el texto de sus ne:~ .. 

En la pr&ctica existen despachos de licenciados en co~:a~rfa­

que cuentan con cuestionarios que contemplan los punt~, ~nci~ 

nados, los cuales deben ser cumplidos y contestados a~:e Je -

la antrega del inftirme y carta de observaci~nes y·sugE~r~las~ 

La aplicación de los puntos comentados ay~da a la plant¡:6n -

en la forma siguiente: 

l. Para el dictamen de los estados financieros. Son ~:les -

para determinar si habr' o no alguna salve'dadr s1 

sentación de los estad~s financieros y la informac:n 

tenida en las notas~ es c~rrecta y ~uficiente; ~deni 
. permitir h entrega . oportuna d.e l producto fina 1. 

2. Para la carta de .observaCiones y sugerencias. Per-r'.'l: 

plir oportunamente·con la presentación de Tos infr~~ 

cliente y en fa fot)ma en quf' se har' verbal y ese~·. t. 
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lo escrtia o rnediant~ alouna presenta6i6n audiovisual, etc) ; ' .,;J. . . 

Son elementos auxiliare~ valios~s en la estructura que la­

.. carta t~ndt&~ ya que su diseno es complicado y deperide de­

las caract~rfsticas de cada entidad y los problemas que se. 

localicen. 

2.4 EVIDENCIA EN CEDULAS DE AUDITORIA 

En el transcurso de la planeación, es necesario dejar eviden-­

cia en cédulas de auditoría del trabajo realizado; a continua­

ción se resume la evidencia que debe dejarse de la planeación, 

en el examen de estados financie,os: 

•''..' 
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ETAPA EVIDENCIA ARCHIVAR EN 

.Aceptaci6n del cliente: 
f -

- Recopilación de infor- Fonnulario de cotizaci6n Correspondencia con 
mación de honorarios el el iente ·· ' 

- Carta-convenio Copia de carta-convenio- Idem anterior 
sellada de recibido 

Antes de inciar el exa-­
men: 

- Ayuda recibida por el- Copia de la carta envia- Sécción general 
cliente da a la administración -

de la entidad, con sello 
y finna de recibido con­
forme 

Al inctio de la visita -
preliminar: 

- Conocimiento de la en- Cuestionario de conoci-- Expediente continuo 
tidad miento de la entidad de auditorfa 

- An,lisis financiero Programa de anilisis fi- Seccion general 
nanciero, cédulas que .lo 
c0t11110111>n y conclusiones 

- Estudio y e.valuaci6n - Cuestionarios, memorando 
·del sistema de controL o flujogramas del ciclo-
.interno a examinar · · 

Secci6n correspori:.! .. 
diente al ciclo a -
examinar 

- Resumen de planeacf6n Memorando de planeac16n. ·. Secci6n general 

;;_. Preparati6n de la pla­
rieaci6n de las pt-uebas 
de audi torta 

Programa ~e auditor.fa P! 
ra la planeaci6n. . · 

., . 

Idem anterior 
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Para la planeaci6n de las pruebas de cump~jmiento y sustanti-­

vas, asf como para la obtención del producto final. la e'Jiden­

cia s~ deja en la aplicaci6ri misma de un procedimiento dentro­

del programa de auditorfa, en la. sección que se estfi examinan­

do. 

Considerando que el memorando de planeaci6n enunciado en el ~­

cuadro anterior, es el resumen del trabajo· efectuado a lo lar­

go de la planeación, en seguida ~e trata con mayor amplitud: 

Memorando de planeación 

Este documento es una sfntesis de información descriptiva de -

los aspectos fundamentales de la entidad, que afectan o inter­

vienen en la revisión; debe prepararse al inicio del examen, -

con las primeras pláticas e impresiones de la entidad, pero si 

por alguna circunstancia lo mostrado en eT no se apega a la 

realidad, debe ratificarse o rectificarse en el curso de la au 

ditod a. 

El m~morando de planeact6n debe contener por. lo menos la si- -

gu iente i nf!>rmaci6n: 

a) lnforrnaci6n bhica sobre h entidad: 

- Nombres y·~uestos de 10i prtnc~p1l~s funcion~rio~ ton -•;' 

qui enes el ·equipo de auditorf a tendra contacto sustan~-

cia~. en el'transcu"so'del examen.· 
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Asunto~ a los cuales debe dlrseles seguimieoto. Se in­

dicar&n los~asuntos identificados en las reuniones con­

el cliente, los archivos de correspondencia, ~as hojas-· 

d~ trabajo del ano anterior y las cartas a la gerenci•. 

que requieran seguimiento dur~nte la auditorfa en desa­

rrollo. 

~ Factores externos. Deben indicarse los factores exter­

nos respecto al cliente, que puedan afectar lo apropia­

do .de las conclusiones de auditorfa. Es necesario con~: 

siderar el efecto potencial de las condiciones económi-­

cas1 en las que opera la enti~ád, la rama industrial y.­

las legales·o reglamentarias aplicables. 

b) Características de operación: 

La naturaleza del negocio. 

Los productos o servicios principales y .el volumen de -

ventas relativo ~e cada uno. 

La ~structur~ de la empresa y el patrfmol)to .• 

La capftaHzacUn y el financfamh.nto. 

.• 1 

- La naturaleza d' las ~p~raciones· de manufactura o de 

proceso. 

... ' .. 

Los si'stemas de contabilidad, presupuestario y de prep! 

raci6~ de.informes. 
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- La filosoffa de mercadotecnfa y los m~todos de distrib! 

ción. 

- El volumen de compras. 

- La estructura gerencial. 

- El personal de la entid.ad. 

Esta información puede obtenerse del informe anual anterior. 

informes estatutarios anteriores. estados financieros internos • 

publicaciones, informes fnternos de auditoria, la planeación -

del. aílo anterior y otras fu~ntes. 

c) Fechas de informe 

Debe indicarse los informes que se han de emitir, y la fecha -

en que cada uno debe presentarse. 

d) Fechas de ciertas pruebas de auditoria 

Se indican las pruebas bhicas de auditorh (por ejem~l.o inve!!_ 

tarios ffsicos, circularizaci6n 1 arqueos, etc.J, asf como la -

fecha a la cua 1 se ef4!ctuará el trabajo. 

e) Implicaciones por el uso del; proceso .el ectr6n1co .de datos. 
r. 

Es necesario determinar en que grado afecta el uso 'del proceso 

eÍettrónico de datos, en la formulación de inforlilación ffn&n-;... 

ciera,. asf como en los controles eStablec.idos. 

... 

,/ 

'.';; 
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_f) Ajuda del persorial de·1~ administric16n de 1~ entidad 

Describir la n.aturaleza de cualquier ayuda significativa, que·-· 

puede ser proporcionada por personal de cHente incluyendo al­

. departamento de auditorfa·interna del mismo y su efecto sobre~ 

~1 trabajo a realizar. 

g) Secciones criticas de auditorta 

Detallar las secciones criticas de auditoria, .indicar po~qu~: 

~e les considera asf y describir para cada una~ los objetivos­

tje auditorfa, el g~ado de confianza en los controles internos­

y los procedimientos más importantes que han de ll•varse al c~ 

bo para lograr los objetivos. Para la 1ocalizaci6n de estas -

secciones cr1ticas, es necesario considerar lo~ siguientes as­

pectos: 

Debilidades s~gnificativas en el sistema de control inter- · 

no, con respecto a una secc16n especifica. 

Un alto grado de juicio involucrado en una dete~minada sec 

ci6n. 

Aplicacion~s complejas del sistema d~ contabilidad. 

~ L~ aplicaci6~ de un nuevo procedi~i•nto d& cónt~~l internó• 

sobre todo si su aplicaci6n es complfi:ada. · 

Ajustes significativos en el pasado, de una secci6n ª" ta!.', 

ticular .• 
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Secciones que. ~equieran conocimientos de. auditorfa especi~ 

li~ados. 

Todos los cambios'significativos en la planeaci6n mostrada en~ 

el memorando mencionado, deben ser evidenciados por separado.­

c?mplement¡dolo y mostrando su efecto sobre la audftorfa, Pu! 

d~n existir varios motivos para la realizaci6n de cambios en -

la planeaci6n, incluyen~o las observaciones localizadas duran­

te el examen, asuntos adicionales de contabilidad poco usuales, 

y cambios subsecuentes en las circunstancias del cliente, que­

afecten el alcance apropiado del trabajo de·audftorfa. 

Para una mejor comprensi6n de lo antes expuesto el apéndice 2-

muestra un ·ejemplo de un memorando de planeación, 

,. ' ' 
-~.: 

. ' , '~.:' 
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CAPITULO, 3 

LA SUPERV 1S1 ON,, Ef4 EL EXAMEN DE LOS. 
' . : ' ·, 

. ESTADOS FINANCIEROS 

3.1 · CARACTERISTICAS GENERALES 

En el capftulo primero se mencion6 en lo~ puritos referentes a­

responsabi 1 idades del licenci~do en contadurfa y en las normas 

de auditorfa. la necesidad de ejercer una supervisl6n a~ecu~da 

para las personas que ejecutan el trabajo referente al examen­

de estados financieros; pero hasta estas lfneas no se ha dado­

una definici6n de lo que debe entenderse por supervisi6n del -

trabajo de auditoria. 

La supervisi6n en cuesti6n, consiste en dirigir y orlentar al­

equipo de auditoria en la ~1aboracf6n del trabajo, asegurlndo­

se de la eficiencia con que se ejecuta para garantizar que se h~ 

desarrollado con la calidad requerida. En otras ~•labras, - -

quiere decir que el trabajo desarrollado .por el equ1po de au~1· 

torfa debe ser'revi~ado para asegurarse que: se ha obtenido 11 

evidencia competente y, suficiente que respalde h óp1n16n del.-

1 iceilci.ido .en contadurh¡ .. que ha.sido re~Hzldo de ac~~rdo con 
• • • ' 1 • " •••• ' • • , •• 

·. lis ri~tmas de auditorfa y q~e dicha evide~chi queda pl11il1d1 • 
. . . 

•~ecuadamente en cédulas de aÚditC>rh. El cu11pJ h1iento adecu! 
. . . 
110 de los objetivos seftalados, proporciona indiricta111.tnte una-
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a(ecu~da capacitacian t6cnica del personal profesional superv! 

sado. 

J.1.1: De la supervisión 

Por la naturaleza del trabajo de 1uditorf1 1 la supervfsi6n de­

be tener las siguiente~ caracterfsticas: 

Oportunidad. Debe supervf sarse en tod~s las fases de la ª! 

ditor1a, a fin de desarrollar un trabajo eficiente y ente-­

rarse a tiempo de los problemas existentes. 

Obligatoriedad. Al trav~s del código de etica profes~onal­

Y de las normas de auditoria (ver punto 1.4 y 1.5). 

Formal. Debe dejarse evidencia de la supervisión efectuada 

en las c~dulas de auditorfa; cabe seftalar que en ocasiones­

puede tornarse informal en el momento de dar orientaciones­

verbales al auditor supervisado. 

Profesional. Debe ser en relaci6n directa al tipo de trab! 

jo por realizar, la experiencia y aptitud tltnica y'profe~­

sional d~l personal supervisado. 

J.1.2 Del supervisor 

"\ 
Una ci>rrecta superv! si6n, debe .. ser real i~1da ~ur1nte toda 11.•,!.\ 

.... t 

ditorh y a todos los niveles; cada gerente, encargado, si~~~li 

cal"gado o ayud~ n'te debe ~er superv hado pC)r i 1 guna persona .. cil-\ 



61 

mayor jerarqufa y, m5s 1Gn, cada una d~ estas personas debe 

ejercer un pr·ocedi111ie11to ele 11Ulo-su11urvisión, que les permita­

quedar satisfecho por el trabajo efectuado, al cumplir con lo~ 

objetivos fijados para el mismo. 

·'; 

Es indudable que para efectuar una adecuada supervisi6n, el ~-

personal a efecttiarla debe tener ciertas caracterfsticas que -

le permitan desempe~~r la funci6n satisfactori~mente¡ el C.P.­

Victor Paniagua Bravo en el artfcul-0 "El supervisor" mencjona­

las características que debe tener ~ste: 

"Madurez emocional. Lo cual lleva implfcitos conceptos ta­

les como auto-confianza, auto-respeto, auto-ac~ptación y ª! 

to-conciencia." 

"Ser hábil para comprender los puntos de vista de su inter-

locutor." 

"Creatividad e imagina,ción, a fin de poder captar 5gil~ente 

los problemas. 11 

"Jndependentia d• criierio"; tanto para abo~dar los proble· 

mas de trabajo com:O para desarrollar ciertas actividades a!!_ 

ministr~tivas, como~ ca1Íficaci6n de ~fritos, Juzga~ los 

. errores del"pers~n~l. promociones, ru111entos, et~.·· 
1 ~· . : ' 

.;.,; "Una gran dosis de se.nt1do común".¡ para captar proble111u y­

evaluar las repercusiones de htas en los estados finan'ci ·~ 

ros." 
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~ ~Don de gente,,11deraigo y don. de mando": lo anterior se -
. . 

traduce en que el, supervisor debe ser _mh que un dirigente, 

un ami~o y maestro de sus colaboradores, pero sin perder ~, 

el sentido de autoridad. 

~Habilidad para: juzgar, dar (apacit~ci6n sobre la ~art~a, 

tomar decisiones, motivar, lograr objetivos, comunicarse,-

etc. 11 

"Capacidad de trabajo de grupo y habili~ad para ¿oordinar-

1011; tener buenos conocimientos o ideas acerca de las rela 

ciones humanas. 

"Lealtad y cooperaci6n"; antes de cualquier interis perso­

nal deben estar presentes los del des~acho en que presta -

sus servicios. 

"Debe saber realizar el trabajo que desarrollan sus colab~ 

radores~" 

Por re~la general, la supervisi6n la ejerce la persona con m¡s 

experiencia en el tr~~ajo a desarrollar, pero siempre conside· · 

rando que ista, debe aplicarse en proporc16n ~n~ersa al gra¿o. ·' 

de ex~eriencia y conocimientos t6cnicos de.1 supervh~do. 

3.1.3' Funciones del ~upervfsor 

·oebido a. las caracter~sticas particulares de l·a süpervJsi6n· 'Y; 
l,;. . ' 

a la obfigÚoriedad de ejercerla en todos· los niveles, se .~on;.. 
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sidera convenient~;comentar las principales peculiaridades de­

la misma, en cada riivet en pa~t1cular: 

Á) · Del ay,udante 

Se e~carga de asistir en la ejecuci6n del tr~baJo~ por tal mo­

tivo se desempena bajo estrecha supervisión del encargado. Ca 

da asistente es responsable de ejecutar los procedimientos es­

tablecidos en el pro~rama de auditoria, con respecto a las sec 

ciones que se le asignen. 

Es responsable de que las cédulas de auditoria que haga y las­

conctusiones que logra sean adecuadas y apropiadas. Es tam- -

bién responsable de informar al encargado los probl.emas que p~ 

diera encontrar, en el curso del examen. 

1 El ayudante debe estar conciente que cuando realiza los proce­

dimientos de auditórla, ~udiera ser el anico que llegue a te--i 

ner contacto directo con ciertos documentos de origen y, por -

consiguiente, estarta en condiciones de ser el Gnico miembro -

del grupo de auditoria que determine. ciertas deficiencias del­

sistema de ·control interno·o algunoj otros ~suntos que pudie~­

ran tener efecto imp~rtante para la revisión. 

Aunado~ ló.anteririr~ su trabajo le permite ge~eralmente o~te-
... : ' .... . 

ner u~a experie
1

ncia arripl 1a y d 1vers. i fi cada• en,.cuanto a su 9,:.. 
sarrollo profesion~l. ~ebe cumplir (entre o~ras)~on las si• 

guientesi funciones': . . 
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Desarrollar pljnes persrinales para una efectiva y .eficien­

te utilizaci~n.de su tiempo. 

Buscar oportunidades para ~mpliar su conocimientQ de la -­

pr~fesión, del despacho y de los servicios que se le .pro-'. 
. . 

porcionan al ~liente. 

Desarrollar una conducta personal que estA acorde a los re 

querimientos de la profesión • 

.. 
Incrementar su desarrollo profesional con la familiariza--

ci6n de literatura profesional, asistencia a seminarios, -

programas de capacitaci6n y lectura en general. 

Obtener un mayor conocimiento y experiencia en base a las­

oportunidades de desarrollo práctico con las explicaciones 

correspondientes de los encargados y gerentes, de los pro~ 

blemas de los clientes que atiende. 

8) Del encargado 

Es responsable de dirigir el trabajo en las oficinas del clien 
"':·... . ' ~ 

te, trabaja bajo supervisión directa del geren.te y, sé le d!!l.!: 

gala responsabilidad de phneaci6n y la .supervhf6ndel pers,g,: 

nal baJo sus .6rdenes. Las funciones espééffi.cas deL audltor -
.. . 

encargado son:. 

Ayud&r a ellborar ~1 pr~giama de aud~torfa. 

Asignar hreas al ayudante y dir'ig.ir la ejecucicSn diiria .. 

del plan de a~ditorfa, 

'.'I 
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Sup~~visar el trabajo.del ayuda~te, •ségurindose que en- -

tiendan los objetivQs e implicaciones del trabajo ~ue ha-~ 

cen y, plasmen adecuadamente su trabajo en cédulas de audi. 

torfa. 

Exaini nar las cédulas de .auditoda preparadas por el ayuda!!. 

te y dar solución a las dudas de asuntos pendientes a re-­

solver. 

Verificar que las conclusiones del ayudante estén respald! 

das apropiadamente en cédulas de auditoría. 

Identificar problemas o asuntos a comentar con el socio, • 

gerente o supervisor. 

Concretar la conclusión general respecto a lo adecuado de­

las cédulas de auditoría, para respaldar el informe que se 

emitira. 

Revisar los estados financieros y preparar un borrador det 

informe. 

P~eparar un bo~rador de la cart~ de observacio•es y suge-­

rencias • 

. De.s~e el punto de vfsta de funciones para· el deur.r.ollo ~rlC:t.! 

coy P.rofesiona1~· .. ~tbe ·dunplir hs siguientes: 

Desarrolltr conocimientos sobr~ la ~pf~cacf•n ~~ t~tnicas-· . ' . 

y desarrollo de supervisi6n del 'personal. 
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Preparar· oportunamente hs evaluaciones y comentarlas con­

sus ay(4dantes. 

Mantener y mejorar las relacfones entre el de.spache> y los­

cl i entes, para asegurar que ellos conozca¡ la capac~dad 

profesional del ·despacho. 

Identificar los casos en los que existan oportunidades de­

desarrollar y ampliar la práctica profesional con los -

clientes. 

I>) Del gerente o supervisor 

La función del gerente es ayudar al socio en el cumplimiento -

de los requisitos de auditoria que requieran un alto nivel dé­

experiencia Y.juicio. En particular sus funciones son: 

Debe cersiorar~e que se planifique correctamente cada audi 

torf a que se le asigne. 

Asegurarse que se asigne el personal de auditoria apropia­

do y que el cliente esté de acuerdo con la oportunidad de­

la realización del examen. 

Debe controlar el rendimiento de acuerdo al progralna de •!!. 

dJtorh y considerar si.. se hace necesario ca'!lbhr el plin~ . 

conf6rm~ progresa ei trabajo.· 
1 • 

O~rante la ·auditorfa, el gerent~ debe mantenerse en comu~! 

·;. 
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' 
caci~n con el encargado. ~sf "como con el cliente, a fin de 

es~a~ al tanto del progreso del examen~ 

En su caso.comentar los problemas que se presenten en el 

curso de la audiiorfa.co~ los especialistas de la firma.·­

con el socio o, con ambos. 

Examinar las cé.dulas de auditorh; los· estados financieros 

y el informe de auditorfa, tan exhaustivamente como lo d~­

termine (conjuntamente) con el socio. 

En cuanto a su desarrollo personal y del personal supervisado, 

el gerente debe cumplir las siguientes.funciones: 

Mejorar su habilidad en la utilización efectiva y eficien­

te del tiempo •. 

Escribir arttculos para publicaciones; asistir y dirigir -

juntas, asf como servir como guía en el desarrollo de sem! 

narios y cursos de capacitación. 

Inspirar y aconsejar el personal tlcnico'de la firma con-­

tribuyendo a su .desirrotlo profesionil' ast como Jncre11en- ' 

tar su habilidad ;para supervisar· y .desarrolh'r a su vez.-­

personal. 

Preparar o'portunamen.te las evaluaciones y co111nt1rlas con-

1~~ superv1~~4o~ o~· revisa~ las ~re~aradas por.ellos. 

Asum(r respons~b~~idad sobre aspectos _,dmin1str~t~vos de • 

la firma. 



En general, responsab111zarse~~e la planeación, organiza-­

ci6n, supervisi6n y terminaci6n de trabajos-de auditorfa. 

3.2 ETAPAS·DEL PRPCESO 

Ya se mencionó la necesidad de sup~rvisar d~rante el desarro--. 
llo del trabajo; desde el planteamiento previo hasta su termi-

nación. El I.M.C.P., en el boletfn E-01 de la Comisi6n de nor 

mas.y procedimientos de auditorfa, expon~ lo siguiente: "La S! 

pervisión debe ejercerse en las etapas de planeación, ejecu- -

ci6n y termfnación·del trabajo." 

A co~tinuación s~r5n comentadas con mayor amplitud· las tres f! 

ses del proceso de supervisión en el examen de estados finan-­

cieros. 

3.2.1 En la planeación 

Antes de iniciar el trabajo de auditoria, el licenciado en CO! 

tadurt~ debe cerciorarse que se ha efectuado una adecuada pla­

neación, para lo cual debe asegurarse que el encargado de la -

rev1s16n cumpla con los siguiente~ requisito~: 

A) D~finici6~ de l~s objetivos del trabajo . ' 

En la, carh•convenio de prestlci6n. de servici~s profesionales-, 

quedan definidos. los o~jethU de la revis.f6n, htos de~en ser· 

trasmit~dos al enci~gado del trabajo, asejurindose q~e _han si­

do entendidos, para garanth-er que el enfoque que se le dar• -

al examen sea el cdrrecto. 
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B} Conocimiento del personal ·que intervendri en el examen 

En todo trabaj~ es conveniente .•~alizar las cualidades del per 

sonal qu'e tomará parte, para "definir el grado de supervisi6n .­

que r•quiere, considerando qu~ ista irá en propor~i6n inversa~. 

a su capacttaci6n ~rofesional. 

C) Revisi6n del programa de auditoria 

Para lograr los objetivos del servicio, es conveniente que se­

realice un programa de audito~~~ y el mismo sea revisado, para 

tener la certeza de que se aplitarin los procedimienios d~ a~­

ditorfa necesariQs, con los alcances adecuados~ ~n funci6n al-· 

grado de seguridad que ofrece el sistema de ·control interno -­

existente. 

O) Fijaci6n del presupuesto de tiempo 

La estimaci6n de tiempo se hace con· el fi~ de adecuar el tiem-.' 
po a las circunstancias, a fin de elaborar correctamente la -­

prpgramaci6n del personal para otros trabajos. 

Asimismo debe cuidírse que en la medida ~e lo p·osible, se cum"'!' 

pJa con el tle~p~ ~signa~o 1 ctda ~ecci6n •. ya qve ~1 mism~ se~ 
' 

fija .en ríe.lacUn ~·la .pirticipaci6rÍ··d•l.personaly ·sus utego­

rf as,,· los· .pr~blemas que Se tspÍÍ"ln .·~nconthr y el gradO dé CO!!, 
"1 ; . ' . ' 

fianza depositado en el s fstema de control interno. 
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3.2.2 En 11 ejecuc,6n 

Considerarido que el 11cenc11do_en cont~dur,a deb• au~iliarse -

de p~rsori~l con distintos niveles de experiencia y capacidad1 ~ 
. . \ 

para r~atizar las .labores que no requieren su 1nte~venci6~.di-

recta. pero de las cuales e1 el Gnico responsable ante terce-­

~os, debe ejercer una superv1si6n en esta.etapa de la audito--

. rta, ten~ente a e5~r informado de los problemas que se ·presen-­
! 

ten. 

El encargado ~e la auditorfa es quien debe comunicar al licen­

ciado en contadurfa que dictamine, el. avance del trabajo, in-­

formandole de los problemas importantes que se hubieran encon­

trado durante el transcurso del mismo. A su vez el encargado­

debe ejercer una adecuada supervisi6n del personal a su cargo, 

a fin de resolver los problemas que se presenten en el examen. 

El trabajo de supervisi6~ en la presente etapa comprende los ~. 

siguientes aspectos: 

A) Introducti6n al asistente del trabajo a desarrollar 

En t~rminos generales, esta etapa abarca desde que ~• le ~oti- · 
. . 

fica ll auxiliar ~u asignaei6n al trabaj~. hasta el mo111nto en 

·que el •h1110 inicie la revhi6n ·de lu secci.o.~es que le fuer:on< 
"' 

enco111.nd1das •. Este proceso 'es 'f•portantt·, puesto que' ,es nec11-. 
• '•' • • . .• , , ',·. • ' 1. 

sario que quede .bien co111~rendida ·11 natu·raleza del trlbaJo a -

'iiea-1 Ú~r y ·sé tenga un c;onoc fmiento a111pl io de h entidad: i re­

visar¡ lo anterior colllo base pari lograr los :siguientes objetivos: 
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Desa~rollar m•s r•pfdo y en forma. ordenada el ·trabajo, 

Esta.r en posibilidad de localizar ~oblemas en las secci.o.;;. 

nes que revisar{ y sugerir la soluci5n adecuada. 

Garantizar una.mejor c1lid1d en el trabajo. 

Facflftar la supervisión. 

Una forma de lograr estos objetivos es comunicar oportunamente 

al auiiliar su asignació~~ motiv~ndolo a: 

Revisar las cédulas de auditorfa e informes de eximenes ª.!! 

teriores¡ con objeto de que pueda familiarizarse con las -

caracterfsticas de la entidad y los procedimientos utiliZ! 

dos en cada secci6n, conozca los problemas que se hayan -­

presentado y 1 os proced imi en tos a 1 ternat i vos ut i 1 izados·· P! 

ra solucionarlos. 

Observar la evoluci6n finan~f era de la entidad; conocer el 

sistema de control interno que tiene establecido, s~ orga­

nfzaci6n. sft~acf6n fiscal, etc., al revisar el expediente 

continuo de audftorfa. 

Estudiar los e'stados financieros de anos anteriores, asf -

co1110. sus· notas y 1.os dfcU11enes qut se hayan ellif tfdo·. 

-: · Rev1sir<1u cartu d~ obser.v,~}ones 1 :1uger1nc1n de anos• 

ar1hrfóres, p1ra que se df una' fdea d~ las prfncfpll.les f~-' 

lla~ del sistema de c~ntabf1idad y del sf ste•a de:contr~l­

fnterno en vi~or por 11 e~tidad. 
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1 

Ilustrarse en revistas, folletos~ etc., ae~rca de J~s as--

pectos importantes de la ind~stria ~actividad que consti­

tuye ef giro de la entidad. 

La investigaci6n anterior debe ser complem~ntad~ por el encar­

gado de la auditorfa, explic&ndole al auxiliar la naturaleza -

del negocio y s~ lugar en el ramo, incluyendo los productos 

que fabrica o distribuye, servicios que presta, inversiones 

que tie~e,·m~todos de operaci6n, capacidad del personal, polí­

ticas, sistemas, etc.; los estados financieros, el contenido -

de los diferentes rubros y cuentas, asi como los problemas po­

co usuales que se espera encontrar; la planeación de la audito 

ria, los alcances del trabajo así como su objetivo; las condi­

ciones de trabajo a que se sujetará debido a las polfticas es~ 

tablecidas por la entidad, etc. 

Una vez qu~ ~e llegue a las oficinas del cliente, se debe pre­

sentar a 1 os auxiliares con e 1 ¡Htrsona 1 con el cua 1 se tendrl­

re laci ón durante el trabajo; asf como reaHz~r ~n rec.orddo -­

por las instalaciones, para observar ~fsicamente la ope~aci6n- · 

de la entidad. 

B) Instrucciones para los trabajos espeifficos 

·' ··,· .-
Una vez qui! el auxntlr tiene 'una idea general' de lí 'upreu y. 

de la revh i6n mils1na, debe f.am11 i •r.i zirse con 1 o ~.ue s~rl s.u -
... 

trabajo esp~cffico.- P1~1 lograr ~icha f1m1111riz1~16n dtben ~ 

seguirse los siguientes pasos: 
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Explicación de' trabajo encomendad~. Es conveniente que -

se examine el programa de ,aud1toda del trabajo espedfico, 

conju~tamente con el asistente, utilizando las cédulas de­

la aud1torf a anterior a manera de ejemplo, cui~ando que -­

comprenda cómo va a desarrollar el trab~jo y por qui. 

Relación del trabajo a desarrollar con el .trabajo en con-­

junto. Debe explicarse al auxiliar la relación existente­

entre la tarea especffica que se le haya asignado y, el --

1 trabajo tomado en conjunto. 
í 

Exp1icaci6n sobre registros y ayuda con la que cuenta. Se 

le debe mostrar al auxiJiar los registros que el cliente -

utiliza, explicándole cualquier aspecto poco usual de los­

procedimientos del cliente relacionados con ellos y se le­

debe pedir que lea cualquier información concerniente·a su 

trabajo, que pueda estar contenida en las cfdulas de audi­

toría relacionados con el sistema de control interno. 

Información al ayudante de la estimaci6n de' tiempo para de 

sarrollar su trabajo, Es necesario que el auxiliar esté -

enterado del tiempo con que cuenta para la realización de­

su tarea. haci~ndole notar la importancia de mantener in-­

formado al encargado del desarro.llo del. mismo, isf como -~ 

aquellós problemas que vayan surgi.endo y que· pue~.ari liodif! 
1 . . 

·" ,' < 

,'. ':'. 

'·" .. ~..::, 
., 

·> ~.;t\ :, · .. ;.~ft 
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Cerciorarse que el auxiliar ha ccimprendido perfectamente -

el tral>ajo a eJe~utar. Una vez que se ha cump)fdo con los .. . 
pasos anteriores~ el encargado de la auditorfa debe asegu-. . 
rarse que se han entendido las instrucciones, aclarando ~­

las dudas que surj~~~ 

C) Revisi6n del trabajo realizado 

Cuando el auditor auxiliar ha iniciado el trabajo asignado, da 

comienzo esta etap~. puesto que debe ejercerse la supervisf6n­

durante el desarrollo del trabajo·y una vez que éste ha sido -

concluido. 

Durante la ejecuci6n del trabajo, es conveniente que se vigile 

su desarrollo para convencerse que se est& llevando al cabo·co 

rrectamente. Al través de preguntas, el encargado se da cuen­

ta que. el auxiliar comprende y est& satisfecho con el· prop6si-
.. 

to, método y resultado=d~ su trabajo, seftalando los errores ob . -
ser.vados y explicando' cómo y por qué ocurrieron, as f como la -

form• d~ evitarlos en el futuro. Con esta supervisi6n log~an­

evitarse demoras innecesarias, ademh, pueden aclararse.dudas -

oportunamenh y, se ti.ene h seguridad de que el trabajo se e!, 

U de Sir ro 1 hndo .conforme a 1 o p.hneado, de minera efect'iV.a· y ... 
. . ! 

· ,cuidadosa •. evitándo que por.f'llta de una. Í'C1,raci6n .o~ortuna -
.. 

se re,, 1 ice un trabajo que no coridu'.zca a 1 objetivo pl artea'do.: 

tsta etapa no s61~ ¿ompr~nde la supervisi6n del t~abaj~ qüe e1 
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ta reaJizindo el auditor auxiliar. sino tambif~'el encargado - · 

de .la auditorf a debe. prestar ate.nci6n 1 aspectos de .tfpo admi­

nistrativo y disciplinario1. como son: el uso de lo~ injtrume! 

tos de trabajo. por e"Jemplo, cédulas preestabi.ecidas. y el co! · 

portaniiento del ay~dl'nte en las oficinas d~l ~liente, tanto ... 

con sus compafteros de trabajo como con el pe~scnal de la enti­

dad, ~a que es importante que en todo momento se mantenga un -

comportami~nto.pro+esional. 

La supervisión que se efectúa del trabajo terminado debe hacer 

se inmediatamente despuis de que el auditor auxiliar haya con­

cluido su labor, con objeto de determinar si la prueba fue re.! 

lizada de manera satisfactoria, en caso de que esté incompleta, 

el auxiliar tiene presente el trabajo que realizó y puede con­

cluirlo rSpidamente. Si se determina que deben hacerse prue-­

bas adicionales, tambifn es útil revisarlo de inmediato, pues­

to que el auxiliar sabra a quién recurrir y. con una simpl~ ex­

plicación comprenderS el trabajo. 

Revisar oportunamehte el trabajo terminado. ademis, permite -· 

que todos los pun~~s pendierites que surjari de la rev1s16~ de • 

las cédulas de auditorfa. queden cubiertos antes de ~ba~dona~-
, ' . ' . . 

las oficinas del cli.eríte. dejan.do evid-énch de h supervJSf6n.;· 

real izada. 
L '•, 

Para l~grn una efectiva supérv1s16n di cada una de las s~cci.2_ 

ne~.de la iudttorfa algunas ffr111as han eliborado cuestiónarios 

qué. deben ser cubiertos co·1110· m1ni1110 para Q~e el trabajo pueda-
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considerarse ter111iriado; estos cuestio~lrió:$ preseyttan la ·vent! 
1 . 

ja de ~v1tftr omtslon~s 1mportAntvs por part~ dril encftr9a~o. 

D) Aportac16n de la supervisi6n al desarrollo técnico y prof! 

sional del personal 

Ya se mericion6 que uno de los factores de ayuda al desarrollo­

técnico y profesional de los auditores auxiliares, es una ade­

cuada supervisi6n; es conveniente que quien la ejerza se preo­

cupe por estimular su desarrollo, para lo cual debe procurarse 

que intervenga en tantas fases de la revisi6n como sea posible 

y le comunique los resultados finales de la misma. 
l 

Durante el desarrollo del ,traba¡jo y de acuerdo a las secciones 

que vaya a revisar el auxiliar, es conveniente que el encarga­

do de la auditorta recomiende material de lectura sobre aspec­

tos tfcnicos de cada.'~na de ellas, por ejemplo: recomendar, e.! 

tudfar principios de contabilidad relacionados con los proced! 

mientos de auditorta a aplicar. 

Nadie mejo~.para evaluar la efectividad con que el auxiliar 

reaH z6 ·su'· tr.abajo·; la preparaci6n Ucn'fca y capacidad .• asf C.2, 

1110 sus, posibilidades de des.arro.11o futuro, que la persona que~ 

, lo 5Ílpef·V1s6. · 
·. :'-· .·, 

.\· .. 

Con el f.f n de establecer control es· que permiten conocer tal d! 

sarr•llo, ~s conveniente la ~laborac)6n ~e ~n ~nforme sobre la 

actuaci~n de cada uno de ellos •l finalizar la audiiorfa~ Al-
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' ·, ', 

gunos despachos de· 11uditorh ya tienen pre'fmpres9s for111atos P! 
. ' ' 

ra evaluar el desarrollo, los cuales contien.en entre otros tos 

siguientes ~spectos a evaluar: 

Corifhb111dad. Se considera cuan confiable es el auxiliar 

para realizar adecuadamente las 6rdenes. 

Calidad del trabajo. Se considera la ~alidad del trabajo­

efectuado, independientemente de su cantidad. 

r 
Cantidad del trabajo. Se contempla la cantidad de trabajo 

efectuado, independientemente de la calidad. 

Conocimientos. Se consideran los conocimientos del auxi--

1 iar en su categorfa y su dominio en todas las fases de la 

auditorfa. 

Cooperatividad. Se determina el grado en que el auxiliar-
' coopera con sus compafteros y supervisores peri la presta--

c i 6n del servicio. 

Inicia.ti.va. Se considera el grado en que el nditor util! 
.• í 

za su iniciativa pare h rea11zac1'6n de sus labores y tra-
·,., 

bajos,· sin necesidad de una superv.hi6f? estrecha:, 

r-··· .. híprest6n dejada tri :11 cliente •. se'.'evalúi el estado en -­

. que sé mantu~ieron· hs ;relacfones. con el 'pers:onal de· la en. 

l1dad y'e1 111.J-ora.iento de ellu. 

P~~tualidad ~~~re•entac16n, Se ~onstdera este aspecto fn-
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tf111ame."te 1 fgado. con' el pun~o ant'erior. 

·.;'" ·. ·., 

3~l.3 En la termfnaci1n 

Una vez que se ha cumplido con .. el ~bjet1~o de la revfsf6n y ~e' 

ha acu11ulado la evide~cfa é:o•petente y suffcfente. para funda~·· 
.. ~ 

mentar la opfnf6n que se emitir¡ sobre los estado• financieros 

y sus notas, se esd en posf bi 1 idad de iniciar el borrador de­

los est~dos financieros y el dictamen. 

El licenciado en contadurfa Gnicamente estar& en posibilidad -

de emitir su o•tni6n, despu's de haber realizado una revisi6n-
" crftica del trabajo desarrollado por sus colaboradores; puesto 

.J 

que pueden surgir puntos que escapen a la experiencia del en--

cargado y que s61o.el licenciado en contadurfa puede definir~ 

con su capacidad profesional. 

En términos generales, es posible afirmar que no existe f6rmu-· 

la para la revisión ~e las c~dulas de audf torfa. ya que est¡ -

sujeta a la naturaleza d~ cada examen y a la confianza que se-
¡. 

tenga.en la capacidad del encargado de la ~udfto~fa 1 sin emba~ 

go, es posible.dar algunos11neam1.entos generales de ros pun--
, . . ' ~/· ' . 

tós, que debe·,i·cu.idar el lf ciñciado :en contadurh. ant'es 'de emi-

' Ur SU, optnf6n. De hec.~0. 1 cbn la r,~vts1an !Í' Jos siguientes ·' 
~~!'~ó~ s_e.'icú111p1e'c~tí·)I t~i'.;c1~1 .• ~.;a-dlhia~su~,,.v1.'1i6rn -·- · ..... 



A) Asegurarse ~9Ut hs dduhs cu1tplen con. las nor11111. de 

audt torfa · 
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El 1.tcencfado en contadurh debe asegur,arse que ·Jas1 cldulas de 
¡ . 

·audttorh cu111plen con ~ormas para l~ cual· es tndtspens.ble qúe ·· 
. . ' . 

revise el contenido di lis mis•u. CoRto re·sultado del examen-

debe satisfacerse que: 

Las pruebas realizadas fueron adecuadas de a~uerdq~al gra­

do de confianza que proporcione el sistema de control in-­

i~~no, una vez estudiado y evaluado. Consecuentemente, 

los alcances de dichas pruebas fueron suficientes. 

Se obtuvieron confirmaciones de abogados, bancos, asf como 

de los principales clientes, proveedores y acreedores. 

Las condiciones y explic~ciones, que aparecen en las c~du­

las de auditorfa, amparan la opini6n que pretende emitirse •. 

Se haya obtenido la salvaguarda adicional del cliente, co­

n~cida como catta de gerencia o confi~matoria. 

' . 
Se hayan estudiado los hechos posteriores a 11 fecha del -

dictamen, que· repercuta.n en la situaci6n financiera de la-

entidad. 

Es conve.niente ehborar un~ rellctan • proble1tas importantes - · 

que deben. ser ~om.entados con el socU 1•. a~o.~~r en h Misma la 



soluc16n dada. Cuando se preu'nten dudas de carlcter Ucnico­

en las conclusiones a·lcanudas, se s'ugiere co.nsulta:r libros -­

y/o comentar con otros socios de la ~i~ma, para ratific~rlas o 
l. . 

rectificarlas¡ con objeto de poder medir el efec~o en los:est1 

doi financieros a· dictaminar. 

C) Preparaci6n y revisi6n del informe 

Es indiscutible que el licenciado en contadurfa y el suparvi-­

sor o gerente, deben participar e~ la preparaci6n del informe­

para lograr la calidad requerida, pero tambiAn es reco•endabl~ 

que el encargado de la auditorfa intervenga en su elaboraci6n, 

puesto que él fue quien trat6 -los problemas desde s"-.origen y 

puede aportar interesantes e importantes puntos de vista. 

D) Aprobación del cliente de los estados financieros a 

dictaminarse 

Puesto que los estados financieros y sus notas ·son propiedad • 

d~l cliente,' el licenciad~ en cuntadurf1 s61o sugiere una-co-­

rrecta preseniaci6n por 111edio de 1Justes·;y rec,asiffcaciones,-
-

as1 como una i nformact6n co11pleHntlria por Medio dt notu, 1¡. 

cual podrl ~c,ptar o rechuar' aqufl; ya que el Gn1.co 1nstrulite!!. 

to de co111uniC:1c16n .del auditor es su dich•en, ,n; u ~ltben re:.. 
' ' .. 1, .. ' . '. _:.· ·. . •. ,' .. ' ' 

~
1

el~rse los Cllltbios n·o ICtptld-CJS y SU "i•p1cto. 
'· '' - . . , 

CU.aneto. Jos: CI! .· · 

. bi OS propuestos por e{ Cliintl ncÍ: afecten 11 c.,Orrtctt present!, 

ci6n de los estados fina_ncieros, ni desv1rtGen 11 ·tnforHc16n-



81 

de sus not•s, ,utltft aceptarse •. ·Al aprobar el c11•nte los es-,· 

tados financieros y sus·rrotas, debe recebarse h firH de con­

formidad. 

E) Revfsi6n ~el trabajo por un segundo 

socio del despacho 

Algunas firmas de licenciados en contadurta tienen co•o polft! 

ca examinar los informes y"cfdulas dé algunas auditorfas, por­

personal diferente al que los prepar6¡ con objeto de comprobar 

que se est• cumpliendo·con las normas de auditor~a_y, en cons! 

cuencia, asegurarse que· 11 op1n16n que· se ew1ite es U res pal da-

da. 

Una revisi6n de estas caracterfsticas es importante, puesto 1-

que ayuda a conservar el prestigio profesional adquirido por -

11 firma, aumenta la calidad del trabajo y hay pos1b11idad de­

intercambio de opiniones. 

3.3 EVIDENCIA EN CEDULAS DE AUDITORIA. 

Con objeto de estir en pos i bi 1 i dad de de•os trar a terceras P•! 

son1s que se ha e~ectu1do'l1 s~~erv1s1a~·co•~ ni~•• de 1udtio­

rh. debe dejarsi evtdericte dt qLlt fut realh~da p~-r·eL11ctn­

c1ido ~n cont.d.urfa. él. ~·~,.~vfíor ~ ~·r~f\t• .Y· ~1 •nc1~g1do 'de: 

fa aud1torfa. ·· 

Generalmente 11 evidenc''tl de la ~uperv1s16n efectuída. se en- -
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cuentra dentro de las cfdulls ~! auditot'fa, siri embargQ¡· parte 

de ella puede estar contenida eri cartas dirigidas al cliente o 

bie~, mediante memorandos internos. 
1 ' . ' .· . ' ' ' ' . 

El boletfn E-01 de la Comisi6n de normas y procedimientos de -

audftorfa del I.M.C.P., menciona las principales formas de~.~ 

plasmar la evidencia de la supervisi6n realizada: 

Inicia,ando las cédulas preparadas por. los auditores auxi-

1 iares, los programas de auditorfa y las portadas de los -

legajos que forman el juego de papeles de la auditorfa .. 

Completando las pruebas realizadas por los auxiliares o C! 

rrigiéndolas, mediante anotaciones en las cédulas de audi­

torh. 

Aumentando o corrigiendo las conclusi~nes a que se llega--

ron. 

Al trav~s del control y compar~c16n d~ los ·~1empos estima­

dos con los reales, procurando expli~ar las diferencias f! 

portantes. 

Mediante informes ~onde se juzgue· la 1.:;tu1ci6n de lo.s aud! 

to.l'!es en e 1 'tri~ajo •. 

1 

Prepa rindo cuest1onarf~s .de super.vis i 6n; 

Relacionando los problemas importantes dete.r.mf nados, 'ano-.; 

tando ,el trab~Jo ·que se real1z6 para conclútr·, las soluc1!!. 
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-
nes que se les dieron y el .efect~ que pudieran tener en -· 

. . 

los estados financieros y en el dictamen. 



flUJOGRAMA PARA EL DESARROLLO DE UN EXAMEN DE ESTADOS FINANCIEROS 
. f . ,· ' • :· .,. .--.; ' 

VISITA 
PRELIMINAR 

ESTJ\HlíCfl~ OHJFTI · 

VOS fN CARIA·· 

CONVFNIO 

CCJNOCIMIENTO OC:: LA EN­

TIDAD, ANALISIS FINAN­

CIERO Y ESTUDIO Y EVA· 

LUACION DEL SISTEMA -

DE CONTROL INTERNO. 

flE!lARFIOLLO 

or L 11 

l'I f\ N 1 /\Ct:ION 

l>EJAR F.VIDENCIA DE 

~SI _______ __. ESTUDIO Y EVALUACION 

NO 

NO 

DE LOS CONTROLES EN 

LOS QUE SE PREVEE CON· 
FIAR. 

EFECTUAR PRUEBAS DE 

CUMPLIMIENTO SOBRE -

LOS CONTROLES CON­

FIABLES~ 



VI SITA 

FINAL 

,·. '.;.: 
.. ,, 

·--···-----

CIENTE CONTROL. 

/lf'LIG/IR PfWCf • 

111 Mii N 1 o:; !:ll!il/IN 

llVlJ~L 

NO 

EMITIR INFORME 

DEL 
EXAMEN 

SI 

OBTENER LAS 

CONCLUSIONES 

ACLARAR PUNTOS 

PENDIENTES. 

APLICAR 

PROCEDI MI EN TOS 

ADICIONA LES. 

EMITIR CARTA 

DE 
SUGERENCIAS 



COMPAAIA "X", S.A~ 

MEMORANDO DE PLANEACJON DE ~UDITORIA 
Al 31 DE DJCJtMBRE DE .19XX 

I. Generalidades de Operación 
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Apendic~ 2 

La Compaftfa es una subsidiaria al 90% de la compaftfa "Z" y se­

dedica a la producción y venta de artfculos domésticos, siendo 

las principales lfneas las siguientes: 

Refrigeradores 

Es tu fas 

Cocinas integrales 

La compaftfa vende directamente, principalmente al trav~s de 20 

agentes, a aproxima~amente 1,000 clientes, entre los cuales 

desta.can las tiendas dependientes de las secretarfas de estado 

y del D.D.F., asf como las cie artfculos para el hogar. Aprox.! 

madarnente 20 clientes.rep.resentan el 3~1 de las vent•• totales. 

La coínpaf!h tiene sus ·oficina~ en el D.F.¡ uf corno la phnta• 

de acabado¡ la planta de ·.ensamble se encuentra en Querftaro, -

con aproximadamente 90 obrero,s •. 

La compaftfa acostumbra preparar. desde el fin del ano anterfo, 

un presuputsto de los resultados del ano siguiente; normalmen-
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te se cumple con el presupuesto/sin embargo, en dos ejerci- -

cios continuos la gerencia ha anticipado ventas con el objeto­

de cull)plir .con dicho presupuesto .. ·Es conveniente vigilar este 

aspecto erresta revisi6n, en vista de las.malascondiciones 9!. 

nerales de los negocios y para esta ra~a en particular. 

2. Personal y ayuda recibida 

La administración de la companfa en general es adecuada y está 

dispuesta a proporcionarnos ayuda real para reducir nuestros -

honorarios. El gerente general, senor Perrini, es una persona 

muy enérgica, vendedor de origen, pero tiene ~oca apreciación­

de los servicios de auditor1a. 

El contador senor Cuadra, nos prepara todas las cédulas que la 
,. 
1 

solicitamos, pero normalmente protesta cuando se.da cuenta d~-

que la informac16n no la utilizamos finalmente para nuestros -

trabajos de auditorfa. 

Las relaciones con el resto del personal son cordiales, excep­

to co~ el sepor Plrez, gerente de co•pras, .quien se comporta -

en forma descorth. con el equipo en general al requerirle algy_ 

na inf,or~aé16n • 
. :_'. ~· ' . ' ' . . ' ~ : :" ' 

. La ~oml>aflh cuenta/con Un auditor interno, sin ,.ba'rgo este no 
.;-" 

hafungfdo·como ~al, ya'. que se le han uignadootro tipo de Í!. 

reas d~ cintabilid~d o adm1nistracf6n. 
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3, Objetivos 

Nuestro objetfvo serl 11 prep1r1cf6n de estados fin~nc1eros P! 

r1 ~ines de consolidaci6n en los ts~ados Unidos y debemos uti­

lizar las formas ·espectales que la compaftfa utiliza. ·Es fndi,! 

pens,ab'ie revisar, prevfamente a su envfo, esos estados .. finan--

. cieros especiales de con~~rmfdad con instrucciones que se mod! 

fican ano con ano. Estas instrucciones las recibimos normal-­

mente en septiembre. 

También formulamos estados en espaftol, para fines de creditos­

bancarios, de comisario y para ~.G.F. 

Nuestras instrucciones incluyen el envfo de una carta confiden 

cial sobre los gastos de viaje y representaci6n de la gerencia 

general. Se presupone que el gerente no estS enterado de este 

reporté por lo que no es conveniente comentarlo con il. 

Tambiin se µreparara carta de observaciones y sugerencias. 

4. Secciones problema 

Tradicionalmente los f nventarfos de lento movimiento y obso1e~ 

tos nos causa proble•a. No ex1ste un estudio d'ta11ado ~e·tós 

f"verit111rfos:' seft1hdos. por tal niótfvo .la :es.ti111,lci.6n rlsultá f.!!.. 

prlcttci. 

La v11luacf6n de. los inventarios de proceso es tHbiln motivo -

de errores muy frecuentes. tl sfste•• ~e costos fue di senado-
. , . 

pof el ·departamento de co~s~ltorfa del despacho y hay tenden--
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cia a inculparlos de que el sistema. no funciona. Se requiere­

un inventario.minucioso del avance de terminaci6n de los pro-­

duetos en cada uno de l~s procesos de fabricactln. 

Es necesario vigilar la sobre-inversi6n de inventarios de pro­

ductos terminados que la gerencia nos ha anunciado que existi­

r4 este año por causa de la crisis económica que el país atra­

viesa. 

En forma semejante se espera una sobre-inversión de cuentas -­

por cobrar. En particular, es conveniente poner especial int~ 

rés en los clientes de la zona poniente de la república que se 

convierten en incobrables con bastante frecuencia, 

5, Programas especiales 

Independientemente a la ~daptaci6n general de los programas, -

se requiere una renovación especial del programa de inventa- -

rips por los cambios en el- método de control y costeo. 

En el caso del programa de efectivo en caja y bancos, debido a 

los ~ont~oles qu~ existen, convendr§ pensar en hacer trabajo -

rotativo cada dos ailos. 

Los resultados de la circularización generalmente son poco. 
" efeCtivos debido al tipo de clientes de la comp.afth por lo que· 

este ano debemos planear enviar una ·mayor cantidad de cartas -

con la debida anticipación, .tomando en cuenta la ayuda que pu! 

de proporcionarnos el cliente para conseguirlas. 



C<l1ENTARIOS FINAL~S 

1 

COMENTARIOS FINALES 

Como corolario de la presente investigaci6n, se exponen a con­

tinuaci6n los comentarios relevantes: 

l. La planeación y supervisión son dos elementos necesarios -
'i 

en el examen de estados financieros, a tal grado que la --

misma profesi6n la impone como norma de auditoria. 

2. La planeación ademSs de ser un requisito a cumplir, consti 

tuye un elemento valioso en la ejecuc16n del examen de es­

tados financieros, ya que proporciona elementos suficien-­

tes para realizar el trabajo eficientem~nte. 

3. La planeaci6n debe aplicarse desd~ el momento que una enti 
.;~ -

dad solicite los seivicios del licenciado en contadurf~ •• 

. hasta la entrega del producto final correspond1ent~. 
' 

4. Considerando que· el Ucenchdo en con~a.durh que dictamina, 

no efecttía en forma d1récta li totalJdul'del trabajo, Y•-·! 

·que es. el único .. resP,o.nsable del ~tsilto ante terceros, es n! 
,, .~ 

cesario que se auxilie de la supervh16n para asegurirse -

que el examen· se real iz6 de acuerdo con normas de auditorfi. 

,. ,. 
" 
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s. La süpervisi6n dtbt efectu1rse en forma ~tr1mid1l de acuer 

d~ con los niveles Jerarqu1cos que existan en la firma. ,. 

ejercerse en proporcf6n 1nv~rsa a la experiencia y capacf­

t~ción profesi~nal del· auditor supervisado. 

6. La supervfsfdn debe aplicarse en tres etapas: planeación.­

ejecución y terminaci6n del examen de estados financieros. 

7. Como todo trabajo de auditorfa es necesario dejar eviden-­

cia de la planeaci8n y supervisión realizadas. como lo in­

dica la norma de auditorfa correspondiente; dicha eviden-­

cia debe quedar plasmada en cédulas de auditorfa. 

8. Considerando que la planeación y supervisión son dos ele-­

mentos totalmente diferentes, el autor del presente semina 

rio sugiere que las normas de auditorfa relativas a la ej~ 

cución ·del trabajo deban ordenarse de la siguiente manera: 

Estudio y evaluación del sistema de control interno. 

Plenaci6n. 

Obtención de eviden~fa competent~ y sufi~f entf. 

Supervfsi6n. 

. . ~ . . 
·. •, 
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