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INTRODUCCION

E1 objetivo principal de realizar un examen de estados finan--
cieros es, emitir un dictamen; este documento es la opinion --
que el licenciado en contaduria tiene acerca de dicha informa-

cion.

E1 licenciado en contadurfia que dictamina, adquiere una gran -
responsabilidad ante los usuarios de los estados financieros,-

por los cuales emitid una opinidn.

Llevar al cabo el examen de estados financieros implica dar un-
seguimiento al proceso administrativo; 1a planeacidn y supervi
sidn como etapas de este proceso, tienen gran importancia en -
la revisidn, a tal grado que la profesién cqntable las ha con-

siderado como una norma de auditoria,

El obJetvvo principal de la presente investigacion, es deffnir'

'la p]aneac1on y la supervision del examen de estados financie-

: r05, en las d1stintas etapas en que se divide su aplrcacion ‘
,practvca,‘enfocandolo a explxcar que se entiende por cada una-'
de ellas, los elementos con que cuentavpara susrealizacién y -

como deben 1levarse al cabo,
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“Para cuiiplir el objetivo‘citado. el ﬁfeséhfektrabéjo se‘divide

en tﬁes_fases} la ‘primera trata las généfafidadés'del'examen -
»de’estadOs fiﬂancierds} su situaéién dentro"de1 5mbito general .

de la‘audjtoria y 1a'delimitacién'de“conégptos rélacionados _—
con el tema; la ségunda parte trata la planeacidn y sus diver-

sas fases deniro del examen; por iltimo, se aborda el tema de-

la supervisidn y, al igual que la pléneacién, lés diversas eﬁg

pas en las que se divide su aplicacidn.
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CAP(TULo 1

GENERALIDADES SOBRE AUDITORIA

1.1 CONCEPTO DE AUDITORIA.
Bl término auditor encuentra su origen en el castellano archi-
co "oidor“. Se utilizaba para designar a las personas que en-
un Jufgio se encargaban de recopilar datos, pruebdsvy hechos -
relacionados con el caso, y presentarlos en forma ordenada y -

resumida a las personas que habfa sido designada para dictar -

sentencia o resolucibn definitiva.

En li_agtualidad éxisten mG@ltiples definiciones de le que es «
auditor!a, sin embargo la mayoria‘de ellas contienen dos ele--

mentbs ‘comunes que caracterizan a este cbnéepto:

‘- Tomln como elemento 1ndisp¢nsable 1a ap]icacibn de un examen, -

critico purc la obtenci&n de datos.

'f‘_ Qu 'hfb"ﬂ 2 los resultndos obtenidos en Ta lplicaci&n del.% :'}w

Nvunon;‘sc ouito unaxopin,an.’;};‘H    J;;’37”fg,,

:;‘ c°“’id"‘"d° ‘° '"tG"OP y desde un punto de v1sta prlctico. .
puede d'°1'3° ‘que 12 auditorfa es e] examen que. mediante la -

3 observacidn de normas y la aulicaci&n de procodinientos adeculv

dos, determina st los estados financioros presentln o no la si



.57-
‘7'}tuac16n financiera de Ia entidad en formd razonable y de acuer

~] do con. principios de contabilidad

,_£ £] lnstituto Hexicano de COntadores delicos. A C. Federacidn”
;de Colegios de Profesionistas (en To sucesivo se hlr& referen-
cia al mismo con las siglas IMCP)._al través de la Comisi6n de
normas y procedimientos de auditorfa en el boletfn B menciona;i
"E1 objetivo del examen de estados financieros, es rehdir'una-
opinién profesional independiente sobre la razonabilidad con -
que &stos presentan la situacidén financiera y el resultado de-
las opérac1ones de una entidad delacuerdo con principios de --

éontabilidad."

"Para estar en condiciones de emitir su opinién en forma obje~
tiva y profesional, el auditor tiene 1a responsabilidad de rey
nir los elementos de juicio competentes y suficientes que le -

permitdn obtener, con certeza razonable, la conviccién de:"

"1, La autenticidad de los hechos y fenfmenos que los estados

'financieros refledan.

' 52§w,0uo son ldecuados los criterios. sistonls vy nltodos usa-gf

‘*,jgpsf“nra captar Y reflejar en la contnbilidad y nlo

finlncloros. dichos. hochos y fannonos.}

'”‘“3.,>Que los estados finlncieros ostln de lcuordo con princi--f}

pios de contabilidad .

'~51 bien lo anterlor no es: oxpresamente un| definician de audi-




"torfa. contiene 105 elementos necesarios para que una. persona-

| - se forme un concepto particular de lo que es la misma.
1.2. "TIPOS DE AUDITORIAS
La auditorfa presenta diversos aspectos en cuanto a sus objefi o

vos y forma de aplicacidn, por tal motivo pueden c]asificarée-

tomando en consideracién los siguientes aépectos:

a) €1 alcance y la finélidad del trabajo a desarrollar.
b) La é&poca o perfodo que abarca.

c) La persona que Ta realiza.

d) La fecha en que son aplicados los procedimientos de audi- . -

; torfa.

Tomando como base el alcance y la finalidad del trabajo a desa
rrollar, las auditorfas se clasifican én:
— Examen de estados financieros

~Es aquella que se realiza a base de pruebas selectivas. deter-v

‘minadas considerando los resultados de un previo estud1o Yy eva

’IquaciGn del sistema de control 1nterno ejercido por la entidad. ;'

; Su obJeti

 ;*¢1 llevar n cnbopsus operacione" “*fin‘1 es el de*3

jf-una op1n16n acerca;de la»razonabilidad.d
E 5“fAudi¥6rfg:détallihh

Séﬁdghomina de-esa manera debido a que Ta Qpéraéfﬁﬁfshjeta{a,;r,




estudio es revisada con detenimiento de tal manera que debe -
B comprobarse que los distintos departamentos est&n desarrollan-
‘do e}l trabqu,de a:uerdo con lo estab}eci¢o.en el sjstema de -
 contr6] interno. La finalidad de este tipo de auditorfas por-
1o regular, es el’de descubrir f};udés, malversaciongs. jine-~

teos, frregularidades o desviaciones al sistema de cohtrol in-

. terno.

~ “Auditorfa pafcial

Es aquella que -se refiere al estudio.especffico en algiin aspec
to particular de la entidad, como puede ser: una verificacién-
de Jos ingresos, de Jos costos, de 165 movimientos de almacén,
de los gastos, etc.. Como puede apreciarse estas auditorfas -

pueden ser tantas como las actividades mismas de la entidad.

Tomando como base 1a época o perfodo que abarca, la auditorfa-

se c1asif1ca en:

, .4i Auditorfa contfnua 0 reéﬂrrénte"vv _‘," o

f ;Es aquella que. como su. tftuio lo indica.,se realiza constanteg:77 o

’@; 0 contfnunnente, pudiendo efactuarse antes o despu&s de regis-“f;g

"Vftradas Tas operaciones.» Es contfnua porque nornalmenta en -4'f"5

' f{las entidades en: donde se tiene establecida esta c1ase de . audi

torfa, se cuenta .con un dcpartcltut. I: luditoril 1nterna.



- Audﬁ:drfajeSpbkidica.o eventual

*f*fis aque1la que sé eféétﬂa en forma 6casiona1' de acuerdo con -

Jas: necesidades que a juicio de los dirigentes de la entidad.
deben satisfacerse cuanto antes. no teniendo. por tanto perfc

‘*do definido.

~ Auditorfa perifdica

‘Es 12 que se realiza en perfodos perfectaﬁehte determinados o-

definidos: cada mes, cada seis meses, cada afio, etc.

Tomando como base la persona que Tleva al cabo la auditorfa, -

se clasifica en:

~ Auditorifa interna

_ésta se define como una actividad forﬁada y organizada por la-
‘Qdministraci6n de lg entidad, conkel fin de revisar las operi~
- ciones contables o de’cualquier otro tipo para asegurar el cum
piimiéntoAde los planes y pol{?icas establecidas por la misma.
Es cdnveniente'hacer notar que aparte de 1a revisién de opera-

ciones contables. 8l examen se ext!ande a otras actividades de:

,_7la administraciGu (compras. produccion, etc ). ya. que solamen-ivu,g‘[

“fﬁtectar el problema proporcionen a la administrnciﬁn Ta forma .

' f{de corregirTo."

”fPOdrt prestar snrvicios que aunadas - la accion de de--‘.-Vf



’g_‘vAuditorfa extefna

’ £s la que se efectda por profesionales con independencia de ~-

: ,5criterio. en relacidn a Ta- entidad que estdn examinando. que-—

: dando en posibilidad de emitir una opinidn sin influencia de -

" ninguna naturaleza.

Tomando como base la fecha en que son aplicados los procedi- -

mientos de.auditorfa, &sta se clasifica en:

- Auditorfa preliminar

Consiste en el estudio del sistema de control interno estable-
cido en la entidad; con base en este estudio se evalda el mis-
mo por medio de las pruebas de cumplimiento respectivas, deter
min&ndose para estos efectos, 1os procedimientos de auditorfa-
que se van a aplicar en cada una de las secciones, asf como su
extensidn y oportunidad. Como resultado de este estudio y eva
luacibn al sistema de control interno ere proporcionarse una-

ca?ta de reéomendaciones; por lo regular la auditoria en‘cues-'

,tidn se efectda dos 0 tres meses antes del cierre del): perfodo- 7 -‘

: contab!e de la entidad.

Auditorfa final

iSe denomina -de esta manera, debido a. que el producto fina] de-
'xla misma es el dictamen ] 1nforme de su revision. por To que -

‘qs pruebas a aplicar son sustantivas o,enfocadas directamente
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‘ la determinar la razonabi]idad de los saldos mostrados en los -.

;estados financieros.

t

. De acuerdo a lo anterior, existen varios tipos de auditorfas y -
para cada una de ellas es necesario que se efectie una adecua-
da'planeaciGh‘y correcta supervisi6bn, sin embargo la presente-

investigacibn se enfoca al examen de estados financieros.

1.3. RESPONSABILIDAD DEL LICENCIADO EN CONTADURIA

E1 licenciado en contadurfa que opta por desarrollarse profe--
sionalmente en el campo de 1a auditorfa, y que el producto fi-
nal de ese trabajo es el dictamen firmado por &1, tiene la res
ponsabilidad final de asegurarse que el trabaao de auditorfa -
que se ejecuta respalde adecuadamente la opinifn que &1 expre-
-sa, y que el trabajo cumpla con las normas y polfticas del des
pacho para el cual trabaja, asf como todos los requisitos que-
1a profesibn impone, (normas de auditoria.y\c6digo de 8tica, -

-ver puntos 4 y 5 de este Cgpftulo) incluyendo los leyales.

ﬁEn‘genera]._considerando que gran parte del trabajo se delega.

~como tambi!n algunos aspectos impcrtantes de 1a supervisisn y-

‘ 713gue ciertos puntos de la revision requieren 1a atencian especf:

7 f1ca del 1icenciado en contadurfa que firma, ya sea porque son;'f4
_importantes para el examen o porque se necesita experiencia pa‘
ra tratar con. e11os. a continuacidn se resumen las princioaIes‘

4yespop§abilidades_que‘éste tiene para la adecuada ejecuciﬁn_dq
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un trébajoﬂdé,buditorfa:
- Mantenerse al dla sobre los sucesos importantes que- afectan»
' a Ja entidad. no sdlo durante- la auditorfa. sino también du

rante el afo. 'Un contacto frecuente con eJecutivos del - -

cliente estimula lu comunicacidn.

- Asegurarse que la auditorfa sea planeada adecuadamente y -- .
aprobar el plan estratégico en las secciones crfticas de la

. revisién,

—~ Cerciorarse que él trabajo sea supervisado apropiadamente y

que las cédulas de auditorfa sean revisadas.

~ Tener la certeza de que el equipo que .ejecuta el trabajo -

tenga la capacidad y experiencia que 1a revisidn requiere.

- Quedar satisfecho que se hizo suficiente trabaJo de audito-
rfa y, que tas c&dulas de auditorfa respaldan la opinién --
~del dictamen a emitir. De igual manera debe quodar satisfe
~‘cho qub‘él dictamen y los estados'fihlncioros se apegan a .
‘l&s normas de auditorfa ya principios dc contabilidld. asi

como L} cua!quier otro requisito ostltutario o roglanentarid:,'

"ﬁque sc deba aplicar.;¢‘

" De acuerdo a lo |nterior es neceslrio destncar ll importancil- )
"que tiene una buena planeacian y unl ldecunda supervisiﬁn al -
'formar parte de las responsabilidades que 01 liconciado en- con”

.taduria tiene al Vlevar a1 cabo un exanen de estados financic-

_ ros.
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'1.4. CODIGO DE ETICA

“E} c6digo de 6tica profesional de los licenciados en contadu--
‘ ria‘y particularmente'el emitido por el XﬁCP; ha Qido’prdmulgg
do por la propia profesifn, a fih de tener una serie de reélas
que permitan normar la actuacién de todos los miembros en ejer

cicio profesional

Alin cuando se trata de reqlas de cardcter general, que son - -
aplicables a toda persona que se ostente cowo licenciado en --
contaduria, ha sido necesario precis&r el alcance y la forma -
como puede lograrse que estas reglas funcionen en la préctica,
asf, &stas mencionan su aplicacién y resp;nsibiIidades especf-

ficas, al través de los siguientes postulados:

I. El1 c6digo de &tica profesional es aplicable a todos los-

licenciados en contadurfa.

II. Al expresar cualquier Opfnjﬁh'profesiona1. el'licenciadd
-en contaqurfa debe sostener un criterio Tibre e~impar{l-

~ cial.

‘;,ipt1; ‘£n cualquier trabajo el licanciado en contadurfu cuidarliff '

& f:que esté realizado de acuerdo con los |inclnientos de Cifl?ipg

'11dad profesional. 1nherentes é la: prufesion

: Iv. Es requisito 1nd1spensah1e para que el licenciado en con S

taduria acepte prestar Sus servicios. dw’cuente con la in-,'



vi.

VII.

VIt

: 'se de aprovechar situaciones quc pucdan pcrjudicar a -5-9

Al‘ffia clientela. tonando en. cueatl esencialn.nte* el trlba- e

Hnguien_contrtta SUSkSCPV1C1OS.j'

‘ii3“"'n:

capacitaciOn teoricl Y pr&ctica necesaria para rea]izar-

1as actividades profesionales satisfactoriamente,

El 11cenciado en contadurfa. es personnlnente responsa--fﬁ ﬂf"f

ble de los trabcjos que él y las personas que hajo Sus Y

instrucciones trabajen.

- Secreto profesional. El licenc1ado ‘en contaduria tiene-

la obligacidn de guardar el secreto profesional y de no?

-~ revelar por ningun motivo los hechos. datos o circunstan

cias de que tengavconocimiento en el comercio de su pro-
fesi6n a menos qué_lo autoricen los interesados, excepto 

por los informes que establezcan las leyes respectivds.

Obligaciﬁn de rechaiar tareas que no cumﬁiln con 1a mo-~-

ral; es obligécioh de] licenciado en contadurfa no acep-

“tar akreg]os 0 asun;os‘que no cumplan ;on‘la-mofa].

Debido a 1a }bnfianza depositada por el patrocinador de-

su#rsdrvicios el 1itenciadb’en contadurla‘debe aUStenér-

‘ jo. su extension. responsabilidades : |sunir calidad do{

ayudan;es,ggast9§ fijos del,dcsplchovy ¢eqls Ql’”.ﬂtDSvf ,.J ’




l‘, | },’

’" que'le permitan tener una base objetiva del honorario i

*fi”justo

X1,

X1i.

) fYRespécto a 105~cdlegas yala profeéi&n;v Todo licencia-

do en contadurfu cuidar& sus relaciones con sus colabora

:dores. con sus colegas y con las instituciones que los -

agrupen, buscando qde nunca se menoscabe la dignidad de-

1a profesién sino que se énaltezca. actuando con esp¥ri-

tu de grupo.

Dignificaci6n de 1a imagen profesional a base de calidad;
el prestigio y la clientela deben obtenerse mediante la-
capacidad técnica, laboriosidad, eficiencia y sentido de
rgsponsabi]idad ¥, no ser consecuencia de Ta publicidad-
personal; ésta debe ser institucional y, en consecuencia,
hecha por los organismos profesionales, quienes orienta-
rén al pidbtico en genefal respecto a la clase de servi--
cios que pueden y deben esperar de los licenciados en --

contadur{a.

'Difusidn y ensehnnzn de conociuicntos tearicos todos --:

os - licenciados en contadurfa que de manera alguna trnns

‘f;‘mitan sus conocimientos.‘tendrln como objetivo mantener-zu

ﬁﬂlas mls altas normas profesionales y de conducta. y con-. ,
:tr!buir al desarrollo ¥y difusiOn de Tos conociuiontos'--"" 

flprépios de 1a profesi6n.
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Estds_ﬁostuiadoskhan'sido Ja.base;én‘Que se fundamentan las --

normas de auditorfa que se mencionaron anteriormente.

CLa faita de‘observan¢ia a las reglasfdel‘cddigo‘de ética profg
sional no s8lo daha al profesionai enlo persﬁnal; sino que --
afeéta también a la profesibn en general; la imposiciﬁn de san
ciones queda a cargo de la asociacidén afiliada o del IMCP y de
be.tomafse en éuenta la gfavedad,de 1a violacién cometida, eva
iuando dicha gravedad de acuerdo con la trascendencia que la -
misma tenga para el prestigio y estabilidad de 1a profesién de

licenciado en contadurfa.
Segdn l1a gravedad de l1a falta, la sancién podr& consistir en:

a) AmonestéciGn privada

b) Amonestacibn pﬂblica.‘ '

c)u‘Suspensidn temporal de sus derechos de socio.

d) ‘EXpulsi6n

e) Denuncia.a las autoridades competentes, de las viol!
| ciones a las leyes que rijan el ejercicio profesio-¢

nal.

v Las. sanciones antes expuostas so encuentrln conprendidls en elA“
'nismo c6digo de Gtica articulo 5 03. sin eablrgo el autor de .-

'este seminario considera que ni adn el I. H c. P. atl través de E
su junta de honor tiene el derecho de lloncstar pdblicamente s

un socio, ya que lq considera‘como gxponer 'Y ridfculp ;otat.v
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o »onto 81 concurrencia. situoc!dn que 1npact|r1a 'hﬁfbrda negati

‘_VI el futuro profesionnl dcl anoncstado oblig‘ndolo a relegar—
1Use y dejar de participar activamente en Ja. nsociacidn 2 que se

gncuentre afiliado.

1.5 NORMAS DE AUDITORIA

Debido al cardéter eminentemente profeﬁionll yApdblito del exa
men de estados financieros, ha‘sido necesario contar con nor---
maé'que aseguren que este trabajo, se desarrolle con ciertos -
requisitos de calidad ya que el resultado de la auditorfa rea-.
1izada por el licenciado en contadurfa, es utilizado por diver-
s0s usuarios como: 1n9ersionistas. autoridades y por 10s pro--
pios accionistas para la toma de decisiones. Lovantefior diﬁ-
origen a que el I.M.C.P. al través de 1a Comisifn de ndrmas y-
procedimientos de auditorfa haya emitido ciertos fuhdcmontos -

b&sicos, denominados normas de audftorfl;

‘-Dicha% -normas lns define el bolotfn € de 1a citqda conisidn co
mo: “Jos requisitos mlniuos de cllidud rolativos a la porson|- 
'lidod dol auditor. al trlbajo quo dosonponu y : la 1nforn|cidnj

. qu
‘fﬂfiniciﬁn las clasifica dofirf”f

”;ﬁutoAforuc°i

'»;i Personllos , L
.;- Rclativas a la eJecucidn del trlbljo E

- Relativas a 1| 1nfornac16n financlora y dictanon

'xrindc como: rosultado de cso traleqf* dol"cu;:do . osa do-;,{:'{’
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' ;fﬂaS'ho mqs‘péfsonaies'ioifv

%F*};)7 .

Cdpacitaci&n tedrica y prictica. ;Eﬁth‘norma indica que-

el trabajo de auditorfa. debe ser desempeﬂado por aque-- o

‘ f:]llas personas que. teniendo t!tulo profesional lega!men-

b

c)

'»;te expedido 'y reconocido. tenga la debida capacitacién -

"::teérica ¥ prictica como auditores.

lndependencia. Debido a que el dictamen del licenciado-

'en contaduria sirve a distintas entidades o personas con

1ntereses_diferentes. es menester que el auditor (al de-
sempefiar su trabajo) mantenga una actitud de indhpénden-
cia de crite}io. a fin de poder ehjtir su opinidn en for

ma objetiva.

Cuidado y dilijenciavprofesional. "EV auditor estd obli-
gado a desempefiar su tribqjo y ¢l resultado dél'mismo{ -.

con ruzonable cﬁidado y diligénc{a profesionales,

Las normas relativas ala ejecuci&n del trabajo se subdividen-A

v'f?como s19ue°

Estutto y ?‘Viiuf-@i@h' de) sistems de control interno. Pa



‘debe planearse édécuhdamenfe con el fin de decidir con -

¢)

'.fjfacerca de esta evidencia

:,Es competente cuando el auditor. basldo en su. experien-+sf

"¥racter1sticas de este trabajo. no podrfa ser de precis <

18

‘-tue un estudio Y evaluacién del sistema de control 1nter

no de 1a entfdad

Pianéapiénfz_Cqmbf;odO’tfabQJO'profesional;'14 auditoffa}

. base en el sistema de control interno de la entidad, qué

pracedimientos de auditorfa va a aplicar, qué glcahce .
tendrén los mismos y en qué oportunidad, as{ como quie-~
nes ser&n los ayudantes que intervendrdn y qué tiempo se

estima para cada actividad.

Obtencibn de evidencia competente y suficiente. EI audi
tor debe reunir una serie de elementos de juicio que le-
ayﬁden a soportar su opinidn, dichos elementos estdn ba-
sados en 1a evidencia comprobatoria; ésta debe ser compe

tente y suficiente,.

La evidencia es suficiente, cuando se refiere a partidas,‘

cuyo monto es una parte importante del concepto que se -

 estd revisando.

“ ";criterio profesionales. obtione ll certezl moraf

':mpfobatoria. que dadas las c‘r,_,’"

sién matemltica sino basado en la apreciaci&n personal -;fa"

‘del auditor.




S

L;Supervisién recisamente porque e\ 11cenciado en conta .
'7{fdur1a, no podria ni tampoco le conviene realizar todas -1‘k,f
Vlas actividades de 1a auditorfa, nace 1a necesidad de -

‘ ut113zar a una serie de personas con distintos niveles -

de nreparacion, para que 1o auxilien en el desarrollo de

‘las actividades que no requieren de su intervencién per-

sonal,

Al‘délegar el auditor estas labores en sus ayudantes, no
se estd desprendiendo de 1a responsabilidad primaria que
recae sobre &1 y para ello es'necesario que realice una-
supervisibn adecuada, durante las diferentes etapas de -

la auditorfa y a los diferentes niveles jerdrguicos.

Las normas relativas a la informacién y dictamen son como Si--

gue:

'Aclqrac16n de la relac1on con estados o, 1nformac16n Fie- .

nanciera Yy expresion de opinién EV Iicenciado en conta .

'fsi dur1a debe cuidar que en: ‘todos los casos en que su- nom--;#

"

"ibre se asoc1e con estados financleros. queden totllmente

radas las siguientes cuestione

. jLa'relac16n con dichos estados
Su opinion soﬁre los mismos

En su casc 1as limitaciones importantes que se le hI ‘




,,>5) 

,c16n de mencionar en que consisten y cuantificar su efec- L

'-to en los estados financieros. 
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yan presentado. asf ~como las salvedades derivadas de .
"las mismas o alguna razdn de. 1mportancia por Ta cual
’ expresa una opinidn adversa o no- poder expresar una-

opiniﬁn.,

‘Bases de opinién sobre estados financieros. Al emitir --

dna opinién el licenciado en contadd(fa debe obsérvar que.

los estados financieros a los que hacé referencia en el -

dictamen cumplan con lo siguiente:

- Fuéron preparados de acderdo con principios de conta-
bilidad.

~ Dichos principios fueron aplicados sobre bases consis
tentes. '

— La informacidn presentada en los mismos y en las no--
tés relativas, es adecuada y suficiente para su razo-

nable interpretacifn.

En el caso de presenthrse alguna excepcifn a la observan-

cfa de los anteriores puntos, el auditor tiené la7ob1iga-
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CAP!TULo 2

LA PLANEACION EN EL EXAHEN DE LOS ESTADOS FINANC!EROS

2.1 CARACTERISTICAS GENERALES

Partiendo del cbnocimiento que la piéneaciﬁn forma parte dev-ér
los elementos de] proceso administrativo.'es precisamente‘ahf-.
que se presenta 1a necesidad de planear cualquier actividad a-
desarrollar, pues de 1o contrario se romperfa la continuidad -t
del proceso con lo cual no se lograrfa alcanzar el objetivo fi

jado.

2.1.1. Bases

Segin el aqtor Agustfn Reyes Ponce'""La planeac16n cons1ste; en
fijar el curso concreto de acciﬁn'ﬁue ha de seguirse,-estébfe-
ciendo los principios que habrﬁn de orientarlo lalsecuenc1a'-

de operacwones para realizarlo ¥ la determinaciGn de tiempos -

‘Para cumplir con los obdetivos expuestos en la definicid

£ rior es necesario contar con elementos propiq _ la planea

"cidn. ‘como. son los siouientes

- Politicas, son - los princip1os genera]es a seguir para orien ;

tar la accidn
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i Procediﬁientos; conStituyen Ja’Seduencjé de qbéricidn 0 == -

"_195 mé&todos.
- -Programa;:_és‘la fijacidn de tiémpbs fequeridos.

- Estas son las bases sobre las cualéﬁ descansa la planeacifn; -
cabenéenalar que debido a sus caracterfsticas su aplicgci6hfes
. general para cualqhier actividad a desarroilar y, el examen de
eéstados financieros ho es la excepcién, una adecuadﬁ\planea— -
clén asegura lograr con éxito el objetivo planteado, que en es

te caso es emitir un dictamen.

En el punto 2.3 del presente'seminario se muestra la forma en-
que estos glementos son utilizados en la,planeacibn del examen

de estados financiercs.

2.1.2 Importancia

LQ fa%e de mayor importancia es la etapa jnicial de planeacién,
no existe otra parte del proceso que afecte mfs al desarrollo-
de un trabajo.fqué el tiempolinvertidq‘en 1levar al cabb"unin?r
‘inspéccidh'preliminar‘de auditorfa y la pl&nqaéidn del,qiéahcef

| génerql.

  Puede decirse que para realizar un. examen de estldos financie-."

‘ros eficaz y eficiente,'es 1mperante que sea adecuadamente pla

neado

: Por el contrario. tanto la carencia como la 1nadecuada plahea-1




24

cidn, puede traer consigo riesgos considerables qomo pueden -—

ser entre otros:

- Pasar'por alto secciones o rubros importantes, -0 en su de- -
fecto determinarlas a una fecha cercana a lé’cﬁlminacidh -
de Ta auditorfa, que no permita 1levar af cabo las pruebas

apropiadas del examen.

— No contar cuando sea necesario con el persond] que tenga -
la experiencia apropiada para desarrollar una determinada-

prueba.

- No asignar el trabajo adecuadamente, 1o cual provocarfa -~

caeﬁ en éxce;ivo tiempo disponible del personal aﬁignado.

~ No contemplar la eliminaci6n de procedimientos innecesa- -
rios del examen, que se aplicaron en revisiones anteriores

y, para el actual pgriodo de examen no son ablicables.

- 'En general, 1nvertir‘dema31ado tiempo en detalles que‘no -
afectan en forma importante el curso del examen ni el re--

sultado final.

' Para planear adecuadamente un examen de estados financieros. f.
‘” debe tenerse en cuenta que Tas condiciones circundantes pueden"

afectar a los mismos Es necesario hacer una diferenciacicn -

',de cada tipo de entidad a la que se estd examinando. ya que ca

da ung de_éstas,es Gnica en cuanto a la combinacidnvde fateo--
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f}gs,ﬁdrticulares‘dévCQntroI. que afectan sus Qpergcibnes y las

~cifras-de sus estados financieros.

La mayof?o de ‘las entqudes operan en'un medio ambiente déicam
bio qonst;nte,’es hétesar1o contemplar él SiQnificado e impac-
to de los cambiqs en el medio ambiente }nterno y externo sobie
‘Tas operaéiones, de ta) fdrma que puede llegar a ser mas impof
tante reconocer las tendencias de estos cambios. que analizar-

'ilos sa1dos de los rubros de estados f1nanc1ero;

2.2. »AMBITO DE APLICACION

La planeaci6én(aun y cuando se efectia después &ei‘esfudio y --
evaluacién del sistema de control interno), es necesario tener
la presente durante el desarrollo del examen; y mas aun, cada-
uno de los 1ntegrantes del equipo de auditorfq debe planear su
trabajo en particular, por pequefo que éste sea e indépendieh-
'liementefdel grado de dificultad que se tenga eﬁ la eJecuciOn“-

del mismo.

T ET anexo uno muestra en forma gréfica. el desarrollo de un exa-
men de estados financieros. es evidente que el punto de mayor-‘

:1mportanc1a en la p]aneacidn se prosenta despuéé de evaluar g]f

‘”:fsisteul de control 1nterno. A1 11¢gar a este punto se est( éni'"‘

‘}posibilidad de llevar a1 cnbo un p1an de accion estrat!gico pg
'ra el desarrollo del examen. teniendo en cuenta que éste es --

tan flexible como ‘el resultado de los procedimientos aplicados
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' sean satisfactorios, quedando en cond1ciones de determinar des
"viaciones significativas y cuantificar el efecto en el alcance,‘

- de. una. determinada prueba.

E¥ complemento Qel presente capitulo Se'ehfocg a]‘gstudio de.- o
la planeacién de una auditorfa, desde su aceptacibn para pres-

tar el servicio hasta la conclusién o fase final del examen.

2.3 ETAPAS DEL PROCESO ﬂ

Para los fines que el autor del presente seminario pretende, -

el proceso de planeacién se divide en las siguientes etapas:

—~ Aceptacibn del cliente

- Antes de iniciar la auditorfa

— Al dinicio de la visita pre11minar ,

- "En la ap11cac16n de pruebas de cumpIimiento y sustant1Vas

— Al concluir el examen

2.3.1. _Aceptatiﬁn deT‘ciiénte

o La aceptacidn de1 cliente se encuentra sujeta a la recopila- w

':con el posible cliente. el cual una vez que acepta lqs condi-_“

*ciones del servicio, formaliza la operacion con'un

‘,venio

fcar,@;a..csm-ff Lo



‘gj :

: Recopilacidn y evaluaciﬁn de 1nformac16n

Para que-una firma de auditores acepte a un c11ente debe consi N

,derar los factores siguientes

lndepéndencia de criterio. En apego a las normas de audi-
torfi'y a1 cddigo"de ética profesional; para evitar posi--

bles conflictos de intereses (ver puntos 1.4 y 1.5).

Riesgo relativo. La evaluacidn del riesgb relafivo de - -
acebtar un cliente nuevo, es considerar aspectos como los-
siguientes: La naturaleza de operacién de la entidad, e!:
objetivo del cliente que Te motivd a solicitar el servicioy
las éaractérfsticas‘de la admin{stracidn. 1a naturaleza --

del financiamiento y la capacidad para enfrentar sus obli-

.gaciones, la aparente suficiencia del sistema de control -

interno.

Capacidad para prestar el servicio. Debe considerarse la-~
disponibilidad del personal adecuado, con la experiencia -

suficiente en el ramo de la entidad- si no. est& disponible'

ftal oxperiencia. !sta debe ser: adquirida o. en su defccto,‘

-”no aceptar al cliente.'

,@ﬁlnformacidn proVeniente del auditor nnterior. En 1a mediQfﬁ‘

':lda de lo posibIe es conveniente ponerse en contacto con el’f”

auditor anterror. con el fin de indagar baJo un marco de -
formalidad. si ‘&ste conoce cualquiar razdn por la que el -

trabajo; podrfa no aceptarse.
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o flnformaciﬁn directa del probable cliente.’ Este'tipb de in
,7formac16n debe ser obtenida al través de entrevfstas con -

la administracién. visttas a las 1nstalaciones 1mportantes,

*'comentarios de personal responsable. etc

Adicionalmente a lo anterior ha de solicitarse a la admi--
nistracién la si§u1ehte informacién: Es;ados financieros -
de aﬂos~ante;1ores y del afio en curso, 1nforme§ d¢ audito-
res anteriores, informaci6n concerniente a fqﬁlanteqeden--
tes de 1a entidad, a la adminjstracidn y a sus productos o
servicios, nombres de los principﬁles acciohqgfiéfneansejg

ros y compafifas afiliadas, en su caso.

—~ Aceptacién de clientes recurrentes. Las situaciones esta-
blecidas con cfientes recurrentes deben ser revisadas, por
razones que puedan sugerir la necesidad de poner en duda -
la permanencia de dicho cliente; para estos efectos es ne-
cesario considerar los siguientes puntos: Cfrcunstancigs -
del cliente‘qué han‘cambiado (por ejemplo, propietarios o-

| personal administrativo). pérdida de Ta 1ndependenc1a de -
lcriterio. acfos 113911es 0- cOnducta dudosa por parte de ll.

”administracidn o discrcpgncias importantos con lsta.

"bcdrta- convenio

~Una vez que se’ ha obtenido Yy evaluado la 1nformac16n satisfac- -
toriamente y antes de.comgnzar el examen. el despacho debe 1le

gar a un acuerdo claro con el cliente, én'Cuantb il’objétiib_y}




el alcance del examen que se - practicar& y las caracterfsticas-.

,f.del informe a emitir

Si €5 el primef'aﬁo‘que la ffrma es‘requerida'para prestar él-
servicio de examen de estados financieros de un cliente, Ia --

‘ carta-convenio debe contener como. mfnimo los siguientes puntos:

- vEl quetivo de Ta:auditorfa.

l—' Elfiipo de informés u otras comunicaciones résultantesrdel

| trabajo. |

—. La responsabilidad de la admihistraciﬁn del cliente con --
respecto a 195 estados financieros.

~ E1 alcance de la auQitorfa. incluyendo las referencias a -
las normas y procedimientos de auditorfa, a los cuales el-
auditor debe adherirse.

—“'El‘hecho de que debido a la naturaleza de pruebas selecti-
Qas y otras limitaciones, en conjunto con las 1nherente§ a
cualquier sistema de control interno,’ existe el riesgo ine

Nitable de que alguna desviacién 1mportante puede no ser -

¥ descub1ert|.,. ,
_gif.El derecho que tiene el despacho al acceso no rostringido- i

DR ¥ los registros contables y en genera) a ll informacion re L;{

~i}>1aci nada. '*1§¥ﬂ~f _*“‘;; ;va ,;. ﬁ;,;hgaﬂ

f‘fedhas;én'que serln las visitas y entrcgas de iufornes.y .

[”i,; Honorarios. lsf como su forma de 9090-:u e

.En ca;o’dg clientes reéurrentes. generaIMente:nd es-hecesifiq-




Vignviar una carba convenio. sin embargo cuando: exista un cambiq
significatfvo en el alcance del examen. debe enviarse al clien
ie una carta-convenio que describa dicho cambio. Pugde darsee.
e] ca;o ‘que otras circunstancias diferentes ala antéridr se. -
presénten y por las cuales sea conveniente enviir una nueva --.
‘débti.'como podrfan ser: un indicio de que el cliente no hé'eg,
.tendido el objetd y el alcance de la auditorla;~un\cambio §ig-.
.nificativo en Ta administraci6n, en la naturaleza o el tamafio-

‘de la entidad. etc.

2.3.2. Antes de infciar el examen

Una‘vez que-1a carta-convenio fue aceptada y firmada de confor
Midqd por ambas partes, atendiendo a la planeacién del trabajo,

"deben observarse los siguientes puntos:

-~ Asignacién de personal;. Como parte dei plan defa§1gnacio-
nes del pdrsonal(profe;ional.xdebe darse tonifdérlciﬁn_qt{
:_bechd de asignar peréohal con.exp6r1enc1t adeéuada y.‘éonb
cimientos acerca de 1a actividad principal de la entidad a
’examinar La asignacidn de personal debe 1ncluir tanbiln-j.
fiel suministro de elementos do otros dopartlnentos. tales -ff. S

. como fiscal o consultorla."’°
ks‘f F1Jdr 1awoportun1dad‘de las visttas y pruebas claves. De-
ben determinarse las fachaS“ﬂe auditorfa significativas. -

;como. La- toma de 1nventarios ffsicos. confirmaciones de .-



e ,propdsito de estas reuniones es tcnor una idea gencral ..
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>"cuentas por: cobrar. comienzo y final de 1a visita prelimi-
- nar y final documentacicn a recibir de otras oficinas. -=

reuniones con ejecutivos, emisi6n del 1nforme Yy carta de -

sugerencns

Ayuda recibida por el cliente. Es necesario fijar la ex--
,tensidn de la asistencia a ser proporcionada por el c11en—
te durante el examen. Previa a la fase dgqugcucion debe-
bséq,preparado un listadobde las cédulas y inl]isis que de
be proveer el personal del cliente; es préct¥ca usual revi
sar el listado con el cliente y pongrse de‘a§UQrdo sobre -
las fechas en las cqales deben ser entregadas (eﬁ visita -
preliminar o final). Para evitar posibles malentendidos 6 
confusiones en cuanto a 1a informacién requerida del clien
te, es conveniente que anexo al listado mencionado se en--
vien los formatos de las cédulas y anllisis. asf como 1ns-

trucciones escritas para su preparacidn

Reunién preparatoria con el equipo de auditorfa. Una for-
- ma efectiva de 1nic1ar el plan general de auditorfa duran--
the la estancia en las oficinas del cliente. es rounirse---

‘con el equipo de auditorta asignado para la revisién £~

l*acerca del trabajo a desarrollar. lls caracter{sticas gene?" S

‘ rales de la entidad en culnto a sus controlos y forma de -
1operac16n, ademls ‘de cambiar 1dpresiones con 1os 1ntegrln-'

tes del equipo en cuanto a un posible plan de accidn.‘”"
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“fz.agsL'ﬁql rhicibfdgfiij91s1ta.prqltmin.r.
El principal problema de la planeaciGn de una auditoria. es dei,
cidir sobre la cantidad de 1nformac16n que necesita obtenerse.
-@la cual puede variar de acuerdo a las caracterfsticas de lu en

»:tidad. el conocimiento acumulado del auditor Y, las limitacio-

nes 1nherentes al apremio.del tiempo.

,1 10 anterior quiere decir que no es lo mismo planear 12 audito-
~r1a de un cliente de nueva contrataciﬁn que la de uno recurren{
~te. el primero necesita de un esfuerzo relativamente extenso -
. dé,p]éneacidn; con,él fin de faﬁi]iarizgrse con 1$7ent1dad y'f'

con los controles existentes sobre sus operaciones; mientras -

due'el segundd ﬁuede no llevar al cabo una inspeccién prelimi-
nar extensa o Jetal]ada»de auditorfa, anigs de decidir cu&l de

be ser el enfoque y alcance general de la revision.-"

Sin embargo el éxito de una adécuada planeacién depende de « -

tres etapas bfsicas de auditorfa:

‘e‘ Conocimiento de la entidad.
<7 And1isis financiero.

| - Estudio y evaluacion de) sistema de control 1nterno.

'?Una vez que 1os procedimientos anteriorcs so apliclron satis‘ 

'7ﬂfactoriamcnte. se GSt

_éondiciﬁn do 1dont1f1c|r lo que debcjfif;

{7hacerse en. la revisidn. c6mo. por. qui&n y culndo. es decir.»-?‘~v7?“”

ﬁllevar aT cabo una pllnolcidn adecuada.‘7
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Conocimignto de la. entidad

Se define como la téénita‘que'prnpofciong uha apreciacién so--
‘bre las caracterfétiéas generales de Ta entidad y de sus esta- -
'idos financieros. asf como de las partes significativas y extra

ordinarias de la operacidn y sus controles.

Este conocimiento es de importancia para la evaluaci6n de Jos-
riesgos relacionados con la auditorfa y, su efecto en los esta

dos financieros.

No es de esperarse que el equipo de auditorfa obtenga el mismo
njve] de entendimiento que ordinariamente posee la administra-
c¢i6n, sin embargo, es necesario lograr suficiente conocimiento
de estos factores econfmicos, operacionales y de organizacién-

que afectan la entidad.

La obtencitn de un conocimiénto de 1a entidad es un proceso --

continuo de évidencia para auditorfas nuevas y las ya existen-
" tes; aunque se requiera un cierto conocimiento b&sico para - -
‘efectuar una adecuada planeacion del examen. la mayorfa de la-

1nformac16n se consigue en el curso de la auditorfu.‘

El conocimiento bssico mencionado dehe comprender los siguien-i’h ;f

. ,;g ‘spectos

j.l"g"‘:Natuv-a’ll.tza.,_i Caiiétéristicas de ofghniiacidn'y ohérééi6h74_ g5

de la entidad ta]es como propietarios y administracidn. -

‘_ obJetivos. estructura orgsnica, personal. partes re1aciona
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das. sistcma de control 1nterno. requerimientos 1egales. -
1polfticas. pricticas y procedimientos significativos de ==
contabilidad. ' :

‘Naturalcia.dg Ta ihddstria;o co@ercfbkddpde'§p§ra, Deben-
1ng1qusé cakaétgrfSticas'genefQIQS‘depli;rdMa industrial-
o cémércia] ddnde se encuéhtra operando la entidad, como -
son: tendencias 0 crecimientos, prlcticas contables 1nusi-
tadas o consideraciones especiales de auditorfa. caracte--
risticas especiales de los aspectos impositivos, reglamen-
tacién gubernamental, tipos de proceso de:fabricacidn y co
merciaiizacidn, condiciones particulares del mercado y si-

tuacifén con la competencia.

~ Factores econfmicos. La situaci6n econdmica‘existente_én-
cuq]quier lugar, représenta una condicién externa que pue?
de afectar 1a operacién de Ta entidad; su relacién con é&s-
ta puede explicar cambios en las actividades del cliente,-
en el resu]taéb de las operaciones o identificer un proble
ma aspecffico.'por ejemplo: restriccién fotal_de importa--

ciones o de créditos, altas tasés ¢e lﬁtorl{.»dtc.

“La 1nformac16n re!ativa al conociuilnto de la entidad se obtie _:,*'

{ne de variadas y mﬂIt.ples fuentos. la ctnt1d|¢ nocosaria cstl?j‘

fristicas de Ia entidad. por lo uonos plrl tonor los cloncntose'-rr‘i

de juicto suficnetes para cfoctuar una pllncacion ldacuada. f
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‘;agifuﬁﬁﬁes’dé‘infdrmaCianen auditor{as‘de'nheya,contratacibn.

son;;-

Consultas con personal del despacho con experiencia en esas

jentidades. del departanento fiscal 0 de’ consultorfa. '

-

- ‘Consultas a publicaciones de referencia, revistas especia- "

lizadas, etc.

-~ Revisi6n de informes emitidos por la entidad dirigidos a -
grupos 1n%ersionistas o a las asociaciones a que se encuen

tren afiliadas.
~ Pl&ticas directas con funcionarios de la entidad.
- Lectura de‘réportes del departamgnto de auditorfa interna.

~ Revisifn del acta constitutiva y actas de asamblea de aé-r

~cionistas y consejo.
- Esthdio de cuilquier informe de 1os auditores anterioréé.

~ _Andlisis de los estados financieros recientes.

;ﬁPara auditortas de tipo recurrente. ]a cxperiencia ‘con 01 clicn RN

‘ _te es el punto de partida en el diseﬂo del plan gene ul._ Debe  :fg'“

v”"”rnrse el conocinfento anterior de' 5f'fVV«° s

Suficiencia y oportunidad de 11 1nfornac16n financiera su-'i ;Jﬂ

' 3vf ministrada por el sistena de contabilidad
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- 'Probabitidad que 1a adm1nfstrac16n considere las observa--

ciones contenidas en la carta de sugerencias ¥y procure su--

correccidn.
~ Necesidad de ajustes de auditorfa significativos.

~ Destddar casos o situaciones especiales en algdn rubro o -

seccién en especifico.

" —  Revisar las cédulas de auditérfa del perfode anterior, en-
especial Tos puntos donde existe una conclusién, el memo--
rando de ﬁlaneacian. cartas de obseryaciohes y sus respues

tas, etc.

- An§lisis financiero

La técnica de anflisis financiero es un recurso para la evalua
cibn -de la situacién financiera de una entidad; su objetivo en
esfa etapa del examen es la de proporcionar tendeﬁcids o cam~--
bibs significatives en la estrucfura.‘ Su aplicacién suminis--
tra un conocimiento adicional de la entidad, proporcionhndo ma’

terial de evidencia sbbre secciones de trascendencia en la au- -

ditorfa e 1nd1cando la necesidad .de procedimientos adicionales 1\

en la revisidn. Esta t!cnica de. anllisis puede 1nc1uir lus si

‘guf¢ntcs t&cnicas° 

Comparaci&n del resu]tado de operacidn y posicidn financiejf_‘

ra de1 ano actua] con los del periodo anterior.v
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. Comparacién del resultado del afo actual con el presupues-

" to.

~ Comparacién de informacién financiera con 1a de entidades-

51m11ares.

— Relacibn de informacién financiera con datos no financie-~

ros.

-~ (btencién de razones financieras.

Con respecto a la dltima considéfaciéﬁ;;ésvpértiﬁénte‘mencio4-
nar que para efectos del examen de estados fin;ncieros, pueden
aplicarse u obtenerse tantas razones comsc sean necesarias, - -
siempre y cuando se cuente con un pardmetro de comparacidn, --
analizando las variaciones excesivas o la ausencia de ellas Y

proyectando su efecto en las cifras de los estados financieros.

"Es necesario tener‘precaucicn en la obtencién de razones finan
‘cieras, una aplicacifn excesiva de éstas’provoca‘auplicidad de
trabajo, asf como el que no se tenga el beneficio suficiente,-

provocando pérdiaa de tiempo en encontrérselo.

Estudib’y eva1uac16n‘del sistéma'dikcohtrOI“ihtaﬁnn;

£1 1. M c P. en. su boletin E-<02: de la Comisidn de normas y pro-'
cedim1entos de auditoria (modificado), define al sistema de -

“control interno como "El plan de organizacidn y todos los méto
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dos y procedimientos que en forma coordinéda se adoptan en una
entidad para }a adhesifn a las pdlfticds estab]ecidaé,por lé;-»
administracién, 1a promoci6n de eficienciafgperativg; la pro--

‘tecci6n de sus activos y 1a obtencibn de informaci6n ffnancie—

ra veraz y oportuna'.

Asimismo en dicho boletfn se menciona la obligacidn de estu- -
diar y evaluar el sistema de contfol interno eh apégo a las --
‘normas de auditorfa (ver punto 1.5), con objeto de que los re-
sultados 6btenidos sirvan de base para determinar el graao de-
confianza que se depositard en dicho sistema y, determinér la-
naturaleza, extensién y oportunidad que se dardn a Jos procedi:

mientos de -auditorfa.

Las dos pdrrafos anteriores pueden resumirse en lo siguiente:-
un buen sistema de control interno no s8lo sirve al buen fun--
‘cionamiento de la entidad al cumplir con sus objetivos, sino --
~que tambié&pn la efectividad del mismo sirve a1 auditor. dado --
que Ta extensibn del examen que se-requiere para dar una opi--
ni6n sohre los’estados financiehosAdq una entidﬁd. depende del
grado de confianza que pueda‘depbsitarse en_éllmencionado'éis#

‘tema.

UEY estudio y evaluacin del sistems dé'QOntkb]‘{ntérnb es 18 W
“faéejm&s'ihb@rténte‘ﬁgl'prOCeso de planeacién, de tgl‘mdneré-g‘
que no se reunirfan los elementos de juicio necesarios -para --

efectuar'uu!examen»eficiente. ni se cumplirfan con los requisi



tos normativos si no se }levara al .cabo este requisito.

Existé un nuevo ehfoqﬁe para este propﬁsitofdéhominado estudio
Y evaluacion del coptrol interno por ciclo de transacciones. -
tiene por objeto dar mayor énfasis al estudio y evaluacién men
cionado, con el fin deldefinir un plan de trabajo y un’progra-
ma de auditorfa adecuados; lo anterior no implica una mpdificg
ci6n a la naturaleza de las pruebas ni de su ahIicaqidn.‘sﬁlb-‘
propdrciona una estructura diferente que permiteiobténer mejo-

res resultados.

La importancia que se tiene en la aplicacifn de este nuevo en-
foque es la de encauzar el trabajo hacia Ta revisfcn de proce-
dimientos mds que de cifras o saldos, ya que se considera gue-
Estos son el resultade de operaciones realizadas y que han se-

guido una secuencia o un procedimiento rutinario.
Las ventajas a este respecto se resumen en las sigutentes:

— Ahorro de tiempo. <Considerando una efectiva evaluacidn --
del sistema de control interno'en forma»integrai. disminu-«»

" yendo alcauces en caso de buen’ sistenl y ap?icando directa' 

mente pruebas sustantivas en el caso de que sea deficiente.rals‘” 

- pero susceptible de ser revisado.

1

e Ayﬂdq“a‘plineqf‘medor.la,éjecu¢16nvde 1a«aﬂditor1q.‘pue§f5A,$3

Nos.-alcances son mds precisos.



40

- Lo;aiiza_fiéilmente fallaS‘ovdesviacionés,delvsistema. al-
tenérse una visién secuencial del flujo de operacion.

\

- Propdrciona una mejor carta de Sugerencias. debido a que -
Yas recomendac10nes serfan mis especificas .y con un SOpor-

te objetivo

- Mayor conoéimiento de 1a entidad, ya que e]lprocedimiento-
se hace en grupo; es decir se contempla la totalidad de la
operacibn y no s6lo una parte o seccién.’obteniéndose una-

concépcidn amplia de las transacciones y su interrelacion,
Las desventajas sélo son dos:

~ No es aplicable a todo tipo de entidades, ya sea porque su
estructura organizativa no lo permite o porque son peque--

flas y conviene aplicar el sistema tradicional,

- En la aplicacidon de este enfoque se recomienda utilizar el
método gré&fico o de flujogramas, situacibn que obliga al -
personal. encargado de efectvar el trabajo, tener cierta --

- preparacidn para captar totalmentg el flujo ¢e‘unaﬂoperasy~

cibn.

Por SU . parte el boletfn F-05 de la citlda comisi&n del f H c P.r
fproporclona "la metodologza para el estudio y evaluacién del-

’,swstema de control interno por c1clo de transacciones "‘

Esta metodologia represanta una forma ordenada y sistgmitjta‘yi'
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para guiar la ejecuciﬁn de dicho procedimiento. A\PONtiﬂUiﬁvf

cidn se comenta brevemente Ta metodologfa.

- ldehtificaciGn de fdnciones; Consiste en fdentificar las-
fdnciones espéctfiéas para cada ciclo, estas funciones pue 7
den variar de acuerdo al'cic]o y a las caracterfsticas par
ticulares de cada entidad (funciones contenidas en las - -

QUfas de la serie J del I.M.C.P.).

- Identificacidn de’objétivos de control. Es necesario que-
cada funcién sea identificada con su objetivo de control -
correspondiente, para lo cual se recomienda consultar las-

gufas mencionadas en el pdrrafo anterior.

~ Documentacién de los procedimientos de proceso en cada fun
cién. Se efectda utilizando Tos métodos normales de eva--
luaci6n, es decir, mediante la preparagidn de grificas de-
flujo de transacciones, memorando desériptivo o la utilizg
ci6n de cuestionarios; el objetivo es conocer como fluye ?\
una operacién desde su inicfo hasta su‘término. ‘Para e$45
tos. efectos.és necesafio coﬁsiderar lés‘doCuﬁintos fuénte.'

ﬂ‘los pasos “de procesamiento. los archivos utilizados y 105-,_ :f‘

7en1aces con otros ciclos. sistemas o funciones.“

Identificaciﬁn do- lCcnicaq del sistema de. control interno.:"
»‘Al efectuar el punto anterior es necesario que se plasme -“
en 1as cédulas de auditoria respectivas. las tecnicas que-

ut!liza 1a entidad parq ;umplir con los objetivos de]_sis-



tema -y con esto saber si éstos se’ est&n cumpliendo total o
ﬁparcialmente 0, no se cumplen, adem§s cada técnica debe --

1dentificarse con un’ objetivo especffico

cel fVaJuac36n delvsistema'de control interno. Consiste en de
~terminar si las técnicas de controlfest&bldpidas por la en
tidad son eficientes o deficientes y;.de su resultado, de-

pende el grado de aplicacién de las pruebas de cumplimien-

to o sustantivgs.

.= Disefio de pruebas de auditorfa y preparacidn.del programa=~
de audiforfa. Una vez que se ha obtenido un resultado sa-
tisfactorio en la evaluacién mencionada en el p&rrafo ante
rior, el auditor se encuentra en condicién de disefiar las-
pruebas:&e auditorfa nécesarias en cada uno de los casos -
Yy, asimismo, determinar el alcance y 1a oportunidad; lo an
terior debe quedar evidenciado en un programa de auditorfa

(vef punto 2.4 evidencia en cédulas de auditorfa).

Los métodos més usuales para ofectuir 1a evaluacion del siste-
‘_ma de ‘control 1nterno por ciclo de trunslcciones. son los lis-
'mos que se utilizan para cl metodo tradicional. los tres prin-'~

cipales son los sisuientes. S

'”'?—v' Descriptivo. Por lo general se utilizn an las‘enpresas pe,'"f:fl
| .quehas. ya que consiste en describir las lctividldes en e
forma escrita de los procesos. rutincs y controIes .que rea

 liza el personal ‘de 1a entidad. E} inconveniente es qde -
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.quien va a ap]icar este metodo. no 1ocaliza flcilmente una

faI]a 1nvo!ucrada en la operacién.

- 1cuest10narios. Es gl'm55 usua]~¥vesti diseﬂadokpdr medio-
de preguntas que se>hécen a los funéionarios'enggrgadas de
los distiﬁtos départamentos de 1a entidad. Dicﬁas preghn-
tas estdn disefadas de tal forma que -una respuesta negati-
va indica que este control es deficiente o no lo hay, por-
el contrario la respuesta positiva indica que el control -

ademds de existir es el adecuado.

Este método tiene la ventaja de tener adaptabilidad, su --
uso es fdcil y no se requiere de capacitacibn especial; =--
por el contrario tiene la desventajalde no mostrar 1a divisién de ---

funciones entre el personal, ni el flujo de operacién y documentos.

~ Diagramas de Flujo. Se considera el mis adecuado para eva
luar el control interno por ciclo de transacciones. mues--
tra grificamente como fluye una operaci&n desde su 1nicio-
hasta su término y las operaciones son revisadls en todos sus pa-
sos, conociéndose con myor profund'ldad J detalle lls t!cnicas y-

:~proced1mientos internos de control.

WLa desventaja del método es que su elaboraci&ntuqulere de- |
una. cierta experiencia para captar totalmente el fluJo de-3="'

1a operaci&n y mis atin plasmarla grlficamente. .

Cabe seﬂalarVQUe T2 se]eccién de) métpdo’& utilizar depende de
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']a estructura 0. tamaﬁo de T4 entidad ast como del criterio V-

'experiencia del auditor a. cargo

' 2.3.4. VApchcidn_‘dg pr.de_basrde‘cumpliu‘iiento 'y' sustantivds ’

Una prueba‘delcumplimiento es la comprobacién de que una o ﬁl;
tégnicas del sistema de control interno establecido, estaban‘-

en operacién durénte el perfodo examinado.

Lo anterior no quiere deqir que es necesario probar todas las-
t&cnicas identificadas en el método utiliiado para ev@]uar e}-»
sistema de confrol;interno (grafica de flujo, memorindo.des- -
criptivo o cuestionario); 1a seleccién y extensibn dé lés prue

bas de cumplimiento, depénde de factores tales como:

— La importancia de un ciclo con relacidn a los saldos de -~

las cuehtas mostradas en los estados financieros.

- La importancia de un objetivo de control enm un ciclo de --

{ transacciones.

- La importancia de unl ticnica u operlcidn para el Iogro de 

',_ :un objetivo de control. ‘

'fuf;;. 5La lnplitud con. que se pruebl la tlcnicl ‘en. otrls seCcio--fi ’”'

'J*:nes de la auditoria.

Las pruebas de . cumpliniento deben completarse antos dc 1n1c1|r

las. pruebas sustantivas. con ol fin de toner elcncntos pnra -:?"
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3;1a estructura o tamano de 1a entidtd asf como dul criterio Y. 4Q;f

'° experfenc1a del luditor a cargo.

23,400 Aplicy@‘c_idh}:dav p;‘qcbl's-v:de'Cquliﬁiap'to y sustantivas *
"Una:prueba:de'cuﬁplinicntd es 1a comprobacién deyquj?und,b'm(;',"
‘ té9nicas de] sistéma de control interno éstabIeéido.'estaban - ‘

| 'en operacién dnrante ei gprfoQo examinado#i

 Ldvanferior no quiere decir que ‘es nocesafio probar todas las-
técnicas identificadas en el método utiliiado para evaluar el-
sistema de control;interno (grlfica deiflujo.'momorindo.des- -
criptivo o cuestionario); la seleccidﬁ y extensién dé las prue

bas de cumplimiento, depende de chtorgs tales como:

— La importancia de un ciclo con relacidn a los saldos de --

las cuentas mostradas en los estados financicros.

- la 1mportancia de un objetivo de control en un ciclu de --

I transacciones.

- _La importuncia de unl ttcnica u oporacicn plru ol logro de :

;yn obJetivo de control S

:mplitud bo que se prueba la ticnica cn otrlsA

fwnes“de Ia |ud1torf|._m‘"ﬂt~fﬂf.

”fﬁlas pruebas de cumpliniento dobcn comple' ;e antcs dl 1n1ciarf

'flas pruebas sustantivas. con cl fin de toner el¢lontos para -—“




s
"aJUstdr ef{cientementé el alcance de 8stas.

- Las pruebas sustantivas est&n disefadas para llegar a una con-
- clusidn conrespecto al saldo de una cuenta,. sin importar los -
fcontroles contables internos sobre los flujos de transacciones

" que se reflejan en el saldo.

Lo anterior no indica que una prueba sustantiva sea necesaria-

b'mente una verificacidén detallada o del 100%,

Programas de auditoria

Las pruebas de auditoria, ya sea de cumplimiento o sustantivas- .
deben estar contenidas en los programas de audfitorfa, las cua-

les se clasifican en 1a forma siguienté;

a) Estindar, Son aquéllos en que se detallan los procedimien
tos de auditorfa a seguir en casos o situaciones aplica=i=
bles a una cantidad considerable de entidades o, 2 1a mayo

rfa de los clientes de un despacho.

b:) Especffico. Son elaborados de acuerdo a las cgractor!sti;
cas especiales que voyah & presentarse en el do:arrollo'--
del examen, o bien por. las carlcteristicas especiales yi=-

‘ :propias de Ta entidad a examinlr.
~ ‘,E)_‘Géneru1es,“Son para yso éxclﬁsiVofdpl encargado de la au-
' Vditorfa; COntienen;yn.broyeéto general de las técnicas y -

fases de 1a revisifn, asf como los objétﬂvos,particulaiés;



d)

e)

f)

g)

Las

las
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que en cada caso se pérsiguén;

Detallados. Se elaboran para la revisién de alguna sec~'?_‘
cibn determinadq o bien, para personal con pocqbeXperienf-,
cia;fal cual debe expliclrsele paso a paso al trabajo de -

desarrollar,

Ilustrativo, Es similar al detallado 5610 que este progra
ma lleva ejemplos que flustran la forma de realizar una de

terminada prueba 0 trabajo en particular,

Formal. Es aquel que se da por escrito puede ser cualquie-

ra de los anteriores,

Informal, Toda indicacifn verbal que se da para ejecutar-
un trabajo asf como su forma de hacerlo se considera como-

un programa de esta naturaleza,

ventajas que los progfamas de auditorfa proporcionan, son-

siguientes:

Establecen divisibn del trabajo entre.el personal de audi-

. torfa,

Ahorro de tiempo al evitar explicaciones verbales.

Al contener los procedimientos esenciales para cada giro,-

__FEyitafbm{sidﬁes,

'Sg'observa:¢laramente el avance de Ta revisibn en cada sec

cién.
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~  Es una base para 1a]p1iheapi5nﬁy'pnﬁgﬁémaci&n:dé'aﬁqs,sdbé :
secuentes, - -
~ Facilita.la subervisiénvde.dédﬂlas,de,abditbrla;

B

Como desventaja se menciona que pueden limitar la résﬁOdsabili
'dad, iniciativa y el criterio de las personas encargadas de su
cumplimiento y desarro]lo, sin embargo To anterior puede evi--
‘tarse al considerar que en la practica. en los mismos progra—-
mas se hace la aclaracion que pueden actualizarse y/o adaptar-
se es decir que los programas de auditorfa deben ser lo:sufi--

cientemente flexibles para ser aplicados a todos los casos.

Es necesario mencionar gue en ocasiones serd indispensable des
viarse del prograna, berq cuando esto suceda la razﬁn 0 razo--
nes que motiven el cambio, deben ser plasmadas en cédulas de -
auditoria y dadas a conocer al gerente ¢ encargadbg obtgniendo.

lé’aprobacién de dichos cambios.

Los programas de auditorfa normalmente son elaborados en hojas .
substituibies. divididas por secciones, con objéfo de que. ~*-j‘
. cuando haya necesidad de alguna modificaci&n no se tenga que -; 

;repetir nuevamente. L

enfajas. as% como de los conocimientos y criterio de] per”l

. sonal, con objeto de no 1ncorporar al programa procedimientos-x"

chcesivos e innecesarios.

3fﬁA ‘planear el programa de auditoria, debe hacerse uso de todasff  o



Enléqﬁéral el brogrdmaidq,audiiorTa‘se‘éonsiderq un‘puntO‘del»'v
paftida y al mismq tiempo una gdfa cbnstante en gl transcurso-
“del ¢queng ademés hﬁestrw en forma objetiva el plan-inicial,-
lbé'cqhbids habidos, asf como el resumen déi trabajo efectuado
Una vez que se ha desarrollado satisfactoriamente el prégramé-
dé'auditoria, constituye una base para la blaneacidn déffutu--

_ros exdmenes de estados financieros.

2.3.5 Producto final

Como se menciond en el punto 2,3.1 en lo referente a la carta-
conveniv de auditorfa, en ella debe estipularse el tipo de in-
formes que emitira el licenciado en contadurfa al concluir la-

revision,

Considerando 1a revisidn como un examen de estados financieros
pricticamente son dos los productos finales que el licenciado-

en contaduria debe emitir;

-~ Dictamen sobre los estados financieros.

v

=~ Carta de observationes v sugerencias a1 sistém§ de control
ihterno. ' ' o

(Considerando que se‘trata de dosmdoéhménfds‘dist1htos y.‘qhev-‘

: e& OCasiOnes es: la ﬂnica parte del trabajo que el cllente cono7ﬁ

ce, es importante que exista una planeaci6n adecuada para la -

formulacion de estos informes .
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Pafa;éfééios de lo-anteriormente expuesto, deben'establecé}te-

ciertos controles que bermitnn:

L= rntregar a tiempo su dictamen e informar"oporthndmenteHIaS-;

‘deficiencias determinadas.

~ Cumplir con las normas de auditorfa, codigo de ética y po-

1iticas internas del despacho,

De manera enunciativa a continuacidn se mencionan algunas - -

ideas de Jos controles que deben establecerse:
— Vigilar el cumplimiento del programa de auditoria.

~ Elaborar cédulas resumen de problemas importantes que de--
ben comentarse con el gerente de auditorfa, de posibles,—L-“

salvedades, de ajustes y reclasificaciones.

~ Preparar resimenes de observaciones y de aspectos intere--

santes para mencionarse en el informe.

~ Vigilar que las cédulas de auditoria hayan sido revisadas- °
por?el encargado de la auditorfa y que‘estén ﬁesueltos,los

puntos pendientes.

- Examiﬁarfcon gl'dehahtqmehtq fiscal del despacho ]6s,pr05;«‘
blemas determinados y plasmar la‘991uci6n que se les haya-

dado,

- Comeniar con el cliente los resimenes de ajustes y reclaSi



'ficaciones; asi‘coﬁo el texto de las nofa$ y salvaszas

- VigiTar que la hoaa de trabaao ‘de - auditor{a haya s @

damente terminada.

-~ Solicitar balanza de comprobacién dé la entidad, ou: nclu
‘ya los ajustes debidamente registrados por el contizr de~ "

la misma.

- Obtener aprobacién del cliente de la presentacign = -us .511"W

estados financieros, incluyendo el texto de sus n:ciz,

En la préctica existen despachos de licenciados en coriauria—

que cuentan con cuestionarios que contemplan los punto: gncigg‘”~=ff“

nados, los cuales deben ser cumplidos y contestados avis ig -
la antrega del informe y carta de observaciones y sugeranias. |
La aplicacidn de los puntos comentados ayuda a la. plan:c:én -

en la forma siguiente:

1. Para el dictamgn de l1os estados firnancieros. Son it1ies —
para dééerminéf si habré o no alguna salvedad; si i ire-=
 sentac|6n de: los estados financ1eros Y la 1nforma~ & Tom

~tenida en las notas. es correcta ¥ suficiente. ades: e

"(permitir la entrega oportuna del producto final

ng’Para 1a carta de observaciones y sugerencias. Perziz cu

plir oportunamente con la presentaci6n de Tos infcres a¥

s

‘jclientg y en Ta fogma ep‘qul se har&,verbal'y escri, §ds
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10 eScﬁifa‘o medianfgkalﬁqna‘breSéngﬁﬁiﬁn‘apdibyisual, etc)r'

 §pn elgmgntos auxiliares vqliosbs enfla estructura que la- .

carta téndri;'ya que su disedo es'éompiicado y'depehde de-
las éaraétékisticgg de cada entidad y_los_prob]éhas'que Se:

locaticen,

2.4 EVIDENCIA EN CEDULAS DE AUDITORIA

En el transcurso de la planeacidn, es necesario dejar eviden--
cia en cédulas de auditoria del trabajo realizado; a continua-

cidn se resume la evidencia que debe dejarse de la planeacion,

en el examen de estados financieros:
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ETAPA

Aceptacifn de! cliente:k

- Recopilacion de infor-
macion

- Carta-convenio

Antes de inciar el exa--
men;

- Ayuda recibida por el-
cliente

Al inciio de la visita -
preliminar:

tidad

Anflisis financiero

]

Estudio y evaluacibn -
“de}- sistema de control
1nterno

Resumen de planeaciﬁn

Preparaci6n de la pla-
| nescibn de las pruebas
1 de auditoria

Conocimiento de la en--

_ EVIDENCIA

Formulario de cotizacidn
de honorarios

‘Copia de carta-convenio-

sellada de recibido

Copia de la carta envia-

da a la administracidn -
de la entidad, con sello
y firma de recibido con-
forme

Cuestionario de conoéi;-
miento de la entidad

Programa de anflisis fi- |
nanciero, cédulas que lo |

componvn y Lonclusiones

Cuestionarios, memorando

o flujogramas del ciclo-
L& examinar ‘ »

rﬂemorando de planeaciﬁn

Pr grama de auditoria pa'
re la plaﬂeaciGn. RS

_ARCHIVAR EN [

Correspondencia con |
el cliente -

Idem anteribr

" Seccidn general

Expediente continuo.
de auditorfa

Seccion general

‘Seccibn coffespon--

diente al ciclo a -

-examinar
vSecciGn,gpneﬁii_*ff

fvidequﬁtéribr,,- L
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Para la pfaneaciénf&e las prdéb&S de Cuméiﬁmiehto } SuStqnti-;
vas, asi.ébmovpafallé‘dbtenéién:deI‘ﬁrdducidzfjnaj; la eviden-
cia se deja en la_5p11caci6ﬁ migma de un bfdcedimiento dentro- ‘
del progfama de au&itdria. en‘ia.Secci6n que se esté examinan-

do.

Considerando que el memorando de planeacifn ehunciadb en el --
cuadro anterior, es el resumen del trabajo efectuado a lo lar-

go de la planeacidon, en seguida se trata con mayor amplitud:

Memorando de planeacion

Este documento es una sfntesis de 1nforma¢16n descriptiva de -
los aspectos fundamentales de la entidad.'que afect#n 0 inter;
vienen en la revision; debe prepararse al ‘inicio del examen; -
con las primeras pldticas e impresiones de la entidad, pero si
por alguna circunsfanéia lo mostrado en el no se apega a.la ==
realidad,udebe ratificarse o rectificarse en el curso de la,ag;

ditorfa.

£l memorando de p]aneaci&n debe contener ‘por.. lo menos la si- -

guiente Informacién.

f’i)’ Informacién bisica sobre la entidad' ;

Nombres y puestos de los principales funcionarios con -:-
quienes el equipo de auditoria tendri contacto sustan-- :

cial, en el’ transcunso del examen




—  Asuntdslé los cuales debe‘d!rseies seguimiento, Se;inQ
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dicarén losaésuntos identificados en laS’reuniOnes con-

el cllente, los archivos de correspondencia. las ho;a54f

-'de trabago del afilo anterior y las cartas a la gerencia,

que requieran seguimiento durante la auditorfa en,desaf

rrollo.

Factores externos. Deben jhdicarse los factores exter-

nos respecto al cliente, que puedan afectar lo apropia-

do .de las conclusiones de auditorfa. Es necesario cons!

siderar el efecto poténcia] de las condiciones econdmi~-
cas\eh las que opera la entidad, la rama industrial y,-

las legales o reglamentarias aplicables.

Caracteristicas de operacidn:

~ventas relativo de cada uno,

La cgpitqjizacisnty el financiamiento.

La naturaleza del negocio.

Los productos o servicios’principales.y,e1 volumen de -

La‘gstructurQ»de la empresa 'y el patrimdniq}\ '

proceso._'

Los 51stemas de contabilidad. presupuestario y de prepa'f

'raciﬁn de informes.

La naturaleza d? las operaciones de manufactura 0 de --i;‘
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= 'La filosoffa de mefchotéqnfa y los métodos de distriby
-tiéngl | ‘
—>,El vblﬁmen de compras,

~ La estructura gerencial.

El personal de la entidad.

‘Esta‘informacidn puede obtenerse del informe anual anterior, -
informes estatutarios anteriores, estadbs financieros internos,

publicaciones, informes internos de auditoria, 1a planeacidn -

del. afio anterior y otras fuentes.

¢) Fechas de informe

Debe indicarse los informes que se han de emitir, y la fecha -

en que cada uno debe presentarse.

d) Fechas de ciertas pruebas de auditoria

Se indican las pruebas bdsicas de auditorfa (por ejemplp‘invgg :
tarios fisicos, circularizacién, arqueos, etc.), asf como la -

fecha a la cual se efectuard e!ftrabqjo.

.vfe) lmplvcac10nes por el uso del proceso electr&nico de datos.iu

l’

 fEs necesario determinar en que grado afecta el uso del proceso
-electron1co de- datos, en 1a formulacién de 1nformac16n finon--‘

ciera, asf como. en los controles estlblecidos.‘
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' f), Aydda dei,persoﬂal de‘la administriciéh dé la entidéq

Describir la natura]eza de cualquier ayuda sxgnificat1va. queavf
puede ser proporcionada por personal de cliente 1ncluyendo al-'f-
' depar;amento de auditorfa interna del mismo y su efecto ‘sobre-

el tfabajo a realizar.

| g), Secciones criticas de auditoria

Detallar las secciones criticas de auditorfa, indicar porqué =
se les considera asi y describir péra Céda unai los objetivos-
de auditoria, el grado de confianza en los controles internos-
y los procedimientos mds importantes que han de llevarse al ca
bo para lograr los objetivos, Para Iallocalizacién de estas -
secciones criticas, es necesario considerar los siguientes as-

pectos:

Debi lidades sjgnificativas en el sistema de control inter- -

no, con respecto a una seccion especifica,
- Un alto grado de Juiéid involucrado en una determinada seg
cién. '

{j Ab)icacionés éqmplejés deljsistemq'dgjcoﬁtqulidad,fv

~;f‘ La: aplicacidn de un nuevo procedimiento de control 1nterno. e

”'*sobre todo si su aplicaci&n es - complicada.

- 'AJustes s1gnif1cativos ‘en el pasado. de una seccién e» par

 t1cu1ar.
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- Sécﬁihhés qub,fédqietin Eonocjmiehtos?de,auditor{a especia

lizados.

Todos' los cambipsksignificatiVOS en -Ta planeacibn mostrada eﬁé] ‘
el memorando mencionado, deben ser evidenciados por separado -
cgmplemedtido1o y mostrando su efecto sobre la auditor{a; Pue
dén existir varios motivos para la realizacifn de tambios en‘-
1a planeacion, incluyenﬁo Tas observaciones localizadas duran-
te el examen, asuntos adicionales de contdbilidad poco usuales;
y cambios subsecuentes en las cifcunstancias del cliente, que-

afecten el alcance apropiado del trabajo de auditorfa.

Para una mejor comprensifn de 1o antes expuesto el apéndice 2-

muestra un ejemplo de un memorando de planeacidn,
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CAPlTULo 3

LA supsnvxsmn EN EL EXAMEN mz LOS
| ESTADOS FINANCIEROS S

~3.1 CARACTERISTICAS GENERALES

En el capitdlo primero sé menciond en 105 puntos referentes a-
'reSponsabilidades &el licencibdo en contadurfa y en 1as normas 
dé auditoria, la necesidad de ejercer una‘supervis?én adecuada
para las personas que ejecutan el trabajo‘referente al examen-
de estados financieros; pero hasta estas 1fneas no se ha dadoQ
una definicidn de 1o que debe entenderse por supervisidn del -

trabajo de auditoria.

Lavsupervisiéﬁ en cuestibn, consiste en dirigir y or?éntar al-
equipo de auditoria en la eIaboratién'delltrabajo. asegurindo-
se de la eficiencia con que se ejecuta pdra garantizar que sé ha__l
desarrollado con 1a calidad requerida, En otras palabras, - -

quiere decir que el trabijo desarrollado:pof eI'edUipo‘de audi’

»torfa debe ser’ revisado para asegurarse que. se ha obtenido la .

'evidenc1a competente y. suficiente que respalde la. opini6n de1-v

._lxcenciado en contaduria. aue ha sido reglizldo de acuerdo con_-'ﬂf‘:;

”zcdecuadamente en cedulas d¢ auditorla.j El cunplimiento ldecuu:‘

fﬂo de los objetrvos seﬁalados. proporcionl 1nd1rectlmente una-f
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dQecuéda capacitacibn.téCniéa del personal pbofesional shbervl’

" sado.

3.1.1 : De Ta supervisi6n

Por la naturaleza del’ trabajo ‘de auditoria, la supervisidn de-

"be tener las siguientes caracteristicas

— Oportunidad. Debe supervisarse en todas las fases de la ay -
ditorfa, a fin de desarrollar un trabajo eficiente y ente--

rarse a tiempo de los problemas existentes,

~ Obligatoriedad. Al través del cédigo de etica profesional-

y de las normas de auditoria (ver punto 1.4 y 1.5).

"= Formal. Debe déjarse evidencia de 1a supervisifn efectuada
en las cédulas de auditorfa; cabe sefalar que en ocasiones-
puede tornarse informal en el momento de dar orientaciones-

verbales al auditor supervisado,

— Profesional. Debe ser en relacidn directa al tipo de trqbi‘
Jjo por realizar, la experiencia y aptitud ti;hiéd'y'prOfg4-:'

sional del personal supervisado,

"3.1.2‘ Del supervisbr .

"'fUna correcta supervisi&n debe ser realizlda durante toda la‘au "

'  ditoria y-a todos los niveles. cada gerente. encargldo. sehﬂen"?*_‘

~ -

‘ cargado 0 ayudante debe ser supervisado por alguna personl de-



61

o mayor Jerarqufa y, m&s aiin, cada una de estas personas debe -
ejercer un procedimieuto dc auto-supvrvislon. que les’ permita-
quedar satisfecho por el trabajo efectuado. al cumpl1r con los

‘objetivos fiJados para el mismo.

Es indudable gue para eféctuar,una adecuads §upérvisi6n; el -
persbnal a efectuar1§ debe tener ciertas caracterfsticés due -
le permitan désempeﬂnr 1a funciodn satisfactoridmente; e] C.P.-
Victor Papiagua Bravo en el articulo "El supervisor" menc)ona-

las caracteristicas que debe tener &ste:

— "Madurez emocional. Lo cual lleva 1mpficitos conceptos ta-
les como auto-confianza, auto-respeto, auto-aceptacidn y au

to-conciencia."”

—~ "Ser hdbil para comprender Tos puntos de vista de su inter-

" locutor.”

= "Creatividad e 1md§fnqci6n. a fin de poder captar fgilmente -

los problemas."”

- "lndependqntia de ciiferic“; tanto para abordar los pfob]é—E7
‘mas de trabajo comp para. desarrollar ciertas actividades'id
‘.L“'miniﬁtréfivas. como ;- ca]ificaciGn de méritos, Juzgar los i

’:«errores del personel promociones. lumentos. etc.~

5;4v"Una'gran dosrs de sentido comﬁn“~'para captar problemas y-
  fevaIuar las repercusiones de. éstas en los estados financie-»ﬂ."'

ros."
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o ﬁDoh‘dé‘Qente,yiideraigb y.donkde mando": lo anterior se -
;t}aduce én que ‘el subervisoffdébe ser mis que un‘dirigenfe. ’
un amigo y maestro de sus colaboradores. pero sin perder "

el sentido de autoridad.

- fHaBilidad paraz‘ju;gar.‘ddr capacitacién sobre la march;;'"
tomar‘decisiones. motivar, lograr objetivos, comunicarse,é_‘

etc."

~ “Capacidad de trabajo de grupo y habilidad para coordinar-
To"; tener buenos conocimientos o ideaﬁ‘acerca de las rela

ciones humanas.

¥

- "Lealtad y coopefaciﬁn"; antes de cualquier interés perso-
nal deben estar presentes los del despacho en que presta -

sus servicios.

—~ "Debe saber realizar el trabajo que desarrollan 'sus colabo

radores:"

Po% regla general, la supervision la ejerce<la_persdna‘con-mis,
experiencia en el trabajo a désarroi?ar. pero siempre conside- -
rando que ésta, debe aplicarse en proporcién 1nversa al grado- =

de experienc1a y conocim1entos técnicos del supervisado.“

| :3;1.5fﬁfﬁﬁéibﬂ§s de]jg“ﬁefiisdr> *”

',vDebido a las caracter!sticas particulares de la supervisiﬁn y,‘~

‘a la obligatorledad de ejercerla en todos los niveles. se con-‘- ‘



'sidera conveniente comentar las principales pecu]waridades de-.

A) - Del ayudante
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la: misma.‘en cada nivel en particu]ar.»

Se encarga de asistir en la ejecucidn del trabajo, por tal mo-

tivo se desempefa bajo estrecha supervisidn del encargado, Ca .

da asistente es responsable de ejecutar los procedimientos es-

tablecidos en e]yprograma de guditoria, con respecto a las seC

ciones que se le asignen.

Es responsable de que las cédulas de auditoria que haga y las-

conclusiones que logra sean adecuadas y apropiadas. Es tam- -

_bién responsable de informar al encargado los problemas que pu

diera encontrar, en el curso del examen,

El ayudante debe estar conciente que cuando realiza los proce-

dimientos de auditorfa, hudiera ser el Gnico que llegue a te--:

ner contacto directo con ciertos documentos de origen y, por -

consiguiente, estaria en condiciones de ser el dGnico miembro -

del grupo de auditoria que determine ciertas defiéiencihé‘del-

ran tener efecto 1mportante para Ia revisiﬁn.

’sarrol]o profesiona], debe cumplir (entre otras)ton las si- -

guienteslfuncionesf

'sistema de control internc o algunos otros ;suntos que pudie-- -

g}Aunado A lo anterior.vsu trahajo le permite generalmente obte-E{f,

'f“ner una experiencia amplia v d1vers1f1cada en cuanto K} su de-;> _

S
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- Desarrol]ar planes personales para una efectiva y eficien- ~

te utilizaciﬁn de sy tiempo

—  Buscar oportunidades para ampliaf su conocimiento de la --
profesion. de1 despacho y de 1ns- servicios que se le pro-- '

wporcfonan al c11ente.

- Dgsarrol]ar una conductd personal queiesté acorde a los re

querimientos de la profesidn.

— Incrementar gu desarro]lo pfofesiona] con la familiariza--
cién de literatura profesidnal, asistencia a seminarios, -

programas de capacitacién y lectura en general.

-~ (Obtener un mayor conocimiento y experiencia en base a lTas-
oportunidades de desarrollo prictico con las explicaciones
corréspondientes de los encargados y gerentes, de los pro-

blemas de los clientes que atiende,.

B) Del encargado

Es responsable de dirigir el trabaJo en las oficinas del clien‘
te, trabaja bajo supervi516n directa del gerente Yo se Te dele.;

ga. la responsahilidad de planeacién y la supervisiGn del persnE .‘

nal bajo sus 6rdenes._ Las funciones especificas del auditor ': ﬁ¢§}*‘”
Ceneargado son:t | e
- "AYUdﬁr GIEiibdfafjél ﬁrbﬁfamafde qddffdfih;

- Asignar tareas al ayudante y dirigir la ejecucién d1aria -

)~v‘ .

del p]an de auditoria._



 co Y profesional dgbe cumplir las siguientes.¢
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_.Supervisar el trabajo del ayudante. asegur&ndose que er- -

‘tiendan los objetivos e implicaciones del trabajo que ha-4"

en Y, p]asmen adecuadamente su trabajo en cédulas de audi .-

torfa,

Exaninar las cédulas de auditorfa preparadas por el ayudan

te y dar solucidn a las dudas de asuntos pendientes a re--

. solver.

‘Verificar que las conclusiones del ayudante estén respalda

das apropiadaménte en cédulas de auditoria.

ldentificar problemas o asuntos a comentar con el socio, -

gerente o supervisor.

Concretar la conclusién general respecto a lo adecuado de-
las cédulas de auditoria, para respaldar el informe que se

enitira.

Revisar los estados financieros y preparar un borrador del

informe.

Preparar un borrador de la carta de observaciones y. suge-~

' rencias.

;Desde el punto de vista de funciones para el desarrollo prictiw-;_,¢

Desarrollar c°"°C1m1°"t°s s°b'° Ta aPlicacion de técnicas-f?r””ﬁ

‘ y desarrollo de supervisién del personal
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= ’Preparar oportunamente 1as evaluaciones y comentarlas con-"

‘sus ayqdantes

- Mantener y mejorar Tas relacfﬁnes entre el despacho y 105-
c]1entes, para asegurar que ellos conozcan la capacmdad -

profesional det . despacho.

- ldentificar los casos en los que existan oportunidades de-
desarrollar y ampliar 1a préctica profesional con jos - -

clientes,

b) Del gerente o supervisor

La funcidn del gerente es ayudar al socio en el cumplimiento -
de los requisitos de auditoria que requieran un alto nivel de-

experiencia y juicio. En particular sus funciones son:

— Debe cersiorarke que se planifique correctamente cada audi

torfa que se le asigne.

~ Asegurarse que se asigne el personal de auditorfa apropia-
do‘y que,ef cliente esté de acuerdo con.la oportunidad dg-‘

1a realizacién del examen.

l

~.  Debe controlar el rendimiento de acuerdo al prograna de au: ”’:

°!:_ ditoria y considerar si. se hace necesario cambiar el plan-f  ﬁ'

_conforme progresa el trabajo.

- 'Ddrhnte 1§~auditor1a, el gerente debe mantenerse en chUhli
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. cacién con el encargada, asf como con el c11ente. 3 fin de s

estar al tanto del progreso del examen.

En Su caso comentar 1os problemas que se presenten en el -; 
curso de la auditoria con los especia]istas de 1a firma, -

con el socio o, con ambos

Examinar las cédulas de auditbr{a: los estados financierbs'

y el informe de auditorfa, tan exhiustivamente como 1o dp-

’ termine (conjuntamente) con el socio.

cuanto a su desarrollo personal y del personal supervisado,

gerente debe cump]ir las siguientes funciones:

Mejorar su habilidad en la utilizacidn efectiva y eficien-

te del tiempo,

Escribir artjculos para publicaciones, asistir y dirigir -
juntas, ast como sefvir como guia en el desarrollo de semi

narios y cursos de capacitacidn.

s

“Inspirar y aconsejar el personal técnico 'de 1a firma con--

tribuyendo a su ‘desarrollo profesional. ast. como incremen- .

;tar su hahilidad para supervisar y desarrolllr 3 su vez p-f

7 apersonal

i} Preparar oportunamente las evaluaciones y conentarlas con~

‘los supervisados 0, revisar las preparadas por ellos.

Asumir responsabilidad sobre aspectos administrativos de .

 _1a firma.i"
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- En general. responsabilizarse de la planeacidn. organiza--f~

cibn, supervis16n y terminaci&n de trabaJos -de auditorfa

3.2 ETAPAS DEL PROCESO

Ya se menciond ta necesidad de supervisar'durante'el desarro--f L

llo del trabaJo, desde el planteamiento previo hasta su termv- '
nacién, E1 1.M.C.P,, en el boletfn E-01 de 1a Comision de nor

mas.y proced1m1entos de auditorfa, expone lo siguiente: "La su |
pervisidn debe'ejercefse en las etapas de planeacion, ejecu- -

cidn y terminacidn-del trabajo."

A continuacién serin comentadas con mayor amplitud las tres fa
ses del proceso de supervisidn en el examen de estados finan--

.cieros.

3.2.1 En la planeacidn

Antes de iniciar el trabajo de auditorfa, el licenciado en con
tadurfé debe cerciorarse que se ha efectuado una adecuida pla-
neac16n. para Io cual debe asegurarse que el encargado de la -

revisibn cumpla con los siguientes requisitos.

:A) Definici&n de los objetivos del trabaJo

;En Ia carta-convenio de prestaci&n de servicios profesionnles-f% ¥if5‘

: ;quedan definidos Ios objetivos de la revisi&n. éstos deben serj,A e

' :trasmit1dos al encargado del trabaao. asegur&ndose que han si-

do entendidos. para garantizar que el enfoque que se le dari -

al examen sea el correcto. o
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B) cbnocim1Ento dei personaI7Que.intéFvendri en el ekaﬁen
“En todo trabaJo es conveniente ana]izar las cualidades del per
sona1 que tomard parte, para definir el grado de supervis16n -

‘que rgquigre, considgrando que ésta‘iriven proporc16n,jnversa-f

a'su.capacf;aci&n'grofesional.

C) Revisidn del programa de auditorfa

Para lograr los objetivos del servicio, es conveniente que se-
realice un programa de audltor1a y el mismo sea revisado, para
tener la certeza de que se aplicarin los procedimientos de au-
ditorfa necesarios, con los alcances adecuados, en funcidn al-'
grado de seguridad que ofrece el sistema de control interno --

existente,

D) Fijacibn. del presupuesto de tiempo

ia estimacidn de tiempo se hace con'ei fin de adpcuar el tiem-
po a las circunstancias, a fin de elaborar correctamente la --;

'programaciﬁn del personal para otros trabajos.

v

Asimismo debe cuidarse que en la medida de lo posible. se cum- o

H pla con el t1empo asignado a cada secci&n. ya quc el mismo sef?f‘ 

;j fiJa en neluci&n a la participaci&n dcl p!rsonll y sus catego;fwi"w

;rfas, los problemas que se esperan encontrlr y el grldo de con,.‘”‘f ‘

'1 fianza depositado en ¢l sistrmu de control interno.
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3.2.2 En lafejqcuéjﬁnj7

'Considerando que el licenciado en contaduria debe auxiliarse -
v_de personal con dmstintos niveles de experiencia y capacidad -
ifpara realizar Tas labores que no requieren sy 1ntervenc16n di-
'rectl. pero_Qe las,cuales es el udnico requnsable ante terce--
ros, debe ejercer una supervisidén en esta etapa dekla auditos-
oria, tem%ente Va eétar informado de los problemas que se 'pr_esen--k

ten.

E1 encargado de la auditorfa es quien debe comunicar al licén-
ciaQo envtontadurfa que dictamine, el avance del trabajo, in--
formfndole de los problemas importantes que se hubieran encon-
tfado durante el transcurso del mismo. A su vez el encargado-
debe ejercer una adecuada subervisibn del .personal a su cargo,

a fin de resolver los problemas que se presenten en el examen.

E1 trabajo de'supervisiGﬁ en la presente etapa domprende los -
siduientgs aspectos:
A) Introduccibn al asistente del trabajo 2 desarrollar

En terminos generales, esta etapa abarca desde que se le noti-'i'

'fica al luxiliar su asignlciﬁn ll trabajo. hasta el momento en

jque el nismo inicie Ta revisi&n de las secciones que le fueron?ﬁfTi*ﬂ?

‘~encomendadas., Este proceso a8 iuportlntt. puesto quo es nece~ff~”*?'”

sario que quede bien comprendida T naturaleza del trabajo a -

TJneaiizar y se tenga un conocimiento amplio dc 1s entidld a re-

visar. 1o anterior como base para lograr 1os siguientes objetivos"
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'Deianrbllqr m&s rlpido‘y-én'f@rmiQOrdenade:ef5frabido.

Estar en posibiliddd.de'Ioch]#:ar problemas en las seccio=

nes que revisarf y sugerir la soluci8n adecuada.

Garantizar unqﬂmejor.cclidad én_gi‘trgbéjo,k

Facilitar 1a supeféisién;

Una forma de lograr estos objétivos es comunicar oportunamente‘

al auxiliar su asignaci6;;'motiv5nd610 a:

Revisar las cédulas de auditorfa e informes de exdmenes an
teriores; con objeto de que pueda familiarizarse con las -
caracteristicas de la entidad y los procedimientos utiliza
dos en cada seccibén, conozca los probfemas que se hayan --

preséntado y los procedimientos alternativos utilizados;pgl

ra solucionarlos.

Observar la evolucidn financiera de 1a entidad; conocer el

sistema de control interno que tiene estdblecido. sy orga-

nizacidn, sityacidn fiscal, etc., al revisar el expeqiénte

continuo de auditorfa,
 Es;ud1df;los estados finmancieros de afos antefiores;'asf,-.

;‘6oﬁ§;5hsfﬁbtas;y'16$ ¢]&tlﬁehg§Q§u0isé;hayih-!m1t1do;' |
z‘"V‘/;f_b.’ltevisar lll cartls de observ1ciones y sugeruncils de aﬂos-

:;-cnteriores. para que se dé una 1dea de Ias principcles fa-~’"

© 1las del sistema de contabilidad y del sistena de control-;f

"1nterno en vigor por la entidad
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- ‘llustrérse‘enirevistasz folletos, etc., acerca de los as--7
pectos importantes de la 1ndUStria o actividad que consti-

tuye el giro- de Ta entidad

:‘fLa-inyestigaciGn anterior débe ser'qompieméﬁtadq pqr:ei-enc;r;._‘
gado de la auditorfa, explicindole‘al/auxfjiar ia naturaleza -
dé] negocio y su lugér en el ramo,'incidyendo los broductos -=
gue fabrica o distribuye, servicios que presta, inverSionesb--
que tiehe;imétodos de operacibn, capacidad del personal, polf—A
ticas, sistemas, etc.} los estados financieros, ef contenido -
de los.diferentes rubros y cuentas, asi como los problemas po-
co usuales que se éspera encontrar; la planeacion de la audito .
ria, los alcances del trabajo asi como su objetivo; las condi-
ciones de trabajo a que se sujetard debido a las pqlificas ess

tablecidas por la entidad, etc.

Una vez que se llegue a las oficinas del éliente. ée'debevpre-
sentar a los suxiliares con el perSonal con el cdal“se tendr65
relacidn durante el trabajo, asi como realizar un recorr1do -
por las instalaciones, para observar fisicamente la operac15n-»7"

de la entidad.
»B)‘ Instruccibnesfp;raflds_trabaJOE]éipgélffco$7 E

" Una vez que el auxillar tiene una idel general de la enpresa y

fde la revisiﬁn mﬂsma. debe fnmiliarizarse con'lo que serl -

trabajo espeg{fico.~ Para lograr dicha familiarizacidn doben e

seguirse 1os siguientes pasos:
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Explicacidén de! trabajo encomendado, Es conveniente que ~

- se examine el programa dgfauditdrfa del trabajo especifico,

",Qonjuptamente con el asistente, utilizando las cédulas de~

—

- aquellos problemas que vayan surgiendo y que puedan nodift

7v car la planeacvan. ,;;QATﬁwr”

Ta audftorfa anterior a manera de éjemp!o, cuidando que -~

comprenda como va a desarrollar el trabajo y por qué.

’Rela;ién del trabajo a desarrollar con el‘trabajo en con~-

‘junto., Debe explicarse al auxiliar 1a relacidn existente-

entre l1a tarea especffica'que se te haya asignado y, el --

;trabajo tomado en conjunto.

Explicacifn sobre registros y ayuda con la que cuenta. Se
le debe mostrar al auxiliar los registros que el cliente -
utiliza, explicdndole cualquier aspecto poco usual de los-
procedimientosidel cliente relacionados con ellos y se le-
debe pedir que lea cualquier informacidn concerniente-a su
trabajo, que pueda estar contenida en las cédulas de audi-

toria relacionados con el sistema de control interno.

Informacidn al ayudante de la estimacidn de'tiémpo para de

sarrollaf su trabajo, Es necesario gque el auxiliar esté -

enterado del tiempo con que cuenta para la realizacion de-
sy tarea. haciéndole notar 1la 1mportanc1a de mantener in-f

formado al encargado de? desarrollo del mismo. asi como --'11 i
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- gCerciorarse que el auxiliar ha comprendido perfectamente -
: el trabajo a ejecutar. Una vez que se ha cump]ido con 105"
”.Upasos anteriores, el encargado de - la auditoria debe asegu-‘

rarse que’ se han entendido 1as instrucciones,_aclarando ey

A

as dudas que sur\ian.7

C) Revisidn del trabajo realizado

Cuando el auditor auxiliar ha iniciado el trabajo asignado, da
comienzo esta etapa, puesto que debe ejercerse la‘supervisién?'
durante el desarrollo del trabajo-y una vez que &ste ha sido -

concluido.

Durante la ejecucibn de) trabajo, es conveniente que se vigile
su desarrollo para'convencerse que se estd llevando al cabo co
rrectémente. Al través de preguntas, el encargado se da cuen-~
ta que el auxiliar comprende y estd satisfecho con el propdsi=-
to, método y resultado’de su trabajo, sefalando los efrores‘cg
servados y explichndo:cémo y por qué ocurfieron. as{ como la -
;fbrmdfde.evitar1os‘en el futuroe., Con esta supeEv1516n logrdn-

“evitarse demoras innecesarias, ademls pueden aclararse dudas 5

oportunamente y. se twene la seguridad. de que el” traba;o se es

o tE desarro]lando conforme K} lo- planeado de manera efecti&a y-j‘,’ o

"*?9"1d°d°"' °V1t°ﬂd° Q“e por fnlta de una aclaracibn oportuna qfa'"':

~ se rea]ice un trabajo que no couduzca a] objetfvo pllneado._, 5”. 

'kasta‘étapa no S6lbld9mpr€nde;la,supérViSiGn;del tﬁabajo qiie es.



’”Jtl realizando el auditor auxi]iar. sino tambi!n el encargado -;  
1de la auditor!a debe prestar atenciﬁn a aspectos de tipo admi-
nistrativo y disciplinarios. como son. el: uso de los 1nstrumen :

,tos de trabajo, por ejemplo, cédulas preestablecidas. y e) com-

f;portamiento del ayudante en las oficinas del cliente. tanto -

"con sus companeros de trabajo como con el personaI de la enti-
dad ya que es 1mportante que en todo momento se mantenga un -

comportamiento profesional.

‘La supervisién que . se efectﬂa del trabajo terminado debe hacer
se inmediatamente después de que el auditor auxiliar haya con-
cluido su labor, con objeto de determinar si la prueba fue rea
1izada de manera satisfactoria, en caso de que esté incompleta,
el auxiliar tiene presente el trabajo que realizé y puede con-
cluirlo rédpidamente. Si se determina que deben hacerse prue--
bas adicionales, también es Gtil revisarlo de inmediato, pues-
to que el auxiliar sabra a quién recurrir y.con una_simp]é ex-

plicacién comprenderd el trabajo.

Revisar oportunamente el trabajo terminado, ademis.‘permite -

- que todos los puntos pendientes que surjan de la revis!ﬁn de -

x 1as cédulas de auditoria. queden cubiertos antes de abaudonar-b'fVA

‘;las oficinas del cliente. dejando evidencia de Ia supervistéyl
113 rel!izada.» s |

f:xPara lograr una’ efectiva supervisi&n de cada una de las seccio o

 nes de la auditor!a algunas firmas han elaborado cuestionarios

qué. deben ser;cubiertps comofminimo para,gye el trabajorpueda-




cqnsiqerarse‘tékﬁinado; estqs,cuegtidqiridﬁ presentan la venta

Ja de evitar omisiones importantes por parte del encargado.

D) Aportaci&n de la supervisi6n al desarrollo técnico y profe  .’

sional del personal

Ya se menciond que uno de los factores de ayuda al desarrollo-
técnico y profesiohal de los auditores auxiliares. es una ade~
cuada supervisidén; es conveniente ﬁue quien la ejerza se preo-
cupe por estimular su desarrollo, para lo cual debe‘pFocurarse
que intervenga en tantas fase§ de la revisidn como sea posiblé

y le comunique los resultados finales de 1a misma.

{ ‘|
Durante el desarrollo del\trabado y de acuerdo a las secciones

que vaya a revisar el auxiliar, es conveniente que el encarga-
do de 1a auditorfa recomiende material deblectura sobre aspec-
tos técnicos de cada'una de ellas, por ejemplo: recomendar; es
tudiar principios de contabilidad relacionados con los procedi

mientos. de auditoria a aplicar.

Nadie mejor para evaluar la efecti#idnd con que e]bauxfliar 4-1'

realizb Su traba;o. Ta: preparaci&n técnica y capacidad. asT co:xl

‘mo sus; posibilidades de: desarrollo futuro. que la ersona qu04}f >§¥ﬁ

Yflo supervis& .f“,   ~'ffl f ,f Vh  '*;H e

L Con el fin de establecer controWes que permiten conucer tal de"'i kl”‘:

sarro]]o. es conveniente 1a elaboraci&n de un. informe sobre la_’f 

actuaciﬁn_qe cada uno de ellos al\fjnalizgr la'quditorfg.; Al-_
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gunos despachos de auditorla ya tienen preimpresos formatos pa

ra evaluar el desarrollo. los cuales contienen entre otros los"

wsiguientes aspectos 2 evaluar:

R Codfiqhilidad; Seﬂcdnsiderifcuan confiable es el auxiliar

para realizar adecuadamente las Srdenes.

— Calidad del trabajo. Se considera la calidad ¢el trabajo-

efectuado, independientemente de su cantidad,

. L
-~ Cantidad del trabajo. Se contempla la cantidad de trabajo

efectuado, independientemente de la calidad.

— Conocimientos. Se consideran los conocimientos del auxi--
liar en su categorfa y su dominio en todas las fases de la

auditorfa,

— Cooperatividad, Se determina el grado en que el auxiliar-
coopera con sus compafieros y supervisores para la pres¥a-¥

cidn del ;ervicio.

- lniciﬁtiva. Se considera el grado en que el auditor utili
<7'za su 1niciativa plra Ta rcaliznc16n de sus lnbores y trn-f'g

' 1bajos. sin neces1dad de una supervisisn estrecha.A;

"‘7'Inpres!6n dcjada eu el cliente.- Sc“évalﬁa ei”éitldb‘éh*;;‘

f;que se mantuvieron Ias rellciones con el personat de la en,

: »tidnd y el mejoramiento de ellos.

- vPhntuqlida¢'yfﬁre%éntaciGn;‘ se_ponstdera'éste"aspéctoffn— |




- timamente ligado con" el punto anterior.’ i

;352;3- En 1a terntnicith“

Una vez que se ha cump11do con el obJetivo de la revisi&n y sef‘} 
,: ha acumulado Ta evidencia conpetente y suficiente. para funda-ii'
‘mentar 1a opini&n que’ se emitiri sobre los estados financieros N
Yy sus notas. se esti en posibilidad de iniciar el borrador de-

‘los estados financieros‘y el dictamen.

E1 licenciado en contadurfa Gnicamente estarf en poSibilidad -
de emitir su opinidn, después de haber'rea1izado una revisi&n-
critica del trabajo desarrollado por sus colaboradores. puesto
que pueden surgir puntos. que escapen a la experiencia del en--.
cargado y que sdélo el licenciado en contadurfa puede definir =

con su capacidad profesional,

En términos generales, es ﬁosible qffrmar que no existe f6rmu¥
~1a para la revisidn de las cédulas de auditorfa, ya que esté -
sujeta a la naturaIeza de‘cada examen y a 1a conf{anza que se-
;';tenga en la capacidad del encargldo de la aud1tor1a. sin emblr'

go. es. posible dar algunos lineamientos generales de los pun--'f‘

.;tos que debe*cuidar el liconciado an contadurla. untos de emi- ff3‘ e
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~A) Ascgururse que 1;: cldulas cunplen con- las nornas de

auditorfa’

~'El licenciudo en contldurfq debe asegurarse ‘que ]as,;édu1as de
fauditorla cumplen con normas para lo cual es indispensable que
revise,el contepido de lasumisqls. Cono‘rcsultado del»examen-_
debe s;tisfacerSe éué: ‘ " |
- Las pruebas realizadas fueron adeéuadqs,de acuerdo’al gra-
do de confianza que proporcione el sistema de control in--
rt.e‘rno, una vez estudiado y evaluado. Consecuentemente, --

los alcances de dichas pruebas fueron suficientes.

— Se obtuvieron confirmaciones de abogados, bancos, as{ como

de los principales clientes, proveedores y acreedores.

- Las condiciones y explicaciones, que aparecen en las cédu-

las de auditorfa, amparan 1a opinifn que pretende emitirse.

- Se haya obtenido la salvaguarda adicional del clienté. co-

nocida como carta de gerencia o confirmatoria.

- Se hayan estudildo Tos hechos postoriorcs a focha del -
dictamen. que repercutln cn la situlcién finlnciera de la-

‘:]entidad.

:n)?com¢n£;$1asgifcgﬁ;nr;, ;Li*éiriétéiffdéﬁiédf-lf

:Es conveniente ehborar unn rehciﬁnd problems 1mportlntes L

que deben ser comentados cou ol soclo y. anotar en Ia nisma Ja’
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solucién dada; Cuando se presehten dudas de carfcter t!cnico- .
ven Ias conclusiones alcanzadas. se sugiere consultar lfbros -~
7M;y/o comentar con otros socios de 1a firms, para ratificarlas °

rectiflcarlas- con- objeto de poder medir e1 efecto en los esta

‘ 'dos financieros a dictaminlr.

C) Preparacidn y revisidn del informe

Es 1ndiscutibie que el licenciado'en contadurfa y el supervi--

sor o gerente, deben participar en la preparacién del informe-
para lograr la calidad requerida, pero tambidn es recomendable
que el encargado de la auditorfa intervenga en su elaboracibn,
puesto que &1 fue quien tratd los problemas‘desde su.origen yv

puede aportar interesantes e importantes puntos de vista,

D) Aprobacidn del cliente de los estados financieros a

dictaminarse

Puesto que los estados financieros y sus notas son propiedad -
del cliente, el licenciado en'contaduf%a s6|o‘su91eré’un&¢co-; 
rrects presehtaciﬁn por medio de iJustes~y rec!asifiéatidnes;‘
‘asi como una informacién conplenentaril por medio de notas, la;]

'cual podr! aceptar o rechczlr aquél- ya que el Gnico 1nstrunenf

'ngto de conunicncian del luditor es su. dicta-en. cn 61 deben re+ ' 

i;l_velorsc Ios canbios no lccptudos y su- 1npacto. Cu|n¢o los can[; f
Vribios propuestos por el cliente no afecten ll correctl presenta:

c16n de los estados finnncieros. ni desvirtﬁen 1: Infornlciﬁn-‘”
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de sus notas. puoden lccpt.rse. Al nprobar el cliente Tos es~"
tados financ1eros y- sus notas. debe recabarse Ta firna de con-v‘”

formfidad.

E) RevisiGn del trabajo por un’ segundo R

socio del despacho

Algunas firmas de licenciados en contadurfa tienen como polfti
ca examinar los infbrmes y cédulas de algunas auditorfas, por-
personal diferente al que los prepdrd; con objeto de comprobar
éue se estd cumpliendp‘con jas normas de'auditorja_y, en conse
cuencia, asegurarse que la op1n16n que se emite e;ti respalda-

da.

Una revisidn de estas caracterfsticas es importdnte, puesto -
que ayuda a conservar el prestigio profesional adquirido por -
1a firma, aumenta la calidad del trabajo y hay posibilidad de-

intercambio de opiniones.

3.3 EVlDENClA EN c'eom.As nc-AuonmA =

’COH objeto de estar en posibtlidad di de-ostrar a tcrccrls per" '

'sonas que se ‘ha efectuudo Ia supcrvisibn cono norna de audito-“'

wfbc deJarso evidoncio de que fue "“""‘ ’°r " Mean-

7ciado on contadur!a. ol supervfsor o gercnte y el oncargudo dof e

Ja auditor!a.v»»

Gonergimehte a évidéhcil‘defli’§Bpé}§1s{6n7;fébtui&§'s.'gn; R
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cuentra dentro de . las cédulas de auditor!a. sin embargo. parte

- de ella puede estar conten1da en cartas dirigidas al cliente o

bien mediante memorandos 1nternos

£1 bo]et!n E 01'de'la1Com1s16nnde7normas j brocedimieﬁtos de -
auditoria del 1. M.C. P.. menciona las pr1nc1pales formas de -.a"

plasmar la evidencia de la supervisién realizada:

- Inicialando las cédulas preparadas por. 1os auditores auxi-
liares, los programhs de auditorfa y las portadas de los -

legajos que forman el juego de papeles de la auditorfa.

— Completando las pruébas realizadas por los auxiliares o co
rrigiéndolas, mediante anotaciones en las cédulas de audi-

torfa.
~ Aumentando o corrigiendo las conclusiones a que se llega--
ron, '

- Al través dei‘control y comparacibn de los tiempos estima-
dos con los régles. procurando expli¢ir las d1fergncia$ im

portantes.

- Mediante 1nformes donde se Juzgue la autuaciﬁn de los audi‘

jg'tores en el trabaJo. .

7ﬂ'5t fPrépdrlﬁdd?éudstinniriéﬁ@65 $ﬁ$§fvi§i6n}

“'f¥ 'Relacionando los problemas importantes determinados. lno--:’“

tando el trabaJo que se realiz& para concluir. Tas soluc1o_ o
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_ nes que se les. dieron y el efecto que pudieran tener en -

los estados financ1eros y en el dictamen.




FLUJOGRAMA PARA EL DESARROLLO DE UN EXAMEN DE ESTADOS FINANCIEROS

VISITA
PRELIMINAR

ESTABLICKR ORJFTI-
VOS. EN CARIA -
CONVENIO

CONCCIMIENTO DE LA EN-
TIDAD, ANALISIS FINAN-
CIERO Y ESTUDIO Y EVA-
LUACION DEL SISTEMA-
DE CONTROL INTERNO.

+

NDESARROLLO
PDE LA
" ANL ACCION

27
PREVE!
CONFIAR ENLOS

DEJAR EVIDENCIA DE
ESTUDIO Y EVALUACION

SISTEMAS?

NO

DE LOS CONTROLES EN

LOS QUE SE PREVEE CON-|
FIAR.

NO ONFIABILIDAD

ES
APROPIADAZ

EFECTUAR PRUEBAS DE
CUMPLIMIENTO SOBRE -
LOS CONTROLES CON-
FIABLES.

ESTABLECIDO

SE CUMPLEN P




VISITA
FINAL

CIENTE CONTROL.

— J

APLICAR PROCF -

DIMIENTOS SUSTAN
1vos.

OF AUDITORIA DE PRUE -

BAS SUSTANTIVAS,

APLICAR

PROCEDIMIENTOS
ADICIONALES.

OBTENER LAS
CONCLUSIONES

H,_*

+

ACLARAR PUNTOS

PENDIENTES.

EMITIR INFORME

DEL
EXAMEN

EMITIR CARTA

DE
SUGERENCIAS

b8
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Apendice 2

COHPAN!A "X" "S.A
HEMORANDO ‘DE PLANEACION -DE AUDITORIA
AL 31 DE DICIEMBRE DE‘19XX

I. Generalidades de Operacidn

La Compafifa es una subsidiaria al 90% de la compafifa "Z' y se-
dedica a la produccidén y venta de articulos domésticos, siendo

las principales 1ineas las siguientes:

-~ Refrigeradores

- Estufas

— Cocinas integrales

La compaffa vende directamente, principalmente al través de 20
agentes, a aproximadamente 1,000 clientes, entre lcs-cuales s

r;destacan las tiendas depend1entes de las secretarTas de es tado

y del 0.D.F., asf como las de articulos para el hogar.v Aproxi :

| madamente 20 clientes representan el 38% de las ventas totales, :

'fLa compaﬂia tiene sus oficinas en el D F.. as{ como 1a plinta- Sl

‘yfde acabado, 1a planta de " ensamble se encuentra en Querétaro. -

con aproximadamente 90 obreros

‘La compaﬂfa,acostumbra prebarar. desde gl;fid de]iaﬂO'anterio.

" un presupuesto ‘de los:resultadosldel‘aﬁo Sigbiénte; normalmen-
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 ﬁ‘te se. cumple con e} presupuesto. sin embargo, en dos ejerci-f-_
icios continuos 1a gerencia ha anticipado ventas con el objeto-’
de cumplir con. dlcho presupuesto.i Es convenlente vrgilar este |
f :asperto en esta revisién. en vista de las malas condiciones ger'

‘nerales de Tos negocios y para esta rama en particular.

2, Personal y ayuda recibida

La administracidon de la tompaﬁia en general es adecuada y ests
dispuesta a proporcionarno§ ayuda real para reducir nuestros -
honqrarios. E1 gerente general, sefior Perrini, es una persona
muy enérgiéa, vendedor de origen, pero tiene poca apreciacidn-

de los servicios de auditorfa.

E1 contador sefior Cuadra, nos prepara todas las céduias que la
solicitamos, pero normalmente protesta cuando se.da cuenta de- -
que la informacién no 1a utilizamos finalmente para nuestros -

.~

trabajos de auditorfa.

Las relhciones con el resto de1 personal son cordialés;*excepQ '
to con el sepor Pérez. gerente de conpras. quien se comporta -
'en forma descortés con el equipo en general al requerirle algu»y"

"na lnformaciﬁn.-

1ffL$Lco ‘Ta cuenta con un auditor interno. sin enbargo este no'il‘
~ha fungido COMO tal. ya que se le han asignado otro tipo de ta'

:reAs de contabil1dad o administraciGn.r
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3. Objetivos .
Nuestro obJetivo sert la preparacién de estados financieros pa
,ra fines de consolidaciﬁn en los Estados Unidos y debemos ut1~“
’Iizar las formas especfales que la compania utiliza. Es indii
pen;aple_revisar, previgmente 2 su env!o. esos e;tados”f{nan--
‘ciero$ especiales de con?bfmjdad con 1hstrucciones que se modj
fican afo c0n ano.k Estas instruccfbnes las recibimos normal--

mente en septiembre,

También formulamos estados en espafiol, para fines de creditos-

bancarios, de comisario y para 0.G.F.

Nuestras instrucciones incluyen el envfo de una carta confiden
cial sobre los gastos de viaje y representacidn de la gerencia
general. Se presupone que el gerente no esti enterado de este

reporte por lo que no es conveniente comentarlo con é&1.

También se prepararf carta de observaciones y sugerencias,

4. Secciones probleMa

Tradicionalmente los lnventar1os de lento moviniento Yy obsole- L

I3

tos nos causa problena. No existe un estudio detallado de los: ff f ;

:  prlctica. ,:c'

Ld.valunciﬁn de.lds_iﬂvénta?ios de proceso es tambié&n nofivo‘-.
dé*errofeébMuy'frecuentes. tl sistema de costos fue diseﬂldo-

por el departamento de consultorta del despacho y hay tenden--.'

'f”entarios senalados. por tal motivo la estimlcidn resulta in'» fff'
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cia a inculparios de qug’el sistemajno funcion@. Se requiere-

un inventario.minucioso del avance de terminadién‘de:los'pro--

ductos en cada uno de los procesos de_fabrihaci&n.

Es necesario vigilar la”sObré-inversiGn de-inyentarios‘de,bfn-
ductos terminados que la gerencia nos ha anunciado que existi-
rd este afo pof causa de la crisis econdmica que el pafs atra-

viesa.

En forma semejante se espera una sobre-inversidn de cuentas --
por cobrar. En particular, es conveniente poner especial inte
rés.en los clientes de la zona poniente de la repiblica que se

convierten en incobrables con bastante frecuencia,

5. Programas-especiales

Independientemente a la adaptacion general de los programas, -
se requiere una renovacidn especial del programa de inventa- -

rios por los cambios en el método de control y costeo.

En el caso del programa de efectivo en caja y bqncos.'debido‘a
los controles que existen, convendré pensar en hacer trabajo -

rofativp-cada dos aflos.

' Los resultados de la c1rcularizac16n genera]mente son poco )

’efectivos debido al tipo de cl1entes de la compaﬂfa por lo qdefﬁ‘
;este afo debemos planear enviar una mayor cantidad de cartas -‘
.con 1a debida anticipacién, tomando en cuenta la ayuda que pue

de proporcionarnos el cliente para consegulrlas.



. CONENTARIOS FINAES

COMENTARIOS FINALES

Como corolario de la presente investigacién. se exponen. a con-

tinuacidn los comentarios relevantes:

1. La planeacidon y supervisidn son dos elementos necesarios -
en el examen de estados financieros, a tal grado que la -~

misma profesidn la impone como norma de auditoria,

2. La planeacidn adem#s de ser un requisito a cumplir, consti
tuye un elemento valioso en la ejecucifn del examen de es-
tados financieros, ya qdevproporciona elementos suficien--

tes para realizar el trabajo eficientemente.

3. La p]aneaciﬁn debe aplicarse desde el momento_que Una,en§l
“dad solicite los sgivicios,del'lf;enciado en contadurfa, -

| Q-hagta 1a entregdﬁde]‘producto‘final cdﬁrgibohdienfé, ;

f]lQ-;?Considerando que el licenciado en contdduria quo dictamina,f;f f"‘
; ;f:no efectua en forma directa;»a;totalidld del trabajo, y,__‘;ﬁ e

- que es el ‘inico’ responsable del mismo ante terceros. es ne  \’5”
cesario que se. '“""‘ de la supervisién plra asegurarse -  "””

gy que’ el examen se real‘lzd de la’cuerdo cqn nomas de au_ditorh. -
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La supervisién &eb€ efe¢tu|rse en formi'pirﬁmiddi‘dé acuer
do con los nivéles Jerquuiéos que existaﬁ_gn la fifma. y-
ejerterse en proporctén inversa a la éxpériencia y . capaci-

tacidn profesibnhl del auditor,superviéado.

La‘SUpervisian‘debe'aplicarse en tres etaphs: planeacién, -

ejecucion y terminacién del examen de estados financieros.

Como todo trabajo de auditorfa es necesario dejar eviden--
cia de l1a planeacifn y supervisidon realizadas, como lo in-
dica la norma de auditorfa correspondiente; dicha eviden--

cia debe quedar plasmada en cédulas de auditorfa.

Considerando que la planeacidn y supervisidon son dos ele--
mentos totalmente diferentes, el autor del presente semina
rio sugiere que las normas de auditorfa relativas a la eje

cucifn de! trabajo deban ordenarse de la siguiente manera:

Estudio y evafuaci&n del sistema de control interno.

‘Plenacién.

Obtencidn de evidenqia:competentehyvéufiéientg}‘Vfﬁkf '

,;:sqpervisfﬁn;: s
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