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INTRODUCCION

Debido al r4pido crecimiento de las empresas, a la multipli-
cidad, de sus operaciones y al grado de complejidad que han

venido presentando las operaciones, en el presente trabajo -
se pretende conocer las principales operaciones de una empre
sa automotriz como son : Las ventas de autos usados, ventas

en abonos, autofinanciamiento, los diferentes tipos de prés-
tamos bancarios, etc.

En la actualidad, se ha hecho evidente que un mejor acopio -
de informacibén y el conocimiento previo de las principales -
operaciones de una empresa, es una necesidad cada vez mas -
poderosa, urgente en muchas ocasiones, para poder elaborar
una buena planeacién, para una mejor toma de decisiones.
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I. CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE EMPRESAS AUTOMOTRICES

1.-

Definicién de distribuidora

Es el aparato que sirve para distribuir

Desde el punto de vista comercial entendemos por distri-
buidora como el conjunto de operaciones que realiza una -
persona fisica o persona moral mediante un contrato de -
distribucién, en el cual la mercancia esti encaminada al
consumidor

Resumen del contrato de distribucién y/o comisién.

En el contrato de comisién, establecen las bases que de-
ban de ser observadas por el distribuidor durante la vi-
gencia del mismo. Para dar una idea de su contenido se -
presenta un extracto de lo mas importante en virtud de no
exponerlo completo por ser éste extenso.

- Se efectua entre el fabricante y una persona fisica o
moral actuando ésta a nombre propio y por su cuenta -
con el fin de vender los productos del primero

- Se establece la zona del pais en la que va a actuar, -
municipio, estado, utilizando el nombre del fabricante
para venta Gnica de sus productos.

- Se compromete a comprar y vender un determinado némero
de unidades nuevas que le son entregadas durante el afio
en relacién a la produccidn y pedidos

- Deberi de tener en sus salas de exhibicién y almacen, -
un minimo de unidades.



- Los vehitulos serfin pagados al contado en moneda nacio
nal en el domicilio del fabricante. Contra dicho pago
se entregarid la o las facturas correspondientes.

- La vigencia es de un afio, renovindose al término de -
dicho plazo, previniendose con tres meses de anticipa-
cibén por ambas partes en caso de no desear alguna de -
ellas continuar,

- Seran causas de rescisibén de contrato
- Por motivos de caricter personal, observindose lo -
expuesto en el segundo pirrafo del punto anterior.
- Por incumplimiento de algunas de las cliusulas esta-
blecidas en el contrato, anulindose por simple modi-
ficacidén, es decir, sin previo aviso.

- Si a la cesacién del contrato, quedasen en poder del -
distribuidor de vehfculos nuevos, éste podri comerciar
los: seran comprados por el fabricante al precio que s&
los facturdé al primero, es opcional del fabricante. En
ninguno de los casos, se considera como prérroga del -
contrato.

- Para la interpretaciébn y éumplimiento del contrato,las
partes se someten expresamente a los Tribunales de 1a
Ciudad de México, D.F., renunciando al fuero de su domi
cilio o que por cualesquiéra otra circunstancia pudie-
ra corresponderle

- Queda obligada a tener una organizacién de :

- Instalacidén - locales apropiados para dar a los clien
tes un servicio eficiente, tanto de venta como de man
tenimiento, debiendo quedar a entera satisfaccibén del
fabricante



- Venta - El primer dia hébil de cada mes, enviari al fabri
cante un informe de sus ventas, existencias y pedidcs.
Los precios de los vehiculos son los oficialmente autori-
zados.

- Post-venta.- Para beneficio de los automdviles de 1la li -
nea, al distribudir, dispondrd de una existencia de refac
ciones legitimas; taller adecuado; herramienta manual y -
especial, suficiente personal especializado y ayudantes -
capacitados para la reparacidén y conservacién de 1los vehi
culos.

- Administrativo.- El fabricante proporcionari un manual de
operaciones en el que se establece 1la organizacibém de 1la
empresa, al sistema contable, asi como un catélogo de -
cuentas y la forma de emplear cada una de las cuentas. En
este punto la situacidén es mis ellstica tanto en la orga-
nizacién como en lo contable. Pero si debe de presentar -
al fabricante los estados financieros que le solicita;tam
bién tiene el fabricante el derecho de enviar a sus repré
sentantes, para recabar las informaciones que precise,con
el fin de verificar el correcto cumplimiento de los com -
promisos derivados del presente contrato.

- E1 distribuidor con el fin de realizaf mayor nfimero de -
ventas, podr4 contratar con agencias en su zona designada.
Se hari por medio del contrato autorizado por el fabrican
te en el que se observari :

- Delimitacién de zona para cada una de sus agencias,

- Existencia suficiente para exhibicibén y demostracién, -
As{ como refacciones legitimas para reparaciones y ven-
tas.



- Establecimiento de los porcentajes de comisiones de
venta, descuentos, soﬁre los precios de vehicules vy
refacciones.

- Subordinacién de la representacién directa o indirec
ta de otras marcas, a la previa autorizacibn del dis
tribuidor y del fabricante

- Cesacibn inmediata del contrato al término de las -
relaciones contractuales entre el fabricante y el dis
tribuidor

- El interés general de la marca, al distribuidor toma-
r4 todas las medidas Gtiles en particular por medio -
de cliusulas insertadas en los contratos y érdenes de
pedido, para que é1 mismo y sus clientes,sus agencias
y los clientes de éstas, se abstengan de presentar sin
1a autorizacién especial del fabricante, vehiculos de
su marca en exposiciones, ferias, competencia, concur
sos y en general en :tualquier manifestacién destina
da a poner de relieve sus caracteristicas, calidades,
técnicas o rendimiento

El fabricante se reserva el derecho de vender directa -
mente sus vehiculos y refacciones a su personal en su -
plaza, de los estados, empresas cuya naturaleza o im -
portancia justifique la intervencién directa del fabri-
cante, vehiculos experimentales, ventas a titulos de -
publicidad ( concursos, cortesias, etc... )

Se considera que una publicidad importante o bien reali
zada, es indispensable para obtener al médximo de resul-
tados en ventas.

El fabricante proporciona al distribuidor, modelos de -
anuncios, informaciones, catflogos, que éste utilizaré
ditectamente a través de sus servicios comerciales e -
indirectamente por medio de sus agencias. {



Al inicio de cada trimestre, el distribuidor enviaré
al fabricante un presupuesto de su publicidad. Y al
terminar ese lapso enviaré los comprobantes de lo
invertido en dicho renglén ‘
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Principales operaciones

Hemos de sefialar que una de las mas importantes fuentes de
subsistencia de las compafifas distribuidoras es el financia
miento, otorgado por los bancos o por la planta. Aunado a
lo anterior, se mencionan las principales operaciones como
sigue :

- Préstamos directes
- Préstamos quirografarios
- Préstamos prendarios

Venta de autos nuevos - es decir, los que la planta le -
entrega a la distribuidora para su venta.

Venta de autos usados - es la operacién con los automévi-
les que recibe la distribuidora a cuenta de un automévil
nuevo.

Venta de refacciones

Venta de servicio - de mantenimiento de autos nuevos, usa-
dos o servicio al pGiblico en general.
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- VENTAS EN ABONOS

Se entiende que se efectuan enajenaciones a plazo con

pago diferido o en parcialidades, cuando el plazo exce
da de doce meses y se difiera mas de la mitad del pre-
cio para después del sexto mes.

Tratandose de enajenaciones que se efectuen’'con clien-
tes que sean pOblico en general, bastarid que se difie-
Ta mas del 35% del precio para después del sexto wmes
para poder considerarlas como enajenacién a plazos con
pago diferido o en parcialidades, siempre y cuando el
plazo exceda de doce meses, no se considerari ptblico
en general cuando en la documentacidén comprobatoria se
traslade en forma expresa o por separado al impuesto -
al valor agregado
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RESUMEN DEL CONTRATO DE AUTOFINANCIAMIENTO

A continuacién se explica la terminologfa que para los efectos
de este contrato se utiliza :

Sistema de autofinanciamiento.- Esta técnica de comercializa

cién basada en integracifén de grupos determinados de personas
decididas en la adquisicién de un vehiculo muevo que por me-

dio de aportaciones peribdicas, forman un fondo comin, permi

tiendo la adquisicién de los vehfculos, de acuerdo a los pro

cedmientos establecidos por el presente contrato,

- Empresa - Automotriz, S.A de C.V, quien en lo sucesivo que ©
pera el sistema de comercializacibn que se refiere al Articu
lo 29-Bis de la Ley Federal de Proteccibén al Consumidor.

- Integrante.- E1 solicitante que ha sido aceptado forma parte
de un grupo ya integrado

- Grupo. - Conjunte de integrantes en ndmero determinade, cuyas
aportaciones forman un fondo comfin con el fin de obtener cada
uno de los integrantes un vehiculs nuevo mediante los proce -

dimientos de adjudicacién establccidos en el presente contra-
to.

- Adjudicatario - Integrante del grupo que con base a los proce
dimientos sefialados en el contrato ha obtenidc el derecho a -
recibir o ya ha recibido el vehiculo nuevo.

- Bien contratado. - Vehiculo nuevo del tipo determinado en la -
catitula del contrato.

- Cuota de inscripcién - Es la cantidad que paga el solicitante
0 en su caso reemplazante para ser aceptado en el Sistema y -

cuyo importe es Gnico e igual al 1% del precio al pdblico del
vehiculo.




Aportacibn,- La cantidad mensual resultante de dividir el -
precio del vehiculo descrite en la cardtula del presente con
trato entre el nlimero de mensualidades establecidas. Dicha -
cantidad se ver4 modificada en razén a los incrementos o dis
minuciones que se presenten en el precic del vehiculo

Fondo comfin - El conjunto de aportaciones del grupo adjudica
tarios o no y demis ingresos que correspondan por penaliza -

cicnes.

Gastos de administracién - Es la cantidad que cobrari a cada

integrante por diversos actos que realice para el alcance de
los fines del presente contrato, cuyo importe es el 0.2% del
precio del vehiculo en el mes correspondiente.

Cuota mensual total - Es la cantidad que cada mes debe cubrir

el integrante resultante de la suma de todos los cenceptes -
que se detallan en la cardtula del presente contrato.

Boleta mensual de pago.- Es el documento que emite y en el que

se integran todos los conceptos que conforman la cuota men -
sual total
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DE LO REFERENTE A LOS GRUPOS

Integracidn del grupo.- El ndmero de integrantes que confor-
man el presente grupo se detallan en la cardtula del contra-

to y este nidmero no podrid exceder de dos veces y medio por -
el nUimero de aportaciones mensuales establecidas.

Cuota de inscripcién y primera cuota mensual ,- La persona--

e

interesada en ei Sistema podra suscribir su solicitud de in-
greso ante cualquier Distribuidor autorizado, quien recibiri
para ser enterado a la Institucién bancaria designada, el --
primer pago conformado por su cuota de inscripcidn y la cuo-
ta mensual total, debiendo el solicitante reclamar que, en -
su copia del recibo de pago correspondiente, se manifieste -
sin lugar a dudas el sello de recibido del banco designado,-
ya que dicha fecha establece 1z antiguedad del solicitante pa
ra los efectos requeridos en el presente contrato.

Plazo de integracidn - Toda vez que el solicitante ha cubier-
to su cuota de inscripcidén y su primera cuota mensual total -
asi como proporcionandec todos los datos solicitados para efec

tuar la investigacidn de crédito correspondiente, contard con
15 dias naturales para notificar po: correo certificado al --
solicitante su aceptacidén o rechazo al Sistema, de no hacerlo
se le tendra por aceptado.

De no ser aceptado el solicitante, le turnard el aviso corres
pondiente, el cual se hard por correo certificado y dentro de
los 10 dias naturales siguientes le harid la devolucidn de la-
cantidad pagada.
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Constitucién del grupo - S¢5considefafé constitufido un grupo
cuando haya admitido a tantbs'solicitantes como. integrantes
en nimero determine el planytontratado; En caso de quebuna -
vez aceptado al solicitante,_é»un grupo y éste no celebrara
su primera reunidn dentro de los 75 dias nat'urdlcs siguien
tes a la fecha de pago de la cuota de inscfipgcién tendré
derecho a que dentro de los 10 dias sigdiéﬁtes le devuelva
los pagos efectuados, incrementdndole el interés bancario
correspondicente alvlapso,en que tuve posisidn del dinero.
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APORTACIONES Y CUQOTAS

- Aportacién mensual .- Para la determinacién del monto de la

aportacién mensual, se dividir4 el precio al pGblico, que
tenga el vehiculo contratado en el momento de la iniciacién
del grupo, entre los meses en que operarid el plazo del con-
trato y el cual se sefiala en la caritula del contrato.

El valor de las aportaciones asi obtenidas se reajustarid -
en proporcién a las variaciones que tenga el vehiculo contra
tado.

DEL LUGAR Y LA FORMA DEL PAGO

- Lugar de pago .- Todos los pagos que tanto el solicitante -

como el integrante realicen, deberén efectuarse precisamente
en cualquiera de las sucursales del Banco que sefiala en las
beletas correspondientes, debiendo cerciorarse que en la su-
cursal bancaria correspondiente, se ponga el sello de pagado
y fecha del mismo.

- Forma de pago - El monto total de la cuota mensual y la fe -
cha limite de pago serén notificados al integrante mediante
la boleta mensual que le serid enviada por correo si el inte-
grante no recibe dentro de los 10 primeros dias naturales -
del mes su boleta mensual de pago, deberi reclamar un dupli-
cado en cualquier Distribuidor, utilizando para ello su tar-
jeta de identificacién de integrante, presumiri el recibo -
oportuno de la boleta mensual de pago por el integrante si -
este no reclama el duplicado dentro del plazo sefialado. Con
dicho duplicado el integrante deberi de hacer el pago en 1la
institucibén bancaria de acuerdo al procedimiento sefialado, no
aceptari pagos parciales.



CESIONES RENUNCIAS. Y- RESCISIONES

- Cesién de derechos.- El integrante que esté al corriente en

el pago de sus cuotas mensuales totales, podr4 ceder los de
rechos v obligaciones del presente contrato, debiendo el -
cesionario cubrir a satisfaccibén los requisitos respecto a
las garantias estipuladas originalmente, asi mismo debera -
cubrir la cuota de inscripacién que se encuentre en vigor -
al momento de la cesién de derechos. Deberid comunicar den -
tro de los 10 dias naturales siguientes a la fecha de presen
tacién del cesionario su aceptacidn o rechazo del mismo y -
de no hacerlo se¢ tendri por realizada la cesién de derechos

- Renuncia.- El integrante que alin no sea adjudicatario y que
se encuentre al corriente en el pago de sus cuotas mensua -
les totales, podr4d renunciar a continuar en el grupo, en -
cuyo caso tendrd derecho a la devolucién de las aportacioc -
nes que hubiere realizado, menos las deducciones correspon-.
dientes al importe de 2 aportaciones y la parte del importe
de la prima del seguro de vida por el tiempo en que estuvo
protegido el integrante, asi como los gastos de administra-
cibén correspondientes. Asimismo se le devolver4d al integran
te que renuncia la cantidad pagada por concepto de seguro -
automotriz de inmediato. Si el integrante que renuncib es -
substituido la devolucibn mencionada se realizari dentro de
los 10 dias siguientes a la fecha de substitucién y de no -
ser asi hasta la liquidacién del grupo.

- Rescisibén - Podré dar por rescindido automiticamente el pre
sente contrato cuando el integrante que aln no sea adjudica
tario deje de cubrir dos o mis cuotas mensuales totales con
secutivas. Tal circunstancia ser4 comunicada por escrito me
diante correo certificado, cuando menos con 10 dias de anti
cipacién a la rescisién.
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En el presente caso al integrante se le devolver4 las apor
taciones que hubiere realizado menos las deducciones corres
pondientes al importe de tres aportaciones y la parte del -
importe de la prima de seguro de vida por el tiempo en Qque
estuvo protegido el integrante asi como los gastos de admi-
nistracién correspondientes. Se le har4d la devolucién corres
pondiente al pago efectuado por concepto de seguro automo -
triz inmediatamente. Si el integrante a quien se le rescin
de el contrato es substituido, la devolucién mencionada se
hard dentro de los 10 siguientes dias naturales a la fecha
de la substitucibén y de no ser asi hasta la liquidacién del
grupo.

Tratindose de renuncia al grupo o rescisién del contrato si
lo aportado no alcanzare a cubrir las deducciones no podrén
sobrepasar lo aportado. Las aportaciones que se deduzcan vy
en su casc la devolucién de éstas se hard conforme al valor
vigente del bien en el momento de la deduccibén o devolu -
cién.

En caso de que el integrante adjudicatario deje de cubrir -
dos o mds cuotas mensuales consecutivas podrd optar por cual
gquiera de las siguientes alternativas :

1. Dar por rescindido el presente contrato con todas sus con
secuencias legales y por tanto ejercitar las acciones ne-
cesarias para este fin o bien :

2. Dar por vencido de inmediato el total de cuotas mensuales
adeudadas por el integrante adjudicatario y cjercitar 1la
accidén cambiaria directa en contra de éste y sus avalis -
tas a fin de lograr el pago total del adeudo.



DE LOS SEGUROS

- Seguro de vida y/o incapacidad total permanente - Desde el

momento en que el solicitante es integrado a un grupo, ini

ciard el seguro de vida o incapacidad total permanente, a

favor de los beneficiarios sefialados por el integrante, el

cual tendrd como fin el que la compafifa aseguradora liqui-

de todas las aportaciones que al momento del fallecimiento

0 incapacidad total permanente sean a cargo del integrante,
exceptuando adeudos vencidos.

- Seguro Automotriz - Cuando el adjudicatario recibe su vehi

culo contratado operari un seguro automotriz con cobertura
amplia por 12 meses. Al vencimiento de los 12 meses y en -
tanto subsista el presente contrato, el adjudicatarioc ten-
dri la obligacién de mantener vigente la péliza de seguro
automotriz .

SANCIONES
- Renuncia.- En caso de renuncia, el integrante deberi de pa-
gar dos aportaciones por concepto de sancifn.
- Rescisién-- El integrante que con base al procedimiento se¢
le rescinda el contrato se le aplicard como sancidén el pago

de tres aportaciones mensuales.

- Recargos por mora.- Cobrari a los integrantes adjudicatarios

0 no, un recargo mensual correspondiente al interés legal -

sobre las cuotas mensuales totales atrasadas en su pago.

- Cuotas adeudadas - Las cuotas adeudadas se deberin cubrir al

valor vigente de éstas en el momento de su pago.
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- Subasta no cumplida.- Cobrarid al integrante del grupo que no
cumpla con su ofrecimiento de cubrir las cuotas mensuales
totales por adelantado,en caso de subasta, por concepto de -
indemnizacifén a favor del grupo, el equivalente al 50% de -
una aportacién mensual al valor vigente.

DE LAS ADJUDICACIONES

- Actos de adjudicacion.- Celebrari reunién ( actos de adjudi
cacién )} mensual a fin de adjudicar los vehiculos objeto del
Sistema de Comercializacibén que mediante la aplicacién de
las aportaciones recibidas tengan derecho los integrantes -
del grupo. Unicamente los integrantes del grupo, que estuvie
ren al corriente en el pago de sus cuotas mensuales totales,
tendrén derecho a participar en los actos de adjudicacidn.

Participacibén de los interventores que para el efecto desig
nen las Secretarias de Comercio y Gobernacibn.

- Procedimientos de adjudicacifn.- En el acto de adjudicacién
se podrén entregar los vehiculos mediante tres procedimien_
tos diferentes: Sorteo, Subasta y Puntaje. Siempre y cuando
el fondo com@n de las aportaciones de todos los integrantes
del grupo, ya sean adjudicatarios o no, generen la cantidad
suficiente para 1a adquisicién de los vehiculos.

SORTEGQ, SUBASTA, EMPATES EN SUBASTA, PAGO DE LA SUBASTA

- Puntaje.- Cuando el fondo comGn del grupo permita a través
de la cantidad generada, la adquisicién adicional de un ve_
hiculo, se adjudicari este al integrante que tenga acunula_
da mayor puntuacidn, de acuerdo al siguiente cdmputo.
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3 puntos si el pago de 1a cuota mensual’, “”
una anticipacién minima. de:10 dias naturales a1z
en que debe realxzarse“el '

‘hace con

2 puntos si se realiza ptéci<amente“en*lafféchd”déVVenCi

miento del pago o] dentro de 105 nueve d1a5 anterlores a. -
ésta. ‘

1 punto si el pago se hace dentro de los 5 dias siguien_
tes al vencimiento del pago. Los pagos posteriores no ge
nerarin puntos.

Empates de puntaje.- En caso de que existan 2 o mis inte_
grantes del grupo con la misma puntuacién para efectos de
desempate se estari a la antiguedad y en caso de subsis_

tir el empatec se estard al orden secuencial del sorteo.

En caso de que nadie obtuviese el vehiculo Chrysler con_
tratado por subasta y se cuente con fondos suficientes pa’
ra adquirirlo, se adjudicari dicho vehiculo a través del
procedimiento de puntaje, en caso de que hubiere dos o -
mas integrantes del grupo con la misma puntuacién se adju
dicari el vehiculo al de mayor antiguedad, si subsistiera
¢l empate, se estarid al orden secuencial del sorteo.

Antiguedad.- La antiguedad en el grupo se determinard en-
razén de la fecha de pago de la cuota de inscripcidén y --

Gnicamente se utilizard para dirimir situaciones de empa_
te.

Subasta adicional.- En caso de que el fondo comin del gru
po lo permita podri celebrar subastas adicionales pudien_
do contemplarse lo ofrecido en la subasta, mis el fondo -
comin para la adquisicién del vehiculo correspondiente.
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DE LA ENTREGA DE LOS VEHICULOS

- Entrega de vehiculo.- Notificard al integrante adjudicado den

tro de los 5 dias siguientes al acto de adjudicacién a través
de correo certificado, telegrama o publicacién en un diario -
de circulacidn nacional y dentro de los 5 dias naturales si -
guientes el adjudicatario podrid aceptar o rechazar la adjudi-
cacién, debiendolo comunicar por escrito, si no se tiene res-
puesta o se rechaza, se consideri como no aceptada la adjudi-
cacibén y el integrante cede automiticamente su turno a otro -
integrante que lo acepte, si 1la adjudicacién original fué por
sorteo o puntaje el bien se ofreceri al integrante con mayor
puntaje a la fecha del acto de adjudicacidén, si la adjudica-
cién fué por subasta, el vehficulc se ofrecerid al integrante
que haya ofrecido el mayor nmero de cuotas mensuales en segun
do término. De no existir integrante que acepte la adjudica -
cién del vehiculo, el primer integrante adjudicado tendré la
obligacién de recibirlo, siendo a su cargo el almacenaje, fle
tes y cualquier otro gasto quc pcr su conducta se crigine.

- Pagos por édjudicédi&ﬁ,- El adjudicatario deberé pagar en el
banco sefialado en la boleta mensual, y dentro de los 5 dias -
hdbiles siguientes al aviso de las siguientes cantidades:

a) El importe de la subasta en efectivo o cheque certificado.

b) La cuota mensual del adjudicatario correspondiente al mes
de que se trate,

¢) Cualquier diferencia a cargo del integrante por actualiza-
cién de los conceptos desglosados en su cuota mensual total
e incluso recargos por mora si es el caso

d) La diferencia que en operaciones pudiera existir por modi-
ficaciones de precio entre la fecha de emisién de una bole
ta y la fecha del acto de adjudicacién y que no esté contem
plada en boletas anteriores
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- Plazo de entrega del vehiculo - Salvo casos fortuitos o de -

fuerza mayor deberi entregar el vehiculo al adjudicatario den
tro de los 30 dfias naturales a la fecha en que se hayan cum -
Plido los requisitos a que se refieren el presente contrato,o
en su casoc dentro del plazo que el adjudicatario haya acepta
do sea mayor. .

- Documentacién - La distribuidora entregari al adjudicatario -

los siguientes documentos :

a) Factura

b) Placas y tenencia

c) Tarjeta de circulacibn

d) Manual de mantenimiento del automévil

e) Instructivo de pdliza del seguro automotriz

En el mismo acto el adjudicatario se obliga a entregar la fac-
tura del vehiculo endosada en prenda a favor de esta y adicio-
nalmente suscribird el pagaré no negociable correspondiente al
saldo de las cuotas mensuales totales pendientes de pago, el -
cual indicari que dicho saldo se ajustari a las modificaciones
que sufran las aportaciones mencionadas, y firmari contrato de
prenda sobre el vehiculo para garantizar el pago de la liqui -
dacién total de las cantidades remanentes én favor, la factura
se le devolveri al adjudicatario cuando este liquide el saldo

total corresponiente.

‘DE_ LA LIQUIDACION DEL 'GRUPO

- LiguidaciSn - La liquidacién del grupo se iniciari dentro de
los 15 dias siguientes a la fecha de la Gltima adjudicacién
y conforme al siguiente procedimiento



memm DR SUSCRIPCION

. I'LAN DI MTIOUINANCTAMEUN D
AUTOMOTRIZ, S.A. i C.V. , '
UONTRATO DE PRESTACION Dif SivICTOS QUE CHLEBRAN TOR UNA DARTE - NCVDRE DEL INTEGRANTE
AR , S.A DE GV,
A LA QUE BN LU S350 S DESTGNARN COro: BHICILIO
Y _DOR_UMHA DAEIE A QUIEN EN 10 Si%3:SIVO 515 DESIGNARA GO0 Fl, INTI
0 INTE BEL VISl TEQIA DE CONLRAIU | B
OONTR\TO | PRICIO VIGINTE DHL VIOULO (o e ORI ESTE CONTRATO TENDRA UNA DURACION DE MESES
: NBMERO DE PLRSONAS QUE INTEGRAN EL GRUPO
NMDRE DE LA DISTRIBUIDORA No.
A. CUOTA UNICA DE INSURIPCICN 5 DIRECCION
IVA SOBRI: CUOTA $ .
DE INSCRIPCION — VEHICUIO CONTRATADO TIPO
TOTAL DiE INSCRIPCION $
SUB-TOTAL $
'B. PRIMERA \NORTACION MENSUAL . : AVAL
PRECIO VIGENTE DEL VEINCULO, ENIRE EL Nepery
NUMERD Dt MESES CONTRATARGS! $
C. GASTOS 1u: ALMINISTRACION
(0.2% SOURE VALOR VICENTE Ti:. YPHICULO) s . DOMICILIO
D. VA SOBRI GASTOS DE AIMINISTRACION , s
E. PAGO PARCIAL DEL SEGURO AUTCAIRIZ $ :
: AJTORIZO CONTRATAR UN SEGURO DE VIDA POR EL EQUIVALENTE AL SALDO
F. PAGO PARCIAL DEL SHURO DE AiD\ 3 INSOLUTO DE LA OPERACION Y NOMBRG OOMO BENEFICIARIOS
A
PRIMERA \RJFA MUNSUAL_TOTAL $
DENEFICIARIOS

LA APCRTACION MENSUAL SERA TTATUSTARLE 1N RAZON DEL PRECTO NOMPRE
VIGENTE DEL VEHICULO DE IvUal FORMA QU 1oS QaCErios c,h,
E, F DE CONFORMIDAD A 10 ESTIIULADO 1N Bl ARTICULO S FRAC-
CION VIIL Y EL AXTICUIO 12 DEL RECLAMENIO DEL ARTICUIO 29 NOBRE

BIS DE LA LEY FEDERM. DE PRSTUCUION AL CONSURMLDOR.

PECTARNCIONTS: .
W Morcant ) debidaaonte constitui la por los distribuidores de la Replblica -
diante 1§86 pdblica det Notarie ninero 86 del Distrito Feﬁcral, y vegistraial
SEGNDO, - MITOMOTRIZ, S.A. Tk LY., manifieste que el sistema de Autofimanciamiento que promueve, cuenta con la autorizacibn que estipula
el Replamenzo del Artfculo 29 Bis de la Ley Federal de Protecciédn al Consumidor, por 1o que respecta a la Secretarfa de Comercio,
sogdn Permiso nGoers 0096, y por 1a Sceretaria de Gobernacidn, mediante el Penniso némero A-172-82.

TRIVEED. - . RIS, S.A. LG Ve, wanif
M na, segiin Hrer - tue o b1

TERCERD. - Minificsta el soiicitante su interés en integrarse al Sistera de Autofinanciamiento que promueve ATTOMOTRIZ, S.A. DE C.V.', el --
cal 1e ha sido expiicado a satisfacciéa.
v

CUARTO. -

nificsta el solicitante haber lefdo tcdas y cada una de i..: oifusulas Jdel ‘eesente contrato, aceptando las mismas, manifestfin-
< lo expresmmente con - fima,
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CALCULO QUE SE APLICARA A ‘LA PRIMERA BOLETA DE PAGO:

DESGLOSE :

Precio vigenté“de, 1_;$'988;924;00

a) Cuota Gnica de inscrip - =
cién (1%) . - §  9,899.20
IVA sobre cuota de ins - :

cripcidén 15% $ 1,483.40
Total de inscripcibn $ 11,372.60
SUB - TOTAL $ 11,372.60

b)lPrimera aportacién mensual
{ precio vigente del vehiculo, entre el
nimero de meses contratados, 40 meses ) $ 24,723,110

¢) Gastos de Administracidn

( 0.2% sobre el valor vigente del vehiculo ) $ 1,977.90

d) IVA sobre gastos de administracién (15%) S 296.70
e) Pago parcial de seguroc automotri: $ 1,833,80
£) Pago parcial del seguro de vida $ 519.00
SUB - TOTAL $§ 29,350.50

TOTAL PRIMER PAGO : ! $§ 40,723.10

ConEmmERs s
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CONTROL INTERNO DE OPERACIONES PARTICULARES

Cuestionario sobre control interno.

Con el propdsito de que el Contador Pfiblico pueda cong
cer en forma materializada el control interno que tie-
ne la empresa establecido, es conveniente que se formu
le un cuestionario encaminado a evaluar dicho control.

Este cuestionario deberi ser llenado por el auditor, -
preferentemente por el responsable de la auditoria; --
quien personalmente deberi hacer las preguntas a cada
jefe del departamento que corresponda.

Dicho cuestionario en té&rminos generales deberd ser --
enfocado a llenar todas las interrogantes que logren -
llevar al auditor un conocimiento concreto de como es-
tén controladas las diferentes dreas de la empresa, --
con el propdsito de que finalmente sea presentado al -
auditor que firmard el dictamen o a los encargados de
hacer los programas de auditcria cuvando se trate de --
despachos con personal especializado.

Ya una vez estudiado el cuestionario antes citado, se
tendridn los elementos suficientes para programar la --
auditoria.

Un cuestionario sobre el control interno se divide en
dos grupos bBbasicos:

Primero el aspecto de como se registrardn las operacio
nes en los libros de contabilidad y la periodicidad --
con que dichas operaciones son informadas a los direc-
tivos de la empresa.
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Y segundo el aspecto administrativo y los requisitos que
se tienen establecidos para que determinada operacifn si
ga su curso dentro de la empresa antes de ser registrada
en los libros de contabilidad.

Para lo anterior se tendrdn que hacer preguntas encamina
das a saber por ejemplo en el caso de Caja, si se tiene
establecido un fondo fijo de caja para hacer determina--
dos pagos menores y no utilizar el dinero de las cobran-
zas para dichos fines, asimismo se deberid conocer si el
dinero de la cobranza es depositado o no integramente en
bancos, de la misma manera se deberd conocer la mecdnica
interna para la expedicidn de un cheque en pago tanto de
un servicio como la adquisicidn de determinados produc--
tos.

Finalmente es conveniente conocer la periodisidad con --
que se hacen los arqueos de caja asi como las concilia--
ciones bancarias, para con base en el conocimiento ante--
rior se pueda concluir si el dinero estd bien manejado o
no por la empresa y las pruebas que el auditor tenga que
hacer para esta Area sean menores o mayores en funcidn -
del conocimiento obtenido sobre este punto.

En el rengldn de documentos por cobrar, es conveniente -
conocer a trayés de este cuestionario, desde el nacimien
to del documento; la concentracidn al departamento de co
branzas si es que existe este departamento, la forma co-
mo se controlan fisicamente tanto en su custodia, en su

gestidén de cobro o en su envio a los bancos en el caso -
de que se descuenten y finalmente conocer si se tienen -
contratados abogados que ayuden a la empresa en su ges--
tién de cobro.



Para el caso de los inventarios, es muy conveniente sa-
ber, si existe un departamento especializado que los --
controle, si el personal se dedica exclusivamente a esa
drea.

Que clase de sistema contable se tiene establecido para
el control de estos valores, en el caso de que exista -
el sistema de inventarios constantes, saber si en el de
partamento en donde se encuentran fisicamente se lleva-
el control de los mismos o idnicamente los controla el -
departamento de contabilidad.

Que documentos se toman como base para los movimientos -

tanto de entrada como de salida, la periodicidad con --

que se practican los inventarios fisicos, la extension-

o alcance que se les da a estos inventarios fisicos, que
politica se tiene establecida para tratar los faltantes,
etc.

Como se ve en los puntos anteriores el objetivo del ---
cuestionario sobre el control interno, es precisar el -
grado de confianza que para el Contador Piblico tengan-
los controles existentes, y poder descansar sobre esa -
seguridad, o en su defecto procurar a base de un traba-
jo bastante amplio suplir la falta o deficiencia de di-
chos controles.

Con 1lo anterior es fidcil comprender que un Contador PG-
blico, no debe nunca tratar de programar su trabajo sin
antes hacer el estudio del control interno de todas las
cuentas que €1 estime necesarias, asi como de las ireas
administrativas que juzgue convenientes, ya que es lo -
que le dard la base para determinar el alcance o exten-
cidn de sus pruebas.



El cuestionario que se incluye a continuacidn se ha idea-
do para facilitar la evaluacidn del sistema de control --
interno. Es obvio que no se pretende abarcar todas las si
tuaciones posibles. Por esc, cuando las circunstancias --
particulares de un negocio no estén incluidas en el cues-
tionario, el auditor deberi ampliarlo o modificarlo en el
grado que se requiera.

No todas las preguntas podrdn contestarse con veracidad -
por medio de consulta directa, sino que muchas de elias -
habrin de irse contestando conforme se va llevando a cabo
la auditoria en cuestidn, debido a que algunas de ellas -
requieren un grado avanzado de conocimiento de la empresa
que no se puede tener antes de principiar la revisidn.

Cada pregunta se ha formulado de tal forma que una contes
tacidén afirmativa indica que el control interno es adecua
do en la fase a que se refiere.

Cuando las respuestas al cuestionario sean negativas en -
una proporcidén excesiva, el auditor deberd modificar o --
ampliar su programa de auditoria en la parte correspon---
diente.

El estudio no debe confundirse con la simple respuesta --
del cuestionario, pues de esta filtima debe desprenderse -
dicho estudio, que se realizara a lo largo del desarrollo
de 1la auwditoria, para que el informe esté basado en la --
comprobacidn de las respuestas.

El informe aludido se denominari *"Nuestras observaciones
y sugestiones (en su caso) derivadas de nuestro reciente
estudio del control interno” y serad comentado oportunamen
te, a juicio del gerente, con los funcionarios de la ----
empresa mas indicados.
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La presentacidn de este informe serd al finalizar 1la audi
toria, o antes, de ser conveniente, pues de ella pueden -
derivarse cambios y adiciones importantes en la organiza-
ci6én de la empresa.

Este cuestionario, dada su naturaleza de integracidn ----
anual, debe anexarse a los papeles de trabajo de la audi-
toria, en vez de permanecer en el archivo permanente.

Es muy importante rteconocer que el método de preguntas --
aqui seguido para evaluar el sistema de control interno,
de ninguna manera substituye, elimina o parcialmente des-
plaza el criterio de investigador, sino que en todo caso
constituye una guia que ayuda a conducir la investigacidn
para obtener los fines deseados.

Cuando 1la sola respuesta de si o no sea insuficiente, ---
higase un anexo explicativo.

En el caso e que alguna pregunta o capitulo no sea apli-
cable, miyquese eon las iniciales N, A. (no aplicable) --
procuranfo hacerlo antes del momento mismo de la entrevis
ta.

FONDOS DE CAJA CHICA.

1.- iSe tiene establecido el sistema de SI NO ANEXO NO. -
fon@o fijo? (indique el monto de ca
da uno y la persona resﬁonsaﬁle),

2.- i;La responsabilidad de cada fondo -

recae sobre una sola persona?



Pagos de caja chica:

a} ZSe limitan a cantidades razonahles"

b) ZA gastos menores?

36

ST NO ANEXO NO.

c) :A gastos que no excedan de Cierta =

cantidad?

Si el responsable estd autorizado a can

jear cheques:
a) iZEs necesaria la aprobacidn de algu-

na otra persona para hacerlos efecti

vos ?

b} :iTodos los cheques que se canjean se
depositan o se hacen efectivos en el
banco sin dilacién?

¢Se prohibe al cajero recibir o canjear
cheques postdatados?

¢Esta prohibido‘para el responsable ma-

nejar los vegistros generales de la con

tabilidad?

¢Se autorizan por un funcionario respon

sable los préstamos a empleados?

. - (Existe una auditoria interna adecuada

de l1o0s comprobantes que amparan los ---
reembolsos?

ENTRADAS A CAJA

1.

51 las entradas a caja representan prin

cipalmente pagos personales de los ----
clientes:



Comprobantes de caja chica.

a)

b)

cl

d)

e)

£}

g)

. Se requieren para todos los pagos
del fondo?

iEstin numerados progresivamente -
los formulados por la empresa?
¢Estdn firmados por las personas -
que reciben los pagos?

¢Estén formulados con tinta o cual
quier otra forma que dificulte su
alteracidn?

;Se expresan las cantidades en nfi-
mero y letra?

¢Se encuentran autorizados por fun
cionarios responsables?

:Se cancelan los comprobantes que
los amparan con el fin de imposibi
litar que se utilicen de nuevo?

iLos cheques que se giran para el ---
reembolso estan a nombre del encarga-

do

a)

del fondo?

Si no es asi, indiquese a nombre -
de quién

.Se revisan los fondos por los audito
res internos y otros empleados inde--
pendientes mediante arqueos efectua--

dos frecuentemente y por sorpresd?
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SI NO ANEXO NO,



un

;Se registran e
reciben? = .
Bb) iSe depositéﬁ_iﬁtac a:

cidn? -

La persona responsable-dé%p?éparaf'el‘dg
pbsito: o

a) iTransfiere las cantidades recibidas
a algin otro empleado que hace el de-
pbsito en el banco?

b) Si es asi, las obligaciones de ese --
otro empleado son de tal naturaleza -
que no necesiten tener acceso:

1. (A los registros auxiliares de ---
cuentas por cobrar?

2. iA los estados de cuenta de los --
clientes?

El duplicado de 1a ficha de depbsito, --
después de sellada por el banco, se reci
be por un empleado distinto de 1la perso-
na directamente zesponsable de preparar

tal depbsito? .

iSe comparan detalladamente las fichas -
de depbdsito con el registro de entradas
a caja?

Los comprobantes de los cargos cue hace
el bance por cheques devueltos u otros -
conceptos, los maneja otro empleado que

ST NO ANEXO

NO.



10.

11.

12.

no sea el encargado de preparar el de
pdsito?

8i los depbdsitos o cobros que el ban-
co rechaza por incobrables son paga--
dos por la compafiia en lugar de ser -
cargados por el banco, las obligacio-
nes del empleado que efect@la esos pa-
gos son independientes:

a) ¢(De las funciones de recibir el --
efectivo?

b) ¢Del registro auxjiliar de cuentas
por cobrar?

c) ¢De los estados de cuenta de ----
clientes?

Los cheques postdatados:

a} :Se pguardan en forma segura antes
de depositarse?

b] ¢Se registran en los libros al re
cibirse?

Otras remesas diferentes de clientes:

a) (Se depositan inmediatamente?
b] Si no es asi:

1. :Se guardan en forma segura?
2, (Se registran en los libros al
recibirlas?

c) iSe someten a la consideracidn del
gerente de crédito o algln otro -~
empleado désignado para su investi
gacidn y arreglo?
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ST NO ANEXO NO,



13.

14.

15.

16.

17,

)

Cuando las sucursales efectiian cobros:
a) ¢Se depositan dichos cobros ‘en una
cuenta bancaria sobre la cual sbélo
puede girar la oficina matriz?
B) Si se hace as7i: .
1. ¢los duplicados de las fichas de
depbsito, certificados por el --
banco, se remiten directamente -
por el banco a la Oficina Matriz?

2. ¢Los mencionados duplicados de -
las fichas de depdsito de compa-
ran detalladamente contra los --
avisos de la sucursal?

c) ¢Los estados de cuenta mensuales --
del banco se envian por esta Insti-
tucidn directamente a la Oficina Ma
triz?

Los bienes negociables, distintos del
efectivo, cheques o letras, se encuen-
tran bajo el cuidado de un empleado --
distinto de las personas directamente
responsables de las entradas a caja?

i Todas las cuentas bancarias se encuen
tran debidamente autorizadas?

,Se controlan independientemente los -
ingresos de efectivo provenientes de -
dividendos, intereses, rentas, etc.?

iSe encuentran afianzadas las personas
que manejan efectivo? '

NO

40

ANEXO NO.



18. ¢(Se prohibe a toda persohéien_e13

par tamento de caja?

a)
b)

c)

d)

e)

£)

g)
h)

i)

3

de-

SI NO

i{Preparar facturas de venta?

iMantener los registros de -
ventas?

¢ Tener acceso a los Auxilia-
res Cuentas por Cobrar

¢ Tener acceso a los Estados-
de Cuenta de Clientes
¢Autorizar extensiones de --
crédito?

iAprobar descuentos, rebajas
o devoluciones?

(Firmar documentos por pagar?

:Tener alguna obligacién rela

cionada con cobranzas?

i(Preparar, firmar o enviar che

ques por correo?

(Custodiar valores negociables

ajenos?

19. (Se reportan tanto al Departamento

de contabilidad como al cajero las

ventas de desperdicios?

SALIDAS DE CAJA (Excluyendo pagos de -

néminas)

1. (Se hacen todos los pagos con che-

ques con excepcién de los de caja-
chica?

41

ANEXO NO.



SI NO ANEXO NO,
(En el caso de cheques del tipo '"hojas .

sueltas" se conserva um archivo numéri
co progresivo de los expedidos?

¢Se encuentran bajo control adecuado -
los talonarios de cheques no usados?

Los cheques inutilizados:

a) ¢(Se conservan y se archivan?

b} ¢Se anulan de tal manera qhe se ---
impida su uso posterior?

iSe utiliza una mdquina protectora de -
cheques?

{Se tiene establecido el sistema de --
dos firmas para todos los pagos con ~--
cheques?

Entre las obligaciones del empleado --
que envia los cheques por correo estan
excluidas las siguientes:

a2) (Hacer asientos en los registros de.
contabilidad?

b)] iRegistrar las entradas a caja?

¢) (Maneio de fondos de caja chica?

d) (Aprobacidn de comprobantes de pago?

{Se prohibe la firma por anticipado de
los cheques?



10.

11.

12.

13.

14.

15,

16.

;Los cheques que se expiden son siempre
nominados? :

(Estd prohibido expedir éthUesfal'por-
tador 7" -

¢Las transferencias de fondos entre ban
cos se registran de inmediato?

(Los comprobantes que amparan los pagos
se acompafian a los cheques, al presen--
tarse para su firma?

LExiste alguna evidencia de que los com
probantes de pago se han examinado por
las personas que firman los cheques?

Las conciliaciones de las cuentas con -
los bancos se hacen cada mes:

a) .De las cuentas ordinarias?
b} Listar las excepciones:

I
It
ITL

sLas conciliacicnes de bancos se hacen
pPor personas que no manejan o regis---
tran el efectivo ni firman- cheques?

(Reciben directamente los empleados --
encargados de hacer las conciliaciones
los sobres cerrados con los estados de
cuenta?

45

SI NO ANEXO NO.



17.

18.

19.

¢Tienen los bancos instrucciones de no . .
pagar cheques a nombre de la Compania?’

ilos comprobantes, depués de pagados, ©
se cancelan de tal manera que se evita

su uso posterior?

(Estd prohibido desprender cheques del
talonario con objeto de llenarlos pos-
teriormente? (Indagar si esto no ocu--
rre al final del ejercicio).

INVERSIONES EN VALORES

1.

iSe guardan los valores de la compafiia
en lugar seguro?

:Se requiere autorizacidn de mas de un
funcionario para las transacciones que
realiza el encargado de guardar ios va
lores?

;iS¢ inspeccionan periddicamenté?’

¢Es necesario que mids de una persona -
se encuentre presente al abrir la cajd?

(Dichas personas son distintas de las
que llevan los registros?

{Se encuentran a nombre de la compafiia
todos los valores nominativos?

34
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7.

10.

11.

12.

13.

14.

Si los valores negociables son al por-
tador, endosados en blanco o a nombre
de la persona que los custodia, jexis-
te alguna relacidn en poder de un fun-
cionario responsable distinto de 1las -
personas a que se alude en el punto 47

iSe lleva por el departamento de conta
bilidad un registro de cada valor, ---

incluyendo 1los nfmeros de los certifi-
cados?

:Se vigila el cobro oportuno de divi--
dendos, iIntereses, etc.?

(Verifica el deﬁartamento de contabili
dad que todos los movimientos se conta

bilicen?

tLas compras y wventas se autorizan por

. functonario responsable?

{81 se guardan valores ajenos, o si se
trata de documentos en garantia, estén
debidamente registrados y separados?

(Se vigilan en vista de una posible --
realizacidn los valores que se han cas
tigado o a los que se les ha constitui
do una reserva total?

¢Es requisito que los que custodian -«
los valores estén afianzados?

45
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DOCUMENTOS POR COBRAR

1.

¢Se aprueban los documentos por cobrar
(incluyendo los documentos renovados),
antes de aceptarlos, por un funciona--
rio o empleado responsable?

¢Se lleva un registro detallado de do-
cumentos por cobrar?

:Se confronta periédicamente dicho re-
gistro con la cuenta controladora de -
mayor?

:Se anota al dorso de los documentos -
por cobrar, el importe de los cobros -
parciales efectuadod?

:Se lleva un registro de documentos --
descontados que muestra el pasivo con-

tingente?

«Se acostumbra enviar periddicamente -

confirmaciones de saldos a clientes --.

que adeudan documentos?

iSe revisan periddicamente, por un ---
enipleado responsable, los saldos no pa
gados de documentos?

¢{Alglin funcionario autoriza la cancela
cidn de saldos incobrables de documen-
tos por cobrar?

16

ST NO ANEXO NO.



10.

1.

12.

13,

Las obligaciones del encargado de la
custodia de los documentos por co---
brar son de tal naturaleza que no ne
cesita tener acceso:

a) (A los registros de caja?

b) (A los libros generales de la com
pafiia?

c) ¢(Al registro de documentos por co
brar?

:Se encuentran los documentos en ga-
rantia negociables bajo el cuidado -
de un empleado distinto del Tesponsa
ble 7

a] ¢De las entradas a caja?

b) iDel registro de documentos por -
cobrar?

iSe encuentran gnardados los documen
tos por cobrar y documentos en garan
tia en lugar seguxo?

¢Se inspeccionan periddicamente?

Al abrir la caja ies necesario que -
una persona ajena al manejo del re--
gistro de documentos por cobrar esté
presente, ademds del responsable de

hacerid?

47
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

22.

SI NO ANEXO
:Se ejerce un adecuado control sobre I
las recuperaciones de documentos pre

viamente cancelados ?

£S1i existen documentos en garantia, .
es adecuado su control?

.S5e mantiene un control interno ade-
cuado sobre los ingresos provenien--
tes de documentos?

(Se practican arqueos por lo menos
una vez al afio?

:S5e encuentran ordenados los regis--
tros en tal forma que es facil pre--
sentarlos a los deudores a su venci-
miento?

.Se controlan en cuentas de orden --
los documentos incobrables?

iSe formulan periddicamente relacio-
nes que muestren documentos vencidos
y pendientes de vencimiento?

¢3e comprueba la relacidn anterior -
por persona distinta a la que la for
muld y a la que custodia los documen
tos?

¢Es satisfactorio el control fisico
de los documentos? '

48

NO.
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CUENTAS POR COBRAR:

SI NO ANEXO NO.
1. (tSe confronta Tegularmente la suma de
las cuentas individuales contra la --
cuenta de control?

2. iSe clasifican periBdicamente las ---
cuentas por antiguedad de saldos?

3. &éSe confronta ocasionalmente la ----
antiguedad de los saldos por alguna -
persona ajena a la que prepara la re-
lacidn correspondientd?

4. ¢(Se revisan peribddicamente las cuen--
tas consideradas incobrables por ~---
algGn funcionario distinto, al geren-
te de crédito?

5. ¢Se envian regularmente estados de -~
cuenta a todos los clientes?

6. .S8i no es asi, se tiene establecido -~
algln otro sistema de control?®

7. ¢Se revisan los estados de cuenta y -
se controla su envie por alguien que
no sean los encargados de los regis--
tros auxiliares de cuentas por cobrar?

8, iSe envian periddicamente solicitudes
de confirmaciBn de saldos?

9. Si es asi, el envio se hace por algiin
empleado distinto:



i0.

11.

12.

3.

i4.

SI NO ANEXO NO.
a) ¢Del cajero?

b) :Del gerente de cré&dito?

c) iDel encargado del registro de
cuentas por cobrar?

d) ¢De los cobradores?

(Esthn las cuentas en litigio en
manos de alguien distinto del ---
encargado del registro de cuentas
por cobrar o del cajero?

AlglGn funcionario responsable dis
tinto del gerente de crédito auto
riza:

a) ¢La cancelacidn de cuentas ma-
las?
b) iLos créditos por ajustes?

Se encuentran los memorandums de
crédito:

a) :Autorizados por algiin funcio-
nario responsable?

b) ¢Bajo control numérico?

c) ¢Con la secuencia numérica de-
bidamente establecida y compro
bada?

(Aprueba en cada caso algin funcig
nario los descuentos irregulares?

(Es requisito previo la aprobacidn
de un funcionario responsable para
el pago de los saldos acreedores -
de los clientes?



16.

17.

18.

19.

20.

21,

¢Se verifican los memorandums de crédi
to por devolucidn, contra los reportes
de recepcidn de mercancias devueltas?

iSi hay dos o mds encargados de los re
gistros de cuentas por cobrar, se ----
intercambian periddicamente las seccig
nes de los mismos?

;(Se encuentra excluida de las obliga--
ciones del encargado del registro auxi
liar de cuentas por cobrar cualquier -
funcidon inherente al manejo de la caja?

¢Las diferencias reportadas por los --
clientes las aclara una persona inde--
pendiente de la caja o del registro de
cuentas por cobrar?

(Se excluyen de las cuentas por cobrar
las mercancias en consignacidn afin no
vendidas?

iEs independiente jerdrquicamente el -
departamento de crédito?

a) .Del departamento Je ventas?

b) :Del departamento de cuentas por --
cobrar?

c) iDel departamento de caja?’

SI NO ANEXO NO,

:Se ejerce un control adecuado sobre - -

las recuperaciones de cuentas previa--
mente canceladas? Ca



ST NO ANEXO NO.

22. ;Si las cuentas por cobrar estdn afec
tadas como garantia de un pasivo, se
hace notar claramente este hecho en -
las cuentas?

23, (Se anotan al reverso de las facturas,
renisiones o notas de venta los cobros
parciales, o en caso contrario se ane-
xan las copas de los recibos?

24. Si se utilizan ''sobres de conbranza" -
.se verifica su saldec con el mayor ---
auxiliar?

25. (Se practican arqueos de los documen--
tos comprobantes de cuentas por cobrar
por 1o menos una vez al afo?

INVENTARIOS:

1. Hay almacenistas responsables de la --
existencia de:

a) Autos nuevos

b) Autos usados

c] Refacciones

d) Articulos obsoletos
2.

Se llevan registros de inventarios per
petuos o su equivalente, respecto de -
las siguientes clases de inventarios:

a) Autos nuevos

Bb) Autos usados



c) Refacciones

;Se efectiian las salidas de articulos
solamente contra requisiciones firma-
das o notas de remisién?

iEstdn debidamente numerados dichos -
reportes de manera que faciliten su -
control?

(Estan los registros de almacé&n mane-
jados por empleados que no sean los -~
almacenistas?

Los registros de inventarios perpe---
tuos se verifican:

a) (Mediante toma de inventarios fisi

cos~cuando menos una vez al aflo?

b] ¢Mediante pruebas parciales perid-
dicas que completen al fin del ---
ejercicito un recuento total del --
inventario?

Existe la aprobacidn escrita de un ~-
empleado responsable de todos los «--
ajustes:

a) ¢A los registros de inventarios -« =

perpetuos?
bl iéA las cuentas de control?

El sistema incluye la préactica de ---
hacer reportes peribdicos de:

SI NO ANEXO NO.
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c) Refacciones

:S8e efectiian las salidas de articulos
solamente contra requisiciones firma-
das o0 notas de remisidn?

(Estdn debidamente numerados dichos -
reportes de manera que faciliten su -
control?

(Estdn los registros de almacén mane-
jados por empleados que no sean los -
almacenistas?

Los registros de inventarios perpe---
tuos se verifican:

a) :Mediante toma de inventarios fisi
cos cuando menos una vez al afio?

b) i:Mediante pruebas parciales perid-
dicas que completen al fin del ---
ejercicio un recuento total del --
inventario?

Existe la aprobacidn escrita de un --
empleado responsable de todos los ---

ajustes:

a) ¢A los registros de inventarios --
perpetuos?

b) iA las cuentas de control?

El sistema incluye la prictica de ---
hacer reportes periddicos de:

S1

NO ANEXO NO.



10.

11.

a) cLos articulos que tienen poco: movi-
miento? o

b) ZArticulos obsoletos?

c) éExceso de existencias?

d) iArticulos deteriorados?

Las siguientes clases de inventarios.se
encuentan bajo control:

a) .En consignacidn?
b) iMateriales o mercancias en bodegas?

c) iRefacciones sujetas a devolucidén?

sLas discrepancias entre los registros
de inventarios perpetuos y el inventa--
rio fisico se investigan, aprueban y se
toman en cuenta adecuadamente?

Referente a los inventarios fisicos:

a) (Existen instrucciones escritas como
guia para los empleados que intervie
nen y que incluyan:

I. (Identificacidn y descripcidn de
las existencias hechas por emplea
dos conocedores?

IT. ;Verificacidn de los calculos por
empleados distintos de aquellos -
que llevan los registros de inven
tarios perpetuos?

S4

SI NO ANEXO NO.



IIY.

Iv.

VI.

VII.

b}

I1.

III.

VI.

(Control de las tarjetas de inventa
rios?

iSeparacidén de entradas y salidas
de articulos?

lArreglo material de las existen-«<-
cias?

(Separacidn de los articulos de po-
co movimiento, obsoletos y deterio-
rados?

En el caso de inventarios parciales
ison &stos seleccionados para rotar

de tal manera que se revisen todos?

Los siguientes pasos se verifican -
independientemente:

¢Resumen de cantidades?
iConversiones de unidades?
;Precios que se usan?
iCélculos?

¢ Sumas?

iRecapitulacidn de tarjetas y hojas
detalladas?

12, Los recuentos fisicos estldn sujetos a:

a) ¢Supervisidn adecuada (auditoria)?

55
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NO.



13.

14.

15,

16.

SI NO

b) :Un doble recuento por alguien que
trabaje en el almacén? S

c) i¢Comprobacidn a base de tarjetas -
de inventarios numeradas o algln -
otro sistema en el cual 1la probabi
lidad de errores por articulos no
contados o bien duplicados sea mi-
nima?

d)} ¢Verificacidn especial cuando sea
necesario?

iLas personas que manejan los regis--
tros de inventarios son independien--
tes de:

a) ¢(Facturacidn?

b} iRegistro de las compras?

.Se controlan los registros con cuen-

tas de mayor y se verifican periddica
mente?

.Referente al sistema de costos:

a} iExiste alguno en uso?

b) iSe encuentra ligado con la conta-
bilidad?

¢Existe un control efectivo sobre los
articulos descargados del almacén, pe
TO en existencia, como artiéulos de -
poc¢o valor, obsoletos, etc.?

56
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17.

18.

19.

20.

23,

(Es satisfactorio el arreglo fisico del
inventario?

.Se advierte al presenciar el inventa--
rio: arreglos fisicos, propiedad de lo-
cales, transito de toda clase de perso-
nas, etc.?

¢Muestran los mencionados registros?
a) :¢Cantidades solamente?
b) i¢Cantidades y valores?

En los casos de articulos integrados -
por diversas piezas sueltas ;(se contrg
lan &stas en caso de que al desinte---
grarse el articulo, queden sueltas?

En caso de que las piezas suneltas se -
articulen para formar un articulo con-
trolable como unidad, ise da aviso de
esta operacitn al contador?

MERCANCIAS EN TRANSITO

1.

{Se encuentra archivada convenientemen
te, de modo que sea fAcilmente locali-
zable, la documentacidn que ampara los
cargos a '"Mercancias en trénsito?

(Existe clara referencia y coordina---
cidn entre los documentos contabiliza-
dores, los auxiliares y el archivo de
mercancias en trinsito?

¢(No transcurre un lapso importante ---

wn
~

SI NO ANEXO NO.



entre la recepcidn de la mercancia aue
se esperaba y su registro contable car
gindola al almacén y acreditdndola a -
"Mercancias en Transito™?

(Se transfiere el expediente de mercan
cias en trinsito a otro sitio del ----
archivo que no indique transitoriedad,
cuando va se ha recibido la mercancia?

PAGOS ANTICIPADOS Y CARGOS DIFERIDOS:

1.

iLas partidas que se capitalizan, se -
autorizan previamente por un funciona-
Tio o empleado responsable?

¢El1 programa de seguros y fianzas se -
revisa periddicamente para determinar:

a) ¢(Vigencia de los seguros y las fian
zas?

b} ZAdecuacidn de los seguros y las --

fianzas (se identifican las pdlizas .

con los asegurados)?

4Todas las pdlizas se encuentran bajo
el cuidado de una sola persona que no
tiene acceso a los desembolsos de efec
tivo?

¢{Todas las pdlizas nombran como benefi

ciario al cliente?

58
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;Se controlan y registran adecuadamen-
te las devoluciones por primas o divi-
dendos?

.Sigue la empresa una politica consis-
tentes con respecto a los cargos a ---
activos (pagos anticipados o cargos di
feridos) y los cargos a gastos?

¢Los cargos originales a cargos diferi
dos son partidas propias para diferir-
se en su caso a los gastos?

ACTIVO FIJO

1.

¢Existen auxiliares para el control --
indiyidual de los bienes de activo fi-
jo?

.Se comprueban dichos auxiliares con--
tra la cuenta de mayor cuvando menos --
una vez al afio?

Efectian en la empresa:

a) :Inventarios fisicos periddicos de
dichos bienes?

b} iApreciaciones del valor de los mis-
mos para efectos del seguro, etc.?

(Hay un buen sistema para el control
de hexramientas?

SI NO
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5.

(Existe un sistema de Srdene
jo para inversiones en activo fijo? -

Se necesita autorizacibn previa pa
las inversiones en activo fijo de:: -

a) ¢(El consejo de'adminiéttécién?'

. b) :Algfin funcionario de la empresd?

11.

iz.

Expliquese.

cCuando el valor de la inversibn excede
a los autorizades, se autoriza el resto
conforme al inciso 67

¢Hay una politica para diferenciar ----
entre los que es una edicibn, mejora, -
reposicidn o reparaci6n? Expliquese.

;Existen cuentas de depreciaciones acu-
muladas de acuerdo con los grupos de --
activos fijos depreciables?

tExiste un buen sistema que garantice -
el correcto registro de wuna reposicién
de activo fijo?

.Es necesaria la aprobacidn de algidn -~
funcionario de la empresa en el caso de
retiro o desmantelamientc de alghn bien
de activo fijo?

Cuando se retira algfin bien de activo -
fijo, ise carga la depreciacién acumula
da a 1la cuenta correspondiente, se re--
gistra el valor de rescate y se determi
na la utilidad o pérdida? T

4?@5,;}353 .
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: SI NO ANEXO NO.
13. (Se aplican porcentajes razonables de

depreciacidn a los activos deprecia--
bles?

a) (Estan de acuerdo dichos porcenta-
jes con los aplicados en ejerci---
cios anteriores?

DOCUMENTOS POR PAGAR:

1. &éQue funcionarios autorizan los prés-
tamos solicitados por la empresa?

2. En caso de que sea el consejo de admi
nistracidén quien lo autoriza, se espe
cifican en las actas:

a) ¢Los nombres de los bancos o perso
nas que otorgan préstamos?

b) iLos funcicnarios autorizados para
concertar préstamos?

c) ¢La cantidad maxima?

d) iLas garantias miximas que esos --
funcionarios pueden ofrecer?

3, Existe alglin registro de documentos -
por pagar, o algQn auxiliar que mues-
tre:

a) (El monto del préstamo? ;E1l nfimero
de pago y su importe?



Ut

SI NO ANEXO NO.
b} ¢Las fechas de vencimiento tanto

del préstamo como de los intere-
ses?

c) ¢Los pagos del préstamo?
d) ¢Los pagos de intereses?

e) ¢Las cldusulas especiales del do-
cumentd £

f) ¢El beneficiario?

.Se le prohibe a la persona que lleva
el registro firmar documentos o che--
ques?

:Se concilia peridédicamente ese regis
trc con la cuenta de control? ;Se ---
aclaran las diferencias de inmediato?
(Se aprueban las cancelaciones?

;Se comparan periddicamente los saldos
de las cuentas y documentos por pagar
contra las cuentas de mayor correspon-
dientes?

;Se cancelan debidamente los documentos
pagados?

i{Se guardan en los archivos los docu-
mentos pagados?



10.

11.

12.

¢Se guardan adecuadamente para el con.

trol del vencimiento?

:Se confirman periddicamente los sal-
dos mediante correspondencia directa
con los acreedores?

i8e aclaran debidamente las diferen--
cias con estados de cuenta recibidos?

.Se requieren firmas mancomunadas pa-
ra la aceptacidn de documentos?

CUENTAS POR PAGAR:

1.

(El1 total de los comprobantes por pa-
gar, de acuerdo con el Tegistro res--
pectivo (o el total de las cuentas --
poer pagar] se concilia peribdicamente
con la correspondiente cuenta de con-

trol del mayor?

{Se confirman peribddicamente las cuen
tas por pagar mediante corresponden--
cia directa con los acreedores?

.Se aclaran las diferencias entre la

empresa y las confirmaciones recibi--

das por un empleado distinto del ----~

encargado del registro de cuentas por
pagar?

.Se comparan regularmente los estados
de cuenta de los proveedores con el -
pasivo registrado?

51 NO ANEXO XO.
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.1

.Se aprueban ¥ vigilan pcr el deparza-
mento de crédito los saldos deudores -
de alguna importancia?

.Se requiere la aprobacidén por persona
autorizada para los ajustes a los re--
gistros de cuentas por pagar?

iSe tiene establecido un sistema que -
asegure que las facturas se pagan den-
tro del periodo de descuenté?

iSe verifican las facturas de 1los pro-
veedores en cuanto a su correccidn ---
antes de su registro o de su pago?

.Se exigen a los proveedores notas de
crédito por faltantes, descuentos y -
precios especiales que no se mencionan
en las facturas?

PASIVO FIJO:

1.

iSe emplean un fiduciario y un pagador'

de intereses independientes de la ----
empresa en caso necesario?

¢Se cancelan debidamente los bonos e
intereses pagados?

(Existe control adecuado de los inte-
reses y premios pagaderos por pasivo
fijo?

G-

SI NO ANEXO

NO.



SI NO ANEXO NO.
4. iSe comparan las deudas individuales . - o

contra la cuenta de mayor correspon-
diente? : -

5. (Existen tablas de amortizacidn si - -
son necesarias?

6. :iHay alguna garantia especial-otorga
da a los acreedores? S

CONT INGENCIAS:

1. Registra el cliente adecuadamente pa
sivos contingentes por:

a)} iDocumentos por cobrar descontados?
b) iEndosos o avales?

¢) :Garantia de productos vendidos?

d) é¢Garantias de contratos?

2. (Si existen juicios en proceso, se ha
creado una provisidn adecuada?

CAPITAL SOCIAL:

1. ;Estid debidamente constituido el capi
tal social de acuerdo con las escritu
ras correspondientes? '

2. ;En el caso de que exista capital pre
ferente que se vaya a amortizar, exig\
te la tabla de amortizacidn correspon
diente? e

3. iSe cancelan debidamente las acciones:
que se amortizan?



10.

11.

SI NO ANEXO XNO.
iS¢ mantlenen las accxunes .en tcsore-_“‘

r1a baJo custodla'

oroplada7'

ise emplea unav nst1tuc1on de cred1to~
para el pago'de d1v1dendos? :

.En caso negativo, existe control ade
cuado en la preparacidn y entrega o -

/

envioc de los dividendos?

¢En el caso de cheques devueltos por

dividendos no reclamados se depositan

prontamente y se establece el pasivo
correspondiente? -

&Se cancelan los cupones de dividen--
dos pagados al venderse las acciones
en tesoreria?

¢Estin al corriente los registros de
socios o accionistas (por acciones no
minativas?

Las acciones cubiertas con bienes dis
tintos del numerario (se encuentran -
bajo custodia de la empresa durante -

dos anos’?

(Existe algln control sobre el valor
de las aportaciones hechas en bienes
distintos del numerario durante dos

anos?



VENTAS:

1.

Los pedidos de los clientes se revisan
y se aprueban antes de aceptarse:

a) .Por el departamento de ventas?

b) iPor el departamento de crédito?

c} iSe encuentran dichos pedidos prenu
merados y se yigila que no falte --
ninguno?

d) iSe cotejan dichos pedidos con las
facturas de ventas?

¢Existe el sistema de hojas sueltas pa
ra facturar?

a) Si es asi, ise contyola la numera--
cidon?

b) iSe archivan las facturas anuladas?

iExiste alglin documento expedido pro--
gresivamente desde el departamento de
embarques, como base de facturacidn?

.Quién comprueba que no falta nada por
facturar?

Se verifica la exactitud de las factu
ras:

a) ¢(En las cantidades de articulos fac
turados? '

b) ¢(En los precios usados?

¢} ¢En los c@lculos?

d} iEn las condiciones?

67

SI NO ANEXO NO.



10.

11.

12.

13.

68

SI NO ANEXO NO.
¢Existen listas de precios?

Las variaciones de precios se aprueban
por un funcionario o empleado responsa
ble?

:Se preparan informes de las mercan---
cias devueltas?

éLos informes por mercancias devueltas
se relacionan con las notas de crédito?

¢Se suman y clasifican las facturas por
otro departamento distinto del de conta
bilidad, para asegurar una yerificacidn
de las ventas registradas?

:.Se controla adecuadamente la prepara-
cidén de las notas de crédito, para pre-
venir devoluciones no autorizadas y cré
ditos indehidos a cuentas por cobrar?

¢En el departamento de embarque perso-
nas distintas verifican las cantidades
embarcadas?

Las ventas que se mencionan a continua-
¢idn, se tramitan y se registran en la
misma forma que las yentas a los clien-
tes?

a) i¢Venta a los empleados?
b) iVenta de desperdicios?
c) éVenta de equipo?
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SI NO ANEXO NO.
d) éVentas de contado?

€) :sVentas en abonos?

14. :Se controlan adecuadamente las ven-
tas arriba descritas?

15. (Es posible relacionar las unidades
vendidas con las compras (o la pro--
ducecidn) y los inventarios.

16. :.Se practican conciliaciones periddi
cas de las unidades vendidas con las

compradas y los inventarios?

17. (Es independiente el departamento de
crédito del departamento de ventas?

18. :;Se maneja adecuadamente la mercan--
cia devuelta?

a) ¢En el departamento de recepcidn?
b) ¢En los registros de inventarios?

c) ¢En los registros de cuentas por
cobrar?

19. ;Es adecuado el criterio para valori
zar las devoluciones?

COMPRAS Y GASTOS:

1. iTiene la empresa un departamento de
compras? Si es asl, se encuentra des-
ligado:
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a) :.Del departamento de contabilidad? |

b) :¢De la recepcidén de mercancias?

c)'aDel:embarque de mercancias?~5w='

.Se hacen todas las compras mediahtefh_"
pedido? :

.S8e encuentran numerados los pedidos?

¢Se controla la numeracién de los pe-
didos?

.Se aprueban los pedidos con respec-
to a:

a) Precios
b) Cantidad
c) Proveedor?

.Va directamente al departamento de
contabilidad una copia del pedido?

¢Recibe ¢l departamento de recepcidn
copias de 1los pedidos como requisito
previo antes de aceptar cualquier ma
terial?

tLlega directamente al departamento
de contabilidad una copia del aviso
de recepcidbn de mercancias y se toma
como base para contabilidad?



9.

10.

11.
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.S8e encuentran numeradas las notas

de entrada?

a) .58i es asi, se lleva en el depar
tamento de Tecepcidn un registro
permanente?

- Bb) iSe verifica la secuencia de los

niimeros por el departamento de -
contabilidad?

c) ciConserva una copia el departa--
mento de Tecepcidn?

d) iRecibe el departamento de comr-
pras una copia?

¢Se tramitan por el departamento de
embarque las devoluciones sobre con
pras?

a) :{Se preparan avisos de embarque
para dichas deyoluciones?

bh) £Si es asi, tienen alguna rela--
cidn con los avisos de crédito -
de los proveedores?

c) iSe notifica de inmediatoc al de--
partamento de contabilidad?

Se verifican las facturas en el de-
partamento de contabilidad:

a) éContra los pedidos?
b) é¢Contra los avisos de entrada?



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

20,

:Se han establecido responsabilidades
para la verificacién de facturas, en
los aspectos de: :
a) Precios

b} CAlculos

iSe aprueban adecuadamente las factu
ras antes de pagarse?

"¢Se informa adecuadamente acerca de -

faltantes o bienes daflados al recibir
los materiales del proveedor?

¢{Se cancelan las facturas pagadas pa
ra evitar pagoes duplicados?

¢(Hay persona responsable de la aplica

cidn contable de las mismas?

:Se tramitan las compras hechas por
cuenta de empleados siguiendo la ru-
tina acostumhrada?

:Se recaban comprobantes para todas
las compras y gastos?

(Existe una centralizacidn en 1a --
aprobacibn de gastos?

:Todos los gastos, con excepcidn de -
los de caja chica, se canaliza a tra-
vés de ese punto central de aproba---
cidn o del departamento de compras?

SI NO ANEXO NO.
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22.

23,

24,

25.

26.

27,

¢Las autorizaciones de gastos se --
hacen por escrito?

;iAntes de pagarse se examinan los -
comprobantes de compras y de gastos
por un funcionario o empleado res--
ponsable, con el fin de cerciorarse
de que los documentos comprobato---
rios estdn completos y de que se ha
cumplido con los diversos requisi--
tos fiscales establecidos?

(Se aprueban antes de pagarse las -
notas que no son por materiales, ta
les como renta, luz, etc.?

{Se manejan por los mismos conduc--
tos que las compras normales, las -
que se efect@ian por cuenta de emplea
dos de la empresa?

iSi la contestacidn a la pregunta -
23 es negativa, se ha dado instruc-
ciones al pagador o al tenedor de -
libros para que pague sb0lo aquellas
facturas que contengan todas las --
aprobaciones necesarias?

(Se revisan e inician las pblizas y
los comprobantes antes de que se --
efectlen los pagos por compras?

:Se registra todo el pasivo de ----
acuerdo con los reportes de recep--
cidén y notas de los proveedores?

SI NO ANEXO NO.



NOMINAS:

:Se utiliza el reloj marcador para:

a)
b)
En

a)

b)

c)

Se

Los obreros y
Los empleados?
el caso del punto anterior:

(Personas distintas de los mayor
domos, sobrestantes o superiores
y jefes de oficina son quienes -
preparan las tarjetas de tiempo?

(Se marcan tarjetas en presencia
del velador o de alguna otra perxr
sona designada de antemano?

;Se verifican las tarjetas de --
tiempo por los mayordomos o los

jefes de departamento?

firman los reportes de produc---

cidn a destajo por:

aj

b)

.Los obreros?

¢Los mayordomos, sobrestantes o
supervisores?

¢:Se comparan las tarjetas de tiempo

y los reportes de destajos contra -

la nbmina o sirven de base para su

preparacidn?

'SI. NO ANEXO

NO.



10.

11.

12.

13,

‘SI NO ANEXO

;Estd la preparacibn de la ndOmina asig
nada a personas varias? S

;Hay rotacién entre dichos empleados?

{Se Teportan poTr escrito al departameg"

to de ndéminas las altas y bajas de ~--
empleados y obreros?

.Se verifican los nombres que aparecen
en ndéminas periddicamente contra los -
registros del departamento de personal?

(Estin todos los salavios y sueldos fi-

jados por contrato colectivo o bien por
un funcionario responsable?

(Estdn fijadas las vacaciones y faltas
por enfermedad sobye bases similares?

iNo existe la posibilidad de que se --
efectiien pagos por vacaciones, etc., -
en exceso de las cantidades autoriza--
8as?

iS8e comprueba doblemente la ndmina en
cuanto a horas o dias trabajados, sala
Tios, deducciones, cilculos y sumas?

Se firma la ndmina antes del pago por:

a} ila persona que la prepard?

b)] 2El empleado que la revisd?

c)} ¢El superintendente, gerente o el
contador? Expliquese.



14,

15.

16.

17.

En los casos de. pago de sueldo< con.

'c1pen en la preparacidn de la no6-
mina? o

C)'aLos firman personas que no mane-f e

Jan otras cuentas de chequera?
d) ¢Los firman personas que no lle--
van registros contables?

.Se efectian los pages de raya o suel'

dos mediante una cuenta especial de -
bancos?

(En ‘caso afirmativo, prepara las con-

ciliaciones de dicha cuenta un emplea

do que no participa en la preparacidn
de las nominas, firma los cheques pa-
ra pago de sueldos y ravas o efectiia
el pago de las ndminas? '

En cuanto a 1los pagos <e rayas o suel

dos en efectivo:

a) (Empleades del bance tracn cl ding

ro a la empresa?
b) é¢Cmbolsan dinero empleados que no
participan en la preparacidn de la

nGmina?

c)] iSe obtienen recibos por las canti

dades pagadas?
d) iHay algtin medio de identificar al

trabajador o empleado que se pre--

sente 2 cobrar?

76
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18.

19,

20,

21,

22.

23.

24.

25.

€) Sin aviso previo, (lay rotacidén de
los empleados que efectdan el pago
de rayas o sueldos? -

cSon insignificantes las rayas no re-
clamadas? Expliquese.

sHay control adecuado de las rayas no
reclamadas? Expliquese

.Se depositan las rayas no reclamadas
después de algin tiempo, y se estable
ce el pasivo?

Se revisan peribédicamente las ndminas:

a) ¢(Por auditores internos?

b) ¢Por otros empleados designados de
an temano?

En caso afirmativo, dichas personas:

a) (Efectlian o supervisan los pagos de
rayas y/c sueldos? )

b) iLRevisan rayas y/o sueldos no recla
mados?

¢Se autorizan previamente las horas --
extras?

¢Se verifica satisfactoriamente que se
hayan trabajado las horas extras auto-
rizadas?

(.Existen constancias firmadas por el -
trabajador o legalizadas de algdn mo--
do, en el sentido de que esté de acuer
do con las deducciones que le hacen de
su salario.

SI NO ANEXO NO.
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-

L.

ASPECTOS GENERALES DE AUDITORIA

1. CQﬂC§ptovae Auditoria

Que ‘es: la auditoria

Désde el momento en que el hombre se dié cuenta de
algunas de sus cualidades, inteligencia, sentidos
-como ser raciomnal, tratd de hallar un medioc de co
municacidn para darse a entender de lo que necesi-
taba y lo que ofrecia, logrando el sistema de comu
nicacidn que poseemos, el lenguaje.

A través del tiempo hemos podido apreciar la trans
formacidn y el aumento de palabras nuevas acepta--
das en cada idioma, &sto es debido al dinamismo y

actualizacidn del hombre en el desarrollo del me--
dio en que vive.

Siempre se ha tratade de lograr un vocabulario de-
finido, claro v conciso, con el fin de que al ----
emplear alguna palabra, se le de su acepcidn co---
rrecta y sca comprendido por las demds personas.

La auditoria, al igual que el lenguaje, ha sufrido
transformacjones y las seguirid sufriendo con el de
venir de los afius.

El diccionario etimoldgico de la lengua castellana
del Sr. Pedro Felipe Monlou, encontramos que la pa
labra auditoria se origina del latin auditorium y
ésta de oir.

E1 diccionario de 1la Real Academia Espafiola esta--
blece que auditor es un oyente y la auditoria como
empleo del auditor.
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Ernest Coultier Davis establece que una auditoria
es en su amplio sentido, el examen de los 1libros,
cuentas, comprobantes y registros de una empresa,
con el objeto de comprobar su exactitud; descubri
rd los errores debidos a la aplicacidn incorrecta
de los principios de contabilidad o a las equivo-
caciones cometidas por los empleados.

Eric Kohler nos dice que la auditorfa es una revi
sion analitica hecha por su contador pfiblico, del
control interno y registro de contabilidad de una
empresa mercantil y otra unidad econdmica, que =<-
precede a la expresidn de su opinidn acerca de la
correccibn de los estados financieros.

Arthur W Hclmes establece que la auditor®a puede
definirse como el examen objetivo de los estados
financieros preparados inicialmente por la admi--
nistracidn teniendo como hase:

1.- Procedimientos de control iInterno,

2.< Examen de los registros contables y operacio-
nes, as® como la evidencia que los fundamen--
tan para darles autoridad y valide:z.

3.- Examen de otros documentos y registros finan-
cieros y no financieros, asi como la evidenc-
cia que los fundamentan para darles autoridad
y validez,

4.- La evidencia que se obtenga de fuentes exter-
nas, bancos, clientes, proveedores, etc,

El Instituto Mexicano de Contadores PGblicos men-
ciona que cuando el contador piblico es llamado a
examinar los estados financteros preparados por -
una empresa, el objetivo final de su actuacidn --
profesional serid el de dar un dictamen en el que

haga constar que dichos estados presentan razona-
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blemente la situacidn financiera ¥ los resultados
de las operaciones, teniendo la certeza de:

1,- La autenticidad de los hechos y fendmenos que
los estados financieros reflejan.

2.- los criterios y métodos usados para reflejar
en 1la contabilidad y en los estados financie-
ros dichos hechos y fendmenos.

5.- Que los métodos usados son conformes con los
principios de contabilidad que la profesidn -
acepta generalmente y que estos principios --
han sido aplicados consistentemente.

Fernando Diez Barroso considera que la auditoria
"Es la ciencia del an@lisis, comprobacidn y esti-
macién de las cuentas'.

El maestro Arredondc Zepeda nos explica que 1la --
auditoria de los estados financieros, es el exa--
men o revisidn a base de pruebas selectivas de --
los estados financieros tendientes a determinar -
si presentan razonablemente la situacidn financig
Ta v los resultados de las operaciones de la uni-
dad econdmica a que se refiera,

El Maestro Flores Mayer, habla de 1la auditoria co
mo el examen de los libros, registros y auxilia--
res de contabilidad y de su documentacidn relati-
va, asl como de los bienes que posee la empresa -
y también del contrcl interno en uso, para reunir
pruebas o evidencias en que basar el juicio para

externar la opinién de si es o no razonablemente

correcta la informacibn que presentan los infor--
mes contables que se estan auditando o examinando
y de que fueron formulados de acuerdo con los ---
principios de contabilidad.



81

Mancera Hermanos, expone que la auditoria es el -
examen de los libros de contabilidad, de los re--
gistros, documentacién v comprobacidn correspon--
diente de una persona, fideicomisario, sociedad,-
corporacidn, institucidén, empresa, sucesidn, ofi-
cina p@iblica, copropiedad o un negocio especial -
cualquiera, llevando a cabo con el objeto de de--
terminar la exactitud o inexactitud de las cuen--
tas respectivas y de informar y dictaminar acerca
de ellas.

Se puede apreciar, que no obstante la transforma-
cibén dindmica de la auditoria, no existe una defi
nicién general aceptada por un colegio o institu-
to de contadores pfiblicos, sino que finicamente se
asemejan los conceptos de las diversas definicio-
nes de autores de libros y diccionarios.

Con base en las definiciones anteriores, se llega
a que la auditoria de estados financieros es una-
actividad critica ejercida por un contador pibli-
co con independencia mental subjetiva y objetiva-
que examina sistemiticamente y por pruebas selec-
tivas en funcibén de las normas de auditoria, con
el fin de poder emitir una opinién sobre la razo-
nabilidad que presentan los estados financieros y
el resultado de operaciones de acuerdo con los --
principios de contabilidad generalmente aceptados
y la consistencia de ellos.

Por 1o que afirmamos gue:

a).- La auditoria es una actividad profesional, -
por que la realiza una persona que adquiere-
responsabilidad pGblica observando lineamien
tos éticos para con él y el plblico en gene-
ral.
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c}). -

dl.-

e), -

La debe realizar una persona competente, o -
sea un contador pihblico con los conocimientos
y preparacifn necesarios.

Adem8s tendrd responsabilidad del trabajo --
que se le encomienda, es decir, debe ser res

ponsable de sus actos.

Tiene un objetivo definido, que es el de sumi
nistrar al auditor elementos de juicio sufi--
cientes y competentes. Esto quiere decir, que
se obtenga una certeza moral de que se hizo -
la Tevistdn de acuerdo con los procedimientos
y técnicas que se consideraron necesarias en

las circunstancias,

Estudio y evaluacifn del control interno, es
la apreciacibn que hace el auditor de los pxo
cedimientos 1 operaclones, con el objeto de - .
determinar su efectividad y su realizacidn de
acuerdo a las politicas y lineamientocs esta--
blecidos,

E1l trabajo del auditor se resume en su dicti-
men o informe, en el cual se pone en conoci--
miento de la empresa y pliblico en general los
resultados de su trabajo v la opinidn que se
ha formado a través de su exéamen,

OBJETIVOS DE LA AUDITORIA.

Ha surgido dentro de nuestra profesidn el imperati

vo de agregar a los Estados Financieros un sello -

de confianza con la finalidad de que los interesa-

dos en ellos, tengan la plena seguridad de que las

cifras que muestran son razonablemente correctas.

Por lo tanto, es el Contador Pfiblico independiente



la persona avocada para proporcionar esa confianza
a los Estados Financieros y afdemds la tnica legal-
mente autorizada para elles, debido a su prepara---
cidn técnica y experiencia profecional e indepen--=
dencia de criterio para opinar imparcralmente,

La finalidad que persigue la auditorfa independien
te es opinar st los Estados Financieros de una ---
empresa, presentan o nd, de manera razonable, la <
situacibn financiera y el resultado de sus oﬁeraqf
ciones.

Fundando su opinidn en la revisifn e interpretacs:
cidn de las cuentas, transacciones y Estades Finan
cieros que examina,

Para que con base en los resultados de su interven
vencidn, que se plasman en el'informe, concretamen
te, se tomen diversos tipes de decisiones. Ya que
el Contador Piblico, no solamente es responsable,
por razdn de su examen, para con la empresa a la <
cual presta sus servicios sino también y en un gra
do cada vez mayor, para con Inrersionistas, acreex
dores, goblerno y pfiblico en general.

La opinidn del Contador Pblico come Tesultadoe del
examen de Estados Financieros,es de vital imﬁortaﬁ
cha para las empresasﬁ estar organizadas en su-es§
truetura econdmico-financiera; con el objeto de -~
cumplir con los fines previamente establecidos.

Por lo que, para poder determinar sd esos objetire
vos se estln alcanzando, es necesario contar con -
la Informacidn suficiente que la propha organizaes
cidn interna de las entidades econdmicas, elabora.
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[

Asi ﬁues, la actividad contable, tiene un valor
muy significativo para la empresa, ya que se con
vierte en un instrumento de informacidn contable
que se concreta y resume en ciertos documentos,
comunmente llamados Estados Financiercs.

NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDJITORIA,
- Concepto de norma.

Obseryando el comportamiento, la vida de una -
comunidad, encontramos que los individuos que

la forman desempefian una serie de Inmmerables
de labores diferentes, tanto en su trabajo co-

mo en su vida.

Todos estos actos se encuentran sujetos a costum
bres, hdbitos y reglamentos que permiten la li--
bre actividad de cada uno sin perjudicar la de -
los demis, respetindolos en sus personas ¥ en --

sus propiedades.

El hombre, como ser viviente, &s profundamente -
social, por lo que no es libre de hacer 1o que -
caprichosamente se le antoje y ejecutar actos ng
civos a su persona, a su familia, a la soctedad

0 a la patria a la gue pertenece. Vamos en suma,
que el hombre, en su vida soctal, se rige por ==
una serie de reglas que son obligatorias para té
dos. Estas reglas reciben el nombre de NORMAS.

Norma es pues, toda regla de conducta de obser--
vancia obligatoria para el hombre.

La norma tiene valor en si mismo, independiente-
de que se le obedesca o no. Las normas de toda -
especie son mandados dirigidos a los hombres pa-

I
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ra que sometan a éllos su conducta pero que, pre-
cisamente por el hecho de gozar de libertad, pue_
den respetar o desobedecer, sin que aquellas pier
dan su validez por esa infraccién.

Las normas, en términos generales, pueden clasifi
carse en morales vy juridicas,

Normas Morales.- Son aquéllas que cuéndo se infri
gen, no hay nadie que pueda reclamarlos por su in
cumplimiento ni menos obligarnos a someterlos a -

su obediencia; por éso decimos que son unilatera_
les.

Normas Juridicas.- Son bilaterales puesto que - -
cuando no se acatan voluntariamente, da lugar a -

que un tercero nos reclamen y nos constrifia a cum
plirlas.

Resumiendo, tratindose de normas morales, no inte
resa nuestra conducta externa, sino m&s bién 1lo
que internamente pensamos o deseamcs, en cambio
tratidndose de normas juridicas, no se tiene en -
cuenta, por regla general, la actitud o intencién
interna del obligado a cumplirla. Se que se ha di
cho, toda vida humana, de cualquier indole, est4
regida o reglamentada por determinadas normas, -
por tanto, la actividad del Contador POblico no -
escapa a esta particularidad. En efecto la activi
dad del Contador Piblico, especialmente cuando -
presta sus servicios en forma independiente, se
rige por una serie de normas minimas de calidad -
en relacidn con la ejecucién de su trabajo, que -

se denomina Normas de Auditoria generalmente acep
tadas.

Siendo la Auditoria una actividad profesional, im
plica para el Contador Piblico el ejercicio de -
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una técnica especiazlizada y la aceptacién de una -
responsabilidad piblica. La responsabilidad social
que adquiere el Contador PiGblice, por el carédcter
de la misma no se contrae solamente con la persona
que directamente contrata sus servicios, sino que
comprende un vasto nimero de personas desconocidas
para el que van a utilizar el resultado de trabajo

En principio se pensd que debido al establecimien-
to de requisitos minimos obligatorios que deberian
seguir el profesional de la Contaduria Pdblica en
funciones de auditor serian suficientes, sin embar
go, la experiencia y las caracterfsticas de la ---
actividad profesionas demostraron la imposibilidad
pridctica de lograr este objetivo.

En realidad la auditoria no es una actividad mera-
mente mecdnica que implique la utilizacidn de cier
tos procedimientos cuyos resultados una vez aplica.
dos, son de cardcter indudable. La auditoria exige
el ejercicio de un juicio profesional, sblido y ma
duro, para juzgar de los procedimientos a seguirse
para estimar los resultados obtenidos, para adap--
tarse a las camblantes circunstancias de los nego-
cios,

Los antecedentes para la implantacién de las nor--
mas de auditoria generalmente aceptadas, es la ---
imposibilidad de resolver problemas de calidad pro
fesional, para las personas que dependen de los --
servicios de un Contador PGblicec independiente.

Por todo esto se c¢rearon ciertos principios funda-
mentales para el desarrollo de una auditorta, es -

os=requ151tos mlnlmos para el desempefio

de dicha ‘audttoria.
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Las normas de auditorta, son las cualidades profe-
sionales del auditor, el juicio del mismo en el de
sarrollo de su examen y a la informacibn relativa

a 81, por lo tanto debe considerarse como los prin
cipios subyacentes de la auditoria, que controla -
la naturaleza y la extencidén de la evidenciz que -
va a obtenerse mediante los procesos de auditoria.

La fuente de las normas de auditorta, El profesio-
nista no es solamente un t&cnico que aplica una ra
ma de conocimientos bajo la direccidén y responsabi
lidad de otra persona, sino que es una persona car
pacitada técnicamente, pero que asume una responsa
bilidad con carficter personal, por el trabajo que

realiza, por 1o censiguiente las normas de audito-
r#a reconocen como fuentes:

1.- E1 que 1a auditor®a es un trabajo de naturale-
za profesional.

2.~ El que 1a auditoria tiene caracter®sticas y fi
nalidades propias que le son contranaturales.

- Entrenamiénte técnico y capacidad --

Clasifica-

cidn de
Normas de
Auditoria

Normas perso- profesional.
nales - Cuidado y diligencia profesionales.
- Independencia.
- Planeacibfn y supervisibn.
Normas de - Estudic y evaluacidn del control ----
ejecucién del interno.
trabajo - Obtencién de evidencia suficiente y
competente.
- Aclaracidén de la relacibn con esta--
Normas de dos o informacidn financiera y expre
Informacién. si6n de opinidn.

- Bases de opinidn sobre estados finan
cieros.
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Normas ‘personales.- Un trabajo profesional de audi-
toria y cualidades que debe mantener durante el de-
sarrollo de toda su actividad profesional.

El trabajo de auditoria de los estados financieros
con la finalidad de rendir una opinidn profesional
sobre los propios estados financieros debe ser de--
sempefiado por personas que, teniendo titulo profe--
sional legalmente expedido ¥ reconocido, tengan --
entrenamiento técnico adecuado y capacidad profesio
nal como auditores, El entrenamiento t&cnico repre-
senta la adquisicidén de conocimientos y habilidades
que son necesarias para el desempefio del trabajo, -
capacidad profesional, se requiere ademis del entre
namiento técnico una madurez de juicio.

El auditor estid obligade a ejercitar un cuidado y -
diligencia razonables en la realizacidn de su exa--
men y en la preparacidn de su dictdmen o informe. --
La actividad profesional, como todas las activida--
des humanas, estd sujeta a la condicidén general de
la falibilidad humana. Pero los mirgenes de esa fa-
1ibilidad deben ser reducidos, por el compromiso --
profesional adgunirido.

Las opiniones, informes y documentos que presente -
deberi contener la expresidén de su juicio Ffundado -
en elementos objetivos sin ocultar o desvirtuar los
hechos de manera que puedan inducir a error,

El auditor o auditores estdn obligados a mantener -
una actitud de independencia mental en todos los --
asuntos relativos a su trabajo profesional come ---
auditores, ‘ ’ ‘

T

Por otra parte, la utilidadkde los servicios del --
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auditor depende no solamente del hecho de que é1-
asuma una actitud de independencia mental, sino -
también, en grado muy importante, de que las per-
sonas que van a utilizar el resultado de su traba
jo, crean que éste fue hecho con dicha independen
cia. Al expresar cualquier juicio profesional el
contador plblico aceptari la obligaciédn de soste-
ner un c¢riterio libre e imparcial.

Normas de ejecucidn del trabajo.- El trabajo de-

auditoria debe ser planeado adecuadamente y si se
usan ayudantes, estos deben ser supervisados de -
manera apropiada. Una adecuada utilizacién de -
ayudantes y una distribucién apropiada de las la-
bores ellos, no sélo es conveniente para el traba
jo de auditoria, sino que funciona en el sentido-
mis favorable para los intereses de la propia --
clientela y del auditor. Al delegar el auditor -
en sus ayudantes aquellas labores que no necesi--
tan forzosamente de su criterio y capacidad y, -
por tanto, de la ejecucidn personal, esti aprove-
chando al miximo su propia capacidad, liberéindose
de tareas que constituirén una carga rutinaria -
excesiva y, por consiguiente, beneficiando al --
propio cliente.

No permitirid que un empleadoc subalterno suyo pres
te servicios o0 ejecute actos que al propioc conta-
dor pfliblico no le son permitidos.

Como base para determinar la confianza que va a -
depositar en é1, y para determinar la naturaleza,
extensién y oportunidad que va a dar a los proce-
dimientos de auditoria que use, el auditor debe -
efectuar un estudio y evaluacidn adecuados del -
control interno existente en la empresa.

El estudio del control interno tiene por objeto co
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nocer como es diche control interno, ne sclamente
en los planes de la direccién, sino en la ejecu--
cidén real de las operaciones cotidianas. La eva-
luacidén del ceontrol interno es la estimacién del-
auditor, sobre el grado de efectividad que ese -~
control interno suministra.

“ediante sus procedimientos de auditorfa, el audi
tor debe tener evidencia comprobatoria suficiente
_ v competente en el grado que requiera para sumi--
nistrar una base objetiva para su opinién relati-
va a los estados financieros que examina.

“ La evidencia serd suficiente cuando, ya sea por -
los resultados de una sola prueba, o por la concu
rrencia de resultados de varias pruebas diferen--
tes, el auditor y cualquiera persona con la capa-
cidad necesaria, podria llegar a adquirir la cer-
teza moral de que los hechos los estin tratando -
de probar a los criterios cuva correccidn se esté
juzgando, han quedado satisfactoriamente comproba
dos.

Normas de informacién.- El informe y el dictamen

tienen importancia para el propio auditor, para -
su cliente y para los interesados que van a des--
cansar cn &1, hace necesario que también se esta-
blezcan normas que regulen la calidad y requisi--
tos minimos del informe o dictamen correspondien-
tes. A esas normas las clasificamos como normas-
de informacidn y son las que se exponen a conti--
nuacibn.

En todos los casos en que el nombre de un con-
tador pdblico quede asociado con algunos estados-
financieros, el contador péblico debe expresar, -
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de manera clara e inequiyoca, la naturaleza de su
relacidn con dichos estades ftinancieros. Si se ha
realizado alglin ex3men de eilos, el contador pil--
blico debe manifestar, de modo exprese y claro, -
el caricter de su examen, su alcance y el grado -
de responsabilidad que, como consecuencia de 81 -
asume.

Por esas razones es conveniente que el auditor se
limite a expresar el hecho de que ha exampnado «-
los estados financieros, de que su exdmen fué <-«
practicado de acunerdo con las normas de auditoria
generalmente aceptadas que se han estado explican
do y que el propio auditor emplea todos los proce
dimientos que &1 mismo considerd necesarios en el
caso concrete de que se trata,

El Contador Pfihlico deberd analizar cuidadosamen=
te las verdaderas necesitdades que pueden tenerse
de sus servicies, para proponer aquellos que més
convyengan dentro de las circunstancias. Este con-
sejo deberd darse en forma desinteresada y estard
basadd en los conocimientos y la experiencia del

profesional,

El auditor debe declarar si en su opinddn los es-
tados financieros presentan de modo razonable la

posiciGn financiera y los resultados de operacidn
de la empresa en la fecha y por el periodo a que

se refieren, de conformidad con principtos de con
tabdlidad generalmente aceptados. La obseryancia.
de estos principlos de contabilidad en la prepara
cidn de los estados financieros es un factor de -
mportancia decisiva en 1a utilidad que los mis--
mos estados pueden prestar.

E1l contador publico no deberd utilizar sus conochd
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mientos profesionales en tareas que no cumplan con
los principios y con la moral.

El auditor debe declarar expresamente en su dictimen
o informe si los principios de contabilidad han sido
observados consistentemente en el pertodo actual en

relacibén con el periodo precedente. Es pues, necesa-
rio, que los principios de contabilidad sean observa
dos consistentemente, no sblo dentro del ejercicio -
al que se refieren los estados financleros, sino tam
bién, en relacidn con ejercicios anteriores.

A menos de que el auditor haga una declaracifn expre
sa en contrario, se considerard que &1 estima que --
las declaracicnes Informativas incluidas en los esta
dos financieros son razonablemente adecuadas. Las de
claraciones informativas, a través de los medios téc
nicos que nos definen, son los elementos que la ----
empresa considera importantes para la informacidn a

los terceros interesados en la situaciBn y marcha de
la misma empresa.

Cuando el auditor se considere obligado a hacer sal-
vedades a algunas de las afirmaciones genéricas de -
su dictimen, deberi expresarlas de modo claro e ine-
quivoco, manifestar explicitamente a cual de las ---
informaciones genéricas se refiere e indicar los mo-
tivos de la salvedad y 1la trascendencia o importan--
cia de ella dentro del cuadro general que suminis---
tran los estados financieros,

Asi1 pues, el uso de salvedades dentro del dictimen o
informe es una medida licita de honradez profesional
por lo que el auditor se limita o condiciona parcial
mente algunas de sus afirmaciones genéricas. El uso

de estas salvedades es, pues, un requisito indispen-

sable en muchos casos y atil para el auditor y las -



personas que dependen de su juicio pero impone obli
gaciones especiales al propio auditor, es decir, el
auditor debe declarar sus salvedades de modo expli-
cito y claro, de manera que sean fdcilmente entendi
dos.

Cuando el auditor considere que no estd en condicio
nes de expresar una opinibn profesional con respecr
to a los estados financieros tomados en conjunto, -
debe declararlo asi de manera expl?cita atin cuando
después de esta declaracibn podrid hacer los comenta
rios parciales que considere que el resultado de su
examen le autoriza para hacer, La declaracifn expre
sa de esta Iimposibilidad y de las razones para ello
es un deber de honradez profesional para con el ---
cliente y para con las personas que van a usar los
estados financieros después de haber hecho las de--
claraciones al respecto los comentarios que emita -
el auditor pueden ser fitiles para el cliente y para
las personas interesadas, si el auditor estd en con
diciones de hacerlos ya que al firmar informes de -
cualquier tipo el contador pfiblico seri responsable
de ellos en forma individual,
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Procedimientos de Auditoria.

Los procedimientos de auditoria son el conjunto de

técnicas de investigacidn aplicables a una partida

0 a un grupo de hechos y circunstancias relativas

a los estados financieros sujetos a examen median-

te los cuales el contador pGblico obtiene las ba--

ses para fundamentar su opinidn.

b - Por su naturaleza
Procedimientos: - Extensidn o alcance
' ' - Oportunidad

Por su naturaleza.- Los diferentes sistemas de -
organizacidn, control, contabilidad y en general
los detalles de la operacidén de los negocios, -=
hacen imposible establecer sistemas rigidos de -
pruebas de examen de los estados financieros. --
Por esta razbn el auditor deberi, aplicando su -
criterio profesional, decir cual técnica o proce
dimiento de auditoria o conjunto de ellos, serén
aplicables en cada caso para obtener la certeza
moral que fundamente una opinidn objetviva y pro-
fesional,

Por su extensidn o alcance.- Dado el hecho de --
aue muchas de las operaciones de las empresas --
son de caracteristicas repetitivas y forman can-
tidades numerosas de operaciones individuales, -
no es posible generalmente realizar un examen de
tallado de todas las partidas individuales que -
forman una partida global. Por esa Tvazén, cuando
se llenan los requisitos de multiplicidad de par
tidas y similitud entre ellas, se recurre al pro
cedimiento una muestra representativa de las par
tidas individuales, para derivar del resultado -
al examen de tal muestra, una opinidn general so
bre la partida global,
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Este procedimiento no es exclusivo de la auditeria
sino que tiene aplicacién en muchas otras discipli
nas, en el campo de la auditoria se le conoce como
pruebas selectivas.

La relacibén de las partidas examinadas con el to--
tal de las partidas individuales que forman el uni’
verso, es lo que se conocce como extensidén o alcan-
ce de los procedimientos de auditorfia y su determi
nacién es uno de los elementos mids importantes en-
la planeacidén de la propia auditoria.

- Por su oportunidad.- La época en que los procedi--
mientos de auditorias se van a aplicar se llama -
oportunidad.

No es posible, y a veces no es conveniente, reali-’
zar los procedimientos de auditoria relativo al -
examen de los estados f£inancieros, a la fecha que-
dichos estados se refieren. Muchos procedimientos-
de auditoria son mls Gtiles y se aplican mejor en-
una fecha anterior o posterior.

Técnicas de Auditoria

Son métodos précticos de investigacidn y prueba que-
el contador plblico utiliza para lograr la informa--
cibn y comprobacién necesaria para peder emitir su -
opinién profesional.

- Estudio general

) . - de Saldo
Anilisis - de Movimi-ntos
- Inspeccién
) - Positiva
Técnicas - Confirmacién - Negativa
de ) - Indirecta
L, Investigacibn
~Auditoria _ p.1.racidn
- Certificacidn
- Observacibn

- Cllculo
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Estudio General.- Apreciacién sobre la fisonomia o
caracteristicas generales de la empresa, de sus es
tados financieros y de las partes importantes, sig

nificativas o extraordinarias.

Andlisis.- Clasificacidn y agrupaciédn de los dis--
tintos elementos individuales que forman una cuen-
ta o una partida determinada, de tal manera que -
los grupos constituyan unidades homogéneas y signi
ficativas. '

Inspeccibn.- Examen fisico de bienes materiales o-
de documentos, con el objeto de cerciorarse de la-
autenticidad de un activo o de una operacidn regis
trada en la contabilidad o presentada en los esta-
dos financieros.

Confirmacidén.- Obtencién de una comunicacidn escri
ta de una persona independiente de la empresa exa-
minada, y que se encuentre en posibilidad de cono-
cer la naturaleza y condiciones de la operacién vy,
por lo tanto, de informar de una manera vAlida so--

bre eila.

Investigacidn.- Obtencién de informaciédn, datos vy
comentarios de los funcionarios o empleados de 1la

propia empresa.

Declaracidén.- Manifestacién por escrito con la fir
ma de los interesados del resultado de las investi
gaciones realizadas con los func:onarlos y emplea—
dos de 1la empresa. )

Certificacibn.- Obtenclon de un documento en el -
que se asegure la: verdad ‘de-un hecho, legallzando-
por lo general,-con ‘la flrma ‘de una autoridad.



- Observacidn,- Presencia fisica de .como se realizan
clertas operaciones o hechos. :

- Cidlculo,- Verificacidn matemdtica de algunas parti
das. 4 -

-
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IV. EPOCAS DE AUDITORIA.

1.

Aspéétp$ principales de impuestos.

»REglaéfﬁara las ventas en abonos

- llevarin cuentas por separado en su contabilidad

que permitan conocer en cada ejercicio fiscal el
precio de las ventas en abonos y 'su correspon---
diente costo. :

- Al término de cada ejercicio fiscal calculard el

porciento que represente el costo de los bienes
vendidos en abonos durante el mismo, dividiendo
dichos costos entre el precio %total de las ven--

tas correspondientes.

Mantendrd registros contables zue permitan deter
minar, en funcidn del ejercicis en que se reali-
zaron las ventas, el monto de ios abonos cobra--
dos en el mismo.

Considerard como ingresos acumulables las canti-
dades que efectivamente hubiere cobrado durante
el ejercicio, provenientes de Ias ventas en abo-
nos celebradas en dicho ejercicio y en los ante-
riores.

Deducirid de diches ingresos el costo que les co-
rresponda, segiln el ejercicio en que se hubiere
celebrado la venta. Este costo serd la cantidad
que Tesulte de aplicar el porciento a que se re-
fiere el pérrafo II, a los cobreos efectivamente
hechos por ventas en abonos, rezlizadas durante
el ejercicio en que se hubiere celebrado la ven-
ta.



- En caso de que no se obtuviera el pago total de -
los abonos ni la recuperacién del bien, se podrén
deducir cuando se consuma el plazo de prescripcién,
o antes si fuera notoria la imposibilidad précti-
ca de cobro, las cantidades que resulten de apli-
car al saldo del adeudo el porciento a que se re-
fiere el pArrafo 11, correspondiente al ejercicio
en que se hubiere realizado la venta que les dib-
origen.

- Las remuneraciones a empleados o a terceros gue -
estén condicionados al cobro de las ventas en abo
nos en las que intervinieron, serin deducibles -
en el ejercicio en que dichos abonos se cobren.

Aviso para el cambio de régimen (sbélo fiscalmente)

Previo aviso a la autoridad extractora.

Solicitud para cambios posteriores.

Sin embargo, la autoridad administradora podri auto
rizar cambios posteriores, previa solicitud justifi
cada del contribuyente.

Cuentas de Orden

Sé1lo cuando la opcién sea ejercida para efectos --
fiscales deberdn, en su caso, llevarse las cuentas-
de orden lcs requisitos necesarios para cumplir con

las disposiciones del Reglamento al Impuesto ‘Sobre-
la Renta.
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COMPARIA: VENTA EN ABONOS INDLCE: de S
FECHA ¢ Aposto 25, 1982.
FREPARO:
E.A. VAZQUEZ S.
UNIDAD $ 560 VENTA EN ABONOS § 60C 140§
OTROS CARGOS 40 COSTO 426 70
INTERESES 360
ISAN 40 UTILIDAD X IEAL 180 30 %
. 1,000
IVA 150
TOTAL $ 1,150
VENTA EN ABONCS TOTAL PAGO INICIAL CONDICIONES
JNIDAD  OTROS  PAGO INIC. TOTAL  INTERESES DIFERIIO  IMPTOS. TUTAL  IMPIOS. ADEUID  PLAZO  ASONO
560 40 (60) 540 300 900 140 250 + 190 60 15m &0
60% 40% 100%
CLIENTES V.A. 1981/19:2 COSIO VTAS. V.A. 81/82 UTIL, X REALIZAR V.A, 81/32
140.0
1 1100 60.0 320 3 2 420.0 42.0 3 2 18000 18.0 4
120.0 50.4 21.6
, 780 327.6 140.4
CTAS. X COBRAR V.A. 81/82 COBIRANZA V.A. B1/82 COBRANZA V.A. 81782
3-a 60.0 60.0 3-c
4 132.0 - 600,00 2 ' 72.0 '(2-0

001
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CONTADORES PUBLICOS

COMPASLA: VENTAS EN ABONOS © INDICE: 2 de 5
FECHA : Agosto 25, 1982.
PREPARD

E.A.  VATIQUEZ S.

MECANICA DE LOS FACTORES

De cada peso cobrado se aplica:

70% a recuperacidén de costo = 42 %

60% a venta en abonos
30% a utilidad realizada = 18 %
60 %
40% a recuperacién de intereses 40 %
100% 100 %

APLICABLE A VENTAS ABONOS

RECUPERACION ~ UTILIDAD TOTAL  RECUPERACION
TOTAL DE COSTO REALIZADA VENTA ABONOS INTERESES
1C0 %

COBRANZA DEL PERIODO GO 42 % 18 % 60 % 40 %
Pago inicial $ 60.0 $ 42.0 $ 18.0 $ 60.0 $ -
Abono # 1 60.0 25.2 10.8 36.0 24.0
Abong # 2 60.0 23.2 10.8 36.0 24.0

120.0 50.4 21.6 72.0 48.0
Total $ 180.0 $ 92.4 $ 39.6 $ 132.0 $ 48.0
RECUPERA-

ANALISIS DEL SALDO DE TOTAL CION UTILIDAD POR RECUPERACION

CLIENTES V.A. 1981-1982 100 & COSTO 425 REALIZAR 18% INTERESES 40%
Abonos por cobrar del .

43 al =15
13 abonos por $60.0 c/u $ 780.0 $ 327.6 $ 140.4 $ 312.0

Cuentas por cobrar V.A. 1981-1982 $ 468.0



CONTADORES PUBLICOS

MPANIA: VENTAS EN. ABONOS INDICE: 3 de 5
FECHA : Agosto 26, 1982,
| PREPARO
 E.A. VAZQUEZ S.

ISR ART. 16 ler. PARRAFO

Total facturado : f,r,$'ii,190,

Menos: Pago inicial SO [ 200)
Intereses ¢ 360)
Total Diferido $ s40  100.0% .

Total Diferido 540 $ 36 Pago mensuzl

15 abonos 15

$ 36 X 6 meses = § 216 40.0

RESENTACION EN E.R.

CONSIDERANDOS:  1.- La Compafiia vendié de contado $ 800 con un costo de 70%
2.- La Compafifa tiene Gastos de Operacién por $ 200.

MODALIDADES EN COTRAS

COMPARIAS GRUPO FLASA

$ 800.0 § 1,400.0 $ 1,400.0

COSTO DE VENTAS 560.0 980.0 980.0

UTILIDAD BRUTA 240.0 420.0 320.0
UTILIDAD POR REALIZAR V.A. - ( 140.4) -
UTILIDAD REALIZADA V.A. 39.6 - -

TOTAL 279.6 279.6 420.0

GASTOS DE OPERACION 200.0 200.0 200.0

UTIL. ANTES OTROS INGRESOS 79.6 79.6 220.0

INTERESES POR VENTAS ABONOS 48.0 48.0 48.0

UTILIDAD ANTES ISR-PTV 127.6 127.6 768.0

ISR-PTU 63.8 63.8 134.0

L]

UTILIDAD NETA $ 63.8 $ 63.8 $ 134,




CONTADORES - PUBLICOS

COMPASIA: VENTAS EN ABONOS

PRESENTACION DEL ISR Y PTU EN.B.G.

INDICE: 4-de 5 ,
FECHA : ‘Agosto 26, 1982.

'PREPARO |

s v,

DIFERIDO .- EN -DECLARACION

CONCILIACION ENTRE UTILIDAD
CONTABLE Y LA FISCAL

Utilidad Contable

Menos Utilidad en ventas
en abonos no realizada

RESULTADO FISCAL

PASIVO NOCAUSAO - ISR

. $112.56 $58.96 .  §53.60

D o21.44 . 11,24 10.20

$ 134.00 $ 70.20 $ 63.80
$ 268.0

140.4 x 42.0 % $ 58.96

x 8.0 % 11.24

$127.6 x 42.0% = $ 53.60

x 8.0% = 10.20

$ 70.20

§ 63.80
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CONTADORES 'PUBLICOS

COMPASTA:  VENTAS EN ABONOS , INDICE: 5 de 5 |
‘ B ‘ FECHA :: Agosto 26, 1982.
" PREPARC

'E.A. VAZQUEZ S.

Clientes Venzas. Abonos 1961-1582 - © . - 1,100 :
Diversas Cuentas . '7'{ V' _ . 7 , o 1,100;

Pegistro de las Ventas en Abonos

™~

Costo de Venitas Abonos 1981-1382 420
{Utilidad por realizar V.A. 1381-1982 180

Cuentas por Cobrar Varios Abcnos 1981-1982 i ) 600

Registro en Cuentas de Orden correspondien
tes a Ventas on Abonos 1981-1982

h)
Bances 320
Clientes Ventas Abonos 1951-1882 . 320j'
Pago de Irpuestos $ 140
Pagos iniciales (Enganches) 60
Pagos mensuales 120

Registro de 1la Cobranza por Ventas
en Abonos realizada.

4
Cuentas x Cobrar V.A. 1981-1982 1320
Costo Ventas Abonos 1981-1982 ‘ g S92.4

Utilidad por Realizar V.A. 1981-1982 G 35.6

Registro en Cuentas de Orden de . la pro

=2 -
porcion de la cobranza por ventas en
abonos realizada
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Aspectos principales del Impuesto al Valor Agregado

Base para la prueba global al impuesto al valor agregado

se deben considerar los siguientes ingresos entre otros:

- Productos

Venta de autos nuevos
Utilidad en venta de autos usados (1)
Venta de refacciones y servicio

financieros (2)

{1) En este punto se debe de tener permiso para poder --
considerar fintcamente la utilidad en venta de autos

usados para la
agregado.

prueba global del impuesto al valor -

(2]} Entre otros Ingresos se debe considerar:

- Ingresos por

- Ingresos por

- Ingresos por
ciamiento)

- Ingresos por

- Ingresos por
Otro tipo de

investigacibn,
cuotas de inscripcidn.
gastos de administracidn (autofinan--

cobhranzas.
tramites.
impuestos.

El impuesto sobre automdviles nuevos ISAM, se debe consi-
derar el total de autos nuevos vendidos por la cuota de -

cada unidad,
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2. Desarrollo de la audltoria en sus’ aspectos prln-
c1na1es ' Lo

a} Programa para la Planeac1on y Alcance en las
Pruebas de Auditoria.

HORAS PRESUPUESTADAS
FASE DEL EXAMEN la.p. 2a.p. F Total

PLANEACION

1. Preparar un memordndum de
planeacidn. 5 5

2. Preparar el control de --
tiempo anotando en el las
horas presupuestadas de -
este programa. 3 : : 4. - 7

3. Junta preliminar con el -
personal asignado a la --
auditoria. 2 ‘ 2

4. Entregar al contralor o -
al funcionario responsa--
ble la "informacidn a pre
parar por el personal de
la empresa' al inicio de
nuestro V/C. 1 - _ 1

5. Obtener las solicitudes -
firmadas para confirmar:
bancos, clientes, otras -
cuentas por cobras, pro--
veedores,compafiias afilia
das y relacionadas, etc. 1 ) 1
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HORAS PRESUPUESTADAS
FASE DEL EXAMEN la.p. Za.p. F_Total

6. Definir con el funcionario
responsable las fechas de
entrega de nuestros infor-
mes (dictfmen y cartas]. 2 2

7. Contestar los programas Te
lativos a:

a) conocimiento del nego--
cio,
b) Revisidn del andlisits -
financiero.
c) Restmen del trabajo <«--
efectuado en la etapa -
de planeacifn, 8 V 8

PLANEACION: 22 , 4 26

EFECTIVQ-CICLO FINANCIERO

8. Estudio del control inter-
no del ciclo financiero --
(caja, bancos, inversiones
préstamos bancarios ¢ inte :
Teses]. 1a : io

9. Arqueos de efectivo.

a) Se tienen ___ cajas y
fondos fijos en
plazas diferen-

tes,Los fondos mds ----
importantes ascienden a
$ y se encuen-
tran en




HORAS PRESUPUESTADAS

FASE DEL EXAMEN

la,p. 2a.p- F Total
b) Contar los fondos de
c) Confirmar los fondos
no contados.
d) Revisar los comproban ‘
tes del reembolso del
fondo fijo de §
y de § . 2 2
10, Prueba de ingresos.
a) Se emiten ___ pblizasde Ingresos
diariamente.
b) Revisar los documentos
fuentes de ingresos --
por los _ dias ante- _
riores al . 8 : 8
11. Conciliaciones bancarias.
a) Hay __ cuentas ban
carias, revisar en de-
talie las de s
al . 2 2 4

b) Revisar a ojo las con-
ciltactones no inclui-
das en el punto ante--
rior.

A la fecha de cierre:
¢} Revisar las concilia--
ciones de todas las --
cuentas bancarias.

a) Obtener todas las con-

firmaciones bancarias.
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FASE DEL EXAMEN

HORAS PRESUPUESTADAS

la.p.

2a.p.

12, Obtener y verificar la cé

13.

duia de los traspados ---

entre cuentas bancarias y

compafifas afiliadas supe-
riores a §

por un periodo de

dias anteriores al fin --

del ejercicio.

Inversiones en valores.

a)

b)

<)

d)

Arqueos de las inver=-
siones (sblo en el ca-
so de que no se tengan
en administraci®én en -
algln banco],

Cdlculo global de inte
reses y dividendos,
Revisar el mowlmiento
de las inyversiones ---
adquiridas y enajena--
das, asi como la deter
minacidén de la pérdida
o utilidad en la venta,
Valuaci6n de las inver
siones {costo, mercado
nominal, método de par

ticipacidn, etc,)

EFECTIVO-CICLO F INANCIERD:

26

F Total
2 4
2 4

148



"HORAS PRESUPUESTADAS

ila.p.as 28.D. F Total

EASE DEL EXAMEN . .

CUENTAS POR COBRAR-CICLO INGRESOS

14. Estudio del control in
ao del ciclo de ingreso

(cuentas por cobrar, crédi
‘tes diferidos, ventas'y ~-

otros ingresos).

15. Prueba de ventas.

a)

Se emiten factu-

ras al afioc por un impor:

te total de §
mil.

b) Utilizar muestreo esta-

c)

d)

e)

distico como sigue:.
Nivel de confianza ___ %
Tasa maxima de ---
error esperado %
Precisidn
Tebla

Seleccionar la muestra
partiendo de las sali--
das de almac&n el 3
y de remisiones o factu

ras el k.

Efectuar cfilculo global
de ¥entas seleccionando
productos, comprobando
las unidades vendidas -
por el periodo de __

Revisar el registro de
las vantas poTr el perio
do de .

10 )
30 : © - 3o
4 4



FASE DEL EXAMEN

HORAS PRESUPUESTADAS

Ja.p.

Za,p.

F Total

16.

17.

i8.

Prueba de notas de crédito

a) Se emiten notas -
al afio por un importe -
total de} mil.

b) Seleccionar las notas -
de crédito por el perio
do de y ade--
mis las mayores de §

mil.

¢) Utilizar muestreo esta=~
distico como sigue:
Nivel de confianza____ %
Tasa mixima de ---
error esperado %
Precision - %
Tabla

Efectuar el corte de ven--
tas y créditos a clientes,
examinando las facturas =-
con importes de §

y mayores asi como notas -
de crédito con importes de
$ y mayores, POF -
un periodo de _ dkas a -
la fecha de cierre y un --
posterior a la fecha de --
nuestra opinidn.

Cuentas por cobrar a clien
tes,

a6

16

111



FASE DE EXAMEN

Ta.p.

HORAS PRESUPUESTADAS

2a.p.

F

Total

19.

20.

21,

a} Arqueo de cartera segfin
los resultados de la --
circularizacidn, para -
lo cual se examinarin -
los cobros posteriores
y la documentacién en -
poder de a la
fecha de por -
todos adquellos saldos
de $ y mayo-
res y tros menores al -
azar como sigue: «

Conectar los saldos de ---
clientes entre la fecha de
circularizacidn y la fecha
de cierre.

Otras cuentas por cobrar:

Revisar en la V/P los sal-
dos de § y mayores
En V/F confirmar o exami--
nar la documentacibn de --
los saldos superiores a --
$ y al azar como
sigue:

Discutir l1a cobrabilidad -
de los saldos a la fecha -
de selecctonan-
do partidas de:

a) 3 .y mayores.
b) Con atraso mayor .a

dias.
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HORAS PRESUPUESTADAS
FASE DE_EXAMEN _da.p. _Fap. F Total

c)} Saldos circularizados
devueltos por el co---
rreo.

d) Otros movitos (expli-
car).

CUENTAS POR COBRAR-CICLO --. .. i e
INGRESOS ‘ .72 : : 11 83

CIRCULARIZACION

22, Enviar cartas circulares
con saldos a la fecha de
S 5 2 7
a)} Positivas con saldo de
$ y mayores
al azar _ cir
culares seleccionandoc
una de cada
b) Negativas.
c) Cubrir aproximadamente
% del valor de
la cartera de clientes

CIRCULARIZACION 5 _ 2 7

INVENTARIOS

23. Estudio de control inter-
no del cilco de egresos -
(inventarios, costo de --
produccibn y de wventas) 8 8



FASE DE EXAMEN

HORAS PRESUPUESTADAS

~la.p.

2a.p.

F

Total

24,

25,

Prueba ‘de prectos ylo'ces i

tos unttarios (de acuerdo -

al sistema, técnica y mé- "

tode de valuacién de - --
trventarios establecidos
per la Compafiia).

a)} En conexién con la - -
prueba de egresos com-
plementar el exdmen de
compras por los i
articulos mids importan
tes y que representan
el % del inventa--
Tto,

b) Revisar el procedimien
to para 1ia detcrmina--
cidn de los costos de
produccibn,

c) Verificar los costos -
unitarios por los ---=
articulos. -

m3s lmportantes y que
representan el __ %
del inventario de pro
duccidn en proceso y
terminado.

Conectar 1los saldos'de,—§
inyentartos entre la fe--
cha de los itnventarios fi
sicos y la fecha de cle--

TTS,

20

20
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FASE DE EXAMEN

HORAS PRESUPUESTADAS

la.p. Za.p.

F Total

26.

27.

28.

29,

30.

Revisar 1los listados. de 1los
inventarios fisices. .

Efectuar el corte de inven-
tarios a la fecha de cierre

Efectuar la prueba de costo
o mercado el que sea infe--
rior.

Revisar el estudio hecho por
la compafiia o evaluar noso--
tros mismos los inventarios
dafiados, obsoletos o de len-
to movimiento.

Revisar el saldo de mercan--
cias en trénsito seleccionan
do las partidas mds importan
tes y otras al azar cubrien-
do aproximadamente el %
del saldo final.

INVENTARIOS

INVENTARIOS FISICOS

31,

a) Existen almacenes
en plazas distintas

b) Contar las existencias co
mo sigue:

Inventario de Almacén en Fecha

Mat, primas

Mat. diversos

38

16

46

16-
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HORAS PRESUPUESTADAS

FASE DE EXAMEN 1a,p. 2a.p. F

Total

Inventario de Almacén en Fecha

Produccibn
en proceso

Productos
terminados

32. Contar o confirmar (segin
su importancia)las existen 7
cias en poder de _ : ’ 3

33. Obtener confirmacidn de 1las
mercancias propiedad de tex
ceros que se encuentren en
el almacén de la compaifiia.

INVENTARIOS FISICOS As

INMUEBLES MAQUINARIA Y EQUIPO

34. Estudio del control del ci--
clo de egresos (inmuebles, -
maquinaria, equipo y deprte--
ciaciénld 8

35. Examinar documentacidn de adi
citones y bajas del activo fi-
jo como sigue: 12

Activo % a cubrir Bajas
adiciones

Inmuebles

Maq.y equipo

Mob. y equipo

Eq.de Transp.

Const.en proc

Otros

g

12
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FASE DE EXAMEN

HORAS PRESUPUESTADAS

1a.p.

2a.p.

F Total

36.

37.

Inspeccionar fisicamente
el activo fijo:

a) Adiciones del afio
partidas.

b) Adiciones de afios pos
teriores --
partidas.

Efectuar el cilculo glo-
bal de la depreciacidn -
del afio en miles de pe--
sos.

INMUEBLES ,MACUINARIA Y EQUIPO

OTROS ACT1IVOS

38.

39..

4Q,

Estudio del control -r--
interno del ciclo de r--
egresos (otros actives y
pagos anticipados}

Revisar los saldos de --
otros activos y pagos --
anticipados por §

y mayores, incluidos en
las cuentas de

Revisar en las cuentas
histbricas con saldos -
acumulatiyos los movi--
mientos de §

y maycTes.

24
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IORAS PRESUPUESTADAS -

FASE DE EXAMEN la.p, Za.p.. - F . Total
41. Efectuar calculo global de

la depreciacidn del afio en .

miles de pesos. 2 2
42, Revisar en pagos anticipa-

dos la aplicacidn a resul-

tados de lo devengado en -

el ajio. 1 1
43. Obtener la confirmacién de

pblizas de seguro, directa

mente de las compafiias ase

guradoras. 2 2
44, Revisar l1la razonabilidad de

la cobertura de los segu--

TOoS. 2 Z

OTROS ACTIVOS 17 3 20
CUENTAS POR PAGAR-CICLO EGRESOS (ACTIVO FI1JO)
45. Estudio del control inter-

no del ciclo de egrescs --

(cuentas por pagar, com---

pras y gastos) 4 4
46, Prueba de egresos. 40 40

a) Se expiden aproximada--
mente cheques y/o
_ __ cuentas por pa-

gar.
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HORAS PRESUPUESTADAS
FASE DE EXAMEN la.p, - 2a.p. F Total

b) Utilizar muestreo esta-
distico como sigue:

Nivel de confianza %
Tasa mixima de --- '
error esperado g
Precisidn %
Tabla

c) Considerar la estratifi-
cacidn de la muestra y -
hacer exfmen a ojo de --
los cheques que no serén
muestreados estadistica-
mente,

47. Revisar en la V/P los saldos
de cuentas por pagar de ----
$ y mayores, Gnica-
mente en las cuentas de:

48, Confirmar en la V/F todos --
los saldos de cuentas poTr pa
gar de § y mayores
asi como otros proveedores -
sin saldo elegide al azar. 4 4

49, Examinar la documentacidn --
que soporten los saldos se--
leccionados para confirmar,
¥ que por los cuales no se -
obtuvo respuesta. (pruebas -- 2

™~

supletoria)



HORAS PRESUPUESTADAS

FASE DE EXAMEN . 12.p. Za.p. F  Total
50.
pasivos acumulados vy
otros con saldos de §
iy mayores. : Y 4
51, ‘Pasivo no registrado: , FRE _ 2J 2

a) Efectuar el corte de pd
lizas cheque, cuentas -
por pagar, pbdlizas de -~
diardo, notas de crédi-
to (hacer en conexifn -
con el corte de ventas
y créditos a clientes)

b) Examinar las pélizas, -
notas de crédito ya men
cionadas, asi como pa--
gos posteriores con un
alcance de §

mil y mayores, desde 1la
fecha de cierre, hasta
la fecha de nuestra opi

nidn.

c) Examinar la documenta--
cidén pendiente de pago
desde la fecha de cie--
rre a la fecha de nues-
tra opinitén para aqgue--
l1los saldos de §
y mayoTes, que noc tuvie
Tan pagos posteriores -
en esc periocdo.



FASE DE EXAMEN

la.p.

121

HORAS PRESUPUESTADAS

52.

53,

54.

Compafifas afiliadas y relg
cionadas. ‘

a) Revisar e identificar -
los tipos de operacio--
nes con estas compafiias

b} Revisar las transaccio-
nes especiales que no -
hayan sido cubiertas en
el resto de las fases -
de la auditoria con un

alcance de ¢ ? %

c) Confirmar los saldos a
la fecha de crerre,

Revisar contratos, pagarés
o cualquier tipo de docu--
mentacidn relacionada con

préstamos a largo plazo -

{(coordinar con la obten--

cidn de confirmaciones --

bancarias).

Efectuar calculo global -
de intereses a miles de =
pesos.

CUENTAS POR PAGAR-CICLO EGRESOS

Za.p. F Total -
2 2
33

44 _ ' 36 80



FASE DE EXAMEN

122

HORAS PRESUPUESTADAS
2a.p. F  Total

CONTINGENCIAS
55:.

Obtener confirmacibn de -
abogados sobre litigios y
contingencias.

56. Revisar e investigar com-
promisos que pudieron ---
“afectar en forma importan
te la marcha del negocio.

CONTINGENCIAS

CAPITAL CONTABLE

57, Estudio del control interno-
del ciclo financiero (capital

contable y diyidendos].

Examinar y conectar el mo
vimiento del afio en las -
cuentas de capital conta-
ble.

59. RevIrsar y referenciar al

archivo permanente las --
actas de asamhbleqa d¢ ----
accionistas y de consejo

de administracd®dn, los re
gistros de acciones y ---
accipnistas.

6Q. Obtener carta del secreta
rio del Consejo de Admi--
nistracion,.

CAPTITAL CONTABLE

Slaip.



HORAS PRESUPUESTADAS

FASE DE EXAMEN la.p. Za.p. F  Total
RESULTADOS
61. Estudio del control inter-

no del ciclo de egresos --

(néminas) 2 : 2
62. Explicar y obtener en mi--

les de pesos las variacio-
nes importantes (en cuanto
a monto y porcentaje) de -
las cuentas y subcuentas -
de resultados comparadas -

con las del afio anterior. 6 6
63. Examinar las cuentas de re ,
sultados como sigue: . 26 26

a) Cllculos globales a mi-
les de pesos. (Vtas. --
IMSS,. honorarios, pu--
blic.)

b) Examen de documentacibn
preparando u obteniendo
cédulas analfiticas (de
preferencia a miles de
pesos)

64. Revisar el estado de costo
de produccién y de ventas
(en conexibén con la prueba
de ventas y de costo). o2 2

65. Prueba de ndéminas 14 1 15

a) Existen 30 empleados de
oficina y 50 obreros de
planta.

-



HORAS PRESUPUESTADAS

FASE DE EXAMEN Ja.p. 2a,.p. ¥ Total
b} Se preparan ndminas
mensualmente.
¢) Seleccionar el 1 del

perscnal de las ndminas
al mes de .

d) Observar el pago de la
ndmina de al

Ga. Prueba de comisiones. | P |

a) Efectuay cilculo glokal
a miles de peseos,

b) Verificar su acumulaciddn
a la remunevacidn del -~-
empleado en conexidén. cen
la prueba de ndominas,

RESULTADOCS 16 - 38 52..
IMPUESTOS

a7. Estudio del contyol interno
del ctclo de egrespos -----

(impuestos) 2 ) ‘ 2
68. Reyisar la situacidn fiscal o

de acuerdo al programa 3 6 9
64. Reyisar las declaraciones -

de ISR, IVA e IEPS o cual--
quier otr¥o PMmpuesto federal
para fines del dictidmen pa-
Ta 1la DGF. _ 6 6
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HORAS PRESHPUESTADAS
FASE DE EXAMEN la.p. 2a.p. F Total

70, Revisar o preparar los --
anexos del informe a la -
DGF de acuerdo al progra-

ma. : . - 4 q:~4}”
THMPUESTOS 5 e 2

CIERRE DE AUDITORIA

71, Contestar el programa de RN
cierre de auditeria, -3 3

72, Acordar con el contralor =
los asientos de ajuste que
deban contablizarse antes

de la fecha de cierre. 2 2
73. Cotejar las cifras defini

tivas de las cédulas suma )

rias al libro mayer, ] ]

74, Limpiar pendientes y se--
llar los papeles de traba ‘
jo. 8. .8

75. Abrir las c&dulas sumar--
rias que serviridn para el
afio siguiente. 4 4

76. Preparar el "Programa pa-
ra la planeacidn y alcan-
ce en las pruebas de audi
torta" para el afio Si----
siguiente ) e 4' 4



FASE DE EXAMEN
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"HORAS PRESUPUESTADAS

77.

Preparar y comentar los
informes de evaluacién
para el personal de audi
toria.

CIERRE DE AUDITORIA

INFORMES Y CARTAS

78,

79.

80.

81.

Preparar cartas de reco-
mendaciones sobre el con
trol interno y carta a -
la gerencia.

Preparar informes para -
fines:

Financieros

(espaiiol
inglés)

D.G.F.

Otros (espe

cificar)
Cédulas 10X
SEC.

Contestar el "Programa so
bre revisién de estados -
financieros'".

INFORMES Y CARTAS

Jtros conceptos especifi-
car:

la.p. ~2a:p. - F Total

2 2
24 24
6 6
16 16
1 1
23 23
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HORAS PRESUPUESTADAS
FASE DE EXAMEN 1a.p. Za.p. F_ Total

OTROS CONCEPTOS:

TIEMPO ESTIMADO 246 230 476
TIEMPO REAL

DESVIACIONES (especificar)
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PROGRAMA DETALLADO DE PROCEDIMIENTOS, AROUEO
Y REEBMRBOLSO e

Hecho por - Fecha Ref.A P/T

Determinar los fondos que deben
ser arqueados simulténeamente y

aquellos que se confirmaron Gni
camente.

Precisar que fondos deben existir
en cada una de las cajas por - -
arquear. '

Investigar que conceptos (valores,
efectivo, cobranzas por depositar,
sueldos no reclamados y otros) de
be tener el cajero principal y en
su caso, las demds cajas.

Llevar a cabo el.conteo simultédneo
en presencia de los responsables -
de cada caja en la (s) caja (s) co
rrespondiente (s); arqueo que debe
T4 ser sorpresivo.

Preparar y obtener las confirmacig
nes de los fondes no arqueados.

Verificar que todos los ingresos -
pendientes de depositar, sueldos -
pendientes de depositar y otros va
lores en su caso fueron contabili-
zados oportuna y correctamente.

Analizar si algunos comprobantes - 3

{vales principalmente) que formen



parte de los fondos fijos o de
otro tipo de efectivo deben ser
confirmados directamente en su
caso, llevarlo a cabo.

Asegurarse que todos los comprgo
bantes, vales y cheques que for
men parte de los fondos fijes -
se encuentren debidamente auto-
rizados.

Anotar las fechas de los dos --
iltimos Tteembolsos de caja chi-
ca y selectivamente revisar tan
to los comprobantes, come su --
aplicacidn contable y asegurar-
se de que no puedan presentarse
como parte del fondo fijo otra
yez,

Verificar posteriormente, la --
aplicacidn contable de los com-
probantes arqueados y del reem-
bolso correspondiente.

1.10Preparar los papeles de trabajo

por los arqueos efectuados, ---
obtener las firmas de los caje-
tos abajo de las leyes corres--

pondientes.

129

Hecho por Fecha Ref.A P/T



130

PROGRAMA DETALLADO DE PROCEDIMIENTOS

CUENTAS POR COBRAR-CICLO INGRESOS

TRABAJO PRELIMINAR

Conteste el cuestiocnario de control
interno y en base a ello, determine
el alcance y coportunidad de su exa-
men. Indique el alcance si en la -
aplicacién de las pruebas selecti--
vas determina deficiencias no cono-
cidas al momento de fijar el alcam-
ce inicial.

Agrupe todas las deficiencias que -
observe en el transcurso de la revi
sién y coméntelas con los funciona-
rios correspondientes.

Si vamos a emitir dictamen final -~
complete todos los pumtos que seiia-
le ei programa de esta seccifn, en
lo referente a "cuentas por cobrar
y ventas''.

Actualice nuestro archivo permanen
te en lo aplicable.

Compare los saldos a la fecha de -
nuestro preliminar con los saldos
al fin del afio anterior v explique
los cambios importantes.

Considerando que el ceontrol inter-
no es satisfactorio, lleve a cabo
el trabajo de circularizacién o -
confirmacibén de saldos en esta re-
visién preliminar. Indique la fe--

Hecho por Fecha Ref.A.P/T



. cha seleccionada.

Obtenga r®lacién de los saldos de do-

cumentos y cuentas por cobrar a la fe

cha de circularizaci6én y verifiquela
selectivamente en base a la evalua--
cibén del control interno.

a)

b)

c)

d)

e)

Indique el alcance en verificacién
de sumas.

Sefiale el alcance de la compara--
cién de saldos contra los auxilia-
res (todas las cuentas a confirmar
deben verificarse).- _
Compruebe la clasificacién por --

antiguedad de saldos y- sefiale el -

alcance.

Verifique selectivamente saldos -
importantes, contra expedientes o
fuente aplicable para concluir --
acerca del cumplimiento de las po-
liticas de crédito establecidas.
Compructe selectivamente, que las
direcciones estén correctas.
Compruebe el total contra l1a cuen-
ta de mayor.

Verifique '"a ojo'', si las tarjetas de
documentos ¥y cuentas por cobrar se --
encuentran debidamente formuladas, -
brindando especial atencién a lo - -
siguiente: .

a) Si los clientes estén pagando a -

tiempo.

131
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10.

11,

132

Hecho por Fecha Ref.A,P/T

b} Si se estin registrando notas de
créditd por rebajas, devolucio--
nes o descuentos,

c) St los pagos se hacen por factu-
ras recientes, en vez de anti---
guas.

d) Si los pagos se hacen por factu-
ras camiiletas,

e) Si observamos desorden, falta de
1limpieza y claridad)

£) Si notamos movimientos anormales.

Seleccione las cuentas que deben ser
confirmadas, Para este propSsito se
deberf considerar:

a) El control interno,

b) El importe de ios saldos

c] Volimenes de ventas

d) Trabajo desarrollado por audito--

ria interna.

e) Antiguedad de los saldos.

£) Cuentas canceladas.

g) Nimero de clientes.

h) Giro de la empresa.

Habiendo considerado lo indicado en
el punto nueve anterior, seleccione
los saldos con estas caracteristicas;
antiguas, grupos de clientes dentro -
de la relacifn, cuentas canceladas, -
saldos acreedores y, saldos medianos,
pequefios y en cero,

Considere la conveniencra de enviar -



12,

13,

14,

15.

determinado nfimmero de confirmaciones
en forma positiva y otro en foerma ne
gativa, Sehale las razones de la de-
cisidn.

Arregle con el cliente que elahbore -
la solicitud de confirmaci®n en su -
papel membretado. Una vez elaboradas
verifique nombres, direcciones, esta
dos de cuentas y saldos contra auxi-
liares.

Obtenga relaciones de funcionarios y
empleados, deudores diversos y otras
cuentas y documentos por cobrar, su:
me las relaciones, verifiquelas tonf
tra los auxiliares y el mayor, selec
cione saldos a confimmay y verifique
que se encuentren debidamente autor_\i;
zadas; sefiale la forma de pago, arre
glos y condiciones; imdique la natu-
raleza de los principales saldos y -
compruebe contra decumentacign origl
nal de respaldo.

'Aplique para el punto trece anterior

los procedimientos sefialados en los
puntos 1 al 12 anteriores, adapténdé
los a las caracteristicas, circuns-;
tancias, alcances y oportunidad cque
corresponda.

Compruebe que los intereses a cargo
de clientes y deudores en su caso,
se hayan registrado correctamente.
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16.

17.

18.

19.

Haga arqueos de documentos por cobrar,
facturas y contra-recibos, con la ex--
tensién que le proporcione el estudio

y evaluacién del control interno. Con
sidere para este trabajo lo siguiente:
fecha adecuada, duracibn, personal del
cliente que podrid auxiliarnos, perso--
nal de la firma, forma de control y vo
lGmenes y lugar fisico donde se encuen
tra l1a cartera.

Obtenga confimmacién directa de quie--
nes tengan en su peder determinada car
tera a la fecha de nuestro arqueo.(Ban
cos, abogados, etc.).

Revise que la reserva para cuentas de
cobro dudoso sea suficicnte para cu---
brir posibles pérdidas de cuentas inco
brables. Este trabajo debe incluir los
siguientes procedimientos; revisién e
condiciones de crédito, politicas de -
descuentos, antiguedad de saldos con -
respecto al afio anterior, incrementos
Yy cancelaciones del afio anterior, y -
del presente, resultados de la circula
rizacién de saldos, discusién de carte
ra vencida, saldos importantes, clien-
tes que puedan tener relacién con prin
cipales funcionarios y empleados. Revi
sién de correspondencia, expedientes,
pagos posteriores y garantias obteni--
das.

Elabore un anflisis de movimientos su-
fridos por la reserva durante el afio;
verifique provisiones contra resulta--

134

Hecho por Fecha Ref.A.P/T



21.

22.

23,

24.

dos v saldos cancelados contra la auto

rizacidn respectiva y auxilares,

Obtenga un resumen por antiguedad de -
saldos; verifiquelo v explique saldos
importantes.

Envie segunda solicitud de confirma---
cidn positiva de saldos a todos los --
que no contestaron la primera, conside
re la posibilidad de enviar uma terce-
ra y/o hablar o ver personalmente a --
los clientes o deudores significativos.

Aclare todas las diferencias informadas
por los clientes en sus contestaciones,
verifique las indicaciones, comentarios
u observaciones que hagan los clientes
en sus contestaciones y compruebe los -
pagos posteriores que en su caso se se-
fialen.

Por todas las confirmaciones no recibi-
das despu€s de esperar un plazo razona-
ble y haber aplicado los procedimientos
sefialados en el punto 21 anterior, efec
the el trabajo alternativo debiendo exa
minar; pagos posteriores y decumentos -
originales que respalden las ventas Tea
lizadas.

Prepare la cédula sobre el resultado de
la circularizacion, utilizando la sefia-
lada para este propdsito y concluya ---
acerca de este resultado,
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25.

24,

Investigue si han existido cambios --
mmportantes en las politicas de pre--
cios, descuentos, créditos; si exis--
ten nuevos productos que se hayan o -
estén por lanzarse al mercado; artfcu
los que se hayan descontimuado o cual
quier problema que Raya ocurrido y =~
que durante el ejercicio haya afecta-
do a ventas y cuentas por cobrar. Pre
pare un memorindum sobre lo anterior,

Obtenga (PPC) um resfmen que muestre
por meses y por productos; por sucurs
sales; por zonas, etc., los importes
yor ventas efectuadas incluya rebajas
devoluciones y descuentos.Del andli--
sis seflalado seleccione el periodo ==
adecuado en base a muestro estudio y
evaluacidon del control interno y 1lle-
ve a cabo el trabajo detallado que se
flala el siguiente pumto,

Con las ventas, seleccione el mes de
y lleve a cabo:

a) Sume el libro de ventas, en forma
selectiva, en su casg. Conserve las
tiras sumadoras v adhi®éralas al pa--
pel de trabajo respectivo,

b) Verifique el o los asientos que -
muestre el diarioc de ventas contra -
las distintas cuentas del mayor ----
(efectivo, cuentas y documentos por
cobrar, etc.),
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28.

c)

Seleccione el nfmeroc de facturas -
que le indique su estudio y evalua-
cifn del control interno para lle--
var a cabo la siguiente revisién -
detallada:

Cotejo de las copias de facturas
contra el diario de ventas.
Comprobacién de pedidos verifican
do que 1a entrega se haya efectua
do correctamente y conforme a la
factura. .
Verificacién que los precios coin
cidan con las listas vigentes au-
torizadas.

Comprobacién de que la mercancia
fue entregada.

Verificacién de que los créditos
fueron autorizados.

Comprobacién numérica de las fac-
turas.

Comprobacién acerca de la secuen-
cia numérica de las facturas,
Verificacién de otros cargos en -
las facturas.

Comprobacién de los cargos en los
auxiliares de documentos y cuen--
tas por cobrar.

Asegurarse que se han cumplido los re-
quisitos fiscales relativos a ventas -

e ingresos, para lo cual deberid cum---

plir los puntos relatives al cuestiona

Tio de impuestos, aplicables a esta -

4rea.
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29.

3Q.

Seleccione un grupo representativoe de
notas de embarque, relaciones de entre
ga de mercancia, remisiones, etc, y ve
rifiqueio contra las facturas para cam
probar cue las entregas fueron realiza
das y facturadas.

Por las devoluciones, descuentos y re-
bajas scbre ventas, desazrolle el si--
guiente trabajo:

a) Determine las peoliticas respectivas
y ccapente en memerandum cualquier -
cambio de importancia.

b) Seleccione un periode y hmga prue--
bas de sumas verificando los tota--
les contra el lihro mayor,

c) Seleccione un grupe representativo
de notas de crédito y lleve a cabo
la siguiente veyisidn deta)lladad

- Ccmpruebe que las deyoluciones -
se hayan documentado y las entre
gas al almgcen se hayan recibido
fisicamente.

- Coteje los créditos en lgs auxi-
iiares de cuentas y documentos -
por cobrar.

- Yerifique las notas de crédrto -
contra el registro correspondren
te,

- Campruebe que los descuentos es-
tén debidamente calculados,

- Asesglirese de cue las notas de --
crédito se encuentren debidazen-
te autorizadas.
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31,

2.

Verifique si existen rebajas, devolu-
ciones y descuentos extraordinarios -
en los primeros meses del ejercicio -
revisado, De esta manera planear ade-
cuadamente este procedimiento a reali
zar en la revisidén fimal,

TRABAJO FINAL,

Lleve a cabo el "corte de ventas" «--
aplicando los siguientes procedimien-
tos;

a) Seleccione facturas por dos o tres
dias o el periodo o mimmero depen-r
diendo de cada caso, antes y des--
pués del Gltime dfa del ejercicjo
y determine que dichas facturas, -
el crédito en Iventaries y las -«
entregas se realizaron en el perié
do ceorrespondientes, Verifique, en
su caso, con los pedidos de los x-
clientes,

b) Seleccione también, por des o tres
dfas, antes y después del d@ltimo
dfa del ejercicio y en su caso, -
por un periodo determinado notas
de embarque o listas de entrega o
equivalente y campruebe que las -
facturas correspondientes se ela-
boraron y registraron en el perio
do aprepiado, ’

Investigue cualcquier variacifn o movi
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miento extraordinario, al comparar las
cifras a la fecha de la preliminar con
las del dltimo mes del afio y primero --
del ejercicio siguiente. Anote los re--
sultados.

Determine los meses de venta de los do-
amentos y cuentas por cobrar comparan-
do este resultado de la fecha de la pre
liminar con las cifras finales. Expli--
que las variaciones.

Obtenga un andlisis global de la cuenta
de documentos y cuentas por cobrar de -
la fecha de la preli:ﬂinar a la final y
lleve a cabo el siguiente trabajo:

a) Veriflque asientos globales contra -
las demAs cuentas (Bancos, ventas, --
descuentos, etc.).

b) Analice los movimientos globales y --
concluya sobre su procedencia.

Si el trabajo de circulariiacibn se 1le-
v6 a cabo a una fecha anterior a la del
cierre del ejercicio, aplique los si----
guientes procedimientos:
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a) Obtenga a la fecha de cierre, las rela

ciones de documentos y cuentas por co-
brar; verifiquelas selectivamente con-
tra los auxiliares, estos contra el ma
yor y compruebe las sumas de dichas re
laciones.

b) Compare saldos individuales entre la -



fecha de la circularizacidn y la -
del cierre. Determine si deben ---
enviarse solicitudes de confimma--«
cidn adicionales.

Gbtenga las confitmaciones de las Ins
tituciones de crédito donde se tengan
documentos descontades, al cobro, en

admini-étracién, etc.; confimmciones

que deban estar dentro de 1a seccitn

de "efectivo’.

Cruce mestros papeles de trabajo con
las citadas confimmaciones aclarando

y explicande lo precedente, Asegiirese
que los dommentos descontados son de-
rechos reales a favor de 1a compafifa <
y cobrables. Comente con el funciona--
r1o apropiado les conceptos. anteriores;
revise los contrates aplicables y: ano-
te en los papeles los resultados de es
te punto.

Cercidrese de que los saldes de docu--
mentos y cuentas por cobrar, con venci
miento mayor de un afio, se encuentran
clasificados debidamente fuera del ---
activo circulante.

Con base en los saldos reportados por

las instituciones de crédito, en actas
de asamblea de accionistas y de conse-
jo de administracifn, contratos y --=-
otras fuentes de acuerdo a las circuns

tancias, asi como en base a nuestro --
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aa.

trabajo de transacciones subsecuentes -

determine si existen documentos y ---
cuentas por cobrar grabados, desconta
dos, cedidos o comprometidos para re-
visar lo conducente y revelarlo en --
los estados financieros, notas a los

mismos o en el propio dictamen.

Por lo que se refiere a la reserva pa
ra cuentas de cobro dudoso, lleve a -
cabo los siguientes procedimientos:

a} Camplete la cédula elaborada en la
revisi6én preliminar.

b) Concluya sobre la suficiencia indi
cindolo en la propia cédula o en -
su caso en memorandum.

Determine si se requiere alguna reser
va por concepto de bonificaciones, --
descuentos, devoluciones o ajustes; -
observe si existen movimientos anorma
les en el primer mes del ejercicio si
guiente; conecte con muestro trabajo

de transacciones subsecuentes.
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1. Conteste el cuestionario de control -
interno y en base a ello, determine -
el alcance y oportunidad de su examen.
Modifique el alcance, si en la aplica
cibén de las pruebas selectivas deter-
mina deficiencias no conocidas al fi-
jar el alcance inicial. Al mismo tiem
po, modifique el alcance inicial si -
en la aplicacién de las pruebas selec
tivas determina que el control inter-
no es mejor al supuesto.

2. Agrupe todas las deficiencias que --
observe en el transcurso de la revi--
sién; asimismo, determine situacio---
nes que puedan funcionar mejor. Suma-
rise ambos aspectos y coméntelos con
los funcionarios correspondientes.

3. Si vamos a emitir dictamen final, com
plete todos los puntos que sefiala el
programa de esta seccién en lo refe-
rente a "'inventarios y costo de ven-
tas".

4. Actualice nuestro A/P en lo aplicable.

5. Compare los saldos a la fecha de la -
preliminar con los saldos al fin del
afio anterior y explique los cambios -
significativos.



10.

Determine la rotacidn de inventarios
a la fecha de cierre del afio anterior
v a la preliminar.

- Inventarios fisicos, sblo si los
procedimientos de control interno
son satisfactorios.

Investigue la fecha en que la empresa
tomard los inventarios fisicos e indi
quela.

Obtenga copia del instructivo que de-
bid preparar la empresa.

Si las diferentes clases de inventa--
rics no se tomaron en la misma fecha,
explique las razones de esta decisidn
en un memorindum. Y las medidas toma-
das para asegurarnos de un "‘corte de

inventarios" correcto.

Lleve a cabo la planeacién de nuestra
observacién del inventario fisico. Es
te trabajo debe incluir los siguien--
tes procedimientos:

a) Visite la planta y almacenes para
obtener impresién general de la -
cantidad y condiciones del inventa
rio y ayudar a la empresa a pla---
nearlo y a preparar instrucciones
escritas.
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11.

12.

b) Precise los articulos en poder de
terceros: confimmarlos si son sig
nificativos y en su caso haga ---
pruebas fisicas.

c} Confimme las mercancias en poder
de terceros, en poder de la compa
fita, Asegirese de que no haya po-
sibles pasivos por faltantes o re
clamaciones.

d] Revise tarjetas de imventarios --
previamente o registros, para de-
terminar cuales son los articulos
de mayor valor en los cuales debe
mos concentrar la mayoria de nues
tras pruebas.

@serve el mventario fisico y deter
mine y que la compafita esta adhirién
dose a los procedimientos del ins---
tructivo. Determine si los artfculos
estdn bien colocados, s? son cajas o
empaques cerrados, deben abrirse se-
lectivamente para determinar que sus
contenidos estin intactos y corres--
ponden al producto a centar.

Cercibrese de que existe debido con-
trol sobre las tarjetas u hojas de -
tnventarios v que todas seridn recogi
das y verificadas numéricamente al -
terminar el conteo. Mantenga control
sobre los mimeros de las tarjetas, -
hojas usadas o cuadernos.

Durante el imventario invectigy st
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14.

15.

hay articulos obsoletos, excesivos de
poco movimiento y coméntelo con el per
sonal de almacén y produccién.

Lleve a cabo y anote una cantidad re--
presentativa de pruebas fisicas para
comprobar los procedimientos de la -
empresa:

a) Indique la medida usada (unidades,
hilos, metros, etc.)

b) Cercibrese de que las cantidades --
contadas, coincidan con los conteos
hechos por la empresa al momento de
hacer el inventario.

c) Si la produccifn en proceso se va a
valuar a base de porciento determi-
nado, anote si tales procedimientos
son para articulos incluidos en --
nuestras pruebas fisicas.:

d) Examine otras tarjetas y anotacio--
nes, seglin el procedimiento y deter
mine que las descripciones son co--
rrectas y coinciden con las cantida
des contadas,

Revise los procedimientos que aseguren
el "corte de inventarios'. Anote los -
nfimeros de algunos de los dltimos docu
mentos de recepcién y embarque antes -
del inventario y después para verifi--
carlos posteriomente contra los regis
tros de la compafifa. Prepare cédula de
"corte de inventarios" y verifiquelo -
contra registros.
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[
o

18.

19.

Por lo que se reflere al ajuste por -
inventarios fisicos, sefiale:

a) cuanto importd
b) quien lo autorizd
c) Si estuvo correctamente determina-
do,
d) Si verificd su registro.
e) St comprobd el ajuste en los inven
tarios.
f) St el ajuste es importante, inves-
tigue las causas y concluya sobre
su procedencia.

Cercidrese que los Inventarios previa-
mente castigados por obsoletos, no es-
tén incluidos en el inventario.

Canplete todos los pasos que sefiala el
"cuestionario sobre la tama fisica de
Inventarios''.

Correccidn mumérica (estos procedi---
mientos son aplicables a las relacio--
nes preparadas a la fecha del inventa-
tio fisico],

Para determinar el alcance de nuestras

pruebas mwlique en un memorindum los -

procedimientos erubleados por el cliente
en clasificar, valuar, hacer multiplica
ciones, sumar y sumarizar el inventac--
rio. Indique si alguna persona indepen-
diente a quien elabora las relaciones -

verifich todos los conceptos sefialados.
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22.

Obtenga una cobi:a de las relaciones
de inventarios y verifiquelos con -
el sigulente alcance:

a] Sumas.

BY M;ltifjl *caciones.

c) Precios (contra registros de cos
tos o equivalentes),

d) Contra auxiliares.

Campruebe los totales de las relacio
nes con la cuenta de mayor.

Cumi)i'ueBe y referencie los articulos
contados por nosotros a las listas -
de la cunj:afiia y revise dichas 1is-=-
tas por partidas significativas que

no inclufnes en muestras pruebas; ‘v_é_
rifique dichos articulos contra las

tarjetas de imventario fisico, y -
en su caso ver les articulos fisica-
mente,

Verifique selectivamente 1los nimeros
de las tarjetas de inventario fisico
utilizadas contra las relaciones de
inventarios y f)art'rendo de la rela--
cién contra el control de los nfime:-
tos de las tarjetas utilizadas, El -
alcance de esta prueba dependerd del
estudio vy evaluacién del control ---
intetno y procedimientos estableci--
dos.

Asegiirese de que las partidas mayo-
res de materia prima y articulos ter
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25.

26.

minados se pueden usar y de que los -
productos terminados son de calidad -
vendible, ésta revisién se hace de la
siguiente manera:

a)} Observacién y pliticas con emplea-
dos del cliente, durante el inven-
tario fisico.

b) Revisidn de movimientos de tarije--
tas auxiliares.

¢) Investigacidén de cambios en produc
tos que indiquen posible obsocles--
cencia de articulos terminados, al
igual en materia prima y trabajo -
en proceso,

d) Pliticas con funciondrios.

e) Revisién de informes internos so--
bre cbsolescenicia, lento movimien-
to, existencias excesivas y rota--
cién.

Determine las partidas que no han te-
nido movimiento en el Gltimo ejerci--
cio; investigue las causas y precise

si se requiere una reserva para mer--
cancias obsoletas o de lento movimien
to. Investigue ademis con funciona---
rios esa necesidad.

Desperdicio:

a) Determine si existen procedimien--
tos adecuados que aseguren que las
cantidades de desperdicio se con--
trolan en cuante a su registro co-

mo venta v que lcs precios de ven-
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28,

31,

ta son razonables y que no pueda -
haber ventas de desperdicio no con
troladas.

b) Por un periodo seleccionado, revi-
5e que los avisos de embarque, no-
tas de salida, etc., de desperdi--
cito con el registro de venta.

c)} Juzgue la razonabilidad de los ---
ingresos ?or desperdicio.

Prepare cédula sumaria del costo de -
ventas, haga pruebas de sumas del ---
auxiliar o regidstro ﬁrocedente y ana-
lice un mes significativo (conforme -
al control interno), Verificando con-
tra documentaciBn original: facturas,
cargas per mercancia vendida, precios
etc.Cevcidrese que los movimbentos de
esta cuenta correspondan a su natura-
leza,

Cruce facturas revisadas en Inventa=--.

rios contra la seccidn del costo de -
ventas y viceversa.

Cerciérese, por pruebas selectivas, -
que el costo de lo vendido estd calcu

lado conforme a los costos que marcan
las tarjetas de almacén.

Obtenga P.P.C, del estado de costo de
produccidn y ventas,

TRABAJO FINAL

Explique variaciones en rotacibn y --
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saldos habidos desde la fecha prelimi-
nar.

Complete el resumen de las deficien---
cias preparadc en la preliminar con to
das las observaciones detectadas en la
revisifn final, incluyendo aquellas si
tuaciones que observb pueden operar me
jor, coméntelas con los funcionarios -
aplicables.

Obtenga las cédulas P.P,C. confome a
cada circunstancia entre la fecha de -
1la preliminar y la final.

St vamos a emitir D.F., complete la --
informaci6n obtenida en la preliminar

y concluya los puntos aﬁlicables del -
cuestionario,

Actualice muestro A/P.

Compare cifras de la preliminar con -«
las de cterre y con los primeros me--
ses del ejercicio siguiente; exﬁlique
vardaciones, rotaciones y concluya,

INVENTARIOS FISICOS:

Si el imventario fi#sico se lleva a ca-
bo a una fecha preliminar (lo cual sb-
lo se puede hacer st el control inter-
no y los registros son satisfactorios)
Hapa 1o sigutente:
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1q,

a}) Analice globalmente los movimien-

b)

c)

tos desde la fecha del inventario
fisico hasta el fin del ejercicio
Revise que los asientos provienen
de fuentes nommales y que no hay

cantidades anormales incluidas en
los asientos. Haga pruebas de la

documentaci6n que soporte movi---
mientos significativos o anorma--
les. Para esta prueba considere -
especialmente el control interno.

Ccmrbare la utilidad bruta obteni-
da desde la fecha del inventario
fisico para determinar que es nor
mal en relacidn a la obtenida en
los meses sigutentes, hasta la fe
cha de cierre.

Obtenga relaciones al fin del afio.

compruébelas mméricamente, cote-
Je con auxiliares, drdenes en pro
ceso, etc., y verifique con el 1
bro mayor,

Revise en su caso, contratos impor--
tantes por compras de Inventarios o

-yentas. Analice la posibilidad de --

una reservya,

Carrﬁlete el trabajo de la reserva pa
Ta pérdidas en materiales obsoletos,
tnvendibles o de lento movimiento, y
concluya,

Detemmine que gravamenes existen So-
bre los inventariocs.

Hecho por
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PROGRAMA DETALLADO DE PROCEDIMIENTOS

INMUEBLES,MAQUINARIA Y EQUIPC

TRABAJO PRELIMINAR

Conteste cuestionario de control ---
interno y en base a ello, determine

el alcance y la oportunidad de su --
examen. Modifique el alcance, si en

la aplicacitn de las pruebas selecti
vas determina deficienctas no cenoci
das al momento de fijar el alcance -
inicial, Al misme tiempo, modifique

el alcalce inicial si en la aplica--
cidn de las pruebas selectivas deter
mina que el control interno es mejor
al originalmente suijuesto.

Obtenga c&dulas P.P,C. iyrev:to acuer-
do y planeacién con el cliente.

Agrupe tedas las deficiencias que -
observe en el transcurso de esta re-
visidn; ademis determine situaciones
que funcionando en forma aceptable -
pueden mejorarvse y precise, por tan-
to, las sugerencias aplicables.

Camente con los funcionartos corres-
pondientes las deficiencias y pm' --
tanto las sugerencias aplicables a -
que se refiere el punto tres.

Una vez concluido el punto cuatro --
anterior elabore el S.S.

Si vamos a emitir dictdmen final, com
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1q,

ﬁlete todos los f‘)asos que sefiala el -

programa correspondiente y cercibrese

que se ampliri con todos los tequisi

tos sefialados en el articulo 85 (1981)
del Cédigo Piscal de la Federaci6n y

reglamento respective para estar en --
condiciones de emitir mestro dictar--
men y ﬂresentarlo en la direccifn gene
ral de fiscalizacién.

Actualizar muestro A/P en leo ai)licable
y particularmente en lo que a "movi---
mientos anuales delactivo fijo y depre
ctac?6n'', as? como en lo que toca a --
"'estados financieros re-expresados’'.

Investigue si la empresa prepara un --
presupuesto de las adiciones a efec---
tuar, en su caso reviselo y concluya.

Haga un recorrido ]Sm' la planta y ----
observe con detenimbento 1a cantidad, -
condiciones y funcionamiento de la ma-
qubnaria. Anote aquel equipo que se --
encuentre sin utilizar, abandonado, To
to o desarmado y comente estas situa--
clenes con el funcionario apropiado; -
al mismo tiempo revise y concluya so--
Bre la situacidn contable de estos ---
activos,

Camente con el funcionario aplicable,

las politicas que se siguen para el re
gdstre y control de los activos fijos',
adiciones, retiTos o traspasos.
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1t.

12.

13,

14,

(btenga los papeles correspondientes que
contengan la evidencia del fitimo inven-
tario fisico del activo fijo. Revise los
resultados y concluya.

Sefiale en papeles de trabajo, la fecha -
del Gltime inventario fisico realizado y
de los ajustes qﬁe resul taron, Investi--
gue si los resultados del imventario fue
ron informados a la gerencia, vy si los -
ajustes fueron aprobados por funcicnario
autorizado.

Investigue si se comparan periddicamente
las tarjetas auxiliares con los saldos -
de las cuentas principales y en su caso,
rebase la evidencia del trabajo realiza-
do; indique en P/T, tanto la fecha de la
Gltima comprobacifn como el Testmen de -
las diferencias habidas,

Examine la documentacidn original que --
ampara las adiciocnes mds significativas;
sefiale en P/T cuales fueron ias bases de

tos?

a) Examine las érdenes de cotpra u otras
autorizaciones escritas eguivalentes,

b] Sefiale en el P/T correspondiente, el
nombre del funcionario que autorizd,

c) Compruebe que el funcionaric que ---
aprobo las adiciones, tiene la auto-
rizacién debida.

d) Compare, en su caso, los irportes --

Hecho por 'Fecha Ref.A P/T
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1)

gl

h)

autorizados seglmn p‘resu;"mesto contra los
costos reales de adquisicidn y explique
las variaciones importantes.

Verifique st se vieron autorizaciones -
ﬁor adquisichones mayores a las aproba--
das tanto en miimerc como en J‘xnportes.
Revise las facturas originales de los --
proveedores, asi camo todos los elemen--
tos que formen el costo total de las adi
ciones seleccionadas, tales come: factu-
ra, _f)emiso de :'mxpartacién; derechos ---
aduanales e i:mimestos de importacitn, --
fletes, gastos indirectos y mano de obra
en su caso, etc.

Inspeccione fisicamente las principales
adiciones; tr¥abajo que puede desarrollar
se en combinacidn con la presencia de -
inventarios fisicos de mercancia,
Compruebe el registro contable de las --
adiciones y concluya,

Caompruebe los retiros mis significatives, -
llevando a cabo los pasos siguientes:

a)

b)

c)

Verifique el precio de costo‘, deprecia--
cidn acarmulada, asi como el importe de -
venta; campruebe que estos movimientos -
se hayvan registrads correctamente en la
contabilidad y cruce contra cuentas de -
resultados; vertfique la factura de ven-
ta.

Compruebe que los registros se encuen---
tren autorizados per funcionario .respon-
sable. S

Determine si existen retiros no registya

Hecho por
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19,

dos comentando con el funcionario de la
planta que retiros han existido en el -
ejercicio y sus causas, adiciones habi-
das cque hayan sustituido equipo y revi-
sidn de otros Ingresos. Concluya en el
P/T correspondiente.

Campruebe los trasﬁasos habidos entre cuen’

tas.

Investigue las razenes por las que se fijé
ron las tasas de deﬁreciacién vigentes y <
st se consideraron opinienes técnicas; lle
vando a cabo una prueba global de deprecia
cidn; c¢ruce contra cuentas de resultados vy
concluya,

St existen diferencias entre las tasas ---
aplicables para fines fiscales v para fi--
nes contables, calcule su efecto y determi
ne la necesidad de apegarse a la técnica -
de "impuestps diferidos’.

Verifique si la empresa tiene debidamente
controlado el activn totalmente depreciado

lleve a cabo pruebas selectivas y concluya.

Revise 1ps procedimientos que aplica la ---

empresa para el Tegistro y control de herra

mientas.

Hecho por Fecha Rev,A P/T
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TRABAJO FINAL

1.

Campare los saldos a la fecha de la preli-
minar, con los saldos a la final, investi-
gue si hubieron adiciones, traspasos o ba-
jas significativas y revise la documenta--
cion original de respaldo, selamente por -
aquellos movimientos de suma mpertancia,
Evalue el control Interno para concluir, -
particularmente en este punte,

Camplete el resumen de las deficiencias --
preparado en la preliminar con todas las -
observaciones detectadas en la revisibn fi
nal, tncluyendo aquellas sttuaciones que -
observd, pueden cperar mejor, Caméntelas -
ceon los funcionarios aplicables.

(btenga las cédulas P,P.C. conforme a cada
circunstancia, ent¥e la fecha de la preli-
minar y la final.

St yamos a emitir D,F., complete la infor-
maciyn obtenida en la preli:minar y conclu-

va los puntos aplicables del cuestionario,

Actualice el archivo permanente.

Revise en forma global, los carges habidos

por depreciaci‘c‘)n ent¥e la fecha de la pre-
1dminar y la final, concluya.

Aseglrese que los activos totalmente depré_
ctados se eliminaron para el célculo de la
depreciacian_, indique el monto anual.

Concluya sobre la posibilidad de aplicar -
la técnica de "impuestos diferidos',
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Investigue con el funcionario apropiado si
existen compromisos para adquirir o cons--
trulr activos fijos. Prepare un memordndum
en su caso, sobre este particular,

Investigue con el funcitonarie apropiado y
por medio de la revisidn''transacciones o -
eventos subsecuentes'', lectura de actas, -

“certificados bancarios, contratos, etc., -

si se encuentran grabados los activos fijos
en su caso considerarlo para la preparacién
del D.E.F,

Concluya.
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PROGRAMA DETALLADO DE PROCEDIMIENTOS
CUENTAS POR PAGAR CICLO EGRESOS .

TRABAJC PRELIMINAR Hecho por Fecha. Ref.A.P/T

1. Revise el control interno y aseglrese que
cubre todos los puntos del cuestionario -
aplicable a esta seccién. Conteste el - -

cuestionario de control interno.

[V

Determine la oportunidad y extensién de -
las pruebas selectivas que habri de apli-
car basado en el control interno examina-
do y evaluado.

3. Modifique el alcance determinado inicial-
mente si en la aplicacién de sus pruebas
determina deficiencias no conocidas al mo
mento de fijar el alcance inicial; al mis
mo tiempo modifique el alcance inicial si
en la aplicacién de las pruebas selecti--
vas detemina que el control interno es -
mejor al originalmente supuesto.

4, Actualice nuestro archivo permanente en lo
aplicable.
5. Anote las deficiencias y observaciones --

que vaya encontrando en el transcurso de
su revisién que servirin de base para la
elaboracién del 1.g.. Determine ademis, -
situaciones que funcionande en forma acep
table pueden mejorar y precisar, por tan-

to, las sugerencias son aplicables.

6. Comente con los funcionarios aplicables,
las deficiencias :y observaciones sefiala--

das en el punto cinco.

7. Elabore el borrador del 1.5 por lo que co



10,

rresponde a esta seccidn.

Determine acuellas cédulas y andlisis que
puedan ser P,P.C, Acuerde con el funciona
ric correspondiente forra de elaboracidn

v plazcs de entrega.

St vamos a emitir dictamen final, comple-
te tedos 105 pasos que sefiala ¢l cuestio-
nario, programas correspondientes y cer--
cidrese que se cumpliri con todos los re-
quisitos sefialados en el articulo 85 ----
(1982) del (C6dtgo Fiscal de la Federacidn
v realamento réspecttvo para estar en con
diciones de emitir nuestro dictamen y pre
sentarlo en la Direccién General de Fisca
lizac?én,

Determine v explique vartaciones, compa--
rando saldos a la fecha e cierre del afio

anterior con la fecha de 1la preliminar.

Determine los proveedores de mayor impor
tancia y prepare solicrtudes de confirma
cidn de saldos para aquellos proveedores
con los que la Cta, celebra mavores ope-
raciones tanto en frecuencta como en ---
importes, la seleccidn de los proveedores
debe efectuarse a través de informacidn -
del Depto. de compras,de la observacidén -
de los registros auxiliares y a través de
la revision de pagos peor un periodo deter

minado.

Asimismo, 1a fecha que d=be seleccionarse
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12.

13.

para la obtencién de las confirmaciones, -
debera coincidir de preferencia con la fe-
cha en que se tomen los inventarios fisi--
cos.

La bondad delcontrol intermo y las circuns
tancias particulares, asi como las fechas
de los inventarios fisicos amuales, debe--
Tin considerarse para elegir la fecha mis
adecuada de las citadas confirmaciones.
Envie primera solicitud.

Obtenga o prepare anilisis de los movimien
tos del afio por préstamos bancarios y revi
se la documentacibén de respaldo correspon-
diente. Verifique selectivamente los ingre
sos recibidos contra los registros corres-
pondientes, contra las fichas de depbsito

respectivas y compruebe ademi#s contra los

estados de cuenta bancarios. Verifique -
los documentos debidamente cancelados una

vez efectuados los pagos. Aseglrese que -
los préstamos han sido debidamente autori-
zados,

Revise los contratos o convenios celebra--
dos por préstamos bancarios. Sefiale en -
nuestros papeles de trabajo lo siguiente:

a) Importes de los pagos.

b) Tasas de interés.

c) Vencimientos.

d) Moneda en que deberdn pagarse.
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[
o

e) Restricciones

f) Garantias

g) Avales otorgados

h) Cualquier otra ciramstancia de los prés
tamos obtenidos que se precisen en los -
Contratos.

Calcuie los intereses correspondientes, con
forme a los contratos celebrados. Intente
hacer este cdlculo en forma global; cruce -
contra cuentas de resultados los cargos res
pectivos y referencie concretamente los pa-
sivos aplicables. Selectivamente compruebe
algunos pagos contra la pdliza-cheque corres
pondiente, la autorizacién del pago y el es
tado de cuenta bancario.

Verifique los pagos de los pasivos adquiri-
dos contra los contratos celebrados; comprue
be contra las pblizas-cheque y estados de -
cuenta bancario, asi como contra los cargos
en ¢l auxiliar correspondiente y autoriza--
cidn respecriva.

Obtenga o prepare anZlisis del movimiento -
del afio de las cuentas entre compaiilas. Revi
s¢ la comprobacién procsdente y cruce contra
las demds cuentas.

Estudie y determine la necesidad de detallar
cn los estados financisros a dictaminar, los
saldos y en su caso las transacciones cele--
bradas entre compafiias. Prepare memorindum -

correspondiente para 2/T.

Examine transacciones significativas contra
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19.

20.

documentacién de respaldo por operaciones
entre compafiias. Confirme su naturaleza -
y saldos correspondientes.

Determine los saldos de acreedores diver-
s0s, otras cuentas por pagar y otros pasi
vos en general, que deben confirmarse., -
Envie las confirmaciones procedentes y re
vise la documentacién de respaldo por --
aquellos movimientos significativos o --
anormales.

Por lo que se refiere a compras y siste--
mas de costos, coordine este trabajo con
el correspondiente a inventarios y costo
de ventas, efectuando lo que 2 continua-
cién se indica (llevar a cabo en inventa-
rics o costos de'ventas):

a) Determine y explique variaciones en -
el porcentaje de utilidad bruta {por -
articulos, 1lineas de preductos, etc.,
de acuerdo a las circunstancias) compa
rando con el porcentaje del afioc ante--
rior y entre meses. Investigue las va-
riaciones con los responsables de pro-
duccién y compras.

b) Seleccione el periodo de y
compruebe las compras revisando compro
bantes originales por compras de - - -
$ . Asegfirese que el 1libro
de compras esti manejado correctamente.

c) Selecciones el periodo de -
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d}

)

g)

hj

i)

y conpruebe requisiciones de materias pri-
mas con drdenes de trabaje y compruebe su
correcta distribucibn.

Campruebe contra las formulas que procedan
Verifimue traspasos a las distintas cuen--
tas Je inventarios o costos por un periodo
determinado. '
Por 'm periodo seleccionado compruebe la -
aplicacidn del costo de ventas contra las
tarietas auxiliares de inventarios y veri-
fique selectivamente el nfimero de unidades
vendidas.

Revise la base de aplicacidn de gastos ---
indirectos y haga pruebas de su correccitn,
Revise selectivamente las cuentas de gastos
contra documentacidn original de respaldo;
cruce contra las dands cuentas de los esta-
dos financieros y cercidrese que la aplica-
cion de mano de obra es correcta.

Revise la cuenta de costo de ventas del 1i-
bro mavor y determine si existen asientos -
aparentemente anormales o especlales que de
berdn investigarse,

TRABAJO FINAL

Compare los saldos a la fecha de la prelimi
nar, <on los saldos de la final, investigue
variaciones significativas entre ambas fe--
chas. Revise documentacién de respaldo sola
mente si existieran movimientos significati
vos; confirme saldos (micamente si existie-
rin carbios de suma importancia, desde lue-
go evaluande el C.1. que exista en esta ---
drea.
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2. Camplete el resumen de las deficiencias pre-
parando en la preliminar con todas las obser
vaciones detectadas en la revisidn final, --
Los puntos que debe anotar incluiridn aque---
1las situaciones que observd, pueden operar

mejor.

3. Comente, con los funcionarios correspondien-
tes, las sugerencias y observaciones determi
nadas en la revision fiscal.

=S

Prepare la parte correspondiente a esta &rea
del 15, para ser entregada al cliente junto
con las demds partes del informe.

7]

Obtenga las cédulas PPC a cada circunstancia,
entre la fecha de la preliminar y la final.

6. Si vamos a emitir D.F., camplete la informa-
cién obtenida en la preliminar y concluya --
los puntos aplicables del cuestionario y del
programa de esta seccién.

3

Actualice el A/P con la informacidén que apli
que entre la fecha de la preliminar v la fi-
nal.

8. Obtenga relacién de saldos de cuentas por pa-
gar a la fecha de cierre; verifique selectiva
mente dicha relacifn contra los auxiliares y
verifiquela aritméticamente. Compruebe el to-
tal contra el mayor,

9. Envie segunda solicitud a los proveedores, ---
acreedores o cualquier pasivo que no contesta-
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10.

11.

16.

Ton la primera solicitud, incluvendo desde -
luego, saldos entre compafilas.

Dependiendo de la Importancia de los saldos
y movimientos, efectile tercera solicitud y -
en su caso haga visitas personales, por aque
lias confirmaciones solicitadas no recibidas
de importancia.

Solicite de la empresa las aclaraciones de -
las confirmaciones inconformes recibidas y -
la evidencia del adeudo por aquellas confir-
maciones no recibidas, Revise la informacién
y evidencia obtenidas; en su caso lleve a ca
bo directamente la integracidn y aclaracidn
tanto de las inconformidades recibidas como -
de las confirmaciones recibidas.

Prepare el resumen de confirmacién de saldes
vy concluva.

Sefiale en las relaciones, los origenes y con-
ceptos de los principales saldos y en su caso
revise documentacitn original de respaldo,

Complete la cédula correspondiente por los mo
vimientos y saldos de préstamos e intereses -
bancarios; concluya.

Complete la cédula correspondiente de los mo-
vimientos y saldos entre companias afiliadas.

Cruce los saldos de préstamos bancarios contra
las confirmaciones directas que se encucntran
en la seccidn de "efectivo'.

Hecho por Fecha
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18.

19.

20,

21.

Hecho por

Cruce de los saldos entre campanlas contra
las confirmaciones respectivas.

Compruebe que los saldos correspondientes se
hayan clasificadc correctamente en el balan-
ce general atendiendo a las obligaciones a -

corto y largo plazo.

Asegfirese que las cuentas y docuentos por -
pagar se chcuentran debidamente descritos y
clasificados en el balance general,

Cercibrese que lcs gravamenes e hipbtesis en
su caso, sobre actxvos, ppr préstamos otorga-
dos estdn correctadente reflejados en los es-
tados financieros.

Concluya con respecto a lo sigulente:

a) El trabajo desarrollado y los resultados -
obtenidos aseguran que los objetivos sefia-
lados en el precgrama de documentos y cuen-
tas por pagar se han cumplido?

b) Existen situacicnes que ameriten alguna --
excepcitn en el dictamen?

(indiquelo).
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PROGR-WMA DETALLADO DE PROCEDIMIENTOS

NOMINAS

TRABAJO PRELIMINAR

Estudie v cvalfie el control interno, asegii-
rese que el cuestionario en esta seccidn, se

enciientra completamente contestado.

Determine la oportunidad ¥ extensidn de las
pruebas selectivas que habrid de aplicar, ba-
sado en el control imterno examinando y eva-
luando.

S§1 en la aplicacifn de las pruebas selecti--
vas, detemina deficiencias no conocidas al

memento de fiiar el alcance inicial, modi-
fique el alcance determinado en un principio
Ademis modifigue el alcance imicial si en ia
aplicacion de las pruebas selectivas determi
na que ¢l control interno es mejor al origi-

nalmente supuasto.

Actualice el archivo permanente en lo aplica
ble.

Anote las deficiencias y observaciones que -
vaya encontranio en el transcurse de su revi
sion, que servir@n de base para la elabora--
cién del I.S. Determine adem3s, situaciones

que funcicnandc en forma aceptable, pueden -
mejorarse y precise, por tante, las sugeren-
cias aplicables,

Comente con los funcionarios que correspon--

dan las deficiencias v observaciones sefiala-
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10

11

12.

das en el punto anterior,

. Elabore el borrador del I.S. por lo que toca

a esta seccidn.

. Precise aquellas cédulas y anilisis que pue-

den ser P.P.C. Acuerde con el fumcionario co

" rrespondiente forma de elaboracién y plazo -

de entrega.

. Revise y conteste el cuestionarioc y programa

respectivo sobre ''revisifn de impuestos''.
Concluya y aclare las situaciones irregula--

TeSs.

Si vamos a emitir D.F., camplete todos los pa

. sos que sehala el cuestionario, programa co--

rrespondiente y asegiirese que se cumplird com
todos 1los requisitos sefialados en el articulo
85 (1982) del Codigo Fiscal de la Federaciédn,
reglamento correspondiente y reglas aplica---
bles, para estar en condiciones de emitir ---
nuestro D.F, y presentarlo debidamente en la

Direccibn General de Fiscalizacibn.

Determine y explique variaciones comparando -
saldos a la fecha dc 1la preliminar con los -
saldos a 1a misma fecha del afio anterior.

Obtenga por un periodo determinado, un resﬁ—;
men de néminas, Compruebe los totales, con --
las cuentas aplicables, como son caja y ban--
cos, I. S. pP.T., I.M,S.S., fondo de ahorro, -

otros aumentos y disminuciones, etc.
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13. Seleccione un periodo de cada ndmina vy lleve

a cabo el siguiente trabajc de detalle (con-
sidere el nimero de funcionarios y empleados

que existen):

a) Referencie y cruce con el resumen obteni-
do en el punto 12 anterior.

b} Compruebe ias sumas y restas. Conserve --
las tiras c¢e suma.

c) Revise el registro de néminas y aseglirese
que no existen asientos anormales y veri-
fique las excepciones.

d) Verifique el pago contra el registro de -
egresos, En caso de que el egreso sea ma-
yor al importe neto, revise el depdsito -
por el excedente.

Lleve a cabo pruebas de detalle, seleccionan
do de las n@minas, un nUmero significativo -
de funcionarios, empleados y trabajadores de
acuerdo al control interno, efectuando los -
siguientes procedimientos (sefiale el nfimero
seleccionandoj:

a; Verifique nombres y cargos dentro de la -
empresa contra la autorizacidn de ingreso,
cambios posteriores y en general contra -
los datos contenidos en los expedientes -
de personal.

b} Compruebe los sueldos contra la autoriza-
Ci6n original correspondiente, contrato -
en su caso, y modificaciones autorizadas,
posteriores.

¢} Verifique horas trabajadas contra las tar

Jjetas del reloj marcador o los registros
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de tiempo que existan.

d) Cercidrese que las tarjetas o registros
comentados en el punto anterior, estin
debidamente autorizades.

2} Revise autorizaciones de tiempo extra
y concluya.

£} Verifique autorizaciones, por otras ﬁeg
cepciones.

g) Compruebe el c8lculo del importe bruto
devengado y la cifra neta a pagar.

h} Revise el registro correspondiente y la
distribucidn del costeo de mano de obra,
verificando horas e importe en su caso.

i} Verifique los cilculos del I.S.R, Teteni
do.

j)} Compruebe otras deducciones, como fonde
de ahorro, etc,

k) Revise cualquier cdlculo que haya origi-
nado aumentos.

1) Aseglirese respecto al célculo del DMSS.

m) Asegiirese de su inscripcidn en el IMSS
y que se encuentren en el grupo de coti-
zacifn apropiada. Compruebe los cilculos
respectivos; aseglitese que los avisos de
altas y bajas se han dado conforme a Ia
ley del IMSS,

n) Compruebe que se encuentran inscritos -
en el INFONAVIT o verifique contra reci-

bos de sueldos.

o) Campruebe que las firmas de los tecibos
coinciden con las registradas en los ex
pedientes de personal.

i5. Compruebe las sumas del registro de distri



17.

18.

19

.

bucién de la mano de obra y coteje los tota-’

les contra otros registros, en su caso, del
mavor general.

Asegliresc que cualquier pago relacionado con
néminas como fondo de ahorros, pagos al sin-
dicatc, etc.; se encuentran debidamente res-
paldados.

Cercidrese que las néminas estln autorizadas

por quien esti aprobado para ello.

Por lo que se refiere a funcionarios, asegi-
rese que sus sueldos se encuentran completa-
mente autorizados y cbtenga un resumen de --
sus percepciones totales, como son: sueldos,
prestaciones, gratificaciones, bonos, porcen
tajes sobre determinadas bases, gastos no su
jetos a camprobacidn, partidas para atencio-
nes diversas, etc. juzgue su razonabilidad y

conclwya,

Dependiendo de la bondad del control interno
considere la posibilidad de aplicar los si--
guientes procedimientos.

a) Observe un pago de néGminas e investigue -
los sueldos no reclamados.

b} Ccmente con los responsables de las dife-
rentes areas de operacidn y administrati-
vas si todos los funcionarios y empleados
incluidos en néminas y listas de rava, --
pertenecen al personal de trabajo de la -
empresa.

¢} Cammpare nimero de funcionarios y emplea--
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20.

21,

22.

23,

dos por &reas, departamentos u operacidn
con respecto al afio anterior obtenga y -
compruebe las explicaciones correspon---
dientes,

Revise el contrato colectivo de trabajo y -
determine responsabilidades particulares --
que pudieran existir. Sugiera, en su caso,

1a necesidad de consultar al abogado de la

enpresa.

Compruebe el registro contable y distribur-
cién de las néminas, verificando contra las
pblizas y registros correspondientes.

Revise asientos contables para el registro
de nGminas, Determine asientos anormazles,

Concilie con las cuentas de pasivo aplica--
bles, los cargos por cenceptos de néminas,
o relacionados con ellas,

TRABAJO FINAL,

1.

Compare los saldos a 1a fecha de la prelimi
nar con los saldes a la fecha de la revi---
sitn final, Investigue variaciones de mﬁog
tancia. Amplle sus pruebas solamente si ---
observa movimientos significativos.

Complete el resumen de las deficiencias y --
observaciones elaborando en la prelminar, -
con aquellas determinadas en la revisidn fi-
nal, Los puntos que debe anotar incluirdn --
aquellas situaciones que considera pueden --
funcionar mejor.
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10.

Comente con los fumcionarios paropiados,
las sugerencias y observaciones determi-

nadas en la revisidn final.

Elabore la parte respectiva al I,5. fum-
to con las demis partes del informe.

Obtenga las cédulas P,P.C., de acuerdo
a cada circunstancia, entre la fecha de
1la preliminar y la final.

Si vamos a emitir dictamen final, comple
te la informacién obtenida en la prelimi
nar y concluya los puntos aplicables del
cuestionario y programa de esta parte.

Complete el cuestionario y programa res-
pectivos para 1a revisitn fiscal. Conciu
ya.

Actualice el A.P. con la informacién adi
cional que corresponda.

Aseglirese que los cargos por concepto de
néminas, corresponden al ejercicio y cque
son operaciones propias y normales de la
empresa, del ejercicio revisada en su ca
so, cercidrese que los cargos extrazcrdi-
narios tendrin un tratamiento distinto -
en su presentacidn dentro de los estados
financieros revisados.

Concluya con respecto a lo siguiente:

a) El trabajo desarrollado y los resulta
dos obtenidos aseguran que los chieti
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w0

10.

Comente con los funcionarios paropiados,
las sugerencias y observaciones determi-
nadas en la revision final.

Flabore la parte respectiva al I.S. jun-
to con las demds partes del informme.

Obtenga las cédulas P,P.C., de acuerdo
a cada circunstancia, entre la fecha de
la preliminar y la final.

S5i vamos a emitir dictamen final, comple
te la informaciOn obtenida en la prelimi
nar y concluya los puntos aplicables del
cuestionario y programa de esta parte.

Complete el cuestionaric y programa res-
pectivos para la revisifn fiscal. Conclu

ya.

Actualice el A.P. con la informacién adi
ctional que corresponda.

Aseglirese que los cargos por concepto de
nbminas, corresponden al ejercicio y que
son operaciones propias y normales de la
empresa, del ejercicio revisada en su ca
s0, cercidrese que los cargos extraordi-
narios tendrdn un tratamiento distinto -
en su presentacidén dentro de los estados
financieros revisados.

Concluya con respecto a lo siguiente:

a} El trabajo desarrollado y los resulta
dos obtenidos aseguran que los objeti

i
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b}

vos sefialados en el programa de némi-
nas y listas de raya se han cumplido?

Existen situaciones que ameériten algu
na excepcibn en el dictimen? (indique
10).
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CONCLUSIONES

Por medio del estudio previo del control interno y mejor
conocimiento de las principales operaciones de la compa-
fiia se puede planear y mejorar el trabajo de auditoria -
en la entidad.

Se logra una reduccibn del costo en el trabajo de audito
ria, por tener a la mano la informacibn precisa sobre --
las principales operaciones de la entidad.

Es de vital importancia para una buena asignacidén del -~
personal que deberd intervenir en una auditoria conocer
las principales operaciones y su complegidad,
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