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INTRODUCCTION

Se presenta aqui un andlisis sobre la situacidn en -
gue se encuentra la enseflanza y la practica profesional de la-
administracidn financiera.

No seria razonable negar la importancia que tiene 1la
funcidén de finanzas dentro de las empresas que producen bienes
y prestan servicios, especialmente en este momento histdérico -
en el que es indispensable manejar prudentemente los recursos-
financieros que tienden a ser cada dia mias escasos y costosos,

Tampoco es razonable negar la importancia que tiene-
la formacidn de los .profesionistas que tendrdn la responsabili
dad de administrar esos recursos. Por esa razdn, es justifica-
ble esperar que en el futuro sean mejor administrados los re--
cursos financieros y que las universidades formen profesiona—;
les de la administracidén que sean mas eficientes.

En este trabajo se presentan algunos elementos de ~-
juicio para orientar la enseflanza de los conceptos, y las téc-
nicas sobre finanzas, dentro del plan de estudios de la carre-
ra de Licenciado en administraci6n que imparte la Facultad de-
Contaduria y Administracidén de la UNAM.

Las sugerencias estdn apoyadas en dos encuestas: una
realizada en empresas medianas situadas en la ciudad de México;

la otra aplicada a un grupo de estudiantes de los que estan a-



punto de terminar la carrera de licenciado en administracidén. -
También se apoyan en un analisis del plan de estudios vigente -
que permitiSé detectar las limitaciones en cuanto a las asignatu
ras del irea de finanzas.

El haber emprendido esta tarea me dejd valiosas expe-
riencias, Esperando que también sean de provechc para quienes -
en el futuro se aboguen a la revision tematica de dicha licen—-
ciatura.

Durante el tiempo que durd el trabajo de investiga~—
cidén pude darme cuenta de las limitaciones técnicas que tenemos
los egresados de esta carrera. Pero tal experiencia me ha servi
do para adquirir conciencia de la importancia que tiene la admi
nistracién financiera en las empresas que requiere el pais. co-
mo también el darme cuenta de que es necesario que los adminis-
tradores profesionales conozcan bien el manejo cientifico de --
los recursos financieros y asi cumplir con nuestra responsabili

dad ante la sociedad.



1. FUNCION DE LA ADMINISTRACION FINANCIERA

1.1 El concepto de administracidn financiera: caracteristicas,
origen y perspectivas,

Sin excluir la influencia de otras disciplinas, la ad
ministracidén financiera se ha formado mediante la sintesis de -
1a economia, la administracién general y la contabilidad, en su
doble aspecto tedrico practico.

Sabemos que en un sentido practico la economia es el-
conjunto de actividades destinadas al aprovechamiento de los -~
bienes escasos, con el propdsito de satisfacer las necesidades-
de subsistencia dentro de una sociedad. Sabemos también que la-
administracién es la coordinacién mediante la cual se organiza-~
el uso de los recursos con una determinada finalidad y que la -
contabilidad es la técnica que permite realizar un control pre-
ciso sobre estos recursos.

Al coincidir en la practica estas actividades con el-
propSsito de manejar un tipo de recursos a los que se ha dado -
un cardcter financiero o de valor monetaric, entonces aparece -
la administracidén financiera.

“El campo de las finanzas esta intimamente relaciona-
do con el de la economia y el de la contabilidad..." En este —-
sentido, "la administracion financiera puede contemplarse como-

una forma de economia aplicada que da énfasis a los conceptos -



econdmicos tedricos”. (1)

Por otra parte, los principios de la teoria econdmica
y los procedimientos técnicos de la contabilidad se integran --
gracias a la administracién que permite definir los objetivos -
para el manejo de las finanzas.

La actividad financiera tiene su origen en la apari--
cién del dinero como instrumento que cumple las funciones de: -
a) equivalente general; b) medio de cambio: c) medida de va--
lor; d) patrén de los precios; e) medio de pago universal; y-
f) reserva del valor. La administracién financiera es tan anti-
gua como el dinero mismo, cuando éste se convirtid en un medio-

- para acrecentar la riqueza.
La accidén de destinar el dinero necesario para una eﬁ
- presa se conoce como financiar; es un término que procede del-
francés financer, as{ como todos sus derivados, tales como fi--
nances y financier, que en la actualidad tienen equivalentes en
todos los idiomas. Es probable que haya sido en la cultura fran
cesa donde el manejo del dinero como un bien productivo adqui--
rié por ver primera un caracter sistematico y organirzado, pero-
desde entonces las actividades financieras se esparcieron por -

todo el mundo.

1) GI™AN, Lawrence J. Fundamentos de Administracién Financiera
p. 4.




Si bien la practica de administrar recursos financie-
ros es muy antigua, el conocimiento sobre ese proceso y las téc
nicas que en él se emplean son relativamente recientes. "El es-
tudio de la administracién financiera, o finanza empresaria, -
es bastante reciente como disciplina académica. cuando nacid, -
alrededor de principios de siglo, solia enseflarse la finanza em
presaria como tema econdmico, subrayando vigorosamente el crite
rio social mas que privado". (2)

En su significado moderno, la administracidén financie
ra se ha desarrollado principalmente en los paises anglosajones,
dentro de cuyas universidades se han establecido curricula so--
bre finanzas, andlisis financiero, administracién financiera y-
otras materias de la especialidad. (3)

El crecimiento econdmico es el factor que en mayor me
dida ha impulsado la sistematizacidén del conocimiento en el am-
bito de la administracidén. Tal impacto se debe a la necesidad -
primordial de aplicar eficientemente los recursos financieros -

para obtener las tasas de ganancia mids elevadas e incrementar -

2) MAO, James C.T, Andalisis financiero: p.4

3) Por ejemplo, entre 1911 y 1933, Arthur S, Dewing, de la Uni
versidad de Harvard, hizo notables aportaciones al conoci--
miento riguroso sobre la administracidn financiera, publica
das en uno de los primeros textos cldsicos sobre el tema: -
The Financial Policy of Corporations. (Citado por Mao, Ja--
mes C.T. op. cit.)




asi el monto del capital. Por esto es gque los paises mas desa——
rrollados, es decir, aquellos que han acumulado los volimenes -
mids cuantiosos de riqueza material son también los que han lo--
grado avances mas significativos en la teoria, los métodos y --
las técnicas de la administracidén financiera.

Asi como en la historia de la economia mundial ha si-
do posible distinguir fases sucesivas de desarrollo, asi tam-—-
bién en la historia de la administracidn financiera hay etapas-
dentro de una tendencia hacia su desarrollo cientifico. Por - -
ejemplo, desde sus comienzos como materia académica especializa
da hasta mediados de este siglo, la concepcidén del guehacer fi-
nanciero estuvo orientada a la obtencidn de fondos. "Como tan—-
tas cosas en el mundo contempordneo, el contenido de las finan-
zas ha experimentado algunos cambios importantes. Antes de 1950,
la funcidn principal de las finanzas fue obtener fondos". (4)

Este enfoque es consecuente con la politica econdmica
del mundo occidental durante el lapso comprendido entre las dos
guerras mundiales; corresponde a la concepcidn tradicional de -
las finanzas en la que se confunden las acciones de financiar y
de administrar. Distinguirlas es una obligacidén ya que en la ac

tualidad y desde hace varias décadas dentro del sistema econdmi

4) WESTON, Fred y Brigham. Administracidn financiera de Empre-
sas. p. 2.




co se ha delimitado claramente lo que es la obtencidn de recur-
sos financieros y lo gque es administrarlos.

El enfogue tradicional tiene deficiencias por ser su-
perficial en su alcance tedrico y porgue plantea los problemas-
financieros desde la perspectiva de quien aporta los fondos y -
no de quien los adminigtra. "En los afios que siguieron al desa-
rrollo del enfoque financiero tradicional, una serie de criti--
cos que aplicaban distintos criterios percibieron sus defectos.
.+ Be lo ha criticado porque concibe el problema de las finan-
zas desde la perspectiva del banquero, mas que aplicando el cri
terio del gerente financiero". (5)

A partir dé los afios cincuenta, uno de los aconteci~~
mientos de mayor trascendencia econdmica y politica ha sido el-
impresionante crecimiento de las dimensiones de muchas empresas.
Este cambio cuantitativo afecta necesariamente la organizacidn-
interna e influye en las estrategias y procedimientos para la -
adquisicién y el uso de los recursgos disponibles de todo tipo;-
es decir: humanos, materiales, técnicos y financieros. Con res-
pecto a estos (ltimos, el surgimiento de las grandes corporacio
nes ha determinado cambios en la concepcidn sobre la administra
cién financiera.

El nuevo enfoque hace énfasis en la maximizacidn de -

5) MAO, James C.T. Op. cit., p. 6.



la inversidn, en la especializacidn dentro del proceso adminis-
trativo y en la aplicacién de la tecnologia moderna para reali-
zar las tareas que en conjunto forman la administracién finan--
ciera. "Desde mediados de la década de 1950 la incorporacidén de
nuevas ideas originadas en la teorfa econdmica y la capacidad -
mas amplia de los autores de temas financieros para aplicar las
técnicas cuantitativas modernas en sus andlisis han conducido a
la aceptacidén ripida y general del nuevo enfoque de las finan--
zas., Podemos dividir los principales procesos dé este periodo -
mis reciente en tres categor{as: decisiones de financiacidn, de
cigsiones de inversidn y decisiones de planeamiento de la ganan-
cia", (6)

El analisis de los fendmenos macroecondémicos caracte-
risticos de un sistema social, asi como el de los microeconémi-
cos que ocurrxen dentro de las empresas, permite apreciar su in-
terpendencia. Permite constatar que cualquier cambio en la polf
tica econdmica de un pais tiene repercusiones en una empresa --
particular, Asimismo, es posible encontrar las relaciones entre
problemas internos de una empresa y las tendencias de la econo-
mia nacional,

Por esta razdn, las decisiones en materia de politica

6) MAO, James C.T. Op. cit., p.6.



econdmica tienen que ser consecuentes con las condiciones de --
las empresas, mientras que los objetivos de éstas, su organiza-
cién y sus procedimientos administrativos también deben ser - -
acordes con el marco econdmico general del pais donde estan ubi
cadas.,

La historia reciente muestra con exactitud esta inter
dependencia y ofrece posibilidades de explicar con precisidén el
porqué una determinada politica de desarrollo industrial no tie
ne éxito, o por qué una determinada empresa no logra los objeti
vos de maximizacidén Sptima de la ganancia a los que agpira.

Por lo cual, el conocimiento sobxe la administracidn-
financiera solamente.puede ser construido mediante el analisis-
de los fendmenos reales en un momento dado., La amplitud de ese-
conocimiento, asi como su profundidad, su nivel de exactitud y-
su utilidad dependen de necesidades especificas. Asi por ejem-—
plo, la administracién financiera puede ser eficaz para resol--
ver un problema relacionado con la maximizacidn de la ganancia-
dentro de una mediana empresa si, efectivamente, existe la nece
sidad de resolver dicho problema y si existe la voluntad de pro
ceder al andlisis riguroso de la situacidén en dicha empresa y -
del contexto econdmico del pais. Por lo tanto, el conocimiento-
en materia de administracidén financiera también es interpendien

te de los fendmenos propios del sistema econdmico de una nacidn

como de los fendmenos que ocurren en una empresa particular.
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Estas premisas nos permiten comprender el porqué la -
administracidén financiera, como disciplina académica, ha evolu-
cionado en un lapso muy breve, pasando de una etapa pre-cienti-
fica caracterizada por el uso de nociones vagas y por un inte--
rés en conocer aspectos breves y superficiales, a una etapa en-
la gque se aplican métodos y técnicas cientificas, con el propd-
sito de ser mds rigurosos y eficaces,

la administracidén financiera surgié como una activi~-—
dad practica antes de gue lograra formar un marco conceptual --
propio y adoptara las técnicas cuantitativas que actualmente ~-—
aplica. Sus primeros conceptos fueron tomados literalmente del-
lenguaje comin; fue una disciplina empirica muy Gtil, pero ca--
rente de consistencia.

Para los primeros que aprendieron el oficio de admi--
nistradores financieros fue guficiente con adquirir la experien
cia directa de los problemas cotidianos del manejo de dinero. -
No tuvieron una formacidén académica, porque tratidndose de acti-
vidades pricticas siempre ha existido la creencia de que lo im-
portante para llegar a dominar un oficioc es la practica intensi-
va y que la teoria no tiene mucha utilidad. Ademis, no habrian-
podido tener una formacidn académica porque la enseflanza de la-
administracién financiera aparecid muchos afios después de que -
esa actividad se realizara en todas partes.

Los primeros cursos que las universidades ofrecieron-
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a los aspirantes a administradores financieros tuvieron la in--
fluencia obvia del concepto tradicional que se ha mencionado an
tes. Las asignaturas tenian en su mayor parte contenidos des---
criptivos y abundaban las recomendaciones derivadas de viven---
cias personales. Durante una época, los estudiantes se dedica--
ban a conocer los tipos de valores existentes en el mercado, la
comercializacidén, las quiebras, los aspectos legales, las fusio
nes, consolidaciones y combinaciones de empresas, la contabili-
dad, los dividendos y otros temas semejantes., Es decir, que so-
lamente se abordaba el estudio de aspectos descriptivos y norma
tivos, aislados de los procesos macroecondmicos.

En el contenido de las asignaturas vigentes hacia - =~
principios de los afios cincuenta se omit{an temas que para esa-
época eran esenciales, dado el desarrollo econdmico alcanzado \'4
la transformacién de la estructura de las empresas en los pai-;
ses altamente desarrollados.

AlgunOQWQe los temas omitidos, indispensables para la
preparacidén de un eficiente y actuwalizado administrador finan--
ciero eran: criterios para determinar la magnitud del capital -
invertido en una empresa, distribucidn del capital entre los ai
ferentes activos, estructura del capital, relaciones entre eg--
tructura y costo de capital, relaciones entre teoria de la va--
luacidn y costo del capital.

Como resultado de una rigurosa critica analitica so--
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bre la situacidn financiera de las empresas fue posible modifi-
car los planes de egtudio para hacerlos adecuados a lo que un -
especialista en administracidén financiera requiere en su desem;
pefio profesional. Desde luego, se eliminaron los temas obsole--
tos y aquellos que se limitaban al conocimiento de hechos espe-
cificos sin referencia a una mafco conceptual. (7)

Una costumbre que se implanté a partir de entonces es
la de hacer analisis concretos sobre los problemas reales, uti-
lizando la metodologia mids rigurosa y aprovechando los resulta-
dos de esas investigaciones para ampliar el marco tedrico de la
especialidad,

Al evolucionar como disciplina se ha modificado la dg
finicidén del concepto mismo de administracidn financiera, asi -
como sus objetivos, La incorporacién de temas nuevos, como los-
relacionados con las decisiones de financiamiento, de inversidn
y de planeamiento de la ganancia, ha hecho necesario ampliar el

dmbito de su responsabilidad analitica, a fin de aplicar de ma-

7) A fines de la década de los aflos cincuenta tuvc lugar una -
polémica entre los mias destacados especialistas en finanzas.
De este debate se derivé un importante cambio en la concep—
cidn sobre la administracidn financiera, de tal manera que-
se guperd el nivel descriptivo para establecer objetivos de
un nivel analitico y sistemdtico. Entre los participantes -
hay que mencionar a Franco Modigliani, Merton H. Miller, My
ron J, Gordon, Irwind Friend y Marshall Puckett. (Ver: MI--
LLER, Merton H. et al, "“Dividend Policy Growth and the Va--
luation of Shares". Journal of Business, oct., 1961 (Citado
poxr MAO, James C,T., Op. cit,)




13

nera constante la teoria econdmica y las matematicas superiores,
"El conocimiento de la economia es necesario para entender tan-
to el ambiente financiero como la teoria de decisiones que son-
la razén fundamental de la administracién financiera contempori
nea”, (8)

Al tener como objetivo de andlisis lo relativo al pla
neamiento para lograr la maximizacidén de la ganancia y con ello~
el acrecentamiento de la riqueza material se admite la posibili
dad de que en la administracidén financiera se haga prediccidn,-
lo que implica el reconocimiento del cardcter cientifico de es-
ta especialidad, por cuanto qgue la prediccién es una de las cua
lidades del conocimiento cient{fico, y que solamente es alcan--
zable en el caso de aquellas disciplinas mis evolucionadas; esa-
decir, aquellas que manejan hipStesis con una considerable pre-
cisidn.

Por lo cual, en la contemporianea concepcidén de la ad-
ministracidén financiera se destacan: "los problemas de planea--
miento de la ganancia, presupuesto financiero, el costo del ca-~-
pital, la teoria de la valuacién, las decisiones de inversidn -
en condiciones de incertidumbre..., como el estudio de estos te

7
mas es mas eficaz con el auxilio de técnicas matemdticas y esta

8) GITMAN, Lawrence J, Op. cit., p.S.
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disticas..., la aplicacidén de nuestro enfoque cuantitativo im--
plicarda el empleo de modelos matematicos..." (9)

De manera resumida y en términos generales, un desta-
cado especialista ha determinado los alcances del concepto admi
nistracién financiera "como el estudio de los problemas implica
dos en el uso y la adquisicidén de fondos por una empresa" (10)

Esta es una de las concepciones mas cominmente acepta
das en la actualidad, aunque no sin ajustes frecuentes, pues no
obstante gque expresa lo esencial del concepto, deja implicito -
el aspecto que interesa destacar a los administradores financie
ros respecto al objetivo principal de esa funcidn.

Seg@n el punto de vista de uno de ellos, "la defini--
cidn de la funcién financiera de Solomon destaca la adquisicidén
Y el uso de fondos, a expensas de la funcidn de planeamiento de
la ganancia..." En este sentido, el planeamiento no es otra co-
sa que el conjunto de decisiones operativas destinadas a deter-
minar precios, volimenes de produccién y jerarquizacidn de los-
productos. "Por consiguiente, el planeamiento de la ganancia no
8610 es una funcidn fundamental para maximizar la ganancia ope-

rativa a corto plazo, sino también un prerrequisito para optimi

9) MAO, James C.T. Op. cit., p.9.

10) SOLOMON, Ezra, The Theory of Financial Management., New, -~
York:; Columbia University press, 1963, pp. 8 -~ 9 (citado -
POr MAO, James C.T. Op. cit.)
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zar la inversidn y las decisiones financieras a largo plazo”. -~
(11)

Esta interpretacidn es razonable y pudo haber sido --
considerada en su momento como la definicidn maAs precisa del --
concepto administracidn financiera, de no ser porque algunos —-
afios mas tarde, al comenzar la década de los setenta, otros ex-
pertos hicieron un ajuste que le da mayor precisidén al concepto.
Esta nueva interpretacidén permite comprender que la maximiza--—- .
cién de la ganancia es solamente un aspecto de la maximizacidn-
de la rigueza, por lo que es conveniente referirse prioritaria-
mente a ésta y no a una de sus partes. El objetivo de la admi--
nistracidn financier; "es maximizar el valor de mercado de las-
acciones que representan la participacidén de los dueflos”. (12)

Este replanteamiento del enfoque contiene una cues---
tién de fondo y no es solamente una forma distinta de decir lo-
mismo. Cuando se concibe que la administracién financiera tiene
como objetivo esencial la maximizacidn de la inversidn, se hace
mis amplio su significado explicativo y el alcance de aplica——-
cién de la disciplina, sin negar que la maximizacién de la ga--
nancia es también un objetivo importante.

Por otra parte, la modificacién de la definicidn es -

11l) MaO, James C,T. Op. cit., p. 4.

12) JOHNSON, Robert W, Administracidn financiera. p. 24.
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una consecuencia del andlisis y no de una simple creencia. "La;
maximizacién de utilidades se tiene frecuentemente como el obje
tivo apropiado de la embresa aunque no sea una meta tan inclusi
va como la maximizacién de la inversidén de las acciones...", --
pues entre otras cuestiones, "debe tenerse en cuenta en el ana-
lisis la estructura de los retornos*®. (13)

As{ pues, mediante el analisis y el constante cuestig
namiento ha sido posible superar el nivel teérico de la adminig
tracidén financiera. Este proceso continuara sin duda alguna - -
mientras esta especialidad mantenga su jerarquia como una de -~
las mis trascendentes dentro de la administracidén y la economia

aplicada,

13) VAN HORNE, James C, Fundamentos de administracidén financie-~
ra; p. 4.
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1.2 Delimitacidn del campo profesional.

Existen carreras profesionales cuyo campo de trabajo;
no esti bien delimitado, ya sea porque carecen de especificidad
propia, porque no es facil poner en practica sus principios teé
ricos ni sus técnicas, o porque de hecho no existe mercado de -
trabajo, a pesar de que sean especialidades potencialmente ati~
les.

En comparacidén con este tipo de profesiones, la admi-
nistracién financiera tiene un campo de actividad bien delimi;i
do; sus planteamientos tedricos y sus técnicas son aplicables y
tiene un amplio mercado ocupacional. Quien se dedique a esta -~
profesién sabrid desde el principio en qué consiste su trabajo,;
cémo debe hacerlo, como relacionarse, y con quiénes tiene que -
compartir responsabilidades para el éxito de la empresa en la -
que pregte sus servicios,

Al hacer una revisidn de la literatura existente so;—
bre la materia, se advierte uniformidad de criterio en la mane-
ra de concebir la administracidn financiera en cuanto a objeti-
vos, funciones, Areas de competencia, principios tedricos, ter-
minologia y técnicas especificas.

Desde luego que la uniformidad tematica y conceptual-
no significa superficialidad ni estrechez del ambito donde se -

sitGa la administracién financiera. Por supuesto, algunos espe-
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cialistas tienen divergencias entre si, en lo que respecta a la
jerarquizacién de objetivos, asi como a la ordenacidén, profundi
zacién y amplitud de los temas. Sin embargo, las variacioneg --—
son mas bien de estilo, sin alteraciones esenciales a lo que es
el objeto mismo de la administracidén financiera. Por ejemplo, -
en relacién con la participacidn del administrador financiero -
en diferentes tipos de empresas, un experto seflala que: "el cam
po de accidén de la administracidén financiera no egtd claramente
definido en la practica y sus funciones necesarias se manejan -
de muy diferentes maneras, segin las formas de estructura orga-
nizacionales". (1)

Esta opinidén es vidlida pero no contradice la egpecifi
cidad de la profesidén; es solamente una apreciacidén respecto —-
del administrador financiero dentro de las empresas, en cuanto-
a su ubicacidén, pero no es un cuestionamiento de fondo sobre 1lo
que es la disciplinay lo que le compete al administrador financie
ro como profesional calificado.

Al hacer una comparacidén entre algunos de los textos-
mias conocidos en el ambiente académico se aprecian diferencias-
de presentacidn y coincidencias en los aspectos esenciales. El-
cuadro sindéptico que aparece a continuacién nos da una aprecia-

cidn de conjunto para distinguir la concepeidn que sobre los ob

l) JOHNSON, Robert W. Op. cit., p. 30.
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jetivos y funciones de la administracidén financiera presentan -

siete especialistas,



DELIMITACION DE LAS FUNCIONES Y OBJETIVOS PROPIOS DE LA FUNCIONES ESENCH
ADMINISTRACION FINANCIERA, SEGUN VARIOS ESPECIALISTAS.

ESPECIALISTA OBJETIVOS ESENCIALES DE LA
ADMINISTRACION FINANCIERA
'S A
Lawrence J. Gitman Maximizar la riqueza de una empresa Analis
’ Determ
Determ
Robert W. Johnson Maximizar el precio de mercado de las ac- Plane;
ciones, Admini
Obtenc
James C.T. Mao Maximizar la ganancia operativa a corto - pPlanea
plazo y optimizar la inversidén y las deci
siones financieras a largo plazo.
[
Ezra Solomon Determinar el indice de crecimiento de -- Adquis
una empresa |
Determinar la forma de los activos y ' la - ‘
forma de financiamiento de los fondos re-
queridos por una empresa.
James C. Van Horne Maximizar el capital de los accionistas. Obtenc
J. Fred weston y . Planif
Maximizar la rigueza de los accionistas. Admini
Eugene F. Brigham Invers

Decisi



PROPIOS DE LA
ESPECIALISTAS.

S DE LA
ANCIERA

una empresa

mercado de las ac-

operativa a corto -~
nversién y' las deci
rgo plazo,

e crecimiento de --
los activos y ' la -

o de los fondos re-
sa.

e los accionistas.

e los accionistas.,

FUNCIONES ESENCIALES DE LA ADMINISTRACION FINANCIERA

Analisis financiero
Determinacidén de la estructura de activos
Determinacién de la estructura de capital

Planeacidén financiera
Administracién de activos
Obtencidn de fondos

Planeamiénto de la ganancia

Adquisicién y uso de fondos

Obtencidn y asignacién de fondos

Planificacién y control financiero
Administracién del capital de trabajo
Inversidén en activo fijo

Decisién sobre estructura de capital
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No hay ambiguedad respecto al objeto de la adminis-—-
tracidn financiera en el campo profesional, aunque existen dife
rentes formas para definirlo.

Asimismo, en cuanto a las funciones, un analisis del
cuadro anterior permite clasificar las definiciones en catego-
rias generales que son: analisis, planeacidén, control, adquisi
cién y aplicacién de fondos, La identificacién de estas catego
rias permiten definir a su vez el cardcter técnico y politico-
del administrador financiero. Es técnico porque es indispensa-
ble que tenga capacidad operativa: politico porque debe ser ca
paz de poner en practica objetivos bien determinados mediante-
estrategias adecuadas, tomando en cuenta intereses de una di--
versidad de personas y grugpos,

Para ser administrador financiero es necesario tener
una mentalidad ordenada con capacidad de relacidén, ya que to--
d&éwlﬁs decisiones que tome tienen implicaciones y repercusio-
nes; por esa razdn, sus decisiones no pueden ser caprichosas -
ni individualistas.

El administrador financiero estia obligado a conocer
ampliamente la economia, la situacidn sociopolitica y la psico
logia de las personas para poder fundamentar sus decisiones y-
asegurarles las mas altas probabilidades de éxito.

"Quizds el principal defecto de los textos y cursos-

de finanzas es que a menudo dejan al estudiante con la impre--
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. - : : 4 s : - :
8idon de que la administracion financiera consiste en una serie

de partes discretas y no relacicnadas. Decididamente esto no-

es cierto. Como antes de poder comprender las relaciones mu--—
tuas entre los elementos debe comprenderse la naturaleza de ca
da elemento, hemos considerado los diversos temas en un semi--—
aislamiento, Pero, para comprender verdaderamente las finanzas
debe reconocerse sencillamente las interdependencias y ver cbé-
mo encajan las piezas unas en otras". (2)

Es pertinente seflalar que la capacidad de relacidn -
es una caracteristica de la formacidén cientifica de una perso-~
na y también de su habilidad politica; ambas cualidades son ne
cesarias para un buen administrador financiero.

como politico tiene que ser previsor flexible y perse
verante, "En la actualidad encontramos que a los administrado--
res financieros se les escoge con mayor insistencia para que di
rijan las grandes corporaciones, debido a su participacién en -
todo aquello relacionado con el establecimiento de politicas ge
nerales. El1 administrador financiero, en contraste con otros =--
ejecutivos, ha llegado a enterarse mejor de todas las areas fun
cionales de los negocios, asi como de los grupos e institucio--

nes externos a la compafifa". (3)

2) WESTON J. Fred y Brigham, Eugene F, Op. cit., p. 560,

3) JOHNSON, R.W. Op. cit., p.32..



23

Ademas, desde que se incorpora a una empresa, estd -
obligado a tomar decisiones y a ponerlas en practica:; la prime
ra y "principal decisidn politica es la de escoger la industria
en la que hay que operar..." (4)

Por otra parte, como técnico, el administrador finan-
ciero debe ser preciso, eficaz y objetivo; cualidades que se ad
guieren con una disciplina cientifica. Dado que las actividades
financieras siempre se proyectan hacia el futuro, sus resulta--
dos deben ser estimados en términos probabilisticos. Por eso, -
la teoria de probabilidades y las matemidticas en general son va
liosos auxiliares en la administracidn financiera.

"Las decisiones financieras se refieren a hechos futu
ros. Por racional que sea el prondstico de estos hechos, nunca-
estan totalmente a salvo de la influencia de factores casuales;
de ahi que las decisiones financieras deban adoptarse con dife-
rentés grados de incertidumbre..... La eficacia de la decigidn-
en condiciones de incertidumbre ha meiorado mucho gracias a dos
conceptos analiticos: el concepto de probabilidad, que cuantifi

ca la incertidumbre que se manifiesta en los datos, y el concep

4) WESTON y BRIGHAM Op. cit., p. 3.



24

to de utilidad (5) mediante el cual la administracién puede -
medir su actitud subjetiva hacia los resultados inciertos", --
(6)

Asi que, aparte del rigor 1dgico que impone el méto-
do cientifico, en la mayor parte de sus analisis y estimacio~-
nes, el administrador financiero tiene que emplear en forma ri
gurosa el método cuantitativo debido a la naturaleza de los re
cursos gue maneja.

De manera permanente, el administrador financiero de
be cuidar el buen funcionamiento de su empresa sin descuidar -
lo que sucede a su alrededor, ya que él y su empresa son sola-
mente una parte del conjunto dentro de un sistema formado por-
empresas, instituciones y grupos sociales muy diversos.

Debe atender principalmente algunos objetivos y acti
vidades sin desatender otros que no por ser relativamente me--
nos importantes carecen de utilidad, pues en ocasiones son las

condiciones que hacen posible alcanzar las metas mas ambicio-~-

5) E1l concepto de utilidad fue definido por John von Neumann-
y Oskar Morgenstern como: el nimero utilizado por el res--
ponsable de la decisién para medir el valor de las retribu
ciones monetarias de diferentes grados de incertidumbre, -
En cuanto al concepto probabilidad, se define como "el es-
tudio de experimentos aleatorios o libre de determinacidn".
Ver MAO, James C,T. Op. cit. p. 45 y LIPSCHUTZ, Seymour.-
Probabilidad; p. 38

6) MAO, James C.T. Op. cit., p. 23.
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sas. Asi por ejemplo, “"el planeamiento de la ganancia no sdlo -
es una funcidn fundamental para maximizar la ganancia operativa
a corto plazo, sino también un requisito para optimizar la in--
versién y las decisiones financieras a largo plazo". (7)

Entre las variables que un administrador financiero -
debe tener presente en sus analisis y proyecciones la variable-
fiscal tiene una importancia decisiva, puesto que en el contex-
to econémico general el gobierno tiene una intervencidn constan
te. Por lo menos son dos las razones por las cuales toda activi
dad financiera debe tomar en cuenta las politicas econdmicas, -
monetarias y fiscales:; una razén es porque el gobierno es quien
define las reglas del juego que todos deben acatar: la otra es-
porque, aun s8in ser accionista de una empresa determinada. el -
gobierno participa de las utilidades que ésta obtenga, a través
de los impuestos.

Aungque sabemos que en una perspectiva capitalista, ~-
"el objetivo de un administrador financiero debe ser alcanzar -
los objetivos de los duefios de la empresa® (8), eso no signifi-
ca ganar lo miaximo posible y de inmediato, cuando el hacerlo --

asi agrede al resto de las empresas y, por lo tanto, a la coleg

tividad social. Porque ademias del dafio que se puede causar a un

7) MaO, James C.T. Op. cit., p. 4.

8) GITMAN, Lawrence. Op. cit., p. 8.
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tercero, la empresa que actuara con ese criterio se perjudica--
ria a si misma. "Algunos creen que el objetivo de los duefios es,
en forma invariable, maximizar las utilidades...", pero "como -
objetivo, la maximizacién de las utilidades tiene tres defectos
basicos: 1) es una consideracidn a corto plazo, 2) desdefla el
riesgo: y, 3) puede ocasionar la disminucidén del precio de las
acciones". (9)

En la medida en que la economia se diversifica, que -
la riqueza es mas cuantiosa, que es mas compleja la interrela--
cién de las empresas, y que aumentan las operaciones de la mis-
ma, se hace mas evidente la necesidad de que los recursos finan
cieros sean manejados por un especialista. “Las razones para esg
te aumento en importancia y la ampliacidn del alcance de sus -—-
obligaciones radica en el incremento en la escala de operacio--
nes de las empresas, de su mayor complejidad y del mayor tiempo
dedicado a la planeacidén". (10)

Sin negar la importancia de otras funciones, podria -
sintetizarse en tres funciones esenciales a la administracién -
financiera: 1) planeacién y control financiero; 2) aplicacidn
de fondos; y, 3) adquisicidn de fondos.

Como se ve, en esta clasificacidn de las funciones -~

9) 1Ibidem,

10) JOHNSON, Robert W. Op. cit,, p. 32.
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que tienen mayor trascendencia se conserva aguella gue tradicio
nalmente caracterizd al especialista en esta materia, es decir,
la adqui'sicién de fondos. Pero junto con ésta, tiene gue desem~
peflar otras que antiguamente no se consideraban siquiera. De esg
ta manera, el administrador financiero adquiere un mayor rango-
que el que tuvo antes, cuando era un simple gestor para conse--—
guir dinero.

En la préctica, las funciones esenciales de la admi--
nistracidén financiera pueden ser divididas en funciones.

En el caso de la planeacidén y control financiero, se-~
pueden establecer las funciones de: planeacidn y control presu-
puestal. La primera estid constituida por las actividades de - -
diagnéstico y de proyeccidn, mientras que la del control presu-
puestal estd formada por las actividades administrativas y de -
supervigidn sobre el cumplimiento de los presupuestos.

Las funciones de la planeacidn y control financiero -
requieren del andlisis financiero, que es un método ampliamente
utilizado para manejar la informacidén cuantitativa. Es posible-
destacar dos aspectos técnicos de dicho analisis; el primero cg
rresponde a lo que se hace en las tareas preliminares de explo;
racién o sondeo para diagnosticar, Por ejemplo, cuando hay inte
rés en promover una actividad productiva conviene hacer un diag
néstico para conocer la situacidén de la economia del pais donde

habri de instalarse la empresa; se exploran las posibilidades -
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del mercado, las condiciones de abastecimiento de insumos, el-
contexto legal, las caracteristicas de la fuerza de trabajo, -
la potehcialidad de la tecnologia y otros aspectos importantes
de la realidad socioecondmica general.

El segundo aspecto técnico es el gue se conoce como-
andlisis e interpretacion de estados financieros y se destina-
a la evaluacién del funcionamiento de la empresa. (1l)

A pesar de que "el andlisis financiero es un concep-
to que tiene significados diferentes para diferentes personas,
«s", ¥ que el tipo de analisis varia con el interés particular
del analista", hay un criterio comin para entender lo que son-
los estados financieros, es decir, aquellos cdlculos que se ha
cen gsobre actividades de la empresa.

En el andlisis para el diagndstico sobre el entorno-
“Jonde se ubica la empresa es necesario utilizar técnicas esta-
disticas y probabilisticas. Para analizar los estados financig

ros, desde hace mucho tiempo se utilizan procedimientos técni-

11) La importancia que tienen los estados financieros para el
administrador de empresas hace evidente la necesidad del-
contador como uno de sus principales colaboradores para -
generar informacidén. Los estados financieros son defini--
dos como: "el medio técnico para proporcionar la informa-
cién financiera..." y "son la etapa final, la culminacidn
de la contabilidad."”

Ver: BALLESTEROS INDA, Nicolds y MARTIN GRANADOS, Ma. An-
tonieta. Fundamentos de contabilidad: pp. 17 y 19.
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cos muy sencillos que consisten en la elaboracidn de indices -
mediante el cdlculo de razones. Para lo cual se dispone del --
uso de razones a través de los diferentes métodos: horizontal,
vertical, etc., como el estado de origen y aplicacidén de recur
sos; mientras que para la proyeccidén son buenos auxiliares el-
punto de equilibrio, el riesgo y rentabilidad, el apalancamien
to financiero, los presupuestos y los estados proforma, como -
herramientas bdsicas. Por su parte, para la supervisidn se re-
quiere de los presupuestos como principal instrumento,

En toda planeacién es necesario tener presente el --
riesgo para poder determinar la rentabilidad de una empresa., -
De una importancia especial es la precaucién de considerar al-
riesgo que se relaciona con el coeficiente pasivo/capital y =-
que expresa una posible falta de solvencia, misma que tiende a
aumentar a medida que se financian los activos con porcentajes
crecientes de pasivos, aumentando los costos de los intereses.
Agimismo, se debe considerar la posibilidad de que ni los - --
acreedores ni los accionistas reciban los pagos gue les corres
ponden. Aqui el administrador financiero debe concentrar las -
fuentes suministradoras de fondos (pasivo y capital), de mane~
ra tal que los socios reciban el mds alto rendimiento posible-
a su inversidn.

Para medir la rentabilidad o rendimiento de las in--

versiones bastard con dividir la utilidad neta de operacién, -
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obtenida o planeada, para un periodo determinado, entre el ac—
tivo total de operacidn.

El apalancamiento financiero es también una herra—--—
mienta indispensable de la planeacidén. con el apalancamiento -
se establecen las diversas alternativas para financiar las in-—
versiones del activo,

En cuanto al punto de eguilibrio, que es otra herra-
mienta basica de la planeacidn, consiste en el nivel de ventas
donde se absorben los costos y los gastos de operacidn. El pun
to de equilibrio indica el nivel de ventas donde la utilidad -
de la operacidén es igual a cero,

Una medicidén que debe acompafiar a toda planeacidn es
la que consiste en evaluar los proyectos de inversidn, porque-
de un buen manejo de éstos puede esperarse el éxito financiero,
mientras que de un mal manejo sdlo habra fracasos. Los tipos —
de proyectos de inversidn posibles se agrupan en las siguien--—
tes clases: a) menos productos; b) expansidn; c) reemplazo:z
d) ahorro de costos; e) aspectos legales:; y, f) aspectos so-—
ciales. (12)

Los cuatro primeros tienen la finalidad de buscar -—

una redituabilidad; los dos Ultimos corresponden a las inver--—

12) TRIAY, Jorge. Evaluacién de proyectos de inversidn. p. 2.
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siones que no tienen una finalidad econdmica propiamente dicha,
pero que son convenientes y en algunos casos obligatorios, por
ser necesarios.

Para evaluar los proyectos de inversidn, lo mas im--
portante que debe ser tomado en cuenta es: a) gque tengan atrac
tivo econdmico para los inversionistas; b) que su costo se eva
lde con independencia de la forma de financiamiento; c¢) que se
conozca el costo de capital; y, d) que tengan establecida una-
tasa de redituabilidad minima.

La evaluacidn de proyectos de inversién es una condi-
cidn que debe reunir toda planeacidn y por tanto es una habili-
dad que debe dominar el administrador financiero,

Pero ningfin andlisis por riguroso que sea y ninguna -
planeacién por bien fundamentada que esté, tendria posibilida--
des de éxito si no se asumiera la responsabilidad de ejercer un
control sobre las actividades en las que se invierten los recur
sos. Sin la funcibén de control la planeacidén no pasaria de ser-
una simple recomendacidn carente de significado. Por lo tanto,-
el control es una funcién indispensable para que se alcancen --
los objetivos de una empresa.

La segunda funcidn esencial que consiste en la aplica
cidn de fondos, tiene un caracter principalmente ejecutivo. Pa-

ra analizar su contenido puede ser conveniente determinar su -~

campo operativo estableciendo dos funciones que son: administra



32

cién del activo corriente y administracién del activo fijo.

si digo que esta funcidn tiene un caricter ejecutivo
se debe a que en comparacidn con la planeacidn, donde solamen;
te se construyen proyectos pero gue por buenos que sean no pa-
san de ser simples proyectos, la aplicacidén de fondos si permi
te poner en practica lo que previamente ha sido planeado.

Las actividades de esta funcidn son muy variadas y -
en su mayor parte son de tipo contable. La administracidn del-
activo corriente consiste en: administracidén del efectivo; ad-
ministracién de cuentas por cobrar; y, administracidén de inven
tarios; mientras que la administracién del activo fijo consis-
te en la aplicacidén de activos fijos y en la evaluacidn de prg
yectos de inversidn,

El andlisis financiero es también una herramienta in
digpensable para la funcién de aplicacién de fondos, en sus ai
versas actividades. Entre los mas utilizados destacan las razg
nes de cuentas por cobrar y las razones de inventarios. Los --
presupuestos de caja y el flujo de fondos, son también Utiles-
en lo que se refiere a la administracidn del activo corriente.

Por su parte, en la administracidn del activo fijo -
en lo que respecta a la aplicacidén dispone de los presupuestos
de capital.

Vale la pena hacer una mencidn especial de los presu

puestos porque son herramientas de mayor utilidad en las dos -
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primeras funciones esenciales.

El manejo de presupuestos es una de las actividades -
de mayor responsabilidad que competen al administrador financie
ro; por lo tanto, es de esperarse que éste tenga una sélida for
macién que le permita manejar presupuestos.

Un presupuesto es un plan expresado en términos cuan-
titativos basicamente y también es un medio para motivar. Esto-
se debe a que un presupuesto contiene el monto de los recursos-
para satisfacer los objetivos de muchas personas. Por esc, para
que haya garantia de haber calculado un buen presupuesto, es in
digpensable que exista un acuerdo entre las partes. "En la ela-
boracidén del presupuesto participan los encargados de los cen--—
tros de responsabilidad, quienes han de estar de acuerdo con --
las metas presupuestadas para que se comprometan a lograrlas".-
(13)

Y con relacidn a la evaluacidn de proyectos de inver-
sidn, cuya importancia como herramienta se seflala antes, tiene-
a su vez varios instrumentos Utiles. Entre los que mas se em—--—
plean estdn: la tasa promedio de rentabilidad, la tasa interna-
de rendimiento, el valor presente neto y el indice de rendimien

to.

13) MORENO FERNANDEZ, Joaquin. Las finanzas en la empresa, - -
p. 255.
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La tercera funcidén esencial de la administracidén fi--
nanciera tiene un caricter diferente; es quizas menos compleja-
que las otras por cuanto no contiene la diversidad de activida-
des de la aplicacidn de fondos ni es tan globalizadora comoc la-
planeacién y control financiero. Sin embargo, la adquisicidn de
fondos es probablemente la mis dificil, no sélo porque la deter
minacidén de la estructura y el costo del capital son activida--
des controvertibles por la imprecisidn de sus conceptos, sino -
sobre todo porque para cumplir esta funcién intervienen elemen-
tos ajenos a la empresa. "El costo de capital es sin lugar a du
das el concepto mas dificil de precisar y el tdpico mds discuti
do en el area de finanzas, Tanto a nivel técnico como practico,
existen por lo menos tres factores que contribuyen a la compli-
cacién del problema: a) los mercados de capitales son imperfec
tos, D) los distintos niveles de desarrollo de las empresas y-
formas de financiamiento dan lugar a diferentes clases de ries-
gos, c¢) las diferencias en el tratamiento fiscal de las distin
tas formas de financiamiento". (14)

Ademis, hay que tomar en cuenta que los recursos fi--
nancieros son escasos, especialmente en determinados momentos -

de la historia de un pais. Por esta razdn, el administrador fi-

14) SOLIS ROSALES, Ricardo y OROPEZA PEREZ, Enrique.
Apuntes de finanzas III. p. 82.
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nanciero encargado de conseguir dinero tendra que ser muy habil
en relaciones piblicas, capaz de gestionar la adquisicién de ~-
fondos alin cuando las condiciones generales de la economia son-
desfavorables,

Las actividades propias de esta funcidén son dos: de--
terminacidn de estructura de capital y determinacién de costo -
de capital.

Definir la forma en que deben ser utilizados los pasi
vos circulantes es una decisidén muy trascendente para la empre-
sa, pero es dificil de tomar porque en general el financiamien-
to es limitado. Ante esta situacién existen dos enfoques para -
encontrar la respuesta al problema de determinar la estructura-
de capital; uno es conocido como compensatorio y el otro es el-
conservador.,

Conforme con el enfoque compensatorio, se requiere -—-
que una empresa financie sus necesidades a corto plazo con fon-
dos también a corto plazo y los de largoc plazo con fondo de lar
go plazo., El enfoque conservador consiste en considerar que las
necesidades de financiamiento deben cubrirse con fondos a largo
plazo en todos los casos.

El costo de capital, por su parte, es la tasa de des-
cuento que sirve de limite minimo para la asignacidén de recur—-

sos financieros a nuevos proyectos. (15)

*15) - SOLIS ROSALES, Ricardo y OROPEZA PEREZ, Enrique, Op. cit.,
p. 82.
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Calcular el costo de capital significa decidir tam—-—-
bién las fuentes de financiamiento internas y externas que eg—-
tin disponibles y sean mis ventajosas. A este respecto, hay que
tener presente dos puntos de vista: el costo de obtencidn y el-
costo de inversidn.

Siempre sera conveniente tener en cuenta que la deter
minacién del costo de capital tiene que estar de acuerdo con la
estructura de capital de una empresa y que, basicamente, se - -
plantea para evaluar inversiones futuras.

He tratado de presentar una visidn panoramica de los-
rasgos mas sobresalientes de la administracién financiera, en ~
lo que se refiere a su campo profesional, sin entrar en deta---
lles. Aunque breve, esta descripcidn general da la oportunidad-
de inferir el sentido eminentemente practico de la especialidad
y las razones que justifican la necesidad de utilizar los servi
cios profesionales de administradores financieros bien prepara-
dos, que sean capaces de desempefiar tareas de tanta responsabi-
lidad como son las de manejar los recursos y decidir qué hacer-
con ellos,

Para captar mis facilmente lo que en conjunto tiene -
mayor importancia, hice una clasificacién de las funciones esen
ciales, asi como las funcicnes y sus actividades propiasg. Se sé
be que en la realidad la administracidn financiera es un todo -

integrado y que solamente para fines analiticos es valido hacer
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digtinciones de sus componentes. También se sabe que la adminis
tracién financiera es un proceso dinimico en el que con frecuen
cia se traslapan las actividades, muchas de las cuales pueden -
servir para que se cumplan varias funciones, algunas de estas -
simultdneamente.

Con esto quiero decir que, por ejemplo, a pesar de ~--
que la planeacidn debe ser la primera porque de ella depende la
orientacidn de todas las actividades, en la practica concreta -
la planeacidn debe ser permanente.

Como lo han dicho algunos expertos en la materia: no-
es posible distinguir exactamente cuando termina una funcidn y-
cuando empieza otra. "La ejecucidén de una funcidn no cesa total
mente antes de que se inicie la siguiente, La secuencia debe -~
adaptarse al objetivo especifico o proyvecto en particular." (16)

pero si es posible y necesario saber en qué consiste-
cada una, cual es la herramienta adecuada Y cuales sus objeti--
vos.,

A continuacidn se presenta el cuadro sindptico donde-
se interrelacionan las funciones esenciales, las funciones, las

actividades y las herramientas especificas que en su conjunto -

constituyen lo que podriamos denominar como ambito global de la

administracidén financiera.

16) MORENO FERNANDEZ, Joaquin. Las finanzas en la empresa:
pPp. 252 - 253,




OBJETIVO FUNCIONES ESENCIALES

PLANEACION Y CONTROL
FINANCIERO

MAXIMIZAR EL VALOR

DE LAS ACCIONES DE APLICACION DE FONDOS
LA EMPRESA

ADQUISICION DE FONDOS

FUNCIONES

PLANEACION

CONTROL ... -«
PRESUPUESTAL

ADMINISTRACION DEL
ACTIVO CORRIENTE

ADMINISTRACION DEL
ACTIVO FIJO

AMBITO GLOBAL DE LA

ACTIVIDADES

DIAGNOSTICO

PROYECCION

SUPERVISION

ADMINISTRACION DEL EFECI

ADMINISTRACION DE CUENT?
COBRAR

ADMINISTRACION DE INVEN1

APLICACION DE ACTIVOS FI
EVALUACION DE PROYECTOS
INVERSION

DETERMINACION DE ESTRUCT
DE CAPITAL

DETERMINACION DE COSTO D
CAPITAL

ADMINISTRACION FINANCIER.
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IONES ACTIVIDADES RAMIENTAS BASICAS

ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS
(USO DE RAZONES, ESTADO DE ORI~

ACION prAGHoSTLCe GEN Y APLICACION DE RECURSOS.)
PUNTO DE EQUILIBRIO
RIESGO Y RENTABILIDAD
PROYECCTON APALANCAMIENTO FINANCIERO
PRESUPUESTOS
: ESTADOS PROFORMA
UﬁgééfX£ ' SUPERVISION

PRESUPUESTOS

ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS
(RAZONES DE CUENTAS POR COBRAR,
NISTRACIQN DEI, ADMINISTRACION DEL EFECTIVO RAZONES DE INVENTARIOS).

- CORRIENTE ADMINISTRACION DE CUENTAS POR PRESUPUESTO DE CAJA

COBRAR FLUJO DE FONDOS
ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

PRESUPUESTO DE CAPITAL

TASA PROMEDIO DE RENTABILIDAD
- TASA INTERNA DE RENDIMIENTO
VALOR PRESENTE NETO

INDICE DE RENDIMIENTO

NISTRACION DEL APLICACION DE ACTIVOS FIJOS
VO FIJO EVALUACION DE PROYECTOS DE
INVERSION

RIESGO Y RENTABILIDAD

D URA
DETERMINACION DE ESTRUCT APALANCAMIENTO FINANCIERO

DE CAPITAL
. DETERMINACION DE COSTO DE FUENTES DE FINANCIAMIENTO INTERNAS
CAPITAL Y EXTERNAS

COSTO DE OBTENCION
COSTO DE INVERSION
COSTO DE CAPITAL GLOBAL PROMEDIO

GLOBAL DE LA ADMINISTRACION FINANCIERA
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1.3 Planteamiento de investigacidén para sondear como se aéli-
ca la administracidén financiera en las medianas empresas-
de México y evaluar el nivel de conocimientos de los estu

diantes de Licenciatura en Administracidn.

El decir en qué consiste la administracidn financie-
ra, cuiles son sus funciones esenciales y sus actividades, cua
les sus métodos y cual la utilidad para las empresas, no signi
fica decir que éstas realmente la utilicen y la apliquen rigu-
rosamente.

Este planteamiento fue la orientacién para realizar-~
una investigacidn entre algunas empresas, cuyo propdsito es <o
nocer cémo realizan la administracidén financiera y cuales son-
sus necesidades reales.

La informacidn obtenida en esta investigacidn servi-
ra para establecer cierta referencia respecto a lo que el futu
ro administrador tendra que saber para actuar profesionalmente.
El conocimiento sobre la situacidn concreta de las empresas me
xicanas es necegario en este estudio ya que el objetivo de es-
te, es establecer la relacidn entre lo que se requiere para dg
sempefiar eficientemente la administracidn financiera y lo que-
se debe estudiar para lograrlo.

De acuerdo con este propdsito, ademds del sondeo en-

tre las empresas, se estimd conveniente investigar el nivel de
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conocimientos que tienen los estudiantes que estidn por concluir
sus estudios de nivel superior para convertirse en ;icenciados—
en administracién.

El analisis de los datos obtenidos en esta investiga-
cidén permitird fundamentar algunas propuestas a los planes de -
estudio, referentes al area de finanzas,

para obtener informacidn suficiente y representativa-
de la diversidad de empresas existentes en México, habria sido-
necesario emprender una investigacién de muy amplio alcance,

Como no es factible la realizacidén de un censo seme—-
jante, se optd por la encuesta a industrias medianas en el Dis-
trito Federal, por la importancia que ellas mismas representan.

El criterio elegido, entre otros, respecto a lo que -
son las medianas empresas, fue el de considerar agquellas que -=-
tienen entre 100 y 500 trabajadores, por la razén de que éstas-
son las que ofrecen mayores posibilidades de trabajo para el li
cenciado en administracidén recién egresado.

La mayor parte de estas empresas estan ubicadas en zo
nas urbanas y de éstas la mayoria pertenecen a la zona metropo-
litana del Distrito Federal, lo cual facilita el trabajo de en-
cuegta por no existir dificultades de acceso para visitarlas,

Una vez delimitado el universo hacia falta decidir --
cuantas empresas seleccionar y cudles, para lo cual, se recu-—-

rridé a la Camara Nacional de la Industria de la Transformacidn-
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(CANACINTRA), con la finalidad de consultar la informacidn que-
han logrado captar y clasificar, referente a las empresas indus
triales. Al hacerlo, se encontrd con que esa organizacidén sélo-
tiene un directorio en el que estan registradas indiscriminada-
mente las industrias afiliadas, sin distincidn de sus dimensio-
nes. Asi que, al carecer de datos que permitieran identificar -
cuiles de esas firmas registradas se podrian considerar como me
dianas, se hizo una cuidadosa revisidén del directorio y se pro-
cedid a descartar aquellas que son piblicamente conocidas como-
grandes empresas. De las demds, mediante comunicacién telefdéni-
ca se confirmd si tenian la dimensidn que interesaba y una vez-
que ge tuvo la certe;a se incluyeron en la lista.

En un principio se considerd necesario estimar una --
muestra representativa estadisticamente; para ello se hizo el -
calculo para conocer el tamafio de la muestra,

Sobre la base de un universo de aproximadamente 813 -

empresas, el tamafio de la muestra calculada fue de: n= 49. En
seguida, se considerd pertinente elegir las cuarenta y nueve in
dustrias mediante un muestreo aleatorio, utilizando como base -
el directorio de la CANACINTRA. Sin embargo, no fue posible prg
ceder rigurosamente debido a varias dificultades, entre las que
destaca la falta de facilidades por parte de los gerentes. No -
todas las industrias elegidas estuvieron de acuerdo en que se -

visitaran y otras que en principio habian accedido a colaborar,
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en el momento de visitarlas dificultaron la tarea; de tal modo
que gse tuvo necesidad de sustituirlas por otras.

En total, fueron 25 las industrias sustitﬁidas y la-
muestra real en que se basaron los andlisis fueron de 42 empre
sas solamente.

Por lo que se refiere al instrumento de recoleccidén-
de datos, se decidid primero elaborar un cuestionario muy deta
llado donde fuera posible anotar la mas amplia informacidén so-
bre la manera como se realiza la administracidn financiera den
tro de esas empresas. Peroc en la prueba piloto se pudoc ver que
eran demasiadas las preguntas y era un obsticulo para que lo con-
testaran. Asi que se hizo una reduccidn para dejarlo en pregun
tas y tomarlo como guia y no tanto como un cuestionario en sen
tido esgtricto, ya que las personas que podian dar la'informa—;
cidén egtaban muy ocupadas para dedicarle él tiempo necesario. Por
otra‘parte, el contenido de algunas preguntas les parecié com~-
prometedor o decididamente complicado para comprenderlo.

Asi que para resolver este problema se tomd la deci-
sidn de utilizar un cuestionario-guia de entrevista, mis senci
llo en vez del cuestionario inicialmente previsto. (1)

Los indicadores que orientaron las preguntas fueron-

clagificados en las tres dimensiones siguientes: 1) generales;

l) Ver Anexos.
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2) opiniones y comportamientos; y, 3) técnicas administrati--
vas financieras.

. Una vez convertida en guia de entrevista resultd mu-
cho mas sencillo obtener la informacidn, porque cuando era ne-
cesario se hacian las aclaraciones para que se comprendie:a el
sentido de las preguntas, o se aplicaban en un orden diferente
segin se notara la actitud de quien contestaba.

Respecto al informante, se tenfa el cuidado de que -
en todos los casos éste fuera una persona con los conocimien-;
tos necesarios, para no entrevistar a quienes mostraban desco-
nocimiento sobre las actividades adminigtrativas de la empresa
en la que trabajaban. Casi siempre fueron gerentes generales,;
contadores o contralores, quienes lo contestaron; sin embargo,
en muchas de las industrias visitadas no habia una clara deli-
mitacidén de las funciones ni tampoco habia cargos o puegtos --
formales entre el personal adscrito al drea de la administra--~
cidén, En estos casos habia que dirigirse a las personas de ma-
yor autoridad y a los que estaban mis enterados sobre el fun--
cionamiento de la empresa,

De manera general, podriamos decir que esta encuesta
proporciond informacidén muy Gtil para conocer el funcionamien-
to del drea financiera de las medianas empresas ubicadas en el-
Distrito Federal y permitid inferir las necesidades reales que

tiene la mayoria.
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Como esta investigacidn tiene el propdsito principal-
de analizar las relaciones entre lo que es la practica adminis-
trativa en la realidad concreta, asi como las necesidades y lo-
que el futuro profesionista de la especialidad tiene que cono-~
cer,y saber hacer para desempefiar eficientemente su trabajo, -~
fue necesario también hacer una encuesta entre los estudiantes-
de la carrera de licenciatura en administracidén, con la finali-
dad de evaluar el nivel de conocimientos basicos que poseen so-
bre las materias de finanzas (informacidén financiera, adminis--
tracidén de recursos financieros y finanzas).

Para tomar la decisidn sobre el universo conveniente-
se tuvieron menos dificultades que para determinar el de las em
presas, ya que bastd con circunscribirse a la misma Area geogra
fica , es decir, al Distrito Federal, y enseguida elegir a la -
principal institucidén académica ubicada en esa irea. Asi fue co
mo se selecciond a la Facultad de Contaduria y administracidn -~
de la UNAM.

Parecid razonable discriminar dentro del universo a -
los estudiantes cuyos conocimientos eran factibles de medicidn,
tomando en cuenta de manera preferente a guienes ofrecian las -
mejores posibilidades de proporcionar informacidn. Se estimd —;
que los alumnos que estan préximos a concluir sus estudios de -
licenciatura eran los mds iddneos como para incluirlos en la --

muestra,



45

Se consultaron los datos disponibles en la Facultad-
de contaduria y Administracisn respecto al nimero de grupos —-
por turmo y nivel, siendo en ambos turnos 14 grupos de octavo-
semestre con aproximadamente 80 alumnos inscritos en cada gru;
po. Sobre esta base se determind la muestra que no fue posible
calcular de manera rigurosa estadisticamente.

Se tomS una muestra que desde el punto de vista esta
distico se puede considerar como grande y que previene contra;
un posible sesgo de la informacidén. En cuanto a la identifica;
cién de los individuos que se incluirian en esa muestra, se ~-
considerd que la Gni;a posibilidad era la de contar con aque;-
llos alumnos que se mostraran accesibles y estuvieran dispues-
tos a colaborar en la encuesta.

De esta manera, fueron utilizadas dos muestras, una-
de 25 personas para el turno m;tutino y otra de 35 personas pa
ra el turno vespertino; esto se debid a que el turno vesperti-
no es mayor por dos grupos,

Respecto al instrumento para la captacién de los da-
tos, se decidié que fuera un cuestionario cuyo contenido puede
ser clasificado en dos dimensiones: a) identificacidén, (como-
variable independiente) y, b) informacién académica, (como va

riable dependiente), (2)

2) Ver Anexos.
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La clasificacién de estas variables es necesaria por
la razén de que en principio se acepta la hipStesis general —-
que sostiene que el origen socioecondmico de un alumno, asi co
mo sus antecedentes escolares, determinan el grado de aprove--

chamiento académico y, en consecuencia, el nivel de calidad en

su formacién profesional.
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2. LA ADMINISTRACION FINANCIERA EN LAS MEDIANAS EﬁPRESAS.

2.1 Las medianas empresas en México.

Son varios los criterios que se podrian tomar en cuen
ta para definir a la mediana industria, de los cuales se presta
mayor atencidén a los siguientes: monto del capital contable; ni
mero de trabajadores ocupados; inversidn total en activos fijos:
monto de las ventas; areas funcionales bien determinadas; etc.

Interesados en conocer la situacién de las medianas -
industrias, parecidé conveniente definir sus caracteristicas y -
destacar sus aspectos mis sobresalientes.

para emprender un anilisis detallado sobre el funcio-
ﬁamiento y potencialidad de estas empresas seria necesario dis-
poner de informacidn scbre estos aspectos y otros mas. Sin em—-
bargo, no es ficil obtener informacidn variada y por eso el ana
lisis tiene que ser fundamentado en los indicadores mas impor--
tantes y accesibles.

Para tal anidlisis se pensd gque pueden ser suficiente-
mente significativos los indicadores sobre capital contablg, né
merc de trabajadores y valor agregado. Esta decisidn se debe a-
que existen datos disponibles y a que son los indicadores que -
mis frecuentemente se manejan en las fuentes de informacidn y -
en mgchos estudios de cardcter técnico.

A fin de ubicar a las medianas empresas dentro del --
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contexto general se presenta una clasificacidén que, de manera -
comparativa, contiene los datos basicos para conocer las dimen-
siones de las empresas medianas, asi como sus diferencias en re
lacidn con las grandes y las pequefias.

Es conveniente aclarar que el criterio utilizado para
establecer la clasificacidn se basa en los conceptos definidos-

por las autoridades encargadas de elaborar los censos industria

les,
CATEGORIAS DE CLASIFICACION PARA LA RAMA DE
LA INDUSTRIA DE TRANSFORMACION
Dimensiones (1) Inversién total (2) Personal ocupado (3)
(miles de pesoa) (Nim. de trabajadores)
Talleres Menos de 75 Menos de 6 trabajadores
Empresas pequefias De 75 a 5000 De 6a 100 trabajadores
Empresas medianasg De 5000. a 75 000 De 101 a 500 trabajadores
Empresas grandes M3s de 75 000 Mas de 500 trabajadores

1) Ios limites para establecer cada tipo de entes, son conven-
cionales pero coinciden con los criterios utilizados gene--
ralmente,

2) El monto del capital corresponde a los precios de 1975,
3) Se refiere a trabajadores que perciben remuneracidn,

Con base en los datos del Censo Industrial del afio -

de 1975, se hizo un cdlculo para situar los perfiles de las me



49

dianas industrias, utilizando las anteriores clasificaciones.-

El resultado da un panorama como el gsiguiente:

' CUADRO 1. Perfiles de las empresas industriales con
forme con sus respectivos promedios nacio
nales de personal ocupado, inversidn to--
tal por unidad e inversidén por personal -
ocupado.

Promedio nacional Promedio nacional Promedio nacional

Tipo de de personas ocupa de inversidn to-- de inversién por-

unidad 8 das por unidad. tal por unidad. personas ocupadas

empresas (Nim. de perosnas) (miles de pesos) (miles de pesos)

Talleres 2 42 21.0
Pequeflas 22?5 924 41.1
Medianas 208.5 10,070 48.3
Grandes 1066.5 173,978 163.1

Fuente: Censo Industrial, 1975

Es preciso mencionar que el indicador que se refiere
al nimero de personas ocupadas por establecimiento no sdlo eg-
significativo en lo econdmico sino que lo es también en lo so;
cial, por cuanto se refiere a la potencialidad de generacidén -
de empleos.

Segin los datos del cuadro 1, la gran industria cuen
ta con un promedio de mas de mil personas por cada estableci--

miento, en comparacidén con alrededor de doscientos que en pro-
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medio hay en las medianas empresas, cerca de veintidos en las -
pequefias y apenas dos en los talleres,

En cuanto a la inversidn gue en promedio tienen los -
cuatro tipos de establecimientos, se puede observar una enorme-
diferencia entre lo invertido por la gran industria y lo que --
han invertido todas las demas unidades, ya que la sumz de sus -
inversiones apenas es de 11,036 miles de pesos frente a 173,978
miles de pesos de las grandes.

sin embargo, cuando la comparacidén se hace sobre la -
base del promedio de inversidn respecto al nimero de personas -
ocupadas en cada establecimiento, lasg diferencias disminuyen -~
considerablemente, ya que la suma de los promedios de los tres-
primeros tipos de establecimiento es de 110.4 miles de pesos ~--
por persona ocupada, en comparacién con 163.1 miles de pesos --
qué en promedio han invertido las grandes empresas por cada per
sona que tienen ocupada,

Seglin datos de la misma fuente, la rama de la indus--
tria de transformacidn en la Repiblica Mexicana estaba consti--
tuida por un total de 119 212 establecimientos en el afio de - -
1975, de los cuales, la gran mayor ia correspondia a talleres pe
queflos, con un B80.6%; el resto de las entidades registradas es-
taba formado por empresas en el sentido estricto del término, -
de las cuales, un 16.8% eran pequefias empresas, con una fuente-

de trabajo comprendida entre 6 y 100 personas; el 2.2% eran me-
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dianas empresas con una fuente comprendida entre 101 y 500 per-
sonas y el 0.4% eran grandes empresas, con una fuente de traba-
jo de maAs de 500 personas.

Visto asi, pareceria que el sector mis importante es-
el de los talleres, y en cierto modo seria razonable pensarlo -
ya que en México todavia predominan las formas de organizacién-
tradicional del trabajo y porque especialmente en las zonas ru-
rales y las ciudades pequefias la mayoria de los establecimien--
tos que se dedican a actividades no agricolas son pequefios ta--
lleres,

Pero visto el problema en otra perspectiva, seria po-
sible comprobar que no son los talleres los mas significativos.
por ejemplo, si tomamos como indicador el nimero de personas --
ocupadas, observamos que de un total de 1 707 919 trabajadores-
de la rama de la manufactura, sdlo el 11.2% pertenecia a perso-
nal ocupado en talleres, mientras gque el 26.4% estaba en peque-
flas empresas, el 31.7% en medianas empresas y el 30.7% en las -
grandes.

Si se manejan otros indicadores es posible aclarar me
jor la perspectiva para saber cuales son las empresas que tie--—
nen mayor importancia econdmica. -

El indicador del valor agregado para cada uno de los-
tipos de establecimiento da los siguientes resultados: la gran-

industria aporta el 41.4% respecto al total del valor agregado-
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estimado para esa rama; las medianas induatrias contribuyen con

el 36.0%; las pequeflas empresas con el 19,7% y loa talleres con

el 2,9%, como se muestra en el siguiente cuadro:

CUADRO 2.

Situacidén de los distintos tipos de eata~-
blecimientos que integran la rama de la in
dustria de transformacidén, respecto al na-
meroc de unidades, numero de personas ocupa
das y monto del walor agregado.

Nimero de % Nimero de % Monto del valor %
estableci personasg- agregado (miles
Tipo mientos ocupadas. de 308)
Talleres 96 125 80.6 191 563 11.2 5 333 2.9
Pequefias 19 997 16.8 450 718  26.4 35 943 19.7
empresas
Medianas ' '
‘empresas 2 599 2,2 542 004 31.7 65 924 36.0
Grandes
empresas 491 0.4 523 634  30.7 75 630 41.4
Total 119 212 100.,0 1 707 919 100.0 182 830 100,0
Fuente: Censo Industrial, 1975

Si se excluye a los talleres, por ser demasiado peque

fios e inestables y por contribuir con un insignificante porcen-

taje al valor agregado dentro de la rama econdmica de la indus-

tria de transformacidn, tendremos mejores posibilidades de apre

ciar el lugar relativo que tienen las pequefias y medianas empré

sas.
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En el cuadro que sigue se presenta en forma general-

la situacidén relativa gue ocupan las grandes empresas frente a

las pequefias y medianasg:

Tipo
Pequefias
empresas

Medianas
empresas

Grandes
empresas

CUADRO 3. Situacidn relativa de las grandes empre--
sas respecto a las medianas y a las peque

flas,

sobre la base del nimero de estable-

cimientos, nimero de personas ocupadas y-
monto del valor agregado.

Nimero de %
estableci
mientos

19 997

97.9
2 599’

491 2.1

Nimero de %
per sonas

ocupadas

450 718
65.5
542 004

523 634 34.5

Monto del valor

agregado (miles

de pesos)

35 943

65 924

75 630

%

57.4

42.6

Fuente: Censo Industrial, 1975

podria pensar que la gran industria

Al presentar aisladamente

los datos estadisticos, se

tiene ventaja notable en -

lo que se refiere a la capacidad para proporcionar empleo, en-

relacién al numero de trabajadores por establecimiento. Sin em

bargo, esta ventaja no es tan significativa si se ve gque en re

lacidén al total de personas ocupadas en la industria de trans-

formacién es mayor el nimero de trabajadores ocupados en las -

medianas empresas que en las grandes., Si ademas juntamos las -
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pequeflas y las medianas, sin tomar en cuenta los talleres, el-
contraste es alin mis desfavorable para la gran industria, pues
juntas, las pequeflas y medianas empresas representan el 97.9%
del universo total de establecimientos, el 65.5% del total de-
personas ocupadas y el 57.4% del valor agregado en esa rama,

En cuanto a la mediana industria, su ventaja relati-
va frente a la gran empresa es todavia mias sorprendente si di-
vidimos el valor agregado entre el nimero de trabajadores, que
da una proporcidén de 0,12 por 0,14 de la gran industria.

Esto hace pensar que la potencialidad productiva es-
casi la misma en egos dos tipos de industrias, no obstante las
grandes diferencias en tecnologia.

Se sabe también gue dentro de la industria de trans-
formacidn, el 83% de los empleos generados corregponden a las-
pequefias y medianas empresas. Asi que, si las pequefias y media
nas empresas son las que tienen el mayor niimero de personas --—
ocupadas dentro de una rama donde existen los indices mas al--
tos de capacidad para proporcionar empleoc y, si finalmente es-
tas aportan el 83% de los empleos generados, se puede inferir-
que son las que mds empleos han creado en todo el pais.

Es de utilidad para este trabajo destacar otros ele-
mentos de juicio apoyados en las estadisticas sobre la indus--

tria, Por ejemplo, se sabe que, en_conjunto, las pequefias y me

dianas empresas disponian de un 57,6% del total de activos fi-
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jos y que absorbieron el 69,8% del volumen total de materias -
primas. De esto se puede inferir que estas empresas manufactu-
raron el doble de la produccién, en comparacidn con las gran—-
des empresas. Por otra parte, se advierte que el 50,6% del to-
tal de establecimientos de la pequefia y mediana indusfria se -
encuentra localizado en la provincia, aportando el 73,0% del -~
volumen global de salarios correspondientes a esa rama.

En fin, que en la medida en que se profundiza, son -
mas interesantes las perspectivas de las empresas que no son -
grandes, pero que tienen todo para serlo en un lapso breve si-
me dan las condiciones adecuadas.

Fue debido a la importancia real y potencial que tie
nen las medianas empresas que se decidid elegirlas para este —
estudio, ya que ademas son la principal fuente de emplec para—
el licenciado en administracién recién egresado.

Ante este panorama optimista sobre el dinamismo y -~
las potencialidades de las medianas industrias, se podria supo
ner que todas se encuentran en las mejores condiciones para -;
funcionar como las estadisticas globales lo indican. Sin embaé
go, eso no es cierto: al contrario, la situacidén de las media-
nas empresas industriales es muy dificil y tienen muchos pro--
blemas no resueltos.

Con datos obtenidos en una investigacidn relativamen

te reciente fue posible conocer que casi todas tenian serias -
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dificultades de caracter administrativo, con repercusiones espe
cialmente en el funcionamiento del area de administracidn finan
ciera. (1)
Conforme con los resultados de esa encuesta se hizo -

un cuadro sindptico en el que se clasifican los diferentes ti--

pos de problemas:

Localizacién del problema Problemas especificos.

1. Limitaciones en el area de 1.1 carencia de sistemas de
la administracién financie contrxol presupuestal.
ra 1.2 carencia de planeacidn.

1.3 Desequilibrio financie-
ro.
1.4 carencia de planeacidn-

fiscal financiera,

2. Inadecuacidn de los siste- 2.1 carencia de manuales
mas de procedimientos admi 2;2 Carencia de politicas
nistrativos,

3. Improvisacidén y falta de =~ 3.1 Empirismo
precisidn, 3.2 1Indefinicidén de respon-

sabilidades y funciones

del personal operativo.

1) Se trata de una encuesta realizada por el Fondo Nacional de
Fomento Industrial en el afio de 1977, entre 120 estableci--
mientos considerados como pequefias y medianas empresas, que
recibian apoyo financiero de ese organismo.
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3.3 cCarencia de personal -

capacitado.
é. Insuficiente productividad 4.1 Equipo obsoleto

4.2 Personal inadecuado

4.3 cCarencia de normas y ;
controles de calidad.

4.4 carencia de planes téc
nicos y presupuestales.

4.5 cCarencia de normas y -~

procedimientos admin;g

trativos,
5. Deficiencias en el sistema 5.1 Inadecuada contabili;-
de informacidn y control. dad.
6. Improvisacidn en la toma - 6.1 carencia de estudios -
de decigiones. adecuados para la toma

de decisiones,

Es sorprendente saber que ante tantos problemas y 1li
mitaciones tan estrechas, las medianas empresas hayan tenido ;
la capacidad de desarrollo sostenido, Se supone que, de resol-
ver gus problemas internos, habria muy favorables condiciones-
para consolidarse como el sector de la economia nacional de ma
yor importancia. Podrian ser una solucidn al actual problema -

del desempleo y de la baja productividad, que en la actualidad
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afecta desmesur;damente al pais. Por lo tanto, se hace necesa--
rio poner en practica un plan integral de apoyo técnico-adminig
trativo a las medianas empresas para que utilicen eficientemen-
te sus recursos,

Eato no quiere decir que en el pais no existe un plan
de apoyo a la pequefla y mediana industria: se trata sdlo de ha-
cer conciencia sobre la importancia gque representan para el - -
pais estas empresas, a fin de que se les brinde apoyo sin res--

tricciones,
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ENCUESTA PARA CONOCER LA PROBLEMATICA DE LA ADMINISTRACION FI-

NANCIERA EN LAS MEDIANAS EMPRESAS.

Después de confirmar la importancia que tienen las me
dianas empresas y de haber identificado sus deficiencias inter-
nas, se decididé precisar la magnitud de dichas deficiencias y -
conocer las actitudes que tienen los encargados de la direccidn
de esas empresas. Con esa intencidn se planted esta investiga--
cidén.

Para acercarse a la realidad inmediata se tuvo que de
limitar el universo de las empresas para centrar la atencidn en
las que estan ubicadas dentro del Distrito Federal. Seglin los -
datos estadisticos del Censo industrial de 1975, en esta enti--
dad habia 16 731 establecimientos registrados oficialmente, de-
los que corresponden a la industria de la transformacidén con --
trabajadores remunerados. De este universo hay que descartar --
8 475 pequefios talleres que tienen un maximo de cinco trabajado
res, Hecha esta reduccidn, el universo quedd como se aprecia en

el cuadro siguiente:
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CUADRO 4. Dimensiones de las empresas manufactureras
ubicadas en el Distrito Federal,

Nimero de % Nimero de Promedio por-
estableci personas establecimien
Tipo mientos ocupadas to.
Pequefins :
empresas 7 318 88.7 168 980 23.1
Medianas ' :
empresas 813 9.8 165 760 203.9
Grandes : : i
empresas 125 1.5 116 891 935.1
Total 8 256 100.0 451 631 -

Fuente} Censo Industrial, 1975

Ia muestra utilizada representd un 5% respecto de los
813 establecimientos a los que se puede considerar como empre--
sas medianas. Para fines de anélisis y presentacidén de los re--
sultados obtenidos en dicha investigacidén, se desglosaron éstos

en los siguientes puntos.
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2.2 Jerarquia e importancia del Area financiera en estas empre

Resulta dificil determinar cual de las areas es la --
mas importante dentro de una empresa. Esto ase debe en primer lu
gar a que, si se toman aisladamente, ninguna de las areas seria
suficiente para que funcione la empresa. Por lo tanto, es el --
conjunto de areas interrelacionadas lo que tiene importancia y-
no una de las adreas en particular. En segundo lugar, la dificul
tad éara jerarquizar se debe a que siempre hay una apreciacidén-
subjetiva. Sin embargo, tomando en consideracidn que los jui-—-
cios para evaluar la- importancia de algo, siempre son relativos-
y que deben ser analizados con cuidado para separar lo que pue-
de desvirtuar la subjetividad y el sentido comin, se pensd que-
si es posible medir el grado de importancia que en términos re-
lativos tiene cada una de las areas funcionales de la empresa.

Si atendiéramos exclusivamente a lo que la teoria -~ -
plantea, no hay duda de que el area de la administracidén finan;
ciera es por varias razones la que tiene mayor trascendencia, -,
Pero, como ya se ha dicho, no necesariamente lo que la teoria -
postula ha de ocurrir en la practica.

La encuesta permitidé hacer una comparacidn sobre la -
jerarquia que tienen las diferentes areas y, en particular la -

financiera, segiin la opinidén de las propias empresas de donde -
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se obtuvieron algunos resultados que discrepan de la teoria.
De un total de 42 establecimientos donde se aplicé -
la entrevista, solamente un 5% reconocié que el area financie-
ra es la mads importante, mientras que un 33% de ellos conside-
xd que el area miAs importante es la de produccidn: una diferen
cia muy notable, aunque no tan significativa, ya que la encues
ta se llevéd a cabo en empresas manufactureras. Por otra parte,

solamente un 26% estimd que todas las areas son importantes co

mo parte de un todo o sistema integral al cual nos hemos refe-

rido,
El cuadro siguiente permite apreciar mejor los zesul
tados.
CUADRO 5. ;mportancia concedida a las diferentes --
areas dentro de la empresa.
Arxea Absolutos Reiativoa
produccién 14 33%
Todas las areas 11 26%
Ventas 6 14%
Finangas 2 5%
Administracidn 2 5%
compras 1 2%
personal 0 0%

Otras . 6777 14%
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Llama la atencidén el hecho de que en opinién de los-
responsables de las empresas, el manejo de los recursos finan-
cieros tiene poca importancia, asi como el manejo del personal
carece por completo de importancia.

Respecto a la identificacidon del area financiera, co
mo una estructura definida dentro de la empresa, los reeulta;—

dos fueron los siguientes:

CUADRO 6. Determinacidn y asignacidn de las activi-
dades financieras dentro de las empresas.

Forma de organizacidn Absolutos Relativos

Indistintamente varias personas

sin determinacidén organizacional 35 83%
Gerencia 4 10%
Direccidn 2 5%
Departamento 1 2% .

conformacidn de varias personas sin determinacién
organizacional

Individualmente
(Director, Gerente General,

Administrador, etc.) 22 52%
Colectivamente 12 29%
Servicios de un Despacho 1 2%

TOTAL 35 B83%

Es interesante conocer que solamente un 17% de las -

empresas tiene una estructura bien definida (Direccidén general,
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Departamento) para el irea de las finanzas. Pero mas significa
tivo es el hecho de que tanto la divisidon de tareas como la ;-
asignacidén de responsabilidades y la organizacidn definida ca;
rece de importancia y que, en la mayoria de los casos, el tra-
bajo se lleva a cabo en forma individual y no como una estruc-
tura definida, pues los resultados marcan un 83% de las empre-
sas en eata situacidn.

pPara evaluar el grado de interaccidén e influencia --
del &rea financiera en las empresas con respecto a la opera—--
cién total de las mismas, aun en el caso en que esta no estaba
constituida, se tomd como punto de apoyo la realizacidn de pla
nes, politicas y controles, tal como se puede observar en el -

siguiente cuadro:

CUADRO 7, Actividades que realiza el area financie-
ra en relacién con las demas areas.

Actividad Absolutos Relativos
Elaboracidén de planes 30 71%
Definicién de politicas 24 57%
Ejecucidn de controles 27 64%

Estos datos permiten observar que la definicidn de -
politicas es algo relativamente descuidado, no obstante su - -
trascendencia y que la elaboracidén de planes en una buena par-

te de las empresas carece de una politica definida de antemano.
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Esta afirmacién la hacemos sobre la base de que solamente un -
57% de las empresas formula politicas, y solamente el 71% ela-
bora planes.

En cuanto al tipo de planes, politicas y controles -
claramente definidos, no se pudo obtener una informacidn con--
fiable, ya sea porque los responsables del area no proporciong
ron la informacidn, o porque simpiemente no profundizaron en -~
sus respuestas.

Es interesante el hecho de que las empresas entrevis
tadas tienen enfocada su atencidn al area de produccidén. La en
cuesta permitid indagar la percepcién que este tipo de estable
cimientos tenia sobre los problemas reales de mayor importan--
cia, tal como puede apreciarse en el cuadro siguiente:

CUADRO 8., Problemas internos detectados en el area-
de produccidn.

Problemas Absolutog elati
Ninglin problema 23 55%
Integracidn 7 17%
Control 6 14%
Direccidn 3 7%
Planeacidn 2 5%
Organizacidn 1 2%

Es muy dificil detectar los problemas internos que -

L
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se tienen en las empresas cuando se trata de una encuesta, de-
bido al siguiente supuesto: "a nadie le gusta decir en qué se-
encuentra mal" porgue se piensa en algunos casos, gue es una -
evaluacién. Razdn por 1o cual, la mayoria de las empresas en -
un 55% informaron no tener ningin problema.

Por lo gque respecta a los problemas externos en el -
area de produccidn, es de gran importancia para las empresas -
manufactureras puesto que es factor primordial para la vida de
dichas empresas al encontrar que un 33 % de las mismas sufren-
problemas de egcasez de suministros.

Referente al resto de los problemas se puede decir -
que son generales para cualquier tipo de empresa debido a la -
situacidén econdmica del pais y no especificos del sector empre
sarial manufacturero, como lo podemos observar en el cuadro si

guiente:
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CUADRO 9. Problemas externos detectados en el area-
de produccién.

Problemas Absolutos Relativos
Escasez de suministros 14 33%
oo 19%
Competencia en el mercado 4 S 9.6%
Alza de precios de insumos : 3 7.1%
Reduccidn de ventas 3 v 7.1%
Reduccidn de créditos - 2. 5%
Alto costo de los créditos 1 ' 2.4%
Transporte ' 1 2.4%
Tecnologia 7 1 2.4%
Escasez de divisas 1 2.4%

Uno de los aspectos mas importantes dentro del estu-
dio es el que se refiere a la esgspecialidad de quienes ocupan -
el drea financiera dentro de las empresas, funcién que requie-
re de esgpecialistas,

El resultado de la encuesta fue el siguiente:
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CUADRO 10. Especialidad de los encargados del drea -
financiera dentro de las empresas.

Especialidad profesional Absolutos Relativos
contador Piblico 23 54.8%
Licenciado en Administracidn 4 9.6%
Propietario de la empresa 8 19,.0%
Servicios de un despacho 3 7.1%
otros 4 9.6%

Es significativo el hecho de que un 54 .8% de los en--
cargados del drea financiera sean profesionales en contaduria -
piiblica mientras que solamente un 9.6% sean licenciados en admi
nistracidn, en cuanto que los propietarios, en un 19% de las em
presas, son los que llevan a cabo esta funcidn, sin preparacidn
profesional o con una formacidén profesional di ferentea la reque
rida. No es aventurado pensar que los propietarios desempefian -
esa funcidn porque no encuentran la persona idénea para delegar
dicha responsabilidad.

Es triste, contemplar que los licenciados en contadu-
ria estén abarcando un campo profesional cada vez mas amplio vy,
que siendo el area financiera tan interesante e importante por-
la situacidn que atraviesa el pais, los licenciados en adminis-
tracién no comprendamos 1o restringido que hemos hecho nuestro-

campo profesional.
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Pero este problema es tema para otro estudio, encami-
nado a detectar las fallas y comprender las razones que obligan
a que el licenciado en administracién se dedigue a determina--

das actividades.
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2.3 Las herramientas financieras mas usuales en estas empresas.

Conocer con exactitud la aplicacidén técnica de la ad-
ministracién financiera en las empresas, a través de una encues
ta, no es tan gignificativo y confiable como lo que se pudiera-
saber, si en su lugar, se realizara una auditoria tecnico-admi-
nigtrativo financiera, donde se obtendria la evaluacidn real de
la aplicacidén de las herramientas mas usuales. Pero un estudio-
de tal naturaleza necegitaria de un tiempo mayor a lo que se —-
dispuso en la encuesta realizada a las medianas empresas, cuya-
finalidad no era la evaluacidn exacta de la aplicacidn de di---
chas técnicas, sino mids bien, tener conocimiento de manera gene
ral sobre las técnicas aplicadas usualmente. Tal investigacidn
permitic mostrar los resultados siguientes.

En lo que se refiere a la elaboracidn de estados fi--
nancieros, se pudo observar con gusto que todas las empresas en
trevistadas realizan tanto el Balance General como el Estado de
Resultados con una periodicidad mensual en su mayoria. También-
se puede decir lo mismo, respecto al Estado de Origen y Aplica-
cidn de Recursos ya que un 88% de las empresas lo realizan.

Por otra parte, es interesante y significativo saber,
puesto que las empresas son manufactureras, que el Estado de --
Costo de Produccidn y Ventas lo realicen un 45% de las empresas,

siendo que en estas organizaciones es fundamental contar con es
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te tipo de estados.

Por lo gque se refiere a la periodicidad para realizar
la inforpacién financiera, en la mayoria de los casos se acos—-
tumbra los intervalos de un mes, lo que hace pensar en gue es--
tas empresas prefieren las estimaciones a corto plazo que las de -

largo, con las ventajas que eso significa para la toma de deci-
siones. El cuadro siguiente permite apreciar mejor lo anterior.
CUADRO 1l. Elaboracidn de Estados Financieros en la-

administracidén financiera de las empresas
y su periodicidad de aplicacidn.

- o
- o et 3] *
[ 1] n ot O W
- —t o] o 1 7] T T o
[} o + w + ‘o m
£ S w @ o ~ M =9
g 2 g 5 8 3 & S8
Estados Financieros ® 2 3B 88 9 S5 %
Balance y Estado de 1 34 2 1 0 3 1 42 100
Resultados
Estado de Origen y -
Aplicacidn de Recur- 0 20 2 1 3 9 2 37 88
sos,
Estado de Ccosto de -
Produccidén y Ventas. 017 ¢ 00 2. 0 19 45
Estado de capital de
Trabajo. 0 4 0 0 O 70 0 4 9.5
Estado de variacidn 0 00 0 0 1 0 1 2

de Capital

segGn la encuesta, la mayoria de las empresas utili--

zan los Estados Financieros para "conocer la situacidn financie
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ra" de la empresa en general, Es indudable que utilizar los Es-
tados para conocer la situacidén de la empresa significa decir -
poco respecto al uso concreto que se le di a esa informacidn. -
Ademds de este uso, el cuadro que sigue presenta las otras op--

ciones obtenidas.

CUADRO 12.. Utilizacidn de los Estados Financieros den
tro de las empresas.

Uso_especifico Nimero de Uso especifico Nimero de
empresas empresas
En lo interno: En lo externo:
Para la planeacidn 11 Para tratar con 18
bancos
Para el control 16 : pPara tratar con 32

Hacienda (fisco)

Para tomar decisiones 16 Para tratar con 6
de todo tipo proveedores

Para conocer la situa 26 Para tratar con 2
cién financierxa. afianzadoras.

Estas cifras permiten apreciar mejor la utilizacidn -
de los CEstados Financieros, por lo que es posible decir, que el
uso de éstos, tiene mayor importancia especialmente para tratar
con Hacienda y con los bancos y que, de manera general, ias - =
obligaciones con el exterior tienen mayor peso en contraste con
el uso interno gue se le podria dar a tal informacidn.

Para profundizar mids sobre este tema, se contemplaron
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los Analisis Financieros realizados por las areas de finanzas,-
aportando en la investigacidén un interesante resultado como se-

puede ver en el cuadro siguiente,

CUADRO 13. Analisis Financieros que realizan las em-

presas.

. Totales Técnicamente Empiricamente
Métodos absolutos absolutos absolutos
Vertical:

Razones de:

liquidez - 26 10 16
solvencia 22 10 12
rentabilidad 22 10 12
Horizontal . 10 10 -
Histérico 13 10 3

Es significativo y de gran interés que en realidad --
apenas el 24% de las empresas realizan un Andlisis Financiero -
técnicamente completo. Sin considerar la importancia que tienen
los avances de los Andalisis Financieros gracias a la teoria de-
probabilidades v a las matemdticas, llama la atencidén que las -
empresas no consideren importante la actividad de diagndstico,-
dejando incompleta la funcién de planeacidén y control financie-

ro. (1)

1) Referente al primer capitulo. Delimitacién del Campo Profe-
sional, ambito global de la administracién financiera.
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Otro aspecto de importancia gue preocupa especialmen-
te es el del punto de Equilibrio, por tratarse de un concepto -
fundamental de la administracién financiera. Sobre este tema, -
la encuesta proporciond datos cuya distribucidén presenta una --
dicotomia simétrica: 50% de los establecimientos entrevistados-
manifestaron que si consideran un minimo de ventas en relacidn-
con el Punto de Equilibrio y un 50%, que no lo realiza. Dejan --
asi al descubierto un punto mids en la actividad de proyeccidén -
para la adecuada y correcta planeacidn.

El aApalancamiento Financiero, que es otro de los con-
ceptos principales, también fue objeto de estudio, y para con--—
firmar la apreciacidn sobre la falta de rigor técnico y de preo
cupacidén por la eficacia del drea de finanzas dentro de las me-

dianas empresas, se hizo la siguiente concentracién de resulta-—

dos:

CUADRO 14. Criterios en la determinacidén de créditos
para obtener mayor rentabilidad de los re
cursos de la empresa,

Criterios Absolutos Relativos

De acuexrdo con las necesidades
del momento 17 40,.5%

De acuerdo con el apalancamien
to financiero ] 21.4%

De acuerdo con los calculos --
presupuestales 6 14.3%

Sin respuesta 10 24.,.0%
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Es conveniente agregar que un 21.4% de las empresgas -
tenian una clara idea acerca del concepto y utilidad del Apalan
camiento Financiero. También es preciso mencionar que aproxima-
damente la mitad de las empresas determinan qué cantidad de ca-
pital ajeno proyectan utilizar, de acuerdo con sus necesidades-
del momento, sin ninguna técnica que les proporcione informa---
cidn para una correcta toma de decisiones.

Por lo gue concierne a la realizacidén de la planea--~
cidén, que es una de las funciones mds importantes de la adminig
tracidn financiera, se debe determinar tanto la situacidn actual
de la empresa a través del diagndstico, como también otras herra
mientas bisicas, que.podrian gser, entre ellas: Punto de Bquili-;
brio, Rentabilidad, Apalancamiento Financiero, etc. Pero, como -
se ha podido observar en la secuencia de este trabajo, los resul
tados referentes, tanto a la actividad del diagndstico (Analisis
Financieros) como a la actividad de proyeccidén (Punto de Equili-
brio, Apalancamiento Financiero), han sido insatisfactorios para
la correcta planeacidn financiera de estas empresas.

El resultado en cuanto a la elaboracién de Presupues--
tos es mids "favorable", ya que aproximadamente el 64% de las em-
presas informaron que formulan los principales Presupueétos, aun
que se sabe que no cuentan con bases firmes en su elaboracidn de
bido a los bajos resultados obtenidos en los demas aspectos sefia

lados anteriormente.
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Por otra parte, la mayoria de las empresas realizan-

los Presupuestos con una periodicidad anual, sin considerar --
* I d - :

que de acuerdo a la situacidn econdmica en gue se encuentra el

pais, los planes para un afio se ven desactualizados, lo cual -

provoca fallas en el grado de cumplimiento para el eficiente -

control presupuestal, Lo anterior se puede apreciar mejor en -~

el cuadro siguiente.

CUADRO 15. Presupuestos elaborados por las empresas.

Finalidad mensual .trimestél semestral anual esporadico total.

ventas 8 2 1 20 1 32
pProduccidn 6 2 1 19 1 29
Compras 8 2 1 15 1l 27
caja 10 4 2 10 1 27
Inversidn 1 o 1 4 0 6
Otros 2 1 0 4 0 7

En relacién a los presupuestos de inversién que en un
14% se realizan, podemos inferir lo siguiente: las herramientas
de Presupuesto de Capital y Evaluacidn de Proyectos de Inver;-:
8idn, son nulas en su aplicacidén limitando las actividades de -
Administracidén de Activos Fijos y la determinacidn de Costo de-
Capital.

En cuanto a los Estados Proforma, los resultados obte

nidos fueron iguales a los del Punto de Equilibrio: la distribu
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cidn fue simétrica dicotdmica, es decir que el 50% declard que
no realiza esa clase de Estados y el 50% manifestd que si ha--
cen Balqnce y Estado de Resultados Proforma, todo con la dnica
finalidad de presentacidén al banco.

En el siguiente cuadro se presenta el panorama sobre

este tema.

CURDRO 16. Elaboracidén de Estados Proforma en las -

empresas.

Estados Absolutos Relativos
Balance y Estado de Resultados 21 50%
Estado de Costo de Produccidn 5 12%
Estado del Flujo de'Caja 3 7%
No lo realizan 21 50%

Entre las preguntas que corresponden a esta parte de
la encuesta, tuvo especial interés la que captd informacidén s0
bre las fuentes de financiamiento. Los resultados obtenidos --

aparecen como sigue:
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CUADRO 17. Fuentes de financiamiento utilizadas por
las empresas.

Fuente Absolutos Relativos
Lineag de crédito bancario 35 83.33%
Crédito directo de proveedores 28 66.70%
Anticipo de clientes 17 40.50%
Préstamos privados 11 26.20%
Descuento de documentos 10 23.80%
crédito de organismos publicos 8 19.00%
Reinversidn de utilidades 3 7.10%
Factorin 2 4.80%
Retencidén de impuestos 2 4.80%
Deuda externa 2 - '4.80%
Apoyo de financieras 1 . 2.40%
caja de ahorros 1 2.40%

Aunque hay una aparente variedad de fuentes de finan
ciamiento, en realidad son dos las que tienen mayor signicado-~
en cuanto al monto de los recursos manejados, y son: los ban--~
cos y los proveedores. Esto demuestra que los bancos cumplen -
en buena medida una de sus funciones de impulgso al desarrollo-
de las empresas y que €stas acostumbran aprovechar ese finan--
ciamiento. Por otro lado, las empresas manejan su crédito mer-

cantil en forma considerable.
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Es sorprendente que el apoyo de los organismos pibli-
cos aparezca tan débil, cuando es de suponer gue fueron creados
con el dnico propdsito de ayudar a las empresas que tienen mis-
necesidades. Es posible que tan escasa utilizacidn de dicho apo
yo se deba mids bien al desconocimiento por completo de los apo-
yos otorgados por 1os organismos piblicos (FOGAIN, NAFINSA, - -
etc.) por parte de las empresas, y también a una falta de cos--
tumbre de utilizarlos. Quizids también a las exigencias que impo
nen esos organismos. Pero no hay duda de que no se estdn utili-
zando de manera Optima los recursos disponibles, cuando las pe-
queflas y medianas empresas podrian hacerlo para superar sus li-
mitaciones.

por ltimo, la encuesta proporciond un conocimiento -
general sobre la actitud del personal administrativo de mayor -
jerarquia, respecto a lo que deberian hacer para mejorar el de-
sempefio del area financiera.

como sucede frecuentemente en las encuestas de actitu
des, las respuestas son muy variadas. Sin embargo, las principa
les categorias de opinidn sobre cémo mejorar el area financiera,
podrian ser resumidas como se menciona a continuacidn: 1) me--
diante equipo electrdnico moderno: 2) mediante mejores anéli;—
sis; 3) mediante controles eficaces: 4) mediante organizacién
administrativa adecuada; 5) mediante capacitacidén de personal:

6) mediante sistemas de comunicacidn oportunos; 7) mediante in
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cremento de personal.

Las respuestas permitieron distinguir los objetivos-
principales que se alcanzarian al poner en prdactica las medi--
das cdorrectivas antes mencionadas. En este caso también se hi-
zo un resumen de las respuestas a fin de identificar las cate-
gorias mas generales: 1) generar informacidn dgil y oportuna:
2) mejorar la eficiencia administrativa; 3) evitar desperdi--
cio de recursos; 4) tomar decisiones razonadas: 5) especifi-
car la asignacién'de las funciones; 6) mejorar la eficacia --
del sistema de contabilidad; 7) ejecutar controles eficaces.

También se tomaron en cuenta las respuestas obteni--
das sobre las razones del porqué no se han llevado a cabo las-
actividades para el mejoramiento del area financiera. Las prin
cipales categorf{as que se utilizaron para clasificar las res--
puestas, son las siquientes: 1) falta de tiempo:; 2) falta de
decisién; 3) falta de personal capacitado; 4) falta de recuxr
sos financieros; 5) los propietarios no creen gue sea necesa-
xio.

Como se observa, las respuestas sobre el mejoramien~
to del area financiera por parte de las empresas en general, -
carecen de significado en relacidén a la administracién finan--
ciera, y su probable causa puede ser el hecho de que el funcip
namiento del irea financiera no es motivo del mayor interés pa

ra las empresas que fueron tomadas en cuenta en esta investiga



81

Una vez hecho el anilisis descriptivo, y después de-
haber visto que el mayor interés de las empresas no esta orien
tado al drea financiera sino a la de produccidn, parecid que -
una de las respuestas obtenidas en la encuesta refleja el sen-
tir general de las empresas. Esta opinidn fue la siguiente: —-

"lo que se considera mas importante es producir y vender"”.
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3. PERFIL PROFESIONAL Y SITUACION ACADEMICA DEL LICENCIADO EN

ADMINISTRACION

El licenciado en administracién es un profesional con
capacidad para desenvolverse en diversos ambientes donde hay ne
cesidad de aplicar conocimientos sistematicos y técnicas preci-
sas para lograr eficacia administrativa. Si bien su origen par-
te de la esfera de la produccidn, en la actualidad son muchas -
las empresas que requieren de sus servicios, no solamente las -
que se dedican a producir bienes materiales, "de ahi se despren
de su universalidad y mas ain, la posibilidad de su aplicacidén-
en todo grupo de individuos organizados y en la bidsqueda de re-
laciones sociales mias justas y equitativas*. (1)

Asi es como la Facultad de Contadurfa y Administra---
cién de la UNAM, ha definido el perfil profesional del especia-
lista en administracidén a nivel de licenciatura.

Al establecerse la carrera, se pensé justamente en la
necesidad de formar profesionales capaces de hacer frente a la-
creciente complejidad de los procesos administrativos en la so--~
ciedad industrial moderna.

Se ha pensado que la administracidn debe ser realiza-

da de una manera sistemdtica y con base en conocimientos tedri-

1) Facultad de Contaduria y Administracidn; organizacién acadé-
mica. México, UNAM, 1975; p. 8.
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cos cientificos, para lograr objetivos cada vez mis complejos;-
esto significa atender "la planeacién de la produccidén y la dis
tribucidén, la mejor organizacidn de las actividades productivas,
el mejoramiento ambiental, los nuevos métodos que simplifiquen-
el trabajo, los sistemas que minimicen el desperdicio y ahorren
cogstos, los esquemas de delegacidn de autoridad y de coordina--
cién del trabajo colectivo..." (2)

Con este criterio, se estima que el plan de estudios-
de la licenciatura en administracidn contiene los elementos ne-
cesarios para lograr la formacidén de un profesionista que sea -
capaz de conocer con precisién el contenido bisico de la admi--
nistracién en general y de los ambitos particulares, asi como -
de hacer las aplicaciones necesarias del instrumental de que --
dispone la especialidad, adaptandose a las condiciones y carac-
teristicas de las organizaciones donde preste sus servicios.

por lo tanto, si la administracién de los recursos fi
nancieros es una de las funciones basicas de la especialidad y-
si también es uno de los aspectos de mayor importancia dentro -
de cualquier organizacidn, tiene que ser uno de los temas prio-

ritarios dentro de un plan de estudios.

Por otra parte, es de suponer que si dicho plan de es

tudios contiene varias materias de caracter financiero, quienes

2) Ibidem.
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se encuentran al final de la carrera deben conocer ya lo mis im
portante sobre el area, porque de eso depende que sean acepta--
dos en el mercado profesional y que tengan éxito.

* Sin embargo, no porque un plan de estudios exprese --
contenidos esenciales de una carrera en particular los egresa--
dos de la misma necesariamente han de estar bien preparados; a-
veces hay grandes discrepancias entre lo que definen los progra
mas y lo que realmente saben los alumnos egresados. Las razones
de estas discrepancias son muy variadas, entre ellas hay que --
distinguir problemas de formacidén previa de los alumnos, duran-

te la educacidén elemental y la de nivel medio, o problemas de -

organizacidn académica dentro de la escuela profesional.
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3.1 Situacidn académica de los estudiantes de Licenciatura en-

Administracidn.

* para comprender la situacidén en que se encuentra ac--
tualmente la administracidn financiera hace falta explorar las-
caracteristicas de las personas que desempeflan esa funcidn. No-
basta con saber lo que la teoria ha establecido como norma; tam
poco basta el conocimiento sobre el medio ambiente dentro de --
las empresas ni las actitudes de los directivos; tampoco basta-
conocer los planes de estudio. Si el propdsito de este estudio-
es aportar elementos de juicio para mejorar la enseflanza de ni-
vel superior en la carrera de licenciado en administracidn, es-
pecialmente en el drea de finanzas, se requiere de una medicidn
de las habilidades y los conocimientos que tienen los adminig--
tradores de empresas gue cumplen tareas relacionadas con el ma-
nejo de los fondos.

Sin embargo, no es facil que los profesionistas emplea
dos en las empresas colaboren en una encuesta como la que se lLa-
pensado realizar. Esto se debe a que, en primer lugar, no todas-
las empresas cuentan con licenciados en administracidén entre su-
personal, sino que mis bien contratan contadores; en segundo lu-
gar, no todas las empresas tienen definida formalmente el 3rea -
de la administracidn financiera, como ya lo vimos en el capitulo

anterior. En tercer lugar, dado que para evaluar los conocimien-
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tos se requiere de una especie de examen, no es facil que quie-
nes ya tienen una posicidn profesional acepten someterse a una-
prueba, como si se tratara de estudiantes.

Por estas razones se ha descartado la posibilidad de-
realizar una encuesta entre los licenciados en administracidén -
que prestan sus servicios en las empresas.

Por otra parte, es de interés sobre todo la formacidn
de las nuevas generaciones, y por eso se ha pensado gque es pre-
ferible evaluar los conocimientos y las habilidades de gquienes-~
en un futuro cercano van a incorporarse el mercado de trabajo.-
Por eso se tomd la decisién de seleccionar un conjunto de alum-
nos de la licenciatura en administracidén para formar el univer-
so de estudio. Ademds, como también hay interés en analizar la-
situacién académica de la Facultad de Contaduria y Administra--
cidén de la UNAM, se incluyeron en la encuesta solamente alumnos
inscritos en la licenciatura en administracidén de dicha institu
cidn.

Se eligid a quienes se encuentran mas prSximos a con-
cluir su carrera, porque problamente son los que tienen el ni--
vel de conocimientos mids alto y porque es de suponer éue seran-
los que primero se incorporen al mercado de trabajo, si no es -
gue ya lo estian y, por lo mismo, se encuentran en condiciones -
mas favorables para entender lo que significa la practica profe

sional, lo que representa para una empresa la funcidén de la ad-
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ministracién financiera y lo que es importante saber para desem
pefiar eficientemente una responsabilidad de tipo profesional.

. Fue seleccionada una muestra de n= 60, distribuida en
dos partes; una de 35 casos del turno verpertino y otra de 25 -
casos del turno matutino.

Se disefio una cédula de entrevista en la que se inclu
yeron preguntas elementales para medir el nivel de conocimien--
tos sobre el irea de Finanzas.

No se trata de una evaluacidn exhaustiva sino mig - =
bien de un sondeo superficial que puede proporcionar una base -
para hacer un juicio y comprender la situacidn académica del es
tudiante.

La investigacidn no ha tenido el propdsito de probar-
hipStesis particulares, y a eso se debe el que no haya sido ~ -
construido un sistema de variables y un plan de analisis esta--
distico preciso. Sin embargo, como se estima que el nivel de co
nocimientos de los alumnos puede tener relacidn con sus caracte
risticas personales y no solamente ser consecuencia del ambien-
te académico de la Facultad, del plan de estudios o de las cua-
lidades de los profesores, se considerd conveniente aislar por-
lo menos las variables relacionadas con los antecedentes escola
res de los estudiantes y con su origen socio-econémico, ademas-
de las variables edad y sexo.

Con base en este criterio fueron definidas tres varia
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bles independientes, es decir, las que de alguna medida permi--
ten explicar el desempefio académico. Por otro lado, el conjunto
de preguntas sobre aspectos diversos de los temas principales -
del area financiera constituyen las variables dependientes, es-
decir, las que permiten medir el comportamiento académico de --
los alumnos.

Para mostrar en conjunto la relacidn entre las varia-

bles, se presenta el esquema siguiente:

VARIABLES INDEPENDIENTES VARIABLES DEPENDIENTES
(causales del entrevistado) (consecuencias)

1. Edad. Definida como el numero 1. Informacidn académica.
de aflos cumplidos. Definida como el puntaje de

calificacidén obtenida por -

2. Ocupacidén. Definida como las- el entrevistado en la prue-
actividades a las que se dedi ba de conocimientos.
ca.

3. Antecedenteg escolareg. Defi- 2. Situacidén escolar.
nida como el tipo de escuelas Definida como el puntaje --

donde realizd sus estudios —- obtenido en el grado de cum
previos. plimiento del programa aca-
démico.

4. Origen socicecondmico. Defini
da como el estrato al que per
tenece, expresado a su vez --—
con base en la ocupacién del-
padre y la escolaridad del pa
dre y la madre.
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Resultados de la encuesta.

La distribucidn por edades y sexo entre los indivi---
duos de la muestra se presenta como sigue:

CUADRO 18. Distribucidén de los individuos que forman

la muestra, segin sus diferencias por se-
xo, edad y turno al que pertenecen.

Grums

de Turno matutino Turno vespertino Ambos turnos

edad masc. femen. total masc. femen. total masc. femen. total
(afiosg) Abs % Abs % Abs %
21-23 10 10 20 80 9 8 17 49 19 18 37 62
24-26 4 o} 4 16 12 1 13 37 16 1 17 28
27-29 1 0 1l 4 0 o} 0o o0 1 0 1 1.7
30ymids O 0 0o 0 3 2 514 3 2 5 8.3
Todas

las :
edades 15 10 25 24 11 35 39 21 60

100 100 100.

Esta distribucidén permite hacer las siguientes consi-
deraciones acerca del perfil general de la muestra y de las ca-
racteristicas de los alumnos seleccionados:

-En esta muestra se puede observar que respecto al turno matuti
no, la poblacién masculina representa el 60% del total, mien--—
tras que respecto al turno vespertino es del 69%. En relacidn a
la poblacidn total, representa un 65%.

-En cuanto a la proporcién de mujeres inscritas, se puede ver -

que en el turno matutino, la poblacién femenina es proporcio--
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nalmente mayor en un 9%, respecto al turno vespertino. En cam-
bio, ocurre lo contrario en la proporcidén de hombres inscritos
en el turno vespertino, ya que ésta es mayor en un 9% que la -
del éﬁrno matutino.

-En cuanto a la distribucidn por grupos de edad, en las mues—--
tras de los dos turnos, se obtuvo una poblacién joven en su ma
yoria: un 62% para estudiantes que se clasifican en el grupo -
de 21 a 23 aflos; y un 28% para los clasificados en el grupo de
24 a 26 afos.

-En lo que respecta a la distribucidn por grupos de edad para -
cada turno, en la muestra se encontrd una proporcién mayor pa-
ra el turno matutino en los grupos de estudiantes de 21 a 23 -
afios, lo que representa el 80% de la poblacidén, mientras que -
en el turno vespertino este grupo de edades sdlo fue del 49% -
de la poblacidn.

-Por lo cual se puede concluir que en el turno matutino la po--
blacién estudiantil es mas joven y que es mayor el nimero de -
mujeres. Mientras que en el turno vespertino la poblacidn estu

diantil es de mayor edad, predominando el sexo masculino.
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Respecto al perfil ocupacional, se observa que la ma-
yoria de los alumnos de la muestra trabaja y estudia. Esto pare
ce impogtante, porgue el hecho de que en su mayoria hayan supe-
rado la etapa escolar para iniciar la etapa profesional tiene -
gran ventaja en sus actitudes hacia la carrera. Una persona --
que trabaja tiene mayor madurez que guien es exclusivamente es-
tudiante, ve con mayor claridad lo que significa su carrera en-
relacidén con su empleo y tiene un criterio mids definido sobre -
la utilidad de lo que ha aprendido en la escuela.

Asi pues, una persona que trabaja tiene una idea mas-
clara respecto a la funcidn concreta que tienen los conocimien-
tos adquiridos en relacién con el ejercicio de la profesidén y -
sabe cOmo aplicarlos.

Dado que estos datos constituyen una de las variables
explicativas de la investigacidn, se cree conveniente presentar
los descriptivamente y en un conjunto, tal como se ve en el cua

dro siguiente:
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CUADRO 19 Distribucidn del tiempo dedicado al traba-
jo, entre los alumnos gue ademis de estu--—

Jornada de
trabajo
diariamente
8 horas 6
mas

Entre 4y me
nos de 8 ho-
ras

Menos de
4 horas.

Total que
trabajan

Total que no
trabajan

diar tienen un empleo.

Turno matutino Total del Turno vespertino Total del
masc. femen, turno masc. feman. turno
matutino vespertino
2 1 3 9 4 13
5 3 8 6 6 12
2 0 2 1 Q 1
9 4 13 16 10 - 26
6 6 12 8 1 9

Respecto al total de alumnos de la muestra, los'que -

trabajan representan casi las dos traceras partes.

Por otro la-

do, es mayor la proporcidén de los alumnos que trabajan y que es

tdn inscritos en el turno vespertino, en comparacidn con los --

del matutino.

Puede observarse en general que,

los estudiantes de -

la muestra son muy jévenes y que se encuentran inscritos en el-

grado que corresponde a su edad; que en su mayoria trakajan, an

tes de haber concluido sus estudios,

aungue lamentaklemente no-

fue posible indagar a qué ocupacidn se dedicaban. En cambio, si
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se supo que todos los que trabajan lo hacen de manera regular -
en jornadas de medio tiempo y tiempo completo.

En cuanto a sus antecedentes escolares, se sabe que -
la mayoria realizd sus estudios primarios y de nivel medio en -
instituciones oficiales; y por lo que atafle a su origen socio--
econdmico, fue posible saber que también en su mayoria provie--

nen de familias de clase media.

Estas apreciaciones pueden ser precisadas en los cua-

dros que aparecen a continuacidén:

CUADRO 20 Tipo de instituciones escolares donde rea-
lizaron sus estudios previos los alumnos.

Turno vespertino Turnc matutino
Tipo de ingtitucidn Masculino Femenino Masculino Femenino
Primaria oficial 20 10 15 10
Primaria privada 4 1 0 0
Secundaria oficial 19 10 14 9
Secundaria privada 5 1 1 1
Bachillerato oficial 18 8 13 7
Bachillerato privado 6 3 2 3

Aungue el tamafio de la muestra es reducido para darle
validez a las inferencias, pareceria que los individuos de la -
muestra tienen una tendencia a pasar de las instituciones pﬁbli

cas a las privadas durante sus estudios previos a la licenciatu
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ra, para posteriormente regresar a instituciones oficiales.

Por otro lado, se puede agregar también que algunos -
estuvieron en ambos tipos de instituciones durante la etapa de-
su educacidn primaria y media, aunque en muy baja proporcidn.

Respecto al origen socioecondémico, los datos obteni--
dos muestran una gran dispersidén y por eso no es posible hacer-~
inferencias suficientemente fundamentadas; para apreciar mejor-
la diversidad de ocupaciones de los padres, se tomd la decisién
de elaborar la lista completa con los nombres de esas ocupacio-

nesg, conforme con lo declarado por las personas entrevistadas:
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CUADRO 21 Estratificacidn ocupacional de los padres.

Ocupacidn Matutino Vespertino Total
Agente de ventas - 1 1
Agricultor - 4 4
Carpintero - 1l 1
Comerciante 1 3 4
Contador 1 ) - i i;
Empleado piblico 6 ‘5 11
Electricista - ,i, ' 1»
Ferrocarrilero 1  ‘; ‘;2
Fotdgrafo - 1 1
Funcionario 1 - i
Gerente de ventas 1 R ‘ j = "1
ingeniero 2 . : - 2
Litégrafo - : 1 1
Mecdnico - b 1
Obrero 2 2 4
Operador 1 - 1
profesor 1 | - 1l
Supervisor 2 - .2
Tablajerxo - - 1 1
vendedor 1 - 1l
No se sabe 4 13 17

como puede observarse, es muy alto el nimeroc de casos

en los que no se sabe cudl es la ocupacién de los padres; esto-
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reduce las posibilidades de interpretacién respecto a la in----
fluencia que esta variable independiente puede tener no solamen
te en el aprovechamiento escolar de los estudiantes, sino en la
eleccidén misma de la carrera. Los escasos datos de que se dispo
nen indican que es reducido el numero de alumnos entrevistados-
cuyos padres tienen una profesidn afin con la carrera que han -
elegido; solamente un contador y siete de las ocupacicnes se re
lacionan con el comercio.

Respecto a los datos sobre la escolaridad de los pa--
dres, no fue posible hacer un andlisis riguroso porque muchos -
entrevistados no proporcionaron una informacidn precisa y otros
se abstuvieron de contestar. No obstante, en general se puede -
apreciar que la mayoria se clasifican dentro del nivel de esco-
laridad media y sdlo en contadas excepciones alcanzaron estu---
dios superiores. (6.7%).

Aunque esta variable no estd suficientemente fundamen
tada con valores reales, por la razdn expuesta, al menos permi-
te reforzar el planteamiento que se hizo respecto a que los es~
tudiantes pertenecian a la clase media. Una vez conocido el per
fil de los alumnos de la muestra, se abordS el andlisis sobre -
su nivel de conocimientos en materia de administracién financie
ra.

Todas las preguntas de la prueba aplicada se refirie-

ron a nociones muy elementales sobre los siquientes aspectos: -~
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identificacién de objetivos de la administracién financiera; --
identificacidn sobre funciones basicas: identificacidn sobre las
interrelaciones de la administracidén financiera, la administra-
cidn geﬁeral y el sistema econdmico; explicacidén sobre las rela
ciones entre funciones y actividades de la administracién finan
ciera; identificacidén de técnicas aplicables de la administra--
cibén financiera (presupuestos, costos, proyectos de inversidn,-
costo de capital); reconocimiento de conceptos basicos; recono-
cimiento de las dreas de andlisis financiero; aplicacién de cal
culos elementales; y, finalmente, informacidn sobre el alcance-
en el cumplimiento de los programas referentes al area de finan
zas dentro del plan ée estudios.

Contrariamente a lo que se podia esperar, no todos --
los estudiantes entrevistados demostraron tener una idea clara-
sobre lo gue es la administracién financiera, la importancia =—-
que tiene, los temas que trata, las técnicas que utiliza, la in
terrelacién con otras funciones y por supuesto, tampoco demos—-
traron conocer el dominio sobre las técnicas mds elementales y-
bagicas.

A continuacidén se presenta un cuadro donde se concen-
tran los resultados globales de la prueba sobre conocimientos -
especificos. Después de calificar las pruebas de los alumnos en
trevistados, se hizo una estimacidn para clasificar las pregun-

tas conforme al nimerc de aciertos alcanzados; una vez hecho ég
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to se establecieron valores de una escala de 0 a 100. Como se -
verd, las calificaciones mids altas corresponden, como es natu--
ral, a las preguntas mas sencillas que, supuestamente cualquier
estudiante de la carrera podria contestar con precisidn.

Por otra parte, es de sorprender el desconocimiento -
existente en relacidén con los temas centrales de la administra-
cidén financiera, no obstante que se trata de alumnos que ya cur
saron las materias que les aportaron las nociones basicas.

El cuadro que contiene las calificaciones globales --
presenta tres columnas paralelas donde se pueden ver comparati-
vamente los puntajes de las pruebas de todos los estudiantes de
la muestra, tanto los de estudiantes varones como los de muje--
res. Con el propdésito de identificar con precisidn cada uno de-
los pardmetros, en la columna de la izquierda se anotaron las -

preguntas especificas contenidas en el cuestionario.



CUADRO 22 Resultado de la prueba de conocimientos especificos sobre administra
cidén financiera aplicada a los estudiantes del 82 semestre de la Fa-
cultad de Contaduria y Administracidén de la UNAM.

( n= 60; escala: 0 a 100 ) Calificaciones,obtenidés

a)

B)

<)

D)

prequntas especificas del cuestionario.

La administracidn financiera solamente -

tiene la funcidn de control de los fondos:

(verdadero) (falso)

Marque una X dentro del paréntesis que co

rresponda a la respuesta correcta sobre -

¢cudles son las areas de aplicacidn que -
- s > . »

abarca el analisis financiero?

a) Estructura y capital

b) Solvencia y estructura financiera

c) Ligquidez y solvencia

d) Liguidez, solvencia, rentabilidad,
estabilidad, seguridad y estrxuctu-
ra financiera ()

—~ o~
~— — —

La administracién financiera debe cum

plir con las funciones de: planeacidn,

organizacién, direccidn y control:
(verdadero) (falso)

La administracidén financiera no tiene
utilidad en un sistema centralmente -
planificado:

(verdadero) (falso)

Muestra
completa

Hombres

Estudiantes.
Muieres

n= 60
Rela-
tivos

Abso-
lutos

56 93 95

54 90 87

53 88 87

53 88 85

n= 39

n= 21

90

95

90

95

66



E) La administracidn financiera tiene funcio
nes especificas, diferentes por completo-
a las del proceso administrativo:
(verdadero) (falso)

En la columna de la izquierda aparece la de-
finicidn de los conceptos que estdn anotados
en la columna de la derecha. Dentro del pa--
réntesis situado a la izquierda de cada uno-
de los conceptos, anote el nimero que corres
ponde a la definicidn correcta:

F) Conjunto de datos contenidos ( ) Costos
en la contabilidad presenta- Proyec
da a través de estados finan ciones
cieros. financieras

( ) Métodos
de anilisis

G) Explicacidn sobre el sentido () Andli--
que tiene la informacidn - - gsis e
cuantitativa contenida en -- informacidn

de estados-
financieros
() Informa
cidén finan-
ciera.

los estadosg financieros.

H) Margue una X dentro del paréntesis que co-
rresponda a los objetivos de la administra
cidén financiera, (marcar sélo una de las -
opciones).

50

43

42

83

72

70

85

72

69

71

71

001



( ) Realizar la planeacidn de necesidades fi
nancieras, asi como la captacién de los-
recursos necesarios, a fin de aplicarlos
a actividades rentables.

( ) Realizar cientificamente la planeacién -
cuando las actividades de la empresa son
rentables y se dispone de recursos pro--
pios.

( ) Realizar la organizacidén de los objeti--
vos de una empresa, ademas de seleccio--
nar los recursos financieros necesarios-
y rentables.

{ ) Realizar las actividades rentables, pro-
curando planear de acuerdo a los objeti-
vos de la empresa.

I) Subraye la opcidn correcta:

a) Las fuerzas econdémicas generales son -
un factor en el procedimiento del pre-
supuesto de ventas.

(verdadero) (falso)

J) Marque una X dentro del paréntesis que co
rresponde a las funciones bisicas de la -
administracidén financiera (marcar sdélo --
una de las opciones)

( ) Planeacidén financiera, administracidn de
la planeacidén y obtencidn de activos y -
fondos.

( ) Planeacidén y direccidn de la empresa co-
mo organizacidn de los activos.

( ) Planeacidén, tramitacién y organizacidén -
de activos.
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( ) Planeacidén de necesidades financieras, -
administracidén de activos y obtencidn de
fondos. 38 63 59 71

Anote por lo menos dos actividades necesa---

rias en la administracidn financiera, para -

cada una de las funciones gue aparecen a con

tinuacién (ejemplo: en la funcidén de control,

entre otras se realizan las siguientes acti-

vidadeg: 1. Hacer ajustes a un plan de fi-- =
nanciamiento, y 2. Comparar resultados de -

las utilidades obtenidas realmente con las -

utilidades proyectadas).

Funcidn Actividades
K) Control 1.
5T 30 50 51 a8
L) Planeacidén 1.
§: R 29 48 - 49 48

M) Los costos histdricos son aquellos que se
determinan antes de que el producto ha si
do manufacturado. : Ui ;
(verdadero) (falso) 27 45 56 24

N) Escriba cudles son los estados financie-—-
ros principales. 27 45 51 33

0) El método de utilidades netas es un>procg
dimiento del prondstico de ventas:
{verdadero) (falso) 26 43 46 38
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anote por lo menos dos actividades necesa---
rias en la administracidn financiera, para -
cada una de las funciones que aparecen a con
tinuacidén (ejemplo: en la funcidn de control,
entre otras se realizan las siguientes acti-
vidades: 1. Hacer ajustes a un plan de fi--
nanciamiento. y 2. Comparar resultados de -
las utilidades obtenidas realmente con las -
utilidades proyectadas).

P) Direccidn 1.

2. .

3.

Q) Escriba la definicién sobre presupuesto:

R) Diga que es el costo de capital:

En la columna de la izquierda aparece la de-
finicidn de los conceptos que estin anotados
en la columna de la derecha. Dentro del pa--
réntesis situado a la izquierda de cada uno-
de los conceptos, anote el nimero que corres
ponde a la definicidn correcta.

§8) Utilizacidn de un dinero aje- ( ) Apalan
no a un costo fijo camiento -
financiero,

25

23 .

18

15

‘a2

738

30

25

44
38

131

26

s

38

29

24
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Anote por lo menos dos actividades necesariae
en la administracién financiera, para cada --
una de las funciones gue aparecen a continua-
cién (ejemplo: en la funcidén de control, en--—
tre otras se realizan las siguientes: 1. Ha—
cer ajustes a un plan de financiamiento, y --
2. Comparar resultados de las utilidades obte
nidas con las utilidades proyectadas).

1.
2.
3

T) Organizacidn

En la columna de la izquierda aparece la defi
nicién de los conceptos que estan anotados en
la columna de la derecha. Dentro del parénte-
sis situado a la izquierda de cada uno de los
conceptos, anote el nimero que corresponde a-
la definicidén correcta.

U) Aumentos en las partidas de ( ) Origen de
pasivo y de capital conta-- recursos
ble.

V) Nivel de utilidad de opera-
cidén donde la rentabilidad-
comin es la misma con deuda
o sin deuda ( ) Punto de-

indiferencia

W) Si se sabe que las acciones son las unida-
des cuyo valor expresa la rentabilidad de-
una empresa determinada y que mientras mas

15

12

11

25

20

18

.36

- 23

21

14

14

P01



X)

alto es el precio de las acciones, mas al—
to tiene que ser el flujo de efectivo y --
que mientras mayor es el riesgo menor tie-
ne que ser el precio de tales acciones.

Si por otro lado, se sabe que el precio es
igual a la relacidén entre los flujos de --—
efectivo y el riesgo, ¢cuil es el precio —
de las acciones de una empresa "Z" cuyo --
flujo de efectivo es de § 45,555.00 en un-
lapso determinado, con un riesgo calculado
en 8% (Margue una X dentro del paréntesis-
que corresponda a la respuesta correcta).

a) $ 569,437.50
b) $ 5,694.40
c) $ 364,440.00
d) $ 45,555,00

— e~~~

Escriba el nombre de cada una de las f&rmu
las gue aparecen a continuacidén:

a) activo circulante o

pasivo circulante

b) utilidad en operacidn _
activos en operacidn

activo total

<) pasivo total

12

15

SOT



Y) Escriba la férmula algebraica de cada uno
de los métodos para evaluar proyectos de-
inversidén y explique en qué consiste,

90T
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El saber cuiles son las ireas que abarca el andlisis
financiero no significa que también se sepa cdmo realizar di--
cho andlisis. Esto se puede confirmar si se comparan los resul
tados obtenidos en la pregunta B, que se refiere a la identifi
cacién de las ireas de aplicacién que abarca el anilisis finan
ciero, con los resultados de la pregunta X que aborda la iden-
tificacién de algunas formulas que se aplican en el andlisis -
financiero. Asi pues, el 90% de los entrevistados identificd -~
claramente las Areas que abarca dicho analisis, contra un 5% -
que pudo identificar las férmulas aplicables en el mismo.

Lo mismo se podria decir respecto al concepto de ana
lisis e interpretacidn de estados financieros, que se detectd-
con la pregunta G, ya gue no se tiene una base firme para su -
correcta interpretacidn,

El resultado obtenido en las preguntas H y J es ver-
daderamente sorprendente, pues solamente el 68% de los alumnos
entrevistados fue capaz de identificar cudles son los objeti--
vos de la administracidn financiera y el 63% pudo saber cuiles
son las funciones bdsicas. Siendo sorprendente porque es de su
poner que quien estd por terminar la licenciatura en Adminis--
tracidn debe conocer suficientemente bien tanto los objetivos-
como las funciones de la administracidén financiera, ya que se-

puede pensar que, si ni siquiera es capaz de conocer lo elemen

tal, menos podrd conocer lo mis especifico. Es decir que un 32%
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de guienes en breve habrdn de convertirse en licenciados en ad
ministracién no tienen idea clara de los objetivos que se per-
siguen es una de las dreas correspondientes al dmbito profesio
nal ¥ un 37% no saben siquiera cudles son las funciones basi--
cas de esa area.

Por otro lado, es notable constatar que hay temas -~
centrales de la administracidén financiera que son practicamen-
te desconocidos por la gran mayoria de los estudiantes entre--
vistados.

En primer lugar, esta el tema de evaluacidén de pro--
yectos de inversidén, donde solamente el 2% de los estudiantes-
contestd acertadamente a la prequnta y, que se refiere a los -
métodos de evaluacién de proyectos de inversidn, Enseguida hay
que mencionar el tema de rentabilidad, con las preguntas: W, -
referida al precio de las acciones, donde el 12% acertd; la —-
pregunta V que se refiere al concepto de punto de indiferencia,
con un 18% de acertacidén y la pregunta S, sobre apalancamiento
financiero, con un 25% de aciertos.

El tema de presupuestos, es otro de los menos conoci
dos por los entrevistados, puesto que todas las preguntas rela
cionadas con presupuesto obtuvieron calificaciones muy bajas,-
dejando una brecha en la actividad de proyeccidn. Por ejemplo:
en la pregunta Q, que se refiere a la definicidn del concepto-

presupuesto, el 38% de los entrevistados pudo contestar correc
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-tamente; en la pregunta O, sobre presupuesto de caja se obtuvo
un 43% de aciertos; en la pregunta M, referida a costos, el —-
45% de los entrevistados contestd correctamente; y, paralela—-
mente, la pregunta I sobre presupuesto de ventas tuvo un 65% -

de aciertos.
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El cuadro presenta los resultados de las calificacio-

nes obtenidas por los estudiantes de ambos turnos.

CUADRO 23

Contenido de la
prueba

Nociones sobre ob-
jetivos de la admi
nistracidén finan--
ciera.

Preg., 2.1

Nociones sobre fun
ciones bisicas de-
la administracidn-
financiera.

Preg. 2.2

Nociones entre re-
laciones de la ad-
ministracién finan
ciera, la adminis-
tracidn general y-
el sistema econdémi
co.

Preg. 2.3

Inciso (a)

Inciso (b)

Inciso (c¢)

Inciso (d)

Nociones sobre —--

s . .
aplicacidon de las-
funciones basicas-
de la administra--
cidén financiera.
Preg. 2.4

Resultado de la prueba de conocimientos es
pecificos sobre administracidn financiera-
aplicada a los estudiantes del 82 semestre
de la Facultad de Contaduria y Administra-
cidén de la UNAM.

Calificaciones obtenidas en la prueba
Turno matutino Turno vespertino
Hombres Mujeres Ambos Hombres Mujeres Ambos
(n= 15) (n= 10) (n=25) (n=24) (n= 11l) (n=35)

87 80 84 58 55 57

73 70 72 50 73 57
93 70 84 79 91 83
100 80 92 79 100 86
100 90 96 92 91 91
93 100 96 79 91 83
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Contenido de la Calificaciones obtenidas en la prueba
prueba Turno matutino Turno vespertino

Hombres Mujeres Ambos Hombres Mujeres Ambos
(n=15) (n= 10) (n=25) (n=24) (n= 11) (n=35)

Inciso (a) 53 60 56 46 36 43
Inciso (b) 40 (o] 24 33 9 26
Inciso (c¢) 53 27 48 38 36 37
Inciso (d) 40 50 44 58 45 54

Nociones sobre téc-
nicas aplicables en
administracién fi--
nanciera.

Preg. 2.5

Inciso (a) 80 40 64 71 55 68
Inciso (b) 47 20 36 46 55 49
Inciso (c) 47 30 40 71 18 49

Nociones sobre con-
ceptos basicos de -
la administracidén -
financiera.

Preg. 2.6

Inciso (1) 67 80 72 75 64 71
Inciso (2) 73 60 68 67 82 71
Inciso (3) 33 20 32 17 9 14
Inciso (4) 40 40 40 17 9 14
Inciso (5) 40 30 36 8 0 6

Nociones sobre iden

tificacidn de dreas

de aplicacidén de la

administracién fi=--

nanciera.

Preg. 2.7 87 90 88 88 100 91

Nociones sobre iden

tificacidén de esta-

dos financieros prin

cipales. .

Preg. 2.8 53 60 . .56 50.... ... 9 37

Nociones sobre iden-

tificacidén del con--

cepto de presupuesto, :

Preg. 2.8.B 40 40 40 38 36 37



Contenido de la
prueba

Nocipnes sobre cal-
culo de proporcio--
nes.
Preg, 2.9

Nociones scbre méto
dos de evaluacidn -
de proyectos de in-
versidn,

Preg, 2.10

Nociones sobre iden
tificacidén del con-
cepto de costo de -
capital.

Preg. 2,11

Nociones sobre cal-
culo de razones.

Preg. 2.12

Promedio Total

Los datos

112

Calificaciones obtenidas en la prueba

Turno matutino

Hombres Mujeres Ambos

(n= 15) (n= 10) (n=25)
13 0 8
7 0 4
27 30 - 28
7 (0] 4
56 47 52

TUrno vespertino

Hombres Mujeres Ambos

(n=24)

17

33

49

(n= 11)

27

414

(n=35)

14

31

47

revelan que la distribucidn tiene una dis--

pergidén muy alta, lo que significa una heterogeneidad del uni--

verso y una baja consistencia en los conocimientos, tanto en --

los hombres como en

las mujeres,

Por otro lado, se observa que la poblacidén estudian--

til femenina tiene en promedio un nivel de conocimientos relati

vamente mas bajo que el de la poblacién masculina. Es posible -

que ésta diferencia se deba a que los hombres han tenido mayo--

res posibilidades de acceso al mercado ocupacional que las muje
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res,

De cualquier manera, la superioridad de unos sobre -
otros es muy relativa, ya que en realidad todos dejan mucho ~-
qgue desear en cuanto a su nivel de informacidn sobre aspectos-

esenciales de las materias de finanzas.
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3.2 Cumplimiento del plan de estudios en el drea de Finanzas.

Con la intencidn de ampliar los fundamentos para dar-
validez a los resultados obtenidos en la aplicacién de la prue-
ba de conocimientos, en el cuestionario respectivo se incluyd -
una pregunta de control, que se refiere a la forma comoc se cum-
plid con el programa académico, especialmente en aquellos temas
gque se consideraron esenciales dentro de la administraciSn fi--
nanciera.

Aungue este tipo de preguntas se prestan a la subjeti
vidad y por eso no reflejan la situacidn real, si se toman con-
las reservas del caso y solamente como apoyos, pueden servir pa
ra dar pautas que confirmen o contradigan los resultados obteni
dos.

A continuacidn se presentan los resultados calculados
en porcentajes sobre el grado en que fueron tratados los diez -
temas considerados mis importantes del drea financiera:; las op-
ciones de respuesta son clasificadas con base en una escala de:

1. Se vieron completamente

2., Se vieron parcialmente

3. No se vieron.



TEMAS

Administracidn financiera en los organismos sociales _,

Planeacidn de recursos financieros, ...eeceescccecee

Control de recursos £financierOB. ..ceecececcsoscocnce

Alcance y limitaciones de la informacidn contable. ...

Costos de produccidny sistemas de Inf,financiera. ...
Estados financieros: anilisis e interpretacidn. ......

Informacidn financiera para fines fiscalesS. ........

Presupuesto y control presupuestal, .ceccccecescscccass
Costo de Capitale scecscscsacssacssscocscscscnssnsncee

Evaluacidn de proyectos de inversidn. ........cceeee

Promedios totalesS., ceceecseccsccscescscsccascsccsanns

Promedio de CObertuUra, ..c.ccsecvecsccsscccesccsscccosse

%
20
40

7
33

7
40

7
13
13
13
19

CUADRO 24 Grado en que fue cumplido el

[
4
!
1

fundamentales relacionados cc
(segin las opiniones de"‘

Matutino

HOMBRES

69

%
33
47
80
47
67
53
33
53
417
40
50

%
47
13
13
20
27

7

60
33

40
47
31

%

0
50
30
40
40
70
10
30
30

10
31

76

MUJERE S
Total Parcial Novisto Total Parcial No wvisto

%
70
20
50
60
50
20
20
50
50

60
45

%
30

30 .

20
0
10

10
70
20
20

30
24

!



CUADRO 24 Grado en gque fue cumplido el programa académico en relacidén con los diez temas
fundamentales relacionados con la administracidn financiera.
(segin las opiniones de los alumnos entrevistados).

Matutino Vespertino
HOMBRES MUJERES . HOMBRES MUJERES
Total Parcial Novisto. Total rParcial Novisto Total Parcial Novisto Total Parcial No visto
% % % % % % % % % % % %
20 33 47 0] 70 30 4 67 29 9 64 27
40 47 13 50 20 30 . 25 67 8 27 73 o]
7 80 13 30 50 20 21 42 38 9 64 27
33 47 20 40 60 o 17 42 17 18 64 17
7 67 27 40 50 10 13 63 25 9 55 36
40 53 7 70 20 10 38 ’50 13 55 36 9
7 33 60 10 20 70 13 38 50 18 27 55
13 53 33 30 50 20 0] 46 54 18 36 45
13 47 ;0 30 50 20 21 63 17 27 36 3é
13 40 47 10 60 30 (o] 46 54 0 55 45

19 50 31 31 45 24 15 55 - 30 30 55 45

69 76 70 55
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Siempre que un estudiante estd mal preparado en algu-
na materia, se piensa que la razdn de sus deficiencias puede de
berse a que "sus profesores no le enseflaron lo que tenian que -
haberle ensefiado”. Es comin gue, cuando se hace un examen de co
nocimientos y el alumno reprueba, se diga que "lo tratado en el
examen no fue visto en clase", y que se piense que esa es la ra
26n de la ignorancia del alumno.

Pero cuando el mismo alumno admite haber vigto en cla
se un tema determinado y al someterse a un examen lo reprueba,-~
no podrad decir que la razdn de ese resultadoc es el no haber vis
to el tema en clase,

Las cifrag del cuadro anterior demuestran que la mayo
fia de los temas a los que se refirid la sencilla prueba aplica
da fueron vistos en clase, ya sea total o parcialmente, durante
su permanencia en la facultad, asi que la explicacidén al porqué
de tan pobres resultados se debe a otras muchas razones,

La encuesta no proporciona informacidn para saber cué
les son esas razones, pero si deja claro algo que se pretendia-
conocer lo mis objetivamente posible, es decir, si los futuros-
administradores financieros tienen los conocimientos sobre su -
especialidad y si estdan capacitados para desempefiarla.

por lo visto hasta aqui, es posible saber que el ni--
vel de conocimientos es bajo y que es evidente la necesidad de-~

elevar el nivel académico para lograr la formacién del licencia
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do en administracién gue se requiere actualmente en las empre--

sas, para el desarrollo del pais,
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4, PROPUESTA PARA EL DISENO DE LOS PROGRAMAS DE ESTUDIO EN EL

AREA DE FINANZAS DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACION.

.

4.1 Programas de estudios vigente del Area de Finanzas: Andli-
sis,

Si se toma en cuenta que para lograr el eficiente fun
cionamiento de las empresas productivas y de servicios es im---
prescindible una adecuada administracidn, se puede entender que
los servicios profesionales de un administrador de alto nivel -
son muy valiosos. Pero gi ademids se toma en cuenta que la reg--
ponsabilidad de formar profesionistas eficientes corresponde a-
las escuelas de nivel sguperior, la posibilidad de que en México
haya licenciados en administracidn debidamente capacitados de--
pende directamente del nivel académico que tengan las escuelas;
superiores,

Como la Facultad de Contaduria y Administracidén de la
UNAM es una de las instituciones gque en mayor medida abastecen-
el mercado profesional de licenciados en administracidn, lo que
ocurra internamente en su organizacidn académica y la calidad -
de sus planes de estudio son asuntos de enorme trascendencia gg
ra esa profesidn, que tanta importancia tiene en el desarrollo-
econdmico y social de México.

Para conocer las caracteristicas de los planes de es-

tudio vigentes en dicho plantel, es necesario analizar detenida
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mente los objetivos de la licenciatura en administracidén, co---
rrespondientes a las dreas en que se clasifican las materias re
ferentes al contenido sustancial de los diferentes temas.

Es de particular interés para este estudio conocer el
conjunto de asignaturas que integran el plan de estudios de la-
licenciatura en administracidn respecto al area de finanzas., Eg
to significa que el objetivo del anidlisis es evaluar el conteni
do y la adecuacidn técnica de esa area dentro de los programas-
vigentes, por ser ésta una de las fundamentales para la carrera
y de las que tienen mayores posibilidades de aplicacidén practi-
ca en la actualidad.

Para realizar el anilisis se procedera conforme a los
siguientes pasos: a) andlisis de contenido de cada una de las-
asignaturas que integran el plan de estudio de la licenciatura-
en administracidn; b) seleccidén de todas las asignaturas, temas
y subtemas que se refieren o se relacionan con finanzas, ya sea
de manera directa o indirecta; c¢) listado de asignaturas, te--
mas, subtemas y objetivos de aprendizaje referidos a finanzas:-
d) critica sobre el contenido, la adecuacidn, amplitud, vigen--
cia y congruecia de los contenidos analizados en las diversas -
materias del area de finanzas:; e) comparacidén entre los enfo--
ques de los planes de estudio de las licenciaturas en adminis~-
tracidén y en contaduria; Y asi finalmente, se haga el replan--

teamiento de asignaturas, objetivos, contenidos y presentacidn-
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formal, que se propondrian para la revisién y actualizacidn del
plan de estudios en el drea de finanzas.

, Uno de los objetivos generales de la carrera es el -~
que seflala claramente que, al concluir su capacitacidn, es nece
sario que el profesional en administracién tenga ya conocimien-
tos sobre lo que es la administracidn, sus principios, procesos,
técnicas e instrumentos. Ademas, seflala que debe estar capacita
do para aplicar ese conocimiento en situaciones concretas.

El plan de estudios menciona que no ea propdsito de -
la licenciatura formar especialistas en sentido riguroso, por--
que tal responsabilidad compete al posgrado; aflade que la licen
ciatura debe formar ﬁrofesionales generalistas, pero aclara gue
égtos deben tener una preparacidén que les permita desempefiarse-
en diversas entidades, lo cual implica que deben conocer bien =~
todos los campos de la profesidn, entre ellos la administracién
financiera. Asi que, si bien es justificable el hecho de que no
se considere como objetivo de la licenciatura formar especia-
listas en administracidén financiera, si se justifica que como -
licenciados en administracidn aprendamos correctamente aguello-
que estd incluido en el propio plan de estudios.

Estos propSsitos demuestran que es deseable que el --
profesional de la administracidn conozca bien todo lo gue carac

teriza el gquehacer profesional de la carrera, siendo la adminig

tracidn financiera uno de los aspectos esenciales de la forma--
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cidn de un administrador y por ser también una de las areas. de-
mayor aplicacidn practica, es necesario que se preste atencidén-
a los contenidos de las asignaturas gue contienen temas sobre -
finaazas.

En el area de finanzas, son tres materias las que - -
practicamente se llevan dentro del plan de estudios para la li-
cenciatura en administracidn. Dos de ellas son obligatorias: In
formacién Financiera y Administracién de Recursos Financieros.-
La tercera materia se imparte como Optativa: Optativa Finanzas.

Existen otras materias como "Matematicas Pinancieras-
e Introduccidén a la Toma de decisiones, Contabilidad I, Contabi
lidad II y Estadistica" que se relacionan con el &rea de finan-
zas mediante su aplicacidn técnica.

A continuacién se muestran los tres programas de las-
materias practicamente financieras incluidas en el plan de estu

dios para la licenciatura en administracidn.
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PROGRAMA DE INFORMACION FINANCIERA

TEMAS
I. INTRODUCCION
a) Alcance y limitaciones Qe

la informacidn Contable.
Los principios de contabi-
lidad.- Enfoque a los pro-
blemas de valuacidn.

El criterio contable y la-
pérdida del poder adquisi-~
tivo de la moneda.
politicas internas y exter
nas que influyen en los re
sultados,

Distincién entre contabili
dad y auditoria. Auditoria
interna, Concepto y genexa
lidades, Dictamen. Salveda-
des,

b)

c)

d)

e)

II. Ios costos de produccidn-
y el sistema de informa-—-
cidén financiera.

a) Explicacidn de qué es un-
sigtema de costos

b) El estado de costo de pro
duccidn.

c) Los costos histdricos. Ca
racteristicas generales.
Caso practico ilustrativo.

d) Los costos estimados. Ca-
racteristicas generales.

e) Los costos estandar. Ca--
racteristicas generales,

f) Costeo directo, Caracte--

rd s
risticas generales,

III. Los estados financieros.

OBJETIVOS PARTICULARES
DE LAS UNIDADES

OBSERVACION:

Se

recomienda tratar las distin-

tas unidades como integrantes de

una sola unidad,

se

cuya finalidad-
encamina a que el alumno com-—

prenda:

a)

b)

e)

f)

g)

h)

El

Qué es un sistema de informa-
cidn Financiera.

La importancia y limitacidn -
de la informacién contable —-
dentro de un sistema de infor
macién Financiera.

La influencia de los sistemas
de produccidn.

La utilizacién por la adminig
tracién de los analisis y la-
interpretacién de los estados
financieros.

La influencia de los gravame-
nes fiscales de la empresa en
relacidn al sistema de Infor-
macidn Financiera, para fines
de Planeacidn fiscal.

La importancia de la planea--
cién financiera, como un enfo
que sgeparado del registro hig
térico de la informacién con-
table para fines Financieros.,
La importancia y modernidad -
de asociar las contabilidades
personales, identificados és-
tos en términos monetarios, -
con unidades de organizacidén-
que se denominan ireas.
Diversos planteamientos espe-
cificos de la contabilidad y-
su relacién con la informa---
cidn financiera.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
alumno deberd ser capaz de:



a)

b)

c)
d)

e)

Iv.

a)

b)

c)

d)

e)

£)

a)

b)

c)
a)

TEMAS

Su andlisis e interpreta--
cidén y el sistema de infor
macién financiera, -
El andlisis e interpreta-—
cién de estados financie--
ros.

Objetivo.

Métodos de anidlisis de es-
tados financieros.

Estados Comparativos.
Estados de cambios en la -
situacidén financiera.
Estados Pro-forma dando --
efecto a un cambio poste--
rior en la situacidén finan
ciera.

Informacién Financiera pa-
ra fines fiscales.
Caracteristicas generales.
Usuarios de la Informacidn
Financiera para efectos --
fiscales.

El Impuesto sobre Ingresos
Mercantiles.

El Impuesto sobre la Renta
al Ingresc global de las -
empresas. .

La utilidad gravable, con-
ciliacién con la utilidad-
contable,

Ejemplo: Depreciacidén y --
amortizacidn fiscales, - -
otros.

Dictamen para fines fisca-
les.

Proyecciones Financieras,-
presupuesto y control pre-
supuestal.

Generalidades sobre presu-
puesto.

Requisitos bisicos en la ~
confeccién de una mecanica
presupuestal.

El comité de Presupuestos.
Mecanica de la elaboracidn
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a)

b)

c)

d)

e)

£)

q9)

h)

i)

3)

OBJETIVOS PARTICULARES
DE LAS UNIDADES

Identificar los principios de
contabilidad que se relacio--
nan con el registro histérico
de los fenémenos econdmico-ad
minigstrativos y los cambios -~
del poder adquisitivo de la -
moneda.

Enunciar diferencias basicas-
entre Contabilidad y Audito--
ria, tanto interna como exter
na.

Explicar por gqué la Contabili
dad tiene limitaciones, para-
ser considerada como un siste
ma de Informacién total.
Fundamentar por que se identi
fica un determinado sistema -~
de produccién con un sistema-
de contabilidad de costos.
Explicar los puntos de refe--
rencia entre el estado de cos
tos de produccidén y los esta-
dos de resultados y de situa-
cidén financiera,

Distinguir la naturaleza y ob
jetivos de los costos histdri
cos y de los costos predeter-
minados.

Explicar las diferencias basi
cas entre costeo absorbente y
costeo directo.

Ejemplificar la determinacidn
de costos globales y costos -
unitarios y en relacidn con -
politicas de fijacidn de pre-
cio de venta.

Dados los estados financieros
de una empresa; analizar e in
terpretar el comportamiento -
de lasg cifras de los mismos -
con un nimero de diez razones
financieras y elaborar un ca-
so sencillo de estado de ori-
gen y aplicacidén de recursos.
Interpretar el comportamiento
e influencia de la carga fis-
cal de la empresa, explicando
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TEMAS

de presupuestos.

e) El sistema presupuestal y

la piramide presupuestal,

f) Medicidn de eficiencia

(control presupuestal).

g) Caso practico sobre presu

puesto de efectivo,

VI Contabilidad por areas de

Responsabilidades.

a) Concepto y caracteristicas

b) Importancia y limitaciones

¢) Mecanica de operacidn.

d) Caso practico Ilustrativo.

VII Situaciones especiales de

la contabilidad y el sis-
tema de informacidn.

a) Depreciacidn, obsolescen-

cia, agotamiento.

b) Pasivos contingentes.

c) Provigiones especiales,

d) crédito Mercantil.

e) valores en moneda extran-

jera.

£) pDifericién de cargos y -~

créditos,

g) Cuentas de Orden.

VIII Inversiones en subsidia-
rias y filiales. Estados
financieros, consolidados.

a) Caracteristicas generales,

b)

Caso practico ilustrativo,

k)

1)

m)

n)

OBJETIVOS PARTICULARES
DE LAS UNIDADES

la repercusidn de los mismos
en la egtructura financiera.
Definir los gsiguientes con--
ceptos:

Presupuesto.

Control Presupuestal
Elaborar un presupuesto de -~
efectivo.

Explicar; que a un centro de
costos y utilidad que repre-
senta gseparar responsabilida
des y funciones.

Identificar situaciones espe
ciales de la contabilidad -~
que influyen en el sistema -~
de informacidn financiera.
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PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE RECURSOS FINANCIEROS

OBJETIVO GENERAL: Que el estudiante conozca y comprenda las re-
laciones que se dan en el ambito de la Adminigtracidn-
Financiera y las Técnicas administrativas que se apli-

2,

can en este campo. Que relacione las diferentes subfun

ciones de la Administracidén financiera con los proce--

gos administrativos.

TEMATICA

Desarrollo histdrico de -
la administracidén finan--
ciera.

Origen e iniciacidén en M@
xico.

Campo profesional.
Objetivos de la Adminis--
tracidén Financiera (en la
pequefla, mediana y gran -
empresa).

La administracidn finan--
ciera en los organismos -
sociales:

en una economia de merca-
do y en una economia cen-
tralmente planificada.

a)

b)

a)

b)

a)

OBJETIVOS EDUCACIONALES

Objetivos particulares:

Que el alumno conozca los -~
factores que han influido pa
ra hacer de la Administra--—-
cién Financiera un conoci--=-
miento sistematizado.

Que identifique las caracte-
risticas del elemento humano
que interviene en la activi-
dad financiera de las organi
zaciones tomando como refe--
rencia el origen y desarro--
llo de esta actividad dentro
del Ambito nacional.

Objetivos especificos:

El alumno sera capaz de:
Describir los factores socip
econdmicos determinantes en-
nuestro pais gue han dado --
origen a la Administracidn -
Financiera como una discipli
na profesional.

Explicar los objetivos de la
administracién financiera en
su aspecto genérico (tamafio,
fuentes de recursos, inver—-
siones).

Objetivos particulares

Que el alumno conozca cémo -
opera la administracidén fi--
nanciera dentro de las dife-
rentes entidades del sector-
privado y como coadyuvante -



TEMATICA

Objetivos, caracteristicas y
diferencias en cada caso.

3. Las situaciones que con-~
fronta la Administracidén-
Financiera.

a) Generalidades.

b) Necesidad de la coordina-

cién de sus elementos, --
planeacidén, organizacidn,
direccidn y control de los
reécursos financierxros para
el logro de sus objetivos.
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b)

a)

b)

c)

OBJETIVOS EDUCACIONALES

para las entidades del sec~-
tor piblico, destacando la -
maximizacidn del patrimonio-
de los propietarios,

Que distinga que las entida-
des del sector piblico satis
facen necesidades, que el -~
sector privado no puede © no
quiere cubriry que sus objeti-
vos se encauzana la maximiza-
cién de la rentabilidad so--
cial.

Objetivos especificos:

El alumno sera capaz de:
pistinguir la Administracién
Financiera dentro de las en-
tidades del sector piblico y
privado atendiendo a sus fi-
nes.

Establecer la diferencia en-—
tre el precio de costo y pre
cio de venta, asi como del -
diferencial resultante, rela
ciondandolo con el patrimonio
de la entidad.

Sefialar los objetivos socia-~
leso de suministro y las limi-
tantes la optimizacidn de 1la
rentabilidad social en el ca
so de las entidades centralmen
te planificada -

Objetivo particular:

Que el alumno conozca el ana
lisis cuantitativo y cualita
tivo de estados financieros,

Objetivo especifico:

El alumno sera capaz de:
Identificar las deficiencias
financieras mas comunes, de-
las entidades clasificdando--
las por Areas de liquidez, -~
estabilidad y rentabilidad.



a)
b)
c)

d)

a)

a)
b)
c)
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TEMATICA

Planeacién de los recur--
sos financieros.

a)
Concepto.
Objetivos. b)
Fuentes de financiamiento
con que cuenta la adminig
tracidén financiera a cor-—
to plazo, a mediano y a - c)
largo plazo.
Criterios bisicos para se
leccionar alternativas de
financiamiento.

a)

b)

c)

Organizacidén de los recursos
financieros.

Distintas formas de cons-~
titucidén de las entidades.

a)

Direccidén de los recursos
financieros.

Concepto,

Objetivos.

Fijacidn y Ejecucidn de -
las politicas para el - -
aprovechamiento de los re

OBJETIVOS EDUCACIONALES

Objetivos particulares;

Que el alumno conozca:

El concepto de planeacidén fi-
nanciera.

Las diferentes fuentes de fi-~
nanciamiento con que puede --
contar la entidad a los dife-
rentes plazos,

Los elementos de juicio, para
seleccionar la mas adecuada -
fuente de financiamiento.

Objetivos especificos:

El alumno serad capaz de:
Expresar el concepto y los ob
jetivos de la planeacidén de -
recursos financieros.

Citar ejemplos y caracteristi
cas de los financiamientos a-
diferentes plazos.
Identificar los elementos que
sirven para seleccionar den--
tro de cada alternativa.

Objetivos particulares:

Que el alumno conozca las di-
ferentes formas de constitu--
cién de una entidad para el -
mejor aprovechamiento de sus-
recursos financieros,

Objetivos especificos:

El alumno serda capaz de:
Describir las diversas formas
de organizacidén de las empre-
sas.

Objetivos particulares:

Que el alumno identifique la-
responsabilidad que tiene el-
Administrador financiero, an-
te los planeamientos de ligui
dez y rentabilidad a que se -~
enfrenta en la toma de deci--
siones.



d)

a)
b)

c)

TEMATICA

cursos financieros de la-
entidad,
Alcance: Liquidez y renta
bilidad,

Control de los recursos -
financieros.

Concepto.

Vigilancia de la correcta
implementacién de las po-
liticas financieras,

Control presupuestal,
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a)

b)

a)

b)

c)

a)

b)

OBJETIVOS EDUCACIONALES

Objetivos especificos:

El alumno sera capaz de:
Expresar el concepto y obje-
tivos de direccidén financie-~
ra.

Enumerar las principales fun
ciones del ejecutivo finan--
ciero y las areas de respon-
sabilidad.que le son inheren
tes.

Objetivos particulares:

Que el alumno conozca:

El concepto de control finan
ciero.

La importancia del estableci
miento del contreol financie-
ro para verificar el logro -
de los objetivos propuestos.
conozca los origenes de las—
desviaciones entre lo pro-~--—
puesto y lo real.

Objetivos especificos:

El alumno sera capaz de:
Expresar el concepto del con
trol de recursos financieros,
Elaborar un presupuesto de -
efectivo seflalando las venta
jas y limitaciones que tiene
el mismo.
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PROGRAMA DE OPTATIVA FINANZAS

OBJETIVO GENERAL: Que el estudiante conozca y aplique la metodo
logia de la investigacidn de problemas relativos al --
campo de las Finanzas, mediante estudios integrales.

TEMATICA

COSTO DE CAPITAL

EVALUACION DE PROYECTOS
DE INVERSION

PLANEACION DE RESULTADOS

PRESUPUESTO DE EFECTIVO

PLANEACION FINANCIERA DE
PEQUENAS EMPRESAS

MECANISMOS GUBERNAMENTA--
LES PARA EL FINANCIAMIEN-
TO DE ACTIVIDADES PRODUC-
TIVAS O DE BENEFICIO SO~-
CIAL.

OBJETIVOS EDUCACIONALES

Que el alumno aplique las formas
para medir el costo especifico -
de cada fuente de financiamiento
y el costo total promedio ponde-
rado del capital y que lo rela--~
cione con rentabilidad de las in
versiones de activos.

Que el alumno aplique diversos -
métodos para evaluar proyectos -
de inversidn, destacando aque--~
llos que toman en cuenta el fac
tor tiempo.

Que el alumno aplique la impor--
tancia que reviste planear los -
resultados de una entidad y apli
que los métodos y técnicas para-
su correcta determinacidn.

Que el alumno aplique la técnica
de elaboracidn de presupuesto de
efectivo destacamdo su importan-~-
cia.

Que el alumno identifique las ca
racteristicas diferenciales de -
la planeacidn financiera de las-
pequefias empresas y formule un -
programa.

Que el alumno conozca los meca--
nismos que ofrece el sector pu--
blico al sector privado para el-
financiamiento de actividades de
tipo productivo o de beneficio -
social, y formule un programa.
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TEMATICA OBJETIVOS EDUCACIONALES
7. ALTERNATIVA ENTRE ARREN~- Que el alumno conozca y aplique
DAR O COMPRAR. técnicas de evaluacién de pro--

yectos de inversidn cuya decisidn
sea exclusivamente arrendar o --
comprar.

8. FORMULACION, PRESENTACION Que el alumno comprenda la nece
Y REDACCION DE INFORMES -  sidad de presentar la informacicn
FINANCIEROS. adecuada a la finalidad.

Los casos 1, 2 y 8 son obligatorios, estimandose un -
tiempo de 20 horas para cada uno, del 3 en adelante se estiman-
6 horas para cada caso; por lo tanto este programa permite desa

rrollar tres temas obligatorios y dos optativos.
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Por lo gue respecta al programa de Informacidén Finan
ciera se puede observar lo siguiente:

~No contemplan el contenido de una idea clara acerca de la con
cepcidén y objetivos de la Informacidén y funcién Financiera.

~Seria conveniente que los temas I, II, VI, y VII; Introduc---
cidén, Costos de Produccidén y Sistema de Informacién Financie-
ra, Contabilidad por Areas de Responsabilidad y Situaciones -
Especiales de la Contabilidad, respectivamente, bien podrian-
impartirse dentro de las materias de Contabilidad.

-El tema IV: Informacién Financiera para Fines Fiscales debe--
ria llevarse en la materia de Derecho 1V.

~El resto de los temas (III, V y VIII) se pueden considerar to
talmente Financieros, aungue sin ninguna secuencia metodolégi
ca.

pPor lo que concierne al Programa de Administracidn -
de Recursc Financieros se contempla que:

-Todo el curso, desde el tema III al VII; Planeacidn, Organiza
cidn, Direccién y cControl de los Recursos Financieros, se desa
rrolla dentro del tema Procesc Administrativo en relacién a -
Finanzas. Se pierde en cambio, la oportunidad de ofrecer en -
tal materia, temas técnicamente financieros. Esta considera--
cidén se basa en el siguiente supuesto "Un administrador no --
realizari eficientemente la administracidén de una irea si és-

te la desconoce técnicamente", No guiere decir que se descar-
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ten estos temas 0 que se les reste cierta importancia, simple-
mente gque se deberia impartir dentro de otra materia del Area-
de Administracién.

-En cuanto a los temas I, II y III; Desarrollo Histdrico de la-
Administracidn Financiera, la Administracidn Financiera en los
Organismos Sociales en una Economia de Mercado y en una Econo-
mia Centralmente planificada y las situaciones que confronta -
la Administracidén Financiera, respectivamente, se deberian de-
concentrar en un tema exclusivamente y asi no emplear tanto --
tiempo para ser impartidas.

En relacidén al programa de Optativa Finanzas, se apre-
cia lo siguiente:

.—Considerando que las materias que se imparten en el irea de Fi
nanzas para la licenciatura en administracidén son muy pocas, -
se deberia de impartir la materia de Optativa Finanzas como --
obligatoria.

~-Al igual que en otros programas, los temas I, II, III y IV, se
presentan como aislados de todo sistema administrativo finan--
ciero.

~-El tema VI: Mecanismos Gubernamentales para el Financiamiento-
de Actividades Productivas o de Beneficio Social, que conside-
ro de caracter general en relacidén a la macroeconomia, deberia
impartirse en la materia de Problemas y Politica Econdmicos -

de México II.
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-La formulacidn, presentacidén y redaccién de Informes Financie-
ros corresponde al tema VIII, el cual de nada serviria si su -
contenido se presenta carente de significado técnicamente fi--
nanéiero; por esta razdn no hay necesidad de asignarle tantas-
horas (20), permitiendo la presentacién a otros temas.

En forma general se puede decir que son muy pocos los-
temas especificos sobre finanzas que se imparten en los progra-
mas de los planes de estudio vigentes, por lo cual se hace nece
sario incorporar otros.

Por otro lado, en cuanto a las asighaturas obligato---~
rias que se han mencionado, solamente contienen tres objetivos-
de aplicacidn: uno de ellos es: Elaborar un presupuesto de efec
tivo, analizar e interpretar estados financieros y elaborar un~
estado de origen y aplicacién de recursos, que corresponde a --—

Informacidn Financiera; el otro es también elaborar un presu-—--—

puesto de efectivo sefialando las ventajas y limitaciones que --

tiene el mismo en el curso de Administracidn de Recursos Finan-

cieros. Asi que, ante esta situacidén, no es de extrafiar que los
estudiantes tengan muchas limitaciones para realizar tareas - -
practicas. Los resultados de la encuesta confirman que existe -
una falta de adecuacidén de los objetivos de aprendizaje con el-
desarrollo de capacidades aplicativas.

El hecho de que algunas materias contengan algin tema-

relacionado con finanzas refleja la importancia que tiene esta-
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funcidén. Sin embargo, no se cubre integramente el conjunto de-
objetivos y contenidos especificos sobre administracidén finan-
ciera gue el licenciado en administracién debe dominar para --
ser un profesionista eficiente,

Por otra parte, al comparar los planes de estudio de-
las dos carreras que imparte la Facultad de Contaduria y Admi-
nistracién de la UNAM; Licenciado en Administracidén y Licencia
do en contaduria, se observan grandes diferencias en la concep
cidén de cada una de las dos especialidades profesionales, para
la carrera de Licenciado en cContaduria estdan programados cinco
cursos de Contabilidad; los dos primeros son comunes a las dos
licenciaturas. De los otros tres, especialmente el de Contabi-
lidad Vv es basico para la formacidén del Administrador financie
ro.

En la licenciatura en contaduria existen ademas dos-
cursos y un seminario sobre Costos, tema esencial para finan-—-

zas, ninguno de los cuales estd destinado para el Licenciado -
en Administracidn.
Finalmente, donde mds claramente se notan las dife-

rencias es en el conjunto de asignaturas sobre finanzas, ya que
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los estudiantes de contaduria tienen que cursar obligatoriamen=-

te: Finanzas I, Finanzas II, Finanzas III, Sistemas de informa-

cién Financiera I, Sistemas de Informacidén Financiera II y Se--

minario de Casos en Finanzas.

Ninguna de estas materias se imparte en la carrera de Adminig--
tracién.

Estas diferencias confirman lo que mostrd la encuesta-
aplicada en las empresas, es decir, que los contadores estan me
jor preparados para desempefiar las actividades especificas de -
la Administracién Financiera, y son los que en mayor porcentaje
estidn encargados de esa irea. La opinidn de los gerentes y em--
presarios es, en todo caso, una consecuencia de la experiencia-
que han tenido al conocer c6mo trabajan los licenciados en Admi
nistracién, y esa opinién no cambiara sino hasta que este profe
sional sea mis eficiente y mejor capacitado.

Mientras no se haga una rigurosa revisidén de los pla--
nes de estudios de las instituciones donde se forman los licen-
ciados en Administracién, serd imposible mejorar la calidad de-
la enseflanza para capacitar adecuadamente al Lic. en Administra

.z
cion,
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4.2 Programas de estudios propuestos en el area de finanzas.

Todo plan de estudios debe ser revisado periddicamen-
te para'evaluar sus contenidos temdticos y saber si estan actui
lizados en ese momento, si son todabia adecuados a los propdsgi-
tos de la enseflanza y a los objetivos generales de la carrera y
si las materias que lo integran son congruentes entre si.

Los avances en el conocimiento universal de las dife-
rentes especialidades cientificas deben ser tomados en cuenta -
como orientaciones para evaluar los planes de estudio., Pero tam
bién deben ser tomadas en cuenta las experiencias que resultan-
de la prictica profesional para normar el criterioc y poder sa--
ber cudles son los cambios convenientes.

El anidlisis de los conteniéﬁs relacionados con el - -~
drea financiera en el Plan de Estudios de la licenciatura en ad
ministracidén que se imparte en la Facultad de Contaduria y Admi
nistracidén, ha servido para comprobar que es necesario realizar
algunos ajustes a los objetivos de ensefilanza-aprendizaje y a —-
los temas especificos de la carrera. El resultado de las encueg
tas realizadas entre algunas empresas medianas y la que se apli
cé a los estudiantes de la propia carrera apoya esa opinidn.

Las empresas medianas, que como se dijo anteriormente
brindan mayores posibilidades de acceso al trabajo al licencia-

do en administracidn recién egresado, carecen desde el inicio -
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de su planeacidén y organizacién, de una estructura en el area -
financiera bien definida. Carecen asimismo hasta del conocimien
to de la aplicacidén de las técnicas financieras mias elementales
para hacer frente a sus necesidades y a la situacidn econdmica-
por la que actualmente atraviesa el pais: tampoco cuentan con -
personal capacitado a quien delegar dicha actividad. Por otra -
parte, como ya se sabe, la mayoria de los estudiantes demostra-
ron no tener una idea clara sobre 1o gque son las Finanzas, su -
importancia, los temas que trata, las técnicas que utiliza, la-
interrelacidn con otras funciones y por uUltimo tampoco demostra
ron conocer el dominio sobre las técnicas mas elementales y ba-
sicas.

El plan de estudios vigente estid formado por un con--
junto de asignaturas clasificadas en el 3area de contabilidad y-
finanzas, que son las materias directamente relacionadas con la
funcidn financiera; pero contiene ademids una diversidad de te--
mas sobre aspectos especificos de la administracidén financiera-
que se encuentran distribuidos entre varias asignaturas clasifi
cadas en otras dreas importantes, ya que sus objetivos y temdti
cas principales no son las finanzas, a pesar de que indirecta--
mente se relacionen con ellas.

En el plan de estudios no es totalmente correcta la -
seleccidén de temas especificos que componen-slas asignaturas vi-

gentes. Siendo la funcidén de finanzas una de las indispensables
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en la prictica profesional de la administracidn y siendo ademas
muy compleja, es deseable que el estudiante de la licenciatura-
tenga una sbélida formacidn en finanzas, hasta donde sea posible
y de acuerdo con los objetivos de la carrera. Es razonable pen-
sar que la preparacidn formal universitaria sdloc permite cono--
cer el contenido general de la teoria y las técnicas administra
tivas, asi como sus posibles aplicaciones en las organizaciones
concretas. Pero decir esto no significa que el conocimiento ten
ga que ser vago ni superficial; al contrario, cuando el conoci-
miento es general se tiene la posibilidad de comprender y tener
una idea de conjunto acerca de los procesos.

Ademis, cugndo se conoce algo a nivel general se es--
tin conociendo las partes esenciales que componen el objeto de-
conocimiento. Asi gue tener un conocimiento general sobre la ad
ministracién significa conocer también los conceptos y las téc-
nicas usuales de la administracidn financiera..

Por otra parte, el plan de estudios seflala que en la practica -
profesional, un Licenciado en Administracién tendrd que asumir-
responsabilidades y ejercer autoridad dentro de una organiza=---
cién. Es cierto que el lograrlo depende en mucho del conocimien
to que el profesional tenga sobre la organizacidén donde trabaje;
pero, justamente, para conocer bien a la organizacidn se requie
re de una formacidn integral, es decir, aquella que le permita-

entender correctamente la realidad para adaptarse a ella de la-

Ey)
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manera mas eficiente.

Si todos los egresados de una licenciatura tuvieran -
que aprender su profesidn una vez que terminan la carrera en la
escuela y comienzan a trabajar, ¢que caso tendrian las universi
dades?.

Estd establecido que la formacidén de profesionales de
nivel superior es una funcidn de las universidades e institutos
similares, lo que significa que estan obligadas a formar real--
mente a los estudiantes gue pasan por sus aulas. Si un adminis-
trador no es capaz de realizar correctamente las actividades --
mds sencillas de la profesidn, puede ser el resultado de que la
institucidén donde se formd no logrd satisfactoriamente su obje-
tivo y estari obligada a revisar sus planes de estudio para co-
rregir el problema.

Independientemente de que en otras ireas se pueda lle
gar a conclusiones diferentes, respecto al area de finanzas se-
ha llegado a la conclusidn de que el plan de estudios requiere-
de ajustes para poder cumplir con el siguiente objetivo: "El 1i
cenciado en administracidn, debe ser un profesional con capaci-
dad para desenvolverse en diversos ambientes donde existe nece-
sidad de aplicar conocimientos sistemiticos y técnicas precisas
para lograr eficiencia administrativa. Para lo cual debe hacer-
las aplicaciones necesarias del instrumental de gue dispone la-

especialidad, adaptindose a las condiciones y caracteristicas -
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de las organizaciones donde preste sus servicios".

En las paginas que siguen se presentan algunas consi-
deracioqes y sugerencias para realizar modificaciones en el con
tenido de las asignaturas sobre finanzas.

Una de las deficiencias mas notables en la formacidn-
de los licenciados en administracidn es la insuficiente prepari
cidén de tipo técnico contable; se ha visto en este aspecto, co-
mo es ldégico, que los contadores estdn en una mejor posicidén y -
tienen mias prestigio en el mercado ocupacional. Para corregir -
tal deficiencia, seria conveniente agregar un curso mas: Conta-
bilidad III, que independientemente de abarcar generalidadeg --
contables, incluya ﬁna unidad especifica de Costos con todos —-
éus temas resgpectivas; pues para el Administrador Financiero es
de gran importancia el cdlculo de costos y presupuestos.

En esta nueva asignatura para los Licenciados en Admi
nistracidn le corresponderia desarrollar los temas I, II, VI y-
VII, referentes al programa vigente de Informacidn Financiera.
Conviene iniciar lo mas temprano posible la ubicacidén del alum-~
no en el contexto politico, econdmico y social del pais, en sus
regpectivas materias, a fin de que:; se inicie en los temas fi--
nancieros, tenga un criterio formado sobre los aspectos analiti
cos generales de la situacidén macroecondmica y de los problemas
financieros del pais.

Otras consideraciones serian las siguientes:



141

-Agregar temas financieros dentro de las asignaturas obligato--
rias para que el alumno tenga mayor criterio en cuanto al cong
cimiento financiero, sin necesidad de seleccionar algquna mate-
ria optativa.

~Corregir la materia de Optativa Finanzas, en cuanto a que pase
de optativa a obligatoria, debido a la importancia que tiene -
el irea de Finanzas; dos materias como obligatorias son muy po
cas.

-Observar que en el curso de Informacidn Financiera se abordan-
la mayoria de los temas esenciales del Area. Aunque realmente-
son minimos los temas financieros: "Estados Financieros y su -
Analisis”, "Informacidn Financiera para fines fiscales", "Pro-
yecciones Financieras", e, "Inversiones en Subsidiarias y Fi--
liales", es la asignatura principal sobre finanzas. Con estos-
temas no se puede considerar que el alumno pueda estar bien --
preparado para ser todo un Administrador Financiero. Es necesa
rio, en consecuencia, incluir otros temas financieros especifiv
cos.

-Bacer notar que, en cuanto a la Administracién de Recursos Fi-
nancieros respecto de sus temas: Planeacidn, Organizacidn, Di-
reccidén y Control de Recursos Financieros, sélo podria llevar-
se adecuadamente si se tienen los conocimientos financieros --
bien definidos. Para estoc se deberia tomar sélo un tema dentro

de la asignatura, a fin de gue sean tratados con el apoyo que-
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provenga de otras materias del area de Administracidn.
-cambiar los nombres de las materias "Informacidn Financiera" y
“Administracién de Recursos Financieros" por Finanzas I y Fi--
nanzas II ya que éstos son mds generales, manteniendo los nom-
bres anteriores como simples temas.
De acuexdo a las consideraciones antes mencionadas, -
el disefio de las asignaturas para el area financiera, podria --

ser orientado bajo los siguientes programas:
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PROGRAMA DE FINANZAS I

Requisgitos: Contabilidad IXI, Problemas y Politicas Economicos-

de México II.

Objetivo General: Qué el alumne identifique el campo de actua--
cidén del area financiera y conozca perfecta--
mente la actividad del Diagndstico y Proyec--

cidén financiera.

Temas Principales

1.~ Objetivos y caracteristicas de la funcidén Financiera

2.- La Informacidén Financiera. Sistema, concepto.

3.- La Administracién Financiera en los organismos sociales, --
Concepto, caracteristicas y diferencias.

4 .- Diagndstico Financiero. Técnicas de andlisis e interpreta--
cidn de estados financieros.

5.~ Proyeccidén Financiera. Presupuestos y control presupuestal,

Planeacidén financiera.
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PROGRAMA DE FINANZAS IX

Requisitos{ Finanzas I

g

Objetivo general: Que el alumno conozca y distinga las técnicas

elementales de la Administracidén Financiera y

su aplicacidén administrativa.

Temas Principales.

1l.-

Administracidén del activo corriente. Administracidn de: ; ;
efectivo, cuentas por cobrar e Inventarios. Cambio del po--
der adquisitivo de la moneda y repercusiones en los estados
financieros,

Administracién del Activo Fijo. Aplicacidn de Activos Fijos
y Evaluacidn de Proyectos de Inversidn.

aAdquisicidn de fondos. Determinacidn de estructura de Capi-
tal; Riesgo, Rentabilidad y Apalancamiento Financiero Deterxr
minacién del costo de capital; fuentes de financiamiento in
ternas y externas y métodos de costos de capital.
Planeacidn, Organizacidén, Direccién y Control de Recursos -~

Financieros. Panorama General,.
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PROGRAMA DE SEMINARIO DE FINANZAS

Requisitos: Finanzas II

Objetivo general: Que el alumno aplique las técnicas financie--
ras mas usuales para el adecuado manejo de -~

los Recursos.

PRACTICAS:

1.- Elaborar los presupuestos de una Compafiia en relacidén a los
andlisis de Estados Financieros. Realizados con datos pro--
porcionados. Presupuestos de ventas, Efectivo, Egresos, etc

2.- Realizar a través de dos métodos diferentes un caso de Eva-
luacidn de Proyectos de Inversidn.

3.; Realizar una practica de Riesgo, Rentabilidad y Apalanca---
miento Financiero para la determinacién de la estructura de

capital de alguna Compafiia.
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CONCLUSTIONES

¢

-la administracién financiera es una especialidad que tiende a-
adquirir mayor importancia conforme los recursos se vuelven --
mis costosos y escasos.

-En una época en la que los recursos financieros son escasos, -
las empresas.deben administrarlos prudentemente y con la mayor
eficacia posible; si son ademas costosos, es necesario hacerlo
lo mis rentable que sea posible.

-La administracidén de los recursos financieros es una funcidén -
de tipo técnico, por lo que el personal que tenga responsabili
dad de manejarlos debe tener habilidades técnico instrumenta--
les sobre la materia.

-Como consecuencia de la dindmica econdémica mundial y de la ne-
cesidad que existe de cuidar al maximo los recursos financie—-—
ros, utilizdndclos racionalmente, se han desarrollado mucho la
teoria y las técnicas administrativas especificas.

-Todo profesional de la administracidén estd obligado a conocer-
la teoria y las técnicas financieras mis actualizadas para - -
aplicarlas en su trabajo concreto.

-Con toda seguridad podemos decir que el grado de preparacidn -
del Licenciado en Administracidn recién egresado es deficiente
para cubrir las necesidades técnico financieras de las empre--

sas medianas.
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-Las empresas medianas son las entidades productivas que en es

te momento tienen mejores perspectivas de desarrollo; dicha ;
posiblidad depende sin embargo de la existencia de una organi
zacidén administrativa ordenada y racional.
En el momento actual, las empresas medianas deben cambiar su-
organizacién interna, a fin de hacerla mas racional y con - ;
ello mis productiva. En esta transformacidén tiene una espe---
cial importancia la aplicacidén de los principios tedricos y -
de los instrumentos de administracién financiera.,

-El mercado ocupacional para especialistas en Administracidén -
Financiera es potencialmente atractivo, dadas las necesidades
reales de que las empresas sean mas productivas; ante esta si
tuacidén es conveniente que las instituciones formadoras de ==
profesionales en administracidén promuevan la apertura de ese-
mercado, para lo que es indispensable gque mejoren la calidad-
de la ensefianza.

-Existen evidencias de que en la funcidén académica que cumplen
las instituciones dedicadas a formar administradores profesio
nales se encuentren deficiencias que obstaculizan el éxito de
sua objetivos, en la tarea de formar administradores eficien-
tes.

-La Facultad de Contaduria y Administracién es una de las ins-
tituciones académicas responsables de formar administradores-

profesionales que alin no logra superar los obstaculos que im-
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piden cﬁmplir dicha funcién de la manera mis satisfactoria. Al
gunos de los obstaculos principales se localizan en los planes
de estydio,

-Hay que reconocer como Licenciados en Administracidn que inde-
pendientemente de los planes de estudio es necesario que se to
me conciencia de la preparacidén académica que necesitamos para
realizarnos profesionalmente.

-Ante los cambios acelerados que se observan en el ambito de la
administracién financiera, tanto en lo que se refiere a la teo
ria como a las técnicas y la practica profesional, las institu
ciones académicas dedicadas a preparar Licenciados en Adminis-

.tracién deben revi;ar periddicamente sus planes de estudio, a-
fin de evaluar el grado de adecuacidén de sus contenidos, res--
pecto a la practica de la disciplina.

-El plan de estudios de la licenciatura en administracidn de la
Facultad de Contaduria y Administracidén de la UNAM, actualmen-
te vigente desde 1975, debe gser sometido a una cuidadosa revi-
8idén, porque en el lapso que tiene de estar en operacidén han -
ocurrido importantes cambios en el sistema econdmico nacional-~
y las teorias y técnicas sobre administracidén financiera han -

avanzado mucho en relacifn con las que se practican.

—~Para emprender una tarea de revisidén es indispensable conocer-
la situacidn del mercado profesional, asi como estar enterado-

sobre las innovaciones tecnoldgicas de caracter administrativo.
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Solamente con elementos de juicio que se deriven de un diagnds
tico de la realidad puede tener validez la evaluacidn del plan

de estudios.
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A N E X O S8
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CUESTIONARIO-GUIA DE ENTREVISTA SOBRE LA PRACTICA DE LA ADMINIS
TRACION FINANCIERA EN LAS MEDIANAS INDUSTRIAS DEL DISTRITO FEDE
RAL.

GUIA No.___
1. IDENTIFICACION. (Datos generales de la empresa)

1.1 Nombre de la empresa

1.2 Direccidn

1.3 Teléfono (s)

1.4 Nombre de la persona entrevistada

1.5 cargo que desempefia

l.6 Fecha de la entrevista

2, IMPORTANCIA DE LA ADMINISTRACION FINANCIERA. (opiniones .y --
comportamiento). .

2.1 sCuil es el drea mas importante dentro de la empresa?

a) compras ()
b) personal ()
c) finanzas « )
d) ventas « )
e) administracidn « )
£) produccidn « )
g) otra (especificar) ¢ )

Porque
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2.2 Ordene las ireas restantes de acuerdo a su importancia.

a) compras ()
b) personal ( )
c) finanzas ()
d) ventas EEE N |
e) administracién )
£) produccidén | ¢ )

g) otra (especificar) ( )

Comentarios:

2.3 2Cudles son los principales problemas que tiene el area --

mas importante de la empresa?

a) Problemas externos b) Problemas internos
Mercado « ) Planeacidn ( )
Suministros «( ) Organizacidn ( )
Legales ( ) Integracién ()
Tecnologia « ) Direccion « )

Control ¢ )

2.4 ¢Quién lleva las finanzas en la empresa?
a) La direccidén ( ) d) en forma individual ( )
b) La gerencia ( ) e) No determinada ( )

¢) El departamento( )

2.5 ¢En qué actividades participa el Area de finanzas, en con--
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junto con las demas ireas?

a) Elaboracidén de planes si () No ( )

ZDe qué tipo?

b) Proposicidén de politicas si () No ( )

ZDe qué tipo?
c) Establecimientos de controles si ( ) No ( )

eDe qué tipo?

2.6 ¢Cudles han sido los resultados de esos trabajos?

a) Satisgfactorios ( )
b) Regulares ( )
c) No satisfactorios { )

d) No se han llevado a la practica ( )

2,7 ¢Cuidles son los problemas de funcionamiento interno que -~

presenta el drea de finanzas?

a) Planeacidn « )
b) Organizacidn ( )
c) Integracidn ( )
d) Direccidn . { )
e) Control )

2.8 ¢Cudles son los problemas de cardcter externc que afectan-

al area de finanzas?

2.9 ¢Qué persona estia a cargo del drea de finanzas?
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a) Contador € )
b) Licenciado en Administracidn ( )
c).Auxiliar Contable « )
d) Despacho ()
e) Propietario ()
£) otro ()

2,10 gCudles son las funciones financieras que llevan a cabo -

las personas encargadas del area de finanzas?

3. APLICACION TECNICA ADMINISTRATIVO FINANCIERA.
‘3.1 De los siguientes informes, indique cuiles se elaboran en-
la empresa:
a) Balance « )
b) Estado de Resultados « )
c) Estadode origeny aplicacidn de recursos ( )
d) otro ()
Periodicidad ( clave )
1 Mensual 2) Bimestral 3) Trimestral 4) Semestral

S Anual 6) Esporadico 7) Otro

3.2 2Qué uso le dan a los Estados Financieros que elaboran?

a) Uso interno (planeacidén, control,
toma de decisiones) ( )
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b) Uso externo (fiscal, bancos, pro
veedores) S0

c¢) Otro « )

¢Se efectla alglin analisis financiero en relacidén con esos

informes? si () No ( )

¢Con qué periodicidad se realiza el andlisis financiero de

esos informes?

a) Cada vez que se generan ( )
b) Mensual ()
c) Bimestral ( )
d) Trimestral ; {€)
e) Semestral , . ‘i (: )
£) Anual , « )
g) Esporadico ¢ )
h) otro )

¢En qué consiste el andlisis financiero que realizan?

a) Razones de liquidez o eficiencia operacional

ZCuales?

b) Razones de golvencia o estabilidad financiera

ZCuales?

¢) Razones de rentabilidad

ZCudles?
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d) Andlisis histdrico : ()
e) Porcientos integrales { )
f) Analisis horizontal ()

ZCon qué fin se lleva a cabo el analisis citado?

a) Para la toma de decisiones ()-
b) Para la planeacidn ()
c) para el control ()

d) Para conocer la situacidn financiera
de la empresa. ()

Determinan un minimo de ventas a realizar de acuerdo al pqi
to de equilibrio de la empresa?

si () No ()
Si determinan el punto de equilibrio, ¢cudl es el uso del-

mismo?

Se elaboran presupuestos?

a) Ventas { ) e) Gastos { )
b) Compras { ) f) Pagos ( )
¢) Produccién ) glotro ______ ()
d) caja ()

Periodicidad (clave)
1) Mensual 2) Bimestral 3) Trimestral 4) Semestral

5) anual 6) Esporadico 7) Otro
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3.11

3.13

3.14
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¢En qué grado se cumplen los presupuestos?

a) Satisfactoriamente ()
b) Regular ( )
c) Deficiente ¢ )
d) No se cumplen ()

¢Elaboran Estados Financieros Proforma?
a) Balance Proforma ( )

b) Estado de Resultados Proforma ( )

ZCon qué fin se elaboran los Estados Financieros Profor-

ma?

ZDeterminan qué cantidad de capital ajeno a utilizar pa-
ra obtener una mayor rentabilidad de los recursos de la-
empresa?

si () No ( )

¢be acuerdo a qué?
a) De ayuerdofa sus necesidades sin técnica alguna ( )
b) De.acuerdo al aplalancamiento financiero ’ ( )

c) De acuerdo a otros estudios ( )

¢Cudles son las fuentes de financiamiento a corto y me--
diano. plazo que utilizan?
a) Lineas de crédito bancario ( )

b) Proveedores « )
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c) Documentos descontados ( )
d) Préstamos privados ¢ )
e), Anticipos de clientes ()
£) Organismos piblicos ’( ’
g) Otros « )

4. NECESIDADES DE ADMINISTRACION FINANCIERA.
4.1 :Qué actividades considera que hagan falta para el mejor -

funcionamiento del Area financiera de la empresa?

4.2 zcudl seria el objetivo de éstas actividades?

4.3 ¢porqué no se han llevado a cabo esas actividadea?
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CUESTIONARIO SOBRE SITUACION ACADEMICO PROFESIONAL DE LOS ESTU-
DIANTES DE LICENCIATURA EN ADMINISTRACION.

Cuestionario No.

s

1. IDENTIFICACION. (Datos generales del entréviatado).

1.1 (Anote el nimero del grupo en el que estd registrado den--
tro de la Facultad de Contaduria y Administracién).

1.2 (Marque una X) Masculino Femenino

1.3 Edad (Anote los afios cumplidos)

1.4 Ocupacién (En caso de trabajar ademas de estudiar, anotar-
el nombre de la ocupacién que desempefia y el nimero de ho-
ras que dedica diariamente a dicha ocupacidn).

Nombre de la ocupacidén

Nimero de horas dedicadas diariamente a la ocupacidn

1.5 Antecedentes escolares (Anote una X dentro del paréntesis-

que corresponda al tipo de escuela donde realizd la mayor-
parte de sus estudiosg primarios, secundarios y de bachille
rato)

Primaria oficial piblica ( ) Privada ( )

Secundaria oficial pdblica ( ) Privada ( )

Bachillerato oficial pdblica ( ) Privada ( )

1.6 Origen social (Anote el nombre de la ocupacidén de su padre

y el nivel de escolaridad alcanzado por sus padres)

Ocupacidn del padre
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Escolaridad del padre (Anote solamente el nivel mas alto -
alcanzado, si se trata de escolaridad de nivel primaria, -
secundaria, bachillerato o equivalente, nivel superior o -~

de post grado)

Escolaridad de la madre (Anote solamente el nivel mas alto
alcanzado, de escolaridad de nivel primaria, secundaria, -

- bachillerato o equivalente, nivel superior o de post grado)

2. INFORMACION ACADEMICA
2.1 Marque con una X dentro del paréntesis que corresponda a ~
los objetivos de la administracidén financiera. (marcar sé-
lo una de las opciones).

a) (. ) Realizar la planeacidn de necesidades financieras, -
asi como la captacidén de los recursos necesarios a -
fin de aplicarlos a actividades rentables.

b) ( ) Realizar cientificamente la planeacién cuando las agc
tividades de la empresa son rentables y se dispone -
de recursos propios.

c) ( ) Realizar la organizacidn de los objetivos de una em-
presa, ademdas de seleccionar los recursos financie--
ros necesarios y rentables.

d) ( ) Realizar las actividades rentables, procurando pla-—-

near de acuerdo a los objetivos de la empresa.
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a)

b)

c)

q)

16l

Marque una X dentro del paréntesis que corresponda a las -

funciones bagicas de la administracidn financiera. (marcar

s6lo una de las opcioﬁee).

( ) Planeacidén financiera, administracidén de 1la planea--
cidn y obtencidn de activos y fondos.

( ) Planeacidn y direccidén de la empresa como organiza—-
cién de los activos.

( ) Planeacién, tramitacidén y organizacidn de activos.

( ) Planeacién de necesidades financieras, administra---

cién de activos y obtencidn de fondos.

Subraye si son falsos o verdaderos los enunciados siguien-

tes,

a) La administracién financiera tiene funciones especifi--
cas, diferentes por completo a las del procegso adminis-
trativo.

( verdadero ) ( Falso )

b) La administracidén financiera debe cumplir con las fun--
ciones de: Planeacién, orqanizacién,.direccién y control.
( verdadero ) ( Falso)

¢) La administracidn financiera solamente tiene la funcién-
de control de los fondos.

{ Vverdaderoc ) ( Falso )

d) La administracién financiera no tiene utilidad en un sig

tema de economia centralmente planificada.
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( Verdadero ) ( Falso )

2.4 Anote por lo menos dos actividades necegarias en la admi--
nistracidn financiera, para cada una de las funciones que-

aparecen a continuacidén. (ejem: en la funcidén de control,-

entre otras, se realizan las siguientes actividades: Hacer
ajustes a un plan de financiamiento y comparar resultados-

de las utilidades obtenidas realmente con las utilidades -

proyectadas) .
FUNCION ACTIVIDADES

a) CONTROL ..... l- Hacer ajustes a los planes de financiamiento

b) PLANEACION,.. 1~

¢) DIRECCION ... 1~

d) ORGANIZACION. l-

2.5 subraye la opcidn correcta.

a) Las fuerzas econdmicas generales es un factor en el pro-
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¢

cedimiento del presupuesto de ventas.

( FALSO ) ( VERDADERO )

b) El método de utilidades netas es un procedimiento del -

prondstico de ventas

( FALSO ) { VERDADERO )

c) los costos histSricos son aquellos que se determinan an

tes de que el producto ha sido manufacturado.

( FALSO ) ( VERDADERO )

de la izquierda aparece la definicidn de los

conceptos que estan anoctados en la columna de la derecha.-

pentro del paréntesis anote el nimero gue corresponda a la

definicién correcta de cada uno de los conceptos.

Conjunto de datos contenidos
en la contabilidad presenta-
da a través de estados finan

cieros.

explicacidn sobre el sentido
que tiene la informacidén - -

cuantitativa contenida en --

los estados financieros.

aumentos en las partidas de

pasivo y de capital contable

utilizacidn de dinero ajeno

a un costo fijo

nivel de utilidad de operacién

—~ e~ o~ e~

e ™ )

COSTOS
PROYECCIONES FINANCIERAS
METODOS DE ANALISIS

ANALISIS E INTERPRETACION
DE ESTADOS FINANCIEROS

INFORMACION FINANCIERA
ORIGEN DE RECURSOS

APLICACION DE RECURSQOS

APALANCAMIENTO FINANCIERO
FINANCIAMIENTO

PUNTO DE INDIFERENCIA
PUNTO DE EQUILIBRIO
FINANCIERO
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donde la rentabilidad comin
es la.misma con deuda o sin
deuda.

2.7 Marque una X dentro del paréntesis que corresponda la res-
puesta correcta a la pregunta: Zcuales son las Areas prin-
cipales que abarca el anadlisis financiero?

a) Estructura y capital ()
b) Solvencia y estructura financiera ( )
c) Liquidez y solvencia ( )
d) Liquidez, solvencia, rentabilidad, estabilidad, seguri-

dad y estructura financiera ( )

\
2.8 Escriba cudles son los estados financieros principales

2.9 Escriba la definicidn sobre presupuesto.

2.10 Si se sabe que las acciones son las unidades cuyo valor -
expresa la rentabilidad de una empresa determinada y que-
mientras mis alto es el precio de las acciones, mas alto-
tiene que ser el flujo de efectivo, y que mientras mayor-
es el riesgo menor tiene que ser el precio de tales accio

nes,
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Si por otro lado se sabe que el precio es igual a la relg
cidén entre los flujos de efectivos y el riesgo, cual de -
13s acciones de una empresa "2Z" cuyo flujo de efectivo es
de $ 45,555 en un lapso determinado con un riesgo calculi
do en 8% ? (Marque con una cruz dentro del paréntesis que

corresponda a la respuesta correcta)

a) § 569,437.50 ()
by $ 5,594.40 ()
c) § 364,440.00 ¢ )
d) $ 45,555.00 )

2,11 Escriba la forma algebraica de uno de los métodos para —-
evaluar proyectos de inversgidn y explique en que consgisate.
Formula:

Explicacidn:

2.12 Diga que es el costo de capital

2.13 Escriba el nombre de cada una de las formulas que apare--

cen a continuacidén,

a) ACTIVO CIRCULANTE

PASIVO CIRCULANTE
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UTILIDAD EN OPERACION
ACTIVOS EN OPERACION

ACTIVO TOTAL
‘PASIVO TOTAL

3. SITUACION ESCOLAR

3.1 Marque con una X en el espacio que corresponda al grado de

cumplimiento de cada uno de los temas siguientes:

TOTALMENTE PARCIALMENTE

a) Administracidn financiera

en los organismos sociales,....

NO VISTO

b) Planeacidén . de vecursos fi. .

NANCLELOR ..yecccaccncsasscnns

é) contxol de recursos finan. .

CleXrOS scevcesarsccccscscncncese

d) Alcance y limitaciones de.

la informacidn contable ......

e) Costos de produccidn y --
sigstemas de informacidn fi-~

NANCLEXA eecescccocsscsccnsnesn

f) Estados financieros: And-

lisis e interpretacidn .......

g) Informacidn financiera pa

ra fines £iscales .c.cceccecces

h) Presupuestos y Control pre
SupueStal .eeceiecercrcccnncanse

i) Costo de capital .c.ceceesee

j) Evaluacidn de proyectos de

iNVersSifn .ececececccccncances
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