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INTRODUCCION

El objetivo del presente estudio, es el de reco-
ger y proporcionar los principales elementos que permitan cono
cer e identificar de manera ordenada, histé6rica y sistem8tica
el curso y cambios que ha seqguido la administracidén piablica
en México, en cuanto a las reformas administrativas intenta-
das a fin de alcanzar el funclonamiento cficiente de las enti-

dades gubernamentales.

Asimismo, se describe en un orden metodolégico
la influencia reciproca existente entre los modelos de progra
macidn del desarrollo nacional y la infraestructura adminis-
trativa, entendida como la estructura del aparato gubernamen-
tal y los modelos de organizacién empleados, esto no quiere
decir, desde luego, que se pretenda incurrir en la descrip~
cibén exhaustiva y analitica de la génesis del estado mexica-
no, de tal forma que en el trabajo se manifiesta claramente
su alcance en el sentido de hacer una exposicién de los pro-
gramas de reforma administrativa y de algunos propSsitos de

planeacién del desarrollo en Mé&xico.

por la naturaleza del trabajo se hizo necesa-
rio establecer una divisién. En una primera parte, se pro-
porciona el marco general histérico de los cambios en la ad
ministracitn piiblica, desde que el estado mexicano adquiere

su carlcter de independiente, esto es con el fin de ubicar



y tener una clara idea de c¢Smo ya desde sus inicios resaltaba
la preocupacién del estado mexicano por contar con elementos
administrativos de los cuales se valiera para llevar a buen
término las atribuciones y facultades que le son conferidas

constitucionalmente.

Asi, se hace un anflisis que nos lleva a redes
cubrir desde los primeros ordenamientos administrativos dic-
tados después de la independencia pasandoc por las diferentes
etapas de la vida nacional, la Revolucién, las Leyes de Refor
ma, el Cardenismo, etc., para de esta forma tener un panorama
general de lo que ha sido, hasta el sexenio 1964-1970, el des
arrollo de los principales argumentos que generaron los cam-
bios en la estructura y funcionamiento de la administracién

piblica.

En el Segundo Capftulo de la primera parte se
citan y desglosan detalladamente todos los programas que con
formaron un programa global de reforma administrativa inte-
gral, que comprende tanto los instrumentos y mecanismos ini
titucionales de accibén hacia la implantacibn, asi como la es
trategia y objetivos a alcanzar para tratar de constituir un
modelo de reforma gque consolidara las bases para el desarro-

llo econbmico que el pails requiere.

En este orden, se establece el marco especifi-

co dentro del cual se destaca de manera muy importante el



principal intento por alcanzar e implantar un programa de refor
ma integral que se constituye como instrumento fundamental del

desarrollo nacional. Este marco especifico representa un propg
sito formal de emplear las diversas té&cnicas administrativas pa

ra dotar de una base sflida a la administraci&n piiblica.

Ademis, dentro de esta primera parte, se cita cb
mo el programa integral fue recogido para introducirlo, aunque
no en su totalidad, a un programa de desarrollo econfmico, sien
do esta la manera obvia o evidente de cbmo para planear el des-
arrollo por rubros de actividad econSmica es necesario contar
con la estructura ordenada de las dependencias del Ejecutivo
y el desempeiio eficiente y claramente delimitado de sus funcio-

nes por desarrollar.

El Capitulo Tercero de la primera parte, se ocu-
pa de describir de manera general el programa de reforma admi-
nistrativa 1976-1982, se enumeran sus objetivos principales,
asf como las etapas que lo componen, su estructura y de mane-
ra relevante, su dltima etapa relativa al desarrollo del per-

sonal piblico.

La segunda parte se integra por dos capitulos;
dentro del Primero se efectiia un an8lisis de manera general,
de cull ha sido el desarrollo, en lo que a planeacidn se re-
fiere, en México, anotando de ello sus caracteristicas, obje-

tivos, alcances, aspectos administrativos y considerando de



manera especial, el plan Global de Desarrolloc 1980-~1982.

Dentro del plan Global citado, se ubican a la Rew~
forma Administrativa, politica y Econ&mica, como las tres ver-
tientes que se complementan e interrelacionan para asi cumplir
con las caracteristicas de desarrollo en los mismos rubros.
Asimismo, se enumeran y describen sus principales politicas y
estrategias y, sobre todo, la incidencia de la quinta etapa de
reforma con la estrategia global hacia el empleo; es decir, la
Planeacién del crecimiento y desarrollo del personal del servi
cio pliblico y la instrumentacifn de mecanismos que regulen su

ingreso, promocibén y capacitaciébn.

ESsto nos permitid arribar hacia la concepcibdn de
la posible vinculacidn entre la planeacibn y los cambios admi-

nistrativos requeridos.

Finalmente, se proporcionan las consideraciones
finales, las cuales constituyen propiamente nuestro particular
punto de vista en el tema tratado, son tambi&n la resultante
final de las investigaciones realizadas para la obtencibn del
presente documento. Esto no gquiere decir, que sean de alguna
manera de cardcter irrefutable y mucho menos determinantes pa

ra el tratamiento del tema que nos ocupa.



CAPITULO I



ANTECEDENTES DE LA REFORMA ADMINISTRATIVA EN MEXICO

La historia de la Administracién PGblica en M&xico
muestra c6mo, desde sus inicios, se han llevado a cabo diver-
808 intentos de crear mecanismos para el estudio y mejoramien
to de la actividad administrativa con vistas a introducir mo-
dificaciones, tanto en el Smbito de responsabilidad de cada -

dependencia, como en el Sector Piblico en su conjunto.

Una ojeada histérica mestrar8 los cambios que ha -
experimentado la estructura de la Administraci6n PGblica des-

de la Independencia.

El catilogo de disposiciones legales relativas a
los cambios o reformas de la Administracién Pdblica, se ini--
cib con el primer Reglamento de Gobierno (1821) que estable--
cfa que cada uno de los cuatro ministros (de Estado y del Des
pacho de Relaciones Interiores y Exteriores; de Estado y del
Pesarrollo Universal de Justicia y Negocios Eclesidsticos; de
Estado y del Deswvacho de Guerra y Marina y de Estado y del --
Despacho de Hacienda), con los que contaba el ejecutivo esta-
ba obligado a "proponer a la Regencia las reformas y mejoras
que creyera conducentes en 10s cuerpos y ramos dependientes -
de su ministerio, combinando con los dem8s ministros lo que -
pudiera convenir al bien general del Estado en todos los ramos

de su Administracién®.



No solo se sefial8 desde ese momento la necesidad de
que los ministros coordinasen con los demds sus respectivas ac
ciones, sino que se establecieron los cimientos de un sistema
de Administracién de personal basado en la aptitud e idoneidad
de los empleados pGblicos, para lo cual se obligaba al "Oficial
Mayor Primero" a instruirse de la suficiencia y talento de ca-
da oficial para dar a cada uno la ocupacifn para cuyo desempe-

Ao tuvieran mis aptitud.

A partir de entonces, las perturbaciones generales
en el contexto polftico por casi un siglo de luchas sociales y
de defensa de la soberanfa nacional, permitieron apenas la con
cretizacifn de unas cuantas medidas de mejoramiento administra
tivo, que casi siempre consistieron en la bisqueda de modelos

econdmicos a través de Reformas Financileras.

Posteriormente al Primer Reglamento de Gobierno, --
fueron las Constituciones Politicas, lo mismo que las leyes or
gdnicas del Ejecutivo (llamadas de Secretarfas y Departamentos
de Estado), las que recogieron las principales reformas admi--
nistrativas de sus dependencias centrales. Estas disposicio--
nes casi siempre previeron la elaboracién de Reglamentos inte-
riores para definir la distribucién interna de competencias y

para proponer la mejor forma de desarrollar las actividades ad

ministrativas.

AsS de 1821 a 1853, sin alterar mayormente la estruc



tura orgdnica bdsica, se reubicaron varias veces las funcio--
nes asignadas a los ministros existentes. En 1835, se cref -
un guinto ministerio al dividirse la Secretaria de Estado y

de Despacho de Relaciones Exteriores e Interiores, en el Mi--
nisterio de Relaciones Exteriores y en el del Interior. A me
diados de 1853, se cred un sexto ministerio, con el nombre de

"Fomento, Colonizacibén Industria y Comercio”.

La llegada al poder del Partido Liberal y la apro-
bacién de las Leyes de Reforma imprimieron también un cambio
sustancial en las funciones asignadas a los ministros existen
tes. Con la separacién del Estado y la Iglesia, la Secreta--
rfa del Despacho Universal de Justicia y Negocios Eclesidsti-
cos se convirtid en 1861 en Secretarfa de Justicia e Instruc-

cidén PGblica.

Bajo el gobierno de Porfirio Dfaz, su nGmero aumen
t6 a ocho con la creaci6n en 1891, de la Secretaria de Comuni
caciones y Obras Pdblicas, y en 1896, la de Consejo de Salu--

bridad.

Al inicio de la Revolucién de 1910, el Presidente
Madero conservd el nmero y denominacién de las Secretarias
existentes y no fue sino hasta 1913, durante la gestién de -~
Victoriano Huerta, en que se dividid la Secretarfa de Justi--
cia e Instrucci6n PGblica en una de Justicia y otra de Instruc
cisn Pfiblica, elevandose a nueve el nGmero de dependencias —--
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centrales del Ejecutivo.

El triunfo definitivo de la Revolucibén generb un -
periodo de cambios fundamentales con el propdsito de adecuar
la Administraci6n PGblica a la nueva realidad politica preco-
nizada en la Constitucién de Queré&taro, que reform6 fundamen-
talmente a la de 1857, y que con ella qued$ expresado el com-
promiso polftico, econfmico y social de los diferentes estra-

tos victoriosos que participvaron en la Revolucién.

La Constituciftn de 1917, como nuevo proyecto de na
cifn que se origin6 con la Revolucibébn de 1910, abandon8 el --
concepto de Estado como simple regulador, atribuyéndole carac
terfsticas de Estado como agente de cambio, o Estado ingerveg
cionista que oriente las diversas actividades econfmicas, so-

ciales y polfiticas.

Esta nueva concepcidn demandaba, por su parte, una
instrumentaciftn jurfdico-administrativa, que permitiera la =--
creacibn de los mecanismos institucionales o administrativos
gue requerirfa el nuevo Estado para cumplir sus objetivos. -
Una de las caracterfsticas de esta nueva concepcibfn es el es-
tilo presidencialista de gobierno, en el cual el Presidente -
de la Repiblica cuenta con amplias facultades de ejecucidn y
reglamentacidn, lo que explica las variadas estrategias que -
ha vodido adoptar el gobierno en los distintos periodos post-

revolucionarios. g



E; interesante destacar que en 1917, y en estricta
aplicacién del princivioc de la Divisién de poderes, se hizo -
desaparecer la Antigua Secretarfa de Justicia, asignando las
atribuciones que desempefaban en materia judicial federal a -
los 6rganos correspondientes a ese poder, y al Gobierno del -

Distrito Federal lo concerniente en su mbito de competencia.

Al Congreso de la Unién se le confi8 lo relaciona-
do con nombramientos, renuncias y remosiones de los ministros
de la Corte y de los magistrados y jueces federales y para en
cargarse de las funciones del Ministerio PGblico, se constitu
Y6 el Departamento Judicial, con el nombre de Procuradurifa Ge
neral de la Repfiblica. Lo dispuesto en la ley del 14 de abril
de 1917 no fue sin embargo, recogido en la que se expidif pos
teriormente, el 31 de diciembre., La Procuradurfa reaparecié
en la lista de dependencias del Ejecutivo en la Ley de Secre-
tarfas de Estado de 1934, y no as! en las de 1931, 1939, 1947,
1958 ni en la Ley Orgdnica de la Administracién PGblica Fede-

ral de 1976.

Para fortalecer al municipio, como lo ordenaba la
Constitucién, los ayuntamientos locales fueron responsabiliza
dos de la Educacién primaria y secundaria, funcién que hasta
entonces desempefiaba la Secretarfa de Instruccién PGiblica que
fue suprimida. El Departamento Universitario y de Bellas Ar-
tes, se creb para encargarse del fomento de la educacidn supe
rior, y a su titular se di6 el cargo de Rector de la Universi

dad Nacional.



Cabe destacar que si bien la intervencifén del Esta
do Mevwicano como agente responsable del desarrollo econfmico
y social se estableci& formalmente en la Carta Magna de 1917,
el ejercicio real, histérico, de esta capacidad potencial ha
dependido tanto de factores politicos como econémicos, inter-
nos y externos, que le han llevado a dictar, en cada época, -
medidas <oyunturales y no siempre congruentes para la realiza-
cién de Reformas, asf{ como para la creacién o mejoramiento de
instrumentos de polftica fiscal, monetaria o crediticia, o pa
ra el establecimiento de politicas de estfmulo a las inversio
nes y al comercio. Todas ellas de acuerdo con las distintas
coyunturas que le plantea el contexto nacicnal e internacio--

nal.

Dentro de este orden de ideas, la creacién en la -
ley del Departamento de Aprovisiones Generales y el de Contra
loria constituyen un ejemplo claro del tipo de servicios de -
apoyo gue serian comunes a varias dependencias. El primero se
encargaba de centralizar buena parte de las compras del Esta-
do y el segundo tenfa a su cargo la compatibilizacién de los
ingresos y egresos de la administracién pGblica. El nfimero -
de entidades centrales se elevd en esta ley a trece con la Se
cretarfia de Industria, Comercio y Trakajo, que se desprendib
de la Secretarfa de Fomento que existfa desde 1853 con dife--—
rentes nombres, y que continud® existiendo con el de Secretaria

de Agricultura y Fomento.
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Ot;o departamento creado por esta ley fue el de -~
Establecimientos Fabriles y Aprovisionamientos Militares, an-
tecede del que posteriormente en 1971 se conoce como de la In
dustria Militar. Tampoco esta dependencia fue recogida por -

la vigente Ley Org&nica.

Conviene recordar que a causa de los avatares de -
la época, no se llegaron a ejecutar en la pr&ctica muchos pro
pbsitos contenidos en las leyes de Secretarfas y Departamen--

tos de Estado de 1917.

En 1921, durante la lucha faccional, entre los an
tiguos grupos revolucilonarios, tuvo que enfrentar por ello nu
merosos elementos de descontento y tensiones. En consecuen--
cia, el esfuerzo o respuesta gubernamental se orientd funda--
mentalmente a la pacificacién del pafs v al logro de la esta-
bjilidad polftica y econfSmica. Como es natural la inestabili-
dad se originaba fundamentalmente en las demandas de partici-
pacifn polftica de diversos grupos. En consecuencia fue nece
sario hacer frente a la expresién violenta de intereses en =--
conflicto, corrientes que se expresaron en las revueltas de
1920, 1923, 1927, 1929 y la llamada rebelién "de los criste--
ros", cuya culminacién polftica fue la creacién del Partido
Nacional Revoluciconario (PNR) que posteriormente se converti-

ria en el Partido Revolucionario Institucional (PRI).

Una vez resuelta politicamente la lucha faccional,
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se reformaron nuevamente algqunas disposiciones con el propési
to de ajustarlas a las circunstancias Imperantes. Se creb --
nuevamente una Secretarfa con las funciones sustralidas a la -
desaparecida de Instruccidn PGblica, que desde entonces se lla
mé de Educaci6n PGblica. El Departamento Universitario pass

a formar parte de esta dependencia. Ocho afos m8s tarde, las
funciones de este Gltimo, dejarfan de ejercerse dentro del &m
bito de la Administracién Central, pasando al ré&gimen descen-~

tralizado como Universidad Nacional Aut8noma de México.

El 30 de diciembre de 1322, se elevS a catorce el
ntmero de dependencias con la creacidén del Departamento Auts-~
nomo de Estadistica Nacional. Este nuevo servicio de apoyo -
comln se encargarfa de "compilar y publicar peribdicamente, -
por medio de cuadros comparativos, todos los datos concernien
tes a la Informacién de los censos y al aprovechamiento de da
tos catastrales”, a fin de que al Estado pudiera allegarse in

formacién adecuada para la toma de decisiones.

Esta solucibn de encargar a departamentos auténo--
mos la presentacidn de servicios comunes de apoyo al resto de
las instituciones p@blicas, no tuvo oportunidades suficientes
para demostrar su utilidad, ya gue pronto fueron reabsorbidos
por otras dependencias centrales. Estas los recogieron en ca
lidad de Direcciones Generales o Comisiones Internas, obstacu

lizando asf su adecuado funcionamiento.
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En el drea econfmica se inponfa la necesidad de po
ner orden y generar los recursos minimos necesarios para el -~
desarrollo del pais. Con tales finalidades se subray6 la com
petencia del Estado en materia de polftica fiscal y monetaria,
dando lugar a la creacifn de la Cbmisidn Monetaria, y poste--
riormente a la del Banco de México en 1925. Asimismo se pa--
tentiz6 la necesidad de restaurar, mejorar y extender la red
camionera en el pais asi como la infraestructura hidr8ulica.
Con esta intencidn se instituyeron la Comisi6én Nacional de Ca
minos y la Comisifn Nacional de Irrigacifn, ‘asf como las jun~

tas federales de mejoras materiales y las juntas de Caminos,

En el drea de Salud Pfiblica, se cref otro departa-
mento administrativo para encargarse de esta importante fun--
cifn y se creb también la Direccién de Pensiones en 1925. Por
su parte, se establecif el Departamento del Presupuesto, di--
rectamente bajo el titular del Ejecutivo, y asi funcion8, sin

ser recogido por la ley de Secretarfas, de 1928 a 1932,

En 1928, mediante una reforma constitucional, tuvo
lugar una nueva transferencia de funciones entre los poderes
de la unibn, sin que se modificara la estructura orgdnica del
aparato estatal: la facultad que tenfa el Congresc de nombrar
a los ministros de la corte de justicia, asf como a los magis
trados y jueces federales, pas6 nuevamente al titular del Po-
der Ejecutivo Federal.

13



En 1930, debido a la presencia de la crisis econb-
mica mundial que comprendi6 de 1929 a 1933, las exportaciones
del pafs llegaron a un nivel de alrededor de la mitad del pro
medio que alcanzaron entre 1919-1928, evidenciindose con ello
la enorme dependencia de nuestra economfa frente a la demanda
externa. Esto llev6 a considerar indispensable la industria-
lizacién del vpafs a la brevedad posible, con la idea de sus-
tituir importaciones y ampliar el mercado interno, como la via
mi&s segura para construir una economfa nacional menos depen--
diente del exterior y que respondiera asI.a los objetivos con
signados en el proyecto de Nacién de 1917. Por ello en 1931,
se promulgd el C6digo del Trabajo y, con el propbsito de ase-
gqurar su aplicacibn, se estableci6 un nuevo departamento admi
nistrativo, el del Trabajo, desprendiendo sus funciones de la

Secretarfa de Industria, Comercio y Trabajo.

Con la intencién de coordinar el desarrollo crecien
te del aparato administrativo del Estado, se promulgd, en 1930,
la Ley sobre Planificacién General de la Repfiblica que preten
dfa "Coordinar y encauzar las actividades de las distintas de
pendencias del Gobierno para conseguir el desarrollo material
y constructivo del pafis, a fin de organizarlo en una forma or
denada y orgénica". Las condiciones del momento impidieron -
nuevamente que este esfuerzo alcanzara la debida instrumenta-

cidén en la pré&ctica.

En 1932 se desprendi8 el Departamento del Trabajo
14



de la Secretaria de Industria, Comercio y Trabajo, a la que
se llamd entonces Secretarfa de Economfa. Esta Gltima absor-
bié a su vez las funciones del Departamento AutSnomo de Esta-—
dfstica, que se convirtié en una Direccif6n General dentro de

esa dependencia.

Como antecedente de 6rgano encargado de promovex
reformas a la administracién, conviene sefialar que en 1932 se
encomend6 a la Oficlna Técnica Fiscal y del Presupuesto, de -
la Secretarfa de Haclenda y Cré&dito PGblico, la facultad de -
hacer estudios para organizacién administrativa, coordinaci®n
de actividades y sistemas de trabajo para lograr eficiencia -

en los servicios pGblicos.

También en esta 8poca, la administracién pGblica -
mexicana, buscando propiciar mayor eficacia en sus funciones,
recurrid de una manera mds frecuente a una tercera modalidad
de instituciones p@blicas con la creacifn de organismos des--
centralizados y empresas de participacifn estatal, para encax
garse de las nuevas funciones que el estado estaba llamado a
desemperiar en los campos econfmico, social y cultural. Se in
tentaba sustraer a las nuevas instituciones de una excesiva =
centralizacién gue impidiese, entre otras cosas, la oportuna
toma de decisiones y la eficaz atencibén de los asuntos pGbli-

COs.

Estos organismos fueron naciendo en funcibén de si-
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tuaciones diversas y su creacién no siempre obedecis a una

concepcifn debidamente programada. Entre tales funciones --

destacan:

a)

b)

La decisién del Estado de crear 6rganos para ejer
cer funciones que hasta el momento no desempefiaba.
Unas eran necesarlas para dotar de cierta estabi-
1idad al sistema econfmico, como el Banco Central,
que se creb en principio, para atender la necesi-
dad de contar con un emisor Gnico de moneda y pos
teriormente se constituirfa como piedra angular de
la regulacién financiera, monetaria y crediticia

nacional.

Otros se consideraron indispensables para propi--
ciar un desarrollo econémico y social sostenido,

y consolidar los programas de la Revolucibn Mexi-
cana, como los bancos de Cré&dito Agrfcola y Ejidal,
la Nacional Financiera, la Comisifn Nacional de -
Irrigéci&n, el Banco Hipotecario, Uxbano y de Obras
PGblicas, entre otros y al mismo tiempo se forta-
lecieron las facultades del Banco de México, a tra

vés de la aprobacifn de las leyes bancarias.

La prestacifén directa, por el Estado, de ciertos
servicios pGblicos considerados como de interfs na

cional, en algunos casos por su importancia, han -
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sido reivindicados en exclusiva por la nacifn, co-
mo los encargados a la Comisibn Federal de Electri
cidad y a los Perrocarriles Nacionalec de México;

y a PetrSleos Mexicanos, caso este (ltimo en el --
que se tuvo gque actuar‘salvaguardando la soberanfa
nacional, medidas que en mayor medida respondieran
con una presifn social coyuntural, y no a una pro-

gramacibén econémica por parte del Estado.

Cabe destacar que el General L&zaro Cirdenas lleg6
al poder como el primer Presfdente que gobernarfa

durante seis afios con un vasto programa formal es-
tructurado en el Plan Sexenal, que fue el primer -
intento de establecer un ordenamiento econbmico y

el primero con que cont$ un gobierno postrevolucio
nario. C&rdenas actuf siguiendo dos lineas que se
complementan; por una parte promovié que ning@n gru
po activo dentro de la economfa fuese desatendido,
y por otra coadyuvd al fortalecimiento de los gru-

pos relativamente mis débiles.

En esta época la heterogénea Confederacién Regional
Obrera Mexicana (CROM) di6 paso a la Confederacifn
de Trabajadores Mexicanos (CTM), organizacibn que
persegufa dar una linea congruente de accién al mo-
vimiento sindical. Asimismo las necesidades del --
campesino ejidatario, condujeron a la creacibn de -
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c)

la Confederacién Nacional Campesina (CNC) y tam-—-
bién favorecido el nacimiento de la Federacifn de
Sindicatos de Trabajadores al Servicio del Estado
(FSTSE), vy en 1936 se cred por ley la Confedera—-
cién de Cimaras Nacionales de Comercio (CONCANACO),
que incluyS tanto a comerciantes como a industria
les, con fines de representaci6én y negociacibn --

frente al gobierno.

La creacifn y organizacifn de estos grupos de re-
presentacibn de diversos intereses no s6lo respon
dié a la necesidad de un concilio polftico, sino

de conjugar intereses hacia el imperativo bésico,

el de desarrollo econfmico.

Durante Cdrdenas se pens® que era necesario ins--
trumentar una intervenci&édn més directa del Estado
en la promocién del desarrollo, de ahf la impor--
tancia de mencionar los diversos organismos consi

derados en la primera parte de este inciso.

Es pertinente citar también otros organismos que

permitieron hacer frernte al reto de conscolidar la
economfa. La produccién agrfcola alcanzd un ran-
go prioritario, sin embargo fuera de muy reducidos
gectores agricolas, el campo carecfa de un sistema
que facilitara el Crédito y el financiamiento. Con
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la idea de asistir en este renglfn se crearon en
1935, el Banco Nacional de Depésito respaldando -
asf los planes de la creciente Reforma Agraria que
pretendfa romper con el modo de explotacifn agrico
la tradicional, el latifundio. Se cre6 también el
Departamento Forestal de Caza y pesca, el cual prg

tendfa defender los recursos renovables del pafs.

Asimismo con la creacién del Banco de Fomento Coo-
perativo, se propici8 el surgimiento de un nfmero considera--
ble de sociedades cooperativas, algunas de las cuales serfan
de participacibfn estatal, como las cooperativas de los inge~-

nios azucareros.

En este perfodo NAFINSA y el Banco de Mé&xico, ad--
quirieron la verdadera importancia gue se les habfa atribufdo

juridicamente.

El interé&s por el comercio exterior se manifestd
dentro de la Secretarfa de Relaciones Exteriores, con la inte
gracién de la primera Comisifn encargada de promoverlo, asf

como la creacién del Banco Nacional de Comercio Exterior.

La atencib6n de campos de la actividad econfmica --
gque si bien no representaban servicios b&sicos para la nacién,
constitufan renglones gue no siempre han podido ser atendidos

adecuadamente por el Sector Privado. En ocasiones esto se de
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bi86 a sus altos requerimientos de inversifn, sus bajas tasas
de utilidad y el largo plazo para recuperar la inversibn, co-
mo per ejemplo ALTOS HORNOS DE MEXICO, Constructora Nacional
de Carros de Ferrocarril y Diesel Nacional. Otras veces se
debiﬁ a la Intervencidn de empresas privadas gque, estando a -
punto de cerrar sus operaclones por dificultades financieras,
tuvieron que ser absorbidas por el Estado, con objeto funda-
mental de mantener fuentes de trabajo y evitar asI la agudiza
cién del desempleo en el pafs, como Somex, Sider@irgica Nacio-

nal, Ingenio de San Crist6bal y cotras.

Este tipo de organismos descentralizados y de par-
ticipaciSn estatal, permitieron al Estado una mayor interven-
ci6n en la promocidn del desarrollo econfSmico, cubriendo una
amplia gama de acciones, sin embargo esta gran rama de la Ad-
ministracifén resultd diffcil de encuadrar en un marco unita-—-
rio que permita su efectivo control, asf como su coordinacibn
y participacifn armbnica en las tareas del desarrollo nacio--
nal. Se crearon en total durante el perfodo de C&rdenas 23
nuevos organismos descentralizados y empresas de participa—--

cién estatal.

Retomando al estudio del desarrollo de los S8rganos
centrales, se registra un aumento a quince en 1937 cuando la
Secretaria de Guerra y Marina se dividi6 en la Secretaria de
la Defensa Nacional y en el Departamento de Marina. Este Gl
timo en 1940, se elevd a la categoria de Secretaria con la -
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idea de encargarle la promocibén del desarrovllo portuario, de

la marina mercante y de la pesca.

Por lo que se refiere a la atencib6n de los aspec-—
tos de bienestar social se crearon tres departamentos m&s, el
de Educacifén Figica, el de Asuntos Indigenas, (encargado de -
integrar los nGcleos indfgenas marginadns), y el de Asisten—~
cla Social Infantil (que en diciembre de 1937, se convirtié -
en Secretarfa de Asistencia P@iblica) al cual se le encomendS
también la construceibdbn y habilitacién de Hospitales y casas

de cuna.

Sumarizando en esta €poca se llevé a cabo una cen-~
tralizacifn de las funciones de apoyo administrativo, supri--
miéndose los Departamentos Administrativos que, como se dijo,
se crearon para encargarse de proporcionar servicios comunes

a otras dependencias.

La Secretarfa de Hacienda y Crédito Pdblico reab-
sorbi6 asf, en 1934, al Departamento de Contraloria‘y en 1935
el de Aprovisionamientos Generales. La Secretarfa de la Eco
nomfa Nacional absorbi6 por su parte las atribuciones del De
partamento de Estadfstica y, la de la Defensa Nacional, las
del Departamento de Establecimientos Fabriles y Aprovisiona-

mientos Militares.

A principios de la década de los cuarenta, al de-
21



satarse la Segunda Guerra Mundial, cambiaron las alternativas
que se tenfan sobre todo en cuanto al esquema econfmico plan-

teado.

La Segunda Guerra Mundial trajo consigo una gran -
demanda de exportaciones, al comercio internacional mexicano.
Esta gran demanda tambi&n trajo consigo la movilizaci®n de =~
los capitales por el flujo de inmigrantes poseedores también
de tecnologfa. Esta era la coyuntura gque parecfa darle a la
economfa nacional el apoyo necesario hacia la industrializa--

cibn.

El Gobierno frente a esta coyuntura vermitis y fo-
mentd el miximo aprovechamiento, por parte del sector privado,
de las oportunidades que el conflicto b&€lico le ofrecfa. Lo
que implicSd gque el Estado restringiera un tanto su interven--

cibn en la economfa.

El1 Sector Ptiblico continué invirtiendo en los fe--
rrocarriles y el vetrbfleo para consolidarlos. En este perfo-
do se inicia la contratacifn de créditos con el exterior, sug
pendida desde la Revolucidén, vara apoyar el financiamiento de
obras de infraestructura, b&sicamente comunicaciones, trang-
portes, irrigacibn y energéticos. La contratacién de los cré
ditos se debié a gque México fue considerado un pais geogr&fi-

camente estratégico en la guerra.

22



La administracién central del Estado tuvo algunos
cambios; la Secretarfa de Asistencia PGblica y el Departamen-
to de Salubridad PGblica se fusionaron en una sola Secretarfa,

la de Salubridad y Asistencia,

Cabe destacar gue el Estado en este perfodo, tam--
bién invirtid en el sector manufacturero y en la industria pe
sada como Pundidora de Hierro y Acero, S. A., Aceros Esmalta-
dos, S. A., Miquinas-Herramientas, S. A. e Industria Eléctri-
ca Mexicana, 5. A. de C. V. Se crearon nuevas industrias co
mo Sosa Texcoqo, S. A., Beneficios Mexicanos del Caf& y Gua--

nos y Fertilizantes, entre otras.

Tampoco se descuidb el Sector de Bienestar Social,
para ello se crearon en 1943 el Comité& Pederal de Construccifn
de Escuelas, el Instituto Federal de Capacitacifn del Magiste
rio, asf como diverscs institutos de investigacién médica es-

pecializada.

También en 1943, se realizé6 un esfuerzo por refor-
mar y coordinar de una manera amplia las actividades de la ad
ministracién ptiblica. El Ejecutivo acordd crear en 1943 una
Comisidn Intersecretarial, la cual deberfa integrarse con los
subsecretarios del ramo y los secretarios generales de los de
partamentos administrativos, as{ como un representante del --
Procurador General de la Repdblica. Dicha comisifn tendrfa -

por objetivo llevar a cabo un "Plan coordinado de mejoramien-—
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to de la organizacién pdGblica, a fin de suprimir servicios no
indispensables, mejorar el rendimiento del personal, hacer més
expeditos los trdmites con el menor costo para el erario y con
sequir as! un mejor aprovechamiento de los fondos p@blicos"”.
Algunas de las practicas sugeridas en esa ocasién eran verdade
ramente revolucionarias en el campo de la Administracidn pGbli
ca, si1 ge toma en cuenta que fueron formuladas hace cerca de
cuarenta afios. Sin embargo, s6lo han llegado hasta nosotros
en su calidad de intentos formales que no fueron debidamente
instrumentadas y que por su desconocimiento, a menudo se les

vuelve a proponer como soluclones novedosas.

Para 1947, el crecimiento y complejidad de los sec
tores central y descentralizado habfan alcanzado considera--
bles proporciones, por lo que se hizo necesario contar con me
canismos m&s adecuados para maximizar su eficiencia y asegu--
rar su control. La lLey de Secretarfas de este afio establecid,
con tal propbsito, la Secretarfa de Bienes Nacionales e Ins--
peccién Administrativa, (esta ley también creb la Secretarfa
de Recursos Hidr8ulicos, lo gue elevé a 16 el ndmero de depen
dencias centrales), con la idea de centralizar, entre otros,

los asuntos relacionados con:

a) La conservacifn y administracifn de los bienes na-

cionales.

b) La celebracién de contratos de obras de construc-
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cifn que se realizaran por cuenta del Gobierno Fe
deral o de los territorios federales y departamen

tos del Distrito Federal.

c) La vigfilancia de la ejecucibn de los mismos,

d) La intervenci®n en las adquisiciones de toda c¢la-

se, Y

e) Por primera vez, en el caso de una Secretarfa, la
realizacibn de estudios y la sugerencfa de las me
didas tendientes al mejoramiento de la administra

cidén plGblica.

Asimismo, buscando elevar el total de la producti
vidad del ya complejo aparato administrativo descentralizado,
que habfa ido creciendo por agregacifn, coyunturalmente, y -
que no contaba con un adecuado mecanismo de control, se expi
di6 en 1947 la primera ley para el control de Organismos Des

centralizados.

En este ordenamiento se estableci6 que dichas ins
tituciones gquedaban sujetas a la supervisién financiera y --

contxol administrativo del Ejecutivo Federal.

Para oropiciar el cumplimiento de esta ley, se --

creb por decreto, del 27 de enero de 1948, la Comisibn Nacio
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nal de Inversiones, como 6rgano administrativo dependiente de
la Secretarfa de Haclenda y Cré&dito PGblico, encargada de asu
mir las funciones de control, vigilancia y coordinacibn sobre
los organismos descentralizados y empresas de participacib6n -

egtatal.

En 1949 se derog6 el decreto que creaba la Comisi6n,
asignando, por una parte las funciones correspondientes a las
instituciones nacionales de Crédito y de Seguros a lag comisio
nes nacionales respectivas, y para atender al sector restante,
se facultd a la Secretarfa de Hacienda para crear el 6rgano co
rrespondiente, lo que se hizo hasta 1953 al establecer el Comi

t& de Inversiones dependiente de su Direccifn de Crédito.

Sin embargo, desde ese momento se empezf a dar par-
ticipacidn a la Secretarfia de Bienes Nacionales e Inspeccidn
Administrativa en el control de algunos organismos, como el ca
so de la Comisién Federal de Electricidad en el campo de las
compras de inversién de obras y de adquisiciones en términos
generales, aungue el control financiero lo conservaba la Secre

taria de Hacienda.

En 1954 el Comité dejd de depender de la Secretaria
de Hacienda, vara depender directamente del Presidente con el

mismo nombre de Comité& de Inversiones.,

Durante los afios 1954-1955, el Banco de Mé&xico, Na-
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cional Financiera y el Banco Nacional de Comercio Exterior --
iniciaron una activa bisqueda de Cr&ditos en el exterior para

continuar el Estado con su polftica de crecimiento econfmico.

Cabe recordar que en 1954, las finanzas pblicas y
la competividad con el exterior, recomendaron una Devaluacibn
del peso contra el délar (de 8.65 a 12.50). Sin embargo las
presiones inflacionarias siguieron intensificindose, 1o que -
llevé a contraer el gasto pliblico. Sin embargo, esta estrate
gia que intentaba responder a las circunstancias del momento,
provocd que se agudizaran los problemas de mantener una equi-
tativa distribucién de la riqueza y la generacién adecuada de

empleos.

Como resultado de las tareas encomendadas a Nacio-
nal Financiera, S. A., el Estado adquiri8 participacién, tan-
to mayoritaria como minoritaria, en numerosas empresas manu--
factureras nacionales, algunas de las cuales habfan fracasado

en manos de la iniciativa privada.

. Sin embargo, el proteccionismo industrial ilimita-
do y poco selectivo por parte del Estado, contribuyé a crear
una industria con altos costos, de escasa eficiencia, de ba--
jos salarios y por lo mismo, con un alto costo social y polf-
tico al largo plazo. Por esta razbén nuestros productos vol--
vieron a enfrentar el problema de la baja competitividad, con

respecto a los extranjeros,
27



En la ley de Secretarfas y Departamentos de Estado
del 23 de diciembre de 1958, se cre6 el Departamento de Turis-
mo, lo que elevé a 18 el nGmero de dependencias centrales, ade
més se produjo una reforma importante dentro del proceso que —
se resgﬁa. Se establecid una dependencia especificamente en--
cargada de auxiliar al Ejecutivo en la Planeacibn, Coordinacifn
y Evaluacién del desarrollo econfémico y social, asf como en la
Proaramacién del gasto pdblico: la Secretarfa de la Presiden--
cia. A €sta se le faculté asimismo para "coordinar los progra
mas de inversibn de los diversos 6rganos de la Adminigtracifn
Pdblica y para estudiar las modificaciones que a &sta deben ha
cerse. Esta Secretarfa absorbif asi las funciones de la anti-
gua Comisién Nacional de Inversiones, encomendando desde enton
ces su desempefio a una Direccién General de la Secretarfa de
Hacienda. También se le asignaron funciones que desempefiaban
la Secretaria Particular del Presidente y la Secretarla de Bie
nes Nacionales e Inspeccidn Administrativa. Esta por su parte,
se transforma en la del Patrimonio Nacional, y por lo gue toca
a los organismos descentralizados y empresas de participacibn
estatal, se le concedieron importantes facultades de control y

vigilancia.

Buscando, ademds, propiciar una mejor coordinacibn
de las dependencias la nueva ley dispuso ademds que el Presi-
dente de la Repfiblica podria constituir Comisiones Intersecre
tariales para el despacho de asuntos en que debfan intervenir

varias secretarias o departamentos del Ejecutivo Federal.
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Mas tarde, por decreto del 13 de marzo de 1959, se
congtituyd la Junta de Gobierno de los organismos o empresas
del Estado, como 6rgano administrativo dependiente de la Se--
cretarfa del Patrimonio Nacional, encargada de asumir las fun
ciones de control y vigilancia de esas empresas, con excepcién
de las encargadas a las comisiones nacionales de Crédito y Se
guros. Esta junta se integr6 por las Secretarfas del Patrimo
nio Nacional, de Hacienda y Cr&dito PGblico y de la Nacional

Financiera.

El crecimiento desmezurado del sector pGiblico puso
de manifiesto que &ste habfa venido realizdndose bisicamente
por agregacibdn, es decir, sin un plan que lo gulase o coordi-
nase globalmente. Entre las casi 350 instituciones estatales
y paraestatales que habfan en 1960, era f&cil encontrar una -
amplia gama de objetivos {algunos duplicados y a veces contra
dictorios entre si) ademds de una gran diversidad de modelos
de orxganizacibn, estilos de direccifn y anacronismo de siste-
mas administrativos. Debido a estas causas, en buena medida,
los cambios sexenales de Administracidn se caracterizaban por
pérdidas de control sobre el complejo aparato administrativo,
lo cual se tradujo en una espiral creciente de gastos, sobre
todo por parte de las empresas descentralizadas con activida-
des econbmicas diversas y con un grado considerable de autono
mfa. Por esta situacibébn descrita y con objeto de procurar --
una mejor programacién y una mayor coordinacién del gasto pl-
blico, se crearon la Secretarfa de la Presidencia, las Comi--
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siones Intersecretariales y las Juntas de Gobierno.

Posteriormente, se formularon diversas reglamenta-
ciones tendientes a implementar las medidas administrativas -
previstas en la ley de 1958, sobre la programacifn y coordina
cibn de las actividades pdblicas. Un ejemplo lo constituye -
el acuerdo presidencial que faculta a la Comisifn Intersecra-
tarial para la formulaci®fn de planes nacionales de Desarrollo
Econfmico y Social de julio de 1961. Este dispone que para -
alcanzar los objetivos y metas nacionales se intensificard&n -
entre otras tareas "la coordinacién de las actividades del --
sector pOblico y la promocién de las modificaciones que requie

ra la Administracién PGblica.”

En 1962 un segqundo acuerdo subraya los criterios -
para estudiar las modificaciones que requer!a:la administra--
cién pGblica. E1 9 de abril de 1965 se cred en la Secretaria
de la Presidencia, por acuerdo verbal del subsecretario, la -
Comisién de Administraci6bn Pdblica (segln consta en actas de
la misma Comisién), encarg&ndole el cumplimiento del artfculo
16, fraccién 14 de la Ley de Secretarfas, y se le sehalaron,

como objetivos, los siguientes:

1.~ Dictaminar la m3s adecuada estructura de la admi-
nistracién pfiblica y las modificaciones que debe-

-

rian hacerse en su actual organizacién para:
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a) Coordinar la accién y el proceso de desarrollo
econfmico y social del pais, con justicfia so--

cial,

b) Introducir té€cnicas de organizaciSn administra
tiva al aparato gubernamental que resulten con

venientes para alcanzar el objetivo anterior.

c) Lograr mejor preparacién del personal guberna-

mental.

2.~ Proponer reformas a la legislacién y las medidas

administrativas que procedan.

Paralelamente en 1963, se elevd a la categorfa -
constitucional la legislacibn gque protege a los
trabajadores al servicio del estado, y se seiiald
como base para la seleccib6n y ascenso del perso-
nal los conocimientos y la aptitwud, en lugar de
gue s6lo se considerase la antiguedad y la efi--
ciencia, como factores escalafonarios, dando prin
cipio asf a la aplicacibén de un sistema de valua-

cifn de puestos y calificacib&bn de méritos.

Buscando asi mismo una mayor eficacia en el ejer-
cicio de sus funciones, la Secretarfa de Comunica
ciones y Obras Pfiblicas, fue dividida en dos de--
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pendencias, la de Comunicaciones y Transportes y

la de Obras PGiblicas.

Para 1963 el nGmrero de organismos p(blicos aumentd

a mis de geiscientos.

Para el control de los organismos descentralizados

y las empresas de participacifn estatal maycritaria, el 26 de

febrero de 1965, se modifictd y adiciond el decreto que cred -

la Junta de Gobierno de los organismos y empresas de Estado.

En esta ocasién la Junta quedaba integrada por los funciona--

rios de mixima jerarquia de la propia Secretarfa del Patrimo-

nio Nacional y tenfa como facultades entre otras las de:

a)

b)

c)

Proyectar las normas para su control, excepcifn he

cha de las instituciones nacionales de Cré&dito, or

ganizaciones auxiliares nacionales de Crédito y las

instituciones nacionales de Seguros y Finanzas;

Someter al Ejecutivo Federal y, previa su’'aproba-
cib6n promover por los conductos y medios legales
pertinentes, la modificacién de la estructura y bg
ses de organizacién y overacibn de estos organis--

mos;

Llevar el registro de todos los organismos y empre

sas sujetas al control y vigilancia de la Secreta-
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rfa del Patrimonio Nacional, y

d) Aprobar las reglas e instructivos generales y espe
ciales a los que deban sujetarse las oficinas téc-
nicas y administrativas dependientes de la Junta -
para ejercer las funciones de control y vigilancia

que les correspondian.

El 27 de diciembre de 1965 se aprobd una nueva ley
para el control de los Organismos Descentralizados y Empresas
de Participacibn Estatal que, recogeria en su texto las dis-
posiciones de la ley de 1947. Finalmente el 31 de diciembre
de 1970 se publicS una nueva versidn de esta ley ampliando el
control también a las empresas en gque el Estado participa en

forma minoritaria.

La importancia alcanzada por los organismos descen
tralizados y empresas de participacifn estatal en la vida eco
ndmica del pais la revela el dato que para 1971 el sector pfl-
blico recibiria de este sector alrededor del 70% de sus ingre
sos globales, a2l mismo tiempo que se le destinarfa m&s del --
61% del gasto pliblico total de acuerdo a los pronfsticos pre-

sentados por la Secretarfa de la Presidencia.

Fue caracterf{stico del programa de Reforma Adminis
trativa del Gobiernoc del Lic. Luis Echeverrfa, el énfasis de
que la creaci6n de todos los organismos descentralizados y em
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”

presas de participacifén estatal fue un acierto, ya que sflo
asi se pudieron atender funciones de desarrollo. Sin embargo,
no sblo se requeria simplificar y coordinar el sistema de con-
trol existente, sino que era indispensable la creacidn de meca
nismos que permitan programar su accibn en forma coordinada y
tomando en cuenta los financiamientos gue establezcan las de--

pendencias del Sector Central.

Por su parte, la Secretarfa de la Presidencia, pox
medio de la Comisi6n de Administracifn PGblica, realizd de 1965
a 1967 un diagnbstico global y en 1968 determiné integrar un
Secretariado Técnico permanente como 6rgano de estudio y apo-
yo. A este grupo de trabajo se le encomendaron funciones de
enlace con los organismos pGblicos, facultédndolos asimismo'pg
ra apoyar té€cnicamente el andlisis, programacibén, promocibn vy
evaluacidn de proyectos especificos de reforma en los distin-

tos sistemas y dependencias de administracifn pGblica.
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Durante los Gltimos dos afios de la Administracién
de]l Presidente Diaz Ordaz, la Secretarfa de la Presidencia rea
1126 las tareas expresadas en el parrafo anterior, contando --
con la colaboracibn de funcionarios de las distintas entidades
pGblicas, encargados de las diferentes Sreas sometidos a estu-
dio, Para esta revisifén colegiada se constituyeron comités --
técnicos consultivos por sistema de apoyo administrativo y por

sectores de actividad econémica.

En 1971, al iniciar su gesti6n de Gobierno, el Pre-
sidente Luis Echeverria, con base en estos antecedentes y expe
riencias, dispuso institucionalizar varias de las recomendacio
nes formuladas en los trabajos de la Comisitn de Administracién
Pdblica. Asf lo demuestran los acuerdos presidenciales de ene
ro y marzo de 1971, que ordenan la creacibn de Comisiones, sis
temas de Administracién y de unidades de Programacién y de Or-
ganizacidn y M&todos en las dependencias del Ejecutivo, para
cuya coordinacién la Secretarfa de la Presidencia creb las di-
recciones de estudios econdmicos y de estudios administrativos,
asi como las reformas a la ley para el control de Organismos

Descentralizados y Empresas de participaci6n estatal.

Dada la importancia del modelo de Reforma propuesto
por el Lic. Luis Echeverrfa, nos ocuparemos de su detalle en
un capitulo posterior, con el fin de apoyar el marco tebrico
y detallar el marco especifico que comprende y revela la im--

portancia que tiene en el tema gue nos ocupa.
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‘CAPITULO IX



INSTRUMENTOS Y MECANISMOS DE ACCION DE LA REFORMA

1. ALGUNOS INTENTOS DE ORGANIZACION HACIA

UN PROGRAMA DE REFORMA INTEGRAL.

El modelo de Reforwa Administrativa instru-
mentado durante la gestidn del C. Lic. Luis Echeverrfa Alvarez, re
presenta histéricamente el intento ma$ detallado de organizar al
pais, en base a un Diagn&stico de la situacibn y una restructura-
cibén a todos los niveles, tanto depcendencias centrales del Ejecu-
tivo, como 6rganos descentralizados y empresas de participacién
estatal y a todos los sectores de la actividad econSmica, politi

ca y social.

1.1 Consideraciones Preliminares

El modelo de Reforma es concebido en princi-
pio como un procesao sistemdtico gque requiere una programacién y
una instrumentacién similares a las que se emplean para planifi-
car el desarrollo econémico.i/ Sin embargo, el modelo de Reforma
reclama un método propio que permita la utilizacibn mds eficiente
del acervo t&cnico, en materia administrativa y debidamente adap-

tado a nuestra realidad.

Asimismo, se parte de una conciencia clara de que

E/Posteriormente se trata el modelo de planificacién econdmico
y lo referente a algunos intentos de planificacibn en México.
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no deben pretenderse imitaciones, sino siempre tomando en cuen-
ta los problemas que caracterizan nuestro particular proceso
histdrico social. Es decir, el programa de Reforma debe estar

fundamentalmente ligado al proceso de Desarrollo integral.

Por otra parte debe considerarse que Mé&xico
durante el perfodo de referencia (1970-1976), no contaba con un
verdadero plan formal de desarrollo econfmico que sirxrviera de
punto de referencia para la instrumentacién de la Reforma Adminis
trativa. Aunque a este respecto Fernando Solana manifiesta que
para &1 la Reforma se vincula a todos los objetivos nacionales y
no necesariamente a un programa de Desarrollo.z/ Sobre todo por
que el enfoque general de la Reforma no es puramente “desarrollig

ta", sino que busca la mayor eficacia del Sector pdblico para el

cumplimiento cabal de sus objetivos.
1.2 Marco General de Referencia

Dentro de este marco general se precisan con
claridad los objetivos generales y particulares de cada una de las
dependencias del poder Ejecutivo, Secretarfas y Departamentos de
Estado, Organismos Descentralizados, Empresas de participacién Es-
tatal o Fideicomisos PGblicos, estructurados juridica y administra

tivamente de diversas maneras y bajo distintas funciones.

2/ Revista Mexicana de Ciencias bPolfticas y Sociales.- Administra-
cién pGblica y Cambio Social NGm. 92, pigs. 54-56.
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Para este marco general de referencia, fue conveni-
do que para su estudio las actividades gubernamentales sean --
congideradas por sus fines (sociales, econfémicos, politicos y
culturales), por sus actividades sustantivas, (como serfia el
caso de la prestacidn de los servicios piblicos o la produccién
de bienes para el consumo p@iblico) y actividades objetivas o de
apoyo #&cnico o administrativo, para el debido cumplimiento de
las primeras (como serian las funciones de programacién, presu
puesto, informacibn, administracién de recursos humanos y mate

riales, asi como de control y evaluacibn).

Todas estas actividades del Estado pueden a su vez
egstudiarse en su dimensi®n micro y macro administrativa, es
decir desde el punto de vista interno de cada institucibn, con
siderada como organismo total (micro administracifn), o anali~
zando la accifn conjunta de dos o m&s dependencias, cuando con
curren al desempeiio de una o varilias funciones gubernamentales

{macro administraci&n)

El anflisis macroadministrativo de las actividades
consideradas como fines sociales, puede realizarse agrup&ndo--
las convencionalmente en lo que los economistas denominan sec-
tores - agropecurario, industrial, camercio exterior, bienestar

social, comunicaciones y transportes y otros.

Para las actividades de apoyo, el andlisis macroad-

ministrativo conviene utilizar el enfoque de sistemas. Este -
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enfoque parte de la base de que cada institucién o dependencia
pGblica cuenta en su estructura interna con unidades que le

prestan servicios de apoyo técnico administrativo o le suminisg
tran recursos para su adecuado funcionamiento. Pero si bien

estas unidades dependen administrativamente de su titular, ge-
neralmente tienen gue atender como dependencias centralizadas
alguna funcibn, por ejenplo, la Secretarfa de Hacienda y Crédi
to Pfiblico, en lo gue respecta a la integracifn del presupues-
to anual y proyectar y calcular los ingresos tanto de la fede-
racién, como del Departamento del Distrito Pederal. -Ver gr&fji

ca Metodologia Propuesta para el Anilisis-

El programa global de la Reforma Administrativa de-
be orientarse, por tanto, a la previsib6n de los cambios que se

requieren a tres niveles:

a) Instituciones
b) Sistemas de apoyo administrativo

c) Sectores de Actividad

De acuerdo al programa de accifn, estrategia y prio

ridades que sefiale el titular del Ejecutivo Federal.

Las Reformas institucionales (microadministrativas)
se han encargado a los funcionarios responsables de cada enti=-

dad.
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Es conveniente sefialar que tanto los sistemas como
los sectores a diferencia de las instituciones, carecen de 1f-
neas jerdrquicas bien definidas y sus relaciones de dependen-—~
cia no siempre son directas, por lo cual no pueden ser siempre
administrados en forma plena. 86lo son regulables en la medi-
da en que se pueden orientar, coordinar y evaluar sus activida
des. A su vez, cada uno de estos sectores y sistemas deben en
tenderse como parte de un sistema mayor, homogéneo y coherente
que es la Administracifn PGblica. No se les debe concebir co-
mo entidades aisladas de accibn unilateral. Asf, las dependen
cias que tienen a su cargo la coordinacién de un sector de ac-
tividad econ6mica o un sistema de apoyo, al elaborar o llevar
a cabo sus programas de reforma, tendr&n que analizar y tomar
en cuenta la complejidad de sus interrelaciones, a f£in de con-
tribuir efectivamente a la eficacia de la Administracitén PGbLIL

ca en su conjunto.
1.3 Criterios Fundamentales

La historia ha demostrado que, sobre todo en los
paises en vias de desarrollo como el nuestro, las reformas ad-
ministrativas sistemédticas y cientfficamente planeadas solo --
han tenido resultados concretos cuandc han estado asociados a

reformas de tipo social, polftico, econfmico y cultural.

Esta caracteristica de la reforma administrativa de

formar parte del proceso global de cambios sociales, la convier
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te en una modificacifn artificial. Requiere, por lo mismo,
una clara decisifn de alto nivel y de un concenso para su rea-
lizacibn, es decir, se requiere no solo la decisi6n del jefe
del Ejecutivo sino también que los funcionarios y empleados pl
blicos a los que en forma directa se refieran las reformas pro
puestas, participen en su estudio y programaci&én. La activa -
participaci6n de quienes cuenten con la autoridad, la informa-~
cibn y la experiencia operativa que sean necesarias en cada ca
so, permitird la aportacién de puntos de vista y conocimientos
acumulados a lo largo de los afos serviri para que compartan -
la responsabilidad de ordenar y ejecutar las reformas.

*»

1.4 Estrategia

La Reforma Administrativa, una vez relacionada con
los objetivos de gobierno, debe cefiirae a un proceso sistemiati
co y cuidadoso de programacifn e instrumentacifn. a) Debe —-
contar con metodologifas apropiadas y utilizar el acervo de té&c
nicas actuales que le permitan no reincidir en algunos de los
errores en que se ha incurrido. b) Debe comenzar con la in--
vestigaci6n y el andlisis detenido de la estructura y funciona
miento actuales de la Administraci6n PGblica. <¢) Debe proce-
der a diagnosticar su propic comportamiento, conocer sus estruc
turas, sus vinculos con el medio ambiente externo y las pautas
de su desempeiio, para jerarqulzar sus necesidades y programar
sus acclones especfficas. d) Una vez jerarquizadas las nece-

sidades y establecidas las prioridades, es necesario contar =--

43



con los instrumentos legales y administrativos que permitan -

establecer una infraestructura reformadora institucionalizada.

De acuerdo con estas ideas, la programacién de la
reforma se inicif con la investigaci®n y el an4lisis de la ac
tual estructura y funcionamiento, tanto macro como microadmi-
nistrativa, del aparato burocr&tico estatal. Se investigl -
cuantas entidades lo integran, asi como cudles de ellas operan
dentro de cada sector de actividad econbfmica, social y polfti-
co~-jurfidico y culles tienen asignadas funciones normativas y
de coordinacifn o control en los sistemas administrativos co-

munes a varias dependencias.

Esto permitif a su vez la formulacién de un diagnds
tico general con miras a caracterizar el desarrollo y compleji
dad actuales de la Administracifén Pdblica, en el que se sehala
ron los campos en los que se ha avanzado considerablemente, —-
asf como aquellos en los gque se requieren cambios fundamenta--
les. En cuanto a éstos dltimos se destaca la importancia de -
hacer un sefialamiento claro de los principales problemas y su

jerarquizacién y cuantificacién.

Esta etapa previa permiti6 la elaboracién de un pro
grama global de Reforma, que fije los objetivos generales, los
enfoques, las politicas a sequir en el cortc mediano y largo
plazos, al mismo tiempo que permita una clara designacién de

los responsables de cada &rea o proyecto.
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El programa Global de Reforma pretende garantizar
que los estudios referentes a la revisién interna de las insti
tuciones, se lleven a cabo sin desconocer los andlisis que ha-
brin de realizarse en torno a los sistemas y sectores macroad-
nministrativos. Cada intituci®n como- sujeto individuvalizado de
derechos y obligaciones puede ser estudiada desde el punto de
vista de su objetivo propio. En este caso se buscari optimi-
zar cuantitativa y cualitativamente su producto o servicio, me
diante la utilizacibn racional de sus recursos y ajustando su

actividad al marco juridico.

Conviene destacar también, que las instituciones
constituyen organizaciones tipicamente administrables, pofque
cuentan con una lfnea jerdrquica de mando claramente definida

que permite a sus titulares:

a) PFijar los objetivos gue pretenden alcanzar.

b) Dividir racionalmente el trabajo de los &rganos
de l1linea y de los de apoyo.

c) Consegquir, asignar y combinar los recursos nece
sarios, buscando su mayor aprovechamiento.

d) Dirigir y supervisar los esfuerzos realizados.

e) Evaluar su desempefiioc conforme a los planes, las
normas y otras directivas existentes y,

f) Ordenar las medidas de Reforma Administrativa
que sean necesarias, a fin de elevar la eficien

cia de la instituci6n para mejorar el cumplimien
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to de los objetivos que tiene sehRalados.

1.5 Objetivos del Programa Global de Reforma

1971-1976

Desarrollar una administracién pdblica que permita:

a)

b)

Al titular del Ejecutivo Federal, llevar a cabo
con la mayor eficacia posible los objetivos y
programas por medio de los cuales degempena sus
atribuciones constitucionales principalmente =--
-los relacionados con la actual estrategia de de
sarrollo econfmico y social y los que atafien a
las funciones fundamentales de defensa de la so
beranfa nacional, conservacifn de la paz pdbli-
ca y mejoramiento constante de las condiciones

de vida de los mexicanos.

A los responsables de las instituciones p@bli-
cas, contar con estructuras y sistemas que per-
mitan el mejor cumplimiento de los objetivos y
programas que tienen encamendados, aprovechan=-
do al mixime los recursos humanos, materiales y
financieros con que cuentan; fortaleciendo la -
coordinacibn, la participacifn y el trabajo en

equipo como polfticas fundamentales de gobierno,
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€) A los trabajadores al Servicio del Estado, desem
pefiar sus actividades al amparo de un sgistema de
personal moderno y equitativo, que tomando en
cuenta sus conocimientos y aptitudes, se preocu
pe por generar en losg servidores pUblicos las -
estructuras mentales y la preparacifén que recla

ma el actual desarrollo del pais.

d) A los ciudadanos y a la sociedad en general, su
constante mejoramiento econGmico, social, poli-
tico y cultural, asf como una atencién eficien-
te en los asuntos gque tengan que tramitar y en
los servicios que tengan derecho a demandar an-

te las dependencias pdblicas.

El acuerdo del 28 de enero de 1971 dispone gque las
reformas que se requieran dentro del ambito de cada institu—-
cibn (microadministrativas), ser&n responsabilidad directa de
su respectivo titular, el cual deberi someterlas a la conside-

raci6én y aprobacidn del ejecutivo.

Por su parte, las reformas que se refieran al &mbi-
de dos o mis dependencias (macroadministrativas), ya sea en --
funcidn de sectores o sistemas comunes, serdn promovidas y coor
dinadas por la Secretarfa de la Presidencia, que deberd someter

las a la consideracibén del Ejecutivo Federal.
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De la metodologfa adoptada en este programa de re-
forma se desprendib la necesidad de establecer mecanismos de -
reforma, tanto a nivel de instituciones como para el estudio -
de los sectores y sistemas macroadministrativos. Estos meca«-
nismos se detallan en el primer programa de los once que inte-

gran el programa global.
1.6 Programas que integran el Plan Global 1971-76

El plan global, en su conjunto debe considerarse co
mo un Gtil marco de referencia para la coordinacidn de accio~-
nes especificés que se programen y para garantizar su secuen--
cia l8gica. Pero conviene destacar que la accifén reformadora
sblo puede llevarse a través de proyectos especificos que to--
men en cuenta las prioridades establecidas y la coyuntura exis

tente para cada caso.

La instrumentacién de dichos proyectos especificos
requeriri siempre la decisifn de quienes tengan a su cargo la
reforma de cada &rea u organismo. Debe procurarse la partici-
pa;ién y corresponsabilidad de las instituciones que tienen en
comendadas las dreas, sistemas o sectores sometidos a estudio.
Por ejemplo, el sistema de recurscs materiales (locales, adqui
siciones y equipno) s8lo puede estudiarse en colaboracifn con
las Secretarias de Hacienda y Patrimonio Nacional. EIl sistema
de Estadisticas habrif de realizarse con la Secretaria de Indusg

tria y Comercio y el Banco de M&xico entre otros.
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Sin embargo, no es suficiente la participacidn ins
titucional. Conviene consultar en cada proyecto a los respon
sables de los niveles operativos, que son los que conocen a
fondo los problemas reales y quienes tendrdn a su cargo la im
plantacibn de las reformas propuestas. El empleo de comités
técnico consultivos fue un mecanismo de participacifn a este
respecto. Para analizar la reforma al sistema de archivo se
ha consultado la experiencia de jefes de oficina de archivo -
de las dependencias pGblicas; y lo mismo puede hacerse con los
encarqgados de oficinas de personal, programacién, organizacibn
y métodos, consulta jurfdica, adquisiciones, almacenes, cen--

tros de cBmputo, etc.

En cada caso necesarlamente se ponderard la viabili
dad y oportunidad de los proyectos, asi como su relacién con
las prioridades y objetivos globales del programa gubernamen-
tal. Siempre habrd de considerarse la amplitud del campoc de
actividad, la magnitud de los obsticulos y el empleo racional

de los recursos humanos y financieros disponibles.

La estrategia de reformas parciales no implica
atraer puntos aislados en forma incoherente, ya que dichas ac
ciones deben cefilrse en lo b8sico, al marco de referencia ge-
neral. Esto permitird que por aproximaciones sucesivas, las
acciones especfificas vayan conformando la soluci6n integral

que se plantea al modelo global de reformas.
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Né'es posible tampoco que la realizacibn de todos
los programas se lleve a cabo al mismo tiempo. Algunas dreas
han sido de tal manera analizadas y conocidas, que se pueden
empezar a programar de inmediato, otras requieren una fase de
investigacifn previa a la elaboracién de proyectos especificos;
de un diagnéstico de las dreas involucradas, de una implanta-=-
cibn inmedfata o bien de una evaluacién de resultados obteni--
dos, mediante comparaciones perifdicas contra el marco de refe

rencia y el programa o proyecto original.

El programa global de reforma plantef la posibili-
dad de llevar a cabo once programas. El primero de ellos, co-
mo fue comentado anteriormente, se refiere a la instrumenta--
cibén de la infraestructura del sistema de reforma. Los siguien
tes nueve fueron enunciados siguiendo la secuencia de los pro-
cesos del ciclo administrativo (planeacifn, organizacibn, inte
gracidén de recursos, direccibén y control) y se relacionan con
la racionalizacién de los sistemas de apoyo (auxiliares y ase-
sores) prioritarios para la administracién. E1l programa ntme-
ro once estd dedicado a buscar la sistematizacifn de las accig

“
nes sectoriales Viregionales del Sector Pdblico.
N
P
/ . i

# 'A continuacibn se enuncian los once programas:

&. I. INSTRUMENTACION DE LOS MECANISMOS DE REFORMA

ADMINISTRATIVA.
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II.

III.

Iv.

vI.

VII.

VIII.

- Establecimientc de los Srganos y mecaniamos
de reforma.

- Promocién de la ejecucibn del programa mfinimo
de reforma en las dewendencias.

-~ Rpoyo y asesoxrfa a los 8rgancs y mecanismos

de reforma.

REORGANIZACION Y ADECUACION ADMINISTRATIVA DEL

SISTEMA DE PROGRAMACION.

RACIONALIZACION DEL GASTO PUBLICO.

REESTRUCTURACION DEL SISTEMA DE INFORMACION Y

ESTADISTICA.

DESARROLLO DEL SISTEMA DE ORGANIZACION Y METO-

DOS.

REVISION DE LAS BASES LEGALES DE LA ACTIVIDAD

PUBLICA FEDERAL.

REESTRUCTURACION DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION

DE RECURSOS HUMANOS.

REVISION DE LA ADMINISTRACION DE RECURSOS MATE-

RIALES.
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IX. " RACIONALIZACION DEL SISTEMA DE PROCESAMIENTO

ELECTRONICO DE DATOS.

X. RACIONALIZACION DE LOS SISTEMAS DE CONTROL ADMI

NISTRATIVN Y DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL.

XI. MACRO REFORMA SECTORIAL Y REGIONAL.

Estos oroqramas integran el proqrama global de re-
forma 1971-76 y solo serén detallados brevemente, enfatizando
sobre todo los objetivos que contenfan y algunas consideracio

nes relevantes.

I. INSTRUMENTACION DE LOS MECANISMOS DE REFORMA

ADMINISTRATIVA,

I.1 Antecedentes.

La Historia de la Administracién PGblica muestra
como desde sus inicios (como se sehnala en el primer capftulo),
se han llevado a cabo diversos intentos de crear mecanismos pa
ra el estudio y mejoramiento de la actividad administrativa -~
con vistas a introducir reformas en cada dependencia v en el

sector pfiblico en su conjunto.

Una revisidn somera de las medidas de reforma rea-

lizadas e intentadas a lo largo de casi 150 ahos, revela que
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casi siempre resultaron aisladas. No se mantuvo una relacién
de continuidad entre ellas v, generalmente, no alcanzaron a

ser instrumentadas de una manera completa.

El principal problema que afrontaron fue la falta
de apoyo y la carencia de &6rganos o mecanismos técnicos apro-
plados para estudiar e implantar las medidas propuestas, as{
como para propiciar una eficaz participacién de todos los ni-
veles de la administraci6n en el proceso de formulacibn y rea

lizacibén de las mismas.

Hasta 1930, los titulares de las instituciones so-
lfan encargar la funcién de mejoramiento administrativo a los
jefes de las respectivas ciudades internés, lo cual impedfa 1la
acumulacibn de experiencias v ia necesaria continuidad que per

mitiera sistematizar los esfuerzos llevados a cabo.

Uno de los primeros intentos por realizar estudios
sobre la eficiencia de los servicios nfiblicos, a partir de un
6rgano externo a las provias entidades, se registré el 10 de
octubre de 1932, al encomendarse estas facultades a la Ofici
na Técnilca Fiscal y de Presupuesto de la Secretarfa de Hacien
da y Crédito Piblico.

,

En 1943 se establecid una comisifn intersecretarial

de cardcter permanente para los mismos efectos. Cuatro afios

mis tarde se cred en la Secretarfa de Bienes Naciorales e Ins
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peccién Administrativa, la Direccién de Organizacidn Adminis~

trativa.

Esta Direccifn estuvo encargada de efectuar estu=--
dios y de recomendar planes al Jefe del Ejecutivo para mejo-
rar la Administracibén PGblica. Si bien esta unidad realizé
anilisis valiosos sobre los principales problemas de la estruc
tura y funcionamiento del Gobierno Federal, no conté con el --

apoyo adecuado para cumplir sus objetivos.

La primera unidad de an8lisis administrativo con ca
racteristicas estructurales propias para revisar el 8mbito in-
teir.o de una devendencia, se creb al ilnicic de los aflos 50 en
el Banco de México. Pocos cambios se experimentaron durante
la década de 1954 a 1964. En este lapso se crearon algunas --
unidades de Organizacidén y métodos, respondiendo a las necesi=-
dades particulares de cada dependencia, sobre todo aguellas =--
que contaban con mavores recursos, pero su influencia no rebha-
s® el ambito de sus respectivas instituciones, ni tomé en cuen

ta al conjunto del sector gubernamental.

BEn 1958, la facultad de estudiar las reformas admi-
nistrativas que requiere el sector pliblico pas6 a la Secreta--
rfa de la Presidencia, la que, en 1965, estableci6 la Comisién
de Administracidn Pdblica. Por considerarse imposible resol--
ver todos los problemas que implicaba una reforma administrati

va a fondo, a vartir de una unidad central de estudic v deci--



siones encomendado a un pequedo grupo de trabajo, se recomendb
gue en cada entidad gubernamental, se estableciera una unidad
a la que convencionalmente se llamarfa de Organizacién y Mé&to

dos (UOM) .

Estas unidades estar&n encargadas de analizar y pro
poner medidas de racionalizacisn administrativa, asi como de
asesorar a los funcionarios responsables de las mejoras inter-
nas de cada dependencia. De esta manera se precisaron las kba-
ses institucionales para iniciar el estudio y reforma de la ad

ministracién P(Gblica Federal.

La creacibn de estas unidades de anilisis adminis-
trativo interno se imoulsé de 1965 a 1970. Sin embargo, la =--
falta de un instrumento legal que garantizara formalmente su -
accién como unidades asesoras de cada titular ncasionb gque se
les relegara, al estudio de medidas menores y generalmente ais

ladas.

La ausencia de varticipacién y de un apoyo decidi-
do, asf como la falta de un acceso directo a los ms altos ni
veles de autoridad obstaculiz6 también la accibn de estas uni
dades. Muchas de las medidas que estas propusieron se orian-
taban a la bisqueda de "la eficiencia por la eficiencia misma".
Esto se debib, en buena medida, a que no siempre estuvieron -
vinculadas al proceso de programacidn del organismo ai que se

hallaban incorporadas, ni mucho menos al Sector Plblico.
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al definir la nueva estrategia para la reforma, el
Presidente de la RepGblica, Lic. Luis Echeverrla Alvarez, dic
t6 los acuerdos presidenciales publicados en los diarios ofi-
ciales del 28 de enero y 11 de marzo de 1971. Estos acuerdos
se basan en la idea de vincular los esfuerzos de reforma admi
nistrativa con las metas y programas que deben perseguir las

dependencias del sector pfiblico.

Se acordd asi el establecimiento de una Comisibn -
interna de Administracién (CIDA) en cada entidad del sector
piblico federal, integrada por los responsables de las diver--
sas funciones de la dependencia y presidida directamente por
su titular. Las comisiones internas contar8n con el apoyo --
técnico de las unidades de Organizacién y Métodos (UOMs) y de
las Unidades de Programaci6én (UPs), a cuya creacibn se refie-

ren también los acuerdos.

Estas Comisiones Internas de Administracibn fueron
concebidas para plantear y realizar, en el 4mbito interno de
cada entidad, las reformas necesarias para el mejor cumpli--
miento de sus objetivos y programas, asi como incrementar su

propia eficiencia.

De esta forma se buscaba contar con la participa-
cidén directa y la corresponsabilidad de todos los funciona--
rios encargados de las atribuciones sustantivas y de apoyo en

cada entidad del Gobierno.
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Las Unidades de Organizacibn y M&todos, ¢on esta
estrategia, quedarin ubicadas bajo el mando directo del titu-
lar de cada dependencia, o del funcionario en quién Este dele
gue autoridad suficiente en materia de coordinacifén y raciona
lizaci6n administrativa. Asimismo, se encargarfan de auxiliar
técnicamente a las comisiones internas de Administracifn en -

los estudios y proyectos que éstos determinen.

Las unidades de Programacién también formardn par-
te dela Comisgsién interna de Administracién, a fin de que los
trabajos de reforma administrativa se orienten a la adecuacifn
de los sistemas, estructuras y m&todos en funcién de las me--
tas y programas especfficos de cada dependencia. Las unida--
des de Programacién estdn encargadas de asesorar a cada titu-
lar en el sefalamiento de sus objetivos, y en la formulacibn
de sus programas de actividades e inversiones, para lo cual
recabarfa la informacifn que permita determinar los recursos

necesarios para cada caso,

Tanto las unidades de programacién como las de Or-
ganizacién y Métodos de cada dependencia, se coordinarin téc-
nicamente con la Secretarfa de la Presidencia a través de las
direcciones de Estudios Econémicos, Inversiones Plblicas y Es
tudios Administrativos. Esta filtima habrd de relacionarse con
las Comisiones Internas de Administracifn y mantendrfa un es-
trecho contacto con las Unidades de Organizacién y Métodos,

con objeto de que los trabajos de cada una se ajusten a los
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programas globales de reforma.

Por dltimo, a la Secretarla de la Prgsidencia co--
rresponderfa promover y coordinar el Plan Global de Reforma
Administrativa. Pue facultada para compatibilizar los propb6si-
tos y armonizar los esfuerzos de reforma de cada dependencia,
asf como para establecer los sistemas y normas comunes gque se
refieran a dos o mds instituciones (ART. 16, Fraccifn III de
la Ley de Secretarfas). Como 6rgano coordinador de la formu-
lacién, aplicacidn y evaluacibdn de las medidas de reforma se
promovieron los comitBs y comisfones t&cnico-consultivos, en
donde se integcambiarian experiencias, ideas e informacibn,
gue permitan armonizar y compatibilizar los proyectos de las
instituciones. (Ver grafica Mecanismos e Instrumentos de la

Reforma Administrativa).
I.2 Objetivo General

Establecexr o adecuar, en su caso, los Srganos y me
canismos que permitan promover e implantar las reformas admi-
nistrativas que requieran las entidades del ejecutivo, ast co
mo establecer los sistemas de comunicacidn y coordinacibén ne-

cesarios para compatibilizar el proceso en su conjunto.

I.3 Objetivos Particulares

A corto oplazo:
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a)

b)

c)

d)

e)

Establecer las Comisiones Internas de Adminis-
tracién en cada una de las dependencias pdbli-
cas.

Establecer o adecuar Unidades de Programacidn
(UPs) para auxiliar a los titulares de cada de
rendencia en la determinacién de sus objetivos,
metas y programas, para lo cual recabarén e in
terpretarin la informaci6n econémica y social
necesaria.

Bstablecer o adecuar Unidades de Organicacibn
y Métodos (UOMS) que asesoren té&cnicamente a -
los titulares, CIDAs y Unidades Operativas de
cada dependencia en lo relativo a la revisién,
diseno y ejecucién de las mejoras que procedan
en sus estructuras y sistemas de trabajo.
Establecer el Comit& Técnico Consultivo de Or-
ganizacibn y Mé&todos como mecanismo de partici
pacidn entre los responsables de las distintas
unidades de anilisis administrativo de cada de
pendencia.

Establecer o adecuar las unidades de apoyoc ad-
ministrativo que sean necesarias para auxiliar

al mejoramiento y modernizacifén de los siste--

- mas de trabajo de las dependencias.

A mediano plazo:
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a) Proporcionar avovo técnico e informacién que
permita el desarrollo de las UOMs.

b) Promover y coordinar la ejecucién de un progra-
ma minimo, de reformas internas, que sirva alas
distintas dependencilas como punto de partida.

c¢) Elaborar y publicar las gufas técnicas y los ma
nuales administrativos que otorguen unidad alos
instrumentos que habr&n de utilizar los UOMs,
lag UPs y los sistemas de apoyo administrativo
(Informacibn y Estadistica, Siste&atizacidn de
Datos, Correspondencia y Archivo, Administracién
de Recursos Humanos, Presupuesto, Contabilidaad,

etc.)

Esto permitirfa sentar criterios y convenciones ho-
mogéneas para facilitar el intercambioc de informa--
cién y experiencia.

IX. REORGANIZACION Y ADECUACION ADMINISTRATIVA DEL

SISTEMA DE PROGRAMACION.
I¥.1 Consideraciones Previas.

Entre las mis graves dificultades gque han encarado
los intentos de planificacibébn y ejecucibén de los programas de
desarrolle como se senalan en un capitulo posterior, destacai

las deficiencias de la estructura administrativa tradicional
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en cuanto a conceptos, organizacidn y funcionamiento requileren
cambios a fin de ajustarse al proceso din&mico de cambio econd

mico, social y politico.

En este sentido, la administracifn de Echeverria hi
Zo cambios significativos en el marco institucional reagrupan-
do y ampliando las funciones de algunas entidades del Sector
Central y creando nuevos organismos y mejorar los serviclos de
algunas &reas de actividad. Entre otros destacan el Instituto
Mexicano de Comercio Exterior, la Comisi6n Nacional de las Zo-
nas Aridas, la Comisién Nacional de la Industria Azucarera, la
Comisifn Nacional Coordinadora de Puertos, el Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologfa, el Instituto Nacional de Energfa Nu-
clear, el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
trabajadores, el Instituto Nacional para el Desarrollo de 1la
Comunidad Rural y de la Vivienda Popular, la Comigién Nacional

Tripartita (funcionarios, empresarios y trabajadores), etc.

La amplitud del Sector PGblico requiere el estable-
cimiento de mecanismos de Coordinacibn y Orientacibn de caric-
ter global para evitar la dispersifn de esfuerzos y la duplica
cidn de tareas. Esto constituyb otro de los objetivos funda--

mentales de la Reforma Administrativa.

Desde el afio de 1930 en que se expidid la ley sobre
Planificacién General de la Repfiblica, que reconocifa la necesi

dad de elaborar un "Plano Nacional de México", hasta la crea~--
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cidén de la Secretarfa de la Presidencia en 1958 se han realiza
do varias tentativas de programar el desarrollo econémico en
fommia total o parcial, entre otras y a reserva de detallarlo

posteriormente, cabe destacar.

1) E1 primer Plan Sexenal (1934-1940) elaborado
por el Partido Nacional Revolucionario con la

colaboracifn de técnicos del Gobierno Federal.

2) El segundo, Plan Sexenal (1941-1946), preparado

_como continuaci®n del anterior,

3) La Comisi6n Nacional de Inversiones creada en
1948 por la Secretarfa de Hacienda y Cré&dito PQ

blico.

4) El1 Comité& de Inversiones establecido en 1953,

que también dependi6 de la SHCP,

5) La Comisifn de Inversiones de 1954 como depen-

dencia directa del Presidente de la Repdblica.

Con excepcién de esta Gltima comisiSn que constituy
y6 el primer mecanismc eficiente de racionalizaci6n de inver-
siones pOblicas, casi todos estos esfuerzos de planeacidn v/o

programacién quedaron como deseos bien intencionados debido
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principalmenté a que se consideraron poco precisos y ambiciosos
en ocasiones sin coherencia entre ellos. Muchas veces no se to
maron en cuenta los cambios estructurales que requerfa la Admi-~
nistracién P@blica para adecuarlo a las acclones programadas,

la necesaria correspondencia entre el presupuesto y el plan.

A partir de 1958, la Secretarfa de la Presidencia -
fue encargada de la formulacién de planes nacionales de desa--
rrollo econfmico. En 1961 se constituy8 la Comisién Interse--
cretarial encargada de la formulacibén de planes, integrada por
las Secretarfas de Hacienda y Crédito PGblico y de la Presiden
cia. Esta comisi&n elabord el "Plan de Accibn Inmediato" para
1962-1964 y el "Programa de Desarrollo Econémico y Social de
México" para 1966-1970, que no fue hecho del conocimiento del
gsector plblico para su instrumentacidn. En 1971 la subcomisi®n
de Inversién financiamiento, dependiente de la Comisibn Inter-~
gsecretarial, fue la encargada de la formulacién de planes de -
desarrollo y se integr6 por dependencias de la Secretarfa de -
Hacienda y Crédito PGblico y de la Presidencia. Su funcibn --
principal en el Sexenio 1970-1976 consistif en elaborar el pro
srama de Inversiones y Gasto Corriente del sector p@blico y --
asegurar su financlamiento, para ello organizd mecanismos de
participacifn en los sectores de energéticos, comunicaciones

y transportes, agropecuarios y otros.

Asimismo, se cre? la Comisién Tripartita (Gobiernc

obreros y empresarios), bajo la coordinacidn del Secretario -
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del Trabajo y Previsién Social, para aumentar la coordiracién

Yy la eficiencia en diversos sectores de actividad y regiones,

se establecieron otras comisiones y consejos como la Industria
Azucarera, las zonas &ridas, la zona BHuichol, el comercio exte
rior, los puertos marfitimos y la ciencia y tecnologfa entre mu
chos otros. Asimismo, se crearon, en la Secretarfa de la Pre-
sidenclia las direcciones generales de Estudios Administrativos
y de Estudios Econfmicos al desaparecer la de Planeacifn Secto

rial y Regional, y la del Plan General del Gasto Pdblico.

Sin embargo, aGn después de estas comisiones, conse
jos y coordinaciones, no existi6 un mecanismo suficientemente
definido y general que instrumentara un programa nacional de -

desarrollo.

II.2 Objetivo General

Sentar las bases institucionales necesarias para di
seflar, compatibilizar, financiar, implementar, controlar y eva
luar los programas de actividades de las entidades del sector

nGblico federal.

IX.3 Objetivos Particulares

Corto y Mediano Plazos:

- Integrar el sistema de programacidn del sector pG-
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blico federal, estableciendo las relacicnes de coordinacidén ne
cesarias entre las Unidades de Programacifn de las entidades
del sector pGblico y mecanismo normativo central que se esta--

blezca.

- Disponer de mecanismos de participacifn para efec--

tos de programacién a nivel regional y sectorial.

- Conocer la cantidad y el grado de preparacién del
personal con que cuenta el sector pfiblico en materia de progra

macibn.

- Motivar a los funcionarios y empleados para que par

ticipen responsablemente en la programacién del desarrollo,

- Desarrocllar los recursos humanos necesarios para --
llevar a cabo las actividades relacionadas con la programacién

del desarrollo.

I1.4 Mecanismo

Institucionalizacién de la Comunidad Programadora.

- La Comunidad Programadora se integrd por todas las
dependencias de caricter ejecutivo del sector pGblico federal
Yy que servird para proporcionar un amplio marco de participa-
cifn general y que permitirfa:
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a) Pormular objetivos generales.

b) Propiciar que los diversos organismos, conjun-
tamente asuman responsabllidades en lo que res
pecta al desarrollo de programas de acuerdo a

objetivos sefialados.

¢) Ajustar entre sf todos los programas, en su --

conjunto, antes de su implantacién.

La comunidad programadora se apoyarfa en un Secre-
tariado Té&cnico que se integrarfia tomando como base la subco-
misibn de Inversidén-Financiamiento para asegurarse que la pro
gramacifn esti estrictamente ligada a los presupuestos de in-
versidn y operacién. Acuerdo publicado en el Diarioc Oficial

del 27 de febrero de 1971.

III. RACIONALIZACION DEL GASTC PUBLICO.

ITI.1 Consideraciones Previas.

Durante este periodo 1970-1976 el sector pGblico ex
periment6 una acelerada expansifn en sus erogaciones, como con
secuencia de un crecimiento en su estructura. Los gastos pre-
supuestales para el perfodo 1965-1969 registraron un incremen-~
to de una tasa anual de 13.2%. Los ingresos efectivos por su

parte, tuvieron un c¢recimiento anual de 10.9%.
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El gasto pGblico total,z/ a su vez, regis-
trd un incremtneo anual de 11.3% para el perfodo 965-1969, mien
tras que el Producto Interno Bruto creci8 a un ritmo anual de

10.5%.

En el perfodo de 1963-1969 el gasto corrien
te efectuado dentro del total del gasto pfiblico fue de 70%. Es-
te antecedente hizo patente la necesidad de establecer mecanis-
mos que permitieran reqular esta situacién, sin recurrir a em-

préstitos del extranjero.

Para ello el titular del Ejecutivo gird ins
trucciones a las Secretarias de la Presidencia y Hacienda y Cré-
dito piiblico, para que estas solicitaran a las Secretarfas y De-
partamentos de Estado, organismos descentralizados y empresas
de participacifn estatal sus programas de inversiones y gasto
corriente para todo el sexenio, y sentar asf las bases para que
la subcomisién de Programacifén de Inversi6n y Financiamiento com
patibilice, evalfe y autorizara los programas de gasto del sec-

tor pfiblico.

3/ Fuente: Cuentas de la Hacienda Piblica Federal. Cifras a
preclos corrientes.
Gastos e Ingresos Presupuestalbes Efectivos. No incluye
cancelaciones ni contrataciones de deuda.
Gasto Pilblico Total. 1Incluye gastos corrientes, gastos de
capital y deuda pidblica.
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Es importante senalar que aln con este meca
nismo de control, la utilizacién de las té&cnicas presupuestarias
de las dependencias impedia el logro de los objetivos gubernamen
tales que se persiguen a través del gasto. El tipo de presupues
to que se empieaba, no facilita su utilizacifbn como instrumento
de programacifn, principalmente porque s6lo estaba disenado para
efectos de control financiero. Sus principales limitaciones son

s/

las siguientes:~

a) Consistia en un simple desglose adminis
trativo con asignaciones de costo, no
se especificaba con sufieciente claridad
la finalidad del gasto en fucnifn de pro

gramas gubernamentales.

b) Se carecia de metas cuantificables y de-
finidas y de elementos que permitieran

identificar los programas de accién.

c) No se fundamentaba en objetivos claros
que permitieran formular las previsiones
anuales. Se hacian en base a las asigna
ciones para cada una de las unidades ad-
ministrativas, sin hacer referencia a
las actividades, programas y proyectos

or realizar.
p

i/Tomados del documento "Memorias de las reuniones de Comités
Técnico-Consultivos”. Reunifn de los representantes de las
Unidades de Programacifn, 18 de marzo de 1973 en Oaxtepec, Mor.
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5
=" Fuente:

d)

e)

Se carecia de un sistema de normas y coeficien
tes de control que sirvieran para evaluar la
productividad actual de los recursos del Sec-~-
tor PGblico. Es por ello que no podfan planear
se propbsitos definldos ni cuantificar las me-
tas de elevaciSn de la productividad, y dificul
taba el conocimiento del impacto de los recur--
sos humanos empleados y del gasto ptblico como

impulsor de la econocmia.

Se registraban asignaciones presupuestales redu
cidos, con el fin de presentar un equilibrio ~-
presupuestal de ingresos y egresos. En conse--—
cuencia el gasto ejercido resultaba mayor al --
previsto, para 1969 la diferencia entre estos

alcanz6 la cifra de 32 mil millones de pesos.§/

Estos y otros problemas impedian que los presupues

tos funcionaran como instrumentos adecuados para la programa-

En mayo de 1971 el titular del ejecutivo acord$

que las dependencias federales presentaran a la SHCP sus ante
proyectos de Presupuesto de Egresos a mis tardar el lo. de oc

tubre de cada ano y los organismos descentralizados y empre--

Cuentas de la Hacienda PGblica Federal 1969.
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sas de participaci6n estatal lo hicieron el lo. de septiembre
del ano anterior a su ejercicio. Esta modificacién permtiria
integrar oportunamente el presupuesto y disponer de un plazo
mayor para estudiar y aprobar los proyectos de gasto. Para
el ejercicio de 1972 se modificd la estructura tradicional de
presentacifn del presupuesto, ya que se presentl el presupues
to total de gastos gque incluifa, tanto el gasto corriente que
se preve con cargo a 1os ingresos ordinarios del Estado como
el gasto de inversibn que se realiza parcialmente con cargo a
los ingresos ordinarios y, en parte, con cargo a los recursos

procedentes del crédito.
III.2 Objetivo General

Establecer mecanismos permanentes de cardcter obje
tivo para la programacidn, coordinacibn, financiamiento, con-
trol y evaluacién del gasto pGbliceo, tanto en los aspectos de

inversién como en los de gasto corriente.

ITI.3 Objetivos Particulares

II1.3.1 Corto Plazo:

.Consolidar y reestructurar a la Subcomisidn de Pro
gramacién de inversi6n y financiamiento, dotd&ndolo de faculta
des complementarias para la programacibdn del gasto corriente.
Eventualmente, podrfia formar parte de esta Subcomisidn el Co-~

mité para el mejoramiento de la Contabilidad PGiblica (Véase

programa X).
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ITI.3.2 A Mediano Plazo:

Determinar los criterios para la operacibn del me-
canismo de autorizacidn y control del gasto corriente, comple
mentarlo al de programacibn y evaluacién de inversiones que -
finalmente permita consolidar el control del gasto pGblico en

su conjunto.

IITI.4 Macanismo:

Establecer grupos de trabajo y comités técnicos sec
toriales y regionales que auxilien a la Subcomisi®dn de Progra-
macibn de Inversibn y Financiamiento para el mejor desempefio

de sus funciones.

El orden de los trabajos de la Subcomisién fue el

siguiente:

a) En una primera etapa, autorizar y controlar sb
lo los incrementos anuales del gasto corriente

de las entidades del sector pGblico.

b) Determinar cufles partidas o renglones del gag
to corriente, serfian sometidos al proceso de =~

autorizacién y control.

c) Determinar cudles entidades y con que orden se
someterdn a la autorizacién y control de sus

gastos corrientes.
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d) Introducir paulatinamente la utilizaciSn de téc
nicas presupuestarias que permitan la programa-

cidén, evaluacibén v control del gasto.

e) Autorizar y controlar la totalidad del gasto p@

blico del sector pGblico.

IV. ESTRUCTURACION DEL SISTEMA DE INFORMACION Y ES-

TADISTICA.
IV.l Consideraciones Previas:

La informacién estadf{stica adem8s de su conocida
utilidad para el registro y anflisis de los fenSmenos econGmi
cos y sociales, constituye un instrumento indispensable para
la planeacidn, programacién y control de las operaciones en

la gestiftn administrativa.

Durante el perfodo 1970-1976 el Servicio Nacional
de Estadistica dependiente de la Secretarfa de Industria y Co
mercio, hacia un acorio considerable de datos pero tenia algu
nas deficiencias. Entre ellas cabe citar la inexistencia de
series estadisticas para conocer la importancia y las caracte
risticas de varios problemas nacionales, el retraso en su pu-
blicacién, los imprecisos criterios de confidencialidad que
limitan el aprovechamiento de gran cantidad de informacién, y
la mis destacada, la falta de criterios, métodos y procedimien

tos de trabajo que hicieran compatibles los datos producidos
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por las difetentes entidades del sector pfiblico y privado que

producen o acopian tales datos.

Asf, al lado del Servicio Nacional de Estadistica,
se creb el Sistema de Informacifn del Banco de México, orien-
tado a la estructuraci6n de las cuentas nacionales. Posterior
mente se realizaron diversos planteamientos destinados a es--
tructurar un sistema nacional de informacifén, pero desvincula

do de los existentes.

Esta situacién, aunada a la importancia manifiesta
de la informaci6n estadfstica hizo dela estructuracibén del --
sistema de informaci6n y estadistica un programa de la Refor-

ma Administrativa.

IV.2 Objetivo General:

Lograr la integracibén de un sistema nacional de in
formaci6n y estadistica que asegure el acopio y proceso de es
tadistica con el grado de confiabilidad y oportunidad necesa-~
rias que requiere la programacidén del desarrollo econfmico y
social del pais.

IV.3 Objetivos Parciales:

IV.3.1 A Corto Plazo:

Integrar un Comité Técnico Consultivo de las unida
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des de Informaci6n y Estadistica que diagnostique las deficien
cias del Servicio Nacional de Estadistica, establezca los prin
cipales criterios para su reestructuracién y recomiende las --
normas, est&ndares y criterios generales para el acopio, proce
samiento y difusibn de las estadisticas. El Comité se integr6
con la Secretaria de Industria y Comercio, de la Presidencia y

el Banco de México.

IV.3.2 A Mediano Plazo:

Disponer de la informacidén b8sica mejorada gque per-
mita la programaci6én de las actividades del sector plblico fe-
deral y coadvuve a la programacidén del desarrollo econémico vy
social del pais, asi como para racionalizar el proceso de toma

de decisiones.

IV.3,3 A lLargo Plazo:

Conseguir la reestructuracién orgédnica y la moderni
zacibn de los m€étodos y procedimientos de trabajo de las unida
des de informacidén y estadistica de las entidades del sector
pGblico, en razbn de la integraciédn de un organismo normativo
de informacifn y estadistica que coordine las actividades que
en materia de estadistica realizan las distintas dependencias

del sector pGblico.

v. DESARROLLO DEL SISTEMA DE ORGANIZACION Y METO-

DOsS.
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V.l Consideraciones Previas:

Durante el periodo que nos ocupa el sector pGblico
contaba con una estructura administrativa muy amplia, m&s de
quinientas entidades. Esta estructura surgif para atender co
yunturalmente a necesidades econfmicas y sociales del palis.

Por lo tanto no obedecié a un plan preconcebido ni a una vi--

sién de conjunto del sector p@Gblico.

Asimismo, dentro de las dependencias se reproducia
el mismo fenbmeno y se creaban diversos Srganos internos que

resultaban duplicatorios y descoordinados.

Por su parte los sistemas, procedimientos y opera-
ciones de la administracién pdblica se venfan estableciendo de
manera empirica, dado gue la mayorfa de las dependencias no --
siempre contaban con unidades asesoras para el andlisis y la
planeacién administrativos. As{, no se ha podido estudiar y
analizar de manera general la organizacibn y el proceso de las
actividades, ni prever las medidas que habrfia de requerir el
desarrollo de la accién gubernamental. Por la misma razdén tam
poco se empleaban instrumentos y té&cnicas administrativas para

lograr la Sptima utilizacién de los recursos.
La proliferacidn de entidades y lo complejo de sus
organizaciones internas generaron una lenta y confusa canali-

zacidn de los asuntos y trémites, lo que generS pasividad y -
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falta de interés que se traducfa en uno de los obstdculos mias
significativos para la realizaciOn de los programas y objeti-

vVOS.

Las Secretarias v Denartamentos de Estado, por su
parte, y debido a muy diversos motivos, carencia de presupues
to falta de control central, etc., no cumplfian con algunas de
sus funciones o las realizaban en forma parcial y en ocasio--
nes cumplian con otras funciones que no les correspondian,plql
teando asf concurrencias y duplicaciones. Este fenomeno tam-

bién se presentaba internamente en cada dependencia.

En el diagn6stico hecho por la Secretaria de la ~~
Presidencia en 1971 anotaba "La administracién pGblica ha ob-
servado en el tiempo una clara tendencia a la centralizacién
sobre todo en el proceso de toma de decisiones. Esta se pre-
senta tanto desde el punto de vista geogrdfico, como en el &m
bito interno de cada dependencia. Existen instituciones, por
ejemplo, cuyas oficinas se localizan exclusivamente en el Dis
trito Federal, lo cual obligd a los residentes de las entida-
des federativas a ocurrir a la capital de la RepGblica, causé&n
doles erogaciones adicionales e infructuosas en la mayorfa de

los casos."

Esta excesiva centralizacib6n de la autoridad -
dentro de las mismas dependencias ocasionaba grandes demoras

en el tr&mite de los asuntos, ya que los funcionarios de menor
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jerarqufa y las autoridades regionales y locales generalmente
no cuentan con una efectiva delegacién de autoridad para la -

toma de decisiones.

El hecho de que los altos funcionarios distraigan
gran parte de su tiempo en el desahogo de actividades de ruti
na, consecuentemente implica que no dispongan del necesario

para la buena direccién de sus Adreas de trabajo.

Por su parte, algunas personas que acuden a las --
oficinas pdblicas suelen quejarse del exceso de papeles, tr&-
mites engorrosos, falta de informacidén y orientacibn, etc. La
dimensibn de este tipno de problemas se acrecienta por la fal-
ta de sistemas de informacién y orientacidn adecuados, que

permitan al pGblico efectuar sus gestiones.

V.2 Objetivo General

Adecuacibn y simplificacifn de la estructura y fun
cionamiento administrativo de las entidades pfiblicas, para =--
elevar su eficiencia y productividad, buscando al mismo tiem-
po mejorar la atencifn que en ellas viene otorgando al pGbli-

co.

V.3 Suborograma, Revisibn v Adecuacibén de la Orga

nizacibén
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V.3.1 Objetivos Particulares

a)

b)

c)

4a)

A Corto y Mediano Plazos:

Realizar el diagn6stico sobre la distribucifn -
de funciones entre las dependencias del sector
ofiblico y de su efectivo cumplimiento, precisan
do aquellas que se duplican, se realizan parcial
mente o no se llevan a cabo, asi como detecta:do

las Sreas que se obstaculizan o contraponen.

Contar con una clasificacién sistemitica de to-
das las instituciones gue integran el sector pG
blico conforme a criterios jurfdicos, administra
tivos y econfmicos, delimitando claramente su na
turaleza y &mbito de competencia, y formular las

recomendaciones pertinentes.

Revisar la estructura, funcionamiento y eficacia
de las comisiones intersecretariales y mixtas --
que se han establecido, recomendando en cada ca-
so las medidas que deban adoptarse para que al--
cancen efectivamente los prop6sitos con gue fue-

ron concebidas.

Mantener actualizado el Manual de Organizacién -
del Gobierno Federal a fin de que cumpla su im--
portante funcifn informativa y de coordinacién,

sefialando las principales atribuciones y funcio
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cia a través de su respectiva Comisi6n Interna de Administra-
¢ibén y apoyados té&cnicamente por las Unidades de Organizacifn
Yy Métodos y de Programacibn esta tarea serd coordinada por la
Secretaria de la Presidencia y del Comité Técnico Consultivo

de UOMs.

V.5 Subprograma, Revisifn y Adecuaci6bn de los Pro

cedimientos B&sicos de Trabajo
V.5.1 Objetivos Particulares

A Corto y Mediano Plazos:

a) Efectuar la revisién de los sistemas administra
tivos de carécter general en el sector pfiblico
e incorporar agquellas medidas que permitan su

simplificacién y aumento de eficacia.

b) Establecer dentro de las dependencias del sec-
tor gubernamental, programas de relaciones pfi-
blicas que permitan mejorar la imagen de la ad
ministracién, mediante la implantacibén de sis-
temas de orientacién e informacién al piblico

que faciliten sus gestiones y tréamites.

V.5.2 Mecanismos:

La revisién de los aspectos microadministrativos -
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seri tarea de la Comisidn Interna de Administracibn de cada
dependencia, promovida y apoyada por sus respectivas UOMs y
coordinadas en su conjunto por la Secretarfa de la Presiden-

cia.

V.6 Subprograma, Descentrallzaci6n Administrativa

de la Acci6n PGblica Federal
V.6.1 Objetivos Particulares

A Corto y Mediano Plazos:

a) Determinar politicas de aplicacifn general en
las dependencias del sector p@iblico que permi-
tan contrarrestar el problema de la centraliza
cidn excesiva de autoridad en funcionarios de
nivel directivo, oprecisando la amplitud y dis-
crecionalidad de las decisiones y resoluciones
que requieran la autorizacibn directa de un --
funcionario pGblico, en los diversos niveles

administrativos.

b) Determinar dentro de cada dependencia, los asun
tos que podrfan exigir el desplazamiento
de quienes requiriendo un servicio o la tramita
cifn de un asunto no radiquen en la capital del
pals, proponiendo a la vez, la descentralizaci6n

mis conveniente y el establecimiento de agen--
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cias desconcentradas con suficiente autoridad
para resolver localmente los asuntos gue asf
lo necesiten.

V.6.2 Mecanismos:

Los aspectos microadministrativos ser&n atendidos

por los instrumentos y mecanismos internos de reforma adminis

trativa de cada dependencia, las soluciones de tipo macroadmi

nistrativo serdn pramovidas y coordinadas, en su caso, por la

Secretaria de la Presidencia, contando para ello con la parti

cipacidn de las distintas instituciones.

tablecer a

V.7 Sefialamiento de los Aspectos Minimos que Debe
rdn Contemplar los Programas Interncos de Re--
forma Administrativa de cada Dependencia del

Sector PGhblico Federal
V.7.1 Instrumentacifén de los Mecanismos de Reforma

Administrativa:

Los titulares de cada dependencia pGblica deben es-

la brevedad, el adecuado funcionamiento de:
a) La Comisién Interna de Administraci6n (CIDA)

b} La Unidad de Programacién (UP)

c) La Unidad de Organizacitn y Métodos (UOM)
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Asi como proceder a la designacién de enlaces con
la Secretarfa de la Presidencia y de participantes en los dis
tintos Comités Té&cnico Consultivos y otros mecanismos de par-—

ticipacién.

V.7.2 Programacidn:

Cada unidad administrativa u operativa de las depen
dencias del Ejecutivo deberd determinar sus objetivos y metas
y formular los programas que le permitan alcanzarlos, con el

auxilio y coordinaci6n de las unidades de ﬁquramacién.

V.7.3 Revisidn de Qrganizacibn:

Para aumentar la productividad y eficiencia adminis
trativa de las dependencias, ser§ necesario que con la supervi
si6n de la CIDA y el auxilio de la UP y la UOM, cada unidad in

terna proceda a:

a) Precisar claramente sus objetivos
b} Revisar y, en su caso, determinar sus funciones
c) Revisar y, en su caso, determinar la estructura

d) Formular manuales de organizacidn

V.7.4 Revisi®6n y Actualizaci6bn de las Principales

Disposiciones Legales y Reglamentarias.
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Todas las dependencias deber&n realizar con auxilio
de sus unidades de consulta jurfdica, una revisibn de las prin
cipales disposiciones juridicas que sean aplicables a su depen
dencia, asf como su reglamento interior, circulares, normas y
demés disposiciones reglamentarias internas con el prop6sito -

de actualizarlas al buen funcionamiento de las dependencias.

V.7.5 Revisibn y Adecuacibn de los Procedimientos

Bisicos de Trabajo:

Para aumentar la productividad y eficiencla adminis
trativa de las dependencias ser& necesario que, con la supervi
sibn de la CIDA y el auxilio de la UP y la UOM cada unidad in-

terna proceda a:

a) Revisar y, en su caso, determinpar las activida-
des que les permitan cumplir sus objetivos y

funciones,

b) Diagnosticar y programar la simplificaci6n de
los procedimientos que se refieren a sus activi

dades bdasicas.

V.7.6 Promocién de la Descentralizaciftn Operativa

Las dependencias del Ejecutivo deberén,a fin de -

atender en forma expedita los servicios, descentralizar sus -
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mejoramiento administrativo que permitan cumplir, en la forma
mds productiva, los objetivos y metas de los programas de la
dependencia, asi como optimizar el gasto corriente y de capi-
tal de la misma, para lo que deber& determinar las politicas
referentes a la adquisicién, uso, aprovechamiento, conserva--
cibn y disposici6n de bienes muebles e inmuebles, otorgando

prioridad a:

a) La rentabilidad de equipos de alto costo, tales
como: computadoras, maquinaria pesada y vehicu-

los.

b) La construccién, arrendamiento y localizacién
de los edificios y locales destinados a los ser

vicios pfiblicos.

Las CIDA de cada dependencia deberdn decidir sobre

aqguellos aspectos gque permitan:

a) Aumentar y mejorar la calidad de los servicios

b) El desarrollo de programas para la orientacién
al ptblico

c) El desarrollo de programas para suministrar la
informacién que el pGblico requiere

d) La simplificacitn de los tra&mites que permitan
minimizar el lapso necesario para atender al -

piblico
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V.7.10 Proposicidn de Reformas Macroadministrati-

vas:

Todas las dependencias del Ejecutivo deberin deter-
minar los problemas que obstaculizan el eficaz desarrollo de
sus programas y el logro de sus metas, y cuya resolucibn sale
del &mbito interno de cada dependencia, proporcionando dicha -
informacién a la Secretarfa de la Presidencia a fin de que es-
ta promueva los mecanismos necesarios para su estudio y la pro
posicibn de alternativas para su solucifn, mismas que habrén

de someterse a la consideracidn del titular del Ejecutivo.

Por "otra parte, cabe destacar que a fin de analizar
los programas y subprogramas anteriormente sefalados se cele-
braron tres reuniones de los jefes de las Unidades de Organi-

zacién y M&todos del Sector Pdblico Pederal.

En la primera celebrada en Oaxtepec, Mor. los dias
29, 30 y 31 de julio de 1971, se convino en formular algunas
recomendaciones sobre los mecanismos para implantar programas
minimos de reforma administrativa en las dependencilas del Eje

cutivo Federal.
Egstas recomendaciones bisicamente comprendfan y =--

aceptaban los mecanismos propuestos en el plan general para el

desarrollo de los programas de reforma y proponlan solo herra-
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mientas auxiliares y mecanismos operativos para la ejecucibn
de programas especificos que atendieran a problemas inaplaza-—

bles y su adecuada difusié6n.

En la segunda reunidn celebrada en Atlihuetzia,
Tlax., los dias 18, 19 v 20 de noviembre de 1971 se formularon
recomendaciones sobre planeacidn y metodologia en Organizacibn
y M&todos, Capacitacibén de personal y sensibilizacién de fun-
ciones y empleados para los trabajos de Reforma Administrativa,
en los que principalmente se consideraba la necesidaa de elabg
rar un plan de trabajo para las UOMs y aprobacifn de la CIDA,

asf como de los medios Internos y externos para formularlo.

En la Gltima reunidn celebrada en Poza Rica, Ver,,
los dfas 25,26, 27 y 28 de abril de 1972, analizaron y recomen
daron los acuerdos para impulsar la descentralizacifn adminis-
trativa; la realizacifn de estudios de reforma con criterios
sectoriales, el intercambio de informacib&n entre las Unidades
de Organizacidén y Métodos y la integracifn adecuada de los me-

canismos de reforma administrativa.

Por su parte, el ejecutivo apoya los trabajos reali
zados hasta entonces al publicar en el "Diario Oficial” de la
federacidn los acuerdos del 13 de marzo de 1973 y en los que
dispone que todas las dependencias procedan a implantar las me
didas necesarias, delegando facultades en funcionarios subal--

ternos, para la m&s 8gil toma de decisiones y tramitacibn de
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acuerdos; v establecer sistemas de orientacibn e informacidn

al pGblico.

VI. REVISION DE LAS BASES LEGALES DE LA ACTIVIDAD

PUBLICA FEDERAL.

VI.1 Consideraciones Previas:

La estructura y los procedimientos de trabajo de
las diferentes instituciones se encuentran establecidas en un

sinnGmero de disposiciones jurfdicas.

La falta de una depuracibn y actualizacidén de las
normas legale§ reglamentarias y administrativas del sector pd
blico, ocasionaba que los nuevos ordenamientos les resultasen
duplicatorios o contradictorios, respecto a disposiciones an-
teriores que no habfan sido expresamente abrogados, lo que ge-
neraba imprecisién jurfdica en las relaciones de la Adminis--

tracibn PGblica.

La Ley de Secretarfas vy Departamentos de Estado 8/
no recoge las atribuciones de todas las dependencias centra-
les del ejecutivo, por ejemplo, hasta 1971 no se habia definl
do la situacién jurfdica del Departamento de la Industria Mi-
litar y la Procuradurfa General de la Reofblica, que fue reco
gida en 1934 por la lLey de Secretarfas vy departamentos de Es-
tado, pero no en las posteriores.

6
—/En la actualidad Ley Orgdnica de la Administracibn PGblica

Federal.
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Asimismo, es comGn gue la regulacidén de una misma
actividad se encuentre dispersa en innumerables disposiciones
legales. ©La facultad de intervenir en la produccién, distri-
bucidn y consumo cuando afectan la economfa del pafs, por ejem
plo, aunque asignada en lo general por la Ley de Secretarfas
Yy Departamentos de Estado a la Secretarfa de Industria y Comer
clo se encuentra regqulada también por la Ley de Industrias de
Transportacifn, la Ley de Pesca, el Reglamento para la Ley de
cerillos y Fosforos, asi como por diversos decretos de la In-~-
dustria Molinos del Trigo, articulos de porcelana, seda y, ==
ademds los acuerdos que se han dictado sujetos a programas de

integracibn.

Existen ocasiones en que na misma ley sirve de ba
se para regular en forma imprecisa las funciones de dos o mé4s
dependencias. Tal es ¢l caso de la Ley de Vias Generales de
Comunicacibn, de la que derivan sus atribuciones, indistinta-
mente, las actuales Secretarfas de Obras Pdblicas y de Comuni
caciones y Transportes. La falta de claridad al respecto ha
generado duplicaciones innecesarias y constantemente, conflic

tos de competencia.

Existen también materias o funciones en las que
por no haberse expedido el reglamento respectivo, han dado lu
gar a las llamadas lagunas de la ley. Algunas Secretarias y
Devartamentos de Estado carecen, en ocasiones, de un reglamen

to interior que seiale claramente la distribucifn de competen
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cias y la delegacién de autoridad entre los principales nive-
les jer&rquicos, lo gue genera internamente problemas de im--

precisién y falta de coordinacién.

No siempre existen criterios uniformes para la ela
boracién de disposiciones similares y comunes a dos o mds de-
pendencias. Tal es el caso de los reglamentos interiores, --
los de escalafén y de las condiciones generales de trabajo.
Esta situacibn provoca diferencias y contradicciones importan
tes entre la ley general y los modos en que debe aplicarse --

dentro de cada esfera administrativa.

Parte de esta problemdtica se repite, tambié&n den-
tro del marco interno de cada dependencia. La compleja legis
laci6n aplicable genera en muchas de las instituciones pGbli-

cas los mismos fenfmenos de duplicacidn y contradiccidn.

VI.2 Objetivo General:

Compilar y analizar las normas juridicas que rigen
la actividad administrativa del Poder Ejecutivo. Proponer a
su titular las medidas que permitan contar con un sistema ju-
rfdico administrativo coherente y que responda a los requeri-
mientos de la actual estrategia del desarrollo econfmico y so

cial del pais.
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VI.'3 Objetivos Particulares

a)

b}

c)

a)

e)

A Corto y Mediano Plazos:
st
Establecer el Comité T&€cnico Consultivo de Nor
mas Jurfdicas, que serfa coordinado por la Se~

cretarfa de la Presidencia.

Compilar y analizar por entidades, sistemas y
sectores las normas jurfdicas gue regulan la -

actividad de los organismos del Ejecutivo Fede

ral.

Determinar la existencia de duplicaciones o --
falta de coordinacidn, lagunas de la ley, obso
lecencias, indeterminacifn de campos de activi

dad y existencia de funciones imprecisas.

Promover la creacifn de Comisiones de Andlisis
de Normas Jurfidicas dentro de cada dependencia,
para que realicen el estudio de la legislacién
que rige sus actividades y sometan a sus titu-
lares las posibles modificaciones, enrigueci--
mientos o abrogaciones que se crean pertinen=--

tes.

Publicar y mantener actualizado el prontuario
de Disposiciones Jurfdicas de las Secretarias

y Departamentos de Estado.
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£)

9)

h)

i)

a)

Compilar y revisar las disposiciones juridicas
que regulan la estructura y funcionamiento de
los organismos descentralizados y empresas de
participacifn estatal, y publicar las Bases le

gales de estas entidades.

Promover la revisidn de los instrumentos juri-
dicos de creacibn de las comisiones intersecre
tariales y mixtas existentes, para determinar

en cada caso su vigencia y adecuacién adminis-
trativa, as! como proponer las medidas gque de-
ban tomarse para que efectivamente sirvan de -

mecanismos de coordinacifn entre las entidades

'del gsector pablico.

Proponer criterios homogé&neos para la elabora-
cién de instrumentos similares y comunes a va-
rias dependencias, entre otros, el Reglamento

Interior, el de Condiciones Generales de Trabg

jo y el Escalafonario,

Promover la investigaci6n de los antecedentes
histbrico-jurfdicos de las dependencias del Po

der Ejecutivo Federal.

A Largo Plazo:

Analizar exhaustivamente la legislacibn que se
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b)

c)

ha expedido para regular las actividades del
Ejecutivo Federal, en funcién de instituciones,
sistemas y sectores, con objeto de determinar
si sobre una misma materia existen ordenamien-

tos vigentes gue no han sido abrogados.

Analizar las disposiciones juridicas que regu-
len la estructura y funcionamiento macroadminis
trativo de los organismos descentralizados y em
presas de varticipacién estatal, para proponer
lineamientos b&sicos comunes, en su organiza--

cidn y funcionamiento.

.Promover la codificacién de las disvosiciones

juridicas del Sector Pdblico.

VIi.4 Mecanismos:

l1.- Comité T&cnico Consultivo de Normas Juridicas

del Sector Central que fue inteqgrado por los
directores jurfdicos del Sector Central, la --
Procuradurfa General de la Repfiblica y la Di-~

recci6én General de Estudios Administrativos.

Comité TE&cnico Consultivo de Normas Juridicas
del Sector Descentralizado, integrado por los
directores o asesores juridicos del sector re-

ferido.
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3.-' Cecmisiones Jurfdicas internas de cada dependen
cia, wara que con el asesoramiento de sus res-—
pectivas direcciones, detecten obsolecencias,
lagunas y obstédculos legales y propongan las -
medidas pertinentes que permitan la coordina--
cién a el desempeho de las atribuciones corres

pondientes.

Cabrfa destacar que a efecto de pramover este
programa y otros estrechamente ligados el 27 de diciembre se
decretaron algunas reformas a los artfculos 26 y 28 de la ley
de Secretarfas y Departamentos de Estado, en los que de manera
general se promueve la revisidn de su legislacibn y ademds obli
ga a los titulares de las dependencias a expedir los instrumen
tos de apoyo administrativo - Manuales de Organizacibn, de Pro
cedimientos, Sistemas de Comunicacién, etc. - y mantenerse per

manentemente actualizados.

VII REESTRUCTURACION DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION
Y DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS DEL SECTOR PU-

BLICO.

VII.l Consideraciones Previas:

Como resultado del primer diagnéstico realizado me--
i ante una investigaci6n de la Direccién General de Estudios

“Mministrativos en 1970 y tomando como muestra un millén de em
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pleados y furicionarios de las distintas dependencias, se for-
muld un cuadro general de los principales problemas que con--
fronta la administraci6én de Recursos Humanos en el Sector PG-

blico y gue resumimos de la siguiente manera:

Los objetivos de la administracién de recursos huma
nos no estdn definidos en forma clara y precisa y, por lo tan
to, se carece de una polftica de personal congruente gue com--
prende desde el ingreso hasta la separaci6n del empleado ph--
blico y que abarque todas las situaciones de ascensos, promo-
ciones, traslados, compensaci6n, estfmulos y desarrollo, en--
tre otras, que se suscitan en la relacifn entre el Estado y

sus servidores.

Las disposiciones legales vigentes son adecuadas en
lo general. En principio, la Constitucién otorga a los servi
dores del Estado todas las garantfas que reclama un sistema -
de persocnal pGblico. Sin embargo, todavia se carecfa de un -
6rgano normativo central que marque los lineamientos bisices
conforme a los cuales deberfa llevarse a efecto esa politica
contenida en las disposiciones de todas las dependencias y —-
que preste la asesorfa necesaria al Ejecutivo Federal en esta
materia. Las entidades del Sector PQblico no aprovechanm\de -
la manera m&s racional y eficiente las aptitudes de sus recur
sos humanos. Tampoco desarrollan sistemdticamente su capaci-
dad potencial para un mejor desempefio futuro, ni disponen de

los medios que permitan motivarlos econémica, social y psicold
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gicamente para satisfacer, en forma adecuada, las legitimas as
piraciones e intereses de los servidores pGblicos y, al mismo

tiempo, los requerimientos de la administracifén gubernamental.

El Estado prevé constitucionalmente la existencia de
un servicio civil de carrera para sus empleados de base, funda
mentalmente en la idoneidad y el mérito. No obstante, en for-
ma paralela y gradual, se han ido constituyendo en cada depen-
dencia préicticas y sistemas viciados que tienden a limitar es-

te propbsito.

El cumplimiento adecuado del objetivo conmstitucional
se ha visto tambi&n entorpecido por la ausencia de un mecanis-
mo normativo que corrija la dispersibn de esfuerzos, la incom
patibilidad de sistemas y or&cticas, e impida que continfien -~

las irregularidades.

De esta forma, distintos organismos pGblicos atien-
den a aspectos dispersos de la administracién de recursos huma
nos. Por ejemplo; "la Secretarfa de Hacienda y Cré&dito Pabli-
co se viene encargando, fundamentalmente de los asuntos relati
vos al registro de personal federal y el pago de remuneracio--
nes, la de Educacidén PGblica realiza ciertas actividades en el
campo de la capacitacidén, el IMSS y el ISSSTE, se ocupan b&si-
cameate del suministro de prestaciones de seguridad social y
econb6mica para los servidores pfiblicos, la Secretarfa del Tra-

bajo y Previsién Social esti encargada de la vigilancia del co
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rrecto cumplimiento del Artfculo 103 constitucional, y la Se-
cretaria de Gobernacidn tiene facultades para abocarse al es-
tudio y proposicifén de medidas para las recompensas y estimu-

los del sector pﬁbliCO."Z/

Estas diversas actividades, en torno a la adminis--
tracidén de recursos humanos, muchas veces no se encuentran --
coordinadas para favorecer el cometido del sector pGiblico en

conjunto.

La actitud de los empleados y funcionarios no siem-
pre condicionado por una vocacifn de servicio. Por lo mismo,
el té&rmino "burocracia" se usa a menudo como sinénimo de len-
titud, corrupcibén, mal trato, incapacidad de superacibn y di-

vorcio entre el servidor pGblico y el interés com@Gn.

En virtud a todos estos problemas, la administracién
de recursos humanos del Gobierno Federal ha tenido dos manifes
taciones negativas: baja productividad de la fuerza de trabajo
del Estado por una parte, e insatisfacci6n, frustracién y fal-
ta de adhesidn individual a los prcpbsitos institucionales,

por la otra.

Entre las principales razones gue pueden sefialarse

como causas de la situacibn anterior, se encuentran las siguien

Z/romados de la Ley de Secretarias y Departamentos de Estado.
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tes:

a)

b)

c)

El Gobiernn desconoce en buena medida la magni-
tud, capacidad y caracteristicas actuales y po-
tenciales de la fuerza de trabajo que esti a su

servicilo.

La inexistencia de un mecanismo de planeacif6n =~
de recursos humanos del sector ptiblico no permI
te determinar si los requerimientos ocupaciona-
les actuales por sectores de actividad, niveles
jerarquicos y posiciones individuales estin acep

tablemente satisfechos y menos atin se conocen -

‘necesidades futuras de personal, ni en lo cuali

tativo ni en lo cuantitativo.

Existen casos de sefalados desajustes entre los
requerimientos de los puestos y las caracterisg-
ticas de guienes los ocupan. En parte, ello se
debe a que los requisitos de los cargos no estén
claramente definidoes. 8Si bien la oferta de re--
cursos humanos es considerablemente mayor que la
demanda de servicios personales, salvo en el ca-
s0 de algunas especialidades, y esto hace supo-
ner que la mavorfa de los puestos del sector pl-
blico estadn satisfactoriamente cubiertos, pero -

en realidad no ocurre asi.
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a)

e)

£)

Los sistemas promocionales a escalafonarios, que
esta&n adecuadamente planteados en su base juridj
ca, se distorsionan en la pré&ctica. La ley da -
prioridad a los conocimientos y a la aptitud, pe
ro la forma de aplicacifin de los reglamentos es~
calafonarios actuales hace que, de hecho, se de

preferencia a la antiguedad como factor decisivo

de promocidn.

AGn cuando el Catilogo de Empleos de la Federa-
cién se le han hecho modificaciones muy positi-
vas tendientes a simplificar la estructura de -
las categorias y de sus correspondientes percep
ciones econbmicas, todavia es un mecanismo que,
en lo relativo a la identificacién del conteni-~
do y resvonsabilidades de trabajo de los distin
tos puestos, induce a la confusién. Como es —--
enunciativo y no descriptivo, no permitia iden-
tificar en forma suficiente, ni el tipo de tra-
bajo ni los requisitos necesarios para su co--

rrecto desempefio. En consecuencia, no siempre

se sabe, con su grado aceptable, quién resulta

idéneo para cada puesto.

Por otra parte, no se ha consideradoc expresamen
te, los mecanismos de calificacifbn de méritos
que, en principio, deben constituir las bases -

para efectuar las promociones.
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g)

h)

1)

1)

No existe un sistema integrado para el control
de remuneraciones gue englobe a la totalidad -

del Gobierno Federal.

Al ingresar a sus puestos de trabajo, los servi
dores pGblicos, diffcilmente tienen los conoci-
mientos, habilidades y aptitudes deseables y --
exigibles para cada caso. No se realizan los

esfuerzos suficientemente sistem&ticos, coordi-
nados y permanentes gque permitan resolver este

problema, desarrollando amplia y suficientemen-
te la capacidad y actitud de los recursos huma-

nos al Servicio del Estado.

Los salarios nominales bdsicos de los empleados
pGblicos adn son reducidos y alejados de la rea
lidad econfmica. Para actualizarlos, se recu--
rre a los complementos y compensaciones de dife
rentes tipos. Pero el manejo presupuestal de -
esos complementos salariales, los criterios con
que se otorgan y la diluida responsabilidad de

quienes los autorizan, dan por resultado una es
tructura de remuneracibn andrquica e inequitati

va.

Las prestaciones y los servicios sociales para
el trabajador son bisicamente de dos tipos: por

una lado, los que presta el ISSSTE y por otro,
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los que suministra el IMSS. Sin embargo, dichas

Py

instituciones no forman un sistema unitario y
compatible. Adem&s, en algunos casos, existen
otras prestaciones y servicios gue en forma inde
vendiente, son suministradas por instituciones
especialmente del sector descentralizado. En es
tos casos se protege a aquel las personas cuyos
cargos Yy sueldos estln consignados en los presu-
nuestos requlares correspondientes, pero se ex--
cluyen a los grupos de empleados sujetos a regf-
menes laborales bajo contrato, honorarios y lis-

ta de raya.

k) La mayorfa de las unidades administrativas que en
cada devendencia se encargan de los asuntos del
personal, adem&s de tener denominaciones, ubica-
cién y jerarqufas heterogéneas, presentan como ca
racteristica comln la de restringirse a funciones
rutinarias, tales como el registro de empleados,
el control de remuneraciones y la aplicacidn de

sanciones, principalmente.

VIiI.2 Objetivos:

Los esfuerzos de reforma en materia de administracién

de recursos humanos en el sector ofiblico deben orxientarse al lo
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gro de objetivos precisos en dos Smbitos: el micro y el macro-

administrativo. Estos objetivos son:

VII.2.1 En el dmbito Macroadministrativo:

Racionalizar las estructuras y los procesos de admi-~
nistracién de recursos humanos en aquellos aspectos de aplica-
cibn e interés comunes a dos o m&s dependencias del sector pd-
blico. En este enfoque general y los aspectos de control, as’

como los de asesoria al Ejecutivo Federal.

ViI.2.2 En el 8mbito Micro-Administrativo

Racionalizacién de las estructuras y procesos de la
administracibn de recursos humanos en cada entidad del sector
plblico atendiendo a sus pecualiaridades y problemas especifi-

cos.,

Para cumplir con los objetivos sefalados, es necesa-
rio llevar a cabo una serie de acciones especificas orientadas

al disefio e implantacién de sistemas para:

1.~ PLANEACION DE RECURSOS HUMANOS

2.~ EMPLEQO (reclutamiento, seleccibn, induccibn de =
personal, etc,)

3.- CAPACITACION Y DEéARROLLO DE PERSONAL

4.~ ADMINISTRACION DE SUELDOS Y SALARIOS
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5.~ PRESTACIONES Y SERVICIOS

6.~ RELACIONES LABORALES

7.~ INFORMACION PARA LA TOMA DE DECISIONES
8.- MOTIVACION

9.~ EVALUACION DEL SISTEMA

La completa realizacidén de las tareas implfcitas en
el disefio, implantacibn, evaluacibn y perfeccionamiento de sis
temas integrales de recursos humanos, tanto para el Gobierno -
Federal como para cada una de sus dependencias, solo puede ser

concebida en el largo plazo.

S$in embargo, resulta imprescindible tomar medidas de
carlcter correctivo que, desde luego, quedan comprendidas como
acclones parciales de las soluciones generales a largo plazo.

Para ello se propuso el siguiente programa:

VII.3 Objetivos Particulares:

a) Crear mecanismos normativos, asesores y operati-
vos necesarios, tanto a nivel de cada dependen--

cia como en el sector pGblico en conjunto.

b) El disefio e implantacifn de sistemas administra-
tivos integrales de personal en las dependencias

del sector descentralizado.

c¢) Disehar e implantar, en su caso, un sistema inte
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'gral de recursos humanos para el sector central.

VII.4 Subprograma de Administracién de Recursos Hu~

manos
Objetivos

A Cortc Plazo:

l.- Levantar el censo de recursos humanos del Gobier
nq, Federal, como punto de partida para los de-
mis programas orientados a reestructurar la ad-

ministracién de recursos humanos.

2.~ Reforma de las estructuras, objetivos, polfticas,
funciones y m&todos de trabajo de las unidades
de administracibdn de recursos humanos del sector
pGblico, atendiendo, en primera instancia, al --

sector central.
A Mediano Plazo:

l.- Disefio de opciones sobre estructuras, objetivos,
politicas y funciones de un posible Organismo

Central de Personal del Gobierno Federal.

2.~ Formulacidn de lineamientos b&sicos para mejorar
y adecuar la administracién de sueldos y sala--

rios de las dependencias del Sector Central y su
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posible compatibilidad con el descentralizado.

3.~ Elaboracidn de manuales y gufas té&cnicas para
el mejoramiento de la administracién de perso-
nal en general y de sueldos y salarios en el -

gector pGblico, en particular.

4.- Establecimiento de la infraestructura e inicio
del proceso de planeaci6n de recursos humanos

de la Administraci&n PGiblica.
A Largo Plazo:

Estructuracién del sistema de planeacién de recursos
humanos en funcidn de los requerimientos de expansi6n y mejora

miento de los servicios.
VII.5 Subprograma de capacitacién y Desarrollo de -
Recursos Humanos
Objetivos
Inmediatos:
1.~ Definicidn general de los objetivos, la tesis y

la polftica de capacitacién para el Gobierno Fe

deral.

2.~ Constitucién de un grupo especializado dentro -

del Comit& Técnico Consultivo de las Unidades -

107



de Adninistracién de Recursos Humanos, con los
funcionarios responsables de los programas de
capacitacibn en las dependencias del Ejecutivo

Federal.

A Corto Plazo:

Investigacibn de necesidades de capacitacién.

Identificacién y cuantificacién de los recursos
de las instituciones gubernamentales especiali-
zadas en capacitacifn y los del Sistema Educati

vo Nacional.

Definicibn del programa de capacitacibn,

A Mediano Plazo:

Realizacidn de la investigacién de necesidades
y, con base en esto, planeacifn de la capacita-

cidn a nivel micro y macroadministrativo.

Identificacién y establecimiento de prioridades

de las necesidades,

Sistematizacién de programas de becas en insti-

tuciones nacionales y extranjeras.

Formulacién de programas especificos y configu-

racién de las estrategias adecuadas para su rea
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lizacién.

A Largo Piazo:

Determinacién de los requisitos y de las limita
ciones para ubicar este programa dentro del con
texto del sistema integral de la administraci6n
de los recursos humanos a nivel micro y macroad

ministrativo.

Formular las recomendaciones para normar la orien
tacibn de los programas de capacitacif6n a nivel

micro y macro.

Produccién de gufas té&cnicas para regular la ca

pacitacién en sus fases:

3.1 Adiestramiento para el ingreso.
3.2 Adiestramiento en el puesto,
3.3 Desarrollo en el puesto.

3.4 Adiestramiento para promociones

3.5 Desarrollo para el cambio

Disefioc de la metodologia para la evaluacibn, el

control y el reajuste de los programas.

Desarrollo de los indicadores para el control e

implantacidn del Sistema de Capacitacibn.

Disefio de la metodologia para interrelacionar el
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subsistema micro y macro de planeacibfn de re-
cursos humanos con la planeacién de la capaci-

tacifn.

7.~ Definicibn de requisitos que deberi satisfacer
la currfcula del sistema educativo a mediano y

largo plazos.

8.~ Establecimiento de los mecanismos de enlace en
tre el sistema educativo y la planeacitn de -~

los recursos humanos del Gobierno Federal.

9.- Diserio de la mecanica para programar los reem-

plazos a base de promociones y transferencias.
VII.6 Mecanismos:

Para llevar a cabo las acciones propuestas se consi
der$ indispensable la creacibn o adaptacién de mecanismos nor
mativos técnicos y operativos idbneos. Al respecto fueron -—-

propuestos los siguientes:

1.~ Secretaria de la Presidencia. A través de la
Direccifén General de Estudios Administrativos,
la cual atendfa las funciones de planeacidn glo
bal, promocifn, coordinacifn y vigilancia sobre

el cumplimiento de los proodsitos de la reforma.

2.- Organo Central de Personal del Gobierno Federal.
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Dependencia del Ejecutivo con atribuciones nor
mativas y de Control, asi como de asegsoria al

Ejecutivo.

Consej% de Recursos Humanos del Gobierno Fede-
ral. Organo de consulta para configurar las po
lfticas generales en materia de Administracibn

de Recursos Humanos.

Comité&s T&cnico-Consultivo. Organos de consul-

ta integrados por representantes de las distin-

.tas entidades del sector pGblico.

Unidades de Administracibn de Recursos Humanos
(UARH's) Organos operativos que tendrfan a su -
cargo la implantacifn y administracifén de las -

reformas en cada una de las dependencias.

Sub-unidades de Capacitacién y Desarrollo. For
marfan, en principio, parte de las UARH's y ten
drfian a su cargo la ejecucibn y evaluacifén de -~
programas en materia de capacitacibén y desarro-

llo de personal en cada dependencia.

Las Comisgiones Internas de Administracibn, las

Unidades de Organizacifén y M&todos y las Unida-

des de Programacidn, coadyuvardn a la realiza-

cién de las medidas de reforma en los t&rminos

y condiciones de su competencia, ya definido en

111



cada entidad.

Para efecto de este programa se dictaron los acuer-
dos mediante los cuales se establecié la semana laboral de --
trabajo diurno, de cinco dfas de duracifn y se cre§ la Comi--
s5i8n de Recursos Humanocs del Gobilerno Federal, mismoé que en-—

traron en vigor el primero de enero de 1973.

VIII REVISION DE LA ADMINISTRACION DE RECURSOS M-

TERIALES.

VIIXI.l1l Consideraciones Previas:

La administraci®n del Sector PGblico requiere de la
infraestructura b&sica para el servicio. Por esta razfn se --
vuelve necesaria la existencia de un sistema racional para la
adquisicibn, almacenamiento, distribucibn, mantenimiento y uti
lizacibén de todos los bienes que constituyen la infraestructu-

ra.

El diagn&stico presentado por la Secretarfa de la -~
Presidencia destacaba que "el sistema de adquisiciones del Go-
bierno Federal se caracterizaba por la cantidad y complejidad
de los trdmites internos y externos, que comprenden desde la
requisici6n de los bienes y servicios, hasta el pago de las --
facturas a los proveedores. Esta situacién propicia a su vez

irreqularidades que se reflejan en el retraso o paralizacibén -
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de los programas de trabajo. Ocasiona también importantes di
ferencias en los precios, descrédito comercial, incremento de
intermediarios y sacrificio en la calidad de los bienes y ser

vicios que se adquieren.

A lo anterior, cabe agregar que la prictica de can-
celar partidas presupuestales no ejercidas, origind que algu-
nas dependencias, al acercarse el fin del ejercicio anual, ad
quieran bienes en exceso o sin la justificaci6tn adecuada. Por
otra parte, 21 problema de las adquisiciones en el sector pG-
blico se ha incrementado por carecer de una planeacidn y pro-
gramacidn de las compras, basada en el anflisis de las necesi
dades y aprovechando la existencia de técnicas modernas. A
lo anterior cabe agregar que no se dispone de informaci6én com
pleta para realizar los cdlculos que permitirfan estudiar y
ponderar la conveniencia de construir o rentar edificios fun-
cionales en sitios y condiciones adecuadas. De igual manera
no existen normas para el uso, aprovechamiento, conservacién

y mantenimiento de los inmuebles del sector pGblico.

VIII.2 Objetivo General:

Contribuir a la optimizacifn del gasto pfiblico a tra
vés de la racionalizacién de polfticas, normas, sistemas y pro
cedimientos referentes a la adquisici6n, control de existen--
cias y aprovechamiento de materiales, equipos y herramientas,

asf como de los bienes muebles e inmuebles del sector piblico
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federal.

VIII.3 Subprograma, Administracifn de las Adguisi-

a)

b}

c)

4)

e)

ciones y Control de las Existencias de Alma

cenes

Objetivos Particulares:

Racionalizar los macro y micro sistemas y proc:
dimientos utilizados para la adquisicién y con-

trol de bienes y servicios.

Definir e implantar polfticas para la adquisi--
cibén de bienes y servicios, procurando obtener
condiciones mis favorables para las dependencias

del sector pdblico.

Consolidar, en forma progresiva, las adquisicio
nes del gobierno federal otorgando prioridad a
aquellos productos cuyo usc y volumen son mis -

significativos.

Elevar la eficiencia y eficacia de las unidades
administrativas que participan en la adquisicibn
y control de bienes y servicios, y coordinar la

accién de éstas.

Capacitar al personal que participe en las adgqui

siciones y el control de bienes y servicios den-
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£)

tro del sector pGblico.

Adecuar los instrumentos legales que rigen las
adquisiciones gubernamentales a las exigencias

actuales.

Mecanismo:

La Secretarfa de la Presidencia y la del Patrimonio

Nacional, promover8 ante las dependencias, las medlidas que —-—

procedan para el cumplimiento de este subprograma.

VIIX.4 Subprograma, Rechabilitacién de Bienes Mue-—-

a)

b)

c)

bles

Objetivos Particulares:

Elaborar un diagnfstico sobre el posible aérove—
chamiento de los bienes muebles que son dados de

baja.

Formular e implantar politicas unitarias en mate
ria de rehabilitacifn de los bienes muebles del
sector pGblico y su posible reincorporaci&n al

servicio.

Coordinar a las dependencias, mediante sistemas
permanentes de informacifn para el intercambio

de experiencias y resultados obtenidos en cuanto
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a la rehabilitacidn de bienes muebles.

4) Establecer, siemvre que resulte factible, talle
res centrales donde se aplique la rehabilita--
cifén preventiva o correctiva y siempre en rela-

cidn a estudios de costo/beneficio.

Mecanismos:

La Secretaria de la Presidencia y la del Patrimcn:o

Nacional.

VIII.5 Subprograma, Racionalizacién del Aprovecha-
miento de Equipos, Maquinaria y Herramien--

tas de alto costo.
Objetivos particulares:

a) Elaborar un diagnfstico sobre el uso y aprove-—
chamiento de los equipos, magquinaria y herramien

tas utilizados.

b) Formular e implantar una polftica unitaria para
racionalizar las vpr&cticas y los procedimientos
relativos a la obtencién, uso, aprovechamiento,
mantenimiento y sustitucién de equipos, maquina

ria y herramientas de alto costo.

¢) Coordinar a las dependencias a fin de evitar du-

plicaciones costosas en la adquisicidn de equipos
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cional.

d)

y aprovechar al miximo la capacidad de los exis

tentes.

Establecer, siempre que resulte convenilente
"parques" centrales de equipos, maguinaria e im

plementos de alto costo.

Mecanismo:

La Secretarfa de la Presidencia y del Patrimonio Na-

VIII.6 Subprograma, Administracién de Bienes Inmue-

a)

b)

c)

bles del Sector Pfiblico Federal
Objetivos Particulares:

Actualizar el inventario de bienes inmuebles pro

pios o arrendados del Goblerno Federal.

Elaborar un diagnb6stico sobre la situacién que
guardan los bienes inmuebles con relacibn a las

necesidades de los organismos pGblicos.

Sugerir polfticas uniformes para la planeacién,
adquisicidn, renta, construccién, adaptacibdn y
conservacién de los inmuebles requeridos por el
sector pldblico, a fin de racionalizar el aprove-

chamiento de los mismos.,
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Mecanismo:

La Secretaria de la Presidencia promoveri la inte--
gracién de un grupo de trabajo formado por las Secretarfas de
Hacienda, Patrimonio Nacional, Obras PGblicas, Educacibén PG--
blica, Salubridad y Asistencia y aquellas otras con facultades

en la materia que se abogquen a los estudios.

IX. RACIONALIZACION DEL SISTEMA DE PROCESAMIENTO

ELECTRONICO DE DATOS.

IX.1 Consideraciones Previasg:

El Estado carece de informaci6n suficiente acerca de
la capacidad instalada, el gasto realizado y las caracteristi-
cas actuales y potenciales de los equipos y sistemas de cbémpu-
to. Tampoco cuenta con adecuados instrumentos para la planea-
cibn y control de su creciente aumento y expansién en las ins-
tituciones pGblicas. Cada entidad del sector pGblico realiza,
individualmente, las negoclaciones necesarias para instalar sus
equipos de cbébmputo y los funcionarios de nivel medio y superior
salvo en algunos casos, no participan efectivamente ni conocen
a veces los estudios de factibilidad para inétalar los equipos

y sistemas de computacién.

Por otra parte, no existe, ni se ha disenado aln, el

conjunto de politicas que permita al sector pfiblico regular la
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utili zacién de los equipos con que cuenta y armonizar y normar,
en su caso, el manejo eficiente de los sistemas, archivos e in

formacién disponibles.

IX.2 Objetivo General:

Optimizar, racionalizar y compatibilizar la adquisi-
cidn, instalacibén y utilizaci6n de los recursos con gue cuenta
el sector pGblico en materia de procesamiento electrSnico de -
datos, para auxiliar a dinamifzar y modernizar la actividad de
la administracifén oGblica, logrando al mismo tiempo una mayor

productividad del gasto pGblicoc en este renglfn.

lea Subprograma de Mejoramiento de la Organizacidn,
Operacifn y Funcionamiento del Sistema de Pro-
cesamiento electrbnico de Datos de)l Sector PG-

blico.
Objetivos Particulares:

a) Inteqgrar el &mbito t&cnico consultivo de unidades
de sistematizacibén de datos para que estudie las
distintas alternativas que orienten la racionali-

zacidn.

b) Formular recomendaciones generales para mejorar -

el funcionamiento de las actuales unidades.

c) Publicar qufas técnicas para orientar los aspec--
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d)

IX.4

a)

b)

IX.5

a)

tos de organizacifn y funcionamiento.

Proponer alternativas sobre la organizacifn e in-
tegracién de un organismo normativo y de apoyo -~
técnico que oriente la volftica de sistematiza--
cibn y preveé los requerimientos futuros en mate

ria de equipos y sistemas de computaci6bn.

Suborograma para Propiciar el Intercambio de -~

Recursos entre las Entidades Pdblicas

Objetivos Particulares:

Diagnosticar, analizar y evaluar 1los recursos ma
teriales y técnicos con que cuentan las unidades
a fin de establecer bases para la interrelacién

de datos y sistemas y equipos.

Proponer una metodologia para establecer estdnda
res en materia de anilisis, diseno, programacibn,

documentacifn e implantaciédn de sistemas.

Subbprograma vara Planear, Desarrollar y Adminis
trar con Criterios Uniformes los Recursos Huma-
nos Especializados en Computacibn e Informitica

del Sector PGblico
Objetivos Particulares:

Levantar un inventario de recursos humanos con gue
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b)

c)

cuenta el sector piblico en materia de inform&ti

ca.

Sensibilizar a funciocnarios, empleados y té&cni--
cos acerca de los objetivos, usos, alcances e im-

plicaciones de la inform&tica.

Formular recomendaciones para mejorar la adminis
tracién y el desarrollo de los recursos humanos

de las unidades de sistematizacifn de datos.

Mecanismos:

Comité Té€cnico Consultivo, que colabore a inte--

grar los programas de compatiblilizacibn té&cnica.

La Unidad Normativa Central tendrfa a su cargo -
la planeaci6n, coordinacifn y evaluacifn del sis

tema de procesamiento electrfnico de datos.

La Unidad de Apoyo Técnico. Organo operativo que
tendrfa a su cargo la investigacién y el desarro-

llo de las diferentes ramas de la informitica.

La Unidad para el Desarrollo de Recursos Humanos.
Organo operativo que tendrfa a su cargo la admi-
nistracién de la bolsa de trabajo de personal es

necializado en esta materia.
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X REORGANIZACION DE LOS SISTEMAS DE CONTROL ADMI-

NISTRATIVO Y DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL.

X.1 Consideraciones Previas:

La expansibn del sector pGiblico federal ha hecho cada
vez mds dificil el control de sus actividades, de tal forma que
no es posible conocer en qué medida los organismos e institucio
nes que lo integran cumplen con las normas jurfdicas y adminis-
trativas que deben regularlos y con qué grado de eficacia alcan

zan los objetivos que les han sido asignados.

En diversos instrumentos legales como la Ley de Secre
tarfas y Departamentos de Estado, la Ley para el control por
parte del Goblerno Federal de los Organismos Descentralizados
y Empresas de Participacién Estatal, la Ley Orgdanica del presu-~
puesto de Egresos de la Federacién, la Ley de Inspeccibn de Ad-
quisiciones, la Ley de Inspeccién de Contratos y Obras plbli-
cas y otros, existen miiltiples disposiciones que fomran una sé
lida base jurfidica en materia de control macro y microadminis-

trativo.g/

E/Las funciones generales de control administrativo del sector
piblico, centralizado y descentralizado, las realizaban funda
mentalmente tres Secretarias. A la de Presidencia correspon~
de la planeacién, coordinacibén y vigilancia. A la de Hacien-
da y Crédito pdblico, la elaboracién y el control del presu-
puesto y del Crédito Pfiblico, y a la de Patrimonio Nacional,
la vigilancia y control especifico del sector descentralizado
y de los bienes nacionales.
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Existen, asimismo, tanto al nivel del sector pQbli-
co federal como en cada una de las instituciones que lo inte-
gran, oficinas encargadas del control de sus respectivas acti
vidades y resultados. Sin embargo, ni las disposiciones que
existen, ni su instrumentacifn, forman parte de un sistema ge

neral integrado.

Gran parte de estas deficiencias, tienen su origen
en el hecho de que la Contabilidad, instrumento base, no corrasg
ponde a los requerimientos actuales de la administracifn pdbli

ca en México.

La Contabilidad PGblica, en efecto, opera fundamental
menta como mecanismo de registro de las operaciones internas de
las dependencias y, en el mejor de los casosg, cumple su papel
de instrumento de control microadministrativo y exclusivamente
a posteriori. Es necesario crear las bases para-un nuevo siste
ma de contabilidad que opere como instrumento de planeacibn y
control y qgque forme parte de un sistema integrado que contemple
su inclusibn como parte de los sistemas de informacibn y esta--

difstica del sector pfiblico federal.
X.2 Objetivo General:

Contar con un eficiente sistema de control que permi
ta evaluar la eficacia de las actividades realizadas en el sec-

tor pGblico, en funcién de los objetivos y resultados previstos
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en los programas de cada una de las entidades.

X.3 Objetivos Particulares
A Corto Plazo:

Conocer la situacibn que existe en materia adminis-
trativa en las unidades de Contabilidad, a fin de corregir sus
deficiencias.

A Mediano Plazo:

Establecer las bases para enmarcar la contabilidad
pGblica en un sistema que comprenda a todo el sector pGblico
federal y definir las &reas de competencia y coordinacién en--
tre las Secretarfas que desarrollan las funciones generales de
Control.

A Largo Plazo:

Integrar el sistema de Contabilidad PGblica federal
y utilizarlo como fuente de informaci6n bisica para la progra-
macién, la evaluacibdn y el control de las actividades.

X.4 Mecanismos:

Para elaborar el diagnfstico se establecié un 6rgano
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intersecretarial. Para esto, se estructuraron tres grupos:
Uno de ellos formado por las Secretarfas de la Presidencia y
del Patrimonio Nacional para analizar los aspectos relaciona-
dos con los organismos descentralizados y empresas de particil
pacién estatal, otro, formado por las Secretarias de la Presi
dencia y de Hacienda y Crédito PGblico, para el sector centra
lizado, el tercero que comprendiera a las tres Secretarfas men

cionadas.

XI MACRO REFORMA SECTORIAL Y REGIONAL /
REFORMA MACROESTRUCTURAL EN FUNCION DEL PROGRAMA

DE DESARROLLO.

XI.1l Generalidades:

Los sectores de actividad econfmica y social son, en
su concepto, b8sicamente analfticos. Sin embargo, esta agrupa
cidn convencional de actividades o productos sociales es funda
mental para la racionalizacién de la accibn pGblica en su con~

junto.

Es conveniente concebir y programar todo este agrega
do en una forma coherente e integral, a fin de obtener la mayor
redituabilidad econfémica y social en el gasto pGblico orientado
a determinado sector. Sin embargo, el hecho de que un sector
esté generalmente compuesto por mis de una institucidn impide

gue la direccidn y su manejo administrativo recaigan en una --
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sola unidad resvonsable. Para coordinar un sector, se requie-
re una serie de condiciones que permitan a su responsable con-
tar con los instrumentos necesarios que lo capaciten a dirigir
la politica sectorial hacia la obtencién de los objectivos fija

dos.

El crecimiento anirquico y coyuntural del sector pG-
blico, en especial el del sector descentralizado, propicié un
desequilibrio importante en aquellas secretarfias de Estado que

tebricamente debfan actuar como unidades nommativas de sector.

Por lo general, los organismos descentralizados fue-
ron creados para atender muchas funciones o servicios que el -
Estado, se vefa en la obligacifn de prestar en una forma m&s
8gil a la que podrfa realizar una dependencia central. Sin em
bargo surgieron desvinculados de sus unidades normativas secto
riales lo que generd dispendio en las politicas de las distin-
tas instituciones que participaban en un mismo sector. Tal es
el caso del sector agropecuario, el cual cuenta con mis de cua
tro instituciones orientadas al financiamiento, de las cuales
solo dos estédn dentro del drea que coordina la Secretarfa de
Agricultura. Otra institucifn, el Banco Nacional Agropecuario,
tiene como unidad normativa a la Secretarfa de Hacienda y Cré-
dito PaGblico, y por lo que se refiere al fondo de fomento para
la Avicultura, Ganaderia y Agricultura, es coordinada por el -
Banco de México. BEsta situacidn dificulta la adopcidn de una

politica integral y coordinada en materia de financiamiento --
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agropecuario.

Los problemas mencionados no solo se originan en la
diversidad de instituciones que participan dentro de cada sec
tor, sino de las distintas concepciones que tienen los proble
mas que pretenden resolver. Esto da lugar a la formulacibn de

programas duplicativos y, en ocasiones, contradictorios.

Una situacibn similar se produce en el enfoque regio
nal. El hecho de no existir organismos regionales de desarro-
l1lo econSmico que cubran a todo el territorio nacional y no se
cuente siguiera con una divisién regional unitaria, para efec-
tos de programacibdn del desarrolloc ocasiona que las diversas
politicas sectoriales no puedan coordinarse a nivel zonal. En
consecuencia se propuso este programa gue ayude a neutralizar
la descoordinacifn, otorgando mayor coherencia a la polftica
sectorial a través de definir una unidad normativa para cada
sector (cabeza de sector) que, aunque no administre a cada ing
titucibn, si las coordine para evitar la duplicacién de funcig

nes.

‘XI.2 Objetivo General

Dotar la administracidén pfiblica de mecanismos que --
permitan racionalizar sus funciones en los &mbitos sectorial y
regional, sentando las bases para un desarrollo regional pla--

neado.
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XI.3 Objetivos Particulares:

a) Definir convencionalmente los sectores de acuer-
do con lo que se considere mas adecuado a la si-
tuacibn actual y en concordancia con los progra-

mas de desarrollo que se elaboren.

b) Disenar o adecuar los mecanismos que permitan --

coordinar los sectores de actividad econ&mica.

c) Promover la agrupaciGn sectorial de las dependen

cias y definir las unidades normativas.

d) Disehar regionalizaciones convencionales que

orienten las distintas politicas sectoriales.

XI.4 Mecanismos:

La constitucifn de mecanismos de participacién inte-
grados por representantes de las instituciones gue integran ca
da gsector y su coordinacifn por la unidad normativa, permitird
la fijacib6n de objetivos comunes y coherentes, asi como la eva

luacifn y control de sus actividades.
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CAPITULO III



LA REFORMA ADMINISTRATIVA: PROGRAMA ESPECIFICO

DEL SEXENIO 1976-1982

Para la elaboracién del Programa de Reforma Admi
nistrativa propuesto para llevarlo a cabo durante el periodo
1976-82, se consideraron b&sicamente aquellos primeros pasos
establecidos alld por el afio de 1965, cuando el Titular del
Ejecutivo fungib como Presidente de la Comisifn de la Adminis
tracién PGblica (durante 1965-1970). Asi desde ese momento -
se tuvo una clara idea respecto a la necesidad de establecer
una metodologfa, con la cual se efectuase un andlisis en for-
ma global de la Administraci6n PGblica y de los préblemas gue
la aquejaban; y al mismo tiempo proponer una estrategia enca-
minada a implantar las medidas correspondientes, resultantes

de los diagnésticos y estudios realizados.

El objetivo principal, por lo que se hacfa nece-
sario contar con un diagndstico global del estado en que se ~
encontraba funcionando en ese entonces la Administracibén PG--
blica, era detectar y definir los pbrincipales problemas que
la aguejaban, asi como la manera en que cada uno de ellos in-
teractuaba sobre los dem&8s; de esta manera, era posible esta-
blecer asf, aquellas prioridades que tuvieran mayor injeren--
cia sobre todo dentro del inicio de la Reforma. Ya desde aquel
afno se planteaba la necesidad determinante de fijar la vincu-
lacidn de esta naciente Reforma Administrativa con el esfuer-

zo planificador del desarrollo econfémico y social de nuestro
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pais. PFue en este momento cuanto, como resultado de un diag-
n6stico inicial, se consider8 que una de las primeras accio--
nes a llevar a cabo serfa la de habilitar al aparato guberna-
mental para la formulacién de planes ‘tanto nacionales como --

sectoriales y regionales,

Fue asf gue en 1976, al tomar posesibn el Lic.
Lopez Portillo como Presidente de la RepGblica, se envib al
Poder Legislativo un proyecto de Ley Orgé&nica para la Adminig
tracié; PGblica 4 ¥y en el que principalmente se plantef la
reestructuracién de mis del 90% de las dependencias directas
del Ejecutivo, y se daban a conocer las bases de la coordina-

cidn sectorial d@e las entidades paraestatales

En paralelo a lo anterior, se envif al Congreso de
la Unibn el provecto de Ley de los Sistemas de Planeacién, --

</
Programacifn y Contabilidad del Sector Pdblico ~

1. Obijetivos Globales

Cinco son los objetivos globales que se establecie-~
ron para esta Reforma Administrativa, de ellos se derivan asi-
mismo, las metas y objetivos especificos previstos para alcan-

zar durante la gestibfn del Presidente Lbpez Portillo:

1/
~ D.0O. 29 de Diciembre de 1976.

2
2/ D.0. 31 de Diciembre de 1976.
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L.l Organizar al gobierno para organizar al pafs;

1.2 Adoptar la programacién como instrumento funda
mental de gobierno;

1.3 Sistematizar la administraci6n y el desarrollo
del personal pGblico federal;

1.4 Contribuir al fortalecimiento de nuestra orga-
nizacidén politica y del federalismo en Mé&xico,

Y
1.5 Mejorar la administracifn de justicia.

2. Etapas del Programa de Reforma

Para efectos de sistematizar y alcanzar los cinco -
cbjetivos globales citados arriba, se han ido implantando di-
versas etapas; en las cuales se establecen a su vez objetivos
determinados. No por elleo dejan de ser partes Integrales del
Programa de Reforma Administrativa, ni tampoco guardan una --

continuidad sistem&tica y l8gica.

Derivado de lo anterior, se inici6 en enero de 1977
la primera etapa, la cual estuvo abocada a instrumentar las -
Reformas Estructurales en las diversas dependencias directas
del Ejecutivo, asf{ como a definir responsabilidades, evitar -

la duplicacibén y el traslado de funciones.

A la segunda etava se le llamd propiamente sectoriza

cibn de las actividades de la Administracidn PGblica; fue ini-
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ciada en julio de 1977. Esta etapa estuvo destinada a la asig
nacidn de responsabilidades en culnto a la coordinacifén por =-
prarte de los titulares de las dependencias centrales, en su --

funcibn de "Cabezas de Sector”.

A fines de 1977 se inicia la tercera etapa, a lacual
se le denomina "De Cruces Intersectoriales”; y cuyo objetivo -
es el de "Amarrar®™ o lograr la coordinacibn de los esfuerzos -
que se llevan a cabo por los distintos sectores en el aspecto
de delimitar exactamente cuales deben ser las atribuciones que
corresponden a cada sector; ya que es precisamente agul donde
existen indefiniciones y consecuentemente las responsabilida--

des solfan sesgarse.

La cuarta etapa, llamada Reforma de Ventanillas o de
Barandilla, se inici6 en abril de 1978, y b&sicamente se orien
t6 a la simplificaci6n de los procedimientos y a la resolucién
de aquellos problemas gque surgen del trato directo con el pG-
blico. Para esta Reforma de Ventanilla se establecieron dos
sistemas de captacibn directa de informacién por parte del pG-
blico: el primero de ellos consisti8 en escuchar las preocupa-
ciones y-sugerencias del pfiblico usuario, a través de los gru-
pos organizados existentes, tales como: las juntas de vecinos,
asociaciones de industriales y comerciantes, etc; el segundo
consistib en hacer uso de los m6dulos de orientacién, informa-
cibn y quejas ubicadas en las diferentes oficinas pdblicas es-

tablecidos expresamente para recabar las quejas y/o sugerencias
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individuales de los ciudadanos.

Hasta aqui hemos hablado GGnicamente de reformas a
las estructuras, mecanismos y procedimientos que conforman a
la Administraci6tn PGblica; ahora, la Quinta y Gltima etapa de
esta Reforma Administrativa contempla fundamentalmente, el =-
cambio m&s importante, el cambio de actitudes y de aptitudes
de la parte de m&s importancia dentro de la Administracifn P8
blica: el elemento humano al servicio del pGblico, de los fun
cionarios y empleados encargados de la instrumentaci8n de las

etapas precedentes.

Asf, en esta etapa se establece que el estado cuen-
te con un Sistema de Administracién y Desarrollo de Personal,
encaminado a incentivar el desempefio honesto y eficiente de -
sus trabajadores, al mismo tiempo gue constituya una garantfa

de los derechos de los mismos.

3. Politicas para la Conducci6n de la Reforma

A continuacibn citaremos algunos puntos considerados
como normas ¢ lineamientos establecidos para llevar a cabo la

Reforma Administrativas

a) La Reforma Administrativa se integra a un proceso
global de Reforma Social, dentro de la cual tam-

bién se incluyen la Reforma polftica, la econfmi
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ca (y dentro de esta la fiscal):

b) La Reforma Administrativa se orienta correlativa
mente con los propdsitos del Desarrollo Econbmi-
co y Social de nuestro pafs; esto quiere decir
que no se pretende alcanzar Gnicamente la eficien
cia administrativa por si misma, sino que se pre
tende hacer de la Administracifén PGblica un ins-
trumento mejor para formular, ejecutar y evaluar

los planes gubernamentales;

c) La Reforma Administrativa pretende ser un proceso
constante y renovado, de mejoramiento y de moder-
nizacién; ademfs de ser participativa, es decir
que recurre a consultas v opiniones de la ciudada

nfa.en general, y

d) Se basa en una metodclogfa general, la cual se in

tegra con un modelo de adnministracién determinado.

4. Estructura de la Reforma Administrativa

Tomando como punto de partida los cinco objetivos glo
bales de la Reforma Administrativa, se desglosb6 en los siguien-

tes deiciseis programas especificos:

I Reformas a la Estructura de Organizacién y Funcio~

namiento de la Administracién PGblica;
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1Y

ITI

Iv

VI

VIiI

VIII

IX

XI

XII

XIII

XIv

Xv

XVI

Reformas a las Bases Jurfdicas de la Adnministra-
cidn PGblica;

Reformas a los Sistemas de Planeacifn, Programa-
cibébn y Presupuesto;

Reformas al Sistema de Financiamiento;

Reformas al Sistema de Ejecuci6n del Presupuesto;
Reformas al Sistema de Contabilidad Gubernamental;
Reformas a los Sistemas de Informacibn, Estadisti
ca y Archivo;

Reformas al Sistema de Informitica;

Reformas al Sistema de Evaluacidn;

Reformas al Sistema de Orientacifn, Informacién y
Quejas;

Reformas a los Sistemas de Recursos Materiales;
Reformas a los Sistemas de Administracib6n y Desa-
rrollo del Personal Pfiblico;

Reformas Administrativas para el fortalecimiento
del pacto federal;

Reformas Administrativas de Apoyo a la Organiza-
cibn de los poderes legislativo y Judicial y en
Coordinacién con el Ejecutivo;

Reformas a la Administracién de Justicia; y
Comunicacién Social de la Reforma Administrativa
y Reformas al Sistema de Comunicacién Social de

la Administracién PQblica.

Asi se sefilalaron tres Areas bAsicas para efectuar 1la
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programacién de la Reforma Administrativa, a saber: El &rea

que comprende a los Sistemas Sustatives (Agropecuario, Indus-
trtal, etc.); el drea denominada convencionalmente de los 8is
temas Adjetivos (planeacién, programacién, presupuestacién, -
estadistica, control y evaluacién) y, finalmente el Sistema -
de Administracién y Desarrollo de los Recursos Humanos. Asi-
mismo, cada una de las dreas citadas anteriormente se analiza
ron a tres niveles: Nivel Macroadministrativo o Global; el me
soadministrativo o de Coordinacifn Sectorial y por Gltimo, ol
Microadministrativo o interno de cada institucién (institucio

nal).

S. ©La Quinta etapa del Programa de Reforma Adminis
trativa: Influencia y Papel dentro de la totali

dad del Programa.
5.1 Antecedentes:

Como resultado del proceso sistemdtico de revisién
y estudio de la organizacibn y funcionamiento de la Administra
ci6n PGblica Federal iniciado en 1965, se gener$ un diagnbsti-
co en materia de personal; el cual destacaba la necesidad de
depurar y actualizar la administracién del personal pGblico,
as{ como también definir con claridad los objetivos del traba-

jo que se realiza al servicio del estado.

El objetivo era establecer y poner en pr&ctica una

politica congruente gue contemplara desde el ingreso al servi-
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cio hasta las promociones y jubilaciones.

Asf, y tomando eomo bases lo sefialado en el informe
de la Comisién de la Administraci6n Puiblica y en el documento
Bases para el Programa de Reforma Administrativa 1971-1976, -
se coincidif en apuntar la necesidad de contar con diversos -
instrumentos asf{ como con un mecanismo que normara centralmen
te para la fijacibébn de lineamientos para el desarrollo de una

polfitica de Administracién de Personal.

En 1971 se creb el Centro Naciconal de Capacitacibn
Administrativa del ISSSTE, cuyo objetivo serfa el de coordinar
las acciones de las dependencias en materia de capacitacién ad
ministrativa del personal de base, con el prop6sito de mejorar
su aptitud profesiocnal y asi favorecer los ascensos escalafona

rios.

Por lo que se refiere al personal de confianza, en
1973 se atribuyeron funciones coordinadas similares a la enton

ces Secretarfa de la Presidencia.

Al establecerse en 1973 la semana laboral de cinco

dfas de trabajo oor dos de descanso, se crea la Comisifn de Re
1/
cursos Humanos del Gobierno Federal cuyo objetivo fue el

de fijar como mecanismo asesor, las politicas respecto a la ad

i/
~ Acuerdo publicado en D.O. 28 de diciembre de 1972,
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ministracién de Personal. Asfi, esta Comisifn tom& como base
los anélisis y recomendaciones realizados hasta 1974, y empe-
z5 a promover el adiestramiento de capacitadores y a llevar a

cabo el censo de Recursos Humanos del Gobierno Federal.

Ya en 1976 y 1977, y con motivo de la implantacidn
de la Nueva Ley Orgdnica de la Administraci&n PGblica Federal,
se efectuaron diversas readscripciones y regularizaciones de
una dependencia a otra; con lo cual la Comisién de Recursos
Humanos requirié de una reestructuracibn 2/ por ello, la Fe
deracidn de Sindicatos de Trabajadores al Sérvicio del Estado
tuvo una participacibén mds activa, e igualmente se establecie

ron los Comité&s Técnicos Consultivos de Unidades de Recursos

Humanos y de Unidades de Capacitacibn.

También durante 1977 se logr§ el establecimiento de
un mecanismo de reubicacibn y reasignacifn de plazas para pro

3/

teger la estabiliddd laboral. '~

Como recomendaciones directas de los Comit&s Técnicos
Consultivos, se estableci6 que existiese una vinculacibn m&s
directa entre las unidades operativas en cuanto a personal se

refiere, con las Comisiones Internas de Administrxacidn y Progra

g-/Acue.rdo publicado en D.O. 31 de enero de 1977

3/ acuerdo publicado en D.O. 31 de enero de 1977
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macibn, asi como con las Unidades de Organizacibn y M&todos;
que se rediseharan los escalafones determinados por un adecua
do sistema de andlisis de puestos, con lo cual se aliviarfan
las deficiencias que existian en las funciones de reclutamien
to, seleccibn, evaluacibn, capacitaci6én y desarrollc del per-

sonal.

Como punto culminante, se present6 el 25 de mayo de
1979 al Presidente de la Repfiblica, el Programa General y Pro
gramas Institucionales para mejorar la Administraci6n y Desa-
rrollo de Personal al Servicio del Estado, con esto da inicio

la Quinta Etapa que nos ocupa.

5.2 Algunas deficiencias detectadas en materia de

personal:

Hasta 1976 no se contaba con un programa dentro del
que se anotaran lineamicnitos generales para la aplicaciébn de

politicas de proteccidn al trabajador;

Existfia una desigualdad notoria en cufnto a la orga
nizacibén, funcicnamiento y jerarquia de las unidades abocadas
a atender asuntos del personal; con lo anterior, la aplicacibn
de técnicas en materia de personal eran distintas en cada de-
pendencia, esto generaba que no existiera una completa ejecu-

cién de funciones bésicas de Administracién de Personal;
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No existfa una verdadera intenci6én por estimular y
capacitar al personal de acuerdo a la magnitud, calidad y con-

tinuidad que el pafs requiere.

Se habfa limitado en las dependencias el apoyo ne-
cesarioc para asegurar la estabilidad en el empleo del personal
de base, esto debido a la creacibn de empleos supernumerarios

y nombramientos con cargo a honorarios.

Para las oromociones dentro del sistema escalafona
rio, se realizaban fundamentalmente tomando como factor decisi
vo a la antiquedad; ya que no se contaba con té&cnicas para es-
tablecer la idoneidad, aptitudes y conocimientos necesarios pa

ra el desempefio del puesto.

Como estrategia para llevar a cabo la implantacifn
del Sistema de Administracibn y Desarrollo de Personal, se adop
t6 el escalafén como centro de la estrategia a seguir; por con
siderar que aquel constitufa el punto de mayor vinculacién con
los elementos del 8istema, citados p&rrafos arriba. Adem8s, -
se consider$ que representaba un generador de eficiencia admi-
nistrativa, asf como un mejor incentivo para lograr elevar la
pvroductividad.

Debido a 1o anterior, v con el objeto de lograr la
articulacién €uncional de las actividades, los subsistemas iden

tificados se agruparon de la siquiente manera:
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PROGRAMAS SUBSISTEMAS

I Sistema Escalafonario - Empleo

- Remuneraciones

II Cavacitaci6bn - Capacitacidédn y Desa-

rrollo
- Motivaci6n

III Relaciones Jurifdico-Laborales - Relaciones Jurfdico-

v Planeaci®n

cipalmente:

a)

b)

c)

a)

Laborales
- Prestaciones y Servi
cios
y Organizacién - Planeacién y Organi-
zacibn

- Informacifn
- Evaluaci6n

Avances Logrados hasta 1980

avances importantes en lo global fueron, prin-

Se logrb el fortalecimiento de la Comisién de

Recursos Humanos del Gobierno FPederal;

La integracién de las atribuciones, que se en-—
contraban dispersas, de las diferentes unidades

de la Secretarfa de Programacién y Presupuesto;

Se instituys el Centro Nacional de Capacitacibn
Administrativa del Instituto de Seguridad y Ser
vicios Sociales de los Trabajadores del Estado,

como una Unidad Coordinadora;

Se establecieron lineamientos y Normas para la

reelaboracifén de los Catflogos de Puestos, Tabu
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ladores de Sueldos, Reqularizacié6n y Normali-
zacidn de Remuneraciones y Estructura Escala-

fonaria;

e) Se dictaron los lineamientos generales de la
Capacitacib6n de Personal PGblico y se definib
el Sistema General de Capacitaci6bn y Desarro-
llo de Personal de la Administracién PGblica

Federal;

En lo Sectorial:

a) Se logr6 la constitucién de los Comités Técni-
co-Consultivos Sectoriales para que, por medio
de ellos, se aplicaran los lineamientos de per

sonal en la Administracién PGblica paraestatal.

b} Se establecif con la parte laboral, un Programa
de Formacién de Relaciones Laborales y Asesorfa
Técnica a las emoresas y organismos pGblicos,
asf como un Programa de Alta Direccibn de Empre

sas PQiblicas; y

Finalmente, en lo Institucional:

a) Se efectuaron reorganizaciones, asi como el for
talecimiento de las Unidades Administrativas en
cargadas de la Administraciébn y Desarrollo de

Personal;
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b)

c)

d)

Se establecieron vinculos de coordinacidn e inte
gracibn de las Unidades de Capacitacifn con las
nuevas Unidades de Administracién y Desarrollo -

de Personal;

Se abri6 la participacién de las Unidades de Ad-
ministracién de Personal, dentro de la Comisi6n
Interna de Administracién y Programacibn de cada

entidad;

¥ por dltimo, se revisaron y actualizaron, en las
diferentes dependencias del Ejecutivo Federal, -
los reglamentos de escalafbn, los Catflogos de Em

pleos y las Condiciones Generales de Trabajo.
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SEGUNDA PARTE

CAPITULO I



EL PLAN GLOBAL DE DESARROLLO
1980-1982

"En la &poca actual la planeacidn
se ha convertido en el instrumen-
to bisico para el desarrollo eco-
nSmico”.

Oscar Lange.

¢Qué es la planeacidén? La planeacibn en su acep--—
cibén mis general, se considera como una manifestacibn inheren
te al ser humano; es el producto de la facultad de razonar —-
del hombre la de pensar antes de actuar, es a su vez, un pro-
ducto reflexivo de la inteligencia humana, un recurso de que
se vale el hombre para llegar a la accifn, pero con un orden
y una previsitn a fin de obtener lo més con su minimo esfuer-

Z0.

Desde el &ngulo operativo, la planeacibn represen-
ta en una nacién de economfa mixta, un sistema jerarquizado y
coordinado de los programas que se pretendan llevar a cabo;
la planeacifn se usa como el instrumento ideal de promocidn =
para un mejor aprovechamiento y utilizacién de los recursos
de que un pais dispone; se pretende con ella la modificacibén
de las estructuras ya tradicionales y que en cierta manera -—-

frenan el desarrollo.

Para llevar a cabo la planeacibn una necesaria con
dicidén que se plantea, es la de contar con una adecuada base

informativa ya que de esta dependeria la buena formulacién de
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las previsiones y objetivos del plan.

1. CARACTERISTICAS GENERALES DE UN PLAN DE DESARROLLO

Una caracteristica primaria de un plan considerameos
que serfa la de contener en una secuencia l6gica los procesos
de formulacibn, aprobacifn, ejecucibn y vigilancia de su cum--
plimiento; desde luego, esta primera caracterfstica denotarfa
en el plan la fncidencia o consideracifn gque puede tener una

investigaci6n cientffica.

El plan deberd ajustarse al método anteriormente ci
tado, es asf, que primeramente se partiri de un plan general o
global, para luego llegar a lo gue son los proyectos en sf; no
sin antes pasar por una etapa que se podrfa denominar interme-
dia; la cual se conformaria por planes sectoriales, tales como:

de agricultura, industria, energia, etc.

Dentro del plan por lo general, la perspectiva que
se contempla debe ser la de las posibilidades, en su conjunto
del mejor aprovechamiento de los recursos con que se cuenta.
Adem&s de que debe poseer la flexibilidad que se necesita para
adecuarse a sucesos circunstanciales no previsibles, el plan
debe de tener una continuidad para que al alcanzar la meta fi-
jada en un plan primario, aquella se utilice como punto de par

tida de una nueva planeacibn.

147



2. OBJETIVOS DE UNA PLANEACION.

A continuacién se citan algunos objetivos que se ~~
consideran, son los que comlinmente se pretenden alcanzar con

la planeacifn:

2.1.- Con la planeacidn se busca principalmente la conso-

lidacibn y expansifn de la infraestructura econfmi-

ca de un pais;

2.2.- La satisfaccibn de las necesidades de la colectivi-

dad, asf como las individuales e impersonales;

2.3.~ Aungque el sector privado en algunas economfas tiene
injerencia en precios piblicos, nunca adopta la po-
sicién de interesarse por la organizacibn en este
campo econbmico, es asi como el Estado enfoca sus
objetivos a la satisfaccifn de necesidades pfiblicas

por medio, como ya se dijo de los precios ptiblicos.

2.4,~ A través de la planeacifén, y con una gran importan

cia, se busca también incrementar el ingreso nacig

nal bruto de un pais.
2.5.- Otro punto importante lo constituye el hecho de lo
grar una mejor redistribucidén del ingreso nacional

bruto para que, al mismo tiempo gue se llega a una
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equidad de la riqueza del pafs, se fortalezca y am

plie el poder adquisitivo de las mayorfas, y

2.6.~ El lograr mantener y desarrollar las relaciones co
merciales exteriores, para llegar a una coinciden-

cla con el interé&s nacional.
3. ALCANCES DE LA PLANEACION

La cobertura del campo de accibén de un plan depen-
deri definitivamente de las condiciones politicas en que se -
pretenda implantar. Bl alcance y contenido de un plan seri
determinado de acuerdo al tipo de planeacifn que se trate, Bs
as! que podemos citar el tipo de planeacib6n fndicativa o fle-
xible, en el cual el plan ha sido denominado por el Sr. Massé
Comlsario General del Plan Franc@s, como un "reductor de in—-
certidumbres™, En esta planeacifn indicativa la intervencibn
del Estado se limita a la inversibén del sector pfiblico, y don
de el privado conserva su autonomfa y solamente vislumbra las

orientaciones marcadas por el Estado.

Por otro lado, en otro extremo, se habla de la pla
neacibn imperativa en la cual se contemplan en su conjunto --
las actividades econbmicas y sociales del pais. Rusia es un
ejemplo claro en cuanto a su planeacién, en la cual el "gros-
plan" (comisariado de Estado para la planeacién) se encarga -

de coordinar las actividades productivas del pais.
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De acuerdo a la clasificacibn anterior, aunque se
éonsidere demasiado esquemitica, el alcance que puede tener en
cualquier pais en que se aplique variard de acuerdo a las con-
diciones econfmicas de aquel. Pero el plan puede ser de cober
tura mids amplia de acuerdo a los recursos pltblicos de que se -

dispongan, y a el nfimero de personal capacitado que se tenga.

BEn varios pafses se ha procedido de manera contra-
ria en el establecimiento del plan a como habiamos mencionado
anteriormente; esto es, primeramente se establecen programas
limitados, dé los cuales se partirf para enseguida coordinar-
se como programas pero ya a mediano o largo plazo, y finalmen

te se constituirin todos en un_plan general nacional.

Cualquiera que fuese la nmanera escogida para lle--
var a cabo un plan es evidente que se hace necesario el con--
tar con una infraestructura administrativa eficiente y adecua
da para el logro de los objetivos; la cual soporte y apoye el
plan, tanto en su etapa de formulacif6n hasta finalmente llegar

a su ejecucidn y vigilancia o control del mismo.

Es asf que el estado se ve en la necesidad de con-
siderar la creacién de un "6rgano central de planeacibén®, cu-

vas funciones pudieran ser las siguientes:

1. Llevar la elaboracién del plan global.

2. Coordinar la ejecucién del plan.
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3. Controlar la misma.
4. Evaluar los resultados.
5. Revisar los objetfvos del plan y,

6. Coordinar la formacibn del personal.
4. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS EN LA PLANEACIYON

Es obvio que en los palses latinoamericanos se pla
nea con intenciones de aumentar las oportunidades de empleo,
industrializar, sanear, conservar los recursos naturales y ob
tener el mejor aprovechamiento, procurar fondos para cosas ur
(gentes y evitar el despilfarro en otras, etc.; sin embargo,
‘1as principales barreras se localizan dentro del mismo goblexr
_no. DificiIl resulta planear si no se cuenta con los 6rganos
de estado mayor del gobierno que fijen cuales son los objeti-
vos de desarrollo a alcanzar. Se hace necesario pueg, adecuar

la administracién a las necesidades de una polftica taendiente

a activar el desarrollo econfSmico del pals.

Asf pues la Administracifn Pdblica es el instrumen
to ideal para lograr una coordinacifn de esfuerzos tendientes
al desarxrollo del pals, vali&ndoge desde luego de la planea—-

cién.
S. AIGUNOS INTENTOS DE PLANEACION EN MEXICO

En México, uno de los primeros intentos de planifl
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caci6n se @16 en el ano de 1930; durante el gobierno de Pas-
cual Ortfz Rubio, se da a conocer la Ley General de Planea--
¢ibn, con la cual se intenta principalmente efectuar un in--
ventario de los recursos con que cuenta nuestro pafis, con el
fin de conocer los fundamentos necesarios para llegar a un

congruente desarrollo nacional.

En 1934 se elabord$ el Primer Plan Sexenal, encomen
dado para su cumplimiento al General Lizaro CS&rdenas durante

su perfodo 1934-1940. En este Primer Plan se denota el deseo

- que existfa por realizar cambios en la estructura econfSmica

del pals, mediante, principalmente, el aceleramiento de la Re
forma Agraria y planteamiento concreto de los objetivos a ge-

guir.

El Plan estaba dirigido exclusivamente a activida-
des desarrolladas por el sector pfiblico y, como ya dijimos,
concedla gran importancia al problema agrario, ademfs de la
cuestibn educativa y la recuperacifn de los recursos gue se
encontraban en manos extranjeras. Aunque parezca redundante,
es sin duda el problema del campo el principal punto tratado
en este Plan; a tal grado de reconocerlo como el problema so-
cial de mayor importancia es por esto que en el Plan se propo
nen como vias de solucibn una mejor distribucién de la tierra,
para una mejor explotacifn de las mismas, utilizando para ello
los ya tradicionales métodos de dotacidn y restitucibn. Asi-

mismo, dentro del Plan sobresale la proposicién de organizar
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al sector caﬁpesino para, segfin esto, lograr hacerlo capaz
econSmicamente para aprovechar la mayor y mejor produccifn
agricola posible. Se cita para lograr lo anterior el incre-
mento del crédito agricola, la introducci6n de maquinaria al
‘campo, la utilizaci®n de fertilizantes, asi como la construc

cibén de vias de comunicacifn y sistemas de riego.

El Plan contempla un marcado nacionalismo, prueba
de ello es la pretensifn de llevar a cabo la nacionalizacibn
del subsuelo y de los recursos naturales gue se encontraban

en manos extranjeras.

Sin embargo, una caracteristica que se puede consi
derar negativa para reconocer a este Primer Plan como tal, lo
constituye el hecho de que no se contempla el ritmo a que de-
be crecer el producto nacional; este punto es muy importante
de tomar en cuenta, ya que es una de las cuestiones medulares
de acuerdo a 1o gue en la actualidad se considera un Plan.

En este caso se limita Gnicamente a dictar y promover una se-
rie de medidas genéricas las cuales dejan de tener un verdade

ro y real efecto préctico.

Ya en 1939, se clabora por parte de la Secretaria
de Gobernacibn, el que vendria a ser el Segundo Plan Sexenal,
el cual es en una gran parte, similar al Primero, con la sal-
vedad de que dentro de su estructura se contempla un caplitulo

referente a los objetivos que se pretenden alcanzar en el Plan,
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asl como la Yelevancia del mismo para allegarse a un mejor ni

vel de vida.

Caomo en el Primero, en este Segundo Plan, se insisg
te en prestar gran importancia a la continuacién del reparto
agrario, apoyédndolo con un crédito barato y el proporcionar -
sistemas de riego y vfas de comunficacién. Igualmente no se
contempla una planificacibn de la economfa nacional, sino Gni
camente gse planean las acciones gubernamentales en cuanto a
la forma de proceder para hacer efectiva la reforma agraria y
la inversifn en infraestructura. Tanto en el primero como en
el segundo plan tratados anteriormente no pasaron a ser sola-
mente un documento m&s. Sin implicaciones verdaderas dentro

de la economfa del pais.

Un factor importante que intervino de manera un —
tanto indirecta inclusive, para que a este Segundo Plan, no -
se le prestara ya mis importancia, lo constituys el hecho de
que, ya durante el perfodo de gobierno del General Avila Cama
cho, la economia Nacional se encontraba haciendo ajustes de-
bido a la Sequnda Guerra Mundial. Desde luego esta situacibn,
un tanto cuanto circunstancial, provoc6 que la economfa nacio
nal tuviera un auge inusitado; gracias a que la produccibn in
dustrial en Estados Unidos se abocd principalmente a la produc
cién de armas, Estados Unidos requirid de la obtencién de bie-
nes de consumo, los cuales Gnicamente obtendria via importacio

nes. Al "sentir" el pafs el crecimiento esponténeo y no pla-
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neado, era previsible gque al Segundo Plan, no se le concedie
ra mayor importancia y quedara en el mis caompleto de los ol-

vidos.

Todavia en la campana del Lic. Miguel Alendn, se
elaborb un "programa” en base a las necesidades recogidas du
rante la campafia, sin embargo, como ya era costumbre, dicho
programa tampoco contenia propuestas de soluciones concretas
en cuanto a los verdaderos problemas gue enfrentaba el pais.,

ni de cufles serfan los instrumentos para abatirlos.
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6. ~ PLAN GLOBAL DE DESARROLLO 1980~1982

6.1 LA REFORMA POLITICA, LA REFORMA ECONOMICA Y LA RE~
FORMA ADMINISTRATIVA COMO TRES VERTIENTES FUNDAMEN

TALES DENTRO DEL PLAN

Con el propésitoc de contar con una base g6lida co-
mo soporte y apoyo a la vez, para lograr la consecucifn de es
te Plan Global de Desarrollo 1980-1982, la administracién del
Presidente José LSpez Portillo, ha promovido dentro de una re
forma social tres reformas b&sicas: la reforma politica, para
el logro de un fortalecimiento del proceso de democratizacifn
del pafs; la reforma econdﬁica mediante la cual se pretende
promover un crecimiento alto y sostenido, con lo anterior se
pretende lograr la creacibén de empleos, y una reforma adminisg
trativa, la gque adecuarfa las instituciones a nuestro tiempo,
capacitindolas para ofrecer un servicio mejor, abocado a la

consecucién de los objetivos generales de desarrollo.

A partir de lo anterior, el Plan ha sido califica-
do como Global, precisamente por la conjuncifn que representa
el contemplar dentro de lo social, todos los &mbitos que lo

integran, lo econémico, lo polfitico y lo social.

Dentro de lo politico se vierten en €1 documentos,
una serie de conceptos filos6ficos emanados de las condicio-

nes propias del gobierno, como lo son la democracia plural y
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6. PLAN GLOBAL DE DESARROLLO 1980-1982

6.1 LA REFORMA POLITICA, LA REFORMA ECONOMICA Y LA RE~-
FORMA ADMINISTRATIVA COMO TRES VERTIENTES FUNDAMEN

TALES DENTRO DEL PLAN

Con el propbSsito de contar con una base s6lida co-
mo goporte y apoyo a la vez, para lograr la consecucidn de es
te Plan Global de Desarrollo 1980-1982, la administracidn del
Presidente José LOpez Portillo, ha promovido dentro de una re
forma social tres reformas bésicas: la reforma politica, para
el logro de un fortalecimiento del proceso de democratizacibn
del pafs; la reforma econfmica mediante la cual se pretende
promover un crecimiento alto y sostenido, con lo anterior se
pretende lograr la creacifn de empleos, y una reforma qdminig
trativa, la que adecuarfia las instituciones a nuestro tiempo,
capacit&ndolas para ofrecer un servicio mejor, abocado a la

consecucién de los objetivos generales de desarrollo.

A partir de lo anterior, el Plan ha sido califica-
do como Global, precisamente por la conjuncifin que representa
el contemplar dentro de lo social, todos los &mbitos que lo

integran, lo econ6mico, lo politico y lo social.

Dentro de lo politico se vierten en &1 documentos,
una serie de conceptos filos6ficos emanados de las condicio-

nes propias del gobierno, como lo son la democracia plural y
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economia mixta. Contiene la estrategia en cuanto a la carac-

terizaciln, orientaci6n e instrumentacifn relativa a la polil-

tica interior y exterior y la imparticibfn de justicia.

6.2 DIVERSAS ESTRATEGIAS DEL PLAN

La. estrategia seguida por la administracifn del --

Presidente LSpez Portillo, se orienta fundamentalmente a la -

consecucibén de cuatro objetivos:

rrollo,

1)

2)

3)

4)

la

Reformar y fortalecer la independencia de México -
como nacién democr&tica, justa y libre en 1o econ$

mico, polftico y lo cultural;
Proveer a la poblacién de empleo y mInimos de bie-
nestar, atendiendo con prioridad las nacesidades -~

de alimentacibn, educacién, salud y vivienda.

Promover un crecimiento econfbmico alto, sostenido

y eficiente vy,

Mejorar la distribucibn del ingreso.

Se habla dentro del Plan de una estrategia de desa

cual representa al conjunto de acciones articula--

das que se requieren para alcanzar los objetivos globales, ba

sados fundamentalmente 2n las condiciones polfticas, econSmi~
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cas y sociales del pafs, como son: nuestra econocmfa mixta

de mercado, sistema de derechos individuales y sociales, un -
pluralismo politico, y nuevamente aparece en este Plan una --
profunda vocacibn nacionalista orientada fundamentalmente ha~
cia la creacifn de empleos, la estrategia est8 concebida para

su logro a mediano y largo plazo.

Una diferencia tal vez importantfsima en este Plan
con los anteriores, es la gran proyeccién pretendida a llevar
a cabo a través del petrfleo, aunque en el Plan se anota cla-
ra y textualmente gue no se trata de aplicar una polftica pe-
trolera de crecimiento, gsino una politica de desarrolloéuzse
sirve del petrbleo. Es evidente que la coyuntura petrolera
fue utilizada como principal instrumento de desarrollo para
nuestro pafs, no importando el costo que habrfa de represen--

tar esta medida.

Finalmente, la estrategia pretende ser la panacea
que nos ayude, como dice en el plan, "a superar los retos de
la modernizacién y la marginacifn social, con un modelo pro-

pio.

Asimisme y nuevamente como en planes anteriores,
se cita como un gran cambio cualitativo, aguel destinado a -
la implementacién de una nueva polftica de desarrollo regio-
nal, tendiente a una mejor distribucibn, sobre todo, de los

asentamientos humanos, para regular el ya incontrolable cre-
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cimiento urbano.

Afin dentro de este Plan se reconoce cual ha sido la
situacibn de los anteriores planes: "en el pafs se han llevado
acciones diversas y promovido planes sectoriales y estatales ~
no articulados entre sf{, debido a que el pafs no podfa detener

se a la espera de una planeacifn global”"*

Durante los tres primeros afios de gobierno se I:i6
una estrategia de trabajo dirigida a la consecucifn de los ob-
jetivos globales del programa de Reforma Administrativa, divi-
diéndose las actividades en cinco etapas: las reformas institu
cionales, 1la sectorizacién de la Administracién Pdblica; la
coordinacién intersectorial; la reforma de ventanilla, y admi-
nisgraci&u de desarrollo del personal pfiblico. Este tipc de -
estrategia corrobora o comprueba una vez mis como una buena ma
nera para planear no puede efectuarse si no se cuenta con una
Administracién PGblica eficiente y fuertemente ccnsolidada; --
asi para planear es necesario gue se cuente con un aparato ad-
ministrativo lo m&s capacitado posible para poder llegar a los

objetivos globales fijados en el pafs.

*Plan Global de Desarrollo 1980-82, Secretarfa de Programacién

y Presupuesto, P&q. 17,abril 1980,
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6.3.ESTRATEGIA GLOBAL HACIA EL EMPLEO

Dentro de la estrategia se contempla como propésito
fundamental el de llevar los objetivos de aguella a mediano y
largo plazo. Resalta también el é&nfasis que se le da al petr§
leo, como algo que va fntimamente relacionado a la viabilidad
que pueda tener la estrategia, se pretende pues, canalizar ade
ruadamente los recursos derivados de la explotacibén y exporta-

ci6n petroleras hacia una inversifn socialmente productiva.

También, adicionalmente a lo anterior, se busca el
financiamiento del desarrollo apoyado en el ensanchamiento de
las finanzas pGblicas, la generacién de ahorro interno y de -
la formacidn de capital; en este punto, se reconoce como fun-
damental dentro de la estrategia el papel de la producciln na

cional de bienes de capital.

Como puntos bisicos de la estrategia se enumeran -
veintidbés polfticas a sequir; conformadas tomando en conside-
racién aquellos medios e instrumentos con que cuenta el sec—-—

tor pGblico para su funcionamiento.

1. Fortalecer al Estado. Este fortalecimiento se ha-
ce necesario en todos aspectos, aungue uno de los

méds Importantes serfa en la politica fiscal.

2. Modernizar los sectores de la economfa y de la socie

dad.
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3.

Crear empleos en un ambiente digno y de justicia

como prop6sito bisico de la estrategia. Dentro de

este punto se habfa mencionado ya como una palanca
susceptible para esta generacifn de empleos lo se-
ria el petr6leo; asf también el apoyo que se preten
de dar al sector agropecuario para su crecimfento y

camblo estructural que se guiere.

- Consolidar la recuperacifn econfmica. Desde luego

este punto no se puede establecer sin antes obser-
var qué es lo que se debe resolver, c6mo resolver-
lo y al final determinar que camino es el m&s con-

veniente a seguir.

Reorientar la egtructura productiva. En este aspec
to la produccifn industrial continGa caracterizfndo
se por la produccifn de bienes suntuarios, aunque

se plantége en el documento como prioridad el forta-

lecimiento a la produccifn de bienes b&sicos.

Racionalizar el consumo y estimular la frugalidad
y la inversién de 105 grupos mis favorecidos por el
crecimiento. En este punto se nota visiblemente el
conflicto que se d8 entre la libre empresa y la de
produccién, es necesario que la gente deje de ser

consumista, que Gnicamente compre lo necesario.
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7. Desarrollar en forma acelerada el sector agropecua
rio.

8. Impulsar el Sistema Alimentario Hexicano.l/ Estos
dos puntos anteriores son sumamente importantes den
tro del Plan, van unidos uno del otro y es aquf don
de se puede ver c6mo a medida que podamos ayudar y
superar los problemas que aquejan al campo, en esa
medida se podrd alcanzar un verdadero desarrollo;
no se puede llegar a &1 si no se cuenta con una ba-

se 861ida (llamese infraestructura o como sea) en -

nuestro campo.

9. Fomentar el gasto prioritario y reforzar a la empre
sa pGblica, eliminando los subsidios excesivos, —
Dentro Qe este punto se hace notar la importancia
de la Reforma Administrativa, ya que estableciendo
prioridades para el gasto pfiblico de acuerdo a los
objetivos fijados, serd como la eficiencia de una

buena Administraciftn sea definitvamente estableci-

da.

10, Utilizar el petrfleo como palanca del desarrollo -
econbmico y social. Se pretende valerse de los re
cursos del petrSleo para enfocarlos a prioridades
nacionales estableciendo proyectos de tres tipos:

De expansién o Modificacifn de la infraestructura

£/Programa que posteriormente fue derogado.
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11.

12.

13.

14.

15.

actual; Elevacibn de nivel y forma de vida de los

mexicanos, aunados a una verdadera garantfa de so-
lucibn permanente para la generacién de empleo pro
ductivo y finalmente, de Investigacién y Tecnolo==~

gla.
Estimular una polftica de productividagd.

Destinar mayores recursos para la provisifn de mf-

nimos de bienestar.

Inducir la reduccifn del crecimiento de la pobla--
cibén, as! como racionalizar la distribucién terri-
torial. Para &sto se utilizarf como implemento el

Plan Nacional de Asentamientos Humanos.

Obtener una mejorfa en el nivel de vida de la po--
blacién especialmente de los marginados. BSsica--
mente en este punto, asf como en el 1l y 12 se po-
ne énfasgis a la gran preocupaci8n gue sliempre ha -
representado el nivel de vida, la desigualdad so--
cial, asf como el proporcionar de empleo producti-
vo a la poblacifn, obteniéndose, consecuentemente

una mayor alimentaci®n, salud, educacisn, etc.

Ampliar y mejorar la educacifn b&sica para nifios y

adultos. Es plausible este objetivo destinado in-
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l6.

17.

18.

variablemente a reducir el analfabetismo y cubrir
lo mis posible para la educaci6n de la poblacidn.
Vincular la educacién terminal-media y superior

con las necesidades de trabajadores . capacitados.

Impulsar la capacitacibén y la organizacién social
para el trabajo. Ya este punto lo hablamos mencio
nado en el Primer Plan Sexenal del General Lizaro
Cdrdenas, Gnicamente con la diferencia de que en -
aquel esa organizacibn social iba enfocada o desti

nada al Sector Agropecuario.

Desconcentrar concentrando. También este "subpun-
to"” se contempla dentro del nfimero 13; desde luego
es de gran Importancia y relevancia gue se preten-
da, aunada a una desconcentracién econfmica, la —-=-
desconcentracibn a asentamientos humanos; es mis,

tal vez, es el principal motivo por el cual se con
centren en los centros urbanos los ndclecs de po--
blacién. Es factible el deseo de que dicha descon
centracibn se haga hacia las costas y fronteras pe
ro debido a la gran dispersién de grupos de pobla-
ci6n en nuestro pais, y a la concentracifin de la -
actividad polftica, administrativa y econ&mica en

la capital del pafs &sto no se ha podido hacer real.
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19. Controlar y reducir el ritmo de la inflaci6n.

20. Avanzar en la estrategia de nuevas formas del finan

ciamiento del desarrollo.

21. Establecer una vinculacibn eficiente con el exte—-

- rior, vy,

22. Ampliar la concentracifn de acciones con los secto-

res soclal y privado.

Es asi camo la estrategia del Plan se fundamenta bi

sicamente en las 22 polfticas citadas arriba.

Sobresale de manera importante la metodologfa a la
que se sujetS la elaboracifn de este Plan, a diferencia de los
que anteriormente trataron de establecerse, por las siguientes

caracteristicas:

~ Contempla metas muy ambiciosas gque diffcilmente pue

den alcanzarse;

~ El principal problema lo representa la forma de pla

neacibn indicativa capitalista,

- y por Gltimo, el Plan junto con el SAM son formas
definitivamente necesarias e importantes para alcan

zar un modelo de desarrollo econémico y social.
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CAPITULO II



VINCULACION DEL DESARROLLO DE LA QUINTA ETAPA
DE REFORMA, CON LA ESTRATEGIA HACIA EL EMPLEO

DEL PLAN GLOBAL DE DESARROLLO.

La relacitn que ge pretende identificar entre
la manera en gue se plantea y se desarrolla una Reforma Administra
tiva, con sus distintas y diversas etapas, asi como con sus meca-
nismos e instrumentos establecidos y ya conocidos; con la estrate-
gia global hacia el empleo contemplada dentro del Plan Global de
Des§trollo, de ninguna manera es una relacifn gque se concretice co
mo tal en alguno de los documentos sefialados anteriormente, m&s
bien, es una idea y una bfisqueda planteada para determinar cémo y
de qué manera se vinculan, mis aGn, se requiere de analizar cada
documento por su parte para asi, de tal forma, tener una visién
genérica que nos lleve a comprobar la interrelacifn, aungue no ex
presa en un documento finico, si implicita, dada a través de

los resultados que puedieran obtenerse de estos proyectos.

Es asl que en primera instancia y .como punto
fundamental a segulr, serfa el abocarnos a tratar de ubicar espe-
cificamente a la Quinta Etapa de la Reforma Administrativa, dentro
de la estrategia global hacia el empleo. Este procedimiento meto-
dol6gico e inicial desde luego que no seria el Gnico a seguir, sin
embargo, consideramos que desde el momento en que se disefia una Re
forma Administrativa, y a su vez, dentro de &sta se destaca -ademis
como etapa culminante de la Reforma- la importancia que tiene la re

estructuracién de la Administracibn y Desarrollo del Personal PGbli
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co, desde ese momento es de suma importancia el porqué& buscar
la capacitacibn y mejor desarrollo y m&s generalmente, la implan
tacifn de una eficiente y coherente polftica de administracibn

de personal.

Ahora bien, la bfisqueda e iniciacifn por par
te del Estado de una estrategia que permita dotar de los instru-
mentos administrativos adecuados y necesarlos para apoyar €l cre
cimiento en términos cuantitativos, hacia una polftica de admi-
nistracifn de personal, no es de ninguna manera casual sino mis
bien es de orden necesarioc e imperativo. Es por ello que la Re-
forma que tratamos culmina, como ya dijimos, con la mencionada
Quinta Etapa la cual a su vez, no aparece y funciona como un en-
te aislado o marginado, sino que al contrario, se llega a E&sta
precedidos de cuatro etapas igualmente importantes y ademds es-
tructuradas de tal manera que existe una interrelacifn entre
ellas y cada una sirva de soporte para la continuacifn de las de-

mis.

Con lo anterior, al estar las cuatro etapas
orientadas hacla la integracibn, reestructuracibn y reforzamien-
to de las estructuras administrativas ya existentes, esto permi-~
tiria concebir los cambios necesarios a nivel integral, por esto,
seria dificil el tratar de plantear una renovada administracién
de personal, sin siquiera preocuparse por definir las estructuras

(o infraestructuras), las cuales le den soporte.
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Originado asi en su concepcibfn, el presente
cumento trata de mostrar e ilustrar al mismo tiempo, desde cud
es pueden ser los elementos necesarios para tener un claro métg
de anflisis e interpretaci6n de la mayoria de los conceptos
ilizados en los diverscs documentos, asi como la relacién, tal
z no buscada como se dijo antes, pero que por si solos nos lle
n a establecer e identificar esa interrelacién. ‘Asi, parece
idente gque al dictar y tratar de establecer las definiciones
ra la elaboracibén de un Plan Global de Desarrollo, esto lleva
plicito el hecho de gue se cuente ya con los elementos, meca-
smos y herramientas, en lo que a una estructura s&lida de Ad-
nistracibn’ Piiblica se refiere, constituyendo esto uno de los
sos fundamentales para el inicio de un plan de esa indole.
por ello que la Reforma Administrativa aqul tratada, contempla
mo culminacifn del programa diversas estrategias dirigidas para
evar 3 cabo una capacitacién y buen desarrollo del personal al
rvicio pQiblico, precedidas y reforzadas con las cuatro etapas

mencionadas.

Ahora bien, el hecho de que se tome como par-
primordial dentro del Plan Global de Desarrollo, la llamada es
tegia global hacia el empleo, esto quiere decir, o al menos

{ lo interpretamos, que aparejado a la consecucifn de una eficaz
jlitica de Administracifn y Desarrollo de Perscnal, el Estado pre
nde que, dentro de un marco de planeacibn general a nivel nacio-

E y sirviéndose de algunos otros factores ~como lo constituys el

ctor del boom._del petr6leo- se dicte y se lleve a cabo una estra
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tegia bhacia el empleo, la cual se moveri en un &mbito mis amplio,
con diferentes interpretaciones y, sobre . todo,.dentro de un medio
social, politico y econfmico gue de alguna manera puedan influfr

o terminar con tan buenas pretensiones.

La anterior observacifn, es con el fin de ha-
cer notar de una manera clara, que si existe una interrelacibn en
tre la Quinta Etapa de la Reforma y la Estrategia Global, pero que
tal parece que -y volviendo a lo Implicito o explficito de la rela-
cibn- no es éuficiente el hecho de que se encuentre Implicita aqué
lla, ya que, como mencionamos pirrafos arriba, si se condiciona la
viabilidad de una estrategia, a nivel del Plan General,_a diversos
factores econfmicos que se dan en todo sistema y pals, sobre todo
sliendo del tercer mundo o en proceso de desarrollo, existen grandes
posibilidades de que la viabilidad quede s6lo en buenos deseos, no
asi lo que plantea la Quinta Etapa de Reforma que es dirigida espe
cfficamente al personal del servicio pGblico y que se veria deteni-

da Gnicamente, si acaso, por el cambio sexenal de poderes.
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CONSIDERACIONES FINALES

La influencia reciproca existente entre los
modelos de planeacidn indicativa del desarrollo nacional y los

programas de Reforma Administrativa sin duda alguna existe.

Esta premisa se basa fundamentalmente en el
hecho de que se requiere un aparato adninistrativo adecuado para
la formulacifn y ejecucibn de los planes, ya que constituyen un
A obsticulo serio las deficiencias institucionales. Es decir el
problema surge cuando se pretende administrar un plan de desarrg
1lo, elaborado bajo las mis estrictas técnicas y métodos de pro-
gramacién y controlar las acciones de los diferentes sectores de

~-la economia y ejecutar sus programas.

La planificacidn, por tanto, requiere de la
creacién de una serie de organismos que se encarguen de las fun
ciones . de elaboracibn, ejecucibn y control de programas. Se ne
.éesita una relacifn constante y sistemitica entre los diferen~

tes tipos de organismos.

Ahora bien, se disefilan reformas tendientes a
elevar la productividad del sector pfiblico en su conjunto, pero
el incremento de la productividad no debe estar y no debe condi-
cionar a los planes. Revisar los procedimientos, establecer me-
joras a los mé&todos de trabajo, mejorar la seleccidn, induccibn,
capacitacién y desarrollo del personal pfiblico, introducir el em

pleo de sistemas de procesamiento electrbénico de datos, desterrar

172



el papeleo, mejorar los medios de comunicacibén administrativa y
en fin, incrementar la eficiencia y la eficacia en el servicio
es una tarea importante que implica un esfuerzo a largo plazo y
que la complejidad del aparato gubernamental frena su rfpida
aplicacibn, pero estas tareas deben enfrentarse en forma conjun
ta que integren a los organismos planificadores -centrales, re-
gionales y sectoriales— que constituyen las medidas previas e

indispensables para la ejecucifn de los planes.

Como puede apreciarse en el presente docu-
mento, las medidas de reforma han venido agregando organismos
planificadores y de ejecuci6n de acuerdo a coyunturas econfmicas
y de orientacibn del gasto pGiblico ~su crecimiento y disminucién-
de este principio se desprende la tan mencionada expresifn de
"adecuar la adminigtracifn pGblica al desarrollo y a la planifica
ci6n que requiere el pais", adecuacifn que la mayoria de los ca-
sos ha conducido a un crecimiento sin mesura a la ya costosa admi

nistraci6én pQblica.

Hasta ahora, los organismos centrales de pla-
nificacién y las innumerables dependencias oficiales, empresas
descentralizadas, de participacifn estatal y organismos sectoria-
les y regionales que proporcionan datos y colaboran en forma per-
manente u ocasional en la preparacidén de planes, han sido organis
mos que obedecen a los vaivenes de la politica y de las condicio-
nes econfmicas "espontineas" del pais. Deseamos subrayar que cuan

do se decida pasar de una planificacibn de documentos a una plani-
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ficacibén operante, ser8 necesario realizar cambios estructura-
les, entre otros:

a) Ubicar en un nivel m&s alto los organis-
mos centrales de planificacifn.

b) Asignar a los organismos centrales la
responsabilidad de tomar las decisiones econbmicas mds Iimportan
tes, contando desde luego, con la funcifn de presupuesto y ejer
cicio del gasto pGblico.

¢) Tnteqgrar a la administracién del plan un
sinnGmero de organismos regionales, sectoriales e institutos de
investigacién existentes.

d) Reestructurar los sistemas y organismos
de estadistica, a fin de que los datos que se manejen estén li-
gados a los planes de desarxollo y se conviertan en su basge

cuantitativa.
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