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PROLOGO

Cabe hacer notar que el cooperativismo es una forma
de organizacién del trabajo por medio de la cual im-
pulsamos y fortalecemos los objetivos bésicos_ y esen
ciales inmersos en las grandes prioridades naciona--
les. Esto es, creacién de empleos, una mayor pro-
duccién de bienes de consumo popular, disminucién -
en la intermediacion entre la produccién y el consu=—
mo, y algo fundamental como lo es el mejorar los ni

veles de vida de la clase trabajadora.

Los datos de la presente Investigacidn son estimados

al mes de Agosto de 1982,
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INTRODUCCION

El método definido llanamente como "el camino para llegar a un fio' L/
no es mas que el método cientifico. Debemos partir pues, para desa-
rrollar un buen método de la realidad concreta en perpetuo desarrollo

y regida por contradicciones.

Para reproducir un fenbmeno social o varios en una investigacibn so--
cial, el medio de cognicibn debe tener como base las leyes objetivas-

de la realidad.

Con esta introduccidn aclaramos, que si bien, un proyecto de esta - -
magnitud puede ser definitivamente positivo para una cantidad ilimitada
de estudiantes, bien podrfa ser bloqueada por esa realidad objetiva en-
marcada, ya sea bajo una disposicidn universitaria, por vicio de sindi

cato alguno, o por una medida polltica de represidn.
METODO:
1. Tema. Proyecto de una Sociedad Cooperativa de Consumo para la

Facultad de Contaduria y Administracién UNAM,

_I7 Garza Tecla, Teorfas Métodos vy Técnicas de la Investigacibn So--
cial. 1974,



2.

3.

Teoria Socioldgica. La Sociedad bajo el dominio por un lado de -

Diseno.

sus necesidades y por otro de la misma sociedad, ve in-
merso el problema alimenticio; y en el caso del estudian-
te universitario el empleo de la teorfa social sostiene que
serfa mucho mis conveniente y saludable un precio méis -
bajo en sus alimentos, una mejora sustancial en el conte-
nido, as{ como un mejor ambiente, estado y preparacibn -

de los mismos.

Para la comprebacitn no de esta teofia social sino de - -
nuestra Hipbtesis: Es posible la creacibon de una Coopera
tiva de Consumo dentro de la [Facultad de Contaduria y Ad
ministracion, partimos de la siguiente investigacibn; la --

cual consta de:

A). Fase Empirica

B). Uso de 2 Técnicas bisicas para recopilar informacidon
C). Objeti\;o de arnbas

D). Resultados de la Investigacion

E). Fase Interpretativa.



A). Fase Empirica

Debido a que esta investigacidn es realmente una praxis, o sea que es
completamente innovadora, la investigacion principia con entrevistas di
rectas con las autoridades que estarfan intimamente ligadas con las ~-
concesiones hechas a comedores, quioscos y demdis expendedores de -
alimentos, asi como con las dependencias dentro y fuera de la UNAM-

que ofrecieran la informacibn inicial para el proyecto.
B). Uso de 2 Técnicas para recopilar Informacion

No obstante que la fase empirica es recopilar informacion, esta se ha

ce de manera totalmente informal, sin técnica.

La primera técnica es el acopio de informacibn bibliogréifica, la segun
da es una técnica estadistica aplicada directamente a los socios clien-

tes potenciales.
C). Objetive

Lo bédsico es que bajo la investigacidn bibliografica habrd que cubrir -
todos los réquisitos legales, para que éste se pueda llevar a cabo; en
cuanto a la Investigacidon Estadistica; el objetivo es comprobar la im--

portancia que el estudiante de la Facultad de Contadurfa y Administra~



cidén da al proyecto, asf como determinar si sus aportaciones econdmi

cas serian suficientes para la viabilidad del mismo.
D). Resultados de la Investigacion

En este aspecto se emitiran solo los resultados relevantes y concretos
con plena ordenacibtn de los hechos; tendra que haber una escrupulosa -
honradez por lo que se refiere a la formulacidn de los resultados real
mente obtenidos, asl como el respeto por los datos observados, no de
forméindolos nunca con fines apologéticos o demostrativos de la hipdte-
sis que estamos interesados en comprobar. La honradez es el respe-
to a lo observado y la'decisibn de no deformar jamis las observacio--

nes en beneficio de nada ni de nadie.

“"Esta honradez va Intimamente unida con un sincerc amor a la verdad
el amor a la verdad no es susceptible de ser enseﬁado".z/ Es facil y
honroso decir que uno ama la verdad, pero no es facil practicarlo. El
amor a la verdad se manifiesta en la biisqueda incansable y apasionada
de lo que es comprobable. I.a misma rigidez del trabajo cientifico da

a quien lo practica modestia para estimar los trabajos de sus colegas",

2/ Pardinas Felipe, Metodologia y Técnicas de Investigacién en Cien-
cias Sociales. Pag. 15.



La ciencia puede tener valor por la ciencia misma, la investigacion -
por la investigacibn misma, es decir que la ciencia debe estar al ser
vicio de la comunidad humana, no en los intereses de un grupo parti-

cular o de una clase social exclusivamente.
E). Fase Interpretativa

Esta seri clementalmente estricta, es decir los resultados ser&n ma-

teméticamente interpretados.

Nota: La interpretacibn matemaética puede caer no solo en el error -
humano, también es en este caso agravante el tiempo en que se reali-

za la investigacibn en su concepto social y econdbmico.
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CAPITULO 1
TEORIA SOBRE EL COOPERATIVISMO

1.1 Antecedentes del Movimiento Cooperativo.

Como fruto de la Revolucidon Industrial inlciada a fines del siglo XVIIL
e impulsada durante el pasado Siglo XIX en I[nglaterra comenzaron los
primeros ensayos cooperativos. La causa directa era el de desempleo
y la explotacion que sufrian los trabajadores, particularmente los obre
ros, debido a que las nuevas maquinas desplazaban mano de obra, 'y -
cuando ésta cra empleada, se hacia trabajar a los obreros 14 y hasta
16 horas diarias, sin descanso dominical, ni prestacion de servicios -
médicos, porque en aquella época, no existian ni leyes de trabajo, nt-

del seguro social.

Los trabajadores y quienes se precocupaban por su suerte, buscaban --
formulas, si no para acabar, si para remediar un poco la miseria en
que se encontraban. ''Se citan frecuentemente a dos hombres, que tu-
vieron mucho que ver con el nacimiento del cooperativismo de consumo:
nos referimos a Roberto Owen y al Dr. Guillermo King, El primero,-
no habld propiamente de establecer sociedades cooperativas, sin embar

go tanto sus ideas, como sus ensayos de las "villas de cooperacidn', -
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sirvieron de base a las organizaciones que ya se llamaron cooperati--
vas y que fundara el Dr. King.-]-"/ En efecto, ésto Qltimo, basado en-
las ideas de Owen -era su partidiario y discipulo- pero al mismo tiem
po con ideas propias, estructurd las asociaciones de consumo y de pro
duccién, a las que, ya les denomind "'sociedades cuoperativas'. Las -
comenzd a organizar mas o menos por 1822, y se decia que en 1828 -
va habia mas de 300. Tuvieron un periddico llamado "El Coouperador'.
Desafortunadamente la totalidad fracasaron y las que mas duraron no -

pasaron de siete afios después de fundadas.

En Inglaterra, en una ciudad llamada Rochdale, ocupada por tejedores
de franela y artesanos de oficios varios, habfan fracasado dos coopera
tivas formadas al estilo del Dr. King sin embargo algunos de sus anti
guos miembros no desmayaron, y pensando en lag causas del fracaso -
anterior, se dieron a la tarea de fundar una nueva sociedad cooperati-
va de consumo, a la que llamaron "Los Equitativos Pioneros de Roch-

dale', en 1844.

"Su inicio fue pobre, se establecieron en una pequefia accesoria del ca

1/ Direccion General de Fomento Cooperativo y Organizacion Social -
para el Trabajo. Septiembre 1980
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llejon llamado "Del Sapo', principiando con la modesta suma de 28 li-
bras esterlinas. [.os pioneros mantenian una unidad poco com(n en =~

aquella época, lograron estabilizarse firmemente en el pueb[o”z/,

El programa de los pioneros, ya historico, se propon{a lo siguiente: -
"l.a sociedad tiene por finalidad y por objeto realizar un beneficio pe-
cuniario y mejorar las condiciones domésticas y sociales de sus miem
bros, mediante el ahorro de un capital integrado por acciones de una-

libra esterlina a fin de llevar a la préctica los siguientes planes:
- Abrir un almacén para la venta de provisiones, ropa, etc.

- Comprar o construir un cierto nimero de casas destinadas a los

miembros.

- Iniciar la fabricacidon de los artfculos que la Sociedad estimare -
conveniente para proporcionar trabajo a los miembros que estu--

vieran desocupados o sujetos a reducciones de sus salarios.

- Dar a sus miembros méis seguridad y mayor bienestar, la socie
dad comprara tierras que seridn cultivadas por los socios deso--

cupados o cuyo trabajo fuera mal remunerado.

1/ Direccidon General de Fomento Cooperativo y Organizacidn Social -
— para el Trabajo. Septiembre 1980

16,



Un provecto que ninguna nacidn ha intentado practicar y que nlnguno -

ha podido realizar,

- La Sociedad procederid a organizar las fuerzas de produccidon, de
la distribucidn, de la educacidn y de su propio gobierno; o en --
otros términos, establecerid una colonia indigena que se bastard-
asi misma y en la cual los intereses estardn unidos. La Socie-

dad ayudard a las otras sociedades cooperativas para establecer

colonias similares.

El funcionamiento de las cooperativas de consumo en el mundé, se ba-
san en las normas de actuacidn de los pioneros de Rochdale, y de alll
que se diga que no puede haber historia del cooperativismo sin los pio
neros de Rochdale. Imitando su ejemplo, se fueron extendiendo las --
cooperativas de consumo, en toda Inglaterra, después en todo el conti-

nente europeo, y actualmente casi en la totalidad de las naciones.

"En Francia a principios del siglo pasado surgieron algunos pensadores
dolidos de la injusta miseria de las masas trabajadoras, por el proce-
so de industrializacibn, que al igual que en Inglaterra, dejaba sin em-
pleo a muchas personas, y las que consegulan trabajo era a base de -
ser explotados. Entre dichos pensadores_pueden citarse los nombres -

de Sismonde Sismondi, el Conde de San Simbn y Carlos Maria Fourier,

17,



quienes defendieron los intereses de las clases trabajadoras".g/

La fundacién de las primeras cooperativas de produccidén industrial es
taba reservada a hombres précticos: en primer término Luis Blanc y -
Felipe Bouchez, Los dos eran lideres obreros y se habfan distinguido
por haber participado en la rebelién obrera de 1848, que les di6é algln

poder politico, pero finalmente fracaso,

I.uis Blanc, cuandaq estuvo en el poder como Ministro sin cartera del -
Gobierno revolucionario instalado en 1848, se dib a la tarea de organi-
zar asociaciones obreras de produccién industrial, financiadas y asisti-

das técnicamente por el Estado, llaméindolas "'Talleres Sociales'.

Bouchez, desde 1831 comenzd a fundar sus ascciaciones obreras, basa
do en el principio de ayuda mutua, sin esperar ayuda del Goblerno. --
Se fundaron muchas cooperativas a mediados del Siglo pasado, algunas

lograron sobrevivir hasta la Primera Guerra Mundial de 1914.

Los historiadores y tratadistas de cooperativismo estin de acuerdo en

que las reglas de funcionamiento de las actuales cooperativas de pro—

_3/ Direccidn General de Fomento Cooperativo y Organizacidén Social -
para el Trabajo. Septiembre 1980.
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duccion industrial y artesanal, se debe a los ensayos de Felipe Pou--
chez. De alli que se diga justamente que Francia es la patria de las

cooperativas de produccion industrial,

En Alemania, como en Francia a mediados del Siglo pasado, la pobre-
za de los obreros y los campesinos era alarmante, ya que hubo dos re
beliones, una inspirada en los sucesos de Francia en 1848. Fernando
lL.asalle lider del movimiento obrero aleman, partidiario de crear los -
talleres soclales del modelo de Luis Blanc, en tanto Victor Amadeo Hu
ber, propagaba las ideas de los pioneros de Rochdale para establecer -

cooperativas de consumo.

Desafortunadamente lLasalle como Huber no tuvieron éxito. Este esta-
ba reservado para Hermdan Schulze Delitzsch y Federico Guillermo Ra-
ffeisen, reconocidos como fundadores de las cooperativas de crédito. -
La lucha principal era, la liberacion de los trabajadores de los usure-

ros y explotadores monetarios de todo género.

Schulze Delitzsch, abogado que trabajbo en las ciudades organizando a -
los artesanos, obreros, empleados, etc., en asociaciones de ahorro y
crédito, Para 186l en z;\lemania habfa méas de 300 cooperativas de cré
dito; y se dice que en 1867, logré la expedicion de una ley que prote-

gia este tipo de asociaciones.

19.



Raffeisen, se dedicd a la organizacidn de asociaciones de ahorro y --
crédito, entre campesinos. Fue en 1856, cuando fundd la primera coo
perativa de crédito, que al darle rcsultado hizo que se propagaran es-
te tipo de asociaciones en el campo germano. En 1869 ya habfan 425
organizaciones fundadas por &l, v para 1876 habia fundado un banco --

central con toclas las cooperativas de este tipo.

A estos dos alemanes, se debe las reglas que observan actualmente —

las cooperativas de crédito de todas las latitudes.

"En México se comenzaron a recibir noticias del éxito de las coopera-
tivas en Europa, mis o menos por 1869, En los siguientes afios, se-
publicaban articulos sobre las sociedades cooperativas de consumo, de
produccion y de crédito. ILa idea fue captada por los lideres de las -
sociedades mutualistas, y era repetida en discursos y conferencias que

se organlzaban".ﬁ/

Por este tiempo comenzaron los ferrocarilles, las grandes méquinas -

manufactureras, y en México, como en Europa, se hablaba de la Revo

irecCion General de Fomento Cooperativo y Organizacion Social -
para el Trabajo. Septiembre 1980
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luciétn Industrial. La explotacibn de los obreros en las fabricas era -
una situacién normal, igual suerte corrian los campesinos, en las ha-
ciendas agricolas y ganaderas. Era logico que comenzaran las protes
tas de algunos pensadores como: Ignacio M. Altamirano, Ignacio Ra-
mirez, Vicente Villada, José Ma. Vigil, etc., al contemplar la mise-

ria de las masas trabajadoras.

LLos lideres de las sociedades mutﬁa!istas. Integradas por obreros y ar
tesanos, que en 1870 proclamaban que la salvacibon de los trabajadores
estaba en las sociedades cooperativas de todos los tipos. Asl lo expre
saban lideres como Judn de Mata Rivera, Luis G. Miranda, Fortino C.
Diosdade, Ricardo B. Valeti, Victoriano Mereles, Francisco de P. Gon
zllez, etc. Habia expectacidn por saber qué grupo se organizarfa pri

meramente en sociedad cooperativa.

Ese primer grupo fué el de Sastres, capitaneado por Victoriano Mere-
les, que en 1873, organizaron la primera sociedad cooperativa de pro-
duccidn, abriendo sus puertas el 10 de Septiembre del afio referido, -
ante los dirigentes del Circulo Obrero Mexicano. Este taller de sas-

trerfa quedd ubicado en la calle de 5 de Mayo No. 1 de esta capital.

A esta primera sociedad cooperativa la siguid otra més, organizada --

por la Sociedad Progresista de Carpinteros el 3 de marzo de 1874, --

21,



Estos ensayos, todavia eran una mezcla un tanto rara de Cooperativa

de Consumo, de Produccidon y de Vivienda.

El 18 de Agosto de 1876, se creb la primera sociedad cooperativa de

consumo, integrada por los obreros ferroviarios de la Estacion de Bue
navista, siendo sus lideres principales Fé&lix Carbajal y José Munuzuri.
En 1877 se cred el Banco Social del Trabajo, en 1880. La Minerva, -
ILos Amigos de la Virtud y la Cooperativa de Tipografia Organizada, -

en 1883 el Banco Popular Obrero, en 1886 la Cooperativa Agricola de-
la Colonia de Tenancingo, en 1889 la Caja Popular Mexicana, y otras-
més, hasta rematar a fines del siglo pasado y a principios del presen
te, en las cajas populares tipo Raffeisen. Posteriormente, vino la Re
volucidn de 1910, que abrid gran cauce al movimiento cooperativo en=-

México.

"En época del presidente Lizaro CArdenas se did nuevo auge al coope
rativismo y durante sus giras, en presencia del Jefe del Fjecutivo, se
formaban sociledades levantando las actas de constitucidn respectivas.

Pero desgraciadamente ese era el principio y fin de la sociedad va --
que por falta de educacibn cooperativa o por ignorancia administrativa

S/

fracasaban" .~

57 Direccion General de Fomento Coogeratlvo y Organizacidn Social -
~ para el Trabajo. Septiembre 198

22,



1.2

Principios del Cooperativismo

"Después de 29 afios de vigencia, se observ0 que existian ciertas va--

rlantes en la marcha del cooperativismo con respecto a su situacibn -

en 1937. Por esta razdn, un Congreso de la Alianza determin® por -

unanimidad darles una nueva expresibn, acorde con la evolucibn que ha

sufrido el cooperativismo, quedando en dicha expresibn contenidos en -

seis puntos, que son los siguientes:

1.

Libre Adhesion.- Significa que las cooperativas tienen las puertas
ablertas para todas las personas, sin distinclon de raza, credo re

ligioso, afiliaciOn politica o posicidon social.

Al mismo tiempo, entrafa el hecho de que todo hombre afiliado al

sistema cooperativo, puede salirse de &l también libremente.

Control Democréatico.- El sistema cooperativo practica y procla-—
ma el principio de que la autoridad soberana radica en la Asam--
blea General de Asociados. Al mismo tiempo, cabe decir que la
Asamblea General no podrad nunca abdicar su soberania en favor de

alguna. persona flsica o moral.

Entrafia ademéfs que en la sociedad cooperativa cada socio tiene un

.23,



solo voto, Independientemente de su aportacibn econbmica, sexo o

posicién social.

De esta forma el cooperativismo derribd para siempre la preponde
rancia del dinero scbre el hombre, quedando el capital, por impor
tante que sea, en su verdadera posicidn; es decir, como un elemen

to al servicio del hombre y no el hombre al servicio del dinero.

Evita asf la dictadura de personas O grupos por razones econdmi-
cas. Por extensidon decimos que la practica de este principio en~—

trafia la realizacidbn de la democracia econbmica, politica v social.

Distribucién de Excedentes en Proporcitn al VolGmen de las Opera
ciones Realizadas. Este principio trata de que la riqueza coopera
tivizada esté justamente distribuida, debido a que los provechos o
excedentes que se obtienen por virtud de las actividades que se —
realizan, retornan a quienes han contribuido a producirlas de una

manera proporcional al esfuerzo que han realizado.

Por ello es que estos provechos o excedentes se reparten en las -
cooperativas de consumo, en razodon del monto de las compras o -

adquisiciones hechas por cada socio durante el aiio,

Intereses Limitados al Capital.- Uno de los factores constitutivos

24,



5.

de toda empresa es el capital; sin embargo, en el sistema coope-
rativo, el capital, que es de los socios, constituye solo un instru
mento al servicio del hombre. Los pensadores del cooperativis--
mo, en su afan de derribar la prepotencia del capital, idearon no
cubrir ningun interés al capital; pero tomando en cuenta la reali-
dad econdmica actual, se convino en que, si los soclos lo creen-
conveniente deben recibir un interés, uunqué limitado, como si se
tratase de Qn asatariado més de la empresa cooperativa. Esta -
aceptacibn en muchos casos puede ser necesaria, pues el interés
ha resultado un estfmulo para que los socios suscriban mayor nG-
mero de certificados de aportacidbn y capitalicen sus rendimientos,
¢ objeto de que las cooperativas puedan ensanchar su radio de -

accion.

Lo anterior nos lleva a la siguiente conclusion: En las cooperati
vas se limita la suscripcion de capital a un determinado nimero-
de certificados de aportacidn, con el objeto de que ningln socio o
grupo de socios puedan controlar financieramente a la sociedad o
sea, que en el cooperativismo se imposibilita por ley y por esta-

tutos, la concentracibn de la riqueza en unas cuantas rnanos.

Educacidon Cooperativa.- A medida que se fué extendiendo el coo



perativismo se vieron sus fallas; una de ellas era que los asocia-
dos no tenfan una idea completa de la sociedad cooperativa y por-
consecuencia, no conocian nada con respecto a los ideales coopera
tivos. Por esta razbn, desde fines del siglo pasado se empezb a
realizar una tarea que se llamd LEducacion Cooperativa, con el ob
jeto de crear lo que se denomind la "Conciencia Cooperativa', a-

efecto de hacer mis sdlido el sistema cooperativo.

Hoy en dia se considera que este postulado es fundamental, por--
que no puede haber cooperativas si no hay cooperadores, y é&stos-
no podran serlo si no conocen el pensamiento y las estructuras -
del cooperativismo y esta tarea educativa actualmente se esti de-
sempeftando en las cooperativas, en los gobiernos, en las univer-

sidades, etc.

Integracién.- Este principlo contiene la idea de que entre los or
ganismos cooperativos debe prevalecer la cooperacitn y la unidad,
o sea que en lugar de competir o de permanecer aislados, deben-
integrarse en organismos de mayor extensibn: TFederaciones, Con

federaciones, etc.; a efecto de consolidar su posiciébn econdmica
y lograr nuevos avances en el terreno de la economia. Si el coo

perativismo proclama la cooperacion no puede concebirse que ésta
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no exista entre los organismos cooperativos de todos los tipos".é/
1.3 Clases de Cooperativas

LLa Ley General de Sociedades Cooperativas establece 2 tipos de coope

rativas:

A. Cooperativas de Productores

B. Cooperativas de Consumldores.

A. Cooperativas de Productores, se clasifican en:

- Cooperativas de Produccidbn Minera

- Cooperativas de Producciébn Salinera

- Cooperativas de Produccibn de Articulos Allmenticios

~ Cooperativas de Produccibn de Az(car

— Cooperativas de Produccibn de Pan, Frutas, Muebles, --
Fundicibn, Explisivos, Juguetes, Hielo, Agua Purificada,
Artesanales.

— Cooperarivas de Produccibn de Materiales para Construc-
cibn.

~ Cooperativas de Produccibn de Materiales para Construc-

cidn de Casas Habitacion.
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B).

~  Cooperativas de Produccién de Ropa

- Cooperativas Maquiladoras

— Cooperativas de Vestuario y Equipo

- Cooperativas de Produccidn de Calzado

—  Cooperativas de Artes Gréficas

-~  Cooperativas de Produccidn de Articulos Populares

- Cooperativas de Técnica Electrbnica.

Las Cooperativas de Consumidores se clasifican en;

- Cooperativas Distribuidoras de Articulos de Primera Nece
sidad

-~ Cooperativas de Comercializacion de Productos de los Pe-
quefios Propietarios

— Cooperativas de Compra en Com(n formadas por Comer--
clantes en Pequeiio

- Cooperativas de Comercializacion de Articulos Producidos
por Artesanos

- Cooperaﬁivas de Servicios por Plomeros, Sastres, Zapate
ros, Carpinteros, etc.

~ Cooperativas de Consumo para Actividades de Produccidn

en General.
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~  Cooperativas de Consumo de Ahorro y Préstamo

- Cooperativas de Servicios de Restaurante y Hoteles, Re--
frigeracion, Tintoreria, Lavanderia, Reparacidon de Ra--
dios, Reparacién Automotr(z, Artistas Teatrales, Aaisten
cia Médica, Servicios Educativos, Servicios Profesionales
y Técnicos

- Cooperativas de Pepenadores

- Cooperativas de Molinos de Nixtamal

— Cooperativas de Vivienda.
1.4 Cooperativa de Consumo a Establecer

La soluciébn més eficaz para resolver el problema de alimentacidén den
tro de Ciudad Universitaria, practicamente y en términos objetivos y -
reales es cambiar en forma sustancial la costumbre alimenticia, cos=—
tumbre que no solo corresponde al espacio universitario, sino que Obe
dece a una problemitica socio-econOmica nacional mucho méas compli-
cada y amplia, sin embargo cl sobresaliente hecho de que en Ciudad -
Universitaria y concretamente en la Facultad de Contaduria y Adminis
tracion exista una poblacidn con estudios académicos elevados muy por

encima del promedio nacional, apoya fuertemente la teoria de que las
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personas preparadas pueden cambiar para superar sus costumbres con
mucha més rapidez y conciencia por sus conocimientos adquiridos y -

su alto nivel de adaptabilidad.

En conclusidn, la creacidn de una nueva alternativa alimenticia que --
conjugue: higiene, economia, comodidad, nutricién y gusto, resuelve -
teoricamente el problema central de la alimentacidn para la poblacidn

universitaria.

Esta alternativa significa la creacion de un comedor-ccoperativa que -
venga de una vez y por todas a educar a la poblacibn universitaria, -
en materia alimenticia, ofreciendo para lograr el cambio un alimento-

completo e higiénico en un local amplio y agradable.

El Comedor Cooperativa para que sea funcional trabajard de la siguien

te forma;

a). Funcionard como una Cooperativa de consumo abierta, a -
la cual podrin acudir personas ajenas a la organiza---

cién cooperativa, ademéis de los miembros de la misma.

b) El horario de su funcionamiento estard sujeto a las nece-
sidades de la comunidad estudiantil de la Facultad de Con

taduria y Administracion (de ello se hablard en el capitu-
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c).

d).

e).

f).

lo correspondiente a Recursos Humanos).

Requerird necesariamente de un local lo suficientemente -

amplio para la poblacion de dicha facultad,

El perscnal que laborard en el comedor cooperativa no --

excederd el nimero de diez (10) personas.

El comedor dard el servicio de una comida balanceada y
nutritiva, cuyo precio serd ligeramente superior a su cos

to.

El servicio de comida se dard en forma o a manera tra-

dicional de barra.

De una forma general estas deben ser las caracterlsticas idbneas para

el adecuado funcionamiento del Comedor Cooperativa, cada uno de es-

tos aspectos seri desglosado méas adelante en este proyecto.

1.5 Serviclos y Beneficios de las Cooperativas de Consumo

(Qué ventajas se encuentran en la instauracidn de una Cooperativa de -

Consumo para el uso y beneficio de los estudiantes de la Facultad de-

Contaduria y Administracion?.
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La respuesta a esta pregunta se encuentra bisicamente en el precio y

es sencilla; para las cooperativas existen dos politicas posibles de pre

cios:

a).

b).

LLa politica tradicional: vender a los mismos precios del -
comerclo o ligeramente mis bajos y hacer de este modo-
beneficios relativamente importantes y distribuirlos en al-
tas bonificaciones. La ventaja cooperativa, es decir, el

beneficio rendido por la cooperativa a la comunidad, esté

reservada a los socios.

La politica activa de los precios: vender mis barato que-
el comercio privado, comprimiendo los méargenes benefi--
ciarios tanto como la prudencia lo permita, las bonifica--
ciones son entonces bajas y si se vende a los no socios, -

también estos participan de la ventaja cooperativa.

Para los compradores socios el precio definitivo es el mismo en los -

dos casos, pero la polftica tradicional insita a los consumidores no so

cios a adherirse y traer as{ capitales, esta es preferible en un princi

pio para consolidar financieramente las cooperativas como es el caso-

de este proyecto; la politica activa atrae mas a los compradores y es

mis agresiva hacia el comercio privado, ejerce sobre él més influen-

cia.
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Ya sea en forma de bonificaciones o en forma de bajo precio la venta

ja cooperativa depende finalmente de tres factores:

1. La importancia de los beneficios que perciben las empre--
sas privadas y que el cooperativismo anula, la ventaja coo
perativa es tanto mis eclevada cuanto méas sobrepasan estos
beneficios los sueldos de los directores o gerentes de tien-

das cooperativas.

2. El precio de rosto de la cooperativa si es menor que en -
otra parte hay una ventaja cooperativa suplementaria, si es

mayor, esta ventaja se reduce o desaparece.

3. Las sumas consagradas a las obras sociales y a la autofi-

nanciacion.

El problema especifico expuesto ya en el principio del proyecto marca
claramente el importante servicio que a la comunidad de la facultad -
de Contaduria y Administracion ofreceria un establecimiento cOmodo, -
higiénico, amplio, suficiente y adecuado para la sarisfaccidbn de una de
las necesidades primordiales de los estudiantes: como lo es el alimen-
to y aunado a esto el precio de los productos alimenticios de cualquier

tipo dentro de la facultad de Contaduria y Administracidn rebasa por -
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mucho el precio comercial fuera de Ciudad Universitaria, por lo tanto
al ofrecer el comedor -cooperativa mejores productos, mejores condi--
ciones higiénicas, nutritivas y completas al precio comercial fuera de
de Ciudad Universitaria, ya estaria dando un beneficio econdmico a -~
los socios y también desde luego a los no socios que acudicran a ella;
por otro lado, los beneficios que se obtendrian por las ventas realiza-

das podrian ser utilizados de las siguientes cuatro formas posibles:

a). l.os cxcedentes o beneficios repartidos entre sus miembros
como bonificaciones (prorrata de sus operaciones con la so

ciedad, regla nimero 3 de las sociedades cooperativas).

b). Reinversion de los excedentes con el fin de autofinanciamien
to para su desarrollo. Slendo colectivas e indivisibles es—
tas reservas y los beneficios asi reinvertidos en la reali--

dad estdan socializados.

c). Pago de las deudas contraidas por la Sociedad por concepto

de préstamos, financiamiento, etc.

d). Una parte de los beneficios puede dedicarse a las obras so
ciales de la cooperativa; ayuda a los socios en caso de en-
fermedad, obras en favor de la infancia, propaganda y edu

cacibn cooperativa de sus miembros (es lo que se llama el
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"Sector Social de la Cooperativa').
La regla fundamental que debe tener el reparto de bonificaciones es:

l.os beneficios son repartidos entre los cooperadores a prorrata de --
las compras efectuadas por cada uno, v no a prorrata de las acciones

poseidas como cn las sociedades capitalistas.,

lLas modalidades de la cooperativa varfan, ahora cada cooperativista -
tiene una libreta donde inscribe sus compras, hoy en dia la cooperati-
va le remite cuponcs o sellos para pagar en una cartilla. El coopera
tivista tiene asi un comprobante del importe de sus compras y sobre -

ésta base se reparten los excedentes.

El significado de esta regla de las bonificaciones es importante, en -
una cooperativa a los beneficios se les |lama 'excesos de percepcién"
término muy caracteristico y significativo de: os he cobrado demasia-
do caro y me excuso devolviendoos la diferencia, por consiguiente, es
ta tercera parte de los beneficios queda anulada después de la bonifi-
cacién; solo ha sido a fin de cuentas un adelanto del cooperativista a-

su sociedad.

En suma, el Cooperativista paga en €l momento de la compra un pre-

cio provisional, después cuando ha cobrado su bonificaciéon ha reembol
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sado una fraccion de lo que pagd y se encuentra al fin de cuentas con
haber pagado sus productos a un precio definitivo que es el precio de
cousto real y completo, simplemente aumentado por lo que los mismos
cooperativistas decidieron en Asamblea General con respecto a las --

obras sociales o a la autofinanciacibn.

Cuando como en este caso la cooperativa vende a los no socios, se -
plantea un problema delicado: ;Qué hacer con los beneficios obtenidos

de las ventas a los nos socios?.

Si se reparte entre los socios estos realizarian con las compras de -
los mismos clientes ganancias contrarias al principlo cooperativo, si-
se dan bonificaciones a los compradores no socios, no tendrian ningln
interés en adherirse, y no es justo que tengan las ventajas de la coo-
perativa sin tener las responsabllidades ni contribuir al capital de es-

ta.

La solucidn adoptada es la siguiente: los beneficios realizados con la-
venta al pGblico (no socios) quedan afectados enteramente a la autofi--
financiacidén y a las obras sociales, por lo tanto totalmente socializa-

dos.
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CAPITULO 2

CONSTITUCION, TRAMITACION Y LEGALIZACION
DEL COMEDOR COOPERATIVA

2,1 Condiciones y Requisitos: Legales para la Creacibn de una
Cooperativa.

I. De la Facultad de Registro

La facultad de registro de nuevas Sociedades Cooperativas se le confie
re a la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, segin lo establece -
el articulo 4o. fraccidn X, de la Ley Orgénica de la Administracibn -
Publica Federal. El Reglamento Interior de esta Dependencia, publica

do en el Diario Oficial de fecha 25 de Septiembre de 1978, dispone:

"Articulo 23 Bis, corresponde a la Direccion General de Registro de -

Asociaciones y Organicmos Cooperativos:

1lI. Acordar, resolver y tramitar lo relacionado a la constitu--
cidn, autorizacidn, registro, disolucidon y liquidacidn de to-
da clase de sociedades cooperativas u otras formas de orga
nizacion social para el trabajo y de sus respectivas federa-
ciones y de la Confederacion Nacional Cooperativa, Tratan

dose de sociedades que operen al amparo de concesiones, -
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permisos, contratos o autorizaciones otorgados por las au-
toridades federales o locales, recabari la opinidn de la De

pendencia respectiva’.

Aunque a esta Gltima Direccidn se le encomienda solicitar la opinidn -
de otras Dependencias, ello no impide que los interesados puedan acu-
dir a la Dependencia correspondiente, a solicitar las orientaciones per
tinentes y a efectuar los trimites de la Sociedad Cooperativa que se -
pretenda registrar para que emita su opinlpn en los términos de las le

ves aplicables.

Es importante notar que en virtud de lo dispuesto por los artfculos 40.
fraccién X, y Primero Transitorio de la Ley Organica de la Adminis—
tracidon Phblica Federal publicada en el "Diario Oficial” de la FFedera—
cién de 29 de diciembre de 1976, las atribuciones en materia de orga
nizacidn, registro y vigilancia de toda clase de organismos cooperati-
vos, que la ey General de Sociedades Cooperativas, el Reglamento de
la propia Ley, el Reglamento del Registro Cooperativo Nacional y - -
otras disposiciones s_eﬁalaron originalmente a las extintas Secretarias-
de la Economia Nacional y de Industria y Comercio, pasaron a la ac-

tual Secretaria del Trabajo y Previsidn Social.
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II.. De la Constitucitn de Sociedades Cooperativas

La sociedad cooperativa es una forma de organizacibn juridica que tie
ne por objeto lograr el mejoramiento soclal y econdmico de sus miem
bros y cumplir una funcidn de servicio a la comunidad. EIl concepto-
de sociedad cooperativa esti congtituf{do por tres elementos substancia
les: Principios doctrinarios; condiciones legales y proceso de adminis

traciobn.,

L.a Allanza Cooperativa Internacional adoptd, en el XXII Congreso efec
tuado en Viena el afio de 1966, los seis principios siguientes: a) Adhe
sibn abierta y voluntaria; b) Control democritico; c) Supresidn de inte-
rés o interés limitado al capital; d) Distribucibn proporcional de exce-

dentes; e) Fomento de la educacibn, y f) Integracibn cooperativa.

El articulo lo. de la Ley General de Sociedades Cooperativas sefdla -

las siguientes condiciones:

I. Estar integradas por individuos de la clase trabajadora que
aporten a la sociedad su trabajo personal, cuando se trate-
de cooperativas de productores; o se aprovisionen a través
de la sociedad o utilicen los servicivs que ésta distribuve,

cuando se trate de cooperativas de consumidores;
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II. Funcionar sobre principios de igualdad en derechos y obli-

gaciones de sus miembros;

[II. Funcionar con nlmero variable de socios nunca inferior de

diez;

IV. Tener capital variable y,_dui-acm;{ ('n'drefinlda;

V. Conceder a cada soéio un solo voto;'
VI. No perseguir fines de lucro;

VII. Procurar el mejoramiento social y econdmico de sus asocia
dos mediante la accibn conjunta de éstos en una obra colec

tivas

VIII. Repartir sus rendimientos a prorrata entre los socios en ra
zbn del tiempo trabajado por cada uno, st se trata de coo-
perativas de produccidn y de acuerdo con el monto de opera

ciones realizadas con la sociedad, en las de consumo.

L.a actividad econbmica sitha a los organismos cooprativos en el nivel
téchico de las demas empresas, sin desatender por ello sus principios
éticos y sociales. Para poder subsistir, tienen que actuar en el mer-

cado de la libre competencia, cumplir obligaciones como sujetos de --
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crédito, seguir los cauces marcados por las leyes de la oferta y la -

demanda, dentro del marco Constitucional.

Al igual que las empresas plblicas y privadas, los organismos coope-
rativos deben utilizar los principios generales de la Administracibn y
de la Mercadotecnia, adaptindolos a su propia naturaleza legal y doc-

trinaria.

1.1  Diversos Tipos de Sociedades Cooperativas

Nuestra Legislacibn distingue dos formas de organizacibn cooperativa:

La de Consumo y la de Produccién.

Son Cooperativas de Consumo aquellas cuyos miembros se asocien con
el objeto de obtener en comiin, bienes o servicios para ellos, sus ho-

gares, o sus actividades individuales de produccién.

Las de Produccibn son aquellas cuyos miembros se asocien con el ob-
jeto de trabajar en comfn en la produccidn de mercanciaso en la pres

tacidén de servicios al plblico.
Las Cooperativas de Produccidon se subdividen en:

a) De tipo comin;
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b) De Intervencidon Oficial; y

c) De Participacibn Estatal.

Son de tipo comin las que no requieren permiso, concesibn, autoriza-
cidn, contrato o privilegio por parte del Estado, ni administran bienes
de la Federacidon o de los Estados, ni cuentan dentro de su Consejo de

Administracidon con una representacion del Gobierno.

Las de {ntervencibn oficial son las que explotan concesiones, permisos
autorizaciones, contratos o privilegios legalmente otorgados por las au

toridades federales o locales.

De participacidn estatal son las que explotan unidades productoras o -
bienes que les hayan sido dados en administracién por el Gobierno Fe
deral o por los Gobiernos de los Egtadog, por el Departamento del --
Distrito Federal, por*los Municipios o por la Institucidn Nacional de -

Crédito que corresponda.

L.a iniciativa para formar un organismo cooperativo puede surgir de -

una persona fisica, de una agrupacidn o de una autoridad administrati-

va.

[.a tarea de los iniciadores consiste en obtener la informacién mas am

plia en materla legal y econbmica; elaborar los proyectos de documen
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tacion que sean necesarios para cumplir los requisitos que se exijan,
y realizar toda clase de gestiones ante las autoridades e instituciones

que proceda.

Es de capital importancla efectuar reuntones frecuentes con los funda-
dores, transmitirles enseilanza doctrinaria, mantenerlos informados de
las actividades realizadas y tomar en com(n log acuerdos més conve-

nienteg para alcanzar el éxito deseado,

De igual manera, es indispensable concientizar a los miembros de los
Consejos de Administracion y de Vigilancia y a los propics cooperati-
vistas, de la necesidad de planear sus operaciones de acuerdo con la-
demanda del mercado, de realizar sus actividades con honestidad y efi
ciencia, de localizar fuentes de abastecimiento que reduzcan sus cos--
tos, mantenerse informados del progreso técnico de la produccibn y —
de la comercializacién, cuidar su calidad de bu€nos sujetos de crédito

para tener siempre ablertas las puertas del financiamiento.

1.2 Solicitar de la Secretaria de Relaciones Exteriores el
Permiso correspondiente.

Toda Sociedad, de la naturaleza que sea, estd obligada a solicitar de-

la Secretaria de Relaciones Exteriores, previamente a su constitucion,
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un permiso que deberd insertarse en la escritura social, y que en --
unos casos, los mds, tienen esta redaccién: "Todo extranjero que en-
2] acto de la constitucién o en cualquier tiempo ulterior, adquiera un

interés o participacién social en la sociedad, se considerard por ese-
simple hecho como mexicano respecto de uno y otra, y se considera-
que conviene en no invocar la proteccidn de su Gobierno, bajo la pena,
en caso Je faltar a su convenio, de perder dicho interés o participa--

cién en beneficio de la Nacién Mexicana".

Modelo de escrito para ser dirigido a la Secretarfa de Relaciones Ex-
teriores solicitando permiso para la Constitucién de Socledades Coope

rativas en lugares no comprendidos en las fronteras o costas.

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES
Direccién General de Asuntos Juridicos
Departamento de Permisos

Tlatelolco

México, D.F.

(Lugar y Fecha)
(Nombre y apellidos del solicitante)
mexicano mayor de edad,

, con domicilio

(Estado Civil)
para ofir notificaciones en

(Calle y Namero)

(Poblacion) (Municipio) (Estado)
manifiesta que va a constituir, en unidn de otras personas, una
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Sociedad Cooperativa de responsabilidad limitada, capital varia
ble y duracidén indefinida, en los términos de los articulos - -
(NOTA: lo. y 52, si es de consumo; lo, y 56, si es de produc
cién), y demias relativos de la Ley General e Sociedades Coo-

perativas y su Reglamento, que se denominard: Sociedad Coope

rativa , S.C.L.,
con domicilio en LT B
(Calle y Namero) (Poblacidn)
(Municipio)  (Estado) — 3

sera:

NOTA: Transcribir aquf, fntegrante, el texto del objeto social

gque se vaya a incluir en las Bases Constitutivas).

Cumpliendo con lo previsto en el articuli 2o. del Reglamento -
de la lLey Orgdnica de la Fraccién 1 del Articulo 27 Constitucio
nal, solicita de esa Secretaria la autorizacién para insertar en

sus Bases Constitutivas la Cldusula siguiente:

"Todo extranjero, que en el acto de la constitucién o en cual--
quier tiempo ulterior, adquiera un interés o participacion so --
cial en la sociedad, se considerard por ese simple hecho como

mexicano respecto ¢de upo y otra, y se entenderd que conviene



en no invocar la protecciéon de su Gobierno, bajo la pena, en -
caso e faltar a su convenio, de perder dicho interés o partici

pacién en beneficio de la Nacidn Mexicana™.

Atentamente.

| (FIP;I\;/IA)

[1.3 Formulacidén de Acta y Bases Constitutivas

Después de haber presentado la solicitud de permiso a la Secretaria -
de Relaciones Exteriores, los interesados deberdn exhibir, en la Direc
cion General de Registro de Asociaciones y Organismos Cooperativos ,-
de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (Or. Rio de la Loza y
Dr. Vertiz, Zona Postal 7, México, D.F.), o en las Delegaciones de -
esta misma Secretaria, debiendo dirigirse a la que corresponde al do-
micilio de la proyectada Sociedadt Cooperativa, una copia sellada del -
escrito de solicitud} del permiso mencionado, a efecto de que se les -
proporcione el modelo de Acta y Bases Constitutivas correspondiente -

al objeto social pretendido.

"El modelo de Acta y Bases Constitutivas que se ha mencionado, y cu
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ya distribucién hace la Secretarfa del Trabajo y Prevision Social en -
forma gratuita",y contiene las disposiciones fundamentales que debe-
ran regir la vida social de la Cooperativa y tienen como objetivo adi-
cional facilitar a los interesados la tramitacién de su registro, evitan
do asf la intervencion de gestores innecesarics. En casos excepciona
les, el objeto soclal de la Cooperativa puede requerir, para su mejor
desarrollo, de adiciones al clausulado de los modelos de las Bases; en
estos cascos, padrdn los interesados intercalar o adicionar los elemen-

tos gque juzguen necesarios.
a) Acta Constitutiva

"El Acta Constitutiva debe contener; Lugar, o sea, el nombre de la -
poblacién, fecha de Constitucidén (que debe ser posterior a la fecha del
permiso expedido por la secretaria de Relaciones Exteriores)",'z'/ lu—
gar donde tuvo verificativo la Asamblea Constitutiva; domicilio social;
nombre de las personas que’ fungieron en ese Acto Constitutivo, tales

como el Presidente de la Asamblea, el Secretario y dos o méis Escru

1/ Ley General de Sociedades Cooperativas. Editorial Porrua 1982
2/ Manual para Sociedades Cooperativas de Consumo. México 1982
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tadores: objeto de la Asamblea; generales de toios los socios fumdado

res, cuyos nombres y demds datos se hacen figurar en la parte final

del documento, antes de anotar los nombres de quienes resulten elec-
tos para integrar los oOrganos directivos y comisiones que se designen;
firmas de tados los socios a efecto ‘e que pueda certificarse su auten
ticidad por autoridad competente, tal como se explicard mas adelante;

transcripcion integra del permiso previamente expedido por la Secreta
ria de Relaciones Exteriores, contenido total de las Bases Constituti—
vas, en una Jde cuyas cldusulas debe transcribirse integramente el ob-
jeto social, mismo que contiene el referido permiso de la Secretaria -
de Relaciones Exteriores; relacién de socios con expresidn de los ge-
nerales de cada uno de ellos; suscripcién del capital, anotanto el ni—
mero de certificados que suscriba cada uno de los socios fundadores -
y la cantidad que en efectivo exhiben estos al momento de constituir -
la sociedad (igualmente, si sc aportan bienes o derechos, estos deben

ser previamente valuados por peritos y aprobado su importe por la -
Asamblea Constitutiva, indicando en qué consisten y comprobando su -
propiedad con el documento respectivo que deberi cederse a la Coope-
rativa con las formalidades exigidas por la ley); nombres Jde las perso
nas electas para integrar los primeros Consejos y Comisiones. Al fi
nal firman el Presidente y el Secretario Je la Asamblea y, a continua

cién y en el mismo orden en que figuran en la relacion de las genera
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les, deben ponerse las firmas de todos los socios fundadores, repitien
do sus firmas las personas que fungieron como Presidente y Secreta--
rio de la Asamblea. Si alguna o algunas personas manifiestan no sa-
ber firmar, lo hard a su ruego otro de los socios fundadores. Es -—
conveniente que el socio que manifiesta no saber firmar estampe la -

huella digital correspondiente al dedo pulgar de la mano derecha,

b) Elementos que Jdeben contener las Bases Constitutivas

L.as Bases Constitutivas cuyo texto se incluye en el Acta de Constitu--

cidn deberdn contener los siguientes elementos:

I. Denominacién y domicilio social de la Sociedad Cooperati-
va;

lI. Objeto de la socledad, expresando concCretamente cada una
de las actividades que deberd desarrollar, as{ como las -
reglas a que deban sujetarse aquellas y su posible campo
de operaciones;

1ll. Régimen de responsabilidad que se adopte;

[V. Forma de constituir o incrementar el capital social; expre
sién del valor de los certificados de aportacidén, forma de
pago y devolucién de su valor, asi como la valuacidn de -

los bienes y derechos en caso de que se aporten;
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A\

VIIL.

VIli.

X1.

Xl1lL.

X1,

Requisitos para la admisibn, exclusion y separacién volun
taria Jde soclos;
Forma de constituir los fondos sociales, su monto, su ob

jeto y reglas para su aplicacién;

Secciones especiales que vayan a crearse y reglas para -
su funcionamiento; '

Duracién del ejercicio social, que no deberd ser mayor -
de un afio;

Reglas para la disolucién y liquidacién de la sociedad;
Forma en que deberd caucionar su manejo el personal --
que tenga fondos y biepes a su cargo;

Las demds estipulaciones, Jdisposiciones y reglas que se -
consideren necesarias para el buen funcionamiento de la -
sociedad, siempre que no se oponga a las disposiciones -
de la Ley sobre la materia;

Sumisidén de los socios de nacionalidad extranjera a las -
leyes del pafs, en loé términos de la legislacion orgdnica

de la fraccién | del articulo 27 constitucional;

Requisitos que deben satisfacer las personas que en el fu
turo soliciten su ingreso a la sociedad, las que en ningln

caso deberdn contrariar las disposiciones de la ley o de-
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Xiv.

XV.

XVL.

XVIL.

XVIt.

XIX.

su reglamento;

Valorizacidén parcial de las aportaciones que no se hagan-
en efectivo;

Plazo en que deba cubrirse el certificado inicial de aporta

cidn;

Determinacién precisa del limite de la responsabilidad per
sonal de los socios, cuando se haya adoptado el régimen -
de responsabilidad suplementada y fijacién de la mayorfa-

necesaria para que la asamblea modifique ese limite;

Interés que se fije en favor de los socios por la suscrip-
cidén de certificados excedentes, cuando asi se pacte, el -

cual no palrd exceder del 6% anual.

Monto del fondo de reserva cuando se estipule que éste -

sea lmitado;

Composicién de los Consejos de Administracion y de Vigi
lancia, facultades y obligaciones de los mismos y condi--
ciones conforme a las cuales podrd revocar la asamblea -
la designacion de sus miembros. Cuando el Consejo ce -
Vigilancia haya sido designado por una minoria, en el ca-

so previsto en el segundo pdrrafo del articulo 33 de la ley,
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s6lo padrdn ser revocados sus nombramientos si previa--
mente lo han sido los miembros del Consejo de Adminis-
tacidon, salvo que expresamente estén conformes con el -
cambio de integracion del Consejo de Vigilancia los socios
que lo hayan designado o quienes los sustituyan en caso de

transmisién de los certificados de aportacion;

XX. Determinacién, en su caso, de las Comisiones que deban-
de encargarse de la administracion de secciones y faculté
des que se concedan al gerente o gerentes en la supervi--
sidén de los actos de dichas comisiones:

XX1. Honorarios de los miembros del Consejo de Administra--
cién y del de Vigilancia, asi{ como de las personas que in

tegran las comisiones especiales;

XXIl. Requisitos para la designacion del o de los gerentes y de-

terminacién de las facultades que se les confieran; y

XXHUI. Forma en que deberan caucionar su manejo los miembros
del Consejo de Administracion, los de las Comisiones Es-
peciales, el gerente, e indicacidn de los demés empleados

que deban otorgar garantia.

La garantia deberd ser otorgada siempre por personas de reconocida -



solvencia, bajo la responsabilidad de los Consejos de Administracion y
de Vigilancia. Cuando la misma garantia tenga un valor mayor de mil
pesos, tnicamente podrd otorgarse por personas que tengan bienes rai
ces inscritos en el Registro Pidblico Jde la Propiedad que corresponda, -
y por un valor que garantice suficientemente las obligaciones que el —

fiador contrae.

L.a Secretaria del Trabajo y Previsién Social tendré facultades para --
examinar en cualquier caso las garantfas otorgadas y hacer la declara
cién Jde que son insuficientes, con la consecuencia de que los interesa
dos tengan la obligacién de otorgar nuevas fianzas que presten las se-

guridades adecuadas.

Modelo de escrito dirigido a la Secretarfa del Trabajo y Previsi6n So-
cial remitiendo la documentacidn constitutiva.

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Qireccién General de Registro de Asociaciones

y Organismos Cooperativos

Dr. Vertiz y Rio de la Loza

México .7, D.F.

Tenemos el agrado de acompafiar a este escrito, seis’ejempla-

res del Acta y Bases Constitutivas de la proyectada Sociedad -

Cooperativa, $.C.L. con domicilio en Municipio de



Estado de .

lgualmente, acompafiamos original del Permiso No. , expe-
dido por la Secretarfa de Relaciones Exteriores con fecha -
de del afio en‘curso, y cuestionario de estudio socio-eco-

ndmico con los datos relativos a esta Sociedad.

Bajo protesta Jde decir verdad, manifestamos que todos los fun-
dadores de esta Cooperativa somos inlividuos de la clase traba
jadora, tal como consta en las generales que se encuentran asen
tadas en las propias Bases Constitutivas; asimismo, manifesta--
mos que tenemos capital pagado, que estimamos suficiente para
iniciar desde luego operaciones y cumplir el objeto social pro—
puesto. Por otra parte, reiteramos que la Sociedad para la que
solicitamos autorizacién no establece competencia a otros orga-

nismos semejantes.

Estamos concientes de que el protestar decir la verdad en caso
de falkar a ella, la autorizacién que se otorgue a nuestra Socie
dad Cooperativa serd considerada como acto inexistente, indepen
dientemente del castigo que amerite la falsedad de tales declara

ciones.
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Protestamos lo necesario.

de de 19

EL PRESIDENTE DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION

EL SECRETARIO OEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION

EL TESORERO
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ACTA Y BASES CONSTITUTIVAS DE LA SOCIEDAD COOFE
TIVA DE CONSUMO

.............. P PR I 0 7 S

ENueieivievisininnnsnaresncsnanssse.Municipio deivivicessnenss
( Poblado o Ciudad) }

e eeieriieeieiei... del ESt3do d€ ............ de los Es-
tados Unidos Mexicanos, siendo las .....horas del dia .......
del mes de ............del aifio de mil novecientos setenta y..
reunidos en L .iiiiiiieiiieiieeenas
de este lugar, las personas cuyas generales se hacen constar -
al final de la presente acta eligieron como Presidente de Deba-

= T O
(Nombre y Apellidos)

como Secretario al C. ........ R
(Nombre y Apellldos)

Y BSCIUAdOrES @ ..o vvvrnieninanntanonornnssansenns cereaenase
(Nombre y Apellidos)

acordaron en seguida, por unanimidad de votos, constituir una-
Sociedad Cooperativa de acuerdo con las disposiciones de la Ley
General de Sociedades Cooperativas y su Reglamento, por lo --
que al efecto se solicitd y obtuvo de la Secretaria Je Relacio--
nes Exteriores el permiso que senala la Ley Orgénica de la --

Fraccidén del Articulo 27 Constitucional y demds disposiciones -



relativas, permiso que es como sigue: Al margen superior iz-
quierdo un sello con el Escudo Nacional que dice: ESTADQS =--
UNIDOS MEXICANOS.~ SECRETARIA DE RELACIONES EXTE-
RIORES. MEXICO. - DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIL
DICOS.- DEP. DE PERMISOS.- ART. 27.- NUM. ........0.0.
EXP., ............Exento de]l impuesto del timbre de conformi-
dad con lo dispuesto por el Art. 78 de la Ley General Jde Socie
dades Cooperativas.- Un sello fechador que dice: SECRETARIA
DE RELACIONES EXTERIORES. - DIRECCION GENERAL DE --
ASUNTOS JURIDICOS.~ F~ S.C.L.c¢/s. Adq.inm.- Al Centro:-
LA SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES.~ EN ATEN-
CION a que de Ja Ciudad de ...ttt ntetniecntnosannsronns
En escrito fechado €l ... .. ittt
de 198..., solicita permiso de esta Secretaria; de constituir en
unién de otras personas una Sociedad Cooperativa Limitada de -
acuerdo con la Ley General de Sociedades Cooperativas bajo la
denominacitn c..vuieeei ettt iieniiieiteatnitiae it

cieereatasssenssassy 83.C. L., duracién indefinida y domicilio =
Y
cuyo objeto social sera:

con capiﬁal .........,.;...'de: $.....,



Y para insertar en la escritura constitutiva de la sociedad la -
siguiente cldusula especificada en el Articulo ,... del Reglamen
to de la Ley Orginica de la fr‘accién 1 del Artfculo 27 Constitu-
cional, por medio Jde la cual se conviene con el Gobierno Mexi-
cano, ante la Secretarfa Je Relaciones Exteriores por los socios

fundadores y los futuros que la sociedad pudiera tener, en que:

"Concede a) solicitante permiso para constituir la sociedad a —
condicién de insertar en la escritura constitutiva la cldusula arri
ba transcrita. En cada caso Jde adquisicidn Jel dominio de tie--
rras, aguas o sus accesiones, bienes raices o inmuebles en ge-
neral Jde negociaciones o empresas, de acciones o, participacio-
nes, cuanlo en uno o varios actos o sucesidon de actos, adquiera
mds dJdel 259 del capital o més del 499 Jde los activos fijos de -
otra empresa (se equipara la adquisicidn Je activos el arrenda-
miento Je una empresa o Jde los activos esenciales para la explo
tacién) deberd solicitarse dec esta misma Secretaria el permiso -~
previo. Este permiso se concede con fundamento en los articu-
los 17 de la Ley para Promover la lnversion Mexicana y Regular
la [nversién Extranjera y 28, fraccién V de la Ley Organica de
la Administracién Pablica Federal, en los términos del Articulo

27 Constitucional y sus leyes Orgédnicas y Reglamentarias; su -



uso implica su aceptacién incondicional y obliga al cumplimiento,
la violacidn origina la aplicacion de las sanciones que determi -
nan dichos ordenamientos legales.i/ El texto integro de este --
permiso se insertard en la Escritura Constitutiva y dejard de sur
tir efectos si no se hace uso del mismo dentro de noventa dias -

hdbiles siguientes a la fecha de su expedicién”.

Tlateloico, D.F., a
de ...... 00000 .de mil novecientos ochenta y .........

SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.- P.O. DEL SECRETA
F-CSCL. c¢/s ADQ. inm.
Con tal motivo se procedié al estudio del proyecto de Bases - -

Constitutivas, el que fue aprobado por unanimidad de votos, en -

los términos siguientes:

3/ EI! Plan Nacional de Fomento Cooperativo.- México 1980.
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BASES CONSIITUTIVAS
CAPITULO I

DE LA DENOMINACION, DOMICILIO, DURACION Y
OBJETO DE LA SOCIEDAD

CLAUSULA 1.- I.a Sociedad se denominard ......... sessissnsnsens

CLAUSULA 2.- El domicilio de la Sociedad para tados los efectos -

legales se fijard €n ...veereivertnnenasessnsacssssrsasssnssarsssnsas
(Poblado, Villa o Ciudad)

Estado de ...evevivinrncans .

CLAUSULA 3.- La duraci6n de la Sociedad serd por tiempo indefini
do, vy el ejercicio social de un aflo, contado del 1© de enero al 31 de
diciembre., EIl primer ejercicio social compreniers desde la fecha -

del registro de la Cooperativa hasta el 31 de diciembre préximo.
CLLAUSULA 4.- EIl objeto de la Sociedad serd: ...v.cveasiannnness

CLAUSULA 5.- La Sociedad adopta el régimen de responsabilidad -

CLAUSULA 6.- En el curso de las presentes Bases Constitutivas se

usardn convencionalmente los siguientes términos:

a) "La Secretaria”, por la Secretaria del Trabajo y Previ--
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b)

d)

CLAUSULA

mads de los

a)

b)

sién Social;
"La Sociedad", por Sociedad Cooperativa .....eesevesss.

"La Ley", por la Ley General de Socielades Cooperativas
y;
"El Reglamento", por el Reglamento de la ley General -

de Sociedades Cooperativas.

CAPITULO 11
DE L.OS sOCLOS

7.- Para ser socio de la Cooperativa se requiere, ade-

requisitos que contiene el articulo 9o. del Reglamento:

Ser trabajador en alguna de las actividades relacionalos -

con el objeto social;

Aportar, en forma regular y permanente, su trabajo per-
sonal en cualquiera de las actividades inherentes al objeto

de la Cooperativa;

Suscribir, por lo menos, un Certificado de Aportacién y
cumplir, en todas sus partes, con lo dispuesto en la cldu

sula 19 de estas bases:
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d)

<)

Presentar: 1) Acta de Nacimiento, para comprobar ser -
mayor de 16 afios; 2) Constancia de estulios o de capaci-
tacién que serd comprobada mediante examen ante la Co-
misién de Control Técnico, quedando sujeta su aprobacién
al Consejo de Administracion y finalmente a la Asamblea
General; 3) Constancia de no tener antecedentes policiales
o penales por delitos contra la propiedal o la integridad -
fisica de las personas; certificado de buena salud, expedi

do por mé&lico legalmente autorizado, y

No pertenecer a otra coop2rativa de produccién, u otra -
empresa en la que desempeine funciones o trabajos seme-

jantes a los que tuviere con la cooperativa.

CLAUSULA 9.- Son Jderechos y obligaciones de los soclos, ademads-

de los consignados en el articulo 10 del Reglamento de la Ley General

de Sociedades Cooperativas;

a)

b)

Responder con el valor de los certificados de aportacion -
que posean, de todas las operaciones realizadas y obliga-
ciones contraidas por la Socledad, mientras formen parte

de la misma;

Concurrir a las asambleas generales ordinarias y extraor
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c)

d)

£

g)

h}

dinarias’ y ejercer en ellas invariablemente el derecho de

voto:
Cuidar de la conservacién de los bienes de la Cooperativa;

Tener un solo voto, sea cual fuere el nimero de certifica

dos de aportaci6n que hubiere suscrito;

Desempefiar los cargos, puestos y comisiones que les en-

comiende la Asamblea General o los Consejos;

Solicitar y obtener de los Consejos de Administracién y -
Vigilancia, asi como de las Comisiones Especiales y de -
los Gerentes, toda clase de informes respecto a las acti-

vidades y operaciones de la Sociedad;

Percibir la parte proporcional que les corresponda en an-

ticipos y rendimientos, en los términos de estas Bases;

Mantener con sus consocios la mayor solidaridad y buenas
relaciones, ganidndose as{ la estimacidén, counfianza y sim-
patia de tados los miembros de la cooperativa para mante
ner la unidad y ayula mutua indispensable para el buen -

éxito del objeto social;
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i)

Cumplir con las demds disposiciones contenidas en la Ley
General de Sociedades Cooperativas, su Reglamento, las -
presentes Bases, y los Reglamentos Interiores que ponga-
en vigor esta Sociedad, y con los acuerdos de la Asam--

blea General.

CLAUSULA 10.- De conformidad con lo dispuesto en los articulos 13

y 92 del Reglamento de la Ley General de Sociedades Cooperativas, -

la calidad de miembro de la Cooperativa se piende:

a)
b)
<)

d)

Por muerte;

Por separacidon voluntaria;

Por exclusién, y

Por incapacidad fisica o impedimento legal para desempe

flar el trabajo que corresponda al socio de la Cooperativa.

CLAUSULA 11.- Son causas de exclusién de un miembro de la Coope

rativa, segln lo dispuesto en el articulo 16 del Reglamento:

a)

No liquidar el valor del o de los Certificados de Aporta—
cién que hubiere suscrito, dentro de los plazos sefialados
en estas Bases, o en el acuerdo de la Asamblea General

que haya decretado un aumento de Capital, salvo que a ~

juicio de la propia asamblea general haya existido motivo
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b)

c)

d)

e)

justificado.

Negarse sin motivo justificado a desempefiar los cargos,
puestos o comisiones que le encomienlen la Asamblea Ge

neral o los Organos de la Sociedad;

Causar por negligencia, descuido, dolo o incompetencia,-
perjulcios a la Sociedad en sus bienes, derechos o inte--
rés en general, y que administrativamente pualan compro

barse;

Faltar al desempeiio de su trabajo en la Sociedad, sin --
previo permiso o causa justificala, durante cinco dfas en

un mes, y

Faltar al cumplimiento de cualquiera otra obligacién que
gefiale la Ley, su Reglamento, estas Bases y los Regla—
mentos que esta Sociedad expida, o acuerdos de Asamblea

General.

CLAUSULA 12.- Para la exclusién de socios deberé procederse en -

los términos del articulo 17 del Reglamento, a cuyo efecto el socio -

deberd ser notificado oportunamente por el Consejo de Administracién

mediante la Convocatoria de la Asamblea General que tratard su exclu

sion. En dicha Convocatoria deberd incluirse el nombre del socio que
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se pretende excluir y las causales que invoquen para ello. En el ca-
so de que no concurra a la Asamblea el socio afectalo, el acuerdo de
exclusidn se le notificard por escrito, incluyendo en la comunicacidn-
el texto relativo del acta que contenga el punto de exclusién, asi como
el de los articulos 25 de la Ley Jde la Materia y 18 de su Reglamento.
En tolo caso deberd recabarse constancia fehaciente de tal notificacion
a fin de comprobar, cuanio se requiera, la fecha en que dicha notifi-

cacién se llevé a cabo.

CLAUSULA 13,- En el caso de fallecimiento de un socio, la persona
que se haga cargo total o parcialmente de quienes dependian econdmi-
camiente del socio fallecido tendrd derecho a formar parte de la Socie
dad, siempre que relna los requisitos establecidos en la Clausula 7,-
de estas bases y en el articulo 14 del Reglamento de la Ley; en todo
caso tenird derecho de recibir el importe de la liquidacién correspon
diente en los términos previstos por el articulo 19 del propio Regla-

mento.

CLAUSULA 14,- Los socios polrdn separarse voluntariamente de la
Sociedad presentando por escrito su renuncia al Consejo de Adminis—
tracién, el cual resolverd provisionalmente sobre ella. Si la Asam--
blea General considera procedente la renuncia y la aprueba, esta re-

solucidn tendrd efectos de separacién voluntaria del miembro y cesa-
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cién Jde su responsabililad para las operaciones gque se realicen con -

posterioridad a la fecha de presentacidn del escrito de renuncia.

CLAUSULA 15.- En los casos en que se tenga que devolver a los so
clos, a sus herederos o representantes legales las cantidades corres-
pondientes a certificalos de aportacidn suscritos y en su caso la parte
proporcional de los rendimientos repartibles a que tuvieren derecho -
hasta la fecha en que dejen de pertenecer a la Sociedal, la devolucidn
se haré descontando de su importe los adeulos y responsgabilidades que
el socio tuviere para con la Cooperativa, en los términos Jdel articulo

" 19 del Reglamento.

CLAUSULA 16.- Al efectuarse la devolucidén Jdel tmporte de los Certi-
ficados de Aportacién se recogerén los documentos para su cancelacion,
haciéniose la anotacién correspondiente en el libro talonario y ademds
se levantard Acta Especial de liquidacién que firmardn los miembros -
de ambos Consejos, del interesalo o su representante legal y dos tes-~
tigos, en la que deberdn constar los nlmeros de los Certificalos de -

Aportacidn cancelados,

CLAUSULA 17.- El socio que faltare injustificadamente a una Asam-

blea General incurrird en una multa equivalente a un dia de anticipos.
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CAPITULO 111
DEL CAPITAL Y DE LOS CERTIFICADOS DE APORTACION

CLAUSULA 18.- EIl capital de la Sociedad serd variable e ilimitado -

y estard representalo:

a) Por el valor de los certificados de aportacién que hubie-

ren suscrito los socios;

b) Por los Jonativos que reciba la Sociedad, los cuales no -

serdn repartibles, y

c) Por el por ciento de los rendimientos que se destinen pa-

ra incrementar el capital social.

CLAUSUL.A 19.- Los Certificalos de Aportacién tendrdn un valor de:
$eriireressC/u, y palrdn ser pagados en efectivo, derechos, bienes o

trabajo, a juicio de la Asamblea General,

CLAUSUL.A 20.~ Cala socio al ser aimitido deberd exhibir, por lo-
menos, el 10 por ciento en efectivo del valor de los Certificados de -
Aportacion que hubiere suscrito y cubrir el saldo en un plazo que no-

exceda de un afo, a partir de la fecha de su ingreso.

En el caso de que un socio no hubiere cublerto integramente el valor
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de los Certificados de Aportacién suscritos, dentro del palzo y comdi-
ciones sefialadas en el pdrrafo anterior, quedarid excluido de la Socie-

dad, tal como lo dispone el articulo 16 fraccién | del Reglamento de -

la Ley.

l.as entregas parclales que no hayan alcanzado a cubrir el importe de
los certificados de aportacién suscritos, dentro del plazo sefalado en-

el pdrrafo anterior, serd resuelto por la Asamblea General, en cada-

caso.

CLAUSULA 21.- Los Certificalos de Aportacién serdn nominativos e

indivisibles, de igual valor e inalterables, se expedirdn al quedar fnte
gramente pagalo su importe, y solamente podrén transferirse de acuer
do con las conliciones previstas en el articulo 11 del Reglamento, esto

es, que el cedente sea titular de més certificados, y que el cesionario

tenga el caracter de socio.

CLAUSULA 22.- En caso de devolucidn del valor de los Certificados
de Aportacidn, ésta se hard al finalizar el ejercicio social y después
de practicar el balance general, salvo el caso de que la Asamblea Ge

neral acuerde que se haga la devolucidn inmz=diata si las condiciones-

econdmicas de la Sociedad lo permiten.

CLAUSULA 23.- Cuando la Asamblea General acuerde aumentar el -
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capital, todos los socios quedan obligados a suscribir €l aumento en la
forma y €rminos que acuerde la Asamblea General, y cuando ésta de
termine reducir el capital que se juzgue excedente, se hara la devolu-
ci6én a los socios que posean mayor nidmero de certificados de aporta-
cién, o a prorrata, si todos son poseedores de un namero igual de ~-

certificados.

CAPTULO IV
DE LOS FONDOS SOCIALES

"CLAUSULA 24.- Los fondos Sociales de la Cooperativa seranvd/

a) Fonlo de Reserva;
b) Fondo de Previsién Social;
c) Fondo de Educacién Cooperativa, y

d) Fondo de Amortizacién y Depreciacién.

CLAUSULA 25.- De conformidad con lo dispuesto por los Articulos -

40 y 44 de la Ley General de Sociedades Cecoperativas, el Fondo de -

4/ Vireccidén General de Registro de Asociaciones y Organismos Coo
perativos, México. .
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Reserva se constituird con el ,.... por ciento de los rendimientos co-
rrespondientes a cada ejexcicio social, serd limitado hasta alcanzar el

25 por ciento del capital social.

Se afectard al finalizar el ejercicio social en que hubiere pérdidas Ii-
quidas o en el momento de una emergencia, debiendo en estos casos -
ser reconstituido hasta alcanzar el limite sefalalo en el pdrrafo ante-

rior.

CLAUSULA 26.- De acuerdo con lo dispuesto por los articulos 41 y -
42 de la Ley General de Socialades Cooperativas el Fondo de Previ--
si6n Social serd tlimitado, se constituifa con un minimo de dos por -
ciento sobre los ingresos brutos de la Sociedad; se separard mensual-
mente, y se destinard preferentemente a cubrir las prestaciones co--
rresponlientes a enfermedades profesionales de los socios y trabajado
res, incluso maternidad, asi como invalidez, vejez y muerte, ya sea-
directamente, de acuerdo con el Reglamento de Previsidon Social que al
efecto se formule, o bien mediante la contratacion de seguros con el-
[nstituto Mexicano del Seguro Social o en la forma mas apropiada en -

el lugar en que opere la Sociedad.

CLLAUSULA 27.~ EIl Fondo de Educacién Cooperativa se constituikrﬁ -

con no menos del dos al millar de los ingresos brutos de la Sociedad,
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pulienio acordarse su aumento en Asamblea General y autorizacidn de

la Secretaria,

CLAUSULA 28.- El Fondo de Educaci6n Cooperativa se destinard a -
cubrir el costo de los programas en materia de educacién cooperativa
que establezca la Sociedad o los que en coordinacién con otras coope-
rativas o entidades de promoscidn cooperativas se realicen para capaci
tar a los socios como cooperativistas, a los directivos en el mejor de-~
sempefio de sus funciones, y a los empleados administrativos, incluyen
do al gerente, si lo hubiere, para una eficiente y maderna administra-

cién.,

CLAUSULA 29.- La Comisi6n de Educaci6n Cooperativa recabard opor
tuna y previamente a la celebracion de Asambleas Generales, la infor-
macion relativa a cada uno de los puntos de la orden del dia que se -

tratardn en la Asamblea a que fueren convocados.

CLAUSULA 30.- EIl Fondo de Amortizacion y Depreciacion se consti-
tuird con porcentaje que acuerde la Asamblea General de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 67 del Reglamento y las disposiciones-

fiscales correspordientes.

CLAUSULA 31.- La Sociedad manejarad sus Fondos a través de la Ins

titucidn Bancaria que le preste mejores servicios, y los cheques que -



expida llevaran dos firmas mancomunadas, de las tres que registre en

el Banco para tal fin el Consejo de Administracion correspondiente,

CAPITULO V

DEL FUNCIONAMIENTO Y DE LA ADMINISTRACION

DE LA COOPERATIVA

CLAUSULA 32.- La Administracién, Direccién y Vigilancia de la So-

ciedad Cooperativa estarén a cargo de:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

La Asamblea General;

El Consejo de Administracién;

El Consejo de Vigilancia;

La Comision de Prevision Social;

La Comisién de Educacion Cooperativa;
La Comisién de Conciliacion y Arbitraje;
La Comision de Control Técnico, y

Las demds comisiones que designe la Asamblea General,

CLAUSULA 33.- La Asamblea General es la autoridad suprema, y -

sus acuerdos obligan a tados los socios, presentes o ausentes, siem-

pre que se hubieren tomado conform2 a lo que establecen la Ley, su-

Reglamento y estas Bases.



CLAUSULA 34.- Enp cumplimiento de lo ordenado en el articulo 23 de

la Ley, la Asamblea General resolverd sobre talos los asuntos y pro-

blemas de importancia para la Sociedad y establecerd las reglas gene-

rales gue deben normar el funcionamiento social, y alemds, deberda -

conocer de:

a)

b)

¢)
d)

e)

f)

g)

h)

Los planes econ6émicos conforme a los cuales realizard -

sus operaciones la Sociedad;

El presupuesto de ingresos y egresos que sirva de base -

para la ejecuci6n de los planes econdmicos;
El plan financiero de la Cooperativa;
El Reglamento de Administracién de la Cooperativa;

El monto, forma y solvencia de las garantias que otorguen
los funcionarios y empleados de la Sociedad que manejen -

~

fondos y bienes de la misma, durante su gestidn;
Cualquier operacion que exceda de $.......cvvu.... ;

La determinacién del porcentaje que sirva de base para la

constitucién del Fondo de Amortizacién y Depreciacién, v

Cualquier otro asunto que interese a la marcha general de

la Sociedad.



CLAUSULA 35.- De conformidad con lo dispuesto en los articulos 26
de la Ley y 34 de su Reglamento, la Cooperativa puede adoptar el sis
tema de voto por pader; el apaderado deberd ser socio de la Coopera-
tiva y solamente puede emitir su propio voto y el de dos representan-

tes, con la salvedad establecida en el articulo 24 del Reglamento.

CLAUSULA 36.- Las Asambleas Generales serdn ordinarias y extra-
ordinarias. Las ordlnarias se celebrardn una vez al ano, durante el-
mes de ..... Cerees , y las extraordinarias cada vez que las circuns--
tancias lo requieran; en todo caso deberd convocarse a Asamblea Gene
ral cuando el Consejo de Administracién haya aceptado provisionalmen
te a 10 nuevos socios a partir de la dltima Asamblea General. Las -
convocatorias deberdn expalirse dentro de los 10 dias siguientes a la-
fecha de la Gltima aceptacién provisional que efectiie el Consejo de Ad

ministracion.

CLAUSULA 37.- Las convocatorias para la celebracion de Asambleas
Generales deberdn expedirse en forma escrita, con cinco dfas de anti-
cipacién por lo menos, como lo sefialan los articulos 24 y 27 de la -~

Ley; 22, 24 y 25 de su Reglamento. El término no incluird la fecha-

de la notificacién de la convocatoria.

CLAUSULA 38.- Para los efectos de los articulos 92 y 13 del Regla-
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mento, en la Orden del Dia de la Convocatorla respectiva deberédn in-
cluirse los puntos relativos a la admisién de socios, as{ como a la --
pérdida de esta calidad por muerte, separacién voluntaria o exclusién,

incluyendo el nombre de cada uno de ellos.

CLAUSULA 39.- La Asamblea General deberad conocer y resolver pro
gresivamente y en el mismo orden que se mantienen en la Convocato-

ria respectiva, cada uno de los puntos contenidos en la Orden del Dfa.

Cuando una Asamblea General no puede resolver en un mismo dia los
asuntos que hayan sido sometidos a su consideracidn, se reunird en -
los siguientes dias ininterrumpidamente, sin necesidad de nueva convo-

catoria, siempre que en todo momento se cuente con el Qudrum Legal.

CLAUSULA 40.- Para los efectos de las fracciones | a V del Articu-
lo 23 de la Ley, se requerird Quérum de las dos terceras partes de -
los socios, y si ésta no se lleva a efecto por falta de Qubérum, se --
convocard por segunda vez, y la Asamblea podrd celebrarse en este ca
so con el ndmero de socios que concurran, en los términos del articu

lo 24 de la Ley.

CLAUSULA 41.- De los acuerdos tomalos por las Asambleas Genera
les, ordinarias y extraordinarias, se levantardn actas, que deberdn -

ser inscritas, invariablemente, en los libros sociales debilamente au-
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torizados por la Direccién General de Fomento Cooperativo de la Se—
cretaria del Trabajo y Previsidn Social, en los términos de los articu

los 43, 58, 59, 60 y 65 del Reglomento de la Ley.

CLAUSULA 42.- Los Consejos y Comisiones durarfn en sus funcio--
nes no més de dos aifos, pero se renovard cada afno la mitad de sus-
integrantes a cfecto de asegurz;r continuidad de acci6n en el desarro--
llo de la Cooperativa. En el primer ejercicio, los miembros de los -
Consejos y Comisiones que les corresponda ndmero par durarén Gnica
mente un afio a efecto de que en el siguiente sean electos los que de-
ben tener duracién de dos afios, para que de este modo en los ailos -
pares se elijan a los miembros de los Consejos y Comisiones que les
corresponda ndmero par y en los afios nones se elijan aquellos miem-

bros que les corresponda nimero non.

CLAUSULA 43.- El Consejo de Administracidn estaré integrado por -
miembros, que Jdesempeiiarén los cargos de: Presidente, Secretario, -
Tesorero...... que deberén ser designados en los términos de los --

artfculos 29 y 31 de la Ley.

Los miembros del Consejo de Administracién no tendrén suplentes, --
sus faltas temporales serédn suplidas en el orden progresivo de sus de

signaciones, de conformidad con lo dispuesto en el Axticulo 31 de la -



Ley.

El Consejo de Administraciéon serd el Srgano ejécutlyo de la Asamblea

General y tendrd la representacién de la Sociedad y el uso de la for-

ma social,

A falta de designacidn expresa, el Presidente del Consejo de Adminis-

tracién serd el representante comfn en los negocios judiciales para -

los efectos del Articulo 36, fracci6bn Vi, del Reglamento.

CLAUSULA

requiere:

a)
b)
c)

d)

CLAUSULA

nistracion,

44,- Para ser miembro del Consejo de Administracién se

Ser mexi'cano por nacimiento;

Saber leer y escribir;

Suscribir, por lo menos, un certificado de aportacién, y
No tener antecedentes penales, observar buena conducta y
en su caso, haber cumplido satisfactoriamente las comisio

nes que le hubiere conferido la Sociedad.

45.- Son facultades y obligaciones del Consejo de Admi--

ademéas de las sefinladas por la ley General de Sociedades

Cooperativas y el Articulo 36 de su Reglamento, las siguientes:
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a)

b)

c)

Formular el Reglamento de Administracién, someterlo a-
la consideracién de la Asamblea General para los efectos
del-inciso d), de la Cldusula 34, y en su caso, cumplirlo

y hacerlo cumplir;

Eloborar cada afo los planes econdmicos y financieros, -

as{-como los presupuestos de ingresos y egresos corres—

pondientes 8 cada ejercicio social;

Tener a disposicién de los socios, un mes antes de la fe
cha de celebracién de la Asamblea correspondiente, un in
forme pormenorizado y el Balance General, el Estado de-
Rendimientos y Pérdidas, con un detalle de cada cuenta, -
as{ como la lista dJde socios con el importe de los rendi--
mientos que personalmente les hubiere correspondido y el
sistema que sirvié de base para su distribucidn, de cuyos
documentos deberé enviarse un tanto a la Direccién Gene-
ral de Fomento Cooperativo de la Secretaria del Trabasjo,
en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 66 del Re
glamento de la Ley. Istos documentos deberén enviarse-
debidamente firmados por los representantes del Consejo -
de Administracién y del de Vigilancia, y Contador, si lo -

hubiere; o del encargado de llevar los apuntes correspon-
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d)

e)

f)

dientes;

Caucionar su manejo, con la oportunidad debida y a satls
faccién de la Secretarfa, en los términos de estas Bases

y en relaci6n con el Articulo 3o. fraccién XIl, del Regla

mento;

Practicar todas las operaciones que seen necesariss para
realizar el objeto de la Socieded y celebrer los contretos
respectivos hasta por la cantidad de: $...c00vvevees €0 -
cada caso, consultando al Consejo de Vigilancia y a la -

Asamblea General para mayor cantidad;

En el caso de convenir a los intereses de la Sociedad, de
signar de conformided con lo dispuesto en €l art{culo 28-
de la Ley, un Gerente General al cual el propio Consejo

de Administraci6n podrid delegar algunas de les facultades
2 que se contrsen las fracciones V, VI, XIl y XV del -
Articulo 36 del Reglamento, asi mismo, el Gerente podré
practicar operaclones, como mfximo en cada ceso, haste
por la mitad de la cantided sutorizada al Consejo de Ad-

ministracién;

'g) Remitir a la Secretarfa, para su conocimliento, copis de
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los contratos relacionados directamente con el cumplimien

to del objeto social;

h) Sesionar, cuando menos, cada 15 dfas, de conformidad -

con lo previsto en el Articulo 37 del Reglamento;

i) Enviar a la Secretaria copia de las actas de Asambleas -
Genersles y de las juntas que celebren los Consejos y Co
misiones, certificados por el Secretario del mismo, ex--
presendo el nimero del libro de actas, fecha de su auto-

rizacién y hojas de su inscripcibn.

En lo concerniente a las actas de Asamblea General, se enviard tom-
bién la convocatoris respectiva, ls constancia de haber sido entregada
a los socios por cualquiera de los medios seiialados en el articulo 22

del Reglamento y la lista de asistencia firmada por los socios que con

curran.

CLAUSULA 46.- Ademés de lo sefialado en el articulo 36, fraccién -~
vit, del‘Reglamento, la designacién del Gerente deberd recaer en per
sona de reconocida honorabilidad, sin antecedentes penales, con prepa
racién y competencia comprobada en materia de administraciéon y no -
tener interés alguno en cualquier empresa mercantil proveedora, com

pradora o competidora. Podrd ser removido, libremente, en cualquier
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tie mpo, por el Consejo de Administracidn si conviene asi a los inte-
reses de la Cooperativa o por no cumplir satisfactoriamente sus obli-

gaciones.

CLAUSULA 47.- La separacibon voluntaria de los miembros del Con-
sejo de Administracién de los cargos que desempeiien dentro del mis-
mo, debera ser sometida a la consideracion de la Asamblea General-
dentro de un plazo no mayor de 30 dias, contados a partir de la fecha
de la présentacibn de su solicitud. En el caso de ser aceptada, se -

designard al substituto que deberd terminar el periodo.

CLAUSULA 48.- En el caso de fallecimiento de un miembro del Con-
sejo de Administracidn, deberd convocarse a Asamblea General extraor
dinaria dentro de un plazo no mayor de 30 dias, contados a partir de
la fecha del deceso para designar al substituto que terminard el perio

do para el que fue electo el socio fallecido.

CLAUSULA 49.- Los miembros del Consejo de Administracidn podran
ser removidos por la Asamblea General cuando incurran en alguna de
las causas sefaladas en el Articulo 40 del Reglamento o falten al cum
plimiento de las obligaciones contenidas en la Clausula 45 de estas -

Bases,

CLAUSULA 50.- Los miembros del Consejo de Administracion que -

82,



efecten o permitan efectuar actos notoriamente contrarios a los inte-
reses de la Cooperativa o infrinjan las disposiciones de la Ley, su Re
glamento, estas Bases, los Reglamentos o écuerdos de la Asamblea —
General en perjuicio de la Cooperativa, responderin solidariamente con
sus bienes, de las pérdidas que dichos actos originen, sin perjuicio de

las penas a que se hagan acreedores.

El miembro del Consejo de Administracion que desee salvar su respon
sabilidad solicitard que se deje constancia en el acta respectiva, de su
inconformidad con la operacibn u operaciones que pretenda llevar a ca

bo el referido Consejo.

CLAUSULA 51.- La Asamblea General que conozca de los casos com
prendidos en las Clausulas 47, 48 y 49 deberd reunir el requisito del
Quorum de las dos terceras partes de los socios, seilalado en el pa--
rrafo final del articulo 23 de la Ley, y del 24 de la misma, en su ca

30.

CLAUSULA 52.- EIl Consejo de Vigilancia estara integrado por tres -
miembros propietarios e igual nimero de suplentes, que desempeiiaran
los cargos de; Presidente, Secretario y Vocal, en los términos del -

articulo 33 de la Ley.

CLAUSULA 53.- Son facultades y obligaciones del Consejo de Vigilan
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cia, ademas de las sefialadas en los Articulos 32 de la Ley y 41 de -

su Reglamento:

a) Vigilar que se cumpla lo dispuesto en los Reglamentos que
ponga en Vigor la Sociedad, asi como los acuerdos de la-

Asamblea General legalmente tomados;

b) Establecer los sistemas adecuados conforme a los cuales -
normari sus funciones como Organo Especial de Control -

Administrativo;

c) Asistir a las juntas del Consejo de Administracion para -

los efectos del Articulo 37 del Reglamento, ¥

d) Reunirse, cuando menos, cada treinta dfas para tratar los
asuntos de su competencia, a menos que se presente el ca
so que menciona el Articulo 32 de la Ley, respecto al de

recho de veto.

CLAUSULA 54.- Los miembros del Consejo de Vigilancia podrin ser
removidos por la Asamblea General cuando incurran en alguna de las
causales que se expresan en la fraccidn VIII del Articulo 3%, del Re-
glamento, en concordancia con lo previsto en el Articulo 42 del pro-

pio ordenamiento o falten al cumplimiento de las obligaciones content
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das en la Clausula 53,

CLAUSULA 55.- El miembro de cualquiera de los Consejos que falta
re injustificadamente a las juntas de que forma parte, incurrird a una
junta equivalente a un dia de anticipos que le corresponda por concep-
to del trabajo que desempefie en la Sociedad, y st faltare a tres con--
secutivamente, se le considerari dimitente de su cargo, independiente
mente del pago de las multas correspondientes. En caso de los miem
bros del Consejo de Administracién se procederad de acuerdo con el -

contenido de la Clausula 49,

CLAUSULA 56.- Las multas a que se refieren las Clausulas 17 y 55
seran descontadas por el tesorero de la Socledad y se aplicarin a au
mentar el Fondo de Educacidon Cooperativa. Si el Tesorero del Con-
sejo de Administracion no efectlita los descuentos correspondientes, --

responderd con el importe de sus rendimientos o de su cauciOn.

CLAUSULA 57.- En los términos del Articulo 3%, fraccion XlI, del-

Reglamento, caucionard su mancjo en la Sociedad:

a) Los miembros del Consejo de Administracion;
b) Los miembros de la Comisidn de Prevision Social;
¢) Los miembros de la Comisién de Educacidon Cooperativa, y

d) Ll Gerente y los que funjan como Cajeros o tengan a su -
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cargo manejo de fondos o bienes, durante el tiempo que du

re su gestion.

CLAUSULA 58.- l.as actividades de la Cooperativa necesarias para -

cumplir el objeto social se realizardn de conformidad con el Reglamen

to de Administracion que al efecto autorice la Secretaria, el cual se-

formularid de acuerdo con las siguientes orientaciones:

a)

b)

c)

d)

L.a finalidad de este reglamento serd lograr el maximo ren
dimiento vy beneficio para los socios y la mayor proycccién

posible de utilidad social;

Comprenderi los requisitos, reglas y programas para ela-
borar los planes técnicos y econbmicus, los presupuestos -
de ingresos y egresos y el plan financiero que normari el

ejercicio social;

Establecera los lineamientos adecuados para perfeccionar -
los sistemas de organizacidon, ejecucidn, coordinacidn y --
control de las actividades que debe efectuar la sociedad, -
con un sentido dinimico de eficiencia econbmica v ética -

cooperativa, y

Las estipulaciones se sujetaran a las disposiciones conteni
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das en la Ley, su Reglamento, estas Bases y la Técnica de

Administracion.

CLAUSULA 59.- I[.os miembros de log Consejos de Administracibn y

los de Vigilancia no podrin ser reelectos para el mismo cargo en la-
Sociedad durante el periodo inmediato siguiente al término de su ejer-
cicio. Igual condicién guardarin los miembros de las demids Comisio

nes que designe la Asamblea General.

CLAUSULA 60.- Los miembros de la Sociedad deberan hacer del co-
nocimiento de la Secretaria el hecho de que los miembros de los Con
sejos de Admlinistracidn y de Vigilancia, asi como los de las Comisio
nes Especiales designados por la Asamblea General, se hayan excedi-
do en la duracibtn de su cargo dos anos, contraviniendo lo dispuesto en
los Articulos 31 y 33 de la Ley, para el efecto de que dicha Dependen
cia tome nota de la irregularidad, que serd corregida en Asamblea Ge
neral, convocada por el veinte por ciento de los socios, conforme a -

lo dispuesto en el Articulo 28 del Reglamento.

CAPITUL.O VI

DE LAS COMISIONES DE CONCILIACION Y ARB[T.RAJE. DE
PREVISION SOCIAL, DE EDUCACION COOPERATIVA Y DE
CONTROL TECNICO

CILAUSUILLA 61.- De acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 12 del -
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Reglamento, la Comisién de Conciliacidn y Arbitraje se integrard con
tres miembros: Presidente, Secretario y Vocal, que seran electos en
Asamblea Gereral por mayorfa de votos y durarin en sus funciones -

dos aiflos.

Tendra por objeto conocer de las dificultades que se susciten entre los
Organos de la Sociedad y los Socios, que le sean turnadas por escrito
acompafadas de las pruebas correspondientes para su estudio y dicta-
men que se produciré dentro de los diez dfas siguientes a la fecha en
que se le hubiere sometido el caso, salvo que la investigacibn y com-
probacidon de los cargos, hechos u omisiones causantes de la dificultad
gometida a su consideracidn requiera mayor tiempo para su esclare-

cimiento.

La resolucion se natificara por escrito a las partes, pudiendo ser re-
currida ante la Asamblea General méas proxima, para cuyo efecto el -
Consejo de Administracion deberd incluir este punto en la Qrden del -

Dfa de la Convocatoria respectiva.

CLAUSULA 62,- ILa Comisidn de Previsidon Social estara integrada —
por tres miembros: Presidente, Secretario y Tesorero, que serdn de
signados en Asamblea General por mayorfa de votos y duracion en su

cargo dos aitos.
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Tendra a su cargo el Fondo de Previsiéon Social y lo aplicars de con-
formidad con lo dispuesto en la Clausula 26 de estas Bases, debiendo-
rendir el informe correspondiente ante la Asamblea General que conoz
ca del resultado de las operaciones tealizadas durante el ejercicio res

pectivo.

CLAUSULA 63.- De conformidad con lo dispuesto en los articulos 1%
fraccion VII, y 21, inciso d), de la Ley y demis disposiciones relati-
vas, se establece la Comisidn de Educacidon Cooperativa, que estari -
integrada por tres miembros; Presidente, Secretario y Tesorero, elec
tos en Asamblea General por mayoria de votos, y duraridn en su car-
go dos aflos, pudiendo ser removidos en cualquier tiempo en Asamblea

General si no cumplen debidamente su cometido.

Tendrd como objeto fundamental instruir y educar permanentemente a
los miembros de la Sociedad acerca de sus obligaciones y derechos -
en su calidad de socios, en cumplimiento de lo establecido en la Clau

sula 28 de estas Bases.

Tendra a su cargo el Fondo de IZducacién Cooperativa vy lo aplicari -
de conformidad con el presupuesto respectivo, aprobado en Asamblea
General, debiendo rendir el informe de su actuacidn ante la Asamblea

General que conozca del resultado de las operaciones efectuadas du--
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rante el ejercicio social correspondiente.

CLAUSULA 64.- La Comisidn de Control Técnico estard integrada --
por los elementos que designe el Consejo de Administracibn, por un -
delegado de cada uno de los departamentos en que esté dividida la uni

dad productora, incluyendo las secciones.

Los delegados serdn electos directamente por los Socios que trabajen
en los departamentos, en los términos del articulo 59 de la Ley, de-
biendo ser los mas idoneos técnica y socialmente; y podra revocarse-
en cualquier momento su designacion y hacerse una nueva por mayo--

ria de votos al no satisfacer las condiciones requeridas.

CLLAUSULA 65.- De conformidad con lo dispuesto en los Articulos 60
y 61 de la Ley, y 90 y 91 de su Reglamento, sus funciones de la Co-

misidn de Control Técnico:

a) Asesorar a la direccidn de la produccidn;

b) Obtener, por medio de los delegados, absoluta coordina---
cidn entre los departamentos que deben desarrollar las dis
tintas fases del proceso productivo;

c) Promover ante la Asamblea General las iniciativas necesa-
rias para perfeccionar los gistemas de produccibn, traba-

jo, distribucidon y ventas;
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d)

e)

f)

g)

h)

Acudir en queja ante la Asamblea General, cuando la direc
cion de la produccidn desatienda injustificadamente las opi-

niones técnicas que la Comisibn omita;

Planear las operaclones que la Socledad debe efectuar cada

perfodo;

Intervenir en la elaboracidén de los planes econbdmicos, de-
los presupuestos, planes financieros de la Sociedad a que-

se refiere la Cliausula 58 de éstas Bases;

Evaluar las actividades realizadas por la Sociedad a efecto
de proponer las enmiendas necesarias para la superaclbn-

de los resultados obtenidos, y

Proponer a la Asamblea General los anticipos a los rendi-
mientos que periddicamente deban percibir los socios, to-
mando en cuenta la calidad del trabajo e:;[gido y el tiempo
y la preparacibtn técnica que su desempeilo requiera, en el
concepto de que a trabajo igual debe corresponder igual an

ticipo.

La Comisidon de Control Técnico serad de consulta necesaria cuando se

trate de resolver sl debe recibirse un determinado namero de nuevos

gocios, asf como en todos los casos en que se proponga el cambio de
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los sistemas de produccibn, trabajo, distribucidon y ventas, en los de-
aumento o disminucidn del capital social, aplicacién de Fondos Socia—
les y en general, en todas las cuestiones relativas a la direccion de -
Fondos Sociales y en general, en todas las cuestiones relativas a la -
direccidon técnica de la produccibén y de la distribucion y a la planea--

cibn de las actividades comerciales.

CAPITULO VII
DE LOS RENDIMIENTOS

CLAUSULA 66.- La Asamblea General, de conformidad con lo dis---
puesto en el articulo 61 de la Ley, fijara, a propuesta de la Comi---
sibn de Control Técnico, los anticipos a cuenta de rendimientos que -
se entregaran a los socios con una periodicidad que no exceda de quin

ce dias.

Para el seflalamiento de anticipos se tomaran en cuenta la calidad del
trabajo exigido y el tiempo y la preparacibn técnica que su desempefio
requiera, en la inteligencia de que a trabajo igual debe corresponder-
igual anticipo, en los términos de los articulos 60 y 61 de la Ley, y

90 de su Reglamento.
CLAUSULA 67.- De los rendimientos finales se deducirin las canti-
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dades correspondientes a los sigulentes conceptos:

a) Los porcentajes que con aprobacidn de la Secretarfa y dis
posiciones fiscales relativas fije la Asamblea General pa-
ra Amortizacibn y Depreciacidn, de conformidad con lo —

previsto en el articulo 67 del Reglamento;

b) Los anticipos recibidos por los socios, de acuerdo con la

clausula 66 de estas Bases, y

c) Los demés gastos acordados por la Asamblea General,
entre los cuales deberin estar comprendidos los honora-
rios mencionados en la fraccién X del Articulo 3% del —

Reglamento.

CLAUSULA 68.- Una vez deducidas las cantidades mencionadas en la
Clausula 67 de estas Bases, los rendimientos liquidos se repartiran -
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 1%, Fraccion VI de

la Ley, y 67 y 91 de su Reglamento, en la siguiente forma:

2) ceeniaanen .. .por ciento para el Fondo de Reserva;
by ..ol ...por ciento para incrementar el capital so--
cial; este porcentaje serad acreditado a los socios en Cer

tificados de Aportacidon, proporcionalmente al monto de -

93.



lag cantidades que les correspondan en los términos del-

inciso siguiente, y

C) e por ciento para repartirse entre los socios,
de conformidad con lo dispuesto en los Artfculos 12, frac

cion VIII de la Ley 90 y 91 de su Reglamento.

CAPITULO VIII
"DE LA DISOLUCION Y LIQUIDACION DE LA SOC[EDAD"E/

CLAUSULA 69.- La Cooperativa se disolveri por cualquiera de las-
causas que se enumeran en los articulos 46 y 87 de la Ley, y 97 de

su Reglamento.

CLAUSULA 70.- Disuelta la Sociedad se pondr& en liquidacidbn en los
términos de los articulos 47 y Sl de la Ley del 68 al 76 de su Regla

me nto.

—5_'/ Fundamentos del Cooperativismo "Secretaria del Trabajo y Previ
sidn Social”, México 1981, -
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CAPITUL.O IX

DISPOSICIONES GENERALES

CLAUSULLA 71.- De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 62-
de la Ley, la Sociedad no utilizari asalariados, excepcionalmente po-

dra hacerlo en los casos siguientes:

a) Cuando las circunstancias extraordinarias o imprevistas -

de la produccibn lo exijan;

b) Para la ejecucidn de obras determinadas, vy
c) Para trabajos eventuales o por tiempo fijo distintos de -

los requeridos por el objeto de la Sociedad.

En estos casos deber& preferirse a otras Cooperativas para la ejecu-
cibn de los trabajos, y de no existir éstas, se celebrard contrato de
trabajo con el sindicato o sindicatos que para el caso proporcionen a
los trabajadores, y si no existiesen organizaciones obreras, podran -
contratarse aquellos individualmente, dando aviso en estos dos Gitimos

casos a la Secretarfa.

L.os asalariados que utilicen las Cooperativas en los trabajos extraor
dinarios o eventuales, del objeto de la Sociedad, serin considerados-

como socios, si asi lo desean y prestan sus servicios durante scis -
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meses consecutivos y hacen, a cuenta de’su Certificado de Aportacitn,

la exhibicidon. correspondiente.

Los que ejecutan obras determinadas o trabajos eventuales para la So
ciedad ajenos al objeto de la misma, no serdn considerados como so-
cios, aGn cuando sus servicios excedan de seis meses; igual condicidn
guardaran los Gerentes y empleados técnicos que no tengan intereses-

. homogéneos con el resto de los agremiados.

LLos rendimientos que debleran corresponder por su trabajo a los asa-
lariados se abonardn a cuenta de los Certificados de Aportacion que -
les correspondan; pero si no llegaren a ingresar a la Sociedad se apli

caran al Fondo de Educacién Cooperativa.

CILAUSULA 72.- EIl cumplimiento a las disposiciones contenidas en -
estas Bases estard sujeto a la vigilancia de la Secretaria, de acuerdo
con lo dispuesto en los articulos del 82 al 87 de la Ley, y 111 y 112

de su Reglamento.

CLAUSULA 73.- Estas Bases soOlo podran modificarse conforme a lo
dispuesto en los articulos 23, pirrafo final, de la Ley, y 35 de su -

Reglamento.

CLAUSULA 74.- Los casos no previs‘tos Vprorr_esta‘_sﬂ Basre's_;e;-_;inrre--—
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sueltos de conformidad con las prevenciones de la Ley, su Reglamen-

to, los Reglamentos que la Sociedad expida, autorizados por la Secre-

taria,

Acto continuo, para reunir el capital con que la Socledad deberi ini--

ciar sus operaciones, se acordd que cada uno de los socios suscribie

ra Certificados de Aportacibn en el nimero que estimara conveniente,

por lo que en el acto se hicieron las suscripciones y exhibiciones co-

rrespondientes a cuenta del valor de los certificados de aportacién sus

critos, cuya relacibn es como sigue:

IGENERALES: Nombre con sus| Certificados| Importe| Cantidad | Cantidad
apellidos, paterno y materno, | de Aporta--|del ca- |exhibida | pendien-
pacionalidad, de ... afios de- | cidn suscri-| pital — len efec-|te de pa
ledad (soltero, casado, unidn | tos. suscritdtivo bie-|go.
libre o viudo), ocupacidn, con nes, de-
pomicillo en la calle de...... rechos o

No. ..... de este lugar. trabajo.

I, ... . e .. . N R
3. ... e e e e o

5. ... v
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En seguida se procedid a la eleccidon de cada uno de los integrantes -
de los Consejos de Administracién y de Vigilancia, asi como de las -
Comisiones de Conciliacibn y Arbitraje, de Previsiébn Social y de Edu-
cacion Cooperativa, quedando constituidos dichos cuerpos en la forma-

siguiente (los cuales se designarén al permitirlo el nimero de socios):

CONSEJO DE ADMINISTRACION

PRESIDENTE: ....... Ve ecesre s esss Por,.....votos
SECRETARIO: . ..... G e wereas. POro,, ., votos
TESORERO: . O o L . votos
. votos
. votos
votos
votos

votos

votos

CONSEJO DE VIGILANCIA
PROPIETA RIOS

PRESIDENTE: ....... e ..Por...... voros
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SECRETARIO: ...... .

f et e e . . Por yvotos
VOCAL: el s s W e e PO L0, VOLOS
. e e e P . Por ...... votos

........ . e s e e e JPOr L. ... . VOLOS

B . . Por ...... votos

SUPLENTES
PRESIDENTE: .. . ¢t vt i vttt v vt nn o . s POV votos
SECRETARIO: . oo oo eennnn.. RN 2= PR votos
VOCAL: e it ittt et s et e aanio e Por ....... votos
........................ Por ....... votos
COMISION DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

PRESIDENTE! .+ o v vt vteee e POr ......... votos
SECRETARIO: . .. et e veee i ain . Por ......... votos
VOCAL: i i e e e i e e vaa Por ....... votos
........................ Por ........ votos
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COMISION DE PREVISION SOCIAL'

PRESIDENTE: . ............... T S POr ....... votos
SECRETARIO: .......... R .. Por ..... votos
TESORERO: ........ Por ..... voLos

. . | R G e e e Por ..... votos

COMISION DE EDUCACION COOPERATIVA

PRESIDENTE: ............. e e e e e .... Por .,.,... votos

SECRETARIO: .......... N veeve. Por ..., votos

TESORERO:  + v v vuvvsinnvees 0 .. POr ... .. votos

Se acordd enviar seis ejemplares de esta Acta y Bases Constitutivas, -
debidamente firmadas por los socios y Certificadas las firmas en los -
términos de los articulos 14 de la Ley y 2° de su Reglamento a la Di
reccidn Ceneral de Fomento Cooperativo de la Secretaria del Trabajo -

y Prevision Social, a fin de solicitar la autorizacidn y registro,

No habiendo otro asunto de qué tratar, se did por terminada la Asam

blea a las .... horas del dia .. del mes de ......... del ano de mil
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novecientos ...

ella intervinieron.

L I ]

o
.

N w;

10.
11.

12.

EL PRESIDENTE DE LA
ASAMBLEA

(NOMBRE Y FIRMA)

NOMBRE
..................
.........
.......... . e
“ e e e .
llllllll 'V'
llllllllllllllllll 0‘
..... .

..................

..................

------------------

..................

..................

;N oy ‘U‘lj,f‘t.lll‘_'vwf‘_.xé.

, firmando la presente acta todas las personas que en-

EL SECRETARIO DE LA
ASAMBLEA

(NOMBRE Y FIRMA)

........................

.......................
.......................

.......................
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Certificacidbn de la Autenticidad de las Firmas.

La certificacidn de la autenticidad de las firmas puede hacerla cuai---
quier autoridad, notario p(blico, corredor titulado o funcionario fede-—
ral con jurisdiccibn en el domicilio social. En asuntos de naturaleza
ejidal el Presidente del Comisariado Ejidal puede certificar la autenti-
cidad de las firmas de los fundadores de una Cooperativa. las Certi-
ficaciones efectuadas por las autoridades sefialadas no causan impues-
to alguno ni requieren estampillas, segin lo previsto en los Articulos
78 y 80 de la Ley General de Sociedades Cooperativas. La Certifica-
cidbn de firmas hecha por notario pablico o corredor titulado tampoco-
necesita timbre. En estos dos Gltimos casos se causan honorariog —

por certificar la autenticidad de las firmas mencionadas.

MODELO DE CERTIFICACION DE AUTENTICIDAD DE FIRMAS

Et C

CERTIFICA: que las firmas que anteceden son auténticas y fueron pues
tas en su presencia para los fines de la Constitucion de la Sociedad -
Cooperativa "Proveedora General Queretana”, S.C:lL.., en los términos
del articulo 14 de la Ley General de Sociedades Cooperativas. De ma

nera especial hago constar que los C.C, Luis Jiménez Cantoral e Ino-
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cencio Castillo Ledn, Manuel de la Torre Canalejas, Sigfrido Lebn --
Rufz, estampan sus huellas digitales por no saber firmar y ademéis -—
suscriben el Acta, en su nombre los CC, juan Sanchez Ruiz, Luis ---
Arriaga Montes, Rubén Lopez Romo y Enrique Luque, respectivamente,
de conformidad con lo dispuesto por el articulo 2%., del Reglamento de
la Ley General de Sociedades Cooperativa.- Doy €& en la ciudad de -
Querétaro, Qro., a los dieciséis dias del mes de noviembre del afio~

de mil novecientos ochenta y uno.

(SELLO Y FIRMA)

NOTA: La certificacidbn deberi hacerse precisamente en cada una de
las hojas en que consten las firmas de los otorgantes, por cualquier-
autoridad, notario plblico, corredor titulado o funcionario federal, --
con jurisdiccidn en el domicilio social, de acuerdo con lo dispuesto -

por el Articulo 14 de la Ley General de Sociedades Cooperativas.

De la Viabilidad
Por viabilidad se entiende la conjugacidn de los diversos elementos --
que puedan garantizar la existencia juridica, econdmica y administrati

va de un organismo Cooperativo.
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Viabilidad Jurfdica

La Legislacion Cooperativa de México contiene disposiciones de franca
proteccibn para estas sociedades. Entre estas normas se pueden con-
siderar las exenciones y franquicias de caracter fiscal; preferencias -
para el otorgamiento de permisos y concesiones; explotacion exclusiva
de algunas especies en el ramo de pesca; apoyo financiero, prestacio-
nes sociales, y otras medidas que favorecen al cooperativismo en Mé-

xico.

Estas Instituciones son el marco juridico dentro del cual se desarro—

lla la accldon administrativa del Estado,

Viabilidad Econdbmica

El dictaminador debe examinar las contestaciones que proporcionen los
fundadores de una Cooperativa Proyectada, al cuestionario formulado -
por la Direccidén para elaborar un Plan Econdmico y Financiero, tenien
do en cuenta que la viabilidad no se califica solamente por la cantidad
de dinero que se aporte en el acto de la constitucidn, sino por los --
elementos que suministran la Administracion de Empresas y la Merca

dotecnia para asegurar la realizacidn de las actividades que constitu--
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yen el objeto soclal, cuando menos durante el primer ejercicio social.

Entre estos elementos se pueden considerar los siguientes:

a)
b)

c)

Objet o social de la Cooperativa Proyectada;

Investigacibn de mercados en relacidn con ese objeto social; -
situacibn geografica, poblacion (fija y flotante, nGmero de ---
miembros por familia, edad, sexo, educacibn, ocupacidn, in-
gresos), principales actividades de la zona; estimacibn cuanti
tativa de la demanda del mercado en relacibn con el objeto so
cial de la Proyectada, empresas existentes sobre la misma ra
ma de actividad (competencia de la iniciativa privada); coope-
rativas existentes de la misma rama de actividad, (competen-
cia cooperativa), apreciaciéon sobre la saturacidon del mercado;
margen de la demanda del mercado que puede absorver la pro

duccidn de la Cooperativa Proyectada;

Actividades de produccibén, analisis del producto, técnica de -
produccibn, elementos materiales que se requleren, nimero-
de socios y especificaciones del trabajo que aportarin en el -
proceso de la produccidn y de la distribucidn, fuentes de abas
ticimiento de insumos, volumen de la produccién en relacién-

con la cifra de la demanda;

105.



d) Fuentes de financiamiento, costos, precios, volumen de pro--
duccién pronbdstico de ventas, rendimientos probables, crédi--
tos bancarios, comerciales e industriales que se puedan cu--
brir en plazos razonables de acuerdo con las posibilidades —

proyectadas, presupuesto de ingresos, presupuesto de egresos;

e) Acuverdo expreso de los Socios para seilalar anticipos periddi-
cos bajos, y para diferir la distribucién de rendimientos has-

ta después de haber cubierto el importe de los créditos;

‘f)- En el caso de las Cooperativas de Comsumo, reunir datos ---
socio-econbmicos de los fundadores, calcular la cifra proba—
ble de la demanda, considerar que se requiere un nGmero im
portante de socios, pues el éxito de estos Organismos depen-
dedel volumen y de la velocidad de las ventas; conociendo la
cifra del consumo se pueden calcular las compras; importa -
preveer las fuentes de abastecimiento para reducir costos y -

distribuir los satisfactores a precios bajos,

Viabilidad Administrativa

La viabilidad administrativa opera en los términos del capitulo que se

incluye a continuacitn y que se refiere a la opinidbn que deben emitir
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diversas Dependencias de la Administracidén Pablica.

TIPOS DE COOPERATIVAS QUE REQUIEREN LA OPINION DE
DIVERSAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL,

El Gobierno Federal estd empefado en impulsar los organismos coope
rativos para que logren su desarrollo y basado en esto, ha diseilado -

una politica para eficientar la organizacion y el fomento.

La Ley Orgénica de la Administracidén Pablica Federal, faculta a la —
Secretarfa del Trabajo y Previsidén Social para intervenir en la Organi
zacibn, Registro y Vigilancia de toda clase de Sociedades Cooperati--
vas, asi como elaborar los proyectos de planes para impulsar la ocu-
paciébn en el pais, atribuciones que requieren de la colaboracién y par
ticipacidn de otras dependencias con el objeto de alcanzar los propbsi

tos de interés phblico y social que se buscan.

De acuerdo con la Ley Orgfnica de la Administracion Pablica Federal,
Ley de Asociaciones Agricolas, y Ley Federal de Reforma Agraria, -
estidn facultadas para Intervenir en el Fomento Cooperativo, las si---

guientes Dependencias:

1. Secretarfa de Patrimonio y Fomento Industrial
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2. ecretarfa de Comercio

3. Secretaria de Agricultura y Recursos Hidraulicos
4. Secretaria de Comunicaciones y Transportes

S. Secretaria de la Reforma Agraria

6. Departamento de Pesca

El articulo 18 de la Ley General de Sociedades Cooperativas, estable-
ce que se concederd la autorizacidn para funclonar a la sociedad soli-

citante, siempre que:

a) No venga a establecer condiciones de competencia ruinosa res
pecto de otras organizaciones de trabajadores debidamente au

torizados; y
b) Ofrezca suficientes perspectivas de viabilidad,

Con base en lo anterior y en los articulos 16 y 17 de la propia Lcy,

la Direccidon General de Registro de Asociaciones y Organismos Coope
rativos, cuando la documentacién Constitutiva no haya sido remitida -
por conducto de la Dependencia competente, solicitard la opinidon que-
corresponda, y ésta recibird en su oportunidad, copia de la resolu---
cion que se dicte al respecto. L.a opinidn se solicitard a los drganos

de la Administracion Publica Federal.
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EJEMPLO DE OBJETO SCCIAL PARA COCPERATIVAS DE CONSUMO

Cooperativas de Consumo Familiar.

a)

b)

. ©)

d)

€e)

Obtener, en comin, toda clase de bienes y servictos a fin de dis
tribuirlos entre los socios que lo soliciten para satisfacer sus ne

cesidades y las de su familia;

Instalar almacenes, expendios, canales de distribucién y deméas -
unidades que se requieran para reducir costos y combatir el alza

de los precios;

Establecer secciones de produccién de aquellos articulos de con-

sumo que convenga elaborar, esf como de secciones para la pres
tacién de servicios que la Sociedad Cooperativa esté en posibilidad
de proporcionar a sus Socios, de conformidad con lo previsto en-

los incisos anteriores;

Estructurar una seccién de ahorro y préstamos para sus socios, -
conforme a lo dispuesto en los articulos 9% de la Ley General de

Sociedades Cooperativas y del 46 al 53 de su Reglamento;

Implementar una seccidén de vivienda para proporcionar por cual-

quier medio legal, habitacion para los socios que lo soliciten, de
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f)

£)

h)

i)

conformidad con el reglamento especial que esta actividad requie

ra;

Realizar las actividades de embalaje, acarreo, transporte, carga
y descarga de las mercancias y demds bienes muebles que ad---
quiera, asi como de los que distribuya entre los socios y sus fa

miliares;

Adquirir en comin los bienes muebles e inmuebles que se requie
ran para desarrollar las actividades comprendidas en los incisos

anteriores;

Efectuar las actividades que requiera el desarrollo de este objeto
social, mediante el esfuerzo personul realizado en comin por los
socios comisionados expresamente por la Asamblea, cuyas rela--
ciones, anticipos, honorarios y demés especificociones se regirén
por el contrato de Sociedad en la forma prevista por los aru‘cu--‘
los 15, fracciones VII y XlI; 22, 23; fracciones II1, VII, VIII, IX-
y Xl de la Ley General de Sociedades Cooperativas.y 3%, fraccio
nes IX y X, de su Reglamento, y de conformidad con las cliusu-

las correspondientes de las Bases Constitutivas de la Cooperativa;

Concertar créditos comerciales, industriales, bancarios y de otras

fuentes de financiamiento, para desarrollar las actividades com--
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prendidas en este objeto social;

i) Celebrar en su calidad de empresa colectiva, los contratos y con
venios que en derecho procedan y realizar los actos licitos nece-

sarios para cumplir estos objetivos.

INCISOS QUE PUEDEN INCLUIRSE EN EL OBJETO SOCIAL DE
LOS DIVERSCS TIPOS DE COOPERATIVAS

a) Seccién de Abhorro y Préstamo

Establecer una seccidn de ahorro y préstamos, de sus Soclos y para -
sus Socios, de conformidad con lo dispuesto en los artfculos 9% de la -
Ley General de Sociedades Cooperativas, y del 47 al 53 de su Regla--

mento, pudiendo, si el caso lo amerita, recurrir a créditos externos,
b) Seccién de Produccién en las Cooperativas de Consumo

Establecer una seccién para la produccidn, por propia cuenta, de los -

bienes o servicios que se requieran para cumplir con el objeto social,
c) Seccién de Consumo en las Cooperativas de Produccién

Establecer una seccién de consumo para proporcionar los bienes y ser-

vicios que se requieran para satisfacer las necesidades de los socios y

111,



de sus famillares.

GENERALIDADES QUE INTERESAN A TODA
CLASE DE COOPERATIVAS

Es ineludible, para los socios, la obligacién de exhibir en efectivo, a
la hora de la Constitucién de la Sociedad, o cuando ingresen posterior
mente, por lo menos el diez por ciento del importe de los certificados

de aportacion que suscriba,

El plazo para cubrir el saldo del importe de los certificados de aporta
cién que se obligue a pagar el socio es, como méximo, un afio. Ade-
més, algunas Cooperativas, desde el momento de Constituirse e igual-
mente a la aceptocidén de Socios que en el futuro ingresen a la Sociedad,
deben firmar pagarés por el saldo que queda pendiente de pago, lo cual
hardn en abonos mensuales proporcionales al importe del Certificado de
Aportacidn; o sea que si el Certificado de Aportacidn tiene un valor de
un mil pesos y se exhibe el diez por ciento en el momento de ingresar,
esto es, cien pesos, quedan pendientes novecient os pesos que se¢ paga-
rfin con exhibiciones mensuales de setenta y cinco pesos cada una, yen
este caso serd cubierto el importe total en un afio. Sin embargo, si -

as{ lo desea el socio, puede cubrir ese importe total en un plazoc menor.

Esta forma de documentar las operaciones es de suma urilidad para to-
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dos los socios, porque en un momento dado puede garantizarse colate-
ralmente un crédito que la Cooperativa tenga necesidad de solicitar pa-

ra el desarrollo de sus operaciones.

A cambio de los pagarés u otros documentos de garantia que firme el

Socio, la Cooperativa debe expedir una nota de crédito en la que cons-
ta que los documentos firmados por el Socio son a cuenta del pago to-
tal del importe de los Certificados de Aportacién que se obligd a pagar
y que una vez cubiertos los abonos mensuales se le entregardn log Cerxr

tificados de Aportacidn definitivos de las mencionadas notas de crédito.
DE LOS LIBROS SOCIALES Y DE CONTABILIDAD

Una vez autorizado el funcionamiento de la Sociedad Cooperativa y obte
nido el ndmero que lé correspondid en el Registro Cooperativo Nacio--
nal, debe proceder la Cooperativa a solicitar la autorizacién de libros
sociales y de contabilidad, en los cuales se asientan los pormenores de
la administracién, tanto en el aspecto socia‘l como en el de los resulta

dos econdmicos.

Las actividades las deber& iniciar dentro del plazo de noventa dias héa-
biles, para no caer, bajo la sancidn prevista por el articulo 86 de la -

iey General de Sociedades Cooperativas.
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Los libros sociales son: Actas de Asambleas Generales; Actas del Con
sejo de Administracién; Actas del Consejo de Vigilancia; Actas de las-
Comisiones Especiales que designe la Asamblea General, y Libro de -

Registro de Socios.

J.os libros de actas estdn a cargo de los respectivos secretarios; igual
mente, el Libro de Registro de Socios estd a cargo del Secretario del
Consejo de Administraciéon y, por cuanto corresponde a los libros de
Talonario de Certificados de Aportacién, estfin a cargo del Tesorero -

del Consejo de Administracidn.

Una vez obtenido el Registro, tendrin que presentar una solicitud por-
escrito, especificando cuales son los libros que desean les sean autori
zados, la mencionada solicitud, tendrd que ser firmada debidamente --

por los directivos reconocidos ante esta Dependencia.

Los libros se llevan para su autorizacitn a la Direcci6n General de Re
gistro de Asociaciones y Organismos Cooperativos o a las Delegaciones
Federales de esta propia Secretaria, existentes en todas las Entidades -

Federativas, segln el domicilio.

l.os libros que se seflalen en el escrito de solicitud, tendrdn que ser -
marcados con el sello de la Secretaria en cada una de las hojas que -

contenga los folios; al principio y al final de cada libro se imprimira-
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el sello que indique el tipo de libro y nimero que le corresponda como
lo dispone el Articulo 52 del Reglamento del Registro Cooperativo Na--
cional; asimismo, contendrd el nombre de la Cooperativa, los folios —

en que se tomd razén y fecha y firma del funcionario que autorice.

Al entregar los libros a los interesados, se acompafiardn de un oficio
en el que se comunique que han quedado debidamente autorizados, deta

llando los libros que se autorizaron.

Los libros de contabilidad, una vez autorizados por la Secretaria del -
Trabajo y Previsidn Social, deben llevarse ademis a que los autorice-
la Oficina Federal de Hacienda, dependiente de la Secretaria de Hacien
da y Crédito Piblico, que corresponda al domicilio de la Cooperativa.

La Cooperativa deberd duor aviso oportuno de la iniciacién de operacio
nes 5 esta Dependencia a efecto de cumplir con las disposicones de las
Leyes Fiscales y no incurrir en extemporaneidad y hacerse merecedo-

ra de una multa por incumplimiento de sus obligaciones.

Los libros iniciales, serdn autorizados en la Direccidn de Registro de
Asociaciones y Organismos Cooperativos o en la Delegaciéon Federal -
del Trabajo, con la presentacién del oficio de autorizacién y la copia -

de las bases constitutivas.
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2.2 Marco Legal en la U.N.A.M.

"Ante la situacién cadtica de las cafeterfas instaladas en C.U. que cos
taron anualmente a la U.N.A.M. $ 9'881,858.00 y se usaron como ins
trumento de presiébn politica de algunos grupos de estudiontes. Se inte
gré una contisién de estudios a cargo del Ing. Javier Jiménez Espiri y
dé los Licenciados Jorge Ampudia H. y Enrique Velasco lbarra, y del

que puede resumirse lo siguiente,

Estas cafeterias se establecieron en 1954, cuando la U.N.A. .M. empe-
z6 a funcionar en C.U. respondiendo a una necesidad derivada de la le
janfa geogréfica de la nueva unidad Universitaria. Las cafeterias se -
concesionaron a través de licitaciones piblicas al mejor postor, por in

termedio de la Direccién General de Patrimonio de la Universidad".%/

En las conesiones se establecfan precios populares en beneficio de la -
Comunidad; al pago simbdlico de una cuota y el compromiso de los con
cesionarios de un nimero de comidas gratuitas a estudiantes de esca--
s0s recursos designados por las autoridades Universitarias, previo es-

tudio Socioecon6mico y de situacién escolar.

6/ Direccion General de Patrimonio. U.N.A.M. Agosto 1982,
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La U.N.A.M. controlaba precios y normas de higiene; y el concesiona

rio se responsabilizaba del servicio y de su personal,

As{, se concretaron las becas otorgadas por la Secretaria de Salubri-
dad y Asistencia, algunas de las cuales se destinaban a grupos de de-
portistas y 8 miembros de las porras de los equipos deportivos que -
en ciertos casos se fueron convirtiendo en grupos de presibn y poste—
riorm;ente participaron en disturbios como huelgas, toma de camiones-
en 1958, la paralizacién estudiantil y la agresién a las autoridades en

1966; asf como la ayuda al sostenimiento a3 las actividades delictuosas-

de Miguel Castro Bustos, Mario Falcdn y su grupo en 1972,

Durante la huelga estudiantil de 1968, algunos grupos utilizaron las c._a_
feterfas como lugares de reunidn para sus actividades politicas. Al -
reanudarse las clagses algunos las devolvieron a los conceslionarios, y-
otros decidieron operarlas por su cuenta con el pretexto de corregir de
ficiencias de los concesionarios y obtener precios bajos para estudian-
tes, aunque después se demostrd que su verdadero propdsito era dispo
ner de un ingreso econdmico para sus actividades. Las cafeterias ade
més de su atractivo econdmico, se convirtieron en centros de poder, -
los propios grupos, al manejar ios establecimientos, los utilizaron pa-
ra reclutar (participantes) simpatizantes, en tanto, que otros "vendian-

proteccidn” a los concesionarios que alGn subsistian, basta forzarlos a-
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retirarse en' la mayoria de los casos dejando a sus trabajadores aban-
donados a su suerte. Los mismos grupos hicieron fracasar todo inten

to de reestablecer la normalidad en la operaci6bn de las cafeterfas.

Grupos estudiantiles manejaron las cafeterias de la Biblioteca Central,
Frontén Cerrado, Psicologia, Economia, Ciencias, Medicina, Ciencias
Quimicas, Ingenieria y Anexo de lngenierfa, bajo el sistema de "Admi
nistracién Directa", con estudiantes como supervisores o encargados --
funcionaban las cafeterfas de Ciencias Politicas y Sociales y Contaduria
y Administracién. Unicamente se encontraba concesionada la correspon
diente a la Facultad de Medicina y Veterinaria; la de Radio Universidad
fué tomada en Mayo por el grupo de "Los Enfermeros de Sinaloa". La
U.N.A.M. absorvié los gastos de amortizacién de instalaciones, mobi-
liario y equipo, pagd las n6minas de los 231 trabajadores abandonados-
por los concesionarios e incorporadecs como empleados en la U.N.A.M.
otorga un fondo de operacién que permite el inicio de las actividades -
en cada semestre y que debia ser reembolsable, paga un salario a los
"supervisores" de las cafeterfas que son responsables de la operacién,
constituidos en sus propios controladores y en lideres de los grupos -

de presion.

No hay control posible de las mercancias, de la elaboracién de las co

midas, de las comidas pagadas, de las gratuitas, de las becas y de -
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la salubridad de los alimentos. EI fondo de operacidn se agota répida
mente, y los grupos solicitan nuevas asignaciones mediante acciones -

violentas y amenezas contra los funcionarios Universitarios.

Por otra parte, un estudio realizado por la Direccién General de Servi
cios Médicos, de abrll a julio de 1973, reveld que el 63.7% de los ali
mentos que se expenden dentro de Ciudad Universitaria contienen mate
rias fecales por las condiciones anti-higiénicas e inadecuadas en que -
se encuentran; y por lo tanto son vehiculos de transmisién de diversas

infecciones y enfermedades gastrointestinales,

En base al estudio hecho por la Comisi6n y de acuerdo con las conclu
siones y proposiciones del mismo, el rector de la U.N.A.M. dispuso-
para resolver el problema expuesto agravado por el hecho conocido de
que algunas cafeterias se habian convertido en centros de tréfico de es

tupefacientes las siguientes medidas:

a) El cierre definitivo de las cafeterias en C.U.

b) La transformacién de los locales que ocupan actualmente las
cafeterias, como se hizo con los de algunas Escuelas Prepa
ratorias para satisfacer las méds urgentes necesidades de au-

las que tienen las Facultades y Escuelas.

¢) Construccidn de instalaciones para suministros de alimentos-
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"servicio de barra" a Profesores, Estudiantes y Trabajado--
res que se concesionarian a los trabajadores a través de su
representacién sindical con garantia previa de buen servicio,

higiene y control de alimentos.

d) La inmediata reglamentacidn de las ayudas alimenticias que -
otorga la U.N.A.M. ya sin relacién alguna con el problema-

de cafeterias y barras,

-En la madrugada del 10 de agosto de 1973 a las 2:45 brs., la Policia-
Judicial del Distrito, entrd en la U.N.A.M. a peticién del Rector y au
toridades para la captura de 200 porristas contra los que habfa orden
de aprehensién por robo, amenazas y secuestros, homicidios y demés

delitos de orden federal.

En la huida los porristas dejaron destruidos, muebles, cafeteras, libre
ros de muchos salones y principalmente de las cafeterias donde duran-
te su estancin les sirviera de centros de reunidn activista, bodega de -

arsenal y material propagandistico.

Resulté que con los acontecimientos del 27 de julio, el Doctor Guiller-

.mo Soberén fué victima de secuestro en la C.U.

Las autoridades federales, mediante la aprobacién de la U.N.A .M. des

barataron a los grupos de activistas y porros; y como resultado de es-
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to la totalidad de las cafeterfas de C.U. fueron destruidas totalmente -

por la policia bajo ordenes del Dr. Guillermo Soberén.

A la fecha los locales ocupados por las cafeterias haén sido transforma
dos, se han instalado Centros de Calculo, Bibliotecas o Hemerotecas, -
Aulas, Laboratorios, Cubiculos para Profesores segln las necesidades

especificas del Plantel.

Cabe aclarar que la Constitucidén, Tramitacién y Legalizacion del Come
dor Cooperativa dentro de la U.N.A.M. no representa problema alguno
en su Margo Legal, se ha verificado en los estatutos internos que nor
man dicha Institucién (Ley Orgfnica, Estatutos' Generales) que no exis

te ley o regla que impida su funcionamiento.

"El propdsito esencial de la Universidad, serd integramente estar al -
servicio del Pais y de la Humanidad de acuerdo con un sentido ético y

de servicio social, superando constantemente cualquier interés indivi—

dual" .-7-/

Es importante razonar el prop6sito de este articulo y relacionarlo con

el interés de la investigacidn, el COMEDOR -COOPERATIVA pretende -

7/ Estatuto General de la U.N.A.M. Titulo Primero "Personalidad y
Fines\ Art. No, 3.
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dar un servicio social y econdmico a los Estudiantes de la Facultad de
Contaduria y Administracidn principalmente, por otro lado, esté lejos -
de un interés individual de lucro como lo ostentan los puestos que ex-
penden alimentos y golosinas establecidos dentro de la misma Facultad,
que igualmente lejos de tener un servicio econbmico, se encuentran --

también distantes de proporcionar alimentos higi€nicos y nutritivos.

No es prohibido a los alumnos organizar las sociedades que estimen -

convenientes de acuerdo a los estatutos que rigen a los mismos.

Reiteramos que por via legal, no existe impedimento alguno que obli--
gue a detener y cancelar el susodicho proyecto, ahor bien, cabrd espe
cificar que de acuerdo a los antecedentes suscitados en el aflo de 1973
se podrian tener problemas, no por violaciones a las leyes o reglamen
tos, sino més bien ideolSgicos, que dan por hecho la desconfianza en la
evolucion de la Etica Profesional Universitaria. Serd preciso pues, re
dactar los antecedentes de las Cafetérfas Universitarias y la problemi
tica que tuvieron con la Universidad, y a pesar de no haber funcionado
como Cooperativas, dieron un servicio similar al propuesto en esta in
vestigacion, y por lo tanto en un momento dado las Autoridades Univer
sitarias de mayor jerarquia (Rectoria) podrian en su defecto anular o -

aceptar mediante anélisis dicha investigacién.
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Asi pues, se presentan los antecedentes, con el objeto de ilustrar el -
movimiento que se dié y tomarlo en cuenta, nunca se prohibié por me
dio de una ley o reglomento el establecimiento de comedores o cafete-

rias en esa fecha (asi como no la hay hoy en dia).

Estos antecedentes podrian provocar una reacidén negativa imprevista en

las autoridades.

2.3 Documentos y Permisos Necesarios con la U.N.A.M.

Como se establece anteriormente no existe ningdn reglamento interno -
de la U.N.A.M. que prohiba la Constituciébn por parte de los Universi-
tarios de una Cooperativa de Consumo en cuanto a la reglamentacion pa
ra la venta de alimentos dentro de cualquier sitio dentro de Ciudad Unl
versitaria, Rectoria ha delegado la autoridad y responsabilidad en lo -
.respectivo al tema tocante a la Direccién de Patrimonio Univer'sitario y

a la Subdireccién de Mejoramiento del Ambiente.

Por su parte la Direcci 6n General de Patrimonio Universitario aprueba
el establecimiento de un Kiosco o Comedor cuando sean cubiertas satis
factoriamente las reglas y requisitos higiénicos y administrativos que -

se piden, éstos requisitos son clasificados en tres aspectos generales:

1. El local:



10.

a) La construccién debe ser de un material lavable no téxico;
b) Servicio de agua potable;

c) Sistema de energia eléctrica y luminosa (por electricidad o
combustible, si es por gas los tanques deben estar fuera -

del local);
d) Material de construccion de preferencia acero inoxidable;
e¢) Mobiliario y aditamentos,

Refrigerador con termdmetro aparte del termostato.

Campana de extraccion.

Escurridores.

Ventilador.

Botes de basura (material que no. interaccione con la basura, con

tapa y bolsa para basura).

i

-El local debe contar con area especifica para el confeccionamien

to de los alimentos.
Area de sanitarios.
Para empleados se debe contar con gabinete completo.

Usuarios: con un gabinete por sexo.

(Para 300 personas se calculan 2 tasas y un mingitorio, por cada
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100 se aumentard una tasa.y un mingitorio). .

II . Personal (Requisitos minimos)

a)

b)
c)
d)

e)

0
g)
h)
i)
i)

Tarjeta sanitaria expedida por la Secretatfa'- de Salubridad y
Asistencia. : '

Muestra de sangre (B.D.R.L.)

Catastro Toréxico

Exudado nasal y faringeo

Exa/men clinico completo, estudio coprocultivo y coproparasi-
toscopico.

Personal con hébitos higi€nicos.

Vestimenta adecuada.

Corte de uiias.

Uso de jabones liquidos preferentemente.

Uso de batas cofia y pafioletas de algodén.

La Subdireccién del Mejoramiento del Ambiente establece como impedi

mentos para que una persona labore en un comedor lo siguiente:

a)
b)
c)

Enfermedad de tifoidea o paratifoidea.
Padecer estafilocogias.

Padecer salmonelas.
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IIL, Alimento.

a)
b)

c)
d)

e)

f)

Que le guste a los clientes.

Calidad soanitaria aceptable. (Esto se determina por visitas
periddicas realizadas por la Subdireccién de Mejoramiento -~
del Ambiente con el objeto de obtener cuentas bacterioldgicas

de los alimentos expendidos).

Calidad y cantidad aceptable de protefnas.
Los alimentos deben estar respaldados por una nota que los-
ampare, sobre todo los perecederos: carne, leche y sus de-

rivados.

Los alimentos deben estar protegidos y conservados; las can
tidades minimas protegidas, las cantidades grandes conserva

das por medio de ebullicibn, calentamiento o refrigeracion.

La aprobacidn de la forma H.A.1., que se anexa a continua-
ci6bn. EIl control de precios as{ como el aspecto jur{dico, se

rin revisados por la Direccidén de Patrimonio Unlversitario.g/

Existe en la actualidad una lista de espera donde se aprueban

8/ Direccion General de Servicios Médicos, Depto. de Mejoramiento -
del Ambiente. U.N.A M, Septiembre 1982,
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o rechazan las peticiones de las puestas en marcha de kioscos o come
dores, basf&ndose definitivamente en la necesidad alimenticia de la Po-
blaci6én Universitaria y en donde se deberi de inscribir el proyecto pa

ra llevarlo a la préictica.
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DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS MEDICOS
DEPARTAMENTO DE MEJORAMIENTO DEL AM
BIENTE. -
OFICINA DE SANEAMIENTO AMBIENTAL,

Higiene de los Alimentos
Visita Normativa
Forma H-A-1.

GIRO REAL : : PER MISO -
UBLCACION '

PROPIETARIO

‘FECHA

1. PERSONAL

1.1 Cuédntas personas laboran

Cuéntas tienen tarjeta de salud vigente

—
w N

Cuéntas faltan de resello

Cudntas carecen de tarjeta

Cuentan con indumentaria adecuada a su trabajo

Se encuentra limpia

—
N ot

Hay guardarropa

1.8 EIl personal se encuentra aseado y observa héabitos higiéni- -
cos
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1.9

Ha sidd adiestrado

OBSERVACIONES:

2. CONSERVACION E HIGIENE DE LAS EDIFICACIONES -

2.1

2,2

2.3

2.5

2.6

Se encuentra limpio

Condiciones de la construccién

Dimensiones aproximadas

Descripcién del mobiliario

Tiene servicio de agua potable

Tiene servicicssanitarios propios
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a) Estado de limpieza y conservacién

b) Funcionamiento

c¢) Cuenta con dotaciones

2.7 Hay evidencia de fauna nociva

2.8 4Cual?

2.9 Hay suficientes botes para basura

2.10 Respeta los limites senalados

OBSER VACIONES

3. MANEJO DE ALIMENTOS =

3.1 Se preparan alimentos

3.2 Cuésles?

3.3 Las condiciones del local lo permifen _‘

3.4 En caso negativo sefialar ;porqué?
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3.5 Cuénta con refrigerador (es)

a) Tiene termémetro (s) ___Temperatura (s)_

b) Estibado correctamente

c) Estado de conservacién

3.6 Estdn al alcance del ptblico

3.7 Tipo de Proteccién

3.8 Las frutas y legumbres se encuentran limpias

3.9 Los productos cdrnicos cuentan con sellos sanitarios

3.10 Procedencia

3.11 E! manejo de los alimentos se realiza en forma higiénica

OBSERVACIONES:

HORA
Ciudad Universitaria, D,F., : T de 19
El Técnico Sanitario

De Conformidad

El Visitado.
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2.4 El STUNAM como Concesionado par la Universidéd para
Vender Alimentos. L

-Dasde 1973, fecha en la que desaparecen por orden de Rectorfa las ca
feterfas particulares dentro de Ciudad Universitaria, el STUNAM obtie
ne como uno de su logros sindicales la concesién por parte de la Direc

cién de Partrimonio Universitario la venta de alimentos.

A la fecha, el Sindicato ha operado este logro sindical con fines lucra-
tivos, basfndose en que la alimentacién es una necesidad biolégica pri
maria para el Estudiante Universitario, en muchos casos trabaja y sus
horas de alimentacién las vive dentro de dicha Institucién, ademds, --
contando naturalmente con personal de tipo administrativo e incluyendo

también el académico.

El STUNAM deja los comedores y quioscos para su administracién a -
per sonas definitivamente allegadas amistosamente o por relaciones fami
liares, y de no ser asf, la administraci6n de dichos negocios estars --
representada por los principales del Sindicato, m4s adelante se mostra
rd una lista nombrando a los propietarios de dichos locales en caso de
quererse hacer una averiguacién més profunda y encontrar la nitidez --
del asunto, con ello se demuestra la incapacidad de la mayoarfa de los

propietarios en materia alimenticia y lo inconsciente de las personas -



visto desde un dngulo lucrativo y logro sindical.

Se transforma entonces el objeto real que deberfa tener un logro Sindi
cal acompafiado con la responsabilidad de dar un servicio a la Comuni
dad Universitaria (incluyendo a los Sindicalizados) en una ventaja para
aprovecharse de la necesidad de alimentacién del estudiante principal--

mente y obtener de todo esto, un negocio altamente lucrativo.

En la mavorfa de los casos la UNAM por medio de la Direccién de Pa
wimonio, la Direcci6n de Obras y la Subdireccién General de Mejora--
miento del Amblente, ha dotado a los kioscos y comedores (expendedo

res de alimentos) ventajas administrativas, de insumos y construccidn-

como:

1) Locales construidos por .la Direccién de Obras.

2) Tomas de agua potable gratuita

3) Sistemas de energfa eléctrica o de gas sin costo alguno
4) Exdmenes Médicos y Entrenamiento gratuito

5) Mantenimiento casi gratuito.

A continuaci6n se ofrece una lista de los principales locales donde se-

expenden alimentos, nombrando a sus propietarios:

1. Comedor Av. Universidad, Kiosco de Ingenierfa, Biomédicas,
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Contadurfa, Torre de Humanidades 1I, Anexo de Ingenierfa,

Ciencias y Economfa controlados por:

El Sr. Gutiérrez Gorospe Eulalio, titular de la secci6n co--

mercial del STUNAM,

Comedores de Ciencias, Campos Deportivos y Economfa con

trolados por:

1.os sefioresg Vinicio Correa Garcfla
Javier Correa Garcia

Raymundo Correa Garcia

Comedor de Ciencias, Kiosco Derecho, Filosoffa y Ciencias-

Sociales y Humanidades Atzcapotzalco controlados por:
Dr. Armando Medrano.

Kiosco Arquitectura y Kiosco Ciencias Politicas controlados -

por:
Sr. Gumercindo Flares Montes de Oca.
Kiosco Veterinaria controlados por:

Sras. Marfa Maldonado
Guillermina Arellano.
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6. Kiosco Ciencias Quimicas y Economfa
Sr. Francisco Alejandro Ortiz

Sra. Lucia Morales.
Concesionados a Particulares.

1. Kiosco Torre de Humanidades 11

Sr. Sergio Mendoza Montes de Oca

2. Restaurante Ruta I

Sr. Humberto Fonseca

3. Kiosco Trabajo Social

Sra. Silvina Solis

4. Kiosco Economfa y Clencias Quimicas.

Sra. lcaza.

Cabe hacer mencién que esta investigacién hasta €l momento ha tenido
un gran éxito, los medios a los que hemos recurrido nos han propor-
cionado gran informacién, ya que €llos se encuentran inmersos y sa=-
ben de antemano la carencia de alimentos nutritivos e higiénicos asi -
como lo desorbitado de los precios, debido a ello contamos con el apo
yo necesario para satisfacer una de esas grandes necesidades por las

atravesamos todos nosotros los Universitarios.
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CAPITULO 3
FINANCIAMIENTO Y SISTEMAS. DE CONTROL

3.1 Consecucién del Monto de la Inversibn.

Para la resolucién sobre el otorgamliento de los financiamientos se pfg_
sentan a continuacidn las posibles alternativas que pudieran ofrecer una

solucién tentativa al problema.

1. Préstamo por parte de la UNAM a través de la Direccién de -
Patrimonio; en cuanto a esta alternpativa, queda casi totalmente

descartada, por el hecho de 'su difisilisima consecusién.

La UNAM trabaja asignando presupuestos a determinados pro-

yectos, los presupuestos son estimados en grandes capitales pa
ra la construccidn de obras, asf pues, el préstamo posiblemen
te se podria adquirir a un plezo muy largo, 5, 7 o 10 aflos, -
dependiendo de los programas que se estén llevando a cabo, y
los programas que han de venir con una mayor prioridad que -
el presentado, afadiendo a esto los malos entecedentes que se

tienen sobre las cafeterias Universitarias al ser manejadas por
alumnos (ya visto en el primer capitulo); obviamente la situa--

ci6n se tornarfa muy conflictiva.

136,



2. Consecuci6n del monto de la inversién en base a las aportacio
nes de los Alumnos de la Facultad de Contaduria y Administra
cién; alternativa que presenta una buena posiblidad de obtener-
parte del capital de inversién mediante la cooperaci6n del alum
nado, dentro del dltimo capitulo se daré un promedio de la --
cantidad de dinero que se reunirfa para el fin del proyecto, --
vista claramente esta posibilidad dentro de la encuesta realiza
de se daré uno cuenta de la necesidad del comedor y la coope
racibn hecha por los estudiantes; el fundamento de esta alterna

tiva es la unién de todos para resolver un problema comin.

3. "Préstamo obtenido por medio del FOSOC (Fondo de Garantia y
Descuento para las Sociedades Cooperativas), esta es la alter~
nativa més fuerte que se tiene; y por consiguiente la que brin-

darfa mayor éxito.

A continuacién mencionamos las reglas de funcionamiento del -
Fondo de Garantia y Descuento para las Sociedades Cooperati-
vas (FOSOC), es un fideicomiso de fomento constituido por el-
Gobierno Federal en marzo de 1980 y administrado bor el Ban
co de México, S.A."L/

1/ Fondo de Garantia y Descuento para las Sociedades Cooperativas
(FOSOC). Banco de México, 1981. :
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OBJETIVO.

El FOSOC tiene como objetivo primordial el fomentar la organizacién,
modernizacibn, competitividad y ampliaciébn de las sociedades cooperati
vas, sobre todo de aquéllas cuya actividad principal sea la de produc—
cién, mediante el otorgamiento de apoyos financieros preferenciales y -

garantias.

Se pretende que, al funcionar eficientemente las socledades cooperativas
participen de manera cada vez mfs importante en la Economf{a Naclonal,
contribuyendo a la creacién de nuevos empleos y al desarrollo econémi~

co y social.
APOYOS EN CREDITOS.
Créditos Refaccionarios.

Los epoyos crediticios del FOSOC se emplean pars financiar el equipa-
miento inicial de nuevas Sociedades Cooperativas o la smpliacién y mo-
dernizacidén de las .existentes, preferentemente de produccidn de bienes

y servicios de prioridad nacional.

Los conceptos a que pueden destinarse los créditos del FOSOC, son la-

adquisicidn de activos fijos, excluidos los terrnos, tales como maquina-
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ria y equipo, instalacioneés, su acondicionamiento y montaje y la cons-

truccién de edificios en que €stos se instalen.
Créditos de Habilitacién o Avio.

También puede otorgarse crédito para el capital de trabajo de las So--
ciedades Cooperativas, es decir, para la adquisicién de materias pri--
mas y materiales, accesorios de produccién, asi como requerimientos
de efectivo vinculados con los insumos comprendidos en el costo de --

produccién de los bienes o servicios.

Las Cooperativas de Consumo (de compra-venta €n comfn), de articu-
los de primera necesidad y de consumo generalizado, pueden obtener -

créditos para que realicen asdecuadamente sus compras.

Crédito Simple Especifico.

Las Cooperativas de todo tipo, que requieren servicios profesionales de
calificacién reconocida, por concepto de asistencia técnica o para elabo
rar los proyectos con que acompailen sus solicitudes de apoyo financie-
ro, as{ como para realizar programas de capacitacién para sus socios,
podrin pagar tales servicios profesionales con crédito preferencial y de

largo plazo del FOSQC.
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MONTOS DE LOS CREDITOS.

Los montos de los créditos que puede otorgar el FOSOC son:

a). Créditos refaccionarios:hasta 60 millones de pesos;
b). Créditos de habilitacién o avfo y para las compras de las —

cooperativas de consumo: hasta 25 millones de pesos.
c) Créditos para pagar estudios de preinversidn, asistencia téc-
nica y capacitacién: hasta un millén de pesos.
PLAZOS.

Los plazos de amortizacién se determinan segin la capacidad de pago-

y caracteristicas de la cooperativa, segin se trate de:

a). Créditos Refaccionarios: hasta diez ajos, a los que pueden =
adicionarse hasta dos aflos de gracia.
b)., Créditos de Habilitacién o Avio: hasta tres aflos, a los que -

puede incluirse un plazo de gracia de hasta seis meses,

c). Créditos para estudios: hasta cinco afios, a los que pueden -

agregarse hasta seis meses adicionales de gracia,
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PAGOS.

De acuerdo sl tipo de crédito y coaracteristicas del proyecto.

INTERESES.

Las tasas de interés de los créditos del FOSOC son preferenciales, es
decir, menores a las que se aplican normalmente por los bancos y va=-
rfan trimestralmente de acuerdo con el costo del dinero que el Banco -

de México, S.A. da a conocer mensualmente, en el Diario Oficial.

PARTICIPACIONES.

En el financiemiento de cada proyecto se deberfn dar las participacio-

nes siguientes:

CREDITO FOSOC. . .. ¢ . i ittt s it e seennnan 80% como miéximo

CREDITO BANCQO INTERMEDIARIO., . ... .4 .. .. 10% como minimo

APORTACION DE LA COOPERATIVA . .... ««. 10% como minimo
SUMA DE REQUERIMIENTOS 1009,

GARANTIAS.

Esté previsto que el FOSOC garantice a las instituciones bancarias la -
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recuperacion de una parte de los créditos que se otorguen 8 Sociedades
Cooperativas, lo que depende, en cada caso particular, del uso o desti
no del crédito, la importancia prioritaria de la actividad, la viabilidad
del proyecto, las caracteristicas de funcionamiento de la Cooperativa -
de que se trate, y que la Cooperativa esté integrada por socios de ba-

jos ingresos.
ASISTENCIA TECNICA

El FOSOC podré prestar asistencia técnica a lag Sociedades Cooperati-
vas, de acuerdo a las disponibilidades de recursos humanos y presu--
puestarios, o alternativamente reembolsar a las instituciones de crédi-
to las sumas que eroguen, hasta con el 2% del monto del crédito otor-
gado por el FOSOC cuando éstas presten asistencia técnica a las Soclg
dades Cooperativas, de manera gratuita para éstas, siempre y cuando

estén integradas por socios de bajos ingresos.

REEMBOLSOCS.

Con el objeto de facilitar la elaboracién de los proyectos de inversidn=
de las Sociedades Cooperativas, el FOSOC podrd sumentar a las [nsti-

tuciones de crédito hasta un medio por ciento adicional a la tasa de —
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descuento, por concepto de reembolso de los gastos que haya erogado.

TRAMITACION.

“"Los créditos del FOSOC se otorgan a través de cualesquiera de las -
Instituciones que integran el sistema bancario del Pafs, tanto naciona—

les como privadas y mixtas.

Para facilitar a las Sociedades Cooperativas el trfmite de lds créditos
ante las Instituciones Bancarias, el FOSOC les proporciona, a través -
de las mismas Instituciones, los formularios de informacibén y datos -
que deberéin llenarse con la mayor veracidad y exactitud para evitar -

demoras innecesarias en el trémite”.2/

ELEMENTOS DE DECISION.

Para resolver sobre el otorgamiento de los apoyos del FOSOC, las Ins
tituciones observarfin las Reglas de Operscién del Fideicomigso y darén
atencién preferente a los méritos financieros y sociales de los proyec-

tog respectivos.

§_/ Fondo @& Garantfa y Descuento para Sociedades Cooperativas
(FOSOC) México 1982, ‘
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FORMULARIO DE EVALUACION QUE DEBERA ACOMPANAR A LA SO-
LICITUD DE CREDITO O DESCUENTO QUE PRESENTEN LAS INSTITU
CIONES, PARA EL FINANCIAMIENTO A SOCIEDADES COOPERATIVAS
DE CONSUMO POR MONTO MAYOR A 5 MILLONES DE PESCS Y PARA
COOPERATIVAS QUE VAN A INICIAR OPERACIONES.

1. DATOS DE LA COOPERATIVA:

1.1
1.2

1.3

1.4

1.5

1.7

Nombre, direccitn y teléfono de la Sociedad Cooperativa,
Actividades autorizadas. Razones que se tomaron en cuenta
para Constituir la Sociedad, condiciones establecidas para el

ingreso de nuevos socios,

Namero y fechas de la Constitucién de la Cooperativa, de los
Registros Cooperativo y Federal de Causantes, y de la inicla

cién de operaciones.

Integracidn del Capital Social inicial y actual. Describir las

fuentes y montos de aportaciones suscritas y pagadas.

Para Cooperativas ya establecidas, la historla de las ventas,

utilidades y rendimientos de los Gltimos tres afios,

Nombre y experiencia de los administradores en las activida-

des de la Cooperativa.

Forma en que estéd organizada y opera la Sociedad, puestos y

actividades que desempedian.
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MERCADO.

2.1

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Descripcién de los productos que se ofrecen y/o de los nue-

vos productos que se planea ofrecer con el proyecto.

Delimitacién de la zona de influencia comercial de la Coope-

rativa.

Nimero de clientes de la Cooperstiva y gasto promedio por-

persona en cada acto de compra.

Caracteristicas Socio-Econdmicas de la poblacion de la locali
dad. Evaluacién de los niveles medios de ingresos y poder-

de compra de los socios.

Nimero de Socios de la Cooperativa que ingresaron y/o de--
sertaron en los pasados tres afios y medidads que ha tomado-

la Cooperativa para aumentar el nGmero de socios,

Participacidén en las ventas actuales proyectadas de las lineas

principales de productos, MezcCla de productos.

Caracteristicas de la competencia comercial establecida en la
zona de influencia del proyecto; participacién de mercado, lo

calizacidn, lineas de productos, etc.

Proyeccién de las ventas en cantidad y valor, por lineas de -
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2.9

2.10

productos.

Precios de venta de los productos en los tres {itimos ejerci-
cios, Comparacién de los precios de la Cooperativa con los
de competidores, por lo menos tres establecimientos. Polfti

cas de fijacién de precios de la Cooperativa.

Forma de distribuci6n de los productos y de promocién de —

ventas.

EL PROYECTO.

3.1

3.2

3.3.

3.5

Descripcion detallada del proyecto.

Capacidad de ventas antes y después de la inversién del pro-
yecto. Programa de consumo anual para los sigulentes cua--

tro afios de operacidn.

Caracteristicas y disposicién de las instalaciones o equipos ac
tuales y.proyectados (de venta, slmacenamiento, servicios ge

nerales, etc.).

Localizacion del proyecto, servicios e infraestructura existen

te en la localidad.

Ndmero de personas que se emplean y las que se proyecta -
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3.6

3.7

ocupar y sus remuneraciones. (Socios y no socios, permenen

tes y eventuales).

Relacidn detallada de las cantidades de los bienes, servicios
y mercancias, con sus precios unitarios de adquisicién, pro-
veedores que los surtirén, su perticipacién en el suministro
total, y fechas de compra o pago, que componen las inversio

nes del proyecto. (Anexo: lista de bienes y servicios).

Programa y Calendario de realizacién del proyecto.

ANALISIS FINANCIERO.

4.1

4.3

4.4

Plan financiero para satisfacer los requerimientos de recur—

sos del proyecto; estado de origen y aplicacién de recursos.

Estados de costo de ventas y de resultados de los Gltimos -
tres aflos de operacién y proformas para los siguientes cua-

tro ailos.

Balances de los ultimos tres afios de operacidén, proformas -

para los siguientes cuatro afios.

Analisis de la situaci6n financiera bistérica y proyectada ---

(tres y cuatro ailos, respectivamente).
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4.5 Indicadores de recuperacién de la inversién.

4.5.1 Punto de equilibrio.

4.5.2 Tasa de rendimiento financlero.

4.5.3 Tiempo de recuperacién de la inversi6n.
4.5.4 Indice de cobertura de la deuda.

4.5.5 Calendario de pagos.

4.6 Anélisis de sensibilidad econ6mica.

4,6,1 Por variaciones:
a) En la mezcla de mercancias.
b) En el volimen de ventas.

c) En los precios de venta.

Todas las proyecciones financieras deben calcularse a cos
tos y precios constantes, teniendo como base la informacién-
més reciente. Asimismo deben acompafiarse de una explica-
cién detallada acerca de las bases que se tomaron en cuenta
pera formular las proyecciones, las que se calcularén para-
dos saflos cusndo se trate de crédito simple para capital de -
trabajo y para cuatro ax‘ibs, tratfndose de créditos refacciona

rios.

148,



5. ECONOMIA DEL PROYECTO.

5.1 Tasa de rendimiento econémico

5.2 Justificacion del proyecto. Beneficios cualitativos y cusantitati
vos internos para los Soclos y la Cooperativa y externos pa-
ra la Comunidad, la Regién o el Pais. Generacién de em- -
pleos directos o indirectos como consecuencia de la implemen

tacién del proyecto,

5.3 La lnstitucion de Crédito intermediario del financiamiento y -
solicitante del descuento deberd dictaminar sobre los objeti~-

vos y justificacién del proyecto para el crédito de FOSQC.
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erovecro oo

LISTA DE BIENES Y SERVICIOS

1. Partidas de orizen nacional

thm.d# De;«;ripcibu, del

Equipo 2 Miles de Pesos

Z - Fechs Nombre T

ey . de del : !

ERE: 2 g | compra ; Proveedor 1) (2) (3)
2|8 81l Precio LAB. | Fleres, seguros y{ Costo toral
S 1E Z otros {astos tesio en
[V IIgestina

)
|

] I

1/ En orden progresivo,
2/ TCjemplos: Maquinas herramientas: Nombre: Torno; Marca: "South Bend":Tipo: revélver: capacidad: de 12" de vol
- teo y 56" de bancada: Uso: torncado de "birlos', -
Equipos para procesos productivos: Nombre: Transportador; Marca: “Andhuac”:Caracterlsticas que lo

] definea: dz canjilones: capacidad: 300 tov/hriuso:alimentador de materia prima al motino.
Para indicar si es nuevo o usado poier una marca en la columra correspondiente,

N
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PROYECTO

LISTA DE BIENES Y SERVICIGS

1. Parridas de importacion

Ndm. de

Descripcion del

dé bancada; Uso: torneado de "birlos"

Equipo 2/ Miles de Pesos
- (1) 2 (3) €] (5)

Nombre, marca, Fecha Nombre del Precio| Fletes y | Costo | Impues | Fletes | (3):(4)-(5)
e " tipo o caracte - de Proveedor LAB en| seguros { CIF tos | hasta }Costo to-
ol B risticas suc \l.o ols Compra el ex -| hasta - 1):(2) la plan |tal puesto
SlE deflnan, capaci- 1% : tranje-| puerto ta. en destino
g2 dad y uso que 213 ro. de entra
&5 |se le dard. da a M@

xico. T~

1/ En orden progresivo.
2/ Mdquinas herramientas:nombre: Torno: Marca “South Bend”; Tipo: revélver: Capacidad: de 12" de volteo y 56"

IZquipos para procesos productivos: Nombre: Transportador: marca: "Anahuac'; Caracteristicas que lo define:de

canilones; Capacidad: de 300 ton/hr.: Uso: alimentador de materia prima at molino.

Para indicar si ¢s nuevo o usado poner en la columna correspondicnte.

—
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INVERSION EN ACTIVCS-FIJGS Y D'FERIDOS

- Miles de Pesos -

CUNCEPTO ACTUAL DEL _PROVECIO DEPRECIACION AMORTIZACION
ANCS TOrAL : -
1 2 TASA | MONTO TASA MONTO TOTAL
7 %

1. Terreno
(bras Civiles

Maquinaria y Equipo

. woN

Equipo de Transporte

n

Mobiliario y Equipo

6, (xros activos e instala
ciones auxiliares.

7. Activos diferidos. .

Total:
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RESUMEN DE CAPITAL DE TRABAJO

- Miles de Pesos -

ACTUAL 1 2

Efectivo minimo
requerido 1/

Inventarios

- Materias primas 2/

- Productos en proceso

- Productos terminados 2/

Cuentas por
cobrar

Suma
Proveedores

Cuentas y documentos por
pagar

Capital de Trabajo

Lncremento en capital de
Trabajo

1/ No es caja de balance, sino requerimientos mfnimos para gasto corriente,
2/ Al costo o precio de mercado, el mds bajo,
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PLAN FINANCIERO

AROS

Total

%

Reguerimientos:

Incremento en Activos
Fijos

Incremento en Capital
de Trabajo

Incremento en Activos
Diferidos

Amortizacién de
Creditos

Otros pagos
Fuentes:
Utilidad Neta

Depreciacion y
Amortizacion

Generacidn Interna
Capital Social 1/
Préstarmnos FOSQC
Préstamo Int. Financiero

Otros préstamos de mediano
o largo plazo

Préstamos a corto plazo

1/ Debe incluir la aportacién de la Cooperativa,
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COSTO DE VENTAS ACTUAL Y PROYECTADO

- Miles de Pesos -

ANOS

Inventario inicial

Compras netas
Inventario final
Costo de ventas

(1+2-3)
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ESTADO DE RESULTADGOS ACTUALES Y PROFORMA

- Miles de Pesos -

ACTUAL

ler. Ao

20, Ao

Jer. Afio

40. Afio

50, Afio

0.,

Ventas netas nacionales

Ventas netas de exportacion ()
Ventas totales (1 ~2)

Costo de ventas

Utilidad bruta (3 - 4)

Gastos de administracion
Gastos de venta

Gastos financieros:

FOSOC
Intermediario Financiero
Ocros

- Ocros gastos

Utilidad de operacién
(5-6-7-8-9)

( ) No procede en Cooperativas de Consumo.

981




LESTADO DE ORIGEN Y APLICACION BL:. |!!!!'| l!!!! - —

-  Miles de Pesos -~

CONCEPTOS ACIUAL PROYECCION ANUAL
1 2 3 4 S

Origen de los Recursos

1. Generacibn Interna:
- Utilidad neta
- Depreciacion y amortizacion,

2, Efectivo Total Aportado:
- Capital social pagado 3/
- Creéditos I'O50C 1/
- Creditos Int. Financiero 1/
- Oxros créditos
- Proveedores
- Oxros recursos

Aplicacion de los Recursos

3. Adquisicién de Activos:
- Activos Circulantes 2/
- Activos Fijos
- Activos Diferidos

4. Reduccién de Pasivo:
- Largo Plazo
- Corto Plazo
- Pago de dividendos
- Otras aplicaciones de
Trecursos.

Caja al inicio
Superdvit o déficit
Caja al final
plicacion mds superdvit o déficit
1/ Desglosar, segun se trate de créditos de corto y/o largo plazo
2/ Excepto caja,
= 3/ Debe incluir la aportacién de nuevos recursos de la Cooperativa,
~!




BALANCE ACTUAL Y PROFORMA 1/

- Miles de Pesos -

Proformaas
Actwal 1 2: 3 - 4

ACTIVO CIRCULANTE
Caja y Bancos
Cuentas por cobrar
Inventarios
Orros activos
Total de Activo circulante

ACTIVO F1JO

Terreno

Edificios y construcciones
Mobiliario, Maq. y Equipo
Ocros Activos
Depreciacion Acumulada
Activo Fijo Neto

ACTIVO DIFERIDO
Gastos de Organizacion
Gastos preoperatorios
Ocros
Amortizacién Acumulada
Activo Diferido neto

ACTIVO TOTAL

PASIVQO CIRCULANTE
Proveedores
Creédito FOSOC
Crédito Bancario
Impuestos y Derechos por pagar
Ocros Acreedores
Total Pasivo Circulante
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PASIVO FIJO

Crédito FOSOC
Crédito Bancario
Ocros

Total Pasivo Fijo

PASIVO TOTAL

CAPITAL. CONTABLE

Capital Social (suscrito)
Capital pagado

Reserva legal

Resultados Acumulados de
Ejercicios Anteriores
Resultado del Ejercicio

Total del Capital Contable
PASIVO CAPITAL

1/ Obligado para créditos mayores a 10 millones,
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CONCEPT O

ACTUAL

Pasivo Total
Activo Total

Capital Contable

Activo Fijo_

i Pasivo Fijo

| Capital Contable -Ut, Neta
Utilidad Neta
 Activos Totales

Veatasg -
Utilidad Neta

Cosio de Ventas
~ Vewtas

Crédito FOSOC (Refaccionario)
Incrementos dz Activo Fijo

Crédito FOS OC (Avio)

Incrzmento de Activo
LQi_rculante R

‘091
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TABLA DE COBERTURA DI LA DUEUDA

- Miles de Pesos -

CONCEPTO

)]

. UTILIDAD NETA

DEPRECIACION Y AMORTIZACI N
INTERESLES
NUMERADOR (1 =2 =3)

PAGO PRINCIPAL

. INTERESES

DENOMINADOR (5 - 6 )

ICD (4 7)
(Indice de Cobertura)
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CALCUILO DE LA TASA D RENDIMIENTOQO FINANCIERO CQv EL

PROYECTO
{ Ingresos Lgresos ‘Rend, dis Deprecia Tncremento Incremento  Recuperacién )
o por Totales Impucstos  tribuidos cioncs en activos de activos no Flujo
Anos
Ventas fijos depreciados- Neto
y capital de-
trabajo.
“» - @ - 6 - @ -G - O ~(7) - ® - 9
1 .
2
i
3 i
4
5
TASA DE RENDIMIENTO FINANCIERO: g
. (1) Calculados a precios del mercado y manteniéndolos constantes para ¢l perfodo dé proyecclion.
(2) Calculados a costo del mercado y manteniéndolog constantes (no debe comprender gastos financieros)
(3) Anotar los que procedan,
(4) Calculada como la participacion de los zocios en los rendimientos.
(5) Calculado de acuerdo a las leyes vigentes,

(6
(7
6))

De acuerdo al plan de inversiones.
De acaerdo con el volumen de las operaciones
El 1204 del capizal de rrabajo mas la parte de los activos que no han sido depreciados, sélo para el dltimo

ajo.

Nota, - Para fines del cdlculo adecaado de la tasa interna de rendimiznto financiero deberdn estimarse los flujos

durante un perfodo de 10 afios,
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DOCUMENTOS ANEXOS A LAS SOLICITUDES DE CREDITO

Copia del Acta Constitutiva de la Sociedad.
Copla del Registro Cooperstivo.
Copia del Registro Federal de Causantes.

Copia de las autorizaciones, concesiones, permisos de operacién, -

etc., que estén en favor de la Cooperativa.

Acta de Asamblea General en que se otorguen poderes a8 los admi
nistradores para gestionar y contratar los créditos que solicitan,~

con la responsabilidad solidaria de los soclos.

Acta de la tltima Asamblea General.

Copia del Libro de Registro de Aportaciones de los socios, con -

datos actualizados.

Las Cooperativas ya establecidas deberéin proporcionar copia de los
Estados de Posicion Financiera (Balances ), Estado de Pérdidas y -
Ganancias y Estados de Costos, de los altimos tres ejercicios, =--
firmados por los administradores y contador autorizado. En caso

de que el balance del Gltimo ejercicio sea més antiguo de seis me
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ses, deberd presentarse balance del siguiente semestre al del cie

rre de ejercicio.

En el caso de solicitudes de descuento de crédito que las Institucio
nes hubiesen otorgado con anterioridad deberd anexarse, una copla
del contrato de crédito respectivo, asi como el calendario de dispo

siciones y amortizaciones que se hubiese convenido.
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3.2 Inversién en Construccidn.

A medida que va transcurriendo el tiempo los precios van subiendo, y
los montos en la construcci6n ascienden, independientemente de ésto, -
a la fecha en que este proyecto se estéd investigando (1982) el metro -
cuadrado de construccion tiene un precio estimado en $ 10,000.00, por
lo tanto, teniendo el Comedor-Ccoperativa un &rea de 465m?2 (CAPACI -
DAD MAXIMA DE 200 PERSONAS) el Prondstico de Inversién serd de:-
$ 4'650,000.00.

3.3 lnversi6n en Mobiliario y Equipo.

Para resolver el problema que plantea este inciso, la solucién més con
veniente radica en gastar o invertir més dinero obteniendo por este ca
mino una mejor calidad en los muebles y equipo. Existen precios que
van desde: $ 2'300,000.00 & $ 3'800,000.00 dependiendo por supuesto -

de la cocina que se quiera y el equipo que se obtenga.

Una recomendacidn pertinente al tema es seflalar que tanto los platos -
como los cubiertos y tozas pueden ser de material plistico durable, és
to evitaria o amortiguaria un poco el precio total de los implementos -

(recomendacién dada por la Subidreccién General de Mejoramiento del -



Ambiente,

3.4 Inversi6n en Alimentos y Productos a Vender.

Debe tomarse muy en cuenta que la inversidn inicial seré posiblemente
el doble en comparacién con las que hsbré posterlormente, partimos -
de un almacén completamente vacio y dado este caso el presupuesto --

inicial serd de: $ 45,000.

3.5 Sistemas de Control.

Los sistemas de control serén determinados por el FOSOC dado que -
este Organismo financlaré la Construccién y Equipamiento de la Coope

rativa.

En el Financiamiento de cada proyecto de las Cooperativas se deberén

de dar las participaciones siguientes:

Crédito de FOSOC 807
Crédito del Banco Intermediario 10%
Aportacién de la Cooperative 10%

Para controlar el Pasivo contrafdo por parte de la Cooperativakhacia --
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el banco, estd previsto que el FOSOC garantice a las Instituciones Ban
carias la recuperacién de una parte de los créditos que se otorguen a
Sociedades Cooperativas, lo que depende, en cada caso particular, del
uso o destino del crédito, la importancia prioritaria de la actividad, -
la viabilidad del proyecto y las caracter{sticas de funcionamiento de la

Cooperativa de que se trate.

La aportaciéon de la Cooperativa estard determinada por los alumnos de
la Facultad de Contadurfa y Administracién, de esta manera el requisi
to de aportacién de la misma estarad controlada, los resultados de la -
cooperacién hecha por los alumnos podrédn verse en el altimo capitulo-

(Investigacién Preeliminar).

Es bueno mencionar que al funcionar eficazmente las Sociedades Coope
rativas participan de una manera cada vez més importante en la Eco-
nomnfia Nacional, contribuyendo a la creacién de nuevos empleos y al de

sarrollo Econémico y Social,
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CAPITULO 4

RECURSOS HUMANOS Y SISTEMAS DE CONTROIL,

4.1 Estructura y Organizacitn.

La estructura de los elementos humaros dentro de una Sociedad Coope
rativa var{a al de una Sociedad Anénima; en tanto que en la Sociedad -
Anénima solamente unos cuantos poseen el poder de decisién, en una -
Sociedad Cooperativa todos los Socios son quienes poseen directamente
el poder y la autoridad, a veces lo ejercen directamente, otras lo de-
legan (mediante voto directo), de esta manera las autoridades elegidas

son responsables ante quienes las eligen y deben rendirles cuentas.

La méxima autoridad dentro de una sociedad cooperativa es la Asam--
blea General, esta delega la autoridad al Consejo de Administracién -—
mientras que el control seréd delegado de la misma manera y seré eje

cutado por el Consejo de Vigilancia,

LLa Asamblea General de Socios es la reunién de todos los participan—

tes en la Cooperativa y tendrd la funcidn de discutir y decidir sobre -

los asuntos méis importantes en esta institucién.

A continuacidn se mostraré gréficamente un organograma para ilustrar
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los diferentes Consejos y Comisiones y asi poder apreciar de una -ma-
nera gréfica los distintos niveles que ocupan, dentro del inciso sigufen
te se explicarén las funciones de cada uno de los Consejos y Comisio-
nes, por otro lado el personal que trabajar& en los pyestos dependien-
tes del Consejo de Administracién serf analizado en sus funciones y -

actividades.

"Los acuerdos de la Asamblea General deben ser cumplidos y respeta-
dos por todos los socios y no socios en todos los niveles, esta Asam-~

" l/

blea General debe reunirse por lo menos cads aifio".

4.2 Anélisis de Puestos.

En el capftulo 2, las funciones de los Consejos y Comistones han s{do
vistas de manera generalizade y posiblemente un tanto confusa, por --
consiguiente, en este Inciso se muestra de una manera més accesible-

el anélisis de las mismas.

1/ Secretarfa del Trabajo y Previsi6n Social. "Fundamento del Coope=-
rativismo". Unidad LV. Pig. 19.
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CONSEJO DE ADMINISTRACION

"Cada dos afios la Asamblea General de Soclos debe elegir un Consejo

de Administracién integrado por tres miembros de la Cooperativa'.
Los puestos son:

Presidente
Secretario

Tesorero

El Presidente:
- Representa a la Cooperativa
- Dirige las juntas que cada 15 dias realiza este consejo.

- Firma las convocatorias para las Asambleas.
El Secretario:

- Toma nota de las juntas registrandolas en su libro de ac

tas.

- Envia la copia del acta a la Direccién General de Fomento
Cooperativo y Organizacién Social para el Trabajo.
- Anota a todos los socios junto con sus datos en el libro -

de registro de Socios.
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El Tesorero:

- Maneja el dinero
- Entrega el Certificado de Aportacién
Firme junto con el Presidente y/o el Gerento los depdsi-

tos y los cheques para guarder o sacar dinero del Banco.

"Se recuerda que los acuerdos del Consejo de Administracién solamente
se tomarén por unanimidad o mayor{a de votos, en caso de empate el-

Presidente tiene doble voto".y

Las funciones del Consejo de Administracién globalmente hablando se—

rén las siguientes:

- Organizar y dirigir

Ver que los negocios se realicen en forma eficaz, con --
éxito y de acuerdo a la voluntad de los socios.

Seguir los lineamientos aprobados en la Asamblea Genersl,
CONSE]JO DE VIGILANCIA

La Cooperativa debe mantener un control cont{puo sobre todas sus acti

2/ Secretaria del Trabajo y Previsién Social. "Fundamentos del Coope
rativismo". Unidad 1V. Pég. 35. -
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vidades, s6lo asi puede localizar a tiempo errores y prevenir mayores
males, de estas observancias se encargard el Consejo aqui enunciado,

el cual tendré las funciones siguientes:

- Vigilar que los Consejos y Comisiones cumplan con sus -
tareas.

- Supervisar que se cumpla lo establecido en las Bases Cons
titutivas,

- Enterarse de todas las operaciones de la Cooperativa.

- Asistir a todas las reuniones del Consejo de Administra--
cidn.

- Comprobar que la contabilidad se lleve en forma exacta.

- Revisar el informe anual del Consejo de Administracién.

- Exigir al Consejo de Administracién el belance general -
anual.

- Asegurarse que se lleven los libros y registros necesarios.

- Auxiliar al contador.

Los integrantes del Consejo de Vigilancia serén entre 3 y S personas -
Socios de la Cooperativa, con igual nimero de suplentes y durarén 2 -

afios en el puesto,
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COMISION DE EDUCACION COOFERATIVA.
Integrantes:

- Presidente
- Secretario

~ Tesorero
Durarfin en su puesto 2 afios.

Funciones:

Organizar curso de Cooperativismo

Elaborar y distribuir folletos

Instruir » los nuevos Soclos

Colaborar en la preparacién de las Asambleas Generales,

COMISION DE PREVISION SOCIAL.

Integrantes:
- Presidente
- Secretario

- Tesorero

Durarén en su puesto dos afios.
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Funciones:

Establecer relaciones con el 1.M.S.S. para lograr servi-
cios médicos y asistencia a los Socios.

- Ayudar a Socios enfermos.

- Organizar actividades deportivas.

-~ Participar en los programas de desarrollo de la comunidad.

COMISION DE CONCILIACION Y ARBITRAJE.

Integrantes:

- Presidente
~ Secretario

- Vocal
Durarfin en su puesto 2 aflos.
Funciones:

- Resolver conflictos entre socios
- Anslizar ceda caso que se le presente por escrito,

- Resolver conflictos entre Soclos, Comisiones o Consejos.

A continuaciébn seé integrari al personal que propiamente laborari todos

. 174,



los dias dentro ¢de la Cooperativa, se le ha dividido en:

a) Ejecutivo:
- Gerente General

- Contador.
b) E‘mpleados:

- 1 Cocinero
- 2 Servidores
- 2 Ayudantes

- 1 Cajero.

En seguida se presenta el andlisis de puestos de cada una de estas per

sonas.
GERENTE GENERAL.
Descripcién Genérica.

Gerente Administrativo encargado de lograr los objetivos planeados por

los Socios.
Descripciébn Anélitica.

Administrador General, profesional enc'argado de asegurarse del adecua
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do funcionamiento de la cooperativa optimizando los recursos huma-
nos, materlales y técnicos basandose desde luego en el sentir y ob-

jeto de los planes hechos por la Asamblea General de Socics.

Requisitos:

Licenciado en Administracién Titulado, capacitacién en cooperativas,

experiencia mfinima de un afio en el ramo, honesto y responsable,

Amb!ente:u

Condiclones ambientales excelente, riesgos de trabajo y de enferme-

dades minimos.
Perfil:

Profesionista, joven innovador, emprendedor y conciente del signifi--

cado de trabajar en equipo.
CONTADOR:
Descripci6én Genérica.

Persona encargada de llevar la contabilidad de una empresa.
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Descripeion Analitica:

Persona encargads de llevar el control exacto de los recursos humanos,
materiales y técnicos (hablando en términos monetarios), implantador -
de los sistemas contables méfs adecuados, informador de los resultados

obtenidos.
Requisitos:

Profesional responsable, Licenciado en Contaduria o pasante, con expe-

riencia minima de un afio en contabilidad general, honesto.
Ambiente.

Buenas condiciones de trabajo, minimos riesgos en accidentes o enfer-

medades.
Perfil:

Persona joven, honrada y responsable.
COCINERO.
"Descripcién Genérica":3/

Persona encargada de la elaboracién de los alimentos.

3/ lAg%llAS GALICIA. RECURSOS HUMANGCS. Edicién Porrua. México
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"Descripcidn Analftica":2/

Persona que funciona como jefe de personal en el trabajo, encargada -
de la elaboracién de alimentos en volimenes grandes, responsable de -
segulr punto por punto los men(is que se le entregaréin para preparar y

que asegurarén la nutricién de los estudiantes principalmente.
Requisitos:

Sercocinero de primera, con experiencia minima de medlo afio en pues
to similar, con capacitaci6én en administracién de personal, responsa--

ble, honrado y pulcro.
Ambiente:

Buenas condiciones de trebajo, minimos riesgos de accidentes y enfer-

medades.
Perfil:

Persona madura, cualquier sexo, excelentes condiciones de salud.

4/ ARIAS GALICIA. RECURSOS HUMANOS. Edici6n Porrua. México
1981. ‘ :

177,



AYUDANTES
Descripcion Genérica:

Personas que brindardn ayuda al cocinero.
Descripcion Anslitica:

Personas que tendrfin el deber de ayudar al cocinero para la adecuada-
preparacién de los alimentos, ocupfndose asi también de la limpieza -

del local y utensilios.
Requisitos:

Personas con grado de estudios minimos de secundaria, experiencia -

no necesaria, responsables y pulcras.
Ambiente:

Condiciones de trabajo buenas con riesgo de trabajos minimos.
Perfil:

Joven dinfmico con deseos de aprencder el arte culinario, condiciones -

de perfecta salud.
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COBRADOR .
Descripcién Genérica:

Persona encargada de recibir y dar cambio por concepto de compreas.
Descripcién Analfitica:

Persona encargada de la caja de registro, responsable del importe del
ingreso obtenido por concepto de ventas, as{ como la devolucién del —

cambio a los clientes.

Requisitos:

Experiencia minima de un afio en puesto similar, responsable y pulcra

Ambiente:

Riesgos minimos por accidentes y enfermedades de trabajo.
Pefil:

Persona dinfmica y joven, responsable y honesto,
SERVIDORES.

Descripcién Genérica:
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Personas encargadas de proporcionar los alimentos @ los clientes.

Descripcion Analitica:

Personas encargadas de servir la cofr‘ntdafé“y los clientes de manera gra

ta y cortés.
Requisitos:

Experiencia no necesaria, nivel de escolaridad minimo de secundsria.
Ambiente:

Ag'radable y minimos riesgos de trabajo.'
Ferfil:

Persona joven dindmica, amable y con excelente estado de salud.
4.3 Reclutamiento y Seleccién

El reclutamiento es entendido como hacer de una persona extrafla un -
viable candidato a la integracién de una Empresa. Para este proyecto
una vez convocada la Asamblea General de Socios, éstos son los que -
de una manera eficaz decidirdn la manera de reclutar y seleccionar al

personal, en este inciso solo se explicarfd una manera conveniente de -
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hacerlo.

Se principla por decir que habréd que dividir al personal en dos grupos

(ya vistos en este capftulo):

1. Personal Administrativo,.(Gerente y Contador)

2. Empleados. (Cocinero, cajero, servidores y ayudantes).

Dentro del primer grupo encontraremos la fuente principal de recluta-
miento en‘ la misma Faculta de Contadurfa y Administraci6én, por lo --
que se refiere al segundo grupo, la mejor alternativa la encontraremos
en una Agencia de Colocacién, el por qué de €sto es lo siguiente: si-
prefiriésemos un medio masivo de comunicacién como informante de —
las vacantes en la Cooperativa, se tendrian qulzé miles de candidatos -
y la tarea de seleccionarlos se tornarfs mucho més complicada y labo
riosa, en tanto que una Agencia de Colocaciones enviaré a S, 10 6 20
probables prospectos (segin seen necesarios) & ocupar la vacante, la -
tarea es sencilla, sélo queda por saber la manera de su seleccién con
sistente en ver que persona se muestra més apta para el trabajo a de

sarrollar.

Recordaremos que optimizar el dinero es una forma de ahorrar y utili

zar los servicios de Profesionales como lo son los Psic6logos o Médicos
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en la etapa de seleccidén serfa no apreciar nuestra Facultad y lo que -
en ella se desenvuelve, por ejemplo, se imparten clases de Recursos

Humanos, bien pudiera ser que alguno de los maestros prestara su --
ayuda gratuita y orientara a la Asamblea General de Socios en la for-
ma més conveniente de la seleccidn. Asi pues, necesariamgnte a los-
candidatgs a ocupar la vacante se les tendrfan que aplicar exémenes -
psicolégicos y dado que también contamos con Catedréticos en esta mg
teria, ellos posiblemente brindarian su servicio gratuitamente para el

bienestar de la comunidad, todo ello en base & la cooperacidn de ayu-

dar y resolver un problema que nos es-comdin.
4.4 Induccidn

La induccién serd hecha con base en la Ley Federal del Trabajo, el -
personal no pertenecerd por ningin motivo al STUNAM ya que ello re-
presentaria el caer en los mismos pasos erréneos que ha dado este sin
digato en la venta de alimentos y que hoy dia mediante este proyecto —

tratamos de resolver.

Representantes de la Asamblea de Socios, Consejos y Comisiones se -
encargarfn mediante una reunidén previamente establecida, de informar

a los trabajadores de sus tareas, as{ como también de los objetivos -
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principales de la Cooperativa, una vez hecho esto, indudablemente lo -

Ginico que se esperard serd el gran dia de la inauguracidn.

4.5 Entrenamiento

El entrenamiento estarf basado en funcién a la experiencia dentro del -
personal administrativo, por otro lado, el grupo de empleados recibiré
este entrenamiento por parte de la Subdireccién de Mejoramiento del -
Ambiente de la UNAM. Este organismo perteneciente o dependiente de
la Direccién General de Servicios Médicos cubrirf los anélisis clinicos,
la confeccién de los alimentos, hébitos higiénicos, asf como previsién-

de accidentes.

4.6 Sueldos y Salarlos

Personal Administrativo:

Gerente: 2 veces el salario minimo

Contador: el salario minimo més el 75% del mismo.

Empleados:

Cocinero: el salario minimo més el 507,
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Cajero: el salario minimo mds el 25%
Ayudantes: el salario minimo

Servidores: el salario minimo.

Al personal administrativo se le pagard cads 15 dfas

Al personal de empleados se les pagarf por semana.

Quizés parezcan ser los sueldos y salarios demasiado bajos, la verdad
a este hecho estriba en que no se saben los excedentes que vaya a te-
ner la Cooperativa, por lo tanto no sabemos si cubran los gastos y --
costos a los que hay que incurrir ep su funcionamiento y para preveer
el primer mes de operaciones se han tomado estas medidas en los sa-
larios y sueldos, una vez vistos los resultados se podré reconsiderar -

el tema de pagos y lo més seguro el aumentarlos.

4.7 Higiene y Seguridad

"La Higlene y Seguridad para todo el personal de la Cooperativa se po
dra controlar mediante la supervision misma del personal administrati-
vo en observancia de las medidas establecidas por la Subdireccién de -
Mejoramiento del Ambiente sin descartar las medidas precautorias que

pueda tomar el Consejo de Vigilancia, as{ como las recomendaciones y
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campafias que debe realizar la Comisién de Educacibn Cooper_ativa'.'—/

4.8 Sistemas de Control

Las medidas propuestas serfin que por las mafianas y por las tardes -
se exhibird en el Comedor Cooperativa un "Registro de Personsl”, el
cual tendrd la funcién de disciplinar 1a puntuelidad en los trabsjadores,
el encargado directo de dicho Registro serd el Consejo de Vigilancia.

Se recomienda dar al personal 10 minutos de tolerancia después de la-
hora de entrada, el trabajador que no se sujete al horario de entrada -
y llegue después de la hora establecida con 3 retardos se le sancionaré

con la reduccién o descuento de 1 dia de trabajo.

Las observaciones en cuanto a limpieza, conservaclén; ventilacion, re
frigeracion de alimentos y prevencién de accidentes serén determinados

por el mismo Consejo de Vigilancia, a continuacién daremos un esbozo

general de cada uno deellos:

LIMPIEZA., Es la primera condicién esencial para la salud de los tra-

bajadores, y habitualmente cuesta poco cumplirla. La basure que se -

S5/ Reyes Ponce. Elementos y Técnicas en Administracién. 3a. Edi-
cién. México 1982.
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acumule se deberé recoger diariamente.

El hébito de escupir, es particularmente peligroso y para ello deberdn
colocarse avisos prohibiendo hacerlo en pisos y paredes, deber& poner
se especial empefio en eliminar del local de trabajo roedores e insec-
tos que sean transmisores de peligrosas enfermedades. Se recomien-
da para ello la asesoria de la Subsecretarin de Mejoramiento del Am-

biente de la U.N.A.M.

CONSERVACION. Se incluye bajo ese concepto todo lo referénte al or
den, limpieza y Estado General de Conservacién del Local. El orden

favorece enormemente la productividad y ayuda a reducir el nimero de
accidentes, toda operacidn puede quedar interrumpida si los materiales
estén esparcidos en desorden, y por lo tanto se perderd tiempo y ener

gia buscéndolos.
ORDEN, LIMPIEZA, BUEN TRATO = CONSERVACION

VENTILACION. Es necesaria para la salud y bienestar de los trabaja

dores, y es por lo tanto un factor de eficiencia.

La ventilacién podréd ser natural o artificial, todo el polvo, gases y -
vapores que se produzcan, se deberén de extraer en lo posible en su -

punto de origen.
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PREVENSION DE ACCIDENTES. Al sbordar la prevensién de acciden-
tes lo primero que hay que hacer es eliminar las ceausas técnicas y hu

manas que puedan ocasionarlos.
l.as medidas de legrarlo pueden ser:

a) Hacer respetar las normas y reglamentos técnjcos,

b) Vigilar competentemente al personal

c) Conservar el material en perfecto estado.

d) Fomentsr las buenas relaciones de trabajo.

e) Velar por la salud y bienestar de los trabajadores.

f) Acostumbrar a todos a cumplir les normas y polftlcas de se-
guridad. |

g) Colocar avisos y usar colores distintivos para destacar obje-

tos que puedan ser peligrosos.

APodrramos hablar también de tener Extinguidores para prevenir accliden
tes que se llegaran a dar por algin descuido y que serfan fatales, pro
vocando dafios irreparables, por lo tanto consideramos que estos deben
estar en perfecto estado y su revisidén deberd efectuarse periddicemente,
as{ nos percatariamos del ‘mal funcionamiento de alguno y el clima de -

seguridad y armonfa reinarfa dentro del! Comedor-Cooperativa.
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CAPITULO 5
MERCADOTECNIA Y SISTEMAS DE CONTROL

5.1 Productos

"Se comienza este capitulo por la definicién de lo que se entiende por-
producto: En un sentido muy estrecho, el producto es un conjunto de -

partfculas materiales, flsicas y quimicas que satisfacen una necesi - -

1
qag” .2/

Dentro de la clasificacién hecha por Kotler, los productos se encuen--
tran divididos en: Rojos, Naranjas y Amarillos; en lo que es propio -
para esta investigacidén, los productos se encontrarfan en el color rojo,
ya que tignen un alto fndice de renovaci6én, baja utilidead (en cuanto al -

lucro que proporcionan) y mueren répidamente como es el caso de los-

alimentos.

El Comedor Cooperativa cuents bésicamente con alimentos balanceados-
de tal manera que cubren sustancialmente los- requisitos de alimentacidn

de una persona entre los 18 y 24 sflos (edades que predominen en la Fa

1/ KO'll'Ig_gSlR PHILIP. Direccién de Mercadotecnia. 4a. Edicion. Méxi-
co .
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cultad de Contaduria y Administracidn);, el Instituto Nacional de Nutri--

cién se encargd de desarrollar 4 planes de almuerzos, lo mismo que -

de comidas ricamente integradas en: calorfas, proteinas, grasas y car-

bohidratos; como un ejemplo de lo que puede servirse en el Comedor -

Cooperativa los recetarios se mostrardn en el siguiente capitulo. Ha-

bré que advertir en forma muy importante que el costo de los alimen-

tos puede disminuirse dependiendo del almuerzo o comide de que se tra

te, ejemplos:

Almuerzo No. 1:

Almuerzo No. 2:

Los chiles en vinogre se estSn tomando al pre
cio de una lata por pedido, bien es sabido que
serfa demasiado para un estudiante el acabar-
ée toda una porcién de chiles en vinagre, por
lo tanto esta misma lata puede alcenzar para-
S 6 6 pedidos, en esta forma el costo es divi-
dido entre el nimero de pedidos que alcance a

satisfacer.

Nuevamente tenemos la late 'c‘e chiles en vina-
gre més aparte una lata de atiin, con esta Glti
ma lata pasarfa exactamente lo mismo que con
la primera: se repartiria entre més porciones

y se disminuiria su costo.



Dentro ce la explicacién de los productos, habré que agregar que las -
frutas estdn pesadas valga la redundancia siguiente: en su peso bruto, -

esto es con todo y céscara ejemplo:

Sandia 325 gramos son los que se darfin a una persona en caso de qué
el menl seleccionado lo trajese; primeramente la sandia serd pesada -

con todo y cfiscarea, posteriormente la pulpa serd rebanada y entregada

dentro del pedido.

La manera de preparar los slimentos serd vista en el sigulente capitu-

lo asi como las porclones de los alimentos para que todo esté balancea

do.

Se recuerda que ademés de ls gula existente en los recetarios sobre -
la manera de preparar los alimentos, la Subdireccién de Mejoramiento
del Ambiente de la UNAM ofrece sus servicios para la capacitacién del
personal en el manejo de los alimentos, por otra parte, si se quiere -
obtener més recetarios solamente se tendrd que acudir al [nstituto Na-

cional de Nutricién y el servicio serd prestado gratuitamente,

Como en todo producto debe hacerse un estudio de factibilidad de acuer

co a: la demanda, competencia, caracteristicas del producto y precio.

Demanda: Es establecida en base al hédbitc de consumo .de alimen-
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tos y la necesi-ad que de ellos se tiene determinado --
en la encuesta, los resulta os obtenidos y las interpre-

taciones pueden verse en el capitulo 7.

Competencia: En realidsd, los puestos centro de la Facultad de -

Contaduria y Administracién no ofrecen demasiada com-
petencia, el Comedor Cooperativa tiene un objetivo claro:
dar un servicto de comida y desayuno bésicamente. El
Kiosco y los dos puestos existentes dentro de la misma
Facultad dan un servicio demasiado raquitico a este res
pecto; el comedor STUNAM, el Vips, Sanborns ocupan -
para este proyecto la mayor atencidén por el servicio que
prestan u ofrecen de acuerdo a la cercania o lejania de
los mismos; este punto igualmente que el anterior seri-

trataco en el séptimo capftulo.

Caracteristicas del Producto: [Cebe gustar al cliente y lo més im

Precio:

portante debe reunir la calidad que se ofrece en cusnto-
a sanidad y nutricidn, algunos productos preferentes del

pliblico serén observados en el séptimo capitulo.

Eminentemente es estimado mé&s accesible que en los -

demés comedores, por lo tanto serd atractivo para to -
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dos, en cuanto a los preclos, podrén verse al final -

de este capitulo en los recetarios.
5.2 Sistemas de Compra y Presupuestos,

"El principal mercado abastecedor serd CONASUPO (ubicado en Villa -
Olimpica) en recomendacién y garantfa del Instituto Naclonal de Nutri—

cién, el costo de los alimentos est8 directamente tomado de dichos es-

tablecimlentos" .Z/
El sistema de compras ser§ el siguiente:

Los dias miércoles de cada semana se realizard un {nventario con el-
propOsito de poder preever las compras, en este dia el cocinero podré
mandar a cualquiera de los 2 ayudantes a_ realizar esta investigacién o
en dado caso, €l mismo puede hacerse cargo del inventario, una vez -
hecho ésto, se hard por escrito el pedido de viveres y se enviaréd a --

CONASUPO a cualquiera de los dos ayudantes a entregarlo, de esta ma

nera se quedaré de acuerdo con los proveedores que el dia jueves o --.

2/ LECHE INDUSTRIALIZADA CONASUPO (LICONSA) Departamento de
Entregas. México CONASUPO 1982.
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viernes se satisfaga el requerimiento deseado, de preferencia la mer-
cancia deberd de recibirse de 1:30 a 3:30 p.m., este lapso se ha selec
cionado en base a que se contard con un menor indice de clientela de

bido a los horarios de clase.

Dentro del presupuesto se estima una inversién en alimentos de: - - -
$ 45,000 para la primer semana debido a que se parte de un almacén

completamente vacio y se considera una entrada de 300 a 400 personas
por dia, realmente el presupuesto bien pudiera parecer elevado para la
primer semana pero 'es mejor que sobre y se almacene y no que falte

y se d¢¢ una mala imégen".

Con lo que respecta a transporte de alimentos, CONASUPO cuenta con
un sistema de distribucién de sus productos, se éncarga de llevar los
pedidos en forma gratuita siempre y cuando se trate en beneficio de la

colectividad y sin ningin interés lucrativo (mismos fines del Comedor -

Cooperativa),
5.3 Almacenamiento

Con respecto al equipo de manejo de los alimentos, debe contarse con
un refrigerador (con termdmetro aparte del termostato) de suficliente -

capacidad para el més adecuado funcionamiento del almacén y asi del-
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Comedor Cooperativa, el espacio donde se ubicaré serd accesible para
el personal que entrard al almacén (cocinero” y ayudantes), en donde se
tendré el refrigerador y se contard con anaqueles previamente divididos
y claslflcados.de acuerdo a lo que en ellos se fuera a despositar, en -
este caso (legumbres, frutas, latas, etc.), todo ello serd depositado -

con sumo cuidado para evitar el daflarlos.

Hay que tomar en cuenta que las existencias tendrén que renovarse ca-
da semana y que la persons o personas encargadas del almacén tendrén
que tomar conciencia de no rezagar demasiado tiempo los productos, -

evitandonos cdeesta manera cuantioses pérdidas.

Se ha dispuesto seguir el sistema "PEPS" (primeras entrsdas, primeras
salidas), en funcién del producto que se maneja, siendo su caracterfsti-

ca principal la de ser un producto o insumo muy perecedero.

Las decisiones sobre el tamaiio de las existencias se tomaréfin general-

mente con base en el costo de adquisicién y mantenimiento.

El primero seréd totalmente gratuito (servicio que prestard CONASUPQO)
y el segundo dependerd en cuanto & la higiéne, manejo de los ali--
mentos y trato que se de al local; no con menos -importancia - - -

otro criterio que habréd que resaltar es el nivel deseado de satisfacer -
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los pedidos de los clientes, as{ pues, la demanda de las existencias -
puede anticiparse analizando los pronésticos de venta que serfn calcula
dos en base a las mismas ventas efectuadas la semana anterior, cuan-
to mds exacta sea la prediccidn mayor es la probabilidesd de conseguir

el tamafio 6ptimo de las existencias,

5.4 Sistema de Ventas y Presupuestos

Es tfpico y funcionsal el sistema de barra, en donde e] cliente primero
ve los alimentos y ahora si que de la vista nace el apetito, decidirs -
el mend que le ses grato y de acuerdo a ello pagard al final de la ba-

rra en donde se encontraré la caja registradora.

L.os almuerzos o comidas del dla pars mayor comodided podrén ser -

leidos antes de pasar a la barra, el cliente tendré el deber de indicar
a cualquiera de los servidores el nGmero de su eleccibn e inmediata=--
mente se prepsrard su pedido que podré irlo recoglendo (sobre una cha
rola que tomaré en el mismo lugar donde son lefdos los men(s), con—
forme avance, al final de la barra la cajera identificard el nimeroc del
pedido por medio de una contrasefia que el cliente recibié de parte de

quien lo atendi6é, de esta manera la cajera sabrd el precio por pagar -

del cliente,



Se ha dicho en el inciso anterior que los presupuestos o prondsticos de
ventas se tomaréin como medida de previsién para las existencias en al
macén, pues bien, la manera de ir haciendo el pronéstico sersd en base
a las estadisticas, es decir, a la frecuencia con que el cliente pida de
terminado nimero de almuerzo o comida; la cajera serd responsable de
hacer la divisién correspondiente de las contrasefias que le darén los -
clientes e irlas poniendo en diferentes lugares previamente selecclona-
dos y 8 la mano segfin correspondan, al final hard un recuento de los -
boletos o contrasefias y lo entregard por escrito al cocinero. Lo ante

rior serviré para tener una base sélida sobre los hébitos del cliente.

5.5  Publicidad

"En cualquier Sociedad, la naturaleza de las relaciones entre personas-
depende en gran parte de la eficacia de las comunicaclones entre ellas,
ciertamente en la mercadotecnia la eficacia del sistema depende del éxi
to de las comunicaciones, yendo un paso més adelante,. en el sistema -
de mercadotecnia la actividad publicitaria es bésicamente un trabajo de

comunicacion”, 3/

3/ ALVAREZ DE ALBA MARIA. Elementos de la Mercadote .
3/ Fondo Educativo Interamericano, S.A. h dotecnia
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En esta investigacién se ha dado el nombre de campafia publicitaria a -
los esfuerzos tendientes a lograr una promocién planificada y coordina-
da alrededor de la idea nutricidn, destinados a conseguir un beneficio -

sano y econbmico de ls comunidad.

L.a campaiia publicitaria se sugiere comience dos semanas antes de la -
inauguracién del Comedor Cooperativa, realmente no se tendrd compe--
tencia en cuanto a precios y el mercado principal a satisfacer sersd la -
Facultad de Contaduria y Administracién, se empezaré por fijar cartelo
nes en los diferentes edificios y niveles (no tantos que cansen ni tampo
cos que no se vean), el primer dia se pondrédn tres cartelones, al se--
gundo dia dos més y asi sucesivamente de dos en dos irén aumentando-

dia tras dia hasta completar las dos semanas.

El Comedor Cooperativa desde el inicio de la campafia mostrard de fren

te un estandarte publicitario anunciando el dia de su inauguracién.

Dentro de la primera semeana y la segunda (dias publicitarios) los dias-
martes y juéves se repartirdn volantes informando el objetivo y las -

princip,ales politicas del Comedor Cooperativa,

La entrada del Comedor Cooperativa lucird un letrero hecho sobre ma-

dera obscura y barnizads en el que se podré leer a simple vista y sin-
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esforzarse ''BIENVENIDO", el material de madera y el mensaje darén
la impresién de un ambiente de cortesis, éorresponde l6gicamente 8 ~

los encargados de la Cooperativa el hacer realidad esta impresion.

5.6 Sistemag de Control

En una de las esquinas cercanas a la salida se encontrarén unas pape-
letas donde el cliente podré hacer las sugerencias que considere perti-

nentes y depositarlas en el buzén que se ubicarf ‘en este mismo sitio.

El Consejo de Vigilancia seré el encargado de supervisar y tener infor
me de las posibles anomalfas en cada uno de los puestos; las compras
y entradas que realmente se hicieron en el almacén y las ventas habi-
das, en cuslquler momento se podré saber de ellas mediante una audito
ria consistente en la revisidn de las contrasefias o boletos de los clien

tes que hubo durante el dfea, ésto mismo comprobars la existencia que-

deberd haber en la caja.

Nota: Cada uno de los boletos o contragefias para mayor control, esta
réin numerados progresivamente, previamente impresos con talonario y
seréin entregados al Comedor Cooperstiva por el Consejo de Vigilancia;

los servidores al proporcionar el menG al cliente tienen la obligacién de
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dejar el talén y anotar sobre el volante y taldén respectivamente la con
trasefia (ndmero) del mend, cuando la auditoria se realice, serd senci
llo saber el namero de ventas y los ingresos habidos. El slogan a uti

lizar serd " Somos lo que comemos".
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CAPITULO 6
INVESTIGACION PREELIMINAR



CAPITULO 6
INVESTIGACION PREELIMINAR

6.1 Universo

Se define como el conjunto de individuos de los cuales se van a tomar
los datos estadisticos, o bien como el conjuito de todos los datos, co
sas u observaciones de un fenémeno dado, ecerca de los cuales se de

sea hacer una inferencia.

Para efectos de nuestra investigacion el Universo estd constituido por -
13600 estudiantes de la Facultad de Contaduria y Administracién - - -
(UNAM), incluyendo ambos turnos.

6.2 Muestra

Como seria imposible tratar de entrevistar a todos los estudiantes de -
la Facultad de Contadurfa y Administracién que interesan para nuestra
investigacién, se escogieron de entre ellos a aquellos que representan

a la totalidad, que es lo que se conoce como muestra.

Para que esta parte del Universo alcance sus objetivos, debe reunir las

siguientes caracteristicas:
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a) Ser Representativa: Con esto se gquiere decir que en la mues

b)

tra deben estar todos ‘aquellos estudiantes que tengan las mis
mas cualidades y caracteristicas que la totalidad de la pobla-

clén,

Ser Suficlentes: O sea que la cantidad de los miembros se-
leccionados debe ser el minimo para que represente al univer

so, pero ese mfnimo debe prever errores.

La forma de prever errores en el muestreo se obtiene au---
mentando el tamafio de la muestra. Mientras més grande --
sea la muestra, menor seré el error de la misma, siempre y
cuando este aumento no incremente los gastos de la investigs
cibn y por ello es preciso contar con seguridad el tamaio mf{
nimo de la muestra, indispensable para conseguir la eficien-

cia deseada,

La determinacién del tamaiio de la muestra en este caso se-

hace mediante la siguiente fSrmula:

22 2

N= E2
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6.3

Donde:
Z= Es establecida mediante el nivel de confianza del interva
lo (valor en tablas para niveles de confianza).

T= EIl valor de la desviacion estandar de la poblacion.

"Puede ser real o estimada mediante s, el cual es la desvia-
cién estandar ya sea de una muestra previa o de un Estudio-

Piloto" .L/

Estudio Piloto

Se ha calculado que la cantidad de dinero aproximado que estarian dis-

puestos a aportar los estudiantes de la Facultad de Contaduria y Admi-

nistracién fluctha entre los 100 y los 150 pesos.

1/ SHAO, STEPHENB. Estadisticas para Econémistas.
vy Administradores de Empresas. Pag. 366
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Preguntando a 500 estudiantes tenemos la siguiente distribuci6n:

Aportacibn Estudiantes Porcentaje

$ No. %

0 66 13.2

50 89 17.8

100 196 39.2

150 1 8.2

200 48 9.6
250 60 12.00

Total: 500 100 ¢,

X =125 S = 108

E = Es el error muestral méximo, esto es, el error méximo que se -

estd dispuesto o aceptar para su estudio muestral.

Entonces:

Z

oy

E

95% Intervalo de confianza' = 1.96

S = 108
10 pesos.
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z° « _ (1,962 (08)?

= 448,00
E2 (10)2

N

Aproximadamente a 500,

Tomando entonces como muestra a 500 alumnos de la Facultad se rea-
liz6 el CUESTIONARIO cuyos resultados se muestran a continuacidn:
6.4 Cuestionario

1. (Dentro de tu horario de clases te da apetito?

No Rara vez Con frecuencia

2. {Compras algin tipo de producto alimenticio dentro de la facultad?

No St
3. Y st es asi, ;Cuidl de los sigulentes compras con més frecuencia?
Tortas Pasteles Golosinas Refrescos Otros (especifica)

4. {Con qué frecuencia adquieres estos productos?

De vez en cuando Una vez a la semana 3 Veces a la semana

Diario

5. (Crees que los alimentos que se expenden dentro de la facultad -
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10.

son nutritivos e higiénicos?

Siporque ........c.c et

No porque ......

Depende del producto porque

(Estds de acuerdo con el precio que tienen?

No porque......

LR A I I

L S T I T I Y

(Hes asistido al comedor del STUNAM ubicedo frente al anexo de

[ngenieria?

No

Pocas veces

Con frecuencia

De tener tiempo en tu horario de clases y aunque no lo tengas o

ya sea al salir de clases, gAcudes

Sanborns, Vips, Perisur, etc. etc.?

No

Pocas veces

a otros Restaurantes como:

Con frecuencta

(Qué entiendes por Cooperativismo?

L T S

P R

{Conoces el fin primordial de una Cooperativa de Consumo?

No

St
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11.

12,

13.

14,

Sabiendo que las Cooperativas de Consumo no son organismos lu
crativos y el producto que venden se trata de dar lo més cerca-
no a su costo, JAceptarfag la construccién de un Comedor Coo-
perative en beneficlo de todos dentro de la Facultad de Contadu-
ffa y Administracioén?

No Si

(Cuénto estarfas dispuesto a aportar para la Construccidn del Co
medor Cooperativa?

$0 $S0 $100 §$150 $ 200 $ 250 CuSinto?.........

(Qué sugeririas que se vendiera en el Comedor Cooperativa?

..............................................

(En qué horario preferirfas que se abriese el Comedor Coopera-

Y

tiva?

9:30 A.M. a 5:30 P.M. 10 A.M. a 6 P.M. 10:30 A.M. 6:30P.M.
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6 .5 Objetivo de las Preguntas

Pregunta No. 1

Conocer las necesidades de una Poblacién Universitaria (F.C.A.) es ~--
parte del trabajo, ello enmarcard la pauta a segulr de la investigacidn
sl es 6 no factible el proyecto del Comedor Cooperativa, en este caso
la necesidad estriba definitivamente en la sensacién de hambre y es el

objeto de la pregunta,
Pregunta No. 2 .

Como es llamado mercadolégicamente, esta pregunta pretende buscar -
el mercado potencial que el Comedor Cooperativa pudiera tener en de-
terminado momento, ge puede deducir también en base a la primera -
pregunta (si es que el encuestado la ha respondido afirmativamente) si
le son atractivos o no los productos; la respuesta afirmativa o negati-

va a esta cuestién y su porgué serfin vistos més adelante.
Pregunta No. 3
Tiene por objeto conocer los gustos de los clientes.

Pregunta No. 4

Se ha fijado como meta saber los hébitos de compra del cliente y una-
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vez mas muestra la necesidad que tiene de adquirirlos enmarcando me-

jor el mercado potencial.
Pregunta No. 5

Decididamente una investigacién no se puede llevar a cabo sin saber -
las opiniones de los deméfs, en esta cuestion lo importante es darse -
cuenta de la idea que el cliente se ha formado de los expendios dentro

de la Faculta de Contaduria y Administracién, conociendo sus causas.
Pregunta No. 6

Una de las politicas del Comedor Cooperativa radica en dar el producto
lo més cercano o aproximado a su costo, eminentemente los alimentos-
que en ella se venderén tendrin que compararse con algunos otros del-
ramo, po;' consiguiente el objetivo de esta pregunta-es determinar el -
alza o baja que tienen los productos en el precio comparéndolos con -~

(valga la redundancia) el mismo producto pero vendido fuera de C.U.~-~

de acuerdo & la experiencia de los alumnos.
Pregunta No. 7

Sin duda alguna el comedor STUNAM ubicado frente al anexo de Ingenie
ria presenta la competencia mas fuerte al proyecto aqui realizado, debi

do a su cercanfa y precio moderado, esta pregunta tiene la meta de in
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dagar que parte de la poblacion de la Faculta de Contadurfia y Adminis-
tracién se interesa por comprar comida y no golosinas, asf determina-

remos lo fuerte o débil de la competencia.
Pregunta No. 8

La gente no consume por necesidad sinoque lo hace por pertenecer a -
cierta clase social, de acuerdo a la idiosincrasia del alumno bien pudie
ra sér una limitante en la afluencia al Comedor Cooperativa el preferir
ir a restaurantes mas exclusivos y gastar el doble o triple de dinero -
por pertenecer a un nivel mas elevado de vida. La pregunta tiene co-
mo objetivo ver la limitante que habria que considerar en importancia-

o no,
Pregunta No. 9

Darse idea del conocimiento que en materia de Cooperativismo se tiene
en la Facultad de Contaduria y Administracién constituye el objetivo de

la pregunta.
Pregunta No. 10

Pregunta control, confirma la cuestién No. 9 en base al criterio escrito

por el entrevistado, es decir, si en verdad sabe o cree saber.
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Pregunta No. 11

El propdsito fundamental de esta es tener una idea s6lida del verdadero
fin de una Cooperativa y as{ mismo darnos cuenta de la posible acepta-
cién que tendria el presente proyecto en la Poblacion Estudiantil de la -

Facultad de Contadurfa y Administracién. .

Pregunta No. 12

Tiene el objetivo primordial de sacar un presupuesto econémico en apo-

yo del proyecto con la ayuda del estudiantado.
Pregunta No. 13.

Determinar los gustos del estudiantado y por tanto las alternativas que
tendria el Comedor Cooperativa en el expendio de alimentos plantean la

base objeto de la pregunta.
Pregunta No. 14

Fijar el horario més conveniente es el fin de esta pregunta,

6.6 Recopilacion de la Informaci6n

Primera pregunta:
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No contestaron 4 personas, es decir, omitieron la respuesta.

38 personas contestaron negativamente.
233 personas contestaron: rara vez

225 personas contestarorc con frecuencia

Segunda pregunta:

107 personas contestaron: No

393 personas contestaron: Si
Tercera pregunta:

97 personas omitieron la respuesta
167 personas contestaron: Tortas
53 personas contestaron: Pasteles
57 personas contestaron: Golosinas
80 personas contestaron: Refrescos

46 personas contestaron: Otros.

Cuarta pregunta:

67 personas omitieron la respuesta
194 personas contestaron : De vez en cuando

59 personas contestaron: Una vez a la semana.
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102 personas contestaron: 3 veces a la semana

78 personas contestaron: Diario.
Quinta pregunta:

30 personas omitieron la pregunta
13 personas contestaron: Si porque ...
330 personas contestaron: No porque...

127 personas contestaron: Depende del producto porque ...
Sexta pregunta:

26 personas omitieron la pregunta
87 personas contestaron: Si porque ...

387 personas contestaron: No porque
Séptima pregunta:

1 persona omitié la pregunta

294 personas contestaron: No

188 personas contestaron: Pocas veces
17 personas contestaron: Con frecuencia

Octava pregunta:

2 personas omitieron la pregunta.
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326 personas contestaron: No
142 personas contestaron: Pocas veces

30 personas contestaron: con frecuencia
Novena pregunta:

60 personas omitieron la pregunta
189 personas no saben de cooperativismo

251 personas saben sobre cooperativismo
' Décima pregunta:

21 personas omitieron la pregunta
197 personas contestaron: No

282 personas contestaron: Si
Décima primera pregunta:

9 personas omitieron la pregunta
15 personas contestaron:No

476 personas contestaron: Si
Décima segunda pregunta:

66 personas no aportarén

89 personas aportarén $ 50.00
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"196 personas aportaréin $ 100.00
41 personas aportarén $ 150.00
48 personas aportarfin $ 200.00
60 personas aportardn $ 250.00

Décima tercer pregunta:

36 personas omitieron la pregunta
449 personas contestaron: alimentos frescos y nutritivos

15 personas contestaron: Otros productos.
Décima cuarta pregunta:

169 personas contestaron: 9:30 A .M. a 5:30 P.M.
103 personas contestaron: 10 A.M. a 6 P.M.

189 personas contestaron: 10:30 A.M. a 6:30 P.M.

6.7 Interpretacién y Anflisis de la Informacién

"El porcentaje de alumnos que estarfa dispuesto a pertenecer al Come-

dor Cooperativa radica en el 95.2% de la Poblacién (basados en la pre-
gunta No. 9).
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El dinero que aportsrian en promedio se da por la siguiente tabla":—z-/

[Ts No. P %
0 66 66,500 13.2
50 89 89 /500 17.8
100 196 196,/500 39.2
150 41 41 /500 8.2 |
200 48 48 /500 9.6 |
250 60 60 /500 12.0
500 100

Se deduce entonces que el porcentaje poblacional que estd dispuesto a -

cooperar con $ 50.00 6 més es de 88.8%.

En un promedio cada alumno cooperaria con $ 104.55 (se tomd como -

base la media dentro de la tabla anterior).

El horario de apertura y cierre del Comedor Cooperativa serd de: ---
10:30 A.M. a 6:30 P.M., lo cual resulta real o verf{dico si tomamos -

en cuenta que la muestra se tomoé proporcionalmente a la poblacién de

ambos turnos.

La probabilidad en cuanto a la clientela que asistird al Comedor Coope

rativa es la siguiente:

2/ SHARKANSKY, IRA. OP. CIT. LOC. CIT, 215



No. 44 44 /500 8.8%

Rara vez 233 233 /500 46. 6%
Con frecuencia 223 223 /500 44. 6%
100%

De acuerdo con lo anterior se tendri entonces casi un total de 50% de-
la poblacién estudianti]l como clientels y de la cual solamente seria --

efectiva un 77.8% (del 509.

Se tendrd una competencia del Comedor STUNAM tan sélo del 3.4% y -

de Perisur o comedores fuera de Ciudad Universitaria del &,

Se tendré aproximadamente un total de clientela al Comedor Cooperati-
va de:

13 600 x 50% = 6 800 x 77.8% = 5 295 alumnos

De este total de alumnos acudiran el 47.6% en el transcurso de la se~

mana, el 15.6% lo haria diario y el 38.6% de vez en cuando,

En especificacién del cliente y sus gustos podemos aclarar que el 97%
desean alimentos como: comidas completas, desayunos ligeros a precios

econémicos,

"E1 total del capital que aporta el alumnado se determina por:
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Alumnos que pertenecerfin a la Cooperativa (x) (total de Socios que da-

ran su aportacién inicial (x) monto promedio de la aportacién inicial =

3/

Aportacién total”.

13 600 x 95.2% x 88.8% = 11393.54
11393.54 x § 104.55 = 1'191,194.61

TOTAL de aportaciones de los Socios: $ 1'191,194.61

3/ LEVIN, C. RICHARD. Estadisticas para Administradores
Edit. Prentice Hall Internacional. - Colombia 1981
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"CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES"

"De todos los aspectos que norman en la presente {nvestigacién pode -~

mos concluir que los puntos esenciales son los siguientes":

1.

La necesidad de alimentacién adecuads, higlénica, nutritiva y efi-

ciente en la Facultad de Contaduria y Administracién.

1.1 Esto se demuestra claramente por la imperiosa necesidad de
alimentacidn proteica, debido al bajo [ndice de asimilacién del

Estudiantado en General.

La necesidad de un Organismos que cubra eficientemente esta ne-

cesidad,
2.1 El Comedor Cooperativa.

Suficiente clientela para el funcionamiento-factibilidad -del proyec-

to.

3.1 El 38.90% de los estudiantes de la facultad formarén su clien

tela permanente, es decir 5295 alumnos,- cifra que se consi-

dera suficiente.

Los trimites administrativos dentro de la UNAM y fuera de ésta.
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4.1 Los capitulos correspondientes dentro del presente proyecto-

resuelven satisfactoriamente este punto.

S. El punto base radical en casi todo proyecto y en el presente, lo -
representa la fuente de financiamiento, el capital social instrumen
tarfa la Organizacién, Constitucién, Construccién ¥arménico desa-

rrollc del mismo.

5.1 En el presente proyecto se eligié como alternativa el crédito
més atractivo, por lo préctico y responsable, el crédito del
FOSOC que antepone como base el trdmite administrativo y -

el 10% como minimo de las aportaciones de los Socles.

5.2 EIl crédito elegido del FOSCC. requiere tridmites administrati
vos incluidos totalmente en la presente investigacién neuril-
gica que es aportaciones en un 10% de los socios es decir; -
el financiamiento requerido es de 7 millones 500 mil pesos-
{al mes de agosto de 1982) por lo tanto las aportaciones ini-
ciales de los socios deben ser suficientes para cubrir el --

10% de esta cantidad por lo menos, es decir: $ 750,000.00.

El estudio estadistico realizado demuestra que se obtiene cémodamente

hasta un 10% al cooperar los Socios con, 1'191,194.55 pesos, por lo -
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tanto se puede hacer la siguiente observacion:
Hipbtesis

Es posible la creacién de una Cooperativa de Consumo dentro de la Fa

cultad de Contaduria y Administracién.

Tomando en cuenta la importancia y trascendencia del problema de ali-

mentacién dentro de nuestra facultad.

El presente proyecto elige como alternativa la construccién de un Come
dor Cooperativa, cumpliendo requisitos administrativos y financieros -~

mediante un crédito otorgado por el FOSOC.

Por lo que nos permite concluir que la hipdtesis es acertada, as{ la --
creacidn del Comedor Cooperativa dentro de la Facultad de Contaduria-

y Administraci6n es posible.,

La UNAM ha brindado un apoyo sdélido y constante al presente trabajo -
en toda su elaboracidn, por lo tanto se recomienda, y es casi obvis la
participacién que se debe hacer de este proyecto a las Dependencias y

Secretarias, as{ como a las demis Facultades de nuestra insigne casa
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