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PROLOGO 

.l\ctuallrente pcx1eros percibir, que las necesiclac1es~ las organi~ 

ciaies obligcna los profesionales a tener no sólo una preparación a ni­

vel licenciatura, sino una de uás alto nivel te6rico-pr~co, que 

ahonde y actualice sus conocimientos de adninistraci6n, perm.iti!!ndole -

carprender la est.ru=tura de la organización, su probleiática y as! par­

ticipar en su resolución. Para esto, las universidades e institucion<>s 

que forman a estos profesionales deben estar !nl:imalrente relaciooaclas,­

con las necesidades reales de las organizaciones para beneficio del de­

sanollo del pa!s. 

Fue as! CCllD roo percaté de la inp:lrta.ncia de los estudios de -

posgrado en aclninistracioo, notivo por el cual decid! llevar a cabo la­

presente investigacioo, y as! ccnocer la situación actual de los estudios 

de Maestda en Administracioo en r-ltixico, concretarrente en la División -

de Estudios de Posgrado de la F.:cultad de Contaduda y hlr:linistraciOn -

en la universidad Nacicoal AUt.Oncrra de ~=. CTUe rre rrostrar!a las -

perspectivas del profesional con éstos estudíos, su desarrollo en el ~ 

cado de trabajo y la coogruencia del plan y programas de estudio con -

las necesidades de las organizaciones que integran el aparato productivo 

del prls. 

Por lo tanto, oonsidero que esta investigación puede ser de -

gran utilidad a los alm11os egresados de la licenciatura que deseen -­

ccnccer el callpO de trabajo de este profesicntl y sus ¡:x::isibilid.ades de­

desarrollo; as1 CCJtD a la División ele Estudios de Posgrado de la Facul­

tad de Contaduría, !'"OStrando hacia donde 'ha sido canalizado el egresaoo 

de la misma, cual es su desarrollo y ubicaci6n dentro de la organiza­

ci6n, y si el plan de estudios es congruente o no a las necesidades de­

las organizaciones y del mismo profesicnal. 

Deseo e>qlreSéU' mi profundo agradec:imiento a mis prof~, 

ccnpañeros y a la propia Divisi6n por el apoyo brindado para la rea~ 

ci6n de esta investigación. 
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lDs prct>l.elnas eocnOn;(cos y actj,ales por los que atraviesa <ictua! 
mente el pa!s, sen cada vez mas OCJTplejos y d:iffciles de resolver, entre 

los cuales poderros menciooar la ellplos;t6n danogr3.fica, la ccncentracilln­

de :iltportantes fuentes de trabirjo e ~sos en ciertas zcnas del pats,­

que no pemdten el desarrollo hcmogeneo de los diferentes sectores pro­

ductivos del pats, Por otra parte, no existe un estricto central de ca­

lidad en los prcductos irexicaoos que .irrpide por un lado su participacilln 

en los nercados internacicnal.es; y por otro inexistencia o escasez de a;!_ 
gunos recursos y servicios, necesarios para el desarrollo del pats,­
que :illplican la inportacim de los misros favoreciendo as! la deu:la ex­

terna. y trayerdo caoo oaisecuencla un estado pezmmente de inflaci&i. 

Gran parte de esta p:rcbl.allStica es provocada por la falta de una 

eficaz ai:b:inistracim. De una estricta aplicaci& del proceso zdninis­

trativo en todos y cada uno de los sectores que integran el aparato pro­

ductivo del pa1s en forma coordinada de manera; que exista una planeac:im, 

organi:i:acim, direo:::i& y CQltrol de los recursos cera los que se cuenta­
tanto a nivel naciooal cx:m:> de enpxesa, que pemú.ta temar altemativas -

Viables de acx:i& para la eptill'A tesolucilln de los probl.snas a los que -

nos enfrentmai. Es as! cano se reoaiooe la necesidad de aininistrar. 

Por lo que toca al sector educaci6n caic:retaPente a las univers.t 

dades e instituciaies de enseñanza superior, les cotYeSpCnde una respcn­
sabilidad insoslayable ante la prcbl.emAtica por la que atraviesa el pa!s, 

ya que ~u labor es estar venladeramente vjnOlJ.ado cal los prcbl.emas es­

tructurales de nuestra sociedad; c1ebe situarse en su oc;nt.exto a partir -

de un an!lls1.s y tana de posicim respecto a las diversas v!as, existen­

tes o posibles que se abren al desarrollo del pats, 

I.as universidades e instituciooes, no pueden ccns:tderarse ajenas 

a l.a definicil5n del pa1s que que.reoos ser, ·ya que ellas preparan a los -

II 



profesicnales, profesores e investigadores que estu:lian las neoesida­

des de los grupos sociales y enfrentan diariélJ:lellte la c:cq>leja selec­

ci& de alternativas viables de acci6n. Los tienpos de una universi­

dad encerrada en sí y rcdeada por un halo de acadernisisoo puro ha pas2_ 

do, siendo un reto para ellos responder de manera activa y pranetida -

para la solucim de los problemas nacionales. 

De lo anterior nace la llx¡uietud de desarrollar la presente in­

vest:igaci&i, que tiene caro objetivo general c:x:nocer si la preparacim 

acadl!mi.ca del waestro en adninistracim egresado de la Divisi6n de Es­

tudios de Posgntdo de la Facultad de c.aitaduda y Mn:úústraci6n de la 

tJniversidad Naciaial .Aut:6xma de M6xi.oo, ~ catgruente a las necesida­

des actuales y futuras de las organizaciooes del país. Así misrro se -

pretenden alcanzar los siguientes objetivos que se ccnsideran íntima­

mente relacionados coo el objetivo general: 

- caiooer el caapo de trabajo dalde se desenvuelve el maestro en 

aar.1nistraci&i y detemlinar su participaci6n en el desarrollo­

del pafs. 

- caiooer la deMnda actual y .futura (en los práxiJros tres años) 

del maestro en amdn.1strac:i6n y la proporci&i en que ~ta está 

Cl.i>ierta. 

- DeteJ::minar las neoesidades de tipo acadllnioo del maestro en a!! 
ministraci6n y de las organizaciones. 

- Anal.izar y detezminar si el maestro en acininistraci&i egresado 

de la lJ?Wol. , l.ogr6 el perfil esperado y si tUll'O un mejor ~ 

peño de sus funcicnes en el ejercicio profesional, la clooencia 

y la investigaci&, cam resultaclo
0 

de haber cursado la maes­
trla. 

De acuerdo a los anteriores oojetivos se pretende ccnp:cbar las­

siguientes hipOtesis: 

- la. preparaci& acadánica del maestro en ad:ninistraci6n egresa­

do de la ·tJWIH,, es caigruente can las necesidades actuales y -
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futuras de las organizaciones del pa1s y cE los esresados. 

- El naestro en ld:;tinistraci6n se encuentra oolaborardo en los 

difemetes sectores eoa6r.toos del pa.fs y en las dtferentes­

!reas funcía'lal.es de la organizaciOn. 

- Ia pequeña, mediana y grande eqiresa requiere en la actuali­

dad y en los pt:6x:i.tros tres años ele los servicios del profe­

sional con maestría en adninistracil5n para el nejor logro de 

sus objetivos organizacionales. 

- caro resultado de cursar la maestría en Pni.nistraci& el -

egresaó:> de la t.NAM. , logr6 el perfil esperado adanSs de un­
mejor desal¡leño en el ejercicio profesional, la dooenc:ia ·y -

la inv'estigaci&. 

As! m:Ltm:> ent:endsIQI caro preparacil5n acadén.1.ca del maestro en 

adninistrac16n al conjunto de caxlu::taa y ccnocilll1.entoa que se pretende 

logre el profesional que cuenta con l.Sla carrera profesiawü a nivel li­

cenciatura, a1 final del proceso de aprendizaje de 11UB estudias de 11111"!. 
tda 8l admini.straci&. 

Para efectos del presente trabajo l.lllln!mDs orqanizaci6n o Ellll­

presa a todo aquel grupo de personas que trabajan en fOIJllll oanjunt:a -

hacia el alcance de Ul ci>jetivo c<mln: ya sea del 8el:tar pelbUoo, pri~ 

do o paraestatal. 

Para llevar a cabo el estudio, se realiz15 una investigaci& de 

canpo, levantándose una encuesta entre maestros en Uninistraci& egre­

sados de la Oivisi6n de Estudios de Posgrado de la Facultad de cart:adu-

. r!a y .Adr.inistraci& de la tJniversi.dad Naciooal Aut6nana de .Ml!xioo, y -

organizaciones a..l pa!s, a fin ele reocpilar la infox:tnad& neoesar.ia -

que llev6 al CUTplimiento de los ci>jetivos señaladoe. I.a herramienta -

.de inVestigaci& utilizada fue el cuestionario, (ver anexo) el cual se­

f0lll1Ul6 cuidando tanto aspectos de oanter.ido caoo de presentad.&. 

La en=esta se aplic:6.a una l!aJestra de la pcblaci&, la cual -

fue elegida ·con ayuda de la estad!stica, por medio del método aleato­

rio estratificado. una vez que se levarit6 la 'en::uesta ez:i loa meses de~ 
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yo, junio y julio se piocediO a la, codificaci61 y tabulaci61 de la in­

fcmnaci&, Por la iragnitoo de los datos que se manejaron, se acudi6 a 

la. irúol:m!ltica para su procesamiento, a trav@s del pclC!l.lete SPSS, el -

cual nos proporcfalO tablas de frecuencia, cllculos estadísticos y ta­

blas de cootingencia que pennitiercn la correlaci61 de las variables -

mis il!portantes para la carprobaci& de las hipOtesis del trabajo. 

Una wz obtenida la infOD!laCi6n antes imncionada se prooedi6 al­

an41isis e intexpretaci6n de los datos que nos llevarai a obtener las­

CCl'IClusiales :respectivas. 

la presente inwst:.igaci6n fue realizada cai el fin de proporcio­

nar a. los profesionales que cuentan cai una can:era profesiaial y que­

caicientes de la inportancia de los estudios de posgrado en adrninis~ 

c1& deseen oaiooer las perspectivas de desarrollo y la ubicaci& del­
IMUtro en idlli.nistraci61 dentro del rrercado de trabP.jo. As! miSl!D se 

pntende que la. DiVi.sÍ& de Estudios de Posgrado de esta facultad, co­

nozca. la ubicac115n de sus egresados, oarD la foD!B en que se desarro­
llan dentro de la. orqantzac.t&, y le sirva CC11D :referencia para la :re­

Viaien del plan y progrmB de estudios de la maestrla en aaninistra­

ci&, que se encuentra vigente en este rrarento. El CO'ltenido de este­

estudio se lllSlC:taia a continuaci.&. 

En los cap!tulos uno y dos, se introduce al lector a los motivos 

p:ir los que se realizo el presente estudio, as! caro los oojetivos e -

hiP'teais generales y la :1nport:ancia del tema para el desan:ollo del -

.pds, 

En el cap!tulo tres se da una reseña general tanto de los an~ 

dentes de la aaninistraci& caro de los estudios de actninistraci6i en­

Ml!xioo, En el cuarto capftulo se presenta detalladanente la netodolo­

. g1a de la investigaci&. 

En el desar:rollo del quinto cap!tulo, se analizan e iµterpretan­

los resu1tados; y en el sexto las caiclusiooes y sugerencias del ~ 

jo, 
V 
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3 .1 ORIGENES JE I.A .AI7o!lNISTRACICN 

El haibre desde sus inicios requiriO de la administracioo pues -

sus necesidades b§sicas de al:ilrentaci6n, vestido y de seguridad para -

protegerse del iredio anbiente lo obligO a organizarse en ¡:equefios gru­

pos, de manera que se le facill.°'tara la obtenci6n de sus satisfactores­

y pu:liera sobrevivir. Estos grup00 sociales y sus necesidades fuercn­

c.reciemo s:inultáneanente a través del tienpo, requiriendo caro conse­

cuencia del desa.r=llo de la administraciOn enp!rica que hasta ese rro­

nento se hab!a utili=do. 

Desde 5000 años a.c. ¡:x:x1esros ver claranente la in=-eible foill\3 -

en que se organí:zal:lan las mSs antiguas cul~uras para la realizacioo de 

sus actividades y las tlicnk:as e instrurentos de los que se valieron -

para la ct>tenciOn de sus objeti'llOS realizando una gran aportaci6n a la 

civiUzaci6n moderna; cxm:> ejerplo, tenerlos a los egipcios con su sor­

prendente haZaña que representO el dirigir la construcciOn de sus Pir! 
mides, que nos muestran los conceptos y t&:nicas administrativas que -

neoesit:A:cal para su caitrucci6n y que ejE!ll>lifican la eficiencia de su 

admi:nistraci&, Otra de las grandes culturas que di6 a la antiguedad­

l.inemtientos sct>re teor!as y prtict.tcas de la actninistracioo fue la -

hebrea; en el gran libro del Exodo, .J'Uthrs el suegro de Moisés acanse­

j6 al gran lider que delegara los pequeños prct>lemas en sus subordina­

dos a fin. de poder dedicar m!s t~ para ateOOe:r las decisicnes im­

portantes. los cllinos cxm> los egipcios y hebreos usaren tani:>i~ 11U.1-­

chos c:ax:eptos y t:&::n.tcas encaces de la adninistraci6n~ caro la exis­

tencia de asesores y ca1S1ejeros, o el reccnocimiento de la necesidad -

de tm sistena general de direcd.&. Ellos afil:maban que debía haber -. ' 
nonnas de operaci& que OC11planentaran aDIDÚosairente los inst.rurrentos 

cx:n los trabajadores, todo deb1a integrarse sistem1.ticanente para que­

de! todo se OOtuviera el resultado m.1xllro. La mayor aportac.ioo de los 

egipcios fue el recaxx:er la .inportancia de la divisi6n del trabajo, -

adEla!s de deJrostrar en pequei'K:ls detalles su ingenio y eficaz aaninis­

traci6n, can::> fue el poner irQsica en el lugar de trabajo en ocupacio­

nes JnalOt:a\as o repetitivas en el que el ritno lo rrarcaba la ll'dlsica(e_! 

to era con flautas o p!fancii). los rananos caro poderos recordar tarn­

bH!n destacaJ:l:n en esta discipl.:tna ya que tuvieron la capacidad de or­
gani2ar y dirigir un 1nperio de 100 millaies de habitantes. 
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Hasta este narento la acininiatraciOn enp!rica. que se llevaba hab!a 

alcanzado un alto nivel de desarrollo, Pero a la ca!da del inperio ~ 
no, el mundo se hundi6 en la edad media. En este per!odo SCJttiri6 de la 

historia lunana, rein6 el caos ecoOOnioo, social y polltico y se pantl! 

z6 el desarrollo de la organizaciOn CCllD todo lo darás. En el año 600-

d.C., se enpez6 a estable<:er el orden, primero en foi:ma fc\Dal y final_.., 

mente industrial con el establecimiento de Burgos. 

El feu:laliS?D en el sigo X cre6 orden en el caos que sigui6 a la -

ca!da del inp!rio ranano. Este sist:.ma estuvo unido estrechésrente oon­

la iglesia cat6lica, ~'a influencia, ful! decisiva en la edad roodia. La 

iglesia, lleg6 a ser el mayor terrateniente de toda Eurcpa y di6 gran -

apoyo al sistena fel.dal.. Al mism:> tiatFO, el dan1nio que ejerc!a 900re 

la vida diaria aoentu6 el aspectO espiritUal¡ el resultado fué la falta 

de :in¡lulso en el canercio y los negocios, deteniendo as! el adelanto de 

la alininistraci6n. !>l:ls adelante en el siglo XllI las cruzadas cantúa­

ra'I la vida enclaustrada y espiritual de la edad media. Al abrir nue­

vas rutas ocrnerc:ial.es y al dar a cooocer en la eurcpa feuial y 11Jritada 

las rique2a.S del oriente, se estinul6 el interés en el OCl!l!rCio y el -

pueblo enpez6 a volver los ojos hacia lo material. Cal el tiarp:> el -

fel.dal.isno se acal:6 y declin6 el per!odo de la iglesia entrando la his­

toria en una nueva era, la del cxrrercio industrializado. 

A partir del siglo XDC se prcdujercn cant>ios en el medio eoon&tioo, 

social_ y polltioo que dieron el 1npetu necesario a grandes avanoes cif!!l 
t!fiOJS y tec:nol6qicos que al parecer, dependen en gran llBlida del pro­

-greao industrial. Segtln maduraba la industrializaci6n, ae fué descu­

briendo que aden4s del trabajo, capital y maquinaria hab!a otro illpor­

tante factor en la p:roduoci6n, la "adm:ini.straciOn". 

El nuevo capitalisno que se inicia con la producx::i6n a gran escala, 

a tr~ de las grandes concentraciooes de maquinaria y de maro de obra, 

generan situaciones extremadanente prci:>lem.1ticas de organizaci6n de tr~ 

bajo, de anbiente, de ~ia eoor6nica, de standan'i de vida etc. 

P6r otra parte el soci.alism:> y el sindicalism:> pasan a ser los agentes­

esenciaies de la nueva civilizaci&, obligaOOe> al cap:ltalimo del siglo 

- 3 -



XX a dirigirse por el ccsnino del m.1id.mo perfeoci~ posible de ~ 

dos los factores de produccioo y a su adecuada resruneraci6n. As!, Cl.la!!.. 
to mayor era la presi6n ejercida por las exigencias proletarias, tanto­

trenOS graves se tanamn las injusticias y m:is acelerado e intenso el -

proceso de desarrollo t:ealol6gico. Dentro de esa nueva situaci6n, sur­

gen los primeros esfuerzos realiziDos por las errpresa.5 capit.alista.s pa­

ra la Íll1?laritaci.6n de ~todos y procesos de racionaliZaciOO del trabajo, 

cuyo estuilo net6dico y exposici{n t:OOrica ccrcuerdan ccn el inicio del 

presente siglo. 

-~-



3. 2 ORIGENFS Y resAROOI.tlJ IE. u:G ES'IU)IC6 DE AI1'1INISTRACICN 

Ia necesidad creciente de las E!fllresas capitalistas por inplan­

~ ~todos y t:&::n.icas que le pei:mitieran a la orgarú:uci&l un efici~ 

te desarrollo para la :realizaci& de sus funciooes, traen ccm:> conse­

cuencia los p.r:ineros mtentos por estudiar a la amwustracioo en for­

DB sistem4tica. tos países dcride naci6 el :!nt.er& por esta disciplina 

fueren los industrt:tl.tzadol!I caro :Inglaterra, Francia, Alemania y Esta­

dos lhidoe7 creandoee ast: en 1881 en la lhiversidad de Pensilvania, la­

pr.fmml escuela de aitn:tn:tstraci& 11..armda "lollartal de Finanzas y CCIJeE. 
cio". 

MSs adelante, en 1908 en la ci'Udad de &uvatd se abriO la &egl.ll­

dA escuela de esta di9cipl.ina, Subeecuent:enl!nte se despíe.rta el inte­

res por la adm:!nist:nci&t en Brasil, la India y 109 pidaes africanos -

que acababan de adquirir su 1.ndependen:ia. Mas adelante en Asia S\E­

Otiental se feman uoci:ac:iones de actninistraci& y se fundan escuelas 
destinadas a enseñar esta dtsciplJna. 

H\bo varios intentos por .ilrplantar los estucUce en eata Area, ~ 
:ro en realidad los primeros pasos en el estulio de la adninistraci& -

fuerai reaU.7.adoa a pr1:ncipios del siglo por el :l.ngenie:ro mnericano -

Frederidt Winsla.I Taylor, quten vino a desarrollar la llsmda Escuela­

de Mninistraci6t Cient!fica, p~ inicialnente por aumentar la­

eficiencia de la industria imcliante la rac:icnallzaciOn del trabajo, y-­

por el europeo Henri. Fayol, quien vino a desarrollar la ll1.lnlllda Es:ue­

la de Anatan!a y Fisiol.ogta de la Organizaci&, ~ por a\lllE!n­

tar la eficiencia de la atpresa, a trav@s de su organizad&\ y de la -

aplicaci& de principios generales de aaninistraci& con bases cient!-. 

ficas, 

De esta manera, los estu:lios de aaninistraci6n oanienzan a tener 

fuena y a ser la atenci& de ut gran n~ de estudiosos, En ~to­

que Taylor y sus segui'dores se preocupaban :l:nicialnente por la organi­

zaci& rac:!:alal del trabaj?, los psic6logos. cx:miUlzan a inte:resarse -
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tantrl.6l, por los problemas industriales suxq:iendo as! la. psicolog1a ~ 

dustrial, que se prqx::ne estudiar el CCllpXrtamiento hUmano en el tI"ab!!. 
jo, considerando caro inestables y caq:>lanentarios el aspecto Product! 
vo y perscnal. 

~A partir de los cuarentas, las =!ticas hechas tanto a la teo­

d:a c14sica por su noecan:tsnD, asf calCl a la teoría de las relaciones -

h\lnanas por su ranant1siflllD ingentX>, revelaban la falta de una teorfa­

de la 0X"9anizaci& s6lida ¡mpllamente di vul.gada y que sirviera de -

a.rientaci6n para el trabajo del adm:fnist:rador. l\lgunos estudiosos en­

cattraral en las ciJras del ecaiar.tsta y soc~l.ogo .Max Weber la inspi~ 

ci& para ese nuevo CQlOePto de la organizaci6n, surgiendo as! la teo­

~a de la burocrada en la adn1nistraci61" :(1) "Subsec:Uenterrente nace­

la escuela de la Jldadn.tstraci& Neocllisica (1935), la cual no es nada­

mlls que la redenci6l de la teorla cl11sica debidarrente actualizada y -

adaptaca a la nueva d11!1ensí& de les problE!IBS administrativos actua­

les y al tamfu de las organll:aci'ales oaitenporáneas. En otros térmi­

nos, la tearfa necx:l&ic:a es exactall!nte l.a teor!a c!Asica vertida al­

,..;>lde de la enpresa de hoy." CJ.) Asf misuo en la dlk:ada de los SOs, -

se desarrolla inicialmente en Estados 1Jnidoe un nuevo concepto de adro!. 
nistraci&, trayendo \S\a visi& diferente de la teor!a de la adrninis-­

traci6l, El estudio de las ciencias del CCll\)Oitamiento Cbehavioral -

sciences ~J, abandooando las posicicn?S nOllllativas y prescript!_ 

vas de las teor!as anterUixes (teotla cL!sica, de las relacicnes h\lll'a­

nas y teorta de la burocracia) • A partir de 1962 surge en Estados Un! 
dos m llDVimiento de desarrollo arganizacional., con un canplejo de -

ideas acen:a del halt>re, de la organizaci6n y del anbiente en el sen~ 

do de pi:opiciar el crecimiento y desaxrollo 'segGn sus potencialidades. 

'ni sentido estricto el desanollo organizacional es un desdablM;iento­

pdctico y operac:iaial de la teoda del caip:>rtarniento hacia el enfo­

que sistsldtico". U> Por otro laó:> se viene desarrollando desde 1924-

por el bi61ogo aleldn Indwig ven Bertalnffy una teorla gerera1 de los­

sistsres que delrostraba el isatDrfisro de las diferentes ciencias, pe!:_ 

Jlli.tiendo nayor aproxiJmci6n entJ:e sus fn:nteras y la ocupación de los­

espacios vacios. · Est:a teorta se base en la c:aiprensi6n de la intexde­
pendencia rec!proca de todas las disciplinas y de la necesidad de su -
integraci6l. 
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De 1969 a .197Q la uni& SovU!tica crea dos escuelas superiores de 

administracioo, caivirti@ncbse ast esta discipUna en el eje central -

del inter@s oficial. 

La necesidad de una aantn:i:straci& eficaz aU12nta cx:nfonre crece 

el tana.ño de la Ellpresa; sus ml!t:odos y p¡:cxhx:tos carerciales se vuel­

-ven Irds OC11plejos, as! OCIT'O las relaciones con sus trabajadores, con.su 

mi.dores y gd:>iexno. 

En la actualidad el !n¡Jetu trerrench por el desarrollo de la teo­

. rta de la adm:IJU:strac:i& y por la b1lsqueda de las bases para el mej~ 

mtento de la prSctica, surge OC1TO resul.tado de la ex11petencia a nivel­

llU!ldial por los mercados, poder y px:op:eso1 ~ &ta denCJninar-
. la era de la ~tencta. 

En resunen podelll:ls decír que la ailnin±stracitn ha estacb presen­

te en tedas las civilizac1:ones, que ha ido evolu::ionando de acuerdo a­

las necesidades de la soci:edad y que es fundlmental para el progreso -
.del halbre, 

LOs estudios de ailtU:nitJtrac::ffn en Hl!xi'CO p:lllleell una historia la!_ 

ga en la cual hay que txmsr caro antecedentes innediatos clentroque de 

estos estulios con las actividades iniciales de la enseñanza de la~ 

tabilidad. En el Ml!xicx:> pmhisp!nico se caltaba con un sistema de ~ 

teo basado en la adici& o nultiplicaci«5n de elementos bSsioos, expre­

sados nediante si-qnos pi'Ct&i'COS o a tr~ de la acumi.aci& de pie­

dras. Sin erri:JarcJ9,en esta @poca los aztecas pose!an registros de loe­

tribltos que ccbraban a piebloe sojuzgados. 

En la ~pxa colarlal, exist!an cootadores oficiales, a los cua­

les se les señal.aba la fecha en la que deber:tan rendir sus cuentas; en 

el año de 1572 Felipe II decre~ que se llevara cuenta exacta del era­

rio, en :un _libro titulado "Libro ecmln 'Universitario de Hacienda Peal". 
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En la @poca de la independencia en t~co, a causa del desequiJ.,! 

bl:"io ecorónio::i que sufriO la naciOn, la contabilidad no tuvo oportuni­

dad de acrecentarse, pero sin anbargo se despierta un gran interés por 

la teneduría de libros; ya que se llevaban libros de contabilidad en -

las instituciones de mayor prestigio, cano: haciendas, 6rdenes religi2_ 

sas y negocios trasnacionales de la ~poca; estableci~SA escuelas Pe 

ra enseñanza y llevandose a calx> tradu=iooes de obras. 

D1 el año de 1845 se est:ableci6 la prirrera escuela destinlrla a -

estu:tios carerciales, pero al realizarse la invoci6n norteamericana se 

vi.O obligada a cerrar sus puertas. Timpa m!s tarde se crea la escue­
la superior de c:anercio, por decreto expedido por el presidente Don "!!_ 

ta'li.o lApez de santa Ana en 1854. · 

En 1886 durante el gobierno de Don Benito J~ se inagur6 en -

foJllla definitiva la Escuela Superior de Canercio y !.dministraci6n de­

pendiendo del departamento universitario de Bellas Artes de la Secre~ 

r!a de Educaci&. Los estudios se realizaron en cuatro años y sus -

egresados t:en!an preferencia para ocupar vacantes o nuevos empleos que 

se creaban dentro de la 00mi.nistraci6n pOblica. 

Durante la prirrera t!poca, la Escuela Superior de Corercio y 1ldmf. 
nistraci& se establec:i.6 en el edificio del Hospital de Teroeros de -

san Francisco y sus dirigentes fue.ron los maestros Manuel Payno y i\l­

fredo Cha.vero. El 21 de octubre de 1903 fué designado CCl!O director -

de la escuela el IJ.c. Joaqu!n casas(is, durante este período, se inici6 

pxcpiallente la enseñanza orgánica de la cantadur!a pllblica, estructu-­

rafidose la carrera de perito arpleado de ti 00mi.nistraci6n p!lblica. 

Durante la segunda l!poca, desde 1905 a 1928, la escuela ocup6 -

dos locales: la casa de la Mariscala y el edificio prqiio de las ca­

lles de Dn:l.lio ~. 

A partir de 1929, la Escuela SUperior de Carercio y .Administra­

ci& as! c::aoo la Escuela Superior de Ad"ninistraci6n POblica, pasaren a 
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fannax' pa.rte. de l.a tJrú.verlliéWl Naclaial Autenana de ~co, constitu­
y&ldose la Escuela Nacicrlal de C'.arercio y Admin:tstraci6n inparti~ 

desde entooc:es la carrera de Contador P<lbliex>, Contador de canercio y­

Auditor, estableciéldose posteriODllE!l'lte en 1957, la carrera de Licen­

cilk:Jo en Mninistraci& de Dtpresas siendo di.rector del plantel el C.P. 

Wilfrido castillo Miranda en ese en~. La Escuela Nacional ya de­

bidamente organizada inicid sus cursos el lro, de marzo de 1930 en la­

calle de HmOOldt, figurando caro primer director el C.P. José F. León. 

Ias primeras escuelas de administraci6n en ~ surgieron caro 

fruto de las donaciones de h::mbres de negocios 1 as! D:m Eugenio Garza­

Sada inici6 los cursos de aaninistraci6n en nuestJ:o pa!s, llam!ndolos­

Mninistraci6n de Negocios en el Instituto Tecnol.6gico de Estudios su­
periores de ~t:lnterrey en 1943. Eh 1947 D:n Rad.l Bailleres establecid­

su Escuela de ldninistraci.& de Negocios en el Instituto Tecn:>l6gioo -

de M!!xico. M!s adelante en 1957 la U\iversickl Iberoalreri~ establ~ 

ci6 la carrera de Licenciado en .Adninistraci6n de Ellpresas. 

Dentro de la lJn.iversidad tlaciaial .Aut6lana de M!!xioo la Escuela­

de CCJnercio y Mninistraci6n a ne:liados de 1955 inici6 loe estulios -

terdientes a int>lantar programas de administraci6n que llevar!an a la­

creaci6n de una nueva carrera universitaria denaninada Licenciatura en 

Mn:l.nistraci6n de D:tpresas, carrera que filé aprcbada por el H. Consejo 

universitario en enero de 1957 inicianc1o las el.ases en mar= del misro 

año. 

La integraci6n de los estudios en actninistraci6n a nivel univer­

sitario no ~ f4cil, ya que hubo que vencer una serie de dificultades, 

dentro de las cual.es la m4s iltportante ccnsisti6 en una serie de ex>-­

rrientes de opini& fundaroontadas bajo diversos puntos de vista. 

Entre las opiniooes diversas figuraban las de lm grupo de perso­

nas que no estaban de acuerdo en que una carrera que dec!an que era :!!!!_ 

portada de los Estados Unidos se inpartiera en el seno universitario.­

La acusaban de invasora de di.Sciplinas que no tenían nada de \miversi-
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tarias y que buscaban satisfacx:iones materiales en el lugar de espiri­

tuales; otros no estaban de acuerdo CCll el tipo de estu:iios, señalando 

que no podían concebir que en la ll"liversidad Nacional Aut:6nana de ~ 

co se :inpartieran materias = las que se establec::tan en el plan de -

estudios, atacando concretanente las asignaturas de ventas y publici­

dad, ya que éstas resultaban inaudi.tas para la primera universidad fun 

dada en ~ica y que ello equivalía a rebajar su categoría. 

I.a oposici6n se redujo, ya que la discusi6n se refería al carác­

ter de las materias a inpartir, su carplejidad, la utilizaci6n de C01'12. 
c:únientos científicos en las mismas, el or!gcn de estos, etc. y con el 

transcurso del tierpo, se incorporaren ~cas y conceptos aportados­

por diversas ciencias a la aaninistraci6n,' lo que la ayudó a transfor­

marse y enriqueoe:rue. 

El Tecnol.6gico de F.studios SUperiores de llonterrey al igual que­

el TecnoUSgia> de Mtixico, decidieral crear los estudioo de Adninistra­

ci6n de Negocios carrera que respood!a a las necesidades de los ~ 

triales de Hlki.co, sin embargo la tmiversidad Nacional Aut:6nana de Mé­

xico pretend!a que sus egresados aspiraran a trabajar para la indus­

tria, el c::anercio o la banca, debido a que sus fines la orientaban a -

prcporcialar la fomiac:i6n de profesiooales que concurrieran a todos -

loe sectores del país y sobre todo a enfocar sus planes y programas a­

la atenci.6n de los problanas más urgentes del mislO. 

otro de los problEl!laS que hulx> de resolverse, fué el referente a 

la denaninaci(n de la nueva profesi6n, ya que se prestaba a di versas -

· interpretaciones; en un principio la denc:lllinaci6n de aóninistraci6n de 

negocios se rechaz6 por considerar que una persona de edad joven (en­

tre 24 y 27 años) no ten!a la suficiente madurez intelectual ni la ex­

periencia necesaria para dirigir o administrar una E11Pre~, indepen­

diente del conjunto de conocimientoo técnioos de administraci6n que ~ 

diera tener. Tambi& se pens6 en el título de Licenc:iado en 1\dninis­

traci6n, 'solo que en ése tiatp> la Escuela de Econan!a pensaba :!nplan­

tar una Licenciatura en Mninistracic'.5n Pablica decidié'ndose entonces a 
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adiciona.t: l.a t:ecninaci& de ~ a la denaninaci6n original de ~ 

puesta. La palabra arpresa, con su carácter gen&i= hizo posible ar­

gurentar la aplicaci6n de la adrninistraci6n de todo tipo de organiza­

ciones, debido a que =n este término se dencmina a las organizaciones 

industriales, de sexvicios,désoentralizadas y de la ;l.JU.ci.ativa privada, 
pretendierrlo ccn ello llevar a cabo el c<llbio del ranbre por el de Li­

oenc:iado en Adninistraci6n en 1973, 

La aplicac:i6n de la ai:hinistracim es j.ndispensable para el ~ 

rrollo de toda organizac:i&; es un proceso que peonite fijar objetivos, 

la foxrna de alcanzarlos agrupando funciones Msicas perfectanente def,!. 
nidas, a trav!s de lo cual se logra la eficiencia, la eficacia y orden 

al esfuerzo hunano. Por lo que la üniniatraci& en ochenta añOs a r!_ 

basado los axioept:os iniciales de la escuela cl4sica, que consideraba-­

al h::rti;>re c:aoo un ente ECC.rl&U.oo sujeto al principio de la divisi6n y­

especializaci& del trabajo masifi~, pasando par la corriente necr­

cl.4sica o de :cel.ac:icnes b.r.ianas, que estudia el oaip::irta:Uento lunano­

dentro de las organizaciooes; hasta llegar a los enfoques de sistemas, 

oorrespoodiente a la corriente oootmporllnea, que orienta á la·ciencia 
aanini.strativa hacia una oon:iepc:i& universal del ser hl.m!loo, Estas .. 

corrientes o::int:arpor&leas han presentado esqumias de an41.isis, tales -

caro: el estrucb.lral funcionaliSll:), la psioolog!a orga.nizaci.ooal, los­

sistemas socio-t6::nicos, as! cano la teoda. scbre la deci:si&. 

rurante la direcciOn del C.P. Wilfrida castillo Miranda, en la .. 

Escueia Nacional de Conercio de la Wl\H. , se pratDYiO el establec:ilnie!!. 

to de la Licenciatura en Mninistraci& de Iltpresas, vinculada estre-­

chamente a la enseñanza de la contadur!a, a fin de responder a l.a nec!_ 

sidai:l de pnparar profesionales capaces de dirigir las organizactones­

generadas por los cambios tecnol6gicos de la década de los años cin­

cuentas, lo que di6 caro resultado que la frumaci6n del Licenciado en­

Mnini.strac16n tuviera una gran influencia ccntable. 

1\ctllalmente setenta y siete universidades e Instituciones de ~ 

ñanza Superior en ~= :UnJ?arten estudios de aani.nist.raci6n a nivel -

de licenciatura, las cuales se nuneran a continuación, 
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liasta este mxnento 'la evoluci.6'\ propia de la administraci6n en -

relaci6n a la contabilidad¡ as! cam los antecedentes del estableci­

miento de la licenciatura en administraci6n antes nencionaó:>s , han p~ 

piciado una situaci6n cuya problemática se resute en los siguientes -

puntos: 

- I.a insuficiente actividad en el canpo de la i.nvestigaciOn ~ 

nistrativa enfoc~ a los problemas fundamentales del nodelo -

de desarrollo nacional, han tenido cano oc:nsecuencia que trad!_ 

ci.onalmente se apliquen criterios, tbú.cas e instnr.lentoe ad­

ministrativos diseñados en el extranjero, bajo patrones dife-­

rentes al oaitexto de nuestro pa!s. 

- I.a desv.inculaciOn existente entre la realidad soc:ioecon&ú.ca y 

pol!tica del pa!s, los programas y planes de estu:lios de la e:!. 
pecialidad aaninistrativa, lo cual se traduce en una reduc:ci6n­

de las posibilidades de inooq>Crraci& ele los egresados al mar­
cack> de trabajo." (2) 

los fuertes c:anbios ecorónicos, pol!ticos y sociales causados -

por la Revoluci.61 Industrial, la Fevoluci6n Francesa y la ilustraci6n­

durante los siglos >.VII, lCVIrI y XIX, demmdaron el desarrollo de 

herramientas e instrmentos cient!fico-tecnol6gioos que sirvieran a -

los qrupos sociales para enfrentar la CCJ!llleja estructura eca-6nica y­
social que se presentaba.(J) 

La necesidad de que los lenguajes cient!ficos evolucionaran, 

obligaron a que el sistema edu::ativo universitario intensificara sus -

actividades fonnando profesionales de alto nivel que estudiaran los -

problenas prioritarios tanto ecx>r6nioos CCllD sociales, y a que los in­

vestigadores fortalecieran la cultura y el sistana cient!fioo y tecno-

16gioo a fin de satisfacer las crecientes y car.tiiantes necesidades. -

f\Je a.si: c:xm:> se in.iciaron l~ estudios de posgrado y su extensi6n' pos­

terior oax:entrada a los estudios post-doctorales,; 
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Ia educaci6n de posqrado oonocida cano estudios de graduados o -

t'a!lO estudios avanzaeos o de cuarto nivel, "es el ccnjl.U'lto de activi~ 

des de aprendizaje si'Ster.'4tico y superior llevadas a cabo en U."liversid,!!_ 

des u otras institucicries de educaci6n superior, por individuos que po­

seen previmiente l.U'l t!tulo universitario de primer nivel u otro equiva­

lente, y que aparecierai en el siglp XIX en Inglaterra, Alemania, Rusia, 

Estados Unidos y Francia cano resultado del :ir.pulso dado a la ciencia,­

a la edu=aci6n y a las fuer2as productivas".< 4 ) 

PRINCIPAU:S ~ DE I.A ~ICN DE I.a5 ESTUDICS DE 

~EN LAS lNSl':rru:ICNF.S tE EnX:ACICN Sl!PEP.IOR EN ME:XICO. 

Ia decencia y la investigaci6n estuliierai apoyadas direct:a::lente­

par la Escuela de Miner!a en Ml!!xicx:1 creaja en 1783, realizardo estudios 

para lograr una mayor eficiencia en la explotación de l"inerales. e~ 

resultmo de sus actividades, ll1.lchos lugares de ~co alcanzarc:n fll!'.a­

yreocnoc.1n:iento no solo nacicnal sino munC'.ial. Esta escuela, oontinu6 -

su labor en el canpo cient1fico-tecnol6g1co pese a los cambios pol!ti­

cos que se dieroo en las actividades educativas distingui@ndose por los 

est:Wios ali! realizados. 

Otro antecedente de esa misma ~es sin duda la creaci& del­

janlin Bot!nico en 1787, en el c:ual, se realizaban estudios de la flora 

llU80l!ptible de ser aprobadas por la medicina y la fru:macobiolog!a. Des 

de el punto de vista ecai6ni.co se :inpulsa el caiercio en Europa a tra-­
vfia de exportaciaies. (S) 

Con la expropiacilh petrolera se deja ver la necesidad de recur­

SOl!I lnmanos mh preparados, los trabajos de explotaci6n se inician por­

un lado ocn los t6cnioos norteanericanos y por el otro oon un n<mero -

llUY reducido de ingenieros mexicanos. 

En 1958 se crea la Ascciaci6n Nacicnal de Universidades e Insti­

tuciones de Enseñanza SUperior, organizando reuniones que manifiestan -

SI pr~i6n por el desarrollo de la investigaci6\ y los estudios de­

especializaci6n. Se recani.e.nda la planeaci6n de los estudios de ~ 
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grado en las dJ....-ersas especSA-11.-d<fles de medicma y ckujia que solo se 

daban en la l.W\M, 

En el per!crlo 1950-1964 cx:n la poUtica establecida por el go­

bierno federal a favor de las universidades, se :increnenta el subsidio 

año con año y la .ANUIES dentro de sus ri:!c:arendacicnes declara se destf. 
ne el 10\ de su prestpJeSto total para apoyar la investigaci61 b:!sica, 

espec!fic:anente en las áreas de ciencia y tecnolog1a que estan .relaci~ 

nadas con las necesidades del pa.!s. 

Tallando en cuenta los ant:eoedentes 118\c±aladoe, podaoos decir -

que loe estudios de posgrmo en Ml!xico se .rsaitan a la t!p:>oa. colonial, 
"otorgandose en 1918 el primer grado de m11estda eri este siglo .. 57> En -

1922 se est!lblece fornalmente en la t.NAM., la capacidad para otarqar -

estos grmoa. Sin Ellbargo, hay que haoer notar que para obtener di­

chos <Jrados se necesitaban tan solo Cl.l!ltro años de estudio de licen­
ciatura o los CQ'\OC:imientoa 11 ellos aaociados oano requiatt:o previo( -

por lo tanto, tales grados no pleden ccnsiderarae fOJ:m!l1mente CCJTP es­

tu:l:ios de posgrado. 

M!s adelante en 1940 y 1947 la UW!,, ot<Jr9Cl 1a pr:fJ!lera ~ 

tda y el pr.úrer doctorado en el sentido actualJrente aceptado, es de­

cir que para ingresar a estos estu:lics es requisito indis~sable po­

seer estu:l:io5 profesionales a nivel lioenciatura ccino anteoedente para 
el ingreso al nivel maestría, la C\.151 ~ su vez es requisito para ~ 

sar al doctorado. P= lo tanto podelros concluir que el orl'.gen de los­

estudios de posgrado en México es relativmiente reciente y puede dec1J:":' 

se que tuvo lugar en 1940 en la Universidad Nacional Aut6nc:ma de H6xi­
co. (6) 

El desarrollo de estos estu:lios fue lento hasta los años 60s; a 
partir de entaioes ha evolucionado rápidamente en los tU~ 20 años, 
ya que en 1959 solo 5 if\stituciones de educaci6n superior Urputtan ~ 

tudios de pos-licenci.atura; mi.entras que en 1970 se incrunentaron a -

13 y en 1980 a 98 institu=i<Xles. 

- 16 -
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"Existen cliferencias esen::iales e iJ?pxtantes entre los estuclios 

de licenciatura y los de ¡:.osgrado: los estudios de posgrado no pueden -

caicebirse ccm:> una simple repeticl6n del ciclo profesicnal¡ los dist.i!l 
gue tanto al persooal acaclánico cano al estu:liantado que lo integran, -

la madurez acadlmica que los lleva a definir m.!s clararrente sus intere­

ses y sus finalidades, asf ccm:> su iretodolog!a de trabajo¡ ya que los -

estudios de posgrado no tienen caro Onico objetivo la adqu.is:i:ci6n de un 

acervo de conocimientos y aptitules, sino tambiéi el desarrollo de la -

creatividad y de las capacidades de investigación y dcx:encia. La inve!!_ 

tigaci6n del:e ser parte de los programas de pos-::rado, desde el nivel de 

especializacioo, profl.rdizando acad6n:icarnente en la fonnaci6n de los -

i;irofesialales; hasta ei nivel de dcx:torado, en que la investigaci6n sea 

original y Cal alto grado de creatividad. · 

los estu:lios de posgrado sal los que se realizan después de los-

estudios de 'licenciatura y tienen c:cr.o ¡rq:iOsito: 

- La foxmaciOn de profesores e investigadores, 

- La fOJ:l'MCioo y eep8clal.izaci6n de profe.ionales de alto nivel. 

- La actualizaci6n de personal acad&nico. 
- La actualizaci& de profesicnales". (S) 

Durante el pedodo de 1940-1955, ~poca de fuertes .inversioo.es en 

las obras de riego y en apertura de tierras, el sector m1s dinámico fue 

el agrícola. En carbio de 1955-1970 el sector de desarrollo más r!pido 

fue el industrial (.electricidad petróleo ~ manufacturas). En ~ 

cia, a pesar de la inp:xrt:ancia reccnocida a la refomla agraria y el Vi­

gor"O!JO auge agr!cola que se registrO desde la segunda guerra mundial: -

la 1.ndustrializaci6n se afirr.6 cano el punto central sobre el que se -

fundan los principales l.ineanientos en materia de política econ6nica. A 

ra!z de &to,. el pais utilizó diversas pollticas de apoyo al desarrollo 

industrial, caro la asi9JlaCit!il de recursos crediticios a entiresas in­

dustriales (NaciCrlal Financiera que fue intei:r.ediaria de la rrayor parte 

del cr6lito); ia poUtica ir.p:lsitiva, a través de la excenci6n de los -

- 17 -



1Jlplestos aol:l;!:e la renta a las iq:lortac:tones;· al :t.ncp:eso me,rcan~l y a 

las exportaciooes que =-e ofretjiUl a industr;!:as n~s •¡- nece:;a.ri~;y -

la ¡;:ollt.tca canerci'al. que se lllal'lejaba 11 base de 11\'.Xlificaciones de los­

aranoeles, preci.os oficiales de los a.rtJcuJ.os objeto de canerci-o e>cte­

rior y peil!lisos previos o Ucencias de .1Jrt:iortaci6n. ( 9 I Asi núsno la ~ 
dust:rta requerfa de un grllll apoyo de tecnologfa avanzada;. su t:<sne,ño y­

CCl!pleta esttuctura demandaba investigadores y profesia'\ales de alto -

nivel en el CilllpO de la actn1.nistraci&, que estudiaran a fc:ndo su pz:o­

blem!tica y la asesorara con tknicas e instl:Ullentos para planear sus­

actividades y preveer sus ri'eSgOS¡ organ:i:zar; y ooox'd1na,r eficazment~ 

sus recursos de manera que ocn el mfnbno de esf\lerzos lograra al.alnzar 

sus objetivos ecaónicoe, aoci.ales y de aerví'cios, situandola dent.to "'." 

del OClltexto 90C1.al exi.stente. 

FUe as!, can:> Ml!x1co R enfrenta .nte caiplejoe pxd:>l,Ellllll!l entre 

los que ~ la a-.::ta de ma polJttca tecnoltlq~ttfS.ea, "'." 
tanto a nivel naciaial CCllD a ni'Yel de 91l>I'eU. De esta n.nera, .M&xt­

oo no tenUndo la tecnolog1a que ee requerla en el llDllM\to1 Uiicia la­

iJlpJrtaci.& de la in-, oxeando que el pata fuera \Dl 1Jrportadar de -:­

t:ec:nolog1a sin tener la capacidtd para establecer las prioridades tec-­

nolOgicaa, exig1.r de lea \lll!JÜ!dOres preci.oe 1.nternae1.'0llal.H CXJIP!titi­

vos, y sin que pudiera adaptar la tecnologta. ~ a las ca,ract.e-:-­

r1sticas de la ec:ionanta nacia\&l, (9) 

"Fn villta de la es::aaez de estudios ~zados sobre el "'." 

particular, ee sabe llOlllllll!nte que los gastos de divisas en la ~a "'." 

de tecnolog1a extranjera bajo distintas fonnas (desde los estulios de­

fact:ib1.lidad de los nUll!ll/'08 proyectos irdustriales, hasta la asistenci.a. 

tbúca a las mp:esas industriales de reciente establecjJnientol han -

aunentado en fonna verti.ginosa en el Olt:im:> decenio, 

Loe datos parciales procedentes de los OI<;JaniSIOs of;i.-ciales na.­
cionales e internaciaiales Sl.llj1.eren que a fines de los años 60s M&d-co 
gastaba en la adquisic1.6n de tecnología cerca de 200 millones de dOla.,­

res al año, y que estos gasto9 czec!an con toda probabili.dad al 20', -:­

crearm una carga creciente sobre la cuente c:xirriente de su balanza. de 
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En la ~Ada. de 19E0-1!170 la IJrS'el1Cla de tlknicos y profesiona­

les de alto nivel, especialistas e ínvesttgadores que poseyeran una ~ 

lida preparaci6n en el canpo de la administraci6n se senda cada vez -

cxn mayor fuerza en nuestro país, Cero resp..iesta a esta cle!nanda el -

Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey, .inicia en 

.1964, en Nuevo Le6n una de las prilreras !l'aestrtas en administraci6n -

ofrecidas en nuestro pats, que tenía cano objetivo b.1.sico la prepara-­

ci& de persallll directivo para actividades principa.lJrente de carácter 

industrial. 

En 1968 la Universidad Nacional Aut.6nara de ~co abre su Divi 

si& de Estudios de Posgrado creando los estudios en esta disciplina,­

caro respuesta no soló a las necesidades del sector industrial, sino -

enfocado a cualquier sector eccn6nico del pa.ts. El misoo año la Uni­

versidad de las ~icas en Puebla y la Universidad Aut6nana de Guada­

lajara en e\ estado del misnD natbre, crean tmrbim sus estudios de -

poegrado en adninistraci&. Para 1970 6stos estudios tuvieren un gran 

.iJrpulso por parte del gcbierno; su expansi&l y desarrollo fu! asaimo­

so. Las Universidades e Instituciones de Enseñanza Superior enpiezan­

a participar activanente en el miar.o, poniendo en r:iarcha programas a -

nivel especialidad, maestría y doctorado en aóninistraci& que respcn­

cllan a las necesidades del aparato productivo de nuestro pa.ts. 

En 1974 nace J\Ml'Xir\, la Asociacim Mexicana ele Escuelas de Gra­

d~ en Mninistraci&l, "la pr:imera instituc:i& ele car~cter naciooal, 

que integra a las institucicnes de enseñanza superior de po59raeo en -

el CaJ1!X1 de la aanin.istracioo pllblica y privada de reconocido alto ni­

vel, que esten dedicados a farentar, prcm:iYer y rrejorar el cooocim1en­

to cient1fico 1 a trav€s de estuilos fODMles que ofrezcan al estudian­

te graduado, grados de maestría ydedoctorado en ciencias ccn especia­

lizaci& en adnin.istracie!n, Esta instituc:i& tiene caro objetivos: 

- Reunir en su seno a todas las escuelas o instituc:i-cries de acl.!:!_ 

caci& de posgrado de la RepQblica Mexicar.a de recaiocida -

aceptaci& caro planteles de alto nivel académico que :ln;lar­

tan programas acreditados para estudiantes graduados para la-
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obten~6l de grados de m¡¡,estJ:os o ee ~en la espetjalidad 

de cienc:tas actlü;Ustrat,t.vas. 

- Influir entre las institu::iones mie!T'bros para que mantenga J?E!!:. 
manentarente noi:mas de excelencta en sus progri!ll'as de rreestrta 

y de doctorado, 

- Propiciar el tntercant>io de estlxliantes y de maestros entre -

las .inst:ttu::iones-mismros. 

- Gestionar ante organizac:icnes naciaiales e .tnternad.aial~, CE!. 
l.abJraci&i técnica y financ1.era en favor de sus asociados, 

- Establecer, fanentar y mantener relaciones con organi!ll'OS 8J:11! 
lares mex1.c:anoe y extranjeros, a efecto de estrechar v!nculoa­

de solidaridad y de perfeoc1Cl\IS'l\iento educativo, 

- Desarrollar progriSllilS de acciOn oonjU'lta y coordinadoia entre­

mienbroa que permitan la utilizaci&l adecuaCa y ca:pl.erMntar.ia 

de los recursoe institucionales. 

- Prall:M!r la investi9aci&i aplicada a la educacil5n ~ior ~ 

Mlbd.co en el CantJO aaninistrativo entre las instituciones edu­

cativas que integran su din?ctor.to de lllientiroll fundadores y de 
mi.el:iJrOs activos." (ll) 

Actualmente m!s de 54 Universidades e InstitucialeS de Enseñanza 

Superior .inplrten estos estu:lios a nivel especial tdad, maestr!a y ~ 

rado en el canp:> de la acininistraci6n¡ oon el oojetivo de focnar profe­

s.iooales de alto nivel, profesores e investigadores que partici¡:en ac:t!,_ 
VClllelte en el estudio y desarrollo de las organizaciones tanto del sec­

tor ptlblioo CXll10 del privado que integran el aparato productivo den~ 

tro pa!s. 

De los cuales 46 universidades e Instituciooes de Estudios Supe­

r.1ores :litt>art:en cursos concretamente a nivel maestr:r.a·en acr.ti.nistracUn 

distrib.ú.dos en los diferentes Estados de la P2pQbUca. 
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~ el cuadro no, :?, 60 unive.rsiclaCes e institucicnes cie ense­

ñan:ia ~riar, 1q>a.rten actualr.ente los estlXlios de tlaestr.!a en h:'!r.li­

nistraci& er. los distintos estados de la ~lica Me>:icar.a. r:l r.ayor 

~ ee &tas instituciaies o universidades se encuentran concentra­

dos principalr.lcnte en el Distrito F00cral, 1"..criterrey y Tar.aulipas. 

!as estad!sticas elaboradas ~r la Asociaci6n Uacimal c:e Uni~ 
s~s e Inst.ítuciaies ele :::nsei'.aru:a Sq:lerior, ll'UCStran que en isao el­

total de-ali..-.nos que cursaban el proc:;rcr.a de rraestr.!a era de 3,745, lo­

cual. rep:e9ellta un l.SBl del total de la pc:Claci6n ec:cin(r..:icarrente acti­

va en eae año (total 23,687 ,6t4) (10 censo <;¡eneral de poblaci6n). 

Act:ualJ.lente 6,191 profesiaiales estuciian el proc.;rar:ia de Maestría 

en ~(n dentro del país representando un al."a!nto en los filti­

llDI 3 ar.ce c1e1 JO\. 

La ¡::Uilaci& de altrnOl!I de r.aestr!a en la actualidad se encuen-­

tra distriblido en un 43% dentro del Distrito Federal y el 57i en los -

diferentes eatados del interior de la Rep<lblica Mexicana. 

Var:ias de las urúversié!ades r.enciooaeas en el cuadro, interesadas 

par mantlllner IUS pro<Jrcras cle estudio óe ec1ucaci6l superior entre las -

mejores y acames a la real.iclad, se afilian a o~ani::acicnes cano 

CI8EA", c;:ue es una aaociaci6n sin SitlJ:w:> de lucro, c;e cmcter ir.terna­

c.icnal foa:a:la pcr instit:IX:icnes de educ-.aci6l superior dedicaéias a la -

ena!f.anza de la aclrnirUstraci6l tanto pública caro priva& en ~ica ~ 

tinA. Esta organizaci6n, es de car4c:ter pezmmente p;1ra la int~aci& 

a:iucativa en !reas docentes, investigaciOn~ edu=aci6n continua, asi5te!! 

cia dcnica, docunentaci6n y aplicaci6n óe las disciplinas aer:dnistrat! 

Vll8 en la realJ zaci6n de proc;:rilll1i!S regior.ales de desarrollo social y -
eccri6:".icoª • (17) 

ktualcente los prograrras ele estl"til.O de t'Qestr!a en .AC!rinistra­

ci& estan enfOCC!ÜJS a dar respuesta no solo a las recesidades indus­

triales y/o :lnstitu::i6i lucrativa caro en un principio lo fue, sino a -
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todo oi:q~ tant.o pOblioo cano paraestatal, YZI sea del aector A9rCfl!. 
QlOl:io, de OCllll!Xtj,o, de aexvtctoe, que CCll\Q1ell. en ~ cttij\.lfl.b:> las -
fuent..ea 1!$ ~tea de inqxeso& que pemtun el deau:rollo eccnem:t­
oo, pollti.oo y llOC1al del pa.!s, 
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DESAlRlLW IE IDS ES'lU)lOS !E !1f\ESTRIA EN NMI?llSTRACICN 
!E IA DlVIS~ !E ES'lUDIOO IE FaGll\00 DE IA FllaJLTAD 

!E ~ Y 1\rfotmISTRACJ:~ DE IA WlVERSIDAD 
NACIQW. .Al.m'.NMI. DE l1!XICO 



3.3.1 Orígenes. 

IA soluc16n de los prd>lemas eccnón1=s y soc:lales no es tarea 

pu-a ;realizarse en breve perlado, s;tno a largo plazo ccri un esfuerzo -

tenaz, constante y adem!s cx:ard:inado de todos aquellos que estudian el 

fen&leno social, Los contadores y los lioenciados en aantnistraci& -

de ~ tienen una tarea trascendental en la soluci& de éstos ~ 

bl.atas. 

El licenciado en aóninistraci&, trata de que los organi911:l5 -

alcancen sus cbjetivos y lleven a cabo sus operaciones oon la eficien­

cia 6ptima ponienCb a disposici& del pllblico bienes y serv:l:cios de la­

nejor calidad y precio justo. Esta preparaciOn si bien se cxnsidera -

·suficiente para la prestaci& de servicios de tipo profesional, no es­

bastante para encentrar las soluciaies a loe probla:'as que en el llllU"CO 

de estas disciplinas ae plantean ocnstantarente en ~oo y ~ 

rica, tanando en CUEl\ta nuestra cultura, idioeinc.rasia y poeil:dldades: 

y no inplrtaOOo soluciaies prob!ldas en otros pa!ses que no tienen apl! 
c:aciOn en nuestro pa!s; para lo cual es necesario contar oon investi!J!. 

dores y profesores debidsnente prepar<dos que puedan, ain pn!juicio de 

que se cootinue la tradici& caracterfstica de ll1txls eapp:>s espec1'.fi­

CX>S de actuaci&, hacer frente a los cmbios que se estan realizando -

en la actualidad a un riaoo extraordinariamente r8pido y entre los C\l!. 
les ~eden mencionarse: las posibilidades de desarrollo; la sistEl!lllti­

zaciOn elect.r6ú.ca de la inf01.111aci& aihinistrativa y financiera; la -

cuantificaci& de hec:ros financieros nediante la investiqaci& de ope­

raciones, o la aplicaci& de .otras ~icas matanl!ticas7 m:ldalidades -

de la· CX'l!Ul'Úcaci&, etc. Fue as1 OCJID la !lea!Sidad de investigadores­

id&eos, la urgencia de profesores no inpra\Tisados y especialistas y -

el requerimiento de oonocllnientos actualizados por parte de los profe­

siaiales hicieron que se llegara a concluir que solo mediante el esta­

blecimiento de ur.a DiVisiOn de Estu:lios de Posgrado en las 4reas cont:!! 

ble y administrativa se ¡x:dr!a hacer frente a tales denandas. 

Por otra parte de acuerdo al art.fculo 20. del Reglamento Gene-­

ral de Estu:lios Superiores de la l!Nl\M., se requer:ta de un proqrar.a ·i;ia­

ra la fcmnaciOn acadénica a alto nivel, Ca'1 el fin de de alcanzar es­

te objetivo, la Divisi& de Estudius de Pc>SCJrado de la Facultad de Cai-
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taduda y .Adrrii.nist.J."ac:iOn fue cre¡i.da el 29 de junio de 1965, fedla en -
que el Consejo Chi-versi ta,rio aprobó su regl.allEnto y en que nuestra in,! 

titu::.t6i al.canz6 el rango acadélnico de facultad. El m:tS11P C<nsejo Un!_ 

versitario ap~ el 18 de ·mayo de 1967 el Reglarrento General de Estu­

dios SUperiores ccmln a toda la Universidad y el 29 de enero de 1968 -

el plan de estudios y las n=ias ccrrplenentarias que rigen esta clase­

de estudios en nuestra facultad. 

As1 fue OCllD la DiVisi6n de Estudios de Posgrado ín:icia sus ~ 

hores el 29 de enero de 1968 bajo la direccU:n del Sr. C.P. Ricardo ~ 

ra M:ntes en el Pa1acio de Miner1a o::n el prograrra de Maestría en J'.dmi 

nistracim, el cual cxntarplaba los siguien~ oejetivos; 

1.- "La fOl:Jllac:iOn acadl!mic:a a un alto nivel. 

2.- la fOD111ci6n de profesores e investigadores para la propia 

Universidad, en los C<r!p)S de caitadurfa y adni.nistraci6n. 

3.- la fcmnac:i6n de profesores especializados. 

4.- la preparaci6n para el trabajo profesiaial y la investiga­

ci6n OCllD objetivo opciaial del estudiante. 

Sin ocntar ccn m lugar apropiado desde 1969 se busod un sitio 

idllneo para la enseñanza, pasando as! por el edificio de la calle de -

Liverpool 66, par la Facultad de Ecatcml'.a de la UNAM., y por la Facul­

tad de Contadurta y J\dministraci6n, sin ccntar hasta entaices 001 ins­

ta1aciores propias. En 1973 la Divisi6n de Estudios de Posgrado se -

instala en la ca.saique fuera del Sr. Rector Jos~ Vascxncelos, en la Cf!. 

looia las .Aqu1las estableciéndoce as! m!s ~te. El canb:l.o re­

sultó benllico ya que la tasa de deserci6n calculada en m 72 .5% en -

los años anteriores se redujo a sol.alrente el 15% en ese año y e1 n~ 

ro de aspirantes de la maestría se duplicó durante el segundo sei:estre 
(12) 

de 1973 y el primer semestre de 1974." 

Debido a su inucitado desarrollo, la Divisi& de Estudios de -

Posgrado estuvo en pos1biliCades de por fin establecerse en instalaci2_ 

nes propias que fUercn suficientes y .funcionales, a principios de 1975, 
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año en que es~O su edUicio ubt_cado en lll Ci~ Unive;rra.ita.ria en -

la ala oeste &! la Pacultaid de Coot:aduda y Mnintst.rac!&, 

La Divisi6n de Estldtos de Posgrado ha desarrollado sus acti"!_ 

dades bajo las siguientes ñnin.tstraci-cnes: 

Administ:raci& Respcnsabillchd Per1odo 

C.P. y L.A.E. Ricardo M:lra Maltes Jefe 1965-1968 
L.A.E. Jos6 A.. Fern9ndez Arena SUbjefe 1965-1968 

L.J' .• E. Jos! A.. Fern&ldez Arena Jefe 1968-1969 

C.P. ~ Du'tilly P. Jefe 1969-1973 

L.A.E. y M.P. Fernando Arias G. SUbjefe 1969-1971 

L.A.E. y M.A. Joel Sevilla M. Jefe 1973-1977 

lNG. y M.A. Michel Fioll SUbjefe 1973-1976 

ic:r. y M.A. Rigclierto Gordlez L. Jefe 1977-1983 

lCr • . y M.I.O. Moill& Picazo s. S\t>jefe 1981 a la 
fecha. 

L.A.E. y M.A. Ricardo \'arela J, Jefe 1983 a la 
fedia. (14) 
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3. 3 • 2 .1 Planes de Estudio de ~!aestría eri .Administración. 

Plan 68 

Este plan M aprobado por el Consejo Universitar:io el d!a 26 -

de enero de 1968 y estuvo integrado por diez y siete materias (quince­

obl:igatorias y dos qitativas). 

Materias cbl:igatorias. 

1. ·· COnt'.afülidad !"inanciern. 

2.- COntabilidad Administrativa. 

3.- Aanin:istracilin Financiera. 

4.- Probl.enas Pol!tioos de. la J\dninistracU.o en r~oo. 

s.- Aspectos Psiool6gicos para la aan.tn:istraci6n. 

6.- Micro y 1".acroecaian!a. 

7 .- lln4lisis Estad!stioo 1.pl:icack>. 

8.- Investigaci6n de Operaciaies I. 
9.- Ccllportaniento en las ~zaciones. 

10- 'nScn1ca M:o.ini.6trati va. ee la !brca:'.otecrl:i.'.I ~. 

ll- 1dninistraci6n de la Prodllcci6n. 

12- PJ:ooesmniento de Datos. 

13- Investigaci6n de Operaciones .II 
14- F.cooanda Administrativa. 

15- F.strategia, Planeaci6n y PoUtica Aóninistrativa, 

~t:ivas, 

1. - An4lisis F.c:allEioo de la Gesti6n Empresarial. 

2.- .An4lisis y Diseño de Sistemas •. 
J.- Qarportamiento en las Qrganizacicres ,I 

4.- COnt:rol hhin:istrativo. 

5.- Mninistraci6n Integral, 

6.- Saninario de 21.spectos legales en las OI'g3nizacl.aies. 

7.- Direoci6n de Sistenas Hum.nos. 
a.- Etica Social. 

9.- El S:istara Financiero Mexicano. 

10- F1nanzas en la :Elt\J.resa l!'Cderna. 
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11- Planeaci& y ca"ltrol. 

12- Finanzas UI 

13- F.o:lnanetrl'.a para las atpresas Paraestatales, 

14- Mn:in.istraci& POblica y las atpresas Paraestatales en M6xico. 

15- Estrategia de Mercados I. 
16- F.strategia de Mercados n 

17- Canales de Distribx::i&\ 

18- MninistraciOn de D1tJresas Paraestatales. 

Para iniciar la maestrla, los aspiranes deb!an éle cubr:i.r los -

siguientes requisitos: 

1.- lh examen de acD:Lai&, el cual caustaba. de un exanen sobre 

matm6ticas, CClltabilU''ld, üninistrac:1ln y cultura {leneral. 

Si el aspirante dafCletrabll tener cxnoc.imientos o cierto ni­

vel detemúnado, realizaba IWI t.rllmitem de inecripd&. 

2.- P09eer \mA licenciatura. 

Si los 1;99\Ütadoe de al9\SlllB de las Ana mi.traban m nivel i!!, 
feriar al~. el cand1dato deb1a cursar el prcpdfutico OOLLe&pct_! 

diente para poder reqularizanle y tener derecho a ing'J:esar a la l'llM!l­

trla. 

Sin ad:laLgo m piog1ee que pnterde ofncer lo 1111111 actual 1 zado 

confonne al deaano~ de la IDn:l.nistraci& y por el hecho de que 

hayan expeLimentado Cllllbioa a nivel licenciatura en la carnra de ocn­

tAlidur1.a y ñninistraci& a partir de 1972, debfa neoeaar:ianente revi­

aar 11U1J planes de esttdio y lllilntenerlos al d!a. De esta iealidad se -
deriv6 el plan Í!Ddilicado 1970 miarro que fue aprc::tiado par el H. cauie­

jo '1'6c:nioo de la Facultad, el cual el 27 de julio de 1976 :rec:ibi6 el -

visto buen:> del H. O::nsejo Universitario de la t.rM. 

Plan 1976. 

Materias Ci>ligatarias. 

1.- éalta.bilidad Avanzada y Finanzas Basicas, 

2.- PLOblenas Pollticat y Juddiocs de Mlbico 

3.- Aspectos Psico16Ji.oos de las Erpresas, 

4 .- Micro y Macroecxnanta para la Mninistr~&.. 
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5,- I.nvestigaci6n de Operaciones I. 

6.- CCl!p:>rtamiento en las Organizaciaies, 

7 .- TOCn:i.ca .Administrativa de la l~rcadotencia. 

·a.- Administraci6n de la Produc:ci6n •. 

9.- Pl:ocesarniento de Datos. 

10- Estrategia, Planeaci6n y Poiltica Mn:inistrat:iva. 

11- Análisis I:stad!stico Aplicado. 

Materias C\?tativas. 

O:lnoentraci6n en: 

I. Mninistraci6n General. • 

- Eoonan!.a 1'dninistrativa. 

- An.1l.isis y Diseño de Sistemas. 

II Finanzas. 
- Sistam Financiero Mexicano (finanzas I) 

- Finanzas de la ntpresa n:xiema (finanzas II) 

- Planeaci6n y O::ntrol (finanzas III) 

III Mercadotecnia. 

- Estrategia de ~ I 

- Estrategia de z.ercado6 ll 

- canal.es de Distr:ibx!:i6n. 

N Mn.inistraci6n de Dnpresas Paraestatales. 

- Mn:in1.straci6n Pabllca y las Ehpresas Paraestatales en -

·~c:o. 

- ldmini.straci6n de ~resas Paraestatales. 

- F.caicmetría para J:llpreSas Paraestatales. 

El concurso de selecci6n de alumos tallbién canbi~, con la fina 

lidad de que la rraestr!a recib.iera al1i1110s me.j= preparados. Todos -

los aspirantes deb!an de cursar los prc.ped!!!uticos y deb.tan presentar -

luego un ex.anen. En caso de que obtuvieran un resultado insatisfacto­

rio en alguna de las cuatto 4reas, pero rrostrara un alto nivel en los­

dBn45, sU ingreso a Ia maestría le era pennitido bajo la corÍdici6n de-
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regularizarse y a~ el p~ico correspoodiente, durante el pr±_ 

rrer serrestre de la rraestda, 

Al CXJTenZar a inpartir los cursos ~oos se adnit:!a todo­

aquel aspirante que lo solicitara hasta canpletar el cupo. A pesar de­

que contaba con tres semnas caro per!odo de inscripciones, regulaxmen­

te en los primeros 4 ellas quedaba totalJrente saturado, y desafortunada­

mente, buenos eleirentas quedaban sin lugar. Este prcbl.Elna origi.n6 la -

:Urplantac16n de un exarren de aptitudes que condujera a una ra.zcnable y­

justa selecci&, Psioologos expertos focnularcn el exzmnen adecuaOO, ~ 

s4nck>se en los requisitmt que se deseaba tuviera el egresado de los CU!. 
sos. El ex2l1l!ll que ful! acnado, oonjugaba pruebas de razonlll!liento abs­

tracto, de razaMlllliento verbal, de habilidad nun&ica y de peraonalidad, 

as! OCllO una prueba vocacia\al, para determinar la capacidad del estu­

diante en la tona de decisiones. 

El progrmna de &itas cursos era: 

- Mministrac16n y OJntabilidad. 

Estructura para los aspirantes que llegan ex>n preparacit!n de -

una !.rea tkn1ca (ingenier!a, nedicina, etc.l 
- Mat:.atáticas y lenguaje de Pr."ognmlaci6n, 

Estructurados para candidatos cxn una preparaci.& profesional.­

en Ciencias Scx:iales. 

Cl>jetivos: 

O:>n ·los cursos ~utioos se pretend!a que el aspirante logr!_ 

ra los siguientes objetivos: 

a) Prepararse para el ingreso a la maestría, 

b) Hcm:>geueizar sus conocimientos y actualizarlos CC11D base a -

los tslBs que estudiar! en la neestr!a. 

e) Pemútir a los profesores que .imparten la maestría, contar -

c:xn un grupo tD1lOgéleo en o:>nOCirnientos. 

:ü::s requisitos para ~sar a los cursos de maestría eran: 
a) Poseer un título de lioenciatura o carta de pasante en Insti-
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tos. 

tuciooes de F.ducaci6n Superior. 

b} Aprobar el examen de aptitudes. 

Las materias que se i1Tpart1an en estos cursos no causaban· credi-

En 1979 se cxmsideran nuevas razones para m:xlificar el anterior­

programa de Maestr!a en Mn:inistraci6n, siendo entre las principales -

las siguientes: 

ll La existencia de inp:>rtantes recursos h\J'llanos de los egresa­

dos de las licenciaturas que era comieniente captar y encau­

zar a los estudios de maestr!a Para aprovechar su valioso po­

tencial cultural y tecnolt5gico y as! reforzar la estructura -

eaoolar de la DiVisi6n. 

2) La c:aist:ante evoluci6n de la ciencia y tecnolog1a y sus efec­

tos en el are.a educativa, 

3) La necesidad de una actualizaci6n pel:IMilE!nte del profesor en­

aan:tnilltac:U5n OCJOO consecuencia de esos hechos. 

En funci6n de lo anterior el Plan de Estudios de fo'.aestr1'.a en l\l:!'­

ministracil5n tuvo caTD prql6sito: 

a) Orientar los estudios de Maestría en J\drninistraci6n hacia la­

foIJMci6n en investigación y docencia, contancb con una can~ 

dllli ocnsiderable de graduados a nivel licenciatura, que po-­

dr!an participar e integrarse a las l.ab:>res educativas, si se 

les proporciona la preparaci6n académica necesaria que les -

pennita c::x:m.in.icarse, analizar, sistematizar y generalizar, 

oonceptos ~icairente. 

As! fut! caTD surgi6 un nuevo plan de estudios de Maestr1a en i\d­

ministracioo denaninado Maestr!a en J\dministraci6n (Organizaciones) • 
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PLAN OE ESTUD:ICS 80. 

El actual plan de estudios ~ aprobado por el. H, Ck>naejo 'l'&n! 
ex> el 28 de jul:iD de 1980,Cal.ten.iendo los siguientes objetivoc;¡; 

- Preparar profes1onales de a.lto nivel en el can¡:o de la achi­

nistraci&l. 

- Dar fo:rmac16n a los est:uiiantes en los im!todos de Sllvestiga­

ci6n. 

- Desarrollar en los profes:icroa.les una a.lta capacidad ~ti­
va, t&:nica o metodol.Ogica en dicho <21l'P'• 

Este plan ocnsta de 17 materias ct>l1gatorias y 3 optativas¡ las 

cuales ae encuentran esttuct:uradas en tres niveles y 8B cursan _!!%1 ~­

tro semestres. 

El primer nivel prowe al estu:liante ocnccimientoe de laa keaa 
funcionales, y esta a:mpJeSto por cinco 11111.t.erias; 

· - MniniatracilSn Finarciexa .. 

- ldministracilSn de la Prcducci6n, 

- Adnin1stracil5n de la ~:ta. 

- Mnin.istracilSn de Recursos Jl\Jniuo¡. 

- Q:nportaliliento en las Organizaciales, 

. El aegunck> nivel tiene caro finalidad pi:oveer al estÜliante de--· 

los elsnentoS y herramientas 11tiles para la talla de decisiones dent:ro­

de lJt• o..:ganizaci&. 

Este nivel esta canpuest:.o por nueve materias: 

- .Aariini.Btraci& :Integral. 

- Tln&lisis y Diseño de Si.stemas. 

- Anllisis Estad1'.st1.co Aplicado. 

- An41.isis de Operaciooes. 

- AnSliai.S Ecorl6m.ioo de. la Gesti6n DTpresarial. 

- :tas Ciencias del Cal'p)rtamiento en las Organizaciales. 
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,.. Di.recciOn de. Sistanas Hi:.nanos, 

,.. Etica Social, 

- SEminario de Aspectos Legales en las Organizaci-ones, 

- An4lisis de ProblE!TiaS Actuales de Mrucico. 

El teroer nivel tiene c:aro objetill'O integrar todos los coroci­

mi.entos adquiridos en los dos prirreros niveles, a fin de tener un [Jal12. 

rana anplio del inpacto de sus decisiones dentro del contexto total de 

la organizac:iOn, y asimismo pemú.te al al\imO profundizar dentro de un 

4rea de pxeferencia, de acuerdo a sus necesidOOes particulares, y. 'esta 

catpUeSto de las siguientes materias: 

- Control Mninistrativo. 

- T.res materias de Caloentraci6n. 

- Planeaci6n Estrat.6]ica. 

MM'ERIAS IEL PR:QWIA. IE w.ESTllIA lll 1\l:llINISTR!\CICN 

(OIGANIZl'CIOOESl ~ SDIES'mFS. 

Primer semestre 

- 1dnin1atraci6n Financiera. 

- 1dniniatraci6n de la Mercadotecnia, 

- 1dninistraci6n de la Producci6n, 

- Mn:inistraci6n de ~sos Hunanos. 

- catportmú.ento en las Qrganizaciooes. 

5el)\.!ldo 5alestre 

- 1dninistraci6n Integral. 

- .An4liais y Diseño de Sistenas, 

-. Las Ciencias del CCllp:lrtam.iento en las Organizaciones. 

- An4lisis Est:ad!stico Aplicado. 

- .An41isis de Problmas Actuales de~=· 

Tercer semestre 
- Seminario de ~s Iegales en las Organi::aciClleS. 

- 35 -



- .11.nális!.s de q;>enciaiies, 

- o:xitrol 1\dn'.inistrativo. 

- Direcc:i6n de Sistemas ~, 

- E:tica SOC:ial. 

Clarto Ser:estre. 

- 1\nllisis F.cclrl&Uoo de la Gest16n Fllp~sarial, •. 

- Planeaci&. Estratdgica. 

- q:it.at.iva r 

- q:it.at.iva :II 

- cptat.iva ru 

9>tativas 

Axea Finanzas 

- E1 Sistana Financ1..ero Jtexican:>, 
(Finanzas Il 

- Finanzas en 12' Dl¡lresa ~. 

(Finanzas U) 

. - Planeaci6n y Control, 

(Finanzas I:IIl 

Area ftercadotec:nia 

- Desarrollo del Producto, 

(Estrategia de Mercados Il 

- Publicidad, 
(~tegia de Mercados IIl 

- canales de Distriblcl&. · 

Area de Dtpresas Paraestatales 

- Mninistraci6n l'tiblica y las ~s Par~tales, 

- Mn:inistraci6n de atpresas Paraestatales, 

- F.c:x:nanetr!a para Eltflresas Paraestatales. 

~ de 1\¡xJyo á Instituciones Fducativas. 

- 9>tativa I 
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- ~tativa II 

- ~tiva III 

11. continuaci6n tnencionararos los oojetivos generales de cada -

una de las materias del programa: 

MM'ERIA: 

AtMINisrn.a.cICN FINA."lell:.<JI .• 

Al término del curso el estudiante -

estará familiarizado con el manejo -

de las cateqodas y rrétodos fu.ndarne!!. 
tales que constituyen el marco te6rf. 
co de las finanzas aplicado a la re­

soluci&' de problemas concretos. 

AtMINISTPACICN l'.E IA MElOOOI'EOUA. 

Al ~ del curso el estudiante -

aplicará tktu.cas de la mercadotec­
nia a la resoluc;16n de problemas es­

pec!ficos. 

AalINISTRACICN OC IA mxu:x::ICN. 

Al táDnino del curso el estudiante -

aplicará las técnicas de la pdninis­

traci6n de la produ=i6n a la resol!:: 
ci6n de prcblemas espedficos adni­

nistrativos. 

ArtlilNISTRl\CICN DE R.EX:U"PSOO !iUW03. 

Al tél:Jr.ino del curso el estudiante -

distinguirá y aplicarti los principa­

les conceptos te6ricos y las princi­

pales té:nicas y prácticas en el -

Area de Administraci6n de ~ -

Hunanos. 

CXJ.1PQR.rJ\MIENI'O EN IAS O~'UZJCICNES. 
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Al t:áxmirx> del curso el estud:Lante -

habr&: desarrollach un maroo te&;t~ 
prh.ico de referencia que le permi­

tirá analizar casos ccncretos de ~ 

portamiento en las organizaciones ~ 

xicana.s, a fin de plantear solucio­

nes a los problsnas que en esa esfe­

ra del cxr.p:irtamiento se presentan. 

J\IMINISTRACICN lNlEGRAI.. 

Al finalizar el curso el estl.diante­

tendd Wla vis1&l global y din*nica­

de lu organizaciones,integnli-4 loe­

elanl!lntos que las oonatituyen, los -

factores ql.M! det.eDlú.nan 9U funciala­

miento y 8\/0luci& y deMrrollar4 -

loa nrxlelos que las n!pre!lel\tan y -

súvan de bue para analizarlos y -

planal!lr BU desarrollo. 

A'W.ISIS Y Disatl IE SIS'lDll\S. 

Al t:&rnino del curso el estuliante -

aplicar! a la Ldninistraci.& los CC_!l 

c:eptoe fundmnentales de Li Teor1a de 

Sistemas, as! cc:m::> la t.6r:nica de "D! 
nÉica de Sistmlas" desarmllada pa­

ra el an.Slisis y diseño de los mis!Ds. 

LAS ClEOCIAS IEL a:H'CIR1'J\HllN EN -

L1IS O!Q.'J~. 

Al t&:mino del curso el e&tlñiante -

intetpret:ará la teoda y la imlesti­

ga~n en las Ciencias del Cl:llpJrta­

miento en las Oizjanizaciooes; señal.!, 

rá la .inp.:>rtancia y aplicaci6n de ~ 
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.MM'ERJA: 

tas y clist.:!nguid los aspectos ~ 

les, psioolOgi=s y culturales en el 

ant:Jiente de trabajo • 

.ANALr.SIS ES'I7\DISTICXl l\PLICAOO 

Al ~ del curso el estudiante -

sed capaz de realizar un anll..:!.sis -

cx:npleto de infoDl'3ci6n, hará inves­

tigaciones por muestreo y análisis -

no par•tricos. 

ANALISIS IE POCl3llM\.S FCrul\US DE -

l<EXICO, · 

Al téJ:mino del curso el estudiante -

evaluar4 los pri11c.ipales prdlleras -

actuales de ~oo y su illpacto en -

las o:z:qanizaciaies. 

SEMIN7\IUO DE .ASPECK6 UXiUE> g¡ LAS 

aG\NIZPiOCH:S. 

Al t&::miJx> del curso el estudiante -

:ind:ica.r4 el ocntenido social del de­

xecro y su alcance filosOfico y eco­
n6n.ico en las organizaciooes; será -

tarrbién capaz de ponderar la ~ 

denc.ia del derech:> a situaciones es­

pec!ficas y en su caso, FOdrá plan­

tear · Y• s:meter a oonsul.ta dichas -

situaciones. 

ANALISIS DE OPERl'oC.ICNIS. 

Al téonino del curso el estudiante -

habrá desarrollado y consolidado las 

habilidades que le petll\itirán captar 

los elanentos relevantes de un pro-­

blema aaninistrativo en una ~ 

- 39 -



ci& y estará en posibilidad de coo­

perar a la resoluci6n de &te medi.8!!_ 

te la utilizaci& de los principales 

modelos de imlestigac:i6n de operaci.2 
nes. 

roma. Nl-IINIS'mATlVO. 

Al ~ del curso el estudiante -

habrá adquirid:> los oonoclmientos -

t:e6ricos y pr4ct:.ico8 del Ccmp:> de a:_ 
ci6n del cx>ntrol ldnin1st.rativo y de 

sus dtodoll y herrzE:ientas para pro­

llOl/er la eficiencia del uso de los -

recursos de las organizaciones en te_ 
doe los.sectores eaxi&ú.oos. 

DIRXX:IQI IE SJS'J.'!JN KtM\tUl. 

Al dimi.no del cuno el estudiante -
hilbr4 dearrollado BU capacidad de -

actuar en orqani::ad.Cl'lll!l!I huMnlul oon 

\E enfoque integral C1Je ~ ~ 

nuldnéamente los d:>jet.ivoe, lo8 re­
cursos hlmlallOS, tkniCJOll y financie­

J:OB, los pxooesos hl.IMnoll, las es­

tructuras organizac1.onales en el tr~ 

bajo y los sistanas soci.o-tAknioos. 

El'lrA SOCIAL 

Al t&:lnino del Cursó el estudiante -

analizar! y evaluar&. el aenticb de -

los valores f!tioos :inpllcitoe en el­

ejercicio de sus actividades docen­

tes y profesionales, de tal mmera -

que estará capacitado para praroVer­
su acept:aci6n en el alli>iente de loe-
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OBJE'l'lVO GENERAL: 

. organ:isrpa soci.ales en los que actU4, 

Al t&mino del curso el estuC.iantc -

aplicará la t.eoda y metodología ec!:?_ 

n6nica a la práctica aaninistrativa, 
para obtener una visi6n mas profunda 

del flmcialall'.iento de la er:presa de­

todo orden, pablica o privada, lucra 

t.iva o no lucrativa. 

Al t&mino del curso el e&tudiante -

aerf capaz de fOJ:11Ular estrategias y 

pol!ticas pan la soluci& de probl~ 

mas qoo c:onfront:M los altos directf_ 
vos de las organizaciones, para el -

~de SUS objetivos ecadniOOS-92. 

ciales, con bue en la inter}raci& -

de los o::inodmient:os adquiridos po:c­

sus estudios y e>eperiencias , 



1 ..... Posee.t' ~ uoenciatura, 
2,- Quedar seleccionado en el c:cncurso de adntsi&, 

J\ctuallllente lA Divi'si& de Estulios de Posgrado :IJlparte curaos 

propedAuticoe o cursos de harogeneizaci&, que acn optativos, y que -

tienen CClll:> objeti'UOa ~zar los caioc.imientoa de los estudian­

tes antea de iniciar sus estulios de llllCStrla y sal eminentemente ~ 
rio-prScticos, 

Las materia. que incluye este curso sal 1 

1.- Sist:anu de Infcmnac1& Ftnanciera. 

2.- Int:roduoci&i a los .M8t:cdca CUllnt.1tat.1'll08. 

3. - Metodologfa de la Investigad&. 

4.- Introduoci& a la Infc:izmltioa. 

s.- Micro y Mlla:oecxran1a, 

6.- Inglfs. 

Estas JNtterias no tienen valer en cdditoe. 

El cx:n:urao de admisi& oooaiste en: 

Ednei- de a¡jtj.tude.s, los cuales tiene CXl'ID objetivo evaluar­

en los estudiantes, las habilidades en razaimd.ento abat:ract:o, 

'lleJ:bal y n\drioo. 

Exana!.de caioc:illlientoa, que tiene CXllD finalidad oaiprobar -

que el sustentante ha adquirido los caioc:imientos que señalan­

los t:eMll de exAaenes de 1 

- Sist.Emls de Infomaci& Financiera. 

- Intnlducci& a los MfttaJos cuantitativos. 
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- .M.f.cxo y Macroeconcrn!a 

- Ingl~s. 

Entrevista 
Si el caJ'Xlidato aprueba los ex&nenes de aptitudes y ex>nocimien­

tos ser4 cbjeto de una entreyista personal con tres profesores-
. de la Divisi&l de Estudios de Po9;1rado que tendrá ccm:> prop6si­

to evaluar al estudiante sobre: 

1.- su capicldad de razc:nzmüento y análisis. 

2.- SUs reacciones frente a situaciooes conflictivas. 

3.- Su 11Dtivaci&. 

El O::Jnit.IS de Mnisi6n esta presididO por el jefe de la D1Visi6n 

de Elltud1oe de Posgrado y participan los coordinadores del progr<IM de 

Maestda en Adllinistrac16n y de curaos de haoogeneizaci&. 

El Canit.IS decidid a su juicio los estudiantes que pueden ~ 

ar a la !llle8tr1a deapé9 de considerar: 

- Resultado de edmenes de aptitudes y oonoc1mientos. 

- Resultado de ex*lenes de entrevista. 

- Resultado del eiaÓeri del curriOll.un vitae. 

3. 3. 2. 2. PERPll. DEL Mr.ESTR> EN Arf.IINISl.'W;ClCN 

El Maestro en .Mninistraci6n deber!: 

1 - o:ntar oon una fomac:i6n que lo ~te para las labores ~ 

m1caa con hue en una !16lida preparac1t5n en las técnicas · iroder-

nas de la enseñanza-ap:endizaje, ' 

2 - Caltar con una fomaci6n qen6ral.ista de mayor nivel ~ioo- -

pr4ct:ia:> que la lioenciatura en aclninistraci6n, de tal manera -
que· este capacitado para organizar y =ordinar actividades aca­

dénicas en el diseño, revisi6n y actualizaci6n de los progranas­

de enseñanza, elaborar materias que sil:van de ~ al aprendi­

zaje de' los estu:liantes, as! catD colaborar en programBS y pro­

yectos de foxmaci6n de profesores. 
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3 - · O:ntar con U1lA ~Ud¡,. foXJlli!ICiOn ~ca y ca\ Wla. vtsiOn ~ . . . -
neral p:>l!tic:a1 l!IOCial y eoon6nica que le peonita dll.carse en -

el =texto de la pI'OO~tica del pa!s; re.U.izar estudios so­
bre problanas rel~ con la enseñanza y presmtar alt:err1!, 
tivas de s:>luciC5n ante las situaciones prcfllem!ticas de la mlB!!. 
ñanza en su instituci&, 

4 - o:ntar ooo una foJ:JMCi.On netodol.6gica que lo capacite para rea­

lizar invest.igaciores en el canp> de la adniniatrac1&, 
5 - Estar capacitado para coordinar progrll!IU integral.es de ~ 

llo adninistrativo y para pran:111er casit>:tos tecnolegto:>er, ecxn5... 
micos y aocialea en las organizac:tores y en la eoctedad en ~ 

ral, con base en una s6llda f01'111aCi0n hllnullstic:a. 
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3.3.2.3. AUJ-tll\IX) 

El programa de Haestrla en Adm:inistraci6n, inició sus labores el 

29 de ~ de 1968, con un ntm?ro aproximado de 17 alUlll'J:>s; para en­

tar.oes la Divis.Mn de Estudios de Posgrado no contaba con instalacio­

nes pn:ipi:as, par lo que en un prine:.ipio hubo una tasa de deserci6n de-

72.S\. A partir de 1973, la Divisi6n cont6 con instalaciones prqJias­

por lo tanto la tasa de deserci6n se redujo a sol!lllEilte el 15% dupli­

candoae el n1bero de aspirantes al programa durante el segundo seres­

tze de 1973 y el primer smestre de 1974. Desde entonces el n(Íner() -

pi:aned1o de all.llD)S aceptado6 es de 79 anuales; realizándose el conCU!:_ 

llO de aihiBUin dos veces al afu, (ver gráf~ca No.3) 

El nlber:o apn:ix.1lliado de alU!lll06 de la Maestr1a en Mninistraci6n 

deme l.968 a la fecha es de 700 de los cuales 54 se han graduado y 280 

eet:an por hacerlo. (vec' gdf .tca No. 4) 

En rel.aci& a las difenrites ramas profesiooales de los aluzmos­

in8cr1t.oe a este ¡nogt'llM, podenal observar que aquellos provcnientes­

de las 11.otllctaturas en ailntnistraci&, contaduda e :inJenier1'.a for­

~ \na parte oonsiderable del p:rogrl!lllll manteniendose un !ndice cxins­

tante. A trav6s de los tlltJnl:>s aOO& (de 1977 a la fecha) , el !ndioe -

de al.....:ia proven1altes de otras Uoenciaturas se ha increnent:aOO con-

. 91derabl.ea!nte, debtdo a 14 llllyor oonc:iencia que ha adquirido el prof~ 
sional. llCtulll. de la nec:es1dad de una foanaci& aaninistrativa a nivel 

p::eJLacl>. (ver grtiica No. Sl 

En OJ11Rto a las univers.i&des de p~a pcxlano6 ver un !na! 
ce constante en a11J11'lOS egresa008 de la~. y del extranjero y un i::!_ 
czmaato oonsiderabl.e de alumos que proceden de otras universidades,­

ya aea del intedor de la ~llca o del Distrito Federal, (ver gr!ff_ 

ca N:>. 6) 

Eh la actualidad hay 162 alumos cursa.OOo la Maestr!a en Mnini!, 

trae!& de · los cuales el 33\ est!n realizando sus estudios de tietp:J -
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c:arpleto entendil!ndose por &to ¡quellos allmlOs que cursan cinco ~ 

terias al semestre, y el 67% s<n alumos de tiat¡lO parcial, o sea, -

alumos que cursan dos, tres o cuatro materias por serestre. (ver -

gráfica no. 7). 

Actualmente el 47.6i de los al\JlllOB se encuentran colaborardo 

dentro del !rea de adninist:rac10n general; el 14.88' en finanzas, el 

8.33' en mercadotec:n1a1 el 6.551 en produoc10n; él. 4.76' en i:ecursoe 

luln!uv:le; el 2.30% en a\Xiitorla el 1. 791 en eoaxlllh; .601 en infCD:JD! 
tica y el 13.09i en otras. 
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ME:l'CDCILCGIA DE IA INVESTIGl\CICN 

CAPITULO 4 



4,1,.1, Cbjetivos e HipOtesis, 

La presente investi9aci6l de caqio SI'! reali?:a ~ e,1. f:1n de ~ 

!?robar la hipOt.es;Ls "la prepa.raci6n acadlmica del maestro en actninistr~ 

ci& egresado de la DivisiOn de. Estu:Uos de ~ado de la Facultad de­

cattadurfa y Mninistraci6l de la aw-t., es caigruente a las neoesida­

des actuales y futuras de los egresados y de 149 organi'ZaCiooes, para -

el desarrollo del aparato producti'vo del pa!s" • 1\demas de cubrir el ~ 

jetivo general, se pretende que se alcancen los si911ientes objetivoe e­

hip6tesis que a CQ'ltinuaci6n se mencionan: 

ctijetivos, 

- Conocer el caqx> de trabajo da'lde se desenvuelve el maestro -
en aaninistraciOn actualJtente (sector, ratna de actividad, ac--. 

tividades profesiaiales y p.iestol y det:enntnar su partici.pa­

ci&t en el desarrollo del pa!s, 

- c.ooooer la demanda actual y futura {en los pr6xim:l8 3 ailoal - . 
del maestro en ldninistraci6l y la proporci& en la que &ta­
está cubi.erta. 

- Detemlinar las necesidades de tipo ~co del mercado de -

trabajo del maestro en adninistraci&. 

- Analizar. y detezminar si el maestro en aitninistraci& egresa-

. do de la UNAH., logrt5 el perfil esperado y si obtuvo un mejor 

desel1peiio de sus funcicnes en el ejercicio profes;ional, la d~ 

oencia y la . investigacH5n caro resultado de haber cursado la­

maestr!a • 

.- Analizar y deteri:ti.nar si los estudios precedentes de lioencia­

tura del maestro en administraci&., es una variable detemú­

nante para el nejor ~de sus funciooes dentro de la -

organizaci6l, y si ~sta tiene alguna preferencia al respecto. 

- Conocer si las otganizacic:nes dan prioridad a loe profesic::ria­

les coo estudios de maestr!a egresados de alguna universidad­

º instituci6n en especial, y detenn:inar la :imagen que las or­

ganizaciones tienen de los maestros en aar.:inistraci& egresa­

.dos de la UNAM. 

- Oeteilllinar si el maestro en aaninistraci& a1canzt5 el cbjeti­

vo principal por el que cursó la maestrfa. 
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-~ el. sueldo ~l praredio del ~BQ:o en éQnipistra­

ciOn. 

HipOtesis, 

1 - ta preparacS.On acaMttl.tca del maestro en adnU1.iso:aci0n es -

ccngruente con las necesidades actuales del ejercicio pro~ 

sicnal y de las organizacicnes, 

2 - El maestro en admi.nistraci61 se encuentra colaborando en -

los dif&entes sectores eccnaiú.cos del pa!s y en las dife­

rentes lh"eas fi.ncicnales de la organizaci61, 

3 - La pE:tqUeiia, mediana y grande eJlt)resa requieren en la actual!_ 

dad y en loe pr6xil:os 3 años óe los sexvicios profesiaiales 

del maestro en <'dninistraci6n para el nejor ~ de -

SUB fi.nciones, 

4 - cato i:esultado de cursar la maestr!a en i!dr..inistraci6n el -

egresado de la awt,, logr6 el perfil esperado adedls de 'ID 

l!'ejor deaaipeño en el ejercicio profesic:nal, la docencia y­

la investigaci6n. 

5 - El maestro en adrrJ.tU.straci6n participa actualmente en la te_ 
ma de dec:isiooes de gran peso dentro de la arganizaci.61 ~ 

de colabora, ocupando altos niveles jerlh"quicos caro diree­

ci6n y gerencia. 
6 - La prioridad por la licenciatura del maestro en adninistra-. 

ci6n depended de la raira de actividad a la que ~ -

l.ll organizaci6n demandante. 
7 - El maestr~ en aaninistraci6n egresado de la UN1\M. , posee -

\Da fomiaci6l general de JM)'Or nivel te6rico-prActico que -

el lioenciado en administraci6n catD resul_tado de cursar la 

maestr!a. 

8 - El maestro en adninistraci& posee una preparaci61 ~&ni.­

ca que lo capacita para prcm::ner C5rbios tecnolOgicos, eco­

n&iiCXJS y sociales en general. 

9 - El maestro en adr.tinistraci6n adquiri6 durante sus estudi.os, 

una forr.aci61 hunan!stica y \ma visi6n. general poUti°"'·' ~ 
cial y ecoo&li.ca ~ le pe:cmite ubicarse a U y a la organ!_ 

zaci&l en el contexto d~ la problerática del pa!s. 
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4.1.2, Deti.Jl.ici61 de la PoblaciOn, 

Pa.ra realizar la presente investigaci6n de canpo y alcanzar los 

objetivos antes mencionados se delimit6 el universo o poblaci6n bajo e~ 

tudio, el cual estuvo formado por 39 profesionales con estudios de mae! 

tr1a en administraci6n y 283 organizaciones del pa!s, 

Ia parte de la poblacifu que =rrespcnde a los profesionales 

·con estulios de maestrta estuvo integrada por el total de los graduados 

del programa de Maestría en Administraci6n(Organizaciones) de la Divi­

si6n de Estudios de Posgrado de la Facultad de Contaduría y Adr.únistra­

ci6n de la UW\M., y por los alunnos de las generaciooes 79, 80, 81 y 82 

que ya teDninarai todas las asignaturas del plan y que realizan su tra­

bajo de tesis o que cursan actuallrente las cinco tlltimas materias de di 

cho plan. 

La poblac:i!Sn total. de las organizaciooes est\NO integrada por -

las 258 er.tJresas m4s itrpartantes de ~co, 16 banC'OS y 9 casas de bol­

sa que operan actualmente y que se encuentran ubicadas dentro del Dis­

trito Federal, de acuerdo a la revista "Expansi6n" publicada el 18 de -

agosto de 1982. 

Se consider6 esta poblaci6n por ser la fuente directa de infor­

maci6n m!s :ilrp:lrtante para ocoooer los requerimientos del irercado de 

trabajo del maestro en administraci6n, 

4.1.3. Diseño del CUesticriario. 

Para obtener la infonnaci6n necesaria para la investigacifu se­
prosiguió a realizar una encuesta, utilizando"<'x:.10 instrunento de in~ 

tigaci6n el cuestionario; el cual. fue elaborado atendiendo aspectos tan 

to de contenido caro de presentac:i6n. 

Los aspectos de contenido, obedec!an a la necesidad de recabar­

informaci6n sobre el mercado de trabajo del maestro en admini:straci6n y 

la caigruencia del plan de estulios coo las necesidades a.cad6nicas del­

mism:>. Las variables que se coosideraron fuerm: sector; rama de acti­

vidad; demanda actual y en los pr6x.iroos tres años: perfil del maestro -
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en acbúnistracifu. eg;cesado de. la UWIM,; a.reas de. Q;a,bajo¡ conocµt¡ientq; 

de diferentes disc:l.plinas que se J!Wlejan en li\S a,c:Uyj.'OA~ dmias de­

la organizaci6n¡ enfo::¡ue de la ~stda¡ licenciatura y preferencia de­

la misna; prioridad por los iraestros egresados de una im>tituci6n en e!!_ 

pec:ial; puesto y actividades que desarrolla el maestro actualmente, ~ 

tas variables. se precisaron en fOJ;ma tal que se establecieran oaipara­

ciones para la carprobaci!Sn de las hipOtesis, 

La presentaci6n del cuestionario, tuvo caro finalidad pepnj..t.4-

que la infOI11111Ci6n fuera susceptible de un tratamiento mecanizado de -­

los datos recqiilados. 

La facilidad de utilizar ~tod06 m:dernoa de prooescsniento y -

ariallsis de datos, ""'lic6 que se fOI111llara la irayor parte de las pre­

guntas cerradas y oodificables, lo cual a su vez cbligO a la formaci6n­

de claves y c6cligM que transforr:urai la infarrraci6n c:UanUtativa o de!_ 

criptiva en ntinero, cuidando al misno tienp:> que la oonversj.fu. fuera -

aprcpiada para el an4lisis y tratisniento estadtstioo, A pesar de lo 11!!. 
terior, se consideró caweniente integrar algunas preguntas abiertas ~ 

ra permitir al entrevistado la libertad de expresar sin ningwla 1.iJllita­

cil!n algunos aspectos de inteds para el estudio, 

Al elaborar las preguntas del cuesti'onario se fornul6 espec1fi­

carente una, que contestaba directamente el objetivo de la investiga-­

c16n y que deteJ:min6 el tamaño de la ll'lJestra. La variable seleccionada 

fue: "la cxngruencia del plan y programas de estudi'os de la maestría en 

administraci6n cxn el ejercicio profesional " y "necesidad de las orc;a­

nizacialeS de contar con profesionales que tienen estudios de DBeStda­

en aiininistraci6n" quedando ~tas caro sigue: 

Pregunta objetivo elaborada pa.ra el cuestionario díJ':igido a loa 

maestros en ar:mdnistraci6n. 

¿CCXisidera que el plan y programas de estudios de maestda, en -

administracil!n es con<¡JrUente y práctico para el ejercicio prof.2. 

sional? 
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l. Sí 

2, No 

o 
D 

Pregunta objetivo elaborada para el cuesticnario diri~ido a las 

organizadores. 

¿Considera que dentro ele su. organizaci6n es o será necesario en 

los pr6id1nos tres años contar con los servicios del profesional 

con estudios de maestría en admirU.straci6n? 

1. .Actuallrente 

2. En los próximos 3 años 

J. En ningtln período 

o 
o 
D 

Otro aspecto que se cuid6 naturalmente fue, que el formato y la 

apariencia general del cuestionario ayudara a la fácil lectura y llena­
do del mislrD. Se procur6 tambiál, que .la presentaci6n fuera atractiva­

y oarunicara la seriedad del encuestador sin llegar a asusta.r por lo ~ 

tenso o CCllJ>lejo. 

4.1.4. OeteDninaci6n de los Estratos 

Analizando la estxiJctura heterog~a de la poblaci6n y de 

acuerdo. a los objetivos de la investigaci6n se consideró conveniente d! 
vidir la p0blac:i6n tanto de loe maestros en administrací6n caro de las­

arganizaciaies. Esta divisi6n se hizo en base al tn!!todo aleatorio es-­

tratificado, el cual ccnsiste en "dividir el universo o poblac16n" en -
sul::p:i>lacialeS que no se traslapan y que en su conjunto ~erden el -

total de la p0blaci6n"(.l~)Se eligi6 este rrétodo porque se desea saber la 

opin1.6n de cada uno de los estratos por separado, adanás de dar una ma­

yor prec:isilln en las est:únaci01es de las características de la pobla-­

ci&. 

la p0blac::i6n de los maestros en admirú.straci6n se dividiO en -

tres estratos, los cuales se presentan en el siguiente cuadro: 

l.~ 
2. \míOíJque ya cursaron t<ifu el plañ y 

que realizan la tesis. 

NO.DE~ 

54 
137 

3. AlU1Tl06 que cursan las úl.timas 5 materias del plan 178 
Total 369 

cuadro No. 3 
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La. poblaci.On de alumos se dividiO CClll) se. menciona en el cua­

dro anterior, por el avance de los estudi:os de maestrla, Del. prSJrer e!!_ 

trato interesa saber hacia don:le esta. canalizado y cql,. que fines. En -

los tlltimos estratos se desea conocer cal preci.s:teln, st el plan de est~ 

dios actual es ccrigruente o no a las necesidades del rrercado de trabajo, 

considerándose ~tos los que estan mtis cerca de lo que es el plan actual. 

La poblaci6n de las organizaciones se dividiO en seis estratos, 

los cuales se presentan en el siguiente cuadro: 

Cuadro No. 4 

ESTRATCS NO. DE EUMmroS 

l. Peqyeiia y Mediana Industria 23 

2. Pequeño y Mediai:-_.,_camr'-'"-...-.-.ci._o.__ ___________ --=12=------
3. Graroe Industria Ext:ractiva 162 

4 . Grande CO'rercio 30 

s. Me:liano y Grm-de Servicio 4Q 

6. Banca 16 

To t a 1 283 

Para clasificar los estratos o subpoblaciooes de las organiza­
ciones, se prooediO primero a organizar las ElfllresaB por tarmñoe, de -

acuerdo a su capital CCXltable. El criterio utilizado fue el de Nacio­

nal Financiera; que clasifica a la pequeña enpr:esa CCllD aquella que -

cuenta de O hasta 14 999 000 millones de pellCIS ¡ a la mediana de 15 a -

89 999 ooo millones y la grande de 90 y nds. 

Una vez clasificados por t.aaaños, se procedi6 a la separación -

por rama de actividad, utilizarrlo los siguientes criterica: 

a) Extractiva - entero.ierdo par esta, aquella inStituci& que -

se dedica a la mined:a, la caza, la pesca, etc. 

b) Industria - instituci6n de transfonnaci& de b;ienes indus­

triales o de caisuoo. 

c) Canercio - instituci6n dedicada a la carp:a y venta de bi~ 

nes. 
d) Servicios - tran5E0rtes (~, mad.tiJno, terrestrel hote-­

les, restaurantes, tufetes o despachos de servf. 

cios profesionales, camnicaciones, asegurado-
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ras, casas de bolsa, educac!On, etc, 

e) Baile<J. - l.nstitucicnes financieras y bancarias. 

Esta clasificaci&i se realiz6 porque se desea conocer la parti­

cipacil5n y dananda del maestro en administraci6n en los diferentes t~ 

ños de la organizaci6n¡ adenl!s de ;tos caiocimi'entos que estan requi.ri~ 

do en cada una de las rmia.s de actividad, 

Una vez que se organizarai por grupos, se h.tzo un ~lisis de -

los estratos y por ccnsiderarse algunos demasiado pequeños se redujeren 

a seis. 

4.1.5. Prueba del CUestíonario. 

DespOOs de hater terminado de elaborar el cuestionario y haber­

deljm!tado la poblaci!Sn por estratos, se procedió a realizar la prueba­

piloto: la cual tuvo dos fines: unovcrií'icar la validez y operatividad­

del cuestionario, dejando la posibilidad de realizar las rrodificaciones 

al ouestiaiario: y el otro, fue dete:minar en base a los resultados de­

la pregunta objetivo (ver parte de la elaboraci6n del cucsticnario} el­

tamaño de la muestra. 

La prueba del cuestionario, se llevó a cabo tanando una pequeña 

1TUeStra al azar de cada estrato, la cual fue prcporcional al total. El 

tlsnaño de la prueba piloto o del cuestionario de la poblaci6n de los -

all.Jltlos fue de veinticinco y la de las organizaciones de cuarenta y uno. 

Una vez term1nada la prueba piloto, se realizaron las rro:tifica­

ciones al cuestionario de acuerdo a la infomaci6n que se deseaba reco­

pilar y en base a los resultados de la pregunta d:>jetivo se prcx:edi6 a­

calcular el tamaño de la muestra. 

4.1.6. DetenninaciOn del Tamaño de la Muestra. 

Para la realizaci6n de la presente investigaci6n de campo, se ~ 

eligi6 IJlla muestra de la pcblaci6n que tuviera las caractedsti'Cas de -

la miBINI y que ~a representativa, El ~todo estad!stico utili.2ado -

para el c4lculo de la 111.1estra fue el llimlado ~todo Aleator.to Estrati­

ficado" haciendo uso de la siguiente f&nula: 
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n= 

- Ñ2D+-.[ Ni pi q i 
i=I 

Siendo: 

N = Nllirero total de unid"1es de la poblact.6n, 

Ni= N!Eero de elE111entos del estrato j. 

pi= Proporci6n de casos CQ1 las caracterfstiCM de j.¡¡ter&i, 

qi= 1-pi= prc:porci6n de casos cai las carllct~!sticas ele no i!!_ 

ter&. 

wi=Ni 
N 

¡x.nieraci6n del estrato i util.izardo el métcxlo de afij!_ 

ciOn proporcional 

E= error 11UeStral m&xiJio fijado pa,J:ll 

la investigacidn, 

Z= Desviaci& ~l estandiu:i~ -

de acuerdo al. nivel de cc:nfianza­

establecido para la investigac:i&. 

!As cálculos necesarios para la dete.rminaci& del tamaño de la­

nuestra de los maestros en administraci& se d>servan en el siguiente -

cuadro: 

ESTRATCS Ni ~j, Qj, fil ti;l.¡;?;1,giáá, ~n:r,i:1i;;i 
I Graduados 54 ,a ,2 .146 3 195.62 6.64 
2 All.lllnOS que han cursado 

todo el plan y realizan 
actualmente su tesis. 137 .as ,11 .370 4 910.38 13.26 

3 Alt.m'IOS que e;;tan cur-
sando las cinco t1lt:imas 
materias. 178 .a .2 .482 10 517.51 28.48 
Total 369 1.00 18 623.51 50.38 

Cuadro No. 6 
cálculo de wi por estrato: 
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FOJ::nula. ' SUbsti.tuc:i«ln Resultados 
Wi'" Ni w1"'~ 'Wi,. .146 N 369 

1i2"' ill W2• .370 
369 

W3'" .!1! W3'" .482 
369 

Precisi& de la 1nvest.i91tciOn, 

t::alsideran:Jo las disposic:.tmes de U'81p> y de recursoe, ee fij6-

\Wl precisi& para lll1'blul partes de la investigaci6n de ~ ~ J111eS­

tral de 6% y un nivel de confianza de 95' por lo tanto: 

$Dlt:.ituc::Uln 

D-(..~ 
n:-~ 

Reaul.t.adoe 

°" ,OQ.09371 

SUbst:ituyerdo lea datos obten1doa en la tlknula; 

n~ 18,623.51 • 18,623,51~ 104 
3692 c. 00093711+so.38 177. 98 

~ 
1 Pequeiia y M8ílii= 

Ni Pi Qi Wi 

na Indulltria. 23 .ea .20 .08127 
2 hqueño y M8ílii= 

no Ocmlrcio. l.2 .33 .667 .04240 
3 Grai& Inhlstria 

Ext:ractiva. 162 .909 .091 .5724 
;¡ Grañ&í ccm;rao 3o .667 .334 .1060 

S Míidiano y Griñde 
Servicios. 40 • 667 .334 .1413 

6 Sanca 16 • 33 .667 .056 

Total 283 1.00 

cálculo de Wi par estrato: 

S\i:istit:uc:1.& 

W1• 23 m 
W2• !:L 

283 
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Nipiqi/vi Nipiqi 

1041.46 3.68 

747,54 2.6413 

3792.59 13.40 
1891.51 6.68 

2522,61 8.91 
1006,22 3.52 

11001,93 38,83 

cuadro No. s 



w
3
.. 162 

. ID W3• .572 

W4'"' lQ.... W4= .lOlí 
283 

w5 ~ Ws• .1413 
283 

Wfi 16 N6• ,056 m 
SUbstit~ los datos obtenidos en la !Ornula: 

na 11001.93 = 11 001.93 
2SJ2 X .0009371+3B.SJ 113.SB 

n• 96.61 97 
Jlll 97 

LA detemdnaci& del taJMño de la nuestra de loe estrato& se -

hizo aiguielldo el ~odo de afijaci~ proporcional, A CaltinuaciOn se­
praalta el. c4lculo: 

F6alula 

?\- .146xl04 

n2• .370x104 

n3• .4B2x104 

De esta manera el Us1'año de la m.iestra total de los maestros en 

a&iiniatraci& qued6 fOllllllda por 104, distribuidos por estratos de 

acuerdo U siguiente cuadro: 

'l:AM1tOO DE. IA M.lESTPA DE U:S MAESTl'!OO 

m .l\IMINIS'I'RACCN POR E'SmATCS 

Cuadro No. 7 

NO. DE EIDEm'.:S 
1 Gi'íidüiékí8 
2 Est:üdiañtes que ya teiiiíiiüliOn tCdo el plan 
3 Estíi!IAñtes que cursan actualíñi!ñte las 

cinco dl.tilllas materias. 

Total 
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)'..a, deterrninaciOn el.el tamaño de l¡\ JTJJeStra J?01: cada estrato, se­

realizO siguiendo el r.étalo de afijaciOn prqiorciona,:l,_, A continuaciOn­

se preSenta el cálculo: 

Ft!n:nula 

ni= Win 

Subst:.t:tuci6n 

n¡• .OB1x97 

"2"' .042x97 

"3"'! .572x97 

"4"' .106x97 

ns• .l41x97 

n6"" .OSExm 

Resultados 

"1= B 

"2"' 4 

"3"' 56 

"4'" 10 

n5 .. 14 

n6= S 

• De esta manera el tamaño de la muestra total de las organizaci.!:?, 

nea quedO formilda por 97 elerrentos distril:W.dos por estratos de acuerdo 

al siguiente cuadro: 

NO. DE Em!ENTC6 

l P!!gUeña y Mediana lridustria B 

2 Pequeño y Mediano camrcio 4 

3 GrarvJe Industria Extractiva 56 

4 GrarvJe canercio 10 

s Mediaro y Grame Servicio 14 
_6_Banca __________________________________________ ~s 

Tot:al 97 

CUildro No. 8 

4,1.7 • .!!Atodo de Selea:iOn de la Muestra 

·una vez que se obtuvo el tamaño de la rn..1estra, se enlist6 la P2 

blaci6n ¡xir estratos y se extrajeron loe elementos a través del mues­

treo aleatorio sllr{:>lei "el cual permite generalizaciones válidas y 16g.!_ 

cas de una pobl.aciOn finita, de la cual todos los elarentos tienen la -

mil!llll posibilidad de ser esoogidos, y las selecciones sucesivas son in­

dependi.entes entre si, Las elecciones se hic~ ccn ayuda de tablas-

den~ aleatorios, 
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4.1.8 Levantamiento de la Encuesta de los Maestros en Mninistracidn, 

Una vez que se fij6 la pcblacitln, se procediO a verificar los ~ 

lAfalOS y diJ:ecc:iaies tanto particulares caro del lugar de trabajo para 

su loc:alizacitln, siendo esta la parte más dif!cil, 

En nuy pocas ocastones la infomiacitln recabada en los archivos -

universitarios l.lev6 a la localizacitln directa, por lo cual se consu1t! 

ron directorios de egresados, de al\m'lOS y dOC\nefltos de registro de -

perscna1 acadlmioo de la wr+t. A las personas localizadas se les pro­

pon::icnO una lista de los no localizados con el objeto de solicitar l.a­

informaci& faltante. Ia looalizaci&t se dificultO con las perSQ'lall -

que habiendo temúnado sus estudios de maestda emigran o retornan a la 

· prolTincia o al extrmjero. A lOll anteriores hay que agregar aquellas -

perscnas ya fallecidas, as1 caro aquellas que se ~atal a prq:iorcimar 

los datos solicitados, o loe que no pudieroo. ser encuestados par ot.ros­

ll'Otivoa (representando &tos un 5 \ del total). 

lhla vez que se obtuvo toda la informaciOn, se prooedJ.0 al c.a1.c:u­
lo del t:arraño de la nuestra y a la extracci&t de los elementos por es­

trato. la aplicac16t de los cuestionarios se llev6 a cabo en fm:ma ?!!:_ 

saial realizando previa cita. En algunos ca.sos la entrevista fue nece­

saria para lograr una mayor colaboraciOn del entrevi!ltado. El levan~­

miento de la encuesta se llev6 a cabo~ los meses de r:l!lyo, junio y ju­

lio de 1983. 

Levantamiento de la Encuesta de las OrqanizaciOOl!S 

caro pmto de partida se cont6 con el narbre de las 500 EllPresas 

m!s inp:>rt:antes de M!xioo, los diez y seis bancos y nueve casas de bol­

sa que q:ieran actualmente en el Distrito Federal, publicados en la~ 

vista "E>cparuú.61" en su vol<kren XIV, No. 347 eel 18 de .a.gosto de 1982,­

SUbsecuentarente se procedió a buscar en el directorio telefenico y en­

e1 de los socios de coparmex la direc:ci&!, telAfono, narbre del dj.xec­

tor gereral y/o del gerente de recursos h\J!\a,!los o relaciones 1-nd,ustrie­

les, .que estuvieran ubicados ~tro de la zona del DistJ:ito Federal. 
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Esta parte del estu:lio se dificultO porque alc;unas organizaciooes 

desconfiaban del uso para el que se requería la inf~~ción. Una vez r~ 
ccpilados los datos se verificaron y se investigO su ramo de actividad.­

Subsecuenteirente se realiz6 el c§.lcu1o del. tamaño de la rr:uestra y se ex­

trajo el n<irero de elarentos correspordi.entes por estrato. 

Los cuestic:narios fueron entregados persc:nalmente, encaitrfuldose­

problemas tales caro: que la organizaci61 se hab!a cambiado al interior­

de la Rep(iblica, teniérrlose que en•1icx el cuestionario por correo, La -

encuesta se llev6 a cabo en los rr.eses de irayo, jtmio y julio de 1983 -

{ver gráfica 9 ) • 

4,1.9 Prcx:esamiento de Datos 

cuando se teI1Tlin6 de reccpilar teda la infotmaei6n, se p~i6 -

a la organizaci6n de la misma por estratos. Después, se hizo el vaciado 

de tcdos los datos transfonnados en claves y c6digos n~icos a las -

h:>jas de a:xlificaci&. Por el vol<inen de infcmnaci6n obtenida, se vi6 -

la neoesidad de recurrir al procesamiento de datos previa tabu.laci6n de­

los núSlll)l!I, Par las caractedsticas de la infonnaci6n se utiliz6 el pa­

quete estad!stioo SPSS Vol.ocho, el cual., es un sistema integrado de p~ 

gramas en FCRl'RAN para CXJTpUt:adoras dende se analizan datos para el ~ea 

de ciencias sociales y contiene los ™s canunes procedimientos estad!st!_ 

coa, tablas de CQ1tingencia, análisis de correlaci6n bivariada, etc. 

Para la presente investigaci6n,el paquete SPSS prq:>0rciaió distr!_ 

Wciaies de frecuencia simples absolutas y relativas, tablas de contin-­

gencia de dos dimensiones as! caro las e~!sticas correspondientes. 

Una vez que el paquete SPSS prqx:¡rcic:n6 la distribución de f~ 

cuencia, se prooedi6 a la est.imac:i6n por intervalos de la prqxirci6n po­

blacional de los alumos que estan de acuerdo en que el plan de estudios 

de la Maestría en MninistraciCSn es coogruente cc:n las necesidades del -

ejercicio profesiaial¡ y la prcporcU:n de las organiZaciaies que estan -

requiriendo actualmlllte y en los pr6xim:ls tres años los sei:vicios del -

profesic:nal oon ·estulios de Maestría en l\dr.;inistraci6n. 
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Para cet:lpt'Ober lo antes mencionado se utilizarm las fó.tnulas No, 

1 1 2 y 3 del apéndice A. Posteriormente se calculO la prueba de la suf!_ 

ciencia del tainaño de la muestra. utilizando la f6rmula No. 4 que se pre­

senta en el ap&idice A.. y B. 

4 .1.1. O. Mm'CIXlS Y PRUEBAS PARA EL l\N.l\LISIS DE I..00 tVl:l'OS 

El primer paso para el an!Usis de los datos fue dete.r:mina.X" la -

distriblci& ae valores de cada variable consideranea en el estuilo. E.!!. 
to se hizo rrediante la construccilln de tablas de frecuencia en la que se 

indican tanto los diferentes valores que tana una va,riable dada, cano el 

ntnero de veoes en que eso c:x=urre. 

Una vez conocida la distr:ib.x:illn de las varia.bles, el siguiente -

paso caisisti6 en buscar la relaci& que pudiera existir entre ellas, -

utilizando el modelo maten!tioo o test OtI cuadrada (.X2) el .. cual d.i6 al.­

!ndice para ccxiocer si existe in:Jependenci.a entre las variables a ~ 

de las tablas deconÍ::.ingencia. 

Regla de decisi6n: 

El criterio de decisi6n se base en la distr:ib.x:illn. del estadlgrafo 

x2 •. 

Si el valor de x2 (calculada en· ~ a la tabla de contingencia} , 

es mayor que la x2 basada en K-1 grados de libertad (obtenido en 

tablas estadisticas de la x2) se descarta la hip6tesis nula y se­

acepta la alterna. . 

A ccrit1nuaci6n se grafica el procedimiento para aceptar o recha­

zar la hip6t;esis nula de independéncia, utilizando la distribuci6n x2, 

!rea de descarte 

.os gl 
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dmde. 

gl .. grados de liberta¡] 

x2.os • valor de CBI cuadrada de acuerdo a los gl de l.illertad, 

x2•. va.l.cr de CHI cuac'rada teórica calculada de acuerdo a las tablas de 
(16) . 

c:cmtingercia. · 

Para oarprct>ar las hipOtesis de la investigacidn, se oonsidera­

rm loe resultados de la correlaci& de variables y se aplicO la prueba 

de la x2 a cada ina de las variables oorreapaxlientes. 
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CAPITULO 5 



una vez que se OOt:uvo la infomacitn YA procesada, se estu:U.6 ~ 

da 0unade la.s variables ccnsideradas, inteqr!ndose as1 el cuexpo de,l. ~a.­

bajo de dOJY;1e se an:ojarcn los resultadcs que permitieron evaluar los ~ 

jetivos señal.a1os y CCJltlrOOar las hip6tests de la il!vesti-gacitn, 

Para darle orden y claridad a la presentaci&i de 10$ resultados, 

se analizO priJooro la infmmaci.&i de los maestros en aclnmi'Straci& y -

despu& la de las organizaciooes. Este an!Usts se reali'zO oon base en­

los resultados de las variables para cada hip6tesj:s de la investigaci&­

en foxma glcbal, (de toda la niestra) o por estrato. 

Para efectoe de esta parte de la investigaci:6l ~ ~ 

dos ;i los egresa:!os del programa de Haestda en Mn.tnist.ract& que ya -

presentara\ el examen de grado de dicho progrsna, '/ no gradul!doe a aque­
l.los que ya cubrieral tcñas las asignaturas del plan y estan pcr reali­

zar su seninario de investigaciOn. 

s.1. l\NALISIS E INl.1:JcPRE.'l'Jl'.'ICN DE :ca; ICESULTJ\DOO 

OO'l'fNIDCS DE ID6 M1\ESrR::l> EN ~. 

s.1.1. Licenciatura. 

El objetivo del an!lisis de esta varia.ble, es oaiooer loa Fi.ne! 

pales estudios preoedentes de licenciatura del maeStro en antn'f8traci0n, 

Lic:m:.IAruRA NO. PCR:il'mJE PCidN'rí\JE 
J\aMJLNX) 

Jldninistrac:i6l 37 35.6 35.6 

ccatadur1a 33 31.7 67.3 

Ingenier1a 22 21.1 88.4 

Qu!mica 5 4.8 93.2 

.Actuarla 3 2.9 96.l 

F.conanta l l 97.l 

Otra 3 2.9 100 

Total 104 100 

CUadro No. 9 
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cano se puede observar en el cuadro no, 9 los estudios prece­

dentes de lioenciatura del maestro en administraci61 sai aclm.inistraci& 

en un 35,6%¡ ccntaclurla en un 3U e ingenier!a en un 21..1%; represent<I!! 

do ccnjuntéS!lel'lte el 88% del total de la poblacim. 

Al analizar esta va.ria.ble Por estratos, se enccntrO que su 

OCJIPOrtllniento pennaneoe ccnstante respecto a los resul.tados globales -

de lapcblaci6n. 

Es as! caro se puede ccnt:el!plar que los principales profesioo~ 

les que requieren de los estu:Uos de maestda en adm.inistracim, para -

c:x:upl.Elrentar y desarrollar l!E!jor sus funciq¡es profesiaiales sai: admi­

nistraci61, caitaduda e ingeni-eria. 

s.1.2. Ct>jetivo que persi(}Ue el maestro en aQninistraci& al cursar -

la maestr!a. 

Variables o::nsideradas, 

FIN 

2} Cbjetivo que persegu1a el maestro en aaninístraci&l al -

cursar la maestr!a, 
3) Logro del objetivo que perseguj'.a el maestro al cursar la 

maestr!a. 

2. Fin que persigue el maestro en administraci& al ~ 

sar la maestrta en aaninistraci&. 

NO. PCllOÑrl..:rE POIONl'AJE AaM1LAOO 

5uPeracl6'! ~srnal 92 88 88 

Necesidad de o::noc:únientos 
en el puesto actual. B 8 96 

Cbtenci& de mayores in~ 
sos. 3 3 99 

.otro 1 l 100 

Total 104 100 

cuadro No, 10 
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JU cuadro anterior muestra c;ue el ol':jetivo princi'Oal que pers_f 

CJUe el Gu'is oel profesiooal al cursar la rnaestr!a es el de suoerac16n -

pcrsalal y un 8% el de obtener coooc:lrnientos para = nejor desarrcllo­

iel puesto que ocupa actualrnente consicleránclose estos los rr.lls relevan­

tes, ya que representan el 96% del total de la r:1llestra. 

De lo anterior se deduce que el profesimal que estudía la -

maestr1a en adrninistraciál se preocupa principallrente por ol:tener un -

acervo de caiocirnientos de alto nivel en el car:;po de la adninistraciOn 

que o:ntribuya a su superacicn perscrial. 

3. q>inicn del maestro en acmúnistraci6n sobre el haber -

logrado el principal objetivo que persiaue al cursar -

la maestr!a. 

st 

Esta variable tiene caro objetivo, conooer si la r:iaes­
tr1a le peIInite al. al1m10 adem!s de un r.lejor desempef.o 

profesiooal, el alcanoe de sus objetivos. 

NO. 
95 91.3 

9 8.7 
100 

cuadro No. 11 

Eh el cuadro anterior se puede observar clarcr.ente que el 91%­

de los entrevista:ios alcanzarm al final de sus estudios la r:-.aestr1a,­

el objetivo por el que cursaren la maestr1a, representando esta la tra­
l'Or parte. Por lo que se deduoe que la ir.aestr1a en adlr.inistraci6n le­

pe%lllite al maestro en cd:tinistraci6n loc;rar el ol:-jetivo que persiC)Ue -

al cursar la maestr!a. 

5.1.3. Campo de trabajo donde se desenvuelve el maestro en_ 
administraciOn.~ ••••••••••••••••••••••••••• , •••• ~·· 
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:'i\l pa.rticipaciOn en el desarrollo de las organizaciones y del­

pats en general•. 

Las variables ccnsideradas fueran 

4) Sector 

5} Rana de activ1.dAd 

6} Area de trabajo 

7) Puesto 

8) J\ctividades de dooencta e ;tnvestigaci&, 

SErl'C.R 
ES'lw.ro 

IGradUiKíO 
2Nc 9"~~06 
3Al.umos que 
cursan las-
5 dl.tiJnas -
materias. 

Total 

Cl.ladro No.12 

4. Sector, 

EstA variable se anali20 cxn el t:tn de ~ la })a!. . 

ticipaci& del maestro en aclnin:istrac:i& en los dife­

rentes sectcres del pa1s y detelln1nar hacia dende ha­

sido canalizado el egresado de nuestra 1.natituciOn, 

NO canmI'O PRIVJ\DO PUBLICX> PAAAESi'ATAL TOTAL 

1 7 s 2 15 
(6.7) (46} (33} {13.3) (14;1¡) l 

i 12 15 ll 39 
(2.6} (30~8) {38.5) (28.2) C37:s>¿ 

1 22 19 8 50 

(2) (44) '(38) ll6! (48.1)" 
3* 38* 42* 21* 104~ 

(2.9l l36.5l ~40.5) ~21.l} llOOl 

( )= ' por rengl&. (' ) L = % por colunna. 
• '" total por ooluma. 

caro se puede observar en el cuadro no~ el 42\ de los maes­

tro~ en administraci& participan en el sector pQblioo, un 38\ en el -

privado y un 11EnOr porcentaje ('21') en el sector paraestatal. 

Analizando los result;adoa par estratos, se encxntr6 que el se­

. gundo y tercero, es decir los alumoe que estan por realliar su trabajo 
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Qe tes.it> y loa que cursan las c.1noo tll,tjJl¡a¡¡ inater.tas, C'Ub.ten el. 77\ ®J. 
total de maestros que partidpan en el sectOJ:I P'lblim. IJ:J ~ior in­

dica CJ:l.le eJ. estu:il'al'lte de maestda tiene m4s ?:>sftd·J.tdad de realizar ~ 

tos estudios colaborando en el sector pllblico que en otro, ya que es el 

que le prq:iorcial.a m4s apoyo y facilidad para estuiia.r, 

De esta manera se ?lede dec;!r que el maestro en ~aciCln 

se desenvuelve pr:fllcipalJrente en dtferentes .inst:ituc.taleS, del sector -
pQbli(X) y privado. 

RAK> DE 1Cr • 
E9l'RATO 

!Graduados 

2A1Ulll06 no 
9!:aduados. 

3Alumoa que 
cursan las-
c:incp Qlti-
mas materias. 

Total 

CUadro No. 13 

S. Ralla de actividad. 

El ol:ljetivO de esta Va.t"table es caiooer la partic:tpa.­

c.ten del maestro en ~strac.tt!n en las diferentes­

rZl!lalJ de actividad de las organhacta1es del pa!a, 

00~ 
Tmro7 EXT. IND. CXJo!ER. SERJ. !WCA C1l'RAS TCll'AL 

1 5 3 2 4 í5 
~6.7} (33.J) l20) (l.3.3) (26.9) l.ll:.4i 

1 8 i2 lo 8 39 
(2.6) (:l0.5) ~JO.llJ (25.6) (20.Sj 31,s¿ 

1 I 9 5 26 l 7 so 

48.-lJ (2. 1 (2. ) (18J (10) lSil• (21 (14~ 
3• 1* 22• 5* 13* l • 1()4 

(2.9) !J:. o¡ (21} (4,8! (39.41 w¡ {18.11 ~100) 

)= ' ¡x:>r ren:Jl(ln i = \ por columna. 
• "' 'l'ota.l. por (X)lmsla • 

CO!D se puede ~ en el cuadro antertor, el .J9\ de los maes-

· aos en adninistraci&!. participa en lC6 sexvicios, un 1.2\ en la i.rdus­

tria, otro 12• en la banca y un 18' en otras1 entend1.endo ¡x:>r "otras" -
aquellas oxganizaciClleS que se dedican a ~ o mas actividades, CXJ1D a-

. la industrta y al o::Jll!rCio, a los sezvid:os y al oatereio etc, As!mi.a­

llD se haoe notar su escaza o r1Ula parttci'paci& en el cx:snerc10 y en la­

ra11111 extractiva. 
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f\rlA.lllando .los resultados por estratoa, se puede ccnt:alq).lar, -

que .los graduadOs participan principa.JJrente en la in:iustrfo y los no -

qraduados y al1.1mos que cursan las cinco OJ.timas materias de.1 plan en -
los sezv1cios. 

Consideranao la ub1cac$.6n del maestro en aaml.nistraci6n dentro­

de las diferentes ramas de actividaO Cie la organizaci& dalde colabara­

y su relaciOn oon sus estudi'Os de licenciatura, tenernos que ele los 37 -

maestros, que tienen estu:iios de .Lioenciatura en aaministracton el 35\­

est:a en los serv1cios, un 2:.!\ en la l:ndustrta, un 16% en la l::aJ1ca y un-

27\ en otras. 

Por lo que respecta a los 22 maestros que son j.ngenieros, e1 -

SO\ • encuentra en lOl!I sei:vicios, un 27\ en la industria, un !:>\ en la­

banc& y un 18\ en otra. De .los 33 que sen contadores el 39\ se encuen­

tran ool.ata:ando para el sector S&Vicios, mj.-entras que un 18\ para !a­

banea y un 24\ para otra, 

Por lo que respecta a .Los maestros en adminl.stracit'Al que tienen 

la J.ioenc1atura en actuada el 67% esta en la trdustria y el 33\ en -

otr08. De loe qu!lnl.coa el 40\ esta en la .tndustr.ta, un 20\ en el CCllle!. 
do, un ;¿Qt en los &el:Vl.cios y un 2U\ en otro. 

Por 10 antes mencionaclo, se puede observar que el maestro en ~ 

1111n1.uaciOn, se áeSellVUelve principalmente en .106 se%Vic1os 1 la iJV:ius­

tria, la banca y en 1nst1tuciooes que ee dedican a varias de estas actf 
vidades sillul.t4naamante. Por lo que resp¡icta al ccmercio y a .la r;ma -

eatraetiva su participaciOn es escaza o cas1 nu.la. Asfr.1.:iSITO se enoon-­

trO que de los estWios precedentes de .LicellCl.atura ael maestro en adl1!. 
nistrac16n no depende su participaci6n dentro de las diferentes ramas -

de actividad a las que se ded1can las organizaciones donde colat.ora. 

6, A.rea de trabajo, 

El objetivo de esta variable, es conocer el catp> de -

trabajo dcnie se desarrolla el !MeStro en aaninistra-
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tj_On dent.1:0 de .L<I organizaciOn. 

OO. POIONl'AJE POICENI7l.'JE JIClMJLN)() 

Mt6i. General 36 34.6 34,6 

Finanzas 28 26.9 61.5 

12 ll.S 73 

8 7.7 80,7 

5 4.0 as.s 
Otra& 12 ll.S 97.8 

3 2.9 No ocn~t:.e~st::.=~'--~~~~~--=-~~~~--':;.:.: 100 

Total 104 100 

cuadro No, 14 

caoo se pJede obBervar en el. cuadro anterior, el llW!9b:o en ad­

miniatraciOn se deserMJelve b&aiamente dentro del Cl!ll¡x> de 1A aitntnis­

traci&. 

su part:icipaci& varh en las dilerentes lreu tuncta\lllell, -
sien:lo mayor en unas que en otras¡ por ej91Plo en Ül!tnistraci& ~ 

ral, finanzas y mereadotecni:a se encuentra el 73\, de 1A ~a total­

y en produce!& y. recurl!IOS hl.lmnos se encuentra solo el 12\. 

Nota: F.sta variable se analizO en fCX111l 9ld>al. por enccntraJ"ae­

resultados haco:¡e¡- en cada estrato. 

7, Nive.l de.I. puesto, 

Cal e.L fin de cxnocer lll ubicaci& del. llll!lelltrO en lllln!. 
nistraci& dentxo de la orqani-zacj.& y su part.icipa­

citln en la tema de deci.s1aies trascendentales de la -

misma, se anaJJ.zO la presente varia!l.le, obteni&ldoae -

los siguientes resultados 1 
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CATEX>CIW\ 
WrAAro OIREJXICN GEREN::IA. .JEFATURA Cl'El!.ATIVO T O T .A L 
l.GJ:'ai:luado 9 3 l. l3 

~) (.23) CBI . 1LJ,liJ. 

2No gréduado 5 17 13 2 37 
(14) (46) (35) (5) 37.5 

Al\111XJS que ll l4 18 4 47 
cursan las-
cinco G.lti-
mas materias. (23) (30) (311) (9) liB,1 

Total 25* 34* 32* 6* 97• 
(26} (J5l (33) (6} nao¡ 

CUadro No. 15 &. = % por colunna. l )= ' par rengl&. 

* - total por rengl&. 

cano se pJede ver en el cuadro no,15 el 26' del total de la -

lllleStra oc:upa puestos a nivel direoc:i&, el 35\ de geR!nda, y el 33\ .­

de jefatura, representando Astas CXJnjunt:anslte el 94' del total, 

Lo anterior nuestra, que el maestro en l!lbtnistraci& ~ al­

tos niveles jer5%qui0011 dentro de la arqani2ac:I&, que le pemiten par­

ticipar en la plaieaci&, arqanizaci& y d1ncd& de las actividades -

tr~tales de la organizaci&, lo cual :lq>lica que ti- a"ut gran­

autoridad y respcnsabilidad de los recursos que maneja que lo d>ligan -

a tallar constantenente 1Jlport:antes decis:!anes para la sq>erVivenciA de­

la ~anizaci&. 

Es inp>rtante nex:ionar, que un Sl de los maestros 9Cl'l sod.os .,. 

de la arganizac:i&, por lo que no t:anan parte en las actividades admi-­

nilltrativas de la llliJlna. 

Aa1miatD ee enoon~, ·que un 6~ foma parte de la autoridad 

staff, desarroilando solo actividades de asesorla, orientamo a loe 

miatbros de la orqanizac:i& en el cal!IJO de la adnin:istraci6n, por 19.que 

no poseen tanp:x:o un nivel jer&rquico dentro de la etpreSa. 

Exaninanó:> el cuadro por estratos.se puede observar que el 92\­

. de los gracllados ocupan puestos a nivel direcci& y gerencia; par otro-
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lado eJ. Sl~ de los no graduados ocupan p.¡estos de gerencia y jefatura y 

e.L 681& de los alumos que cursan las cinco materias del plan ocupan -

puestos de gerencia y jefatura. En lo antes nenc.ionado se puede obser­

var que a medida que el rr.aestro en administración avanza en sus estudios 

de actninistraci6n aurenta su ni-wl de autoridad y res¡:onsahilidad den­

tro de la organizaci6n. 

Es as1 cano se contenpla que la formación acadfuica del maestro 

en admin.istraci6n egresado de esta DiVisi6n c::e Estudios de Posgrado, -

pernúte al profesional tener un papel trascerdental dentro de las acti­

vidades de la organizaci& donde colabora. 

CAmllUA 
fm'RMO 

r;aduadce 

2No graduados 

1:1, J\ctiVidades de docencia .,;_ investigaci6n, 

- Actividad de doamcia. 

Esta variable se analizo con la finalidad de conooer· 

si el maestro en aaministraclOn realiza activictades­

ae docencia y asf aetez:r.ll.nar si se esta cunplienao -

uno ae los OOJetiVOS de .La maestría. 

SI NO TOTAL 
11 4 15 

(73,3) l26. 7J 11;.4 ~ 
22 17 39 

(56.4J L43.6l 37. 5 ~ 
3Alumos que cursan 22 28 !>O 

las cinCXJ (lltímas-
48.1 i materias. (44) l56) 

Total SS* 49* 104* 
l53) (47) (100) 

cuadro No. 16 C >= % por renglOn. 
• = total por CO.LIEtla. 
J. = i por columna. 

CCm:> se puede contenpl.ar, el. 52% del total de la poblaci6n rea­

li:za actividades de dooencia, existiendo un 47% que no los realiza. 

Analizando los resultados por estrato, se~ ver, que un 

gran poroentaje·c1e cada uno lel 73, 56 y 44%) respectivamente, desarro-
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lla estas actividades, ~ose que este porc:tento aunenta, a méclida 

q,ue el. maestro en aaniru:straci~ avanza en SUS· est.udi'OS de maestt:1a1 

Es i.nt>Ortante mencicnar que las razaies i?or las que el 47\ del .. 

total de la nuestra no realiza actividades de docencia es bA.sicairente .. 

por falta de tiarpo representardo un 43\,. no ha tenido oportunidad en -

un 21% y por falta de motivaci6t en un f.l\, 

- carpo o !rea da-de se desarrollan las actividades de docencia. 

El objetivo de esta variable es ocnooer el !rea o CllltJO daide 

el maestro realiza las actividades de docencia, 

AREA NO, PCR:nfl'AJE ~·.l'aMJIADO 

M:Í1ni.straci&. General 16' 2e.1 28. 
F.tnanzaa 10 17.5 45.6 
Matanllticas 9 15.e 61.4 
Racur9oa Hl.lnanoe 5 e.e 70.2 

Marcadot:ecn1a 4 7. 77.2 
COntaduda 3 5.3 82.5 
Eoc:llall1a 2 3.5 86.0 

Produc:cien 1 1.e 87.e 

Otras 7 12.3 100 

Total 57 100.0 

Oladro No. 17 

CarD se nuestra en el cuadro anterior, el maestro en administr!_ 

ci& desarrolla actividades de docencia en diferentes 8reas, siendo las 

mas relevantes administraci6t general. (en un 2e\) finanzas (en un 17%}­

y mat:sn:lticas (en un 15%) ; lo cual indica que el maestto tiene prefereJ! 

cia por iJlt:>artir dtedra en estas 4reas y soo en las que se siente lile'."" 

jor preparado. 

As! misno se puede observar, que las ~ de recursos huranos, 

prcducci&, mercadotecnía y cx:ntadur!a sc:n las que se dedica un llBllOr -
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poxcenta.je, 

St se obsezvan los ,resultados en gene.t'al, se puede percibi:r que 

el 82% del total de la muestra realiza la docencia dentro del .!úrl::ito de 

la administraciOn y las diferentes &eas funcionales; lo cual viene rrD.!!_ 

tramo que el perfil del maestro en administraci6n egresado de lista Di­

visi6n se est! logra.nOo en este aspecto. 

Es .inp:>rtante r.encionar, que de acuerdo al presente estudio el­

maestro en administraci6n desarrolla sus actividades de docencia dentro 

de las 4reas dorx.ie esta trabajando, lo cual fortalece y actualiza su c! 

tedra, ya que le pennite catplenentar su a_cenro de ccnocimientos =n -

·ejarplos reales de la vida diarta de la organizaci6n. 

Nota: El análi~s de esta variable se hizo en foDna global por­

encontrarse =nstante en los resultados de cada estrato, 

- Actividad de investigacit5n. 

El oojetivo de esta variable es cooooer el ¡:o=entaje de ~ 

tres que real.izan o han reali2ado act:tvidades de investiga­

ci& durante los est:ui:tos de maestrla, y as! det:e:cminar si se 

est4 Cl.llpliendo uno de los objetivos de la maestr!a. 

sr NO, TOTAL 
1 

(26. 7) 11¡ ,!¡J. GraduadO. 
C73.3I 

2 No graduado 22 
(56.4) 

17 
(43.6) 

39 
37.SJ. 

3 Al\mlOS que :iJ!l¡arten -
las 5 Oltimas materias. 

cuadro No. 18 

l6 
(32] 

49• 
(47) 

34 so 
(68) 48 .1.J, 
ss* 1041 

(53) (100) 

( l = % por rengl6n. 

* = total nor al l:ll'I\06 • 

! = i ¡:or columna. 

cano se puede observar en el cuadro no.18 el 47% del total de -

la pcblaciOn realiza o ha realizado durante sus estudios de maestrfa ~ 
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t1yj.dades de tnvest19C\~&¡ Jnient,t:aa que 1.11\ 55\ no w rea]J.z", 11M1f. 
z~ la var1.able por estr~tc.fi., se. puecle ve:: c¡ue en el ·F~ e~ato­

el 73\ realiza estas activida:Jes1 representando el mayor ~aje¡. -

seguido despul!s por el segundo estrato en un 56\ y en nena: pora!fltaje 

el tercer estrato 32% 

Lo anterior indica, que a naU.da que el maestro en dninj:stra­

ciOn avanza en sus estu:lios de Ill!leStrJ:a, aunenta sus actividades de 1!!. 
vestigaci&; ocnsider&dose esto 111.JY positivo, ya que el egresado ~ 

ta ya en este nivel con una gran experiencia profesiaial, y una CXJllF~ 

ta .fomaci& acad&ni.ca para "' i:eal1zac16n de estas act.1V1dades, ~ 
pli~ as! mo de loe ct>jetivos de la maestrfa que es fa:mar in'lle8-

t1qadores en el alllpO de la administraci6n. 

- Caap:> donde se desarrollo la ínvesttgaci&. 
El 49' de la llllll!stra OCl\Siderada real.1H o ~ real izado act!. 
v1dlldes de in'lle8tigaci& durante 11\lS eatulloe de llllll!Str1a en 

el ampo de: 

N:>. 
Mninistraci&i General 14 29 29 
Finanzas 9 18.4 47.4 

14.2 61.6 
. 8.2 69.8 

Mlltlí!iñlticas 3 6 75,8 
F.CXiiiíífa . 2 4 79.8 

1 2 81.8 
otra 5 10 
No ccnteStd 4 ioo 

91,8 

49 

Cuadro No. 19 

Analizando el cuadro anterior se puede o::nteuplar que el 72\ -

del total de los maestros en adi:únist.raci6n, realizan o han tealizadcr 

actividades de invest1qac10n dentro del ClllllX> de la administrac.t&, !!!, 
clinandose un mayor porcentaje en adlr.inistraci6n general, finanzas ~ -

nercadotecn1a; mientras que en ,pro:iucci6n y aulitoda es rn!nima, ~igaj,, 

ficando su desarrollo de Vital ilt¡lortancia tanto para la enpresa caTD-

- 83 - . 



para el pa!s E!!'I general. 

Por otra parte es inportante ~ notar,' que el maestro xeali­

za las acti viderles de inVest1.9ac:.i.'6n. en las mj.sna,s areas dorv:\e oolaboi:~ 

(vm:: cuadro 14yl9), lo cual xepresenta un gran beneftc.to tanto para el 
l'llilleStro OC11D para la insti.tici&. donde se desenvuelve, 

El que el· maestro logre su desarrollo profes1:onal en el Are.a !!!. 
pec!fica de su ~ y que re!llioe ac:tivtdades de 1nvest1gaci0n -

dentro de la milll'llll, representa un cuadro nuy positivo, ya que el maes­

tro posee un profundo caioc.imiento de la problallllttca que existe crean­
doee as1 t.n canpo prq>icio para desarrollar su creat.iv:tdad e ~ 

ci6n, a fin de lograr alternativas que den respestas ocna:etas a •itll!. 

citlrles espw-1ales que se preaenten dentro del desarrollo de la ~7-!. 

ci6n. 

Fines para loe que el maestro re&ltza las activi'd!ldes de b'M!ll­

tigaci6n. 

FINES NO~ ~ PARA IA ce;. 
ES'1'RA1tlS 1 TJIR:N. ca;. DCHE nwiAJA. TOTAL 
IGraduadce 3 3 5 ll 

(27~ ~27) ~46) : 14:.4.L 

2No graduados 5 14 . 22 
(131 ~:ri¡ ~64} . 37". 5 ~ 

3Al\ml09 que ..:. 
. curÁn las 5- 1 l 14 16 
llltimaa mate- (6) (6) JBB} 40~1 t 
ria. 

Total 7* gi 33* 49* 
t14) (lBl ~67) (100) 

cuadro No. 20' J. = i por colunna. e , .. ' por rengl6n. 

• • total por ooluma 

caro se puede otservar, · de 49. entrevistados que realizan actiV!. 
dades de investigaci6n, el 67' lo hace para la OX"l]arU.zaci6n dcrv:Je pres­

ta sus servicios, lo cual. mestra la participaci6n ·m-1 IMIPlltJ:O en adrni­
nistracioo en el estul:io de laii t6::nicas e instt\m!ntos aantnistrativos 

que ocntrilJuyen al. desarrollo de los diferentes aectores productivos -
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del pa!s, 

Por otra parte analizando los resultados por estratcs, se encon 

t:rO que el tercero realiza en un 87, 5% estas actiVi-diw:ies para la orqa.n! 

zaci6n donde presta sus servicios, disrninuyéndcse éstas a medida que el 

rraestro avanza en sus estu:lios de 1N1estrta. As1 miSllO se hace notar -

que es l!d'.n:iJna la investigaci6n acadérica del tercero estrato, conside­

r!ndose estas los que deber1a realizar principallrente. 

Es iltport.ante rrencíonar que de los maestros en administración -

que realizan actividades de investigact6n para las oroan±zacioces d<:nQe 

colaboran, el 58% los ha realizado para organizacones ptlblicas, el 33%­

para las del sector privado y el 6% para el sector paraestatal. 

Es pues claro, que gran parte de los rr.aestros en adr.1inistraci6n 

han realizado actividades de investigacioo para organizaciones del sec­

tor pQblioo, el cual se considera de gran inpartancía y trascendencia -

para el desarrollo del pa!s, ya que es el soporte y mediador de la pro­

ductividad ITl!Xicana. 

La i'dninistracl6n pQblica en ~co, es cada d!a m1s c:mpleja -

pues la adnínistraci6n de grandes organizaciones financieras y de servi­

cioe se centralizan bajo su respc:nsabilldad, lo cual demanla profundas­

investigacicries para su desarrollo y productividad, 

5.1.4. SUeldo 11'el'lsual pranedio del maestro en administraclOn, 

SUELDO 
No cera- 36,ood A so,ooo a 90,000 a Isc,ooo Tot-al 

FSl'RATOO testO. 49,999 89,999 149,999 o~s 

1c.raduados (6~) (6~1 (46?7J (4§) 
fC 
;¡,i¡,i..,. 

2 l ll 23 4 39 
No S?:aduados i2,6) ~l) (28.2) {59.0) {10.3) 37. 5 ¡. 

3Alumos que cursa 1 3 21 20 5 so 
ron las tlltimas 5 (2.0) (6.0) (42) [40) (10) 49;1, 
materias. 
Total 3* 3* 33 so 15 104 

(3) (::) (32) (48) (14) ·nooi 

CUadro No. 21 [) = % por rengl&. 
* = total por col1.1111a, 
L = % par columna. 
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Cqt\.poélertpa ~, el. 4.C\. ~.~de 1os en~elfS.Stados t1..=. 
nen un sue.lQo p.i:aned.io men:rual. en.t:re $90,00Qy .149,999 nú.en~a,s que el.-
32\ gana de $50,000 a $90,999 ldepdo estos los nás releYantes, 

1\nalizarxio los resultados por estratos, se ¡:uede percibir que -

el sueldo pranedio del 86% de los graduados es de $90,000 o m4s, ~ 

to a los no graduados el 69% percibe de $90,000 o~. Por otra parte, 

el tercer estrato (los alumoe que ta:lan actualmente las cina:> filt:!mas­

materias tienen un sueldo pranedio trensual de $50,000 a $150 1000 que ~ 

presenta al 82\ de este estrato. 

En lo· anteriorse puede conten¡llar que el sueldo prcr.edio mensual. 

del maestro en administraci6n fluc:tua entre 90,000 y 150,000 Pesos, lo­

que representa, entre 6 y 10 veces m4s el salari.o rn1niiro m!nSUal del -

Distrito Federal. 

5.1.S Preparaci6n acadt!!lnica ar:kJuirlda caro resultado de cursar la 

naestda. 

s! 
No 

Total 

las variables que se considerarai fuexon: 

9) Mejor desellpefr:> en el ejercicio profeñuuü. 

10) Logro del perfil. 

ll) lh mejor desm¡le.i'o en la docencia. 

12) tJn mejor desenpeño en la imlestigac:16n. 

9. Mejor deseJ:peño en el ejercicio profesi:onal.. 

El estudio de esta variable fue Ca'l el objetivo de -

detenninar si caro resulUldo de la CCl!tlinaci6n de -

los recursos (plan de estudios y equipo de ¡:ersa¡al­

dooente) el maestro en acbinistraci& d:>tuvo un ue-­
jor deserpeño en el ejercicio profesional. 

NO. 
101 97 

3 3 
104 ioo 

Cuadro No. 22 

- 87 -



~s 

so 

45 

R 'º 
1 lS 

I! 

i 
lO 

~ 
:111 

10 

5 

lOO 

'° 
111 

I' 
70 

'° 
ti so 

1 •o 

lO 

20 

10 

SUl:LDO 
llJCro l'IDCIO lllN5UIU. IE. IN21l1IO DI AIMllWn'IUCIOll. 

marlCA ID. 22 

la !i! 

a'DllQI 

~ Dr. Hl\tSTIOJ DI TO<INl8'1WXll (\JI! anWU:lOI U< ICJCIR llCSUll'l1IO Df a. 
r.maao PIO'CSICllN., COO> llL15l"l:rllll0 DC """ ...... 1A w.r.mtIA. 

CMFICJ\ 11),23 



CO!P se puede c:bse.l:Va.t:, el. 97\ de l.os ent:X'~oa cx;maid.eJ:"an 

que SI ol:>tuvo m irejor deserlpeiio en sus funciones a:¡rp_ i:esul~ de -

cursar la maest:r!a, Por lo que se p.iede ver los estudios de rnaestx-ta­

lcx¡ran que el. profesiaial egresado de la utW!,, tenga la capacidad pa­

ra un mejor dese1rpefio de sus funciones dentro de la organizacioo. 
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.10, ~wen del inaesQ::o en ldn1nistraci& sOOre el 

log;rO del perfil esperado, 

IA p;resente variat>le tiene cano c:bjetiVo cono-­
oer si· el maestro lcx;rt' el perfil esperado, de 

acuerdo al programa de Maestría en Mrúnistra­

c:t& (OC'gani=ccr.esJ, de la WAH. 

CJ\MCl'ERISTICAS DEL PEWll.. SI NO TOl'AL 

1una fomiac:i& qeneralista de mayor lllvel. 
84 16 104 

te6rico-pdc:tioo que la licenciatura. (BOJ (20) (100) 

2tJllaPrl!Pllraci& acadénica que lo capaci- 85 19 102 
te para organtzar y ooardtnar progr5MS- (82) (18) (100) 
integrales de desarrollo i!dninistrativo. 

3tJllA preparaci& acadénica que lo capaci- 67 37 104 
·te para pranawr CCll!btoe tA!cnioos, ~ {64) (36) (100) 
micos y aociaJes en las organizacicnes. 

'tJrla !16lida fmmac:i& tunantstiea y una - 79 25 104 
visi& general. polftica, BOCial y eocn~ (76) (24) (100) 
mica que le peanita ubicarse a dl y a la 
organizaci& en el Contexto de la proble 
mStica del pa!s. -

tota1 315 97 

cuadro No. 23 

caro se puede apreetar el cuadro no. 23 el 80\ de los maesb:os­

lograrcn oaro resultado de cursar la rraestda una foanaci&' general. de 

maycir nivel te6rico-pr!ctioo que la lioenciatura en administ:raci&. -

As! ni:l.!lllO el 82\ posee una preparac:U5n acad&niea que lo capacita para­

organizar y ooardinar programas integrales de desarrollo alllninistrati­

vo. Por otro lado el 64\ ccnsidera tener una preparaci& acad6n.iea -
que lo capacita para praoover carbioe téalloos, ~ooa y Soeialea­

en la organizad.& y en la sociedad en general. ~o a la cuarta­

c:aracterlstiea el 76\ adqu1ri6 una sdlida foonaci& tunan!stiea y una­

visi& general polltiea, social y eccn&nica, que le pexmite ubicarse -

a a y a la organizaci6l en el oc:ntexto de la prc:blénatica del. pa!s, 

Es ast cano se considéra que En praood.to el 76\ de loa maes-
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tJ:Qa en. ~~~ ~te eJ. ~AA.~ .etiI~ de la Maeatría -
. en,~~ (tn:'g¡mizaci0!1e5)_ éle. la mwt. 

E1. ctljetl:'YO del anAUsts de esta ~ ~ OCll'llCr.' 

oer st e.l maestro en actnmi'Stract& logJ:d un. mej~ 
· de:salpeilO en la cb::enc1:a. ~ reaultalo de ~ .. 

la maestr~. 

C1ITEXDU:A NO. PC!pNTNE 
st 66 63 

No• 38 . 37 

Total 104. lQQ 

cuadro No. 24 

o:m:> se ?Jede ver en el cundro no. 24 el 63l de Loa ~­

dos obtuvieren o:m> resultado de cursar la 1lllle8trfa 1.1\ Jnej~ ~ 

en la docencia, mientras qtE el 37•. cmatdera no haberlo otltenSdo_, 

En lo anterior se obierva que la mayo:da de los llllleSUoe 8e de­

senvuelven mejor ·en las activtdades de ~ta 1ogrl!Jldo aat uno de los 

d>jetiYOS primordiales de la rraestrfa. 

El ·objetivo de esta vartatile ea ocn:ioer flt el JMeS-

. t:ro en adminiatrac:t& tiene un mejOJ' desalpei\o en ~ . 

las ac:ti.vidades de 1nvesti'gaci& CCllD resultalo de­

c::ursar la naestrta. 
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~ 
~ SI NO, TCTrAI. 
l~ 7 8 15 

(47) (53) 14,1¡,¡. 

2No graduados . 24 15 39 
(62f (38) 37,5¿ 

3
Al\ml08 ~ estan cursando 

-·---
las 27 23 50 

cinoo 1lltimas matertas. (54f {46} 48.1'-
Total SS* 46* l.04 

~56r (44} 0.00} 

Cuadro No. 25 J. = \ por columna. e [ca \ pcn: J,'en:Jl&. 

* .. total pcn: oollll'lla, 

El oiadro ~ sresenta que del t.ota.l de loa ~ 

el 58\ oonaidera tener un mejor de9eslp!ño de sus tunctones en Tu inV'le!, 

tigact& ocm:> resultado de cursar la llll!leStda, 1111.entras que "' 44' op!_ 
na que no. 

Analizando loa resultados por estrato pcdaNJB ~ 1 que .,. 
el 53\ de loa graduados oonst.dera no haber obtenido un mejor desestpeño 

en estas activtdadeS, · S1n ~ lOll no gradumios y loa alumos que­
estan cursardo las ctnco tU.tíJlllJ.s materias del plan el 62\ y 39\ ~ 

tivaiente opinan que st se deserM.lelven 11Bjor en la 1nll'estigaci;6n, Es 

~· ocmD se puede cilservar que la opini&. del maeetxo en lldninistra--:­

cil5n varta zeapecto a su desattieiio en la investi.gacidn, mt&ñase que­

el porcentaje de loa.que opinan haber dltentdo un mejor~ en -

la Ínvestigaci6n caro resu1tado de. cursar la naestda deq:ece a medida 

que U avanza en sus estulios de maestr!a, 

·s.1.6. Concepto que tiene el maestro en ~aci&. de la~ 

cia del plan de estudios ca\ el ejerc1cio profesional. 

Variables considera:!as. 

13, Opini& del naestro ·en ~BQ:ac!& respecto a la~ 

gruencia del plan y progralllaS de estu:li.os CCll las reoe­
sidades del ejercido profestaial, 

14, Enfoque del progrlllllll de maestría, 

15, I.as materias que le han sido de mayor utilidad al maes­
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Q;o en desarrollo de sus funciooes, 

.16, Las áreaa de concentraci6n más Otiles en el e~ei;cicio p~ 

fesional, 

correlación de las va.riables, 

17. Sector al que pertenece la organización donde presta sus­

sexvicios el maestro en administraci6n y la opini6n que -

tiene de la congruencta del plan de estudies. 

18. Area dende trabaja el maestro en administraci6n dentro de 

la organizaci6n y la opiniOn que tiene sobre la congruen­

cia del plan de estudios CCX'I los requerimientos del ejer­

cicio profesional. 

19. Area dende trabaja el maestro en adm.inistraci6n y la opi­

ni& sobre el enfoque de la lllaeStr!a. 

20. Estudios de preoedencta del rooestro en administraci6n y -

la opini& del enfoque de la maestría. 

l Graduados 

2 No graduados 

13. COigruencia del Plan y Progranas ele Estudios de Maes­

trla en Mninistraci(n, cai el ejercicio profesiooal. 

El objetivo de esta variable es conocer a trav~ de -

la opini& del imestro en administracim scbre si el­

plan y progranas de estudios es coogruente y pr&:t.ico 

para el ejercicio profesiooal. Esta variable, fue -

considerada la irás illportante ya que adenás de resr?O!l 

der di.rectaitente al cbjetivo principal, di6 el !ndice 

para detenninar el tamaño de la muest=a. A CCX'ltinua­

ci(n se presentan los resultados obtenidos. 

Si esta de No esta de 
acuerdo acuerdo Total 
ll 4 R.4 + (73.3) (26.6) 
2 u ~~.5 .J. (69) (31) 

AllmlOS que cursan las cinco 
dl.timas materias. 

41 
(82) 

9 <;(l 

(18) 48.1 J. 

79* 

cuadro No. 26 
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~ .t;.eriden~ O.a Mi. op;L¡U;On del maestro en ~:;¡t+f\Ci.C'.n es -

~ c:W:a, ~~~o que 79 lll.UlllPS de .1Q4 en.~st~ est.AA de -

<ICUel:do que el J?lan y. ~csnas de estudio SI es o:::QJrUent:e y pr:!ctS.co­

. pa¡:a el ej~icj:o profesional, 

Analizando los resultadcxi por ~ates, se observa que la epi~ 

niOn de los tres estratos co:tnciden en que el plan y programas de estu­

dios SI es congruente y prSctico para el ejerctci'O profesiaial; encon-­

trandose un Illi!IYOr porcentaje en el tercero, que repi:esenta a los al~ 

nos que cursan actualmente las cinco Ol.timas materias del progr2'11'1. la 

opiniOn de este estrato, es de vital inportancia para el aná.Us!s de E!!. 
ta variable, ya que adernS.s de considerarse el n14s a!rCal\O a lo que e$ -

el actual plan, el 99\ de estos colaboran dentro de la organüaciC'.n y -
C:ooocen su,problen:!tíca. cauii.derando carr:> se mencionó antes, la ~ 

tancia de los resultados de esta variable, se pJ:CX8lt.e a oaip:tlbar ~ 

d!sticamente si loe resultados arriba 1lll!llCLalados repr'*5"1taban las ca.­
rac:ter!sticas del universo bajo estudio, por l.o que se~ la~ 

ciOn pcbl.acional de los alumos que estan de acuerdo cx:n esta vartable; 

obteniArdose los siguientes resultadas; 

Utilizar-do las f~as l. y 2 que se presentan en el apl!ridi­

oe A, el error estandar (S PsTl que se tUY'O en el estudio .. 

fue de .03; el estimador de la propoxci-& de , 78, cbteni~ 

se as! un intervalo ele amf:tanza para la pxqxm:tOn p::blaci.2, 

nal con ID\· Umi te superior de • 84 y un lfmtte :tnferior de -

~72. Por lo tanto, se tiene una prcbabilJ:dad del 95\ de que 
la prcporci6n en la pablaciOn de a.1111D)S que estan de acuer­
oo en que la prepar~On acadlnú.~ del JMeStro en alininis~ 

ciOn egresado de la Divtsi&l de Est\dtos de Posgrado de la -

Facultad de COntadur!a y J\drr.í.nistraci& de la tH\H,, es con­

gruente y pdctico Pira el ejercicio profesional fluctGa en­

tre el 73 y el 83%. 

Por otra parte, se realiZ6 t:ant>i@n la prueba de la suficiencia­

del tamaño de la m.iestra (ver apéndice A f6,mw..ü.a 4 ¡>Sg,1o1t~ de la cual­

se obtuvo un error nuestra! del • 05% siendo el error mbiJro para esta .. 

investigaciOn el 6%. Por lo tanto, caro el que se obtuvo en la nuestra 
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e:1 ~ AA ~ec#\0( ~ cqic~ 'l'lla. ~ ~o de l.é\ ~¡¡, ~ su,.. 
fj:cj.en,te ~. la. p~Hli~. ~ida en esta .in~~gac~, 

C1a'mCIUA 
E9rlVCt'OO 

1uz:ü1ados 

2No CJraduadoa 

14, q:>i:ni'°'1. del maestro en admtnifltraci(Jn ~ el en.fo­

que cr.ue debe tener el progrmia de !MeStrta, 

Esta variatlle t:tene .<XJllO objetivo deteon1nar si el -

enfoque actual del programa de maestrla es el que se 

esta requiribido en el mercado de trabajo. 

wcam:s DE~ 
TO. GENERAL LIDAD. TC1l'AL 

8 7 15 
criz (47) -: 14:.4.J. 

2 16 - 39-
(54J (41) csz : __ 3!~ 

]Al.l.lllloa que OJrsan 2S 25 so 
· 11e.1¿ las cinoo lllt1maa- (SO) (SO) 

materias. 

Total 2* 54* 48* 104* 
m cs2r (46J (100) 

Olollldro No. 27 ¡ = i 1X'I' colunna ( ) .. ' por z:engltn 
* • tot:al par ool.uma 

canó se puede obeez:var, el 52\ de los 104 altm1os entrevistados, 

o:nsideran que la' preparaci6t acadl!lnic.;s del maestro en adlninistr3Ci&l -

debe ser qeneral:ista, que le pez:mita tener una nsi&l glc:Gll.de la es­

t.ructµra IÜllf.iú.atrativ'a de la organi.Zac.i&, de su prci>lem!tics. y as1 t!_ 

ner la. capacidad de planteaz: altemativaa de aoci&l, que encam1nen a la 

0E9anizaci&l al eUcaz logro de sus objetivos. Par otra parte el por­

centaje z:éstante {el 48\) ae inclina por la formaci&l de esrectalidad·­
Jlnalizando los resultados por estratos se puede ver que el mayor poroen 
taje de los graduados y los no graduados se inclina hacia la foz:maci&­

general, mientras que el tercero oc:ruú.dera a:nbos enfoques de igual .im­

portancia. 

IDs :resultados tanto glcbales CCl!P de cada.estrato, nuestran -

que la tendencia del maestro en administraci61. es hacia la fomaci& ~ 

neralista, pues cal base en su experiencia profesi-cnal es la que t!l CX'!:!. 
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sidel;¡9. ~ ~ ¡.:ia.ra un efic;i.~ ~l).o ~ ~ ~;l_op¡;?s ~flr 

txo de la. ~am..z~ci~, i;~ E!ll\ba,rgo, es ~Al\~ ~C~cnM" que e,1.,... 

po;i:oentaje que ee Jnc~ ¡?OJ:" el. en.foque de espec;ta1J.dad 1 ;t"ef?.teseflta -

una CQ\Sj.Oe.rable Parte~ la nuestra, 1o cual refleja que en la pr4ct! 
ca pi:ofesicn<ü el maestro requiere talnbiAn en ciertas lb:"eas o nA'elefl­

dentro de la. organ.:tzaci.61 de1 dan;tn:to especff:l:a:> de una rama de la ad­

ministraci&, CYer OJldro 27 y 3Ei l. 

FinanZAB 

15, Hateri-as cursadas en la maestrfa que han sido de~ 

yor utilidad para el ejercicio profesiaia.l. 

El an!lisis de esta variable tiene la finalidad de­

oc:nooer ~las materias que ccntiene el programa­

de maestrfa que le han sido de mas utilidad al INll!!. 
tro en el ejercJ.cio profeaicnal, y det:eJ:minAr que -

tanto reapcnde el p:rogr511A a las necesidades de es­
te profesi"OOAl. 

00, 
79 28 28 
59 21 49 
4s 15 64 

MA&iíí!.t1~ Estadfet.tca 37 13 77 
2s 9 86 

PrCifuCCi&i 20 7 93 
F.Ciiíéíííli &iolcg!a 14 5 98 
Ciencias al.es 6 2 loo 
TOtil 285 Ioo.o 
cuadro No. 28 

Di. el cuadro no. 28 ee puede OC11t81p1ar que las materias mas -
lltiles en el ejercicio profesiooal sau aanínistraci.6n general rep:re­

eentando un 28\, finanzas significando un 21', recursos hunanos un 16\ 

y matem4ticas y estal!.sttca que correspaide a un 13% repxesentando OC!l 
juntaoonte el 77\ de la miestra tota1. Se encuentran tarrei~ de utilf. 
dad, pero en 11Enor poroentaje las de p:roducciert, mercadotecnia, eo::no­

mta, soc:tologta y ciencias ~iales. 

Realizando un an!l.tsis del porcentaje en que estas materias -
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CCllpa'IE!fl el pr09%'~ de. estu:Uo;¡ de. ~~1P. en. ~~f t~ ... 

lo s;!.guten.te; ~ac;!.ein 9~fll. represent.a;ido l.li\ 2.4', .~ ~ 

hlmw\os a un 14\1 nercacl~ a. u11. 14% 1 fiJianzas en un 14\~ ~ 

ci& en un 3%, Xlli\l:EPátJca,s y estoo.t!sti-ca 6,89%, ~ 3% 1 cienc:tas -

sociales l.0,34% e :fnvest.tgac;!.'& y dooenc.ta. en un 10,34\. lo ant:e.riar­

fnülca que el lOCl de las mater;!.as que :tn~ran el programa de maestrta -

en acini.nistrac:t&. le han sido al maestro de gran utilidad para el ejer­

ci.cio profesiaial, requ1r1&idose que se 51lllien las del 4rea de matan6-

tS:.cas y estadfstica. 

Nota: Al realizarse.el anil.tsts de los :resultados de esta m1sll1a 

var:table por estratos, se encaltr6 m caipcrtam:Lento ~ 

geneo a los xesultados antes mencialadoe. 

CATEGaUA 
ES'l.'RM'O . 

~aduado 

2No 91'adulldoe 

16. Area de cxnoerrt:rac:i& nds Otiles en el ejercicio ~ 

fee:tmal. 

Cal el f:tn de oonooer si. las &reas de concent.raci&­

que ofJ:eoe actualmente el pt:ogzw de maestda 9Clll -

titiles y x:espadei1 a los requerbn:taltc. del. lllllleBt.Eo­

se anallzá la presente variable. 

.l\lH:N, MEIODO FJNllN ll!X:. PR:DX:-
GML. 'l'll:'NIA.:' ZA.S. fD. cra.. Ol'RA TCJl'AL 

Io · 5 8 5 2 1 31 
{3~ 116} ~) (16} (7) (3) : 16~ 

l2 13 3 2 77 
(22) (17) (2) 39, p9} (16l ~4) 

3 33 5 23 24 3 1 89 
. Al!Alm que ~ (371 

san las cinco -
(6) (26) (27) (3) (1) ~st 

tlltimllll lllilterias. 

Total 73• 22* 48* 42* ª* 4* 197* 
(37J illl (24) (21} cq (2} (100) 

OJadro No, 29 ¡ = i ¡xir col.unna. { , .. ' por nngl& 

•= total par collR\Cl 

Cano se puede dlaervar, las 4reas de caioentraci& que le han -

si.do al. maestro de mayor utilidad en el ejercicio pr:of~ic:nal. sen: ~ 

nistrac:t& general representando un 37%, finanzas a 1m 24\ 1 i:ecursos -

h\GallOS a un 21 \, y nercadoteCnia a un 11 % de la l'll.IE!Stra ·total. 
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.llllalizi.mdo loa ,:esul.ta;3oa po;r ~ll.toElr. es ~te~ PO­

~ que los dos p~ ElStFAtQa ~ g;r:~ _r ~ !10 g;r:~~ o -
l',l~ epa ya cub,tiercn todo el pla,n. y realizan el trab<ljo de tesµ.1 r 

<XllS1.deran que el ~ de ~ es tan ;bltloJ:tante CXJIP la de a2, 
~6n ~al, finanzas y recursos tnmmos, Lo anterior r.aiestra 

que el Cllll8nOe de los estudios de naestrfa le penn:tte al alumo, tener -

una vis1:&1 m4s oaipleta de las SreaS nás at.tles para el ejercicio prof~ 

siauü. 

S1 

No 

cuadro No. 30 

17, Jelactt'n entre el secta:- deme cxilahora el naest.ro -

en aihtntstracifn y su opini& scbre la CODJI'Ul?l1Cia­

del plan y programas de estudio de la maestría cao el 

ejerc1.cio profesional. . 

Htp6tests nula 00: No existe :relaci6n entre el sec­

tor dcrlde colabcra el maestro en 

<dninistraci6l y su opini& so­

bre la ocngruencia del plan de -

estudios cx:n el ejerc.icio profe­

sional. 

!Up6tests altema EAi Si enste re.laci& entre las -

variables. 

31 • 
40.26-
81.57 1 

(30.69) 
7 

29.17 
18.42 

( 6.93) 
38 

(38) 

PUBLICX> 
33 
42.86 
78.57 

(32.67) 
9 

37.5 
21.42 
(8.9) 
42 

(41) 

PARAESTATAL 
13 77 
16.88 (76) 
61.90 

(12.87) 
8 24 

33.33 (24) 
38.09 
(7 .92) 
21 101 

(21) 100 

• = frealencia 
- = ' por ;r:engl& 
.l = % par columa 

( '.) .. ' del total 

Datos F.stadfst1:cos obten:Mos 

xi... 3.078 
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' cano ~ piede ~ en el cuadro no, 30 de 38 maiestxoa en ~ 

lllÚÜstrac16t que ool.a1'oran en el sector p;r,tvado~ el. 81'. oai:it.de,!;a que... 

el plan y progr.sroa de estul.tos SI es coogruente y prScttco para el -

ejercid.'O profestalal, As! m:tsno de los 42 que colaboran para el sec­

tor privado el 78\ op1na tctnb!@n que el progri:llla de estulios SI es OC!!. 
gruente y pr.!cttoo para el. ejercicio profesiaial., Respecto a los 21 -

que prestan sua aerv.tcios en el sectOt" paraestatal el 61\ estan de -

acuerdo en que el plan y pxograma de estu.lios de maestrla es oc:aigruen­

te y prSctico para el ejercicio protesional. 

Con base en los resul.t.ados nencionados y haciendo uso de la -

prueba de i.ndepen3enc:ia OCll un n.tvel de eigntficancia de S•, poderrcs -

deteiminar que ?«> ex.t.ste rel.aci& entre el sector dcn3e colabora el -

maestro en ldnintstrac.t.611 y su op.tnt& respecto a la congruencia del -

plan y programa de estudios de maestr!a en aón!nistraci6i cal el ejer­

cido profesicnal.¡ ya que cano resultado se OOt:uvo para estas dos va­

riables un cx2.os¡ de 5.99, siendo este valor mayor que cx2>= 3.07 con 

5 grados de libertad por lo que se rechaza la hipOtesis alterna. 

18. Rel.aci& existente entre el area doOOe trabaja el -

maestro en administraci6t caitra su c.p1ni& sd:lre -

la ~a del plan y pn:igrama de estudios de -

la m:iestr!a ccn el ejercicio profesiooal.. 

HipOtesis H); No existe relacidn entre el !rea -

de trahajodel.maest:J:o en adnini.s­

traci6n y BU cpini6t sobre la CQ'l­

gzuencia del plan y prograna de ~ 

tudios de la maestr!a ccn el ejer- · 

cicio profesiaial., ; 

Hipótesis ait:ema HA: Si existe :relaci& entre las 

variables. 
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FrnJINZA<l AUOJ~~JlL. OI'AA. 'l'OTAL 
s! 22* 27 77 

28,57- 36,36 35,06 76,23+ 
78,57 i 80, 71:05 

(21.78) 27.72 26.73 
No 6' 7 11 24 

25 29".17 45.83 23.76 
21,42 20. 28.95 

5,94 • 6.93 10.89 

Total. 28 35 38 101 
(27 '72J (34.65) (37. 62) . 100 

CUad.ro No, 31 Datos estadísticos 

* = frecuencia x2 = .915 
- = ' por renglOn gl = 2 1 = % por oolunna 

·x2.oS= 5.99 ( >= ' del total 

caro se ~percibir en el cuadro 31, de los 28 maestros en -

ldn:inistraciOn que colaboran en el área de finanzas el 78% ccnside.ra -

que el. plan y programas de estu:J.io SI es ccngruente y pr4ct.i= para el­

ejerc:tcio profesiona.17 por lo que respecta a los 35 que CXJlaboran en el 

Srea de artninistraci& generál; el soi q>ina que SI es cx:ngxuente y -
prSctiro para el ejercicio profesicnal; ast m.:isrro de los 38 que colabo­

ran en otras, el 71% piensa que el programa SI es caigrucnte y práctico 

para el ejercicio profesimal. 

Haciendo uso de la prueba de .independencia C01 un nive.l de sig­

nificancia del. 5%; se rechaza l.a hipótesis alterna, detenninándose que­

no existe relaci& entre el área dende colabora el maestro en adminis­

tracioo y su opini& sdire l.a c::on;¡ruencia del plan de estudios cxn él -
ejercicio profesi~; ya que cano resultado se d::tuvo para estas dos -

variables una x2. 05 de • 915 siendo este valor mayor que ~ ocn lDl valar -

de 5.99 con dos grados de libertaC, par lo que se acepta la hipótesis -

nula. 

19. Relaci& entre el 4rea dcride trabaja el maestro en -

administracifn contra su opini6n sabre el enfoque -

del programa de maestría. 

lttp6t:esis nula HO: No existe relacilln entre el 
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l\?:ea dcn:le trabaja. el. maestro -
en adnu.'ntstraci&.ysuop;!.ni&. ~ 

tu:e el en.fcque de la rnaestda, 

lü'p6tes:ts alterna HA;~ eidste :relacl&. entre las V!!. 
riahles. 

~ 
5. 
9,43 .... 

41,67 1 
(5.0SJ 
7 

15.21 
58.33 
(7 .07J 

TC1l'AL 12 
cuadro No. 32 

• = fJ:'eC\ei'ICia absoluta 

...... • ' par rengl&. 

' = \ par columa 
( ): \ del total 

FINl\NZAS AJM:N. GmERAL omA TOl'AL 
13 21 14 53 
24.53 39.62 26.42 53.531 
46.43 61.74 56 

(13.13) (21.21) (14.14) 
is 13 1i 46 
32.61 28.26 23.91 46.46 
53,57 38.29 44 

ns.is¡ (13.13) {11.llf 

28 34 25 99 

&st:ailsticas obtenidas 

x2 "' 2.31 

91.. 3 

x2.os- 7.81 

Aterñiendo a los resultados obtenidos,de los 12 maestroe en ad­

ministraci&. que se encuentran colaborando dentro del 4rea de me.rcaib­

tecnia el 58% considera que el enf<XJUe. de la rnaestrta debe ser de espe­

cialidad: por otro lado de los 28 que se ercuentran en el !rea de fiJla!! 
zas el 53% opina que el enfoque debe ser de especialidad. Respecto a -

los 25 que trabajan en el &ea de tdninistraci&. general el 61% dice -

que .del:le de ser general.ista; as1 caoo de loe 25 que prestan sus s&Vi­

cios en otra 4rea, el 56% oonsidera que la preparaci6n del maestro en -

aaninistraci&. debe ser generalista. 

Con base en la info:r:maci6n relacionada con !ll"bas variables en -

cuestion y utilizando la prueba de la independencia con un nivel de sig_ 
nificancia de 5%, se deduce que NO existe relaci&-1 entre el 4rea doode­

colalx:lra el maestro en adlr.:i.nistraci&l y su opin:i&-i· respecto al enfoí:¡ue­

de la traestrfa; ya que oaro re.Sultado de · ia aplicacim de la prueba de­

(x2 cuadradal se cbtuvo un estad!grafo de x2.os con 3 91. de libertad -
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de 7, 81 el. cu.al es mayor al. establecido, ~ lo que se redlaza la hi~ 

tes:ts al.terna, 

20. Relaci6n eid.stente entre los estuii.os de preceden­

cia de lioencilltura del'maestro en cdninistraci6n -

centra la q;>ini°'1 del enfoque de la maestría. 

HipOtes:ts nula 00: No existe relaci6n entre -

los estulios de precedencia 

de licenciatura del maestro 

en administraci6n y la cpi­

ni6n del enfoque de la ~ 

· trla. 

rupetests altexna HI\: Si existe relaci& entre -

las variables. 

JIDUNI~ JH;flm::I() CCN1'J\DCR Ol'RA TC7l'AL 
19* 11 17 7 54 
35,.19 - 20.37 31.48 12.96 52.9. 
51,35 i 55 51.52 58.3 

Cl8.63I Cl0.7BT (16.7) (6.82} 
m &SPE:IAIJIW> 18 9 16 5 48 

37.5 
48.65 
~17.65! 

'l'OrAL 37 
(36! 

cuadro No, 33 

* ... frecuencia absoluta 

·- - 'por rengl61 
1 • ' por ooluma 

( , .. ' del total 

18.75 33.33 10.42 47.06 
45 48.48 41.7 
(8.82J (15.68) (4.90! 

20 33 12 
~20! ' 

(32) (12) 

Datos estadtstiCXlS 
x,2 .. l. 76 

gl .. 3 

x2.0S=1.a1 

102 
100 

Cbsel:Vando el cuadro anterior, se puede ver que de los 37 ~ 

tres en adnin:t.st:raci& que tienen la lioenciatu.ra en adninistraci6n, -

el 51\ ocnsidexa que el enfoque de la maestrfa debe de ser generalista; 

de los 20 blgenieros, el 55\ q>ina que el enfoque debe ser generali.st:a. . . 

Por lo que respecta los 33 <:altadoms, el 51\ se tnclina t:anbi&l por -
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el enfoque genera.lista.e asf OCl'rQ de loit .12. que cuentan cm otra licen­

ciatura el 58%. considera que debe :ie.t:: generallsta, 

Con base en los J:'e$\ll.taid:s obteni'doe y hac:i.'el'ño ~ de la ~ 

ba de j:ndependencia con un nivel de stgntf.icancta del 5\, se obtuvo -

que no ex1.ste relaciOn entre los estu:Uqs de precedencia de licencia~ 

ra del maestro en aantnistractt'n y la opini61 del enfoque de la maes­

tr!a¡ por lo que se rechaza la htp6tests alterna y se acepta la hi~ 

sis nula. 

5 .1. 7. Neoes!dades !3e t.tpo acadénico de los maestros en DninisU­
d.&, 

Las vartables anal.izadas fueron: 

21, El.enlmt:aa que el maestro en ñnin1stract& egresado de­

la tHIM. , requtere para el des&1pef10 de sus actividades 

de dooencia. 

22. Elenentos para un mejor desempeiio en las actividades de 

1nvestigac::1.15n. 

23. Areas de especialidad o de cxncentracil5n que requiere -

el maestro en .adnin.istraci& para su desan:ollo profe­

sional, 

24. otros oorn:::imientos que el maestro en aOnin:Lstraci& d!_ 
be poseer para el mejor deselipeiio de sus funciones. 

21. Elanentos para un nejor deselpeño en la docencia. 

El objetivo de esta variable es cooocer aquellos -

elementos que el maestro en adrnllú.strac:i.61 requiere 
para un mejer deseq:>eiio en la docencia. 
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NQ, 

hacia la docencia, · · · 29 ElE!ííe'ítos ¡;;edliij091cos te6riaJS 15~~~~..,,...~~~~---':;.::.:o-'-~~~ 
59.1 5~ B 
30.~ 90. 

EiEíteñtos pedagdgicos práCtlos 4 B •. 9tl. 

No oonteStO 2 100 

Total 49 100 

cuadro No, 34 

.l\nalizamo loe xesulbdos abt:entdos eh el cuadro 34 , se puede 

observar que de loe 49 1111!e'rt".ros en a&ttini.straci& que no realizan act::!_ 

vidades de Clocenc:Ul, el 59.Bi cans1dera que el prograna de maeíitrla no 

tiene el enfoque necesario para f0l1"ar profesicnal.es en el ca1llO de la 

mitini.Btraci&, mientras que un 31' requiere de mas elsrl!nt:os te6riCXlS 

de pedagog!a, y un Bi de el.l!l!Bltoe prSctio:>s de pedaqog!a. 

En lo anterior ae puede cxntmpl.ar que la mitad de los ll'l!IE!S­

tros en ailnin:tstracl& opinan que la maestría no esta realmente enf~ 

da a fomar docentes, llldmtls de que el progrmna debe caltener mas 
herrl.lltientas teOrtco-prSct.icoe de pedagogta, que le pel:lllitan al profe­

siaial un eficiente desarrollo en este canp:>. 

Notas F.sta '1<1;1'iable, mantuvo el miSID ocqnrtmnientc par estr~ 

tos, por lo que se c:ons1derO c:onveniente presentar solo­

los resultados gl.dJal.es. 

22. Elanentos para un mejor deseaiüio en las activida­

des de investigaci&. 

Con el fin de coriooer las reoesidades que tiene el­

maestro en adninistraci6n para realizar mejor las -

actividades de investigaci6n se anal.izó la presente 

variable: 

- lOB -



50 

. . 

~ 0E IL tN:sllOO DI l.D!Dllsnucal llllXJl1lX IWU. ... MC.Jtll - tlC LA IXlCDC%> • 

Qllll'JO .,, 31 

CMFICll llO. l2 



POR:E?lTAJE l\ClMJUIDO ~ 
EñfCXi\E~ del. 

NO, ~ 

pi:ogJ:~ ~ l.é\ !!! 
'YE!StigaciOn, 38 70 'º Elementos ·prACticos 12 22 92 

Elellentos t:eOtioos 2 4 % 

No contesto 2 4. 100 

TOtal 54 100 

Cl.1adJ:o No' 35 

caro se puede observa.i::. el "/0% de los maestros que no realizan 

actividades de :tnvestigaciOn caisideran que el programa de IMestr!a no 

esta bien enfocado !'lacia las actividades de investigaci6n mientras que 

un 22\ q:>ina que no realiza investigac16n ¡)arque requiere más elerrentos 

de peélagog!a t:e6rioos asf caro el 4% q:iina que faltan elenentos pd.~ 

coa para el &iciente desarrollo de l!stas actividades. 

En lo anterior' se oonteripla clarmente que el maestro requiere 

de mas herram1entas de ~a te&ica-práctica, y de un enfo:¡ue ~ 

definido del pn:llJrClll!l hacia la :!.nvestigaci6n. 

Nota: Esta variable se analiz6 en fcmra global, ya que en los­

estratos los resultados fueron totalirente harogeneos. 

23. Areas de ccrioentracifu requeridas. 

El objetivo del an!lisis de esta variable, es oono­

oer las :lreas de ccricentracifu que el maestro en aj_ 

ministracifu requiere dentro del progréSlla de maes­

tda. para un mejor desatp!i1o en el ejercicio profe­

simal. 
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NO, 
27 23 23 

Finanzas 26 45 
Recursos Hl.lllallOS 19 16,1 61.1 
Inforw.itica 12 10.1 71.2 
organizaci&'í y !'filooos 11 9.3 80.5 
Producci&í 10 8.4 88.9 
Inv. de 0peracimes 10 8.4 97.3 
Otra 3 2.5 100 
Total 118 loo.o 
cuadro 1'b. 3 6 

Ccm> pcxlem:s ver en el cuadro anterior, las !reas en las que -

se nota oon mh fuerza la neoesidad de que la maestría sea enfocada a­

una !rea especifica son; rrercadotec:nia , finanzas, recursoe hunanos e -

infonn!tica. Estas !reas representan ccnjuntanente el 71% del total -

de maestros que se inclinan par la fm:maci& de especialidad. 

CblerVardo los cuadro 27 y 36 se puede ver que un oonsiderable 

porcentaje de maestros requiere de cx:nocimientos en un &rea espec!fica 

de la adm.inistracirn por cxnsiderarlas de vital i.n¡xlrtancia en el ej~ 

cicio profesional, pues rencicna que la fcmnac:irn general que aó:¡uiere 

en la maestrla en administrac:i6n¡ .no le es suficiente para un eficiente 

desarrollo dentro de la organizacirn. Es as! cano se puede percibir -

que el pa1s requiere de profesicnales especializados no solo a nivel -

t:éCnioo, sino tanbién a nivel superior. 

Por otra parte el puesto que actuallrente ocupa el maestro en -

administraci6n dentro de la organizaci&, es a nivel direcci6n, geren­

cia y jefatura realizando actividades de planeaci&, organizaci6n y -

c:::Oordinacitn de progr<ElllS administrativos de teda la organizaci& y/o­
de una !rea especlfica, lo que lo obliga a tener profundos conocimien­

tos del carpo que esta manejando y as! tener la capacidad de t.anar de­

cisicnes sobre bases bien fundadas, 

. ,,. 

24, Otros ccnoc:imientos que se requieren en el progrCl!la 

de maestr!a.· 
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¡;:¡, .ohjeUvo ele esta ~i;i.ble es det~il,I; q,ue otros 

conocpni.entos el maestro en ad¡njp,i.st,i:aci6n, debe pe­
s~ pa.ra un mejor cleserrpeño de sus funciones, 

CATEXlaUA NO, PORCEllTAJE PORCENI'J\JE Jl.ClMUIADO 
Conocimientos íñáS profUn 
dos en econanfa y ;soc. -
Teorfas m:Xlernas y casos 

19 32.7 32. 

pr!cticos apegad0$ a la-
realidad. 17 29 61 
Corocimientos iñáS profun 
dos en matemáticas y es= 
t:ad!stica. 7 12 73. 

Infornática 3 5 78 

Idianas 3 5 83 

Otros 10 17 100 

Total 59 100.0 

CUadro No. 37 

Examinando el. cuadro anterior, pcxleltos observar que el 29\ opi­
na que otros de los conocimientos que debe poseer el maestro en admini.!!_ 

traciOn para un mejor desenpeño en el ejercicio profesional son: teo-­

rtas IOCldernas y casos prácticos apegados a la realidad, un 32% ccnside­

ra que deben ser vistos los a::inoc:inú.entos en eooncmfa y sociolQC!'!a con­

m!s profurxlidad, asr misrro un 12% ~ere de conocimientos profundos -

sobre matemáticas y estad!sticas. 

Caro se puede apreciar el porcentaje de otras es alto, ya que -

la preparaci6n del maestro requiere sér muy anplia, debido a la ocrrple­

ja estructura de las organizacicnes, y su interrelaciOn con el neilo -

que las rodea. Los resultados por estratos tuvieren un carportamiento­

al. margen de los resultados globale!!'. 

... 
. . 

5, 2 • 1\NALISIS E INl'ERPRCTJ\CICN DE LOS RE..CULTJ\DOS °ª­
TENIDOS DE LAS OOGmIZAC,ICNES. 

Para alcanzar satisfactoriéll'e!lte los objetivos 
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de la investigaciOn y darle mas validez y cez:t!:_ 

za a los datos manejados ae.-=ns.iderO tanbi~ -

la opinión de las organizaciooes; quienes for­

man una fuente de infonnac.t& muy .1r.portante ~ 

ra el presente estudio. 

A continuaciOn se analizar:in las caractedsticas de la pobla-. -

ciOn y subsecuentanente se analizar§ al igual que en la otra parte del­

estuclio los ~tados obtenidos de las variables consideradas para ca­

da uno de los objetivos marcados. 

5. 2, l. caracter!sticas de la población. 

Privada 
Paraestatal 

1. Sector. 

2. Rama de llci:ividad. 

l. Sector 

El objetivo del an4Jists de esta vari.able es detet:mi-­

nar el sector ~ al que pertenece cada una de -

las organizaciooes entrevistadas y realizar mb adela.!! 
te un anllisis de sus necesidades. 

oo. 
83 86 86 
10 10 96 
4 4 100 

97 100 

CUl!llllo No. 38 

Cerro se puedeºpercibir en el cuadro de arriba.el 86% del total­

de ia poblaci6n pertenece al sector privado, un 12% al sector paraesta­

tal y un escaso 2% al ptlblico. 

Es ~te reo:mlar que este resultado se debe a que las or­

. ganizacic.nes del l'llJeStreO ut.tllzado fueron talladas de las 500 nás :i.npcJ!_ 

tantes de MISxico, las cuales son en un 86% privadas • 
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CATroaUA 

Industria 

2 1 · ~ (le ActiVid"-'11 

El cbjetivo del ¡¡na,usis de esta. wu:jfl,ble ea d!:t~ 

nar la rana de actividad a la que lle dedtcan las ºre:.@.. 

ni-z:aciones que CCl!p)nen la poblac:t.6n y as!. realizar -

un an.!lisi-s de sus necesidades. 

NO, PClOCENl'AJE POOCENTAJt: J\ClKJIJ\00 

46 47. 47. 

Industria :l:'. CClrercio 18 19. 66. 

c:atercio 13 13.4 79.4 

Servicio 10 10.3 29.7 

Banca 5 5.1 94,8 

Extractiva 2 2.1 96.9 

Otras 3 3. 100.0 

Total 97 100 

cuadro No. 39 

De acuerdo a los resultados que presenta el cuadro 39, el 47•­

del total de las organi.zacicnes se dedican a la .industria, un 13\ al 02 
ll'E!rcio, un 19\ a la industria y oarercio, u un lot a los servicios si«!J!l 
do estas las rr&i relevantes. 

En lo anterioc se puede obsei:var que el total de la poblaci6n., 

esta integrada principa.l.Jrente por organizaciooes que se dedican a la ~ 

dustria, al cx:mercio y a los servicios. 

CQ'lsiderando la rmna de actividad y el sect= al que­

pertenecen las organizacicries entrevistadas teneros -

el siguiente cuadro. 
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SECTOR 
RN«> DE tcrIVmA0 p~ rum.r.co PMAESTATAL 'l'Ol'J\L 

2 
E>c:tractiva 100 

2,4 
~2) 
40* 6 46 

In:lustria 86.95 13.04 
48.2 60. 
41.23 6.18 47 
8 

1'.ndustria y carercio 100 
21.68 
18.55 8.5 
13 13 

canercio 100 
15.66 
13.40 13 

7 
Servicio 70 30 

B.43 30 
7.21 3.09 10 

4 
Banca 20 80 

1.20 100 
1.3 4.12 15 
2 

otros 66.66 33.33 
2.41 30 
3.09 3.09 3 
aa. 9 

Total (85.56) (4.12) ~10.31) 100 

CUadro No. 40 . * • nlkrero total de oi:qs. 

.. ' (Xlr renql.en 
• ' (Xlr columa 
,. ' del total de la nueatra 

Relaciauuido el cua:lro 38 y 39 , tena'008 que de las 97 arganiza­

d.ClleS entnwistadas, e1 85' pertenece al. sector pdvado1 de loe cuales 

un 48' se dedica a la .:Lndustria, un 21' al c:anerci.o y a la industria, -

un 15\ solo al caterd.o y un 8' a los servicios, :representando estas -
las 11&1 relevantes. 

Por lo que se refiere a las institucicnes del sector pdblioo -

que fonnan el 4' del total de la nuestra, el 100% SCl"I instituciones fi­

nancieras y bancarias. 

ResPect:o a las organizacia:ies del sector paraestatal, el 60\ -
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se dedica a las actividades industriales y un 30% a los servicios. 

En lo antes mencionado se puede obserVar que las organi.zacto-­

nes tanto del sector privado caro del paraestatal coinciden en sus prÍ!!_ 

cipal.es actiVidades, las cuales son: la industria y los servicios¡ míen_ 
tras que las del sector pQblioo s6lo se dedican a las actividades fin<l!!_ 

cieras y barr::arias. 

5.2.2, Organizaciones que cuentan con los sei:vicios del maestro en -

adninistraci&. 

El d>jetivo del análisis de esta variable es conocer la parti­

. cipaci& del maestro en adldnistracidn en ·las organizaciones r.ás .il?p:>r­

tantes de Mhl.oo. 

Variables cauiideradas: 

CAm::oRIA 

S! 

No 

Total 

cuadro No. 

3, Nthe:ro de organizaciaies que cuentan con los servj.cios­

del ll\!leStro en administracim. 

4. Razt5n por la que las organizaciones no caitratan los -

seJ:Vicíos del maestro en adrinistraci6n, 

5. Area de trabajo dende se encuentra colaborando el maes­

tro en acmwustrac:i&. 

3. Ntknero de organizaciones que cuentan con los serv:i.­

cios del maestro en administraci6n. 

E s T R A T o 
Pa'),Y Mm, ffXl,Y MEO, GRA~ IND. GRANDE MEO.Y - BAN- '1UrAL 
IND. CXJo!ER:IO EXT. CCMER- GR/>.NDE- CA. 

ero. SE:Rl.7. 

4 * 2 36 6 12 2 62 
(6,4} (3.21 (58) (10) (19) (3) 
50~ so 64 60 86 40 64 .. 
4 2 20 4 2 3 35 

(11) (5. 71 (57) (U) (6) (9) 
50 so 36 40 14 60 36 .J. 

8 4 56 10 14 s 97 
·¡a.21 (4.11 (58) '(10.3) (l.4. 4) (5) l.00 

41 * = núrrero c1e or<Js • 

e >= ' por renglm 
~ "' % por ool1n1a. 
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en:> miestra el cuadro anterior, de las 97 oxqaní.zac;!.mes en~ 

vistadas el. 64\ cuenta actualr.ente C<Xl. los seJ;Vicios de.l ma,est,t:o en ad­

ministraci& mi'el'ltras que un 36% no las errplea actualllente, 

Asimismo se observa que todos los estratos cuentan actualirente­

cal los sei:vicios de este profesiooal, ~stiendo mayor nOrnero en la -

grande :industria extractiva y en el modiano y grande eexvicio. 

4. Raz& par la que las organizaciaies no cuentan con -

los serv1.cios del profesiooa.l ccri est:u:iios de maes­

tría en id:linistraci&. 

:uve:. DE CATa;ORIA 

- No hace falta 
en la Cll:g. 

- Preparaci61 -
deficiente. 

- Sueldo nuy -
alto. 

- otro 

Total 

cuadro No. 42 

E S T R A T o 
PEXl. Y Hl'D. PEXl. Y - GJWmE GPJ\NIE MEO. Y 
IND. HED. CO EX!'. CCJolCR- GRM-

3* 
(17) 
75, 

l 
(9) 
25 

4" 
(10.5) 

MERCI07 CIO. IE SER. 
8 2 j 2 

(ll) 
67 

18• 
(44) (11) (16) 
38 . 40 100 

1 
(25) 
50 

l 
(9) 
50 

3 
(75) 
(14.3) 

5 
(46) 
23.8 

5 
(100) 
· 23.S 

2* 21* 
(5.2) (55.3) 

3 
(27) 
60 

l 
(9) 
33 

4 

ll 
ll 

29 

5 

13 

s• 3* 3* 38 
(13.2} (7.9) (7.9)100 

( ) • 'por rengl& 

* • n~ de ort]s. 

~ • \ por ooluma 

cano se puede observar, el 47' de las organi2acimes que no ccn­

tratan los servicios del maestro en adr.linistraci& es por que CC11Sideran 

que no haoe falta en la organizaci&, el 28\ porque su sueldo es miy a!. 
to¡ un ll\ porque su preparaci& es deficiente y un 13% por otro motivo. 

De lo anterior se c1edUoe que las principales razmes por las que 

las organizacimes no contratan los servicios del maestro en dninistra-· 
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cim es por que no hace falta en esa orc:ranizacioo ya sea porque cuentan 

actual!rente con algunos de estos profesionales o por ser nuy pequefa la 

instituci(:n, ad~ de que consideran que su sueldo es muy alto, 

ARFA 

Finanzas 

S. Area de trabajo dax:le se desenvuelve el r:iaestro en ad­

ministraci6n. 

Conocer las ~as en dax:le el maestre en adrr.inistra-­

ci(:n se desenvuelve dentro de las =ganizacicnes más­

inportantes del pafs. 

NO •. PrnCENI'AJr: PCRCENI'AJE ActHL'lAOO 

34 27 27 

.Administraci(:n C..eneral 33 26 53 

Mercadotecnia 25 20 73 

Recursos Hunanos 16 13 86 

P:roducci(:n 14 11 97 

otras 4 2 100 

Total 12€ 100 

cuadro No. 43 

caro rr. puede observar, el 27% de los maestros en ad!:'.inistra­

ci6n se encuentran en el área de finanzas; un 26% en crlrr.inistracioo ge­

neral; el 201 en rrercadotecnia y un 13% en recursos hurr.anos; siendo es­

tas las mSs relevantes. Se encuentra también pero en rrenor porcentaje­

en el !rea de praiucci61 y otras. 

El an41.isis por estratos, i:uestra 'el misro canportamiento que -

los resultados antes rrenciooados. 

De lo anterior se deduce que las §reas dende se desenvuel:ve el­

maestro en administraci61 dentro de las empresas más i.rripc:>rtantes de ~­

xico 5Ql adrninistraci6n general y en las áreas funcionales de la aclni­

nistracifu, lo que nuestra que en general se encuentra dentro del. canpo 

para el que esta preparado. 



5,2,3, Demanda actual y futura (en los pr6x:im::>s tres años) de los ser­

vicios del maestro en administracioo en el mercado de trabajo y 

la prcporcioo en la que ~ta esta cubierta, 

Variable analizooa. 

6, Porcentaje de organizaciooes que dar.andan los se:cvici.os­

del maestro en aaninistracioo en la actualidad y en los­

pr6xirros tres años. 

e A 'l' E G o R :r A s 
ESl'llATOO l\CIUAIMINI'E PRCJXIM:::S 3 Ma; NO.RmJIERL 'l'Ol'AL 

~eq. y Medi!!_ 
2* 5 1 

(25) 62.5 12.S B* na lrd. 5.1 ~ 11.3 5.3 u 
~.y Medi_!! 

2 1 1 
50 25 25 4 no <:aoorcio 5.1 2.2 5.3 4 

3Grande :Ind.- 24 29 7 60 
40 4B 12 Extractiva. 61.5 65.9 36.8 SB 

4
Grande ~ 2 3 5 

20 30 so, cio. 5.1 6.B 26.3 10 
5 7 5 3 
1'Biiano y - 47 33 20 15 
Grande Serv. 17.9 11.4 15.7 15 

6 2 1 2 
Banca 40 20 40 

5.1 2.3 10.5 5 

Total 39* 44* 19* 102* 
lOO 

cuadro No. 44 ( l \ por rengl6n. 

* = ntm. total de organis-

IroS. 

" = \ por coll.ml\él 

caro se pllede observar en el cua:lro no.44 , de las 97 crganiza­

ciones que dernarxian los servicios del maestro en administraci6n, existe 

un 40% que lo requiere actua.lr."ente; un 45% en los pr6x:ím:>s tres ar.os, -
mientras que un 14% no lo requiere en ningtln periodo, Atendiendo a los 

resultados por estratos, se encx:ntr6 que la pequeña y mediana industria 

s! requ:iere al maestro en administraci6n en arrbos pedcxlos inclinlindose 
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un~·~~ª en.;Los ~ ~ 11,ños, l:l pequeño 'I ~ 02. 
me,n:1.o ~ .a.e ;Los SIWl1cios .de e$te ~fe.si"a1Al. en ltl\tJOs ¡?edcdos­

tllltlU!n ~ mcl.Jn!ndose. en un. mayar porcentaje en la acb.lal..1tW. Por 

lo que respectZI a la cp:arde :inlustt'ia. extractiva. ~en un alto -

pcroentaje en lllltloe ped.odos mclJnandose en un mayór en los pr&iJros -

tres añce. 

Di el grande oanerc1o se nota una menar denandA en la actuall~ 

dad' y en los p:6xilooe tn!S aro., enooo.tr!ndcBe 1A mitad de este estrlltO 

que no lo 1:9lUieren en n1:ngdn. perfodo. Por 10 que toca al nediano y -

grande aervicio lo requiere en l!lltxle periodos .tnclin8ndcae un mayor PQE_ 

cent:aje en la áctual.idad; y por tllt.im:> la bllncA requiere actualmente y­

en lo& ~ tres añm, 1nclln8ndoae Ul.ll llB'JCIE' dmarda en 1A ~ 
dm.·· 

En lo antell mencion!ldo M ~ que la pequeiia, JMdiaM y • -

grmde mprua, de la r- 1ndlstrial, CXllll!Xdal, extracttva y da emv!, 
c1oa est:an requ1ri61do da pcr lo llBlOll un -ao en ~ en­

la actual.1dad1 · exist1endo una dar.anda potenc1al de '°'. 
Respecto a los· pr6Xinal tres Mo& el 45' de 1u ~­

nquieR!ll de por lo nnoa un maestro en admtnUtract&, encontdzdme -
un mayor paraintaje en la pequeña y mediana 1Must:r1a y en la grande :I!!_ 
dustr1a extractiva. . 

. -
. O::llD - puede notar la daMrda de loe aerv1.cio9 del lMl!8t:ro en-

arin1n18tract&l es mayar en los pxCxim:la trea añce que en 1A actualidad, 

Esto ae debe a que las 011Jan1zac1ones estan cxn::ientes de· que sus tun­
ciaies y prd>lanas serl!n 111.lCho mSs oatplejoa en los pr6x:tJroe añoa, pues 

tienen penpectivas de c::reoer, tanto en 11\l estructura ocm:l en la capta­

c16l de. mercados~ poi' lo que tendr8n que estar al db en loa adelantce­

c1ent!f1oo-tealol.Ogioo que les permitan oatpet.ir en los rrexc«kle llAci~ 

nales e internacionales. ID anterior requerir! de una eficaz y mode:rna 

aanin:istraci&l que se J.ograra cxn la asesada y &Ctuaci&l de persaial -
calificado eri el eatp:> de la ~straci&i que lleven a la organiza-

.. - 12 ... -



cj,& ~AA~~ sus objeU~, que :i.e. p::,r.n-4,t:M. subllt.s4J: y de.sao:<>­

~f!IE!· 

Esta va.riable fue c::iaiaj¡:le,i:-ada o:m:> la m4s ;tJtpoT:t:ante de esta -

parté del estuiio, ya que darfa. la pauta pa;ca alcanzar el d:>jetivo Pri!!, 

cipal, ·adanSs de dar el !ndice para det:epninar el t<ll'llño de la lllleStra. 

Para caiprctiar estad!sticanl!!lte si los result..ioe arriba menci~ 

nades xepJ:eSentan las caracter!sticas del universo de estudio, se esti-

116 la prqiorciOn poblaclonal. de las organizaciones que requieren de los 

llerVicios del maestro, obteni@ndoee los si91lientes resultados: 

De acuexdo a los f&JTW.aa no. l. y 2 que ae pmasitan en el ~ 

dice A, el error estadar SPSl' fue de ,03, y el ellt.:1Jnadar de la prqxr-­

ciOn fue de • 78; par lo t:a.nt:o el intervalo de calfi.anza para la prcpor­

ciOn pol:>lacia\al fue; 

Lflnite superior • 84 

I.tmite inferior • 72 

Por lo tanto, se· tiene una posibilidad del 95' de que la ~ 

ciOn en la pol:>laciOn de las CJt'9anizaciones rue requieren de loe servi­

cios del maestro en administraci& flu::túa entre el 73' y el 83'. 

Por otra parte se realiz6 la prueba ee la suficiencia del ~ 

ño de la iruestra (ver apl!ndice S, f&lula no. 4 pSq, 16.5 se obt\11/0 m -

error ll'LleStral del • 058 y el error r.dxin:> para esta inYl!&tig:aci6n es de 

.06; par lo tanto caro el que se obtuvo de la sruestra ee JIEflOE' al ld>d.-
111) fijado, ss concluye que el tamaño de la llLleStra es suficiente para -

la presici6n requerida en esta investigaciOn. 

5.2.4. Las neoesid~es de tipo acad&l'Jc:o que tienen las~ 

del maestro en adzr.inistraci6n.. 

Ias variables cmsideiadas fueJ:On las siguientes 
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1.-

2.-

3.-

4.-

5.-

7. caracterbtica mas im:>ortante del perfi:l del maestro en -

adm:fnistraciert. 

a. J\reas de trabajo en las que se requiere mas los servtcios 

del maestro en adrr.:inistraciert. 

9. Cooocimientos que se desarrollan en las actividades dia­

rias de la organizacj.6n. 

10. Enfoque que debe de tener el programa de estudios de ~ 

tr!a en administrac:i6n. 

7. Perfil. 

cai el fin de cxnooer si las caracter!sticas del perfil del­

maest:ro en administrac:i&l sai las que requiere la organiza­

ciert se presenta el siguiente Cuadro: 

ESTRATOS 
P!X).Y Mm. GRM«lE n~o. GRANOC INO. GRANDE· - M!D.Y GRAN BNCA 'lUl'AL 
l?OJS'J.'!UA Ol4EICIO EKTPICTIW\ ro1EICIO DE SER\/'. -

l* 6 1 l 9 
(U) (66) (U) (11) 
14+ 12 9 33 12' 

1 1 12 2 7 2 25* 
(4) (4) (48) (8) (28) (8) 
u ~ ~ ~ ~ ~ n_ 

4 1 16 1 22* 
(18) (4.5) (73) (4.5) 
57 (33) 33 20 28 

4 4* 
(100) 

8 5 
1 li< 

100 
1 

1 1 17 
6 .- (5.9) 

14 

1 
(5.9) 
33 

10 
(58.8) 
20 

2 
(11.8) 
40 

3 
(17.6) 
27 - 22 

7t: 
Total (9) 

cuadro No. 45 

Categar!as. 

ji\ 
(4) 

49i'í 
(63) 

5* 
(6) 

il" 
(14) 

( ) = % por rengl6n. 
* ntnero de orgs. 
• = ' por col\nla 

3" 78" 
(4) (100) 

1.- Nivel mayor te6rico-pr4ctico que la licenciatura en adninis­

traci6i. 
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2, ..- Capacidad paJ;a oi:gan,izar y coo~ pro;µ:~ integrales -

de Q~;Ll,o ;id:n;iJ\ist,r~vo. 

J, ... Pr~aci'On para pramver cairbios ~. poUt.ic::os y -

sociales en las organizaciones. 

4.- Formacit'ri rretodol6gica que le pennita realizar 1nvesti-gaci2 

nes en el cartp> a&ni.nistrati'l(O. 

5.- Capac.ida:i para organizar y coordinar actividades acadénicas 

y el diseño de revisitn y actual.izacitn de pro;Jramas de en­

señanza 

6.- SOUda forna::!& h\lllal\!stica y visit'.n ecor6nica, po:Utica y 

social que le pemúta ubicarse a él y a la organi.zaci6n en-

1.a prd>l.an4tica del pa!s. 

Analizando los resultados cbt:enidos en el. cuadro antericr, se -

obtuvo que e1 32\ de las arganizacitn!S oonsideran que el aaestro en 111!!. 

ministr~ie!n debe tener la capacidad para argllllizar y c:oaminar progra­

mas de desarrollo ~st:raUvo, mientras un 28' c:pina que debe ser~ 
paz de praroouer cari:>ios ecat&ú.oos, ¡x:>Uticca y social.es, en la organi­

zacitn y en la sociedad en general; y el 21' que debe tener una a6lida­

fontaci61 himmistica y una visi6n. ecm6nica, poUtica y social que le­

peonita ubicarse a él y a la organizaci.6t en la prd:>lem&tica del pals. 

Cbservardo los resul.tadoe por estratos se enccnttó que por lo - . 

rrenos una arganizaci6n.. de cada grupo requiere de la 2a. y 6a:' caracte­

r!stica del perfil. Sin Ell"bargo la grame industria extractiva cons~ 

ra que· todas y cada una de ~ sen de gran .ú1portancia para que este­

profesicna.l se desenwelva eficient:el!ente dentro de la orqanizaci6n. ID 

anterior y el· cuadro niestran e1 anplio ca!ttJO de desarrollo que tiene y 

t.enir4 el maestro en los pr6x:iioos tres años, en las organizacicnes que­

par su tlllMño y actividad tienen m gran peso en el desarrollo del país. 

Por otra parte la pequeña, mediana y grande j.n:l~,j.a 1 el medi.!!_ 

no y grande servicio y la ba,nca, opinan que es de gran ~a para 

este profesiooal. un mayor nivel te6rico-pr!ctico qtie la lioellCiatura en 

aaninistracitn. Y por lllt:fm:> ia. pequeña, rrediana y grarde industria y­

cx:mercio en genera.1 requieren de profesionales diMnioos que pra!IJll!lnlll-
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caJÑ)ios ecm.&licos, poUticos y sociales dentro de la organiz.:\ci6n, 

Es :iitp:lrtante hacer n:itax;. que desaf~te solo un 6\ del 

total de la muestra. tarada de las organ.tzaciaies m1s :iltp:lrtantes de H!!­

Xico, considera que es prim::a:dial la formacil'ln metcdoll5gica que pemúta 

real.izar investigaciones en el canp:> aaninistrativo adends de la ~ 

·dad para organizar y CCXII'dinar actividades acad6nicas. 

Es as! CXllO se caiteipla que. clesafortunadanente ~en Mdxico 

no existe CDlciencia sobre la in'partancia de lÁ investigaci6l en la ~ 
blern!Uca alininistrat:J.va de la crganizaci6n. 

e. Area de trabajo dalde se requiere loa sexvicios del -

tro en m:!nd.nistraci&i. 

Finanzas 

MerciidOteCñia 

cuadl'o No. 46 

Al analizar esta variable ae desea ocnooer el ·&rea de tr!!, 

bajo en da-de la organ:i.zaci6l requiere de los servid.os -

del mlleStro en aéministraci6n. 

NO. 
41 Jl 31 
31 23 54 
25 19 73 
19 14 87 
16 l2 99 

2 l ioo 
134 100.0 

El 31\ de las organizaciaies requieren de los maestros en achi­

nistraci&l en el !rea de finanzas, el 23\ en Uninistrac:i6n general, el 

l.9\ en nerc:adotecnia, el 14' en produc:ci6n, as! OCllD el l2\ esta requi­

riSldo en recursos h\IMl1Cl8. 

Es as! CX110 se puede cbservar que las de mSs dananóas son finan 
zas, cdninistraci6n general y mercadotecnia, lo que indica que actual­

iiiente el pxograma de maestr!a ·en admintstraci6n es congruente en cuanto 

a las !reas en las que las organizacicnes estan reqiliriendo de los aer­

Vicios del maestro en acn1nistraci6n. Pero es illport:ante mencionaJ: que 
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)As de. ¡¡>.l;Qduoc,1.~ :< ~ tuJtWJPa. aca. ~~ ~ t;n m. ~ 
centirje sign.f.f~tivo, pc:u: l,o que del:iep, ~ conai*~ den~ del ........ 

plan de estulios. 
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9., ~ento de·~ oplJ.~cj(.tl. es\ ~¡i,s actiVidades-

~~ de l,a O;i::tjanll~i6\, 

El objetivo de esta variable es detemúnar aquellos co-

nocimientos que el maestro en administraci& debe po--

seer. 

E s T R A T o s 
CMfJ3ClUA PEX),Y MED. PEQ. Y MED. GRANDE IND. GIWllE - Mm. y G1W.!. iV<NCA 

IND. cetlD'lCIO Elt'lWCl'lVO CCMERCIO DE SERV. 
+ + + + + 

Infom!tica 4 3 39 6 10 3 
(501 F5l (70) 160} (71} ~60) 

Matematicas y - + - + +y-
F.atad1stica . 5 2 24 6 7 -2 2 

~631 i50} (431 -S.60} 150) (40) (40) 
ECCi'íCíííta Y - - - -
Soc. 4 3 29 8 8 3 

eso¡ {75} {52) S.BO} ~:n (60) 
AdííiiniStra- + + + + + + 
ci& Gral. 8 3 48 9 11 4 

t100¡ p5) S.Bfil ~901 (79) {80) 
Finanzas + + + + + + 

4 4 -~ª 9 u ~ 
(88) (100} (86) (80) Q9) {80) 

Mercadot:ec- + + + + + + 
nia. 4 4 36 9 11 5 

(50) (100) (64) (90} Q9l ~100) 
PiOdilCCieñ + + + + + o 

6 l 43 5 7 3 
(751 (251 C7SI íSO} ~50) {60) 

le:ur80B - + + + +' + 
H\JlllUlOll. 5 l 34 7 9 5 

(63) (25) (El) (70) ~64! . ~100) 
Derecho -

5 4 29 5 17 4 
{63) (50} (57) (50) (57) (100) 

Psico109li 
5 2 .32 6 9 5 

(62! ~so¡ S.57} ~60) ~64) UOO) 

cuadro No. 47 ( 1 = ' mas alto par cada estrato, 

+ .. nu:::tio 

- = poco 
o .. nada 
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P.. ~ Mte1;1-~, fue. ~f\do seg1lp.. la ~ lmlCbor ?.?. 
co y nada, tar&dose la de ~ frncuen~ z:x;r ~ est.i:ato, 

De esta manera se puede otsexvar que en general los c:cr.cx::l?ni~ 

tos que se estan requiriendo mSs dentro de la ~zaci~ soo info~ 

tica, arintnistraciOn general, nercbdotec:nia y prcducci.6n y lC6 de rre­
nar aplicaci6n son eccoonta, sociología y derecho. 

En la pequeña y mediana irñustria, los concx:ilnientos de rnayor­

aplicaci6n sai: produa::.iOn y recursos hmianos. En el pequeño y tredi.a­

no canercio es infumática, mat:ern!ticas y est:ad!stica, adninistraci6n­

gerieral, finanzas, mercadotecnia y prcduc:c;:iOn. 

En el qrande ocmercio sen: infomética, adninist.raci6n general, 

finanzas, llel"cadotecnia, producci6n y recursos bmlanos. 

Por lo que respecto al mediano y grarde servicios estan matat! 

ticaa, estad!stica, administraci& general, finanzas, infcn:m1.tica 1 ~ 

cadotecnia, produc:ci& y recur803 tuJnanos, cm respecto a la banca se­

requiete principalmente mat:eml.ticas, estad!sttca, administracioo gene­

ral, füianzas, nercadotecnia y recursos b.:manos, 

:0'1 lo antEriacse cbeerva que las organizaciaies de diferentes t~ 

mañea y r1SMS de actividad requieren que el l18eStro en adninistraci6n­

danine principalmente las 4reas de: ad:tinistraci6n general., finanzas,­

mercadotecnia, p:roducx:iOn, recursos hunanos e infOIJlll!tica. 

10. Enfoque que debe de tener el progrmia de maestrta en él!:!_ 

ministrací&. 

El objetivo de esta v;u:iable es caiooer ü la prepara-­
citSn general del maestro en administracitin es la que se 

re:iutere dentro de la cu:gan.Uaci6n, 

Las 62 organizaciones que cuentan ocn los serv.tcioa del 

maestro en administracitin opinan que su preparad.en 
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debe Bel:; 

¡;: s 'í' R /\ 'f o 
mF0:1JE PE'J,Y MfD, Pro, Y HED. GP.MI::t: GIWIDE HfD. y ~ rorJ\X. 

IND, O'.Jo!ER:IO IND, CXJ$Ri- GIV'l~. 

EXT, CIO. SEW •. 
2 • 2 16 3 5 28 * 

Generalista m Gl (57) (11) (18) 
50 ~ 100 44 50 41.6 4S.~ 

Fapecial.icl..:l 2 20 3 7 7 34 * 
(6) (58) (9) l2ll (61 
so SS SS 58 100 S814 

Total 4 2 36 6 12 2 62 * 
(72 (3) ~58) (10) (191 ~ll (100) 

Cuadro No. 48 e > .. ' por rengUn. 

* = ntb. dé arganizaciaies. 

~ .. \ par columa 

De las 62 organizaciaies que cuentan cxn los aervicioa del llllllEl;!. 

tro en cdninistracil5n el 54\ considera que su fc:mnacU:n debe· aer de es­
pecialidad, mientras que wi 4S\ opina que debe aet: generallsta, 

aiservardo los resultados par estrat:oa el pequeño y naliano co­

nercio se inclina en un 100\ por la fcn:maci&l generallsta, lllientraa que 

la grame inWst:ria extractiva, el mediano y grande &eJ:Vid.o y la banca 

se inclinan par la fODllllCi&l de ~alidad. 

Por lo que respecta a la pequeña y mediana industria y al, gran­

de oarercio Consideran mbas de gran necesidad. 

to anterior indica que el enfoque tanto generalista o:iro el de­

especialidad son de gran ilrp:ntancia para la organizad.&; par lo que -

la maestrla debe cxntellplar alltxJs enfoques. 

S. 2. S Prioridades de las ~d.ones por los profesionales oon es­

tudios de maestr1a, egresado de alguna universidad o institu-­

cil5n en especial y det:el:r.linar la illagen que las arganizac:j.~­

tienen de los egresado~ de la U,N,A.M. 

Ias variables que se consideran SJOn: 
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No 

.ll, Pd.Q.Q.dad ~ el r..aestro en "'1r..iiústraci6!\ .eg¡;esaclo de -

algunii. jnstituciOn en especJ.al. 

12, urú.~ o Institución de preferencia. 

11. Prioridad por el maestro en adr.linistracioo egresado-­

de alguna insti~iát en especial. 

m. 
32 S2 s2 
30 48 100 
62 100.0 

cuadro No. 49 

El cuadro no. 49 , nuestra que de las 62 organizacior.es que ac­

tualmente cuentan can los servicios del maestro en adrr.inistracioo, el -

52' tiene prefexencia por: el maestro en a0td.nistrac:i6n egresado de una­

instituci&l en espec:ia.11 mientras que un 48\ oo la tiene. Por lo que -

- ccncluye que mas de la rd.tad de l.as cnqanizac:iCl'leS calS.idera l.a ima­

gai de las institucion!s y uni.versidades para la selecci6n y contrata­

cic5n de Sil personal. 

Esta variable fue analizada por estratos encontdndcee los re­

llllltados l'oiEgeteoe a los antes presentados. 

I.T.E.S.M. 
I.P.A.O.E. 

u. thiversidad o instituciOn de preferencia. 

E1 d>jetivo de esta variable es conocer aquell.as ~ 

tit:ucialeS que la ~aciOn prefiere al contratar 

los servicios del maestro en aanin:istraciOn y deter­

minar la imagen que ti«¡'l'le de la U.N.A.M. 

NJ. 
23 42 42 

Utlvarsidad La Salle 
18 
s 

33 
9 

7S 
84 

I.T.A.M. s 9 93 
U.N.A.M. 2 3.5 96 
otra 2 3.S 100 
Tot:al SS 100.0 

cuadro No, so 
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CCJl1o se puede ¡:er~ en. el c:úad,ro no, 50 , eJ. 42% de las orga­

nS:zacia'leS~ tienen preterenc1a par los egr~ del. :tn:>tituto TecnolO­

gic:o y de Estu:lios SUperiares de Halterrey, Ul 33% por el In.sttt:uto Pa­

narericano de Alta Direc:ci6n de &presas. un 9% La Sal.le otro 9% por el 

ITAM y un 2% por la UNAM. 

Las principales razooes por las que las oro;:an:i.zaciones tienen -

preferencia por los egresados de las anteriores universidales sai: 

Cilldiid del profeacrado 23 42 91 
SelílCtO a!umado 5 9 100 
TOtil 55 100.0 

cuadro No. 51 

cano se puede cl1serVar en el CUildm no. 51, las organizaciones­

tienen prioridad por los maestros en achinistracil5n egresados de las -

universidades antes D"encicnadas (ver CUildm no. 50 l por el prestigio de 

llUS progrmBS de estudio representarm un 49%, por la calidad de su PX'2 
feaxado 41% y un 5\ por su excelente alUrnado. 

5.2.6. Prioridades de las organizaciones por los estudios de licencia­

tura del maestro en aclninistraci6n. 

Las variables que se ccnsideraral son: 

13. Porcentaje de las organizac1.ores que tiene prioridad -

por los estmios precedentes de lioenc:tatura en una 

!rea espec!fica • 

.- 14. Licerci.atura de prioridad. 
·~ 

15. Correlacil5n entre la variable licenciatura del maestro-

en administracil5n caltra su nejor desempeño dentro de -

la organizaci&. 

13. Prioridad de las organizaciones por los estudios de licen­

ciatura del maestro en adn:inistraci6n. 
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RE&JLTJ\00 

S1 

No 

TOtal. 

¡¡:¡objetivo de LW\li.ZaJ." la~ variabl.e es CClQXle1:­

aj. las organizaciones. tienen prioridad por los estuU.os­
preoedentes de la lioencta.tura. 

Las 62 organizaciones que cuentan actuallrente ocn los -

servid.os del maestro en. aantnistrac:i'On ooos!deran que: 

PIX).Y Mm. PfX2.Y Mm. GIWlDE GRANDE Mil>. Y GRAN BANCA 'lUrAI. 
lNIXJS'lRIA CXMEICIO IND. ~ SERVICIOO-

EX'!'. CIO. 
3 * 18 3 1 31 

(10) (58) (10) (22) so 4 
75 ! 50 (50) 58 

1 2 18 3 5 2 31 
(3) (7) (58) (10) (16) (6) so 
25 100 so 50 42 100 

4 * 2• 36tt 6• 12• 2• 62 
~6l (3l !58} !lOl l19l P> 100' 

cuadro No. 52 ( ) .. \ pOr renql.&. 

• • nlh. de crganizaciCnes . 
i • \ por colmna. 

cano - puede ver en el cuadro no. 52 , existe un SO\ que 111 -

tiene preferencia por la licenciatura del llllleSt:ro en administrac1& y -

otro SO\ no la tiS'le. 

Cble%vando el cuadro por estrato& ae puede cxntenplar que lca­

resultados 90ll bastantea het:erogeneoa, ya que doll de &tos al tienen -

preferencia· por los estudios precedentes de l.ioend.atura, mientras qu&­

otros dos estratos (la ban::a y el pequeño y ll'ediano oarerciolno t.1enen­

preferencia; par lo que respecta a la grande in!ustria extract:i.va y -
el. grame OCl!ereio un SO\ si lA tiene y otro SO\ no. 

14. Lioen::iatura de prioridad. 

El objetivo de esta variable es an:>oer aquellas li­

oenciaturas que posee el INle8tro en .adn.inistrac1t5n -

y por las que tienen prioridad las ar«Ji!nizaci,onea • 
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Otra 1 1.9 100;0 
'!\?tal 51 100. o 

Cuadro No. 53 

Q:Jlo se muestra en el cuadxo no. 53, el 39\ de las organ:izaeio­

nes que actualltente cuentan cal profesialales can estudios de maestr!a­

en cdninistraci6n tienen prioridad por la licEnciatura en .:d:lin:tstra­

ci&l un 27\ par caltaduda y un 27\ por ingenieda. 

Al realizar el anAllsis se c:tieerv6 m ocmpartam1ento cxnatante 

respecto a los resultados globales, es decir las antes menc1tlnadoll. 

Es as! cam se dedu:ie que las organizacicres tienen p.xeferen­

cia principal.nente por la lioenciatrua en adrn:lnistraci., cxntaduda e 

ingenier!a. 

No 

TOtal 

15. Oc:n el fin de oonooer si loa est:ulioa pxecedentee de ..., . 

la licenciatura del maestro en édn.1.nistraci.On, influ­

yen en su nejor des •1.eño profesional. delltro de la or­

ganizaci6n, se presenta el si.guiente cuadro..¡ 

L I e E N e I A T u R A 

37* 
36.63 ~ 

100 .¡, 
(35.6) 

o 

37 
(35.58) 

:JN:i. 
22 
21.78 

100 
(21.2) 

o 

22 
(21 • .15) 

31 
30.7 
43.9 

(29.8) 
2 

66.67 
6.06 

(.1.92) 
33 

(31. 7) 

s 6 io1 
4.95 5.94 97,12~ 

100 85.71 
(4.81} (5. 76) 
o .1 3 

33.33 2~88 
14.29 

(.96) 
5 7 Io4 

(4,811 (6. 73) (100) 

cuadro No, 54 t ) = \ del total de la nuestra 

* "' total de frecuencia 

' = \ por ooluma 

-+ = ' por i:englen 
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~· los .resultildPS obt:.eni..dos en el cuad,1;o AAterior 1 de-

1011 37 maestros que tienen la lic:er.ci:atura en adnhli.stracion el l.00% -

oonsideJ:"an que :;I tienen un mejor desarpeño de sus funcíones dentro de 

la organizaci&; con respecto a los 33 ir.aestros que tienen la licenci~ 

tura en OC11tadur!a el 93% opina SI tiene un mejor desaipef:o, as! cx:rro­

los 22 que cuentan ccn la licenciatura en ingenierl'.a el 100% SI cuenta 

con m mejor desen¡:ieiio en sus funciooes profesicnales. Por lo que re~ 

precta a los que tienen otras licenciaturas diferentes a las antes rre.!.. 
cicnadas (cano ecalCJl'.fa, actuarla, etc.) , el 85% esta de acuerdo con -

que SI tiene un mejor dese!lp?ño profesiooal cx:mc resul.tado de cursar -

la aaestda. 

En lo anterior se observa que el maestro SI logra m irejor de­

Hllp!ño en el ejercicio profe.sir.nal OC11D resultado de cursar la maes­

tda. 

Por las oaract:er!sticas de los resultados se cansider6 inplr­

tante c:aiocer estad!sticmente si las discreparx:ias ent:xe U'\él variable 

y otra llCn significativas, por lo que a continuaci&i se det:eD!únaiA si 

- significante la diférencia de opini&i del maestro en aantnistracioo 
que posee dilltint:os. estudios de lioenciatura, sobre el haber cbtenido 

In mejor de8l!llpeño profesional cano resultado de cursar la maestría, 

free, o 
Free. E 
Total 

No es significativa la diferencia de -

opi.nitSn del maestro que proviene de di!_ 

tintas lloenc:iaturas CCl1 respecto al ~ 

jar desenpeño en el ejercicio profesio­

nal. 

HipOtesis Alterna HA: Si existe significanc:ia entre las vari~ 

bles. 

OwJm No 55 
~. ING, CCIWJ?OR QUlMlt'O Ol'M ~ 37 22 31 5 6 
~35.89) l21.31l faó' C2l (4.85Í <s.m i8~ 37 22 33 5 

Free. O = Íreeuerieia obs&vada Datos estad.tsticos obtenidos 

Free. E = frecuencia esperada x2 = .. 0~2 gl ... 4 

x2.os.. 9.48 
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CQ'lsi~ la,s f;r:ecuencias <:i:lservadas y esperadas de,l. cuadro­

a.ntm:iOJ: (ver el prooedún!ento para, su cru.culo en ·la p:ig,166}, y haciE!!!. 

do uso del método de diferencia de proporciones basado en el criterio -

de x2 (Ji. cuadrada), se obtuvo un x2 de .092 el cual es irenor al e~ 

dfgrafo x2 oon 4 gladoo de libertad y con un nivel de significaneia de­

.OS de 9.48, por lo que se rechaza. la hi¡::6tesis alte.ma, encontr:indose­

que no es significativa la diferencia entre los maestros que provienen­

de distintas licenciaturas y su opini6n de haber obtenido un rrejor de­

eenp;!ño profesiooal caro resultado de cursar la r.aestría, por lo que se 

acepta la hipOtesis nula, es decir Pl"' P2=P3=p4=p5 

5. 2. 7. Ccrcepto que tiene la organización del maestro en adlriinistra­

ci6n egresado de la UNl\M. 

El objetivo de esta variable es conooer hacia donde han sido ~ 

nalizados los maestros e<;¡resados de la t..NJ\M. , sU ubicacil5n den­

tro de la organizaci6n y el concepto que tienen estas de su PX'!. 
paraci6n acadt!nica y su ~ profesional. 

Variables oc:nsideradas: 

16. Qrganizaciones que han El!l>leado los servicios del naes­

tro en adninistraci6n egresado de la tN\M. 

17. Puesto que cx:upa el maestro en cdnir.istraci6n egresado­

de la tNAM. , área de trabajo en la que se encuentra co­

laborando, área doroe sale nejor preparado y la c:p~l5n 

que tiene la organizaci15n scbre la preparacil5n acad(ai­

ca del maestro en aclninistraci6n, 

16. OZg"anizaciones que han enpleado los S&Vicios del. maestro -

aanin:istrac:i6n egresado de la Urú. versidad Nacional A.ut:&c:lle 

de Hlbcico. 

Esta variable tiene caro fin, ccnoc:e= hacia donde han sidt>­

canalizados los ueestrcs en adrnin:i.sttaci6n egresados de la-
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w.sum'APQ m. Y Mm, Pro, Y Mffi, ~IDE GP1AAPE i'ífü, Y ~ ~ ·'1.mN-. 
lNP, CCf"El'CIC' IND. ~ c;JIJ\NDf:. -

. EXT Cl01 S"IW. 
sf 2 o 17 l 4 1 25 

25" 30 10 29 20 ~q 
(8) (68) (4) (16) (4) 
6 4 39 9 J.Q 4 72 

'No 75 100 69 90 71 80 74 
{B.3! 10~ (54! (12! (14.8! {6J 

Total 9 56 10 14 5. 97 
(Bl t42 t58) (10) ~141 ~5} (100.0) 

cuadro No. 56 { ) .. ' por p!119l.& 

• .. n<!m, de ~ones • 
.i • \ por ooluma 

Ccm> se puede observar en el cuadro no. 56 , de las 62 ~a­

ciones que cuentan oon los servicios del maestro en achiniBtraci.&., el-

26\ ha mpl.e!ldo a egresados de la Wl'lol., mientras c;ue el 74t no. 

Analizando el cuadro pcx- estratos, el maestro en ~ci& 

egresado de la WM. , ha participaOO dentro de tx:dos y cada uno de los­

estratos estudiados, c:on e>eeepeiert del pequeño y media.oo oanercio 
hab161do tenido una mayor participac:i6n en la grande .1rdustria extract!, 

va y en el necliano y gr-arde ser.Ticio. 

17. Nivel de puesto que oc:qia el maestro en iQnin.istraciert den­

tro de la organizaci&\, !rea dorde se encuentra o:llaborando, 

ateas daide sale mejor preparado y op:ini&. de ~ prepara ........ 

cien aC'Jdénica. 

El objetivo del an4lisis de estas variables es ccnooer la -

ubicac:iert que tiene el maestxo en administrac:i& .eg:resado -

de la t:NllM, dentro de la orqanizaci.6n y el .oc:sicepto que ti!_ 

ne esta de su preparaci& aoad&nica ~ c:xn la del -

profesicnal con estudios de licenciatura en ~aii::i&. 

- Nivel. del puesto que ocupa el l!li!eStro en adninistrac16t -

egresado de la U,N,A,M, 

.. 1~3 .. 



PUES'l.'O PW.Y MED, PE:Q.Y l'1EZJ, GRNUE GR)\iitt'Mffi,Y CW'ltíO BN~ 'J:OrAI. 
1?~ CGIEJICIO mP, CO-:ER- DE 5m¡. 

EKT,' CIO, 
D:f..recciOil l.* 4 3 8 • 

g-2.5) {.501 (37.Sf 
o J, 18.2 60 25 J. 

Gerencia 1 ll 1 2 l 16 
{6.3) {68. 7) (6.3) (12,5) {6, 25) 
50 50 100 40 50 50 

Jefatura 7 l 8 
{87.5) {12.5) 
32 so 25 

Tota1 2" 22• l* 5* 2* 32 
{6.25l {68. 7) (3.1) (15.6) (6.25) ·100· 

Cuadro No. 57 * = nún. de organizaciones 
( ) = \ por rengl6n 
~ = \ por coll.J'lll1a. 

carc se ?mde observar en el cumro no. 57 , el ~tro m cdn!. 
nistraci.6n egresado de la IN'!H,, ocupa los puestos de . gerenciA en \11 -

50\, de direoci6n en un 25\ y de jefatura tanbi&1 en m 25\. 

Al realizarse el an!l.isi.s por estratos, se obtuvo que de los -

maestros en aantnistraci6n que se en::uentran en la pequeia y nediana -

industria el 50\ esta a nivel de di.recx::i6n y el otro 50\ en el niVel -

de gerencia. Por lo que respecta al mediano y grande servicios, el -

60\ de los IMeStros se encuentra a nivel de direcci6n, y el otro 40\ -

a nivel gerencia. 

En la. grande industria extractiva el 50\ se encuentra en el n!. 
vel. de gerencia el 32\ a nivel jefatura. Cbn :respecto a la banca el -

50\ de. los l!Best:ros esta m eJ. nivel gerencia y el otro 50\ nivel je­

fatura. y par: 1lltillD de la gr~ a:nercto el 100\ se eJ"Cl.le!1tra a nivel 

jefatura. 

De lo anterior se deduce que el l!'aeStro en aa:ü.nistraci6n ocu­

pa altos niveles dentro de la organizaci6n en dende time una autar;t.­

dad ·y resp:nsabilidad de gran peso, que le pezmj.ten tomar decisicrles -

trasoerxlentales para el funciooamiento de la misma. 
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Ffuaíliaíí 

Mí& .. 
General. 

Otras 

cuadro No. 58 

ESTRATO 
PEJ;l. Y MED, Pal. Y !E>, GRllNlE GIWU Mm, Y GIWl 13,1\Nq\ 'roI7l,tc 
IND. CXH:OCIO lNO, CCl1ER- DE SERV. -

.l * 
(ll..l) 

so' 

1 
16.6 
so 

2 • 
(50) 

o 

~. CIO. 
7 

• 70 
28 
5 

ss.s 
20 

3 
37.5 
12 
4 

66.6 
16 

4 
80 
16 

2 
100 

8 
25 
62.S 

1 
12.5 

100 

1 
~.s 

2 
(_20) 
22.2 
2 

.22.2 
22,2 

3 
37.S 
33.3 
1 

16,6 
ll.,l 
1 

20 
ll.1 

9 
22.s 

( 1 "' ' por rEngl6n 

* = Nllm. de ltlieSb:CS 

!. = % por oolurna. 

.l 
10 
33,3 
1 

ll.1 
33.3 

1 
i2.s 
33,3 

9 
23 

8 

20 
6 

.l5 

5 
12.s 

2 
5 

3 40 
7.5 100 

caro se puede percibir, el maestro en adninisttaci& ~ 

de la WM., participa activcsnente en la adr.oinistraci6n de las organi­

zaciones mas inp>rt.ant:es de~. espec{ficanente dentro de las 

keas de: recursos tummos, .finanzas y actn:ini.straci general en un~ 

·yor porcentaje y en producc:Uln, irercadotea:nia y otras en menor poroen-
. taje. 

Cliservando les resultados por estratos, tenElros q.ie el mestro 

se encumtra ool.aboraOOo dentro de las principales funciones de la pe­

queña y ueliana ;Udustria que sen producx:i& y finanzas, 

Dentro de la grande inlmstria extracti.va el ~ • encuen~_ 

tra oolaborando en las 4reas de xecursos hU!llUl06, finanzas, pttJdboc16l 

- ~6 -



Y ~¡ es deciJ;" er\ l.M ~~ ~~ fu)ci.OKLJ,es t1e ~ ~-
t.i:aci.On. . 

Par lo que respecta al grande o:r.ercio el maestro se ercuentra­

~te en el !rea t1e administraci6n general., !)! el llEdt.ano y gran­

de seJ:Vicio su participaci6n es m.1s relevante en .aclmini.st:raci6n gener¡U, 

finanzas y recursos hl.IMilos y por lo que tcx::a a la banca, su oolllbora­

ci& es en finanzas, adm:lnistrac:iOn general y recursos hlJnaips, siendo­

nuy acertada su participación en ~stas !reas, 

En lo anterior se oteerva, una escasa participac16n del maestxo 

en el 4rea de produoci6n ubicarxbse esta en la rama industrial o:Jl1) es­
de esperarse. 

Por otra parte el pequeño, mediano y grande c:anercio no arplea­

al naestro en cdnini.straci6n en ningUna !rea, siendo .iJrportante :!IU apo­

yo en este sector en las lireas de aa:únistraci.6n qeneral, mercadotecnia 

y recursos himanos. 

- Areas donde el maestró en adninistraci6n egresado de la lN\H. , 

sale mejor preparado. 

NO. 
Finanzas 8 27 27 
Paí6\. General 7 23 so 

7 23 73 
HercadOteoiia 5 17 90 
Pr0diiaii6ñ 3 10 loo 
Total 30 100.0 

cuadro 't«>. 59 

De acuerdo a los resultados cbtenidos en el cuadro no, 59 , el-

27' de las organizaciones coosidera que el iraestro en adl!inistraci6n -

egresado de la tlNl'IM., sale mejor preparado en finanzas; un 23\ en adn!!.. 
niatracf.6n general; y otro 23\ en :recurso& h~, siendo estas las -

mas relevantes. Por otra parte Se enccntr6 un porcentaje l!'el'lor en DEE.. 
cadot:ecnia y producci6n. 
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~el~ ro. SBy s~,tenel!lOs que el ~es~ en~­

n!st.J:'aciOJi colabora de{lt:J:O de lAS Areas en ccnde las axg~ctc:nes ~ 

sideran que sale mejm:- preparado( lo cual le pexm:t.te actual ef:tctente­

nente y obtener result.aó:>s eficaces para la organizac:t6n, 

Por otro lado xeoordanó::> lo que presenta el cuadro no. 46, ~ 

l!Ds apreciar que irercadotecnia est4 dentro de las tres !reas en donde -

las organizaciones demandan con mSs fuerza los servicios del maestro en 

idninistraci&\, por lo que es de gran inportancia que los c:onoci.1Tlientos 

teOri~cos y las actividades acadl!lnicas que o:intiene el pttqraml 

de maestda en aaninistraci6n sobre esta !rea, sean revisados y evalua­

dos de manera que se eleve el nivel de los nú.sm:>s, y el l!'aes~ cubra­

satisfact.orálrelte las neoes:idades de la organizaci6n. 

- OOnoepto que ti.enen l.a.s organizad.enes del D8eStrO en ~ 

traci6n egresado de la aw.. , respecto a: 

NO a:w EXa.:I.am: BUENO RJ!GJI/\R KUA TOrAio 'IES'ro:: 
- Pn!paraci&l ~ 2* 5 íS 3 25 

mica. (8) 
- Creati.vidad en la 2 

(20) (60) (12) 33.3 ¿ 
8 8 7 25 

tana de dec1.siones.~~'8~>~~~-'---....~--'"""'""''--~...-.__~~~~.-....---(32) (32) (28) 33.3 

- Xniciati.va 

Total 

cuadro No. 60 

2 
(8) 

6 
(8) 

(_) 

* 
i 

8 11 
(32) (44) 

21 34 
(28) (45.3) 

.. \ por renglen 

.. ~.de erg. 
• \ por ooluma 

3 .1 25 
(12} (_4} 33.3 

13 1 75 
(17.3) (!'. 3) (100) 

o:m> se puede observar en el cuadro no.60 , de las 25 organiza­

cicnes que han caitado oon los servicios del iraestro en administraci6n­

egresacb de la t.H\M. , el 60\ oonsidera que su preparaci6n acad€mica es­

hleña, mientras que otro 20\ dice que es excelente, representando estos 

\Zl 80\ del total. 

:Respecto a su creati.v.l.dad en la tana de decisiones, el 32\ con­

. sidera que es excelente, mientras que otro 32% opina que es buena, re­

pi:esentando estos el 64\ del total. 
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~ o~¡:i. ~ de. at1 WJ.c$AUVl\r el 44% q>i.M c¡;ue e~ bueliar ast 

=un 32. dice que es excelente, ;i.n~a¡ldo estos el. 76'l del ~l. 

:ID anterior 1ndica que el concepto que tiene el 73% de las erg~ 

nizaciones sobre la preparaciOn académica y desenpeño profesional. del -

maestro en aan:t.nistracil5n dentro de la organizaciOn es satisfactorm. 
,-

" - Opinil5n que tienen las organizaciooes sobre la preparaciOn -

acad&nica y ~ profesional del JnaeSt.ro en adrún:.tstra­

cil5n egresado de la t:NAM., oon respecto al profesional con 14:, 
oenciatura en aaninistracil5n. 

- Preparaci&í acaa&ñica de mayor 
nivel ~iOO"'pdctiex> ,que la­
lioenciatura en aat>.inistraci6n. 

- Mayor fomiaciOn hl.ll'all!stica 

~ Mayor efectiva tana de deCisi.2_ 
nes. 

- Mayor capacidad para realizar­
investigacianes en el c.ar.p:> de 
la aiministraci6n. 

Total 

cuadro No. 61 

NO. 

17 55 
3 10 

6 19 

5 16 

31 100.0 

caro se señaló en el cuadro 56 de ~7 organizaciones entrevi~~ 

das, el 2&\ que correspond!a (:25 rn:ganizacicnes) , ha oontado con los -

servicios éJál maestro en aa:ú.nistrac:i6n egresadoe de la t:NIM, de los -

cuales (ver cuadro oo.61) el SS\ CXllSidera que la preparad.& acad&ni:ca 

del imestro en adninistrac:il5n egxesado de la tWIM., es de mayor nivel -

te6rico-practioo que la licenciatura en adninistraci6n. Por otra parte, 

el 19' q>ina que su tana de decisianes es m!s efectiva¡" as! CCllO respe~ 

to a su capacidad para realizar investi.gaciones en el Cé!llp) de la adni.­

ni.straciOn el 16\ oonsidera que es mayor al del licenciado en adninis­

traci&i. 

De lo anterior se deduce, que las organizaciooes consideran que 
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Ccn el desaxrollo del p;resente estudio se confi.Dn6 la ~­

cia ~ que el prograaa de est:ullos de la Maestda en ~strac:iOn ~ 

ga capacidad de respuesta a las necesidades del mercado de t:ral:ajo, ya­

que el Cal1X> dorde se desenvuelve .actualmente este profesi-aial y su de­

DBnda as1 lo requiere. 

El maestro en ar)ninistracilSn se desenvuelve tanto en .tnstituci~ 

nes privadas CClll:> en p(i>ll~, encontráridc6e llfl porcentaje menor en el­

aectar paraest:atal. Tiene una gran part.icípaciOn en organ:t:uiciones rre­

dianas y grandea que se dedican principalnelte a los servidos y la in­

du&t:r1a. 

SUS actividades profesimales las desarrolla, principalmente en 

finllnzas, mercadotecnia y adninistraci!Xi general; arareciendo un menor­

poECelltaje en praiur:::citn y recursos hunanos. 

SU ubicaci& dentro de la organizac:ttin es en los altos niveles­

jerSl:quicos CCJID di.reoc::itn, gerencia y jefatura, que le perr:'ite partic.!_ 

par en la coordinacitin de las actividades trascendentales de la organi­

zaci&i, adquirien:lo una gran autoridad y responsabillclad que crece a ~ 

elida que avanza en sus estudios de maestrl.a y {XII' r.eiio del cual parti­

cipa en la t:crra de decisialeS ms 1Jtt:iottantes de la organizacilSn. 

Es interesante DEnCiooar que el neest:ro dedica parte de su ac­

tividad profesialal. a la docencia, desarroll4ndola principalnente en ag_ 

minist:racilSn general, finanzas y materr6tié:as; c:xn lo que se obseJ:va que 

~ la docencia dentro del !rea dalde esta ejerciendo, lo que f~ 

lece y actual.iza su cátedra pennitiérdole carplementar su acervo de~ 

cimientes con ejmplos reales de la vida diaria de la orgarU.zaci&. Por 

lo que se deduce que uno de los ci>jetivos a la maest:rfa en aaninistra­

cilSn de &ta DiviBi&, .respecto a la fon:iac:i& de profesores en el Calll­

po de la idninist:raÍ::i&, se esta Cl.l!plierido. Asfmism::> realiza invest.ig~ 

ci& dentro de su actividad profesicnal, principallrente en las !reas de 

finanzas; trercadotecnia y aaninist:racioo general; r.dentras que en otras 

CX11D recursos Jnnanos, eocrian1a y audit:or!a el prooentaje es mencr. E.!!. 
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tAA act.t_~~ ·VIII'\ di~ ~~di\ que el.~ .a\'MZA en sus 
estuij,os de~, lo cu.AA ~ una. üv:ll:aiici& de que JX> se esta cun­
pliemo satisf~ uro de .!.os cbjetivos de la maestrfa que es.,. 

fOJ:.1!1ar investigadores, 

La investigaci& se realiza tanto can f:tnes acadl!kntcx>s CXllP ~ 

borales. El 67\ de loe riaestros las desarrolla dentro de la OX9l1Jliza­

ci& para la que colahoran; lo cual m.iestra la ~:t& activa de 

&te profesional en el estudio de la probltlrnatica y nejor funci.alamie!!. 
to de las organizaciooes privadas pdilicas y paraestatales, not.Smoae­
un nayor porcentaje para el sector pt1Jlioo1 lo que representa un gran­

bel'leficlo para el pa1'.s ya que la Pninistraci& de &te sector es cada 

vez m1b oarpl.eja9debick> a que grarñes orgarUslx>s tanto fb'lancieroe caro 

bancarios ae han oentralizado bljo su responsabilídad. Es btpartante -

D8lCialar que la llli.tad de los llllleStros no realizan investi<}l!IC:t.&, deb!, 
ch principalmente a la lim:l.tante de tisrp»ya que otras activtdades -

dentro de la organizacl6n no se lo pexmtten, 

Por lo que respecta a la invest..tgaci& dentro de las aulas, se 

realiza·· en un m1nUro porcentaje sobre todo esto ae detecta en loe 

alurnoe que estan todav!a tanard:> las 11lt.U:es materias del plan de es­

tudios. 

Para determinar si el plan de estuiios es o::np:uente a las ne­
~idades dél .mercado de trabajo, se ccnsíder6 su danaric2 actual y fu­

tura. La actual delilanda de organizaciones que requieren por lo menos­

de un maestro en achinistraci6n es de 40\. En los pr6ximos tres aiios­

exiate una. d8nanda prd>able de 45\ de organizaciooes que requieren por 

lo menos de un maestro en ad:lintstracioo, 

Por lo que se ccncluye que el maestro en adninistraci& tiene­

un gran CClllJlO para desenvolverse actualmente y en 1os pr6ximos tres -

años,. ya que las Qr91Ulizaciones tienen p~ de crecimiento tanto­

en la captaci<ln de nercado&c;aroen su estructura, 1o que dananda una­

eficiente édninistraci6n y la efidh actuaci& de perscnal calificada­

de altonive1. 
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~specto al c:bjetivo e hip6tesis c:enerales de la investiqaci6n 1 

se concluye que el pror;rrar:ia de est.u:lios que se inl2rte en la Divisi6n. -

de Estudios de Posgrado de la Facultad de Contadur!a y Mninistraci6n -

de la Universidad Nacional J\utOncma·de ~ico, si es congruente y prac­
tico para el ejercicio profesiaial. conforne a la opini&l del mae~ -

que colabora en los diferentes sectores ecorántcos del pa!s y dentro de 

las diferentes !reas funcialales de la organtzaciOn, 

Por lo que se refiere al enfcque generalista que tiene act:ual­

nente la maestr1a, se cc:ncluye que si se apega a los xequerjroj.ent.os del 

maestro tallando en cuenta sus estu:lios de licenci:atura y !rea denle co­
l.ahora ya que le pe!lnite tener ma visiOn gld>al de la esttuctura de la 

organizac:iOn, de su problan:ltica y le proporcia\ll la capacidad de plan­

tear alternativas Viables de acd.& que encarn.tnan a la arganizal:::Jbl al.­

eficaz logro de sus objetivos. 

Las organizaciales por su parte requieren de persaial C4lifj.ca­

do cal una fon!lllCi6n de especialidad, de minera que el maestro danine -

las herranientas te6rico-pr!lcticas y CDlOZCA la estructura y problem&t:!_ 
ca de un lrea especifica, por lo que se oon::lu:ye que ar.tics enfoques son 

de gran iJl¡x:Jrtancia y que la moostrta s:t responde a esta necesidad ya -

que ademSs de su fOI:maCiOn general existe un enf<XJUe de las tres tllti­

r.ias materias hacia el !rea de finanzas, !ldninistracíOn de ei¡presas par!_ 

estatales, nErcadotecnia y decencia e investigaciOn. 

Las materias que actualnente integran el programa de maestda -

tanto obligatorias cxr.D optativas le han sido en un cien por ciento de­

gran utilidad al maestro para el desarrollo de sus actiVidades profesi,2_ 

nales, destacando principalrrente las de adninistraciOn general, finan­

zas y recursos tnJnanos, 

Por otra parte, se puede C01Cluír que caro resultado de cursar­
la maestría en alininistraciOn el egJ:eSado adquiere una 1!1ayor y nejor -

preparacilXl para el desenp!ÍIO de su trabajo y para realizar con mayor -

eficiencia las actividades de in:vestigaciOn y docencia que su labor le­

clemanda. ABtmisro el maestro logra en fotma satisfactoria aéquirir el-
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perfil esperado prmcipalmente en le\ capacidad para organizar y COOX'tli­

nar programas integrales de desarrollo administrativo y en la, foIJr.aci& 

generalista de rrayor ni~l te6rico-práctico que la 1.tcenc;tatura en adm!. 
nistracil5n. 

De las neoesidades acadlmicas que el maestro tiene se CO'lcluye­

que requiere de un adecuado enfoque de la maestr!a hacia la docencia e­

investigacioo, ya que existen deficiencias en su estructura. Requiere­

mayoxes herramientas te6ricxrpráct:icas de pedagogía y metodologfa de la 

investigacioo que le peo;ú.tan un JJ"ejor deseapeño de sus funciones en e_!. 

tos Canp:l6. 

As!mistD requiere de la c:reaci& de nuevas áreas de CO'lcentra­

ci& CCllD recursos htmmos, 1nfomdt1ca e investigaci& de operacicnes­

adelrds de la mpl~& del ntbero de mater1as que las integran, Por -

otra parte otros de los caiocimientos que el programa de maestrSa debe­

obel!Evar ocnprofimd.idad son sociol.ogfa y econan!a, polttica general, ~ 

tenltieas y estadtstica, reforzada ocn teorfas rroclernas y casos prácti­

cos apegacX>s a la realidad que vi ve el pafs, 

Las organizaciones requieren del perfil del maestro en aóninis­

traci&l egresados de la t.Nl\M., ccnsider!ndo&e de mayor .ll!portanc1a la -

capacidad para organizar y coordinar prograrnas de desarrollo aan:tn:istr!!_ 

tivo, la preparaci&l para prcllDller cambios eccxdnicos, pol.1'.ticos y ~­

ciales en las Oiganizaciones; adem!s de una sólida fonnacH5n hl.Jl'l!Il!sti­

ca y ina Visi6n eoon6nica, polltica y social que le penn:tta ubicarse a­

a y a la organizaci6n en la problen:!.tica ~ pa1s. 

Las keas en la que la organ:tzaci6n esta requir1endo de los ~ 

vicios del maestro en aanin:i:straci6n son finanzas, mercadotecnia, adm1.­

nistraci6n general principalmente; encentrándose en menor porcentaje en 

producci6n y recursos hura.nos. 

El sueldo praredio mensual del maestro fluctúa entre $90,QOO,OO 

y $150,000,00 mensuales, el cual al.llBlta o disminuye de acuerdo al ªVil!!. 
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oe de sus estudios de maestr1a, 

El. cbjetivo prtncipal. por el que el profestaial. cursa la na~ 

tr!A es adqub::tr un. l!oCerYO de a::>rYJCSJntentoe que le pexmitan una SU??r!!. 

ct&l pes:'SCllal, el cual lo logra S11.t.tsfactarliP'lllte a través de estos -

estudfos. 

La lioenciatura del maestro en ¡ó¡¡Oústracit'n es Msi~te­

cdninistrac:tt'n, ocntadur!a e ingenieda. 

IDs estudios de licenciatura no sen un factor detemU.nante ~ 

ra evaluar el aprOll'edl.!lmiento del prognna. c:ie z:eestr!a. 

Las arganuaciones si tiene una mayor preferencia por los 

allmlos egmsados del Instit:llto TecnoUSgiex> y de Est:l.dios Superiores -

de flblteaey y de.l..Inst.it:llto Panall'erlcano de Alta Direocit'n de Dqlresas, 

por lo que es funélaloontal difundir la calidild de la maestrla en idni­

n:tstrac:tt'n que se :.l:nparte en la lNAM., entre las organizaciones. 

Sin esrbargo, se enccnt:J:6 que el 26\ de las organizaciones en­

trevistadas, ha ocntado con los servic:tos del maestro en . adrninistra­

c:t& ecp:esado de la tNl\M., en las 3.reas de recursos hunanos, finanza.s­

y aaninist.raci& general; y cam:tdera que su actuacit'n ha sido nuy ef! 

ciente en las miaMs, ya que sen en las que sale nejor p!:eparado. Por 

lo que, el concepto que t:ierle las organizaciaies m1s inpartantes de -

Ml!xto:> sobre la preparacHn acadénica y clesEllplño profesiaial del Jllile.!. 

tto eg.cesado de la Uniwrs.tdad Naciooal. Aut6icma de ~= es nuy sa­
tisfactorio, 

Por lo anterior se p.iede observar que los objetivos e hip6te­

sis fOD11lladas para la :tnvestigaci6n, se cubriert:n sati.sfactorimert:e­

consigui&dose interesantes resultados y sobre todo actual.izados, pu­

didndose talar. en ccns:ideraci& la presente 1nvest:igaci6\ para un ana­
llsis de los estudios vigentes en la maestrta. 
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Cano se mencionó en el capitulo No, 4 donde se presenta '1a ne­

tod9logía. de la investigación, para canprobar las hip6tesis se hizo 
uso de ia Prue?la x2 de dond~ se obtuv~ los siguientes resultados: 

Hip6t:esis No·, 1 ; 

Hl'pótesis Nula HO: La preparaciSn acad~ca-del maestro en -

~ción NO es caigruente ccn las -

necesidades del ejercici'o profesicnal. y -

de las ot'ganizaciooes. 

Hipótesis Alterna HA: La preparación acad@mica del maestro -

en ~straciSn SI es caigruente, 

on: OJadrada = 30.74 

GRAPOS DE UBERI'AD = 1 

SIGlIFICANCIA = 0,00 

Ccn base en los resultados antes mencionados y haciendo uso de la 

prueba de la X2 
Cal un nivel. de significancia del 5\, pcd.BOOS determ!_ 

nar que la preparaci6n acad€snica del. roo.estro en Administraci6n egres.!!_ 

. do de la División de Estudios de Posgrado de la Facultad de éOntadurf 

a y ~st:raéión de 1a U?W1. SI es =gruente ccn las necesidades _ 

de1 ejercicio profesional y de las Clt'ganiz.acianes , par lo que se des­

carta la hipótesis Nula y se acepta la Al.terna. 

Hip6t:esis No, 2: 

Hip6t:esis Nula HO: El maestro en Administraci6n NO se en--

.-.~~:.oolaboraado.en los diferentes -­
sectCl)';"eS econán.:i.cos del. pais y. .dentro de 

l.as distintas áreas funcionales de la -­

Cl['gan;i.'za.ción. 

Hl'pót:esis Alterna W-.~ O maestro en Adm.inistracl& si se ~ 
cuentra colaborando en los diferentes -

sec:tcres econánicos de1 país y en las di!! 

tintas áreas funcialales de la organizaci6n, 
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Sector económico del Pils: 

CllI Ct..WlRADA 7. 38 

GRADOS DE UBERI'AD = 2 

SIGNIFICANCIA . o. ca 
Areas funcionales de la organizaci6n1 

ClIT a.JADRALV\ 44. 98 

GRADOS DE UBERTAD 5 

SIGNIFICANCIA 0,00 

Coo base en los resultados obtenidos y haciendo uso de la prueba de 
. . 2 
· la X , ca1 un ro.Vel de si'gn±f .i'cancla del. St, pcxiem:is determinar que el. me_ 

estro en Adm:inistraci.& SI· se encuentra colal:x:lrendO en los diferentes sec­

't:oE'es eccll'6nícos del. país y en las distintas t1reas funcionales de la orga­

n:izaci&i, par lo que se descarta la lu'pates:ls Nula y se acepta la Alterna. 

Hip5teSJ.'s No, 41 

H;i.'patesis Nula HO: Caro resultado de cursar la 

maestría el e~sado de la­

UNAM. !ID logro un mejor de­

sempeño en el ejercicio pr2_ 

fesional,1.a dcx:encia y l.a -

investigaci6n. 

Hip5tesis Alterna HA:Caro resultado de cursar la 
naestrfa en Mninistraci6n _ 

el egresado de la UWM, SI_ 

logro un mejor desempeño en 

el ejercicio profesionaJ., -

la docencia y la investiga­

ci6n, 

Mejer de.sen?eño en el eje:rclcio profesional.: 

CHI CUADRADA = 95,15 

GRADOS DE UBERI'AD = 1 

SIGNIFICANcrA + º·ºº 
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Mejor desempeño en la docencia; 

CHI ·CUAJ:lRAD¡\ = 15,36 

GRAOOS DE UBERTAD = 1 

SIGNITICANCIA = 0.00 

Mejor desempeño en la investígaci6n; 

OlT CUADRADt\ = 4,16 

GRAIX.18: DE UBERTAD = 1 

SIGNIFICANCIA = , 041 

Con tase en los resultados obtenidos y haciendo uso de la prueba de 

CHI cuadrada, con un nivel de signi'ficancla del. si, poderos detenninar 

que ccm:> resultado de cursar la rnaestria en Adrninistracl8n el egresado ..: 

de J,a UNAM. logr'8 un mejor desempeño en el ejercicio pt'Ofesiona.l, la do­

cencia e investigación por> lo que se rechaza la hipótesis NUJ.a y se ace2 

ta la alterna. 

Hipótesis No, 5 

Hipótesis Nula HO: El rraestro en Adrninistraci&i NO participa en_ 

la tana de decisiones de gran. peso dentro de_ 

la arganizaci5n . 

Hip8tesis Alterna; El rraestro en Administra.cien SI participa en_ 

la tona de decisiones de gran peso dentro de_ 

la organización, ocupardo puestos a nivel di­

rección y gerencia. 

OIT a.JADRADA 

GRADOS DE LIBERTAD. 

SIGNIFICANCIA 

= 20,15 

= 3 

= º·ºº 
Con base en los resultados obtenidos y haciendo uso de la pr:'Ueba de­

la x2 , con un nivel de signi:ficancia del 5\, poderros detenninar que el_ 

maes1:roen Mninistraci8n SI participa en la tona de decisiooes de gran -

peso dentro de la organizaci6n, ocupando p.iestos a nivel gerencia y di-­

rección, por lo que se d<!scarta la hipótesis NUla y se acepta la Al.terna, 

Hipótesis No, 7: 

Hip6tesis Nula HO i El rraestro en Mninistracié:ci No posee una fCJ!:. 

mación general de mayor niveLteócie0:-pn!k:ti~ 
que la licenciatura. en ·Aclm.inistr.ici& 1 ~ ~ : 
sultado de' cursar la maestría. 
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Hip8tesis Al,teJ;'lla HA: El maestro en .Adzninistración SI posee una ,.. 

fotm:ición general. de mayor rúyel teórico-_ 

práctica que la licenciatura. en Administra­

ción caru resultado de cursar la maestría. 

OiI CUADR.An-\ = 45,33 

GRAOOS DE LIBERTAD = 1 

SIGNIFICANCIA = º·ºº 
Con base en los resu1 tados antes mencionados y haciendo uso de la CHI 

cuai:trada, ccn un nivel. de s~'ficancia de 5\, podem::>s determinar que el_ 

maestzo en Mninl'strac.15n SI posee una frmnaci8n general de mayar nivel -

teet-ico-¡r&tica que l.a ticenci'atut'a en Mnimstra.ción, cO!O resultado de 

cun;ar la maestr:ia, .Pa' l.o que se recha2a la hipótesis Nula y se acepta -

la Alterna. 

Hip6tesis NO. 8: 

Hipótesis Nula 00: El maestro en Mn.inistraciónncitiene·lacapa_ 

cidad para real.izar cambios tecnol6gicos, e­

con&ücos y sociales en la organizaci6n y· en 

la sociedad en general. 

Hip6tesis Alterna HA: El maestro en h:bn:inistreci6n Si tiene la~ 
paciclad para realizar cambios tecnolÓgicos _ 

econ6nicos y sociales en la organización y -

en la sociedad en general. 

00 CUADR/IM = 13 • 22 

GRAOOS DE LIBERTAD = 1 

SIGNIFICANCIA = 0.00 

Con base en l.os resultados antes mencionados y haciendo uso de la <lü. 
cuadrada, con un ru'vel de sil?1dficancia de1 si, podem::>s determinar que el 

maestro en Mninistra.ci& SI tiene la capacidad para realizar canbios -

tec:no~s ,~cos y sociales en la organización y en la sociedad en 

general.¡ Por lo que se descarta la hipótesis Nula y se acepta la Altema. 
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Hipótesis No. 9: 

Hip6tesis Nula HO: El maestro en Mn.inistración NO cuenta con 

una fornación huna.nística y una visi6n ge­

neral política social y eoonánica que le -

permita ubicarse a él y a la organizaci6n_ 

en el contexto de la problem.itica del país 

lh)X3tesis Alterna HA1 El naestro en Admin:istraciái SI cuenta 

ccn una foi:naci8n hulanistica y una vi-..: 

si& genera]. polítié:a social y econérnica_ 

que 1e pernu."te ubicarse a él y a la orga _ 

nizaci6n en el contexto de. la problem.1ti­
ca del pafs, 

CHI aJADFADA = 2 9, 36 

GRAOOS DE LIBERTAD = 1 

SIQlIFICANCIA = 0,00 

c.ai base en los resul tacbs obtenidos Y. haciendo uso de de la CHI-

. a.iadrada con un nivel de significanc:ia de S\, podemos detenninar que el 

maestro en Adninistración SI cuenta con una fOI111aciái h\mlIÚstica y una 

visión general política, social y econánica que le pennite ubicarse a -

él. y a la organizacién en el oontexto d.e la problemática del.1 pa!s , por' 

lo que se descarta la hip6tesis Nula y se acepta la Alterna., 
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APEN>ICE ESl'l\DISrlCO "l\" 

EstjJnaciOl\ par W.texvalos de la proporciOn poblac:tauiJ, de loa -

alumos y gradlllldos que estan de acueJ:do con que la prepa¡:-aciOn acadén! 
ca .del maestro en admi.nistraci6n es cxmgruente y pr!ctica ccn el ejerc,!. 

cio profesional. 

l Graduados 
2 No Graduados 

Al\lll'lOB que cursan 
las 5 lll.tiJMs mate 

Ni 

54 

137 

ni Ei 

15 .79 

39 .71 

rias. - 178 50 .82 

Total 369 

F&nula No. 1 

Error est:ardar 

SUbatituci&l de la f6i:nula: 

CUadro NQ_, 62 

qi 
¡ 2 

iJ2igi 'Ni - ni~ 
Nfp}. ni-I Ni 

.21 42.7 24.88 

.29 97.3 73.33 

.18 146 68.72 

286 166 •. 

!ti
2 

piqi ( Ni - ni)) 
ni-I Ni 

SPftr = 36~ V 166. . .. • 03 

F6cnula No. 2 

Estimador de la prcporci6n PsT 

PsT = l. < Nipi i< 
SUblltituyenio valores quedO: 

PsT - 1 
369 

(2136) 

F6tnW.a No. 3 

.78 

Intervalo de oanfianza para la proporc.16n poblaciaial, 

Pst :!: z SpsT 

SUbstitU}'endo.los valores: 
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,78 :!: 1,96 c. 03) = ,78 

,78 + ,06 = ,84 

,78 - ,06 = ,72 

CAl.cul.o de la pruéba de la suficiencia del tamaño de la nuestra de los -

maestros en administraci6n. 

FOmula No. 4 

· Error nuestral. cbten.1do: 

E=z SpsT 

E= l.96 (,03) ~ :05 

Eaar mbim:> para esta investiqaci6n • 06 

F.-t.1maci6n par intei:valoe de la proparci6n pc:illacimal. de las -

mqanizaciones que requieren loe servicioe del neestro en ailnin:f.straci6n. 

ESTMTCS Ni ~ E! sil: NiEi~(~~~) 
1 P9q •. y MBd1ana 

:Industria 23 8 ,88 ,12 20,13 4.67 
P9q. y Madi.ano 
aa.rc:1o 12 4 .75 ,25 9 4,46 

3 Ck'ama Ini. ~ 
t:ractiva~ 162 56 ·ªª ,12 142 33.32 

' GrancJe c.aner-
cío. 30 10 

s Mad.y Grande -
.so .so 15 14.85 

servicios 40 14 .64 .36 26 1.1.~ 
l: Bllnca 

16 5 ,60 ,4Q .9...6. 4~.l2 
Total 283 97 2ílJ,,2l llli.111 

dcnCle Cuadn> No. 63 

Ni .. N6zero de elenentos del estrato i 
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nS. = Ntlnero de elElrentos de la miestra del estrato i. 

pi "" . Prqxlrci6n de casos con las caract:er.1'.sticas de interés. 

qt .. 1-pi proporción de casos con las características ele no interés 

F&mila No. 1 

~ estan:lar SPsT • .! ~· <(Ni2 piqi (Ni - ni\) 
N . ( l ni-I Ni "/ 

S\Dtituci6n SPsT - 1 
283 

116.81 m .03 

FISmu1a No. 2 

EstiJlllldor de la prcporc16n I's'l'- 1 < 
Ñ '< Hipi. 

(221. 73) - • 78 -

F6mul.a No. 3 

Intervalo de confianza para la Pcqx>XCi&l pcblaci&al. 

PsT "t zSpeT 

·.78-t 1.96.(.03)=.78 

Lflni.te Slplrior 
Lflni.te inferior 

.78 .... 06 - .84 

.78 - .06 - .72 

. Cilculo. de la prueba .de la suficiencia del. talnaño de la nuestra de las 

organizaciooes. 

Ftianila No. 4 

Error llllBStral "' E>z SpsT 

S\i>stitu:i& E- 1.96 (.03) .. ..os 

Error niestral. mSxino para esta investigac:i.&l • 06 
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Cálculo para decidir si las diferepcias cbservadas entxe las ,.. 

prqx:xrciones nuestrales (o poroentajes]der.aeatros q.npravienmcle distin­

tas l.ícenciaturas y que op.inan haber drt:enido un nejor desurtx•fio en el­

ejerc.icio profesional cato resultado de cursar la maestrfa. SCf1 si9f1Íf!. 
cativas. 

L I e E N e I A T u R A 
Mlíir.istraci&l !ngenier!a Contadí.ída Qü!íñica Otra Total 

37 22 31 5 6 Ioi Free. o 
Free. E. 

Total. 

35.89 21.34 30.07 4.85 S.82 100 

37 22 33 s 7 lCi.J 

BipOteai.s Nula Pl. = P2 "' PJ= P4= Ps 

llip6tmis Alterna PJÍP2 1 pJJ' P41" P5 

Ellt.iJmlci&l de la prc:porciOn en la poblaci&l cal1ln • 

37+22+31+5-+6 - 101 = .97 
37+22+33+5+7 104 

37 (.97) = 35.89 

22 (.97) - 21..34 

33 (.97) - 30.07 

5 (.97) - 4.85 

7 (.97) .. 5.82 

x2- i (f- e)2 
e 

x2- ~ (37-35.89)2 + c22-21.J4> 2 + (31 ... 30.011 2+ (S-4.8512+ (6-S.82>2 
35.89 21.34 30.o7 4.85 5.82 

x2- .0921 
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Ll.STA DE C1JllDl100 

1... untvexs~ e Instit,~ de. EnseJi¡u¡za SUperiOi: ~ ~ -
act,ua)Jnent.e, los estuUos de Ucenciat~a en ~ac;tt\\ en los 
diferentes ~ de la ~ca. 

2,- t.Jnivers:lrlades e Institooiaies de Enseñanza SUperior que itTparten -
estudios de maestr!a en administrac:illn y total de alumos en los -
perfOOC>s 1980-1981 y 1982 en los diferentes estados de la Rep(ibli-
ca. 

3.- Pobl.aci& de rr.aestros por estratos. 
4.- Pci:>lac:i& de organizaciones por estratos. 
s.- calculo del tarnaño de la lllleStra de las organizaci<XleS. 
6.- C!l.culo del tamaño de la 11'UeStra de los rnaestros en idninistraci&. 
7. - Tamaño de la nuestra de los neestrce en adl!dnistraci& par estra-

tos. 
8.- Tmnaiio de la nuestra de las organizacicnes por estratos. 
9.- Licenciatura de maestros en administrac:i&. 
10- Fin que persigue el maestro al cursar la maestr!a en adninistra-

ci&. -· 
11- cpini& del. maestro en adninistraci& scbre el haber logrado e1 ~ 

·jetivo principal. ~ persegu!a al cursar la maestrla. 
12- Séct:cr dorde oolabcra el llllleStro en ñniniatrac:i&. 
13- RllR) de actividai dame oolatxra el maestro en adr.tinistracilln. 
14- Area de trabajo denle oolabcra el maestro en ldninistrac:illn. 
15- Nivel del. puesto que ~ el maestro dentro de la arganizaci.lln. 
16- Poroentaje de maestros que realizan actividades de dooenc:ia. 
17- QaqJo &:nde el maestro realiza la dooencia. 
18- Poroentaje de maest.ro. que realizan actividades de inwatigaci.&. 
19- CaitX> mm el. maestro realiza las actividades de inVestigaci6n. 
20- FU- para los que el maestro realiza las actividades de 1nvesti~ 

ci&. 
21- SUeldo pranedio nensual del IMellt:ro en adl:d.ni.straci6n. 
22- Ptroentaje de maestros en am.inistraci& que l.ograrm 1.D1 nejar de­

ampño en el ejercicio profeaiaia.l. 
23- l'al:oentaje de wslroti que l.ograral el perfil esperado.._ 
24- Pol:'cmtaje de l!lal!l!ltros que obtuvieren un nejor desatp!ño en la do­

·oencia •. 
25- l_'araentaje de maestrea que cbtuvierc.n un i:ejor desaip!iío en la in­

V9ltiqacien. 
26- ~je de maestros que estan de acuerdo ocn la ccngruencia del 

plan de estudios de la maestrta en CÜ!linistraci& ccn el ejercicio 
profesiaial.. 

27- <:pini& de1 maestro en l!dnin:istraci& scme el enfCXJUB que debe ~ 
ner el prograra de maestr!a. 

28- Materias cursadas en la maestr!a que han sido de mayor utilidad ~ 
ra el ejercicio p:rofesiaial. 

29- Area de ocricentraci& mas Otiles en el ejercicio profesiooal. 
30-· Relac1& entre el aectar · dcn:1e colabora el maestro en acl'ninistra-­

ci& y su opin1& 90br:e la a:ingruencia del plan de estudios con el 
ejercicio profesiaial. . 

31- Ielaci& existente entre el 4rea da1de trabaja el maestro en adni­
nistraci&l oart:ra su q>:inl.6' scbre la ocngruencia del plan y pxo­
gratBS de estudios ccn el ejercicio profesia'lal.. 
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32- RelaciOn entre el ~a dcn'le trabaja el maestro en éÓninisb:¡¡,ci6n 
centra· su opini&. sol:.re el, enfoque. del progx-ár.ia de rraestda, 

33- Ri:!l~im ~tente. entre los estu;U.oa de pi:ecedenc~ de liaencia.­
tu,;a del maestro en administración contra la opin.i.& del enfoque­
de la maest.da, 

34- Elerrentos para un irejor dcsEl!peño en la docencta. 
35- El.alentos para un irejor desentieño en la investigac:10n, 
36.;.. Areas de ccnoentrac16n que requiere el maestro para un lt'ejor de­

SEl!p!iio de sus funciooes. 
37- Ot:ros conocim1ent.os que se requieren del programa de maestría en -

adninistraciOn. 
38- sector al que perteneoe la organizaci&l entrevistada. 
39- Raloo de actividad a la que pertenece la organizaciOn entrevista­

da. 
40- Rm1D de actividad y sector al que pertenecen las organiZaciaies -

entrevistadas. 
41- Nlnero de organizaciaies que cuentan coo los servicios del maes­

tro en administración. 
42- RazOn por la que las organizaciaies no c:aentan ccn los sexvicios­

del profesiooal oc:n estudios de maestr!a en admi.nistraci.On. 
43- Arell de trabajo dalde se de8E!l1VW!lve el maestro en idninistraciOn. 
44- Porcentaje de organizaciaies que demllndan los servicios del. maes­

tro en administrilc.iOn en la actualidad y en los pr6xiJoos tres -
años. . 

45- Olract:er!sticas del perfil del maestro en aani.nistraci6n m!s im­
portantes para la organizaciOn. 

46- Area" de trabajo daide se requiere los servicios del maestro en ad 
ministraciOn. -

47- caioc.imientos de ll'lilyOt' apl.icaciOn en las actividades diarias de -
la orqanizaciOn. 

48- Enfoque que debe de tener el programa de maestría (seg1ln la OJ:ga­
nizaciOn) 

4g.:.. Prioridad por el maestro en admi.nistrac16n egrescdo de alguna ins 
tituci& en especial. · · -

SO- Universidad o instituciOn de preferencia. 
51- Principales ra:a'lell por las que las organizaciaies tienen prefe­

nmcia por los~ de las anteriores uñ.iversidades. 
52- Prioridad de las organizaciCl'leS pcr los estulios de lioenciatura­

del maestro en adr.únistraciOn. 
53- Licenciatura de prioridad. 
54- Influencia de loa estuiios precedentes de licenciatura del maes­

tro en Dninistraci& en su mejer desEitpeño profesional dentro de 
la organizaciOn. 

55- Diferencia de opiniOn del maestro en administraciOn que proviene­
de distintas licenciaturas con respecto al ioojar desEr.lJeño profe­
sialal. 

56- <m]anizaciones que han mpleado los se.tVicios del maestro en aan:f. 
nistracioo egresado de la t.NAM. -

57- Nivel del puesto que ~el maestro en administraciOn egresado-
de la WAH. (segtln la organizaciool • . . 

58- 11rea donde se encuentra oalaborando el maestro egresado de la -
UNl\M. 

59- Area donde el maestro sale imjor preparado , 
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60'"' Ccnoept.Q ~ ~ ~~~e~~ ~~ 0e,1, JIJillE!lit,T;o ,ec;;r~ de la 
~.·· . .. .. 

61- C\>W6rl que UeneA ;ta,s ~g~dale!¡ ~ :i:A-~c:iOn ~ 
mtca y ~ profeai01Al del maestro en, ~ egresa 
do de la ltW!, -

62- Est:1maci& por intel:valos de la proporcí& polll.aci&a.l de los -
alumos y graduados que estan de acuerdo con la congruencia del -
plan de estuilos de la maestría oon el ejercício ¡:iro.fesional, 

63- Estimaci& por intervalos de la proporcí& polllac1.cnal de las or­
ganízaciaies que requieren los servicios del maestro en éUninis­
trac.i6n. 
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LISTA DE Gru'.FICJ\S 

1.- Universidades e Instituciones de EnseñaJlza Supe.rior que ~ -
actuallrente los estu:Uos de licenciatura en adlr.inistr~On en los-­
diferentes estados de la RepOblica. 

2.- Universidades e Instituciones de Ensefanza Superior, que .ir.pa.rten­
estulios de maestda en administracioo en la RepQblica Mexicana -
por estratos. · 

3.- Praredio de alumos adr:\itídos a la maestda anuallrente. 
4.- N!k11ero de alunnos graduados del programa de maestría en aatúnistra 

ci6n a la fecha. -
s.- Orfgenes profesionales de los alumos del proc:;rama de maestría del 

per!odo 1983. 
6.- :InstítucialeS edtcativas de procedencia de los alumos de la maes­

tr!a en el per!cdo 1983. 
7. - Porcentaje de all.lm06 de timpo ca:yleto y de tienpo parcial del -

progrmna de JMeStr:!a en aér.ti.nistraci6n en el perlcxlo 1983. 
8 .- Prooed:ún:Lento para aceptar o rechazar. la hip6tesis nula, utilizan-

do la distrib.x:i6n x2 
9. - Prooed:ún:Lento de la encuesta. 
10- Estudioa de licenciatura del maestro en adrr.inistraci6n. 
11- Fin que persigue el maestro en administraci6n al cursar la maes­

tría en adr.únistraci6n. 
12- ~del maestro en aaninistrac:i6n sdlre el haber logrado el ob-

jetivo que se persegu1a al cursar la rraestr:!a. 
13- Secta: donde oolabara el maestro en adrr.inistraci6n. 
14- Raro de actividad donc'le colabora el naestro en administración. 
15- Area de trabajo donde colabora el maestro en aani.nistraci6n 
16- Nivel del puesto que ocupa el maestro en administraci6n. 
17- Porcentaje de maestros que reali2an actividades de docer!cia. 
18- eai¡io dañe el maestro realiza la docencia. 
19- Poroentaje de IllileStros que roolizan las activi.dades de inVestiga­

ci6n. 
20- Cal¡lO dorde se realizan las actividades de investigaci6n. 
21- Fines para los que el maestro realiza las actividades de investiga 

ci6n. -
22- SUeldo praoodio ~l del rr.aestro en administraci6n. 
23- Porcentaje de maestros en adrr.inistraci6n que ol:tuvieron un rrejor -
~en el ejercicio profesional cerro resultado de cursar la­
maestr!a. 

24- Porcentaje de maestros en administraci6n que lograron el perfil es 
perado. -

25- Porcentaje de maestros en administraci6n que cbtuviercn un rrejor -
~ en la docencia. 

26- Porcentaje de maestros que lograren un rrejor desarpef.o en la inves 
tigaci6n. -

27- Porcentaje de maestros en aclrdnistraci6n que estan de acuerdo ccn­
la c:ongruencia del plan de estudios de la maestría con el ejerci­
cio profesiooal. 

2B- ~61 del maestro en administraci6n sobre el enfoque que debe te­
ner el programi. de iraestrra. 
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29- Ma~S.as del prcx¡rar.a. de maestrta que ),e l1M s;S.do de mayor utU.i­
c!z!.c: al i.-aestro en administraci6n 

. 3Q- N:'eas de oon::entraci6n que l.e son de mayat" ut,t .. U.dad al ~estJ:o en 
administraci.On. 

31- Elementos que el rnaestro en admin:t.strac:tOn reiqutere para un rrejor 
deSEllp!ño en la dorencia. 

32... Elsnentos para un nejer desaqJeño en las actiVidades de investiga 
ciOn. -

33- Areas de concentración que requiere el rmeStro en aanin:tstraciOn-
para un mejer desetpeño en el ejercicio profesicnal. 

34- Otros conocimientos que el iraestro en a::lministraci6n debe poseer. 
35- Sector al que pertenecen las organizaciones entrevistadas. 
36- Rama de actividad a que se dedica la orgarúzaci6n entrevistada. 
37- Porcentaje de organizaciones que cuentan ocñ los se=icios del -

maestro en achiniatraciOn por estratos. 
38- RazOn por la que algunas organizaciones no cuentan con los servi­

cios del maestro en ~aciOn. 
39- A:rea de trabajo dalde se desenvuelve el maestro en ailr.inistraci& 

(&e9(hl la organizac:iOn). 
40- Porcentaje de organ:Lzaciaies que der..andan los servicios del maes­

tro en adninistracl&. 
41- Carac:ter!sticas del perfil del l!l!leStro en administraciOn mSs w..., 

portante para la organizaci&. 
42- Area de1 trabajo dende se requieren los servicios del maestro en­

adnin:lstraci6n. 
43- Enfoque que debe tener el programa de maestr!a en adninistraci&­

(aegQn la organizaciOn) 
44- Rrcentajede organizaciones que tienen prioridad por los maestros 

en ar.Di.nistraciOn e<Jt'esados de una insti tu::iOn en especial. 
45- Universidades e instituciones de preferenc::l.a. 
46- Razones por las que las organizaciones tienen prioridad por los -

egresados de .una institixiOn especial. 
47- Organizaciones que tienen prioridad por los estuiios de licencia­

tura del maestro en achinistraci&. 
48- Licenciablra de prioridad. 
49- Diferencia de opini& del maestro en aCministraci6n que proviene­

de distiritas lioenciaturas con respecto al mejer desentiefu profe­
sicrlal. 

SO- · Organizaciones que han erpleado al maestro en administraciOn egre 
sado de la mAH. -

51- Nive1 del ¡:uesto que ocupa el naestro en administraci& dentro de 
la <=JallizaciOn (aeg1ln la arganizaciOn). 

52- Arell dade colaOOra el maestro dentro de las organizaciones mSs -
inp::trtantes de M6xico. 

53- Areas dalde sale mejor preparado el naestro en ~aciOn. 
egresado de la WAH. 
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Da.tea scbre e;L profesiaial cc:n estuli.os de Jti!.eStrlA en ~& -
egresado de l.a Divisi& de Estudi.os de I'oegrado de l.a Fi!¡CU],tad de Conta 
durta y Mnintstraci&\ de la U,N.A.M. . .. -

l.- Marque coo una cruz en el cuaC!ro de la derecha el ntkiero que corres 
penda a su título profesional..· -

i.- Mn1nistractoo 

2.- Ingeniería 

3.- Contaduda ~ 
. 4. F.ccn~ ffi' 7. otra 

5. J\ctuar!.a 5 

6. Qu!mica 6 

2. - Señale con una cruz el sectar al que pertenece la Qr9illlizacioo en -
la que presta sus servicios actualml!n~. 

l.- Privada 

2.- Pablica - (sector central) 

3.- P.uaestatal {de participacit!n prtvada y pOblica) 

3.- Indique el principal ram? c;1e actividad a la que se dedica la organ.f. 
zaci& donde ¡resta sus aervic1os. 

l.- Extractiva (miner!a, agr:i.cultura, pesca, etc.) 

2. - Industria (transformación de bienes industriales y 
de censuro) 

3.- Ccrnercio (carpra y venta de bienes) 

4.- Servicios (transportes, hoteles, restaurants, 
bufete o despacho de servicios profesio 
nal.es, canuntcaciones, aseguradoras, ::­
arrendadoras, casas de bolsa) 

s.- Barx:a (instituciones finarcieras •Y bancarias) 

6.- Extractiva e Industria 

7.- Industria y carercio 

a.- otra 

4 

5 

6 

7 

8 

4. - e.En que :\rea se ené:uentra colaborando actualmente dentro de la cm]a 
nizad.&? -

1.- Mercad:Jtecnia 

- 175 -



3,-f'~ 

4.-~~ Hunan:la 

s.- Jtdn:tnistraci& General 

6.- otra especifique'------------

6.- Mericione el puesto que ocupa actualllente1y el nivel, 

- Puesto 
- Ni.vel ------------------

} ,- Di.recci& 

2.- Gerencia 

3.- Jefatura 

4.- ~tivo 

2 

3 

4 

5 

6 

1 

2 

3 

4 

7. - CCX\sidera que los estudios obtenidc& en la llllleStr!A en adnf.nistra­
ci(ln han sido decisivos para su ascenso o praooci& dentro de la -
ortJlUli.zaci&?. 

1.- Si 

2.- No 

8. - HarqUe con una cruz en el cuadro de la derecha el intervalo donde -
se encuentra en praret!io su sueldo 11'1!1\SUal. (en pesos treXicanos) 

1. de 30,000 a 49,999.00 

2. de 50,000 a 89,999.00 

3. de 90,000 a149,999.00 

4. de 150,000 a m!s 

9.- Señale CXlll una cruz el principal objetivo por el cual estud16 la -
maestda en aan!nistraci&. 

1.- Cbt.ener mayores ingresos 

2.- SUperaci& personal o profesional 

J,- Necesidad de c:onoc1rnientos en el puesto actual 

4,- Otro especifique 
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.l~ .. ¿Coosidera usted que al ttmnino de sus estudios de Caestda en ad"" 
· .ali.nistraciOn ~ el. objetivo quepersec;u1'.a al inici.o de las mis­

JIDS? 

. ..1.-.si 

2.- so 

1.1.- ¿Coosidera que los estudios de maestrla en ~ le hiln -
pemitido oo nejcr desEqleño de sus fmc:tmes delltro de la m:gmii­
zaci&l? . 

1.- Sí 

2.- No 

12.- ¿eulles de las siguientes !reas le han sido 111& fitiles en e1 desa­
rrollo de sus f\meicnes? 

1.- Mministraci&l General 

2. - Mel:cildot:eaúa 

3.- Finanzas 

4 .- Recursos Blmulll9 

s.- Producx:i& 

6. - otra especifique 

13.- ¿CClnsidera usted que e1 plan y progumes de estudio de la mestrl.a 
en ~ es ccngruente y pdct.ico para el ejerd.cio prof_!! 
siaial? 

1.- Sí 

2.- No 

14.- ¿Realiza act:ulllJlente O ha realizado du:ante el curso de SWI estu­
dios de maiest:r1a en aclni.nistraci6n actividades de inVestigac:i6n -
y/o docencia? 

A. Docencia .l. Si 

2. No 

B. Inwstigad.61 l. Si 

2. No 

Si su respuesta fue afiD:lativa menclme en qui! canp> y ccn quE fi-
nes. 

Coallt>O~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

Con los fines de,__~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

Si su respuesta fue negati-.ra mencicne las razaies por las que no -
lo realizd. . 
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15,,. COnsidera que la preparaciOn. acadé:ú.ca <dquirida en la naestrta en 
aón.ini.straci.6n l.e di6 la capac~ para un eficiente deaelrpei'io en.-
la investi~ci6n. . 

1,- S1. 

2.- No 

16.- Si su respuesta fue negativa diga par:gu6, 

1.- Falta de elanentoa t.e6rioos ~ 

::= ::: = :::_ ~ 1a imlestigaci& : 

4.- Otra ellp8Cif1qué 4 

17.- ¿Ccnaidlllra que la preparad.& acadl!mica adqu!r1da en lA l!liBstrla -
en actniniat:raci&l, le d16 la ca¡acidlld para ui eficiente 1 s q:eio 
en la dooencia? 

1.- S! 

2.- No 

18 • .:. Si BU :respuesta fUe negativa diga pacque 

1.- Falta de elanentos pedagO!Jiooa te6r1ooa 

2.- Falta de eleaentoa pr*=tic:cs pedageq!oos 

3.- Enfoque deficiente del pi:ogtama hacia lA dooencia. 

4. - otra especifiqUe 

19,_. ¿CClnaidera usted que el prognmia de la naestr!a en adninistraci&­
le prc:pxcion6 la aiguient;e foi:maciOn acadfmi.ca para un eficiente-

. . deaarn>llo profesional? . 

A~ U'I& foamciOn genm:alista de mayor nivel t:eerico pr5ctü:o que -
la licenc:i.atura en a&nl.nia~6n. 

1. S:i 

2. No 

1. 51 

2. No 
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i. st 

2. No 

D. Una s61ida fODMCi&l hmlan!stica y una visi6n genera1 polftica, 
social y econ&ü.ca que le permite ubicarse a él y a la organiza 
ci6n en el contexto de la problEl!'Atica del pa!s. -

l. Si 

2. No 

20. - De las materias que curs6, cuales le han sido m1s dt.iles en la 
pr8ctica profesi.ooal de acuerdo a las siguientes !reas; 

l. Prcducci& 

2. J\élminist:raci& General 

3. Finllnzas 

.. • MercalXltecnia 

S. :Recuraos H\ElllrlOS 

6 • Mat:eln!t:icas 

7. Ciencias Sociales 

8. Matelr4ticas y Estadistica 
9. Ecxlnallta y SCX:iolog!a 

10. Psicolog!a 
11. Otra especifique. ____________ _ 

1 

2 

21.- ¿CCnsidera usted que el maestro en administraci& dEiJe poseer~­
preparaci6n? 

l. Generalista 

2. De espec:Lalidad 

Pórqu6'---~~~~~~~~~~~~~~~~ 

22.- Si su respuesta fue de especialidad en que hea(sl. 

1. Mercadotecnia 

2. Producci&t 

3, Recursos Hunanoa 

4. Investigaci&t de 

~enes 

s. Mninistraci6n General 

6. Infomática 

7. Finanzas 

8. otra especifique 
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23,- ¿Qué otros conoc::lJrJ.entos consiCera usted c;:ue el r.iaestro en aiCJ'linis 
traci6n c::ebe poseer pm-a un r:ejor ;eser, peño ee sus funciooes. -

24, - Del progriSllll de llllleStrla en aan:Lni 
son las pricipales defici~ y 
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e u E. s .':l' ¡ o N T\ R I o 

I ... ll1l:l.'OS DE J:A ~rw. 

1,- Indique con. una cruz en el c-Jadro de la derecha el nli:-ero que 
a:irres¡xxida al sector al que pertenece la organ.t.zac115n: 

l. Privado 

2. Plibl.ico o Sector Central. 

3. Paraestatal. (de participacioo privada y pliblica) 

2.- Señale con una cruz la rama de actividad a la que se dedica -
la organizacioo: 

l. Extractiva (mineda, agricultura, pesca, etc.) ~ 
2. Industria (transfOlllBCil5n de bienes industriales 

ffi 
y de c:xnsmo) 

3. <:arercio (o.::mpra y venta de bienes) 

4. Servicio (transportes, hoteles, restaurants, -
bufete, o despachos, o::m.inicacicnes, -
aseguradoras, arrendadoras, casas de-
bolsa, etc.) 4 

s. Banca (institu::iones financieras y bancarias) 5 

6. Extractiva e industria. 6 

7. Industria y c:xJtercio 7 

s. Otras. 

3.-~ oon una cruz el nivel del puesto que ocupa el entrevis­
tado dentro de la organizac:i.&: 

l. Direcc1.6n 

2. Gerencia 

3. Jefatura 

4. ~ativo 

1 

2 

3 

4 

ll.~ REU\C)'..QW)(S CCN EL.Pia'ESIQW. CCN mrumoo DE~ m­
Al:MINIS'DU\Cl'..CH • 

4.- cens~a usted que dentro ele su arganizaciOn es o ser! na:eB!, 
rio en los prOximJs 3 años cootar con profesionales que tengan 
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2. ni los pi:6id.m:ls 3 aiios 

** SI SU RESPUESl'A litlE J\FIRHl\TlVA EN aJl\lJJlJIERA DE I.C6 tn: PERIOOOS SE,.; 
RAU.DC6 CCNrINUE, DE ID camwuo PASE A I.A ~NO. e** 

S.- En su opin115n cuales considera deberían ser las principales ca­
racterísticas de su perfil: (marque ocn una cruz en el a.ladro -
de la derecha) • 

A. a1A fOCTli!llCi& generalista de mayar nivel te6r:i.co- -1.1
1 prSct..ioo que la licenciatura en !ldn1n.istrac16n. L!J 

B. Una preparac:i6n ~ca que lo capacite para or 
gan:i.zar y c:xiord1nar programas 1.ntegral.es de desa= ~2 rrollo ~strativo. L!J 

c. Una preparaci.6n llCadlmica que lo capaci.te para -
prarcJYer canbi.oll t.ecnolOl¡icos, ecai&n.icx:a y soc::i.a 
les en las organi.zacia-.es y en la aocied"" en ge":: r.:i

3 neral. l=..J 
o. Una facm5Ci6n metodol.Ogica que le pexmita reali-

zar investigaciones en el e<mpo de la allni.nistra- r:i
4 ci6n. l!J 

E. Una fcmracil5n que lo C2pactte para organizar y -
coordinar actividades aca:iénicas y el diseño, re-' 
~ y actualizaciOn de los programas de ense-

0 
F. Una 11161ida fcnmaci6n hunan!stica y una visiOn ge-

neral polit.ica, social y econfmica que le permita 
ooicarse a 41 y a la CJr9<UÜZaciOn en el contexto- r::i

6 de la prd>lan:ltica del pa!s. l!J 
6.- De las 6 caracter1st:icas anteriores, señale cual. considera la -

m1s inp:lrtante para su organizac:i6n: 

1. "A" l 

2. "B" 2 

3. "C" 3 

4, "D" 4 
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fi, ''F" 

7 .- Ma::qUe con ma c;ruz en que ~ se den:7ta. una mayor necesidad -
de profeataiales con estuittos de JMeStrta en ~6m 

1, Finanzas l 

2, Fec:Ursos Bunanos 2 

3. Mercadot.ecnia 3 

4. Producci&l 4 

s. ldll1nistracifu General 5 

6. otro, especif il2\)B 6 

e.- Indique el grado de apl.icac:i& de los calCCimientos de las si­
CJUient.e are-, El\ laa actividades clianas de la organizac1.&: 
(Jnarque,: con \na am sobre l&, llnea c:xn:zespadiente) 

. ~ PaD NNll'. 
(1) (2) (3) 

l. Inf~tica 

2. Matadticaa y Eatadtsti.ca 

3. ED:nan1a y Scx:iolog1a 

4. 1dninistraci& General 

5. Finanzas 

6. Me=adotec:nia 

7. Producc16n 

8. Recursos Hunancs 

9. Derecho 

10. Psicolog!a 

11. otzo, especifique _______ _ 

9.. - cuanta actualmente la organizac!& ccn px-ofesionales que tienen· 
estudios de lfaestr!a eri ai:lninistraci&. 

l. S1 
cuantos 

2. No 
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** EN CJ\SO ~ c;1.n:: SU ~ .AHl'ERXQl.. HAYA S¡:oo T'i'~ CQ:rIIIDE, 
JE r..o camwuo PASE A, lf\.. P~ ~. 22• 

io .• ~ Ei\ que~~ ~.cola!lorandoi ~ c:qi. '\Wl. t;tUZl 

1, F:ll'lanzas .1 

2, Jlecllrsos ~ 2 

3. Mercadotecn.ta 3 

4. Produce!& 4 

s. .Mr.U.n.istracioo eenerai 5 

6. Otra. espec.tfique. J 6 

11.- Calsidera usted que el.11iM!Stro en ~& debe ¡xieeer -
1.na preparaci& acadtmíca: (jnarque c:cn ma cruz} 

1. Generalista 

2. De especialidad Hl 
12.- Tiene usted preferencia par profes1cnal.ea que cuenten CO'l estu 

dios de maestr!a en ~aci& que prcM!n<Jan de ma uoen= 
.. c:iatura especiah 

i. st 

2. No 

13.- Si su respuesta fue afil:mativa :irxlique cual: 

l. Mninistraci& 

2. eontadur!a 

3. Zngenierla 

4. F.o::lolm!a 

5, otra, menciaie cual..._ _________ _ 
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.14 • .- Tiene usted preferencia por el profesicn:o.l con estudios de -
inaestr!a en adl'r.inistraci.On egrescdo de alguna insti tuci6n en -
especial.: 

2. No 

15.- Si su respuesta fue afil:naj;íva rnan¡ue ocn una cruz cual; 

l. Uúversidad La salle 

2. thiversidad Tealol.6gica 

3. Instituto Tecnol.6gico Aut6naio de México 

4. Universidad Nacional Aut61am de H6xioo 

s: Instituto Panimericano de Alta·D.i.recd.6n de 
Ql¡Jreaas. 

6. Ynlltituto Tecnol6gico de Estudios St¡Jertores 
de fotJnterrey 

7. Otra, espec:if:ique: ___________ _ 

16.- Indique el~~ su respuesta anterior: 

l. Poi: el prestiguio de sus progranas de estudio. 

2. Por lA calidad de su profesorado 

3. Por su selecto alumado 

4. Otras, mencione: ____________ _ 

17 .- Da srpleado a profesionales ocn IMeSt:r!a en adm.in.ístracf.6n 
egresado de la u.N.A.M.: lmarque ccn una cruz) 

l. S! 

2. No 
cuantos 

** SJ: SU RESl'UESTA FllE .l\Fml!'.Tl:VA CCNI'l?IUE, DE ID camu\RIO IE ~ 
MJS SU V11LICSA CXlI.J\JlCIU\CJm AL PRESmrE OJESTJ:CNNUO ** 
Las siguientes preguntas (18, 19, 20 y 21) se refieren al profesio­
niat:U con estudios de maestr!a en aaninistraci6n, egresado de la -
U.N.A.M. 

18.- Marque on una cruz el nivel delpiestoque ocupa dentro de la -
org~&: 

l. Direcci& 
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2,~ 

. 3 ~ Jeta.tu1:a. 

4. ~t:t.vo 

19 ... IJld1que ocn U'la cruz llObre la lfnea. oorrespondiente la opint& 
que tiene mted de BU preparacl& acad&r.ica, su creatividad en 

•· la t.cml de decisiooea y BU iniciativa: 

Excelente Buena . Regular Mala. 
(1) (2) (3) (4) 

l. Preparad.& acadl!mica , __ 
2. Cl:'Mtividlld en la to­

aa de deciaiCl'lell. 

3. Iniciativa 

20 .- IRlique en cual d9 lo9 aiguientes · upecto9 ocnaidera usted, ""'.­
que el llml8tro en ~en egresado de la tlVtM., esta me 
jcr pnparado que 1n profeaianal ccn estudios de l.ia!nc1.atura= 
en la milllB Srea? (Jllu:que con ma cruz) 

l. Pnparacl& acadllni.ca de imya: nive1 t:etrioo-
pdctic:o. 1 

2. Mayor eficieric:ia para la reaolu:i& de prd>lams 2 

3. MllyCr fm:milcl& lu1nanbt.ica. 3 

4. Mlla efectiva tana de deciaiooee. :C 

s. Maycr capacidad para realizar inveatigadcll:ea 
en el cmpo de la idnin:Utraci.&. . 5 

6. otra, menciaie cual. 6 

21.- Señal.e ccn ma cruz en el cual de las siguientes keas se en­
. cuentra colalloranlo dentro de la ar:qanizac:illn y en cual sale -

nmjor preparado. 

- se encuentra ool.aborarx:lo en: - sale mejor ~ado en: 

l.-1dninist.racitln General l 1; ~& GEnera1 1 

2.- Mexcadotecnia 

J, .. 'Recllrsoe ~ 

4,- Produoci&l 

2 

3 

4 
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5.- Finanzas · f5l 
6. - Otro, mencicne cual __@ 

5, Finanzas fsl 
6. OQ;o, ll'eJlCiQle cual - [!::l 

*" IA SI<Xl~ l."R1'Iil..Nl' SERA APLICABU: tNICNml'E PAM QJllNES CCNIBS­
T.l\R:N "NO" A IA PREGJNI'A NO. 4 Y 9 ** 

22.- Marque con una cruz la principal raz6n por la cual no ha ==­
tratado los servicios del profesional con estudios de caest:r!a 
en ac)ainistraci6n: 

l. No hace fa1ta en esta organizacl6n 1 

2. Su preparaci& acadllnica es deficiente 2 

3. SU sueldo es nuy alto para la organi.zaciOn 3 

4. Ot::ro, menc:iale cual ___________ _ 4 
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