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INTRODUCCION

El objetivo de este trabajo es proponer una metodologf{a de
educacibn a distancia que consideramos eé, en muchos aspectos,
alternativa frénte a la metodologia que propone la corrienée
pedagbgica conductista: el texto programado.

Esta propuesta fue elaborada para trabajar céh ella el diseflo
de un curso de educacibn a distancia para personal de campo

del Programa Salas de Cultura del I.N.E.A.

Esta institucidbn le solicit6 al Proyecto INCA RURAL-PNUD-FAO
donde trabaj8bamos, el disefio de dicho curso y la elaboracibn

de los materiales escritos que lo constituirian.

El Proyecto INCA RURAL-PNUD-FAO, es una dependencia Jdel INCA
RURAL que tiene por finalidad realizar knvestigaci&n'en con-
tenidos y métodos de capacitacibn para el medio rural. El

Programa Salas de Cultura se encontraba adscrito al CONAFE y
en 1961 pasS a formar parte del I.N.E.A. Este programa fundb
1800 Salas de Cultura cn todo el pafs, a través de convenios
con las comunidades donde &stas aportan 1q Sala y el Progra-
ma aporta los llamados bienes culturales (bibliotec;s bisica
.'pentc) y los sueldos de los promotores de 153 Salas. El obje

tivo Gltimo del programa consiste an contribuir a través de



* las Salas a la organizacibn de la comunidad para que &sta ele
ve su nivel de vida.
. : 2 ’
Lps promotores de las Salas se encuentran coordinados en su
trabajo por los asesores-capacitadores de Salas de Cultura.
Estos -coordinan cada uno a un promedio de 10 promotores. A su
_ vez dependen en su trabajo de los Delegados Estatales del

I.N.E.A. en México y del equipo central del Programa Salas de

Cultura que se encuentra en las oficinas centrales del I.N.E..

A. en México.

La estrategia general del Programa Salas de Cultura consistfa
en entrar a las comunidades con servicios culturales y educa-
tivos_(bibliotecaa. alfabetizacibn, primﬁria abierta, festiva
les, etc.) para ir promoviendo la integracibén de la ooﬁunidnd
y su organizacibn en torno al qnﬁlisis y bdsqueda de alterna-
.fivas a su problem&tica general (productiva, de bienestar so-

cial, etc.).

El curso a &iotancia_ae dirigfa a los asesores-capacitadores
del Programa y se esgperaba que tuviera un impacto multiplica-
dor en los promotores y en las comunidades donde se trabaja-
ba. El universo de asasores-capacitadores era de 160 distri-

buidos en todos los Estados de la RepGblica.



i

Los asesores-capacitadores son en su mayoria univers{#arios
con estudios avanzados o finalizados en distintas dié;iplinas
" (existian desde veterinarios hasta dentistas) y provenian de
universidades de los Estados. Sus funciones consistia? en ca-
pacitar a los promotores en la estvétegia y lineamientos del
Programa, coordinar a nivel zonal y regional las acciénes del
Programa y servir de vinculo en genefal entre los promotores

y las oficinas centrales del programa. Su exﬁerienciq en tra-
bajo de campo era variable e.iba dg 1 a5 afios, y'su antigue~-
dad en el Pfograma Salas de Cultura también variabg désde unos

pocos meses hasta dos afios que era el tiempo de fundacibn que

tenfan las primeras Salas.

Salae de Cultura solicitaba un curso que brindara el herramen
tal metodolbgico bfésico, ﬁecesario a un técnico en tareas de
organizacién comunitaria, pues como vimos, el perfil del ase-
sor-capacitador era muy heterogéneo., Solicitaba asimismo, que
el curso se oréanizara a través de materiales escritos autosy
ficientes para el proceso de aprendizaje, es decir, no se con
tarfa con asesorfas personales durante el proceso. La razbn
de esto exra la dispersidn geogr&fica de los destinatarios y

la necesidad de no distraerlos de su trabajo.

Disefiamos dsf 12 textos qﬁe llamamos méduloe, pues a pesar de

que guardan una coherencia entre sf, pueden ser manejados in-
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dependientemente uno del otro. Los temas de los 12 médulos*

son los siguientes:

_ 1, Investigacién Participativa.

2. Pro’ lemtica Rural: Los Principales Problemas en el Medio Rural.
3. . Problemftica Rural: Respusstas del !‘.stado y ‘Blsqueda de Altema-
 tivas. ' '
4. La Promocibn.

"5, La Comunicacibn.

8. Comunicaéi6n Participativa.

Ts Capacitaci6n y Educacién de Adultos.

8. La Organizacibn Campesina. |

9, La Organizacién de la Mujer Campesina.

10. Proyectos Productivos.

11. Proyectos de Bienestar Social.

12, Proyectos Recreativos.

Se elaboraron as{ 12 textos de autoaprendizaje que plasman la
matodologfa de enseflanza-aprendizaje propuesta. Esta consiste
en la organizacién de los contenidos, el tratamiento did4cti-

co de los mismos, las'actividades de aprendizaje y los indica

* Los 12 nfdulos estdn editados por I.N.E.A., México 1883 y
fueron elaborados en equipo con Dominique Pivont y Ma. del
Carmen Vela¥do del Proyecto INCA-FAO. '
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dores propuestos para la autoevaluacién de dichas actividades
. X1

de aprendizaje.

La propuesta fue evaluada parcialmente ya que, por razones
institucionales solo se pudo realizar una prueba piloto del
primer texto. Al no haberse podido realizar el eeguiﬁiento
del curso, la propuesta que aquf se hace queda validada como
hipbtesis solo en parte; Sin embargo, creemos que tenemos ele
mentos suficientes para afirmar que esta metodoldgfa‘de ense~
_ﬁanza—aprendizajé a distancia estimula una reflexiéé critica
y coreativa en torno ; la préctica que el texto programado no

logra.

Nosotros entendfamos que el objetivo de la educacién es funda
mentalmente estimular esta reflexidn a través de ia éonfrontg
cién teorfa-préctica para que el hombre pueda tener una préc~
tica mis libre. El conductismo, por él contrario, parte de la
hipbtesis de qﬁe la conducta del hombre puede ser moldeada

de fuera a través del uso de estfmulos adecuados; la libertad
de elegir no existe para esta concepecién. En cuanto a educa-
cibn a distancia se refiere, el conductismo realiza una.pro-
puesta metodolbgica que conduce a que el educando pueda fijar
una respuesta correcta. Es decir, ne l¢ interesa promover un

pensamiento creativo, erftico, nueve, B8ino lograr que ne me-

morice el texto.
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Por esta razbn el herramental del texto programado no nos ser
via. Sin embargo, tampoco pudimos detectar una metodologia

—que corresponda a nuestra concepcidn del papel de la educacién
y de las caracterfsticas que debe tenef el método de ensefian-
za-aprendizaje. Fue ési que elaboramos esta metodologfa que
operativiza nuestro marco de referencia.
Si bien el objetivo de la tesis es realizar una propuesta
pédnéégicu entejndemos que es necesario que desde ei campo de
la sociologia la educacién se desarrollen propuestas de
herramientas que permitan operativizar concepciones educati-
vag. La pedagogia es una préctica social que trabaja, junto
con otras, para determinados modelos de sociedad y bajo,detég
minadas concepciones del munto y del hombre. Creemos asf{ que
la sociologfa debe demostrar esta coherencia o incoherencia’
qua existe entre las concepciones de la sociedad y las pric-
ticas sociales, y hacer propuestas en aquellos campos donde
la concepcibn sociclégica no cuente con metodologfas' que pon;

mitan su operacionalizacibn.

En el primer cap{tulo del trabajo desarrollamos la discusién
‘que existe en torno al papel de la educacién y desarrollamos
nuestra ponicién frente a la misma optando por aquglla que

reacata una.visibn de la educacibén como elemento que permite "

al hombre trangfoffiar su entorno en form& més coriciente y més
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libre. Desarrollamos asimismo, el papel de la educacién en un
dmbito ya especifico: la educacidén no formal en el medio rural
mexicano,y vemos cbmo la concepcibén m&s amplia de la educacién
adquiere caracter{sticas y un papel determinado de apoyo a

los procesos de cambio social.

En el segundo cap{tulo nos referimos ya a las propuestas me-
todolégicas de ensefianza-aprendizaje que opefativizan en el

campo de la educacidén no formal- las concepciones desarrolla-
das en el primer capftulo. Analizamos también las cdbagtérig
ticas, alcances y limitantes de la educacién a distancia que
es la modalidad bajo la cual se desarrollari la propuesta me

todolégica de edycacién no formal en el medio rural.

La ‘conjugacidn de estas caracterfsticas con la opcién metodo-
16g}oa que hicimos dan lugar a la propuesta que se desarrolla
en el tercer capftulo, Ejemplificamos dicha propuesta con uno

de los textos, el primero, que figura como anexo. )

En el cuarto cap{tulo desarrollamos el disefio y los resulta-
dos de la prueba evaluativa de la metodologfa. Por Gltimo,

en las oonclusiones desarrollamos algunas constataoioﬁoa que
podemos hacer a partir de la experiencia, as{ qomo la; pfef
guntas que surgieron a partir de 1& MinmA y qﬁo debarfan ser

motivo de futuras investigaciones.
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CAPITULO I

PAPEL DE LA EDUCACION NO FORMAL EN MEXICO

PAPEL DE LA EDUCACION.

Planteo del Problema.

La propuesta que conforma esta tesis se desarrolla dentro

de un dmbit$ especifico del campo educativo que es la lla-
. 1/

mada educacién no formal.  Es necesario por lo tanto de-

limitar nuegtro tema, ya que otras serfan seguramente las

"caracterfsticas y exigencias de este trabajo si se desarro

llara en un &mbito de educacidén formal o informal.

Para ubicar el papel de la educacién no formal debemos pre

‘viamente referirnos a qué concepoidn de educacibén maneja-

mos, es decir, qué papel le atribuimos a la educacibn, en

general, dentro 'del conjunto de las précticas sociales. Né

es objeto de esta tesis una profundizacibén critica acerca

4/

Entendemos por educacibén formal al sistema escolarizado
propedéutico (bisica, media y superior), por educacibédn no
formal a los procesos que tienen una intencionalidad edu-
oativa, pero que so desarrollan fuera del sistema formal
(capacitacibén para el trabajo, cducacibn para la salud,
eta., y por educacifn informal a los procesos que si bien
trasmiten informacién y provocan cambios en adtitudes no

tienen una intencionalidad educativa expresa. :
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de las teorfas socioldgicas de la educacibén ni la jnnova-
cibn a este nivel. Sin embargo, nos debemos insertar mini
mamente en esta polémica, ya que la posicibén que adoptemos
permeard tanto el papel asignado a la educacién no formal
como la propuesta metodoldgica que presentamos como alter-
nativa, Por lo demls, deseamos que esta alternativa repre-
sente un intento de insertarnos en un terreno de lucha i-

deolbgica dentro de nuestro &mbito de trabajo, la educa-

c¢ibn,

Dos Cohcepeciones Educativas.

¢Qué es y para qué sirve la educaocibn?

En torno a egtas preguntas se han dividido dos posiciones

.que, a nuestro modo de ver ven a la educacién en términos

mec&nicos., Para unos la educacifn, en nuestras sociedades,
es la variable independiente del desarrollo, es aquel ele-
mento que permitirf a nuestras sociedades pasar del atraso
a la modernizacibn, del subdesarrollo al desarrollo. Para
otros, la educacién cumple un papel integrador y reforza-
dor del sistema vigente como trasmisora y reproductora de

la ideologfa dominante.

" Por el somero anflisis que haremos de las dos posiciones
'Y ’ :

veremos el papel asignado a la educacién por ambas concep-
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ciopes, asi como los supuestos socioldgicos de los que se
parte y las consecuencias que para la prictica educativa
tienen. Este Gltimo aspecto, no sieﬁpre explicitado y
analizado, nos conduciri, cuando veamos en el apartado
siguiente nuestra posicidn frente a la educacidén, a los

principios pedagSgicos que guiar&n nuestra propuesta.

a) La éoncepci&n Funcionalista,
El estructural funcionalismo de T. Parsons, as{ como
la.teorfa del capital humanoz/'le asignan a4 la educa-
cibn bisijcamente tres funciones:

i) Socializadora, en la medida en que transmite pautas

¢ de conducta, valores y normas que cohesionan a la o
sob;odad, as{ como la adaptacibn a la misma a través
de las expectativas de movilﬁdad social,

" 14) Econbmica, en la medida en que la capacitacién ado-f_
‘cuada es el elemento que permite tanto el avance ‘
tecnoldgico de la produccidn como el aumento del
producto y de Ja|riqueza de un pafs..

2/Pescador, "José An el, "Teor!a del Capital Humano" an
Socxolog(a da la E uoacién. C.E.E., 1981,
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iii) Democratizadora, en la medida en que la educacibn

.actlia como igualadora de oportunidades entre los
miembros de una sociedad. lLas diferencias de ingre-
sos se explicaradn por diferencias en el rendimiento,
eacolarly en la cantidad de capital invertido en la .
educacibn., La educacibn cumple asf{ un éapel redistri

butivo de oportunidades e ingresos.

Los supuestos sociolbégicos de esta concepcibn de la educa-
cién son claros: la sociedad en 8f, su estruétura y orpani
zacibn no se cuestionan. La educacibn parece estar inserta
en una sociedad de iguales donde todos tienen la misma po-
sibilidad de acceso y rendimiento escolar. Aquf parecerfa

que no influyen variables como la situacibén familiar eco-

n6mica, soocial y cultural, o los niveles de alimentacidn.

Sabemos sin embargo, que esto no es asi. Numeroaos!/ egtu-
dios han demostrado como influyen estas variables Qn el
ingreso, desercibén y reprobacibn. Asimismo, se ha estudia-
do el acceso diferenciado por clases sociales a los nive-
las educativos superiores que refutan la idea de que la edu
cacibn democratiza pues gran parte de la sociedad no puede

acceder a estos niveles. . §

)

‘Labarca Guillermo, ver Economfa de la Educagibn, Ed. Nueva

Imagen, 1980,
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En segundo lugar esta concepcidn supone que el salario que

alguien gana corresponde exactamente al capital invertido

en la educacibn. Sin embargo, es sabido cdmo influyen "fac

2 . .
tores exbgenos como el sexo, la estructura oligopdlica de

la economia y el segmento del mercado de trabajo en el que

se ubica el individuo ~-como miembro de una clase-" 4/

Por Gltimo, esta concepcidn supone una ecuacidn perfecta

entre oferta y demanda de fuerza de trabajo o que al desem
bleo y subempleo responden a la falt& de oferta y no a la

de demanda de mano de obre¢ No considera asi las altas ta-

.8as de desempleo de personal calificado o la creciente de-

valuacidn del certificado escolar donde por la escasa ofer

"ta y gran demanda de trabajo se exigen para trabajos de po

ca calificacibn, niveles académicos cada vez m&s altos.

Cuando esta teorfa se aplica en nuestro continente, a
través de la teorfa de la modernizacidn, se convierte al
problema educativo en la piedra angular del desarrollo. EY
razonamiento es mis o menos el giguiente: Las nuestras son
sociedades atrasadas que deben transitar hacia la moderni-
za0ibn tal como lo hicieran las sociedades industriales.

Este pasaj@ iineal se produciré en la medida en que las po

L/

9

,Péscador. Ibid,
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blaciones internalicen el deseo de progreso y se capaciten
para emplear la moderna tecnologfa. Ambas condiciones se

hacen posible a través de la educacidn.

La siguiente. cita del socioldgo Medina Echavarrfa®’ ec
buen ejemplo de la concepcibn funcionalista en nuestro con
tinente: "La educacidn es un medio du progreso tbéenico, de

seleccibébn y ascenso social, rompe y quicbra los estados

tradicionales y abre las puertas de un répido dinqmismo a

la movilidad social.... la encuela aparecs como un mecanin

no distribuidor a la larga de la posici&n social”,

En el apartado siguiente, cuando veamos el papel de la edu

cacidn no formal, analizaremos mfs el problema.

Por ahora basta una mirada atenta a los problemas del sub-
desarrollo para constatar que Este no se debe a la falta
de capacidad-para emplear moderna tecnologfa sino al es-
trangulamiento econémico a que es sometido por los paises

desarrollados: deuda externa imposible de pagar, mercados

Jiménez, Edgar, "Perspéctivae Latingamericanas de la Sooip
logfa de la Educacién", en ﬁggiglggia de la Educacifn, C.

E.E,, 19610




cerrados a los productos de nuestro continente, imposibili
dad de industrializarse por costos de la tecnologia, etc.,

etc.

Casos como el de Uruguay refutan la tesis de Echavarria
pues &ste constituye un pais que logrb abatir €l analfabe-
tismo y logrd niveles de escolaridad similares a los de

"los paises "modernos" y sin embargo, tiene una situacién

de subdesarrollo similar al continente: la mitad de su P. .
E.A. ha debido emigrar en busca de empleo y posee {ndices
de desnutricibn, mortalidwed infantil, subempleo y desem-

* pleo cada vez mayores.

Ahora bien, consideramos importante ver qué implicaciones
pricticas tiene esta concepcibn de la educacibn, ya que
muy posiblemente no encontremos defensores plblicos de es .
ta teorf{a, pero sin embargo, la veremos permendo concep-

cionés, planes y programas educativos.

Nos parece en esta lfnea interesante el anflisis que hace

/-

al respecto Marfa de Ibqrrollag y que retomamos a conti-

nuaeién:

'
o

6/.De Ibarrola, Marfa, "Enfoques Sociolégicos para el Estudio
de la Educacién", en Sociologfa de la Educacibn, C.E.E. 1981,
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"Vemos reflejada esta difusidn de 1la socioldg;a
dominante entre los intelectuales, entre aqdéllos
ejecutores de la planeacién educativa, nacional

e internacional, con su connotacidén de ajustar

el sistema escolar a las necesidades de un sis-
tema social que no se cuestiona; en la formacibn
de recursos humanos, tanto para la educaciénh
como para la pfoductividad, con las mismas éﬁrac-
ter{sticas: buscar la: adaptacxén de los recursos
humanos a la estructura ocupacional domlnante
dlatlnguiendo entre recursos humanos dirigentes
(énfasis en ciertas carreras "modernas" vs
“liberales" -ingenierfia y administracidn vs
medicina, derecho-) técnicos medios (creaoxén

de carreras cortas) obreros calificados, eto.
Adaptar al sistema escolar para que proporcione
aquellos recursos humanos qué necesita una deter-
minada estructura ocupacional (a pesar de la
orisis manifieata en que se encuentra la relacién
entre sistema escolar y aparato produetivéil

desempleo y subempleo ilustrado)".

"Yemos esta prolongacifn de la sociedad dominante

entre los maestros bfsicaminte a través de su con

ceptualizacién del fracaso ascolar entre ciertos

15~



grupos de la poblacidn: aqué#l es consecuencia

de la determinacidn socioecondmica sobre ren-
dimiento escolar, conforme a la cual se ha
compfoﬁado que c;ertos grupos estdn incapaci-
tados para aprovechar o beneficiarse de opor-
tunidades escolares por sus condiciones de vida,
déficit cultural o linguistico, desorganizacién
familiar, etc, (csta conceptualizacibn exonera

al sistema escolar de toda responsabilidad en

su contribucién al fracaso escolar)."

"Entre la poblacibén en general, vemos esta pro-
longacién de la sociologfa dominante a través

de la conceptualizacién que tiene el "hombre de
ia calle" de que la esencia del problema cooiai
;ﬁ el pafs es la falta de educacién; de que es
por un déficit educativo‘-que afio con afio se

" Bupera- que subsisten las desigualdades sociales
en el pafs y que,en la medida en que la poblacién
se eduque, esas desigualdades sociales van a de-
saparecer, Vemos esta prolongacién en la propagan
 da que se hace a la escolaridéd como determinante
ael fxito ocupacional y econbmico y que’encontra-
mop en dhuncios de radio y posters pegados en los

camiones o en el metro, y enh el concepto de que

16~
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el éxito escolar estd determinado por las habili

dades naturales y que la escolaridad debe sér
selectiva sobre todo en cuanto al acceso a la

¥

universidad".

". b) La Concepcibn del Marxismo Ortodoxo.

Analizar el papel que cumple la educacibn para Marx no
.ea tarea flcil, pﬁes el autor no explicita comoital el
tema. Creemos que un anilisis me;anicistq del p%oblema
es el realizadq por Althusser cuando a partir ée la
concepeibn ﬁarxﬁsta de que la estructura de la sociedad’
determina en Gltima instancia la superestructura, desa-
rrolla su teorfa de la ideologfa como conocimiento de-
formédo de la realidad y ubica a la educacdidn dentro de
ésta como "aparato" del Estado que cumple una funcién
de gendarme de los intereses de la clase dominante.l/

A través del sistema escolar se.interiorizan valores y
normas (al igual que en el funcionalismo) necesarios a -

la clase dominante para reproducir las coqdioioncn de

dominacién.

T/ KIthusser, Luis, ldeologfa y Assratoa Ideolégicos del Es-
tado, Ed. 8iglo XX1, México, ' :
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Debajo de esta concepcibn educativa sﬁbyacen los supues
tos del materialismo histérico de una sociedad dividida
.en clases con intereses contrapuestos y en pugna, y de
que son las condiciones materiales las que determinan
l¢, ideas. Si bien compartimos estos conceptos b&sicos,
creemos que esta 1linea de anélisis ‘olvida el aspecto
dialéctico del materialismo que ve a la lucha de clases
permeando a toda la sociedad y que ve a las ideas o a
la ideologfa influyendo también en.la modificacién de
las condiciones materiales. Recuérdense al respecto las
Tesis sobre Feuerbach de Harx.gl Profundizaremos en esta

1fnea en el apartado siguiente.

Este anfilisis mecanista no nos sirve para explicar la

recalidad. ¢Cémo explicar los movimientos magisteriales,
la educacibn cafdenista. la escuela rural post-revolu-
clonaria y los movimientos estudiantiles latinoamerica-

‘'nos a partir de una escuela exclusivamente integradora?

Igualmente, 8i la funcibén reproductora del sistema se
concentra en aparatos como la educacibén, habrfa que

pensar que la lucha de clases tendrfa que transcurrir

entre escolarizados y no escolarizados, y que en conti-

B/Marx,Carlos: Tesis sobre Fauerbach; Ed. Calden, Buenos Airel;iesb.
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nentes como el nueslro, la mayoria de la poblacién por
no haber pasado por la escuela, se veria libre de la
influencia de la ideologia dominante (salvo la que se
trasmite para Althusser por la famiiia, pero rebatir a
ésta como aparato ideolégico rebasa las poslbxlxdadea

de este trabajo.gl

El problema se plantea, creemos, en ver.a la escyela
exolusivamente como un elemento de intregacibn. Creemos
que esta es una posibilidad pero no la Gnica. Vﬁfemos
mis adelante cémo esto depende de los ‘contenidog y meto-

dologfas que conforman los curriculas.

3. Un Papel para la Educacibn.

"lLa teorfa materialista ée que los hombres son producto de
las circunstancias y de la educacién, y de que, por lo tan
to, los hombres modificados son producto de circunstancias
distintar y de una educacibn distinta, olvida gue lag cir=

cunstancias se hacen cambiar precisamente por los hombres

y que el propio educador necesita ser éducado".lg/:

_9/ Ver Puigross, Adriana, Inpemalism y Educacibn en Amfrica lgtina,
Ed. Nueva Imagen, 1980,

10/ Marx, Tesis No 3, op., ait., subreyado nuestro.




Queremos partir de esta visién dialéctica del problema
educativo: el educador necesita ser educado, el hombre es

producto pero también productor de circunstancias.
< : . ;

5i a los efectos del analisis debemos dividir los aspectos
en que se desarrolla la préctica humana entre estructura

% Ty superestructura, o prictica econdmica e ideologia; la

educacién se vincularfa al campo idecolbgico entendiendo por

BeY e

campo ideolbégico aquel donde los hombres adquieren'concieg,,
cia de su préctica y de su historia y no la visién de ideo
logfa como visién "deformaJa" de la realidad en contraposji

[}
»¢ibn a la visién “"cientifica",

“Es preciso. distinguir entre ideologiaé histéricamente orgd
nicas, es decir que son necesarias a determinada estructu-
ra, e iaeologias arbitrarias, racionalistas, "queridas".
En cuanto histéricamente necesarias, €stas tienen una vali
dez qﬁe es validez "sicolégica", "organizar" las masas hu-
manas, formar el terreno en medio dol cual se mueven‘loﬁ

hombres, adquieren conciencia de su posicién, luchan,

oto."ul

11/ Gramsei, Antonio, El Materialismo Histérico y la Filoso-
f{a do Benedato Croce, Ed, Nueva bst'Bn, Buenos ﬁms. 1977,
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Asi entonces si la ideologia es este terreno en el cual

los hombres "adquieren conciencia" de su ubicacién, papel,

- etc., la educacién puede cumplir tanto un papel integrador,
"arbitrario", como un papel critico: convertirse en un es-
pacio més de. confrontacibén, de lucha de intereses, de "to-

ma de conciencia" de problemas y alternativas.

Creer que la escuela en s, cumple un papel conservador

a un con

1

del status-quo, es negar la -posibilidad de acceso
.junto de informacién que ég necésariamente es def&rmadora.
Ejemplo de esto lo'constituyen los miles de intelectuales
que contribuyen a un cambio mis justo de la sociedad. In-
formacién es también poder y ser capaz de analizar, com-
prender problemas y buscar alternativas es también transi-
tar hacia estructuras mds ‘justas, en un tr&nsitb, eso s§,
de conjunto, democrftico y no maniobrado por clpulas o

"vanguardias",

YEn la aotividad teérico-prdctica el hombre crea los pri-

meros elementos de una intuicién del mundo, liberadora de
la magia y de la brujerfa y da la base para el deaqrﬁollo
ulterior del mundo capaz de comprender el movimiento y el

devenin", - .



..."Este es el fundamento de la escuela elemental, que ha-
ya dado todos sus frutos, que en el cuerpo docente haya ha
bido‘conocimiento de sq tarea, y del contenido filoséfico

de la misma es otra cuéétién que estd en estrecha relacidn
con el grado de conciencia civil de toda nacién, de la que

el cuerpo docente no era mis que una expresibn, no rica to
a" 12/ ’

davfa, y no por cierto vanguardi

w, ok e B %
e BN Z e
L EL

La lucha de Gramsci contra el espontanef{smo, la 1ucha por ..
1a construceién de una contra hegemonfa, se vincula a la
visién dialéctica del mateiialismo m;rxista, tal como apa-
‘rece en las Tesis sobre Feuerbach y en el concepto de con-
ciencia-en sf y conciencia-para s{. Aquf se nos plantea

la necesidad de explicitar otro supuesto de esta concep-

cibén e%ucativa que es la idea de libertad. Esta nos permite
superar tanto el determinismo materialista como el innatis .
mo idealista. La relacién dialéctica hombre-naturaleza no
ve al.hombre determinado absolutamente (como podfa'verlo
tanto Althusser como los tebricos del capital humano con
una visién de la educacién como exclusivaménte trasmisora

de valores'y conductas), o absolutamente libre de hacer su

!I7_Uramsd!, Antonio, Los intelectuales y la Organizacién de
A_Sultura, Ed. Juan Pablos, M&xico, 1375.
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destino (como lo veria el funcionalismo al ignoraﬁ‘las de-

terminantes socio-econbmicas que juega en el hombre).

La nocién de libertad constituye entonces la posibilidad
del hombre de transformar su realidad a partir de las cir
cunstancias, de las determinantes que esa realidad tiene.
El hombre no puede construir su "utopfa" pero sf médificar

su entorno en el camino que su utopfa le indique.

.Si el hombre puede'aer libre, la educacibn puede cgnvevtig
se en "prdctica de libertad", es decir, siguiendo a Freire,
puede ger esa instancia de reflexifn que permita superar
la conciencia migica del oprimido hacia una concieﬁcia cr{
tica y analftica de su situacién de opresibn, y transfor-
mar la naturaleza y medio social en forma ya coﬁciénto.
"1ibre". Desarrollaremos m&s la pedagogfa Freiriana en el
capitulo siguiente, donde nos referiremos al método pedagf

gico.

Queremos finalmente vincular esta concepcibn tambi&n al
campo de la psicologfa analf{tica, pues crcemos que el.psi-
ooqn&liais ha aportado también a esta concepcifn educativa
fundamentalmentge a nivel metodolégico como veremos en el
capftulo siguiente. La teorfa psicoanalftica refucézu. en

efecto, la‘idea del hombre con posibilidad de aelegir, de



1
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to 13/
" "desujetarse" (seglin el concepto de N. Braunstein” ) de

sus condicionantes, a través del anflisis de sus conflic-
tos y asi, de acuerdo a sus posibilidades, decidir sobre
su destino. Interesa 1a similitud en distintos campos: B80-
ciolégicos, pedagbgico y sicoldgico de los autores mencio-

nados (Marx, Gramsci, Freire y Freud).

Para sintetizar veremos entonces a la educacibén como una
instancia que mediante el acceso a la.informacién y a la
reflexién critica sobre la prictica permite al hombre un
ejercicio de libertad tran formadora, Este papel no lo ha

. jugado generalmente; las propuestas pedagbgicas que tran-
sitan en esta 1fnea no pueden ser aplicadas f§cilmente pues
chocan con intereses dominantes. Sin embargo, la existencia
de algurias excepciones permiten pensar en su viabilidad. .
Nosotros veremos en el capftulo siguiente la operacionali-
zacién de esta concepeidn en principios pedagégiccs que darén
.fpndamentol a la propuesta metodolégica que constituye esta
tesis. Esperamos as{, a trav8s de una propuesta transitar

14/ .
por lo que A, Puzgroas y M. De Ibarrola” 1llaman una res-

13/ Braunstein, Nestor, Psicologfa, Ideologfa y Cienoia . Ed.

8iglo XXI, 1960.

14/ Puigross, Adriana, De Ibarrola Maria, op. eit.



puesta pedagbgica propia a nuestras realidades y ﬁrbblemas.
Asimismo, con esta propuesta operativa esperamos e;tar apor
tando nuestro grano de arena a una lucha ideolégica necesa
ria contra el conductismo y el funcionalismo que intentan,
a través del campo educativo, el mantenimiento de un status
quo injusto. Valgan estas dos intenciones como las;conse-
cuencias posibles que le vemos a ia concepcién edugativa

que manejamos.

I1.EL PPOBLEMA DE LA EDUCACION NO FORMAL.

2, Origen de la Educacién No Formal.

Vamos a entender por educacién no formal todas équellas
ingtancias que teniendo una intencionalidad educativa, se
desarrollan fuera del sistema formal y su acreditacién
(b4sica, media, media superior y superior). La educacién

no formal incluye la capacitacién para el trabajo, la pro-
mocién comunitaria, la educacibn para la salud, la alfabe-~
tizacién, etc., y sus caracteristicas'comunoq son la .
vinculacifn de los contenidos educativos 4 las necasidades

de la poblacifn adulta y la flexibilidad de tiempos y ho-
rarioe, ademés de la ya mencionada no acreditacién para in

greso al sistema formal,
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Si bien en México comienzan a gestarse en 1923, con las
primeras misiones culturales, las experiencias iniciales
de educacibén no formal, no es hasta la década de los cin-
cuenta que téma auge é;ta modalidad en el continente. El

objetivo fundamental es atender a la poblacidén adulta que

ha.sido dejada fuera del sistema educativo y de brindar

contenidos de educacidn acordes a las necesidades de la

gran masa de poblacidén marginada de los bienes y servicios

genexrados.

. Educacién No Formal y Desarrollo en México,

Como vefamos en el apartado anterior, el funcionalismo edu

_cativo toma cuerpo en América Latina a travée de la teorfa

de la modernizacién. En M&xico los programas de capacita-
eién que intengan sacar al pafs del subdesarrollo aquieren
forma a través de programas de divulgacibn, capacitacibn
o‘exfénbién agricola, pues se considera que es la sociedad
rural el polo atrasado que debe modernizarse, industriali-
zarse, incorporar a la tecnologia avanzada. Estos progra-
map toman auge en la década de los cincuentas y se vinculan
al enfofue desarrollista de la necesidad de.austituci6n de

importadionen.

En efecto, para este enfoque era necesario desarrollar la



industria a toda costa y para importar la materia'prima y
los bienes de capital necesarios a este péoceso, ;1 pals
debfa desarrollar aquellos cultivos que tenfan "véntajaa
comparativas" en el mercado intevnaciénal, es deciv las
frutas y legumbres y los forrajes necesarios para la gana-
derfa cuya exportacién era mds redituable. Se apoya as{
con crédito, servicios e infraestructura (riego, carrete-
ras, ete,) aquellos sectores de la agricultura llamada co-

mercial.

La brecha con el sector de agricultura temporaler; que cul
tivaba los granos b&sicos para la alimentacién del pafs se
va acrecentando. E1 proliiema de los 20 ﬁillones de campesi
nado mis pobre y marginado se agudiza. La explicacién que
ge da es la falta de thitos y de conocimientos y.no se
analiza la situacién global en que esti inmerso el campe-
sino con precios para su producto muy por debajo del valor
real, sin cféditos para producir, etc. Para muchos econo-
mistas fue el sector campesino temporalero proveyendo ali=-
mento barato y un ejército de reserva considerable quien
cargb sobre sus espaldas y financié la industrializacibn

del pafs.

Surgen, como decfamos, miles de programas de capacitacién

agrfcola que pretenden hacer que el campesino incorpore a
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sus caducos sistemas de produccién la tecnologfa agricola.
. Citaremos a continuacidn dos ejemplos de cémo razonan este
tipo de programas, interesantes porque los plantean dos au
~ toridades en el campo de evaluacién de capacitacidn campe-
sina,vgl primero es de Thomas La Belle quien ha estudiado

el fenbmeno en América Latina, y ef segundo de José Teddu-
" lo Guzmin del C.E.E. quien ha evaluado en México la educa-

¢ibn no formal en el medio rural.

"A Améri;a Latina llega un técnico agrfcola muy
capacitado -un especialista en semillas enviado
deadé Estados unidos- para ayudar a un campesgino
con su cosecha de tomates. Al comienzo, el campe
'sino de negaba a utilizar el fertilizante y la
semilla que el técnico le ofrecfa, porque vivia
a nivel de subsistencia y consideraba peligroso

cualquier cambio.

Sin embargo, después cooperd y su cosecha fue
mds grande y mejor que antes. Pero las lluvias
arruinaron el camino que pasaba por su campo,

de modo que muchos tomates se pudrieron porque
el damino que debfa transportarlos no podfa“ |
llegar hasta allf. Cuando llegb, era, por supueg

to, 01 mismo camién de sicmpre, que pertenecfa a
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log mismos intereses locales que controlaban todo
el transporte de la zona. L1 sistema de comercia-
lizacién era el mismo de antes, de modo que.el .
agricultor no gandé mucho mis. Cuando el experto
le sugirib que el afio siguiente continuara solo;
comprando~fertilizante y mejor semilla, la cara
del agricultor se puso pflida. El sistema de cré-
dito, que el experto no habia modificado, no le
permifia tener fondos pard hacer esas compras. El
experto parti6 dejando al agvicultor més -conven=
cido que nunba de que el cambio era peligroao"%il

Veamos ahora el anflisis que hace Guzm&n del mismo proble-
mas
"Un ;jemplo de este enfoque gon los servicios deH
extensién agricola y algunos programas de desarrg
llo rural, entre cuyas tareas principales se en-
cuentra la difusién de tecnologfas en la agricul-
tura y la motivacién para que los campesinos adop-
.ten nuevas f6érmulas asociativas para la comerciali-

zacibn de los productos.

15/ La Belle, Thomas. Educacién No Pormai y Capbio Social en
Améprica Latina, Ed. Nueva Imagen, . o
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Algunos estudiosos del agro mexicano (Cfr. Stavenhagen,

1977) han sefialado el hecho de que este tipo de progra-
mas se han topado con muchas dificultades y resistencias
entre la boblacién,idebido principalmente a que el diag
néstico de entrada ha soslayado factores tan importantes
como el tipo de tenencia dg la tierra y la calidad de.
.la misma, la organizacién social y los valores cultura-
les de la poblacibn y el costo alto que significa para

16/
los campesinos participar en ellos."

Lo cierto es que 20 afios du extensién agricola no han so-
‘lucionado los problemas ni del desarrollo del pafs ni de
la miseria del campesinado. Como vefamos en los ejemplos,
el campesino se encuentra inmerso en una estructura econg
mica y social (precios de su producto, comercializacién
del mismo, grupos de poder locqlea -caciques, burocracia
corrupta- o nacionales -burguesfa agraria, tfasnacionuloa-
eto.)'que constituye la causa real de su incapacidad de

" generar y retener excedente de su preduccifn,

La educacién y la capacitacién han demostrado no ser la

variable ihdependiente del desarrollo. La educacién por sf

[

16/ Guzmin, Josd Téodulo, Caracteristicas y Efectos de ?% '
o

™ Educacibn No Formal en Al;unoe-Programas do Desarrolio
-Rural, C.E.,E., México, 1979,
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sola no genera procesos de cambio soc1oecon6m1cos. Apoya-

mos esta afirmacibn tanto en las opiniones de los autores
citados, como en otros dos estudios que revisamos:-Uno de
Martin Carnoy que eval@a el fendmeno eh el continente, y

otro del INCA-RURAL que lo evalfia en México.ll/ f

Ha sido demostrado que la educacibn formal no influye en

una distribucibn dellingreso més justa (el‘certificado de
escolaridad no conduce negesariqmente a un mayor ingreso)

pero,ademis, incluso la capacitacién técnica no conduce a

solucionar los bajos niveles de vida.

8i la capacitacién no conduce a cambios econbmicos y socia
les, cuando &stos se producen, si aumenta la ‘demanda educa
tiva. El &xito de campaﬁas de alfabetizacibn coﬁo las de

Cuba y Nicaragua, son ejemplos de esto y se explican a par
tir de las necesidades, de la motivacién generadas a partir

de cambios materiales.

Se nop plantea entonces la pregunta (tiene la educacién no
formal un papel que cumplir en una sociedad gomo la nuestra?

Este punto lo tocaremos en el apartado siguiente,

Camoy, Martin. ucatio ol .cy Faualize Income Distribution
_a.é;eﬂn_bm? y Mimeo, y cto '
de_los mmtacién. Doc. Intemo, rﬁxico 1981.
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. 3. Educacidén No Formal como Educacién para las Clases Subal-

ternas.
La educacibn no formal, decfamos, no lleva al desarrollo.
Pero existe otro probiéma que, a huestro modo de ver es
aln mfs grave. El curriculum del sistema formal se encuen-
tra desvinculado de los procesos de trabajo prdcticos y ma
nQales y por lo tanto no brinda las herramientas necesa-
‘rias que requieren dichos procesos. De este adiestramiento
se hace cargo la educacibn no formal que se convierte asf
18/

en lo que Coombs—' llama "la forma mds realista de propor-

cionar educacién a aquellcs que no accederfn a la escuela".

Ocurre entonces un fenfmeno particular: la capacitacién
para el trabajo, entendida como adiestramiento téanico que

ensefia & hacer mejor un trabajo manual, en lugar de ser una

ensefianza democratizante se convierte en la legitimacién

de un status-quo injusto. En efecto, se adiestra en tiempos

c0rtoh. a bajos costos, de forma flexible y sin necesidad
de acreditar los conocimientos adquiridos, a todos aquellos
lindividuos que el sistema considera "de segunda" y que ge
verfan 1imitados al trabajo manual por el resto de su exis

tencia,

18/ Coombs, Philip. lLa Lucha %g_ggm la %bmg Rural, El Aporte de la
Educacibn No » Ed. Tecnos, v ,
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Se enmascara asf{ con una "pseudo-educacidn" la divisibn
entre los llamados a pensar, planificar, orear y dirigir

y aquellos que ejecutardn lo pensado, planificado y diri-
gido.lﬂ/ '

Gramsci ya analizaba el problema de la divisién entra la
enseﬁania humanfgtica (la educacibn formal que con un
curriculum amplio en'disciplinas como hiaforia, ciéncias,
eto,, permite al educando_comprender mejor su inge%ci6n en
el mundo) y la ensefianza técnica (la educacibn ﬁo ?oémal

que capacita al trabajador) de la siguiente manera:

"La escuela, tradicional ha sido oligérquica porqﬁe
eataba destinada a la nueva genéracién, de’los gru
pos dirigentes, que tenfan que llegar a ser dﬁrigeg'
tes, pero no era oligdrquica por el modo de su ense
fianza, Lo que da la caracteristiéa social de un ti-
po de escuela no ¢s la capacidad de formar elementos
directivos ni la tendencia a formar hombres guperio-
res. El caricter social consiste en que cada gbupo

gocial tiene un tipo propio de escuela destinado a

18/ Confrontar al respecto el anexo B de la Mesa sobre Inves-
tigacibn en Educacién No Formal, Congreso de Investigacién
Educativa,; Documento Bame, Vol. 2, México, 1981,
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merpetuar e¢h cstos estratos una determinada funciln
tradicional, directiva o instrumental., Si se quiere
degtrozar esa trama no se deben multiplicar y gra-
duar los tipos de escuelas profesionales sino crear
un tipo inico de escuela preparatoria (elemental-
media) que lleve al jovencito hasta el umbral de la
cleccidén profesional, formando al mismo tiempo una
persona capaz de pensar, de estudiar, de dirigir o

de controlar al que dirige".zg/

El desarrollo tecnolfgico acrecienta cada vez mds la brecha
‘entre "gobernantes" y "gobernados", entre aquellos forma-
dos.para grear, programar y dirigir y el empleado, obrebo'
o campesino capacitado para hacer trabajos muy simples y

meclnicos.

e

Interesa entonces a la sociedad industrial avanzada formaf
a las clases subalternas con un tipo de educacibn que ee..
mucho menos costosa, més funcional para las grandes masas
que se ven asf marginadas del acceso a la.informacibén ne-
cesaria para, como'decfamos, participar, dirigir y contro-
lar los procesos, tanto econémicos como sociales y polfti-

cos. la {nstitucionalizacién de la educadibén ho formal en-

20/ Gramgoi, Antonio. op.cit.
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cierra el peligro de sancionar, de legalizar aln mds, un
" orden injusto pues el Estado ya no se veria obligado a

proveer a toda la poblacién del acceso al sistema formal.

Nuevamente se nos plantea el problema del punto anterior:
la educacién no formal entonces, no solamente no conduce
a procesos de cambio, sino que ademfs, reproduce y justi-

fica un orden social injusto, .

Veremos en el apartado siguiente qué respuesta engontramos

a ambos problemas.

§

.

III. EL PAPEL DE LA EDUCACION NO FORMAL EN EL MEDIO RURAL

MEXICANO.

1. Educacién No Formal y Organizacién Campesina.

Vefamos en el apartado anterior que el modelo desarrollis-
ta o modernizante no brindaba una solucién real al proble-
'mu del desarrollo del pafs y de la miseria de gran parte
de sus habitantes. Construir una salida econbmica, social
y politica para estos problemas, rebasa las posibilidades
y el objeto de esta tesis. Sin embargo, para atribuirle un
papel a 1; educacidn debemos, brovemen?o, plantear el pro-

blema.
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Creemos que la salida para el sector més marginado y pobre
del pais, (el campesinado temporalero ya sea el que perma-
nece en el medio rural, como el que es expulsado hacia los
cordones de miseria de las ciudades) estd en la capacidad
'que dicho sector.pueda desarrollar para organizarse en for
ma democritica.e independiente para, como fuerza social,
diaputarle a otros sectores espacios de poder econdmicos,
sociales y polfticos, No estamos pensando en soluciones
éstratégica globales para el pafs, sino que nuestro inte-
rés se enfofa a salidas a corto y mediano plazo que sirvan,
también de plguna forma, a salidas estratégicas. Es decir,
"la consolidacién de organizaciones democrfticas locales
lleva enfsi una prictica de participacién y autodetermina-
cién formativa para proyectos m&s ambiciosos de organiza-

ciones de clase de alcance nacional y de alianzas de clase.

La organizacién para la prbducciGn permite tomar concien;
cia del conjunto de problemas que ésta cncierra (crédith
insumos-precio del producto-valor de la fuerza de trabajo-
intermediacién-comercializacién-consumo) y de las relacio-
neg§ sociales que ge crean en su entorno y que son causa
fundamental de la situacién existente. La organizacibn pa~.
ra la produccibén permite, asimismo, presionar, negociar en
situacién m8s ventajosa, frente a otros eeotorés sociales’

¥ frente a las instituciones. La experiencija de lucha lé-

(
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grada permite, por {iltimo, un ejercicio de autovaloracién,
de reconocimiento de fuerzas que significa participacién

v:

politica.

La problemitica rural tiene sus causas, es cierto, en una
estructura econbmica y social global, pero la creacibén de
una fuerza hegeménica capaz de incidir en esa transforma-
cién pasa por el ejefcioio de eaa'précticé democrética [

independiente del campesinado como clase ¢n sus obganiza-

ciones.

Ser8 entonces esta organizacidn, esta fuerza, la variable

que podr& modificar la problemftica rural, La educacién,
la capacitacién, tendrn un papel que jugar én la medida

en que se vinculen a ésta,

Por ejemplo, la alfabetizacibn ser&ir& en la medida en que
la organizadién campesina la requiera en su proceso, ya

sea para lcer y discutir documentos, para redactar un in-
forme, La capacitaci6n técnica asimismo, tendr& un valor

8i la organizacibén detecta una necesidad espec§fica de capa
citacién. El ejemplo del campesino que usé fertilizantes
para sus tomates es ilustrativo aquf, ya que si hubiera
sido una organizacién Que'pidilvq un ourso de fertilizan-

tes, los efectos no hubieran sido iguales, la organizacién
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campegina hubiera podido planificar también el sistema de
comercializacibn, de transporte, de crédito, etc. Un curso
de contabilidad en determinado momento puede también ser

X A i ..
clave en ‘el desarrollo”de una organizacion.

Queremos fundamenta el plante? en dos‘evaluaciones hechas

recientemente en México sobre el papel de la capacitacibn
y la educacién en el medio rural: Una es la evaluacién del
impacto de la capacitacién realizada por el INCA-RURAL en
apoyo al programa del Sistema Alimentario Mexicano, y la

otra, de Sylvia Schmelkes ue recoge las experiencias eva-
.luativas de educacién no formal realizadas durante varios

afios por el Centro de Estudios Educativos.

"Desde este punto de vista, habrfa que ubicar a la ca-.
pacitacién como un factor que 86lo en relacién con
otras abciones y en.forma entrelazada con los propios
elementos de la realidad en que gse lleva a cabo, in-

cide en los procesos de cambio de los nficleos rurales.

Lo anterior lleva algunas consideraciones espeo{fi-
@as que las conclusiones de la investigacién demues-

tran @abalmente y aquf sélo se apuntan:

- Para que la capacitacién tenga una incidencia favo-’
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rable en las condiciones productivas, organiia;ivas
y sociales de las comunidades rurales es necesério

que forme parte de estrategias, politicas y prégra-
mas que contribuyan en forma integral al desarrollo

de los nficleos rurales.

- La accién capacitadora debe ser un componente,'in-
tegrado y permaneﬁte, de las pr&ctica§ sooialeé que
los propios campesinos realizan para tranaformér
sus condiciones de tfabajo 9 de vida. En esfe sen-
tido, no puede considerarse a la capacitacién como
un’ factor que "desde fuera" de los nficleos campcsi-

21/
nos pueda, producir cambios".

"{) Cuando los progrﬁmas educativos -inclusive los
que se autodenominan de "educacibn popular”- se llevan
a cabo en forma aislada y desvinculada de modificacio
nes importantes en las instancias econémica y/o polf-
tica de la vida de los campeéinos, tienen el efecto

de preproducir la situacién social imperante.

No es necesario ampliar mucho sobre este punto, Ya vefa-

mos en el apartado anterior el papel que juega la educa-

21/ Proyecto INCA-RURAL-FAO, Evaluacién del Inpacto de 1. Capacita

©ién, Documento Intermo, 1982.



cién formal en la reproduccién de las condiciones de
explotacidén y dominacién de la clase campesina. Por
otra parte, son bien conocidos los efectos selecti-
vos de las campafias de alfabetizacién, y la manera
como, al menos ﬁara los campesinost se traducen en
la reproduccién de analfabetas funcionales, sobre
todo respecto a la utilidad que pueden darle a su
alfabetismo para la modi ficacibn de su posicibn
econfmica |y estructural. Son, ademis, bastante ai-
tadds los pfectos, eventualmente frustrantes y re-
productores, de las actividades de "concientizacibn"
desviﬁculadas de las posibilidades reales de orga-

nizaoi6é para la accidn transformadora.

2) La educacidn actfia como variable DEPENDIENTE de
la trénsformaci6n socioeconbmica. Esto es, cuando
existen modificaciones o transformaciones importan-
tes en la realidad econémica‘o social del campesi-
nado, (a) los conocimientos adquiridos anteriormen-
te por la via escolar o extraescélav empiezan a de-
mostrar su utilidady (b) se comienzan a autogenerar
demandas educativas que respondenva las exigencias
_de enfﬁeﬁtéﬁ_nuavaa situacionesj y (c) empitzan a
tener efédtoy educativos las propias modificaéionea

socioecon8micas experimentadas.

-40~
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3) La constatacidén anterior nos lleva a plantear la hi-
pbtesis de que la educacién tiene un important{simo
efecto reforzador de programas efectivos de transfor
macién socicecondmica en el medio campesino. Es decir,
la educacidén actGa como REPRODUCTORA de las propias.
condiciones que permiten la transformacidn econdmi-

22/
ca y polftica en el medio campesino™.”

.Para recapitular, si no se puede aln pensar (como analiz§
bamos en el apartado anterior) en un sistema Gnico nduca-
tivo para toda la poblacidn que a la vez que capaciete pa
ra el trabajo, d& a todos la oportunidad de convertirse

en planificadores, investigadores o dirigentes, la ‘educa-

cibén no formal, para no contribuir a un orden injusto debe

-vincularse y apoyar los procesos organizativo democritico

y aut8nomo que s$ puedan cuestionar y enfrentar las situa-

ciones de injusticia social y econfmica.

2, Educacibn No Formal en al Caso Analizado.

En el primér apartado le atribufamos a la educacibp gene-

ral la posibilidad de ser una instancia reflexiva & través

23/ Schmelkes, Sylvia. "Educacién Popular y Campesinado". Po-
nenoia, Seminario de Educaoién Popular, CEA, DIE, IPN,1982,



-2

de 1a cual pueda el hombre liberarse del determinismo. Con
cretamente, artravés de la ubicacién y comprernsidn de su
préctica, orientar a ésta con una intehcionalidad, con con
ciencia. En este apartado, en el punto anterior ubicamos el
papel de la educacién no formal al servicio de, vinculada
a, la organizacién, concretamente en el medio rural a la

consolidacibn de la organizacién campesina.

Ahora bien,|¢{cbmo se relacionan estas dos concepciones?
(Toda prdctica educativa lleva a la reflexibn crftica y
liberadora?| {Cualquier prictica capacitadora vinculada a
una organizacidn sirve para que &sta se congolide, se

refuerce en su democracia y autonomia?

Creemos que no, que aquf se abre el espacio del método de
‘capacitacibén. Es decir, si la ofganizaci6n campesina abre
.una perspectiva de cambio, el método de capacitacibén le abre
a ésta la posibilidad de reflexién orftica y liberndora,pg
ra convertirse en auténticamente democr&tica e independien
te. . |

£n efucto, sin una ubicacién histérica y social de los pro
blemar ébonﬁmicos inmediatos, mal puede una organizacién
darle una ifteéhcionalidad critica y conciente a su précti-

ca. Por lo tanto la vinculacibn a la orgahizacién no bastaj
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. e
el método adquiere, a nuestro modo de ver, gran imbortancia
en la formacibén de seres criticos y creativos necesarios
para conducir cambios democrdticos e integrales. Parte del
capftulo siguiente serd dedicado a explicitar nuestra con-

cepcibn sobre métodos de capacitacién.

Ahora bien, en el caso que analizamos nos encontramos con
~un Programa de Educacidn No Formal como es Salas de Cultura
que tiene como objetivo principal el de “"contribuir a ele-

. xR
var las condiciones de vida de las comunidades rurales".

Por lo tanto, vefamos factible que este programa contribu-
yera a la organizacidén de las comunidades campesinas. La
orientacién que le dimos a los coptenidos del curso fue en
"ese sentido. A lo largo de 12 mbdulos fundaméntamos que a
:partiv de lo que la.problemética rural indicaba, la Gnica
alternativa a ésta era la organizacién campesina indepen-
diente y autbnoma. Esta organizacibén podfa consolidarse

en torno a proyectos ya fueran productivos, de bienestar
gsocial o recreativos, implementados con métodos de inves-
tigacibn, comunicacién y capacitacibn papticipatigos.

Como decfamos en la intvoducci6n, el objntivo de llta te-
sis es exclusivamente la fundamelitacién y el desarrollo

- del método de capacitacibn que seguimos, por lo tanto no

dosarrollaremos los contenidos que el curso tuvo.
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Ahora bien, si la orientacién hacia la organizacién la da-
" mos en los contenidos, el método reflexivo que queriamo§
que. nuestro usuario desarrollara, 1o promovimos a través
del método del curso en si. \

’ | e _

Como veremos en el capftulo siguiente, pensamos que no se
puede aprender la criticidad, la problemafizacién. la par-
ticipacibn horizontal, a través de contenidos, sino a través
del ejercigio de éstas.
Por lo tanto, el método de capacitacibn a distancia que
implementamos creemos8 que es congruente con el papel que
le afvibuimos a la educacién y a la aducacién no formal

para el medio rural.

-s -
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CAPITULO I1 ‘

HACIA UN METODO DE EDUCACION A DISTANCIA

I. LOS METODOS DE EDUCACION NO FORMAL.

i, El Problema del Método,

: Vamos a éntender,por método 'educativo la relacidén entre el
educando, el educador y el objefo de conocimiento, .As{ én-
tonces el logro de los objetivos que se plantea la_educa-
cién dependen de los contenidos u objeto de estudig y del
método, forma o aétividad a través de la cual se produce
la relacién entre el que aprende, lo que aprende y el que

facilita el aprenﬁizaje.

La opcibn de método que hacemos est§ influida en primer lu
gar por los objetivos que perseguimos, a tal objetivo co-
rresponde tal camino, pero también, y a veces en forma ine
conciente, por la concepcién que tengamos del mundo y del
‘hombre. Es decir, si hacemos una opcién metodolbgica y no
otra, es porque tenemos un determinado punto de partida.
Veiemoa en este apartado dos métodos de capacitacibn, y en
ellos veremos cbmo los objetivos que persiguen son diferen

tes, y c6mb'sué puntos de partida soh diferéntes. Nuestra
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o
posicién es que el problema del método no es gi uno es
"mejor" o mis eficiente que otro (este problema lo dejamos

para las técnicas) sino que un método conduce al logro de

un determinado tipo de objetivos y otro a otro,

" 2, El Adiestramiento Conductista.

En egte apartado analizaremos un método de educacibn al que._
denominaremos genéricamente adiestramiento, pues su objeti
;o fundamental es loérar destrezas o habilidades vinculadas
al trabajo; Es decir, dentro del adiestramiento entrar{an
todos aquellos programas o formas de capacitacién no formal
que se plantean cambios en la conducta del hombre en térmi
nos de éficiencia,nde saber gggg se hace algo para que sea

hecho mejor.
"

Este método tiene implfcita una concepcibn del mundo y del
hombre que provienen de la tooiia conductista. Veremos en
primer lugar cémo razona el conductismo tobvicamente y dﬁg
pués cémo opera en tanto método educativo.

a) Ski.ner y el Determinismo,
/

akinnera-parte del postulado de que la conducta humana,

1/ Skinner, B.F. Mis allf de la Libartad y la Dignidad, Ed. Fontanella,

Espafa, 1973,
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al ipual que la animal, es susceptible de ser estudia-
-da cientificamente en la medida en que es susceptible
de experimentacién, susceptible de ser manipulada como
variable. Las explicaciones sicol8gicas que apelaban a
variables internas del individuo, a estados de concien-
cia, no experimentables a nivel de iaboratorioP no zan-
bientales y manejables no pueden ser consideradas cien-
tificas. E1 hombre actla, para Skinner, al igual que las
;palomas dé su labqratorio, de acuerdo al proceso estimu
lo-reaccién, es decir, el hombre reacciona frente a los
est{mulos pésitivoa o aversivos mediante la fuga en el
Gltimo caso y mediante la repeticién de la accibén ep el
primero para provocar nuevamente el estimulo que le sa-
tisfizo, al que Skinner llamar§ reforzador de la condug

ta.

El hombre, asf{ considerado, no tiene objetivos o inten-
ciones "a priori", el hombre es su herencia genética
mds la historia de sus refuerzos. La condu¢ta del. hombre
eg una funcifn de sus condiciones ambientales, el hombre
autbénomo no existe. El hombre actfa, se eonduce, de
‘acuerdo a los reforzadores que ha tenido y tion@, neo po

' see opaiones, no es libre de elegir.

De aquf‘se dqduée que la libertad y la digpidad no exis-
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ten. Son términos caducos y engafiosos, si un hombre
" reacciona de una forma digna, no es mérito propio, és
a causa de que encontrd el reforzador, el estimulo po-
- gitivo apropiado. De igual modo Ao existe la libertad,
estam.3 siempre condicionadés en nuestra conducta por

est{mulos ambientales.

Ahora bien, el mund6 actual es un mundo caltico, lleno
de acechanzas para la seguridad y la tranquilidad de la
humanidad. Fstas sélo pueden ser logradas ‘a través de

un control racional de la conducta humana, y a su vez
este control puede lograrse por est{mulos negativos
(coaccibn, castigo, etc.) o por estimulos positivos (re
forzadores universales como el dinero o diferenciales
como prurociones, halagos, etc.). Sén més convenientes
los segundos, por io que puede lograrse a través de &s-
tos que no se produzcan conductas acreedoras de castigo.
Se trata de estimular la conducta positiva a través del
reforzamiento estimulativo de esa conducta. Existe la
posibilidad de crnar una tecnologfa de la conducta ada-
cuada a este fin que serfa una obra compleja de inganie
rfa. La conducta humana es predecible al iiual que en la
f{sica o en la biologfa son predeciblen los comporta-

mientos de los Atomos, moléculas y cuerpos,
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b) El Adiestramiento como Método Pedagbgico.

Desde el punto de vista del método pedagbgico, deducfa-
m§s que el postulado bdsico del mismo es que la conduc-
ta del hombre puede ser moldeada dé fuera siempre que

se manejen correctamente los estfmulos adecuados. As{

como se adiestran animales se pueden adiestrar hombres.
Si todas 159 conductas humanas son resﬁuestas a estimu-
los externos, es evidente que no puede existir la crea-
tividad como tal. Un pensamiento u accién aparéhéiﬂente
propia, nueva, serfa siempre respuesta a algln estimulo

del medio.

En el adiestramiento para el trabajo se razona de la mis
‘ma forma: el capacitando repite la conducta propuesta.
Lo hace por los estimulos que se le presentan: que gana
r& mfe dinero, que ser§ promovido, etc., pero por iupug;
to nunca se le estimulard la reflexién en torno a por
qué, para qué hace algo. Tampoco de un método as{ se
podr§ derivar un pensamiento nuevo, oreativo, pero sf

la repeticién eficiente de la conducta esperada.

A diferencia de la educacién tradicional, de la "chte-
dra magisterial® o de la exposicién y trasmisién v;rti-

‘cal de Un cfmulo de conocimientos, en el adiestramianto
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conductista importa la respuesta, la prictica del edu-

cando, su participacién en el evento. Esto es as{, por

que de acuerdo al método se debe reforzar cada respues

ta para asegurar su incorporaciéﬁ. Asi, por ejemplo,

se le hard repetiv'al capacitando el ejercicio hecho por
. el t(cnico y 8e le estimular§ verbalmente al finalizar

el mismo.

'"L; cfgétivi d del refuerzo queda-determinadﬁ no sola-
hente por el pstablecimiento de una relacidn temporal
estrecha entre el refuerzo y la conducta y por el tipo
Eo refuerzo séleccionado, sino también por la frecuen-
cia usada ﬁn el refuerzo. Se ha comprcbado que el re-
fuerzo cont{nuc contribuye a la adquisicién mis r&pida
de conductas. Cuando una respuasta no es reforzada, §s-
| ta se harf cada vez menos frecuente, hasta que se extin

' g/,

o) Algunas ginelusfonos.

Como viwidp Jdilﬁundo, la de Skinnef es contraria a la
que mane)fban6 &R &1 primer capitulo. La posibilidad
y la ncoesidad dé #6HtFSldr ((por un grupo de sabios?,

Lpor el Eastado?, (por el maestro?) la conducta de los

AU b bt 8 58599 ems A

2/Jovs Bm«yNeJ lly Mamha. Models ir in Teaching, Traduceibn pmpuh
| “! “m. lBA. 10%

£y



hombres, se nos hace, en tanto teoria, a-cientifica;
en cuanto a que extrapola el método de manipulacifn de
variables de la fisica y quimica al hombre. Razona en-
tonces como que el hombre es lo obéervable y manipula-
ble, y deja fﬁera a todo lo no observable. No ve la
especificidad epistemolSgica del estudio del comporta-

"miento humano,

Serfa diffoil a estas alturas del siglo, desconocer la
existencia del inconciente como parte del hombre yuéomo
causa de muchas conductas y comportamientos. Desde el
punto de viasta entonces de la visibn del hombre, o del
estudio micoldgico de su comportamiento, se nos hace
poco sblido, en tanto no explica a éste en su totalidad,
pues solamente qued& planteada como hipbtesis Quo todas
las conductas son respuestas a estf{mulos difusos reci-

bidos del medio ambiente. ‘ T

En términos de la relacidn hombre-mundo, ésta es total-
mente meclnica y determinista: el mundo actla sobre el
hombre pero 8ste no tiene posibilidad, ne tiene "ligor-
tad" para actuar sobte el munhdo. La direccionalidad del
mundo est§ dada quien sabe por qué grupo de super hom-
bres: ellos 8f no sujetos al patrén est{mulo-conducta-

refuarzd. . ' ' .
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.Ppr 0ltimo, la imposibilidad de que en el aprendizaje
se creen ideas, concepciones, eto., sino que solamente
ae'conjuguen distintos estimulos, se nos’aparecevnueva-
~ mente como poco ereible, a partir de la experiencia y

a partir de la concepcidn educativa que manejamos.

La Educacibn Reflexiva.

Muchas son las flormas usadas para denominar al método de
:%uhaci6n no forfmal que se le contrapone al adiestramiento:
método participgtivo, concientizacidn, animacidén, educa-
cibn popular. Hemos optado por el término capacitacifn re-
flexiva porqu? creemos que el elemento mis importante,

aquél que lo distingue como método pedagbgico, es el estar

- concebido como momento o instancia de reflexibn, de anfli-

sis, de re-pensar o re-capacitar sobre el entorno, las ne-

cesidades, los contenidos de aprendizaje..Siguiendo a Pa-

blo Preircil, pensamos que 8i el adiestramiento es propio

dahloa anifidles, el homhre, a diferencia de éstos, tiene
la capacidad 4% reflexionar sobre su conducta y su entor-
no, y adecuar libmemente aquella a las necesidades que el

entorno le indique,

¥

JFreire, PaBin, Extengibn o Comunicacibdn, Concientizacidn

en el Medio RutdIi Fd. Siglo XXI, .
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a) Las Premisas Socioldgicas y Sicoldgicas del Método.

LY

Antes de analizar cémo opera el método reflexivo, qui-

siéramos retomar algunas ideas. que introdujimos en el
primer capitulo, acerca del papel que le asignamos a la
educacibn y desarrollarlas aquf en términos de premiaas
‘cient{ficas del método: premisa sociolégica y sicolégi-
ca que le otorgan un valor, a nuestro modo de ver, éis
cercano a lo real. Es decir, no queremos apoyarnos en
premisas morales o filosbficas, no porque estemos exen-
tos de éstas o'porque no conozcamee su importancia, si=
‘no porque quer&mos disputarle al conductismo aquelléa

reductos en donde pesa la empiria y "lo cient{fico",

Como supuesto socoiollgico tenemos la tesis diffcil de
refutar de que los hombres modifican su medio natural
y social de acuerdo a sus necesidades. Las revoluciones
tecnolbégicas y las sociales son ejemplos suficientemen-

te demostrativos de esto.

Ahora bien, icémo ocurren estdh dambivs, estas transfor
maciones? 8i bien estdn pautddud y prcoedidal.por'neoc-
sidades materiales concretas, ocurren por el proceso de
 conocimiento que el hombre, a diferencia del animal,
puede realizar sobre su entorno. Este proceso de eonoai

‘miento ‘es aquel a travée del cual la natenid, la socie-



dad es re-pensada, reflexionada, re-descubierta y por

tanto puede ser re-creada, es decir transformada de
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acuerdo a la direccionalidad que el hombre gquiera impri

mirle,

_8i aceptamos este supuesto, estamos automiticamente
aceptando:

~que la realidad hace a, pero est§ hecha por, los

‘ hombres de aguerdo a gus intercses y necesidades

-que no hay cpnocimiento acabado, que éste estd en

permanente cpnstruccibng

-que para transformar es necesario reflexionar sobre

" el sentidd a imprimirle a dicha transformacibn.

Todo esto parece evidente a nivel de las transforma-

ciones de la realidad natural. En la realidad social

ocurre igual: la reflexibén sobre el entorno social lle-

.va implfcita una ruptura con la ideologfa dominante,

con e} patfén dominante de “ver" las cosas. A través de

esta rupturd; ld eceiedad se devela entonces y se posi-

bilita su traneformaeién., Si esto no es aceptado unéni-

memente, es porque oxisten intereses contrapuestos al

cambio social. Sin embargo, lo dicho es la deduccibn

16gic$ de los tres corolarios del supuesto sociolfgico

mencionado,
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Como supuesto sicoldgico quisiéramos enunciar los pos-
tulados b8sicos del sicoan8lisis freudiano también di-
ffoilmente cuestionable despufs de 70 afios de &xitos

terapefticos,

Muy sint&ticamente, el sicoanflisis descubre la existen
cia del inconciente en el hombfe. estado donde se encuen
tran deseos y frustraciones que salen én forma de “"s{n-
tomas", sucfios, actos fallidos o conductas no deseadas.
La t8cnica analftica ha demostrado que el hombre pﬁade
hacer que estos deseos y conflictos pasen del estado in
conciente al conciente y de esta manera tiene capacidad
de manipularlos. Es decir, se plantea una lucha entre
tendencias a un miomo nivel y no como antes cuando par-
te da las t‘thﬂOiGl‘le encontraban inconcientes (las
reprimidas) y parte conciente (las represoras). El hom-
bre se.salva asf del determinismo, viviendo sus impul-

sos y deseos como una estructura integrada y conciento.lf

Si el hombre puede dirigir concienteme¢litw 8u conducta
a través del anflisis (o refienidn) sobre su hiltorfc.

entonces no solamente puede traAhsformar la naturalc!n

4/ Freud, Sigmnd, Introducoién al Sicoanflisis, Ed. Bibliotéca NusW,
1973, ~ -
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a la gpociedad y a'su vida, la direccién mis acorde posi

‘ble a sus intereses.

La Operacién del M&todo Reflexivo.

8i lo .nterior es asf, el método de capacitacibén puede

'y debe servir de vehiculo para que ‘est6 ocurra. Si al

adiestramiento le importaba transmitir el cbmo de algo,
aquf interesa el por qué y el para qué. Es decir, impor
ta el proceso de "toma de conciencia", de "develamiento"
de la realidad'para racrearla, transformarla conoiente-

mente. .

Aparecen entonces como componentes centrales dal método:
-que el proceso enseflanza-aprendizaje ocurre no para
transmitir habilidades o conocimientos a ser repati~

dos, sino para crear conocimientos y habilidades, pa-

.ra re-pensar la realidad y transformarla,

~que @l papel del educador, maestro o promotor es el

de ayudar 8 ®sa reflexifn creadora sobre la realidad,

Estas dos ideas centrales podrfan ser el denominador comfn

de una gerie de métodos pedagbgicos que, desde comienzos

de este siglo, e influidos por los supuestos sociolégicos

y 810018picos mencionados comienzan a operar en distintos

" pafees,
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§in embargo, pensamn; que quien ha desarrollado el método
reflexivo en forma mis relacionada con la capacitacidén en
el medio rural y de forma que se nos hace mis generaliza-
ble a la problem§tica que enfrentamos, es Pablo Freire.
Por esta razbn trataremos de extraer aquf algunos de los
elementos constitutivos del método pedagbgico de Freire
que nos sirven como propuesta coherente al papel que la
asignamos a la educacifn en general y a la capaéitacién en

el medio rural en particular.

i) El diflogo.

No puede daraé reflexién creadora y transformadora si
la relacibn educador-educando no es dialégica. Como
propuesta contraria a la imposicibn de conocimientos,

a la invasién cultufal, a la idea de "extender" técni-
aaa. de adiestrar, Freire propone la construccién cn-
nln del conocimiento a través de la relacién dialécti-
ca educador-educando, ambos transformando el objeto de °

conooimiento y ambos transformados por &ste.

Pero, (qué implica concretamente para el educador iote
diflogo? A nuestro modo de vBFy {Mplica en primer lu-
gar clara conciencia en cuanto al valor y la importan-
cia del conocimiento y de la experiencia del otro. En

segundd lugar implica la capacidad de autorelativiza-



b3

i)

cién. Esta autorelativizacibn es tanto mds dificil por
cuanto implice ademds del cuestionamiento al "saber" el
cuestionamiento al propio status otorgado por las rela-

. ’ ‘
ciohes sociales,

MEn eote tipo de relaciones estructurales, rigidas y ver

ticales, no hay lugar, realmente, para el diflogo. Y es

en estas relaciones donde se constituye, histéricamente,

la conciencia oprimida... Sin el derecho a decir su pala
bra, s6lo con el deber de escuchar y obedecer".é/ El ex-~

"tensionismo, el adiesti .miento,por mejores intencioneg

que pergiga, reproduce y refuerza las relaciones socia-
les que se pretenden modificar. Por el contrario, cual-
quier contenido de capacitacibn, por insignificante que
parezca, trabajado dialdgicamente, produce y refuerza el

ejercicio de la expresién de la palabra del oprimido.

La Problematizacidn.

"En la medida en que &l dialonga cnn los educandos, dabe

llamar su atencién a otros puntos, menos claros, més in-
Benuos , pvoblematiz&ndolos... La tarea del educador, aen-
tonces, es la de prcblematizar a los educandos, al conta

nido que los mediatiza, y no, la de disertar sobre 81,

5/ Freire, op.cit.

-58~



iii)

T5o-

darlo, extenderlo, como sl se tratase de algo acabado,

terminado".EI

La reflexién implica, en primer lugar, poder ver a la

realidad como- algo no acabado, algo modificable, como

'problema. Es quizd este punto el que mejor describe el

objetiva del método: ayudar a pensar, a.analizar,a com
prender mejor, para transformar mejor. Todo coﬁtenido,
hasta el més técnico, ey problematizable si lo vinculamos
a las necésidados,_a la vida cotidiana del educando..
Siempre cabe préguntarae por qué y para qué, con quf se

relaciona, qué ventajas o inconvenientes tiene, etc,

Para Freiro es esta comprensibn crftica, cuesticnadora
de la préctica lo que permite "ir alcanzando un canoci-
miento cada vez mfs rigurcso de la rcalida en transfor-
macién. A través de este conocimiento se van nuperando...
clertas formao ingenuas de oonfrontaoién de lo conarge-

to. 1/

Los_Contenidos Signifjcativagy 4

"La problematizacién no es un entretenimiento intelec-

B/Freire. Pablo, op. cit,

1/Freire,. Pablo, Cartas a Guinea-Bissau, Ed Siglo XXI 1979.
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tual, alienado y aliernante... es inseparable de las si-

tuaciones concretas. La problematizacidn parte de la .

aceidn para volver a ella".

: o

"La capacitacién técnica que no es adiestramiento ani-
~mal, jamds puede estar digociada de las condiciones
.existenciales de los campesinos, de su visién cultural,

de sus creencias. Debe partir del nivel en que se encuen

tran, y no de aquel que el agrénomo juzga deberian es-

tar".gl

. El objeto de egtudio, para que sirva a una reflexidén
transformadora, debe tener un contenido significativeo
para la cotidianidad, para la vida, del capacitando.
‘Este postulado se encuentra ademis fundamentado en la-
gicopedagogia del adulto en el sentido del papel funda-
mental que juega la motivacién en el aprendizaje del

 adulto.d/

El fracaso de la mayorfa de los programas de capacita-
cibn en el medio rural se debe en gran parte a que no

obedecen a nccesidades y problemas sentidos por los ca-

pacitandos.

8/ Freire, Pablo, Comunicacién o Lxtensién, op.cit.

9/ bosco Pinto, Joao, La Educacién de Adultos y el Dugarrollo Rural CREFAL, .
1979, <.




c¢) Una Reflexidn Final.

Quisiéramos acabar este apartado subrayando la coheren-
cia entre las premisas sociolbgicas, sicolbgicas y pe-
dagbgicas en tanto recupeban la libertad del hombre:-
frente al determinismo sociai, sicoldgico y del conoci-
miento y centran esta posibilidad de libertad en la

"toma de conciencia", en la reflexibn.

Valdrfa la pena, quizd, profundizar en otro estudio en
términos epistemoldgicos acerca de esto y rastrear las

influencias de Marx y Freud en Freire.

De todos modos, y a los efectos de este trabaju, llega
mos a conceptualizar y constatar la existencia de un
método que nos permite trabajar nuestro marco tedrico.
Llegamos asimismo, en este punto, a reafirmar 15 impor
tancia del método en términos de objetivos a lograr con
la capacitacién. es decir, la reflexibén develadora do

la realidad se convierto: en un objetivo aducativo.
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II.LA EDUCACION A DISTANCIA.

3.

Caracteristicas de la Modalidad a Distancia.

Vamos a referirnos en este apartado a la modalidad educati
va ¢ pecffica "a distancia" para poder después cruzar las
caracteristicas del método reflexivo 'con®bstas y elaborar.

nuestra propuesta pedagdgica.

Queremos aclarar en primer lugar, que»el'términd "a distan
cia" se refiere a un modo de educacidh donde la relacibn
aducador-cducando no se da en términos fisicos, sino a
trav8s de un medio de comunicacibn, sea &ste, radio, tele-
visibn o texto. El término "a distancia" no hace referen-
cia a un tipo de educacibén (formal, no formal, informal) y
por lo tanto puede llevar o no a la acreditacién, ser o no
abierto (en el aeﬁtido que para ingresar al curso o siste-
ma se necesitan acreditaciones previas). El término tampo-
¢e hace referencia a nétodo pedagbgico en el sentido de la
forna que adopta la re)acién educador rducando-objeto de
conoecimiento,

11 cducacidn a distancia comienza a difundirse desde co-
mienzos de siglo y se encuentra relacionada con dos facto-
res caracterfsticos del siglo: el acceso cada vez mis gran

de do la poblacibn a la instrucecidn y el desarrollo de os



medios masivos de corunicacidén. Implementada en una prime-
ra etapa por instituciones privadas para cursosLQ carreras
técnicas (los cursos por correspondencia), es posteriormen
te asumida por instituciones pfiblicas para la educacidn
formal. Asi comienzan a desarrollarse sistemas a distancia
de la educacidén a nivel universitario y de primiria y se-

cundaria para adultos.

"La educacibén a distancia-estd basada en una rei;cién pupi
lo-tutor, que es diferénte a ia de cara a cara existente
en los estudios tradicionales. La comunicacién e; indirec~
ta. A pesar de que pueden existir facilitadores humanos
del aprendizaje, a quienes el estudiante puede acudir, la
esencia del sistema es su impersonalidad, por existir un
contacto a distancia eﬁtre quien emite el mensaje y quien

lo recibe o traduce".lg/ )

En la medida en que el proceso educativo tiene una inten-
cionalidad como tal (ya sea formal o no formal) la modali
dad a distancia debe contemplar ademis de los contenidos

de aprendizaje, los objetivos de los mismos, su secuencia,

y su evaluaciébn. Esta consideracibn le imprime al medio

10/ Villaroel Armando,"Tendanclas Actuales en la Educacién a
Distancia'y, Revista Mexicana de Ciencias Politicus y Socia-
les, No. 101, UNAM, 13980,
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clegido caracterfsticas particulares desde el punto de vis
ta pedapbgico, a ser tomadas en cuenta. Es decir, el mate-
risl usald no puede ser equivalente al usado en la modali-
dad tradicional: ¢l texto de apoyo. Tampoco puede ser éimi
iar“al usado en- la educacidn informal: la audicidn de radio

o televisidn que exclusivamente Busca dzvulgar informacidn.

Con estas consideraciones generales aceptadas, veamos aho-

ra las limitaciones que la modalidad en -s{ presenta.

Apnxuée evidente en primer lugar el problema de la unidi-

reccionalidad de la relacibn educador-educando. Asi gse ha-
ce dificil recuperar e incorporar los conocimientos de los
capacitandos. La modalidad parecerfa cstar ya comprometida
con un método “"extensionista" impositivo o vertical de ca-

’

pacitacibn.

En la.medida en que todo el proceso debe ser planificado

y estructurado a priori para ser impreso o grabado fel di-
sefio de objetivos, el tratamiento de contenidos, los indi-
cadores evaluatives, etc.) sce da una contradiccibn aparen-
temente insalvable con‘el método reflexivo ya descrito. En’
egte punto, la Gnica via de solucién es el trabéjo‘previo.
al digefio del proprama en términos de deteccién de expec-

tativas, problemas y necesidades de capacitacibén del dosti
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natario. Sin embargo, somos concientes de la liﬁitacién

de la modalidad adn con un curriculum acorde a las expec~
tativas, pues plantea el dilema de que el proceso mismo

de capacitacibn pueda ir adeculndose a las necesidades
cambiantes del destinatario, o conducido por éste. Sin em
bargo, veremos en nuestra propuesta un intento de resolver
el problema en la forma mis coherente posibie con el méto-

do reflexivo.

La segunda dificultad la vemos relacionada con la modali-
dad a través del fexto o material impreso y es él valor
de autoridad que posee la letra impresa en general. Supo-
niendo que partimos de una concepcidn metodoldgica que
quiere provocar la problematizacidn y el espf{ritu crftico
sobré los contenidos de aprendizaje, es cvidentemente m&s
diffcil la empresa si estos contenidos estdn impresos. Nue
vamente veremos en nuestra propuesta un intento de salvar

este otro escollo.

‘Veremos ahora los alcances o posibilidades que ofrece la
modalidad. En primer lugar existe el hecho indiscutible
de la extensibn que puede cubrirse con este tipo de educa-

cibén frente a la que exige concentracidén en aulas.
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En segundo lugar, este tipo de educacidn permite que &l o

los destinatarios lleven su propio ritmo de aprendizaje.

En tercer lugar, si metodolégicamcnfe estd bien planteéda,
per ite una rica relacibn trabajo-estudio. En la medida en
.que el destinatario no tiene por‘qué abandonar su trabajo
, para capacifarse, puede realizar en un mismo proceso su
trabajo y su capacitacidn. Pero aqui lo rico estriba no
en el paralelismo de ambas acciones, sino en la intevrela-
¢idn prictica-reflexidn-prictica. Decimos que esfo depende
del método, porque si el cistema estd planteado en términqa
de texto programado, lo que ocurrird es que la accibn capa
_citadora se desarrollard en parale;o; no necesariamente
vinculada a la prictica. Vercmos esto mas detenidamente al
analizar el texto programado, por ahora nos importa dejar
planteada esta posibilidad de la capacitacibén a distancia

como momento de problematizacibébn y reflexibén sobre la pric

tica.

Creemos ademis que esta modalidad si es trabajada por el
destinatario en términos grupales y no individualmente,
posibilita el ejercicio del aprendizaje grupal: aprender
a oir, a discutir, a integrar opiniones y a trabajar en
equipo., Llaro est&, que el aprendizaje grupal no es tarea:
fheil y deberfa estar apoyado técnicamente con material

adecuado.
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Por Gltimo, si el texto cs suficientemente abierto y auto
relativizado, si promueve la investigacibn y la blsqueda
de informacidén en el medio, suponemos que la ro presencia
del educador promueve la creacidon de un hibito de reflexidn
sobre el medio que apunta a la idea de educacidn permanen-
te. Esto es as{ porque este concepto hace rgferencia a
otro que es.el de aprender a apreﬁder, es decir, a la ad-
quisicidn de un mBtodo de aprendizaje, de autocapacitacién
con el-qun se trabaje toda'la vida y a partir ce todo el
medio ambiente. Por tanto el sistema puede promover que se
observe, se investigue, se aprenda de digtintos piveles de
la realidad del destinatario, reforzando asf un método que

se prolongue m&s alld del programa.

El Texto Programado.

A nivel de educacibn a distancia existe una corriente
pedagbgica, el conductismo, qﬁe ha sistematizado una meto-

dolopgfa de enscfianza-aprendizaje para diseflar materiales

‘dentro de esta modalidad y que se denomina texto programa-

do. No hemos detectado ninguna otra metodologfa sistemati-
zada como tal para elaborar cursos a distancia a través de

material impreso.

Log postulados centrales del texto programado son los si-

guientes:,



b8~

- Informacidn presentada en forma graduada y en pequefias

cantidades por etapa, de forma de facilitar su retencidn.

~ Ejercicio evaluativo después de cada dosis de informa-
[ty
cidn a través de llenado de espacios o seleccidn de

respuesta correcta.

- Provisién inmediata de la'respuesta correcta (generalmen
te en la pégina siguiente) de forma que el destinatario
no pase a nueva informacidn sin haber asimilado la ante-

rior.

Para poder visualizar cdmo operé esta metodologfa vamos a
ver en primer lugaruna leccibn del Libro de Ciencias Socia
les, Segunda Parte, de la Primaria Abierta para Adultosll/.
Queremos aclarar que no todos los libros del PRIAD, ni in-
cluso todas las lecciones del libro segundo de Ciencias So
ciales estdn trabajadas con la metodologia de texto progra
mado que ha sido descrita. Seleacionamos esta 1epc16n con
el cbjeto no de cuestionar el sistema PRIAD sino devojem-
plificar la metodologfa de texto programado que af vamoe.

a cuestionar.

a) El objetivo de la leccidn es "Conocer las principales

caugar ¥ eonsecuencias de la Revolucidbn M&xicana',

11/ CEMPAE, México, 1879.
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b) El1 texto tiene el siguiente orden:
- se dice qué es una revolucidn

- se mencionan cuatro causas de la Revolucidn Mexicana

- se pide que se diga qué es una revolucibn y que se

mencionen dos causas de la Revolucidn de 1917.%

- g8e menciona nombre e iniciador de la revolucidn y una
breve descripcidn de la presidencia de Madero.

- se pide que se diga fecha de inicio y nombre del ini-

ciador de la Revolucibn.

‘- se da breve biograffa de Villa y Zapata.

- gse pide que se digan nombres de los jefes revolucio-

narios mds populares.

La informacién continfia de la misma manera y al final apa-
rece la comprobacién de avance con preguntas de opcién

mGltiple o llenado de espacios. Mencionaremos algunos ejem

plos: ‘ ,

1) Cambio brofundo en la forma de vida de una gociedad.
(a) Terremoto. '
(b) Revolugi6n.
(c) Cultura.

(d) Gobiarno.

2) Fueron precursores de la Revoluoién Mexicana.

#ET subrayado es nuestro y hace referencia a las actividades de aprendizaje.
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(a) Obregdn y Orozco.
(b) Zapata y Villa.
(¢) Madero y Carranza.

(d) Los Hermanos Flores Magén.

(%

'3) Complete: I

El movimiento agrario fue encabezado por

El texto programado al igual que el método del adieatra-.
miento'qdé vimos en el primer capitulo se propone la ad-
quisicibn eficiente de conocimientos., $i por adquisicidn
de conocimientos entendemos la memorizacidn de informacién,
debemos decir que creemos que el método cs eficiente para
los fines que se propone. A través del texto programado se
logra que el educando memorice la informacidn que se le

by ,
brinda.
El sistema opera, como vefamos en el adiestramiento a
través del estimulo a determinada conducta y el ESSESEEQ
de dicha conducta para que &cta sea fijada, En el caso del
texto programado ¢l estimulo proviene de los contenidos de
aprendizaje que daben ser motivadores pata el educando. La
conducta a lograr es el aprendizaje, la recpeticidn de la

informacibn que debe darse a través de la comprobacibn de

.avance. Esta conducta o respuesta correcta ep reforzada a
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través de la comprobacidon de la misma que el educando debe
hacer. Es decir, el é€xito de haber contestado bien, en
nuestro caso haber tachado la palabra Revolucidn en lugar
de terremoto (en el primer ejemplo citado de comprobacibn
de avance) hace que la persona en el futuro; cada vez que
se {e pregunte "Qué es un cambio.profundo en la forma de

vida de una sociedad?" Responda: "Revolucidn".

Una mefodnlogia'de enseflanza-aprendizaje que entiende al
aprendizaje como memorizacifn busca un tipo de agtivi&ad
de aprendizaje coﬁo la pregunta de opcidén mGltiple o el
llenado de espacios que Gnicamente promueva la repeticién.
El método no puede promover una reflexibén creativa, no pue
de promover ideas nuevas y esto porque, como vef*mos el

conductismo no cree en ellas.

Volvamos nuevamente al caso que analizamos: En un tema tan
favorable a la reflexién como es el de la Revolucién Mexi-
cana, ¢n ningln mrmento se promueve la comprenéidn cabal
‘dal fenbmeno. Es decir, a través de los ejercicios plantea
dos es imposible decir que el destinatario comprondié las
causas y consecuencias del hecho analizado, No se logra el
objetivo de la leccibn. Sf se logra la memorizacién de nom
bree y fechas pero esto slempre y cuando el destinatario
no sienta -como una vez nos comento un ex-usuario del sie-

tema- que se trata de un juego de adivinanzas.
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Nos parcce que la incongruencia entre cl objetivo y lo que °
logra la leccibn no es casual o producto del descuido de
los autores, sino que se debe a algo muy. frecuente: la fal
ta de claridad que se tiene en cuanto a las implicaciones y
consecuencias del texto programado. Més de una vez hemos
visto que personas que honestamente persiguen objetivos

de reflexién en programas de capacitacién, trabajan con

métodos conductistas de adiestramiento o texto programado.

Regresandel nuevamente al caso analizado, 6i el objetivo

era la corprensidn de las causas y consecuencias de un he
cho y esto'con la finalidad segln el propio CEMPAEiz/
que la netodologfa promoviera "el anflisis de experiencias,

la reflexibn critica...”

{Por qué buscar la repeticibn de las causas expuestas en
lugar de promover la blsqueda de las mismas & través de la
relacién de hechos o de la reflexién sobre la propia expe-

riencia?

{Por qué pedir la definicidén de Revolucién en lugar de
promover la b(isqueda de informacién sobre revoluciones en

nuestros dfas?

12/ CEMPAE, Informn de CEMPAE en Revista Mox.icam de Ciencias Polfticas
y Scciales, cp. cit. _



{Por qué no buscar las consecuencias de la Revolucién del

17 en lo que nos rodea?

Para reforzar el andlisis anterior vamos a yér un caso si-
milar en una leccibén del Libro Primero de Ciencias Natura-
"les, también del PRIAD. Nos referiremos a la leccién 24 de
"Lb; Animales mds pequefios". Tranéoribivemoé a centinuacién
algunos de los enunciados de la Comprqbacién de Avance de

la Leccibn:

4, Los protozoarios par8sitos viven en el interior de
a) animales y plantas c) aguas marinas

b) rfos . ch) pantanos

5, La mayorfa de los protozoarios se reproducen por
a) reproduccibn sexual : ¢) reproduccibn indirecta

b) divisién celular c¢h) divisién mGltiple

6. La amibiasis ca produaida por
.a) un virus ' . _ ¢) un protozoario
]

~ b) una baoteria ch) un hongo

7. En las colonias celulares las células son
a) igualaes . @) diferentas

b) caei iguales ch) muy diferentes
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Congideremos el enunciado 6 de la "comprobacién de avance"
transcrita. Podria pensarse que® el éxito de haber contes-
tado bien (en este caso haber escrito la palabra protozoa-
rio en vez de cualqufbva de las otras tres), hace que la
persona en el futuro sepa que la amibiasis es producida por
un protozoario. En el caso particular que estamos analizag'
do, que se relaciona con un tema tan importante. como es la
amibiasis, enfermedad endémica por excelencia entre los
mexicanos no se da en ninglin momento una explicacién de la
patogenia, ni elementos para su pbe&encién o cura. ¢(De qué

les sirve a los usuarios saber que es un protozoario y no

un virus el que produce la amibiasis?

Optar Rdr una palabra para completar una frase no constitu
ye de ?inguna manera la reelaboracibn, por parte del adul-
to, del conocimiento o del concepto que le brind§ la lec- |
0ibn, No es fAcil estimar sl los adultos aprendieron por-
que, por un lado, tienen el 25% de posibilidades de acer-
tar por azar y por otro, ai né recuerdan cufl es la pala;
bra, con ravisar la leccibén alcanza para completar la idea.
La resolucién de cjercicios como los planteados en la "com
probacién de avance" implica la ejecucidén de procesos pura
mente meclnicos, en la mayorfa de los casos, no dando la

oportunidad de articular ideas e integrar conocimientos.



III.NECESIDAD DE UNA ALTERNATIVA PARA LA CAPACITACIQN A
PROMOTORES DEL PROGRAMA SALAS DE CULTURA. '

Como vimos en el apartado anterior, el texto programado nos
proponfa una metodologia (a través de las comprobaciones

de avance en términos de respuesta correcta) que entendia
el aprendizaje cgho memorizacibn. Nosotros, de acuerdo a
nuestro marco de referencia, entendfamos que el aprendiza-
je podia ser, siguiendo a Freire, una préctida de libertad,
una reflexién sobre la fealidaa que peﬂmitieve.una pricti-
ca més rica y cre&tiva. Con la memorizacién y la repeticién

de contenidos no podiamos lograr esta reflexi6én ni la crea

tividad que busc4bamos.

No sabemos si cuando se trata del aprendizaje de destrezas
muy especificas, como pueden ser el manejo de un tractor,
la repeticién puede ser el mecanismo correcto para que es-
ta destreza se logre. Pero en el caso nuestro, frente al
problema de aportar herramientas a promotores que debfan
realizar una prictica de transformacién social, nos pare-

cfa que el método de la repeticibn no era el adecuado.

Si el texto programado no era opcidén para nosotros, tampo-
co lo era para el Programa Salas de Cultura. Este programa

pretendfa que este curso a‘diatancia coadyuvara al objeti-
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vo (ltino del Programa que era propiciar la organizacién
de la comunidad para que éstas, .en forma participativa
analizaran sus problemas y programaran soluciones. Del
curso esperaban mis concretamente que enriqueciera la
pré&c~ica de los promotores y que fomentara el trabajo en
equipo de los mismos, .

intentamos entonces conjugar las caracteristicas (con sus
alcances y limitantes) de la modalidad a.distancia con los‘“
principicﬁlpedﬁgégicos del método reflexivo y con los ob-
jetivos que requerfa el Programa para trazar lo que fueron
los objetivos del Curso a Distancia para Asesores-Capaci-

tadores del Programa Salas de Cultura.

Los objetivos fueron los siguientes:
Ll curso deberd brindar herramientas a los Asesores-Capa-

citadores para que &stos logren:

a) Autocapacitarse a través de un m8todo que les permita un

proceso posterior de educacidn permanente.

b) Traducir sus copocimientos en una prictica transforma-

dora de la rcalidad conjuntamente con tus comunidades.

o) Organizarse solidariamente en sus estudios y en sus B

acciones.
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Reccnocemos en estos objetivos las tres posibilidades que

le velamos 4 la modalidad a distancia pdra coadyuvar a una
capacitacibn reflexiva: la adquisicién de un ggggég de au-
tocapacitacién a través de la préctica del mismo; la rela-
cidén préctica-reflexién-préctica a través de eleméntos que
ayuden a cuestionar, profundizar y analizar la préctica, y

el aprendizaje grupal como ejercicio de prictica solidaria.

Los principios del método reflexivo en cuanto a didlogo,
problematizacién y conteﬁidos éignificativos permean la
metodologia y aparecen como componentes del objetivo (b).
Es decir, el procéso reflexivo (préctica-teoria-prictica)
se desarrolla porque existe una actitud de diflogo, una .
problematizacibén de la realidad y de los contenidos y

&stos Gltimos son significativos para el destinatario.

.
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CAPITULO 11!

LA METODOLOGIA DEL CURSO DE EDUCACION A DISTANCIA PARA
ASESORES-CAPACITADORES DEL PROGRAMA SALAS DE CULTURA

Como vimos al inicio del trabajo, los temas que conforma—l
rian el curso ya habfan sido seleccionados cuando nosotros
iniciamos nuestro trabajo. Por lo tanto no podemos funda-
mentar aqui cdmo fue realizada la deteccién de necesidades
educativas y seleccionados los temas. Sin embavgd, en nueg
tras manos quedd el disefio del resto de los elementos del
curso e intentamos gque tudos ellos fueran congruentes con
Les obietivos del curso mencionados. Algunos de estos ele-
mentos no los hemos visto sistematizados como tales en la
métndoiogfa de texto programado como por ejemplo, el tra-
taminnTao didictico de contenidos, aunque en la prictica
las lecciones del PRIAD no son muy diferentes a lo que ng

. \
sotros aqui desarrollaremos. Otros elementos como la orga

nirzacion de los contenidos y las actividades de aprendiza

je, s son difercntes como podri apreciarse.

Anexamos a csta tesis el texto que preparamos para el pri-
mtr mbdulo® o manual del curso para que puedan cotejarse

luw wjenriplos de cada elemento de la metodologfa.

* Hemos denominado m&dulos a los textos que componen el curso ya que son

- autosufieientes en témninos de aprendizaje de temas, pueden ser usados
en forma independiente uno de otro pero tienen una ocherencia temftica:
entre s{,
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1. Obietivos de Aprendizaje.

Vefamos que la educacidn no formal tiene una intencionali-
dad educativa, eéto quiere Qecir que se plantea cambios de
algln tipo en las capacidades de la poblacidn a quien se
dirige., Estos cambios esperados son los que se eﬁuncian en
los objetivos de aprendizaje. Su disefio,en términos de las
capacidades que se espera desa;rolle el educando a través
del ﬁroceso de ensefianza-aprendizaje,facilita la\evalua-
cibn del logro del mismo .as{ como el diseﬁo~de(ios conte-
nidos y actividades de éprendizaje que serén lo;.instru-

mentos para lograrlos.l

Los objetivos pueden ser disefiados a distintos niveles de
generalidad. En planes de estudio amplios estos niveles se
traducen en objetivos generales, intermedios y especf{ficos,

siendo los primeros comprensivos de los segundos y 8stos

de los terceros. Asimismo, existen diversas formas de redac

tarlos aungue todas incluyen los contenidos del aprendiza-

je a lograr y la conducta o capacidad a lograr.zl

Pensamos que la forma de r&dactuv el objetivo traduce el

4

1/ De Ibarrola Marfa, Disefio de Planes de Estudio, Ed. CISE,
UNAM, México, 1880, :

2/ De Ibarrola, ibid.
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marco referehcial-del Programa, Curso o Plan de Estudios;
Por eso, en nuestro caso, los opjetivos de cada mbdulo fue
ron redactados de forma tal que plaémaran nuestra concep-
cidn educativa. Asi por ejemplo para el primef tema de‘"Ig

ves*igacidn Participativa" el objetivo fue:

. .
a
L]

"Los Asesorés-Capacitadores‘del Programa Salas de Cultura
comprenderan las particularidades de la Investigacidn Par-
t1c1>4c1va, gus objetivos, alcancees y limitantes para que—
a través* da la metodologia de trabajo propuesta enriquez-
can su practica con y en las comunidades de su zona de

trahajo'.

Para una metodologia conductista el objetivo hubiera sido,
pov ejemplo, "describird las etapas de investigacidn par-
ticipativa". A nosotros nos interesaba la reflexibn sobre

las posibilidades de la propuesta para la prctica, pero

Pt i

también la reflexibn orifica, por eso mendionamos las limi 4

tantes,

los objetivos por, tanto son enunciados a un nivel més o
menos gencral y flexible pero claro en términos de qué

lograr ¥ Qon qué.




Paré algunos autores3’ 1a explicitacién de los oﬁjetivos
de aprendizaje al inicio de una unidad o de un té;a con-
funde al estudiante ya que en la educacibn tradiéional no
se acostumbra explicitarle al estudiante los objetivos de
aprendizaje, sin embargo esta explicitacibn tiené un doble
sentido: por una parte que el diseflador del curso explici-
te sus objetivos y se "muestre” ante el destinatario abier
tamente en sus intenciones. No es posible en un sistema a
distancia discutir con el destinatario sobre los contenidos
del curso, pero inclusern el,éaso que as{ fuef&, el ins-
tructor por més participativo que se propusiera ser en tan
to, no deja de tener &l como persona, ideas, conceptos e
intenciones. Para no manipular el proceso participativo

/) la Gnica alternativa que

(¢o hacerlo lo menos posible?ﬁ
vemos @8 la explicitacién por parte del instructor de sus

objetivos,

Por otra parte, la explicitacibn importa para que el desti
natario tenga una idea de los contenidos, se oriente en la
direccién que éstos tienen y pueda después Qutoevaluarse
sobre el aprovechamiento del curso y también evaluar el ma
terial, es decir si el material cumple o no econ }o que se

propuso.

Confrontar Villarcel Armando, op. cit.

Esta duda implica un anflisis que no es el momento de hacer, perc que
deberd realizarse en el futuro.
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II.LA ORGANIZACION- DE CCNTENIDOS.

Si el elemento central del método lo constitufa el proceso
refléxivo "pr&ctica-teoria-prdctica", buscamos que los
contnidog de capacitacibén se organizaran al midximo para
‘lograr esto. As{ se trabajo con una estructura que organi-
zaba los contenidos en trqa.niveles: texto base, textos

complementarios y técnicas de apoyo.

1) Texto‘gase.
Los textos base fueron los textos elaborados especial~
mente para el curso con las caracterfsticas did&cticas
necesarias, que analizaremos en el apartado III y que
en el sistema a distancia, a diferencia de un texto de
apoyo al procesc de aprendizaje con instructor presen-
te,“debe ayudab a todo aquello que el instructor nor-

malmente hace como ser, motivar, problematizar, ayudar

a pensar, analizar, relacionar.

El texto base incluye los contenidos de cada tema que

econsideramos necesarios para una capacitacién reflexiva:
- gintatizar la informacidn principal sobre el toma,
- relacionar el tema con la realidad del destinatario,

- informar acerca de qué problemas pretende enfrentar

el tema tratado,
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-ubicar a éste histdéricamente,

-explicitar los alcances y limitantes del mismo.

El texto base es un texto corto que sirve al destinata-
rio de introduccién al tema. No pretende cubrir toda la
informacibn sobre &sta, sino en primer lugar motivar pa
ra promover la autocapacitacibn posterior (se{incluye
bibliograffa en cada mSdulo) y para la lectura de los
textos complementarlos. Pretende en segundo lugar

problematxzar para ayudar a la reflexidn sobro la préc-

tica. Veremos en el apartado III qué tratam;eqto didic
tico se disefi§ para cumplir con estas dos funciones del
texto base que llevan a la obtencién de los objetivos
del curso.

)
Veamos a continuacién el fndice temitico del mEdulo 1

adjunto para ver qué se incluye en el texto base:

Médulo I sobre Investipacibn Participativa.

I. Para qué investigamos.
II. Objetivos de la Investigacién Participativa.

III. Culindo y por qué surge la Ihvestipaci{bn Participativa.
IV. Etapas de la Investigacibn Participativa.
v, Tendencias dentro de la Investigacién Participativa.
QI. Alcances y Limitantes de la InventigaoiSn Participa-

tiva,

-
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2) Texto Complementario.

También para responder al objetivo del método de promo-
ver la reflexibn, adjuntamos a cada texto base un texto
compleﬁentario ng'redactado por los disefiadores, que
recoge una experiencia en Mé&xico sobre el tema que se
‘esté tratando. E1 fin de esto es que la teor{a, 1la pro;
puesta conceptual se visualice en la prictica. Cuando
no se encontraron experiencias sistematizadas sobre los
temas tratados, se buscaron articulos que profundizuvgn

o ampliaran aspectos del tema del Mbdulo.

Queremos destacar ademis la importancia de socializar ex
periencias en el pafs a aquellos que enfrentan tareas
similares y el efecto motivador que tiene esta sociali-

zacibn de experiencias.

Veamos algunos-ajemplos de textos complementarios usa-

‘dos:

. Mbdulo de Inveotigacién Participativa: "Formas de Or-
ganizacibn Social, de la Produccibén y de la Comercia-
lizacién de las Comunidades Rurales de la Zona Lacus-

tre de Pitzcuaro" por Anton de Schutter.

« M6dulo Problemftica Rural I: "La Huerta de Coatepéc"

por José Sotelo.



Modulo La Promocibn Comunitaria: "Autodidaétismc Soli

dario en el Valle del Mezquital" por Salvador Garc{a,

Modulo Organizacién Campesina: "La Coalicibn de los
Ejidos del Valle del Yaqui" por la Comisidn de Capaci
tacién de la Coalicién.,

Médulo Comunicacién Participativa: "“El Boletfn Comu-
nitario, una Experiencia con Comunidades de Michoac&n"

por el equipo de Comunicacibén del Proyecto Inca-FAO.

3) Técnicas de Apoyo.

Como el aprendizaje tiene un objetivo de accibn, las
probuestas temdticas se acompafian de técnicas que con-
tribuyen al desarrollo de las mismas. As{ por ejemplo,
en al mddulo de Investigacibén Participativa se incluyen
técnicas como el cuestionario, la observacibn, etc. En
el de Comunicacidn, técnicas como el cartel, el foro-
‘cassatte, etc. En el de Problem&tica Rural, se incluyeﬁ
téonicas de anflisis de problemas; en el de Organizacién
Campesina se incluye un instrumento para analizar tipos’
de organizaciones, y as{ en todos aquellos temas en que
pudimos encontrar técnicas de trabajo adecuaﬂas. Se pue
delconatituir asf, un Manual de técnicas pars promoto-

res en campo,

o o, SRR R el L e vew L e e T ; dem 1
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Por otra parte, como el aprendizaje se realiza grupal-
mente, se incluyeron en algunos'casos, técnicas de apren
dizaje grupal (debate dirigido, socxodrama, etc.) y di-
nidmicas de grupo. Sln embargo, el aprendizaje grupal,
por las dificultades que implica, debi§ haber sido apo'
,'yado por un Manual especjalmente diseflado para autoca=-
pacitacibn grupal, ya que no se asesoran y apoyan las
relaciones interpersonales de manera sistemftica. Reto-

maremos este problema en las conclusiones.

EII.TRATAMIENTO DIDACTICO DE CONTENIDOS.

Como decfamos al comienzo, @l texto a distancia dabe moti-

var el aprendizaje y ayudar a problematizar la realidad

para que ésta sea concebida como algo no aelbado. modifica
ble, transformable. Pero -~y aqui aparece el desaffo mayor-
ol texto, para promover la reflexién y no la repeticibn
a-crftica, para no convertirse en recetario, debe plantear
su propia autorelativizacién. Por G(ltimo, el lenguaje y el
diseflo grifico son elementos también importantes para una
didictica que busque facilitar la lectﬁra sin infantilizar
al destinatario adulto., Veremos en este apartado la concep-

0i6n y la operacionalizacién‘'de estos elementos.
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1) Contenidos Significativos.

M3s alld de la correcta o no deteccibn de necesidades
de capacitacibn y seleccibén de temas, los contenidos
seleccionados debian tener un tratamiento sigﬁificati-

vo. para .el destinatario.

Uno de los principios bésicos del aprendizaje que adquie
re una relevancié mucho mayor para el adulto, es que se
integra aquéllo que se éncuentra vinculado a conocimien-
tos o avahces.del educando, En el adulto, la motivacién
para aprender se vincula a la vida cotidiana, al mundo
del trabajo o de las relaciones humanas, es decir, a

los intereses concretos. Por lo tanto, el texto debe
explicitar esta vinculacibn, explicitar la relacién que
tiene el tema con la problemftica del destinatario para
motivarle y demostrarle que el "aprender" no es algo

que le distraiga de sus interéses, no es algo ajeno,

ascolstico, atc.

Veamos cbmo resolvimos este primer problema de la moti-
vacién. En el médulo sobre investigacién participativa
comenzamos por plantearle al destinatario que &1 inves-
tiga y ha investigado aunque no le haya dado ese tftulo
a la actividad. Con ejemplos de preguntas que ellos se

han de haber hecho y de las dos formas posibles de con-
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testarlas -intuicifn o investigacidn- los hacemos re-

flexionar sobre el para qué sirve investigar, plantean-

do asi la vinculacidn del tema con su trabajo.é/

2

2) Contenidos Problematizadores.

§1 se trata de que la realidad cambie, la versién que
de ésta se trasmite es problemitica. Por un lado se in-
tenta ver al tema del que habla el mbdulo como una fea-
puesta a una realidad que es problemitica, as! la inveg
tigacién es para conocer mejor, ya que el conocimiento
de la realidad no es Jencillogf Por otro lado se inten-
. ta también que la propia propuesta sea problematizada y
por eso en cada tema se tocan las limitantes o proble-
" mas due conlleva el mismo. En el médulo de Investigacién
Participativa anexo se mencionan las Limitantes de la

propuesta para que el destinatario no se sienta inhibi-

do a critioarla.l/

3) Lenguajae.

Nuestro destinatario tenfa un perfil real de universi-

tario proveniente de distintas disoiplinas. Por esta -

§/ Confrontar médulo Investigadién Participativa, anexo.
6/ MGdulo Anexo.

7/ Ibid.
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z6n, se resolvié no dar ningln término ajen& ;1 lengua-~-
je cotidiano por sabido. Para esto, se usaroﬁyen gene-
ral sindénimos o ejemplos de lo dicho y, en aléunos ca-
sos definiciones. Para no caer en un lenguaje infantil
y para ampliar el lenguaje del destinatario sé resolvié
usar todos aquellos conceptos o términos consi’Qevados

adecuados pero con el tratamiento descrito.

Veamos un ejemplo tomado de la p&gina 5 del médulo ane-
%x0. Queriamos explicar el concepto de que no existe una
"Sociologfa libre de valores", y lo realizamos de la sji

guiente manera

"Ni el investigador, ni la investigacién, ni Eualquier&
de nosotros somos "neutros", tenemos una visiGn del mun
do, tenemos intereses personales y como integrantes de
un grupo social y por lo tanto, contamos con valores

(ideas, prefarencias, intereses, costumbres, guatos)."!/

4) La Ejemplificacién.,

El ejemplo se usé no solamente para explicar algﬁﬁ tér-
mino, sino como recurso didfotico para todo el texto
basa. Esto no sélo para apuntar a la signhificacién del

contenido para el destinatario, sino para cubrir dos re

~

8/ Cfr.Anexo.
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quisitos bdsicos de la sicopedagogia del adulto: el pen
'samiento concreto y el razonamiento inductivogl. En
efecto, la visualizacién de una idea en un ejemplo con-
ereto, ayuda a su comprensidén fundamentalmente para el
-,dulto de baja escolaridad. ‘En nuestro caso, no sabfa-
mos qué hibito de lectura y cébadidad de abstraccién
tenfa el destinatario y lo usamos como forma de facili-
tar la lectura. Fue tarea diffcil encontrar ejemplos_pg
ra todos los desarrollos temiticos. A pesar de la difi-'
cultad, en dos médulos (Investigacibén Participativa y
Coﬁunicacién Participativa) se usd un s6lo ejemplo que
se fue desarrollando. Se puede ver en el Anexo como las
etapas de la Investigacién Participativa son ejemplifi-
cadas a través de un sblo ejemplo significativo para el

destinatario.

§) Disefio Grifico.

Para facilitar la lectura y comprensidn del texto se

ugsaron fundamentalmente dog recursos:

-el recuadro, para aquellas ideas consideradas claves

en cada apartado,

-al enunciado vertical de frases o palabras, por ejemplo:

' §/ Controntar Bosco, Pinto, op. -cit,
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a) Médulo 1: Investigacién Participativa:
"La investigacibén entonces:

-guia nuestra accién .

ves

~-la ordena
~-la hace mds eficiente
-nos evita. esfuerzos infitiles

~=nos evita equivocarnos de rumbo®.

IV.ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE.

Las actividades de aprendizaje realizadas grupalmente son

el punto nodal de la metodologfa pues es aquf donde se de-

berfan lograr los objctivos del curso y del método:

- la adquisicién de un método de aprendizajé béflexivp.

- la reflexién prictica-teorfa-prictica para enriquecer a
ésta (ltima en una intencionalidad transformadora.

- el trabaio grupal.

La actividad del texto programado es, en .cﬁorcl. el ejer-
cicio sobre el texto, tendient! 4 vepetir los conocimien-
tos. Para nosotros la actividad du aprendizaje es el momen
to de reflexién conjunta prictica/teoria que lleva a la
generacibén del conocimiento significativo para el destina-

tario, del conocimiento entendido éomo transformacién del
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sujeto cognocente (del destinatario con una mejor compren-
si6n de su entorno) y del objeto conocido (la realidad

transformada).

Asi “ismo, en la actividad de aprendizaje se logra, mis que

en el texto, la problematizaci6n'del texto, ambas necesa-

rias para la reflexién-teorfa préctica.

Veamos qué elementos tienen las actividades para lograr

estos objetivos;

1) En primer lupar, plantean acciones sobre la real idad:
obgervar, interrogar, recortar del perfodico, recordar
pasos dados en la promocién, programar, evaluar. Todas
estas acciones implican la internalizaci6n de un méto-

do de aprendiéaje, un método de autocapacitacién.

2) Todaé las actividades llevan-a reflexionar, a relacionar
el texto con la pré&ctica. Aquf logramos la problemati-
#»20i6n de la realidad y del texto, porque en esta re-

- flexi6h se piden experiencias propias que fundamenten
las conéluciones y por lo tanto noé evitamos asi la
repeticién de los conceptos emitidos en el foxto. Esta.
reflexién ocuestiona la realidad y el texto. 5i pregun-

tamos, por ejemplo qué alcances y limitantes tiene para
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su_prdctica la investigacibn participativa, estamos

cuestionando la realidad al plantear los alcances trans-

formadores; pero también al texto, al plantear las limi
tantes de la investigacién participativa.lg/ ée produce
asi la reflexién prictica-teoria-practica: actividad de
promotor comunitario enriquecida por aquellos aspectos
de la investigacién participativa adecuados. As{ se
tranaforma el suﬁeto pero también el objeto dé conoci-
miento, la investigacién participativa qué es cuestio-
nada y enriquecida cémo prpbuesta por el deéiinatario

a partir de su experiencia.

Intentamos as{ resolver también la unidireccionalidad
del texto. Se pide el envfo de los resultados de la ac-

tividad al equipo disefiador del texto.

3) Por Gltimo, las aétividadea de aprendizaje son realiza-
das grupalmente., Se pide la discusibn grupal u la ela-
boracibn grupal de los informes de conclusiones. En mu=
chas actividades se plantean reparto de Acéioﬁes (blg-
queda de informacibn) o de lecturas, pretendiendo as{
acostumbrar al trabajo en equipo. Como decfamos, apoya-

mos este trabajo ocon algunas tfonic4s didBcticas (socig

10/ Cf. con actividades de aprendizaje en el Anexo.
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drama, debate) o dindmicas de grupo (&rbol social, di-
némica de las 40 palabras) pero no se trabajé un manual
que facilitara a distancia la participacién de todos,

3 B
la rotacidn de roles, la ansicdad del trabajo grupal;

la explicitacibn de lo afectivo, etc.

LA AUTOEVALUACION.

Para ser coherentes metodolégicamente, la evaluacién del

aprendizaje debfa tener .a8 siguientes caractearfsticas:

1) Ser concebida como autoevaluacién por los destinatarios.

2)

" Nosotros como disefiadores, de fuera, no nos correspons

dia evaluar la correccién o no del aprendizaje pues

o,

éste no se consideraba como acumulacién o memorizacién

de informacién, sino, nuevamente, como reflexién préc-
tica/teorfa. Por lo tanto paber o evaluar el aporte de
la informacién a la prictica o el enriquecimionto y

aprovechamiento logrado debfa ser de interés fundamen-

tal y de la incumbencia del destinatario.

No evaluar conductistamente respueatas correctas en la

medida @h que no interesaba la repeticidn. Aquf se pfe-

sent la dificultad mds grande del digefio del evento:

-Qijm
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¢cbmo autoevaluar la reflexibn teoria/prctica? Nosotros
pensamos que se podia lograr a través de la evaluacidn
del método de reflexibn seguido. Es decir, no importa a

qué conclusiones lleguemos, importa saber si para lle-

"gar a ellas tomamos en cuenta (aceptindolos o rechazén-

dolos) aquellos elementos nuevos que vimos y analizamos.
De esta forma el destinatario en la autoevaluacién po-
drfa ver el aprovechamiento del curso en términos de la

aplicacibén de la reflexién.

La evaluacién sirve para retroalimentar el apgendizaje,
es decir, para reforzar el método de aprendizgje aplica
do. As{ por ejemplo saber si relacionamos todo .lo rela-
cionable, 8i dejamos de lado, por olvido, punfos impor-
t;ntes, 8i no nos esforzamos por considerar lo fundamen

tal, etc.

Por lo tanto, el apoyo nuestro al procego autoevaluati-
vo, debfa integrarse en tdérminos de aportar indicadores
que sirvieran a la autoevaluacifn en el sentido indica-
do. Diseflamos as$ indicadordd que pretendfan nporéar en
términos de método de rakonamlento y no de respuesta co-

rrecta o equivocada.
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Aquf aparece un cuello de bLotclla, ya que (hasta qué
punto es vdlido que el disefiador indique el método co-
rrecto a seguir, indique los elementos a considerar?
{No se cae en forma disfrazada en la evaluacién condug
tista? Los indicadores que presentamos tienen un valor
retroalimentador y reforzador del conocimiento expuesto
pero, ¢son de utilidad en términos del método reflexi-
vo o no cumplen ningln papel y habria que.eliminarlés?
Aquf apprece una duda que retomaremos en las conclusio-

nes del| trabajo.



CAPITULO [V

DISENO Y RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL ntrone DE
EDUCACION A DISTANCIA '

I. INVESTIGACION Y EVALUACION EN EDUCACION.

Si la evaluacibn de un proceso educativo confemp}a la rela

cibn existente entre el modelo aplicado y los objetivos lo

grados, podemos haﬁlar de investigacién educativa. Es de-

cir, aevaluacibn es investigacidn o investigacibn es evalua
'

oibn, ya que en el proceso estamos generandc nuevo conoci-

miento validado por la aceidn,

En nuestro caso, desarrollamos el disefio de evaluacidn de
la nmetodologfa en téminos de disefio de una investigacién-
accibn, siendo la hipbtesis central de dicha investigacibn,
que la metodologfa implementada puede llevar al logro de
los objetivos planteados. En este trabajo entodcés, esta-
mos tomando como tema de investigacidn y evaluacibn gﬁ ag=-
pecto de lo que constituye un Programa educativo, cuya e-
valuacibn debe contemplar adem8s de la metodologia aquf
analizada, la evaluacibn de los contenidos seleccionados
(adecuacibn, calidad, suficiencia,‘etc.) y de la operacién

" (eficieneia, oportunidad, tiempos, materiales, etc.).



-98-

Vamog a ver en este capftulo en primer lupar, qud se en--
tiende por, y qué implican, tanto la investigacidn-aceidn
como la evaluacidén de la educacibn, para ubicar en este

contexto la evaluacién realizada y sus resultados.

1, La Invcstigécién-Accién.

La investigacibn-accién como método de investigacibn parte
de la idea -compartida tanto por el pragmatismolqomo por
el materlalismo dialéctico- de que la accidn sobre la rea- .
lidad; su modificacién de una u otra forma, genera conoci-
mientos sobre la misma. A la vez, esta produccién de cono-
cimientos tiene la intencionalidad de guiar la préctica.
No es el conocimiento per se lo que importa sino el logro
de una prictica mejor, mis adecuada. En el campo epistemo-
16gico, la invesiigaeién-acci6n encuentra su fundamento en
la visién del conocimiento como relacidn dialéctica entre
teorfa y pr&cticg que ya hemos analizado en otros cap{tu=-

los.

La investigacibén-accibén a diferencia de otros métodos no
relaciona variables "desde fuera" de los procesos sociales
8ino que #e introduce en &stos para conocerlos.vEstq meto=
dologfa tiane sus orf{genes aparentemente en los trabajos

de sicologfa social y sicologfa de grupos de Kurt Lewin,Las
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etapas que la constituirian son para De Schuttebl/ las

siguientes:

"1) Insatisfaccién con el actual estado de cosasi
2) Identificacibn de un &rea probleméticaj
3) Identificacibén de algln problema espec{fico a ser
resuelto mediante la accibn;
4) Formulacidn de varias hipbtesis;
5) Seleccidn de una hipbtesis; ‘
6) Ejecucidn de la accidn para comprobar hipd\to.t'is; '

7) Evaluacibn de los efectos de la accién;

8) Generalizaciones".

Varios autores sefialan el hecho de que la investigacibn-
acoién no es en sf ni cénservadom, ni transfc;rmadova de
la realidad social, sino que puede ser usada con uno u
otro fin.-?-/ En efecto, la investigacién-accién puede asu-
mirse como un método experimental a través del cual el in

vegtigador manipula una variable (un programa de sccibn

cualquiera)para fundamentar sus hipStesis. Este programa

-1/ De Shutter, Antén, la Invvstigacién ParticiF%tig% en la Educacibn de
Adultos y la CapacitaciOn , Mimeo, C 2 zcuaro, Mich,

2/ Oonfrontar Wf g%o da Cax'taip;m sobre Irwestigaci8n-Accibn, Critica
y Polftica en (iencias ales., Id, Punta d¢ Lanza, Colomoia, 1978,
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de accién puede apuntar tanto a la transformacidn real de

la sociedad, como a su mantenimiento. A su vez el programa
de accién (como hipétesis de investigacidn) puede ser gla;
borado por un investigador e implementado "sobre" una po-
5laui6n determinada, como ser elaborado e implementado con
una poblacién determinada. Creem;é entonces, que el caricter
de conservaﬁor o transformador de esta metodologfa est4 da
do por estos dos elementos: objetivos del programa de accibn
-lo que es lo mismo hipStesis de investigacidn- y relacién

con la poblacidn investigada.

La investigacibn-accibén es cuestionada metodolbgicamente
por quienes pretenden una ciencia libre de valores, una

investigacibn no contaminada por los valores del investiga

~dor. En la investigacidén-accibn existe una intencionalidad
explicita del inQestigador que se plasma en sus hipbtesis
de accibn y esta intencionalidad estd permeada por sus va-
lores. El hecho de que las hipbtesis estén constituidas

por programas de accibn insertos en la realidad obliga, en
efeoto, al investigador a pronunciarse explicitamente sobre
6uta, los valores’ quedan al descubierto y no se puede ya

hablay d¢ ciencia neutya.

Podemos .entonces coneluir que la investigacién-aceidn cong

tituye un método investigativo coherente con nuestro marao
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de referencia en tanto genera un conocimiento a partir de,

y avalado por, la accibn transformadora, pero a condicidn

" de que sus hipbtesis de accibn sean efectivamente transfor

madores de la realidad, y en tanto la relacibn con los'su-
jetos que intervienen en dicha accibén transformadora no sea
de manipulacifn externa de sus conductas,'sino de partici-
pacién conciente de &stas en la generacibén de conocimien-

toa .
B N YO
En un punto siguiente veremos cbmo se puede desarrollar es-

ta metodologfa para procesos de investigacién educativa,

a través del ejemplo del caso que aquf se analiza.

La Evaluacién Educativa y sus Etapas.

En el capftulo anterior hicimos refcrencia a la forma en
que. concebimos y diseflamos la evaluﬁcién del aprendizaje
como un componenta de la metodologfa general. Aqu{ nos re-
ferimos a la evaluacién general de un programa de capaci-
tacibn que incluye mds aspectos que ol mencionaQQ; como
son por ejemplo la planificacién, la operacién ;iel kmpac-
to de la capacitacién, :

Para esto se pensé en un proceso de evaluaaién Que contem

plara en sus distintos momentos los diferentes elementos
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que se debian evaluar, as{ como la participacién de los
distintos actores que participan en el proceso de capaci-
tacién. Al igual que con lo que ocurre con la investiga-
cibn-accibn, la evallacién educativa podri adecuarse a
través de sus objetivos (transformadores o no) y sus formas

(participativas o no) a un marco de referencia. -
Los momentos del proceso evaluativo serian los siguientes:

a) Evaluacién de la Planeacidn.

Llamada también evalu cién ex-ante, este momento sirve
como primera prueba, o prueba piloto, para retroalimen-
tar el diseflo general del programa, probando la coheren
‘eia entre éste y los objetivos planteados; en este mo-
mento se detectan la adecuacién de los contenidos, del
método general, de los materiales de apoyo, de los tigm
pos previstos, y de las condiciones de operacién en ge-

néral.
En nuestro caso, como se veia, en este momento se previd
una participacién limitada del destinatario, ya que el

disefio estuvo a cargo del equipo central.

b) Evaluacién Recurrente, .

Esta evaluacifn es la que generalmente ocurre durante
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el transcurso del proceso de capacitacién y tiene una
finalidad retroalimentadora del mismo. En nueétro caso
prevefamos una comunicacibn estrecha entre lo; destina-
tarios y el equipo central, a través del envié de los
resultados de las actividades del aprendizaje, El dise
fio de indicadores para evaluar estos resultados, nos
permitirfa la readecuacién de los médulos a las necesi-
dades de los desfinatarios, as{ como probar el logro de

los objetivos del curso, en términos de su eficacia y

eficiencia.

Se prevefa asimismo, el envio a los destinatarios de
cuestionarios con preguntas directas acerca de la ade-
cuacibén y los problemas que presentaban ioa contenidos
del curso a distancia de forma tal que cubfioran sus

expeotativas.

Evaluacién de Impacto.

En eatc momento se evalfla el impacto del prog;ama de
capacitacién en la realidad en la que se inserta y se
aplica,cuando los objetivos del programa hacen referen-
cia a dicha modificacién, con posterioridad a.la ejecu
0ién del curso. En nuestro caso, c¢n la medi{da en que

el ourso tenfa previsto un aflo de duracién, pﬁeveiamon

poder realizarla en el transourso del mismo. Dado que
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nuestros objetivos apuntaban a la modificacidn de.hﬁbi-
tos para la capacitacién permanente & el trabajo grupal
y de acciones transformadoras (frabaﬁo con la comunidad),
consideramos que este momento serfa idéneo para proﬁar
'a metodologia.

Este momento constituye éuiz& el mis f&cilmente articu-
lable a la investigacién-acciSn, ya que hace clara refe-
rencia a la relacibén entre el conocimiento y la accién -
tranaférmadora de la realidad. Asimismo, este‘momento
pgbmite la participacién tanto del destinatario divectq
(asesores-capacitadores en nuestro caso) como de otros

actores gsociales (por ejemplo la comunidad que eval(a

también al asesor-capacitador).

3, Ubicacién de la Prueba Piloto del Método.
Decfamos al iniecio que ubicBbamos nuestra propuesta meto-
dolbgica como una hipbtesitc a ser comprobada en la accién.
Se le puede as§ ubicar como hipétesis central de investi-
gacibn-accién educativa. La investigacifn educativa encuen
tra on la investigacibn-accidn la metédologia mis afin a
sus objetivos cognoscitivos. Eate proceso de iﬁveatigaoidn-
aceiéh @duoativa puede, segln la propuesta educativa que

contemple, tener objetivos como ya vimos de trans formacién
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o de congervacidn de¢ un orden social pero es, de todas

formas, la metodolopia mis adecuada a la generacién de

conocimientos més efectivos para los procesos educativos.

Asimismo, el proceso de investigacibén-accién educativa pue

de, §egﬁn la propuesta educativa que contemple, ser lleva-

da a cabo en forma participativa o no. Aquf entran a jugar

variables que no 6810 hacen referencia a los valores del
investigador. s§n6 al encuadre de la propuesta educativa.
En efecto, no es lo mismo unafpr0puesta educativa en ﬁna
comunidad determinada de adultos que pueden participar en
todo el procesc de elaboracibn, ejecucién y evalyacién de
la propuesta, que el caso de una propuesta educativa para
niﬂo?.lEn nuestro caso nos encontramos en uﬁ punto inter-
medio, donde ai'bien trabajamos con adultos, el hecho de
ser una propuesta a nivel masivo y nacional, hace que la

participacién en el diseflo, ejecucibén y evaluacién de la

misma sea complejo de instrumentar.

Se plantea-aquf un problema de disefio curricular (o ela-

boracién de hipbtesis de propuesfas educativas): (Se puede

. disefdr participativamente un curriculum a distancia? (los

destinatarios pueden intervenir en 14 seleccién y retroali
mentacién de los contenidos de un programa de capacitacidn

cuando éste se implementa masivamente a hivel nacional? Es
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_ tas dos interrogantes nos' llevan prdcticamente a cuestionar

la utilidad de un programa a distancia.

La respuesta no la tenemos, pero creemos que la bsqueda
de las mismas pésa por las poaibi{id§des que se tengan de
disefiar, tantq instrumentos adecuados para la deteccién de
necesidades de capacitacibén, como para la interrelacién
entr; disefiadores y destinatarios. El primer problema debg
.ria trabajarse mds en la linea de los problemas enfrenta-
dos por el|destinatario y las herramientas (técnicas e ins
trumentos)| que &stos requeririan para enfrentarlos y no
tanto en términos de funciones que el destinatario dabe
ouﬁplir y la informacibn conceptual que para cubritlaé de-
be manojar. El segundo problema implica el disefio de una
interrclacién efectivamente retroalimentadora dal curriculum
"y la fiexibilidad de los disefiadoraes para modificar al mig
mo, de acuerdo a la evaluacién y deteccién de nuevas nno;~

sidades.,

As{ entonces, el proceso de evaluacibn constituirfa en su
cénjunto, el proceso de investigacién-accién educativa. Deg
graciadamente problemas institucionales impidieron reali-
_zap la evaluaci6n‘rocurvente y la de impacto. Presentamos
en el piguieﬁte apartado el disefio de la Prueba Piloto del

primer médulo que se realizd como evaluaciSn de la planea-
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cién del eurso y que arrojé resultados interesantes a los

efectos de la evaluacibn de la metodologfa.

II.DISERO DE LA PRUEBA PILOTO DEL MODULO 1.

Para la prueba piloto se usé el MSdulo 1 sobre Investiga-

~ ¢ibn Participativa, que alin no habfa sido editado.

1, Objetivos.

Como vimos en el apartado anterior, los objetivos genera-
les del curso se planteaban en términos de cambiosen acti-
tudes a ser logrados a mediano plazo. En la prueba piloto
selecoionamos una serie de aspectos a evaluar que crefamos
f eran la base para el logro de los objetivos generales del

ourso.

Estos punton fuoron lop siguientes:

o AT e

a) Autosuficiencia del M&dulo. La primera condicién duo _§
debf{a tener el material para que cumpliera con sus ob-
'jetivos era claridad para ser manejado 8in asesor. Den
tro de esto se valorS: la claridad de las inafrucoionec.

para el'nmanejo, la claridad del lenguaje y la adecua-
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cibn de los tiempos propuestos, la utilidad de las ac-

tividades de aprendizaje y de la autoevaluacién,

n' ’
Adecuacién de los Contenidos a las Necesidades de Capa-

citacién del Usuario.

. Era necesario saber qué tanto se adecuaban los conteni-

c)

dos a las necesidades para lo cual se valord la calidad
de la informacién, su pertinencia al trabajo del promo-

tor, la adecuacién de la organizacién de los cbntenidog.

La Reflexidn Préctica leorfa Lograda.

La evaluacién del aprendizaje se centrarfa en la rela-

cién teorfa-prdctica que hicieran los destintarios, tal

‘como aparece en la metodologfa. La forma de captar esta

relacién fue a través de pedirles que explicitaran los
alcances y limitantes que le vefan a la propuesta de In
vestigacibn Participativa que se hacfa en el MSdulo.
Pensamos que si el destinatario podfa decirnos qué ven-
tajas le vefa a la propuest:, con ejemplos aoncretos ex
trafdos de su prdctica, esto significaba que estaba re
flamionando sobre su realidad, la estaba problematizan-
do y le estaba buscando alternativ&a. Asimismo, si eran
oapaars de vorlos problemas y limitaciones que la propues
ta tenfa, tdibién a partir de ejemplos concretos, enfog

ces el texto era problematizado, enriquecido, se genera
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[
|
ba lconocimiento a través de la confrontacidén prictica-

|
tedrfa. PodIamos asi evaluar qué tanto la metodologfa

|
(a través del texto y la actividad de aprendizaje men-
ciopada) permitia la reflexién enriquecedora de la préc

tich y del conocimiento.
|

|
!

d) El1 Trabajo Grupal.

Que Samos, por (1timo, saber qué tanto se habfa promo-
vidg un trabajo grupal satisfactorio para los destina-

tarios.,
|
|
Nos Fnteresaba saber fundamentalmente qué problemas sur

gfan| para ver de qué forma se les podia apoyar en el fu -
turo; Los indicadores que tenfamos para valorar este as
pect eran, por un lado, preguntas directas que hacfa-
mos qn la entrevista y por otro, indicadores a observar
en 1 din&mica grupal, tales como.rolns, interaccién, .

competitividad, eto.

1

2. Selecci6n,deﬁl§ Muestra e Instrumentos.

La prueba se realizé con una muestra del unxverho de ase
sores~-capacitadores, selecoxonada por el Proavdma Salas de
Cultura ¢omo representativa de dicho universo. Se eligieron

¥ equipo# (de un total de 18) de los Estados de Nuevo Ledn,
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Michoacdn y Campeche, pensados como una "media" en cuanto
a calidad de sus integrantes (capacidades, compromiso, an-

tecedentes curriculares, etc.).

La : rueba se realizarfa a través de la aplicacién de dos
.instrumentos: una entrevista con’preguntas abiertas y ce-
rfadas,a ser realizada a cada asesor-capacitador, y una
guia de observacién para un ejercicio grupal con todo e;
equipo. ' “
A través de la entrevista se captarfa la informacién fun-
damentalmente para los puntos a) y b) mencionados a través
de pvéguntas directas sobre los aspectos que nos interesa-

ba evaluar,

El ejercicio grupal consistfa en una discusién sobre los
aloances y limitantes de la Investigacién Participativa
para la‘pr&ctioa del promotor de Salas.Cont&bamos con una
gufa de observacibn con la cual pensdbamos obtener infor-
macién (con indicadores directos) sobre los puntos de auto
suficiencia y adecuacibén de contenidos, al ver en la préc-
tica que interés 'y qué.claridad tenfa el :m6dulo. Pero esta
obsurvac{én participante atendfia fundamentalmente a valorar
los otrop dos aspectos: la relacién teorfa-préctica y el

trabajo grupal.
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1R
Este (ltimo punto era diffcil de evaluar en una sesibn, y

aunque en la entrevista se interrogaba sobre el mismo, pen
sibamos que podfamos detectar problemas de roles o insegu=-
ridades y ventajas en cuanto a intercambio de opiniones y

conocimientos.

Quisiébamos por (ltimo sefalap las limitantes de esta prug
ba para la evaluacién del material que pretendiasz. El he °
cho de llegar de fuera a ur equipo por el esc&sg fiempo de

3 dias, significqba una barrera que sesga evidénfgmento

los resultados. A pesar que quedaba claro que la evaluacién
era para los disefiadores y no para el equipo, es dificil
calcular cufin,sinceras fueran las respuestas a las entre-
vistas., La dinfmica grupal se vefa interferida también

por nuestra presencia a pesar de que aquf los indicadores

eran mids indirectos que en la entrevista.

Es evidente.que sb6lo el trabajo permanente con 108 desti-
natarios y una ecvaluacién recurrente del moﬁnv{gl hubieran
permitido una eficaz revisién del mismo y iVllu;;idn de la
metodologfa. De todos modos Hudiiod obtener alguna informa
eién valios& para la elaboracién del material y que sirve

asimismo como .evaluacién parcial de la metodologfa.
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IIT.RESULTADOS DE LA PRUEBA PILOTO.

1. Autosuficiencia del M&dulo.

Como dijimos anteriormente, la primera condicibn que deSia
fenfj el material, era el poder ser manejado sin asesor,
.su autosuficiencia como material ‘de capacitacién. Esta es
también una condicién b&sic# para que opere la metodologfa
propuesta: mal podemos estimular la reflexién con una me-

todologia no clara.

Aqui_hos tropezamos con una dificultad: 1&8 instrucciones
para el manejo del material debian ser mfs precisas, m&s
rigidas que lo que nosotros imagin&bamos. Pens&bamos que
el proceso de capacitacifn (lectura-discusién en grupo-
aotivipados de aprendizaje-autoevaluacién) pod{a queda
még abi;rto. su conduccidn mfs librada a la decisidn del
equipo. Sin embargo esto en lugar de estimular al destina-
tario, provocd confusibén y ansiedad. La razbn se encuentra,
craemos, eh que este curso sipgnificaba una doble novodaé
para el asesor-capacitador. Por un lado la novedad quec im-
plicaba la forma de capacitacién a distancia. Por otro, el
proceso de capacitacién que los invitaba‘a criticar, a
gomentar, a corregir las propuestas, era también una forma

nueva de abordar la capacitacién.
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PR

La teoria de los grupos operativos para el aprendizaje de
la Escuela de PichonRiviered’ explica la ansiedad‘y la an-
" gustia que genera el abandono de los roles esteréﬁtipados
-en nuestro caso el rol de alumno frente al maestro- as{
como el enfrentarse a situaciones nuevas no conocidas como
es un sistema basado en el autodidactismo. Si bien la an-
siedad es normal y hasta saludable para poder abandonar
hébitos eatereotipados. el exceso de la misma produce blo-
queo y debe por tanto dosificarse, a nuestro modo de ver,
el pasaje de lo yiejo a.lo nuevo. En este caso resolvimos
que por lo menos en el inicio, el proceso de cap;citacidn
a distancia debfa ser m&s directivo, con instrucciones pre
cisas de ¢bmo realizar dicho proceso, hasta que el h&bito
en el manejo del sistema, permitiera manejar.las posibili-
dades de flexibilidad. Al no haberse podido operar una eva
luacién recurrente no pudimos trabajar esta idea de ir gra

dualmente rompiendo la direccién r{gida del manejo del ma-

terial.

El problema, creemos, es generalizdable a las metodologfas
participativas de capacitacifh dirdota con }nltruotof, que

generan, también, al comienzo, ansiedad en el capacitando,

3/ onhonvaxere, Enrique, E1 Procesgvaqpal, Ed. Nueva Visién,
. Argentina, 1980.




-114-

2. Adecuacién de los Contenidos.

Desde el punto de vista de la evaluacibén de la metodologfa
nos interesa aquf consignar dos aspectos de los contenidos:

el tratamiento diddctico y la organizacién de los mismos.

La gvaluacibn nos aporté informacién indirecta sobre estos
aspectos, positiva en cuanto a cémo fueron tratados ambos.
Creemos que tanto la motivacién que se pudo apreciar por
el tema asi como la facilidad con que se le relaciond con
iﬁ pr&ctica, se debieron en gran parte al tratamiento di-
dictico donde se cuid6, cois ya vimos, un desarrollo indug
tivo del mismo, as{ como un lenguaje claro y sencillo don-
de nada se di6 por sabido. Ejemplo de esto fue el interés
en poder aplicar los contenidos enltrabajos de investiga-

cibn participativa con algunas comunidades.

Por otro lado, la presentacién de una experiencia sistema-
tizada sobre el tema en cuestifén, fue considerada como muy
importante, pidiéndosenos que lo hiciframos en los médulos’
~siguientes. Sin embargo, este material, presentado como
texto complementario, que no fue trabajado didicticamente,
presentd algunas dificultades de compfeneién, hecho que
nos confirmé la necesidad de tratar didfcticamente los con

tenidos, .
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3, Reflexidén Prictica-Teorfa.

Como vimos, los indicadores que usamos para saber si se
habfa logrado esta relacién teorfa-préctica fueron las
conclusiones de los destinatarios, discutidas en grupo,
acerca de los alcances y limitantes de la propuesta de
Investigacién Participativa que hacifa el ﬁ&dulo. los re-
sultados fueron altamente positivos ya que se dedujeron
una serie de alcances y limitantes, que para su préctica
tendrfa la aplicacién de la'investigacién participeativa,
que no aparecerfan en el texto. Se plante§, por'ej:mplo,
la dificultad de implementar la propue;ta en cuanto a tiem
pos y en cuanto a posibles consecuencias politicas. Se
planted asimismo las ventajas de la propuesta en cuanto a
ingertar al ProgvaTa en la problemftica de las comunidades

y a conocer mis profundamente la realidad de las mismas.

Se generaron auﬁ, creemos, huevos condcimientos. qua el ,
texto programado no hubiera jamfs logrado. Este nuevo cono
oimiento impiica también una propuesta, mis cercana a la
realidad para trabajar sobre dicha realidad: una propuesta

de acoién transformadora.

Como vimos, la idea de que la educacibn sea una forma de:
lograr una accién mfs rica y conciente se encontraba tanto

“en al papel que le adjudickbamos a la.educacién, como en
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los objetivos del curso y de la metodologia. Estos objeti-

vos se operacionalizaron en la metodologia reflexiva pro-
puesta y encuentran en esta relacién teoria-préctica su mo
mento de concresidn mayor. A la vez, las actividades de

aprendizaje son la instancia ideal para estimular y evaluar

dicha relacién. lLos resultados son muy pavciaiea para afir

mar categbricamente que las actividades de aprendizaje pro
puestas logran esta relacidn enriquecedora. Sin embargo po
demos al mehos afirmar su validez como alternativa a las

actividades| del texto programado. Aquf logramos:

a) -que se cuestionara el texto a partir de la experiencia,

b) -que §@ propusieran acciones a partir del texto.
b ) .

Sin duda otros elementos de la metodologia coadyuvaron al

"logro de estos resultados, como son: la organizacién de los

contenidos, el tratamiento didéctico de los contenidos que
buscaba la significacién y la motivacién para el destinata

rio, asi como la autorelativizacién, etc. Por esto resulta

_diffcil aislar los elementos de la metodologfa para su eva

luacién. o

Trabajo Grupal.

Como era imposible evaluar el impacto de la mefodologia en

el trabajo grupal, pensamos que esta prim&pa pruaba servi-
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rfa mds para hacer una exploracién de los problemas que re
* sultaran del aprendizaje grupal. Surgieron aqui una serie
de dificultades referidas a la integracién de_losvequipos
gue tenfan en general poco tiempo de haber sido constitui-
dos. En las entrevistas se explicitaron problen‘de res-
ponaa?ilidad, disciplina, pasividaa-y autoritafismo y en
la dindmica grupal detectamos problemas de roles estereoti

pados, competitividad e inseguridades.

Al mismo tiempo todos los entpevistados manifestaron qﬁe
el trabajo grupal habSa tenido aspectos positivos en la
medida en que les habfa permitido aclarar puntos én conjun
to y que a pesar de las dificultades, era un elemento que

les ayudarfa en su integracién para el trabajo.

Sacamos como conoluei6ﬁ que era necesario fortalecer el
trabajo grupal con otros elementos, como podrfan ser even-
' ,tos de capacitacién espec{ficos o un manual aparte de los
médulos, que ayudara a los equipos a manejar los problemas
inherentes a los grupos de aprendizaje o trabqjo.‘sin em-
"bargo esto no se pudo realizar por problemas instituciona-
les y es evidente que queda como problema a ser resuelto en
toda educacién a distancia que protend® operarse con grupos
y no ocon individuos. La metodologfa no contiene en sf una.

propuesta para esto ya que realizar un trabajo de esta na-
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turaleza que constituye en si algo nuevo y de gran dificul

tad rebasaba las posibilidades del equipo central.

De todos modos el Programa Salas de Cultura buscaba la in-
tegr '.ci6én de equipos de asésores-capgcitadores y por lo
tanto el curso y la metodologfa ﬁb se¢ plantearon para crear
los sino paré coadyuvar a su desarrollo. Serfa interesante
saber si con grupos realmente integrados la metodologié -
&povta al proceso grupal o si es nécesario trabajar dentro

de ella €lementos especificos para la integracién grupal.
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CONCLUSIONES :

El trabajo que hemos presentado es una propuesta metodolfgica-
didéctica, una propuestaqueseinserta en el campo de la pedago
gla. Sin embargo quisimos demostrar en los dos primeros capf-
tulos las implioaciones sociolbgicas que tiene la pedagogfa.
Dicho de otra forma quisimos demostrar c6mo detrds de una pro
puesta pedagSgica existe una visién del hombre y de la socie-
dad y‘c6mo las propuestas pedagbgicas trabajan activamente en

funcién de los modelos de sociedad a los que se adscriben.

Para nosotros, el desarrollo del pafs pasa por la formacién

de organizaciones de las clases subalternas capaces de f%ncig
nar como contrahegemonia, capaces de enfrentar el modelo de
dominacién econbmico-cultural, Esta alternativa implica la
capacidad de_loa.sectores subalternos de protagonizar su his-
toria. A su vez la capacidad protagbnica puéde ser estimulada,
reforzada, por la edﬁoacibn, 8l por esta entendemos la ihte-
rrelacién dialbetica entro la prctica y la teorfa, entrb la
acecibn y la reflexibn para cualificar la accién. Esta ?6?1.-
xibn es reveladora de la realidad, permité el nonocimioﬁtp

mis cercano de la miima, es la posibilidad de una prictica més
libre: la poeibilidad de construir un proyecto hiut&rico? a
partir de una realidad concreta, poro'afin a 105‘intorcl’s de

los sujetos histbricos.



-120-

Téda propuesta pedagbgica que promueva esta reflexibén con me-
tbdologias que problematicen el entorho, inviten a la critica
y a la participacidn, trabajan para la construccién de una
préctica de libertad. Sin emb%rgo la construccibn de una sali
d; para las clases subalternas pasa por la organizacién popu-
lar. |

Sé olvida muchas veces en las pedagogfas que intentan trabajar
1 para 1a liberacién esta vinculacifn de la metodologfa a lo or
gan;zatlvo. As{ han abortado proyeatos pedagbgicos que se qua

dan a un nivel "concientizador', il no insertarse en las oon-

tradxcc1ones concretas de los procesos sociales,

Eh nuestro caso, la propuesta pedagdgica se dirigfa al promo-
tor de campo, e intentamos, a través de los contenidos, oriep
tar la formacién en la lfnea de la comprensién de las contra-
d;cciones de interés que ocurren en el medio donde se desarro
lla'el trabdjo promocional. As{ éste se orienta a la promocién

de la organizanidén campesina.

8in embargo somos concientes de la limitacién de una propues-
ta pedagbgica aislada de una situacibén promocional general.

{Qué programa promosisfal planteaba la Direccibn del I.N,E.A.
y del Programa Salas de Cultura? ¢Qué procesos concretos vi-
vian las comunidades donde se insertaba el programa? (Culles

eran los problemas que enfrentaban diariamente los promotores
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en sus labores tanto de tipo institucionales como con la comy
nidad? Sin poder manejar todas estas variables, era imposible
plantearse siquiera un acercamiento al impacto de la propues-

ta en la promocibn de una organizacién popular.

Nos concentramos entonces en desarrollar y evaluar el otro as
peato de lo‘que,hace a una propuesta de educacibn popular: la
metodologia de enseflanza aprendizaje reflexivo. Intentamos asf
caracterizar esta metodologia y adaptarla a una modalidad a
distancia. Se logra, creemos, al menos, avanzar und.prim;ha

propuesta.

La modalidad prnnaht@ gin embargo una serie de limitaciones:
la dificultad de una comunicacién dialégica, el peso de auto-
ridad de la letra impresa, y'otral que mencionamos en 8l tra-

bajo.

. A estas debemos agreggr otras que encontramos en el desarrollo
dol tvnbajo.‘tn primer lugar la combinacibn de la modalidad
con el trabajo grupal. Consideramos que no pudimos desarrollar
una estrategia que permitiera apoyar la foriacién de equiboa
de estudio, objetivo éue nogs plahteamds @n un inicio. Noﬂal-
canza con indicar el estudio y la realizacién de actividades
de aprendizaje en grupo. El aprendizaji grupal tiene una serie

de implicaciones de tipo afeativo. No sabemos si es posible
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aportar astu apoyo en un sistema a distancia: queda entonces

aute aspecto planteado como problema.

Tn segundo lugar habrfa que preguntarse qué tanto es posible
i digsefio surricular suficientemente flexible como para inte-

.

grar los problemas y necesidades de los destinatarios del mig
r ; '

mo, No pudimos desarrollar una evaluacibn recurrente que nos

‘ hhbigva permitido contestar esta interrogante que queda enton

ces también plantepda como problema.

‘Por Gltimo no creefios que esté claro aln el problema de si es
posible disefiar inWicadores para la autoevaluacibn que re£r0-
alimenten cl aprendizaje. Parecerfa que nos enfrentamos a otra
contradiccién insalvable: (se pueden disefar de fuera indica-
dores que no contaminen un proceso realmente autoevaluativo? .
zhanipulamos a través de log indicadores la direccidn que la

queremos imprimir a la reflexién de las personas?

Nosotros intentamos, como se vid, ayudar a autoevaluar la re-
flexiGn hecha y no las conclusiones logradas, pero creemos

que la pregunta sigue siendo v&lida ya que Ltenem&k nosotros

la sabidurfa totdl acerca de cbmo razonar, de cédmo refléxionar.
de cufles son lot ipditadores que deban tomarse en cuenta

para liegar a una conclusidn? Quiz& deberfa evaluarse -y val-

g4 la redundancia- qué importancia tiene en términos de la re
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et
troalimentacidn del ‘aprendizaje el plantear indicadores de au-

toevaluacién o si constituye un resabio instrumental'del"hétg
do del texto programado y entonces los indicadores para la
autoevaluacidn deberfian ser disefiados por los destinatar%os
del programa.

A pesar de todas las limitaciones que tuvimos tanto por ias

~ caracteristicas del gistema como por las condicionantes insti
tucionales, de tiempos, de experiencia, la propuesta'perﬁite
pensar en la viabilidad de una ﬁqtodol&gia a diatancianriflo-

xiva.

Es, y esto nos animamos a afirmarlo, un avance respecto al

texto programado. A diferencia de éste, la proﬁuesta pedagbgi
ca aquf desarrollada invita a analizar la iealidad. é'cuestig
nar el texto, y a proponer alternativas de accibén. Trabaja

as{, de algund forma, para coadyuvar a la generaci6n de seres
oriticos capaces de conducir sus vidas de éorma més libre. La
sociologf{a educativa puede entonces no solo limitarse a inter
pretar los hechos educativos sino a proponer instvuﬁentoc que
operacionalicen el papel asignado A la educacién dentro de la

socliedad. ' . : |

f
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INTRODUCCION

Queremos aprovechar esta seccidon més que para introducir formalmente este texto base, para
tablecer con ustedes una relacién que fructifique en un continuo intercamblo de informacién,
El-Curso de Capacitacién a Distancia que recibirén, estd formado por doce modulos; éste es ol
imero y recibe el ngmbre de MODULO DE INVESTIGACION PARTICIPATIVA que s compo-
du cuatro partes y un texto complementario que son:

. | Para qué investigamos.

I La investigacion particigativa,

111 Etapas de la investigacidn participativa,

IV Algunas considcracioneq sobre la investigacién participativa y,
Como texto complemoMtario *Formas de Organizacién Social, de ls produccién y de la co-
mercislizacion do las comunidadas rurales da fa zona lacustre de Ptzcuaio”, en el que se
describe una experiencia de investigacién participativa, :

)

t

El objetivo do este primer Médulo os que los asasores—capacitadores del Programa de Salos de
Cultura comprondan las particularidades do la investigacidn participativa, sus obletivos, alcanges y
timitaclones para quo a través de ls metodologle y trabajo propuestos omiquuan W p«kuu, ony
con las comunidades de su zona de trabajo,

o
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I ¢ PARA QUE INVESTIGAMOS ? ' wwcow o

~ ¢ Cudntas personas padrian integisrse al Comité Cultural ?
— ¢ Por qué un sector de la comunic! - | sn upone a I3 fundacién de una Sala ?

~ ¢ Por qué en una comunidad, !a Sala de Cultura tuvo més a&eptacibn queenotra?

Preguntas como éstas pueden ser contestarias simplemente por la intuicién de los asesores—capa-
c:tadores, o bien pueden ser el inicio de uni investigacién,

Si interrogamos a los miambros de la Comunidad, anotamos sus respuestas, revisamos la historla
de la zona, averiguamos qué conflictos existen, si buscamos entender las razones reales y materiales
que los causan, etc., seguramente estaremos mds cerca de una respuesta acertada 8 las preguntas Inl-
ciales. »

Nuestros sentidos nos dan una idea aparente de I realldad social, pera para comprender cdmo
funciona ésta realmente, debemos hacer el esfuerzo de observar sistemiticaments, de relacionar he-
chos, de razonar y dar explicaciones, etc.

L emet W h e,

|  ae, ~ ® mem

‘ lnvmlgamol ptu conocer una ndldod para explicsrls, paro no tan sblo por ese, llno fundomm
Waiments POrgus queremos actusr, modificar aighn sspectodoslla, ™~ . ° —

L Y
[3

En efecto, sl fueramos de visita a una comunidad seguramente, nos ocurrirfan preguntas como
bs que hicimos. Estas se nos plantean porque llegamos a fa comunidad para una acclén concreta:
promover ung Sala. Accidn que transformard de alguna manera la realidad de la comunidad.

Vemos asf quo pora roallzar nuestio proyecto, para que nuestra accidn de transformacidn resulte
lo mejor posible, necusitamos conocimicntos confiables, que se basen en la realidad concreta y que
nos sirvan para programar, por sjemplo, nuestras acciones futuras. En efecto, si investigamos las
aracter [sticas dv una daterminada comunidad y vemos codmo éstas influyen en la motivacion de la
gente, podramos programar mejor en cudles comunidades Instalar una Salay definir, mds o menos
cudles serdn los problemos quo enfrentaremos.

La Investigacién nos permitird distingulr las causas de los efectos v lo particular de lo general,
Por sjomplo, frente o le prqumo ¢ Por qué la poblacién no esté motivade para spoyer la Sela de
Qultura ?

Podr(amos responder intuitivamente de dmlmo meners: . g *

- Porque es floja. ' |
~  Porque es analfabeta,

=*  Porque tiene un problema da tenencla de tierre que le preocups mds. | T

Modmmnn“mmu&uhw‘dmmmmwwimi

. t
[ s H .. -
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¥ envestigacibn entonces: i '
— gufa nucstra accléﬁ '
~ la ordena .
_ - ‘la hace rﬁés eficiente - _ o ‘
‘ ~ nos oyita o;ﬂuerzos im’nlles \

nos evita equivogarnos de rumbo

Fodos hemos investigado algo alguna vez, investigar no es sblo ““tarca de cspeclalistas”, inaccesi-
b para los demds; ol investigar so busca basicamente comprender mejor 10 que nos rodea para
) nuestras acciones transformen la realidad en el sentido que queremos,
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Actividad de Aprendizaje No, 1 -

Una vez leido el Apartado ¢ Para qué investl-
gamos 7 realicen una discusidn grupal en tor-
no a las siguientes preguntas:

O Sugerimos qua, para el desarrollo de la dis-
cusion grupal, se utilice la técnica del
DEBATE DIRIGIDO.

La descripcion de esta técnica la encontra:

~ rén ustedes en ol Manual de técnicas de -

Apoyo, ¢l cual forma parte de los materia-
las de este primer Médulo.

Con esta discusién se pretende:

..- 'b’

1 %
ow o SR Ta

¢ Cudndo hemos Investigado ?
¢ Para qué hemos investigado 7.

N ’ PR | i ‘e e

O Recuperar las experlencias que se* hen
" tenido en investigaciones anterlores, ‘

© Descubrlr que si se ha investigado, ta lo
ha hecho para modificar la realidad, y pars
Que esta accidn soa més eficients,

&n le sigulente plgina se encuentren lee
, Critorios pave la Autesvaluseiba,



Criterios pare ls Autoevaluacién de le
Activi‘qod de Aprendizaje No. 1 '

[l

Cuando termine la discusidn grupal, el grupo -

deberd fijer fechs v hora para la proxima reu-
nlén, en que se desairoliaré la Actividad de
Aprendizpje No. 2.

Naturalmente, ‘para efectuar dicha Activided .

de Aprendizaje, deberd lecrso previamente el
Apartado |l del Texto Base “'La Investigacién
Perticipative”. . "
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" Enla discusion, ¢ Sa consideraron todos aque-

llos acercamientos sistemdticos 'y objotivos 3

la realidad, en diversos dmbitos {escuela, uni- -

versidad, trabajo) ?

0O A la luz de sus expaeriencizs ¢ Se considerd
en quéd medida ls Investigacién sirvié o hu-
blera servido para logrer una accidn mds efi-
ciente,

1
¥
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Il LA INVESTIGACION PARTICIPATIVA,

Existen muchas formas o METODOS para instigar; el que proponemos es el de INVESTIGA-
CION PARTICIPATIVA. Creemos que ésta es la ALTERNATIVA MAS VALIDA PARA CONO-
CER Y TRANSFORMAR JUNTO CON ELLAS LAS COMUNIDADES que atiende el Sub—plogra-
ma Saliss de Cultura, SRR A

VLA

{ Por qud se le llama panlcipall;o @ este método ? SRR -{ .

En alguna ocasién nos ha sucedido que vemos Hegar ala aemun!dad aung pmona hac;endo pra-
guntas y después irse. Nadie de la comunidud supo nunca: : ; .

" = por qué las hacfa, .
~ cudles fueron las respuestas, BRIV
~ para qud sirvieron los resultados.

A la investigacién tradiclonal no le interesa que el pueblo conozca su realidad, analice sus pro-
blemas, busque sus caminos pra solucionarlos. E! conocimiento para olla debe estar en manos de
une dlite, Quizé algunos busquen cambiar algo, pero tienen la visidn de qua los camblos los hacen
unos pocos, en funcién de sus interescs, y noen funcnén de los de la mayorfa.

La investigaclén partlcipativa busca que sean fos propios interesados en el camb/o qulenc: deci-
dan qud quleren Investigar y que conozcan y utilicen Io: mul(ada: para tratar de solucionar sus

problemas, !

Y esto por varlos razones: : ;

1. Porque do scuerdo a la v/s/6n de /a saciedad por la cusl optarhos, las clasus, sectores, y grupoa

menos favorecldos deben buscar, en forma organizada y solidprla, Instancias superlores de jus-
ticia y democracia social,

2: Porque nl el Investigador, nl la Investigacidn, nl cualquicra de hosotros somos “nevtros’’, tene-
mos una vislén del mundo, tenomos intereses porsunales y como Integrantesde un grupo so-
clal, y por lo tunto, en forina implicita o explicita, contarnos con valores {ideas, preferpncias,

; Intereses, costumbres, gustos). Entonces, para ser coherentes con nwestra visidn deal mundo

y con nuestros valores y con nuestro trabajo en Solas de Cultura, dcl‘cmos participar gon las

‘comunldades en 1a bisqueda do alternativas a sus problomas.

3. Porque la realldad es d/indmica, cambia permanentamente, no es estdlica. Es compleja, tiene

~ muchos niveles que se entrecruzan, Por lo tahto la conocemos mejor sl la vivimos dosdo den-

" tro, on su proceso, actuando, y no como en una fotegraffa en la que sblo captamos un ospirs:

to, un momento nada méds, como el invcsxlgador tradicional quo hace su encuesta, s0 vo, ¥

todo lo que conoce son los "'sf'* y ‘o™ que recibid a sus preguitas, En la investigacion coma

con las personos no podemos declir quo conocemos a algulen por fotograh’a lo hm:mnos cuan-

do nos relaclonamos con clla 6 ® azm « 3

) d « Tk ; P

4. ' Porque las personas, cuando on lnvestlmdas tradlclonolmenta son considoradas como ob/aro

de estudio. La investiqacitn participativa propone una relacldn no entre sujoto (investlgador)

y objato {Investigado) sino entre su/etos, que juntos Investigan sus problemas sus actioncs.
. ’
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Esta relacidn entre sujetos es sdemds muy enriquecedora para investigacion, pues Dcrmite
:que se Incorpore todo of conocimiento acumulado en las personas de la comunidad.que partl-
cipan en la InVLSlngClbn sy o> pcncnc'a, suU memor ia, otc.
;. ' Por u!umo, porque fa invest igacién pamcnpauva us tna ing mncia vducativa, en ta miedida en
"w'v QU INICGIA @ PEISON3S de la comunidad no solamente cuando define sus abjetivos y analiza
" sus ropultados, sino también durante su proceso y como tal responde a Jos puincipios bilsicos
do la educacién de adultos {que vemos en otro Médulo Didicticol en el sentido que motive
a los participantes {ellos deciden sus acciones) v los consnd( 43 8n una retacion de horlzontali- -
dad (el adulto sabe, tiene expericncias vatiosas)

Hemos visto algunas de Ias caracteristicas que consideramios ‘mds iinportantes de la mivtodolo- .
#/8 aue proponemos, vuanios ahora:

lCUANDO SUHQE Y POR QUE LA INVESTIGACION PART ICIPATIVA ?

Lo‘mvemwlén 1radicional 'ue, en cicncias soclales, la corriente do investigacion dominante,
hasts Ja ddcada de los sescntas en América Latina. Esta corriente llamada también positivists o
empliista considera al mundo sacial suincjante al mundo natursl: con un organismo, y por lo tante
pmcr\do medir 0 experimentar con la realidad social igual que los f{sicos, Tos quimicus, los biote-
gos, con sus objetos de estudio. Como la realided soclal es muy amplia y complcja toman pora su
lrwcslbaclbn un pequeiio aspecto de ésta, y la miden, experimentar con clla como en un Iaborato-
rio, asf hacen "ciencia”. Ocurre con estas investigaciones que no alcanzan nunca a explicar las cau-
a8 profundas, estructurales. Describen un aspecto de la'realidad, pero no les interesa ir a las rofces
da los problemas, pata transformar el mundo, Por gjemplo: si estudian 8l unalfabetismo, miden y
sacan porcentajo de alfabetas y anallabetss, pero no rolacionan ot hecho con causas econdricas, 0
pollticas, no nos explican, el por qué y pars qué, Estudlan asimismo, aspectos tan mindsculos o in-
trascendentes, fuora de fo problemética de los capacitandos tales coino “*El uso do! cutel en la co-
pacitatidn’’, calculando a qué distancia debe de encontrarse del observador, quo letrs es la més
aproplads, etc. .

" Frente » wts manera de contablr fs Invaitigecidn, surge una roirlente critics que tiata de com.
pronder mbe on profundidad o1 problemes 1acloles, y entlende a i» roatidad socisl como distina
da 1o natursd, vin intargrarte uras los mismos méredus, '

) | % &

Une e fas occlones mctodolbgiw que surgen es la Ilomoda Inmllucldn—occldn que ﬂgnma
que 3 conoce actuando, haciendo, transformando. Por ejemnplo: se cree que una de fas formas de
solucioner el problema educativo en el medio rursl puede ser ol Sub—Programa Sales de Culture,
Se porw en marche el proyecto, que 8 la ver de ser una accibn educative—cultural nos confirmard
o negeid lo que sostenfamos 8! principio como afirmacién "a priori”, como hipdtesis. €l resultado
de una jrvestigaclon as{, estard evidentemente mucho mds corca de 13 verdad que si la hubléramos
hecho en nuestro escritorio del Distrito Federal o de la capital do algun Estado. Ademds sabre
mos par qué sf o por qué no, v cudles son los aclertos, impedimemos. etc., de nuestra hipdtesia
lnlch’.., cang Co s g e

En !o déudo do fos scsantas surgi la Investigacion participativa, muy relacionada con la inves
tigacidn—accién, con ta soclologfa critica vy con la oducacién de adultos, La investigacién, que ya
no pretende docribir sino explicer para cambler, ahore qulere, ademis explicar funto con los df-
rectamente interesados en el cambio, La crisis socioacondmica que he vivido Latinoamérics desde-
o dbudo explican o| sutgimiento y desarrollo de esta corrients, = - .. ... :



Paulo Freire desarrolla una nueva cancepcién de la educacidon de adultos, cuya linea fundam.en-
tal €3 la relacion horizontal educador- edurando (conocer juntos) para la concientizacion, es decir’
para la toma de decisiones conscient: / critica de los interesados en socicdedes mas justas, mds de-
mocritticas, mais participativas.

Ahura bien, esta forma de coneebit o1 caribio social, de quiencs ticne que ser protagonistas, de
cudl es ol papel de los inyestigadures, nduindargs, etc., 8 congreta en distintas précticas sociales:
tendremos un tipo do educacidn, de investigacidn, -de grampeidn de! desarrollo comunitario, de
organizacidn de base de las comurwdades, poutadas todas por un método participative, democrdti-
€0 y que busca la toma da conciencia para ta accion organi;.m’g y sqliaria.

Con estos elementos nos acercarnos ahuoia a podcr caracterizar mejor a la Investigacion partlcl
pativa como: . N

Un tipo de Investigscion que conumph ta particlpacion de |mpoc »chln populares an' el con
trol de (0das les etapas de la investigacién, sin que ésto 1ignifique que of investigador—promotor
desaparece coma tal, sino que aporta a los demibs sus conocimlentos pata qus, junto con el de los
dands, 10 produzcan nuavos conocimivntas.

$i retornarmos a las preguintas con qua iniclamos este Mbdulo, ¢ qué ventajas obtendrfamos roall-
zando una lnvestigacidn participativa con miembros de las comunidades ?

Podrfamos, en nuestra opinidn, entre otras cosas:

8) . conocer mejor las causas de los problemas que Investigamos. dues lendr(amos la vislbn de log
pobladom y contar {amas con su aporte para interpratorios; o (I

b) motivar 8 la poblacién para hacer un trabajo conjunto, p s trabajariamos an torno a objati-
vos definidos por ellos, de scuerdo a su interds;

c) contribuir 8 ls organizacién de la comunidad, pues la invegtigacidn organiza minimamenie 3l
equipo Investigador y rofurrza valoias solidarios y comunilarios; ademds su ﬁnalidad es una
accibn que también Implica, para ser ilevada a cabo, alguna lorma de o:ganlz_aclbn;'

d) transmitir un método para que la comunidad en etapas posteriores pueda realizar un autodiag-
ndstico de sus problemas y generar nuevos conocimientos acerca de fa realidad.

n la vigulente piging 0o ensuentes la Astivided do Momdo'hofl )
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Activided Jc')\pr'e_qdiujo No.2

Sl ¢l tamafio del grupo lo permite realicen un
sociodrama, Esta técnica se encuentra descrl-
1a en detalle en ¢l Manual de Técnicas de Apo-
yo que scompafia 3 este Mbdulo, -

‘ [ . o .

PO e T 0 En o) soclodramae d!han representerse dos
£ S L S poatum
i  ; s | - doun investigador “tradicional”

— 13 de un Investigador “participativo’ -

Dmlm 'quo"'m uprmhtoclon. Py
?r}\' te : o « “ o ’

l)mtunollupmumueonqucu!nich S . a

..‘"M"O } . S ---T boee e
bliniciendo con la- vopmunudbn dol '
' lmlmlgodor tudicloml

Olo tbctom" ser un

- lm Investigadores (“twdlcloml" y ''par. ! .
ticlpativo”), y los miembros de la comuy. :
nidad (que Intervienen en ambas repre
sentaciones), X

~ on las representaciones no se deben con- ' RS g mw
siderar los papeles en forma de “buence ‘ .
y malos”, sino vidndo la comple|idad de
cada posiclén y supucstas eportaciones,

Si o0 diets lo circunstancia de que el grupoes  t+ 't uye BN
demasiado pequchio pars hacer la represente- - : '
clén syperida, entonces podrén elaborar um -+ LS T et e '

cuartel en ol que, por medio de un Intercame <= - ¢ v e e,
blo de opiniones se identifiquen las caracter(s- . . .
tices tanto de la investigacion trediclonel 0=~ = Jwrte v 0 o
mo de le perticipetive. - - , . . : S
* Cuslquiera de e don sctividedes que e resti-
o9, tiene por objeto:

0 Clarificar les diferencies que existen entre
la investigscién tradicional u la participeti

178 e e Lt va,
! o Ve ' g
. e o v, Al termine de las conclusionss cbtenida me:
: i - diente ol sociedrama @ ol eartel, deberdn ofee.
' o v o tuer la Autosvaluasibn, pare lo eusl 00 preten.
S - : ton eriterios on I8 sigutents plgine,



Criterlos para la Autoevaluaclén de la
Ac:ividad de Aprendizaje No, 2

¥

- ¢ En fas conclasiones pudieron identificarse algunas de estas caracter(sticas 7:

INVESTIGACION TRADICIONAL -

O La hace el investigador solo.

O El investigador solamente interroga a la co-
munidad.

O Logra una explicacidn superficial del pro-
blema.

DO La poblacién no se motiva hacia ls Sala de -

Cultura,
© Cusndo termine, ls comunidad queds co-
mo sntes.

-INVESTIGACION PARTICIPATIVA

D Lg hacen el Investigador y gente de la co-
mumdna

O'El investigadar ensofla y aprende conjunta-
mente con la camunidad.

O Logra una explicacién mis real dol problc-
ma.

D La poblacién se motiva hacia la Sala de Cul
tura.

O Cuando termina, la comunidad aprendid
un método y adquirid mayor conciencia de
#us problemas y de solidsridad grupal,

0 Se buscd transformar algin aspecto en la
comunidad.

Una vou realizeds te Astivided de Apryndizs]e No.' 2, ol grupo puede establecer fechs y hora pare
ofestuer la Astlvidad de Aprendizeje No. 3. Pata ollo deberé leerss praviaments, en forma Indivl:
duy, of Apartado 1] del Texto Bare {“Etspasde la lnmtlmlbn Participativa”) y of Tento Cotn-

plementario de s1te Mmo "
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1] ETAPAS DE LA INVESTIGACION PARTICIPATIVA,

‘!v

Si pensamos en el método como el conjyitn do pasos ordenados que so siguen para lograr ol
conocimiento que queremos, e50s pasus serdn nuestras etapas del procesu organizativo, Ellos nos
Jrin copduclendo de manera sencilla y l6gica a nuestro objetivo, a la vez que nos permitirdn orde-
nary slstematlzar nuestro trabajo.

Les atapas que expondremos han sido planteadas de esta forma —con ligeros variuclones— por
olguno; Investigadores, pero, y es necesario tenerlo en cuemo. no necesariamente deben ser toma- .
das al gh de la letra: pucde haber alras, puede "sobrar’ alguna, pueden darse simultdneamente al-
gunas ‘!‘ ellas. Las prespniamns como ejemplo a ser confrontado y enriquecido con la préctica.

l@p.t. o

..n-i Y Eo Mo v Ty AR R LK ] TR e O T WL I T B

lmqmldn del equipo Investigador,

Com& decfamos en el punto || de este Mddulo 1s wocmrm!ca fundamental de oste mdtodo u
la participacion de le comunldad en el andlisls de los problemas que los afecten,

Para que esta participacion se dé, es nocasorlo en primer lugar que &l o los Investigadores, los
esesores—capacitadores y/o promotores 0 encuentren en clerta medida /ntegrados, solidarizedos
y aceptados en y por las comunidades, y en segundo tugar qua tanto ollos como la comunidad se-
pan qud Intencibn tienen y qué papel van a jugar, papel que es e/ de colaborar y aportar, y no de
sceplar, pasivamente o imponer autoritariamente,

co )

Por Gltimo, es también nocesario constitulr el equipo,'ésto en riuestro caso se facilita por el
hecho de existir los Comitds Culturales, comités que pueden ser ampliados con otros miembros de
ls comunidad duunto ol proceso, an s modldo en que ¢ ol ob]otlvo de ls lnvmbnclbn s28 motivan-
te perd .llqs.

LN . . B .
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flml“ d)lproblm -

Lo Investigacién participative no investiga desinteressdemente, Irwmigl para sctuar, pm mejo-
rer, para tronsformar, En ests medida es importante que los miembros del equipo expresen su res-
lidad en forma de problemas, problemas que puedan ser investigados por ellos mismos y jerarquize-
dos, pera saber cudl se elige de acuerdo 8 la motivacién, 8 los recursos con que se cuents, etc. '

Por gjemplo, ' ' L

Al Comité Cultural le interesa ssber por qué cuentan con poco apoyo de ls comunidad
pera su Ssla. _ - o .

ot - 0 SN Cwwve Y

Esta ‘serfe Is forma do plantear el pfoblema como tal, y no, por dimplo. doclr que Ia Sals no
'unclm porque nadis sabe leer, 0 porque le mn o apdtica, etc.

"l
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|Etape 3. _ v K

! , Y

i .
Elnarco da reforoncia, hipbtesis, y los ob/cl/vos de/a lnvostfgacldn.

Seguramente, humos ofdo hublar, de términos como marco de referencia o htpélcsns quc paro
cen compleos, trataremos a contmuacl()n de explicarlos,

Todos (cnurnos un saber acumulado. Sabernos, por ejemplo, 1as caracter fsticas econdmicas fun-
damentales do nucstra zona de trabajo, poseemos —punque sca vagamente— cierta ldea de como
se relaciona nuestro pals con otros para comerciar, fenemos algin tipo de interpretacion acerca de
por qué ocurrleron cicrtos hechos histGricos. Adumds ds 663 conocitnicn1os tenemos, como ya
velamos, valores:  creemnos que tal o cual chsa es justa oinjustn, ssplrgmos 8 tal o cual forma de vi-
da, ulc,

Nuestro marco de referencis esté formnadn untonces pol nuomu visién dot munde, nuestros velo-
tes, y el saber ulado que ¢

En las clenclas sociales axlsten teorfas Interpretativas He la realidad que son esos marcos de *
refercncla, planteadas o un nivel mds conceplual y sistemético. Asf, por ejemplo en Soclologfa ests
la teor (a funcionalista, e materlalismo histdrico, el estructuralismo, etc,

Generalmante las Investigaciones comienzan por la explicltaclén sistomatizada do eso marco de-
roferencia, pues serd ¢l ol que guiord ol trabajo posterlor y 8 la luz dol cual se Interpretardn los
wsul!adm.

Veremos como ocurra esto.  Recordemos nucstro probk.ma. Jla comunidad no apoya a la
Sala de Cultura. Al discutir of prablema con el Comitd Cultural, un scctor del grupo planton que lo
quo ocuire es que la comunlded es floja. El otro sector entiende, en cambio, que /a nistori/e de
le comunidad indica que dsta es entusiasta cuando se trata dn algin beneficlo para todos, qua
los puvblos se movilizan siempre por sus intereses materiales, que existen problemas de algin tipo
que scgurarnente preocupan mds o la comunidad como para que rjo se acerquen a la Sala,

El marco de referencia de cste GIimo yrupo los llevd a obtendr una hipbtesis o afirmacién snia-
tior @ la investigacién, que serd probada o rechazada por la Inpestigacion y que se resumen en;
existen problmnas que hacen que la comunidad no apoye a la Sala, y -

Basados en la hipdtesis definiremos nuestro objetivo u objetivos de Investigacién, De lcuerdo
sl sjemplo, estos podran ser:

] ducubvlr qu‘ problema existe que hace que s poblaclbn ne n interese, y ' o o
b) investigar de qué forma ol Comité Cultural puede wudor aquese resueiva ol pmblm b

'!“ q. o . [ .',:.. W

P T .-.- l‘_,"“.'l PRI ] “.. ‘ ":,‘
Locelizacién de la Informecidn que necesitamos, ; o g
Una vez definide qué Informacion necesiisremos, debemos pensar donde encqntrdrli.,' i 0
. ' . () - i
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L informacion priede estar:

en las leyes

escrita en algan documento . : %

a nuestro alredcdor y entonces podemos observarla o, -
. en una persona & ) '

I 2RI . — en toda la poblacién ,

SRR LT — en los ancianas del lugar, etc, . N

I |

Lo importante en este caso o4 definir claramente donde pod'mos obtemr la informacién que ne-
emitamos: -

- puede gstar en une o varfos lados y puede s8r que necesitamos diferentes puntos de vista so-
bre ls informecidn, L. - ;
B B

Es noc-'rlo Mar hlo pera poderobtonor lo quo nocultomoo '

"$l por ogemplo necesitamos Informaclén de toda la poblacién, tendrfamos que limitar el unlv«
%0 de trabajo,

Ciertamente no nos referimos a tods la poblacién del plansts, nl de la Replblica, nl del Estado
donde vivimos. Puede ser que nos interesa Investigar la poblacién de varlos pueblos o de un solo
pueblo, del ndcleo agrario o del batrio, de los que reciblaron crédito en el niicleo agrario o de los
que sombraron tal producto, etc. A ésto so le llama delimitar ol universo de traba)o.

Cuando ya delimitamos el universo, necesitamos saber, mds espec(ficamente, 8 qué tipo de gen-
% vamos a preguntatle por ejemplo, supongamos que necesitamos informaclén de la poblacién del
barrio. ¢ Vamos'a preguntarlas a todos, incluyendo a los nifios 7, ¢ O vamos & preguntarles s to-
dos los adultos mayores de 15 afios ?, ¢ O solamente vamos s preguntarles a los jefes de familia ?,
¢ A quién vgrﬁos apreguntar 7 A ésto se le llama dalimitar la unidad de estudlo.

Por Gitimo, necesitamos saber si vamos a preguntar a todas las personas que hemos elegido como
universo de J(ahaio v como unidad de estudio, Esto serfa un censo, En algunos casos, 8610 es ne-
cesirio pro’uif rle a algunas personas; o soa, tomaer 3610 una parte del total, La Informacion que
obtenemos ‘do esas personas, podemos gmeu"utlo al resto de la gente que no le preguntamos, @
Glomle Mm tomar una muestra,

.Cuando la situscidn de las personas 8 quienes qwmpnuunwm s parece mucho, podemos
tomar una Mumu poquefia, Si la situacion de lee m o quienes qummol pmunurlo s muy -
distinte, la fuestra debe scr inds grande, ,

Staps 8.

D s .
I3 LR B}

4Cm~*uwlrlolnlom»cldn? . TR .

De mﬁ o Iugw donds utd le IMormoewn % dlm lo wcnica més adecueda pm obmla
Sl In'omq:i&mpuodow, podemos user la técnica de le obesrvacién,
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De ocuctdo al. lugar donde esté la informacion se elige la técnica mds adecyada para obtencrla,
Siia inlounaci-'n se pucde ver, podernos usar la t¢enica de la observacion,

Si hay que hacer preguntas a algunas gentes, podemos usar la entrevista; si hay que pregumar.e a
mucha gente, podernos usar la encuesta o ¢l cuestionario, -~

Si la informaci6n que necesitamo$ csté ascrita, 1endremos que hacer una investigacién documen
1al, ete,

Todas éstas son técnicas para oblcncr la Informaecién; las tdenicas son herramientas de trabajo,
no tienen un contenido proplo, hay que dérsclo, .

Las 1écnicos o herramientas do investigacién son adaptables; psro no todas se puedon adaptar
8 cualquier situacion. Por cjeinplo, unas pinzes de mecénico sirygn pare componer muchas cosas;
pero no son muy Utlles para un médico cuundo efocma una operacién del corazén.

Del mismo modo, al realizar la investigaclon, el equipo encomraré a través da la préctica, los
técnicas mds adecuadas para hacer su trabajo cudles técnicas so deben doscchar y cuéles necesita,

Estamos consclonies de que algunas de las principales técnicas pueden faltar en este trabajo;
les gentos de algunas comunidades tienen medios asombrosos do obtener y transmitir Informacién
verdadera, sin usar, tinguna o las técnicas que hemos snﬂnlado aquf, ¥

S! el promotor o la organizacién cpmpesina para obtener la Informacion necesaria, cuentan con
técnicas mds ndecuadas que les descritas aqul, les deben dar proforoncla asl como desechar las
que no scan Uliles, o vtolemon la conflanza.

Es importante wnalar que en s "lnvostigacldn tradicional’ el cuestionario es 13 téhmca mis
usada; ya que en general Ins Investigadores que Hegan do afuera no conocen la comunidad y tieacn
prisa por obtener la infpruacibn, Sin embargo, esla técnica es la mis cornplicada de haccr y lam-
bién es diticil para anallur o IntOrpretar le informacién obtenlda,

i -
- .

Las técnicas que se usan ‘menos en una investigacion tradiclonal y que pueden ser las mds ade—
cuodas para una perticipative wn la observacién y la entrevista. Cet

'

Es Importante tenor una gufa para recoger los datos mas Importantes de la mvostigaclén"‘y re-
gistrer la informaci6n por escrito, Sl osto no se hace, se corro el riesgo de no recogerla o de, o]vc
detle. . _

También os puslble que al final, por no haberlo anotado nos olvide tonsi'dmr slgin dato en ol
momento de la Inter pretacion,

Oulzé no esté de mis recalcar la conveniencla de diseflar los instrumentos conjsntamente con
todo el equipo, por cl aprendizeje que esto significa pera investigaciones posteriores en donde no
exista of investigador (asesor—cepacitador), _

PR

Algunas de las técnices de rocoplloclbn més usades, opmoon on ol Manual de thnlcas de Apoyo

adjunio s este Mbdulo. A

I

IR TTTVE O ' . i o e



K

Etapa .

La recoleccién de le informacién,

Esta etapa, que consiste en oblener la Informacién, Incluye como paso previo al p;rcparar alos
que hacen la investigacion para que no camblen la informacién obtenida y sepan distinguir entre lo

que observan y escuchan ysu oplnibn personal.
i)

El cqqlpo pvomotor ° plgunu campeslnoo que tengan mayor oxperloncla pueden hacer refle-

"+ xlonar 8 los que por primora vez realizan una Investigacién como ésta, sobre ka necosidad de educar

sus sentldos para no cambiar la Informacldn que reciben. Es muy Importante saber que su poder
de observecion necesita educarse, que necesitan anotar las abservaciones que haga, o lo que escu-
d\en M no onar ni camblar la informacién,

“Antes! do slir 8 obtenerla, puede ser Uitil que los investigadores ensayen, uncs con otros, la técni-
©8 que vayan a usar y asf corrijan sus errores.

Ouurm una Investigocién realizada por un grupo de pérsonas se comaetieron los doulonm
errores: i

- un Invatloadw “ayud6" sl entrevistado & contestar las prepunm.
LR VRREE PIRTY . ;
- un lnvaﬂgndor umblb las pregunuu que Ikmba onondu. "

- ouo imtlgador tmuba de convencer a Io pmc oumdo hoch les pnounul.

- ouo investigador despertabs esperanzas falsas en la gente cuando comenzebe ls entreviste;

otro Investigador epuntaba distintas coses de lo que decla el entrevistado; es doclr Interprete-
- ba le respuesta @ su mado;

[ 4

=  otro investigador segu (a3 preguntando y preguntando hasta que respond/fen lo que ¢ deseabe y
* no Jo que se pedia a través de la técnice;

"= olro investigador se olvidd de completar lae mpuutu con coses que o entrevistado le contd
despuds de que guard) el papel v el lpiz;

=~ @ otro Investigador lo falté anotar muchas cosss que le dijeron, porque » dmu]o y no spuntd '
todo 0 porque no hizo todu las preguntas.

Cuando los investigadores se dieron cuenta de todos estos errores, pudieron comgmoo pera se:
uir haciendo su Investigacién do unes mejor maners.

’\u wle o Y Sises

Al mpulndon pers ncohqu la_informacién, los detos mo.ldu on uu elope puodon oor
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Eopa 7. - . S o

E/ ordenaiiento de o infonnacion,

"En este paso debemos dicidir como vamos a ordenar la informacién para poder Interpretar los
datos que obtuvimos. Pritmero es necesario buscar como clasificar los datos y como relacionarlos.

Es Gtll buscar par un lado las coincidencias que nos interesan y encontrar por qué s¢ parecen al-
gunos situaciones. Por otro lado, debemos buscar lus discrepancias y encontrar si hay algo comin |
en ellas. Por Gltimo, una vez que tengamos ordenados los daips obtenidos, podemaos describir por
merdio dc cllas el problema investigodo.

En el coso que venimos analizando, si 1a informacion la recogimos por entrevistas a una muestra
. de la poblacién, debemos agrupar las respucstas, por ejemplo entre los que tienen problemas eco-
nbmicos y no apoyan, los quo tienen y si apoyan, y ver si hay rslaclones signmduvaa entia estos
hechos. . : )

" Etapa 8

" : ‘. o e
.

l.o soc/alizecidn de /s informacién,

La soclalizacion de la Iniormaclbn consiste en darla 8 toda la geme quo cl equd de {nvestiga:
¢ion considere conveniente,

Posiblemente convenga dar la Informacién a toda !a comunidad, con el fin qe Iniclar o prose-
gulr la reflexion sobre el problema que se investigd vy las posrbles soluciones. . .

Con ban en los resultados da la | vestigacion se selecclonan aquollos aspectos Que se conside-
ren mas Importantes Esta Informacién puede comunicarsy o la cmnunldad med-amo téenicas

amenas.

oyt

" Las técnicas més usadas pare comunicar informacidn son las sngmenu;. ol omél ¢l petiddico
murel, el sociodrama, el teatro guifiol, el wdnovisual la grabacién, o la combinacion do vorias.
v
(En ol mbdulo de comunlcaclbn n desarrolla su forrm de apllcocibn) :‘f.,.-; :

.. Vo . ....~..'. . S T T s .v .

Etape 0.

lmomnmldn de los muludu. B

En mo pmo 80 busu la explicacién de por qué exlste e! problema quo 8 mves'uab $0 OXaming
quéd os 1o que aports la teor(a a la interpretacion de nuestra realidad y so buscan varlas soluclones

posibles gl problema,

Es necesarlo dedicar suficiente tiempo  la Interpratacién de nuostra realidad en lai reunfones da ;
ostudd v reflexion.. Todo el trabsjo hacho an los pasos anterlores nos sirve muy poco 8l csta pmo ;
no sa realiza blen, :




lofrare.nos interpretar nuestra realidad en una sola reunién y con todos los datos enfrente, "+

usita Ir relacionando un dato con otro y, reflexionar, a la luz de 1a teor [a, sobre las reglas so-
sobre Ia historia, sobre los intereses que motivan qun la sociédad funcione de tal o cual ma-

n trabajo muy delicado en ef que vamos descubriendo el lenguaje de nuestra realidad soclal
s aptendnendo a usarlo en distintos aspectos de la misma realidad. -

in trabajo que requiere de una disclplina continua, y que tiene que ser apoyado princlpal-
por: ol equipo promotor. asf como tamblén por los ampulno mls comclomn y eompromo-

el
an- .

qué nos :‘iryvn los.resultados ?

invastigacién la realizamos porque queramos atraer la poblacién a la Sala. Ahora estamos
rca que 8l princlplo de nuestro objetivo. Sabemos las causas y en esa medida sabemos las
s solutiones. -Nuustra otapa s gulento es dosentraftor las soluciones mds viables y programar
| acclbn

“la e:apa, tambidn seria conjeniente la participacién da mds personas de la comunidad.
vevainente, podemos socializdr la informacién, puesto que atrayendo a mds gente a la Se-

wdria generar un proceso edufativo y organlmivo més amplio: habr(a un mayor compro-

% Ia comunidad en la programacibn para la acciin y solucidn de ws problemas, -

s . . .
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tividad de Aprendizaje No. 3,

«pubs da leer en forma individual, el Apar-
Jo 111 del Texto Base ('L as ctapas de la in-
tigacién participativa”), pueden dividirse,
tre los integranies del grupo, la lectura del
«to Complementario (“Formas de organi-
ibn social, de la produccién y de la comer-

lscustre de Pétzcusro’’), y

i objetivo do esta actjvidad es:

y conceptos metodolbgicos de la inves-

l6n participative en relacién o la précti-

o bos ssesoies capicipdores.

T RETEETN I

8, ' :

izacién de las .comunidades rurales de la .

lizer un intonto por Instrumenter a(gunoc _

»
> ‘
. l.' .
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Realizar una sintesis de los principales plan:
teamientos de dicho trabajo y, en grupo, for-
mular un proyecto de investigacién participa:
ilva en el que se contemplen puntos como los
algulonm:

QO ¢ Cuéles serfan los poslblec problemas a in-
vestigar ?

0 ¢ Con qué criterios sa elegirfa a la comuni.
dad -on donde sa rcalizar(a la lnvcstlgac'bn ?
O ¢ Cudi sar(a la estrategia de motivacidh ?

n ¢ Qué Informaclén se requarird ¥ cusles

§ ‘\
n 1o digulente pl.lno " enmontion ‘
" los Criterioe pare la Mumluulh

t

ser{an los posibles canaies para adquiriria ?




!

:tlte;\ios pira la Autoevaluacion de fa .
Actividad de Aprendizaje No. 3. '

]

in la olaborambn del proyecto, ademds de los aspectos que se piden en la ACTIVIDAD Dr:
APRENDIZAJE, es importanto contemplar otros puntos que van estrechamente ligados con los
hteriores, por (-jemplo

3 ¢ Corresponden los problemas elegidos para la investigacién con las necesidades sentidas por
la comunidad seleccionada ?

3 { En qué momento de su funcionamiento se encuentra la Sala de Cultura en la comunidad se-.

<+ leccionada ?
3 ¢ 3e tomd en cucnta el tiempo necesario para llevar a cabo la investigacion ?

)} { Se cuenta co' los recursos —de todo tipo— m&upouoldumollodlhlmliw
S - I S

fodas estas lmerroo-nm merecen ser contestadss, ya que el pmy«:to de lmtiucién dabumr |

ohclomdo con le u:tivldod cotidisna d- jos seasores—capacitadores,

.
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", Una ver resustton Ios problemas planteadel per eite Aatividad de Aprondizeje, se debe fijer b fo.
. oha'y hote para tealizee la slguiente Activided. Previamente, deberdn lesr, individusimente, o .
i ; QaMuh WV del Tu}g Bese (“Atgunas conelderssiones sobre la Investigasidn pastisipative®)
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" ALGUNAS CONSIDERACIONES SOBRE LA INVESTIGACION PARTICIPATIVA

En esto apartado nos gustarfa presentar algunos temas que nos pueden servir para plantearnos
la Investigacién participativa como problema, es decir como un tema complejo, g donde no
14 dicha la Gitima palabra, en donde hay puntos de vista dutlmos. qus tiene limitaciones y que, -
Ultima i znslnncm se encuenl:a en COﬂSUUCCIén

Tendencias dentro de la Investigacidn Participativa,

Una Investigacidn® que revisd 115 reportes de investigaciones participativas realizadas en
América Latina en las décadas de los sesentas y setentas liega a la ooncludén do que hay tres
. tendenclas; que son lassagulentes
8) La'tecnologla: la-investigacidn es una técnica para Iograr caambios, Su propéslto cs identl-
ficar problemas y desarrollar soluciones para mejorar el nivel de vida en forma cooperativa
con el cllente que se investiga. Pone énfasis en los mecanismos da los dotalics prtcticoo.‘
apropiados para el crecimiento de la produccién, .

" b) La politico~militante: la investigecidn es un instrumento de desarrollo de poder popular,
destinada a actuor sote la comunidad, y pone dnfasis en acciones y actiyidades marcadas
ideoldgicamente a travds de un grupo polltico, para un cambio an la base cconbmlca dels
sociedad. @

' '*¢) La promocional: 1a Investigaclén es un proceso de andﬁsis donde los investigados @ investl-
gadores son parte de: proceso qug modifica el medio sobre el que so trabaja y pone énfasis
on ¢l proceso de toma de conclencla de los investigodores para lograr un camblo de actity-
~ desy valores que derive en acclones definidas por los propios investigadores.

.Tomando en cuenta o anterfor podemos obsorvar que delinir a nucstra !nvestigacwp como
‘participativa no nu dice qud finos pmcoulmu y en qué upeclos pondremos énfasls.

Asi por ejemplo, podemos querer simplemente elevar ta productividad o podemos quercr que
ls comunidad tome conciencia del problema de la productividad y busque sus alternativas.

" Do acuerdo a la filosofla y a los objetivos de Salas de Culturs, desarroliamos como propucsta

la investigacidn participativa, serfa la promocional ya que los ascsores—capacitadores de Salus

“* de Cultura no van a Ir a las comunidades 8 solucionarlos un problema econdmico ni win 3 tra-

tar do Inteyrar o los habitantes o un Purtido polftico; van a procurar promover |s toma ge con-
clencia y organizuclén de la comunidad en torno a sus problemas para Ie doseparecioniio pau-

latinamente de la escena.  De todos modos craimos vilido plantearids 1ae Ottes lltomltim 2

' mctos do compmuc!én y enriquecimiento de la préctica.

K

Otros &ad_:odn tembidn perticipativos,

Existen otrcs métodos, perecidos al que desairollamos como propuesta, que tienen la caracte:
tistica de t.acer la wtlclm:lbn~ on algin momento 0 plantesn matices en cuanto s ésta.

; . . .
mﬂ:}l.l‘.v'ohm Pttt senddion 6 la “ﬂf‘“ 00 investigaeidn Portisiestive pora Awdries Ladad®, GENAPRO,
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Algunos cjemplos de esos métodos son:

a»’ La encuesta participante: como su nombre lo indica, realiza una encuesta en una determi-
nada poblacién con el fin de que ésta tone conciencia de sus problemas. La poblacion ho
elaliora los objetivos, pero sl participa en la recoleccion do la inforinacion y en (,l conoci-
miento e Intar pretacion de los resultados. . '

b} E! autodiagnébstico: sigue los pasos de la investigacién participativa y tiene sus mismas fina-
- lidades, pero implica que la investigacién la hace principalinente una organizacién campesi-
na con un menor apoyo del equipo promotor a investigador,

¢) La observacién participante: plantea diferenclas mayores con respecto a la Investigacion
particlpativa ya que el investigador participa de la vida do la comunidad para observar me-
Jor, pero la comunidad no particlpa do sus objotivos {de qué es 10 que sc va a observar). Es-
fe tipo de investigacion la utilizan mucho los antropdlogos para estudiar grupos soc/ales,

vty L f”fv

Alw"u'm'y limitsciones de fa In vestigacion participative,

] - .
Antes de terminar con el tema que nos ocups, qulsiéramos plantear algunos de los problemas
que dste puedo presontar y que han sido enunclados por algunos investigadores.

) En prlmer lugar es cvidente la dificultad quo Implica lograr una participacién constante y
ampﬂa por parte de lus perdonas de la comunidad. Quiid en esle aspecto sea muy necesarla
la motivacidn inicial, asf cgmo el saber que la participacién no siempre va @ ser Igual duran-
te.cl proceso (habré algunps etapas con mds participacion que otras) y que seguramente
aert cscata en un pflnciplo . '

b) L'; importante consldem el papel dol coordinador—investigador, ya que de é! depende tan-

10 quo la investigacién § pose convicrta en una caricatura de sl misma —el investigador hace

. 1ddo af trabajo du refloxién y la comunidad simplemente ojecuta— como que NO se con-

vior ta en una reunién para exteriorizar quejss y problemas. El coordinador—promotor—in.

- vestigador debe por tanto tener clero su papel de aporie solidario y oxpllclmrlo, decir

. lodo # equipo debe compmdulo Y o ver en # 8l represontente de la “verdad’’ 0 de ls
“gutoridad", "

;) No podemes esperar que la Investigacién participativa produzcas por sl sols cambios sociales
Mbpommu on |a comunidad, pero os un clemento coadyuvador de gran importancie: Re-
c(ﬁdma yne ver més que la investigecion es of primer paso de scciones posteriores, puede
nr o primer poso Pare que ls comunided “'se hage cargo™-de w reslidad (ls conolce, i

y adquiera la confienza en s misine, necesaris pua transformarle), A es0 spunts
d mdiodo horizonigl ¥ lonlclmsvo QUe proponemos.

1) Por ditimo, no por llemerse ntklmm ln investigacin 10 serd, sino que es recesarlo todo -
mumamumwthwmumhmmn. -
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Actividue! da Apreadieaje No. 4.

La realizacion de esta Actividad tiene como
anteendente los resultados elaborados por el
grupo o la anterior Actividad, y en tanto se
hiy hecho fa lecturo del Aparlado 1V " Algunas
consideracionas . . .", es posible que el grupo
dd otro paso y defina, de manera més precisa,
tas Implicaciones que tendr(a el realizar sus ac-

orienlaciones de la invostigaciOn participativa.

Para allo, podrian organizar una discusién gru-
pal en la que se establezcan las implicaciones,

sentar{a la Investigacién’ participativa como
base de las acciones en las Salas de Culturs.

Esla actividad tiene por objoto:

0 Adquirir una visién global d lss imphca-
ciones que tendria ls investigacién perticl
pativa como base de iss acciones del Progre-
ma Sslas de Culture,
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tividades teniendo siempre como base fas’

wnto positivas como problematicas, que pre-
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'© Sugerimos que esta discuslédn grupal se de

utilizando la técnica del FORO, la cual ¢
encuentra descrita en dmllun ol Manuol :

de Thcnlcan de Apoyo. )
] - A 'n‘-'; . ™
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Al dirming do osts Activided de
Aprenditaje, reslicen lo 1sldn de
Autocraluaeldn, suyes eriteries
s on la slgulente plging,



1
ios para la Autoevaluacidn de ls
idad 'de Aprendizaje No. 4.

tre Dires -dmplicaciones, se anotan las sigulentes. posiblemente ustedes hayan identificado

Js mias;
TIVAS:

mocer mejor las causas de las causas de
sproblemas que investigarnos;

~Uvir @ la poblicion para hacer un tra-
-2 eanjunto; ' .
(o cenocimicntos Gtiles a las comuni-
ydes; : .
ontribuir & la organizacién de la comu-
‘dad, :

ioinover, en la womunidad, una distri-

ucibn de la responsabilidad en la conduc-,

i8n do su proceso con la Sala de Cultura;
osibilitar una administracién; de los re-
ursog de la Sala de Culturs, |mis apoga-

o & i3t peccsidades de las cqmunidades,
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0 Exige la adopciébn de un compromiso ex:

plfcito de los asesorcs—capacitadores, con
los sectoras marginados;

0 Conlleva la necesidad de adquirir una cons-

tancia en el trabajo directo y comprometi-
do con las comynidades;

O Plantea la necesidad de que el asosor—capa-

citador adquicra una mayor capacitacion
a efectos de apoyar el proceso de la inves

tigacion participativa,

Cuando se de térming & la Activided
de Aprendizaje No. 4, deberdn efes-
tusr ls Autoevaluscién Final, pere lo
eval 00 proporclonan criterios en la of-
guients pigine. Téngase presente que
on diche Autosveluasién Finel tem-
bl dobers evaluarss of wobaje grupel.
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