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INTRODUCCION

Ante la existencia de cuestiones trascendentales.ggra el pafs,
como son su independencia y supremaciq en él desarrollo crecien
te y complejo en varios dmbitos de la sociedad actual, y'para‘—
garantizar un mejor funclonamiento y ssrvicio en la Administra—
cién Pidblica Federal, el Estado se encuentra ante la necesidad
de prestar algunos servicios y crear organismos encargados de

ellos, y asi satisfacer requarimientos de la vida en sociedad.

La participacidén de la Administracidn Pldblica Federal en los -
serviclos pdblicos debe ser wneialmente dinémica y evolutiva,
que se adpate e influya concinuamente a las condiciones sociale$
polfticas, econdmicas y tecnolégicas, vy haga uso de ella§ para -

lograr en la forma mis satisfactorla posible, los objetivos que

persigue.

Muchos de estos servicios ademds de las caracteristicas como ser
vicio pﬁblico, deben tener la calidad y seguridad necesarlas en
su manejo, ya que por la impcortancia fundamental que para el ~-

Pals representan estos serviclos, se catalogan de estratégicos.

Tal es el caso de los Servicios a la Navegacién Aérea, obJjetc del
siguiente estudlo, cuyo maneJo debe estar ﬁnica y exélusivamente

a cargo del Estado, ya gue son servicios estratégicos que al de-



Jarlos en manos de los particulares podrian comprometer la sobe-

ranfa nacional.

Como breve sumario del origen y evolucidn de la idea dé sobera-—
nfa, se tiene que &sta se gestd en los finales de la Edad iledia
para justificar ideolSgicamente la victoria que alcanzé el rey

como encarnacifén del Estado sobre las tres potestades que le ha
bfan mermado autoridad: el Papado, el Imperio vy los sefiores feu

dales. Del primero reivindicd la integridad del poder temporal;
al segundo le negd el vasallalje que‘como reminlscencia del Impe-
rio Romanc le debfan los principes al emperador. e los sefiores
reudales recuperd la potestad pdblica, que en vodc o én parte ha

bla pasado a su patrimonio. La lucha fue larga y. variados sus
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epizodios, pero el resultado fue casi idéntico en las dos grandes

monzrguias unificadas y fuertes, donde culminé la .victoria: Fran-

cia y Espafa.

Bodinu definid por primera vez el Estado en funciones de su sobe
ranfa: "El Estado es un recto gobierno de vzarias agrupaciones y

1.
de 1o que les es comin, con potestad soberana (summa potestas)"

De la soberaniz asi entendida nacid con el tiempo y sin csfuerzo
el absolutismo localizado en la bersona del monarca, portador de
las reivindicaciones del Estado frente a los poderes rivales. Si
en la doctrina de Bodino se admitia que el soberano estaba obli-
gado por las leyes divinas y por las naturaies, pronto el pensa-

miento de Hobbes justificﬁ la dilatacidn sin l{mites del poder -

(1) Los Seis Libros de la Repdblica. Lib. I, pdg. 1.



les, pronto el pensamiento de Hobbes justificé la dilatacién
sin limites del poder soberano. El Estado soberano se identi

ficdé con su titular y el rey pudo decir que el Estado era &l.

Al sustituir la Soberania del rey por la del pueblo, los doc-

trigarios que influyeron en la Revolucidn Francesa no hicieron
sin6 trasladar al nuevo titular de la soberania las notas de -
exclusividad, de independencia, de indivisibilidad, y de ilimi

tacién que habfian caracterizado el poder soberano.

Del proceso histbrico, la doctrina europea ha recogido los si-
guientes datos: la soberania significa " la negacién de toda - )
subordinacidén o limitacidén del Estado por cualquier otro poder",
concepto negativo que se traduce en la nocién positiva de una -
potestad pliblica que se ejerce autoritariamente por el Estado

sobre todos los individuos que forman parte del grupo nacional.

Los aspectos anterijiores, engendran las dos caracteristicas del

poder soberano: es independiente y es supremo.

La independencia mira principalmente a las relaciones ‘interna-
cionales. Esto es que el poder soberano de un Estado existe -
sobre bases de igualdad con relacién a los demis Estados sobera
nos. En la medida en que un Estado se halla subordinado a otro,
su soberania mengua o se desvanece. La independencia es, pues,

cualidad de la soberania exterior.
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La nocién de supremacia.en cambio, se refiere exclusivamente a
la soberania interior, por cuanto a que la potestad del Estado
se ejerce sobre los individuos y las colectividades queiestén-
dentro de la 8rbita del Estado. La soberania interior es, por
lo tanto, un superlativo, mientras que la soberania exterior es
un domparativo de igualdad,

.

"Ninguna potestad superior a la suya en el exterior, ninguna po

testad igual a la suya en el interior".z

‘(2)'Carré de Malberg, gp; cit, pég; 25 Teoria General del Estado,
‘Méx, -1948, pig, 89,



CAPITULO I

DEFINICION, NATURALEZA E IMPORTANCIA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS



1. DEFINICION DE SERVICIO PUBLICO

La Administracién PGblica es una organizacién cuya actividad se
encamina a la satisfaccién de las necesidades colectivas, prin-
cipalmente en la forma de servicios pGblicos o mediante &Srdenes
dirigidas a que se cumplan los fines del Estado. La Administra-
cidn Ptiblica ha ido extendiendo considerablemente su campo de
. accidn en lo que se refiere a la prestacién de bienes y servi--

cios.

Los gobiernos intervienen porque de tal manera entienden satis-
facer la obligacién que pesa sobre ellos de proveer, en la medi
da de lo necesario, al bien comGn mids o menos efectivamente,
pues la actividad del Estado cada vez adquiere mayores proporcio
nes ante el aumento de la poblacidn y complejidad de las mGlti-

rles relaciones sociales, econdmicas y juridicas.

En un principio, las necesidades fueron satisfechas por particu
lares. Desde fines del siglo XIX, se acentu6 la conveniencia -
de regular los servicios pGiblicos y se fijaron normas para su -
organizacién, aunque sin una teoria que los definiera con clari
dad en el plan general del Estado. Al irse marcando la crecien
te intervencién del Estado,iéste se interesd en esas necesidades
sociales que reclamaban la intervencién oficial, y asumié la res

ponsabilidad de proporcionar bienes y ciertos servicios a los ad



ministrados. A esta actividad se le 1llamé "servicio pfblico"
por su caracter de ser una necesidad general v estar‘atendida
por el propio Estado. De este modo, el Estado vigild, otorgé
subsidios, prerrogativas, cred instituciones, primero particu-

lares y luego pGblicas.

Mdltiples son los motivos de creacién de los servicios pibli-
cos, En algunos casos su duracifn tiene un limite en el tiem
pPo, en otros son consustanciales a la vida misma del Estado pa
ra erigir una actividad en servicio pilblico. Si la ley otorga
1a atribucidn al Estado, es por una parte en razdn de que tal
otorgamiento se hace porque el Estado puede proceder en forma
distinta de como proceden los particulares en sus mutuas rela
ciocnes; y por la otra, porque s8lo ¢l propio Estado p;ede pres
tar servicios que, 6 bien exceden de las posibilidades de la -
iniciativa privada, o bien no tienen un caracter remunerativo
pero que de todos modos son indispensables para satisfacer las

necesidades ptiblicas,

Crear un servicio pGblico, es decidir Que la demanda de una ne
cesidad reconocida de interés general, seri satisfecha en lo -
sucesivo por el procedimiento del servicio pfiblico que implica
una empresa administrativa que proporciona al plblico las pres -

taciones necesarias.

En el lenguaje corriente se emplea la expresidn servicio pGbli

co para designar a la Institucidén que atiende esta actividad,-



asf se dice que la asistencta, la salubridad, o la ensefianza
pliblica son servicios pGblicos, como un hospital o una univer

sidad.

La intervenci6n del Estado es de vital importancia en servi--
cios de los que no pueﬁe prescindir una sociedad, como la jus-
ticia, la defensa nacional, la policia, los transportes, la ac
tividad educativa y econémica del Estado, etc,, asf como en la
satisfaccidén de las necesidades de alimentacién, medicinas, alo

jamiento, agua potable, etc.

El concepto de servicio piiblico no abarca toda la actividad del
Estado como sus mismos sostenedores lo reconocieron. A efecto
de hacer notar la diversidad en la determinacifn del contenido
de l1a nocibn del servicio p@blico, se mencionan las siguientes

concepciones;

Maurice Haurious, lo considera como el servicio t8cnico presta-
do al pGiblico de una manera regular y continua para la satisfac
cidn de necesidades pfGiblicas. (ensefianza bdsica, salud, vida, -

seguridad, economia, etc,)

Esa continuidad y regularidad hacen wviable una caracteristica -
que ,presenta la idea del servicio: dar al pfiblico una ventaja o

una comodidad usual,

(3)Maurice Hauriou, op, cit, pdg, 65, Andrés Serra Rojas,
Derecho Administrativo, 1969,
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Marcel Waline , considera que el servicio pfliblico es una activi
dad de interés pblico en que, en unos casos, la administracién
tiene directamente la responsabilidad financiera y en otros, ca

rece de ella pero mantiene la supremacia y el control superior

del servicio.

Esto es, que algunas veces la administracién del servicio pdbli

co se efectfia en forma directa, y en otras ocasiones, la adminis

tracidn pGblica s6lo provoca la organizacidén del servicio »0bli-
co y se contenta con su control.

Gabino Fragas, considera el servicio pGblico como una actividad
destinada a satisfacer una necesidad colectiva de caracter mate
rial, econdmico o cultural, mediante prestaciones concretas e -
individualizadas, sujetas a un régimen juridico que les imponga

adecuacidn, regularidad y uniformidad.

De lo anterior se comprende que el servicio pfiblico tiene a su
cargo la atencifn de una necesidad social. Es el interés pGbli
co el que es necesaric otender en su creacidn y funcionamiento.
El servicio pliblico, como se menciond anteriormente, no abarca
toda la actividad del Estade, ni'tampoco es exclusivo del Poder
POblico, pues los particulares pueden realizar actos que satis-
fagan necesidades permanentcs de la colectividad. E1 Estado pue
de crear tanto el rTégimen juridico que lo regule, como el orga-

(4) Marcel Waline, op. cit. pdg. 66 Andrés Serra Rojas, Derecho Administra-
tivo, 1969.

(5) Gabino Fraga, op. cit. 126, Derecho Administrativo, 1969.



ﬁismo pliblico que lo atienda, o bien confiar su atencién a los
particulares a través de la concesidén de servicio pGblico. La
concesidén de un servicio pGblico, es un acto administrativo en
virtud del cual el funcionamiento de un servicio pGblico es --
confiado temporalmente a un individuo o empresa concesionaria

que asume todas las responsabilidades del mismo, y se remunera
con los ingresos que percibe de los usuarios del servicio. Una
vez creado, toda la poblacién tiene derecho a beneficiarse de

81, en los términos de los reglamentos respectivos. Los servi
cios plblicos implican fuertes erogaciones que deben cubrir los
usuarios, y s8lo en casos excepcionales debe el Estado proteger

con subsidios, exenciones u otras prerrogativas.

Al cohtemplar que la satisfaccidén del interés general constitu-

ye el fin exclusivo de su creacién, se deduce que:

Servicio Pfiblico. Es un servicio t&cnico atendido por &6rganos
del Estado, sea directamente o por medio de concesionarios(*)-
para satisfacer necesidades colectivas de interés general y de
caracter social, material, econdmico y cultural, de .una manera
regular, continua, uniforme y destinado a ser aprovechado direc

tamente por los particulares.

.. (*) CONCESION DE SERVICIO PUBLICO. Procedimiento por el cual una persona -

. ptblica llamada autoridad concedente, confia a una persona fisica o mo--
ral llamada concesionario, el cuidado de manejar un servicio ptiblico -

bajo el control de la autoridad concedente, mediante una remumeracifn
que consiste habitualmente, en las cuotas que el concesionario percibi
td de los usuarios del servicio.
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Cuando el servicio pfiblico es proporcionhdo directamente por &rga

nos del Estado, éste se realiza sin propésitos de lucro.

Las prestaciones de caricter social somo son: asistencia pGbli-

ca, previsién, seguros sociales, vivienda barata, etc.

Las prestaciones de cardcter material, comé son la distribucién
de agua, de gas, de electricidad, mercancias, transportes de --

personas, etc.

Las prestaciones de caricter econdmico como son el suministro de
crédito, el régimen de seguros, asistencia pecuniaria, régimen

de fianzas, etc.

Las prestaciones de carfcter intelectual o cultural como es la -

ensefianza en todos sus grados y formas.

La manera regular y continua significa que el servicio debe pres
tarse en la misma forma como lo exijan las necesidades colectivas

es decir, permanentemente.

En lo que se refiere a uniforme, las necesidades sociales deben
ser satisfechas con un criterio de armonia, sin discriminacién

de usuarios.

En si, el Servicio PGblico se caracteriza por ser un complejo de
fines sociales que las entidades administrativas se proponen y
que dan lugar a institutos y relaciones de naturaleza divergen-

te con los medios econdmicos adecuados, .
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1.7 LOS DIVERSOS SERVICIOS PUBLICOS

Los servicios pGblicos ‘de acuerdo con diversos criterios, pe
ro tal vez los mids importantes son los que los dividen por -
la forma como satisfacen las necesidades generales, y los que

los separan pbr la forma de gestidén de los mismos.
Del primer punto se distinguen:

a) Servicios Pdblicos Nacionales, destinados a satisfacer ne
cesidades de toda la Nacidn sin que los particulares obten
gan individualmente una prestacién de ellos, como el servi

cio de defensa nacional.

b) Servicios Pablicos que s6lo de manera indirecta procuran
a los particulares ventz}as personales, tales como los ser
vicios de vias generale: de comunicacién, los de puertos -

y faros, etc.

c) Servicios Pfiblicos que tienen por fin satisfacer directa-
mente a los particulares por medio de prestaciones indivi
dualizadas. Dentro de esta categoria se encuentran los -
servicios de ensefianza, correos, telégrafos, transportes,

etc.
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Del segundo punto, o sea la forma de gestiéh de los servicios
piblicos, se separan aquellos que son manejados directamente
y; en algunos casos como monopolios por el Estado o por orga
nismos creados por el mismo Estado y los que se explotan por
medio de concesién que se otorga a individuos o empresas par

ticulares.

1.2 ELEMENTOS DEL SERVICIO PUBLICO

Se puede deducir los elementos siguientes de la conceptuali-

zacifn de servicio pliblico:

a) Es una creacién del Estado el cual atiende a su organiza-
cidén y funcionamiento con los elementos que le son necesa
rios. Una decisifn del poder plblico resuelve que una ac
tividad determinada se convierta en servicio pGblico o deg
je de serlo. Una necesidad colectiva se reconoce indispen
sable sea de la sociedad en su conjunto o de un grupo de

usuarios determinados.

b) Mediante una organizacibén de interés pGblico dotada de --
personalidad y medios econ6micos adecuados; Esta organi-
~zacibn ofrece el servicic en una forma regular, continua,
aprovechando un conjunto de conocimientps y aptitudes me-

t6dicamente organizados.



c)‘El servicio debe ofrecerse al piblico principalmente, sin
la fdea de lucro, aunque algupos servicios otblicos, y los

. de tipo industrial y comercial requieren un ré&gimen finan-
ciero adecuado, o tasas, exenciones, servidumbres o el mo-

nopolio de su explotacidn.

d} Este servicio debe estar dotado de medios del derecho co-

m@n y en general de derecho piblico,.

e) Los servicios pfiblicos pueden estar en determinadas circuns
tancias en manos de los particulares, Para este caso, el
Estado puede rodearlo de las mismas seguridades y prerroga-
tivas, sin destruir sus propdsitos y reconociendo el derecho

de los usuarios,

£) E1 poder pablico se reserva el control del servicio pfiblico,
su tutela o patronato en los términos que prescriben las lg

yes que organizan ese servicto,

Con los criterios expuestos, se puede expresar que cae en el -
dmbito de los servicios plblicos, toda actividad p@blica diri-
gida a 1la sat;sfaccién de una necesidad de Interé&s general; los
ferrocarriles nacionales, seguro social y en organizaciones pf-
blicas diversas como agua, drenaje, sancamiento, hospitales, --

alumbrado, carreteras, transportes,
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El elemento esencial en las definiciones de servicio pidblico,
que debe mantenerse inalterable, es la nocién del interés ge-
neral, es decir, el inter&s social para atender una necesidad
general y apremiante a cargo del poder piblico. El Estado -

erige una organizaciin destinada a ese fin. Cuando el Estado
considera que una actividad priﬁada no atiende suficientemen-
te la satisfaccidén de una necesidad general, por negligencia,
abandono, desinterés o ineficacia, toma las medidas para asu-
mir su atencién, ya sea estimulando la iniciativa privada, ya
combinindose con ella en un mismo propdsito, o sustituyendo a
la propia accidn particular. Es en particular este Gltimo da
to, el que distingue al servicio pliblico de la empresa priva-

da, o de cualquier otra forma de empresa.

La .satisfaccién de 1las necesidades pfiblicas de un pais se o-
rientan hacia dos grandes nociones: el Srden priico y ia uti

lidad p@iblica.

El 6rden pGblico es el orden indispensable para la conviven-
cia, para mantener la paz social y el libre y seguro desenvol

vimiento de los grupos humanos.

La utilidad pGblica atiende a los arreglos sociales que son
a la vez para la comodidad de los individuos y el mantenimien
to del orden, en el sentido que la paz social estd interesada
.en que estas comodidades sean puestas a.disposicién de todos

los individuos.
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2, DEFINICION DE SERVICIO PUBLICO ESTRATEGICO

El Servicio PGblico Estratégico es una actividad del Extado cuya titulari
dad corresponde expresamente a £1. Esto se debe a que existen actividades
que implican la autodeterminacidn del pais, y que para conservar la autode
terminacién y la soberania, el Estado interviene en la produccién y/o con-

trol de una serie de bienes v servicios.

Las actividades que conforman el Servicio Piblico Estratégico, son para la
proteccidn y seguridad de la Nacién y otros andlogos. Estos servicios son
‘inaccesibles a la libre iniciativa de los individuos v de las empresas pri
vadas. El Servicio Plblico Estratégico satisface necesidades de la colec-
tividad, y s6lo en forma indirecta procura beneficios a individuos sin que

se determine su beneficiario.

Este servicio tiene la particularidad distintiva de que es originado vor
necesidades de seguridad nacional, y se destaca por la determinacidn de
su contenido, por ser una figura juridica en la que el Estado actia como
rector. Por su naturaleza, determina las facultades de algunas de las de-
pendencias con que cuenta el Poder Ejecutivo dce la Unidn (Articulo 26 del
Capitulo II de la Ley Orgén;.ca de la Administracién P@blica Fedeval), por
ejemplo, las Secretarias de Marina, Defensa Nacional, Comunicaciones y -
Transportes, consideradas ‘como entidades que brindan servicios ptblicos
estratégicos. Los servicios pfiblicos estratégicos por su naturaleza de

ben ser exclusivos del Estado, pues como lo sefiala el articulo
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27 constitucional, son en materia de petr6leo, energia el&c-
trica y los demds casos sefialados en el articulo 28 constitu
cional, como son correos, telégrafos, banco dnico de emisién.

Todos ellos con carfcter de monopolio.

Los servicios ptliblicos estratégicos, principalmente el Ejér-
cito, Fuerza Aé&rea, Guardia Nacional, Armada, Policia Federal
de Caminos, se han tenido que integrar cada ve:z mis, debido a

las exigencias del desarrollo econdmico y social del pais.

Al garantizar la seguridad interior y defender la integridad,
independencia y soberania de la Nacién, contribuyen institu-
cionalmente al logro del desarrollo planificado. Cumplen --
ademds, con tareas de contenido social de modo permanente. en
camparnas civicas, educativas, lucha contra siniestros,. contra
el trédfico de estupefacientes, reforestacibén, reparto de agua
y toda forma de apoyo que se demanda a los prestadores de es-

tos servicios. (soldados y marinos)

El objeto de modernizar y aumentar los efectivos de los servi
cios pGblicos estratégicos, es mantener la proporcidn que el
crecimiento del pafis estid significando tanto en efectivos co

mo en modernizacién.

Es por esto que i1a intervencifn del gobierno federal en los

servicios piblicos estratégicos es primordial, ya que los cre
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cimientos relativos deben expresarse en todos los sectores,
la obsolecencia del equipo corregirse y el nimerc aumentarse
en funcidn del mismo crecimiento de la poblacién y de sus ne

cesidades.

La direccidn y el control por parte del gobierno federal en

los servicios pGblicos estratégicos, para la defensa exterior
del pais y la vigilancia y preservacién de los recursos nacio
nales y el espacio aéreo, se ha desarrollado por hacer respe-

tar un derecho y principio de justicia.

Asi pues, el control de estos servicios no se puede delegar y
mucho menos enajenar ya que constituyen la defensa de la inte
gridad y la seguridad, con los cuales se brindan inestimables
sefvicios y se resuelven problemas que reclaman soluciones -

inmediatas.

Tal es el caso de los servicios que presta la Secretaria de

Comunicacicnes y Transportes a través de un Srgano desconcen-
trado. (Servicios a la Navegacifn en el Espacio Aéreo Mexica-
no). A efecto de que el trinsito de las aeronaves por dicho

espacio aéreo se realice conforme a normas adecuadas de segu-
ridad, la Ley de Vias Generales de Comunicacién otorga atribu
ciones a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes para -
prestar los servicios de ayudas a la navegacifén aérea, consis

tentes principalmente en: Control de Trdnsito A&reoc, Meteoro-



logia Aeroniutica, Telecomunicaciones Aeroniuticas, Radioayu

das y Despacho e Informacién de Vuelo.



CAPITULGO IT

" LOS DIFERENTES SERVICIOS ESTRATEGICOS QUE REQUIERE LA NAVEGACION
o AEREA PARA SU OPERACION.



1. CONTROL DE TRANSITO AEREO. Dentro del marco de.referencia de
la razdn de ser del &rgano responsable de su manejo, priva el cri
terio de servicio para incrementar la seguridad de la navegacién
aérea y la eficiencia de las operaciones., A este objetivo se en
camina el Control de Trdnsito Aéreo, cuya funcién bidsica es ace-
lerar y mantener ordenadamente el moviﬁiento de las aeronaves en
el Espacio Aéreo Mexicano, de acuerdo a las reglamentaciones in-

ternacionales.

Con este fin se opera en los aeropuertos 1as Torres de Control
(TWR), desde las cuales se controla el movimiento de las aerona
ves y de los vehiculos que circulan en el drea de maniobras ---
(control terrestre), y las aeronaves que salen y/o llegan, den-
tro de un drea circular de 10 millas n&uticas de radio(*). Fue-
ra de &sta frea y hasta 50 millas niuticas de radio, como cen-
tro el mismo aeropuerto, el cohtrol es llamado de Aproximacién
"APP"(**), y se proporciona desde las Torres y Centros de Con-
trol. Después de este limite, las aeronaves quedan bajo la ju
risdiccidn del Control de Area racer (5% que alcanza una super

ficie circular hasta de 200 millas nduticas de radio, y se pro-

(*) Una milla ndutica equivale a 1,852 m.

(**} "APP" El Servicio de Control de Aproximacifn, se define como aguel que
se proporciona a las aeronaves antes de entrar a la zona de control de
un aeropuerto. Es necesario en los aeropuertos de gran intensidad de
trifico, a fin de enterar a los pilotos del trdfico a los alrededores
y proporcionarles las intrucciones para mantener la separacifn indis-
pensable entre los vuelos. La zona de control de aproximaci6én varia
seglin el aeropuerto de que se trate.



porciona desde estos Centros de Control.de Area. Se cuenta tam
bién con sistemas primarios y secundarios de radar, tanto de ru
ta como de terminal. que constituyen un valioso auxiliar para -
el control del movimiento de las aeronaves y, consecuentemente,

para una mids segura y econdmica utilizacién del Espacio Aéreo -

Mexicano.

(***) MACC" El Servicio de Control de Area, es aquel que se proporciona
fuera de los limites del control de apraximacidén y de control --

aeropuerto.



2. METEOROLOGIA AERONAUTICA. La Meteorologia es una disciplina

que estudia los fendmenos atmosféricos, y su aplicacién a 1a na
vegacidén agrea adquiere relevante importancia, puesto que repre

senta un factor determinante para la seguridad de la vida huma-

na. La funcidn primordial del servicio de meteorologia aeronfu

tica, es proporcionar informacidn constante y confiable del es-

tado del tiempo existente y previsible al personal de ~wvuelo,

tanto en las rutas como en los aeropuertos de destino y alternos.

Para ello, se tienen instaladas en toda la Repilhlica, estratégi

- . - - S *
camente localizadas, estaciones meteoroldgicas aeronéutICas( ),

atendidas por su personal que, con el equipo adecuado, hacen ob

servaciones del tiempo cada hora, elaborando un Teporte que es

enviado a 14 Ciudad de México en donde se encuentra el Centro -

de An&ilisis y Prondsticos que recopila y analiza la informacién

meteoroldgica. Este Centro, elabora los prondsticos del tiempo

que se proporcionan a los pilotds, a las lineas aéreas, a las -

aeronaves oficiales, y a la aviacién general. Ademds Tecibe in

formacidn meteorolégica del extranjero, que llega en forma geo-

grifica ininterrumpidamente desde Washington,

La elaboracién de los teportes del tiempo, observaciones sinép-

(*) Las estaciones metcoroldgicas aeronfuticas se clasifican en A, B, C,
de acuerdo al equipo e instrumental en ellas instalado, (observacio-

nes sinépticas, de vientos superiores, prondsticos de ruta o de §rea,
reportes del tiempo)
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ticas de vientos superiores, prondsticos de ruta o de drea, y en general 1los
sistemas de trabajo, se apegan al reglamento del servicio meteo-
roldgico publicado en el Diario Oficial de la Federacién y que -
forma parte de la Ley de Vias Generales de Comunicacidn, asf co-
mo a los lineamientos establecidos por la Organizacién de Aviacién

Civil Internacional.

Es asi como en estas condiciones, y por medio de este servicio,
se coadyuva en forma preponderante a la seguridad de la navega-

cién a8rea.

3. RADICAYUDAS A LA NAVEGACION AEREA. De las radioayudas, algu-
nas constituyen un sistema de balizamiento electrénico de las ae
rovias nacionales; y su funcidén bidsica es auxiliar al personal -
de vueio para llevar al cabo la navegacién a lo largo de la aero
via seleccionada conforme a su plan de vuelo, a las necesidades
del control de trdnsito a&reo, y/o a las condiciones meteorold-

gicas. Para ésto cuenta con radiofaros:

3.1 E1 Radio-Faro No direccional de Baja frecuencia, conocido cgo
me “NDB'' (NON DIRECTIONAL BEACON)} que es una facilidad Gtil
por su alcance‘y porque mediante el radiocompds (ADF) insta
lade a bordo de los aviones, permite conocer al piloto el -
rumbo magnético hacia o desde la estacidn, en el momento de

1la observacién. Sin embargo, su utilizacién estd sujeta a
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las condiciones atmosféricas, pues la lectura dél radio-compis
no es precisa cuando existe estdtica o interferencia producida
por descargas eléctricas, y en consecuencia, su utilizacién se
ve restringida. Esta radioayuda ha sido utilizada por muchos
afios y es la acostumbrada cuando no se dispone de yor” (*) en
la estacidn terrestre o cuando el avidn no esfa equipado a -
bordo con equipo adecuado. En la actualidad todas las empre-

sas de transporte aéreo en el Pais operan estos equipos.

También sirven los ""NDB'S'", como localizadores de aeropuertos
o marcadores complementarios de los sistemas de aterrizaje por

instrumentos.

3.2 La utilizacién de los radiofaros omnidireccionales de may al
ta freéuencia "VOR'" (VERY HIGH FRECUENCY OMNIRANGE] que es -
l1a radiofacilidad de navegatién para cortas distancias, apro
bada internacionalmente por la Organizacidn.de Aviacién Ci-
vil Internacional, como ayuda estandar. Las ventajas de es-
ta radioayuda son varias, pues su operacidn no se afecta por
el mal tiempo y proporciona al piloto orientacién en los 360
grados del Azimuth(**), permitiéndole conocer en todo momen-

to su trayectoria hacia 1la estacidn. Su alcance depende --

(*) VOR. Radiofaro omidireccional de muy alta frecuencia.

(**) Azimuth. Diferencia angular entre el norte magnético con respectn a la
estacifn y a la posicifén del avidén.



principalmente de la altura de vuelo y de la potencia de los
equipos. Se cuenta con equipo doble en cada estacidn para -
cubrir cualquier eventualidad por descompostura del equipo,-
desajuste, etc., entrando automdticamente en operacidn el --
equipo de reserva. Asi mismo, se cuenta con plantas de emer
gencia para proporcionar la energia eléctrica en caso de fa-

llas de la corriente comercial.

Otra de las grandes ayudas para la navegacion aérea, son los
Sistemas Telemétricos o Equipos Medidores de Distancia ''DME"
{DISTANCE MEASUREMENT EQUIPMENT) que indican al piloto la --
distancia a la que se encuentra la estacién. Esta facilidad,
ﬁsada en combinacidn con el "VOR", permite al piloto conecer

con exactitud su posicidn en cualquier momento.

Los Sistemas de Aterrizajes por instrumentos "ILS'" (INSTRU
MENT LANDING SYSTEMS) se consideran como una gran ayuda pa
ra el piloto cuando va a efectuar su aterrizaje en malas -
condicionés de visibilidad. E1l sistema proporciona al pilo
to indicacidén de rumbo hacia la pista y la trayectoria de
planeo que debe seguir, es decir, el dngulo de descenso a
fin de que pueda llegar al aeropuerto enfilado a la pista

v pueda efectuar su aterrizaje sin contratiempos, aunque -

el techo y la visibilidad no sean Optimos.



3.5 E1 Servicio ATiS, Informacién Terminal Automiitica se pro-
porciona en los aeropuertos de mayor intensidad de trafi-~
co, a fin de descongestionar las frecuencias normales de
comunicacién. Este servicio se proporciona .en 1la misﬁa -
frecuencia del radiofaro omnidireccional de muy alta fre-

cuencia (VOR) .

Una grabacidn oral hecha previamente proporciona informa-
cidn del estado del tiempo, condiciones del aeropuerto, -

cuya grabacidn es transmitida automiticamente..

3.6 "RADAR". La palabra radar se deriva de las primeras letras
de las palabras inglesas RADIO DETECTION AND RANGIN, que -
significa deteccién y localizacién por medio de ondas de -
rtadio. EI1 radar proporciona al control de trénsito aéreo.
‘la posicidén y la distancia de la aeronave, por lo que el -
controlador puede seguir paso a paso su trayectoria al -te-
nerlo en una presentacifn visual sobre la pantalla de Ta--
dar. Otra de las ventajas que ¢l radar proporciona es el
de poder disminuir la separacidn entre las aeronaves-en -
vuelo, reduciéndose, en alto grado, los tiempos .de espera

en el aterrizaje y despegue.

Lo anterior corresponde al Sistema de Radar Primario .y se

complementa con el Sistema de Radar Secundario que propor



ciona, en la pantalla radar, la identificacidn y altura de
la nave, con lo cual queda perfectamente situada. (altura,

azimuth, distancia e identificacién).

4. TELECOMUNICACIONES AERONAUTICAS. Para que pueda ejercerse
el control de trdnsito a&reo, difundir apropiadamente los infor
mes meteorolSgicos, lograr una operacién eficiente y segura de
las aeronaves, es absolutamente indispensable contar con siste-
mas de comunicaciones capaces de transmitir en el menor tiempo
pPosible, toda clase de informacidn aerondutica. El servicio -
de telecomunicaciones aeronéduticas tiene por objeto fundamental
garantizar el curso de los informes necesarios para la regulari
dad de la Navegacibén Aérea en el Territorio Nacional. asf como
para la segura y econémica operacifn de los transportes aéreos

mnacionales e internacionales. Aqui se manejan dos sistemas de

comunicacién

a) Para la comunicacidén oral, ya sea de punto a punto, {esta-
cidén a estacidn) o aire/tierra (pilotos/controladores), se
hace uso de la radiotelefonia que es utilizada como emergen

cia en caso de cualquier falla de los canales de microondas
Yy
b) La comunicacién telegrdfica, para transmitir los mensajes

relativos a las operaciones aeronduticas (avisos de salidas,

‘1legadas, reportes de posicidén, planes de vuelo, etc.)
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Se dispone del Sistema Nacional de Microondas para integrar la
Red de Telecomunicaciones Fijas Aeronduticas (AFTN), que se co
necta con la Corporacién Centroamericana de Servicios de Nave-
gacién Aérea, (COCESNA) y con Aeronautical Radie Inc. (ARINC)
con cuyes centros se logra comunicacién con Norteamérica, Cen
troamérica y el Caribe. Consecuentenente las telecomunicacio
nes constituyen el enlace indispensable para la realizacién -

eficiente de las operaciones aeronduticas.

5., DESPACHO E INFORMACION DE VUELO. Este servicio consiste -
inicialmente, en proporcionar asesoramiento para la elabora--
cidén de Planes de Vuelo; Informacién Meteoroldgica que inclu-
ye entre otros, reportes de aerovia, prondsticos y cartas de
altura; Informacidn -de NOTAMS, resumen que incluye las condi
ciones reales de los diferentes aer&8dromos y de las radiofa-
cilidades en rTuta y procedimientos de emergencia, que compren
de desde la vigilancia del progreso de vuelo, hasta la coordil
nac@én con las autoridades para efcctos de bGsqueda y salva-

mento en su caso.
¥

§

e cema



CAPITULDO ITI

LA CREACION DE LA EMPRESA RADIO AERONAUTICA MEXICANA (RAMSA),
"EN EL SECTOR PRIVADO. '
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1. ANTECEDENTES DE RADIO AERONAUTTICA MEXICANA, S.A. de C.V. (RAMSA)

Al inicio de la Aviacidn Comercial de nuestro Pais, las em-
presas de aviacidn que explotaban una ruta aérea eran las -
responsables de instalar sus propias facilidades de navega-

cidn, sus estaciones de radio-comunicacidn.

A medida que la aviacidn internacional tuvo mayoTr auge en -
nuestro pais, fue necesario la modificacidn de esta politi-
ca para evitar duplicidad de instalaciones, servicios, el -
alto costo que implicaria, etc., por lo que tanto el Gobier
no Federal como las empresas operadoras de las lineas aéreas
interesadas en abriy nuevas rutas se reunieron a fin de so-
lucionar este problema. (Aeroméxico, Mexicana de Aviacién,
Western Airlines, American Airlines, Eastern Airlines, Bra-
niff, Pan American, KLM, Canadian Pacific, Air France, Taca

y Lacsa)

Fue de esta manera como surge el 13 de diciembre de 1944 -
AERONAUTICAL RADIO DE MEXICO, S, A., de C. V., con un capi-
tal social de $250,000.00, controlado en su mayor parte por

empresas extranjeras.

La empresa para iniciar sus operaciones obtuvo de la Secre-

tarfa de Comunicaciones y Obras Piblicas (SCOP), un permiso
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experimental fechado el 6 de diciembre de 1945, Posterior
mente cambid su razdn social a RADIO AERONAUTICA MEXICANA,
S. A. de C. V., (RAMSA) otorgindosele el dfa 8 de abril de
1952 concesidn por treinta afics para organizar, coordinar,
unificar y proporcionar dentro de las disposiciones de 1la
Ley y Reglamentos vigentes, todos 1los servicios de control
de trinsito afreo, meteorologia aeronidutica, telecomunica-
ciones aeronduticas y radioayudas para la navegacién aérea

en la RepGblica Mexicana.

La crevrente importancia del trifico aéreo en que geogrifi-
cament~ México es un punto clave por la convergencia de im-
portantes rutas aéreas internacionales, motivaron que el --
Ejecutive Fcderal tomara ingerencia activa en el fomento de
las cperacic...s” »é€reas, no s8lo por cuestién ;ntrinseca de
acrécentamiento, sino porque en esencia RAMSA representaba

y era razén de la seguridad aérea.

En noviembre 17 de 1966 fue publicado en el Diario Oficial

de la Federacidén el Decreto Presidencial del dia 15 de no-

viembre de 1966, en el cual se establecia la aportacién por
parte del Gobierno. Federal a la empresa Radio Aerondutica -
Mexicana, S. A., de C.V., de un conjunto de bienes destina-
dos a la prestacién de los servicios de control de trénsito
aéreo, meteoroldgicos y telecomunica?ibnes aeronduticas y -

de radiocayudas a la navegacidén aérea.



ﬁAD[O ACRONAUTICA MEXICANA,kS.A. de €.V,, pas6é a formar par
te de las Empresas de Participacidén Estatal, decliarindose
el Gobierno Federal propietario de acciones que representa
rian el 51% o mds de su capital social con facultad para -
nombrgr cuando menos nueve de los quince miembros del Con-

sejo de Administracién de la Empresa.

La cldusula 26 del Acta Constitutiva de RAMSA, establecia

que no era una empresa de lucro v prohibia la distribucién
de dividendos entre sus asociados., Por otra parte, el Go-
bierno Federal era propietario del 97% de las acciones de

la empresa, que sumaban 182,211 con un valor nominal de --
$1,000.00 cada una, el resto se distribufa de la siguiente
manera: Aeroméxico 894 acciones; Mexicana de Aviacién 613;

Western Airlines 254; American Airlines 247; Eastern Airli
nes 163; Braniff 154; Panamerican 151; KLM 129; Canadian -
Pacific 126; Air France 115; Taéa 103 y Lacsa 96. En total
las empresas de aviacidn asociadas con el Gobietno Federal
en RAMSA poseia'¥oco mis del 1% de las acciones, siendo las

mayoritarias las dos compaffias nacionales.

A través de la inversidn plblica, RAMSA se estructurd como

muy importante y eficiente red en todo el territorio nacio-
nal. E1l Gobierno Fedéral cre6 la infraestructura necesaria,
pero ocurrié que no tenia a la vez el controlvde la empresa.

Radares, sistemas de aterrizaje por instrumentos, radiofaros
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unidireccionales, medidores de distancia, y todo el instrumen
tal que se dedica a esa finalidad,eran pertenencia del gobier
no y sé prestaban a fin de ser operados a través de personal

altamente calificado.
2. INTERVENCION DEL ESTADO EN RAMSA

La empresa paraestatal Radio Aerondutica Mexicana, S.A. de -
C.V., a quien el Estado diera concesién para proporcionar los
servicios y facilidades que requerian las empresas de aviacién
para la navegacién aérea, operd independientemente durante va
rios afios. Fue en el afic de 1966 cuando el gobierno federal
decidié tomar iniciativa propia de participar como socio mayo
ritario, aportando un conjunto de bienes destinados a la pres
tacidén de los servicios de control de trdnsito aéreo, meteoro-
l6gicos; telecomunicaciones aeronduticas y de radioayudas a la

navegacioén aérea.

Conforme a lo que se establece para las empresas de participa-
cién estatal mayoritaria, el gobierno federal se declard pro-
pietario de acciones que representaban un porcentaje mayor al
50 por ciento; haciendo figurar acciones de serie especial que
Gnicamente podfan ser suscritas por él mismo. Ademds el gobier
no podia nombrar a la mayoria de los miembros del Consejo de -
Administracién, teniendo facultad para vetér sus acuerdos. Su

participaci6én mayoritaria la realizé al darse cuenta de 1la gran



importancia que estos servicios repfesentaban para sus rela-
ciones con otros paises, para el fomento y desarrollo de su
economfa, turismo, industria, etc., para la expansidén de sus
operaciones por medio de la apertura de nuevos aeropuertos,
v por considerar la esencia constitucional que reserva alAEi
tado el derecho exclusivo de explotar recursos naturales de
cardcter estratégico para el progreso del pafs, fortalecien-

do con ello la soberania de la Nacidn.

La intervencidn del Estado en los servicios a la navegacién
aérea fue de orden meramente polfitico y de apoyo al desarro-
1lo nacional, ya que el espacio aéreo es parte integrante del
Territorio Nacional como lo marca la Constitucién en su capi
tulo II De las partes integrantes de la Federacién y del Te-

rritorio Naciomal, artfcule 42, fraccidén VI.

Si el Estado en cuanto estructura scberana para el &dmbito den
tro del cual actfa, es libre para decidir sobre.el modo y for
ma de su ser, y para optar ante cada nueva situacidén a la que
" se enfrenta por el contenido de su actividad, con la mira de
lograr el cumplimiento y realizacién de sus fines y funciones.
La Soberania del Estado significa libertad de 1la estructura -
estatal para autodeterminarse, por una parte, por lo que hace
a su forma concreta dé existencia polfitica. Por la otra, pa-
ra el cumplimiento de sus fines y funciones. E1 Estado es so-

berano pero la libertad de decisi6n y accién que implica su
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soberania, es una libertad para exclusivamente llenar esos

cometidos.

La soberanfa territorial implica el derecho exclusivo de ejer
cer las actividades estatales. Este derecho tiene por corola
rio un deber: la obligacidén de proteger en el interior y exte
rior del territorio, los derechos de los demds estados en par
ticular, su derecho a la integridad e inviolabilidad en tiem-
po de paz y en tiempo de guerra, asi como los derechos que ca
da.estado puede reclamar para sus nacionales en territorio ex

tranjero.

Por la importancia y seguridad que los servicios a la navega-
cién aérea representan para la soberania, el desarrollo econd
mico; politico y social del pais, y por las facultades que la
Constitucidn Polftica confiere exclusivamente al Estado; es -
indiscutible que la intervencién del gobierno federal en el -
ejercicio de la prestacién de los servicios a la aeronavegacién

como 6rgano rector y regulador, sea Gnica.

Si el Estado concediera a particulares el manejo de los servi
cios a :la navegacifn aérea, cualquiera que fuese la modalidad
adoptada, expondrfia la tranquilidad y seguridad del pafis y de
sus habitantes, la provocacién de incidentes en su administra
cidén, la realizacidn de actividades ajenas a sus fines u objé

to, y otros conflictos que pudieran traducirse en problemas -



para la independencia y supremacia nacional. .

A finales de 1978 se suscitd un conflicto en esos servicios, co
mo resultado, el Estado intervino en la solucidn del misﬁo. Es-
ta situacién se expone para ofrecer una visién de las graves --
consecuencias que se originaron, por no asumir el gobierno fe-
derai, desde un principio, la atribucidén conferida por la Cons
titucidn Politica, la Ley de Vias Generales de Comunicacién f

la Ley Orgidnica de la Administracidén PGblica Federal.

Durante los Gltimos afios de la década de los sesentas, la em-
presa tuvo una Situacidén bonancible, principalmente porque en
1968 se autorizd un aumento a sus tarifas. Fue en el afic de
197Q que los problemas comenzaron. Ese afio RAMSA tuvo nGmeros
rojos, .pero las cosas mejoraron en 1971. Esc hizo pensar ﬁue
el problema habia terminado; sin embargo, el afio de 1972 fue
casi catastrd8fico, por lo que se solicité una nueva revisién
tarifaria a la Secretaria de Comunicaéiones v Tranépoftes. La
Secretaria de Comunicaciones y Transportes autoriz6 un alza
del treinta pof ciento, cantidad que no equilibraba el costo
de los servicios prestados. A mis de eso, las empresas se ne
garon a pagar a RAMSA el aumento autorizado por esa dependen-

cia.
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Vino la devaluacifn. Su autorizé a las e&presas aéreas a mo-
dificar sus tarifas, pero a RAMSA no. Asf tuvo sobre su con-
tabilidad, ademis del incumplimiento de las lineas en el pago
-dé sus servicios, la cafda de la moneda nacional. Tal situa-
cidén planted a los accionistas de RAMSA en 1976, la urgencia
de solicitar una revisidén integral de la empresa. Se preten-
dia lograr el saneamiento general de la misma, acabar con el

subsidio y permitir su autofinanciamiento. Eso incluia, entre
otras cosas, un aumento de entre el 110 y 120 por ciento en -
las tarifas de todos sus servicios, asi como la inclusién del
cobro en los servicios de los controles de aproximacidn y de

drea que no cobraba a ninéuna empresa, ni nacional ni extran-
jera. E1 asunto fue a 1a'Direccién General de Tarifas de la

Secretaria de'Comercio, que después de analizarlo, lo adoptd

y lo propuso a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

Hubo razones tanto econfmicas como, al parecer, politicas pa-
ra rechazarle. Las primeras; que la cdmara del transporte ag
reo integrada en su mayoria por lineas extranjeras se opuso.
Las segundas, que la Secretarfia de Comunicaciones y Transpor-
tes s6lo autorizé otro treinta por ciento de aumento. Se pien
sa que ya desde entonces esta dependencia prefirié al mantener

el subsidio, preparar la cafda de Ramsa.

En abfil de 1978, durante una sesi6n del Consejo de Administra

cifn, se pidié a los accionistas extranjeros y nacionales que
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asumieran sus obligaciones en la medida que la empresa nece-
sitaba recapitalizarse, y el gobierno federal no estaba en -
disposicién de seguir propiciando una polftica de mayores in
versiones, y al propio tiempo, una actitud paternalista de -
subsidios a fin de que la empresa continuara sus trabajos. A
la respuesta negativa de los signatarios del acta constituti
- va de la empresa -respuesta inconducente-*, el Gobierno Fede
ral asumié en estricto apego a la Ley de Vfas Generales de -
Comunicacién de 1940, que asigna expresamente al Gobiernc Fe
deral la responsabilidad de la seguridad aérea del pafs con-
validada por 1la Ley Orgénica de la Administracién Pdblica Fe
deral, su papel de administrador y prestatario fGnico de ser-
vicios que no pueden ser calificaaos s6lo en relaci6én a cifras

y en funcién de costos.

* Cuando la entonces SCOP otorgd uma concesiSn por treinta afios a la em-
" presa para.prestar el servicio de ayudas a ‘la navegaci6n aérea, en el
contrato’ se pacté que de haber pérdidas en su operacifn, €éstas "serfan
absorbidas-en forma proporcional, a los servicios recibidos por todos
los accionistas.



Al decidir los accionistas delRadio Aerondutica Mexicana en --
abril de 1978 renunciar a sus acciones al comprobar la situacidn
financiera por la que atravesaba la empresa, déficit estimado -
en doscientos millones de pesos y que para fines de ese afio, se
calculaba ascenderia a doscientos ochenta millones de pesos, la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes, decidid hacerse car
go de los servicios en forma directa y mantener la fuente de --
trabajo de los casi mil empleados de base y de confianza que la
boraban en dichavemprcsa, respetando las condiciones obtenidas

en sus contratos individuales y colectivos de trabajo.

En 1a revisién del contrato colectivo de trabajo correspondien-
te al 1o. de agosto de 1978, la empresa paraestatal RAMSA, did
a conocer la intencidn de presentarse en quiebra, lo cual se -
realizd en forma oficial ante las autoridades de la Secretaria

del Trabajo y Previsibn Social.

Con fecha 7 de agosto del mismo afio, la Secretaria de Comunica
ciones y Transportes convino dar por terminada la concesidén a
la empresa paraestatal RAMSA, La S.C,T., inicid el dia 8 de -
agosto, bajo su administracidn y su exclusiva responsabilidad, -

la prestacidn de los citados servicios a la navegacidn a€rea.



RAMSA entr6 en proceso de liquidacién el dia 14 del mismo mes;
y la S.C.T., ofrecif a los empleados el no alterar las condi-
ciones en que habitualmente venian laborando, por lo que se
mantendrian sus remuneraciones a pesar de estar muy por enci-
ma de. las de los empleados federales y que serian liquidados
en los términos que sefiala la Ley Federal del Trabéjo, expi-
diéndolgs a quienes asi lo decidieran de manera voluntaria,

nombramientos con los mismos derechos y prestaciones que a -

esa fecha gozaban.

El ofrecimiento de la S.C.T., no fue aceptado por la mayoria
de los trabajadores, dada la consideracidn que esos derechos
Yy prestaciones contractuales no podrian subsistir dentro del
marco juridico del gpartado "B" del artficulo 123 constitucio
nal, Dias después, el 11 de agosto de 1978, apareciB publi-
cado en el Diario Oficial de la Federacidn, un Acuerdo del -
Secretario de Comunicaciones y Transportes, a su vez, Presi-
dente del Consejo de Administracidén de RAMSA, eri el que creb
una subdireccién de la Direccidn General de Aviacidn Civil -
(DGAC) que llevaria a cabo la prestacifn de los serviciqgjque
le fueron concesionados a RAMSA el dia 8 de abril de 1952, -
argumentando que habia convenido con esa empresa dar término
en forma anticipada a_dicha concesidn, en virtud de la situa
cibn deficitaria en que se encontraba, lo cual le impedia .
continuar prestando el servicic en forma eficiente en los --

términos en que se le habia concesionado.
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El Sindicato de Empleados de Radio Aerondutica Mexicana (SE-
RAM)*.y los trabajadores que lo integraban, ocurrieron en dg
manda de amparo sosteniendo que la consecuencia del acuerdo
'méncionado de quedar firme, seria la aniquilacién del propio
sindicato, del contrato colectivo de trabajo y de todos los
demds derechos de los trabajadores contenidos en el apartado
'"At" del Articulo 123 constitucional y en la Ley Federal del

Trabajo, decidiendo emplazar a huelga a la empresa.

RAMSA en base al acuerdo y al emplazamiento a huelga cuestig
-nados, demandé ante la Junta Federal de Conciliacifn y Arbi-
traje, la terminacién del Contrato Colectivo y de los contra
tos individuales de trabajo de todos los trabajadores al ser
vicio de RAMSA, miembros del SERAM. La Junta Federal de Con
ciliaciQn y Arbitraje nGmero cinco, dicté laudo obsequiando

las peticiones de la empresa.

'El Sindicato de Empleados de Radio Aerondutica Mexicana, pro
movi6é un juicio de amparo ante la Suprema Corte de Justicia
después de que fue notificado del laudo emitido por la Junta
Federal de Conciliaciéﬂ y Arbitraje, en el sentido de que las
relaciones de trabajo entre esta organizacidén y RAMSA se da-
ban por terminadas, con 1o cual no tenfa mds vigencia el con-

trato colectivo suscritc entre ambas partes, por lo que soli-

#SERAM. Sindicato independiente que agrupaba a nivel nacional a los tra
bajadores de RAMSA. Fue constituido con fundamento en la fraccién XVI -
del Art. 123 Const. y en las disposiciones respectivas consignadas en
la Ley Federal del Trabajo vigentes.



cit6 ante la misma Junta la suspensifn de su ejecucidn; peti
cién que les fue negada, motivo por el cual los trabajadores
decidieron abandonar sus labores al concluir las iniciadas -

el dia 16 de septiembre de 1978. (paro que durd 24 hs.)

La solucidn presentada por la Junta, implicaba la anulacién
del emplazamiento a huelga quc sc¢ habia hecho con anteriori
dad, y automdticamente surtia efecto el mandato en el senti
do de darse por terminadas las relaciones individuales y co

lectivas de trabajo.

Al notificar la directiva de los trabajadores de RAMSA a la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes que suspenderian
sus actividades el dia 17 de septiembre a las siete de la -
mafiana, (en estos sérvicios se labora las 24 horas del-dia)
la citada dependencia al tomar esta solucidén como la no acep
tacién del empleado al ofrecimiento de recontratacibn, se -
consider6 por tal motivo, relevada de la responsabilidad de
cumplir dicho ofrecimiento a los que abandonaran sus labores
y obligada a contratar personal distinto al que venia laboran

do para mantener los servicios.

Como aclaracidn, estas condiciones de liquidaci6én eran confor
me a la Ley Federal dél Trabajo em vigor, que considera tres
meses de salario real, veinte dias por afio de salario real,-

doce dias por afio, vacaciones no disfrutadas y que las con-.



diciones de recontratacifn eran con el mismo sueldo real que

los empleados venian percibiendo a esa fecha.

En tanto la Direccidn General de Aerondutica Civil (DGAC) de
pendiente de la S.C.T., emitié un comunicado a las lineas aév
reas ﬁacionales y extranjeras que daban servicio a México en
donde transmitian un Plan Nacional de Emergencia que seria -
operado por personal de esa dependencia, en caso de que los
empleados de RAMSA suspendieran los servicids a la aeronave-
gaci6n. En dicho plan se hacia saber entre otros puntos, --
que la aviacidn particular, ejecutiva y oficial quedaria sus
pendida y s6lo se daria servicio a aeronaves de mds de vein-
te toneladas, mismo que entr8 en funcidén los dias 17 y 18 de
septiembre de 1978, con el paro laboral de los trabajadores
de RAMSA en liquidacidn.

Por su parte, los pilotos afiliados a la Asociacidn Sindical
de Pilotos Aviadores de Mé&xico (ASPA) al saber de la determi
nacién anterior, dieron a conocer en comunicado oficial que
harfian un paro de diez horas en las operaciones de vuelo de
los aeropuertos del pais. Esperaban comprabar en ese lapso
que el plan de contingencia implementado por las autoridades
responsables, contara con la capacidad suficiente para garan
tizar la absoluta seguridad de los usuarios, pero acordaron
continuar en paro indefinido por considerar que el personal

encargado del control del trifico aéreo carecia de la expe-



riencia necesaria para llevar a cabo su cometido.

El Secretario de Trabajo y Previsién Social, hizo un llamado
a las partes afectadas para diferir la ejecucidén del laudo,-
por un periodo que permitiera buscar una férmula de solucién
al conflicto confrontado en la que serian preservados los de
rechos del demandado (SERAM) y de sus integrantes. Atendien
do a este llamado, el SERAM, decidié reanudar sus labores en
todo el pais a partir del dia 19 de ese mes. En ese mismo -
dia, se firmd un convenio en que se diferia la ejecucifn del
laudo por quince dias, asentando que durante esos dias no se
pagaria liquidacidn a trabezjador sindicalizado alguno, y vol
verian a prestar sus servicios en las mismas condiciones en
que lo venian haciendo a RAMSA, de conformidad con las dispo
siciones del mismo contrato colective de trabajo, bajo la ad
ministracidn dé la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.
Se iniciaron plditicas para buscgr un arreglo entre el SERAM
y la S.C.T., insistiendo esta Aependencia en la’'substraccién
de los trabajadores de la tutela del apartado "A" del articu
vlo 123 constitucional y de la Ley Federal del Trabajo, para
enmarcarlos en el apartado "B" de esa misma ley, y en su ley
reglamentaria; presentando en la reunidn del dia 28 de sep--
tiembre, como sugerengia, la creacifn de un Srgano desconcen

trado dependiente de ella misma.

La S.C.T., exhortd a los trabajadores del SERAM para que ex-
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presaran su decisidn individual de colaborar con el gobierno
federal; declarando que no se creyera que los principios del
Estado estaban sujetos a negociacién, refiriéndose a la sobe
ranfa que tiene el Estado Mexicano sobre el espacio aéreo, -
ya que la ley da al gobiernc esa responsabilidad, por eso no
puede ir desligada. Los intereses del gobierno no pueden es
tar sujetos a intereses parciales, sino generales, El Estado
asumia esa responsabilidad con pleno derecho.
La Asociacidn Sindical de Pilotos Aviadores de M&xico, los -
pilotos al servicio de esa empresa y el Colegio de Pilotos
Aviadores de México, A.C., al saber de la negativa de fos -
controladores de vuelo y técnicos especializados de RAMSA -
para trabajar en el nuevo Srgano desconcentrado que reempla
zaria en la prestacidén de servicios a esa empresa, y en con
secuencia la suspensidn de sus servicios a la navegacién ag
-rea, manifestaron estar en desacuerdo con la Direccidn Gene
ral de Aeronfutica Civil dependiente de la S.C.T., diandolo

a conocer a 1la opinidén piblica en cuanto a:

- Pretender que la aviacién nacional operara en condiciones
de emergencia, refiriéndose al plan de emergencia del go-
bierno federal.

" - La formulacidén de un plan de emergencia que adqlecia de

los siguientes defectos e inconvenientes:
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a) Suspender las operaciones de la aviacién comercial de vein
te mil kilos, la oficial y la privada.

b) Limitar o restringir la aviacidén de transporte pGblico 5
determinadas rutas y horarios. )

c) Pretender llevar a cabo.este plan de emergencia con perso
nal falto de experiencia y de pericia que establecen las
normas reglamentarias y los convenios internacionales, y
que si satisfacla el personal de RAMSA.

d) Carecer de personal suficiente para las operaciones,

De ahi la grave disyuntiva a la que se enfrentaron los pilo-
tos de volar sin seguridad o de suspender los vuelos a fin -
de no poner en peligro la vida humana y la propiedad en el -
aire, decidiendo no-suspender los vuelos nacionales si exis-
tian las condiciones de seguridad necesarias, aun cuando ma-

nifestaron solidaridad para los trabajadores de RAMSA.

Con la suspensidén de la prestacidn de los servicios por par
te de los extrabajadores de RAMSA, se di6é un serio golpe a
la economia y al turismo del pais quecsignificaron pérdidas
de varios millones de pesos diarios, como consecuencia de 1la
semiparalizacién de las actividades aéreas en todo el terri
torio nacional. Impor}antes sectores se quejaron de que sus
ingresos se habian reducido, y externaron su en&rgica protes

ta ante los perjuicios y trastornos ocasionados por el pro-



blema a&reo, derivado de la liquidacidn de RAMSA que dejdé mu
tilada la actividad turistica y petrificados muchos negocios
solicitando la intervencidén de las autoridades responsables
a fin de solucionar esa irregularidad que originaba que va-
rios aeropuertos importantes del pais, permanecieran cerra-
dos en tanto se normalizara el plan permanente del gobierno

federal,

Asif también las actividades de la aviacién, particulares, -
oficiales y ejecutivas, quedaron restringidas. Varias com-
paifiias extranjeras también tuvieron que cancelar algunos --
vuelos por esta situacidn, por lo que la opinidn pdblica ex
presS su preocupacidn por la imagen de México que estaba -

siendo seriamente danadas

El gobierno federal continuo firme durante varios dias fren-
te a las demandas de estos trabajadores que prestaron sus ser
vicios a la empresa en liquidacién RAMSA, en el uso de su sg
berania sobre el espacio aéreo y en su propdsito de ejercer- .
la de manera éirecta; determind dar por liquidada esa empre
sa e indemnizar con fondos propios a los trabajadores y brin
darles al misﬁo tiempo, la oportunidad de recontratarse en -
el drgano desconcentrado de la Secretaria de Comunicaciones

y Transportes que desempefiaria las lébopes que realizaba la

empresa liquidada.



La S.C.T., precisd que no indemnizarfia a ningGn empleéado de

la extinta RAMSA cuando &stos no se contrataran -ipso facto-

‘con el &6rgano desconcentrado, y aclaré que quienes solamente

optaran por cobrar la indemnizacidn deberian reclamarla a Ra
dio Aerondutica Mexicana, S.A. de (.V.,, de conformidad con -
las disposiciones legales que regian al -respecto y que en es
tricto apego al Derecho, correspondia a RAMSA proceder a in-
demnizar a sus emplecados, afiadiendo que el gobierno federal
por conducto de esa dependencia, en una actitud a la que no
estaba obligado, decidia indemnizar y recontratar con sus -
mismas percepciones a los empleados de RAMSA que asi lo de-
searan, y reiterd que esa empresa, como era del conocimiento
del dominio piblico, no contaba con recursos suficientes pa-

ra cubrir dichas indemnizaciones.

El Gobierno Federal constituyd un fondo de trescientos trein
ta millones de pesos destinados a indemnizar a los casi mil
empleados. Se entiende que el propSsito del gobierno tendia
a que las operaciones afreas no sufriesen menoscabo alguno -
con la liquidacidén de esa empresa. El1 fin del gobierno que-
daria desvirtuado si esos fondos piiblicos fuesen utilizados
para cubrir indemnizaciones no seguidas de la recontratacidn
simultinea, y su esfuerzo quedaria desvinculado del restable
cimiento comp%?to del servicio a&reo en el pais.

Tras varios dfas de semiparalizacién aérea y sin visos de -



pronto arreglo entre las autoridades del gobierno federal y
las del SERAM, fue hasta veinticuatro dias después de que -
abandonaran los trabajadores las instalaciones de lo que fue
ra RAMSA, y con fecha 28 de octubre de 1978 cuando apﬁrecié
publicado en los principales diarios de la Ciudad de México,
‘el comunicado del Sindicato de Empleados de ﬁadio Aeronduti-
ca Mexicana, en el cual expresaban su acuerdo de incorporar-
se a partir.de esa fecha, por voluntad individual al SENEAM,
6rgano desconcentrado, manifestando su lealtad al Gobierno -

de la Repfiblica.

Entre las consecuencias mids notables suscitadas se encuentran:
la éemiparalizacién de la navegacién aérea con las pérdidas -
que esto reportd a las empresas de aviacibn; la enorme baja
que sufrieron en sus ingresos las agencias de viajes, hote-
les y otros negocios que sirven al turismo. Cierrte temporal
de varios aeropuertos. Alteraciones de alcance desconocido -
en el desarrollo normal de las transacciones econdmicas. P&r
didas eﬁ»miles de millcones de pesos por concepto de trabajos
suspendidos, convenciones suspendidas o aplazadas, turismo -
extranjero .y nacional ahuyentado o paralizado, carga adrea -
detenida y echindose a perder, deterioro de la imagen turis-
tica de México en el exterior y otras consecuencias ocasiona
das. por conocida y lamentable circunstancia: 15 semiparaliza

ci6én del sistema aé&reo.



Es de orden y de l16gica absoluta que el manejo técnico d4€ -
nuestro sistema de transporte aéreo debe estar integrado to-
talmente sin dispersiones y con responsabilidades compartidas.
El manejo de las comunicaciones aéreas internas y externas de

ben corresponder al Gobierno de la Reptiblica.

De esta manera, con la absorciﬁn de los servicios a la navega
cidén en el espacio aéreo por el Estado, el gobierno recuperdé
una posicién que nunca debi6é haber cedido, ya que el espacid
aéreo se encuentra bajo su entera responsabilidad, y es el G-
nico que puede dictar las medidas conducentes para garantizar
la seguridad y la coordinaci6én de un sistema que por su impor
tancia, debe estar sujeto a las mss saveras normas. Por ello,
es también que el gobierno interviene directamente en los acuer
dos internacionales que se concertan generalmente en un plano
de Teciprocidad, para que lfneas aéreas de otros pafses vuelen

al nuestro.

Con el maitejo de los servicios a la navegacion aérea por par-
te del Estado, se evitan planes naciocsales de emergenciaAim—-
.plementados, irregularidades en el servicio y demds conflictos
que se provocarian con la suspensién y/o reducci6n de los vue-
los. Se evitan paros,en las operaciones de compafifas de avia-
cifn, desacuerdos entre los trabajadores y las autoridades --

que repercuten en las operaciones aféreas, la no percepcidén de



divisas, perjuicios y trastornos a la economia nacional, en-

tre otros.

Por tanto, es esencial qué prevalezca el alto interés de to
do el pais frente al respetable pero mucho menos importante

interés. de unos cuantos.




CAPITULO v

LA PARTICIPACION DEL ESTADO EN LA CREACION DEL ORGANO SERVICIOS
A LA NAVEGACION EN EL ESPACIO AEREO MEXICANG
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1. CONSTITUCION DE SERVICIOS A LA NAVEGACION EN EL ESPACIO
AEREO MEXICANO (SENEAM)

Servicios a la Navegacifn en el Espacio A&reo Mexicano, &rga-
no desconcentrado dependiente de la Secretaria de Comunicacio
nes y Transportes, fue creado por Acuerdo Presidencial de fe-
cha 30 de septiembre de 1978 y publicado en el Diario 0ficial

del dfa 3 de octubre del mismo afic.

Nace este organismo a raiz de los conflictos que se suscitaron
en Badio Aerondutica Mexicana, S. A., de C.V. (RAMSA)

SENEAM proporcionari los servicios de ayudas a la navegacién
aérea como son la Méteorologia Aeronéutica; Radioayudas, Tele
comunicaciones Aeronduticas y Control de Trinsito A€reo. For-
mularﬁ ademids, segin dice el acuerdo, programas a corto, media
no y largo plazo para el desarrollo de los servicios, construc
cifn de instalaciones e inversiones diversas, en base a las le
yes, convenios internaciomnales, reglamentos y demis disposicio

nes que dicten las autoridades competentes.

Este 6rgano desconcentrado cuenta comn un Consejo Técnico Con-
sultivo constituido por el Titular de la Secretaria de Comuni
caciones y Transportes, quien lo preside, y por representantes

de las Secretarfas de la Defensa Nacional y de Agricultura vy
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Recursos Hidriulicos, y del Organismo Aeropuertos y Servicios
Auxiliares. Cuenta con un Director General y el personal téc

nico y administrativo para el desempefio de sus funciones.

Este 6rgano desconcentrado no cuenta con'personalidad juridi-
ca ni patrimonio propio; sin embargo, dada 1la importancia de
las funciones desconcentradas y por la naturaleza de las accio
nes que realiia, puede distinguirse administrativa y presupues
talmente en su organizacién y operacidén de las demds unidades

que integran la estructura de la Institucibén de la que depen-
de.

Entre las caracteristicas del 6rgano desconcentrado, se desta
ca conservar respecto del titular del 6rgano central, una rela
cién de dependencia jerdrquica con todas sus consecuencias en
materia de reforma, modificacién, revocaci6n, nulificacién vy

revisi6n en su caso, de las Tesoluciones dictadas por la depen

dencia.

En términos generales, 1los prop6sitos de este &rgano, son los

siguientes:

- Descongestionar tridmites operativos en los niteles directi-
vos, favoreciendo sus funciones de regulacién. (planeacitn,

normatividad, control y evaluacién)

- Agilizar la resoiucidn de acciones de la Secretaria de Comu

nicaciones y Transportes que competan a este Organo, elimi- e»
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minando los excesivos tridmites piramidales.

- Evitar desplazamientos costosos, tardados, y en ocasiones

initiles de los demandantes de bienes y servicios piiblicos.

- Contar con informacién veraz, oportuna y directa para faci

litar la toma de decisiones.

2. ESTRUCTURA ORGANICA

La estructura de organizacién del érgano desconcentrado Servi-
cios a la NavegaciGn.en el Espacio A&reo Mexicano, segfin se -
muestra en el organograma siguiente, la forman cinco direccio
nes: una Direccidén General cuya funci6én genérica es la de ad-
ministrar los servicios de control de tridnsito aé&reo, meteoro
logia aerondutica, telecomunicaciones ae}onﬁuticas, radioayu-
das a la navegacién aérea y el de despacho y control de vuelos.
Este dltimo servicio integrado posteriormente a la fecha de -
constitucién del 6rgano. La Direccidén de Finanzas, Direccién
de Normas Operacionales, Direcccibén Técnica, Direccién de Admi-

nistracién y cuatro Gerencias Regionales.

Divide para su control al pails en cuatro gerencias con sus res
pectivas subgerencias regionales. Dichas gerencias se encueun-
tran localizadas en la zona centro, noreste, noroeste y sures-

te del pais.




ORGANOGRAMA

DIRECCION
GENERAL

|

|

DIRECCION
DE .
FINANZAS

DIRECCION
DE
ADMINISTRACION

DIRECCION DE DIRECCION
NORMAS
OPERACIONALES TECNICA
GERENCIAG
REGIONALES
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La ‘gerencia que corresponde a la zona centro, estd ubicada'en
. 1a Ciudad de México. La gerencia que pertenece a la zona nores
te’ se ubica en la Ciudad de Monterrey. La gerencia de la parte
.noroeste del pais estd localizada en la Ciudad &e Mazatldn, y

la gerencia de la parte sureste, toca a la Ciuddd de Mé&rida.

Enseguida se presenta un listado de los lugares que integran

las gerencias y subgerencias regionales, mismos en los que --
existen sistemas de rédioayudas, Y que se muestran localizados
en €l esquema de la Repliblica Mexicana, inmediato posterior al
listado citado, segln 1a clave que identifica a la gerencia rge

gional correspondiente.

Se pbdré apreciar que los sistemas de radioayudas citados en
~ el primer capfitulo (3.3), se encuentran localizados estratégi

camente para prestar un mejor servicio a Ia navegacién aérea.



INTEGRACION DE LAS GERENCIAS Y SUBGERENCIAS REGIONALES

X. GERENCIA REGIONAL CENTRO
A) Subgerencia Regional México

1.
2

20.

Cerro Culiacdn
Cerro Chichinautzin
Cerro Gordo

. México

Nautla

Las lLajas
Otumba
Pachuca
Perote
Poza Rica
Querétaro
San Matero
Tampico
Tamuin
Tequesquitengo
Tepexpan
Tizayuca
Tulancingo
Tuxpan
Veracruz

B) Subgerencia Regional Acapulco

1.
2.
3.
4.
5.

Acapulco

Qaxaca

Puerto Escondido
San Marcos
Zihuatanejo

C) Subgerencia Regional Guadalajara

Aguascalientes
Guadalajara
Juanacatlan
Manzanillo
Morelia

Lazaro Cirdenas
Leén

Santa Anita
San Luis Potosi
Salinas de Hidalgo
Uruapan
Zacatecas

D) Subgerencia Regional
Puerto Vallarta
1. Puerto Vallarta
2. Tepic

II. GERENCIA REGIONAL NORESTE

A) Subgerencia Regional Monterrey

1. Acropuerto del Norte
2. Cerro del Potosi

3. Ciudad Victoria

4. Concepcidn del Oro
5. Matamoros

6. Monterrey

7. Monclova

8. Nuevo Laredo

9. Reynosa

0.

—_

Piedras Negras

B) Subgerencia Regional Chihuahua

. Aldama

. Cerro Santa Eulalia
. Chihuahua

. Ciudad Judrez

. Delicias

. Torredn



ITII GERENCIA REGIONAL NOROESTE
A) Subgerencia Regional Mazatlin

Choix
Culiacén

Durango

Mazatlin

La Pac

Los Mochis

San José del Cabo

SO B G -
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B) Subgerencia Regional Hermosillo

1. Ciudad Obregén
2. Guaymas

3. Hermosillo

4. Nogales

5. Santa Rosalia

C) Subgerencia Regional Tijuana

1. Mexicali

2., Punta Pefiasco
3. San Quintin
4. Tijuana

5. Loreto

v GERENCL«\ REGIONAL SURESTE
A) Subgerencia Regional Mérida

Campeche

Ciudad del Carmen
Ixtepec

MErida
Minatitlén
Tapachula

Tuxtla Guti&rrez
Villahermosa

00 ~IO U 5 AN

v s e e

B) Subgerencia Regional Can Cun

1. €Can Cun
2. Cozumel
3. Chetumal
4. Isla Mujeres
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Enseguida se presenta una Grdfica del personal. donde se mues-
tra por un lado, el nfimero de personal adscrito a Radio Aeronidu
tica Mexicana, S.A. de C.V., al término de su administracifn --
(1978), y por otro lado, el niimero de personal adscrito a Servi
cios a la Navegacidn en el Espacio Aéreo Mexicano (1984).en sus
ramas bédsicas. Se podrid apreciar que la poblacidén trabajadora

~que presta sus servicios en el Srgano desconcentraéo, ha crecido
notoriamente desde su creacidn, como consecuencia de la expan--

sién de las actividades desarrolladas.



GRAFTCA DE PERSONAL RAMSA - SENEAM

INSTITUCT ON

RADTO AERONAUTTCA MEXICANA,S.A. de C.V.

(Septiembre de 1978)

RAMA_TECNICA @ 723

Control de Trinsito Aéreo 347

Comunicaciones Aeronduticas 40

Meteorologia Aeronfiutica 89

Radioayudas 247 '
o

RAMA ADMINISTRATIVA 267 090 u

—_—— '

SERVICIOS A LA NAVEGACTON EN EL ESPACIO AEREO MEXICANO

(Septiembre de 1984)

RAMA TECNICA 1286

Control de Tréinsito Aérco 617

Comunicaciones Aeronfuticas 70

Meteorologfa Acrondutica 159

Radioayudas ! 440

RAMA_ADMINISTRATIVA

656 1942




3. ATRIBUCIONES DE LA DIRECCION GENERAL DEL ORGANO DESCON
CENTRADO SERVICIOS A LA NAVEGACION EN EL ESPACIO AEREOC

MEXICANO. )

El drgano desconcentrado SENEAM, como unidad administrativa
de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, a cuyo --
responsable han sido confiadas por disposicién presidencial
funciones especificas y se le han transferido los recursos

presupuestales, y apoyos administrativos necesarios, que le
permitan resolver con agilidad y eficacia sobre ‘dichos ser-

vicios, tiene las siguientes atribuciones:

- Proporcionar los servicios para la navegacidn aérea de con
trol de trdnsito a&reo, meteorologia aevondutica, radioayu
das a la navegacidn aérea, telecomunicaciones aeroniuticas,
servicios de despacho y control de vuelos y otros que sean
necesarios en la Replblica Mexicana, con el fin de garanti
zar el transporte seguro y eficiente de personas y bienes

en el espacio aéreo mexicano.

- Proporcionar los servicios de mensajes operacionales, admi
nistrativos y de cualquier indole que requieran las empre-
sas, dependencias o particulares, en sus actividades de --

transporte aéreo nacional o internaciocnal.

- Operar y conservar los diferentes sistemas que integran los



servicios a cargo del 6rgano descritos en las fracciones I y
4II que anteceden, y hacer directamente las instalaciones co-

rrespondientes a ampliaciones de estos sistemas que se aprue

ban al érgano en su programa de inversiones.
Para cumplir con estas atribuciones citadas, es necesario y esen
cial que la Direccién General proporcione la preparacibn conti-
nua de todos los trabaﬁadores, programando cursos de cada espeF
cialidad y categoria para prestar el servicio de manera oportu-
na y eficiente, y poder alcanzar satisfactoriamente el fin que

se persigue.

Aunque dificil dentro de este Srgano desconcentrado, Yy que. al
parecer los antiguos trabajadores de la extinta Ramsa no han -
olvid¢do y pregonan entre sus compafieros, son los estimulos y
la disposicidn de esa empresa a satisfacer las demandas justas
de sus empleados a fin de evitar el perjudicar en su funciona-
miento al medio aerondutico.

La empresa Ramsa convenia impartir cursos de adiestramiento y
ascensos en todas las dependencias de las ramas té€cnica, opera
cional y administrativa, estableciendo como parte integrante
de las. obligaciones d; sus agremiados, cursar las asignaturas

minimas que se exigian.



Asi también para efectos de ascenéo, el nGmero de plazas era ili
mitado en cada categorfia de toda la Rama Técnica y por lo tanto,
no se aplicaba el criterio de que para ascender a una categbria
se fequeria que existiera vacante, es decir, todo aquel que cum
pliera con los requisitos de una categoria superior, seria ascen

dido a la misma, sin importar el nGmero de plazas en tal catego
*
ria.( )

- Coordinar, establecer y conservar actualizados los procedimien
tos terminales y de vuelo, asi como el sistema de aerovias del

espacio aéreo nacional.

- Recopilar y conservar actualizada toda la informacidén relativa

a los servicios a la navegacidn aérea:

- Proponer a la Direccidn General de Telecomunicaciones de la Se
cretaria de Comunicaciones y Transportes, la asignacidén de las
frecuencias dentro de las diferentes bandas del servicio aerg

naGtico.

En &oordinacién con el organismo Aeropuertos y Servicios Auxilia
res que se encarga de ateﬂder lo referente a la ampliacién, desa
rrollo y mejoramiento de los aeropuertos y servicios a la aerona
vegacién en la Reptiblica Mexicana, y atendiendo a las prioridades
y sefialamientos que para el caso emita la Secretaria de Comunica
ciones y Transportes, la Diiéccién General fomenta, regula y vi-

gila el funcionamiento y operacidn de estos servicios, asi como

también se encarga de negociar convenios para la prestacidn  de

(*) Clausula 73 del Contrato Colectivo de Trabajo SERAM-SENEAM.



servicios aé&reos.

Someter a la consideracifn del Secretario de Comunicaciones y
Transportes, el anteproyecto del presupuesto con apoyo en pro
gramas que sefialen objetivos, metas y unidades responsables -
de su ejecucidn, previo a su presentacifn'a la Secretaria de

Programacidén y Presupuesto.

Someter a la consideracién del Secretario de Comunicaciones y

Transportes, las modificaciones presupuestales.

Establecer sistemas dé contabilidad de acuerdo a la Ley de Pre
supuesto, Contabilidad y Gasto Ptiblico Federal, cuya operacién
facilite la fiscalizacién de los activos, pasivos, ingresos, -
costos, avances en la ejecucién de programas y en general, de-

manera que permita medir la eficacia y eficiencia.

Evaluar los planes, programas Yy presupuestos y sus respectivas

realizaciones. .

Para cumplir con las anteriores atribucioﬁes, la Direccidén Gene-
ral ha encargado de ejercer su control y vigilancia, tanto del -
idrea central como de las dreas fordneas, a la Direccifn de Finan
’zas; misma que cuenta para su realizacién con las siguientes de-
pendencias: Depto. de Contabilidad, Depto. de Presupuesto, Depto-

]
de Ingresos, y una Oficina de Caja General.
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- Elaborar en coordinacién con la Direccién General de Organiza-
cién y Métodos de la Secretaria de Comunicaciones } Transpor-
tes, proyectos para crear, modificar, reorganizar o suprimir

las unidades a su cargo y proponerlos a la Comisién Interna -

de Administracién y Programacifn de la ﬁisma Secretaria para

que los autorice el Secretario.

Para lo anterior, esta Direccidén General cuenta con una Unidad

de Organizacidén y Métodos a nivel staff, encargada de llevar a

cabo tal finalidad.

Asesorar a los demfis servidores plGblicos de 1la Segretaria de

Comunicaciones y Transportes en los asuntos de su competencia.

Conceder audiencia al pGblico sobre los asuntos de la competen

cia de la Direccidn a su cargo.

Proporcionar la informacibn, los datos y la cooperacién técni-
ca que se le solicite por las demds unidades administrativas -
de 1la S.C.T., ovpor otras decpendencias del Ejecutivo Federal,

de acuerdo con las politicas establecidas al respecto.

Las citadas atribuciones se confieren al responsable de 1la Direc
t
cién General de este organo, ¢ en su caso al personal autorizado

que para el efecto haya previamente designado en su representa--
cidn.



~
-
'

- Organizar la imparticién a su personal de cursos de capacita-
cién, seminarios y conferencias que no estén especificamente

confiados a otras unidades administrativas.

A través del Departamento de Capacitacién de la Direccién Téc
nica, se programa y coordina la imparticién de estos cursos;
prioritariamente son enfocados a trabéjadores de las &dreas téc
nica y operativa. Sin embargce, dada la crisis por 1a que atra
viesa el pais, se torna aun mids dificil la especializacién de
personal ¥y que no obstante es fundamental por la importancia -

que el desempeiio del buen servicio representa para €l pafis.

- Desempefiar la representacidén que le encomienden las leyes, re-
glamentos o el Titular de la Secretaria de Comunicaciones y --

Transportes.

Esta atribucidn estd designada exclusivamente para el Director
General como responsable Gnico del funcionamiento del &rgano -

desconcentrado Seneam.

- Consultar a la Direccién General de cAsuntos Juridicos de la Se-
“cretaria de Comunicaciones y Transportes, en todos los asuntos

que impliquen cuestiones de derecho.

- Expedir y certificar las copias de documentos o constancias -

que existan en los archivos de su Direccidn.
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Imponer las sanciones que correspondan en la esfera de sus

funciones; previo acuerdo del Secretario del Ramo.

Para la adecuada resolucidn y mantener actualizado lo que -
competa en esta materia al 6rgano desconcentrado, la Direc-
cidén General cuenta con la representacidén de una Unidad Ju-
ridica dependiente del drea de la Direccidn de Administracién
para representacién en toda clase de juicios o procedimientos
legales, dictaminando su interpretacidén, validez o nulidad -

juridica, segfin proceda.

Preparar los concursos para obras, adquisiciones, estudios y

demds en la materia de su competencia.

Para dar cumplimiento a esta funcidn, la Direccidn de Adminis
tracidén, ha encargado al Depto. de Recursos Materiales de aten
der y sujetarse a las Leves, Normas y Modificaciones que para
el efecto sefiale la Secretaria de Programacién y Presupuesto,y

la Secretaria de Comercio ¥ Fomento Industrial.

Establecer normas operativas para el cumplimiento de leos pro-

gramas de la Direccidén a su cargo, en los centros de la S.C.T.

Atender y resolver las quejas y sugerencias que se le turne en

relacién con los servicios de la Direccidn a su cargo.

Las demis funciones que le confieran las disposiciones legales

aplicables y sus superiores.



La Direccién General conforme a las disposiciones legales v/o
recibidas de mandos superiores, atiende, adec@ia y/o establece
las normas y programas de operacifn, en coordinacién con el -
drea o dreas que intervengan sea directa e indirectamente pa-

ra su realizacidn y cumplimiento.

Seleccionar al personal y someter al Secretario de Comunicacio
nes y Transportes sus nombramientos; autorizar licencias, pro-
mociones, estimulos, sanciones, asi como vigilar el cumplimien
to de las disposiciones generales internas relativas a su admi

nistracidn.

Este punto se refiere principalmente al personal de confianza
qﬁe presta sus servicios en las diferentes dreas del Srgano. -
La Direccidn de Administracibn a través de su Depto.- de Adminis
tracidén de Personal, realiza funciones que competan a la admi-

nistracidén del personal de base v del personal de confianza.

Participar en la elaboracién v actualizacién de los planes de
estudio en las especialidades que requiera este Srgano, asi -

_como en el otorgamiento de becas.

Esta atribucién se refiere principalmente a la formacidn de -

controladores de Trdnsito Aéreo. Para ello el Seneam partici-
pa en la elaboracidn de los planes de estudio con el Centro de
Estudios de Adiestramiento y Capacitacién, que prepara la espe

cialitdad mencionada.
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~ Asumrir la direccién técnica y administrativa del &rgano y ser
el responsable ante las autoridades superiores dc la Secreta-
ria de Comunicaciones y Transportes del correcto funcionamien-

to de las unidades administrativas a su cargo.

~ Todas las demis que le encomiende el Secretario de Comunicacip

nes y Transportes. .

- Estard auxiliado por uno o varios directores, subdirectores, -
jefes de departamento, jefes de oficina, de seccifén y de mesa
que las necesidades del servicio requieran y figuren en el pre

supuesto.

En el capitulo ITI.Z referente a la estructura orginica, se indi
can las dreas y gerencias creadas para el desempefio v desarrollo
de sus funciones y servicios. Actualmente el Srgano cuenta con
cinco directores (uno general, y cuatro de Area): cuenta con --

" dieciocho jefes de departamento requeridos conforme a las necesi
dades del servicio, y ubicados en las diferentes &4reas de traba-
jo para la adecuada atencidn de los asuntos que se manejan en el

drea correspondiente.

- Planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar el
desempefio de las labores encomendadas a las unidades que inte-

Tan la Direccidén a su cargo.

S

En el Capitulo IV Andlisis Funcional de la Estructura Orgidnica
del Organo Desconcentrado Seneam, se especifican las funciones

a desempefiar por cada centro de trabajo que lo integran.
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- Formular los dictédmenes u opiniones y rendir informes que le

sean solicitados por la superioridad.

- Formular los anteproyectos de programas y presupuesto que les
corresponda, conforme a las normas establecidas por la Oficia

lia Mayor de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

- Vigilar el cumplimiento de las leyes, reglamentos, decretos,-
circulares, acuerdos 'y demds disposiciones relacionadas con -
el funcionamiento administrativo y los servicios a cargo de -
su direcci6én, adoptando las medidas necesarias para prevenir
faltas, proponer las sanciones que procedan y cuando resulte
necesario, recomendar se modifiquen las normas vigentes o se

adopten nuevas.

- Sancionar los convenios, contratos, permisos y autorizaciones
en los que la Secretarfia de Comunicaciones y Transportes sea
parte, en asuntos de su competencia y previo acuerdo del titu

lar del ramo.

Lo anterior, como lo sefiala el acuerdo por el que fue creado
este O6rgano, son para la formulacién de programas a corto, -
mediano y largo plazo para el desarrollo de los servicios,la
construccién de insgalaciones e inversiones diversas. Todo

ello en base 2 leyes, convenios internacionales, reglamentos
y demds disposiciones que dicten las autoridades competentes

al respecto,
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- Intervenir en la seleccién y promocién del personal de la di-
reccidén a su cargo, en las licencias que solicite y en las to

lerancias, exenciones, remociones y sanciones aplicables.

A través del Depto. de Administracidn de Personal de la Direc
cidn de Administracidn, se efectfian actividades encaminadas a
lograr una correcta administracién de desarrollo y -control del

recurso humano.

- Adquirir articulos, Gtiles, muebles, equipos, maquinaria, herra
mienta, instrumentos, aparatos y demids bienes destinados a sa-
tisfacer las necesidades del 6rgano, de acuerdo a los lineamien
tos establecidos por las autoridades competentes de la Secreta-

ria de Comunicaciones y Transportes,

-~ Elaborar el programa anual de adquisiciones con base en los pro
yectos de las unidades administrativas del Srgano y las asigna

ciones presupuestales.

Por medio del Depto. de Recursos Materiales dependiente de 1la
Direccién de Administracién, y conforme a las normas estable-
cidas por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, por
la Secretarfia de Programacidén y Presupuesto, y por la Secreta
ria de Comercic y Fomento Industrial, se canaliza la adquisi-
cifn de los recursos materiales necesarios para su operacifn -

y funcionamiento.
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- Intervenir y llevar el control de contratos, presupuestos vy
finanzas por obras, arrendamientos, suministros de servicios
telefbnicos y elé&ctricos, mantenimiento, seguro y demis simi

lares.

En este aspecto, es obligacidén de cada direccidén.como cabece-
ra de drea, la de llevar el seguimiento y control de su presu
puesto autorizado. En el caso de las dreas de trabajo forid--
neas, son las gerencias regionales las encargadas de realizar

esa funcidn.

- Recibir los pagos por los servicios que presta el Srganc y con
centrarlos en la oficina que disponga la Tesoreria de la Fede-

racidn.

La Direccidn de Finanzas es la encargada de llevar a su fin esta
funcidén. La realiza a través del Depto. de Ingresos a su cargo,
encargado de recuperar de manera oportuna los.-ingresos por concep
to de los servicios proporcionados a los diferentes usuarios que

previamente asi hayan solicitado y convenido.

- Formular el inventario y controlar las existencias en sus almace
nes, de los bienes del activo fijo y circulante que adquiera el

6rgano, asf como su abastecimiento.

La Direccifn de Administracién a través de su Depto. de Almace-

nes e Inventarios, controla, custodia.y abastece los recursos
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materiales con que cuenta el 6rgano, conforme a los lineamientos

establecidos para dicho fin.

Llevar el control de los archivos y correspondencia del 6rgano.

Simple pero muy valiosa es esta funcién realizada por el Depto.
de Servicios Generales dependiente de la Direccién de Adminis-
tracién, quien da servicio a todas las unidades que conforman

la estructura orginica del Senean.
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4. RELACION CON OTRAS INSTITUCIONES.

La Ley Orgdnica de la Administracidn PGblica Federal atribuye

principalmente a las Secretarias de la Defensa Nacional y a la
de Agricultura y Recursos Hidréﬁlicos, las siguientes activida
des que tienen gran importancia para el auxilio de la navega--

cidén aérea.

A la Secretaria de 1la Defensa Nacional: organizar, administrar
Yy preparar a la Fuerzg Aérea y prestar los servicios auxiliares
que requieran el Ejército y la Fuerza Aé€rea, para lo cual debe
realizar funciones relativas de manejo y administracidén de aero
puertos, servicios meteorolégicos y ?tras ayudas para la navega

cién aérea militar.

A l1la Secretaria de Agricultura y Recursos Hidrdulicos: la orga-
nizacidn y la direccién de estudios y trabajos sobre servicios
meteorolégicos y climatologia a través del Sistema Meteoroidgi
co Nacional, asi» como proporcicnar la informacidén sobre las con

diciones del tiempo.

Se apreciard que estas dos dependencias, la Secretaria de la De
fensa Nacional y la Secretarfa de Agricultura y Recursos Hidridu
licos, guardan estrecha relacidn con el érgano desconcentrado -

Seneam en lo que se refiere a la prestacidén de servicios para la



navegacién aérea.

La Secretaria de la Defensa Nacional en el ramo que le compeg
te, es decir en lo que se refiere a servicios militares que

al igual que los servicios proporcionados por Seneam, son ca-
talogados de estratégicos. Pero en el caso de éste Gltimo, -
los servicios a la navegacidn aérea son- proporcionados de ma-
nera regular y continua para la satisfaccidn de necesidades -

pGblicas y no militares.

El control y regulacidn de ambas instituciones estd reservado
inicamente al gobierno federal, por la importancia de 1la que

ya se ha mencionado. Cabe mencionar aque la Secretaria de 1la
Defensa Nacional también guarda relacidn con el organismo Aero
puertos y Servicios- Auxiliares que mantiene estrecha coordina-
cién con el Seneam, respecto al manejo y administracién de aero
puerfos (vigilancia y resguardo de aduanas, de aeropuertog) y

a otros servicios de .tipo terrestre.

Aeropuertos y Servicios Auxiliares, fue creado por decreto pre
sidencial 'y publicado en el Diario Oficial el dfa 12 de junio

de 1965. Su creacién obedecid a centralizar actividades que

se encontraban dispersas, entre ellas el abastecimiento de com
bustible, las ayudas para la navegacidn aérea, y otras simila-
res de la misma importancia para resolver con eficacia y pron-
titud los problemas que plantea constantemente la aviacibén mo-

derna.



Los servicios que presta Aeropuertos y Servicios Auxiliares en
los aeropuertos, son de naturaleza especial y requieren elemen
tos también especializados para atender su compleja estructura,

Y que estin muy ligados con el &rgano desconcentrado.

El marco legal en que se centran estos dos organismos esti ape-
gado a las normas de la Ley de Vias Generales de Comunicaciéﬁ,-
y de sus reglamentos; asi como acatar los acuerdos, O8rdenes o -
instrucciones que con base en esas leyes Yy reglamentos dicte la

Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

De la coordinacidn de ambos, y de la adecuada operaci6n y admi-
nistracién de los servicios de referencia, depende la seguridad
del transporte aéreo, dado que el organismo Aeropuertos y Servi

cios Auxiliares tiene las siguientes finalidades:

1. Modernizar y ampliar el conjunto de aerocpuertos que funcio-
nan en el pais, y atender su conservacién. Esto se refiere a
dar mayor celeridad al plan integral de construccién, mederni-

zacibén y conservacidén de dichos aeropuertos.

Para llevar a cabo esta finaiidad, debe guardar estrecha coor-
dinacién de sus funciognes con las del &6rgano desconcentrado --
Seneam, para realizar las funciones de administracién, opera--
cidn y conservacién de los aeropuertos, de sus pistas, plata--

formas, edificios y servicios complementarios auxiliares y es-
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peciales, como son el Quministro de combustible y otros servi-
cios similares; tanto en aquellos aeropuertos que forman parte
de su patrimonio nacional, como de los que se requieran para la
operacidn de las nuevas rutas que autorice la Secretaria de Co-
municaciones y Transportes, y los que le sean entregados median
te la celebracidn de convenios o por disposicién legal, para -
impulsar el desenvolvimiento de la aviacién comercial mexicana

y el desarrollo de rutas turisticas.

2. Proporcionar y administrar los servicios auxiliares de radio
navegacistn, meteorologfa, suministro de combustibles, transpor-
te de pasajeros entre los aeropuértos y las zonas urbanas, ter-
minales de concentracién de pasajeros en las ciudades que por -

su importancia lo ameriten y otros similares.

Para lo anterior, estos dos organismos deben atender parcialmen
te las necesidades econdémicas derivadas del desarrollo de la --
aviacidén comercial mediante el sistema de cobro de los servicios
que prestan en los aeropuertos y de los servicios a la aeronave-
gacién, y'cuyos costos necesariamente deben ser cubiertos por - °

quienes los utilicen,como son las lineas aéreas y los usuarios

en general.

3. Incrementar los ingresos que ordinariamente percibe el Gobier

no Federal por concepto de la operacién de los aeropuertos que
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administra, recurriendo a fuentes y procedimientos razonables.

ﬁstos dos organismos (ASA y SENEAM), deben recaudar los dere--
chos que paguen las lineas aéreas y los usuarios por los ser-
vicios prestados,para cubrir con ellos los gastos de administra
cibén, operacibn, conservacidn, y para la construccidén de nuevos

aeropuertos, y demds que se le encomienden a ASA.

4. Ejercitar todas las facultades técnicas y administrativas -

necesarias para lograr los fines sefialados.

En este filtimo aspecto, el Seneam debe colaborar y apoyar a es-
ta Institucidén para el cumplimiento de sus objetivos y funciones.

Para ello, cuentan con subsidios que les otorga la Federacién.



S. DESCONCENTRACION ADMINISTRATIVA

La'constitﬁcién del Organo creado por el Gobierno Federal pa
ra continuar con la prestacién de los servicios que proporcio
naba Radio Aerondutica Mexicana, S. A. de C.V., quedd enmarca
do dentro de los sefialamientos que marca la desconcentracidén

administrativa.

Se entiende 1la Desconcentracién Administrativa, como la accidén
que le permite al titular de una dependencia delegar faculta-
des a un drgano existente u otro creado al efecto, por la Ley
del H. Congreso de la Unién, o por acto del Titular del Ejecu
tivo Federal, debiendo publicarse tal disposicifén en el Dia--

rio Oficial de la Federacidn.

Ampliando elconcepto propuesto, puede afirmarse que existe des

concentracién administrativa cuando:

- Se transfieren facultades a un 6rgano de nivel inferior, es
decir, cuando se delegan actos de autoridad,

- La transferencia es por materia y respecto de un imbito terri
torial determinado, con todos 1los elementos necesarios para
cumplir la o las funciones desconcentradas.

- El 6rgano facultado en este proceso de delegacifn comparte la

misma personalidad juridica de la dependencia.
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En cuanto instrumento de la Administraci6én Piblica, la des-
concentracifén pretende acercar en tiempo, espacio y especia

lidad las acciones y decisiones de aquélla al pdblico.

La desconcentracién administrativa requiére de una cuidado-
sa reglamentacifén en 1la Ley Ofgdnica de la Administracién -
PAblica Federal, y en todo caso no debe~olvidarse que descon
centrar es sSlo un procedimiento administrativo para facili-
tar la ejecucibn de las leyes administrativas, pero los Srga
nos superiores conservan integramente sus poderes, como lo

sefiala en su articulo 17 la Ley Orgdnica de 1la Administracién

PGblica Federal.

La'creacién‘y funcionamiento de estos 6rganos obedece al ob
jetivo y propésito ae la desconcentracidn de facultades, a
los cuales se otorgan facultades especfficas para resolver

sobre determinada materia o par2 la prestacidén de servicios,
dentro del dmbito territorial que se determine en cada caso,

de conformidad con el instrumento juridico que los cree.

Entre los lineamientos generales de 1la desconcentracién, se

citan los siguientes:

- E1 6rgano facultado en este proceso de delegacién, compar-
te la misma personalidad juridica del Ejecutivo Federal, y

queda facultado para ejecutar funciones que son propias de -
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la dependencia respectiva.

El instrumento de creacién contendrd las modificaciones de

control, que en materia de recursos humanos, financieros y
materiales, ejercerd el Srgano central sobre su o sus 6rga

nos desconcentrados.

El &rgano desconcentrado deberd estar incluido en los pro-
gramas Yy presupuestos del Srgano central, identificando en

éstos, los que correspondan a dicho 6rgano desconcentrado.

A toda creacién de un Organo desconcentrado debe correspon-
der una precisién o adecuacidén, en su caso, de la estructura

y procedimientos del 6rgano central.

- La estructura del 6rganc desconcentrado debe ser congruente
con la estructura de la organizacién central, evitando repro
ducirse cuando no sea necesario en cada una de las entidades
o de las regiones elegidas.

- El Srgano desconcentrado podrd actuar en un dmbito especifi-

co que puede'ser estatal, regional o bien comprender todo el

territorio nacional,.

_;S¢~bu§car& la unidad de mando y la coordinacién de las accio

nes de la dependencia desconcentrada en un 4mbito territorial




determinado, identificando claramente las unidades que com
pongan al S6rgano desconcentrado y al titular responsable -

del mismo’

El 6rgano desconcentrado conducird sus actividades en for-
ma programada con base en las politicas, prioridades y res
tricciones que establezca la dependencia central para sus-

unidades administrativas internas.

Deberd procurarse la coordinacién, en su caso, de los pro-
gramas del 6rgano desconcentrado, con los de las autorida-

des estatales que les correspondan.

Deberd considerarse las interrelaciones operativas entre -
el S6rgano central y el desconcentrado, con los de las auto

ridades estatales que les correspondan.

Deberdin considerarse las interrelaciones operativas entre
el S6rgano central y el desconcentrado, para que &€ste entre

en operacidén en forma oportuna continua y eficiente.

Cuando las funciones del 6rgano desconcentrado y/o 1las con-

diciones del 4dmbito territorial en que se ubica lo requieran,

se considerari la reasignacifén o bien la contratacién local

de personal.

Se desarrollardn acciones para la adecuada reubicacién del



- 88 -
personil que, en su caso, proceda readscribir, con el objeto

de obtener en &ste, una actitud favorable a la aceptacidn -

de su traslado.

PARA SU UBICACION. La ubicacién o reubicacién de 6rganos des
concentrados de cardcter regional, en las distintas zonas del
pais, se hard de acuerdo con el Programa Nacional de Desconcen
tracién Territorial de la Administracién Pliblica Federal, en
los términos que establece el Acuerdo Presidencial respectivo,

del 11 de enero de 1978,

a) Se debe tomar en cuenta el impacto econdmico y presupuestal
de llevar a cabo acciones de desconcentracién que impliquen
costos inmediatos o directos para la dependencia, y en su -

caso, para la entidad federativa receptora.

b) Cuando la naturaleza propia del servicio o los estudios de
costo-beneficio lo permitan, deberd adoptarse el criterio
por entidad federativa, ubicando en lo posible los G6rganos
en aquéllas dreas donde efectlden el mayor vﬁlumen de sus -

acciones.

c) En el proceso de desconcentracién deberd propiciarse, en su
caso, la participacién de autoridades locales, asi como de
representantes de los sectores privado.y social, al mismo
tiempo que de los instrumentos de coordinacién de desarro-

1lo regional.



d)

Se deberd informar y orientar al pitblico de las facultades

desconcentradas en el admbito de su residencia.

De lo enunciado anteriormente, se presentan las siguientes al

ternativas para la desconcentracidén de los Servicios a la Na-

vegacidn Aérea:

1.

Que se dé a las gerencias regionales la facultad de aurori

dad y poder de decisién.

Que se dé a los gobiernos estatales y municipales, la capa
cidad de decidir sobre la organizacidn v funcionamiento de
estos servicios. De tal manera que el gobierno federal con

tinfie controlando el servicio a través del gobierno estatal.

Que exista coordinacidén entre el gobierno federal, estatal
y municipal; y sea el .gobierno federal el que tenga la direc

cién de los proyectos.

Que se desconcentren funciones mis no facultades de la Ins

titucidn.

CONSIDERANDDO:

la.

Alternativa. Si se delega autoridad y poder de decisién
a las gerencias regionales, se perderia uniformidad en 1la

prestacién de los servicios, en las politicas y en los 1i



neamientos & seguir en la toma de decisiones. Se origina-
rian problemas en el control de los mismos y discrepancias
en sus programas. Se adoptarian posiciones que pudieran -
deteriorar hacia el exterior la imagen del pais. Por tan-

to, esta alternativa no resulta conveniente.

Alternativa. Si se otorgara la funcidn de la organizacién
y funcionamiento de estos servicios al gobierno estatal y

al gobierno municipal, &stos se toparian con serias difi-

cultades como son: el adecuado establecimiento de equipos,
el contar con persconal capacitado para la prestacién de --
los servicios; para la construccién de instalaciones, para
él mantenimiento de las instalaciones y equipes; el desco-
nocer parcial o totalmente los convenios internacionales -
que celebrara el gobierno federal con otros péises, con --
respecto a la normatividad de estos servicios. Con proble
mas de financiamiento y otras inversiones de capital. Por

tanto no es prudente el control de estos servicios existien

do intermediario.

Alternativa. De existir coordinacién entre ¢l gocbierno fg
deral, estatal y municipal para realizar proyectos de e¢stu
dio, operacién y desarrollo de estos servicios; el gobier
no estatal y municipal, en lugar de péntribuir eficiente-

mente, podrian retrasar el desarrollo de 1los mismos, por



desconocimiento y/o falta ég;gégg:iencia. Ademéﬁ, siendo
servicios estrat@gicos, se impone la necesidad de que el
gobierno federal atienda especificamente esta actividad,
y proponga las medidas que estime pertinentes para el de

sarrollo de tales servicios.

4a. Alternativa. Gran parte de la autoridad sobre las é&reas
controladas por la accién del gobierno podria desconcen-
trarse, pero sucede que los funcionarios no confian en -
sus subordinados para la interpretacién de disposiciones
gubernamentales, sobre todo porque las sanciones y el --
oprobio piblico por quebrantar las leyes son graves vy, -
porque la interpretacidn de la mayoria de las leyes, es

una tarea que corresponde a legisladores.

Por tanto, no se pueden dar las’' anteriores formas de adminis-
tracidén, ya que con la desconcentracién se centralizan impor-
tantes decisiones sobre asuntos como subsidio, control presu-
puestal sobre gastos e inversiones de capital, metas generales,
nuevas instalaciones, programas relacionados con politicas -
bédsicas de desarrollo y otras inversiones. Asi también la ne
cesidad de una politica laboral uniforme y la realidad de 1la

reglamentacidn gubernaméntal.

Las gerencias regionales que operan fuera del centro, no tie-



nen ninguna autoridad en su funcionamiento, cuestiones que son
controladas en su totalidad por las oficinas centrales. Pero
la restriccidén sobre la desconcentracidén va mds alld: la direg
ci6n de la organizacidén no tiene autoridad sobre aspectos de
politica y no puede, por tanto, delegar la autoridad que no -

tiene.



CAPITULDO v

ANALISIS FUNCIONAL DE LA ESTRUCTURA ORGANICA ACTUAL DE SERVICIOS
A LA NAVEGACION EN EL ESPACIO AEREO MEXICANO
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V. ANALISIS FUNCIONAL DE LA ESTRUCTURA ORGANICA DEL ORGANO
DESCONCENTRADO SENEAM.

El fipo de estructura organizacional que existe en este 8rgano
desconcentrado, conforme al establecimiento de‘sus lineas de -
autoridad y responsabilidad que nacen del establecimiento de - .
una cadena de mando desde el puesto superior, ocupado por el -
Director General, hasta el puesto menos importante a través de

distintos niveles, es lineal.

Esto se basa en que la autoridad se transmite integramente por
una sola linea para cada unidad que forma la estructura organi
ca, para cada persona o grupo, En este tipo de organizacién -
cada trabajador tiene un solo jefe para todos los aspectos de

su trabajo,

Enseguida se muestra la clasificacidén de funciones de las cin-
co direcciones con sus respectivas unidades que integran la es
tructura orginica de Seneam, en cuatro freas de trabajo denomi
nédas coniencionalmente, de decisién, adjetiva, técnica y com-

plementaria.

El drca de decisibn se refiere a los 6rganos bidsicos en donde
'se encuentran ubicados, en un primer y segundo nivel, los man-

dos superiores.



El drea adjetiva se refiere a las unidades del ramo administra

tivo, ubicadas en un tercer y cuarto nivel.

El drea técnica se refiere a las unidades del ramo operativo

ubicadas en un tercer y cuarto nivel.

El drea complementaria se refiere a las unidades administrati
vas y/o técnicas, que brindan apoyo a las dreas de decisién,

adjetiva y técnica.
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ORGANO b DECISIOH LEREIIVA L TECNICA OOMPLEIESITARIA

Direccidn de Finanzas Planea, coordina y revisa i
. 1a elaboracidn de los pry !
supuestos c& gasto corrden B
te e inversiores, contro- l
lando su ejercicio y vigi~
lando se elaboren correcta
mente los registios del &r
gano, )

- Cepto. de
Contabilidad Racopila la informacidn
financlera, presupuestal
y contable de los presuy
pu2stos efercidos que se
generan en cada drez  de
responsabilidad a {in de
elaborar los estados (1~

nancieres del Srgano.

~ Depto. de
Presupuesto Elabora anteproyecteos del
. presupuesto de operacidn
e inversidn. Asf twnbidn
Antegra 1os presupuestos
definitivos, vigllando -
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y elaborando los estados
comparatives de aplica—
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rridas.
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ADJETT /1.

TECNICA
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F Depto. de
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I~ Caja
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[~ Depto. de
Telecomunicacion=s

Desarrolla sistemas y con
troles que permitan lega-
1izar los convenios y con
tratos de prestacién de —
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ORGANO DE DECISION - ADJETIVA TECNICA

COMPLEMENTAREA

Direccién Téenica Flanea, orguniza y evalda
el desarrollo de sistemas
estableciendo las nonomas
de instalacibn, operaci6n
5 mutenimlento de 1os -
equipos  través de la ca
pacitacién de personal.

- Depto. de Frogz'ama, controla y coor
Capacitacidn . . Aina la imuarticidn de ciz
w08 de capacitacidn de per
senal, desarrollundo los =
i Progranas y temavios de los
. mismos.
- Depto. de Actualiza y viglla la aplica-
Ingenierin cién de norma y procedimien—
%0s pura la fuslalacifi, cpo-
raeibn y mantenimiento preve
tive 1 correctivo de los s
temas,
- Depto. de Efectiia 1as Investignciones -
Investigacién de Sistemas tdenicas correspondivntes a
de Cémputo Aeronfutico

erecto de legrar un desarrollo
integral de cquipos de chrputo
tanto en el fiva de Anformis
ca, ceino de2 control de
s03 seronfuticos neces:
pava el érizano.
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ORGANO

DE DECISION

ADJETIVA

TECNICA

COMPLEMENTARIA

~ Depto. de AamSn.
e Personal

= Dupto. de Almacenes
& Inventarios

- Depto. de Recursos
Materiales

Depto, de Servicios
Generales
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s n loge
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.daa en la Cd. de I&xico.
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INTERPRETACTION -

La funcidn genérica que se ha asignado a cada una de las di-
recciones que conforman el segundo nivel de la estructura or
ginica son acordes con las atribuciones designadas a la Direc

cién General, ubicada en un primer y-Gnico nivel estructural.’

Las unidades administrativas y/o técnicas con que cuenta cada
una de las direcciones, son las fundamentales para que las -

dreas de decisidén cumplan con la funcidn asignada.

Existe congruencia en la funcidn principal de cada una de las
unidades descritas, con la funcidn bidsica del drea a que per-

tenecen.

Las direcciones y sus unidades descritas, corresponden a las

establecidas en la estructura orginica vigente.

No se registra dispersidn ni duplicacidén en las funciones de

las principales &reas descritas.

Cada uno de¢ los 6rganons establecidos, se ha créado en aten-
cidén a satisfacer las necesidades del servicio y requerimien
tos administrativos y/o operativos de la Institucifn. Esto
es, que la estructura orginica estid proyectadé para satisfa

cer necesidades especificas del 8rgano.




7.

i
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En si 1la organizaci&n de é&ste 6rgano desconcentrado muestra
claramente los niveles estructurales, las lineas directas -
de autoridad, la asignacidén de responsabilidades, asi como
el nGmero de unidades con que cuenta para el lbgro dé sus -

objetivos.

De acuerdo con la anterior clasificacién de funciones en -

dreas de trabajo, existe en la organizacidn un equilibrio

en cuanto al nimero de unidades existentes dentro de cada

irea, como se ilustra en el siguiente cuadro.



El 8rgano desconcentrado Seneam, cuenta de acuerdo con la clasificacién de funciones en las freas de
trabajo anteriormente citadas, con las siguientes unidades:

(6) DE DECISION (8) AJETIVA (6) TECNICA . (6) COMPLEMENTARIA
Direccidén General Depto, de Contabilidad Bepto. de Procedts, Orpanizacién y Métodos
Direccién de Finanzas Depto. de Presupuesto Operacionales Nepto. Jde Auditoria
Direccidn de Normas Depto. de Ingresos Depto. de Telecoms, Caja
Operacionales Depto. de Planeacién Depto. de Metcorolo Pepto. de Capacitacibn
Direcci6n Técnica Evaluacién gia
Direccidn de Depto. de Informdtica Depto, de Trinsito Depto. de Scervicios
Administracién Aéreo Gencrales Y
Gerencias Depto. de Admén. de Pepto, de Tnpenje- Unidad Juridica -
Regionales Personal ria ]
{descentralizadas) Depto. de Almacenes bepto. de Invest, !
e Inventarios de Sistomas de
Computo Aerondu
tico.




9.
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En su organizacidn existe:

Divisidén del Trabajo. Esto se fundamenta en la separacién

de actividades, como se plasma en los cuadros de clasifica

cién de funciones anteriores, de las cinco direcciones. Su

realizacién se lleva a cabo a través de:

a)
b)
c)

a)

b)

c)

Jerarquizacidn
Departamentalizacidn

Funciones y Obligaciones

La jerarquizaci®n en cuanto al personal de confianza y

persconal de base se hallan dispuestos por orden de rango,
es decir, conforme al grado de autoridad y responsabili-
dad delegada.‘ Esto cumple con los mfnimos niveles jerar

quicos que se establecen dentro de cualquier organismo.

Departamentalizacidn. Para la atencidn y especializacidn
de sus funciones, Seneam cuenta con varios centros de tra
bajo ubicados en los diferentes lugares del Territorio Me
xicano donde existen aeropuertos operacionales. Para el

control de estos centros de trabajo, Seneam ha dividido -
al pais en gerencias regionales, como se muestra en el ca
pitulo IV, facilitando con ello 1la especializacibn de sus

funciones y mejor servicio.

Funciones y Obligaciones. Las actividades que se desarro

l1lan en cada drea y en cada unidad concreta de trabajo es
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tin definidas claramente. Sin embargo,por el tipo de ser
vicios que se prestan, estas actividades son repetitivas

en los diferentes centros de trabajo fordneos.

De manera general, se indica que con este tipo de organizacibn
lineal, la estructura orginica del Seneam, permite desarrollar
las actividades necesarias para la consecucién de. su fin. Su
estructura es sencilla y clara de comprender. Las lineas de -
responsabilidad y autoridad en sus diferentes grados jerdrqui-
cos estin claramente definidas, lo que evita se originen con--

flictos de autoridad y fugas de responsabilidad en los mismos.

Asi también, por el tipo de organizacidén de que se trata, exis
te un nivel de disciplina en la normatividad que r;ge en este
‘Gxéﬁno con respecto a la administracidén de personal, al funcio
namiento, desempefio y desarrollo de actividades rutinarias, --

a'm cuando existan vestigios del llamado neopotismo.

Paro aun cuando se hayan establecido lineas bien definidas de
~utoridad y responsabilidad en cada uno de los niveles adminis
trativos, suele ‘suceder que se prescinda de determinar politi
cas, que no se cumpla por desidia o falta de conocimiento con-
los procedimientos establecidos, se evada el tomavr decisiones
etc. O sea, no se descarta la posibilidad de que exista una -
falta de apropiada delegacidn de autoridad y responsabilidad

por parte de quienes temen perder poder y prestigio si la de
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legan en otras personas autorizadas.

Se considera que los jefes de departamento y de otras unidades
administrativas, podrin ser de gran ayuda‘para la estructura,
si se les permite actuar con mayor libertad dentro de los mar
cos de sus funciones respectivas, de externar sus opiniones -
del trabajo qué realizan, y de las modificaciones que pudieran
mejorarlo. Tratédndose de un drgano que presta servicios espe
ciales, el personal directivo debe estar al pendiente de que
los sistemas y procedimientos de trabajo funcionen adecuadamen
te; de que los mismos estin sujetos a continuos estudios y me-
joramientos, ya que la finalidad de las direcciones, es ayudar
a la direccidn general a planear y a obtener las metas propues
tas, para que hagan del conocimiento de su personal lo que se
persigue y la contribucidn que se espera de ellos para el cum-

plimiento de los objetivos del 6rgano.
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DIAGNOSTTICO
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De lo antes expuesto, se deducen las siguientes observaciones

que a manera de diagnéstico es necesario considerar:

El establecimiento y la direccién de los servicios aé&reos, es
un asunto exclusivo del Estado que con pleno derecho debe de-
terminar la forma de administracién y control de estos servi-
cios, porque lo que estd en juego no s6io es la seguridad de

las operaciones, sino también lu seguridad nacional y el ejer

cicio de la soberanfia.

‘Tratdndose de actividades que justifican la existencia del Es
‘tado, como es la seguridad y ' soberanfa del espacio aéreo -
mexicano, no debe exponer con su explotacién, a que el interés
pGblico se subordine al interés personalvdel concesionario. -
Al respecto, la Constitucién de los Estados Unidos Mexicanos
ordena al Estado preservar el espacio aéreo no s6lo como un -~
bien comfin que pertenece al pucblo mexicano, sino con la ente
ra responsabilidad de garantizar la seguridad del espacio aé-
reo, pues es el (Gnico que debe dictar las medidas conducentes
para garantizar la seguridad y coordinacién de un sistema que,

por su importancia, debe estar sujeto a las mids Severas normas.

Si se toma en cuenta que el Estado tiene bajo su responsabili-
dad la salvaguarda de los intereses de la colectividad, y que
tiene que obrar en atencién a esos intercses, se deduce que -

éste debe ser extremadamente cuidadoso en lo que se refiere a
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proporcionar los servicios a la navegacién aérea, para cumplir

con los minimos internacionales de seguridad.

Es difficil pensar que el ejercicio de la soberanfa se lleve a
cabo para atentar contra ella misma; y por ello, el Estado de

be vigilar que se cumplan de manera precisa, Sptima y oportu-

na, y nunca lo contrario, sus decisiones polfiticas y adminis-

“trativas con respecto a estos servicios.

Los Servicios PGblicos Estratégicos a la Navégacidn Aérea, de
ben ser proporcionados directamente por el Estado, ya que la

aviacién es una actividad interestatal cuya regulacién se 1lle
va a cabo principalmente, a base de acuerdos bilaterales o -

multilaterales, y que se refieren a cuestiones tanto de dere-
cho ptiblico como de derecho privado internacionales. Ademds,
el crecimiento de la industria aerondutica exige una especial
atencidén cada vez mayor, con vistas a que, mediante la optimi
zacién de los recursos disponibles, se haga frente a los cam-
bios engendrados muchas veces en sofisticadas y costosas tec-

nologias extranjeras.

Todas. las medidas que el Estado adopte tendientes a proteger
el interés general y la seguridad del espacio aéreo, deben -
ser los criterios sobre los que inspire la accién pdblica, ya
que nringlin interés particular o de grupo, deberd anteponerse

a los intereses supremos de la Nacidn.
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Asi también la seguridad aérea impone la necesidad de que las -
acciones encomendadas a las Secretarias de la Defensé Nacional,
de Programacidén y Presupuesto, de Agricultura y Recursos Hidr4du
licos, y de Comunicaciones y Transportes, y al organismo descen
tralizado Aeropuertos y Servicios Auxiliafes, que tienen eﬁco~

mendadas funciones que guardan estrecha relacidén con el trdnsi-
to aéreo, tomen la intervenciSén que en sus respectivas 4reas --

les corresponda para su cumplimiento y coordinacién debida.

La'Ley de Vfas Generales de Comunicacidén, establece con funda-
mento en los articulos lo., fraccién VIII, 20., 30., y 326,que
el espacio aéreo en que transitan las aeronaves, es una via ge
neral de comunicacién, asi como que los servicios auxiliares -
son parte integrante de la misma, y por lo tanto, estdn sujetos
exclusivamente a ]oé poderes federales. Por tante, el espacio
aéreo como parte integrante del patrimonio nacional, sobre to-
do en lo que se refiere a la navegacién, no debe circunscribir
Se y menos sujetarse a caprichos de grupos que cuestionen se--

riamente los ordenamientos del gobierno federal.

Con el manejo lnico de los servicios a la navegacidn aé&rea por

el Estado, existe la seguridad de adaptarlos continuvamente a -
las condiciones sociales, polfticas, econGmicas y tecnolbgicas

necesarias para el desarrollo y seguridad que requiera el Pafs.

El Estado como titular y udnico administrador de los. servicios
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estratégicos a la navegacidén aérea: control de trinsito dereo,
radioayudas, meteorologia aerondutica, telecomunicaciones aerp
nduticas y el de informacidn y despacho de vuelo, debe ser 1i-
bre para decidir dentro del marco legal establecido por las 1le
ves correspondientes, sobre el modo 'y forma de actuar ante si-
tuaciones a las cuales se enfrenta,'cén'la mira de lograr el -
cﬁmplimiento y realizacién de sus fines y funciones. Para de-
cidir sobre su forma de existencia y sobre el contenido de ca
da aqfo qﬁe le preéiéa‘reéiizar. En 51 debe ser libre para -

‘autoconformarse y autodeterminarse.

DETERMINANTE EL USO DE LOS PRINCiPALES ELEMENTOS DEL PROCESO

ADMINISTRATIVO.

La importancia que tiene la aplicacién de los principales ele-
mentos del proceso administrativo en la administracifn de esta
Institucifn, es fundamental para lograr el aprovechamiento 6p-
timo de los recursos con que cuenta, la elevacidn de la produg‘
tividad, su mejoramiento, cxpansifn y desarrollo. Al respecto
se considera qué en la planeacidn, este Srgano puede determinar
las acciones a seguir para su buen funcionamiento, preveer even
tualidades para hacer frente a contingencias y cambios que pu-
dieran originarse por el crecimiento compiejo del pais; esti--
mando que lo que planee sea flexible, a fin de que sea adapta-

‘ble a diferentes circunstancias.
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Dentro de este elemento, el drgano ha determinado las politicas
y los procedimientos que sefialan los limites dentro de los cua-

les cada centro de trabajo opera los servicios prestados.

En Organizacién, en la unidad de mando, se considera que cada
trabajador reciba &rdenes tGnicamente de-su jefe o supervisor,
y sea responsable s6lo ante 1. Si un trabajador recibe 6rde-
‘mes de mis de un jefe, probablemente se confunda acerca de lo
que deberi de hacer, puesto que las érdenes pueden estar en -
conflicto. También si un jefe o supervisor salta de un nivel
para dar instrucciones, 1a persona colocada en el puesto inter

medio ignorard lo que estd haciendo ¥y el por qué se hace.

En el establecimiento de la cadena de mando, se considera que
sea en lo posible corta, yva que entre menos personas haya en-
tre la persona que dirige y la persona que opera, seri mejor

debido a que la comunicacidén serd mds fdcil y habrd menos pro-
babilidades de malas interpretaciones y menos retrasos en las

operaciones para la prestacidn de los servicios.

Con respecto a la Integracidn, en esta Institucifn se requieren
elementos que se adapten al puesto, es decir el hombre adecuado
para el puesto adecuado. Esto implica vigilar que los recursos
humanos reunan los requisitos indispensables para que puedan -
desempefiar adecuadamente sus funciones’en el tipo de servicio

correspondiente. (meteorologia, control de trédnsito aéreo, --
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radioayudas, telecomunicaciones y despacho de vuelos)
Con el usco adecuado de los recursos con que cuenta este 6rgano,
(Humanos: personal administrativo, operativo y técnico.
Materiales: instalaciones, edificios, equipos diversos, unida-
des mdviles, planta eléctrica, etc.

Financieros: subsidio de la federacidn) puede propiciar un mayor

rendimiento posible de los mismos para el logro de sus fines.

En l1a Direccidn del é6rgano, se tiene que desde la creacién del -
mismo (1978}, ésta ha estado a cargo del mismo servidor pidblico.
Durante ese lapso, la estructura orgidnica ha cambiado dos veces.
Una cuando pasd a formar parte de la administracidn central, o
Sea, va com& érgano gubernamental; y la segunda estructura fue
autorizada por el Secretario de Comunicaciones y Transportes -
en agosto de 1983. Con la nueva estructura orginica, se eleva-
ron las subdirecciones existentes a nivel de direccidén, y se -
crearon nuevas unidades administrativas, y que operan actualmen
te. El cambic anterior obedecid a2l objetivo de hacer mis con-
gruente la administracién del §rgano desconcentrado con el desa

rrollo aeroniutico mundial que tiene que afrontar el pafis.

En Control, se tiene que en los diferentes servicios que presta
este Organo, existen los supervisores como medida de control f£i

sico, encargados del funcionamiento y operacién de los servicios.
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Encargados de que el personal cubra su puesto oportunamente, v

vigilar exista orden y disciplina en el desempefio del trabajo.
PERCEPCIONES DE LOS TRABAJADORES

La administracidn de la empresa paraestatal Ramsa, se caracte-
riz6 como lo avalan sus extrabajadores, por la atencidn que de
dicaba a la preparacidn de su personal; por ofrecerles estimu-
los para que su nivel de desempeiio laboral no decavera, sino -
por el contrario, les ofrecia facilidades para poder aspirar -
a una mejor categoria y, por tanto, a mavor remuneracién sala-

rial reflejada en la prestacidén de los servicios.

Lo que propicid la caida de la empresa varaestatal Ramsa, fue
la incongruencia que existi6 en el bajo costo de sus tarifas -
con el alto costo que representaba su sostenimiento administra
. tivo y técnico, y que debido a cuestiones politicas justifica-
bles, la Secretaria de Comunicaciones V¥ Transpo;tes, no autori
z8 el aumento racional que era preciso para recuperar &l equi-
librio econdmico que perdia y continudé perdiendo,hasta la cono-

cida intervencién del gobierno federal,

En esta empresa paraestatal, los sueldos de los empleados, como
se muestra en la siguiente Grifica de Salarios, estaban muy por

encima del Salario Minimo Promedioc, que en 1978 era de $99,37.

Retomando de esta empresa los tabuladores autori:zados para cada
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rama, se encontrd que la diferencia existente de mids en la ca-
tegoria que operaba con el minimo sueldo mensual establecido
en el filtimo contrato colectivo de trabajo Ramsa-Seram 1978,

respecto al Salario Minimo Promedio, correspondia a:

CATEGORIA DIFERENCIA DE MAS
(S.M.P.)
Meritorio $28.64
Telefonista-Conmutador 86.416
Ayudante de Controlador 191.48
Observador (metedrologo) 132.60
Operador Técnico . ) 20.27

Esto evidencia que los empleados de base eran bien remunerados
por la citada empresa, principalmente los adscritos a la rama

operacional y técnica.

En la actualidad, en Seneam, los extrabajadores de Ramsa no se
encuentran conformes con la retribucidén por el trabajo especia
lizado que vienen desempefiando. . Esta inconformidad la manifies
tan iniciando huelgas pasivas para ldgrar un aumento de sueldo

cuando las circunstancias asi lo propician.

Es patente que>1as prestaciones y percepciones en Seneam no se
comparan con las retribuidas por la empresa paraestatal, en --
proporcién al tiempo transcurrido; no obstante, que aunque me-
nos favorables las actuales, son las que otorga el Estado a -

esas categorias.
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CAPITULO Vi

RECOMENDACIONES Y CONCLUSIONES
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Tratindose de actividades importantes como son estos servi-
cios, la legitimidad del Estado no debe estar a discusién,
pero su.funcién puede estar a prueba de un modo especial -
respecto a su buen desempefio, para lo cual es importante -

recomendar lo siguiente:

Durante el transcurso del afic de 1985, el total de personal’
en las ramas operativa y técnica se incrementé. Consideran
do este aumento en las diferentes especialidades y turnos
en que labora el personal, se recomienda para su eficaz y
eficiente administracifn y control, la creacidén de una Sub
direccifn de Personal ubicada dentro del drea de la Direc-
cién de Administracidn, que se encargue de conseguir y con
servar un grupo humano de trabajo id6neo a los objetivos de
la Institucifn a través de programas adecuados de recluta-

miento, seleccifn, capacitacidén y desarrollo.

Asi también se considera recomendar, que conforme se vayan
construyendo nuevos aeropuertos en los diferentes estados
de la Reptiblica, y con ello la expansién del 6rgano, es --
conveniente la creacidn de nuevas gerencias o bien subgeren
cias regionales para el control y manejo de los Tacursos --
con que cuenta esta Institucién, a fin de dar solucidn rédpi
da y oportuna en la tramitacidén de los asuntos administrati
vos para la satisfaccién de las necesidades del servicio, -

tratanto de no perder criterios administrativos y té&cnicos

establecidos.
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Por 1a importancia que tiene la intervencidén de Seneam en la

apertura de nuevos aeropuertos cn cuanto al desarrollo de pro
yectos de instalacién, compra de cquipo, suministro de refoc-

ciones, mantenimiento de equipe utilizado en la prestacién dé

los servicios y otros conceptos, se considera posible se trans
fiera a las atribuciones de la Direccién General de Seneam con
el presupuesto correspondiente, la funcién aue ha venido desem
pefiando la Direccidn CGeneral de Aercondutica Civil, en cuanto a
la instalacién de equipos ¥ de radioayudas para la navegacidn
aérea, Estas operaciones se consideran prioritarias antes de
la instalacidén de cualquier otro equipo, para iniciar en cual-
quier aeropuerto los servicios para la aeronavegacién. Con 1la
transferencia de esta atribucién al &rgano desconcentrade --
Seneam, habria mayor coordinacidn e integracién para los reque
rimientos y necesidades que se precisen cubrir parz el buen de

sarrollo de los servicios aeroniuticos nacionales.

Concretando

Para el mejor desempefio de los servicios y aprovechamiento de
los recursos materiales, humanos, técnicos y financieros del
8rgano desconcentrado Scncam; desarrollo de los mismos, efi-
ciente servicio y evitar hasta donde sea posible el deterioro
y burocratismo(*)de los servicios a la navegacifn aérea, es -

necesario que el gobierno federal denote un programa general

de accidn y un despliegue de esfuerzos y recursos para alcan-

(*)BUROCRATISMO. Entendido como la degeneraci6n del servilismo y el preva
lecimiento del ofrecimiento sobre la finalidad. (Diccionario de Admi-
nistracidn PGblica)



zar y mantener su objetivo: la seguridad del espacio aéreo mexi-

cano.

En el Programa General de Accidén debe estimarse:

- Mayor responsabilidad, esfuerzo e interé&s propio de los direc
tivos, en el sentido de proporcionar efiéa: v oportunamente a
los usuarios esos servicios, objeto de la razdn de ser .del 6r
gano. Estar al pendiente de suministrar debidamente, las re-
facciones necesarias y el mantenimiento a los instrumentos y

equipos administrativos y técnicos con que opera el personal.

- Ofrecer al trabajador motivaciones y estimulos para la supera
cidén tanto personal como para el desarrollo de su trabajo, es
pecialmente a los de la rama operacional y técnica, a fin de
que obtengan un mejoramiento técnico, profesional y pecunia-

rio, que se refleje en la eficaz y oportuna prestacidén de es-

tos servicios.

- Que el Estado fomente, regule y vigile el funcionamiento y -
operacidén de ese 8rgano como linico y exclusivo responsable
para que se cumpla lo que sefiala la Ley, y contribuya al pro
greso 9 desarr&llo del pais, y prevalezca el interés supremo

de la Nacibn.

- Que la estructura de organizacidn del drgano, esté bien fun-
dada y acorde a las necesidades del servicio, con sus diver-
sos elementos y unidades, a fin de que coadyuve a la fijacidn

de sanas politicas y pricticas administrativas.



CONCLUSTIONES
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LOS SERVICIOS A LA NAVEGACION AEREA DEBEN SER MANEJADOS UNICA,
EXCLUSIVA Y DIRECTAMENTE POR EL GOBIERNO FEDERAL.

Los servicios a la aeronavegacién, control de trédnsito aéreo,
radioayudas, meteorologia y telecomunicaciones aeroniuticas,
como servicios pGblicos estratégicos y por la importancia que
para la seguridad nacional representan, no debieron haberse -
proporcionado indirectamente como sucedid a través de la empre
sa paraestatal (RAMSA) a quien el gobierno federal otorgara en
primer momento, un permiso experimental y, posteriormente, con
cesién por treinta afios; participando a mds de diez afios de -
concedida esa concesidn, como socio mayvoritario. Estos servi-
cios debieron ser proporcionados desde un principio, a través
de la accibn directa del Estado, como tradicionalmente han si-
do, en especial, los relacionados con el petrdleo o la energia

eléctrica,

No puede afirmarse que al gobierno federal le faltara al conce
sionar esos servicios, capacidad o recursos suficientes para -
afrontar y emprender por si solo la organizacién, coordinacidn,
unificacibdn y prestacidn de estos servicios, ya que la experien
cia del Estado es bastante amplia, Desde 1925 hasta la fecha,
el Estado participa como administrador directo o asociado en -
actividades mineras, industriales, comercializadoras de servi-
cios financieros, etc. El gobierno mexicano a través de su par

ticipacifn ha contribuido a consolidar la economia y la inver-
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sién, sanear las finanzas pftiblicas, multiplicar las fuentes de
empleo, y redistribuir mids equitativamente el ingreso. También
ha orientado su participacién a promover la inversidn producti
va atendiendo a las prioridades del pafs en materia de produc-
cidn, lo que le ha otorgado un papel rector y determinante en

1la economia mexicana.

Por tanto la participacién del gobierno federal como socio mavo
ritario en la empresa paraestatal, no era suficiente para afron
tar la atribucidn y responsabilidad que le confieren exclusiva-
mente a &1 las leves correspondientes respecto a la seguridad
del espacio aéreo mexicano, ya que los intercses del pais v las
decisiones del Estado no pueden supeditarse a los intereses de
una minorfa, Fue después de varios afios de participar como so-
cio mayoritario, qué las circunstancias del desarrocllo del trans
porte aéreo y, en consecuencia, de los servicios a la aeronave-
gacién, propiciaron que el gobierno federal tomara la decisién
de afrontar, como le corresponde, la administracidn de estos

servicios.

El Estado al asumir el dia 4 de octubre de 1978, como debidé ha-
cerlo desde mucho tiempo atris, esa funcifn eminentemente ofi-
cial que no debe ni concesionarse ni descentralizarse, a pesar
de su alto contenido té&cnico, se restituyé la legitima titulari
dad y responsabilidad del Estado a la salvaguarda de servicios

primordiales para la Nacién.



Esti claramente definido, por mandato constitucional, capitu-
le I, De las garantias individuales, Articulo 27, que todos -
los bienes que encierra el subsuelo de nuestro pafis, -minera-
les, hidrocarburos y otros elementos de bienestar comfin- son

patrimonio nacional, es decir, propiedad del pueblo de México
Yy que finicamente el Estado los puede manejar. En iguales cir
cunstancias se encuentra el espacio situado sobre el territo-
rio nacional, en la extensidn y términos que fija el derecho

internacional.

Como corolario, con la prestacidn directa de estos servicios

por el Estado, se evita:

Que intereses extranjeros salten a la vista y se provoquen
alteraciones que pudieran lesionar gravemente al pais.
Exponer que potencias mundiales encuentren instrumentos --
prestos para iniciar campafias contra el territorio nacional,

con el Gnico propdsito de minar sus recursos y derechos.

Conflictos internos que pudieran trascender en perjuicio

de otros sectores que contribuyen al desarrollo del pafs.

En la medida due la Ley de Vias Generales de Comunicacién de
1940 asigna expresamente al Gobierno Federal la responsabili
dad directa de la seguridad aérea del pais, revalidada por -
la Ley Orginica de la Administraci6n Ptiblica Federal, Arvt. -

36, fraccibén VI, que atribuye a la Secretaria de Comunicacip

nes y Transportes:
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""Administrar la operacifmn de los servicios de control de trédn-
sito, asi como de informacién y seguridad de la Navegacidén A€

rea'.

La creacidn del 6rgano desconcentrado Servicios a la Navegacién
en el Espacio A&reo Mexicano (SENEAM). dependiente de la Secre-
taria mencionada, obedeci6 al objetivo v prop6sito de asumir, -
como atribucidn exclusiva del Estado, la prestacidn de los ser-
vicios a la navegacidén aérea dentro del dmbito territorial mexi

cano.

Ademds de los servicios de control de trinsito aéreo, radioayu
das, meteorologia aerondutica y telccomunicaciones aeronduticas
que venia prestando la empresa paraestatal (Ramsa), el Seneam

opera el servicio de despacho e informacidn de vuelos.

Entre las ventajas que reporta la administracién directa de es-

tos servicios por el Estado, se encuentra que:

- Ofrece mayor grado de seguridad en su manejo. .

- Mejor contacto directo con otras dependencias del ramo.

- Genera mayores fuentes de trabajo.

- Contribuye a través de nuevos aeropuertos y servicios, al de-
sarrollo industrial, turistico, ganadero, etc., de las entida

‘des federativas.
- Beneficia la importacidn y exportacibn de recursos,
- Otorga mayor apoyc presupuestal al desarrollo y expansifn de

estos servicios,
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- Favorece la captacién de divisas para el pais,.

- Existe mayor flexibilidad intergubernamental para que se or-
ganicen, coordinen, unifiquen y proporcionen dentro de las -

'disposiciones de la ley y reglamentos vigentes nacionales e
internacionales, criterios que favorezcan y garanticen en un
plano de reciprocidad, el respeto a la soberania y a la segu-
ridad de los que navegan en el espacio aéreo mexicano.

- Evita alteraciones al transporte aéreo, y por ende, a las em-

presas de aviacidn y pasajeros en general.

La Secretaria de Comunicaciones y Transportes ha otorgado facul
tades especificas al 8rgano desconcentrado Seneam, para que rea
lice bajo los lineamientos sefialados, la prestacién de los ser-
vicios a la aeronavegacién en todo el territorio nacional, don-
de se construyan y operen aeropuertos. Actualmente existen cin
cuenta y seis aeropuertos en toda la RepGblica, en donde la in-
tervencidén de Seneam se hace presente con 1la prestacién de sus

servicios,

Con la apertura de nuevos aerbpuertos Yy por tanto con los ser-
vicios inherentes a la névegacién aérea, se cumple con el pro-
p6ésito de 1la desconcentracidén de acercar en tiempo, espacio y
especialidad las acciones y decisiones de la Administracién -
Ptbiica al pGblico, entendiéndose como desconcehtracién, el -
traslado de la unidad, funcibn y operacidn de los servicios a
otra zona diferente, conservando el centro el poder sobre la

Institucibn.
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El cambio que se dio en la administracién de los Servicios a

la Navegacién Aérea de una empresa paraestatal a una dependen
cia central, a través de un drgano desconcentrado, fue un cam
bio que ayudd a tener la planeacién, organizacibn, integracién,
direccifn y control de los mismos, en manos del gobierno fede-
ral. De esta manera puedén funcionar mejor en la medida que -
el espacio aéreo mexicano mantiene su soberania. Sin embargo,
hay que tener cuidado de que el 8rgano desconcentrade tienda a
burocratizarse, manteniendo un control en cuanto a la desconcen
tracibn, para que la Institucidén cumpla sus funciones adecuada-

mente,

De las aseveraciones vertidas a lo largo de esta investigaciébn,
ha quedado de manifiesto la importancia que representa la admi
nistracién y organizacién de este 6rgano desconcentrado, depen
diente de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, para

el buen funcionamiento y prestaEiGn de los servicios a la nave

gacién aérea.
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APENDTICE
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DIARIO OFICIAL. Martes 3 dc octubre de 1978
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES.

ACUERDO por el que se crea el Srgano desconcentrado, depen-
diente de la Secretaria de Comunicaciones y Trans--
portes, denominado Servicios a 1a Navegacidn en el
Espacio A&reo Mexicano. (SENEAM)

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice:
Estados Unidos Mexicanos.- Presidencia de la Repiblica.

JOSE LOPEZ PORTILLO, Presidente Constitucional de
los Estados Unidos Mexicanos, en uso de la facultad que me
otorga la fraccidn I del articulo 89 de la Constitucién Po
litica de los Estados Unidos Mexicanos y con fundamento en
los artfculos lo., fraccidn VIII, 20., 30., ¥y 326 de la Ley
de Vias Generales de Comunicacidn v 17, 25, 29, 32, 35 y 36
de la Ley Orginica de la Administracién Pdblica Federal, ¥y

CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo que establece la Ley de
~Vias Generales de Comunicacidén, el espacio aéreo en que -
transitan las aeronaves es una via general de comunicacién,
asi como que los servicios auxiliares son parte integrante
de la misma y, por lo tanto, estidn sujetos exclusivamente a
los poderes federales;

Que a efecto de que el tridnsito de las aeronaves por
d1cho espacio aéreo se realice conforme a normas adecuadas -
de seguridad, la propia Ley otorga atribuciones a la Secreta
ria de Comunicac1one< v TTan<porr9< para prestar los servi-=
cios de ayudas a la navegaci6n adrea, consistentes, princi--
palmente, en controcl de tridnsito aéreo, meteorologia, teleco
municaciones aeroniduticas y radioayudas;

Que dentro de las atribuciones gque la Ley Orgdnica -
de la Administracién Piblica Federal sefiala para la Secreta-
ria de la Defensa Nacional, se encuentra ia de organizar, ad
ministrar y preparar a la Fuerza A8rea y prestar los servi--
cios auxiliares que requieran el Ejército y la Fuerza Agrea,
para lo cual debe realizar funciones relativas al manejo Yy
administracién de aeropuertos, servicios meteorollgicos y --
otras ayudas para la navegacidn adrea militar;

Que la Ley Orgdnica de la Administracidn Pfiblica Fede
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ral establece como atribucién de la Secretaria de Agricultu

ra ¥ Recursos Hidrdulicos la organizacidn y direccidén de es

tudios y trabajos sobre servicios meteoroldgicos y climato-

logia, a través del Sistema leteorolbgico Nacional, asi como
proporcionar la informacidén sobre las condiciones del tiempo
actividades que tienen gran importancia para el auxilio de -
la navegacidn aérea;

Que el organismo piliblico descentralizado AerOpucrtos
v Servicios Auxiliares, creado por Decreto del 10 de junio -
de 1965, publicado en el '"Diario Oficial' de la Federacidn -
el 12 del mismo mes, tiene encomendadas funciones aue guar--
dan estrecha relacifn con el trdnsito aéreo;

Que la seguridad aérea impone la necesidad de que --
las acciones encomendadas a las dependencias y organismos an
tes mencionados, se coordinen debidamente;

Que para lograr dicha coordinacidn, asi como para fa
cilitar y garantizar debidamente la prestacidn de los servi-
cios de ayudas a la navegacidn aérea se requiere que funcio-
ne en la Secretaria de Comunicaciones y Transportes un Grga-
no que con la colaboracidn y cooperacidén técnica de las Se--
cretarias de la Defensa Nacional y de Agricultura y Recursos
Hidrdulicos, asi como del organismo Aeropuertos y Servicios -
Auxiliares, atienda especificamente esta actividad y proponga
las medidas que estime adecuadas al desarrollo de tales ser-

vicios: he tenido a bien expedir el siguiente
ACUERDO
PRIMERO.- Se crea el 6rgano desconcentrado, depen---

diente de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, de-
nominado Servicieos a la Vavegac1o1 en el ESpac1o A8reo Mexi-
cano. (SENEAM)

SEGUNDO.- Serdn funciones del drgano desconcentrado,
proporcionar 1os servicios de ayudas a la navegacidn aérea, -
tales como meteorologia, radioayudas, telecomunicaciones ae-
ronduticas y control de trdnsito aéreo, asi como formular --
programas a corto, mediano y largo plazo, para el desarrollo
de los servicios, construccifn de instalaciones e inversiones
diversas; todo ello con base en las leyes, convenios interna-
cionales, reglamentos y demds disposiciones que dicten las -
autoridades competentes.

TERCERO.- La Secretaria de Comunicaciones y Transpor
tes dotard a SENEAM de los elementos necesarios para el de-<=

sempefio de las funciones que se sefialan en el articulo ante-
rior.



- 132 -

CUARTO.- Se integrari un Consejo Tecnico Ccnsultivo
constituido por el Titular de 1la Secretaria de Comunicacio--
nes y Transportes, quien lo presidird y por representantes -
de las Secretarias de la Defensa Nacional, de Agricultura y
Recursos Hidrdulicos y del organismo Aeropuertos y Servicios
Auxiliares. Por cada miembro propietario se designard un su
plente. -
QUINTO.- SENEAM contard con un Director General y --
dispondrs del personal técnico y administrativo necesario pa
ra el desempefio de sus funciones, mismo que serd expensado -
con cargo al Presupuesto de Egresos de la Federacibn, el que
prestarid sus servicios de acuerdo con las condiciones genera
les de trabajo y las especiales que sean pertinentes para ga
rantizar su cumnllmlento tomando en cuenta la opinibn de los
representantes de 1los trabajadores que presten dichos servi-
cios.

SEXTO.- Las Secretarias de la Defensa Nacional, de -
Programacién » Presupuesto, de Agricultura y Recursos Hidrdu
licos y de Comunicaciones y Transportes, Yy Aeropuertos y SeT
vicios Auxiliares tomarin la intervencidn’ que en sus respec-
tivas Areas les corresponda para el cumplimiento del presen-
te Acuerdo.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente Acuerdo entrard en vigor al dia
siguiente de su publicacibén en el "Diario Oficial™ de la Fede
racidn.

SEGUNDO.- La Secretaria de Comunicaciones y Transpor-
tes conforme a lo dispuesto en este Acuerdo, expediri los ma-
nuales de organizaci®n, de funcionamiento y de los servicios
al ptiblico de SENEAM, tomando en cuenta la opinién que susten
te el Consejo TE&cnico Consultivo.

Dado en la Residencia del Poder Ejecutivo, e¢n la Ciu-
dad de México, a los treinta dias del mes de septiembre de -
1978.~ José& Lopez Portillo.- RGbrica.- Por ausencia del titu-
lar, el Subsecretario de la Defensa Nacional, encargado del -
despacho, Juan A, de la Fuente Rodriguez.- Rfibrica.- El Secre
tario de Prugramacidn y Presupuesto, Ricardo Garcia Siinz.- -
Rbrica.- El1 Secretario de Agricultura y Recursos Hidriulicos
Francisco Merino Ridbago.- RGbrica.- El Secretario de Comunica
ciones y Transportes, Emilio Mdjica Montoya.- RGbrica.
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