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INTRODUCCION

En México, el Estado soberano existe como Federacidn,
la cual se integra por entidades federativas, que gozan de’ auto
nomia para organizar su régimen internc. A su vez, dentro de ca
da entidad los Municipios representan la estructura poiitico-ad
ministrativa fundamental para el pais. Por ello, en nuestra Car
ta Magna se destina el Articule 115 Constitucional para mencio-
nar las atribuciones y facultades del Municipio, confiriendole-
asi personalidad juridica y patrimonio propio se sefialan las -
bases de su régimen, y se le faculta para administrar libremen-
te su hacienda.

A pesar de ser el Municipio una de las tres formas de
gobierno,'tiene gran importancia para el pais. Y es con el fin-
de introducirme al coﬁocimiento prictico de la administracidn -
plblica municipal, que destiné el presente estudio a la investi
gacidn de la administracién plblica municipal de Puebla. Esto -
me permitié detectar los problemas administrativos que allf .-~
existeﬁ, ass como sus causas u origenes, y proponer, por que no

algunas soluciones a los mismos.



El periodo que abarca el presente estudio, comprende
de 1972 a 1984, durante el cual se suscitaron cambios notorios
en la administracibn plblica municipal de Puebla, y alGn en la-
administracidn pliblica Federal y Estatal, en todas sus areas y
admbito de accidn.

Es importante mencionar que, al empezar esta investi
gacidn, el tema de tesis era: Administracidn de recursos plibli:
cos en el municipio de Puebla, péro al tratar de obtener infor
‘macién, me di cuenta que no se podfia hacer un estudio tan espe
cifico, si no se conocia antes su administracién: organizacidn,
estructura, necesidades, bases juridicas, y los reéursos'con -
que ha contado para poder cumplir con sus atribuciones y fun--
ciones. Ademds, (Cémo iba a detectar las deficiencias o acier-
tos de la administracién de recursos pfiblicos, si no. conocia -
las necesidades que éstos tenfan por satisfacer?, para lograr-
lo, tuve que delimitar nuevamente el tema.

Después y durante la investigacibn, obtuve informa--
cibén de diferentes tipos.y fuentes  como fueron:

a) Informacidn Documental. Es de dSificil acceso, a-
pesar de ser numerosa, ya que el archivo general del Ayunta-i-
miento de Puebla, no cuenta con toda la informacibn aue se ge-
nera y que se refiere al Hunicipio.Esto-qg‘eréilﬂibecciﬁn adw
ministrativa cuenta con su propio archivo y en &l se concen;-
tra la informacién que se pelaciona con el irea de cada una de
esas_direccionés. Entonces fue necesario recurrir a algunos de
esos pequefios archivos como fue el caso del archivo de la di-

reccién de recursos humanos y del de servicios generales. Las
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leyes que se consultaron se obtuvieron én.el Congreso del Estado
de Puebla. La demis informacidn se consultd en otras bibliote-
cas, como: la biblioteca Palafoxiana y la de} Ayuntamiento, en
la Ciudad de Puebla, y la biblioteca Nacional, ubicada en el -
Distrito Federal.

b} Informacidn de Campo. Con el fin de recabar in-~
formacién actual, se recurrio a entrevistas, que sirvieron pa-
ra obtener informacién reciente y ratificar datos obtenidos de
‘documentos.

Si bien es cierto qué conseguir la informacién nece-
saria par; este estudio, representd una limitante, también es-
cierto que sirvid para detectar la falta de un sistema adminig
trativo de informacidn en la administracién pliblica del munici
pio de Puebla. Lo que permiti$ elaborar una propuesta, que ayg
darfa a integrar los archivos que existen en cada Direccién o-
unidad administrativa del Municipio, adem&s se lograria esta--
blecer un sistema de comunicacidn entre esas dependencias y fa
cilitaria la toma de decisiones de sus funcionarios. Ya que --
evitaria a los funcionarios, investigadores y estudiantes, de-
dicar esfuerzos inGtiles, al tener que trasladarse de un archi
vo a otro, al mismo tiempo se optimizarfa el uso de la informa
cidn, por que aumentaria el nfimero de usuarios de la misma.

Hubo limitaciones, también, para conseguir datos ré-
ferentes a periodos administrativos y de gobiernos énteriores;
al actual, ya que.se considera de carfcter confidencial y sblo
se proporciona a aquellas personas que son autorizadas por el-
presidente municipal, a través de un oficio firmado por &1, --

Por consiguiente, la informacidn obtenida acerca del periodo -



actual es mayor y mis especifica, que la proporcionada sobre -
las cuatro administraciones anteriores que aqui se estudian.De
ahi que el andlisis de esas cuatro administraciones, que abar-
can de 1972 a 1983, sea diferente y m3s general, que el que se
realizd para el periodo 1984-1986.

M3s que una critica a la organizacidén de la adminisu
tracién piiblica municipal en Puebla y a la forma en que admi--
nistran sus recursos, se pretende que este estudio sea {itil; a
los funcionarios, para que puedan detectar sus deficiencias o-
mejorar sus técnicas administrativas. Espero que sirva a los -
demds empleados y a la poblacién en éeneral, para conecer mejor
su Municipio y la forma en que &ste se administra, que sepan =
el lugar que ocupan en &l y la importancia que tiene para que-
logre sus objetivos. Puede servir asiimismo, a los estudiantes
como fuente de informacidn vy come un case prictico de adminis-
tracién pdblica municipal.

Para su mejor comprensidn este trabajo se ha dividi-
do en cuatro capitules. La estructura que se did a los prime--
ros dos capitulos ptede parecer muy detallada en su anilisis, -
pero el &nfasis que se hace en ellos va a permitir recordar da
tos e informacidn que sirve de base a las propuestas del capi-
tulo cuatro.

El capitulo uno abarca cuatro perifdos administrati-
vos del municipio de Puebla, 1972-1983., en €1 se resaltan los-
cambios y reformas de la estructura orgdnica que tuvo cada uno
de ellos. Se analiza el crecimiento de sus recursos humanos y-

.
financieros, finalizando con la comparacidn de las cuatro admi



nistraciones entre si.

El segundo capitulo se destind a la administracién -
piblica municipal de Puebla, en su ﬁeviodo de gobierno actual.
Se estudian las reformas y adiciones de la Ley Organica Munici
pal, destacando las repercuciones que han tenido en la estruc-
tura orgadnica, la creacién y crecimiento de las unidades admi-
nistrativas del Municipio. En la filtima parte del capitulo se-
habla de las actividades realizadas durante el primer afio de -
"gobierno del Prof. Jorge Murad M. en cuanto a servicios pfibli-
cQs.

'En el capitulo tres, se destacan los problemas admi-
nistrativos, que han existido y a los cuales se enfrenta la ad
ministracidn pidblica del municipio de Puebla. Se determinan <~
sus zausas v cual ha sido su desarrollo en esa administracidn.
Afirmamos con optimismo, que con eficiencia y eficacia en el -
~rabajo de la presente administracidn, se pueden solucionar o-
disminuir aéos problemas .

Z0 capitulo =uatre es. coordinacidn de recursos pibi:

[

208, En 81 se propone la creacidn de una unidad administrativa-
que seria la encargada de la administracidn de este tipo de re-
cursog. Pero para su Iuncicnamiento requeriria de la reestructu
racidn orgdnica -de la presente administracién, también se esta-
Slece un provecto para la misma. Por dltimo se da un ejemplo de
in sistema administrativo de informacidn que podria ser aplica-
do 2n ese Municipio.

Por {iltimo, el avartado denominado Conclusiones Gene

rales, reprasenta la culminacidn de esta investigacién ya que--



an &1 se mencionan los resultados mds importantes de este estu-
dio., ‘

Se jncluyen tres anexos, que contienen algunas for-
matos jque se utilizan para la administracidn dal personal y de-
ios recursos materiales del Municipio de Puebla.

Zomo todo trabajo de tesis, el presente espera ser-
ia base de futuros estudios, y representar soluciones posibles-
a los problemasg a que se enfrentaila administracién pGblica mus=
.nicipal en Puebla., De antemano constituye un elmento de capacie-
tacidn y desarrollo profesional para su autor, por las experien

cias que le na dado.

Atziyad§.
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ADMINISTRACION PUBLICA EN EL MUNICIPIO
DE PUEBLA, de 1972 a 1983. '
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Capftulo 1

ADMINISTRACION PUBLICA EN EL MUNICIPIO
DE PUEBLA, DE 1972 A 1983.

En nuestro pafs, México, el Municipio se ha considera-
do como la "Célula bdsica de nuestra estructura de gobierno y de-
la divisién territorial"” ; por lo que en el presente sexenio el -
gobierno le ha dado mayor importancia. Lo demuestra asf el presi-
dente de la Repidblica, cuando dice:"Tenemos que fortalecer la ing
titucidén del Municipio Libre, por que es alrededor de este gobier
no eminentemente local, que vive en contacto diario con los ciuda®

danos, como mejor podemos organizarnos"(l)

. Ya que es,5a través de
los 6rganos de la administracién municipal como nos relacionamos-
con los problemas y necesidades de su poblacidén. Es indispensable
para el pais fortalecer al Municipio y tratar de lograr su desarro
1lo, lo cual ayudarfa al mejoramiento de los Estados v de la Fede
racién en general.

Dentro del Plan Nacional de Desarrollc de 1983 - 1988,

se instrumentd la polfitica de descentralizacidén de la vida nacio--

nal y el desarrollo regional, cuya materializacién estard basada-

(1) Madrid Hurtado, Miguel de la. "Pensamiento Polftico", Pag.l65



7= . en tres acciones fundamentales, que sor

-~ Desarrollo Estatal Integral;
- Fortalecimiento Municipal;
-~ Reordenacién de la Actividad Econdmica

en el Territorio Nacional.

E1l artfculo "115 Constitucional establece los princj
pios y atribuciones en que deben-}undamentarse las acciones de=-
.los Municipios. En este artfculo se le confiere al Municipio --
personalidad jurfdica propia, la facultad de administrar libre=-
mente su Racienda, y como funcidn principal, proporcionar los =
servicios pdblicos indispensables a su poblacidn.

Se ha revisade y reformado en forma constante el ar-
=fculo 115 Constitucional, revisién que tiene como fin redistri
buir competencias entre las tres instancias de gobierno, asi co
mo la descentralizacidén de la vida nacional. En México, el Muni
cipio 2s considerado come el nivel mds bajo de gobierno, en vir
~ud de que los organos de autoridad que lo componen sO10 pueden
iesarrollar validamente sus runciones en un dmbito espacial dew
finido.

La centralizacidn econdmica y polftica que tiene la-
faderacién y el Gobierno Estatal, con relacién al Municipio, ha
arrepatado a éste dltimo su capacidad de accidn, 3us recursos y
lo mds importante, su autonomfa. Esta centralizacién del poder-
en los niveles superiores de gobierno debiliran al Municipio, y
al régimen Federal del pafs. Por ello se afirma que "La solu-~-
cién de los problemas municipales se lograr{ con una reorganiza

¢idn administrativa que tenga como fin el respeto de la autono-



mfa politica y economfca de los Municipios, y acabar con el con
trol institucional a que estdn sujetos los funcionarios munici-

pales"(z).

Solucidn que significa el instrumentar un proceso de
descentralizacidn, en el que se fortalezea al Municipio. il cual
deberd operarse de tal forma que permita, por un lado, la des--
centralizacién eédnémica hacia las dreas m&s atrazadas del pafs,
para que se logre un desarrollo regional, y por otra parte, de-
berd originar la utilizacién racional de los recursos humanos,-
naturales y materiales con que cuentan los Municipios. Es preci
samente a dste Gltimo punto al que se enfocard el presente estu
dio, es decir a la administracién y uso racional de los recur--
sos piblicos del Municipio. Para ello es necesario tener encuen
ta que en México existen mds de 2,376 Municipios que muestran-
grandes diferencias entre sf.

Las diferencias entre los Municipios se manifiestan -
aifin entre aquellos que forman parte de una misma Entidad Federa
_tiva. Estas diferencias no son.sélo de cardcter natural, es de-
cir en cuanto a: poblacién, territorio, hidrograffa, orografia,
flora o fauna; sino en cuanto a los recursos con que cuentan,. -~
ya sean: humanos, materiales, financiergs e informiticos.

El régimen juridico que establecen las Entidades Fede
rativas para sus Municipios dan origen,también a otras desigual

dadest‘por que es "la Constitucidn de cada uno de los Estados -

miembros de la Federacién la que prevé las caracteristicas de -

(2) IPONAP - IEPES, "EX Desaffo Municipal". Pag. 120.

%  rpecursos financieros! principalmente;



- 16 ~

de sus propios Municipios y las reglas relativas a la distribu-~

. cifén de competencias entre grganos estatales y municipales, to-

do ello se subordina a los lineamientos trazados por la Consti-

tucidn Federal"(a). Es por ello que la Constitucién Polftica del

Estado Libre y Soberano de Puebla, establece en su tftulo sépt;

mo que: dentro del Estado de Puebla hay 217 Municipios, ndmero-

que es superado unicamente por,el Estado de Oaxaca, que cuenta-
con 574 Municipios. _

De los 217 Municipios del Estado de Puebla, el Munici
pio que cuenta ¢on una mayor extensién territorial es el llama-
do tambifmr Puebla, que fué fundado el 30 de abril de 1530 por -
fray Toribio de Benavente. Ahora tiene, el Mumicipio de Puebla,
una extensién territorial de 504.37 Km2; su poblacién asciende-.
a 332,421 habitantes. ' _

Las Principales actividades productivas que se reali-
zan en el Municipio de Puebla son:

a.- La Agricultura, donde predomina el cultivo del mafz, cebada,
cafa de azfecar y trigo, teqiendben cuenta qué el 82% de sus
tierras laborales son tierras de temporal.

b.~ La Industria, sobre todo aqueila que se relaciona con: el -
drea textil.En Puebla se fund8 la primera fabrica textil de
América Latina y lleva por nombre "La Constancia Mexicana"- -
(actualmente funciona como una Cooperativa). En este Munici
pio predomina la industria relacioﬁada con la fabricacién -

y ensamble de vehfculos automotrices y sus partes, ya que -.

(3) 1Ibidem, pag. 99
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ah{ se encuentra la ¥yolkswagen, que representa un gran centro -
de trabajo y donde se concentra gran parte de la boblacién acti
va de Puebla. Existen varias industrias én las que fabrican pro--
ductos alimenticios; bebidas y sustancias qufmicas; entre otros.

El Municipio de Puebla colinda con los siguientes Mu
nicipios: Cuautlalcingo, Huaqueshula, San Pedro Cholula, San An
drés Cholula, Ocoyucan, San Diego de la Mesa, Tochimiltzingo, -
Teopatldn, Santo Domingo, Hueguetl&n, Tzicatlacoyan, Cuautichdn

y Amozoc; como se puede observar en el mapa.

ESTADO DE PUEBLA




~.media antre &ste v el Gobierno del Estad
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1.1.- Administracién Pdblica Municipal en Puebla,

de 1972 a 1983,

Al hablar de la organizacifén administrativa que exisg
te en un Municipio, es indispensable conocer la Ley Orgdnica Mu
nicipal que lo rige, es por ello que en este inciso se analiza-~
r& la Ley Orgdnica Municipal en Puebla de 1974, que estuvo en -
vigor durante el periovdo que aquf se estudia. La Ley Orgdnica -
Municipal de 1974 abrogé la Ley ng&nica Municipal de 1923.

La Ley Orgdnica Municipal de Puebla,.de 197%, ratifi
‘ea los principics del artfculo 115 Constitucional al decir que:
"La base de la Divisién Territorial de la organizacién polftica
v adminis;rativa del Estado de Puebla es el Municipio Libre".En
el capitulo dos de esta Ley, donde se establécen las obligacion
"nes de log habitantes del Municipio, se menciona que deben de -
contribuir para los gastos del Municipic. Ya que el Municipio -
1e Pyebla, como todos los dem&s Municipios, necesita de recur=-
50s para poder ejercer sus funciones v satisfacer las necegidas
des, 2n cuanto a servicios piblicos, ae sus habitantes.

-En  los Municivios,tque forman parte del Estado de --
Puebla,se conoce al Presidente Municipal como primer regidor.-—-
Ademds, "Cada Municipio serd administrado por un Ayuntamiento =
de eleccidn popular directa,y no habrd ninguna autoridad inter-
c"(“). Reafirmando de -
asta forma la autonomia del Municipio,con relacidn al Estade y-

a la Ffederacidn. Es importante mencionar que en el Estado de -=-

Puebla,es sdlo el Municipio de Puebla donde los miembraos del --

(4) Periddico Oficial. "Ley Orgdnica Municipal de 1974" Pag. 3.




Ayuntamienro son trece regidores, mientrds que

en los otros 216 Municipios, su Ayuntamiento estd compuesto por
siete regidores unicamente, En todos los Municipios exis
te un 3indico v el Perivdo de gobierno es de tres afios .

L1 Ayuntamiento de Puebla toma posesidn el 15.de fe-
brero del ano siguiente al de las elecciones, sus miembros es--
+4nnbligados a celebrar por lo menos una sesién ordinaria cada-
mes. Entre las funciones del Ayuntamiento destacan las siguien-
tes:

- Aprobar la organizacidn y divisién administrativa de acuerdo-
zon las necesidades del Municipio;

- Fformular el anteproyecto de la Ley de Ingresos y autorizar el
presupuesto de egresos de cada afio fiscal;

- Realizar obras plblicas, crear y suprimir empleos Municipales;

- Nombrar a propuesta del presidente a todos los funcionarios y
empleados de la Administracién Pdblica Municipal.
Mientras que el presidente municipal tiene como fa--
cultades y obligaciones, las que se mencionan en el artfculo 42
de la Ley Orgdnica Municipal de 1974, que son:
"Cumplir vy hacer cumplir las leyes, reglamentos y disposicio-
nes administrativas"; ' "’

-~ Representar al Ayuntamiento en procedimientos judiciales;

- Formular inventarios de todos los bienes muebles e inmuebles-
municipales;

~ Cuidar del ordén piblico, asf como del eficaz funcionamiento-
de las oficinas y establecimientos p@iblicos Municipales;

- Del corte de caja mensual y la vigilancia de los gastos muni-~
cipales;

-

- Dar lectura a su informe de gobierno,que presentard ante el -



o

Avuntamiento cada 14 de febrero, este iLnforme se referird a las
labores realizadas en el afio anterior de su gobierno.

Estas funciones y facultades muestran el gran poder-
politico-administrativo que tiene el Presidente Municipal de --
Puebla.

O0tro de los principales miembros del Ayuntamientc =:
el Sfndico, y en el Municipio de Puebla sus deberes y atribucic
nes son:

- Hacer averiguaciones minuciosas.para'determinar con precisidén
los bienes capitales con que cuenta el Muniecipio, Fnformando-
- al Ayuntamiento del estado de los mismos;

- Conteséér el informe anual del Presidente Municipal.

El Presidente Municipal cuenta c&n un Secretario Ge-
neral, que es el encargado de:

Abrir la correspondencia oficial y cuidar de que el archivo -

esté en ordén;

- Llévar un libro de actas donde se fegistren las sesiones del-
Ayuntamiento; .

- Tener el libro de nombramientos y remociones de los empleados
y funcionarios de la administracién municipal;

- Desempefiar cargos oficiales que le encomiende el Presid~nte -
en funciones administrativas y gubernamentales.

Para poder cumplir con sus funciones la administra--
¢idén plblica municipal requiere de ingresos, que le permitan -
cumplir con sus funciones, por ello el Municipio administra 1li-
bremente su Hacienda.

Teniendo encuenta que la. Hacienda Muhicipal en Puebla
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est& formada por: impuestos, derechos, productos, aprovechamien

tos y participaciones®, que la Ley de Ingresos Mﬁnicipal** de-~

termine. Por ello el tesorero municipal tiene a su cargo:

~ ba recaudacién, control y contabilidad de los ingresos;

- El corte de caja mensual;

-~ La formulacién del proyecto del presupuesto de egresos del --
Ayuntamiento.

Con el fin de facilitar la ejecucién de sus funcio--
nes, el Ayuntamiento crea comisiones permanentes y transitorias
que se integran con uno o varios regidores. Se engloban dentro-
de las comisiones permanentes las de: hacienda; gobernacién y -
policia; industria; comercio, agricultura y ganaderia; obras y-
servicios piblicos; salubridad y asistencia p(blica; educacién~-
pliblica; y actividades culturales, deportivas y sociales. Por -
que se consideran a estas 4reas indispensables para la satisfag
cién de las necesidades de la poblacién municipal.

El Gobierno Municipal cre§ Juntas Auxiliare; en los~
pueblos de su jurisdicecién, que sirven para tener una mayor co-
municacién con sus habitantes y conocimiento de sus problemas;-
en el Municipio de Puebla las Juntas Auxiliares cuentaﬁ.con un-
Presidente y cuatro miembros propietarios.

Estas gon a grandes rasgos las bases orgdnicas que -
establece la Ley Orgdnica Municipal de Puebla, de 1974, que ser

virdn, en el presente trabajo, para comprender la estructura y-

%  Cuando hablemos de los recursos financieros se definipé cada
una de esas fuentes.

%% la Ley de Ingresos Municipal tiene vigencia por un afio, ya -
que se reestructura al afio siguiente de su publicacidn.



organizacién administrativa del Municipio, durante los diez =---
. afios de gobierno que.se analizan en el presente capitulo. De --
1972 a 1983,el Gobierno Municipal de Puebla tuvo cuatro presi--

dentes, que estuvieron durante los siguientes perifdos y fue--

ron:
PRESIDENTES
MUNICIPALES EN PUEBLA,
1972 - 1983
Pariddo Nanbre
1972-1974 Dr. Luis Vazquez lapuente.
1975-1977 Sr. Eduardo Cue Merlo.
1978-1980 Li. Miguel Pérez Quiroz.
1980-1983 C.P. Victoriano Alvarez =-
Gareia.
FUENTE: Informes Anuales de Labores, 1972~
1983, Ayuntamiento de Puebla. ]

Con el ifin de conocer mejor las caradteristicas de ca-
da una de estas cuatro administraciones, se hari un and&lisis de
la estructura orgénica de ellas, haciendo &nfasis en los cambios

que presentaron, con respecto a la anterior.

PERIODO
1972 - 1974

El Dr. Luis Vazquez Lapuente ocupo la presidencia mu~

nicipal de 1972 a 1974, periédo durante el cual creb las siguien



tes dependencias publicas: -

- Coordinacidn de Juntas Auxiliares,
Desarrollo de la Comunidad,

Coordinacién de Colonias Po(ilares,

Bienes Raices Municipales,
Accidn Deportiva,
'Artesanfas R

Trabajo Social.

Quedando la estructura orgdnica como se observa en el

organograma:

ESTRUCTURA ORGANICA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
1972 - 1974
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Durante este periddo de gobierno , que abarca de 1371

a 1874, al Ayuntamiento de Puebla presentd la siguiente estrug-

tura orgdnica:

ESTRUCTURA ORGANICA
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA,

de 1972 a 1974,

A.~ CUERPO EDILICIO, del que dependen directamente:

A.A.-

A.B.-

Comisiones Permanentes, s&8lo existieron las comisio=-~

nes que establece la Ley Orgdnica Municipal de 197u4,-

‘consideradas como obligatorias.

Sindicatura, tuvo una participacién directa en la vi-
da econdmica del Municipio, por ser el Sfndico el re-

presentante legal del Municipio,

1.~ PRESIDENTE MUNICIPAL, quien para el desarrollo de sus fun--

1.0.~

l.1.-

ciones contd con las unidades administrativas que a -
continuacidn se mencionan;

Secretarfa General, que se considerd como "el Srgano-

central administrativo", de donde emand toda la acti-
vidad Municipal.

Departamento de Servicios Administrativos, que tuvo -

a su cargo la capacitacidn del personal y se subdivi-

dio en:

1.1l.1.~ Seccidn de Compras, que se encargd para abras
y mantenimiento de servicios pdblicos.

1.1.2.- Patrimonic Municipal, realiz§ los inventarios



1.1.3.-
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as{ com6 la compra de mobiliario y equipo pa=-
ra dotar de mejores instalaciones a las ofici
nas municipales a efecto de tener un trato --
mis decoroso con ei pGblico.

Seccidn de Correspondencia y Archivo, recibe-

toda la correspondencia y se encarga de guar-

dar la informacidn del Municipio.

1.2.~ Departamento de Gobernacién Municipal, que cont$ con-

1.3.-

l1.4.-

17 Juntas Auxiliares, se integraba de:

1.2.1.-
3.2.2.-
1.2.3.-

“l.2.4.-

1.2.5.~
1.2.6.-

Seccidn de Relaciones Piblicas.
Carceles Municipales.

Seccidén Médica.

Accién Civica.

Guarderias Infantiles.

Unidades Municipales de Superacién Juvenil.

Departamento de Obras y Servicios Piblicos.

1.3.1.~
1.3.2.~
1.3.3.-
1.3.4.-
1.3.5.~
1.3.6.-

Seccidn de Drenaje y Alcantarillado.
Departamento de Servicios Electricos.
Direccién General de Mercados.

Seccién de Prensa y Difusién.

Departamento de Aguas Potables y Saneamiento.

Departamento de Limpia.

Tesoreria Municipal.

l.4.1.~
1.4.2.~

Como se

Ingresos.

Egresos.

ha podido aobservar, durante 1972 a 1974 la or
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ganizai6n administrativa del Municipio de Puebla conté unicamgg
te con @uatro Departamentos y una Secretar£a General. De eétos -~
cuatro Departamentos fueron,el Departamento de Administracidn y
la Tesorerfa Municipal los que se encargaron de la administra--
cién de Recursos Pdblicos, que se analizan en la parte siguien-

te de este capfitulo.

Durante 1aadministr&ci6n delDp.Luis Vazquez Lapuente,
-08 serviciosplGblicos quebrest& ei&yunfamiento fuéron:-El drena-
‘je yalcantarillado; los alumbrados pﬁblicos;mercadosg elaéua pota
ble; serviciode limpia,y prensay difdsién.nejahdose ain inversién
los servicioscomo son: parques y jard{nes, ypanteones. LaSegupidad
Pliblica estuvo a cargo del gobierno del Estado de Puebla.

)7

Es importante destacar que a finales de 1975 se estr~
tructura un Plan de Desrrollo Soﬁio~£con§miqo en el Estado de -
Puebla, siendo Gobernador el Dr. Alfredo Toxqui. En éicho Plan-
se instrumenta la pegionélizacidn del Estado, "Con el fin de de
tectar grupos de Municipios que por su homogeneidad histérica,-
econémica y geogrdfica, son suceptibles de englobarse en un ---

drea regional"(5)

. Haclendo con ello imdiscutible la importén--
cia del Municipio de Puebla, ya que €1 sflo forma la regién "V"
del Estado de Puebla.

PERIGDO
© . 1975 - 1977,

La segunda administracién qué se estudia en el presen

te capf{tulo, comprende de 1975 a 1377, periédo en el que fuf ~-

(5) Toxqui Alfredo. "Apuntes para un Plan de Desarrollo Sccio=-
Econémico en el Estado de Puebla, 13/5-100L". Pag.25



presidente municipal el Sr. Eduardo Cue Merlo,quien no
efectud ninglin cambio a la estructua orgdnica del Muni
cipio, en cambio la cantidad de recursos con que contd
dicha administracién fué mayor, lo cual se analizard -

‘en la segunda parte de este capftulo.

PERIODO

1978 - 1980

-25 -

El Lic. Miguel Pérez Quirdz, fué€ presiden .

*e municipal en Puebla,de 1978 a 1980, durante su admi

aistracidén la estructura orgdnica del Munieipio tuvo -

Zrandes cambios. 3e puede apreciar, en el organograma-

de la pdgina sizuiente todas las dependencias adminis-
crativas que integraron al Municipio.

La estructura orgdnica en este trienio ad
ainistrativo creciS en forma considerable, como se pue

de apreciar:
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La estructura orgdnica que tuvo el Municipio de Pue--

bla para su administracién, de 1378 a 1980 fué la siguiente:

ESTRUCTURA ORGANICA EN EL
MUNICIPIO DE PUEBLA DE -
1978 a 1380

A.- CUERPO EDILICIO, en este periodo si hubo comisiones especia

les, ademds de las permanentes.

A.A.- Comisiones Permanentes.
A.B.- Comisiones Traisitorias y Especiales.

A.C.~ Sindicc Municipal.

1.- PRESIDENCIA MUNICIPAL, compuesta por:
l.a.~ Secretaria General.
l.b.- Comisién Interna de Administracién.

l.c.~- Comites y Juntas de Vecinos.

1.0.1.-Secretarfa Particular.
1.0.2.-Auditorfa Interna.
1.0.3.-0Organizacién y Métodos.
1.0.4.-Relaciones Piblicas.
1.0.5.-Prensa y Publicidad.
1.0.6,-Quejas.
1.0.7.~-Ayudant{a.

1.1.~- Tesorerfa Municipal.

J.l.1.- Departamento de Ingresos.

1.1.2.~ Departamento de Arrendamiento.
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1.1.3.- Departamento de Vigilancia.
1.1.4.~ Departamento de Egresos.
1.1.5.~ Departamento de Contabilidad.

1.1.6.~ Departamento de Procesamiento de Datos.,

1.2.~ Direccién de Gobernacidn.

1.2.1.~ Departamento de Espectaculos.

1.2.2.~- Departamento de Extranjerfa y Estad{stica.
1.2.3.~ Departamento de Juntas Auxiliares.

1.2.3.~ Centro de Readaptacidén Social.

1.2.%.- Juzgados Calificadores.

1.2.5.~ Junta de Reclutamiento.

1.3.~ Direccién de Servicios Administrativos.

1.3.1.~- Departamento de Personal Intendencia.
1,3.2.~ Departamento de Compras e Inventarios.
1.3.3.~ Control de Vehfculaos.

1.3,4.~ Combustibles y Lubricantes.

1.3.5.~ Talleres.

1.3.6.~ Almacenes.

1.3.7.- Departamento de Bienes Inmuebles.

1.3.8.~ Correspondencia y Archivo.

1.4.~ Direccidn de Obras Pdblicas.

1.4.1.- Departamento de Proyectos y Programas.
1.%.2.- Departamento de Promocién.

1.4.3.- Departamento de Construccidn.

1.%.4%.~ Departamento de Trdmites Administrativos.

1.4.5.~ Delegacidn de otras dependencias:-
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1.5.= Direccidn de Servicios Piblicos.

1.

6.-

1.5.1.~ Departamehto de Agua Potable.

1.5.2.~ Departamento de Drehaje y Alcantarillado.

1.5.3.~ Departamento de Alumbrado.

1.5.4%.- Departamento de Limpia.

1.5.5.~ Departamento de Parques y Jardines.

1.5.6.~- Cementerios.

1.5.7.- Bomberos,

1.5.8.~- Mantenimiento.

Direccidn de Planificacién Urbana Municipal.

1.6.1.~ Departamento de Bvaluacién, Promocién y Desa=-

1.5-2"

rrollo Urbano.

Departamento de Informacidén y Estadistica.

Direceisdn de Mercados.

1.7.1.-
i.7.,2.~
1.7.3.=
a7 4.m
1.7.5.-
1.7.6.-
1.7.7.-

1.7.8.-

1.7.3.-
1.7.10-
1.7.11-
1.7.12-
1.7.13-

Administracidn.

La Victoria.

Cinco de Mavo.
Jarmen Serdan.
Venustiano Carranza.
Nicolas Bravo.
Melchor Ocanmpc.

José Marfa Morelos.
Santa Marfa.

Unidad Guadalupe.
Vicente Sudrez.
Defensores de la Repidblica.

Santa Anita.



1.7.14~ Ferprocarriles.

1.7.15~ Amalucan.

1.8.- Direccidn de Promocién Civica, Soecial, Cultural y De-

portiva.

1.8.1.- Departamento de Promocién Cfvica.
1.8.2.- Departamento de Promocién Social.
1.8.3.- Centro de Desarrollo de la Comunidad.
1.8.4.~ Centro Antirrabico.

1.8.5.~ Departamento de Promocién Cultural.
1.8.6.~ Departamento de Promoci§n Deportiva.

1.8.7.— Coerdinacisn de C~lonias.

El Lic. Miguel Peréz Quiroz, en 1978, al tomar pose--
sidén de la Presidencia Municipal,efectua cambios de gran impor-
tancia en la organizacidn de la Administracién Pdblica Munici--
pal, ya que es aquf donde surgen o nacen gran parte de las de-=-
pendencias piiblicas que existen en la actualidad.Se crean comi-
siones transitorias, aparte de las seis comisiones permanentes.

Dentro de los érganos con que cuenta el Presidente Mu
nicipal, sigue existiendo la Secretarfa General, y se forma la-
ComisiSén Interna de Administracién, que depende directamente de
é1. Ademss se crean otros organismos auxiliares, como son: Las-
Juntas y Comites de vecinos, el DIF Municipal, todos con el fin
de satisfacer las necesidades de la poblacién.

Existieron otras entidades administrativas, que ayuda-
ron en la administracién pdblica Municipal al presidente, que -

fueron: la secretarfa particular; auditorfa interna; organiza~-
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cién y métodos; relaciones piblicas; prensa y publicacidn; que-
jas; y ayudantia. '

Por otra parte, los antes llamados Departamentos ad=--
quirieron la categoria de Direcciones Generales, y en lugar de-
sar cuatro como en la administracién anterior, en 1978 fueron -
ocho, quedando asi:

1.- La Tesoreria, siguid con las mismas funciones, se encargd -
de los Ingresos y Egresos, sélo que aquf tuvo seis de
partamentos.

2.- La Direccién de Administracién. se encargd de los almacenes,

talleres, vehfculos, combustibles, y lubricantes.

3.~ La Direccidén de Servicios Piiblicos, se le dan funciones que

antes ejercfa el Departamento de Obras y Servicios Pd
blicos, siendo aqui donde se destinan recursos para -
los servicios de: parque y jardines; bomberos; cemen=-
terios; y mantenimiento.

4,- La Direccifn de QObras Piblicas se desliga de los Serviciose

Pdblicos, y se destind para los proyectos y promicién
de obras para construccidn.

5.~ La Direccién de Mercados,se crea por la gran cantidad de --

mercados, catorce, ella los administrd.

6.~ La Direccidn de Gobernacién,siguié realizando las mismas =~

funciones, aquf con seis departamentos.

7.- La Direccién de Planificacién Urbana Municipal, fue creada-

en este periodo.

8.~ La Direccién de Promocidn Cfvica, Social, Cultural y Depor-

tiva, también fue de nueva creacidn.
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PERIODO
1981 . 1983

De 1981 hasta 1983, tuvo a su cargo'el Gobierno Muni-
cipal el C.P, Victoriano Alvdrez Garcfa, quién, "Con el objeto-
de hacer las funciones del Ayuntamiento m&s eficientes y acor--
des con las necesidades actuéies, se procedi$ a realizar un es-
tudio téenico de organizacién interna integral, el cual arrojé-
como resultado en su primera fase.la reestructuracién orgdnica-
que se presenta en el organogramé"(s). Reestructuracién que se-
manifiesta con la creacién de las delegaciones de administra---
¢idén municipal denominadas: "mayorazgo" y "amalucan", creadas -
como Srganos desconcentracdos.

En este periédo administrativo, po; primera vez los -
informes de labores del Presidente Municipal contaron con Anee=~
xos, en los que se incluyé informacién de tipo financiero, y to
do lo que se relacionaba con las 4dreas de: Reforma Agraria, el-
origen y la aplicacidn de los recursos, ademis se desglos&n los
conceptos de ingresos y‘egresos.

La reestructuracidn orginica realizada en 1981, origi
no la creacién de algunas unidades administrativas, aunque tam-
bién desaparecieron otras.Se creanldelegaciones Urbanas, rien--
tras que desaparecen: La Unidad de Ayudantfa, la Direccién de -
Mercados y la Direccién de Planificacién Urbanai en cambio, la-
Direccién de Obras Pdblicas y la de Servicios Piblicos se fucio

nan y se hace de las dos una, quedando la Direccién.de Obras y-

(6) Alvérez Garcia Victoriano. "Primer Informe de Labores,1962"
Pag. 7.
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Servicios Pdblicos, quedando de esta forma la estructura orgéni

ca mis compacta en el Municipio de Puebla, como lo muestra el -

siguiente organograma:

ORGANOGRAMA DE LA ADMINISTRACION

PUBLICA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

DE 1981 a 1983 .

ESTRUCTURA ORGANICA DEL FLNICIPIO DE PUEBLA DE 1981 A 1885

Comisiones b o oo o oo CUERPO | o e
Farmanentes g EBILICIO --{__stndico |
pv— = Srfa. Gereral. |
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ESTRUCTURA ORGANICA
EN EL MUNICIPIO DE PUEBLA,

1981 - 1983 *

A.- CUERPO EDILICIO.

A.A.~ Comisiones Permanentas.
A.B.- Comisiones Transitorias o Especiales.

A.C.~- Sfndico Municipal.

1.~ PRESIDENCIA MUNICIPAL.
l.a.- Secretaria General.
l.b.~ Comisién Interna de Adminiatracién.
l.c.~ Organismos Auxiliares.

l.d.~ Delegaciones Urbanas de Administracién Municipal.

1.0.1.~- Secretarfa Particular.
1.0.2.- Auditorfa Interna.
1.0.3.~ Organizacién y Métodos.
1.0.4.~ Relaciones Piblicas.

1.0.5.~ Prensa vy Difusién.

1.1.-~ Tesorerfa Municipal®,

1.2.- Direccidén de Gobernacidn.

1.3.- Direccién de Obras y Servicios Piblicos.

* De la Administracién 1981 - 1983, se desconoce la organiza--
2ifn interna de las direcciocnes, no hay documentos que la --
mancionen.



1.4.- Direccidn de Promocién Cfvica, Social, Cultural y De-

portiva

1.5.- Direccifn de Servicios Administrativos.

Es esta la estructura orgdnica que represento a la Ad

ministracién Pdblica del Municipio de Puebla durante 1981 a 1983.

1.2.- ADMINISTRACION DE RECURSOS PUBLICOS EN
EL MUNICIPIO DE PUEBLA, de 18972 a 1983.

Para comprender mejor la administracién de recursos -
piblicos en el Municipio de Puebla, de 1972 a 1983, es convenien-
te tener presente que se entenderd por administracién de recur
sos pUblicos en el presente trabajo. Para ello es necesario re-.
cordar una definicién de Administracién: "La administracién es-
una ciencia,(ya que) puede prever los acontecimientos que se -~
suscitan en su esfera de actividad, eé capaz de dirigir,.en for
ma efectiva, las acciones de los individuos hacia el logro de -
los fines que persigue, y puede establecer leyes generales en =~
cuanto a las relaciones que surgen entre los seres humanos, ---
cuando forman parte de una organizaciﬁn formalmente estructura-

da“(7).

(7) Carrillo Landeros, Ramiro. "Metodologfa y Administracién",
Pag. 105.




conveniente elaborar cursos de capacitacién dirigidos a los em-
pleados y funcionarios pﬁbiicos,xpara evitar el desperdicio de-
recursos.

Para poder analizar, en forma objetiva, los ingresos-
de los cuatro periodos administrativos del Municipio de Puebla,
1972-1983, hay que hacer mencién de algunos conceptos, como:
-definir que se entenderd por ingresos piblicos, en el presente
trabajo.

Los ingresos pidblicos se dividen en: ingresos ordina=-
rios e ingresos extraordinarios. A su vez, los ingresos ordina-
rios se componen de: impuestos, derechos, productos, y aprove--
chamientos.

a.- Los Impuestos, son "las prestaciones en dinero o en especie
que el Estado fija unilateralmenfe, v con 9arécter de
obligatorio, para el contribuyente en los ‘términos --

que marquen las leyes"(e).

Representan la principal -
fuente de ingreso para la Federacién, mientras que pa
ra el Municipiosu importéncia financiera es mfnima. =
Ya que los impuestos municipales son aquellos que gra
van : las actividades mercantiles e industriales; las
diversiones y espectdculos piblicos; las rifas, lote-
rfas y sorteos; loa anuncios comerciales y propaganda;
también las obras de planificacifp y desarrollo Ufbg
no, segin la Ley de Ingresos‘del Municipio de Puebla.

b.- Los Derechos, son "las contraprestaciones requeridas por el

Poder Piblico, en pago de servicios de cardcter admi-

(8).- Rosas y Sant1115n-'7' Teorfa General de las Finanzas PUbli--

cas"” Pag
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nistrative decretados por él"(g)

.En e; Municipio de-
Puebla, se catalogan como Derechos: el empadronamien-
to y refrendoc anual de toda actividad econémica; ho--
ras extras; obras materiales; cooperacién para obras-
pdblicas; servicios de agua potable; servicios de =«-
alumbrado piblico; expedicién de certificados; servi-
cio de rastro; servicios de panteones, y otros.

c.- Los Productos, son "Los ingresos que percibe el Estado por-
actividades que no corresponden al desarrollo de sus-
funciones, propias de derecho piblico o por la éxplo-

tacién de bienes patrimoniales"(lc)

.Su importancia --
dentro de los ingresos municipales es mfnimé, la admi -
nistracién pidblica municipal de Puebla cobra los si--
guientes productos: a los mercados municipales; por =
carga y descarga de mercancia, asi como por la ocupa-

cidén de la via pdblica.

d.- Los Aprovechamientos,son todos "los demds ingresos ordina<-

rios no clasificados en ninguno de los tres primeros-
grupos, ademds de los rezages y laslmultas"(}l). Zn -
la administracidén ptGblica del Municipio de Puebla, la
Ley de Ingresos engloba dentro de los arpovechamientos
a : los rezagos, recargos, multas, y gastos de ejecu-
cién administrativa.

e.~- Las Participaciones, tienen gran importancia dentro de los-

(9).~ Ibidem.
(10)- Ibidem.

(11)- Ibidem.
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ingresos en la‘administvaciﬁn plblica del Muncipio de
Puebla, ya que estas representan el porcentaje que la
~ Ley de Ingresos de la Fedgracidn le confiera, tanto a
loé Muniéipios como a las Entidades Federativ;s, pors=
el cobro que realizan de algunos impuestos de cardce-

ter Federal. Como es: "el 50% gobre los productos que

la Federacién obtenga por concepto de explotaciSn de-

terrenos obosques nacionales, ubicados dentrode susreg

pectivas circdnscripciones"(IZ). Las participaciones

forman partede los ingresos extrabrdinafios, as{ como

los subsidios Federales y Estatales, ylos criditos.
Después de habér definido lo que se entenderd por ine

' gresos, ahora se analizardn los recursos financieros con qué .-
contd el Municipio de Puebla durante las cuatro administracio--

nes que tuvo de 1972 a 198~

PERIODO
1972-197%

El Dr. Luis V4zquez Lapuente conté, durante su primer
afio de gobierno, con un total de $50'641,645.25 (Cincuenta mi-~
llonés,seiscientos cuarenta y un mil, Seiscientos cuarenta y --
‘cinco pesos, Veinticinco centavos.); ingresos que la Administra
eién Pdblica del Municipio de Puebla obtuvo de los siguientes -
conceptos: Los Derechos vepreaentar§n el 49.05% del total de ~-
1952; fué la principal fuente de recursos; en ordén de importan

cia por su aportacién a los ingresos, los demis conceptos fue--

(12) Anguiano Equihua, Roberto. "Las Finanzas del Sector Pdblis
co en México". Pag. 1lul. -
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ron: Participaciones; Productos; Aprovechamientos;Impuestos; =--
Fondos Adicionales. Su importancia espec{fica se puede observar

en el cuadro de Ingresos de 1372.

J : INGRESQOS DE 1972
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
DE PUEBLA
concepto cantidad porcen-

en pesos taje.

Impuestos 1'840,816.72 3.63
Perechos 24844 ,403.67 49,05
Productos 7'177,577.14 14.17
Aprovecha

mientos 2'947,764.26 5.82
Participa )

ciomes 13'700,094.16 27.05
Jtros Im-

pULSTOS 130,989.30 0.28
TCTAL 50'641,645.25 100.00
Fondos -

Adieio. 1'380,053.75 2.72

Puente: Primer Informe de Labores, 1972.
Dr. luis Yazquez Lapuente. Munie
2ipio de Puebla.

Z1 cuadro muestra la importancia de los ingresos por-
concepto de Derechos, para la administracidn pdblica del Munici
pio de Puebla; mientras que los impuestos s&lo alcanzan el 3.63%

del total de los ingresos,para la hacienda ptblica. En cambio,-
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las participaciones del Gobierno del Estado de Puebla y de la -
Federacidén constituyen el 27.05% con respecto al total de los -
ingrescs cque hubo en 1972, para la administracién pidblica del -
Municipio de Puebla. B

£1 ejercicio del presupuesto, en 1972, originé una --
erogacidn total de $61'092,119.92 (Sesenta y un millones, noven

ta v dos mil, ciento diescinueve pesos, 92/100 M.N.), mismes --

que se destinarSn para los siguientes conceptos:

' . RN
’ﬁk . EGRESOS DE 1972
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
DE PUEBLA
Concepto Cantidad en Porcentaje
D2350S
Perscnales 25'606,289.77 4].91
Materiales 14'666,096.,22 24,00
Subsidios . 2'401,426.05 3.93
Obras 2'043,335.05 3.3
Construceidn 11'197,295.95 18.32
Adquisiciones §'474,390.51 7.32
Ctros 703,286.37 1.18 1
TOTAL 61'092,119.92 100.00
4 Fuente: Primer Informe de Labores, 1972. Dr. Luis -
‘tﬁ Viquez lapuente. Municipio de Puebla.
. R

El cuadro anterior muestra que para los Servicios Per

sonales se erogd el 41.91% del total del presupuesio ejercido -
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en ese afio administrativo. Para bieneé materiales se invirtio -
el 24% del presupuesto, mientras que la inversidn en obras (bie
nes inmuebles) fué sS8lo del 3.34% con relacidn al total.

Es importante destacar que el déficit,de 1972, alcan~
z6 un total de $10'450,u7u.67 {Piez millones, cuatrocientos ci:
cuenta mil, cuatrocientos setenta y cuatro pesos; 67/100 M.N.);
por la diferencia entre los iqgresos y egresos, (segin lo mues-

tra el cuadro).

DIFERENCIA ENTRE INGRESOS Y EGRESOS
1372 ~ 1374

ADMINISTRACION PUBLICA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

Concepto 1872 1973 1974
- Ingresos 50'641,645.25 | 60'282,559.83 | 96'755,427.28
Egresos 61'092,119.92 | 67'282,559.83 | 96'270,035.28
Diferencial (~10'450,474.67) | (~7'000,000.00) 484 ,392,00
1

FUENTE: Informes de Labores, 1972-1974. Dr., Luis V&zquez
Lapuente. Municipio del Puebla.

De acuerdo con el cuadro, 1972 fué el afio, en que la-
la administracién pliblica municipal de Puebla, presidida por el
Dr. Luis Vazquez Lapuente, present§ el déficit presupuestal més
alto; de sus tres afios de gobierno. A diferencia de 1974, afio -

en el que se obtuvo un superdvit, que represent§ el 0.5% del to
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tal del presupuesto destinado para ese afio de gobierno.

Los ingresos de 1973, aumentar®n,el 19.04% con rela=--
cién a los ingresos del afio anterior, y para 1974 el aumento de
los ingresos fué€ del 60.5% comparado.con los ingresos de1973.-
El incremento de los egresos no se dié en la misma proporcidén,-
ya que en: 1973 se amplian con el 10.13% comparado con los egre
sos totales de 1972;en cambio, para 1974, los egresos se ensan-
chan hasta el #3.1%, com relacién al 100% de los egresos del --
afio anterior. Cifra, que por ser menor al aumento logrado en --
los ingresos, en 1974, forma el superdvit de la hacienda pdbli-

ca del Municipioc de Puebla.

El nidmero de empleados y funcionarios piblicos, del -
Municipio de Puebla, ascendié a 2,130, de 1972 a 1977, dato del
que se desconoce la forma en que estaban distribufdos los em-=--
pleados, en cada dependenci& piblica municipal, as{ como del --
tipo de contrato que tenfan. .
PERIGDO
1975 -~ 1977.

Durante la administracién del Sr. Eduardo Cue Merlo,-
1975;1977, los ingresos de 1976 aumentaron el 15.1% con rela---
cién al afio anterior, y en 1977 se‘incrementaron el 17.2% com=~-
parado con los de 1376. '

En la captacidn de los ingresos, del 100% de lo obte-
nido, el 79.2% representaron los ingresos ordlnarlos y los -

extraordinarios 86lo representaron el 20.8% con respecto al to-
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tal, como lo muestra el cuadro.

2

! INGRESOS 1975
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL h
" EN PUEBLA
Cancepto Cantidad en porcentaje
pesos
Ingrescs PROPIOS 103'548,391.91 79.21
Ingresos ADICIO-

NALES . 27'174,256.03 20.79
TOTAL 130'722,647.9%4 100.00
FUENTE: Primer Informe de Labores del Sr. Eduardo

Cué Merlo, 1975. Municipio de Puebla.
L

El periodo administrative, 1975-1977, del Sr, Eduardo -
Cue Merlo se distinguid,por que durante los tres afios de su go=-
bierno,en el erario municipal,hubo un superavit que represento,
con relacién al presupuesto de cada uno de esos afios el siguien
te porcentaje: en 1975 fué de 1.22%; en 1976 el 0.82%; y en 1977
el 0.90%. Porcentaje que en pesos se expresa de acuerdo con el-
cuadro.

Al relacionar los ingresos y egresos, el resultado ob
tenido, nos muestra el monto total del superdvit que se di§ en-
cada afio, cifra que aumento si se toma en pesos, pero porcen---

tualmente disminuyS el presupuesto no ejercido en 1977.
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DIFERENCIAS ENTRE INGRESOS Y EGRESOS
1975 - 1977
ADMINISTRACION PUBLICA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

Concepto 1975 1976 1977
Ingresos 130'722,647.9% | 150'442,951.00 | 176'275,798.00
Egresos 129'131,320.25 | 149'208,931.00 | 174'636,000.00
Diferencias 1'591,327.69 1'234,020.00 1'579,798.00
FUENTE : Informes de Labores, 1975.1977, del Sr. Eduardo Cue Merlo.

Mmicipio de Puebla.

El Segundo Informe de Labores del Sr. Eduardo Cue Mer
lo, menciona los conceptos por los cuales se obtuvieron los in-
gresos en ese afio, los cuales muestran que 1los ingresos propios
representaron el 49.25% con relacién al total. En este afio los~-
ingresos extraordinarios, por participaciones Federales y Esta-
tales alcanzd el 39.68% del total de los ingresos, mostrando --
asf la creciente importancia, y mayor injerencia de esos gobier
nos en la administracién pdblica del Municipio de Puebla.(Ver =~
cuadro en la siguiente pdgina).

Comparado con el periodo de gobierno anterior, los em-
pleados y funcionarios pilblicos del Municipio, aumentaron 2en -
262 empleédos, siendo en total 2392 los empleados pdblicos que-
laboraron para lag dependencias del Municipio de Puebla, de 1975

a 1977.
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INGRESOS 1976 -
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
EN PUEBLA
S— 4
Concepto Cantidad en Porcentaje
pesos
Captacién directa 741100,000.00 49,25
Participacidn Ime
i puestes Fed.y Est. 591700 ,000.00 39.68
1 Ingresos Adicioma - .
les 16'1000,000.00 10.63
Otros Impuestos 642,951.00 0.4k
TOTAL 150'442 ,951.00 100.00
FUENTE: Segundo Info.me de-Labores del Sr. Eduardo Cus
Merlo, 1976. Municipio de Puebla.

PERIODO -
1978 - 1980

El Lic. Miguel Péraz.Quifoz; presidente municipal en-~
1978-1980, al tomar posegién incrementa su plantilla laboral --
con 290empleados mds, ascendiendo a 2,682 empleados en total.=--
Ademds, con la visita del Papa, Juan Pablo II, se contratabon a'
350 personas, eventuales, para la seguridad de qicho visitante.
El contrato de esas personas tuvo vigencia sélo,durante el tiem
po,en que el sumo pontifice permaneciéien la ciudad poblana.

Es importante destacar, que a partir del Informe de -
Labores de 1978 se proporciond mayores datos con relacién al -
origen y al destino de los ingresos'municipales. Es por ello -~

que a partir de este periodo el andlisis se haré& para cada afio-
*NOTA:Clasificacién establecida en el informe Municipal.
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en forma individual.

Se implantaron procedimientos y programas, en 1978,-
para el Departamento de Compras e Inventarios, con lo que se lo
gré controlar las adquisiciones y el suministro de recursos ma-
teriales , ademis se establece métodos de conservacién y repara-
ci§n de equipo, maquinaria y herramienta. En cambio en las dos-
adﬁinistraciones anteriores no se establecierdén métodos para la
mejor utilizacidn de los recursosfmateriales.

Por otra parte, los recursos financierocs de 1978, -
para el Municipio de Puebla, tuvieron como fuentes las que se =~

mencionan -en el cuadro.

INGRES0S 1978
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
EN PUEBLA
Concepto Cantidad en Porcentaje
Desos
Participacemmes Est. 127'333,525.87 45.84
. Lerechos 97'477,167.15 35.09
Aprovechamierttos ur999,u32,72 3.96
Productos 16'937,456.43 6.09
Ingresos fuera de -
Presupuesto 5'881,391.04 2.14
Impuestos $1235,393.10 1.88
.TOTAL 277'755,286.31 100.0¢C
FUENTZ: Tercer informe de labores del Sr. Eduarde Cué
Merlo, 1978. Municipio de Puebla.

En el cuadro se hace un desglose de los ingresos ordi
narios, que en conjunto {Derechos, Aprovechamientos,Productos e

Impuestos), representan el 52% del total de los ingresos obteni
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dos. Mientras que los ingresos extraordinarios, donde se inclu-~
ven las participaciones y percepciones fuera del presupuesto --
abarcaron =l 48% del total de los ingresos. Lo que muestra el -
crecimiento de los ingresos que no éon propios del Municipio de
Puebla, v el incremento de la dependencia econfmica con rela---
¢ién al gobierno del Estado y al de la Federacién.
h
£l ingreso obtenido en 1978 se traduce al 57.56% mis-
que el prasupuesto establecido para el afio anterior. En el cua-
dro anterior se nuestra en orden de importancia los conceptos -
por los que se obtivieron los recursos financieros del Hunici--
plo de Puetla.
Comparativamente con los egresos, los ingres;s fueron
menores, ya que el déficit presupuestal represento el 8.6% del-
presupuesto establecido para 1978. El presupuesto se ejercio pa

ra los siguientes conceptos, y en la proporcién que se marca:

'mmios 1978
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
DE PUEBLA
Concepto Cantidad Porcentaje
en pesos

Personal 102'886,650.97 3,05
Gastos de Adndn. 45'574,039.62 15.08
Gaas Pidlicas y
Eoi 60%211,166.80 19.93

Auntamotriz i

y rpgquimria 25'565,938.41 8.46

Tranaferencias 15'126,152.06 5.33
Amrento en Cuentas

por Cobrar 25'930,633.80 9.58

DisnineiSn Neta 247245 456,00 8.02

a en Caja '

y Bancos 1'569,349.92 0.55

TOTAL 302'109,387.58 100.00

P

FUENTE: Tercer Informe de Labores del Sr. Eduardo Cuf
Herlo, 1978. Hunieipio de Puebla.
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El segundo afio de gobierno del Lic. Miguel Pé€rez Qui-
roz, 1979, los ingresos ascendieron el 21.75% con relacién a lo
ejercido en el afio anterior y el 91.93% con relacién a los in--

gresos de 1977. Los Ingresos captados fueron, en 1979 ;

INGRESOS 1979
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
EN.'PUEBLA
~ Concepto Cantidad Porcentaje
en pesos
"Derechos 153'618,608.29 41.76
Participaciones 136.661,281.84 .37.15
Aprovechamientos 23'811,629.01 6.47
Ingresos Fuera -
del Presupuesto 23'211,029.81 , 6.33
Productos 21'828,700.92 5.93
Impuestos 8'704,508.94 2.36
TOTAL | 367'835,758.81 100.00
FUENTE:Segundo Informe de Labores del Lic. Miguel Pé-
rez Quiroz, 1979. Municipio de Puebla. ‘

Los Derechos represenfan la principal fuente de ingre
sos del Municipio de Puebla, de su administracién pidblica, ya -
que alcanzan un porcentaje de 41.76% con relacién al total de =
los ingresos. En importancia le siguen las Participaciones, con
el 37.15%; lo que demuestra que san las dos fuentes priorita---
rias para la hacienda pfblica, ya que juntas forman el 78.91% -
de la percepcién de ese afio.

Por su parte los ingresos fuera de presupuesto dismi-
nuyen en forma considerable, y sélo forman el 6.33% del total -

de los ingresos de la administracién del Municipio de Puebla.
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La aplicacidn del presupuesto del afio de 1979 se des-

tind a los conceptos ¥y en la proporcién siguiente:

EGRESOS 1979 :
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
EN PUEBLA
Concepto Cantidad Porcentaje
en pesos
Servicios Persomales 122'648,911.24 33.20
Servicios no Personales 341257,212.40 9.27
Materiales y Suministros 18'525,915.47 5.01
Maquinaria, Mobiliario y
Equipo 27'417,243.39 7.44
Aquisiciones de Inmueb. "19'224,435.84 5.20 °
Construccidn’ 100'066,948.27 27..08 ..
Transferencias 22'414,043,97 6.08
Asignaciones Globales -
Suplementarias 1'971,958.87 0.53
Aumento de Cuentas por-
Pagar (~20'110,633.09) (=5.44)
Disminucidn Neta en el-
Saldo Negativo de Pat. 29'544,480,13 7.99
Aumento Neto en Cuenta-
ror Cobrar 11'944,592.1u 3.20
Existencia en Caja y --—
Bancos 1'500,000.00 .46
TOTAL 369'405,108.73 100.20
FUENTE: Segundo Informe de Labores del Lic. Miguel Pérez
Juiroz, 1979. Municipio de Puebla.

1979 fué el primer afic en que se dié informacisn espe
cffica sobre la aplicacién del presupuesto, lo que permite apre
ciar que: el 33,20% del presupuesto se destino para el pago de-
Servicios Personales; se hizé una gran inversién en la construc
cién de obras pdblicas, por lo que se invirtié ei 27.08% del to

tal. Las erogaciones en Servicios Personales ratifican la impor
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tancia de los recursos humanos para el buen funcionamiento de -
ias actividades administra£ivas y funciocnes destinadas al go---
bierno municipal;

Se hace mencidn de los recursos destinados para la ad
quisicién de bienes muebles;.7.%4%, e inmuebles, 5.20% de inver
8ién en cada uno de esos conceptos, mostrando as{ el interés =--
que se empieza a dar a la administracién de los recursos mate--
riales.

En general el informe de 1979 da mayor informacién, a
la poblacidn, sobre las actividades realizadas por el Ayunta---
miento y la administracidn pidblica del Municipio de Puebla du--
rante ese afo; como fué los datos proporcionados, acerca del --
destino y del ejercicio del presupuesto. También en €l se men--
ciona el total de ingresos y de egresos, mismos que tuvieron --
una diferencia que representd el 0.41% del total de los ingre--
scs, de dé€fieit presupuestal.

Zon el Tereer Informe de Labores del Lic. Miguei P&aa
raz Juiroz, s2 establece gque durante ase ano el avuntamianzs v-
ia 4dminisfraci6n municipal de Puebla contd zon 2,824 ampleadss
i fuhcionarios, nimerc gque aumento con 373 personas mds, compa-
rado con los trapajadores de 1978, que 36lo eran 2,251 personas.

.0s ingresos de 1980, tuvisron un aumento del ©57.2% -
20D respacto a los ingresos del ano anterior, porcentaje que re-~
opresentd $178'480,980.51 (Ciento setenta y ocho millones, Cua--
trocientos ochenta mil, ochenta pesos, 51/100 M.N.J), cifra que-
hay que considerarse, por la importancia econdmica que represen
ta.

Durante 1980 los ingresos tuvieron la aplicacién que-
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se menciona a continuacién:

A INGRESQS 1980
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
EN PUEBLA \
. l!
Concepte Cantidad Porcentaje
en pesos
Derechos 196'313,702.15 36
Paxticipacio I
nes 190'860,543.77 35 .
Ingrescs Fue |
ra de Pres, 43'625,267.15 8
Impuestos 43'625,267 .15 8 R
Aprovechamien
tos 38'172,108.75 7
Productos 32'718,950.35 6
TOTAL 5451315 ,830. 32 100
FUENTE : Tercer Informe de Labores del Lic. Miguel
J_r Pérez Quiroz, 19680. Municipio de Puebla.

La principal fuente de ingresos,en 1980,fueron los de-
rechos, que abarcaron el 36% del total de lo recaudado. La dife-
rencia entre los derechos y las participaciones del Gobierno del
Estado de Puebla y de la Federacién, disminuye rdpidamente, ya -
que en este afio las participaciones representardén el 35% con re
lacién al total de los ingresos,

Son los impuestos, los que logran un avance en el ingr
so .plblicq, tanto que superan a lo obtenido a través de los apr¢
vachamientos y de los productos; que disminuyeron el 7% y 2l 6%~

. respactivamente.
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Por otra parte, el presupuesto de egresos de 1380 se

ejercid en el porcentaje que muestra el cuadro:

EGRESOS 1980
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
EN PUEBLA
Concepto | Cantidad | Porcentaje
_en pesos
Servicios Personales 217'611,570.81 40
Servicios No Persona
les 59'843,181.97 n
Materiales y Suminig
tros 43'522,314.16 8
Construcciones 87'044,628.32 © 16
Maq. Mob. y Equipo 32'641,735.62 5.
Adquisiciones de Inm. 10'880,578.54 2
Transferencias 70'723,760.54 | - 13
Deuda Piblica 10'880,578.54 2
Suplementarias 10'880,578.54 2
TOTAL : S&4'028,927.04 100
FUENTE: Tercer Informe de Labores del Lic. Miguel PSrez
Quiroz, 1980. Mumnicipio de Puebla.

El presupuesto de 1980 tuvo un incremento,en el -~
porcentaje destinado,para el pago de los servicios persona-=-
les hasta el 40%, sumentando el 6.8% con respecto a lo erogg'
do 21 afio anterior para este mismo concepto. En cambio la in
versidn en bienes muebles disminuyo del 7.u44% al 6%; lo dese
tinado,para la adquisicisn de inmuebles,sdlo fué del 2% con=-
relacidén al total.

~ Sa logrd un superdvit, en 1980, de $1'286,912.28 -
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(Un millén,doscientos ochenta y seis mil, novecientos doce pe
sos, 28/100 M.N.) , cifra que represent§ la dife%encia entre-
los ingresos y los egresos de ese afio fiscal.

Es importante conocer cual fué la aplicacién del --
presupuesto segln las unidades administrativas, de la adminis
tracidn plblica municipal de Puebla, de acuerso con el porcen

taje que se destind a cada una de ellas*:

UNIDAD ADMINISTRATIVA %
-~ Cuerpo Edilicio . . . 1
~ Presidencia Municipal . . 2
- Tesorerfa . . .1

- Direccidn de Gobernacién . 12
- Direccién de Obras Plblicas. 27
~ Direccién de Servicios Admi-
nistrativos . . . . 13
~ Direccién de Servicios Pibli
cos . . . . 27
- Direccién de Planificacién -
Urbana . . e . 1
- Direccién de Mercados . . 3
- Direccién de Promocién Civi-
ca, Sozial, Cultural y Depor
tiva . . . . 7

100%

* NOTA: Los datos de la aplicacién del presupuesto de 1980, en base al —
porcentaje destinado para cada unidad administrativa, se obtuvo ~
del Informe de Labores de 1981, del Lic. Miguel Pérez Quiroz. Mu-
nicipio de Puebla.
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La clasificacién anterior, de la aplicacién del -~
presupuesto por unidades édministrativas, demuestra que el --
porcentaje m{s alto del presupuesto, que fue del 27% se desti
né para los servicios publicos; y.otra parte igual para las -
obras pdblicas. Por el contrario, la Dirsccién de Planifica--
cién Urbana sSlo ejerciS el 1% del presupuesto anual del Muni
cipio de Puebla, en 1980. 4

Otra clasificacidn que:se presenta, con respecto al
ejercicio del presupuesto es la dendminada "Clasificacién Eco
némica", en la que es muestra la aplicacibdn del presupuesto -
con relacién al tipo de capital que represento para la hacieén
da pdblica:

B CLASIFICACION ECONOMICA
- Concepto 100%

Gasto Corriente. . . 59

- Gasto de Capital . . 24

Transferencias . . . 13

Deuda Pablica . . . 2

Asignaciones Globales

Suplementarias . . . 2

TOTAL =100 %

De esta clasificacién, sigue siendo el gasto co=---
rriento (gastos por servicios personales), el que predomi-
na en las erogaciones, mientras que el gasto de capital s6lo-

fué del 24% del total del presupuesto del ejercicio, en 1980,
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El gasto corriente no representa ninguna inversién.
mientras que,el :ac tivo:fijo es la inversi§n an bienes in
muebles o gasto que es recuperable. El gasto corriente es el-
capital que se destina para el pago de los empleados y funcio
narios pdblicos. Por otra parte la deuda pdblica alcanzd uni-
cgﬁente el 2% del total del presupuesto, y no se informa cua-

les fueron sus fuentes de financiamiento.

PERIODO
1981 - 1983

Durante la Gltima adminiatraci§n pdblica en el Muni.
cipio'de Pﬁebla, que aquf se andliza, ocupo la presidencia.mg
nicipal el C.P. Victoriano Alvérez'Garcia, quién en su primer
afio de gobierno contS con: 2,718 personas como empleados y ==
funcioharios municipales; de las cuales, 1,745 personas de ba
se; 168 contratados por el régimeﬁ de supernumerarios; 677 em
pleados por contrato, y 128 pensionados. Dandose asf un incre
mento de 84 plazas, con respecto al nidmero de empleados con =~
que se contS en 1980. ,

Por otra parte, la captacién de ingresos tuvo, en -
1981 un descenso considerable, con respecto al afio anterior;-
el cual re?resent6 el 8% menos de.lo captado en 1980. Ese de-
cremento de los ingresos de 1981, traducido a pesos fué de -~
$§38'738,927.04 (Treinta y ocho millones, setecientos treinta-

y ocho mil, novecientos veinticiete pesos, 04/100 M.N.).
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INGRESOS 1981
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
EN PUEBLA '
Concepto Cantidad Porcentaje
. en pesos
P articipaciones 221'344.0 43.80
Derethos 193'536.0 38.30
Aprovechamientos < 36'272.0 7.17
Productoes 28'914.0 5.72
Impuestos 1573240 3.06
Ingresos Fuera de
Presupuesto 9'900.0 1.95
TOTAL 505'290.0 100.00
FUENTE: Primer Informe de Labores del C.P. Victoriano
Alvarez Garcfa, 1981. Municipio de Pusbla.

El primer afic de gobiérno‘del C.P.Victoriaﬁo Alv&rez
Garcfa, no sélo tuvo un descenso en sus ingresos, sino también
la principal fuente de ingresos fueron las participaciones del
gobierno del Estado de Puebla y deI Federal. Con ello los in--
gresos propios del Municipio - de Puebla perdiercn fuerza econémi
ca, fanto que los Derechos, unicamente representaron el 38.30%
de los ingresos obtenidos. Lo captadc por concepto de Produc--
tos, Impuestos y Aprovechamientos, en conjunto, formaron ape--
nas el 9.72%,

La economfa municipal de Puebla, empezd a girar al-
rededor de las participacicnes de los otros dos niveles de go
bierno,la dependgnqia,econSmica ‘aumento, al igual que 13 po-
1ftica y administrativa.

Por otro lado, el problema en ese afio administrati-
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vo fué, en cuanto a las deficiencias que se mostraton,en la =
polftica fiscal,implementada por ese gobierno, la mala capta-
cién de ingresos, o bien errores en las tirifas es'tablecidas.
Deficiencias que dieron ‘como fin ei decremento en los ingresos.

La aplicacidn del presupuesto fué la siguiente:

BGRESOS 1981
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL EN
PUEBLA
s
Concepto Cantidad Porcentaje
€n pesos .
Servicios Pdblicos 248'800.0 47.40
Servicics Personales 131'361.0 25.02
Servicios No Personales{- 26'415.0 5.03
Obras Piblicas 61301.0 1.23
Equipos y Suministro 347218.0 6.51 ;
Subsidics : 38'551.0 7.34 |
Deuda PGblica 39'220.0 7.47 :
TOTAL 5241866.0 100.00 .,
|
FUENTE: Primer Informe de Labores del C.P. Victoria-
no Alvarez Garefa, 1981, Municipio de Puebla. -

Los egresos de 1981 tuvieron una diferencia de ----
$19'576,000.00 (Diescinueve millones, quinientos setenta y -=
seis mil pesos, 00/1.00 M.N.), que porcentualmente representsd el
3.87% m&s del presupuesto destinado para ese afio, Por lo que-
en el primer afio de gobierno de esta administracién se generd
un déficit presupuestal.

Con la aplicacién del presupuesto de 1981, el pago-
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para los jempleados del Muicipio dejé de tener prioridad en el -
ejercicio presupuestal, va hue s6lo significé el 25.02% del -
total de los egresos de ese afio.En cambio la inversién hecha-
para los servicios piblicos abared el 47.4% del total del pre
supuesto. Logrando asi cumplir con la funciSn principal que -
se le ha dado a ese nivel de gobierno, y a la administracién-
piblica municipal, que es el proporcionar de los servicios pud
blicos municipales a la poblacidnfde sﬁ,jurisdiccidn.

Durante este afio administrativo no se hacen inver--
siones para la adquisicién de bienes inmuebles, y la construc-
cidn de obras piblicas es mfnima, sdlo se gasta el 1.23% del-
total del presupuesto, es el concepto que generd menos gastos.

1982 fué el segundo afio de gobierno del C.P. Victd:
rianc Alvdrez Garcfa, en el cual disminuyd‘el nimero ae em---
pleados, ya que hubo 159 persocnas menos trabajando p;ra la ad
minis?racién municipal de Puebla.El total de empleados fué de
2,569 personas gque integraron la plantilla laboral ese afio. -
Los cambios que se dieron en la contratacidn de los empleados
municipales.se dié en la forma siguiente:

- De base hubo siete personas menos que el afio anterior, el -
total fué de 1,728 personas de base.

-~ Supernumerarios disminuyeron 39 personas, el total con este
tipo de contrato alcanzd la cifra de 129 personas.

- Las personas contratadas por tiempo definido-fueron §71, 1lo
que representd 106 personas menos,que el afo anterior, por-
este tipo de contratacién.

- El Gnico incremento que se registrd en la plantilla laboral

se dié con los empleados pensionados, aumento que fué de 13
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personas, haciendo un total de 14l pensionados municipales.

Los ingresos registrados en el afio de 1982 se men--

cionan a continuacién:

INGRESQS 1982

ADMINTSTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE
_ PUEBLA
Concepto Cantidad porcentaje
en pesos

Participaciones 322'376.0 41,60
Defvechos 290'714.0° 37.52
Aprovechamientos 57'105.0 . 7,37
Ingresos fuera - :
del Presupuesto 49'458.0 6.38
Productos 371526,0 4,84
Impuestos 17'628.0 2.27
TOTAL 774'807.0 100.00

FURNIE: Segundo Informe de Labores del C.P. Victoria-
no, 1982, Municipio de Puebla.

Se dié un incremento del 50% en los ingresos de 1982,

comparado con el aflo anterior, y los conceptos por los que se

obtuvieron fueron : Las participaciones nuevamente representa

ron la principal fuente de ingresos, con el 41.6% del total -

captado en ese afio; en cuanto a 108 recursos propios del Muni

cipio de Puebla, los derechos lograron generar el 37.52% del-

total de los ingresos. Mientras que los aprovechamientos, pro

ductos e impuestos sdlo alcanzaron el 14.48% del total del -~

presupuesto destinado para 1982.
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El presupuestor de 1982 se ejerci§ con los porcenta--

jes y para los conceptos que se enuncian en el cuadro:

EGRESOS 1982

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

DE PEUBLA
Concepto Cantidad Porecentaje
en pesos
Servicios Personales 413'861.0 53
Servicios No Personales| 108'509.0 13
Maquinaria y Suminis~
tros -61'204.,0 8
Maquin. Mob. y Equip. 27'345.0 "
Construcciones 73'041.0 9
Transferencias 41'516.0 5
§ Deuda Pdblica 54'647,0 7
Asignaciones Globales
Suplementarias 8'725.0 1
TOTAL 788'8u4,0 100

FUENTE: Segundo Informe de Labores del C.P. Victoria-
no, 1982. Municipio de Puebla.

La diferencia entre los ingresos y los egresos en -

1982 generS un déficit que sumo $14'041,000.00 (Catorce millg

nes, cuarenta y un mil pesos, 00/100 M.N.), que forma el 18.1%

mis del presupuesto destinado para ese afio.En ese mismo afio,er

la aplicacién del presupuesto se destind el 53% del mismo'pa-

ra el pago de los servicios personales. Para los servicios no

personales {se incluyen servicios pdblicos), se ejercié el --

13% del presupuesto total, recobrando importancia los servi--

cios perscnales, y la inversidn de los servicios pdblicos fue
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minima. Se volvieron a hacer inversiones para construcciones,
y la deuda piblica formé un concepto mids de los egresos en '--
ese aflo, del 7% con respecto al presupuesto total, igual que-
en 1381.

En el dltimo informe de gobierno del C.P. Victoria-~
no Alvdrez Garcfa, la plantilla laboral del personal de la ad
ministracién pdblica municipal de Puebla conté con: 2,601 tra
bajadores;donde se daun incremento de 32 servidores pdblicos =--
‘mids que el afio anterior., El nombramiento de estos empleados -
presentd diferentes formas, que fueron:
~ Hubo 1,892 empleados de base;

- 138 de tipo supernumerario;

- 465 por contratos dc'tiempo definido;

- 149 pensionados.

De todos ellos, sélo los empleados por contrato disminuyeron,
con respecto al afic anterior, 106 personas menos en total.Por
su parte los empleados de base aumentaron con 12 plazas; los-
supernumerarios con 9 peﬁsonas mds; v los pensionados fuaron-
8 mds que el afio anterior.

Los ingresos captados en 1983 aumentaron en un por-
centaje mayor al 20% con respecto a los ingresos logrados en-
1982.

Con las cifras que se dan en el tercer Informe de -
Labores, del periodo 1981-1983, se demuestra la influencia —-
del Gobierno Federal y del Gobierno del Estado de Puebla, den
tro de la economfa del Municipio de Puebla, ya que el 54,41%-
de los ingresos de ese Municipio dependen de las participacio

nes de los otros dos niveles de Gobierno. Dependencia finan--
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ciera que restringe la autonomfa econfmica y administrativa -

del Municipio de Puebla.

INGRESQS 1983
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
DE PUEBLA
Concepto Cantidad Porcentaje
. en pesos
Participaciones §70'812.0 - 54,41
Derechos ] 452'676.0 28.28
Aprovechamientos 941'633.0 5.94
Productos 80'465,0 5.02
Ingresos fuera
del Presupuesto 68'420.0 ©oy,27
-Impuestos 33'379.0 2.08
TOTAL 1,6007385.0 - 100.00
FUENTE: Tercer Informe de Labores del C.P. -~
Victoriano Alvdrez Garcfa, 1963. Muni
cipio de Puebla.

Por su parte la participacidn de los Derechos, como
principal fuente de recursos propios con que cuenta el Munici
pio de Puebla, disminuye hasta representar sélo el 28.28% --
de los ingresos captados en 1983.Y los productos, aprovecha--
ﬁientos e impuestos cada vez disminuye mds el pércentaje de -
los ingresos que se obtienen pof esos conceptas, y todos ~==-
ellos juntos no proporcionan ni el 20% de los ingresos que --
captS la hacienda municipal en ese afio.

El ejercicio presupuestal de ese afio se dié en la -

proporcién siguiente, y para los conceptos que muestra el cua
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| EGRESOS” 1983 2
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
DE PUEBIA.
Concepto Cantidad Porcen%aje ﬂ
Miles pesos
! Servicios Personales 622'211.0 38
Servicios No Persona '
les 289'623.0 17
Materiales y Suminis ;
tros . 169'809.0 11 :
Maq. Mob. y Equipo 35'7u8.0 2
Construcciones 206'736.0 12
Transferencias 77'156.0 5
Deuda Piblica 100'185.0 7
Asignaciones Suple--
mentarias 116'185.0 8
TOTAL 1,618'460.0 100
TUENTE: Tercer Informe de Labores del C.P, Victo-
riano Alvdrez Garcfa, 1983. Municipio de-
Puebla. '

La diferencia entre los ingresos y los egresos en -
el afio de 1983 significé un déficit de $18'085,000.00 (Diecio
cho Millones, Ochenta y ¢inco Mil Pesos,00/100 M.N.), es de--
cir, el 1.13% mds del presupuesto asignado para ese afio. Com-
parando el déficit presupuestal de 1983, con el que habfa en~
1982, la Deuda Piblica del Municipio de Puebla se incremento-
en mds de una tercera parte de la Deuda existent? hasta 1982.

Aunque en términos porcentuales, la Deuda Pdblica siguié sien

do el 7% de 1la aplicacidn del presupuesto.



En el cuadro anterior se dbserva. que el concepto pa-
ra el que se destind mayor-parte del presupuesteo de 1983, fue-
el correspondiente a servicio; personales, siendo el 38% del-
total del presupuesto. Le siguiercon en importancia los servi
cios no personales, con el 17% y después los materiales y su-
ministros con el 1l1% del total del presupuesto aplicado. Las-
contrucciones se incrementaron al 12% con respecto al total -
del preupuesto.

Por su parte el concepto para el que se destind la-
menor inversién fué el que se refiere a maquinaria, mobilia--

rio y equipo.
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CONCLUSIONES

— e e e e m— = = . e =

El Municipio, como cé€lula bdsica de nuestra estruc-
tura de gobierno, requiere de un mayor fortalecimiento, ‘tanto
econdmico, polftico y cultural. Siendo el programa de descen-
tralizacidn de la vida nacional, el medio por el cual se in--
tenta logarlo, ya que ese es su objetivo, el fortalecimiento-
del Municipio. Para alcanzarlo es necesario descentralizar ha
cia la administracién municipal, adem&s de nuevas funciones,«
nuevas forma de captacién de recursos, que le permitan a ese~
nivel de gobierno satisfacer las necesidades inherentes a su-
propio desarrollo.

Recordando, que para lograr el desarrolle a nivel -
Estatal y Federal, es indispensable obtener el desarrollo del
Municipio, aunque para ello se tendrdn que proponsr y efec---
tuar cambios en la Administracién Pdblica en general.

La reorganizacidén administrativa se debe de enfocar:
primero, hacfa las &reas . 2 se consideran prioritarias, y al

mismo tiempo a aquellas regiones que tienen un mayor atrago*

* NOTA: como se propone en "E1 Desaffo Municipai"”.
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y limar asi algunas diferencias que existen entre ellas, Para
ello es conveniente 'hacer usg eficiente de 1los recursos na-
turales, y materiales con que cuenta al administracidn pdbli-
ca municipal. Se tendrdn que crear programas que fomenten la-
participacién activa de la peblacién de cada Municipio.

. Por su parte, en el Municipio de Puebla, serfa con=~
veniente dar asistencia téenica a los campesinos, fomentar la
industria y propiciar la'particiﬁacién-de la poblacién, en --
.los programas de beneficio comunitario.

En este capftulo se ha habladq d€ cuatro periodos -
administrativos y de gobierno del Municipio de Puebla, dentro
de los cuales se dieron cambios: tanto cuantitativos, en cuan
tO0 4 recursos; como cualitativos, relacionades con su organi-
zacién. Por ello se resaltardn las diferencias que existierédn
en cada uno de esos periudos, con relacidén a los otros tres,-
serifdos que van de 1372 hasta 1983.

Co;-el Fin de tener una mejor apreciacidn del desa-
srollo que tuvieron los recursos de la administracién publica
wanricinal da Pusbla, de 1972 a 1983, es importante ver cual -

t2 21 concepto que significé mayores ingresos para la hacien
4 publica en ese periodo.

Durante los cuatro periodos, la principal fuente de
JNgresos propiosf para el Municipio de Puebla, fueron los De;
rechos, aunque el porcentaje que representaron descendid en -
los dltimos periodos administrativos, siempre fue mds del 30%
del presupuesto total destinado para cada afio y para cada pe-

riodo administrarivo,

T

%
Los ingresos ordinarios
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INGRESOS de 1972 a 1983

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE PUEBLA

(en parcentaje, y por periédos)

o 1972~ 1975- | 1978- 1981~
ncepto 1974 1977 1980 1983 AE

Impuestos 3.0 4.2 4.0 2.2
Productos C 4.0 6.1 6.0 8.5
Aprovechamientos 5.0 7.6 8.0 6.8
Derechos 8,0 31.7 37.0 34.0
Participaciones 27.0 38.8 39.0 | 46.3
Ingresos fuera - .

de presupuesto” 3.0 5.6 6.0 4.2
TOTAL 100.0 | 100.0 | 100.0 100.0

Fuente: Infomes de Labores, 1972-1983. de: Dr. Luis -
Vazquez Lapuente,1972-1974; Sr, Eduardo Cue Merlo,
1975-1977; Lic. Miguel Pérez Quircz,1978-1980; ~-
C.P. Victariano Alvarez Garcfa, 1981-1983. Munici
pio de Pusbla.

El cuadro muestra la importancia que tuvieron,para-
el presupuesto de la hacienda pdblica de PupSia, cada "una de-
las fuentes de ingresos, durante cada uno de 1os cuatro perio
dos administrativos, que aquf se han an&lizado.

- Lpa ingresos propios del Municipio de ?uebla que ~=
proporcionaron mayores ingresos fueron los derechos, que abar
caron en el primer periodo, 1973-1975, el %9.1% del total de~
los ingresos, aunque para 1981-1983,s6lo significaron el 34%-

de lo captado por la administracién pdblica del Municipio de-
Puebla,

-

ANOTA: No se especifica el tipo de ingrescs que foman estos dos concep=
' o8,
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A diferencia de los derechos, que tuvieron un descen
so de 1972 a 1983, las paréicipaciones del gobierno del Estado
de Puebla, y del gobierno Federal, se incrementaron, del 27.1%
que se asigna al'Municipio de Puebla en 1972-1974, al 46.3% en
1981-1983, con lo que se genera una mayor dependencia no sé&lo-
econdmica, sino a nivel polfitico, cultural y administrativo, -
del Municipio de Puebla, hacia lés otros dos niveles de gobier
no. Su autonomfa financiera decrece, y esa administracién pi--
blica se hace deficiente para poder conseguir los recursos fi-
nancieros necesarios para poder realizar sus funciones, con --
los ingreéos que se obtienen por fuentes que le son propias.

La importancia de los impuestos, productos y aprove-
chamientos es mfnima, de las dos primeras fuentes se da un deg
censo en el porcentaje que representan para el presupuesto,--
mientras que los aprovechamientos tienen un aumento, m{nimo, -
pero son los ingresos los que sufren menos fluctuacionés en estos
cuatro periodos administrativos.

gon el fin de comprender.mejor la importancia de ca-
da una de las fuentes de ingreso, para la hacienda ptblica del
Municipio de Puebla, es bueno observar la grifica* de ingresos
de 1972 a 1483.

Por otra parte, los egresos son la aplicacién o ---
ejercicio del presupuesto, en estas cuatro administraciones, -

el mayor porcentaje ejercido se destiné para el pago de los

* Grdfica en la pégina siguiente. Cr&fica de ingresos, 1872-1983.
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FUENTE: Informes de labares, 1972-1983, del: Dr. Luis Vazquez lapuente,
1972-1974; Sr. Eduardo Cue Merlo, 1975-1977; Lie. Miguel Pérez-
Quiroz, 1978-1980; y el C.P. Victoriano Alvarez Garcla, 1981---
1983, Municipio de Puebla,

servicios personales el 42% en 1971-1973; de 1978-1980 fué el
35%, en afio en que menos se gastd parg ese concepto; de 1981-
1983, se destind el 38% del presupuesto para el pago de los -
servidores piiblicos del Municipio de Puebla.

Otra de las dreas en donde se hicieron inversiones--
importantes fue en la de Construccién, de 1972-1974 la eroga-
ci6n para ese concepto fué del 18% del presupuesto total; de-
1978-1980, del 20%; v de 1981-1983 fué del 10%, periocdo en ~-

que la inversién fue menor.

Por su parte, la partida destinada al pago de la ~--



EGRES0S de 1972 a 1983+%

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE PUEBLA
{en porcentaije y por peribdos)

Concepto 1972~ 1978~ 1981~

1974 1980 1983
Servicios Personales 42 ki 38
Serv., No Personales ~-kk 10 1
Obras, Mat.y Suminis

tros. 27 6 L
Subsidios 4 il 7
Construccidn 18 20 10
Adquisiciones 7 2 e
Maq. Mobiliario,Equi. ~=fk 1 3
Transferencias ~=tth 8 5
Cuartas por Cobrar -t 6 -~y
Disminucidn Neta i 7 B
Existencia en Caja ~=nk 0.5 i
Cuerrtas por Pagar i (- 5.5} i
Asignaciones Glob.

Suplementarias =tk 3 5
Deuda Pdblica ~tht 2 7
Otros 2 —t B
TOTAL 100.0 100.0 100.0
Fuente: Informes de Labores, 1972-1983, del: Dr. Luis Vaz-

quez Lapuente,1972-1974; Lic. Miguel Pérez Quiroz, --
1978-1980; y el C.P. Victoriano Alvarez Garcfa, 1981-
1983, Municipio de Puebla,

recursos financieros del Municipio de Puebla.
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Deuda Pdblica aumento, del 2%,1878-1980; al 7% en 1981-1983;-

lo que mostré que se increment§ el déficit presupuestal de los

* En este cuadro no se toma encuenta el periovdo que abarca de
1975-1977, ya que el Sr. Eduardo Cue Merlo, presidente Muni
cipal el Puebla, en sug Informes de Labcres, no deseribié -
los conceptos en que se aplicS el presupuesto.

##8Cada uno de Los presidentes Municipales
cién diferente; en la aplicacién del presupuesto, por ello=
en nfnguno de los tres periodos se conocen los porcentajes-
de todos los conceptos que se mencionan en el cuadrc.

hizd una clasifica
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SIMBOLOGIA.
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ADMINISTRACION PUBLICA HUNICIFAC DE PUEELA, en parcentajs.

Fuente: Informes de Labores; 1972-1983, del: Dr. Luis Vazquez

Lapuente; 1972-19744 Lic. Mipguel Péggcgujroz, 1978—
1980, y el C.P. Victoriano Alvarez a, 1981-1983.

Municipio de Puebla.
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Con la comparacién entre 10s ingresos y los egresos,
asf comé el conocimiento de la fuente y la aplicacién de los-
mismos, nos ayuda a establecer las diferencias presupuestales
de cada una de las cuatro administraciones,que en este capitu
lo se han estudiado, de 1972 a 1983, Ademds se logra detectar
el curso que siguif cada uns de los conceptos de ingresos y =~
egresos de la hacienda pﬁblica del Municipio de Puebla.

Ahora es importante destacar las diferencias due se

dieron,en cada una de estas administraciones pdblicas en el =
‘Municipio de Puebla, en éuanto a su organizaci@n y al perso=~=
nal con que cont$ cada una de ellas,

En la adhinistracién que presidié el Dr. Luis Vaz--
quez Lapuente, 1972-1974, 1la organizaci§n administrativa del-
Municipio de Puebla era muy sencilla y concreta. Ya que s§lo-
contaba con cuatro Departamentos y una Secretarga General. -~
Al igual que tuvo una pequefia estructura orgdnica, el nimero-
de eﬁpleados era de sélo: 2,130 personaé. Mientras que las ==
dependencias administrativas en total eran: 26*;

Durante el segundo periodo de gobierno,1975-1877, el
nimero de servidores plblicos fué de 2,392, teniendo un incre
mento la plantilla laboral de 262 trabajadores. En cambio la~
astructura orgdnica de la administracidn pdblica del Munici--
pio de Puebla no tuvo ningdn cambio, siguié siendo 1la misma.-

Fué hasta la administracién del Lic. Miguel Pérez -

Quiroz, 1978-1980, cuando los empleados municipales fueron --

* Contantdo hasta el nivel de oficinas, aunque aquf recibieron
el nombre de secciones,
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RECURSOS HUMANOS
. 1372 - 1983

ADMINISTRACION FUBLICA MUNICIPAL EN PUEBLA
Periddo No. de Empleados Incremento
1972-1974 2,130 - e
1975~1877 2,392 262
1378-1980 2,682 290

L 1981-1983 2,718 36

Fuente: Informes de Labores, 1972-1983. Munici-
pio de Puebla.

2682 personas, formandose 290 empleos més. ¥ la estructura or
génica municipal en este periodo tuvo grandes cambios, ya que
la reestructuracién administrativo que se hizé, traié la for-
macién de 55 Unidades adminiatrativas. Incremento orgdnice -
que no es justificable con el nimero de empleos que se forma-
roﬁ, ni con las funciones agsignadas al Municipio de Puebla,--
por que la Ley Orgdnica Munieipal no tuvo ninguna adicién ni-
reformas. h "
En la dltima administracién, que en este capftulo ~
se ha analizado, desaparecieron algunas unidades administrati
vas; por lo que el ndmero de estas fué de sélo 20&. Aunque -~
el incremento de empleos fué el més bajo de los cuatro perio-
dos, sélo hubo 36 personas mis que pasaron a formar parte de~
los empleados del Municipio, con lo que el total de empleados

fué de 2,718 personas.

# Hagsta el nivel de Direcciones.
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Capftulo 2

ADMINISTRACION PUBLICA ACTUAL EN
EL MUNICIPIO DE PUEBLA, 1984-1985
(An&1isis Comparativo con el Capitulo 1)

La Ley Orgdnica Municipal fué publicada el 2 de fe--
brero de 1984, en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado
de Puebla, abrogé la Ley Orgdnica Municipal del 16 de julio de
1974, En esta Ley se establece‘la organizacién y funcionamien-
to de los Municipios que forman el Estado de Puebla. Por éllo-
es importante analizar las diferencias gque se dan en la Ley Or
gdnica Municipal de 1974, comparada con la Ley Orginica Munici
pal de 1984,

Es en la Ley Orgénica Municipal, de 1984, donde se -
deben de basar la administracién piblica del Municipio de Pue-
bla, para que este realice sus funciones. Considerando, "que -
el Municipio es la comunidad social que posee territorio v ca-
pacidad polftica, juridica y administrativa para cumplir con =
con la gran tarea nacional de asumir la conduccién de un cam--
bio cualitativo en el desarrollo econdmico, polftice y sociai-

que nos permita alcanzar un desarrollo justo e integral"(l),nb

(1).- Congresos del Estado."Ley Orginica Municipal, de 1384".

. Pag. 2.
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§6lo a nivel Muhicipal, y Estatal, sino a nivel Federal.

Con el fin de lograr el desarrollo integral a nivel-
nacional, el Lic. Miguel de la Madrid Hurtado, presidente Cons
titucional de los Estados Unidos Méxicanos, ha propuesto Refor
mas al artfculo 115 Constitucional, que se enfocan hacia el ~--
fortalecimiento Municipal.

Por ello, la Ley Orgdnica Municipal, tanto de 1974 -
como la de 1984, sostienen que el"Municipio Libre es la base -
de la divisién territoria1 del Estado de Puebla", ratificando-
con ello los postulados constitucionales. En el Estado de Pue-
bla existen 217 Municipios.

Las caracteristicas qﬁe deben de tener los hunici---
pios en el Estado de Puebla® de acuerdo con lo establecido en-
la Ley Orgdnica de 1974 y de 1984, son: tener una superficie -
no mayor de Cien'Kilémetros cuadrados; veinte mil vecinos, mi-
nimo; dgben contar con los servicios pdblicos indispensables;-
y sus ingresos fiscales deben de ser suficientes para sufragar
los gastos que origine la administracidn muniecipal. En reali--
dad, la mayor parte de los municipios que esisten en el Estado
de Puebla, no cuentan con todos los servicios piblicos necesa-
rios, ni con los recursos financieros,para cubrir los gastos -
qué origina su administracién pidblica, como es el caso del Mu-
nicipio de Puebla, que la mayor parte de sus ingresos dependen
de las participaciones del Estado y de la Federacién.

En el Capfitulo II de la Ley Orgdnica Municipal, de -

* Capftulo primero de la Ley Orgénica Municipal,"de 1974, y de

1a de 1984, donde se establecen las "Disposiciones Prelimina-
res". (abarca del lo. al Yo. articulo).
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1974 vy de 1984, se habla de las obligaciones y derechos de los

habitantes y vecinos del Mhnicipio. Las disposiciones para ---

ellos, que son las mismas en las dos Leyes Org&nicas, son las-

que establecen que:

"Son habitantes del Muniqipio las personas que estdn en su-

‘Territorio" (artfculo 50. de la Ley Orgdnica Municipal);

Entre las obligaciones de los habitantes del Municipio des-
tacan: respetar vy obedecer'laé leyes; contribuir para los -
gastos piblicos; prestar auxilio a las autoridades.

En la Ley Orgdnica de 1974 se aumentan algunas obligaciones
para los habitantes del Municipio, y son las que se refie--
ren a: que es obligatorio recibir educacién bdsica;"reali--
zar actividades, usar y disponer de sus bienes,en forma que

d"(2). Estas dos obligaciones

no perjudique a la colectivida
no se contemplaron en la Ley Orgdnica Municipal de 1974.

Los vecinos del Municipio deben de: votar en las elecciones,
inscribirse en el padrén municipal, y en el padrdn electo--
ral.Desde la Ley Orgdnica Municipal de 1974 se establecié.
Se estéblecen las bases por las cuales se pierde la vecin--
dad, que es por dejar de residir en el territorio del Muni-
cipio. Lo mencionan asf tanto la Ley Orgénica Municipal de-
1974, como la de 1884.

Los derechos de los vecinos son: el votar y ser votados en-

las elecciones municipales, y participar con las autorida--.

des municipales en los proyectos de utilidad pidblieca.

(2).- Ley Orgdnica Municipal, Artfculo 6o., fraceién V.
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Desde 1974, el tercer Capftulo de la Ley O;génica Hu
hicipal, se destind a la reglamentacidn del Gobierno de los Mu,
nicipios, en la Ley Orgdnica de 1984, sigue siendo para eso.

Tanto la Ley Org&nica Municipal de 1974 como.la de -
1384, mencionan que cada Municipio estard administradopor un;
Ayuntamiento de_eleccién popular directa", el cual estard inte
grado por:

- Seglin la Ley Orgénica de 1974, el Ayuntamiento se integraba-
de la siguien te forma: »

--En el Municipio de Puebla, por trece Regidores; y los -

demds Municipios por siete Regidores.

~Pero en la Ley Orgdnica de 1984, se reforman dichas-disposi--
ciones, y se establece que:
-~En el Municipic de Puebla, el Ayuntamiento estard, inte

grado por quince Regidores, (como se encuentra integra-

do actualemente);"en los Municipios de Atlixco, Choluls
de Rivadavia o San Pedro Cholula, Huauchinango, Huejot-
zingo, Izlcar de Matamoros, San Martin Texmelucan, Te--
huacén, Teziutl&n, Tlatlauqui y Xicotepec de Juérez"(32

por nueve Regidores; En los demds Municipios p&r siete~

Regidores, esos Municipios quedan integrados de la mis-
ma forma.
Se afiade ademds que: los Ayuntamientos se podrdn cor

plementar con: cinco Regidores, en el Municipio de Pue=-

bla; por tres Regidores mds en aquellos Municipios que-

(3).- Congreso del Estado, "ley Orgémca Mmic:.pal de 1984", Cap.III,
Art. 14, Fraccifn II. Pag. 8.
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tengan cien mil o md&s habitantes; y en los demds-

Municipios, hasta con dos Regidores. Todos ellos=-

serdn acréditados por el mismo principio de mayo-
ria.

El Municipio, para su administracién interior se di-
vidird en pueblos, rancheriés barrios y seeciones, de acuerdec-
con la Ley Orgdnica Municipal de 1974 y de 1984, en su articu-
lo 16.

Para poder ser miembro del Ayuntamiento, la Ley Orgd
'nica Municipal de 1974 establecfa que era necesario tener 21 -
afos cumplidos, pero la Ley Orgdnica de 1984 reforma dicha dis
posicién y faculta a las personas que tengan 18 afios cumplidos
para fdrmar parte del Ayuntamiento. Lo que no se cambia es que
deben de ser ciudadanos poblancs, vecinos del Municipio en ---
ejercicio de sus derechos, y saber leer y escribir.Las dos Le-
yes Orgdnicas, la de 1974, y la de 1384 lo establecen as{i.

‘ En el artfculo 18 de la Ley Orgdnica Municipal de --
1974, y en Artfculo 19 de la de 1984; se establece que"no pue-
den ser electos Regidores o Sindico de un Ayuntamiento: los al
tos funcionarios del Estado de Puebla o de la Federacién; los-
militares que no se hayan separado del servieio activo cuando-
menos noventa dfias antes de la eleccién;los declarados en quie
bra fraudulenta; los Ministros y Tesoreros de los cultos; los-
inhabilitados por sentencia; los sordomudos, ciegos o incapaci
tados por enfermedad crénica; asf{ como las personas que duran-
te el periodo inmediato anterior; por leccidén popular directa,
o por eleccidn indirecta hayan desempefiado las funciones de --

Presidente Municipal, Regidor o Sfndico, o bien las propias a-
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dichos cargos.

Los artfculos queé se refieren a la organizacidn de -
los Ayuntamientos, no tuvieron ningin cambio, en la Ley Orgdni
ca de 1984, comparados con los de la Ley Orgdnica Municipal de
1974. En ellos se establece que:"Los Ayuntamientos residirdn en
las cabeceras de los municipios";'"que se revocardn en su tota-
lidad cada tres aflos y tomardn posesifén sus integrantes el --
dfa quince de febrero del_aﬂo.sigpientq a las elecciones ordi-
narias".

. Tampoco los articulos, que desde la Ley Org&nica Mu-
nicipal de 1974, se refieren a las faltas temporales y absolu-
tas de los miembros del Ayuntamiento, sufrieron reformas o adi
ciones en la Ley Orgdnica de 1984. Se gspecifica que las fal--
tas menores de treinta dfas, no serdn cubiertas por los suplen
tes, s§lo las que excedan este tiempo. La falta absoiuta de---
un Regidor o del Sf{ndico, serdn cubiertas por sus suplentes. -
Las féltas temporales son injustificables sino se solicité 1li-
cencia, lo dnico que cambia aquf es el monto de la multa, para
estas faltas, ya que la Ley Oprgdnica Municipal de 1974 estable
cfa como multa $200.00 (doscientos Pesos,00/100), en la Ley de
1984 se establece una multa que asciende a un dfa de sueldo.
En el caso de que se presente rfalta absoluta del ==
Ayuntamiento, el Congresos del Estado nombrard un "Consejo Mu-
nicipal", que ejercerd las funciones del Ayuntamiento.As{ se -
estipula en la Ley Orgdnica Municipal de 1974 y en la de 1984.
Las sesiones de los Ayuntamientos, también se men=-
cionan en los artfculos 31 a 39 de la Ley Orgdnica Municipal -

de 1974 y en la de 1984, en ellos se establece que:
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- El Ayuntamiento celebﬁar§ por lo menos una sesi§n'ordinaria-
cada mes, estableciendoge desde ia primera, el d;a y la hora -
en que se hardn las siguientes;
- Los Ayuntamientos pueden celebrar sesiones extraordinarias,-
convocadas por el Presidente Municipal o por la Mayorfa de los
Regidores;
- Las sesiones del Ayuntamiento serin P@blicas, y presididas -
por el Presidente Municipal;
- Para que las sesiones tengan v§lidez,deber§n estar presentes
la mayorfa de sus miembros.

Por otra parte, en e; Cap@tulo IV de La Ley.Orgﬁnica
Municipal de 1974, y en la de 1984, se refiere a las Atribucio

nes de los Ayuntamientos, en las que se destacan:

Cumplir y hacer cumplir las leyes;

Presentar el Presupuesto de Ingresos al Congreso .del Estado;

Aprobar el Presupuesto de Egresos;

Administrar las cdrceles municipales;

Contratar empréstitos;

Crear y suprimir emplecs municipales; y aceptar renuncias;

Conceder licencias, y pensiones a funcionarios.
Estas atribuciones del Ayuntamiento, le permiten tener rela---
cidn directa con los recursos financieros, ya que es él el =n~
cargado de proponer el Presupuesto de Ingresos y aprobar el «-
Presupuesto de Egresos. Ademﬁs ejerce un gran control sobre --
los movimientos del personal.

En su Capgtulo V, la Ley Orgdnica Municipal, tanto--
de 1974 como la de 1984, hablan de las facultades y obligacio

nes de los Presidentes Municipales y de los Regidores.
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Son facultades y obligaciones del Presidente Munici--
pal (artfculo 42, Ley Orgdnica Municipal de 1974; y articulo -
4l de la de 1984), las que siguen:

- Publicar y hacer cumplir las Leyes y reglamentos munfﬁipales;
- Representar al Ayuntamiento; '

' - "Formar inventarioé minuciosos y justipreciados de todos los
bienes municipales, muebles e inmuebles", abarcando asf la ad-
ministracidn de recursos materiales, en el 4rea del control.

- Conservar el ordén pdblico y la tranquilidad;

- Actualizar el padrén de vecinos;

- Reunir los datos estadfsticos de la municipalidad,para la me
jor integracién del afchivo; |

- Fomentar las actividades productivas;

~ Cuidar de los caminos y bosques del Municipio;
- Hacer que 1la tesoreria le reporte un corte de caja mensual,-
para poder tener un control y seguimiento del presupuesto y de
su aplicacién, as{ como el conocer mejor los recursos financié
ros con que cuenta el Municipio;

- Nombrar y remover libremente a los Directores, Jefes. de De--
partamentos, y funcionarios Municipales que no tengan calidad-
de empleados de base, ya que generalmente estos puestos son de
confianza;

-~ Designa y autoriza los movimientos de empleados de base en =
las dependencias municipales, con este punte y el anterior, se
demuestra el gran control que tiene el Presidente Municipal so
bre el Personal del Municipio.

- Vigilar la debida prestacién de los serviciospdblicos munici

pales. Estas son las obligaciones principales.
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Es importante destacar, que la Ley Orgénica Municipal
de 1974 y de 1984, menciﬁnan que el Presidente Mﬁnicipal debe-~
r4 dar lectura, "en sesién pidblica y solemne, el dfa catorce -
de febrero de cada afio, gl informe por escrite . . ., sgbre --
155 laboves realizadas el afio préximo anterior. De dicho infor
me se enviari cogia al Congreso y al Gobernadcr."(u)

Las principales facultadeé y obligaciones de los Regi
dores son:

- Asistir con puntualidad a las sesiones ordinarias;

- Conecurrir a los actos oficiales que se les encomienden; -

Dictaminar e informar sobre los asuntos que se les asignen;

Hacer propuestas para el buen .servicio pdblico. .

~ Se imposibilita a los Regidores para"realizar gestiones admi
nistrativas ante autoridades Federales, Estatales o Municipa--
les, respecto de asuntos que afecten los intereses del Ayunta-
miento de que forman parte sin la previa autorizacidn del Ca--
bildo o Presidente Municipal correspondiente". De acuerdo con-.
el artfculo 43 de la Ler Ofgénica Municipal de 198k,

El Sfindico Municipal tiene como deberes y atribucio-
nes, de acuerdo con lo dispuesto en el artfculo 44 de la Ley -
Org&nica Municipal, tanto de 1974, como de 1984:

- Representar al Ayuntamiento ante toda ‘clase de autoridades;
- Establecer las responsabilidades en que incurran los funcio
narios y empleados municipales;

- Asistir a los remates pdblicos;

(4).- Ibidem, artfculo 41, Fraccién L. Pag. 15.
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~-"Gestionar el pago de los créditos éiviles", de la resolucién
de las expropiaciones, y'del establecimiento del monto de in
deminizaciones',
- Una de sus funciones més importantes es el contestar el in--
forme de labores, anual, qda presenta el Presidente Municipal.
Dentro del artfculo 45, correspondiente al Capitulo-
VII, se establece que en cadé‘Ayuntamiento habré un Secretario,
cuyas caracteristicas deben de sér: Que sea poblano, poseer --
los conocimientos necesarios para el puesto, y si es abogado,-
no podrd ejercer su profesién en la jurisdiccién.:
-Entre las atribuciones del Secretario destacan?®
- "Abrir 1la correspbndencia oficial;
~ Informar al Presidente municipal sobre los negocios de su =--

competenciasj

Redactar los acuerdos, circulares y demids documentos;

Cuiﬁar de que el archivo se encuentre en ordén;

Levar el control de los siguientes libros: actas de sesiones
del Ayuntamiento;de bienes mpstréncos; del registro de nombra
mientos ¥y remociones de empleados y funcionarios municipa--
les; del registro de fierros y marcas de ganado; de los de--
mds que se disponga. Estos libros deberan estar autorizados-
por el Presidente Municipal, desde la primera hasta la Glti-
ma hoja.

Es el Capftulo VIII, en que‘se ha destinado para es

tablecer las normas referentes a la Hacienda Municipal, de la-

k.- Articulo 48, de la Ley Orgénica Municipal de 1984%, aunque-

no hubo cambios con respecto a la Ley de 1974
Pag., 11 y 12.
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Ley Orgdnica Municipal, de 1974 y de 1984. "La Hacienda Muni--
cipal tiene por objeto atender los gastos ordinarios y extraor
o,,(5)

dinarios del Municipi ; que se formard con los incremen--

tos, contribuciones, participaciones y otros ingresos Aue esta
blezca el Congreso del Estado a su favor.

Cadé Ayuntamiento se encargard de administrar libre-
menté.su hacienda, y de atender cada una de las ramas de la ad
ministracién pdiblica municipal, en la forma mis eficaz, sin --
sobrepasar el presupuesto asignado.

En el artfculo 55 de la Ley Orgdnica de 1984, se es-
tablece la forma'en que se distribuird el presupuesto, donde -
se contemplarﬁn los siguientes conceptos:

-"Gastos de educaciSn publica;

- Policfa y trénsito;

- Alimentacién de presos y sostenimiento de hospitales;

- Gastos de conservacidn de edificilo y obras municipales;

- Servicios pﬁblicos;

- Qbras de utilidad gentral para el Municipio, como caminos, -
redes telefénicas, puentes, etc.; h -

- Gastos para el fomento de la agricultura, comercio e indus--
tria;

- Sueldos de los funciénarios y empleados del Ayuntamiento con

. forme lo dispongan los presupuestos respectivos”,

El Tesorerc municipal es el encargado de; segﬁn lo -

(§) Ley Orgdnica Municipal, de 1974. Artfculo 49. Pag. 12.
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estipula la Ley Orgénica Municipal,de 1974 y de 1984:

Recaudacién de los ingresos;

Control y ejercicio del erario municipal;

Llevar la contabilidad y hacer un corte dé caja mensual;

Y formular oportunamente el Proyecto de Ley de Ingresos y el
Presupuesto de Egresos del Municipio.
El Cap@tulo IX de la Ley Orgénica Municipal, desde -~
1974 y también ahora, con la Le§ de 1984; se ha destinado a -
.normar las comisiones, que tienen como fin facilitar el despa-
cho de los asuntos del Ayuntamiento. Existen dos tipos de comi
siones: Tas transitorias, que s§lo se forman para los asuntos-
especiales, y las permanentes; que son seis'y que se refieren-
a: Hacienda; Gobernacién, Policfa y Tﬁéns;to; Industria, Comer
cio, Agricultura y Ganaderia; Obras y Servicios Pﬁblicos; Salu
bridad y Asistencia Pdblica; y la de Educacién P@blica, Activi
dades Culturales, Deportivas y Sociales.
La Ley Orgdnica Municipal de 1984, creo el Articulo-
66, que dice: "Son aplicables a 135 comisiones administrativas
las siguientes disposiciones:
I.- En el desempefio de su encargo se limitardn a los gastos au
torizados por el Ayuntamiento;
JI.- Los gastos no autorizados por el Ayuntamiento serdn por -
cuenta de la comisién; . |
IIT.- (esta fraccién, en la Ley de 1874 formaba el artfculo 65)
En cada cambio de Ayuntamiento, las comisiones deberdn entre--
gar, bajo inventario, a las comisiones del Ayuntamiento en---
trante, en cada ramo, los objetos muebles y utensilios corres-

pondientes a la comisién que hayan desempefiado . .“(6)

(6) Ley OrgénicaMunicipal de 1984, pag. 19,
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Con relacién a’ las comisiones del Ayuntamiento, es -
importante destacar que se llevaron a cabo: "25 preuniones de -
Cabildo, dos mensuales en promedio, (donde)se aprobaron impor-
rantes acuerdos emtre los que sobrésalen : La modificacién de-
la estructura administrativa municipal . . .-, creacién del --
sistema operador de los servicios de agua potable vy alecantari-
llado, el proyecto de la Ley de Ingresos, el Presupuesto de -~

gn?)

Egresos para 198 , entre otros.

Para poder tener un mayor control territorial, se --
destina el Capfitulo X de la Ley Orgdnica Municipal, tanto de -

.

1974, como de 19843 en el que se crean las bases para el esta-
blecimiento de Juntas Auxiliares. Que se integrarédn p;r: un --
Presidente, cuatro miembros propietarios, y sus respectivos su
plentes; que tomardn posesidén el 15 de abril del afio siguiente
a las elecciones municipales.

El dnico cambio que existe entre las dos Leyes orgé-

nicas, de 1974 y de 1984,en relacidn con las Juntds Auxiliares
se da sGlo en cuanto a los nimeros de los artfculos. Que en -~
1974 eran del 66 al 73, en la Ley Orgdnica Municipal de 1984 -
fueron los artfculos del 67 al 75. '

"Las Juntas Auxiliares tienen por objeto ayudar al --

Ayuntaniento en el desempefio de sus funciones"(a), y sus atpi-

buciones son:

~ Solicitar al Ayuntamiento los recursos para satisfacer los -

(7) Murad M., Jorge."Primer Informe de Laboreg, 1984Y Pag. §.
(8) Ley Orgdnica Municipal, 1984%. Artfculo 72. Pag. 19.
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gastos pdblicos del pueblo;

~ Informar al Ayuntamiento'del presupuesto de egresos;

- Mantener la seguridad y el ordén piblico;

- Construir obras de interés piblico;

- Procurar la buena marcha de la administraciSn pfblica y evi-
tar sus deficiencias.

- E1 Presidente de la Junta Auxiliar serd el encargado de for-
mar inventarios de los bienes mueﬁles e inmuebles.

En la Ley Orgdnica Municipal de 1984 se aumentaron -
dos incisos y una fraccidn al Artieulo 73,de la misma.En ellos
se mencionan que los inventarios se hardn constar en un libro-
especial; cada afio en el mes de enero, se revisaré dicho inven
tario, asi como la imposicién de sanciones.

Otro cambio que hubo en La Ley Orgdnica de 1984, fué
el Articulo 75, en el que se establecen las disposiciones por-
las que tienen que regirse las Juntas Auxiliares, como son:

-~ Deben celebrar una sesién por mes;

Cada sesidn se hard constar en un acta;

Se celebraran sesiones extraordinarias, y

Deberdn de remitir una copia del acta a sus superiores.

El Capfitulo XI de las Leyes Orgdnicas Municipales,--
de 1974 y 1984, se refiere a las secciones y a los inspectores,
comparando las dos leyes, s§1o se crea un nuevo articulo, en -
1984, el articulo 84. Que se refiere a que el cargo de inspec-
tor es honorifico. Las disposiciones que continuan vigenteé -
son:

-~ Cada barrio, rancherfa o manzana,'formarﬁn una Secci§n.

- Si estds estuvieran muy pobladas, se dividirdn las secciones
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por quinientos habitantes cada una;

~ En cada seccién habf§ un inspector propietario y un suplente;
- Lag atribuciones de los inspectores estardn determinadas por
su respectivo Reglamento.

Los servicios pdblicos municipales, representan la ---
principal funcién que deben de cubrir los Ayuntamientos, por -
ello, el Capitule XII de la Ley Org4nica Municipal se destina-
para normar su funcionamiento. Téniendé encuenta que: el "Ser=~
-vicio p@blico Municipal es una actividad sujeta, en cuanto é -
su organizacidn , funcionamiento y relaciones con los usuarios,
a‘un régihen de derecho pilblico y destinado a satisfacer una -
concreta y permanente necesida& colectiva, chya atencién co---
rresponde legalmente a la administraciﬁn‘municipal"‘g).

La administracién pdblica muncipal tiene a su cargo --
los siguientes servicios piblicos:
- Agua potable y alcantarillado;
- Alumbrado pGblico;
- Limpia; .
= Mercados y centrales de abasto;
~ Panteones; . {
- Rastro;
-~ Calles, parques y jardines
- Seguridad pUblica y trénsito; y

- Los demés que a la Ley determine el Congreso del Estado.

(9).« Ibidem, pag. 21.
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Los serQicios piblicos municipales se deben-de regir -
por el principio de interés pdblico, deben de ser uniformes, -
prest&rse en forma permanente. Y en la Ley de 1984, se mencio-
na que pueden establecerse conveniés entre Municipios, bara la
prestacidn eficaz de esos servicios. En la Ley Orgénica de 1974
no se habfa coht;mplado la posibilidad de }a creacién de esos-
convenios.

Se ha destinado, en la Ley de 1974 y de 1984, el Capi
" tulo XIII, que habla de la responsabilidad oficial de 1os.ser-
vidores pﬁblieos municipales, que se da de acuerdo con el Artf
culo 125 de la Constitucién Polftica del los Estados Unidos Me
xicanos. El cambio que se dié, ﬁomparando las dos Ley;s, es ==
que: en la Ley Orgdnica de 1974, el Capftulo XIII se componfa -
dé 3 Articulos, del 87 al 90; y en la de 1984 5610 consta del-
Artfculo 91.

Para que un funcionario_o empleado municipal pueda --
presentar su renuncia,se debe de tomar encuenta las normas maé
cadas en el Capitulo XIV, de la Ley Orgdnica Municipal, de ---
1984% en la que se establecen como ¢ausas para renunciar al --
cargo de Regidor, estas:

- El cambio de residenciaj;

- Tener sesenta afios de edad;

= Renuncias por causas justificadas;

- Pero cuando se de una renuncia sin causa justificada, se —-«
aplicard{ una multa, se le inhabilitard por tres afios, para to
da clase de empleos y cargos pidblicos.

También se imponen faltas y correcciones disciplina--

-

* por ser estd Ley Orgdnica Municipal la que estd en vigor.
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rias, segln lo establecido en el Capftulo XV de la Ley Orgdni-
ca Municipal, de 1974 y de 1984, La correccién disciplinaria -
se aplica a los bervicores piblicos que:
- Dejen de cumplir con sus obligaciones;

-~ Falten sin causa justificada a sus labores;

Abandonen sus labores,

0 traten mal al pdblico
- Asf como a aquellos que acudan a sus labores en estado dé‘-f
ebriedad.

Las correceioﬁes disciplinarias son:

- Multa de uno a diez dfas de sualdo;
- Suspensién del empleo hasta por un mes sin goce de éueldo;
- 0 bien la destitucidn definitiva del empleo.

Se aplican las infracciones de acuerdo con los regla
mentos gubearnativos y de policfa. El empleado o funcionario --
sancionado podr4 hacer uso de la revocacidén, por esecrito, a la
sancidn o correccién disciplinaria que considere infundada, te
niendo un‘'plazé para ello de tres dfas, después de que se haya
generado la correccién.

El Capftulo XVI, dltimo de la Ley Orgdnica Municipal
de 197% y de 1984, en el que se mencionan las disposiciones ge
nerales como son:

- Que el Ayuntamiento contar§ con el nimero de empleados nece-
sario para despachar los asuntos del Municipio, (artfeulo 105).
~ Cuando existan conflictos entre los integrantes del Ayunta--
miento, el Congreso del Estado podr{ declarar desaparecido, y
nombrar§ un Consejo, de acuerdo con 108 apticulos-27,29 y 30 -~

de la Ley Orginica Municipal de 188%4.
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rias, segdn lo establecido en el Capftulo XV de la Ley Orgéni-
ca Municipal, de 1974 y de 1984, La correccién disciplinaria -

se aplica a los Bervicores pdblicos que:

Dejen de cumplir con sus obligaciones;

¥

Falten sin causa justificada a sus labores;

Abandonen sus labores,

0 traten mal al pdblico

Asf como a aquellos que acudan a sus labores an estado dé'-f
ebriedad.

Las correcciones disciplinarias son:

- Multa de unc a diez dfas de sualdo;
- Suspensifn del empleo hasta por un mes sin goce de §ue1do;
- 0 bien la destitucién definitiva del empleo.

Se aplican las infracciones de acuerdo con los regla
mentos gubernativos y de policfa. El empleado o funcionario --
sancionado podri hacer uso de la revocacién, por escrito, a la
sancidén o correccién disciplinaria que considere infundada, te
niendo un‘plaz§ para ellec de tres dias, después de que se haya
generado la correccién.

El Capftulo XVI, dltimo de la Ley Orgdnica Municipal
de 1974 y de 1984, en el que se mencionan las disposiciones ge
nerales como son:

- Que el Ayuntamiento contaré con el nimero de empleados nece-
sario para despachar los asuntos del Municipio, (artfculo 105).
-~ Cuando existan conflictos entre los integrantes del Ayuntaw--
miento, el Congreso del Estado podrd declarar desaparecido, y
nombrar@ un Consejo, de aEuerdo con los articulos-&?,zg y 30 -

de la Ley Orginica Municipal de 1984.
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to, 118 inspecciones ffsicas a Obras Piblicas; elabor§ 12 ma--
nuales de organizacién y 8 de procedimientos, mediante 163 in-*

tervenciones"(ll?

. Aunque ninguno de esos manualas, o el resul
tado de las inspecciones se ha dado a conocer.

El Artfculo 37, es uno de los Artfculos que se reform$,
¥ que se vefiéré a que el Ayuntamiento sesionard validamente =
con 1la asistencia de la mayorfa de sus miembros. Se aumenta el
parrafo segundo, que en la Ley Orgdnica Municipal de 1984 for-
‘maba el Artfculo 39, y en el que se est;blece que: "Las sesio-
nes serén presididas por el Presidente Municipal o por qﬁien -
legalmente lo sustituya”.

Se crea el Astfculo 39, y dice: "En cada Hunicipio del
Estado funcionard un Consejo Consultivo, integrado por répre--
sentantes de:

Asociaciones, Agrupaciones, Cdmaras de Profesionistas,
Organizaciones, Ligas de los diversos sectores sociales, as{ -
como de personas ffsicas e Inastituciones Educativas"(IZ). Tani~
bién se mencionan las facultades dle consejo, entre las que --
destacan: .

- Los cabgos del Consejo serdn honorificos;

~ Sus dictdmentes no serén obligatorios para las autoridades-
nunicipales; '

- Servirdn para informar, de consulta y asesov@a para el Ayun-

tamiento.

(11).- Murad M., Jorge;"Primer Informe de Labores, 1984 Pag.l15§

(12).- Ibidem, pag. 5.
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El Artfculo 40, de la Ley Orgénica Municipal de 1984,
se reforman las fracciones XVII y XXXVI, ademfs se adiciona ;-
con las fracciones XXXVII y XXXVIII, quedando como siguen:

- Fraccién XVII, ahora dice: "Nombrar a propuesta del Presiden
te Municipal, al Secretario.del Ayuntamiento, Tesorero munici-
pal; Controlador municipal y Comandante de Policfa, que son -
funcionarios de confianza y pqdrén ser removidos librementeJna)
o Fracci§n XXXVI, reglamenta la ch;acién de la Contralorga en =
los Municipios, con las atribuciones que se seifialan en el Capi-
tulo VIII de la Ley de Reformas y Adiciones.

- Fraccidn® XXXVII, que se adiciona, y la que dice: Se fomantar&
la creacifn de empleos municipales, acorde con los programas,pa
ra ello se : fomentardi el desarrollo urbano, el empleo de perso
nal técnico, capacitacién a los profesioniétas y ohrefos para =
la mejor operacifn de los Municipios, realizar obras de resfe-=--
tructuracién, y la administracién de las mismas.

- Fraccién XXXVIII, menciona que las demds disposiciones que la
ley le confiera. .

En el capftulo VIII, de la Ley Orgdnica Municipal, se=-
reforman los Artfculos 57, 58, 59, y 60; los tres primeros sélo
cambian de ndmero, ya que antes eran los Articuloes 58, 59, y 60
(En la Ley Orgdnica de 1984). S6lo se adiciona al ahora Artﬁcu-
lo 57 con el segundo parrafo, que antes era el A:ticulo 58. en=-

comparacidn con la Ley Orgénica Municipal de 198%, por lo que -

(13).~ Ibidem, pag. 5
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el Artfculo 57 queda gs{:'ﬁﬂn cada Municipio habr§ una Tesore--
rfa y un Tesorero Municipal. ’

- El Tesoreio Municipal y los‘demﬁs empleados que admi--
nistren fondos, caucionardn su mﬁnejo"(lu)

En cambio los artgculos 58 vy 59_8510 cambiaron de ndme
ro, por qué el texto de los articulds es el mismo, y se refie-=
ren a: que el Ayuntamiento anualmente hara la glosa provisional
de la cuenta de administracidn de la Hacienda Municipal; y en -
el Artfculo 59 se mencionan las atribuciones del Tesorero muni-
cipal.

Se adiciona a la Ley Orginica Municipal el Ar§£culo 50
que se destina para mencionar las atribuciones de la Contralo-~
rfa Municipal, que son:

- Planear, organizar, y coordinar el sistema de control y eva--
luaciGn municipal;

- Vigilar el uso de los recursos patrimoniales del Municipio;

~ Proponer al Cabildo las normas para que los procedimientos dé
control administrativo funcionen;

- Establecer las bases para las auditorfas y péacticarlas;

~ Informar al Presidente y al Sindico municipal del resultado -
de lasg auditorﬁas, y responsabilidad de las dependencias y enti
dades de la administraci6n pdblica municipal.

Ademds de la Ley Orgédnica Municipal y de las Reformas-

y adiciones que ha tenido, es indispensable conocer la estructu

(1%).~- Ibidem, pag. 6.
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ra org@nica, para poder entender mejor el funcionamiento de la-
administraci®r pdblica municipal, particularmente del Municipio

de Puebla.

PERIODO
1984 - 1986

El actual presidente Municipal en Puebla es el Profr.-
Jorge Murad M., quién al tomar posesi§n de su cargo, el 15 de-
febrero de 1984, hizé reformas a la estructura org@nica'del Mu-

nicipio de Puebla, quedando de la siquiente forma:

ESTRUCTURA ORGANICA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL MUNICIPIO DE
PUEBLA, (1984-1986)

I [ AYUNTAHIENTO .
I.I.- Cuerpo Edilicio.

I.I,I.- Comisiones Permanentes, sais.

I.I.II.-Comigiones Transitorias, c¢cinco.

I.IT.~Sindicatura Municipal.
I.II.I.~Departamento Jurfdico.

I.II.II.~-Departamento de Inspeccién y Vigilancia.

1.~ PRESIDENCIA MUNICIPAL.
I.1l.- Secretavia General.
I.1.1.- Delegacién de Mayorazgo.

I.1.2.- Delegacién de la Rosa.



I.2.-

’ 133."

1-0 [

I.1.3.- Delegacién de "San Manuel".
I.1.4.- Delegacibén de "Amalucan".

I.1.5.- Departamento de Archivo y Correspondencia.

Contralorfa General.

I.2.1.~ Unidad de Normatividad.
I.2.2.- Unidad de Organizacién.
I.2.3.~ Unidad de Seguimiento.

I.2.%.- Unidad de Auditbria Gubernamental.

Organismos Auxiliares.
I.3.1.- Consejo Consultivo.
1.3.2.~- Organismos Descentralizados.
- Procalle.
- Promotora de Vivienda.
- Industrial de_Abastos.
- Programa de Empleo.
1.3.3.~ COPLADEM.
I.3.4.- CIDAP.

Organos de la Presidencia.

1.0.1.- Direccién de Comunicacién Social.
1.0.1.1.- Prensa y bifusién.

1.0.2.- Secretarfa Particular.

1.0.3.~ Secretarfa Técnica.

1.0.4.~ Asesorfa.

1.0.5.~ Dalegados.

1.0.6.~ Ayudanti{a.

- 98 -
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1.0.7.~ Direccién de Obras'qulicas.

1.0.8.- Quejas.

1.1.- Direccidn General de Gobernacidn.

1.1.1.- Direccifn de Gobierno.
1.1.1.1.- Departamento de Registro de Extran-
jerfa. ‘
1.1.1.2.~- Departamento de la Junta de Recluta

miento.

l1.1.0.1.- Departamento de Seguimiénto Socio~-~
Politico.

1.1.0.2.- Depérfamento de Servicio M&dico Lé-
gal.

1.1.0.3.~ Departamento de Bomberos.

1.1.0.4.~ Juzgado Calificador No. 1.

1.1.0.5.; Juzgado Calificador No. 2.

1.1.0.8.~ Juzgado Calificador No. 3.

- 1.2,- DivecciSn General de Tesorerfa.

1.2.1.- Direccién de Ingresos
1.2.1.1.- Departamento de Padrén Faiscal.
1.2.1.2.~ Departamento de Arrendamiento.
1.2.1.3.- Departamento de Rezagos y Ejecucién.
1.2.1.%.~ Departamento de Control y Recauda-=
cién.
1.2.1.5.~ Departamento de Agua Potabla.
1.2.2.- Dive&cién de Programacién y Presupuesto.

1.2.2.1.« Departamento de Caja General.



1.2.2.2,-
1.2.2.3.~
1.2.2.4.-
1.2.2.5.+
1.2.2.6.-

1.2.3.- Direccién

Departamento
Departamento
Departamento
Departameﬁto

Departamente

de
de
de
de

de
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Contabilidad.
Egresos.
Informftica.
N6éminas.

Programacién.

de Administracién.

1.2.3.1.-
1.2.3.2.-
112'303'-
102.3-“1-

1.2.3.5.~

1.3.~ Direccién General

Departamento de Recursos Humanos.

Departamento
Departamento
muebles.
Departamento
ventarios.

Departamento

de
de

de

de

Servicios Generales.

Bienes Muebles e'IE
Adquisicioneé e In~

Asesorfa.

de Desarrollo Urbano y Ecologia.

1.3.1.~ Direccién
1.3.1.1.~
1.3.1.2.-
1.3.1.3.-

1.3.2.- Divecci@n
1.3.2.1.-
1.3.2.2.-
1.3.2.3.~

de Planificaciﬁn Urbana. -

Departamento
Departamento

Departémento

de Obras.

Departamento
Departamento
Departamento

cién,

de
de
de

de
de
de

Planes de Desarrollo.
Usos ‘del Suelo.

Ecologia.

Construccién.
Proyectos.

Costos y Contrata--
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1.3.3.~ Direcci§n de Servicios Pdblicos.

1.3.3.1.~ Departamento de Alumbrado.

1,3.3.2.- Departamento de Agua Potable.

1.3,3.3.~ Departamento de Cementerios.

1.3.3.4.- Departamento de Limpia.

1.5.3.5.- Departamento de Drenaje y Alcantari-
llado.

1.3.3.8.~ Departamento de Parques y Jard#nes.

1.3.3.7.~ Departamento de Mercados.

l.4.- Diteccidén General de Desarrollc Econdmico.

1.4.1.- Direcci§n de Fomento Agropecuario, Forestal y
Pesca.
1.4.1.1.- Departamento de Fomento Agropecuario.
1.4.1.2.~ Departamento de Fomento Forestal y-
. Pesca.

l.4,1.3.~ Departamento de Proyectos.

1.4.2,~ Direcci8n de Famento Industrial, Comercial y-
Tur{stico.
1.4.2.1.~ Departamento de Rmento Industrial.
1.%.2.2.- Departamento de Fomento Comercial.
1.4.2.3.- Departamento de Fomento Turistico.

1.4.2.4.~ Departamento de Fomento Artesanal.

1.5.~ Dibeccidhlsénefallde Desavvolio'Comunitario.

1.5.1.~ Direcciqn de Desarrollo Social,
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1.5.1.1.~ Departamento de Promocién a la Salud.
1.5.1.2.~ Departamento de Accién Educativa.

1.5.1.3.~ Departamento de Asistencia Social.

1.5.2.=- Direcciqn de Desarrollg Cultural y Deportivo.
.1.5.2.1.~ Departamento de Promocién Cvica.
1.5.2.2,~ Departamento de Promocién Cultural.
1.5.2.3.~ Departamento Asuntos e Inventarios-
Histdricos.

1.5.2.4.~ Departamento de Promocién Deportiva.

1.5.3.~ Procuraduria de Colonias y Juntas Auﬁiliares.
1.5.3.1.~ Departamento de Regularizacién y --
Tenencia de la Tierra.

1.5.3.2.~ Departamento de Asesor?a Jurfdica.

1.5.3.3.- Departamento de Organizacién y Gru-
' pos Sociales.

1.5.3.4.~ Departamento de Gestorga de Obras §
" Servicios Pblicos.

~1.5.3,5.- Departamento de Apoyo Técnieo.

1.5.3.6.~ Banda Muniecipal.

Hasta el nivel de jefes de Departamento, existen.en la
actualidad 122 unidades administrativas, que forman el Ayuntamien
to, que gréficamente ge pueden apreciar en el organograma de la -~

siguiente pigina.
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La estructura orginica , que representa al’ Ayuntamien
to, de la administracién pdblica municipal actual en Puebla, =
de 1984 a 1985, presenta desde 3au institucién un gran greci---
miento en el nﬁmerp de unidades administrativas. Mostrando asf
la complejidad de la organizacién administrativa que presenta-
el Municipio de Puebla, lo que origina a s& vez, el fortaleci
miento del poder que tiene el Presidente municipal.,

Como drgano principal de gobierno, el Ayuntam;ento, -
prasenta en el Municipio de Puebla algunos cambios, como son:
el que sus integrantes, los Régidores, en esta administracién-
aumentaron a trece, y ademds de las seis Comisiones Permanen-
tes, se formaron cinco Comisiones Transitoriasl’

En la presente administracién, la Sindicatura munici-
pal se divide en dos Departamentas: el primero se destina a --
los asuntos jurfdicos, y el segundo para la inspeccidn y vigi-
lancia.

Por su parte, la presidencia ﬁun&cipal sigue contando
con una Secretarfa General, de la que dependen las delegacion-
nes de: "Mayorazéo", "La Rosa", "San Manuel",h"Amalucan", tam-
bién depende de ella el Departamento de Archivo y'Corv;spondeg
cia, que en el peribdo pasado dependfa de la Secretarfa Padpti-
cular.

Degaparecs, en la actual administracién, la Comigidn-
Interna de Administracidén, en cambio se crea la Contraloria Ge
neral; que cuenta con cuatro unidades, que son: de Normatividad,

de Organizacién, de Seguimiento y de Auditorfa Gubernamental.~-
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Ubicados como organismos auxiliares de la Presiden---
cia Municipal, encdntramos.a los organismos descentralizados,-
que sa dividen en: frocalle. Promotora de Vivienda, Industrial
de Abastos;y al Programa de Empleo.

Los Organos de la presidencia que se formarén en la -
administracidn pasada, y que en lajactual mo cambian son: la -
Secretarfa Particular, Prensa y Difusién pasa a formar parte -
de la Direccién General de‘Comunicacidn Social. El Departamen-
to de Quejas depénde directamente del Presidente. La unidad de
Auditorfa Interna y de Organizacién queda dentro de la Contra
loria Municipal.Se crea: la Secretarfa Técnica, la Unidad de-~
Asesorfa, de Ayudantfa y de Delegados; unidades que muestran -
el crecimiento orgdnico del Municipio de Puebla.

Actualmente existen, en la adminiétraci§n pgblica, -—
cinco Direcciones Generales, que se caracterizan por:

1.- La Direccién Generallde Gobernaci§ﬁ, que se mantiene con -
la misma o;ganizaciqn que en el periodo administrati-
vo anterior, sﬁlo cuenta con una Direcci@n de 4rea y-
que recibe el mismo nombre que la Direccién General.
2.- Diredci@n General de Tesoreria, que en la administraci§n--
de 1981-1983, se encargaba de los ingresos y de los =
egresos, ahora engloda también a la Direccidn de Admi
nistracién. Por loc que se compone da tres Direcciones
de Area: Ingrqsos, Programaci@n y Presupuesto, y Admi
nistracidn. '

3.~ Direcci6n General de Desarrollo Urbano y Ecologfa, en la -
que, con la péestructuracién administrativa, incluye-

a la Direccién de Obras y Servicios Pdblicos que fun-
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cioné en el periodo anterior, ademis se crea la Direc
cién de Planificacién Urbana, gque cuenta con tres De-
partamentos.

4.~ Direccién General de Desarrollo Econémico, Direccibn que -
es creada por la p;esente administracién, aunque aho-
ra realiza funciones que tenfia a su cargo la Direce~-
cién de Obras Pdblicas en la administracién de 1981--
1983. Pero la mayor parté de sus funciones no las con
templo la administracién anterior, sobre todo aque---
llas que se refieren al Fomento de la Produccién de -
Bienes Primarios y Secundarios.

§.- Direccién General de Desarrollo Comunitario, que en 1981-~
1983, se llamé Direccidn de onmogién Cfvica, Social,
Cultural y Deportiva. Ahora se compone por tres Direc
ciones de Area, las dos primeras ya existfan, sélo se
crea la Direccidn que se encarga de las Juntas Auxi--

liares y la Procuradurfa de Colonias#

* Es importante mencionar , que la estructura orgénica de la -
Administracién Pdblica del Municipio de Puebla, en las cuatro
administraciones anteriores, sélo se conoce hasta el nivel de-
Direcciones. En cambio, la administracién actual proporciona -

mayor informacién sobre su organizacién interna, hasta el nivel
de oficinas, por lo que su andlisis serd mds especffico.
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2.2.1.~- RECURSOS HUMANOS

L; Administracién de Recursos Humanos se encarga de:-
el pontrol, desarrollo y direccidn de las personas que traba--
jan en una institucién, en este caso las unidades administrati
vag del Municipio de Puebla. Esta administracién tiene su so--
porte juridico en la Ley de los Trabajadores al Servicio del -
‘Ayuntamiento del Municipio de Puebla. En la que se establecen-
las relaciones jurfdicas que existirdn entre el Ayuntamiento y
los trabaiadores. Adem&s en esa Ley se mencionan el significa-
do de los términos usados en lés relaciones laborales.

Para la administracién municipal de Puebla, se consi-
dera como trabajador a ", . .toda persona que preste.un servi-
cio ffsico, intelectual o de ambos génevos, en virtud de nom=-

bramiento expedido en acuerdo de Cabiido“(ls)

+ Esos nombramien
tos deben de contener los siguientes datos, de acuerdo con lo-

estipulado con la Ley:

Nombre,

Nacionalidad,

- Edad,

- Sexo,

Estado Civil,

(15).- Ley de los Trabajadores al Servicio del Ayuntamiento del

Municipio de Puebla, 1978. Periédico Oficial, 30 de mar

zo de 1978. Pag. 3.
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Domicilio,

Categorfa,

Salario, y

Tipo o Cardcter del Nombramiento.

Teniendo encuenta que existen tres tipos de nombra---

mientos:
1.~ Trabajador de base,

2.~ Trabajadcr supernumerario, .

3.~ Trabajador de confianza.

1.~ Los trabajadores de base son aquellos que tienen el -~

carfcter de inamovible, y s6lo pueden ser cambiados de catego~
ria por escalafén.

2.- Los trabajadores supernumerarios, se distinguen por:-

prestar sus servicios en forma eventual, transitoria o por ---

obra determinada.

3.~ 8e consideran trabajadoreé de confianza a:
- E1 Secretarfo General,
~ Tesorero General,
- 0ficial Mayor,
- Jafes de Departamento, de Oficinas y Secciones,
- Directores, Subdirectores y Administradores,
- Juecesg Calificadores,
-~ Personal de Procesamiento de Datos,
- Inspectores,Contadores, Coordinadores,

- Cajeros y>Ejecutores,

- Jefe de Archivo;



~ 109 -

- Empleados y Cqbradores que deban caucionar manejo
de fondos, A

- Vigilantes y Veladores,

- Secretario Partxcular del Presidente munlclpal,

- Secretarlos Auxiliares del Secretarfo Particular y-
del Tesorero,

« Choferes de los Funcionafios, y los

- Elementos de la Policfa Municipal. Aunque la policfa
Municipal estard bajo el mando del Gobernador del -

Estado.

Los trabajadores de confianza deben de ser nombrados-
pecr el Presidente Municipal, y por acuerdo de Cabildo.’

Entre los requisitos que deben de llenar los trabaja-
dores de base en la administracidn piblica municipal de Puebla,
se encuentran los siguientes:

- Ser mexicanés, y de preferencia poblanos,

- Pueden ser comisionados para trabajar en cualquier-
dependencia, simpre y cuando no se perjudique su ca
tegorfa, pero cuando un trabajador de base pase a =~
ser trabajador de confiania, sus derechos céﬁo tra~
bajador debase quedaran suspendidos, mientras dure-
el nombramiento de trabajador de confianza.

- Los trabajadores deberdn ger mayores de dieciseis
afios,

- La jornada de trabajo no podrd ser mayor de ocho ho
ras diarias,

- E1 sueldo no puede ger menor al salario mfnimo,

- E1 pago no excederf los quince dfas de intervalo,
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-~ Los trabajadores de nuevo ingreso se considerardn -
trabajadores de base, después de haber trabajado --
treinta dfas ininterrupidos.

Las obliéaciones de los trabajadores de base son:

- Ser eficientes eﬁ.sus labores,

- Tener buenas costumbres,

- Cumplir con las condiciones generales de trabajo,

- Ser puntuales;y

- No hacer propaganda polftica ni religiosa dentro de

su lugar de trabajo.

Con bage en la Constitucién Polftica de los Estados -
Unidos Mexicanos, en su Artfculo 123, la Ley'de los trabajado-
res al Servicio del Ayuntamiento del Municipio de Puebla rati-
fica que: "La duracién de la jornada de trabajo diurno serd de
ocho horas méximo, la jornada nocturna seré de siete horas, y
la mixta de siete horas y media. Cuando este horario se aumen-
te, las demfs horas serdn considergdas como trabajo extraordi-
nario¥ Teniendo encuenta que por cada seis dfas de trabajo, se
concederé un dfa de descanso obligatorio. Por su parte, las mu
jeres embarazadas gozardn de tres meses de descanso con goce -
de sueldo. Y los trabajadores tienen derecho a dos periodos de
vacaciones al aifio, de 10 dfas h&biles cada uno. -

Se considera sueldo a "la retribucifén que se paga al
trabéjadov, a cambio de los servicios prestados", también se -
paga una compensacién, que representa la retribucién, que se -
suma al sueldo del trabajador, a cambio de los servicios de ca
rdcter oficial, extraordinarios, y/o por horas extras. Las re-

tenciones al pago de los trabajadores sélo sa hardn por: anti-
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cipos o deudas contraidaé, por cuotas sindicales, pero los des
cuentos no podrén representar més'del 30% del total del suel-
do qué percibe el trabajador.

Las obligaciones de los titulares del Ayuntamiento --

son, con respecto a los trabajadores:

Dar preferencia a los trabajadores con mayor antigfledad,

Prevenir accidentes,

Proporcionar a los trabajadores de los materiales necesarios

para el cumplimiento de sus funciones,

Dar atencién médica, capacitacién y adiestramientos a los em
pleados,

Y darles licencias sin goce de sueldo.

Teniendo encuenta que los trabajadores pueden ser sug
pendidos de su trabajo, en forma temporal ¢ permanente. EL pri
mer tipo de suspencién se daré: por enfermedad o por que el --
trabajador se encuentre en prisién. La suspencién permanente -
existe por: renuncia, abandono, incapacidad permanente, muerte
o por ejecucidn de actos ilicitos del trabajédor.

Para obtener un ascenso el trabajador de base, deberd
de entrar a concursocs, de acuerdo a lo establecido por el sis-~
tema de escalafén. En los concursos se tomdn encuenta los:cono
cimientos, cualidades fisicas e intelectuales, antigiedad, dis
ciplina y puntualidad. La encargada de autorizar los ascensos=

es la Comisidn Mixta de Escalafdn, que se formard con un repre
| sentante del Ayuntamiento y otro del Sindicato, vy ellos desci-
dirdn a quién se le otorga el ascenso.

De acuerdo con lo establecido por la Ley de los Traba

jadores al Servieio del Ayuntamiento del Municipio de Puebla,
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"cuando se trate de vacantes temporales, que no excedan de -—=-
seis meses por licencia, serd el Presidente Municipal quien --

nombrard y removerd libremente al empleado interino que deba -
cubrirla"CIB).

' El Sindicato repreagnta la organizacién colectiva de-
los trabajadores, y sélo puede haber un Sindicato de los traba
jadores de la administracién municipal en Puebla, que ee regis
trard ante el Tribunal de Arbitrqje.

Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en la

.Ley de los Trabajadores al Servicio del Ayuntamiento del Muni-
cipio de Puebla,para ello se formo el Tribunal de Arbitraje. =
El cual estard integrado por: un Magistrado, que tiene la re--
presentacién del Ayuntamiénto y es designado por el Presiden-

‘te municipal, en acuerdo de Cabildo; y por un Hagist;ado, que-
represente a los trabajadores de base al servicio dei Ayunta--
miento.

. La duracidn del cargo de Presidente del Tribunal de -
Arbitraje es de tres afios, la persona que se designe debe de -
ser: mexicana , mayor de veinticinco aflos, y tener tftulo pro-
fesional de Licenciado en Derecho. Cabe sefialar que las percep
ciones del Presidente del Tribunal de Arbitraje, estardn con--
templados dentro del presupuesto de egresos del Ayuntamiento.

Se encargard, el Tribunal de Arbitraje; de resolver -
los conflictos que se den: entre el Sindicato y el Ayuntamien-

to, o entre los miembros del Sindicato, con respecto a las con

(16).~- Ibidem, pag. 34.
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diciones generales de trabajo. Tratavé de conciliar las partes
en conflicto, v tiene la facultad de sancionar las faltas de =~
cualquiera de las dos partes, con: amonestaciones, correccio--
nes disciplinarias, multas, o bien la suspensién del empleo --
del trabajador.

Durante la ejecucién de sus labores, los trabajadores
corren riesgos pvofesionales,vlos cuales se resolverdn con ba-
se en la Ley FPederal del Trabajo} Mientras que las enfermeda--
-des de tipo no profesional, generan licencias, las que permi--
ten al trabajador no Fsistir a sus labores, el tiempo que dura
cada licéhcia, por enfermedad no profesional, depende de cada-
caso en particulart

Cuando se violan de manera general y sistemétiea, los
derechos que la Ley de los Trabajadores al Servicio del Ayunta
miento del Municipio de .Puebla, los trabajadores tienen dere--
cho a hacer uso de la Huelga. Que seAtraduce "en'la suspensién
temporal del trabajo, como resultado de una coalicidn de traba
jadores"(l?).

Teniendo encuenta que la huelga debe ser sélo el acto
de suspensién de labores, y no deben darse actos de coaccién.-
Y el encargado de declarar la legalidad de la huelga,es el -
Tribunal de Arbitraje, ese movimiento se dard por terminado --
cuando: se de la aveniencia de las partes en conflicto, por re

solucién de los trabajadores, por ser declarada ilegal o inexis

% Ver artfculo 72 de la Ley de los Trabajadores al Servicio del
Ayuntamiento del Municipio de Puebla. Pag. 43.

(17) .- Ibidem, pag. 63.
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teqte, o por laudo, ya sea de la persona o del Tribunal de Arbi-
fraje En el Ayuntamiento de Puebla, se encagarE al Departamen,
to de Recursos Humanos, la Administracién del Personal que labo-
ra en las oficinas municipales. El Departamento de Recursos Huma
nos pertenece a la Direccién de Administracién, que a su vez for
ma parte de la Tesorerfa Municipal.

Para el funcionamiento de la presente administracién pd
blica, del Municipio de Puebla, la plantilla laboral se integra-

con:

D o
DISTRIBUCION DEL PERSOMAL EN .
LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE PUEBLA
1984 - 1986
) .
erpleados | empleados | empleados

Dependencia base supernum. | contrato | Total
Regidurfa 23 —— 1 n
Sindicatura 23 1 76 100
Presidencia 20 — 56 76
Srfa. Gral. 21 1 40 62
Crganismos Des~

centralizados [} 2 45 51
Contraloria G. 2 1 us S1
Dirc.G.Gaobern. 55 6 129 190
Personal Estat. uus 2 — 450
Tesorerfa m. 241 28 220 489 ,
Dire.Serv.Fib. .803 125 363 1,291
Dire.G.Des.Urb.

Eoologfa, 22 ) 103 129
Dirc.G.Des.Eco. 2 — 25 7
2ire.G.Des.Com. 160 5 159 k¥ )
TOTAL 1,824 175 1,265 3,264
TURME: Informa proporcionado por el Departamento de Recur—

s0s Hunanos, de la Tesorerfa Municipal. Enero de e
1985,
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el nimero total de empleados en la administracién piblica del ~--
Municipio de Puebla son de: 3,264, de los cuales 1,824 tienen -
plaza de base, 175 supernumerarios, y son 1,265 empleados even-
tuales o por contrato.

La dependencia administrativa del Municipio de Puebla-
que cuenta con mis empleados es la Direccidn General de Servi--
cios Pdblicos, a la que se destinan 1,291 trabajadores. Le si--
gue en nimero de trabajadores la Tesorerfa Municipal, que se en
carga de los precursos financieros y humanos, y cuenta con 489.-
Del total de los trabajadores con que cuenta la Tesorerfa Muni-
cipal, corresponden a la Direccidn de Administracién 259 perso=

nas.

RUCURSOS HUMANOS DL LA

DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA TESORERIA
DEL MMICIPIO DE PUEBLA

1984 - 1986
empleados empleades | empleados
Dependencia base supernum | contrato Total J
Direccifn de Atmén. 28 1 5 k
Depto.de Recursog Hu-
manos. 15 — 2 , 36
Personal Diverso 20 .2 43 65
Intendencia 23 5 17 45
Incapacitados Permae— |
nente 35 1 —— k[
QOSSIES - -— 3 3
Depto.de Bienes Mug——
bles e Inmuebles 8 — 20 28
Sociales
y Asuntos Labirales 5 ——— 7 12
TOTAL 1% 9 18 259

FUINTE: Informe Proporcionado por el Departamento de Recursos Huma-
ms'dsaliggémnd e Administracifn, Tesorerfa Municipal.
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El Depa t::ento de Personal cuenta con 36 empleados, -
que tienen como funciones la: contratacién, capacitacidén, selec
ci&n, control y todas las actividades necesarias para la mejor-
administracién del personal en el Municipio de Puebla.

Se destino para el'Pago de servicios personales, en el
presupuesto de 1984, la cantidad de: $1,105'330,584.97 (Mil ---
Ciento Cinco Millones, Trescientos Treinta Mil, Quinientog ===~
Ochenta y Cuatro Pesos, 97/100 M.ﬂ.), y"lo gastado en ese afio -
alcanzé la cifra de: $1,105' 725,864.86 (Mil Ciento Cinco Millo
nes, Setecientos Veinticinco Mil, Ochocientos Sesenta y cuatro-

Pesos, 86/100 M.N.)" (18

« Por lo que la diferencia entre lo pro
gramado v lo ejercido para el pago de los Servicioé Personéles-
en la administracidn pdblica del Municipio de Puebla represento
un déficit presupuestal del 0.03% con respecto al. porcentaje to

tal del presupuesto, como lo muestra el cuadro:

SERVICIOS PERSONA;LES, (presupuesto),
984
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL EN PUEBLA,(1984-1886).

Fresupuesto presupuesto diferencia *
autorizado ajercido dFficit

$ 1,105'330,504,97 | $1,105'725,864.86 | $(~395,279.89)

100% 100.03% (- 0.03)

Fuente: Primer Informe de Labores, 1984. Profr. Jorge
Murad M. Ayuntamiento de Puebla.

e

(18).- Murad M., Jorge. Primer Informe de Labores, 1984,
Ayuntamiento de Puebla, Pag. 16.
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Entre las principales funciones del Departamento de --
Recursos Humanos, de la Direccidn de Administracién, se encuen-
tran: —
"1.- Reclutamiento de Personal,
2.- Capacitacién,

3.-'Control de Personal.

1.~ RECLUTAMIENTO DE PERSONAL.

Dentro de la Administracién PGblica, del Municipio de=-
Puebla, se crea en el Departamento de Recursos Humanos, la sec-
cién de Reclutamiento de Personal y Bolsa de Trabajo, en la pre
sente administracidén.

La seccidn de Reclutamiento y Bolsa de Trabajo, tuvo ;
que partir de cero, ya qué nunca antes habfa existido en la ad~-
ministracién pdblica del Municipio de Puebla,Bolsa de Trabajo.-
Al principio la seccién conté sélo con los recursos siguientes:

- En cuanto a Personal, con dos psicologas;

- Sus recursos materiales fueron:

2 escritorios y sillas.
Con lo que se atendfa a los interesados en integrar la Bolsa de
Trabajo del Ayuntamiento de Puebla.

Para poder quedar inscritos en la Bolsa de Trabajo ésg-
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necesario: llenar una solicitud, dos fotograffas, presentar ---
exdmenes psicolégicos, y de conocimientos. En la solicitud se -
hacen las observaciones pertinentes, y finalmente, se les hace-
una entrevista a los mejores candidatos.Que es preszidida por el
director de la dependencia municipal,que solicita al empleado,-
por tener alguna vacante.

La Seccién de Reclutamiento se encarga de recibir las-~
solicitudes, hacer los exdmenes, éoncertar la entrevista, cali-
_ficar el examén y formar un arcﬂivo de la Bolsa de Trabajo. Pa-
ra contar con las personas aptas (candidatos), ¢uando se presen
te una vaagante.

Actualmente la Bolsa de Trabajo es aonsideraéa COMO ==
una de las mejores en el Estado de Puebla, ya que los exdmenes-
que se hacen son rigidos. La gente que se fecluta, en'la Bolsa~
de Trabajo, viene del propio organismo Municipal, o ﬁien de fue
ra, ya que se manejan 1aé promociones, utilizando-el sistema de

escalafén. Mientras que las personas que se reclutan de fuera,-

se destinan para los puestos mds bajos.

2.=- CAPACITACION

En el Primer Informe de Labores del presidente munici-
pal de Puebla, el Profr. Jorge Murad M., de 1984, se menciona -

gue se impartieron 63 cursos de capacitacién, de los cuales 14~
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se daestinaron , para la capacitacién de los empleados de los ni-
veles inferiores, en la estructura orgdnica. Es decir, de los je
fes de oficina hasta el personal de limbieza®.

£n el cuadro se menciona el nombre del curse; la dura---

cién en horas que tuvo, y a quién se dirigieron cada uno de esos

CUrsos,
CURSOS DE CAPACI?ACION .
1984
bireccion de Adninistracién
AIMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL EN FUEBLA
Nombre del Qurso Durecisn Dirigido a
1.~ Trato al Piblico, 40 hra. Todo el Peraonal
que atiends al publico.
2.~ Desarrollo de Personal 40 hrs, En General.
3.- Mejora de Mitodos, 30 hre. In General.
4,~ Motivacidn 30 hrs. Para Personas que’tie
nen bajo sus ordenes~
. a otras personas.
1a) " ' '
rial. 30 hrs, Para las Secretardas,
6.~ Hablar en Piblico y Re '
laciones Humanas. 30 hrs. Personal de Limpia.
7.- Comunicacidn, 25 hrs, En General.
8.- Direccidn de Juntas. 25 hos. ) Contraloria y Tesorerfia
9.- Induccién. 8 hrs, Personal de Nuevo In-
. greso.
10.- Andlisis Trensaccional. 25 hrs. Jafes da Seccifn, Ofici
na y Departamanto.
11.- Liderazgo. 30 hra, En gene.ml F '
12.- Formacitn de Instructo Conisidn Mixta de Capa-
res. 50 hrs. citacidn,
13.-~ Supervisién. 30 Mrs. Supervisores.
14.« Principios de Contabis’ 36 hrs. Personal de Contabili--
lidad, dad,

FUENTE: Departamento de Recursos Humanos, da la Direccidn de Adminis-
tracidn. Tesorerfa Municipal. Ayuntamiento de Puebla. 194u.

%,. Datos proporcionados por la Direccién de Administracién, de
la Tesorerfa Municipal, en enero de 1984. Ayuntamiento de -

Puebla.
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=5 dgecir, gque de un total de 63 cursos impartidos,los Ll
gue ya se menciotfiaron, | se destinaron a los empleddos de los --
niveles inferiores. Lo que indica que los 49 curso; restantes, -
se dirigieron a los funcionarios, de los jefes de departamanto -
hasta el Presidente Municipal. Pero de esos 49 cursos se descono
ce la temdtica, duracién, y las peréonas é las que se impartie--
ron. '

La duracién de los cursos para los empleados de niveles-
inferiores es minima, y no alcanza el ndmero de cursos para to--
dos los empleados que trabajan en el Municipio de Puebla, y cuyo
rango es menor al de un jefe de oficina.

Dentro del Departamento de Recursos Humanos existe una -
seccién de Capacitacién, que cuenta a su vez con la Comisién Mix
ta de Capacitacifn. La Comisién estd integrada por 25 personas,-
que se encargan de instruir a los trabajadores, de impartir los-
cursos. Son ellos también los encargados de elaborar los progra-
mas y evaluaciones de cada curso.

Los Instrumentos que sirven de apoyo a la Comisidn Mixta
de Capacitacidén, para el logro de los objetivos son:

- Pizarrones,

Rotafolios,

L&minas,

- Pelfculas,

- Folletos,

Q0 los que requiera el curso.

El lugar donde se imparten los cursos son: en el auditorio, o --
bien en el aula de capacitacidn, teniendo encuenta que se reali-
zan hasta tres cursos al dfa en cada uno de esos lugares. Esto -
con el fin de aprovechar al miximo los recursos disponibles.
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3.- CONTROL DE PERSONAL,

En la Administracién del Personal Piblico, en el Munici-

pio de Puebla, el cdntrol de asistencia del personal se lleva a-
cabo mediante dos formas, qué son:
- Con Tarjeta Checadora,

: &
- 0 con Hoja de Firmas de asistencia

Las tarjetas de asistencia sirven para registrar:.la en-
frada, la salida y las horas extras de trabajo,de cada empleado.
Esta tarjeta es mensual, y en ellas se anota el ndmero y nombre-
del trabajadory el mes al que corresponde.

Por su parte, en la hoja de asistencia se anota: el nom-
‘bre de la dependencia y fecha de supervisién. Se utiliza una ho-
ja diaria, en la que firman todos los empleados de la unidad ad-
ministrativa de que se trate. Los datos que contiene cada hoja -
de asistencia son: el nimero de control y nombre de cada emplea-
do, cargo, hora y firma de asistencia de los mismos, ademis de -
un espacio bara las observacioﬁes. Esta hoja debe estar firmada-
por el supervisor,que es el responsable de la misma, as£ como -~
por el responsable de la dependencie ypor el jefe del supervisor,
estas tres firmas van en la parte inferior de la hoja.

Entre las funciones del supervisor se enéuentran: vaciar

la informacién de la hoja de asistencia, para registrar las fal-

& Ver ANEXO I, donde se dan ejemplos de: formas de Tarjeta de-
asistencia, del concentrado de faltas y retardos, asi como -
del control de asistencia.
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tas y retardos en la hoja quincenal. Esa hoja sirve de controle--
y en ella se anota: - El nombre de la direccién y departamento,
- La quincena a la que cerresponda,
- - E]l 'ndmero de farjeta de cada trabaﬁador,
~ Su nombre y
- Los dfas de retardo o faltas injustifica--~
das.

Esta tarjeta de control la firman: el supervisor, el je-
fe de supervisores y el director de administracién.Adem&s de es-
tas tres formas, se envfa a la Tesorerfa otra hoja, en la que se
concentran todas las faltas y retardos realizados en cada depen-
dencia. Esto tiene como fin, el ﬁue se envien los dato; él depar
tamento de control de néminas, y que se realicen los descuentos-
ﬁertinentes a cada trabajador Que no justifico su retardo o fal=-
ta.

Las polfticas que se siguen, para considerar un retardo,
o una falta como tal, son las que se establecen por el departal-
mento de recursos humanos Y que rigen el control de todo el per-
sonal del municipio de Puebla, en las que destacan:

- Contando.de 11 a 15 minutos, después de la hora de en-
trada, se considera retardo,

- e 16 minutos en adelante,es inasistencia,

- por cada 3 retardos en una quincena, se considera -~

una falta.

- Mientras que a las personas que marcan la tarjeta de -

otro empleado se les sanciona con: 3 dfas de suspensién-

la primera vez; con 15 dfas de suspensién 'la segunda, y-

si incurren en dicha falta una tercera vez, se les da de

Baja.
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2.2.2.~ RECURSO0S FINANCIEROS.

La Administracién dé_Recursos Financieros tiene su base-
legal en la Ley de Ingresos para el Municipio de Puebla. Ya que-
en el Estado de Puebla existe una Ley de Ingresos Municipal, que
regula los ingresos de todos los ﬁunicipios del Estado de Puebla,
excepto los del Municipio de Puebla, para el cual existe una Ley
de Ingresos diferenteslg)

Los recursos financieros,con que cuenta la administracién
pdblica del Municipio de Puebla,se componen de ingresos y de ---
egresos, los cuales se analizan por separado, a continuacién}

En el Municipio de Puebla, los ingﬁesos Municipales se -
clasifican en:
a.~ Impuestos: que son 153 aportaciones que por ley,deben pagar

las personas ffsicas y morales que se encuentren en la -

gituacidn jurfdica preyisté por la misma ley. El Estado-
las fija en forma unilateral, obligatorias y su pago se-
puede hacer en dinero o en especie. Entre los impuestosw

Municipales se encuentral los que graban:

- Actividades mercantiles e industriales,

- Diversiones y espectfculos P@blicos, donde se cobra un

porcentaje por cada boleto vendido,

{19).- Ley de Ingresos Municipal para el ejercicio fiscal de ===
1984. Perifdico Oficial, 31 de diciembre de 1983,

Pag. 3.
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- Rifas, ioterfas{ sorteos y toda clase de juegos permi-
tidos, Aquf se cobra el 15% del importe total de la rifa
o del premio.

-Anuncios comercidles y propéganda.La cuota de péﬁo ge -
establece tomando encuenta el tamafic y material del anun
cio. .

- Obras de planificacidén y desarrollo urbano, donde se -
grava a las personas ffsicas o morales, que sean propie~
tarios de predios, o poseedores de los mismos.

b.« Derechos: Son contribuciones establecidas por Ley, y que pa-
gan los servicios que presta el Estado, en sus funciones
de Derecho Pdblico. Asi domo por el uso y aprov;chamien—
to de los biene de dominio pdblico. Es decir, es la con-
traprestacidn, ya que paga por un bien recibido. Los De-
rechos representan la principal fuente de ingresos para
el Municipio, y se cobran derechos por:

-~ Empadronamiento y refrendo anual de toda actividad ecé
némica. Como las licencias que permiten la realizacién -
de actividades comerciales, cuyo costo depende de la ubi
cacién e importancia del comercio.

- Licencias de funcionamiento en horas extraordinarias -
de estos comercios.

- Obras materiales, o por la ejecucién de las mismas, --
para el alineamiento, ndmero, placa, demoliciones, etc.
- Cooperacién para obras pdblicas, en las que destacan:-
tuberia de distvibuciqn,agua, atarjeas, banquetas, pavi-
mento, alumbrado pdblico. -

- Servicio de agua potable, por trabajos de instalacién-
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de toma de agua, de medidor y registro para banqueta.
- Por servicios de alumbrado pdblico.
-Expedicién de certificados, se cobra por hoja, de log--
‘siguientes certificados: planos, de conducta, de vecin--
dad, de dependencia econdmiéa, de reclutamiento.
~ Servicios de rastro. Derecho que se refiere al uso de:
b&sculas para pesar, registro de fierros, uso de corra--
les, desprendimiento de piel, sacrificio, extraccién y -
lavado de viceras, refrigeracién.
- Servicio de panteones: inhumaciones, refrendo por depd
-sito de vestos cada siete afios, fosas a perpetuidad, b&-
veda y exhumanciones.
- Servicios especiales dél departamento de bomberos, co-
mo es el peritaje o atencidn de emergencia.
- Servicios especiales de recoleccién, transportevy dis-
posicién final de desechos sdlidos. Ya sea por metro cdbi
co, limpieza de lotes baldfos, uso de instalaciones o re
coleccidn de desechos.
c.~- Productos: son las contraprestaciones por los servicios que-
presta el Estado, en funciones de Derecho Privado, asf -
como por el uso, aprovechamiento o enajenacidén de bienes
de dominio privado. Se englobanaqui; los mercados munici=-
, pales, descarga de mercancfa, por cada mesa que haya en-
los portales, ocupacién temporal de la vfa piblica, y --
ocupacidn del subsuelo con construcciones permanentes.
d.- Aprovechamientos: son los ingresos que percibe el Estado por
funciones de Derecho Pﬁblico, como son los rezagos, re--

cargos, multas o por gastos de ejecucidn.



- 126 -

e.- Participaciones: representan las aportaciones que hace el-
gobierno Federal o del Estado de Puebla, y que
se da a través de un porcentaje del cobro, de-
algunos impuestos de cardcter Federal o Esta--
tal. Para la presente administracién, 1984----
1986, del Municipio de Puebla, tienen gran imms

portancia esta fuente dé ingresos.

El ingreso total, durante los primeros ocho meses de
la administracién, 1984-1986, del Profr. Jorge Murad M., fue -

la siguiente:

INGRESOS

de FEBRERO A SEPTIEMBRE de
2984 ’
AIMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL EN PUEBIA.

Mes Ingreos en
Pesos

Febrero 79311,851.82
Marzo . 253'81%,209.89
Abril .
Mayo 3961382,584.93
Junio 327'631,334.92
Julio 718'627,598.48
Agosto 626'398,706.45
Septiembre 469'140,171.82

FUENTE: mfmmml,"tstadodemxgmy
Aplicacitn de Fondos". Tescrerfa Mu-
nicipal. de febrero a septienbre de-
1984.

e
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De los ocho meses que aqqi se analizan,'febéevo-sep---
. tiembre‘de 1aau,és en el mes de julio cuando se obtuvieron mayo-
res ingresos, que representaron $719?000,000.00(Seteciengps Die-
cinueve Millones devPesos; 00/100 M.N.), mismos que representa--
rén diez veces mds que los ingresos oStenidos en febrero de ede-
mismo arfio, .

El siguiente cuadro muestra en porcentajes, la fuente-

de ingresos de cada mes, captados por cada concepto, como sgon:

PRINCIPALES FUENILS DE INGRESO PARA [A
ADMINISTRACTON PUBLICA MUNICIPAL DE PUBLA.

de febrero a septicmbre de 1984, .
(parcentajesd).
Concapto Febr.] marzo | abril | mayo | junio| julio | agost. sept.
{A4) i -
Impuestos 1.5 1.0 e 1.0} o 0.2 0.3 0.2
Derecuws 18.0 21.8 —— 9.0 5.9 5.1 7.6 8.6
Productos 5.5 2.9 ——— 3.7 2.7 3.9 4.0 6.0
Aprovechamientos 8.0 4.0 - 401 3.5 2.1 2.0 2.0
Participaciones 31.0 21.3 —— 13,8 | 18,0 54.0 22.0 32.0
Ingrecos Fuera -
del Presupussfe’] 5.0 1.6- — .71 .7 3.0 by 5.4
Existencia en Ca- ah
© ja y Barwcos, - 33.0 3.4 — 1.7 2.3 6.4 | 20.1 4.8
Ingresos por
naciones.*vv — 44.0 — 65.0 } 62.5 25.2 1.6 43.0
= 1100.0 {100,0 |100.0 1100.0 ]100.0

TOTAL 160.0 | 100.0

FUENTE: Informe Mensual, "Estado de Origen vy Aplicacién de Fandos™. Teso
rer{a Mmnicipal, de Febrero a Septmzbm de 1984,

* NOTA: Los parcentajes se cbtuvieron con el total mencionado en el cuadro -
anterior.

*NOTA: Los ingresos de abril no se anotaron por que la fotocopia del infor-
memensual no es visible. "

RUUNOTA: No se especifica en la informacifn el tipo de ingresos que forman -
estos dos conceptos.
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Como s. Luede observar en el cuadro, la.principal fuen
te de ingresos, durante los dos primeros meses de la actual ad
ministracién, 1984-1986, del Profr. Jorge Murad M., fue: los -
Ingresos por Asignaciones, que siempre representaron mds’ del 40%
de los ingresos totales obéenidos, durante esos ocho meses. Le
siguen en importancia la Participaciones que tiene el Munici--
pio de Puebla, en Impuestos Federales o Estatales, que en el-
mes de julio representaron el 54% del total de los ingresos.

De los ingresos propios del Municipio de Puebla,los de
rechos, que tienen mds importancia, disminuyeron en forma'con-
;iderable del 21.8% que representaron en marzo de 1984, al 6.6%
solamente para septiembre del mismo afio.Con los ingregos obte~
nidos en estos ocho meses, se muestra la gran fluctuacién que~
tienen los ingresos en cuanto a las fuentes que los producen,-
ya que el porcentaje que representan para el erario pdblico mu
nicipal de Puebla no.fue constante en esos ocho meses.

La aplicacién de los recursos financieros de febrero d
septiembre de 1984 tuvo un monto total de: $2,874'506,437.61-
(Dos mil Ochocientos Setenta y Cuatro Millones, Quinieptqs -
Seis Mil, Cuatrocientos Treinta y Siete Pesos 61/100 MN.), ==
sin tomar encuenta lo obtenido en el mes de abril*., de ese mis
mo ano.

El monto mensual de los egresos, de febrero a septiem-

bre de 1984, se puede cbservar en el cuadro siguiente:

# E1 informe proporcionado, no es legible en los datos propor
¢ionados sobre los ingresos y egresos del mes de abril de -
1984,



ZGRESCS

DE FEBRZP0 A SEPTIZBRE DE 1864
ADMINISTRACICN PUBLICA MUNICIPAL EN PUEBLA

Mes Honto Total
de Egresos.
Febrero 741311.,851.82
Harzo 257'81% ,209.29
Asrid —
Hayo 396'382,564.93
Junio 327'831,334.82
Julio . 718'627,598.48
bgosto 626'398,706.45
Saptiertre W69'140,171.82
TOTAL. 2,874'506,437.61

FURMTE: Informe rensual, "Estado ds Ori
geny Aphcaci&: de Fondos". Te

sc_erfa Municipal. de febrero a
F septiechre de 1984. Ayuntamieri-
to Ce Puebla.

Elegjercicio presupuestal, en 1984, aumento en porpor--
ci§n.directa al incremento an la captacién de los ingresos, mis-
ma que no se dié en la misma cantidad para todos los conceptos,-
como se observa en el cuadro. . .

Para el pago de servicios personales, se destind la ma
yor parte del presupuesto, sobre todo en el mes de febrero, cuan
do alcanzé el uB% del total del presupuesto ejercido en ese mes.
El mes que menos se gasto por ese concepto fue el de agosto, w--

suando s6lo se utilizé el 20.2% para el pago del personal.

% NOTA: En el informe proporcionado por el Ayuntamiento, los datos del mes -
de abr+il no son legibles, por eso se omiten.



APLICACION DEL PRESUPUESTO
DE FEDRERO A SLITILMBRE DL 1984

ADMINISTRACION FUBLICA MUNICIPAL EN PULBLA.

Concepto Febre Marzo Ma Junio {Juli S g
o vty Yo io | Aposto] Sept.
Serv. Personales 48.0 —— 26.0 20.9 1.4 20,2 26.0
Sexrv. No Fersocnales 20.0 -— 10.3 12.0 5.8 6.6 11.0
Transferencias : 2.9 — 3.0 2,2 1.7 2.3 5.1
Deuda Plblica 0.1 B 0.1 0.0 0.0 0.0 0.1
Quenta X Cobrar 7.0 —— 40.0 25.3 n,7 4l.1 25.0
Cuepta X Pagar 7.4 —— 1.0 0.3 1.2 0.0 1.1
Exis.Caja vy Bancos 10.6 — 2.4 -— 4.5 3.5 6.0
Matex;ia.les y Sumin. 4.0 —— 10.5 18.3 5.0 g.1 2.7
_ Maguinaria — — 2.9 4.0 .Y 1.6 8.3
Obras Urbanas — —— 2.5 10.0 7.6 12.9 1.0
Asign. Globales Sup. — — 1.3 — 1.7 | 0.7 0.7
T 0TAL 100.0 100.0 { 100.0 } 100.0 }100.0 } 100.0 100.2

FUENTE : Informe Mensual, "Estado de Origen y Aplicacién de Fordos". fe Fe--
brero a Septienire de 1984, Ayuntaniento de Pucbla, Administracién-
Riblica Municipal de Pusbla, de 1984-1988, del Profr. Jorge Murad i

mmmmi

Lo ejercido para el concepto de servicios no persona=
les, presentd su mayor inversién en febrero, ya que se aplicd el
20% del presupuesto de ese mes, para dicho concepto. En relacién
con las cuentas por cobrar, se incremento la inversién en los me
ses de mayo y agosto, con el 40% y ul$ respectivamente, gel pre-~
supuesto total.

Para el concepto que se destind menos presupuesto fue:
para el pago de la Deuda Pdblica Municipio de Puebla, que sélo -
represent6 el 0.1% del total delpresupuesto ejercido durante esos

ocho meses.

% NOTA: El mes de marzo y abril no fue legible, por 1o que no se anotan los
porcentajes en cada concepto de la aplicacién del presupuesto.
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2.2.3,~ RECURSOS MATERIALES.

Los recursos'materiales gon, todos los objetos muebles e
inmuebles, que sirven de apoyo pafa las actividades administrati-
vas. Los bienes muebles se pueden clasificar a su vez en: bienes-
de consumo inmediato, y/d bienes de consumo duradero.

En el Municipio de Puebla, existe un Departamento de Ad-
quisiciones e Inventarios, de la Direccién de Administracién, ubi
cada en la Tesorerfa Municipal, que se encarga de la administra--
¢cidn de los recursos materiales, junto con-el Departamento de Bie
nes Muebles e Inmuebles.

El Departamento de Bienes Muebles e Inmuebles se forma =

de la siguiente manera:

ESTRUCTURA ORGANIDA DEL
DEPARTAMENTO DE BIENES MUEBLES E
INMUEBLES

- Depto. de Bienes Muebles e Inmuebles.
l.- Seccién de Bienes Inmuebles
2.~ Seccién de Vehfculos.
3.~ Seccidn de Mueblss, Inventarios y Contratos.

4.- Seccidn de Almacenes.’
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ORGANIGRAMA

DLPATAMCEMO DE BITMES MUESLES E INMUEBLES, 1984-1766.

DIRECCION
DE

4 ADMINISTRACION

DEFIO.BIENES

MUEBLES E
JEBLES,

pommpremmvnad,

SECCION SECCION SECCION SECCION
DE BIINES DE DE MUEBLLS, DE
INUEBLLS VEHICULOS INV.Y COMIPA. ALMACEMES

La informacifn que se obtuvo sobre la administracién de
recursos materiales, en la actual administracién piblica del Muri
cipio de Puebla, fue minima, comparada con la obtenida sobre 104-
recursos humanos y materiales.

El Municipio de Puebla cuenta con cuatro almacenes, qus
se encuentran ubicados en diferentes zonas de la Ciudad de Puebl~
y que se destinan para guardar y conservar los materiales necesa-
rios para proporcionar los siguientes servicios pdblicos: Agua Po
table, Drenaje y Alcantarillado; Servicios Electricos; Parques y-
Jardfnes; y Limpia. Es por ello, que cada uno de los almacenes se
denomina ,igual que cada uno de los Servicios Pdblicos que se men-
cionaron.

Dentro de estos cuatro almacenes se dan movimiento a los

materiales, en la forma que se menciona a continuacién:
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a.- Registro de mercancfa. Donde se registran los artfculos que =

llegan al almacen, en la nota de entrada*, anotando da--

tos como:

~ Nombre de la persona que lo recibe,

- Unidad y unidad del articulo,

- Descripeidn del artfculo,

- Nimero de ordén de combra;

- Costo por unidad e importe total,

- Nombre de quién lo envia,

-+ Observaciones y

- Registro,

Esta nota es llenada y se hace una copia, que se destina
para el archivo, ya que el originél de la misma se envia
a contabilidad., El archivo se ordena alfabééicamente, to

mando como base el nombre del articulo.

b.~ Salida de la mercancfa. La salida de los articulos del alma~-~
cen, se hace a través de dos formas, que son:

l.- Con un vale de salida®} en el que se anotan:

~ Nombre, unidad y cantidad del articulo,
~ Fecha de salida de la mercancia,
- Debe contener la firma de: el almacenista que entrega-

la mercancfa y de la persona que la reciba,

% Ver formas en el Anexo II, destinado para los formatos que se -
manejan en el almacen,



- 134 -

de esta forma, s6lo se maneja el original.

2.- Nota de salida, donde se anota:

‘~Nombre de quien lo autoriza, de quién lo entrega y de -

quién lo precibe,

Concepto de la salida,

Cantidad y coste por unidad y total,

Nombre de la dependencia a quien se carga la cuenta y
- Bl nimero de registro.
De esta nota se hace el original y una copia, y se mane-

ja igual gue en la nota de entrada.

Dentro de la Direccién de Administracién, de lg Tesore--
rfa Municipal en Puebla, existe un Departamento de Servicios Gene
rales, que es el encargado de llevar el control de: las refaccio-
nes, lubricantes y combustibles, para los vehfculos del Ayunta-~-
miento de Puebla. Ese control se hace a través de vales para gaso
lina, que se dan a los Directores, y ellos le den el uso adecano.

Cada dependencia tiene destinada cierta cantidad de ga~-
solina y lubricantes, por la partida presupuestal, dependiendo de
las funciones que realiza. El combustible se cgfga en lag gasoli-
nerfas con las que el Ayuntamiento tenga contrato, y en cada una-
de ellas existe un supervisor, que registra que los vehfculos a-

.que se de este servicio pertenezcan realmente al Ayuntamjento. El
surtido de gasolina se hace en el horario establecido.

El Departamento de Servicios Generales también se encar-
ga del control de las llamadas de larga distancia, del costo tele

fénico, de la fotocopiadora, del suministro de papelerfa y artfcu
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los de oficina, as{ como del manteminiento de los edificios pdbli
cos, de la tuberfa, arreglos de albafilerfa, de los focos y lampa
ras. Es decir, el Departamento de Servicios Generales se encarga-
de mantener en buenas condiciones los sitios de trabajo, propor--
cionar los recursos necesarios para que los empleados cumplan con
susvfunciones .

El Departamento de Servi:ios Génerales se encarga de la-
administracién de los recursos materiales no renovables, de consu

mo inmediato.
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2.2.4,- RECURSOS DE INFORMACION.

El Ayuntamiento de Puebla, para poder realizar sus fun--
ciones, requiere de varios recursos, en el que se destacan los --
de informacién. Ya que no s8lo representan la base para realizar-
todas las actividades, sino también son producto de la mayorfa de
ellas. Por ello es importante conocer como se realiza la adminis-
tracién de los recursos de informacidn,que se utilizan en el Ayun
tamiento de Puebla, .

La unidad donde se concentra la informacién del Munici--
pio es el Departamento de Archivo y Correspondencia, que depende-
de la Secretarfa General de la Presidencia Municipal en Puebla. -
Y cuenta con el siguiente personal:

-Un Jefe de Departamento,

~-Cuatro Secretarias, y

~-Tres auxiliares administrativos.

Que se encargan de: captar, difundir, archivar, clasificar, y se-
leccionar la informacién, de todas las dependencias municipales.

La principal. fuente interna de este departamento, es la-
Secretarfa General y la Prasidencia, externamente recibe informa-
cién de todas las dependencias Estatales y Federales, que se rela
cionan con el Municipio.

En el Archivo la informacién se clasifica tomando encuen
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ta: el asunto, la rama o los afios. Generalmente la informacidn —-
que se recibe no tiene difusién, ya que s8lo se envfa a las depen
dencias a las qué compete, y no se informa a las demds de su exis
tencia.
El manejo del Archiyo y Correspondencia, se maneja con -
los siguientes criterios:
- Como archivo histérico, se concentra tcda la informacién que --
tenga valor para la historia del Municipic o para la Comunidad.
~ Como archivo muerto, se integra la informacidn que se utiliza -
poco, © que no se conoce su utilidad. Y
- Como archivo administrativo, donde se elglocba a toda la informa
cidn que se relaciona con la organizacién,.planeaci6én, integra-
cién vy demds funciones administrativas, propias del Municipio.
Se considera al archivo del Ayuntamiento de'Pueﬁla, come
uno de los mds importantes en América Latina, por la'gran canti--
dad de Informacién que en €1 se concentra. Y es a &1 a donde acu-
den gran cantidad de investigadores, tanto nacionales como extran
jeros, en busca de informacidn. Adémds cuenta con recursos mate--
riales muy valiosos, como son:‘
-~ Librercs de madera tallada,
- Eseritorios y sillas de madera,
-~ Todas las paredes estan cubiertas de maderé.
Es un lugar acogedor y muy bien decorado. No cuenta con ficheros,
ni con un registro general de la informacién y documentos que en-

&1 se guarda,
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2.2.5.« SERVICIOS PUBLICOS.

La funcién principal del Ayuntamiento de Puebla es el --
proporcionar servicios pdblicos a su poblacién, por ello es impor
tante mencionar la inversién hecha, en la actual administracién -
1984-1986, a cada uno de esos servicios.

Los servicios pdblicos que presta el Ayunfamiento de Pue
bla son: servicios electricos; agua potable; drenaje y alcantari-
llado; limpia; parques y jardines; mercados, y cementerios. Para-
el cumplimiento de sus funciones, la Direccién de Servicios Pdbli
cos cuenta con siete departamentos administrativos que reciben el
nombre de cada uno de los servicios publicos que se proporcionan.

Para proporcionar los servicios eléctricos, este Departa
mento tiene como funciones:

- Regeneracifn y sustitucién de luminarias,

~ Mantener los circuftos y unidades,

- Instalacién de reflectores,

- Hacer pruebas en el laboratorio sobre el control de calidad y =
" la regeneraci@n del alumbrado de la Catedral, (muy importante por
el valer histérico que representa).

En todas las actividades realizadas, el Departamento de-
Servicios Electricos invirtid,en 1984,1a cantidad de: =~=wem—aw--
$326'608,000.00 (Trescientos Veintiseis Millones, Seiscientos ---

Ocho Mil Pesos, 00/100 M.N.), de los cuales se destiné la mayor =
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parte para ita sustitucidn de luninarias. En 1984 se realizaron --

siete programas.

DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS ELECTRICOS
1984 -

PROGRAMAS

1.~ Plan de Regeneracidn.

2.- Plan Piloto de Sustitucisn.

3.- Plan de Sustitucién.

4,~ Acciones Especiales.

5.~ Inventario de Instalaciones
Electyicas.

6.~ Instalacién y Funcionamien-
to de Laboratario.de Con—-
trol de Calidad y Operacién
de Alunbrado Pdblico.

7.- Fuentes Puestas en Funciona.
miento.

FUENTE: Depto. de Servicios Electri
cos, Direc. de Serv. P(b.198%
Ayuntamiento de Puebla.

_El Departamento de Agua Potable tiene a su cargo activi=-
dades de gran importancia para la comunidad municipal en Puebla,-
ya que se ehcarga de:

- Distribucién de agua potable,

-~ Tendido de tuberia,

~ Instalacién de vdlvulas hidrantes y equipo de cloracién,
- Regularizacidn del servicio en las colonias,

- Mantener en buen estado el equipo de bombeo,

- Perforacién de pozos profundos,



- 140 -

- Instalacién de tomas domiéiliarias, y

- La adquisicién de transformadores y productos gufmicos.

La inversién total en 1984, para el funcionamiento de este servi-
cio pdblico fue de $27'846,000.00 (Veintisiete Millones, Ochocien
tos Cuarenta y Seis Mil pesos 00/100 M.N.), que comparada con la-
inversién hecha en los servicios electricos, representa sélo el -
8.52% de lo invertido en ese serviecio.

Dentro del Departamento de Drenaje y Alcantarillado, se

realizaron las siguientes actividades:

- Desazolve de tuberfas, coladeras, rejillas y pozos;

- Instalaciédn de brocales y tapas de concreto, brocales coladeras
y rejillas de fierro;

- Reposicién de tuberfa, y limpieza de la misma.

En 1984, se invirtié para este servicio pﬁﬁlico la caﬁtidad de: -

$6'772,000.00 (Seis Millones, Setecientos Setenta y Dos Mil Pescs

00/100M.N.), que equivalé al 2.05% de ‘lo invertido en servicios -

electricos, y al 24.31% con relacién a la inversién hecha al ser-

vicio de agua potable.

El Departamento de Limpia es el encargado de la recolec-
¢idn de basura en el Municipio de Puebla, de la colocacién de los
toneles y papeleras, ademds de la limpieza de lotes baldfos. Se -
invirtieron, en 1984, 5u437700,000.00 (Cuarenta y Tres Millones, -
Setecientos Mil Pesos 00/100 M.N.) , que comparado con lo inverti
do en servicios electricos fue s6lo el 13.37%; el 56.93% del to--
tal invertido en agua potable, y 5.4 veces m5§ de lo invertido -~
en drenaje y alcantarillado,

La funciones que desarrollo'el Departamento de Parques y

Jardines se enfoco al:
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- Mantenimiento de parques y jardfnes,podado, limpieza, regado
pintura de bancas, guarniciones, juegos infantiles, reforesta-
cién y remodelacién de jardines;

- Construccién de jardines,

- Acondicionamiento de avenidas y rotondas, y

- Mantenimiento de fuentes.

INVERSION LN LOS SERVICIOS PUBLICOS
’ 198y
AIMINISTRACION PUBLICA MINICIPAL EN PUEBLA

Servicio Inversién
1984
l.-Servicios Electricos $326'608,000.00
2.-Agua Potable 27'846,000.00
3.—&:emje y Alcantarillado 6'772,000.00
4, ~Limpia | u3v700,000.00
§.-Parques y Jardines 16'488,000.00
6.-Morcadosg® - .- .-
T~Cementerios® =000 ] s me e w

FURNTE: Direceidn de Servicics Fiolicos, 1324,
Informe anwd, Ayuntamiento de Puebla,

La inversién total para el servicio de parques y jardf
nes fué de $16'488,000.00 (Dieciseis Millones,Cuatrocieﬁtos Ochen
ta y Ocho Mil Pesos, 00/100 M.N.), que representd porcentualmen-~
te el 5.04% de lo destinado para los servicios electricos; el --
59.21% de lo aplicado en agua potable; 143.47% mdis de la inver--
8ién hecha al servicio de drenaje y alcantarillado; y el 37.27%-

comparado con la inversidén destinada a limpia.

# NOTA: No se reporto a cuanto ascendié el monto de la inversién
destinada para el servicio de Mercados y Cementerios, durante 1984.
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En el informe que proporciond la Direccién de Servicios
Piblicos,no se reportS cual fue la inversién hecha para los ser
vicios de Mercados y Cementerios, pero de todas maneras es im--
portante mencionar.cuales son las funciones que desarrolla cada .
uno de esos Departamentos.

El Departamento de Mercados, es el encargado de:

El remozamiente de los mercados,

La reordenacién y regularizacidn de los mercados sobre ruedas,

-y de los tiangiiis,

Supervisidén y cobro de los vendedores en la via pidblica, y

Del padrén de proveedores ambulantes.
Por su parte el Departamento encargado de los servicios

de Cementerio realiza las siguientes actividades:

[}

Inhumaciones,

Ampliacién de fosas,

- Exhumaciones, y

Excavacién de fosas en prevencién.

Teniendo encuenta que las Obras y Servicios Pdblicos --
son 1§ principal actividad del la administraciﬁn ptblica munici
pal, en Puebla, ya que con ellos trata de satisfacer las princi
pales necesidades de la poblacién. En el afio de 1984, la Direc-
cién de Servicios Pdblicos invirtid $421'414,000.00 (Cuatro=—-
cientos Veintin Millones, Cuatrocientos Catorce Mil Pesos, 00/
100 M.N.), que se invirtieron en actividades como:
~ Adoquinado,

- Cablado subterraneo,
- Construccién de banquetas,

- Reparacién de drenaje,
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-~ y Eliminacién de marquesinas. Ademds se encuentra en construc
cién la Central de Abastos, la Central Camionera, en la que se-
invertirdn $120'000,000.00 (Ciento Veinte Millones de pesos 00/
100 M.N.}, que aportaran los mismos permisionarics, este proyec
to tiene como fin desconcenfrar las actividades comerciales, --
que’exiaten actualmente en el centro de la ciudad.

En el Primer Informe de Labores, de el Profr. Jorge Mu-
rad M., acfual presidente~municipél‘en.Puebla, ge menciondé que-
en 1984,se perforaron 4 pozos; se pusieron en funcionamiento 15
equipos de cloracidn; que se cuenta con 40 camiones recolecto--
res de basura; y es en Puebla, donde secons-truye una de las mds
grandes Unidades Deportivas y de Recreacién que haya en el pafs
'Que tendrd un 4rea aproximada a las 90 hectareas y se ubicard -

' : *
en "Arenillas". También se construyen dos polideportivos.

# NOTA: Datos obtenidos del Pirmer Informe de Labores, 19384.
Del Profr. Jorge Murad M,
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CONCLUSIONES

En el capftulo dos se ha hablado de la administracién -
Pdblica Municipal en Puebla, en el periodo de gobierno actual,-
por lo que Aquf sélo se .destacardn los aspectos més importantes
detectando algunas deficiencias y resaltando 1as.mejoras de la-
presente administracién. ‘

La Administracién Piblica Municipal de Puebla, que re--
presenta el Profr. Jorge Murad M., desde sus inicios, en febre-
ro de 1984, genero grandes cambios, comparado con la administra
ci§n anterior. Entre los cambios principales que se dieron en~-
contramos: la Contralorfa Municipal, por decreto municipal ée_~
creo el 9 de octubre de 198%, con las reformas y adiciones que-
se hicieron a la Ley Orgdnica Municipal. Con la creacifn de la-
Contraloria Municipal se pretende optimizar y'racionalizar el -
uso de los recursogcon que cuenta la administracién municipal.

Otre cambio notorio en el presente trienio administrati
vo, de 1984-1986, fue el crecimiento de su estructura orgdnica,
la creacidén dec¢ varias dependencias, lo que originé que la admi-
nistracién actual cuente con 108 orgénos administrativos hasta-
el nivel de Departamentos unicamente.

Ademds, el organigrama que representa la administracién

de 1984-1986, no tiene la representacidn adecuada, va que no si
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gue un mismo criterio la descripcién del mismo, por que las 1li-
neas que establecen los niveles jerdrquicos y las relaciones de
autoridad no tienen un mismo sentido; para que el organograma -
fuera adecuado tendrfa que ser como el que se observa en la si-
guiente pAgina.

En la administracién con que cuenta el Municipio de Pue
bla, 198u—i988, se hace notoriq el poder del presidente munici-
pal, como lc muestran los orgénosfauxiliares con|que cuenta, a-
quienes se les da tantas funciones como & las Direcciones Gene-
rales. Ademds, como es €l quien nombra a los fundionarios de --
confianzas y como es tan grande la estructura orginica, permite
al presidente ser €1 quien nombre directamente a [la mayorfa de-
los funcionarios y empleados, como lo establece la misma Ley de
los Trabajadores al Servicio del Ayuntamieﬁto de Puebia.

La administracién de los recursos humanos deﬁende direc
tamente del presidente, due nombra a los funcionarios de con---
fianza, mientras que para ocupar plazas en los niveles inferio-
res, se deben de cumplir con varios requisitos, cdmo son: el ==
aprobar los ex&menes que haga la dependencia donde exista la va
cante, llenar la solicitud, y contar con los conocimientos nece
sarios para el puesto.

Es importante destacar, que la administraci@n de recur-
sos humanos tiene como fundamento legal el artfculp 123 consti-
tucional, en su apartado B, del cual se deriba la Ley Federal -
del Trabajo y en la que se basa también la Ley de los Trabajado
res al Servicio del Ayuntamiento de Puebla, reglamgntandose asi

los derechos y obligaciones de los trabajadores de base, de con

fianza y eventuales o supernumerarios, estableciendo la rela--~-
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¢ién laboral entre €l Ayuntamiento y el Sindicato.

El Muncipio de Puebla, coﬁt6, hasta febrero de este afio
con 3,ésu trabajadores, aunque en el informe no se menciona si-
en este nimero se incluye a los trabajadores de confianéa o no.
De el total de estos empleados, trabajan en la Tesorerfa munici
pal 489, mientﬁas que la Direccién de Sepvicios Pdblicos, contd
con 1,291 trabajadores, con lo que se destaca la importancia de
esa direccién en la vida muniecipal, por ser ella quién propor-
ciona y satisface las necesidades de la poblacién.

Por otra parte, si comparamos el ndmero de empleados ==
con el ndmero de unidades administrativas, hasta el nivel de -~
Departamentos, de cada una de las depsndencias, se podr4 obser-
var la desproporcidn que existe entre ambos. Ya que la Direc---
cién de Servicios Publicos cuenta con 1,291 empleados, y tiene=
en su estructura 8 departamentos, que se encargan de cada uno -
de los 8 servicios piblicos que tiene a su cargo la administra-
cidn municipal en Puebla. En cambio, la Direccién General de ﬁg
sarrollo Econﬁmico cuenta con dos Direcciones de Area, cada una
tiene: la primera 3 Departamentos, y la segunda 4; en total-
son 7 Departamentos, 2 Direcciones de Area yll Direccién Gene=--
ral. Y aun contando con 10 unidades administrativas, s6lo cuen-
ta con 27 empleados, proporcionalmente, no tienen mds de 3 ele-
mentos cada una de esas unidades, y cuyas funciones requieren -
de mds personal para lograr los objetivos propuestos y que jus-
tificaron su creacién. ‘

La administracién de recursos humanos se le confiere al
departamento de recursos humanos, el cual sélo cuenta con 36 em

pleados, que se encargan del control, capacitacién y del reclu-
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tamiento de personal. Dentro de este Departamento existe una --
seccidn destinada para la capacitacidn dgl personal, y que du--
rante el afic de 1984 realiz§ 63 curscs, de los cuales sélo 14 -
se destinaron para los empleados de los niveles jerdrquicos mds
bajos, losotros 49 para los funcionarios y empleados de niveles
medios y superiores. De los cuales se desconocen hasta los te
mas tratados, no hay antecedentes de los mismos, ni la aplica--
cién que tienen actualmante para:la administracién pidblica del
Municipio de Puebla.

En lo relacionado a incentivos, motivacién o premios y-
estimulos ,para el personal municipal, se desconocen las polfti-
cas que se siguen para el otorgamiento de los mismos, cada cuan
do se realizan o en que forma se dan, si es en dinero, o en es-
pecie.

Los recursos financieros con que contd la pﬁesente ad-
ministracién, 1964-1986, durante sus primeros ocho meses, de fe
brero-a septiembre, tuvieron un crecimiento considerable, per -
las asignaciones que se le dan desde el mes de marzo, y que re-
presentaroﬁ>més del 25% ‘de lo éaptado en todos los meses siguien
tes. En estos ocho meses los derechos siguieron siendo la princi
pal fuente de ingresos propios para el Municipio de Puebla, aun
que en realidad apenas representaron el 21% en marzo, que para-
el mes de septiembre ya habfa disminufdo al 6.6% del ingreso to
tal obtenido en ese mes.

Se destiné la mayor parte de los recursos financieros -
para el concepto de servicios personales, la inversién en obras
urbanas llego al 1u4% en el mes de septiembre, siendo el mes en-

€1 que m4s se invirtié para ese concepto.
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Para la administracién de recursos materiales se cref -
el Departamento de Bienes Muebles e Inmuebles, que pertenece a-
la Direccidn de Administracidén de la Tesorerfa Municipal. Este-
Departamento se encarga de la Administracién de los bienes in--
muebles, de los bienens muebles, inventarios, almacenes contra-
tos y vehfculos. Pero existe otro Departamento, que es el llama
do de Adquisiciones e Inventarios, el cual realiza también fun-
ciones sobre la administracién de recursos materiales, ya que -
€l se encarga de satisfacer las necesidades de bienes de consu-
‘mo inmediato de las demds dependencias.

Con el fin de que no exista duplicidad de funciones en-
tre los dbs departamentoé que se encargan de la administracién-
de los recursos méteriales, serfa_convenienté fucionarlos y ha-
" cepde los dos,uno nada mds., con ello se reducirfan las unida--
des administrativas y se delimitarfan mejor los &mbitos de com-
petencia de cada una de .las unidades que se encargan del control
de los recursos municipales. I

La administracién pdblica del Municipio de Puebla re---
quiere de un almacen central que guarde todos los recursos mate
riales que sirven de apoyo para la realizacién de las funciones,
actividades y tareas, no sélo para el cumplimiento de los obje-~
tivos establecidos,gi ne para evitar el desperdicio de esos mis
mos recursos. Se debe tratar de satisfacer las neéesidades m@ﬁg
riales de todas las unidades administrativas con que cuenta el-
Ménicipio de Puebla, para que se de el seguimiento adecuado de-
las actividades.

En cuanto a los recursos de informacién, la gran payorfa

de las dependencias pfiblicas desconocen la informacién que tie-
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ne el archivo central, y que por la falta de difusién no se lo-
gra optimizar su uso. Es necesario conocer el sistema de infor-
macién que tiene el Municipio, para conocer sus necesidades, --
sus fuentes y sus productos. Hay que hacer una administracién -
real de la informacién, para que proporcione los mayores benefi
cias.

En el presente capftulo se destiné un inciso para los -
Servicios Pidblicos que propordioqa el Ayuntamiento de Puebla, -
ya que es la funcidén principal de la administracién piblica mu~-

"nicipal en Puebla. Podemos observar que de los siete servicios-
que presta el ayuntamiento de Puebla, no se conoce la inversién
hecha en 1984 para dos de ellos, que son los servicios de merca
dos y cementerios. Podemos afirmar que en 1584 se aplicaron --~-~
mds de %00 millones de pesos para poder satisfacer las necesida
des de la poblacién, en lo relacionado con los Servicios Pdbli-

cos que brinda el Ayuntamiento de Puebla.
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Capitulo 3
PRINCTPALES PROBLIMAS DE LA
APMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL EN PUEBLA,

1972 - 1984

La administracién plblica Municipal ‘en Puebla ha presen
tado, durante las cinco administracicnes o periodos gubernamenta
les que aqui se analizan, deficiencias administrativqs. Algunas
de las cuales no se han corregido en los afios siguientes, y en -
ocagiones se han incrementado. Dentro de esas deficiencias, se
encuentran unas cuyo origen se da dentro de las unidades adminis
trativas del propio Municipio de Puebla, en cambio otras nacen -
en Srganos externos a éste.

Por ello, el presente capitule tiene como fin analizar
las deficiencias administrativas que se han generado o desarrolla
do en la administracidn pdblica Municipal de Puebla, de 1972 a -
1984, tanto las que se generan en el interior como en unidades -

externas a ella,
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3.1.~- Problemas Internos.

Los problemas internos que se han manifestado en la ad-
ministracifn pGblica Municipal de Puebla, de 1972-a 1984, serdn
tratados aqui crohongicamente, y se referirin a los siguientes
temas:

a.- Estructura Orginica.

b.- AdministraciSn de Recursos Humanos;

c.~- Administracifn de Recursos Financieros,

d.- Administracidén de Recursos Materiales, y

e.- Administracién de Recursos de Informacidn.

a.- Estructura Orgdnica.

Una de las deficiencias fundamentales que han presenta-
do las cinco administraciones piblicas del Municipio de Puebla,.
de 1972 a 1984, es lo relacionado con el gran crecimiento que ha
presentado el aparato administrativo. El cual se manifiesta en
la estructura orginica que cada uno de los presidentes ﬁhnicipa-
les crea o reestructura al inicio de su gobierno.

En 1972 el Dr. Luis Vdzquez Lapuente creo siete unida--
des administrativas, dato que é1 mismo da en su primer informe -
de gobierno, y que fueron:

1.- Coordinacibn de Juntas Auxiliares

2.- Desarrollo de la Comunidad.

3.- Coordinacibén de Colonias Populares.
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4.~ Bienes raices Municipales
5.~ Accibn Deportiva.
6.~ Artesanias.

7.~ Trabajo Social.

La estructura orgdnica de la administracidn anterior
se desconoce, en cambio se puede afirmar que de 1972 a 1974,
la estructura orginica de la admiﬁisfraéién pliblica Municipal
de Puebla contd con cuatro Departamentos. Estos Departamentoé
se componian de secciones o departamentos, que realizaban fun-
ciones de hna oficina, cada unolde ellos. Por tal motivo, tu-
vo entonces diecisiete oficinas o unidades administrativas a -
ese nivel jerd&rquico, aunque se le denominé de diferente forma.

De 1976 a 1978, el Sr. Eduardo Cue Merlo, presidente
municipal de Puebla, no hizé’ﬁingﬁn cambio a la estructura orgd
nica, por lo que es la finica administracidn en la que no se da
el fendmeno de crecimiento o ensanchaniento del cuerpo adminig
trativo.

En cambio, el Lic. Miguel Pérez Quiroz, presidente mu
nicipal en 1978-1980, genera grandes cambios en la estructura
organica municipal. Ya que crea nueve unidades administrati-
vas mas, que son:

1.~ Comisidn Interna.

2.- Organismos Auxiliaves,

3.- Secretaria Particular.

4.- Auditoria Interna.
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5.- Organizacibn y Métodos.
6.- Relaciones Piblicas.
7.~ Prensa y.Publicaciones.
8.- Quejas.

9.- Ayudantia.

Otro cambio realizado en 1978, en cuanto a la estructura
orginica, fue que las unidades administrativas que en el perfodo
administrativo anterior, habian sido catalogadas como Departamen-
tos, aqui se les did ¢l nivel de Direceciones Generales. .Asi, de
los cuatro Departamentos que habla en 1972-1978, se crean ocho Di
reccicnes Generales, que contaron con un total de sesenta y ocho
departamentos y oficinas. Teniendo en cuenta que tanto los depar
+amentos coms las oficinas tenian asignados un mismo nivel jerdr-
quico, su diferencia era sdlo de nombre.

Zn 1978 fue tal el crecimiento de las unidades adminis-
trativas, en cuanto a cantidad, que las funciones de sus depen-
dencias no se lograron delimitar y hubo duplicidad de las -mismas.
Como por ejemplo, aquellas que realizaban el Comité y Juntas de -
Vecinos, que dependia del presidente municipal directamente, con
la Coordinacién de colonias, que formaba parte de la Direccién -
de Promocibén, Civica, Soecial, Cultural y Deportiva; ya que las -
dos atendian problemas relacionados con la comunidad municipal, -
a twavées de sus representantes.

0 bien, las funciones que realizaba el Departamento de
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especticulos, con el Departamento de Promocidén Cultural; el pri-
mero formaba parte de la Direccibn de Gobernacibn, y el Giltimo -
de la Direccibdn de Promocidn Civica, Social, Cultural y Deporti-
va. Ya que los dos departamentos organizaban eventos cuya fina-
lidad era divertir y fomentar la cultura entre la comunidad del
Municipio de Puebla.

La tesoreria municipal contaba con un Departamento de -
Procesamiento de Datos, cuyas funciones eran similiaves y &7 ::nas
iguales a las que se le encomendaron al Departamento de Informa-
cidn y Estadistica, de la Direccidén de Planificacién Urbana Muni-
cipal. Funciones que se relacionaron b&sicamente con el procesa-
miento de la informacién.

Por otra parte, de 1981 a 1983, el C.P. Victoriano Alva-
rez Barcia redujo, en algunas areas, Srganos administpativos que
se crearon én la administracién anterior., Siendo en ese periodo
cuando desaparecieron: |

1.- La Unidad de Ayudantia.

2.~ La Direccidn de Mercadbs..

3.; La Direccién de Planificacién Urbana Munieipal,

En cambio se crean dos delegacionés administrativas, que
se llamaron:

' 1.- "Mayorazgo".

2.~ "Amalucan".

Al desaparecer las-Direccionesvdesaparecieron también -
sus Departamentos y Oficinas, algunas de las cuales se reubica--
rdn, o suc funciones se reedistribuyeron, que comprende de 1584

a 1988, el Prof. Jorge Murad M., presidente municipal actual, -
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instrumentd una nueva reestructuracibn orgénica para el funciona-
miento de la administracibn pﬁblica'Municipal de Puebla. Con 1o
que se vuelve a manifestar el crecimiento en dicha estructura or-
ganica. Las unidades administrativas.que se crearon son:

1.- Consejo Consultivo de los Municipios,

2.- Contralorfa Municipal.

Y aunque ahora existen s8lo cinco Direcciones Generales,
el cuerpo administrativo se hace mds complejo, por que se forma-
ron doce Direcciones de Area, de las cuales dependen cincuenta y
siete Departamentos en total.

Este gran crecimiento en la estructura orglnica del Mu-
nicipi6 de Puebla, demuestra el pdder administrativo def presi--
dente municipal, ya que se le faculta para hacer los cambios que
considere pertinentes a dicha estructura. Cambios que en ocasio
nes no se justifican, ya que no tienen una fundamentacién jurfdi
ca adecuada; su aparato funcional sigue siendo el mismo y con el
aumento de unidades administrativas, se vuelve raquftico. Por -
ello sus estructuras orgdnicas no cuentan con las bases necesa--
rias para poder sostenerse y tienen que ser reestructuradas cada
tres aflos.

El incrementc o creacidn de unidades administrativas en
cada perfodo administrativo del‘Hunicipio'de Puebla, no es pro--
porcional al aumento de empleos pfiblicos, por lo que tampoco se
podria afirmar que se tiene que incrementar la estructura munici
pal de Puebla para poder disminuir el nlmero de desempleados que

existe en el Municipio. No es esa la finalidad.



Si comparamos la estructura orgidnica que ha tenide la -~
Administracién pGblica Municipal de Puebla, durante estos cinco
perfodos adninistrativos, podremos observar las diferencias es-
“tructurales.. En cambio, si comparamos el nlmero de unidades --
creadas con el nlmero de empleos generados veremos que no existe

un c¢recimiento proporcional en ambos, como lo muestra el cuadro.

UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y EMPLEOS GENERADOS
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL EN PUEBLA,
1972 - 1984

Pepiddo | Snidades |} gpay Brpleos | Total

eg;zgz' Unidades Creados Empleos

1972-1974 — 2,130
1975-1977 121 2,251
1978-1980 373 2,624
1981-1983 32 2,656

1984~ 3,264

FUENTE: Informes de Labores, de 1972 a 1984. Informe anual
que rinde el Presidente Municipal. Ayuntamiento de
Puebla.

Ahora bien, si del total de las unidades administrati-

vas que hubo en cada perfodo de gobierno, hacemos la proporcién

# Nlmero de Unidades administrativas que desaparecen en ese pe-
riodo de gobierno.
% Y{mero de unidades administrativas en totdl, sin tomar en --
cuenta los Departamentos y las Oficinas, s8lo que se conté -
hasta las Direcciones.
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con el total de empleos qué hubo en cada uno de ellos obtendria-

mos el siguiente resultado, de acuerdo con el cuadro:

UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y EMPLEADOS
AIMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL EN PUEBLA,

1972 - 1984

Unidades No.deEmpleados
Admivas. por Unidad Ad-
raiva.

1972-1974 91.3
1975-1977 97.8
1978-1980 : 30.1
1981-1983 ———
1984- 30.5

FUENTE: Informes de Labores, 1972-1984.(¢anual).
Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

El cuadro nos muestra el nimero de trabajadores que ha-
bria proporcionalmente en cada unidad administrativa. Lo que --
demuestra, que en lugar de aumentar el nlmero de empleos, dismi-
nuyen los trabajadores que se destinan para la ejecucidn de las
funciones y actividades asignadas al aparato administrativo del

Municipio de Puebla.

* FE1 cllculo del periodo que corresponde a los afios de 1981-
1983, no se hizd por que se desconoce la estructura orginica
que tuvieron en su interior las Direcciones, por lo que se -
considerd preferible omitir ese dato, ya que no se podria com
parar con los demis.
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El incremento de las unidades administrativas que forman
parte de la adﬁinistracién plblica ﬁunicipal de Puebla, ha sepvi-
do para fortalecer el poder del presidente municipal, por que ese
crecimiento le permite abarcar otras &reas y tener participacidn
en actividades que antes s6lc realizaba el sector privado. Este
fortalecimiento del poder administrativo del presidente, también

generard las bases y ayudar§ al fortalecimiento de su poder polf-

tico.

b.- Administracibn de Recursos

Humanos

Tomando en cuenta el anilisis anterior, donde se compara
el crecimiento de la estructura orglnica, con la creacién de em--
pleos plblicos, es necesario destacar el nlmerc de empleados con
que ha contado el Municipio de Puebla, para su administracidn pG-
‘blica 1972-1984, y la administracién que é€stos han tenido.

Para poder conocer la forma en que se han administrado
los recursos humanos sera necesario conocer cual ha sido su dis-
tribucién dentro del cuerpo administrativo, y que unidad adminis-
trativa se encargaba de ese control. .

De 1972-1974, la administracién de recursos huamanos es-
tuvo a cargo del Departamento administrativo, que dependfa direc-
tamente de la presidencia municipal, En el siguien:e trienio, no
se generarocn cambios.

Mientras que en 1978-1980, la administracién del perso-

nal piblico. del Municipio de Puebla, 1a realizd el Departamento
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de Personal de Intendencia y la Direccién de Servicios Administra
tivos. La cual también se encargd de la administracién de recur-
sos materiales a través delvavios Departamentos que fueron:

1.- El1 Departamento de Compras e Inventarios.

2.~ El Departamento dé Control de Vehiculos.

3.~ El Departamento de Combustibles y Lubricantes.

4.- Talleres.

5,- Almacenes.

6.~ Departamento de Bienes Irmuebles.

Como se observa la administracifn de recursos materiales
tuvo gran importancia, por ello se destinaron seis departamentos
para su administracién. |

A través del Departamento de Correspondencia y Archivo
se trataba de solucionar las principales nécesidades.de informa~
cién del Municipio de Puebla, pero este no logré funcionar como
un Sistema Administrativo de Informacidn integral, que diera ser-
vicio a todas las unidades administrativas de ese Municipio. Es-
te Departamento también pertenecia a la Direccién de Servicios Ad
ministrativos.

Por su parte la Tesoreria Municipal, que ocupaba el ni-
vel de Direccidn Genéral, se encargé de la Administracién de los
recursos financieros, para lo cual contd con seis Departamentos,
que fueron:

1.- Departamento de Ingresocs.

2.~ Departamento de Arrendamiento.

3.~ Departamento de Vigilancia.
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4.~ Departamento de Egresos.

5.- Departamento de Contabilidad.:

6.~ Departamento de Procesamiento de Datos.

Es dmportante mencionar que nos2.cuent@a con informacidn so
bre la distribucién de recursos p(blicos en 1los primeros cuatro -
perfdos administrativos que aqui se analizan, 1972-1983, excepto
en lo relacionado con los recursos financieros. Por ello en 1o
referente a los demds recursos s&lo haremos mencibén de log datos
proporcionades en el primer aiio del periodoe administrativo actual,
del Municipio de Puebla.

Es importante recordar que la Adninistracidn de los re-
cursos humanos, en la presente administracifn pQblica, tiene su
base jurfdica en la Ley de los Trabajadores al Servigio del Ayun-
tamiento del Municipio de Puebla, en donde se especifica a que em
pleados se considera trabajadores de base, a cuales supernumera--
rios y asi como los de confianza. También la Ley Org&nica Munici
pal de 1974 y de 1984, facultan al presidente municipal, para que

sea €l quien nombre y proponga a los trabajadores de confianza(1l).

(1).~ Ley de leos trabajadores al Servicio del Ayuntamiento de --
Puebla, art. ge , establece que: "se consideran trabajado--
res de confianza a: Srio. Gral., Tesorero General, Oficial
Mayor, Jefes de Departamento, Oficinas y Secciones Alcaides
y Subalcaides de la CArcel, Jueces Calificadores, Personal
de Procesamiento de Datos, Inspectores, Contadores, Coordi
nadores, Cajeros, Eijecutores, Jefes de Archivo, Vigilantes
Veladores, Choferes, y policia Muniecipal",
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Los puestos considerados como de confianza abarcan a més
del 50% de los empleados y funcionarios que trabajan para la admi'
nistracidn piblica Municipal de Puebla. Municipio en el que se -
faculta al presidente municipal, para nombrar y remover libremente
a los empleadés y funcionarios que tengan puesto catalogado como
de confianza, dandole el control de la administracidén de los re--
cursos humanos, y fortaleciendo su poder polfitico-administrativo.

Es importante resaltar que el proceso de seleccidn se da
s6lo en los niveles jerdrquicos inferiores, donde se encuentran -
los empleados como: secretarias, mecandgrafas, jefes de mesa y ay
x¥iliares administrativos. Para la contratacidn de dicho personal
se realizan concursos de seleccién y es sélo>en esos niveles don--
de no se realizan cursos de capacitacién o de superacién; para --
los empleados con nombramiento de base o supernumerario.

Si tenemos en cuenta qﬁe los puastos entre mayor sea el
nivel jerdrquico que representen, mayor seri la responsabilidad
y funciones que tengan que cumplir. Por ello serfa conveniente- -
que en esos niveles se efectuaran concursos de seleccidn para que
las personas que se nombren para ocupar esos puestos, sean real-
mente las més capacitadas.

La falta de normas y lineamientos, qQue establezcan las
cualidddes que deben cubrir los funcionaries y demd3s servidores
pGblicos, han provocado, en el Municipio de Puebla, que no siem-
pre se nombre a la persona mis apta para dicho puesto.

En la administracifén pfiblica del lunicipio de Puebla es

impresionante la creacidn de nuevas unidades administrativas, --
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as; como los cambios de personai en aquellas jefaturas que ya -
existfan en la administracifn anterior. Aunque en la mayor par
te de esas nuevas creaciones no existe una justificacién formal,
ya que la Ley Orgdnica Municipal no se reforme en cada periodo

de gobierno en el Municipio de Puebla. Por lo que generalmente
las Direcciones que se crean no cuentan con una base juridica o
un éuerpo funcional establecido en esa Ley, que sirve para regu
lar y normar las actividades de la administracifn plblica Muni-

cipal de Puebla,

Durante la administracifn actual, 1984-1986, del Muni-
¢ipio de Puebla, ée ha podido detectar la creacidn dg una Direc¢
cidn General, que no justifica su formacién. Esa Direccién és
la Direccidn General de Desarrollo Econdmico, que cuenta con ==
sb6lo 27 personas para suupersonal, y ouya estructura organica =-

es:
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DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO ECONOMICO

ESTRUCTURA ORGANICA

1.- Direccifn General de Desarrollo Econdmico.

1.1.- Direccidn de Fomento Agropecuario, Forestal y

1.

Pesca.

1.1.1.~ Departamento
1.1.2.- Departaménto
Pesca.

1.1.3.~ Departamento

Direccibn de Fomento

Turistico.

1.2.1.-~ Departamento
1.2.2.~ Departamento
1.2.3.~ Departamento

1.2.4.-~ Departamento

de Fomento Agropecuario.

de Fomento Forestél y de
de Proyectos.

Indugtrial, Comercial y

de Fomento Industrial.

‘de Fomento Comercisl.

de Fomento Turfstico.

de Fomento Artesanal.
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ORGANOGRAMA, 1984-1986.
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO ECONGMICO

DIRECCION GRAL,
DESARROLLO
ECONGMICO, -
DIREC.Y DIREC. OMENTC
AGROP. , FORES- ' INDUS. ,COMER
TAL Y PESCA. : Y TURISTIOO,
Dept Dept: DeI!t l . . l
0. pto. 0. Depto. Depto. | | Depto. .
Fomento Fomento Proyec Fomento | | Fomento { |/Fomento pg,?’gﬁio
Agropec.] | Forestal tos Indust. §{ Comerc. { | Turfsti.]} Artesan.

Como se observa en el organigrama, son diez las unidades
administrativas que forman la Direccién General de Desarrollo Eco
némico, y cuenta con s6lo 27 empleados. Que g1 se distribuyen en
forma proporcional a los 27 empleados, entre las 11 unidades admi
nistrativas, encontramos, que cada Departamento y Direccidn cuen-
ta con s6lo tres elementos y tres de esas dependencias estln inte

gradas por sblo 2 personas.



- 167 -

En la Ley Org8nica Municipal no se mencionan cuales son
las funqionbs y atribuciones destinadas para la Direccidn de Desa
rrollo Econdmico, por lo que es dificil analizar si con 27 perso-
nas puede cumplir cén ellas o no, Por el nombre que recibe cada
Departamento, de Fomento de alguna actividad productiva, se puede
deducir que dos o tres personas puedan cumplir con ese compromiso,
de fomentar cada actividad en el territorio del Municipio de Pue-
bla.

Por la falta de recursos humanos, asignada a esta Direc-
ci8n General de Desarrollo :Econbmico, se piensa qué no lograri al
canzar sus objetivos, si los tiene, y por ello tiende a_desapare-
cer, sino dentro de este mismo perfodo administrativo, si en el -
siguiente, 1987-1983. A menos que se le destinen mis recursos, =
ge le reestructure y sobre todo, se le asignen funciones y atribu
ciones que sustenten esa reestructuracidn. .

La creacifn y organizacién actual de la Direccién Gene--
ral de Desarrollo Econdmico demuestra la mala organizacidn o fai—
ta de planeacibn en la estructuraci8n de la administracidn pGbli-
ca Municipal del Municipio de Puebla, -que origiharé el desperdi--

cio de los recursos que se le han destinado a esa direccidn.

c.- Administracidn de Recursos Financieros.

Es importante recordar que los recursos financieros
incluyen los ingresos y los egresos. Y dentro de los ingresos -
encontramos dos grupos, los ingresos propios, en donde se inclu-

ye a: los impuestos, preductos, derechos y aprovechamientos; y -
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los ingresos extrarordinarios, en donde se incluyen las participa
ciones del Gobierno Estatal y del Gobierno Federal.

Resumiendo los datos mencionados en los dos capitulos an
teriores, sobre los ingresos, y comparados con los egresos tene--

mos:

INGRESOS Y EGRESOS PROPIOS®
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL EN PUEBLA
1972 - 1984

Ao %de Ingresos $de Egresos
en relacién en relacién
al Total? al Total.

(1) (2)

1972 72.67 65.91 3.34
1978 52.02 34.05 19.93
1979 56.52 38.21 27.08
1980 57.00 48.00 16.00
1981 54.25 25.02 1.23-
1982 52.02 57.00 9.00
1983 41.32 40.00 12.00

FUENTE: Informes de Labores, 1972-1984.(anual)
Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

* Este porcentaje representa sdlo los ingresos propiocs, impuestos,
derechos, productos y aprovechamientos; obtenidos en cada perfio-
do administrativo.

(1) La columna de los egresos marcada con el ndmero (1), se refie-
re al porcentaje total de lo ejercido, en cada periodo adminig
trativo, por concepto de servicios perscnales y materiales.

{2) La columna {(2) se refiere a lo invertido en obras pﬁblicaé.
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El cuadro anterior muestra como ha ido disminuyendo los
ingresos obtenidos por conceptos propios del Municipio de Puebla.
De la misma manera representa el aumento considerable de las par-
ticipaciones o ingerencia financiera del Gobierno del Bst;do de -
“Puebla y del Gobierno Federal. Participacidn que implica una de-
pendencia econdmica y un crecimiento de la dependencia politica,
pérdida de 1la autonomfa municipal.

Por consiguiente, la disminucién de ingresos propics con
que cuenta el Municipio de Puebla para cumplir con sus funciones,
disminuye el poder de este Gobierno, frente al Gobierno del Esta-
do de Puebla y de la Federacidén. Interfiriendo en su éTbito de -
acecidén y de decisién. |

En cuanto a los egresos, que representan el ejercicio --
del presupuesto, su aplicacifn; en el cuadro se mencionan los con
ceptes principales en los que se invirtid el presupuesto. Estos
son: los que selrefieren a los ejercido para el concepto de servi
cios personales y materiales, y la inversidn hecha para obras pﬂ-
blicas, S6lo se mencionan estos conceptos por ser en ellos en --
los que se gastd més de las dos terceras partes del presupue;to.

El ejercicio hecho para el pago de servicios personales
y materiales, representd durante los cinco perfiodos administrati-
vos, mis del 50% de los egresos totales que tuve la administra- -
cién plblica Municipal de Puebla, 1972-1984. Mientras que por --
concepto (e Obras PQblicas,lainversién hasido minima ¥y unicamente
en 1979, fue del 27% del presupuesto total ejercido en ese afio.

Aunque la inversidn promedio en esos afios fue del 12.64% con rela
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cién al total de los egresos municipales. Lo que demuestra que -
la inversifn para incrementar loe servicios plblicos han sido mi-
nimas.

La mayor éarte del presupuesto de egresos se utiliza en
el pago de los servicios personales, ya que son log recursos que
se encargan de porer en marcha a la administracién piblica del Mu
nicipio de Puebla. Pero afin asi no se logran obtener los objeti-
vos esperados, ya que faltan recursos humanos capacitados y con -
.conocimientos para que puedan cumplir con.las funciones que se --
les han asignado. Es necesariojinstrumentar técnicas de capacita-

cibn para‘eficientar asf{ los recursos humanos disponibles,

d.~ Administracidn de Recursos Materiales.

En lo relacionado con la administracién de los recursos
materiales, es importante mencionar que, en la presente adminis—
tracién plblica del Municipio de Puebia, 1972-1984, se cuenta con
almacenes, que se han destinado para guardar los materiales nece-
sarios para poder proporcionar.los siguientes Servicios Plblicos:

?

Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado,

- Servicios Electricos,

- Parques y Jardines,

- Limpia.

De la administracidén de esos almacenes, se encarga él De
partamento de Adquisiciones e Inventarios, mientras que el Depar-
tamento de Servicios Generales es el encargado de satisfacer las

necesidades materiales internas de las unidades administrativas -
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que forman parte del Municipio de Puebla. Necesidades que abar--
can: el proporcionar bienes muebles, perecederos e imperecederos,
material de oficina, y demis articulos de consumo inmediato, don-
de se incluye papeléria y‘ﬁtiles de oficina. '

Por no contar con la informacidn necesaria, acerca de --
los bienes inmueblés que pertenecen al Municipio de Puebla, sdlo
se mencionari que: la mayor parte de los edificios que ecupan las
oficinas pliblicas muiei pales son propios; son edificios que tie--
nen valor histérico y arquitectSnico para el Municipio. Ya que -
algunos de ellos fueron en otro tiempo iglesias, conventos, o -~
bien el palacio del Estado. En su interior estan decorados al es
tilo colonial, y forrados de madera, su mantenimiento requiere de.
un gran desembolso de recursos. Hay otros edificios que se han -
construido recientemente, y se han hecho especialmente para utili
zarse como ofiéinas para el Ayuntamiento de Puebla,

En la presente administracibn se carece de un inventario
real de los recursos materiales que pertenecen al patrimenio Muhi
cipal de Puebla, tanto en lo relacionado con los bienes muebles -
como con logs inmuebles. Esta falta de control sobre los. bienes -
materiales fomenta el descuido en la utilizacidn y ocupacién o ma
nejo de los mismos ademis de que se bropicia el "robo" de esos re
cursos, que en ocaciones no se detecta por que se desconoce lo --
que se tiene.

Es necesario instrumentar una forma de control y vigilan
cia de los recursos materiales, lo que originarfa una reestructu-

racibn en la forma en que se administran esos recurgos,
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e.- Administracidén de Recursos de Informacién.

La Administracién de los recursos de informacién se da -
en forma particular, ya qQue no existe un Sistema Administrativo -
de Informacidn integral, que .satisfaga las necesidades de informa
cibn de tbdas las unidades administrativas que forman el Municipic
de Puebla.

Cada unidad administratiéa cuenta con un archivo particu
lar, que se maneja como un ente independiente, olvidando due for-
man parte de un mismo Municipio y del cual se tienen que retroali
mentar ellas mismas. Todas estas dependencias manejan su informa
cién como si sblo fuera (itil para ella, no existe comunicacibn ~-
con las demfs, en cambio si existe un sentimiento de rivalidad, -
por lo que ninguna de ellas pr&borciona informaci6n a otra, si no
se lo autoriza directamente el presidente municipal. Y asi como
ébte,'todos los movimienfos que realiza cada unidad administrati-
va, deben de ser autorizados por el presidente municipal. Lo que
demuestra el gran poder del representante del poder ejecutivo, --
existe un marcade presidencialismo.

Por la falta de comunicacidn no se ha logrado desarro-
llar y formar un Sistema Administrativo de Informacién, por lo --
que la informacidn que existe en cada pequefio archivo, no se apro
vecha el miximo, y mucha de ella se desconoce. .

Si existiera una buena administracifn de la informacidn
no habrfa en cada una de las dependencias un archivo individual -

y particular, que trabaja independientemente de los demds, y en -
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donde generan y utilizan su ﬁropia informacién. Con lo que ge res-
tringe al miximo su difusién y utilizacibn, y se muestra las defi
ciencias‘que existen en la forma en que se manejq'hasta el momen-
to la informacién en el Municipio de Puebla.

El Archivo General del Ayuntamientc de Puebla, es el
lugar donde se deberia de concentrar toda la informacién generada
o utilizada por las unidades administrativas que lo forman. La
actual administracidn, o forma en que se maneja la informacién 1i
mita y dificulta su uso, y aunque cuenta con gran cantidad de in-
formacidn esta no estd ordenada y se desconocce su contenido.

Con el fin de mejorar la administracién piiblica Muni
cipal de Puebla, serfa conveniente implementar un Sistema adminis
trativo de Informacidn que permitiera tener acceso a la informu--
cibn, facilitar el desarrollo de las investigaciones y dar las ba
ses para la toma de decisiones. De esta forma toda la informa- -
cién con que se cuenta redituaria beneficios para la administra-
cidén plblica del Municipio de Puebla, en las investigaciones y en
" la vida piblica del Municipio. Por que se ahorrarian recursos y

la calidad de los trabajos serifa la optima y deseada.
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3.2.- PROBLEMAS EXTERNOS

Se deber§ entendef_como problemas externos a aquellos
que se originan fuera de las dependencias pdblicas del Munici-
pio de Puebla, y con las que él tiene relacidn. Esos problemas
o relaciones deficientes, limitaﬁ y dificultan la capacidad ad
. ministrativa y polﬁtica del Municipio.

Uno de los problemas externos principales que se mani
fiestan en la administracién pﬁblica del Municipio de Puebla,
¥ cuya soluci§n tampoco dependen de ésta, es: las diferencias
y contrastes que existen entre los Municipios, tanto cualitati
va como cuantitativamente. Adn entre los Hunicipios que forman
parte de una misma Entidad Federativa, en este caso del Estado
de Puebla, presentan diferentes caracteristicas; En cuanto a -
territorio, poblacién, clima, orografia, asi como en lo rela--
cionado con su capacidad econdmicd, y su importancia para el -
Estado o pﬁra el pafs. '

En general la causa de esas diferencias entre los Mu-
nicipios, se deben a que cada uno de los Congresos Estatales =~
establecen en su Constitucién Pol?tica las normas o cualidades
que deben cubrir los Municipios para que se les considere como
tal. Y en ocasiones establecen diferentes lineamientos para -

aquellos Municipios que representan gran importancia para la -
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Entidad Federativa®.

Los municipios que forman parte del Estado de Puebla

tienen diferencias, también, en cuanto a su organizacibn, ya

que

la Ley Orgénica Municipal establece diferencias entre el

Municipio de Puebla y.los demds Municipios como son:

1.-

En la Ley Orgdnica Municipal de 1874, se estableciS que en

el Municipio de Puebla exist@rian trece regidores, mientras
que los Ayuntamientos de los ‘demds Municipios que pertene--
cen al Estado de Puebla, sSlo se formarian por siete regi--
dores. La Ley Orginica Municipal de 1984, hay cambios, ya -
que los regidores destinados nara el Municipio de Puebla, -
aumentaron a quince, en loé demés, se hizo otra divisidn, y
en unos se establece que los regidores.serén nueve, y siete

para los Municipios mds pequefios.

También se establece, la Ley Orgénica Municipa} de 1984, =
que en el Municipio de Puebla, puéde haber cinco regidores

mds por representacién proporcional, y para los demfs Muni-
cipios se definif que tres.y dos regidores més podrian in-

tegrar e; Ayuntamiento, electos por representacién Propor==
cional,

Estas diferencias generan jerarquias o grados de impor

tancia entre los mismos Municipios, En el Estado de Prabla, el

Municipio de Puebla, se considera como el mis importante, tanto

% En el Estado de Puebla, el Municipio de Puebla cuenta con una
Ley de Ingresos que se hizo s6lo para él, y existe otra Ley -
de Ingresos para los otros 216 Municipios del Edo. de Puebla.
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en lo econdmico, politico, como en lo territorial. Tal es la
importancia del Municipio de Puebla, pero en ella se excluye
al Municipio de Puebla, para el que se creé la Ley de Ipgresos
especifica de esté Municipio.

Son esas diferencias, que existen entre los Munici- -
pios que forman parte de un mismo Estado, por lo que la comuni
cacién y relacién que existe entre los Municipios es mfinima,
aunque no se da como entes iguales, sino como unidades que tie
nen un diferente nivel jerérquico, mayor poder y capacidad de
decisi§n. Y para poder limar esas diferencias, serfa necesario
aplicar la politica de Desarrollo Municipal Integral,.que se =
ha instrumentado en el Plan Nacional de Desarrollo,

Es necesario limar las diferencias que existen entre
ios Municipios, y la forma en que se han organizado, para po--
der cumplir con los objetivos planteados, como prioritarios pa
ra la politica del Gobierno Federal actual. Con ello se logra-

ria alcanzar un mayor desarrollo para todo el pais.

2.- Otro problema que se desarrolla en el Municipio de'Pﬁebla,
como en otros Municipios, es generado por los gobiernos de
las Entidades Federativas y el Federal, y se manifiesta =
por la gran participaci§n que tienen en la economia del Mu
nicipio.

A lo largo del estudic que se ha hecho, en el presen-
te trabajo, se ha podido detectar el considerable aumento

de las participaciones federales y estatales, dentro de -~
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los ingresos Municipales, sobre todo en las dltimas admi-
nistraciones, Esto ha generado, que la ayuda que proporcio
naron al principio, ahora es el principal apoyoc financiera
del Gobierno Municipal.

Este incremento de las participaciones de los Gobier-
ﬁos Federal y Estatal, limita la autonomia econémica y ge-
nera una mayor dependencia politica, en el Gobierno Munici
pal de Puebla. La dependencia econémica fomenta la centra-
lizacién del poder en los otros dos niveles de gobierno, -
en el Federal y Estatal. Restdndole importancia, y limitan
do el campo de accién del Gobierno Municipal. .

Para que los gobiernos Municipales, en México, puedan
recobrar su autonomfa econSmica y politica, seria necesa--
rio instrumentar politicas fiscales que permitan, a la ad-
ministracién pﬁblica del Municipio, obtener mayores ingre-
sos, y que al mismo tiempo se fomenten las actividades pro
ductivas, para que se obtengan mayores ingresos por la via
tributaria.

En el Municipio de Puebla, seria cpﬁveniente'hacer -
una revisién ala polgtica tributaria, actualizar las tari
fas, lo cual darfa como resultado la obtencién de mayores

ingresos propios.
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CONCLUSIONES

En este capftulo se ha expuesto los problemas principa
‘les que se reflejan en la Administracidn Pdblica Municipal de -
Puebla, por deficiencias de esa propia administracién pdblica,
o bien poﬁ factores que son externos a las dependencias piibli~--
cas del Municipio. Es por ello; que aqui, més que conclusiones,

se hace una recopilacifn de los problemas antes mencionados.

Los problemas que se generan por factores internos al
Municipio de Puebla, y en particular a su administracién pibli-

ca son:

1.~ Falta dg planeacién en su 6rganizaci§n administrativa, por
lo que cada nueva administracidn cambia la estructura orgi-
nica del Municipio de Puebla, sin tener en cuenta las nece-
sidades y sin retomar las experiencias de las administracio
nes anteriores. Es decir, no analizan las déficiencias que
se han éresentadq ya en las administraciones anteriores; ni
se da continuidad a los proyectos inconclusos, de las admi-

nistraciones anteriores, lo que genera desperdicio de recur
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508 y no se llegan a los objetivos estableci&os.

Por consiguiente en las ﬁltimas cinco administraciones
y periodos gubernamentales del Municipio de Puebla, -inclu-=
yendo la actual, las reestructuraciones administrativas que
han efectuado, no responden a las necesidades del Municipio,
ni representan la solucién a 105 problemas que ha habido en
esas administraciones. Las reestructuraciones administrati-
vas han generado unidades administrativas, que no tienen -~
una base jurfdica, que determine sus atribuciones, ni se es
tablecen sus objetivos, por lo que no se justifican su ra--

z6n de ser,

El crecimiento desmedido de las dependencias administrati-
vas que forman parte del Municipio de Puebla, han originado
que no se usen en forma adecuada ni se optimicen los recur- .
sos pldblicos, con que cuenta ese Municipio. Ya que las fun-
ciones que se les asignan a esas dependencias, ni siquieEé.“
estdn definidas o establecidas. Por lo cual existen algunas
dependencias que ejercen funciones similares, originando -
que haya duplicidad de funciones, en cambio, en otras por -

falta de recursos no se pueden cumplir los objetivos, por -

‘que las funciones y actividades no se realizan en el lugar

y tiempo adecuado.

Con todos los cambios y desarrollo que ha presentado la es-
tructura orgdnica que representa a la administracidn pdbli-

ca Municipal de Puebla, no ha tenido como fin el crear - --
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empleos, lo que ha ocasionado el mal usc de los recursos,
ademds existen una falta de normas que establezcan crite-

rios para la utilizacién de los mismos.

La misma Ley faculta al presidente Municipal para nombrar y
remover a los empleados y funcionarios pGblicos considera--
dos como de confianza, que segin la Ley de los Trabajadores
al Servicio del Ayuntamiento_ﬂe Puebla, gran parte de los -
puestos estdn considerados como de confianza. Lo que-origi-
na que el Presidente Municipal tenga un control absoluto so
bre 1lps nombramientos de esos empleados y funcionaridos pﬁ--
blicos. También fomenta los casos en que, no Siempre se ha

nombrado a los empleados o funcionarios més aptos y capaci-
tados, para los puestos municipales, ya que el presidente. -
Municipal es quien establece los lineamientos y Eriterios,

o polfiticas que se deben de seguir para la designacién del

personal piblico del Municipio de Puebla.

El problema que se manifiesta, en lo relacionado con los re
cursos financieros, es la falta de una distribucidn planea-
da de los mismos. Ya que se ha manifestado, desde 1974-198%4,
gran desproporcién en la asignacién de los recursos, demos-
trando preferencia politica y econémica hacia ciertas depeg
dencias administrativas del Municipio de Puebla, que de nin
guna manera desempefian funciones que puedan considerarse co
mo prioritarias. Teniendo en cuenta que se consideran como

funciones prioritarias de la administracién pidblica munici-
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pal de Puebla, aquelias cuyo objetivo es satisfacer las ne
cedidades de la comunidad que integre a ese Municipio. Se-
r‘ié conveniente hacer un anélisis de las funciones que de=-
ben de réalizar cada una de las dependencias admini;trati—
vas y darles la importancia jerérquica que requieren, para
que la administraci§n pblica del Municipio de Puebla sea

efjciente y eficaz,

Otro problema que existe en el Municipio de Puebla, es la

falta de inventarios de los bienes muebles e inmuebles que
forman parte del patrimonio Municipal de Puebla, lo cual -
origina el desconocimiento de ese patrimonio, y fementa la
apropiaci§n (robo), de terceros, de los bienes muebles, y

provoca perjuicios a la cuenta pfiblica del Municipio de -~
Puebla. Es necesario llevar un control del uso y destino =
que se le dan a los bienes muebles e inmuebles del Munici-
pio con ello se evitarian los "robos", y la compra de mate
riales que no son necesarios para la ejecucidn de las fun-
ciones administrativas que se les hén encomendado a cada -

dependencia pblica del Municipio de Puebla.

Desde 1972 a la fecha, de acuerdo con el estudio que se ha
hecho en el presente trabajo, es notoria la falta de un -
Sistema Administrativo de Informacién que satisfaga las ne
cesidades de informaciSn de todas las unidadeé administra-
tivas que han formado parte del Municipio de Puebla. La ca

rencia de este gistema no ha permitido utilizar toda la in
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formacidn con‘que cuentan dichas unidades. Ya que existen
y han existido pequefios archivos independientes, en cada
una de las unidades, y no se ha logrado establecer.comuni
cacién y coordinacifn entre esos pequefios entes, para lo-
grar la creacién de un s8lo archivo que desarrolle las -
funciones del Sistema Administrativo de Informacién Uni--
co, para el Municipio de Puebla.

Para poder resolver el probiema de la falta de infor
macién en las unidades administrativas del Municipio de -
Puebla seria conveniente instrumentar un Sistema Adminis-
trativo de Informacién, al .que tuvieran acceso todas las
dependencias pﬁblicas del Municipio, y que permitiera uti
lizar toda la informacién con que se contara, por un nime
ro mayor de usuarios, ademds se ahorrarian recursos. Con
ese incremento en el uso de la informacifn se generarian
mayores beneficios, y se ahorrarfan recursos, por que se
evitarfa la formacidn de "Sistemas Administrativos de In-
formaci&n" independientes en cada unidad.

En cuanto a los problemas, cuyo origen es externo al
Municipio de Puebla, y a su administracién pﬁblica, desta

can los siguientes:

Las diferencias cualitativas y cuantitativas que se dan en
tre Municipios; y aiin entre aquellos que forman parte de -
una misma entidad federativa. Los gobiernos Estatales y el

Gobierno Federal deberfia de tratar de limar y reducir esas
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diferencias, que en ocasiones fomentan rivalidad o mayor -
poder de unos Municipios, el cual ejercen sobre los Munici
pios mis pobres . Se deberian establecer las caracteristi
cas esenciales, que todo Municipio debe tener, como minimo,
y establecer, también limites a estos gobiernos, para que

sus cualidades no muestren desproporcién entre cada uno de
esos Municipios. Este problema se genera fuera del 5mbito

de accién de los gqbiernos Municipales, ¥ su solucién tame
poco depende de ellos, sino de los otros dos niveles de Gg

bierno, el Estatal y el Federal.

0

Por otra parte, el incremento de la dependencia del Munici
pio de Puebla, hacia los ingresos obtenidos.por‘concepto de
las participaciones del Gobierno del Estado y de la Federa-
ciﬁn, crea limites en el ejercicio de la mconomia ypolitiéa
del Municipio de Puebla. Ya que se establece una dependen--
éia econdmica y participacién en la vida polftica del Muni-
cipio, por parte de los otros hiveles de gobierno.

La necesidad que tiené el Gobierno Municipal de Puebla,
de recurrir a las participaciones econémicas del Gobierno~
Estado y de la Federacidn, se evitaria si se revisard la po
litica tributaria, con el objeto de obtener nuevas fuentes
de ingresos propios, actualizando las tarifgs sobre todo ‘en
los derechos y aprovechamientos, Por otro lado se tendrfa -
que revisar la aplicacién del presuﬁuesto, y destinar los -
recursos hacia las éreas prioritarias, para evitar el des--

perdicio de esos recursos y obtener mejores resultados. Con
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la revisién interna de la administracién pGblica del Muni-
-cipio de Puebla se podria corregir deficiencias, y se lo--
gréria un uso racional y §ptimo de los récursos, lo que =~
llevaria a reducir él porcentaje que tienen las participa~
ciones del Gobierno del Estado y de la Federacién en'los -
ingresos dei Municipio. Si esto se lograra entonces se es-
tar_ian creando las bases para un real fortalecimiento mu-
nicipal , no solo en Puebla, sino en otros Municipios que

forman parte del Estadc de Puebla, y de la Nacién.
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EN EL MUNICIPIO DE PUEBLA
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CAPITULO 4

COORDINACION DE RECURSOS PUBLICOS
EN EL. MUNICIPIO DE PUEBLA (propuesta).

"Las tareas de mejoramienpo administrativo son, sin lu
gar a duda, .una accién fundamental para ﬁue la Administracién Pd
blica pueda proporcionar adecuadamente los servicios a que tie-
ne derecho la comunidad que le dié origen.

Cualquiera que sea el nivel de Gobierno Federal, Esta
tal o Municipal, cualquiera.que sea la acitividad desempefiada...
el aparato gubernamental deber& ser eficiente, o sea.aprovechar
al mégimo 5Us recursos, bara que de manera eficaz se alcance el
objetivo propuesto"(l).

Y es con el‘fin de mejorar la Administracién Piblica-
del Municiﬁio de Puebla, de haéerla eficiente para que pueda sa
tisfacer las necesidades de su comunidad, que se propone la ---
creacién de la Coordinacién de Recursos PUblicos. Upidad admi--
nistrativa que tiene como fin racionalizar y optimizar el uso -

de los recursos pdblicos en el Municipio de Puebla.

(1).~ Camarena Navarro, Francisco J. "Las Unidades de Organiza-
cién y Métodos en el Proceso de Reforma Adminis~
trativa en México. RAP. 31-32.
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La creacién de la Coordinacién de Recursos Pdblicos -
genera la necesidad de reestructurar la organizacién,de la admi
nistracién piblica en el Municipio de Puebla. Por lo que_ también
se propone la reestructuracidén administrativa para dicho Munici
pio.

Durante el perfodo administrativo, 1984-1988, que se-
encuentra funcionando actualmente, cuenta con:

- E1 Ayuntamiento se integra por el cuerpo Edilicio y la sindi=-
catura, organos que en la propuesta no sufren ningdn cambio.

~ La Presidencia Municipal tiene: una secretarfa general, la --

contraloria y organismos auxiliares que dependen directamente -
del presidente municipal. Estos &Srganos administrativos tampoco'

varian en la propuesta que aqui se hace.

Entre las principales diferencias que existen entre -
la estructura organica actual de la Administracién Pablica Muni
cipal en Puebla, comparada con la estructura organica que aqﬁI1
se propone encontramos:

1.- E1 niimero de unidades administrativas que dependen directa-
mente del presidente municipal disminuyen en la pvopuesfa; ya =
que actualmente cuenta con:

- Direccién de Comunicacidn Social,

Secretarfa Particular,

Secretarfa Técnica,

Asesorfa,

Delegados,

Ayudant{a,

Direccién de Relaciones Piblicas, y



- Quejas.

Ocho 6rganos administrativos que dependen del presidente munici

pal, se propone reducirlos a tres, con la reestructuracién pro-

puesta, que

serfan:

- Una Secretarfa Particular,

- Archivo y Correspondericia, y

La Unidad de Informaci6n y Quejas®.

2.~ En el presente perfodo administrativo, del Municipio de Pue

bla, se cuenta con cinco Direcciones Generales, que son:

-

-

Direccién de Gobierno,

Tesorerfa,

Direccidén de Desarrollo Urbano vy Ecologfa,
Direccién de Desarrollo Econdmico, y |

Direcciédn de Desarrollo Comunitario.

Con la propuesta se contempla la posibilidad de que -

sean sélo,fusionando la Direccidn General de Desarrollo Econdmi

co, con la Direccidn General de Desarrollo Comunitario, quedan-

do entonces

como sigue:

Direccidn de Gobierno,

Coordindcién Administrativa de Recursos Pdbliros,
Direccidn de Desarrclio Urbano y Ecologfa,

Direccién de Desarrollo Econdmico y Comunitario.

* NOTA: Las

funciones de cada unidad se mencionaran m&s adelante.
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Cada una de estas cuatro.Direcciones Generales, que forman pars
te de la propuesta, estarian compuestas unicamente por subdirec
ciones, ya que no se incluye la existencia de las:;Direcciones de
Area que existen ahora.en la administracién pidblica Municipal -
de Puebla.

Dentro de la estructura orginica que forma la adminis
tracién pdblica del Municipio de Puebla, existen 57 Departamen-

tos, con la propuesta se reducirian a sdlo 11 Departamentos, =-

que se distribuirfan de la forma que se presenta a continuacién:

- Para la Direccibn de Gobernacidn®

- Departamento de Gobierno,
- Departamento de Relaciones Plblicas, y

- Juzgados Calificadores.

-~ Coordinacién Administrativa de Recursos Plblicosj

~ Tesoreria Municipal,(que se encargaria de los recur
sos financieros),
- Administracién de Recursos Humanos, y

- Administracidn de Resursos Materiales.

- Direccidn de Desarrollo Urbano y Ecologia:

- Departamento de Planificacidn Urbana,
- Departamento de Obras, y

- Departamento de Servicios Piblicos.

* NOTA: Ver Organogramas de la administraecién pblica municipal
en Puebla, que existe en la actualidad, y el que ejem-
plifica la estructura org&nica de la PROPUESTA que se-
hace en el presente capitulo.
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- Direccidn de Desarrollo Econdmico y Comunitario:

- Departamento de Desarrollo Econdmico, y

- Departamento de Desarrollc Comunitario,

Si se compara la estructura orginica actual, con que-
cuenta y forma la Administracién Pdblica del Municipio de Puebla,
con la que aquf se propone, se puéde observar la gran diferencia
cmo se ejemplica con los organogiamas de las dos piginas siguien
f:es.

Es importante destacar que la reestructuracidn adminis
trativa que aqui se propone, tiene como fin optimizar los recur-
sos con que cuenta el Municipio de Puebla, para poder realizar -
las funciones que tiene encomendadas su administracién pdblica.-
También ayudaria a delimitar las funciones y activida@es de cada
unidad administrativa,que forme parte de ella, con lo que se evi
tarian desperdicio de recursos o duplicidad de funciones.

Con la propuesta de reestructuracién administrativa pa
ra el Municipio de Puebla, se suprimirfan gran cantidad de unida
des administrativas que existen en la administracién pdblica ag-
tual, 1984-1986. Lo que se debe a que algunas unidades no justi-
fican su ecreacidn, ya que las funciones que les fueron asignadas
no son prioritarias, y ademis las contemplan de antemano otra =-
Unidad. Como seria el caso de la Direccién de General de Desarro
llo Econéﬁico, que ni siquiera cuenta con los recursos humanos -
necesarios para alcanzar las metas y objetivos fijados cuando -~

fue creada.
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ESTRUCTURA ORGANICA
PARA LA PROPUESTA

9E REESTRUCTURACION ADMINISTRATIVA

I.- Ayuntamiento.

I.1.- Cuerpo Edilicio.
I.1I.-Sindico.

" 1.- PRESIDENTE MUNICIPAL.
a.- Sacretaria General.
b.~- Contraloria.

c.~ Organismos Auxiliares:

:Consejo Consultivo.

]

Organismos Descentralizados.

COPLADEM. '

CIDAP.

d.~ Organos de la Presidencia.
- Secretaria Particular.
-~ Archivo.

~ Informacién y Quejas.

1.1.- Direccién de Gobierno.
1.1.1.- Departamento de Gobierno.
- Registro de extranjeﬁia.
- Junta de reclutamiento.

- M&dico legal.
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1.1.2.- Departamento de Relaciones Pdblicas.
- Relaciones piblicas.

- Prensa.y Difusifn.

1.1.3.~ Juzgados ‘Calificadores.
‘ ~ Juzgado Calificador No. 1.
- Juzgado Calificador No. 2.

- Juzgado Calificador No. 3.

1.2.- Coordinacidn Administrativa de Recursos Piblicos.

1.2.1.~ Tesoreria Municipal.
- Ingresos.
- Egresos.

- Informatica.

1.2.2.- Administracidn de Recursos Humanos.

- Admisidn y empleo.

Capacitacidn y desarrollo.

Remuneraciones.

Relaciones laborales.

1.2.3.~ Administracién de Recursos Materiales.
- Bienes muebles.
‘= Bienes inmuebles.

- Seprvicios generales,
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1.3.- Direccién de Desarrollo Urbano y Ecologia.

1.3.1.- Departamento de Planificacién Urbana.
- Usos del suelo.
- Ecologia.

- Planificacién urbana.

1.3.2.- Departgmenio de Obras.
- Construccidn.

- Costos y contratacidén.

1.3.3.~ Departamento de Servicios Piiblicos.
- Alumbrado.
- Agua potable.
- Drenaje y alcantarillado.
~ Cementerios.
- Parques y jardines.
- Limpia.
- Mercados..

- Bomberos.

1.4.~ Direccidn de Desarrollo Econdmico y Comunitario.

1.4.1.~ Dapartamento de Desarrollo Econdmico.
- Fomento agropecuario, forestal y pesca.

- Fomento industrial, comercial y turistico.

1.4.2,.- Departamento de Desarrollc Comunitario.

- Desarrollo social
~ Desarrollo cultural y deportivo.
- Procuradurfa de colonias.
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FUNCIONES #

Las funcicnes principales de cada una de las upnidades
administrativas que componen la estructura orginica de la pro--
puesta de reestructuracidn administrativa para el Municipio de-

Puebla, serian las que a continuacidén se mencionan:

I.- Ayuntamiento: Representari al Poder Legislativo en el Gobier
no Municinal. Estd integrado por 15 regidores

y un sindicoe, en el Municipio de Puebla.

I.I.- Cuerpo Edilicio: Se forma por los 15 regidores, de acuerdo-
con la Ley Orginica Municipal de Puebla de 1984,
Forman seis comisiones permanentes, que son:

-~ Comisidén de Hacienda,

Comisidn de Gobernacidn y Policia,

Comisién de Industria, Comercio, Agricultura

y Ganaderia.

Comisién de Obras y Servicios Plblicos.

Comisidn de Salubridad y Asistencia,

Comisién de Educacidn Pidblica, Actividades
Culturales, Deportivas y Sociales.

Fs tas comisiones se integran por dos o mls re
gidores, y ellos se encargan de los asuntos -

relacionados con st 4rea.

* NOTA: De acuerdo con lo establecido en la Ley Orgdnica Muni--
cipal de Puebla. de marzo de 1984 v sus reformas. de oc
tubre del mismo aiio.
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Representa juridicamente al Ayuntamiento, -«-~
entre sus funciones destaca el contestar el-
informe de labores del Presidente Municipal,
cada ano, ademis se encarga de vigilar la --

aplicacidn del presupuesto.

l.- PRESIDENTE MUNICIPAL:

a.~ Contraloria:

El presidente municipal es el encargado de »
representar el poder ejecutivo dentre del Mu
nicipio de Puebla. Tiene gran poder politico
administrativo, ya que, como lo establecen -
las leyes, tienen la facultéd de nombrar y »
remover al personal de confianza. Es el en--
cargado de hacer cumplir las 1eyes'y regla-~=
mentos; forma parte del Ayuntamiento y se 1o
conoce como primer regidor.

~ Se encarga del-inventario de los bienes mu
nicipales,

- Dirige y vigila el funcionamiento de los -
servicios pliblicos,

- Vigila la aplicacidn del presupuesto y con
trola la hacienda pliblica. Estas son sus fun

ciones principales. ’

Se cred con las reformas a la Ley Orgdnica -
Municipal de 1984, de octubre de 1984,es un-

érgano que se encarga det
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-~ Control y evaluacidn de las unidades admi-

nistrativas,

Vigila el presupuesto,

Reaiiza_auditorias

Lleva a cabo el seguimiento de programas,

Establece responsabilidad a los funciona--

rios piblicos que lo ameriten.

.c.~ Organismos Auxiliares:
Dentro de los organismos auxiliares de la -=-
presidencia municipal de Puebla, se incluye-
a:
- El Consejo Consultivo, que se encargari de
lograr la participacidn de la comunidad en -
la administracidn pGblica municipal.
- Los Organismos Descentralizados, que tienen
personalidad juridica y patrimonio propio, -
se relacionan indirectamente con el presiden
te municipal.
- COPLADEM, es la‘coordinacién de pignes pa-
ra el desarrolle municipal, que se encargan-
de propener y crear proyectos enfocados al -~
mejoramienro municipal, y de resolver algunos
de los problemas que e#isten en el Municipio

de Puebla.

d.- Organos de la Presidencia:
Low 8rganos de la presidencia:son unidades -

administrativas que dependen directamente del
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presidente Municipal vy entre ellos se

tran:

- La Secretaria Particular, que turna los ==

asuntos a cada una de las dependencias, de a

cuerdo coﬁ.su irea de competencia.

- La Unidad de Informacidn y Quejas, se encar
ga de dar orientacidn al plblico y a toda la

comunidad, ,les fndica.el lugar al que se dewn

ben de dirigir para resolver sus problemas.-

Es a través de ella como se cﬁptan las quejas
que tengan los usuarios, con relacidén a las~

Unidades administrativas quwe integran la Ad~-
ministracidn pfiblica municipal de Puebla¥.

Las Direcciones Generales que integran la estructura
orgdnica propuesta en el presente trabajo, desempefiaria las si

guientes funciones:

1.1.- Direccibén de Gobernacibn.

Para su funcionamiento, la Direccifin de Gobernacidn-
se dividir& en tres departamentos, que se denominarin:

1.1.1.- Departamento de Gobierno: que. se encargari del Regis+w

tro de Estranjeria, de la Junta de Reclutamiento y de-
las actividades relaciaradas con la Medicina Legal.

N

*NOTA: Estos éfganos administrativos ya existen en la adminis-
tracidn plblica actual, 1984-1986, cuyo presidente muni
cipal es el Profr. Jorge Murad M.
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1.1.2.- Departamento de Relaciones Pliblicas: seri el encargado

de establecer relaciones con otros municipios, con el-
gobierno Estatal y con la Federacidn, también las rela
ciones de tipo diplomitico, con los visitantes distin-
guidos del Municipio de Puebla. Adem&s difundiri y da-
rd a conocer, a la poblacidn las actividades realiza--
das por el gobierno Municipal, asi como sus proyectos-

a realizar.

1.1.3.- Juzgados Calificadores: donde se engloba a los tres --

Juzgados Calificaderes que existen actualmente.

1.2.- Coordinacidn Administrativa de Recursos

Plblicos®* (propuesta).

La Coordinacibn Administrativa de Recursos Pblicos-
es la propuesta principal de este capitulo, por ello se trata-
ra de forma.especifica en la segunda parte del mismo.Ya que es
la Unidad Administrativa que se encargari de la administracidn
y coordinacidn de los recursos pﬁblipos en el-Municipig de Pug
bla, y tiene como fin darles un uso reacional, asi como su ob-
timizacidn.

Aqui sdlo mencionaremos, que esta Coordinacién se in
tegrard por tres departamentos, y cada unc de ello se encarga~

r8 de la administracidn de un recurso piiblico, como son:

* NOTA: En ningunc de los periodos administrativos que aqgi se
han estudiado, de 1972 a 1984, ha existido una unidad-
administrativa como esta, en el Municipio de Puebla.
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1.2.1.- Tegsoreria: que se encargaria de los recursos financie-

r08.

1.2.2.- Recursos Humanos: se ocuparia de todo lo relacionado ~

con el personal pablico.

1.2.3.- Recursos Materiales: aquf se administrarian los bienes

muebles ¢ inmuebles, que forman parte del patrimonio -

municipal de Puebla.

Aunque apérentemente los recursos de informacidn no --
tengan relacidn directa con estos Departamentos, su relacibn =
es inevitable e indispensable para el buen funcionamiento, no-
sblo de estos Departamentos, sino para todas las unidades admi
nistrativas que forman parte de la Administracién Piblica del-
Municipio de Puebla, Por ello se propone la creacién.de un Sig
tema Administrativo de Informacibn*, cuyo centro de informa---
¢idn seria el Archivo General del Ayuntamiento de Puebla, al -
que pueden tener acceso todas las dependencias municipales.

Con la creacidn del Sistéma Administrativo de Infor-
macidn que aqui se propone, se trata deresolver los problemas-
y necesidades de informacidn de todas las unidades administra-
tivas que forman parte del Municipio de Puebla. Ademis se pro-

curaria que la informacibén que se recibierd, se procesara y se

% NOTA: En la actualida no existe un Sistema Administrativeo de
Informacidn, integrade o {inico, que de servicio a to--
das las dependencias administrativas que forman parte-
del Municipio de Puebla. '
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difundiera a todas las dépendencias que pudieran aprovechar --
esa informacidn, dandole mayor utilidad, y se evitaria la for-

macibén o crecimiento del archivo muerto®

1.3.~ Direccidn de Desarrollo Urbano y

Ecologia™

Se propone que la Direccidn de Desarrollo Urbano y <
Ecologia se divida en tres Departamentos, en lugar de tres Di-
recciones de Area, como se estructura en la presente admiﬁis—-
tracibn plGblica del Municipioc de Puelbla. Esos tres Departamen-

tos serian:

1.3.1.~- El Departamento de Planificacifn Urbana: que se encar-
garia de los proyectos relacionados con la planifica--
¢idn urbana, de ecologia municipal y de los usos que -

se le den al suelo del Municipio de Puebla.

1.3.2.- El Departamento de Obras: seria el encargado de la Cons:
truceidn de obras piliblicas, de la determinacién de los
Costos, que estas implicarian, y de_lé contratacidén --
¥ ecuerdos  con las compafifias constructoras, para la-
realizacidén de alguna obra que no pueda realizar la --
propia administracidn pdblica municipal de Puebla, a -

través de sus dependencias administrativas.

# NOTA: Ver en la parte del Sistema Administrativo de Informa-
cidn, la situacibn actual y su comparacibén, con lo que
se propone, para la creacidn de ese Sistema en el Muni
cipio de Puebla. -

#4NOTA: Ya existe, su cambio es en cuanto a los niveles jerar-
quicos. ‘ '
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1.3.3.~ El Departamento de Servicios PGblicdos: tendria a su car

go la satisfaccidén de las necesidades de la comunidad,-
en lo referente a los servicios pliblicos que aliora pres
ta el gobierno municipal de Puebla, como son:

Alumbrado, Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado, Ce--
menterios, Parques y Jardines, Limpia, Mercados, y Bom-

benosf

1l.4.- Direccibn de Desarrollo Econdmico y

Comunitario¥®.

Durante la presente investigacién se detectaron defi-
ciencias, en cuanto la estructura orginica d; la Direccién Gene
ral de Desarrollo Econdmico. Ya que cuenta con once unidades ad
ministrativas que van de los Departamentos a la Direccibn Gene-
ral, y unicamente dispone de 27 empleados. Por lo que en el ca-
pitulo anterior mencionamos, que no son ni tres personas las --
que trabajan en cada una de esas upidades. Por donsiguiente no-
tienen la capacidad, necesaria- en cuanto a recursos humanos, pa
ra poder cumplir con las funciones que se les han asignado. Y -
comO una solucidn a ese problema, aqui se propone la fusibn de
esta Direccidn, la Direccibn General de Desarrollo Econdémico, -
con la Direccifn General de Desarrollo Comunitario, con que -

cuenta ahora el Municipio de Puebla para su administracidn.

%# NOTA: En el presente pgriodo administrativo, 1984-1986, son -

dos Direcciones Generales, que forman parte de la Admi-
nistracidn pfiblica municipal de Puebla.
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Con la propuesta, de la fusifn de esas dos Direccif--
nes y la creacién de la Direccifn de Desarrollo Econdmico y Co-
munitario, se tratd de que los recursos de que disponen, se dis-
tribuyan entre las unidades administrativas que donformarian --
esa Direccifn. Esto es encahgar esos recursos hacia el logro de
los objetivos establecidos, 'y evitar el desperdicio de ellos.

La Direccidn de Desarrcllo Econdmico y Comunitario, -

quedaria integrada de la siguientﬁ forma:

1.4.1.- Departamento de Desarrollo EconSmico: que se destinaria

al fomento de las actividades produdtivas, como son: la
industria, el comercio, y el turismo, en el Municipio -
de Puebla. Asi mismo, se encargarian del desarrollo ---

agropecuario, forestal y la pesca..

~

1.4.2.- Departamento de Desarrollo Comunitario: que tendria co

mo funciones principales: el Qesarrollo social, cultu--
ral y deportivo de la poblacidn municipal, ademis exis-
tiria, dentro de €1, una Procuraduria de Colonias, que-
daria asgistencia a las colonias, en lo relacionado con-

el desarrollo de su comunidad.

Como reestructuracidn orgénica, que se propone, se -—-
trata de satisfacer las necesidades de la poblacién, sin tener-

que acrecentar o aumentar las unidades administrativas que ya -
exigsten en el Municipio de Puebla. Pero ello no implica, de nin

guna manera, reducir la capacidad de empleo que tienen las uni-
dades, mds alin, de lo que se trata es que el trabajo se realice

con los mayores resultados posibles.



-~ 206 -

AGn la Coordindcién Administrativa de Recursos P@bli-
cos, que se propone crear, utilizarfa los mismos recursos dé -
que se dispone, los establecidos por el presupuesto, para poder
funcionar. Pués sdlo se requiere dé una redistribucién de los -
mismos, evitando gastos innecesarios y obteniendo los mayores -

rendimientos pdsibles.
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4.1.~- OBJETIVO

La propuesta de reestructuracidn administrativa, para
‘el Municipio de Puebla, tiene como fin reducir el niimero de uni
dades administrativas, es decir, evitar el crecimiento constan-
te de la estructura orglnica que representa a la administacibn-
pblica municipal de Puebla. .

En esa propuesta de reestructuracién adminisfrativa -
se hace mencibn, para la administracidn de los recursos pﬁbli;-

cos, de la creacidn de laCoordinacidn Administrativaide Recur--

sos Plblicos, cuyo objetivo seria:

OBJETIVO: Satisfacer las necesidades, de las unidades adminis--
trativas que forman parte de la administracién piiblica-
Municipal de Puebla, en el lugar, tiempo y cantidad re-
querida, para que puedan cumplix con las funciones que-

se les han asignado. Por consiguiente dar un uso racio-
nal y optimo de sus recursos, dando mejor solucibn a =~

las demandas de la comunidad.
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4.2.- ESTRUCTURA ORGANICA

La Coordinacidén Administrativa de Recursos PGblicos,-
segin la propuesta, estaria compuesta de las siguientes unidaiw

des administrativas:

1.- Coordinacidn Administrativa de

Recursos PGblicos.

1.1l.- Tesoreria Municipal.

- Ingresos.
- Egresos.

-~ Informatica.
1.2.- Administracidn de Recursos Humanos.
- Admisidn y Empleo.

Capacitacidn y Desarrollo. -

i

Remuneraciones.

Relaciones Laborales.

1.3.- Administracién de Recursos Materiales.

- Bienes Muebles.
~ Bienes Inmuebles.

-~ Servicios Generales.
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%+3.~ FUNCIONES E INTEGRACION

La Coordinacibn Administrativa de Recursos Pdblicos--
para el Municipio de Puebla, realizaria las siguientes funcio--
nes, sirviendose de las técnicas administrativas que se propo--

nen para cada unidad administrativa que la componen:

' Coordinacién Administrativa de Recursos Pdblicos

Todas las unidades administrativas que conformarian -~
la Coordinacidén Administrativa de Récursos Pblicos, -tendrn --
interelacidn, como elementos que forman parte de un mismo siste
ma. Siendo esta la funcion principal de la Coordinacién, la de-
establecer lé interdependencia entre los subsistemas que la for
man. Ademis seri la encargada de viéilar el buen funcionamiento

de todas sus unidades.

1.~ Tesoreria Municipal.
La tesoreria municipal se encargaria de los recursos-
financieros, es decir, de la hacienda pfiblica del Municipio de

Puebla, por ello tendria a su cargo®:

* Seglin lo establecido en la Ley Orgnica Municipal de Puebla -
de 1984. ) .
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Control de Ingresos,

Elabbvacién del Presupuesto de Egresos,

Vigilar el ejerpicio presupuestal,

Llevar la contabilidad municipal,

Crear.up catélogo de cuentas, en el gue se controle el
activo fijo y el circulanfe, asi como el patrimonio -
municipal, los ingresos, los egresos y demis operacio
nes financieras que realice cualquier dependencia pl-
blica en el Municipio de Puebla.

Llevar un libro diario donde se asienten todas las --
transacciones financieras de forma diaria.

Realizari un corte de caja semanario y otro mensual.

Comparard los resultados esperados con los resultados
obtenidos, en la aplicacidn semanal y mensual, del --

presupuesto, esto con el fin de llevar un control de-
las actividades, y poder correzir posibles desviacio-
nes. De.acuerdo con lo programado, se hard una evalué
cibén mensual, tanto de los ingresos como de los egre~

sos municipales.

; .
La tesorerfa Municipal estarfa dividida en tres ofici

nas, a las que se les déstinarin la administracién de: los In-%

gresos, los Egresos, y del procesamiento de datos, con una ofi~

na de Informdtica.

INGRESO0S: Los ingresos pprépidss.principales para la hacienda pd

blica del Municipio de Puebla, de acuerdo con la Ley-

de Ingresos Municipal de Puebla, serfan:
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-~ Los Derechos, que como ya se ha mencionado, sonh las-
contraprestaciones requeridas poar el poder pGblico, en pago de
servicios de carfcter administrativo prestados por €l. En este
caso,‘el poder pliblico es el ﬁunicipio de Puebla (su gobierno).
La contraprestacién, tiene comeo caracterfstica principal el ser
inmediata.

~ Los Productos son los ingresos\captados por activida
des que no corresponden a-las cpngideradas como de derecho pl=
_blico; y que son transferidas a los particulares.

- Los Abrovechamientos con todos los ingresos conside-
rados come rezagos; es decir, las multas y los gastos por eje-
cucién, ‘ .
- Los Impuestos, que representan para el Gobierno Fede
ral la principal fuente de ingresos, para el Municipio, y.en -
este caso el de Puebla, su participacién es mfnima, en el total
de los ingresos obtenidos anualmente. Son prestaciones en ding
ro o en especie que el Estada fija con carfcter obligatorio y-
de manera unilateral, en los termihos que marca la Ley.l

- Las Participaciones, que si bhien se consideran como=
ingresos propios del Municipio, en Puebla representan para la-
administracién pGblica actual, la principal funete de ingresos.
Las participaciones son el porcentaje que el Gobie%no del Esta
do o de la Federacién confiere al Municipio, por el cobro de -
algln imbﬁesto de caricter Estatal o Federal, seglin el caso.

- Otra fuente dg ingresos para los Municipios son los-
subsidios, que no son otra cosa que el dinero o presupuésto “H
que concede el Estado y la Federacién para el desarrollo Muni-

cibal.
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En sf, la oficina de ingresos se encargaria de la --
captacién de los ingresos, para lo cual elaboraria un padrdn =
fiscai, con el objeto de evitar las evasiones o transferencias
de obligaciones fiscales. Rendirfa, ademds, un informe semanal

de los ingresos, y emitiria reéibos a los contribuyentes.

EGRESOS: La oficina de egresos de ia Tesorerfa Municipal, se-
encargaria de:

- La elaboracién del presupuesto anual, para lo cual =
solicitaria a cada unidad administrativa que eleborard el suyo
esta oficina se encargaria de concentrar la informacidn de los
proyectos de presupuesto, y hacer uno general para el Munici--
pio, y lo entregarfis al Presidente Municipal. Este a sy vez lo
presentarfia ante el Ayuntamiento, para su autorizacidn.

- Llevarfa la contabilidad del presupuesto, de lo ejer
cido y de lo que falte por ejercer. Definiendo su aplicacién y
vigilando que &sta sea la correcta. Es decir, que se realicen-
las actividades predeterminadas por el mismo presupuesto y los
programas, de acuerdo con los lineamientos ya establecidos.

- Con la contabilidad de los egresos se 1llevarfa un --
control que represente las erogaciones que se hagan del erario

pGblico.

INFORMATICA : Actualemente en el Municipio de Puebla, la teso=
rerfa Municipal es la Gnica dependencia municipal --
que cuenta con comﬁutadora.para el procesamiento de-
datos. Por ello aqui se propone que:

- Utilizar la computadora para el Sistema Administrati

vo de Informacifn del Municipio de Puebla, en donde no sdlo se



guardarfia la informacién de tipo financiero, sino toda la rela
cionada con la administracién plblica municipal de Puebla y del
Municipio en General.A esa informacidn tendrfan acceso todas -
las dependencias, funcionarios y demis perscnas tanto del Muni

cipio como Ies interesados en ellat.

2.- Administracién de Recursos

Humanos.

-El Departamento de Administracidn de Recursos Humanos
que se propone crear, estaria ubicado dentro.-de la Coordinacién

Administrativa de Recursos Publicos. Y tendrfa como objetivo:

Objetivo: Mejorar la administracidn del personal pfblico del -
Municipio, asi como la motivacidn, para que desarro-
llaran sus labores eficiente y eficazmente. Rara «--
ello se encérgaria del control, desarrollo y direce=
cipon de las personas qué laboran dentro de las uni=

dades administrativas del Municipio de Puebla.

Seria necesario que en este Departamento defina sus
politicas, procedimientos, programas y el presupuesto requeri
do para lograr su objetivo. Si se lograri su objetivo, enton-

ces el Municipio de Puebla, contaria para su administracidén -

% Cuando se mencione 13 forma en Jie se propcne establecer el-
propone establecer el Sistema Administrativo de Informacidén-

en el Municipio de Puebla,se mencionard susrelacién con las-~
demés dependencias administrativas del Municipio.
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con el personal mis capacitado, y se podrfan satisfacer mejop-

las necesidades de la comunidad, en el momento oportunc.

Las politicas o lineamientos que se proponen para --
que siga este Departamento son:

-~ Que todos los empleados &-funcionarios comprobaran sus cono-
éimientos, con documentos o constancias de estudios y a trav
vés de diferentes eximenes, que se establecieran por este =i
mismo Departamento, nelacionadés con las diferentes 4reas de
la administracién plblica del Municipio de Puebla.

Con los procedimientos que se sigan, acordes con las
politicas, se contratarfan a las personas mds capacitadas para
el desempefio de las labores administrativas-del Municipio de -
Puebla.

Durante los Gltimos perfodos adﬁinistrativos, del Mu
nicipio de Puebla, se ha destinado la partida mis grande, del-
presupuesto anual, para'el pago de servicios personales. Con -
" la propuesta no se generarian cambios, ni implicarfa el creci-
miento de la plantilla léboraq, comparada con la ya existente.
S6lo se les capacitarfa y se lés harfa aptos para el desarrollo
y cumplimiento de sus funciones.

Se debe recordar, que el personal que se contrate-
deberd ser el.necesario para la realizacidn de los programas -
y el logro de los objetivos de la administracidn p@blica muni-
cipal de Puebla. En general la planeaéién del personal, no se-
da dentro del sector pfiblico, ya que existen muchos trabajados
res de base, que son inamovibles, En cambio si es posible pla-

near la contratacién de los nuevos servidores plblicos, ya sea
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por la existencia de vacantes o por la creacién de nuevas pla-

Zas.,

do por

4

El Departamento de Recursos Humanos, estarfia forma--

oficinas, cuyas funciones serifan:

l.- Admisiév.. y Empleo, oficina que se encargarfa de:

- Requisicién del Personal, donde se tendrfa un control

da acuerdo con las personas ‘inscritas en la Bolsa de
PTrabajo. Yy que soliciten empleo. Para poder requisi-
tar la relacidn de las oersonas mds aptas para ocupar

la vacante.

‘Reclutamiento: funcidn en la que se haria una lista-

de todas las personas que gon aptas para ocupar un -

puesto, teniendo encuenta que la Ley de los Trabaja-

dores al Servicio del Municipio de Puebls, establece

que todos los empleados pueden entrar en el concurso

para ocupar dicha plaza.

Seleccidn : Deberfan de realizar, en todos los nive-

les, hasta el de Jefes de Oficina, exdmenes, tanto =

de conocimientos generales, como de conocimientos es

pecificos y relacionados con el‘bdesto que se desea-

ria ocupar.

Contrat&cién: Todos los empleados y funcionarios del

Municipio de Puebla, deberfan de firmar un contrato-

en el que se especificarén sus funciones, ingreso --

mensual, duracién del contrato; para que se agtablez-
ca una relacifn formal entre el trabajador y la Admi-

nistracién p@blica del Municipio de Puebla.
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- Induccidn : A todos los empleados y funcionarios pé-
blicos se les deberfa dar cursos de induccidn para g
que se familiarizardn con la organizacisn administra
tiva del Municipio de Puebla; que sepan el 1ug;r que
ocupan dentro de ella, y su importancia para la mis=
ma. Témbién les servirfa para saber,que relacidn tie
nen con otros empleados o servidores pfiblicos, para-
poder cumplir con sus funciones y atribuciones.

Promocién: Todas las plazas vacantes, o de nueva --
creacidn, se propone, someterlas a concurso; en ellos
tendrfan derecho a participar tanto los trabajadores
municiﬁales, como los ﬁersonas que desean pa;ar a <=
formar parte del cuerﬁo laboral del municipio. Esto-
tiene como finalidad que se dé la plaza a la persorna

mds capacitada y que tenga mayor experiencia.

Transferencia: En caso de que las dependencias admi=

nistrativas del Municipio de Puebla, lo requirierdn,’
% con el ohjeta de solucionar un problema de tipo -
laboral entre empleados, seria conveniente hacer uso
de transferencias. Es decir, reubicar en otra unidad
administrativa del Municipio de Puebla, a un emplea-
do, con su mismo puesto, y para solucionar ese pro--
blema o porque as{ lo requiera la propia administrae
cibn.

Salida: Cuando un individuo presente su renuncia --
serfa necesario hacerle una entrevista, para conocer
las razones que lo motivan a salir del cuerpo laboral

del Municipio de Puebla.
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2.~ La Oficina de Capacitacién y Desarrollo de Personal tendria
como Objetivo:

- Hacer capaz al empleado para que puediera cumplir-

con sus funciones.

-Cuando se adiestya a los empleadés, se les esti haciendo -
habiles y diestros en las dctividades que se les han encomendas
do.Esta oficina entonces se encargarfa de dar cursos de capaci-
tacién, adiestramiento y desarratlo para el personal pGblico --
.del Municipio de Puebla.

Los cursos deber&n estar de acuerdo con las activida
des que desarrollan, y deberdn de ser capaces de fomentar de --
creatividad de los empleados , para que cumplan mejor com suss
funciones; en un menor, tiempo. También servirfan log cursos paw
ra disminuir el nlmero de accidenfes de trébajo, sobre todo en-
las 4reas donde se realizan actividades de alto riesgo.

Se deberfa  determinar la duracién de los cursos, -
y el nivel al que se destinan. Los cursos no deben de ser perma

nentes . %,

3.~ Remuneraciones. La oficina de remuneraciones se enfocarfa -.
al gstablecimiento de sueldos y salarios en cada puesto y para-.
cada nivel jerdrquico; para la creacifn de un cat8logo de suel-
dos y salarios, que hasta la fecha no se ha eleﬁorado en el Mu-

nicipio de Puebla. Por lo que los sueldos son muy variados, afin

* Los cursos que se impartieron en el afio de 1984 se enfocarén
a los niveles jerdrquicos de mandos superiores, sin tener en-

cuenta que las personas qeu mis los necesitan son las que reali
zan funciones operativas y de apoyo, de los niveles jerdrquiw

CO8 menores.



entre personas que ocupan puestos similares, es precisamente de
lo que se trata, avitar que se disparen los salarios y que se -
generen diferencias de sueldos entre personas que ocupen puestos
o que tengan categorias iguales. Paré ello serfa necesarioc hacer
una valuacién de puestos que permita homogenizar los sueldos y-
salarios en los'puestos de cada nivel jerdrquico, de acuerdo --
con la estructura orgdnica, propuesta tambi&n, para la adminis-
tracién PGblica del Municipio de Puebla.

Eg evidente que no todas las personas,sunque tengan-
un puesto similar, trabajen con el mismo entugiasmoc y respénsa—
bilidad, por ello se deberia establecer un sistema calificative

dé:méritos y premiar de esa forma la disponibilidad en'el traba
jo; la cooperacién, disciplina, puntualidad y habilidad de los-
emﬁleados y funcionarios que asf lo demuestren. Ya que son cua-
lidades que les permiten sobresalir de los demis trabajadorés.

La oficina de remuneraciones también se encargarfa -
del control del'personal municipal, a través del cual se llevar
ria un registro de asistencia de cada trabajador, utilizando --
reloj checador o tarjetas de asistencia, como actualmente se --
lleva.lLa Ley del lLos trabajadores al Servicio del Ayuntamiento-
de Puebla, engloba las sanciones que se deben de establecer en-
cuanto a la asistencia de los trabdiadores.

El control de asistencia ya incluye un control indix
vidual acerca de: los permisos econdmicos, faltas, retardos, va
caciones o dias én que se reporten enfermos cada empleado. Todo
&sto con el fin de que se determinen los descuentos, de que se-

compurebe la disponibilidad de los trabajadores y .poder promow-
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verlos,establecer sus remuneraciones o bien sancionarlos.

Es importante mencionar que los trabajadores del Ayun
tamiento de Puebla cuentan con prestacicnes, entre las que des-
tacan: aquellas que se les dan en dinero, como la despensa, ma-
ternidad, antigttdad, por vacacion eg, por concepto de boda, -+
aguinaldos, fondo de ahorros. De las cuales la mayorfa son esta
blecidad por la Ley Federal del trabajo, y que se respetan, ya-
que existen y se dan en la actualidad.,

Otras prestaciones se dan en especie, como son:los ve
hiculos que se proporcionan a los funcionarios , paera los cua--
les se propone llevar un control mds estricto, y que se mencio-

na en la parte de recurses materiales.

4.- Relaciones Laborales. Que es la oficina encargada de las re
laciones laborales que tenga el Ayuntamiento don los-trabajados
res, o con su s{ndico, relaciones de tipo laboral y cuya base -
juridica serfan: v

- La Constitucién Polfitica de los Estados Unidos Mexicanos, en-

su artfculo 123, apartado "BY.
- La Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado.
- La Ley De los Trabajadovéé al Servicio del Ayuntamiento de --

Puebla.
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3.~ Administrac¢idn de Recursos

Materiales

El Departamento de Administracién de Recursos Materia
les se encargarfa de "la adquisicidn, el uso, el aprovechamiens
to, la conservacidn y la disposicidn de bienes muebles e inmue~
blesn 2 ). Serfa entonces la unidad encargada de proporcionar a
las demds dependencias administrativas del Municipio de Puebla,
los matepiaies necesarios pars que puedan cumplir con sus funas
ciones y lograr los objetivos establecidos, que son: gatisfacer
las necesidades de la comunidad.

Con el fin de mejorar la administracidén de los recur-
80s materiales en el Municipio de Puebla, se porpone dividir a-

este departamento e€n dos oficinas, que serian:

1.- Oficina de Bienes Muebles: que se encargarfa de todos aque-
llos materiales de consumo inmediato, inperecederos, asi como -
de los bienes que representan el activo fijo,.y cuyo valor uni-
tario sea menor de $150,000,00 (Qiento Cincuenta Mil Pésés 0o/~
10C M.N.)Y*, En el presente periodo administrativo, 1984-1986, =

no existe un manual de polfticas que establezca el monto o valor

(2) . Lineamientos. . . de Reforma Administrativa. Presidencia
de la Rep@Gblica. Pag. 20,

#  Segfin lo establecido en el Manual de Administracién Muni
cipal editado por la Secretarfa de la Presidencia.
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monetario de aquellos materiales que se deben de considerar ccmo

muebles o inmuebles. Y esto es necesario, ya que se llevaria un

control de todos los bienes catalogados como muebles.

La oficina de bienes muebles tendr8 como principales fun

ciones:

Las adquisiciones, que se refiere a la seleccibn de broveedo-
res, por lo que se elaborari un padrén de proveedores para el
Municipioc de Puebla, y se encargarfia de la negociacifn y del

pedido de esos bienes materiales.

Elaboracibén de la requisicidn, para poder satisfacer las nece

sidades de todas las unidades administrativas del municipio -
de Puebla. En ella se mencionarian los -articulos que se re-
quieren, y la cantidad, despufs esta oficina anglizaria las
fuentes de suministro y seleccionaria‘a los proveedores que -
puedan satisfacer la demanda, y que cumplan coh la calidad --
del producto.

SerS necesaria la formulacifn del pedido, el trimite y la en-
trega del mismo. Al récipir el pedido se evaluar§ su calidad
se recibird si cumple con las caracteristicas de calidad y -
cantidad, seglin lo especificado.

Otra funcién importante de la oficina de bienes muebles es,
que ella serfa la encapgada del almacenamiento de estos bie-
nes. El alamacenamiento tiene como finalidad la receﬁci&n,-
guarda, despacho y registro de los bienes necesarios para el
desarrollo y logro de los objetivos de la administracién pfi-

blica Municipal de Puebla. Con la recepcidn se planea diri-
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gir y controlar la entrada fisica de los bienes adquiridos por el
Municipio, al almacén, buscando sieﬁpre que los métodos de descag.
ga, inspéccién y verificacién sean efjcientes.

Teniendo en cuenta que guardar es: organizar, dirigir
y controlar las operaciones de custodia de los bienes, a fin de -
lograr mejores formas y procedimientos de trabajo que redunden en
beneficio, de la proteccidn y conservacidn de dichos materiales?®.

El despacho de los bienes materiales tendrfa como objeti
'vo, la salida de los bienes del almacén y su envfo a la unidad ad
ministrativa que los requiera. Es importante mencionar que, en -
la presente administracién pfiblica municipal de Puebla se cuenta
con cuatro almacenes, que se han aestinado para guardar'el mate--
rial necesario de algunos de los servidores pfliblicos que propor--
ciona el Municipio de Puebla. Pero no existe un almacén general,
en el que se guarden los bienes muebles que son indispensables pa
ra la realizacidn de las funciones y actividades encomendadas al
gobierno Municipal de Puebla.

Con la creacién de un almacén central, que aquf se propo-
ne, ayudaria a satisfacer las necesidades materiales de todas las
dependencias pliblicas del Municipio. Evitando asf la interrup-
cién de actividades por falta de material, o el desperdicio de -
tiempo y recursos. Ademis se crearia un lugar adecuado para la
conservacidn de los productos.

Para llevar el control de los recursos materiales, se

#NOTA: Actualmente no existe un almacén destinado para los bienes
materiales necesarios para lograr los objetivos de la Admi
nistracifén PGblica Municipal en Puebla.
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destinarfa a la Oficina de Bienes Muebles la realizacibn del in--
ventario fisico, con lo que se logréria tener una relacibén deta--
1llada, cuantitativa y cualitativa, de los materiales que son pro-
piedad del Municipio de Puebla.

Con el control d través de un inventario, se pretenderia:
- Vigila? y controlar los movimientos de los bienes y del mate--

rial que pertenece al Municiﬁio de Puehla.
- Optimizar la inversifn'y disminuir las pérdidas de materiales.
.- Proporcionar un eficiente servicio al usuario de los materia--
-les de toda la organizacién. ‘

Ademfis, el inventario de los bienes muebles, propiedad -
del Municipio de Puebla, permitirfa conocer la inversibn, destino
y utilizacidn de dichos materiales, evitando desperdicios, para -
lo que se racionalizaria su consumo.

Seria conveniente implementar un archivo de resguardos®,
que sirviera para responsabilizar a cada empleado de la conserva-
cién de los materiales que se les proporcionen para la ejecucién
de su trabajo.

Dentro del Departamento de Recursos Materiales, se propo
ne crear la oficina de bienes inmuebles que se encargaria de: con
trolar, mantener y vigilar el uso de todos aquellos bienes que se
consideran activo fijo, o bienes duraderos, de propiedad munici--

pal.

* NOTA: No ha existido, en ninguna administracién plblica muni-
cipal en Puebla, de 1972 a 13984, un control de resguar-
dos sobre los materiales y equipo municipal.
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De acuerdo con lo establecido en el Manual de Administra
cidn Municipal, editado por la Secretaria de la Presidencia, se -
englobarfa, dentro de bienes inmuebles, "a todos aquellos materia
les, herramientas o maguinaria, cuyo valor unitario sea m;yor de
$ 150,000.00 (Ciento Cincuenta Mil Pesos 00/100 M.N.), asi como
los terrenos, casas y edificios que representan el patrimonio Mu-
nicipal#(3>. .

Acerca de los cuatro almacenes, de que se disponen en la
presente administracidn, que se usan para los materiales de cua--
tro servicios piblicos que proporciona el Municipio de Puebla a -
la comunidad; también seria necesario llevar un archivo de res-
guardes. Para que las personas que manejan maquinaria o herra-
mientas de valor, se encarguen de su conservacién y utilizacibn -
adecuada, por su propia seguridad fisica.

Por consiguiente, se le conferiria a la oficina de bie-
nes inmuebles, la funcidn de definir y vigilar la conservacibn -
y mantenimiento de los edificioé, terrenos y demds bienes inmue-
bles propiedad del Municipio de Puebla.

La Tercera oficina, que integraria el Departamento de re
cursos materiales; serfa la oficina de Servicios Generales que se
encargaria de: '

- Controlar, vigilar y mantener los vehiculos, propiedad del Muni

cipio de Puebla.

- Distribucién, y control de los lubricantes y combustibles, es-~

(3).- Secretaria de la Presidencia. "Manual de Administracién Mu-
nicipal". Pag. 85
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to con el fin de racionalizar su uso y evitar la utilizacidn Qe

los mismos, para fines particulares o ajenos a las funciones ad-

ministrativas del Muniecipio de Puebla.

~ Se incluye a esta oficina, el control del servicio de intenden-
cia, para que el mantenimiento y cuidado de los bienes muebles
e inmuebles, del Municipio de Puebla, sea el adecuado y satisf:

ga las necesidades de conservacidén de dichos bienes.



- 227 -

4.4.- SISTEMA ADMINISTRATIVO DE INFORMACION
PARA EL MUNICIPIO DE PUEBLA

(propuesta)

El Municipio de Puebla, en la presente adninistracibn pi
bliéa 1984-1986, cuenta con un archivo general que se encuentra -
ubicado dentro de la Secretarfa General de la Presidencia Munici-
pal de Puebla, y cuya mayor deficiencia es que no conyiene'to-
da la informacién que requieran y generan sus unidades administra
tivas._ Esto se debe a que cada direccidn y departamento cuentan
con un archivo propio.

Ninguno de los archivos particulares o especificos de ca
da unidad administrativa, contiene mds informacidn que la relacio
nada con su irea. Por ello si el presidente Municipal requiere -
de informacién especffica, por ejemplo de recursos humanos, la --
tiene que solicitar a recursos humanos, a travéds de un oficio. Y
si esa informacién la requiere otra persona u otra unidad adminis
trativa, la solicitud también se tiene que hacer por escrito, y -
el Presidente Municipal debe de firmar y autorizar dicha solici--
tud.

Por ello para la obten~ién de informacibn de una Direc~
¢ibn a otra; de persona a persona, o de una unidad administrativa

hacia una persona, pasan varios dfas o semanas, antes de obtener-
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la. Aunque en ocasiones nunca se consigue, ya que el Pfesidente
Municipal nunca autoriza dicha peticidén. Lo cual muestra la fal-
ta de difusidn y promocién de 1a informacibén que se genera en ca-
da unidad administrativa.

Por otro lado, en el archivo general del Muniecipio, no -
se cuenta con un método de clasificacibn para la informacién que
en el se concentra. Ya que gran cantidad de la informacién que -
ahi llega, no pasa por técnicas de seleccidn, de clasificacibn y
procesamiento. Esto se debe en gran parte a que los recursos hu-
manos que ahi laboran, no estdn capacitados, ni conocen técnicas
o procedimientos que les permitan llevar un control del archivo.

El archivo, a pesar de ocupar un lugar bien decorado e
instalado para cumplir con sus objetivos, no cuenta con ficheros,
en los que se pueda identificar toda la informacibn con que cuen-
ta.

Se propone, por tal motivo y para solucionar dichos pro-
blemas y deficiencias, crear un Sistema Administrativo de Informa
cién para el Municipio de Puebla, que tendria como Objetivo:
OBJETIVO: Satisfacer las necesidades de informacién del Ayunta-

miento, de la Presidencia Municipal, y de las Unidades
Administrativas del Municipio de Puebla; contribuyendo
asi al logro de las funciones y objetivos que cada una
de ellas tiene asignadas,

Como todo Sistema, el Sistema Administrativo de Informa-
cibn paéa el Municipio de Puebla* se integraria por tres partes:

por la entrada o recepeién de informacibn; por el procesamiento
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de la informacién, donde se le dan nuevas caracteristicas a la ~
informacién; y por la salida de esa informacién ya procesada.

Las entradas del Sistema Administrativo de Informacibn
p&ra el Municipio de Puebla serfan: las fuentes internas y exter-

nas que le proporcionan informacién a todas las unidades adminis-

trativas del Municipio de Puebla, encontramos a:

- Las Fuentes Internas de Informacifn son: cada una de las depen-

dencias administrativas-que forﬁan parte de la estructura orgl-
nica. Ya que ellas seguirfan siendo las que proporcionen infor
macidn, a nuestro Sistema Administrativo de Informacién, acerca
de los servicios plblicos que prestan, del ejercicio del presu-
puesto, de los programas, de su ejecucibn y de su qontrol, en -
s{, de todas las actividades que desarrollan.

Las Fuentes Externas, para el presente Sigstema ser@an: el Cone-
greso del Estado, que se encarga de decretar las leyes que regi
rén y normardn las actividades del Municipio. Los Municipios -
de todo el pais, sobre todo aquellos con los que colinda el Mu-
nicipio de Puebla, ya que con la 'informaciSn acerca de sus admi
nistracianes, ayudarén.a preveer problemas y a solucionar defi-
ciencias. El Gobierno del Estado de Puebla y el Gobierno Fede-
ral, por la informacién de los nuevos decretos, leyes, reglamen
tos, acuerdos o emisién de manuales administrativos por la Uni-
dad de Modernizacién administrativa. También las dependencias

del sector privado que se relacionen con las actividades que --

* Segln la propuesta que aqui se hace.
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realiza la Administracién PGblica del Municipio de Puebla.
Los principales usuarios del Sistema Administrativo de -
Informacibn para el Municipio de Puebla serian:
1.- E1 Ayuntamiento, el Cuerpo Edilicio y el Sindice Municipal,
2.~ El Presidente Municipal y demis funcionarios pblicos.
3.- Los demds servidores y empleados pfiblicos, con niveles jerar-
quicos medios e inferiores.
4.~ Toda la poblacibén que forme p;rte de la comunidad Municipal -
de Puebla.
5.~ Los estudiantes, historiadores investigadores y demis perso--
nas que se interesen por la administracién pfiblica del Munici
pio de Puebla, por su historia y desarrollo municipal.
Después de haber mencionado el objetivo, las fuentes y -
principales usuarios del Sistema Administrétivo de Ipformacién, -
que aquf se prcopone, para el Municipio de Puebla, es importante -
conocer cual seria la oréanizacién interna de dicho sistema.
ORGANIZACION
del SISTEMA ADMINISTRATIVO DE INFQRMACION
PARA EL MUNICIPIO DE PUEBLA
Para poder conocer la organizacibn del Sistema Adminis-
trativo de Informacién es necesario conocer las cualidades que de
berd tener cada uno de los departamentos o subsistemas que lo in-
tegren, Teniendo en cuenta que estos subsistemas tienen la misma
importancia para el Sistema en general, por lo que el corden en -
que se enuncian no representa, de ninguna forma, la importancia

que tiene cada uno de ellos.
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El Sistema Administrativo de Informacién para el Munici-
pio de Puebla, que aquf se propone, estaria integrado por nueve -
Subsisteﬁas*, que serifan:

1.~ Captacién.

2.~ Identificaciébn.

3.~ Seleccién.

4.~ Clasificacidn.

5.~ Almacenamiento.

6.- Procesamiento.

7.~ Ordenamiento.

8.~ Difusidn.

9,- Promocidn.

Las funciones de cada uno de estos subsistemas serian:

1.- Captacibn.

El subsistema de captacién se encargard de buscar y reci
bipr informacidén para el Municipio de Puebla. Teniendo como prin-
cipio de operacidn bdasico, utilizar las fuentes externas e inter-
nas antes mencionadas.

- Recibiri informacién de acuerdo con los lineamientos y ,politi--
cas establecidas por el Ayuntamiento y por el Presidente Munici
pal.

La recepcidn o captacidn de informacién se podria hacer
a través de:

- Entrevistas, hechas a la poblacidn del Municipio de Puebla o a

los funcionarios plblicos municipales.

* Seglin lo establecido por: Lic. Arturo Lozano de I/,en su libro:

"Notas Introduct 34 i
para &L bEstudio de. la Adm1n15trac16n"
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- Con la aplicacién de encuestas y cuestionarios, para detectar -
deficiencias y necesidades.

- A travéa del Peribédico Oficial del Estado de Puebla y del Dia--
rio O0ficial de la Federacibn, asi como de las actas de éabildo.

- Por medio de los oficios, acuerdos, boletines, o manuales de -
las dependenciés'administrativas del Municipio de Puebla.

Para el logro de esas funciones o tareas bisicas, de la
captacién de la informacidén, se requieren recursos, por ello hay
que tener en cuenta que: el archivo general del Ayuntamientq serd
el "cerebro" del Sistema Administrativo de Informacién, por lo --
que en su interior se desarrollaran estas funciones. Pero el Siy
tema Administrativo de Informaciéﬁ que aquf se propone inlizaré
el presupuesto, que actualmente tiene asignado el archive general,

El encargaﬁo del archivo general seria el actual jefe de
ese departamento, y en cada uno de los archivos con que ahora --
cuentan las dependencias administrativﬁs del Municipio de Puebla,
habrd una persona que se encargaria de obteﬁer informacién Gtil -
para mejorar la Administracién PGblica del Municipio de Puebla,

Se seguiria utilizando el lugar en que ‘ahora se ubica el
archivo general, que requeriria de los siguientes materiales:
ventilacibn, escritorios, sillas, estantes, miquinas de escribir,
archiveros, material de oficina (papel, tarjetas, lépices, ete.).
Ademis de personal que tuviera conocimientos sobre algunas técni-
cas de muestreo, elaboracidn de cuestionarios, y para las entre-

vistas.,
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2.~ Tdentificacifn.

La identificacién se refiere al anllisis de la informa--
cibn, definiendo sus caracteristicas esﬁecificas y sus necesida--
des. Por ello se encargaria de:

- Cuantificar los posibles beneficios que proporcionaria la infor
macién a la administracidén pliblica del Municipio de Puebla y si
8s5tos son menores que los gastos que se originarian para conser
varla entonces esa informacibdn se conservaria.

~ Detectar que la informacién no se duplique, para evitar el des-
perdicio de recursos, en los que se incluye egpaqio, tiempo y -
presupuesto.

- Dar a conocer al personal la informacién con la que se cuenta,-
analizando las caracteristicas y contenido de la misma.

En el archivo general, el persoqai se encargaria de esta
blecer la importancia de la informaci&n;;en cuanto a su contenido
y necesidades de conservécién. Por eiid serd necesario capacitar
los e inducirlos en la organizacifn de la administracidn plblica
del Municipio de Puebla, asi como de las funciones que realiza -
cada una de sus unidades administrativas.

Aqui serfa indispensable la cooperacidn de las demfs uni
dades administrativas, ya que la informacién que enviarin al ar-
chivo general, deberfa de ir ya identificada. Lo cual ahorraria
tiempo y recursos. I

Los recursos materiales necesarios serian: papeleria, ma
terial para proteger la informacidn y aparatos que ayuden a defi-

nir sus caracteristicas fi{sicas.
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Los empleados que se destinen para esta labor tendrén -
que conocer las funciones de las unidades administrativas que in~
tegran el Municipio de Puebla, para poder establecer su importan-

cia.

3.~ Seleccidn.

Dentro de la seleccifn se encuentra la filtracidn de la
informacibn, y donde se pretendenia dar entrada a aquella informa
cién que sea Qtil para cumplir con los Objetivos del Gobierno Mu-
nicipal, de su administracidn pfiblica y de su Sistema Administra-
ti;o de Informacidn, de Puebla. Por ello se encargarf de:

- Aceptar sdlo la informacibn que se relacione con el Municipio -
de Puebla, con la Administracibn Plblica en general o con las
actividades que &sta realiza. Para que pueda cumplir con sus -
objetivos y satisfacer sus necesidades. También se encargard -
de desechar la informaéién repetida.

Seria indispensable que las personas que trabajen,en la
seleccién de la informacién,tengan amplios conocimientos sobre Ad
ministracién Piblica, sobre el Municipio de Puebla y de-todos los
cambios que se generen en ella. Deberdn conocer los objetivos --
del Municipio de Puebla y de sus representantes.

Con ello se lograri determinar la confiabilidad y actua-
lidad de la informacidn y no se desperdiciarfa, de esa forma, los

recursos en la informacién que no seri utilizada,
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Y4,- Clasificacibn.

En el subsistema de clasificacibn, es el elemento del -
Sistema Administrativo de Informacibn para el Municipio de Puebla,
que se encargaria de: ubicar l8gicamente a la informacién que ya
fue seleccionada, con lo que .se integrard y operari el archivo ge
ner&l del Municipio de Puebla.

La clasificacifn de la informacidn ayudarfa para conocer
la informacibn con que cuenta el ﬁunicipio de Puebla, facilitaria
5u operacifn y se podria tener un mayor rendimiento y utilizacién
de 1a misma.

Para la clasificacién serfa necesario utilizar c8digos -
universales de clasificacién. Clasificar la ‘informacibn de acuer
do con el tema, fuente, afio; y darla a conocer a todos los usua--
rios y tratar de que su empleo sea mayor. . '

Se requeriri de gente especializada o con conocimientos
de archivonomia, con lo due la clasificacién serfa eficiente y ra
cional.

Los catflogos o fichepos se tendrén que actualizar perié
dicamente. Para su elaboracién se requeririan: ficheros, fichas

bibliogrdficas y miquinas de escribir.

S5.- Almacenamiento.

El almacenamiento es el subsistema encargado de ordenar
fisicamente la informacifn que ha sido clasificada. Es importan-
te mencionar que cada una de las unidades administrativas que in-

tegran el cuerpo administrativo del Municipio de Puebla, deber&n
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tener una copia de la informacién que generen © qua reciban, apar
te de la copia u original de esa informacibn que enviarén al ar-
chivo general,

La ordenacién ffsica de la informacién en el archivo ge-
neral, se haria con relacién a la codificacién que se designo en
la parte de la clasificacifn. Se deberin tener en cuenta las ca-
racteristicas especificas de esa informacién, para que el lugar -
en que se guarde, se conserve en buen estado fisico.

Manteniendo el orden del archivo general, en cuanto.al
almacenamiento de la informacién, se logra agilizar la localiza-
cidn y reacomodo de ésta.

Para el mejor funcionamiehto del archivo general, seria
conveniente, destinar una parte de los estantes, para gﬁardar la
informacidén que déje de tener vigencia. Ademds es importante es
tablecer como norma, el no permitir que la informacién que exis-
ta en el archivo se consulte fuera de &ste, para ello seria con-
veniente contar con una miquina fotocopiadora ahi mismo. Con -
ello se facilitarfa la consulta y se protegerian los ejemplares

que fueran propiedad del archivo general.

6.- Procesamiento.

El procesamiento tiene como funcidn principal dotar a -
la informacién de contenido y de las caracteristicas necesarias
para que sea utilizada. Esta parte del Sistema Administrativo -
de Informacidn que sea susceptible de hacerlo,es decir manejarla

a través de una computadora., Con ello se obtendria més r&pido -
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la informacidn y seria mﬁs'confiable, ya Que se podria renovar o
actualizar constantemente. Esto originaria que el Sistema Admi-
nistrativo de Informacién se convirtier& en un usuario de la ofi-
¢ina de informitica, donde se ubica la computadora con qu; cuenta
el Muniecipio de Puebla,

Con la utilizacidn de la computadora, como un archivo -
maestro, se pretenderia conservar informacidn que represente o -
tenga un alto valor histérico, ¥y que sus caracteristicas originen
un gasto considerable, para su conservacidn fisica. Por lo que -
seria conveniente microfilmarla y tener la seguridad de que segui
rd conservindose su contenido.

Otra tarea bdsica de esté subsistema es, obtener informgv
¢cidén nueva, basada en 1la informacibn ya ewxistente, con lo que
se aprovecharian mejor sus pecupsos Para lograrlo se re
queriria de personas que se encargaran del procesamiento de esa -
informacién, deduccidn, resumen, resefia, y otras técnicas; asi co.
mo conocimientos acerca del procedimiento de lfedernizacidn Admi <~
nistrativa, y demis procedimientos que tengan relacién con la ad-

ministracién piiblica Municipal de Puebla.

7.~ Ordenamiento.

Se encargaria, al subsisfema de 'q;denamiento, la modifi
cacibn de la forma y presentacién fisica de la informacién con el
fin de satisfacer mejor las necesidades de las distintas dependen
cias administrativas que forman la administracién piblica del Mu-

nicipio de Puebla,
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La nueva presentacién que se le dé a la informacibn debe
ria de ser lo mis austera posible, evitando lujos y géstos innece
sarios, ya que lo mis importante es el contenido de la informa-
¢idn, y que su presentacién permita su ffcil manejo.

Para lograr un buen ordenamiento seria conveniente hacer
un an8lisis de los usuarios y del tipo de la informacibn, para de
terminar el material con que se le dard forma.

Con el fin de lograr los objetivos del subsistema de or-
_denamiento se requeriria: materiales de encuadernacién, de dibujo
y personas que sepan manejarlos, con conocimientos de disefio, pa-

ra grificar, engargolar, encuadernar, etc.

8.- Difusién,

El Sistema Administrativo de Informacidn contari con un
subsistema de difusidn, que se encargaria de dar sal&da a la in-
formacibn, de hacerla llegar a los usuarios., Proporcionaria la
informacién va procesada, y tratando de que ésta sea oportuna.

Para lograr la difusién de la informacién en las unida-
des adminiétrativas del Municipio de Puebla seria necesario esta-
blecer canales, o relaciones que permitan a estas solicitar la in
formacifn requerida, y que el archivo general la proporcionara en
la forma, tiempo y con el 'contenido deseado para satisfacer las -
necesidades de esa unidad. Con ello los procedimientos serfan me
nos tardados, en cuanto a la obtencién de la informacidn, y se po

drian cumplir con los programas antes de lo planeado.
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9,- Promocifn.

El objetivo del subsistema de promocién es aumentar el -
nlimero de usuarios da la informacidn con que cuente el archivo ge
neral. Es importante aumentar la utilidad de la informacidn que'
ha sido procesada por el-Si;téma Administrativo de Informacién --
del.Municipio de Puebla, antes de que deje de ser vigente y opor-
tuna. También se trata de que la inversién hecha para su procesa
miento deje los mayores beneficios posibles.
Para lograr un mayor uso de la informacibn aon que cuen-~
te el nuevo Sistema Administrativo de Informacién, seria necesa--
rio darla“a conocer, atrayendo asf{ un nfmero mayor de usuarios. -
La informacibn que se difuﬁda,:aerviria entonces para:
= Apoyar las-decisiones;,:la planeaéiSn ynel~c6ntrbl; de un. nicero
mayor de empleos y funcionarios, investiéadores y 9studiosos, o
de los programas y proyectos qﬁe ge esten realizando.

- Informar a todas las unidades administrativas de la informacién
que existe en el archivo general, que en gran papté es origina-

da por ellas misnms; pevo‘qug enfre s1 desconocen actualmente.
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CONCLUSIONES

En el capitulo cuarto, Gltimo de este trabajo, se haﬁ~
mencionado varias propuestas, todas ellas tienen como finalidad
dar solucién a algunas deficiencias y problemas que se han pre-
sentado en la administracidn plblica del Municipio de Puebla,
desde 1872 hasta 1984.

Recordando que el objetivo de la administracién pdbli-
ca Municipal de Puebla es satisfacer las necesidades de su po~w
blaci§n, en cuanto a servicios pdblicos, y que debe tratar de =~
realizar sus funciones de manera eficiente y eficaz. Para lo~ -~
grarlo se ha propuesto: hacer una reestructuracidén érganica a -
esa administraci@n, que ayudd a solucionar ios problemas actua-
les que padece el Municipio de Puebla. .

Durante los trece afios de Gébierno Municipal en Puebla,
que aqui se han estudiado, se ha observado un crecimiento acele
rado en la estructura org&nica que' representa la administraciﬁn
pﬁﬁlica de ese Municipio. Crecimiento que s6lo se puede contro-
lar y evitar, si se hace un anilisis de las dependencias que -
son necesarias para que el Gobierno Municipal cumpla con sus «-
funciones. Por ello, y como resultado del andlisis aqui presen~

tado, se propone la reestructuraciSn orgénica.
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Con la reestructuracién orgdnica que se proﬁone, se -
reducirfa el numero de unidades administrativas del Municipio,
compar§ndola con la estructura orggnica que tiene en la actua-
lidad, ya que de 98 unidades administrativas que tiene, hasta
nivel de Departamentos, se propone cambios y creaciones, con =-
las que existirfan (nicamente 26 dependencias, también incluyen
do a aquellas que ocuparian el nivel de Departamento.

‘ La reestructuracién admfnistrdtiva implicarfia cambios,
'fusiones.y creaciones en los 6rganos administrativos del Munici
pio de Puebla. Esto con el fin de que el Municipio cumpla con
sus funciénes, utilizando racionalmente sus recursos y obtenien
do los mayores beneficios, as? como el logro‘de sus objetivos.
Se cambiar;a la estructura de la Direcci§n de Gobierno, y de la
Direccin de Desarrollo Urbano y Ecologfa; se fucionarian la Di
recci§n de Desarrollo Econémico, coﬁ la de Desarrello Comunita-
rio, y se propone la creacidn de una bireccién, a la que se nom
bra Coordinacién Administrativa de Recursos Pdblicos .

Entre las funciones y-atribuciones que se han menciona
do, para las direcciones y departamentos que se proponen en la
reestructuraci§n, destacan aquellas que se establecen dentro de
la Ley Orgénica Municipal de 1974, incluyendo sus Reformas y -
Adiciones, Por ser esas normas el sustento juridico de la pro--
puesta que aqui se hace. A

Ahora bien, para lograr el uso racional y la optimiza-
cién de los recursos, se propone la creacidn de la "Coordina- -

cién Administrativa de Recursos Pdblicos", que se encargarfa de
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la administraci§n de los‘recursos humanos, financieros, mate-
riales y de informacién. Con una buena administracién de los =
recursos pﬁblicos'la administracién pdblica del Municipio de -
Puebla lograrfa cumplir con sus funciones, utilizando menos re
cursos.

Estableciendo interelaciones entre las dependencias -
administrativas que forman parte del Municipio de Puebla, se -
lograrfa mejorar la Administracién Pdblica, y se fomentarfa la
comunicaci§n entre ellas. Es necesario interelacionar a los de
partamentos que se encargan de la administracidn de los recur-
sos plblicos, ya que de sus relaciones de interdependencia, de
pende su buen funcionamiento, y de este, a su vez, el desarro-
1lo del Municipio de Puebla.

Por consiguiente, aunque se traten como si fueran en-
tes aislados, los departamentos que administran los recursos -
pﬁblicos estdn muy relacionados. Ya que, para poder adminis~ -
trar los recursos financieros, se requieren recursos materia-;
les, (hojas, escritorios, miquinas, computadoras, edificios, y
demds), as{ como de personal capacitado y con'éonocimientos de
computaci§n, contabilidad especialmente; y éi no se contara -
con la informacién gsobre los ingresos obtenidos, o el ejercicio
del presupuesto, no se podria realizar esa administracién, o sg
ria deficiente. _

Asi, dentro de la Coordinacién de Recursos Piiblicos,
habré un departamento encargado de los recursos financieros, dg

nominado Tesorerfa, que llevard el control y administracidn de
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los ingresos, egresos,.y.de la oficina de informitica. Este De
partamento deber§ proponer al pregidente Munieipal, instrumen-
tar unﬁ nueva polftica tributaria, con el fin de obtener mayo-
res ingresoé por doncepfos propios, y disminuir las participa-
ciones del Gobierno Estatal y Federal, dentro de los recursos

econémicos con qhe.cuenta el Municipio de Puebla.

Para la aplicaci§n del presupuesto, se deberia de ayu
dar de 1la Contraloria, para controlar y evaluar el ejercicio
del mismo con lo que se evitarfan desviaciones y se llegarfan
a los objetivos establecidos.

En la admihistraciﬁn de Recursos Humanos, es _necesa--
rio fomentar la capacitaciﬁn de los empleados y funcionarios -
pdblicos, para que cumplan eficientemente con sus funciones.

La buena administracién del Municipio de Puebla, depende en --
gran parte del personal con que cuente, por ello es indispensd
ble que se establezcan las politicas ¥ lineamientos para la ad
misién y empleo del personal. .

Mientras m@s preparado esten los empleados, mayores -
beneficios tendrd la poblacién del Municipio de Puebla, por el
efectivo funcionamiento de su Administracisn Pdblica. Y con el
fin de evitar problemas de tipo laboral, ademés de tener conten
to v a gusto al personal, durante sus horas de trabajo, es con-
veniente e;¥ab1ecer remuneraciones, que sirvan para estimular y
premiar su eficiente trabajo.

En Departamento de Recursos Materiales, para su buen -

funcionamiento requiere de un almacén que sirva para guardar -
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todos los materiales que son necesarios, para que los empleadds
pﬁblicos del Municipio cumplan con su trabajo. Y que se puedan
conservar en perfecto Estado. En la presente administracién -
no existe un almacen destinado paré este uso, pob ello se ten-
dria que adaptar uno.

Otra funcién que tendrfa el Departamento de Recursocs
Materiales, seria la estructuracifn de un archivo de resguar--
dos que permita el control de loé bienés muebles, que integran
-el patrimonio Municipal. También se encargard de las adquisi--
ciones, que siempre respetardn el padrén de proveedores del Mu
nicipio de Puebla, y cuales son edificios y oficinas que se ren
tan, para poder satisfacer laslnecesidades administrativas del
Municipio de Puebla. Con ello se lograrfa conservarlos y llevar
un control de los gastos que implica la renta.

El Municipic de Puebla, desde 1972 a 1984, no ha conta
do con un Sistema Administrativo de Informacién que satisfaga -
las‘necesidades de informacién de sus dependencias administrati
vas, por lo que se han generado vaéios problemas, y sus activi-
dades son deficientes, Come una solucién a ese problema, aqui -
se propone la creacién o instauracién de un Sistema Administra-
tivo de Informacién, Integral, bara el Municipio de Puebla.

En la actualidad cada dependencia administrativa cuen-
ta con un pequefic archivo, perc carecen de técnicas de selecéién
clasificacién y procesamiento, lo que evita que el uso de la in
formacién satisfaga las necesidades de sus usuarios. Es necesa-

rio crear un sistema que satisfaga las necesidades con informa-
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cidn procesada y dotada de cualidades para que pueda ser utili
zada por las unidades administrativas.

Dentro del Sistema Administrativo de Informacién se -
realizard: la Captacién, Identificacidn, Seleccién, Clasifica-
cién, Almacenamiento, Procesamiento, Ordenamiento, Difusién, -
Promocién. Utilizando los recursos humanos y materiales con -
que se cuenta en la presente administracién, s6lo hay que capa
citarlos.

No puede existir una buena Administracifn Pidblica en
el Municipio de Puebla, sino se cuenta con un Sistema de Infor
macién adecuado, o cén los recursos necesarios para poder rea-
lizar las funciones y actividédes qﬁe permitan alcanzar los ob

jetivos establecidos.
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CONCLUSIONES GENERALES

El interés de la presente inVeétigaci§n surgié- al -

darme cuenta de los problemas a los que se enfrentan los Munici

pios, por la complejidad de la Administracién Plblica Municipal

y por tratar de buscar y encontrar alguna solucifn a esas defi-

ciencias. Por ello y como resultado de la investigacién que se

realizé se concluye lo siguiente:

P

Para lograr el Fortalecimiento Municipal y el desarrollo =-
del Federalismo, en nuestro pa;s, es necesario descentrali
zar funciones para el Gobierno Municipal, y proporcionar--
les nuevas formas de captacién de recursos. Para que pue~-
dan satisfacer sus necesidades y cumplir con esas ‘funcio--
nes, Es importante que estos recursos se obtengan por me--
dios propios del Municipio, lo que evitaria el incremento
de las participaciones del Gobierno Estatal y Federal, en
cambio reafirmaria lé autonomfa del Municipio, en este ca-
50 el de Puebla.

Con el fin de solucionar los problemas, serd necesario - -

efectuar cambios en la Administﬁaci§n Pﬁbliéa del Municie=-

-
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pio de Puebla, déndole mayor apoyo a las ﬁreas que se con-
sideran prioritarias, como es la de los Servicios Pﬁblicos
El crecimiento del aparato administrativo del Municipio de
Puebla no ha contado con las disposiciones jur;dicas, don-
de se establezcan sus atribuciones y funciones, ni los ob-
jetivos para el que se han creado, las nuevas unidades ad-
ministrativas. Por ello Ya creacién de nuévos érganos admi

nistrativos no justifican su existencia,

La creacién de Dependencias Administrativas, no tiene como
objeéivo la creaci§n de empleos, ya qQue el crecimiento de
ambos no se puede comparar en cuanto & proporcién. No ha -
existido una planeacién para la creacién de empleos, o pa-
ra el aumento de las estructuras, porque no se ha estable-
¢ido las normas y lineamientos que establezcan los linea--
mientos para efectuar esos cambios,

Existe en el Municipio de Pueyla un marcado presidencialis
mo, y es la misma ley quien refuerza el poder d&l presiden
te sobre todas las funciones y actividades que. se realicen
dentro de las dependencias pﬁblicas. Sin la autorizacién -
de &1 no se hace ninguna actividad que no haya delegado.
Este presidencialismo limita la toma de decisiones, afin de
los funcionarios mayoves. Todo lo tiene que autorizar di--
rectamente el Presidente Municipal.

Hay que aplicar técnicas para la administraéién del perso-

nal piblico, para lograr que cuente con los conocimientos
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necesarios para el desarrollo de sus funciones. Por ello
se deberfa de limitar los puestos de confianza y el poder
del presidente Municipal para nombrar y remover a los tra
bajadores que tienen ese tipo de nombramiento. Con ellc -
se contar;a con personal capacitado, y se aprovecharian -
todas sus cualidades y habilidades intelectuales.

Una buena Administracién Pdblica tiene como objetivo opti

mizar los recursos con gque cuenta, en el Municipio de Pue

" bla, para lograrlo seré necesario capacitar al personal -

ﬂ . que logren el uso eficientgéelos recursos.Se evitarfa
el desperdicio de los mismos y gastos innecesaries. 8i es
el pago de los servicios personales el principal concepto
del ejercicio del presupuesto, es conveniente que los re-
cursos humanos con que se cuente realmente sean los mds -
capacitados y los que requiere el Municipio. Por ello se
propone establecer sistemas para la admisién y empleo del
personal,

Se debe tener presente que las deficiencias administrati-
vas que existan para el control'y vigilgﬁcia de 1ds recur
sos piblicos del Municipio, repercuten en todos y cada -~
uno de esos recursos, de las unidades administrativas, y

dificultan u obstaculizan el cumplimiento de los objeti--
vos de la Administracién P@blica Municipal de Puebla. Hay
que recordar que todos forman parte de un mismo sistema,-
y 81 funciona mal algo, se manifiesta y repercute en to--

dos los demds elementos. Por consiguiente es necesario es
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tablecer y definir las relaciones e interelaciones que tie
ne cada unidad administrativa, y el papel de apoyo que jue
gan en todas ellas los recursos piblicos. Ya que la admi--
nistracifn adecuada de los mismos depende la efectividad -
administrativa del Muni¢ipio de Puebla.

i R Seria conveniente propiciar la participacidn acti-
va de la poblacidén municipal, fomentando las relaciones en
tre el Gobierno Municipal, de sus funcionarios y su pobla--
cidn e inducirlos a la realizacidn de obras socjales o de-
bienestar comfin. Ya que el Municipio de Puebla cuenta con-
una gran poblacidn, que puede participar en esas activida-
des. Con ello se lograria.disminuir los costos de 1as obras,
se estableceria un vinculo mayor entre los funcionarios y-
la poblacidn, as{ como entre la misma poblacién,

10.- Durante los 12 afios de Gobierno Munici#al, y los §
periodos administrativos que aqui se analizan,se ha obser-
vado que la principal fuente de Ingresos Propios Ae la Ha-
cienda pfiblica municipal en Pdebla fueron los Derechos. --
por ello es recomendable mantener actualizadas las tdrifas
y cuotas establecidas en la Ley de Ingresos de ese Munici-
pio, ademis del padrén de contribuyentes por este condepto.
Teniendoen cuenta, que no por ello se deben de descuidar -
el control de las demis fuentes dg Ingresos Propios, comb-
los Impuestos, Productos y Aprovechamientos. Aunque si hay
qué tratar de disminuir las participaciones Estatales y Fe

derales en el financiamiento del Municipio de Puebla.
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Si bien es cierto que la Administracién de Recursos Pibli~
cos es indispensable para que exista una adecuada adminis-
tracidn pfiblica municipal en Puebla, tambi&n es cierto que
esta administracidn de recursos deberia servir sblo de apo
yo a las actividades que realiza la administracidén munici-
pal, para que pueda cumplir con sus funciones y atribucio-
nes que le confiere la Ley Orginica Municipal de Puebla.--
Perc en la actual administracién se le ha dado tal creci--
miento a las estructuras de esas unidades de apovo, que --
son las que cuentan con mds de una tercera barte del total
de los recursos humanos municipales de Puebla, Es decir, -
de uﬁ total de 3,264 empleados, 1,221 trabajan en la Teso~
reria Municipal. En cambio se han descuidado las funciones
de &reas prioritarias y no se les da la debida-importan-é
cia. .

A pesar de destinarse gran parte de los recursos pGblicos-
para las unidades administrativas. que se encargan de la ad
ministracidn de recursos pliblicos del Municipio, no cuen--
tan con los sistemas administrativos apropiados, que le ==
permitan optimizar esos recurscs, y obtener mayores benefi
cios. Es necesario capacitar al personal y detectar los --
problemas y deficiencias que existen en sus sistemas admi-
nistrativos, para que la Administracisn pfiblica muaicipal~-
de Puebla logre sus objetivos, sin tener que recurrir a --
otras fuentes de financiamiento que no sean los propios.
Hay que destacar que la creacidn o reestructuracidn de una
unidad administrativa, es necesario que cuente con las ba-

ses juridicas que determinen sus funciones y atribuciones,
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que a su vez, deben relacionarse y enfocarse al cumplimien
de los objetivos determinados por el Gobierno Municipal de

Puebla, y por su administracidn pfiblica. Por consiguiente,

es necesario planear la creacidén de un 8rgano édmiqistrati
tive, programar sus actividades, ademis definir sus necesi
dades y recursos indispensables para el cumplimiento de --

esos objetivos. Si no se cuenta con los recursos necesarios
de nada serviria la existencias de esa unidad, ya que sélo

representari un desperdicio,de los mismos. Por ello hay --

que planear en forma objetiva la estructura orginica que -

p%ede y debe tener el Municipio de Puebla, pﬁra su adminig

tracidn plblica. .
La administracidn de personal se debe de encargar de la ca
pacitacién de su personal, para elle debe de establecer --

cursos que se destinen a todos los niveles jer8rquicos de-

sus empleados y funcionarios. Con el fin de que en todos -

esos niveles los trabajos se realicen con un mdximo de efi
ciencia y eficacia, y que sirva para mejorar la propia ad-

ministracién plblica en ese Municipio.

En cuanto a recursos materiales es conveniente la <creacién

de un almacén central, donde se guarde todo el material ad
quirido, que es indispensable para satisfacer en el tiempo,
lugar y cantidad requerida por las unidades administrativas
para que su personal pueda cumplir con sus actividades, --

sin tener que perder la continuidad de las mismas.

Podria establecerse el control de recursos materiales, a -

través de inventarios, que ge actualicen en forma regular,

conociendo asi los recursos con que cuenta el Municipio y-

la inversidn que &stos representan.
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17.~ Es indispensable disefiar un Sistema Administrativo de Infor
macifén que satisfaga las necesidades del Municipio de Pue~-
bla. Por eso, en el presente estudio se propone uno, que --
tiene como finalidad difundir la informacidn generada o re~
querida por las unidades admini;trativas del Municipio, asi
como a todas las demds. Serviria para aumentar el nmerc de
usuarios de la misma, disminuyendo esfuerzos improductivos-
y utilizacidn inadecuada ‘de recursos, por darse duplicidad-
de funciones, en la éaptaciSh de informacién. Por ello la -
propuesta se basa en la creacidn de un Sistema Administrati
tivo de Informacidén para el Municipioc de Puebla, cuyas carag
teri;ticas ya se'mencionapon {ver cap. 4). Se ayudaria a es
tablecer mayor comunicacidn entre las diferentes unidades -
administrativas, a inter-relacionarlas.

18.-Un Sistema Administrativo de Informacién para el Muniéipio

de Puebla, no s8lo ayudaria al mejor funcionamiento adminig
trativo interno del Municipio, tambidn serviria para que: -
la poblacibn estuviera mejor informada. A los estudiantes,- .
investigadores y demis personas interesadas en ese Mumici--
pio, para que encontrarin y obtuvieran la informacifn que -
requiriren, para sus estudios. A otros Municipio§ como mode
lo para la creacidn de su propio Sistema Administrativo de-
Informacidn, cuyas caracteristicas especificas serfan deter
minadas por las condiciones y necesidades de la administra-
cién plblica de cada uno de ellos.

19, ~ Para poder corregir las deficiencias que existen en la admji

nistracidn plblica municipal de Puebla, y ﬁdiza en muchas ~
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otras administraciones Municipales, es conveniente estimular
y propiciar las investigaciones en ese dmbito de gobierno. =
Ya que s3lo se podrdn solucionar o proponer soluciones a ---

aquellos problemas y deficiencias que se conozcan en dada --

una de esas administraciones.
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Pue.

73 pags-

"Ley Oprgdnica Municipal, 1874%. )
Congreso del Estado de Puebla, 1884, Puebla,-
Pue. (Periddico Oficial, 16-VII-T4),
20 pags. '

"Ley Orgdnica Municipal, 1984",
Congreso del Estado de Puebla, 1984%. Puebla,~
Pue. (Periddico 0Oficial, 2.I1-84).
2k pags.

"Reformas y Adiciones a la Ley Orgdnica Municipal de - -
19847,

Congreso del Estado de Puebla, 1984, Puebla,-
Pue. (Periddico 0ficial, 9-X-84). .
8 pags.

"Ley de Ingresos del Municipio de Puebla".
Congreso del Estado de Puebla, 1983, Puebla,-
Pue. (Periddico 0ficial, 31-XII~83),
35 pags.

"Ley de los Trabajadores al Servicio del Ayuntamiento -
Puebla”.

Congreso del Estado de Puebla, 1978. Puebla,-~
Pue. (Peribdico Oficial, 30-ITII-78),
45 pags.
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ENTREVISTAS.

.~ Al Lic. Arturo Martines. Jefe del Departamants de Recurscs
Humanos .
sobre "Administracidén del Personal en el Municipio
de Puebla".

13 de septiembre de 1984,

.~ Al Sr. Ramén Elvira Morales. Jafe del Archivo Gene-
ral.
sobre "Organizacidn del Archive®™,
14 de septiembre de 198%4.

.- A la Srita. Rosario Gutierrez. Sria. 2=l Jafe de =
Servicios Generales.
sobre '"Mantenimiento y otros servicios que ellos =~
controlan" ’
12 de Septiembre de 1984,
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DEPENOENCIA : DIRECCION DE #D
HINISTRACION.

DEPTR: DE RECURSOS HUMANGE.

OFNA: DE PERSUNAL

SECCION: OE 5UPERVI.:IDN.

ASUNTO: SE ASIGNA TARJCTA DE CON ~
TROL DE ASISTENCIA

PRESENTE.

POR INSTRUCCIONES DEL C. PHOFR. JORGE MUR/AD MACLUF, PHE-
SIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL, ME PERMITO COMUNICAR A USBTED, WE A -
PARTIR DEL DEL PREGENTE A0, DEBERA CHECAR CU THRJIETA~
DE CONTHOL DE ASISTENCIA NUM. TANTO # LA ENTRADA COMO A LA SALIDA ~
DE CUZ HCTIVIOSDES, SIENOD SU HORAHIO OE LUNLG A VIERNES DE
SAEACOS

PARR EL REGISTARQ OE SUS SIBTENCIAS DEBERA TOMAR EN CUEN
TA LO SIGUIENTE A PARTIR DE L. HUR# ESTABLECIDA PARs PRESENTMNSE A CUS-
ACTIVIDDES CE TOM:HAN COMD TOLERANCIA HAGT.. DIEZ MINUTUE, CUOMD nET.DO
OE ONC$ A QUINCE KINUTOS YV COMO INAGISTENCIA DE DIECISEIS MINUTOS EN -~
ADELINTE,

L0 ANTERIOR. ES CON FUNDAMENTO EN EL AATICULD 8 FLACCION-
I, II Y IIT OE LA LEY DE EGRESOS EN VIGOR Y EL AGTICULD 19 FiG.CCION III
Y V DE Ui LEY DE LOS THA3AJNDOKES il SEHVICIO OEL AYUNTWMIEZNTO DEL MUNT
-CIPI0 OE PUEBLA.

ATENTAMENTE
MOUFAGIO EFECTIVO. NO REELECCION™
H. PUEBLI OE Z. A DE DE 1986
EL OIRECTLat UE ADMINISTA..CION,

LIC. ARTURO RAMIREZ Y LOPEZ,



TARJETA CHECADORA; PARA -
ASISTENCIA.

o ooirreiiononnans mae

DEL MES DE ...ovuvvers sranervsssrvess BB hunees

MARANA TARDE EXTRA
Entenda] Salide [Emtruda] Salide | Extradaj Salids

- BN BEEF S E I A" RN NE_)

10

m

i1z

]l!

i1

i

ERROREE ¥ FALTAS AL MARCAR ESTA TARIETA
DEBEN COMUNICARSE INMEDIATAMENTE
AL ENCARGADO,



He wfuhTeopefn TG @24, 10 LE0 LU Wi s libn
SECCIW Ju LFQNTLIOH oL FEaLuIL L
nEFLTe I vl O LubaV]uich,

VEPEIDC.E1A [TV3 $itis {711 FeGivn DE Sk endlnlln
No, OC Hura Y FIvibn OE OUYEAVACI O KES
CLbTagL, § 2 MOHEWE carau ACISTENCIA

%o ————y—— d—
¢ \""A

fﬂ’w N
T &

. AYUNTAMIENTO
[ 11490 & 830 10N

FEAMA DEL LAFLAVINGA
. OEPENDE.CIA,

FIRk~ VEL niaFUiEoLE UE LA

Fineo UE DI BYIUES Sustamy T Ul

NOISIA¥Y3IdnS 3 oI¥vIg dLE043y

-



AYUNTANL 10 DUL WUNICIPIO W) TUSHIA
DINBCCION D S.RVIOIOS ABHTHT<TRATIVOB
RUOIJTRO D3 PALTAS Y WTTARDOS PAD DEECULNTO

DIRCOTON DEPARTANINTO ‘ QUIRCRY: DG pE

T

Ho. DB | Ho, DR FOUBR"? CONPL™TO
COTROL

TARIET)

A9

"OININOSIT VIV4 SOQ¥VIIY X SVIIVA 3d 0¥ISIOIN

JIHDOLOOTA FIRG Yo. Bo. Vo, Be.

R+ RET\RDOS .
F= N.Ur.lu L AIPIRVI0R EL JI¥T D3 WPIRVITION DT PIRAONLL TL DIRTUTOA D3 GOMYICION LDNINISR.TIVOS




FORMA QUE SE ENVIA AL DEPARTAMENTO DE CONTROL DE ROMIlAZ,
PARA QUE SE EFECTUEN LOS DESCUENTOS POR RETARDOS O FALTAS IN-
JUSTIFICADAS.

M5l v o v f Y
. SECCION: T

MESA: : R ’

NMERQ DE CFICIO:

EXPEDIENTE:

H. AYONTALENTO DEL MANICIPIO DE PUESLA

C. TESORERQ MUNICIPAL DEL H. AYUNTATIENTO ms por R!.’f#ﬁm 0 FALTAS T

DOUSTIF

ome—t

. Ho NUEBIALE 2., A ___ DE
PRESENTE: DR 198

DEPEROERCTA PRRIT

P MoBRe Y ATsGoRin | | Rl F| eeow| 0§ eoefs
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D 0 ~N ;M a WN -

=
o

NOTA DE ENTRADA

Num, Pougrey 42

RECHNDO DE: FECHA
. ORDEN Para uso eacrtune™ Contal s,
" :
CANTIDAD | UMIDAD DESCRIPCION DEL ART:CULO COMPRA No. [Comto Unigae] wracaTe

TOTAL

RECIBIDD DE:

OBSERVACIONLS

RLCG.STRA DO

DISTRIBUCION: ORIGINAL CONTABILIDAD

COPK. ARCHIVO NUMIRICQ

W 0~ O N B W N s

-
[~

(ugorUTE)
VAVYINT 30 VION



W N e

ON

-

w ~
~

0 o o

w % W o o >

-
g ]

Ne 723 [wun. procresivo
NOTA Ti SALIOA .-
ERTREGADO POR: , FECHA
COKCEPTO DE LA SALIDA
KO3T0 PoH
CANTIDAD| UNIDAD DESCRIPCION DEL ARTICULG unioan | ImPORIE
TOTAL

AUTORIZADO POR:

I ENTREGADO POR:

RECIBLIDO POR:

CARGUESE A:

REGISTRAOO

disTrtevicn:

CRIGINAL COMTABILIDAD

COPIA ARCHIVO MUMCRICO

[

B

]

(uz

VaIvs aga v



VALE DE CONSUMO
(almacén)

. 1L ATUNTRMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

N® 4953

VALE AL ALMAGCEN DEL OCPAATAMENTO FOR LO SIGUITHTE:

H. Pucbls de Z., o de de 198

Vo. Bo. ENTREGUE RECIBIO

Hrc on, PEFrTO. ALNACENISTA
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REQUISITOS PARA INSCRIBIRSE
EN LA BOLSA DE TRABAJO

1.~ S0LICITUD DE EMPLEO REQUISITADA.

2.~ 3 FOTOGRAFIAS DE FREWTE KcCIENTES

3.~ REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (FOTOCOFPILA)
4o= ACTA DE NACI:IENTO (FOTOCOFIA)

5.= CONSTANCIA DE :STUDICS REZALIZADOS (FOTOCOPTIA)

6o= ANTECEDENTES NO PENALZS (ORIGINAL)

7.~ 2 CARTAS DE RECOMuNDACION (ORIGINAL)

8.~ EXAMEN MEDICO (ORIGINAL)

9¢= CARTILLA DEL 3SERVICIO MILITAR LI3ERADA (FOTOCOPIA
10.~ LICENCIA DE MANEJO (CHCFZR) '



BL DIRECTOR DB ADVINIbTRACIOu.:'Q

DIRCCCION DB

i ADMILISTRACION,
Yy ~
.-4;1 ) BIENES MUEBLES B
. INMUEBLES.
et B riired 95/84,
.‘?f.t""ﬂ"ﬂ {
SET, 12 1984 :“ EL ONE SE IMnvaZ

gy d
CliasPONDENGA

" C. LIC VICTOR CARDENAS GUZMAN"""

CONTRALOR GBHERAL MUNICIPAL..

.PRESEN T E .

Por medioc dol presente me vernito solicitar a usted, sea
envisdo a esta Direccidn a mi cargo, Sistema de Control
de Inventarios, as{ como formas adecuadas para el con --
trol de resguardos y nuneracién de inventario que serd -

aplitado a cada artf{culo, lo anterior es con el ffn'de -
llevar un control preciso sobre los bienes musbles del -

Patrimonio Munlicipal.

ATEN T AMENTEB. .
SUFRAGIG EFECTIVO. NO RBBLLCCION.a -
H. PUELLA DE Z., A 11 DE oEPTIEHdA DE 1984,
.,\\
b

v \\“ S
- e . ]
- R

LIC. ARTURO RAMIRDZ Y LOPEZ, - -
A ..1;*f5'

c.c.p. ol C, Profr. Jorpe Hurad Mucluﬂ!nﬂ¥¥8ﬁﬂmkﬂyﬂﬂﬂﬂ
cipal Constitucional. Para su conociaiento.lPte, - .
c.c.p, el C, Lic. José Joaqufn Forninder Garcia, Tesoro-
ro Municipal. Para su conociniento, Pte!
c.c.p. el C, Lic. Alfonso lLartinez I'6rez, Jofo del Depnr
tamento Jde biones Musbles o lnmuoblcs. Parn 34:co
nocimionta, Pte, =~ ]

L'ARL/dém,



MACHOTE DE CONTRATO.

CON TR AT O DE PRESTACIONES DE SERVICIOS QUE
CELEBRX" POR UNA PARTE EL H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIFIO DE PUEBLA,
RBPRZS!NTADD POR EL LICENCIADO ARTURO RAMIREZ Y LOPEZ, DIRECTOR
DE ADHINISTRACION DEL H. AYUNTAKIENTO A QUIEN EW LO SUCESIVO SE
DEMOMINARA H. AYUNTAMIENTO DEL WUNICIPIO DE PUEBLA Y DE LA OTHA
BL C. :

ANTECEDENTES

EL H, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA REQUIERZ, EN DETERMINADAS
CIRCUNSTANCIAS Y EN PERIODOS DETERMINADOS DE LOS SERVICIOS DE
ELEMENTO HUMANO, Y POR ELLO ESTIMA NECESARIO LA CONTRATACION TEMPORAL
DE PERSONAL CUYOS SERVICIOS, VENCIDO EL PLAZO PODRAN SER MATERIA
" DE NUEVA CONTRATACION SI LAS NECESIDADES Y EXIGENCIAS DE LOS SERVICIOS
LO REQUIEREN ATENDIENDO A LAS CONDICIONES PRESUPUESTALES QUE LO
PERMITAN,  EN TANTO QUE EL TRABAJADOR HAYA bgmsrmno CAPACIDAD
BN EL DESEWPERO DEL TRABAJO ENCOMENDADO; POR LO -QUE EN EL PRCSENTE
CASO LOS CONTRATANTES SE SUJETARAN A LAS SIGUIENTES:

CLAUBULAS

.
% : .- .

PRIMERA. EL (LA) C.

NOMBRE _ COMPLETO NACIONALIDAD

“BEX0 “ESTADO CIViL DOMICILIO PARTIGULAR
SEGUNDA: SE OBLIGA A PRESTAR SUS SERVICIOS AL H. AYUNTAXIENTO
~ Coto ' DEPENDIENTE DEL DEPARTAMENTO DE

DE LA DIRECCION DE
DEL H. AYUNTAMIENTO OBLIGANDOSE A PRES-—
TAR SUS SERVICIOS POR EL TERMINO COMPRENDIDO DEL
AL e
'OBLIGANDOSE A INFORMAR PERIODICAMENTE SOBRE SUS _ACTIVIDACES AL
C. DIRECTOR DE SU ADSCRIPCION Y CUANTAS VECES SE LE REQUIERA PUR
EL C. SINDICO MUNICIPAL.
TERCERA: LAS PARTES CONVIENEN EN JORNADAS DE TRABAJO QUE SERAN

DE . DE LUNES A VIERNES Y DE A LOS
HORARIO

SABADOS DE CADA SEMANA.

CUARTA: EL H. AYUNTAMIENTO SCL OBLIGA A PAGAR AL TRABAJADOR POR EL DE—e
SEMPEFIO DE SUS SERVICIOS POR CONCEPTO DE HONORARIOS LA CANTIDAD DE ~ -
$
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QUINTA. EL PAGO DE LOS HONORARIOS QUE SE CUBRIRAN POR Li JORNADA
DE TRABAJO SERAN LIQUIDADOS POR LA DIRECCION GENERAL DE TESORERIA
CADA QUINCENA SIEMPRE Y CUANDO SE HAYAN CUMPLIDO LOS PRECEPTOS
DE LA PRESENTE CCNTRATACION.

SEXTA. EL TRABAJADOR ESTA ENTERADO Y ACEPTA LA REGLAMENTACION
ESTATUIDA EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 94 FRACCIONES I,
11, III, IV, V, VI, VII, VIIT ¥ IX DE Li LEY ORGANICA MUNICIPAL
Y 41 FRACCION IV INCISO A, B, C, D, E, F, G, H, 1Y J, DE LA LEY DE -
LOS TRABAJADORES AL SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO DEL MNUNICIPIO
'DE PUEBLA, PARA TODOS LOS EFECTOS Y CONSECUENCIAS QUE SE PUEDAN
PRODUCIR EN ATENCION A LAS RELACIONES LABORALES.

SEPTIMA. SE CONVIENE QUE EL SEPTIMG DIA DE DESCANSO OBLIGATORIO
SERA FIJADO POR EL H. AYUNTAMIENTO A TRAVES DE LA DIRECCION O
DEPENDENCIA EN QUE SE PRESTEN LOS SERVICIOS SEGUN LAS CONDICIONES
PROPIAS DEL MISMO Y TOMANDO EN CUENTA LAS NECESIDADES DEL SERVICIO. =
EN CUANTO A LAS VACACIONES, ESTAS SERAN DETERMINADAS POR EL JEFE
INKEDIATO CUANDO SEAN ESCALONADAS Y, EN CASO DE HAGER CUMPLIDO
SEIS MESES DE SERVICIOS, EL TRABAJADOR DISFRUTARA DE LOS PERIODOS
QUE NORMALMENTE TIENE ESTABLECIDO EL AYUNTAMIENTO, DURANTE LOS
MESES DE MAYO Y DICIEMBRE. '

OCTAVA. CONVIENEN LAS PARTES EN QUE POR SITUACIONES DE ORDEN
PRESUPUESTAL EL H. AYUNTAMIENTO PODRA, CUANDO ASI LO ESTIME PERTINEN-
TE RESCINDIR ESTE CONTRATO SIN RESPONSABILIDAD PARA ESTE POR
TRATARSE DE UNA INSTITUCION FUBLICA.

NOVENA., EL TRABAJADCR ESTA DE ACUERDO Y ACEPTA LE SEA DESCONTADO
DE SU SUELDO EL 3.75% PARA CUBRIR LAS CUATRO RAMAS DE ASEGURAMIENTO
QUE LOS TRABAJADORES TIENEN CONVENIDO CON EL I.M.S.S.

ESTE CONTRATO SE FIRMA EN ORIGINAL Y DOS TANTOS EN LA HEROICA
CIUDAD DE PUEBLA Di ZAPAGOZA A LOS DIAS DEL MES DE -
DE KIL NOVECTLNTOS OCHENTA Y ,  QUEDANDO
DEBIDAMENTE ENTERADAS AMBAS P.RTES DE SU VALOR Y CONTENIDO LEGAL QUE-
DESDE LUEGO RATIFICAN. : -

WOMBRE Y FIRMA DEL - HABAJADOR . ELDIRECTOR DE ADMINISTRACION

TESTIGO - : TESTIGO



MOVIMIENTQS DE PERSONAL

(PR AT o R T
Y NUMERO OE Avi30
H AYUNTAMIENTOQ DEL MUNICIPIO DE PUEBLA .
: DYAECCION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS . > i
DEPARTAMENTO DE PERSONAL oA | wmes  Jaa)
AVISO DE MOVIMIENTQ DE PERSONAL J
( )

C. TESORERO MUNICIPAL
LA ADMINISTRACION A M1 CARGG €N USO OE SUS FACULTADES OISPONE QUE A PARTIA DE ESTA FECHA

'SURTIRA EFECTOS EL SIGUIENTE MOVIMIENTO DE nasom\t. J

r ALTA NOMBRAMIENTO W

EXPIDASE RENUNCIA - :
PRAOARD JUBILACION '
GUESE BAJA CESE ) Joraos

oRoEN | INCAPACICAD

o€ CANCELESE CATEQOAIA
PAGO CAMBIO| JapscatrcioN
[suspenDASE] LICENCIA CON GOCE DE SUELDO " e
orRos |_ILICENCIA CaN MEDIO SUELDO .
LICENCIA SIN GOCE OZ SUELDO

\ . REANUDACION DE LABORES ‘ )

fhouaae : \

NUMERO DEL EMPLEADO e
REG. FED. OE CAUSANTES )

PUESTO . ) -

CLAVE ¥ No. OF PUESTO ) . t . )

DEPCNOENCIA L - .

DIRECCION . : .

DEPARTAMENTO -, ., . -

OFICINA ' o
SUELDO Lo v : .,

\PARTIDA i y
PERIODO OEL; AL . o DIAS CON MEDIQ SUELDOQ 1
HOMIVO: s ’ '

SUBSTITUYE; . ! . ;

FUNDAMENTO L B »

__ : »
( ELABORA I REVISA ' A.A. EL PRESIDENTE MUNICIPAL )

EL SECAETARIO GENEAAL DEL M. AYUNTAMIENTO

SELLO CF #LCH100 ' P.A ELSECRCTARIO GENERAL DEL H AYUNTAMIENTO
€L DIRECTQR DE SEAVICIOS ADMINISTRATIVDS

.-

OF ICINA DEL SEQUAD D VIOA

o :
C




CAMBIOS AL PERSONAL.

DEPENDENCIA;

SECCION:
MESA
NUM. O€ OFICIO:,

M, AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

< . EOXPEOIENTE:

ACUERDO A LA DIRECCION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVCS
¢ WPUEBLADEZ.A oe a DE 19

LA ADMINISTRACION A Mi CARGO EN USO DE SUS FACULTADES
DISPONE QUE SE EFECTUE €L SIGUIENTE CAMBIO DELILA) C.—.

REG. FLO. O CAUSANTES o .

ANTERIOR HASTA)

ACTUAL A PARTIR DE: ) .
LLENENSE SOL0O LOS RENGLONES AFECTADOS

LLENENSE TODOS LOS RENGLONES

ADICRIPCION:

ADSCRIPCION:

CATEGORIA

CATEGORIA:

SUELDO MENSUAL: $

SUELDQ MENSUAL: 3

PARTIDA: PARYIDA:
L I\ v
l - CAMBIO DEFINITIVD O CON LICENCIA $/G DE SUELDO EN EL EMPLEO ANTERIOR OJ
e —

EN SUBSTITUCION DEs

‘CON GOCE D€ SUELDO O

LA TARTIR DE:

QUE CAMBIA DE EMPLEQ O .

.

CAUSA BAA O - GOIA DE LICENCIA O

.. HASTA: o ’

[ ComumIQUESE ¥ CUMPLASE:
P A EL PRESIDENTE MUNICIPAL
£L SECRETARIO GENERAL

. P A CL SECRETARIO GENERAL
EL. DIRECTOR OF SERVICIOS
ACMINSTRATIVOS

.

F===.==

SBINDICATO . ) ’ .
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