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INTRODUCCION

Conforme al diagnédstico emitido durante el lapso 1965—1967,
por la Comision de Administracién PGblica (CAP) en materia
de reforma administrativa, se plante6 la necesidad de anali-
zar distintos puntos, entre ellos el referido a la planea---
cidén administrativa donde se recomendd el de crear unidades
de organizacidn y meétodos y unidades de programacidén a fin -
de estudiar e instrumentar normas, sistemas, métodos y proce
dimientos en cada una de las dependencias v =ntidades ae la

Administracién Pittblica Federal.*

Posteriormente sc elaboré el documento 'Bases Para El Progra
ma NDe Reforma Administrativa Del Poder Ejecutivo Federal - -~
1971-1976", que recomendd el establecimiento de la Comisidn

Interna de Administracion Ptablica (CIDAP) en caaa dependen~-~
cia del Sector PGblico, encargada de plantear en su respecti
vo dmbito, las refdrmaé necesarias a fin de lograr un adecua
do cumplimiento de objetivos y metas, Esfas comisiones, se

apoyan para el desarrollo de sus actividades, en las unida--

*.:
Documento "Diagndstico de Reforma Administrativa, Comisién -~

de Administracidén PGiblica (CAP), publicado vor la Coordina--~

cion General de Estudios Administrativos, !México, 1977,




des de organizacidn y metodos y de programaciénj las prime--

ras se abocan a la revisién de la estructura y funcionamien-

to de las dependencias a €fin de proponer y aplicar medidas -

de mejoramiento administrativo. Por su parte, las unidades

de programacién se encargan de adecuar las estructuras, sis-
! . .

temas y metodos de trabajo en funcién de metas y programas -

especificos .

En este sentido, se estd llevando a cabo en forma permanente
la consolidacidn de una estructura organizacional moderna, -
sustentada en la “Ley Orginica de la Administracidn PGblica

Federal' que contempla las bases para organizarla racional--
mente. Como parte de ello, se establece el Modelo de Secto-
rizacién en nuestro pais, para instrumentar las acciones --
que han permitido realizar en forma coherente e integral las
actividades econémicas y sociales a cargo de los drganos de

la Administracién Ptblica Federal. Por esta razdn, se desig
nan cakezas de sector en cada uno de los aspectos de la acti
vidad econdmica y social, a fin de propiciét la coordinacidn

sectorial.

Esta coordinacién, supone la realizacién de funciones de - =~

apoyo para garantizar el cumplimiento de los objetivos sefia-




[#2]

o

lados a cada dependencia y entidad que constituyen el sector

publico., Las funciones de apoyo son, entre otras: La progra

macidén, la presupuestacién, la evaluacién y la productivi --

dad.

Por lo anterior el ohjetivo central de esta investigacidn -
es destaéar la importancia de estas funciones de apoyo; ana-
lizar sus procesos y su instrumentécién, en las instancias -
global, sectorial e institucional. El anflisis de estos, ~-
que son el soborte bdsico, permite no s6lo una comunicacidén

adecuada entre las instancias, si no lo que es aun mds impor
tante, por medio de relaciones interactuantes aumentar la =~
eficacia y 1a eficiencia de cada uno de los 6rganos de la -~
Administracién Puablica Federal; 1o que permite por consecuen

cia un mejor cumplimiento de sus objetivos.

El interés por destacar la iImportancia de estas funciones de
apoyo en el ambito del sector pfiblico y especificamente en -~
el Sector Comercio, ha sido el motivo fundamental que me im~
pulsé a realizar esta investigacién., Considero que la pro-~-
gramacion, presupuestacidn, evalvacibn y productividad, tec~
nicas y procesos que cada dia tienen mds relevancia dentro -~

‘Se las funciones que efectiia el sector pGblico y que se en--~




marcan en la planeacidn como elemento fundamental para el 1o

gro de los objetivos macionales.

La metodologia de esta kﬁVestigacién se inicidé con un indice
preliminar que estableciera los alcances y objetivos de la -
investigacidn; como una segunda etapa, se realizé una inves-
tigaéién documental basada en bibliografia y documentacién -
tanto general C9mogparticu1ar en la_materia. Asi, el sector

-

comercio fue motivo de un anilisis especifico que incidid -
- ‘

con mayor énfasis en algunas entidades en la-.que tuvimos -

afortunadamente ncé sé6¥o acceso directo -a la informacién, - ~

‘sino ademids el desarrollo profesional involucrado en el mis~ &

‘

mo.

-
t

Por esta razén el trabajo estd constituido por ‘los aspectos

que se han destacado durante el proceso de adecuacidén de 1la
- . ' N 0 . ‘

Administracion PGblica Federal y que para efectos de su rea~

lizacién se encuentran divididos en los siguientes capitulos:

-

El capitulo denominado “Estructura del Gobierno Federal“,.se
enmarca como punto de referencia en el modelo tridimensional
que consiste en tres elementos hdsicos: institucifn, sector

y sistema. el cual permite visualizar las transformaciones «

N que se originan dentro del Ambito de cada institucifén por ==

~



las relaciones de "insumo-producto’, que dan como resultado

.un bhien y/o un servicio. Asimismo el modelo dentro de su --
esquema plantea situaciones que permiten interpretar la for-
mulacién y ejecucién de la politica sectorial. Es importan-
te resaltar la parte correspondiente a los sistemas ya que -
las funciones bésicas, por su naturaleza intrinseca. produ--
cen acciones normatiyﬁs y regulativas en torno al contexto -

del sector ptiblice en su conjunto.

El capitulo referido al estudio de un caso, el cual corres--
ponde al sector comercio, contempla la programacién, presu--
puestaciodn, evaluacidnhy productivida&; en cada uno de estos
aspectos se analizan sus procesos, describiendo ejemplos -~ -
para mostrar su elaboracién, relaciondndolos con algunas de

las entidades paraestatales que constituyen dicho sector, -
ubicidndose en aquellas unidades administrativas facultadas -
‘para llevar a cabo las funciones bdsicas en la materia y que
se encuentran adscritas en cada institucién, en este caso, -~
en las dos instancias, es decir, la que es coordinadora del

sector y las que son coordinadas,

En el capitulo que comprende las conclusiones generales, -~ =

menciono los aspectos que considero fueron relevantes, en el




desarrollo del trabajo del mismo.

Finalmente se anexa un glosario de términos utilizado en el
desarrollo del trabajo que procura definir una infraestructu
ra tedrica que permita mostrar un marco conceptual vinculado

con el tema y que actualmente es manejado y aplicado en el -

ambito del sector ptiblico federal.

Se anexa también los lineamientos para el proceso de progra-
mécién, presupuestacion, evaluacién y productividad, se enu-
mera el programa general de reforma administrativa (1980-

1982), llevado a cabo en el dmbito del sector comercio: bési
camente se enuncia lo referente -a las instituciones y drga-=
nos normativos en las diversas instancias (global, sectorial
e institucional) y su correspondiente marco legal en la mate

Tria,
“PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Convencido de la necesidad que representa la aplicacibn pric.
tica de las funciones de apoyo en el dmbito del sector pbli

co, caso especifico sector comercio, con el presente trabajo

se pretende!
N\




En forma general, identificar y analizar el papel que tienen
la programaciodn, presupuestacidn, evaluacibén y productividad
‘ .
como funciones de anoyo con el propSsito de mostrar en forma

objetiva cada proceso, asi como su implementacién.

En forma especifica, conocer la importancia que tienen las -
funciones de apoyo para alcanzar los objetivos y metas insti

tucionales, sectoriales y globales dentro del Sector Comercio.

El planteamiento del problema parte de la siguiente interro-

gante:

¢éCudl ha sido el efecto del '"Proceso de la Programacidén, Pre
supuestacion, Evaluacién y Productividad" en aquellas insti
tuciones publicas (entidades paraesta;ales) que conforman ‘/
el sector comercio a partir de la actual estructura adminis

trativa del sector ptblico federal?

HIPOTESIS. S

Las hipétesis que se plantean son las siguientes:

0

4
Si cada una de las entidades paraestatales dque componen el -

\fector comercio realizan las funciones bidsicas de apoyo en =~

-

~




forma eficiente y glohalmente cn lo sectorial, ello permiti-

ra:

a) Asegurar la institucionalizacién de los procesos de pro--
gramacién, presupuestaciédn, evaluacidédn y productividad en

el d4mbito de cada entidad paraestatal del sector comercio.

+

b) Garantizar la coordinacién sectorial mediante el cumpli--
miento de los objetivos, metas y programas sefialados a -

cada una de las entidades que integran el sector comercio.




CAPITULO I.- ESTRUCTURA DEL .GOBIERNO FEDERAL,
(E1l Modelo Tridimensional).




CAPITULO T .- ESTRUCTURA DEL GOBIERNO FEDERAL (E1 Modelo Tridimensio
" nal). -

1.- MARCO INSTITUCIONAL,

Dentro del esquema global de la Administracidén PGblica Federal, las -
Instituciones Plblicas constituyen las células primarias, es decir; -
son las partes componentes del todo. Cada Institucidn conforme a su

naturaleza juridica producen diversos productos cumpliendo de esta ma
nera con sus metas y objetivos; por tal motivo, contienen una estruc-
tura formal de autoridad mediante la cual se definen y coordinan las

fases del trabajo para determinada actividad; a continuacién se des -

criben algunos aspectos de las Instituciones: (1)

- "Todas las partes de una organizacién deben obedecer a un
ohjetivo definido".

- "La responsabilidad de realizar un trabajo debe ir acompa
fiado de la autoridad para dirigir y controlar los medios
de hacerlo".

- "Deben establecerse en toda la organizacién niveles de au
toridad, a los que hay que obedecer y respetar (criterio
piramidal)".

- "Debe. existir una autoridad suprema, a quien corresponda
la mixima responsabilidad, inclusive por la actuacidn de

sus subalternos''.

N\

La Organizacidn Institucional esta considerada como un aspecto técni-
@; es decir, como la determinacién y ordenamiento de las actividades

necesarias para desarrollar un plan y lograr el objetivo correspon -
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te de la Institucidén.

"La Organizacidn Institucional desde el punto de vista for -
. mal ticne caracteristicas dimensionales y proyecciones infinitas en el
tiempo, puesto, que al tener una personalidad distinta de la de sus -
--componentes, adquiere la naturaleza de algo que es irreal, porque no
se puede percibir al separarse de aquellos que la personifican, pero -
que tiene mayor continuidad en el tiempo que ellos'. (2). Las perso-
nas fisicas Gnicamente se les puede considerar con la categoria de ti-
~tular encargado de las -funciones que a el érgano corresponden. Ademds
el drgano constituye una unidad abstracta de caricter permanente, a

pesar de los cambios que haya en los individuos que son titulares de

él L]

Uno de los actos y principios administrativos mis importantes para -

crear una buena organizaci6én, desde el punto de vista formal, es la de
legacidon, mediante el cual un superior jeridrquico confiere deberes y
exige responsabilidades a un subalterno y le da la autoridad que nece-

sita para desempeiiar tales funciones. (3).

"La Ley Orgénica de la Administracidon Pdblica Federal", se

previene que el despacho y resolucién de lps asuntos en estas Institu-

ciones (Secretaria de Esfado y Departamento Administrativo) correspon-
dera originalmente a los titulares de las mismas pero que para la me -
jor organizacidn del trabajo. Los titulares de cada uno de &stas, po-
drin delegar en funcionarios subalternos cualesquiera de sus faculta -

des excepto aquellos que por ley o por disposicidn, del Reglamento - -

Interior respectivo, deban ser ejercidos precisamente por dichos - -
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titulares”. (4)

Al frente de cada Institucidn (Secretaria de Estado) habrd un
Secretario de Estado, quien para el despacho de los asuntos de su com-
petencia, se auxiliard por los subsecretarios, oficial mayor, Directo-
res, Subdirectores, Jefes y Subjefes de Departamento, oficina, seccién
y mesa, y por los demids funcionarios que establezca el reglamento inte
rior respectivo y otras disposiciones legales (5). Respecto a los De-
partamentos Administrativos, al frente habrd un Jefe de Departamento
quien también se auxiliard en funcionarios para el despacho de los --

asuntos de su competencia (6).

Para la mds eficaz atencidén y eficiente despacho de los asuntos de su

competencia las Secretarias de Estado y los Departamentos Administrati

ws podran contar con 6rganos administrativos desconcentrados que les
estaran jerarquicamente subordinados y tendran facultades especificas
para resolver sobre la materia y dentro del ambito territorial que se
determine en cada caso, de conformidad con las disposiciones legales

aplicadas., (7)

En el Reglamento Interior de cada una de las Secretarias de Estado y
Departamentos Administrativos que es expedido por el Presidente de la
Repiblica, se determinan las atribuciones de sus unidades administia-
tivas, asi como la forma en que los titulares podrdn ser suplidos en

N
SUs ausencias.
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1.1.- ACCION MICROADMINISTRATIVA.

Cada Institucién Ptblica (Secretaria de Estado y Departamento Adminis-
trativo), para lograr realizar sus productos institucionales (servi -
cios) ejecutan acciones internas dentro de su ambito de accion y é€stas

pueden mencionarse de la siguiente forma:

Existen relaciones de insumo - producto concatenables hasta alcanzar
el .eslabdén del producto institucional (1, 2..... n); su anilisis como
parte de gerencia, es microadministrativo (8). Las acciones de cada
puesto vinculado al drgano correspondiente sirve como insumo para la
oonsecucidn de otro mis lejano hasta llegar al producto final de acuer
do a la naturaleza de la Institucidn PGblica(Secretaria de Estado y

Departamento Administrativo).

las 17 Secretarias de Estado y ! Departamento Administrativo son: Se -
cretaria de Gobernacidon, Secretaria de Relaciones Exteriores, Secreta-
ria de la Defensa Nacional, Secretaria de Marina, Secretaria de Hacien
da y Crédito PGblico, Secretaria de Programacidn y Presupuesto, Secre-
taria de Patrimonio y Fomento Industrial, Secretaria de Comercio, Se-
cretaria de Agricultura y Recursos Hidraulicos, Secretaria de Comunica
ciones y Transportes, Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras PG -
blicas, Secretaria de Educacidén Pdblica, Secretaria de Salubridad y
Asistencia, Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, Secretaria de
‘}a Reforma Agraria, Secretarfa de Turismo,Secretariu de Pesca y De-
partamento del Distrito Federal, que de acuerdo a la reestructuracidn

de la Administracién Piblica Federal cada Secretaria y Departamento Ad

ministrativo funcionan como cabeza de Sector (9).

.
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1.1.1.- ORGANOS DE LINEA.

13

Cada Secretaria de Estado y/o Departamento Administrativo conforme a

~ su estructura 6rganica funcional cuentan con drganos de linea que son:

- "Los que elaboran el producto - servicio que constituye el
fin de la entidad o razén por la que fué creada por el po-

der politico' (10).

las relaciones son las que existen entre un superior y sus subalternos
inmediatos, como consecuencia de 1la delegacidn de autoridad y de debe-

Tes,

las funciones que producen estos &rganos de linea son sustantives, las
auales inciden directamente con el producto institucional y son del ni

vel operativo por ejemplo:

realizar 15 inspecciones diarias;

efectuar 5 dictdmenes diarios;

y asi sucesivamente se pueden mencionar una serie de acciones de caric
ter operativo que se realizan cotidianamente en el ambito de cada Se-

cretaria de Estado y/o Departamento Administrativo.

1.1.2.- ORGANOS AUXILIARES.

‘\bntro de cada estructura Organica-funcional existen los denominados

6rganos auxiliares, que son;

-"Los que proveen de los recursos de todo tipo, necesarios

para que los drganos de linea produzcan sus fines" (11).
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Estos servicios incluyen aspectos muy variados tales como (de personal,
abastecimientos, de presupuesto, contabilidad, de control, estadistica,
informacién, compras, almacenamiento e informatica (12). La finalidad
de estos Srganos auxiliares es servir a los otros érganos de linea, fa-
cilitandoles sus labores mediante: 1la disminucidn de costos al centra-
lizar los abastecimientos, lo cual permite adquirir mayores existencias
a precios mas bajos; la utilizacién plena de los equipos y vehiculos;

el mejor aprovechamiento de la planta fisica y la responsabilidad por su

mntenimiento en buenas condiciones de servicio.

1.1.3.- ORGANOS DE STAFF.

Bajo la denominacidn Organos de staff se incluyen aquellos servicios o
funciones de la estructura Grganica-funcional dedicados a ayudar espe-
cialmente a los jerarcas en sus acciones, por los conocimientos y expe-
riencia técnica que tienen sus integrantes en uno o diversos campos del
saber. Indirectamente colaboran también con todos los funcionarios y
empleados de 1linea (13). Se réalizan actividades que consisten en co-
nocer, planificar, asesorar. Ejemplo las Unidades de Organizacién y
Mitodos, Unidades de Programacién, de Planeacién, de Investigacisn y

MAalisis.

A continuacién se mencionan algunos principios basicos para establecer

y mantener buenas relaciones entre los &rganos de linea y los de staff,
N\

- E1 staff y la linea son conjuntamente responsables del fun
cionamiento de la Institucidn.
- Un funcionario de staff cumple su deber cuando proporcio-

na al funcionario de linea correspondiente toda la informa
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cidon, consejos y reconendaciones que consideran necesarios
y apropiados y debe hacer &sto sin egoismo ni reservas y
sin estar pendiente de quien va a obtener el crédito por
los resultados.

- Aunque los funcionarios de Staff tienen responsabilidades
que se refieren a determinadas fases de la administracién
interna de sus respectivos departamentos, &sto no les di
ninguna autoridad directa sobre el personal de linea de
los niveles subordinados, ni cesa de existir la responsa -
bilidad de los funcionarios de linea que son sus equivalen
tes.

- La 1linea debe reconocer los propbsitos y la utilidad del -
6rgano de Staff y debe hacer amplio usé de sus consejos y

recomendaciones (14).

1.1.4.- PRODUCTO O SERVICIO.

El producto institucional, cuando constituye un fin Gltimo se sectoria
liza; cuando representa un medio para la obtencién de otrbs fines, la
institucién no es sectorializable. Existen relacionés interinstitucio
nales por las cuales el producto de ciertas Instituciones Pliblicas se
convierte en insumo para las demds y el de las otras permanece o se -

consolida como producto social.

N
A continuacién se sefialan los productos o servicios de las Institucio-

nes que integran al Sector Comercio (15).




ENTIDAD
Algodonera Comercial Mexi-
cana, S. A.

Almacenes Nacionales de
Depdsito, S. A.

Bodegas Rurales Conasupo,
S. A, de C. V,

Comision de tarifas de
electricidad y gas.

Centros Conasupo de Capaci
tacion.

Comision Nacional del Ca-
cao (CONADECA).

7.-Comisidon Nacional del Maiz

8'_

para el Consumo Humano.

Comisidn Nacional del Ca-

* cao.

9.-

A S

Cafés y Cafeterias de
México, S.A. de C.V,

16

PRODUCTO O SERVICIO

Fomentar- 1a produccidén y comercia-
lizacidn del algododn.

Almacenaje; conservacidn de bienes
agricolas e industrializados; expe
dicién de certificados de depdsito;
recepcion de mercancias en depdsito,

Almacenaje y comercializacidén de
productos del campo, insumos y sub-
sistencias para la poblacidon rural;
conservacion de equipo; distribu -
cidn de bisicos; distribucion de -
fertilizantes.,

Estudiar y proponer los precios de
consumo generalizado.

Promover la capacitacidn en las
areas rurales,

Regular e intervenir directamente
en la venta del cacao, tanto en el
mercado interno como en el interna-
cional.

Asesorias a industriales y producto
res de maiz; registro de industria-
les de tortilla y harina de maiz;
coordina y regula la industria del
maiz.

Fomento y mejora del cacao; fomento
a la produccidn de cacao y drboles
de sombra; asistencia técnica, capa
c1taC1on, comercializacion y organ1
zacidn de productores.

Procesa, transforma, industrializa
y comercializa café verde, financia
instala y explota toda clase de ne-
gocios para consumo de café; celebra
y ejecuta toda clase de actos, con-
venios, contratos y negocios rela -
cionados con el café.




ENTIDAD

10.- ,Conpafiia Nacional de Sub
sistencias Populares.

11.- Distribuidora Conasupo del
Centro, S.A. de C.V.

12.~ Distribuidora Conasupo Me-
tropolitana, S.A. de C.V.

13.- Distribuidora Conasupo No-
roeste, S.A, de C.V.

14.- Distribuidora Conasupo Nor-
te, S.A. de C.V.

17

PRODUCTO O SERVICIO

- Reglamenta, planea y controla la

produccisn, distribucién, venta e
industrializacién del maiz, trigo,
frijol, arroz y otros productos
que maneja la Compafia; planifica,
organiza y ejecuta las intervencio
nes reguladoras del Estado para
mantener precios de garantia o mi-
nimos de compra.

Participar en la regulacidén y mo-
dernizacion del mercado de bienes
de consumo necesario; organizar,
administrar y operar los sistemas
y establecimientos destinados a la
comercializacion de bienes de con-
sumo necesario para los sectores
de la poblacién econdémicamente dé-
bil; auspiciar el aumento del in -
greso de los productores de bajos
TECUrsos.

Participar en la regulacién y mo -
dernizacidn Jdel mercado de bienes
de consumo necesario; organizar,
administrar y operar los sistemas
y establecimientos destinados a la
comercializacion de bienes de con-
suno necesario para los sectores
de 1a poblacidn econdmicamente dé-
bil; auspiciar el aumento del in -
greso de los productores de bajos
Tecursos.

Participar en la regulacién y mo -
dernizacién del mercado de bienes
de consumo necesario; organizar, -
administrar y operar los sistcmas
y establecimientos destinados a la

- comercializacidon de bienes de con-

swmo necesario para los sectores
de 1a poblacidn econémicamente dé-
bil; auspiciar el aumento del in -
greso de los productores de bajos
Técursos.

Participar en la regulacién y mo -
dernizacion del mercado de biencs
de consumo necesario; organizar,

administrar y operar los sistemas
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ENTIDAD

15.- Distribuidora Conasupo del
Sureste, S.A. de C.V.

16. - Distribuidora Conasupo del
Sur, S.A. de C.V.

17.- Desarrollo Industrial del
Café Mexicano, S.A.

18.- Exportaciones Mexicanas
S.A. de C.V. (EXEX).

19.- Exportadora e Importadora
de Minerales, S.A. de C.V.
(EXIMIN).

18

PRODUCTO O SERVICIO

y establecimientos destinados a la
comercializacion de bienes de con-
sumo necesariopara los sectores de
la poblacién econdmicamente débil;
auspiciar el aumento del ingreso
de los productores de bajos recur-
sos.,

Participar en la regulacién y mo -
dernizacion del mercado de bieres
de consumo necesario; organizar,
administrar y operar los sistemas
y establecimientos destinados a la
comercializacion de bienes de con-
sumo necesario para los sectores
de la poblacidén econdmicamente dé-
bil; auspiciar el aumento del in -
greso de los productores de bajos
TEeCursos.

Participar en la regulacién y mo -

dernizacién del mercado de bienes

de consumo necesario; organizar, -
administrar y operar los sistemas
y establecimientos destinados a la
comercializacidn de bienes de con-
sumo necesario para los sectores
de la poblacién econdémicamente dé-
bil; auspiciar el aumento del in -
greso de los productores de bajos
TEeCcursos.

Fomentar la industrializacidn del
café.

Realizar exportaciones mexicanas.

Mejorar las condiciones de las ex-
portaciones del sector pfiblico en

México.

Exportar e importar, asi como com-
prar y vender en el mercado domés-
tico o internacional los siguien -
tes articulos: minerales metdlicos
y no metilicos, metales porosos y

no porosos y productos manufactura
dos de los mismos.




ENTIDAD

-

20. - Fideicaniso Comisién Pro -
ductora Conasupo para el
mejoramiento social.

~21. - Impulsora del Pequefio Co -
mercio, S.A. de C.V.

22.- Impulsora y Exportadora Na

cional, S. de R.L. de C.V.
(IMPEXNAL).

23. - Instituto Mexicano de Co -
mercio Exterior (IMCE).

24.- Instituto Nacional del Con-
sunidor.

25, - Instituto Mexicano del Café.

26. - Impulsora del Pequefio Comer-

o cio, S.A. de C.V.

PPODUCTO O SERVICIO

Comercializar productos de consu-
mo popular.

Impulsar el desarrollo del-Peque-
fio Comercio.

Comercializar en el exterior pro-
ductos agricolas, actuando como
agente para la exportacibn de -
miel de abeja y otros productos.

Fungir camo 6rgano de consulta -
en materia de Comercio Exterior.
Informar a los productores, comer
ciantes, distriluidores y exporta
dores en la colocacidén de articu-
los y presentacidn de servicios -
en €l mercado internacional.

Infomar y capacitar al consumi -
dor en el conocimiento y ejerci -
cio de sus derechos; orientar al
consunidor; auspiciar habitos de
consumo.

Promover y difundir en el pais -
los sistemas de cultivo, benefi -
cio e industrializacidn del café;
organizar y ejecutar tacticas re-
guladoras de oferta y demanda de

café; fomentar la organizacidn de
servicios de almacenamiento de ca
fé; establecer en el extranjero -
representaciones a beneficio del

interés cafetalero de Mé&xico (16).

Distribuir al mayoreo y medio ma-
yoreo productos de consumo final
bisica y populares; mejorar las
condiciones de abasto, distribu -
cibn y venta de productos de con-
sumo final bisicos y populares; -
estinular la produccién de produc
tos bisicos y consuno popular; fo
mentar el establecimiento y desa-
rrollo de unidades productivas y
camerciales relacionadas con el -
fio v mediano comercio; pramo
ver y celebrar actos, contratos,
servicios y operaciones relaciona

das con el pequeiio y mediano comer

cio.




ENTIDAD

27.- Industrias Conasupo, S.A.
de C.V.

28.- Leche Industrializada Cona-
‘supo, S. A, de C. V,

29.- Maiz Industrializado Conasu
.po, S. A. de C. V.

30.- Trigo Industrializado Conasu
Po, S.A. de C.V.

31.- Procuraduria Federal del Con
sumidor.

32.- Tapetes Mexicanos, S. A.

2.- MARCO SECTORIAL.
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PRODUCTO O SERVICIO

Producir y comercializar produc-
tos alimenticios; harina de maiz;
harina de trigo; grasas, aceites;
alimentos balanceados.

Producir y comercializar leche y

‘derivados; reconstituida, evapora

da, en polvo, para lactantes y
fresca.

Producir y comercializar deriva -

-dos -de maiz (harina de maiz).

Producir y comercializar deriva -
dos de trigo - pan (bolillo. pan
blanco, pan de dulce).

Representar los intereses de la

poblacidn consumidora; estudiar y

proponer medidas encaminadas a la
proteccion del consumidor; denun-
ciar ante las autoridades compe -
tentes las violaciones de precios,
pesas, etc. que lleguen a su cono
cimiento; conciliar diferencias
entre proveedores y consumidores.

Producir y comercializar tapetes
anudados a mano.

El proceso de la Sectorizacién en el &mbito de la Administracién pGbli-

ca Federal forma parte de la primera y segunda etapa de la Reforma Admi

nistrativa y que tiene su marco juridico en la "Ley Organica de la Admi

nistracion PGblica Federal", publicada en el Diario Oficial de la Fede-

N\

racién el dia 29 de diciembre de 1976, asi como también los demis ins -

trumentos legislativos a la fecha promulgpados..

ministraci6n PGblica Paraestatal, Organismos Descentralizados,

En consecuencia, la Ad

Tresas

de Participacién Estatal, Instituciones Nacionales de Crédito, de Segu-
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ros y Fianzas, Organismos Auxiliares y Fideicomisos Piiblicos entrafian
a partir de 1977 una serie de cambics de estructuras de transferencia
de responsabilidad y de creacién de nuevas obligaciones que demandaron

wa nueva concepcion.
Por lo anterior cito algunas transformaciones que se han dado:

* A) Cambio de denominacidén de la Institucidn (Secretaria).

ANTES ACTUALMENTE
Secretaria del Patrimonio Na Secretaria de Patrimonio y Fomento
Cional. Industrial.
Secretaria de Obras Pfiblicas Secretaria de Asentamientos Huma -

nos y Obras Plblicas.
Secretaria de Industria y Co

mercio Secretaria de Comercio. -
. Secretaria de la Presidencia Secretaria de Programacién y Pre -
supuesto.
Secretaria de Agricultura y Secretaria de Agricultura y Recur-
Ganaderia. sos Hidraulicos.

Secretaria de Pesca. *

B) Agregaciones y desagregaciones de estructuras organicas funcionales:

ANTES ACTUAIMENTE  (17)
Direccidn General de Bienes Direccidon General de Bienes Mue -
Muebles (Secretaria del Pa - bles (Secretaria de Comercio).
trimonio Nacional).
A Y
Direccidn General de Adquisi Direccidn de Normas de Adquisicio-
ciones (Sccretaria del Patri nes (Secretaria de Comercio).

monio Nacional).

* Institucién de nueva creacién D.0.F4§ Enero-19 §2 '

Pl Rl
'




C) Adecuaciones o disposiciones juridicas, como son:

- La Ley General de Bicnes Nacionales

- Ley de Adquisiciones.

Como resultado del acomodamiento en el seno de la Administracidn Pdblji
_ca existe una nueva infraestructura administrativa en forma ordenada

que permite la coordinacidén y la racionalizacion del proceso adminis -

trativo dentro de un todo en el Sector PGblico, a fin de buscar la efi
..ciencia, eficacia y congruencia en la realizaci6n de sus objetivos den

tro de un marco a nivel institucional, subsectorial y sectorial.

Cada Sector Administrativo se integra por un coordinador de Sector y

por un grupo de entidades paraestatales que han quedado bajo su coordi
nacién lo que significa que hay sectores tanto administrativos como Se
cretaria de Estado y Departamentos Administrativos, es decir, diecio -

cho.

En efecto, el articulo 50 de la Ley Orginica de la Administracién PG -
blica Federal, faculta al Presidente de la RepGblica nara constituir
Sectores Administrativos a través del agrupamiento de las entidades pa
raestatales bajo la coordinacién de una Secretaria de Estado o Departa
mento Administrativo y el 51 del mismo ordenamiento otorga atribucio -
nes a los coordinadores de Sector para planear, coordinar y evaluar la
Moperacién de las entidades bajo su responsabilidad de las distintas

instancias institucionales en el modelo operativo de la Sectorizacidn.

En suma, la Ley Organica contempla y ordena que las actividades de las

dependencias centralizadas y entidades paraestatales de la Administra-



cién Pliblica Federal "deben realizarse en forma programada v tomando

s

siempre en consideracidn los objetivos y metas que se establezcan en

€l Plan de Gobierno'. (18)

la Ley Orginica de la Administracidn Piblica Federal ha logrado lo -

siguiente:

10-

2.-

Dar unidad y coherencia a la Administracién PGblica Federal al
considerar dentro de sus ordenamientos a las entidades paraesta-
tales y no s8lo a las dependencias centralizadas como ocurria
con sus predecesoras llamadas '"Ley de Secretarias y Departamen -

tos de Estado".

Que las actividades de la Administracidn Ptblica Federal se con-

duzcan en forma programada para la cual estructuran un sistema
integrado de planeacidn (programacién, presupuestacién-informa -
cidon, estadistica, control, evaluacién y financiamiento), que -
tienen como nlcleo a la Secretaria de Programacién y Presupuesto
y para efectos de financiamiento a la Secretaria de Hacienda y
Crédito Plblico, a estas Secretarias se les ha denominado conven

cionalmente de apoyo giobal.

Determinar el papel que corresponde a las Secretarias de Estado
y Entidades Paraestatales en el proceso integrado de planeacién

Yy en la instrumentacidn de sus programas.

Sefialar lo que se refiere a las Entidades Paraestatales que sus
relaciones con el Ejecutivo Federal y con las Secretarias de -
orientacién y apoyo globales deben efectuarse a través del coor-

dinador sectorial respectivo.




2.1.- ACCION MACROADMINISTRATIVA,

Cada Institucién plblica (Secretarias de Estado, Entidades Paraestata
les, Instituciones Auxiliares de Crédito, Fideicomiso, etc.), al pro-
cesar sus acciones internas tenemos como resultado productos y/o servi
cios, €stos se caracterizan por ser fines Gltimos, en otras palabras,

fines institucionales por cada institucidén pGblica.

Este producto y/o servicio producido sirve como apoyo dentro de un Sec
tor para la consecucién de otro, es decir, es el enlace de un medio pa

1a la consecucidn de un fin Gltimo.

"Existen relaciones interinstitucionales por las cuales el

producto de ciertas entidades p(iblicas se convierten en insumos para
las demas y el de otros permanece o se consolida como producto social.
El andlisis de estos procesos de transformacién o convalidacién de fi-

nes institucionales en medios sociales es macro-administrativo'. (19)

2.1.1.- FORMULACION DE LA POLITICA SECTORIAL.

En el plan global de desarrollo que es instrumentado por la actual ad-
ministracién del Presidente José Lopez Portillo, contempla las deman -
das sociales priorita- del pais, las cuales son emanadus por el gru
po social que son: lo .imentos, Seguridad Social, Vivienda, Trabajo,
Educacidn y Energéticos. Para llevar a efecto el procesamiento de di-
chas demandas y lograr realizar bienes y servicios que satisfagan las

necesidades prioritarias de la poblacién; existe una politica secto- -
rial para cada Sector, conformindose de esta manera; la Politica Educa

tiva, la Politica Comercial, la Politica de Seguridad Social, la Poli-




tica Industrizl, entre otras.

"La responsabilidad por la formulacién de dicha politica
sectorial es intrinsicamente politica, queremos s6lo indicar que la
fijacidn de la politica industrial de un pais supone una accidn social
de naturaleza politica y por tanto que los encargados de formular son
6rganos primigeniamente politicos (poderes del Estado, niveles de go-
bierno, partidos y grupos de presién entre otros), esta pdlitica de
Sector de cualquier naturaleza tiene como finalidad la de integrar un
conjunto de acciones coherentes de prioridades capaces de optimizar a
nivel nacional la relacién insumno-producto del conjunto de las insti-

tuciones sectorializadas'. (20)

Por lo anterior expuesto, tenemos que la politica comercial la consti
tuye el Sector Comercio y su responsable es la cabeza de Sector, en

este caso, es la Secretaria de Comercio. Esta politica, se encuentra
inscrita en el '"Plan del Sector Comercio' y que tiene como principa -

les puntos:

1.- "Asegurar a toda la poblacién del pais particularmente
a los grupos de menor ingreso y a los que habitan en regiones y locali
dades marginadas el avance de los bienes y servicios socialmente nece

sarios a precios accesibles'.

2.- "Incrementar la eficiencia y la eficacia de los siste -

mas comerciales del pais".

3.- "Procurar que la poblacidén haga un mejor uso de sus re-

aursos en adquisicidn de los bienes y servicios necesarios y asegurar
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el cumplimicnto de los derechos del consumidor".

4.- "Contribuir al mejoramientc de la balanza comercial con
el exterior, de acuerdo con las politicas y metas generales del desa-

rrollo del pais y de generacidn de emrleos' (21).

2.1.2.- EJECUCION DE LA POLITICA SECTORIAL.

la ejecucidn de la Politica Sectorial, se da a través de tres Instan-

cias (22).

A.- La Descentralizacidn Politica
B.- La Descentralizacidn Adminicstrativa

C.- La Desconcentracion

Referente a Descentralizacién Politica, los responsables que formulan
la Politica Sectorial, se encuentran frente a instituciones ptblicas

con Autonomia Politica, por lo que solo pueden y deben recomendar, -
persuadir, estimular, o incentivar; pero no imponer una politica de -

terminada.

La Descentralizacién Administrativa, la naturaleza de sus productos
finales estd impuesta por la autoridad politica Sectorial, tendra
que ajustarse a las pautas basicas que se contemplen a fin de llegar

a definir la naturaleza de sus producto-servicios.

Ia Desconcentracidn, en la ejecucidn de la Politica Sectorial, cual -
quier entidad centralizada o descentralizada puede desconcentrar sus
6rganos, limitando asi la labor del centro & actividades de planea -

miento, coordinacidn y control.




~

27

En este inciso se han seguido diferentes criterios dentro del dmbito

de la Administracidn PGblica para llevar a cabo la desconcentracidn.

Como primer criterio tenemos aue significa el establecimiento de ofi-
cinas en el interior de la RepGiblica para atender la demanda de los
Usuarios y de los servicios 6 funciones gubernamentales, pero sin la
transferencia a estas oficinas de la capacidad de tomar decisiones,
en este caso, las oficinas centrales siguen llevando el peso de las
funciones, pero evitan al pGblico usuario la nccesidad de movilizarse

hacia la capital.

Como segundo criterio, las areas de competencia desconcentran sus ser
vicios al igual que en el caso anterior, pero con transferencias de

algunas facultades de decisidn.

Y como tercer Criterio lo constituye las Unidades Multifuncionales,
en que se realizan todas las funciones que corresponden al Ramo & al
guna de las areas de éste, pero donde se rompe la linea jerarquica

entre quienes estén en el interior de la repfblica y las oficinas -
centrales realizidndose todo por medio de Representante Estatal o Je-
fe de las Oficinas desconcentradas que responde solo a los niveles -
mis altos de la Institucién (Secretaria, Oficialia Mayor) y que reci
ben su designacidn el titular del ramo, cn este caso los recursos -

asignados directamente a las unidades desconcentradas.

In el Sector Comercio, existen Instituciones que cuentan con diver -

sos b6rganos desconcentrados:

Industrias Conasupo, S. A. de C. V., tiene como ubicacidn geogrifica
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6 gerencias regionales que se localizan en Coahuila, Distrito Fede -
ral, Durango, Jalisco, Nvo. Ledn, Sonora y 7 Plantas, Baja California,
fUrango, México, Nve. Ledn, Sonora, Tamaulipas. Respecto a la Leche
Industrializada Conasupo, S.A, de C.V., tiene una oficina matriz en
México, coordinaciones regionales Jalisco. El Maiz Industrializado -
Conasupo, S. A, de C. V. oficina matriz en México, 2 Gerencias Regio-
nales, Jalisco, Veracruz, 5 Plantas: Chiapas, Jalisco, México 2, Sina
loa, Trigo Industrializado Conasupo, S.A. de C.V., oficina matriz Dis
trito Federal, Café y Cafeterias de México, S.A. de C.V. oficina ma-
triz, Distrito Federal, Cia. Nacional de Subsistencias Populares, &fi
cina matriz, Distrito Federal, 81 Direcciones en toda la Repfiblica.
Distribuidora Conasupo del Centro, S.A. de C.V., oficina matriz, Ja -
lisco, ocho sucursales Aguascélientes, Colima, Guanajuato, Jalisco,
Michoacén, Mayarit, Querétaro y Zacatecas. Distribuidora Conasupo Me
tropolitana, S.A. de C.V., oficina matriz, Distrito Federal, 3 sucur-
sales, Distrito Federal, Hidalgo y México. Distribuidora Conasupo -
del Noroeste, S.A. de C.V., oficina matriz Sonora, 6 sucursales, Baja

California, Baja California Sur, Sinaloa 2 y Sonora 2.

Distribuidora Conasupo Norte, S.A. de C.V., oficina matriz, Nvo. Ledn,
6 sucursales, Coahuila, Chiapas, Durango, Nvo. Ledn, San Luis Potosi,
Tamaulipas. Distribuidora Conasupo del Sureste, S.A. de C.V., ofici-
na matriz, Tabasco, 6 sucursales, Campeche, Chiapas, 2, Quintana Roo,
“Tabasco y Yucatdn. Distribuidora Conasupo del Sur, S.A. de C.V., ofi
cina matriz Pucbla, 8 sucursales, Cuerrero, Morelos, Oaxaca, Puebla,
Tlaxcala, Veracruz 3. Instituto Mexicano del Café}*oficina matriz, -

Veracruz, 9 Delegaciones, Chiapas, Guerrero, Nayarit, Oaxaca, San Luis

*Dejé de pertenecer al Sector Comercio. Reglamento Interior del Traba-
jo. Secrectaria de Comercio. Enero 1979.




Potosi, Veracruz 3. Impulsora del Pequefio Comercio, S. A., oficina -
mtriz, Distrito Federal, 18 sucursales, Coahuila 2, Chiapas, Chihua
hua 2, Guanajuto, Jalisco, Michoacdn, Nayarit, Puebla, Querétaro, San
Iuis Potosi 2, Tabasco, Tamaulipas 2, Veracruz. Comisién Nacional del
Gacao, oficina matriz, Distrito Federal, 6 representaciones, Chiapas

3, Tabasco 2, Veracruz. Almacenes Nacionales de Depdsito, S. A. ofi-
cina matriz, Distrito Federal, 6 sucursales Chiapas, Guanajuato, Ja -
lisco, Nvo, Ledn, Puebla y Sonora. Bodegas rurales Conaéupo, S. A,

de C. V., ofcina matriz, Distrito Federal, 31 Jefaturas Estatales en

toda la Replblica. Comisién Nacional del Maiz para el Consumo Humano,
S. A. de C. V., oficina matriz, Distrito Federal, 9 oficinas regiona-
les, Coahuila, Chiapas, Guanajuato, Jalisco, Morelos, Nvo. Ledn, Sono

ra, Veracruz, Yucatdn. Instituto Nacional del Consunidor, oficina ma

triz, Distrito Federal. Procuraduria General del Consumidor, oficina
matriz, Distrito Federal, 25 Delegaciones en toda la Reptiblica, excep

to en Campeche, Colima, Nayarit, Quintana Roo, Tlaxcala y Zacatecas.

2.1.3.- MODALTDADES SECTORTALES. |
|

las instituciones pueden no pertenecer integramente a un solo Sector,
sino a varios, bien porque sus productos-servicios caigan bajo la ju-
risdiccién de distintas politicas sectoriales, es decir la dispersién

sectorial puede ser incidental.

La dispersidn puede ser consustancial con naturaleza misma de la enti
dad, hay empresas pliblicas guiadas expresamente para cumplir fines -
pertenecientes a diversos sectores, un caso tipico son las corporacio

nes regionales de desarrollo encargadas de promover en zona geogrifi-
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ca de influencia varias o casi tecdas las actividades de desarrollo -
econdmico y social, construyen escuelas, hospitales, viviendas, cami-
nos, aeropuertos, etc. Existe la Coordinacidon General de Proyectos
de Desarrollo adscrita a la Presidencia de la Repfiblica, cuyas funcio
nes son de naturaleza multisectorial ya que coordina con diversas Se-
cretarias de Estado y Organismos Descentralizados del Sector PGblico,
Proyectos Industriales como son los de Altamira, Coatzacoalcos Vera -
cruz; Salina Cruz, Oaxaca, los cuales buscan la modernizacién del -
pais desde el punto de vista del bienestar social (incrementar el ni-
vel de vida de la poblacidn, crear fuentes de trabajo, etc.). Tam- -
bién existen proyectos Regionales los cuales se caracterizan por mejo
rar los sistemas de comercializacién, desde la produccién hasta la
distribucién mediante la creaéién y establecimiento de Centros de Aco

pio. (23).

3.- SISTEMAS AIMINISTRATIVOS.

"Los sistemas administrativos se definen como el conjunto anménico y
coherente de normas, Organos y procesos destinados a proveer a las -
Instituciones Phblicas de los insumos necesarios péra cumplir eficien
temente sus fines institucionales. Al igual que los Sectores, son un
concepto analitico y macroadministrativo, formado por un conglomerado
de Organos centrales e institucionales. En consecuencia, se gobier -

\ han y no se administran". (24).

Dentro del esquema conceptual de la Administracién PGblica Federal
su organizacidn a nivel macro (Sectores y Sistemas) y microadministra

tivo (Instituciones PGblicas) y la adecuacién de los procedimientos a
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las funciones a cumplirse son considerados partes integrales del Sis-
tema de Planeacién, el cual viene siendo asi los insumos formales del

esquema normativo.

los sistemas administrativos se caracterizan en la peculiaridad de su
-organizacion. En el caso de la Administracién PGblica de México, los
sistemas administrativos tienen natualeza institucional, ya que cons-
tituyen Instituciones Plblicas (Secretaria Programacidn y Presupuesto
ySecretaria de Hacienda y Cfedito PGblico). Por otra parte existen

6rganos de linea adscritos dentro de la misma Institucidn Pablica (Se
cretaria de Comercio - Direccidn General de Normas sobre Adquisicio -

nes y Direccion General de Bienes Muebles).

Los sistemas son macroadministrativos porque el radio de accidn se ex
tiende a una constelacidon de Instituciones (Secretarias de Estado y
Entidades Paraestatales), a través de los puentes que existen entre -
€stas y las correspondientes oficinas auxiliares de cada Institucién
Piblica- cubierta por el sistema. De tal suerte que mediante este mo
delo las oficinas institucionales quedan definidas como 6rganos auxi-

liares de la Institucidn PGblica correSpondiente.‘

"Dentro del sistema hay un 8rgano central, que tiene la responsabili-
dad de coordinar todas las partes componentes de su propio sistema,

ésto lo hace a través de normas técnicas''(25).

"Las Oficinas Sectcriales son Organos del Sector; su misidén genfrica
es asesorar en la formulacidn de la politica sectorial, facilitarle

los mecanismos de su evaluacion. Entre sus funciones tipicas pueden
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figurar las de elaborar el diagndstico y plan de desarrollo del Sec -
tor, evaluar los proyectos de inversién preparados por las entidades
que lo integran, participar en el proceso de formulacién del presupues
to funcional en cuanto a las metas u objetivos a lograrse con los res-
pectivos programas presupuestarios a diferencia de las oficinas insti-
tucionales de planeamiento cuyas tareas se restringen a la problemiti-

ca del proceso generencial" (26).’

Al principio de esteCapitulo plantee que las instituciones pfiblicas a
nivel global de la Administracidn Pdblica no constituyen sino partes
componentes del todo y casi siempre son generadas por un procesc de
agregacidn., Es necesario, por tanto, visualizar cdmo se complementan

las actividades de las diferentes instituciones tanto en téiminos de:

@27).

a) sus actividades sustantivas, operativas & de conversidn.
b) sus insumos comunes que se integran en macrosistemas de
apoyo, bien se trate de actividades auxiliares (mante-

nimiento) o de asesoria (adaptacidn).

3.1.- ACCIONES ADJETIVAS.

"Los sistemas administrativos comunes o macrosistemas de apoyo, cuan-

do estas funciones se refiercn a tareas de apoyo administrativo (di -
N reccién, adaptacién y mantenimiento) que son comunes a todos los ra -
nos se pueden estudiar como sistemas administrativos integrales o ma-
crosistemas de apoyo, Tal seria el caso de la programacién y el pre
supussto; la administracidn de personal; la asesoria juridica; las es

tadisticas; los recursos materiales; los archivos; y la contabilidad,
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entre otros", (28).

Por esta razdn los sistemas de apoyo encuentran un terreno funcional -
comiin del que pueden derivar refinamientos técnicos posibles con rela-
cidn a investigaciones, capacitacidn y consultoria especializada, etc.
Es decir, cabe distinguir entre los de naturaleza técnica y los propia
mente administrativos y logisticos (asesores y auxiliares) ya sean de

orientacidn y apoyo global o de ambito generalizado.

En este sentido, cabe sefialar que los instrumentos de la Reforma Admi-
nistrativa se orientan en acciones de apoyo administrativo tomando en
cuenta que la Secretaria de Programacidn y Presupuesto dentro del &mbi
to del Sector PGblico es la Institucidén de apoyo global en materia de
Programacidn, Presupuestacién, Informacion, Estadistica, Evaluacién,
etc., porque determina las normas y procedimientos e integra los pla-
nes parciales, correspondiéndoles a las unidades sectoriales su traduc

cidon a programas mis precisos.

"Las unidades centrales de planificacién, de reforma administrativa,
de presupuesto y de personal, son fundamentalmente - servicios de esta
do o plana mayor - (Staff) y, como tales, han de estar a las drdenes
y en relacidn jerdarquica directa de la Presidencia de la Repfiblica o
del jefe del 6rgano ejecutivo, tienen funciones: asesoras, de informa
\cién, de supervisidn por encargo del jefe de Srgano ejecutive, y de in
filtracidn de ideas, por la autoridad técnica que tienen y por la capa
cidad de convencimiento que han de desarrollar sobre las unidades sec-

toriales componentes del sistema. (29).
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3.2.- ACCIONES SUSTANTIVAS.

Basicamente los sistemas sustantivos con los cuales mis directamente

se asocia la accidon del gobierno - aquellos cuyas denominaciones co

rresponden a las de los bienes y servicios producidos por la Adminis

[}

tracidn Plblica en cumplimiento de los fines declarados del Estado

(30} .

Dentro del esquema metodolégico del Sistema, la naturaleza de estas

acciones las podemos identificar en el momento en que transforma los
insumos, es decir, durante el proceso de conversion.

A continuacidn menciono algunas acciones sustantivas:

SUSTANTIVO: (propias del giro de la entidad, directamente orientadas

Y

los objetivos institucionales).

Ingenieria

Produccidn

Comercializacion

Servicio al Consumidor

Control de Calidad

los sistemas sustantivos se caracterizan por la relacidn de interde -
pendencias que condiciona el funcionamiento armdnico de todos y cada
uno de ellos. El1 funcionamiento de ump cualquiera de ellcs, nutre a
“estos Gltimos o algn otro. El funciomamiento deficiente o de efi -
ciencia descompensada con el resto por parte de alguno de ellos, pro-
duce desajustes en el conjunto, lo que puede traducirse en capacidad

disminuida para el logro de los objetiwos globales. Por otro lado,
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es bien importante jdentificar que dentro del sistema sustantivo cuil es
el que tiene mayor prioridad, es decir, con relacién a los objetivos que
se quieren alcanzar a través de la Administracién hace falta responder:
Cémo y en qué medida contribuyen al logro de tales objetivos,

En este capitulo hemos analizado las consecuencias actualcs --
que han dado como resultado el de llevar a cabo el proceso de moderniza
cién del aparato ptblico federal. Ahora bien, conviene sefialar las ne-
cesidades que originaron esta modernizacién.

Tenemos como punto de partida, que la Comisifn de Administra -
cién Pablica (CAP), a través de los documentos "Informe sobre la Adminis
tracién Piblica Federal'' y '"Bases para el Programa de Reforma Administra
tiva Federal 1971-1976" y aGin mids recientemente 'Programa de Gobierno" ,
del lo. de diciembre de 1976, son parte de los antecedentes para plantear
una reestructuracion de la administracién pfblica mexicana apoyada en una
reforma administrativa que llevard al pais a un desarrollo econdmico y so
cial, teniendo como eje principal a la programacién,

Los informes elaborados por la Comisi6n de Administracién Pabli
ca ya sefialaban la problemitica a nivel global de la organizaci6n guberna
mental.* De ahi la reforma administrativa sienta las bases para la pro

gramacidén, presupucstacién, control y evaluacibn de las actividades de 1la

* En Jdocumento "'Informe sobre la Administracidn PGblica Federal' y ''Bases
pg}a el Programa dé Reforma Administrativa Federal 1971-1976". Se men -
ciona que la Administracidén PGblica Federal, como un cuerpo vegetativo,
su crecimiento adolecidé de una adecuada y suficiente programacifn y con

gruencia, duplicacién de fumciones y respontabilidad.
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administracidn pGblica federal en su conjunto introduciendo modalidades
favorecedoras del proceso de planeacidn.

La reestructuracion pretende convertir al complejo aparato ad
ministrativo ¢n un instrumento racional con responsabilidades claras y
precisas, que Tegponda real y efectivamente a las demandas de la pobla-
cién,

En este sentido, el programa de reforma administrativa cuenta -
con cinco objetivos globales para 1976-1982 cuyo contenido son: politico,
econdmico y social sustentados en la promulgaci6én de nuevas normas juri--
dicas -Ley Orginica de la Administracién Pablica Federal, Ley de Presu-
puesto, Contabilidad y Gasto PGblico, Ley Federal de Deuda Pablica y o -
tras.-

Los cinco objetivos globales son los siguientes:

1.t Organizar al gobierno para organizar al pais, mediante u-
na reforma administrativa, que contribuya a garantizar institucionalmente

la eficiencia, la congruencia y la honestidad en las acciones pGiblicas.

2.- Adoptar la programacién como instrumento fundamental de go
bierno, para garantizar la congruencia entre los objetivos y las acciones

dé la administracién pfiblica federal, precisar responsabilidades y facili

\\

tar la oportuna evaluacién de resultados.

3.- Establecer un sistema de Administracién y desarrollo del =

N
persconal pGblico federal.

4.- Contribuir al fortalecimiento de nuestra organizacién poli

tica y del federalismo en México.

5.~ Mejorar la administracién de justicia.
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Para efectos de esta investigacidén nos ubicamos en los dos pri
meros objetivos: el primeroL estd dividido en dos etapas, una se refiere
a la instrumentacifn de lincamientcs y mecanismos de congruencia institu
cional, la otra etapa comprende la sectorizaci6én.  Esta Gltima, consti-
tuye a las dependencias centralizadas en unidades de responsabilidad sec
torial, facultdndolas para orientar y conducir la planeacién, coordinacién,
control y evaluacidn de la operacién y el gastode las entidades paraesta
tales (LOAPF, Arts. 50 y 51).

El segundo objetivo se refiere a tres puntos bdsicos: establecer
sistemas y procedimientos administrativos que permitiesen formular los -
planes sectoriales y regionales; establecer los sistemas y procedimien -
tos ddministrativos que permitan instrumentar la programacidén del gasto
pablico, cada entidad cuenta con una unidad encargada de planear, progra
.anar, presupuestay,controlar y evaluar sus actividades; y en materia de -
seguimiento y evaluacibn, diseflar los sistemas y mecanismos administrati
vos destinados a evaluar permanentemente los resultados.

De esta forma, durante el proceso de reestructuracién, se da la
consolidacién de la nueva Secretaria de Comercio con los instrumentos e-
senciales de politica, como son: tarifas, precios miximos, precios de ga
rantia, normas de comercializacibn, programas de comercializacién al me-
nudeo y medio mayoreb, el comercio exterior; se operan de manera conjun-
ta los aranceles y precios oficiales, los permisos de exportacién, al i-
gal que los estimulos a la exportacidn.

Con e€llo se pretende vincular, integral y estructuralmente la -
actividad comercial: los procesos de distfibuci6n, 1a orientacién de -
los consumidores, la movilidad de los precios, la autosuficiencia alimen

taria y el Comercio éxterior.*
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La administracién piblica federal en este sentido cucnta con

una dependencia especializada en las actividades comerciales, por lo -

- cual se jerarquizan y cuantifican las metas especificas dentro del Sec -

tor Comercio * y en relacibén a las actividades productivas conexas.

El proceso de agrupacidn sectorial, la SECOM tiene atribucio

nes para dirigir sus politicas y lograr ventajas de la siguiente manera:

a)

b)

c)

d)

Mantener el grado de especializacién y desconcentracién opc
rativa que requicre la comercializacitén de determinados pro

ductos, etapas del proceso y servicios de apoyo.

Facilitar la implantacidén de mecanismos eficaces, aunque -
por ello mas complejos, de control y adecuada asignacién de
recursos financieros en el sector comercial, como lo es el

presupuesto por programa.

Contar con elementos de evaluacidn suficientes para cance -
lar recursos o programas que no cumplen razonablemente-con-
los propbsitos para los que fueron creados o que su exis -
tencia resulta duplicatoria al integrar en su conjunto la -

politica comercial.

Contar con la capacidad de accibn nccesaria para inducir o
realizar directamente, si es necesario, con eficacia y opor
tunidad, en los momentos quc se requieran determinadas fun
ciones de abasto y comercializacifn que convengan al interés

ptiblico.

* Aspecto que se menciona en el siguiente capitulo.




e) Facilitar el logro de los propfsitos programados para nue-
vos proyectos dec abastecimiento, complejos en su operacién
y ricsgosos para el prestigio empresarial del Estado si se

fracasa, como son los de las centrales de abasto,

f) Emprender una cuidadosa y exhaustiva revisién de 1a estruc-
tura juridica que regula la actividad comercial del pais, -
para actualizarla de acucrdo a las exigencias que le impri-

me el dinamismo de este sector.

El propbsito de este capitulo fue adoptar la tesis del modelo
tridimensicnal, efectuando un ejercicio analitico para demostrar el desa -
rrollo del modelo sectorial en el caso de México, teniendo con ello los -

siguientes resultados:

- Se estudia a 1la administraci6n pGblica federal, desde tres
distintas dimensiones que se complementan mutuamente, tanto en cada una -
de sus instituciones - consideradas individualmente -, como agrupando sus
resultados en formas o convenciones globales. Es decir, se logra realizar
el andlisis microadministrativo y macroadministrativo, tomando en cuenta

la accifn de conjunto del Sector Ptblico,

- Proporciona un esquema completo que visualiza las activida -
des de las diferentes instituciones pGiblicas en. términos de:

> 1,- Sus actividades sustantivas, operativas o de conversi6n

Y que constituyen sectores de actividad econémica y so -

cial,

-

2.~ Sus insunos comunes que se integran en macrosistemas de




apoyo, bien se trate de actividades auxiliares o de ase -
soria. Es decir, se pueden estudiar como sistemas admi-
nistrativos integrales de apoyo, tal seria el caso de la
programacién, presupuestacidn, evaluacién y productividad
cada uno de estos sistemas constituye una configuracién -
articulada * y flexible de unidades relativamente autd
nomas que cuando persiguen una finalidad comGn, deben --
buscar armonia entre sus acciones, ésta coordinacién gene
ralmente se realiza con el auxilio de uno o varios érga -
nos. Esto Gltimo es muy importante destacarlo ya que a
través de los sistemas administrativos de apoyo se busca

una adecuada coordinacién sectorial.

Al tocar el aspecto de la coordinacifn sectorial, estamos hablan
do de una coordinacién administrativa, que en este caso, se han observa -
do graves problemas en el ambito del sector plblico federal, uno de ellos
ha sido la falta de sensibilizacidn o concientizacién por parte de los fun
cionarios pGblicos que se cncuentran en ambos extremos, es decir, del lado
de la coordinacién sectorial y por otra parte las que son coordinadas; oca
sionando con ello, que se antepongan antes que nada- les interescs persona -

lessobre los institucionales,

Otro de los problemas permanentes en la administracidn p(blica
&s ¢l ejemplo que se suscita entre entidades paraestatales adscritas a un
determinado sector, ya que algunas de estas entidades por tener un peso e-
conbmico y politico fuertes no respetan la coordinacién sectorial, tenien

do como consecuencia la ineficiencia administrativa y ello se reflecja en

®
Se muestra su Proceso de articyl

acibn en el siguiente capftulo.




los siguientes puntos:

- duplicacién de funciones

- despilfarro de recursos

- divergencia de criterios y objetivos

- falta de objetivos claros y racionalmente definidos

- -falta de una estructura organizativa que propicie la inte -

gracibn de los esfuerzos

- deformacidn en cuanto a una asignacién racional de recursos

congruentes con la jerarquizacidon de objetivos

- se adolece de una direcci6n basada en planes y programas.
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CAPITULO I1.- EL ESTUDIO DE UN CASO SECTDOR COMERCIO,

1.-  PLAN DEL SECTOR COMERCIO 1980-1982 (ASPECTOS RELEVANTES).

La administracidén del C, Presidente José Lopez Portillo ha creado wun -
sistema de planeacidén nacional contenido en el Plan Global de Desarro -
11o y demids planes sectoriales como son: Plan Nacional de Desarrollo
Urbano, el Plan Nacional de Desarrollo Industrial, el Plan Nacional de
Desarrollo Pesquero, los Planes anuales del Sector Agropecuario y Fo -
1estal, el Plan Nacional de Comercio, el Plan Nacional de Comumnicacio -
nes y Transportes, etc. En ellos, se define lo que México aspira a ser,
los cambios estructurales que se deben 1llevar a cabo, los cursos de ac-

cidén que se deben tomar y la asignacidén de recursos necesarios para lle

varse a cabo,

Por lo tanto, consiste en la definicién de un modelo de desarrollo que
plasme en si las aspiraciones nacionales, éstos se deben de identificar
y jerarquizar de acuerdo a las condiciones histdricas y socio-econdémi -

cas pertinentes para su determinacién. (1).

I témminos generales, se trata de ''promover un crecimiento alto y sos-
tenido para dotar a todos los mexicanos de empleo y de los minimos de
bienestar en educacién, salud, nutricion, seguridad social y vivienda.

(2).

“
los planes fijan objetivosgenerales para indicar las acciones que deben

amplir los sectores. En un esquema de esta naturaleza, se hace necesa
rio aplicar a las instituciones de la administracién pGblica, planes -

awales que contengan toda la informacién que posibiliten la ejecucidn
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de las acciones.

En la planeacidn los programas son sdlo funcionales, en el sentido de
que alm no estdn determinados los drganos a los que se asignen las fun-

ciones (3).

'"La planeacidn es funcidn preponderantemente analitica y una vez consu-
mida, planteda el problema de - que hay que hacer, con - lo que hay que
hacer'. (4). Constituye la fase final, culminante y sintética cuando
responde a las preguntas, Para qué?, cémo?, quién?, con qué?, dénde, -
aiindo?, y cuanto?, a fin de aplicarlas a la accién o funcién de que se

trate (5).

- objetivos (para qué)

- funciones (qué)

- politicas (todos los aspectos)
- procedimientos (cémo)

- personal (quién)

- material (con qué)

- medios financieros (cuinto)

- ubicacién (donde)

- tiempo (cuando)

En suma la planeacidn es un proceso cuya validez se funda principalmen-

te: (6)

- la participacion de quienes tendrin la responsabilidad de 1le

var a cabo los planes.
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- la retroalimentacion de informacién derivada del anilisis de
las diferencias entre lo que sucede realmente y lo que se -

planea.

- Las medidas correctivas que se pueden ir tomando a efecto de
no incurrir de nuevo en las desviaciones con respecto a lo

planeado.

Dentro de la estrategia del Plan Global de Desarrollo, el Sector Comer-

cio tiene relacidn con los distintos Planes Sectoriales.
Los objetivos centrales del Sector Agropecuario y Forestal (7) son:

- mejorar el nivel de vida de la poblacidn rural, mediante la
creacidén de oportunidades de ocupacién y el aumento de la pro

ductividad.

Este enunciado se vincula con el Sector Comercio en la medida que propo
ne mayor eficiencia que se traduzca en la elevacidn de la productividad
y del producto y por ende, en la disminucidén de las presiones inflacio-
narias y de la balanza de pagos, ocasionados por la oferta agricola in-

suficiente,

- Integrar la produccidn, la distribucidn y el consumo de ali -
mentos basicos dentro del Sistema Alimentario Mexicano, para
N lograr que garanticen la autosuficiencia de alimentos bisicos
e insumos a la industria de bienes de consumo popular y permi
tan una mayor independencia nacional; simultincamente, equili

brar la produccién de cultivos con mayores rendimientos por




hectiarea que utilizan gran cantidad de mano de obra ene -
q :

ran divisas.

. & este objetivo se desprende una interrelacién, toda vez que el comer-
cio liga a la produccién y al consumo, cuyo alcance en gran parte deter

nminard el &xito de la estrategia del Sistema Alimentario Mexicano.

- Generar y retener un mayor excedente econdmico para capitali-
zar al campo e intensificar el desarrollo de una capacidad -
tecnolégica autSnoma para aprovechar mejor los recursos natura

les renovables y fortalecer la independencia del pais.

la actividad agroindustrial es fundamental para la consecucién del obje
tivo basico de la politica comercial de la actual administracién en lo

que se refiere a la produccidn de alimentos bésicos.

los principales objetivos del Plan Nacional de Desarrollo Pesquero. (8)

son;

- coadyuvar a mantener la autosuficiencia alimentaria y a ele -
var significativamente los niveles de empleo en todas las fa-

"ses del proceso pesquero.

In este empefio, la actividad comercial participa en la distribucién de
pescados y mariscos en las zonas de menor desarrollo, para reorientar

10s hibitos de consumo.

- Lograr la redistribucién del ingreso generado por la pesca y
aumentar las divisas que aporta; propiciar un desarrollo re -

gional equilibrado; y asegurar el mejor uso posible de los re




cursos humanos, naturales, financieros, de infraestructura v

equipo, con base en un desarrollo tecnoldgico avanzado.
- El Sector Industrial (9) considera, como objetivos primordiales:
- Reorientar la produccidn hacia los bienes de consumo basico.

La mayor produccidén de alimentos y otros bienes salario, permitirid apo-
yar la autosuficiencia alimentaria y lograr la distribucién mis racio -

nal de los productos de primera necesidad.

- Buscar el desarrollo en ramas de alta productividad, capaces

de exportar y sustituir importaciones de manera eficiente.

En este aspecto, la interaccidn con el Sector Comercio pemmite el dise-
o concertado de una politica arancelaria y de adquisiciones de bienes

de capital, acorde con los objetivos generales del desarrollo.

- Equilibrarlas estructuras del mercado, atacar la concentra -
cidn oligopdlica en las industrias mds dindmicas y articular

a la gran empresa con la mediana y pequefia.

Al equilibrar la estructura del mercado, el Sector Industrial coadyuva
a la produccidén de bienes de primera necesidad originando una mayor -

oferta de basicos a precios accesibles.

Bl Plan Nacional de Desarrollo Urbano (19, considera como obj=tivo pre-
dominante la formacién de sistemas urbanos integrados, entre los que so
bresalen las zonas prioritarias destinadas a lograr un desarrollo nacio

nal 6ptimo. El Programa de Desconcentracién territorial de la Adminis-



.tracidn Pablica Federal, que considera la ubicacién ¢ reubicacidn, en
diversas ciudades del pais de aquellas entidades de la Administracién
PGblica Federal que puedan realizar sus funciones o crecer fuera del

Valle de México.

Destaca cl Programa de Equipamiento para la Comercializacién que busca
reestructurar e integrar las instalaciones existentes y completar las
faltantes, para adecuarlas a las necesidades de un sistema eficaz de

distribucioén de productos basices perecederos.

El Sector Turismo (17 contribuye en forma importante a la economia na-

cional, a través de la captacion de divisas.

Son relevantes las acciones coordinadas que realizan los Sectores Turis
tico y Comercial, en la vigilancia a los precios de los servicios y la

proteccidén a los derechos del consumidor, como medidas tendientes a in-

crementar el turismo social.

El Sector Transportes y Comunicaciones (2) establece como objetivos -
principales impulsar la integracifn nacional y facilitar las relaciones
on los demis paises; coordinar la politica de transporte y comunica -
ciones con la politica nacional de desarrollo regional; promover la -
transferencia de recursos de las zonas y estratos socia les privilegia
dos a las de mayores carencias; y, propiciar una equitativa distribu -

Ai6n de los servicios entre la poblacidn del pais.

De los objetivos del sector Educativo (13), resalta la necesidad de ga-
rantizar la ensefianza bdsica a toda la pobiacién. E1 Sector Comercio

contribuye a su logro al participar en la distribucién de Gtiles escola




res a las regiones mAs apartadas del pais y vigilar los precios dec es-

tos productos,

En sintesis, el esfuecrzo coordinado que se requiere para el logro de

los grandes propdsitos nacionales, significa un reto que la Administra

cién Phblica, asi como la sociedad en su conjunto, afrontan con res -

ponsabilidad.

El Plan Global de Desarrollo comprende las siguientes acciones y metas

para el Sector Comercio durante el periodo 1980-1982. (14).

ACCIONES

1.- MARCO LEGAL.

2.- INFRAESTRUCTURA FISICA.

orw E i o Ls o)

METAS

Revisar el marco juridico del sistema
nacional de abastos; elaborar la defi
nicién politica y econdémica de los -
subsidios al consumo, asi como preci-
sar la participacidén de los particula

res en dicho sistema.

Erigir una nueva infraestructura fisi
ca del sistema comercial'para ampliar
la red de bodegas y frigorificos al -
servicio, establecer y operar una red
integrada por mercados de origen, cen
trales de abasto y mercados de desti-
no. En estrecha coordinacién con el

sector de obras plblicas y con el de

transportes y comunicaciones, coadyu-
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var a la modernizacidn de las vias de
comunicacidn y a la agilizacién de
los servicios proporcionados en los

puertos y fronteras,

3.- SISTEMA NACIONAL DE CEN - Crear un sistema nacional de centrales
TRALES DE ABASTO.

. de abasto, integrado por un mecanismo

de informacidn sobre precios, merca-
dos y calidades, para.estimular la -
produccidn y facilitar la operacidn

de los precios de garantia y los pre

cios oficiales.

4.- SERVICIOS DEL ESTADO. Fortalecer los servicios oficiales .
del Estado mediante la operacién de
reservas reguladoras y el abasto com-
plementario de materias primas, insu-
mos y productos badsicos elaborados,
asi como otorgar apoyos operativos y

financieros a la comercializacidn.

S.- BIENES BASICOS. Ampliar y aprovechar integramente la

capacidad instalada, especialmente la
de la industria estatal, para la pro-
duccién y distribucién de bienes basi.
cos, y reforzar, al mismc tiempo, los
programas contenidos en el sistema -

alimentario mexicano para garantizar




6.-

7.~

AN

OOMERCTALIZACION RURAL.

PRECIOS.

1la satisfaccidn de las necesidades -
de los grupos marginados; incremen -
tar la diversidad, calidad y canti -
dad de los articulos marca '"Alianza"
y establecer programas uniformes de

distribucidn.

Reforzar los sistemas de comercializa
cibén; apoyar la comercializacidén tan-
to de productos del cammo como de in-
sumos, fortaleciendo y coordinando la
participacidn del Estado a través de

la capacitacién campesina para la co-
mercializacidn y el transporte la mo-
dernizacién de la actividad comercial
participativa y la creacidn de médu -
los de servicio rural; vincular esta

comercializacidn con la coordinacidn

de dependencias del sector agropecua-
rio, bienestar social y las comunida-

des rurales.

p
Impulsar una politica de precios que
promucva la oferta de bienes de consu
mo bidsico y de insumos estratégicos,
en concordancia con los objetivos de

ampliaci6n de los niveles de empleo y
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8.- MODERNIZACION DEL COMERCIO,

9.-SISTEMA DE MERCADO.

10.- ZONAS FRONTERIZAS.

™ .- ADQUISICIONES DEL SECTOR
PUBLICO.

de proteccidén del ingreso real de -

los trabajadores,

Procurar la modernizacién de las téc
nicas y los procesos comerciales, la
transparencia de subsidios y la su -
presidn de practicas ilicitas, apo -
yar la modernizacién del pequeiio y

el mediano comercio, asi como de las
cooperativas de consumo y del comer-
cio social, que permitan incrementar
las actividades y reducir los costos

de operacién.

Reorganizar la operacién de los mer-
cados piblicos; reforzar el sistema
de mercado sobre ruedas con el obje-
to de evitar la intermcdiécién y re-

ducir el alza de precios.

Continuar el proceso de integracidn
del comercio de las zonas fronterizas

con el sistema del resto del pais.

Racionalizar el mancjo de los recur-
sos y los procedimicntos de adquisi-
ciones, almacencs y destino final de

los recursos materiales del sector -
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plblico. Especial @énfasis se pondra
en el 6ptimo aprovechamiento del po-

der de compra del sector piiblico.

12.- PROTECCION Y CAPACITACION Vigilar el cumplimiento 7o las nor -
DEL CONSUMIDOR,

mas de calidad, garantia y peso y, -
en general, reglamentar en forma mis
amplia la Ley de Proteccién al Consu
midor; combatir pricticas monopdlicas
e informar y capacitar al consumidor,
en particular a los grupos margina -
drs, en una campafia vigorosa de -
orientacidén y educacidén, sobre los -
hibitos de consumo adecuados a sus -

necesidades y capacidad econdmica.

2,- PROCESO DE PRCGRAMACION - PRESUPUESTACION.

2.1.- INSTITUCIONAL.

la Secretaria de Programacidn y Presupuesto establece los lineamientos
y criterios para 1llevar a cabo el proceso de Programacidén - Presupues-
tacidn, atendiendo a la técnica del presupuesto por programa que en la
presente administracién y de acuerdo a la Reforma Administrativa, es -

®4n aplicando las autcridades presupuestales del pais, (Ver Anexo V).

En cumplimiento de estas medidas laOficialia Mayor por conducto de 1la
Direccidén General de Programacidn Interna, act@ia como apoyo a las Uni-

dades Administrativas de la Secretaria de Comercio, coordinando el pro
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ceso- de Programacién y Presupuestacidn proporcionindoles asesoria téc-
nica para la integracidn de sus anteproyectos de programacibn - presu-

puesto. (ver ancxo V).

Consecuentemente, esta Direccidn proporciona apoyo a las Unidades Admi

nistrativas para:

A.- La definicidn de objetivos,
B.- La determinacidon de programas.
C.- La estructura programitica.
D.- Programacion de actividades.

E.- Programacidn presupuestal.
A.- DEFINICION DE OBJETIVOS. (Ver anexo No. 1y su definicidn, Anexo IV).

Consiste en el analisis de las atribuciones dadas a las Unidades Admi-
nistrativas por el Reglamento Interno de la Secretaria de Comercio, pu
blicado en el Diario Oficial del dfa 23 de enero de 1979. De este anid
lisis, se determinan las funciones a desarrollar por cada una de las
Unidades, evitando duplicidad o interferencia de acciones, y buscando

la congruencia de actividades para la consecucidén de objetivos.

B.- DETERMINACION DE PROGRAMAS. (Ver anexo N0.1~1~y su definicién Anexo

vy.-
Se realiza el anilisis y la definicidn de los objetivos generales, en

epncordancia con los del Plan Global de Desarrollo, Plan Nacional de -
Comercio y Dependencias (Direcciones Generales, etc.), de este resulta

do, se disefia la estructura programitica,




los programas deberdn caracterizarse por dos propiedades:

- flexibilidad

- posibilidad de agregacidn maltiple.

Una estructura de programas es flexible, si independientemente de las
revisiones periddicas previstas, permite todo tipo de reclasificacién
de las categorias - con mayor o menor grado de agregacién que la com-
ponen, asi como cl poder tomar en cuenta nuevos programas o eliminar

aquellos que ya no sean necesarios. (15).

los programas deberdn de tener la facilidad de comprensién de dicha -
estructura a todos los niveles de la organizacién involucrada; impli-
ca asi, rigor y simplicidad tanto en la redaccién de rubros de la es-
tructura como en los principios de sus articulaciones, y otra podria

comprender la disponibilidad permanente de las series estadisticas ne

cesarias a la cuantificacidn de los indicadores de los programas.

Es a partir de la Estructura Programitica, donde el autoanilisis jue-
ga importante papel en el estado de congruencia, valerando priorida -
des y consolidando la programacidn para obtener una base segura para
la incorporacidn de cifras que constituyan el Presupuesfo Programati-
co, mismo que a través de la evaluacién de resultados, retroalimenta-

14 dicho proceso.
N
C.- ESTRUCTURA PROGRAMATICA, (Ver anexo NojgyT Ay B).

Ia estructura programitica es la infraestructura del proceso de Progra
macidn; &sta sc compone del conjunto de programas aprobados para la

Secretaria de Comercio y para las Entidades del Sector que inciden en
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su pl‘BSUpUGStOv

In este orden, '"los programas se componen de grupos de actividades con
- ducentes a.un-objetivo comin mds general. Para que cumplan tanto con
los propdsitos de la planeacidén de la Institucién coro de la economia
en su conjunto; es necesario que los antecedentes, informaciones, ci -
....fras, indices, etc. que demuestren la actividad de la Institucién, pue
dan presentarse en forma tal, que no solo esté&n al zlcance de su direc
tiva y al de las esferas gubernamentales, sino que puedan ser conoci -

dos por todos los grupos, individuos, ciudadanos interesados en la ges

ti6n estatal' (16).

Para cumplir tales propdsitos se sugiere en general una presentacidn

que contenga por lo menos cuatro partes basicas (17).

Descripcidn literaria.

Metas o resultados.

Recursos necesarios para cumplir el programa.

Unidad o Unidades responsables del Programa.

Descripcidn literaria.- Esta parte estd destinada a explicar el pro -

grama, subprograma, proyecto y actividad, de que se trate, sefialando
su contenido y dandc a conocer sus antecedentes que se tuvieron en -

cuenta para estimar las metas establecidas.(Ver definiciones Anexo 1V).

N\
En esta descripcion es necesario inducir cualquier antecedente o infor

m acién que puecde demostrar la utilidad o necesidad del programa.
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Metas o resultados.- Se deben dejar claramente establecidas las metas,

ya sean finales o intermedias, que se persiguen en el conjunto de acti

vidades a realizar.

Recursos necesarios para cumplir el Programa.- En esta partc deben en

tregarse los antecedentes propiamente programiticos presupuestarios, a
saber: recursos humanos o materiales requeridos, su costo y su combi-

nacion.

Unidad o Unidades Responsables del Programa.- Se hace necesario deter

minar dichas unidades operativas para establecer su responsabilidad en

la formulacién y el cumplimiento de los programas que tengan a su car-

go.

El programa produce un resultado final mensurable, Sin embargo, ésto
es mias posible en algunos programas que otros. Por ejemplo: un pro -
grama de construccidn de carreteras se traduce en determinado kilome -
traje de caminos, en tanto que wn programa de investigacién médica es

dificil de medir e identificar.

El hecho de que no se obtenga un objeto mensurable no debe impedir el
establecimiento de un programa que de otro modo satisface el criterio

de ofrecer una base adecuada para evaluar lo que se ha realizado. (18).

D.- PROGRAMACION DE ACTIVIDADES.,
N

Para programar es necesario contar con una visidén total y panorimica
de la realidad, y para ello cada una de las partes de la organizacidn

debe conocer e informar las necesidades determinantes; también debe -
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saber de los programas particulares que pretende establecer para di -

chas aspiraciones.

- Sobre la forma operativa para llevar a cabo programas, expresa lo si -
guiente John E. Landell, ''Las posibilidades se refieren a las posibi-
lidades actuales, personales y materiales, y pueden también incluir al
ternativas por ejemplo, la indicacidn de qué determinado aumento de -
personal puede hacer factible realizar cierto volumen de trabajo, etc.
Ademis puede expresar su opinién con respecto a lo que considere debe
realizarse, con la debida exposicidn de motivos. Cada nivel interme -
dio debe resumir las informaciones obtenidas de su Institucidn con el
propdsito de hacerlas mids aptas para una visién panorimica completa, -
pero no debe eliminar ninguna informacién sino en caso que la considere

equivocada, debiendo sustituirla por la informacién correcta.

'Ni la Institucidén que suministra la informacién original, ni tampoco
ningtn nivel intermedio, deben eliminar nada debido a no existir la po
sibilidad de realizar la obra deseable o por considerar alguna obra
inoportuna o incoveniente" (19. Es importante destacar, que ''en la me

dida de lo posible, las Instituciones deben indicar las necesidades

de personal y materiales para la realizacién de todas las obras desea-
bles o de parte de ésta'. Asi mismo, "el inventario programitico se -

realiza regularmente, una vez por afio para la elaboracién del presupues

"tol | .

Ademids de todo lo anterior, para la forrulacidn programitica hay que -
considerar en una segunda etapa la proyeccidén de las actividades hacia

el futuro, tomando en cuenta para ello las tendencias histéricas, eva -
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luando los efectos probables con las acciones tendrdn, tanto de caricter

positivo como negativo,

No basta conocer sdlo cuantitativa, sino también cualitativamente esas

tendencias, es decir las causas que las originaron,

los informes regulares de actividades y otros de diversa naturaleza pue-

den ser muy Gtiles para esos nropdsitos.

- Felix A. Nigro sugiere las siguientes normas para la operacién de progra

ms: (20)..

'Un programa de operaciones debidamente planeado y escalonado que sefiale
en términos generales o en detalle lo que debe hacerse y cuindo debera

estar hecho. Esto quiere decir que el Jefe debe tener una visién clara

del futuro y programar de esta manera su trabajo'.
la eficiencia del programa serd determinada por:

-'"la propiedad de los registros establecidos como base en
trabajos ejecutados'.

- "su conocimiento técnico de las funciones que administra'.

- "su conocimiento de los planes y programas de otras oficinas

con las cuales esté relacionado'.

Cqéa nivel de una Institucifn deberia planear, programar y considerar an

ticipadamente sus futuras actividades.

Estos planes deberian ser consolidados a fin de que el programa de una -

direccidn se forme con los distintos programas de los departamentos y -
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que los programas de los departamentos estén constituidos por los pro-

gramas consolidados de las secciones.

- Por esta razdén, el proceso de programacidn de actividades en primer -

término se identifican los objetivos del programa y subprograma para

- definir los especificos de su Unidad Administrativa en este caso, para

cada Direccidn Ceneral se establece sus propios programas operativos -

que les den cumplimiento.

Para tal efecto, se desarrollan los siguientes pasos:

Se analiza la estructura programitica, identificando en el conjunto
de programas aquéllos en los que participa la Unidad Administrativa
correspondiente. En este caso es importante profundizar en lo que
respecta a nivel institucional; tenemos que las Unidades Administra
tivas por citar algunas, la Subsecretaria de Comercic Interior inte
grada por las Direcciones General de Normas sobre Adquisiciones, -
Direccidn de Bienes Muebles, Direccidn General de Precios, Direccidn
General de Productos Biasicos, Direccidén General de Normas Comercia-
les y Direccién General de Proteccidn al Consumidor, ahora bien, si
el programa es de '"Administracién Integral de los Recursos del Sec-
tor Phblico, con los dos subprogramas "Normas sobre Adquisiciones y
Almacenes del Sector Piiblico'" y '"Control de Bienes Muebles del Sec-
tor PGblico'. Las Direcciones Generales por su naturaleza y. por las
atribuciones conferidas inciden en el Programa. Por lo tanto, se -
define su propia estructura programitica a fin de enmarcar dentro -

de un marco congruente los objetivos y actividades.-
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Si el objetivo es llevar el control de inventarios del Sector Pabli
co, busca los programas y subprogramas, actividades y metas para al

canzar el objetivo, Ejemplo:
NOMBRE DEL PROGRAMA: Control de Bienes Muebles Nacionales.

OBJETIVO:  Controlar que las dependencias del Sector Ptblico cumplan

con las normas y procedimientos para el control de los in -

ventarios,

ACTIVIDAD:
1.- Registro de inventario de los Bienes Muebles Nacionales.
2.- Tramite de bajas de bienes muebles,
3.- Realizacidn de visitas de inspeccidn.
4.- Vigilancia en la concentracidén de bienes muebles na;iona-

les.

Como se muestra a este programa ya contiene sus actividades lo cual -
confirma que el desarrollo de programas y subprogramas se hace posible,
a través de la realizacibén de actividades afines, mismas que se concep
tualizan como metas, es decir, son el resultado esperado de los progra
ms y subprogramas en un periodo determinado, que deberin expresarse,
preferentemente, en unidades cuantificables. La meta se compone de tres

elementos:

N
1.- Descripcidn

2.- Unidad de medida
3.- Cantidad




Siguiendo con el mismo ejemplo que expusimos en las actividades tenec -

mos el siguiente caso:

UNIDAD DE ’
© ACTIVIDAD DESCRIPCION MEDIDA CANTIDAD
1 Disefio del Sistema de Con-
trol de Inventarios. Sistema 1
2 Bajas con responsabilidad' Solicitud
y sin responsabilidad. Bg?a 1200
3 Inspeccionésu Informe 1500
4 Custodia de bienes. muebles
concentrados. Acta 300

las actividades producen resultados y/o productos en base a la cantidad
que se calendariza anualmente. De esta manera profundizd en este ejem-
plo, por la importancia de definir y dejar cabalmente establecido que

dentro del dmbito de cada unidad administrativa que conforman a cual -
quier institucidn se tiene la responsabilidad en cada uno de sus 6rga -
nos de comprometerse en la realizacidn de una actividad y que puede ser
un Departamento, una Subdireccién de area, Subdireccién General y Direc

cién General.
E.- PROGRAMACION PRESUPUESTAL.

La asignacidén de recursos se inicia una vez que se han determinado los

Sbjetivos, programas, subprogramas y metas. El proceso de presupuesta-
Cidn consiste en estimar los recursos necesarios para la realizacién de
las actividades que se pretenden desarrollar. Para tal efecto el gasto

se clasifica en corriente y de inversidén. El primero se refiere a las

s + e -~ - -
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erogaciones para cubrir al personal todo tipo de remuneraciones asi co
o las realizadas en bienes y servicios que se consumen en el ejerci -

Cio y que no incrementan el patrimonio o capital de la dependencia.

El segundo, comprende todas las erogaciones destinadas a la adquisi -
cidn o creacién de bienes que no se consumen en un ejercicio y que in-

crementan el patrimonio o capital de la dependencia.

En ia administracion ptblica, la elaboracidn del presupuesto hace hin-
capié en dos aspectos: el regularizable, que se refiere a los recur -
sos ejercidos en el afio inmediato anterior, a excepcidén de los pagos
por una sola vez, y el de nuevas necesidades que consiste en determi-
nar las asignaciones ocasionadas por la apertura de nuevos programas,

incremento en las metas, etc,

En conocimiento de lo anterior se inicia la secuencia de pasos para -

elaborar el presupuesto,

- Inicie consultando el organograma de su Unidad Administrativa. Lo -
anterior permite determinar la plantilla de personal que lleva a ca
bo las actividades y podra diferenciar los distintos centros de cos

to (oficina del director general, subdirecciones y departamentos).

- Identificar los centros de costo, se determina la composicién del -
personal por niveles jerdrquicos. Asi por ejemplo: un director ge-
neral, su secretaria, asesores, chofer y auxiliares; que en conjun-
to conforman la oficina del director general. Caso similar ocurre
en las oficinas de los subdirectores ¥ sus departamentos. Los ser

vicios personales presentan la mayor parte de su presupuesto.
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Servicios Personales.

- Regularizable,
- Identificar las plazas asignadas al personal de cada uno de los

centros de costo y verifique su clave de cobro.

- Determinar las partidas que inciden en el pago de remuneracio -

nes (sueldo, sobresueldo, compensacidn y elementos adicionales).

- El detalle del personal con que ha venido operando constituye la
plantilla regularizable de cada Unidad Administrativa.
- Nuevas Necesidades.
- Estimar si el personal con que se cuenta actualmente es suficien
te para el cumplimiento de las metas programadas. De no ser asi,
se determina el incremento necesario de personal, justificando -

ese requerimiento claramente,

- Determinado el personal a contratar, se procede a costear las -
’
percepciones que seran necesarias, en funcidn de las diferentes

partidas que conforman el capitulo de servicios personales.

- La solicitud de nuevas contrataciones conforman la plantilla de

nuevas necesidades de personal,

Adquisiciones para la Operacidn.

AN
El trabajo del individuo se apoya en el uso de mobiliario, equipo e -

instrumentos para llevarlo a cabo. Al presupuestar estos elementos se

tiene que considerar sdlo aquéllos que deban reponerse en razén de que
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ya no sea posible su reparacidn o bien la adquisicién de otros en fun-

¢cion del incremento de sus metas.

Destacan en este capitulo, partidas tales como Material de Oficina, Lu

bricantes y Combustibles, Muebles, Reparacidén de Muebles, etc.

Finalmente, y en apoyo a lo anterior, existe una serie de partidas que
complementan la realizacién de las actividades a desarrollar por la -
wnidad administrativa como‘son: Pasajes, Vidticos, Servicio Postal, Te
legrafico y Telefénico, Gastos Menores, etc., mismas que deberdn esti

marse en arreglo a la consecucidén de las metas fijadas.

2,2.- SECTORIAL,

El proceso de programacidén - presupuestacién dentro del dmbito de las
Entidades que constituyen el Sector Comercio, la Unidad Administrativa
encargada de 1levarlo a cabo es la Direccién General de Planeacién ads

crita a la Oficina del C - Secretario.

La Direccién General de Planeacidén fija las bases para la elaboracidn
del anteproyecto del proceso programacién - presupuesto, para alcanzar
tal propdsito existe comunicacién permanente con Organos y/o Unidades
Administrativas que tienen las atribuciones para realizar el proceso -
de programacidn - presupueétacién en el contexto de la Entidad coordi-

nada correspondiente.
“

Estas Unidades Administrativas se les identifica con diversas denomina

ciones, algunos cjenplos:
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- Direccién de Programacidn, Organizacidén y Presupuesto, en el

caso del Instituto Mexicano de Comercio Exterior.
. - Direccibn de Planeacidn, en el caso de Conasupo, Diconsa.

En este sentido, dichas Unidades Administrativas, acorde con los linea
mientos que emite la Secretaria de Comercio por conducto de la Direc -
cidn General de Planeacidn, inicia la etapa del proceso programacidn - .
presupuesto. Las normas y lineamientos que emite para programar las -
actividades y formular el presupuesto por programas recogen las dispo-
siciones y orientaciones expresadas en el Plan Global de Desarrollo y
Plan de Sector Comercio 1980 - 1982 para que las actividades de cada -
Entidad coordinada se realicen con la participacién de todas ellas y

conforme a criterios homogéneos.

Con el propdsito de orientar a las Entidades del Sector Comercio en la
formulacidn de sus programas y la correspondiente asignacidn de los re
aursos presupuestales que requieren para su desarrollo, existen las si

guientes disposiciones (21).

1.- Las actividades de programacién que se desarrollan bajo la coordi
nacién de la Secretaria de Comercio, a través de la Direccidn Ge-
neral de Planeagién,'estén orientadas y subordinadas a las normas
y directrices que sobre la materia dicte el Titular del Ejecutivo

% Federal y los 6rganos conductores de las acciones de programacién.

2.- La formulacidn de los programas y subprogramas parte de la defini
cion del Plan Global de Desarrollo, Plan de Sector Comercio 1980

- 1982, politicas y objetivos generales dc la Entidad, que se fun
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damentan cn las disposiciones legales que norman sus funciones vy

atribuciones.

Las funciones de programacién forman parte de la responsabilidad
prioritaria de los Directores Generales por cada Entidad. La ca-
bal correspondencia entre las actividades de programacién y las -
metas definidas para la Entidad, se alcanzara en la medida en que
el Sistema de Programacidén vincule congruentemente las acciones
con los objetivos, y las asignaciones presupuestales con las me-

tas y prioridades previstas.

Los programas y subprogramas prioritarios son aquéllos que mediante
la obtencidn de sus resultados finales coadyuvan directamente al
cumplimiento de los objetivos de las Entidades y por consiguiente,
serd responsabilidad directa de los C.C. Directores Generales el

sefialar qué programas son prioritarios en su Institucién.

-

En esta forma la Direccién General de Planeacidn lleva a cabo las si -

guientes actividades:

1.-

Establecer las directrices y procedimientos para formular y con -
trolar la programacidén, y efectuar el anilisis correspondiente a
fin de vigilar su compatibilidad con los objetivos de la Entidad

y del Sector en su conjunto.

Mediante la aplicacidén de normas y criterios especificos y el apo

yo técnico que se requiera, integrar la programacién del Sector

Comercio.
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Ser el conducto para instrumentar el sistema de informacién pro -
gramitica, para lo cual determinard, de com@n acuerdo con las Uni
dades responsables de la Entidad, las caracteristicas y periodici

dad de los informes que habrin de elaborarse.

Concentrar los resultados de las evaluaciones de los programas

]

llevados a cabo por los Directores Generales para presentarlos

globalmente a las autoridades superiores. Con base en dicha in

]

formacidn, la Direccidn General de Planeacién realizarid la medi

cién del impacto del desarrollo de los programas de la Entidad vy

coordinard con su similar de Programacién Interna lo correspon
diente a las actividades del Sector. El anilisis de las politicas,
combinado con la presupuestacién de los programas que los materia

lizan, constituirdn los elementos para reiniciar el proceso de pro

gramacion,

En lo que corresponde a las Entidades Coordinadas llevan a cabo las si-

guientes actividades:

1.-

La formulacidn, ejecucidn, control y evaluacién de las activida -

des que sc agruparin en programas y subprogramas.

Verificar que las actividades que dan cumplimiento a las politicas.

objetivos y metas de los programas y subprogramas, correspondan a

sus atribuciones juridicas y administrativas. .

Analizar las desviaciones observadas en la ejecucién de los mismos,

a fin de que sean precisadas las causas que las originan,

9
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Proponer cambios en las estructuras programiticas y/o transferen-
cias presupucstales, programas y/o subprogramas ante la Direccién
General de Planeacidn (SECOM), obteniendo previamente el consenso
del C. Director General correspondiente, y presentando las causas

que justifiquen la procedencia del cambio,

Vigilar y promover que la asignacidn de recursos sea suficiente
para el desarrollo y cumplimiento de los objetivos y metas de los

programas-y subprogramas.

Justificar plenamente los recursos adicionales que pudieran reque
rir los programas, en tal caso deberd considerarse la situacién -
actual de recursos humanos, materiales y financieros, demostrando

la insuficiencia de &stos para la ejecucién de los programas.

Las estimaciones presupuestales de los subprogramas, deberidn des-
glosarse por grupos de gasto (Servicios Personales, Servicios Ge-

nerales, Adquisiciones, Conservacidn y Construccién y Otros.

Para efectos de control y evaluacidn de los programas y activida-

des serd necesario calendarizar las metas y gastos presupuestales.

Los formularios para presentar los presupuestos por programas de-
berdn contener todos los elementos que se requieran para su iden-
tificacidn y ejercicio, sin que deban considerarse limitativos, -
siendo vdlido el uso de anexos y documentos que amplien su conte-

nido atendiendo a las caracteristicas de cada Entidad.
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2,.3,- GLOBAL.

Una vez integrado 1los proycctos del Proceso de Programacidén y Presu -
puesto en las dos instancias (Institucional y Sectorial), las Direccio-
nes Generales de Programacidn Interna y Planeacion como responsables de
cada instancia, en forma conjunta lo conforman y presentan para cfec -

tuar la negociacidn ante la Secretaria de Programacién y Presupuesto.

En este contexto la Secretaria de Programacién y Presupuesto en una pri
mera etapa recibe el anteproyecto de Presupuesto a nivel agregado en -
donde después de haber compatibilizado la informacién de los anteproyec
tos en el seno de los Grupos Interinstitucionales de Programacién y Pre
supuestacidn Sectorial (GIPPS), lo presenta a la comisién Gasto-Finan -
ciamiento y al C. Presidente de la Replb lica, captando las observacio-
nes y elaborando los ajustes correspondientes. Posteriormente comunica
los rangos de gasto definitivos, a los que el Sector se sujetari en la

formulacidn de sus anteproyectos de presupuesto analiticos. (22).

En la segunda etapa, la Secretaria de Programacién y Presupuesto recibe
el anteproyecto de Presupuesto Analiticos y Calendarizados por parte -
del coordinador de Sector a fin de efectuar el anilisis correspondiente
del mismo. Lo integra al Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Fede
racién 1982, el que se somete a consideracidén de la Comisién Gasto-Fi -

anciamiento y del C, Presidente de la Reptblica.

Autorizado por el C. Presidente de la Repiiblica el Proyecto de Presupues
to de Egresos de la Federacidén 1982, se envia a la H. Cidmara de Diputa-

dos para su discusidén y aprobacién, (23).




N e fe

De esta forma le correspondc al Poder Ejecutivo Federal la -

preparacidn del Provecto de Presupuesto de Egresos de la Federacidn -

sustentado en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
articulos 74 y 131, asi mismo, la Secrctaria de Programacidén y Presu -

puesto en representacidén del Ejecutivo Federal, formula el Proyecto de

Presupuesto de Egresos de la Federacidn, segn la atribucién conferida

en la Ley Orginica de la Administracion PGblica Federal, articulo 32, -

fraccién V. (ver anexo vy )

En este sentido, la Secretaria de Programacidn y Presupuesto,
se le ha fortalecido por las facultades que le confiere la LOAPF y  --
LPCYGP, ya que cuenta con la funcién de ampliar, reducir y modificar -
los presupuestos de las demds dependencias centralizadas y entidades pa-
raestatales. También aunado a ello tiene la facultad del control y la
evaluacién, apoyada en la LPCYGP articulo 5 y LOAPF, articulo 32, frac-
ci6én VI y VII. (Ver anexo V)

Por otra parte le corresponde a la Camara de Diputados la Aprobacién

del Presupuesto, sustentado en la Constitucidn Politica de los Estados Y

nidos Mexicanos, articulo 74, fraccién IV, que faculta ''examinar, discu
tir y aprobar anualmente el presupuesto de egresos de la Federacidn''.
Enseguida se muestra la grafica que nos permite observar el proceso

de la Programacién - Presupuestacién en el Sector Pdblico,

A Y
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Todo lo anterior, la Secretaria de Programacién y Presupuesto capta la
informacidn a través de 16 formatos,en este caso para la Administra -

cidn Plblica Central y que son: (24).

""Denominacidn de Unidades Responsables®.
"Analitico de Inversiones - Programa de Inversiones'.
"Analitico de Inversiones-Integracién de Requerimientos'.
"Analitico de Inversiones-Financiamiento'.
"Analitico de Inversiones-Proyectos Nuecvos y en Proceso".
"Andlisis de Transferencias'.
'"Metas Calendarizadas Bimestralmente'.
""Calendario de Pagos",
"Presupuesto de Divisas Calendarizado'.
'"Desglose Analitico de Plazas',
"Creacidn de Plazas",
""Regionalizacién del Gasto'.
"Programas Prioritarios para el Desarrollo Estatal'.
"Analitico de Inversiones, Programas y/o Subprogramas de Al -
cance Estatal".
|
"Programa Anual de Desconcentracién Territerial de la Adminis
tracién Piblica Federal. Metas Anuales de Desconcentracién'.
"Informacién Basica del Registro Nacional de Programas de Ser
vicio Social, Localizacién Geogrifica de los Recursos de -

Prestacidn de Servicio Requeridos'. (COSSIES).
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Finalmente los Tormatos para la Administracidn Piblica Paraestatal se

integran por 19 y son: (25).

”~

"Denominacidn de Unidades Responsables',

"Andlisis del Gasto Corriente y de Capital".

"Analitico de Inversiones-Programas de Inversiones''.

"Analitico de Inversiones-Integracién de Requerimientos'.

"Analitico de Inversiones-Financiamiento''.

"Analitico de Inversiones-Proyectos Nuevos y en Proceso'.

"Flujo de Efectivo Calendarizado'.

"Movimiento de la Deuda Interna y Externa'.

"Programa Financiero. Plan de Endeudamiento. Determinacidn
de las Fuentes de Financiamiento'.

"Programa Financiero-Servicio de la Deuda'.

"Metas Calendarizadas Bimestralmente',

"Calendario de Gasto" (devengable).

"Presupuesto de Divisas Calendarizado'.

"Regionalizacidn del Gasto'',

"Programas Prioritarios para el Desarrollo Estatal",

"Analitico de Inversiones. Programas y/o Subprggramas de Al-
cance Estatal',

"Prograﬁa Anual de Desconcentracidn Territorial de la Admi -
nistracién PGblica Federal. Metas Anuales de Desconcentra -
cidn",

"Informacién Bisica del Registro Nacional de Programas de -
Servicio Social. localizacién Geogriafica de los Recursos de
Prestacibén de Servicio Requeridos". (COSSIES),

"Administracidn de Personal'.




3.- EVALUACION,

'"La ejecucidon de los programas requiere de sistemas de medicién para su
control y evaluacidén. Con esta finalidad deberin emplearse, entre - -
otros, informes estadisticos de gasto de produccidn y de avance de obra,
que permiten la comparacién entre lo programado y lo realizado. El and
lisis de &stos, permitirid identificar las causas de las desviaciones e

introducir oportunamente las modificaciones pertinentes'. (26).

Dentro de proceso de evaluacién se distinguen tres instancias sucesivas

de acuerdo con el momento en que &stos se desarrollan,

EVALUACION APRIORI (EX-ANTE).

(orresponde la primera instancia a la evaluacién APRIORI, en donde se
analizan las acciones de la planeacidn, se trata de una etapa preparato
ria donde se busca detectar la congruencia o incongruencia existente en
tre propdsitos, objetivos y metas que se presentan en un programa, sub-
programa y/o proyecto determinado. Por lo tanto permite conocer el gra
do de factibilidad en el logro de las metas, los elementos de control
estdn dados por los objetivos, los planes, las politicas y los progra -
ms. Es decir, se realiza antes de la ejecucidén de los programas. Es-
td destinada a analizar la consistencia y la eficiencia, a fin de con-
tar con elementos de juicio para decidir cudles de ellos aprobar, de ma
nera que constituyan un Programa operativo anual &ptimo, para los efec-
tos de la asignacidn presupuestal. Esta optimizacién se establece, en
Gltima instancia, buscando que los proyectos aprobados representen el ma

yor aporte posible a los objetivos institucionales, sectoriales y globa




les en relacidn con los recursos disponibles.

Esta fase se divide en tres etapas:

A.- De Revision de Forma
B.- De Andlisis de Factibilidad

C.- De Valorizacidn

A.- De Revision de Forma.

Dentro de la evaluacién ex-ante de programas se realiza, como etapa -
previa, el andlisis formal de los programas presentados. Para conocer
si los proyectos que lo componen han sido presentados correctamente pa
ra su evaluacion. Como resultado se entrega un reporte sobre lo ade -
cuado de la preséntacién de los proyectos; reporte que debe ser favora

ble para que un proyecto pase al analisis de factibilidad.

la etapa preliminar de evaluacidn es pues, un anidlisis de forma de los
proyectos, previo al anilisis de factibilidad y a la valorizacién, en
la cual se revisa su presentacidn, con la posibi lidad de detectar

errores y omisiones tanto en lo referente al total de documentos que -

deben entregarse, como a los aspectos de cdlculo, metodologia e infor-

macidon documental.

los elementos formales a analizar se han clasificado en:

-

h Y
- Revisidén de presentacidn

- Revisidn de 1llenado

- Revisién de cdlculo y metodologia

e -t “r
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B.- Andlisis de Factibilidad.

El andlisis de factibilidad tiene como objetivo la determinacién de la

. posibilidad real de ejecutar los proyectos.

Para ello, analiza los programas y proyectos presentados, a la luz tan
to de los diagndsticos de factibilidad que deberdn adjuntar los auto -
res de ellos, asi como la de informacién y antecedentes obtenidos de -
diversas disciplinas cientificas; de la realidad, de 1la historia y de

prondsticos sdlidamente formulados, con vistas a la entrega de un dic-
tamen global de factibilidad. En éste se dejard constancia de la opi-
nidén fundamentada de los evaluadores a considerar si cada proyecto en

orden es posible materializarlo o si resulta irrealizable.

Si el dictamen resulta favorable pasard a la etapa de valorizacién.
Este andlisis se hard cubriendo diversos aspectos que darin lugar a

los dictamenes particulares siguientes:

. Dictamen de factibilidad técnica.
. Dictamen sobre disponibilidad de recursos.
. Dictamen de factibilidad socio-politica.’

. Dictamen de factibilidad administrativa.

C.- La Valorizacién de Programas.

El,valor de un programa, subprograma o proyecto estd determinado por el
grado de su aporte a los objetivos sectoriales y al cumplimiento de las
funciones institucionales, en relacidén con los recursos que se emplea -

-,

Tan.




Asi tendrdn mis valor mientras mayor sea el impacto que causan (Apor -
tes directos e indirectos al logro de objetivos) por unidad de recur -
sos. Esta fase de la evaluacidn de programas tiene como finalidad el
determinar ese valor a nivel de cada proyecto, ya que la base de la -
valorizacidn es el proyecto y la agregacidon de resultados nos permite

conocer el valor de los programas y subprogralnas.

Para valorizar los proyectos hay un método de medicién de sus aportes
a los objetivos, relacionando &stos con los recursos a movilizar para
obtenerlos. Ello requiere disponer de antecedentes sobre los resulta

dos o metas inmediatos de un proyecto y los impactos que éstos causan.

los indicadores indispensables para disefiar el método de medicién son:

De Metas Operativas

De Medios

De Impactos
- De Eficiencia Previstas

- De Eficacia en Impactos

Con los resultgados obtenidos se pueden establecer las prioridades en -
tre proyectos, ya que los que alcancen una mayor puntuacién por unidad
de recursos, o los de menor uso de recursos por punto son los mis va-

liosos.

N
Io anterior, permite conocer el valor relativo de un programa junto

con la valorizacion de cada uno de sus componentes.
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Para la toma de decisiones se utilizard un cuadro donde por programas y

componentes se indicard:

1.- La unidad programitica que se analiza (programa, subprograma, uni -
dad administrativa, etc.) ordenada segln prioridad de valor.

2.- La base de valorizacidn correspondiente.

3,- Los recursos movilizados.

4.- El porcentaje de aporte a cada objetivo-meta.

5.- Presupuesto necesario.

6.- Columa para registrar la acumulacidén de presupuesto y de recursos
que se emplearin.

7.~ Columa para observaciones.

Malizando los elementos sefialados. se podrd ir decidiendo sobre los -

componentes de los programas que se aprueban.

EVALUACTON CONCOMITANTE O CONCURRENTE.

La evaluacidn concomitante o concurrente se realiza durante la opera -
cién del programa, subprograma y/o proyecto; en ella se sefiala las ac -
ciones a realizar para conseguir que los resultados se acerquen a los

esperados, cuidando de mantener la congruencia entre los objetivos y -

los recursos asignados para alcanzarlos.

los elementos de evaluacidn en esta instancia son bdsicamente las metas
Programadas, el presupuesto original con su distribucién especifica, -
las metas realizadas y el presupuesto ejercido mis el comprometido. Los
criterios con los que debe evaluarse esta etapa son los de Eficacia --
(grado de cumplimiento de las mctas programadas); Eficiencia (uso racio

nal de los medios para alcanzar los objetivos y mctas programadas).
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la evaluacién concomitante de programas constituye una funcién de apoyo

a los proyectos durante su ejecucidn, a través de acciones de verifica-

cién, control y retroalimentacidn, que permiten tomar oportunamente de-

IS

cisiones que incidan durante el mismo proceso de ejecucién.

La importancia de la evaluacidn concomitante radica en que permite:

Captar y tener a disposicién un acervo creciente de informacidn so-
bre los avances, metas y aplicacidn de recursos que se estdn dando

durante la ejecucidn de los programas.

Detectar y prevenir las desviaciones y,por tanto, proponer las co -

rrecciones pertinentes.
Medir el grado de cumplimiento de las metas previstas.

Evaluar la eficiencia mostrada por las unidades administrativas en

el .empleo de los recursos.

Registrar los impactos que sobre la realidad van logrando las accio

nes de la Entidad en el Sector. en vistas a la evaluacién ex-post.

Evaluar el grado de eficacia alcanzado por los ejecutantes en el‘hl

gro de las metas.

Aportar antecedentes para la "Evaluacién Institucional'' y '"Secto -

rial'’.

Detectar las causas de errores en la programacién y en la ejecucién,
contribuyendo a la retroalimentacién del proceso administrativo Glo

bal del Sector.
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- Brindar hacia el exterior informacidén oportuna y confiable.
la evaluacidn concomitante se integra por tres procedimientos:
1.- E1 de Constitucidn del Parametro, o Sistema de Operadores.
2.- El1 de Elaboracidn del reporte de Ejecucién.

3.- El de Elaboracion del Diagndstico Bimestral.

En primer término se dispondria, como clemento previo y basico de los
documentos correspondientes a los proyectos aprobados que habran de -
ejecutarse. Tales documentos constituirdn el parametro o marco normati

Vo para la accidon y constantemente se utilizardn como el punto de refe-

rencia para apreciar y evaluar los avances y resultados que se vayan -

obteniendo.

El segundo procedimiento de la evaluacién recurrente lo constituye la -

integracién de los autodiagnésticos de actualizacidn mensual.

Procedimiento.

El primero de estos autodiagndsticos que ha de realizarse es el corres-
pondiente al responsable directo de cada proyecto, que debe llenar un

formato de avances mensuales por proyecto, confeccionar un documento -
donde consten las causas de las desviaciones de lo realizado respecto a

lo programado, entregar un detalle de la reprogramacidén efectuada y -

" - - . o w4




otro con recomendaciones relativas a cambios que debieron introducirse

en los proyectos.

-EVALUACION A POSTERIORI (EX-POST).

La evaluacién a posteriori. dictamina sobre el nivel de actuacidn logra
do. por. tener como elemento de control los resultados obtenidos en la

evaluacidén, si es necesario se realizan ajustes en la programacién y -
presupuestacidn en cuanto a la veracidad y certeza de las metas y unida
des de medida planteadas, y a la técnica para determinar los recursos y
las acciones tratando de implementar nuevos y mejores procedimientos en

el siguiente periodo de aplicacidn del presupuesto por programas.

En esta etapa, debe de realizarse una evaluacidn exhaustiva que incluya
Jos elementos a PRIORI, asi como los indicadores obtenidos durante las

evaluaciones parciales.
La evaluacién a POSTERIORI dictamina sobre:

- La congruencia de lograr los objetivos y metas del programa, subpro

grama y/o proyecto a mediano y largo plazo establecidos.

- La congruencia existente entre-lo programado y lo presupuestado pa-

ra alcanzar los fines previstos.

- La efectividad de 1aé medidas correctivas recomendadas.
\

La evaluacidon Ex-Post de programas analiza los resultados finales en re

lacion a lo programado, asi como el impacto global en la realidad. Los

resultados permitirin retroalimentar todo lo relativo a la fijacidn de

83
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politicas; a la formulacidn y ejecucién de los programas.
La importancia de la evaluacidén Ex-Post radica en que permite:

- Analizar el impacto que causaron sobre la realidad del Sector las -

acciones y programas en periodos anuales.

- Evaluar los resultados logrados por cada programa, subprograma y -

proyecto en relacidn a:

- Su grado de cumplimiento de la programacién de actividades, a su -

grado de eficiencia, a su grado de eficacia.

- Evaluar los resultados logrados a nivel institucional y a nivel na

cional.

- Proponer recomendaciones para: nuevas lineas de proyectos, reorien-

tar otros proyectos en curso, establecer otras metodologias de tra-
bajo, establecer nuevas prioridades en asignacién de recursos, de -,

terminar la suspensidn de proyectos ineficientes.

- Analizar las causas de errores en la programacidn, ejecucidén y re -
sultados, contribuyendo a la retroalimentacién del proceso Adminis-

trativo Global del Sector.

- Brindar hacia el exterior informacién oportuna y confiable para:

b a) El1 Informe Presidencial.
b) El Sistema Nacional de Evaluacidn.
¢) Los Sistemas de Evaluacién de
otros Sectores.
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Dicha evaluaci6én nos proporciona diagndsticos o productos en diferentes

momentos; al término del proyecto en uno o varios periodos posteriores

a su finalizacion.

~

Los productos resultantes serian:

a) un informe final por cada proyecto que contenga los aspectos de -
cunplimiento, eficacia, eficiencia, adecuacidén y efectos secunda -

rios.

b) una serie de informes anuales por cada proyecto operativo.

N
c) material diverso de divulgacién sobre los proyectos para dar a co-

nocer y capacitar sobre experiencias y resultados.

d) material para el sistema de informacidn.
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MAMBITOS.

los &mbitos de la evaluacidn estdn definidos como los distintos grados
de agregacién de la realidad que para fines de andlisis son: Macrceva -

luacidn, Mesoevaluacidn y Microevaluacidn.

Microevaluacidn, es una enfoque cualitativo y cuantitativo que considera

el control y evaluacién de las funciones y subfunciones que realiza el

sector pliblico, a fin de conocer el cumplimiento o no, de los objetivos
y metas en relacidn, con el proceso de Reforma Administrativa y el con -

texto econdémico social que prevalece en el pais.

La macroevaluacidn abarca el nivel nacional y es responsabilidad de la -

Secretaria de Programacidn y Presupuesto (S.P.P.).

Mesoevaluacidn. es un enfoque cualitativo y cuantitativo que considera -
el controly evaluacidén de los programas y subprogramas que realiza el -
Sector Comercio,a fin de conocer el cumplimiento o no de los objetivos y
metas en relacidn con la forma de utilizacién y/o aprovechamiento de los
recursos segln el lugar geografico en que se plantearon. El responsable
de realizarlo es la Secretaria de Comercio (SECOM) la cual la lleva a ca

bo en forma mensual.

Microevaluacidon tiene cardcter organizacional, &sta la realizan las Uni
dades Responsables del Sector Comercio, bajo los criterios programiticos
dé\proyecto y actividad con una periodicidad mensual. Contempla la con-
gruencia programitica y presupuestaria entre los recursos asignados al -

sector y sus realizaciones.

(S oy i
% p g

=




EVALUACION PROGRAMATICA- PRESUPUESTAL

-

ENFOQUE COBERTURA RESPONSABLE CRITERIO PERIODICIDAD
PROGRAMATICO

MACRO NACIONAL S.P.P, FUNCION ANUAL
SUBFUNCION

MESO SECTORIAL SECOM PROGRAMA MENSUAL
SUBPROGRAMA

MICRO ORGANIZACIONAL{ UNIDAD . PROYECTO MENSUAL

RESPONS. ACTIVIDAD

-4
-4
7
&
-
2

“»



3.1.- INSTITUCIONAL.

Para llevar a cabo una evaluacidn institucional, en este caso la Secreta

ria de Comercio, se deberid contar con los siguientes requisitos:

Informacidén Primaria:

El decreto de creacidn

Reglamento interior

La apertura programitica

La programacidn anual de las metas y su calendarizacién

La presupuestacidn anual y su calendarizacibn

Esta informacidén permitirda conocer cudles son las funciones y objetivos,
que deberidn cumplir, sefiala cuidles son los programas,subprogramas y/o
proyectos, establece las metas y costos de los proyectos que estan ope-

rando previamente calendarizados.

Informacién Secundaria:

Reportes del ejercicio programitico (avance fisico de metas)

Reportes del ejercicio presupuestal (avance financiera)

vy

Oficio de modificaciones de la programacién

-

Oficios de modificaciones de la presupuestacién

Registros contables

Estados financieros

N

A continuacidén se muestra un analisis de las acciones alcanzadas y que
son de conformidad con los lineamientos definidos en la materia por la
Secretaria de Programacidn y Presupuesto, entrs los que destacan los -

relativos a la "Corresponsabilidad en el Gasto PGblico Federal". (27).
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In consecuencia, la Estructura Programitica de la SECOM consta de 5 -
programas y 37 subprogramas para 1981. (28) y que su avance fisico y

financiero por programas se describe de esta manera: (29).

Formulacidén Apoyo y nor Admon. inte Fomento y Apoyo

y conduccidn matividad gral de los Regula - Adminis
IENOMINACION de la Poli- para la De- Recursos Ma cién del trativo  TOTAL
tica Comer- fensa de la teriales Comercio
cial. Economia del Sector Exterior.
Popular. PGblico.
% Avance
Fisico 100 88 97 87 95 93
% Avance Fi
nanciero 86 81 76 94 70 78
Presupuestado?* 45,567 187,634 36,584 68,594 216,145 554,524
Ejercido* 39,238 152,473 27,703 64,254 150,830 434,498

* Miles de pesos.

la Secretaria de Comercio alcanzd un cumplimiento promedio en la ejecu-
cién de sus programas del 93% que representa un grado significativo de

eficacia. Por su parte el presupuesto programado de $ 554.5 millones -

e

se ejercid en § 434.5 millones equivalentes al 78%.

la diferencia de § 120.0 millones en el ejercicio prsupuestal e anali-

za como sigue:

Bn Servicios Personales ¢ 52.1 millones de los cuales $ 20.6 millones -
qerresponden a honorarios por contratos pendientes de autorizar por la

Direccidn General de Asuntos Juridicos, asi comola adecuacién del presu
puesto a otras partidas tales como asesorias, estudios e investigacio -

nes, etc.; $ 30.1 millones de elementos adicionales por contrataciones

-y 4 -y 44 - r—
R 14,



en tramite de plazas vacantes y adeccuaciones que se encuentran pendien
tes de autorizar para cubrir deficientes de diversas Unidades Adminis-
trativas; y § 1.4 millones en diversas partidas tales como gastos de -

representacion.

En gasto de operacidn se aplicaron $ 36.7 millones distribuidos como -
sigue: § 6.9 millones para gasto de propaganda; $ 3.9 millones en gas-
tos menores; $ 3.2 millones para imﬁresiones y publicaciones oficiales
$ 2.3 millones de viAticos; $ 1.6 millones en pasajes; $ 1.0 millones
para congresos, convenciones y exposiciones; $ 1.3 millones de otros
impuestos y derechos; $ 7.8 millones para erogaciones complementarias

y $ 8.7 millones en otras partidas de las diferentes Unidades Adminis-

trativas.

Por Gltimo, en Gasto de Inversidn la diferencia asciende a $ 31.2 mi -
1lones de los cuales $ 7.5 millones son para cubrir pedidos en trimite
de vehiculos y equipo terrestre; $ 11.0 millones de mobiliario; $ 6.3
millones en obras por contrato para la remodelacidn del Centro Familiar
de la Secretaria de Comercio, pendiente de autorizar por la Secretaria
de Asentamientos Humanos y Obras PGblicas; $ 2.3 millones baravbieﬂes
artisticos y culturales pendientes de reclasificar; § 2.2 millones en
refacciones y accesorios mayores; y $ 1.9 millones para maquinaria y -

equipo eléctrico.
N
las desviaciones a nivel programa son minimas, siendo las mis signifi-

cativas las relacionadas con el Apoyo Administrativo cuyo ejercicio

fué del 70% y la diferencia no ejercida del 30% 1la constituyen princi
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palmente, algunas transferencias pendientes de realizar de la partida de
elementos adicionales para cubrir deficientes de diferentes Unidades Ad
ministrativas; adecuaciones presupuestales, contrataciones en tramite

ds plazas vacantes, contratos por honorarios pendientes de autorizar -
por la Direccidn General de Asuntos Juridicos y recursos asignados para

obras pliblicas por contrato no ejercidos a la fecha por encontrarse en

tramite la autorizacién correspondiente.

Asimismg,Apoyo y Normatividad para la Defensa de la Economia Popular -
tiene un avance presupuestal del 81% y el 19% no ejercido se encuentra
en honorarios, compensaciones por servicios eventuales, mobiliario,

vehiculos y equipo terrestre.

Gonsiderando el andlisis expuesto, también se puede presentar de la si-

guiente mancra: (30)

- Cumplimiento Programitico Presupuestal por Unidades Administrativas;

Ejemplo:

UNIDAD DEL DE DE DE DE

ADMINI§ C. COMERCIO COMERCIO REGULACION OFICILIA . TOTAL

TRATIVA SECRETARIO EXTERIOR INTERIOR Y ABASTO MAYOR -
% Avance ; %

Fisico 101 89 99 78 96 93
% Avance Fi- 4

nanciero 82 93 84 6 Al 78
Presupuestado* 129,526 76,188 106,412 41,681 200,717 554,524
Ejercido* 106,548 70,570 89,653 26,100 141,618 434,498

* Miles de Pesos




Por lo anterior, los logros relevantes a comentar serian:que se tiene
tqnavance significativo en los sitemas de Inventarios de Bienes Muebles;
se autorizaron los permisos de importacién de equipo y maquinaria agri

cola, se qntervino en la politica de aplicacidon de precios.

En Comercio Exterior, las acciones realizadas reflejan la consolida -
cidon de una politica tend’ente a jerarquizar el uso de divisas, a incre
mentar la venta de productos manufacturados mediante los ajustes aran-
celarios, en el ad-valoren se protegieren los bienes que se producen en
México; en el Sector fronterizo se mantuve el apoyo a la Industria Na-
cional y se concedieron autorizacirnes que fortalecieron al Sector
Agropecuario dentro de los lineamientos del Sistema Alimentario Mexica

no.

En Comercio Interior se tuvieron que realizar acciones para proteger -
el poder adquisitivo de los consumidores, fundamentalmente el de la -

clase de menores recursos.

Rué incorporada al Sistema Nacional de mercados sobre ruedas, la Cia.
Técnica Mexicana de Alimentacidn, la cuil distribuirid azGcar Sussli—Cmg
colate y articu los basicos a precios mas bajos que otros caﬁéies de
distribucidn; se promovid la comercializacidn de productos de primera
necesidad, a través de la promocidn y organizacidén de grupos familiares
al proporcionarles los productos de consumo bidsico a precios especia -

les con motivo de los volGmenes de mercancias adquiridas.

[y

En Regulacidn y Abasto, se generg informacidén sobre la disponibilidad,

movimientos y existencias de productos bdsicos, materias primas, pro -

e 1 - .
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ductos semiterminados y terminados, tanto en empresas almacenadoras co
mo industrias productoras de bAsicos. Ademds se cuenta ya con cifras -
. para determinar los niveles de abasto de productos bdsicos por Estado
y principales plazas de consumo para 1982, se atendieron las previsio-
nes de abasto de frijol en todos los Estados de la ReptGblica, se deter
minaron los déficits nacionales de maiz y harina de maiz, frijol, - -
_arroz pulido, sorgo, trigo y harina de trigo, aceites y grasas comesti

bles, a fin de regular el mercado con su oportuna importacidn.

En Apoyo Administrativo secelebraron rcuniones de trabajo con el fin -
de cumplir los requerimientos de informacién para la realizacién del
Seminario de ''Corresponsabilidad en el Gasto Plblico Federal, dentro -
del marco del Programa de Reforma Administrativa'". Asimismo fué elabo
rado el informe ''Presentacidén Programdtica de la Fuerza de Trabajo'' -
para ratificar el mecanismo seguido en materia de recursos humanos,
fueron celebradas reuniones con los dirigentes sindicales, donde se -
tratd lo relativo a la desconcentracidén del pago y al programa general

de capacitacion.

3.2.- SECTORIAL. .

la evaluacién sectorial tiene como principal tarea la de evaluar la -
eficiencia, eficacia y congruencia. La Secretaria de Comercio para -
A Y

poder realizar sus actividades en el dmbito sectorial, las ha distri -

buido en la Direccidén General de Planeacidn.
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Requerimientos de Informacién.

Documentos Externos:

Plan Global de Desarrollo

Planes Sectoriales

Mectas y Objetivos Prioritarios del Sector Comercio

Estadisticas Basicas del Sector Comercio

Estructura Programdtica del Sector Comercio

Ley Orgidnica de la Administracion Plblica Federal

Organigrama Funcional del Sector Comercial

Fundamentos Legales y Normativos que rigen la Evaluacidn.

Documentos Internos:

Leyes, Reglamentos, Decretos y/o Acuerdos que fundamentan su creacidn.

Documentos Fuente del Programa-Presupuesto por Proyecto

Dictiamenes de Evaluacibén de Ciclos Anteriores

Estructura Programitica de la Entidad Correspondiente

Metodologia utilizada para la Determinacidén del Programa Presupuesto.

Enseguida se muestranlas acciones logradas por cada Entidad Paraestatal

que integran el Sector Comercio (31).

ENTIDAD EVALUACION SECTORTAL
A
Procuraduria Federal del Resolucidon de controversias entre consu-
Consumidor midores y proveedores, se observa una va

riacidn positiva de 367,317 casos reali-

zados. Beneficiando con ello a la pobla
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ENTIDAD

(omisidn Nacional de 1la
Industria del Maiz para

el Consumo Humano.

N\
Comisidn de Tarifas de

Electricidad y Gas.

&
]

EVALUACION SECTORIAL

€idn consumidora.

Dentro de las reclamaciones de bienes y

servicios que tuvieron mayor incidencia:
condominios, habitaciones de tiempo com-
partido, aparatos eléctricos, domésti- -
cos, muebles de oficina.

En la constitucién de los Comités de pro
teccién al Consumidor no se lograron las
metas programadas, aGn cuando se lleva -
ron reuniones a f£in de promover este es-
quema de organizacidn en el D. F, e inte

rior de la RepGiblica.

Derivado de la productividad lograda en
la produccién, la absorcién parcial de
los incrementos en los costos y el abas-
tecimiento del maiz a precio estable, se
estima que la Entidad Eonsiénié un aho -
rro programado de 3772.0 hillonés de pe
SO0s para la industria y el consumidor fi

nal,

La Entidad desarrolld estudios técnicos
que sirvieron de base a la Secretaria de

Comercio para la fijacién de precios y
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Instituto Nacional del

Consumidor.

Bodegas Rurales Conasu
po, S.A. DE C.V.
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EVALUACION SECTORIAL

tarifas a las siguientes empresas paracs
tatales: P- [EX, CONASUPO, UNPASA, SIDER
MEX, FERTIMEX Y C.F.E.

En 1980 se logr6é mantener y diversificar
la comunicacidn del Instituto con los -
consumidores mediante la difusidén progra
mada.

Se incrementé la presencia del Instituto
en los medios de difusidén, se transmitie
ron dos millones setecientos mil spots
radiofdnicos y noventa y cuatro mil en te
levisidn, seis programas semanales de me-

A]

dia hora cada uno.

La Entidad utilizé plenamente su capaci-
dad (inclusive realizé el acondicionamien
to de la misma) y logrd captar 5.9 millo-
nes de toneladas de granos_bésicbé.

El no haber alcanzado las cifras estima-
das en algunas de las metas obedeci6 a
fdctores ajenos, como fueron los fenéme-
nos climatoldgicos, que provocaron una
disminucién considerable de cosechas en

los pasados ciclas agricolas (invierno

1979-1980 y primavera-verano 1980).




ENTIDAD

Centros Conasupo de Capa-

citacién, S.C.

Sistema de Distribuidoras

(onasupo, S. A. DE C.V.

EVALUACION SECTORIAL

Se mancjaron grandes vollimenes de granos
Y semillas que permitid superar sustan -
cialmente la meta.

La meta resultd positiva,se programd se-
car 175,000 ton. y al cierre se obtuvie-
ron 193,597 ton., cifra que representd
un 11% de incremento,

Se construyeron nuevas bodegas con capa-
cidad hasta 24,000 ton.

Se instald el sistema de silos mecano -

que tiene una capacidad de 2,100 ton.

Coadyuvd al fomento del desarrollo econd
mico y social del campo, mediante la ca-
pacitacidén de los ejidatarios, comuneros
Yy pequefios propietarios de bajos ingre -

SOS.

Es importante mencionar que el v@lumén -
de ventas alcanzado en 1986 rebasd en un
7% a lo programado y fué superior en un

53% a las ventas realizadas en 1979. He-
cho que demuestra el incremento paulati-
no de la penetracién de DICONSA en el -

mercado nacional,
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Fideicomiso Comisién Pro-
. Totora Conasupo para el

Mezjoramiento Social,

Industrias Conasupo, S.A.

IE C. V.

08

EVALUACION SECTORTAL

Las metas programadas para el ejercicio
de 1980 se cumplieron parcialmente en los
siguientes porcentajes.

La produccién de alimentos balanceados -
en un 96%, la comercializacidn de leche
fria en 40%, en cuanto a la pasteuriza -
cidn se logrd en un 50% y la comerciali-
zacidén de frutas y legumbres en 78%. Es
to indica poca eficiencia, es porque el
organismo no dispone de suficiente capi-
tal de trabajo para afrontar sus necesi-
dades de liquidez, la creciente partici-
pacidén de los impresos privados en la cap
tacidn de leche y el déficit en la pro -
duccidn de la misma a nivel nacional y -
los fendmenos climatolégicos, se explica

el bajo cumplimiento de sus metas.

.
El aumento se debid a que la produccién
real superd a la programada y que se con
t6 con un suministro adecuado de maiz.
Significé un incremento del 6%, se debe
al crecimiento que experimentd la deman-
da provenieﬁte del Scctor Oficial como

consecuencia de la implantacidén del Pro-
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leche Industrializada

(onasupo, S.A. DE C.V,
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grama Conasupo-Coplamar y de los conve -
nios celebrados con Bimbo, S. A.

Las metas no alcanzadas se debidé a los -
problemas de abastecimiento de materias

primas (Sorgo) por parte de Conasupo.

La Empresa superd en 2% la produccidn de
leche reconstituida. El inicio de opera
ciones de las plantas de rehidratacidn
de leche, denominada LEDESA, que en el -
D.F. obtuvieron 15.9 mill.de litros de -
este producto y en Monterrey, N. L. 5.1
mill. de litros.

Leche ultrapasteurizada y concentrada en
lata, se superd la produccién en un 57%
fué en gran medida a que se efectud la -

importacién de leche evaporada.

'La venta de leche en polvo se superd en

un 50%.

La produccidon de tabletas a base de le -
che se incrementd en un 53%; debido a ma
yores requerimientos del Sistema Nacio -
nal para el Desarrollo Integral de la Fa

milia.
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En términos generales la consecucién de

las metas fueron superadas.

Maiz Industrializado Co- Se logrd una produccidn de 284,999 tone-
nasupo, S.A. DE C.V. ladas superior en 21.8% a las metas fija
das.

La variacidon positiva de las metas es -
consecuencia del proceso de sustitucidn
gradual de la masa de maiz nixtamalizada

por harina de maiz en la elaboracién de

tortilla.
Trigo Industrializado Co No se alcanzaron en su totalidad las me-
nasupo, S,A. DE C.V. tas, entre las causas que impidieron su

realizacién se encuentran el aumento en
el peso del bolillo, lo que repercutid
en un menor nimero de piezas vendidas -
de este producto. También la produc = -
cidén de mantecadas, disminuyd de%ido 5

problemas operativos.

Algodonera Mexicana, S.A. La meta se alcanzd el 66%, debido a la
IE C.V. fluctuacién de los precios en el merca-
) do internacional y en el interno. No -

obstante se cumplid con la funcién regu

ladora, al adquirir 297657 pacas.
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Almacenes Nacionales de

Depdsito, S. A.

Cafés y Cafeterias de
México, S.A. DE C.V.
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Se contribuyd a mejorar el saldo de la -
balanza de pagos, ya que se logrd captar
divisas del exterior por ventas a diver-
sos paises, por un total de 55.5 millo -

nes de ddlares.

Se disefiaron e implementaron los progra-
mas de almacehamiento, derivados de las

politicas y objetivos del Plan Global de
Desarrollo, los planes nacionales agrope

cuario y forestal industrial y agroindus

‘trial y, fundamentalmente, de las estra-

tegias del SAM.

El comportamiento programitico de la Em-
presa durante 1980 fué el siguiente: en
las metas de produccién y comercializa -
cidn de 4908 toneladas de café tostado
100% puro, que incluyd 3274 tonéladas'pg
ra el mercado nacional y 1634 toneladas
para exportacidén, se observd solamente -
un 31% de realizacién.

Las ventas Je exportacidn fueron {micamen
te de 36 tomeladas, o sea el 2% de lo -
programado ¥ las ventas internas fueron

por 1485 tomeladas o sea cl 45% de lo -
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Comisidn Nacional del

Cacao.,

\Instituto Mexicano de

Comercio Exterior.
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programado. Las causas de estas varia -
ciones negativas tuvieron su origen en

el hecho de que no se concentraron conve
nios de exportacidn con los paises impor
tadores por la baja del precio del pro -

ducto en el mercado internacional.

Proporciond durante 1980 los siguientes

servicios a los productos:

- Regulacidn para 1la venta de cacao.

- Asesoramiento técnico para el cultivo
de cacao.

- Asesoramiento técnico para el benefi -
cio e industrializaci6n del cacao.

- Capacitacidn de productores mediante
la importacién de cursos.

- Distribucidn de insumos a precios de

.
-

costo. v
- Comercializacidén de cacao por cuenta -

de productores.

Las metas previstas fueron cubiertas en
su totalidad en virtud de las nuevas ac-
ciones genecradas en IMCEMEX hacia el ex-
teriof, capacitando al personal de las -

consejerias para una eficaz atencién a
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la Conwnidad Extranjera. En la elabora -
cidn de perfiles de mercado se duplicaron
las metas previsfas.
Se cumplié con las metas de programa

en un 74.3%, superando en calidad los
resultados esperados, cabe sefialar que las
Consultas por parte de la Planta Producto
ra Nacional disminuyeron, en virtud del
establecimiento de mecanismos agiles en -
un proceso de desconcentracién territo -
rial, lo que permitié atender en forma ex
pedita a los comerciantes ¢ industriales
interesados en el lugar mismo donde sc ge
neraron las demandas. Igualmente se cum-
plieron las metas de proporcionar informa
cidn para la toma de decisiones al Gobier
no Federal y a los Exportadores Naciona -
les sobre el comportamiento de las tran-
sacciones internacionales y las estrate -
gias de proteccionismo comercial qﬁe es -
tan asumiendo diversos paises.
Se organizaron seminarios y cursos, con -
‘ello se cumplid un 67.3% de la meta pro -
gramada.
En la elaboracidn dé‘pcrfiles de mercado,

se lograron las metas previstas en forma
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IE C\V.
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satisfactoria, ya.que se utilizd este ins-
trumento, para dar respuesta a consultas
especificas de los empresarios a través de
consejerias comerciales del IMCE,

En el proyecto '"Consorcios y Empresas Co -

. mercializadoras', las metas fueron cubier-

tas.

Se realizd el anilisis de la Balanza Comer
cial por sector, rama y producto, con base
en la informacidn otorgada por el Banco de
México.

Se apoyaron en forma substancial la promo-
cién de diversos productos nacionales en
el extranjero, mediante la infraestructura
operada por IMCE, en su proceso de descon-
centracién geogrédfica (nacional e interna-

cional)

Se 1levaron a cabo eventos promociénales
para apoyar las exportaciones, contando -
con el programa de ferias y misiones, el
cual contempld la realizacidén de varias fe

rias nacionales.

Las metas alcanzadas tanto en la elabora -

cidn de tapetes anudados a mano, como ¢n
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la comercializacién, se consideran acepta
bles, ya que se logrd producir el 789 y

comercializar el 94% de lo programado.

En estas condiciones se logré el cumpli -
miento de las metas de abastecimiento en
funcidn de las necesidades de abasto.
Para el subprograma Maiz se observa que de
3''500. 00 tonecladas programadas se rebasd
la meta en 746000 toneladas.

Situacidn similar se observa en el caso
de las gramineas y de las leguminosas -
pues de 1,020,000 toneladas, programadas
para las primeras y 330,000 toneladas, pa
ra las segundas, se alcanzaron 1''634,000
y 362,000 toneladas.

En el rubro de otros productos (canela, -
cebo, cebada, azficar, etc.) se logré -una
meta de 30,000 toneladas, en comparacidn
con 23,000 toneladas que se programaron.
En el caso de oleaginosas y los productos
lacteos se reprogramaron las metas origi-
nales en el Gltimo cuatrimestre en fun -
cidn de las condiciones de oferta y deman

da de estos productos en el mercado nacio
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nal, cubriéndose satisfactoriamente las

. necesidades de abastecimiento.

Desarrollo Industrial El incumplimiento en la meta establecida
del Café Mexicano, se debidé a que no fué posible concertar
S.A. DE C.V." el convenio con PIDER para la construc -

cidn de los 50 beneficios y a que INMECAFE,
su principal comprador, adquirid benefi-
cios ya instalados por particulares y no

solicitd a la Entidad 1la construccién de

nuevos.
Exportadora e Importadora De las actividades llevadas a cabo por la
de Minerales, S.A, DE C.V, Entidad cabe destacar la negociacién rea-

lizada con el exterior para la exporta -
cién de: cal viva e hidratada, zamak, cad
mio, concentrado de ccbre,tungsteno y mer
curio. Asi como también para la importa-
cidn de productos tales como: 6xiéo de ni
quel, cromo concentrado, arrabio, estafio

metalico y bauxita, entre otros.

Exportadora Mexicana, Los resultados obtenidos en la consecucidn
S.A. DE C.V. de las metas, se vieron afectados, logran-
do Gnicamente cn el ejercicio anual la im-

portacion de 104 mil toneladas de cemento,

ey




Impulsora y Exportadora

ENTIDAD

Nacional, S. De R. L.
De C. V.

Impulsora Del Pequefio Co-

g
>

mercio, S.A. De C, V.
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EVALUACION SECTORIAL

la exportacidn de artesanias por un va -
lor de $§ 615 millones y la tramitacién
de permisos de importacidn por valor de

143 millones de pesos.

Las metas alcanzadas durante el ejerci -
cio se refieren principalmente a la ex -
portacidn de productos diversos, como -
son: miel de abeja, cera de candelilla,

cera de abeja, brea, chicle y 1a tramita

cidn de 96 permisos de importacidn.

La Entidad ha establecido una infraestruc
tura constituida por 200 canales de dis-
tribucidn directa, por medio de los cua-
les se atienden 31 851 establecimientos.
En esta forma se abate la intervencidn

de los intermediarios y se bﬁneficia'a
alrededor de 4 millones de mexicanos.
La venta de productos biasicos como fri -
jol, arroz, sal, sardinas, azfcar, étc.
se vi6 disminuida sensiblemente por la

aguda insuficiencia en el abastecimiento.

L Ll
e
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3. 3. = GLOBNJ.

En virtud de la amplitud, complejidad y diversidad de los asuntos in -
herentes a la ejecucidn, evaluacidn y correccidn de los programias a car
go del Sector Comercio, la Secretaria de Programacidn y Presupuesto, -
Cuenta con un instrumento de evaluacidén que le permite captar los ele -
mentos de juicio suficientes y confiables que facilita por un 1édo, la
oportuna toma de decisiones y por otro lado permite establecer los meca
nismos de comunicacién, en funcién de la coordinacién indispensable pa-

ra el adecuado desarrollo de los programas, subprogramas y proyectos.

Para tal propdsito se plantea la siguiente metodologia aplicada en el

anbito de 1la Administracién PGblica Federal:

METODOLOGIA

Identificacion

- Universo de Consiste en los Programas de todo el
Investigacidn el Sector Comercio.

Unidad de Cada actividad de los Programas.
Investigacidn

!

Acciones

Investigacién Documental

Determina cuales son las actividades Yy subprogramas que entregan los
N

programas.
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Anidlisis de la Informacion

Sistematizacidn

Clasificacién

Analisis Critico. Determinar

Actividades criticas
Requerimientos de informacidn de cada programa
Necesidades de coordinacidn

Indicadores de funcionamiento (resultados)

Disefio de los instrumentos de evaluacidn de los Programas.

Procedimientos

Formas de control de avance

Implantacién de la evaluacidn de los Programas.

Actividades programadas

- Autorizacién y ajustes

- Integracidn de los recursos necesarios
Asesoria técnica capacitacidn
Iniciacion de las actividades

Aplicacion del sistema

Retroalimentacidn del Sistema

Indice de funcionalidad (grado de cumplimiento)
Deteccidn de desviaciones

Aplicacién de planes correctivos

yre ~ment
e

3.
24
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ORGANI ZACION

Ia responsabilidad de la implantacidén del Sistema Global de Evaluacién

“de los Programas recae en la S.P.P.

Ia responsabilidad de la aplicacidn y retroalimentacién del Sistema de
Evaluacidén de los Programas, recae en cada una de las Dependencias (Se-
cretarias de Estado y Departamentos Administrativos) encargadas de 1la

ejecucién de los programas.

El proceso de evaluacidn y sus distintas fases, se recalizarid siguiendo
los lineamientos generales y especificos establecidos por la Coordina-

cidn General de Evaluacidon y la Subsecretaria de Evaluacién.

De acuerdo con las acciones planteadas en la metodologia para el disefio
del Sistema Integral de Evaluacidn, se realizé el andlisis critico de -
la informacién recopilada sobre necesidades de control de avance de ac-
tividades en el ambito de cada Depcndencia y Entidad. Los resultados

fueron, los siguientes: (32)

- Que se cuente con informacién sobre el avance de las actividades deri

vadas de los programas y subprogramas bisicos de cada Dependencia.
- Que se corrijan desviaciones sobre objectivos.

- Que se establezcan indicadores de cumplimiento, &sto es, metas especi
ficas durantc el desarrollo de actividad, en basc a las etapas criti-

cas.

- Que se establezcan indices dc funcionalidad seglin la operacionaliza -

cién de objectivos en metas especificas.
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Que se diferencien periodos de ejecucidn tanto de subprogramas, como

de actividades y etapas.

Que se determinen los retrasos por actividad en base a los periodos

de ejecucidn programados y reales de las etapas de cada actividad.

Que se definan los planes correctivos de acuerdo a la naturaleza de

las desviaciones e indices de funcionalidad de las actividades.

Que se definan las relaciones de insumo-producto que se dan en la -
ejecucidn de cada subprograma, a efecto de determinar las lineas de

coordinacidn demandada por cada programa bdsico.

Procedimiento del proceso de la evaluacién:

1.~ La Secretaria de Programacidon y Presupuesto elabora documento que

contiene fommas e instructivos y envia a los responsables, por sec
tores, en este caso le corresponde a la Secretaria de Comercio, -
por conducto de la (Direccidn General de Planeacidn y Direccibn Ge
neral de Programacidn Interna) del control especifico de evalua -

cién de las acciones derivadas del Plan Global de Desarrollo.

2.- Recepcidn.

2.1.- Los responsables reciben la documentacién y recaban la in -
formacidén a nivel institucional y sectorial de los progra -

mas y subprogramas y proyectos.

2.2.- Sistematizan la informacidn sobre actividades a desarrollar

por cada Entidad.

#7: 8 1y . R It




112

3, - Responsableg_llenan las formas.

oy

4.- Unidades Administrativas facultadas en la materia, por cada Fntidad

reciben la forma para el llenado de la informacién.

5.~ Autorizaciodn.

5.1.- Si procede, responsable(s) recibe(n) para su correccién.

5.2.- Si reune toda la informacidn necesaria para el control de eva
luacidn de cada actividad, los Directores Generales o funcio-

narios de nivel equivalente, envian la forma autorizada a la

S. P, P.

6.- La Secretaria de Programacidn y Presupuesto recibe la(s) forma(s) y

analiza la informacion.
7.~ Decision.

7.1.- No 1lecna los requisitos de informacién por actividad, devuel-
ve a (los) responsable(s) de control especifico de evaluacidn

para su correccidn.

7.2,- Reune los requisitos de informacién, clasifica los datos se -

gln estructura programitica.

8.- Vaciado de los datos en la Froma de Control Maestro.

9.- Codificacidon de los datos para su procesamiento electrdnico.

10.- La Coordinacién General del Sistema Nacional de Informacién, recibe

los datos codificados, e integra el archivo de los Programas Bisi -




11.-

12.-

13. -

1, -

15.-

16. -

170"
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cos en este caso, corresponderia al Sector Comercio.

Posterior al primer mes de iniciadas las actividades programiticas

cada enlace que representa al Sector,recaban la informacién reque-

rida por S. P. P,

Los responsables por cada Entidad 1lenan las formas y las envian.

El enlace decl Sector recibe y revisa,

Autorizacién,

14.1.- No refleja el avance de las actividades y etapas de cada

una de ellas, devuelve las formas de control de evaluacién

para su correccion.

14.2.- Si refleja el avance de las actividades y etapas de cada -
una de ellas, autoriza y envia las formas a 1a S, P. P. a

los funcionarios del primer nivel de la Secretaria Coordi -

nadora del Sector.

Los funcionarios del primer nivel de la Secretaria, segn dreas de

competencia reciben formas de avance de actividades para su conoci

miento y posterior acuerdo en CIDAP.
La Secretaria de Programacién y Presupuesto analiza la informacidn.
Decisidn.

17.1.- No reune las caracteristicas de confiabilidad y suficiencia

de informacidén para el control maestro, devuelve para su co-
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Treccidn a los responsables de control especifico de evalua-
cion.

17.2.- Si reunc las caracteristicas de confiabilidad y suficiencia
de informacidén para el control maestro, clasifica los datos

segln estructura programitica.
18.- Vaciado de los datos en la forma de control maestro.

19.- Codificacidn de los datos para su procesamiento.

20.- La Coordinacidn General del Sistema Nacional de Informacidn recibe

los datos codificados y los integra al archivo de programas basi -

cos Sector Comercio.

21.- Procesa y obtiene listados sobre el avance cuantitativo y cualitati

vo de actividades, mensualmente.

22.- La Secretaria de Programacidon y Presupuesto recibe listados sobre

avances de programas y analiza la informacidn contrastando con la

fuente de informacidn original.

23.- La Secretaria de Programacidén y Presupuesto, elabora el informe de

avance, mensual de los programas bdsicos Sector Comercio, definien-
do las desviaciones detectadas, planes correctivos y retrasos ocasio

nados en cada actividad.

Finalmente a raiz de la implantacidn de la técnica del presupuesto por
programas en el sector pfiblico, la Secretaria de Programacidén y Presupuc

to, inicid la investigacidn y el andlisis de nuevas alternativas que la




perfeccionaran o la complementaran. Entre ellas se ercuentra el sis-

tema transformado y perfeccionado denominado "COSEF=' {Control y Seg-

nento Fisico y Financiero de Proyectos).

* sistema va orientado principalmente al control y sezuimiento de pro

gramas y/o proycctos de inversidn.

OBJETIVOS.

Entre los principales objetivos del sistema COSEFF se encuentran:

Captar y proporcionar informacidn oportuna, confiable y relevante
a las freas de programacién y evaluacidn, coordinziores de sector

y entidades responsables.

1

Detectar las desviaciones que ocurran durante el eiercicio.

Contar con elementos de juicio para reprogramar ¢ suspender los
programas y/o proyectos, cuyos objetivos previstaos no pueden ser

susceptibles de realizacién.

]

Proporcionar elementos de juicio para analizar intra e intersecto
rial el impacto econdmico y social motivado por la ejecucién del

presupucsto de egresos de la federacidn.

- Promover de forma permanente, la comumicacién en todos los nive -

les de la administracidn pGblica federal.

]

Fortalecer el esquema scctorial,

Rl £ LU

i
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- Establecer criterios homogencos en el scctor, relativos a los pro

cedimientos para programar y evaluar.

El sistema COSEFT rige las normas y lineamientos establecidos en la co
rresponsabilidad del Gasto Pﬁblico.Federal, la Ley de Presupuesto, Con
tabilidad y Gasto PGblico y el Decreto Aprobatorio del Presupuesto de

Egresos de la Federaci6n. Su seguimiento se hard mensualmente y el de

Proyectos Prioritarios serda bimestral.
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4,- _PRODUCTIVIDAD.

A nivel sectorial, la Secretaria de Comercio es la resnonsable de inte
grar un grupo de trabajo, con el objeto, de adecuar y ajustar para el
caso del Sector Comercio, los lineamientos en materia de Productividad,
formulados por El Instituto Nacional de Estudios del Trabajo y elabo -
rar una metodologia y ejercicios ejemplificativos a efecto de anoyar
la elaboracidn de los programas de productividad en cada entidad del

Sector.

Conforme a las caracteristicas que presenta el Sector Comercio el gru-
po de trabajo adoptd como estrategia para facilitar la elaboracidn de
los Programas de Productividad agrupar a las entidades conforme a 1la
afinidad que muestran en su giro de actividad. Convecionalmente se de-

finieron los siguientes grupos:

- Industriales: Aquellas empresas que se dedican a la elaboracidn
de bines destinados al consumo, sea éste intermedio o final e -
independientemente de que ellas mismas lo comercialicen o 1o ha-
gan a través de otras enpresas.

- De Servicios Comerciales: aquellas entidades cuyo objetivo és
efectuar la distribucidn de articulos destinados al consumo, in-
dustrial o directo, siempre que no efectuen transformacién algu-
na de ellos.

- Otros servicios: aquellas empresas cuyo giroes distinto de la -
transformacidn o 1la distribucidn de articulos destinados al con-

sumo industrial o directo.

Y
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A nivel institucional, cada Entidad del Sector fué responsable de la de
finicién de su respectivo programa de Productividad, para lo cual conta
ron con la asesoria directa del grupo de trabajo de la Secretaria de -

Comercio.,
4.1.- INSTITUCIONAL.

Las instituciones (Entidades Coordinadas) adscritas en el Sector Comer-
cio proceden a la elaboracién del Programa de Productividad a través de
los Organos y/o Unidades Administrativas encargadas de llevar a cabo la
programacidén, presupuestacidn y evaluacidn, es decir, las Unidades de -
Organizacidon y Métodos, Unidades de Programacidn, Direcciones de Progra
macidén, Organizacidn y Presupuesto y Programacién, Direcciones de Progra

macién, Organizacidn y Presupuesto y Direcciones de Planeacidn.

En este sentido, un Programa de Productividad incorporado a cada Insti-

tucidn tiene efectos inmediatos como son:

- Las Instituciones son objeto de un anilisis global de sus resulta
dos-productos a fin de calificarlos en funcidn de sus propdsitos.

- Un programa de esta naturaleza implica el anéiisis sistemitico de
las acciones-producto de las Entidades.

- Institucionalizado el Programa de Productividad en cada Institu -
cidn del Sector Comercio, constituye uma herramienta administrati
va de gran valor en donde los funcionarios del nivel decisional -
de supervisién e incluso los vinculados a los niveles operativos,
permite disponer en un momento dado de la productividad de todas
y cada una de las operaciones de la organizacién, sean éstas en -

proceso vertical u horizontal.




Las

del

principales fuentes de informacidén que son base en la formilacidn

“"Programa de Productividad Institucional" son las siguientes:

Presupuesto por Programa, periodo 1977-1979. En este documento -
se identifican las unidades de medida con sus respectivas metas -

de los afios 1977, 1978 y 1979,

Cuadro Analitico de Servicios-Producto. En este cuadro se inte -
gran acciones cuantificadas por servicio-producto que presta cada

una de las Instituciones por los afios 1977, 1978, 1979 y 1989,

Relacidén de Plazas por Unidad Administrativa. La cual contiene -
el nGmero de empleados por Unidad Administrativa de los afios 1977,
1978, 1979 y 1980.

Reporte anual de Costos por Unidad Administrativa. La cual consti
tuye el monto anual por Unidad Administrativa de los afios 1977, -

1978, 1979 y 1980.

Cuadro Analitico de Recursos Humanos por Unidad Administrativa.
Se identifica por cada una de ellas el total de empleados, asi co
mo también su respectiva integracién a cada servicio-nroducto, du

rante los afos 1977, 1978 y 1980.

Integracidn de las Acciones y Costo correspondiente por Servicio
Producto, Este cuadro contiene el total de acciones con su resnec
tivo costo, conforme a la naturaleza de cada servicio-producto na

ra los afios 1977, 1978, 1979 y 1980, con el objeto de obtener el

indice de producto.

FyPwa—

‘=
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7.- Costo del Insumo Laboral por Afio. Con el propésito de obtener el
Indice de Insumo Laboral, se realizé la integracién de personas -
con su respectivo costo total conforme a la naturaleza de cada -

servicio-producto para los ailos 1977, 1978, 1979 y 1980.

Esta informacidn nos conduce a identificar las variables que integran
la formula, procediendo para tal efecto a formar los cuadros siguien-

tes:
CUADRO ANALITICO DE SERVICIO-PRODUCTO

Se integran las acciones que producen las unidades administrativas de
acuerdo a la naturaleza del servicio-producto realizado por la Insti-

tucidn (1977, 1978, 1979 y 1980)
CQUADRO ANALITICO DE RECURSOS HUMANOS

Constituye el ntmero de Recursos Humanos vinculados a cada uno de los

servicio-producto (1977, 1978, 1979 y 1980.)

INTEGRACION DE ACCIONES Y COSTO CORRESPONDIENTE POR SERVICIO-PRODUCTO.

Se conforma con el total de acciones y costo respectivo que inciden -
en cada servicio-producto (1977, 1978, 1979 y 1980), con el propssito
de obtener el INDICE PRODUCTO.

COSTO DEL INSUMO LABORAL POR ARO.

Se conforma con la integracién de recursos humanos y costo total que

incidan en cada servicio-producto (1977, 1978, 1979 y 1980), a fin de
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obtener el INDICE DE INSUMO LABORAL.

Respecto (al ntmero tres)-Integracidon de acciones y costo correspon-

Ay

diente por scrvicio-producto y (el ntimero 4)-Costo del Insumo Laboral

por afio-. Se identifican las variables que integran la férmula que se

aplica para obtener la Productividad.
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EJEMPLOS

Si tenemos cinco procuctos instituciones para efectos de andlisis y

que son : DIRECCION, PROMOCION, ASESORIA, PLANEACION Y APOYO.

INTEGRACION DE ACCIONES Y COSTO CORRESPONDIENTE
POR SERVICIO-PRCDUCTO.

BASE

SERVICIO- ARO ANO EST, ANO EST. ARO EST. ANO EST.
PRODUCTO. 1977 1978 19709 1980
A) DIRECCION 1 a, a, ag a,

2 b1 b2 b3 b4
B) PROMOCION 1 11 i, 13 14

2 31 52 J3 34
C) ASESORIA 1 k, k, ks k, ™~

2 11 12 13 14
D) PLANEACION 1 m, m, my . m,

2 n, n, nq na
E) APOYO 1 04 o, 0 Oy

2 Py P, D3 Dy

(1) Ntmero de acciones

FORMULA: . _ .

Indice de Producto= Co Ai (2) Costo en millones de

Co Ao pesos,

Donde:

Co= Total por accidn en el afio base

Ao= NGmero total de acciones en el afio base.
Ai= Ntmero total de acciones en el afio de estudio.




*
L)

SERVICIO- ANO
PRODUCTO

A) DIRECCION 1

B) PROMOCION 1

C) ASESORIA 1

D) PLANEACION 1

E) APOYO 1

FORMULA

COSTO DEL INSUMO LABORAL POR ANO

ARO ST, ARO EST.
1977 1978
Y, Y,

24 2y
R R,
S S,
T, T,
H, H,
E, E,
6, G,
Wy W,
R, N,

Indice de trabajo Wo Li

Donde: Wo-

Li=

Wo Lo

BASE
ANO EST. ANO.EST.
1979 1980.

Yq Yy
Z z,
Rs Ry
H, H,
E, E,
N
W, W,
N, N,

(1) Naméro de personas

(2) Costo en millones
de pesos.

Monto de remuneraciones pagados por trabajador

en el afio base.

Ntmero de trabajadores en el afio base.

N@mero de trabajadores en el afio de estudio.

Al




Seleccionando en ambos casos, unicamente un afio en relacién al cual se

efectlan las operaciones.

Para la integracidn del cuadro primeramente mencionado, tomamos el pe

riodo 1977-80, utilizando como afio base 1979.
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A continuacién se enumeran en forma vertical las unidades que integran

los servicios del Cuadro Analitico de Servicios-Producto ponderado y

el Reporte Anual de Costos por Unidad Administrativa.

Se implementan los datos restantes procediendo de la siguiente manera: #

CONCEPTO SERVICIOS PRODUCTOS
DEL GASTO UN?bAD UN?DAD UN?DAD UN?DAD
ADMVA, AIMVA., AIMVA. ATMVA,
Gastos de personal 117'141,100 31'807,200 19'171,400 5'943,000
Gastos de operacidn 75'379,900 6'006,500 6'802, 300 46,900
TOTAL (1977) 192'379,900 37'813,700 25'973,700 5'991,900
Gastos de personal  28'712,800 24'836,800. 6'565,600
Gastos de operacién 16'470,200 _—- 8'996,600 88,100
TOTAL (1978) 45'1?3,000 --- 33'833,400 6'653,700
Concentracién del Costo 1977, Serv.-Prod. 192'379,900 = 192
Concentracién del Costo 1977, Serv.-Prod. . 25'973,700 = 26
Concentracidn del Costo 1977, Serv.-Prod. 37'813,700
¥ 5'991,900
43'805,500 = 44

* Cifras convencionales para ejemplificar el caso.

-
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Se procede de igual manera para los siguientes afios,

De igual manera llenamos el Cuadro Costo de ‘Insumo Laboral por un ano,
haciendo la aclaracién de que se utilizan fndices simples relacionan-

do el total de empleados con la sumatoria de acciones agregadas.

fndice de Producto

Indice de Productividad = —p === Trabajo

Desarrollo de la férmula:

Co Ai

Indice de Producto = Co A3

Donde:

Co= Costo total por accién en el afio base
Ao= Ntmero total de acciones en el afio base

Ai= N(mero total de acciones en el afio de estudio

Indice de Trabajo

a) Wo Li
Wo Lo
b) Wo Li
Wo Lo

Donde:
a) Si se tiene el dato de horas trabajadas
Wo= Remuneraciones promedio por hora trabajada en el afio base
Lo= Nmero total de horas trabajadas por los trabajadores en el
afio base.

Li  Ntmero total de horas trabajadas por los trabajadores en el

afio de estudio.




b) Si no cuenta con el dato de horas trabajadas,
Wo= Monto de vemueraciones pagadas por trabajador en el afio.

Lo

1

Nanero de trabajadores en el afic base.

Li

Nimero de trabajadores en el afio de estudio.

1

6
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CALCULO DE INDICE PRODUCTC

’i‘omando como base los ddtos contemplados en el Cuadro "Integracidn de
Acciones y Costo correspondiente por Servicio-Producto' se procede a
modificar el costo de cada producto final (A, B, C, D, E),

indicando en el renglén "2" por el nfmero de acciones de cada servi-
cio, iniciando en el afio base; repitiendo la operacién para cada afio

de los afios de estudio.

EJEMPLO

SERVICIOS (afio base)
PRODUCTO. ?CLAV.E~ 1977 1978 1979 19 80,
A @)) a ] a, aq a,
(2) b, | b, bs b, ~
B m ig i, i i,
(2) Jq 3, 3:3 Jg
c Q) -- k, ks Ky
(2) == 1, 14 1,
D (1) m, m, mg m,
(2) ny n, ng n,
E 1) 4 0, 0y 04

(2) P1 1) P3 Py




1= Ntmero de Servicios

2= Costo en millones de pesos

Indice

Calculamos

formula:

Co Ao=

Co Ai=

Co A1

Co Ai=

1977=
1983=

1979=

1980=

de Producto

Co Ai
Co Ao
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nuestro divisor generzl de un afio base sustituyendo en la

C 1979 a 1977= b3 (33)+ j3 (13) 4+ 13 (k3) * ng (ms) +
py (0y) = 19,762+
C 1979 a 1978 = b3 (31) + j3 (ii) *+ 1, (kj) * ng On]) +
P4 (01) = 19,523*
1979 a 1979= b, (ag) + Js (ig) + js (ky) + p; (o))
s 19,702%
1979 a 1980 b (a,) + j; (k) + ng (my) + p; (0f)
= 26,427%
1979 a 1977 _ 19523 _ 9879 x 100 = 98,79 .
1979 a 1979 19762
1979 a 1978 _ 13615 _ 6889 x 100 = 68.89
1979 a 1979 19763
1979 'a 1979 _ 19702 _ . _
1979 a 1979 - 79702 ~ | X 100 = 100.00
1979 'a 1980 _ 26427 _ _ 1x
197 21959~ = 1976z = 1+ 3373 x 100 = 133,73

* Cifras convencionales para ejemplificar el caso.

o repemp e s




CALCULO DE INSUMO LABORAL

Tomando como base los datos contemplados en el Cuadro "Costo del Insu
mo Laboral por Afio", se procede a multiplicar el costo de cada servi-
cio (A, B, C, D, E), indicando en el rengldn "Y' por el nfimero de per
sonas (rengldn 'X'") de cada servicio, iniciando en el afio base y repi

tiendo la operacidn indicada para cada uno de los afios de estudio.

EJEMPLO:

SERVICIO
PRODUCTO
A

CLAVE

XM

Y (2)

XM
Y (2)

.X (1)

Y (2)

X
Y (2)

XM
Y (2)

ANO EST.
1977

Indice de Insumo Laboral =
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ANO EST.  ANO BASE  ANO EST.
19078 1079 198 0.
Y, Yy Y,
z, Z Z
R, Ry Ry
s, Sy S \
T, Ty T,
H, Hy Hy
G, Gy G,
v, Wy W,
R, R4 Ny
Wo Li

Wo lo




130

Calculamos nuestro divisor general del afio base, sustituyendo en la

formula:

»

Wolo= W 1979 L 1979= Z, Y + Sy Ry + Hy T, + G I,
+ NS 'W3 = 2,370%
WoLi= V1979 L 1977= Z, Y, + S, R, + Hy T, + Gy E
Y N3 Wy 3 g4
Woli= W 1979 L 1978= Z, Y, + Sy R, + Hy T, + G E,
+ Ny W, = 2,343
Wo Li= W 1979 L 1979= Zg Y + Sy Ry + Hy T, + Gy E,
+ Ny Wy = 2,370% ~
Woli= W 1079 L 1980= 2, Y, + Sy R, + Hy T, + G; E,
¢ Ny W, o= 3,663% -
oo W1979 L 1977 3248 }
1977= —{Tor—T—Toms = —a5go— = 1.5704 X 100 = 137.04
1978= W 1979 L 1978 _ 2343 _ 0.9886 X 100 = 98.96
W1970 L 1979 - 3370
1970 _ W 1979 L 1979 _ 2370 _ 1 X 100 = 100.00
W1970 L 1979 -~ 3370
1080 W 1979 L 1980 _ 3663 _ 1.5456 X 100 = 154.56
W 1979 L 1979 = 2370

®* Cifras convencionales para ejemplificar el caso.

o
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INDICE DE PRODUCTIVIDAD INSTITUCIONAL

1977 - 1980.
: 98.79
1977 = = 0.7208%
137.04
68.89 _ .
1978 = = 0.6968
98. 86
100.0 _ .
1979 = 1,000
100.0
133.73 } .
1980 = 0.8652
154.56

* Cifras convencionales para ejmplificar el caso.




4.2.- SECIORTAL.

Para la formulacidén del Programa de Productividad, se han considerado
19 Entidades que realizan funciones de produccidn, regulacidn y distri
bucion directa e indirecta de productos basicos en el Sector Comercio.
Es fundamental incrementar la productividad prioritariamente en aque -
llas Entidades que participan directamente en el Programa de Defensa

de la Economia Popular establecido en el Plan del Sector Comercio Yy en
los compromisos contraidos por SECOM para dar cumplimiento a los obje-

tivos del Sistema Alimentario Mexicano.

Para efectos de elaborar un Programa de Productividad congruente con
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las actividades que cada Entidad desarrolla se dividieron las 19 Entida

des que forman el Universo en tres tipos:

a) INDUSTRIALES: 1las cuatro Entidades del Sector que se dedican a la
elaboracidn de bienes destinados al consumo, sea este intermedio o
final, e independientemente de que ellas mismas lo comercialicen o

lo hagan a través de otras empresas; dichas Entidades son:

1.- Mafz Industrializado Conasupo, S. A. de C. V.

.~ Leche Industrializada Coi:asupo, S. A. de C. V.
3.- Trigo Industrializado Conasupo, S. A. de C. V.
4.- Industrias Conasupo, S. A. de C. V.

b) COMERCIALES: las diez Entidades cuyo objetivo es efectuar la dis-

tribucién de productos basicos o de consumo generalizado en forma

directa o indirecta al consumidor, dichas Entidades son:




"5 a 10 Distribuidoras Conasupo 6

11 Impulsora del Pequefio Comercio, S.. A, de C. V.
12 Compaiiia Nacional de Subsistencias Populares
13 Cafés y Cafeterias de México, S.A. de C. V.

14 Comision Nacional del Cacao.

.c) _DE_SERVICIOS: 1las_cinco Entidades del Sector cue se dedican a
prestar un servicio de' regulacién y orientacidn al piblico; o de
captacion y almacenamiento de productos agropecuarios y de consumo

generalizado, dichas Entidades son:

15 Comisidn Nacional de la Industria del Maiz para Consumo Humano.
16 Instituto Nacional del Consumidor.

17 Procuraduria Federal del Consumidor

18 Almacenes Nacionales de Depdsito, S. A.

19 Bodegas Rurales Conasupo, S. A. de C. V.

La clasificacidn de productos elaborados considerados como bidsicos pa-
ra €l consumo de la poblacidon se ha establecido en relacidn al mismo

criterio de agrupacion de las Entidades.

las Entidades clasificadas como Industriales elaboran los sigﬁientes
productos: alimenticios, derivados de trigo, derivados del maiz, le -

che y derivados.

Como productos Industriales alimenticios se consideran a: harina de
trigo, grasas, aceites y alimentos balanceados; como productos deriva-
dos del trigo estin: bolillo, pan blanco y pan dulce; como productos

derivados del maiz estin: harina de mafz y como productos industria -




les de leche y sus derivados estidn: leche reconstituida, evaporada, en

polvo, para lactantes y fresca.

Las Entidades calificadas como prestadoras de servicios comerciales rea
lizan sus actividades en relacién con ¢l maiz, trigo; arroz,frijol, ca-
fé, cacao y otros productos, proporcionando los servicios de: fomento,
tratamiento, transporte, comercializacidn interna y externa, mejora y

asistencia técnica de los granos y productos.

Las Entidades clasificadas como prestadoras de otros servicios (no co -
merciales) proveen los siguientes servicios: almacenaje, asesorias,

orientacidn, capacitacion y conciliacién; los cuales inciden en el pro-
ceso de intermediacidn entre la oferta y la demanda de productos consi-

derados como basicos para el consumo de la poblacidn de nuestro pais.

PERSONAL OCUPADO.

Ios recursos humanos que laboraron en las 19 Entidades consideradas en
el estudio, fueron en 1979 un total de 23,735, de los cuales 13,249 es-

tan clasificados como de base y 10,480 son personal de confianza.

-

Conforme a la clasificacién convencional que se hizo de las Entidades,

resulta que los trabajadores estan distribuidos de la siguiente manera:

a) Entidades Industriales, emplearon un total de 5,318 personas, mis -
mas que representan el 22,.4% del total, de las cuales 3,379 son per

sonal de base y 1,939 de confianza.

b) Entidades Comerciales, absorbieron ua total de 12,989 personas; que

representan el 54.7% de los cuales 7,103 son de base y 5,886 de con
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fianza.

c) Entidades de otros servicios, el personal de dichas empresas ascien

de a 5,428 representando el 22.9% con un personal de base de 2,767

y 2,661 de confianza.

ENTIDAD CLASIFICACION DE LOS TRABAJADORES
INDUSTRIALES BASE CONFIANZA TOTAL
Industria Conasupo, S.A. de C.V. 2,096 1,118 3,214

Leche Industrializada Conasupo,
S.A. de C.V. 678 466 1,144

Miiz Industrializado Conasupo, '

S.A. de C.V. 425 312 737

Trigo Industrializado Conasupo,
S.A. de C.V, 180 43 223
SUBTOTAL: 3,379 1,939 5,318

LE SERVICIOS COMERCIALES

Cafés y Cafeterias de México, ~
S.A. de C.V. 42 21 63
Comisidn Nacional del Cacao -.- 323 323
Compariia Nacional de Subsistencias .

Populares 1,156 1,266 2,422
Distribuidora Conasupo del Centro, . .

S.A. de C.V. 655 512 1,167
Distribuidora CONASUPO del Noroeste,

S.A. de C.V. 493 500 933
Distribuidora CONASUPO del Norte,

S.A. de C.V, 819 811 1,630
Distribuidora CONASUPO del Sur,

S.A. de C.V, 1,059 564 1,623
Distribuidora CONASUPO del Sureste, ’
S.A. de C.V. 265 1 96 361

e



ENTIDAD

DE SERVICIOS COMERCIALES

Distribuidora CONASUPO Metropolita
na, S.A. de C.V.

Impulsora del Pequefio Comercio,
S.A. de C.V.

SUBTOTAL:

E OTROS SERVICIOS

Almacenes Nacionales de Depésito,
S.A. de C.V.

Bodegas Rurales CONASUPQ, S.A.
de C.V,

Comision Nacional de 1la Industria
del Maiz para el Consumo Humano.

Instituto Nacional del Consumidor
Procuraduria Federal del Consumidor

SUBTOTAL:

TOTAL :

MEDICION DE LA PRODUCTIVIDAD.

1.- Actividades Industriales.
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CLASIFICACION DE 1.0S TRABAJADORES

BASE CONFTANZA TOTAL
2,614 1,453 4,067
340 340
7,103 5,886 12,989
2,255 778 3,033
412 413 825
100 17 117
300 300
1,153 1,153

2,767 2,661 5,428
13,249 10,486 23,735

AGn cuando la transformacidn de productos especificos (trigo, acei-

tes, pastas, leche y derivados del maiz) se enfrentd con serios pro

blemas que causaron indices decrecientes durante 1978 y 1979, se ob

serva una recuperacién general para 1980.

2.- Prestacion de Servicios Comerciales.

Las actividades comerciales quec desarrolld el Sector Comercio mos -
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traron comportamiento positivo en la distribucidn y venta a detaile,
que aunque mostrd una ligera depresién en 1979, se recuperd para

1980.

3.- Prestacion de otros servicios,
A diferencia de los anteriores, los indices de Productividad obser
. van tasas dec variacidén porcentual positiva a lo largo del periodo
considerado, aunque en algunos servicios se encuentran crecimien -

tos procentuales menores de un afio a otro, a partir de 1977,

Esto Gltimo se debid a la existencia de factores exdgenos de dificil -
previsidén. Asi la irregularidad de los Gltimos ciclos de produccién
agricola, provocd en 1979 una baja en la eficiencia del almacenamiento,
situacidn que se resolvid mediante la ampliacién y modernizacidén de al
macenes y bodegas, adquiriéndose una tasa de recuperaciones positiva -

para 1980,




'MEDICION DE LA PRODUCTIVIDAD

"ENTIDADES

INDUSTRIALES

TRICONSA
IOONSA
LICONSA
MINSA

SERVICIOS QOMERCIALES

(ONADECA

DICONSA METROPOLITANA
(ONASUPO

IMPECSA

DICONSA CENTRO
DICONSA NOROESTE
DICONSA NORTE

DICONSA SURESTE
DICONSA SUR

OTROS SERVICIOS

BORUCONSA
INCO
PROFECO
(QONAIM

1.2486
0.8782
1.0920
0.8840

o

. 7196
0.9067

-—

.0158
0.323

=

.1350
1.3178
1.5676
1.0265
1.7345

0.6317
0.7924
0.48

0.8099

1978

1.1102
1.0167
1.0670
0.9300

0.9763
0.9738
1.2389
1.00

- 1.1157

1.0927
1.1036
1.0560
1.4170

0.8742
0.9112
0.77

0.7119

1979

1.0000
1.0000
1.0000
1.0000

1.0000
1.0000
1.0000
0.6160
1.0000
1.0000
1.0000
1.0000
1.0000°

1.0000
0.9930
1.0000
0.8074
N.D.

1989

1.0352
1.0671

138

1.3200

0.9750

1.0543
1.2941
0.8375
0.928

1.1408
0.6269
1.4552
1.2845

1.1813

1.1959
1.0000
1.0800
1.0000
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4.3.- GLOBAL.

A nivel global, la Comisién Consultiva del Empleo y la Productividad la
- cual estd integrada de manera permanente por el Titular de la Secreta -
ria del Trabajo y Previsién Social, quien la preside y por los Titula -
res de las Secretarias de Gobernacidn, Hacienda y Crédito PGblico, Pro-
gramacidn y Presupuesto, Patrimonio y Fomento Industrial, Comercio,

Agricultura y Recursos Hidraulicos, Comunicaciones y Transportes, Asen-
tamientos Humanos y Obras PGblicas, Educacién PGblica, Salubridad y -
Asistencia, Reforma Agraria, Turismo y del Departamento de Pesca. Tie-

ne como funciones las siguientes: (33)

I.- Lineamientos de Politicas, prioridades y restricciones que per-
mitan armonizar y complementar todas las acciones del Sector PG

blico que ejerzan influencia en torno del empleo y la Producti-

vidad.

II.- Normas conforme a las cuales se promueva €l crecimiento econdmi

co generador de ocupacidn productiva, que eleve la productivi -

dad nacional.

'

III.- Mecanismos y medidas pertinentes orientados a garantizar que -
las dependencias miembros de la Comisién vigilen la congruencia
entre sus politicas y programas especificos que tengan alguna -
influencia en torno a la creacidn de empleos y al aumento de la
Productividad, incluyendo a las Entidades que se encuentren bajo

su coordinacién,
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IV.- Politicas, estrategias y acciones para promover la pennanencia,
organizacidn y operacién de unidades productivas generadoras de

empleos con elevados indices de productividad.

Por lo anterior, para la elaboracidn de los Programas de Productividad
|
en cada una de las Instituciones que constituyen al Sector Comercio se
|
|

consideraron los principios fundamentales de: (34).

lograr la misma produccién con menores recursos.
Buscar que con un incremento en los recursos se obtenga un
incremento mis que proporcional en la produccién.
Se procurard no disminuir los niveles actuales de empleo.

Como base general se procurarid incrementar los volGmenes de
produccidn de bienes cuantificables y los nfmeros de accio-
nes o servicios realizados, asi como su calidad.
Se intentari abatir costos y por consecuencia ofrecer los

productos y/o servicios a un precio menor del mercado.
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Una vez aplicado el esquema del proceso de programacifn, presu -
puestacifn, evaluacidn y productividad, nos referiremos a algunos aspec

tos imbortantes:

- Los procesos de programacién, presupuestacién, productividad y e
valuacifn se encuentran ligados entre si, uno es parte del otro. Conci-

biéndose de esta manera el Sistema deé Planeacién como un proceso raciona-

lizador de las acciones para el cumplimiento de los programas a cargo del
Sector Comercio; entendiendo esto como un medio que sirve a las institu -
ciones pGblicas para prever y estructurar su actuacién que integre los -

esfuerzos y recursos hacia el logro mids conveniente de los objetivos.

= E1 sistema de planeaci6én a travé€s de sus componentes opera espe-
cificamente en la realizacibén de cada proceso, que permite integrar en un

todo 4 la programacibn, presupuestacidn, productividad y evaluacidn.

A continuacifn se presenta el esquema del Sistema de Planea -

cibn,




OBJETIVOS
WRCIONALES

- SISTEMA DE PLANEACION

PLANES SECTORIALES

VAN

~ REFORMA ADMINISTRATIVA

TOVA DE
DECISTIONES

P I} Intcgracih Matrices de | ¢ I R
RN} de 1los congruencia |0 N E
O T plancs O T I GLOBAL
CE—— _ R E P
E R | Prioridadeqf||Responsabi- | D R 0 CTORTAT
v MG AS LN
S A y lidades I s N
0 C | Recursos N T g
T NOE A
N T TTHOTONAL
T [CongruencTg ...~ " ;\ (f B INSTITUCTONAL
V| interna wrado de pary L L
0 ticipacidn ] .
¢ S
N
Integracion del Plan $lo-| . 2 E— :
bal de desarrollo Vinculacion entres progro- PROCRANAL [N
macidn y presupucstaciin. -
Cuantificacién de metas, | bapsipuicraATie
EVALUACION costos, ubicacién acozrafi
ca v calendarizacion de la:
° accioncs.
-Unidades de medida para cada ob- -
jetivo - & N
Metos de Metas PROPUCTIVIOND
-Indlcadorgs que informun para resitl *ados cperativas
tomar medidas correctivas _
C ‘) M T R ¢ i

cvl




Ademids de 1o anterior cxpuesto en estc capitulo, consideramos

importante la problemitica que se da en cada proceso, ya que los linea -

mientos en la materia emitidos por conducto de los Organos normativos son

bastante complejos, principalmente por la gran diversidad de conceptos -

técnicos

realidad.

(Ver anexo V), lo que hace que se complique su aplicacién a la

Como consecuencia se observé lo siguiente:

Algunas entidades del sector adolecen de verdaderos sistemas
que apoyen los procesos de P,P,E y P. Esto quiere decir, -
que faltan instrumentos y mecanismos administrativos en la -

materia.

E1l proceso de evaluacién se realiza en forma empirica por --
parte de algunas entidades ya que no utilizan las técnicas a
Qecuadas, es decir, criterios de eficiencia, eficacia y con-
gruencia. En la SECOM a nivel interno si hay metodologia hy

para llevar a cabo la evaluacibn,

. La productividad considerada compleja en su aplicacibn, ya -

.

que se dan problemas de implementacién'en las entidades, al
carecer de profundos programas de productividad lo que ha o-
casionado que sc realicen en forma superficial el seguimien-

to permanente del programa de productividad,

Las razones por las cuales acontecen este tipo de problemas se

deben precisamente de que a nivel global los 6rganos normativos facultados

de emitir los lineamientos a las coordinadoras de sector lo hacen en for-

ma heterogénea, caso especifico, cuando solicitan informes de evaluacidn.

También existe confusitn en las técnicas (sistema cosseff), que

ocasiona la dispersién en las entidades par

acstatales en cuanto a sus au-
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toevaluaciones institucionales,

Este tipo de problemas viene a repercutir en forma permancnte
y se manifiesta a(n mids cuando se formula el anteprcyecto del presupuesto
por parte de cada entidad al no haber apoyo técnico de los 6rganos norma-
tivos a nivel sectorial, ocasionando con ello, el rompimiento de canales
de commicacién entre ambos, Esto quiere decir que la propia entidad -
brinca a su coordinadora y efectla la negociacitn delpresupuesto con la -
Secretarfa de Programacién y Presupuesto. "

Respecto a la productividad por ser un un proceso afin mds nove-
doso que los anteriores el Gobierno Federal se caracterizé en impulsar

su diseflo e implantacidn en el dmbito de las entidades paraestataleshpor

parte de la Secretaria del Trabajo. Este impulso se ha debilitado ya --
que en un principio hubo sesiones de trabaﬁo entre representantes del sec
tor correspondiente y de la Secretaria del Trabajo, pero desafortunada -
mente ;e ha observado la pérdida de interés en cuanto a su permanencia, =,
es decir, aln no se han institucionalizado los programas de pioductivi -
dad, en buena parte se considera por la falta de lineamientos claros y pre
cisos, ya que por su naturaleza tenemos que su aplicaci6n es profundamente
técnica y esto hace que definitivamente se apoyen juridicamente instrumen-
tos para la creacifn de 6rganos institucionales y especializacién de re -

cursos humanos a fin de asegurar su aplicacién.
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CONCLUSIONES GENERALES

De acucrdo con la investigacidn realizada en el contexto de -
la Administracidn Pdblica Federal, como caso especifico el Sector Comer

cio,se 1legd a las siguientes conclusiones:

- En la primera hipftesis sec observé que en algunas entida-
des no se han.institucionalizado las funciones de apoyo. Es
to se debe bisicamente a que no se han definido con preci -
sibn las atribuciones y disposiciones juridicas en la mate -

ria,

~ En la segunda hip6tesis se demostrd que con la coordinacibn
sectorial y la correcta aplicacién de las funciones de goyo
se garantiza el cumplimiento de los objetivos sectoriales e
institucionales, ya que el coordinador del sector conduce en
forma mas coherente, eficaz y congrucnte a las entidades co-

ordinadas,

~

A continuacién sefialamos las conclusiones que consideramos mis

relevantes:

1,- El modelotridimensional permiti6 demostrar mediante un es
quema objetivo las transformaciones estructurales funcionales para lograr

modernizar el aparato del Gobierno Federal,

2.~ El modelo de sectorizacifn en la administracifn pGblica
federal inicia una nueva etapa de realizaciones en la cual viencn a cris
talizar en forma real y efectiva la accién gubernamental normativa sobre

la actividad paraestatal,
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3.~ 'la esencia de la sectorizacién tiene un enfoque de caric-
ter pragmitico que permite acciones eficaces y la evaluacién de las mis-
-mas, es decir, es un modelo flexible que respeta la naturaleza juridica

de las distintas entidades paraestatales.

4,- La sectorizacién de las entidades paraesta__tales termina
con la escasa vinculacién de objetivos que existia entre las entidades -
coordinadas y las dependencias coordinadas. En este sentido, la secto
rizacidén permite mayor precisidn en sus objetivos, quedando a cargo del
coordinador sectorial la atencifén de las funciones de apoyo a través de

los mecanismos de coordinacién previstos a nivel institucional, sectorial

y global.

5.- Los sectores administrativos cuentan con politicas secto-
riales, que son el marco de referencia donde se encuentra inserta la fi-
losofia y los objetivos propios de cada sector, por lo que, los objetivos ™
prioritarios y sus metas a realizar se encuentran insertas dentro de un

proceso de planeacibén, a corto, mediano y largo plazo.

6.- La preparacién del presupuesto lo realiza el poder Ejecu-
tivo Federal a través de la Secretaria de Programacién y Presupuesto, -
principalmente porque es donde se cucnta con mejores medios técnicos, re
cursos,personal e informacién pafa elaborar el programa y presupuesto. -

Asi mismo, cuenta con fundamentos legales que norman el proceso.

7.- Para que exista una verdadera coordinacibn sectorial es -
requisito indispensable que los procesos de programacién, presupuesta --

cibn, evaluacibn y productividad, tanto de la dependencia centralizada -
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como de las entidades paracstatales, se encuentran operativamente in -

terrelacionadas, tal es el caso del Sector Comercio,

8.- Lla programacidn, presupuestacién, ecvaluacifn y producti-
vidad expresan obfetividad porque describe el establecimiento preciso y
detallado de los aspectos que implica el sistema de planeacidn, ya que-
permite la seleccién de los mejores medios para satisfacer los objeti -
vos a través del cumplimiento material de las politicas previamente es-

tablecidas.

9.,- Se ha comprobado la importancia de la P,P, E y P como --
funciones bdsicas de apoyo por ser esenciales durante el proceso perma-

nente de modernizacién del sector pGblico en su conjunto .

10.- Los procesos de programacifn, presupuestacidn, evaluacidn
y productividad como funciones bdsicas de apoyo orientan satisfactoria =
mente los cursos de accidn del Sector Comercio para alcanzar los objeti-
vos sefialados, evitando la duplicidad innecesaria de actividades y el --

despe_rdicio de esfuerzos y recursos. ' :

11.- E1 proceso de programacién permite conocer los objetivos
asi camo programas, subprogramas, proyectos y pardmetros que sirven para
evaluar cuantitativamente tanto el costo como los beneficios y determi -
nar la medicidén con los resultados previstos; jerarquizar alternativas -
desde el punto de vista de tiecmpo -lapso que comprende la accibn en rea-

lizarse-; recursos -cantidad de elementos destinada a cada una de las
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alternativas - y congruencia - de las diversas alternativas en rela -

cién con las politicas y objetivos globales y sectoriales con el conjun

to de acciones que efectda la institucidn,

12,- E1 proceso programacifn - presupuestacién en el Sector -
Comercio contempla la categoria programitica de proyecto, como la unidad
minima de programacién que permite poner ¢énfasis en su seguimiento y -

control,

13,- La evaluacién, al igual que la programaci6n-presupucsta-
cibn, tiene incumbencia en todos los niveles de la administracién pa -
blica federal; es aplicada en los &mbitos global, sectorial e institu -
cional e inclusive de unidades administrativas, o sca, para los fines -
practicos que le son inherentes, donde el proceso de la programacidn- -
presupuestacidon necesita retroalimentarse a partir de una ponderacién "
de los resultados obtenidos, De esta manera, se establece un proceso
de autoevaluacién a nivel de unidades administrativas, instituciones y

sectores,

-

14,- La evaluacibn es una funcidn de apoyo esencial de la pla
neacién, ya que permite conocer la medida y el modo en que se han al-
canzado los objetivos de cada una de las entidades que constituyen el -

Sector Comercio,

15.- El proceso de evaluacién llevado a cabo en el Sector Co
mercio hace transparentes las incongruencias, desviaciones, incumpli -

miento y deficiencias en el desarrollo y ei resultado de las acciones.
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16.- La evaluacién constituye una base para la toma de deci -
siones en la reformulacifn y actualizacién de planes y la elaboracidn -

de presupuestos inherentes a la actividad comercial.

17.~ E1 programa de productividad en cada entidad del Sector
Comercio ha constituido una funcién biasica que hace eficiente.a la ins-
titucibn, lo que radica en darle un mayor impulso al desarrollo socio-g¢
conémico del pais, ya que identifica las causas del comportamiento de -

cada entidad.

18.~ La productividad en el Sector Comercio estd encuadrada
dentro de las metas que contienen los programas del SAM, dada la estre-
cha vinculaci6n existente entre el aspecto comercial y el productivo, -
procura la distribuci6n adecuada de alimentos para la poblacién. Con

el disefio e'implantacién de los programas de productividad se garantiza_\

el-cumplimiento de las metas prioritarias.

19.- Los programas dec productividad institucionales contem -
plan aspectos de: integracién de mecanismos de programacién y de re -
forma administrativa, revisién de la organizacidn interna, adetuacién
de sistemas y procedimientos, deconcentracién de facultades, adminis -
tracifn y desarrollo de personal, aprovechamiento de recursos materia-

les,
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20,- Finalmente el sistema de planeacidn es una acti-
vidad permanente de racionalizacidn que se inicia con un diagnds
tico y en un continuo proceso de evaluacidn permite que se revi -

sen los resultados para llegar a una situacidn deseada,

RECOMENDACIONES

Se ha procurado constatar en el presente estudio que -
indudablemente es de importancia por su actualidad y relevancia
en el continuo ?Poceso de modernizacidn del aparato pGblico fe -
deral, '

Ante este marco de referencia, sabemos que todavia que e
da un largo camino por recorrer, es decir, afin no estén’concluidas
las tareas que se han trazado dentro del dmbito de la administra-
cifn pfiblica federal, por esta razén, debemos de redoblar esfuer-
zos en el estudio de la administracifn pfiblica mexicana a fin de
jrla adecuando y hacer de ella un instrumento eficiente y flexi-
ble que permita resolver las demandas sociales,

Este estudio permite reflexionar sobre aspectos relevan
tes que han surgidb durante el proceso de modernizacién del Scc -

Pdblico y que atin no se resuelven, de tal suerte, se proponen -

los siguientes puntos a considerar:




v La coordinacidén sectorial se debe de comprender por todos los -
servidores pliblicos, en especial por aquellos que intervienen directa-
mente a través de los 6rganos en el proceso de los que son coordinadores
y coordinados, desde el punto de vista de lo que es la esencia de la -
coordinacidn, o sea, no concebirla como nivel de dependencia -de subor -
dinacién ~ , sino como de colaboraci6n a fin de que se aseguren los é -
xitos en los sectores correspondientes, De esta manera hablaremos de u-
na eficiente coordinaci6én cuando los programas se cumplen conforme a lo

previsto,

~- Por otra parte, consideramos que hace falta dar impulso a la ins
titucionalizacién de los procesos de programacibn, presupuestacién, eva-
luacibn y productividad, ello permitird contar con un sistema dgil y efi-
ciente de planeaci6n, Esto ﬁmplica.convertir a cada dependencia y en -
tidad de la administraci6n pfiblica federal en un instrumento de respon hy

sabilidades definidas, de manera que se evite la duplicidad de funciones

y se aunente la eficiencia,

En este sentido se contari cén instrumentos y mecanismos admi -
nistrativos en la materia que permitan normar y regular los procesos a ni
vel macroadministrativo y microadministrativo; o sea, se contard con me -
dios técnicos que sc requieren a fin de impulsar una mayor racionalidad,
evitar el empirismo y la improvisacién, Por lo tanto, convienec la ins-
titucionalizaci6n de los mecanismos para‘asegurar la autoridad y consen-

so en la materia, asi como la implantacién de 6rganos de apoyo técnico.







ANEXO 1
DEFINICION DE OBJETIVOS.
OBJETIVOS GENERALES OBJETIVOS ESPECIFICOS
Organizar una estructura Hacer del comercio una actividad que asegure
comercial para el abasto a toda la poblacidn del pais el abasto de los
popular, regu lada por - bienes y servicios socialmente necesarios de
el estado, capaz de aten manera oportuna y eficiente, a precios acce-
der las necesidades basi sibles.
cas de la poblacidn, en
particular alimentos, - Reducir los mirgenes de comercializacién, es
con oportunidad suficien pecialmente los existentes en los productoes
cia y al menor precio po basicos, de tal forma que se estabilicen los
sible, precios de venta a los consumidores y se esti

mule la produccién a través de una mayor re-
tencidén del excedente en los productores.

Modificar las tendencias estructurales del -
sistema comercial, evitando el monopolio y -
la especulacidn, restringiendo las excesivas
ganancias del comercio conforme a sus costos
reales de operacidn y fortalecer al pequefio

y mediano comercio, aumentando su eficiencia.

Proporcionar el fortalecimiento de las unida
des comerciales, principalmente las pequefias
y de escasos recursos, para canvertirlas en

unidades eficientes y eficaces.

Aumentar, promover y reorientar el abasteci-
miento de insumos, de tal forma que se abata
el costo de produccién e incremente la produc

cién de los bienes y servicios socialmente -
necesarios.

Fomentar y apoyar, bajo formas idéneas, la -
organizacién de productores agropecuarios y

- & comerciantes, agilizando la realizacidn
de operaciones directas.

Reducir la intermediacién existente entre in
dustriales y comerciantes.

Incrementar la participacidén del estado en
la comercializaci6n de insumos especialmente

gara garantizar la produccién de alimentos -
Asicos.




OBJETIVOS GENERALES

Lograr que las activida-
des comerciales estimulen
la produccion basica y la
capacidad productiva na -
cional y desarrollen pa -
trones de consumo ajusta-
dos a las necesidades y
capacidades de la pobla -
cién.

Conseguir que las activi

dades comerciales contri-

buyan a jerarquizar el -
uso de las divisas dispo-
nibles, estimulando la -
autosuficiencia alimenta-
ria.

[

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Formar reservas alimentarias que permitan ha
cer frente a cualquier eventualidad e incre-
menten con ello la confianza de la poblacidn
en la racionalidad de la intervencidn esta -
tal en esta actividad.

Coadyuvar a que la produccidn sea programada
en base a las necesidades sociales de consu-
mo, superando asi los desequilibrios entre -
la oferta y la demanda.

Fomentar y apoyar la formacidén de organiza -
ciones laborales y populares destinadas a cu
brir deficiencias del sistema comercial del
pais e incorporar a una mayor proporcidn de
la Sociedad en la distribucidn de productos
especialmente alimenticios.

Dar transparencia a las operaciones comercia
les de productos subsidiados.

Ampliar la informacidn sobre las condiciones
de mercado, en especial de los productos so-
c¢ial y nacionalmente necesarios.

Fomentar en los ciudadanos el sano comporta-
miento de hacer valer sus derechos en la com
pra de bienes y servicios y divulgar los ca-
nales legales y administrativos a través de

los cuales puedan defenderse.

Orientar los habitos de consumo hacia patro-
nes socialmente deseables, evitando la crea-
cibén de necesidades artificiales propiciadas
por la publicidad.

Crear formas organizadas de consumidores que
colaboren con el estado en la vigilancia de
los precios oficialmente establecidos.

Aprovechar Sptimamente el poder de compra del
Sector Pablico.

Asegurar la disponibilidad de divisas para -
adquirir las materias primas y los bienes in
termedios y de capital de origen extranjero

que sean imprescindibles para la produccién

de bienes social y nacionalmente necesarios

y para obtener aquellos bienes que eventual-
mente se requieran para asegurar la satisfac
c;gn de las necesidades bisicas de la Pobla-
cién.

(48]



OBJETIVOS GENERALES

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Mejorar nuestra balanza comercial con el ex-
terior mediante el incremento sostenido y di
versificado de las exportaciones y la racio-
nalizacidn de las exportaciones.

Desarrollar e integrar el comercio de las -
franjas fronterizas y zonas libres al resto
del sistema comercial y productivo del pais.



ANEXO 1II.

DETERMINACION DE PROGRAMAS




ANEXO I1.

DETERMINACION DE PROGRAMAS.

Fabricacién de alimentos basicos para la defensa de la economia popular.
Formulacién y conduccidn de la politica comercial.

-~

Abasto, regulacidén y comercializacidén de productos biasicos para defensa
de la economia popular.

Produccién y comercializacidn nacional e \intemacional de productos
especificos.

Apoyo administrativo.

Formulacién y conduccidn de la politica comercial.

Apoyo y normatividad para la defensa de la economia popular.
Administracidén integral de los recursos del Sector PGblico.

Formulacidon y conduccidn de la politica comercial.

Fomento y regulacidn del Comercio Exterior. .




III-A

ESTRUCTURA PROGRAMATICA
SECRETARIA DE COMERCIO.




PROGRAMA

1. Formulacién y conduccidn
de la Politica Comercial
1.1. Planeacion, Coordina -
cién y Evaluacidon de la Po-
litica Comercial y Adecua -
cién Legislativa.
1..1.1. Planear, Coordinar
y Evaluar la Politica Comer
cial del pais.
1.2. Planeacién Sectorial y
Coordinacidn en materia de
Programacidn, Presupuesta -
cién y Evaluacidn de las En
tidades del Sector Comercio.
1.2.1. Apoyo técnico, super

vicién y coordinacién de 1os

organismos que integran el
Sector, durante la formula-
¢idén, elaboracidn, ejerci -
cio, control y evaluacidn
del presupuesto por progra-
m anual; Planeacidn Secto-
rial y realizacidn de infor
me sobre la actividad comer
cial a nivel nacional e in-
ternacional; disefiar y ope-
rar los sistemas de cémputo
requeridos por las diferen-
Tes Areas de la SECOM.
1.2.2. Apoyo técnico, super
visién y coordinacidon de -
los organismos que integran
el Sector, durante la formu
lacmn, elaboracmn ejerci
cio, control y evaluaC1on
del presupuesto por progra-
ma anual.

1.2.3. Elaboracidn y presen
tacidén de estudios y repor-
tes del ejercicio presupues
tal de las Entidades del
Sector.

1.2.4. Reportes de avance -
de los programas y subpro -
gramas que desarrollan las
Entidades.

UNIDAD
DE
RESPONSABLE MEDIDA
Area del C.
Secretario

Oficina del
C. Secretario

ey mensurable

Direccidn de
Planeacidn

Estudio

Entidad

Evaluacion

Estudio

META META
ANUAL ALCANZADA
3 3
32 32
6 1
12 2



PROGRAMA

1.2.5. Elaboracidn del presu
puesto por programa sectorial.
1.2.6. Agilizar la autoriza -
cidén y tramitacién de los re-
aursos financieros de los or-
ganismos coordinados.

1.2.7. Seguimiento y ajuste a
las metas cuantitativas del -
Plan del Sector Comercio, de
acuerdo a las '"Indicaciones -
de Prioridad Nacional, Secto-
rial e Institucional'.

1.2.8. Anilisis anual, men -
sual y semanal de la economia
nacional e internacional. "In
forme Mensual de Coyuntura" y
'"La Economia esta Semana''.
1.2.9. Anilisis mensual de -
los movimientos en los pre -
cios al mayoreo, en la ciudad
de México y a nivel nacional.
1.2.10. Apoyo a los Grupos -
Técnicos y de Estadisticas -
del Gabinete Econdmico, sobre
aspectos de importancia para
el Sector Comercio.

1.2.11. Andlisis y evaluacién
del impacto de los planes y
programas del Sector Piblico
sobre el Plan del Sector Co -
mercio.

1.2.12, Analisis de la parti-
cipacidén actual y probable de
México en acuerdos internacio
nales y regionales sobre co -
mercio exterior.

1.2.13. Anilisis de la politi
ca comercial,

1.2.14, Disefiar, implantar y
actualizar los sistemas en -
produccidn y proyectos en de-
sarrollo a cargo de la Subdi-
reccion de Informitica y Esta
distica.

Sistemas en Produccidn: CEDIS,
permisos, ndminas, contabili-
dad, presupuesto, adquisicio-
nes, Inventario Nacional de -
Productos Bisicos

RESPONSABLE

UNIDAD
DE
MEDIDA

Presupuesto

Asunto

Plan,

Informe

Informe

Informe

Informe

Informe

Informe

Centro de
Computo

META
ANUAL

384

12

24

META
ALCANZADA

49

10



PROGRAMA

1.2.15, Organizacién, inte-
gracibén, control y promo -
cifn de la informacidn rela
tiva al Sector Comercio, -
Sistema de Informacién e -
Instrumentos de Politica -
Econémica, Sistema Secreta-
rial de Informacién, Manual
de Estadisticas Bisicas, -
Control Programitico Presu-
puestal

1.3. Coordinacién de accio-
nes de Reforma Administrati
va Sectorial y Consejos de
Administracién,

1.3.1. Promover, coordinar,
integrar y evaluar el Pro -
grama de Reforma Administra

tiva del Sector Comercio asi

como apoyar la Coordinacin
de Consejos

1.3.2, Apoyar técnica y ad-
ministrativamente a repre -
sentantes de la Secretaria

de Comercio en los 6rganos

de gobierno de las Entida -
des en las que particpan.

2. Apoyo y Normatividad pa-
ra la Defensa de la Eco-
nomia Popular,

2.1, Desconcentracién y -

Coordinacifn Sectorial en

Entidades Federativas.

2.1.1, Atencién a funciones

desconcentradas de la SECOM

y coordinacién de las funcio

nes de Entidades del Sector
en los estados,

2.1.2. Realizar por conduc-
to de las Delegaciones la
atencién de quejas y suge -
rencias y de orientacién e
informaci6n al pGblico.
2.1.3. Precios, inspeccién
y vigilancia,

2.1.4. Normas, verificaci6n
e inspeccibn

'RESPONSAELE

Direccién de
Administracién

Direcci6n Gene
ral de Delega-
ciones Federales

UNIDAD
DE
MEDIDA

Banco de Datos

Sistema

Sesibn

Delegacib6n

Asunto
Inspeccitén

META

'ANUAL

550

60

126,424
485,793

Inspeccién 1'239,202

At o3

~ META
ALCANZADA

86

1A

22,766
52,955
199,470
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2.1.,5. Contraste de oro y -
plata, platlno y paladio,
inspeccion.

2.1.6. Inscripcidn al padron
de productores de joyeria y
orfebreria.

2,1.7. Certificado de ensa-
ye, oro, plata, platino y
paladio.

2,1.8. Tramite de inscrip -
ci6n en el registro al pa -
drén de proveedores del Go-
bierno Federal.

2.1.9. Revalidacién del re-
gistro al padrdn de provee-
dores del Gobierno Federal.
2.2. Inspeccicnes, avalGos
y diagnbsticos de Bienes -
Agropecuarios, Piscicolas,
Forestales y de Zoolégico.
2.2.1. Inspecciones técnico-
operacionales de Bienes Agro
pecuarios, Piscicolas, Fores
tales y de Zooldgico.

2,2.2. Inspecciones preventi
s de Bienes Agropecuarios,
Piscicolas, Forestales y de
Zooldgico. :

2.2.3. Inspecciones, avalfios
diagn6sticos de Bienes -
Instrumentales y de Consumo,

.2.4., Enajenaci6én de Bienes
Instrumentales y de Consumo.
2.2.5. Enajenacién de Bienes
opecuarios y Piscicolas,
orestales y de Zool6gico.
2.2.0.Actas de subasta

2.2.7. Actas de ventas del
ctor Central,

.2.8, Creacibtn de rutas en
1 Sistema Nacional de Merca
os Sobre Ruedas,

.2.9. Fomentar la creacién
e sociedades cooperativas
e distribucién y consumo
las Delegaciones Federa-
es.

RESPONSABLE

-

UNIDAD
MEDIDA

Inspeccién

Documento
legal

Documento
legal

Documento
legal

Documento
legal
Inspecci6n,
documento
valor y
estudio

Inspeccidn

Inspeccién
Inspecci6n,
documento
valor y
estudio

Peso

Peso
Documento

legal

Documento
legal

Ruta

Cooperativa

META

ANUAL

4,799

1,968

864

108

17

5,790
94' 000,000

64 000,000
404
700

48

84

META
ALCANZADA

292

100

308

340
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2.3, Participacidn en eventos
comerciales (ferias y exposi-
ciones).

2.3.,1, Contribuir al levanta-
miento del Inventario Nacio -
nal de Productos Basicos me -
diante encuestamiento a empre
sas industriales, mayoristas
y detallistas.

2.3.2. Recepcidn y tramite de
solicitudes de importacién y
exportaciodn.

2.3.3. Autorizacidn de permi-
sos individuales de importa -
cibn de maquinaria agricola
con cargo a la cuota global.
2.3.4. Autorizacidn de permi
sos de importacién de refac-
ciones urgentes con cargo a
cuota global o permiso abier
to.

2.3.5. Expedicidn de certifi
cados de origen para produc-
tos nacionales exportables,
2.3.6. Reuniones de Comités
Mixtos Consultivos de Abasto
con la participaci6én de Dele
gados Federales.

2,3.7. Visitas de supervi -
sibn especial a Delegaciones
Federales.

2.3.8. Revisiones y evalua -
ciones administrativas a De-
legaciones Federales,

2.3.9. Reuniones de coordina
cibn regional para enlace de
funciones a cargo de las En-
tidades de la Administracién
Pablica.

2.4. Realizar la remodelaciédn

y/o adaptacién de inmuebles
en Delegaciones Federales.
2.4.1, Mantenimiento y con -
servacifn de inmuebles que
ocupa el personal adscrito a
las Delegaciones Federales
de Comercio en los estados.
2,4,2. Instalacién de equipo
telex y telefbnico en las De
legaciones Federales.

-

RESPONSABLE

UNIDAD
DE
MEDIDA

Evento

Encuesta

Documento
legal

Documento
legal

Documento
legal

Documento
legal

Sesién

Inspecci6n

Evaluaci6n

Sesibn

Local

Local

Unidad

META
ANUAL

10

2,146

3,147

1,000

455

5,286

372

246

58

397

17

4

37

META

ALCANZADA

3,560

396

174

121

396

55

23

67




PROGRAMA

3. Apoyo Administrativo.

3.1. Contraloria Sectorial.
3.1.1. Revisién de los esta
dos financieros, operaciones,
controles, eficacia y efi -
ciencia en el uso y asigna-
cidn de los Recursos Huma -
nos y Materiales asignados

a los programas autorizados
para la Secretaria y el Sec
tor Comercio.

3.1.2. Revisidn y evalua -
cién del control intemo de
los diferentes rubros jue -
componen los estados finan-
cieros de 1a SECOM a través
de Auditorias Previ as y
Finales.

3.1.3. Revisién de las ope-
raciones, controles, efica-
cia y eficiencia en el uso

y asignacidn de los Recursos
Humanos y Materiales asigna-
dos a los programas autori-
zados para la SECOM y Sector
Comercio (Auditorias y Segui
mientos).

3.1.4. Revisidn del Ejercicio
Presupuestal y Anidlisis de -
Desviaciones significativas,
3.1.5. Verificacion del Avan
ce Programitico de los sub -
programas a cargo de las De-
pendencias del Sector Comer-
cio,

3.2. Difusién y Relaciones -
Plblicas.

3.2.1. Dar a conocer con ob-
jetividad las diversas accio
nes que realiza la Dependen-
cia y el Sector, a efecto de
orientar a los consumidores
Yy a quienes requieren de los
servicios de 1a misma, en en
todo lo relacionado al Comer
cio Interior y Exterior.
3.2.2. Carpaiia promocional -
de Informacidn y orientacién
al pGblico, (Sectores produc

UNIDAD

" DE
,RESPONSABLE MEDIDA
Contraloria
Informe
Informe
Informe
Informe
Informe
Direccidn
General de
Difusidén.
Publicacién

META
ANUAL

208

24

120

69

2406

META
ALCANZADA

42

10

24

273
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tivo y consumidor) sobre po
liticas y objetivos del Sec
tor Comercio a nivel local
Y nacional.

3.2.3. Commnicado de pren -
sa, disefio, redaccidn y dis
tribucién de informacidén -
oportuna a los medios de co
mmnicacién (prensa, radio,
TV., etc.) sobre activida -
des de la SECOM y el Sector
Comercio. -

3.2.4, Elaboracidn, adapta-
cidén y realizacidn de spots
para radio, TV. y Cine (5
ediciones de cada una de -
las 8 campafias, lo cual nos
da un total de 40 ediciones
en cada medio informativo).
3.2.5. Disefio de originales,
eleccibén del medio idSneo y
distribucidn de 150 avisos,
100 convocatorias y 700 des
plegados.

3.2.6. Carpeta informativa
de prensa para las diferen-
tes ireas administrativas,
tres ediciones diarias de -
lunes a viermes (matutina,
mediodia y vespertina) y una
edicidén sibado y domingo.
3.2.7. Revista '"'Enlace" 6r-
gano de informacidn interna
de 1a SEOOM con un tiraje -
de 6,500 ejemplares.

3.2.8. "Calendario de Ferias
y Exposiciones de México" -
con wn tiraje de 5,000 ejem
plares.

3.2.9. Revista de permisos
otorgados; relacidén de las
solicitudes de exportacio -
nes e importaciones autori ’
zadas por esta Secretaria,
con un tiraje de 1,000 ejem
plares.

3.2.10. Periddico mural '"No
sotros" de difusion interna

para el personal de la SECOM.

RESPONSABLE

UNIDAD
DE
MEDIDA

Campaiia

Publicacién

Publicacidn

Publicacidn

Informe

Publicacion

Publicacidn

Publicacidn

Informe

META

ANUAL

360

60

950

884

12

12

24

META

ALCANZADA

49

26

194




UNIDAD
DE META ETA
PROGRAMA RESPONSABLE MEDIDA ANUJAL ALCANZADA

3.2.11. Cartel para la promo
cién de los productos basi -
cos. Informe 24 0
3.2.12. Folleto de la Oficia

1ia layor con un tiraje de -

3,000 ejemplares. Publicacifn 1 0
3.2.13. Directorio de Respon

sables de Adquisiciones del™

Sector PGblico, con un tira-

je de 1,500 ejemplares. Publicacidn 1 0
3.2.14. Directorio de Padrén

de Proveedores del Gobiemo

Federal, con un tiraje de -

20,000 eJemplares Publicacion 1 0
3. 2 15. Catadlogo de Adquisi-

ciones de Bienes y Servicios

de Organismos Descentraliza-

dos y Empresas de Participa-

cidn Estatal. Publicacidn 1 0
3.2.16. Catalogo General de

Bienes Muebles del Gobiemo

Federal. Publicacién 1 0
3.2.17. Directorio de Tiendas
del Sector Pblico y Asocia-

das. Publicacidn 1 0
3.2.18. Carteles de Padrdn

de Proveedores. Informe 2 0
3.2.19. Informe de Labores. Informe 1 0
3.2.20. Plan del Sector Co -

mercio 19381/1982. Publicacidn 1 0
3.2.21. Traduccidn, redac- -

cién y distribucién de infor

macién internacional de inte . —

rés para el Sector Comercio. Informe 48 8

4. Formulacidn y Conduccidn
de 1la Politica Comercial.
4.1. Promocidn, Coordinacidn Oficina del

y participacidn en la deter- C. Subsecreta-
minacidén de las Politicas de rio de Comercio
Comercio Exterior. Exterior.

4.1.1. Participacidn en la -

creacidén de un Sector expor-

tador dinamico y diversifica

do y en la racionalizacidn

de la proteccidn y las impor

taciones, con objeto de obte

ner los miximos beneficios -

en el intercambio comercial

con el exterior. No mensurable




PROGRAMA

-5. Fomento y Regulacién del
Comercio Exterior.
5.1. Racionalizacién de la
Proteccion de las Importa -
ciones y Operaciones de la
Politica Arancelaria.
5.1.1. Realizar adecuacio -
nes a la proteccién y su
evaluacion de los efectos -
en el conportamlento del Co
mercio Exterior, a51gnac1on
de recursos, precios y em -
pleo.

5.1.2. Adecuacidn arancelaria

5.1.3. Adecuacidn de precios
oficiales.

5.1.4. Autorizaciones espe-
ciales de importacién
5.1.5. Infornes de evalua -
cidn arancelaria.

5.1.6. Publicacién y difu -
sibn de adecuaciones arance
larias.

5.1.7. Estudios de diagnds-
.tico de pricticas desleales
de Comercio Exterior.

5.2. Desarrollo de la Poli-
tica Comercial de las Fran-
jas Fronterizas y Zonas Li-
bres.

5.2.1. Desarrollar el Sec -
tor Comercial Fronterizo vy
de zonas Libres y apoyar -
los demas Sectores de esas
regiones a través de la re-
gulacién del Comercio Exte-
rior Fronterizo.

5.2.2. Autorizaciones comer
ciales fronterizas.

5.2.3. Promociones comercia
les fronterizas.

5.2.4. Extensidén de arance-
les a zonas libres.

5.3. Adecuacidén y Administra
cién de 1a Politica de Con-
troles al Comercio Exterior.

5.3.1. Adecuar la defini- -
cibn y administracién del -
régimen de permiso previo

de importacidn y exporta -

Bt LA Ay kY o

_UNIDAD
DE

RESPONSABLE MEDIDA

Direccidn Gene
ral de Arance-
les.

Fraccidn
Fraccidn

Fraccién
Documento
legal

Informe

Publicaciodn

Estudio
Direccidn Gene
ral de Arance-
les.

Documento
legal
Documento
legal

Evento

Fraccién
Direccidén Gene
ral de Contro-
les al Comer -
cio Exterior.

META
ANUAL

2,305
1,350

300
180
450

15,888

25

3,226
2,700
26
500

META
ALCANZADA

371
188

86
33
86

1,853

317
354




eSS

PROGRAMA

cién como instrumento funda
mental para coadyuvar en la
promocidén del desarrollo -
econdmico del pais en el -
marco de la politica comer-
cial, a través de la revi -
sidn, analisis y dictamen -
de solicitudes de importa -
cién y exportacidn.

5.3.2. Revisidn, anilisis y
dictamen de 292,500 solici-
tudes de importacién y ex -
portacion.

5.3.3. Publicar mensualmen-
te los permisos otorgados.
5.3.4. Proponer, aplicar y
controlar el ejercicio de -
cuotas de importacién de -
productos sujetos a contro-
les.

5.3.5. Aplicar el esquema -
de tramite fnico con las si
guientes Dependencias del -
Ejecutivo Federal:SEPAFIN y
S.S.A. mismas que tienen -
atribuciones de opinién en
lo relativo a permmisos de -
importacidn y exportacién.
5.3.6. Publicar los crite -

rios por los cuales la Direc

cibn concede o niega los -
permisos de importacién vy
exportaciodn.

5.3.7. Desconcentrar facul-
tades a nivel de autoriza -

ciones individuales para pro

ductos estratégicos progra-
mados para el consumo de -
las Entidades Federativas.
5.3.8. Expedir 18,000 ofi -
cios de autorizacién de com
pra en el exterior para em-
presas del Sector Piblico.
5.4. Negociaciones Comercia
les Intemacionales y su Es
trategia.

RESPONSABLE

Direccidn Gene
ral de Negocia
ciones Comer -
ciales Intermna
cionales.

hdcd

UNIDAD
DE
MEDIDA

Documento
legal

Documento
legal

Publicacién

Documento
legal

Sistema

Publicacién

Cuota global

Documento
legal

META
ANUAL

292,500

292,500
12

12

36

18,000

10

META

ALCANZADA

55,088

67,807

0.16

3,282




PROGRAMA

5.4.1. A través de las nego
ciaciones comerciales inter
nacionales lograr mejores
condiciones de acceso para
las exportaciones mexicanas,
racionalizar las importacio
nes y participar en la esta
bilizacidn del comercio in-
temacional de los produc -
tos basicos.

5.4.2. Formulacidén de estu-
dios en materia de comercio
internacional.

5.4.3. Celebracién de reu -
niones nacionales de coordi
nacion.

5.4.4. Realizaciones de eva
luacion de reuniones.

5.4.5. Acudir a reuniones
Internacionales

5.4.6. Asesoria a Sectores
empresariales nacionales.
5.4.7. Elaboracidn de direc
trices de negociacién para
las Delegaciones Mexicanas,
a nivel nacional e 1ntema-
cional.

5.4.8. Elaboracidn de un bo
letin diario en materia de
cormercio exterior; formado
por 10 cuarti llas y wna re
produccidén de 1,000 ejempla
res.

5.4.9. Organizar eventos en
materia de comercio exte -
rior, en el palis.

5.5. Cooperacidén Econdmica
Internacional y su Estrate-
gia.

5.5.1. Formulacidén de accio
nes que tiendan a optimizar
las condiciones en que el
pais realiza su comercio ex
terior.
5.5.2. Conducir la partici-
pacién del pais en materia
de comercio exterior en reu
niones bilaterales y multi-
laterales con pafises desa -
rrollados y subdesarrolla -
dos, con procesos de inte -
gacmn en los organismos
ternacionales y regiona -
les.

RESPONSABLE

Direccidon Gene
ral de Coopera
cién Econdmica
Internacional.

UNIDAD
DE
MEDIDA

Evento
Estudio

Gruﬁo

&

Evaluacién
Evento

Empresa

Documento

Publicacidn

Evento

Evento v
Estudio

Evento

475

449

354
222
121
548

108

260

12

285

110

11

META

74

3
40
18
74

10

40

54

21



LROGRAMA

5.5.3. Formulacién de estu-
dios econémicos e investiga
ciones técnicas. -
5.6, Estimulos a las Expor-
taciones

5.6.1. Determinar, estable-
cer y aplicar los estimulos
necesarios para que las em-
presas fabricantes de pro -
ductos manufacturados estén
en condiciones de competir
adecuadamente en el mercado
intemacional y aumenten su
participacidn en ellos.
5.6.2. Resolver las solici-
tudes de estimulos a las ex
portaciones de productos in
dustriales de manufactura -
nacional, de tecnologia, -
servicios y para el fomento
de empresas navieras y com-
pafiias de comercio exterior.
5.6.3. Establecer conjunta-
mente con las empresas, pro
gramas de exportacién en -
los que se vinculen los ins
trumentos y apoyos de fomen
to del Sector PGblico a los
objetivos y metas por lograr
en cada caso.

5.6.4. Controlar y evaluar
continuamente el cumplimien
to de los programas de ex -
portacién, coordinar su eje
cucidn y vigilar su cumpli-
miento, analizando los fac-
tores que incluyen en el re
sultado.

5.6.5. Fomentar, registrar,
supervisar y orientar las
funciones y operaciones de
las compafiias y empresas de
comercio exterior y promo -
ver la formacidén de nuevas
empresas.

RESPONSABLE

Direccién Gene
ral de Estimu-

los al Comercio
Exterior.

UNIDAD
DE
MEDIDA

Estudio

Asunto

Documento
valor

Convenio

Asunto

Asunto

META
ANUAL

175

20,000

18,000

120

100

18

12

-META

-ALCANZADA

31

2,600

3,078

16




PROGRAMA

5.6.6. Resolver las solici-
tudes de exped1c1on de cer-
tificados de origen y de ex
portacidn para que los pro-
ductos mexicanos que ten -
gan derecho a beneficiarse
por las concesiones y prefe
rencias arancelarias otorga
das a nuestro pais, se ex -
porten al amparo de su bene
ficio.

5.6.7. Evaluar, adecuar y
actualizar la politica de -
estimulos a las exportacio-
nes, a fin de que se encuen
tren continuamente en compa

tibilidad con las otras areas

de 1a politica econdmica.
5.6.8. Captar, sistematizar
y 1llevar un registro estadis
tico de 1a informaci6én rela
cionada con la exportacién
de manufacturas y estimulos
otorgados a nivel de empre-
sa, producto, paises de des
tino, cantidad y valor.
5.6.9. Atender y orientar a
exportadores, asociaciones
y organizaciones de produc-
tores sobre el programa de
incentivos miltiples a las
exportaciones y sobre los
mecanismos preferenciales -
al comercio exterior.
5.6.10. Difundir los instru
mentos de la politica de fo
mento al comercio exterior.
5.6.11., Efectuar investiga-
ciones de campo acerca de -
la situacidén particular a
que se enfrentan las expor-
taciones mexicanas a nivel
de empresa, sector y Enti-
dad Federativa.

5.7. Desarrollo de la Indus
tria Editorial y Comercio
del Libro.

UNIDAD

RESPONSABLE HEDIDA

Documento
legal

Estudio

Estudio

Evento

Evento

Inspeccibn
Comité para el
Desarrollo de
1a Industria
Editorial y Co
mercio del Li-
bro.

META
ANUAL

88,000

160

80

4,000

30

100

13

META

ALCANZADA

9,045

25

17

156



PROGRAMA

5.7.1. Fomento a la comercia
lizacidon del libro a nivel
nacional e internacional a
través de acciones tales co-
mo estudios, eventos y jun -
tas.

5.7.2. Celebracion de las -
juntas del Pleno del Comité.
5.7.3. Organizar la partici-
pacidon de México en Ferias
Intemacionales.

5.7.4. Organizar y partici -
par en misiones comerciales.
5.7.5. Propiciar la celebra-
cidén de contratos de coinver
sién.

5.7.6. Estudios para el Desa
rrollo de la Industria Edlto
rial.

5.7.7. Promover la sustitu -
cibén de Importacidn en la In
dustria Editorial.

5.7.8. Asesoria a Dependencias

en asuntos relacionados con
la Industria Editorial.

5.7.9. Propiciar el suministro

de materias primas a la In -
dustria Editorial.

5.7.10. Organizar la partici
paci6én de la Industria Edito
rial en ferias del interior
del pals, particularmente en
las zonas fronterizas.
5.7.11. Edicidén de una publi
cacién promocional de la In-
dustria Editorial.

5.8. Apoyo al Gabinete de Co
mercio Exterior.

5.8.1. Apoyar al Gabinete de
Comercio Exterior en el se -
guimiento del cumplimiento
de los acuerdos, asi como la
compatibilizacién de la in -
formacibn.

RESPONSABLE

Secretariado
Técnico del
Gabinete de
Comercio Ex-
terior.,

UNIDAD
DE
MEDIDA

Estudio y
evento
Evento

Evento

Evento

Evento

Estudio

Evento

Asunto

Asunto

Evento

Publicacidn

Sistema

14
META META
ANUAL ALCANZADA
14 4
4 0
2 0
4 0
3 0
6 0
6 0
7 1
8 1
6 2
4 0



PROGRAMA

5.8.2. Establecimiento de un
sistema para el seguimiento
de los acuerdos del Gabinete
asi como vigilar su cumpli -
miento.

5.8.3. Coordinar y dar con -
gruencia a las acciones in -
tersectoriales en materia de
comercio exterior y vigilar
Su cumplimiento.

5.8.4. Compatibilizacién de
informacién sobre comercio
exterior.

6. Formulacién y Conduccidn
de la Politica Comercial.
6.1. Promocitén, Coordinacién
Y participacidn en 1la deter-
minacidn de las Politicas de
Comercio Interior.

6.1.1. Planeacién, Organiza-
€ibn, Direccidn, Control y
Evaluacidn de las Activida -
des desarrolladas en el ambi
to subsector Comércio Inte -
rior.

7. Apoyo y Normatividad para
la Defensa de 1a Economia
Popular,

7.1. Desarrollo del Comercio

Interior.

7.1.1. Participacién en el -
Desarrollo del Comercio Inte
rior para lograr mayor efi -
ciencia y eficacia.

7.1.2. Operar y controlar el
Sistema Nacional de Mercado
sobre Ruedas en el drea me -
tropolitana.

7.1.3. Creacién de asociacio
nes de interés comin mayoris
ta-minorista.

7.1.4. Creacién de uniones de
compra.

3
¥
2

DUNIDAD
DE

RESPONSABLE MEDIDA

Sistema

Convenio

Registro

Oficina del C.
Subsecretario
de Comercio
Interior.

No mensurable

Direccidn Gene -
ral de Desarro
110 -del Comer-
cio Interior.

Sistema

Informe

Asociacién

Unién

META
ANUAL

12

15

META
ALCANZADA

1.6



PROGRAMA

*.1.5. Creacidén de asociacio
nes de productos y comercian
tes en pequefio.

7.1.6. Asesoria a los siste-
mas comerciales promovidos
por SECOM.

7.1.7. Elaboracioén de estu -
dios técnicos.

7.1.8. Cursos de capacita- -
cidn a comerciantes en peque
fio.

7.1.9. Elaboracidon y distri-
bucidn del calendario anual
de ferias y exposiciones.
7.1.10. Participacidn de -
eventos.

7.1.11. Organizacidén de even
tos. -
7.1.12. Promocidn de grupos
familiares para compra en co

7.1.13. Operacién de grupos
familiares de compra en co -
mm.

7.1.14, Organizacidn de gru-
pos familiares para compra
en comin.

7.1.15. Supervisidn de gru -
pos familiares para compra
en comin.

7.1.16. Promocidn de coopera
tivas de distribucidén y con-
sumo.

7.1.17. Organizacién de coo-
perativas de distribucidn y
consuno.

7.1.18. Asistencia técnica a
cooperativas de distribucidn
y. consumo.

7.1.19. Elaborar estudios pa
ra determinar la viabilidad
econdmica a proyectadas so -
ciedades cooperativas.
7.1.20. Emitir dictamenes a
los ejercicios de las Cima -
ras de Comercio.

7.1.21. Atencidn a socios de
Cimaras de Comercio.

RESPONSABLE

UNIDAD
DE
MEDIDA

Asociacidn

Agrupacidn
Estudio

Curso

Publicacidn
Evento

Evento

Grupo

Operacidn

"Gruno

Inspeccién

Grumo

Cooperativa

Cooperativa

Estudio

Documento
legal
Documento
legal

META
ANUAL

100

876

20

584

100

253
2,400

16

META
ALCANZADA

18

33

48

18
102




PROGRAMA

7.1.22. Regularizacién de Ca-

mras de Comercio.

7.1.23. Resolucién para la ha
bilitacidn de corredores plbli

Cos y autorizacidn de libros.
7.1.24, Emitir dictamenes a -

las solicitudes para autoriza

cion de promociones,

7.1.25. Supervisidén e inspec-

cion de promociones y pricti-
s comerciales.

.1.26. Levantamiento de en -
estas de mayoristas para el

ventario nacional de produc
s basicos en el D.F. y area

tropolitana.
1.27. Levantamiento de en -
estas de coyuntura.
.2. Normalizacién Comercial
Verificacidn e inspeccidn
Metrologia y Calidad Com -
rcial.

.2.1. Instrumentacién y con-
rol de los mecanismos regula
res de las transacciones co
rciales en materia de norma

izacidn y metrologia.
.2.2. Elaboracién de normas

merciales para productos vy

rvicios.

.2.3. Inclusién de nuevos -
roductos al Sistema Nacional
Control de Calidad Comer-

‘al.

.2.4. Realizacidén de anali -
is de laboratorio.

+2.5. Emisidn de dictamenes
bre informacidn y publici -
d comercial.

.2.6. Elaboracidn de proyec-
s de resolucibén sobre eti -
etado y publicidad comer -
al.

2.7. Realizacibnde estudios
c?1cos de Metrologia Comer-
a

2.8. Verificacion de Instru

tos comerciales de medi --
6n

.2.9. Verificacién de taxime

TOS.,

L

O

RESPONSABLE

Direccidn Gene

ral de Normas

Comerciales.

Asunto
Documento
legal

Inspeccidn

Encuesta

Encuesta

Aswnto

Norma

Pieza

Estudio

Documento

Proyecto

Estudio

Pieza

Pieza

META
ANUAL

30

850

250

524,633

15
10,800

500

10

14

410,000
45,000

17

META

ALCANZADA

157,898

]

95,334
7,062
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7.2.10. Anilisis quimicos cuan
titativos de metales preciosos.
7.2.11, Certificados de ensaye
de calidad y para exportacion.
7.2.12. Registro y autoriza -
cién de aparatos eléctricos de
procedencia extranjera.

7.2.13. Autorizacidn de instruc
tivos de uso y pdlizas

7.2.14. Registro para la explo
) tacidn comercial de miquinas
portitiles pulidoras y soldado
1as.

7.2.15. Visitas de supervisidn
en el irea metropolitana.
7.2.16. Visitas de supervisidn
a Delegaciones Federales de Co
mercio.

7.2.17, Visitas de inspeccidn.
7.2.18. Actas calificadas.

7.3. Regulacidén de Precios.

7.3.1. Impulsar una politica -
de precios que promueva la
oferta de bienes de consumo ba
sico y de insumos estratégi -
s, en concordancia con los -
obJet1vos de ampliacidn de los
niveles de empleo y de protec-
cidn del ingreso real de los -
trabajadores.

7.3.2, Visitas de inspeccidn y
vigilancia a empresas industria
les y comerciales que distribu
yen bienes y servicios sujetos
a control oficial; asi como a
rastros de la periferia del D.
F., ferreria y empacadoras que
abastecen de carne al D.F.
7.3.3. Dictamenes para la ade-
cauada fijacidén y modificacidn
de precios y tarifas sujetos a
control oficial.

7.3.4. Otorgamiento o negacidn
de autorizaciones para el fun-
cionamiento de tortillerias vy
molinos de nixtamal,

RESPONSABLE

Direccidn Gene

ral de Precios.

UNIDAD
DE
MEDIDA

Estudio
Documento
‘legal

Pieza

Documento

Miquina

Inspeccidn

Inspeccidon
Inspeccidn

Documento
legal.

Asunto

Inspeccidn

Estudio

Documento
legal

META
ANUAL

3,000
2,500

2,100
800

250
1,200

35
28,000

20,400

177,297

169,390

6,000

1,900

18

META
ALCANZADA

623 -
480

411
185

18
293

1,832
668

22,327

20,777

1,465

70




19

_UNIDAD
DE META META
PROGRAMA RESPONSABLE MEDIDA ANUAL ALCANZADA

7.3.5. Implantar acciones de
difusidn y orientacién de -
precios miximos al consumidor. Campafia 7 1
7.4. Proteccidn al Consumidor. Direccién Gene
ral de Protec-
cion al Consu-
midor.
7.4.1. Emisién de resolucio-
nes tendientes a asegurar el
Trespeto de los derechos de
los consumidores y corregir
pricticas comerciales indebi
das, Asunto 4,506 721
7.4.2. Asegurar el cumpli -
miento de los derechos de -
los consumidores mediante la
aplicacidén de la Ley, Estudio 2,700 399
7.4.3. Promover el mejora -
miento de las disposiciones

legales sobre la materia. Ley 3 0
7.4.4. Procurar que la comer

cializacién del gas L.P. se Comité 3 0
realice con apego a la Ley y Inspeccidon 1,200 264
a los contratos. Asunto 600 100

8. Administracién Integral -
de los Recursos Materia -
les del Sector Piblico.

8.1. Normas sobre Adquisicio Direccidn Gene

nes y Almacenes del Sector - ral de Normas

Pablico. sobre Adquisi-
ciones y Alma-
cenes.

8.1.1. Disefio e implantacién

de normas para optimizar los

recursos que destina el Sec-

tor PGblico a sus adquisicio

nes y almacenamiento, asi co

m la elaboracién y control™

del programa anual de adqui-

siciones del Sector Pablico. Sistema 1
8.1.2. Disefiar e implantar -

las normas necesarias para

aprovechar de 1la mejor mane-

ra los recursos que destina

el Sector Piblico a sus ad - ‘

quisiciones y almacenamiento Publicacién 2 0
8.1.3. Estandarizar los pro-

ductos de uso recurrente y -

generalizado que adquiere el

-




PROGRAMA

Sector PGblico disminuyendo
la diversidad de los mismos y
permitiendo su compra consoli
dada, a través de la publica-
¢idn de normas sobre adquisi-
ciones.

8.1.4. Coadyuvar al mejor -
aprovechamiento de los recur-
sos que el estado destina a
instalaciones industriales, -
comerciales y de investiga- -
ciodn.

8.1.5. Proporcionar a los in-
teresados informacidn oportu-
na sobre las adquisiciones -
programadas por el Sector P-
blico.

8.1.6. Registrar precios mixi
ms, sujetos a negociaciones
por las Entidades y Dependen-
cias del Sector Pablico.
8.1.7. Aprovechar la capaci -
dad de negociacién que ofre -
cen las compras consolidadas
del Sector Piblico.

8.1.8. Apoyar a las tiendas -
del Sector PGblico a fin de
que logren sus propdsito de -
proporcionar una corriente -
oontinua de bienes necesarios
en calidad, cantidad y pre -
cios en beneficio de los con-
sumidores.

8.1.9. Analizar y registrar -
fuentes de suministro que ga-
ranticen las adquisiciones ra
cionales y oportunas de los
bienes que requiere el Sector
PGblico.

8:1.10. Analizar selectivamen
te las condiciones pactadas

en los pedidos y contratos per

mitidos por las Dependencias
y Entidades; asi como emitir
las observaciones correspon -
dientes.

8.1.11, Vigilar que los con -
Qirsos que celebren las Enti-
dades y Dependencias del Sec-
tor PGblico, cumplan con las
normas.

'RESPONSABLE

[ Y

UNIDAD-
-DE
MEDIDA

Documento
legal

Estudio

Programa

Registro

Convenio

Convenio

Estudio

Registro

Registro

Inspeccién

META
ANUAL

20

16

4,200

10

3,000

13,000

168,000

1,600

20

META
ALCANZADA

190

402

3,894

39,813

A



PROGRAMA

8.1.12. Inspeccionar y vigi
lar que las areas de adqui-
siciones y almacenes del
Sector PGblico, cumplan con
las disposiciones legales y
las normas establecidas.
8.1.13. Vigilar el segui -
miento de dictdmenes, asi
como la investigacién de in
b onformidades presentadas
por los proveedores del Sec
tor PGblico y de las Depen-
dencias y Entidades.

8.1.14. Autorizar las opera
ciones de adquisiciones de
productos, bienes y mate -
rias primas de procedencia
extranjera, ya importadas,
que realiza la Administra -
cién PGblica Federal.
8.1.15. Control en la canti
dad, calidad y precio de
las adquisiciones del Sec -
tor Plblico.

8.1.16. Editar y distribuir
las distintas publicaciones
de la Direccidn.

8.2. Control de Bienes Mue-
bles del Sector Pliblico.

8.2.1. Control, aprovecha -
miento y destino final de
los bienes muebles del Sec-
tor PGblico.

8.2.2. Implantacidén del sis
tema de inventarios en el
Sector Paraestatal.

8.2.3. Regulacidn del siste
m de inventarios.

8.2.4. Actualizacién del ca
tilogo general de bienes -
muebles.

8.2.5. Programa de regula -
cién e informacidn del sis-
tema de inventarios.

8.2.6. Captacidén de informa
ci6én del sistema de inventa

rios.

UNIDAD
DE

'RESPONSABLE MEDIDA

Inspeccidn

Inspeccidn

Documento
legal

Peso (miles)

Publicacidn
Direccidn Gene
ral de Bienes
Muebles.

Sistema

Comité

Informe
Regiétro
Programa

Banco de Datos

META
ANUAL

90

3,138

11,000

20,000

12

12

21

META
ALCANZADA

10

181

1,217

1.9




PROGRAMA

8.2.7. Procesamiento de datos
y anilisis estadisticos del
sistema de inventarios.

8.2.8. Informes de avance pro
gramitico,ejecutivos y de -
orientacion, informacién y
qejas.

8.2.9. Evaluaciones.

8.2.10. Inspeccidn, avalfios y
diagndsticos de bienes agrope
cuarios, piscicolas, foresta-
les y de zooldgico.

8.2.11. Inspecciones técnico-
operacionales de bienes agro-
pecuarios, piscicolas, fores-
tales y de zooldgico.

8.2.12. Inspecciones preventi
vas de bienes agropecuarios,
piscicolas, forestales y de -
20016gico.

8.2.13. Inspecciones, avalfios
y diagndsticos de bienes ins-
trumentales y de consumo.
8.2.14. Control y registro de
solicitudes de responsabili -
dades, bienes mostrencos.y de
comisados.

8.2.15. Reaprovechamiento de
bienes muebles.

8.2.16. Donaciones de bienes
muebles.

8.2.17. Actas de subasta,

8.2.18. Enajenacidn de bienes
instrumentales y de consumo.
8.2.19. Enajenacidn de bienes
y productos agropecuarios,
piscicolas, forestales y de
zooldgico.

8.2.20, Control de registro
de solicitudes de baja fora-
nea.

8.2.21, ‘Actas de venta del
Sector Central.

8.2.22. Programas de inspec -
cibn preventiva de bienes ins
trumentales y de consumo.
8.2.23. Apoyo Administrativo.

RESPONSABLE

-

i

UNTDAD
DE
MEDIDA

Informe

Informe
Evaluacidn
Inspeccion,
documento,
valor y
estudio.

Inspeccién

Inspeccidn

Inspeccitn

Asunto
Reasignacidn
Donacidn
Documento
legal

Peso

Peso

Asunto
Documento
legal

Prbgrama
Oficina

META
ANUAL

30
29

96

12

19
8,797
8,400

168
1,009

345
624'000000

11''000,000

1,590
800

86 .
1

22

META
ALCANZADA

61

555

404

42

53

53
22'600,000

1'600,000

93




PROGRAMA

9. Formulacidén y Conduccién
de la Politica Comercial.
9.1. Promocidén, Coordinacidn
y participacidn en la deter-
minacién de las Politicas de
Regulacidon y Abasto.
9.1.1. Planeacidn, Organiza-
cién, Direccién, Control vy
Evaluacién de las activida -
des desarrolladas en el ambi
to del subsector de Regula -
cién y Abasto.

10. Apoyo y Normatividad pa-
ra la Defensa de la Eco-
nomi”Popular.

10.1. Apoyo a la Regulacién

y Abastos de Productos Bisi-

cos normando la accidn opera

tiva de comercializacién tan
to del Sector Piblico como
del Privado, a partir de sis
temas de informacidn y otros
instrumentos.

10.1.1. Normar la operacién

del abasto de 61 productos

basicos en la primera etapa.

10.1.2. Captacién de informa

cidn sobre productos agrico-

las para elaborar 45 repor -
tes y conformar un Banco de

Datos a disposicidn de los

usuarios del Sector.

10.1.3. Captacién de informa

cién mensual a través de en-

cuestas a 900 empresas produc
toras de basicos, generando

56 reportes con funciones -

analiticas sobre la disponi-

bilidad y variaciones de los
productos basicos.

10.1.4. Captacidn de informa

cibn sobre movimientos de -

9,027 bodegas destinadas a la

guarda y conservacidén de pro-

ductos bdsicos, generando 28

reportes de disponibilidad

de posicién de los movimien-
tos y existencias de los pro
ductos bisicos.

[

UNIDAD
DE
RESPONSABLE MEDIDA
Oficina del C.
Subsecretario de
Regulacion y -
Abasto.
No
mensurable
Direccidn Gene-
ral de Productos
Basicos.
Producto
Bisico
Informe
3
Informe
Informe

META
ANUAL

61

45

96

22

23

META
ALCANZADA

51

16




PROGRAMA

10.1.5. Captacidn de informa
cidn relativa al transporte
ferroviario y maritimo de -
los 61 productos basicos pa-
ra generar 7 reportes de mo-
vimientos por origen y desti
no.

10.1.6. Integracidén del pa -
dr6n de mayoristas, para cap
tar informacidn de 32 produc
tos basicos a través de en -
cuestas sobre los movimien -
tos y existencias, generando
S reportes.

10.1.7. Implantacidn y opera
cibn de una encuesta mues --
tral de 4,000 detallistas, pa
ra obtener informacidn sobre
la presencia de productos ba
sicos, que permita detectar
g;icticas comerciales indebi
10.1.8. Determinacidén de los
niveles de abasto de produc-
tos basicos por estado y
principales plazas de consumo
para 1982 y realizar las eva
luaciones periddicas para ve
rificar el cumplimiento de -
los abastos para 1981.
10.1.9. Identificacibn de si
tuaciones criticas de abasto
de productos basicos por -
principales plazas de consu-
m.

10.1.10. Atencién de los pro
blemas de abasto de produc -
tos basicos planteados por
los Comités Mixtos Consulti-
vos de Abasto de Productos -
Bisicos, con relacién a los
gge opera el Sistema CONASU-

10.1.11. Seguimiento del Pro
grama Nacional de Productos
marca "ALIANZA".

UNIDAD
DE
RESPONSABLE MEDIDA

Informe

Informe

Informe

Producto
Basico

Producto
"Basico

Comité

Producto
Bisico

“ﬁl

META
ANUAL

24

24

12

32

40

kY

32

24

META
ALCANZADA

20

31

32




PROGRAMA

10.1.12. Disefio y estableci-
miento de mecanismo de retro
alimentacidn en forma conjun
ta con la Unidad de Coordina

cibén General de Productos B3
sicos, para orientar en for-

ma eficaz la operacion de -
los Programas de Productos
Basicos.

10.1.13. Participacidén en -

evaluaciones sobre los Siste

mas de Comercializacidn de
CONASUPO proponiendo alterna
tivas, en materia de produc-
tos ba31cos.

10.1.14. Formulacion de ba -
lances nacionales sobre pro-
ductos basicos y determina -
cidén cuantitativa de los vo-
1Gmenes de importacidn o de
exportacion.

10.1.15. Realizacidn de estu
dios sobre la conducta comer
cial de 1la industria y mayo-
ristas de productos basicos
en relacidn con los reportes
del Subsistema de Detallis -
tas, proponiendo medidas co-
TTectivas en caso de presen-
tarse desviaciones, para evi
tar encarecimientos del mer-
cado.

10.1.16. Realizar estudios
para apoyar la orientacidn
de los abastos oficiales de
productos bisicos.

10.1.17. Realizacidn de estu
dios de la estructura produc
tiva por Rama Industrial de
Productos Ba51cos, proponien
do requerimientos de amplia-
cidén de su capacidad instala
da para garantizar los abas-
tos.

10.1.18. Apoyo a las accio -

nes de logistica para la ope.

racién de los abastos de pro
ductos bisicos. .

RESPONSABLE

b4

_UNIDAD
DE
MEDIDA

Documento

Documento

Documento

Documento

Estudio

Estudio

Producto
Basico

META

ANUAL'

25

55

21

37

25

META
ALCANZADA

12

10



UNIDAD

DE : META
PROGRAMA RESPONSABLE MEDIDA ALCANZADA

10.2. Promocidén del Aprovecha Direccidn Gene
miento y Desarrollo de la In- ral de Infraes
fraestructura para la Comer - tructura y Ser
cializacidn. vicios Comer -

ciales.
10.2.1. Promocidn del Desarro
110 de 1la red integrada de -
Centros de Acopio y de Distri
bucidn a través de acciones -
promotoras como estudios de
identificacidn y factibilidad
que hagan posible la instala-
cién de unidades en sus dife- Centro
rentes formas. Comercial
10.2.2. Reunidn con asociacio
nes. Evento
10.2.3. Visitas a organizacio
nes internacionales. Evento
10.2.4. Viajes para conocer
técnicas comerciales en otros
paises. Informe
10.2.5. Cursos a comerciantes. Curso
10.2.6. Informacién de precios
al mayoreo. Informe
10.2.7. Estudio de precios al
mayoreo de produccidén mensual. Informe
10.2.8. Supervisidén de técni-
cas nacionales de centros dis
tributivos de alimentos. Inspeccién
10.2.9. Estudios y recomenda-
ciones en materia de adecua -
cidn portuaria. Estudio
10.2.10. Centrales de Abasto. . Estudio
10.2.11. incorporacidn de las
Centrales de Abasto existen -
tes a la red integrada de mer Centro
cados. Comercial
10.2.12. Mercados de origen. Estudio
10.3. Promocidn y Coordina - Direccidon Gene
€idn del funcionamiento de los ral de Coordina
sistemas y procesos comerciales c¢idn Comercial.
10.3.1. Coordinacidn de la -
participacion de los Sectores
PGblico, Privado y Social en
el proceso de regulacién y -
abasto para el mejoramiento
de los servicios comerciales. Estudio
10.3.2. Captar informacién vy
analizar el funcionamiento de
los sistemas comerciales de -

-




PROGRAMA

las Entidades del Sector y _
proponer mejoras a los mismos.
10.3.3. Informar sobre la pro
blemitica en el abasto de pro
ductos basicos planteada por
las tiendas del Sector Pibli-
co al COCOTI.

10.3.4. Informar del resulta-
do de las reuniones de los Co
mités de Operacidén de Produc-
tos bidsicos.

10.3.5. Seguir y evaluar los
programas operativos de las -
Entidades del Sector.

10.3.6. Seguir el avance fisi
co de los proyectos de inver-
sidn de las Entidades del Sec
tor Comercio.

10.3.7. Determinar la congruen

cia entre las acciones y obje
tivo de las Entidades del Sec
tor respecto a los planes y
Programas Sectoriales,

10.3.8. Coordinar la partici-
pacidn de 1la SECOM en e}l desa
rrollo de los Programas Nacio
nales y Sectoriales.

10.3.9. Coordinar la informa-
cidén respecto a la problemati
ca en el abasto de productos
basicos planteada por los Co-
mités Mixtos Consultivos de
Abasto de Productos Bisicos y
Organismos Afines.

10.3.10. Participar en las -
reuniones ordinarias de los -
Comités Mixtos Consultivos de
Abasto de Productos Bisicos y
Organismos Afines que se cele
bren en los estados.

10.3.11. Evaluar la participa

cibn de los Comités Mixtos Con

sultivos de Abasto de Produc-

tos Biasicos y Organismos Afi-

nes en el cumplimiento de las

acciones y objetivos del Siste
ma Alimentario Mexicano.

RESPONSABLE

UNIDAD
DE
MEDIDA

Estudio

Informe

Informe

Evaluacidn

Proyecto

Evaluacidn

Plan

Asunto

Evento

Evaluacidn

META
ANUAL

100

31

186

27

META
ALCANZADA

17

27

19




PROGRAMA

10.3.12. Viajes al extranje-
TO para conocer técnicas co-
merciales sobre productos ba
sicos y asistir a concursos
de importacidn de CONASUPO.
10.3.13. Integracidén y con -
trol de un Banco de Datos -
con informacidén de regula- -
€idn y abasto de productos
basicos.

10.4. Promocidn y Coordina -
cidn de Servicios al Comer -
cio Rural.

10.4.1. Promocidn y Coordina
cién del Abasto de Productos
Rurales; procurando ampliar
la eficiencia en sus canales
de comercializacién especifi
camente leche, carne, huevo
€ insumos necesarios para la
produccién de los mismos.
10.4.2. Celebrar un convenio
con avicultores para estable
cer la compra de 200,000 ca-
jas de huevo plato por CONA-
SUPO, para regular y abaste-
cer el mercado.

10.4.3. Estudio de necesida-
des de refrigeracidn durante
todo el afio en los estados
de Chiapas, Tabasco y Campe-
che (huevo).

10.4.4. Estudio de la forma-
cidn de una Gerencia o Fi- -
lial de CONASUPO para compra
venta, distribucidn de huevo
en toda la Repliblica Mexica-
na.

10.4.5. Otorgar apoyo a los
productores de huevo con el
objeto de promover el abasto
y calidad de producto termi-
nado.

10.4.6. Apoyo a 1la comercia-
lizacibn y penetracidn del -
mercado de huevo por parte
de DICONSA.

aprem - = e

UNIDAD
DE

RESPONSABLE MEDIDA

Evento

Banco de Datos

Direccidn Gene

ral de Servi -
cios al Comer-
cio Rural.

Campafia

Convenio

Estudio

Estudio

Investigacién

Convenio

META
ANUAL

12

28

META

ALCANZADA




PROGRAMA RESPONSABLE

10.4.7. Proyecto de cursos-
de capacitacidn para todo

el personal de compra, venta,
almacén y distribucidén de -
huevo en DICONSA.

10.4.8. Estudio del abasto -
de insumos y equipos requeri
dos para la comercializacidn
de producto terminado de los
avicultores.

10.4.9. Investigacidn del -
mercado de pollo para carne,
su comercializacidn y abasto.
10.4.10. Investigacidn para
abastecer a zonas marginadas,
productos perecederos (huevo
y pollo).

10.4.11. Ampliacidn y conti-
nuidad del Programa de Clasi
ficacidén de Ganado bovino en
Pie y en Canal en el pais.
10.4.12. Ampliacidn y conti-
nuidad del Programa de Ins -
peccidn y Vigilancia de 1la
cuwota de Exportacidn de Fron
teras. '
10.4.13. Investigacidon a ni-
vel gabinete y campo sobre -
esquilmos pecuarios y su po-
sible aprovechamiento como
subproductos de origen ani -
mal,

10.4.14, Actualizacidn del
estudio de costo de produc -
cion de ganado bovino a ni -
vel nacional y por regiones
a fin de ponderar los costos
de produccidn y poder susten
tar con documentos los cos -
tos de produccidn y comercia
lizacidn de ganado bovino.
10.4.15. Elaboracidn de un -
padron de productores pecua-
rios a nivel nacional para
implementar programas de co-
mercializacidon rural-urbana
en forma directa productor-
consumidor.

xd

UNIDAD
DE
MEDIDA

Curso

Investigacion

Investigacidn

Investigacidn

Programa

Programa

Investigacidn

Estudio

Encuesta

META META
ANUAL ALCANZADA
1 0
T 0
1 (I
1 1
. o
1 0
1 1
1 0
1 0



PROGRAMA

10.4.16. Ajuste al precio de
la piel y canales de comer -
cializacidén que permitan el
consumo prioritario de pie -
les nacionales antes que las
de importacidn con fines es-
pecificos de proteccidn al
mercado nacional.

10.4.17. Convenio entre pro-
ductores agropecuarios y -
tiendas de autoservicio a fin
de estimular la venta direc-
ta entre productores.
10.4.18. Estudio de plantas
T.1.F. (Tipo Inspeccidén Fede
ral), sobre la utilizacidn
de la capacidad instalada pa
ra cortes especificos de car
ne de bovinos y su distribu-
cidn a tablajeros directamen
te.

10.4.19. Colaborar en la rea
lizacidén del proyecto de nor
ma de calidad, para la comer
cializacidn de ganado porci-
no.

10.4.20. Estudio audiovisual
sobre la clasificacidén de -
camne en Pie y en canal, has
ta su comercializacidn.
10.4.21. Elaboracidn de un
padrén de productores agrico
las de perecederos a nivel -
nacional para implementar -
programas de comercializa --
€idn rural-urbana, en forma
directa productor-consumidor.
10.4.22. Captacidn de necesi
dades de comercia lizacidn
rural-urbana; con participa-
cién de los gobiernos de los
estados.

10.4.23. Estudio sobre los -
inventarios de ovinos y ca -
prinos, a fin de diagnosti -
car el incremento y decremen
to de los altos de ovino-ca-
prinos.

RESPONSABLE

MEDIDA

Estudio

Convenio

Estudio

Programa

Estudio

Encuesta

Programa

Estudio

ALCANZADA




PROGRAMA

10.4.24. Analisis del balan
ce de abastecimientc de pro
ductos agropecuarios en las

distintas Entidades del pais.

10.4.25. Estudio sobre el -
programa de importaciones -
de sorgo y su distribucidn
a la industria.

10.4.26. Estudio sobre el -
programa de importacidn de
pasta de soya a la Industria
-de Alimentos Balanceados.
10.4.27. Estudio sobre capta
cidn de cosecha nacional de
sorgo y frijol soya, asi co-
mo otros insumos utilizados
para la elaboracion de Ali -
mentos Balanceados.

10.4.28. Proyecto para el es
tablecimiento de Centro de -
Acopio de insumos para la In
dustria de Alimentos Balan -
ceados.

10.4.29. Convenio SECOM-CONA

SUPO Industria de Alimentos
Balanceados para el abasto -
de insumos de @sta.

10.4.30. Proyectos para ela-
borar un sistema de control
para el cumplimiento de pre-
cio miximo en alimentos Ba -
lanceados para animales.
10.4.31. Convenio para utili
zar capacidad instalada ocio
sa de la Industria de Alimen
tos Balanceados por CONASUPO
para apoyo a programas espe-
cificos.

10.4.32., Estudio sobre la -
produccidon de Alimentos Ba -
lanceados de 1la Industria
de participacidon Estatal.
10.4.33. Proyecto de comer -
cializacidn de 1a leche en

polvo reconstituida para con

sumo popular.

10.4.34. Proyecto de utiliza
cibn de capacidad instalada
ociosa de plantas pasteuriza
doras por parte de LICONSA -
para apoyo a programas espe-
cificos.

RESPONSABLE

_UNIDAD
DE
MEDIDA

Encuesta

Estudio

Estudio

Estudio

Proyecto

Conyencio

Proyecto

Convenio

Estudio

‘Proyecto

Proyecto

31

META META

ANUAL ALCANZADA
1 0
1 1
1 1
] 0
1 0
1 0
1 Q
1 a
1 0
1 0
1 0



PROGRAMA

30.4.35. Estudio sobre ubica
cidén de cuencias lecheras.
10.4.36. Estudio sobre siste
mas de abasto de articulos -
basicos a zonas marginadas y
elaboracidn de cuadors béasi-
cos de consumo (COPLAMAR).
10.4.37. Estudio sobre reque
rimientos de insumos para -
apoyar la produccidn en zo -
nas rurales buscando la orga
nizacion de productores para
las compras de insumo en con
junto.

10.4.38. Estudio sobre siste
mas de comercializacidn de
productos elaborados en el -
medio rural (COPLAMAR).
10.4.39. Establecimiento de
20 Centros de Informacitn so

bre requerimientos de insumos

€n zonas rurales.

11, Apoyo Administrativo.
11.1 Coordinaci6n de Ser

vicios. -

11.1.1. Asegurar el apoyo de
los Recursos Humanos, Finan -
cieros, Materiales y de aspec
to Juridico a las Unidades =
Responsables para la realiza-
cibn de las funciones a ellas
encomendadas en el Reglamento
Interior de la Secretaria.
11.2. Coordinacién de Delega-
ciones Administrativas.

11.2.1, Determinar los meca -
nismos de operacidn, coordina
cibn y comunicacién adecua <~
dos, asi como coadyuvar y agi
lizar la solucién a las pro -
blemiticas presentadas en las
funciones que se desarrollan
en las Delegaciones Adminis -
trativas de esta Secretaria -
ante las Unidades Administra-
tivas del 4rea de Oficialia -
Mayor,

UNIDAD
DE
RESPONSABLE MEDIDA
Estudio
Estudio
Estudio
Investigacidn
Proyecto
Oficina del C,
Oficial Mayor.
No
Mensurable
Coordinacién de
Delegaciones
Administrativas.
Oficina

META
ANUAL

32

32

META

57




PROGRAMA

11.2,2. Coadyuvar para que
las Delegaciones Adminis -
trativas cuenten con siste
mas internos de registros
y control, para el cumpli-
miento de los avances pro-
gramiticos.

11.2.3. Coadyuvar y apoyar
a las Delegaciones Adminis
trativas para el cumpli --
miento de la conciliaci6n
del gasto.

11.2.4, Colaborar a que -~
sean llevadas a cabo las -
normas y politicas dicta -
das por las Unidades Admi-
nistrativas que integran a
la Oficialia Mayor median-
te, la retroalimentacion -
de 1la informacién para la
actualizacién y mejoramien
to en el desarrollo de las
funciones inherentes a la
Administracifn.

11.2.5. Estudio de los pro
cedimientos utilizados en
las Delegaciones Adminis -
trativas para coadyuvar y
superar el grado de efi -
ciencia, eficacia y con --
gruencia. (Manual de Proce
dimientos de Enlace).
11.2.6. Apoyar, asesorar y
coordinar a las Delegacio-
nes Administrativas para -
la elaboraci6n de los in -
formes que sean requeridos
por las Unidades Adminis -
trativas que dependen de -
la Oficialia Mayor,

11.3. Orientacién, Informa
ci6én y Quejas.

11.3.1. Controlar, supervi
sar y mejorar el sistema
de orientaci6n, informa -
cién y quejas a nivel na -
cional,

UNIDAD
DE

RESPONSABLE MEDIDA

Sistema

Oficina

Evento

Documento

Evaluaci6n
Unidad de Orien
taci6n, Informa
cién y Quejas.

Sistema

META

32

48

32

META
ALCANZADA

15



34

UNIDAD
DE META META
AMA RESPONSABLE MEDIDA ANUAL ALCANZADA
«ntegracién del sis- ,
Caseta 14 12
. +3.3. Capacitacién del
personal, Curso 13 2
11.3.4, Desconcentracién del ,
sistema, Caseta 59 58
11 .3.5.5&xpervisi6n de médu- '
los foraneos. {CHee 118 12
. 11.3.6. Coordinacién secto - Ca§eta
rial. Evento 6 0

11.3.7. DifusiSn del sistema
a través de elementos impre-
sos 20,000 folletos y 10,000
carteles. Publicacitn 7 1
11.3.8, Actualizacibén de ele
mentos de apoyo: Directorios
Telef6nicos y Manuales de -
Servicios al Pablico; median
te la sustitucién de un mini

mo de 100,000 paginas. Publicaci6én 4 1
11.4, Administracién de Re - Direcci6n Gene
cursos Financieros. ral de Recursos

Financieros.

11.4.1. Asegurar el apoyo fi

nancierc a las Unidades Admi

nistrativas de la Secretaria,

conforme al presupuesto auto

rizado por la Secretaria de

Programacién y Presupuesto -

para cada una de ellas. Unidad 36 37
11.4.2. Presentacién de la -

situaci6én financiera de la

Secretaria a una fecha deter Documento

minada. legal n 0
11.4.3, Elaboracién de némi-

nas del personal de la Secre

taria distintas al pago de - Documento

Tesoreria. legal 1,060 201
11.4.4, Supervisidn de capta

cibén de ingresos por servi -

cios prestados por la Secre-

taria, asi como los egresos o

presupuestales asignados. Inspeccibn 300 57
11.4.5. Actualizacitén y de -

terminaci6én de la disponibi-

lidad presupuestal de la Se-

cretaria a una fecha determi
nada. Documento n 1




PROGRAMA

11.4.6. Andlisis de coheren
cia y racionalidad en el -
ejercicio del presupuesto.
11.4.7. Actualizacién y de-
terminacidn del avance pre-
supuestal de la Direccién
General de Recursos Finan -
.cieros a una fecha determi-
mnada,

11.5. Administracién de Per
sonal,

11.5.1. Aumentar 1la efi -
ciencia de los trabajadores
al servicio de la Secreta -
ria de Comercio para inte -
grarlos al grupo laboral -
coadyuvando asi a la conse-
cucibn de los objetivos de
1a misma,.

11.5.2. Encuesta de actitud,
aptitud e intereses a mues-
tras representativas del -
personal,

11.5.3. Evaluaci6n de la ac
tuacibén de los trabajadores
11.5.4, Reclutamiento de as
pirantes id6neos de primer
ingreso segin los requeri -
mientos de los puestos.
11.5.5. Seleccibn de aspi -
rantes de acuerdo a las ca-
racteristicas de aptitud y
actitud que deben reunir.
11.5.6. Integracién de la
bolsa de trabajo de los can
didatos seleccionados aten-
diendo a su calificaci6n.
11.5.7. Operaci6n de los me
canismos de reubicacién y
reasignacion.

11.5.8. Presentacifn a las
Unidades Administrativas, -
de candidatos para ocupar
puestos vacantes de Gltima
categoria o de nueva crea -
cién.

11.5.9. Pago de remuneracio
nes al personal.

RESPONSABLE

Direcci6n Gene
ral de Adminis
tracién y Desa
rrollo de Per-
sonal,

UNIDAD
DE
MEDIDA

Estudio

Documento

Trabajador

Encuesta

Trabajador

Persona

Persona

Persona

Persona

Persona

Trabajador

META
ANUAL

1"

8,500

8,500

11,900

8,500

1,700

170

1,700
8,500

35

META
_ALCANZADA

765

1,493

1,176

31

202
8,234
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PROGRAMA

11.5.10. Reuniones con el
personal y/o representacién
sindical que coadyuven a ra
cionalizar y hacer mis arm8
nica la relacifén de la Se -
cretaria con sus trabajado-
res.

11.5.11. Entregas al perso-
nal de la Secretaria de Co-
mercio de las Condiciones
Generales de Trabajo.
11.5.12. Promoci6n escalafo
naria,

11.5.13. Premios y recompen
sas a los trabajadores de la
Secretaria de Comercio que
se distingan positivamente
en el desempefio de sus labo
Tes.

11.5.14, Tramite de las -
prestaciones econémicas, a
que tienen derecho los tra-
bajadores.

11.5.15. Desarrollar al per
sonal para responsabilida -
des superiores.

11.5.16. Capacitar al perso
nal de nuevo ingreso para -
su adaptacién al trabajo.
11.5.17. Banco de datos ba-
sicos de personal actualiza
do peimanentemente.
11.5.18, Revisién de progra
mas para determinar la des-
viacién entre lo realizado
y lo programado.

11.6. Administraci6én de Re-
cursos Materiales y Servi -
cios Generales.

11.6.1. Apoyo a las Unida -
des Administrativas de la
SECOM en proporcionar Recur
sos Materiales prestacién -
de servicios generales; man
tenimiento y acondiciona -
miento de muebles y ofici -
nas a través de 10 acciones
especificas.

UNIDAD
DE

RESPONSABLE MEDIDA

Evento

" Documento

Trabajador

Trabajador

Asunto

Persona

Persona

Registro

Evaluacién
Direccién Gene
ral de- Recur -
sos Materiales,

Programa

-

META META
ANUAL ALCANZADA
45 9
850 82
1,200 0
350 0
30, 000 3,286
1,700 0
850 0
46,000 11,976
96 16
10 15




PROGRAMA

11.6.2. Control de activo
fijo.

11.6.3. Elaboracibén y tra-
mite de pedidos.

11.6.4. Aprovisionar mate-
riales de oficina y ense -
Tes.

11.6.5. Atenci6n de 6rde -

nes de trabajo:

a) Artes grificas.

b) Limpieza y mantenimien-
to de edificios y ofici
nas.,

c) Mantenimiento y repara-
ci6n de vehiculos.,

11.6.6. Adaptacibn de ofi-

cinas,

11.6.7. Control de corres-

pondencia:

a) De entrada

b) De salida

11.6.8. Manejo de expedien

tes. _

11.6.9. Servicio de comuni

cacién telefénica:

a) Conmutador.

b) Larga distancia

11.6.10. Servicio de trans

porte y mensajeria.

11.6.11,. Servicio de vigi-

lancia,

a) Puestos de 12 x 12 ho -
ras.

b) Puestos de 24 x 24 ho -
Tas.

11.7. Programaci6én y Eva -

luacién Interna.

11.7.1. Coordinaci6n del -
Proceso de programacidn-
presupuestacién y evalua -
ci6n de las Unidades Admi-
nistrativas de la Secreta-
ria de Comercio,

11.7.2. Formulacién de es-
tudios para determinar la
congruencia entre la estruc
tura programitica de la Se-

UNIDAD
DE

RESPONSABLE MEDIDA

Sistema

Documento
legal

Documento
legal

Documento

Documento
Documento

Metro
cuadrado

Mensaje
Mensaje
Sistema
Mensaje
Mensaje

Documento

Persona

Persona
Direccién Gene-
ral de Programa
cién Interna.

Programa
Presupuesto

META
ANUAL

2,048
5,664
2,081

13,886
2,303
5,804

286,321
283,786
B
2,640,000
13,800
11,628

1,680
5,400

37

META
ALCANZADA

197

577

292

1,475

276

40,960
25,716

734,000
4,860

1,768

252
899



PROGRAMA

cretaria de Comercio y los
planes nacionales y secto -
riales.

Plan Global de Desarrollo,
Plan del Sector Comercio.
Programa de Accién del Sec-
tor Comercio.

Sistema Alimentario Mexica-
no.

Defensa de la Economia Popu
lar.

11.7.3. Estudio de las atri
buciones de las Unidades Ad
ministrativas de la Secreta
ria de Comercio. -
Reglamento Interior.,
Manuales de Organizacifn.
11.7.4. Elaboracién de la -
estructura programitica -
1982 de la Secretaria de Co
mercio.

11.7.5. Estudio de linea -
mientos emitidos por la Se-
cretaria de Programacién y
Presupuesto y adecuacifn in
terna para su aplicacifn en
la integracidn del programa

-presupuesto 1982 de las Uni

dades Administrativas de la
Secretaria de Comercio a -
través de la elaboracidén de
documentos normativos.
11.7.6. Integraci6én del pro
grama presupuesto 1982 de -
la Secretaria de Comercio.
11.7.7. Prestacidén de aseso
ria técnica a las Unidades
Administrativas de la Secre
taria de Comercio.

11.7.8. Seguimiento de la -
ejecuci6n programitica y -
presentacién de informes in
ternos y externos.

11.8. Desarrollo Social y -
Cultural.

UNIDAD
DE
‘RESPOMNSABLE

Estudio

Oficina

Estructura

Documento

Documento

Oficina

Informe
Direccitn Gene-
ral de Servicios
Sociales,

MEDIDA

META
ANUAL

35

35

35

29

38

META
ALCANZADA

10

35



PROGRAMA

11.8.1. Elaborar politicas
de tipo social que permi -
tan mejorar y complementar
al miximo las facultades
fisicas e intelectuales de
los trabajadores de la Se-
cretaria de Comercio.
11.8.2. Convenios de apoyo.
11.8.3. Campailia medicina
preventiva.

11.8.4. Cursos culturales.
11.8.5. Eventos culturales
11.8.6. Eventos deportivos.
11.8.7. Eventos sociales.
11.8.8. Eventos recreativos.
11.8.9. Servicio de escue-
la primaria y primaria -
abierta.

11.8.10. Estancia infantil
11.8.11, Servicio de heme-
roteca y biblioteca.
11.8.12, Servicio de come-
dor.

3;.8.13. Servicio de tien-
11.9. Desarrollo de Proyec
tos de Adecuaci6n Legisla-
tiva, Trdmites Contencio -
sos y Estudios Consultivos.,
11.9.1. Elaboracién de pro
yectos legislativos, aten-
cién de asuntos judiciales
y contencioso-administrati
vos y asesoria juridica en
general a los funcionarios
de 1la SECOM.

11.9.2. Legislacién en ma-
teria comercial,

11,9.3, Trimites contencio
sos judiciales.

11.9.4. Asesoria juridica,
11.9.5. Tramites contencio
sos administrativos.
11.9.6. Redaccibn y regis-
tro de contratos.

11.9.7, Capacitacién al -
personal forineo.

UNIDAD
DE

RESPONSABLE MEDIDA

Evento
Convenio

Campafia
Curso
Evento
Evento

Evento
Evento

Alumno
Nifio
Persona
Persona
Persona
Direccidn Gene-

ral de Asuntos
Juridicos.

Asunto
Ley

Juicio
Estudio

Juicio
Convenio

Evento

META
ANUAL

306

45
120

110
500
450

90

1,000

6,000

20,350
96

816
2,000

16,000
1,320
118

39

META

ALCANZADA

$ 0 00 00 0ON NN

307

100
1,108
4,575

3,356
22

113
414

2,451
101
1




PROGRAMA

11.10. Evaluaci6n Adminis
trativa,

11.10.1. Evaluar la opera
ci6én administrativa de -
las Direcciones Generales
y Unidades de la Oficialia
Mayor.

11.10.2, Revisar y anali-
zar la operacidn adminis-
trativa de las Direccio -
nes Generales y Unidades
de la Oficialia Mayor.
11.10.3. Verificar el cum
plimiento de las recomen-
daciones derivadas de la
evaluacién administrativa.

UNIDAD
DE
RESPONSABLE FEDIDA

Evaluacion Admi
nistrativa.

Informe

Informe

Informe

META
ANUAL

12

40

META
ALCANZADA



ANEXD III-B

ESTRIXCTURA PROGRAMATICA .
ENTIDADES PARAESTATALES




PROGRAMA

1. Orientacidn y Proteccién

al Consumidor.
1.1. Proteccién técnica, juridi
ca y organizacidon colectiva del
consumidor.
1.1.1. Resolver controversias
entre consumidores y proveedores.
1.1.2. Constituir comités de pro
teccién al consumidor.

1. Distribucién de Bienes de -
Consumo.

1.1. Regulacidn y Desarrollo

del Proceso de Transformacidn

maiz-tortilla.

1.1.1. Absorber parcialmente

los incrementos del costo de

producciodn.

1. Regulacidn y Desarrollo del
Comercio Interior.

1.1. Regulacién y Fijacién de
Tarifas de Electricidad y Gas.
1.1.1. Realizar Estudios.

1. Orientacidn y Proteccién
al Consumidor.

1.1, Orientacidén y Difusidn
al Consumidor y mejoramiento
de los hibitos de consumo.
1.1.1. Realizar Campafias de
Orientacidn y Difusién al
Consumidor.

1.1.2. Realizar Estudios

1. Abasto, Reservas y Moviliza

. €idn de Materias Primas Bi-
sicas.

1.1. Centros de Acopio y Apoyo

a productores en zonas rurales.

1.1.1. Almacenar y productos

bisicos.

1.1.2. Recibir productos
basicos.

-

RESPONSABLE

" Procuraduria

Federal del
Consumidor

Comision Na-
cional de 1la
Industria
del Maiz pa-
ra el Consu-
mo Humano.

Comision de
Tarifas de
Electricidad
y Gas.

"
"

Instituto Na
cional del
LConsumidor.

Bodegas Rura
les Conasupo
S.A. De C.V.

UNIDAD
DE
MEDIDA

"Controversia

Comité

Mill §

Estudio

Campafia

Estudio

Mil T

"

META META
ANUAL - ALCANZADA
-+ 312000 558862
854 463
Varia- 3772
ble
49 74
11 14
28 28
Varia- 5939
ble

1459




PROGRAMA

1.1.3. Realizar maniobras meca

izadas

.4.Distribuir fertilizante
.5. Secar grano

.6. Dotar de equipo de bo-
a a los centros receptores
.7. Construir bodegas

.8. Realizar obras comple-
ntarias en bodegas.

1.9. Introducir agua y luz
a bodegas.

1.1.10. Dotar de mobiliario y
equipo de oficina a oficinas
regionales.

1.1,11, Dotar de equipo de -
transporte a oficinas regiona
les.

1
z
1
1
1
8
1
1

- 5 e
o (D e o

1. Abasto, Reservas y Utiliza
cién de Materias Primas B
sicas.

1.1. Capacitacién Técnica pa-
ra el manejo de Productos -
agricolas.

1.1.1, Impartir Cursos.,
1.1.2. Capacitar Becarios

. Distribucidn de Bienes Co-
nasupo.

1.1, Distribucifn al menudeo
de productos.

1.1.1. Venta al menudeo de -
productos bidsicos en el medio
rural y urbano.

1. Transformaci6n de Produc -
tos Agropecuarios.

1.1, Produccién y Comerciali-

zacibn de productos especifi-

cos.

1.1.1. Producir alimentos ba-
lanceados.

-’

'RESPONSABLE

UNIDAD
- DE

Mil T
"
"

Mil T

de Capacidad
. "

Bodega
Jefatura
regional
Unidad
Centros Cona
supo de Capa
citacib6n, S.
C.
Curso
Mil
Becarios
. Sistemas de
Distribuido-
ras Conasupo,
S.A. de C.V,
Mil §
Fideicomiso
Comisi6n Pro
motora Cona-
supo para el
Mejoramiento
Social.
T

MEDIDA

META META
ANUAL ALCANZADA
Varia- 1103
ble 114
' 194
112 395
~72 24
112 174
163 199
2 7
72 98
2535 2947
117 124
Varia- 26463
ble
12186 11663




PROGRAMA

1.1.2. Comercializar leche
fria.

1.1.3. Pasteurizar leche.
1.1.4. Envasar frutas y le
gumbres.

1.1.5. Beneficiar a la ni-
ez y madres de familia.

1. Trnasformacién de Pro -
ductos Agropecuarios,

1.1. Industrializacién de
Productos Agricolas Bisi -
cos.

1.1.1, Produccién y Comer-
cializacifén de Harinas y
subproductos de Maiz.
1.1.2. Produccién y Comer-
cializacibn de Harinas y
subproductos de Trigo.
1.1.3. Produccién y Comer-
cializacidén de pastas para

sopa.

1.1.4, Produccidn y Comer-
cializacién de aceites, -
mantecas y subproductos,
1.1.5. Produccién y Comer-
cializaci6én de Alimentos
Balanceados.

1. Transformacién de Pro -
ductos Agropecuarios.

1.1. Industrializacién y
Comercializacidn de Leche
y sus Derivados.

1.1.1, Leche reconstituida
1.1.2, Leche ultrapasteuri
zada, concentrada en lata
de 410 y 170 grs,

1.1.3, Leche en polvo
1.1.4. Tabletas a base de
leche,

1.1.5. Leche fresca pasteu
rizada.

1.1.6. Derivados l4cteos
1.1.7. Complementos sabori
zantes,

1,1,8. Productos Bfsicos.

UNIDAD
DE

‘RESPONSABLE ‘MEDIDA

Mil L
Mil L

T
Mil
Beneficiados
Industrias Co-

nasupo, S.A.
de C.V.

Mil T
Mil T
"

"

Leche Industria
lizada Conasupo,
S.A. de C.V.

Mil L
Mil Kg.
"

Mill Pza.

Mill L
Mill Kg.

Mill Kg.
Mill $

META META
ANUAL  ALCANZADA
37723 14947
14350 7137
29027 22547

5100 0
70 73
246 261
9 8
120 285
97 96
290 295
47 74
8 12
108 165
9 1
44 357
3 2
180 355

o




e

PROGRAMA

Produccién y Comercia-
11zac16n Nacional e Inter
nacional de Productos Es-
pecificos.

1.1. Comercializacién de

Café tostado ciento por -
ciento puro.

1.1.1. Vender café en el

Mercado Nacional.

1.1.2. Vender café en el

Mercado Internacional.

1. Producci6n y comercia-
lizaci6n Nacional e Inter
nacional de Productos Es-
pecificos.

1.1. Estimulos a la Pro -
ducci6n y Comercializa -
cibn del Cacao,

1.1.1, Producir arbolitos
de Cacao y sombra.

1.1.2. Dar asistencia téc
nica a plantaciones cacao
teras.

1.1.3. Capacitacién a pro
ductores

1.1.4. Distribuir insumos.
1.1.5. Regular la venta de
Cacao

1.1.6. Dar asistencia téc-
nica a Beneficiadoras de
Cacao.

1.1.7. Comercializar Cacao
por cuenta de Productores.

1. Fomento de las Exporta-
ciones.

1.1, Promoci6n de la Ofer-
ta Exportable Competitiva.
1.1.1, Informar y dar con-
sulta a 1a comunidad del
extranjero acerca de los -
productos nacionales
1.1.2. Informar y dar con-
sulta a la Planta Producto

Mercados Mundiales.

ra Nacional acerca de los

UNIDAD
DE
‘RESPONSABLE MEDIDA
Cafés y Cafeterias
de México, S.A. de
C.V.
T
T
.T
Comisidén Nacional
del Caco.
Mil
Arbol
Ha
Curso
Mil §
T
Servicio
T
Instituto Mexica-
no de Comercio
Exterior.
Asesoria

”

META

ANUAL

4908

3274
1634

1100

11500

47
7500

39700

90
6040

Variable

"

META

1520

1484
36

1008
12525
39
10858
34937

150
7401

13667

5492




PROGRAMA

1.1.3. Organizar, reunir y
visitar a Productores Na -
cionales para orientar sus
esfuerzos hacia el Comer -
cio Exterior.

1.1.4. Coadyuvar con los -
Sectores Piblico y Privado
a detectar los problemas -
que se originan en el Co -
mercio Exterior,

1.1.5. Suministrar la in -
formacidén actualizada y -
oportuna sobre Comercio Ex
terior a la Comunidad vin-
culada con el mismo,
1.1.6, Realizar Cursos y
Seminarios para capacitar
los recursos humanos rela=-
cionados con el Comercio
Exterior.

1.1.7. Realizar estudios -
para dar a conocer los fac
tores que influyen en las
operaciones de Comercio In
ternacional en los Merca -
dos.

1.1.8. Realizar pefiles de
Mercado para dar a conocer
las caracteristicas genera
les de 1los mercados.
1.1.9. Elaborar estudios -
para dar a conocer las ca-
racteristicas de los pro -
ductos mexicanos de expor-
tacidn

1.1.10, Elaborar Analisis
Estadisticos de Comercio
Exterior.

1.1.11. Promover en el ex-
tranjero los Eventos de
Apoyo a los productos mexi
canos,

1.1.12, Dar apoyo a los -
eventos organizados desde
el extranjero para dar a
conocer nuestros productos
y nuestro mercado.

2
4
it
L

UNIDAD
DE
PRESPONSABLE MEDIDA

Asesoria

Persona
Capacitada

Estudio

Estudio

Estudio

Estudio

Evento

Evento

META META
ANUAL ALCANZADA

Variable 1404
" 1 9

" 58821

" 5652
312 279
600 602
86 86

71 a6

14 19

17 17



PROGRAMA

1.1.13. Atender las soli-
-citudes para coadyuvar a
solucionar conflictos en
las operaciones de Comer-
cio Exterior.

1.1.14. Organizar y dar a
poyo a los productores na
cionales para su part1c1—
pacibn en eventos interna
cionales de Comercio.
1.1.15. Atender y dar apo
yo a los eventos de Comer
cio Exterior realizados
en México.

1.1.16. Captar licitacio-
nes y demandas en el ex -
tranjero y difundirlas en
tre la Corunidad Nacional,
1.1.17. Abrir oficinas en
el extranjero.

1.1.18. Abrir oficinas en
Territorio Nacional.

1. Producir y Comerciali-
zac16n Nacional e Interna
cional de Productos Espe-
cificos.

1.1. Produccién y Comer -
cializacién de Tapetes.
1.1.1. Producir tapetes -
anudados a mano.

1.1.2. Comercializar tape

tes,
1.1.3. Administrar Centros
Artesanales.

1. Abasto, Reservas y uti
lizaci6n de Materias
Primas Bisicas.

1.1. Abasto y Regulacién

del Maiz.

1.2, Abasto y Regulaci6én

del Trigo.

1.3. Abasto y Regulacién

de Gramineas.

1.4. Abasto y Regulacién

de Leguminosas.,

1.5, Abasto y Regulacién

de Oleaginosas.,

o’

p 7, £t .,

UNIDAD
DE META META
"RESPONSABLE M- IDA ANUAL ALCANZADA
Evento 25 )
Evento 14 22
Evneto 17 24
Licitacitn Variable 726
Oficinas 9 2
Oficinas 4 8
Tapetes Mexicanos,
S.A. de C.V.
m2 5197 4063
m2 4472 4217
Centro
Artesanal 3 3
Compafifa Nacional
de Subsistencias
Populares.:
Mil T, 4140 4246
Mil T. 3200 3200
Mil T. 2516 1634
Mil T. 377 362
Mil T. 474 388
o . vy 2 r— -
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PROGRAMA

1.6. Abasto y Regulacién
de Leche en Polvo y Deri-
vados.

1.7. Abasto y Regulacibn
de Otros Productos,

1. Produccién y Comercia-
lizacién Nacional e In

’ ternacional de Produc-
tos Especificos.

1.1, Fabricacién y Aprove

chamiento de Maquinaria -

para el Benefico del Café

1.1.1. Fabricar benefi- -

cios htmedos.

1.1.2, Fabricar Despulpa-

doras Manuales.

1. Fomento a las Exporta-
ciones.

1.1. Exportacién e Impor-
taci6n de Minerales,
1.1.1, Coadyuvar a la co-
mercializacién de Produc-
tos Minero Metalirgicos,
‘generando un ingreso de
15 millones de pesos

1. Fomento a las Exporta-
ciones.

1.1. Exportacién e Impor-

tacién de Productos Espe-

cificos.

1.1.1. Exportar Garbanzo

Exportar Ajonjoli

Exportar Libros

Exportar Artesanias

Exportar Pulpa de

Exportar Aguacate
Exportar Fresa
Exportar Jugos
entrados.

.9. Tramitar permisos
de importacidn.

1.1.10. Importaci6n de Ce
mento.,
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UNIDAD
DE

"‘RESPONSABLE MEDIDA

Mil T.
Mil T.

Desarrollo Indus -
trial del Café Mexi
cano, S.A. de C.V.

Beneficio
Miquina

Exportadora e Impor
tadora de Minerales,

S.A. de C.V.

Millones
de
Comisidn

Exportadora Mexica-
na, S.A. de C.V,

Mil §
Mil $

Caja
Mill $
Importado

Mil T,

META
ANUAL

104
39

50
1000

26

6626
2225
1000
6751

338
225
225
281
189

100

ey

META
ALCANZADA

104
30

200

12

(=)
—h
o OO O nNoOooo

143
104




PROGRAMA

1. Transformacién de Produc
tos Agropecuarios,

1.1. Produccién y Comercia-
lizaci6n de Harina y subpro
ductos de Maiz para el Con-
sumo popular.

1.1.1. Planta Tlalnepantla
1.1.2, Planta Jaltipan
1.1.3. Planta Arriaga
1.1.4.
1.1.5.

Planta Guadalajara
Planta Los Mochis

1. Transformacién de Produc
tos Agropecuarios (LL).

1.1. Producci6én y Comercia-
lizaci6n de pan.

1.1.1. Producir y vender
pan en sus variedades de -
dulce y blanco.

1. Produccién y Comerciali-
zacibn Nacional e Inter-
nacional de Productos Es
pecificos.

1.1. Comercializaci6n de al

godén y fibras textiles.

1. Abasto, Reserva y Utili-
zaci6én de Materias Pri -
mas Bisicas.

1.1. Almacenamiento y Con -

servacién de productos agri

colas en zonas urbanas y -
suburbanas.

1.1.1. Conservar y mantener

productos

1.1.2. Construir bodegas y

obras auxiliares.

1.1.3. Adquiri silos neumi-

ticos.

1.1.4, Adquirir Terrenos

1.1.5. Adquirir equipo elec

trénico de computaci6n.

"'RESPONSABLE

Maiz Indstrializa-

do Conasupo, S.A.
de C.V.

Trigo Industriali_
zado Conasupo, S.
A. de C.V.

Algodonera Mexica
na, S.A. de C.V.

Almacenes Naciona
les de Depbsito,
S.A.

UNIDAD
DE
MEDIDA

Mil T
"
"

Mil Pzas.
de pan.

Mil
Paca

Bodega

Silo
Mil. m2

Equipo

META META

ANUAL ALCANZADA
97 118

21 25

22 26
47 57
48 59
344280 268151
450 297
700 700
59 48
5 0
150 381
1 0




PROGRAMA

1. Fomento a las Exporta
ciones.

1.1. Exportaci6n e impor
taci6n de Productos In -
dustriales.

1.1.1., Exportar Produc -
tos Diversos.

1.1.2. Exportar -Pifia En-
latada.

1.1.3. Exportar Libros.
1.1.4, Exportar Calzado.
1.1,5. Exportar Papel pa
ra Impresién y Escritura
1.1.6. Importar Pieles y
Cueros.

1.1.7. Importar Arboles
de Navidad.

1.1.8, Tramitar Permisos
de’ Importacidn.,

1. Distribucién de Bie -
nes de Consumo.

1.1. Promocibn y Desarro

110 del Pequeriio Comercio.

1.1.1. Atender a Peque -
flos Comercios.

1.1.2. Abrir bodegas pa-
ra surtir a Pequefios Co-
mercios.

'RESPONSABLE

Impulsora y Expor
tadora Nacional
S. de R.L. de C.
V.

Impulsora del Pe-
queinio Comercio,
S.A. de C.V,.

UNIDAD
DE
) - IDA

T.
Caja
T.
T.
T.
Arbol

Permiso

Atencién
a pequeiios
Comercios

Apertura de
bodega

META

META

ANUAL  ALCANZADA

7472
1000( 20
689
3745
2461
6133
330000

187

88000

100

6206
64199

o O O oo

96

84920

117




. ANEXO IV.-. GLOSARIN DE TERMINOS




1.- INSTITUCION (DEPENDENCIA Y ENTIDAD).

"Institucidén es una forma de organizacidn estructurada con -
determinados fines - mis o menos precisos - y con una permanencia rela-

tiva" (1).

"Conjunto de formas o estructuras fundamentales de organiza-
. Cidn social tales como han sido establecidas o instituidas - por la -
Lley o la costumbre de un grupo humano - . En este orden, las Institu-
ciones propiamente politicas, no son sino la forma en que el poder es-

td organizado y estructurado" (2).

"Modelo administrativc; que enfoca y dirige conscientemente
el cambio, a través de esfuerzos deliberadamente planificados. Este
modelo, segln Easman, hace posible la introduccién real de la moderni-
zacidén apoyandose en un grupo de agentes de cambio, quienes intentan
hacer frente a los problemas -que emergen de las variables politicas, -
sociales y culturales del contexto de la modernizacion administrativa.
Para ello, buscan incrementar la efectividad de un juego de variables
intrainstitucionales y optimizar los enlaces con el medio social, a -
través del mantenimiento de relaciones favorables, para lograr un reno
vado apoyo de las fuentes de poder y autoridad, asi como de las demis

instituciones (3).
2.- SECTOR(SECTORIZACION).

"Es una convencidn de anilisis programitico que se emplea pa

ra obtener consistencia en las acciones que realizan diversas dependen

wh




cias v entidades de la Administracién Plblica Federal con objetivos co-
mmes.. Es un sistema de trabajo por medio del cual se interrelaciona
la actividad de las dependencias centralizadas con la de aquellas entida
des paraestatales que concurren al cumplimiento de los mismos objetivos

para incrementar su eficiencia y eficacia globales'. (4).

"Atendiendo a su definicidn etimolégica, la palabra Sector
significa parte de un todo, aspecto particular de un conjunto o divi -
sién de actividades econdmicas en tres sectores: primario, que compren
de a la Agricultura y a la Mineria; secundario a la Industria y terciario

al Comercio, los servicios v los transportes'. (5).

"Sector significa la "Agrupacién analitica de Instituciones -
de caracteristicas commes, a efecto de clasificar el marco institucio-
nal del grupo social.., (es) la sumatoria de la accidn pQblica y priva-
da en cada uno de los compartimentos estancos en que arbitrariamente -

puede dividirse la accidn social". (6).

"Sectores de-Actividad como los Casos en que las actividades
operativas o productos finales de dos o mds instituciones, inciden en
wn mismo ambito de actividad - como el agropecuario o el de beneficio
social - o en torno a un problema especifico, aunque &stas no puedan -

encasillarse en un solo sector convencional'. (7).

"Es una abstraccifn analitica que permite visualizar un ambi-
to de 1a actividad humana a través del cual sematerializanlas politi -
cas, estrategias, objetivos vy metas de un gobierno, se dirige v contro-
1la 1a accién de las instituciones ptiblicas y se induce y orienta la de

- los particulares". (8).




"El agrupamiento de los organismos o enpresas de propiedad
total o parcial del Estado o que han sido creados por éste para atender
rnuevas necesidades de la Sociedad. Estas empresas u organismos quedan
encabezados por una Dependencia (Secretaria o Departamento) que se - -
constituye en ''Cabeza de Sector' y que se encarga de realizar, entre
otras tareas, la de coordinacién, de control, de programacién y de cva

luacidn, del agrupamiento que le corresponde'. (9).

3.- PROGRAMACION.

"La entendemos como una secuencia congruente entre objeti -
ws, metas y acciones; la movilizacidn de recursos humanos, fisicos,
tecnoldgicos y financieros, asociados a ellos; la utilizacién y modifi
cacién de instrumentos administrativos y legales orientados a su cum -

plimiento, asi como la definicién de los responsables de su ejecucién'.

(10. :

"Trabajar en base a Programas nos permite y nos permitiria -
cada vez con mayor precisién, medir la eficiencia en su cumplimiento,
ya que todos ellos tiehen un objetivo, una meta por alcanzar; un res -
ponsable en su ejecucién, un costo deteminado y un momento para cum -

plir". (19.

""Se orienta a lograr la Optima articulacién de los planes de
cada Institucidn en su conjunto, buscando que sus programas de activi-
dades se vinculen congruentemente y garanticen su mejor desarrollo, la
consecucidén de sus metas y la correcta aplicacién de los recursos hu-

manos, materiales y financieros asignados para el efecto'. (12.




4.- PRESUPUESTACION,

"Es el proceso a través del cual se elabora, expresa, aprue-
ba, coordina y evalGia la parte del programa anual de un Gobierno, de
una Institucidn, de un Sector Econdmico o Social, o de una regidn en -
la que se presentan todos los elementos de la Programacidn. Es uno de
los mds importantes instrumentos de gobierno, en la administracién y

consecucién de los planes de desarrollo econdmico y social’. (13).

"En México se acostumbra llamar Presupuesto Gnicamente a la
prevision de los egresos del bobierno Federal o de las entidades loca-
les en tanto que las estimaciones de los ingresos federales y estata -
les asi como las disposiciones legales relacionadas con ellos, se pre-

sentan en un documento llamado Ley de Ingresos de la Federacién o del

Estado o Entidad Federativa que corresponda', (14).

"Es esencialmente, un plan de accién, expresado en términos
monetarios. Si se concibe asi, resulta evidente que constituye una fa-
se de la planificacién. Un conjunto integrado de decisiones que deter
mine los propdsitos dé una empresa y los medios para lograrlo, inclu -
yendo la disposicidn de los recursos materiales y humanos, las formas
de organizacidn, los métodos de trabajo y las medidas de tiempo y cali

dad.

"En consecuencia, el Presupuesto... debe ser el programa que

dirija todas las actividades'". (19.

5.- EVALUACION,

"Nos permite analizar en qué medida se han cumplido las me -




tas, a quiénes podemos reclamirselas y por qué; no se trata de hacer -
wna autocritica desgarrante sino de establecer un proceso 1dgico; sis-
temitico, constructivo, para saber en dénde estamos y hacia dénde va -

ms (16).

"El andlisis critico y permanente, general y especifico del
avance,resultado y efecto de una decisidn o accidén en un proceso cons-
tante de definicidn, seleccidn y adecuacidn; de comparacién de lo -

ideal con lo real: de conciliacién de lo deseable con lo posible". (17).

"La evaluacidn es la racionalidad, eficacia en los fines, -

eficiencia en los medios y congruencia entre fines, medios y realidad.

(18).

"La evaluaci6én debe ser un proceso permante en toda la vida
del presupuesto, continuamente realizada en todos los niveles de la Ad
ministracién., Ya que es el (nico medio apropiado para vigilar el gra-

do de avance en el cumplimiento de los programas". (19).

"Consiste en determinar el grado de cumplimiento del presu -
puesto y en analizar y buscar las causas de las variaciones, si éstas

se produjeran'. (20).

- "E1 aspecto del control, que consiste en medir la eficacia y
eficiencia con que la administracién de su programa... obtiene los bie
nes y/o servicios programados con los recursos,..,, acordados durante

wn periodo determinado', (21).




"La t€cnica que permite medir el grado de eficiencia y efica-
cia en la ejecucidn de los propdsitos y politicas y la éptima utiliza -
cién de los recursos humanos, fisicos, tecnolégicos y financieros y la

gplicacidn de las medidas correctivas correspondientes''. (22).

6.~ PRODUCTIVIDAD.

"Es la relacidn entre la produccién de bienes y/o servicios
(fin pretendido o realizado) y los medios o recursos de todas clases -
(asignados o utilizados). La productividad serd tanto mayor cuanto mis
con lo menos se logre lo mas, Aclarando esta condensada idea: cuanto
mis y/o mejor con menos y/o menores o mis sencillos medios, se logre el
mayor y/o mejor fin que pueda pretenderse o se pretenda. Cuanto meno -
res sean los medios para cierta produccién o mayor sea la produccidén -

con medios constantes, mayor serd la productividad. (23).

"La cantidad de producto obtenido (en términos fisicos) bor -
wmidad de factor o factores utilizados para lograrla (medidos también -
en términos fisicos). Generalmente se ha utilizade dicha relacidén en - |
forma parcial; enfrent;ndo al producto la utilizacién de uno solo de -
los factores que se emplean, siendo la mis comGin de estas medidas la
llamada productividad del trabajo, misma que se mide como el nGmero de

wnidades de producto obtenidas por hora-hombre empleada'". (24).

" "Es el cociente resultante de dividir el producto entre la su
ma de los insumos de factores, e indica la cantidad de producto que se
obtiene por cada unidad de insumos. En el afio base el valor de dicho -

cociente es igual a la unidad, lo cual se debe a que el producto es - -

igual a la suma de factores. Si en los afios subsecuentes el indice es

L




mayor que la unidad, ello indica que hubo un aumento en la eficiencia
conjunta de los factores, o dicho de otro modo, una disminucién en los

requerimientos de insumos por unidad de producto'. (25).

"La productividad es ante todo un medio para incrementar el
bienestar social, no es sinénimo esbozado de un sistema de explotacidn
por el camino de la plusvalia, sino un sistema que genere mis riquezas,
que se reparta mejor, que aumente la competividad del pais, que auxilie

a trabajadores, a empresarios y a consumidores'., (26).

"Al hablar de productividad, decimos que debe formar parte
permanente de los esfuerzos nacionales, un claro empefio de - todos - -
por hacer mejor las cosas; que queremos producir mis trabajando mejor.
Pero quiere decir también que estamos decididos - este es el compromi -
so - a lograr que el esfuerzo beneficie a todos y se traduzca en mejores
ingresos para el trabajador, en mds utilidades para el capital, en mis

productos y en mejores precios para el p@iblico consumidor'. (27).

7.- EFICIENCIA,

"La empresa pliblica surge como resultante a un esfuerzo ﬁece-
sario y ordenador del estado moderno. En los paises en desarrollo ad -
quiere perfiles mids definidos, debido a la urgencia de que la justicia
. social se generalice y que los recursos materiales, humanos y técnicos

sean utilizados de manera optima'". (28).
"Es la relacién del resultado logrado al vretendido". (29).

"Es la relacién entre el fin o resultado logrado y el fin o




resultado pretendido; entre lo que es y lo que debe ser, entre lo que

se hace y 1lo que se debe hacer". (30).
8.- EFICACIA.

"Implica la relacidn de fin a medios y la mayor posible; di-
cho brevemente, con los menores medios obtener el mayor y mejor resul-

tado", (31).

"El grado de cumplimiento alcanzado en relacién a objetivos

y metas propuestos'. (32).

9,- (OONGRUENCIA.

"Es evidente la necesidad de coordinar con los planes federa
les, los planes estatales, en un solo orden. Ese orden es el que nos

permite el coordinar; si no hay un orden no es posible la coordinacién,

porque ésta no es un propdsito ni es una disposicién orginica; la coor
dinacidn es fundamental y s6lo puede funcionar cuando hay un orden'.

(33).

" “Es la correspondencia y adecuacién de los medios a los Fi -
nes, asi como la conformidad de las acciones institucionales con los -
supuestos juridicos que la norman, procurando en todo caso un reforza-
miento mutuo de las actividades individuales, dentro de un marco que

les dé un sentido unitario y una integracién de conjunto'. (34).

10.- OBJETIVO.

"Los objetivos pueden definirse como la expresién cualitati-

va de ciertos propdsitos. Asf por ejemplo, propender a una mejor dis-

-




tribucidén regional del ingreso, mejorar el nivel educacional o el ni -
vel sanitario de una poblacidn o disminuir la vulnerabilidad externa
pueden constituir objetivos esenciales, aunque no fuese posible cuanti

ficarlos con exactitud". (35).

"Es la finalidad o fin que se pretende lograr en una fun -
cidén o actividad y en una accién o posibilidad de accién. También es

el resultado, pretendido o logrado, en la fase final de una funcién o

accién". (36).

11.- META.

"De un programa, subprograma o actividad son la expresidén -
cuantitativa de los propdsitos sefialados por el objetivo, en términos
de produccién o realizaciones concretas, para las que se asignan recur
sos y tiempos especificos, Por consiguiente, las metas definen a las

actividades y generalmente se establecen para el corto plazo'., (37).

"Es la expresidn cuantitativa de los objetivos especificos y
se presenta en términos unitarios de 'producto final" a alcanzar en un

plazo determinado". (38).

"Pueden definirse las metas como propdsitos que se expresan
en forma cuantitativa, Alfabetizar una determinada cantidad de perso-
nas, producir una determinada cantidad de zapatos, etc,, constituyen

ejemplos de metas", (39).

12,- PROYECTO.

"E1l proyecto no es mis que un modelo del emprendimiento a ser
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realizado, con las previsiones de rcursos, de tiempo, de ejecucidn y

de resultados esperados'". (40).

"El término proyecto se refiere a la menor unidad de activi-

dad que puede ser planificada y ejecutada aisladamente”. (41),

"Conjunto de antecedentes que permiten estimar las ventajas
y desventajas econdmicas que se derivan de asignar ciertos recursos de

wn pais para la produccidn de determinados bienes o servicios". (42).

"Representa una propuesta concreta de inversidn, adecuadamen
te, caracterizada en términos de sus componentes técnicos, econdmicos,

financieros, organizacionales, institucionales y legales'. (43).

13.- ACTIVIDAD.

"Considerando que el cumplimiento de una meta establecida en
funcidn del producto final dentro de un programa, 6 en funcién de pro-
ductos finales parciales dentro de un subprograma, se realiza a través
de ciertas actividades, se entiende por actividad una divisién mas re-
ducida de cada una de las acciones que se llevan a cabo para cumplir
las metas de un programa o subprograma de oﬁeracién, que consiste en la

ejecucidn de ciertos procesos o trabajos (mediante la utilizacidn de

los recursos humanos, materiales y financieros asignados a la activi -

dad con un costo determinado)", (44)

"Divisiones de un programa en tipos homogéneos de operacio -

nes o trabajos orientados hacia.la misma finalidad que el programa'.

(45).
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ANEXO V. - LINEAMIENTOS PARA EL PROCESD DE PROGRAMACION, PRESU -
PUESTACION, EVALUACION Y PRODUCTIVIDAD EN EL SECTOR CO -
+ CIO, EN EL MARCO DE LA REFORMA ADMINISTRATIVA.
Las Entidades Paraestatales que constituyen el Sector Camercio, se les

han asignado entre otras las siguientes funciones:

Produccidn manufacturera;

Famento y reglamentacién del Comercio;

Formulacidn 'y conduccién de la politica comercial;

Reglamentacion y fomento del comercio interior;

Reglamentacidn y famento del comercio exterior;

Regulacidon del mercado;

Comercializacidn de productos especificos.

En consecuencia, para el desarrollo de lo anterior, el Sector tiene su
apoyo sblido en el Plan del Sector Comercio, que constituye la base pa
ra la orientacidn y conduccidén de las acciones que se producen cotidia

namente en el contexto del Sector.

La Secretaria de Camercio - como dependencia coordinadora y que su pro
posito fundamental es lograr el cumplimiento de los objetivos y metas
sectorialés, ha fortalecido su estructura programitica 1980-1982, que
pemnita coadyuvar al cumplimiento de las metas cuantitativas estableci

das en el Plan Global de Desarrollo 1980-1982. (Ver anexo No. A-B 3).

La estructura programitica del Sector Comercio contempla aspectos en -
materia de programacidn, presupuestacidn, evaluacién y productividad,

acorde dentro del marco de reforma administrativa.




En este sentido, se institucionalizaron mecanisnos en la materia a ni-
vel, sectorial e institucicnal. Al crearse Organos administrativos -

responsables de su aplicacidén, tenemos entre otros los siguientes:

- en materia de reforma administrativa, el drgano responsa -
ble es la Direccidn General de Organizacidn; que emite los lineamien -

tos a nivel institucional y sectorial.

- en materia de programacidn presupuesto y evaluacién el Or-
gano responsable a nivel institucional, es la denominada Direccidn Ge-
neral de Programacién Interna. A nivel sectorial, es la denominada -

Direccidn General de Planeacidn.

- en materia de productividad s6lo se aplica a las Entida
des Paraestatales. El 6rgano que se encarga de emitir los lineamien -

tos es la Direccidn General de Planeacion.

A través de un esfuerzo conjunto dichos 6rganos administra -
tivos nomativos en la materia, han contribuido a robustecer el dise -
fio de 1a estructura programatica la cual contiene los Programas, Sub -
programas, Proyectos, actividades, metas anuales, unidades de medida y
responsables de su ejecucidn. Es decir, emmarca y engloba las diver -
sas actividades tanto sustantivas camo adjetivas en el quehacer coti -

diano que se realizan en el ambito del Sector Canercio.

Enseguida enuncio el Programa General de Reforma Administrati

va 1980-1982 en el Sector Comercio, las instituciones normativas de apo

yo global y 6rganos nommativos de apoyo sectorial e institucional, en

1a materia de programacitn, bresupuestacién, evaluacién y productividad

-y el ~y




asi como su marco legal en la materia.

1.- PROGRAMA GENERAL DE REFORMA ADMINISTRATIVA (80-82).

El programa de Reforma Administrativa en el Sector Comercio incorpora
mecanismos y esquemas operativos dgiles, que permitan desarrollar con
eficiencia la responsabilidad de ncrmar, promover y regular la distri-

bucidn, comercializacidn y abasto de productos socialmente necesarios.

Se han realizado esfuerzos para alcanzar racionalidad administrativa,
destacindose como lasmids importantes, la reorganizacion de la Secreta-
ria de Comercio, la creacitn del Sector Comercio, la instalacidn de me

canismos de Coordinacidén Sectorial.

El Plan del Sector Comercio se le ha dotado de una consistente infraes
tructura administrativa que soporte su ejecucidn. Por este motivo el
Plan contempia la continuidad en el impulso del proceso permanente de
cambio administrativo, canalizdndolo hacia un mayor apoyo funcional pa

ra el cumplimiento de los programas,
Acciones generales mis significativas son: (1)

Depurar, reestructurar y fortalecer a las Entidades del Sector a fin -
de convertirlas en coadyuvantes fundamentales de las politicas sustan-

tivas en materia comercial;

Adecuar los sistemas de planeacidn, programacidn, presupuestacién, in
formitica y estadistica, disposiciones legales y evaluacidn del Sector
Comercio, a efecto de dar mayor precisidn y coherencia al Plan del Sec

tor con los programas institucionales;



Coadyuvar en la definicidn y establecimiento de mecanismos y sistemas

de coordinacidn, para el desarrollo de programas sustantivos de caric
ter interinstitucional e intersectoriales, donde participe el Sector

Comercio;

Definir sistemas de capacitacidn a nivel sectorial que permitan un de-
sarrollo integral de los recursos humanos, tanto para la realizacién

de las funciones sustantivas como para las de apoyo técnico;

Fortalecer los mecanismos de orientacidn, informacidn y quejas, y di -
fundir los apoyos y servicios que se presentan, especialmente en las

Delegaciones Federales de la Secretaria de Comercio;

Identificar los cuellos de botella en los procesos de produccién, dis-
tribucién y comercializacidn del pequefio comercio, en forma tal que las
acciones de reforma administrativa coadyuven a resolver limitaciones

e ineficiencias operativas;

Establecer los sistemas administrativos que permitan mayor racionalidad
en las operaciones de abasto de produccidn nacional, en concordancia

con las importaciones que se requieran;

Mejorar el uso de 1a infraestructura, los servicios que presta el Esta-
do y el aprovechaniento integral de la capacidad industrial instalada,
mediante mecanismo de coordinacidén entre el Sector Comercio y otros -

Sectores de la Administracién PGblica Federal;

Impulsar el funcionamiento de los mecanismos de coordinacién al mis al-

to nivel de decisidn, para el logro de los propdsitos descritos en el -




Plan, que incluyen el Comité& Interno de Consulta (CIC), la Comisidn In
terna de Administracidn y Programacidon (CIDAP) y la Comisién Sectorial

de Administracidn y Programacion (COSAP).

Las acciones basicas de Reforma Administrativa que tienden a satisfacer
las necesidades funcionales emanadas de la infraestructura administra-
tiva de la Secretaria de Comercio y de las Entidades que conforman el
Sector, constituyen las demids acciones especificas de mejoramiento ad-
ministrativo, de conformidad con las 4reas sustantivas de Regulacién y

Abasto, Comercio Interior y Exterior.
REGULACION Y ABASTO.
Establecer sistemas eficientes de comercializaciodn:

Concertar acciones participativas con los sectores pGblicos y privado,

de conformidad con los programas establecidos en el Sistema Nacional de

Abastos;

Determinar politicas e instrumentar mecanismos que propicien la configu
racioén de un sistema integral de almacenamiento, que coordine la opera-

cion de las diversas entidades paraestatales;

Establecer y afinar los mecanismos de coordinacién con las Dependencias
Centrales y Entidades del Sector Paraestatal, que, tienen relacién con
la produccidén de bienes y servicios considerados como fundamentales pa-

ra la regulacidn de los precios.

(MMERCIO INTERIOR

Promover, organizar y capacitar a comerciantes cn pequefio; proporcionar




asesoria, organizacién y adiestramiento a las sociedades cooperativas

de consumo;

Establecer mecanismos que permitan lograr una mis eficiente coordina

cién entre los Srganos de apoyo, participacibén y consulta intersecto

riales;

Ampliar las disposiciones juridico-administrativas, con el propdsito

de brindar una mayor proteccidn al consumidor,
(ODMERCIO EXTERIOR.

Realizar una continua revisidon de la estructura y procedimientos de

'

las Entidades del Sector Comercio involucradas, a efecto de adecuarlas

a la dindmica que exige la economia internacional;

Desarrollar sistemas dgiles de informacién que permitan, tanto a los -
exportadores como a las Entidades que inciden en el Comercio exterior,

disponer de informacién amplia, oportuna y actualizada;

Acelerar la incorporacidn de Subdelegaciones de Comercio Exterior a -

las Delegaciones Federales de la Secretaria de Comercio.

2.- INSTITUCIONES NORMATIVAS DE APOYO GLOBAL Y SU MARCO LEGAL.

las instituciones normativas de apoyo global que llevan a cabo la pro-
gramacion, presupuestacidn, evaluacidn y productividad en el contexto

de la administracidn p@iblica federal son las siguientes:

En materia de programacidn - presupuestacién - evaluacién son:




- OFICINA DEL C, PRESIDENTE DE LA REPUBLICA.

- COORDINACION GENERAL DEL SISTIMA NACIONAL
DE EVALUACION DE LA PRESIDENCIA DE LA RE-
PUBLICA.

- COORDINACION GENERAL DE ESTUDIOS ADMINIS-
TRATIVOS DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA.

- SECRETARIA DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO.
- SECRETARTA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

En materia de productividad le corresponde:

- SECRETARIA DEL TRABAJO, POR CONDUCTO DEL

INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDIOS DEL TRABAJO

(INET).
A la Secretaria de Programacidn y Presupuesto y la Secretaria de Hacien
da y Crédito Piblico se les ha denominado como las Dependencias Globali
zadoras y/o rectoras en el dmbito de la Administracién PGblica Federal
en el proceso de programacién - presupuestacién - evaluacién. Las ta -
reas de ambas tienen caricter de normativas o definitorias, en tanto -
que son drganos de autoridad; de vigilancia y control y supletorias, -
cuando &sto resulte necesario ante la inadecuada funcién de las entida-
des agrupadas en sector o en su caso, del Coordinador Sectorial de - -
acuerdo a lo establecido por la Ley; dichas tareas les corresponden con
independencia de las funciones directamente operativas que a las cita -

das Secretarias de Estado que cncomienda la Ley ( 2).

En el aspecto normativo de vigilancia y control, la Secretaria de Pro -
gramacidon y Presupuesto se relaciona con las demis Entidades del Sector

Piblico a través de tres tareas permanentes. fundamentales:




a) La formulacién del programa y el presupuesto de la Admi -
nistracion Plblica, es tarea permanente y continua que incluye necesa-

riamente la evaluacidn dinimica del quehacer gubernamental, clave para

la retroalimentacidn del proceso.

b) El ejercicio del presupuesto, que incluye los aspectos re
levantes en materia de control, auditoria y contabilidad, adquisiciones

y contratos de obras,

c) La produccién y sistematizacidén de la informacidn econ6mi

ca y social.

La Secretaria de Hacienda y Crédito PGblico, como la Dependencia norma
tiva de vigilancia y control, se relaciona con las demids Entidades del

Sector PGblico en las siguientes actividades:

a) La elaboracidn del programa financiero del Sector PGblico.

b) La autorizacidn para gestionar y contratar financiamientos.

c) El control y vigilancia en el uso de recursos provenientes
de financiamientos.

d) La operacidn del subsistema de informacidén necesario para
conocer, vigilar y evaluar la situacién crediticia y fa -

cilitar la programacién de la deuda ptblica.

En este sentido y en cumplimiento al segundo objetivo global de la re -
forma administrativa que es el de adoptar la programacidén como instrumen
to fundamental de gobierno, para garantizar la congruencia entre los ob
jetivos y las acciones de la Administracidn PGblica Federal, precisar -

responsabilidades y facilitar asi la oportuna evaluacién de los resulta




dos obtenidos'', (3) para lograrlo se han integrado en una sola insti
tucidn los sistemas globales de programacidén, presupuestacidén y evalua
¢idn que es la encomendada a la Secretaria de Programacidn y Presupues-
to, como nicleo rector del proceso racionalizador de las acciones ptibli

cas y a la Secretaria de Hacienda y Crédito PGblico para los efectos de

financiamiento.

A LA Secretaria de Programacidn y Presupuesto se ha llamado el '"eje' de
la Reforma Administrativa debido a que, por un lado, es la dependencia

normativa en materia de los sitemas de orientacidén y apoyo globales (4)
y, por otro, concentra la normatividad y articulacién global de 1la pro-
gramacidn, coordinacidn y control de las Entidades Paraestatales que an
teriommente se encontraban dispersas en las tres Secretarias que confi-
guraban el llamado ''triangulo de la eficiencia administrativa': Las Se

cretarias de la Presidencia, de Hacienda y Crédito PGblico y del Patri-

monio Nacional.

En el primer aspecto yace la que resulta ser, quizd, la mas radical - -
transformacién que se ‘introdujo a la Administracién Pablica Mexicana.

Con anterioridad habia sido criticada la existencia de una Secretaria

(l1a de la Presidencia), con atribuciones para la plancacién del desa -
1rollo econdmico y social y la programacién del sector ptblico, pero -
que no contaba con el instrumento fundamental para financiar las activi
dades contenidas en los planes y programas por ella elaborados: el pre
supuesto; lo cual imposibilité a lo largo de los Gltimos dieciocho afios
la eficacia del sistema de programacidn de la Administracidén PGblica Fe

deral, previsto en la Ley de Secretarias y Departamentos de Estado en




1958.

El proceso actual de reforma busca terminar con la ''trama administra-
tiva" de hacer depender el presupuesto de egresos tan sélo de los in -
gresos con independencia de los objetivos y metas de la programacién

gubernamental. Por ello, en la Nueva Ley Orginica se ubican en la Se-
cretaria de Programacidn y Presupuesto ambas funciones: la de progra -
macién y la de presupuestacién. Con ello se trata de amarrar los egre
sos a las prioridades nacionales y poner los ingresos al servicio de

los programas, los objetivos y las metas debidamente jerarquizadas.

Por 1o que hace al segundo aspecto, la coordinacién y control de las -
Entidades Paraestatales que antes correspondia al '"Triangulo de 1la efi
" ciencia" han sido asignados a las Secretarias de Estado y Departamen -
tos Administrativos en su calidad de coordinadores de sector, reservin
dose la Secretaria de Programacidn y Presupuesto (y en materia de fi -
nanciamiento la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico) la coordina-
cién y ‘el control globales a.través del establecimiento de normas gene
rales y, en su caso, supliendo las deficiencias que pudieran generar

en su funcién los coordinadores de sector.

EN MATERIA DE PRODUCTIVIDAD.

El 18 de abril de 1980 se celebrd la reunién nacional de productividad
del sector pfiblico, en ella, el sefior Presidente de la Reptiblica desta
o5 la importancia de que las entidades paraestatales desarrollen progra

ms de productividad, a fin de dar cumplimiento a los preceptos y me -

tas emanadas del Plan Global de Desarrollo.
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Para tal efecto, la institucién responsable de apoyo normativo es el -
InstitutoNacional de Estudios del Trabajo de la Secretaria del Trabajo
y Previsidn Social que convocd a los representantes de los diversos -
sectores administrativos para definir lineamientos y apoyos en el dise
fio de los programas de productividad de las Entidades Paraestatales.

Se acordd que cada sector, en concordancia con los lineamientos emiti-
dos y atendiendo a sus necesidades y caracteristicas especificas ela -
boraria las fases conforme a las cuales las entidades agrupadas en sub

sectores, procederian a disefiar sus propios programas.

A continuacidn menciono las principales funciones otorgadas en la mate

ria, a las instituciones normativas de apoyo global.

A) LINEAMIENTOS EN MATERIA DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO.

Al Presidente de la RepGiblica le corresponde: (5).

1.- Definir las politicas, prioridades, restricciones, objetivos y me-
tas del programa - presupuesto y su correspondiente programa finan
ciero, asi como definir y, en su caso, aprobar la elaboracidn de

programas especificos sectoriales y regionales, y ordenar las for-

mulaciones correspondientes.

2.- Definir las directrices que nommaran la divisidén y coordinacion -
del trabajo de los diversos niveles de la Administracidn PGblica -

Federal en el proceso de programacidn - presupuestacidn.

3.- Aprobar o en su caso, ordenar las modificaciones del proyecto del

programa - presupuesto, incluyendo el programa financiero nacional,
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y enviar al Congreso de la Unién los proyectos de presupuesto de

Egresos de la Federacidn y de la Ley de Ingresos de la Federacidn.

A la Secretaria de Programacidén y Presupuesto le corresponde: (6)

Convertir los planes de corto plazo, aprobados por el Presidente
de la Reptiblica, a objetivos y metas de la Administracién Pdblica,

en sus dimensiones global, sectorial y regional.

Elaborar las normas y lineamientos para la participacidn de las -
dependencias coordinadoras de sector y entidades de la Administra
cion PGblica Federal, en la formulacidén de los proyectos de pro -

gramas y presupuestos, considerando la instancia regional.

Emitir normas y lineamientos globales para la formulaci6n de los
proyectos de programas sectoriales y regionales, sefialando priori

dades y jerarquizando acciones.

Elaborar las nommas a que deberin sujetarse los coordinadores de
sector y las entidades en la formu lacién de los proyectos de pre
supuestos asi como los rangos presupuestales correspondientes por

sector, dependencia y entidad aprobados por el Presidente de la -

Reptiblica.

Establecer, en consulta con los coordinadores de sector, los obje
tivos, metas, recursos y la distribucién de los rangos presupues-

tales, que tendran su expresién formal en los programas y presu -

puestos.

Presentar al Presidente de la RepGblica, para su aprobacién, la in




tegracidn del proyecto de programa global, a través de la consoli
dacidn y coherencia de los proyectos de programas sectoriales y

regionales y proyectos de presupuestos de la Administracidén Pibli
ca Federal, derivados de los planes nacionales de desarrollo com-
patibilizando con la Secretaria de Hacienda y Cfedito Piblico las
acciones programadas con los recursos disponibles a fin de proce-
der a su presupuestacidén detallada. Se consultaridn con los Coor-
dinadores de sector los ajustes derivados de la integracidén glo -

bal.

Elaborar los proyectos de programas especificos sectoriales y re-
gionales ordenados por el Presidente de la RepGblica con la parti
cipacidn de los Coordinadores de sector y de los mecanismos esta-

tales, conservando la congruencia intersectorial.

Calendarizar, conjuntamente con la Secretaria de Hacienda y Crédi
to Piblico, el proyecto del presupuesto de Egresos de la Federa -
cidn, con objeto de asegurar la disponibilidad de fondos y su com
patibilidad con el ritmo y estructura que sea conveniente para su

ejercicio.

Establecer, normas y lineamientos para el ejercicio del presupues-
to, asf como en materia de contabilidad, de contratos y obras pG -
blicas, de las dependencias y entidades. El marco normativo debe
atender los aspectos sugtantivos de los programas y del gasto pi -
blico, tendiendo a liberar a los ejécutores de autorizaciones y -
tramites excesivos a cambio del cumplimiento estricto de las nor -

mas.




10.-

1.-

12.-

13.-

14.-

15.-

14

14

Elaborar cojuntamente con los coordinadores de sector y la Secre
taria de Hacienda y Crédito Piablico, los sistemas y niveles de -
agregacidon de informacidén que se requiere de las Instituciones -
sobre el ejercicio, comportamiento y evolucién de los programas

y del gasto pfblico.

Establecer los procedimientos para operar correcciones y modifica

ciones a los programas y presupuesto globales, sectoriales y re -

gionales para su permanente actualizacidn,

Emitir, con apego a las leyes vigentes, nomas, metodologias y 1i
neamientos para la programacifn, presupuestacidn y evaluacién de

la actividad de la administracién p@iblica federal.

Consolidar y ajustar los programas sectoriales y estatales para -
elaborar el programa de gobierno 1978 - 1982, asi como los presu-
puestos presentados, con la conformidad de los coordinadores de

sector, para formular el programa y presupuesto anual.

Autorizar, en su caso, las solicitudes de modificacién a los pro-
gramas y presupuesto de las dependencias y entidades presentados

con la conformidad de los Coordinadores Sectoriales.

Examinar las evaluaciones sectoriales para el ajuste de programas
y presupuestos y su posterior consolidacién con fines de evaluar

1la accién del gobierno en su conjunto.
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A la Secretaria de Hacienda y Crédito PGblico le corresponde: (7)

Convertir el marco global de la economia en las variables que inte

gran €l proyecto de programa financiero nacional de corto plazo.

Preparar el proyecto de programa financiero nacional derivado de -
los planes econdmicos - sociales, que procure la existencia sufi -
ciente, oportuna y cualitativamente adecuada de recursos, previen-
do la asignacidn Sptima entre los sectores piblicos, privado y so-
cial, y armonizando y compatibilizando los recursos disponibles

con las acciones previstas en el proyecto de programa - presupues-

to y presentarlo al Presidente de la Repfiblica para su aprobacién.

Presentar al Presidente de la Rep@iblica la propuesta de asignacién
de recursos crediticios para la Administracién PGblica Federal, -
sectorial e institucional, fijando normas y lineamientos para que

la formulacidn de los proyectos de programa financieros, sectoria-
les e institucionales cumplan requisitos financieros, econdmicos y

legales.

Emitir, conjuntamente con la Secretaria de Programacidn y Presupues
to, normas y lineamientos para la formulacién de los flujos de fon-
dos y el calendario respectivo, y de la misma manera elaborar el ca
lendario de flujo de fondos, con objeto de procurar la ministracién
oportuna de recursos que requiere el Presupuesto de Egresos de la

Federacion, tomando en consideracién la disponibilidad de los mis -

mos.
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10.-

11.-

Establecer y consultar con los coordinadores de sector los objeti
vos y metas del Proyecto de Programa Financiero Sectorial que ten

dran su expresion formal en los programas y presupuestos.

Preparar y presentar al Presidente de 1la RepGblica la integracidn
del proyecto programa financiero de la Administracidn PGblica Fe-
deral mediante la consolidacién y coherencia de los proyectos de

programas financieros, sectoriales e institucionales, compatibili

zando los recursos disponibles con las acciones.

Emitir normas para el ejercicio del programa financiero, tendiendo
a liberar hacia los ejecutores tramites y autorizaciones, confor-

me al cumplimiento estricto de los requisitos establecidos.

Elaborar, conjuntamente con los coordinadores de sector y la Se -
cretaria de Programacidon y Presupuesto, los sistemas y niveles de
agregacidn en la informacidn que se requiere sobre el comportamien
to y evolucidn del progfama financiero global, sectorial e institu

cional.

Integrar la informacién sobre la deuda de la Administracidn Ptbli-
ca Federal y la de movilizacién de fondos, asi como la relativa a
los ingresos del Gobierno Federal, para su consolidacién en la -

Cuenta de la Hacienda Piblica Federal,

Supervisar en forma permanente el desarrollo de los programas de -

financiamiento de las entidades acreditadas.

Establecer los procedimientos para operar correcciones y modifica-

16
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ciones en el programa financiero global sectorial e institucional

para su permanente actualizacidn.

LINEAMIENTOS EN MATERIA DE EVALUACION.

Al Presidente de la Repfiblica le corresponde: (8)

Disponer las evaluaciones que deban realizar los distintos niveles:

de la Administracién Piblica Federal.

Aprobar las modificaciones que deban introducirse a los planes y
programas - presupuestos como resultado de las evaluaciones practi
cadas a la Administracidn PhGblica Federal.

A la Coordinacién General del Sistema Nacional de Evaluacidén de la
Presidencia de la Republica le corresponde: (9)

Emitir normas y lineamientos generales para la integracidn de los
sistemas especificos de autoevaluacién de las dependencias y enti-

dades de 1la Administracién PGblica Federal.

Realizar las evaluaciones nacionales dispuestas por el titular del
Ejectuvo Federal para vigilar el adecuado cumplimiento de los pla-

nes sectoriales y regionales.

Recomendar, con base en los resultados alcanzados en las evaluacio
nes nacionales y autoevaluaciones de las dependencias y entidades

de la Administracién PGblica Federal, medidas de ajuste a la pla -
neacidén, programacién y presupuestacién, en los niveles global, -

sectorial e institucionzl.




Emitir normas generales que permitan a la Secretaria de Programa -
cidn y Presupuesto y a la Secretaria de Hacienda y Crédito Pfiblico,
pactar la metodologia e informacidn finicas a obtener en las evalua

ciones sectoriales.

A 1a Coordinacién General de Estudios Administrativos de la Presi-
dencia de la Reptblica le corresponde: (10)

Emitir normas especificas, de acuerdoc a las generales establecidas
por la Coordinacidn General del Sistema Nacional de Evaluacién, pa
ra la autoevaluacidn de los programas de Reforma Administrativa de

las dependencias y entidades de la Administracidn PGblica Federal.

Evaluar la ejecucidon del Programa de Reforma Administrativa, con -
juntamente con la Coordinacidn General del Sistema Nacional de Eva

luacién, de acuerdo con las normas emitidas por ésta.

A la Secretaria de Programacion y Presupuesto le corresponde: (11)

Emitir las normas, aprobadas por el Sistema Nacional de Evaluaciodn,
para la autoevaluacidn sectorial e institucional de los planes y de

los programas-presupuesto de la Administracidén Piblica Federal.

Realizar la evaluacidn de los planes y programas - presupuestos -
globales, sectoriales, institucionales y regionales para conocer -
los resultados de las acciones de la Administracién Pdblica Federal,

y la aplicacién de los recursos asignados.,

Definir, con la Secretaria de Hacienda y Crédito PGblico, la rea -

lizacién de evaluaciones a los sectores que permitan obtener infor



macién conjunta de acuerdo a las normas generales de la Coordina-

cidén General del Sistema Nacional de Evaluacidn.

Establecer normas y lineamientos para la practica de auditorias ex
ternas a las entidades paraestatales, y nombrar, en consulta con

los coordinadores de sector, a los auditores externos de dichas en
tidades, independientemente de las facultades de inspeccién, vigi-
lancia y de las designaciones pertinentes que en el idmbito finan -
ciero corresponden por Ley a la Secretaria de Hacienda y Crédito -
Ptblico o a cualquier otra dependencia expresamente facultada para
esos efectos., Las directrices que se emitan deberin configurar -
los elementos para que la informacidn sea suficiente a los diferen

tes niveles de autoridad.

Recabar de los coordinadores de sector su evaluacién de los infor
mes de auditorias externas practicadas a las entidades paraestata-

les.

Realizar las visitas de auditoria especial que sefiale el Presiden-
te de la Repfiblica, ademds de las relativas a contratos y obras pi

blicas.

Propiciar la coordinacidn en la priactica de inspecciones y audito-

rias a las entidades paraestatales.

A la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico le corresponde: (12)

Definir los lineamientos que permitan a los niveles global, secto-

rial e institucional realizar las atuevaluaciones financieras co -
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rrespondientes, y determinar, con la Secretaria de Programacidn y
Presupuesto, la realizacidén de evaluaciones a los sectores que ha-
gan posible obtener informacidn conjunta, de acuerdo a las normas
generales de la Coordinacidn General del Sistema Nacional de Eva-

luaciodn,

Consolidar las autoevaluaciones sectoriales e institucionales y -

realizar la evaluacidon de programa financiero nacional y del corré§_
pondiente al Sector PGblico en los procesos de planeacién, progra-

macidn y presupuestacidn, para conocer los resultados en la aplica

cién de los recursos.

LINEAMIENTOS EN MATERIA DE PRODUCTIVIDAD, SECRETARIA DEL TRABAJO,
INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDIOS DEL TRABAJO (INET). (13)

Convocar a representantes de diversos sectores administrativos a -
reuniones periddicas, para definir lineamientos de apoyo en el di-

sefio de los programas.

Definir los lineamientos, estrategias y proporcionar el apoyo ne -
cesario a los sectores administrativos, para la elaboracidon de los
programas de productividad de cada una de las entidades agrupadas

en su sector,

Integrar los programas de productividad por cada uno de los secto-

res y presentar los resultados al C. Ejecutivo Federal.



MARCO LECGAL.

LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

SECRETARIA DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO.
Articulo 32 Fracc. V.

Formular el programa del gasto pGblico federal y el proyecto del presu-
puesfo de egresos de la Federacidn y del Departamento del Distrito Fede

ral.

LEY DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y GASTO PUBLICO.

Bases Juridicas de la Reforma Administrativa Mexicana.

Articulo 1o.- El presupuesto, la contabilidad y el gasto pGblico fede-
ral se norman y regulan por las disposiciones de esta Ley, la que sera
aplicada por el Ejecutivo Federal a través de la Secretaria de Programa

cién y Presupuesto,

Articulo 50.- Las actividades de Programacién, Presupuestacidén, Con -
trol y Evaluacidn del gasto plblico federal, estardn a cargo de la Se -
cretaria de Programacidn y Presupuesto, la que dictard las disposicio -
nes procedentes para el eficaz cumplimiento de sus funciones.

LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL EN MATERIA DE EVALUA-
CION.

Artfculo B8o.- Para estudiar y dar forma a los acuerdos presidenciales,

compilar las leyes y decretos promulgados, los reglamentos, acuerdos y

A ———— Wt -
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resoluciones expedidos por el Presidente de la Reptiblica; para estudiar
y promover las modificaciones que deban hacerse a la Administracién PG-
blica y Coordinar y evaluar su ejecucidn; asi como para la atencién de

servicios y relaciones pGblicas, el titular del Poder Ejecutivo Federal
contard con las unidades respectivas, ademds de aquellas de asesoria y

apoyo técnico y de coordinacién en areas prioritarias que el pfopio Eje
cautivo determind, de acuerdo con el presupuesto asignado a la Presiden-

cia de la Reptiblica.

Articulo 32. Fracc. VI.- Planear, autorizar, coordinar, vigilar y eva
luar los programas de inversidén phblica de las dependencias de la Admi-
nistracion Pblica Centralizada y la de las entidades de la Administra-

cidon Paraestatal.

Fracc. VII.- Llevar a cabo las tramitaciones y registros que requiera
el control y la vigilancia y la evaluacidn del ejercicio del gasto plibli
c y de los presupuestos de egresos de la Federacidén y del Distrito Fede

ral, de acuerdo con las leyes respectivas.

Articulo S5lo.- Corresponderi a las Secretarias de Estado o Departamen -
tos Administrativos encargados de la Coordinacidn de los sectores a que
se refiere el articulo anterior, planear, coordinar y evaluar la opera-
cion de las entidades de la administracién paraestatal que determine el

Ejecutivo Federal,

Diario Oficial de la Federacidn 21 Oct, 1977 Acuerdo que se constituye

la Coordinacidon General del Sistema Nacional de Evaluacidn.

En materia de Productividad Diario Oficial de la Pederacién 11-3-80,
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3.- ORGANOS NORMATIVOS DE APOYO SECTORIAL.

Conforme a las normas y lineamientos que emiten en materia de programa-
Cidén, presupuestacidn, evaluacién y productividad las instituciones de
apoyo global a las demds dependencias y entidades que constituyen la Ad
ministracién PGblica Federal hubo la necesidad de establecer érganos -
normativos sectoriales, a fin de que existieran ios enlaces entre las -
dependencias coodinadoras y las entidades coordinadas cuyo propésito es
que permitan instrumentar la programacién del gasto pliblico con base en
las directrices y planes nacionales de desarrollo econémico y social
que formule el Ejecutivo Federal.(14). Es decir, cada dependencia y en
tidad cuenta con unidades administrativas encargadas de programar, pre-

supuestar y evaluar sus actividades, respecto al gasto pfiblico.

Por lo tanta, es importante sefialar las disposiciones en la materia pa-

ra los coordinadores de Sector, y que son emitidas por las instituciones

de apoyo global,

A los Coordinadores de Sector les corresponde: (15).

EN MATERTA DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO,

1.- Aplicar las normas, lineamientos y directrices que formulen 1la Se-
cretaria de Programacidén y Presupuesto y la Secretaria de Hacienda
y Crédito PGblico en materia de acciones y recursos para la inte L
gracidon del proyecto de programa - presupuesto y del proyecto de

programa financiero del sector y sus entidades.

2.~ Transmitir las nommas y lineamientos globales y los propios, a que

deben ajustarse los proyectos de programas de las entidades del -
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sector.

3.- Establecer las directrices para la formulacidén de los proyectos de
presupuestos y flujos de fondos de la dependencia y las entidades
agrupadas en el sector, cuidando que sean consistentes entre si y
cunplan los lineamientos emitidos por las dependencias de orienta-

cién y apoyo global.

4.- Emitir su opinidn, a las Secretarias de Programacidn y Presupuesto
y de Hacienda y Crédito Plblico, sobre la distribucidén de los rangos
sectoriales de gastos y recursos crediticios respectivos en rangos

institucionales y comunicarlos a las entidades del sector.

5.- Establecer la congruencia espacial del Proyecto de programa secto-

rial, definiendo los proyectos de alcance estatal que se incluirin
) en el proyecto de programa - presupuesto sectorial, en consulta -

con las autoridades locales correspondientes.

6.- Compatibilizar e integrar los proyectos de programas - presupuesto Yy
de programa financiero del sector incluyendo la dimensidén regional,
estableciendo con los responsables de las entidades paraestatales

los compromisos de sus objetivos, metas y utilizacién de recursos.

7.- Emitir las normas para la calendarizacién de los proyectos de pro-
grama - presupuesto y de programa financiero sectoriales y hacer
la presentacidén a la Secretaria de Programacién y Presupuesto y a

la Secretaria de Hacienda y Crédito PGblico para su posterior con-

solidacién.




8. -

10.-

1.-

9

Transmitir.a las entidades las normas y lineamientos de la Secre
taria de Programacién y Presupuesto sobre ejercicio del presupues
to, contabilidad, contratos y obras p(Gblicas, asi como las de la

Secretaria de Hacienda y Ctedito PGblico para el programa finan -

ciero.

Definir, conjuntamente con la Secretaria de Programacién y Presu-
puesto y la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, los siste -
mas y niveles de agregacién de informacidén que se requiere de la
dependencia y las entidades para el seguimiento del programa - -

presupuesto y programa financiero sectorial e institucional.

Proporcionar a la Secretaria de Programacion y Presupuesto de -

acuerdo a las normas establecidas, la informacidn relativa al ejer

cicio del programa - presupuesto de la dependencia, asi como la

contable que se requiera para su consolidacidon en la cuenta de la
Hacienda Pliblica Federal. Respecto a la informacién de las enti-
dades de su sector, deberdn contribuir a que &éstas cumplan en -
oportunidad y suficiencia con los requerimientos de la Secretaria

de Programacidén y Presupuesto.

Definir los procedimientos para operar correciones y modificacio-
nes del programa - présupuesto y programa financiero de su sector,
y emitir, en concordancia con las establecidas por las dependen -
cias de orientacidn y apoyo global, las normas a las que deben -
ajustarse sus entidades para su permanente actualizacidn y poste-
rior consolidacidn en las dependencias de orientaci6n y apoyo glo

bal.,

25
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A los Coordinadores de Sector les corres onde: (16).
EN MATERIA DE EVALUACION.

1.-  Adecuar las nommas y lineamientos generales para la autoevaluacidn

del sector bajo su coordinacidn.

2.- Realizar la autoevaluacidn sectorial del programa - presupuesto vy

del programa financiero.

3.- Ordenar, cuando se requiera, la prictica de auditoria financieras,
operativas y administrativas a las entidades del sector, consultan
do con la Secretaria de Programacidn y Presupuesto la designacidn

de auditores externos.

4.- Evaluar los resultados de las auditorias que se practiquen a sus

entidades y cuidar que cumplan los lineamientos establecidos.

De esta manera, tenemos que en el Contexto del Sector Comercio con funda

mento en el reglamento interior del trabajo. La Secretaria de Comercio
en su caracter de cabeza de Sector existen dos érganos para llevar a ca-

bo las tarcas de programacidn, presupuestacidn, evaluacién y productivi-

dad.

A la unidad administrativa que le corresponde aplicar las funciones en -
la materia dentro del dmbito sectorial es la denominada Direccién Gene -

ral de Planeacidén y que se encuentra adscrita a la Oficina del C. Secre-

tario.
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la Direccidn General de Planecacidn se convierte de esta manera en el -
brgano normativo de apoyo sectorial ya que es la responsable de llevar
a cabo la coordinacidn del proceso de programacidn, presupuestacion,

evaluacifn y productividad, en el contexto de las entidades coordina -

das que conforman el Sector Comercio.

Por lo anterior, a continuacidn se mencionan las atribuciones de la Di-

reccion General de Planeacién. (17).
I.- Proponer objetivos y programas para el Sector Comercio;

II.- Coordinar el proceso de programacién y presupuestacitn de las -
entidades del Sector conforme a las normas, lineamientos y meto

dologias establecidas por las autoridades competentes;

ITI.- Analizar la congruencia global entre los anteproyectos de pro -
gramacidn de la Secretaria y de las entidades que integran el

Sector Comercio, en coordinacidn con la Direccidn General de -

Programacion Interna;

IV.- Proporcionar apoyo técnico a las entidades del sector para la -
elaboracidn de los anteproyectos y proyectos de programas y pre

supuestos;

V.- Analizar la congruencia global de los anteproyectos de programa

cién que formulen las entidades del sector;

VI.- Fungir como Secretariado técnico de la Comisién Sectorial de Ad

ministracidn y Programacién, en materia de programacidnsectorial;




VII.-

VIII.-

IX.-

XI,-

XII.-

XIII.-

XIV.-

28

Presentar a la Secretaria de Programacién y Presupuesto los pro
yectos de presupuesto por programa anual de las entidades del

Sector;

Presentar ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico, de-
bidamente aprobados por la Secretaria de Programacién y Presu -
puesto, los Proyectos y programas de actividades de las entida-
des del Sector, que requieran de financiamiento para su reali -

zacidn;

Analizar la economia nacional y el impacto de la politica econd

mica del sector pfiblico en materia comercial;

Estudiar la economia mundial y analizar su interrelacidn con el

sistema econdmico nacional, en materia comercial;

Elaborar los estudios necesarios propios de la planeacién comer-

cial y participar en el disefio de un plan nacional comercial;

Asesorar en materia econdmica a las Unidades Administrativas de

la Secretaria y a las entidades coordinadas por ésta;

Proponer los sistemas de informacién que se requieran para las -

necesidades de la Secretaria y operar su centro de informitica;

Elaborar y publicar las estadisticas relacionadas con las acti-
vidades de la Secretaria, en coordinacidn por la Secretaria de

Programacion y Presupuesto;

En general, 1llevar a cabo todas aquellas funciones que sean afi
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nes a las sefialadas en las fracciones que anteceden, conforme a

los lincamientos que le sean fijados;

A los Coordinadores de Sector lcs corresponde: (18)

Ay

EN MATERTA DE PRODUCTIVIDAD.

En concordancia con los lineamientos emitidos por el INET y -
atendiendo las caracteristicas del Sector, cada Dependencia coor
dinadora, elabora las bases y metodologia para la programacién

de productividad.

Definir responsabilidades y establecer las bases para realizar

el diagndstico; para la medicidn de los Indices de productividad.

Eﬁ consecuencia la Secretaria de Comercio a través de la Direc -
cidn General de Planeacidn, se coordinard con el INET y con la
participacién directa de las entidades, emitird las bases secto-
riales para el disefio de los programas, asesorard y apoyari la
instrumentacidon de los programas institucionales y evaluari su -

desarrollo.

Reunir la informacién microeconémica que se capte de las Entida-
des, lo que dard como resultado que a nivel sectorial se dispon-

ga de razonables indicadores de productividad.

Elaborar el programa de productividad del Sector Comercio en el

que, en forma anual, se fijardn las metas a alcanzar por la tota

lidad de las Entidades que lo conforman.
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6.- Establecer un sistema de evaluacién de los resultados de los pla

nes y programas de productividad del Sector, y cuidar que en las

Entidades se establezcan sistemas de control y evaluacién perma-

nentes,

7.-  Evaluar anualmente los resultados alcanzados por cada Entidad en

sus metas de productividad yrealizar la evaluacidén sectorial.

4.- .ORGANOS NORMATIVOS DE APOYO INSTITUCIONAL.

La Secretaria de Comercio dentro de su contexto tiene a la unidad admi

nistrativa denominada Direccién General de Programacidén Interna encar-

gada de realizar el proceso de programacién - presupuestacién - evalua

cidn por tal razdn y en base al reglamento interior del trabajo es la

responsable de las siguientes atribuciones: (19).

IQ-

IIO-

III.-

IVo -

o

"Coordinar el proceso de programacién interna de la Secretaria
conforme a las normas, lineamientos y metodologias generales y

especificas establecidas por las autoridades competentes';

"Proporcionar apoyo t€cnico a las unidades administrativas de
la Secretaria para la elaboracidn y justificacidn de los ante-

proyectos y proyectos de programacién interna'';

"Recabar los anteproyectos de programacién que formulen las -
unidades administrativas de la Secretaria y analizar su con -

gruencia global'';

"Coordinar la aplicacién de los sistemas autorizados de progra

macion interna, informacidn, estadistica y evaluacidn programi

e bt *¥. [nd . S
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ticos';

V.- "Participar en los mecanismos de programacidén y presupuesta -

cidn que determine el Secretario'';

VI.- "Fungir como Secretariado Técnico de la Comisidén Interna de -
Administracién y Programacidn, en materia de programacién in-

terna'';

VII.- '"Efectuar, ante lé Secretaria de Programacién y Presupuesto,
la presentacidn y negociaciones globales y consolidadas de -
los anteproyectos y proyectos de presupuesto por programa -
anual de la Secretaria y de las Entidades del Sector, en coor

dinacidn con la Direccién General de Planeacién';

VIII.- '"Gestionar ante la Secretaria de Programacién y Presupuesto -

los proyectos de presupuesto por programa anual de la Secre -
taria de Comercio, en coordinacidén con la Direccién General de

Recursos Financieros'';

IX.- "En general, llevar a cabo todas aquellas funciones que sean
afines a las sefialadas en las fracciones que anteceden, con -

forme a los lineamientos que le sean fijados'';

Asi mismo es importante también describir las principales disposicio -
nes emitidas por las instituciones normativas de apoyo global y secto-

rial para todas las entidades agrupadas en Sector, y que a continua -

cibn se seifialan:
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A las Entidades Paraestatales.

EN MATERIA DE PROGRAMACION - PRESUPUESTO (20).

Cumplir las normas y lineamientos del Coordinador de Sector y de
las dependencias de orientacidn y apoyo global en la formulacidn
de los proyectos de programas presupuesto y de programa financiero
y presentarlos al Coordinador respectivo para su integracidn sec-

torial.

Consultar con el Coordinador de Sector los objetivos y metas, re -
cursos crediticios y rangos presupuestales del proyecto de progra-

ma - presupuesto y del proyecto de programa financiero.

Calendarizar los proyectos de programa - presupuesto y de progra -
ma financiero deacuerdo a los lineamientos emitidos por el coordi-

nador de Sector respectivo, para su posterior consolidacién.

Cumplir las normas en materia del ejercicio del programa - presu -
puesto y programa financiero, asi como de contabilidad y de contra

tos y obras pﬁblicés.

Establecer los procedimientos adecuados para el seguimiento del -
comportamiento y evolucidn de sus programas - presupuesto y progra
ma financiero, y rendir la informacidén en los niveles agregados -

que le defina el Coordinador de Sector,

Establecer conforme a las directrices del Coordinador de Sector y
de las dependencias de orientacidn y apoyo global, los procedimien

tos para modificar y corregir sus programas - presupuesto y progrg




ma financiero, para su permanente actualizacién.

Entidades Paraestatales.

EN MATERIA DE EVALUACION: (21).

Realizar la autoevaluacidn de sus planes, programas - presupues -
tos y programa financiero y proporcionar al Coordinador de sector
la informacién necesaria para la autoevaluacién del Sector en su

conjunto y posterior consolidacidn en los niveles globales,

Entidades Paraestatales.

EN MATERTA DE PRODUCTIVIDAD: (22).

A nivel institucional cada Entidad serd responsable de definir su
programa de productividad para la cual es preciso tomar en cuenta

los siguientes puntos:

Analizar la operacién total de 1a Entidad, a fin de determinar los

factores que en ella intervienen.

Definir la funcidén correspondiente de esos factores en relacién -

al producto o servicio que se presta.
Determinar el grado en que contribuyen al esfuerzo total.

Investigar qué factor ejerce influencia favorable o adversa en la

operacidn total,

A nivel institucional cada Entidad que constituye al Sector Comercio,

elaborara su programa de productividad, para lo cual efectuard un diag-

ryd
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nostico, determinard las acciones correctivas que incrementen la pro -
ductividad, instrumentari el programa y evaluari su desarrollo conforme

a las siguientes actividades:

1.- Implantar un proceso continuo de fijacién de los indices de produc
tividad, utilizando los métodos correspondientes por unidad de pro

ducto.

2.- Estudiar y establecer la participacidn de los diversos factores

productivos en el nivel de productividad existente.

3.- Implantar un procedimiento continuo de anilisis y evaluacién de

los factores productivos para establecer un programa de adecuacio-

nes.

4.- Formular un plan anual de productividad, que contemple las metas

a alcanzar y los medios para lograrlo, considerando el universo de

la Entidad.
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