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INTRODUCCTION

En la actual dimensidn de la ciencia y la tecno
logia, es importante que las disciplinas que se ocupan
de la comunicacidn humana, se auxilien de los instrumen
tos que la técnica moderna pone en sus manos y a su al-
cance; este es el caso de las computadoras cuya acepci®n
m&s acertada en espafiol podria ser la de "ordenador": -
en este trabajo se utilizard el término m&s difundido -

que es el de "computadora"

E1l objetivo principal de este trabajo consiste
en fomentar el interé&s por el estudio de la utilizacién
de la computadora en las relaciones internacionales, in
. quietud que nace de la experiencia profesional que evi-
dencia la necesidad de auxiliarse de métodos de andli-
sis actuales y acordes con el desarrollo de la vida mo

derna.

El tema objeto de este andlisis, si bien no es
nuevo, ya gque encontramos que se ha venido desarrollan-
do en otros paises con ciertos adelantos, es afin desco-
nocido en nuestro medio por las escasas posibilidades -
que existen para que un investigador de las relaciones

internacionales conozca de cerca las ventajas que impli



ca el contar con el auxilio de una méguina disenada -

para ser veloz, exacta y objetiva.

Como podr& notarse, el tema de la cibernética,
tratado en el primer capitulo de este trabajo es una
materia de gran interés y poco estudiada con relacibn
a nuestra especialidad, sin embargo, es el andlisis de
los estudios elaborados por cientificos extranjeros -
en los que resulta apasionante, ya que se mezclan las
relaciones internacionales y la cibernética para el -

andlisis de los fenbmenos de comunidad internacional.

Con relacibn al segqundo capftulo, es intere--
sante ver lo gue es una computadora; la forma en que
han evolucionado los circuitos integrados al grado de
lograr en esta década la construccibn de las computa-
doras personales que, a pésar de su reducido tamaro,
logran realizar todas las funciones de una computado-

ra manual.

Ademds de considerar que en esta época en que
existen sistemas de informacibn tan complicados como
los utilizados actualmente a través de conexiones so-
fisticadas por la via de satélites, es indispensable

contar con el valioso apoyo de una magquina computado-



ra, la cual desarrollard el trabajo con velocidad y ~-

eficiencia.

En el tercer capitulo se han pretendido dar a
conocer algunos ejemplos de 1o que se puede lograr con
la utilizacidén de la cibernética como ciencia y de la
computadora como una herramienta mas de apoyo para la
realizacidén de andlisis; Asi como la posibilidad de in
tegrar a las computadoras, en la pr&ctica de las rela-
ciones internacionales en una misidn diplomdtica o con

sular.



MARCDO T EORTICO

Desde el momento en que se inicia el estudio -
de las relaciones internacionales se enfrenta el inves

tigador ante graves problemas.

Es en este sentido que Roberto Mesa, al discu-
tir el tema del concepto de las relaciones internacio-
nales, destaca los dos problemas fundamentales que --
existen, de entrada, para poder conceptualizar a esta
disciplina. En este sentido el citado autor ha comenta
do: "... las Relaciones Internacionales en cuanto dis-
ciplina cientifica, no precisamente en lo que atafe a
su contenido, todavia se encuentra en la fase infantil
de bisqueda de su identidad. Quiere decir ello que su
conceptuacibfn no es tarea fdcil; no se trata de una ~--
disciplina o de un campo de estudio con cimientos séli
dos en una tradicibén cultural que facilite esta labor
definitoria. El segundo problema atane a lo muy debati
do de su esfera de competencias propias; su campo de -
estudios estd8 invadido por otras ramas del saber huma-
no; algo inevitable dada la absoluta juventud de nues-
tra disciplina frente a la mayor tradicién de otras cu
ya accibn se centra igualmente en la sociedad interna-

cional...." (1)

(1) Mesa, Roberto.- Teoria y Prictica de las Relaciones
Internacionales, Ed. Taurus, Madrid, 1977, p. 175.



Como podemos percatarnos de los planteamientos
anteriores, la problem&tica que enfrentan las relacio-
nes internacionales se inicia pr&cticamente desde el -
momento en que se trata de definirlas y ha de perdurar
a lo largo de todo su estudio. Es obvio gue los proble
mas por los que atraviesa esta disciplina han venido -
complicandose conforme el mundo ha sufrido marcados --
cambios. De esta manera la revolucidén tecnolégica por
la que pasa la cultura humana ha repercutido en forma

considerable en nuestro campo de estudio,

Como se ha indicado en la introduccién, el ob-
jetivo que aqui se plantea no es otro que el marcar --
las alternativas de modernizacifn que los progresos -
cientificos~tecnol8gicos pueden aportar a las relacio-
nes internacionales sin pretender entrar en considera-
ciones de los problemas que desde su origen enfrenta -

esta disciplina.

A la luz de lo antes expuesto, me permitiria -~
hacer, de forma general y un tanto arbitraria, si se -
quiere, una clasificacién de los problemas que tienden
a resolver las relaciones internacionales, dividiendo
&stos en dos apartados que serian, bdsicamente, aque--
llos gue se ocupan de las cuestiones medulares de di--

chas relaciones y los no menos importantes problemas -




formales o metodoldgicos.

Es precisamente en esta segunda parte, en la -
cual se trata de hacer una aportacibén positiva. Los =-=-
problemas formales con los que se han topado las rela-
ciones internacionales son amplios y, en mi opinion, -
el de una mayor envergadura es el del manejo de infor-
macién sobre el objeto de estudio de la disciplina en

cuestidn.

Sobre esta situacidn Marcel Merle ha comentado
como uno de los problemas bédsicos de las relaciones in
ternacionales: "... la imposibilidad material de reu—-
nir y, sobre todo, de clasificar sobre una base pura--
mente empirica la totalidad de los hechos susceptibles
de entrar en la r@brica 'Relaciones Internacionales'...

Dificultad que se deriva ‘tanto de la insuficiencia co-

mo del exceso de las informaciones disponibles" (2)

En la bfisqueda de una solucifn coherente a es-
te problema se ha intentado dotar a las relaciones in-
ternacionales de un sistema propio, intentos que por -

la magnitud del problema han resultado hasta ahora in-

(2) Merle, Marcelo.- Sociologia de las Relaciones In-~
ternacionales, Ed. Alianza Editorial, Madrid. 1976,
p. 27.



suficientes ya que, como apunta Morton Kaplan en su -
trabajo "Sistema y Proceso en la Polftica Internacio-
nal", dichos intentos se han limitado a "...describir
posibles sistemas internacionales y de especificar -
las circunstancias ambientales que favorecen la perma
nencia de cada sistema a las condiciones en las que -
cada uno de ellos tender& a transformarse en uno de -

los otros..." (3)

Como se ha venido observando a través de lo -
anteriormente descrito, todos los intentos de anfli--
sis y sistematizacién nos conducen a determinar como
el objetivo fundamental, para los propbsitos de este
trabajo, el que esta actividad y las demis que se de-
sarrollen en el futuro se basen en la premisa de Karl
Deutsch, quien sehala que: "... todos los estudios po
liticos, y todas las técnicas sugeridas como instru--
mento de an&dlisis politico, deben tener este propbsi-
to: que los hombres deben estar aptos para actuar en

politica con sus ojos abiertos ..." (4)

Interpretando la idea de Bryen nos ubicamos -

en el punto de partida de este trabajo; es decir, el

(3) Kaplan, Morton.- "System and Process in Interna-
tional Politics, New York, John Wiley Sons, 1957,

(4) Deutsch, Karl.- Los Nervios del Gobierno: Modelos
de Comunicacibén y Control Politico. New York, Free
Press, 1966, p. 25.



de la imperiosa necesidad de que los centros de deci-
sién en materia de politica exterior estén en aptitud
de controlar, ordenar, sistematizar y analizar las di
versas situaciones que se presentan en el contexto in
ternacional, con un debido conocimiento de causa y --

con la debida oportunidad.

La experiencia ha demostrado gue es tan dani-
no el carecer de los elementos necesarios para adop--
tar una decisibn como el que se cuenta con un alto cg
mulo de elementos sin que se puedan utilizar por su -

volumen, variaciones o dispersién.

No hay gue perder de vista que el actor prin-
cipal es el elemento humano, el cual Gnicamente se au
xilia de la miquina computadora como una herramienta
que le sirve para agilizar el proceso de ordenamiento
de datos, de control de la informacién y, mediante el
uso de los programas adecuados, de anflisis de hechos

Y procesos para la toma de decisiones.

Es aqui donde se despierta el inter&s de quie
nes se dedican al estudio de las relaciones internacio
nales por conocer y, en su oportunidad, desarrollar -

nuevos métodos de anflisis para dicha disciplina, uti



lizando para ello los adelantos cientifico-tecnolégicos
que han sido depurados y perfeccionados en las {iltimas
décadas, mismos que acertadamente utilizados podrian -
representar un elemento de apoyo de invaluable interés
para la blGsqueda de solucidén a problemas propios de -

las relaciones internacionales.

En esta tendencia pueden ser encuadrados los -
trabajos realizados por diversos autores como es el ca
so de Karl Deutsch (5), George Modelski (6), Fred W. Ri
ggs (7), Roger D. Masters (8), y Morton Kaplan (9) en-

tre otros.

La mayor contribucién a este enfoque ha sido -
la del profesor Deutsch, quién al publicar "Los Nervios

del Gobierno" en 1966 se propuso desarrollar un nuevo

(5) Deutsch, Karl W., The Nerves of Gobernment: Models
of Political Communication and Control, New York, -
Ed. Free Press, 1966, p. 202

(6) Modelski G.,"Comparative International Systems" in
The International System: Theoretical Essays, Ed. K.
Knorr and S. Verba, Princeton: Princeton University
Press, 1961, pp. 202

(7) Riggs, Fred, W., International Relations as a Pris-—
matic System, Knorr and Verba, op. cit. pp. 598-620

{8) Roger D. Masters, World Politicsas a Primitive Poli
tical System, World Politics XVI, 1964, p. 605, New
Haven: Yale University Press, 1968.

(9) Kaplan, M. A. System and Process in International -
Politics, New York, John Wiley Sons, 1957, p. 30.
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enfoque para el anflisis politico que combinara los -
estudios tradiconales con los més modernos descubri--
mientos de la ciencia. Su obra es esencialmente un es
tudio de la actividad politica desde el punto de vis-—
ta de los sistemas especializados; Deutsch sefala que
la forma principal de entender y dirigir c;alquier ti
po de organizacibn es a través de la comunicacibn. Da
do que este autor afirma que las comunicaciones son -
el elemento integrador de cualgquier organizaci®n,con-
cluye que el entendimiento del proceso comunicativo =
lleva a la comprensién de la administracidén y control

de las organizaciones.

La combinacién de las ideas de comunicacidén, -
administracién y control esta en el centro del enfo--
gue cientifico que conocemos como cibernética. Segfin
Deutsch sefiala, la cibernética es una idea desarrolla
da en una serie de ciliencias y los modelos cibernéti--
cos vendrfan a remplazar los modelos clisicos emplea

dos por los cientificos sociales.

Por su parte, George Modelski hablfa presenta-
do desde 1961 el punto de vista de que,para entender
correctamente al sistema internacional se requiere -

contar con informaci®n histbrica y lleg6 a afirmar -
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"

gue "... el objetoc de estudio de las relaciones inter
nacionales, es el universo de los sistemas internacio

nales, pasados, presentes, futuros e hipoté&ticos.."(10)

En esta misma tendencia de proponer un andli-
sis basado en la comparacifn hist6rica Fred W. Riggs

*»
desarrollo un modelo m&s sofisticado que el propuesto
por Modelski. En primer lugar, Riggs separa los mode
los de sistemas sociales de los modelos de sistemas -

politicos.

Asi, lo que sucede en los sistemas sociales -
no es exactamente lo mismo que lo que ocurre en los =
sistemas politicos aunque ambos estan relacionados en
tre si. En segundo lugar, define al sistema politico

como el proceso de gobernar y afirma gue el gobierno

desempefia "funciones ampliadas (macro-rule)"”

La identificacién de sistemas internacionales
politicos y sociales puede adaptarse y ser utilizada

en el enfogue cibernético, dada la divisién que el au

(10) Modelski, G. Op. Cit. pp. 120-121
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tor establece en los diferentes papales que el gobier
no desempena al interior y al exterior del estado-na

cidn.

Ha habido otra formas de aplicar la ciberné-
tica al an8lisis de las relaciones internacionales -
que no necesariamente proponen las comparaciones his-
t6ricas. En este sentido Roger Masters logré avances
significativos al utilizar un enfoque comparativo que
se basa en la premisa de que los sistemas politicos -
internaéionales son simllares en gran medida a los -
sistemas politicos primitivos y que el conocimiento -
detallado de uno de ellos puede ayudar a explicar co-
mo funciona el otro. El intercambio de diferentes ti-
pos de informacibn para e#plicar los conceptos defini
dos por Masters es lo gue lleva a su enfoque a ser -
Gtil al aplicarlo como enfogque cibernético de la poli

tica internacional.

Morton Kaplan, por su parte, desarrolla un en

foque para el andlisis macro-politico en el plano in-



ternacional, partiendo de la premisa de que "en el ac-
tual sistema internacional los estados-nacidn tienen -
sistemas politicos, pero el sistema internacional care
ce de uno similar. (11) De esta forma llega a caracte-
rizar al sistema internacional como un "sistema politi

co nulo”

Kaplan inicia su argumentaci®én haciendo notar

la importancia del tradicional equilibrio de poder en
el sistema internacional; seglGn el, dicho sistema ya -
no existe en la actualidad por lo que es imposible un
retorno a la politica del balance del poder. ContinGa
diciendo que la politica del equilibrio del poder im-
plicaba un acuerdo tacito de que la guerra era acepta
ble; Dado que el desarrollo de la tecnologlia moderna -
Kaplan afirma que ya no es aceptable la posibilidad de

gue ocurra un conflicto bélico.

El sistema de equilibrio de poder suponia tam-
bién, desde el punto de vista de Kaplan que los intere
ses de los distintos estados estaban salvaguardados, a

este respecto afirma gue tal seguridad ya no existe -

{(11) Kaplan, M.A. Op. cit. p. 13
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pués las técnicas modernas de conquista y control na-

cen posible en principio controlar naciones-—-estados -

completas.

En sintesis, Kaplan concluye que los cambios
en la estructura del poder han producido una modifica
cién de la ideologia, cuyas acepciones modernas presu
men que un enfoque de gobierno y control social es su

perior a los otros.

Dado que vivimos una &poca dominada por el po
der y la ideologia, Kaplan afirma que el sistema in--
ternacional es un subsistema dominante -esto es muchos
estados comparten el poder en el sistema- con una com
petencia permanente para convertir al sistema interna
cional en un sistema dominante, es decir, con un esta
do o conjunto de estados controlando al sistema inter
nacional. En esta competencia que se da para conver--
tir al sistema internacional de un subsistema dominan
te a un sistema dominante pueden presentarse numero--
sas "configuraciones" de sistemas internacionales po-

sibles.

De ahf el objetivo del cientifico politico es

identificar como operan tales configuraciones, deter-



minar gue estables son y encontrar formas para tratar

las cuando se presentan.

Para llevar a cabo esta tarea se propone la -
utilizacidén de la cibernética, que permite presentar
en forma ordenada las distintas opciones de sistema in
ternacional con sus subsistemas, asi como orientar la
toma de decisiones hacia la opcifén mds conveniente. De
esta manera, es facil advertir que los distintos enfo-
ques que proponen la aplicacidn de la cibernética al -~
andlisis de los sistemas politicos, ponen énfasis en -
la capacidad de los sistemas para enfrentar y resolver
problemas, 1o que se expresa en el esfuerzo de un sis-

tema para tomar decisiones.

Asi pues, la toma de decisiones implica la ca-
pacidad del sistema para seleccionar, y, si es necesa-
rio, modificar las metas en respuesta a los problemas

que enfrenta.

Se advierte asimismo, que los teSricos de los
sistemas no han discutido en detalle cdémo los sistemas
se ajustan a los cambios en las circunstancias. En tan
to que algunos analistas consideran que el cambio es -

importante, otros tienden a considerarlo como un proce
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so no deseado. Kaplan parece ir en esta Gltima direc-

cibén.

Indudablemente, la realidad internacional es -
un conjunto de procesos en cambio permanente. La din&-
mica social que lleva a trasnformaciones en ocasiones
subitas e impredecibles es la que hace necesaria la --
utilizacién de técnicas de andlisis, de control y de -
organizacibn eficaces; al mismo tiempo se requiere dar
respuesta a las interrogantes que plantean los cambios
en la sociedad internacional. Tales respuestas se ex--
presan en la toma de decisiones politicas gue a su vez
van a modificar el orden internacional. De ahi la im--
portancia de contar con todos los elementos para tomar
decisiones acertadas, las que pueden ser mejor documen
tadas y probadas mediante la aplicacidén de la ciberné-

tica.

Como se ha descrito en los p&rrafos anteriores,
son estos autores los gque han venido desarrollando la
aplicacién de la cibernética en el estudio y biisqueda -
de la sistematizacién de las relaciones internaciona-
les como disciplina cientffica, partiendo de la base -
de que a la escalada de informacién y de la expansién
de perspectivas para esta ciencia politica, sus métodos

y sistemas deben, por ende, expandirse también.



MARCDO DE REFERENCTIA

Una vez establecidas las premisas sobre las =--
que versard8 el presente trabajo, es conveniente fijar
el marco de referencia que habri de ser utilizado para
seflalar las ventajas y/o desventajas que produciria la
adopcidén de un sistema computarizado para la organiza-
cidn del ente administrativo encargado de la elabora--

cibn y ejecucibn de la politica exterior de México.

El par&metro a emplear para poder determinar -
la factibilidad del proyecto propuesto ser& el sistema
que actualmente utiliza el 6rgano coordinador de nues-
tra politica exterior para dotarse de los elementos de
juicio que utiliza para la adopcibn y ejecucién de de-

cisiones.

La préctica seguida por el Srganoc ejecutor de
la politica exterior de México para la captacifn de in
formacién requerida para el diseno de sus politicas se
ha estructurado b&sicamente sobre una distribucién de
competencias por dreas geogrdficas, por materias afi--
nes y por organismoS internacionales, &reas gue son -

"alimentadas" de informacidén a través de dos conductos
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bdsicos: las representaciones en el extranjero (misio-
nes diplomdticas, consulados y misiones permanentes) vy,
en segundo lugar, sus oficinas en México (por medio de

diarios, revistas especializadas y estudios).

Ahora bien, si analizamos el sistema que se si
gue en las representaciones en el exterior para las --
captaciones de informaci®n, nos encontramos con la pri-
mera limitante que enfrenta, esto es, la falta de per-
sonal, lo gue redunda en gque en ocasiones no se pueda
realizar un andlisis lo suficientemente Gtil para las

necesidades que el drgano rector requiere.

A las limitaciones de personal se suma en los
mds de los casos, grandes cantidades de trabajo, lo =--
que provoca o bien que no se informe oportunamente al
6rgano rector del acontecer internacional, o bien que

los informes rendidos estén incompletos.

Con el objeto de reforzar las funciones desem
pehadas por ambas partes, esto es, 6rgano rector y re
presentaciones diplométicas, se podrfan adoptar dos -
opciones, aumentar los cuadros de personal mantenien-
do los mismos sistemas de manejo de informacién o, mo

dernizar dichos sistemas sin que se reguiera un aumen
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to considerable de personal técnico.

Es aqui en donde se sugiere que la moderniza-
cibn de los sistemas se puede llevar a cabo por medio
de la utilizacién de mdquinas computadoras que alivien
las cargas de trabajo y permitan de esta manera el gue
se disponga de tiempo suficiente para dedicarlo a la -
elaboracién de un mayor nfimero de estudios encaminados
a analizar los diversos acontecimientos que dia a dia

se desarrollan en la escena internacional.

Ejemplificando lo anterior, se podria citar el
caso concreto del sistema de mensajes cifrados que re-
quiere, en primera, de una plena confidencialidad y, -
en segundo término, de un répido y &gil manejo del sis
tema, lo que se ve limitado en el caso de largos mensa:
jes gue ocupardn de algunas horas para su elaboracién
y de otra pioporcibn similar de tiempo para su trans--
cripcibn, con los perjuicios que en no pocas ocasiones
las demoras acarrean. Al final de este trabajo se anexa
un programa experimental en el que se aplica el uso de
la computadora para cifrar y descifrar mensajes, en el
que se explican en detalle las ventajas obtenidas por

este medio. Se podria destacar solamente una de ellas:
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para llevar a cabo el cifrado o descifrado de un mensa
je de una cuartilla se requiere no m8s de unos cuantos

segundos.



CAPITULO 1

L A CIBERNETICA

1.1 Antecedentes

La cibernética "es la ciencia que se ocupa de
los procesos de direccibén en los sistemas din&micos -
compeljos, y que tiene por fundamento tebrico las ma-
temdticas y la l1l6gica, asi como el empleo de la auto-
midtica, especialmente, de calculadoras electrdnicas y

de méguinas de control y 1l6gico informativas" (12)

El vocablo cibern&tica deriva de la voz grie-
ga "Kubernetes" o "timornel", raiz de la cual también -
se forma la palabra gobierno y sus derivados, lo dgue
indica que el té&rmino en si se refiere a la idea de -

organizacién, ordenamiento y sistematizacibn. (13)

Desde el momento mismo en que la humanidad -

siente la necesidad de ordenar y dirigir determinadas

(12) Jramoi, A. V.,- Introduccién e historia de la Ci
bernética. México, Editorial Grijalbo, 1975. p.9

(13) V. Wiener, Norbert. Cibernética y Sociedad, Méxi
co, Conacyt, 1981, pp. 181l.
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acciones, tendientes a facilitar la consecucifn de un
objetivo en un tiempo prefijado, se puede considerar
que se ha hecho uso de esta ciencia, la cual se ha de

sarrollado en la medida en que ha evolucionado el hom

bre.

Es asl como se advierte gue la antigua civili
zacibn griega ya practicaba incipientes métodos de con
trol y direccibn e, incluso, al legarnos el concepto
de "Kubernetes", denotaba ya la importancia de los mé-

todos de direccidn.

No es, sin embargo, hasta el periodo posterior
a la Segunda Guerra Mundial cuando esta ciencia empie-
za a tener importancia relevante en el desarrollo cien
tifico-tecnoclégico de los paises que debido al acelera
do proceso de industrializacién, especialmente en la -
industria bélica e inform&tica han tenido que recurrir
en mayor medida a la utilizacidén de mégquinas de con--
trol, cuyas funciones principales son las de auxiliar

al ser humano a realizar este tipo de labores.

Debe quedar claro, por otra parte, que la ci--
bernética no es una ciencia individual sino que se au-

xilia de otras ciencias, como son: "... la teorfa de la
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regulacién automdtica y de los sistemas vigllantes; la
termodindmica; la teoria estadistica de transmisidn de
la informacién; la teorfa de los juegos y de las solu-
ciones 6ptimas; la l6gica matemdtica, etc., asi como -
el complejo de ciencias biol6gicas gque estudian los --
procesos de control de la naturaleza viviente (la teo-

ria de los reflejos; la gen&tica, etc.)...(14)

Sobre este particular cabe citar un ejemplo en
lo gue concierne a la teoria de la regulacibn. Esta -
lleva como finalidad la transmisidén de Srdenes a una -
m&quina, conectdndose con la teorifa de los mensajes, -
en la cual no importa que el destinatario de estas 6r-
denes sea una miquina o un ser humano, ya que se esta-
blece el vinculo entre la emisi6n de la orden y los -
signos de asentimiento de la misma, en sentido contra-
rio. Un ejemplo de lo que anteriormente se describe, se
encuentra en el proceso de intercambio de informacio--
nes efectuado a través de la prensa, los museos, labo-
ratorios cientificos, las universidades y bibliotecas
que desempefian el papel de vinculos entre la informa--

cién y el hombre.

Cabe mencicnar gque en los Gltimos cuatro siglos

(14) Ibidem p. 10
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de historia de la humanidad, se ha hecho mis evidente

el dominio del hombre sobre los recursos que se encuen
tran sobre la tierra y, para hacer frente a las trans-
formacifnes y agotamiento de los mismos, ha implementa

do métodos modernos para satisfacer sus necesidades.

La historia del desenvolvimiento de la ciberné
tica conviene considerarla bajo dos aspectos: "... co-
mo historia multisecular de desarrollo de mecanismos y
sistemas de direccibn en la fisiologia y la técnica, vy
como historia de veinte anos de cibernética..." (15),
tal como lo afirma en sus trabajos el investigador N.
Wiener, cuando expresa que la sociedad "... solo puede
entenderse mediante el estudio de los mensajes y de --
las facilidades de comunicacién gue de ella dispone, -
y, ademd8s, gque en el futuro desempefarin un papel cada
vez mis preponderante los mensajes cursados entre hom-

bres y mdgquinas, entre midquinas y hombres y entre m&--

quina y maquina..." (16)

A continuacién, se resena una breve historia -

de la evolucidn de esta ciencia: se puede abarcar un -

(15) Wiener, Norbert.- Op. cit.
(16) Ibidem, p. 42
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primer periodo, comprendido entre los tiempo antiguos
y el siglo XVII, caractérizado por la creacién de me-
canismos autométicos gue limitaban las propiedades ex
ternas de animales y personas, a través de movimien--

tos, gestos y sonidos.

Es a partir del siglo XVII en que se descubre
y perfeccionan los componentes fisiolSgicos y técnicos
de la cibernética. Se puede mencionar el descubrimien
to del sistema de circulacibén de la sangre; la cons--
truccién de la primera sumadora automdtica; del pri~-
mer mecanismo de multiplicar, del reloj de péndulo, -
asi como la concepci6n fisiolbgica del cientifico fran
ces Descartes, que consideraba al hombre como una "ma

quina viviente" y el c8lculo de probabilidades.

_El siglo XVII fue rico en acontecimientos -—-
trascendentales para la historia de esta ciencia, lo
cual se observa en la construccién de un telar automd
tico, en el que se localizan Ios principios fundamen-
tales de la cibernética, que como se ha mencionado an
teriormente, son el control y la direccibn sistemati-
zados de determinadas acciones; la construccién de -
una méquina para tejer pafios de amplio dibujo; la crea

cién de un anemdmetro y una br@ijula de registros auto
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miticos; ademds, a finales del siglo se obtuvo la pri-
mera patente de perfeccionamiento del regulador centril
fugo de la velociadad de rotacién de la m&quina de va-

por.

A nivel filos&fico, predominaron las ideas de
que el alma no podia ser algo diferente al cuerpo y de
que sOlo existia la materia, la cual moria, seglin las

leyes de la mecénica.

En el transcurso del siglo XIX se llevd a cabo
la creacifén del guimbégrafo (aparato que permite la gra
bacifn automdtica de las oscilaciones de la presibn de
la sangre en los vasos sanguineos), se determind la ve
locidad con gue se propagan las excitaciones a lo lar-
go de los nervios, la afirmacién de que las raices an-
teriores de los nervios espinales contienen filamentos
motores y, los posteriores, filamentos sensitivos; el
descubrimiento del fendmeno de la inhibicién central,-
asi como importantes aportaciones a la teoria matemdti
ca de los sistemas con retroacciébn. A finales de este
siglo, en la fisiologia, la fisica, las matemiticas y
la técnica, se establecieron las premisas para reali--
zar un nuevo gran salto en el desarrollo de la teoria

de los sistemas utilizados en la cibernética.



1.2 Desarrollo de la cibernética en el siglo XX.

Con los antecedentes anteriores expuestos, em-
pieza a desarrollarse la evolucibdn cientifico-técnold
gica del siglo XX, con un dinamismo extraordinario sin

precedentes en la historia de la humanidad.

Asi, tenemos que en el primer tercio de nues--
tro siglo, "... se perfila claramente la siguiente si-
tuacibn: Por un lado, el répido progreso en el campo -
de la automitica, asi como en el de la teorfia y la téc
nica de la construccién de los sistemas auto-regidos vy,
por otro, el triunfo cada vez mayor de la tendencia --
instrumental en fisiologia, que lleva a la idea de con
siderar al organismo vivo como un sistema auto-regido.
La aproximacifn entre los medios técnicos utilizados -
en la fisiologfia y en la automdtica va acompafiada de -
un intercambio mutuo entre los principales en que se -
basa la creacibén de los esquemas estructurales, las -=-
ideas de la modelaci6n y los métodos de andlisis y sin

tesis de los sistemas..." (17)

Frente al enorme clmulo de conocimientos.adqui

(17) Berishmeey, N. Op. cit. p. 83.
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ridos a lo largo de los Gltimos tres siglos, los cua-
les se caracterizaron por un desarrollo ininterrumpido
dentro de la esfera cientifica-tecnol6gica, se empieza
a manifestar la necesidad de ordenarlos y procesarlos
con objeto de emplearlos en formas mis efectivas. Es -
en torno al conocido matemftico Norbert Wiener que se
reine, antes de la Segunda Guerra Mundial, un pequefo
grupo cientifico de diversas especialidades (fisicos,
fisi6logos, matemdticos y especialistas en electrfni--
ca), el cual, después de intercambiar impresiones, da-
ria la pauta para lo que Wiener, posteriormente denomi

naria como la ciencia de la cibernética.

Durante la guerra, N. Wiener continud sus in--
vestigaciones en el campo de la teorfa y la préctica -
de la direccifn automdtica, mismas que se vieron obsta
culizadas hasta el momento en que se planted la necesi
dad de construir instalaciones de tiro autom&tico con-
tra objetivos y con proyectores a gran distancia dota-
dos de gran velocidad, aunque €l ya habfa previsto el
desarrollo de un analizador que tuviera dispositivos -
de cifras, de memoria, asi como otros, para realizar -
operaciones lfgicas, elementos sin los cuales no se po
drian concebir en la actualidad las calculadoras elec-

trbénicas.



De esta forma, el grupo de cientificos que tra
bajan dentro del campo de la cibernética, experimenta
un mayor progreso en sus investigaciones, logrando --
construir mdquinas capaces de almacenar y distribuir -
informacién, asi como de auto-regularse, y mdguinas -~

préximas a sustituir funciones de S6rgancs vivos.

Sobre este punto, Wiener explica que en lo con
cerniente a "... la teorfa de los mensajes, ademds de
la parte electrSnica de su transmisidn, existe un cam-
po muy amplio que incluye no s8lo el estudio del len--
guaje, sino ademds, el estudio de los mensajes como me
dio de manejar aparatos O grupos humanos, el desarro--
llo de las méquinas de calcular y otros autbématas simi
lares, algunas reflexiones sobre la psicologia y el --
sistema nervioso y una tentativa de enunciar una nueva

hip6tesis del mé&todo cientifico". (18)

Por otra parte, en la actualldad, una de 1as -

formas mds directas de aprec1ar la utlllzac16n de esta

ciencia (la c1bernet1ca), es a,traves del papel PpPrepon

derante que ha adqulrldo la 1nformét1ca ante la socie-

(18) Wiener, N. Op. cit. p.'17



dad, ya sea a nivel nacional o internacional. Con &sto,
se pretende sefalar que gracias a la evolucibén de la -
cibernética a niveles tan sofisticados y perfecciona--
dos, se puede contar con mdquinas que almacenan, archi
van, clasifican, organizan, seleccionan y distribuyen

informacifén a una velocidad vertiginosa, acorde al rit

mo de vida actual.

Un aspecto relevante dentro de este tipo de in
formacién es el relacionado con la confidencialidad en
que se ha mantenido el progreso de la cibernética por
parte de los pafses altamente industrializados que po-
seen la mayorfa de los cientificos de esta materia y -
el control de los medios de comunicacién colectiva, lo
cual mantiene en una posicién desfavorable a los pai--
ses subdesarrollados e incluso se nota la existencia -
de una "guerra" entre los paises desarrollados por ob-
tener el miximo control sobre el conocimiento y elabora
cidn de los circuitos electrbnicos, que son las bases
de las m&quinas computadoras, capaces de llevar a cabo

lo anteriormente mencionado.

Entre otras cosas, la cibernética se caracteri
za por la realizacidn de andlisis comparativos y descu

brimientos de leyes generales que rigen los procesos -



31.-

de transformacién de la informacién y la direccifn que
tiene lugar en los sistemas naturales y artificiales.

"... la cibernética destaca, como clases principales -
de tales procesos, las siguilentes: el pensamiento; la

actividad reflectora de los organismos vivos; la modi-
ficacién de la informacién hereditdria en los procesos
de la evolucidn biolbgica y la transformacién de la in

formacién en diferentes sistemas automdticos, econSmi-

cos y administrativos, asi como en la ciencia..." (19)

Ademds, dentro de esta ciencia ha surgido otra
teoria denominada de los aparatos automdticos, la cual
estudia aquellos sistemas en los que la informacién =--
elaborada le reflejan seriales culnticas de pluralidad
finita. La importancia de esta teoria radica en gue es
tudia el andlisis l8gico-matemitico de las redes ner--
viosas o neuronales, que son las que modelan los ele--
mentos funcionales del cerebro. Aunado a lo anterior,
los sistemas de direccién auto-organizados, tales como
las redes de neuronas del cerebro, se manifiestan Gni-
camente en sistemas de un determinado grado de comple-

jidad, los cuales son capaces de seleccionar los esta-

(19) Jramoi, A. V.- Op cit. p. 19



dos que ofrecen una mayor estabilidad de conformidad -
con las influencias externas. De lo anterior se puede
deducir que la cibernética es una ciencia matemdtica -

que utiliza la analogfa y la modelacifn.

En la aplicacién de la cibernética a la té&cni-
ca, se pueden senalar dos esferas principales: "La pri
mera es la relacionada con la direccifn de m&quinas y
complejos en la industria, los transportes, el arte mi
litar, etc.; la segunda es la que se ocupa de aplicar
los medios que brinda la cibernética, especialmente --
las calculadoras para efectuar c8lculos laboriosos y -
modelar diferentes procesos din&micos”. (20) Un ejemplo
de lo anterior, se aprecia en el empleo de miguinas --
electrdnicas, capaces de calcular trayectorias de movi
mientos de satélites terrestres, cohetes intercontinen

tales y naves espaciales.

Por otra parte, dentro de la cibernética ha sur
gido en los {ltimos aflos, una nueva rama gue es la bif
nica, misma que se ocupa de estudiar sistemas de direc

cidén y Srganos sensoriales de organismos vivos, con el

(20) Ibidem. p. 23
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propdsito de utilizar sus principios para la creacidén

de equipos técnicos.

A nivel fisioléSgico, en las Gltimas décadas, -
la cibernética ha favorecido el estudio de sistemas de
direccidén de organismos vivos; el descubrimiento de le
yes de funcionamiento del sistema nervioso de los ani-
males y del hombre; el conocimiento del cardcter de --
las interacciones entre el organismo y el medio exter-
no, asi como el estudio de mecanismos del pensamiento.
Esto se ha podido llevar a la préctica en el campo de
la memofisiologfa, en el cual se han creado dispositi-
vos autométicos de mayor complejidad que ayudan a estu
diar, en forma mds completa, el funcionamiento del ce-
rebro. Adem&s, la utilizacidén de la cibernética en la
memopatologia y la psiquiatria ha permitido conocer me
canismos fisiolSgicos gue determinan, entre otros, la

aparicifn del temor, la psicosis obsesiva, etc.

En lo que concierne al aspecto fisiolSgico de
la cibernética, se ha iniciado el estudio de las leyes
relativas a la direccifn y a la transformacibén de la -
informaci®fn en esferas, cualitativamente, distintas de
la realidad, dejando de lado los dogmas idealistas-re

ligiosos del alma humana y la incognoscibilidad de la
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vida psiquica del hombre. Con lo anterior, se da un --
gran paso en el descubrimiento de las leyes concretas

del conocimiento. Ademds "la dialéctica materialista -
constituye para la cibernética la base conceptual y me
todolégica que determina las lineas generales de su de

sarrollo como ciencia". (21)

Por Gltimo, se quiere sefalar gque existen --
otras series de investigadores que enfocan la utiliza-
cibébn de la cibern&tica desde otra perspectiva, y tales
son los casos del profesor Karl Deutsch y de autores -
como Modelski, Riggs, Masters y Kaplan, cuyas aporta--
ciones para el estudio de las relaciones internaciona-

les fueron resenadas en el marco teSrico.

(21) Ibidem. p. 38



CAPITULO II

L A COMPUTADORA

Los antecedentes histdricos de la computadora
son muy antiguos, siendo considerado el abaco el pri-
mer tipo de computadora digital, el cual se encuentra
en varias formas en las civilizaciones egipcia, grie

ga, romana y china.

La "computadora digital" es un aparato que tra
baja contando, en contraste con una "computadora an&lo

ga", que opera midiendo las relaciones entre diferen--
tes longitudes y tallas que representan, y son andlo--
gas a diferentes nfimeros, siendo la regla de célculo -

el ejemplo mejor conocido de computadora anéloga.

2.1 Antecedentes.

En el siglo XVII, Leibniz y Pascal inventaron
una méquina calculadora, El primero concibié las nocio
nes para una calculadora que usarfa el cb6digo binario;
sin embargo, los historiadores, matem&ticos, ingenie--

ros, programadores y ejecutivos de la computacibén, con
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sideraban a Charles Babbage, investigador inglés, como
el descubridor de los principios en gue se basan las -
computadoras modernas en los primeros afos del siglo -
XIX. Desafortunadamente, como sus predecesores, llevd

a cabo sus experiencias tecnolbgicas en una etapa en -
la cual la técnica aln no habfa alcanzado un alto gra-
do de desarrollo, capaz de asimilar sus inovaciones. -
Posteriormente, este cientifico inventd una mdquina -
analitica que tenia una "entrada" y una "salida", un -
archivo, un mecanismo de control y una unidad aritméti

ca, tal como lo tienen las computadoras modernas.

M&s adelante se encuentra gque, en la dépad;tde
los treintas tienen el crédito de haber inventado en -
los Estados Unidos de Norteamérica la computadora elec
trbénica digital. El1 primero fue John Vincent Atanasoff,
quién di6 a conocer el c6digo binario, la lb6gica del -
cllculo serial y la memoria regenerativa. El segundo,
John W, Mauchly, tomando en cuenta algunas ideas de -
Atanasoff, desarrollé la computadora integrada electré
nica numérica (ENIAC), en la cual utilizé un cédigo de
cimal. Posteriormente, el matemdtico hiingaro John Von
Neumann, cre6 el calculador variable electrbd4nico dis--
creto (EDVAC), mismo gue se asemejaba en sus funciones

al sistema nervioso humano. Durante las tres décadas -



posteriores a la creacién del EDVAC, los cientificos

siguieron el modelo de Von Neumann.

En la década de los sesentas, dentro del campo
de las computadoras, ya se contaba con la segunda gene
racién de computadoras transistorizadas. Por otro lado,
a manera de ejemplo, la IBM desarrolld, desde los anos
cuarentas, las computadoras, sobresaliendo por encima
de sus competidores; en los setentas, logr6 tener la -

supremacia absoluta al crear las super-computadoras.

A nivel mundial, la produccién de computadoras
se ha dadco de la forma siguiente: "... entre 1950 y -
1959, la industria de la computadora crecib a una tasa
del 15 al 20% anual, perxo en los afios de 1970 a 1971,
se encontrd con dificultades por la recesidn econSmica
internacional, que coincidid con el fin del ciclo de -

produccién...”" (22)

Cabe senalar que la industria de la computa--
cidén, se encuentra concentrada en un reducido nfimero -

de grandes corporaciones, que son: IBM, Sperry Rand, -

(22) Davis, Katharine. The Computer Establishment, New
York, Mc Graw Hill. Book Co. 1982. p. 142
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Control Data Corporation, Honeywell, R.C.A., N.C.R. Yy
Burroughs, quienes han mantenido el control sobre la

informacién de estas mdquinas, en colaboracién con go-
biernos de paises desarrollados, donde éstas se produ-
cen, con objeto de impedir la difusibén de este tipo de
tecnologia a gobiernos de sistemras ideolégicos distin-
tos, como pueden ser los paises del blogue socialista
e, incluso potencias medias que se encuentran en el --
drea de influencia de paises industrializados occiden-

tales que podrian ser competidores.
2.2 Estructura y funcionamiento.

El presente subcapitulo tiene como finalidad -
describir como se estructura una éomputadofé geféonal
y algunos de sus usos, como antecedente al pr6ximo ca-
pitulo, que tratard sobre las ventajas de utilizar es-
te tipo de equipo como material de apoyo, para el estu
dio y andlisis de las relaciones internacionales en su

conjunto, asi como la aplicacifn de la computadora en

una misién diplomética.

La computadora personal es una de las mis re-
cientes innovaciones que las companias constructoras -

han realizado; es en base al adelanto tecnolbgico de -
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los transistores que ha sido posible la realizacibén de
esta miaquina, la cual no es mids grande que una miguina
de escribir y cuyo monitor puede ser la pantalla de -~

cualgquier televisor.

La unidad de control y procesamiento electréni
co de datos (CPU) consiste en una estructura similar a
una caja qgue tiene un sistema de teclas, parecido al -
de una miguina de escribir, con letras y nimeros, des-
de donde se envian las Srdenes a la computadora. Den--
tro de esta caja, se encuentran los bancos centrales -~
de memoria gque varfan de 3 a 120 K (unidad de memoria),
dependiendo del modelo y marca de la mdquina. Las uni-
dades de memoria, se miden en "Bytes" y cada "K" cons-
ta de 1,024 bytes de memoria. Adenmds, posee un provee-
dor de energia, un micro-procesador y ranuras que. sir-
ven para recibir a las "galletas" (interface cards), -
mediante las cuales se conectan otros aparatos acceso-
rios, como pueden ser: Las,unidades de disco (disk dr£
ves), el impresor (printer),ilé“tabiilla de graficar -

(graphics tablet) y mis unidades de memoria.

A continuacibn, se explica laffuhciéniﬂé ¢ada

uno de los componentes antes mencionados. 7



a) Monitor:

b) C.P.U.
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Como ya se indicH, el monitor puede -
ser el de cualquier televisor de color
© blanco y negro. La pantalla no sola-
mente muestra lo que se esti tecleando,
sino también las reacciones de la com-
putadora a las instrucciones recibidas.
En la pantalla se pueden representar -
tanto caracteres (letras, niimeros y -~
signos) como graficas.

La forma de conectar la televisidn a -
la computadora, se hace a través de un
interuptor especial, gue se conecta a
la entrada de la antena del televisor.
La computadora en.si;‘consta, como ya
se indic6, de un teclado, un banco de
memoria, un micro-procesador y puntos
de conexidn para otros accesorios com-
ponentes. También tiene docenas de cir
cultos integrados, gque son la parte -~
fundamental en el funcionamiento de es
tas computadoras. Cabe mencionar la --
evolucidén de estos circuitos, que han
hecho posible la creacidn de micro-com

putadoras, debido a la reducci6n ffsi-
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Memoria:
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ca de tamaro de estos elementos, supe-
rando las etapas iniciales de bulbos,
conexiones y otros elementos que ocupa

ban grandes espacios.

Su unidad de medicién es el "Byte". --
que puede almacenar un carécter a una
medida similar de informaci6n. Depen--
diendo del nmero de circuitos integra
dos (chips), serd la capacidad de memo
ria, simbolizada como "K", equivalente
a 1024 bytes., Por otra parte, la canti
dad de memoria disponible determina el
alcance de accién de cada computadora.
Adem&s, existen dos tipos de memoria:
La primera, se llama "memoria de lectu
ra" (read-only memory) representada -
por ROM, cuyo contenido nunca cambia,
afin cuando la computadora se desconec-
te. Es en este sitio donde se localizan
los programas que le dan a cada éompu—
tadora su funcién, que les permite -
entender y responder apropiadamente a
instrucciones que le impartan desde el

tablero de mando. El segundo tipo de -
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Grabadora
de
cassettes

Unidad de

Disco:
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memoria es conocido como "memoria de -
lectura y escritura" (read-write memo-
ry), representada por RAM, y su conte-
nido no es constante porgque varfia con-
forme a instrucciones que se le van --
dando. Es agquil donde se almacenan da--
tos y programas que se han de analizar.
Esta memoria siI se pierde al desconec-
tar la computadora. Para conservar lo

que se almacena en RAM, es necesario -

transferirlo de una grabadora a una =--

cinta magnética donde quede registrada.

Uno de los accesorios de la computado-
ra es la grabadora de cassettes que se
usa para grabar o trasferir programas
de la computadora al cassette o vicever
sa. De esta manera, se puede almacenar
Y pPreservar una considerable cantidad -

de programas e informacién Gtil.

Es un aparato que lee, o escribe hacia
un disco magnético. Realiza las funcio
nes de la grabadora de cassettes, pero
a una velocidad mayor y con mayor capa

cidad de almacenaje.



4. Impresor

5. Tabla de
Gréficas:

43, -

Las funciones del impresor (printer)
semejan las de una m&quina eléctrica
de escribir y es un accesorio compo-

nente de la computadora.

También es un accesorio mé&s de esta
m&quina. La tabla est8 conectada a -
la computadora a través de una ranu-
ra, y consta de una pluma con la «--
cual se dibuja sobre la tabla, crean
do figuras, mapas, caracteres y gré-
ficas o cualquier tipo de dibujo que
se quiera proyectar en la pantalla.
Estos dibujos pueden abarcar comple-
tamente la pantalla © una parte de -
ella; ademds, se puede mover, alar--
gar o reducir dichos dibujos, o bien,
separarlos individualmente, barra por
barra o color por color. La imagen -
proyectada en la pantalla se puede -
grabar en la unidad de disco, para -

ser utilizada posteriormente.

Existe también otro tipo de equipo complemen

tario opcional como es, por una parte, aparatos de -~
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control externo, que son tarjetas con circuitos inte-
grados, gue sirven para ampliar las funciones de las -
computadoras, como pueden ser los sistemas de lenguajes

Yy, por la otra, sistemas de juegos.
2.3 Funcionamiento.

A grandes rasgos, se puede decir que por una -
computadora "... se entiende alta velocidad, prop&sitos
generales, programas almacenados, computadora electrb-
nica digital. Una computadora consiste en una unidad -
de almacenamiento (por ejemplo, centros magnéticos), -
una unidad aritmética, una unidad de control, una uni-
dad de entrada (por ejemplo, una carta agujerada) . Pa-
ra un problema en particular, como puede Ser para un -
propbsito general de computacién, se recibe un progra-
ma y una informacibn, a través de la unidad de entrada.
Un programa es una lista de instrucciones detalladas -
que dicen cfmo resolver problemas de un determinado ti

po.

La informacibn proporcionada a la computadora
es aquella asociada con un problema particular, del ti
po que el programa puede manejar. La computadora pone

el programa y la informacidn, dentro de la unidad de -
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memoria. La unidad de control examina las instruccio-
nes, una por una, y utiliza la unidad aritmética, cuan
do es apropiada. Los resultados previos son colocados
en la unidad de almacenaje. La unidad de salida es uti

lizada para comunicar el resultado final". (23)

Como puede observarse en la cita anterior, una
computadora no es otra cosa gue una migquina que proce-
sa un cierto tipo de informacién suministrado, compa--
rdndolo con datos que posee en la memoria y siguiendo
las instrucciones que paso por paso se le van dando, a
través de una entrada y, después de realizada la opera
cién de vuelta, una vez procesada por una unidad de sa
lida. Lo maravilloso de esta mdquina es la velocidad -
con que realiza este tipo de operaciones, asi como la

cantidad de informacifn que es capaz de almacenar.

E1l procesamiento de datos se refiere al regis-
tro y manipulacifén necesaria para convertir los datos
a una forma mis depurada y Gtil, en el pasado estas ta

reas se denominaban teneduria de libros o papeleo.

(23) Slagle, James R. "Artificial Inteliggence and In-
ternacional Relations" In Bobrow, Davis and Sch-
wartz, Judah. Computers and the policy-making co-
mmunicaty, New Jersey, Prentice Hall. Inc. 1968.
pP.
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N El desarrollo més reciente en el procesamiento
de datos lo constituye la computadora electrénicé, que
merece gran interés debido a su capacidad muy superior
para efectuar computaciones y otras funciones a velcci
dades increibles. Esto se debe al hecho de que el pro-
cesamiento en computadora se logra mediante la transmi
sibn de impulsos electrbnicos a través de los circui--
tos de la méquina, en lugar de efectuarse por el movi-
miento de partes mecénicas. Por ejemplo, con las ins--
trucciones gue se programan dentro de la computadora,
ya sea en cintas magn&ticas, cintas de papel perfora--
das, se pueden realizar miles de operaciones complejas

en un segundo.

El procesamiento electrbnico de datos tiene va

rias ventajas sobre otros métodos. Las principales son:

a) La velocidad de procesamiento es muchas veces supe
rior a la que se puede obtener mediante tarjetas -

perforadas o con otros sistemas mec&@nicos.

b) Una vez que los datos se alimentan al sistema, el
procesamiento es continuo, no hay necesidad de ma-

nejar o transportar datos entre cada operacifn.
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¢) El equipo es m&s compacto, asi como su sistema de
almacenamiento, lo cual redunda en el ahorro de -

espacio.

d) La precisién es generalmente mayor que en otros -

sistemas.

e) La velocidad, capacidad y versatilidad superiores
de la computadora electrSnica, permiten realizar
tareas que nunca se intentaron con otros sistemas,
debido a la imposibilidad de terminar oportunamen

te cuando los resultados son atin Gitiles.

2.3.1 Operaciones de computaci®n.

Generalmente, las computadoras pueden efectuar
en forma automatica todos los pasos manipulativos en -
el ciclo de procesamiento de datos, sin embargo, a pe-
sar de la tremenda velocidad con la que operan, el pro
cesamiento es menos impresionante que en otros siste--
mas, porque no se puede ver lo gque estd ocurriendo; la
manipulaci6tn de los datos se efectia enteramente den--
tro de la computadora. Las operaciones de computacibn
se clasifican, normalmente, bajo tres encabezados: En-

trada, Procesamiento y Salida.
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Entrada: Antes de que se pueda alimentar el ~-
sistema con datos de los documentos fuente, hay que --
convertirlos a simbolos codificados que se registran -
en alguna de las formas siguientes: como perforaciones
en tarjetas, como perforaciones en cinta de papel, co-
mo puntos minfisculos magnetizados en cinta magnética,
0 como caracteres impresos a mano o mecanicamente y lg
gibles tanto para el hombre como para la miquina. Algu
nos documentos fuente se pueden introducir directamen-
te en el sistema. Los datos también se pueden introdu-
cir directamente a una computadora mediante un equipo
de reconocimiento 6ptico de caracteres que pueden in--

terpretar nlimeros impresos O manuscritos.

Procesamiento: Una vez que los datos se regis-

tran en una de las formas que se mencionan, estén lis-
tos para que el dispositiﬁo de entrada del sistema de

computacidn los lea y transfiera electrdnicamente a la
unidad de almacenaniento que est& en la computadora. -
La unidad de almacenamiento o memoria, es el mecanismo
que almacena informacidn para conservarla o para utili

zarla en procesamientos posteriores.

La clasificaci®n, reacomodo, comparacifbn, an&-

lisis, c&lculo y el resumen se efectfian atuomidticamen-
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te dentro de los componentes del sistema, de acuerdo -
con una serie de instrucciocones almacenadas en la compu
tadora, que se denomina programa. La computadora puede
también tomar desiciones lbgicas de acuerdo con las -
instrucciones gue reciba. La ejecucibn de estas funcio
nes en forma completamente automdtica y a velocidades

fantdsticas, caracteriza las computadoras electr&nicas

y les 44 una mayor ventaja sobre otros sistemas.

Salida: Los resultados del procesamiento gue -
se efectlian dentro de la computadora, se pueden regis-
trar en cinta magnética, cinta de papel perforada, tar
jetas perforadas o por conexifn directa entre la uni--

dad de proceso y un dispositivo de impresién.

Veremos a continuacibn algunos aspeéctos re—-

lacionados con el procesamiento electrdnico de datos.
2.3.2 El papel de la computadora.

L.a computadora en si es una coleccifn de pie--
zas electrbnicas, la decisif6n la genera el programa -
gue es el que hace que la computadora lleve a cabo los
pasos necesarios de manejo de informacidn, por lo cual

corresponde al cuerpo de programadores el definir el -
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proceso a seguilr para tomar decisiones automdticamente,
Yy es vital que la programacifn sea llevada a cabo bajo
la vigilancia del personal administrativo adecuado. NoO
debemos decir que la computadora toma una decisidn, si
no que el enunciado correcto debe decir que el progra-
mador ha aprendido a describir el proceso de la toma -
de decisiones en forma tan precisa, gque puede hacer que
la computadora lo ejecute cuando sea necesario. Por -
otra parte, cuando decimos que una computadora no es -
capaz de reconocer el contorno de un patrdn, lo que en
realidad gueremos decir, es que los mds hébiles progra
madores y analistas afin no han podido imaginar en una

forma concisa y consistente la mecédnica precisa gque --
permita establecer una serie de pasos que resulten en

la identificacibén del contorno de un patrdén que un ser
humano puede reconocer. Como no han podido hacer esto,

tampoco pueden programar a una computadora para gque lo

haga.

A la fecha se han programado las computadoras
para que aprendan pero s6lo dentro de contextos muy 1i
mitados. En general, no pueden ser programadas para -
aprender hasta que algunas persona encuentre el modo -
de hacer explicito el proceso del aprendizaje, tarea -

mucho mds diffcil que la de reconocer un patrén. Se ha
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porgresado en el estudic de las técnicas de aprendiza-
je y reconocimiento de simbolos; sin embargo, la situa
cibébn actual es tal que hay procesos que estdn involu--
crados y gque nadie sabe como programar. Las personas -—
pueden reconocer simbolos de todo tipo con relativa fa
cilidad, por lo que podemos encontrar otro modo de de-
finir el problema: las personas no han aprendido toda-
via la manera en que efectdan ciertos procesos menta—-—

les.

2.3.3 El procesamiento de datos en la estructura orga

nizacional.

El procesamiento de datos se considera, general
mente, como una funcién de servicio para las otras ope
raciones de la organizacibén. Esto es cierto especial--
mente en organizaciones que tienen computadoras elec—--
trdnicas o instalaciones grandes a base de migquinas de

tarjetas perforadas, o una combinacibtn de ambos siste-

mas.

He aquif una de las maneras en que se pueden or

ganizar las funciones del procesamiento de datos:

a) La funcidén de procesamiento electrénico de datos -



b)

c)
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formando parte de la Unidad de Tabulacidn.

El concepto antiguo de Tabulacibn se expande y ab-
sorbe los sistemas y las funciones de procesamien=-
to electrbnico de datos, tales como andlisis y di-

sefios de sistemas y programacidn.

La funci6n de tabulacibn formando parte de la uni-

dad de procesamiento electr8nico de datos.

Las funciones del procesamiento electrdnico de da-
tos, tales como andlisis y disefo de sistemas, pro
gramacién y operacién, absorben la funcién de tabu
lacién y forman la unidad de procesamiento electrd

nico de datos.

Creaci6n de una unidad de tabulacibn y creacibn de

una unidad de procesamiento electrdnico de datos.

Cuando ni la funcidén de tabulacibn ni los siste--

mas y procedimientos del procesamiento electrénico
de datos, pueden absorberse mutuamente, se desarro
llan dos entidades de organizacidn: operaciones de
procesamiento de datos (tabulacidn) y sistemas y -

programacifn de procesamiento de datos.
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2.3.4 Diseno del sistema de procesamiento electrénico

de datos.

Por varias razones, es imposible diagramar un -
producto de computacifn para el sistema total de una -

oficina como una actividad a corto plazo.

Antes de implementar un sistema basado en com-
putacién, en la mayorfa de las organizaciones empresa-
rias la circulacibn de los datos tiende a ser cronol6-
gica. Probablemente la entrada de datos a cualquiera -
de los departamentos se produce por ciclos. A medida -
que se recibe cada ciclo, se produce su proceso y ar--
chivo de datos en forma manual. Incrementos, extraccio
nes y resfimenes se hacen para el control gerencial y -
la actualicaci6ébn de los archivos de datos. Cuando el -
departamento ha procesado los datos de entrada estos -
pasardn luego a otro departamento. En los otros depar
tamentos se hacen incrementos, extracciones y reslime--
nes similares y asi se continfia hasta el nuevo ciclo -
de entrada. La informacién que se obtiene de los datos
gue van trabajando de esta forma, tiende a ser prefe--
rentemente cronol6gica, y no se le asigna importancia

a su fuente de origen.
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En los sistemas de computacidn integrados, la
entrada al sistema es sSlo una. Las salidas, como por
ejemplo extracciones o resfimenes, se producirdn de -
acuerdo a la importancia, m&s que a la base cronolégi
ca. Debe de tenerse en cuenta que el analista de sis-
temas que estd dedicado al disefno de una aplicacibn,
de computacifn integrada, necesita considerar la in--

formacién mis importante que va a extraer del sistema

Se deduce entonces que, si la computadora re-
cibe este nivel de entradas, las salidas pueden sumi-~
nistrar al pr6ximo nivel de direccidn con informacio-
nes de tipo analftico, reslimenes y datos de los archi

vVOs.

Las salidas suministradas al medio ambiente -
externo son de naturaleza similar a las entradas, por

ejemplo: facturas, remisiones, cheques, etc.

Si la oficina tiene la intencidn de emplear -
la computadora en aquellas tareas que en forma direc-
ta ayudan a la politica de direccidbn, las entradas -
del sistema deben ser tales gue le permitan a la com-
putadora suministrar probabilidades estadisticas. En

este nivel, las entradas de informacibn que la ofici-
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na suministra en forma interna, consistir8n en la his-
toria acumulada de la misma, referida a todos los as-

pectos del sistema total.

En la préctica, las &reas dode se emplea la -
computadora nunca son tan claramente definidas como -
las que hemos descrito anteriormente. La ayuda gque pue
da proveer la computadora es la misma que pueda pres--
tar una herramienta si un sistema estd bien disenado.
La principal funcién de esta herramienta es la de per-
mitir una realimentacibén (feed back) desde las activi-
dades de la oficina para suministrar a la direccién un
control més préximo en cuanto al futuro uso de sus me-
dios. Es de esperarse que la aplicacidn futura de las
computadoras le permitir& suministrar a los gque elabo-
ran las politicas de la oficina, una informacidn m&s -
completa, de manera que pueda elevarse al m8s alto ni-

vel ejecutivo un plan de accibn m&s coherente.

El disenador puede verse obligado a determinar
las entradas que serdn necesarias, una vez gue el sis-
tema ha "capturado" la informacién de entrada, &sta de
be mantenerse por periodos cortos o largos en un orde-

nado "archivo de registros". El analista debe determi-

nar cuales son los archivos necesarios y que registros
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deberdan mantenerse. Con el objeto de obtener las sali-
das necearias el analista debe especificar los "proce-
dimientos" requeridos. Estos procedimientos serén tan-

to6 mec&nicos como manuales.

La secuencia de un disefio serd la siguiente:

a) Salida (Resultados)
b} Entrada (Datos)
¢c) Archivos (Archivos)

d) Procedimientos (Programa)

En la pr&ctica, los puntos a) y b) pueden te-
ner que resolverse en forma conjunta. Del mismo modo, -

los puntos ¢) y d4) estdn unidos.

En general, la simple secuencia expuesta ante-
riormente puede estar cruzada varias veces. En cada --
etapa se toman decisiones que constituyen o implican -
otros puntos del diseno en otras etapas. Puede resul--
tar necesario revisar decisiones hechas en etapas ante
riores, por razones de factibilidad té&cnica, compleji-
dad de la programacidn, costo de operacibn, etc.; de -

esa forma el proceso es una serie sucesiva de reitera-
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ciones del procedimeinto de diseno, hasta que se en--

cuentra una solucibn satisfactoria al problema total.

A pesar de que la mayor parte del sistema es-
t8 definido y mediante la existencia de los programas
de computacién que lo componen, s8lo la documentacibn
de los programas ofrece una comprensién de la mec&ni-
ca programada. Los documentos de definicifn del siste
ma, son ABSOLUTAMENTE NECESARIOS Y ESENCIALES. Como -
tales, constituye la forma de comunicacidn de los re-
querimientos del proyecto al personal de programacién

y operacidn.

Hemos mencionado anteriormente que en el pro-
ceso de disefio se necesita un refinamiento sucesivo -
del mismo, para obtener una aceptable solucién final.
Esto implica que, en cada etapa de su desarrollo, el

disefnio debe examinarse para probarse si es adecuado.

El criterio que nos indicar& un buen diseno -
de sistema puede resumirse en:
a) El ‘logro de los objetivos prefijados.

b) La buena definicidn del sistema de compu-

tacibn.



c)

d)

e)
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Los aspectos humanos bien encauzados

La implementacibén cuidadosamente planeada

y probada.

La rigurosa metodologia de disefios.



CAPITULO IIIX

LA APLICACION DE LA CIBERNETICA Y L.A COMPUTADORA EN LAS

RELACIONES INTERNACIONALES Y A UNA MISION DIPLOMATICA O

CONSULADO

El presente capftulo trata sobre la necesidad
de utilizar a las computadoras en el an8lisis de los -
fenBmenos que acontecen en la escena internacional vy,
mis concretamente, en el &mbito de una misidén diplom&-

tica o consulado.

3.1 Aplicacidn en las Relaciones Internacionales.

La aplicacién de las computadoras a las rela--

ciones internacionales no es un fentmeno reciente en -
los paises altamente desarrollados, sino que esta se -
ha intensificado en la medida en gue han evolucionado

estas mdquinas. Como ejemplo de las mlltiples formas -
de utilizar una computadora en esta disciplina, se uti
lizard el modelo disefiado por el Dr. Clark C. Abt, --
quién en los anos sesentas disefi® un modelo conocido -

con el nombre "... TEMPER, que significa una rutina de
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evaluacidén tecnolfgica, econbmica, militar y politi--

ca.-." (24)

Este modelo se originé en una etapa en donde =
se trataban de descubrir las interacciones entre los -~
poderes mundiales, aungue no fué disefado para hacer -
politica, sino solamente para auxiliar en sus funcio-

nes a los responsables de instrumentar politicas.

Al md8s abstracto nivel de descripcibn, se pue-
de decir que el TEMPER es una lista de variables con =

reglas de interaccifn entre ellas.

Las variables son valores dados en la base de
datos y las reglas son llevadas a cabo para manipular
simbolos de conformidad con un disefio especificado con
anterioridad. En un sentido formal la acumulacibdn a -~
través del TEMPER es un recepticulo flexible para una

gran variedad posible de relaciones internacionales.

En el contexto de un modelo estratégico de gue

rras, armas y control de armas, los Estados se concen-

(24) Gordon, Morton. "Burdens for the Designer of a -
Computer Simulation of Internacional Relations:
The case of Temper" in Bobrow and Scharts. Op. -
Cit. pag. 223. *_



tran en diferentes grupos regionales, buscando un equi
librio entre sus fines. Los grupos de naciones pueden

evitar o llevar a la prictica diferentes niveles de -~
conflicto, conforme a la situacién que se presenta y -
buscan fortalecer sus alianzas, debilitar a sus enemi-

gos y extender sus dreas de influencia.

En el funcionamiento de este modelo se han su-~
perado algunos problemas relativos a cuestiones de se-
lectividad, Beneralizacién, modelo din&mico, cuentifi-
cacidn, seleccifn y restriccién en la programacién. Es
tos problemas se han presentado en parte porque el TEM
PER es una expresibn de la teoria verbal, sin embargo,
se han obtenido avances en la medida en que se han evi

tado traslapes en esta dltima.

Segin el autor Morton Gordon "... una de las
razones para simular las relaciones internacionales -~
en una computadora es la de manejar un sistema que es
demasiado extenso para un analista como para que pue-
da entenderlo como una entidad aislada. Solamente en
el &mbito de una computadora muchas de las implicacio
nes del sistema pueden ser trabajadas y manipuladas -

conforme a los propSsitos del usuario ..." (25)

(25) Ibidem. p. 242
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Se requiere dejar sentada la idea de gque con -
la utilizacidén de las computadoras en las relaciones -~
internacionales, no se pretende delegar integramente -
la responsabilidad de tomar decisiones con este tipo -
de mdquinas, sino que &stas sirven de apeyo en las la
bores de los encargados de llevar a cabo este tipo de

decisiones.

Algunos de los objetivos gue se pretenden al-
canzar al utilizar una computadora en el estudioc de --
las relaciones internacionales son: una descripcidn co
rrecta, una amplia explicacidn, una prediccidn vdlida
y optimizaciones de los resultados. Otros de los obje-
tivos por alcanzar es la eficiencia intelectual en 1la
medida de lo posible, enmedio de un contexto interna--
cional marcado por una creciente complejidad, cambios

y abundancia de informacién.

Por otra parte, las computadoras en las rela-
ciones internacionales, pueden aplicarse bisicamente a
tres freas: la administracién de informacién, anélisis
de datos y simulacién y modelacidén de cualguier situa-

cién que se presente en la comunidad internacional.

Otro de los argumentos para apoyar la utiliza-
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cién de las computadoras en las relaciones internacio-
nales es el creciente flujo de publicaciones politicas,
econfSmicas, sociales, comerciales, estadisticas que --
han surgido en el transcurso de las Gltimas décadas, -
lo cual hace cada vez mads complicado el uso y consulta
de ellas para resolver problemas determinados sobre to

do a la velocidad requerida en el ritmo de vida actual.

Con el incremento de informacifn disponible, -
ha sido necesario desarrollar metodologias de investi-
gacidn, asi como la generacién de técnicas de datos -
que faciliten la implementacibn de la automatizacibn -

de la informacién.

Sobre este particular, es de gran importancia
sefialar que la computadora provee la medicibn para el
archivo de informacifn masiva y de una répida respues
ta. "... La informacién debe ser relacionada, compara
da, contrastada y observada desde un nimero de pers--

pectivas metodoldgicas y tebricas. En suma, los medios

deben ser analizados..." (26)

(26) Rummel, R. J. "International pattern and nation
profile delineation” in Robrow and Schartz. -
Op. cit. p. 158.
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Algunas de las actividades posibles de reali-
zarse por medio de la computadora son, entre otras: -
1) descripciones, estadisticas, distribucidn de datos,
histogramas*, etc. que pueden ser fdcilmente generados
para informar al investigador sobre los promedios, ran
gos y valores extremos; 2) comparacidn de datos, a -
través de tabuladores de datos que seleccionan catego-
rias y rangos. El grado y probabilidad de relaciones -
que pueden ser discernidas y asentadas a través de va-
rios coeficientes estadisticos; 3) La preferencia por
calcular las intercorrelaciones entre variables (los -
atributos o conductas de naciones) para las que la in-
formacién fue recogida; 4) se podr& capacitar a la com
putadora para calcular la informacibén dependiente, --
usando la generacibén de correlaciones por la computado
ra, el investigador podrd calcular a través de ésta --
{(utilizando un programa de regresibén mltiple) como -
una variable, que puede ser la inclusibn o exclusibén -
de una nacién en guerra, es dependiente de un grupo de

variables independientes, como son el desarrollo econd

* Histograma: representacibn grafica que permite vi-
sualizar claramente la distribucibén de frecuencias;
el histograma esta constituido por un conjunto de
rectingulos adyacentes cuyas bases son iguales a -
la longitud de la base y cuyas alturas correspon--
den a las frecuencias de cada una de ellas.
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mico, el tamano, la densidad de poblacibn y la inesta-
bilidad politica; 5) la computadora autoriza las inter
dependencias de datos que deben ser medidos. Los patro
nes de relaciones en la informaci®n pueden ser determi
nados y el perfil exacto de cada nacién sobre los pa--
trones pueden ser evaluados. Para medir las interdepen
dencias de los datos (por medio de andlisis de facto--
res, una escala multidimensional o andlisis de progra-
mas de variables) la computadora puede destilar la in-
formacibn y reducirla a un pequefio nfimero de indicado-
res que retienen la mayorifa de la informacidn conteni-
da en una amplia muestra, gque es cotidianamente lo gque
hace la menta humana; y 6! la computadora lleva a cabo
una simulacibén del sistema de las relaciones interna--

cionales, asi como de sus componentes.

3.2 Aplicacién en una Misibn Diplomética o Consulado

Cabe destacar que las funciones anteriormente
descritas pueden ser aplicadas integramente a una mi-
sidn diplom&tica como un elemento que interviene en -
la toma de decisiones a nivel politico. Sin embargo,
en el presente subcapitulo se trataran de proporcio--

nar algunas ideas sobre la utilidad de las computado-
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ras para el mejor desempenic de las funciones de nues-

tras Embajadas y Consulados.

Para comenzar se podrla decir que habria que -
crear un banco de datos general, el cual tendria su se
de en la Secretarfa de Relaciones Exteriores de México,
dentro del &rea bilateral por ser &sta en la que se --
elaboran los programas de carlcter politico que habrén
de implementarse a través de nuestras misiones diplomd
ticas. Este banco de datos contendria informacién rela
tiva a cuestiones de politica exterior, situacibén de -
las relaciones diplomdticas con los paises gue mantene
mos relaciones comerciales, culturales, cientificas, -
tecnolbgicas, multilaterales, etc. Asimismo se inclui-
rian con la serie de convenciones, convenios, tratados,
actas, informes, reportes, estadisticas, etc., sobre -
aspectos relevantes de estas materias. La ventaja de -
contar con un banco de datos de este tipo radica en la
facilidad de obtener informacibén confiable y oportuna
para resolver los mltiples problemas que se suscitan

en la escena internacional.

A nivel méds general, el banco de datos podria
conectarse con otros localizados en dem@s dependen---

cias gubernamentales y organismos descentralizados cu



67.-

yas funciones sean afines a las de la Secretaria de Re
laciones Exteriores, asi como con Bancos de Datos ex--
tranjeros de instituciones que porporcionan este tipo
de servicios y universidades, bibliotecas, centro de -
investigacidn relacionados con estas materias. Habria
que tener precaucidn de no incurrir en errores debido
a posiciones contrarias en politica internacional, se-
leccionando lo gue resulte de interés para nuestro Go-

bierno.

Es también Gtil como traductora, ya que exis--
ten programas que hacen la traduccibdn de lo gque se so-
licita, la cual, en ocasiones puede resultar mas r&pi-
da, o en paises de lengua diffcil o en los que se de--
pende solo del servicio local, para que el Embajador -
se encuentre mejor auxiliado en sus funciones como Je-
fe de Misi6bn. Lo mis importante en tipo de programas -
en que podria servir de traductor de la cifra (entién-
dase por este término al c&digo utilizado para la trans
misién y recepcidn de mensajes cuya confidencialidad -
es imprescindible) por la rapidez que en la mayorfa de
los casos es deseable, debido al cardcter urgente de -
los mismos. Resulta evidente mencionar que deber&, so-
bre todo el programa relativo a este tema, estar a --
buen resguardo y bajo la supervisibn del Jefe de Misibn.

En el supuesto caso de que fuera necesario cambiar el
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c6digo de la cifra, por medio de este aparato seria mu
cho mis rdpido y preciso crear otro nuevo e incluso, -
cambiarlo periddicamente con el objeto de guardar su -

discrecibn.

En el control del inventario fisico de bienes
muebles de una Embajada y su residencia, la utiliza--
cidén de la computadora redundaria en una mayor comodi-
dad y rapidez en la localizacién de estos objetos, ade
m&s de que su control se llevaria en una forma mis or-

denada y eficiente.

Para una Misidn que funciona b&sicamente en es
trecho contacto con Organismos Internacionales, resul-
ta imprescindible llevar un adecuado control de la --

enorme cantidad de documentos de trabajo para evitar -

duplicidad de labores y de la consecuente pérdida de
tiempo en localizar determinada informacidn. De esta =-
forma, seria conveniente el empleo de una computadora
para controlar, efectivamente la documentacidn emanada

de tales organismos.

Como archivo de datos generales necesarios so-
bre cuestiones politicas, econfGmicas, hist6ricas, so--

ciales, culturales, cientificas, tecnol6gicas, etc., -
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este aparato desempenaria el papel de eficiente auxi-

liador en las labores cotidianas de una Misién.

Es bien conocido las dificultades por las que
se atraviesa en la administracibén y control de una Em
bajada, muchas de las cuales podrian superarse con la
ayuda de una computadora, como seria, el llevar la -
contabilidad de la misma en forma sistem&tica y efi--
ciente, quitando de esta manera un pendiente mis para
el Jefe de Misibn, adem8s de llevar un control sobre

la existencia del material de oficina.

En una oficina consular seria también de gran
utilidad trabajar con una computadora ya que podria -
contarse con una lista actualizada de los mexicanos -

que radiquen en el &rea de jurisdiccidn de esta ofici

na, con todos los datos personales de cada uno, tales

como el nombre, direccidn, teléfono, lugar de trabajo,

etc.

De la misma manera, serviria para llevar un ne

jor control de las personas extranjeras.

El control de las libretas de pasaportes, asi -
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como de los pasaportes expedidos por ese consulado, -
las diferentes formas migratorias, legalizaciones, ac
tas de nacimiento, de matrimonio y de defuncidbn, pode
res notariales, las cuentas de la oficina por dere--

chos cobrados, dirigidas a la Tesoreria de la Federa-~

cidén. etc.






ANALISIS DE REQUERIMIENTOS
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OBJETIVO

El presente estudio nace como solucién al problema que
representa el cifrado y/o descifrado de mensajes confl
denciales entre la Secretaria de Relaciones Exteriores
y las misiones Diplométicas con sede en el extranjero.
Los problemas bdsicos a los que se pretende dar solu--
cién son abatir tiempos y garantizar la confidenciali-
dad de la informacidn manejada, a través de un sistema

automatizado y diseniado para el efecto.
ALCANTCE

Con el propb6sito de lograr los objetivos sefialados se
define como alcance de este estudio los siguientes pun
tos.

1. Identificar las entidades gue intervienen en la ac-
tividad de cifrado y descifrado de mensajes en las
misiones diplomiticas del exterior.

2. Identificar las funciones que actualmente se reali-

zan para cumplir con estas actividades.

3. Documentar los puntos 1 y 2, asi como los problemas
y necesidades detectados durante el desarrollo del
estudio.

4. Definir y detallar claramente cada uno de los reque
rimientos.

5. Documentar en forma clara la alternativa de soluci6n

6. Desarrollar un modelo del sistema gque permita eva--

luar la alternativa propuesta.



DESCRIPCION DEL SISTEMA ACTUAL
ENTIDAD. ORGANO RECTOR DE LA POLITICA EXTERIQﬁ

(CIFRADO DE MENSAJES)

DESCRIPCION DE FUNCIONES 1. Recibe de la oficina direc-—

tora el mensaje a cifrar.
2. Cifra el mensaje.

3. Envia a la oficina de comu-
nicaciones el mensaje cifra-
do gue serd transmitido al -

destino oficial.

4. Identifica y - archiva el men

saje.



MISION DIPLOMATICA EN 1. Recibe via telex mensaje

EL EXTRANJERO. cifrado

2. Descifra el ménsaje.

3. Comunica al destinatario -

del mensaje.

4.~ Identifica y archiva el -

mensaje.



CIFRADO DE
ME

NSAJE
‘5#‘36 ° Ms”&q o - —
) vE y CLAVES

CIFRA
MENSAJE

lMENSAJE CIFRADO

Y MENSAJE

ARCHIVO

0
MISION REGISTRA | MENSAJE CIFRADO
DIPLOMATICA ENVIO

ARCHIVO

MENSAJE CIFRADO
IDENTIFICA Y MENSAJE
Y ARCHIVA

-°3L
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CLAVES
<S>
°>

MISION l DESCIFRA
DIPLOMATICA | "MENSAJE \ MENSAJE MLDEST'NATARIOJ
CIFRADO
l/‘VlMENSAJE lMENSAJE
CIFRADO

F;MUNmAcmNE% JDENTIFICA
Me,
M

ARCHIVA



PROBLEMAS DEL SISTEMA ACTUAL

Reducido nfimero de personal debido a la confiden

cialidad de los datos.

Cifrado totalmente manual de mensajes, por el nG-

mero reducido de personal autorizado.

Cardcter urgente de la mayorfa de los mensajes a

cifrar.



DEFINICION'DE REQUERIMIENTOS

Cifrado y descifrado de mensajes con un minimo de

tiempo y recursos humanos.

Actualizacibn permanente del diccionario de cla--

ves.

Utilizacibén del personal en actividades propias de

su campo de trabajo.

Asignacibn automdtica de las identificaciones del
mensaje con lo que se evitarfa identificaciones du
plicadas y simplificaria la actualizacibén del ar--

chivo histb6rico de mensajes.

Conficencialidad absoluta de la informacién a tra-

vés de niveles de acceso a la informacidn cifrada.

Que permita la obtencién de informacién impresa.



DISERNO DE LA SOLUCION
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DIAGRAMA DEL SISTEMA

M4 OLD M4 COR DI M4 TRAN
TERMINAL

MTRO FOLIO TRANSACIONES l ,
o an o on

CIFRA

M4 SUB FI

FOLIO REDES




INDICE VISUAL DEL SISTEMA
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SISTEMA
CIFRA
!
FUNCION
CIFRADO
1l 2|
VAL IDA ACTUALIZ
HIST
LLI Ll.2 La.i
REG REG REPTES
K,C T,R CNT
WL LLad .1.2.2 |
ACTUALIZ CIFRA NO
SEQ N.SGS I CIFRA




CIFRADO

o—

LEC
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VALIDA

1.2

ACTUALIZA
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1.3

PROCESA
CNT

83.
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VALIDA

NO REG -K st

REG-C

Lid

NO PROCESO
S! REG ~K
REG -C
{.1.2
PROGESO
ERROR REG-T

REG-R




L2

ACTUALIZ
HIS
NO LIN ULT
BUSCA
CODIGO
CARGA
CIFRA

Si

85.



MSG

WRNG
-

| ProOBABLE
ERROR

~—

L1t

PROCESA

K-IDENT 2

SEQ.

ACTUALIZA
MSAS

i

CHK
KAUTH

K-AOTH

86.

1
PROCESA
PROCE SA GUARDA
IMPRES v
DECOD ] L SOE _] ( REG-K ]
MSG

DESCIFRADO
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L2

PROCESA
REG-T
NO T - IDENT S|
K-IDENT~
TEXTO
ERRONEQ
el | i.2.2 |

CIFRA | NO CIFRA




NN

CIFRA |

@____.

NO ULT LINT

BUSCA
LETRA

FORMATEA
LINEA

ARMA
AREA DE
IMPRESION

O

Si




DESCRIPCION DEL SISTEMA SALIDAS POR PAPEL

1) Reporte del nivel de autoridad 0

Uso: Permite conocer el cbdigo de cifrado al
macenado en el archivo maestro, asi co-
mo el texto gque origina dicho cbdigo -
con el propbsito de veriricar el proce-

so de cifrado.

Contenido: - Fecha del proceso
- Nmero de pé&gina
- Titulo del reporte
- Identificadores de la transaccibn de
consulta
- Linea
. Nmero de linea
. Texto descifrado

. Texto cifrado

2) Reporte del nivel de autoridad 1

Uso: ‘Permite conocer unicamente el mensaje ci
frado almacenado en el archivo maestro,
a fin de que el mensaje cifrado sea trans

mitido.
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Contenido: -~ Fecha del proceso
- NGmero de pdgina
-~ Titulo del reporte
- Identificadores de la transaccibdn de
consulta
- Linea
. NGmero de linea

. Texto cifrado

3) Reporte del nivel de autoridad 2.

Uso: Permite confirmar la calidad del mensa
je cifrado contenido en el archivo ma-
estro y detectar los errores cargados

para su correccidén posterior.

Contenido: Fecha

- Nfmero de p&gina

- Titulo de reporte

- Identificadores de la transaccidn. de
consulta

- Linea

.. NGmero de linea

. Texto descifrado

+



DESCRIPCION DEL SISTEMA
ENTRADAS

DESCRIPCION DE ARCHIVQOS

El sistema requiere para su operacidn, de cua-

tro archivos magné&ticos de datos:

1) M4OLD. Archivo maestro de entrada

2) M4TRAN. Archivo de transacciones para ac-
tualizacifn/consulta

3) MACORD1 Archivo del folio a asignar

4) MA4SUBF1 Archivo de folio asignado por el

proceso.

Ademds, la forma en que cada una de las tran-
sacciones se aplica contra el archivo maestro se car-
ga al sistema como "grupo de transacciones", el cual

se describir8 en el punto siguiente.
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Detalle de rechazos.

Uso:

Contenido:

Conocer las transacciones rechazadas
por las rutinas de validaci®fn del sis
tema y que no serdn cargadas al ar-

chivo maestro.

Fecha

Ndmero de p&gina

Titulo de reporte

Transaccifn errénea

Tabla de errores detectados.
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M4OLD. ARCHIVO MAESTRO DE
ENTRADA

CONTENTID O:

Identificadores del mensaje y lineas del texto

cifradas, con capacidad para 999 lfneas de textc por -

mensaje.

ESTRUCTURA

Segmento 1, Nivel 1

Contador
lineas

Drigen| Folid Nivel . Destino| Fecha| Hora
Autorizacién

Segmento 10, Nivel 2

NGm. 3
I fnea Texto cifrado |

l |

999
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DATOS CONTENIDOS:

Origen: Identificar la entidad administrativa donde
es cifrado el mensaje

Folio: Nimero consecutivo asignado por ,el sistema
a cada mensaje durante el proceso.

NVLAUTH: Nivel de autorizacidn para descifrado del -
mensaje:
O: Autorizaci6n de cifrado y descifrado
1: Autorizacibén de cifrado
2: Autorizacién de descifrado
9: Autorizacién para alta del texto desci-

frado al maestro sin opcién a cifrar o
descifrar.

Destino: Identificar la entidad administrativa que es
destinataria del mensaje.

DATEDMA: Fecha del alta del mensaje (formato, dia, mes,
ano, DDMMAA)

HOURHMS : Hora de alta del mensaje (formato, hora, minu
tos y segundos HHMMSS})

CNTSEA10O: Contador de lineas del mensaje

Texto: Mensaje cifrado con capacidad para 45 posicio

nes por linea.
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M4TRAN.

ACTUALIZACION/CONSULTA

ARCHIVO DE TRANSACCIONES PARA

Almacena los registros que ser&n comparados -

con el archivo maestro a fin de incluir nuevos mensa-

jes; o con el objeto de obtener los mensajes almacena

dos cifrados y/o descifrados dependiendo del nivel de

autorizacién de la transsccidn.

Contenido:
Registros K (EHK) Identificadores de alta de mensaje
Registros K (EHC) Identificadores de consulta (cifra-
do y/o descifrado)
Registros T (EHT) Lineas del mensaje a cifrar por el
sistema
Registros R (EHR} Correccién a la linea del mensaje.
Estructura:
Registros K/C
. . |Tipo Nivel de . .
Origen Folio Registro|autorizacisdn destino {fecha thora jident.
Registro T/R
. . Tipo .
Origen Folio registro Texto ident.
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Datos contenidos:

Registro K

Origen: Identifica la entidad administrativa Jdonde es -
cifrado el mensaje .

Folio: N@mero consecutivo asignado por el sistema a ca
da mensaje

TIBREGT:: Identificador del tipo de registro de datos:
K - identificador de alta de mensaje
C - identificador de consulta (cifrado y/o des-

cifrado}

KNVLIUTH: Nivel de autorizacién para cifrado del mensaje

KDATEDMA: Fecha de alta del mensaje (formato dia, més, -
ahno, DDMMAA)

KHOURHMS: Hora de alta del mensaje (formato, hora, minu-
to, segundo HHMMSS)

IDENTIF: Identificador de la transaccidn en el sistéma
EHK - registro de alta

EHC -~ registro de consulta

REGISTRO T/R:

Origen: Identifica la entidad administrativa donde es
cifrado el mensaje
Folio: Nimero consecutivo asignado por el sistema

cada mensaje.



TIPORECT:

Texto:

Identif:

100.-

Identificador del tipo de registro de datos
T - Identificador de linea del texto

R -~ Identificador de correccién de linea

Linea del mensaje (una lfinea por registro-T)

Identificador de la transaccibfn en el sistema

EHT - Linea de texto

EHR - Correccidn a linea
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M4CORD1. ARCHIVO DEL FOLIO A ASIGNAR

Utiliza el folio del Gltimo mensaje asignado -
por el proceso anterior para evitar duplicidad del da-

to en procesos siguientes.

Contenido: Registro del folio a asignar
Estructura:

Identificador Folio I
Contenido: Identificador - Identificador del regis-

tro en el sistema

Folio - Ultima secuencia asignada por -

el proceso anterior
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M4SUBF1. ARCHIVO DEL FOLIO ASIGNADO POR EL

PROCESO.

Guarda el Gltimo folio asignado por el proceso

actual, que servird@ de entrada al siguiente proceso.

Contenido: Registro del folio asignadc

Estructura:

Identificador

Folio

Contenido: Identificador -

Identificador del re-

gistro en el sistema.

Folio - Ultima secuencia asignada du- -

rante el proceso
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DESCRIPCION DEL SISTEMA

ENTRADAS
DESCRIPCION DE TRANSACCIONES
A través de transacciones, el sistema es capaz
de identificar un requerimiento de informacidn en el -

archivo maestro.

Estos requerimientos se efectuan a traves de -

un grupo de transacciones por medio de identificadores
en la transaccion y c8digos de accifén de campos especi
ficos de la transaccibn contra campos del archivo maes

tro.

Estructura del Grupo (identificadores/campos accién}

Funcibén: Alta de registro

Identificador Campo de maestro Accidn

EHK Origen Crea
Folio Crea
NVLAUTH Reemplazo incondicional
Destino Reemplazo incondicional
DATEDMA Reemplazo incondicional

HOURHMS Reemplazo incondicional
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Funcibn: Consulta de mensaije

Identificador Campo de maestro Accibn
EHC Origen Consulta igual
Folio Consulta igual

Funcidn: Alta de lineas del mensaije

EHT Origen Consulta igual
Folio Consulta igual
Nim. Linea Crea
Texto Reemplazo incondicional

Funcibn: Correccidn a linea del mensaje

EHR Origen Consulta igual
Folio Consulta igual
Nim. Linea Consulta igual

Texto Reemplazo incondicional
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COMMENY #oéws TRANSACCLION Dt IOENVIFICACION DE MENSAJL LEdd g {00000aG0O)
COMMENT sosue s s {00000500)

GROUP STMT IDENTEI I0ENT2 OCGL FLlELD FIELD FLD FIELD ACY DEC MINIMUM VALUE MAXIMUM VALUE VAL STQUENRCL
NAME TYPE  CUDE CODE  ETE LOCAIN LNGTH TYP MNAME 1ION PLCS EOIY PATTERN TYP 73 YO 1O
(HEHTDCGA} (TL) (EvK ) { 1) ¢ 3) (C) (URIGEN ) (C) (00000600}
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GROUR STHY IDENTA IDENTL J0Y 1DENT2 IDENTZ 1D2 OEL GLS FILE DEFLT DEFLT REC RECORD RECORDS BUFFER SUNUENCE
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NAME TYPE CADE COvE ETE LOCATN LNGTH TYP NAME iON PLCS EDIT PATTERN TYe 73 YO 40
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{BEHTDCGA) (TL) (EHMR ) ¢ 4) ¢ ) (Z) (FOLIO } (M) (00004100)
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GLOSSARY BY LEVEL NUMBER FQOR
IRANSACT JION GROUP — BEHTDCGA

16 FLIY 1w2l

PAGE )
MASTER FILE NAME = BEHFOMTO RECORD FUORMAT = FIXED UNPLOCKID
NUMBER (F IDENTIFIERS IN GRUUP = 5 RECORD SIZE = 60
NUMBER OF ACTIONS IN GROUP = 18 BLOCK SYIZE = 60

SEEEEDEEEINEL VPR SEI AL S S X RS ST 6 Sh bk S
L] 3 OF 5 1DENTIFIERS IN GROUP -

(R X T XIS RIS RS R Rl 2 a2 A2 2 ity

SREAEEIEL S ACTIONS IN IDENTIFIER = o 1IDENTIFIER ONE = (EHK)
SCEHK * DEFAULT CREATE = NO IDENTIFIER LOCATION = S8
KK SEREEER DEFAULT INSERT = NO 10ENTIFIER LENGYH = 3

1IDENTIFIED IF EQUAL

MASTEH oeccsseeeesTRANSACFION DATAsesececcce

FlLE FlelLD FIELD F1ELD DECIMAL ACTION LEVEL MINIRUM MAX TMUM
FIELD TYPE LDCAT ION LENGTH PLACES CodE NUMBER VALUE VALUE
OR1GEN c 3 3 (< 1

FOL IO z 4 5 c 1

NVLAUTH c 10 1 P 1

DESTINO C 13 3 P 3

DATEDMA Z 14 (] : P 1

HOURHMS z 20 6 P 3
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GLUSSARY HY LEVLL NUMBCR FOR

TRANSACT ION ROuUpP -~

BENTOCGA

LR AL RIS T I RS SIS R SN E L RL RS R L 2

» <

OF &

IDENTIF IERS

IN GRODUP *

AARA T R T T4 IS L RS ZT R RS TS NI YT Y 3 )

ACTIONS IN JDENTIFIER = 2

IDENTIFI1ER

UNE = (EHC)

16 F 7y pau

PAGE 2

$EHC - DEFAULT CREATE = NO IDENTIFIER LOCAT IUN = S8
CrEsaBIEEE DEFAULT INSERT = NO JUOENTIFIER LENGTH = 3
IDENTIFIED 1F EQUAL

MASTER eeescseeesTRANSACTION DATAceseovacees

FILE FIELD FIELD F1ELD DECIMAL  ACTION  LEVEL MINIMUNR

FIELD  TYPE LOCATION LENGTH PLACES CODE NUMRER VALUE
. ———— ———————

ORI GEN [ 1 3 " 1

FOL IO z 4 S M 1

MA X 1MUM
VALUE




GLOSSARY BY LEVEL NUMBER FOR 16 Fr¥B 1983
TRANSACT I1ON GROUP = BEHTOCGA PAGE 3

BENISCER YD TS ARSI S BESC G SR DI RS B K KSR R ¥
L 3 OF & IDENTIFIERS IN GROUP *
S4B RS SBRRB R EE TR UE N S S RSP SS B EBRT S

SREEBEESE S ACTIONS IN IDENTIFIER » 2 L1OENTIFIER ONE = (EHD)
*CHOD * DEFAULT CREATE = NO IDENTIFIER LOCATION = 58
e esesse DEFAULY INSERT = NO IDENTIF IER LENGTH = 3

IDENTIFIED 1F EQUAL

MASTER seacceeaesTRANSACTION DATAcscsessovece

FILE FIELD F1ELD FIELD DECIMAL ACTION LEVEL MINIMUM MAX IHUM
FIELD TYPE LOCAT ION LENGTH PLACES CODE NUMBER VALUE VALUE
ORI GEN C 1 3 [*] 1

FOL X0 z 4 5 o 1



GLOSSARY #Y LEVEL NUMBIR FOR 16 1B 163
TRANSACT ION WROUP — BEHTDCGA PAGE o

BREPRREFEIISL $PIEIE SIS L RAB AR SRS EK S
* 4 OF S IDENTIFIENS IN GROUP *
ASSS R AR RS EFE SRS BUR SRS S F VR E R LIS KM A %

L2536 2 230 ACTIONS IN IOCNTIFIER = & JOENTEIFIER UNE = (EHT)
SEHT - DEFAULY CREATE = NO IDENTIFIER LUCATION = 58
xes shkbren OEFAULT INSERT = YES IDENTIFIER LENGTH = 3

IDEsTIFIED IF LQUAL

—— -—— — - e e s

MASLTER oeewncaneseceTRANSACTION DATAsecrsssnceee

FILE FIELD FI1.L0 F1ClLD DECIMAL ACTIUN LEVEL M INIMUM MAX IMUM
Fleed TYPL LDCAT 10N LE NGTH PLACE S CODE NUMBER VALUE VALUF
QRIGEN C 1 3 M ) {

FoL IO Z 4 5 M 1

NUMLINEA Z 10 3 M 2

TEXT0Q [ 13 a5 P 2



SO SLE LS

SEHR

EEEEEEBSEE

GLOSSARY BY LEVEL NUMBER FOR
TRANSACY 1ON GROUP -~ BEHTDCGA

A BLE OO SN AN IRACAEI SRSk A S NV R R
. S OF o IDENTIFIERS IN GROUP *

SESSEAEE BUEEE NS E S S AEE N A S X CE RS SRR XS

ACTIONS IN IOENTIFIER = 4
. DEFAULT CREATE = NO

IDENTIFIER ONE = (ENHR)
IDENTIFIER LOCAVYION = S8
DEFAULT INSERT = NO IDENTIF IER LENGTH = 3

IDENTIFIED IF EQUAL

16 FZ8
PAGE S

1Y 63

UASTER eaeveresaesTRANSACTION DATAcesosacsos

FILE F1ELD FIELD FItLD DECIMAL  ACTIUN  LEVEL MINIMUM MAX [MUM
FIELD  TYPL LOCATION  LENGTH  PLACES cubk NUM3ER VALUE VALUE
OR1GEN c 1 3 M |

FOL 10 z 4 6 M 1

NUMLINEA 2 10 - 3 " 2

TEXTU [4 13 as P 2



PROCESO

Descripcidén de funciones

BEHPRTFL

BEHPRFOL

BEHPRVAL

BEHPRVK1

Definicibn de campos temporales auxilia
res al proceso.

Reinicializacibn de campos temporales

Lectura del {(ltimo folio asignado por -
el procesc anterior, el sistema asignari:

Folio = Folio + 1

Rutina principal de validacibén de tran-
sacciones, si el identificador = K o C
ejemuta rutina BEHPRVK1

Si el identificador = T o R, ejecuta -
rutina BEHPRVTl en caso contrario, va

a rutina de rechazo automdtico.

valida nivel de autorizacidn

Si nivel de autorizacibn 0, 1, 2, 9y
Si nivel de autorizacidn = 9, nivel de
autorizacidn se convierte a 2 para evi-
tar el reporte de cifrado y/o descifrado.

En el caso contrario, identifica error en

tabla de errores.
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BEHPRVK2 Valida destino.
Si destino no existe en la tabla BEHTBDES,

identifica error en tabla de errores

BEHPRVK3 Valida fecha
Si fecha no es compatible ¢on el "patrdn
de validacién de fechas", identifica error

en tabla de errores.

BEHPRVK4 vValida hora
valida hora 0 Y
hora <23 ;

minuto 20 Y

minuto £ 60

-

segundo 2 0 Y
segqundo £60
En caso contrario, identificar error en

tabla de errores.

BEHPRVKS Calcula folio.
Calcula algoritmo para la asignacifn del

siguiente folio

Folio = folio lefdoc + 1



BEHPRVTL1

BEHPRFF1

BEHPRCHK

BEHPRNVO

BEHPRNV1

119.~

valida linea

Valida nGmero de linea contra "patrbén de
validacidén numérico"

En caso contrario identifica error en ta

bla de errores.

Asigna folio

Si el identificador es diferente de C, ¥
No hay errores identificados

Mueve el folio calculado al registro de

transacciones.

Checa nivel de autorizacién

Si el nivel de autorizacidbn de la tran--
saccidn es menor que el nivel de autori-
zacidn del archivo maestro, ejecuta ruti

nas de reportes.

Nivel de autoridad O
Si el nivel de autorizacibn = 0, ejecuta
linea por linea rutina de descifrado.

Imprime mensaje cifrado y descifrado

Nivel de autoridad 1
Si el nivel de autorizacibfn = 1, imprime

mensaje cifrado.



BEHPRNV2 Nivel de autoridad 2
5i el nivel de aurorizacibén = 2, eje-
cuta linea por linea rutina de desci-

frado, imprime mensaje descifrado.

BEHPRERR Identificacidn de errores.
Identifica el error detectado en el -
Flag XTRAN para localizar el cbdigo -
de error en tabla de errores formatea
la tabla de erxrrores

Imprime reporte de rechazos

BEHPRCIF Carga del mensaje cifrado.
Ejecuta linea por linea la rutina de ci
frado para almacenarla en el archivo -

maestro.

BEHPSCIF Rutina de cifrado
Busca cada letra de la linéa en la tabla
BEHTBCIF para localizar el cbdigo de ci
frado.
Formatea el c6digo de la linea cifrada.
Carga la linea cifrada en el texto del

archivo maestro.



BEHPSDE1

121.-

Rutina de descifrado

Busca cada cifra de la linea en la ta-
bla BEHTBDES para localizar la letra del
cbdigo.

Formatea el c6digo de la linea descifrada

Ccarga la linea en el &rea de impresibn.




PAGE 1

TATLL WTHTTUES

TIT 15383

LT

Snl
LEREE R L 2N

FlUM
A

R 3LOJENTLAL
N

£ OFSCAIPTICN
Y Clunt

ERETE R PR -2 2 B2

VauLueS

RESGLT

£x

iReLH

AnsA KT

AHLMNDURAS

SHONL



TABLE UESCKIPTION
B4980 s sinEEE N O
TYyre £ itO\ItNT&A\ DATA JYRE
ENTRY (UUNT 3 24 LeAoTH R

iKa
o
INp
iNa
0a
3Pa
L8]]
IR0
¥Sn
1Ta
iua
Vo
$wh
Xa
EAL]
0
N
.0
3,0

108
101
108
106
110
11
121
122
123
124
125
126
127




15 FEB 1983

TABLE BEHTBDEC

@ ~ 0 W& W N ~-CO

NN NN R e o e e e
YU mN~e=C oo N0 wWmewAN=OWD

25
26
27
28
29
30
31

LR A
e
[ ¥ 1)

PAGE 1

DLSCKIPTIUN
Y3

HEANASORAERE S
CHAKACTER



ARGUMENT RESULL
_______________ e i e SRR VALOE
32 =
33 EE R
34 a0
35 *es
36 s
37 nas
38 LT L)
33 s
40 TAa
41 LI Y]
42 XL
43 see
b XY
45 LEL]
46 Iy
%7 LLT
48 s
45 »ee
50 T
51 [ 21
22 x4
53 L]
54 (X1
55 ve
56 s
5?7 s
58 38
3% LR
60 wew
6l PR
62 LX)
63 e
&4 e
o3 x38
o0 e



93
9
¥
L)
97
98
9%

10

101

LR

s
e
a8
3ga
{1
L0o
tEo
LFa
GO
THO
s
aes
L2 1
%6
ee
e
E XL
aee
e
L0
4o
LRa
Lo
tna

£Co
Pu




15 FEB 1983 TABLZE BENTAUEC PAGE 4

ARGOFERT  FESLLT TTrTTTTTTTTTmTTm T
_______ S SRUSRURR o -3 5 S 11
102 LR
133 LR
1« EE T
195 LR
106 ACu
127 4Ra
108 550
1)y [31E)
119 tun
11l va
112 L X2
115 1Y)
114 sew
115 wny
lle bbb
117 'Y
118 .y
119 L4
1290 LEX ]
121 <ha
122 £Xa
123 F 4 45
124 a
125 t o
126 kP

127 3,0



COMPILACION DEL PROGRAMA DESARROLLADO
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CONCLUSTIONES

Para concluir, podemos decir que la Cibernéti-
ca es una ciencia que aunque sus inicilios son muy anti-
guos, no es sino a partir de la Segunda Guerra Mundial
en gque ha adquirido una importancia relevante en el de

sarrollo cientifico-tecnolégico de las {Gltimas décadas.

Tambié&n se puede senalar que la cibernética es
una ciencia que auxilia a las otras demés en su desa--

rrollo, al optimizar sus métodos y sistemas.

Como se ha descrito a lo largo del primer ca-
pitulo, con la labor realizada por el Doctor Wiener, -
se cred una coyuntura favorable para canalizar las in-
vestigaciones en el campo de la cibernética hacia el -
desarrollo y perfeccionamiento de la industria bélica,
principalmente la norteamericana. De esta forma, por -
primera vez en la historia de esta ciencia, se crearon
armas y aparatos de apoyo para la guerra, empleando en
su construccibdn los conocimientos adquiridos a través
de la cibernética. 2®i se inicib el despegue de la ca
rrera armamentista, tanto en el blogque de los paises -
desarrollados occidentales, como en el bloque de los -

paises socialistas.
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Paralelamente a estos hechos, se presentd una
doble situacidn relacionada con la confidencialidad -
de los avances obtenidos en el desarrollo de esta in-
dustria. Por una parte, a nivel internacional ha pre-
dominado un bloqueo de informacibn entre las empresas
de los distintos pafses desarrollados del blogque occi
dental. Por la otra, a nivel interno, se ha presenta-
do esta misma situacidn entre las empresas de un s&lo
pais, por la rivalidad existente para detectar la he-

gemonfia de sus mercados.

Cabe hacer mencién al cambio de orientacidn -
en la produccidn en algunas empresas de migquinas com-
putadoras por otro tipo de bienes (automdviles, refri
geradores, aparatos de sonido, televisores, etc.) cu-
ya rentabilidad es mis elevada y, consecuentemente, -
permite la obtenci6n de un mayor Iindice de utilidades
Asi se observa gque, en el mercado norteamericano, ac-
tualmente predomina la IBM, después de que la General
Electric y la Sperry Rand se retiraron de este merca-

do en los anos sesentas.

Por otra parte, existen otro tipo de compatfias,
como la Bell, la I.T.T. y similares que han llegado a

controlar por completo todo el proceso de comunicacién,
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al hacer mantenido y fortalecido su posicibn en este -
campo, debido a la modrnizacibn de sus equipos en base
al conocimiento adquirido a través del desarrollo tec-
noldgico alcanzadc por medio de la Cibernética. Al po-
seer las técnicas capaces de construir desde un apara-
to de teléfono hasta el complicado sistema de satéli--
tes de telecomunicacidn controclados por sistemas auto-
matizados por computadoras, y por lo anterior, las di~-
rectrices que elaboran y llevan a cabo son las que pre
dominan a nivel mundial, en detrimento de aquellas ela

boradas por las empresas de paises de menor desarrollo

Al incluir en el segundo capitulo la estructu-
ra y funcionamiento de una m8guina computadora, se ha
pretendido dar a conocer a los investigadores estudio-
sos de las relaciones internacionales, y al lector co-
nin, en forma sencilla, la estructura de la misma y la
funcién de cada uno de sus componentes. Ha sido en for
ma descriptiva, porque pensamos gue es una irea nueva

en nuestra disciplina y que serifa conveniente darla a

conocer.

Los nuevos procedimientos té&cnicos como magqui-
narias y otros adelantos ofrecen nuevas oportunidades

para desenvolverse mejor en la vida moderna. Mucho se



133.~

ha logrado en estos (ltimos afios como resultado de los
grandes avances en sistema de ciruitos y el surgimien-
to de la electrdnica, la automatizacién de las activi-
dades, resuelve los problemas que surgen del incremen-
to de las actividades, su diversificacibn y las necesi

dades de contzrxol.

El avance técnico logrado en la cibernética =--
propici® que se intentara su aplicacibdn no unicamente
en el andlisis de procesos o de sistemas tecnoldgicos.
Cada vez m8s se fueron incorporando a esta té&cnica los
andlisis sobre el comportamiento de sistemas sociales

y politicos.

En el campo de las relaciones internacionales,
su evolucién como disciplina cientifica ha implicado
el recurrir a diferentes enfoques, entre los que des-
taca el enfoque sistémico por ser uno de los que ofre
cen m8s herramientas para el anflisis detallado de los

procesos internacionales.

Como ya se ha indicado el enfoque de la ciber
nética es parte del andlisis de sistemas e intenta --

aplicar el conocimiento de la operacibn de cientos =~
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dz aparatos electrdnicos sofisticasos a los sistemas -
sociales a efecto de proponer soluciones y colaborar -~
en la toma de decisiones. En este aspecto y como ha si
do demostrado, las decisiones dependen de diversos me-
canismos que integran la unidad de computo, es decir,

el almacenamiento de datos, las unidades de memoria y

el propio programa gue se utiliza.

Lo anterior no implica necesariamente que la -
teoria de los sistemas, como se ha desarrollado en el
pasado reciente, sea la unica suceptible de ser aplica
da en el andlisis de la sociedad internacional. Por el
contrario, la amplitud del instrumental de gue se sirve
la cibernética abre grandes posibilidades a la elabora
cidén de programas, la organizacibén de bancos de datos,
la aplicacidn de programas definidos y, como resultado
es de esperarse que dia con dia se incremente el uso de
la computadora como herramienta de apoyo para el traba-
jo de toma de decisiones politicas en el plano interna
cional, independientemente del enfogque tedrico dque se

aplique en el andlisis.

En las relaciones internacionales, para reali-

zar un mejor andlisis, es conveniente recurrir a la -
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planeacifbn, organizacidn, direccibn y control apoyados
en la informacién gque permitan la formulacién de jui--

cios sblidos.

Es necesario, para lo anterior, contar con in-
formacién confiable. actualizada y oportuna para la to
ma de decisiones. Si se carece de é€sta, se puede incu-
rrir en serias consecuencias al tomar decisiones sin -

base alguna o bien con datos obsoletos.

Concretizando se puede decir gue durante las -
Gltimas décadas el procesamiento de datos ha sufrido -
profundas transformaciones provocadas fundamentalmente
por los notables avances producidos en la tecnologia;
asi se observa como se ha venido modificando hasta lle
gar a los mis modernos sistemas de procesamiento de da
tos. Se entiende por procesamiento electrbnico de datos
al uso de computadoras para el manejo de informacién.
Los primeros instrumentos utilizados en este sentido,
no eran automlticos sino mecénicos, destinados a faci-

litar la tarea de contar.

El verdadero principio de las modernas computa
doras electrdnicas se da en 1946, con el perfecciona--

miento del ENIAC (Calculadora e Integradora Electrdni-
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ca Numérica). Fue la primera computadora totalmente -
electrfnica y también el principio de una nueva etapa
de desarrollo tecnoldgico, que después de mis de tres
décadas nos ha traido el alto nivel de desarrollo de

gue disfrutamos actualmente.

El término de "computadora" tiende a hacer hin
capié en la capacidad de calcular, mientras que el ver
dadero papel de la computadora comprende actualmente -

una gama mucho mas amplia.

En el desarrollo eficiente y veraz de las inves
tigaciones, asi como del propio acontecer de las rela--
ciones internacionales, es necesaria la aplicacidén de -
una méquina computadora, como auxiliar dinfmico y de -
apoyo para el an8lisis de los fenSmenos que se suscitan
en la escena internacional. Por esta razbn, es que se -
ha tratado de explicar la conveniencia de contar con -
una miquina de este tipo, tanto en el centro de investi
gaci6én del pais, como en las oficinas de Embajadas y -

Consulados, para el desempefic de sus labores.

Sobre este particular, se han expuesto algunos
ejemplos de investigadores y cientificos extranjeros -

gue se han preocupado por desarrollar programas en es-



137.-

te campo, gue aungue no se adaptan a nuestra realidad
politica internacional, sirven como pardmetro para ac

tuar en una determinada situacién.

Cabe aclarar, que al hacerse mencidn a la con
veniencia de utilizar computadoras en una Misidn Diplo
m&tica o Consulado, se alude a los que se conoce como
computadora personal, que es una madquina pequeila, por-
t8til y de fécil manejo, ya que ha sido construida pa-
ra ser manejada por personal no calificado, ademis de
que su costo y capacidad de memoria son adecuados para
el tipo de labores gue normalmente desempena una ofici

na de este tipo.

En la medida en que los paises introduzan los
avances de la ciencia cibernética en sus métodos de -
operacidn en el campo que nos ocupa, esto es las rela
ciones internacionales, los resultados que obtendrén
ser&n mayores, tanto en cuestibén de ahorro de tiempo,

como en optimizaci6n del manejo de informacién.
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