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Come igeiddiesio  de La eneeTany: que Amo& mecibida de nueetnos padnee y naceino¿, 

nace e n. nosotTo4 La ~el de ~can eonatanie, con el &tico fin de !mana 

conz..libuin dealoma fonna al enoandeeiffli.ado de nuentna 	nuen:u a oocie-
dad y nuestro palo, cono nePeja-  del nucatno pnopio. 

Todo lo anteninn int...luido pana que cen2nemi. ateneidn en ta ne(eeente a /a 

ptoductividod de laa elpneeads cono neliejo de ~I*, a ti:cante del aoo& nen-

dLeienlo de loo necuneoo turma% .toda ve; que cid/3 &Una ee el Pardon primario 
de dem:mata. 

Fl autim 

Gua.avo Canela Solano 
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Rectutomientode - penaoml ea el pnoceeo mediante tí cual die aminietican pnoepectoe 

aL pnopiadepontanento de ~cunead humanad pana rcubnin pueatoe v~ied o de nueva 

cneacan. 

En esta!~ no nedetiinmitut que candidata ee cantante, sino queexclueivaeente La 

sanean se provee de pnoepeCtoe pana deepu¿e 'Actual/ame en et pavees? de eetecci.5n. 

pnincipio de cate cinto tae ~neme empesanon a utii-ljan meltadoe cien '.coa de 

aeleccan, a lin de cubtin conelementoe idlnems eue pucato , eubeiizpgendo pa^--

clahnentie a loa métodos tnadicionalee. 

iietaatnente .Cae técnica& de necintnniento y eelección ¿r den a ~menas eub¡etir 

roe, ya que ee p7wcana itedu4it. y 4eicccionait candidadms iddneoe copleando un con- 

- ¡unto de xwatécoa cano ta cnUevieta, exáMence médicoe, pnuebae peica.d4i.cae, cíc., 

parta obtener elementoe apdo pana eL dceannollo de Las actividades da La cupncea. 

Fuentee de ACC/UMMUMb3: 

Son .Coa nedio4 donde ec obtienen culaldadoe plica niimendan et panceeo de eeterción, 

ecietiendo dm, tipos Inlicoe de fuentee de nectuUsienta, Loe CUW-CA don Lao ALquien 

tea: 

I. ' ,Lir-Anee. Son Cae que. 4c encale/ad/tan dentro de la miento &Timba o sea bus 

rinnotocionee y tnansfeneraein4 de perunlat que La Rima campa:U:a 

hace mine su.% ~pe 

2. Endennaa. Se toenti¡an ilena de La elmeilo y Memo& correwiee son Laa a9en 

ciad de enpUo, anancime en pelLiAldlen, boleas ce imba¡a, elidir 

cato*, aoli,itudee exponaniaa, etc. 



El pnoceeo de eelecc.an coneiate, eeencialmente en aplican un mollodo que aaegune 

peatinente eabne el aapiaante. En cada uno de toa paaoa eene».na o de 

puna la irulonmación, la cual una veo- obtenida, puede ten campanada con Zah copeci-

AicacioneA del tnabajo y laa nonmae ¿e peatonal. Si el aep&anix catifir.o, avanIa 

al ellyiente,paeo. De ~CALI que loe nequenimentoe del pace& y el aepinonte, ea-

tdn pneeentee en cada uno de loa pdaoa del pnocedialenio. 

Dichon paaoa o léenicae atilisadae en yenenal eon taa aiguirntee: 

1. Hoja de totieiful 

roe d' penable dicho docunento ya que ea La baae det ploceeo de aelecriÁn 

tuve ademad como cabeia del expediente del en 	 

En tete paao ae ceaciona "c pnimena vieta" de loa nwli.d.Uueonjizci.przted cona 

apnoxinada, pwhent2cizln, de4ectonfLaicon que no man convenientee pa 

na el pacato, eehidi4a iníiapenaablee puna el pucalo, etc.. Si el aeo.btante 

cumple con dichoe 	pana a ta alguien& taae, ai exiaie un inconve—

niente o no cumple con aLsnin aerieito ee nechap de inexlinto o *I eoliPih¿ 

ae "silva paaa cuando loe nenvicina que pueda pneatan, aorin neceilitadoh pon la 

C0171.7 dila en Achae ALItUl.:24 • 

Loa dala quebbe contenen la ~Licitud deben de't Loa eatnietamente necean-- 

aloe pana conocen a ta peleona, que en genenal ton loe 44viientee: 



.1.2 UU.:11os nea~.1 pon el 4ore.citonte desde 

- ¿a 4~4~‘ 

1.3 Antectdemtes de tudwyo, debiendo ~can lats elpseaa4 en que ha tnaboja 

do, especilicando pled1.04 aailardos, aloe .sue duna toa dicha ecenpalL2 y  ore 

tildad de seponaeidn, noebnea de mee inmediatas a loa qlse puedait pedime 

ner-enencios. 

1.4 Dadse 4railiance .colo no~~4, edadee y ocepacionce de los perInea, esposa 

e hilos clet saticilante, con quien g can cuantas peitoona4vive, en la co- 

~ darle vive cuantas pee unas ematLibuyen 'al oosteninienta de la &Lona, 

qwe ptopiodaiez Liarte, etc.. 

fi eonwenienU pedin ~times de pemonne que puedan dan in,?gyinación del *Miel. 

tante, ,.41.1.14tituvendo con teto Cae canta.. de 44rnecnidaeión, a no *en que stars 

Monadas pon. peR110~ mear 'das pon la coeporila. 

Enturvii dm 

objakea 	tovi teet1ittat.Z14. 	 wzizak- 	dahm e la 
solisUlad y 1~ pullas a Untan en lo mima ton:  Qué d'Alfa al ealir-itanie a 

la ~fa, enuelunaciik 1~121,2k mas detallada que in La ~licitud, ~do 

y puco-~ deseada, aficiones y guslo4 pcineipa/eé, booquejo amplio de la cepo-

nienci-1 paga. el i~esla demudo. etc.. 

11 husiiiiaft la entneviata ea WildatiO hacen un R041411ell de lo onalijado y ci- 
tan 	~pisan& pana el skuiente poso o inr-oloante laa filOOÁV041 de ~ ~cha- 

", 



Lee mudas roe mievom pana medie te capacidad del solizitaiste 

Feesto que dama, *lado ¿a. aip~a .eas acts mecesama4. 

Peambas de goillselos, o sea de 11100112Ciik•  de peneepaidn, immania y Itabi. 

lidad mormal. Coi las cuales *e miden la pnee/oisk .muna, 	 Lames 

po de Reacciikt, etc.. 

3.2 1iumebos de capacidad, pudiendo neneionan las de recomuynaffn,, ontooalla, 

de dibujo, ole/mei-nes anitedticas, etc. y lobulcanenielehad "mina de-

ben "Cofedionee en e2 &tea o ~redel pwato pana el cual de está do 

noilinado el ~nal. 

4. /nweeti4aelanee 

&laten vanidad liceo de laves~re que de hocen al eutici.ton;',.e, entice ine 

ea» usuales don tad de 1~4M antes ores, anteada/en-Ud penates, de cantas 

de neoceteadación si. ee que Peton °tongadas pon e) solicitante. 

5. &Men .él co 

El objeto del mimo' es ~con básicamente Lo siguiente: 

5.1 Si. el candidato 	wintéritiNdadarw con,10.74:kw2.5 

j.2 Si esta apto tasiodauente pana desamotta/t el pueotn sabed trote 

5.3 Ceacianaltse de que aolieilanle no sea un al eoh¿lico o dnoyxdioto 

5.4 14W-izan ila sentidos I olfato, vieta, tacto, aiddl 

El macen médico debe ~alija/me sien pee al Ana/ de La Case de detección, ya 

que pon sea nuy matado, debe aptioanse aóto a las persone 'pe va paeanon L. 

dos los dee& podad y así se evitan pactos i4nueimaeoe. 



En es...a' Asee es donde una ved que e.1 aspisanIc paso lodos sus exámenes y /u* neer. 

lado pon la campa el 4e Complementa ata expediente ..'e litalnio. En dizio experlienht 

debe exietix :otognagas ~leales, sofirjYnd del empleado, tos ezáleats de apiiin 

des que le ilienaT nolje.or'os, copias de doctertentacan escalan, curia 	acla :e no 

Girtii!ItiO, copia de' atta aL .Sert  oto Social., copia del ne.f...i.s:m Federal de Con:Alía-

yentes, /mellas di.9.411ates, ele.. Siendo cele 111.1ino nequisido e,  que ent /Arenen- 

ein Luta e' eolicillrtte evilat 	elf:dn peol..fema penal mema: que 

peno e,a 	ladispensable p,.t dsen. el anico elencyllo tic Wel:U/ ifacirin inv.ir- 

lnbte con que puede condame. 

Es accer.axin &ocie tusa ilL'Uoducciew e inl.cimación genenal de, La eopi.:-.4'n of nuevo 

empleado 	4a.5 dC.Ace,:o4 y obligaciates itesie las polnieas vi.-,zen:e.4 de la  m.Ls- 

nen con aL fj.n ¿e que se alaul.e leo cae ptart,..0 . .›eki.ble y p.:crin 	 4,14 lobo- 

:tez cal tos mimosos curarte !asible:1. 
,•, 

1.1.4 7e.craicaa pana a:iir.-.1itan y capaei.:a. 

copacil.,A es f.o mimo en cuanlo .1 su u.Ve..1ivo y lo dilocencia que er.is 

le entre una u orna ca que al otrzeno se le ndiesi.sa *y a! elpfen..n se te mpaciar':. 

LcJu :uncLoneA ovisialen 	al pauson,u.1 lo C/Rdr:14,13/7 ncaceo.t.La c.).1 	..e 

onapat...t 	 o elpleados 	.1u.s naos altos :rtioneioles 	afcnn.;a: les 

nova2s de l"...2.5a.n, 

1;01.51, de esta /ase akc vil...L.1a el enttenev:..7eln e int o:L ine:4a que rece. neelln'ic  104  

nuevos el:lira/0d 	•IUC. diráa.V:01/4313 	:/in.'itnia en la me,iol 	 paliefa 

d'ase Llevan a ca.s.,o lo C11.:.CC.L04 dando a its,*os una intAnduceiLin nilealoda a1, cl. mea.. 

to, pan medio de fotbehm, anuos, ele.. 
7 



1.2 atadó4 pana ~luan t  p:moven al pemonal 

fe puf dificit pana loa dinectivot• o o.'rnirti~o' lie.) de una entuba/ Ue>at a cono-

cen tan abatida:len o delecian de cada uno de ata enp.lendoe t man el e.s una roya- 

vaarade; diclum conociitiontots ee obtienen pon medio de cal.ificacierten da $n i.- 

Loe objetivoe yuncipalen t al eu:hvlo non que pon cteiit3 .'II ente ne vaLnisa pon de-

panado a cada uno de ale en:/teadoe y, pat ztan.to, ea ten .1r.eva un necond de dan <tu-

nentoo o diertiruzcionen de eficiencia, citi•u2:ale a conocen. al e:picado cieno el ni.-

val eq que ze tatoten!nr.ra proa que ne cotnira a pe:ti:eco,: vte, evitando con anta •14/1.. 

CillIC4 al. ntLálno enpleado, ademín entinata nu eefuenso, va que lo ve necorpenntubl. 

La califirarizín etc rulait.)n aj tia fr_rtbien a Lo') jefee in.uviL720.4 cia coa:a depantrr en 

yo , a  din-tinli.,tin 	einpleat'a 9.,e nehttlitstie tnabala, v uno de. Con objetivoe 

patee riel nultodu en terten badea pana -loe ancennon del per..soual. 

trae 	trae ne. ".ce p¿cdert calir'ican al. otplcado, toa ataren non lae 

eivaion.ten: 

Canactenintican objcii.van, on lan cutrien 4.1 I! Vaiitil l ., 9nIttraide.', anind.encia, 

eanti.d.! de  tnabaju, eza,, n ee.a ipdan aquatlan cual.idiul, e que toteWen otantifi 

cartee difteetarente. 

2. Canactenintien5 aubleavae, civI tan co.11.0..s ac evobIn la ne.eponenbifirird, .Sauna 

des, buido con loe cikn•JarTc;to. ylo 	 c/c., o eea que no pueLvt cuanti 

ficanno. diAocur:dmic nino que, aubjetiva:ente. 

8 



Cano ontenlannente de moledora, la evo/madi,* det pendunat o,  ealiPeación de 

donen de bade pana tad maracianes o ~cama, que aunque a49u4ca lo mien° 

pon el obietivo que de pendi4ase, o dea, mejonan la diduacián del peldonal de La 

canparita, ecidte una difenencie entne una y 01442, la cual ed la dita ente: 

Lao pnomocionee don cambiad de un euiplemio a un cinto de cartLianga, el cual 

ed Aceito Pon. voluntad pwpia de hm diftectivoe de una campa:L(4a, clon 11.- tyx 

conúcade pzecidaxente ~Palio en de;_twoeinacla pena" pana ocupan un Fuello 

yac pon du línpanianeia eh especial &nido del onganiiplana de la *Una. 

2. El cuerudo ed el cas¿ia de ~ pendona a un pecado aupenion con un oueldo 1)2.5 

atto, el cual de nealiia con el o Loa empleadas que ha van obtenida una cati.k. 

alción mas alta, canpuedta la MIAMI pon La ~cancel -4n terrnica, 	neminen de 

lad califixacinned de othaloo y La antiguedad del empleado en la eanpaila, 

siendo Dad ¿apúntenle pana la hatevnacidla en mimen Fugan la roa/nacida tecki" 

ea o pfddica del examen, ya que lkicamentede kijo .10611* Lee acLi.vidaded pan 

piad del impelo pana el cual fue la convocatoria; en "ludo lavan la 	pea 

cicin de min¿lon ea una unan ayuda pana el ~lado Pata, ya que pon media de 

1424 cierne de conoce La idayectania del empleada dentno de La componía, que lis 

~ente oblea :á ate¡oned nrAumulod el que boyan leayeetonia lleve y, pon LIZ 

timo, la ani-iqueciad del empleado en la eaupaIta, eu Ispaybenein t4 netativa ya  

que pie picoponcionan una onientación ~pm:bit objetiva, peno al mieno Use 

po oxiyinopnaGlanad a loe adminial.nadaned, ya que pude exidlin ~anal con 

~ion attiosedad que otro ubicado en 111C*5104 ialenionee, peno ara mq,I~141 cana 

ci.úsntad y aptitud** pana ocupan puedlod dupenionea, que ein anbaNws, pon au 

9 





La eduzusenacidos del ~mal a o el prietio de/ ~ala plueeicule, debe arar eptita.ti. 

1,12 y ,  art• la imelida da Lo paeiblel, dee aatia~ at pariaonol y a la erzipaIla can 

juntamente. La duda al 4eepaCto *asta que debe intendeaei pon "en la medida de lo 

poeible", pda $ a puelia da aW se dada, ea la guayada de km meas ~Juntad eu 

"juetilicacidn" la taild da equidad an la aeifnucián da adanias pan pato de la ee 

pteea y muy estaeacionalownte la filman de ~Gula, dakaaiado elevad» y, pon Lo 

aire daeceespeneadame. 

&Idea &J'Unida kurse de neauneeaciern al pmeenat &é aulas eara: a &alelo, pon 

~ea, paa ¡asnada, euneniairla elaseenla cato el payo de miaah amaine eapecia-

Lié a jifa!~ paicliaipoeisk en la udil-had de /a azepartta. 

Ente* tan mi/rifaba* beneírizio• que abliarie la ~Ad pueden ouencianwrae loa 

punta*: 

I. Al ausentan el vaginal da la 'Faceduceiel, 	yeelog paneneLea y erif.iloe 

di.etnibt yen dable une mapas cantidad de unidades peadiacidae, eeducÁinda 

ae in caneamencia el ~tu de salar. 

2. Con ello la paadaceida as aueucaela a& a lar maulee galdido% lasvuindtme 

un reejoe neadistiento del 	inveatid o en ella y eadmeidndase taabiln 

pan ella loe ~e de peadmecdn. 

3. Al ~lindan al ~tal paga que daienuoUe un ~pe aupamos at ~wat, 

oe diezmase lo que. ee ~ce ame Vaii~ ~di". 

las beneficia* que abriese el poeugenel, aun les ebifet ¿anta e: 

P./ 



. Loa ~tanta* e ineen//voa paseilin dtmeivitaine aolaca e/ mimo, en Pena 

ladtativa Y Mei/ da aotmdcuti, hm /numen!~ que ae loinen o. ta pnadtic 

gliddad. 

2. La nesiusenaciefn al peneonal se resipe, con lo ,i su nivel de vida ~Ad am-

bo, * y cato gin gie 4.4 ea~ hoque que apnarn cae. pon lo we los aman-

loé son ~atea: 

3. Can, earadeeuene.a he la ~cm, inciatidiel mayon •4i Gard  de toa bulbo-

¡adonee en la enioneaa Y  ~loma itelocioneo can ella. 

1.3.1 Clao1Pracick de los ealonio.: 

1. Pon el medio libelatcvao empleado pana el pago 

Saartin en olmeda 

1.2 Solano en eap.w.is  

1.3 Pego mixto 

2. Poe eu CapaCali alycmieLliva 

2.1 Noninat 

2.2 Real 

3. Pon su compacidad eatiefactonia 

3.1 Irelividual 

3.2 Anillo* 

4. Poe amo _útiles 

4.1 Mínimo 

4.2 Mein° 

12 





1.4 Objetive* en la adminielmaciim de 'mamada lwaanoa 

&Latea Mate ~anea en genemaZ deis!~ de la adminUlnacan 

iam malea eón las aiquientee: 

1. Planeación de la, mimad 

2. Intapnación y esialgteción del pe-.4sonal 

3. Capacitación y detkannallo 

4. oidaimiatneción de audacia y dialanias 

5. Adeinianación de pneetacionee y aenvicine 

6. PoWicaa de Itiqiene y aesevu:dad 

7. Relaciones labonalea 

1. La planencida de loa AtCU4A041 kanato* e* el pnoczan pana detemninun y ealiaram 

cita lo* nequimilas de ~nal, con el fin de llevan al cabo Loa planea in/m-

ontea de una entidad; Cale pnaceao incluye la deteneimación de aptjrad,* y de 

lo cantidad meceaania de peneonal, lambida te impontanlc la ubicación y el pe-

J'Iodo adecuada a la* neceai4.11¿* de penacnal. 

2. La inUanacidn de anpleadaa incluye loa aubruncianee de neelulanienlo, ~lec-

cidn, colocación, induccida y oda/uncida. 

3. La egmaciAlcan de loe ele~a y e/dem/wat/o de ejea*tivoa, ara otnah Pasee 

de la Witi~faCkfin de penaanal inadicional. Pan definican, la enpncilación 

ad un conde ~nao educativo que aSanco la inabuiccidn aiatendlica.que entati 

ja eLemnendipaje de'lea apliludeananualea, ~nativa& e inteleclualea del pan 

aonal. EL deaennatto ea um mocea° aduealivo a larga miaja que me relaciona 

14 



4. La adeinietmaciekt de ateldoe y ~lamia. .se ~ya de irilat que ie papas 464 

leekicamente al ~nal, pan el .teabs4a emal4arlo. 

5. La ad.tinietneeidn de pneatecione e y *movido* ee encanga de todas ~Lao pu 

cepcionea en eep ecie o dirwco que ee le Manga al pe canal, enadicidn al pago 

nomina. feto* bene,iciaa y eenviciae caeplen VCl/Li£74 pnoptteilas iapantantee. 

Pueden pnopancianwt una moler-can financie4a contra nireyoa COMO enfenmedad, 

accidente o deeenpleo; con almas ee pnetende eatiefacee tan neceeidadee bada-

te e y neciceaLivas da las eripteadae. Aunque loe poco...tauanee y loe eenvicioe no 

raja dimcc.tanentenelacianadas con ,el eafaemp pouiductivo 	pemeonal, a me- 

nudo la adainialmación cápenla feeforta% el tmabaja d e nectalansiento, Levantan la 

momat, laman una mear¡on 	 a la canpailta, maziacin el aueent.i.r.a y, en ge- 

nemal, ~jaman la Atenía de la onyanizacick, in4tiluvondo  un picaran bien con 

cabido et eata !a.c. 

6. Lee ponticas de higiene y ~guiad:ad de las otgasigaeinne,o, don 42~1.04 

mate de la adainiainacijn de pera al. La Itiqiene 	 Aely‘rjx/na COM 

la pnevención de eni-enctalade4 easeadaa pon el Imobaio, la meta de vate tapo Lit 

hiriere m M0711.ffteot un malo ambiente de tmabajo ~cid pana la calcad, una 

mayal atta y una elevada pnoduccidn. la ee unidad tiene nriar-ilift con loe acci-

dent e.. de tmabaja, "in enbango, no todas loe fiCárj11011tOI 410IL puswocadoe. fin ac.. 

cideate puede de/Ánimas 011140 un incidente poco fuma e iasepenado que ~ruin 

pe tL avance neyul...vt de rana actividad. I iiiputlancia de Loe accidente.. indue. 

triaca y pemeonale4 puede definieee deede un punto de vista ecoraeica o luan. 

slava». En un sentido ecoiefeico ee intenta e/Ánlin n, loe accidente.. debida a 

Las pádida de tienspo, loe darlo* al equipo, e& gueto% mime de megimaa• ata.. 
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fa Ildninishuseisín de ~ al. En ~cal, 

gpciacidin dc contados, su iniampocelaciik, acc léacinialicación y el contRol y vi 

Momia de las violaciones al ~ala. Estas se ~Man dependiendo de si. 

el penson .l esa owanijarla o no, y si. la oRgi~aiht és prowle o no. 

Las icelaciones «tabacales, las negociaciones de contratos y el control de (.al-

las oavv:en e: todas las olganigacianes, independientemente de su taita% o suca 

do de onganiiracick tahona. Las Relaciones laboRalee no se Llevan al cabo ¿w. 

comente denizo de un *Ripian-U o eslableciniento industnial4Odo. 	ova 

nijación que ~eta laccbnin se involuc;sa con las Relaciones laborales. Aáe 

caín, el concepto de cvlistoto colecilvo no está licitado a los se:4o~ y ptiva 

do, sino 'se son cada ve; más comunes clentRo de/ ~ex leíbe.fr.e. 



Nuosao.s. Fe et waitutto de penaorsse que componen la onganiiacián de una 

espuma, lae autto.s deaannottan 	actividades de La ¡simia. 

2 	ivatesiatee. b et ~junto de bornee ianyibted con 9ue cuenta la campa-

pana 9ue et eleuento &mano pueda dedandattad au tnahaja. 

3. 7denieoe. Ca 9pftende todas loa adelantad, canoclfflientas, tecnedaylaó, 

etc., loe cuated don apticadae a ice actividatiee,' fin de neati¡onde 

can 'ovan 4:ciencia. 

4. lInancieno.s. Ed et aspecto menelanin con et cual be paloan adquinin los 

~aneas antenione-e. 

necundailismano de condidena de imtpanialw,in en el debann011a de tad actividaded, 

ya 9ue pasee atniáulab que difeneneLan de toa alium nacimaná, latee como: La babar 

cannlividnd, 	ingenia- In intoPioinnoi.. L¿ La 1.44 cualx.1  

te l'emiten laman deci.si.owe y llevan a cale, Ama ebldalegíao pana epueae incxenen- 

ten tad ventas, la pnoriucci¿n y' et 	cantnol de Las linaniad. 

Loe SOCUAA04 lusnanoe de camas/ajan pan. tad diyuientdd panlimulánidaded: 

1. loa pueden eut a/tapia:Lel de la campal:1a, ea (Lean, melisa una diapaaicidn 

vatuntania de lesa penaarea4. 

2. Caso ae .menciand, .1.424 actividades de &a permansa aove vaimostami.aa, poi' tan 

Lo, La camparila no •ialepica ~and con et alejan ealueotios da au pritaanut ¿e 

dota ro lo "sido:~ imovaelsoao; , lote", 	el individuo puha apodas 

17 



La* eyenhancia4)Za4 conackcientoe..tae, Aabilidadee, 	aanintangibte4, 

dnisaftenide Parlen man4eadadtie adíe at t'u:vadat crAvontaelento y deeeepe, 

nade 4114 peumaa  en la aa¥oaitia. 

Loé ~cuneo* Aunamaa'aélan pata ade'Una 

pueden sea inciceamtadaa. 

5. .4ao ataaneaa &mame dan eacaaa4; eh decir, no todo mundo pasee tae - mienne. 

haSittdadee, cunacielienive, etc.. 

6. ¿e elemento /u ano ee eL ACCUAA0 eme t4icit y conitiatLii., fanos tos uti 

lijado& en La canpolG2. 

La administración de peneonal ee iinpontante, ya que en toda onyanijación, ya sea 

seta una eapneáa pnimma, una ineti..-fucirin no lueueliva, o una dependencia yibenna-

mental, apenan eilempne aL tnat.1:s de peleonae. La ei.ectiiiirlad can que ae defrvutoae 

onganiano soda[ dependeij del elleicnte coníno? d lo-, necuteo4Auinanoe. 

Taca paca a la adminiabtaeitín de La necun m4 homnno4 eme dlAannozto, ya 7ue no4 

moatnaml G./ (aula mda efica; y lumeana,U enndueidt a toe.homiSnea, pana eL lovno fe-
lii de Loe objetivo*. 

/8 



1 

Reaulia de out iztpontcoreia determinan ce& ce "a p-Peican de ta a?Jeinie!naciiSn de 

~reos. 	dentro de ta embiuctuna ongantjaeionat de una conpailla' , 	cual 

La nepneeef~Sn giugica de !die unidadee que i;tf. %mut a la niel= o a uouz 

can; ceta rtrf,!'ica pon eu natunalepa puede ~A: eiyanifyurta rtrncraL, Onguniptern 

depaídorsental Onganic_nana de rumio nee o de punetae. fl al., 	pnina.-24:41 de 

l'ipo de 9-jfira, ea conga/, en .v ee encucte'ne eettae:hutadn una elpteza o a (-

Ininc. de eue aneas, naeal.sanda CtVV7 edsicin definido4 fon ni vete.s jenánquicaA, Joe ea-

nn1ee de COrttliii.~..&19  alrt•7 2IC divide el ttnhado mudes con loe Línea* dr autoni 

Deitino del. onjanitnnarla en ubieacirfn del, depon/ale:do de neeuneoz Itunanne depende---1 

det .1.4.10 dC erralla de iuce 	.141 pnn eje--pIn puna una canpa^:ln cxlc cinc 

eer-ta de la ei_guienhe .roncara. 
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En una ~pulan ing.'netnic./ ¿a ubicación canbia, ya <píe gcnenakteate ee aunta can 

arfe peneanal y e u ilysaVaicia ra ale alta qa que de me canaeinirniaa .1abi2ida-

dee deper¿euf la catidad de./ pnarincla a faInicait. Su nep.Itesen.taelAt anta de la 

akes.ionle nimeica: 
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Al eatabteem un depaetaftenta de peaeonat, debes cone-ideo:~ 

aspecto:be: 

I. ['noma el convencimiento pleno d.1 la alta dimer-r_irin, de La in~ein que 

nepnesenta cantan con un depantanenio eepecialigado en la celminiatitacijn 

de loe ~CURADA lucsonoe dentno de la eayxr7.12, alamín, de toa benePaicm 

tangibles que pnoponcionan£ otear-ara del asimoO, lo cual debe Av& visto 

decide el Feudo de vista aktinist.mativo y no paternal. 

2. Der.inin la polillas en ~tenia. de peneonal, en to que concienne al canino 

que eeguinci en el Aluno deeannolfo ante leeAinancianoe, asC como de talo 

el ~nal openativo, ya que ee hace rteceeazti /¿a cDopotaeijn de iuda.s, 

pana Zarpan implantan el plogruma de personal. 

rogando en cuenta los incisas 12rd-enjalme, deben detennloon.se loe elementos nceeea- 

rive a pitoponcionan a ..sin a.vfa, pitn.“ 	desanizolla 	Aus 

b. .7enorequía. Et depantanento de pe...tamal debe cotacanee inZne Lee Preciarme 

Me' izas da la entidad y eu nivel debe catan eituado de iviat /pela que loe 

depantamentos da preoduccirk, ventas, Punjas, etc.. 

Es importante danle pnestigio dentnr, de la eareparlia' , ya que sexta peliyiumo 

que ae fi aran pulaicae  ¿e peneonal y que tetas no AiMan acabadme 730/t dt14 

eiscsdivom. 

2. Autonidad. La autanidad ejencida dentro de uno compaqa es de dos tipo*: 

Autunidad lineal y rtutimidad funcianal. 
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La autonidad Lineal ea la que 4~1 el GeAenie de Pe zonal aobAe tac au-toni. 

dada* y Loa auboadin244, de Loé cuele., tetó encangado diaechriente. 

La =laxidad funcional es la fruité.4 que tiene panca contaoltut• el deaceper7o 

de ~ "unción en paAticulan, peroro  aee el peuonal que puede ealon invo-

incitado en ceta acZividad.. 

La actividad ~val ee ejeAce en La f fimma de AeconcndacLonea, augenenciaa, 

coneejoai etc.. Un GrwiLe de Plmonal e;:ence autaxidad de Linea *ohm el 

pen.sonal ea denandiraentoyautoAidad fIncional aobne el peAeonal exte%no 

(de aliso depaelawdo), con Arapow.to  al deaempelo de Ay:cianea de péteonal. 

EÁ atuj inpontante,,que loa elecutimaa de La entidad tengan conocimiento, que 

el depevilamento de medicina/ cúenta can toldó el coup dé la eupeeiaxidad palia 

el topo de aue 

3. Obielivaa. EL objetivo del depaAtomento dé ~bona/ eeruflovia% el elmino 

apeoveclueixytto de loa Aecunao., humano*, nana benelicio de ta entidad y de 

au peuonal. 

Udepaetzmmt2 de aininietAneiin de *reunan& humanas delvu; agganipeae de 

~ende a tea now~idewl.4 de la ccrapanZa, lazando en cuenta la diftenean de 

taxi", Amo a que ae dedica, in,mlizacidn geogAgica, cantidad y calidad 

°islamizan una anancec, un demi/e/menta, eLc., ea pneveeA todo lo que ea útil 

pana Au AunciAmuzaiania, matee/alee, AeJuieeientaa, capita/ y enemjla humana. 

4. PaIllicas. Ladhpola¿caa deldálnanianerdo deban w pula& de accidn, que 

avientan la faena de lapa* el objetiva Piada. 

La etagi..iiind de la admiitisbuicart de peleona/ *e vemdecilepda, dé ~Le 

do a .62 efiziencia can que ae coaedinen y deaempeIen lea actividadea de La 

compaSta y, en la iatLer.eiman que elotenpa el elemento humana el deoevcoltaft 

lee aclividadaá. 



S. „Fuer-Latea. Datatnollat adainialeaa pall.ticaa, maman* y peocediaienlaa 

palta matrera tina frotnuciona oinioiotootiva 	peneanal capas, beata 

egat¿tadmo, oposisutidaclea de itnayeaso, aatiafacci.Sn en et lnabaja y una, ade 

atada aegiutidad en el mimo, ~manda ~Set talo La 01~-4-Ut a loe oii:aa 

depastlatenta s y a la di:macan y, en nelacidn a loa ah,L•etime de La aLninia 

Maeiht de penion24 Con cato *e grata do. '0~ e2 benelizin dr. la entidad, 

de au pational y de la coleativielart. 
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Pana qae eL depantmento que ~a aL cabo la Adninieteación de Reclame Ilmanoe 

deemnolle y.antique 	poiltiem y loe pnognanna  adecuodoe a ea entidad, ee. ho- 

ce neceemia que el Veme ea cabo una MIAU de actividadee de una moneen ~Mica. 

A continuación ee exlane una miman de hts ("lance bdeicae de cate depa)thrien- 

1. D.imiaidn de «mema 

1.1 Recelamiento 

1.2 Seieccidn 

1.3 Contlatcacián 

/.4 Inducciát 

2. Divieiára de capoettacidn y adiseteaniento 

2.1 Peorame de .eaciáacUot al pes dontat 

2.2 Peogemae de adisete maento a loe ~as 

3. Diiiiaara de amado* y estonias 

3.1 Antilieie de ~toa 

3.2 Vahmacigit da medias 

3.3 Enmantad de ealmioe 

3.4 C! t:•,•• de mpeme 

4. DimiaLin de mitacisrum Zebonneee 

4.1 llopetiaddn ~va 

4.2 Mudo* lepzem 

4.3 Nopociecionee con 111411CUCii~ 
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5. tki.v.i.htdrt de ~dad 

5.1 Setiaeklad, can~ Ingeravtla 

5.2 decidarttsa e lav~nee 

6. Di.viAistri de Aigiene 

6.1 Exilanaa 

6.2 PnieseAa• acceLtioa 

6.3 Titatantonlo p NAVI:Ci.04 

7.-  Diviaiárt de inve_stifaciáNte• al pe' nal 

7.1 RegiAteed y nepavt.tea 

7.2 Andlisia eAindf-Oini4 

7.3 ír.anaalee 

7.4 AYUDA:~ de 'pen.sanat 

8. Divieick de aeevieiaa al ¡meona[ 

8.1 Potedor1e4 

8.2 Pahtieipacilin de utilidad 

8.3 Man> 

8.4 .5egtwum 

3.5 Vanizu factividalee neruatimad, ealitedtmee, cite.) 



La ar!minienaciát de pe.uonal ea un colino ~hm; La. 4~124 de anyanApzn 4, tnalan 

a lne indio/Aloa en el Inabaja, de monina que.cada uno de elloa pueda llepan a la 

nayat acatitxxión pausa& de Alia   inInZnaecae, alcanpanda'alt una e(k 

ciencia nifzeieapana el!~ miamoay dal papo, dando a La elpfteaa de ta que finan 

pante una ventaja caelletiliva de:;..enninonte y, paft ende, ocia niauEadoa cfptimoa. 

I AWISIS G. SWES ) 

La adeinialnaciAn de pe nona ea et_ dele de acleccionan a nuevae penannaa y de uli 

ligan a laa ya ennteadae, de int amena que ac oblengo de la (meya de inabajn la 

máxima rntiAIS de pnoducciAn y &envicio. 

I F. AlGa0 ) 

La oiminUicación di p 	ea un pnoceao adniníainatiwo mIliaudo aL acnecendo.. 

.244=1:2 y =14cAlvc.L11 	ear114-o, La opinioncia, la *alud, ida donocimientoa, 

Lega Acbilidaded, etc., de Loa miewlynaa de una onganiocióW y del puti en yenenat. 

F. ARIAS GALICIA 1 

De lo exotesado en -laa deAinicionee ontazione4 d'actuamos <pe taloa en coman, de 

enfocan al eatabteeiniento de aialomm nana 	aL elemento Aumano, en bene4, 

cio del nimmle y la entrad pana darle tahona. Pon Lo dual, muda acomido/4a~ que 

La a!einiaLnaciern penannat ea el macead que einaiade un La pneviákián, planee» 

cidl, ~Jaca% intagnacidn, dineccidia y caninal, opthamtaa a Loa e/mmanioa 

Auwonoa de una arpada pana bine fIcio de Lea mimad y di la antialmidánde mulata, 
ama aenoir..tor. 



F.4iirfiY DE LOS REORSOS Ilí. i1,VS REILJZri£0 
l'121? EL ALDITC1 11$7E240 

CAPITULO 2 

2.1 Eatixlii, y unitiar_;_rtn 	conttol 
'momeo 

2.2 PRogisaria bulhayo 
2.3 Alcnicaa y macedistionlim a aplican 
2.4 140401C dsl OUILUMI inhumo al 

Ars.sperio 



Pana COneniáVC t.:Worms especias del ~bol u irwio, es ~modo necondan La defi 

niciefn de atedifnmla intima, con objeto de nelacintean sus componentes y anolieve coi 

ceptoa que ayoden a confccenden /e opte lemmaa "Ioninel interno". 

FJ Instituto de Audi:.ao nes Intimes de •riorieo, ti .C. def.ine La reueUton.la inLaVt4, cn 

ara una actividad de evaluación independiente de las (-innovas y ornas oxear-iones, 

cono base de un ~Avine:o a. la dinección. 

Es un canina cuyas (anciextes son medie:. y evaluen. La efectividad de 01.11.1,4 confita- 

bas. 

La definición 'anca clevemente la afinidad entre auditmla betuna y con.-.9 tal Ude: 

no y, atLcntiras La eludi !anta en un ~Je n:» dudo evalúa el cantnot intenno existente 

en La entirlal, el contAal inie.,no tiene en La au.'ilonta al sistema de supenvisión 

con que paimuidialnerrie cuenta la entidad y neptieserlia.. la liennanienta de contAal 

mas impoetiania. 

El buil:ufo IMeicano de Conterlones Públicos neconociererL, in definición qtee ~bese 

el corVAol intenno da el Insti tolo  Amerdeore° di. CorÚadoeuts, nos indica en su bote- 

z41,1 5 lo ki~c: 

cort!Atel íntimo coor;nnende el plan de umyaniiracirin y iodos ZnáS 1111.20d04 y mace-

dimieuC.os que en feenna ce,o/stlinada se adoptan in ten negocio pana le peotección de 

sus activo*, la obtención de in(otosación fin ,nciedsa "tata y opontme, La memo-

ción de eficiencia e re las openaciones y lo ~are de hm poilticas trjetinimtvsti-

vas ptease~ pon. La diAscción". 

larda clanmente esetablecido que e2 canina, intenten en maleo!~ de sus ~oto*, 

2 



no *até tiene cano objeto ~Lía^ o neducin'toe Inaudeá, aino que 

compaceden un ampo mucho 'impon teniendo que af.incvt tee: objetiwoe del 4i..stand de 

codábaidadde !al manene, que'Laadeiniebeaciin ejeapa au ?Unción lo rufe'14cai 

nentepodikley puede decinee que er 'un sentido amplio el control híteivtain~e, 

d'OIL tilthis can:Mea que pueden aen peduiUvueas ya  "sea de ean/abitidad o oda/niel/ce 

eidlis. De ~elido can La definieidn del contne1 intenso, paededecinee que al pinopJ 

eito u Objetivo isnlizi..rat del control inteiow, ee el aimplimi.nto con Lat 

cae y planee eetablecidods pon la adninietnación. 

Loe mano objetivo* del cantnol intento conetituyen una uni2adindeellijahle cono 

aque: 

I. Adlueeicfn a tan poli tiene  ~taza pon !a adatiniabweirk de la entidal 

Viene a eco el oSjetivo mas ir4,son-tanlit del contnol inlenno, Ja que lee politicae 

lee cniteniee o guise genenatez que tienen La finalidad de anicatuft, ta (=d'in  

a eeguin pana la neali3acii5n de loe Anee de la entidad 

2. Pnoteccicfn de loe =tima de la cootpaTla 

Ente conelituye el erre clan° olVetivo del cin.not intevio, ee pene¿que en él, la 

pnevencidn de loe Puedes, y en cabo de que ¿stoe ec llenaeen a pnesmien, deecu- 

bninlae y deUnmipuln e u incnecend.e..nzia; en deben 	toa mea/1mA de !a entidad, 

con et Pi: do aecilunan que ee loan el 

3. Obtiene-L.4n de la in,!onoccijn  ~ceta y depura 

Si en el negocio claque de Líate no exielc un adecualo amena de contnol intenno, 

no podur oldsztenee la .i.ni onTrzción indLepeneable pala el deivinnollo del neyacia, 

puesto ¢.4.e en dicha in,lonnaciAn ce en la que ee barman tan do..ci.sionre 	ne. /tabula 

de taran, ael coro la cletelniAacidn de loe pnoranae que neiiiufn la* actividades 

Adunas.. 

4. "macan de eficiencia de OpeAcciAn 

Veme a «A uno de tus objetivos del, comunal ¿Alomo que mde intenten a loe <linee, 



limos que me:ler:den rebana f pneeliccijW de su nerocio. Se debe mon:oven tants, ta 

cAtelenuadet petiff"...-  cena Ln et.i.eialaCia 	Joie openactane.s, pan oneluí" de carvi/ 

cioncs',InvoSailbs que CA:linden af.pemanat a cunea:tan su eAciencic. 

1. Onganizaeicfn. Es un etetcnia de la crtniniabtackán que'diene pon objeto ovni.-

pan e idenlq4ican las tuneas y los lita!,abls a desannoll~ drn.l.no  de La enti-

dad, a/ tnav¿s dé de:int% nesonneaU(idud y autanidaJ Weeimda a lados yen 

da uno de Los nielbnos que La interne, establecen una cadena c.e manda y 10e 

canales zdecualios de. erreutie.1.-eizfet; t.i)da e La ealicue/unao encaminado hacia 

le ;>5.tirteisin de trid objUivuz de ta eft4i2U: en La ronna mis elícienle y can el 

ca, leva. te lo aulenZ,n puede concluinse que la nnyani7ccilin y tacul,-

..linie.:tweicfn no puede cnruzebLzee paz searvado, pa que e eLxiln o (nucas,' de un 

anctf 	depende:11 en 	O .nano .7A0d0 de una Guata a Mala a-inixtiAtitaCifin• 

2. "0=Z: tienta. Jahn Aslet, 'r e ine a los 61.2dertCh y p anee9:ft/eranh que ein-

p.w.rwLt p%iwne/patmente /4.5 ifus ne.a anbne las funciamm fejatenatee y cape 

c@eas,. La -  asignación de nzanonsabiLidadee, la dij/liAn de l'abones y los 

Yrsina enaleados pon la solido:1 pana simplit.ican las wwzacione.s, facii-L-landa cL 

eanocZnienZo genenat dr. cdm, °pena nisea. 

3. Penso.tal. Del p!uuxux.i. depende/uf CA ;can paiLlte ln electimo que *ea un eietema 

infamo, ya 9ue no solo basta que ae cuente con una anejan ración sS 

liff.a  y pnoca:!blientos e/lex:era pala que !a eloaraa 107~ ~A ohleiivos sino que 

ea nocesanio cantar can el pensonal carpeteando. el CW2f, oonmendedd el 0,.:r•:.. 

p,chanal, de cada uno de ellos. 

4. Sunenvidlan. La neer:minio la constante v¿cilancio de loa ~Uniones eleinntos 

del conlital intanno pues cuando lelos son deseuidadas, pusden ocasionan (pie ai 
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tp usad níeadon de csonbust maltee inadecuadas o bien que tic?» denviacinnen de 

ta4 ,e3t,Lti.eae ~Lin^ po lz dincceieín. Estas 	ice:soVard.es cada 

una de ellas pan esa pra•Jin denecho, son 	&cínicas pana &e canino! ¿Memo, 

out cac.equien. &Pi:ciencia de aksena, nont.usltecnie uL7eiiJria ta -onenacjcín 

ciarte del a/ Átela. 

Pana el conaciou:cnia del co.rbtal irttevia,re •nzeLaaitio una adecuada valuación de 

cate. iif hablar. de evaduaciái esti:oras en un le= epec ;acede nen 	un claruvr.'a dada, 

ryety .Wtael'ica tpe -U: alto 1. .vccede C!PAIC.T.411n illtpliCi-Ud Pendo di,i.Cit011iCA ,ouM.oe de via 

ea. 

La con-nobacitin de di.c're evaloar_icía 4c olas-1z. brWr-zozn.) e en cacian de alic.'ilau'o, 

ruin:liudo al ncepc.cl. ¿iC4 !I? .'45).:10 A, Ion cuales non las niquinneeds: 

Dencniptiva (ikvocios pc9.2e7o4, denctincifin depun,lautalal) 

2. :,"nclii.r_o IPL 1 / 44:1, (t: dx...curdas openar.ionc.xs que ne neatijan 

cm =d.; e.:.no de. eL!on) 

3. Curationcvdo írie.s c Auo2 comú en 1 CVl.7, en cyl.iteza.... c:,andee) 

etzlo 9:e el evodurut y el can:y:ober:. (fiche eva/ueciAi, Altt a:_irern, pelo cia'ta 

nen.le cb.Itcnen.le4; 	ptizep...,  CA aolicación y e'. nerjundn en la.;or. (..taica da ne,7.W.us 

de 

EL exancn dr. con.i'n)l .iitielno no .-lc•znina can 	exponi.c,,,ffn 	f,a4 	da:tcit  

minadas th.M. fuwatum .r.ael.fydn.% dr naQi.s ,._no 	r„51 cana,, at, 	pea  dada,4,:triva, 

co, o de aulnlionctio. AO tes:clic:a con con icel e ¿nal:tan CAo4 itC411/..c.doe, no CA in 

que ,air.!iciut 	 et exa-:ert con.tinun hasta veaiii- 

cre,I. tt obeer.val "ce tac excepcionce «se cvniti.i.tnon, que Pon iter_oner.-!acLincn sc 1-le- 

varan a cabo, (FU,. La .7.¿Ullendacipne.s 	ran.le del def.ankr:en.t.» o aiurz ncvic..?da v 

ton pnocediniertfon de calte..ecitín 	d4e-on ae .1er-tija/c/c:, efecIlzownle 4 tleva 

nen a cabo o a La puchca. 
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La base del tadaja del arditax ktieree; debe plan eones crbjetivacronte esa Las puma 

mas de tubajos, donde. ser.lejas le plasaacati y peacaliesiactas que ae ~da, 

Ciát. COMO el alcance y la opealuesidad que ee /ea dial. mentando la 	MIMA 

papelee de lechal,' y facilitando can e/le La pnenanaei4 t de /ea meaomfndoe e iefel 

sera que os, 	Calo ICIA.,1.1"4 de Las AgifiAidlta ~dé», 

Loe ~panas de trabaje peden aertde bte.s timad: Peedeteraninadoe, przo~as e 

inforusalea. 

I. Peedelaceinala. fa en el que ae ~tan aeasericialeente Loa puntaa a ~vi 

san, los psocedielentoo samsy.pty ln ap/aeaciin de las 

Mazas, chuzara& el dmarcealto del plasmaste. 

2. 	Przapoweima. 	Ea aquel en' el que ese dreciciben loe ~01k a ~lea% cseqdra 

ea istaarctancia y a ¡aleja cet auditor& ae ¿Juin ~sedo ee 

el auno dace. mimo. 

. Informal. 	Ea el que &e va eettuctccesada doseav& el eleaautallo de la 

xeMosides, ala haba:~ /lecha un plan de loe peocalieienisse 

a elepacioz de acazenda e ea caiga:la. 

Ante* de iep/antan un pnamaaa de audi-taist a a la adehtiataacida de las JUICURIOA 

lezzarusio, ea impon/ante Ice el encorvada de eas1.1,1arclo ~are ettnevielea pne/al-

WAIRM CM Lea peneanaa iepti.eaidaa. pafta obten** infaamsean anigiadde adate optar 

tia empechm. que /e ~MADI& de base pasa eianutose La plusomszacidou Dichos Wagon 

can debe ozefeeime posioscipabeinte a lo aioakiaste: 



~tilo 

4. Coi:inclinar-Un del buabajo que ea pueda aliatiion. 

can el dende ~nal de la eanprifia 

5. Oboe aepeetoe que, pisit aae earaetexteticae neerellen 

eeA dePAidoe antes de inician La audiloAla 

AZ pvceixocan el peoynana a ee-:uiA en la auditoria a /4 ababtiebtneWri de loe ~-

me Attennee, re indielpeneable que eL oudiloA intimo Len9a el cuenla loe eiguiest-

tea aepeeloe: 

I. El meg/cara obvia-tenle, debe eenviz1;1 ~Wat corso guía pana &ten:minen 

en Pmina gitana Loó pasos a ereguie.. 

2. Debe 61a diecTodo repeetfleamente de amando a las neeseidadee y canaelenle 

licita del depcurlartento o ,*sedán al que ee aplique la audilon.to. 

3. Sonó ~Le palta &Cele. peseta a las ai.titaeixrece no ?vievieta o deeeonoci, 

do* que pudieran pAreenienee. 

4. El m'ayuna debe te.vulanee dePoiendo loe eiquientre objet ivoe 

4.1 De la auditonta mima' (yeruhicoe) 

4.2 Paitliculaftee de cada etapa de lisabajo 

5. Conocer plenamente 204 moblemae rpze ee iyucionden Ae.sotveA. y de(jAin, pon 

ei.oryslo: 

5.1 Si Cuata de evaluanee a lodo el peneonal la entice' o edlo al de 

Me/minado depantaienlo o aeceiírn. 

5.2 Si. e Cuca/mond la ~ancla de loa elefrmtub método,* y pRocalLeiw►- 
tw  
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3. jelenninar_i3n. de la eobeittuta rv enát¿Lo; eo deeix, e; e/ r uedo 

4C LteVC.Ittl aL cabo 40frLIUMth: en el lis patlaTertio de itratiL604 

/unan,» o en lada la  onqau;:eaci3n. 

4. a-¿.i.ruzeien. del .11.e-ton que duncvul la investlqaciiin y nealijacan 

del cursen. 

5. Desaine-1,3n de La inionnaribt que va a obteneme y Cae fuentes 

que la tutn,oneionarZt. 

6. Pemoual que va a inlatvraidt en la audit.Auda y eanneleidelican 

que lede debe neunin. 

7. Diabtilueidn del. .litabajo que cada tuco 	 el ti-aleo de que 

dionond.nci pana lunlijaclo. 

3. Lao el 	e, LiAitaeíanne mate/ti-atea y detu:erte de que de 

hala 

9. Determinan. a quin *e hablan dr. clinity..i.«tee F Infnneee aolvie aenul 

lados del eximen. 

10 Secuencia higita, emnolifyica y funci.nnal eme dolooketf ~quin la ea-

viaan. 



I. Focal-Ion el okaptinienio ondenodo de Zoo pnoce?....-tionoo 

2. Coneli..tuin una gula !orna tt goda:lo:4 con cl 	ci.c que no 

inctoula en °misione-e o nopetición de pnaceinixf ve 

tihonnO de z«..i.e.a,o 

ContnolLut CdgCaddrrecitte lienpo :utouuddo y eu compcza-

can. con el eetinado 

S. Delenninan el lnahcio que falla pou nonLiy-,on 

Fonna de loe poornanaa 

Loe Fina7Atsna.2 de Viajo debet corlead 	 cobunna5 

I. Deocnincitín d. L procedini.ento (nalaInale;a1 

2. Alcance 

3. Owninnidal 

Finen o iniciar del! loe) GIS-211oz leal 

5. Cedida  de cluditonla 

6. Cohunnao de oboe:tundirle.* 



Seyén el balean 2 del 	uoln Vsucieano de Conladmas Aflalizi~ diste: Técnica* 

de oudiloata "aun loe Raautwe ~filia:~ de inveatiyaciht que el mutilan ap1.1.. 

ea pana °hiena* la infamaciA a nee~~ia pana ¿queaban la jogai:macan que oh:~ 

le /ton iguainUttado o II a14~ /ta oilenido". 

Se te* denonina pnoeedinicatm de audilanta "al ~do de técnica* de inveafiyª 

can a~1.e.e a una poniii!a o a un pum de hecho* y di:cuneta:cid* ~Ivo* a 

In* ~lato* financieno* ~lado* y, median& las malee el Coni~i~ Pritilleo ob- 

tiene Las baste puna ~atm ~ 	~Eme 1~ astado* Ainancieno* ~jetas 

a au manen". 

Loe pneeedicriantm de. auli-initLI .san. actas que lupa de itealijon~ ara el aseo del 

excren, aplicando las'l.¿otica* apitopicda* e indicando el curio de.acciiin que debe 

~tse pana delealsincut ta valide] de las no~~. 

U* técnicas y los .onocalinient~ ~tí,: eatnerJianen-te nelocionadoe. Las bécnic~ 

se ~ara pana ohlenen. cuida:da y van!~ ea ¿as dila,' ~e* auditaftlas, ó.& Las de-

mica* no se anliron la ad-0~1a no aun .i con Las ~~~ de ejecución del tus- 

640. 

Las léaticaa acta mame* 4,7[Z:oblea a cual id" tipo de audilonta san: Entidin ye 

~mal, 	1~pección, C0~4 louna~n, DealaRad.Oft&G. Calculo. 

Pana la audilonla intima en el mayo de las ~cuma* lemanai, mielen técnica* 

acta eipecialijada*, peno sin aubanyo ea eartveniente hacen fiedne que puede atiliJan 

~ ira easlinaciikt die las que se juiquan ~Las e ende ario. Las Muden* arfa 

utilipidea en &a auditnela :mapa .ara ¿a .~hm: 

I. Dinamo de Pop de hm opsearionsa 

2. Camitiosagia* adninintaatimaa 



J E• conveniente que la fama en que ae detalle el flujo, se luya indicas-

do hts dem/dame:tipa o el faeno:nal que ~viene en el ASUMO estos tflti. 

/1041 deben in aspatweloa peo ordusetaé ve.~.2 ttemburado La división de 

funciones; lo cual atoada a ~Un y conocen el Puf> de Zas ~aciones 

otteniones detalladas ot la misma adula. 

1.2 Ea necomestdakte eL uso de alabolos e.stirndax que mesticen especificamente 

e! ltultite .p.te ha seguido una oPenaciern; esto denla aya objeto de evitan. 

que Loa glugica.1 ontenyert or~arum que ocupen cloomiado espacio al 

detat !antas. 

1.3 , Ea neceaanio que loa attebolo4 ~as en toa downenius contengan sus 

iniciales, cono pon eiartio: S.E. Sone] toei de empleo , R.E. Reme:tyl áe 

erttnevistaa, E.ri. EXCIIIIM uelmt.Ltudes, E..h . &corten msliieo, C. Canina-

lo y, tal aucetivamente; es igualmente nectuanio que o.1 calce de Las ytuí 

Peas ae Mane la clave otilipada podo caria dont:tenlo; y en la ponte al 

de crn!a documento ~halan con una 'V" cuando eL s. tonta de onigi-

nal y La mondad de mut copias. 

/.4 Las otífiraa deben =atoan. un ~len Lóf .ico, ae=alondo cl ponente la can-

Liztuidad de cada btoltate y en especial cuando el docta-lento o la inANueueide 

salga de loa depantametufaa de La compotta. 

/.5 No debe tnalonse de cubnin una opentici¿n dontusiato trolia en una sola ama 

Pea o diognaaa. 

1.6 Cualquien yvgievi qua se haya, debe *en adoeufic.ienti y debe contener el 

Pujo de fa opotaciak completa. 



Ventilad: 

I. Se obtiene inionaacUrt más laca de 'aludida 

2. Se obtiene evidencia auPcients, caapetertie y oL~ 

3. Sirve <Le bese F;ann la aupewieión 

4. Se toman cortetu44:nned y ealten.icv:ins deber 	OpeRneime• 

5. Se evita La aatant~ del pe"aanal mangado de La a/di/orla 

6. 'envite hacen errlpmnelonee ektre loé Frweedistien.ioe actual", y 

Loe que de m'oponen 

La &Aventaja que ase encuenbul al atilijan este tiro de &avena ce, que si. el 

ce*:141:an no cauyita con eieetas liabiLidadeA u conocimiento* ocas (ensotan 

cae, crevteanti tefe -..U.ortpu do2 debido en *u foormulactfrt y 'atad ,nueden neautki'm 

confusas. La técnica de diaryareae de Pujo, de apega al 01,70:inileflit7 con loe 

pnincLaiod de autWonla y daitiva de La ~conocida neeetkidati de un estudia y evo 

apeopiad" del enni-yol 

2. Cucatiananios adleinistnativaa: 

Use arstionania* eme nata.' dr pnavuniae que Facetenden cubnin bus puntos FILIA 

ei dates  que aun 1~1104 estudian, y feleden de,' de doa runa: 

2.1 Gzeetionania de con vol intoiusa. Ente ~u 4,Pluce loe antecedente* y ye-

nenalidadee del sintiera del ~o! interno, nel.enente ere este caso a la 

adoiLmi2,1nociaea de Isecunmhs humano*, al taasnra de sus elewsloa. 

2.2 Cueatinnwtioa do!~ caaprus de openaciírn. Contiene conociaientne estaca-

eoe de las operCirleinflOA Ve se deda4nollan en el caer» de lila ~atm 

leumnoa. Al estudian este atteatiarlatia debe tatemae en cuenta al amebas, 

ea decid', al 'vira., la t'Asunción peoposeionzla en tan erttnevistea, Amar 

obaenvacianed, ancfliaia, diaynalead y, en l'arsenal, ad latir-ando  las tio- 
nicas necadanLad piusa Inmuto" el pnacediniento ~sentido pver: =nacen en 
dailetta el Amelanasidanio de las oninaeinnaé. 
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Loa ascatIonanizacl, debo,: hl!~ 1~ alguien!~ eaclacteclatiew: 

1. SEA locloadolocl haideniee a *edema una ~atacan aAiaaatioa o 

an 	foxia que ne~ clepoteemten exce~~. 

2. Todo tae pcle2tualae det cucertii ,reaxio deben ~a conlealoche haciendo cona-

!~ Cae gue 1,2 ama apC.iscGGee, 

3. Loe ext-ationanime deben ~riada una eemencia idgice de pclerfurdae, de modo 

gue lae pciaenae va van confienulndoee con in contealaczín de lae eimiontee. 



de ~a in trena Repneeentey tanto pana el ailamt0t C0110 pana loe di 

xectimah. el ~pacto Audi impon-Urde i atit de este 

conclasidin de da tnabalo, debiendo ponen eL auditonawdon cuidado 

tilisado'en ta pnegentacián det mima. 

Siiumaniatda que a medida yate eL auditac vaga deeannoLtando eu tnabajo, tamSién 

maga nedactando eu in:  1=e en bonnadon; inionme en cl que ee eetabtecauf el anden 

o istignidod da loe pmoblenae y/o muumendar,Lonce. El bonmdat cenó cono, ; une ;u in 

pena la adecuada pneeentacittn del ityrawne, 	atan debe cris enviado a toa elecu-L- 

upa de la entidad y a loa ley de depOld"Li0 U aeczal <pe ee neviej. 

La uniAsneid-id dentno 	iii.onme coneti-td.ye un ele-rento do .onino/u-Liat inpundancia, 

ya que con celo ee tendrá taz eipuicniee ventajas: 

. Ahaaaa /lampa y abalLiAna la taba-, del abLitEn; aumentando con reto eu 

olmaciArl 

e

r

a 

y La eLiciencia in au tnabaio. 

2. 1acitita Lec/ una y cowaneneión de Lae.Watutea. 

3. Puede Merme carywouw.am y andUsia de .ene infonmee conneeoandientee 

a dilearnuala fachada. 

4. 141040 ta gne-eentaciik gansa[ da Zo4 mima*. 

19" la 022.1~,U11 deC ini0fUlgt, el auditor. debe Unen en cuente loé eiguientee 

puntos: 

1. Redactado Lo ele 

y agnr.i.114. 

y conaw.to poeible, en /ama compnenaible 



11 

2. Mes llar" alLiew din eu neconendereat conainnefiva g  aux aálan apoyada* 

en 14/11 	 ~AL y coneweia. 

Eayslawc ~ab fi  armo-affma eanteaes, pana evite" /a ,mred 4pveiaart 

,reagellam de las peneenea efedadae. 

En /oda frzform debe  coPociiicamc con ~ad Zanaimatera, limilaeionee y 

tailad del t'al:L10 eAecluado, di/emminando ael mimo e/ alcance, (echa y/o pentodo 

dit aáhetia. 

La  diAbLbuart dzt in(on•ee podnla ,selt artn It17.1e: 

I. Al cortekelo de ddreiri.stnncicrn, Geneni.e o Dine_cion ';CIICJWIL e.' oniqinne 

2. Al jef-e del delantartento afectado una misia 

3. En tu. eaho, copia al pourortat eprulivo u openativo que deba enlenon.se 

del. no-aullado de la aucliennta, 

d7o puede l'ablande : un infame lino, ea cieein, can cienin uni,!xpenitInd en el texto, 

y: que e-eda dependeruí de la case (Le enlii.adi de que de /nale tetertencial, indualniat, 

edad:Misma, ?modem, etc.) y de Me situaeinne. s o leerlum yie fruya-len aen menciana 

rine. Loa .inforceeh podían den: 

Pcmteifilfs.d.), Gloridn A wilüRen 40,nmenie  n! dinnftinmpnin 

de ~Atm luvrecitoe 

Tcallea 	Cuando rabonean la toz.alida2 del ~n al y ~CU!~ 

de ta «tildad, con nes dime/rala adreeionea 

El infla /une de, audito7rIn in/orna, en rut ~ruido arrptio, Ardua de contienen Lo 

guientlE: 

I. Cubiárnia 

2. .Contenido 

. Rematen 



Cubeta 

Cano azblenla .pocktritillir.anee CUL:, cattut.inc can et norhne de la carrpollta irpneeo, 

ademe& de la' 

1.1 A'atutat;r: del in 

/.2: Titulo del niego 

1.3 Fecka ,/o paiodO de fa audaonta 	 • 

2. indice 

ennienido del inianme debe danee a conocen at inavée de un ~unen del :,Uno, 

(id. cara del texLa y anewa del roe e. Si alyunn de estos .tivicee diuibinned de 

betán doins  !anee en WA aia5L7e 

.3. Remiten 

Ee necomendable qlt. ee tineecMc una ainfeeie dr ZO4 punfoe adeem;neeafirydee del 

infonne, wapwe eala,eección podnIasen cubienla y/o aleti1vida :non 61.5 ame/nein-

nee y fue neccrteetacifinee. 

k. .fee.:(2 

Pana (ce-Vi-tae la aycupacillt del informe, ce necoreendaVe incluinIndicee, eubindi 

ces y divieionee, aei. raen.) .3w1nd divitLbue en capAilim, mccionee y pettnal_ne, len 

i0.5 ea-y ee coneidencn convenienlee. El leido de /.04 infa%wee de audiJonIa infeAna 

7.dnen contar de loe eivuicnice ea5DM~ 

4.1 Inbodoecicfn. Inda foe neeulladee obtenida& ,je. la ailicaciak de lae mar/ca- 

ma* y ei "Aloe fUenon eati4eástias. Enuneinndo 63 &Oca...Me: 

Fimatidw! que hubiese tenido eL iMIOARC 

4.1.2. Debe/a hacenée ~sten que ee unlicd e.epnomana de fnabgla CO1~ 

4) 



~dee, m ee Imaiaaa de una audi.1,41a aerylan o Pede. una 

lada inflama eepecue, ee indicad la exienaidn onlieeirla de (=ludo 

a Zaa ceviaeienleticae de la Edema. 44iniomo, debe ifgalwia/tee ea: hubo 

akuna linitacan ere la apticaciin del prcornarea pnevinnade eelableci 

do. 

4.1.3. Pentado examinado 

4.1.4 & oce..41l.on excondd en !aun bncve loe nunlo6 pes!! onle* que pudiecan 

holf-anee cut :*baile con asa„ quien audidonta inienna rnlenion, ah! ca 

110 'ah naronee pon tad ala 1C41 no en fu hieeen ~MeV° C49.6 penr!ientee, 

4.2 ReeeLelielon. La4 *cecine* da caf:u9.n.loe de neeu.l.ln::o4 IA.V41/1 1114 réae ee nequie 

non de acucisclo a la4 ca/tccAtentaticae de la cialilontn, cle611.icondo con 

ir )4 CIPIDpind04 tot1 nedatiad04 obteni.r.z' m poa c culi ton cono con*efuenda  

apacocicin da tus p.loskno-r.ao  ti el. euriptipti.emo de 111.64inuceione* **peda 

leo gua el ceeSilon inienno /ubicua itecibido, 45¿ 4C titninm de una cv-1129 

.tia ne-oirac. 

2. El cunplialenio de la* inefruccionce eepecti:ic¿zd e, ,t eJ, andidon. Idr_iona 

en audilonta6 inictrzaa ea9ceirteite. 

E/ aadilon clebend lene: en etzer..1.a, al nevntan 4u4 neealledo4, rice a loa dince 

ii.voe 	funcionenioe 411W/donde le* hn de ilti.P.ICCUM 71C ac lee int.onie. 

6/ban ene 61.9l enlee 

I. 	Innega.!anidry,r1c* u  dr.i'icicncio* do. impon lanciii obácitvadan po.l. 

2. ,(acida ;tonada pon. la* funci.oneni.¿,6 cvz nelneliSn con lae obeenvaelonra del 

depantor.ento de aidilonta inteAna. 

3. Acción conneetiva 9td pUdirAG hdbut quedado írfediente pana au continua-

can pot el ddp121-talltYLt.0 de aidilonla ~ata o pan olnae nivele* ¡cid" 

qui.am• 

4. t'Apee!~ powdlivoe mae nelevanlem. 
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Todo*. Gla fteeitaadoa sem ae egcliongart en e/ 1,(44vteo "debeitit 	heelm o . 	, 	, 	• 
Macianiearnál MIK e/ audLioa. AtOtepay • epa" noma pe 

• nediaL, aissvoca• 	 &Líricas' XlinaitireO'coreentonine, 

• Ion 	 •inieueue,•,penexataucle cona Ilspliaciefn a un lima:liado, 
1 	 • 	 ' 	. 

ata¿Pii" 44.0 1 V.JdUe 4TitáMrja 	PiCU9441 	01t4Pl1dn; Aiit 

11161,109 la lieÁaxasclek teredred çie pito!~ de una fing* neaponoo1,14; dueto 

funciaapnio Jiabi,d de aclaman aa natunaleia'y onigen, con e/ f.ind e evíden La 

pooibilidad de que el ¿acial La kshotioce.te con, un neas~ debidamente 

probado .904 eL .infersnnie. 

Conctuoionee. En el imona  el axliJon Imbuí Que exponen en ;roma ^asumida 

El azdLLen debe "4~ duo conclusionee con abeoluta lndopendencin de exile 

tia 	con la ~ox neapon‘cbdlida.1, pon Lo que laa conchtelonen ~Juin et 

Maui fornico 	ezeleilan aduce Coa neOultodoi.  Obtenidas en mi Revlailn. 

4.4 Recoarndacionca. Debm aefleja.T. el erpe-To conetwctivo del audLeon"passo come 

pi.: 	dcf" Y Lteilmak el io n de in enijáriaci. 

Lao necomendoeionea &bada w di/ Lipidia* al anee4on de necli#404 /Urano., o 

a loa N.a. de loa depaídaeentoi aeviaadoe, Pa Que eeIoe funcionaxine .tienen 

Lao 4igkirottas alnibuciona o y nceooneabilidadea: 

I. Onhenton y ~m'Aviada,' La ‘ejeaacizin de La* openaclonea encomeada"  eu.$ 

neepecliums depaxtmenáze. 

2. Infaman a lao azIoxidadae *n'elúdanla, y al Condijo de AdocinLainociSn -en 

*A caer inbne loe asuntas de au ~recia. 

j. Ctie:04A y Urea ~pela toa ~ad Lepalaa ynapta~o+, ad cono 



5.1 Pnenettan Loa ponaenoneAs neceaanina en Pura aeponada, atasque inkoundo pan le 

del contenido genexat del ••trimme., can el pnopttaLlo de conlitibuLit. a .te nailon 

coneiaidn del texto y hacen del niaao un natenia.l de !Aduna 

1 5.2 Facilaan la agnupacan ordenada de as obaenvaeinnes de na.tuna.leja 

pana ea diatnibución entre el penaonal neaponaeble de su coeneecton. 	• 	tos ek 

calima que deban coqueen dichaa obaenvacionce. 

cid, anca, f rnin‘ un  itu..00  ~m'Ad° a la na1~ de au con1oni2o. Y el niego 

latitud de c.onlenen la zeuruuta o la :,calidad de taa ohaenvocionen del a.diftEt de 

inpaxtanciz .stgnifir_ativa, incluyendo las que se ,,udlenon canne011. ante.. de la fe-

cha de diet/dburiSre de Irte mianaa. 

Se hace ~emitir. qiie e l cudilon aupenviae cor~e la nealijaciAn de alza /teca- 

me-dacionea, 	 co•-:1 pea.uv:41 de la eniidad a platea& nue- 

uva fama o ,onoc.rtiai enloo en ta ang~fn de una nueva diviaidn o depatlanen-

io, o en la Putrulacijn de nuevas poi-hiena o suilarloa ocia efinientea que mellen 

el riejontreiento de la crtniniabraci4fit de loa nectineaa huncvloa. 

La importancia que llene La aupetvitairn nencii ,noda, ea que el pemonal de fa enti-

dad ae de CUCItill que fa a-!sainielnacilon de La Ni" se /VilOCUpli en aejanan los ala- 

~as de trabajo, 	adato tiempo en *u pupanaeitt% adentre que ae llegue at ATA 

ma adecuala al loop u objetivo de laa xecomendacinnea. 



La <edito/da, a In adnirti.einaelfn Lo. ~ea.-~ Aun:vio& conaliintie una evaluneidn 

poma or'.caladn funeinnizulenio .  de ;fa adaiiiiiaimeaft y e( tomo  de  Zdá  

Ukieti.voe de la oyani,ltra. 	°Un putie; el inionne y aun neennendacionee ee- 

nAnde finan ayuda pana t'OLIVA et ainioan, arlenw. te y cuando .lcus ~jaleó que. .ae ¿bu-

pieuri eacri aoruyateaariaa prX el dineeton colo ne ezáwsian y de gnnn 
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J.I 	I rabcoducciát 

3.2 iVetodotovia 

3.3 Didgerilatir_oe 



Indnoducchk 

3.1.1 Deilissitiaries 

"La audilan.la auen.cinntsl ea una 'eleva líe:ti:ea 4 cartfJcol fea pn.roncidffla a .1a ge- 

ncneia'un mil,,du pana evaluar. 	 • • ed. de toa evencerliaiarias optaa:i.v3a y loa 

eon*toles ifil-CR110*"  

(íDilf4t5 F. MYCECX) 

'"ifudifonla openacional ea la neviai.cfn siadenattiaa. y la evacuación de una 

e:uóru, o parla de eihz, hecha can el pvcol'ilto de dc:..clauaiJaan oi. ta ungívti.,-uxisin ea- 

YA apenando eficienfancnle" 

tCORIUE T. lezwil;) 

winlo.pdnnafo 	bo'..eiln 1 de ta Ccreisión de. Audiionla 0:reitacinnal del bus 

cano de C011,12dali£4 	c.'efine a la autiitimin o7citraiva caro "E.: 

aenvicio adicionat ole presta et Canladon Ptibliao en 	canáricb: de av!i.lon. 

no cuando, coondinalertz-de con el exciten de Loa ~dna ),:inerzcier.oa, exirtina 

loa WVICC.frá ta-rinieJnativca, can el FvtopSaifo ele lo2non ineneacnlan Ca e(iciencia 

y eficacia O.JeJuzlivaa de 4/1 cliente, a/ lnavia de pnoponen loa It1X0f114•1241GUMG6 que 

comiden& artes:unad". 

Ton :velo en cnnaidenaciAn que loa difencntea au.lonea ada caigo la Canieicín ¿e Audi; to 

zda Opeisacionat del Indalifula "rodeara de Canta:1o~ 1On~ coinciden en cuanto 

a que. La audilonita opeaacianat iitnc obiatri /*pan la iftazmut eAtiencia y :vindu

vidad de las ~anca, e contire¿aeirk se paeaenta oninitrn del auto,' del 

ainaeio, e fIgt ISAFIC40, ova ~píe: 



Ti el iiineen de &te neceo:cima* una engida! con eG pmaprIalfr de deleaninan A. 
^ 	 t3412~1 11.11111111"r afea 	 gomar  pania)  

nada tstta 

 ̀ ePciinc4a 	 da 12  
pweto  s

La 
/eL aa‘"/Ildit 	a' 
	¿e  "Ala 	4  Ii..,7 010.41 " st  ij-724.. :11170 con t, 	• 2;acan decici 

• • 	• ¿e loe 	 at 

"Aolera 

esJ 

. toa pie 	• • 	e de aud...,a 

mergo  Iuaxaro. Una prtncetunuanine iienert cano pstnpóelln eatablacen si la adni-

~oció,: de pemennat ee mcali.:a de mamola eficiante al :reten aleto ,noeible, 

do elfo pazca loqman Loo ob~oe pmedeleruninarloe, .I0e cuate* pueden abaitenic Za cae 

Jtivida! de ladoe loe irdefinarutee de La entidad o p'cinta eotalrentc ncyrenimee a de-

particetenine delemodnadoe". 

La cudannia oienacinraal de ?cid liCallUS04 notarme en una en:ad-cid supone e!. ~mi.- 

nimio pmaido -pon el equipo de ardí 	det obj.e.io  de la ,tiesa. 	otc ec 

deecniba el o Loe obiellvoe crell&Lildá de La en!.idad, sin> que a equi.po de ris.d..i.to-

mee debe cc...0=n et plan de activid-dce incidan pon loe diaccfortme; debe miren el 
el. objetivo peale een analiz,ada o w t. e.: ¿e arme eC fittn-rSeija de Itacemin. tina 

ve‘ eatablecido con desolad el ob¡clivo de la anida:' as/ caer) .104 obia.tivo• y aub 

iativoe trpeaaiimue, ce pmacieo canoera.' lee .ytandee prif.lisae apnnbadae can a (in 

de eetableten I delirdiacianc.1 que. afecialan el deeummollo del imabaiia de audila 

A contimación ee mencionan ab:tutee da Cae opeYeaeiarse4 a toa que Faitió~-tente 

debe mímame fa tztdltarda onemacianal del depantartroin de ~caos Aunanon. 

• Adalid...Amación de aziehine y aalamion. yl a ¡:plica la etaailleaciht del ~-

nal eorePinste a ea experdencia y la fijación de loe itzaldoe akvaepandleatee a 



• 

cara edo_onL ,• cf. adiaecrtienfr) r& pur...iirzien:oz de /Iva/wad/in pata daten" 

ninaci.fru de_ ra¿u.:341; et. eds.fa. tectruento 	.riter..n.....t.o4 y carapertaac..trrnea 

ítaLce 	 taa 	;rta .411 otetrectierda. • a, 
Relaciones lornaltaa. 	e:tea-tina-•a 4.,•. e4ziut!.ia v rreroaarra.cat'a de orntww- 

rariirtee eatite el ,acasion.c.P. :r de ¿ei.c con la di.....ccei.cfn de Laen.:42ad; La ne;.o- 

c.hación de Ine 	caleel.ivo.6 olAca rtat.r•ionet con el air.fliec-Zo; e!. 

erzir'ada,c-Jrroción dc_ .la dihei.-tejna rtp.ceapitia ad: buen •y 

de La ert1.111cri y fa ~ara intrea-...iyaci.órt de jalas -  e 1:1;7la.n.-:aelrkt de in.6-2-11 

9ac mefonaz La cr.i.r-Lateia det veurrr.2.1. 

C. 	úycci3n, capaci.:ac.d:-In de.scznot 'o. ,ue irp,isza 	can La 

de;:i-mr..¿,ción dr La o...ya:ti:ación y ice nrce.aie'arled de capaei.:aciA'n y drenar:olio 

pe.ireonat; ebiairr.eact c vini Lnr ja:-.nr.tentte de deeautalLo, -ir:lb-te:ea a ¢:(1 et. 

2C,Z4tX2GP ptled2 	 ..teds,-,Inied.i'irlarich .-,zei.lrbt  loa aran h neer.44%10A 

;tara 2:ortia...lecen 4l2 ea,nrze-Daciórt 

4. j'envicia 	?C....10742e• ..tre 	 ,"1.-ei.eidarica clr.ttaf•al.r, 

L1.4drinci,vte.4, 	'04 cdc.cdadoe de p.-za...:ecei.órt y dtc-iatidad 	a.st 

:.ta /tu rscitviciais yac petr.L.1.-..rt espa.teinira'n, ete: 

,Icavidcr! .f.endert:e. vi..q..tart 	eu.-ro!irti.e.Vo 

1.24 	 t• _fi.scaocs 	 1^. :7•••••••••••^:z.•••-• • 

, peneon.c.t. 

3.1.3 OVe..fivo 

La audi..:a.14 rlpe..tacianal, Jiene cano n5/tuvo pwtci xiC aurtiniataan a la aditin.i.s. 

.frachin de In can,-raiita,la .i.n...courinción que fr grade ore e, ertattnt die 1.44 °per:dein-

are, mediatte, antili.ti.s de objetivo*. valuaeirnee, Itteardendadortes y caner..:artiaa dte 

da  Catean 6 de la CaeLebín de Audilinta OpeRacionet de[ 11j.C.P. 



actividad gctg ee iseviába. De lo cual 4he (11.41:AtIdt que el obie.f.i.vo 

¥eriial. dr la andltanfa at,ennelonaP. de tifilini.4:Maesh3n de Rccru004 uno., 
•••.vt en fama e.eltica fan di.tenentee oet.i.vidades ta id-PittiaLlacan neeud 

me humanas }a%4 cavo: TUCUta-lienf_o yseteerijrt, alrinialfnae."3n suricsol, aa 

• ate., can eZ fin de detwa,..z.nwr.• 	.--..ibtairus que abe- &hm, enpuei...acan 	 de 

MaLeije/t 	e!icieneia, debi. 	aderjurnnse .Ca ea•vtid 	en-4.,.ac. 

ejrzincyt no ckbc 	 am una encu5sz'a .196~ 	1.:a.r.a,!. ',a .:ca 

ta una de .su4 1aec.4, debida a que en objeiima.c,3 ale cr,litzl. 



Dentro de toa obje.i4voe de :la malapata openacianal d. acamar» Auanioa, 

éiaaita otwjodolayla anuo:~ de nevieoe, cimpnclatt lada* las fundo-
. 

nes y opmacionea ~vas a loa ~cuma* hirma% pana !al 	debe acquinae 

la' ..el~n7la  indiada en !a 6olaline4 2 te 6 de La CaM4ian de 114,?..i.lonía °pend-

e...ande de' Inatibtio reiciano de Ccretedoned Afblicoa, ai ,sliszou'o loa concersloa ovel 

acncilvtadas. 

3.2.1 FvEhlhíRiZriCial.  

Pana llevan a cabo la azid¿tonla opeaaci4nal de ~boa Aireen% el audasm debe 

tonta: can delenninatia intanalacidn '  phulininan. 'te le pwspita fallaii4450MIL con la 

ad.inietnacic7n de necaPaim ña aanoa de la entidad a esetiranns; Mima fasillevajacidn 

la pedn,1 d'imiten -en lámina* goteante». a Llovía del aaladia de &e objetan», po 

llticaa, ~buchona, onyanijacián, mata*** y proadiauintoa de la motea** in lín. 

mima jpenenatee. 

Con la finalidad de ~Lama ato& árnado oigusijaciaGe a le nana de datad 

¿tildé y *almunia* que 4101i pentin calma al pa acodo faaLllatigaridnit pu tiran 



ganurn da:  

Al Inponlancia del peneonal ere nelacián a loe coa!~ de hl erncea 

A baria de la emrpcuraciak del costa de loa aueldoe f aalania4 en campana-

eidin a Lao ventoso  poden deeptendendhe concepto* elave p11114 a¿sean ptutto4 

en ton yerre el elelenta /valen, tanga ealaciai t con MAI costo* etavadad en ta 

rytariaccick y en lao gastoo de venta y ainini4 1ZCi.in de Lo* :viole-tad de 

la atimea. 

fil i:ovilidad de pemonal 

Pana el catelio de edite concepto, debe cubniaae COL, minuto loe oivilicnle• 

a) Rolacan del pe anal 4a4 aguas 

Sl A•0111401 

e) Picamocianeo 

dl Tmanolanencina 

Cl alca del petionat 



Higiene y "unidad imimetniatee 

'w.ct  et. pAitin  ?e eAte. ~pía, do..ben eutnindhe Zae eiíluienlen pLIMí111: 

al Caniidr¿ d aecidrnted y clasi.firaciskt de lee ~e 

6) CmUde:2 de en,(.eiteedadee rytoteeionalee 

Politticae y ,wtrictieoe de eecuaidad 

di Cc CtaW4 r!, ,ru;rure 

2. Coal:colee de onyanizacijn 

...a natación a cete a.lernlo e' aul!Lloa debe igit ,140rt 	fotwez de lo anrcotijacitk 

del depew.lcuenh de nexo-lene hu.natoe, en curdo a *a eabtac.f." y mel,,can de 

aulonidad acspecto a la nend:ricé i4onatee 

A) Debe aeeru.nombe u' ex alea clame lIncae de aulonidal y  eeeponeali.lided, 

en cuanto a lodail Jan acUvidade4 del dapaadtamenio ¿e A4C44496 itunanoe 1,0,» 

Lee arto: 

a) Rectalasiendo 

6) Se-lec-cija 

cl Coniaainciert 

Revidebto de pe:Leonel 

e) Adifeleatiatio y capacitacija 

(1 	Aclainieficaciárt de ad/0d~ y *ataxia tadoeuseaaelia al pena an 

g) Genplimiertlo de 0614acionea Legase y labosálte 

81 Tooddlei debeaí de aárouvaike ose «Ude ints ademada aereedinacida matee el 
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rr 

lweenai y laí 	leltioa de o•Jediae)rfes os 
-1: 

e: 

'a) P2aneicidn y pcOgeatelcidía de las nir,,,,Vdadeo de ,'-aeirja de tea5aio‘ )  

Detenainazisin dePod.ticas pesa la evataaciJra de !semanal, 114CPAAC41 

Cilfite;It, de ~idee,  y ialaniais 

e) ~macan  y aalizraiitiella de deéenipci-Itee de Uloned. 

C1 Et otidi.toz debeed deteNsiAan lcrthiírt la isajonabiLii!nd de /1/4 nivelme y ap- 

l.i.14id apwcate da /ve e:~4 de.1 dep34.tanenin de rens/L.1m Itanazoe. 

Gsetr.olee de openacija 

FL cgiclizIo% d.eheeti de irevikr Itazkia dunde ee -Colme el ombrol dr, !a* oyeirecionee 

(papel inpoidantlekno al itcapecfr, La deneape7a Relneimuu .1.M-4441AZ:deo) a -1.ns 

vée de: 

A) Pedii.i.eae de peeeonal binz de(inidan 

31 Prxseedizti.enioe eetabteeidoe pana moli.eiírt 	Un5aja ejeca' o .1.1cniczus 

de 31110.431.1140 del tu:balo, eAl./ •ri.i.o  de  ti_er.."0  y eta -dd  yito4 

Peored::pientad ;aya: 	nivetee da peetiftenrzeijn, ili...ateirm de ince"- 

£4.-1,04, "A:az:nace logaeee, ebealab de eue22a4 aaerznion, cr.J. enine FIOX 

inornitoe ít eacalaion 

Aweed2aien.1.4a4 de evaluaeick 	per.sonal y ca.l..i.f.itacite: d.. ne¿ic.i.ton 

E1 Pearreartee de alizelisanieal.o pana cli.veuo4 nimetee, Frtogeanaa de capeci.i.a-

cien <U ew,a1.eadoe y al...rtenao iseci¿n coeendidoó a ¡efee, mil..tdon de deeeneo-

lt, de aliad eiceutivoe 

F1 Menina,' de Manencidírt pnaritalaciiin. 	'mema de brnhain 

Pearedinientae de nee:ulteulento, aeleceitín y wribtatación de penavitaL 

111 Sailinae de earibull de asksgeneiaa y p¿ntualídir! 

Siaterae 	ancitiva de peaeofial 

Jl 'leo de íte..Witaa mei/amen y feecani.;ad.oe de pemonee y fulana 



4 /Abates y .sin~ra del 

ri.j)  Ppweed,iiHayikun 

de 

 "Ipsap.maipteagaMo,• paica 6 étemi.si.dot dr Lo ~Ajada pat 

el deilwelaitentla de Rece 

. ContAalei del dieta ¿e 

E.1 csididaet debe iteviaan et vatat que liesse ol.va catticot el cortica infodea.tt. 

vo de loe nemilles clave tales cama: 	
tl 

Al Informes de planeaciik i pnaywaaelora de fileiga ce litabam 

no a Itoula PI°J0  

3) rirul?...).1).4 ampanciivo de C04104 de ~una coniiia pendly!on 	EA-e:once y pie- 

An‘MICAn4, aat cano ex.Tlicacilra dC vaniacionea pon. ezza•ae neeponeablea 

en ~da a: 

al Gnado lumia el cual hacen ifceallan lo pnoblenes pti.nciinat.ce, 126 ex- 

cepciones y lenderecae 

aFt0:112 haa.a* el c.tai: ea adecaula au distad:bu:14i, tomna y detalle 

el ánodo haaia el 0=1 ac tusan efecUvanerde. piano fine. de cnr-'.not. 

Taibilst debe neyleaaae la dieportibilLad. de 01.1iO4 dnia* de ea/tríe-ti-A. Cátlía!Z 

co Latee Cono: 

Ci slotaciÁrt de 4,13104r.~ 

DI Tia pendida y aunenliimo 

• Coatan 	lie-tpo exlica 

• Daloa du. el_iciencia del pesikonal 

GI Companacionce de auddoe y dm/caja.. con enhilada. Ainita4eA 

C▪ 	ontrate. latenno.5 

El acellám. debe dievidkax loaban 4» canlitate4 halennoe caralablea en cuanto a la 

adecuar..i.fn de hm ei..slemaa de pfloceLlínientaa y eig141,Ao de Asa actividade• 

stiGaina ,se inetipn: 

a co4:_r' reed...i.a- 



Al Peocedbtientoe 4 al ~a g naliPcacián 
• , 	 - 

a) Toma 4 !..tropo. y aáLatenciste 

asseskil, eicbta iAabaiot. a &Atajo 
• '' 

ci  Ceetplee pavona,[ ,  

Pnocedietiento de veallicacilet, dm:omento* de oumpahdo, dl.attibucijn cada- 

&te, ;(20241./43de .  peitcepcinnee de peneonal, ca cuan a pnepartacizin de nórrL 

3.2.2 > VISITAS LIIGIRES DL TRABAX 

Invws,Lobtessente 	n debe Vidgfrilt 	inatataciiffied de 2a .7,-/ineac que va a 

exaninan, a" La finalidad de &sten en paelbi..Wal da hacen ollenvacionc.4 cn cianto 

PolPir•a  pide-tirad de ocquAldad 

EC audii-an r!rhauf nevi.ocn que no have condicionen drfr•*,o4a4, diseloo in.se2u, 

noe en cuan o a naquincuria 1  Itema~aa, 	 huoitura de ,a rntoeo- 

cien de .lao mliquinao, fal.z.a' de .tinpieja, ifuninaetón inalecuoda non o 

exwo que pudo. pacclueLt 	viAiiin o de.iludmieulenzto, ven.t.i.Lacitín 

deben! ~ame  tals5in que Loa tAahafackuuul Luscn /sopa criw•on,in  1 equipo pros 

10,141 4p10744110 • 

Contsotee da ItiQiette 

DefdAo de mía concepto el dedito:in debe a/W.4w' tan condicione o e< curnio a 

inatatocionr.4 aoni.taisiae, winti2aciás, ¿tundnachtn, neavicio• de ~hm, etc. 
58 



Rehichll amina PIPA v'amboidinci46 

viaLlan Loa ZUOW.C4 de :biabaja et amdiLon.caZaioS en eae¿irlanee de eanoeeft 

1,- ~Lit e! oenbi.ente :pe paevalejeiz, ¿en vado de l'u nelehei.once ardite ¡4c4 

sehandintdoe;padnef cedan e/r. paei..5.i.lida2 de i1edn't.7.tai: p-nalUee ~Aleta te 

"tris c(ee:be que audicaan -treten,St Tenlo a -nal,terets de me:duce-1M y atIne. 

3.2.3 ri:::LISIS 

Lae 	 eecereciatee pana iza pgayceto de audi..;iantre elleiornte, ean  a invee 

c! wál u i.s de,n;„5:0  ¿de  un =ara aniccp:*uat i¿lidzocraft con4-tuado• tina 

oper.nc-brzez 	torrarla ~Lene Acilieltidarl anetIllea, ineenia, ¡taza-- 

neftexi-vo , paace9,-.1.crrtae eieleiliacon. 111 t.pliran loe prmee?..i,,,te;;;; ,4  

pana 	 o(::e.ivon dr .1e. a.m1,!tonfe: de prenar-lar.re ele! neranenn Italiana% 

ee ob:Li.enen einacir.ieni0.6 a ¿:ce 

1. v'exific.: tad nrrrAida 	r 	CX=.712.*2(112 1:74 datan e iniennre rIxru6eiVnirfn4 

de, zSao del nicle rn de in:wwincar:. 

2. grada de 	 can objeUvae, 	ettodon y pnneedi. 

nectema2o4 	datee tr ob•'.i..2acionee contnarJuatrá. 

3. Eva.Wc 	 pcnearwit, novinien..4.ne de .itifenrar-iein, 

- Una vez. alta a! larda r:. obtiene corocizienloe nolte 	 neacinnedon, debe 

paean a tanetapan de Inventiraeijn y ancfliein; celando si poneeiekt de loa Ardion 

in,-,ar_anAtee aifi.c.i.vde ifyriaziaeijn adicinnat, pana ¡a:M.4=n ¿ui enneekteio-

nee, ez: ru,dariame a:taxes eu anet'lei-1 puna deeidin &4. ton nafintadoe indizan vende:da-

rme a,,aadanidaléne pana nOnan, a !.'in dé que e! diaendelleo final aso Lo ada o6Lja, 

Limo paáLble. 
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12.4, EllREYYSTAS 

Ealiteeltasenit,telacionacla can fa aaditantade Reemeoe humano* ee enraselzan las 

ettiusiísta• COTO una'de 	tlenleaademayon tu*, ya que, ei bien la m.iiion.ta 

auzlhatea de ?tecuneoa luinanoe 	lo* Capee-loa objetivad o fortralea de la a,,.:* 

can size gaan,..4 Ja celn'uti.attor-idn de no.euzeoa luonano4 ert 	enUdnd, fa.% ethtevie- 

.l...vaden a nr_velan hasta donde 4ea poeible, lo q..te el. peol4or¿il. ..z.e.41:,,...1.21e tienta 

	

ceca pof.td_irnA, 	lienizao y asure irse en zwzienial de p,...1.4ortaf.. 

Una ad.wviel'a at per.eortal r.s itn -.1wca.!./.-.unjo pana eonoe.:-. ,.: ?ah 'nem:e-Loe:24del rie 

oto, en ..uriaci...4re a toa divey.m.a (="anee que ar'er-tcrt sir tasajo, 	 'a (7b- 

.1.eneidn de una oísinixIn eittnificativa del ?ciusortai!.. 

aidUsm. debe de debyrninan 	traiwutt.e4r• v. ()por-á:nidal de Ya* cruinevi..4-3-u t'a hen 

a litavrfe da weetiznarjon o de encize.t.t24, depemdien2o del li.v) da evízlznciii e/u ,. he 

desee no_copilan. 

3.2.5 REWIrILACM 

Una ve; eubie.--*>4 /045 cuafrx) ,9121i404 ante•-ionco 	a Za 	 Poni] in 

	

viei-taa a 	¿tn!&n, and'in`c.ts y en-v— 	el craii.:,.‘on debe au 

natijoit .&»1 haVoiqoe eerialen. la inix.",mcgiaritírt qua 41'. Anee d.- ello, Aezial-tando 

aqueVoa que ehean 12Ctie.i.0.5 	tvtirjae fatZae dr. c.PcirncLa. 

Fl .1:01aLtst 6 de La Cortita...4n de rfit.d.iionto Cpc.nocionnl del Inati..*Iin texiczyzo de Con 

la oren M'Usas, menciona que. aL a:dL or  dl e alelo:use de! d7.taLle y con base en 

loe ha.M.Laroa eopectiticae, enaayoft. tul noetr:eit de lo* de metían .arrancia. 



3•2.6 arIV7:14 SIMACIMS arei774C2S 

mta.satiacidriy - artegatatio da km xaea.U.adae y saaaneridazianas def...1A(cLute en izo 

4nadaii, debe Amenaecon lepe involuenadoa a Ande, Bree CZa4didoh pueda aaegulon-. 

eque loa luselajegoa de etc neviaidn cuncapanden t!atCajoim Acate ;fria a emerjo 

cunee ennetn!zaa, a au ves aerakincf pwin aikerjunanae.  que loa .'unoolucnadoa coinciden 

con 142 ocialoncia de loa y:obtened 	 pon el a4diton, q:cien ac:tin en'ne- 

pnesurdar,i4In. de la dineccidn a' pftearldnit loe /taij.darále y dite neenlenlacionch, pon 

lo que eamcnia.: calo eenvineí en panite pita convencen. a loa involucnodoe a herrn un 

pzente carzírt con a at2.4zo' aZ.pica.uviiat el diogníaaco definitivo a la dineccidln. 

3.2.7 lill:DRLE 

aL inilannc, en pu:nen tér--ino ea.45farthoxil,c ecc concep..so r ,  nata:talara de 

acuerdo al 1~ 2 de la Coniailln de iiudi;,.'onlo Opeecteinnal. y, en eco indo tenor no, 

4C hace )te(onencia a un txxklo de in¡onne pan riter'in d.r. tut ce*, Itipotaien, eiguirn 

do La eatiructuna que ae menciona en diría: bale41 n. 

Cu--1-3.---.7'ocausc .7.a.1.1.-...an olyelivalc4--.4.e,- 	au. CAVO, ,t0.0 

icAnittar!o4 en nel‘witin a la eficiencia operativa de la eutidal y con Más caninotee 

openacionalea caza":tecidoa, lo que coincide fundonentalnente con lo finalidad del 

(diriman nealipdo. 



EL durFkkiico de?2fti.i.i.vo o eftionne es el iteautioda Pm/. da La cadi.lon.la  °penado 

nal le es -en iscaeione*- la &tiza que cartor-en laa,ejeadivos de La anudad en nela-

ción a la labon del eudllon openaeisynal; en el asal deben CA:UP. contrnidoe loe ha-

/Lao- oe r'et trabajo nealiza'fo que ee ~inflen con La eP.ciencia OpCitacional aua 

ersetoe f condateglegleida• 

En lile& de que &sic 	vune ee el único It41411.1.W0 lanyible del lnabajo nealilado, 

debe ,top anee con sumo cuidado, evitando el aso de 	licnicrus y conitica. 

das que neciajcan la posibilidad de conpneneizke pon parle del ledo/ ; al mero: mulo, 

debe .tartban ienciuse en =unta que ea objetivo Andamen:.sal es la necarendanicin de 

accionas lcnclen,e' e a ~ven el a:tablero o Pallas encontuidas 1.1 no a deecnibin el 

t.labaf o e/echa:do. be ..fa redacción dpbe hac.vree. destacan a la odniniet-aci.;n de La 

entidad, loe benefleine yute pueden neponlonle la inpl'ollaciin de nue medidne connec 

sin que pon eLln ee dejen de indican las lintlacionee T..te pudi.enan manen di 

chas necaiendacionee. &daten clon aepecine iffltryticaleds que el aidilon debe ;liman 

en atenta pana la elabonaciún del infanote: 

3.3.1 ¿ quiln de te dinigift.se el infonnut ? 

Feto debe quedan ~ario dende la conintdocidn del audiaa' n, peno conviene  que de 

tenia bien dei'.inido, yn que quienee lu neeiben lo van a jujrjan pon. au calii4-1  y can 

tenido, acepu ricino nechajando aloe neconendec.innee. En el caso de la ~viajen de 

~GUAM.% luefanas, ¿e empine ~vetan don infonnee: Uno pana la genes ein o dinee- 

Can gencnal y atm pana e/ mimo deoandalenin de IMILANOlate 	11;t0.  PAC dimf dileiten 

tal en cata caso, aunque en el fondo deba lleranee a las mimas carteludd.once y asea 

nendaeionce, peno ce necseania que ee haga de cela Amena, ya que habnif intanner.iin 



quk ;RO nevista la keponLancia como pana que sea del aterenclotiento' de La geAcnein 

dinección genenal, pues Zas cliciAirifleA oteaeaamaa las podad Mem /.4e det de- 

paxIanento da adriiltiAhlOCalt crit Reclusos &nonos; 	 .itiJC In rnn 

spse sm La/ la ¿Yo  ~La' de -634  isf;n4  deloranades, 9../e la decisirli 

las altevtatimas ean.fteed4vas deban 4sev tomadas a nivel de dise • gencazi • a 	eetnn g 

3.3.2 CISIO debed nendLuse el i4vene 

El smatax debe deieaninem £.11 PRIed nendin A« informe, f'a 9ue ln 

ea uno dc 1.04 aspectos mdS inrion~cas en deaenpen cc au 	(A 

bac en nuesIno mer:io y, en opinión del atdat. de este Aceinania, ea nay conveni....nte 

que Ae haga una peieena pzeeertlaciain ve4bat del in,laime en Une 	0111 /04 ejne2 

,faiwA de la entidad 0,110/142dr o in'Jfir  la  fa, hstexionmyde non Un 	eActi_in, Le 

ni...tido Las sir,.Liantes ventajas: 

I. Logran icpacian aLeipsesaitio de -fas eAcins y cnnsecizetulins que 

plavocan loa dellizierieicusincomizade4 

2.  Eatan en posad:lides-1de que e!. inonme. incluya Zaa nadiPcacionr.s 

neceiniciae que de deniven de La plenentae.an ~bel 

EA conveniente pnesenIanlo couisheenle pninew, ya que nuchnA vete. Ala peAarria4 

las que ze les ninde 	infanne conocen tus 11apiteA funricotentales 	delenni.na- 

dais situaciones p&inteadas ase audiLau 

ribpunea meonendecionee 'Je pueden ~A de utilidad pina /a elalkousción d L inlonze 

escalla, se enuncian a contimacidn: 

I. Antes de cscnibin dile meAvcionaftse. t'e:Liando, el audilLut puede p.:e:aman 

se sZ. la que va a int'snesat ir.paiutante, ~ampute o al es-'Z en cond,:cin 

nes de ase~ can ~as feluseientes, etc. 

2. EL audiZsa debe conocen La siatenia al fondo, neersidald conoce.: ..4n2o4 Ida 
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nes y ilseitidrai. 

4. Et aepteo de tAláttoo y móntelos aval ventajoso an la mame/decid,: de amen 

toa que funtiatcan una linpontancia especial, pani-des~ el inteadl dei lec 

5. EL </editan debe *ex cauce loco, viyiZando que el enfoque que dé a aud obaeffl. 

vaciar:eh ¿ea indener¿ienie, cato ea, *in 	lentoa a~oal ni pen 

juicioa peraonatea; debe aea conelnactivo y jerlaiii,VO. 

6. Sienpne que eth, oca posible,_ convenind ~denten vaniaa altea nativa4 pana 

cada neroncndacan a efecto de que aean canallada* y valonada4 y, can bade 

en ella decidin emáL conviene rae. Ea adecuado pneciAan la fecha en que aenAn 

pacata* en pnde.tica. 

Una ve; Aceita* tea necom.11d,7cione, el airdiu:sanle pasa C4 detínean et contenido de 

loa puntaa cacencialea del ingonne: 

/• InicidaciAn. Al pnine4mio de cualquien informe de ..ntdUanla operacional, debe 

Aace24e notición deL acuerdo que ore tuvo can la adniniainación ,pon el cual. de 

p-zetinf la nevidión. Debe iquatnente eerrnmanac finetidod y alcance det .tna 

ha, o de4aAnoZtado, las ti=aw-ionea que ore /28/Unan o toa pnobtolah con toa que 

4C inopejl 

2. tl/u,cen!inientna eliteadoe. En eta accciztn del ins ."olne ore amiciancri toa pnoce-

dinientna utiti;adoa en al demalralto de la audijoin, tadeecnipcián de las 

conpnobacioned /tedias y La f.anna en gua cada eielena, potttica, 06,/etimo, etc., 

fue investigada. 

dutupe. atfunoe aulonee canaideaan que tete hylvunmaan no ~Lett La imponían-

eia de to4 della puntos del in(onfae, /talán& que teman en cuenta que si ae. Cc 
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conga a/ nudLton un .saLresiers ca pespe lo coneidanen arpe/ pena 	loe 

sate caziettleza se~tsas en hm ciebeiatszcitze; en opinan dee 

del Ieetneleaa, debe entensettmee, pa'fte dieboa puzcadiagentná conetak.- 

•yeet la base en La auáL desame .1a easpouebaciefn de lee abieavactonee 
- 

dasy de lea ~temida cevItectineet  Ldgicaliente ln Mamelón de reta injoa, 

Recién debe 40r. lo nao. &tem paelóts aon e/ fin de no ebtotlan ae crStfinWiciadon 

geaencias. 

3. Obeeavocionee eracantnad2e. Ee de inooetancia pomo la Wfitiltisimar-apt conocen 

&e Altea encontnodoe, pat. tonto, ee auditon debe paremia& hld situaciones 

sefe ~mem/dativa& y leepotzlii.cae ida incidccuadae, en {oxeo clama y ablativo. 

Liza técnica apaoitinda pata /aptas sea objetividad ee &lec/tibiando pitialeen, en 

detalle, loe diisacrtise aspecto* del nublo= de lee. ea laate ylate actiaddade.e 

conexa, utiliJondo -.aL lee necea tic- exorne, gluff.icos, ele., y eeiralando a 

contimacickt /36 medidas o loe cambias neceetutioe parca ffirjoawt d,cua opearzeilin' 

. Sayeaenciae jiu:activad. De la :ama en que etauclann Faenen& las miguen-

cine coalceetivaa pala ec...t.settix Lae anoteatine encontaodae, dependcatt el éxito 

de aareonsziettio goza mr_she a su cliente. 

Lo OltieJCIOR 441114421 eme. rara el !in de deteapAnalt de lo n....joa forran fr siAL. 

las atisanativas pasa apitipvc Lea opesacienes, el ~Wat debe ponen toda su 

atención y sis: tud a: Ja petepruzaciatn de az inftwune. 

Una Ama de Feeauttocicin adecuada ea la de miaainan /as mayeeenciaa e r t onda,: de 

inpaelancia. Simple quin ata posible el auditor debe cuastilican Las ~watt: 

Vd/ avenidas ¡toa metilo ¿e naadnas, eeta-if•,f;•••••4,  poacientod.a e, etc. 



4.1 ottiockaecidet 
4.2 Napalm de ~boje 
4.3 	I njames• 



Ea un atanen 11141,  09,  y cand/nactivo gut wii4.áa:*. 	guc; 

1.1 Se basa era el :diodo rient4ico de in vealinacton 

Las ~lociones de cauaa a electo 

1.2 Debe Leematee al cabo -una ea.aliacecirfort rate•!1 • 

choa deseubiezdas pala Unen - badea objetivas 

1.3 Debe hace:~ con loe pnincipinia de la propia 

rais£,:ación 

2. Loa objelivoa de un ongani.amo sor c_t:In.iiuripio y el! fui 	adni 

-fo ea,s dan la ,azula de la inveatinación a oraba; y seztízr. auje.5as 

a una ealnicia naviailen. 

3. El ~Ud hizmam, pnine0alnente ItiCOLU.V0 CA uno de ZO4 orín ifyymtáiniCh 

de loe :teca:anos de ta arrpluma, debe evaluanee y ~taran sis actuaci.‘n, ya que 

de coto dependend -en dicha Pana,  Loynax loa dale-Uva» en forma 

En ei. la aularanta ad niniAttativa de mautaoe Auetenaa debe ~A tan m' Ate= netu:-

alón same eatia(aga las neeraidadea de una entidad en pan..eicutart, tiar:nnr1.) en 0),u:11.-

de:u:iba que cada ~Lijad:in lene5ad diAsentes caataelearaticas en atrana u ata 

Puma, y que esto ea peeekao-tente ta base eara que habed de confannanae e' patoirnarsu 

de t'abajo a deatvinotras. 

a fin ¿CdC.,..1.1.4:A. 

t i/ preció de !,r4 As  

de juicio 

e¿cncia de 	odni, 
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El wstpo de acción de una audidonfa adainiAtnativa de ~mana luz canoa abarca el 

ICI) :6 de az elele, ee deela qtte retarte a ve/ti.Paan dedo la cantitatación, MléS 

jteppermabLI ciÉTA14, 4W ubicación 	nenunctación a au tnaboio, Acuda au ae 

patadón o jubilación. 

Todo cata involuena una ~Le de panas un tanto "tendal" ,nnecatableaienda loa 

ncqtanerstoa a loa que deben aalr_lanae; pana est» ea neecaanio capacitan al penaonal 

del depantant~ de aininiatutción de JUICLUI404 hur.cnoa, en Cae ¿abonen capeo-111c~ 

a deaannoUan, pana una ne.jeut y clicai adninielnacijn dn pene nal; ~codo de fa 

aplicación hm 	hdeicaá de la adninia* tación de ,  penaonal, Ion azalea 

conaliduyert un etinertio mental en a eActi.wo canticol y coondinacidn de loa 

~mutada luounoa, 

Y ea la asid-Lbs-1a arintinia"nalivrt de neemnium luknano4, una tafenica que debe anali-

pan, cvaluan y venit.i.avt la banda d y el cumplimiento de dichas prtincipioa. 

flaL can la anticación de cata .ticrti£a ,xelnkt pteveninae podkiblce !Ano:~ en la con 

btataci41 de penaonal, tomando en cortad:dotación la cartLicW de enplendoa, v puto' 

a que de dedique la entidad, lea conLicionca de lAaba„io, !da canacbutlaticaa de loa 

.sindicatos con Las que la entidad ceba Mofando, etc. 

Pon atto lado, 14 aulLton.ta adniniatnatiya de /tecwcaya luwarrum no ~ende *Atable 

cen un sistasa de onlioni,,,sción drti.co; ea neseaania conocen la eepneaa de que ae twg 
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!e y radas ette canactenislicas de ontraillactin, de eaa manta licni.ca que ee 

aplique 4Inataldo de Aticen nde pnaduclivo al pensonal. ~uf m'out& pnineLpalaen 

Fe al olijelivo yenenal de la ~dad. Mata bien, la (editada cabsiniafitativa de 

~yo» humanos ef~ cava una técnica tediad e a evitan ptobtertás fututo% es 

taró de atuendo al avance de -ea ~la fie ae a.ntique en la enpneea. 

Reetatirs¿o, e/ alcance de la audiionla eldninLetitativa de itectuutoe Aunenoe esa e, 

dotada básicamente, a establecen una cremada adetinistnacija de pwuonal, en cuan:. 

in a la calidad t cantidad al-hoe, tendente a log  Jun loe objetivoe govt2neles y ce 

pee4(ieo.5 de la enticled., ya sean a como o a Layo plago. 

4.12 O bjeti.voe 

La audilonia e:d.:tiran:nativa de icerwtán4 Ituetarum tiene como pvtincipal objetivo yeti_ 

(Ice: y/o establece% loe elote-.Je ívtocedinientoe idáneoe pana la heirceii5n, can-

tnatocan, desevullo, p.di...fica de eueldoe cie.. Lkicartente esto debe planeanee 

adecuadanenle, incluuendo la ~ciencia y el enlace de cada una de Uzo ae.1.2.i'viddes 

ne_ -sobas, así cono pnocunet 	xtecanitacick de toa .1i.ster.a..s de negiel5w de peit, 

~al, coal:tal de lee ,1143,1a4 ele lobuladon (tanto de eft,,Ceadoe eindicatijadoe caro 

de exztirnza). 	ei.s.teite 	n&rinaa ateunae actividades secwalanitze cano cordnot 

de anLytencia, Fned.iecinnen leal-U:aciones) eobne futunae enogaciones pon jubilación, 

notaei.ún de pe/Leonel y aloutoe orne eiluaciortes 	 ecjein el tipo de enti,- 

dad o, Fa conytlepdad que se n.eaui.ena pana poden wat/talan al penavtal. 

audLtvnla cebú/tia:nativa de lteC14104111 &unan,» no solanente debe en¡•ocanec a veai. 

Pea% la bondad de la inronmaciJn en loe ne,tistnoe y Iskinae, lartbiht debe Ja san 

la coneccociJa de loe al*" Lvos de Fa entidad y las mitad eefter'iPne del penscotal, 

buscando eauilibnio con loe objetivoe sociales. 

Uno de loe objetivve de ta entidad, en manto a a!stinislnociárt de peneonal dit ~Pa 

69 



44111, 461£ lor.nak que el pcitsonal' lenge en coda 'mesto y nivel, .4 capacidad necean 

nia y que pftesie a La coplee...52 su gafa agylsa ccildnuu2ean.:Si. el pu. ~nal Cdter.e.de  

CaffaCidad indi.sp~le pana IleVan. a cabo sus funcione, sena ioposible que la zas 

Cica e,aeapieenác, ya que nequieoe de una eenie de eancseisameta4 y una plepanación 

sAleteaba  de ciento nivel asna desenpeTan un ~AM detenninceio. 

Fi alysenonio busca ..con lac¿niniolnacijn de peleona& la COItillrad.41 de capacidad 

y coopenazicfn pm n2nte de al petoonat, de tal nancna que la caondinaci4n. ee ¿Leve 

al cabo, corte CDR6CCurtr-ia de labon de equipo y La aapbfaci.Jrt masiva dr /optan loe 

olyelivos pneecni.los pon fa a÷tinistnación de ta eniidad. 

La ntuli topic arirdnistnativa pneAteiv!e estaAlecen bases pana la caontLinaciAt dr Ude • 

necea en:5:c te en:Idad J  au ~nal, Y.04710r1d4 en cuenta 	beneiicios que ea:Qicart 

•NI)Uariellif e. 

Fea=  COOndiriadirt se lo,-,a alccusirndo fon ob.:elivos conunee que 'oa une, cono aezía 

la subsietencin as  la enpneaa den/no del clnbi..lo en que. se desenvuelve: (bullese del 

ser-ion pliblicn o pTivadol, l'a que 	 . el luyfacci.11 u desapatiei_ón no 

es conveni...:nte Gana art:Vd inieneses• 

Cave 'jumo  Aini.! a  u4  abity.tivoa de Laau..1.2.zo' /tía ad..7d,k2slAnt.i.va  dr! a'cuna'd 

nos, plit42 	qua estudia todos aquellos faetones que obsta.-unjan cl demi- 

:?..t4,1-5, pleno da la a?nini,htnacián de necunsos humanus, 4U4 	y U,: 

aliennativas pana supenan esas del:A:ciencias; oderrfs busca establecen loa métados 

de contnot y des aveno del pe anal que ~ion de adapten a la fauna de ono-n¿ja-

cialn de que MI ¿late.. 

141.3 1P-P2nlancia 

ainte la evidencia de. que 112 etenento /in,-tanu ee el fueunao nets valioso con que CUM 

La cualyui.at engidar/ y considenando que, pana apnovechan sus es euendroa ác suplirme 
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,1! tv 

Una buena dinuoción, ea tkico penéaa.en la MeCeedaddecu2dealo y neapetakto en 

ladea suemanilembiejanse y, lou~moites  mecomocenie:au calidad hi¿ana. 

Xediro:zie La cocydidiaCizín det eeiluena de loe pe.Aonaa seue tienden 'e un ob¡eiivo ce cl  
ee como debe opemim la adminiehraciJn, ee 	¡he& buscanee la ehtuw,tuitu- 

cián de loe dligance Aom. naos con nelaecOMunee, debe eyleanee la Itinuta críe 

de loma obledivoe en el aman liempo pomi.Ste y con 'os ad'A bajoe cosUps rcmate-

/daca y esa4po de tnabajo. 

Uno urna ade~tac¿ái eA 9ue llene una oniertior...ijn que tc penaUe conocen 

-con ea mayonoponbuuWas:- Ute ¡altere di 4'12 capteAa, pana conae,..DdrA y uní. ,nep 

non 4U4 WIZAWm2dCA. 

71 



tinte.' de ixtptanZait un yo:vocea paraca de audilon.la a la adosin.Wnación de loa /te-

cundas luinazzoa, e iMiapendable emulan can la opnobación y pleno n'apeado de la di 

¡lección. Sin Lo ~jan, lo osad nnobible ea que !alele o ler:plano "jan 	ta 

de que pueden den cauaa de COI~It • Pon. ~o, a< reutpanan un pnotrnerna de audi-

ln--ta conviene dan La impantancia debida a la lonnt.leción de una polaica que e.±-

"ale /ab objetivad y Ju,..,?lee un plan de,i.inido pana ¿a con4+ecución de -loe siseos. 

fuete plan debe incluin ta eetección del. peneartal apnapidaio pc:nalla e¡ecución de loa 

iancad, /a de.i.e'unineeión 	,teiocedit-ulenlo pana meali,;an eC Inabajo, la iinplinlación 

de un buen pnognana de capacitación y adieatJta-diento gzzr. me/une la ofirneL,  del. aun 

cona/ y, el eltablecimiento de une base de son.: al do lieTzp o 1 fi canto. 

ril prepenan. un plan pan.z alcanpit lea astas .1:4i¿aa, es .adiapeneable deit%%buz. 

dinero tau neceeidaded T.enenalea, la nelacijn entre ellen y peeczadit  ei. ¿ir t.=  ne  

redidoelec chancan taceta -tad ecpeclod indiapenaabled pina la Ainalictri pence9i.ida. 

EL emitid:Jon encano-310 del ploTnaoaItiena 	decidir cuáles Aclama don rece amas 

pana alcdewan 1/34 objetivad, CIALtitá teCift 1.04 mejones otiodoe puna lastnanloa, loa au 

¡aloa ntf4 aptopia:04 pana laacenae oruga de la /Unción y ctufle4 dan loe facionee 

mi ltiVO4 y de  "Leal. 

Pana ealnuch~ un ptoptnana que de bueno,' neaulladon en una onganijación, el al-

canee o pnoyccción ea 15CULCO ya que la ompliissí de cobeithua es de impontancia. 

£1 tiempo ~emitid, pana llevan al cabo una ,ruallanta adminiadnativa ~tiznó aesnin 

la exionsión y natunalep del lnabajo a ncalipvc. Pon ejemplo, al. ae tuste de una 

auditanla ofininialnaliva al demi/donado de RitCW1•04 humanara dm una compulia, pto.-

bablenenie llegan  a nequeninat alywaaa asearias, midatilnaa dre una madLtanla a la .ta 
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Laudad de la.adAiitiatnoeián de loa élItiCW1404 Ill"U1041. Melo llevatee 

!dependiendo del kiwi° de La actividad). 

AnLe de dan pnineipio a la audidueta adainiainativa, ea newasio isei-lazional. con 

caldea deLinean un plan. EAte aapeelo conal-olind. en hacen toa fleta da loe nertzia 

nes a examinan y loa ptecedinieniod a aegu.i.s.. ata ea neessowtin que el audilan diga 

at pic de La Zetna el pugnase, ponque habncl codicio en que ése te pleeen.(en oca-

neo y upcintioii4adee de e/encane. au icsaginaciin'y c.nidenio. 

El Fun/toga de audi.ionla alosinisz5taz.'ima a Loa neeunao4 humanad debe coirene.uvuse ca 

110 ~siso al exalten de: 

I. Objetivoa y planea 

Exaeinan y conenhan can la diftecnien el estado =J un/. 

de toa ,aloee y obbeli»oo 

PoWicaa u  pulid  :cae 

Hacen un rAl'ur'ia rea  ven. que acciÁn (en el caea dr. 

Jteqiumifuiel debe den nepiwalicla pana ~losan In 

 	potaie,;16  i  p.,•%-ii,n4  

3. Onganijacijn 

3.1 E.aladian La ea:Ama:uta de La onganijaeljn aL La 

odniniatiracitin 	.!.24 Rezuma* lussanue 

3.2 Ca panas la ~Use-how vigente can la que apane 

ce en la rapca de cownidlacidin de la *  entidad 

3.1 flaew-tvianoe de di ee cancele o no plena valide, 

a loa principio.) de una buena aegartijaci4n, 

einnaniento y depalLosenlacicin 

4. Re9lanentoo 

DeteAraincot el La adoinistAaciárt de la entidad y el 

prftoonal de la mima, as ~Da de aieptin can Loe 

73 



efitneeo 

7.' Opelacionea 

evabuvi 	openneLonce con objeto de pno.eitia% gceé espe.clod 

ne.-0.4 l'Ion  de un majon con2Aot, eomunisacilm y counjinaeidn, 

a credo de lolyuct 	neou2la-1.04 

S. Penoonal 

Fmwdi 	evalun: cl peultvaaZ en. cuani.o a «su ac:iZud, ca 

pacida:4 enpe-To,  	cnid.enio, meilucej, e.tc. 

9. 'Slui.po Atairo y zsc 

Defezortinal. si. periuta ./.teve%ee a cabo rdrer,.-"ionc,5« ta  

di.epo4i.elúa del. equipo, 	una uejon o ma.'s erija a'..1. 

ii;nricín 'el m.vsto 

10. Ini.onme 

?nepa-su% un infevne de /fui de,acie' nein& eteoninada.5 y 

1.c.6 eugeftenciaz conneepondiente.o 
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en tmabajo. Inieiandd.la  lama pmovielo loe inetmunentoe nrceennioe y vaniae can 

-peine de OAChiVtle Cada una de eetne puede. nolutanee con un tenn eepeciAico de loe 

	

que 11;wtanzín en e! infonme. .1 medi.da que avance La audi-zo' 	ind catocan.'o docu- 

armes y ctemonándoe en &e ~ce neepeativae. Al completa' t un Ivrea eepectlica 

de evolanr-i4n, pended pon r.ecmi.to  loe detallee mientnae todavía celan /necee ert 

ea ¿lente, con lo que «vi-Uva la molesta poeibilidad de .ienen que volven a mecopi-

1.cot loe nti.4M04 ¿aloe. 

Conviene traen lanceen& varice aepectoe Andateentalee a' nedaelanlo el método pa 

ma onganizrn los hallasrioe debe een ab/eta de pcntiellen atencijn. rodoe loe herhoe 

que ne,f2eien cincunetancine fue.no. de lo nonmal, defici =cine, innejulamida:L4, pto.' 

Atoe débiles, péittlidne inneceeanine, méliodoe inecutd.)4, etc., deben ple..serdanee 

en anden de !f.:por-tonel-2. Luego ven:Inciii loe delmilee de aepectoe tmatadoe con loe eu 

penvieortee y olmos enplea-loe. Habnct que indican o Manecnibin no mas vigentes y c 

mentani.oe ncepeclo a lo d.e.ecubient.-; 	iri2e. La audi1onia. tina/filen-in, vervindn Cae 

necamerviacionee fonnuladae pon el audi lva, Loe cuales debo,' nedactanee eenci.11a y 

clanalen te. 

adecuad.,  ptej*t'tnn u t seboso de in, 'olote 	audilo,ua adninietlati.va a loe nectut- 

40A Aumanoe como plan o 'ruin poma la ívteuuttacián Anal del oleteo. Pon medio del 

mien>, el audi-ton tondmd una imagen nut2a1 de lo que buera hacen. 

¿1 in,Inme debe iee uni4vuee en camilo a ¿lesna, esto ce, en cuanto a eu elan gene 

	

pcx.1 no en clan t o a contenido. Ln que imponía mrfe 	9lift ! tattil‘r.111,2d de di_ 

4e;., no ,oluvoque, pon nisvÁn awLivo, una uni;onatidad en la Amiga de ,nlanteam hui el 
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biationea hall fallan, 	taapi,eo toman palmita/1dr! individuat de quien Ite.oate 

hefaiume. 	,./onnaia Lipiria de in:onate de =1i-1Uu:II a-Ininiali.nativn a f 04 ~- 

aria hareanaa aedo e/ 41.2u.41.-71-.:g: 

3. Avecina coractu.'2,-.'oe coa 	a.upctriaija 

Piaícticaa co.vuIentea (dtqn-e.lat; 

Canen..ta--inó 

6. i?eco-tendacion '4 

7. I It.us.'iroci.nca 

	

El neau1.44:  do Ainl..1 4seiu4 unr d51,:onaccidn 7.2e, de, es nena piteciaa, 	;• ~cien 

a la ver., conlenga Cana ?YUCA piineigrdee: 

I. La iradiCaCial 

CI 

A aqUeZ faz, faÚn4 a /o4 pnamanaa pvic.v.1.5:4::.•?..,4 7 . o' 4c  

izaran enconifrod.n, COe. 	Alndie.--..dón de tesa dr:7:)4 	 Are: rtu.s.7 

do, a pulitron couonA. 

2. Lo adecuación o inadorm,eiJa c /cm pu:vi:anua, irt nciaci.i7n con 1.(+.5 

vas y poblaca.a .6effa-faadoa en =tenia ,de 

3. La Ren.myelaeija de a9tuezto.s 0~4 en h34 que amvcnyn elevan., 

	

ndkr.i.enn, cambian o auytinin drinrunizetio4 o5; editan 	 pul 

cone.dewnae inalcanzablos, inadecualoa, obao/aion, ete., indicando na 

;din y denoebtacionea obigiimaa en que ese [urde lo aídetiot. 

4. La int'aninacihín da. 'o que no pudo 44%,  LACLIAC Aus itaronce 	inpUlie-

I1Oft • 

EL Womme de  turiiioftL2 alainiataativa de Loa RICCUAA0A Ámame pueda poteeentaxec 

en vaximi 114~1. rl vece4 ron ~balee, en favea de ~mando% owUnds, cuAtiona-

matinsaídoop eepecialea. .51,41~/~ o tícnicar. La Armo de eaeojeA deis:vele/u! 



I. Paelininwtea. Delinean la ,tinalidral y alcance de ¿a csadi,tath2 te ~iba 

yen a ~lanceen ¿2 intencidn y (aptitud dad. eaáadia, a fin de evLa e, an 

Aten tic que ae haya ~aojado demasiado, cualquiwn Efallneendilti pat ponte de 

2. .Z.:e pcopicaas  Tienen pon .261e2o woa:wan lo gue se ha veniz'o lacci.endo, fas 

aiinacionca enccpcionalea• deacubizzlae, las suadidas wnnectivaa apicadaa 

tc.1 acconwadiacionca punstealon /tanza la }tafia. Zata clase de izilausea se 

eliien a deinenaind.o• ..1.17.teJ CV a t 4 • depziaLiiwido de lesa nacoraidade y al 

nctilywt La oudlionia. Tantean .nuaden l'U:undule pm cada doerwlemcrio, 

vine:4.e o actividad de "uncida, cano pon eicenpin ~do se invealiga et si_ 
teas de ant.nat de sueldos y aalatinas 

3, Finallea. Suelen cnnpecendva un namiacn 	loa oespecloa incluido., ere loa in 

oMVe delalladoe y, CR ~1,4 éct 	ayttoa 01110 211L12 CR La dincuaidn 

da ~toa lapoitlianica con la diaseciake. 

"abad canon al que loa puieboa y obaenvocionea ~atoo aupenneaciaa pana see~ la 

eateiclinwa onydnica, politizan y.  nono" pnocadiairwion y daibesqwelio del tsabajo. 

deaatschtts) ~o/, infsmossa da ~ación y en o!~ activideedea. dlywiaa de 

rasa iulpuuncian pudndn d.j.:km.1i~ con isaupenviaidn ylo Ls diwecciern polea su apto 

bacan y pealas en aalcIta duaonta la auslijaeiLlt d ta audilisnla pan si ~dada 



niego. Oboe amputancias itemiiinin de un diul.d.le eapeeial o de lada una iabo de 

convencleidenía ~e de que atan 

Dude hurgo, el audi.lon debe pugnan pontpe ae aceptan nue nemotrzeaci.arrea, sin in.- 

lenlaele ¿cá demonaa que 	Po' anuas de. Pe'L•1°'"ao 12113610-18" 	toitgan:-:. 

Facas o ~quien otea RajÚlt• 

Toda necamendar..an de iaponiancia que pt¿iena aturgin tYl tan minen,» (asea de una 

andiiodtlao  Itahml de eometenae a la conaidexacixfn del tieculivo canneapondiente a 

nalur. bilevelnd, can *hiel'', de conoce/t. au opinión pc nnal. fato ápIdanA a plogna 

;lux eL .ti.c-ipo pata un catudio, oni U6ie 1 é  cambia de aviase-ajar:ea Aiiprae. Trenbi¿n 

	

4C1Wilt£ yna que La Avenencia ae punga en alma pOideltiOlLITIVIZte. ta mcre 	I po- 

table. 

Lao neconendaci.once, en leirrin9a qenrnalea, ae 1~4mila:t'in en el inflan:1:c en au an- 

den de ,weible accp!.acitIn. En °tima palabaaa, el audi.tan smizewni.ívul a ea ,1.inecr.ijn, 

iodaa cquellaa ideas Tie pawcan lene]; una mairon. mobabi.1.1daa de arrp#,,-;4ri, dCa- 

de el ,mento de V 11 del. Fugan. que ocupen e n 	liata qrnenat de Recomendaciones. 

Sielyne que c pueda, convendid traen una aliemnati.va pit1ALt coda nernmendacijn fun-

da:tenia), a etecio de que ni no ae acepta la idea aniqinal, ae pueda hacen °buz 

pnapaaizi.iin r.usi pivtecida a la n'Una. 	~pía:~ 1.1,1 

cutvr. la 'edad rn que mamón pueelaa en pluletica. 
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