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INTRODUCCION

La Auditoria Profesional es el uUnico mecanismo moderiio

disponible en la actualidad para la entidad puperior de fiscalj

zacién del Estado., asi como, para la administracidédn del Estado

moderno y las maximas autoridades de las diversas entidades qua

componen el sector publico, que permite el ejercicio de funcin-

nes de control, fiscalizacidn & revisidén de manera profesional, -

independiente y confiable; sin interferir o demorar las funcio-

nes administrativas.

Las operaciones, actividades y transacciones del Go- -

bierno son llevadas a cabo por entes claramente definidos y es-

tablecidos por la ley para lograr propdsitos piblicos especifi-
cos y como tales estan sujetos a la Auditoria de acuerdo a las-

disposiciones legales pertinentes. El concepto de ente & enti--

dad es aplicable en la Auditoria, la Contabilidad y otras A&reas.

Entiendase por entidad: la combinacidén de recursos hu-

manos y materiales coordinandos por una autoridad que ejerce el-

control sobre dichos recursos, contrac obligaciones y efectua -

transacciones y actividades, independiontemente de otras entida

des y conforme a decisiones, propias quoe se reflejan en el ambji

to econbmico y social, y que son suceptibles de medirse en tér-

minos monetarios.
Normalmente una Auditoria qgubernamental se lleva a ca-

bo a traves del examen total & de algunas de las operaciones,




actividades y transacciones de una entidad especifica. Por otro
lado, una auditoria podria cubrir y comparar las operaciones -~
de programas similares llevadas a cabo por diferentes entida--
des relacionadas o gimilares.

La Auditoria Gubernamental tiene que llevarse a cabo-
de acuerdo a las disposiciones legales que podrian haberse es-
tablecido para regular su rendimiento y estas disposiciones de
ben prevalecer sobre los principios y normas de auditoria, de-

las cuales hablamos mds ampliamente en el cap. II

La Auditoria Gubernamental puede cubrir toda activi--—

dad operacidén o programa que ejecute la entidad, sea de cardc-
ter financiero o de cualquier otro tipo, que se haya vinculado
con

el objetivo del examen especifico de que se trate.

En términos generales, la auditoria tradicionalmente-

se ha orientado hacia la emisién de una opinidén o dictamen res-
pecto a3 la razonabilidad de la presentacién de los estados fi--
nancieros en au conjunto, emitidos por un ente contable; no obs
tante, si bien asta orientacién tiene importancia en el sector-
piblico, es mucho més importante la introducciédn de mejoras sig
nificativas a las operaciones y actividades que desarrollan el-

estado como cada una de sus entidades.




CAPITULO I




ANTECLEDENTES
NATURALEZA DE LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL.

La auditoria profesional hoy en dia, es reconocida co-

mo elemento indispensable para el logro completo d¢ una adecua~
da administracién, tanto en el sector publico como en el priva-

do. La larga historia de evolucidn y desarrollo incluyd el paso
por un periodo inicial de enfogue negativo,

no sistematizado y-
empirico.

También atravesd un periodo de énfasis dirigido Gnica-
mente a los aspectos financieros en el sector privado y de cum-

plimiento legal en el sector publico. En la actualidad est8 di-

rigida a cualquier actividad u operacién, dando énfasis aun a -

los aspectos financieros, especialmente a los de costos y bene-

ficios, sin dejar de lado lo relativo a su legalidad. Sin embar

go, el enfoque moderno es netamente positivo, sistematizado y -

profesional.

La ejecucién de la auditoria representa. una forma de -
entregar servicios profesionales d¢ carficler personal. Del pro-

ceso utilizado para su realizacidén no se obtiene ningidn produc-

to definitivo.

Ha renultado neccesaria debido al desarrollo logrodo --

por la administracidn moderna, haciendo de 1as entidades verda-

deras organizaw:ones, quce ofrocen BeiVICGion o producen bienes.




La auditorfa, en hase a su evoluciédn, presentada hoy -

en dla las siguientes caracteristicas:

1.~

Es un examen que incluye, evaluaciones, estudios,

revisio--~
nes, diagnésticos e investigaciones necesarias.

Es objetiva, siendo una condicién gue el auditor sea inde--

pendiente de las actividades revisadas, cuidando siempre ~-

mantener una actitud mental independiente.

Es sistematicamente planeada y efectuada.

Es profesionalmente dirigids por un auditor o contador pi~--

blico a nivel universitario o equivalente, afiliado a un or

ganismo profesional que prescriva las normas profesionales-

vy el cdédigo de ética profesional.

Cubre las operaciones financieras o administrativas de una-

entidad o grupo de entidades afiliadas o una parte de las -

mismas.

Se efectlGa posteriormente a la ejecucidén de las operaciones

examinadaus, sin embargo,

su valor disminuye directamente en
proporcién a cualquier demora indebida entre la ejecucidén -
de las operaciones y su examen.

Por lo tanto, a pesar de ser posterior debe ser oportuna.

Verifica las operaciones determinando su legalidad, veraci-

dad y propiedad.

Evalda las operaciones examinadas comparindolas con normas-

de rendimiento, d¢ calidad y cualquier otra normasmplicable,
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11.-

12.-

13.-

incluyendo las politicas, estrategias, planes, objetivos ¢

metas, tanto como las disposiciones legales aplicables,

los principios y practicas generalmente aceptadas en cl --
drea de estudio y las précticas prudentes resultantes de -

la aplicacidn del sentido comin.

Concluye con un informe tanto verbal comec por escrito, pre
sentando los resultados del cxamen.

El informe contiene comentarios del auditor sobre los ha--
llazgos desarrollados durante el curso de su examen. En --

los comentarios se presentan y discuten las condiciones,
criterios, causas y efectos correspondientes.

El informe presenta las conclusiones del auditor con res--
pecto a cada drea del hallazgo.

El informe contiene recomendaciones constructivas para in-

troducir mejoras en las operaciones examinadas.

Cuando el examen ha comprendido los estados financieros de

la entidad, el informe proporciona una opinién o dictamen-

profesional del auditor sobre la razonabilidad en la pre--

sentacidén de los mismos.

Las caracteristicas enumeradas constituyen el marco -

general de cualquier examen c¢fectuado en el sector publico.




CONCEPTO

El término "auditoria" frecuentemente ha sido mal em--

pleado.

Ademds, siendo un términu técnico, de relativamente ro

ciente introduccidén al idioma espaiiol, en algunos paises es deg

conocido, no utilizado o empleado tinicamente en sentidos inco--

rrectos. Repetidamente se observa, en la literatura, el empleo-

de términos tales como: "censura do cuentas", “"intervencién", -

"fiscalizacidén", "revisién de cuentas" y aun a veces "control -

de cuentas" o simplemente "control"”, pero ninguno de estos tér-

minos describe adecuadamente la "auditoria".
La auditoria enfocada hacia el examen independiente de

los estados financieros con la finalidad de dar fo o dictaminar

sobre la presentacién razonable de los mismos, es la forma mls-

conocida de auditoria en el sector privado, hoy en dia.

La auditoria en el sector piblico engloba todos los --
conceptos del examen de estados financieros y de la auditoria -
interna de igual aplicacién que en el scctor privado:; ademds --
agrega aspectos de cumplimiento de las disposiciones legales y-

los objetivos de los programas, utilizando los recursos publi--

cos de manera eficiente,

efectiva y econfmica. Sin embargo, la-

auditoria profesional efectuada en el sector pGblico no debe --
ser considerada diferente de la auditoria rcalizada en el sec--~

tor privado por firmas de contadorcs piblicos profesionales. En
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la realidad, la auditoria gubernamental ha evolucionado de dj-

chas actividades, de las cuales ha obtenido y utilizado casi -~

la totalidad de su filosofia.

Por otro lado, la auditoria no debe considerarse como

parte de la contabilidad. Este es un error comin tanto en el -
sector privado como el piblico. Los distinguidos autores Mautz
Yy Sharaf aclararon estos conceptos en su obra "La Filosofia de

la Auditoria”, publicade en 1961 on los siguientes términos:

"En realidad, sin embargo, es del todo incorrecto considerar -

la auditoria como subdivisién de la contabilidad. La auditoria

se ocupa de la contabilidad, lo que explica que los auditores-

sean contadores primeramente, pero no es una parte de la conta

bilidad... Su labor consiste en revisar las mediciones y comu-

nicaciones de la contabilidad para determinar su propiedad. La

auditoria es analitica, no constructiva; es critica, investiga

tiva, concerniente a las bases de las mediciones y aseveracio-

nes contables. La auditoria da énfasis a la prueba, es el so--

porte de los estados y datos financieros. De este modo la audi

toria tiene sus raices principales, no en la contabilidad a 1la

que revisa sino en la légica en la que se apoya fuertemente pa

ra sus ideas y métodos... La auditoria se ocupa de la verifi-

cacidén... requiere la aplicacidn de las técnicas y métodos de-

prueba. La prueba es parte del campo de la légica que fue desg

crita por alguicn como la "ciencia de la prueba". La 16gica -
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se ocupa de cémo establecemos que los hechos, conclusiones e ~

inferencias, sean validas o invalidas... De hecho, cualquier -

disciplina gque se apoya fuertemente en la cvidencia, se basa -

en la légica.. la auditoria tiene sus rajces primarias en la -

légica, de la gue se sustenta, pero alcanza a otros campos del

conocimiento también, como el de las matemdticas, el de las

ciencias normativas, comunicaciones y &tica, como porciones -

de su tecoria. Y aunqgue la auditoria abrevia en otros campos, -
ello no significa que no tenga una entidad independicnte.....-

la auditoria se relaciona con la evidencia... también se rela-

ciona con el muestreo y naturalmente debe recurrir a un estu--

dio de la teoria de la estadistica.

"En adicién de esta seleccidn descriminativa, la auditoria tie

ne que formular conceptos (nicos gue no pueden tomarse de don-
dequiera, porgque son peculiares a la naturaleza y funcidén de -
la auditoria. La independencia constituye un ejemplo de esto.-

Tanto las idcas prestadas de otros campos como las formuladas-

integran un coherente cuerpo de pensamiento. Esto, junto con -~

su funcidn peculiar, método y preceptos, da a la auditoria su-
status como disciplina independiente... La seleccidn, modifica
cibn e integracibén de las ideas tomadas de otros campos, mis -

el desarrollo de los adicionales necesarios conceptos y metodo

logia, dan a la auditoria su status indepcndiente.

"Después de¢ una larga y seria -onsideracidn, no podemos llegar-
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a ninguna otra conclusidén de que la auditoria trata con ideas-
abstractas; tiene sus cimientos en los mas bésicos tipos del -

saber: tiene una racional estructura de postulados, conceptos,

técnicas y preceptos; entendida adecuadamente, es un riguroso-

estudio intelectual digno de ser calificado como "disciplina'-

en el sentido corriente de este término.

"De este modo la auditoria da oportunidades para, y ain deman-

da, un enérgico esfuerzo intelectual. Es por medio de tal es--

fuarzo como su teoria subyacente podrd ser descubierta, desa--

rrollada, comprendida y utilizada para el mejoramiento de la -

profesidn".

Todo lo indicado en el extracto anterior es igualmen-
te aplicable a la auditoria en el sector piblico. Se considera
necesario un mayor desarrollo de la auditoria como una disci--
plina para lograr su aceptacién como tal en ambos sectores.

En base a las caracteristicas mencionadas anteriormen

te se definc la auditoria como sigue:

AUDITORIA

Es el examen objetivo, sistemdtico vy profesional de -

las operaciones financieras o administrativas, efectuado con-

posterioridad a su ejecucibn con la finalidad de verificarlas-
evaluarlas y claborar un informe que contenga comentarios, con

c¢lusiones, rccomendaciones, y, en ¢l caso del examen deo esta-~-
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dos financieros, el correspondiente dictamen profesional.

Esta definicién es aquella oficialmente acep:ada por-
el ILACIF e incorporada en su Politica Técnica No. T-4. Esta -
politica ratifica la aceptacién del ILACIF de los pronuncia- -
mientos oficiales gue se han emitido en las Conferencias Inte-
ramericanas de Contabilidad sobre la auditoria y la necesidad-
de observar las normas de auditoria generalmente aceptadas.

Es significativo anotar que a su vez, la XII Conferen

cia Interamericana de Contabilidad formalmente sefiald la apli-

cabilidad de las normas de auditoria generalmente aceptadas a-

la auditoria efectuada en el sector pGblico.

A pesar de que el término "auditoria" y otros a fines

o similares, tradicional y continuamente han gido aplicados al

proceso de examen dirigidoc a la legalidad, veracidad y propie-

dad de los gastos publicos, en cambio, la auditoria gubernamen

tal moderna en la actualidad debe tener un alcance mucho mds -

amplio, pues no se limita a aspectos legales y financieros so-

lamente.

El alcance de la auditoria en el sector piblico puede
extenderse a todos los aspectos significativos de las operacio
nes de una entidad pQblica. Asimismo, queda excluido del posi-
ble alcance de la auditoria gubernamental dnicamente lo insig-

nificante o inmaterial.

En la préctica, para cada auditoria es necesario defi
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nir su alcance, siendo impracticable y un desperdicio en rela-
cidn con su costo, el examen profundo de todas las operacionan

de una entidad.

(&) El Instituto Latinoamericano de Clencias Fiscalizadoras




15

OBJETIVOS

OBJETIVOS BASICOS DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL.

La auditoria en el sector piblico, de igual manera que

cualquier otro servicio ofrecido por el Estado, tiene su funda-

mento en las disposiciones constituciocnales y legales que la au

torizan. En cada pais, la autoridad bésica otorgada para efec--

tuar la auditoria se encuentra en la Constitucién del Estado,

que normalmente establece un Organismo Superior de Control, y -
en una o mds leyes que facultan a dicho organismo para realizar
la auditoria en el sector piblico. En algunos paises la legisla

cién orgadnica establece sistemas de auditoria o control, y a la

vez, determina la base legal de la auditoria interna en las di-

versas entidades piblicas. Cuando no existen disposiciones geng

rales referentes a la auditoria interna en el sector publico,

dicha funcidn normalmente Se encuentra autorizada en las dispo-
siciones dirigidas a entidades especificas importantes. Es pre-
ferible que las disposiciones organicas definan y coordinen la-

auditoria efectuada en el sector piblico en su totalidad, inclu

yendo la auditoria externa efectuada por auditores profesiona--

les, asi como la auditoria interna c¢fectuada por el personal de

auditores profesionales de las diversas entidades piblicas.

Es conveniente que, adicionalmaente, las disposiciones-

orginicas cubran los aspectos generales de control interno, res
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ponsabilidad de las entidades publicas, gue son mucho mas am-~

plios que aquellos relacionados solamente a la auditoria intop

na. De igual modo, las disposiciones orginicos de preferencia

deben sefialar, por lo minimo en términos generales, los objet}

vos y politicas de la auditoria gubernamental.

OBJETIVOS PRINCIPALES DE LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL.

Establecer:

1) #1 grado en que las entidades del sector publico y sus ser-

vidores han cumplido adecuadamente con los deberes y atribu

ciones gue les han asignado.

2)

S8i tales funciones se han ejecutado de manera eficiente,
efectiva y econdmica.

3) Si los objetivos y las metas propuestas han sido logrados.

4) Si la informacidén gerencial producida es correcta y confia-

ble.

5) S5i se han cumplido las disposiciones legales aplicables.

Para intentar lograr cstos objetivos, los auditores -
gubernamentales efectdan exdmenes independientes y objetivos -
de la manera en que las entidades publicas y sus servidores --
cumplen con las funciones administrativas y financieras. Di- -

chas funciones con llevan la responsabilidad de una adccuada -

utilizacidn de los recursos humanos materiales y financieros, -

dirigidos sclamente a los programas, actividades o propésitos-—
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debidamente autorizados, y a la administracién de dichos proyra

mas o actividades de manera efectiva, eficiente y econdmica.

Para cumplir en forma eficaz con el objetivo principal

de la auditoria, es necesario hacer llegar, oportunamente, a --
los funcionarios pertinentes los hallazgos, comentarios, conclu

siones y recomendaciones resultantes de la auditoria.

El cumplimiento de dicho objetivo también incluye el -
examen de las funciones especificas de los funcionarios y em- -
pleados publicos encargados de los programas o actividades del-
Estado, considerando especialmente las funciones de autoriza- -
cidén, recaudacidn, custodia, utilizacidn y desembolso de recur-
sos pUblicos y las transacciones relacionadas con los mismos. -
Los criterios utilizados incluyen las disposiciones legales y -
normativas aplicables, asi como el uso del juicio prudente en -

la administracidén de funciones y recursos.

OBJETIVOS GENERALES DE LA AUDITORIA.

El cumplimiento cabal de la alta e importante responsa
bilidad de efectuar la auditoria en el sector piblico implica -
la persecucién de una seria de posibles objetivos generales:
l.- Promover mejoras o reformas constructivas en las operacio--

nes, en los sistemas administrativos y financieros y en el-
control interno gerencial de las ontidades piblicas.

2.- Doterminar si se est&n llevando a cabo, exclusivamente, - -

aquellos programas o actividades legalmente autorizados, condu-
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ciéndolos en forma debida y cumpliendo con los objetivos -

establecidos.

Averiguar si los programas y actividades se¢ llevan a cabo-

de manera eficiente, efectiva y econdmica.

Evaluar el cumplimiento de las disposiciones legales y re--
glamentarias aplicables a las operaciones gubernamentales, -
asi como los planes, politicas,

normas y procedimientos es-
tablecidos.

Examinar y evaluar los sistemas de control interno geren--

cial de las entidades piblicas, determinando, asimismo, el

grado de confiabilidad que merece la administracidén en el-
ejercicio directo del control sobre los recursos humanos, -

materiales y financieros.

Determinar la suficiencia, oportunidad, utilidad y grado de

confiabilidad de la informacién financiera y administrati-

va elaborada y utilizada para la toma de dicisiones geren-

ciales internas.

Determinar el grado de confiabilidad de la informacién fi-

nanciera y administrativa elaborada y presentada a otros -

niveles del gobierno, evaluando la forma y contenido de di

cha informacién de acuerdo con su propdsito.

Dar fe a terceros de la presentacibén razonable de la situa

cién financiera, los cambios ocurridos en la misma, los rg

sultados de lags operaciones y log cambios en el patrimonio
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piblico, presentados a través de los estados financieron -
elaborados por las entidades piblicas.
Averiguar s8i los recursos humanos, materiales y financie--

ros son utilizados de manera eficiente, efectiva y econdmji
ca y si se encuentran adecuadamente controlados.
Determinar si los sistemas de contabilidad y de informa- -
cién financiera cumplen con los principios de contabilidad
generalmente aceptados y demds requerimientos prescritos -
aplicables.

Determinar si todas las rentas e ingresos resultantes de -
las operaciones piblicas han sido correctamente determina-
dos, recaudos, contabilizados e informados.

Averiguar si los programas o actividades autorizados y eje

cutados siguen cumpliendo los propdsitos autorizados en --

forma eficaz, o determinar si existen otras alternativas -

practicas a considerarse.

Evaluar el rendimiento y/o productividad de las entidades-
Yy 8us servidores.

Revisar y constatar el grado de responsabilidad sobre los-
recurscs y las medidas tomadas para salvaguardarlos y evi-

tar su desperdicio.

-

Identificar duplicaciones de esfucrzos y falta de coording
cidén en el sector pGblicoc y en las cntidades especificas.

Averiguar sobre el uso eficiente y ccondémico de los recur-
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sos, especialmente de equipos costosos.

Buscar entidades, unidades, funciones y tareas obsoletas-

o de poca o ninguna importancia, cuya eliminacibén puede -

beneficiar al Estado.

Asegurar que los procedimientos implantados sean benefi--

ciosos o de costo justificable.

Determinar exceso o deficienc¢ia del personal utilizado y-

evaluar su idoneidad.
Evaluar el flujo y disponibilidad de los recursos finan--

cieros y materiales necesarios.

Averiguar sobre la acumulacidén de cantidades excesivas o-

innecesarias de materiales, equipos y otros activos.

Obtener evidencia suficiente para fundamentar conclusio--

nes concretas en los casos de irregularidades descubier--

tas o divulgadas, manteniendo una actitud positiva al --

dar énfasis a la eliminacidén de posibles irregularidades-
similares en el futuro, mds que a la aplicacidén de sancig

nes por operaciones del pasado.

Proporcionar ayuda a todo nivel dec la gerencia al descar-

gar efectivamente sus deberes y funciones, entréngandole-

analisis, evaluaciones, comentarios conclusiones y reco--
mendaciones pertinentes a los programas o actividades exa

minadars.,

Comunicar oportuna y claramente a la gerencia de las enti
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tidades y a otros niveles de gobierno sobre todo hallaz-

go significativo.

Se debe tomar en cuenta, que un objetivo bidsico de -

la auditoria profesional

moderna en el sector piblico, es --

evitar que las deficiencias encotradas en el examen vuelvan a-

ocurrir en el futuro. Una vez identificada el area problema -

o critica, el auditor debe analizar adecuada y detenidamente-

las circunstencias, hasta de terminar si se trata de un pro--
blema aislado o repetitivo. Si el problema es de naturaleza -
repetitiva, debe considerar y recomendar las medidas mas ade-
cuadas y necesarias para corregir el problema basico. Este en

foque es el mds efectivo para lograr mejoras de largo alcance

en las operaciones del gobierno.

Una mayor concentracidn en los problemas basicos que

originan desperdicios o ineficiencias similares a los indica-

dos durante la auditoria, presenta un enfoque en la conduc- -

cién del examen, dirigido al alcance de resultados mas benefi
ciosos para las entidades auditadas. También resultari en un-
mayor énfasis al mejoramiento de las politicas y métodos ge--
renciales, siendo ésta una cuestidn constructiva implicita --
con la cual la entidad esté& frecuentemente de acuerdo,

a pe--

sar que puede negar el reconocimiento del desperdicio o pérdi

da ocurrido en un caso especifico.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA AUDITORIA DE UNA ENTIDAD.

Para cada auditoria, unidad, programa o actividad pi-

blica, deben establecerse objetivos especificos de acuerdo con

la naturaleza y realidad del examen. Casi nunca sera posible -
o practico efectuar un examen de alcancs suficionte como para-
poder evaluar el rendimiento de las actividades totales de una
entidad y en todas las areas de interés descritas en los obje-
tivos generales.

Por lo tanto, es necesario definir objotivos especifi
cos y alcanzarlos tomando en cuenta el tiempo y recursos huma-
nos disponibles para la auditoria.

Los objetivos fundamentales de cada fasa de la audito
ria gubernamental deben establecerse antes de elaborar el pro-
grama de auditoria respectivo, pues dichos objetivos establece

ridn el marco general para definir los procedimientos a ser in-

cluidos en dicho programa.

CLASES DE AUDITORIA

La auditoria gubernamental profesional sc divide en las siguien

tes clases:

Intaerna efectuada por personal de auditores-
de la entidad sujeta a examen.
Auditoria
efectuada por auditores del Organis-
Extarna

mo Superior de Control y de firmas -
privadas independientes de auditoria.
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Financiera dirigida a aspectos y operaciones de
naturaleza financiera.

Auditoria

Operacional el alcance comprende cualquier oOpeora

cidn o actividad.
FINES QUE PERSIGUE.

La finalidad primordial de la auditoria gubernamaental
moderna es ayudar a las entidades y organismos publicos » mejo

rar sus operaciones y actividades en base al desarrollo de ha-

llazgos, la formulacién de conclusiones y la presentacién de -

recomendaciones.

Los propésitos de la auditoria moderna son positivos-
dando énfasis a las acciones correctivas gue posibiliten el au

mento de la eficiencia, efectividad y economia en las operacig

nes.

El propésito de la auditoria gubernamental no estf di

rigido a descubrir fraudes, irregularidades y desviaciones con

la finalidad de aplicar sanciones, sino la de identificar las-

causas basicas de estos problemas para corregirlos, evitando -

de esta forma problemas futuros.similares.

Normalmente es imposible efectuar cada aflo la audito-

ria de todan las entidades pﬁbiicas por la falta de recursos -

humanos, a pesar de que esto seria descable. consecuentemente-

es necesario dar preforencia al examen de entidades y progra--

mas previamente determinados como prioritarios o problemdticos
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El producto final de la auditoria efectuada es un in-
forme de auditoria que se discute verbalmente con los funciong
rios de la entidad examinada y se presenta por escrito. Dicho-

informe presenta el desarrollo completo de los hallazdos signji

ficativos de auditoria, de tal manera gque sean convincentes a-

la antidad auditada, incentivandola a aceptar las conclusiones

o implementar las recomendaciones contenidas en el mismo.

El resultado de la auditoria es un mejoramiento en --
lag operaciones y actividades de las entidades examinadas basa
do an la adopcidén de las recomendaciones presentadas.

POLITICAS BASICAS DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL.

Las politicas constituyen orientaciones generales pa-

ra el funcionamiento de una actividad. Regulan, qufan y limi--
tan las acciones formulando una linea de conducta general y ~--

asegurando 1la uniformidad de actividades similares llevadas a-

cabo por difsrentes personas, grupos o unidades.

Es e¢nencial que cualquier institucién de auditoria, -

formule y comunique a todos sus auditoros las politicas que dec
ben aplicarsc on la ejecucidn de la auditoria profesional.

Las &recas de politicas bésican més importantes inclu-

yen:

Dirnccidén de los esfuerzos.
Requisitos de la auditoria.

Sentido constructivo.
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Desarrollo profesional de los auditores.

Importancia de conocer los métodos, politicas y proca-
dimientos de la entidad.
Oportunidad en la labor de auditoria.

Alcance de la auditoria.

Importancia del control interno, la auditoria interna-

y su evaluaciébn.

Importancia de los sistemas administrativos y financie

ros y su evaluacidn.

Operaciones bisicas de auditoria.

Fases de trabajo de auditoria.
Conducta a observar por el auditor.
Revisidn de Areas técnicas.

Prevencibén y descubrimiento de fraudes.
Comunicacidn oportuna.

OTRAS POLITICAS DE AUDITORIA.

En general, las politicas bésicas de auditoria estable
cidas deben complementar, ampliar o explicar disposiciones lega

les e inclusive llenar los vacions encontrados en las mismas. De
safortunadamente, en muchos casos las disposiciones legales que
fueron adecuadas en una época se vuclven obsoletas, inaplica- -

bles o poco précticas.

Dichas politicas pueden incorporarse en reglamentos, -

directivas © enunciados especificos de politica u otras dispo--
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siones internas.
Otras Areas de politicas bAsicas a considerarse incly

yen, por ejemplo:

INDEPENDENCIA.

-Abstencién de participar en actividades politicas.
. Prohibicién de realiznr de control previo.
Requisitos minimou asegurando que los auditores no-
tengan vinculos con entidades auditadas, previos o-

posteriores a sus labores de auditoria.

INFORMES.
Distribucidén amplia, venta al piblico y divulgacién

a la prensa.

Dibulgacidén de nombres de servidores responsables -

de deficiencias.
Comunicacidn de asuntos de menor importancia.

Prosentacidn del informe en borrador congendiendo -

plazo para la cntrega de comentarios por escrito.

. Formato, e¢stilo de redaccidn, presentacidn, etcéte-
ra.

CONTROL DE CALIDAD.

Ravisidn y referenciacién de papeles de trabajo.
Rotacién de auditores para ganar huevas expariencias.

Roquisitos de oducaciédn continua y desarrollo profe

sional.
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Revisién independiente y evaluacidn de la calidad -

de las labores.
Disciplina interna.

Revisién de planes y programas y su evaluacidn pos-

terior.

Metodoloyia y responsabilidad respecto a violacio--
nes de leyes de derecho penal y colaboracidén con -~

instituciones policiales, participacién en juicios-

ante tribunales, etcétera.

Colaboracidén con los auditores de otros niveles del

gobierno.

Utilizacién y/o colaboracidén con las firmas priva--

das de auditoria.

Definicién vy reconocimiento de términos técnicos -

de auditoria no reconocidos o mencionados en la le-

gislacién.

Mecanismon de comunicacidédn de los auditores inter--

nos.

Relaciones piblicas y divulgacidén del enfogue posi-

tivo de la auditorf{a moderna.




CAPITULO 1II
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PRINCIPIOS DE AUDITORIA.

Mientras se espera que el auditor esté intimamente fa-

miliarizado con los principios de contabjilidad, el tema de - -
principios de auditoria ha sido tratado muy livianamente en la-

literatura profesional. Esto es probablamente debido al hecho -

que muchos auditores consideran que las normas de auditoria ge-

neralmente aceptadas son el equivalente de principios aplica- -

bles a la auditoria. Sin embargo, existe la necesidad de inten-

tar definir los principios de auditoria financiera y operacio--

nal.

Se define un principio como una verdad fundamental,

una doctrina o ley bdasica,Un postulado es similar on naturaleza

a un principio. Para evitar el debate semdntico se consideran -

sindénimos estos dos términos y se da preferencia al término - -
principio.

Se consideran como principios o postulados de auditoria

gubernamental, las verdades fundamentales que reGnen una de las-

siguientes caracteristicas:

Autoevidentes:

Genceralmente aceptados por la profesién de contaduria-

publica.

Establecidon por las disposiciones legales en un pais.

En su costudio histdrico, la filosofia de la auditoria,

Mautz y Sharaf geflalnron cinco caracterf{sticas generales de -~
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de postulados, concluyendo que son:

1. Esenciales para el desarrollo de cualquier disci--

plina intelectual.

2. Suposiciones que no llegan por si mismas a una ve-

rificacidén directa.

3.~ Una base para la infarencia.

4.- Un fundamento para la ecreccidn de cualquier es- -

tructura tedrica.

5. Susceptibles de ser recusados a la luz del poste~--

rior avance del conocimiento.

Luego los autores mencionados presentaron ocho postu-

lados tentativos de auditoria, los cuales fueron dirigidos ha-

cia la auditoria financiera llevada a cabo en el sector priva-

do.

Tomando estos "postulados tentativos" como punto de -
partida, los siguientes principios de auditoria gubernamental-
han sido elaborados tomando en cuenta las caracteristicas an--
tes enumeradas y la necesidad de tener principios de auditoria
aplicables a la auditoria operacional vy financiera llevada a -
cabo en el sector publico.

Principios de auditoria gubernamental.

1. Las operaciones, actividaders y transacciones del -

gobierno son llevadas a cabo por cntens claramente definidos y-

cstablecidos por la ley, para logar propdsitos piblicos especi
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ficos y como tales estan sujetos a la auditoria de acuerdo a -

las disposiciones legales pertinentes.

2.- Las operaciones actividades y transacciones del -

gobierno son susceptibles a la deduccidén de hechos en base de-

la evidencia, consecuentemente, son verificables.

3.- Los auditores gubernamentales desempefian un servyi

cio 0til al pueblo, al gobierno como un conjunto y a la geren-

cia de la entidad nujeta al examen a través de la evaluacién -

y verificacién de las operaciones, actividades y transacciones

gubernamentales, dando fe de su grado de conformidad con crite

rios establecidos y formulando recomendaciones para mejoras fu

turas.

4.- La utilizacidén de sistemas y técnicas modernas de
gerencia especialmente en las dreas de procesamiento de infor-

macidén administracién de los recursos humanos, materiales y --

financieros, y el empleo de personal cuya habilidad, capacita-

cidén y experiencia sean relativos a sus responsabilidades, pro

mueven aumentos de la eficiencia, efectividad y economia en la

utilizacidén de dichos recursos.

5.~ Las operaciones, actividades y transacciones gu--—

bernamentales generalmente est&n libres de colusién y de otras

irregularidades anormales.

6,~ La aexistencia de un satlsfactorio sistema de con-

trol interno minimiza la probabilidad de irregularidades.
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7.- La existencia de sistemas modernos de gerencia y-
un satisfactorio sistema de control interno permiten la deter-
minacién de las cualidades o caracteristicas de un grupo volu-~
minosc de operaciones o transacciones similares en base a la -

seleccién y examen de una muestra represontativa del mismo.

8.- La consistente aplicacidn de los principios y - -

pré&cticas gerenciales de aceptacidn general y de otros crite--
rios o normas de rendimiento se rofleja en la mejor utiliza- -

cién de los recursos del gobiernc para lograr los objetivos --

planeados.

9.~ El auditor gubernamental tiene la habilidad profe
sional de acertar culles de los principios, practicas gerencia
les y otros criterios o normas de rendimiento son los apropia-

dos para el propdsito de la evaluacidn de la eficiencia, efec-

tividad y economia de la entidad dentro de varias circunstan--

cias y, en al caso de que no estén disponibles tales criterios,

es capaz de desarrollar u obtener criterios suficientemente -

tiles que permiten llegar a conclusiocnes y formular recomenda-

ciones para mejoras.

10.- En ausencia de evidencia clara en contrario, en-

la entidad pdblica bajo examen, lo que sc considerd cierto en-

el pasado, permanecerd cierto en el futuro.

11.- Al examinar las coperacionag, acti
sacciones gubernamentales con el propésito de su evaluacién y-

vaerificacién, de dar fe sobro ecllapn y de formular recomandacio
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nes para mejoras, el auditor gubernamental actda exclusivamen-

te en la capacidad independiente de un auditor.

12.- La posicidn profesional del auditor gubernamen--—

tal impone obligaciones profesionales proporcionales.

13.- Al auditor gubernamental le concierne bésicamen-

te las operaciones, actividades y transacciones significativas

dentro de las circunstancias relativas.

14.- La audlitoria gubernamental se dirige principal -
mente a la mejora en las operaciones futuras mi&s que a la criti

ca del pasado, la divulgacién de irregularidades y la aplica -~

cién de sanciones.

ANTECEDENTES DE LAS NORMAS DE AUDITORIA:

La Auditoria es una actividad profesional. En este --

sentido implica, al mismo tiempo, el ejercicio de una técnica-~

especializada y la aceptacién de una responsabilidad pQblica.-

Como profesionista, el auditor desempefia sus labores mediante-

la aplicacién de una gerie de conocimientos especializados que

vienen a formar el cuerpo técnico de su actividad; pero, en el

desempefio de esa labor,

el auditor adquiere responsabilidad,

no solamente con la persona que directamente contrata sus ser-
vicios, sino con un vasto nuimero de personas, desconocidas pa-

ra él que van a utilizar el resultado de su trabajo como basce-

para tomar decisiones de negocios o de inversién.
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En alquna época se pensd que ese nivel profesional 219}
dria lograrse estudiando y estableciendo procedimientos mini-~
mos obligatorios para el desempefio del trabajo de auditoria. -

Sin embargo, pronto la experiencia y las caracteristicas de la

actividad profesional demostraron 1la imposibilidad prdctica -

de lograr este objetivo. La auditoria no es una actividad mera
mente mecdnica que implique la aplicacién de ciertos procedi--

mientos cuyos resultados una vez aplicados, son de cardcter in

dudable.

La Auditoria exige el ejercicio de un juicio profesio
nal, sdélido y maduro, para juzgar de los procedimientos a su--
guirse, para estimar los resultados obtenidos, para adaptarsa-

a las cambiantes circunstancias de los negocios.

Sobre esa corriente de ideas se llegd al convencimicn

to de que si bien no es posible establecer procedimientos uni-

formes minimos para la auditoria, si en cambio, existen cier~--

tos principios fundamentales que son la base e inspiracidn de-
los propios procedimicntos de auditoria y que pueden ser defi~
nidos en términos generales. A esos principios bdsicos del tra

bajo de auditoria se les llamd normas de auditoria y se consi-

derd que, por su naturaleza, son de accptacidn general para to

da la profesidén, por lo cual, hahbitualmente, se designan con -

el nombre de normas de auditorfa generalmante aceptadasn,
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CONCEPTO DE NORMAS DE AUDITORIA SEGUN EL I.A.C.P.

Las normas de Auditoria, como cosa distinta de los -~

procedimientos de Auditoria, se refieren, no solamente a las -~

cualidades profesionales del auditor, sino tambien al ejerci-~

cio de su juicio en el desarrollo de su examen y a la informa-

cidn relativa a él.

El mismo I.A.C.P., en la declaracién hecha conjunta--—

menta con la Comisién de Bolsas y Valores del Gobicrno de Esta

dos Unidos dijé:

Las normas de auditoria deben considerarse como los -
principios subyacentes de la auditoria que controlan la natura
leza y extensidén de la auditoria que controlan la naturaleza y

extensién de la evidencia que va a obtenerse mediante los pro-

cedimientos de auditoria.

FUENTES DE LAS NORMAS DE AUDITORIA

Las normas de auditoria pueden ser consideradas como-

una especie de derecho natural de la profesién. El simple ca~-~
rldcter profesional de cualquier actividad exige que esa activi
dad sea desempefiada de acuerdo con requisitos derivados de las
caracteristicas distintivas de la actividad profesional. E1l --
profesioninta no es solamente un técnico que aplica una rama -

de conocimientos bajo la direccién y rosponsabilidad de otra -

persona, s8ino que ecs una persona capacitada técnicamente, pero
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que asume una responsabilidad, con caricter personal, por el -

trabajo que realiza.

En la relacibn entre el cliente y profesionista, e) -

cliente descansa en el propio profoesionista, no sdlo en el sep

tido de nu capacidad técnica, sino también, y en ocaciones en-

mucho mayor grado, en sus cualidados personales que son las --
que hacen que el cliente le tenga confianza y se ponga en sugs-~

manos para un trabajo cuyas caractor{sticas técnicas muchas ve
ces el propio cliente est8 imposibilitado para juzgar.

Por otro lado, el trabajador profesional de auditoria
en concreto, tiene una finalidad y unos objetivos definidos --
que se desprenden de su propia naturaleza. El auditor es llama

do como un técnico independiente y de confianza para opinar so

bre los estados financieros formulados por una empresa, a efec

to de gue su opinidn sea una garantia ulterior de credibilidad

respecto a esos estados financieros, para las personas gue van

a usarlos como base para sus decisiones. En virtud, el trabajo

de auditoria tiene una finalidad y un objetivo gque no depende-~
ni de la voluntad personal del auditor ni de la voluntad del--
cliente, sino que se desprende de 1la misma naturaleza de la activi--
dad profesional de la auditoria.

Por lo consiguiente, podemon decir que la existencia

de las normas de auditoria y la naturaleza dc ellas roconoce-

como fugntes los siquientes dos hechosn:
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El que la auditoria es un trabajo de naturaleza prog

fesional.

El que la auditoria tiene caracteristicas y finali-

dades propias que le son connaturales.

El ejercicio de cualquier actividad que involucra un -

servicio profesional para merecer confianza tienc que basarse -
en un conjunto de elevadas normas profesionales que rijan y ~---

guien dicho ejercicio. Igualmentc, es necesario reconocer y reg

petar una profesién de auditoria gubernamental independiente.
Dicha profesidn debe ser capaz de mantener consistente

mente la calidad de sus servicios y el grado de su independen--

cia aun cuando cambien los gobiernos, las filosofias o las con-

diciones sociales o econdémicas a través de los afios.

El establecimiento de una profesidn gque ofrece sus ser
vicios en el sector publico involucra muchos factores: educa- -
cidn especializada bdsica y continua, respeto y aceptacién del-
pueblo beneficiario de los servicios profesionales, periodos --

obligatorios de aprendizaje en servicio, un cédigo de ética, 1i

bertad de las presiones politicas. Probablemente el factor més-~

importante c¢s el desarrollo y aceptacién general de normas pro-

fesionales, las cuales tendré&n que ser chservadas fielmonte en-

la ejecucién del trabajo.

En el sector privado, la profenién del Contador PGhlico

ha recibido <1 reconocimiento y la confiinza mundial, debido,

principalmentes, a2 la aplicacidén uniforme de las normas fde audi ~-
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torfa generalmente aceptadas. En el hemisferio occidental, di-
chas normas han sido aprobadas por las Conferencias Interameri
canas de contabilidad y por los organismos profesionales co- -
rrespondientes a los paises americanos.

Resulta obio que los organismos superiores de control
que a la fecha han emitido sus propias normas para el ejerci--
cio de la auditoria en el sector piblico, han basado las mig--

mas en las normas de auditoria generalmonte aceptadas.

PROPOSITOS DE LAS NORMAS DE AUDITORIA

Las normas de auditoria en el sector piblico proveen-
al auditor gubernamental de las guias técnicas y profesionales
para efectuar sus labores de evaluacidn, verificacién, obten-~-
cién de evidencia y formulacidén de conclusiones y recomendacip
nes.

Las normas de auditoria son las medidas o criterios -

gue determinan los requisitos profesionales a aplicarse en las

labores del auditor, facilitando la evaluacidén de la calidad -

técnica y profesional de dichas labores.

Los propdsitos generales de las normas profesionales-

de auditoria son:
1) Establecer la naturaleza y oextensibén de 1la educa--
cién bisica y continua, la experiencia préctica y otras cuali-

dades que deben reunir quienes aspiran a ser auditores profe--
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sionales.

2) Fijar los criterios de evaluacién del rendimiento~
de los auditores que ejercen la profesidén.

3) informar a guienes podrian tener interés en utili-
zar o evaluar los resultados de sus labores, los requisitos esg
tablecidos o aceptados por la profesién.

Las normas presentadas on opte capitulo han sido cui-

dadosamente formuladas en base a las normas de auditoria genc-

ralmente aceptadas en el sector privado y las normas de auditg
r'd I3 a » . »

ria gubernamental emitidas por varios organismos superiores de

control del mundo, que han mantenido el liderazgo en la apli-~

cacién del control moderno a través de la emisidén de normas -

profesionales y técnicas de auditoria.

Ademids de la observacidén de las normas de auditoria -
generalmente aceptadas en su aplicacidn al sector piblico algu
nos organismos superiores de control han promulgado normas téc-
nicas o especificas de auditorfa gubernamental, las cuales tra-

tan en mAs detalle los aspectos importantes inherentes al ejer-

cicio profesional de la auditorfa en el sector pGblico, de

acuerdo a su propia realidad.

Las normas técnicas o especificas de auditoria promul
gadas a nivel nacional y aplicables a la auditoria en ol sec--~

tor publico, normalmente:

I) Incorporan, amplfan oclarifican las normas de audj
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toria generalmente aceptadoas.

2) Incluyen normas que extienden el campo de la audi-
toria gubernamental al incluir la auditoria interna y externa-
asi como la auditoria operacional.

3) Son aplicablen a cualquier auditoria efectuada en-
el sector plblico por:

S. H. C. P,

Las unidades de auditoria interna de entidades pGblji-

cas.

Las firmas privadas de auditoria.

4) Enfatisan el cumplimiento de los aspectos legales,
caracteristica basica de la auditoria en el sector piblico.

5) Unifican los criterios de los auditores gubernamen

tales en los distintos niveles, permitiendo a la vez, la con--~

fianza de los auditores de niveles superiores en las labores -~
de los niveles inferiores, lo cual elimina duplicaciones inne-
sarias de esfuerzos.

Las normas técnicas a nivel nacional pueden cubrir =--

dreas tales como las siguientes:
Normas Generales o Personales
- Naturaleza confidencial del trabajo
- Labores incompatibles.

~ Relaciones familiares que impidan o limiten la inde

pendencia.
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Abstencién de participar en actividades politicas.
Evaluacién de la eficiencia y economia.
Evaluacidén del logro de resultados de programas.
Examenes especiales o limitados.

Requisitos especificos del personal de auditoria.
Planeamiento anual de la auditoria.

Normas de trabajo en el Campo.

1

Planificacidén y preparacién de la auditoria.

Participacién de otros especialistas como mienbros-

del equipo de auditoria.

- Revisidén de cumplimiento legal.
- Elaboracidén del programa de auditoria.

~ Organizacidn, referenciacidn y archivo de los pape-

les de trabajo.
~ Uso del factor sorpresa.

Normas del Informe.

~ Comunicacién inmediata verbal de conclusiones y re-

comendaciones.

- Entroga de informes.
~ Informes oportunos.

- Informes concisos, correctos, completos, equitati--

vos y objotivos

-~ Apoyo en la evidencia de los papeles de trabajo.

-~ l'orma y contenido.
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- Método para incluir conclusiones y recomendaciones-

~ Método para divulgar las causas de los problemas en

contrados.

~ Método para medir y presentar los efectos de las --

desviaciones.

- Enfasis en mejoras futuras en lugar de criticas.

~ Inclusién de informacidn complementarias, anexos, -

etc. recomendaciones factibles y ceccondmicas.

~ Informes preliminares sobre aspectos gue rcquieren-

accién urgente.

NORMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE ACEPTADAS APLICABLES EN EL ~-
SECTOR PUBLICO

Casi la totalidad de las autoridades en la materia han

llegado al acuerdo sustancial de que las normas de auditoria -

generalmente aceptadas, en cierto grado y con algunas modifica

ciones, pueden aplicarse plenamente en el sector publico y a -

toda clansa de auditoria, sea de naturaleza interna o externa -

y financiera u operacional, sin importar el nivel o caracteris

ticas de la institucidén, unidad ejecutora o forma de la auditg

rd
ria.

A continuacién se presentan las normas profesionales-

de auditoria, con la intencién de lograr su aplicabilidad uni-

versal en el sector piblico y, a la voz, guardar consistencia-

hasta ol méximo posible, con las normas de auditoria qecneral e
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internacionalmente aceptadas en el sector privado.
1.~ Objetivos de la auditoria.
2.~ Alcance de la auditoria.
3.- fdoneidad del personal.
4 .- Independencia del auditor.

5.~ Responsabilidad del auditor.

6.- Planificacidn y supervisidn.
7.~ Evaluacidén del control interno.
8.~

Evidencia suficiente y competentec.
9.~ Oportunidad en la comunicacién de resultados.
10.~ Informe de auditoria.

Naturaleza y Definicidn.

La ejecucién de las labores de auditorfa gubernamental
est4n constituidas por la aplicacidn de ciertas formas de accidn,
deta':adas y determinadas por el auditor en bisqueda de la evi-~
dencia necesaria que respaldard su informe. Estas formas de ac-
cidén son las técnicas de auditoria que se utilizan a lo

largo-

del desarrollo del trabajo en las entidades auditadas.

Lag técnicas de auditoria son los métodos bisicos uti-
lizados por ol auditor para obtener la evidencia necesaria a --
fin de formarse un juicio profesional sobre lo examinado. Son -~
las herramicentas del auditor y su empleo se basa en su criterio

o juicio, segln las circunstancias. Como cualquier herramienta,

unas son empleadas con mis frecuencia que otras.
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Durante la fase de planeamiento y programacidn, el ay

ditor determina cuiles técnicas va a emplear, cuindo deba ha--
cerlo y de que manera. Las técnicas seleccionadas para una au-

ditoria- especifica, al ser aplicadas se convierten en los pro-

cedimientos de auditoria.

Podemos definir las técnicas de auditoria asi:

Son los métodos prdcticos de investigacién y prueba -
que utiliza el auditor para obtener la evidencia necesaria que
fundamente sus opiniones y conclusiones.

Técnicas y practicas de auditoria:
Las técnicas y otras pricticas aplicadas en la auditg
ria profesional del sector piblico. Por supuesto, son las mis-

mas técnicas y prdcticas aplicadas a la auditoria profesional-

en el sector privado, las cuales han sido desarrolladas y per-

feccionada por la profesidn del contador pablico.
No existe ninguna técnica ni prlctica de auditoria --
aplicable finica y exclusivamente en el sector piblico.

Diferencia entre técnicas de auditoria y otros térmi-

nos.

Como en toda disciplina existen diferéncias de opi- -

nidn, adn entre especialistas de reconocido prestigio, sobre -

muchos términos técnicos en el campo de la auditorfia en general.
Una &rca problemdtica es la del uso de terminologia -

bisica relacionada con la metodologia de la auditoria. Por - -
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ejemplo, la diferencia entre una técnica y un procedimiento, a-

veces, es dificil demostrar.

Para aclarar la relacién existente entre varios térmi-
nos se presenta a continuacidn una definicibén de aquellos méu -~

frecuentemente empleados en la auditoria:

Principios.- Son verdades fundamentales evidentes

{(algunas veces llamados postulados), aceptados generalmente por

la profesién o sefialados por disposiciones legales de un pais.
Normas.~ Son medidas de cumplimiento con las finalida-

des sefialadas en los principios y pueden ser aceptadas general-

mente por la profesidn.

Técnicas.~ Son métodos utilizados por costumbres en 1la

profesién para obtener evidencia de auditoria.

Procedimientos.~ Son operaciones especificas a aplicar
en una audditoria determinada, aplican técnicas y otras practi--
cas consideradas necesarias en las circunstancias.

Clases de Técnicas.

En la auditoria gubernamental las técnicas se clasifi-
can generalmente en base a la accifén que se va a efectuar,. Es-

tas acciones verificadoras pueden ser oculares, verbales, por -

escrito, por revisidén del contenidoc de documentos y por examen-

fisico.

Siguiendo esta closificacidén, las técnicas de audito-

ria se agrupan especificamente, de la siguiente manera:
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Comparacidn

Observacidn

Técnicas de verificacidén ocular Revisibn selectiva

Rastreo

Técnica de verificacidén verbal Indagacibn

Andlisis
Técnicas de verificacidn escri~ Conciliacién
ta

Confirmacidn
Técnicas de verificacién docu-- Comprohacién
men.

Computacién
Técnicas de verificacidn fisica Inspeccidn

Otras practicas de auditoria

Es muy usual gue las otras préicticas de auditoria sean

confundidas con las técnicas, sin embargo, se debe considerar-

gue no obstante ser lo mismo, sirven en labor de auditoria co-

mo elementos auxiliares muy importantes.

Asi por ejemplo, el examen y cvialuacién del sistema -

de control interno debe ser considerado como pr&ctica mis no -
como técnica. En rcalidad consiste en la aplicacién de varias-
técnicas.
El arqueo de caja también consiste en la aplicacidn -
de varias tdcnicas, por lo cual no eg una técnica en ai mismo.
La aplicacidén de pruebar swlectivas juicio dol audi--

tor puede involucrar casi todas las t&cnicas enumeradas en la sec~




47

cidén anterior, y la aplicacidén en base de principios de mues-~ -

treo estadistico, incluye la utilizacién de técnicas de otras dis-

ciplinas.

A continuacidén se da una clasificacidn, de las otras -

précticas de auditoria:

Pruebas selectivas al juicio dol auditor.
Muestreo estadistico.

Sintomas.

Intuicién.

Sospecha.

Determinacién de las técnicas y/o précticas aplicables.

Es el criterio profesional del auditor el que debe de-

terminar la combinacidén de técnicas o pr&cticas m&s adecuadas, -
que le proporcionen la evidencia necesaria y la suficiente cer-
teza moral para fundar sus opiniones y conclusiones,

de tal ma-
nera que éstas sean objetivas y profesionales.

Eo imperdtivo que é1 tenga la habilidad, juicio y pru-
dencia de escoger las mds efectivas, eficientes y econdmicas de

estas herramientas de auditoria de acuerdo a las circunstancias

que le rodean en un determinado momento del trabajo.




CAPITULO III



49

CONTROL EN GENERAL

La gran mayoria de textos modernos sobre gerencia o -

administracidn consideran el “control" como uno de los elemen-~
tos fundamentales de dicha materia (freccuentemente los elemen-

tos enumerados son planificacidn, organizacidn, direcaeién y --

control o similares).

Dichos textos incluyon ¢l control en el contexto de -

la administracidn interna de una empresa o entidad especifica.

Por otro lado, ha sido tradicional en muchos pailses -

considerar el control orientado a cubrir todo el sector pibli-

co o cuando menos, todo el poder ejecutivo, a2 través de accio-

nes y mecanismos ajenos 2 la entidad especifica. En la actualj
dad este enfogue ha sido modificado a través de la aceptacién-

en el sector piblico de los conceptos de administracidédn moder-

na, con énfasis en el autocontrol o control interno, responsa-

bilidad de c¢ada entidad y la consiguiente limitacién de la ac-

tividad de control ecxterno, el examen y evaluacién del desempe

flo de la entidad al asumir su propia responsabilidad de contrp

larse. En algunos paises ecstos nuevos conceptos se han concre

tado a traves de disposiciones orgdnicas que establecen "siste
mas de control"”, en los cuales el Organismc Superior de Con- -
trol tiene facultades de normatividad general y de revisidén y-

evaluacidén a través de la ouditoria y lo ontidad piblica esté-

plenamente facultad para ostablecer su propio sistema de con--
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trol interno o control interno gerencial, integrando los mecaw--
nismos de control interno en sus procesos administrativos y opg

rativos normales.
Definicidén de Control

El Diccionario de la Lengua de la Real Academia Espafig

la define el término "control" como: 1) Inspeccidn, fiscaliza--

cidén, intervencidén y 2) Dominio, mando preponderancia. El pri--

mer sentido limitaria al "control" a lo que hoy en dia llamamos
la auditoria. Es realmente el segundo sentido de dominio o man-
do que describe en mejor forma el control interno gerencial den
tro de los conceptos de la administracidén moderna.

Definicién de Control Interno

El Instituto Mexicano de Contadores Piblicos lo define
asi:

"El control interno comprende: el plan de organizaciédn
con todos los métodos y procedimientos que en forma coordinada-
se adoptan en un negocio para la proteccidn de sus activos, la-

obtencién de informacidén financiera correcta y segura, la promo

cién de eficiencia de operacidén y la adhesién a politicas pres-

critas por la direccidn.

El contador Piblico Joaquin Gonzdles Morfin dice:

El control interno consiste en un plan coordinado en--

tre la contabilidad, las funciones de los cmpleados y los proce

dimientos establecidos, de tal manera que la administracidn de-
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un negocio puede depender de estos elementos para obtener una-

informacidn mds segura, proteger adecuadamente los bienes de -

la empresa, asi como promover la eficiencia de las operaciones

y la adhesibén a la politica administrativa precrista.

El "control interno" es una expresién utilizada con -

el objeto de describir todas las medidas adoptadas por los pro
pietarios y directores de empresas o titulares y administrado-

res de entidades piliblicas para dirigir y controlar las opora--

ciones de sus instituciones.

Las técnicas especificas empleadas para ejercer un --

control sobre las operaciones y recursos varian de una entidad

a otra seglin la magnitud, naturaleza, complejidad y dispersién

geogréfica de las operaciones. Sin embargo, los siguientes pa-

80s badsicos deben ser parte de un sistema de control interno -

eficaz:

1. Establecer normas, metas y objetivos (criterios).

2. Analizar el redimiento y evaluar los resultados --
(comparacidn) .

3. Tomar acciones correctivas.

Cada uno de estos pasos implica algin tipo de accién.
Su eficacia depende de la competencin y actitud de todos los -
funcionarios y empleados directamente oncargados de llevar a -

cabo una tarea y de rendir cuenta de los resultados. Kl proce-

so administrativo no estd en manos do unos cuantos funcionarios
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ain tratandose de organismos pequefios. Cubre todos los nivelewn
de supervisién y su eficacia es el resultado de los esfuersos-
de muchos funcionarios y empleados.

Control internc o control interno gerencial son consi~

derados sinénimos por el auditor, pueden aplicarse a cualquier-

actividad operativa y toma sentido concreto idnicamente cuando -
se asocia con una operacidén especifjca.
El Proceso del Control

El proceso de control no puede existir sin no existen-

objetivos, metas, normas o criterios. Si no se conocen los re--

sultados deseados es imposible definir las moedidas necesarias -

para alcanzarlos ni evaluar el grado de su alcance. Por esta ra

z6n el concepto de control interno esta intimamente vinculado
con la aplicacidén de "gerencia o administracidon por objetivos”,
a veces denominado"” gerencia por objetivos y resultados" para -

dar énfasis a los resultados concretos.

Los siguientes son algunos componentes basicos del con
trol interno que son necesarios para su eficaz funcionamiento:

1. Un deseo bédsico, necesidad, directiva o disposicién

y la autoridad y capacidad para su ejecucidn.

Un entendimiento comin de lou propdsitos y resulta-
dos esperados de los ohjetivos perseguidos.

3. Un plan de organizacibn.

4. Un plan de accion,
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5. Unidades de organizacién con autoridad delegada y -

claramente delimitada.

6. Evidencia que se ha asumido la responsabilidad para

el ejercicio tal autoridad.

7. Identificacidén de los objetivos a ser logrados por-

cada unidad de organizacidén y las funciones y actividades a ser

efectuadas para lograrlos.

8. Establecimiento de pliticas que orientan las opera-

ciones incluyendo politicas pertinentes a control interno, in--

formacién gerencial y auditoria interna.

El proceso de control puede ser desglosados en los si-

guientes pasos:

1. Formulacidn de objetivos.

2. Medicidén de los resultados.

3. Comparacidén de rendimiento real con los objetivos.

4.~ Andlisis de las causas de diferencias.

5.~

Determinacién de la accién gerencial apropiada.
6.~ Toma de accién.

7.- Evaluacién continua.

Niveles BAsicos de Control.

El nivel ba&sico de control sobre las actividades de --

las entidades del qobicrno es la Constitucidn del Estado, cuyas

disposiciones gobiernan la estructura y operaciones bhisicas --

del mismo. Este documento establece su organizacién en poderes
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legistativo, ejecutivo y judicial, asi como las facultades y -

obligaciones de cada uno. Esta separacidén de poderes es el fuy

damento del control.

Responsabilidad Gerenc¢ial del Control Interno.

La midxima autoridad o titular de la entidad es respon

sable de establecer y mantener un adecuado control interno. En

este sentido, la gerencia ey responsable de la supervisién - -

constante en cada nivel, a c¢fecto de cuidar que funcione en la

forma prescrita y que se verifique dicho funcionamiento cuando

las condiciones y circunstancias asi lo requieren.
cada servidor y/o funcionario es responsable del con-

trol interno dentro de su ambito de operacién o responsabili--

dad ante su superior inmediato.

Operaciones Basicas de Control Interno.

Existeon tres tipos de operaciones de control interno:-

1. Asegurarsc de que la informacidén es valida a travez

de su verificacidén o comparacidén con otra, establecien

do la veracidad, propiedad, legalidad, ctcétera, a tra
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ves de una corroboracién o la obtencibén de evidencia -
de apoyo.

Este puede denominarse “validacidn®.

2. Asegurarse de que toda la informacidén estd pPresenta

da, comprobando mediante la verificacidén, su integqri--

dad.

3. Aseguratse de que los cldlculos y otras operaciones-
rutinarias estdn correctamente efectuadas, normalmente
a través de una re-ejecucidédn de las mismas.

Estas tres operacioncs basicas toman diferentes formas
especificas cuando se convierten en procedimientos de-
control interno dentro de la cntidad.

Elementos Bisicos de Control Interno son:

1. Un plan de organizacidn que provea una separacibén -
apropianda de responsabilidaden funcionales.

2. Un sistema de autorizacidn y procedimientos de re--

gistro adecuados para proveer un control financiero ra

zonable sobre los activos, pasivos, ingresos y gastos.

3. Pr&cticas sanas a seguirse en la ejecucién de los -

deberes y funciones de cada unidad y servidor de la or

ganizacidn.

4, Un grado do idoneidad del personal proporcional a -
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sus responsabilidades.

5. Una funcién efectiva de auditoria interna.
Otros elementos de control interno

Politicas

Procedimientos

Planeamiento

Presupuesto

Contabilidad

Informes

Principios Bésicos de Control Interno

1. Responsabilidad delimitada

2. Separacidn de funciones de carécter incompatible

3. Divisidn del procesamiento de cada transaccién
Seleccidn de servidores hébiles y capaces

Aplicacidn de pruebas continuas de exactitud

6. Rotacidn de deberes

7. Fianzas

8. Utilizacidén de cuentas de control

9. Uso de equipos de pruebas automdticas
10. Contabilidad por partida doble

11. Formularios prenumerados

12. Evitar el uso de dinero en efectivo

-
Lo
.

Uso del minimo de cuentas bancarias

14. Depbsitos inmediatos e intactos.
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Son los principios que se deben de llevar en una enti-

dad econdémica o social para que exista un buen control interno-

en la misma.

Formas de controles internos

Es posible considerar las formas o mecanismos de con--

trol interno a través del siguiente esquema:

Controles da validacién

Autorizacién
Comparacién
Verificacién de vilidez

Controles de perfeccidn

Numeracidén secuencial
Totales de control

Archivos de-pendientes
Listas de recordatorio

Controles de re-ejecucidn

Doble verificacién
Control previo

Controles disciplinarios

Segregacién de deberes
Acceso restringuido
Supervisgidn

Auditoria interna.

El control interno y el auditor

El control interno es de importancia primordial al au-

ditor profesional.

Confianza dael Auditor en el Sistema de Control Interno

8i el auditor no ha podido extender su examen a cada -

transaccién, asiento documento o registro contable, la Gnica al
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ternativamente que le gueda es confiar en el sistema de con-~ -

trol interno.

El auditor puede confiar en ol plan de organizacién -~

de la entidad si basandose ¢n sus obsorvaciones, pruebas del -

sistema, evaluacidn de informes internos, etc., segin su jui-

cio, funciona el sistema de orgyanizacién; especialmente el as-~
pecto de la separacidn de funciones cntre las unidades organi-

zativas y entre los empleados claves.

Basdndose en su familiarizacién con los procedimien--~

tos del sistema de autorizacidédn y los procesos de registro, el

auditor puede determinar si se aplican en la actualidad tales-
procedimientos segin précticas sélidas y de acucrdo con sus --

propdsitos. El auditor puede aprender mucho en este aspecto me

diante indagaciones dirigidas a los funcionarios o empleados -

de la entidad, pero el mejor método de determinar la confiabi-

lidad del sistema de autorizacidn y los procesos de registros-

por medio de las pruebas de operacidén del sistema contable, ta

les pruebas pueden ser en forma de: 1) Andlisis de cuentas se-

leccionadas; 2) Seguir el rastro de una serie de transacciones

desde su origen hasta su registro final en el mayor general,

con el examen simulténeo de todo documento de respaldo; 3) Com

parar saldos scgiin los registros con inventarios fisicon, ar--

queos, etc.
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AUDITORIA INTERNA

La Auditoria interna es una parte importante del sis-
tema de control interno de la entidad. Es una Herramienta de -
la gerencia que es indispensable a la administracién con la ex
cepcidén de entidades muy pequefias en las cuales un conocimien-
to total sobre ellas puede ser factible a la gerencia.

En las entidades pequefias, el titular puede controlar

a base de la obgervacidn y supervisién de todas las activida--
des cuando crece la entidad se hace mids dificil observar y co-
nocer todas sus actividades y obviamente cuando llcga a un ta-
mafio necesario que exista un organismo estrechamente relaciona
do con la gerencia que puede obtener informacién, llegar a con
clusiones y formular recomendaciones dirigidas a la toma de --
acciones por la gerencia. Esta es una de las funciones de la -

unidad de¢ auditoria interna.

La auditoria en realidad, es un instrumento de control

interno posterior gue permite a la gerencia obtener los resulta
dos del e¢xamen y evaluacidn de las oporaciones de otros contro-

les internos, que son aplicados previa o concurrentemente a la-

ejecucién de operaciones.

DEFINICION DE AUDITORIA INTERNA

Es el examen objetivo, sistomitico y profesional de -
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las operaciones financieras o administrativas efectuado con pog

posterioridad a su ejecucidén, como un servicio a la gerencia -

por personal de una unidad de auditoria interna completamente-

independiente de dichas operaciones, con la finalidad de veri-

ficarlas evaluarlas y elaborar un informe que contenga comenta
rios, conclusiones y recomendaciones.

De la definiclén presentada se determina, que la dnica

diferencia verdadera entre la auditoria interna y la auditoria-
externa es que la interna estd efectuada por auditores, perso--

nal de la entidad, mientras la externa es realizada por firmas-

privadas 6 despachos.
Objetivo principal de la A. I.

Es ayudar a los miembros de la gerencia a descargar --

efectivamente sus responsabilidades financieras y administrati-

vas y a lograr sus objetivos,

proporcionandoles informacién,

andlisis, evaluacién, comentarios y recomendaciones pertinentes

a las operaciones examinadas.
Un objetivo principal de la auditoria interna es ayu-
dar a la administracién de las entidades a alcanzar sus metas-

proporcionindoles informacidén relacionada con las obligaciones

y objetivon de su gestidn.

La auditoria interna es una funcién de asesorla, no -

de linea por lo tanto, el auditor intoerno no debe estar autori

zado para e¢fectuar cambios en los procedimientos u operaciones
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de la entidad ni para ordenar que éstos se efectlen.

Beneficios de la Auditoria Interna

La gerencia ha descubiertoc que los servicios prestados

por el auditor interno en la forma de recomendaciones construc-

tivas, sustentadas por informacién apropiada e imparcial, ha --

ayudado en la solucidn do muchos problemas relacionados con ope
raciones decentralizadas y las centralizadas de gran escala.

La gerencia resulta heneficiada, asimismo, a través de

una informacién oportuna sobre los problemas que pueden solucio
narse a fin de mejorar el funcionamientoc de la entidad.

Estos problemas, una vez examinados y evaluados, a me-

nudo brindan la oportunidad de lograr costos menores, mayor efi

ciencia y un modo mas rapido de efectuarlos.
Alcance de las labores de Auditoria

Interna.

Para que sea de mdxima utilidad, no se debe limitar el
alcance de: las actividades del auditor interno. Debe abarcar to
da la actividad de la entidad y los controles internos adminis-
trativos y financieros relacionados.

Los deberes y funciones del auditor internoc deben ser-
establecidos claramente por el titular o maxima autoridad de la
entidad, difundiendo la informacién acerca de los mismos en to-
da la entidad, para que la naturaleza dc¢ las funcionos del audi
tor interno scan plenamente conocidas en todos los niveles,

Evaluacién de la cjecucién
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Una funcién necesaria para la administracidén es esta-~
blecer y prescribir las politicas, planes y procedimientos pa-

ra llevar a cabo los programas y actividades encaminados hacia

el logro de los objetivos de la entidad y, establecer métodos-

de supervisidn para la revisidn de operaciones.

Las laboras del auditor interno deben incluir la revj

sién del funcionamicnto de todo el sistema de control interno-

sobre las operaciones y recursos, para averiguar si se estén -

ejecutando cficazmente y de acuerdo a la forma establecida. Al

organizar su trabajo, especialmente en entidades grandes, el -

auditor interno debe tener en mente el hacer ex&menes compara-

tivoe de funciones similares efectuadas en las distintas sec~-

ciones de la entidad.

autoridad para efectuar la auditoria interna

Como la auditoria es parte del sistema de control in-

terno, normalmente la autoridad para efcectuarla estd dada por-

el titular o mdxima autoridad de la entidad. En algunos casos,

la unidad de auditorfa interna podria depender de un comité de

auditoria o de una junta directiva, pero es més comin que di--

cha unidad exista dentro de la estructura organizativa formal-~

con dependencia del titular.

Asimismo, la autoridad para cfectuar la auditorfia es-

delegada por la gerencia y normalmente oxiste en la forma de -

una politica especifica o una parte de ella en relacién al cop
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trol interno en general.

Ambito de la auditoria interna

Fl &mbito completo de la auditoria interna de un pro-

grama, funcidén o actividad u organizacidén gubernamental debe -

abarcar:

Un examen de las transacciones, sistema contable e in

formes financieros, incluyendo una evaluacidén del cumplimiento

con las leyes y reglamentos aplicables.

Una revisién de la eficiencia y economia en la utili-

zacidén de los recursos.

Una revisidn para determinar si efectivamente se ha -

logrado los resultados deseados.
En la prictica ningin examen efectuado por la audito-

ria interna debe ser tan extensivo, pero los exdmenes especifi

cos podrian cubrir cuando sea necesario las areas indicadas.

Las labores de auditoria interna deben ser disefladas para lle-
nar las nccosidades de la administracidédn y de otros funciona--
rios que ticnen intereses legitimos en los resultados de la au
ditoria.

La unidad de auditoria interna

Esta unidad debe depender directamente del titular o-
m&xima autoridad de la entidad y prestar servicios do asesoria
directa a Gl. Otra alternativa es qgue podria depcndor del comi

té de auditoria debidamente establecido. Esto permite mantener
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el maximo grado de independencia de las otras unidades de orga~-
nizacién y un libre acceso a cualquier operacidn o actividad --
gue amerite un examen. También permite efectuar examecnes especi
ficos en Aareas criticas sefialadas por el titular o comité para-
determinar las medidas necesarias para efectuar mejoras. El Je-
fe de la unidad debe tener acceso lilyn al titular y contar con

su apoyo en la ejecucidén de sus lahoree,

El organigrama de una unidad de auditoria interna en-

una entidad de tamafio mediano puede scr el siguiente:

TITULAR O

MAXIMA AUTORIDAD

AUDITOR INTERNO

JEFE
SECRETARIA
AUDITOR AUDITOR AUDITOR
AUXILIAR AUXILIAR AUXILIAR

Administracién de la funcidén de auditoria interna

La administracidon de esta funcidn es muy similar a la

de auditoria externa, pero a veces man diffcil debido al hecho

gque la unidad de auditorfa interna freocuentemente es muy peque

fla y no puede contar con todos los raecursos, por ejemplo ospe-




cialistas en 4reas técnicas.

Esmero Profesional

En la auditoria interna se debe cuidar igualmente el -
empleo del debido cuidado profesional al efectuar la auditoria-

y al elaborar los informes correspondientes.

Esta norma generalmente aceptada exige que el auditor
encargado de un examen ejerza su buen juicio al formular prue-
bas y procedimientos de auditoria y asegurar labores de cali--

dad a aplicar y a preparar los informes.

Tiene que supervisar efectivamente a otros auditores-

y asistentes en el grado apropiado y en las relacionos a sus -

habilidades, mantener relaciones de trabajo efectivan con los-

funcionarios responsables de la actividad bajo examen y progra
mar un segquimiento de sus hallazgos y recomendaciones.

Manual de auditoria interna

Se debe elaborar un manual en el cual se establezcan-

los objetivos de la auditoria interna on la entidad, las poli-

ticas a seguirse, el alcance general del trabajo a ser efectua
do, las normas de rendimiento y los requisitos de los informes.

Caracteristicas que debe contener un manual de audito

ria interna y estas son:
Planeamiento
Supervisidn

Evidencia .de papeles de trabajo.
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AUDITORIA POR FIRMAS PRIVADAS

En gran parte los conceptos, técnicas, procedimientos

v précticas que hoy en dia componen la auditoria profesional, -
han gido desarrollados y perfeccionados en la practica por las

firmas privadas de contadores pGblicos profesionales, organiza

das para ofrecer servicios al padblico. Dichos servicios inclu-
ven otros adicionales tales como consultoria en sistemas,tribu
tacidén y administracidén todos los cuales han crecido a raiz de
los conocimientos técnicos obtenidos a través del servicio ba-

sico y principal de dichas firmas que es la auditoria profesio

nal.

El servicio de auditoria profesional efectuado por --

las firmas privadas de contadores pGblicos, principalmente ha-

sido ofrecido en el sector privado para beneficio de las empre

sas con diversos accionistas, acreedores o que por diversos mo

tivos requieren el dictamen profesional para dar fe a terceros
de la rasonable presentacidn de sus eostados financieros.

Ademds del dictamen, las firmas a veces han presenta-

do informes complementos de resultados de su examen de los es-

tados financieros y con mds frecuencia, en los Gltimos afios, -

cartas a la gerencia de la empresa presentando comentarios, --

conclusiones y recomendaciones para mejoras en los sistemas £3i

nancieros y de control interno.

En casi todos los paises latinoamericanos,

firmas pri
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vadas de auditoria han efectuado exdmenes en el sector piblico

de entidades prestamistas del Banco Interamericano de Desarrollo

y otros organismos prestatarios.

Participacién de la S.H.C.P., respecto a auditorias -

por firmas privadas.

La decisidn de utilizar firmas privadas de contadores
piblicos para efectuar la auditoria de entidades pablicas, ob~-
viamente correaponde a cada pais seqin su legislacidén y costum
bre. La habilidad y capacidad técnica de la S.H.C.P., para - =

efoctuar la auditoria profesional peude ser un factor determi-

nante, tanto como la disponibilidad de recursos profesionales-

de auditoria con que cuenta la S.H.C.P.

Las politicas técnicas del ILACIF reconoce que los pai

ses miembros pueden decidir sobre la utilizacién de los servi-
cios de firmas o sociedades privadas de auditoria para cfec- -

tuar el control externo "a través de técnicas modernas de audi

toria" aplicadas a entidades pGblicas.

Para tales casos la politica aempeclalmente sefiala:

Los OSC tienen la responsabilidad de asegurar el maxi
mo grado de independencia y calidad de las auditorias a cfec--

tuarse en lan entidades publicas, por parte de firmas privadas

de auditoria. Por tal motivo, deben tener la facultad de:

a) Extender el alcance de sus politicas y normas téc-

nicas de audjtoria a las firmas privadas gue realizan la audi-
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toria gubernamental.

b) Establecer requisitos profesionales minimos gque dg

ber&n reunir las firmas privadas para poder efectuar audito- -

rias en las entidades piblicas.

¢) Decidir en cada caso sobru la contratacién de una-

firma privada o el uso de su propio personal de auditores.

d) Seleccionar y contratar las firmas directamente,

sin participacidén de la entidad a ser uwuditada.

) Revisar las labores, programas de auditoria, pape-

les de trabajo e informes sobre dichas auditorias.

Las facultades arriba citadas pueden requerir legisla

cidn especial o estar incluidas en las facultades gcnerales --

del OSC.

Aplicacidén de politicasy normas de auditoria guberna-

mental

Es esnncial que la auditoria efectuada en el sector -

piblico sea de una calidad altamente profesional y uniforme,

sin relacidén a quienes la efectian. Las politicas y normas téc

nicas de auditoria de la S.H.C.P., deben enmarcarse dentro de-

los lineamientos y conceptos bisicos de las normas de auditoria

generalmentc aceptadas, formalmente aprobadas en las confcren-

cias interamericanas.

Requisitos profesionales minimos de las firmas,

Es de importancia primordial ascgurarse que cuando se
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utilicen firmas privadas de auditoria en el sector pablico, -~
dichas firmas son realmente competentes para efectuar la audi-

toria propuesta de la entidad plblica. Debidc al hecho de que-

existen firmas de diversos tamaflos, recursos y experiencias, -

es importante gque el 03C establesco un mecanismo de califica-

cidén de firmas en general, asi como procedimientos de seclec~ -

cibén que aseguren la idoneidad la firma para la auditoria con-

auditoria propuesta, buscando firmas de auditoria con expe~- -

riencia practica suficiente en el Area de actividad espccial -

principalmente para entidades grandes y sofisticadas.
Desicidn sobre la contratacibn

Siendo la S.H.C.P., el principal responsable d¢« efec-

tuar la auditoria en el sector piublico, es ldégico gque unicamen

te la S.H.C.P., deba decidir para cada caso especifico nobre -
la contratacidén de una firma privada de contadores piblicos o-

el uso de su propio personal de auditores para efectuar la au-

ditoria propuesta.

Algunos factores importantes que afectan a esta desi-

cidn incluirsn 12 naturaleza y objetivo del examen, la disponi

bilidad de auditores de la S.H.C.P., el método de financiamiento

del contrato vy los beneficios reales esperados.

Lo importante es que la S.H.C.P., y no la entidad a -

ser auditada, toma la desicidn sobre usar o no una firma priva

ada
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El primer paso de cualqguier auditoria es determinar -

su objetivo principal y sus objetivos especificos. Generalmen-

te, ésto es posible en el sector piblico debido a los conoci--

mientos previos que se posee sobre la entidad a ser auditada, -

sin la necesidad de visitarla. Sin ombargo, si no se conoce lo

suficiente sobre la entidad por sor nueva, ubicada en una drea

lejana, etcétera, podria ser necesarlo visitarla con el fin de
obtener la informacidén adecuada para establecer los objetivos-

del examen.

Los objetivos dirigidos a mejorar la gestidn financie
ra y determinar cumplimiento legal casi siempre son objetivos-
especificos y el primero frecuentemente es el objetivo princi-
pal de la auditoria financiera. Ademds, deben identificarse --

los demds objetivos especificos al iniciar la labor de planea-

miento para efectuar la auditoria.

Antes de iniciar la elaboracidn del programa de audi-

toria, el auditor encargado debe familiarizarse hasta cierto -

grado con la entidad y sus actividades financieras, evitando -

por supuesto utilizar demasiado tiempo en la revisidn y lectu-

ra de documentacidn, leyes, reglamentos, manuales, etc.

Una vez familiarizado con las actividades financieras

de la entidad y la naturaleza general dc¢ sus operaciones, el -

auditor oncargado, quien mas tarde ser§ cl auditor jefe del --

U]

quipc quue ejecuta el examen, estd en condiciones de elaborar-
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el programa de auditoria y los cuestionarios de control inter-=-

no.

NATURALEZA Y DEFINICION

Toda la labor de auditoria e investigacién debe ser -
controlada por medio de la utilizacién de programas de trabajo-
Estos programas son planes que se hacen por adelanto del traba-
jo que ha de efectuarse durante la auditoria, y estén basados -
en objetivos aprobados y en la informacién disponible sobre las
actividades, operaciones y procedimientos de la entidad.

Un programe de auditoria, es el resultado de la plani
ficacién adecuada segln las circunstancias. Presenta etapa por
etapa los procedimientos detallados del trabajo del auditor.

Describe con mayor o menor minuciosidad la forma de
aplicar los procedimientos y técnicas de auditoria. Se puede

definir el programa de auditoria en los términos siguientes:
PROGRAMA DFE AUDITORIA

Un esquema detallado del trabajo por realizar y los

procedimientos a emplearse, determinando la extensidén y la -

oportunidad en que serdn aplicados, asi como los papeles de --

trabajo que han de ser elaborados.

PROPOSITOS

El programa de trabajo de la auditoria tiene dos fi--
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nes importantes:

Servir como guia en la aplicacidén de los procedimien--

tos de auditoria.

Servir como registro de la labor de auditoria, evitan-
do olvidarse de la aplicacidén de algin procedimiento.

Por lo tanto, el programa de auditoria, constituye un-

plan de trabajo para los auditores y al mismo tiempo permite el

registro del logro de cada etopa o procedimiento en el proceso-

de la auditoria

VENTAJAS DE UN PROGRAMA

Los programas de auditoria adecuadamente preparados --—

son esenciales para poder cumplir con las responsabilidades de-

auditoria gubernamental en forma eficiente.

Las ventajas que proporciona un programa bien plancado

son las siguientes:
1. Proporciona un plan sistemitico de cada fase del --
trabajo, el cual puede ser comunicado tanto a los miembros del-

equipo de auditoria como a los supervisores.
2. Permite fijar las responsabilidades por cada proce-
dimiento de auditoria.

3. Proporciona una base sistcemdtica para asignar ta- -

reas a los auditores y auxiliares al afectuar la distribucidn -

del trabajo entre los miembros dol oquipo y una coordinacién de
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labores entre los auditores y auxiliares.

4. Establecer una rutina de trabajo, econdmica y efi--

ciente.

S. Ayuda a evitar la omisién de procedimientos necesa-

rios.

6. Sirve como un historial del trabajo efectuado y co-

mo guia para futuras auditorias de la misma entidad.

7. Facilita la revisidén del trabajo al auditor jefe de

equipo y al auditor supervisor.

8. Proporciona una ayuda al disminuir la cantidad de -

supervisidn directa necesaria.

9. Asegura la adherencia a los principios y normas de-

auditoria y contabilidad.

10. Documenta el alcance de la auditoria.

11. Proporciona las pruebas que demuestran el trabajo-

efectivamente realizado.

12. Proporciona un registro resumido de las labores --

que se han efectuado durante la auditoria.

13. Proporciona ayuda al entrenar el personal sin expe

riencia en lo que es el alcance, objetivos y pasos de una labor

de auditoria.

Aunque los programas de trabajo escritos son esencia--
les para una direccidn oficiente y eficaz de una auditoria, nup

ca deben utilizarse como una lis ta de comprobacidn para los pa-
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sos del trabajo.

RESPONSABILIDAD POR EL PROGRAMA

La elaboracién del programa de auditoria, es una res--—
ponsabilidad del auditor casi tan importante como la redaccién-
del informe. Es esencial que el programa de auditoria, sea ela-
borado por el auditor jefe del aquipo baséndose en su prepara--
cidn.

Sin embargo, la respongabilidad por el contenido y - -
ejecucién del programa de auditorfa, la tiene el auditor encar—
gado del trabajo en el campo, el cual no sélo se encarga de dis
tribuir la labor y velar por el logro del programa, sino tam ~-
bién de evaluar de manera continua su pertinencia y suficiencia

efectuando revisiones o ajustes en el mismo cuando lo considere

necesario seglin las circunstancias.
CLASES DE PROGRAMAS

Los programas mas Qtiles cn la auditoria gubernamental,
son aquellos elaborados especificamente para el examen de enti-
dades determinadas. Tales programas estin basados en la informa
cidén disponible y estdn preparados para hacer frente a sus pecu
liaridades,

necesidades y objetivos aprobados.

La utilidad dec programas uniformes o estandarizados pa

ra varias entidades es limitada a examenes de dreas sdministra-
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tivas tales como administracidn financiera, adquisiciones, ad-

ministracidén de personal, etcétera.

En algunos casos, podria ser apropiado aplicar un pro
grama estdndar a varias unidades dentro de una entidad, por -~
ejemplo, en el caso de dependencias regionales. Aun en estas -

circunstancias el auditor debe asegurarse que los pasos du tra

bajo que se aplican sean apropiados, ya que la efectividad de-~

los procedimientos y controles intcernos variard entre las dis-

tintas unidades de la misma entidad.

PROGRAMA DE AUDITORIA

Cada programa de trabajo para una auditoria debe con-

tener las siguientes partes:
1. Objetivo general
2. Alcance
3. Antecedentes
4, Definicidn de términos y siglas
5. Objetivos especificos
6. Instrucciones especiales
7. Pasos de trabajo

El programa de auditoria, debe contener una serie de -

instrucciones directas y claras para los auditores que forman -

el equipo de auditoria.

Se presenta en gecciones, la mayoria de las cuales per
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tenecen a varias clases de activos, pasivos, ingresos, gastos,

tec., en la auditoria financiera y a varios tipos de actividsag

o 4reas de operacidén en la auditoria operacional. El auditor -~
encargado dei examen debe determinar, basadndose en la situa- -
¢ién y su experiencia, el momento de aplicacidn de los distin~
tos procedimientos seflalados en el programa, encargando las --

distintas secciones o partes del mismo a los miembros del equji

po segiin su criterio.

EJECUCION DEL PROGRAMA

El auditor encargado de la auditoéria, sefiala las par--

tes o0 secciones del programa a ser logradas por los distintos -
miembros del equipo de auditoria segin la habilidad y experien-

cia.

Muchas veces los auxiliares de auditoria, no tienen ey
periencia en auditoria. Algunos no estin familiarizados con los
métodos nil con las situaciones practicas. Por lo tanto, las ing
trucciones del programa de auditoria deben ser especificas.

No deben ser demasiado generales o poco precisas. De--

ben ser claras y definidas para evitar malentendidos, preguntas

innecesarias y pérdida de tiempo.
FLEXIBILIDAD DEL PROGRAMA

Una vez aprobado el programa de auditoria no debe ser
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cons iderado fijo e incambiable. Es muy importante que el progra
ma sea flexibe. Ya que conforme avance la labor puede ser nece-~

sario modificar ¢l alcance o naturaleza del trabajo establecido

en el programa.

El auditor encargado de la auditoria, tiene que revi--

sar y reajustar el programa, una vez en marcha, segin los auspec

tos encontrados en el curso de la auditoria. Puede encontrar -~

nuevas cuentas del mayor general o nuevas actividades o progra-
mas, que requieren procedimientos adicionales. Puede determinar
mejoras en el sistema de coatrol interno que permiten la reduc~
cién del volumen de las pruebas originalmente programadas. El ~

auditor debe vigilar los cambios de situacidn que requieren re-

visiones o reajustes en el programa de auditoria.
PROCEDIMIENTOS ADICIONALES

Durante el curso de la auditoria, si fuera necesario -

afiadir procedimientos al programa, el auditor encargado del e--

quipc § elisupervisor deben velar siemprxe porque tales progedi-
mientos sean incluidos.
Procedimientos adcionales o la ampliacidn de los pro-
cedimientos pueden ser requeridos por lo siguiente:
Imposibilidad de aplicar procedimientos originalmente

programados.

Cambio de la situacidn que requicre procedimientos -~
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adicionales, como por ejemplo:

Aumento en el volumen de las operaciones o transac-

clones.

Nuevas operaciones, actividades o programas o nue--

vas cuentas del mayor general de activos, pasivos,-

ingresos o gastos.

Omisiones no previstas en el sistema de control in-
terno.

Un alto nimero de errores o irregularidades.

Indicios de &reas criticas adicionales o importantes.
ELIMINACION O MODIFICACION DE PROCEDIMIENTOS

De iguzl manera, en el curso de la auditoria, el audi

tor encargado y el auditor supervisor, deben velar por que no-
se apliquen procedimientos innecesarios. En caso de haberse de
terminado que algunos procedimientos pueden ser modificados o-
eliminados debe hacerse el ajuste correspondiente al programa-

de auditoria.

La modificacién o eliminacidn de procedimientos puede

ser justificada en el caso de:

~ La inclusidn de procedimientos adicionales y/o ha--

ber determinado que algunos procedimientos se duplican o son -

mds extensos de lo necesario.

Cambio de 1la situacidén que da la oportunidad de elimi
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nar o modificar los procedimientos, por ejemplo:

Bajo volumen de operaciones o transacciones.
Eliminacidn o disminucidén de algunas operaciones, ag
tividades, programas © cuentas del mayor general.
Mejoras en los sisteman financieros o administrati--
vas y/o en el sistema Jde control interno que permi-~
ten una mayor confianza.

Pocos errores e irregularidades.

En conclusidén, las personas responsables por la audito

ria deben velar siempre por que se¢ emplee sdlo las pruebas y -~

procedimientos relativos a los fines de la auditoria.
PROGRAMAS UNIFORMES

Para los exd3menes financieros respectivos es comin de-~
sarrollar programas de trabajo uniformes a los cuales se afliadi-
ran periddicamente partes complementarias si es necesario efec-
tuar medificaciones.

El uso de programas uniformes de auditoria es muy co-~-
min en la auditoria financiera. Tales programas impresos tienen
la ventaja de gue son muy completos y ayudan a evitar la omi~ -~
sién de procedimientos. Al emplear programas uniformes de audito
ria, corre nlgunos riesgos como los siguientes:

Para aprovecharal mdxzimo posible el uso de programas -

uniformes en la auditoria gubernamental, es recomendable tener-
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programas uniformes confeccionados especialmente para entidades
:

piblicas de clases tipicas tales como goﬁiernoslocalesy colea -

gios, escuelas, universidades, institutos, hospitales, etc.

En los casos de ministerios de Estado, empresas pibli
cas y otras entidades muy especialen o Gnicas de su tipo es ng

cesarioc confeccionar un programa de auditoria especial segin -

las circunstancias.

ACCESO A LOS PROGRAMAS DE TRABAJO

Los programas de auditoria son de naturaleza rescrva-
da, siendo necesario que los auditores gubernamentales manten-
gan la confidencialidad requerida inclusive después de haber -
cesado en el cargo.

Ninguna persona no relacionada o debidamente autoriza
da con la ejecucidn,supervisidn,direccién y posterior explica-
cién de la auditoria debe tener acceso a los programas de audi

toria, ni a ningQn otro papel de trabajo.

DIRECCION Y SUPERVISION DE LA AUDITORIA

La norma de auditoria genernlmente aceptada sobre en-
trenamiento técnico adecuado y pericia o experiencia como audi
tor, reconoce la formacidén del auditor profesional.

El principiante en la auditorfa tiene que obtener la-

debkida mxperiencia como tal, bajo supoervisidn adecuada de sus-
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labores por parte de un auditor m8s experimentado. Esta expe- «
riencia es un requisito para todas las personas gque aspiran a -
denominarse "auditor", sea contador plblico titulado u otro pro
fegional de otra disciplina.

La naturaleza y extensién de la supervisidén y revisién
de las labores del auditor varia nacesariamente de acuerdo a -~
los distintos niveles., El auditor encargado del examen debec - -
ejercer un juicio razonado en los djiferentes grados de supervi-
8ién y revisibébn de las labores y criterios de sus subalternos.

A su vez, los auditores miembros del equipo, tiene res

ponsabilidad por la supervisidn y revisidén de las labores de -~

aquellos auditores, auxiliares o 3asistentes que trabajen bajo -

su mando en diferentes procedimientos o actividades de la audi-

toria.

DEFINICIONES Y NIVELES

Las siguientes definiciones tomadas del Diccionario de
la Lengua Espafiola sirven para orientiar el empleo de los térmi-
nos, materia del presente capitulo:

Direccién - Consejo, enseflanza y preceptos con que se
encamina a uno.

Supervisidn - Accidn y efecto de ejercer la inspeccién

en determinados casos.

Cada persona.que participe en la auditoria, c¢on excep
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cién de los asistentes o auxiliares en vias de preparacidén, tie

ne las responsabilidades de direccidén y supervisién. Entre du--

tos el auditor, con las responsabilidades mas importantes de di

reccién y supervisién, es el encargo de un examen especifico o-
auditor jefe de equipo.

Los niveles de responsabilidad se ejercen a truves de-
la colaboracién estrecha de la direccién y supervisién de la au
ditoria gubernamental y son:

Director de auditoria.

Auditor supervisor.

Auditor jefe de equipo.

REQUISITOS Y CUALIDADES PARA EJERCER LA DIRECCION Y -~

SUPERVISION

Las responsabilidades de direccién y supervisidn de la
auditorian varian segin los niveles jerlrquicos indicados ante--
riormente y también respecto a un examen especifico segln su na

turaleza, tamafio y alcance.

En cualquier caso, es del auditor jefe de equipo quien

tiene la responsabilidad principal de dirigir y supervisar a to
do el equipo.
Las cualidades personales, oducacifén y capacitacién, -

asi como la exporiencia y personalidad del auditor.

Son de igual aplicabilidad a los diferentes niveles je



84

rirquicos de la direccidén y supervisidén y principalmente van -.
perfeccionfindose a través de la experiencia practica.

Las siguientes cualidades son necesarias ademas de las
mencionadas anteriormente.

1. Juicio maduro y sélido.-

2. Habilidad para comunicar.-

3. Auto- confianza.-

4. Liderazgo.-

5. Calidad d¢ convincente.-

6. Auto- suficiencia.-

7. Habilidad para trabajar con gente.-

El auditor jefe de equipo, supervisor o director tiene

responsabilidades muy amplias; la mds alta, su cargo, y la més-
grande, su &4mbito de responsabilidad directiva y supervisora.

Tiene que mantener las mads altas normas en sus labores

y su rendimiento.

El auditor jefe de equipo, Supervisor o director no ~--

puede exigir disciplina del personal bajo su mando si no demueg

tra una autodisciplina excepcional. Debe conocer los puntos - -

fuertes y déhiles de cada miembro del personal bajo su direc- -

cidén y supervisidn, especialmente en lo relativo a habilidades-

técnicas, para poder distribuir el trabajo de tal manera, que =~

se logren los mejores resultados.
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LA DIRECCION Y SUPERVISION DE UNA AUDITORIA

El auditor encargado es el responsable directo del con

trol gerencial sobre el examen. Tiene que fijar los objetivos, -

planificar el examen, organizar el equipo, dirigir las labores-

de los miembros y controlar los resultados logrados, do tal ma~

nera gue los objetivos sean cumplidos.

La responsabilidad de fijar y definir el objetivo gene

ral tanto como los objetivos especificos de la auditoria a em-~

prenderse, normalmente recae sobre el auditor designado como je

fe del equipo.

La obtencidén de los miembros para la conformaciédn del-
equipo de auditoria dependerd, en cierto grado, de los elemen--

tos disponibles en el momento oportuno para su utilizacidn.

Es conveniente asignar diferentes aspectos o partes de

la labor de auditoria a las personas mids competentes para ejecu

tarlos, c¢n base a sus conocimientos especificos y su experien--

cia previa.

Una adecuada asignacidn de tareas y responsabilidades-

dentro del equipo de auditoria, releva al auditor jefe de mu- -

chos detalles, y ademds ofrece a los auditores miembros la opor
tunidad de¢ adquirir experiencia en la organizacién de segmentos

del trabajo y la supervisidn de su ejecucidn dentro de uno o --

mds segmentos, 2 la vVaez o8 muy importante facilitar a los auxi-

liares, la oportunidad de ganar experiencias variadas trabajan-
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do en diferentes freas y con diferentes auditores para ampliar-

sus conocimientos.

Al delegar los deberes gue requieren iniciativa, jui~
cio y decisién, el jefe de equipo deber8 evaluar la naturaleza

del deber a ser delegado, la habilidad de la persona a recibir

la delegacidén y su habilidad de mantcnerse al dia con el pro--

greso logrado, respecto al deber delegado. E1 auditor jefe de-

equipo, debe evitar perder el contacto o presentarse inaccesi-

ble para consultas sobre el deber delegado.

Normalmente el auditor jefe del equipo debe reunirse-

en forma individual con cada auditor al iniciar cada dia, para

revisar lo que se espera lograr aquel dia. Periodicamente debe
revisar el producto de las labores mediante visitas a los miem

bros del equipo que estdn trabajando en diversos lugares de la

entidad auditada.

Ciertos aspectos no deben delegarse, tales comoasuntos

de disciplina, problemas graves, asuntos delicados, relaciones

con altos funcionarios y &recas demasiado técnicas o conflicti-

vas para el personal del equipo.

El ejercicio del debido control sobre la ejecucidén de
la auditoria requiere un conocimiento actualizado de los resul

tados diarios y especialmente cualquior problema, obstlculo, -

drea dific¢il, etc., encontrados por los miembrocs del wquipo. -

Frecuentemonte asuntos problemdticos pucden solucionarse al --
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discutirlos con los funcionarios apropiados de la entidad.

El auditor jefe de equipo debe asegurarse de la ejecu
cién eficiente de la auditoria. Algunos aspectos tipicos que -
originan la falta de eficiencia de los miembros del equipo y -
gque deben ser evitados son los siguiantes:

Empleo de tiempo excesivo on asuntos de poca importan

cia.

Falta de oportunidad en la aplicacién de ciertos pro-

cedimientos de auditoria.

Copias manuales y detalladas de datos, informaciones-
y materiales que bien podrian ser fotocopiados o resumidos.

Uso inapropiado de los registros y archivos de la en-

tidad

Falta de requerimiento de informacidn o ayuda especi-

fica del personal de la entidad.

Emplec de mucho tiempo en conversaciones o reuniones-

del equipo de auditoria.
Al revisar las labores ejccutadas y plasmadas en los-
papeles de trabajo, el auditor jefe de eguipo a veces puede en
contrar errores y trabajos inaceptables. tiene qgue utilizar --

tacto, paciencia y buenas relaciones humanas al tratar estos -

asuntos.

La medida de un buen jefe do aguipo es su habkilidad al

tratar a la gente, comunicarce con ella y administrar efectiva
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mente los recursos disponibles en los diferentes segmentos de

la auditoria.

El auditor jefe de equipo deo auditoria es responsa--~
ble de la direccidén y supervisién continua de toda la labor y
esta funcién es gquizds la mads imporiante por su naturaleza en

toda la organizacidén de auditoria.

El auditor jefe debe:

Dar las instrucciones y conseljos a los miembros del-

<

equipo al inicio y durante la auditoria.

Asegurar que el programa de auditorfa se ejecute, ~--

autorizando cualquier modificacidn en el mismo.

Determinar gue los papeles de trabajo apoyen debida-

mente los hallazgos, conclusiones y recomendaciones de audi--

toria.

Asegurar que el informe de auditoria es veraz, obje-

tivo, claro, conciso, constructivo y oportuno.

Vigilar porgue se logren los objetivos de la audito-
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Asegurar la observacibén de las politicas y normas da --
auditoria aplicables.
Documentar apropiadamente la uupervisién efectuada.

Mantener el control del tiempo consumido por el equipo.
PAPELES DE TRABAJOQ

Lo:s papeles de trabajo, son todos los documentos elabo-
rados por el auditor durante el curso de la auditoria que funda-

mentan y respaldan su informe. Pueden definirse en los siguien--

tes términos:

Es el conjunto de cédulas y documentos en los cuales el
auditor registra los datos y la informacidn obtenidos, asi como-
los resultados de las pruebas realizadas durante su examen.

Propdsito de los papeles de trabajo.
1.~ Registrar las labores
2.- Registrar los resultados
Respaldar el informe del auditor
Indicar el grado de confianza del sistema de con-
trol interno.
Servir como fuente de informacidn

6G.- Mejorar la calidad del examen

Facilitar la revisién y supervisidn
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8.~ Ayudar en el desarrollo profesional

9.~ Respaldar el informe de auditorfa en los procesos~

judiciales

El auditor gubernamental, no solo debe saber planear -~

y efectuar la auditoria, asi como redactar el informe correspon
diente, sino también debe saber que la naturaleza de su trabajo
exige la elaboracidn, durante todo el procesc de la auditoria, -
de una documentacidn completa de sus procedimientos, hallazgos-
y la evidencia en la cual va a fundamontar su informe.

La informacidén obtenida al realizar una auditoria es -

de poco o ningun valor, si el personal la retiene solo mental--

mente.

Para disminuir errores u omisiones, la informacidén ob~

tenida verbalmente debe registrarse en los papeles de trabajo -

lo antes posible.

Contenido de los papeles de trabajo:

Los papeles de trabajo, conticnen lo siguiente:(Lo in~

dicado (AF) Gnicamente se aplica en la auditoria financiera).
1.~ Copia en borrador del informe de auditoria.

2.- Programa de auditoria.

3.- Cuestionario sobre el examen y evaluacién del con-

trol interno (AF).

4.~ Hoia principal dc trakajo u balance de comproba- -

cién AF.
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5.- Asientos de ajustes y reclasificaciones recomenda-
dos por el auditor (AF).
6.~ Conciliaciones (AF)
7 .- Computaciones (AF)

8.~ Extractos y copias de documentos importantes, por -

ejemplo: copias de la leyislacidn vigente y su reglamento, orga

nizacién de la entidad, contratos, etc.

9.- Analisis de cuentas (AF).
10.- Confirmaciones obtenidas de terceros.

11.~- Notas y observaciones del auditor sobre:

a. Procedimientos empleados y su alcance.

b. Asuntos por aclarar durante el curso de¢ la au-
ditoria (notas recordatorias).

c. Excepciones, irregqularidades, desviaciones de-

normas.
d. Recomendaciones posibles,

12.- Otrosdocumentos o informacién pertinentes a la au

ditoria.

Obviamente el orden, indice y cuidadode los diversos -

papeles de trabajo es muy importante.

El contenido de los papeles de trabajo debe estar cong
tituido por todos los asuntos de informacib6n, datos y eviden~ -
cias significativas, que haya acumulado el auditor durante su -

examen. fPicho contenido se puede dividir en dos importantes as-




pectos:

La informacidén acumulada necesaria para elaborar el ip

forme de auditoria y apoyar su contenido.

La informacidén que demuestre la extensidén de las prue-

bas realizadas por el auditor.

IMPORTANCIA PARA EL AUDITOR
En general, el clemento de juicio para la evaluacién -~

del auditor se basa en sus papeles de trabajo.

Cuando éstos estdn elaborados en la forma debida, en -

orden y legibles, con encabezamientos completos, explicaciones-

de fuentes de datos y labores de verificacidén llevados a cabo, -

-

crean en los supervisores y otros superiores una confianza ple-

na.

PREPARACION

Algunos principios gque fundamentan la preparacién de los-~

papeles de trabajo uon los siguientes:

1. Deben suor totalmente preparados partiendo del punto
de vista de la inclusidén de todos los datos necesarios.

2. Deberdn incluirse en ellos los datos que son perti-

nentes.

3. Incluirdn los datons que sustgnten alguna afirmacién

o concepto expresado,
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4. Presentardn todos los datos necesarios que han de-
respaldar la propiedad de los registros y operaciones.

S. Todos los papeles de trabajo, deber&n elaborarse -

con limpieza y ser matemiticamente exactos.

6. Deberdn contener un znunciado conciso del trabajo-

ejecutado, en conexidn con su preparacibdn.
PLANEAMIENTO

La elaboracién de papeles de trabajo, reguiere un pla
neamiento cuidadose antes y durante el curso de la auditoria.

Durante el desarrollo de las labores, el auditor debe

preveer el tipo y forma de papel de trabajo que puede presen--

tar la evidencia de una manera concisa y efectiva.

El auditor debe revisar la célula empleada en la auditoria
anterior, si lahubo, y determinar si el formato utilizado es --

adecuado 0 si puede mejorarse.

Archivos de los papeles de trabajo, se dividen en dos

y son:
Archivo corriente
Archivo permanente
Archivo corriente:
El material que ge

coloque en el archivo corriente, de

be estar constituido por la informacidn relacionada principal--

mente con las fases corrientes de la auditoria y que no gse con-
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sideran de uso continuo en auditorias posteriores.

El tipo de material que debe incluirse en este archivo

es el siguiente:

1.~ Revisiones corrientes del contral interno.

2.~ Andlisis y otros papeles yue respalden el examen-
y prueba detallada

3.~ Memoranda de las discusiones con funcionarios de la
la entidad u otros ejecutivos

4 .- Correspondencia corriente

5.- El programa de auditoria

6.~ Papeles que se van acumulando en respaldo de los

hallazgos.

7.- Material y papeles que se van acumulando durante -

la preparacidn del informe, inclusive los bhorradores.

ARCHIVO PERMANENTFE

Este archivo, debe contener la informacidén de interdés-

utilizacidn continua o necesaria en audjtorjias subsiguientes. -

Asi como en el caso de los archivos corrientes, deben organizar

se de tal manera que sirvan mejor a las necesidades de la audi-

toria.

131 archivo permanente debe incluir material de referen

cia como ol siguiente:

1. Historial legislativo sobre el establecimiento de -




la entidad y sus programas y actividades.

2. Leyes y reglamentos de aplicacidén especifica a la -

entidad.

Politica y procedimientos de la entidad.

4. Financiamiento.
5. Organizacién y personal.

Politicas y procedimientos de presupuestd, contabi-

lidad e informes.

7. Evaluaciones del sistema de control interno.

8. Antecedentes de estadisticas sobre asignaciones, de

sembolsos, logros, etc.
9. Ubicacidén de las actividades.
10.- Contratos a largo plazo.
11. Andlisis detallados de activos fijos.
12. Manual de contabilidad y plan de cuentas.

13. Extractos de actas de directorios, comités y juntas

etc.

14. Otros manuales, documentos, etc.

El archivo permanente debe contener asimismo, un regis
tro que aplique y explique lo gque sec ha hetho con el arxrchivo co

rriente de auditorias de afios anteriores y una lista de las fechas~

en que pueden ser destruides.

El archivo permanente, debe servir como informacidn b

sica al planificar futuras auditori{as., Debe proporcionar infor-




macidén resumida de répida

utilizacién y acceso, sobre las labo-

res efectuadas e informes emitidos de oxamenes anteriores in-~

cluyendo una lista de las principales Areas cubiertas en las au

ditorias efectuadas.

Clases de papeles de trabajo

Se agrupan en dos categorias:

a. Papeles de trabajo generales

b. Papeles de trabnjo especificos

Papeles de trabajo generales:
Son aquellos que no corresponden a una cuenta u opera-
cidén especifica y que por su naturalezo o significado tienen --

uso y aplicacidn general. Bisicamente comprenden los siguientes:
Borrador de informe
Programa de auditoria
ivaluacidén del control interno
Hoja principal de trabajo o balance de comprobacién --

(auditoria financiera) .

Resumen de asientos de ajustes y reclasificaciones de

terminados por el auditor (auditoria financiera) .

Resultados de entrevistas iniciales y otras de natura

leza gencral.

Papeles de trabajo especificos son:

Cédulas principales do las cuentas del mayor general,




preparadas por el auditor (auditoria financiera).

Otros documentos gue preparn o solicite el auditor, re

lacionados con:

Andlisis de cuentas elaboradas por el auditor interno

o personal de la entidad {auditoria financiera).

Confirmaciones recibidas de hancos, clientes, provee-

dores y otros.

Andlisis de operaciones y actividades.

Notas del auditor

Un grupo especial de papeles de trabajo son las notas

del auditor. En realidad, este tipo dc¢ papeles de trabajo sir-

ven al auditor para registrar ciertos asuntos que debe recor--
dar para beneficio propio y del examen.

Existen tres clases ~-
distintas de estas notas:

llotas recordatorias sobre asuntos que estin pendien--

tes de examinarse, aspectos que requicren investigacidén adicip

nal, etec.

Notas sobre las observacionen, hallazgos, excepciones

o definiciones que han de ser incluidos en el informe como con

clusiones.

Notas que han de ser incluidss en el informe en cali-

dad de recomendaciones.
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Marcas de auditoria

También llamadas "claves de auditoria”, son signos par
ticulares y distintivos que hace el auditor para sefinlar el ti-

po de trabajo o prueba efectuado.

Las marcas del auditor, se encuentran en los regis-

tros y documentos de la entidad bajo examen y en los papeles de
trabajos, las marcas bisicas de auditoria pueden ser utilizadas -
en todos los papeles de trabajo y son de dos clases: son signi-
ficado uniforme y contenido a criterio del auditor,

as decir --

sin significado permanente.

Las marcas con significado uniforme, son aquellas cuyo
concepto se emplea frecuentemente en cualguier auditoria o exa-
men especial y que han sido adoptadas uniformemente por la uni-

dad de auditoria interna.

Las marcas sin sgsignificado permanente, son utilizados-
por el personal de auditoria para expresar conceptos o procedi-
mientos empleados. El significado de lan marcas utilizadas se -

deben presentar en forma obligatoria en cada cedula.
El empleo de las marcas de auditoria en los papeles de
trabajo es para la informacidn futura del mismo auditor, para -

fines de revisidén y supervisidn y para upar dichas marcas como-

posibles roferencias en el futuro.
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NATURALEZA CONFIDENCIAL DE ILOS PAPELES DE TRABAJO:

La Naturaleza confidencial de los papelaes de trabajo, es-

una condicidén de especial importancia debido al hecho que su

contenido revela el alcance de la auditoria y la extensién y na

turaleza de las pruebas aplicadas en forma selectiva.

Esta naturaleza confidencial se mantiene durante el

curso de la auditoria y dospués de realizada ésta, de manera

permanente en los archivos de dichos documentos.

En ninguna circunstancia, el auditor debe divulgar el

contenido de los papeles de trabajo, mostrdrselos a otras per-

sonas 0 hacer copias o extractos de los mismos.

El acceso al archivo de los papeles de trabajo de las

diversas auditorias, tiene que limitarse exclusivamente al pex

sonal de auditoria.

SALVAGUARDA

Todos los papeles de trabajo deben protegcrse para --

asegurarse de que son accesibles sdlo a personas autorizadas, -

en la forma sigquiente:

- No se deben dejar los papeles de trabajo durante el

dia en lugares donde pueden ser accesibles al piblico, perso--

nal de la entidad u otras personas que nho estin autorizadas a-

examinarlos.

-~ El material confidencial, debe guardarse con laz sg

guridades necesarias cuando no se utilice, para evitar una re-
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velacién no autorizada.

- También es necesario tomar precauciones especiales -

para el material de naturaleza especialmonte delicada, como por

ejemplo los informes o papeles relacionados con solicitudes es-

peciales o denuncias.

REGLAS GENERALES PARA LA ELABORACION DIY 1LOS PAPELES DE TRABAJO

- Identifigque cada hoja

Use una hoja separada para cada asunto

Use sdlo una cara de cada hoja

Identifique a la persona que elabord el papel de tra

bajo
- Identifique al supervisor

Incluya la informacidén completa y especifica

Suministre indices completos

Proporcione en forma clara la fuente de los datos

Indique la naturaleza de las lobores de verificacidn

Incluya la extencidn y alcance de las pruebas selec-

tivas aplicadas

Determine claramente ¢l propénito de cada papel de--
trabajo y su relacidén con los objetivos de la audito
ria.

- Mantener hojas de notas, para racordar asuntos por -

Aclarar o examinar durante el curso del examen
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Incluya en cada papel de trabajo el cbédigo de las -~
marcas de auditoria sin significado uniforme

Efectie el procedimiento correspondiente antes de ro
gistrar una marca de auditoria

Incluya observaciones generales o res(menes de comen
tarios sobre los resultados de cada fase o aspectos-
del cxamen.

Coloque los papeles de trabajo en su sitio apenas --
acabe de prepararlos.

Indique las fuentes de documentacién

Escriba los comentarios a doble espacio

- Utilice la técnica de referenciacidn cruzada

Haga referencia a los ajustes y reclasificaciones,

si los hay
Verifique los totales de las columnas

Totalidad y precisidn
Claridad y comprensibilidad
Legibilidad y pulcritud

~ Pertenencia

- Evitar detalles excesivos

~ Identificar los archivos

~ Evitar archivos voluminosos

= Incluir indices del archivo
EVIDENCIA DE LA AUDITORIA

La evidencia de auditoria e¢s el conjunto de hechos com

T
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probados suficientes, competentes y pertinentes que sustentan -

las conclusiones del auditor. Es la informacidn especifica obty
nida durante la labor de auditoria a través de observacifn, ing
peccidn, entrevistas y examen de los registros.

La mayoria de la labor de auditoria se dedica a la ob-
tencidén de la evidencia porque ésta provee de una base racional
para la formulacién de juicios. Por lo tanto, a veces se utili-
za el término "elementos de¢ juicio” en el mismo sentido que - -
"evidencia".

Clases de Evidencia

En términos generales la evidencia de auditoriaz puede-
clasificarse en cuatro tipos:

Evidencia fisica

Evidencia testimonial

Evidencia documental

Evidencia analitica
Evidencia Fisica

Se obtiene la evidencia fisica por medio de una

inspec
cién u observacidén directa de:
- Las actividades ejecutadas por las personas
- Los documentos y registros
- Hechos relacionados con ¢l ohiotivo del examon

Tal evidencia debe documentarse en memoranda que resu-
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man los asuntos revisados u observados, papeles de trabajo que-

muestran la naturaleza y alcance de la inspeccidn y fotografias

cuadros, mapas u otras representaciones graficas.

Evidencia Testimonial

La evidencia testimonial es la informacidén obtenida de
otros a través de cartas o declaraciones recibidas en reuspuesta

a indagaciones o por medio de entrevistas.

Evidencia Documental

La forma mds comin de evidencia en la auditoria consisg

te de documentos clasificados como:

~ Externos- aquellos que se originan fuera de la enti-

dad (por ejemplo, facturas de vendedores y correspondencia que-

se recibe).

- lnternos- aquellos que se originan dentro de la enti
dad (por ejemplo, registros contables, correspondencia que se -

envia, guias de recepcibén y comunicacidédn interna).

Evidencia Analitica

Se obtiene la evidencia analitica al analizar o verifi

car la informacidén. La evidencia analitica puede originarse de-

los resultados de:
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1. Computaciones
2. Comparaciones con:
- Normas prescritas.

- Operaciones anteriores,

Otras operaciones, transacciones o rendimiento.

Leyes o reglamentos.
- Desiciones legales.

3. Raciocinio

4. Andlisis de la informacidn dividida en sus componen

tes.
Suficiencia de la Evidencia

La norma general bisica de evidencia en respaldo de -
los hallazgos de auditoria manifiesta que debe ser suficiente-

Yy competente. Los requisitos de buenos papeles de trabajo re--

quieren gue sean claros y comprencibles, sin explicaciones ver

bales suplementarias.

Evidencia suficiente es aguclla tan veraz, adecuada y

convincente que al ser informada con llevard a una persona pru

dente, que no es auditor y no tiene conocimientos especificos-

del asunto, llegar a la misma conclusidn del auditor. "Sufici-

encia" #e refiere 2l volumen o cantidad de la evidencia, tanto

como sus calidades de pertinencia

Guiag Generales Adicionales Sobre la Suficiencia de -
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Evidencia.
- Pertinencia

Informacién de los funcionarios de la entidad
Resultados de la auditoria interna
Utilizacidn de asistencia técnica

Examen de las transacciones

- Manuales

Aplicabilidnd de las disposiciones reglamentarias

Informacidn conflictiva

Copias de documentos

Extractos frente a copias

- Material grafico

Articulos de periddicos y revistas

Afirmaciones de la entidad

Restricciones de la entidad para el acceso a los re-
gistros.

- Objetividad

Lineamientos para Determinar la Confiabilidad de la evji

dencia.

1) . Conocimientos personales obtenidos directamente a-

través do lo percepcidn sensorial del auditor mismo, son mis -~

persuasivos gue conocimicntos obtenidos indirectamente.

2) . La evidenclia obtenida directamente por el auvditor-




de fuentes ajenas ¢ independientes a la entidad auditada pro-=-

vee de mayor seguridad y confiabilidad.

3) . La evidencia que ha sido producida bajo condicio-

nes satisfactorias de control interno tiende a ser més confia-

ble.

4) . Lo méds significativo o lmportante del asunto a ser

verificado, reqguiere la obtencidn de la mds fuerte evidencia,

por el auditor, y consecuentemente la justificacién de la obten

cidén de evidencia més costosa.

5). Los indicios de riesgorelativos mis elevados de lo

normal exigen al auditor mds evidencia que aquella requerida en

circunstancias normales

6) . La evidencia corroborativa constituye aquella que-
permite al auditor llegar a conclusiones a través de un proceso
valido de raciocinio, pero que en si misma no es concluyente. -

Sirve Unicomente para fortalecer o apoyar la confiabilidad de -

la evidencia obtenida.

7). Una cantidad pequefia de evidencia de una calidad -

excelente puede ser mds confiable que una gran cantidad de evi-

dencia de menor calidad.

ETICA PROFESIONAL

Un requisito indispensable parn el establecimic

ntec y -

reconocimiento de una profesidén es un cbdigo de ética. Los orga




nismos profesionales de contadores piiblicos y de auditores in-~

ternos reconocidos han aprobado y publicado tales cddigos, pero
en gran parte estdn dirigidos al ejercicio de la auditoria en -
el sector privado. De igual modo un cddigo ha sido aprobado a -

nivel interamericano en las conferencias interamericanas de con

tabilidad.

El auditor gqubernamental, que es un contador pGblico, -

estd obligado a regirsc por el cddigo de ética de su profesidn-

en los aspectos aplicados a sus labores. Ademds, es necesario -

cubrir varios aspectos o caracteristicas especificos, pertinen-

tes al sector piblico, muchos de los cuales estén muy vincula--
dos a las relaciones del auditor con la entidad examinada e in-

clusive a las relaciones entre auditores internos y cxternos, -
2 ’

asegurando de esta manera el mantener buenas relaciones y evi--

tar conflictos o diferencias en la profesidn.

De igual manera, son de suma importancia la actualiza-

ci6n profesional, la honestidad e integridad, tanto en su vida -

privada como en su vida profesional; y una autodisciplina ejem--
plar entre otros aspectos muchos de los cuales han sido tratados

en los diversos capitulos del presente Manual,

Para proveer un modelo de la vida profesional y perso-

nal del auditor gubernamental, el ILACIF presenta el siguiente-

cédigo de Etico del Auditor Gubernamental Latinoamericano:
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CODIGO DE ETICA DEL AUDITOR

GUBERNAMENTAL

1. Un auditor gubernamental deberd ser honesto, objetji
vo, independiente y diligente al llevar a cabo sus deberes y --

responsabilidades. Deberf actuar con integridad y moralidad tan

to en su vida profesional, como en su vida particular,

evitando
cualqguier posible compromiso de su independencia y actos que im

pliquen en la rcalidad, o pucdan hacer presumir, falta de inde-
pendencia o posibilidad de influencias indebidas en el desempe-

o de sus deberes.

2. Un auditor gubernamental deber§ observar las dispo-
siciones legales y las politicas y normas de auditoria expedi--

das por el Organismo Superior de Control y por organismos profe

sionales, siempre procurando perfeccionar y mecjorar su competen

cia v la calidad de sus servicios.

3. Un auditor gubernamental deberd demostrar lealtad--
en todo lo relacionado con la entidad donde estd empleado.

Sin embargo, deberd mantener la independencia que ase-
gura su informe profesional de cualquier actividad ilegal o im-
propia, y de ninguna manera tomard parte en formd consciente en

dicha clase de actividad por accidén directa o por omisién de -

actuar o informar.

4, Un anditor gubernamental no debera acaptar ningﬁn -

dinero, rcegalou otro beneficio de la contidad auditada, sus scr
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vidores o dec terceros relacionados con ella, porque ello puedn-

afectar su independencia y objetividad.
5. Un auditor gubernamental no deber& participar ni dj

rectamente ni indirectamente en actividades, ni en partidos politicos.

6. Un auditor gubernamental no deberd tomar parte en -
ninguna actividad que pueda diverqgir de los intereses de la au-

ditoria profesional o perjudicar su capacidad de llevar a cabo-
»

sus deberes y responsabilidad en forma objetiva.
7. Un auditor gubernamental deberad ser equitativo y --

justo con los servidores de la entidad auditada, evitando cual-

quier dafio personal hasta el md&ximo de su habilidad, de acuerdo
con su responsabilidad para con el Organismo Superior de Con- -

trol y el pueblo en genral, tendiente a salvaguardar los recur-

sos piblicos.

8. Un auditor gubernamental deberd gquardar con reserva

y utilizar con prudencia la informacién obtenida durante el - -

ejercicio de sus funciones.

9. Un auditor gubernamental deber& cooperar y colabo--
rar con otros auditores gubernamentales a todo nivel de manera-

que promueva buenas relaciones en la profesidn.

10. Un auditor gubernamental, anl elaborar sus comenta-

rios, conclusiones y recomendaciones resultantes de sus labores,

deberd hacer todo lo posible por presentar suficiente evidencia

que las respalde, revelando cualquier hecho que, de no ser reve
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lado, podria distorsionar el informe o encubrir practicas ile-~

gales o impropias.

11. Un auditor gubernamental no participara en la audj

toria de una entidad publica en la cual estuvieren empleados pa

rientes suyos, o intimos amigos, o donde hubiere sido empleado-

anteriormente en un puesto financioro o administrativo, © cuan-

do existiere algin factor que pudiese originar una situacién de

falta de independencia y objetividad o la apariencia de esta --

falta ante otros.

12. Un auditor gubernamental no se dedicard a negocios
u ocupaciones que sean ipcompatibles o contradictorios con sus-

actividades profesionales de auditoria o que dafen su indepen--

dencia.

13. Un auditor gubernamental debera mantenerse actualji

zado con las mf&s modernas técnicas y métodos de auditoria, asi-

como de gerencia, presupuesto, contabilidad y otras &reas rela-
cionadas con sus labores, a través de participacidén activa en -

cursos, Seminarios, organismos profesionales y otras activida-~

des de autodesarrollo profesional.

14. Un auditor gubernamental, al participar en cursos

de capacitacién o evaluaciones de habilidad técnica, mantendrd

una honestidnd e integridad completa evitando obtener o propox

cionar a otros participantes informacidn respecto a exdmones -

y evaluaciones.
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15. Un auditor gubernamental no participard en actos -
administrativos, ni firmard, autorizard o aprobard con anticipa
cién documentos. Su informe profesional es el Unico documento ~
gue deberd firmar con relacidn a las entidades u operaciones --

examinadas.

16. Un auditor gubernamental respetard la disciplina -

impuesta por el Organismo Superior de Control o por la entidad-

donde estuviere empleado.

17. Un auditor gubernamental deberd mantener una con--

ducta tal que obtenga crédito y prestigio a su profesidén y tes-

timonie su voluntad de servir al estado y su habilidad para ha-

cerlo.

18. Un auditor gubernamental deber& mantener un enfo--~
que positivo en sus labores, poniendo énfasis en la formulacién

de recomendaciones para mejoras en las operaciones de las enti-

dades piblicas, y minimizando su papel como critico y excitador

de sanciones por las irreqularidades encontradas.

19. Un auditor gubernamental deberd procurar siempre -

buscar maneras de aumentar la eficiencia, efectividad y econo--

mia de las operaciones y actividades de las entidades examina--

das.

20, Un auditor gubernamental debe ser ejemplar en to--
das las actividades oficiales y particulares, procurando de mos

trar en la prictica a los demds servidores piblicos, y a los --
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ciudadanos en general, un ejemplo a ser imitado por todo ser-

vidor publico.

EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO LEGAL

La gran caracter{stica que diferencia la auditoria prg

fesional en el sector piblico de la del sector privado, consis-

te en que cada auditoria ofectuada en el sector publico tiene -

que comprender, por la naturaleza de dicho sector, los aspectos

de cumplimiento de las disposiciones legales. Normalmente, la -
evaluacién del cumplimiento legal es un objetivo especifico de

la auditoria financiera u operacional en aquellas ireas especi-

ficas sujetas al examen profundo. Sin embargo, en casos excep--

cionaels la evaluacidén del cumplimiento legal puede constituir-
se en objetivo principal de la auditoria. Frecuentemente la eva
luacidén del cumplimiento legal esta estrechamente vinculada con
aspectos financieros u operacionales (ejemplo: control presu~ -

puestario o logyro de metas cstablecidas por ley).
DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES

El término "disposiciones legales" aplicado en la audi

toria gubernamental es mds amplio que ¢l contenido de las leyes.

En la realidad, toda disposicidén oficialmente prescrita o pro--

mulgada puede ser considerada como una disposicidén legal. La na

turaleza de las disposiciones legales y su mecanismo de promul-
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gacién en forma oficial varian de un pais a otro, segiin sus cog

tumbres y tradiciones.

Normalmente, las siguientes son consideradas por el au

ditor gubernamental como disposiciones legales y su orden de --

presentacién refleja la importancia usual:

Ademas del contenido expreso de las disposlcones indi-

cadas, en algunos paises sc toma en cuenta la intencién del le-

gislativo (cuando ésta puede ser determinada), tanto como las -

interpretaciones de la ley resultantes de decisiones de tribuna

les que establezcan precedentes aplicables para otros casos si-

milares.

Obviamente, son aplicables en un caso especifico, Gni-

camente aquellas disposiciones legales que se dirigen o gobier-
nan de manera general o especifica el &4rea bajo examen del audi

tor. De igqual modo dnicamente aquellas disposiciones vigentes -

durante el poeriodo bajo examen, son de interés al auditor.

Por lo tanto, uno de los aspectos de considerable in--

terés al auditor gubernamental, al iniciar el planeamiento y --

ejecucibébn de una auditoria especifica, en determinar y conocer-

cuadles son las .disposiciones legales vigentes aplicables.
A veces el auditor tiene que evaluar el cumplimiento -

de otros requisitos que son especificamente legales, tales como

cléusulas limitativas de contratos, de préstamos o de otros ins

trumentos cuya obscrvacién es requerida y respecto de los cua--




114

les el auditor es responsable de la informacidn de desviacionesy,
Lo importante es que el auditor conozca los requisitos a ser of

servados y evalie el grado de su cumplimiento debiendo informar

sobre desviaciones significativas.
CONOCIMIENTO POR EL AUDITOR

Las disposicones de naturaleza general {aplicables a -

toda entidad pfiblica) deben ser plenamente conocidas por el au-

ditor gubernamental, a través de sus periodos de capacitacién -

bisica y capacitacién en servicio. Posteriormente, es su deber-
profesional el mantener actualizado con los cambios en las dis-

posiciones legales de aplicacidn general.

Las disposiciones especificas de aplicacidén limitada -

a la entidad bajo examen, frecuentemente no son conocidas por -

el auditor al iniciar sus labores. Asimismo, le corresponde de-

terminarlas y conocerlas.

En la auditoria financiera, frecuentemente se estudian

las disposiciones legales de naturaleza financiera aplicables -
a la entidad al momento de planear y programar el examen.

En auditorias subsecuentes efectuadas a la misma enti-

dad, el archivo permancnte es la fuente principal de informa- -

cién sobre las disposiciones legales espoc{ficamente aplicables

a la misma. Sin embargo, el auditor ticne que asegurarsic que 4di

cha informacién costé actualizada.
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UTILIZACION DE ASESORIA LEGAL

- El ejercicio del debido cuidado profesional por parte-
del auditor gubernamental requiere de €1 una determinacidén en nu

juicio respecto a la necesidad ocacional de solicitar asesoria-

legal profesional. En muchos casos, la interpretacién de la le-~

gislacién es relativamente clara y no se requiere asesoria le--

gal.

Es frecuente que el auditor gubernamental encuen-

tre una circunstancia ' nueva,

no experimentada previamente (es-

pecialmente en la auditoria operacional), en la cual se requie-
re obtener asesoria legal profesional. Un buen auditor debe te-
ner juicio profesional adecuado para reconocer cstas situacio--

nes y recurrir a la asesoria legal cuando considere necesario.

En cualquier caso, corresponde al auditor gubernamen--

tal el reunir la informacidn necesaria y presentarla al asesor-
legal para que 61 a su vez proveea la asesorfa, opinién o inter-
pretacién requerida.

Para asegurar consistencia y adecuada comunicacién, es
conveniente que el asesor legal tenga conocimientos generales -
sobre la auditorfa profesional en ¢l sector publico y consecuen

temente ccnviene que el auditor tenga conocimientos generales -

de derecho administrativo.

La determinacién del cumplimiento legal siguo el mis--

mo proceso que cualquier accién de control. Los criterios espe-
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cificamente utilizados son las disposiciones legales aplicablea.

Al contrario del proceso normal de reunir informacidén-
y evidoncia sobre la condicién adversa antes de compararla con-

los criterios, el auditor primero determina los criterios (las-

disposiciones aplicables) para estar en condicionesn, durante el

examen, de reconocer cualquier condicién de desviacidn. Esto es

necesario porque los criterios legales normalmente son obliga-~

torion, mientras otros criterios frecuentemente son aconseja-

bles y convenientes,

pero no obligatorios. De igual modo, los -

requisitos legales pueden variar de una entidad a otra, mien- -

tras otros pueden ser relativamente uniformes.
al elaborar el programa de auditoria gubernamental tig

ne que incluir los procedimientos especificos para indagar so--

bre el cumplimiento de los diversos requisitos legales entable-

cidos, inclusive prohibiciones o limitaciones especificamente -

impuestos por disposiciones legales a la entidad.

Al comparar la condicién con los criterios, el auditor-

puede determinar el efecto de cualquior donviacidn.
Cualquier desviacidén legal tiene que ser comunicada en

el informe de auditoria aun cuando no se haya afectado la efi--

ciencia, cfectividad o cconomia de la entidad. Sin embargo, el-

auditor dobe considerar la inclusidn de recomendaciones apropia

das respecto a modificacionos o mejoras en las disposiciones le

gales consideradas ohsoletas o demasiado restrictivas.
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Si la causa de una desviacidén legal es un afin de pear-

siguir eficiencia, efectividad o economia, es obvio que el in--

forme de auditoria debe presentar todas las circunstancias gquae-

la rodean, para ser justo con la entidad y sus funcionarios.

El auditor debe concentrar sus esfuerzos a incentivar-

el cumplimiento legal en el futuro y a mejorar las disposicio--

nes legales cuando sea apropiado.

En los casos de incumplimiento de disposiciones lega--
les cuya desviacién no conlleva dafio alguno a la entidad ni me-

rece castigo o multa para los funcionarios responsables, la po-

sicién del auditor debe ser la de recomendar su observacidén fu-
tura. En los casos gque conllevan castigo © multa aplicables en-

forma especifica por la desviacidn, el auditor debe considerar-

la necesidad de recomendar prudencia a la autoridad correspon--

diente.

El auditor no debe ser un obsesionado con los aspectos

de cumplimicento legal, a tal extremo que de menos importancia -

a los aspectos de la evaluacidén de los nistemas de informacidn-
de eficiencia y economia y de la efectividad de los programas, ~

los cuales ticnen aspectos importantes de cumplimiento legal.
EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DE LOS PROGRAMAS

Su enfogque es sobre programas autorizados, mds que sO

bre los roeocursos utilizados en leos mizmos; sobre resultados, -~




mas que sobre insumos.

El propdsito principsl de la evaluacién de los resulta
dos de un programa es proporcionar informacién a agquellos res--

ponsables de la autorizacién, financiamiento y ejecucién del --

programa, sobre su rendimiento en comparacidén con lo deseado,

esperado y planeado. La evaluacién incluye una investigacidn so
bra los resultados o beneficios logrados y averigua si efectiva
mente el programa estd logrando las netas establecidas. Al:efec
tuar una auditoria gue abarca la evaluacidén de la efectividad -
de un programa, el auditor debe considerar:

Las medidas tomadas por la entidad en su avtoevalua- -

cién de los resultados programados.

Cualquier evaluacién de los resultados ya efectuada --
por otros profesionales sobre la entidad ( cuando sea aplicable).

La pertinencia y validez de los criterios utilizados -
(por la entidad y/u otros para juzgar efectividad en el logro -
de los resultados programados.

La idoneidad de los métodos empleados (por la entidad-
y/u otros) piara evaluar la efectividad en el logro de los resul
tados programados.

La veracidad matemdtica de los datos acumulados.

La confiabilidad de los resultados obtenidos.

Eg obvio que el auditor no debe efectuar una nueva eva

luacidn sino més bien debe revisar y examinar cualquier cevalua-
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cidn efectuadas por la entidad y/u otras personas. Unicamente -~

en los casos de: 1) encontrar una evaluacidén deficiente, o 2) -

no encontrar ningin tipo de evaluacidén efectuada, el auditor cs

taria llamedo a efectuar su propia evaluacién de la efectividad

de un programa.

Cuando el auditor guhernamental efectla una evaluacién

de los resultados de un programa de una entidad pablica, normal

mentc no se intenta establecer el valor del programa, ni la con

veniencia de su continuacién. Su propbsito es determinar:

Si se estan logrando los objetivos establecidos en tér

minos de resultados factibles de medicidn.

Si cualquier evaluacidén efectuada por o a la orden de-

la gerencia es valida.

Si los criterios de evaluacidén son adecuados.

Si los métodos de medicidn son apropiados.

Si los datos acumulados son veraces.

Si los resultados obtenidos son confiables.

Si se han considerado las alternativas disponibles que

podrian producir los resultados deseados a un costo menor.

En los casos de dificiencias gerenciales obvias en la-

administracidén de los programas, el auditor no debe invertir

grandes recursos en evaluaciones sofisticadas y costosas que so

lamente sustentarén lo que es evidente y conocido.
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REQUISITOS LEGALES

De igual manera en cualquier tipo de examen en el sec-
!

tor publico,

al evaluar los resultados de programas, el auditor
debe revisar la legislacidn y otras disposiciones pertinentes -
a la entidad y a cada uno de los programas bajo evaluacidn. En-~

esta evaluacibén, dicha revisidn se dirige a conocer cualquier -

disposicidén pertinente a los objetivos o metas de los programas,

El conocimiento de los requisitos legales también per-

mitird a2l auditor determinar, mediante pruebas, si los progra--

mas se estdn ejecutando de conformidad con las disposiciones vi

gentes aplicables.

CRITERIOS

Losg criterios a ser aplicados por el auditor al eva- -

luar los resultados de un programa son los objetivos estableci-

dos por el programa, expresados en términos de criterios facti-

bles de comparacién con los resultados obtenidos.

Para determinar si un programa es efectivo, sus resul-
tados tienen que ser comparados con objetivos claramente definji
dos.

En la realidad pocas veces el auditor encuentra objetL

vos claramente definidos en la legislacion.

lgunos problemas tipicos encontrados por el auditor -

gubernamental al evaluar los resultados de un programa son:




121

La legislacién no define claramente los cbjetivos dol

programa.

La gerencia no ha definido adecuadamente los obejti--

vos.

Los objetivos establecidos son vagos, ambiguos, impre
cisos, solapados o interdependientes,.

Los objetivos establecidos son de dificil comprensién
para las personas encargadas de llevar a cabo el programa O son

confusos o estén en conflicto con los objetivos de otros progra

mas en la entidad o de otras entidades.

Los objetivos establecidos no han sido formalmente -~
promulgados y debidamente comunicados como metas a ser logradas
por los diferentes niveles administrativos,

Los objetivos son malentendidos o mal interpretados a

niveles inferiores.

Los criterios de medicibén para el logro de los objeti

vos no existen o no son utilizados y evaluados consistente y --

sistematicamente.

Factores sociolbégicos implicados no han sido estudia

dos, investigados y analizados.

Los objetivos reales han cambiado a pesar que los ob-

jetivos decla rados siguen igual.

Cuando no existen objetivon claros y seflalados por es

crito en las disposiciones y otras declaraciones oficianles. El-
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primer paso a seguir por ¢l auditor orientado hacia su defini-

cibn, consiste en la obtencién de decalraciones verbales de los

funcionarios responsables del programa acerca de sus objetivos-

Y llegar a un acuerdo sobre cudles son los objetivos y cbémo pue

de ser medido su logro.

Si el auditor no puede llegar a tal acuerdo, tondrd -
que informar gue no ge puede modir ol logro de los objetivos o-
gue son irreales o inalcanzables, tcrminondo de esta formu su -
labor sin invertir més esfuerzo.

Es necesario gue todo el informe de auditoria que in-
cluye la evaluacidén de la efectividad de programas contemple --

una divulgacidn y discusién completa de los objetivos utiliza--

dos en la evaluacién, incluyendo una explicacién completa de la

forma en gue se identitificaron y establecieron los objetivos -

usados como criterios de auditoria.
EL PROCESO DE EVALUACION

La auditoria normalmente incluye la revisidn de poli-
ticas, planes, normas, procedimientos y practicas para evaluar-
sus efectos en el logro de los objetivos. Este procesoc general-
mente considerar8 aspectos de eficiencia y economia administra-
tiva debido a que los beneficios del programa provienen del con

gsumo de recursos.

El término "evaluacién" significa la accibén de esti--
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mar, apreciar y calcular el valor de algo.

El auditor puede utilizar estudios de costo-beneficio
(o de costo efectividad) efectuados por otros profesionales al-

evaluar los resultados de¢ los programas. Normalmente no cuenta-

con los recursos adecuados para efectuar sus propios estudios -
de este tipo por ser una resposabilidad gerencial y no del audi
tor. Sin embargo, el auditor puede recomendar a la entidad efec

tuar tales estudios cuando sea plenamente justificado.

Al considerar una entidad con diversos programas, el-

auditor debe emplear un enfoque selecto para identificar progra
mas criticos o problemiticos cuya evaluacién podria dar como re
sultado la maximizacién de los beneficios realizados por las la
bores de los auditores. Algunos factores a consideorar para la -
seleccién de programas a ser evaluados son, si c¢l programa:

Es nuevo y no se le ha evaluado anteriormente.

Est8 creciendo répidamente.

Abarca un aroa de gran interés o es un programa prio-

ritario del gohbierno.

Cuenta con ¢randes sumas de dinero.

Requerir& en un futuro no muy lejano de una decisién-

sobre su continuacién, ampliacién o disminucién.

Es necesario para el auditor un conocimiento general-

de la naturaleza de la organizacién responsable de llovar a ca-

bo el programa, zu lsqgislacién, politica, normas, otcbtera, y-
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ademd@s un conocimiento de sus objetivos. Por lo tanto, las fa-

ses de estudio preliminar, revisién de. legislacidn, objetivos,
politicas y normas, y revisidén y evaluacidén del control inter-
no son necesarian excepto en casos en los cuales ya se ha obte

nido toda la informacién pertinente en base de auditorias ante-

riores.

El auditor debe conocer, respecto al programa a ser -

evaluado, los procesos gerenciales actuales, inclusive su pla-

neamiento, politicas, procedimientos, medidas de rendimiento -

métodos de control y especialmente el proceso a través del - -

cudl la gerencia busca continuamente mejora la productividad -

del programa.

El auditor tiene que documentar y probar todo aspecto

importante del sistema de autoevaluacidn vigente, y el alcance

de sus pruebas dependerd de la confiabilidad de los controles-

implantados dentro de dicho sistema.

Una vez que se ha documentado y probado el sistema me

diante la obtencién y anélisis de datos, el auditor se dirige~

al examen profundo de los resultados producidos. El auditor --

tiene que hacer juicios basados en el examen de los resultados

producidos, medidos en términos cuantitativos y cualitativos
Algunos métodos que pueden ser utilizados por la admi

nistracibn y el auditor al medir los resultados de prograias -

eon:
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La comparacidén de datos acumulados o estimados antes

del inicio del programa con datos acumulados durante su ejecy

cién.

La comparacién de datos acumulados durante la ejecu-

cién del programa con los datos cquivalentes obtenidos de las

dreas en las cuales el programa no opera, pero las otras con-

diciones son similares.

El establecimiento de “grupos de control" no afecta-

dos por el programa,. los cuales puocden ser comparados con los

grupos sujetos al programa.

El establecimiento de metas eon términos cuantitati-—-
vos y cualitativos al inicio del programa, y 3a medicién de -

los resultados logrados sobre la base del avance hacia dichas

metas.

Cuando el auditor emprende la evaluacidn de los re--

sultados de un programa considerado cri{tico o problemdtico,

para lo cual la gerencia cuenta con un sistema de autoevalua-

cién de los resultados, su programa de auditoria debe incluir

los siguientes pasos:

1. Revisién de los objetivos del programa con los --

funcionarios responsables, confirmando la aplicacién y vali--

dez de lop objetivos identificados en las fases iniciales de-

la auditoria.

2. Revisién de los criterios ovaluativos de medicién
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del logro de los objetivos y la recomendacidén de las modifica-

ciones congideradas necesarias.

3. Confirmacion de los objetivos del programa para ca
da criteric evaluativo.

4. Ejecucidn de las pruebas apropiadas para determi--
nar si la entidad cumple con las dispoaiciones legales y regla
mentarias pertinentes a las actividades del programa.

5. Revisién del sistema de obtoncién de datos (finan-

cieros) y los controles internos wvigentes.

6. Revisién y sustentacién de los datos informados, -

determinando el rendimiento respecto a cada criterio evaluati-

vVOo.

7. Determinacibén de las causas por las cuales no se -

lograron los objetiVos del programa.

8. Desarrollo y documentacién de las respectivas con-

clusiones y recomendaciones.

FACTORES A TOMARSE EN CUENTA AL EVALUAR LOS RESULTADOS DE LOS-

PROGRAMAS .

El enfoque principal del auditor c¢s evaluar el siste-

ma utilizado por la entidad para medir su progreso. Al inten--

tar esto, ¢l auditor debe considerar los siguientes factores:

Efoctividad del programa.

Efcectividad de los costos.
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Cumplimiento.

Informacibén adecuada.
Relacidn con otros programas.
Relacidén costo-beneficio.
Consideracibébn de alternativas.
Necesidad real.

Conveniencia.

Objetivos definidos.

Validez de la informacién,
PERSONAL UTILIZADO

El personal empleado en la evaluacién de la efectivi-
dad de programas se componen de auditores profesionales con -~

consideravle experiencia y madurez de juicio, asi como perso--

nal muy experimentado en el programa bajo evaluacién.

Es importante que el auditor encargado del examen re-

conozca el momento adecuado en el que se requiere utilizar pex

sonal especialista, sea ésta en forma permanente, prestado o -

contratado.

El auditor encargado del examen y los demds componen-

tes del equipo, deben hacer todo lo posible por asegurar una -

comprensién con el personal de apoyo ¢ consultores y ademds —-

que estén de acuerdo sobre el alcance y objetivos de la labor-

a realizary.
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CONSIDERACIONES ESPECIALES

Normalmente el auditor gubernamental no debe opinar -
sobre propuestas para nuevos programas O niveles y prioridades
de financiamiento de los mismos. Estas condiciones legislati--
vas y/c administrativas y la participacién del auditor en las-
mismas podria comprometer su independencia al evaluar poste- -~

riormente los programas. Un caso excepcional podria ocurrir --

cuando en base de su examen, es evidente que los recursos dis-

ponibles de una entidad no son adecuados para que pueda lograr

los objetivos establecidos.

En tal caso, el auditor debe informar, pero evitando-

recomendar niveles de financiamiento.

Las prioridades de financiamiento de diversos progra-
mas son decisiones gerenciales de la entidad y del gobiernc en

las cuales el auditor no debe participar.




CAPITULO v
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Hoy en dia, los contadores piblicos y de hecho todo el

mundo e los negocios, estan experimentando una evolucidn de --
largo alcance en cuanto a la forma en que realizan su trabajo -~
y se comunican ¢on los demds. La mayoria de los profesionistas-
han encontrado que se ha ampliado y transformado no sélo el &m-
bito de sus labores sino también la forma en que se llevan a ca
bo. Constantemente #se requieren nuevos instrumentos que garanti
zan que los profesionales se mantengan al paso de esta dindmica
evolucidén que esta ocurriendo en el actual mundo de los nego- -
cios.
Uno de esos nuevos instrumentos de que disponen los

contadores pGblicos en la auditoria de estadoun financieros (su
campo de accidn por excelencia), es el empleco de métodos de ~-

muestreoc a fin de reducir la cantidad de rovisidn detallada --

que se necesita, a la vez que para aumentar la utilidad de los

datos en la adopcién de decisiones.

El empleo de éstas técnicas de la estadistica - con-
tra la creencia general no requiere de estudios avanzados en -~
matemdticas, ni tampoco suprime o elimina el criterio del con-
tador pUblico independiente al proporcionar 1ns tamafios de las
muestras sobre las gque se deben aplicar los-procedimientos de-

auditoria.

EY ampleo de las técnicas estadisticas en la audito--

ria, no sc ha desarrollado con la suficicente amplitud, ya que-
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en la actualidad el Contador POblico toma como base para su ~-

examen pruebas selectivas, tomadas de los registros contables-

y de la inspeccién de ciertas transacciones que el mismo esco-

ge.

El boletin nimero 12 de la Comisién de Procedimientos
de Auditoria del Instituto Mexicano de Contadores Piblicon de-

fine a la prueba selectiva o muestreo como:

®* Un procedimiento gue sirve para derivar conclusio--
nes sobre las caracteristicas de un grupo numeroso de partidas,

mediante el examen de un grupo parcial de ellas“.

" En toda prueba selectiva es necesario, una vez que-

se conocen los resultados obtenidos en la muestra, hacer una -~

apreciacidén de la importancia o significado que estos resulta-
dos parciales pueden tener con respecto a la totalidad del uni

verso por asi decirlo, es necesario elevar los resultados de -

la muestra parcial a los valores totales del universo ",

Para lograr esta estimacidén se utilizan dos caminos:

a) El camino por juicio.

b) Muestreo estadistico.

A) "La estimacién por juicio”.

Procedimiento, que ha venido siondo tradicionalmente-

usado en nuditoria y que fué también el utilizado en muchos --

otros campog de muestreo hasta hace relativamente poco tiempo, no re
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sulta en la realidad tan arbitrario como podria parecer a sim-
ple vista, partiendo de su simple descripcidn. Si se llenan --

las condiciones subjetivas necesarias en el evaluar de los re-

sultados, la aproeciacidén gue éste efectie viene a ser una apre

ciacidén adecuada, en la gue intervienen la capacidad profesio-
nal la experiencia y el buen juicio del evaluador y en la que-

por tanto se tiene una razonable probabilidad de que la apre--

ciacién sea correcta'.

"Sin embargo, las probabilidades de acierto en una --
apreciacién dg este tipo dependen, fundamental, de las caracte
risticas subjetivas del evaluador. Para lograr las mejoes pro-
babilidades, éste debe:

a) Poseer una educacidn tedrica suficiente y amplia -

en el campo en que estd haciendo la evaluacién. La educacidén -

tedrica permite a la persona poseer un marco de referencia de-

conceptos significativos que, a su vez, le permite encuadrar -

y clasificar adecuadamente los datos obtenidos de la realidad,

con base en los resultados del muestreo.

b) Poseer una expericncia préctica suficiente gque le-
permita comparar los resultados de una muestra de concreta con

los resultadon observados a traves de su oxperiencia, capaci--

tdndolo asi para tener clementos comparativos de juicio.

c) Poseer un juicio equilibrado y maduro, que lc per-

mita estimar objetivamente todos los elementos, tanto favora--
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bles, como desfaborables que van a influir sobre su apreciacién”.

"El muestreo estadistico".

"El awvance del c8lculo de probabilidades y de las téc
nicas estadisticas de inferencia han hetho que en tiempos re--
cientes se desarrollen técnicas y procedimientos cuyo objeto -

es suministrar bases y datos cuantificables o expresablos cuan

titativamente, para estimar los resultados de un muestreo y --

apreciar la significacién que pueden tener para el conocimien-

to de las caracteristicas del universo“.

Las que tienen una relacidén directa con la aplicacién
del muestreo estadistico en la auditoria son aquellas que se ~

refieren a la ejecucidn del trabajo:
1.~ Planeacidén y supervisién.
2.~ Estudio y evaluacibdn del control interno.
3.~ Obtencidn de evidencia suficiente y competente.

Por 1o que se refiere a la aplicacién del muestreo es

tadistico, el auditor debe decidir previamente, en la determi-

nacién del plan de trabajo, si éste es aplicable en la empresa
que va auditar, las 4reas en que es posible y préctica su apli

cacién y el plan de muestreo que se va a utilizar.

En lo que se refiere al muestreo estadistico la preci
8i6n y el nivel de confianza descados por el auditor en el --
muestreo de estimacidédn de valores, y, ademAs de asos dos ele-

mentos, la tasa de ocurrencia esperada en el muestreo de atri

-
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butos los sefiala el auditor tomando como referencia principal-

el control interno existente.
Sin lugar a dudas al hacer uso del muestreo estadisti

co el auditor cuenta con una valiosa herramienta de objetivi--

dad que lo auxiliard para soportar la opinién que vaya a emi--

tir.
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CONCEPTO

Muestreo estadistico, es el proceso para obtener in--
formacibén acerca del conjunto de una poblacidén o universo (el-
total de alguna cosa) examinando sélo una parte del mismo.

La unidad de muestreo es el elemento gue integra la -
poblacidén, por ejemplo si se piensa aplicar el muestreo esta--—
distico en la revisidén de cuentas por cobrar, la unidad de - -
muestreo serd cada una de las cuentas por cobrar integrantes -
de dicha cuenta colectiva.

Para que sea posible la aplicacién del muestreo esta-
distico al examen de determinada poblacién o universo y para -
qgue sus resultados sean practicos y una imagen adecuada de la
realidad, se necesitan los siguientes requisitos:

1.- Que el universo sea masivo O numeroso.

2.~ Que sus componentes o elementos sean hombgeneos, -

con respecto a la caracteristica que se va anali-
zar.

3.~ Que la muestra sea scleccionada al azar.

Puede ocurrir que el universo gue se vaya a examinar-
no sea honogéneo totalmente, en este caso existe la posibili--

dad de utilizar la técnica de estratificacidén, que consiste en
crear estrato de aquellos grupos de unidades que sean homogé--

entre si; si este e8 e2) cas0, cada estrato se tratar& como

£80 y se obtendr&n conclusiones sobre los mismos en -~
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forma aislada uno de otro.

Muchos auditores suelen confundir el muestreo al azar

© muestreo por nimeros aleatorios con el muestreo estadistico,

siendo gue son cosas distintas,

£l muestreo estadistico se refiere a todo el proceso-
para efectuar una prueba sobre bases cientificas. En tanto que

el otro concepto es unlcamente una técnica para seleccionar la

muestra a revisar.

Asi pues todo plan de muestreo debe estar formado por:
a) La determinacién del tamafio de la muestra.

b) La seleccién de la muestra y

¢) La evaluacidén de los resultados.

Cuando se llega a una conclusidén a traves del examen-

de un namero limitado de partidas, légicamente esta conclu- -

sién va acompafiada de cierto grado de riesgo. Es posible que -
las partidas seleccionadas para la muestra no sean representa-
tivas de todo el universo y entonces la conclusién derivada --

del examen de la muestra no seria una im&gen real de los he~ -

chos.

Es evidente el riesgo que implica el uso de las técni

cas estadisticas, pero una de las grandes ventajas, del uso de

estas técnicas, es de gque este riesgo puede ser medido.
El auditor debe reconocer la posibilidad de que los -

resulitados obtenidos no secan representativos, a causa de erro-
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res imputables al mismo auditor, cometidos durante el examen

de las partidas integrantes de la muestra.

Este riezgo por errores no imputables al muestreo YO_

es suceptible de cuantificar. Sin embargo, este mismo riezgo -

existe, alGn en mayor grado, cuando el cien por ciento de las -

partidas integrantes de la poblacidén o universo son examinadas.

Estos errores son menos probables, cuando el examen -

se hace por muestreo, ya que el numero de partidas individua--

les a examinar e€s menor. Pero,

en caso de ocurrir el error, es

te tiene mayor importancia relativa sobre la conclusién final,

que la que tiene en el examen exhaustivo.

E1l auditor deberi& tener en cuenta que ninguno de los-

planes de muestreo, ni de las técnicas de nscleccidén hasta aho-

ra conocidos, le asegurari la deteccidén de todos los errores -

condiciones de discrepancia de la poblacidn sujeta a prueba --

ni le garantizard la localizacidn de la partida fraudulenta en

tre cientos de otras partidas.

Los métodos de muestreo adecuados s5lo pueden propor-

cionar al auditor las probabilidades matemdticas de que la - -

muestra sea represcentativa de la poblacién total o indique la-

incidencia de determinados eventos existentes en la poblacidn.
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VENTAJAS

1. Los resultados de la muestra pueden ser justifica-=

dos objetivamente. Cuando esta es extraida al azar, no estd su
jeta a la acusacidn de que hubo preferencia por parte del audi
tor al seleccionarla. Refuta con exito la frecuonte objecién -

en el sentido que el auditor s6lo ha visto las peores partidas

y que, por ello, ha habido cierta preferencia al seleccionar -

las partidas a revisar.

2. A través de este método podemos conocer con antici

pacién el tamafio méximo de la muestra necesaria.

Una vez que el auditor precisa el grado de riesgo que

esti dispuesto a aceptar, se ve libre del compromiso que supo-

ne determinar de un modo arbitrario los tamafios de muestra, ya

que el propio método proporciona una justificacién de la racip
nalidad del tamafio utilizado y, al mismo tiempo, del costo de-

la auditoria.

3. Este método suministra una estimacibéd4n de la magni-

tud del riezqo de que la muestra puede no ser representativa -
de toda la publaciédn. El muestreo sin wmedidas estadisticas no-
permite calcular dicha magnitud. En el muestreco estadistico, -

por el contrario, #8i se puede calcular.

4. K1 muestreo estadistico puede mar méds exacto que -

el que se rualiza examinando cada uno de los articulos de una-
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poblacién grande. Ll examen de un gran nimero de datos puede -

requerir de un personal numeroso que trabaje durante largos pe

riodos, y el resultado puede ser la obtencién de interpretacio

nes diversas.

hdemas, es posible que la tarea se torne aburrida y -

se realice con descuido, por lo gue tal vez sea preferible, en

esas condiciones, aceptar el riesgo conocido de cometer erro--

res de muestreo que aguel - desconocido - de incurrir en erro-

res ajenos al muestreo, que es casi seguro se produzcan en el-

examen completo de un gran volOimen de datos.

5. Las muestras estadisticas pueden sor mis econdmi--
cas que los tamafios de muestra tradicionales. La proporcidn --
acostumbrada de un 10% del total de la poblacibn,

frecuentemen

te empleada por los auditores, suele conducir a un exceso de -

muestreo cuando va a examinarse un gran numero de datos.
6. El muestreo estadistico proporciona un medio de --
proyectar los resultados de las pruebas dentro de los limites-~

establecidon de confianza. Por el contrario, el muestreo sin -
medidas estndisticas no proporciona medios que permitan eva- -

luar la confianza con que se proyectan los resultados del mueg

treo para describir la situacidén de toda la poblacién.
CONSTANCIA EN PAPELES DE TRABAJO,

En cuanto a la forma en que debe hacerse constar en -




140

papeles de trabajo la aplicacibn del muestreo estadistico, el-~

Bolentin nGmero 12 de la Comisidn de Principios de Auditoria -

del Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, seflala que sien

do los papeles de trabajo"... el ros(imen del trabajo realizado
sirve como base para fundamentar la opinién que el auditor va-

vya a emjitir; pueden ser, posteriormente, fuente de aclaracio--

nes o oxtensién de informacién y constituyen la Gnica prueba -
que el mismo auditor tiene de la solidez y calidad profesional

de su trabajo... en el caso de que se aplique en prueba selec-

tiva (es extensivo para muestreo estadistico), a cualquier exa

men de auditoria los papeles de trabajo de los datos que deben

contener de acuerdo con el examen realizado, deben incluir y -

registrar en forma permanente los datos siguientes:
1. La descripcibén del sistema de muestreo elegido.

2. La descripcidbn del sistema sequido para seleccio--
nar las partidas individuales que forman la muestra.

3. La descripcién de los procedimientos de auditoria-

aplicados a las partidas que forman la muestra.

4. lLos resultados obtenidos de la aplicacién de los

procedimientoas de auditoria, los que incluirdn cuando menos:

a) lLa clasificaciédn del tipo de errores localizados -
b)Y 11 nGmero de errores de cadn tipo localizados.
5. Ya

tabulacidn de los resultados obtenidos en la

muestra.
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6. Las férmulas y célculos empleados para la estima--

cidn de esos resultados (Referencias a las tablas utilizadas).

7. La interpretacidén de dichos resultados con base en

los datos anteriores.

"Es conveniente que estos papeles de trabajo sean di-
seflados y llenados de tal manera que en cualquier momento pue-

da ser reconstruido el proceso total seguido en la prueba se--

lectiva, con objeto de poder demostrar la objetividad de los -

procedimientos y la solidez de las conclusiones.
MUESTREO DE ESTIMACION

Es el método de muestreo utilizado para permitir al -

auditor llegar a una conclusibén respecto de toda la poblacidén-

es la determinacidn, dentro de los limites estipulados y con -

un riesgo especificado, de la frecuencia con que ocurren even-

tos tales como errores,

violaciones al control interno, etc.

Este plan de muestreo es utilizado cuando el objeto -

del examen cos estimar el valor de la poblacién o de una carac-

teristica de la misma.

Comprende estimaciones de frecuencias (Muestreo de --

atributon) y estimacién de variables (Muastreo de valores),

y—
es el plan de muestreo que mas aplicaciones tiene en la audito

ria.

N. Muestreo de atributos - Es ontre los planes de - -
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muestreo, de que dispone el auditor,

uno de los mas ampliamen-
te usados y probablemente el més versitil. Su funcibén es deter
minar

"cuantos oclementos" existen.

Se utiliza para estimar la frecuencia probable con la

cudl ocurre un determinado evento. Este e¢vento puede ser una ~
cierta clase de error u otro "atributo” de la poblacién.

El muentreo de atributos es aplicable cuando el propo

sito de una prueha de auditoria puede lograrse mediante una --

respuesta de si o no, bueno o malo.

El método para determinar e) tamafio de muecstra reque-
rido para el muestreo de atributos se ha simplificado ya que --

existen unas tablas especialmente elaboradas para cse propbsi-
to.

No obstante, el auditor deberd aplicar en grado consi

derable su criterio al adoptar ciertas decisiones antes de que
dichas tablas puedan ser utilizadas. Entre estas decisiones es

tdn las que #e refieren al nivel de confianza deseado, a la --
precisién o confiabilidad estipulada en los resultados de la -
muestra, y a la tasa de error esperada.

La tasa de error esperada es el porcentaje de error -~

gue el auditor cree que se encontraréd como resultado de una ~--

prueba. Para astimar la tasa de error, el auditor podr& - -

guiarse por lus resultados de una auditoria previa, por una --

conversacién con el cliente,

por un estudio preliminar, o por-
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una pequefia prueba piloto de transacciones, la cual puede in--

corporarse después a la prueba completa.

El auditor deber8 ser realista al estimar la tasa de-
error esperada, pero cuando no esté seguro deberé inclinarse -

hacia el lado superior.

Asi sobreestimando un poco, Yy no subestimado la tasa-~

de arror, seleccionar& inicialmente algunas partidas de més ~

en la muestra y no se veré obligado a volver después en busca-
de unas cuantas partidas adicionales.

Una vez tomadas estasg decisiones sobre el nivel de --
confianza, precisién y tasa de error esparada, la Gnica infor-

macién adicional que el auditor necesita parn determinar el ta
mafic de la muestra se refiere a la dimennibn aproximada del --
universo de donde la muestra habri de ser estraida.

Es absolutamente necesario que ¢l auditor defina des-
de un principio la poblacién en forma precisa, esto es, que se
pa con exactitud que clementos individuales comprende la pobla
cién que ne va a muestrear. La composicién de ésta debers con-
siderarse en funcidén del objetivo de la prueba de auditoria.

l.a identificacion precisa de la poblacién que se va a
muestrear cs extremadamente importante para que los resultados
de las pruebas muestrales den respuesta al objetivo de las - -

pruebas deo auditoria.

Después de qua uo hnya

definido la poblacién sujeta -
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a muestreo, podrén utilizarse las diferentes tablas disponibles

para daterminar el tamafio de la muestra apropiado.

En dichas tablas se indican los tamafios de muestra ade

cuados, con base en varios tamafios de poblaciones, gradon de --

confianza y precisién y tasas mdximas de error esperadas.

El muesntreo de atributos, como se ha visto, permite --

provectar los rcsultados del examen de la muestra a toda 1a po-
blacién con un grado determinable de seguridad matemética. Pero

antes de hacer esta proyeccidn se deberd volver a evaluar la --

precisidn de la muestra, ya que dificilmente la tasa de error-

esperada es algo mds qgue una conjetura razonada, hay una proba
bilidad muy alta de gqgue la verdadera tasa de c¢rror hallada en-
la muestra difiera en alguna medida con respecto a la tasa de-
error esperada. Y debido a que la precisidn (basada en el ni--

vel de confianza elegido) y la tasa de error estin iadisoluble

mente unidas, cualqguier camblo gque se opere en una, afecta a -

la otra.

B. Muestreo de valores - Este plan de muestreo es em-
pleado cuando se desca estimar el valor de una poblacifn compues-

ta de elementos que tienen caracteristicas "variables”, tales-

como pesos, ddélares, libras, etc. los eclementos singulares va-

riardn entre si por lo que se refiere a las caracterfisticas --

que miden.

Es necesario osotimar, mediante una muestra praliminar
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el valor promedio de los elementos de la poblacidén y calcular~
con base en ese promedio, el valor total de ésta. Sin embargo, -

existe el riesgo que el hacer la estimacién con base en una -~

muestrih, el resultado arroje una cifra diferente a la realidagd

Este rivnyo es el error de muestreo.

Para que el grado de error de muestreo sea minimo, sc

deberd estimar el valor promedic de los elementos de 1a pobla-
cidén con un grado de precisidn estipulado, correspondicnte a -
un nivel de confianza deseado. El grado de precisidn puade con
cebirse como un determinado margen de pesos (o cualquicr otro-

variable de muestreo) en torno al valor verdadero, o como un -~

porcentaje de este valor. En este caso, es prudente convertir-

este porcentaje de la precisién a términos absolutos (como pe-

sos, etc.).

Se deberd tener la precaucidén de no confundir semejan

te porcentaje de precisidn con el que se refiere al muestreo -

de atributos. Si se dice que se desea estimar un valor total -

en pesos con una precisidn de 5% con respecto a su valor real,

se estd haciendo referencia a una estimacidn dentro de cierto-

margen de pesos. Por otro lado, en el muestreo de atributos lo

que se calcula es la tasa de ocurrencia o la frecuencia de ~ -
ciertos eventos se trata de un recuento y no de un valor o una
medicibn en pesos. Para los efectos de este plan do muestreo, -

emplearemos ¢l término “error de muestreo” en lugar de “preci-
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sién".

La desviacidén estdndar es un término estadistico uti-

lizado para describir la medida de la variabilidad de un con--

junto de nimeros.

Dado que el cdlculo manual de la desviacidn esténdar-

es tedioso y lleva mucho tiempo, en muchos casos el auditor --

puede preferir servirse de una estimacidén. Una estimacidn razg

nable confiable para propdositos de auditoria se puede obtener-

por lo general, utilizando la amplitud de los valores de los -

elementos de una muestra preliminar y aplicando un factor esta

distico de correccidn.

Para determinar la desviacidn éstandar estimada por -

el método de la amplitud promedio se siguen los pasos siguien

tes:

1. Utilizando nGmeros aleatorios, se seclecciona una -

muestra preliminar de aproximadamente 25 a 50 de los valores -
de la poblacién que va a estudiarse. El nimero de elementos se

ordenard en pequefios grupos de 5, 6, 7 u 8 elementos cada uno.

En concordancia con lo anterior, el nimero total de -

elementos seleccionados habrd de ser miltiplo del nimero de --

elementos on cada grupo pequefio. Por ejemplo, si cada grupo --

contiene 6 clementos, la muestra preliminar deberi ser de 54 -

é 60 elementos, etc.

2, Ordenay los valores de los clementes seleccionados,




147

seglin su secuencia aleatoria original, en grupos iguales.,

3. Calcular la amplitud de los valores en cada grupo-

(la amplitud es la diferencia entre el elemento de valor mas -

bajo v el valor mds alto).

4. Sumar las amplitudes de valores de todos los gru--

pos y dividirla entre el nimero de grupos, obteniendo asi la -

amplitud promedio de valores.

5. El1 producto obtenido segin el punto anterior se de

be dividir entre ¢l factor estadistico apropiado al tamafio del

grupo que se obtiene en la tabla.

Para calcular la razén de error de muestreo a desvia-—

cién estandar se siguen los siguientes pasos:

l. Determinar el error de muestreo estipulado en tér-

minos de valor promedio.

2. Dividir el monto estipulado de error de muestreo -

entre la desviacidn estdndar calculada anteriormente. El nlme-

ro resultante os la relacidén numérica cntre el error de mues--

treo vy la desviacidén estdndar.

Dicha desviacidn esténdar es cl principal factor que-
se debe considerar al determinar el tamafio de la muestra final:

porgue a una mayor desviacidn- es decir, a una mayor variabilji

dad entre unidades individuales de muestreo corresponder& un -

mayor tamafio de muestra necesario para contar con una seccidn-

representativa de la poblacién.




-

Una vez que la muestra final se selecciona y examina,

es necesario evaluar los resultados de este estudio, a fin do-~

poder hacer extensivos los resultados de la muestra a la pobla

cibén total, con el grado de confianza estipulado.

Y como el tamafio de la muestra final estd basado en «

un error de muestreo estimado, el verdadero error de muestreo-

encontrado bien puede diferir considerablemente del estimado.-
Por eso es necesario volver a calcular el error de muestreo ba
séndose en los resultados de la muestra final.

Sin embargo, en ocaciones, la muestra preliminar no -

concuerda con la final. Podria darse el caso gue la muestra fi
nal indicara gue la relacidn utilizada al seleccionar el tama-

flo de muestra fue demasiada grande y gque, por tanto, el tamafio

de muestra final fue demasiado pequefio para obtener el grado -

estipulado de error de muestreo con el nivel de confianza de--

seado.

En ecstos casos el auditor deber& decidirse por:

a) Ampliar su muestra, o bien

b) Volver a calcular el error de muestreo, para obte-

ner la amplitud de valores correcta, revaluar sus objetivos de

auditoria y decidir si es aceptable un error de muestreo mayor

MUESTREO DE DESCUBRIMIENTO.

Es un plan de muestreo disefiado para un propdsito es.
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pecifico y limitado. En contraste con el muestreo de atributos,
que permite al auditor estimar el estado de una poblacidén com-

pleta mediante el examen de solo una muestra, el de descubri--

mionto se utiliza para contar con un grado elevado de probabi-
lidad que ciertos evontos existen en una poblacién cuando ocu-

rren con determinada tasa minima. Por lo tanto, esnte método es

mds una investigacién que un procedimiento de auditoria, y su-
empleo por auditores es menos frecuente que el de los planes -

de muestreo tratados anteriormente.

Sin embargo, cuando el auditor quiere determinar si -

se ha registrado un tipo especial de discrepancia significati-
va o si existe una deficiencia graveenel sistema de control, -
el muestreo de descubrimiento es la técnica aceptada.

Con este plan de muestreo, el auditor efectia una - -

prueba para descubrir evidencias de articulos con ciertas ca--

racteristicas seflaladas, no pretende formular una opinién so--

bre el conjunto de la poblacidn.

MUESTREO POR NUMEROS ALEATORIOS

Es también conocido con el nombre de muestreo aleato-

rio simple o irrestricto, y consiste en seleccionar los arti-

culos componentes de la muestra completamente al azar y asi --
proporcionar la segqguridad de gue cada eclemento integrante del-

universo tenga la misma oportunidad de ser scleccionado.
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MUESTREOC POR INTERVALQS

Es también conocido como muestreo sistemdtico y permi

te suleccionar los elementos de la poblacidn que formarén par-

te deo la muestra, de tal manera que haya un intervalo uniforme

entro cada elemento muestreado. De acuerdo con este método so-

selecciona cada " enésimo” elemento, empezando con un punto de

partida aleatorio.

Es conveniente la aplicacidén de la técnica del mues--
treo sistematico para seleccionar la muestra, cuando los nime-

ros de identificacidén de las partidas no son consecutivos © =--

cuando éstas no estan numeradas, haciendo asi dificil la loca-

lizacidén de elementos especificos. Los requisitos bdsicos para
el uso de la técnica de seleccidn por intervalos son:
1) Homogeneidad en el universo.

2) Ausencia de clasificaciones o estratificaciones en

la colocacidn de los clementos del universo.

3) La condicién de gque no falte ninguno de los elemen
tos de la poblacidn.

El empleo apropiado de las técnicas de seleccidn por-
intervalos, al igual que los nimeros aleatorios y otras técni-
cas de selccecidn, requiere que el tamaflo de la poblacién se --
determine con una precisién razonable y que se realice una es-

timacién de la tasa de error probable. Una vez que el tamailo -
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de la muestra haya sido determinado se divide el universoc entre

el tamafio de 1la muestra, obteniendo asi el intervaloc de mues- ~

trec. El primer elemento por examinar debe determinarse utili--

zando la tabla de nlmeros aleatorios.
MUESTREO ESTRATIFICADO

Es una técnica conforme a la cual los elementos del --
universo se separan en dos o mds clases llamadas estratos. Ca--

da uno de dichos estratos se muestrea o se prueba en forma inde

pendiente.

Los resultados correspondientes a varios estratos pue-
den o no ser considerados en conjunto a fin de tomar una opins -

nién completa sobre el universo. Esto dependerd del objetiveo --

del auditor.

Las técnicas de estratificacidén han sido disefladas pa-
ra trabajar con poblaciones gue contienen elementos con caracte

risticas nustancialmente diferentes o con amplitudes extremas -

de valoren.

Con otras técnicas de seleccidn de muestreo, las mues-

tras de tales poblaciones no proporcionarian la confiabilidad -

adecuada an los resultados de la muestra, a menos gque el tamafio

de la muestra fuese aumentado considerablemente. La ontratifica

cién permitec obtener muestras mids pequefas mediante la divisién

de la poblacidn total, en estratos gue son razonablemente simi-
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lares entre s8i c¢n lo que se refiere a las carateristicas o va-

lores que van a ser examinados.

Para la explicacidén de esta técnica de seleccidn de -

muestras sc debe:
l.- BEstratificar la poblacién.

2.~ Seleccionar independientemente y en forma aleato-

ria los articulos gque van a examinar en cada uno de los estra-

tos.

El auditor estratifica la poblacidn con baseen su cri
terio, su experiencia, o un estudio de l1la poblacidn. E1l objeti
vo es obtenner estratos de articulos homogénecos,

El auditor puede recurrir a cualquiera de los siguien

tes métodos:
A. Estratificar la poblacidn dividiéndolo en dos gru-
pos. Colocdndolo los articulos con valores extremos en el pri-

mer grupo Yy el resto en el segundo. A continuacidn se procede-

ria a examinar todos los articulos del primer grupo y mues-

trear ¢l segundo.

B. Estratificar la poblacidén en grupos homogéncos, de

terminar el tamafio de muestra aplicable a toda la poblacibén y-
seleccionar un nimero proporcional a cada uno de los estratos.
C.

Estratificar la poblacidén en grupos homogéncos., —-

Tratar cada uno de los estratos como una poblacibédn separada y-

determinar los tamafos de muestra independientemente, con base
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en los objetivos de auditoria referentes a los diversos estra-

tos.

MUESTREO DE CONGLOMERADOS.

Las técnicas de seleccidn de muestras descritas ante-
riormente requieren cue el auditor extraiga muestras individua

les de la poblacidén total o de los diversos estratos en que la

poblacidén se ha dividivo.

Sin embargo, en determinadas circunstancias, la apli-~

cacidén de estas técnicas puede ser dificil debido a la coloca-
. . . .
cidén en los archivos o puede ser excesivamente costosa  cuando-

se requiere una muestra grande. La técnica de seleccidn de - -

muestras mediante conglomerados puede ayudar a superar estos -~

problemas.

En el empleo del muestreo de conglomerados, los arti-

culos que forman la poblacidn se dividen en grupos o conglome

rados de articulos localizados razonablemente cerca uno de -~ -

otro, tales como los registros en las gavetas de.los archivos-~

o los pagquetes de documentos.

Los conglomerados que van-‘a examinarse se seleccionan
aleatoriamente y cada conglomerado se examina en su totalidagd.

El nimero de conglomerados que han de seleccionarso estari-

determinado por la naturaleza y tamafio de la poblacién. Sin em

bargo, es recomendable que, cuando sca posible, se seloccionen
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por lo menos 20 conglomerados. Esta técnica es aplicable inde-

pendientemente de cull sea el plan de muestreo que se utiliza.
Segin opiniones, autorizadas, en la mayoria de lono ca

sos de auditoria la confiabilidad de la muestra disminuird con-

siderablemente si se usa el muestreo de conglomerados en lugar-

de técnicas tales como el muestreo por intervalo o el de nGmeros

aleatorios.




CONCLUSIONES.

1. Hay que reconocer que uno de Jos reqguisitos bésj,

cos de una administracibn pGblica & privadaesla "informacién
financlora confiable, oportuna y Gtil en la toma. de decisio--~
nes gerenciales. De igual modo hay que reconocer due en la ac
tualidad casi nunca existe dicha informacibn en el sector pG-
blico, constituyendose en una de las causas principales de la
deficiente administracién.

2.- Desafortunadamente la realidad del sector pGbli
co indica que muy raras veces Se encuentran sistemas conta-~ -
bles adecuados los sistemas de control interno frecuentemente
son deficientes, a menudo no se elaboran estados financieros,
los principios contables casi rnunca se observan y a veces tam
poco las disposiciones legales. Es mis estos dos Gltimos en -
muchos casos estan en conflicto y es comGn que las disposicio

nes legales y reglamentarias llegen a entorpecer y hasta impo
sibilitar una contabilidad adecuada. En estas circunstancias
la auditoria financiera asume una importancia mls grande y --
las labores de los auditores van mucho m&s alla que unicamen-
te efectuar las pruebas necesarias para dar fe sobre la pre--
sentacibn de los estados financieros.

la Muditorfa financiera en ol sector pGhlico tiene-

que ser orientada principalmente hacia el desarrollo de reco-

mendaciones constructivas para efectuar mejoras en la adminis
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tracibn financieru, el control interno, y el sistema contablao
ademds de considerar el objetivo tradicional de la auditorfa-
financiera al dar fe scbre los resultados de las operaciones-

la situacibn financiera y los cambios en la misma y en el pa~

trimonio.

3.~ Las técnicas y otras précticas aplicadas en au-
ditoria profesional del sector pGhlico son las mismas té&cni--
cas y pricticas aplicadas a la auditorfa profesional en el -~-
sector privado, las cuales han sido desarrolladas y pexfeccio
nadas por la profesibén del C.P.
No existe ninguna té&cnica ni préctica de auditorfa-
aplicable unica y exclusivamente en el sector pGblico.
4.~ Ia labor de auditoria debe ser lo suficientemen
te completa para presentar una base para las conclusiones re-
comendaciones y para poder demostrar claramente su propiedad-
y racionalidad a terceras personas en forma convincente. No -
se puede asumir que otros afectaran las conclusiones y reco~-

mendaciones simplemente porque el auditor las manifiesta.

5.~ 1la decisibn sobre la naturaleza financiera del-

ex8men limita sus objetivos a aspecton financieros el conoci-
miento sobre si o no la entidad elahora estados financieros, -
permite onfocar ¢l objetivo del examen hacia la formulacibdn -
o no de un dictamen sobre dichos cstados. Sin embargo, aun --

cuando 8¢ claboron ostados financieros, puede ocurrir que el-




objetivo principal de la auditorfia no sea el dictamen sobre --

ellos sino, al mejoramiento del sistema financiero y consecucp
temente del contenido de los estados financieros futuros. El -

formular un dictamen puede ser el objetivo principal, un obje-

tivo especifico o no ser un objetivo de la auditorfia financie-
ra segun las circunstancias.

6.~ El ejercicio de cualguier actividad que involu--
cra un servicio profesional para merecer confianza tiene que -
basarse en un conjunto de elevadas normas profesionales que rj,
gan y guien dicho ejercicio. Igualmente, es necesario recono--
cer y respetar una profesidn de auditorfa en la administracibn
pGblica. Dicha profesidtn debe ser capaz de mantener consisten-
temente la calidad de sus servicios y el grado de su indepen--au
dencia aun cuando cambien los gobiernos,

las filosoffas o las-

condiciones sociales o econbmicas a través de los afios.
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