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PROLOGDO

El desarrollo econdmico moderno, que implica la in
troduccidon de nuevas tecnologias y los cambios operativos en
las empresas, ha dado lugar a la aparicidn de actividades in
telectuales que se ocupan de estas tareas y se especializan-

en ellas. Tal es el caso de la auditoria, objeto de este
trabajo.

En el medio empresarial, la auditoria tiene una --
enorme importancia, puesto que es un instrumento preciso que
sirve para facilitar la toma de decisiones correctas. Toda-
decisidén implica ejercitar el criterio, determinar el curso-
de accidn mds conveniente a seguir, realizar una eleccidén --
(entre un nimero de alternativas) tras de valorar las posibi
lidades de éxito. La toma de decisiones es considerada como
el acto de mayor importancia en la administracidn, ya que --
determina el camino que seguird la empresa.

Este trabajo esta enfocado a la auditoria financie
ra, concretamente a la que es aplicable a los rubros que in-
tegran el activo circulante de las empresas. El activo cir-
culante de las empresas es muy importante, puesto que a medi
da que mds fuerte se encuentre éste, en relacidon con los «--
demds rubros, permitirad que las empresas mantengan una mejor
posicidn financiera. La auditoria financiera de este rubro-
permitird que se logre cumplir este objeto.

La auditoria financiera, mds que estar encauzada -
hacia la deteccidn de fraudes, malversaciones o acciones si-
milares, procura una opinidén sobre la razonabilidad de las -
cifras contenidas en los estados financieros. La auditoria-
parte de los estados financieros y continta una secuela para
lela, pero en sentido regresivo a la construccién de la con-
tabilidad. La profundidad de regresidon depende del grado de

confianza de la exactitud de las cifras contenidas en los re
gistros contables.

No es mi propésito tratar de presentar absolutamen
te, todo 1o que se pueda decir sobre l1a auditoria financiera
aplicada al activo circulante. El1 objeto principal es inclu
ir todos aquellos aspectos de importancia que, a través de -
mi poca experiencia, considero son los principales.

+




I CONCEPTOS GEMERALES

1) CONCEPTO DE AUDITORIA FINANCIERA

"La Auditoria Financiera, se define generalmente ~07° 1a
revisién objetiva de los estados financieros, los cuales
en un principio fueron elaborados por la Administracdn-

de la Empresa".

También se dice que es el examen, revisidn, analtisis, --
compulsa, verificacidn, comprobacién y estimacidn de to-

das las operaciones que realiza una empresa.

Al efectuar dicho examen de los estados financiercs, =21-

auditor habrd de depender de:

a) E1 control internb de la empresa

b) La revisidon de los registros contables . de las
transacciones que se efectien.

c) La revisién de todo tipo de documentacidn rela-
cionada con las operaciones que realiza la em--
presa, y de los registros de dichos documentos.

d) La evidencia que deberd obtener de fuentes ex--

ternas, tales como Instituciones de Crédito, --
clientes, deudores, proveedores y acreedores.

Para concluir se puede decir que la auditorfa revisa e infor-
ma de la correccidén o incorreccidn de las operaciones “inan--

cieras 1levadas a cabo por la administracidon de una empresa.




En el medio profesional, la auditoria

a)

2)

se ha dividido en:

Auditoria Externa. Es aquella que es llevada a cabo
por un Lic. en Contaduria o Contador Piblico indepen
diente 6 una firma de Contadores Publicos. E1 audi-
tor independiente desarrollard@ su trabajo en las ofi
cinas del cliente, pero de ninguna forma funcionard-
como empleado de la empresa. Su relacidon con la Ad-
ministracion serd meramente de cardcter profesional.

El objetivo primordial del auditor externo serd el -
de rendir una opinidn profesional e independiente --
respecto 2 la condicidn financiera y resultados de -
operacidon de la empresa auditada.

Auditoria Interna. ©Es aquella que es efectuada por-
personal que depende de la administraci6n de la mis-
ma empresa. E1 auditor interno, evalda el control--
interno existente, crea y evaliia procedimientos fi--
nancieros y de operaci6én, revisa los registros finan
cieros y contables, pero sobre todo deberd hacer re-
comendaciones para mejorar los procedimientos, e in-

forma a la alta gerencia acerca de los resultados --
de su trabajo.

Como se dijo anterjormente el auditor independiente-
no es independiente de la administracidn, pero en su
actitud mental deberd conservar la independencia.

En un sentido ampliio Tos objetivos de un auditor in-
terno y de un auditor externo _son similares, 0o sea =~
el evaluar e informar a cerca de los estados finan--

cieros, y de la confiabilidad que se puede tener en-
los datos presentados.

LA IMPORTANCIA DE LA AUDITORIA FINANCIERA

Y SUS OBJETIVOS

Cuando las cifras que contiene un estado financiero-
no son las reales, ya sea porgue esten erradas, ado-

lezcan de omisiones importantes o se hayan falseado-

intencionalmente, el andlisis de ese estado arrojara

resul tados absurdos que lejos de beneficiar, pueden-

ocasionar serios perjuicios, en virtud de que las --

medidas que se adopten, como consecuencia del anali-




sis, no serdn las apropiadas.

E1 andlisis dara los frutos esperados si se hace en esta

dos financieros, en los que previamente se haya efectua-

do una auditoria, y cuyos datos estén completos y correc

tos; &sta es una de las principales causas de la impor--

tancia de la auditoria, es decir, la necesidad que se --

tiene de contar con datos veridicos.

Asi mismo, al l1levar a cabo una auditoria, se detectan -

errores en los registros contables y en los procedimien-

tos de control interno utilizados, los cuales por la ex-

periencia y conocimientos del auditor estd en posibili--

dad de corregirlos, con esto se estard logrando que au--

mente la eficiencia, tanto en el aspecto financiero como

el operacional.

E1 objetivo primordial de la auditoria es el de asegurar

-

se de la confiabilidad de los estados financieros y el

de rendir una opinidén acerca de la razonabilidad en la -

presentacidén de dichos estados. Normalmente los estados

financieros auditados son: E1 Balance General, El1 Esta-

do de Resultados, E1 Estado de Cambios en el Capital Con

table, y el Estado de Cambios en la Situacidn Financiera.

También serdn objetivos de la auditoria, el de servir co
mo base 6 guia para la toma de decisiones futuras de la-

administracidon, respecto a asuntos financieros, tales --

como presupuestos, control, andlisis e informacidn. Una




3)

auditoria no debe visualizarse tan solo como un resimen
de o acontecido en el pasado, sino que debe de servir-

como base para orientar a la administracidén en cuanto -

a la direccibébn de un negocio.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

Cuando un auditor independiente efectua un examen de --
los estados financieros de una empresa, el objetivo de-
éste, serd el de dar una opinién sobre l1a razonabilidad

con la que presentan Ta situacién financiera, resulta--

dos de las operaciones y cambios en la situacidén finan-
ciera, de conformidad con principios de contabilidad --
generalmente aceptados. ET1 informe del auditor es el -

medio por el que expresa su opinidn o, si las circuns--

tancias lo requieren se obstiene de opinar. En cual --

quier caso, dird si su examen ha sido hecho de acuerdo-

con las normas de auditoria generalmente aceptadas.

De acuerdo con estas normas, se requiere que declare si
en su opinidn los estados financieros se presentan de -
acuerdo con principios de contabilidad generalmente --
aceptados, y si esos principios se han aplicado unifor-
memente en la preparacién de los estados financjeros --
del periddo actual, en relacidn con los del periddo pre
cedente.

La administracion de la empresa, o la gerencia, tienen-

la responsabilidad de adoptar politicas contables sanas,
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de mantener un sistema de cuentas adecuado y efectivo --
para la salvaguarda de los activos, y de establecer un -

sistema de control interno que, entre otras cosas, ayude

a asegurar la elaboracidn de estados financieros correc-
tos. Las transacciones que deben reflejarse en las cuen
tas y en los estados financieros, son cuestiones de cono
cimiento directo de la gerencia y quedan bajo su control.
E1 conocimiento que el auditor tiene de estas transaccio
nes, se limita al que adquiere por medio de su examen. -
Por consiguiente, la exactitud de las declaraciones que-
se hagan por medio de los estados financieros son respon
sabilidad implicita e integral de la gerencia. El1 audi-
tor independiente puede hacer sugerencias en cuanto a la
forma y al contenido de los estados financieros, & puede
prepararlos total o parcialmente, basado en las cuentas-
y registros de la empresa. Sin embargo, su responsabili
dad respecto a los estados que ha examinado, se limita a
expresar su opinidn sobre ellos. Los estados financie--

ros pertenecen a la empresa y por lo tanto son declara--

ciones de la gerencia.

CUALIDADES PROFESIONALES DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

Las cualidades profesionales que son necesarias y se re-
quieren de un auditor independiente son las de una‘perso

na con la educacidn y experiencia necesaria para actuar-

como tal.

E1 trabajo de auditoria, cuya finalidad es 1a de rendir
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una opinidn profesional independiente, debe ser desempe-
fiado por personas que, teniendo titulo profesional legal
mente expedido y reconocido, tengan entrenamiento técni-
co adecuado y capacidad profesional. Cuando un auditor-

independiente observa la toma fisica de un inventario,

no pretende actuar como un valuador 0 como un experto en

materiales. Adn cuando el auditor independiente tiene -

conocimientos generales con respecto a cuestiones rela--
cionadas con las Leyes Civiles 6 Mercantiles, no tiene -
el propbdsito de actuar en los términos propios de un abo
gado, y puede apropiadamente apoyarse en opiniones de --

abogados en todas las cuestiones legales.

En cumplimiento con las normas de auditoria generaimente-
aceptadas, el auditor independiente debe usar su crite--

rio para determinar cuales procedimientos de auditoria --

son necesarios,

A ]

de acuerdo con las circunstancias, para -

tener una base razonable para soportar su opinién.

quiere que su juicio sea el que corresponde a un profesio

nal capaz.

ETICA PROFESIONAL DEL LICENCIADO EN CONTADURIA

La ética profesional,

Se re

involucra un conjunto de principios-

morales y de su cumplimiento de reglas prescritas que go--

biernan la forma de actuar de un Contador Piblico en sus

actividades y en sus relaciones con la sociedad.

Las personas que ejercen una profesién en la que ofrecen




sus conocimientos y sus habilidades al servicio de los -

negocios de otros, tienen responsabilidades y obligacio-

nes hacia aquellos que confian de su trabajo.

La conducta del Contador PGblico independientemente del-
trabajo que desarrolle, debe de estar basada en los prin

cipios morales que a continuacidén se mencionan:

El Contador Piblico debe ser recto, honesto y sincero al

realizar su trabajo profesional.

Asi mismo, debe de ser jmparcial y no debe permitir que-
los prejuicios contrarresten su objetividad. Deberd man
tener una actitud imparcial cuando tenga bajo su cuidado

al informar sobre estados financieros.

La independencia es un réquisito esencial respecto a la-
integridad y objetividad de un Contador Pablico. Es la-
cualidad que le permite dar un juicio imparcial y tener-
una deliberacidn objetiva respecto de los hechos estable

cidos, para llegar a una opinién o a una decision.

Un Contador Piblico, deberd respetar la confidencialidad
respecto a la informacibn que se allegue en el desarro--
110 de su trabajo y no deberd revelar ninguna informa---
cién a terceros sin la autorizacidon especifica, a menos-
que tenga el derecho o la obligacién profesional 6'1ega1
de hacerlo. También tiene la obligacién de garantizar -
que el personal bajo su control, asi como las personas -

de las que obtenga consejo y asistencia, respeten fiel--




mente el principio de confidencialidad.

Un Contador Publico que acepte un contrato profesionatl,-
implica que tiene la competencia necesaria para realizar
dicho trabajo, y que aplicard sus conocimientos y sus --

habilidades con diligencia y cuidado razonables. Por -

tanto, deberad abstenerse de aceptar o de continuar pres

tando servicios en cualquier asunto que no sea capaz de-
cumplir, a menos que obtenga el consejo y la ayuda que-

1o capacite para realizar su trabajo satisfactoriamente.

También tiene el deber permanente de mantener sus conoci
mientos y sus habilidades profesionales a un nivel ade--
cuado para asegurar que su cliente 6 su empleador reciba
el beneficio de un consejo profesional competente, basa-
do en los estudios y novedades actualizadas de la practi

ca profesional, de la legislacidon y de la aplicacidn de-

técnicas.



I1 BREVE ESTUDIO SOBRE LAS NORMAS DE
AUDITORIA GENERALMENTE ACEPTADAS

DEFINICION DE NORMAS DE AUDITORIA

"Las normas de auditorija son los requisitos minimos de cali-
dad relativos a la personalidad del auditor, al trabajo que-
desempefia, ¥ a la informacidn que rinde como resultado de di
cho trabajo! En esencia son la calidad profesional del audi
tor, asi como el juicio ejercitado por &1 en la ejecucidon de

su examen y en la elaboracidn de su informe."
Dichas normas se dividen en;

1) Normas generales.- Estas son de naturaleza personal y -
se relacionan con las cualidades del auditor y la cali--
dad de su trabajo. Estas normas personales o generales-
se aplican por igual a las areas del trabajo en el campo
y al informe, y se subdividen en:

a) Entrenamiento técnico y capacidad profesional del --
auditor independiente.

"E1 examen deberd ser hecho por una 6 varias perso--

nas que tengan entrenamiento adecuado y capacidad --

profesional como auditores."”

Esta norma general reconoce que independientemente de lo ca-
paz que sea una persona en otras disciplinas, incluyendo los

negocios y las finanzas, no puede cumplir con las normas de-
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auditoria sin una educacidén y una experiencia conveniente -

en el campo de la auditoria.

En la realizaci6n del examen que 1leva a emitir una opinidn,

el auditor independiente se presenta como una persona con -

capacidad en la prdctica contable y en la aplicacidon de los-

procedimientos de auditoria. La obtencidén de esa capacidad-

empieza con la educacion formal del auditor y se amplia con-

un entrenamiento adecuado para l1lenar los requisitos de un

profesional. Este entrenamiento debe ser adecuado en su al-

cance técnico, y deberd incluir un grado proporcionado de --

educacién general. El1 ayudante, que se estd iniciando en la

carrera de auditor, debe lograr su experiencia profesional -
mediante una supervisidn conveniente y una revisidon de su

trabajo por parte de un supervisor mas experimentado. La na

turaleza y grado de la supervisidon y de la revisidn, varian-

grandemente en la practica. E1 auditor que tiene a su cargo

la responsabilidad final del trabajo, debe ejercer un juicio
maduro en los diversos grados de su supervisién y revision -
del trabajo ejecutado y el criterio seguido por sus subordi-
nados, que a su vez deben hacer frente a la responsabilidad-

vinculada con los diversos grados y funciones de su trabajo.

b) Independencia

"En todos los asuntos relacionados con el trabajo --

encomendado el o los auditores mantendran una acti--

tud mental independiente."
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Csta norma requiere que el auditor sea independiente; ademds-

de encontrarse en el ejercicio independiente (distinto a ejer

cer en forma dependiente, no debe estar predispuesto con res-

pecto al cliente que audita), ya que de otro modo le faltarfa
aquella imparcialidad necesaria para confiar en el resultado-

de sus averiguaciones, a pesar de lo excelentes que puedan --

ser sus habilidades técnicas. Sin embargo, la independencia-

no implica la actitud de un fiscal, sino mds bien, una impar-
cialidad de juicio que reconoce la obligacién de ser honesto-
no sélo para con la gerencia y los propietarios del negocio,-
sino también para con los acreedores y aquellos que de algun-

modo confien, al menos en parte en el informe del auditor.

Es de suma importancia para la profesidn, que el piblico en --
general mantenga la confianza en la independencia del auditor.
La confianza pGblica, se daﬁarié por la comprobacidén de que -
en realidad faltara la independencia y, también podria perju-

dicarse porque existieran circunstancias que pudieran influir

en su independencia. Para ser independiente, el auditor debe

ser intelectualmente honesto; ser reconocido como independien

te, debe de estar libre de cualquier obligacidn o tener algin

interés para con el cliente, su direccién o sus duefios. Por-

ejemplo, un auditor independiente que auditard una compafia--
de la que a la vez fuera su director, puede ser inte]éctua]--
mente honesto, pero no es probable que el piblico 1o aceptara
como independiente, ya que en realidad estaria auditando deci

siones en las que &1 tomd parte. De modo parecido, un audi--
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tor con un interés suficientemente grande en una compafia, -

pudiera ser imparcial al expresar su opinidn sobre los esta-

dos financieros de la misma, pero el piblico estaria renuen-

te de creer que 1o fuera. Los auditores independientes no -

.,$010 deben serlo de hecho; deben evitar situaciones que pue-

dan llevar a terceros a dudar de su independencia.

¢) Cuidado y diligencia profesionales.

"Se ejercitard el debido cuidado profesional en la -

ejecucion del examen y en la preparacion del infor--

me."

Esta norma requiere que el auditor independiente desempefie -

su trabajo con el cuidado debido. El1 debido cuidado impone-

1a responsabilidad sobre cada una de las personas que compo-
nen la organizacion de un auditor independiente, de apegdrse

a las normas relativas, a la ejecucidn del trabajo y al in--
forme.

El ejercicio del cuidado debido requiere una revisién criti-
ca en cada nivel de supervisién del trabajo ejecutado y del-

criterio empleado por aquellos que intervinieron en el exa--
men.

Cada persona que ofrece sus servicios a otra y es contratada,
asume la obligacidn de ejercer en el empleo la destreza que-

posea, con cuidado y diligencia razonables. En todos estos-

empleos en los que la destreza sea un requisito previo, si -



13

alguien ofrece sus servicios, se entiende que ante el publii
co se estd presentando como poseedor del grado de destreza-

que, por lo general, tienen los otros que desempefian el mis

mo trabajo y, si sus pretensiones no estan fundadas, comete

una especie de fraude en perjuicio de cada persona que lo -

emplea, confiando en su profesién piblica. Pero ninguna --

persona con habilidad o sin ella se compromete a que el tra

bajo que acepta se llevard a cabo con buen éxito, y sin fal

ta 6 error. Se compromete de buena fe e integramente, pero

no infaliblemente, y es responsable para con su patrén por-
negligencia, mala fe & deshonestidad, pero no de pérdidas -

que son consecuencia de errores puros de criterio.

La cuestidn del cuidado debido se refiere a 1o que el audi-

tor independiente hace y qué tan bien 1o hace. Por ejemplo

el debido cuidado en lo relativo a papeles de trabajo, re--
quiere que su contenido sea suficiente para justificar la -

opinidon del auditor y su prueba en cuanto a haber cumplido-

con las normas de audjtoria.

Resumiendo 1o anteriormente dicho se concluye que, el audi-

tor como todo profesional, no es infalible, y por ello no -

es responsable por meros errores de juicio, pero deberd --

desempefar su trabajo, con meticulosidad, cuidado y esmero,

poniendo siempre toda su capacidad y habilidad profesional,

con buena fe e integridad.
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2) Normas relativas a la ejecucién del trabajo.

La primera norma relativa a la ejecucidn del trabajo es:

a) La planeacidn adecuada y la oportunidad en la ejecu-

cién del trabajo.

"E1 trabajo debe planearse adecuadamente y 1o0os ayu--

dantes, si los hay, deben ser supervisados apropiada

mente. "

Para planear adecuadamente el trabajo de auditoria, el -

auditor debe conocer:

Los objetivos, condiciones y limitaciones del tra
bajo concreto que va a realizar.

Las caracteristicas particulares de la empresa cu
ya informacién financiera se examina, incluyendo-
dentro de este concepto las caracteristicas de --
operacién, sus condiciones juridicas y el sistema

de control interno existente.
La planeacion implica prever cudles procedimientos de audito
ria van a emplearse, la extensién y 1a oportunidad en que van
a emplearse,

la extensidon y la oportunidad en que van a ser -

utilizados y el personal que deba intervenir en el trabajo.

Oportunidad del trabajo de auditoria.

Muchas de las pruebas de auditoria pueden llevarse a cabo en-

cualquier época durante el afio. En el curso del trabajo in--

termedio, el auditor independiente hace pruebas de 10s regis-

tros, procedimientos y explicaciones del cliente, para deter-
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minar el grado en que puede confiar en ellas. Sus conclu--

siones le ayudan a determinar el alcance de los procedimien

tos de auditorija que se llevarian a cabo para completar el-

examen. Es una practica aceptada que el auditor desempefe-

partes importantes de su examen en fechas intermedias.
La segunda norma relativa a la ejecucidn del trabajo es:

b) Estudios y evaluacién del control interno por el audi--
tor.

“Deberi efectuarse un estudio apropiado y evaluacidn -~

del sistema de control interno existente, como una base

para confiar en &1, y para determinar la extensidn nece

saria de las pruebas a las que deberdn concretarse los-

procedimientos de auditoria."

La responsabilidad del auditor al efectuar el estudio del

control interno, se refiere al andlisis y comprensidn del

plan de organizacidén y de los métodos y registros que produ

cen la informacidon financiera que ha de dictaminar.

Al evaluar el control interno, el auditor deberd determinar

sus deficiencias, calificarlas en cuanto a su gravedad y po
sibles repercusiones, y estabiecer el alcance de su trabajo
en relacidn a las condiciones encontradas. Si las fallas -
de control interno son graves y el auditor no logra suplir-
esa limitacion de una manera prédctica, deberd abstenerse de

opinar sobre los estados financieros.
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E1 estudio y evaluacion del control interno, deberdn hacer
se cada afio, como parte fundamental de la planeacidn de la

auditoria. No obstante 1o anterior, es factible variar el

énfasis en algunas dreas, procurando adoptar una base rota

tiva.

E1 hecho de que el auditor emita una opinién sin salvedad-

no implica la aprobacidn tdcita del control interno.

Es indispensable dejar evidencia en los papeles de trabajo,

del estudio y evaluacidn del control interno realizado.

La tercera norma relativa a la ejecucidén del trabajo es:

c) Obtencidn de evidencia suficiente y competente.

®* Debe obtenerse evidencia suficiente y competente por-

medio de la inspeccidn, observacién, investigaciones y-

confirmaciones para suministrar una base razonable, a -

fin de expresar una opinidn respecto a los estados fi--

nancieros que se examinan."

La mayor parte del trabajo del auditor independiente al for

mular su opinién sobre los estados financieros, consiste en

obtener y examinar la evidencia disponible. Para los fines

de auditoria la medida de la validez de esa evidencia se ba

sa en el juicio del auditor a este respecto, la evidencia -

en la auditoria difiere de la evidencia legal, que esta

circunscrita por reglas rigidas. El1 material de prueba va-
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ria sustancialmente en el aspecto de su influencia sobre el
auditor a medida que perfecciona su opinidon con respecto a-

los estados financieros sujetos a su examen. Lo adecuado -

de la auditoria, su objetividad, su oportunidad y la exis--

tencia de otra evidencia de pruebas que corrobore las con--

clusiones a las que conduce otra evidencia se relacionan --

con la competencia de la evidencia.

La evidencia que respalda a los estados financieros, estda -
constituida por los datos contables fundamentales y por la-

demd&s informacidn que la corrobore, disponibles para el au-

ditor.

Los libros de registro original, el mayor general y los au

xiliares, los manuales de contabilidad relativos y los re-

gistros informales; constituyen evidencia que apdyan los -

estados financieros. Los datos de contabilidad para apo--

yar los estados, no pueden considerarse suficientes por si

mismos, por otra parte, sin la atencidn adecuada a la co--

rreccion y exactitud de los datos contables basicos, no --

puede justificarse una opinidn sobre los estados financie-

ros.

La evidencia comprobatoria incluye material documental tal
como cheques, facturas, contratos y actas de consejo, con-
firmaciones y otras declaraciones escritas por personas --

capacitadas; informacidon que el auditor obtenga por medio-

de su investigacidén, observacion,

inspeccidén y examen fisi
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co y otra informacidon descubierta o disponible para, el au

ditor, que le permita llegar a conclusiones por medio de -

un razonamiento 16gico.

E1 auditor prueba los datos contables fundamentales por me

dio de andlisis y revisiones, comprobando los pasos del --

procedimiento seguido en el proceso contable, estructuran-

do Tas horas de trabajo y los prorrateos involucrados, vol
viendo a calcular y conciliando los tipos relacionados con
las aplicaciones de la misma informaci6én. En un sistema -
de registros contables bien ideado y llevado cuidadosamen-
te, hay una integridad interna y una interrelacion que pue
de apreciarse por medio de esos procedimientos que consti-
tuyen evidencia persuasiva de que los estados financieros-
presentan razonablemente la situacidn financiera, los re--

sultados de operacidon y los cambios en la situacién finan-

ciera, de conformidad con principios de contabilidad gene-

ralmente aceptados.

Para ser competente, la evidencia debe ser tanto valida --

como apropiada, la validez de la evidencia depende en gra-
do tal de las circunstancias en las que se obtiene, que --
las generalizaciones a cerca de la confiabilidad de los di

versos tipos de evidencia estdn supeditados a excepciones-

importantes. Sin embargo, si se reconoce la posibilidad -

de que haya excepciones importantes, las presunciones si--

guientes, que no son mutuamente excluyentes, tienen alguna
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utilidad con respecto a 1a validez de la evidencia respecto

a la auditoria:

3)

Cuando la evidencia puede obtenerse de fuentes inde
pendientes fuera de una empresa, &sta proporciona -
una confianza mayor para los propésitos de una audi

toria independiente, que cuando se obtiene Gnicamen
te dentro de la empresa.

Cuando los datos contables y los estados financie--
ros se preparan en condiciones satisfactorias de --
control interno, hay mds seguridad en cuanto a su -
confiabilidad, que cuando se preparan en condicio--
nes no satisfactorias de control interno.

E1 conocimiento personal directo que el auditor in-
dependiente obtiene a través del examen fisico, la-
observacidn, el cdlculo y la inspeccidn, son mds --

persuasivos que la informacidén que se obtiene en --
forma directa.

Las normas relativas a la informacidon y al dictamen.

La primera norma relativa al informe es:

a)

Cumplimiento con los principios de contabilidad ge-
neralmente aceptados.
"E1 informe debe indicar si los estados financieros

se presentan de acuerdo con principios de contabili

dad generaimente aceptados."

E1l termino "Principios de Contabilidad Generalimente Acepta-
dos" tal como se usa en las normas relativas al informe, de

be interpretarse en el sentido de que no sdlo incluye los -

principios y practicas contables, sino también los métodos-

para aplicarlos. La primera norma sobre el informe requie-

re del auditor, no una aclaracidn de hechos sino una opinién
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con respecto a si los estados financieros se presentan de-

conformidad con tales principios. Si las limitaciones en-

el alcance del examen del auditor lo imposibilitan para --
formarse una opinidn con respecto a ese cumplimiento se rge

quiere la salvedad apropiada en su dictamen.

La determinacidén de si los estados financieros se presen--

tan de acuerdo con principios de contabilidad generalmente
aceptados requiere usar el criterio para definir si los --

principios empleados en los estados, han tenido aceptacidn

general. La determinacidén requiere, ademds, estar familia
rizado con los principios alternativos, a veces mds de uno,
que pueden aplicarse a las transacciones o hechos que se -
juzgan y tener presente que un principio de contabilidad -

puede tener un uso limitado y, sin embargo, ser de acepta-

cion general.

La segunda norma relativa a la informacidn y al dictamen -

es:

b) Uniformidad en la aplicacidén de principios de contabi-

lidad generalmente aceptados.
"El dictamen expresard si tales principios han sido --
observados uniformemente en el periodo actual en rela-

cién con el periodo presedente".

E1 objetivo de la norma sobre uniformidades asegura que la
comparabilidad de los estados financieros entre distintos-

periodos no haya sido afectada en grado importante por ---
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cambios en principios de contabilidad, los cuales incluyen
no sélo los principios y practicas sino también los méto--
dos de su aplicacién o si la comparabilidad ha sido afecta
da en grado importante por tales cambios, requerir del --
auditor independiente la manera apropiada de informar so--

bre dichos cambios. Estd& implicito en este objetivo que -

tales principios hayan sido uniformemente observados den--

tro de cada periodo.

La aplicacién apropiada de la norma sobre uniformidad por-
el auditor independiente, requiere del entendimiento de la
relaci6n que existe entre uniformidad y comparabilidad. --
Aunque la falta de uniformidad puede causar falta de compa

rabilidad, otros factores ajenos a la uniformidad también-

originan falta de comparabilidad.

Los cambios en principios de contabilidad que tengan un -
efecto importante sobre los estados financieros deben ser-

reconocidos en la opinién del auditor respecto a la unifor

midad.

La tercera norma relativa a la informacién y dictamen es:

¢) Revelaciones informativas adecuadas.

"Las revelaciones informativas en los estados financig
ros deberdn considerarse como razonablemente adecuadas

a menos que se indique lo contrario en el informe."

La razonabilidad de la presentacién de los estados finan--
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cieros de conformidad con principios de contabilidad general

mente aceptados, incluye las revelaciones adecuadas referen-

tes a cuestiones importantes. Estas cuestiones se refieren-

a la forma, disposicién y contenido de los estados financie-

ros, con sus notas anexas; la terminologia empleada; la can-

tidad de detalles suministrados; la clasificacidn de las par

tidas en los estados; las bases de las cantidades presenta--
das, por ejemplo con respecto a activos tales como los inven
tarios y las plantas industriales; gravamenes sobre activos;
dividendos atrasados; restricciones sobre el pago de dividen
dos; pasivos contingentes; y la existencia de interéses de -

subsidiarias y afiliadas y la naturaleza y volimen de las --

transacciones con tales interéses. Esta enumeracién no pre-

tende ser limitativa, sino simplemente enunciativa de la na-
turaleza y tipo de las revelaciones necesarias para que los-

estados financieros sean suficientemente informativos.
La cuarta norma relativa a la informacidn y dictamen es:

d) Expresién de la opinidn en el dictamen del auditor.

El dictamen contendrd, ya sea una expresidn de opinién con -
respecto a los estados financieros, tomados en conjunto, Q -
una aseveracidn en el sentido de que no puede expresarse una

opinién. Cuando no se puede expresar una opinidén en general,

deben indicarse las razones. En todos los casos en que el

nombre del auditor esté relacionado con estados financieros,
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el dictamen debe contener una indicacidén clara y concisa de

la naturaleza del examen del auditor, si la hay, y el grado

de responsabilidad que estd asumiendo.

El objetivo de la cuarta norma relativa a la informacidn y

al dictamen, es evitar una mala interpretacién del grado -

de responsabilidad que el auditor independiente esta asu--
miendo, siempre que su nombre esté& relacionado con esta--

dos financieros. Al pensar en el grado de responsabilidad

que estd asumiendo, el auditor no debe olvidar que la jus-
tificacidén para expresar su opinién, ya sea con salvedades
o sin ellas, se basa en el grado en que el alcance de su -

examen se haya ajustado a las normas de auditoria general -

mente aceptadas.

AdGn cuando la cuarta norma relativa a la informacidn y dic

tamen expresa que:"El dictamen contendrd, ya sea la expre-

sién de una opinién con respecto a los estados financieros,
tomados en conjunto, o una aseveracién en el sentido de que
no puede expresarse una opinién", esta norma, no impide la-
expresion de opiniones por separado sobre la situacidn fi--
nanciera, el resultado de las operaciones y los cambios en-
la situacién financiera. El1 auditor independiente puede --
expresar una opinién sin salvedades sobre uno de l1os esta--
dos financieros y abstenerse de opinar o expresar una opi--

nidén con salvedades o adversa, sobre los otros.
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IIT BREVE ESTUDINO SOBRE EL CONTROL INTERNO

DEFINICION DEL CONTROL INTERNO

La evaluacidon de un sistema de control interno constitu-
ye la base para determinar la extension de las pruebas -
al revisar las transacciones financieras. E] efecto que
tiene sobre la auditoria la instalacién y la operacién -
de un sistema adecuado de control interno es que en la -
actualidad la auditoria gira en torno de las técnicas de
auditoria de la revisién, del andlisis, del muestreo es-
tadistico y pruebas selectivas, culminando en una evalua
cién y en un juicio final profesional respecto a la ade-

cuada presentacion de 1a informacidén financiera.

Generalmente el control interno es definido como un plan

de organizacidén, que comprende todos los métodos coordi-
nados y las medidas adoptadas en el negocio para prote--
ger sus activos, verificar la exactitud y confiabilidad-
de sus datos contables, promover la eficiencia en las

operaciones y estimular la adhesidén a las prdcticas orde

nadas por la gerencia.

E1 control interno, en un sentido amplio, incluye contro

les que pueden ser contables o administrativos.
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Los controles contables comprenden el plan de organiza-

cién y todos los métodos, y procedimientos que tienen -
que ver principalmente y estan relacionados directamen-
te con la proteccidn de los activos y la confiabilidad-
de los registros financieros. Generalmente incluyen --
controles, tales como los sistemas de autorizacién y --
aprobacién, segregacién de tareas relativas a la anota-
cién de registros e informes contables de aquellas con-
cernientes a las operaciones o custodia de. los activos,
1os controles fisicos sobre los activos y la auditoria-

interna.
Los controles administrativos comprenden el plan de or-

ganizacién y todos los métodos y procedimientos que es-
tin relacionados principalmente con la eficiencia de --
las operaciones, la adhesién a las politicas gerencia--
les y que, por lo comin sélo tienen que ver indirecta--

mente con los registros financieros. Generalmente in--

cluyen controles tales como los analisis estadisticos,-

estudios de tiempos y movimientos, informes de actua---

cidén, programas de adiestramiento de personal y contro-

les de calidad

E1l auditor independiente fundamentalmente tiene interés
en los controles contables.

tal

Los controles contables, -

como se han descrito anteriormente, tienen una co--

nexion directa e importante sobre la confianza que pue-

de tenerse en los registros financieros, y requieren --
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ser evaluados por el auditor. Los controles administra

tivos, por 10 general se relacionan solo indirectamente

con los registros financieros, por 10 que no requieren-

ser evaluados. Sin embargo, si el auditor independien-

te estima que ciertos controies administrativos pueden-

influir sobre la confianza que pueda depositarse, en --

los registros financieros, debe pensar en la necesidad-

de evaluar estos controles.

LOS OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNO

Los objetivos del control interno, son basicamente tres:

a) La obtencidn de informacidn financiera correcta y -
segura.

La informacidn constante, completa y oportuna es bi
sica para el desarrollo del negocio, pues en ella -
descansan todas las decisiones que deben tomarse y-

los programas que han de normar las actividades fu-

turas. Sin control interno apropiado no siempre es

posible contar con informacidn adecuada y oportuna,
y muchas veces la misma ausencia de control interno
impide asequrar su veracidad.

b) La proteccidn de los activos del negocio.

£1 mds claro objetivo del control interno es el de-

1os interéses del negocio. Como lo menciono el fo-

1leto publicado por el Instituto Americdno de Conta
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dores:

E1 examen mensual de estados financieros tendiente a 1la

expresidn de una opinidn no tiene por objetivo ni ofre-

ce la seguridad de descubrir desfalcos y otras irregula
ridades similares, adn cuando en la prdctica frecuente-

mente resulta asi. En un negocio bien organizado, el -

descubrimiento de tales irregularidades se confia prin-
cipalmente al mantenimiento de un sistema adecuado de -

contabilidad con el control interno apropiado.

Un plan de seguros adecuados a las necesidades del nego

cio es un complemento imprescindible del control inter-

no desde el punto de vista de la proteccidén de sus pro-

piedades.

c) La promocidn de eficiencia de operacidn

Actualmente es uno de los objetivos que atraen la -
mayor atencidn de los hombres de negocios preocupa-

dos en mejorar la productividad de sus empresas.

Existen estudios detallados del control interno co-

mo medio para el descubrimiento de desperdicios de-

tiempo y materiales,

ELEMENTOS DEL CCNTROL INTERMO

Los elementos del control interno, generalmente se agru

pan en:
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Organizacidén, cuyos elementos son:

1.~

Direccién, que asuma la responsabilidad de la-
politica general de la empresa y de las deci--
siones tomadas en su desarrollo.

Coordinacidén, que adapte las obligaciones y ne
nesidades de las partes integrantes de la em--
presa a un todo homogéneo y armbnico; que pre-
vea los conflictos propios de invasion de fun-
ciones o interpretaciones contrarias a las ---
asignaciones de autoridad.

Divisién de labores, que defina claramente la-
independencia de las funciones de operacibn, -
custodia y registro,

Asignacién de responsabilidades, que establez-
ca con claridad 1os nombramientos dentro de la
empresa, su jerarquia, y delegue facultades de

autorizacién congruentes con las responsabili-
dades asignadas.

Procedimiento

La existencia de control interno no se demuestra --

sélo con una adecuada organizacidén, pues es necesa-

rio que sus principios se apliquen en la prdctica -

mediante procedimientos que garanticen la solidez -

de la organizacifn:

1.-

Planeacién y sistematizacion., Mediante el uso
de un manual de procedimientos que tenga por -
objeto asegurar el cumplimiento, por parte del
personal, con las prdcticas que dan efecto a -
las politicas de la empresa; uniformar 10S pro
cedimientos; reducir errores; abreviar el pe--
riodo de entrenamiento del personal y eliminar

o reducir el nimero de 6rdenes verbales y de -
decisiones apresuradas.
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Registros y formas. Un buen sistema de con--
trol interno debe procurar procedimientos ade
cuados para el registro completo y correcto de
activos, pasivos, productos y gastos.

Informes. Desde el punto de vista de la vigi-
lancia sobre las actividades de la empresa y -
sobre el personal encargado de realizarlas, el
elemento mas importante de control es la infor
macién interna. No basta la preparacidn pe---
ri6dica de informes internos, sino su estudio-
cuidadoso por personas con capacidad para juz-
garlos y autoridad suficiente para tomar deci-
siones y corregir deficiencias.

¢) Personal

Por s6lida que sea la organizacidn de la empresa y ade--

cuados los procedimientos implantados, el sistema de con

trol interno no puede cumplir su objetivo si las activi-

dades diarias de la empresa no estdn continuamente en ma

nos de personal iddneo.

Los elementos de personal que intervienen en el control-

interno son:

1. -

Entrenamiento, Mientras mejores programas de -
entrenamiento se encuentren en vigor, mas apto-

sera el personal encargado de los diversos as--
pectos del negocio.

Eficiencia. Después del entrenamiento, la efi-
ciencia dependerid del juicio personal aplicado-
a cada actividad. El interés del negocio por -
medir y alentar la eficiencia constituye un
coadyuvante del control interno.

Moralidad, La moralidad del personal es una de

las columnas sobre las que descansa la estructu
ra del control jinterno,
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4. - Retribucidén. Es indudable que un personal re
tribuido adecuadamente se presta mecjor a rea-
lizar los propdsitos de la empresa con entu--
siasmo y concentra mayor atencidén en cumplir-

con eficiencia que en hacer planes para des--
falcar al negocio.

d) Supervisidn.

No es {inicamente necesario el disefio de una buena orga-
nizacidén, sino también la vigilancia constante para que

el personal desarrolle los procedimientos a su cargo de

acuerdo con los planes de organizacion.

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

La verdadera evaluacién del control interno es mads que-
nada la impresidn mental que cada una de las diversas -
actividades del negocio provocan en el auditor. £Es de-
recomendarse, sin embargo, que el examen del control in

terno y las conclusiones relativas se hagan constar en-

papeles de trabajo.

Existen tres métodos principales para registrar el exa-

men del control interno en los papeles de trabajo:

a) Matodo descriptivo: Como su nombre lo indica, con-
siste en la descripcidn de las diferentes activida-
des de los departamentos o funcionarios y empleados

y los registros de contabilidad que intervienen o -

forman parte del sistema.
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Esta descripcidn debe hacerse de una manera tal que
siga el curso de las operaciones en los diversos de
partamentos. MNunca debe hacerse en una forma aisla
da o subjetiva. Siempre deberd tenerse en cuenta -

la operacidon del departamento o empleado precedente,

sefialando ademds su relacién con el departamento si-

guiente.

Método gré&fico. Es aquel que sefiala por medio de -

cuadros y graficas el flujo de las operaciones a --
través de los puestos o lugares donde Se encuentren
establecidas las medidas de control para la ejecu--

cidn de las operaciones.

Método de cuestionario. Este método consiste en el
empleo de un cuestionario previamente formulado por
el auditor, el cual incluye preguntas respecto a --
como se efect@ia el manejo de las operaciones, y
quién tiene a su cargo dichas funciones. E1 cues--
tionario es formulado de tal manera que las respues
tas afirmativas indican la existencia de una adecua
da medida de control y por el contrario, 1a respues

ta negativa sefiala una falla o debilidad en el sis-

tema establecido.
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IV LOS PAPELES DE TRABAJO DE AUDITORIA

SIGNIFICADO DE LOS PAPELES DE TRABAJO

Los papeles de trabajo son l1os registros i1levados por el
auditor independiente sobre los procedimientos sequidos,
tas pruebas realizadas, las informaciones obtenidas y -~
las conclusiones alcanzadas referentes a su exdmen. Por
lo tanto, los papeles de trabajo pueden incluir progra--
mas de trabajo, andlisis, memorandums, cartas de confir-

macién y salvaguarda, extractos de documentacidn de la -

compania, y cédulas 0 comentarios preparados u obtenidos

por el auditor.

Los papeles de trabajo deben ajustarse a las circunstan-
cias y las necesidades del auditor a cargo del trabajo,-
al cual se aplican los factores que afectan el criterio-
del auditor independiente en cuanto a cantidad, tipo y -

contenido de los papeles de trabajo deseables para un --

trabajo determinado, incluyen:

a) Tipo de dictamen

b) Tipo de los estados financieros, cédulas u --

otra informacién sobre la cual informa el audi
tor.

c) El tipo y estado de los registros y del con---
trol interno del cliente.
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d) Las necesidades bajo las circunstancias especi
ficas en cuanto a supervision y revisidon del
trabajo realizade por los ayudantes.

Aln cuando los papeles de trabajo del auditor indepen---
diente pueden servir ocacionalmente como fuente de infor
macién Gtil para el cliente, los papeles de trabajo no -

deben considerarse como parte o como un sustituto de los

registros contables del cliente.

E1 auditor independiente debe adoptar procedimientos ra-
zonables para la custodia de sus papeles de trabajo de--

biendc conservarlos por un periodo de tiempo suficiente-

de acuerdo con las necesidades de su prdctica y, para --

satisfacer cualquier requerimiento legal con respecto a-

la conservacidon de los papeles.

OBJETIVOS EN LA ELABORACION DE PAPELES DE
TRABAJO DE AUDITORIA.

E1 objetivo primordial de la elaboracién de los papeles-

de trabajo de auditoria, es que éstos sirvan como base -

para decisiones de auditoria. Los papeles de trabajo de
auditoria constituyen una constancia del trabajo que el-
auditor juzgd que hera necesario llevar a cabo, la forma

como se realizé el trabajo y las conclusiones de audito-

ria a que se 1lego.

Los papeles de trabajo que elabora un auditor sirven co-

mo un lazo que une el informe de auditoria con los regis
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tros y demds informacién del cliente del auditor. En

cierto sentido, constituyen una prueba de la validez o

correccion de los registros del cliente, asi como del in

forme de auditoria. Los papeles de trabajo también sefia
lan el grado de confiabilidad que se puede tener sobre -

los sistemas de control interno y de auditoria interna,-

tal como 1o indican l1os comentarios sobre control inter-
no y auditoria interna que aparecen en los diversos pape

les de trabajo. También le sirven al auditor como fuen-

tes a las cuales se puede acudir para la obtencidn de da
tos de referencia cuando discuta el auditor con sus

clientes respecto a asuntos del negocio. Por varios
afos después de que son elaborados, los papeles de traba
jo le sirven al auditor en la solucidn de problemas que-

surgen tanto con los organismos fiscales, federales y es

tatales.

En el caso excepcional de procesos legales, los papeles-
de trabajo le sirven al auditor para comprobar su eviden

cia suficiente y competente de su auditoria en la que ba

sa su opinidn.

Otra finalidad que se persigue con los papeles de traba-
jo de auditoria es el permitir que un socio del despacho
de contadores o bien un jefe de auditoria pueda tener --
una base para revisar la labor de investigacidn que hayan
realizado otros miembros del despacho. Los papeles de --

trabajo también sirven como guia para auditorias subse--
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cuentes de un mismo cliente. Finalmente, si los regis-

tros de un cliente fueren robados, perdidos, quemados,-

6 alterados, l1os papeles de trabajo completos serdn de-

gran valor en el afdn de llevar a cabo una reconstruc--

cidén de 10s registros.

LAS CEDULAS Y SU CONTENIDO QUE FORMAN LOS
PAPELES DE TRABAJO.

Al inicio de una auditoria se deberd elaborar una cédu-

la de auditoria que inciuya una balanza de comprobacidn

de las cuentas del mayor general. Esta cédula no podrd

concluirse sino hasta tanto se termine la auditoria.

Estas cédulas se deben elaborar al inicio de una audito

ria de tal forma que el auditor pueda familiarizarse --
con las cuentas empleadas y para que sirva como guia en

el desarrollo de la revisidn. Si se elabora una balan-

za de comprobacidén de las cuentas del libro mayor al

inicio de una auditoria, o bien si el auditor utiliza -

una balanza de comprobaciéon elaborada por el cliente se
podrd decir que el auditor estd trabajando de atrds

para adelante, o sea, estd partiendo de informacién ~--

obtenida del clienteipara proceder a obtener la eviden-

cia que ampara tal informacidn.

Las cédulas de auditoria son elaboradas para poder desa

rroliar la informacidn deseada y asi llegar a decisio--
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nes de auditoria. Una cédula principal, también conoci-
da como cédula resumen 6 sumaria, es aquella que Ssumari-
za partidas similares o relacionadas. Normalmente los -

totales que aparecen en una cédula sumaria, corresponden

con los totales de una clase o grupo de partidas en los-

estados financieros.

Las cédulas de desglose o andlisis amparan o contienen -

el detalle de cada partida que aparece en la correspon--

diente cédula sumaria de auditoria. En cada cédula de

detalle deberdn quedar asentados:

a) El1 detalle de los cargos y créditos periddicos,
as? como los ajustes.

b) Todos los ajustes de auditoria que sean necesa
rios con la respectiva explicacidén de porqué -
se necesita tal asiento.

c) Dudas que surgieron respecto a la partida para
1o cual se elabora la cédula.

d) Las conclusiones a las cuales se 1legé respec-

to a la partida para la cual se elabora la cé-
dula.

e) Un comentario conciso respecto a los procedi--

mientos que se siquieron para poder llevar a -
cabo la revisidn.

Los ajustes de auditoria se registran en los siguientes-

tres lugares:

1) En la cédula de trabajo referente a la cuenta-
que se esté ajustando.

2) En la cédula de auditoria que contenga la ba--
lanza de comprobacidn.
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3) En los papeles de trabajo elaborados especifi-
camente para los ajustes de auditoria.

Las cédulas de auditoria generalmente se relacionan unas
con otras, y para facilitar su lectura o interpretacidn-

se utilizan cruces de indices, es decir referenciar una-

cédula con otra o varias entre si.

Los papeles de trabajo de la auditoria se integran con -
toda la informacidn recopilada durante el curso de una--
auditoria independiente y durante el proceso de la audi-
toria interna. Esta informacién recabada servird como -
constancia de haber cumplido <con las normas de audito--
ria, ademds de indicar los procedimientos segqguidos. Los
papeles de trabajo de auditoria amparan lo sefialado en -
los pédrrafos de alcance y de opinion en el dictamen de -
auditoria. Si el programa de auditoria y el cuestiona--
rio de control interno estdn bien disefiados, los papeles

de trabajo se habrdn de elaborar en una forma 16gica y -

completa a medida que se lleva a cabo la auditoria.

E1 procedimiento normal para llevar a cabo una auditoria
incluye un exdmen del control interno existente, la ela-
boracidn de cédulas de auditoria, el estudio de la evi--
dencia disponible y 1a revisién de algunas transacciones
siguiendo el curso de ellas a través de los registros --
contables. Los registros podrdn llevarse manualmente, o

bien por medios mecdnicos 6 electrdnicos. En muchos ca-
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sos la elaboracidon de lcos papeles de trabajo podrd ante-
ceder al estudio del control interno existente y la revi

si6n de la evidencia podrd conducir a la elaboracién de-

papeles de trabajo.

No existen formas estandarizadas para 10s papeles de au-

ditoria. Cada papel de trabajo deberd servir para el

problema concreto de auditoria que se contemple. Los pa

peles de trabajo de un ano anterior s6lo habrdn de ser--

vir como una guia al tipo de papel de trabajo que se ha-

ya de usar en el presente afio. Si a ciegas se empleara-

el mismo formato de papel de trabajo que en el afio ante-

rior, no habria ninguna mejoria en el ccntenido de la cé

dula, ni tampoco habria una superacidn o mejoria en el

método para obtener evidencia de auditoria.

Alin cuando 1a cantidad, tipo y contenido de 10s papeles-

de trabajo variara de acuerdo a las circunstancias, gene

ralmente incluirdn o indicaran:

Suficiente informacidn para demostrar que los -
estados financieros u otra informacién sobre la
cual estd dictaminando el auditor, estuvieron -
de acuerdo con los registros del cliente.

~ Que el trabajo ha sido planeado, pudiendo serlo
mediante el uso de programas de trabajo, y que-
el trabajo de todos los ayudantes ha sido-super
vizado y revisado, indicando el cumplimiento de
la primera norma de auditoria relativa a la eje
cucion del trabajo.
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Que el sistema de control interno del cliente -
ha sido revisado y evaluado en cuanto al deter-
minarse el alcance de las pruebas a las cuales-
se limitaron los procedimientos de auditoria, -
indicando la observancia de la segunda norma
relativa a la ejecucién del trabajo.

Los procedimientos de auditoria sequidos y las-
pruebas realizadas para obtener evidencia, indi
cando el cumplimiento con la tercera norma rela
tiva a la ejecucién del trabajo. En ese sentY
do, las anotaciones pueden tener varias formas,
incluyendo memorandums, listas de control, pro-
gramas de trabajo y cédulas, que generalmente -
permitiran la identificacién razonable del tra-
bajo realizado por el auditor.

Comentarios adecuados preparados por el auditor
indicando sus conclusiones respecto a aspectos-
importantes del trabajo.
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V AUDITORIA DZ EFECTIVO EN CAJA Y BANCOS

NATURALEZA DE LA CUENTA

Consideradas como un solo concepto de activo circulante

en la mayoria de los balances, las disponibilidades que

consisten de saldos en cuentas de cheques en bancos, --
dinero (billetes y moneda fraccionaria) y fondos de ca-

ja chica, y otros., Ocasionalmente, alaunas partidas de

disponibilidades, pero de uso restringido, aparecerdn -

como activo circulante,
Generalmente la naturaleza de esta cuenta, representa -

el efectivo con que cuenta 1a empresa y que se encuen--

tra disponible en forma inmediata.

E1 efectivo se integra por 1o siguiente:

a) Existencia en billetes y monedas: Nacional, extran

jera y conmemorativas.

b) Documentos de cobro inmediato: Cheques no depositd

dos, giros postales no cobrados y letras no negocia

das.
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c) Cuentas de cheques: En moneda nacional y extranjera

d) Fondos fijos: De caja chica, para cambio y némina

e) Otros: Ingresos pendientes de dep6sito, sueldos no-

reclamados, cheques expedidos pendientes de entrega.

PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD APLICABLES

E1 auditor, al efectuar la revision de este rubro, debe
cerciorarse que se haya dado cumplimiento a los princi-
pios de contabilidad generalmente aceptados, en forma -
consistente y particularmente, a los principios y re---

glas de valuacidn, presentacién e informacién, las cua-

les mencionan que:

Las existencias en moneda extranjera 6 en metales pre--
ciosos, deberdn valuarse al tipo de cambio oficial vi--
gente en la fecha de cierre del periodo contable de la-
entidad, reflejando en 1os resultados de operacidn, la-
utilidad 6 pérdida respectiva.

El rengldn de efectivo, por su disponibilidad, debe mos
trarse bajo un solo rubro en el cuerpo del balance gene

ral, como la primera partida del activo circulante.

En el caso de que contablemente exista sobregiro en las
cuentas de cheques, deberd compensarse con otros saldos

deudores de igual naturaleza y disposicidn inmediata; -

en todos los casos, l1os sobregiros reales segin cifras-
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v/o los estados de cuenta de las instituciones de cré-

dito, deben mostrarse como un pasivo a corto plazo.

Los cheques librados con anterioridad a la fecha de --
cierre de operaciones, que estén pendientes de entrega

a los beneficiarios, no deben presentarse disminuyendo

el renglén de efectivo,

Cualquier restricci6n a la disponibilidad del efectivo
debe revelarse en el cuerpo del balance general, o por

medio de una nota a los estados financieros.

OBJETIVOS DE AUDITORIA APLICABLES

E1 examen del rubro de efectivo en caja y bancos, ha -
sido siempre asunto de especial consideracidn en la --

contaduria piblica y en auditoria en particular. Una-

medida tomada para probar la autenticidad y la existen
cia, como propiedad de 1a empresa que se audita, de --

Tos fondos de efectivo en caja y bancos, es el examen-

de las transacciones que origcinan esos fondos, cercio-

randose de la aplicacidn de los principios de contabi-

1idad, de su autenticidad, correccién y normal manejo-

de las recaudaciones y pagos.

Les objetives que se persiguen al revisar las transac-

ciones relacionadas con el efectivo, al examinar los -

fondos de efectivo y los saldos de las cuentas banca--
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rias, se refieren a establecer la validez v autenticidad

de dichas transacciones Y a presentar en una feorma ade--

cuada dentro de los estados financieros, el saldo del

efectivo en caja y bancos. FEI efectivo no es més valio-

SO0 que cualquier otro activo que tenga el mismo precio

de mercado vigente. Sin embargo, la revisién del efecti-

vo y de las transacciones relacionadas con &1, son impor

tantes por las siguientes razones:

a) Porque el efectivo es un activo

que fdcilmente puede
ser sustraido.

B) Porque 1la mayoria de las transacciones mercantiles -

afectan la cuenta de efectivo o habrdn de repercutir
sobre ella.

c) Porque los errores en cualquier cuenta podrdn a sy -

Vez representar errores en las cuentas relacionadas-
con el efectivo.

d) Porque los errores en las cuentas de efectivo indij--

can posibles errores en otras cuentas, principalmen-
te en los cargos a la cuenta de “Cuentas por Pagar"-
Yy en los créditos a la de "Cuentas por Cobrar™.

Normalmente, el efectivo en caja, en fondos y el deposi

tado en Instituciones de Crédito, es revisado Y verifi-

cado al inicio de una auditoria. E1 Tlevar a cabo una -

revisidén al inicio, le ahorra tiempo al auditor y al
cliente, puesto que el crimero obtiene una verificacién
actualizada y no tendra que obtener el saldo existente-
al final del ejercicio construyendo dicho saldo partien

do de uno existente a una fecha posterior al de fin de-

ano.
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Resumiendo, los obietivos de auditoria aplicables para

el examen de efectivo en caja y bancos son:

a) Determinar el grado de control interno de caja y
bancos.

b) Determinar la autenticidad y veracidad de los sal--
dos de caja y bancos.

c) Comprobar que se incluydé todo el efectivo propiedad
de la empresa.

d) Determinar si el efectivo 1lena condiciones de dis-
ponibilidad y no estd sujeto a restricciones.

e) Comprobar que los fondos existentes en moneda ex---
tranjera, metales preciosos y moneda que no sea del
curso corriente, esten correctamente valuddos.

f) Verificar su adecuada presentacién en el balance.

CONTROL INTERNO DEL EFECTIVO EN CAJA Y BANCOS

De acuerdo con 1o que indican las normas de auditoria -
generalmente aceptadas, serd necesario e indispensable-
estudiar y evaluar previamente el control intérno, pues
como consecuencia de esta evaluacidén, se determinard 1la
naturaleza de las pruebas que se deberdn utilizar, su -

extensién y la oportunidad con que se deben aplicar.

Se han ideado diversas clases de control para salvaguar
dar las disponibilidades en efectivo, tanto entradas --

como desembolsos, y ningdn tipo de procedimiento debera

preferirse a los demds. Mucho depende de la clase 0 --

tipo del negocio, sus relaciones con los clientes y

acreedores, el punto en el cual se hace el registro ori
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ainal, el tipo de empleados responsables de la custodia
o documentacién, la eficiencia relativa y costo de ope-
racién, y la naturaleza y extensién de la auditoria in-
terna. La separacién de entradas y salidas y el uso --
del sistema de autorizaciones para las erogaciones meng
res, por lo general, se consideran como el standar mini

mo; provee una divisidn natural de trabajo y funcidn.

Las entradas a caja, se salvaguardan satisfactoriamente

en la mayoria de los casos, por medio de controles inde

pendientes sobre:

1) La correspondencia de entrada
2) Los cobradores
3) Llas ventas al contado ¥y

4) Los depdsitos al banco.

La correspondencia de entrada deberd ser abierta por un
empleado que cuente con una fianza, distinto del cajero
o del auxiliar encargado de las cuentas por cobrar. Esa
misma persona, debe formular una lista de los cheques -
y efectivo recibido cuyo detalle y total se compara mas
tarde por otro empleado con los asientos en el libro de
entradas a caja, y después que se ha hecho el depdsito-
en el banco, con las partidas y total de la ficha res--
pectiva. Los cobradores que reciben efectivo directa--
mente de los clientes, entregardn {dnicamente recibaos --

provisionales; a los clientes se les inuica que se les-




46

remitiran los recibos oficiales cuando el dinero haya -
sido recibido por la oficina de cobranzas. Las ventas-
de contado deberdn registrarse, cuando sea posible, en-

presencia del

cliente 6 anotarse en libros de ventas -
con un duplicado para el cliente, y sumadas y compara--

das diariamente con los depdsitos del cajero.

Los desembolsos, 6 salidas de efectivo deberdn hacerse-
mediante cheques prenumerados, cada uno acompafiado y --
respaldado por una p6liza que ha sido examinada y apro-
bada por el firmante del cheque, cuya autorizacidén a su

vez se deriva del Consejo de Administracién. Las perso

nas autorizadas para firmar cheques no deberdn ser ni -
cajeros ni contadores. Los cheques nunca deberdn fir--
marse en blanco. Tal practica, que se lleva a cabo a -
veces por uno de los dos firmantes autorizados, siempre
motiva la critica del auditor, Uno 6 mds fondos de ca-
ja chica, que se mantiene para pagos pequefios, se reem-
bolsan a la presentacién de los recibos o comprobantes-
firmados. Otras medidas de protecci6n son eficaces pa-
ra mantener el control interno sobre las erogaciones. -
El1 uso del protector de cheques evita en forma efectiva
ta alteracidn de importe del cheque y se ha hecho casi-
universal. La perforacidn de cada p6liza junto con to-

dos sus anexos al pagarse, evita que las p6lizas y docu

mentos adjijuntos se presenten de nuevo para su pago.
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Las conciliaciones mensuales de las cuentas de bancos

se hacen a menudo por una persona que depende del tesore

ro o contralor, y sin que tenga custodia u otra relacidn

con la caja o cuentas por cobrar.

La conciliacidon deberd incluir la comparacién de las can
tidades abonadas por el banco como, depfsitos con los --
totales correspondientes del 1ibro de caja; una compara-
cién partida por partida de los cheques expedidos y paga
dos con los asientos del registro de cheques, cotejando,
nimero, fecha, beneficiario y cantidad, también revisan-

do la autenticidad de 1a firma y los endosos,

Resumiendo, el control interno de caja y bancos, minimo-

aceptable deberd ser:

Entradas de Efectivo 6 Ingresos:

a) Cobros directamente en la caja. Deberdn estar res--

paldados por copias de notas de venta o de recibos =
prenumerados.

b} Ingresos recibidos por correo. La correspondencia -
deberd ser abierta por persona distinta al cajero,--
quien listard los valores recibidos y contra la fir-
ma, se entregardn al cajero.

c) Ingresos recabados por cobradores. En base a una re
lacién que originalmente formula el departamento de-
cobranzas, el cobrador entregarid directamente a la -

caja el efectivo recibido, obteniendo firma del caje
ro de haberlo recibido.

d) Cobros efectuados por agentes viajeros. Deberdn es-
tablecerse sistemas para que éstos envien periddica-
mente los cobros o de ser posible los depositen en -
las cuentas bancarias de la empresa.
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e) La sumd de los inaresos deberd depositarse diariamen

te en la cuenta bancaria de la compania.

Salida de Efectivo 6 Earesos:

a) Todos los egresos deberdn hacerse por medio de cheque.

b) Los cheques deberdn ser nominativos.

c) La firma en los cheques deberd ser mancomunada de dos-
6 mds funcionarios independientes.

d) Conviene utilizar una mdquina protectora de cheques.

e) Todos los comprobantes debidamente cancelados se anexa

rdn al cheque antes de su firma, para que sean revisa-
dos antes de la autorizacibn.

f) Al expedir los cheques y al registrarlos se debe respe
tar la secuencia numérica.

Fondos Fijos:

a) Debe establecerse con un importe suficiente para las -
necesidades de la compafiia.

b) Se utilizard solamente para cubrir pagos menores.

c) Se debe fijar el importe midximo de 10s pagos.

d) Se establecerd la oportunidad para l1os reembolsos del-
mismo,

e) Los comprobantes y vales deben autorizarse previamente

a su pago.

f) La custodia del fondo fijo deberd recaer en persona --
distinta al cajero,

Otros:

a) El1 personal que maneja el efectivo debe estar debida--
mente afianzado.

b) Auditoria interna practicard arqueos de sorpresa en --
forma periodica.
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¢) Las conciliaciones bancarias deberdn realizarse por
personal independiente al cajero.

LA AUDITORIA DEL EFECTIVO: PROCEDIMIENTOS Y PRACTICA

Las técnicas y procedimientos de auditoria que el auditor
aplicard en el examen del efectivo en caja y bancos, su -
naturaleza, extensién y oportunidad, estaran condiciona--
dos al mayor 6 menor grado de confianza que tenga el audi

tor en el sistema de control interno y en las caracteris-

ticas peculiares de la empresa de que se trate.

A continuacién se presentan los principales procedimien--

tos y técnicas recomendables en éste rubro:

Arqueos del Efectivo y Valores Similares

Los arqueos son una técnica de inspeccién que consiste en
el examen y recuento fisico de los bienes 6 documentos --

que amparan un activo determinado.

Es utilizado bdsicamente para revisar el efectivo y valo-

res similares de los diversos fondos 6 cajas de la empre-~

sa.

Los araueos de caja y la verificacidén de valores realiza-
bles, son procedimientos de auditoria que deben hacerse -
con la mayor rapidez posible, a fin de no entorpecer las-

labores del cajero; pero al mismo tiempo deben desarro---
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1larse con la mayor perfeccién. Perfeccién no solo den-
tro de las circunstancias del tiempo disponible, sino en
el sentido mds amplio de la palabra, ya que la auditoria
de estas partidas debe ser, en la mayoria de los casos,-
suficiente para descubrir fraudes en el efectivo 6 en --

los valores, aunque no sean el objetivo primordial, sin-

embargo, si se localizan, deben informarse al cliente.

En cuando a los valores realizables y 1os documentos por

cobrar, su verificaci6én estd intimamente ligada a la del

efectivo, y por consecuencia, el tiempo del examen debe-

ser igualmente limitado.

He ahi por qué, dentro del poco tiempo de que se dispone,
el auditor debe organizar su revisi6n de manera que el --
trabajo de los empleados no sea obstruccionado, y en for-
ma tal que el resultado de su verificacién sea completa--
mente satisfactorio. Ademds debe tenerse presente que, -
al practicar un arqueo, s6lo se dispone del tiempo indis-
pensable para desarrollar el trabajo, sin que el auditor-
pueda dedicarse a estudiar procedimientos, pues é&stos de-

ben ser planeados de antemano.

Muchos son los problemas que deben considerarse de manera

simultanea en los arqueos y, para evitar omisiones, es -

conveniente disponer de recordatorios que faciliten el

procedimiento que deba seguirse en éste aspecto de la au-

ditoria.
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Por ello, es necesario formular un programa de trabajo --
para organizar y hacer los arqueos de caja con correccidn
y prontitud. Este programa debe ser de aplicacién gene--

ral, pues seria imposible prever todas las peculiaridades

que ofrezca cada caso.

Para efectuar arqueos, deberdn tenerse en cuenta, entre -

otras, las siguientes recomendaciones:

a) Tomar precauciones para evitar transferencias de efec
tivo de un lugar a otro. De ser posible efectuar los
arqueos de los diversos fondos en forma simul t&nea.

b) Deberd estar presente en todo momento el custodio del

efectivo y también un representante del cliente.

c¢) Los papeles de trabajo deberdn indicar la forma en --
que se integra el efectivo a contar, tomando de los -
registros de contabilidad y de las pdlizas, recibos o
notas que controlan los ingresos del efectivo.

d) Tambié&n contendrdn los papeles de trabajo, las carac-
teristicas del efectivo (incluyendo vales y comproban
tes.

e) Se obtendrd del custodio un certificado debjdamente -
firmado en donde se responsabilice del resultado del-
arqueo.

f)

Cualquier diferencia deberd anotarse en la cédula res
pectiva.

g) Se deberd comprobar el depf6sito posterior del efecti-
vo contado.

h) Respecto al arqueo del fondo fijo, se tomard nota de-
la fecha del Gltimo reembolso, con el fin de observar

si los comprobantes sujetos al arqueo fueron pagados-
en fecha posterior,

i) E1 arqueo tendrd mds efectividad si

se practica por -
sorpresa.

j) En los casos en que al cierre del ejercicio se encuen
tren cheques expedidos y retenidos por la empresa, a-
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favor de terceros en poder del cajero, deberdn con-
siderarse como efectivo propiedad de la empresa a -

esa fecha, aumentando el saldo de la cuenta banca--
ria.

Confirmacidn y Revisiébn de Conciliaciones Bancarias

E1 auditor deberd obtener directamente de los bancos, -
confirmaciones respecto de las cantidades depositadas a
la fecha de cierre del periodo contable. Las solicitu-
des de confirmacidén son elaboradas por el auditor y fir
madas por el cliente, Son enviadas por correo por el -
auditor, adjuntando un sobre de retorno dirigido direc-
tamente al auditor. Esto evita la posibilidad de que -
se alteren las contestaciones a las solicitudes de con-
firmacidon. Cuando se reciben las contestaciones a las-

solicitudes de confirmacidén, se comparan con los saldos

seglin aparecen en los estados de cuenta bancarios.

Es preferible enviar por correo las solicitudes de con-

firmacién bancaria a una fecha anterior a la fecha de

1

auditoria de la partida de efectivo en bancos, de tal

manera que se tengan disponibles las contestaciones a
dichas solicitudes a 1a fecha en que se inicie la revi-
sién. Se deberdn enviar por correo solicitudes de con-
firmacién a todos los bancos con los cuales el cliente-

haya tenido relaciones de negocios desde la fecha de la

Gl1tima auditoria.
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E1 efectivo en bancos, que aparece en los libros como sal
do en cuentas de depdsito es comunmente una cantidad dis-
ponible para ser aplicada libremente por la gerencia a --

cualquier propdsito del negocio., Es diferente de la can-

tidad reportada por el banco, en gran parte por el retra-

so natural en el registro por parte de éste, de las tran-
sacciones de sus depositantes, es por eso que el procedi -
miento de la revisién de las conciliaciones por parte del
auditor cobra una importancia enorme, puesto que por me--

dio del banco tendrdn que pasar todos los ingresos y los-

egresos del negocio,

Hay varios modos satisfactorios de verificar el efectivo-
en bancos, En términos generales, la revision de 1a con-

ciliacién de fin de afio hecha por el cliente, deberi com-

prender los siguientes procedimientos:

a) E1 auditor formi@la una conciliacién independiente al-
final del periddo de auditoria, inmediatamente antes-
0 después de una similar que haga un empleado del ---
cliente, Se compararan después las dos conciliacio--
nes, Cuando Ta conciliacidén del auditor es anterior,
el sobre que contiene el estado de cuenta del banco -
con su compiemento de cheques pagados, se le entrega-
por lo general sin abrirse, Debido a que los estados
de cuenta del banco pueden ser alterados, los cheques
pagados retirados, o el contenido del sobre violado -
en otra forma cerrdndose nuevamente, el auditor prefe
rird comparar dicho estado con el duplicado en poder-
del banco, o con el triplicado que el cliente ha soli
citado, se le mande directamente por el mismo banco.=
Las partidas que forman 1a conciliacién con el saldo-
del banco, depdsitos en transito y cheques expedidos-
inclusive, deben cotejarse con el siguiente estado --
mensual del banco, o cuando ha sido necesario ajustar
los libros, hasta los propios asientos de ajuste,
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b) De las conciliaciones formuladas regqularmente por los-

empleados del cliente, el auditor deberd revisarlas
en detalle las correspondientes al fin del ejercicio,-
del mes anterior v del siguiente. Los depésitos deben
compararse con el registro de entradas a caja durante-
ese periodo de dos meses; los cheques pagados deben rege
visarse en sus fechas de expedicidn y pago, y 1os expe
didos en un mes y pagades el siguiente, se retienen
para compararlios con la lista de partidas pendientes -
que se acompafan a las conciliaciones; y se examina la

correccion de otras partidas de conciliaciones asi co-
mo su aplicacidn.

c) El auditor deberd formular una conciliacién indepen---
diente de una fecha anterior al cierre del periddo de-
auditoria, que puede ser al fin del mes anterior 6 una
a dos semanas antes del fin del ejercicio.

Las partidas pendientes se cotejan con 1a conciliacidn de-

fin del ano, 1a cual es cuidadosamente revisada por el au-

ditor después de que ha sido formulada por los empleados -

del cliente.

Al conciliar las cuentas bancarias, el auditor principia -
con el saldo que aparéce en el estado del banco a la fecha
del balance,y suma y resta las partidas necesarias para --

1legar al saldo en libros. Estas partidas pueden clasifi-

carse asi:

a) Ajustes del saldo del banco

b) Depbsitos en trénsito

c) Cheques pendientes de pago

d) Saldo segin libros sin ajustar

e) Cargos y créditos que tuvieron su origen en el -
banco y aue se registraron en los libros después

del cierre del periddo

f) Saldo ajustado segin libros.
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Comprobacién del Efectivo

Se podrd llevar a cabo una comprobacién del efectivo, con
ciliando el total de las entradas de efectivo contabiliza
das con el total de los depdsitos bancarios, para el pe--
ri6ddo sujeto a revisidén. Dicha comprobacién también in--

cluird el cotejo del total de cheques pagados por el ban-

co con los pagos contabilizados.

Si las entradas de efectivo se contabilizaron y luega fue
ron sustraidos dichos fondos, la comprobacidn del efecti-
vo no seria validero si los registros de entrada de efec-
tivo fueron sumados equivocadamente en una cantidad infe-

rior a la correcta y asi efectuando el pase al libro ma--

yor. Derivado de 10 anterior, podemos concluir que es ne-

cesario que l1os registros de efectivo (diarios) deban su-

marse para Jjustificar la confiabilidad de l1a comprobacidn

del efectivo,

Otros Procedimientos Adicionales

E1 auditor deberd presenciar, ocasionalmente la apertura-
de la correspondencia, con el fin de determinar 1o adecua

do del manejo de los valores recibidos por correo.

Selectivamente debera seguir el trdmite de esos valores,-
desde su recepcidon hasta que sean depositados en el banco;

en la revisién de hechos posteriores, pondrd atencidén a --



aquellas operaciones que puedan afectar el saldo de caja

y bancos a la fecha del balance.

Cuando en el proceso de la elaboracién de las concilia--
ciones bancarias se descubre que un cheque de uno de los
clientes de la empresa auditada fué depositddo y a su --
vez devuelto por insuficiencia de fondos, o bien, por no
existir tal cuenta o por tratarse de una cuenta ya cerra
da. serd necesario correr un asiento de ajuste cargando-
a cuentas por cobrar (o a una cuenta especial), y acredi
tando a la cuenta de efectivo. E] auditor deberd solici
tar al banco que le notifique directamente a é1, respec-
to a todos los cheques no pagados desde la fecha del ba-
lance general, hasta la fecha de terminaci6n del trabajo
de auditoria relacionado con la investigacidn. Esto es-
necesario para detectar la transferencia de fondos que -
pueda existir y para determinar si se ha dado un trata--

miento adecuado a los cheques pendientes de pago.

Si los cheques emitidos no fueren pagados por el banco
transcurridos dos meses, el auditor deberd hacer un lis-
tado de ellos para entregarse al funcionario apropiado -
del negocio del ciente del auditor. Cuando se haya ex-
pedido un duplicado de un cheque, serd necesario que se-
den instrucciones de no pagar el cheque original. E1

auditor deberd comprobar que no se hayan duplicado asien

tos contables., Una vez que se hayan girado instruccio--
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nes de no pagar cheques que habiendo transcurrido deter-
minado tiempo, no se hayan presentado para Ssu pago, serd
necesario cargar a la cuenta de efectivo; el crédito po-
drd hacerse a una cuenta de ingresos, o bien a una cuen-
ta de pasivo, dependiendo de lo que prefiera cada perso-
na. Si no se pusiera especial cuidado a Tos cheques ex-

pedidos y que durante algiin tiempo no hayan sido presen-

tados para su pago, puede ocurrir un fraude,

ALGUNAS CONSIDERACIOMNES REFERENTES A LA CORRECTA PRESEN-

TACION DEL EFECTIVO DENTRO DE LOS ESTADOS FINANCIEROS.

Si los fondos de efectivo incluyen partidas distintas ---

del efectivo, el auditor habrda de eliminar tales partidas

mediante un ajuste, transfiriéndolas a las cuentas apro--

piadas. Por lo tanto, en el balance general, el saldo --
para los fondos en efectivo sera inferior que los saldos-
conforme 1os registros del cliente, antes de que se co---
rran los ajustes pertinentes. Normalmente se acostumbra-
correr un asiento reversible al primer dia del nuevo pe--
riodo contable en relacidén a estos asientos de ajuste que
se corren al final del periddo auditado. En el balance -
general, el efectivo en caja podrd presentarse por separa

do; o como normalmente ocurre, se podrd presentar una so-

1a partida denominada: Efectivo en caja y bancos.
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Bajo el rubro de "Efectivo en caja y bancos” en el balan
ce general se podran incluir sélo aquellos fondos en que

se pueda disponer sin restriccifn alguna y retirables --

con toda libertad, el efectivo y equivalentes a efectivo

que adn no se hayan depositddo, y los saldos de l1os di--

versos fondos de efectivo.

E1 efectivo depositado en bancos que tenga alguna res---
triccion respecto a su libre retiro, deberd excluirse de

la partida "Efectivo en caja y bancos", Las restriccio-

nes para el retiro pueden referirse a depésitos en ban--
cos intervenidos, depdsitos en garantia, depdsitos sobre
contratos, fondos de pensiones, fondos en fideicomiso y-
similares. Cada uno de estos fondos deberdn clasificar-
se adecuadamente dentro del balance general, afiadiendo -

las notas aclaratorias que sean necesarias respecto de -

estos fondos.

E1 efectivo en bancos extranjeros y sucursales, deberd -
incluirse dentro del activo circulante, bajo el rubro de
"Efectivo en caja y bancos". El1 efectivo en moneda ex--
tranjera deberd presentarse en el balance general en mo-
neda nacional, efectuando la conversidn al tipo de cam--
bio que prevalezca a la fecha del balance., Se incluird-

dentro del activo circulante si no existiera restriccién

alguna sobre dichos fondos; restricciones impuestas por-

el depositante o bien por disposicién gubernamental, Si
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al 1levar a cabo la conversién de la moneda extranjera a

moneda nacional se apreciara una ganancia en cambios, no
realizada, se acreditard a una cuenta especial denomina-
da "Estimacién para fluctuaciones en cambios". Si por -
el contrarjo surgiera una pérdida al efectuar la conver-
sién, dicha pérdida podrad cargarse a la cuenta de estima

cién; si tal cuenta no existiera, el cargo deberda hacer-

se a una cuenta denominada "Otros gastos".

s posible que en realidad exista un sobregiro bancario o
bien puede tratarse tan s6lo de un aparente sobregiro en-
los registros del cliente. Esta Gltima situacidén puede -
prevalecer como consecuencia de pagos de pasivos que se -
han efectuado, confiados en que cobros suficientes de --
efectivo se depositarian antes de que los cheques expedi-
dos se presenten al banco para su pago. Si los cheques -
expedidos ain no se han remitido a sus beneficiarios, el-

auditor deberd correr un ajuste,cargando a la cuenta de -

efectivo y acreditdndo a cuentas por pagar a la fecha del

balance general.

Cuando realmente exista un sobregiro bancario, éste debe-

rd presentarse como un pasivo circulante. En caso de --

que una empresa tenga dos o mds cuentas bancarias, en dis
tintos bancos, se establece dentro de una teoria pura, --
que el sobregiro en uno de los bancos no deberd compensar
se con los saldos favorables en otros bancos, para efec--

tos de presentacidn en el balance., En la prdctica se



acostumbra seguir el principio de compensacidon. condicio
nado a que los saldos sean libremente transferibles de -

una cuenta bancaria a otra.
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VI AUDITORIA FINANCIERA DE CUENTAS Y
DOCUMENTOS POR COBRAR

1) NATURALEZA DE LA CUENTA

Las cuentas por cobrar representan cantidades a cargo de --

clientes, adelantos a funcionarios y empleados y otros ti--

pos de intangibles que pueden considerarse en proceso de co

bro y que se mantienen (nicamente con ese objeto. Las cuen

tas por cobrar alcanzan muchas formas: Cuenta abierta, do-

cumentos, aceptaciones, reclamaciones y planes de pagos a

plazos cuyo origen es un convenio oral o escrito, orden de-
compra o contrato; ventas al contado en trdnsito (C.0.D.);-
préstamos; devoluciones de materiales a proveedores o sobre

cargos de los mismos, etc. En cada caso, se espera recibir

eventualmente efectivo 6 bienes por una cantidad igqual al -

monto de la deuda, deducida, en muchas operaciones de venta,

de un posible descuento por pronto pago; y a menudo existe-

1a posibilidad de otras concesiones.

Por su naturaleza, las cuentas por cobrar representan dere-
chos exigibles originados por ventas, servicios prestados,-

otorgamiento de préstamos o de cualquier otro concepto and-

logo.

Atendiendo a su origen se clasifican en:




a) Cuentas a cargo del cliente

b) Otras cuentas por cobrar

En el primer grupo se incluirdn aquellos saldos derivados -

por la venta de mercancias o la prestacidon de servicios.

Las del segundo grupo, pueden provenir de distintas transac
ciones, como serian los préstamos a funcionarios y emplea--

dos, los adeudos a cargo de compafijas afiliadas, etc.

2) PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD APLICABLES

E1 auditor, al efectuar el examen de las cuentas y documen-
tos por cobrar, deberd tener un especial cuidado y verifi--

car que se haya dado cumplimiento a los principibs de conta

bilidad generalmente aceptados, los cuales en esencia, se -

refieren a lo siguiente:

Valuacion

Para cuantificar el importe de las partidas que habrdn de -
considerarse irrecuperables o de dificil cobro, debe efec--
tuarse un estudio que sirva de base para determinar el va--
lor de aquellas que serdn deducidas o canceladas y estar en
posibilidad de establecer o incrementar las estimaciones --
necesarias, en prevision de los diferentes hechos futuros -
conocidos que pudieren afectar el importe de esas cuentas -
por cobrar, mostrando de esa manera, el valor de recupera--

cién estimado de los derechos exigibles.




Los incrementos o deducciones que se tengan que hacer de

las estimaciones, deberdn cargarse o acreditarse a los re-

sultados del ejercicio en que se efectien.

Revelacidn Suficiente

Debe quedar claramente establecido en el balance generatl,-

0o en su caso en las notas a los estados financieros, la --

situacion de las cuentas por cobrar con respecto a gravame
nes de cualquier tipo que recaigan sobre ellas, asi como -

las restricciones que tengan, por estar condicionada su --

recuperabilidad a terminaciones de obras o de servicios.

Consistencia

Los usos de la informacidon contable requieren que se sigan

procedimientos de cuantificacidon que permanezcan en el --
tiempo cuando haya un cambio afectando la comparabilidad -
de los resultados y es necesario hacer una advertencia cla

ra en la informacidon que se presenta, indicando el efecto-

que ocasionard en las cifras contables.

3) OBJETIVOS DE AUDITORIA APLICABLES

Los objetivos que persigue el auditor al examinar las cuen

tas por cobrar, para poder emitir su opinidn, se resumen -

en los siguientes puntos:

a) Deberd determinar la autenticidad de los derechos
adquiridos que se presentan en el balance.




,Para ello debe saber que los derachos de cobro se clasifi-

can por su naturaleza en:

1.- Documentos por cobrar, (titulos de crédito) con-
excepcidn de los que amparan inversiones en valo
res.

2.- Cuentas por cobrar., No amparadas por titulos de

crédito o inversiones en valores.

Asi mismo,

los derechos pueden clasificarse de acuerdo a

su origen en: Cuentas por cobrar provenientes de ventas -

de mercancias y servicios y otras cuentas por cobrar.

b) Deberd determinar la propiedad de su presentacidn
en el balance.

E1 auditor deberd aceptar en el balance, bajo el rubro de-

"Cuentas y documentos por cobrar", sélamente los derechos-

sobre los que haya comprobado:

1.- La evidencia del adeudo

2.- Lla calidad del deudor como cliente independiente

mente del negocio.

3.- La calidad del deudor como comprador de bienes o
servicios.
4.- E1 pago posterior, a la fecha del balance, del -

deudor, o el hecho de que el adeudo no haya ven-
cido, o la posibilidad de cobro a pesar de que -
el adeudo haya vencido.

c) Deberd examinar la valuacidon y probabilidad de --

cobro de los derechos que se presentan en el ba--
lance.

Por regla general, el auditor sélo debe aceptar en el ba--

lance las cuentas por cobrar valuadas sobre la base de lo-
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que razonablemente se espera recibir por ellas en efectivo u

otros bienes o servicios, cerciordndose de que del importe -

se ha deducido una estimacidén adecuada que represente una --

porcidn de los adeudos respectivos.

El método para la acumulacidon de la estimacidn para cuentas-

incobrables, 1a cual se deduce de los adeudos, debe dejarse-

a juicio del auditor, quién juzgard de acuerdo con las cir--
cunstancias, cuidado en todo caso la consistencia en su apli

cacidon, haciendo notar en su informe las consecuencias de --

Tos cambios importantes en los métodos aplicados.

d) Deberd verificar las cuentas por cobrar como parte -

integrante del régimen de propiedad del negocio.

E1 auditor debe cerciorarse de la existencia de la promesa in

condicional de pago precisamente a nombre del negocio.

Se considera fundamental para una correcta auditoria de las

-

cuentas por cobrar y de los ingresos, el que se conozcan los-

productos que vende el cliente, sus politicas de ventas, sus-

politicas relacionadas con la concesién de crédito, los térmi

nos de crédito que se otorgan a los clientes, y la organiza--

cién y eficiencia de sus departamentos de venta. y de crédito.

Intimamente relacionados ccn los objetivos de la auditoria de
cuentas por cobrar se encuentran las pérdidas en créditos con
cedidos derivados de cuentas incobrables, la creacidn y utili

zacion de las cuentas de estimacién para cuentas de cobro du-



66

doso, l1os descuentos sobre ventas, aprovechados por los ---

clientes y 1ns interéses ganados, bien sea sobre las parti

das de cuentas por cobrar en ventas en abonos o sobre los--

documentos por cobrar. El1 debido cuidado deberd ejercitar

se al llevar a cabo la auditoria de cuentas por cobrar en--
virtud de que el fraude es posible mediante la manipulacidn

de las cuentas por cobrar y su correspondiente cobranza.

La auditoria de cuentas por cobrar, deberd realizarse simul

taneamente con la auditoria de ventas, devoluciones y demds

deducciones a las ventas, pérdidas por cuentas malas e in-

teréses ganados provenientes de estas cuentas por cobrar. -
Los auditores se verdn obligados a hacer referencia a las -
cuentas por cobrar que devengan interéses cuando posterior

mente lleven a cabo la auditoria de otros ingresos.

4) EL CONTROL INTERNO DE LAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR CO-
BRAR.

El control interno sobre las cuentas por cobrar, da comien-

zo con la aceptacidén de un pedido de un cliente y la respec
tiva elaboracidn de la orden de venta, o bien, con la apro-

bacién del crédito que se haya de otorgar. Es alli donde -

nace el rastreo de auditoria.

Al efectuar la revisién del sistema de control interno y de
los procedimientos contables en una auditoria, es muy comin
que se usen cuestionarios que incluyan los puntos esencia--

les que serviran de guia para evaluar el sistema implantado.
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A continuacidn se describe la mecdnica del procedimiento a -

seguir, haciendo la salvedad de que los requisitos que se ex

pondrdn dependerdn de las necesidades y caracteristicas espe

ciales de cada empresa en particular, asi

tud.

como de su magni--

En relacidn con la verificacidon de 1a autenticidad

de las cuentas y documentos por cobrar el auditor-
debera cerciorarse de que:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Exista una segregacion de las funciones de cré
dito, control de mercancias o servicios, factu
racion de los mismos, contabilizacidn de los -
adeudos, custodia de l1a evidencia documental,-~
cobranza e ingresos por cobros realizados.

Se facturen absolutamente todas las ventas.

Se usen formas numeradas previamente para pedi
do de los clientes, requisiciones al almacén,-

notas de remisidn y/o listas de embarque y fac
turas en forma progresiva.

Se autoricen las ventas

Se verifique en forma independiente la factura
cidn, en cuanto a cantidades, precios, condi--
ciones de venta y operaciones arjtméticas.

Las actividades estén separadas entre los en--
cargados de los registros auxiliares de cuen--
tas y documentos por cobrar y aquellos de ---
quienes dependan los movimientos en las cuentas

de mayor, asi como 1a informacidn por canales-
distintos para unos y otros.

Se verifiquen los ingresos a caja con crédito-
a las cuentas de los clientes incluyendo la --
recuperacion de las cuentas incobrables.

Exista sistema interno para confirmar por co--

rrespondencia los saldos a cargo de los diver-
sos deudores.
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En cuanto a la propiedad de presentacidn de los --

adeudos en el balance, el auditor deberd tomar en-
cuenta:

a) El sistema de autorizacidn para efectuar Tas -
transacciones relacionadas con cuentas y docu-
mentos por cobrar de todas clases.

b) El criterio que se sigue para la clasificacidn

de los adeudos y la consistencia de su aplica-
cion.

c) E1 manejo contable de estas cuentas y la vigi-
lancia sobre sus vencimientos.

Sobre el estudio de la valuacidén y probabilidades-
de cobro de los adeudos: '

a) Requisitos para el otorgamiento de crédito.
b) Politicas de garantia requeridos.

c) Funcionamiento de la cobranza

d) La informacién constante sobre la antiguedad de
los adeudos.

e)- La politica determinante del tratamiento conta-
ble a las cuentas incobrables.

f) Control sobre las devoluciones, rebajas y des--
cuentos.

g) Control sobre la fijaci6n de precios, y en su -
caso sobre los interéses a cargo de deudores.

En relacién a la verificacién de las cuentas y docuy
mentos por cobrar como parte integrante del régimen
de propiedad del negocio, debe estudiarse el con---
trol sobre las cesiones por descuentos u otros con-
ceptos de los adeudos a favor del negocio y el con-
trol en vigor sobre la contratacidn de obligaciones
sobre todo aquellas en que se otorgan garantias re-
presentadas por cuentas o documentos por cobrar. Un
adecuado sistema de control interno sobre transaccio
nes de ventas y cuentas por cobrar, generalmente in
cluird los cuatro grupos mencionados anteriormente.
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Se considera que una empresa cuenta con un aceptablc control
interno, cuando tiene implantados y aplica los sistemas y --

procedimientos siguientes, en cuanto a:

Pedidos de Clientes. Cuando se reciben los pedidos, el depar
tamento de ventas deberd revisarlos a fin de que sean aproba
dos los precios, fecha de embarque, garantias, y caracteris-
ticas especiales que no son de la incumbencia del agente de-

ventas. Cuando la existencia de productos es limitada, la -

oficina de ventas se mantiene constantemente en contacto con

los almacenes y especifica el orden en que deberdn surtirse-

los pedidos. La oficina de ventas también revisa periddica-

mente las facturas para asegurarse de que los pedidos aproba

dos han sido cotizados, facturados y embarcados correctamen-

te. El interés de la auditoria en estos procedimientos es -
determinar si el trabajo del departamento de ventas coincide
con la rutina diaria de recepcidon y despacho de los pedidos,
asegurando asi la comprobacién de la legitimidad de los reci
bos, las condiciones bajo las cuales se surtieron y la apro-

bacidén de la calidad, cantidad y precio de los embarques re-

almente efectuados.

Aprobacidn y Condiciones de Crédito. El1 gerente de crédito,

al aprobar cuentas nuevas o al aumentar los 1imites de crédi
to de los existentes, deberd tener libertad de acciédn, y el-

auditor al revisar sus procedimientos deberd asegurarse de -

este hecho. Si no lo hace asi, el riesgo de cuentas incobra

serd mayor que el estimado en casos normales, y el mon-
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to de cuentas malas, que se reflejan en las cancelaciones du

rante el ejercicio, podrd ser desfavorable. El1 auditor tam-

bién debe cerciorarse al revisar los procedimientos del de--

partamento de crédito y cobranza, de si tanto las normas co-

merciales como las politicas de la compafiia se cumplen al --

otorgar créditos y efectuar cobranzas.

Facturas y Estados de Cuenta.

La facturacidon siempre estara
complietamente separada de la seccién de registro contable de
las cuentas por cobrar, y sus actividades deberdn incluir la
comunicacidén con la seccién de embarques, que le proporcione
la certeza de que los embarques han sido efectuados y que --
los datos relativos se han consignado con exactitud en las -

facturas. La seccidn de facturacidn, por 1o general acumula

totales mensuales para que puedan formularse los asientos en
las cuentas de control de cuentas por cobrar, y el auditor -
deberd investigar cuidadosamente cualquier ajuste hecho a --
esos totales durante el periodo bajo revisén. La seccidn de
facturacidén también podrd preparar andlisis de ventas, y re-
simenes de las cantidades necesarias para mantener controles

de inventarios; operacidn que debe ser examinada por el audi

tor a fin de determinar la objetividad y exactitud de los re

sultados.

Muchas empresas ya no expiden estados de cuenta mensuales --
para los clientes, sino se basan en el pago individual de --

las facturas. La falta de estados de cuenta periédicos re--
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quiere la adopcidn y observacibn cuidadosa de procedimien--

tos disefiados con el propdsito de indicar a los clientes --

las facturas no pagadas. Estos recordatorios equivalen a -

estados de cuenta, pero el trabajo de hacerlos se distribu-

ye entre los dias de un mes por partes igquales, en vez de -

requerir una concentracib6n periddica e interrupcién del tra

bajo normal. En empresas que cuentan con mucha clientela,-

es mejor asignar los recordatorios a personal ajeno al pro-
ceso de facturacidén; su funcidn tiende a combinar el traba-

jo de registro de las cuentas por cobrar y la especialidad-

en cobranzas.

Registro. El1 registro de las cuentas por cobrar deberd rea
lizarse, si es posible, por una unidad independiente que ob
tenga de fuentes separadas los datos para las diversas cla-
ses de asientos que haya en las cuentas de los clientes; --

por ejemplo, las copias de facturas, de la divisidén de fac-

turacidon; fechas de entradas a caja, del cajero; memordndum

de crédito, créditos por devoluciones y autorizaciones de -

cancelacidn de cuentas malas, de la oficina del tesorero; -

asientos de diario que amparen transacciones diversas, del-

contralor; totales de control, del auxiliar encargado del

mayor general. En todo caso, la comparacidon de los totales

del auxiliar de clientes (o de las facturas sin pagar) con-

las cuentas de control debe hacerse cuando menos mensualmen

te.
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Devoluciones y Bonificaciones. Los créditos a los clientes

por concepto de devoluciones y bonificaciones (por ejem. em
barques defectuosos) deberdn estar bajo la responsabilidad-
de un funcionario superior de la empresa, como el Tesorero-

G Gerente de Ventas, es decir, alguien que no tenga contac-

to directo con la caja. Las devoluciones y los créditos --

consiguientes a las cuentas de clientes deberdn ser autori-

zados para su registro dGnicamente después de que se cuente-

con un informe de recepcién.

Cuentas Incobrables. Las cancelaciones de cuentas incobra--

bles deberdn autorizarse también por el Tesorero u otra per
sona que no tenga contacto directo con clientes, ventas, --
cuentas por cobrar ni caja, y siempre deberan aprobarse en-
definitiva por el Presidente u otro alto ejecutivo que ac--
tué con delegacidn especifica de autoridad del Consejo de -

Administracidn, o por el Consejo mismo.

5) LA AUDITORIA DE CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR
PROCEDIMIENTOS Y PRACTICA

Una vez que el auditor ha estudiado y evaluado el control -

interno, procederd a efectuar el programa de trabajo que
contendrd los procedimientos de auditoria necesarios con su

correspondiente alcance de la revisién.

E1 examen debe realizarse en todo caso de acuerdo con la

direccién que le imprima el juicio personal del auditor,
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el cual inevitablemente ha de basarse en las circunstancias-

particulares de cada situacidn.

Los procedimientos de auditoria para las cuentas por cobrar-
estdn entrelazados con la auditoria de las ventas, devolucio
nes y rebajas sobre ventas y con los descuentos; por lo tan-
to, los procedimientos de auditoria para cuentas por cobrar-
podrdn girar en torno de la auditoria de ventas. Un auditor
deberd preparar, o bien obtener de su cliente, una relacidn-
de las cuentas por cobrar. Si se obtiene la relacidén direc-
tamente de su cliente, quien la podrd elaborar en forma ma--
nual, mecdnica, o electrdnica, el auditor podrd comparar los
saldos de las partidas de la relacidén con el saldo de la co-
rrespondiente cuenta de control. La cifra total de dicha re
lacion deberd compararse con el saldo de la cuenta de con---
trol del mayor general. La relacidén podrd estar representa-
da por sdlo un listado de una mdquina sumadora, por un lista
do que incluya tanto el nombre del cliente como el importe -
de su adeudo o bien por un listado que incluya el nombre del
cliente asi como del importe adeudado, pero representado con
forme un andlisis de antiguedad de saldos. El1 auditor podra
economizar mucho tiempo si solicita al cliente dicha rela---

cién bajo la forma de un andlisis de antiguedad de saldos, -

pudiendo ser éste elaborado por un computador electrénico.

Si hubiese diferencias entre el total de la relacidon de

clientes con el saldo de la cuenta control, serd obligacidn-



del cliente del auditor el localizar 10Ss errores mo*ive de

las diferencias, salvo que &ste le solicite al auditor que -

investigue tales diferencias. Si el cliente del auditor con
cilia mensualmente el saldo de cuentas por cobrar conforme

la cuenta de control, con el saldo que se obtenga d2 la suma

del mayor auxiliar correspondiente, 105 errores habrin de -

atribuirse a periodos cortos. En la actualidad existen mu-

chas compafiias que concilian diariamente el saldo de la cuen

ta de control con 1a suma del mayor auxiliar.

Se deberadan efectuar pruebas para comprobar la correccién de-

Tos auxiliares de clientes tanto en lo que respecta a sumas-

y restas, como a sus saldos. Iguales comprobaciones deberdn
efectuarse con 1a cuenta de control para el afo sujeto a re-
visiodn,

respecto a dichas operaciones aritméticas. Si el --

saldo de la cuenta control es mayor que la suma de los sal--
dos de las cuentas del mayor auxiliar podria existir un fray
de al efectuar los pases de los cargos y créditos a las cuen
tas de control no acompafiado con la afectacidédn de la cuenta-

del mayor auxiliar, apoderdndose del efectivo remitido por -

el cliente. A fines de afio, si no hubiese un urto, el total

del mayor auxiliar deberd concordar con el saldo de la cuen-

ta control. Si existieran diferencias entre los mayores au-

xiliares y la cuenta de control y no se pudieran lccalizar,-
se deberd proceder a ajustar la cuenta de control de tal ma-

nera que su saldo concuerde con el total de Tos saldos de --
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Las cuentas del mayor auxiliar.

Los procedimientos de auditoria bdsicos, aplicables a las

cuentas y documentos por cobrar son los siguientes:

a) Confirmacidon de las Cuentas y Documentos por --
cobrar.

Este procedimiento se considera como el principal para obte-

ner evidencia sobre el saldo de este rubro. Al efecto se --

solicitard una relacidon analitica de los saldos individuales

de las cuentas por cobrar de acuerdo con la sequridad que de

el control interno establecido se tenga.

Los asientos contables que afecten las cuentas por cobrar --

pertenecen tan s6lo a 10s registros de la compafiia, no cons-
tituyen una evidencia, por lo tanto, siempre que sea prdcti-
co y razonable hacerlo, las cuentas por cobrar deberdn ser -

confirmadas por los clientes de 1a empresa auditada,.envian-

do dichas confirmaciones directamente al auditor. La confir

macidén de las cuentas por cobrar permite que un auditor esté
capacitado para expresar una opinién apropiada respecto a --

dichas cuentas, ayudidndole a detectar errores y fraudes.

E1 objetivo que se persique es el de obtener confirmaciones-

del porcentaje mds elevado posible del valor total de las --

cuentas por cobrar, solicitando confirmaciones de cuentas de

elevado monto, de pequefio monto, no vencidas, vencidas con -
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poco movimiento, en disputa, canceladas durante el afio, con

saldos demasiado elevados al final del aho, o con saldos --

acreedores.

E1 auditor es quien determina la muestra de cuentas por co-

brar que se hayan de circularizar. Si el cliente del audi-

tor le suplicara a éste que se excluyan de la lista a circuy

larizar determinados clientes, el auditor deberd llevar a

cabo una investigacidon respecto de tales cuentas, procedien

do a ampliar sus procedimientos de auditoria.

Los saldos acreedores de clientes son pasivos sobre los que

pudiera llegar a existir la obligacidn de liquidarlos. Los

saldos acreedores tambié&n pueden originarse en ventas gque -

fueron cobrados, pero gue posteriormente hubo una devolu---

cién de mercancias; depOsitos que se hayan recibido; o bien
errores al efectuar los pases a las cuentas del mayor auxi-
liar. Serd necesario que se hagan las investigaciones per-

tinentes respecto de las causas que originaron estos saldos
acreedores.

La eficiencia del control interno respecto del efectivo y -
de las cuentas por cobrar, y las practicas de auditoria in-
terna existentes le permitiran a un auditor que juzgue de -
una forma mejor la extensidn del trabajo de confirmacidon. -

Es comlin que los departamentos de auditoria interna confir-

men ‘Tos saldos de cuentas por cobrar de 1as empresas audita
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das. Derivado de esto pudiera ser que el auditor externo --

esté dispuesto a aceptar los resultados obtenidos por el de-

partamento de auditoria interna en buena parte, reduciendo,-

por lo tanto, sus propias solicitudes de confirmacidon. Si

el control interno es satisfactorio, no es absolutamente ne-

cesario que las cuentas por cobrar se confirmen al final del

periodo contable. Por ejemplo, si la fecha de conclusifn --

del periodo contable fue el 31 de Diciembre, las cuentas por

cobrar podrian confirmarse al 30 de Noviembre; esto permiti-

ria que las contestaciones a dichas solicitudes de confirma-

cidn se recibieran en Diciembre, reduciendo l1a presidon del -

trabajo excesivo que exista al final del periodo. E1 audi--

tor habria de revisar las transacciones de ventas y las rela
ciones con el efectivo para el mes de Diciembre, en efecto,-

€1 se asegura de la correccion y autenticidad del saldo al
31 de Diciembre.

Las cuentas por cobrar se podrdn confirmar, bien sea por el-

método negativo o por el método positivo. Conforme el méto-

do negativo de confirmacidon, se 1e envia una carta al clien-

te solicitdndole que conteste al auditor solamente en caso -
de inconformidad con el saldo que se le indica y que concuer

da con los libros de la empresa auditada. La desventaja de-

las confirmaciones negativas, es que si no se recibiera una-

respuesta, no existird prueba evidencial de que el saldo sea

el correcto.
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En muchos casos el auditor adjunta la solicitud de confirma-

cion negativa a la Gltima factura o estado que se le haya de

enviar al cliente. El auditor mantiene un control sobre el-

envio de las facturas o estados para impedir cualquier alte-

racién. En el estado se podrd incluir tan s6lo el dltimo --

saldo o bien podrd incluir todo el movimiento que haya teni-
do la cuenta por un determinado periodo. Antes de enviar --

dichos estados por correo, el auditor deberd de comparar las
facturas o los estados con los registros contables de su

cliente.

Las confirmaciones negativas se deben de utilizar especial--
mente en aquellos casos en que un cliente del auditor tiene-

un gran namero de cuentas por cobrar cuyos saldos son real--

mente pequefios.

En el método de confirmacidén positiva de las cuentas por co-

brar se envia una carta al cliente solicitindole que le con-
firme directamente al auditor si estd o no de acuerdo con el
saldo. La confirmacién positiva constituye un mejor método-
para verificar los saldos de cuentas por cobrar, si el clien
te 1legara a contestar. Muchas veces los clientes no estdn -

dispuestos a dedicar demasiado tiempo a llenar y regresar --

una respuesta. Si no se recibiera contestacién alguna a la-

solicitud original de confirmacion, al menos una segunda so-

licitud de confirmacidn deberd enviarse. Cuando no se reci-

ben respuestas a las solicitudes de confirmacién positiva, -
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el auditor deberd investigar plenamente dichas cuentas por -

cobrar.

De igual forma, un auditor deberd investigar aquellas confir

maciones recibidas que incluyan inconformidades por parte de

los clientes, procediendo a satisfacerse plenamente a si mis

mo respecto de dichas diferencias antes de aceptar como co--

rrecto el saldo de la partida de cuentas por cobrar que apa-

rece en el balance general.
Si

el auditor no confirmé las cuentas por cobrar, deberd ha-

cer mencidbn de dicho hecho en su dictamen, sefialando las ra-

zones por las cuales omitd dicho procedimiento de auditoria-

generalmente aceptado. Dentro de las razones que se pueden-

sefialar para omitir tal procedimiento se pueden incluir: Que
el cliente del auditor no le haya autorizado a este para ~--

aplicar tal procedimiento; que el auditor haya ejercido un -

control sobre los cobros o que haya empleado otros procedi--

mientos de auditoria alternativos que le hayan permitido for
marse un juicio respecto a la correccién de dicho partido o-

bien que el saldo total de cuentas por cobrar carezca de im-

portancia relativa.

Si no se confirmaran las cuentas por cobrar, serd necesario-

que se amplie la revisén del control interno referente a las

ventas, embarques, facturaciones, cobranzas y control del

efectivo. También se deberdn ampliar las pruebas 'selectivas
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de revisidn de las transacciones relacionadas con las ventas.

b) Procedimientos de Auditoria Complementarios

Andlisis de Antiquedad de Saldos

Una cédula de andlisis de antiguedad de saldos para las cuen-
tas por cobrar sirve para poder juzgar la posible incobrabili
dad de ellas, para determinar la eficiencia del departamento-

de crédito y cobranza y para llegar a crear provisiones para-

posibles cuentas incobrables. Las cédulas de andlisis de an-

tiguedad de saldos podrdn elaborarse con base en el nimero de
dias que han transcurrido desde la fecha de facturacidn o
bien con

base en el nimero de dias contados a partir de la fe

cha de su vencimiento.

No serd necesario presentar un detalle de las cuentas que no-

estén vencidas. Una cédula de andlisis de antguedad de sal--

dos habrd de ayudar al auditor a segregar las cuentas por co-

brar que no hayan provenido de operaciones de ventas de mer--

cancias o de servicios, los anticipos a compafias filiales y-

los saldos acreedores de 10os clientes; dicho andlisis en oca-

siones revela partidas en disputa. Los intervalos de tiempo-

expresados en dias y que son utilizados para efectos del and-

lisis de antiguedad dependerdn de los términos de crédito que

se ofrezcan.
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5i 1os plazos normales de crédito son de 30 dias, entonces el

intervalo a usar nabrd de ser de 30 dfas; si el plazo de crg

dito fuese de 60 dias, entonces se deberdan utilizar interva-

los de 60 dias. Los resultados del andlisis de antiguedad -

de saldos podrdn resumirse adecuadamente en el informe de --
auditoria, clasificando las cuentas por cobrar conforme los-

totales no vencidos y los totales para cada intervalo de

cuentas vencidas.

La administracién necesita informes periddicos respecto de -

las cuentas por cobrar para poder estar segura que todo lo -

relacionado con las cuentas por cobrar se esté realizando --

conforme las politicas de la compafia.

Dentro de los informes requeridos se incluyen:

1.- Una relacién de cuentas por cobrar que adopte la -

forma de un andlisis de antiguedad de saldos. El-
importe de cada intervalo de clasificacidon deberda-
expresarse como un porcentaje del valor total de -
las cuentas por cobrar. Este reporte permitira --
que se centre atencidn inmediata en la calidad de-
las cuentas por cobrar desde la fecha en que se --
hizo el dltimo reporte con relacidn al actual e --
igualmente permite hacer comparaciones con el re--
porte elaborado el afo anterior a esa misma fecha.

Este reporte también le habra de proporcionar informacién a-

1a administracién respecto a la efectividad del programa de-

cobranza.

2._ Un anadlisis de las solicitudes de crédito recibi-
das, clasificindolas segin hayan sido aceptadas o
rechazadas. Se podrdn tomar decisiones respecto-~
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de la politica de crédito de la compaiifa, puede --
ser ésta adecuada, o muy liberal o demasiado rigi-

da, con su efecto resultante sobre las operaciones
rentables.

Un detalle de las cuentas que se cargaron como in-
cobrables. Si las causas de las cuentas incobra--
bles se pueden determinar se podrd l1legar a conclu
ir respecto a la eficacia de las decisiones de po-
liticas de créditos y cobranzas. Asimismo, tal --
andlisis e investigacidn desalienta las cancelacio

nes fraudulentas asi como las cancelaciones prema-
turas.

Autenticidad y correccidn de las cuentas por cobrar

Un auditor deberd determinar que las cuentas por cobrar sean

auténticas; o sea nque se trata de clientes reales. Esto es

necesario para impedir que las ventas se hayan cargado a
clientes ficticios y posteriormente sean canceladas dichas -
cuentas con cargo a gastos por cuentas malas, o bien, a la -

estimacién para cuentas de cobro dudoso en el momento de

efectuarse el cobro. Las solicitudes de confirmacién son de

gran ayuda para determinar la autenticidad y la correccidn -

de las cuentas por cobrar. En relacidén con la revisidn de

l1os registros originales, el auditor también tendrd que estu
diar el sistema de facturacidén con sus respectivos cargos a-
las cuentas por cobrar y deberd asegurarse de que exista una
separacidn de funciones de las personas que efectien los co-
bros y de quienes contabilicen los créditos a las cuentas de

los clientes. También serda de gran valor para determinar la

autenticidad de las cuentas al cotejar l1os nombres e impor--




83

tes que aparezcan en los listados de remesas de 10s clientes

con los créditos que se hayan hecho a cuentas por cobrar.

Cobrabilidad de las Cuentas y Estimacidén para Cuentas de Co-
bro Dudoso.

Una prueba de la cobrabilidad de una cuenta radica precisa--

mente en su cobro. Una cuenta puede confirmarse, comprobar-

se que es auténtica y a su vez correcto su saldo, y sin -~
embargo puede ser incobrable. Por lo tanto, el auditor debe

rda intentar determinar la cobrabilidad de las cuentas de tal
forma que en el balance general no sobreestime las cantida--

des realizables y ademds que permita al auditor rendir una -

opinién adecuada en su informe. El hacer un andlisis de anti_

guedad de los saldos de cuentas por cobrar ayuda a determinar
la cobrabilidad de las cuentas; sin embargo, el auditor debe-
ra estudiar conjuntamente con su cliiente todas las cuentas --
por cobrar vencidas. E1 auditor también deberd relacionar --
los saldos de las cuentas con 1as‘ventas, con los términos de

crédito y comparard los incrementos y disminuciones importan-

tes en cuentas por cobrar con los incrementos y disminuciones

en ventas.

Las cuentas por cobrar que definitivamente se conoczcan como -
incobrables deberdn ser cargadas a gastos, o bien a 1; cuenta
de estimacidén para cuentas de cobro dudoso, si existiera ésta
E1 auditor deberd revisar las autorizaciones por escrito de -

parte de su cliente para efectos de cancelacidn de cuentas --
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malas durante el ano. Cuando se desee crear la provisidén pa
ra cuentas de cobro dudoso serd@ necesario que se use un buen

criterio; la estimacion creada deberda ser lo suficientemente

amplia de tal forma que abarque todas las cuentas por cobrar
dudosas, incluyendo cuentas por cobrar documentadas, no docu
mentadas y de cualquier indole; también es conveniente acla-
rar que la estimacion no debera ser excesiva.

6) ALGUNAS CONSIDERACIONES RESPECTO A LA PRESENTACION EN

LOS ESTADOS FINANCIEROS

Todas las cuentas por cobrar se deberdn presentar en el balan

ce general por una cantidad que refleje el efectivo que se es

pera cobrar.

Es de suma importancia que se haga una adecuada distincidn de
las cuentas por cobrar que se hayan de clasificar como acti--

vos circulantes de las cuentas por cobrar que se hayan de cla
sificar como activos no circulantes.

Si el saldo de las cuentas por cobrar clasificadas como acti-

vos circulantes provenientes de operaciones ajenas a la venta

de mercancias hubiere de exceder, digamos del 5% del total de

cuentas por cobrar circulantes, deberdn separarse unas de --

otras dentro del balance general. De igual forma, serd nece-

sario que las cuentas por cobrar no comerciales, si represen-

taran un monto de consideracion, se presenten de tal forma

que reflejen su origen.
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Si dicho total no fuera relevante, podrdn agruparse todas -

ellas bajo un solo rubro denominado "Otras Cuentas por Co--

brar".

Las cuentas por cobrar a cargo del personal de la compafiia-

que reflejen saldos importantes deberdn presentarse por se-

parado en el balance general, independientemente de cudl --

haya sido el origen de ellas. Esta separacidén es necesaria

debido a las posibilidades de que existan interéses persona

les y debido a la relacidon de estas personas con una socie-

dad que constituye un ente distinto.

Si el total fuere relevante, los saldos acreedores de las -

cuentas por cobrar se deberdn presentar dentro de la sec---

cion de pasivo circulante en el balance general. En estos-

casos la suma de los saldos deudores de las cuentas por co-

brar se habrd de presentar como activos.

Las estimaciones para cuentas y documentos de cobro dudoso-

y las estimaciones para descuentos, rebajas y bonificacio--

nes de gastos de fletes, se deberdn de restar al total de -

cuentas por cobrar que aparecen en el balance general. Si-

la empresa no tuviera una estimacidon para estos efectos o -

si bien no fuere necesaria la estimacidon para cuentas de co

bro dudoso, deberd indicarse tal hecho en el balance gene--

ral. Rara vez se emplean las estimaciones para descuentos,

rebajas y bonificaciones de fletes, debido a que dichas czn
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tidades por lo regular no son relevantes y constituyen can-

tidades relativamente constantes de uno a otro periodo.

Los documentos por cobrar que incluyen letras de cambio, pa

garés y aceptaciones deb®rin presentarse en los estados fi-
nancieros de conformidad con 1os principios de contabilidad

generalmente aceptados, debiendo tal presentacién revelar -

plenamente todos los hechos relevantes. Los documentos por

cobrar deberdn clasificarse segin provengan o no de la ven-
ta de mercancias; asi mismo deberdn clasificarse dependien-

do si son circulantes o no. Los documentos por cobrar que-

adn no hayan vencido se clasificaran como activos circulan-
tes si se espero cobrarlos dentro del ciclo normal de las -
operaciones del negocio; si ocurriera lo contrario, no ha--

bran de constituir activos circulantes. Los documentos y -

aceptaciones que se hayan descontado normalmente no habrdn-
de incluirse dentro de 10s activos, debié&ndose por 1o tanto
presentar una nota al pie del balance general que indique -

el importe de los documentos descontados.
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VII LA AUDITORIA FINANCIERA DE LOS INVENTARIOS

1) NATURALEZA DE LA CUENTA

Los inventarios constituyen uno de los principales activos

circulantes de un negocio, de ahi que su contabilizacidén y la-
revisién de los mismos constituyan uno de 1os puntos mas impor
tantes en relacidn con la auditoria de una empresa comercial o

manufacturera. En auditoria, por 10 general al inventario se-

le da el primer lugar en importancia entre los conceptos de --
activo, ya que la tarea del auditor en relacién con el activo-
fijo en aquellos trabajos anuales que se repiten normalmente,-

se limita a revisar l1os cambios habidos durante el afo.

La palabra "Inventario" se refiere al activo fisico de un negg

cio, que se tiene para:

a) Venta (mercancia comprada para revender, articulos -

terminados, manufacturados y las partes de repuesto-
consiguiente).

b) Operaciones de fabricacidn que convertiran ese acti-
vo en productos comerciales (articulos semitermina--

dos, partes terminadas, subensambles, y materia pri-
ma 0 materiales directos)

c¢) Material de servicio (por ejemplo, materiales indi--

rectos, accesorios de fabricacidn, papeleria de ofi-
cina)
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La tarea del auditor es asequrarse de que las partidas que --
forman el inventario existian fisicamente a la fecha del ba--
lance, y fueron valuados a un costo tal, que pueda decirse --
que estd razonablemente aplicado y que es recuperabie en el -
futuro. Esto lo logra mediante el estudio de los procedimien
tos, observacidén de los recuentos, y pruebas respecto a su --

integridad, precios, y exactitud del trabajo realizado.

En términos generales los tipos de inventarios mis usuales --

son:

a) De mercancias o existencias para su venta
b) De materias primas

c) De produccidn en proceso

d) De productos terminados

e) De accesorios, etc.

Independientemente de que existen otros tipos de empresas como
las mineras, petroleras, empacadoras, etc., que por susS carac-

teristicas especiales utilizan otros rubros.

E1 registro de los inventarios se puede hacer de acuerdo con el

momento de su determinacién sobre bases histdricas o predeter--

minadas.

El de costos histéricos consiste en acumular 1las erogaciones --
reales para la adquisicién o produccién de articulos y el de --

predeterminados consiste en determinar el costo de 1o0s articu--
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los antes de conocer el real, este tipo se clasifica en:

a)

b)

Costos estimados.- Determindndose en base a expe---
riencias anteriores.

Costos estdandar.- Con base en investigaciones téc-

nicas.

Los sistemas anteriores se pueden registrar por cualquiera de

. los métodos siguientes:

a)

b)

c)

d)

e)

Costo identificado.- Segin las caracteristicas de -

los articulos, el costo se puede identificar clara--
mente.

Primeras entradas.- Primeras salidas.- Se considera
que 1os primeros articulos comprados o producidos --
son siempre los primeros que se venden, quedando asi

el saldo representado por el costo de los @ltimos --
productos.

Ultimas entradas.- Primeras salidas.- En éste se --
considera que los primeros en venderse son los Glti-
mos adquiridos o producidos, y asi el inventario fi-
nal quedard registrado a los costos mds antiguos.

Costeo directo.- Consiste en aplicar al costo de --
Tos articulos solamente los elementos variables que-
intervienen en su produccién, y considerar l1os gas--

tos fijos de produccidon como gastos de operacidn del
periodo.

Detallistas.- Este método utilizado principalmente-
en grandes almacenes, consiste en valuar los inven--

tarios a precio de venta y deducirles el margen de -
utilidad bruta determinado.

2) PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD APLICABLES

Los costos se deben contabilizar de tal manera, que presenten

razonablemente los resultados de las operaciones del periodo-
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o periodos de tiempo cubiertos.

Los costos no deberdn anticiparse ni exagerarse 0 subestimar
se en cifras de importancia. Por lo tanto, debe haber un --

corte apropiado de la contabilidad al principio y al final -

del periodo o periodos en cuestidn.

Los costos de venta y los gastos deben concordar apropiada--
mente contra las ventas y productos periddicos. Por 1o tan-
to, debe haber un corte adecuado de la contabilizacién de in
ventarios y pasivos en cuanto a costos y gastos al principio

y al final del periodo o periodos.

Debe hacerse una apropiada distribucidon de los costos entre-

activos fijos, inventarios, mantenimiento y gastos. Los cos

tos directos usualmente son identificables y los costos comi
nes aplicables a mds de una actividad deben ser distribuidos
sobre bases apropiadas a la forma en que han sido incurridos,
tales como l1os factores de tiempo o uso.

En 1o referente a los inventarios, es comin que se hagan es-

timaciones por pérdidas debido a 1a absolescencia o deterio-

ro de ciertas partidas o por una reduccidén del valor conta--

ble del inventario para valuarlo de acuerdo a los precios de
mercado; de ser &sta una situacién extraordinaria por su mon

to, serd necesario el mostrarla por separado en el estado de

resul tados.
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Si en la determinacidn de los resultados periodicos no se han

mantenido conSistentemente los principios de contabilidad, de

be indicarse el efecto del cambio.

Debe tenerse presente que puede haber cambios que hagan que -
los estados financieros no sean comparables con los del ejer-
cicio anterior, como puede ser cambios en las condiciones in-
ternas de la compafiia que requieran cambios contables, pero -
que no implican cambios en los principios de contabilidad uti
lizados u otro tipo de cambios en las condiciones no relacio-

nadas con la contabilidad que no es necesario revelar en los-

estados financieros como inconsistencia, ain cuando sean

importantes; sin embargo requeriran de una presentacién ade--
cuada que puede ser completa con una explicacién en las notas

a los estados financieros.

Como ejemplo de cambios en la consistencia podria ser el va--
luar en un ejercicio los inventarios a costos promedios y en-
el siguiente a costos estdndar, situacidn en la que seria in-
dispensable el cuantificar el efecto de cambio con objeto de-

informarlo a los lectores de los estados financieros.

Se deben clasificar como activo circulante todas aquellas par
tidas que se espera sean realizadas dentro del plazo de un --
afio o dentro del ciclo normal de operaciones del negocio en -
particular. Los inventarios deberdn presentarse valuados al-

costo o al precio de mercado, el que sea mds bajo y deberd --
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indicarse la base de su determinacidn.

Los inventarios deben ser valuados al costo, esto es, al pre

cio pagado para la adquisicidon del activo o bien, a la suma-
de erogaciones aplicables y los gastos directa o indirecta--
mente efectuados con objeto de dejar un articulo en las con-

diciones necesarias para su utilizacidn en la produccidén o -

para su venta.

E1 método para valuar los inventarios debe ser el que bajo -

las circunstancias, refleje mas claramente los resultados --

periddicos.

Cuando situaciones tales como el deterioro, la absolescencia

o la baja en los niveles de precios, indiquen que el aprove-
chamiento de los articulos serd inferior al valor registrado,

deberd reconocerse la diferencia como una pérdida del ejer--

cicio presente.

La medicién de estas pérdidas se obtendrd de aplicar a los -
inventarios la regla de valuacifén a costo o mercado, el que-

sea menor, excepto en 10s siguientes casos:

a) Cuando el valor de mercado exceda del valor de realli
zacidn, se valuard a este Gltimo.

b) Cuando el valor de mercado sea menor que el valor neg
to de realizacidn, se valuarda a este Gltimo.

E1l término mercado significa el costo de reposicidén actual,-
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Jor compra o produccidn, seqin el caso.

El valor de realizacion se obtiene deduciendo al precio de -

venta, los gastos directos de venta, como son impuestos, re-

galias, comisiones.

El valor neto de realizacidn se obtiene deduciendo al precio

de ventas los gastos directos de venta y un por ciento razo-

nable de utilidad.

Para la aplicacidén de 1a regla anterior deben de considerar-

se los siguientes aspectos:

a) La importancia relativa de las diferencias en rela--
. cién al importe total del inventario.

b) No deberd reducirse el valor del inventario para --

compensar o eliminar pérdidas en operaciones subsi--
guientes.

La aplicacién de la regla de costo o mercado, el que sea me-
nor, serd aplicado a cada partida o al total del inventario,
dependiendo de la composicidén del mismo y de cudl de las for

mas refleje mds claramente 1os resultados del ejercicio.

E1l mé&todo de valuacidon de los inventarios debe aplicarse con

sistentemente y ser revelado en los estados financieros.

3) OBJETIVOS DE AUDITORIA APLICABLES

El boletin nimero 8 de la Comision de Procedimientos de Au-
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ditoria, nos menciona como principales objetivos de la revi-

sién los siguientes:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

J)

Se deberd comprobar su existencia fisica. Asegurar-
se de que el procedimiento seguido por la empresa al
practicar el inventario fisico garantice una correc-

ta determinacién de las cantidades en existencia y -
del estado de los inventarios.

Asegurarse a la fecha del inventario fisico y al fi-
nal del ejercicio de que todos los movimientos por -
mercancfas recibidas y de articulos embarcados y fac

turados son contabilizados en el perfodo que les co-
rresponde.

Que los métodos de valuacidén esten de acuerdo con --
principios de contabilidad generalmente aceptados, -

aplicados en forma consistente con relacién al ejer-
cicio anterior,

Que los registros de inventarios sean ajustados a --
los resultados de los recuentos fisicos, después de-

que se investiguen y aclaren debidamente las dife---
rencias de importancia.

Que la empresa tenga la documentacién necesaria que-
compruebe la propiedad de las existencias.

Que contengan solamente articulos y materiales en --
buenas condiciones de uso o de venta, o bien que se-
establezcan las estimaciones necesarias que reconoz-
can la pérdida de valor al disponer de los inventa--
rios en mal estado, obsoletos o de lento movimiento.

Que los inventarios en trdnsito se encuentren debida
mente contabilizados, de acuerdo con las condiciones

de la compra que serdn las que determinen si son pro
piedad de 1a empresa.

En el caso de estados financieros consolidados o --
combinados, asegurarse de que se elimine la utilidad
de las existencias compradas a compafiias que formen-
parte de la consolidacién o combinacidn.

Que las existencias propiedad de terceros en poder -

de 1a empresa, estén debidamente controladas y segre
gadas.

Que su presentacién en el balance o en sus notas sea
correcta y se haga una revelacién suficiente respec-
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to a:

1) Grupos de partidas que los integran.

2) Método de valuacién

3) Estimaciones por pérdida de valor

4) Compras a afiliadas

5) Gravadmenes sobre los inventarios

4) CONTROL INTERNO DE LOS INVENTARIOS

Un adecuado control de los inventarios estd directamente re-

lacionado con las compras, con la manufactura y con la conta

bilizacion de los productos terminados.

Un contrel interno adecuado sobre las compras requiere que -

los pedidos estén debidamente autorizados y aprobados y debe
rd existir una separacidn de funciones entre quienes hagan -
los pedidos y quienes reciban, embarquen o contabilicen ta--
les operaciones. Al recibir los articulos pedidos, éstos --
al igual que las facturas, informes de recepcifn y O6rdenes -
de compra respectivas, deberdn controlarse para evitar que -

se les de a los articulos un mal uso y evitar un pago inco--

rrecto.

Los inventarios deberdn ser controlados en forma debida; de-
berdn existir requisiciones que amparen las salidas; a los -

articulos se les deberd dar el destino apropiado. Los inven
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tarios finales deberdan ser bien controlados; se contaran, se

determinard su precio correcto y se totalizardn cada uno de-
los elementos anteriores de control interno deberd ser inde-
pendiente de los demds elementos para poder impedir que se -

destinen los inventarios a un fin distinto del indicado, o -
sea que representen un canal para que se generen utilidades-

a favor de los duefios.

Al diniciar cualquier tipo de auditoria es de vital importan-
cia tomar en cuenta, por principio, el control interno exis-
tente. En el rubro de inventarios éste aspecto es imprescin
dible y debera cubrir los siguientes puntos, con la salvedad

de que se aumentaran 6 disminuirdn en funcidén del negocio de

que se trate y sus consiguientes necesidades:

1.- Control sobre la custodia fisica de los inventarios

2.~ Control por medio de registros adecuados, de las -~
existencias fisicas.

3.- Comparacién periddica de los registros con los sal-
dos de las cuentas de mayor.

4.- Registro oportuno de todo lo que se recibe, asi co-
mo del pasivo correspondiente.

5.- Control y registro de los embarques, y de su factu-
racién oportuna.

6.- Control sobre la obtencién, manejo y custodia de la
evidencia documental que ampare las entradas y salji
das de inventarios propiedad de la empresa, y de --
los recibidos en consignacidn.

7.- Planeacidn y toma de inventarios fisicos, su recopi

lacioén, valuacién y comparacién con libros; asi co-
mo la investigacién de las diferencias obtenidas.
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8.- Los métodos que se hayan utilizado para la valuacidn
de los inventarios, incluyendo las bases para deter-
minar 1os elementos del costo de produccidon en el --
caso de empresas industriales.

9.- Comprobacién y verificacidn por parte de los emplea-

dos de la empresa, de las operaciones aritméticas de
los recuentos fisicos finales o periodicos.

10.- Estudios e investigaciones encaminadas a la determi-

nacidén de existencias de inventarios dafados, obsole
tos, pasados de moda, initiles, etc.

11.- Elaboracién de informes determinando su contenido, -

su oportunidad a quienes se entregan, su grado de --
control, etc.

12.- La separacién de funciones en cuanto al registro, --

custodia, compra, recepcidn y embarque de los inven-
tarios.

13.- La contratacidn de servicios de vigilancia y de segu
ros adecuados que cubran los riesgos inherentes al -
manejo de inventarios.

14.~ E1 establecimiento de fianzas del personal que inter
viene en el manejo de los inventarios.

Limites de Existencias.- Las cantidades midximas y minimas se
especifican como medios de control para los almacenistas a --
quienes se ha asignado la responsabilidad de mantener cantida
des balanceadas. El1 establecimiento de 1imites de cantidad -
debe ser, sin embargo, de la incumbencia del cuerpo de planea
cidn, y los cambios durante el afio en el programa de produc--

cidn deberdn acompafiarse de l1os cambios necesarios en los 13-

mites de cantidades.

Salidas de Almacén.- Las entregas de los almacenes deberin -

hacerse nicamente con autorizacidn especifica, autorizacidn-
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que debe emanar de los niveles cuyo grado de autoridad sea -

el mds alto. La autorizacidn en algunos casos puede consis-

tir en vales de materiales aprobados, de acuerdo con los pla

nes de produccidén adoptados y la expedicidén de 6rdenes de --

produccién. Las entregas de articulos terminados o mercan--

cias deberan ser consecuencia de 6rdenes de embarque aproba-

das.

Eliminaciones.- Deberdn llevarse a cabo revisiones periédi-

cas por personas competentes dentro de la empresa, con el --

prop6sito de descubrir y determinar 1o que debe hacerse con-
existencias de poco movimiento, anticuadas o dafiadas. Como-
las existencias de algunos articulos, como refacciones que -

es necesario tener disponibles, para dar servicio a modelos-

nuevos y viejos (productos en poder de clientes), no siempre
se pueden calcular anticipadamente con exactitud, es impor--
tante que las cantidades en existencia se estudien regular--
mente, para determinar si son suficientes, de acuerdo con

las estimaciones recientes de necesidades probables.

Existencia Obsoleta.- En caso de que se conserven las exis-

tencias antiguas, las formulas u otros métodos para reflejar
en 1os costos disminuciones conservadoras, deberdn adoptarse

para guia del almacenista u otros que tengan que ver con los

precios.

Protecciones.- E1 almacenaje fisico de articulos de inventa
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rio deberd precaverse cuando sea necesario y como medio de -
proteccidén contra robo, accidén de los elementos, e inexacti-

tud de los registros de recibo y entrega. Ademds, los alma-

cenistas deberdan reunir los requisitos necesarios para desem
pefiar su papel de mantener los procedimientos prescritos de-
control interno sobre las existencias.

Inventarios Fisicos.- Los inventarios fisicos son un suple-
mento necesario para el trabajo contable de toda empresa ma-

nufacturera o mercantil. Cuando se han implantado registros

de inventarios perpetuos se pueden tomar por secciones o ar-
ticulos individuales mds o menos en forma continua durante -
el ejercicio, facilitando asi aclarar las diferencias y ha--

ciendo posible que se haga mds de un recuento de los articu-

los clave. En la mayoria de las empresas el recuento fisico

anual se considera indispensable, aunque las cantidades se -

hayan comparado durante el afio con los registros de inventa-

rios perpetuos.

E1 inventario fisico anual es una tarea formidable. Podra -
tomarse o complietarse durante un cierre temporal de la plan-
ta al terminar el afio; o puede completarse antes de fin de -

afio y ajustarse al balance al terminar el periodo, empleando

un registro informal de existencias.

La caracteristica mids importante de un inventario fisico es-

un plan cuidadosamente disefiado al que se sujeta el recuento
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listado,precios, multiplicaciones y sumas. Un plan bien tra

zado, administrado hibilmente, no sdlo ahorra trabajo al au-

ditor, sino que justifica su confianza en los totales a que-

finalmente se 1lega. El1 plan, aln en empresas pequenas, de-

berd ser escrito, y si es posible debe darse oportunidad al-

auditor de revisarlo cuando todavia estd en proyecto, agre--

gando sus sugestiones cuando sea necesario.

5) PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICABLES

Los procedimientos de auditoria aplicables a los inventarios

se basa en las responsabilidades del auditor respecto de:

a) La observacidn de la toma de inventarios, determinan
do las cantidades de dichos inventarios y efectuando

pruebas selectivas de recuento para asegurarse de la
correccidn de dichas cantidades.

b) La comprobacidén de la correccidon de 1os cdlculos re-

ferentes a los inventarios.

c) La valuacidn del inventario y 1a determinacion del -
costo de las mercancias vendidas durante el periéddo.

d) Consideraciones de indole diversa, tales como que --
existan seguros apropiados sobre los inventarios, --
que la calidad de las mercancias sea buena, el con--
trol que se tenga de los articulos obsoletos y el --
procedimiento que se siga respecto al control y des-
tino del material de desecho. E1 auditor deberd ob-
tener de su cliente una certificacidn respecto de --
los inventarios de su propiedad.

Observacién de la Toma de Inventarios y Recuento Selectivo
de las Existencias en Inventarios.

La toma de inventarios deberad ser planeada con sumo cuidado-
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y por anticipado; en muchos casos el auditor habrd de parti-

cipar en esta planeacid6n de preinventario. Se consideran --

procedimientos de auditoria generalmente aceptados, la obser

vacion del método seguido para la toma de inventarios, asi -
como el llevar a cabo recuentos selectivos de las existen---

cias, comparando estos resultados con la evidencia proporcio

nada por el cliente, tarjetas de recuento u hojas de recuen-

to y valuaci6bn de inventarios, etc. En muchas situaciones -

en que se trate de inventarios no comines o altamente espe--

cializados, el auditor podra solicitar la ayuda de un espe--

cialista. Antes de observar el recuento fisico de los inven

tarios de un cliente, el auditor deberda familiarizarse con -

el sistema que su cliente emplee para hacer pedidos, para la
recepci6n y almacenamiento, asi como para la salida del in--
ventario, de tal manera que se pueda formar un juicio respec

to de la confiabilidad que se pueda tener en el control in--

terno. Los recuentos selectivos podré&n oscilar entre el 5%-
y 20% del valor total de los articulos, dependiendo del sis-

tema de control interno existente, de la observaci6n de la

toma de inventarios y de los resultados que se obtengan de -

las pruebas selectivas de recuento.

Se deberdn comparar los precios de costo de los inventarios-

con sus precios de venta para poder asegurarse que se manten

ga un margen de utilidad bruta normal. Esto es particular--

mente cierto para los inventarios de articulos terminados y-
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para 1os inventarios que se hayan valuado conforme el méto-

do conocido con el nombre de "Detallistas".

Si una auditoria se iniciara después del cierre del periédo
y el auditor no pudiere observar la toma de los inventarios
debera partir de los recuentos de inventarios que &1 practi
que a una fecha determinada, sumando estas unidades aque---
1las que se hayan vendido desde la fecha del balance hasta-
la fecha del recuento y restando las unidades que se hayan-

producido o comprado durante este lapso, para poder conclu-

ir respecto del inventario existente a la fecha del balance

general.

Revision de Marbetes y Cotejo de Datos Contra las Hojas de
Inventarios

Tanto el auditor interno como el auditor independiente debe
réancomparar los recuentos originales y la informacién rela-
cionada con precios, los marbetes o las hojas de inventarios

que incluyan cantidades y precios, con las transcripciones-

a las hojas resimenes de inventarios. Deberd existir una -
aplicacién correcta de precios a las unidades apropiadas, -
por ejemplo, el precio por docena multiplicado por el nime-
ro de docenas, o bien el precio por un ciento de unidades -

por el nimero de centenares. Bastard una comparacidn de no

mds del 20% de las transcripciones para juzgar la correccién

de esta labor de rutina.
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Los resimenes o recapitulaciones de los inventarios deberdan

revisarse en cuanto a multiplicaciones de precios por canti

dades, en cuanto a sumas y en cuanto a totales. ©Esta prue-

ba deberd ser 1o suficientemente amplia para que el auditor

se satisfaga respecto a la correccidn de la cifra de inven-

tarios. No deben pasarse por alto las partidas de poco mon

to.

Corte Apropiado para Separar las Compras y Ventas del Perio
do con las del siquiente.

Si se desea determinar una cifra correcta para el valor del

inventario final, asi como del costo de las mercancias ven-

didas durante el ejercicio, serd necesario que exista una -

debida separacién de las compras y ventas del periodo actual
con las del siguiente ejercicio. Se deberdn incluir dentro
del inventario del comprador todos los articulos que se

hayan recibido hasta el Gltimo dia del periodo contable, --

sumdndose los articulos en trdansito. El1 hecho de que un --

proveedor se haya-retrasado en enviar la factura que ampare
una compra, no justifica la exclusion de esta mercancia. El

auditor deberd comparar las facturas, los registros de re--

cepcidn de mercancia, asi como los registros de inventarios
para cerciorarse si ha existido un adecuado corte para las-
compras. Las mercancias en transito deberdn cargarse a una

cuenta de articulos en trdnsito, o bien, directamente a una




cuenta de inventario acreditando a la cuenta de pasivo apro

piada. Por supuesto, los articulos en trdnsito no podréan -

inspeccionarse y contarse hasta que sean recibidos.

Bajo circunstancias normales, la conversi3in de inventarios-

a ventas se lleva a cabo al momento de la entrega de las --
mercancias. Las ventas se registran al momento que se en--

tregan las mercancias al cliente.

Otros Procedimientos de Auditoria

Si los inventarios estuvieren gravados, como garantia de un
préstamo prendario, se le solicitard al acreedor que confir
me el préstamo, conjuntamente con todas las cldusulas exis-

tentes respecto a las restricciones para el retiro de los -

inventarios o bien de la sustitucidn de la prenda.

Se podrdn hacer pruebas de mdrgenes de utilidad bruta para-
determinar si el saldo de los inventarios es razonable. Es
tas pruebas serdn vdlidas s8610 en aquellos casos en que el-

margen de utilidad bruta permanezca constante de un ejerci-

cio al siguiente.

Se podrdn efectuar cdlculos de rotacidn de inventarios para
determinar si las compras han sido excesivas en relacidn --
con las necesidades y para determinar si el inventario es

excesivamente grande en términos de unidades y en términos-

de importes de venta.
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Los inventarios deberdn ser auditados mediante la comparacidn
de cantidades y precios de tal manera, que se puedan detectar
aumentos o disminuciones desproporcionados en cuanto a canti-

dades, asi como determinar qué articulos son de lenta rotaciodn

u obsoletos. Al llevar a cabo tales comparaciones, se debe--

rdn tomar en cuenta los cambios en los precios de costo, con-

Juntamente con los cambios en las ventas.

6) SALVEDADES RESPECTO A INVENTARIOS INCLUIDAS EN EL DICTA-
MEN DE AUDITORIA.

Para que un auditor pueda expedir un dictamen sin salvedades-
serd necesario que aplique todos los procedimientos de audito
ria que generalmente se consideren como obligatorios. Respec
to a los inventarios, la expedicién de un dictamen sin salve-
dades implicaria que el auditor observé l1a toma de inventa---
rios, efectu6é recuentos fisicos de los inventarios, revisé --
los registros de inventarios para asegurarse de su correccién
compard los registros con las cantidades fisicas Y revisé el-
método para valuar los inventarios. En caso de que no haya -
sido posible aplicar alguno de los procedimientos de audito--
ria generalmente aceptados respecto a la revisién deé los in--
ventarios, serd necesario que el auditor indique tal situa---
cién dentro del pirrafo de procedimiento o alcance de su dic-
tamen, pudiendo dicha omisién repercutir en una salvedad den-

tro del parrafo de opinidon del propio dictamen.
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Si el auditor no incluye salvedad alguna en su dictamen, ---

habrda de suponerse que realizé todo el trabajo necesario, el

cual se considera como una prdctica generalmente aceptada. -
Si se incluyeran salvedades, serd necesario que se aclaren--

como tales, para que no se vayan a confundir con las notas -

aclaratorias a los estados financieros.

Si todos los procedimientos de auditoria generalmente acepta
dos han sido seguidos en relacién con la revisién de los in-
ventarios, podrd considerarse deseable que se describa el --

balance de 1a auditoria de inventarios en un pdrrafo por se-

parado de su dictamen.

7) PRESENTACION EN LOS ESTADOS FINANCIEROS

En el balance siempre es preferible un andlisis de importe -

del inventario en mercancias, articulos terminados, produc--

cién en proceso, materias primas y accesorios. Si la inver-
sion relativa de estos articulos permanece mis o menos cons-
tante de afio en afio, algunos contadores no objetan su pre---

sentacidén en el balance en una sola partida. Las compras en
trdnsito deberdn combinarse con las materias primas y cuando
Ta prdctica a este respecto ha sido uniforme durante un pe--
riodo de varios afios no es necesario incluir tal desglose.--

Las consignaciones enviadas también se incluyen en l0s pro--

ductos terminados.
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Los inventarios de accesorios y abastecimientos pueden apare
cer formando los gastos pagados por adelantado, especialmen-
te cuando son de la especie que finalmente se cargard a gas-
tos de venta o de administracién. Los accesorios de fabrica
cidn sé consideran por 10 general como inventario, porque --

asemejan mds a las materias primas y se relacionan en forma-

mds directa con la produccién.

La base de valuacidén de inventarios siempre deberd indicarse
como: "Al mds bajo precio de costo o mercado", esto describe

la base de valuacién que aparece con mids frecuencia que cual

quier otra en estados financieros.

Si cualquier parte del inventario se ha dado en prenda como-
garantia de un préstamo, este hecho deberd anotarse en el --

encabezado y el préstamo respectivo que aparezca en el pasi-

vo se relacionard con é1.
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CONCLUSTIONES

E1l objeto primordial del examen de estados finan-
cieros que lleva a cabo el auditor, es el de reunir los ele
mentos de juicio necesarios para estar en posicién de expre
sar una opinidn profesional, en el sentido de que tales es-
tados presentan razonablemente la posicién financiera, los-
resultados de operacidn y los cambios en la posicion finan-
ciera de la empresa, de conformidad con principios de conta
bilidad generalmente aceptados, aplicados sobre una base --
consistente en relacidn al afio anterior.

De conformidad con las normas, técnicas y procedi
auditoria generalmente aceptadas, el auditor de-
be obtener evidencia comprobatoria suficiente y competente,
que provea una base razonable para la expresién de una opi-
nidn sobre los estados financieros.

mientos de

E1 activo circulante de una empresa, estd consti-
tuido por las partidas que pueden realizarse fiacilmente en-
el curso normal de las empresas y que rapidamente se pueden
convertir en efectivo, ya sea en el estado en que estan o -
transformdndolas en otros productos. En un gran namero de-
empresas, el activo circulante tiene una gran importancia,-
tanto para la posicién financiera como para los resultados-
de las operaciones, y por consiguiente, el trabajo que un -
auditor realice, requerird una muy especial atencién, ya --
que el grado de riezgo involucrado aumenta considerablemen-
te, por las caracteristicas de este rubro.

En el curso del examen que practica, es indudable
que el auditor deberd considerar riesgos relativos y proba-
bilidades. E1 grado de riesgo implicado tiene, asimismo, -
una importante influencia en la naturaleza del examen. El-
efecto del control interno en el alcance de un examen es un
ejemplo de la influencia del grado mayor o menor de riesgo-
en los procedimientos de auditoria; en otras palabras, mien

tras mds eficaz es el control interno, menor es el grado de
riesgo.

La finalidad primordial del control interno es la
de reducir al minimo los riesgos de errores e irregularida-
des, y a medida que sea mis adecuado y efectivo el sistema,

menor riesgo existird, siendo menos extenso el examen deta-
1lado y pruebas requeridas.



‘ Una vez que se hayan aplicado todas las normas, téc
nicas y procedimientos de auditoria a cada una de las areas
de los estados financieros, en este caso al activo circulan

te, el auditor, procede a efectuar los Gltimos trabajos que
se podrian resumir en los siguientes:

- Revisidon del cumplimiento del Programa de traba
Jo.

- Revisidn del estudio y de 1la evaluacidon del con

trol interno y elaboracidon de la carta de obser
vaciones.

- Revisidn de los papeles de trabajo y evaluacién
de la evidencia obtenida.

Formulacién del dictamen e informe de auditoria
en su caso.

Alin cuando el auditor haya sido contratado exclusi-
vamente para emitir una opinién sobre los estados financie-
ros, su calidad profesional le impone la obligacidn, sin de
trimento de la imparcialidad de su opinidon, de esforzarse -
porque sus servicios sean de la mayor utilidad posible para
la empresa que lo contratd. En este sentido, sus observa--
ciones y recomendaciones sobre el control interno de las

empresas examinadas por &1, pueden ser de gran utilidad
para las mismas.

Cuando las empresas sufren fraudes u otros perjui--
cios propiciados por deficiencias en sus sistemas de con---
trol interno, existe el riesgo de que se le atribuya cierta
responsabilidad al auditor que efectud el examen. En este-
sentido, que considera que una salvaguarda contra el riesgo
mencionado, puede ser el informe escrito del auditor en que
se sefialen las deficiencias del control interno que pudie--
ran propiciar los perjuicios a la empresa.

De 1o expresado anteriormente, se infiere la respon
sabilidad que tiene el auditor que ha sido contratado para-
dictaminar estados financieros, de informar oportunamente -
a_las empresas que examina, sobre la situacion que guarda -
el control interno revisado por &1, con motivo de su audito
ria, informe en el que debe precisar las deficiencias de --
importancia que haya observado, y sus recomendaciones ten--
dientes a subsanar tales deficiencias.




BIBLIOGRAFIA

AUDITORIA

INTRODUCCION A LA PRACTICA DE LA CONTADURIA PUBLICA
ERIC L. KOHLER

PRINCIPIOS BASICOS DE AUDITORIA
ARTHUR W. HOLMES

NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

INSTITUTO MEXICANO DE CONTADORES PUBLICOS
COMISION DE PROCEDIMIENTOS

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA
LAWRENCE CHARLES

REVISTA DE LA FACULTAD DE COMERCIOQ Y ADMINISTRACIOHN
APUNTES DE AUDITORIA

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

DECLARACIONES SOBRE NORMAS DE AUDITORIA
INSTITUTO MEXICANO DE CONTADORES PUBLICOS

EL CONTROL INTERNO EN LOS NEGOCIOS
J. GOMEZ MORFIN

CODIGO DE ETICA PROFESIONAL
INSTITUTO MEXICANO DE CONTADORES PUBLICOS

CONTADURIA PUBLICA
REVISTA DEL INSTITUTO MEXICANO DE CONTADORES PUBLICOS, A.C.



	Portada
	Índice
	Prólogo
	I. Conceptos Generales
	II. Breve Estudio sobre las Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas  
	III. Breve Estudio sobre el Control Interno
	IV. Los Papeles de Trabajo de Auditoría
	V. Auditoria de Efectivo en Caja y Bancos
	VI. Auditoría Financiera de Cuentas y Documentos por Cobrar  
	VII. La Auditoría Financiera de los Inventarios


	Conclusiones
	Bibliografía

