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IITRODUCCIDI 

.... DIPIIUN •• cu.uno A IUI CIIJITIVOI DI 11.ltYICIO o Dt: LUCRO 
lllNCTIVMINtl, lUTM N OHMIIM 1.11 Dl:PMT .... TO DI AuDITCIIIA h1• 
lUU U i.- $1:CNTMIA DI (ITADO IO U ..... COflPLIJO OUI D .. Ul• 
nuA NIVMAI PMA IUO, P POMI INTltGDUCTOIUA N IXPONI LO ll&ulq, 
ti; -i,a OltiMIZACltlN ,. , ,, " ll IIFIUI A ALIO MI U A U IITlUC• 
1\aA Dll Df:PMTMHTO, 11 RIPIUl AL CUPPO CGNPLETO, CCII TODAS IUI • 
fllllCINI COIIIIUCIOUMII R ftll'IIH A LAI P\a.lMI, TAL CtllO APMI, 
CD D ICCIOM, AL PUi.SO JIIINO, LOI LATIDOS, U CIIICULACIOII, LA IIS,I• 
UCI .. Y LOI IIINIJIIIPl'JOI VITAi.U DI LA l,IIIDilD OIIIMIZADAI H ltlflHI 
A LA CClfflNUKIOII Dl TODOS IITOI PACTIIIH D IU COUIOMCIO. IJOft U • 
CAYIA UIUIJ O IU M U OIIIMIIU.Cldll 11 .. MDIO NI 111. CUAL LOI I& 
CU1m1 11 M11111 ACWIIUII, IIIUC&.M, lltHUI:, COORDIUI Y NOTl'IM M• 
1A LDIIMt IL GIJITIVO IIUUDD, 

Ü • llffUTO N ANMMD1 A UTA ••tNICldll, 11 tuTMIA DI N­
tlMIUI D L01 lltulDTll Cl,ITUL.OI 11. IUt, ,_ M, PMA 111(, dN • 
... t WIIIIO N U 0.U.tUCION DI TM. DIPAnMDn'O, PAIA LO CUAL • 
MY - fllWI U COIIIJDUACIOII CCID PUITD II PMTIDil IL IIMIO DI I'& 
TAi T C8JITl'IOII f'I.MU, IHMIIACIOI, o,,ulCIOIIII, CCINTIIIN.U, lllft• 
11111 Y lltlOCIDUIIPnllJ IILICCJOII Dl l'DllalL LIICUTI\IO, IMTAUCIONU, 
....... NLITICAI y co,unuc,au • u ..,,,, SlcJIIT•IA DI ÜTA• 
DO,· YA U U10I ll.lMIIIOI IIIICAIM U PAUTA DI ACtuACIOI Dl UN DIN& 
TMUTO DI AI.IIITCIIIA hm:RM OIIUIIIZMIO, 

FCII TAL MOTIVO D IL tAPITILO ftl:1 .. IO N CGNUTMI DUDE LOI Mil 
CIIIDIU Y OIUCI .. DIL 81,wMUTO DI b1T11IA 1.,...., l'UIUCl&I 
DIL 1UIA.IO • Al.mltaltlA • •,,, MUTA LA IUIDMCIOII Dt: IUI 1•fJ'tfCI, 

lol .. ,.:s,111 ., ..... Unala 111111111A. TM MCUUtlOI PA­
... IL llml m:IUl'llo DI M NICIOlal, 11 DIICIIIP IN IL ea,rTULO S( -· 



. ' . 
DlDO M llTA INflJIWIENTt lllLACIOIUDA LA blTOJIIA hlH.ltU ._ • 

lllAvtl DI IUI ACCIONII DI Coemto&.M 'I lll'HVISAR• cm lL C.0.TllOL. IN• 
lino. hNIIADO Hn OLTIIID COflD lL ca.MITO llffEIIIM. Dl LO& DIJlb • 
CClllfflCILII DI LA INTIN• TM. IIIUCI .. H UP011 D B. CMITI.11.0 TUCI• ... 

& 1L. C..ITIA.O Cuut0 H CCIMllffU L01 r•OIUII DIIMICOI Dl LA • 
AuDITOIIA IIITIIIM Y CC11t COIOUIIO DI llTOI. C.lnut II IAllll III GI.• 
TUII M cmTIN. UI COICLUll-1 llllfKTIVAI. 

(lfOO - IL PMIIIITI SullUIIO DI IIMIT1"11CIM Cl#I.A COII IL 
OIJETl'IO PMA U. CU.U.. JUE WUL.IUDO, 



CAPITULO 

CIEACUJI DE UN IJPlRTfflTP g: AUDITABIA ll[UM 

D UM SECRETARIA DE ESTAIXJ 

1 ,1,. AlllfWEJITES Y CREACIOII 

1,2,· IUIEACIOII Y IIESMllll.LD 111. TIIAWO DE IIIIIIIORIA 

1,3,• FUIICIIIIIES Y RESIOIISABILIIIADES 

1.,,. SU Oll&AIUZACIOII 

1,5,· Pll06MIMS DE TIIAWO 

1,5,1,· COll!llll. DE LA AIIIIIIORIA lm!IIIA POR PII06IIM,IS 

U,· IWIIAL DE Oll&MIZACIOII 

1, 7 ,. PAPWS DE TIIAWO 

1,1,· 1 IF O RUS 
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1,1,· NITTCEQENTES Y CREAClQN 

EL SI.CTOR Pllluco. CASI DHDI EL INICIO Dll ESTQCI flEXICANO, -
MA HECHO A fft"vf:I DI SU GGIIERNO DISTINTOS UFUEIIZOI PARA LO&MR LA 
IPICIHCIA Y EflCACIA lll SUI ONU.CIONII, A i-.NE.u. DE ltESI.IIEN CflQ 
IIOLOIICO II DI.ICll:111 U. IIIHEMCIA DI LA AuDITORIA IHElttU. EN LA AC• 
fUl,C.16" 6-IIUMNTM., 

Mo 1821,• ~ El. b:&LMINTO DE &ollHNO, SE llTAIUCIA out: CW 
"HUSTflO DUIA '9tC)fl(MIER A U RiGOCIA US ffPORNAf Y • 
MJOIIU OUf. CltlYIRA CONDUCENTES", LA PltOPOIICIOtl JII: 
lllFOIIIMI Y l'CJOMS, IMPLICA UNA HYIIIMI CONITMtE 111 
U FOIM DI: CMl'PM, O SU AUDITAR, 

Mo 1917 ,• -U CRUCION DIL llEPAIITMlllTO DE C0MTIW.ORU, DE ACUEII• 
DO CM LA l.EY DI kCHTMIAS Y Dl:PAIIT~NTOS DI EITA­
oo•, b HTI CASO, CClflD H DI TIIIOS CONOCIDO, U fl.ll 
CIOII DIL CmnMUlt U Dl COlffllGUII Y 1.U DI 1U1 IWII•• 
'11TACIOflll II LA ACTIVIDAD DI ALIIITNIA, 

Mo 19,0,- Paou.aac10II DI U LlY SOllti PUIUFICACJ6N 6t:MEUL DE 
U REKIII.ICA, IIJl PltlTINDIA •t999PIW T JNYY:! W 
ftEJ!VIDADt:I Dl US Dlffll:ENTIS DEPENDENCIAS DEL 6olJEII• 
NO PMA COIIIIGUlfl U. DHUIIOU.O MTERIAL Y CONITftLICTI­
YO HL PAIS, A fll Dl OltGMIIZAIIILO EN UM FORtll Ot!DEM• 

DA y QNAN1CA•, ÜTA COCMIDJUCIOII DE ACTIYIDADH LLI 

VA IMl't.lCITA U A11UN1STUCIÑ Dl ltECl.alOS Y •asMIA 
..alTl ll USO DI LA AuDITOfl1A, 

Mo 1932.- SE ENCoteND6 A LA OFrclNA T1e .. ,u FISCAL Y DlL PMau-­
PUE.STO H LA SECltETM1A • IIAclblDA 'f CttDJTO Poll.reo 
LA ,M:ut.TAD DI. MAttlt Htuo1os PW •P!W!IIZACJ9! AllfU• 
IISTUTJv•, S99!PIWIO! PI eFJIYIMPCI Y SIIIIMS Dij 
JIMNR PAU LOIIW EFISIENCI& Efrl LOS §EIIVIEIOS '9N:I· 
~. PN LO QUE ll INMNEIITE U ACTIVID,QI DE AUDnO-­
JIIA PMA lVM.U.U TM.H ESTUDIOS 'f Vlltl'ICMI ltHULTADOI, 
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Mo 19'J,.. •(RUCIO. H \IMA CoM111ótl JNTEUICHTARIAL CON Nllt.U A • 

POltMJUJII T LLIVH A CUO utt 'LAN COOltDINAIIO Dl l'IEJOU.•• 

,u1111To n LA eew1u.c16N •CfLJY,. Flft u ,,,.,,,,. sH 
YICIOS MD 1Nf!11PENSA1LES, fllEJOIWt EL REll)JfllllNTO DlL -­

NH9'!f:c N&CH NAI IPlDITCI bRI TIWUJH CO• EL fllNOR 
cosTO •w lL 1u.•10., cOMHu111 .... , • NlJOlt APIIOYlCH& 
IIUINTO DI LOI PONDOS POll.1co1•, Esras DIIIIIIIICIONEI • 

ONICANm OUDilllCIN EN 1Nff9fflll POIUW.fS PMA DUWUZM 
U, fllJOII AMIIIIITIIACIÓft Dl LOI RICI.IIIOI P<ll&.JCOI, IIN • 

NAIII LLlUIIO ' INITIIWl:ITAIIII, 

MD 1965,• Si CIIU U. CoflHJC)I Dl ADNINIITUCJ6N P(a&.JCA, TENIENDO 
pfl!I IUI NIKIPALEI OIJn'IVOI, DICT.VH.,.. U. l'IU MIi:• 
CIMD& llfltucnaA DI LA blNltTUCJ6N POl&.ICA Y LAS 1111• 
DIPIC&CINI 1111 DDUIM tw:1111! IN SU ORUIIZACIO. PA 

•• PTII OTMI ACC IOIIII, llll'ltCIIIUCII TtCNICAI Dl OUMl 
ZACIOII AMUUl1U,TIYA AL UAltATO UllltWIINTAL U •-
11&.TU COIIVIIIIUTU NIIA ~ SUS OIJITIVOI, 

Mo 1971,• Coi9 IUUI.TIDO DI LOI tUIAJOI IIULIZIDOI 9'0JI ESTA (Of\l 
110.. H MIZO DI 1971, 11 C1tU10N LAS ÚlfllllOIIH hma 
MI DI bJNIITUCIÑ Y UIIJJ»ml Dl Plo&uMc16N Y lll "' 
Oteu1w10. Y N.TaDOI D LAI Dll'la.:1.u DEL ÚCUTJ• 
WI, IIDDO COORDIMDAI 1U1 ACTIVIDUU l'Olt LAS DlltECCID. 
•• DI bnDJOI EaNaoli!JCOI Y DI ÚT\IIIOI Ao1u1111tun-­
vos DI LA SicnTU:IA DI LA PlturDENCIA, 

NuTA 1&. ..,.m, • ACWIIDD a LOS -..nvos Dl u. Rt:,oiw. D1 
•lltUTJVA D1L Pooltt EJICUTIVD FU!UM.. 11 NA WGADO A fftATAfl l!L 11 
TMLl!.CIIIIIIITO II f'L.Mll!I lll ACc:16'1 A tuvtf Dl LAS IJfUDADlS Dl °"1wl1 
ZACIÓII V tltTCIDOI. V lt UTM atl!ANDO LAS IIIIDADH DE EVM.UACIOII DE • 
LO aTPIIDO ... lOI PI.MIi, O SU. LA ACTIVIDUI DI: blTCMtlA, l'OI: • 
LO M. CADA SICKTMfA O Dl,ARTAIIIEIITO DI fSTADO VA CUENTA CON III DI!• 
PMT ..... IITO DI AuDITOIIA hffHM, DI ACWJIDO CON LO l!STIPIJUIIO IN n 
ARTICULO 1M Dl LA Lav DI PlesW'UIITO, CoNTAIILIDAD Y 6AITO Pok1co. 
H Vl&OIII DESDl U. lo, m: EIIEltO m: 19n Y CM: D1Cl1 -Efll LAS DEP'EMDQ. 
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CIM llll. t.cunvo , ... IL Da,aa,wino IIIL D11t•1to Fuua&.. H 11.; 
TMI.ICIUN Olttuol DI AuDITOltlA lmN, N C""'LIIU.N UII ,_.,.. 
llll•tlM M PIJI U SICMTMIA Dl PaoiluMcadl Y Pltt1UPU11TO•, 

1,2,· PINQCIOII Y IJSWIUO QEL TIIM\JO DE AIIIIJORIA 

P'I.Mlu IL lUM.IO m: AI.DITOIIIA 11 ... , •••• ,ttl\llAM:ffl cuAU:s 
- LOI NOCIDIIIIIIITOI DI AIIUTNIA IUE II YM A IHl'LIM, cu&&. 11 U 
UftlllOIII 1111 'IM A DMII A IIU NUUAI, D clUt OPOltTIIIIDAD II VAN 
A .._ICU Y eui\&.11 _,. L01 PAl'ILIH DI TUIAJO IN ... VAN A •111TU1, 
11 IUI IHU..TAIIOI, IIUl&.MIITI EL DICIDII M KIIOML Y DI QUI CMJ. 
IID• 1111M All .... 11 M. TUIAJO•, • 

YA ... CADA lUIAJO • btTOll:IA Tll. CMACTUIITIW y ncu-­
LIMIDIDH l'IIO'IAI - IXIIP M LOI NOCUUUIITOI m: brTNIA -
11M MAP'TADOI A W eotelCIOMI EIHCIPICM Dt: CADA IITUACJOII• U • 
II\.MIACU!II IIHUIEM CCMOC:llt L.01 MTICIDURS ,111tJCUI..AIIII DEL CASO • 
NU D. CIIIIL 11 ~ P lL TUIAJO CONCa:lD DI UI Dl,a1tAMIITO DI 
UITNIA IIITPIIA 11 ... Sl.t111TMIA DI btADO, IL MITOI IIITIIIQ 111. 
M a.xll: a 1111D ~ICllffl L01 IIIUIIIITII AIITICEWlfflll 

a),• EL CII.IITl'IO, i:oe1c1•1 Y LIIUTACIDMI - TUMJD M 11 
VA A IULIZM, 

a),. los OIJITIWII PMTICII.MU m UM fAII DIL TUMJ0 Dl Au­
DJTGIIIA, Y 

e),• lM CMAC1UIITIUI rMTICl&Ml:I Dl LA IIITIIIID, IICL.IMIIIO 
..,. • un COIICIPfO ..,. CONDICIO.I JUIIIDICAI ' "' IIITIN • -
(OIITIOL IIITUm OIITIIITl, 

AL COlffllUM CCII U HtmllCIA NL IIUICIMO ICIIH U l'l.MIIUCIOI 
D1L TUMJO DI AIIDITOll:IA, fllllNDI euE, NDCUUllnftl DI b1TNIA UI 

• 1 .. 111- .. ,_•C....... .... _, •.•. c.,. , ... , ... .,_ ,,.,... ........... ,_, __ ........ ,. 
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•11. CGel.KlllO DI T(CNICAS out: 'OltMN lL IIWIEN Dl UNA PARTIDA O D( tM 

CG&.MITO Dl NlCIDI O CIICWITANCIAI• • • DONDE., TAL CONJUNTO DI T(CNI• 
CAS o ltllUOAI. "" 1B. cunuo NOFISIOIUL ~ AuOITOR INTUNO ,oQUl 

U. IDA LA MUTA DIPINITIVA• HIWI I.OI OUI: LI l'ftOPORCIOIWt LA EVIDlN•• 
CIA DI IW'ICIDTl CIITIZA fllNU.L , ... ,UNDAR IUI OPINIONEI y u tnu 
IUII (9.JITIYAI Y NOflSlaew.lS, 11N EJWLO Dl l"ltOCUIUIIENTOI AL llu­
UO. COlll"IIAS lllthiN: ExMINlllSl ., coTtJlNll UI 6'IDl:Nll DE CONNA. 
LOS LllltOI Dl ltmWIAI, W PACTURAI COltltHPONDIENTlS Y LOS ASIENTOS 
111 LA CCIITAIILIDAD, DOta: a AuDITOlt hm:11:., flOOlA APLICAlt LAS TtCNI• 
CAS Y ,ttlDU Dl blTOIIA COIIVINllNTH. Y DlL RESULTADO CM: •TENGA. 
1l.Al(IUU SUS O,JNIDNEI RHP'ICTIYAI, 

LA PTPIIO. o ALCMCE DE LOS PIOCUmlJEIITOS DE AwnOIIIA ES • 
"L.A UU.Clflll out: IUUIID,t, EL fOIEltO DE PMTIDQ IIUIIVUMJALH OUl ,ORNII 

LA PMTIM TOTALª, 1U DE.l11UUNACl0N ES 1N1 IIE LOS ll.BIENTOS fllAS IMPOII. 
T.IIITI.S bl U. "LAIIUCIÓN DI LA f'IIOPIA AUIIITOIIA Y ALGUtGI 11.EMENTOI DI 
.. ..., -: El aADO DE IE'ICACIA DEL '°"1ltaL h•nno. EL NCIIEllo DI -

PMTIDAI - '°"*" LA PMTIM &caAL O UNIVlltSO, EL 1D1EJtO DE l~-
11:S O PMTIMI hUIVOCADM lllCOtlTUDU H IL IXMEN PUCTICADOI DE -
LOS CUIL.ll ti. AlillTOII ,.,. IIIPHEIICIA IICIUCTIVA O PltlEIU IEilCTIVAI • 

11 FOIIM-0,INIONEI, 

$U ONlltT\IIIDQ II U IPOCA DI Af'LICACJ611, IN LA CUIL U fÑ ltlCQ 
fCIIDIILI U AlffU DB. CIPIII, Y CmlO IN TODO TIIMUO COIICffTO M VA• 
YA A ftM.IZMll NINA DI COIIJUIAJIII IL CUTHIO DIL ,_,,o blTM 111. 
tCIII LAI CIIIC&aTANCIAI. 

Al, IIUClotrwt U, ONMmalDM III CN.c SE YMI A PU11U1: L01 NOCIDI• 

IIIIPfflll Dl AuonoalA - IOII U, ,.un ,. ...... TAL DE LOI l'ltNIWlll,I DE 
AIKIITCIIIIIA, OUIHO MACElt IIOTM U. ACTUAL TtllDIIICIA DE VMIM U. Fil••• 
c-.NCIA y Mua DI TUMJO ,. Cialtll ,. U, IUULITIII DE Ol"lllACIONH y 
,_,. TUP IN ADICU.U.. blTOetlA INTEhl C011 l&. l'IENOlt COITO DE TI~ 
l'O y DIIIUIO, EN ... Si:at1TMIA DI. EnADO HTA V.utlACl61i ,_ Enc-­
TUMlll PI LA1 JOfllllll Sl6Ulllfflll 
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,t,),- ÚI DtNI LAS .Gal>iTIJIIAS SON CONMTIWrfPll ~ 81 AWrtCE Y aKJi111 
TU DI $U IIJICICE)IMUNTO, l'tEE tw:IRSE III Ul\1110 DEL WJlR COIS1JICllW • 
DI U. Pü,11t1tlA DI itiACl4N 011 W taallDIDU ti PIIOftCCIQI Y U11i110 DE -
(FICIBICIA, fUI L.llf'IJII ÚI U. SmfT#lfA IE AIIIICILlUtA Y 1mm H1-

DMI.ICDS, 111. fllDI&. WIM tDula::w DE Avta,,.nN Y Eftc:1D ..... 
IA,WIA EN IEIIIICllW:IINS Y lulnt111As #UUI, 9U D111a:c1t11 bMi. DE '11. 
mulA 1~ DETIMUIO u LAS IIJEYJSIIIG AmltM 111111#1 ll'lffllllltlE u,.. 
~ l8 IBIS. flCII 9 1!L TIMO UICIDffE CIQffllD ,_ PlllllB 1.D1 lffl­
lESD Dl U. SlarT#llA, 

a),• 0nt,, WIIUCION DE M'I.ICICION 11\DE B, IIIEVISM Dl'9DID IEIBa& O -
allffl4 A ta DfflDMI 81 A11>1TIJ1IAI SLIESI....S O SU. -. IIOTN;:16111 11. Cl.8r" 

TAS, S18"1. Y CIIIIICI) LAS IIIEVIISICIU "8EBftES ..... SIIII MZIN&BPTl 

UiTISl'IIICTtlllAI, FtJ1t E..81'1.0: km11 FIJO E UMlff#IIOI NIIII ltfllEIII SIID 

DIIIIIND .ti. m. COIII El. ...... am N GP'f-.&, EL 118JIBl'IE Ollf8I • 
RKIIIM 181a A'IUClcllll, LO CU: 11au,1C* ..... -.u,,. O'rW .... • 

U !JI JBIIIEMI, fl\.lDEN SBt ClllW O flBtlCIIIIIIL. 

e).- IN,... .... IAC ... a LA .... ,. u DtSIIIIIIEKII ..,,.te.ADIR­
IIIJfll Y u, AEIEIClA ,.. ERCnNI CD TIPO DE 1111111111&. IIJIBIIJ'Bm DE 
LA •TIMDA DE U, OPEMCldN Y tE &Al MfJI. 1111» Gal:P:, ftlt LelU)I • 
Sf Pl,IIINlll'VISMl'l:NICIIFI.IIIY_,.......aT-.UCD•llllllll, 
...,_ICll,fOIIIIS,ClllffM,-C.-Yfllllltl'lllliMCDfllm:a, fal 
IEYIIIIJU Df'ICUIL.II, R ....... UJI MIIDDQBmll IE oCIIIII CIII • 

LM 111\IIICDB PMTl0.LWS U• JIIB8fllll.. 

EN ..... LA PUIDCION IE LA Dlrnttar:ldll 111. 1-.m Y WIIIIICIOI tE 11111 
CIIIINIElfflJI IE flllr1'111A l ........... B RPJU Dfffl) DI LA LWalNCIA CDO 
IN LA$ -..S m 1'lllllt.ll A aal:llt.! U11 A111n1M CIE a B'B:fCa DEIBlilll - IIFI­
CIDnU BI o..10 A GIICIIIITIIQDIIID, flllallDlllfflD Y l"IIIDIIIIU, MI Jl8D8 NI TM M­

,UIII O CDIITMSD U IES&Ll&I IE flltA UTIUDIIO, fm EClffl - fGIIU ,_ LA 
~ldN II lullTl:ltf,., "8 SU ~IIIN mmA .... 81 U. UIIIIBC:IA Y 
a111Bt10 IEL bnr:• JIIIBII) Y 81 LAS Cfl!ICT8llmw MITIGLWS DE CO. 11nE -
BDOllm, IQ..ITICII O aitUL. 

1.AblTUIIA lffflllll....,...CDIJIIP'IOAYIIDMIG NII ,...,_U.Ylllla 
DE u:s bnmu ¡.,_ u LA...,.. iai...., 11• ....,au, c,..,ua -
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ES llleltA CUtflD EXISTM IWl'TUIII\S O F01Di PMTICll..llftEffl: E>fUSTQ, A FfWIIES • 

O Nlt.'191W:IOIG Y f.S DE TMTA IPfQITNCI~ QLE El EWllffll SC11FRESA Ptm: TDP: --· ~ ...a 9ftZMt A IIEl#lfQUJfl IWITl 1B. 11W1U1 IE lilllTtJtlA flflEiW' PI B. -
"°'lo IIPMT#8ft0, DTll>lllflll A m..e IE IWlllUS E INfflllCTl\0$, TEJnQ5 Y ""Tl 
lt~ EDClllll'rJW aNI IIDl:a1IS E 1"'°"6 -UDS A LA ALTA ..BIMCIUIA U alMS 01-
IECICID, PDlt LA INl'IMI O IECCldN A IIIVISM, QJI El ~ DE F#IILl#tlZNISl COI 
lM iCl'IVIDIDD A DtflNlfl Y IUIIIWI tlMi C8l&A ,..._ DE TIB90S D flM:i8I IE • 
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P.,. OlU ,.un. LAI IIIYISIONI.I 01,AHAMNTAUI Y fUNCIONALH se: 
COIIIPUMINTM TANTO. OUI: LAI ll&UNDM "'lDlN IHOVECMM ,ARTI DE LQ .. 

PltlMMI. 111 N t•IIN K ANICIM MltCIAUIIIITl LOI IISTIMI. NOq, 
DUIIPTOI Y ....U DI CGlffllCN.. CON tul H DIUIM)UM 'I' lllllllTl:M LM 
CIHMCIOIIII. 

(a CUMITO A LAS lllVIIIOflH UTUOftDINAltlAI 11 'UIDE C(N.IITAII OUE 

- SIIIIMIITl VAIIIMU T lllil'ltllllllTM LA LMOR DI UITOIIIA JNTE111ot, • 
UTILIZ&DI, IIOII LA Al.TA JlllMIUIA DI a.a Slct(TAIIA CONO 11.Ualffo DI .... 
JUICIO. Nb ,.,.... HSOLUCIOIIEI M DUlll UTM fUl&IDAS 111 U11 co,t-•• 

tlllWIIO AIIA&.1111 Dl MlCNOI. 

aJJzj lL -...olt IJIILEO DI HTI Tl,O DI HVIIIONH KA LA IIM:STI• 

&AtlOII Y Kftlllllliltl6N III MLVEltUCICNS DE NNDOI •flWJDE.I• AON •• 

C......., lllSTIII IU:NDS OTIIOS, llffltl LOI QUE P'GDUIOI CITAJII la INTH•• 
YICl6N DlL. AI.IIITOII Jinoa:, COIII) ARIITIO HTU LAS DlflCULTADES DI •• 

,_,ICIIIUIIIIRO U ORIMUZACl6N llfT• L01 Dl,All:TAICIITOI O DlNNDENCIAI, 

llr. IITIIUO DI W IUIIITINI 11a NACIM LOS f\*IOIIIUUOS l'OIL.ICOI. LA 
IIITDYPtU1N SGUl AL&CII lllNl&AN DI UITOI CU: ,.uuu IXCUIVO l lff­
tL .. IVE LA Vl.llr,ICACIOII • AliDITCa:IAI Dl lat.Mcl SOUI NHOtlOI N • 
JlfTUIIU A LA AllflllllSTMCIOII DI LA SICMTMfA O A '1LIALll Dl U flll ... 

lol ......as DI OllliUIIDtlOM o Dl ..,ITICAI 111 a.a SICIIITMIA DI 

bTADO 101 lL ,aun, DI U !,MOi DI la OllfMIZADOII M TIIATA DI CIIIM 
1,11 OIIDltl T la IISTIM DI IUI ACTIYIDADU. 

IIICIAURIJII 111M ICILMDITI ......... Y NDClDlfllllffOI M 
•• ,CMM LA ...... DI CIR\.111 CN 1L TUIAJD D1L MU, ,........ CGII • 
1L DIVPII DI LA AJIIIIIIIITIUiCIOII A LA f.ATl&OIIIA DI CIINCIA. 11 1"'°'"'8 
UIIIDII "UIIC1'10I Y l"ltOIUMI IUl DllfM lllUlllll , .... CIWL.111 COI! W 
ACTIYIMIIH IUl CONTIIIIUIM A CGIIYlJtTIII LA NCIDUCCJOII IN IIIIICRO, O IN 
U.TllfACTOII SOCIAL -O HAii IIIIYICIOI• CDflG LO H EII WA. SltltlTAIIIA 
DI [STADO, 
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b U. ACTUALIDAD NAkM III LOS IWUIAUI Dl OltGMIU.CIÓN MD 16LO 
11 NTA DE NIICIOMII U LO CCIIITITUYIN NORl'IU Y H:INCIPIOI OUE 11•• 
ID w LAINII ,ua:n.u. SINO M ION lL cow.na,o DI '°'-ITltM, ,... 
CIDUHllffOI Y NOIIIMM QUI CNIIUWIOI POI IKIITO, ION •tHMIOI • 
PAIA M aA .... IU. U DIIMIIOLI.I IATIS,ACTOIIIMDTI:, 

lot flllll.llLII H. OIUNIZACIOII Kl• DEJADO Dl lllt UN C0HJ"*T0 DI -· 
..,..._, UNl•IIYIATIVAI CONTUL.11 Y NOCEDUUEIITOI M DOIA WNM EL 
N:ltl(IUI. Mil CPUlt ONJl:Tf,11,UCfll W OPEIUCIONH A .. flCMt. DITH• 
NI .. , IIIISTUNIICUI Ol'GHUMA Y HZOUILIJIIINTI COIIECTOS, PARA CC*VQ 

tlUl lbl \11 IUfflUICIITO IUl ltfVIITI aM l,._TdCIA TAlffO PARA LAI • 
lll'tlllAI ,a1v..a COfll l'Cal.lCAI Y COCIETMINTI PAU LAI 51:ClllTMIM 
DI úlaDDJ YA M D LOI 111111)1 • l'Llllbllt 

1.- los ... Tl'fOI III LA 1 .... U., 

2,- Pal..llttu M U. lllD, 

J,• 0...ttuM U IUIW LA HTIUCT\N DI U. fll .. , 

,,. IIHC111,Cl611 N PUHTOI Y UIOIIU, 

5,• .. U.NNlllftlMLOI, 

6,• ltlll.llllTOI DIL N......_, 

7,• foMU Y IIUOIITII- a DDn,........... Y....,., 

DI ACUDtDO A LOI IL.DlnTOI Alll'lltlORH DIIIUIII - 11. IWIUM. N • 
OIUIIIZACIOII D _. SICltfTAIIA DI ÚTADO HTA COMSTITUIDO POltl 

OU.1•Mt. DI U. 8'flflEU., 

..... DI fta..lTICU, 

........ DIICllll,CIOII DI MITOI, 

llul.tM. DI NlOCIDUIIPTCII, 

...... N lll'ICl,1actMI DI MITN, 
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EL AutllTOR INTERMO DEIERA C'OMOCER ESTOS MANUAL.U PARA f'Otlf.R IN-­

FOfl:Mt,R COIRECTAICNTE Dl US OPERACIONES EFECTUADAS POR U ENTIDAD, él 
DECIII '"(Ofl) YA ~MCIOMA~S ,t.NTERl(MtM.NTE, Y NAS ADlUIITE TA1'91f:N SE 
M,MCIOU.Ñ POfl Sllt UNA DE SUS PftlNCIPALES FUNCIONH- OPUUR SI UI • 
,oi..lTICAS, NOCIDINl!NTOS Y UTILIZACIÓN DfL PER'°*L, U U ADECUADA 
PMA OITI.MU LOS RF.SW..T&DOIS HENTAl>OB EN EL PU.NUAL DE OltGAfUUCltll, P 

U. CW.L DUE ESTAR IASAl)O EN LOS OIIJlTIYOS Y Pel.lTICH O.JE TIENDM A 
LA EFICIEliCIA Dl L.,S OPHACIONlS DE U EMf'RESA, Po1t TAL l'IITI\IO H 111, 

ClSARIO IUl un:s Dl ELAICRAR OTROS IU.NIMLES, H INICIE LA ELAIOh-­

ctO.. DEL MfrlUAL. DE NK.fTICAS QUE CONTE.NDltl US DlllfCfl:JCU IUl Dtlt:•• 
IWI SHUIRSE PARA EL flN l'OII: EL QUE FUE CRUDA U Sf:tRET.utlA DI: ESTA­
IIO, 

Los GIJETIVOS y LAS Nll.lTICAS DE UNl ENTIDAD Tllllf.N ESTRECHA VII 
tULACl6'1, YA CIUE SI LOS P1t1N:R0S SOll EL FIN l'ttU101tDIAL DE LOS SEGUN•• 
DOS, TAMll!N SON EL "910 PAU UEGM AL OIJETIVO PltlYIMENTt UTUU. 
c1m, 

AL, RESPECTO, LOS OIJETl'IOS SE Cl.ASlflCAN P t'RUWtlOS Y UCUNDA­
JIIOSJ A LOS ll'll:INEROS LOS ENTENDERENOS COMO EL FIN PMA EL CUAL FUl -
CII.AD' U VIP!tlSA Y LO$ $ECUNl)AIIIIOS SON PE flE- lfl'OlffANCIA, YA 8UE 
ESTOS ÍI..TUC,S H ,UEDEN DIVIDIR EN OIJETIVOS INDIVIDUM.H, 

LA lflPOttTANCIA 8UE TIEfrll LO ANTUIOR ,AU EL AIJDJTOII htTEJIMI El 

U DI CONOCEJI A TRAvtS Dt: SUS ltEYISIOltES LOS OIJETIYOI Dt:SIGMDOI f'OII 
LA !M'ltESA, ,..as U DE VITAL lllf'OIITAIICIA ltfVISM Y DIEFUIIR LAS flOLIT1 
CAi out: HAii DI IIHIR LM ACTIVIDADES H LA 11115*., 

POLJTJCAS1 •SOfl REGU.S o "°"""' GEIERALES CIUl IIIMN PE &UIA AL 
PlNIMIENTO Y ACCIÓN DE LOS SLeORDlfrlADOS, lAs l'OllTICAS SE APOYAM lN 
UII otJlTIYOS Y LOS PRECISAN•,* Y GENlllALJIENTE Sotrt EUIOIIADAS P011 -• 
LOI DIRlCTIYOS Dl LA ENTIDAD lll UNA SECttt:TARIA DE ESTADO, DADA SU Mi 
NITUD PCMt U, D1a1:c16N O UtllD.\DlS Dl °"6AIIIZACl6N Y fltTODDS• $IN IDI-­
Ull:GO 110 HAY CIUl l"f:NSAR QUE A ESTOS NIVELES 0..ICMENTt Sf FORfU...AII 11'Q 
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LITICAS. YA QIJE EN ALGUNOS CASOS ·TNelb *Y IN>ORTANTES- Sf. ELAIQ 
MM ,Olt PlltSOfllAS IIUI OCUPAN PUESTOS A NIVEL OPERATIVO y DEL PERS0fr1AL 
QUI ltfVIIA U.S ACTIYIDADI.S Dl UTOI IUVU.Ho 

PARA TlltNIIWt DI C<M'LlJlllNTM EL IWIUAL Dl NLITICAS, SE JlllltCIO• 
tlM A cmlTINC,11,CION LOS DATOS tul DUI C:OtlTINllt UNA 'klTICAI 

l.• lotiu:I lll U. POLITICA, 

2,- Fu1 u OIJITI\IO ..: l'UIIGW., 

J,. L..t, ,oi,.ITICA lN 11, 

11,• DlFINICIGN O EXPLICACION H LOS Tflll'IIIIOS PAIIIA EYUM COtlFU­
SIÓN, 

5,- E&. NOCUUNIElffO, 

U. lJEM'LO ltlfEIIENCIADO AL IIISHCTO l'ODllfA SUI 

1,- ftoLITICA DE to..ltAS, 

2,• b IITAI IU.N HALEI, 

J,• OITl..aAH IWICIENTt EVIDPICIA U.TISFACTNIA ,P MEDIO DE LA 
INSN.CC:10.., 0NEINACl6'1 T CCIWJIIMCIOIII.S PMA Ttfllllt LA HGU­
IIIDAD DE QUl EITAN INCLUIDAS TCIDH LAS CCW'RAS DIL PERIODO • 
ACTUAi., 

fl,- Ú>NFIIIMM, 1H IIECIR, RATl,tCAR D,t,TOS MTE TEJICPIAS l'l:ltSOflolS, 

S,• DITIMl•SE 11 DISTE flEQUISICIÓN, Ol:DEN, IIECEKIÓIII Y FACTU· 
RA H CCMl'RA CUYAS Tf:OUCAS SPIIAII EL UMEN Y LA COJftCIIA•· 

CION DI. LA EIU.CTJTIII PI LOS DOCIIIE"10S T Ell'ICIH RESPECTI•• 
VOS, EIPEDIINTH T A,WOIACIC.S Dl COl'PMS, 

UI VIMTIJAI DlL NlNUM. DI ll'OC.ITICAI IOIU 

a),• [YITM EL HTAll.t:CUtlENTO YIIUAl DI: fOOLfTICAS OUE A TltA-
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Vb DEL TIEl90 SE DISTOftSIONAN U OLVUlAN, W CUALES Olt! 
GIMAN LA APLICAClt. DE POl.lTICAS C~ Cl1t1Tllt10S HRSONA·• 
us, 

1),. [VITA COttFUSIONES Y MALOS ENTENl>IDOI DEL Pf:RIOUL POR Ri 
CIIIR IMTitUCCJONU CONTMDICTOltlAI CIUl NO IE AJUSTAN Al 
CRITERIO DI U DIRlCCll)N, 

e),• Plto,1clA EL IIUARIIOLLO DE lJlCUTIYOI AL CONTAIII CON 1.1MA • 
GUIA QUE NO LUUTA EL CRITEIIIO PAIU. IIIIUGIR A U lN'tlEU. 
IN U TCN. Dl IIICIIIONES, 

Al. CONTAR IN Slt"!TARIA DE EstADO CON MNlaLES DE OltGMIZACli1N, 
EL All>ITIMI INTHNO TENDltA UN ELlJIIENTO JIIAS DE JUICIO PARA UtFORMfl CON 
JIIU Al'ft.lTIII DE 1.U OPERACIONES EFECTUADAS POft U flllSM, 

Ol m UISTllt TAl..ES IWIUALEI, EL AuDITOII hntRNO ,oDU, IR DEIA•· 
RIIOt.LANIIO Y IUGIIUEUO flOLITICAS, MESII..TADO DE SUS OISIRYACIONES Elt-• 
CC*l'UDI\I DUMJ!ff lllVIS10llES PREVINIENTE l'flOGIAJIWIAS, &.AS IUE OIVJA•• 
~NTt ESTA.UN SWETAI A U APROMCIO!il DE UIS DIRl&UITtS DE U ENTIDAD, 
.UllNH DES"JtS DE YAl.1.WII.AS DlCIDIIWI SU ESTMLECUUERTO l Ul'L!MN­

TACIOII tN LOS IVIIIUALH COllttESll'OMDll!NTll, 

1,7 ,- PAPE.ES DE TRABAJO 

$ot6 LAS cbuLAI O DQCIMl.lffOI DCIIDI II ltEGISTlMI us' INf'OMICIO--­
.,. 111111..TADOS Y DllCIUPCIOflllS DI LAS l'RUOAI ltEALIUIIAI '°" EL Al.Di 
TOI: IEfll SU PAl'CII, 

~ LA lll9'0IITMCIA CMa: Tll•fll l.01 PAP!LII III TIMAJO Cate MIi 
PMA ,UNDMENTAft LA1 0,111101111 Y l"CMt LA ltESf'OltlUILIDAD 0W UUflE EL 
AuDITCNt, Satl HIOPIUW, AISOLUTA 1E IUESTIIICTA DEL. l'ltOPIO Al»ITOI .aG 
SEA III su DlPAltT ... IITO DI AIDITOIIA INTlltfllAa ,..., COIIITITUYIII LA ª 

OtUCA NUIEIA 101K U CALIDAD DI SU TltAHJO. •su.n:TA IOUl'IENTt, U ª 

IEL USO Dl DICHOS PN't:LIES DIE TllAIAJO Y DIE LA IIIPOIIMCl6'1 lit IEUOI COI 
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Tl"'1DA, A US U.IGl!NCIAS INlLUDIILI.S DEL DHER OENtlllCO DE SECRETO •• 
NOFISIONM. QUI TODO Auono111 TUNE-, • 

,. RIIIITIIIAlt LOS 111111..TMIOI DI LA lVALUACION DEL ComloL. hm:1 ... 
• Ri.611TIWI IL TIIAIAJO lllL A.uolfOII, DOllllE CONHIUUA LO ADECUA 

DO DI SU UMEN Y QUl I.OS lUIOfl6 DE ACUERDO COtl NOltMlS Df. 

Al.rllTOIIIA Y POLITICAS ,itHSTMLECIUS, NO HMllNDO CWIITIDO 
MlCNOS INJORTANTES, 

• CCJuTRUII LA PlUOA FEIW:ltffl ACERCA DE U COlllll:CCIÓN Df. • 

LOI EITADOB flNMCIEROI Y DIL INfOttflE '11:EPAIIADOI POII EL Au• 
DITO., 

.. SPvH COflll UtlTRINNTO DE (MU(NTACIÓN ,.u ,uruus ltl!VISIO. 

1111 1L N:ltMITIR .U. STAPF H AIJDITOllfA, CGa fllAS EOHIINCJA,. 
FIJAR NOftMS DE TUUJ0 T!NDIENTES A MDUCIR O AlltLIAIII LAS 
IIIVIIIOMS, 

b1snw ClllftO n,oa Dt cfJM&.AI DE TUIAJO 1111 a., 

Dlllf ...... , 

SIN111as .. 

DI AtW.1111 DI NOVUIIINTOS, 'I 

AuXILl#IH, 

CEDUt.AS D[ 11ESt11•1 AMuPAR CUE"1'AI CON CMACTPIITICAI Sl"lualS, 

(VER heu:u>. 

COUI.A$ SUMRJAS1 1-&.IZAR IL 1ALDO DI UN Rl.9RO O CUPITA DI 1.01 IESTA 
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DOS flNUICIPOI 'f NIIIIIITQ lL ALCAIICI A HYISH E IIIIDICAIII 
CUALIUIH 111.CNO Ul'OIITAIIITI OIIEIIVADO IN U IUINA, 

ctlllU IJl AMLISIS IJl IIIVl"IUTOS, Elw!1 ... J.Ot CA11G01 v - 01 -
UNA CW.WfA 1111 UN NIIODO DlTI .. IJWIO, 

tElU.AS AUXJLIME$1 EITAIUCH U. MIi H M II Al'O'tA U. INFOIM•­
CIÑ DI W AlffHIOIH tDl,UI, 

CllllENIDO IJl LOS M'WS IJl TW.UO 

a>,-DICMEZADO 

Tcu cfMA IIUUl WYM lL ..... l DI U DEHMDPICIA U LA 
,Ult IUNIIIIOII, MIJO D11. ID9M Dl U, DIN:Jlll:KIA DUIIWI NGT.USE 
LOS ..... DI U cmlffA Y IIL lltUl"O 111 11.LAS COlt UNA DllC1UP'CIOI COI 
OllllAYi IICIIU DI U IIVIHO. COIITUIDI lb LA CDN.U, A CONTINUACIO. 
11 AIDTA B. PUIODO IIVIUIIO A LA NCM MITA U cg ll UTA lflCTUII. 
DO U IIYIIU)I, Ú LA ,Mtt IWIIIOII DllllCM D0UA WVM EL INDICl, 
UI CQIID W IIICIM.11 O PIIIM DlL. bJlOII Y U fEOll PN IIHAL.l 
10 11. 1't.UA.IOI AL '111M. U, PuPTl Y lL AP-CMCI COMTATADO, 

1>.- PLUDClca IJl C!11UW 

Ü Jllll'OffMTI .. llffU Dl UCftllll H LAS CbUAI DI A&III• 
TOftlA, DDI JIUillMII IClllfll I&. TlflO Y CMTIDMI Dt: DITOI M MIUII Dl 
VACIMII, 1.01 dl..cuLot M 11 ~. 1.A1 DIHltblCIAS 0W: POIIIL.l 
•lffl TIIIMII .. Dnlltfllluate: Y 1.A1 "8SIIILIDADES DE APltO\IICHMI U Cl 
11',U. ,MI YUl'ICM OTM c•lffa O 11.CCIOI DI UIS ESTADOS OUl HffN IN 
llY1116'1, 

P.ua LA PUNUCIOII y ,.,..._,O.. Dl dDLUI Dl Aw!ITClftlA K 
•alflll- LO ll&UIUffl 

U. DISdo ADICUAIIID NINITld ll'IIOVlctWI lL IICMltO DI Cct..,.. 
MI DI ctlll CONITI CAD1i UNO 111 LOS ,APh.11 DE TUUJO, ll.lGIII Ol'OltTIMI. 
... TI IL U.VADO COU11111t O Dl •l'IIUIIIU'I, 
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Ptllc1so ll AC0Sl'8MR1l A 'LANlAR LAS ctouus EN ,OJtN co­
LIJIIIU, CON GIJUO DI IUl Clli\LOUIU HRIOIU, GUl LAI LlA ENTIEMDA ,A-· 
CU.IIW.IITI IU CNJDIDO CON U. ll"'U UCTURA DI LOS TITULO$ llE LAS CO• 
LUINI T DI LOI TOTAL.IS COttSIIUIIDI, 

.,_ O,TAI l'OIII LA ~ION IN FCMIM Dl NEl'IOUNDIIII DHH •• 
COIISIGMIIII LAS DIPICIINCl&I U OIRIIVACIC,1111 CON W IUIPEM:IAI CO­
lfllCTIVAS tcllJWffAMNTl CC* L01 CON:lffAIIOI Dl ,aolLlMü Oft!GIU&.ll • 
DUIMTI U. ••11110. Y DICUIIACJO•H O COMlff.UUOS Dl FUNCIOfWIIOI O • 

WUADOI DI LA bl'HSA AIIUTAIII, •AL ••nno ES CONYPIENTE Afl)TH 
lL '1MTO DI VIITA IIUIOML DIL AIIUTOI: SCllltl LA \'EttACIPD O IUFICJEN· 
CU, DI TAL.El DKLAMCl-1 Y U IIIUUM DEL FUNCJCIMRIO IIUl U$ ,_,. 

,0..:111116. 

LA 1•..-.c10. DI LN NPILIS DE TIIAIAJO NA lll Nl!HIITAltH 
EN ,--~. ,PO CUU T LIIIILI, 

IJal PITMSl COPIAI DrTALL.11 COlnUIDOI III LOI lllGIIBOI, 
&SI alllD DATOI M IO 11M IIIIICIM.11, 

Al. lll'UM DOI O 11b MO.MS PMA W. 1C1LO AIIAL.IIIS, DOlltl 11,1 

111ME 1•1VIDUMJlafll CAD1 .... N IU.U Y MCD a. IIIUIID IN LA IA.Tl 
M ..,.,, PU11 HCILITA U Vlal'IQCIOII N 11N1 'f IN CAIO •au.1110 • 
"'"'ITI IU ~ION ,oa Y.utlAI ,t:IIIOMI QUI TUIAJEN IIJU.TANP•• ...,., 

• lo,• Ü l.._,.Alffl U L01 MNLH DI TMIAJO II.IESTIIINI 

• LA QNIIIIUTA COIIIOIICION DI LAI PMTIDH , ..... ICATIVAI U LA • 
CW.NTA, 

- Nf:TODOI • V1111'1CACldll ADOl'TMOI 1• CAllol UM DI ILUS, 

• CoNun'MIOS 111.ATl'IOI A l"Mll&.IMI CIRl81IIIDDI DIMMTt: U ltl:VI­
SIOI&, 
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• Ú. CIEIITOI CASOS QUE LO f.NERITlN, DECLARACIONES DE fl.lNCIOM••• 
JIIOS o u•uaoos DEL DE•ARTAMENTO AUDITADO, 

20,· No OLVIDAR QUI LA CU.IUDAD V IUFICllMCIA Dl U INfOIIV,·· 

Cl6N MO DlllN SACIUFICARH PAltA AMOltlMt Tll,.C, Y PAl"ll, lfAy QUI. RE•• 

cOUAR IUl SI LA UIMDUCU, DE UlircNIMCIÓN II NRDOUILl, U. HCMlZ 

"'· 
At.GUMI PlttGI.MfAI CONI Uli lliUIINTlS PUEDEN UCDICULI QUf: IWOI 

Mc:161 11 1"'8RTANTl Y CUtil IOl 

J.Soll ICCES.t.1110$ ESTOS DATOS PARA VHlflt.ut U CCMIRECCU)I Dl LOS 

IIHISTIIDS Y TltMUCCIONES? 

LlUEU. LA ORIIIÓN DE lSTOS DATOS &LtutU CONSECUENCIA MAW:7 

lSoN NlCIE&MIOS ESTOS MTOI NU 11. lllf'OltflE, CONI A,OYO A LM ·• 

NRTIDA O P\aTO DIL fllMD? 

CLASIFICACIOII DE LllS IW'illS DE TRAB,\JO 

J ,• PANUi DI TUl&JO PllOPIOI DE LA 11:VIIION, 

11,• PANLll Dl TIIAU.IO PAU MOUVO l'lltl'IUCffl, 

PWES DE TRAWO PIIIIPIDS DE LA IIEVISIOII 

EN ISTl 61tU110 ElifflWI TODOS LOS PANUi ltEU.Tl't'N A U. REVIIJON • 
l'IIICWINl:NTI DICM, TAUI COM C~IA Y IOlllllADOlt DIL IIIIFORl'll NOTH, •· 

CUISTIOMMIOI DI C.TIIOI. IIITlltNO, l'IIOIUMS DE TIIAIAJO, PINDlllfftS PA 
U. l!VIIIONH ,OITlRIOltll, dDULAS DI TltM.UO, 

Estos PAPIUI IIRYIIWI EII LA 118Ullffl 11\'fllOII CCl":t &UIA, flca • 
LO QUI 51 DIHAMI MC"IYM l'Olt LO N!IIOI *ITA LA TDtfl!IMCIO!il Dl U. 11 
8Ulllffl AuDIT«M!IA, O lllfrl '011 ... MIIN:IIIO DUUMIIIAIIG Dl dos H60N U. 



IIOllTICA DE U. E,.,.t:SA Dl tUI ll TIIATI, 

PAPELES JE TMWO PARA ARCHIW PVIIIINENTE 

. ll . 

[N HTI LIGAJO 11. l~UltAN TOIIOI LOI PANUi ClUI l'IIOl'OIIC lotllfrl • 
tNFOR*CIOII IOMII M&IITOI DI INTl .. 1 JIIMUtl.NTI, TA&.11 COND CIIGMIGQ 

llllS, DIAilllilllM DI '1.WO, IIOTAI DI IIITU.I. COPIAI DE ACTAS, ASPECTOS 
1111 IIINIUN TMTO N.M U. MYIIIOII ACTUAL CONO PARA lfVIIIOIEI Stall 
Ci.&MTH, NI LO M HTOS JIANL!I II ffflDUII NII HJIMMIO Y IIOt Tlt:~ 
,o •• ,. •• DO. cmi IL muco IIUUIIITO • ACTIIAI.IZACIÓN EN CADA REYI­
SIOII 11 tllO U •tHUIO, 

OnDI AUIUOI IM'OIITMTH P,l,IU, U EL.AIOMCION DE PAPE.LIS lll TRI. 
IIJO .. Utl llalllNTHI 

a),• • U1M 111,t, SOLA dDIJI.A DE TIIAIAJO PARA VARIOI CONCE'10I O 

CUDTAI, YA IUI UTO D1P1Cll.TA1tlA POITtlllORMENTE U. CMl'MJIIJON lll D1 ---· 1),- b CUANDO EL SUH:RVISO. DE AUDITORIA O lL DJIICTCII - CQ 
.. CCICIIIII A UII PAPlLES DE TRUAJO DEL Auonoi:i, IIO IOllfll .. MITAS o 

dLC~, IINO .. t.01 TACtE DE TAL l'WtEAA QUE R lllallA VII UI M -
Ollllltu&.l"Effl Dt:cfA, 

e) ... Que: p CUAUMIIER CtDULA REALIZADA II All;tTI ll AIIIA M R • 
ltlVIIA, lL 11Gf911E DEL AutllTOR QUE LA PREPARÓ Y U. ROIA DI U. aALIU 

CIO., 

o),- ~ ,OR CUALQUIER '1ARCA EN ctouLM Dl TIIAIAJO, • ···- .. 
SU Sl6111FICA00 EN LAS MIS'1AS, E)(C[PTO CU,lfillN) IEM IIMCAI ..,, COfl.lllt:I 

DENTIIO DE U. SECCIÓN DE AUDITORIA. 

EL- CUALQUIER OBSERVACIÓN REFERENTE A • IE-..0. •ttlWUNADO ... 

DEL ARu REVISADA, DE PREFERENCIA HAY nuE AMDTMIU> IN IU CibMU co--­
RlttSPONDIENTE, A~QUE POSTERIORMENTE SE VUELVA A MOTM PI LA CDW.A 

DE OISERVACIOtlES. tsTo cor: EL OBJETO PE PODER lllrEltENCI.U Y INCONTU.111 

LA Pr:toCEDENCIA DE LAS 08SERVACJ8NES. 



• J/1. 

C0M C'OIICLUIIO.. ,_.IIIDI Nct• - IN N.H:Lll Dl TUIAJO II DU1 
Mlllffllll CUNAUIU DlTO U NIIUTA CNOCI• Y MALIZMI LOI NEOIII •• 
M .. ,. MIDIIIIDOI ... DlTOI 11 -· camu• .. T6DICA V OltlllM• 
...... 11 • TM. MMM M 11M COll'I.ITOI. COIICfl!TOI, VAUDOI O 'llTI• 
etll IL. MU JIIVIUM. ,meo MCONUIIL.I NiCII ANOTACIMI • .... 
... IA'ht ... -UCIDIIII O -~IOIH A l.01 NOILIMI MflCTAIIOI, 

lNal .. N - TDII ,a11m M IJI Nl'IUI DE. TMIAJD MU1 DI 
lUICIIMII b Nallt. TIL M 8. 1...-. MM 111 ,_, .... NI CUM.•• 
IUIII u1111 •••• •e••• AL M LOI 11111.IZO O A Ul'IHTIUCINI -
IIOllBIOlll. , , ... , .. M ........... IIUN IIIVIUDOI l'Olt ,UICINQ 

M • Mlaca llffllMJICle. DIIICTA II IL NIMIKIU.O IIIL TUI.UD, 

J•tgsJMM 

Cae COJIIILIJIPITD 11. NITO ... NNLII Dl TIU.IAJCI ., PARA nm 
a ..,_ CCIITIII. a LDI RIIIIII• 11 ,_IPTM L01 INDICII DONIII TIIUCN 
IU ... lcatltllo 

......... _..,. .......... , 

tala: 

1m1a: IE l'IIIIE.ES IE TMMJO IDWLES 
l.,_ Y COIICLIJSICIES DE LA AEVISIIII 

DESCR I PC ION 

C.,11 DIL hWOIR 

11 .... IIL J•-.•51.ftnllOfl 

111 ..... IIL f•OMe:•AYI.DMTt 

IV -.... Dl ,iat01 DE OllfllVM 1 ()!; 

V IHUl'ltN DE SuGERENClAS 
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IUIUCla Y ampL PE \A AIIJIITDRlA 

tlSCRIPCIOI 1a1ll 

11 OP1c10 .... ,.....,. • ..,,.,.,a­••cn••LA..,... .. -i•. 
111 

1111 

IIV 

IV 

IYI 

OPICIO NIIIIITACI .. • 1M Ultota:1, 

OP1c10 • w •.....c1aa canuTAal lL , .. -· C..tA CUTIPICADl • UJ'ftlllA, 

ColmllK. • nuwo. IITUWIO • IWIIWI-. 

lb.l.l • IYALUKHtll N ......_, 

1•111l HSCRIPCIOI 

16-1 ..._ - • 1.......-, .. 
116-2 l&LMICl &lllltM. m TUMJD-PAII\IO Y PATIJMIIIO 

P6 ÜTADO DE .. 11.L TAIIOI 

CAJA Y t.Ncos 

CUENTAS Y IloCUl'IENTOS PCNt CalUJt 

INVENTARIOS 

PAGOS ANTICIPADOS 

hWEASIONES 

Acnvo F1Jo 



·•· 
IIICE )IE IW'WS 11[ TR.W.JO PRIPIOS 11[ LA llYJSIOI 

1•1a DESCRIPtlOI 

1 _AcT, ... 
M ,.."_ luicM101 

• 
toaT11, ____ 

IC PAIIVDIAc...,... 

• T.....a:1•1 v Ewum 5uuKl.Pffl • ,...,.~ 
CIA 

" Pa1111 ... 10 

• CuPnaa • OIDIN , PtllM'lanot 

111 ,_ ... 
50 Cotm v &Asm 

1111 -.. ....... 
21111 -·--IOTAS, fa IL --... • krrw F1JO. • 11CLU1• ua •v1110111 u­

NCIM.11 D PIIIClfll M. 11• O ACl'IVIIU N LA .IIIMIOCIA AU­

IITIIDil• 

loa ....,.. • b1T11tlA Y CUIITIMIIIOI DI C.fflOL. IIITIMCI 
H aaanVMM .. LA IICCIOII COIIIINIIDIPTI, 
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lllllCE IIE PWfS IIE TRMAJQ PMA MCHIVO -.o'E 

1•1CE DESCllPCIOI 

DlltlCTCIIUO 

LI CanM101,toorvu100 

LII PM:a.w:sto •1. A10 

Llll CamlN, hnum Y S1111M1 Y PlocuUUDTN 

LIY bPu11m caTIIIUO DI bmlllA 

LY YMIOI 

LYI IIMIO 0.tCIM. DI Mt Cluc1• Y C.tOI 

LAI INCAS U U Pf'UM D U AalTOltfA IC* llaol CIWVIKIOIII. 
Ut CU'IO 11.lflCUO PUIIII tu 1111,_. NM 'NIMI 1.A1 btTOIIU M 
IIUUZA 11. Awttfflll. $cll DI MM UTILIDID H LOI rANUI DI tltAIAJO. 
'tA M IYITM IL Tt•I M IIIUCAII b \UIM OCUIOMI LA Aft.lCAClflll 
DI _. 1119D NDCID11Ullff0 DI b1to11IA. SI NA .. CHO COITINIIE ltmll 
LOS bltaMI. UTILIZAII IIUICAI IIT ...... ,MA UI NOCl!DUIIIIITOI MI 
uSIIIUI, COfll -1 

.,/' 0..UCtoal Alll'MtlCAI ColM:'1'AI 

, Coll.JADO CCII UILIAIIII 

(i'/ CoflJUO CCII ,._ AuTolllUDO 

y/ 1_,_ F111._,. 

X. CuarA C1-..1UM 

® C-•'-•-
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Pau CUI\LIUIElt OTIIIA EXPLICACIÓII DIIEIWI UTILIZUIE Dl ,.,m ... -
CIA NftROI EMClltRADOI IN 1M CIICULO, 

SI MIIIN UTILIZM LITRAI NU MfllllNCIAI: CCN:IPTOI O UIPOltTH 
D1NTN ia l,MI IIUIM tbuu,, 

l.AI MIICIII II ISCftlllfWI COIII WIZ DI. COL011 ROJO A U Dlfll:CMl DI 
LAS CIPUI O DATOI COHHNGIUTH N APARlCU U L01 PANUi DI •• 

lMIAJD Y (UUl)O N AIKITH IN I.IIIIOI Y •11snos N CGIJTMILIDII DE • 
I.A UTIN, DUPA TIIPK CUIQIDO DI NAClltLD CON u••m y DIICII-­
CJON, 

1.1.- 1 u o u E s 

El. l.,OMIE C<MIITITUYI 11• DIDl A&.allil U. CUUIIUCldll IIIL TUIWD 
DlL AuoJTIMt hmllllO, HIN 11. n ....... D fOllll Dl UITICA coa-­
nuc.TIVA taL u.u•• lflECTUIDO, CUTO N:IGIN HfflM U L01 PiV'U.11 DI ,....,,., 

DIL u•.cto - LOI ,..,_., "9ICIIIU2CMI, U VIMCIDAD Y Ol'lltlTIIII• 

D1D CC. - 11 ll.AIOIU, AII CCNIID IIL TACTO CU: • ... PMA Dltilt A • 
COIIOCl.lt LA1 NflCIUC:IAI, CAUIAI, CDNIICIEIKIAI Y llallENCIM, a,a. 
DlRA IL uno • IU TAIIU, 

lol IUCIIIW:I "8ltl IH lllf VIUUQOI., YA - DEfl!aEI DIIIIICT .... 
TE lllL 11AIAJD fllAL.JZADO. l'lltO _....,.m - OIALH Y 11cnnt1. • 
Al 1., .. OftAL II LE COftS UPA CONO US ..... , .. QNI LOS Dr•cTOnl O 
JEFH DI UI DlfllflllEJIICIAI o .,u,.w:IITOI MIIITADGI, llTAI 111.A,ncas -
\11.ltlMAII IOlltl U. COIIITIIIIDO DI LA1 GalllNIC ICIIEI f ...._NCIAI ldM.,I .... 

l.ol INRll:.._I HCUTIIS II MIIIN ILMOIIM DE l'altllll fllf IIIICIUAI, 
•• co•••1t111111 DUDE IDT&I ltECOPIUIIU IN US ctau.1 DE OUIINACIO-• 
•• IIQTA LAI CIN...U MMATIVAI P D011111 1E Ul'UCA ll TIIAIIJO DlHB 
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l'tlMIO, b COIMNIINTI QUI AL 11, lltDACTMDO lL IOIHWIOlt H MAGA A DQ. 
W IINCIO. IIOlt 11 Mil\' A&.81.161. MDDl,tCACICIII U AftADUI O 01.IITAlt FU.•• 
NI 11• MPITI• MOJ&I, 

TODA HTIWCTlltA NM ILAIOUllt UN INf'OltlC IN P.11A SEUITMIA DI. E¡ 
TADD NI 11. lX.UIO NACTICADO A CU.UlUIW DI IVI KKNDINCIM, CON-• 
n..nd LOI 111u11m1 ILlMNTOll 

Al. INICIO DEL lll'OMIE: LU6M Y PECHA, N0..RO Dt: INFOlllfllE T A.IIU 
O DlKNDHCIA llt:VISADA, H:IISONA A U QUE VA D1lt1BID0, MOTAR QUf IS • 
CC.JllOCIAL •NS TOIIOI LOS TIIUAJ08 Dl AuDJTottlA DllEN 1111\NEJAllll • 
IN fOMl CWIIII.NCIAL· NRIODO Y ALCMICt: DEL TIIIO DE HVIIION SELEC• 
CIOIIADA CIN'I.I.TA, NUUM NLKTIYAI O 11.EITIIEO ESTADlsTICO, SEIIAUlt 
cull.ll ,LEltOfl LOS oa.JETIYOS ,1.1AD01 PAU. LA flfVIS1°'6, lSTAILEtP CUl\i,. 
M n. AWtCI DE SUS MtOCEDIIUEIITIII Y U1 LINIT.t.CIONH OUE EN 9U U• 
liCI SE Nt.YM TIIJDO, 

fN IL CIU,0 DIL IMFORl'a R DEICltllU LOS '1aTOI MI IIILEVAffll 
SE64N LAS NIOftlDADH OTOHADISJ P IHUIDA ,oia;tt Hll'fCIAL t•uts EN 
LOI ""TOI M MAYAN SIDO •TICTADOI PI AIDITOIIIAS MTtltlOll:H Y N A 
U, HOIA 91) lSTtN SOLUCICIW>OI, 

Ü U ""'11 FIIIU. mL llfOllla: 11 MIDTMAI LM CGIICLUIIONll O JUl 
CIOI A U u.HA IL AIIDITOII:, ACOMII AL ltl:IULTIIDO III IU TUIAJO •P.IIA 

VII QUE MOTO LM DUDlS llltGIDM mi. .. ,..., ' QUE ,us"6 PI UI ,un­
CAi IOl1UIDAS CCIIII LOI U:lflOIIIMUI 111: LAI ,AU..U O ilCllltTOI•, LUHO 
SE #IIITMIM LAS ISUGPINCIAI O fttMC\CINI M ION LA UHCIA NL 
IIWOll'E• LAS CUAUI IIUIIWI Kit CUIIAI, OIIOITUIIM Y COWIIICEMTUJ ~ 
D(K JIICLUIIIIE DlMTIIO III CADA 1M DE LA1 mllll'\IACIONES O AL ,uw., SE 
,vU)l AMHM t.ltA IIIOTA A&IIIADECIIEMDO W ,ac1L1DA11ES l"HSTADAS EN EL • 
DU.UIIIOLLO DE LA l!VIIIO., 

UM Vil TEIIIIIIWD IL 1......,., • a.elffAIA CIOII LOS Al'IECTADOI, 11 
.Tl-j, IU FIIIIM Dl CONFCIIIIIIDAD Y R IOLICITAÜ, ICIIIMTI 111 ,UZO • 

DlllJIMIIIADO, LO toflTIITlN CC-. INDICACIOII Dl LU IIIIDIDAI PPTINPTH • 
TOMDU PMA COINIIGII W DlnCIHCIM O ,_.IOUa CotmtoLII EN SU CASO, 



-"° -
blSTUI DIYUSAS ,Ol!MS Dl PREPARAR 1* INFORME, U. QUE SE ESTI. • 

.. IIICl0MNDO H TMI ÑLO UNA MMEIIA Dl HACULOI LA fOltM CII.IE SE UTILI• 
CI Dll'l.a. DIL TIPO DI Sl:tltlTHtA Y W AMAI QUE SE AllllffN, ADtMAI 
U, N MIUI II lSTA m:&eltlllt:NDO lS PAM llt:VIIIOMS PROGIWW)AI Po. • 
LA S1cc16N DI ALDITOltlA, YA IUE , •• N KMII OTltAI o• H IIULICEfl -­

.. SOLICITMI.O AL.ION PUNCIOMIUO, IN CUYO CAIO U. INICIO l'OIIRIA CM­
IIM .. IIOCO, IIIDICMIIOSl LA MZON l'MA IP!CTUAII U IIIVISJÓN Dl CIUl • 

• TIA.TA, 

ANoflA IIPI, CIW.IUIEttA IUE SU U fOltlVi UTILIZADA IN U l'MPAU.• 
CIOII DI • IWOltM: T U MZON PARA EPECTUM 111A All>ITOtfA, EltlSTUI •• 
CIIITOS IIIOUISITOS PAM U, ELMOMCl6N DE TALH INFOltMES CON lL DIJE• 
10 DE OITtKII NEJOIIH USULTADOS m fST.I.SI UIS M:QUISITIII ION EMN:lt& 
DOS P SHUIDI PMA POITPIOMelfTE mfla:"1'MIJIS1 

,., .- l...uttAL y CountUCTI\IO, 

1),. 0..0.TIIIO, 

c>.-lm1t1.wm, 
D),. C..JIO, 

1>.- PoLtnco. 

F>,· DIPUMDO, 

a),- JIPMCIAL Y ClllSTA:OCTIVO,• h. INFCIIIM: DEIUA HR , .. aRCIAL, 
• TtNDd 81.e MACIR IIOTAlt OUf U l'.ll1c ... m 1!L RHut.T.@O Dl U REVI·· 
SJGII DDta R CCIIIIMM LOS ~ llll(CTMDI, SE DEll TUTAlt DI. 
IVITAII IL DM LA IDEA Dl lllllJtlllCM A AUtMA l'lRIOM O SECCIÓN, .... -
CIEIIIO IPITIII aa EL IKL.Ulft loa PIMTO IN IL 1..,0Ma IS CON LA ONJCA -
flUl.lDAII Dl eut: 11 COMIIIJ& 'f Dl HCILITM lL TUUJO Dl LOI U'ECTA­
DOS POtt lL IIWOMC, .. TO 11, DllE IE• COHTIIUCTIYO, 

1>.• (11(1:11.11),- LA OPCNITUNIIU COM M 11 ,OIKU Y EIIITIIEGUl 11111 



• q} • 

llilfONIW. U DlFUUTIVA ,.UA IUI CUPl"LA CC* U. FINALIDAD PAltA U, IIW: •• 
M IIIALIIADO, va QUE U INFOftMCIOM Y crnu.1 CIUl CONTtNGA PIERDEN VA 
P,,ot COII lL THNSClltSO DIL TllfllJIOI ll lflllOltTANTl HACllt NOTAR QUE IIUI.­
DI.N 111 M$ OTtLU Cl,U,1 ANOXIMDIS IN lmN TIIPl'O, QUI. CMTIIWl:I 
llAtTAS M$ TARDI, 

e),- IIITOESMTE,- SI: IIIM TltaTAA OUE EL INFORl'IE SU LO MI IN-
11•:wnt Y ,...., ,OIIIU, '0R LO 91.E. TtNDd QUE DESMIIOUJ."51 LIU A& 
~ UIOII 111 U ltlMCCIOII, CON lL OLIETO DE l'IIIITtNER lllSPIERTO EL IN• 

TUts 111:L LlCTllflt IM.IIIINTl TODO EL INFOME, PAIU, LO CUAL, tsTE DHl 1 ... 
CLUllt ñO SITUACIONES ll'IIOll:TMTIS HP11JllADM 11E UNA. ~Ita e.u.AA Y -
COII EL ...... IRIMlltO DE MLUAAS ., lVJTM LOS TECMICIS*IS co,nuus. -
YA M N LO CON111MIO LOS INF0NS P'ODl:JM QUlllU: IIN LEERSt: Y TODO 
IL 1UMJO U:RIA IWIIUCTUOIO, 

D},- COll:ISO,- Col ltESHCTO A HTI Piano. SI: MOTA LO IIUE DICE 
lL filM:STIIO H, llf6AI.AOO ff, 1 -El, NJOI: IWOllfa: ES El MI: c........i C<* -
1U1 -..11w,s cm l'tllCJSIÓII IN IEL .... TJUIPO ,00111LE•, SITI.IICION •• 
cima. YA IUI .. PI.IICIOIWIIO N'IECIA 111b .. INfOIOE IIIIEVI, FAclL DI 
l1fTlllDP Y OLE lllflflUTA m IHUIMIENTO 1tA,JD0 SIN ,UOUl&I Dl Tlibf'O, 
a 11tO LMIGO, CAll SEIAUIII U ACURACIÓII 11.E 1!N CASO DE eta S( JUZGUE 
•cH,UtlO ... LIM UII UH:CTOS llt,ORTAD0S, 11 PUlDl IUitllt MEDIMTI --· 1), .. P(lJTJ(O,. (STO 11. CM IL 1~ NO Dlll INCLUlfl ffl.UH 
AGMIIVAI O FALTAS III COIIITESIA. SI• QUI POfl lsTO NO DUA HACEflll CON 
FlflMlA l INDll'INDINCIA, POlfl Nb IIW:U. U SU !Al CfllTICA, MIMCA 
l)IM 1t•1t TtfllllM>S MIRll•TEs A U DIINIDM DE LAS l'l:RIOUS, l'Olt EL -
Cmmu.JIIO. PUEDE SH s-.Yl l .. U FOflfll,, AUIICII.E P EL FOQO SU ,UEJITl, 

,>,- D€PURAIIO.- EL Auonot1 ltl9'0!tSUlE DE u SEcc16N DE bno. 
ltfA, D0E JIIYII .. LOS l•FOllleS MTH III flllflliMI.OS. PAU. EYITAII ElflJIO­
•• lf• EL COIITPIDO E l..,_S10.. IIEL IIIIL'Olflllll, 0nu, ... IIA 111: OE,UU,11 
L01 IWOJltllll, U CUAL UNMIAILUIPITE R •• UTILIZM, CONI DIJIIIIOS 
AIITlltla....NTt, 11 U DE CONPITAI CON L01 JtFII DE .LOS DEPMITMENTOS -
MICTADOS IL IOltMDOfl HL ""1 Sfl), •TENllllDO SU flflM DI CONFOMIDAD. 
IVITMDO Ol HTA NNEltA D1FE1t1NCIAS l'OITlltlOltll, AOEl'lf.s Dl QUE LOS CD. 
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NEtnd:101 1ll ESTAS l"IIISONAS l'VEDlN NACllt N II l'lllllfl8UIN LAS lual•• 
HNCIAS O lllN H COflllU.MINTP, 

COfll> CMCLUIIO. 11 NllNTM M.OI.IIAI ,_"*1'AI, TOMMIM DEL 1.1•• 
1Mt DI MIDITORIA AIIUNISTRATJVA DI lhLLIM P. WIUID, au1 u AuonOlt 
11 PUIDl wa• PAU u.1111 11 IU ..... VA a NOIIUCIII 11uaTADOI IA-­
TIINIClOfl:IOI: 

~ TODOI LOI .:CHO& a IIIIPOITMCI~? 

l.ESTU NlllNTADOI LOS DI ITINTOI AINCTOI IN ~ UlW: Y t:1 •• 
OltlllML LA IUW:CION DEL J•oltlC? 

l.ESTA •MCTADO IL INFON CN LA CWIDAII •tt:1&111& PAM M •• 
1111 IDOSICIONU 11D 1U11 l'llL INTIIDIDM? 

l&TAII CO.SIIIIADU DI 1i11A ...... ,.,..,.,.. U1 ACTUN.11 ,ucn­
CAI O CIIIClalTMCJAI? 

l.Y MIIAb HTM IUIDIADU DI la - CDMICTO, COIICIIO Y CMTtl? 

tAI. UPIEIM NII IUllllfNCIAI O tclw:"1'Mlm .. lHIDO ,.RlfTI lL 
HUILllltlO M Dlll NEVALlCH D 1t. l.,..., U IICNHJOII CO-,• 

-CTA a 11111 IDIAI Y DOY TODA LA l~IOI N •ctlJTA I&. • 

umo? 

Uhl MCNIDICIMI 1C* Clf'ORtaU, PAclLII DI IIULIZM Y CCIM:• 
NIIIITH MM LA DIIIICCJ611 ., bno Dl u IUl'tl:U.? 

Ll.o TltATADD D 111 INNf!IW: U lfflMUlffl, IIIN IIUIKTIDD, COlt-­
l'IIP$1ILE Y 1H .... IIULIDAD OTIL A LA DIHCCIOII? 



CAPITULO 11 

PIIIIICIPIOS Y llllllWi DE !IJIIITORIA 1m1111,1 

11,1,· llmSIDIII DE LA !IJIIITORIA 

11,2,• DE f 1 1 1 C I D 1 

11,l,• O I J ET I VOS 

11.',• ALCAICE 

11,5,· UTILIIWI A LA IIIIIIISTMCIOI 

11,6,• IIEIIIISITOS Y CIIAI.IDIIES l10. AIIIITOR IIIEIIIIJ 

• •l • 
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11,1,· NECESUWI DE LA AIID¡TDRIA 

l.A •cESIDQ M TIENEN LOI EJIECUTIVDI •A QUIENES SE lll'OIIITA • 
11ft '"'AIAJO-, • INFOfN:S H:IU6olCOI Y Ct:WLITOS DE LAS OHRAC1ot1ES 
llllCTUADI\$ IN SUS NPlNPIIICIAS O De:P.UTAMENTOS LOS JIIOTIVA A CREAR EL 
MU DI blTOJtfA )NTERM DENDO Dl 1U 011:UIIIU.CION EN UNA WRESA •• 

,uvua. Asl TNltN. EN UNA SlcllETMIA DE Esruo. sus 'IJNCIONH -­
TllNEN LA H:IOIIIIDAD DE IATISFAC!lt LOS CIIJETIVOI A TUVfs DEl IUEN 1'11• 
NEJO DE SUS IIECUltSOI, 

P.utTICULM~MTt: LA •cEIJDAII DE OAGMIZM .f:STRUCTtaAlt· UNA D¡ 
11:ECCIÓfl o IIEPAltTAM:NTO DE AuDnoltlA hm.ltM EN UNA SECIIETMIA .DE ÜT& 
DO, Sl ltl~NTA EN IAIE A W1t. IPIE Dl AIIITICULAIOS QUE PARTEN DESDE 

LA LIY °"6.lllJCA m U blNIITIACION Pllil.lCA FiDUAL * CMO SE fllHCIQ 
Nl EN LOS S16UIDTl!I MTICULOSI 

AATltw..O 8,- b DICE: •,.,,W HJ\IIIM Y t19f11Y1B iflPEMPf Y Jfl 
Qt:lf II h6$ fl!PlflQGiAWI M PPM pqpy f h6 4Pnl 
111mac10e PQ&a,gg. Y EPP!PIIM Y IVALYM $Y Ca/1$1,K;IOtu 
ul CONO l'MA LA AfllCl611 N 11:ftVICJOI DE DIFUSION 't' ltl 
U,CIOJU ...:._1CAS, 11. flTU&.AJt Dt:L. f'oDE1t EJECUTIVO fEDE• 
11:M. FAIIYtt 9* w WIPMIS ltfSPfCTJVAS. ADlMI DE H 

ACM:U.AS ~ Y #JOYO Tf:CNICO Y Dl CIIORDIUCl6" 

IN Mus PltlOIIIITAlll:IU - I&. "'°"'º EA:CVTIVO D!TElll'II•· •... · 
ART1c111.o 20.- OuE o,u: ·u.s sccnwlu • hI6P9 r LOS Pi'YINKft· 

JOS AguNJITRAUVoi ISTYY:awt sus CORltESPONDIElfTlS -
HIYIGl9§ M eYPX9 Nl"IIIJSTMJI':! u ·...,muA III PLMEA­
c10.. HIOIMMClllN, NEIUPLeSTO, lltfO!tfllTICA T EITADfl• 
TICA, ftlCI.IIIOS MUMNOI, IIEClltSOI MTllllAUS, CCMITAIILI• 
DAD. PIICALIZAC16'1. MCNIYOI V LOS HMI o• IUN •a· 

.,.uca,a., •I ll•rlo lfl•l•I .. 1• ,._.,., ... lt-ll11•7', 1,11'6., wl .... ...... , , .. -n. 
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WIOI IN L.OI Tf ... lNOI QUI 'IJI IL EJECUTIVO fEDE.IW. •, 

ARTICULO 51,• b DICII ª'91MIPWld 6 h61 kCIITAIIH PI ESTMA 9 
Ql;PMJWII91 ftRnlPIITMTIYPI •, ,,LM!AR, coou1N.U Y 
IYNtUM LA 9"1WIOI II MI UTIIWIH m LA Am!UUITM· 
Slfl PWlfWNn , , , • 

AnlCUL.O 7o. m u. Ln m Plllll!Wt&ITO, CoNTMILIDAD Y 6a5To f'C91.1co • 
M DICll •e.u.. ENTIDAD COlfTAIA CON taA •1DA11 ENCARG& 
DA DI l'UIUI, l'ltOGUIIIII, NlSWlaSTM, COlffllOUII Y IYl 
LIIM SUI ACTIVIDQH IUNCTO AL 6u:TO Pal.1co•, 

Ü IITOS CU.TWO MTICILOI R l'UUI Al'MCIU LO EIEIICIAL. m: coet-• 
TM COI .. D1111cc1<a O Dt,MT ... m Dl btTOlfA INTtJIU IN LU k-­
CIETAltlA Dl [STADO O 111,MTMErTO ADfUNIITUTIVO, M TIDIEN IG\ML • 
1M80 SlP EL ARTICULO lo,, MUTA IW ltnL.Ma:•TtlS hntRNOI flla&.IU•• 
DDI H DIUIOI OFICIAL.U _. COlfTIUH LAS Oll.lUCIOtlES UlllCl'1CAI • 
N ACUEllDO A UM IWD, ACTIVIIIU O eJIICI INCOfmlDIIIIO, AIJ TENDIDI • 
P01t L.lllft.O IL ltE.euMno IIITPID a LA SICMTMIA DE AattCUL.TI.- Y • 

RlcllllOI H1DRAul.lCOI, MLICADO IL 12 • MIOITO DI 19n Y CM D 11. • 
Alltcao 15 N*IOM LAI • .,.,..ua,uDUU N III DIMCClflll GINEu.&. DI 
blTNIA INTIIIIA, 

(CM:) MK WIIM, D NI...., DI LOI NITICI.LOI fllllKIOIWIOI II HA• 
ll.A OHlCTMeNTl m U ACTIVIDAD Dl Q¡ffNt(A, ,00 11 IE NULA DE •• 
PllOfllVt:11 U EPICIUCIA Y 1,1uc1a. SITUACl<all INll EXIGIN IMA tvAL.•­
CIOII N LO IJECUTADO Dl ACUDIDO CON L01 fil.MIi HTAIUCJDOU DI f:ITO 
• .,,__ LA •cu1DA11 • LA blTilltlA JNmtM, 
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11.2.- o E F I NI e I o N 

SE. TRANSCRIIEtl LAS DEFINICIOfiES DE LOS INSTITUTOS Rfl'ttUt:NTATI-• 
VOS AL RHPECTOI 

EL IMSTITUTO DE AUDITORES INTtJHIOS Dl illtx1co, A. c., FLIUIADO EN 
1968 EN~IA LO SIGUIENTE: 

•U, AuDITOltlA INTERNA ES ia.t. ACTIVIDAD JNl)(PUd>IENTE DENTRO DE. -
U EMPRESA, PAU LA EVALUACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN Y EL CONTIWL Y PARA 
LA RfVISIÓN DE LAS Ol"HACIONE.$, EN ESPECIAL DE AQUll.US C1W TIENUI 11( 

PERCUSIGN Etl U. INFORPIACIÓM COWTAILE Y f!IWICIERA CON> IASE PARA NO• 
PORCIONAR UN SE.INICIO A U DIRECCION, Es UN ÓIGMO DE CONTJIOL DI. U 

ADl'UNISTMCIÓN, GUl FUNCIOU ~ flaJIIO DE U. EVALUACIIW Y VIGILMCIA 

Dl U. Uf.CTIVIDAD m: OTIIIOI CONffot,.U•, 

El luTITUTO DE AuonoRES hnERtM)S DE EE. uu. FIMDADO EN 191t7. -
Ell su DECUUCJdN DE RlSPOHAIILIDADES DEL ALl>lrott IIITERNO NAIUFIESTA: 

-i.t. Al.l>ITOllfA JNTIIIM IS 11&4 &CTIVIDlD DE lYAWACIÓN OW 1t: DHA 
11.:IUA EN FOIIIM INIIE.PUDIINTt DENTRO Dl IN CMIUNIZACldtl, A FIN DE lll 
VUAIII U CONTAIILIDAD, LM FIMMZAI Y OTMS OPEltACJOIIES, COflll USE DE 
... Sf:RVICIO PftOTICTOfl Y CONSTRUCTl\'O PUA U 6ERENCIA, Es UN INSTIW-' 
JIIENTO DE COIITIIOI,. _. F11KICII.I. l"a.t l'EDIO DE LA ,COICJdtl Y EYALU,,CJÓfl • 

DE LA EFICACIA DE OTIIAI CLASH Dl CClffflllK.+ VERSA '1tHICIPAUIENTE SO-­
PE ASUIIITO!I DE COMTMILIDAD 't flUIICllltOS, 'lMI T"'91Cfll IIR'tE PAM -
TRATAR ASUNTOS Ol hlllOLE Of'ERATIYA•, lo CUlL HFLEJA ....., HU..,ACl6N 

DE LAS 11:(STll:ICCIONH TRADICIONALES DE LA Aw1TORfA Fuw•cmtA, 

EN 1957, LA Dt:CLMACJON Dl Ulf'OIIUIILIDAIIH 11 •v116 Y IWRlle 

LA •1nt1cc10N Dl Gw: ·vt:RIA PIIIICt,ALJIEWl't SOIRI ....,.. DE COlfTMI• 
LIDAD Y flllANClt:ROI•, los oaJt:TIYOS &INl:RALH D( LA Af.DJTORfA JflQ 
lll U DllCRIIIEIUIIII ENTONCH, CMO IMA AYUDA PAM TODOS LOS NIVlUS DE 
LA ADf'IINISTRACIÓII, YA ,ut;b fllWKIEU U OPHACIIMAL, ASI COll:I !* ltl• 
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CURSO ilUlllLTAR UI CUALQUIER FASE DE LA ACTIVIDAD CON:RCIAL, NO QUlDA(l 

DO EXENTAS DE ESTA AYUDA U& fHU DE SERVICIOS AllfllUIIISTIIATIVOS T Ol'l 
11:ATIWS H U. l!NTIDAD ,AMHTATAL, 

EJI.NPt..O Dl lAI OIFINICIO•s IIUICIADM El, QUE &SI COfl) EN 11tA • 

f#IIILIA, l'AIU. QUI SE CONSERVEN EN IUEII ESTADO DI SAUII SUS INTt&IM--• 
TU, SE ltlQUIIIII DI U CONSULTA COIISTMTE DE la lllCICO 8UE LOS MIIC~ 
TI 'f DIAMOITICIUf •'f 8LC NEJOII SI ES EL fEIICO FAIIILIAII U YA LOS • 
COMOCI, ~ POIIM Rt:CETARLU MEJOR- ASf TANlltN LOS OIJlTl\10$ Y • 
ALCANCES QUI PEltSIGUl U. blTOltlA INTtRKA, SE ltlFIE.N NINCIPM.MI• 

Tl A H:IESTM AYUDA ,. TODOS LGI f0Ef9ROS DE ESA GRAN f#ULIA 0W: TNTE• 
&lflA U ll'IPtlllA EN El. DESE~ ERCTJ\IO III SUS IIUPCMSAIILIDlDH, .,.__ 

DIANTt EV&LUACIOtllS, IIE~IOM.S Y CO.-:NTMIOS PHTUIENTES REUTl 
VOS A LA ACTIVIUD AW,ITADI,, OIVIAl'E.lffE A QUIEN U IIUUZA S( L1 !llNQ 

ltllilA A&mnow INTE!Hm, 

fltlCUEN~Jffl: ESCUOWIII M lL ''""'., DE •awuTORIA 0,1u.c10-
11Al.. 1ES UTILIZADO PAM NICRIIIR U. LA1CHt DEL Al.ilJflMI: hlTUtllO Etl LOS 
IIEl'AltTMENTOS OHMTIYOS, LO QUE OCASIONA QUE SE INTH,_Tt QUI •Aun¡ 
TOIIIA IIITt .. y AlllnOltlA OH:ucrmw.. HAN flllCIOlflS DISTINTAS, SJN 
plAll60 SOII LAS MISMS, El u ACTUALIDtlll lL e~ Dl ACCl(IM on Au­
DITOII hfflRII) l'IDDHll:I lt """' AM'llO, YA 01.E fsff IIMCA LAS DIVUUS 
MIAI DE OfllU.CIOII DE U lfll'ltEU. .. 11 IIP H CIHTO U SU OIJlTI\IO -
H lL DI YIGILMI QUE LAS ClnAI Y Ol'EUCl<*ES ESTf:N PlllfECTA._N'Tt M:-
611TUDAI, IU oaJiTIVO ,RINCIPAL 9l COMCIIETMA AL EIWIE• DE UAS Ol'f:­
MCICIIH ,ARA l'ROYf.ER MYOII: UtfOMi\CIÓII A U 6EREIICIA Y AIJ AYUDAII A 
UII .. JOII: .....O DIE U OPIUCIOII, 

Ú. ACTUAL DllMIIOLLO IECONÓf!IICO 'f Allfll.lSTRATIVO E• lMA 51:CltlETA-­
IJA DE [STADO DEIWIDA U UISTEIICIA DE llltJOll:ES SISTEMAS DIE EVALUACTÓIII, 
IIE&ISTRO, COIUilleAC16'1, ne .. A U YIEl ES COMVENIENTE U COfllST#ITE ~ 
T\IM.IZACIOII Dl L.A1 DEFUUCIONlS IUl U: s• COfftTIEfflS A U A&.l>1T01tla. 
SIN OlVIDiut SU INTPR!U.CIÓII e• LOS NIINIS, TIENIEICIO EN CUENTA 8IJE -
1:11 L'\INCIOII N LA IUENA ADECUACIOII E UITEl,.TACIOII EITAll:A IU Óf'TUI) -
PIIICI ...... IUITO, 
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Ú LA LlY °"6ANIC,I III LA AIIMIIUITIIACU)N PíJILIC,. FEDERAL Qta NN• 
CIOIIA LAS Dlll'OIICIOMH Gt:•uus SOIIE ~· FtalCIONt:S ., CARGOS DE LAS 
SlcKTHh,s • ESTNIO 'f DE,AIITMENTOS Ai»!INISTUTIVOS, IIESAL.TA EL NE· 
CND DI. M Al't.lQUIN LA$ FASES DIL l"ROCESO ADMINISTltATIVO QUE PMITO • 
Dl LI 11'1.MUCIOII MUTA EL CONTilOL Y fVAL.UACIOII, EXISTIENDO PMA CE-­

IIIM t:L CICLO Ulll CO.STMTt IIETIIOALU•HTACIOM Y CIUl CADA OIIGMIIN) GU 
ll.._,.NTM. ES LIME DE HTAIUCER SUS l'flOPIOI OIJUIYOI HPECIFICOS 
A 0111.IISI '0ft l'IEDIO DE SU IUHA Alll'IINISTUC:10.. SOIM: EL EJI.RCICIO • 
Dl SUS FLIICIO•s• Y A IWIEU. M COIIOUIUO DI. U. MENCIOIWIA L!:'f, LO$ • 

oaJIETIVOS ••ua.u '"'ª uu SEonMIA DE EstADO cmvlE8 EN ESTli•• 
M,.t:CP PAltA ~ OPTll'IIZACIOII DI LOI IATIIFACTOIES-SPYICIOI: 

A), .. Ú. HADO U 8UE LAI IIITUIADU Y M SHVIDOIIH C ... U:N O•· 
NM awl.lDO C011 LOS l:EIIIIII Y ATIIJIUCl-1 .UIGII.IDM, 

1), .. SI TALES FIIICIONH SE NM EJECU1'ADO 111. IWtEIA lFICllWTt, 

e),• SI LOS OIJUIVOS Y LQ .. TAi NOf'lalTAS MlM SIDO LOGIIADOI, 

D),• $1 LA IWOMICION IHlllCIAL. PIIODUCIDA t:1 COMECTA Y COtWIA• 
,u. 

I>,• $¡ ll NM Cw.LIDO LAS Ollf'OSICIOM:I U&ALES APLICAIL.11, 

los CUM.H Mt. DE TOMfl' IN Cl,HTA EL 0EPMT"HO lll AulllTOJtlA 11 
TllNA CmD t.llA !WTA A LOSUII Y IEl AuDIT04' lNTIIIM> COIII? l#t RETO l'AU. • 
d EM SU l'AOfESIONlLISMO l'UEDA PftOMOVlfl EL ADECUlOO CUSTODIO, itEGIS• 
T1tO Y Ol'IU.Cl6- lll LOS VASTOS •c111sos DE LA SECRETARIA DE ESTADO. -· 
Nll LO U II ltlCOMtmAILI QUl LAS UfTIDMIES f:11 14.11 LEYES OAGAMICAS • 
llklN y DELII .. SUS oaJITIYOI Y LIOL1TICAS U COOMIIMCIO. CON LAS • 

ACTIYIDo\DH Dl LA AilllTOJtlA hlTtflM Y ÚTHIIA. Y QtJt l'UEDM lfll Nl··­
"LIADAI Y VIPLICADAS tN IIITAU.f IN EL ftulUAt. DE AilllTORIA U OTitAS DII 

POSICIOllllS. 
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01.Nnto DE LOS POSIILU OIJETIVOI GlNERALES QUE PERSIGA EL DEPAR­
T.W:NTO Dl AUDITOftlA INTEIINA EN UMA DEPENDEttCIA CENTIIALIUDA, PQA -­
lJEl'lft.0 U. SlCIIIETMIA Dl ACi'IICULTI.IRA Y RECIHISOS HIDltAULICOS, FACTl••­
IUS Dl SEII Sl6UIDOS Y EVALUADOS. SI ENCUl~MI: 

1,• PtloM)V111 NlJOftAS O llt,OIIMS CONSTIIUC:TIVAS EN LA1 OPERACIONES, 
SISTl*S illf!UUSTIIATIYOS Y PINANCllllOS Y tN EL CoNHOL IIITEI 
NO GEIIINCIAL DI. lSTAS ENTIDADES, 

2,- Dt:TlttMINH SI Sl lSTAN u.EVANDO A CAIO, EJCCLUSIVAPENTE, LOS 
PflO&UJIAS O ACTIVIDADES UGALMEIITE AUTORIZADOS, COMDLICIDOS -
DEIIDMl:NTE Y SI CIN'UN CON LOS QIJETIVOS lSTULECIDOS, 

],- AVIRIGUM SI ESOS PROGRMiliS SE. ESTAN LLEVANDO A CAIO Dl MNl 
U. EflCIENTE V SI EXISTEN OTRAS ALTERNATIVAS PllAcTIC&S A COtl 
SIDlllMSE, 

4,- [V&L\l&lt lL Cl.lft.U'll!NTO Dl LAS DISPOSICIONES LEGALES Y IIHL6 
MNT.U:IAS Al't.lCAllES A U.I OH:RACIONES Gl&RN»ENT&L.ES, &SI 
CONO lL ACATMIENTO 111: LOS ,UNES, l'C»..ITICAS, ltORMS Y NOC( 

Dl"IHTOS PAIITICU&.AlllS EST&IL.fCJDOS AL lll1'ECTO, 

5,- bNUIWt Y IVALIIMI LOS SISTEMS Dl ÚINTROL INTERNO 6EIIENCIAL 
Dl LA ENTIDAD PC....ICA, DlTEIIIIIIIANDO QUUSIIJ lL GflAIIO Dl COI 
flAIILIDAD Ole "'ltECI. U. Alll'IUIISTil&c:10.. EN EL EJERCICIO ADE• 
CUAIIO DEL CONTIIOL SOllll SUS tt:CURSOS, 

6.- Dna,m•AR LA SUFICllNCIA, OPORTUNIDAD, UTILIMD v GltADO DE 
COIWIAIILIMD DE LA IMFOIINit.CIÓN FINANCIEU. Y AIW'IUIISTUTIV& 
ll.AIOUDA PAU. U. TON Df. D(CISIONES GERENCIAL.ES INTEIIMS, 

7,- DM FE A THCEIIOI DE LA Ptit:SENTACIOft U.ZONAIU DE LA S1TUA­
Cl0. l'IMNCIEU., LOS CNIIIOS OCt.llRIDOS EN LA flíllSM., LOS ltE-­
IULTADOI DE LAS OHIIACIOMS Y LOS CA .. IOS EII EL P&TRlfll>NIO -
Ñlll.lCO, PRIESl:NT&DOS A TU.vtl DE LOS ESTADOS FINANCIEltOS Y -
DEfilAS IWOIIMlS ELAIOIIAllOS, 

8,• DETtltMIMft SI LOS SUTEMI Dl COflTAIILIMD Y DE INFORMCIOtl 
flMNCIH& CIN>LEN COM LOS P'IIINCIPIOS DE CONTAIILIDAD Gf:NE--
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RALl'ENTE ACEP'TADOS Y DEl'IAS RHUERUUENTOS PRESCRITOS APLICA• 
IUS, 

9,- IIETllHHNAR SI T®AS LAS RENTAS E INGRESOS -IMPUESTOS- RE-­
SU..TANTtS DE LAS OPERACIONU PÜBLICAS H.vt SIDO CORRECTNIIENn 
OETEIINIMADOS, M:CAUD,\DCII, CONTAIILIZADOS E lfitFOIUW)OS, 

10,• EVALUAR EL RENDl"IENTO Y/O PRODUCTIVIDAD DE LAS ENTIDADES Y 

SUS SlRVIDOflES, ASI C(N) EL FLUJO Y DISPONIIILIDAD DE LOS Ri 

Clll:SOS flUNCIIHOS Y MTHIAUS NlCESARIOS, 

u.- REv1su Y CONSTATM EL 6IWlO DE RESPONSABILIDAD SOIRE L.0S Ri, 
CI.IISOS Y LAS HEDIDAS TOIUDAS PARA SALVNifJARDARLOS Y EVITAfl 
SU DESPERIHCIO AL IDUtTJFICAR DW'LICACIONES DE ESF~llZ0S Y • 
FALTA DE COOIIDINACIÓM, 

12,• AvtRl6UM 80111! EL USO EFICJUITE DE LOS RECURSOI, ESl'lCIAl.•­
flEIITE DE EQUIPOS COSTOIOS Y SI EXISTt: SOIIIEIWEIIS1611 OCIOSA, 

ll,• ASEGl.ltM C1W LOS PltOCEDUUEJIITOS Jl'lf'LAMTAOOS SEAN IENEFICIO•· 
SOS O DE COSTO JUSTIFICAll.l Y DETEMINAR EL EXCESO O DEFI·•· 

CIENCIA Dt:L PlRSOML UTII.IZADO AL EVALUAR SU IDONEIDAD, 

11¡,. O.TENER EVIDENCIA SUflCIPTE PI.U fl.lUl&f'ElffAR CONCLUSIOMS -
CONCRETAS EN LOS CASOS DE IIIREGULMIIWIES DESCUBIERTAS O DI• 
ylJl.GADAS, PMSTANDO 1'1.1.YOII Aff:NC:16111 A LA NOIIIMTIYID.l.ll DEL IE­
CNO, ,.1.1t.1. ,n.YEIUR SlfllLAM:S EN EL FtlTUIIO, QUE SANCIONAR A • 

LAS DEL PRf:SEIITt Y PASlDO, 

IS,- F'RoPORCIOIWt AYUDA A TODO IIIYEL DE LA GERUICIA AL DESCARGAR 
EFECTIYMENff SUS DEBERES Y FUMCIOfrlfS, ENTltEGÑIDOLE MIL1SIS, 
EYALUACIOflES, COMEMTARIOS, CONCLUSIOIES Y RECOl'IENDACIONES -­
PlltflfiENTIES A LOS PROORAMS O .tic:TIYIOADEI EKMUW)AS, 

16,• C:0..,,.JCAR Ol'ORTUNA Y CLARAMNTE A LA GERENCIA DE LAS ENTIDA• 

DES Y A OTROS IIIVELfS DE GOIIUMO SOlltE TODO HALLAZGO SIGMI· 
FICATIYO, 

PARA lL L06flO III TALES oaJlTIW>I. LOS AuoTTOM'.I hrmtNOS IFEC'To. 
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Afil 1iw.tr1H 1 .. ARCIAl.lS. 11:HPONSQILIIMDO A LOS DIRIGENTES DE LA AD( 

CUIDA Ml'INISftAC ldN DI RE.CURSOS T ,IIIC IONts SOBRE LOS PROGRAHAS O A'­
TIVIDUII MJTOIIIZADOS, Y NAtt:N lN,AIII EN LOI .UPlCTOI NlCESARIOS IE• 

.. IU JUICIO PAU. 1'1CTUM N.JOUI IN LAI ONU.CIOflH Y ,01tTAUClll • 
ieDIDAI Y IICTOIIOI PAU ALCMZM UII OIJITI\IOI l"'UHTOI l'Olt SU INTI­... , 

1 U,· !..I..U.!il 

CCIID PMTI DEL 'LMIEAMIENTO DE LA AIJDm1ttlA, ES ICCHARIO ESTA•• 
IUCll SU liLCMCl AUfllOUl SU EN FORM TENTATIVA; lf:STO OflLICA IEL GU.• 

DO IN IUl LOS RlGISTJIOI •DOCI.IIENTOS Y OPERACIONES• Y liCTl'IIDADH •· 
UMIIIIMS IUrYAIII CONO IAII Dl COM"ICIUCIÓN Y CONl'IMZA PARA ll. AUDI• 
TCII. IIIUCIOMlmOSE. IU A&.CMCE a:MI LOI PflOCUOUEIITOI UTILIZADOS IN • 
U lllWICIOII IINdflCA Y OTROS IH!LACIONADOI CC. U flllM, IIOI IJP­
,u,: Ü. •vllM 1-SOI Y m.•tecM.IOI EN ERCTIVO 1lAE COUIIO U, • 

Wl:1'1CACl0. ll Dl\'EHAI OPUACINS QUE MDEN IH W:HAI, CUENTA& • 
,ot CGMM, CCllll'MI, OIU.S. lTCu TM. IIIYIIION IE _,.LIA MQTA OUl• 
W tATllflOII IL C&llTI\IO DEL IUMO, SE HACE lWAIIS EN - EL AL• 
CMCl m -..0 ll NA m LIIUT.ut A MVISM LA IITI*Utlll Ol'llUTIVA IIIO 
,.,_1l• NA N Claftllt IU ASPECTO ADfUNIITIIATIWO Tll:ADUCJDO lsTI H LA • 
PIIYIIICl&I DE li'(IIDJDQ Y l'IIOIIUCCION ta IWOlttVICION CONTAIL.f ,MCJU. • 
H TIIIIAI W AaAI FIIICICIMUS Dl U HITIDAD, l"Oft i..:NN.01 AL 1nc--
1UAII CDN'US a \'llllflc6 UN ,ADIIOII Dl YINDEDDIIH CON LAS COTll.ACIONU 
lllS ·l&JAI, LOI Dl:,MTAIIINTOI DI ÚJA, Auu.cfN Y VENTAS ACTUAHN DI -. 
AClallllO AL ,MO. IIHIUAIDO 'f SALIM DIL MfflllAL (QN>IIADOJ Cotffuu.1-
DQ CAI.CW IU INPOltll 'f IIHIITIIO 'f OTIIOS DE,MTAMENTOS •LACIOMDOS 
COfl TAL Ol'llACIÓN, 

(1#11) 'IUIDI. IL M.CMCI U TM .ull't.10 COIID HA ltEa!WIIO, DUIE• 
DO AIMCM ll IUMII 'f EYALIIACIOII DtL IISTEIV. DI CoNTlloL INTIMO NIIA 
IIICGIITUlt LA IIAI.IDAII DI LAS Of'IIIACIONIS Y TIIATM DI Olff.11 1M ILl" 
YACIO.. NL COlflClllfft l'IIODUCTO/IIIIIIG 0 Se.t, toSTG/IINEFICIO aul 111:-• 
DIIIIE IN t.A IYALUACIOII DI L.09 01.JETIVOI, !>CN.ITICAS. PUIES Y ,RQ&U•• 
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MS DI I.A 1•t1DAD H IL COIIITlXTO DEL .. u,o MlllNTE lco,ouco. SOCIAL 
Y J ... IOICO IN CM: OPIU. UTA ENTIDAD '°81.IU, Y 111.NTil:O DE lU. ""'LI-­
Ta, L01 MNCTOS .,_ lL AtalTOlt INTIRfll oTOIUU IL DUIDO ALCA11C1 
A la N..UI 't NOCUl .. llNTOI ION, POI .. NCIOUI AUUMII 

Al.• LA INCTIVIDU y IPICIPICIA ca o.a LM REIPICTIVAI FIIICIO-­
•• M.CMIZAN LOI Cl&MTIVOI NO lcoeedfllCOI Dl U hflDMI, 

1).- LA lfECTIVIDID m: LOI SIIT!MS Y NOCIDUUHTOI, INCLUWE­
coemtOUI .... TOIIIS III lflCIHCUu 

e).- LA Mlt:CUICIOI. LOS IIICUltSOI NUfWIOI, NnllALH y fltrWt­

CltlOI M. llua&. - IU ........:etWUHTO, 

1).- LA SWIUCIN f'ltOFllla& Y lL M91DITI DE TIIAMJO, 

1),. h. lll'IIM INJUUl. 111 IIHIIMCUlll T CC,UICACIOII, 

bTAI ICTIVIIIMH Y OllAI DI llffuf:I A U. IIITIDU, IIÚN 111.VIIA"' 

DU D •utlOII A W ,._INI N LA Dl"IEIA, 

Coa LO AIITPIGa II TUTA DI EJIPlllUIII - P a. kc'RII Pra&..1co. • 
LA AlmJTClltA lffllllll tilalttWDTA&. PAU IH COMPUTA - IXTIIIDIUI 
A CIIILIUIU Ol'IUCldll Y MU,, O IU, Mil Dl ID ILUUTADO IU CANIO lll 
A,CCIO., '°" IJUll'LO: Ü LA ._D1CJ0. m. INVIIIINI Y IIIIYICIOS, U. • 
Jnl'lC:CIOII IUlll IHIITIKII 'f ONUCINI II KIIIA MUTA IUI! IL Ai.llt'fea 
INffltllCI lllT'Ufll. IL IIN:IITO IN - HA E1ICOWTUIID U tvlDEICIA IUfl•• 
Cllffl Y CMPl'Qlffl •CEWIA PAU CONFIM H LAS JUIMI ON:IUCIOIIIH 
O ACTIVIDMIH llWIIIIADAS, LUIITMIIO EL ALCMt! KM. DE IUI l'ftla:IU H 
IAll A IU JUICIO NO'IIIOML, 

las Alul HNCIPICAI tia PU1111 A1MCM1 IN 1U ALCM1C1 11. blTOII 
)lff'Um, POIII LAS - NMA PATINTt SU INTttlf:I b1 IL MYOlt IIPDUUINTO 
.. U, IIITIDID IONI ~CIOII, CONDCIM.IZACIO., ... INl&ffATIVA, fl• 
IIAIICIIM, lll'IUTIUCIOII Y NUMICN.LO, &ISTIMS Y NOCIIIINIHTOS. tll­
etsTtlOI toeJTMLH, NIOCEl#UEIITO DI DATOS Y SISTIMS DI INf'OtlMCIOII Y 
COIIHDLII DI CALIDAD, 
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[M EL Sl.cTOR POBL1co. LA fltlCIÓN DE ~SE REALIZA REfl-­
llhtOOSE GENlRAL.MENTl A U PRODUCCIÓN DE SERVICIOS: U. DE~ 

~ HFUtllNDOSE A U. VINTA DE SERVICIOS Y CO ... RA DE BIENES/ LA JR. 
~ IN CUANTO A LAS REU.CIO"H CON EL l'lllSOUL Y SERVICIOS -
11.NlllALES INTlllllCISI U ~H ll(flUIE IA.SICAN!NTE A U APLICA• 
CIÓN DI LOS lltf.CIMIOI PIISUl'UESTAU.SI U DI IIM.STIGACIO.. Y D(SNIROL.LO 
AL FOICNTO DE 1"'111.SO DE U INV(RSIOtu SISTEMI Y Pt¡PGJPl'IIINTOS• '4 • 
LA CltUCION DI lSTltUCTUII ... y ~s DI GaGMl2"CU)to !li1ll!2!...Sll 
I61i.U.• ., LA lLAIObCIOtl DE ESTM»S FIIWIC1!t0S1 tlQCUWHEIJP PI pt• 
TO$ Y SISTEMS DE IMFOllflllCJóNr .. LA UTILIDAD DE U IIWOWCIÓN ,.t.u -
U. TOM DE DECISIOMIS Y SU E .. UO ESlADISTICO Y LOS CPIDOLES 11, QLJ 
11R ll HFllllt:N A L06RAII LA IIJTEGl:IDAD DEL NODutTO, SE CIRlffAU • 
8Ul EL LIMITl lllL ALCMCl KAL Dl W PRI.EMS Al'LICMIAS l'OII IL AuDI•• 

T011: hntNm EUN QMICN'IENTt EN U,SE A SU JUICIO PROFESIONAL, A,ARTE • 
(1US1b OlUI LUUTACINI INIVITAIUS CONO soa: 0t TIUl'O Y COSTOI, 
.L SISTlM cmnau y Dt:L SlSTIM DI eo.m.. INTIMG, IIIP1.ESTOS POR 
LA ADllll•ISTUCIÓN DE LA PITIDM, 

CUiUIDO lXlllA AUIUU. DE HTAS SITIMCICN.S, lL AuDITOfl HURA DE • 
DIVU..&Allt EL AI.CAIICE DI U AuDITORIA CLMWIENTE H SU llff'OME, AUNQUE 
SU OIJ(TO 111G SU lL DE EMITIR la DICTMEN SOIM ESTADOS flUNCIEIOS • 
,oltQUl 110 L1 CORLll!Sl'ONDll PlJtSISTHtA IN U EXTU.S16N Dt: SUI l'RUUU, 
PORQUE LOS RHUUAOOS ,OltMAltAtl U IASE DE SUS NALU.ZGOS, CONCLUSIOM.S 
y lll:COl'IENDACIOM.S EN SU UtfOltftl, 

flffOtlCES, LAS UIORH IIEL blfflll JNTtnO _, SI: LIMITMAN, f'Olt­

N EII SU TUIAJO TIIM U ttt:Sl'OUMILIDiUI l"RDFESIOUL lll EXPIESAR SU 
UlllPlta:NCIA NEIITAL, flOlt LO 0W. OITENDRA U. EVIDENCIA SUFICIENTl V • 
COMPETENTE IOUE SUS ldMEJES Y DUERA CONSEGUIR TODO EL APOYO NECES6. 
AIO DE PAIITE DE U. GEIIENCIA ,ARA C°"""NDER INTEGRALIIIENTE TODAS LAS -
ACTIVIDADES Y CoNTIIOLES INTtflNOS AztMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS DE LA 
lfllTIDADI Y PAIIIA QUE fL ,UEDA ACTI.IAR JIEJOft, ES CONVENIENn DIFUNDIR -­
SUS FUNCIOIIES A TODOS LOS NIVlLES DE LA MISMA, 



11.5.- YilblPAQ A LA AQHINISTRACJIII< 

El.. INTEltf:I NIMOltDTAl. DE U Aut>ITORl.t, INTEllfrlA C04'SISTE EN U 
HlOCUPACl6N COMSTMTt Dl OITENER Ol"CMITUNIDADES PMA MEJORAR U ENTI­
Mtl. A TRA.vf:S DI. LA EVAl.UACIOti DI LAS ACTIVIDADES DE U NISflCA, SIENDO 
IIE.CESARIO WV.U: A CABO UtlA flEVISION CON'LETA DEL SISTEMA DE CclMTftOL 
bJNISTHTIVO EN CADA f'-IICJOft DE U ENTIDAD, PARA AUDITAR SU m!GAtU• 

ZACION EN FO..,_ CQN>LETA A S0LCITUII De: LA 6EflENCIA ADflllNISTRATIVA O'I, 
RATIVA, lA MZON PRINCIPAL Al. flESPECTO, CONSISTl H EIW'IINM CADA • 
AREA FIMCIOML CON ,UAAS A U OITENCIOH DE HAU.AZGOI QUE M:DINIEN EN 
IDEFICIOSI l'MA ELLO, H CONVUIIENTl IEIW.AR Cu.ll. l$ El OIJETIVO DE 
Lo\, GERENCIA ADMUIISfflATIVA-OPEIATIVA Y QUI! SE ENTIENDE IICMt CotlTIIOL • 
At,liltUSTitAl1'4o 

I.A 61:IIEICIA AEl'IIN1STRATIVA-11PEMTIVA TIENE COl'I) l"fllNCIPAL OIJETl 
VO EL Dl APIOYt:CHAlt COM LA filAxUll EFICIENCIA LOS ELEMENTOS DE UN OflGl 
NISflCI: TAUS EUNNTOS SE RUlftN EN llfCURIOS HINNOS y ,rs,cos CON -
LO$ aLE P1E1E. OPEIWI UN OAGMISIIO Y PARA l06RM UA EFICIENCIA, SE •• 
COIIJU6MAM TALENTO Y TACTO EN U II.IENA TON Dl 1llC1Sl~S. PARA TM­
TAR Di.l 

a),• Ú.INIUR ÑIUllDtAS Y DEFICIENCIAS+ 

1) ,• l'f:JORAR LOS SISU!Wó Y P'IIOCEDUUENTOS DE Of'lllACl6N, 

e),. l'f:JOUR LOS MEDIOS DE COlffllOL, 

D), • 0UIJtROL1.AR ~ AL HIISOML, Y 

E),•IITILIUillltEJOR LOS ltlCUIISOS DE QUI DISl'ONE, TANlD IKIMNOS C0. 
e MTEIIIALll, 

EL ColrnlOL ADf'11•1STU.TIVO 11 •11,. PLM K OIIUIUZACIOII Y TODAS -
I.AI NIDIDH y .-.,onos .. , ... m cooaDltlADOI - MM IIDO ADOPTADOS 
DUTIIO DI U, ~U., PAU. PIOll)Y(I EFICIENCIA U LAI an:UC:IONIES Y • 
FINNT&I AIIHEIIOII A U.1 POLITIC,U UMJ•ISTU.TIYAS NEICRITAS•, ÜTA 
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DUIIUCION .. NCI0"'4 QUE EL Cot6TitOL btNISTltATIYO CON'RENDE EL l'UN • 
DI OfHiMUZACIÓN, U Dltl•• IL IISTIIV. DE DIRECCIOtl, LA DIYISJOtii Y -­
COOUl~IÓN Dl ltlU.CIONH DI UIOM:I Y LA COllltlUTIVA ASIGMACIÓH 111 
AUla'IIDiUI Y •IP'ONSAIILIDAD, f'ol •TODAS LAI MIIIDAI" IE ENTIEfrtDEN -
MIJ!L.UIS COIITMIU.I COMDI U, PltOPIA OHANIZACION JIIITlltNA, EL SISTEN 
DI CotlTAIILIMD. LOI NINCIPIOI III CoNTltOt. INTHNO, LOS f'MUUP~STOS, 

LA AIIUTOIIA JNttllM Y OTIIOI WN.NTOI QUE TIINDU AL CONTIIOl, NO'f'I' 
CIOII Y NCIIXIÓM IN LA 1'1CIINCU, H U1 ONU.C:IONH, ADlfllll Dl QUI -

COADYWIII A VHlflCM LA ASM:110. A W ll'tN.ITICAS ADNINIITUTIVQ Id 
N1i11 11ml HTAILECIDAI, 

Coll LO MJlllJOII SI DITIMIM .. LA AIIHTOIIA hrrtllM ES UN ELI• 
MNTO DE CottnloL. blNIITUTIVO DI HAN UTILIIWI PMA 11.E U. &lltEIICIA 

IEAl,.ICI LOI caJnl't109 DE LA HTIDAD, 

LA UTILIDU> - U AI.IIITOIIA lem: ...... NOPORCIOU A LA ADfllllUITII& 
CIOII paa,. Cl.ll'L.111 CON IUI caJITI\IOI flllls IFICAZNlffl, ll OITIEM A ni& 
vu DI u IUIOMCIOII DI NOCUUIIENTDI ACCIIDU cea EL l'ftOCESO ADllll­
•JSTUTIVO, L01 U A"-ICAII& A W 01n•ms MIU m.L Oll:&AtUINI, ,, 
M DIETlCTAI LAS CAUU1 Dl L01 NOUMI, SUI LAIORES 11) 161..0 SE CON• 

CtETMb A AVHIGUM EL Cllft.lNIINTD DE DISPOSICIONES VIGHTES, IIC>LI• 
TltAI, MTAI, PtUKIPIOI DE Cotn111uw &ClflTAIIDI, DITtltfUN,t,111 COWl6 
IILIDAD DI U lllfCNINCIOI llltlNCIM. CGII) IAII PARA LA fOM Dl DlCIIIQ 

••• ULVAIIJUDt,I IICUltlOI DIINIUl,l'fllD) IUEIIOI DI p;IALIIE, UIN'IIMI Y 
EVM.UM EL IISTIM N Coimloc. )ffl1111) H CCIUIDUCION COI AlmtTOltt:I -
ÜTlltMOS, EN '* PAUIU AHINIA A LA IE'lllNCIA ME VELA l'Olt U. ECC*Q 
"IA DE U. DIPI.NDI.IIICIA, T-lb QllCMA EL SU&EIUlt MJORAS AL CoNl'IOL 
hnu1111. 

SI II PHIIIITMA, Lcuik. DEIIEU •• U. l'IETA DlL blTOft EN ~ DI. 
PMT.uEtffO 111: Al»ITORIA llfflltM EN ..... SICMT.utlA DE EsTADO?, LAS ltEl 
,.,,.,.. 11 DIITIUIUl•I• P All'ICTOS C(llil)I AYl.llll A U. D1R1cc10N O 6l 
UNCIA, 1111110 IUI OJOS Y OIDOI, 11.M•J• CAl9101, FOIIITALECElt EL Colf.­
TIIOL lfflltNO, COWIAIILIDAD 111: 1..,.,..1 FINMCII- Y Al»IINIITitATIWII, 
'11.ILAIICIA N AIIENTOI, Y •1zA., ALIUIIII IIIENCIONU:IA •ANOlttO lll COS-­
TOI•, O SU, lll l'M.SUPla:ITOI, [&. AisllTOtl lffl1111) TIENE U. ElfflDIA-­
ILl o,on\lllllAD PMA WYM A C..:, TODlS lSTAI MTAI, M DI CUAL---
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QUIII '°""' SI M:SIIIIN 111 .... SOL.Al N,,11ouZAC16N DE llNEFICIOS EN EL 
UIO N HCUIIOI, 

Call ll!U.LM l!L ACTUAL LlM De:L INSTITUTO DE AUDITOlllS htnHOI 
DI .. XICO, A. C .. EL CUAL ES •P9t06f1ES0 A TRAYES ll LA PNITIClPACJON•, 
o ....... ,. NDIO DlL AUDITCMt IIITUMO u OITIINH IENf,icros NO-,• 
IMIIW.S, POft LO - ., IIUPIA IIIIITIII Tltat E• LOS AuDITCMIES hnu­
lO$ Qa....,.NTAUS DI OITl•US -NI N LO '11M COl'ID lLGCI FUERA m: 
LUIM-• MI 11) ISTAN llCllfTOI DE ~VIRUtl H TODOS LOS NITOS Y 
.,.,_,os ltlCUISOS CCIN - ClmlTA TAL INTIDAIIJ INTONCES ., DHE Cll'Pt.llt 
(JillCAMffl CON ,MTICIPM EN U, EIITIDID, 11., 'IELU 1101t LOS IE.fl·­
CIOS, TIIAToUIDO N ENCONTIWI ~IDIDES ,,.. IIECOfEIIUWI GANANCIAS Y 
PIIOClaD a.E IUS NM.UZ&OI ., IUII ltECMZADOS, •A .... LA MYOllfA Dl 

ua DTIDA111S·1•1vu1ws ll •••na AL. C#9IO-, '°" LO CIUl HA DE -
~ COII IUEIIII IIAZGIEI, Y COQIDUIO .. NO st: ,_ PHI.U H 

.. .- UZ0N NIA CAlelM, M III l*IIIIMNTO DI UTU.JDMIH, 

11.i.- UISITOS Y CUALIQIES JE, NIITOR llfTEB 

LA AUTOIIDM Y Kll'OIIUIILIDG DE LA PIIIIGIA IIICMUDA Y LOI ILl 
MllTOI llfflUMTll DIL DIPMTNIITO a Auonmta hmlttlA 1!11 1.11A SE.e-. 
TAiia DI ÜTADD DlL &al10. FUEIUL. llt:xrCAMJ. DOEltJ lt!CMII H LOS • 
LaaNCIADDI (11 CoNTA&NMIA, UPICIALIUIIOS IN LA ACTIVIDAD Dl. Awno-­

JtlA. A IJtl CUAL.IS SI LIS DlllllflllllA AleJTOMI htTtnDII ESTOS EL.llClffOI 
toll '"'°'HIOIIISTAS CM: ,osm• ... COIIOClfUElfTO ••RAL DE LA ENTIDlll " 
TUvfl Dl su CONITUTt ,aRTJc1,ac10N PI LOS EVENTOS Y TIWtSACCIOMES • 
QUE OPlU.I UI U, ECONCNIIA 'f' DESARM>U.O DE HTA EIITID,\11 ,C11t.1CA1 TAt. • 
UfUIICJ611 ACRECIEIITA SU lllfflDO CRJTJCO POSITIVO 'f DI. ILEIIIA VOLtalTAD 
N 1U1CM LA IIWIITE lll UIS NlCNOS PAM. ,LIUWENTM l'IEJOR IU CRITERIO 
U U, vus16N N sus .. CONE...c1 .. ,. i\&. RESl'!CTO, DADA U. 111.Ti.aal.E· 
ZA DE 1115 ,1.11t10NU OUl UIIU la &l. TO MADO DE "'°'ESIOIIALl lflO, EL • 
JIIITITUTO flllUCMO DE ColfTADOIIH Polt.lCOS • HT..U:CE LOS lllfllUISJTOI 
fllllJl)S DI CALIDAD, EII LAS ....... , DE Au1nTORIA GEIIERAL.MlfTE M:EPT,lo,,S 

OUl DIIIRA l'O•lR IL LICIICIADO IN ÚWTADI.JIIA, 'f OUl SON: 



PftS PEl§MES· 
1,- brntEtu.MIENTO Ttc,uco y CAPACIDAD PROFESIONAL, 

2,- CUIDUO Y DILIII.MCIA IAlmlMUI, 

J,- l•N.aNCIANUITAt., 

- RELATIVAS A LA EJECUC:1111 JIU TAAIAJO, 

1,- fluJuclOI Y 11.ftlYISJOI, 

2,- bTI.IUO Y lVALUACIO. DEL ÚINTMN. hlTUII), 

3.- h1DEIICIA CClflltlOIATOIUA SWICIUffE Y C<N'l:mm. 

IIIINS IIELATJVAS A LA IIFORl!ACIIII V DICT!IIEI¡ 

.57. 

l,• bPltESldN m •uc10N Y ALCMCE Cotll LOS llTiUOa flll&ICIEROI, 

2,- Dlcuua aut LOS ESTADOS fHWICIUOI NHElffM UZONULENEN­
n U. ,011c16N FIIWICIEU. Y ltEN..TADOS DE LA Vft!U Y H -­
COWOMID,\D CON LOS ,.INCIPIOI DE ColaTAIILIMD GE•UUEIITI. 
IIClPTADDI, 

J,. Df:cL.MM M LOI l'RIMCll'IDI Dl CmrrAIJLIDID IOIPAU'IE•Tt -
ACl"ADOI II APLICMON WII~ CON U. EJEIICICIO MTl­
•JOIII, 

11,- Df:Q.Abl CIIIIIIO LA INPaaMCJOI INCI.UIM II LOI ESTAIIOI fUIII. 
CIEftOS NO SEA U.lONIUl'Elltt: ADECUADA, 

5,• Sut lXN.ICITO AL MCE.lt ULVUIMEI, 

6,• ÜllltlSM IU •u.c1611 DE O,JNJON S01R1 LOS ESTADOS fUWICll·• 
IOI eUMIIO AII LO DUA c•niu.u. 
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ColcNTARIOS A LAS N01tMS PIRSOtlALlSI PARA OITENER EL ENTREMAMll(l 
TO Y CAPACIDAD NOFESIOMAL, SE REQUIERE CHIE lL AUDITOR INTERNO TENGA 
,.,,.u.c16N ADECUADA INPQTIDI, POR PLANTEL DI: RECONOCIDA CALliW> U:c­
NICA 'I fllOML., ASI CONO IIIPPIENCIA EN CoNTAIILIDAD, TOIWIDD EN CUENTA 
QUl MUCMO DE SU TUMJO COMIENZA CON U. YERlflCACION y MALISI$ DE R1 
GISTROS, UMlllN ES •cEIARIO EL CONOtllUENTO DE TlCNICAI DE AuDno-­
RIA y Alll'IIIIIISTltACION PAU. m..,stUI: TALENTO y CAPACIDAD AL EJWIINM -
TOll'iS LAS Mus Dl LA ENTIDAD Y 111A COUTANTE PARTICIPACION EN Oll&All 
ZACIOtCS NOFUIOMLES, 

Ü. CUIDADO Y DILHENCIA l'ttOFESIONAL SE REflERE A LA ATENC16N, NE­
TICUL.OSIOMI Y DlD1CACl6N M DHE ll'ONEII El At.lllTOfl EN EL DESARROUO • 
IIEL Til:UAJO, l'OIOUt: MNIQUE 1110 El INFAt.111.E A&. (IISIOII:, SI ES RHPONSA­
IU DI LA AUSENCIA Dl txno ,011 F.U.TA DE NONRAIIEZ O~ Ft. l'ERO tlO 

,oa l"f:IDIDU DHl'IAIIAS DE MEROS ERROIIIS IIE JUICIO, 

Ú LO IEFPENTl A LA 111111:HNCIHCIA llllflAL, ADUIAS,DE EXl&IR '"'Al 
CU,LIDAD, lflllllCA 111A ACTITUD U 0,JNIÓII OIJlTIVA ALEJADA DI TODO flll:E• 
JUICIO, EL AuoJTOfl 1110 ESTMA .. , HAlltl ESTADO- INVOLUCIWIO COl'IO PAi. 
Tl M LAS UTIVUWIH M VA A DMIUR, TMl'OCO TEll>ltA 1111:LACIO. DE • 
pMPfHCO, MISTAD O •&OCIOS COII LA ENTIDAD O ALll.leO DE SUS st:ll'YIDQ 
••• P UU PAI.AIM IIIIPA SU, AN.11:CU Y ACTUAR N fllUIEIIA INDl,....• 
DIUffl, Col IIIEKIOIWI LO Hfl"°1!0 H EL Rt:11.N'ENTO DI Enea ,..., 
IICIML • 2,01: •1o K COIIIJDlltAIA IIUE HAY IIIIENICIEIICIA I U•AKIAL1 
DAD , ... u ... H .. 111A Ol'INIO.. DE Lm ISTADOI FINMCIUOS. cw:nu ., • 

DOCINlffOS, CUANDO lL CouADOa Pol&.1co SUI 

.. , ....... .. 
I),• DIRICTOI. QIIIINIITIIADOfl O WUADO DEL CLIINTI Dl UM ,,... 

1A AFILIADA, 11.911DIAIUA O U ESft VIMC\N.ADA IC.,...ICA Y Ali 
NINIITUTIY#Elffl , , , • 

Al.lala UI l'tlDIIMAI DlL bm• hnam &laE....,.NTM. KM AUTOIUJA• 
D01 ,olll LA 11•NCIA 'f' Dll"IIIIEN ICCGICA 'f' AIIIINIITIIATIYAIIIElffl DI 
lu.A, MI IU N.PMT#lllffO •• HTMI A NIW!L ITUF, 
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EL. INSTITUTO kJUCANO DI Auonons INTUNOI EN au ·ESTADO DE REl 
l"OIISQILIDAIIII DlL AuDnOII• • EITIPIU. LO IIIUIIMTt: No ll COIIIIDlH.• 
llll CII .. MAY IDNaMCIA l lfqAIICIALIDAD ,au. o,MUR lll,t, O,INIOII m: 
LOS HTADOS ,u1iuc11M11. CUINTAI Y DOCINIITOI CUMDO lL ÚMfTADOll P<t--
11.ICO SIAi 

.. ,.- .... 
1),- D11t1cToa. ADl'UNIITIIADOII O , .. LIADO DIL CLIENTE O DE UNA ..... 

l'MU APJLIIDI,, ll.9SIDIUJA O U lSTt VIIICUUM ECCMUCA O 
AIIIOlll llUTIV#l:t•TI , , , • 

AL. IJIP.utT .... TQ DI AIGITOIIII hfflRIIA H ..... Si:CflE.TMIA DI ÚTADO 
IS MRfilllU QUE LA LE, LE CONCEDA LA suncmm. AUTINDIIA Dl ,.,. -
... ,UU,, lAC'TIIUt SUS ACTIVIDADES COII lb. Ml:JND GIIIADO m: IIIPAKIALI• 
DAD, IIN 11a MAYA LA NSIIILIDAD a M II NDDUZCM lflCTOI •u.TI•• 
VOi a al caru Y M LI ... ,oa O LJlltlll IU 11111:PI-IICJA, 

!)TUS CUM.JDIDU N IN ... O,IN14'1 ,._ """"· IL Awn0t ¡.,.. 
U.. 6'aatlweJITAL. IONI 

OltlOSIDAD Y DISCIPLIM,• PM.-TMDOIE A DIAIIIO EL l.M?, ¿flDII 
M7, 11AM M?, U>Geml?, i.C.61e? T UIMIIDO? DI LO 1w: IE UTA tW:111 
DO, Y OTIIAI COIID: l.PAIIIICl •1no• tM OPI.Uf;IO.. IFICIINTt? UfAy •• 
OTIA ,.,_, DI L.DMAIIL.07 LSt •cuna ~ •uTO• o II HTA 
Dl.l'I..ICAIIMIIL~7 

PERSISTDllA Y DISCRECJGI.- AL. ltULIZM LAS fllllUAS IUl JUZCM • 

•tl.lMIU • ae..uio a LAI ClltC!alTMCIU, MUTA ..... Cmrtlll:IDO -
N all LAI OPbACJONlS SI NolCl:N TAL CCIIO HTA PRt:SCJtlTO, 

$St COISTRUCTIVO,• ltffPUAlilloll lN IU&IRIR PAM PUTUIIO, lVITM• 
DO U, NPETICldN Dl llllOIH Y JUZeAI ti PUl MI IIIN IIOR HUIVOCACION 
QUI POR MLICIA, 

TB0 SENflll) ll CO(f(MCl(II,. O HA, llll'TIISI COIIIJ III CONPAfllPO 
NO c(llll) RIVAL • IUIPIS AIIUT~, l'ORQla DESDE Mil U: PRUllfTA lN U, • 
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INTIDM DESATA UN UTADO DI •,a1co111• • Dt: TINIIO., TA 8Ul AlGI.IWI '4 
CH D. MmlTAIID COWUNIII A!mlTOIIA COI •,.Aia:•, DIDUCIUIIIO QUI h. CQ 

M.Tl6 AUO V LO 'IMI A , ... u,c1M, 11 A IITA HIIOIA S1TUACl6N L1 M•GA 
11»1 _. IL bllOlt hfflMIO A YlCII 111.U DI IU t'OIICl611 l'ORTANDCIH CA 
111m III IIOLICIA Y IIO CCIID • l'IOflllGML, PMA MM>lvt:• IITA IITUACIOII 
J•TUIDA Dla IL N:ltlCIPIO, taTOGI tE DDI NOC&aAII LA DIITINtlA • 
....... POI N9U N.lttll Y IWIIJM W IIIUCIOIIU 1N11111U CN TAC• ... 

POSEO POSOIIM.IDAD,• Sut MUDUL.l, MI IUS IHTDI, COflUICA­
CIN.I, NODliLl1, ,. .. ZA V lal!ITIA IIUI IUS MJO'III CIIDPCiALH AL 
MAI.IZM SU ff:IIAjQ, .tu.o U ICIIIIIM l'llOIUNM, 111:IO IU TINO, SE• 
IIIIEDAD, CM'IINIIOII, PLIXIIILIIWI Y IIUMal lltlOFIIIOUL. L1 l'DNITIIWI 
111.ICILVPLOI, ÜI 111A MI.AlltA, COie ICJDI VllllDO CDNTEIIIIJMIO, U ACTJ. 
VIDAD DI Al.m1111tlA H Dl IQII UTILIDIUI A U ENTIDAD PAU CliN'LIII SUS 
aaJETl'fOI, N:IIO U LO II IIU LA DIL l&.ba:NTO tN.IIINO, LA 1W TM SOLO 

U U.Tll,ACI AL LOIUI IIIE.JCIUIIIIIIITOI A U .. IIM POI IU toaTMITI 1Wi 
U.C:IOII l'IIOnllu.L Y Ali WU1t AL,...._ DI&. TUIAJD C. 111 l.,... • 
lCW Y COMIITDTI CCII U IIUIDl NDIIUTIIIU, 

DE LAS .... REU.TIYAI A LA 1.-cuc10II 111. TIIMIJO R MIi IITQ 
NITAI LO IIIUlltnEI 

Ú U I\Mu.cJOII Y 5'.PurYIHOII • 1111 IUIIM: CCIUIICM M CORO • 
CADI, 'IUUJO Tll• CIMCTll:IITICU ,uncLLMU NOPIAI M EJIIIP -­
- LOI NOCDUUINTOI DI AuDlfflfllA 11. ADiVTljl A LAS COIIDICIOHI Uf'l 
dPICAS DI CUA IITUACIOII, pro,t U PLA_.10. ll aNIGCH LDI AlfftCIDll 
TES NCIA.IUU PMA DICIDIII NfflCl,ADMlffl LO M ll VA A EJlCUTAIII Y 
COIITMI COII u DDIDA IUN.IVIIION DIE LAS ,nsoMS QUE VM A INTEltvENIR 
EN LA IJECUCIÓII PIEL TUMJO Y a1tCIOUJIIII III LA EFECTIVID@ CH QUE • 

LA ltULIZA 'f LA AVTIElfTICIDAD DI: L.D1 RESULTADOS QUf OBTIENE A TU.'ltS -...... 
LA 11•u1PT1 .,_ DIEIOUNADA bn.cuo y EvALUACION PIEL CoN11t0&. 11 

ttltMI mi DICIE M H Mltl .. CUIDADOIO HTIIIIO 'f EVAI.UiltldN DIL 111-
TtM 11i Colff-»L JlffUMI N LA ENTIDAD, A EFECTO DI fOltlQ.M ltECONIIClt, 
CIONU CONDUClNTH A SU fOltTAUCINllllTO 'f NEJORA, ,ARA EITML.lCU LAS 
AIUS CIUl IIUUllltAN I* EXMIII f!IAS 111.TAU.ADO Y ,au IIETEltflllMlt lL AL•-
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CAll:I Y NOfilltlllDAD N LAS PflUUAI CIUl IDA NECIIMIO APLICAR, NDl.q 
Ta UI NOCIDUUl•TOI M AIJDITOIIIA, IITA IIOMI HU. COMlNTADA CON "'5 
...... ,_ h 11. IIIUIINTI WITUI.O DADA IU IIIUTIVA 1..-otlTMCIA, 

LA mrtclltA .,.. -0.1111C1611 DI [VIDIKIA SUfJCllffl Y Ccw1nm• 
11 ••HM A LA ADIUIIICIO. N I.OI WIWNlOI DI JUICIO IN CM ,_,. .... 

...,.. D. bnOI: IU 0,1.,0.. O 11A - ADIUIIUO LA a..rUA 1111tAL. DI • 
- UM ICCMOI IUI II IITM 1UTIIIDO DI ...... O LOI CIITPIOI CUYA • 
aa«CIO. 11 IITM JUZUIIIO, MM .... IATllfatTIMINEJTI CClfnOi& -· b L.0 C1UE •SNCTA A W mMU ltb.ATIVAI A U JllfOIIMCIOII Y D1, 
, ..... lffl •wo DI .,_.. NO S<* APLICU&.11 AL blTOlt hrr11te11. ,,. 

- 1U TIIMfJO TIMIM U la ltPOITI-Dl""61TJCO DI lbPCIA Y _, U 
1a DICTNIIN AL .... ICO D IIIIIMI., 
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CAPITULO 111 

PHQ EVALUM:HI IE. CIIITP. IIQQII) 

111,1,· COICEPTO 

111,2,• EL E U I TOS 

111,l,· IIEUCIOI COI LA AIIIITORIA IIITOIIA 

IIU,· SISIIMS DE Clll'UTACIOI 



. " . 
111.1.- e o I e E r, o 

1111n N ••1•1• 11. ColrncN. IIITIIIICI, TDlflOI IUl HACII ,_IICIOII -
• -- llfflCUlfll M - .anCII IU NOTOltllDAII IN LA IULIZM:IOII N 
LA AIIIITIII& R IIIIIIIM.. VulDI - NIICl.....nt ll NlllCICIM h W 
-- • b1ta1IA tlllUUID1I ICIPTAIAI lllffllO III U UAllflCACIOI 
- _.... W ltlUTIYAI A U IJICUCIOII DIL 'fUM.IO, N LAS CUALII 
,_. PMTI, IN - • CGMIITA LA lllllMIMCIOII m out NOCED1Nlllt-
1QI • UlTIIIIIA a •• A APLICM U CM1 IITilll:ldl Y 11. PIJM LA 11• 
1UII .. Y ..,..IDU • tl'hl. LO CUM. ..,_ DI YAIIOS FatTORIS, • 
t&D CCIIU L8I IIJITIWI tDIIULU DIL ftMAJO N Alml'ftllfA (1). -
M 11111111111111 ll.8IIIITDI N JUICIO UIClllffU MU IMl'fM U •1-
111• 111. ...... LA M'NULIU N CADA .. N W NITIDU UMIM-
111 Y a UII NIICIPIOI CCIIITAIÍ.D APLJCMIOI A IUJII, Y T-lb ..,.._ 

N • UI cmm1c1oaa HIITICIUIII llflCIPICM M UIITM •• CADA q 
...... U lll'IIIIOl II maJYA - IU IIICIIMl'....nl •cHMIO IUI • 
11.bltmlUNUIYIYIU°IIILc.n..J .... NLA ... IAAU -
CUAL 'M A IMRI.., DICllt UTIIIIO ti- NI IIJlfD a.ca C0. U ,..;; 
TAL CGlmla.. lffllll, m -..mn1 U AIIICTII Nlll'ICULMII OPIMTIWII 
IILA .... U,H•t-1 .. DUI.MCUCIOIIIIU&.IIIITIIULNW • 
GIIIUCINI COTIDIAMI, Y LA baUIKJOI Yl .. A CIIIPlllllla U UTt•• 
CIOII M IL btTOft MICI MUCA DIL IUIO N IPICTIVIMD M III C.. 
y-., hn'lfl• U IIIIINIITMI ,_ LD Tlilfflli N ..... CCIKI.UII M 111&. q 
TUDIO Y EYAUMCU)N DIL ColnloL IIRUIO •• .,._ U MTUtALIZA N 
LAS NUQAS - 11 VM A IIM.IZM IIUIWffl U UICIII N bJTOIIA Y M 
POfl U UTILIDAD M P'ltlSUTA, SU. TM iectUIIO U TMffll PTIDAIU • 
f>(aLI W COflO LAS "UVQU CWITU CON 111181M ldl..JDOI Dl ColffloL JI 
TIERNO, 

(1) º-·-··"·-···--.. .,..., ..................... . '-'-- ---- - ,. be..,._._ .... , ...... ' .... ~--"""",. .. neJerl01., ,, caa.111 .. , • •• ...,._ ,._,_,, ,._ 
dldlOI --· , ........ ' .......... - .. .u .... _,__ .......... -:!..°:.~ c .... ,-.111•• ...... ,-............... ,,... .... ..__,& 
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ElftN JIL OOML INTEftll 
Ú U 'flDA IIIAI. DI U llfflDAD, U ADNINltTtlACIC)N lllNPII CUUITJ• 

JICA IL IIINO DI PCIDIDA, MS IIUII CIPTO tMDO DI IIIMIDAD, CCIJlt­
......... COII IL COITO DIL CotnllOL hm:HO ,AU ILIMIUI IL leNCll)M• 
DO IIIIIO• CIIUIIO IL COITO N TIIDAI UI i.DIMI DE CcwTIOL brmueo 11 
111,'fOII M LA MOTICCJOI WllCIDA, CON l&ICMA UZO.. OflTAd. ,o1t IIIDUCI .. 
LO l. UI •IYIL 1111 DI ACWIDO A M l'Oll81LIDAIIII ,rNMCIIIAII b LNA 
PflD\D NI N ..... O IIWDE - IU, CNTAIIIO C:QM W1 a.a IIITVll DI 
1•0MK10N. COlffltOLH ADICUADOI ,au ,.o,ucrON DE IIITUI.IU Y ,. ...... 
TMmO DI LOIIM IL llbJND Dl IFICIIIICIA IN Ol'lltACJOI II l'1.mll m:CII • 
.. UTA IIUI.Mlfft .... ICAIIMI IL eo.n... J"1Dtl0 AL l'tlOTUP TALO •• 
IIIIIOI, 

Ü El. lUTO DIL DICTNCI DI ÚTMIOI fl.,.JlllOI DI LA DTIDID • 

"'"'AD,l II ID'IIUA QUI ll IIIA&.110 IL UAM:11 DI TAUS IITADOI DI ACUQ. 
N caa U1 .... DI AWIJTOIIIA' ••IIM.Mm ACll'TAIIUJ II CONIIDlU. • 
M n ID&JMII AL ,....,-01..orr1co aa. Un11111 hmno DI u re,. 
TIDIID KIILICA, M Mallll LA UVIIION DI LDI IITADOI FIIWICIPOI M 
IIPIU • ION COII n•1 DI DICTMIIIACIO., 11 IE DDl TClfWt U COMIDI. 
Utltll U NIW DNHIOII Dl M •IE JIULIZO IL DMD Dl l!IOI ÜTA­
DOI fllllKIIJIOI. AC....., COII LAI 1131111H. blTCIIIA -uuen . 
,al'TMliAI", Y tno l"'LICA M DUffllD DI OfflOI 1Ufll•1 11 IFICTUO U. 
aunw AL 11n1no Y rvM.UM:10. IIIL CoemloL. l11mt111. n e~ 11 '°"' 
• CiCltllll Mil Dlll .. lMTIYA PMA U COIIFIMIZA CIUl ASJ8MRA l. CGI ,.ue: 
Y AC'TIVIDMI DI U PTIW, AII COie TAMIP U l'ftlCISIOI IOlltl U M• 
TLIIM.UA, M.CMCI Y Ol"OftNIIDAD M 0T0MMA A IUI 111*1 l'ltl.UAI DI .. 
A11)ncalA, 

Rl&.Acl- LO MTUUca, lll,IILNIITI IN LA Ol'ftEM llal_.,.WTAA., 
1L bnca JlffUND la U.. m IPICTUU IM.'IIDMIH Y MITlNPH DI .... 
•UTIÍt IU IWOMl•Dllllll6sTICO - UI IITADOI FltWICIIIIOI IIWDI •• 
o1'0IIUI NlcalDl&IH, CIMleO ll NHIJfflN IITAI ClltCUIIITMCIASI 

A), .. lA tlllTUCIA DI PALLAS U CIMIIIOIIIIDDITIMIMllllil PAIII -
DIL CoNnloL IN'Tlltm lll LA Pl'ttl.lA, 

•) ,• b IIAI PAU.AI U Ofl!IIIC.S APICTbl A W Cl,-IIA,S H IIEUTI• 
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VA UIPOltTUCIA IN LOI HTADOI PIMMICIEJtOI tul ll VAN A DIA¡ 
mancu. v 

d.- a,. 111111 IUUI MTllnCMO IOME W CIPIIU AfECTAIIAI, E• VII .. 
ni, DI M IU DIH:CTOlt U OTMI c1•c1NTMCIAt Ll , .. ,DM • 
IEAUW LM "IUDAI AIIICIOIW.11 - IITIIC MCIIMIAI ,MA 
1wi1.n n ComtoL lmHO. 

LA ltESPOUIIILIDlD DIL DJIEflO. , .. w,ac1611 Y EJECUCIO. DlL SIS• 

11M K ColTNL INTEINIO COltRHPOIIIE A LA HflDAII Y EIPEct,acME.NTE AL 
EJl:CUTIV'D fllAs ALTO DI LA NIINI CADA IERVIDOII 1L1E TIENE A IU CAIGO •• 
HSf'OUAIILIDADE.S mL IWl(JO. cmTODIA o ltt&IITRO DI: UCUIISOS PEIISOlifil 
LES• MTEIIIAUS y/o FIMMCIEftOI, U IEIPOIISAl&.I DEL ColmtoL INTlltNO • 
_,.., • su ,,..TO • acc1611, 

Dluats DE. EITl AIITICIDlffl tia DIICIIIN lbl N,ITI LA •tHIMD • 
1111. Cclmt«. lwruwi, VIP09IIIDIOS IU DlFINICU)I, U. CoNIIION DI b-­
,_ y PllocrDJflllllTOS DI All>ITIIIIIIA on INSTITUTO NExrCMO DE Ca'rADO--· 
1U Peaa..1co1, A, c. ACl:PTM COfl) DEf1NICJ0N AL ELAIOUDO POlt 11.. eo..,­
tt DI Plocu!JNIUTOI Dl bn•IA DE&. IMTITUTO kl:1um Dl ColrrADO-" 
KS H SU HllDJO •¡ITIIHW,. Cotmtat. •, "91.ICADO lN NOYIP9111 DE 1948, 
COIIIO SIIUEt 

• -f&. C.fflOL. hm:no CM'Htel E&. PUN DE OHAIIIU.C:ltll Y TGDOI -
LOS ..ttODDS Y ll'ROCEDINIUl'OI a• O ,OflllllA COOIIIDI.,.,. 1E ADOt'TM IN tll 
•ax.10 , .... LA "°"cc16N DI IUI ACTIVOS, LA OITENCl6N DE IWORl'lli-­
c1611 flUNCIEb COHICTA Y Ol'Oaltlll, LA NQlll)CJ6N DE EFICIENCIA DE •• 
GKUCIÓN Y LA AZN::IIÓN ,t, LA1 POLITIC.U NHCRITAS ,oR U, DIRECCIOII, 
[su •FIIIICIO.. , , ,RECONDCI QUE EL S11TEM DE CotltllOL J11ttltMI SE EX-• 
TltNDf. MAi ,t,uJ Dl LAS FtllCIONIS OUE Dlllltt..,,..,,-i COIIIHSl'Oll>IEII ,t, LOI 
DlPMTMEll'IOS COIIT,t,IU;I Y '1NUCllllOI. l,t,1. IIITEIIII PUEDl UICUUR -­
COIIITJlGt. 1'11:EIW'UEITN.., COITOS IST&lmMD, l..aMICIÓI PEIU0DJt,t, 101111 • 

LA OPUM:IÓN, u.lLIIII HTADIITICOS Y IU DIITIIIIUCJetl, l'ttOQMMI DE • 

1•11tt1wu111to DIL "~· • CUERPO • Mnelt 1u1ue, ... 11n,-­º'º' IOUE TllN'O T NOVUUllfTOS "°"IOI DE U IIKl:NIEIIIA INDUITIIIN.. Y 
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CONTltOUS DE CALIDAD l'IEDIAfrtTE UN SISTEMA DE INSPECCIÓN CIUE ES FUNDA-­
ICNTAUIENTI UNA FUNCIÓN Dl l'flODUCCION•, 

T.t. .. lttl IS CONVENIENTE MNCIOIIIAR U DlFUUCIÓN ADOll'TADA ,oR EL • 
I SENIMUO Dl AuDITOll:IA 6!.IIERIWIENTAL U.EVADO ,. CAN u, VIENA, Aus-­
Tl:IA 81 1971 IAJO EL AUSPICIO Dl LA 0RGAtrUZACIÓN DE LAS NACIONES UNI· 
DlS (0111) Y U OltG.tJUZACIÓfrl INTlllMACIONAL DE CIRGA!USNOS SuPERIORES DE 
CoNTIIOt. (1Nf0$Al) Y A'1tOIADA COl'I) PARTt DE LAS IIIECOICNJIAC IONES DE SU 

VIII CoN&l1so •AL IZADO U INRID, EsPAIIA EN IV,YO DE 197ij, 

• ·townCll. hm:lffG COMPIENl>l EL flLAN DE OIUiANIZACl6N y ll.. CO-..UfllTO 

DE l'ltTODOS Y ..UIDAS ADOPTAIIAS DENTRO DE UNA ENTIDAD PARA SALVAGUAR•• 
DAR sus at:ciasos. VERIFICAR LA EXACTITUD y VERACIDAD DE su INFOttM-· 
CIOII FIIWICIEU Y Ar>l'IINISTRATIYA, l'flCKIVEfl LA EflCIEMCJA EN LAS OPEJtl 
CIOMES, ESTIIU.llt U OISERVAIICIA H U l'OLITICA PflESCIITA Y LOGRAR EL 
cLM'LUIIEIITO m U.S "ETAS Y aaJETJWIS PROGIWWKISª, 

Úll COM:E'10 "' fVa.UCIOMDO y MDY EN DIA lf co,mDEU CIUE VA -
1111,$ ALI.A DE LO$ ASI.IITOS OUE rm•• IIELACJOM DIRECTA CON LAS FUNCIOltES 
Dl LOS DEPAIITMENTOi DE CoNTAIILIDAD y Fuw,u.s. EN COQECW:NCIA EL 

CollTlOL llfTlMID IKLU'll Cl*TaOLES TMTO DE CMAcTDI FIUNCIPO, CCR> 

allflll•ISTU.TIVO O GPtKIAL Y lll U ltlALIIW> H Dl,ICIL DELINJTM ES-­
TAi AIEAI, ,UU llTAtl IIITPllUCIOJWtAI, 

CoNNENDl n l'I.AII DI Olt6ANIZAC10til, LOS l'IOCIDINIENTOI Y ltl&IS--
11:0I euE COliCIUNEII A U CUSTODIA m: LOS IIECUIISOI ASJ COMO A LA Yl:111• 
,iu,c16N m: LA EXACTITUD DE LOS at6ISTR0S l IWOltNES flNMCIEIIOS, 

[ITl ~ tti1. DE HTAII L'flOYECTADO A DN1 tMA SEGt•UND RAZONA-­
kE DE CM.: 1 

1,- l.u ON:IIACIC,.I ll E.IECUTlN Dl ACUlltDO A U AUTOllllACldN H• 
MUt. O u,lCt'ICA Dl U, Alll'IIIIIITIIACION, 
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2,- fALES OPERACIONES SE REGISTREN ADECUADMENTE PARA 1"11:EPARAII • 
LOS [ST,UIOS fJKANCIIEJIOS DE COfrif'ORl'11DAD CON PRINCIPIOS DE (.o!!, 
TAIILIDAD OEKRALPIENTE ACEPTADOS 'f OTROS Cll:ITEIUOS A EIOI El 
TADOS -O SEAN CIERTAS DISPOISICIONU L!&M.H•, 

3,- El. ACCESO A LOS IIENll TIO 011,0SICIONES SÓLO IU PElll/'11TID0 
f'REVIA AU'TOfllZACl6N DE U, At1MINIST1tACl0N, 

11,- Los ASIENTOS CottTAIL.ES SE. MAGAN PARA CONTMIU.11 LA OIL.16ACION 
Dl IIESPO~U POR UIS IIECUIIIOI Y lSTOS SEAN CCNIPAIWIOS CON -­
LO$ RE6ISTll0S Y LAS EXISTtNCIAS ,fslCASJ EJl*'UI: TARJETAS 
DE CONTROL DE INVENTAIUO PERPETI.G DE SUMINISTROS CON ltECUOI• 
TOS FISICOS TOMDOS ~ LA ENTIDAD, 

Los CoNTROU:S hnEIINOS fJMNCJEROS INCLUYEN 6E-~NTE CONTRO­
LES SOIRE AUTORJZACION Y APROIAC.ION, SE611E6AC1dll DE HL.l6ACl0NlS EN•• 
Tll:E LAS fUMCICIIIES Dl IIEGISTIIO E INFORMCIÓN toNTAILI Dl LAS 8UE IWO­
L~ DIRECTAMENTI UI OPIUCIONH 0 U CUSTODIA DI lte:CUIIIOI, AS! CQ 

l'tO LOI CONTROl.f.S FISIC:01 $09111 DIOIOS IIECUll:SOS, 

Ú U1 OUl ltlSKCTA AL C.0..TIIOL AIJIIIJNISTUTIVO, IGIIAUeNTE DW EL 
ANTlltlOR. CON"ltf.llllJl l!L f'I.M DE otlGMIU.Cl6'1, UII flROCEDl"IOITOI Y IE• 
&ISTllOI, CON LA Dlflllt:NCIA 11.E COIICIPNEN A LOS PROCl:IOI DI: DECIIJOI 
o.- LlfYAN A LA AUTOIIIZAC14fll DE LA1 tltM!IACCUNllS Y ACTIVIDADES 'O!I • 
PAJITE DI: LA &HlNCIA, Dt: .... A a,( AIMNTA LA lFIClblCIA DE. LAS ,ns­
JIIIS •OPlltACIO.S•, LA DJSlllVANCIA DE LA POLITICA l'M:SCIUTA Y lL LO-• 
&RO Dl ,_TAS Y OIJETIVOS, 0 SEA QUE IJIENTA 1.A1 &HES PMA EICANIIIIUI Y 
EVALIJU LOS NOCESOS DE DECISl6N EN CUANTO Al GltADO DE EFECTIVIDUI, • 
EFICIENCIA Y ECONOfllA ·POII lO TANTO EL Cofll11lOL FINMCIPO ESTA~­
PttUIIIDO EN EL ÚJNTIKN. AIJNINISTltATIVO· P011C1UE LA PltOTECCl6N DE LOS • 
RECUIISOS Y LA IIEVEUCION DE EAROIIES O DESVl,t.CIOflllS DE LOS NISfGS, U 
IIESPOIIUIILIDMI DE LOS fUEMf!OS Dl LA AL.TA GERENCIA, U CUAL ltEOUIPtE 
MMTPElt UN UIECUADO CoeiTJtot. ADf'IINIStltATIVO, 

Ú. CollTIIOL hffDNO UIECUADO EklSTIU CUMDO LA ADNINISTMCIOII •• 
l'UUIA CONFIAII lN WM AUTO'tlltlflCACIÓN 01 1.A1 OPlltACIONll Y ACTIVIO-.·• 
DES 1111 TPElt euE lflCTIM INSNCCJONH O eotmlOLH lllTUIMII A LAI •• 
ONUCIOla:IIIOIMLII, 
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p..., M 111A DllDMI MM F'91CIOMJI, Allll'IU Dl DDTUU DI LOS • 

Htl#IIOI IICUMIOI, DUI POIID 111A OIIMIU.CICIII ADNl•IHUTIYl COR­
MTlkl CCII IV FI.._IMD O MZGI DI 111, lbl 1aA NUIM - CIR'I..IR 
CON IL NOCIIO AIIU•IITU.TIVO CCIIPUTII DII flLMIAc1dl, ..,.IZACIOII, 
lll"I..IMnACIOII, 11•ccu1" t cmTICll. OIMI UM COUTMTI MTIDALIIIIEIITA­
cu•. Aal, CUMIIO .. llMIACCICIII -CIHUCI... • IIIIITIIA H u -
COIITAIILIDID, 11 MICI IIICIIMIO IITMUCU T IIIIIJTumt LOI C.0.nou:t • 
fl.,_ll_,1 IIUTl...-rll b U, ffllDID .... ICA, ,ot EJIIIII.Ot h. RUII 
ltlO DI VDTII Y IL DI COllUI ,_ CUII Dl NOCIIICTOI II MIi UTILIW 
NRA JI.I a CNIIOL tcllltaa.t Y t•lta NU Talllll DICllloal IIIU­
•ISTltATIWAI, NltA IITIIUCII la ICUllla U Nl.fTICA N ,_CIOI Y ga. 
DICIOIIU DI _.,.,, 

Ú Cal\Ulml IVITII NDIMI DI. CClfTML CQND ACTIYIMDl!I 111'\E• 
ICIITMIU Y IUMADU DaTID DI I..U OPUACloa:1, MIY 8IE ..OC:..U AL• 
U11ZM LOS .. TI\IOI DI&. Coll1aa. MITA U. Nlxl"D, a TUVl:I DI LOI fllD 
tlDllllllffOI OPIMCJ.....U lefllill.11, NltA ANOMM B. COITO ADICICIUIL • 
HSP.LTAIITI Dl W IIIIDIDM DI CmmlcL U PDMI IIHUDA T LA b:JSlllt-• 
CIA Dl llml)I n1cc10II I IHITIICll1'1 DI LM POIOIIU MIJUM M. Cmmlot... 
,- LO - ll DlllMIIA 11a 11A POIIIU IIITUUII 111A WUIFICM:10. Dl 
LA C019'IUILIMD DI UI Dilffl U W PMCIIO DI B.MGUCIOI, ,a ..-. 
ft.D: llPlno IIL NOCIIMIPffO .... DI U ,.,._, .. m llU IICII& 
•10 UTMUCII la .. ._ O •1DU IIPICIFICA lllltllllUM DI 111 \IPIIJ'ICA• 
CIÓII, 111; HTA NMau. IL MXIN DI ColiTIIOL 11 111A Nnl DI UI ltl&.I, 

tlmEI 11.IIIUCIAUI IIIIMLU T • • DTI IJIO A LOI PmC(IOI fllllll­
CIM.11, Ufflltl2I LA& IIIIDIDU DI Colma lnrao coa UCIIICIOII N U • 
A.DITIIIIA 1-. DDU UI C.SIDIMDill C.. Nlt1I • utl MXDI­
IUPITOt ...Ut N Ol'IUCIÑo· 

La Mfl.11rc• ~•cuo a - Slainaara Dt ElfMO • •su CCIITM 
e• u. ...,. CGlffltOL, 11 ,.IDTMl a acere•:• COMKTIVM , ONlltlU­
us TllMMI NI LN twlllOMI D a. Nl'IU. ....... ICO M Ul"UIITKldll 
Dl LA accrOIII •••• IEUIIDitO DI Lll'IM IL ....-ro A UI •IWILU "" .... 
TOS, .,_ .. LOl ... 1111EI llfflllml YEnt...•ocwu.....-rl • 
Dl LAS txa.PCl-1 O IIIILIIMU NIIICIH.L.11 U 11. S1ST1M • CamllL. 
lmno. 
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l.lS DIFINICIOMS SOPl CofllTIIOL ltm:RIIO 111:1,-RNCNTl UPUEITAS, -
,ua,nu LOS SIGUIENTES 01.JETIYOII 

l,• P\.M DI ONMIWIOtl, 

2,• OltlMCIOtl DI IWOMICIOM flMMCIEU CCIUlCTA Y OP<MtTI.U., 

),. ftlloTKCIGII DI LOS ACTI\IOI DlL •eoc.10, 

.,. PIN:Nc1611 DI lFICllllCIA EN LA OPU&CJON, 

5,• .. IIOtl A LAS IIOLITICAI, 

SI: NfTUlll lN fOIIN DUQ:IPTIVA QUE EL P\M III OHMIZIICIÓII H­
TA UUN FUIIDIUIDT...,.NTE PI 

&),• IGPIGKIA UN LAS IIIIDADEI DI U OltUIIIZACJ(II, • 
IIN OUE CsTO SlltllFIOUE IUPTVU El W COIUIICACIOfCS, 
MCONOCIIIIID AIIUlll LA tacESIDAD DI Ml'MUt LMOall DI 
Ol't:IIACIOII, llGlllllO Y tmTODIA COflll NIIICIPIO l&IICO DI -· 1) ,• [STAM..ICIMIIIITII DI LltaU DlFINIMI ll IIUONUIILIDM 
YDILIUCIOII NAUICIIIDID, 

h ~ DI CIHMIZAtlON la t11A SicttTMla Dl bTAIIO II At'L.ICAI 
Ai. UTAIUCD LAI •1""9UII.IDADU "IICIONAL.H -DlltJll'CION DI MI 
TOS~ DI LAS IIIIDUII DI DNUCION, LAI DIYIIICIIIS DllffllO D( LAS IUI• 
MS Y DI LOS PP\.IADOS UIDIYIOU&LII COII U OEWACl61 DI AUTCMIDMI -
11:lll'l:CTIYA, flltl."'Altull EN MIIMUI DI Olt&UUZIICldll O DI OfllU.CU-S 
~TO COlil CUMflOS DHCAll'TIYOS Y ORUIUGR"""" APIIIOPIADOII !VITAR U -

JNTUPEIEIICIA Y DUPLICACIÓII DI. tllll'OJ8IAIILIDADH, l'UO CUMBO EL TU• 
lfJO H DOS O Ms EN'l!ADOI SU COlll"L1JllllffAftlO, flODIIA DIITitllUlltll LA 
IHPOIIIAIILIDAD SEGOIII LAS fAllS Ol'.L IUMO, 

l.As flMCIOICI DlKII UTAI CL.MMPTI Rl'MADIU A fl" Dt auE NI .... 
.. "l..,, IULICl CUM.QUIU: TIPO Dt TUNIACCl611 DtlDl 1U INICIO -
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MSTA IU COltCLUl16N, flOlt LO C1U1 t:1 COfllVENIENTl TIIATd H U MEJOR • 
MERA Dl IIPMM LAI ,UNCIONlS 'IIIIANCUIIAS DI OTIIAS ,UfllCIONU APIUIII­
TMTIVAS, CON ll O&JETO DI. GAUNTIZAIII UNA CAPACIDAD Y IFICIHCIA A"IQ 
PIIMI IN IU NITO, DINTlO DI U UMIDAD FINMCIHA, LOI RUPONU.•• 
MU Dl U. CUSTODIA DI! LOS IIIICUlll:IOI FIIWICJIIIOI O IIATERIALU DE.NN -
HALIZM SUS DOIMS flOR IIPMADO Dl LOS CIUl •&ISTIU.N UI 111:AMSAetlll 

••• u.EVM LOS RIIISTltOS CONTMLU Y ,..;pMM& LOI INFOIICS FIIWICIE• 
ltOI, Lt. UNIDAD DE Ú>NTAIILIDAD flOR lJl .. LO, DUE REALIZAR LA$ FUN•• 
CIOMS Dt: CONTIIOl l"HYIO Dl LOS COfllltCl,nsos _., USTOI, IIICLUSO EL C•­
TIIIOL P•U"'1JHTAIIO, lL IIHIITIIO DE UI TIMUCCJOMI, LOI PAIH AL • 
lila'f'OII 611111UL, U PRIPARACIIW Dl CICOUEI fOII CONCIPTO DE. DESP90LIOI, 

LA NINIACIO. DI ESTADOS '1MNCIPOI, 

Es li.GltTANTt ltt:COltDM CILE: AL CotmtOL hmlllO "° H Lf DEJE UUIII 
COM 111A UCUSA PAIIA MNIITM LA MltOCUCIA iURRIIMPTAL, YA al.E SUS 

.-DIMI DIIIUII UPLAIITMll II lL fl.WO DE TUl'llll DE UI TIIMISACCIO• 
•• DI NIDO TAL QUI: R ltUlDl HAUZH LA CONfU,IILIDM, IIN I.I.IIUITM 
1,0S COITOS NI CltUlt ..VOS CMt01 O NHNIIEIICIAI OPEIATIYAS1 YA IUE • 
1.L Colmta. bffl.RNO lt 09TllNl DI ..-a DIITIIIIUC:U1N T llPAUCIÓfl APIIO­
,rMIU m: U,S IEINNIMILIOMH P.CIOMLH UTltl Et. l't:RIONAL VIGlNTt, 
EII lL CAID DI IIITUIM:lll fUY NIUIIM, CIIMDO LAS ,1Mtu,.s NO • M­
DM DIVIDI•• A flN Dl LOUM III IUP C.TIIOl. JIITUNO COlll'i.ETO, 11 PU( 
DP ADOPTM OTUI ICDIDU AUPMTIVAS COIIII US AullllOIIIAI JNTUNU • 
NU ,_CUbfflS, 

[L. MNCTO Ms llll'<MITANTI COICEfflllfTt AL PlM DI ONoUUZACION • 
ltADIU III LA DHIIMCIGN COMECTA DI LOI Dlll:REI Dl CADA PPL.UOO, LA 
SlcltlTPIA laLl DIEDICMt III u,uozo EllCHIVO A LA ltlVIIIÓM DE LAS 11i. 
PE•PCIU Dl SU OKAIU&ltMt. HTltUCTUIW. Y IICAIO u,uuzo EN LA DE•• 
S1&UCl0N DI: LOS DUllltlS DE CADA 1,.UADO, l'IIJOfl DICII) NO CUENTA COW 
DlSCfll,C:101111 DE PUESTOS Al'ltOl'IQOS, LO 111.-: LH OlltlGIU. NUCHOS TRAS·· -·· LA OlttNc:10.. Dt: IWNMCION ,11W1CIIU. COlttlCTA Y OPCIJITUNA, 11 • 
09T1Hl A TM\lf:1 Dl '-- 111.M lffllllAL DE CCNUUCACIOtl CON IUlU ltt:TIIO­
ALl"'-NTACIÓII auE DISTA EN U, DEPIICllMCIA ,t, flEVISM, M. O:ISTlfl LA •• 
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COOltDIIUiCIÓN DE LAI ,utNTEI DE IMl'OM&CIOtl HORA AJHIIDNIA EN EL DHE .. • 
lllfkl Dl U.S UIOltlS, fAMlfN DI INPOl:TMCIA U OUl SU, coutCTA y •• 

ONIITIMA PMA CIUI IL IJICUTl'IO MD& TOIWt DI.CIIINS COMCIUI Y llil • 
Tll.-0, 

EL. TIIICUI: OLJETIYO ES EL IIUE HTA MAi CURO, ,un SE MFIUE ,. • 
LA HOTECCIO.. DE U>I ACTIVOS DlL NIIOCIO A LO OUE SE RECOMllNDtl UN -
IUIN ,uJII DE SEGUROS Y FIANZAS PMA IALVAGUMDAlt Y ,aE5fltVP LAS PRO• 
PJUIADIS DE U. INTIMO O SIM SUS ACTIVOS, A LO 8Ul CAIE 11:llA&.Aft LO • 
d .. NCIONA EL fOLL.fTO COOIFICATIC* Of STATUENTS Ot1 AuDITIN6 PIIOCE­
ldll, flWI..ICAIIO POI h. INSTITUTO AMERICANO DE eo.tADOltES IN 1951: -f&. 
(JWIEN USUA.L. Dt: ESTAOOS ,iN,t.NCIEROS TblDIENTl A U. lXPltESll)N DE UNA • 
OPINIÓ. 1M) TllfiC H>R OIJETIYO NI OFRlCl U. SE&Ultlo@ DE DHCl,a,tlll Hi 
HL.COI Y OTRAS lllltlGUURJNHS SINILAIES, Al,II CUAKDO EN LA IIUCTICA • 

nt:CUENTUIENTI RHILTA ASI, b UN .IOCIO IUN Olt&ANIZADO, EL DIICU­
UlliUlNTO DI TALES UIRHUURIDADH II c.cMIIFIA ,WJIIC.IPAUIEttT! AL 'IMTt• 
NHOENTO Dl UN IISTIM ADECUAN DE CollTAIILIDU aN& EL ColTIOL INTU­
m ...,,ADO•, 

Plofllocldll DI U bJtllNCJA IN LA 0NIACJON,• (Otl llTI OI.IITIVO 
ti NETIIIII CCIIOCU 11 IL ÚMffltCll. INTlllm UTUU:CIDO LOMA U UI • 
QNUCIOIIII • lflCTC.U EN U MJOlt ftNIM IIOIIIU, Y II M), TMTAI DE 

cdte MAL.IIAILAI e• - lnCTIYIDU, Al. ltHl'lCTO EN 111A Sl:CHTMIA 
M bTADO R DIN NOClltM lYITM DEIIMOL.SOS INDDIDOI Y INOIIIII -
AUIIIW: ,au IL IJlll'LUDO HTO NO H IWM.llll, 11 PUfDl LllYM UIIA ll• 
TADIITICA DI lllltOMI DIMIOI I IIW)I DI.UMIYINDO, AII COIIII ILINIIWt 
LOI DIS,lflDICIOI Dl TIU.O Y MTPIALH C1UE. RIPIIICUTlN DlltlCTAl'Pfl • 
IN L01 COITOS. ,110 IUl ,asu INADYlltTIDOI Y NI OUIPI PROTHTt POR -
fU,.OI, POR LO OUl AL HSPICTO CONYIE• PINCM LAS HPONIUILIDAIH • 
DI .CUHDO A L.01 1 .... 0ltl'llS OUl l'flOflORCIOH El DIPMTW:NTO DE CollTMI• 
LIDAD Y ISTAIUCI.R l'UNIS DI. 111Clfll1'01 Dl NOTIYACU,-.¡STIIU.O Cotf -
,.UUOI lCONOIIIICOI Y CMTM DIITIIITIYAI O DIPLCMI\I A '8tUMI M 'n& 
TAII Dl IIKOIITUlfl 111A .. JOJI fOftM DI lllUltlllOu.M SU TUIAJCI IN lL N­
IIDlt TIPl'O Y AL COITO MI IAJO O M aT11•• '91A fltlODUCTIYIDAD Y ltQ 
DINIIIITO DHIAILllo 

T 11• ctW ltl.lNTMII. U .-110. a LAS Nt.lTICAI DI LA INTIDIID • 
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,OIIIQUI lSTOS SOfll NIMCIPIOS DE CoNntOL INflllMENTES AL DE$A11ROU.O DE TQ 
DA IUl ... LAIOR, POIUM• A NAS lll OUl NltCAN U. PAUTA A SEGUIR, ESTIPU­

LADAS !'011 U GUIENCIA LAS DHlN ACATM SUS ELUCNTOS, l'UH OFRECEN 8( 

Gt.11:IDAD DI OUI MO U COMTIIAEllAM OILIU.CIONH SIN AUl'OIUZACION, 

[$TOS 01.JETIVOS PIIIH6U1DOS '0ft lL CoNTlltOL INTEIIMO, EL AUDITOR -
hlTlRIIO 6UIIRIIAN:NTAL DlTEMIINA OUE SE RESIKN EN TftES Y SOtl: hlFOR• 

lltiCIOtl, P«011CCl0. Y l'ICIHCIA, Y ltHUll.VE QUE SON TAN ftECESARIOS lN 
LA ACTIVIDAD QUI •ALICE CUAL&UIH DTIDAD, PAU SU MEJOR DUARltOUO, 
IIOI: LO QUI NQU DE n:•RLOI NllUTH DUUm TODO EL DHUIPl8o Dl • ........... 

111.2.- E b En E• 1 P s 

Los EUMIITOI 1A11cos Dll. eo.no1. lntMO EN UM StcMTAJtlA Dl • 
Esnoo 11úa: 

1,• 1J11 "-AII DE ~ IUE P'lll)VU, UM llPAMCIOII APfll'IMIA 

DE ltHPONUIIUllQ)H ,1.11c:u1u1.u. 

2,· U. IIITIM DI AlfflMtl?ACJO. Y fflOAPIIUIIIPI PC HiHDIPI, 'I 
U NCW1D 1111 COIITIIIX. FIMlltlllO-AllflllNUTUTIVO SOlltl LOI lt& 
tl.ltlOI, <al.lU.CIONll, IIIUHOI Y MITOI, 

1,- PMcucu M1M • IIIUIRII III LA IJICUCIÑ DE U,I OILIIACIO-, 
•s T FI.IICJOMH Dl ~ U.IDAD Y IHVIDOII DE U Oltl.lNIZACION, 

1:1.- 1.111 IUDO Dl IIPUMP ML Klf9M1. PIIOf'OIICIOML.. IUI Hl"OI 
UIILIDINI, 

s.- u. WIIDNI IPICTIVA DI .. ,., .. lmw • !Y'VYJIIO!f y 

61111111&. 
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EN IOTAS AJITIIIIOfllS DUCll:111111111 NINCIPALMNTt U ll.lt CONIIITt • 
Ull ,ull DI. Olt&ANIZACION. AIC>RA CON uu o,uiANIZACIÓM CIIJI ,.ovu Utl4 Sl 
NIIACIOII ANOPIGA DI 11:HN*WILIDADEI FllliCIOML.11 11 CIUIIM D1Cllt, 
QUI. IN SU lVM.UKl6N IL AuDITIMI h1t1M WlltfllMw:NTAL MQRA DE COUI• 
Dl.1Wt AL.Gf.111)1 FIICTOltll COI«): 

&),• bM DIIIICCIÓN CM IUII LA Nl.lTICA Gl•IIAL DE U, ENTIDAtl 
Y ll llllf'Ol6SAIIL1Cl Dl IUI DICIIJ<Nal, 

a>,• Lu •sNWSUILIDiUIII DUbl HTM Dl'1NIDAI DE 11:>DO .. NII 
t* NltlCIIIA NEM COIITIOLM TCIDAS U.I l'AIH lll IN l'IIICldtl 
Dl ONUCIOII, CUSTODIA Y HGIITIKI, 

e),. C... Ll\aCIOIIM:10 DUI HTM AUTOIJZADO NltA TOfllllt ..0111.U • 

DI DICHIOII °""'""' NICUUIAI PMA C ... U MIC'61111Mltl 
CCIN IU -·• DI LO CONTUIUO NIIU l'RICCION, D1N1M I UIII 
CIA U U, OIIUIIIWION, 

D) , .. La n:SPOIIUIILIDAO INDIYIDUM. lll'9'M DOE HT.ut CUll#IINTl 
D1FlaJD1, NIA M M 'IBA NI IVAIIDA NI EXCUIDA, ÜTA • 
_,IIIICIOII NMITJIA IVITM CULN11 A OTIOS POI fALTAI DI C 
CIÑ O NI ACCIOMI l...,IADill, 

1), .. 1,111 l'VICl-10 M AIIIM DUUII Y 111&..111 &U11Mtlllill U IUI 
MMIDIMDOI - COIITM CON • e,o ll'IC&Z • CONTIIOt., ,, 
U Dt11MI ... 11 IL l'IJIIOML IITA CIN\.IUKIO U NtlM, A~ 
l'IMIA COI LU TMUI Dl&.IUD,U, 

P),• LA IIUtOM 111 IIUIIII K Mt. DILIUIIO AUl'a.lMD DDI HTAIII •• 
OIUUDA A ONaMt lliON L01 'ftMINOI .... ICIHTOS, COIIIUI.TM­
DO CON SU IUPIRVIIOtl EN CASOS Dl IXCEIICIÓM, AIMIIUI LAS UII 
TitUCCIIIIIII HH.1:IPICAI NO A1M4:A11 TOD1,S US CONTI.INCIM • 
•lfWIIIIYIITOI• IL l'IIIIOIW. DIN camela MUIU.AI IITUACIO­
•• •UPA DI U, (OfUI. 'fOMlal 1• CUPTA OUl IL CIITUIO Y 
1L JUICIO m II l'UIDI• .... TITUIIII. 

1),• TGOA "111 .... •11 IITM OILIUIIA A IWOIMllt A IU 111'11111011 • 



U FOMa H M HA CUIW'LIDO CON SU DIH• Y DI LOI ltHULTA .... 
DOS OITllUDOS, PMA '1111 DI COOIIDINACIÓN T ANOU.CION IN .. 
HI.ACION COII LO M II ml11tlA 11A1P LOIUIIO, 

N), .. SI DIIIM CNOCI• LOS .. MIIIIUIIITOI DI U OHAIIIZACION""'" 
ftNIDOI IN UI DllfOIICIONII PUTININTll, 

J), .. LA Ol&ANIU.CION Dla W LO IUFICIIMTIMMTl ,L.IXIIU T C008. 
DIMIIA NU ADNtTAlt W .. CIIIDADH T a&.IMCIONII DI U 11 
TIDAII P 1.11 1'000 ......alllO T A1116111CO, 

J), .. AA. UIINU •UNCJC).I II DDEM ,..vt• CCIWLICTOI IIOII UN°A'"'"'" 
SldN DI ,111el0Nll O fllll.llffUNITACIMI A W AIIIIIACICNI 
DI AUTOIIDM, 

a:), .. LA lllaCTIIU, DI LA OllUIIIU.CIO. DUI IH LO MI ll"'Ll PO• 
IIILI, EL HT8UCH 11M DIVllldN DIMIIADO NICJSA DE UI 
OILIUCIOIII.I, ll!CUUeffl DMA COMO ltEIULTADO 1.11 ATUSO EII 
1L NDCIIMUINTO DE LM OPIIIACIOllll. C1tUNDO DI HTA IWIEU. 

• ••nc1uc.1a IDIUAL., 

L>,- los OIIMIIIMII Y IIIIUAL.II DI OIIMIZACIOII KM 111T onu:1 
,_. IL PUIIIMlllffO• IL COlffl:CIL DI LOS CAMIOI IIIALIZADOS 
y LA CCll'M•IO. DIL TIPO DI ONMIZACldN, LIMEM Dl AUTMl 
DQ Y AIHUCIOII DI DIIIIU, 

111),• Lu •JDMII • OIIMIU.CJO. DIIU DIIIIMII CCIII EL HN Dt: 
OITUIII ll ....... Dt: 1ncTJVIDID A ... tdNUI) N COITO, 

h IIIUIHTI IUMIITO NL Coemot,. INTUND H EL DE Nin• UN lll 
1'811 DI AUT•lutlOII T NOCIDINIINTOI DI IHIITJIO MIIA AIHUIWI U -
AIIICUUA DOCNIITACIOII DI W OPIMCl-1 T TIIIIIIACCIOMI 1 1•0W1t 
1U1 Nl*.TADOI, POR LO .. DIIIM l..u.tnA1•1 

1,- Ru11ntoa T ,..._..,oa AIIICUADDI .. C1N1UM CON _., , ....... 

CION l'IIO'IICNOIA DPTIIO DI LOI NOCIDIJIIJINTl>I IITAIUCIDOI, • 
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tul llM ll"'LlS y CLAROS. PAltA oum•s LOI UTILIClN .,. Alll­
..,, IIHMITIIU,U RIGIS11t&II: LOI DATOI ltltMTA Y COflfllCTMENTl 
A llil COITO NINIIIO, ISTAlt lllN DISlflADOI, TOIWtDO l .. CUHTA 
T0DOI LOS UIOI POSIILH, K TAi. fOMI QUE IL NÍIIIIPO 111 , •• 
MIL.MIOI DIITINTOI 11M NIUITHIDOI AL 11111111111 Y U C""LM 
CON LOI l'IOClDIMllNTOI Dl ColfTIIOL HTAIUCIDOIJ IN EITl MI 
TIDO DIM MOVIE• DI CIIIITO IIADO III COll'ftOMCIOI lm.., 
DlllTIO DI LO& NIINOI, 

2.- JluN DE CUlllTAS "ltl\'lNIIIITE M AIIGURf LA IIITtMTIZACJ6N 
NL COlll'ntclL CONTAILI, FACILITMIDO LA PltEPMAt.10. Dl L01 H• 
TAIDI FHIMICIPOI V OTROI UWOR .. S 1E NUIEU. lCOlll6fllJCA, C1W 
JIICUIYA W ClatlTAI •tllMIAI PMA ltlFL.lJAI EN FClltM Am•• 
CUMIA Y PACTA, LOS ACTIVOS, P.Ul'IOI, PATll:UIMUO, IIIIIUOS 

Y UITOI LO IWICIINTUIPfft AMI.IZADOI, IIElmO OTIUI A LA 
AD11INll'TUCJ611 IPI l&. coetTIOL N IUI OPt:ltAC.ICMIEI, IUl THIMI 
LA mau1,c10II N LAS IIIIMI, 1tUE IEIPLJIUI.N IL CONTIIIDO 'f 

USO K CADA lm, AIIIUINO ..,. CLMA m:_,.IMCl6N Y CODIPIC& 
Cl611 Nb lVITM lltlOfll:1 DI DIITflllUCION Y Q.AllflU.Cldeli, • 
M .,. ... cea CUIIDAD LOI Dllll'90LIOI C&.AllnCADOI IN "" 
TIVO '1JO, JNVINT.UUOI Y UITOI N ON:IUCIN:I, M NOYUN 
m LAS CUDTAI DI COWTaL. •tHMIAI Y llltClf'OftCIOlllN DATOS • 
101M LOI CDITDI lll CADA IIIIIIAD III ONoUIIZACIOII ..conaau.¡ 
DAD N1t UUI a ltll,oMMILIDM-, 

0 11A M, LDI DOCNWTOI O JIHIITJIOI CDIITAl&.U 1•1CA11 LA NCICl 
DUCIA • LDI MTOI ' IU ,.,,un ' '" IIIIDIO .L "'-Al • CUPTM. LA 
cw1,iuc10. DI LOI ,u..o&. DDlltieotl HPM.IIM ,. IOCIIIEIITOS IL • 
PLUJO DIL P'IIOCIIO PIIIIIICII_, A TitAvtl • 111 1W1111L N flllOCEDOUIIITM 
CCMITAILII Y N l&UIU. NMltA lL FLUJO N NOCU,INIENTOS ADNl•IITUTI•• -· l.A lPICTIVIDM DIL ConlOL 1111'1- Y LA IPICll*IA PI IL •M.TA 
DO N LQ OIIIIACICNal, •,uallf, IAIICMaWn m LA MDIM P M W 
~ ~ ... 11M ~ Y Al'I.ICAIIII IN lL CIN'\.IIIIIIIITO DI 
LOI DUPH Y P\IICICl.1 DI LAS l*INa:I DI OIIUIIIUCldll, CGilD Ulfi9'I.O 
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• PltAc:TICAS SMAI UntATfGICAI, Dl,UHCIÁIUIOLAI Dl ,t,UTCJIIJZACl-1 y 

NOClDUUINTOI Dl ltHIIUO TlNlfll)l1 

1,• f'uaTIM UNA LISTA DI l'IIOVIIDOIIU AUTOltllADDI -t'ADION Dl ,RQ 
Vt:lDOltH MCIOMUS•, 

2,- Soucnu COTTZACIONll Dl NICIOI A VU:108 ,.OVEEDOIIH EN LA 
HALIZACIO. DI ADQUISICIONES, 

J,• C.tM INDl:NNDIHTDllNTl TODAS LAS NEllCANCIIS HCIIIDU, 

11,- HacH QUE LA WIIIOAD 11( CoNTAIILIDArl VUUFICIUI W FACT\IIAS Y 
1U OOC:IN"1'ACl0N IUSTllffATOltlA, CONO 1A1t: P.utA EL ,MO, 

5,• bTAIU:CEIII: EL U10 DE IOOHH CPIRADll CON ACCESO LUUTAPO P& 
U EL AUIACEIWIIENTO DE LU "8tCMCIAS, 

6,- CowfU.TM SHUIIOS Y FIAIIZAS PUA E. PERSOML II.IE fWIEJA IE•• 
c..-10, NTPIALII Y Fltwelt:Mla. l'OlaUE ACTCIA a)fl) DISUASIVO 
n1cOL611co ANTI EL ,uta. 

7 ,- PwoftJCIM Y IFICTU.Ut ltllMIOIIH PUUdDICAS Dl LOI JE.FES DE -­
I.AI IIIIDADH CON SU NJISOU&., PAltA !WITtliEII IIEll'ttl AIIPTA 
~ ,-,w;CNOU, Ll•A Dl CMIUCACION, 

Pau .. D. "ltlOML 11A 1116teo II ltlCIUIIEII 1 

a),• DlL UTIIIWUEll'TO AalCA Dt: LA IDENTIFICACJON a.MADI 
LAS L'UIICIONH N CADA PUESTO PAIIA EYIT.U LA 1•,ic1u-­

CIA T EL DUl'IIIDICIO, 

1), .. Dl t:PICIIIIICIA, LA CUilL DUIIIIE DIL JUICIO IIPIOMI. M'U 
CAm A CAN ACTIVIMD, lllllllO COIWPIPTI ALllfTMILA Y • 
NDTIVMU, ,O. LA TD,IIMCIO. DI &.Al TA.US P lL .... 

TIUIP'O Y CC* lL .._ HFUPZD OITDIIIIIIO Al.U fCTODO 
,......, COfltAIMlO C.. LD1 COITOI, 
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e),. DI ,.,.ALIMII, TIIADUCIDA tsTA EN U.I SOllCITADMi y.,_ •• 
11.lS FIMZAS DI FIDll.lDAD U HONRADEZ COfllTM NMU0S lfl­
DOIDOI, FClltTAL.lClf:NDOLA CON U. IUH SIITVII, Dl VACACID. 

•• 'f IIOT-.CIOII DI l'UIOML Y m. R!TIUIUCIO. ADICUADII, • 
POIOUl fHlllTUI 11b NDTIVADD ICOIDIIUNUff IITt lL Pl& 
10ML MI ••td CON MISTO Y PIISlad MYN ATUCIO. • 
IN C....._I. l'ICANIITE C011 1US FWCI0.1, 

Cgp ,um MPIIIP BL '9111a IUY!II HT6 u MIINfA lme 
IL• DUIDO A M El OTU FIEITI DI l•01tMC1dN Al NISND, 1UE A'n.1111, A 

U, AmllNIITUCIÑ • VPIFICAI: lK (otn9)I. hnum IIUE H .. ea.rn... -
IIIVIIIIU 111111UL, alE COflD YA Vllel SE INICIA CON LA NLUACIO. DI 
AlffllalDAD Y U .......CUMI m OPEUCIONES, PIIOSIIUIElmO MUTA LA EJl 
cutlGII FIIIM. Y U NtllllTACI .. Dl III l•OIM: 1D1M DICM UCUCIÓII 11 
a..nua,, _,.. m COll"MACIOII CUI~ ......... Y AtlCUHTE•• 
MlfTI KTUAUZADU, ,aaa NDI• lL IHULTUO .. IU Al'LICIICIOII, IEA •• 

CUM. ,... su ,_ o aaao • a.,,.ununo. H aNI - LA Uno­
••• 11RPM LO IDWIZA CCII IU "*Cl6N DE IJWml Y canaa&., YA 1M Q 
,, DlllnO • 01llO ~ ....... ,o - H n CClmtoL. l•m•. PUEI 
aan&a, ASISOM, YI.IU 1 , .. _. DI CN EL l'Plall. DlSMROU.A • 
LDI ,mcumuun,a A IU CAIIIG • ACUPIDG CDII LOS ....... anMIZA--
c1•- ,_ LO .. UTA ... IYIIIOII • CDIVllffl WI III AUTIIMTIU -
O.- 011ft - ... fUIIUCIOI 'f' ,11 .... nacrdll • NOCIDIIIP-
"' Y U • IUDI DIIIIO Dl ftellTIIOS, .,__, 1 1..-oNI, 

111.J.- IQ.4111 QI LA IIITIIIA IIIJW 

E&. CGlmllL 111Dt1D Y LA Aul111:1tlA lnDIIA HTAII IIITIIWDTI ID.A e•-· ..... IL ea.,.., lmae. - IIITIDIID• D IITI CAIO ... 
- SiECIITMIA N [STADO. • llCMIM Y llYIIL.i». SIITIMTICMDITI ,_ •• 
CCIIIIIUC'IO DI LA b1TI1111:IA hm- &lallllllflEIITM. - •nCT• ~ 
y ,--.a IIODfl'.lllltlCl-1 tcalll UI ...... •uua1a lll LOS.,,,..,. 
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Y NIDIDAS Dl C.0..TIIOL INTtRNO ADOPTADAS EN ESA St:CRETMIA, Po11 ENDl, 
"*' AuonoRl.l htTEMtA 6ull.RNAMENTAL EFECTIVA ES UN CO..ONENTE PRIMCl­
'AL DIL SISTlNil Dl Cotlntk INTEHO DE U ENTIDAD Y U LA 1,uPOMSAILf 
Del (ONTltOI,. INTHNO POSTtUCllt, CON OP0SIC16N AL CONTROL hntllll) l'fll­

'110 O CoetCURIENTI flt:ALIZMKI l'OII: LOS PIN.EADOS Dl LA tNTIDU DUUNft • 
EL PLUJO IOtML DI LAS OPIRACIOfllEI Y TUNIACCIOME&, 

A&. IIU.CTICMSE U. AuDITOJIIA INTtllfllA Gull.MWIENTAl NEIICIONAI.UIIS 
ADOPTM: ._ lWOlla Sllru.ATICO DEL EIWCN Y lYALUACION lllL Co1n1101. 11 
ft!N), .. 1111) CIUl MDl CONNEMDl:11: LOS NIOS SUIUIINTU: 

a),• f'IOU.lllt, NEDIMITE U, OISI.RYACIGN REAL O EL TJIÑUTE COMCIIETO, 
1,11 Nl'.N:ltO tlfOIJCIDO DE TitANU.CCIONU U o,EllACJONIES REl'tlfSUI• 
TATIVAI SE&.ICCIOUDU, CCM'ARl.tmou.S CON LOI FLU.JOGRANS DE 
PIIIOCEDJll'IJPTOS 1'11:t,AIADOS POR U, ENTIDAD, CIIMDO LOS MUlll• 
•• Y TOMlt 9IOTA DE U, FOIITAUZA O DEIILIDAD DE LOS N*TOS 
ESTitATl61C0S &a: COfllfflOL, (UNID NO N CUOTA COtl FWJOGRA· 
MI Dl NOCEDUUUffDS, IL AIIDITOR DOE CONIIDEIWI LA CIMl'll· 

NIEIKIA Dl 1'11:t,MMLDI l'OII IU NOll'IA CUHTA, 

a>.- EvALUM LA IFl!CTIVIMD DE LOS ,ao(IDINIENTOI y CCMTROUS Y.1 

&ENTH, 

e),• [11 LAS Allul DIPICIHTU COllf'IIHlllt LA lYALUKIGI MDIMITI • 
U, l'IUEU N Ol"EIIACIONH Y TltMIACCICIIH ADICIOIIAUI, 

D>.- REv1ua LOS~· DI NOCEDINIEIITOS U 011tal DlSCJIIN:10·· 
!lllS DI '9IOCIDUHENTOI ftSJICTO A LAS AltUs M • NtalUlt: • 

COllflltMDO ADOLl:Cl• 11: DUILIDlllllS. • FI• DE DET111f1111111U 11 
L,01 NOCEDIN1llf1'0S S011 ADECUADOS. AUNa1E 1G 1E Al"I.Jeul" Dl 
IIA .. U. .,IIOPIAD.I, O SI SON IUDl:CUADOS, 

d.- 511.1:CCIOUI: NDCEDINlllfflll DITALUDOS DI Awnoal• ,. DlTII· 
IUlllllt EL ALCAIICI 111! LA1 NUOQ P0lt UI.ICM EN W AltW •· 
co,tSIDllADAI DtllUI, 

F),- DlTE .. IIWI LA1 •tGNUDICICIIH M DDIH .. FOIIIU.MIE PMA 
FGaTALICIJI n ColrT-. brttno ... LAI MU& llblW, 
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EL Auono,i INTERftO GUIEIUWIEMTAL SOL.o PUEDE LLEGAR A COMCLUIIO•• 
NE.S DEFINIDAS ll'OR CONDUCTO DE ISTE ENFOIUE Y Na Mil DEPENDER Dl LAS 

RUfl'UlSTN OUl $E Dt:111 A IUI l~GACIONIS, NI DlL CONTUUDO DE LOS IV,• 

lll!ilLES O FLUJOGMMS Dl HIOCIDll'UENTOS PltEPARl,001 P(MI U, ENTIDAD, •• 
M.S TUIDltA 11.E DllElll'IINU lllltSONALICMTI U. ,OblA EN ClUE SE IIULIZM 
IIUUCltll U.S OPHACIOMS A flN DE NDH fVALIWt U CoNTflOL hnlltllO • 
H FO'IM ANOPIADA, 

(hu 1111.ACIISN DIL CoNtllOL h1TUNO CON U AtmlTOlt1A INTEIIMA SE -­
COIISTITU'+'t EN QUE f:ITA ílLTIM SE CON\l'IEIITl EN LA lflESPOtlSAILE DEL <:oN• 
1'1:0l. INTllllO IIOSTIJIIWI A SU Rf.VISIÓM, POR IJI OUl $E TMDUtl EN LAS ~ 
JOAAS Clut AL EFl!CTO P\IIN 0,ltt:CfR EL DfPIJITNIENTO DE bTTORIA JNTElt• 

• 6UIEMWCITAL EN .a Sluu.ula DI ESTADO a SU$ DEPEIUIEIKIASJ "-'U 
MAS DE ($TAS SO.: 

),· [STAILfCUI OflCIAUIENTE NOA..U TtctUCAS DE CCfilntoL INTEhD -
QUI. EIUICIEN CI..MIMEITI LOS llt:CIUISITOS fUNJIIIOI IAIICOS DI -
CollTlOt. hm:MIO. 

2,• ""°"-'L.GM DISl'OSICIONf.S LEGAUS EN VIRTtll Dl l.AI CUALES EL • 
TllLI.Mt DI CADA Df.l"la:KtA Dl LA SltltlTAltlA, SEA HSflOIISA•• 
ll.l DI SU SIITIM DE C.tROL INTUINO 6Ht:M:Uil .. , 

J.- Ú:18111 QUI TODOS LOI Ñ:TODOI Y ..:DtDN Dl Cain-. flmlltl). • 
SALVO U, AuutTIIRIA INTlltU, • INCORPOftP AL cuno IIOMl1. DE 
LAS ACTIYIDAIIES Dl IUS DlNNIIENtl.U. 

fl,• Al:IIUCllfl Lot CCIIITMIUI, ...,IAC1CIIIH Y AUTNIZACIOJIIS t:ffllfl­
.,,. ATlflllUYlllDO Dl ISTl 111»DC1 A CADA DlNMlt:IICIA l'OILTCA LA 
llf:SfJONSAIILIDAD F~MTAL Dt: 1U ÚMIT1tOI. INTlltNCI, 

5,· Plflovu:11 ClftlHTACIOI IASICA Y CAl'ACITACIOII lN LCII COIICll'TOI Y 
Af'LICACIOMI mL ÚMmKIL h1Tlltfl) A TOCIOS SUS Vll'l.UDOI QUI • 
DOM IJElflCt:11: t:L Colllll:OL O l'AITICIPMI t:N fL, 

6,- bl&Tlt t:L EITU&.t:CUOEIITO DE IMIIIADES m: Aln>ITClll:IA hrTUNA -
IICITAIIAI Dt: NHOML PWESIONM. U TODH SUS t:NTIDAIIH, CU-• 
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YAI DINMIICIIIII Y VOUIMN DI OH:IIACIOM:I LO JUITl,ilUIJI, 

7,• DICTM cunoa DI WACITACICIN Y MI OPOll'MIIDIIIH DI DHMIIQ 

Ll.0 flttOf'UIOML " IUI blTOQI hmno, liUIHtwCNTALII, 

I,• EslQLICH NOIIINU Tf:CNICAI Dl AUl1111Mtl,t, AN.ICAIUS A U b! 
TORIA JlffUU &ulllUlitMlfTIL IAIADi\l IN LAS ll)MIIU DI AuDITO• 
ala lhlllM.Mlffl ACl'1"ADAI, 

9,• t.11.CUTM ~I C°"""IIII\IOI NIIODICOS Df IIEVll16", IVA• 
UIACIÑ Y ncatiatmKION N MJOIAI 11 IL CotlTIIOl hrmtNO Y • 
LA Unala J1t1-.. DI IUI UTID&DEI, 

111.11.- SJ$JJN$ JI CfflI4111 

EL eo.m., lnum U L01 SlfflMI DI c..uT.telda TANTO IN UNA • 
$ECKTMIA DI bTMO CR n CUM.81UD DflllllD ÑIIL.ICA DDl TI .. U 
n.llCIDMNIUTD III IIITIM IIIIIIMIO a IWOMICIOII -11:IAI. - ~ 
PIIPDI lODI LA IINIMICI .. FIIIMCIDI Y ND FIIIMCllh ltl ... lllA, ,_,, 
ASEll,IIM LA Ol1111CION, AORUCIOII, IUIITIIO, f'IOCIUIUPTO, IHUIIPI 
1 ,..,._ DI HDD MTD •ctlMIO P Utl ,_TOI ...,,IMIOI, DtCND -
SJITIM DIII IITM IID PUMADO, mtell9NTADO Y CClmtGUDO DE TAL M• 
IIPIA U TODII, l•OIINICIOII IIEIPA.Talffl IU COIIP'IMU, MltOPIADA Y ~ 
TUIIA PAU. UUIITIW IU UTJLIZACION IRCTIVA, Ü TALll ClltCUNITM-• 
CIAI IL AwlTOI: INTIIIM> &IM.....-rAL •ltl ftlPOIISMU m LA MYIIIO. 
'I' EVM.U.CIOII DI LA COWIMILIDAD Y UTILIDIUI H LA lllfOINCldN NIOOUtl 
DA Y DIINIIIIU NM LA TOM DI mc11, .. , tlRlNCIWI Y ,.,..,_ LAI 
•cOMIDICIOIIH MU .....,. IU QlffHIID, MN.lfTM IU CNl'IAIILIDID 
'f' ..,._,,. IU UTILIZM:10., 

Cole II U.IIDO, ACTilllumnl llllSTD D01 Mrmo, NltA 1L. NOCIU• 
IIUIIITO DI LA lwoatvlC.10111 
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l.--, 
2,- Euc .... , ... 

f,.,.lh NlY OTIIOI ,_TOIIOI lffl ... lUOI, TAi.ti COIIID IU. MICMICO, • 

.-DIUTE I.AI litMUIMI ILIClllONIW DI ... lllllO A TU'ltl DI COPIAS M. 
cAQOI CON DIRIIDffl n•11 O IL AUTOMTICO, A tu.vis Dl MIIUIMI DI 
•tlSTID .,_ITMIO UTILltANDO TUJlT&I .. .,._., IITOI 0UJMI • •• 

COIIIIDIUI YA ..... TOI, 

bTocil MIM,AIIINDI DI LOI llllDIU IUCTltOIUCOI, Y EIP!Cl'ICA•• 
•1111 DI LOI DI CM'UTICIOII, bl IIUClda AL Nml Dl c611D ll DUAIIIIO• 
UA u. C.1111. ....... ,. 111A COfN'TAlmA • 111A Sm,nulA • ESTADO .. 
b. CUIL. TII. COflD na IL IUl LA MftllOUNilA AIIOPTADI &1111111 U. UI 
'1.IICINI Cllllf .. 1.11, UTADIITIW, AllillallTMTl'IAI NONltCUt•• IWO! 
IWCldll lUCTA, «ll'I.ITA, FI .. IIM, ICTUII.IDM Y ONltTIN PMA •• • 
U1MA P LA TCllti N DICIIIOlel NI B. aJYII. Dlam M UTILIJA IL 1116. 
1111M. NOCIMIIU Alt COIia IMllffltM lL CWll'LIIIIIIITO Dl LAI DIIPOII• 
ClcaD DI U 1111 M.TA Dl.«IOII, PAM M LAI ONIACIOIEI R COIIDUZ­
CAII ............ IADI Y Dl ACUIIID CDII U1 N.ITICM IIITI .... UTA• 
ILICIDM, Ú 111A PAUIIII, I&. c.c.m.a... lmno • PI.Ml'IA lJMl NIOTl­
lll" LOl -&IIIDI DI LA ...... C... ÑIIIIIIU, TMII CCIID LA ,M.TA • 
DE CUIDADO, U l_,IClbCIA Y IL PU&al YPDI M lL UIO DI LOI 111• 

TIMI ILICT"6111m1 "'""'" VIIITLIAI - 11. 1UIAJO NUMIII T OTJIDI 
TIPOS DI ........ , IN1M LA1 CUM.11 .....,. ...... LAS lllllllfflll 

1,• PIIII IU M.TI Vlt.OCIIN, 11111G P POMt. ANICIAILI lL TIDl'O 
M 1mUA ..,_ LA NCD'CUIII DI LOI MTOI OltltllllLII Y U CII 
lDICIOII DI UI ,.,...,, 

2,-LN..._, ......... 1111•1•. 

J,. SI OITII• IIIPOMKIOII CDfllUfA e• • tlMIO Dl -.1111 
MKTICMDTI , ... ,a.a m M.CMIZM C011 ........ tUIMDI O 
COlf OTM TIPO N IIUIJIOo 

11,• SI IIIIUCIII UIS COITOS N CIITIIICIOII N 1 ...... 1, 
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PQtt OTRA PARlt. ES i.lY IM,O!tTANTE MI PERDllt D( VISTA QUE EN EL • 
Pll:OCISO ICCAIUZADO U. •N.THIA H:IM• PARA lL TUIAJO Dl LAS IU.GUINAI, 
U. CCM$TITUYIN LOS DUOS OIIGINAl,.ll, Y 01tE EN LA IEIIDA QUE hTOS •• 
SUII IIICOflft.ETOI, IJM:OlltECTOS O ,...._TOI DE OPORTUNIDAD, EL •PIKIOUCTO • 
FUll,L•, O KAN LOS 1•011MES NIOUCEUM DE LAS l'IIMU DlflCIENCIAS, E¡, 
Ptl:ESADO EN OTIA FOIIIM, liL MECHO Dl NONflCIOfWI A LOS AJ»IINISTIWXlltH 
LA INFOIIIMCIÓM IECUAll:IA PAU. TOIY,I DECISIONES, Dlll ltEGIRH POfl UN -
SISTE,_, f:sTt PUUl Hit ~ O ... CMUZADO, P'lllO m DUl OLVIDARSE -
DE out: EL IIIUl,0 IS l<lt.Mlffl UNO Dl LOS EUNEIJTOS DEL IISTEM, YA •• 
QUE LOS OTIOS SCMI, Y CON MYOR IRMIO DE lfllll'ORTANCJA: [L flUSOML, •· 
LAS FOIIIMI Y ltt:GISTIIOS, LOS NOCUIUUUTOS O ltUTINAS Y LOS INFOltl'lf.S, 

DEL NISl'I) 111100 CIUIE LOS SISTIMS DE CoNHOL hnu111 VMIAfil DE EN• 
TIDAD A ENTIDAD, Y AUN DINTIIO Dt: UNA fUSM DEl't:MIIENCIA lXIITEN Ol'E•• 
ltlNCIAS EN LOS Cownllus INTPNOS DE CADA DEPMTMENTO o flllCl°'6, LOS 
SISTEMI Dl "9ocl.lMIENTO DE DATOS A IAIE DE CON'UTADOMI lLECT11t0tU·· 
CAS, POSEEN SUS PlCULIM:lllotOlS QUE, SIN ll9MGO, NO ALTEMN LOS PIIIHI· 
CIPIOI IAIICOI DEL Cotmto.. Jm-, flUCl'*ADOS MITUIIOMbTl, 

EN 1.11A Sl.tltl.TARIA N ESTADO DIL GolJlftMO fEDlllAL filrlXICMO, U$ • 

LlfllTACICNEI all P'Ulllllil TUU LOS SJST't:NU DI Pllocll#llllilTO [ucTl61y, 
CO lll DATOS (PED). llil LA IATISFACCIOII lll LAI IIIICHIDADEI lll JlilFORlll­

Cl6'1 • LA PTID&D, DEl'IIKlllil lll LA UlltUCTIMA lll IU Oll6UUU.CIOIII T Dl 
LA CAPA(IDNI DE&. PllllOUL .L "'°'JO IIITIM, DI ~ IUlU ORGMIU,• 
CIOII T PIIIGML CDM'ITllltt H llllUVAUII LOS SIITUIU ADl:CUADOS, LOS • 
MXUIIIJPTOI IFJCllUll T IL IIUIPO MI COIM.lilllliltl ,AAA LOGUJI 11M 
MU ... IIIIIITIUICIOII Dl LAI ONMCIOIIIU, l..u CAMCTIIIIITICAS Dl 111 

eoin., JlrotD DICTIVO T DI WA ILllllA Olt&NIIU.CJ6M DIL IIST'llll, H.I 
Tllll:IO Dl LA Ma Dl LA ll'l'OIITMCIA - TllNt LA IIFOltNCliltt Allflllilll• 
lltATIVA T llL 1-UIU POTENCIAL DI LAt CQIIPUTADOIIAS PMA IUi.lZAII -
LAS ,UNCIOICI DI CAl'TACIÓIII, PltOClSAl'IIHTO, ALCMCl T UPOIITt DE DATOS 
U1 .... IIOIAS MlAI TMTO 'IW.IICllltAI CC111D Dl OTIA 111101.l, IIICUIYlll: 

1,- EL ,uc101wu11flo DI!. SISTDIA COM UIUDID UllllPDDIUTl, U• 
flNTMIDD A L01 AUOI lillVILU l.llCUTIVOI, TPIIIIPO COIIO OIJI· 
TIVOS lL DIS,UHIOU.O DE IIITlllll DI 1•01MC16tt, SU IM'UNTA· 
Cldtl T PWOCUMlllffO, lllrllllCIO A TODAI U,I ,uJICJONll ADMI-
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IUSTIIIATIVAS, SIN DEPllCIU DIRlCTIJIENTt DE !U ..... DE lU.U '( 
SIN •SPOllSAIILIDAD IIOII U. CUSTODIA DI LOI ACTIYOI Dll ••­
CIO, 

2,• l.As LIIIUS lll &UTOIIDAD Y REINttlAIILIDID CLAIWUTt DIEFINI• 
DU, TMlfO IEN HUCIÓI COI LU mMS ,.IONll ADNINIITU.ll• 
VAS COM DllffltO Dl U "°"IA OMMIIIACldN, mlMIIOU.ADAI Q 
11IO DE U U#ICA R•UL Dl CIMMIZACldl DE U Dl"8EKIA 
Y H IUFICAS DE OIUIUU.CIÓII IIITUM, Alt:IUUleO DE UTA 1111. 
NEIIA U laKGIICIA DEL IIITUl, 

3,• $t DUU ASIGIWI lllSNaUIILIDADIES ESl'fClflCAS A N.HOIIAS Dl 
nllllffU, NU U IULIZACIO. DI LAI FUM:IONU NI 

a),- Allh.1111 Y DIMID DI SUTDIU, 

D),- ÚECUCIO. 11 LOI TUMJDI, 

JIII. UTa.lCUIIUTO N HTAI IEIIIOIIMIILIIUII NITla.Mll a -
DDIVA: 

1,- ADlc.&MDa DUINICtdll DE U POllll Y CGnlNJIDO • W IICIHU• 
DH IDt IWa.MCIOI, IU UlttPICIA IIUI., LOIUlmO U M'nNt CAL.1 
DAD IN 1.01 IIITtMI Y LA ""'811f1MCIOII ADlCUADA, 

2,• lolUI: U .... UTILIU.CIOII III U CM'UTAIIOIUI, AII- Al 
PP.,.._ ........ lUNJ~ ,_NUDD, LA ...... ,u 
DllD DU. flLIOI: aiNG'IIIOWIIUIT'O m. L01 lltl,ltlOI DIE U COfl'UTA· 
DCIU, U PCIIM IIICIElff'l Y~. MI....., tu P'UIICI­
RlllffO COINIICTO Y mtl.llmll._ L01 ......... COll'OMl A LM 
..... IITAILICIDAI, 



. "'. 
),. CoNTIIOLAR LAS OPERACIONES DlNTitO DEL IIITlM Y IN RlUCIÓfrl -

COII LOS 111.PAIITANlNTOI UTILl?ADOREI O PIIOYUDOIIU Dl t•fOAtU.• 
CION, ASI COMO CONfflOUR LOS MCMIYOI DI DATDI, LOI "°8M·· 

MAi Y IL PLUJO DI IMFCMtMCION DI Y MACIA IL IIITIN, 

11,• EsTAILECll CALlMDMIOI DE L.AI Al'LIU.CIOMH EN OIIIRACIÓII, HO• 

RU:101 Y Lhun, ,.., RECEPCJ6tl Y u,1110.. DE ~,o,. NlPAIIAI 
DO Y HALIUiNDO IL NOCUAMIIIITO CON IASl IN l•TINCTI\IOI DI 
TAU,.ADDI NU ~ tltAMJO, 

PARA UHllR.UI U, 1'11.YOR IEFICJIENCU EN U fWU=ACTUU, OHftACIOtl Y 
M:~11ACl6N lll LOS l'ill0Glt1MS, 1l IIEOUllRl IIJSCAR U. llTAIIDMIZAClÓfl 
p LAS ltCNICAS DI. NOHANCIO. T DH1tACl6N, lWOUIIDO UN 1W1UAL H 
NOMAS O l$TAtmMIS, ÚI HPltlAL, PAU LOS PIIOIIIIMQ ll ESTAIUCIEÜ 
U, DOC""81Tatl6N •CESAIIIA PAIIA SU COIUtlCTA UTILIWIÓN P011 IIIDIO DE 
ll,IMIAUI Pl Ol'IUCION, OUl Nfl LO IIEIIIGI COlfTIIDtÑI: 

a),. U... OUCRll'CIOII 51:MIW. DlL flftO&UM, 

¡),• LA IUFJCA GDEUL DEL TltAIAJO A IIUE f'lltTPKI, 11:SAL.·• 
TAllllO Nfl IIIUCAI EIPICIM.ES, LA PMTI EN U S! llllCUlN· 
TU, 

C),• 0HCRll'Cl0. AMLITICA DI. LAI fi.-clOIEI Dn l'ltOIIIM, -
CCII DETALLE DI LAS ..... IIIAI IUl SE VTILIZAUII, Tll...,S 
DE OPEU.CION, COLOCACIÓN N. LOI UITHIIWTOltU lll U. COI 
SOU. DI CONPVTADOU 't DI LAS IIUDilDU N lllTIWIA T IALL 
M N. DATOS, 

o),• Df.lCIIIIKIÓN Dl LOS flllDIOS DE lNTUD,I 't SALIDA DE lllff'Qa:­
MCIO., ~STUS Dl f.AIIA L110 DE lu.o&, LU&llll H OIUGEN 
Dl LOI DATOS GalGIIIILH Y DHTINO 111: L01 ltlM.TADOI OUE 
Sl OITH8M, OIDIN 11! U. lllTIUtDA DE DATOS, DIKIUPCIO. 
DIL ll9'11'1CADO 111. lTJeulTAI UTILIZADAS flOlt lL l'IIOGltM\, 
HU.CION 111: LOS 'MOi 1111. NOCHO ,oa ALTOI Ptl061W1UJOS, 
UIDICMDD IU CAUSA 'I' U1 -.cc1a.1-. t:JlCUTM, 



E),• DIAGltNVi Dl ILOQUl, O 11A LA 1t1P1t1SENTACIÓN 6RAFICA DE 
US OHltklO.I IUE ltlAI.IZAd LA C~TADOltA, y OU1 IN· 
DICA EL Oll>lN DI IU IIIALIZACl6N Y UI ltlLACIONU auE •• 
EXISTEN lNTlll GIi.Ni DI INITIIUCCIMS, LISTADOS Dll -
,toUAN, TANTO DIL HCIIITO ......uAUIHTl P01t EL NOGMNI. 

DOlt, COl'IO LOI LISTADOS 8111: SE OITl!NEN AL CGNVlltTUt US 
INSTIIUCCIMS AL LENGUAJE Dl U. MIIUINA, 

,>.- INST'ltUCCIOtlH Cotl'LETAI Dl MNIPULACl(IN DE LAI Jllf.Qu111AS, 
UIW.MDO LA$ OPERACIOIEI QUE DUEllA.N RULIZMISl EN CA­

SO Dl Dl:TINClo•s POlt ALTOS PltOGAAJIIADOS, '°" FALLAS DE 
lilAoulU. O DEL 'sutUtlUTltO DE IENElt6fA lLtCTJIICA, IDUfTIFl 

CA(lóN Dt: LA$ UNIDMH UCTOltAS--GRAIADOMI DI CINTAS -
MGlifTJCAS, lmNTIPICACIONH lXTIRNM E INTtll:MS DE LOS 
CMlll:TES DI CINTAS ....enea y IUI flXllflCACl(llll CUAi 
DO NOCIDIUI, ETC, 

EL ESTAILICUUtNTO Dl NMUM.11 DE 0n:MCl6N DE N06IIMU DE lSTl 
TIPO, Nll"ITt EVITAR PllOIIIS DE JNTPtltltETACION EN U ltULIZACIÓN DE • 
LOS lltMAJOS IIUl.H DE HOCHNUENTO, flt!ITJIM DIJETIVMENTE T00,U ·• 

LAS DECISlota:I LÓGICAS Y L01 DITAU.EI OUl SE TCIIWtON IN CUENTA PUA -

U SOWCIÓfl DIL llttOIUM, Y 11""1 DE IHTIIUCTIWO m Oflt:IIACION Y m -
,UJtESTIWUllffO PARA PIIIIOML DI IUlVO 1111111:EIO, TNffll m: Ol'lltADOlt DE • 
NAOUINAS, COM DE AML.IITAS Y NIOIIIMIDOltf.l, 

[N HTAI COll>ICIONll 11 IL ...octSO U MITOMTICO IN 1U MYOII PAi 
Tl, DDIIIA Sllt COlffltOUDO IIOII L.OI ,..,,... m COflPUTADOM, M DDE• 
ltAII COMTINEII '*A llltll DE 111tUDU DI LOS DATOS DE ENTUZIA, DE TAL ,.,. •u M1E SOL.o - •IIOCESADOI MMJl!LL.OI 8UE IIEONM LAS CMACTEIIIITICAI 
NEVIAMtlff HTAII.ICIDAI, los ........ IIHUPIIIAII IIIGUMISAS ... UOU 
.. Tf.S DI llll PUESTOS IN OfllllACtOIII, COWIMMCIO SU Fl.lk:IOIIMIENTO, U 
AMCUACIOII DI LAS VUlflCI.C.101111 O CMnlOLII • "'°°""""' INCLUIDOS Y 
U COltltECCIOII Dl LOS ltHULTAIIOI OUE • 0911:MiM PI EL "'11CUO, 

EN LOS SIITtMI H l'tlOCIIO DI DATOS. ,.u,, - EL Cotmtol lmltNO 
SlA EFECTIYO, DOEN ESTAILICIIIN. ai,os DI UNID.IDH 11E CGffTIIOL, CON • 
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EL FIM DE VUIFICAR Y CHECAA DATOS QUE ENTllh\N O SALEN EN U. OPEA:AC16N 

DE LAS fV.QUINAS, [STAS UNIDADES, CUAMDO SE OIIGANIZ.\N INDEPENIIIENTE· 
l'IEltTl Dl U. ACTIVIDAD DE PltOClSO Y DE US ACTIVIDADE.S DE UIO, $ON UN 

EFICAZ CoNTltOI. INTlUO ll'OR MEDIO DE LA DIVISIÓN Df. DEIEIIES Y RE.SPONSl 
IILIDiUIES, ENTONCES EL Co,mtoL INTERNO SE INICIMA CON LA SEPARAC16N 
Dl TAREAS JIWiUi\LlS ,au LA ENTRADA DE PATOS ., LA SALIDA DE UIS IIISl'l'.ISI 
H '<MI eso QUE NATUltAL-"ENTt EXISTE 1M IÜCIIO DEFINIDO DE INTERlll:U.CIQ 
MES Ultftl EL (QUIPO AUTOMilTICO DE NIOCESMIEIIITO Dl DATOS Y U,$ PEASO­

•s FISICAS QUE LO OHIWI, ASI COl'O TMllb HTRE LAS PUtSOMI OltE -
COtilSTITUYEN DEPARTNE&TOS EXTUNOS Y EN LOS CUM.ES SE PIIIODUCEN FISICA 
MIITE LOS DOCIKIIITOS FUENTE CONTENIENDO LOS DATOS W1cos. OLIETO DEL 
"'OCES»IIENTO. 

fN U MYORIA Dl LAS INSTAU.CIOtlES ELIChÓNICAS, SE P1tOCHA lit•• 

FOltMCIÓN COfilTENIDA EN CINTAS, DISCOS O TARJUAS NGNCTICAS, Y EL 1'RQ 

CESO SE IEALJZA &UO U D1IIECCl6N DE Ptll06flMU AUUCEfWIOS EII U l'lifllll 
RIA INTtltllA DE LA C~UTADOIIA, POR LO QUI: LA NYOR PARTE DE LA INFOlt· 
MCIO. Y DE LOS COMTIOUS H LHIIU UtUCAMVn"E ,ARA LAS NAollJNAS 'f • 

EUAS EJEJICU LOS CONTilOLfS AUTOMTICNIPTEJ P0«1 ELLO ES CONVENIENTt 
QUE EL AuDITOR INTERNO TENGA CONOCIMIENTO 'f EXPEJIIEIIICIA lfll EL IWIEJO 

DE LAS CON'UTADOUS. ,ARA flODEJI EVALUAR LOS COMTROLfS 'f ALU&AJISE LA 
UIFOIHUiCION ltlaUPIDA 'f IIUE 110 ESTUYIEJIE DISfaONIILE SIIIO t:• ARCHIVOS 
ELECTIIÓIUCOS, 

Es fllECESMIO EFECTUM EL COfilTlOL hm:JIIIO IOlaE EL PEHOUL Dl LA 
cOf"UTADORA Y SUS JWillUINAS AUXILIAJIIS. nlllffllDO lll CI.CIITA - Elffltt: • 
N.IIOI IM&ERENCIA MI.MANA JIEQUIEIIA EL USllM. l'IEJOfl flMCIOM.UtA tSTE, • 

TANTO DESDE EL ,1.11TO DE VISTA DE LOS COlflJIOLEI COlllt 111: LA ECOIIOl'lfA, • 
Puo EN AQUELLOS CASOS EH IIUE SE l'fltCISt LA ACCIÓfll lftMIM, HAIRi DE -

COHTAIISE CON LOS CONTROLES IDÓNEOS PAIIA LOCALIZAII LOS EIIIIOllfS IIUf; ES· 
TAS SECCIONES PUlDAH GENERAR, SIN OLVID,Ut QUE LOS CONTROi.ES IIW>fCUA• 

DOS DE LAS ACCIONES ltlN.IIAS PUUII.H HULIFICAA EL IIIEJOfl CCMITROI. IIITEI­

CONSTJIUIDO EN lL EQUIPO O ,ROMAMDO AL SIITPII, 

Los COIITIIOUS ESl'lCIM.IZADOI PMA LOI Ol't:IIADORH DI LOS Slllt:MI 
DI hocts.VUElffO Ea.lcllldlllCO DE DATOS (P(D), A FIN Dl IIUUCUI LA 1'011 
IILIDC Dl l!IIMMt, PUtOEII SIA LOI SIGUIElllH: 



• 17 • 

1.- EL uso DE LA HQJA Dl IITAcou, DE UTILIZACION. QUE PWESTRA EL 
TIENPO RlAL. DE EJECUCIÓN POII FUNCIÓN, COflPARATIVANENTE CON • 

LOS Tllf'IPOS PftlSUPUESTADOS Dl 1'1AQUIJlAS1 SE INVESTICiAN VARIA· 
CIOMES li.o!ITANTES Y SI: UTILIZAN L0S tllELOJES CIUE LAS "'8ul•­
NAS TIHlN INSTALADOS, 

2,• U. DESClll,CIÓN Gt:ICIU.L DEL SJSTEfllA PED V QUE COMPll:ENDA UI 
FINALIDADES DE US UL.ICACIONE.S A OPERAR, EL VOUlfl:N V LOS • 
TIPOS Dl DATOS V U FHCUllKIA DE LOS CICLOS DlL PIIOCUO, 

J,• 01A&UM Dl IIECOHIDO DEL SISTEMA, IDENTIFICo\JtDO LOS ll.U'IN• 
TOS GENEIIAI.ES Dl LOS CoNTROLES hnEltNOS, 

li,• DIAGII...._ DE ltlCOftlDO DE Of'ERACIÓN •DJAGRAM DE ILOIIUl•, • 
IDENTIFICANDO LOS COIIT1IOL1S DE lfllPOflT.U.CIA Efll El. CICLO DEL • 
PAOCE.10, 

5,• IIEKRIPCIOM:S NAIUlATIYAS QUE APO't'lN TMTO AL SISTtM ((111) A 

LOS DIA&UN.I DE ltlCOIIRIDO DI. U OPHACIOM Y CUALQUIER OTMI 
CO..:NT&RIO DE INTUtS, 

6,• CALPD.UIO DE OJIEIIACIÓII DI: PftCX:HO, ASI COfG DE LAS FECKAS • 
DE UCl,C:IÓII DI DOCINIITOI FUllfTE Y ENTIIEGA DE H:ODUCTOS DE 
U CCN>UTADOU. A LOI Dll"MITMOTOI lllTtlltGI Cl«.E LOI UTILI~, 

7 ,• lloJAS Dl CONTIIOI. DI. TIE...OS Y TRAIAJOI EJl:CUTUOS. flOlfl OPERA 

DOJt, PAllA GUIAR, CIMIITitOLNI T Dt:FINIII LAS OOIIAS DE TIIAMJO Y 

ltENDUl!llllTO Dl CADA UNO Dl IU.OS, 

8,- fllEu, DE DOC~IITOS FUIEIIU, IIEVISIÓN Dl CALlllAD Y D1STIIIBU---­

Cl0tt Df. IIEPOIITU, CH 11E6UTR0S DI CIFJIAS DE COffTIIOL Of U-­

TUDAS Y SALIDAS, IS Dt:CIII UN SISTPA Dl SALIDA C°"'LlTO, EIII 

DOMDE. UISTAN Mft:IIPCIAS CRUZADAS OUl l'U!DAN ASOCIAIISE FA.-­

CIIJ'EIIITE A LOS COMCEPTOS DE LOS DATOS FUUTl, Of LOS CUALES 

SE DEIIIVAAON DICHAS SALIDAS, 



... 
S1 flO SI DISf'OM DE LOS Ct1111t0Lll Y DIAGMNI ,.M:IOMDOI, ll •• 

Mmll AFl!tNU OUI NI) UISTEN NOCDIUUUITOI ESTAIU:CIDOI NI ISUlfO, 
fOIII TANTO H DIIIOIA U. COlilflAIILIOI.D N LOI flllODUCTOI DI LA tofl'UTADQ 
1A Y IVIDINtlNNTl EL t:SFUPIZO DIL IIIIIIOtW. Dl ON:IIACIO. 11 llTA DEI• 
NlflDICIAICIO, IMCMICIEMDO III C<NISICUDICIA LOS COSTOS Dll IIITIM P[D, 
AICN DI LOS VICIOI IUl SI DEsuttOU.M Y Dl LA INl'OSIIILIDMt NAcTICA 
DI EJUCH IL COlilTitot.. ADE.CIIIDO SOllfll CADA 111D DE LOI OPEbDOltU DE •• 
LM IIMIUIMS, 

ftoilo LO &MTlltlOlt, CAIE CONCLUJIII IUE LAS ..,..IMS MO PIUIMfrl ,u 11& 
ZOMII, SI 1IO IS POlt IUTRUC:CIONES NO&RAl'WIAS: bTAS DE•N ~10· 
..... u, COW IL llbJNO DE l'lltflCCION IN TCIIU IUS FACETAS, AIARCMDO 
TQDU W COMUCICNI IIUYIIIIUS tul MDM NHlNTMSl II R DlSEA 
411111 LOI IIUW,.TUOI NOD«IDOI THGM • Al.TO cm,icmn1 111. ACll'TAII• 

LIOU, 

bn H A MMDIS lt.U60I, EL c.o.ntoL. lfll'IMG IUE U: ...al DCOtt­
TUI: P LOS St1ttMI f'ED, IN EL M II CIJll't.ltll LOS m.JlTIVOI Dl:L ÚNI· 
T1llCI.. llft'IR*I Y SI DlMIIROU.M LO$ IU:l'Etmll &lstcos Dti. .. ,..,, 1n11u­

UIIIZAaoll LA DIYIIIO. DI UIOflU M, I• lSTt CAIO, YA flO COIINIITA 
LA HYIH611 lll UM ,AIE ANTIIIIOII DIL ffAl&JO POI! LA IA:cutlOI DE IMA 
SlaSICUOTI, IIIIO M U IIIIPONSUILIDID ASIGIIIDA CODISTI D fllVIIM 
coc•tAIIIPffl U COMICCIO. m Utl DllTOI HCIIIDDI, AIINIMD, H N­
tuLIM, DllllllO DI: LOI S11T1M1 m COliTa. hrmtm. la. NOCDUUPITO • 
DE CCll'NIM LA COltltlCCIÓN .. LOS DATOS Y Dl ADICUM:IÓN DII. NOCEU,•• 

"IEIIITO DllffllO DI LOS l'tt06MflU Dl "*'1.JTADOUI EUCTIIÓJUCAS, 



CAPITULO JV 

DIIIMICA pt: LA IIIIITORJA JIIEIIIIA 

1'1.2,• • - •111S11ATl'IO 

IY,J,. 111 - _,_ Y GIOATIW 

IM,· 111 - COI 11. SISIIM 11 _,mo 
ElfCTIIIIIIO II IIAlllS <P!Dl, 

... 
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IY,l,· SU Elf9M EIWCJERQ, 

AuDITOIIA b1T111U Y AuD1TOlll,t, bn:AMA SON LAS DOI t&.AIES III Au:l>J. 
TO"IA TMDICIOML QUI CotMICEfll)I. "IINil OUl A U, VEZ SE r:t:alVAII DE UN 
Olt16Efil COIUI Y 111'11HN IN CUANTO A SUS oa.JlTIYOS PMTICUUHS Y EN • 
QUIIN W RULICI, YA HA hlTUM O ÚTUIIA A LA EIITJDQ, ÚI ESTE. • 

CAl'ITil..0 11 ntATIIAN DI IOOfll:lt LOS DIPUIElfTH ENFOQUH fllDDEltNOI DE • 

HI. CNlltl:N, PAIITICLURN:NTI EN IU ,UCTICA UrTERU. CONSTITUIDA EN • 
lllPUTNellTO INTlltNO, YM.5& LA ltCUIIDAIKJA, CON EL FIN DI IYALUAII Y • 

l"EJOUlt SUS AINCTOI FIMIICllROS, ADMINISTUTJWIS, OPERACIONALES Y COI!, 

MACIOMLEI, 

J ALII IWOIIM:S SI PN.I CM NR lL CMActtR E\'a..UT 1 \IQ Dl LA Al.ID I • 
TClltlA, u, CUAi. 11 l~I EN LA MEDIDA EII U ll DESPl!IITt EL UITE. 
ltS Nfl IL t:IMIO CADA VU MYOft NL IIIIJOIWIIENTO Dl MIi COtttlPTOS • 
.,..., ttc,ucu ' llltOCIDHUIIITOI D .. a,A,N Dl AC'IUM.IZMIE MM LA 
!alFICACUIN DI atlTUIOI V lllt ASI MI llltOflllOIIAL ll SUS HTll'IA.ACIQ ... 

lol "'HTlOI C, P, EnlaTO AlitD Y ScNIIA Y C, P, .-« AM:.s P.o­
lEftl' .. tlC.IOMN -..: IL COIJTADOlt Pa&.ICO P IL IJlltCICIO llE IU PIOFI-­
StOtl DIMa:CILLA CUAUUIIIA llE W AIICINS DI LA Coln'MJLIDAD, A SA• 
l(lt: l,• fllclON COlllntUCTIVA D CIIIAINIU 41JRMIUUICldN COWTAIL.l•, • 
2,- FP.ICIOII IJICUTIYA -ftGISTIO DI CWEIACIOMEI•, J, .. f...c161 SlftR• 
VISOM eAuDITOtlA• Y 11,• flacu,. 11( CRITICA •AMLIIII l llff'UflfllTA• 
CliM DI hTADOI fu1,-1P01-. A&. COIIJU&M HTAI •l.ltCICNIIEI ll OITII• 
CM. 1L CcllTNICla IN LA UTIDAI) "*-ICA NON.IIYA U OHMIJACh'91 COlffA• 
ILI, IL 111&1111t0 DI OP'lllACla.s~· U AlDtTOll1A Y IL Ml&.1111 1 fNTllfP• 
"'-TliCION DI EstAIIDI ftMIKIIIIOI llll'U.IMDOW A Tl:AYll DE U. COfUII• 
CACIOII CCNIIITU'II. 00t1 U. -IICIA l'Olt NIDIO Dl IUI IIIFOIMI. 

SI TilfWI IN C_,A UTAS PIJIICUl•I IN 11. PlfOllla ,a!MIICJIIIO DI • 
u Au&IITOltlA hntna &I.M.11t1A,HTM. ..... l'tl!CI.,.,..,. CIIMTITVWIII •• 
LOI ILNIITOI UII ,_,, M LA bl•IITitACIOtl ,umt. IIIPIIUM U IITUI 
CIOII FIIIIIICIIIIA Y DM A COIIOCI:• U. "90IIUCTIVIDAD al U IIEPIM>PICIA 6u 
IN ..... NTM., 
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Poft lJIIIPLO: Al..6UMS 111:PEMDINCIAI ,AHHTATAUI ADICUTAI A LOI 

NOGIMIS Dl LA SIClllTMIA DI AollCULTUM. l Rl:CUIIIOI lhDUIA.ICOI, QUl 

MN1 Sl8SIDIIDAS flOt lL &ol11MK1 11 ILMOAAN ÜTADOI F11wc1ut011 -
OIYl».NTl SIN NIIIIGON 'llf DI DICTAMIMCldN, DUIDO QUE A U 'ICMA NO 
U LO llllGl MDIE, 111 U INICIATIVA NIVAOA NI 1L. PltOPIO &olJllllllD, f11 
1tO ES INGAILI U UTILIDAD QUI U POltNUCJdtt DI HTOI flTADOI PJIO.• 
,oltCIO.N AL P'UULO, Tt:ltCEltAI N .. OMI Y A ELLOS "ISICIS, PAIA AL NE•• 

IIDS COIIOCI•: tl CuANlo AsctNDIO IL IAITO O U Pl11DJDA? i.Cuk ,. U. 
RfALIDNI Dl SUS l'tlHU,UISTOI Y II llTOI fUEIION ADECUIU)OS? ~ U • 
SE WT6 Mta O NI QU( ll U.IT6 N.S? [N UU. PAUIU., out El H 1U 
PUJIIUC16N FIIWICIIU. V .ul ll DEPMITAN:IITO Dl AuDITOltlA huunu. Nll. 
TARA A'fl.llil AL COMSTATMt LO IUCEDIDO Y M El LO eut: ESTA SIKHIIICIO • 
CON LOS IIICUIIIIOI 1W l'OSII .... SI SE ESTM flNMCIMIIO IN AlltM ADI.CUl• 
DI, O CADa VU U ltllUllltlN fllU I ... IDIOI POI: NO LOGUlt U ,_WCTIYI• 
Dd NIPD'• Al.lllla DI llffVIUO COIICICPDI M LOS OI.JITIVOI DI UTA • 
Sl:atnAIIA _, SOII DI LUCIIO, COMO DPllllMlftl LO SON EN U INICIATIVA 

"'IV.IDA, HltO 11 utS Dl Ol'TlfllWIO. DI IUI IICWl:IOI O 11A 8W IIITN 
SIM ANOVICIIIIIOI M. MIIIIID PMA OITIIIPll IL MYOII IIENDlfUEIITO, P.• 
TOIICII 1L DEPMTAlmlTO DI btTOIIA IIITIIIIA CWMTICIPARA aMI IU PIID• 
&MM Dl IIE\'ISIÓII A LA DINIRllllCIA, HTAMXI AL l'tlaHIITE N LA ICl'I•• 
Vllll!lil, ID COfll:I la IICUMMl6II m POUclA, 11111 DI AIIICNlfA A U IIJIIII• 
CIA llflUAL DI DOlm IIIUliUI LAI DICIIICNIEI, - fllll A LA IIICIITUNlt• 
111· M ,_RIITM LAI IITUt.CINI. IIIPUCION T IIIYM.W.Cle.. ,.... 

JNVIJtTI• l'IIJOII T 09TUIII ll DDIDO ... , .. 11no. ª'º MDI III TUDUa. 
CIDD CC1e U t9TIIIC16N DI U •JOlt CM.IDM III U COM111A O IIIN'ICIO 111 
11.AIU a LA EIITIDAD Ola VII• A IH IL ,.DUCTIi, IATIIFACTat IOCIAL, 
O 111 IU WKTO CDlffM T N0'4llt DI LA ..._ TICIM.OGIA M. l.9UIIIO ,a 
U TMUJM U TIUU. Y ANCIWOWI 1L MUil., Y II MUI - EL b1-
Tat lffl- NotlU DI HTM M.DTA 11AM ... U IAll A LAI DIL'IIDftl • 
AL.TlnATIVAS PIITllffll II NATA TOMDO U, IIIAS IUl'1CA NU U SIUE• 
T&IIA, flOfl E..IIM't.01 Ú IL NU .. ITO m CC11PttA1 O AIIQUISICIOIIII NA• 
Id DI \IHl,ICM LAI COTIWINI 111 CINUCloal DI CCMTADO, LOI ,U,• 
•s DI '111MCIMlllffO O Mft•MUIIITO m MIUINMIA 111 UIIIA CINMCI. 
A cRtono, 111 ...... ONUCICN:1 11 Nl16 ILHIJt U ILIOII Of'UTA, O • 
1U 1IUl Vl.lt1'1CMI LA NOaAllll Y flt:uo.lMILIIWI DIL E•UADO l"Cllt.lCO, 

POlt II tnl MO AIITEflUIO tul IIITlftHEI "'°"'ºª A LH Dl LA D1N.a11CIA 
lll LA CUAL NIITA IUI IUVICIOI, 
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A),• DlLUIITAlt W IWTAI N II mNI NIIHUII II LA lNTIMD 111. 
VISADA Y DISTl..,lllt.AI III LO PK.ITICO O IOCIAL ,au. lVITM 
ICIUPAI lffllUUIIDUII Y UIII DOcll UTU\IO le. JV,L, IUATO 
A COltHCCION, 

1),• bTUDIM LAI ,o..u,s DI ,._ITICOI Y ,_IW'UIITOI. Cotml!I 
PLMDD ll COIITO T LMIO PI.AZO ACUCA DE LN 1-IOI T lill( .... 

(),• ~111 LA l'1CIIMCIA m: LA OP!UCIOtl COfltMMDO LOI Ulll.TA• 
DOI •ALEI CON I.OI NOIGITICUOI. aHRVMDO LAI DHVI.CID" 
•s ... 01:TMTll Y MCll.O L01 AJUllH •cna111os. Y IITU 
,1.....,.lffl COIIYUCIDO N OUI AOtl H MIUlU.OI CAIOI IN CIUl • 
U NCIDA Ola UNA Ull'ltlU, POII IIITIMI SOCIAL U OTU CAUSA, 

DDJIU su,1u1 ,tlDJDII, "'" MAIUII m UI flNIIOITICADill 
y AL IIUIL IUl IN lL CAIO DE OPIUC:IOIU l'IDDUCTIVAI IUSCAI 
11: NI TODOS LOI l'IIDIOI IIOIHUS IU 1111UCTO CIN'LINlllfTO, 
'11tllUI LA 1•1CIATl'IA NIVAM IIIPl'N DllU COIDCII Y ACM -
LOS Nllflll E"'LIADOI III LA lllTJDU ,GktCA NICIII COIIIUTA-­
IIOI M lflfi.lCM DIKUIION a• a.lAU:I .. LAI HTMTl­
llH 011nm, .a:ac. 111 L01 con• DI LA ElffllU &Mn1-
IIIEll'fAL ..... U.Tl.,IICU U m:IIIIICil N U:JIYICIOIJ IU.01 HTM 
('IIIIICIPTII CIUt N 1M N IUTAI, ,no NO MI DI LO N N • 
.. , 11 IRCTUM IUTM ltlaCUAIUOI, 

LA JIITUVIIICIO. D11. DIPMTMlffl DI AI.IIITOtfA 1"1llM IN CUMTO 
AL llltlM m CowfMILIDAD P _., Slat1TMIA N bTNID CONIITI IN -
UIGUIM• DI OUI CIN'U e• U1 PIIUIL.IDIIIH NM lL M ,m CIIIAID, 
COl'G IOII: 

1,• IIHIITMI AIIICUADO T OfOlrTla N TODN LAI lUNU.CC:IC•I u.t• 
"*' A CAIO, 

2,• RHIITIIO ADICIMDO m ACTIWI, PAU NHI D loa tamlTO DADO 
lJIIGI ........ ILIDMH Nlt l,01 .. ,...,., 
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, •• CUANTIFICACIOM,- EL Cosro DE Ol'UACIÓII DOE DE Hit MhUMO, 

l'ltOflOIIICICIML. A U, IWINITUD, INl"OtlTMCIA O VOLUPIEN DE QPf.RA•• 
CIOMS, 

11,• J....uic16N o,oftTIIIA, FIHACIEMTE Y ACCHIILE, IUl 'lllflllTA A 
LAS NHOMI a LAS IUI: VA DI.STIIW>A, VALlltH m ILLA l'AIA -
OUI U AUIILIE IN EL CONTIIOL DE U. ENTJDAII, LE SlltvA DE IASE 
PMA TOIIM NCIIIOIIIH ADECUADAS Y, AIJEMS U FACILITt U. Ut· 
f'I.MTACIOII DI NL.lncas ... JOIMIEIITO, 

DHl T,.._l(N llffllVPUI IN LOS CAMIOS NECUMIOS O CCNM:NIEMTES 
,. cu.um, a LOS NOCIDINIHTOI Y TCCIUC.U DIL ltE61STRO CONTAILEI LA -
llfYlll61 • LAS CUUfTAS DUE UPMU A CAIO 1ll ACUlltDO CCNII LOS NO­
IUMS m: AwllTIMtlA HPt:tlFICOS OUI (L NllflD N!EPA., CCIII USE EN SUS 
UUIIIIIMIOS m ltlVISIONlS, [Ji IL EUleN lllL ltEGJST• COIITAILE Dl -
W OPEMCIOMS Y CCl'IPIIGIM:161 DI LA ADMES16M m: W POLITICAS CONTA· 
11.1:S lSTA&ICIDU, a Aft.lCAUN W ltanc.u m: A&mnoitb, •aua1AS 
C011 IL GIJITO • COl'INOMII MI 

1.- LAS OPlU.Cloa:S SN IDL.lS Y 1E Ol'l:UN DE ACUERDO coa LOS -­
PltlllCIPIOI DI ec.r.u1L1D1D •• UI.JeJITE atErTADOS, PAU Ü· 
TIDIDH 6&altNNEn'US, ACTUW!ElffE U'IITt: CM CofiilSIÓlil H 
11. lannno JlluuCANO • CmlTADOflfs Pmi..1cos NM su u..uoaa. 
CIOII, 

2,• los UU101 DI TOMS Y CADA 1aA DE W CUUTH M* MfltNTICOS, 

J,• Ú W C ..... AI COUCTIVAI • LLEVA a CA110 LA COIIIELACIOI Dl 
MDVlfllllllTOS'' CCII EL oe.tllO Dl DE1tltl'IIUR EN CIIAUIUIElt ""'81-
TO LAS PARTIO.S tuE 1Ntt6'WI LO$ UUIOS, 

,.- LA MT18ÜEDM m LOI IAUIOI 1Ct H DI C .. IDERACIIW, 

5,- lo UIITE lllCIIO DI IINUISIO. PI LOI DISTINTOS atMl.mlll lllC. 
ActlW, 

6,• los Nl:taol • VIWIACIÓII 't IIITEM m COITOS UTILIUDN .. 
LOI ADICIIUIOI, 



• 911 • 

7 ,• loa Pul'WOI ION MM.11 Y MAN IIDO lt:IIITUDOI Of'OITUIWUTI, 

8,• T-. LAS IHPNIAIILIDADII CNTl ....... 11 A U flUIIII IITAI -
SUJITA LA llfflDQ, llTAN NIIDNalffl NIIITIUDU I• LOI Ll·­
IIOI. C.0.,MILIDU, 

9,• UI POLITICAI Y NOCIDINIINTOI COMTULll r•LMTADOI S01i1 -
.,ICTIVOI Y II u.lVU A CAIO CCNIIIICT...,.Tll A),. INMEIOI Y 
[&MIOS, 1),- hlVIHINI Y PIIIIU,UHTDI, e:),• DINICIACIO­
., Y M>ITIUCIMI, D),• CAIHIOI D1n1uio1. 1),. Pauuauo. ,>.- knvos F1.»1, ., •• CwlllTAI 1t011 CoJbll Y CuPITM POlt P, 
tM,ETC, 

10,• $1 L01 (STUOI flNMCIIIOS talWIOI l• COIIJWITO NUIIITM U.• 

Z011U1,P11ff1 U IITIMtlOlil "IIMCIIU. DI LA ENTIDII, 

11,• St U UTIDM M. C"ft.lDO CON LAI Uftl Y .IUlaln'OI, lffl& 

- O UTI ... M LI - APLICAILII, 

,. LO M TOCA A LOI EITADDI fUIMtlllOS, U Vlfll,iu.c10. m •• 
LOI 111- - WVMN A CAIO DUDI LDI IIRIUITH "9TOI N YIITAI 

1,• CNTulDO,• A),. Yu1,ru.c10II MlnCTICA, I),• Vl:1a,JCACIÑ 
COlffllA CIPIIAI Y .llllll)I, d,• tl&.IDUI DI U 1•011MCl6a, 

2,• PtlUUTACIOII,• Dul TRIP llfflltVlflll D IL ANAl.1111 l llt­
lllll'IITACIOII • l .. bTADDS fJNUCIUOI, 

(GIi IL -..:TO DI l,tCTUM 111A IVAUIICIOII DI LOI IIIIULTAml Oltl• 
•IDO& ,iot U AD1111•111UCIOII Y 11•1 111A Mil GCUMA PAM Nllll JUZ• 
1M ACPCA a LAI COIIDICIOllll flMMCIElltM m U INTIDIII Y so• U •• 
,,.c,PCJA DI IU A1tmu11UCIOII, 1H •cUMIO LLIYM A CAIO li MALI­
... • U)I ÜTAIIOI fJIIMClhOI, 

DulMI l.,.._. ....... 1111 • bTA&DI fJIIIIICIIJIOI •a IIMIO 
• l.&I IIUCI-· - IXUTU Pfflll 1.01 Dl\lllllOI IUJIPTOI ,n1i111cu-
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llOS DI ... &OCIO, NfllllPIITADOI Nlt .. CCINJ'*TO DI llTAIIOI totn'AIUI 
NftTI.CllMTtl A UN IIUIMD IJIIICICIO V DI W TltllllNCIM Dl IIOI ILl­
lCIITOS, MDS'IUDU b UMA Mftll DI EITADDI fllU.NCIIIIOI COIHIMIJU,.• 
TIS ._ VMIOI NIIICIDOI IUClllWtl•, • 

EL MAUIIS K IASA IN U COtlfll.L.AtlON DI LAI C1"1AI, O 11A U 11, 
NIIIDEKIA M IUAIUWI llTAS INTftl lf, U. Cl,U DEL ULMCI, DlL H­
TUO DE •sULTADOS O DI CUALOUllft OTIO HTAIIO CONTMLI, JVZliAM POlt • 
SI SOLA, ICI SIGNIFICA NADA DlSm IL P&IITO DI VIITA DE. U IITUACIOII Fl 
fll,UICIIEU. NL ICIOCIOI CUMDO CITA II CCll"AllllDA CON OTIIA, CON LA CUAL 

TIMA •uc10II DI DIH:UIIICIA, 11 '°""' OITl •• 1M 1NDICl IIUIFICAT1 
VO Dl MIALISII, Dula llffPDH NI! lt:U.CION DE DEPHDPtlA, IL tll 
CIIO III N EL CAMIO lll UI IIIDDM.IDADII DI IN> 111: LOS ll.lfeNTOI ll CQ 
MIE.INIIIA P U VAl:IACIÓII IM W IIDIIALIIDADU DI OftlD O DI OfllDI, 

lo USTA IL IMLlstl Dl U1 e1,us. SINO QUI. ll •e1:ua10 SU 1111-
TEIINlTACldll, 11 DICllt, U DITElll'IIUCIOII V HTI.1110 DI U1 CAU1AS OUE 
NM IIDTIVADO U IITUitieldN CM N flHIUTI, H LOS ÜTMOI fJMIICIPOI, 
DllllVMIDO m: TM. lllUDIO U ADOH:10. N IUEWI ft.AM:I PAU 11,. CONTMIL 
Dl LAI Fut\llMI ACTIVIDADES DI U ...UU., 

Dul. IUIDM Pm•IDO M IL IM.IO DI LDI ~ DI ..... 1111 • 
aOI.D U t•tc.AM DI M..10 U. HtA DIIMCll'catJGIIIIIG, O 11a NIIUTA • 
VMIKIC.:I l.,._.IUIIIAI 109111 W CUM.11 N TOIIM M UlVAI A • 
CdO III IITialO, COII I&. "°'611TO Dl .TIMIUll II llTM ...,.Tl,ZCIDU 
o 111DICM IITWICICNI ~, U 'IIITA N &.O MT9IOI, LOI ICTOOOI 
• AIIAl..1111 • ,uac• COIIII.IMII COflO MIULfADOI IIM.11 11• CONO 
ICl)IOI DlllelDOI A 1M ,nw.lDAD, 

Loa MttclDOI - C°" MAi L'IICUINC::IA • D9'LUI PMA IL MAl.1111 • 
DI. U,I ClnAI llUI MCITM• LOI ÜfADOI Fuu,NCllltOI 1()1111 

l,• NWDOI • AULIIII 'llftflCM.,• Loa M N llltP Pffll lL -
COIU&llfD N bfADOI flNMICIPIOI 1111111ilaCllffll A III llllllm 'l. 
IIOIIO, 



• !lli -

A),• fttTODO DI IIDUCCl6tl DI LOI EITADDI FIIIUCIIIIOI A POI-· 
CIINTOI, 

1),- IIITOIO • MZCMal llllftll, 

e),. IIITODO DI MZNII IITAIIDMD, 

2,• flttoDOI DI AIIALIHI NDIIIUNITM.,• Los U ll NACH lffflll LOI 

bTMIOI f111•tllttOI Pl"TI.Cllffll A VMIOI NIIODOI: 

1,),. llltaDOI m: AINNTOI Y DIINltlUCICNI, 

1) , ... lltToDO DI TDIIINCIAI, 

c),- lltTIIDO DI CNTIDL DIL ftMIUPUIITO, 

fll(D) IJ REiu:CICl 11: ESTAmS FIMIEQ A PJIIIOOOS 

bll flCTODD COIISIITI lN c~n• LA& ClfUI CMTPIDU EN LOI ... 
ÚTADN FUIMCllflOI A JOltCIIIITOI, TOIWD) COflD llll 1.11A DI IU.AI IUE 
11 IIUM.A M. lOOI, Ü lL kMCI f:ITA Mm 11:11 U ILN Db. AcTJWI • 

TOT&.1 't D IL IITADD m •M.TADOI, U1 VIIITM •TU, U Ul'ILIDAD -
.-UTA U 0Tb. 

Su CII.II.Tl'f'O ll IDITIWt LA P'Mll'OllCIÓII DI CAlll .... DI W ClfUI • 

1• ftU.Cl6'1 A U U U MAYA IIIDPTADO CCMO IAll, I .. ICAIIIO IU DISTltl• 
1ütl6'1 Y ,ACILITNCIO W CCN'MACl-1 Efllffll ÚTADDI fJUKllltOS DE • 
IIITIDIDH IIJIU.Ulll Y ,om:1111: , .... JUICIO •a:RCA DI LA1 COIIDIClll 
IIEI FlllliNCIUAI DI 1M DI nLA1 CON .IPICTO A LAS OTMI, 

,,..., ... UTILIZA NU IUiCD CO..MlitlOIRI um:au ca ..,, ... 
IASICM m l'1CIIIICIA - IIIHVl.umffl U MAYMI CNIIIIDAIIO CCIND MIEi 
DICCN'AUC':10., 
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!II{lll II MIES SUPLES 

Colls1STI IN OITl•II U MLACIOII IIUCIIICA lll IIOI N LOI 11.WNTOI 
Wl ,...,,. DHTIO DI LOS ÚTNIOI FJIWICllltol, CUIDU&DO IIUl it:ITOI -• 

IUMIIIN H'lltl 11 QUCl(IN lll lllN"IIIIKIA, 'tA CK11 111 OTRO fDN, IL ... 
•tAIIO N LA IAlÓIII c.utltlltlA Dl IIGIIFICADO, ltES\I.TAICID JL.klCO PMA 
.DI .-.,OSJTOI IUl Sl l'lMl&\U CON IL Ul'LIO Dl HTt .. TODO III M&l..1 
US, 

llfllllOIIIIAZOESESTIIIIAlll 

bn .. TODO, Al. IGLW. 0W: IL DE IIAZOIIIES SI..US, C0t9SJSTE UI •­
l'ttllP W Jllui;IONH ..CllltAI DI LAS CIFRAS Dl LOS ILIMlffOS COlffbl.1 
11)1 D LDI EnaDOS F111ac1uos. tOi.o IUl EII 1,n DUl fflMRll EL l'tlO-' 
GIO N W e1,as lll LOS u..:noa Cmt l.01 CU.LES • DUU, (ALCl,U,III 

LA MZOII, ,_ IL TIIM'O .. 11 JUllla COIMNIHTt, 

Su .... TO H CO.AUI LO IUl IS, coa LO - DDI: 1111, .......... 
TMDO UTO (I..TIIIID, .. LAS IIEIIIIU IITAIIIMD CIUE CONSTITUYH LM .. Dl 
DU IAIICM DE lflCIDCIA, 

AL Ul'UM un IIJITCIIO, 11 •1111111 m lko DM LOI PMOI M SI 
IIAlf alll.ADD, 11• - R •ctllTA Amlllb MACO ._ HTUDIO III W Pl• 
CIA.IMIDADU III LA UTIDAD, PONIIIIWIIO malDMnft TODM .. LLAI C:11 
cl.llSTMCIAI - ...... IWLUIII IN LOI IUl'IINTOS .. um: ... u UZOtl, 

IJIIIIO II NIOTOS Y Dl!IIUUUIIIES 

CoNllffl IN CCIIWilAI: LM ClnAI NONlfteM COIIIISPOIGIPITII A -
DDI ULMCII O DOS IITADOS m H""-TAIOI .,HIDOI A DIRIIRlffD FE••· , .... 

Lt, ....... 11 .... lff. L01 e.aros OClltRIDDI PI UI Cll'UI, • 
aLICCI- LOI - 11 JUZMII CCINI.Nllffll PAM IMITll.ut LAI Clill 
SAi - LOS Ollltl ...... , NIIYMmO CAMIOS O fllllDIFIU.Claa:S A 1.U l'Ol...l 
TICAI CIIE NM m •1&1IHl 111 IL FUTUIO. 



... 
Dul COllllDIUIIII M LOI tlMIOI OCI.MIDOI -· IIITDNlTMll 

lllCIIIIIO UIO DI. IIIPOMlCION COl'l'LI.N.tlTMlll CM MUA VIII CuAu:I FUUOII 
LAI IITUIICIOIIH U NVM.ICIIIICIN Y LA POIM 11 U IWUIYIICIII L01 
CMelOI. 

JITIPI JI( RIIW:IM 

lt.Jo U. lflll.lO DI lltt .. TODO • LOPA DlTlltNIUII U NOYICCION 

DI ..U ft1M11CIU m CIPUI DI IUIIIIITOI 11.lflCATIWII, 

Coets1stt ,. TOMlt .. PIIIIODO CUAL.OUIUA CONO IASl Y mu1mU11 -

LAS CIPUI PUttt•cmms A 111 NllODO CONO EL lOOI, l'OITl.ltNMENft 
11 CIUULM L.OI flOICIIIITOI Dl W CIPDI DI CAM IIIO DI L.OI OTIIOI N• 
111- 11 •L.ACldll Al. l'CIICHTAJl DIL PUIOIII Mil, 

PAM IL ,..._.o coalCTO DI HTI ICTODD DlllN o•JIV,..l LAI 11•• 

IUlbllU •uai 

Jo.- $dc.o ·11111• ua.CIUltSt LAI TIIIDEIICIAS III LAI CIFRAS DE LOI • 
ILDClltOI IIMIPICATIVOI, 

2o,• SOi.o 1111N CCINIMII TllllPCIAI DI .. CNOS M IUUllb AUU. 
M MLACIOI DI 111:KGll:IA, 

Jo,• lo DDO HMIM•, DllllWO a aA IUIM lltA,ICA. VMIU -
fllUIIICIU, COI l&. FIi DI hltM COIIFUIINI, 

-.,,. los CUMIROt O IUFICM DI ThlllKIM llllll a.TUD UI CI• 
'11d •1tllA&.ll Y tul IICilmlol .LATIWI, ,,u. MYOII CU.11-... , 

!IIClll II oon tn PIE$lfll$1A 

EfTl lllfTIIOO COldllll P IL IITMLICUIIIIITO DI 111 ,..,,. ,_,iJUO 
A 1DYll mt. CUill.. 11 IJIIIU 11. CONTIIOL m: LAI OH.MCICNI, 
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LA IUIOIACIOII lll l'ttlSUPWITOI ti UU IN LA UTl"'°'ldN OUl 11 
Nll6A Dl UII OATOI 'f' ClnAI lll LA INTIDAD, TCIWIDO H COfdlDPACIOII ,U, 
TUIOS AC°"'1CIIUINTOI IUI ,ODftlAN IIXll'ICM L.01 t'I.ANII Nt'IIITOI, El& 
IIDO A OUl LA IAR la LA LJOltNULACIO. DI UII P'ftllU"UEITOI 1011 DlTOI Y 
CIFRA$ ESTIMDDS, N TIE.N U IIACUl PIIINff A SITUACINI 'IMIAIUI, 
IS •ce.SUJO OI.II W llllt&CIUI IIIICAHADAI Dl LUVMLOI A tMO ACTÍIIN -
CON INTILIGHCIA Y JUICIO, 

U, INTIINHCIOII lllL DE,MTNIUTO Dl AullnotlA hnutNA IESIIECTO A 
LOS HlllUfllUl:lffl, COIIIIITI. IN AIII ..... , AL 16UAL M IN LOS COllnlO• 
LIS ESTAILICIDOI, Dl U C...UN CON IUI ,11W.IDlDU lll Jflll&.MTACJON, 
l.A ,wae16N .. u.,iuua¡,, lll LOI NHI.PUUTOI H U DI AVXILIAlt A LOS DI· 

IECTIVOS NU. •n•• • ICJOI COIITIOL DI W Cft.UCl-1, LAs "'Ut­
CINUI '411T&.MI N II LOIIMI A llll.wtl lllL IIT.-U:CIMIEIITO DlL CoN•• 
110L PM1..-1TM. _, 

1,- Ca.t.DYwM A LOIUI UNA ..... CGNDIIIACIO. DE W POLfTltu • 
DI LOI DIPAITANNTOS III WUTAI, NOGUCC:10. Y COIIIIUI, C...• 
TANID COII la CollfftOL P'lalll'UIITM. 11 l'IITA 1111 I.OI WOLONPl:S 
lll l'IIDICCUil UCIDII A W •c11uw•• DE VPTAI M IL •· 
NaTAMIITO DI \IIJll'AI AClm NDIDCII M • HTh AL ALCMCI 
lll LA UNCIDA» DI IIIDDUCCI .. I - IL IIEPMTa,mffll DI ~­
,us ,ncTQI IUI ADIUIIICl-1 P POMA OJINTUU Y taia6111CA 
D 1U1 A 1,A1 •a.11-1 DI LOI lllMIITAMIITOI m NODUCCIOII. 
RIIVICIO Y AIIIIIIIIIIUACIOII, 

2,• LA ILINUIACIO. lll DlUI .. ICIOI, DEFICIHCI.U, IN,t,CTIVIDMIII, 
lTt .. tlUiCIAI A U llll'UlffACIOII • NDIDAI III UL.VMUtMDA. 

3,• 'lln'IVM A 1.01 DlfUlllffl JIPII a N,MTMPTO A - 11 NIR 
CUflU ,_ la. CGIITIIOL IPICTIVO a LM OHIACJ-1 111 .. -........... 
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•.- flltflllll• IUSCAR US Fla:N1H DE FIMftcl.tJUENTO M8 COIM.JrlJE ... 
TU, GRACIAS A U Pltl.-mTutlUIIAClótl Dl LOS MCtalOS QUE SE • 

111'.CMEIUUII PARA -. P,UIOOD FUTURO, EYITMDO U ESCAHZ DE ·• 
DIIPOIIIIILIDADIII PIMUTI:, AIIUIAS, DlTE .. IMlt U FOGOS ll 
UCUlllTIIM OCIOIOI, PMA D1HLII AC011:1DO a TAL 1DDO 1UE 11 • 
QatttllA A&.IOI NOVIOIO, 

5,- l.OMAl COMIUR C._ MTICIPACIÓII, El ,OflM APIIO>'ll'IIIIA, ~ -­

IGITOS a LOI DIFUlllftS •IIILC*ll DE lll&IIIUOI, COITOS Y &Al 
lOS CON) ,_TO ta PMTIDA PU,, U PUIIUCIO. UCJCIW. DE UTl 
LIDIUllS, 11:-..CIOII DI UI JOLITJCM Dl t'MCIOI, COSTWILI• 

DIO m. t.AS Ol'EltPITH LINUS m: PllOOUCCIOII, VQL(•PES DE 1• 
VUTMIOI, ETC, 

Ú. QITGI INttllM> DUld OUERYM LA PREPUACIOII Dl LOS NE.Sir• 
,W.STOS, YA QW SU .,.._10 COIIIOCUUElfTO .UIICA DE LAS COtmfCIOtES DE • 
U DTIMD, AII COflO Dl W CIHUCIOIEI 11a IIULIU, LI PlMITIRA HA• 

cu SUIISTIOIEI Ola ·~ 1•1acun~ 111 SU All(CUID,l EUICI 
uc161u DUld VJ&IUIII su DESMIICIUO Y U*lell EL IEMLTADO flllAL. DE­
IUVADO DI LAS CON'AUCIOIIII C011 U1 ClnQ llAL.ES, DOl CHOCH LAS • 
VMIACINI Y A'IUOM A SU UTUDIO PMA 8lE 11: IIEmHIIIIP US CAtlSAS • 
aul U1 Gll&IIIMCIIII V SUIUII LAS IEIIDU COlltlCTIVIU IIECHMIAS PAU 
IVITMLU t:• LO IUCHHO, 

CCNI CCIIIOUIIIO mL Ú,OIU( fUIIIICIIIIO III LA ª''"·· hmlttlA • 
lOOla LO IIGUIUTI 1 • 

LA FlatlOII DI f'IIC&LIZACldll ... - l..lPCII LA Caf...,.IA flt,'fOlt 
tll flAtlENDI A LM tlE,E-flCJAS &al.llllMUTM.IH • •&..NENTA, H SU • 
, ... TE lRM:IAL 1• lL C..,(TILO ~mno DI LA Ln lllillMICA lll LA ConAIIII 

itlA 11,,YQfl DI N.lc1u.... - a D1:-.11M '11! U 1lv111611 Dl U Cw:tlTA • 
~ICA llll 6al1Htl0 flDPM. 1' • U. Da. DEH1tT.-.m» •L D1sn11,o F1 
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DIRAL." • 

SoMIESALEN l'OR SU IJIW'ORTAMCIA LOS SIGUIENTES ASl'f:CTOS: 

AIITICULO 19,• INDICA OUE LA CONTADURIA ~YOR DE. HACIEN[l,I "GOZA DE FA· 
CII.TADES ,..,u, IIEVISAR TODA CLASE DE LIIROS, INSTAl.l'IEN·· 
TOS, DOCINNTOS Y OIJETOS, PflACTICAR VISITAS, INSPECClll 
MES ., AuDnORIAS". UTILIZANDO ,.u,, TAL EnCTo Ttc:NICAS 
y l'flOCUJMIHTOS DE AuunlMIIA, 

All:T(CUl,.O 20,- f'IEMCIOM LAS USES GENERAL.U SCUE LAS CUALlS DUE SEIII 
REVISADA LA CUENTA PUBLICA DEL 6olJERNO FEDERAL, PARA 
EStt: FIN, TONU. COJIII PUNTOS DE CO,..ARAC1Óf6 U lEY Df. • 
JMGMSOS Y EL PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA fEDERACIONI 
"l.A HVISl6'1 NO SOi.O CON'flENDERA LA CONFOIIMIDAD O( US 
PAltTIDAS DE IN&RUOS 'f DE EGRESOS, SINO OUE SE EXTENDE• 
p ,. UNA ll!VISJON LEGAL, Ecot.0.UCA y CONTAILl DEL l1161tl 
so ., DEL &Asto PQlucos. y 'tl:IIFJCMA LA EXACTITUD y LA 
JUST1f1CACJ0M DE LOS cmaos ., PA6CIS HECHOS, DE ACUERDO 
CON LOS NECIOS Y TARlfAS AUYOltli.u..S O DE l'IE.RCAOO Y DE 
LAS CAMTIDAIIES EIIIO&ADAS", 

Aa:ttCULO 21.- LA CoNtADLIIIA PIAYOJI DE lkcrum. NDIIIA IIUCTICM a w -
EIITIDADH us AupnoRJAS OUE EWIATIVMElffE co••Nlll 
RAN LAS S16Ul'ENTES ACTIVTDADES: 
I ,• Vl:RJflCAft 11 LAS Of'lltACIONH St: E'1CT\IHON COflM:CTi 
,CNTl Y SI LOS ESTADOS FIIWICIEltOS SE l'MSENTAltOfl EN •· 
TIEM'O Of'OITUII), EN'°"* VERAZ Y U TtRf'IINOI ACCESI··• 
IUS, m: ACUEltDCI CON LOS Pf1IIICl'1 10S Dl CoNTAIILIDAII •• 
Af»LICAILH Al. SECTOlt GulEltNUIENTAL., 
11,• IIETEIMIIUIII SI LAS ENTIDADES All)ITADAS Cllll'LIERON • 
COfll LA tECAUDACldtt Dt: LOS IN61tHOS Y COfll LA APLICACIÓN 
DE IUI Plt!SUPUISTOS AC01tD1 A LA LEY DE JNOMSOS Y EL -
PltlsuPUESTO DE E•sos DI LA ft:D!U.CIÓN, 
JIJ.· Rf:VIIAII 11 LAS ENTIDADES AL.CM!AftON CON EflCIH·• 
CIA LOS HJETIVOS Y l'IETAS fl.lADAS E• LOS PIIOGRNl,t,S Y •• 
SUIPIIOGRAMS CON tELACldtl A LOS ltECUISOI ttUNitMIS, 111.TE• 

tlALlS T ,u1i111t111tos Al"LICADCIS COMFOltM A lOI PltESUPOEl 
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TOS DE [GIIESOS DE U. fEDERACIÓN, 

[JUSTEN OTrtoS ARTICULOS UI QUE SE DUAUAN EN FOlll1A ESPECIFICA • 
OTil:AS .. CTIVIDAl)ES Y FOIIIIU DI SUl'EAVISIÓN Qijf PODRA EJERCER U CoNTA• 
ou11b. '1AY01t DI KltlUl)A, Tw1tN SE HACE lllfEIIENCIA A U FACII.TAII -­
Qf,IE U MISMA TIINl PARA LA COlilTRATACIÓN DI Sf.RYICIOS NOFESIOMAL.f.S DE 
PlltSOMAI. ESPECIALIZADO, U S0l.lCTTW DE IIIFOllfllES DE LOS UTOS, COtrtl• 
NIOS O CONTRATOS EFECTUADOS ~ LAS ENTIDADES. ASf COMO EL PLAZO PAM 
U 111:VISIÓN Y ENTIIHA DEL INFON 1IE U Cl.llNTA PUILICA A U CIJwlA Dl 
D1,uTADOS, 

U, FUNCIÓfil DI FISCo\LIZACIÓN DE LA SiCltETAIIIA DE f'ROGAAM&CIÓN Y -
Pltf:SUflUESTO, CMO ORGANl5"0 GLOlo\l.lZADOR Dll EJECUTIVO FEDERAL, ESTA 

RE6UUl)A POR EL Altt!CULO 32 DE LA Lfy 0116.ANJCA DE LA ADfUN1Sn1ACl0.. • 

Púll..lCA flIIERAL, fN DICHO AIITICUlO SE INDICA Qut CORlltESflOMDE A U $t 
CRUNIIA lll "'°6rtAJ'llCl0.. Y PRES~STO, ENTRE OTJIOS, EL DESPACHO DE • 
LOS SIGUIENTES ASUNTOS: 

fHCCION VI,• ªPLANEAR, AUTORIZAR, (OOIU)l,..,11, Vl&ILAR Y EYALUAII LOS • 
PROGAAMS DE JIIYERSll)N POILICA DE LAS DEPlNDlNCIAS DE • 
U ADf'!INISTltACIÓN PolLJCA CENT'lt,t,Ll!ADA Y DE U Dl US • 
ENTIDADES DE U ADftlNISTUCION PARAESTATAL •, 

fltACCl6N VJl,.•l.LEVM A CA10 US TWMITACIONE.S Y IIE&ISTIIOI U RHUli 
RAM CONTIOL, U, VIGILANCIA 't U EVALUAClóN DEL E ... ltCI•• 

CIO DlL 6MTO Poil.lCO 't Dl LOS PJtESuPUf.STOS DE ÚIIESOI 
DE U FuatAClóN Y DEL DISTIIITQ FEDERAL, DE ACUUIDO CON 
U,S l.lns IIIESH.CTIVAS •• 

f11ACCl611 XII,· (oNTIIOU,R 't Vl61UI flfWICIERA Y ADMINIITUTIVN"f:Ntl • 
U O,EIIACIÓN Dl LOS 0116,tJUSNIS DESClNTU.LIZADOS, INSTI· 
TUCIONES, C0M'OltACIOfllH Y EN'MSAI GUE JillMEJEN, ,Ol(AN 

O EIP'l.OtlN 111•s Y RlantSOI Not,TUIIAI.U DE LA N.tic10.. O 
DE LAS SOCllDQI.S E INSTITUClotES IN QUIE LA ArNi!INISTU• 
c1(Jtll PCIIL.ICA FEDERAL ,osu M:CIOMH o INTERESES ,AtRUV 

NIAL.ES, Y QUE M> IEStf:N EXl'RESAMEIJTI lMCONEIUIMOI O llr• 
IOflDIIIADOS A OTU. DEPENCIEIICIA, 
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U. AUTORIDAD FISCALIZADORA Dl LAS SECRETARIAS DE [STAl>O O DEPAA• 

TAN.NTOS Al>trl11usTH,Tl'1'0S CON$1DUAD0S CQflO CAIEZAI DE SEtTOtt. ESTÁ -­
CONTINIDA IN IL AltTICUUI 6o. DI. LA Lu Dl Pt!UuPUUTo. CornUILIDAD y 
&Asto PaM.1co OUI. INDICA U DICttOS ORGMtllflDS .OfllENTdAN Y COORDINA 
UN LA Pl.MUCl6N, PROGUMCIO.., PftHUflW:ITACION, COMTIIOL Y IVALUA·­
CIÓM l>lL GASTO Dl LAS lNTUWIH QUI QUEDEN "91CADAS EN lL at:CTOII 1M 
UTf MJ0 SU aMHIDINACl6"1•, 

la ,U11C10N Dl AwlTOftlA ÚTlhA IN UNA SECRETARÍA 111. ÚTADO ll • 

~ICA D1NT1IIO Dl LAS l ... EIAS PMAESTATALEI Y OJIGMJ5"0S DESCINTftALI· 
UJ»S QUl lSTAN ADSCRITOS A ELLA Y SE fCNCIONA EII u, Fu.cc10N XIII.· 
tl(L AnlcUlO 32 Dl u lfy ORG.lNICA Dl u. -.,,musTRACIGfll PúlllCA FEDE­

UL, LA C'-"'l. Mi\Cl MFUE.NClil A U AUTOfUDAD OUE TIENE LA SECRETARIA • 
Dl Pwo&UMCJOM Y PRuvPtJESTO PARA •01sl'ONl.11 U l"ltACTICA DE AuotTORf• 
AS ÜltMAS A LAS ENTIMDH DI LA AoftlNllfltACION f0k.1CA fEDt:iw. •, 

ÚI EL CASO Dl LOI AuDITOIIES UTlnos. TUIDRMI - EXPIESM l,ltA -

o,1a1611 ICIIIIE LOS AIPECTOI 11:VISADOS, Ú. lfllfOltME IM.ll , .. ,r ... SEU N01 
MDO, EN AUSENCIA Dl ... RHLNCNTACION Uflf:CIM. PAM LAS llEPEIIDEN••• 
CIAS DlL SltTOR PClluco. '°" LOI PIHNCIPIOS C.TAILIS y LA$ TtcMJCA$ 
Dl A61>1T111tl• IIIIOll.ll..UDM P011 IL l•STITUTO IIIXJCAID DI i:oNTAZM>ltES P0-
11,.ICOI. 
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IV,2,· I!/ EIIFOIIJE Al'IINISTRAHVO 

A4lil ND 1u1n ,. U. FECKA ... Coiil1116N Dl AuonOJtlA AMUIISTll'ATIVA 
O,ICIAUIINll •tONOCIDl P,HA DILUHTAIU,.A. SEIW:JMTI A U. CoflUlóN DE 

AuonoalA OPIAACICIMI. OU( DITO,.INA LO 11:FEltf:NTt A U Auonottl.t. °""' 
TIVA Y U 0..IIACIOUL, tSTO II DOUIO A QUE LOI LICENCIADOS IN ÚllffA• 

DUIIIA Y 111 AM11111STR•c1GM TODAVIA NO ll PONE• DI AClM:RDO IOHE outt• 
NA DE MM..IZMLA. ""º tsto M) AFECTA Al ~,AltTMUffO DE AurllTOIIA h• 
TE .... , MI tstl U ,utDE RUUU,lt CC*TAIIIO CON LOS ,ttOfUIONALfS IDO_ 
•OS AL IIESNCTO, 

C. EL OIJETO Dl TUIP la COCl"O et.MIi Y l'IIIICliO DE LO QUE SE • 
PTIENDt: llca AilDITOIIIIA ADfllNISTUTIVA SEflA IIECIWIO lllPOIIER ALGUIIAS 
DlFINl(IONII DI HN:UOIOI 101111 U fkTUIAI 

llllll#I ,. LIOIIMZI IN su LIIIO -Yte ,.. .... ,un AuDn". M:NCIOU -

N: IS •ll UAM11 COfll!IIIIIIVO Y Cl*ITJIUCTIWI Dl IN l!"'"HA, DI UfllA • 

IDTITUCl6N, DI l,l&A HCCUM DEL fiDIIUND O CUAUUIU PAltTt 11( 1.111 OlflGl 
NIVD CDflD _., DIVJll6N O Dll'#tT.t,MIITO, IIISPfCTO DE IUI PUIES Y OIJl 
TJ'IOS, tul ÑTGDOI Y CONTIOC.H, IU ,_,. Dl 0N:ltACl6N VIL USO lll SUS 
ltlClltlOI ,ISJcot Y.......,,•, 

h DoCTca ltaNttTO fl,.clas PJIIIDt, NOS DICE U .CONSTITUYE I.Ml 01"01 
n..1DAD NltA IIIDSTIWt QUf. 11 LO 1U1 U11 •toelO PTA LOiflNIDOI ES UU. • 

Md>IEIICIA P U CUlL LOS u11n11Ttt "'°'" ElffEUltll Dl LO QUE SE *' 
L,OGIAIID Cal ltlPECTO A LAS IIOLITIUS Y l'ROGHMS IOIM LOS QUE IE ..-,. 

CE LA liuDITOfl:IA, lA blTOfth, Al,,i1NIST11ATIVA SLl'IT•ISTRA Ullit, OPOIIT\111 
DAD Hff:CIPIU. ,MA IL IXMEN DI TODAS LAS ,,,ltTES O lll DETtlttmW>.U • 
,MTtl, m LAS ACTIVIDIIDIS Dl LAS IIUCIO.I Dl ENl'UOI ltl IL •to-• 
uo·, 

EL IIDctOlt Fu1AII 11.ut,1.z Yrwu.s CONSIDEIA 8UE •u EL IXMEN 1C 
TOOtco y OltDIMDO • LOS OIJI.TIVOS. DI su HT"1.ICTUltA Olt&AIUCA y DE LA 
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UTILIUCIO. V PHTICIPACIOtl Dlt.. lLIMflTO MINNO A FIN DI. INl'OIUWI • 
lll lL 01.JlTIYO NISIIII Dl IU lUM ... , 

EL LICHCIADO Jost ANTONIO FuttANDEZ ... ENAI .. NCIOM OUt: •u LA -
Rt:YISleN OIJlTIYl, l'llT0DICA V C~lTA OE LOS •IVt:Lll JldlKIUJCOS DI. 
U l"'°"IU., IN Cu,t,IIITO A SU ll'n:UCTUIA Y ,uTJCJPACION INDIVIDUAl DI • 
LOI INTHUJHII DI LA INSTITUC:10.•, 

[STUDIANIID UI DEfltUCIONU MTIIIIORES l'ODPl0S 1'1:NCIOUII euE LA • 
AaallTORIA ADMnusnaTJVA II lL IIWW:N 1u6o1co Y SISTlfllATICO DE Llil Oi 
&ANISND SOCIAL N""'*I, IN ,OIM TOTAL O PARCIAL, EN IIELACION A LA Efl 
CIPCIA COtl QUE SI ZIISARIIOUA EL PROCESO ADMIIUITftATJVO Dllfflt0 DE. TO• 
DAS 'f CADA UM. DI IUI fl.llCIONH V OJlfMClt"NES, HI CCWIIO EL E,.LfO ADI, 
CUIUIO DI sus IIECUJIIOS Ttoucos. NIIIMIII ',rucos. PAM IWOIIMR ltf:S­
PICTO AL IIHtLTADO lNCONTUDO ., NOPOIICIOMII aa.ucu,., ADICUAIIAS ,. -
CAM CASO IN PUTlca.AII CUMIIO IU NUWIO, 

C.. LA 111n•1c10N DI IITA ....... 1:.,.,. • Nma IL ,.. DI ,., •• 
POIICIOIWt IWGIMC.10. Ca.LITA Y CNJIIITA PMA 8UE LOI 01111811fftS AL• 
CIIICD m Ni'f'Ol MADO DE lflCIDCIA IN IUI ff.MCIONH DIIIECTIY.U, SE 
COlll'IIIG M IL 0ESAII-LO Dl LA All:IITOltlA bJJUSTlt.lTJVA APLICADO • 
1• _. Slat1TMIA Dl bTADO II NUtHD MI QNIUJO CM EL DE U ÜITll 
IIIA to.TULI, btO H EKP&.ICAIU 11 11 ACt:l'TA 8UE Ada.U UMIM U 
UTUKIOII &IIH•IITJIATIVA DI lllil IIITIDilD, U tUi\l. U ~ ""' A•LIA 
y COM'I.IJA M 1:L IJWCN DI IU Sl'TW.tl6N ,1t1iUKtEU., 

Alf flUII, H CGalDlM M lllffll LOI OIJETIVOI DI U bna.lA AQ 
IHIISTUTIVA II at•NTUIII I.OI SIGUIENTIS: 

(VAWACIM DI LOS ltHLI. TADOI ICDl&lffl IU a,,11,t,U.tlM CON LOS OIJl 
TIVOI, 

Bt,...,.. Y ILUIIUCION DI 'ALLAI I lllftf&ULAltlDAIIH lN CUILOUIP • 
AIU EUNINADl, IICDIMTI U, IV,11,.UIICIÓII m l'OLfTIUI, 1111C1tAAM1 Y 
NOCEDIIUllffOI ISTAILICIDOI, 

Suvu, DI DIAIMIMTICO MlvtllTIVO M. TUTAfl DI DITtCTAIII IINTOMI • 
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CIU( l'IAS TARO( PUEDEN AGMVMISl, POR NO ATf.flDERSE OPORTUNAMENTE, 

PflESUITAR LA SITUAtlllll ADl'IINISTUTIYA DEL OflGANISMO, 

PROPONER LAS SOt.UCIONlS ADMUIISTitATIVAS AllECIMDAS ,ARA l'IEJORAR AL 
Oll6ANl5"°, 

[NTOIICES, lL ,R0,0SITO Dl UM DEPAltT..,_NTO DE Auo1T01tlA hfflltM U 
su ENf'OQUE ADl'tlNISTIIATIVO lN UNA SEtlitlTMIA DE ESTADO COMSISTIRA EN -
REYIW Y EVALUAR LA ADPUNISTM.CION DE LA NISM. A FIN DE U:t:NTIFICAR 
y lLIMIMAR DEFICIENCIAS O lltttlGUURIDilDES EN CUALQUIUA 1E LAS A.RUS 
(IWll!WIAS, O Sl,I CIUE POR l'IEDIO DE LA APLICACIOti Dl UTA SE PUEDAN •­
REALIZM LAS LAIOJIES SIGUIUTlS, HTitE OTAASI 

&),- Ú.UHM!t PtRPIDAS Y IIUIClt:NtlAS, 

1) ,- Nf:JOR.UI LOS SISTEMI Y NOCEDIMIEIITOI DE ot'UACIÓfl, 

e),• Pl[Jat,u LOS IIIEDIOI Dl CoNntot., 

o).- 111:s.UUIOU.NI l'EJOR AL l"EHOML, ' 

1),. UTILIZAR M:JOlt LOS llCI.IIIOS m. QUl DISl'Ola:, TMTO HUM11lS CQ 

l'I) FIIICOS, 

U, All,1to1tla AmHNISTIIATIYA lltTPIU N PUIDl HM.IZAI DI TltES AS­
PECTOS CIUl S()tl: INTiUAL, fUNCIOML Y DPl1tAClo.L,. EL. NINR Ul'IC­

TO TIENE. COMO "'°,OSITO REYIS.ut Y EWILUM MDIMTI U. EICAMEN DEL Ato­
CESO AofllNISTU.TIVO, PARA J..,OJIM,Ut S01111. CIIAI. U IL HTAI» ACTUAL U 
GUARDA U D1111cc10t1 DI LA SlcltlT.utlA lll _EsTAm. O IU c6'II Sf HCUPI• 

TltA, , .. O(JMDE HTA 't MACIA 06NIE Sl Dlltll(, Y 11 • •a11TA tosTt•• 
LA POLITICA Allf!INISTltATIVA Elll'LUDA, O SI DOl CAl91Mt, LO CUAL SlRVl 
d, PARA COIGCU SI US Dll'lM.NTI.I Alll:&1 QUE l'OltMN AL CNIGMISfQ HTM 
111• D11tl6IDM O 111, PARA HTA IITl»CIOII ll DDld l&.AIOIIWt ._. CUH• 

TION.utlO IWTHRAL mil ~-MDA 1L DIUIIIOU.O DlL NOCHO ADlll•JSTU.• 
TtYO, LO CUIL UICLU't'I DESDE CN U HCUElffltA l'LNllADD IIAITA C6fil) El 
COflTW:OLADO Tll. OAGMl5"01 COII IIITO DE HECHO 1E ESTA INICIANDO LA Al.mi 
TOttlA CON UM CCNIOCIIHlNTO GlNEU&. DE SU ll'OMI, Dl OIHIAIIIZACltlll 11: U • 
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MISM, 

C0P'O lJEi.Lo DE IMTEltlllOGANTU ~, COMUNES Qm EFIECTUMIA EL Au¡¡1-
TOII hntAMO GUllR~NTll, l'IISl"AS QUE co,-iRUDEN LOS PRIMCIPIOS Mils -

ltf.l.lVANTtS DEL PIIOCUO A0MIN1STIU.TIVO, UTÜ U.S IIGüllNTHt 

l,• <,Los OIJUIYOI DE LA E.NTUIQ SON PRECISOS? 

2,• ltoNTRIIUYEII LOS PL.ANH A U, COflSlCUCl6N DE LOS OI.JETIYOS DE 
LA EIITIDAD? 

J •• i.[s IAIE U PUNPCIÓN PAIIIA U Oflr.ANIZM:10.., DlltECCJdlil 'I CON• 

1101.? 

11.• lCollftlSPOMDE A TODOS LOS f!MCIOMAfUOS DI. U, ENTIDAD U FUN·--
ctON DI. PUlilEM? 

5,- ¿[x1SltN POLITICAS Cd SlltVQ lll LINEMIIHTO A U PLMEACl6N? 

6,• ¿p&RA CuANTO TllMflO Si NI FOfttU.All0 U N.ANEACJ6N? 

7 ,- Lb FLUIU LA '6.MUCION? 

8,• l.flTAN ELAIOltAllOI LOI ....,., toa IL TlbllO IUFIClllffl PMA •• 
,....._ti COII LOS CO,..,,.ISOI CON'IUIDOI PN U ltfTIDAD? 

9,• l.Sl COfllPRUHAfll COIITINlWIEIITt LOS ACCIITICUUElffOI Y IINCTATI• 

VAS '""" 1C1Dlf1C.U LOS fil.MES cea EL,.. N IICTIFICM U DI· 
IICCION MACIA LOS OIJITIVOI PWOl'UIITOI? 

1,- LtoNnUIU'tl u OHMIU.CIOII. CCUIDIUDA 1t1 • ca.MtTO ., IN 
CADl U1A DI IUI PAffll, A U CC*IICUCIOI • LOI CII.J(TIVOI DI 
U lMTIDlD? 
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2,• i.ALCMZA U. OltGANIU.C.IÓlll IUI fl!CI CON lL MlJIID m f,iCACJA 
T lL Nl•IMI m IUIIPIZO? 

J,. i.EST• lllllDMIIIITI CALCULADO IL IÜUO DI SUIOIDINADDI CIUl 'IJl 
DI CONTIOUII CADA flJICIONMJO? 

lt,• l.ú111t 1.111\ LIIIIA lllFl•IM DI AUTOIIDAD DIHII LA DIIECCl6N •• 
MUTA IL la.TINO DI LOI llaCIIDIUDDI? 

5,- Lú:IITI .-. ADICUADI DHTIIIUCJ611 m; NCIOIH Y II IVITA IU 
DU1'\.ICACJ6117 

6.- LEs LA Mll'CIIIUIILIDIIII EXIGIDA Hlllll. a LA AUTOl:IDAD Dll.lUDA? 

7, • i.b:lftlNOl Y OIIDE.CI IL IWOIIDIUDO Allll U11 10LD l\ftllOII? 

8,• LPlmlf AIIAPTUII U. OIIUMIU.Cl611 a QIM.04.llll CMalO ll lL M• 
DIO ,.._IPTI PAIIA U. CONIICUCIO. m: LOI OIJUIVOI DE U. INTI· 
... i 

9,• l.$t NIOCUb TPII A U. NftlC.a JDONIA t• IL MITO MlltUADO? 

JO,• U11m &.Al NIIICIIM A •11•1 a LII NA OTDJIUIIO MmlltllMD, 
LM •t11MIAI ,.cll.lllADII NU LIBIClltLA? 

ú IL ~ • u. D1•cc10111 

1,- UIDT1• IL UftlllN IN ~ -·IUIDOI EL DIRO DI co,mu-­
lUII a,1c1111T1Mlffl. A U. t•NtUCH\11 DI LDI ... n,vos DlL MI,! 
,o? 

2,• lSI ..... LOS OIJl:TIYOI D1t. •wo COII lL ldtUMO COITO Y fil•• 
UITAII, m111:io A U CCllfllCTA APLICACION DI LU TlclllCAS, COIIII 
IICACJOIIII Y ACTIVIDADH III LA DIIECCU)II? 

J, .. l.ft LA TICIIICA Al'LICADA IIOII LA DIIICCIOII, U .ll"'°"IQl PMA • 
U. l'IIIIOM 0W IEAL.IZA U. TitAMJO Y PMI U TMlA M IIUll•• 
ZA? 
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'I,• LSI IIISHTAN LAS LIMAS DI flllNDO O AUTOJIIDAD? 

5,· t.Es Lit 011,1cc1f1N EL CENTRO Dt: COfUUCACION Y COOltlllUC:t6N DI 
LA OIIUNIW16M? 

6,• LSI RI.MLVIN 11911111ATMIIITI '-01 tON,LICTOI IUll:GIDOI? 

7 ,• l.Sul• 1111111 LOS OIIIIIEffll A IUI S'9GIIDUWIOI? 

8,- Ui: NOl!llaVI LA UNDNll E 1-,VACION EN LA SUHRVIIJON DI LA 

MffllltlMD Y lQM DI DICIIICNI? 

l,• l.AcTU lflClltlTINNTI lL Colmtot. DEICUIIIIPDO LAS DIIVIACIO­

M.S C011 lL Nl•ll'II N COtellCLellCIAS DESP•VOIAIUS? 

2,• lf.ata ld&JI 1L. .lf'ONAl&.I DI IN ACTIVIDAD 1L CamlOI. IOlft 

LA tUIM? 

3.- túTA lL Cona. IIM:PIUDO "'IIICl' ..... m A 11cn,1u, Y EVl 
11111 AII DAAol AL ONMIUII, CGJID ,uDUI EL Tllfift U IEbl.M 
W DISYI.ICIOfCI PASADAS COII n•s lXCLUIIVMCffft HTADISTI­

COI? 

fl.- U. lL to.mo1. ar,uJO DE u,1 ,w.:s? 

5,- LEnAlt LOI Cclmtaus ACOllDH COII LA lSfftUCTP.IIA III LA oauNIZ6 
c1CII? 

6,• UltlS,ACI: lL ta.TIIOL 1.A1 •tHIDADII FIMUS DEL D11tl•m • 
AL CMl'MNIU 1.01 •SUL.TADOI DI LO ~ ll !11'1'.UU C011 U, OI• 
TIIIIDO? 

7 ,• LlJ1•• LOS eo.n.cus LA IUFICllNTI ,L.IXIIILIDAD P.uta St:6UIII 
lllleO lflCTIWOI CUMmO f,IL.L.UI 1.0S l"I.Ala:I? 

I,• é& tllVIUDO PUIOOICMW.lfl'I IL SIITIM DI CoN111GL? 

9,- LSl TONII LAI NDIDAI COUl!CTIVAI A Tlt:!90? 
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[L ASPECTO 'UNCIONAL Dl U, AuDITORIA ADl'IINISTRATIVA hnEMIA SE --
1101.IU. AL lSTUDIAII LAS Dl,UtlNTtS 'IMCIOMES 't Dll'.U:TNNTOS lllL Olt66. 
NISJII POI IU DIPAll:TANINTO Dl AuonOIIIA INTEIIIM, ES Dltllt 5l MALIZAII 
't lVALílM LAS DIFEltENTIS f'-"CIO.I III u, ENTIDUI, CONCIINDO COtcl li­
t& DIVIDIDA LA fll .... 'f' EL ASPECTO OPHATIVO lS U ETAl'A INCMIADl DEL 
MAI.ISIS O INYEITIU.CIÓII l'IIINUCIOU. K CADA lltA DI: LAS OHUCIO•s M 
IIOltl'ltoll PMTI DI .,._ P'UtiCIO. O AltP m THIAJO, 

la AullllottlA ADf'IINISTU.TIVA flMCICNW. Y 0,[llflVA EN U1M SECRETA• 
RIA lll [STAIID, SI l'UEIII U.EVAR A EFECTO 'IOIANTl UN AMAl.lSIS AIIUIIIS• 
TRATl'VO U. 11.. CMa II PRECISO DETEJltllJUR LA l'IAGNITutl DEL ESTUDIO Dl •• 
TAL Olll&ANISND, CoNsJDEIUNDO ALGO DI: u QUf. El POSIJLE KAClll e• e ... -
EN AIU.S Dl ..,, Dl'IHNTI TWflO, SE A"-ICA EII: 

a),• U. f.-10.. ÚN:dFJCA: Qw. IIOm:JIDS CC*SIDlllMU. CONO LA•· 
•1DAD IAslCA IN 1.M IST\IHO m SISTlMI, Y ll lllflHf A 1,111 • 

Sllllfll DHDI IU INICIO MlSTA IL IOIHTO EN 8UE TODA LA DOCII. 
__,.ACJdN Y LAS act10•1 A 8W: DIIM>N LLl&M, UL.111 mL Alal• 
TO DE LA FllttldN M ll IIT& HTUDIANDO, 

¡),• 1111 DE,MT.V.NTO: A IITI •1\ti. st: ESTUDIAIM TODII W IUI• 
VJDADII HM.IZ.UU EN ,a DIPMT#IHTO, DEJMIII 1•1CADA1 I.AI 
•LKIONII QUE ni• coa OTUI , ........ OltGMIUiCIONA&.11, • 
AL NIICULO -"' DETIMUMDQ LAS FIIICIQla:I Y IElf'OUUI• 

LIDAIIII ctUl CO.C.lJHtAN A CADA PUESTO O M:TIYID.ao, 

e),• 11M DIYIIIOII: h CUAUIUIIH DI LAS DOI F•flllS ,UITIIIOIIH •• 
d ll AIOIIDE EL HTLl>IO DEL CM&MISIID, UU MITA MACIA LA -
CUN.. ll TtlllllltA, tlllA LA DE .,nnR V DESCIIIII' TODAS Y CADA 
U11t. R LAS F..-C:ICN:I QUE II a!Al.lZAN EN UU DIYIS10N HPlCI• 
FICA DIL .. IIND, 

D),. LA ÚTIDADI Cu1'0 oa.JITl"8 IDEAL 1H 1L. CWIIIII TGDM W • 
DIYIIIN:I QUl LA CIIIIPOII• HoU COHTITUIR lll c:aJWTO lnt• 

atADO Y COOIDIIIIIIO •11DO JIQII PU.ITICAI Y NOCUUUINTOI FOI 
MLII, 



• 111 • 

Los PIMTOS A Cf.1111111 POlt EL Dl'MTANINTO Dl A11>1TORIA INTEIU. UNA 
\'ll DICIDIM U MlCISIDAD Dl RfALIW UN MAL.1111 AllNINIITUTJVO A •• 

C~UUJllt llEl'IUlltCIA Dl U, SccltlTMIA DE Esuoo. COIIITITU'tlll MIWl•­
TIAS DI LMA COIIH-.a NINIM EN IL CONOCINl!NTO Dti. AltU A ESTUDIM y ... , 

1,- LA E,,.uc,uu1 CotlsUHANIIO CIUl LIS H CONOCIDO lL OIIGMJNA 

M &IIIPAL DIL Oll:GAMIIN), TOfWtAN DE (L. UlS EU:1'11:NfOS Oll:GANI· 
lACIONAI.II U Sl VIM INYOLUCU.DOS 1111 lL ESTUDIO PMTICUUR 

A ATACAI:, ll)STltMDO U fORM IN CHIE 1E COIUIICAN E..r.E 11 CO.. 

NDTIVO N U OPIRACION, CONCENTRANDO U ATENCIÓN EN UI MEAS 

QUE PAfl:TICIPMAlrl IN EL ESTWUO DEL SISTEMA INVESTIGAR, 

2,- P\...MEs Y O..,n1vos; SE 11rv1sr1u EN un PUNTO, cuAu:s SON • 
LOS OUTIVOS OLE SE Nt:TUIDH IILCANUII l'EDIANTt U ,UNCJOII • 
QUE 1t HTllllA Y LOS ,._..s C1UE SE MU ELAIIORAIID PAIU COORDI• 

11M LDI 11,w1tzo1 PI.CITOS ta JiaGO. ul CONO LA All&MCION DI 

OIJlTIVDI PMTICII.MES AIIIIIADOS A CADA COIIP'Nllffl OltlMIU.•• 
CIOIIU. IIMILUUIADO, 

J,• flal.lTICU: lAs RHUI A U. ISTA IUJlTA U OPEUC:16'1 CM SE 
JIM.ITIU, DDH HAlllt SIDO EMITIDAS fiN U. &IRPCIA O D1uc­
c1011 DI U IIITIDAD IN SUS DIVPIOI Nl'lllll POR LO M U 111-
DJS,uMILI CotlOCH MUEU.U flOLITICM CIUl IIJNII, NIA IL H• 
TUDIO M R •AL.IZA, 

lt,• 51STtMI Y ~UUINTOII PARA DllHIIINM EL 611AIIO DE FOllfll 
LIW - ll TII. I" LA HTIDQ, PMA TftMl"ITII LAS lmnt~ 
CIOllll, MIIIIDO 1111 tlTAlt hClltA,CIONIS VEIIM,H, ....,._ 
o lilMuaLH DI Pitoao111mrro1, 

[ITA COIPlUU • IMITUIKl611 IITMA ACNN A LA MI,._ EIPLO"' 
UCIOIII IN EL IISTIM, .. 11 LA 8U1 ..... ITI MALllM _. ... 1111 NI­
LltU ... DI LOI NOCIIDI • lVAUMCIOIII H .. ML. N LOI Pt.11111. COI LO • 
Cl».L II lSTAIUCI UM ..... 61.IIIAL DI CIIITUIO, QUE Hlll OTILA TIA• 
vfl III TODO EL EITWIIO DITAU.AIIO, DIPIIIOIIIIIDO III LA IWYIITUII DIL NQ. 
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IUN QUE Sl ESTUDIA Y Dll FOIIMLISMO QUE SI. IIGA, H:IIÓDICMEfrlff H­
U, Pfll(l$0 ELMOUI: UN IIIFON. ,.(Ll"INAR QUE l'EflMITA "91CM: ADECUADI. 

ICIITt EL NoauM T EUlltNINAlt U, fOltM Dl AIODMU). 

Sl Dlct 8IIE A U blTOftlA AmlllllTUTIVA ÚTI.IM ll U Ol ... llla 
CoNsuP..TcalA. YA M DE MI.CHO AOUfUA '"'""' PMTl 11E IITA, Su mn11• 
CIOII IIIOS DICU 91.A COlllut.rotlA El U. ACTIVIDAD - COMIITl H 0,1-• 
w.a DllPUlt DE IULIZAI UN U'NUO ftCNICO--C:IEIITlflCO, .lll'ICTO A -· 
CUM.CIUllU DI LAI FIIC:IONII Dl U HTIDM, u• U. """6slTO N IUKM 
U...- IWIDA 1ll l$1IIKTiaMU. RNIUIID CCID "IU 11. AIRIITO DE U 
NDDUCTIYIDU•. (GIi LO Dt: IIRUCTUUIIU IE IUIMI U,_IM L.01 ELE• 

IIIEIITOI IAsJCOI Dl CUM.DUIU ONMIIMII ~. t111cos T Ttonco,. 

(1 111A PauaM, U AullltallA AllfHIISTitATIYA ÚTHM TUTA DE E.Vil• 

LUM U. lflCTIVIDAD QII - • ESTA OPEIMDO, TMITO H EL ASPECTO DE 
u,5U1: LDI oeJETIVOI FIJADOS, aND H n DE ••1c10 .... ((111) vP U 
POSlalUDU N IXPM116'1, ADUlb lll 08SOIVAI IUE U UTILIUCldll T PI& 
TICINCIO. DEL 11.lMtn'O tUWD SlM H ,_ lflCIHTI, PIIIEIOTA U 

illM \CNTA.M DE - m n1• ·•l'PIDltela· DE AUiOII FIIICIOIIMIO IIE LA 
PTIDM AUDITADA, T ,_ TMnl Sl PtEIE OITIIIU U DIIIUIN DE IAl 0,1· 

110II 111 lllC0ITUIH IAJO COl91DIIIO$ DE 11-... Hfl:CIE, flOlt LO OUf 
ti IIKOJllllmA ll HTIPILI A LAS DlPPIIEM:IAI &&a ..... "1'ALEI ADICII­
TAI a U SICIIITMIA Dl (ITMO ORI fllTOOO Dl Cona. ÜIUlm, 

1v.,.- SI ElfPM ww;;u1Na Y QPEMTI)! 

PMA GEF1•1• LO M II DTI- ,_ AID1nwtlA DNM,nwa y D,uaª"' 
e,-.. NA60 U, ........ t:• ...... ltt:WISTA mL l•TITUTO • AlDna 
•tai hrm• • LOS bTADOS U.nms 0i« at: u.Mti -&. b1TIMt hm-,•. 
SU AliJTCla DICI SGllll blTilltfA 8Pt:uc1CN1U. - •11 U HM.IDAD ..... 
- U ALIUTGa INR- lla.lll DUIO NAa•• • l-.oat: A VlCII CCID ª 

11•1flOI m b1TI11tlA IIITIIIIA A btTOltlA °"8At:IOIIIIL Y Alm1TIMtlA .. 
Nl•UTIIATIVA, f:ITO H cw:snta IOWIT1ca. t:• ltULIDAD •• QUE HQUlt 

DI Dl'i'USOS Tl,OS DI AuDITCIIIA Y NILVIIZM - l'flOIL.DIU DE TQ 
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"INOlOGIA. SIRIA Ms COIWENUMTE NAIW DlL ,oNDO DE su AC1'1TUD DE. u 
AUDITOfllA IIUl II DI WLIIIS, EJCMIN Y EYAlUilCION DE O,WCIOMi.S Dl -

U Un!D&D, POlt LO TANTO 1.01 Auanwu h,n11:..a1 M ,UEDI. LLMIUI MI.­
LISTAS ONu.nvos. o SIA, .. "" ........ ACTITUD .. NT~. 

LA COlll1$16N DI AwlTOIIIIA 0PtRACIONAL, • DlL ht&TITUTO flE:xltMO Dl 
COMTADOIIH f'OILICOI, A, c. u IU l:N.lTIN No. 1, COfll lL ,.. Dl wu,1-­
CAR CIUTlll:IOS SOlltl IL TEN COMNTA ClUE •AutilTOJtlA 0,Etu.CIONAL IS LA 
QUl RULIZA IL CoNtADOtt PoiLJCO INDIJIIIQ)llNTl SIN QUE MUIE 1M EIW'E.N 
CIE fsTADOS flMMCIIROS, O HA N EL CoffTADOtt POILICO flOlt SI SOi.O O • 
CON U AYWIA TtCNltA HQleUDA DE OTROS l'flOFHIOMALEI, lfAllZA 1M SE& 

VICIO 110 COORl>IMADO CON EL EkAfllf:N DE Esraoos F111AMCIEll0S., 

DE,,. a u ªblTOftlA (hioe:11:aTIVA COfl> E&. 11:IIVICIO ilDICIOML QUf -

PMSTA IL CoNl'ADDI PúJLICO EN tARACTllt DI. lui)JTOII EICTlhll CUANDO, -­
Coo«DIIIADAMNTE CON IL UMEN Dl ÚTADOI FUW.CIEROI, lJIMINA CIEIITOS 
ASPECTOS AoftlNISTRATIVOS CON (L ,ROPóuro Dl I.DGRAlt IIICHNEIUAR u -­
E'ICIEIICIA Y lflCACIA ONRATIVAI 111 1U CLlllffl, A TIAV'b DE JiflOf'ONER 

LAI IIICCNIE ... ClONll 11.E COISJDlltl MIICUAIIM•, 

kl1MIPD01-Lt. Awnottla CiNUTIVA U LA blTORIA 0,fMCIOtlAL." 

c...., ti. ftULIZA CllCI SlRVICIO COOUIIWIO CH u Awm•t• D( Esta-­
DOS fttllllClEIIOI, DADO - UNA , OTU l'IISIMII IL llllfG f'tlOIIÓIITO, 
QUI El Dllt ....... Mt:as O Alf'ECTOI COIICUTOS ,. QUI N1UU 1,.061tARll • 

l1lJOUI IN LA ll'ICIENCIA DI Of'flW:10.. Dt: L.A INTIOADI O 11A IUE SE I!• 
PLEAII PARA LA IVAL.UAC16tl GIIIENCJAL P IU SHTIIIO .U.1.10, MI Dt: ESTM 
UPIAIIIIIO AL DlltlCTOII O llllt:IITE IIIIO ilCAl'IIIWIDO Y EYAL.UMIIO LAI DIWIR• 

SH ,u.:JONll DI! 1..1 ElfflDID, PAU. IUICAR OJIOIITI.IUDADES Dl MJORIA, 

Ta1. PAAICE ~ LA ÚMIS16tl DE AuDITORIA 0..llACIOMI. a1CMENTE •• 
MEMCIOJIA AL AuonOR bttRNO -CONTADOII P011.1co ha:PENDllNTl• EN U,I 

DlFIIUCIOM:I DI HTOI TIPOS Dl AI.DITOltlA, OTOIIIMIIOLI IU APOYO 't' IIECQ 
NOCIMIINTO CON ,1.S DI DICTMIUCldlfil SIN E119Allt0 fa,efb fllENCIOM EN 

e .1',, !11 ... ,_ ................... ,_ t•-- ........... , .• ~ •-
Dl'IOJIIII Oflf:Wlo.&. - -.,1 .. ,-. 

-lolHl11 •Alllllltorle •-•-• •· 1, MP,.,. ,._,., 1,111, C, '· 
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u INTltOl>UCCIGII DEL MISMO lcn.ETIN No. l. 11AflflA,o SEGI.IMDO LO SIGUIEtt·· 
TE: ~[s DI JUSTIFICACIOM IIECOIWCElfl U LAIOR Dt:flNITIVA QUE MAN flULJ 

ZADO LOS AllllTOltU INTUIMOS IN EL DlSA1tltOU.0 Dl LA Auo1T01tb. 0PUACIII, 
111M. •: Y •u. AUDJT<l'tlA OPlMtlONAL 1'0 U NI ,,IIVATIVA DEL C0NTADOA Pj¿ 
ILICO NI TIEla: QUE SIR DESAllltOLLADA l'Olt U11 i.o,ESIONAL INDll'UUIIENTE, 
SIN EfeARGO. U COMCEPTO DE NJITUER UM &CTITlll OIJETIYA ES VALIDO, 
f.sTO EVITARA IN,LUUICIAI O l'IIIIIOMll N11t PARTE DE US HIIUIONAI A QUll 
NIES SE VA A IWOIIMlt O Dl LAS Pllll50NlS CIUE TIUtEN A SU CARGO LAS Ol'f.• 
HCIOIIH OIJETO Dn. l!IAMEM, EN UTl SINTIDO, 1.A TIWIICIOUL IIIDlHN"' 

DlMCIA DEL CoNT.QOR Peak.1co COMO AuDITOR O CONSULTOA ÚTtftNO, AUNOUE 
NO IS UN UQUISITO, SI ltUULTA CottVEIUENTf.•, * 

Ú AwlTOIII 0PoAt10ML lllTDIII> ,o,: LA NAT ... ALfZA DE U. AUDITORIA 

OliiERAtlou.L, EN OC:AllottES TRAIAJA IN COORDUll,CU)N COI Ul'ECIAL.1STA6 • 
DI tlTIIAS DIICll'U .. S Y M. ACl!ltTNt COMO SUTA U LMOtl IUL.IZAD,l POI U. 
TOS, .k:E"A U IESPilllUIILIDMI CONt:IJ'CIGIElfTl CUMDO TENGA U CAl'ACJ, 
DMI DI lt.N:IIVISMIU, IIIDICMDO CL.MAM:lfTl DI IU IN,OME O. Sl td, APQ 

't'ADO IN EL TitAIAJO Dl OTIIOI "°"ISIOIALIS, IJOlt LO ME ll Utullllf: WM 
ACTITIII Mtff~. COM)Cl"H•TO Y EXl'Olt:IICIA ADECUAIIOI POR NIIITl DlL -
Nl1"0 PMA flEA&.llAltUI TOIWIDO U1 CUEIITA C1UE DUl lfl:CTUM UN Ell.MEN 

'f .... IVAI.UACU* DIL. ColfT-. hm:'"90 Ol!IENTADOI A HTAII.ICER II DICHO 
CoaffltOI. CIWmNA A ...,_,.. U t,ICIUICIA OPUIATIYA, •TEIIIENDD LA IV1 

DEIICIA ... ,c,urn. DDIDMENTE DOCINNTADA PI PAl'ILII DI TIAIAJO -
RHPA&..IIP 'SUS OP1•1011ll 'f IUll:ltbCJAS PLASMDAI O IU J•fOltl'IE, 

Al. !PECTO, CG111D IL. ur.w:• 'f EVAl.UtACIÓII Dlt. Colnaot. hm:,111) SE -
l'lCT6A t• W OPIUCIOM:S, f:ITt II CONSIDlftADO CIJIIO •11,. CONJUNTO -
DI ACTIVIDADl'.I OIIIINTAD,t,I Al. L.oeao DE la FIN V DIJITIVO PAIITJCUI.AR -­
DElffllO H U, IM'fflA, TAUS CONO Vt:RDU, C°"""AII, COIUJt, PltODUCIR, • 
ETC,•• 

h. IM'OO&II OPEMCl<*M. DI U. bJTOttlA IIITllttlA P UM SlCHTMIA 
Dl ESTADO NA DI COIISIDllWtH DI i-.,eRA IIITtMAl. Y COfl'IIIJIIIYA SOlltE • 

CADA Ol'tRACJCkrl Ola HAI.IZA U, PfflDAD. Ul>EPENDIPITEMIITI lll CM.11 P • 

• .. ,.,.,,. .. ._.llwl• .,_,_,_, •• 1, Nr,.,- IS, 1. 11. C. P. 
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U, ""YOfllA Dl LOS CASOS LA EJECUCIÓM Df. UNA OPERACIÓN EN PARTICULAR -
ESTf: AS16'1ADA A VARIOS O(PARTAMENTOS, (IFICINAS. SECCIONES O DEPEttOfN• 
Cl&S: ll'Oft EJE..»LO: lA OPERACIÓN DE PltODUCCIÓfl SERA ESTWIADA EN TO•­

OAS SUS ETAPAS, SEAN tsTAS DES#IIROLI.ADAS EN EL PROPIO DEPARTAl'lf.NTO O 

ARU Dl ltROCIUCCION, O EN OTMOS DEPAATAMENTOS COfllO Co1rit.UILIDAD, VEN-­
TAS, c1tto1ro Y COPANlAS, TRANSFOR*CIÓN, PEltSOffAL, O IEA M ES1"8ll 
CE U. ESTUUIO Dl f:STAS DIRICTAMENTt 'f M> llf.L PERSOIIAL QUE LAS REALIU., 
LA IN\ltSTl&ACIÓM DEllflA DlTER,ONlJI SI EL PERSONAL ENCARGADO DE LA OPl 

R,\CIÓN TIENE U CAPACIDAD PARA EJ(CUTAll:U1 TENIENDO EN CUENTA LAS U.• 

RACTERISTICAS Ol U. OPERACIÓN A ESTUDIAR QUE SON: EL CRITERIO 11E IM· 
l'OJITANCIA REUTl'IA EN EL COMJUllTO Dl OPERACIONES Dl LA ENTIDAD, QI.IE • 

ESTf: HUCl0tlADA O( UNA l"NtERA Mis DHIECTA CON EL ÁltEA DE ESTUDIO Y • 

LA EXH.RIENCIA HL AuotTOII INTlltNO EN LA "ISM, PARA LA IIEALIU.Cl6N 
D( ESTE SERVICIO POR EL DEPARTAMENTO Dl AuDJTOltfA INTERNA EM L»IA SE·· 

CllfTARIA lll fSTAIIO, SE •cESITA ESTAIL.EClR UNA ,.TODOLOGIA OUE PUEDA 

PSARSE SIGUIEICIO EL ii.tTODO CmnlflCO, EL CUAL EN FORNA IREVl SE DEi 
CIIIK: 

l,• C.0.1DEMCJON DE LA lffFOflMCIO. PflELll'IIUI MIE SUGIERE EL PRg 
1UM •FAMILIIJIIIZM:lóM• O SEA COMOCEII U. ISTIIUCTURA, 011:G,t,NJ. 
ZACIOtrl, ca.JETIVOS, POLITICAS, SISTENAS Y PROCEDIMIENTOS DE U 

PTIDAD D Ttllfllfll:IS 11:NEIIALEI, 

2,- ~10.. DE UN HIOIUM ·PAM>M"" GENERAL• AL lFECTUAI -
UN MI.LISIS flMlllCIEIIO PARA CONOCER LA MRCHA, SITUACIGII AC-• 
TUAL Y TEGNCIAS DI. LA HTIDADi OITUUtNDOSE INDICIOS DE U.S 

Aft,t,S D QUE flUeEN EKIITIII PIIOBL(NM, EfECTuMDCISE COMPAIIA-­

CIOIIES DI. LA 1'0$ ..... COM OTl:AS EN GENERAL Y CON LAS DE SU IWII, 

3,- 0,SE11VAC16" Dt: HECHOS PlllTIIIENTU AL NtOIL.lN, -IIECOLECCIÓN • 
Dt: INFOR..,.Clót.- H PUEDE LLEVAI A CA10 POII ,.DIO DE 1.111 MU.U 
SIS DE UWOftMACl6" Ofll!IATIVA -NO FINANCIEltA-, al.E CONSISTE. • 
111 ESTlf>IAII DATOS DE OPPACTk INTEIHIOI C01111 ESTADISTICA$ DE 
Pll0DUCCl6" Y DE VINTAS CON SU INfOlll'IICIOII ElffEIIMA 1111.ATIVA, -
IIOTACl6" K PIII~. ENTIIEVIITAS Y lJIA .. N Dl U. DOC....:lfTA-• 

Cl(IN VIIIIFICAtl,t, Ol.llTIVAf'llNft Elf U.S lTAl"AS ANTlRIOIIES, 



'l.- lisos Dl CONOCUUENTOS ,t,NTUIIOIIU -PAEPAIIACII* ESPECIAL y C,t,­
PACIDAtl PIIOFESIONAL· SE lllQUIEIIEN TACTO Y CltUTIYIDAD POfl: -­

PAIHl DEL AuDITOR INTlltNO 0HIIACIONAL V A,OVO Dl SUI ALTOS Nl 
VILt:S Dl DllllCCUiN, ASI COl'II U. IWCJMA COL.UDIIACJOII Dl LOS •• 
,111tlOMIUOI V lNIUADOI DI U, ENTIDAD lYAl.Uo\llA, 

5,• follltVJ,CIOII Dl U Ml'6Tllll -ltlCOMENDACJOMS llNTATIVAI Al.•• 
TtlUliUIYAS• lLAIOIIAIIAI A TltAvf:S Dl UN DIAGNóSTICO flRlLJMJIWI 
O SU. lN IASl A LOS *lSULTADOI Dl LAS ETAPAS ANTE*IOltH Sl -­
l"L.MilnM LOS NIOIUfllAI DlTICTMIOS HAITA Hl IIIMENTO, y a,'*9-
T.ut US ON:IIACloe.:S QUE MDU Hit EXMIIUDAS C011 SUS POII-· 
IL.lS SOLUCIOJIH, 

6,- Dllluccu~ Dl LAS INl'LICACIONH DE u. MIPÓTlSII -MALISJS DE 
LA JN'ftSTIGACIÓlt- 1E UECT(IA 1'011 flEIIO DE UM IELECCIOM DE • 
OPt:ltACloe.:S A EIIMINAlt, lN 'IIKIÓfl DE SU INl'OIITMCIA Y IUl -
o,...:zcM .. ,011ES PQSIIILID.IDES DE MEJOIIIA A COltTO PUZOJ TM. 
llUCCIÑ ll ltlCOMIHDA IW:EIIU. COIIJP.IITAIENTE CC* LOS FIMCIO-­
MltlOI ..,,.,,IADOI lll LA UfflDM Y A TlAvtS m U, IJECUC:1611 -
DEL U10 Dl N06UJIAS DI TRAIAJO, CWSTIONAIIIOS, DIA611AMS lll 
FLUJO• fWIU.ILfl DI NOCOUUPTOI, CUUIIIIOI, HTADIITIUI Y lil 
111\S PAPI.LES lll TUIAJO, A FIN DE LOGIWI U, IDENTIFICACIOII DE 
LOI ,_ILIMI DlTlCTMIOI, 

7,- CcacLUIION OUl COWIN O 110 U NJPÓTUII •AFIUCl6N Dl LOS 
MM.WIOI Y PlllSEIITAC JOII mL PIIOILPA A L01 AFECTADOS• SE •• 
PUOl U,IYAII A CUO JlllDIMTl la ltfSIJIEII lll PttOILE,-S DlflCTA• 

DOS llCAPITUI.ANDO LOI NIIICIPALH IIALWIOS IIIJE IIIDIOUlN IMA 
Df.FICIIENCIA P LOS totmtOLfS O IIE.PtlUEMTU OPOltTl,IUPAIIES DE • 
Dll"INUllfl COSTOS O AllllNTM lFICIHCIA, Dl:LlflllTMDO US CAU-• 
SAi y NOPOIUEIUIO 111:DIDU COIIHCTIYU A LOS flllSNOS, Y POI! Gi. 
TINO U COIUUCM fOIIIIIAIA:IITI El ""' D1A&N6ITICO O IWON OUl 
Yll1'l A fl(NlHITAlt EL PIIODUCTC> FIUL 1:EL TltAIAJO IIIALIZADO • 
lN COIUUNTO, 11111111) - LllltM LOS FUMCUIIMIOI K U, SlcMTA• 
IIIA Dl ESTIIIG. 

lAt. D1AGN6sTICO IIO Tll• LA FINALIDAD Dr UtlTIJI III DICTMP Y 
•u DISTINTO ot.L PIIODUCTO TIJIIIIMDO DI III NOYI.CTO DI CotrsUL, 
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TORIA '" Aot.u1111T1tac:1ÓN, ,ua, IN UTI Íll,.TUI>, lL IIH\I.TADO Fl 
MAL I .. LICA MCES.UIAMIITf ,tlO,OIICJOIIAR SUGUIEIKIAS UN.CIFI­
CAS, IL DlllfiO Dt: UI FOIMI, NIOCIDUUINTOI Y SIITlMI liECE:• 
SAIIIIOI, U. IUTWCIOtl DI ILLOI Y flOITUJOlES YIIITM Dl SU-• 
NIIVISJ6tu TOIIO l&.LO COlt IL l'tlOf'ÓIITO lll IUl UI INAS PltlHI 
TADAS PLIICIOM:N A ~NITIS Y ANHIN LOI H•FICIOI DIIU•••• ..... 

Tr~ICMlNTt u AuonOftJA Cl,t:u.crOML PUUIE. ClalllR A TODAS LAS ~ 
TJVIDAIIEI Y OPHACIOMH R U ENTIDAD 11 • IIOI.O EXAM•, SIN IMAl&O 
IN U. P'UCTICA H DIFICIL NIIDO A M 11.NHPITM UM VASTA TMU E 
IIMILUCU UII TllM'O CC*IIDI.Mll.f •CESARIO Y U11 ALTO COSTO ltEIUI..T•TE, 
p._ LO TMTO IL bn011 INTlltlm CINutlOML 11. Dllll&E A LA DITIMIU.• 
Cl611 DE US AIIEAS CIIITICAI DI OlllUCIC.:I EN LU CUA1.ES IU l...,_N Y • 

ltKOMICl&CIOIU IIUUIN 11:11 "'' ••nc1010S A LA ENTIDid, 

Ú. IWoaul CIPlu.CIGUL N LA Aul!JTOIIIA IWTDU HA EVOLUCIONADO •• 
D1L 1...a flMIICIPO, YA 1W PMA IU IIALl1AC10. ll'l'W W NIPAS 
Ttonw Y _, ICTOCIDLOIIA 1UY IUOW A UTA a...nM. 1 IKLUYI IL --
1 ........ Mu nNMCIHA CI.WIIIO ISTA Alu II CCIIIIUIEUD\ CD11111 MU 

CIIITICA, 

[I -· ....... H ltULIZM LU KCIONH 11eumm:1: 

a),• U. VlllflCACl6'1 DI U1 lUIIIACCIOIIH, CUOIT.U, IWOIIMS 
O IITADOI flMNCIIIIOI, COMIIPOIIDllfflS AL l'lltfODO lJWU. ...... 

I),• llu W:ltlflUC:10.. m U COllfOIIJIIDQ O Cl,lft.lNIHTO DI Uil 
Dl"'°91CIU.1 LIUl.11 lfflMU l UITDtrlAS VIGPlll, 

e>.- IJIIA IVM.UACIO.. 111:L S1mM DI to.T-. lmltNO, 

b LO .. •ULTA llll 1'1 .. IIA HN.MKIA O CUALIIIU 0W NHl IL 

• .. ,.u ............... --·-· •. 1, ...... ,. tll,, 1, ... c. ,. 
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IIIFOQla Ol'f:IIIACIONAL, U QUI IIUUU.1 

1,- U.. l...,.N Y EVALUACION DU PJioct:so ADMINIITUTI\IO IGUAL out -
IL [NPOCM ADfillNISTIIIATI\IO, 

2,• 1JM MVlll6N Y IVALWICIÓM DE U lflCllKIA Y ll'ICACJA •• 
COIII M II MM UTILIZADO I.OI M:CUHOS NUPllMII Y •IIICOI, 

3,• 1Ju H.VISIOI Y CUMITl'ICACll)lil DEL IUUUADO DI UI Ol'lltACIO-• 

•s NOU&MD.11, A flN DI DETPMINM 11 11 HAii AL.tMIZAIIO US 

MTAS l'IIIOPlalTAI, 

EL lEH.tTAMPTO DE AUDITORIA hntflMA EN lllA SltlllTMIA Dl ÚTAIIO, 
MIIIIIID) lllA vtz DETIIMINADO IUS AaiAS CIIITIW EN SUS DIPUINTtS DE­
,PIDENCIAS, ltUEll 111'\.EU PAU U. mlliNOUO DE IUI MAU.AZG0S lllitU'1 
CATIWI I.OI PAIOI IIIUIINTIS1 

],- ú. tnCTO -DIFE.ICIA ENTRE ªLO CIW: u• y .LO QUE DEll HJt"­
.... , •• • COSTO IN.CIWIO, IXCI.SIW U OTlA faltM Dl DU•• 
YIACIOII ADVUSA, 

s.- 1.1 CONCUIIIÓN DIL AuolTOI -·s11m:s11•- 101M: CONDICIOI, Cltl 

THIO, IRCTO Y CAUSA, 

6.- U -~UtiCION DEL AUDITOR -•ac:crdlll catlllCTIVAª- ,.... ... 
JOIIAII: LAS OPIUCIONH, 

DalDO A U l...,..,MCIA ltlLEVAIITI QUE PI UTI t•ODUl PARA lllA Se. 
CRlTNlfA Dl fsT.t.DO ltll'UR"'A EL lUIWN PIIORIIDD Dl MW CIITICAI • 
'"'IL CUM. 11 ltULIZA POI DIJUINTEI lT#M, IEIWJMTE AL ENIIOOUE fllllAII 
CllllO• NlY .. n•I l'IElltfft M SI CONTINU IVAl.UtUIDO EL CoelTitOL • 



hnHMO, P'Olt LO QW Sl Eltl'ONE UN ENl'OQUIE l'ÜCTICOJ .. IIIIO QUI. Cotllllll 
... EM llYIIM LOS PftOClDI .. IENTOI ., ,UCncas EN OIIEIU.CICIMI ., TJIM~ 
CIONII ISNdl'ICAS Y ltMftA DI 11ft LO IWICIENTlMNTl NOFUIIIO CONO P,l 
•A GaTllll.a INFOaMCl6'1 IOIIIII 

• FOIi*. H ..._. ll lflCTOu LAI OPIIU.CIONIS IN JIULIDID, 

• IIECUIDAD O UTILIDII> N LOS DIITIMTOS PAIOS EN EL NOCI.SMIEtnO 
Dl LAS TUIISACCIOfltll, 

• RHU!..TADOS N LAS TMNU.CCJONH ll6'JN LOS OIJETIYOS DE U, IENTI• 
DIC, 11:lMftUUENTOI UGALH Y NicTICAI DI IHTIDO C°"'* APLIC,l .... 

• [flCTIYIMD DIL CoNTflOL hm:RJG, 

PARA IDINTll'ICM LAS DUILIDMIEI DlL S1STtN DE Ü)NTll:OL INTE.., • 
lN LAS lNTIDi\DlS QUE IJITlGll:AN U. Sf:CltlTMiA Dl EsTAIIO, 11 PUEDEN L.0C& 
LIIM 'CII .-DIO N: 

A),- U. EIWU DI a.GI l.,.... IIIIENCIA&.U, 

1>.- 11N 1~• • 1•0MEs III AwnoafA J,mnA DE sim m,e:•­
DlNCIAS, 

c),• !.u 1nNcC1611 FIIICA N UI ACTl't1DA11ll INIIOLUCMDAI, 

D),• Colffl:11:u.tlONll CON LOI Fl,IICIOMIUOI RESIIOQAIUI Y CON • 
11. lllltlOMI. DIIIICTAM:NTI YIMCUUDO, 

b DOCII. 11: ll'lCTUMA IMA SILICCIOII Dl ONUCICMIII O TIIMIACCIO­
IIIEI EPlCIFICAI 0W Utct.UlftAN CUAUUlllt Ullll'O IJIIIO«TMTE fW:ltA DE LO 
cOfUI Y DlNTltO DI L01 FACTOftll A CONIIDllMH 11!. ElilCUPftMI 

1,- SI LA POL1TICA N U. llfflDID Y LOI NOCUIIUPITDS Y ,UcTICAI 
ML.ATIYAI •lllUIDAI IN U. ltULIMD- IITMI IN COlll'lllflll- •• 
CON LAI AUTallDIIDt:t IMICAI• ftlUUllltlllffOI L.111411 l llllllt-• 
C1°'6 L.UISUTIYA, 
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2,• SI LOS P'ltOCEDIMIUTOS Y El SISTE.M DI! C.0NTROL INTERNO DM1 CO­
N) RlSUlTADO ACTIVIDADES QUE UTAN Ell COtlFOMIDAD COII LO PU• 
NEADCI POIII U. ALTA DllllftCIÓN EN FOltM EFICIENTE 'f ltl>NOMICA, 

J.- S1 EL Sun .. DE CoMllOL 1NTl!lltl0 PIIOPOIICIOM UN ÚINTll:Ol SAT1$ 
fACTOltlO DE LOS ltlCIM:IOS, •s11vac1011H A OflllKMllNTOI, OIL.l 
11,CIONES, IIIGltllOS Y 6AITO$, 

,. •• SI U.S PAAcTICAS • LA lllTIJ>MI DAN t<NI llSULTADO LA NOTIC­
CIÓII Dl LOS INTEIESU DE. U$ DlPINDUICIA5 DE U. St:atETAIIIA, 

AL RESPECTO, LOS FACTOM:S ESPECfFICOS QUE DUEJI COIUIDEIMISi DU-
UNTI LA ltlYISU)N DEL C.TIIOL )NTE!mO &GIi 

1,- DLPLICACl6- DE UFUERZOS, 

2,• Uso III.VIIOPIAIIO O ta.atDO DE fONDOS, 

3,- fA&.TA DE AaPTAClill DE ltESl'ONUIILIDNI, 

fl,- fALTA DE ÚMITIIOt. Al'ttOPIACIO DE IECURSOI O ACTIVIDADES, 

5,- 0.U.t&flMU O NOCEDUIIENTOS IUDECUUOS, 

6,- fM.TA DE. IDONIIDIID mL flfltSOUL, 

7 ,• ltTILIZACIOII 1•,tCAZ O MTl~coaOfllCA M: ltlCURSOI, 

8.- U1mi,,Dls III OPEUCIO.S O N SEltYICIOI llallCHMtlAI COII lllLA­
CIOtl A SU COSTO DE IUIITINUIIHTO, 

9.- ATJtAms IN u flllaUD Y , .... • cmea.TIII.OI, 

10,• (Mac¡a • M1111M y/o IIETU O MU UI.IU.C:UIII a UI IIIIITIII 
11:S C1UE I .. IIIEN LA tvAl.lMCIOII, u,MDI, ""°DUCCIÓN, t:FICIEIICIA, 

HCUUOS 'f lllltV'ICIOI Y OTitOS FACTCIIIIH ac.E llt:IIUlfUII fVM.UklQ 

IIES COlltl..U, 
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11,- fAI.TA DI. CLARIDAD EN LOS l'ltOClOl'IIENTOI HCRITOS, 

CUMBO SEA l'OSlll.1 ll Dlllll UTILIZAII fllOltMI O EITMIWIES PARA l'lf• 

DIII U 1,ic11NCIA DIL JllllDl"IUno DI LOI "-MIES UTAIUCIDOI EN LAS -
DIN:ICIHCIAS DI LA SicUTIJIIA l'OltOUl llftAUN U ltE1"*9Mll1DlD PMA 
ll'OOll m:TtUAII UEflCIENCIAI Y ASPECTOS .GATIYOI H U NISM, 

TAfalb lS CONVUlllliTI TOMIII: Ell CI.ENTA OTROS FACTOflH QUl m.HN • 

COMIIDIWII Al llVIUI LOS REGISTIOI Dl W IMID&ml Dl OPIUCIONll 
tul U IIITIGIUI, LOI out IICLUYl:N: 

• Rt:GISTJIOS QUl 110 SIR'IUI ,t, NIIIGÜII NOPOSITO O CASI t10 1E UTILI·• 
ZAN •,UDlfUOSE COlrlll6UIII MYOII Hl'K 10 Dl TltAMJO AL Dt:SKlCH 

St: DE. tlTOS•, 

• Dtwt..lCIDAD DE llfGISTIIOI, A Yl:CES, AIMCIUE ,uy POCAS, HTA D1WL.L 
CUIAD ES JUSTlflCADAJ o u fiU,YOJt ,aan Dl ios CMOS ll PIEDP 
MTIIWI coa .. l'I.MIMIIENTO ,.,.,IADO, 

• IWOltfllES WILIIUNOSOS l UICCt:SMIOI, Ü JIOSIILE EVITAA INFOlt·• 

MR SOPE DATOS DE ltUTIIIA, llfVISAJUIO LAS COSN'911fl N LA NEP& 
UCl6'1 DI INf'OltfllES, PARA HlCUU)S IOIM: LAI EICtfPCIONlS O FUERA 
lll LO COfUI, 

• ÜTILIZACIO. DIL l'IIOCHMIHTO 1uc,.,..,co Y TtCIIICM Dl AL.llt,CE• 

... lll DlTOI, Sl PUEDIN NACH 6'11.IIJ(S ANOltllOI EN COSTOS DE •• 
HE.NU.CIÓN, HOCls.ullllfTO Y AL.MCE-..: DE ll!GISTROS E .. UMDO 

COfPUTADOUS U ontos l'l!DIOS Dl ••1sTI1D, 

A COIUINUM:IOII, EN VISTA m: U l""°°"TAM:IA DEL TUl&JO FIMl DEL 
ASl'l:CTO OPlltACIOML Sl TltANsttU• a.l 11'.CAI.O&O PMA Nf:l'AU.JI _,. HIN • 
INFORfllE Ol AilDITORIA Oll'f.JIACIOUL: • 

1,· bl'ATIUJI LOS MIIICTOS ll.1'1CATJWOS .._ -..c,JllN LA OPE· 
JIACl6'1 m:L •.C:10, tuM..luJIJI t .. CUTIVO IITMA INTPHA· 
DO EN CNelOI N NOCIDIIIIIPTW - IIESll&.TtN hl JIEDIJC(:1611 
N COITOS, No ISTAd 191MUIUTt INTt:JIESADO EN CONTIIOUI 
NOTtCTIWIS, 
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11,· Dnu OMITIIISE PARTl!IAI o HECHOS POCO SIGNIFICATIWI u 
1110 RllUlllWI U. ATIMCIOII DI LOI lJlCUTIWS, 

111,• LUUTUI lL INIOIINI AL MINlfl'D INDIUf.MSQU., 

IV,• ., UPEU.lt QUE ü. FIIKIOllUIO CONOZCA TtllllUNOI lll Aus,no­
lllA, EstllUIA ll. IIIPOJM: IN lL U."8UAJE QUE .L HTA ACOI• 
T"911ADO A USAR, 

Y,• llo MAGA CRITICAS U NO VAYAN ACOl'IIAl!ADAS DE IUGESTIOM:S 
counocTIYAS o CIUE ., ESTIN .SPAUIADl& POR ta:OIOS, EN 
ASPECTOS n!CNICOS, EN LOS QUE lL AUDITOI IESTt c»ACITADO 

'""" MACII 111.t. llf.COICIUI.ICION Hl'Etlrn:a. LOS MALUZ60S !1i, 
IIN HI INFORJWIOS CON LA SUIHTION DE M SUN ESTll>IA·• 
D01 CON MYOI DI.TAU.E POfl lDUTOS CALIFICADDI CUiUU10 LA 
IITUKIOII PAltlZCA JIUUOIII DICM ACCION, 

YI,• DISCUTA IL IWom. CON TODOS LOI •ll'OIIISMUI - H VUN 
anc,uoa POR IUI OISUYACIOIIH y .COIIDUIM:IONEI, 

YIJ,• b LA l'IIDIDA DE LO ,OSJIL.E, OITt:fllll, IL ACUHDO Dl LOS ,i,a 
CIOIIMIOI AFECTADOS ,_ U.I IECONPDICICN.:I Y IN IU CASO, 
PMNIITAM.AI COM IUGEITIOJIIEI CONJLaiiTAS, 

VIII,• $1 M) 11 CW:NTA COfl U. APMUCJ611 DI LOI AFICTADOI, CUAN• 
DO NNOI ASlGÓIEIE out SI IIAY ac•1tDO IUI CUMffll A LAS CII 
ClltlTUCIAS 'f' .. CMOI OUl SI IM'Oll'IWI, Asl LOS DlftCTIVOS 
IC,fllltlO.I POlllWt VP1 U, l'OSJCIOtl 1116 .. AFICTADO Y LA DEL -

AuDITOI Y TQMII HCISIÓN --..ccrOII-, 

IX,- ÚNIE COPIAS •IINTIIIS• DlL IIIFORtlE FIML A TODOS LOS -
l'ICAHADOI D( m,.t.n.....nv, CINQTI\IOS M SI VEAN a,ECTA 
DOS. UI COMO Al fl.llCIC*.MIO SUHRIOII ltlPOtQAILI DI: LA -
Ol'EUCIO.. ~ITADA, S1 11 UU11 SllllMIOS. DUl t1•1SE •• 
Ct.llDMO ._ HAN LO IUJ'ICIEIJTPIIIT! AM'LIOI ,aH DM 1.11A 
IDEA ADECUADA DE LOS ""TICtDEtn!S Y DE LAS ltAZOfe:$ ,o11tA -
LA MCONND&C ION, 
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X,- No tlRCULl MTERIAL CI\Jl NO CONT!ftGA EL l'RMIO IN,OltME, 

1v.11.- SU QfOOUE CON EL SISJW JI PflOCESAfllENTO ELECTPICO 

DE DAJOS <PtD>. 

AL Dl:l'AltTAfl:NTO Dl PltotESAMIENTO WtTltótm:o DE DiliTOS EN UNA SE-· 
CltlTMI,\ Dl ÚTADO DIL Gol!ERNO Fmuw •• 'IEXICAflO ll u CC*OCf CON ll. 
NOPeltE lll hlf0NTICA, lL CUAL PIWll'OltCIOM SEIIVICIO A SUS 0EPENMN••­

CIAS, IUE POI EL VOLUMEN DE SUS OPDACIC*ES US ll COWEMII .. TE U.--
1'1.URLO 'f' EN EL Ql.e ,Olt NMCIOUII w Ms llt:UVMITH. ll aliUROU.MI 
LAS ACTIYID&DU SIGUIEIITH: 

J,r;EJIIERIA JE SISTEJ\IS 

Es LA PMn CftATIVA OEL SISTIM, TANTO EN n ASl't:CTO OPl!U.CIOM&L 

Dl LOI NIE...OS Dl LA ENTIMD CIUl GlMIWI LA INFOaMCIÓII A NOCUM, 
A 1UvfS Dl PIOCIDUUINTOS I INSTltUCTI\IOI Dl OPl.beltlll, CCII> LA Alll·• 
tl.lltldll Dl LOS RICIUElllfUHTOS C1UE M NACE• A LA COlll'UTAIXIU, l'AIA QUE 

UTA PROPORCIONE LOS JIHULTADOS DERADOI. 

WUSlS Y PPRAMClt'.11 

ESTA uu se: EIKMl&i\ DI IMlfl&III .. oue CGUIITI n lUU.IO .. 
DESEA LA SEtll!lTMIIA ., DE COAD'tUVM A&. AlMDO DI LOS l'MIRTII • un­
TIIIUCCIONES. Dl"°"INADOI "'06RAMS, PMA C1UE U CCWUTAIXIM IJECUTl •• 
LAS ONU.CICN:I ... IIIUl,t,I, 

f1 LA ENCAIIMDA DI OPIIM U. CClfll'UTMICllA, Al.ll'CNTAlaO LOI IIAftll • 
ftOUU:IDOS PAl.1 CADA CAIO CON 1L O 1.01 NOaUiMS 'f' aTbll LOI •11L• 



TA.DOS PARA. POII ÜlTIMO, MACElt LLEGAR A LOS USUARIOS EL PRODUCTO TEllfll.1 
NADO: LA lwo1ou1c10M. 

EL NINCIPAL OLJETIVO Dl 1.11 SISTEMA PED. ES EL DE PltOf>OflCIONAlt 111 
'°'NCIÓN OPOll:T~ Y VEll:AZ PARA IMA TOMA DE DECISl0f11f:S AllECUADA, y -­
QU( M.JOII: SI SE. CUENTA CON EL DISPOSITIVO JD(IJEO QUE ClllPU. COW ESTAS 
CAMCTEll:ISTIW, YA QUl LOS SISTUIAS NiNUALES LUGIJli A SU PUNTO DE -­
INEFICIENCIA CUMDO LOS 'IOLIÍNENll Y LAS VARIANTES DE 1.11 MISfllD IISTlNA 
SE 111CH~NTM. 

Es CIEll:TO CIUE EL HOMll:E ES LA l'IE.JOA COMPUTADORA QUE JMis HAYA -­
EXISTIDO, SOL.Al.:lfft lill.E NO Tllfrll LA CAPACIDAD H PffOCE$AR CON EL VOLM 
l'IEN, "l!CISlótl Y \lf:LOCIDAI> Dl lllA COl'IPUTADOll:A EUCTIIÓNICA, Ql.lf DISEl'll 

n,. A SDIEJMZA MaSTll:A Y P1t06RAMDA PAU. ACATO: INnltl.lCCJOMES, CUPE 
C011 VUITloJA ESTA LINITACIOII. 

[N Coaf:CUENCIA, SI PUlDE DECIR CU:: U. C~UTADORA ES UNA HHll:A­
,nEIITA .._ $111:Yl DE AY\IDA PAll:A EL Dt:SMIIOU.O Dt:L TIIAIAJO DEL AuDI TOII:, 
PRDPOll:CJONADA P U.S ftllCUMllS REl'lTITJVAS, CUYO VOI..UflEN Y Cmitl'LEJJ-• 
DM1 llt. SQllllPASotDO LA CAPACIDAD DI l.01 SllllMS IWll,l,IUS O SE1Uf1Ecl.Nl .... 

LA Cll:UCIO. Y flUITblUUENTO DE Hft IIEPMTAIEITO, POA EL ELEPIEIITO 
......... Y EQUIPO PAU LA bTIDAD 11:HULT,l O.ll:OSCI, EMTONCES SE. DUEltfA 
,lPll)VIQIAII AL f'tb:UIO, PCMllilUE SI ,a, PIIESIIITA l'!Ll&IIOS, lllO DI IELLOI • 
U LA OUOL.f:SCUCl,l, TCIMNOS EN CUENTA QUI lll SISTENA NO P1.Ell CONC&. 
IIHE st• n. fACTOI DIMMISflt, O SU IN ESTE CASO, UPRESADO EN LA "­
TUALIZACl6'1 CONITMll DEL SIST!N, PARTIENDO DE HU BASE SE PWDE • 
CM.NTM cuANDO EL SUTtNt,, EN su OIUCIOtl .. HA SIDO EflCIEtnt. PUO • 
Olll COfll EL PASO DEL TIEMPO 81: ENCUEIIT• OISOl.lTO, Esff FEN61'1E.NO, llf­
DEl'l:NDIENTVIINTt DE aut: HAYA SIDO PERC.lalllO P011 IEL USUARIO O POII EL -
,nll'O DlPMTIJIUITO DE IWOltNATICA, APMIINTINEIITI MI LO El P0"4NE 11 • 
SUPUN IUI OlflCllllCIAI IEIIMll l'llAcTICAS LATt:RAUS, OUl A LA Ult&A 
WGM A •Pltl.HIIT... VICIOI ."'90 • SU ...... JZ,.C:10.., COfG ICNI LA -
DL•LICIDAD DI flMCIOllll Y •11STltOI, IWOMUCII\M INCOMPUTA O lllC!Dll 
Tl, AIIEMI DE INCUltlllfl EII COITOS AIIICIOIW.IS, JMCflEM.NTO. PEll:IOIIAL 
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Y AL nNM.. U OITlNC16N 111: RESUI.TA»OI POCO UTIS,ACT<Mtlo,. APARTE -­
u,e1f:II DEL U.STO Dt:L TIE..., E .. LUIIO EN lL PIIOCESMUENTO DEL SJSTEIU, 

0TIID NLIUO .... LO CON&TIT\l'fl IL UIO INADICUQO DE U CO"'UTADO· 
RA PARA LL.IVAlt A CAIO TIIAIA.IOI UPICIALH, QUE SE TllMEN OUE RE4LIZ.ut 
CON EL Ol,JITO DI SATIIFACIR A CIERTO ,UNCIOMRJO 111 DlTO:NIMIIA DEPf.l 
DHCIA, Ú IIUI.IDQ COUTITUYI UN P'lLIGftO, YA QUE IN U MYORIA DE • 
LAS DI.NNDEIICIAS IIIO Sl JUSTl'1CAII ADICUADAHENTl UI APLICACJONU QUE 

DllM SU NOCISADH '( H CAi H El. VICIO DE APLICACIONlS COIIYENCIOM& 
US, IUl Hit SU MTUfW.IZA Y PAL.TA m. "-ANEACION, OILl6A A LOI ccas­
TMTH PMCtaS COll lL COIIHIUIENTI AIKIITO Dl LOS COSTOS, .UNCTOI •• 
QUI 11: COltltllEN flCIIIMTt U PLUUCIÓN ADECUADA DE Al>LICACIONlS INTt· 
UALJ.S NIIDlfl.,ITI JUITIFICAllrH, 

Los PIOCIDUUl!NTOI DI AIIIITOIIIA ltnlltM TIHP DOS P110P61nos , ... 

IWIEMTM.ll CIUI INI 

,.>.- EVALUM lL S111Ul m CoaTwoL hntRNO, , 

1),• ÜTULICH U WOUIILIDIIII lll LOS Cc.ct:l"TOI COlfTHIDOI O• 
LOI ÚTAIIOI fttlMCIUOI, 

EL. ,a¡.._, YA • CCM:WIO IN 1L. CAPITULO AIITIIIOltl lL NIUNOO ,-,. 
,o,no II LOGU NltatDIAUIHTt ,.,. IIIIEDIO DE INVESTIWIO.I EltTPNH 

'""'' U)IIID1 

IISPECClca,- CklE H 1L lXNa:N PIIICO Dl LOS lll!llfl o DOCLN:lfTOS 
PAU COfillllOUI U IIIITIICIA DI U11 ACTl'IO O LA AUTINTICIIWI 0E •• 
.,.Ol'IIIACIOII. 

COIFUIMCIIII,• b COIIIIITI l• CUCIOUAIE OE LA AUTlNTICIJIAD DE 
111 NICNO. ,oa U. AfllllMCl6'1 DI ... l'IEltSOIIA ._. .. A U. DTIDAD Clr 
YOI EITADOI flNMICIUOI • 11#11 .... QUE CONOCI U. MTIMAL.flA Y • 
CONDICIOt,H DI LA OH:UCJ6N Y -. 11:•RALM-•ll ,ott IICfllTQ, ,uf• 

DI "'°'°"CIOMI l•OflfllCIOtl YALIM SOIJII: lu..A, 

IMSTIGACIIII,· Dul U IL COIIJIIITO DE DATOS l'IOf"OKIONAZIDI AL Al,I. 
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D1T0«I INTERNO POII f!MCIOIWIIOS 'f' ll'l'WDOS 1)( U ENTIDAD, 

DECURACIIJIES O CERTIFICACIONES,- CluE ION DOCUMENTOS flRMDOI -­
PGI LOI fUNCIOIWtlOI O INPI.IADOI M INTEIIVUUIIION EN LAS ll'tESTl 
GACICMIIS, T IN LOI N II N&CI CONITAI lL IIEIILTAIIO m CITAS, 

OBS(RVACIOM,• Clul II U NHIKIA •L Al.mlTOI D El flDfUTO 11 • 
M ll HALIW LU OflllUll:11) .. 1, NU CIICIOUHl Dl CllltlOI AS•• 

N.CTOS lPlclflCOS, 

ÜTH TtaUCH DI INVIITl&ACJÓN ") SIUN NnllflCADlS EN U NACTl 
CA DE LA ÜITOIIA hm ....... CUALIIGUIEU N SEA lL s,s,11111 Dl PED -­
.. UTILICE LA INTUIADI 1101t lL CONTRARIO SI • V[UII AflCTAMS LAS • 
TtanCAS N. AMi.1111. dLClU, IXAl'Ctl H LOS M:TODOI Dl lll61Sno T Dl 
LOI f'IIOPIOS IIISISTMII T IL flltTollo DI ColiTIOt. l111tllttl0, 

UI TtCNICAI N lf ll VIN AnCTADII T IL l.,.. DlL Cclmtot.. Ja­
ltMIO p LA •v11161t m.L SIITtM PED. MD111 llla.UIDU h U 11:VISlill 
Dl OD1 ASPltTOI NIKIPaLH 1U1 INI 

&),• [JweN. LA MOPIUIQ T IJIACTIM DI LOS MCNIVOI CONSTITUl 
D01 ,. curr• T DISCOI fllaltTICOI, Y 111 EL 

1) ,• [JWP m lOI CCIIITitOLII IIICLUIDOI H UII l'IIOlll#IU • LAI •• 
cWUTADDltAS, 

ú IUL.IIIM), U fOMI M AII0'1D L01 NOCEDHUIITOI m bllORI& 
IN IL DUUI DI: flTADOI fltlllltllll)I, N CUolLOUlllt PITIIIAD CUYA IWOII­
MCIGII Sl PMCl:ll, TOTAi. O PMCIIU"l:lffl, fOR flll.DIO lll COl9UTADCNIQ •• 
li.ECT'IIÑICU, mt'I.MDHI. DE LAS CONDICICNI lSHCIM.ES Dl LA "°'IA ll 
TIDAD, DEL CIIJlTl'40 1111. l ... Y DIL NOPIO AI.IIJTOI, 

Los COlltlOUI ADICIOMUI •QlllJIIDOS U U. SJITIM POI -1 

1,- los CONtltOU.S IOLICITAIJOI e. LOI m,AltTNmlTOI o llfflDAml -­
UIU#llill, •cu.uitoa ,. LA MJTON.TIZACIÓN DI: LOS NOCIDll'IIH· 
TOI, Y 
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2.- los COtlTROLES lilUE DEIERÁH SUISTITUIR A LOS UTAILfCIDDS EN UN 
Plt0CED1MIENT0 MANUAL, USADOS EH JUICIOS DEL ~RSONAL Y EN U 
OIVISIÓ!i DE LAS IHPOMSAIILIIJADIS, 

Ú AUOITOR INTERNO REYISAIIA EL ESTAILf.ClfllllENTO DE LOS flt.TODOS 01 
CotlTltOL out ASE6UIIEN U. CORttECCION Y IIAZOUJJLIDAD DE LOS DATOS HI.CI• 
IIDOI A MOCHAR EN U. SISTEN, P[D, Y C1UE •ElfllTEN VEIIIFICM U. EXAC• 
TIT\I) EN U. CO.FIHILIMD DI U. IMFOltNCTO.. QUE EL S1sn111A IMITA, E¡ 
TO$ Colmtol.ES SOfl CC*OCIDOI COICI CoNTltOLH Dl ÚTIWJ,t, DE 0..TOS Y Cotl• 
'1l0lt:S DE SALIDA Dl DATOS, "'f:M LOS CUAi.U SE DUIHON ASUIIIAR ltl.Sll'OI 
SAIILIDIIDES ESPECl'1CM Y 11:,MAOAS, SCIUE U. INFORNCU)II Oltl6111i1L Y 
SU CONVElSliltt A LOS l'CDIOS Dl INTitADA AL PED, Y IOIRE LA REVISIÓN Dl 
LOS ltl"'-TADOS OITEMIDOS Y U. ACTIM&.IZACIOtl O ACIKUCIÓN DI LOS ltl•• 
&ISTIIOS NISTOllcos-. 

A .._llllA DI UIFORNACIÓN 11. DUCllllll LO S18UIEWTt: 

l.o1 co,mtou:s DI ENTRADA - LOS CowrllOllS IIMtMUS TAU1 CONO: -
APttoiAclllUI Y AUTOltlZACIIJMS DE fflMSACCIOIIEI, ltfVISIOIIH DE U ltAZQ 

NUILIDAD Dl LAS Oflt:MCIOM.S, ll&ISYIOI et: LOS DOC ... IITOS lN SERIES • 
IIIJCIIICAS Y CGITitOU:S Poa ACINIUCION Dl TOTAL.U auE PUEIIEN SP s•s 
IN'ORTMTlS N DINERO, """°' DI CAIITIDQIIS DE &allllADES E INCLUSO tlN• 

TIDAIIES Dl (J,IIAS - IIIOIIM.MfllTI NO SE SINN, EJ( .. LDI TOTAL DE LOS """°' H USUMIOS - l'UflllTEfll IJIA VPUflCACIO. flEdNICA DI N TO• 
DOS LOS DlTOS HTAN SIUDO NOCESADOI•, PAIIA lYIT.U LAI ,UDIDAS DE • 
DATOS IN SU FLUJO Y AÚfll H EL l"ROCIEIMllfllTO Glli: PUMITM VERIFICAR U 

EXACTITUD DE lsTE, 

AI.GlNOS Nll>IOS DI INTRADA A U CCN'UTAIIOIIA NO ,olJltlN EffCl'W,ltst: • 
,itEYIAl'elTE EN l'IUCMOS ,IS,ECTOS, COIII EL USO DE LOS DOCUfiENTOS COII C6. 
ll,ICTEIIIES 6,ncos o """CA' SENSIILES. YA QUE u INfORMCIÓN u TJIANSfU. 
TIiio\ A DISTANCIA, EN INSTALACIONES DE TIUW'O REAL, EN LAS Clt.lE SE Ellt-• 
PLEM U\I.U TtCNICAS OE IJESG&.OSE Y COf!PtlOliUtON AUTOMTIZADAI SE •• 
ASlillAN POR lJl .. LO: C6DIG0S IJE ENTMD,1 QUE UQ)ICAII CADA lllGISTIIO ltf. 
ct•IDO, FlCKA, HOIIA, CU.Yl IINICRIU H U FUEMTE DE DATOS, IWl'IEIIO DEL 
OPERADOR RECEPTOR DE L,I ltlFOilt1VoCIÓ911 Y UN NÚPEIIO SECUENCIAL, t.N CUYOS 



DI.TOS st: INTtGIWII AIIICHl't'OI Metth1cos AUJIIILIMES, OUE """llH 11:EtoNl 
Tll:UCCIOftES DI: P'ltOCUOS EN USOS NEClSAll:IOI, 

Los OIJETIWS IAIICOS m LOI CoNTMLll DE SAL.IDA IOIU 

l>t:Ttll:tUIIAR QUE U 1'1FOll:NCl6N NOCESADA 'f U>I 11:EIULTADOI OITENI•• 
DOS, IIO INCLU'fM ALTEll:ACIONES O lllDlflCACIONES NO AUTOIIIZADM, Y M 
tsTOS Ol.TIJCIS SEAN S\aSTANCIAUCNTt COll:fllCTOI Y 11:AZONAILEI, l'All:A LO • 
U U CORVlNIIPITI AIIGNAII: LOI CoNTROLES Dl SALIDA A PELIIIOUL OUl 110 
Ttll&A 11:EU.CIÓN CON EL CCNITIIOL. ,1s1co DE LAS Ol'lrtaeJ•• NOCEUIIM. • 
L01 11:EIISTROS DE DITAU.l, LA Ol'ERACIÓN filKAIIICA Y U AUTOfllzatltlM DE 
LAS TIUIISACCION[S. 

EsTOS CONTll:Ol.ES SE 11:UL.IZAN IIOII: VEll:IFICACIÓII DE LOS TOTM.ES DE -
CotlTIIIOI., COfll'All:AflDO LOS ESTMLECIDOS NEVIIMtm: O FUERA lll l'ttOCEIO, 
,O, LOS IUE ... INADOI l'OII: U Cm.uf&DORA. 

[L. AuDITOI: )NTtll:110 l'ODRl YPIFICAI: 11 11 U'IIOVEOUII L.AS CAPACJQI• 
DES IM'IENSAS DEL ECIUll'O lUCTIDNJCO DI LA COl'FUTAIIORA, CON IAIE EN •• 
US ,-.ITICAI Allf'IINISThTIVAI Y DI IIOMIAS, UTAtilAll:lS O PATIONEI ESTA 
ILECIDOS ,aa US ElffllWIH O HPMT,.,.,.TOI IIISl'OfllSAIUS DE SOUCITl.11 
DI IWOMIICl6N, ,aa f.JUlll.01 ÚIOITO, PMA L.INEAS O L.hUTtS DE ClttD! 
TOI COlll:ANZAI, PMA C&.lllffll IIOIIOIOS O IIISCl.VPITHI VPl'AI, l'llU. ·DEI• 
CUEWTOI O Pll:ICIOI HNCIAL.111 PIICIU:Cldl, PARA flEJa.A m PltOIIUCTOSI • 
INvEITl&ACIOI, PAll:A OITtNCllll m M.JOtlES ISTI.IIIOI H &•lt\LTl.ltA, Gr 
NADEll:1& Y DR. AGIIAI INGlllllRJA 1-..ntJ&., PMA EJEK:111 O lSTAIL.lCEI 
lt:CNICAI DE CClffllOL. P01t llCEPCJON. POft 1 .... uu lavt:STIGM PatrJIDAS 
UIIOITADAI POI U CGWUTAIIDU IMIWITI Q. NOCHMIUTO, 11:HPICTO m • 
YIOL.ACIONH A L.INITEI HTAILICIDOI, O Nlt PKIINCIA 111 ,..,oa ... c16't NO 
uaua&., INVESTICIACION Dt: DlmENCIAI KTIIHUIIADU H LIVMTMIENTO DE 
INvENTlltlOI FIIICOS O P011: l*FOJlfllCION DE UIUMIOI O ACIIEUIOll:H O f'll:O• 

VUIIOftlS1 DIFIIIINCIAI CON UCNI\IOI l'NITltOS, COND ION Pll:ICIOI DE CON­
,U O VllffA DllTllffOI A LOS COlffbUDDI U 1L CllffllO III PIOCHMIPTO, 
CLJllffll O UIUMIOS .. 11:H,IITUIIOII COfllMACUlll • TOTMIS DlL. Plll:IO• 
DO aM1 N•loDOI MTIIUOll:II, CCIM'MACION • TAUS N -UllllffO TOTA• 
UI O ,111ct&&.ll, ,.,, .. 1L. bnoa tm ... lFICTU1H III MAL.ISII m: 
PAUIDAI HNClflCAI IN LOI AIICNl't'OS • ENTUM Y P LOS De IAL.IDll N 
lllfOMKJON, 
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blSTt:lll UIIA Hltll ti: C'OMSIDlltM:IONH QUI HAIJIMI Ol TOfWtlE IN •• 

CUENTA ANTU Dl ltl.\LIW LA AUDITOJIIA EN LOS SISTlMS PfD, SoN AL&U• 
tllS, DUDI U. 'UNTO m VISTA DIL ColTltOL htTlHO, 1.M IIIUllNTHI 

• Ú. ..:CMO DI M U IMFO~IÓfl II lNCUUITH AIICltlYADA IN ,_IID•• 
IIM Y OTlOS DUPOIITIVOI Dl ALNCIMJI M CENTIIALIZAII SU Co.fflOL •• 
111 IL P[D, Y U. CADA YlZ ... IIIOII: INTlltVINCIC. IN (L CICLO 11:L PIOCUO • 
DI LAS TUNU.CCIOMS, Dll PlltlONAL ltlPONSAILl DE U. OPEUCIOtl. HACEN 
IIUE U l•OltMCIÓN HA, EN CIIITOI HNTIDOI, !lll SUSClPTIIU A IWU'II 
U,CIOIIIS Y A m.1nucc101E1 INTHCIOMLEI O ACCIDlNTALH, Los "'*-f• 
MI INIIUTII AL CoNTitrx. hntftNO OIVIAl'llNTl OUl ll TOMfMI MI CRITI• 
COI, .UI CON T ... llll ACIU!L&..01 •LATIWII A LA CORAECCJOM Dl ,IHOltES O 
MDIFICACIOIIH A LOI UDA WEZ MI COIIIPLIJOS SISTVIU SOIII EL ACCUO 

A U lwoaMCJ611 Y Ll IWTIAP& Dl DITDI DUlll TElllflllNALES ltE.IIDTH, 11) • 

IOL.O AtORTM ll.,ICPINTI PARA ll USUUJO b. CIU.O DE LAS TIMSACC:IQ. 
MI, IIIIO M, DI 11D NlYtltll ADICUilD#a'.ffl. IELIMJU.N O 51Wf11111'N LAS 
u.&MiD,1,S PISTAS O UITROI DI Atl:IITOtlA, '®IENDD flt:flftt:IOITAI SERIOS -
PltCIILIIIU NU IL bll'Olt hfTlltllO, 

l'au. - IL AIJDJTOII: hm:IIMI t:N '*'- SECIIETAAIA III EITAIIO llMlltf Y 
IYau'II IL ColfflmL hmMCI UMIIEffl, IE ltHUlllll DE &aa SERIE DE C0ND. 
CUUllffVI Ttanc:os CCIIIDI 

• Comcu LA IIITODOlOGIA ,AM 11. AMLISII 't DJ•flO • IIITEMI, 

• ÜTtaa IL ,11teJ011MIEllTO lllL IDUll'O Y DE LOS LIJIIU4Jll ,aRA • 
IU l'IIOQMIW.IOIII, 

• ea... .. LA l!llltUCTl.ltA lll 1WM1MM1 Y m 1U1 H:JNCl,AL.11 FUN­
CIC,_I, 

• EltQUCUI LA IICIJPCII, DE c6'lo 1E LUVl,11 1, UIO LAS OHJIN::IO•• 

., DI '91 IIITlJIII., DlSlll LA 11•1at10N DE DATOI lN DOCI.IENTOI • 
fUIIITl U OftO IIIUJO, MITA LA o•T1NC1611 DI: IWORNII N0Dl1CID01 

,ca 111. CM'UfMIOII Y IU tlflLIZACION, 

• lilMTua:Jt COIUUCAC1611 C0111 ISN:CIM.ISTAS (N JWOWTICA, 
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• Atw..1zu l..01 '°"TROi.ES, TAMTO PAltA EL DlSAIUIOlLO DE SUTt:MAS, • 

CONI l'AH SU OPIHCJON Y DUH,UMAI U POSIIL.l HP'EIICUIU)N l'OJI 
LA AUIINCIA Dl LOS Mlll'IIS, 

COMO Sl AiPtllECIA, 11 NlCHMIO OUl IL AuDITOl hlTlRNO OITlN&A ll • 
lNTRltWIIHTO ADICUMO SOlltE LOI AS,lCTGI Dl IIIFDRPllTICA 1UE L1 NO--­

,ottCION.N U li'OSIIILIDQ DI UUCIM IU ll'IIIIÓN, EL CUAL -U. 111 11 
CMflllE•TANDOSE Dl ACIIUDO CON LAS lTAl'U QUE FIJI PMA U AIIIITClttlA, 

LA AllllTOIIA IN 1.11 SJSTEM PED EN i.A SltHTAIIIA DE bTADO, PUEDE 
l'ICTUAIISI: CCNt ll6Ull 

ETAPA INICIAL 

l.• AclltCMIIN'IO Gt:•IW., O IP IUE lL AuoiTOlt INTEIIIIO ltULICl UN 
ESTUDIO GllllltM. lll U OltGMIZACJ6N DlL SIITlM DE C~UTADOIAS Y IE -
fMILIMIQ CON LOS ,.INCINUI U,UTOI DEL L'WtlOJWllllffO DE U, PI• 
TIDAD DE IIIPOM&TICA, Pau L.OIIMILO H SU&llltU LAS SIGUIHTEI ACTI• 
VIDADH; 

a),• ~TIMR LOS DHMleMMI lSftutTiaAUS DE U Ell"IIEIA, li 
NclflCMENTI Dt: U m,e:GIICIA DE )llfO!tNATICA flMA IIIEI 
Tl11CAIII LA SIPMilCIOII f.-CIOML IIIUTIYA A: U AJMuus­
TUCIÓN Dn Allt:A DE (NFOMI.TICA, U. MALISII, OISEIIO DE 
SllffMI Y IIIIOGA'*CIOII, Ol'EUCIO. DE LOS SJSTIMS UI lL 
CINTm DEL C:Wuro y CoNTIIOL DE LA 0,.,:RA(JÓIII DE LOI Su-

""''· 
1) ,• JO INTl'ICMI EL (OUIPO UIITUff( Y SU UTILJZAClc'.NI, Ú • 

IIECOfellDQU. 111 un ASPECTO EL COIIXIMIEIITO DEI lAs C& 
U.CTlltllTICAS DEL HUl,O, LAS At>LJCACIOM:S O SISTVIH 111. 
oPIPtAClilll Y 111 IUt SI UTILIZA EL TllflPO Dl LA CCIN'UTMIO• ... 

2,· EV&LUACIÓII ,OST·IIISTALACl°'9, IOlltl LA (YALUAClllll Dl LOS ltHUL 

TADOS Dl UN SISTl:IIA O .,,..TE Dl itL OU( MAYA SIDO IIECIHITEl'E"'( IIISTAL.t, 

DO. HTA lY~UACIIW PUOE Sllt ltUllZAM K1A l'CDIO DE U11 AIIA&.ISII COft-
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PAHTIVO ENTH U. PROPUESTA Y ESTIMCIORS OlllGIU.UIENTE APROIADAS y 

LOS llUULTADOS OITUIIDOS DESPl.ts DE LA INITAUCION, Esn1 CONPMACION 
IIICLUIIIIA LOS ASPICTOS: Al.cMa. DE LA APLICACIO. O PROYECTO y SU RIL.6 
t16N CCII LOS PLMES, TIV.001 Y COITOS lll DUARMN.LO E l•LMTACltlU -
COSTos-N•FICIO DE LOI •sULTADOIS Ol'IU.TIVOI, GRADO Ol MTIIF&CCU)I 

m: U.I •cHIMDH m: 1•01NiCIOll1 llEPUCUIIÓN El U. OPUACldea Y U­
ntUCTUM DE LA l""IIA, 

,.- Acuc,um:NTo A LA Ol'ERACIOII. MDIMTE U, OITUICIOII Dl LOS ... 
saAMS DI Ol"lHCl6N llTAIUCIDDS 'I DE LOS lllltlltUIOS EN EL IIEPAtnil•• 
IIEJITO DE JWOMlTJCA, ÚTOI PR06RAMS DE ACTIVIDADES 1E Nl:PMM ll­

&CM LA.F1tf:CUEIICIA EN QUE U •tESARIO EL P1t0CESO, EJPl'U>: PIEllf lll 
DIRIIDTE lL ~ m: O,EUiCIO. Dl LOS DIAi LIN:S O VIUIEI Y lL • 
DE LOI 0&.THIDS DIAS DE CMA NES, Sf: RECOJIIENDtl COIIIOCP LAS FECMI Y 
MDUS P U MAUelTE SE OKRO. EJEIW>LO: LA &ftAIACll!IN DE DATOS O U. 
JIMIUIO lll LA C°""1TADOU. T COfl'ARARLOS CON LOS Pltoeu.Ms DE lMMJO 
PRE-t:ST.UU:CIDal NU DlTICTM EM IU CA., LA1 VMUCICNEI Y DETIMI• 
... L01 IIGTI._ N P'IIO'WUtMGI DICHAS DEIYIICIONU, 

11.- EvALUICIÑI '~"'MIA DEL Colmlot. hntno. Esn l'\IITO n 
Sl DUMIIIOU.O EN EL CAPITULO ANTt:RIOI, N11 LO - s6LO Sl MNCUMIMI -
LOI Ul'lCTOI A C,._lll U fOIM COfil'\.EJIIPTMIA Y OU1E ltEIPAL.DIIIIM CCltl -

~.,.ACIOII HOITA: LAI CAUCfflfSTIUI m LOI SISTEMII D. DI•• 
IO D!TAU.IDO • LOS s,,n .. , y w CMKTUIITIUI DI LA OPIMCIOII • 
lL Cf.tmlO DE Ptlou:101 LOI NOCl:DUIIPTOS DE PIEllOCIA Y DE IOl"ORTII 
LOS f'IIIOCUUIIPITOI PAU D. l'IIUITHUUENTO DE L01 IIITIIIU Y LA IUIIU• 
DAD DIL ColMI DI fwoclUNIE.,.O, 

5,- ÚITUIOI PAM LA •vlllOII DI AIILIUCIOlal DI LA CGflllUTAIIOU., 
O .,. LOS U.10Mfll1DTOS ltUKCTI:I AL. ESTAILECUUHTO IIE :..OS lNfOII.EI • 
PARA ltEYISIONH JNJCIALH. 8W: IIEPEG:N Dl LA1 M.TttNilTIVAI IUI. 11 •• 
.... TPI EN COA CAIO • P.UTICII.M, Lu NINCIMLH IONI hnuwa 
CIOII EN LA ttft'1116N Dl LOS IISTEMI 11a COlfTMlM LAI ~ICN:S DI 
NYOII ltrrllf:I ECOIIOIIICO. CONI sa llflMIMI. IIIVltfl'MI•• ACTIVOS flJDI, 
,_IUPUIITOS, COl'IPUI Y VDITAI; PMTICIPACIIW bf .Ylllfal m lllfl• 
NI QUE Dl NffE,._ • IUl ADOLEClN DE DUICIDCIAI, ca N.llTO DI 
PHCIIU:, PAM IU CONICCIIW 1-.DIATA, U1 CAU1A1 m W ,M.U&, ll­
LECCIOII • Afll.lCACl-1 CON LM IUl IL Mlnll HTA 1111 HNILIMIIMIO, 



.132. 

O .... SISTIMS DfOCADOI A ,t,IHCTOS CONTMLU Y ADNUUITltATIWI. 
COII OIJITO Dt: FM:ILITM UI ltEVIIIONlS IIUCIALH, 

6,• f'lt1 .. W ftt:VIIIONEI,• 1JNA \'El ESTUDIADAS UI ALTt ..... TIVAS T 
m:CIOIDO IL CIIITllllO ,. SHUUt t:N LA ,au.:u. INTEltvPCIOII DI AuonOltlA. 

SE NU:CCIOMII LOS UITIMI A JIIVIUI, HTUL.ECIHDO Utl Cll,JETIYOI •• 

PU:TICII.AIIII DIL llMlll, n ALCANCE ' LOS NOCUUUENTOI a AN.ICM, -
t!ICMIMIOI A C.aallt, NUICIPAL.NENTt: LDI DEL NIOCUNUlNTO Dl LA 11~­

,-.cJOa IN SUS ETAPA& m: MUDA, NOCEIO Y Ut.lM, DIE NMEAA H'1 
CIFIC&, CDlill •111..TADD m: LOS ACt:IICMlllJTOI Y lYM.IMCIO.I IULIZADOII, 

LAS acca•• UTAIM lllPOCADAI Al 

a),. Enw,1111 LAS CMACTPIISTICAS IIE APLICACICIII A TUwtl DE • 
LA DDCIN:NTACIGel DEL SISTlM, Di. LOI NCl6IIMIS Y EN Gllli 
UL, Dl LOS l'NCU>UlllNTM RELATIVOS A LA CAPTtltA DE DA· 
TOS, aHll'AClitll 111. TIIMSACCIOIIES, MDIDI DE tftMlfllSIÓII 
O UNIO, ,ASOI OPPATIYOI U lL CIIITilO ta POI, VIIUFICA• 

CIOII lll L01 IUILTAIOI DEL M:ICtSCI, DHTIIIUCIC. T ElrtlO 
N LOS 19IFClltllEI ....,DUCTO 111&. NOCHO, 

a),• SILICCIOIIM LOS MIO& N OfllUCIOI DIL llll&ll, IIJl'EMI 
• o ID u. ~ADOU. OUE • AC..UO coa n CIIITHIO -
1111. Al&IITIII, QmllOt: IIIU MIILU P01t U1 CMACTERIITI• 
CH N CamlGL. PUClallU O ,_ aaulU.N NSOI CU'f'A 1•­
PORTMCIA Cl*lllllltl •au,na IU Vtal,.UCIOII, 

e),• Paocol:II A 1U JIIVIHOII,• I.Aa d:CNICU O PIIOCIDUUDTOI 

01 MVlll&il • .UI ale 1U ALCMCI. DEN.G• OIL CIITUIO 
.L AimlTN. 11• I_,.. 111.l&IIU ACCINH A IUUI • .....t 
M 11•: LA OUllVACION , VPIPICACIOII N. U IJKUCIOlt • 
Ol L01 PIIOCUUIIEIITOS Y ltHISllOI ......U, LA OISERVA­
CIÑ OI LA ONIACIOII a U Ul9VTIIOM Y llil vu1,1uc1611 
A Tillvfl Oll IITIIUO • U,I IIOJU m U COIIIIOU, ·\IUII• 
FICACIOII • l,DI •IUL.TMIOI a ut •HUDAI O COMIDII• • 
a LA COMI\ITMDb, VPtrlCACl611 11U. UID Ol Utl l.,_I 
om•1D01·, Pau cocu•• UTA ,. ...... IT ...... • IUIIII· 
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IIIN AClltCA"IDTOI Y EYALUACIONEI QUE PUIMITAN AL AUDITOR 
h1n1tlll 'ftltl'ICM CIUE U, OHU.CIÓN DE LA COl'l'utADOltA Sl 

l,t.(TQI. AIICUADAMINTl, Y tul CADA PAIO O!'flATIYO CON EL 
UIO • U NH!ll, Cu.t.E CON LAS HNCl,ICACIONH PHVII• 
TAi• IIOII: Lllfiltl.01 SI N•A CONOCER h. CONTIIIIDO Dl UN • 
UCNIVO CU't'OI OATOI II INCUINTUN ltlGIITltADDI IN DIICOI 
IWMCTICOI, flODRA ,UIMU HOI DATOS IN ... LISTADO, H • 
DICII, POOIA YlltlflCAII lL MOCHO m COIIVUIJ6N Dl LAS • 

TIIMSACCIOIU 111 DATOI ~UTAIIOI IIIIIRHOI O QUE QUEDO 
llil MCNIVOI, 

l.A. IIYIS16N mL AIIIITOfl INTE,.., PUUll IElt TAII AMPLIA CCN:I LO DE•• 
sU Y NEIE u.tGM A HllPIIIWt IUS l'ltOPIAS TRAIIISACCIONES IIE "'UHA, SQ. 
UCITAIIIO Hl)CI.IOI EINCIALIS PAU. SU IATISJACCIOtil, SEGÜN SE IIHUIERA: 

Dl TAL NMM - IU WUlfltACIOIII 110 1E LUUTl A •1tASTIIUI• E1CClUS1V6 
ICHl AGUEU.A1 TUNSACCIOIIIS Y C<*DICIMES QUE SE NUlNTlN DEMTRO DE 

~ IIUITU. - UCOIIO U 11.. PlltlODO DE ...... Poa LO. QUE H US'"­
M 1m DUl Tla:11 LINITIICIGal lmlTMCIALEJ PMA IFICTUM SU lllYl--
11611, 

7,• J...,_ Dl flUILTAIIOI,• )~111'1 QUI EN CUALGUJllt TIPO m: 
AIIIITOIIIA, LOI BSLUADOI m LA llfflltvlNc:16'1 •UIII l"I.ASMll71 ltl UN 1111 
f'Ql:Tl - ....CIOU LA1 Hll:IIVACIONEI Y LM SUGERENCIAS PARA ILaSMU 
LAS DIFICU:IICIAI IIICOlfTUDU, 

b UTA ETAPA N l'GOltA AYAIIZAR Dl ac:•1tDO A LA l'lMlACIOtl llNIIAL 
lll L.DI Sl&UllNTH CMl"OI: 

- APLICAClota:I "'' COflll.lJAS, o SEA ,..#IM IIVISl<NS • ,un• 
MI CUYAS CAMCTlltllTICM MMIUU.11 m: UM .. ,_ Nt:PAMClfNI Y 

pl'lltllllCIA - 111 U Jllll:U•H f&N, TAUI CONO ffl.lNOCHO Y Oll 
MIIIU,CIOII DI. MCNIVOI !N IASII Dl DATOS, 



.J.Jt¡. 

• UTILIU.CION DI NIOIRMAS UNCIP'ICOI ,Au Auon<Ntl&. NUd DE • 
CONSIDIIUII LA AUERNATIVA III ADCM.111111 UM •,aouut DE bno--
11u,•• O U ,.,.,u.,10N DE NOM ..... ,,...,, COIIIDU ll'l.cl,1CA1 
DI lXTHCCION T CONN.IACION, (ITO 6'..TIND MIII MACUII COlfTU.• 
TAtlDO O UTILIZAIIIO DI&. JltlOPIO D1,o1.,-t1T0 N IWONTICA 1* •• 
N01UMD011 PlU 1U ll.AIOUCJO.. 

[L AulltnNt INTINO 11 llTA ITAPA lllllU L1U. MYOI N:lPMM:1611 Tlt 
NICA IOMII 

• ($TWIOI m M.TODOS NU all'l'l.1JDI P Dlldo DE ,HCHIYDI. TAUS 
COl'IO Mili DE DAT•, 

- 1.1:IIIUAJll • PltOIUMCldll NltlCIPAUaNTl l.01 UTII.IZADOS IIOfl LA 

IJIIP•U. Y CCMIOCUUlNlOI IOlltl ~CEN, 

El IITA ITUA R ••1tM U COlelllCIOII N COIIXUUIJITOI Y IICPI• 
ltll.lA m. PMTI NL btTOlt IITPID PAM LA PAIITICIPACIO. DE JltlOYIC• 
TOI m aUIIIOU.O Dl ..VOS IIITIMI, P,IU A"'°"'M .... aweffMIOI 111. 
LATIWI A U 1,acTJVIDID mL CmmlCIL. llm:no lll TAUS IIITIMS, MI • 
COII) p LA l'IIVl11611 DEL HTULICUHUTO DE CCIITIIOUI O PISTAS SUFI­
CllllTH ,ARA IH MNI.SADH. l'OITIIIONNTt l'Olt EL ,.,,10 Aul>ITOJI hl•• 
llltflOI 1t:co~1o•s ,u ... NEJOIIAS EN l"ftOOltAMCIOIII, NODUCTIVIIWI -­
ot:L. Cr:NTIIO DI Pttocuo T S1m111AS llf OPlUC.16'11 COLAIOMCl6N EN l'ltOYf' 
TOS lll Mf'LIACIC*ll, CN910S DE. HUIPOS O l'IIOVI.IDOIU DlSARttOU.O DE •· 
PltCNIWllil ""8 ~TOI PMA ...._ICACIONES lSPlclflCAI DE Aul>JTOIIIA Y 

PMTICl,ACIOII t• IL IITUUClflllUffO Dl LIHMI .. TOI -UUI O "'OCI. 
DIMIPITOI ISTAIIDAID 'NIA EL DHMIIN.LO. 1 .. LMTACIÑ Y Ol'EUCIÑ DE -
S111'!MI, MI COII> l'I\M U NOTICCIÑ Y IEGI.IUDAD DE LA1 INSTM.ACIO-• .... 
• ~-=-=·r.. -:.:::•:•::.: ::.!~r:-L.· ,::.=.r-:c:~-:=::~·r ... ~~í= -rll• .. ,. •J•-r ,_,_ • ..,.I_I• ,,.,.rc1-l-1• ef•I .... .,.r -•1-to,._. 
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lJlll'I.O Ol 1111 CUlSTl!IWIJO Ol COORCl JNTlRIIO 

APt..lUILI ,. IU CINTIIO • e.uro EucT1t61rnco o 11:l'MT....,.O Dl • , ..... ,,u. -l,• lacM.lU.CIÑ Dll. llEPMTANUTO N Pltoau.NIEIITO Dl l>ATOI, 

2,• DIIOlll'CIOII DIL [ou1,o, 

A),. IIMcA 't "°81.LO, 

1) , • CAPAC IDU 11€ fiuoll lA, 

e),• ,..._IAI AllxlLIAIH, 

CUITAS fikatTICAI •CMTIDAlh 

D),. ÚUlflOI DI Emwlil Y SAi.iDA, 

lJCTOU. DI lM..aTAI, 

h .. uou. 

),• CÚIIT1• U1 IIIIOYlll-1 •CHMIAI NU - ......... UflL.l 
ZADO OTIIO UUl,O b IL Cbn"IO DI Snv1c10. VI CAtlD DI GW • ,..,u.a 11. AC"*.? 
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ft,• l.(L l"ERSOML DEL (UITIIO Dl SHVICIO TIHl LII .. ACCESO A LO& 

llHISTlOS Dl Acnvos. COfll) CUltlrAI ,a. COIRAII y IMl:os? 

5, .. Lf.s ADlCUAM U. lllllUDID DE lOI RIIIITIOI N U OTIDIID H • 
IL CINnO DI S111vtc1o? 

6,• Llma IL en,. 111 SHVICIO UNA CallTUU DE g&U9D ADICUADI, 
COlffM ,OSIILIS ÑQIIIM POR ACCIDHTII O IIICEIIUOI lll ,.,... 
MCH)N VILIOIA Dl LA PTJDIID? 

7 ,• PltiPIMIII U OIHNH DIA&UMS IIE LA ORGMIZAC.16N IIEL DEPMTl,­
... TO IDl IIIIFOMlTICA, 

IJETl .. lMllt ,OSICIONU, DUCal,ClfNI Dl l'WITOI Y ...... DE -

LOI IIUPOIIUIUI, 

I,• LúJSTH LAS SltulEIITH OIVIIIOIIH m Mlf'GIIMILIDADES? 

.. , ... I.As ,wc1C1111 Y ....... ,uD,UH m DISl'ID m: S11TENU 
T f'aoMMACIOII, l.UTM Sll'AIWIU Dl LAI DE OPlUCIOII DE 

LA COfl'UTADGU? 

1), .. LDI ~l. tofilu.11 EL EIUIPO C1M1111 Sl NIOCUM 
M'I.ICACJ•s? 

e), .. llol OPERADOfllS 161..o TIDU IICCHO A U 1•c:aw:1611 •cE. 
IAIIIA l"MA HALUM SUS lllll'CIIIAIII.IDADESI PlloGttMl, ffia 
NUM. Dl hssnucc1GII Y lacMJYOI a 11.R IIIIOCI.UDDI? 

11>,· W n,,.,...u.111111111 •unvu a u 1111c1AC16'1 •LAS· 
TMIIUIC.Clall O A LA IIIICl.tel0. Dl IOLICITim H.U CM-­
IIAI LOt Moti~ IUl.1111M, l.c-lN!llllll A l'lltSOUL M 
• LMOIA III EL DEPMTMfJlft'O m: f'lloclso m l•01tMC10tt? 



9,• loa ONMl!Dlal AIIIMDOI A Aft.lCACl*I INDIVIIIUALII, LIOI •• 
CIMIAIIOI H IU AIIIIIIUl611 N1116IIICAM11tl7 

10.• LAI VICACICIIII.I N UI ONMIIOIU, l.Nllill 1111 MINTAMI U a. 
LUCICIO IIVIUDO? 

U,• tú:IITI U. llftllYIIIOI ADICUAIIII • ONUC:ION M PUDI \IPl'l 
cu. 11 "' OPIUDGlfl u .,11, M. 111.tNuM. • l•ntuccul11? 

APLICACIOIES 

e,.,, 

CL.IIIITU O UIIIMIOI 

Cwnaa '°" Collw: 

IIWIIITMIOI-SlnlCIOI 

Acnvoa F1.101 

Cuunaa '°" PAUI: 

F~rOII 

•••• 
0raoa •LIITM--· ...... 11 

-IA ll LAS Al'I.ICM:IIIES 
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91IRH 1W QPl APLICACHI 

CQllllll DE RruPCIIII DE llfUIIMCIIII 

' U.- l.s. LOI DOC...,. OIIIIIIAUI O COPIAS LHIIUI m LA IN'OI 
MCH,. ,.allTI.. MCIIIDII PMA IU P1IOCHO AL Cblflo Dl SUv1• 
c10? 

1-. ... ¿s. ..,. HTAl&.ICIDO &.OS 11•mms ComloLls s.. u u••· 
.... 11:CIIIM A NOClal? 

1) ,• CuTIN a llowufol. 

e),- IIN• • T.....a:1CN1, 

11>.- e,,.. • CotmloL. 

_,...,.. .. 
• C1nas CDIUU, 

IS,• I.N CNnaut ,___, LIDIITIFICM HllOllll D U IIIFOlt­
lllCIOII MX:IUDA? 

16,• E&. 111111110, '911CCNICILIA W ClntM DI CclmtoL, COI LAI Cl­
'ltU oa11NJDll POI IL CUfllo • S111v1c1o? 

A UTI aatTIOlllafO 11. LI COUCM M. '111llff't O U OffA NDJA, IIIU• 
CI- U1 IIUUHTAI COI -SJ• O ..,. Y L01 CCINlffMI• PIRTI.NTII 
atlll'CA DI LAI ,naun.u, 



COICLUSIOIES 
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CONCLUSIONES 

l.- Ptia LA M61UTl» DI 1• ltlCUUOI Y Ol'lUCIOIIIU OUl ll IUU­
ZAN IN IMl Sl:CltlTMIA • btMO IS ll'IPRllClllllkl LA 0116.UIIZACION DI 
.. DINITAMNTO DI AuDno,la hlTlltM PAU COADYWM lll POIM lflCIU­
n M. LOIIO DI SU& OIJlTIVOI. 

2,• DI ac-.RDO AL DISMIOU.0 DI SU ,.lflCIPA&. ll.lllllfT'O M II lL 
....;- y DI&. l""-10 DE LA ACTIVIDAD DI AI.IIITOIIIA hmllU IE OITUCDUII 
6'TJ1111S ••flCIOS t• EL IWIIJO Dl LOS m:11111 111.CIIIIOI, MI A UI lL( 
,._IITO SE LOS MM CONPIAIID, 

3,• l.A OII .. IZACIO. IIL DIMRTMEIITO DI AcllTOltlA INTHU DDUA 
Kit PLMUDO COJI oaJITIYOI, ,_ITICA& Y llfflUCNIA JlltMtUIU. IIU Dl 
FUIIDOS, PMA CMII.IZM ~ LA 1---1611 Dll C .. lf'O DI AII 
DITIIIIUUUTaMllDICllloal, 

.... $u •naALUA II AIIIOM O ITAPf, NI U TANTO DDl IP'CIITM 
A ut1 NIWILII MI AUOI N U, SraltMIA, 

5,• la bl'TOltfA llffl-. A 1UIU • 1W PR1Mt flllMICIIII>+ 
NIIIIITUTJ'«H)ppac10ML-co..urac10ML DIIWIIZA 1U ACTUilCION a llaCA 
DI OPOflTI•UDADIS DI ...,.,,. M. mtGMIIIIID IIOlt MDIO Dl 1111 IUIPIIICIAI, 

6,• Ya M IUI PVIICIOIB m UMm1 t IWiUIKIOII .. N CMAclP 
PHWUTIVO .... COUCITl'fl- ,.. lYITMI IW..VIIMCtau .. ,eaJwn­
... A LA SIUlTAIIIA N btuo. ll NIC&IMIO - IN ....,... DI ffll 
IAJO ClaM TCllrAI LAI Aaul, DI ..-0 - • TIIIM LIAITACJ-1 DI. NII .......... 



• ¡q¡. 

7 ,• EL ,OIIITAl.lCll'IIENTO DIL CoNTROL INTEIIMO GMANTIU, 1L IUEN fUll 

CIONMIENTO DI. U. llTftUCTLIU. D( UIIIA SftQ.TAltlA Dl ESTADO, EL CUAL Ofll 
U A TIIAftl DI DIJHINTH CONTIQl.11, IIINDO UND Dl U.LOI U Aw1T01tlA 
lm:tlM, 

8,• Ea. AuolTOlfl DUl UWOIUlllfl Vf:W Y OPOlflTI.IWIINTI lll TODi\8 U1 
......_,,.., CAUSAS CIUI W Oll&lfWIOII, COUECUENCIAS Y IUGUINCI.U Al. 
lflCTO, N.M POITUIQltlll:ffl Ylltlfltllfl IU JNPLBIUTACIO. Y C ... Llfllll ... 
TO, Sla Pl .. lTII QUI U CQMITIII SU IIDll'Etd>EKJA Jla:NTAL, 

9,• Ú. FmtlONMllNTO DE III DEPMTMENTO DI blTOIIIA INTEIIU U 
l,IU Se.CIIITMIA DI ESTADO I..._ICA DPIRIPCIA, CONCICIMIPfTOS, (TICA Y 
111 lllRO IIQUDUNTAILE m AYIIIA, 

10,• Los l~I IIIILUlltAII DI ._ ,_,,. U OlU P U1 DIC1$10NES 
11M'. SI TOJID CMO 111:IIA.TAIIO 111&. TUIAJO DESMIGLLADO flOlt Al&UTORIA J1 ,...... 

11,- U, UIIThCIA DI MOIIAMI DI llAIAJO, AII COII> U DlL fil-• 
111U1L Dl AIIUTNIA hlTIIIM, lV'ITAIM EN LO l'OSIIU LA ..tRDIDl DE TIPI• 
PO, Dll09lllffACl0tt 'f' FALTA DI •1F1CACIOI DI Cl:ITUIOI IN l.08 NOCUll 
NIUffn DI TUIUO, 

12,- LA --TIVID&D Ttouca CC11 1M' ACTUIUCffl II CUPTA PARA • 
LA ltULUAC.1611 DI HTA ACTIVIDAD ESTA UUDa U L01 LHlfMllNTOS Y •• 
HCIMIIICI.UHEIJTOS IIHTIDOI l'Ofl lL hlSTJTUTO flE.IUCANO Dl COllTAlll)ltll Po• 
ILICOI, f'GI LO M RIIA C<IIVPIIIIITl MllOII.M EIF..UOI TPDIUTES A • 
cotffAA e• UNA ftl. .......... TACIO. IPPI.CIM. l'AU HTA ACTIYIDlD lit LA 51: ... 
CM.TAltlil m ÜTADD•Sla• P<a.1co. 



• 1112 • 

ILIO IAFIA 
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