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IstTRODUCCION

MmQUE DIFIERAN €% CUANTO A SUS Mnm DE SERVICIO O DE LUCRO
+ TRATAR 08 o€ AptTomia Ine
umuw&mvnuu&r&onuumwmnmu~
PRESA PRIVADA; PARA ELLO. EN PORMA INTRODUCTORIA $E EXPONE LO SIGUIEN
TE: "La ORGANIZACION vuiei © 2 REFIERE A ALGO MWAS OUE A LA ESTRUC-
TURA DEL DEPARTAMENTD, SE REFIERE AL CUERPO COMPLETO, CON TODAS SUS =
FUNCIONES CORRELACIORADAS: SE REFIERE A LAS FUNCIONES, TAL COMO APARE
CEW EN ACCION, AL PULSO MISMD, LOS LATIDOS. LA CIACULACION. LA RESPI-
RACION ¥ LOS MOVINIENTOS VITALES DE LA UNIDAD ORGANIZADA: SE REFIERE
A LA CONTINUACION DE TODOS ESTOS PACTORES EN SU COLABORACION POR LA =
CAUSA COMON: O SEA QUE LA ORGANIZACION ES UN MEDIO POR EL CUAL LOS AE.
CURSOS SE PUSDEN ACUMULAR, MEZCLAR, INTESRAR, COORDINAR Y MOTIVAR PA-
RA LOSRAR EL OBJETIVO DESEADO.

En U INTENTO BE APEGARNCS A ESTA BEFINICION, SE TRATARA DE DE-~
TERMINAR §M LOS SteuiENTES CAPITULOS GL QUE, POR QUE, PARA QUE. COmD,
DANDE ¥ CUMNDO DE LA ORGANIZACION DE TAL DEPARTAMENTO, PARA LO CUAL -
NAY QUE TONAR £ CORSIDERACION COMD PUNTO DE PARTIDA €L GATUDIO DE ME.
TAS Y GBETIVGS) PLANES. ORGANIZACION, OPERACIONES, CONTROLES. SISTE-
MAS Y PROCEDINIENTOS: SELECCION DE PERSONAL EJECUTIVO, INGTALACIONES,
INFORNES, POLITICAS ¥ DE LA PROPIA oe Esva-
DO, YA GUE ESTOS ELEMENTOS RARCARAN LA PAUTA DE ACTUACION DE un Deeag
TANENTO DE AUDITORIA INTERNA ORSANIZADO.

Por TAL MOTIVD EN GL CAPITLO PRIMERO SE COMENTAN DESDE LOS ANTE
CEDEWTES ¥ CREACION DEL DEPARTANENTO DE AUDITORIA INTERNA, PLANEACION
DEL TRABAJO DE AUDITORIA ..... MASTA LA ELABORACION DE SUS 1NFORNES,

Los PRINCIPIOS ¥ NORMAS DE hllmll INTERNA, TAN RECESARIOS PA-
LY g 0t e o™ e Grfro g
SUNDO .
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DADO GUE ESTA INTIMAMENTE RELACIONADA LA AUDITORTA INTERNA -A «
TRAVES DE SUS ACCIONES DE CONTROLAR Y SUPEAVISAR- com EL CowtmoL Iw-
TERNO, EXPRESADO ESTE OLTIMO COMD EL COMMMNTO INTEGAAL DE LOS DEMAS -
CORTROLES DE LA ENTIDAD) TAL RELACION S Expone ON & CariTuLo Tece-
®0.

En oL CAPITULO CUARTO SE COMENTAN LOS ENFOQUES DINANICOS DE LA ~

ADITORIA [NTERNA ¥ COND COROLARIO DE ESTOS CAPITULOS SE ARADE UM OL-
TIND QUE CONTIENE LAS CONCLUSIONES RESPECTIVAS,

ESpEno QUE EL PRESENTE SENINARIO DE INVESTIGACION CUPLA COm L
OBJETIVO PARA EL CUAL FUE REALIZADO.

EL EXARINNDO
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ANTECEDENTES ¥ CREACION.

€L Secvom PoaLIco. casi DEsDE €L INICIO DEL ESTADO MexicAwo. -
WA HECHO A TRAVES DE SU GOBIEANO DISTINTOS ESFUERZOS PARA LOGRAR LA
EFICIENCIA ¥ EFICACIA EN SUS OPERACIONES, A MANERA DE RESUMEN CRQ
NOLOSICO SE DESCRIBE LA PRESENCIA DE LA AUDITORIA INTERMA EN LA AC-
TUACION GUBERMAMENTAL .

Mo 1821.-

Mo 1917,

Mo 1930,-

Ao 1932.-

“Ew €L REGLAMENTO DE GOBIERNO, SE ESTABLECIA QUE CADA

MiNISTRO DEBIA PROPOMER A LA REGENCIA LAS REFORMAS v -
MEJORAS QUE CREYERA CONDUCENTES™. LA PROPOSICION DE

REFORMAS ¥ MEJORAS, IMPLICA UMA REVISION CONSTANTE DE

LA FORMA DE OPERAR. O SEA AUDITAR,

“La CREACION DEL DEPARTAMENTO DE CONTRALORIA DE ACUER-
Do com LA LEv DE SecreTantas v Depantamentos pe EsTa—
00", €M ESTE CASO, COMD ES DE TODOS CONOCIDO. LA FUli
€10n DEL CONTRALOR €5 DE CONTROLAR Y UNA DE SUS MANI--
FESTACIONES €3 LA ACTIVIDAD DE AUDITORIA.

Promacacion DE LA LEY SOBRE PLANIFICACION GENERAL DE
LA REPOBLICA, QUE PRETENDIA "COORDINAR Y ENCAUZAR LAS
ACLIVIDADES DE LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DEL GOBIER-
NO PARA CONSEGUIR EL DESARROLLO MATERIAL Y CONSTRUCTI-
VO DEL PAIS. A FIN DE ORGANIZARLO €W UNA FORMA ORDENA-
DA ¥ ORGANICA®,  ESTA COORDINACION DE ACTIVIDADES LLE
VA IWPLICITA LA DE RECURSOS ¥

MENTE €L USO DE LA AUDITORIA.

Se encomendd A tA OF1cima Teécwrca Fiscat v DEL Presu--
PUESTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA v CatDiTo PoBLicO
LA PACULTAD DE MACER ESTUDIOS PARA TORGANIZACION ADN|-
BISTRATIVA, COORDINACION DE ACTIVIDADES v SISTEMAS D
IBABAYQ PANA LpGRAR CFICIENCIA EN LOS SERVICIOS POBLL-
£Q37. POR LO QUE ES INMANENTE LA ACTIVIDAD DE AupiTo--
RIA PARA EVALUAR TALES ESTUDIOS Y VERIFICAR RESULTADOS.



Ao 1943,

Mo 1971,-

“CREacion o una CoMISION INTENSECRETARIAL CON MIRAS A -
FORMULAR ¥ LLEVAR A CABC UN PLAN COORDINADO DE MEJORA==
NIENTO DE LA QRGANIZACION PUBLICA A FIN DS SYoRIMIA SER
YICIOS WO INDISPENSABLES, MEJORAR EL RENDIMIENTO DEL --

TN N NOR
»: RARIQ ¥ CONSEGUIR AST UN MEJOR APROVECHS

WIENTO DE LOS FONDOS POBLICOS®,  ESTAS DIsPosICIones -
ONICANENTE GUEDARON EN INTENTOS FORMALES PARA DINAMIZAR
LA MEJOR ADNINISTRACION DE LOS RECURSOS PGBLICOS, $IW =
MABER LLEGADO A INSTRUMENTARSE.

Se cra LA ComIsion DE ADNINISTRACION POBLICA. TENIENDO
ENTRE SUS PRINCIPALES OBJETIVOS, DICTAMIMAR LA WAS ADE-
CUADA ESTRUCTURA DE LA ADNINISTRACION PUBLICA Y LAS MO-
DIFICACIONES QUE DEBERIAN HACERSE EN SU ORGANIZACION PA
M. ENTRE OTRAS ACCIONES. INTRODUCIR TECNICAS DE ORGANL
108 AL APARATO WE RE--
SULTEN COMVENIENTES PARA ALCARZAR SUS OBJETIVOS.

COMD RESULTADO DE LOS TRABAJOS REALIZADOS POR ESTA Comy
S108, EN MARZO DE 1971, sE ceaRow Las Comrsiones Inver
WAS DE ADNINISTRACION ¥ UNIDADES DE PRocRAMACION v DE ~
Onganizacion v METoDos & Las Dereoencias peL Evecuti-
V0. S1ENDO COORDINADAS SUS ACTIVIDADES POR Las Dirgccig
wes 0e Esmudios v pe EsTupios

¥O$ DE LA SECRETARIA DE LA PREsIDEmCIA.

HASTA EL MOMENTO, DE ACUERDO A LOS OBJETIVOS DE LA Reromma Aomy
NISTRATIVA DEL PoDen EJECUTIVO FEDERAL, SE MA LLEGADD A TRATAR EL £f
TABLECINIENTO DE PLANES DE ACCION A TRAVES DE LAS UnIDaDES DE Owaany
ZACION ¥ METODOS, ¥ SE ESTAN CREANDO LAS UNIDADES DE EVALUACION DE -
10 CBYENIDO SEGOM LOS PLANES, O SEA LA ACTIVIDAD DE AUDITORIA, POR =
LO QUE CADA SECRETARTA O DEPARTAMENTO DE ESTADO YA CUENTA COM U De-
PARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA, DE ACUERDO CON LO ESTIPULADO EN EL
MTicuo 84 pe LA Ley e Presupuesto, ConTapiLIDAD ¥ GasTo PosLico.
€N VIGOR DESDE EL 1o, DE ewero DE 1977 v oue DIcE! “En Las Derewdeg
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clas peL Escutivo v aw e Depanvanento DeL DisTaito FEpEmaL. s& es-
TABLECERAN (reaNoS D& Auo!TORIA lmm. QUE CUMPLIRAN LOE PROGRAMS
NININOS QUE F1UE LA § o¢ Pr v P .

1.2, PLMEACION ¥ DESARRLLO DEL TRANJD DE NRDITORIA

PLANEAR €L TRABAJO DE AUDITORIA €S "DECIDIR PREVIAMENTE CUALES
0% LOS PROCEDINIENTOS DE AUDITORIA QUE SE VAN A EMPLEAR, CUAL €S LA
EXTENSION QUE VAR A DARSE A BSAS PRUEBAS, EN GUE OPORTUNIDAD SE VAN
A APLICAR ¥ CUALES SOW LOS PAPELES DE TRABAJO €N QUE VAN A REGISTRAR
SE SUS RESWLTADOS. [GUALMENTE EL DECIDIR QUE PERSONAL ¥ DE QUE CALL
DAD. DEBERA ASIEMARSE AL TRABAJO”. ¢

YA QUE CADA TRABAJO DE AUDITORTA TIEWE CARACTERISTICAS Y PECU-~
umw:s PROPIAS QUE EXIGEN QUE LOS PROCEDINIENTCS DE AUDITORIA —
AU DE CADA SITUACION, LA =

uunue- NEQUIERE COMOCER LOS ANTECEDENTES PARTICULARES DEL CASO -
PARA EL CUAL SE PLANEAS EN EL TRABAJO CONCRETD DE UM DEPARTARENTO DE
ADITORIA INTERNA €8 UNA SuuualA o EsTapo, mL AubITon leTemwo K
B2 CONOCER OF MOBO

A).= EL CBJETIVO, CONDICIONES ¥ LINITACIONES DEL TRABAJD GUE SE
VA A REALIZAR,
8).- LOS OBJETIVOS PARTICULARES DE CADA FASE DEL TRAMAJO DE AU~
DITGRIA, ¥
- €)= LAS CARACTERISTICAS PARTICULARES OF LA ENTIDAD, 1NCLUYENDO
DENTRO DE ESTE CONCEPTO SUS CONDICIONES JURIDICAS ¥ EL SISTEMA DE —
ConTRoL [NTERNO EX1STENTE.

A e SOBRE LA PLANEACION
DEL TRABAJO DE A\mmlA. TENENOS QUE. PROCEDINIENTO DE AUDITORIA €8t

® intitute Maicoms o Contadores PBlices. 1. M. €. P. Canisitn o wareme
v Prevediaientes do Autiterfs. Boletin m. &,




“EL COMJUNTO DE TECNICAS QUE FORMAN EL EXAMEN DE UNA PARTIDA O DE UM
CONJUNTO DE HECHOS O CIRCUMSTANCIAS®, * DONDE, TAL COMJUNTO DE TECNI-
CAS O PRUEBAS, WAS EL CAITERIO PROFESIONAL DEL AUDITOR [NTEMNO -QuE
LE DA LA PAUTA DEFINITIVA= SERAN LOS QUE LE PROPORCIONEN LA EVIDEN-~
CIA DE SUFICIENTE CERTEZA MORAL PARA FUKDAR SUS OPINIONES Y QUE ESTAS
SEAN OBUETIVAS ¥ PROFESIONALES.,  UN EJENPLO DE PROCEDIMIENTOS AL Ru-
BRO DE COMPRAS SERIAN: EXAMINENSE Y COTEJENSE LAS OADENES DE COMPRA,
LOS LIDROS DE ENTRADAS, LAS FACTURAS CORRESPONDIENTES Y LOS ASIENTOS
N LA CONTABILIDAD. DONDE €L AUDITOR INTERNO PODRA APLICAR LAS TECNI-
CAS ¥ PRUEPAS DE AUDITORTA CONVENIENTES, Y DEL RESULTADO QUE CBTENGA,
ELABORARA SUS OPINIONES RESPECTIVAS,

LA EXTENSION © ALCANCE DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AWDITORfA €5 ¢

LA RELACION OUE GUARDA EL NOMERO DE PARTIDAS INDIVIDUALES QUE FORMAN
LA PARTIDA TOTAL®: SU DETERNINACION ES UNO DE LOS ELEMENTOS MAS IMPOR
TANTES EN LA PLANEACION DE LA PROPIA AUDITORIA ¥ ALGUWOS ELEMENTOS DE
avioa som: EL GrADO DE EFICACIA DEL CowTROL INTEANO. EL WOMERO DE -
PARTIDAS QUE FORMAN LA PARTIDA GLOBAL O UNIVERSO, EL NOMERO DE ERRO-~
RES O PAATIDAS EOUIVOCADAS ENCONTRADAS EN EL EXAMEN PRACTICADO; DE =
LOS CUALES EL AUDITOR POR INFERENCIA INDUCTIVA O PRUEBAS SELECTIVAS =
SE FORMA SUS OPINIONES.

SU OPORTUNIDAD €8 LA €POCA DE APLICACION, EW LA CUAL LA MAS RECQ
MENDABLE €5 ANTES DEL CIERRE., Y COMO BN TODO TRABAJO CONCRETO QUE VA-
YA A REALIZARSE WABRA DE COMJUGARSE EL CRITERIO DEL PROPIO AUDITOR SE
G0N LAS CIRCURSTANCIAS.

AL FENCIONAR LA OPORTUNIDAD EN QUE SE VAN A PLANEAR LOS PROCEDI-
WIENTOS DE AUDITORTA GUE SOM LA PARTE FUNDAMENTAL DE LOS PROGRAMS DE
AUDITORIA. QUIERD MACER NOTAR LA ACTUAL TENDEWCIA DE VARIAR LA FRE--~
CUENCIA ¥ AREAS DE TRABAJO A CUBRIR POR LA SINILITUD DE OPERACIONES Y
PARA TENER UNA ADECUADA AUDITORTA INTERWA COM EL MENOR COSYO DE TIEM-
?0 v Dingno, En uma Secnzvania DE ESTADO ESTA VARIACION PUEDE EFEC-~
TUARSE EN LAS FORMAS S1GUIENTES:

® 1matitute Mamicase & Contadores Pibiices. Boletin W, B.
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).~ EN DONIE LAS ADITORIAS SON COMPARATIVAHENTE PEQLERAS EN ALCANCE ¥ SDEMM
TES EN SU PROCEDIMIENTD, PUEDE HACERSE N ESTWDIO DEL WALOR CONSTRICTIVD =
6 LA AUDITORIA BN RELACIN CON LAS NECESIDADES [E PROTECCION ¥ LOGRO DE -
ericIoeiA,  Pon esoeLn BN L Secnetmnla 0E ARILTWRA ¥ Recumsos Hi-
DAALICDS, QUE POSEE WRIAS [EPEIDCIAS DE AV TUR ¥ EsPecies Moones,
BAUADA EN NECOBOACIONES ¥ ADITORIAS AMULES, su DIRecCIon GEEmuL. DE AL
DITORIA INTERW DETERMING GLE LAS REVISIONES FUTURAS PODIAN EPECTUMRE CA~
DA 18 MESES. POR SER EL TIGWO SUFICIENTE ORORTLAD PAM PROTEGER LOS INTE-
FESES DE LA SECRETARIA,

B).- OTRA WIRIACKIN TE APLICACIAN PUETE SER, REVISAR DIFERENTES RENGLONES 0 —
CUBNTAS A CADA ENTIDAD EN ALDITORIAS SUESIWAS O SEA LW ROTACION DE CLEN-
TAS. SIENE ¥ CLWED LAS HAYAN SIDO
SATISFACTORIAS, PR EOPLO:  ACTIVD FIUD € INENTARIOS PUETEN WEER SIID
unmncs A 10T, COD EL RERLTAID AE ACPTANE. EL SIGQUIBNTE DXV -
AECTDINA MDOR ATEICION, LO GUE SIGNIFICAM MAYOR DNFASIS OF OTRAS AEAS -
QUE LD REQUIEWN, PUEDEN SER CONPRAS O PERSONAL.

€)= Uk TERCERA WALACICN E5 LA REFERIDA FOR LA DISTRIBUCIN GEOUMFICA DIFE—
FENTE ¥ LA FRECUBCIA PARA EFECTUM CADA TIPO 0E ADITRIA, DEPBDTBED DE
LA MATUMLEZA TE LA OPERACION ¥ 0E LAS AREAS Pom cusmin,  Pom Esowo: -
SE PUETIEN REVISAR FONDO8 FIUOS ¥ GASTOR PRESLPUESTABLES CADA SEIS MESES,
TWENTARILOS, SOMIAS, CUENTAS FOR CBRAR Y PR PAGAR CADA FIN 0E M, E
REVISIONS ESMECIALES, SE POGAWAAMN LOS MOCEDIMIENTOS [E ACLENDD OO =
LAS SITUCIONES PARTICLLARES GLE SE PRESENTEN,

. En RESLVEN, LA PLAEACKN DE LA DISTRIDCION DEL TRABALD ¥ ELAOWCION I MQ
CEDIMIENTOS DE ADITORIA INTERN WA LE SER FLEXIILE TANTO BN LA MEQUDCIA N
B4 UAS MEAS IE TRABAD A GIRIR: LG AUDITORIAS GUE SE EFECTORN DENEWN SER FI-
CIENTES EN CUNMTO A OPORTUNIDAD, PROCEDIMIENTOS Y FROGRAMAS, M0 MDDS NI TAR Am—
FLIAS O CINSTANTES QUE RESULTEN [E FOCA UTILIDND,  ND EXISTE (A FORILA PAMA LA
PUNEACION TF ADITORTAS, PUES SU PROGMWCION DESERA BABRSE BN LA DPERIDCIA ¥
CRITERIO DEL ALDITOR INTENW ¥ 4 LAS CARACTERISTICAS MMITICULMES DE CADA ENTE —
DM, FLITICO O SOCIAL,

LA ADITONA INTER PROMWRON CON PREVIO AVIZ0 HACE WS FAVORELE LA VISITA
E 108 ADITORES [NTEROS GLE LA EFECTUADA AR SONMESA: 31N DRAGD ESTA (LTI -
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€S BDEFICA CUANDD EXISTAN PARTIDAS O FONDOS PARTICULARMENTE EXPLESTOS A FRALDES -
] ¥ ES IE TANTA QUE EL ELEMENTO SORPRESA PUEDE TEMER ~
WALOR.

Sk IR BOEZAR A DEMAROLLAR AATE DEL TRABAX DE ADITIRIA INTERW EN &L -
PROPIO DEPARTAMENTD, ESTLDIANID A TRAVES [E WAUALES € INSTRLCTIVOS, TEXTOS Y MATE.
RIAL TESCRIPTIVO COMD REPONTES E [NFORES RENDILOS A LA ALTA JERARGUIA U OTRAS Di-
RECCICMES. POR LA ENTIDAD O SECCION A REVISAR, CON EL CRUETO DE FAMILIARIZARSE CON
LA ACTIVIDADES A DAMNIR Y ELABGRAR (WA CEDULA ANUAL DE TIEMPOS CON MARSEN DE ~
DIAS CIWENIENTES PARA POSLILES PERCANCES BN LA DURACIGN ESTINDA DE S5 REVISIO—
s, ESTA CEDMA % DIVIDE EN MEAS 0 DEPEMIEXCIAS ESMECTFICAS TE TRABAD. DEPEN
DIEND DEL TAWWD ¥ COPLEJIDAD [E LAS MISMAS, TAL PLANEACION T TIEWPD SE CONSIDE
M WS 0 MBES ESTAAD, LA CUN. 1RA MODIFICAMIDIE A MEDIDA GUE AWNCE B AD, =
PR CJPMLO CADA TRIMESTRE, ACTUALIZANDO LD MRESUPUESTADD CON BASE A LOS CAVOICS ~
GE SE HAYAN PRESEITAZO.

SE WABRA DE PROCUMR GLE LAS FEOWS [ REVISIGN ND COINCIDAN OIN LOB PERIODOS
CRITICOS DE TRAMAD BN LAS [EPENOBNCIAS [E LA SECRETARIA TE ESTADD, PAMA D INTER-
FERIR BN LAS LABORES Y PARA CONTAR CON LNA MELOR ATBICION, AL PRESENTARSE 8. 0 -
108 ADITORES INTERNGS A LA UNIDAD SIETA A EXAEN, SE RE(MEN CON LOS RESPONSABLES
DE LA MISW PARA v SOSTDER MLATICAS SO0RE
LS PROBLEWMS ESPECIFICOS ¥ LOS PLANES GENERALES, DONCE SE EXPONDRIN LOS MOTIVS =
DE SU VISITA ¥ RESALTAM LA AYLDA GUE PRESTA LA ALDITCRIA INTERW PHA EL MEJOR —
CONTRCL. ¥ CPENACIGN T SUS ACTIVIDADES: POR LD GUE CUWTD NAYOR SEA LA INFORMACKIN
GE LES FROVERN, FEJOR SERA EL PACRYA GLE SE KOV T LA NS,

LA PLAVEACION DE LA CALIDAD DE L0S ALDITORES INTERNOS QUE DERERAN ASIGNARSE -
A TMIAD 1€ ADITORIA SE EFECTURA TE ACUERDO A LA DESTREZA U CADA UD BE  —
EL108 TEWA AL RESPECTO Y TEL PERSONAL DISAONIBLE! PARA TAL EFECTD, €5 COWENIENTE
LA AOTACION DE ALDITONES INTERNOS, PARA GUE CADA WO DE ELLOS, AMRTE I LA ESE—
CIALIZACION PROFESIONAL ADCUIRIDA, COMDZEA Y CESARROLLE LA CAPACTDAD E REALIZAR -
08 DIFERENTES BNFOQUES TE AUDITORTA EN LAS DISTINTAS AREAS,

1.3,- AMCIONES Y RESPONS/BILIAES

(00 s AEIE 0MAEMSA, TEL COMEPTO DE ADITOR(A INTERM QE £ DPOE N B
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Getruo [1. S DERIVA S0 RUNCHON, GUE 5 LA DE VIGILAY Y MEJORAR LOS CONTROLES EF
TARECIDOS BN LA ENTIDAD 0 BOWEM *, A TRAVES DE LA REVISION CNTARLE-F INNCIEM
¥ DE LA BWLARCIIN T LA CRGANIZACION PAA CETICTAR LOS OBLDWS DEL Covmmoy. In—
TEO ¥ B4 COMECUBCIA SUBRIR, O B4 SU DEFECTO ESTARLACER LAS MEDIDAS DE PROTEC-
€100 A LOS INTERESES O LA MDA,

DE AGNDD CON LD ANTERIOR. SE DEIUCE LA MMCION PRINCIMAL DE LA ADITORTA [y
TERA GUE B8 LA DE PROPORCIQNAR SERVICICS A LA DIRECCION T LA DOWERA) SRVICIOS
QUE WETEN SER T WIS CLASES!

A).~ SERVICION D MOTECTION,

8).= SURVICIO8 DF EWALUACION ¥ VIGILAKCIA DE LA EFECTIVIOND E OTROS COMTRO-~
us.

©).- SBVICIOS (X AMBOWNENTD,
108 SRVICIOS DE PROTECCIAN ESTAN FOCADOS A ASEGLAWR €L FUNCIGNAMISNTO ATE-

DO DF LOS CONTROLES CONTABLES Y O OPEMCIGN ESTARLECIDOS B9 LA ENTIDAD, ACURRE
CON LS CIRCUISTICIAS .

Path LA SIGUIENTE POEION, AEFERENTE A LOS SERVICION DE EWALLACIO ¥ VIGILA-
CIA [E LA SFRCTIVIDAD DE OTROS CONTROLES, B DEPrTaveino i ADIORtA INTER M-
I IR REALIZAR WA EWLLICHN TE LA CRANNZACHN OE LA EXTIDVD, TENENTE A SUBE-
RIR MEDIDAS AL . PECRAMIIBITO T+

D.- Rutricks ABsinsmaiTes,
.- Puw & cnauzAC 1,
3.~ PocEDaens v RcIsMOS,

®).- Ea0cin T Conmo. WTERD, FOR PARTE TEL FERIONL. IF LOB (KCI908
IS,

(om NESPGCTO A LA TERCERA ROKCION, GUE €5 LA DE SEAVICIOS TE ASESORTA, €STA -

o sacesive Indistintamnts Tes theminas Entided o Capress coms -
. conacuantemnte se aplicartn ¢ wa Secreteris @ Esteds.
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WABMA DE EFECTWRSE CON MIRAS A PACPOVER EFICIENCIAS, JZGANDD EN FONMA [NPARCIAL =
LAS FALLAS EXISTENTES B4 CADA LA D LAS AREAS ADMINISTRATIVAS Y ALGUMAS TE OPERA-~
CIGN, EFECTUANDD RECONDIDACIOMES PERTINENTES.

LAS FUCIONES O LOS TRABAIOS QUE REALICE B [EPARTANENTD D€ AWDITORIA [NTERA
B U SECTARLA OF ESTADO, WABWAN TE ESTAR BCARINAO0S A ASEQUMARSE DEL GADD CE
CURLINBND DE SUS ENTIDACRS GUE LA INTEGRN ¥ HABRAN DE CLBRIA LOG AIPECTOS 81—
ouIBnTES:

1- %W

2,- PROTECCION DE 108 BIBES Y VALORES -ACTIVOS- CONTRA PEADLIAS DE CuN.~—
QIR QLA

3.- 0 LA POLITICAS TEL AU I V-

T LOS PROCEDINIBNTOR,
Las RESPOBADILIDADES DEL DEPMRTAMENTO DE ALDITORIA INTERNA CONSISTEN BN:

).~ DETEWINA GLE LOS CONTROLES INTERNOS SOBRE LAS CPERACIONES DE LA ENTL
DAD FUNCIOMEN ADECUADA Y EFECTIVAMENTE, RECOMBONDD CAMSIOS CUNGD —
SEA MECESARIO.

8),- VERIFIGR GLE LAS POLITICAS ESTADMES SE LLEVEN A CARO BN LA FIWSA EN
QU FENN ENTALECIDAS BN B Mo E AUD(TIR(A IWTERW APBAD POR
LA ALTA JOWRRLA DE LA BPRERA,

©)~ DETERENA (A EXISTECIA (X FROTECCIONES ADECUADAS A LOB ACTIVOS COM-~
TR FOSIRLES PERDITAS .

D).~ DETERRMR B GRATD DE CONFINCA QLE MUEDA TENERSE B0 LOS REGISTROS £
INPOWES DE LA ENTIDAD, REFERENTES A ASPECTOS CONTABLES, FINAMCIERDS.
DE PRODUCCION, VENTAS, COMPRAS,

©).- PREVBNIR € IWESTIGNR FRALDES Y OTRAS INEGULARIDICES,

).~ DEWOLUR TREADS PA ADITORES EXTERNCS, CON GRETO TE NUITENER -
LO8 ICIDARIOS AL MININD,  (OCRDIR CEDULAS ¥ PROGWIS G ADITORIA,
EVITAMD (A DURLICIDAD OE TRABAJD.
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€).~ DESAMAGLLAR ¥ MWTENER PROCEDIMIENTDS ¥ NORPRS DE ADITOR(A InTERA -
QU OPICIEN EL WS EFECTIVD EXAMEN ¥ AWALISIS DE LA EXPRESA PAM LA
CRTENCION IE LA EVIDENCIA SUFICIENTE ¥ CORPETENTE,

).~ PrOSAwWR LA3 ADITORIAS BUBCAND LA COORDINACION EPECTIVA COM LAB AC-
TIVIDVES DE OTROS DEMRTANENTOS

1):- TRATAR TE VISITAR TUDAS LAS CEPENCIDCIAS CON QUE CLENTE tA SECRETARIA
tE EsTapo.
3),= EXMUNR PERICDICVENTE LOS INFORES DE AUDITORES LOCALES O REGICNALES

UE TAES B RELICION A 535 A Invowns v coopi—
AR NROS MRS

0, EFECTUM ThBAIS ESPECIALES A SLICITWD D€ LA Dinccion Goem o Re-
PRESENTANTE E LA ENTIDAD.

U= SELECCIONR ¥ ENTREBNV SOBE UW BASE OF ETICA PROFESIOWAL AL PERSONL
PARA EL QENO DE ADIRRIA [iTbea.

.- VIGIUR B CUPLINEND O SSERDICIAS ¥ MELORS AMGIMDAS FOR LA ALTA
Joveouta.

(o0 COMBMTANDS. FOSTERIORENTE BN B UNTO DL ALOWCE, B ADITOR [vTEmO -
WA DE TBER LINENO TE DXVINW ¥ EWLLIR POLITICAS, MLANES, PROCEDIMIENTOS, RESIS
VDS ¥ [OCLMENTOS AAAA LLEWAR A GBS0 818 PUNCIONES, COWINTIOGUSE CE ESTA WRERA -
90 L08 008 ¥ OIDOS I S DIRCCION, IFURWED CONSTATEMENTE I LOS DESCUBRIMIEN-
TOR Y AVMCE DE SU PROGRIA OE NEVISION, AR GUE LOS E/ECUTIVOS AUTORIZADGS TOMEN
LS DECISIONES PERTINDNTES. .

AL REALIZAR S5 RICIOES, B ADITOR [NTENO 10 TIENE AESPONLABILIDAD DIRECTA
FOR NINGLIA DE LAS ACTIVIDADES GLE EXMINA, NI AUTIRIDAD SOBRE LAG MISMAS, RUES PO~
SEE RICION STAFF ¥ %O OF LINEA: POR LO TANTD. EL EXAMEN Y EVALUACION A OTROS DEPAG.
TS POr B DEMRTAENTO DE ALDITORIA INTERMA, DE NINGLNA MOER FELEVA A OTROS
@PLEACS TE LA ENTIDAD RESPECTO TE SUS RESPOMMABILIDAIES .
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1o S EMKIN

DEBIED A GUE €L ELBENTO DENOMINAID ORGANIZACION, REBLTA APLICABLE TANTO AL =
ANCTO CONTARLE COFD AL ADMINISTRATIVO Y MRDCUMEO COMBEGUIR EL MAXIND DE EFICIEN
CIA 81 LA ACTUACHN DL DEPRTAENTO D€ ADITORIA NTEN €% U SeceTanta € Esta
00 35 COMMITERA COMEMIINTE DFONER LAS SIGUIENTES MAED O PDUIAS PAMA &L ESTA—
WIS 0. MPO:

2.~ EEMCTUM ovinicA.

.- Reutsi70s v QALIDNES D8 ADITOR [wrmen.
©),- Camptican am La AiTnia Exrewn,

).~ Invevns,

PRA TEFINIR LA ESTRUCTUM CNOWICA DEL DEswrTa@o [ ADITORIA InTewn, st
0 3 LOCALIZACHIN BY LA BIVESA, €5 IECESARIO TR BN CLENTA DOS ASPECTOS:

1.~ (OMSTOERAR LA L/PORTANCIA DE LA BOWESA, SU VOLLPEN DE OPERACICNES ¥ LA AU
TORIDAD DELEGADA AL BNCARGACD DEL MOPIO DEPRTANENTD. Y

2- & CORTo OF ¥ arowCION, G B D€~
FICIO AR . SEVICIO QBTENIDO SEA SUPERIOR A U COSTO UE UCIGWNIENTO.
Un VEZ ERILT0S ESTOS PRORLEWS, S5 ESTAWA BN CODICIGES i IIENTIFICAR
S0 ESTRUCTURA ¥ COMDCER SU FORMA T ORQAIZACION,

Ron!a COBImARIE GE B DEWITASHD 0E ADITORIA INTERG X Ui SEETARIA
o ESTAD0 DERE DEPETER DE LA WUUMR JEWUA, €N ESTE CASD, DEL SECRETARIO! DAO
GUE B BENOLLO BE SU TMBAD, AS! COOO LS RESULTADOS GLE CE €L %5 (TBEAN 1D -
SOLAPENTE 30N DE CARCTER CONTARLE-FINWEIER0, SHD GUE TARIEN ATMEN EL CARKCTER
ADUNISTATIVD Y GPERACIGWL. TE TODA LA SECRETARMA. ASPECTD GLE GENERALMENTE 10 €5-
TA BAD £ CONTROL T UW S0LO DIRECTOR FINNEIBD ~OFICIAL Mvar- 0 2 (v Coorme-
LOR, COMD TAWOCO EL ASPECTO FINVCIERO LO ESTA DE UN GERNTE ADNISTRATIVO  ~JErE
DE APOYO ADRINISTRATIVO ¥ FINUCIER0-  POR L0 GLE AL DEPEIIER DEL SECRETARIO WACE -
QU SU LABIR SEA WS EFICAZ Y PRODUCTIVA P LA SECETARTA tE EsTaDo.

LA rown 2 cRewuzaciin DE WV DEPArTAENTO I ADITIRIA [NTENW GLE 52 BRLEA
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@ un SsouTanla o ESTACD B4 CUNTD A SU FIRIONAL 3 LA 16 TIRO FUKCIOWL, GUE 3
MEFIDE AL AJRUPANENTD I TRMBAD UE UNA RIS\ MATUMLIZA. BAD LS (RDDES T WY
EAFCLALIOTA © SEA B DINSCTOR GWL T2 ADITORIA [NTOWA, GE TIDE BAD SU RS-
POMMBILIDD LA FRENICION Y E.SCUCION D RLAES,  EX ESTE TIR0 DE GRGANIZACION =
LA ACTIVIDAES PUEIEN S8R DELEGADAS A OTROS ELOWNTOS LASIFICAS CFO: S@DINEC-
wREs, SR W DeTemno, SPeRvieonss, ADITORES ¥ AMDATES DE ADiTORES, Lo~
NS0 ASl. LA DIVISION DL TRBARD, TEFINIEED CLAWAENTE LAS ACTIVIDIOES FOR DES4
MROLLAR, © SEA, UM OF BLLAS COMBISTE B0 VIGIUR B (omuL INTowo ¥ Ewiine 108 ~
CONOLES OBLE = us AONIBEO EWFECIAL ATBCIN A
LS CAMS GUE DI (RIGEN A LOS GPECTOS AEBLTANTES N LOS E5TE08 FINAKCIENDS =
BE WA DTIAD, LA ASIGMCIN I AESRMUILIDOES SE HCE B4 DARE A LA DPERIB—
CIA, PEPRCIIN ¥ CWCIDAD OF CADA UD I SUS INTENWANTES, ¥ S DEFTMEN LOS RS-
ou fox @ D1necTon ey, 08 Amriata Ivwen v &, Dewmeeno o Pewow. -Ua
0 B Ghami2acion v RERDOL-  MOCSNED G WA RECTMAY (RDDES DX FENONS —
Avs A Derwrvem.

Los /SIS ¥ CUMIDIES DR ADITOR [NTERD SE CLANEN MEDLANTE LA PORESIN
DE WA SERTE [N WORWS DE ADITRIA GDEMLIENTE ACEPTAAS ¥ TE LA OBRERVACION DBL.
(o100 05 ETice 35 LA Proresstn B CoMmOURia. ¥ AR MIDIO D UK ADECURDA SBLEC—
CH IE BT PO,

LA coopmecitn com LA ADIYRTA EXTIN RIPOE LA CIMATACIN DE WA Fin-
" 05 (OMOUONES TIMAACDN, DXTENES A LA ESTRUCTUNA ORI ZACKSISL. IE LA Secrth—
oA B ESTAD0, M &L FIN IS G CPIEN CON FVOR IGEFBOBCLA NBMAL Y ESIIILE
PORCIALIND D8 AICIC SUNE LA \ENCIDID E LOS ESTACTS FINWICIERDS [F LA BWWESA!
B9 ESTA COODIWCION, EL DEPTamo B ADITORIA [NTERS OPRECE MINCIMUBNTE -
PN TE S POPIO ! oo CLSIFICA P
WA MAILIAR ¥ FACILITAR LA LAKIR ¥ DISRNLAR LOS MIGAMIOS $1% IEURECER 6% OALT~
DAD DEL TMBAD A LB ADTIONES EXTIN0S, GUIDES CONCRORMAM LA CONFLASILIDID DE
OB ESTAD0S FINUEIENGS THGIEN SR B ESTDI0 ¥ EWLACION b (omy. [wrewo -
YA EFCTWOD POR L0S ADITORES INTERNOS, ¥ OTORGA B DEBIDD ALCANCE AL CONSIDEMAR -
08 PROSRUWS INTILIORSS DE TWBALD. LAS ACTIVIDACES QUE TEMANOLLAN, LA CAMCIDID
OEL MERSOWAL € HEEPBCICIA OTAMDA A DEPWrTVeTO DE ADITORTA lieem,

Can MESRECTO A LOS TNORVED, DADA SU NEORTAICIA ¥ TRMCBCERCIA GUE COLLEWN,
PUES SO0 E TWOAD PINAL SOBE DETERWINGA REVISION FOR B DEmMTAro 0t ADITO-
ALA INTESA. AEPLESW LA CALIIVD BE U REVISIGNES ¥ HALLATIOS $IGHIFICATIVOS, CU-~
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WS SURECIAS Y COMENTARIOS S0W TAN BENEFICOS PAM LA SECRETARTA DE ESTACD, SR
CTETAIDS O U INTO WS ACELANTE.

15 PAGWS [F TROAD

Las AUBNTES DE DEORWCION GLE TENDOS PAM LA BLABONCION OF PROGRWMS D€ TRA
BAID SN MUY WRIADAS. PERO BASICAMENTE LAS RIDBOS DIVIDIA EN IWTERMAS ¥ Extemas,
US CUMES 3 PUEDEN BLPEWR X LA SIGUIENTE MAEM!

RUBEES INTERNS: Poutricas, Procepiniencs, Oraaiowes, Dusawes o€ FuAD,
Descriecion o PuEstos, EXTEVISTAS, REPORTES, VISITAS A LS

RUENTES EXTERWS: Lisnos, Revistas Teoucs, Sounios v (mws,

A 2 TESCRINEN GDA UN 0 US
T

LBMTES INTERWS
POLITICAS. - Som GEMEMALMENTE CONPOMTIVAS, B8 LAS GLE GLEDM TNWOLLCRADDS TODOS LOS
T LA BURESA ¥ SN ESTARECIDAS POk 6. (ONSED DE ADRINIS~
TRCION O B PRESIZENTE IE LA BORESA,

PROCEDDUENTUS.~ Soe INSTILCTIVS T GO DEBE QPERAR CADR COMPONENTE €4 FORMA PO
VIDUAL Y SERALA TEDS SUE ASPECTER OF MANBA CETALLAA,

ORGANIGRAYS.~ SoN LOS CLRDROS €N LOS GUE SE PRESENTAN LA ORGANIZACION DE LA ENPRE.
SA, PUESTOS EXISTENTES ¥ PERSOMAS GLE LOS COUPN,

DIAGMWS [E FLLUD. Es LA EFLICKCION MEDLATE S1IOLOS DE LOS DIFERENTES PSOS —
QE STARE UN TOCUMBID U GPERCIAN,

DESRIPCION [ UESTUS.~ Son CETLAS €% LAS CLUALES SE EMDENW LM ACTIVIDNES QE
DEREN FEALIZVIE B4 CAGA RESTO.



.-

€31 Ciieo FUBTES [NTRRAS 108 MUESTIMN LOS CMCCUMIENTOS S0BE GO DERE -
RUCKIOR B, AEA A AEVISAR, POR LD GLE $1 SON LAS ADECUADAS S8 UTILIZAWAN CE BARE
O FASITION G 82 ESTE TMBALNGD CONCIVE A BLLAS.

L8 S1enenes FUBEs INTERwS TAGION 50N NPORTANTES PAM &L BUEN DEMRO-
U0 B8 LA ADITRIA [nTewn B um SicrTarta o8 ESTACO, YA QUE MEDLANTE U W0 &
ADIYR CROCIN Y 0 AWELLANIZAM CON 6. AA A REVISAR ¥ DEL 0L NEPAAD CF £9—
TAS PEERA REE R TINA O LA DPRCTIVIDAD CON GLE OF E5TA CPRAWED,

BINEVISUS. - (v (s . ADITOR 35 J0BAMA WS BV'EL AREA D REFRRBCLA ¥ BPIE-
A A WACER PLNES WS CODRETOS BE LOS PUNTOS GLE DERE BILLIR 6% B
TRONWR I TWRAD.

NOREES.-  ESW 23, (08 AIPORTES GUE /BOMA B PEFRSONAL DEL AMEA A DIVOIR Y -
GE SV QIO ORI A TOID L0 AMTERICR.

VISIT/S A US MBS~ 3 coMpumie IR A LS DETAACICIES W TRMR D\ (D54 W4
QUM BE LA FORW OO0 0PI &L IIPARTAEND A REVIOAR,

BEE DS

LAS REITES DXTENNME A LA SLARORACHN CE FROBUWSS BE TRBAD S8 TIDEN B¢
R CURIDD ¥ MSICHBNT SN LS LIBGS Y REVISTAS WIDNICAS, AST OOO SDII—
108 BN LOS GUE OF TRATIN REVISIONES A ANSAS EAPICIFICAS SE LA BOREM,

TODA ESTA DPCIDWCION B8 RIDANBITAL PARA LA REALIZACH 6 MOEWS DF T~
BAD ¥ TEBIN PN (A SASIVC N TF QRISTIGNNICS 88 (ama. bmseo, Los aass
REDS IR [TLUTO0S 8% A0S FROBAVINS,

EL MOBWW 3F TRMEBAD 0E ADITONA €5 DOEE SE COUENEA 0L ABSLTADD DE WA -
L]

8).- EL OVCTO 08 PPRLES TX TRBAD, Y
©).~ EL MOBWA 0F ADCRIPCION 08 FERSCIL AL TIMBALD A REALIZAE.



T

UNICHGNTE TATAIIES BEL INC100 A). YA GUE DEL B) 5§ HARLAW Mig ACELANTE, ¥
L C) W % comed,

L MROBWIN TE TMABAID “EB N BMACIACD, LOGICANINTE ORDENACD ¥ CLASIFICADD DE
08 MOCEDINENTOS 12 ADITINA @S H OF DOLIAME, LA DXTDSIMN GE SE LES WA OE.
TR Y LA CRORTURIDND B0 GUE 92 101 0F APLICA, BN 0ASIONES 08 AcReom A 1O ALy
WS DILICCIONS 0 DETALLES D INFIRNCHIN COMENINTARIA, TBOIENTE A [LUSTAM A
LA PN G WA A APLICAR LOB PRICDLAISNTOS DE ADTIORIA SCBRE CAMCTERISTICAS ©
FCALMIMEES G b couce”, ¢

6L Mo = Amtvonta [imwem o8 Owmes A, Bacow DICE SOME 8. P0G CF -
ADITRIA [NTHOR. QS € (O COPILACION MCIONAL, NERDICA ¥ FONBNRIZAA 0F ~
PRACTION COMES 0 ADITOR(A [NTEWA v DE EwunciOn [ Corma. INTERD, msae
B WEEPRS CFICIALES TF CUSLINENTO GRLIGATORIO ¥ £V MOCEDIMENIOS TEHICHS 08~
MEVURNTS ACIPUDNS, APLICALES TOTAL O PACIALAINTE A TIDAS LAS DEPBIDCLAS 0F -
LA CHUONCIN. AEWS POKA GE B FROBWA HA I SR UK GRIBNTACISH Pk & AL
DITR Y UM @A P LA W6 BFICAZ REALIZACKIN OF U TMBALD. SU PROPSSTTO DE NIN-
GO FUERA SIRA BVCAR LA TUTALIDAD DE LA LARCR DE DIOD ANCIGURIO,

08 COKEPYOS AFES SUALASDS KO8 FVCAN LOS PUNTOS PRECIPALES BE UN MROBWA
B2 ADIWRIA Y GIE S0B LA RELSIGH B W COUAMNTO 0 PROCEDIMBNIOS TF ADITIRA ¥ =
05 SLMCIONS X (O IR0 G S MAMA B4 POLITICN ¥ MECEDURENTOS, LOB -
QIS MR PRI A FOCEINENTOS TROVICDS EBEVLIIWE ACEPTACOS CON L. (8-
JE% OF GBTEMIR LA M0OR EFICIBNCIA,

Cuuso 52 HELA [ SRCDIFIBIKE TIOGC CREMUENTE ATFIR0S, GANRE 101
CE ARBLLOS G LA SWACTICA AIRINISTRATIVA, FROMCIENA O CIMNTMLE W\ ADDPTARD Q1
1O (08 (PTROS PARA LN FIN DETERNNASD.

0 U MEAS B LS GE YA I I MEOD REVISIONES, ERERLAINTE YA 92 TTO®N
MOSVWNS 0E TUBAD PEVIANTE ESTARLSCITON, LOS CUMES SE DEREWN CORREGIR O AU~
TR TR ACUSND A LA POUS: DR OFERCION ¥ MECRSIDAIES ACTUMES DEL AREA REVISDA.

LS FRALIDACES Gt 5 PURSIGUEN AL BLABORAR U FVEGRA DF TRABA SON PRINCL
MUBRE S Slaners:

* Imtites Mamicene @ Contodires Ab)ioes, Solasin s, &,
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= FACILITAR 8. CUMPLIMIENTD N FORW ORDENADA DE LOS PROCEDINJENTOS [E ALDITORIA
¥ EWLACICHES O CONTROL INTERNO 0 MATUMALEZA ANALOGA,

= SERVIR COND @UiA A FIN DE EVITAR ©0 LD POSIBLE ONISIONES ¥ REPETICIONES DE ™A
BAD,

- AORWR TI090 AL ADITOR, SPERVISOR O JEFE CUVED SE TRATA TE QPENKCIONES R
TINVRIAS GUE PUEDAN DESCRIDIRSE EN B PROGAN,

~ BN U AIEN0 CETINNAID 3 PUEDE COMICER B VDD TE AVNEE 0F LA ADITORLA,
-hlylnumnmmuns POSTERIONES.,~

= ANDAR PNV LA DIVISION DEL TRASAJD ENTRE LOE ALDITORES GUE PARTICIMN, ESTA—
BUECISDONE RESPOMGABILIDNES DE ESTA MOEM.

- £3 ESTIMAD E INGINCION DEL TMBAD,

EL ADITOR N0 SE DEBE APEQWR MECESARLAVENTE AL PROGRWHA, YA QUE PLEDE INTRODU-
CIR MEDIFICACIONES 0 APLIACIONES CUNDO LO ATEUE COMENIENTE, PERD TEBERA PONER -
TODA SU CAMCIDID ¥ HABILIDAD DE ALDITIR PARA HACER DIOWIS CArSIos. (MO SE MBCIQ.
8 AERIOMENTE, B FOGRAA N0 ICLYE TOI0S LOS ABPECTOS GUE WA DE CLBRIR, YA
GUE TN 3000 B3 U GUIA DE LA LASOR A REALIZAR. POR LO QUE BL CRITERIO DEL ADITOR
LE DOICAM QU PROCEDDUENTOS ARLICAR CUNED WD ESTEN MACADDS BN EL MO,

B Dr. Fasiion RATINEZ V. DICE GUE LOS MNTOS PRINCIAALES QUE DERE CONTENER UM
BN PROGRA TE ADITIRA 0F (PERACIONES 30W LOS SIGUIENTES:

A~ DATOS GDERALES DL AREA. SECCION O DEPARTANENTO,

B.- QaseTTves DE ADITORA,

C.- WEAS ESPECIFICAS QUE SERMN CBUETO OE AEVISION,

D.- Tieeo ESTINGD AWM LA REALIZACION TEL TRABAD,

€.~ DESCRINCION [E LA INFOROCION GUE EDE CBTENERSE.

F.- RELACION IE LS RENTES O DONDE SE CBTENDRA LA INFONCION,
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6.~ Pansoos. MECERARIO ¥ CAMCTERISTICAS TEONICAS 06 CAGA LD DE LOS MIEMIS.
H.- TRBAIS EIPRCIFICOS OUE CADA PURSONA REALIZAMA ¥ TIEPO A BPEZAR,

1.~ SEQSCIA LSICA, CROMLSGICA ¥ FUKCIOWL GUE CHBE SEQUIR LA REVISSON,
Ji- FACILIDACES MATIRIALES ¥ TEONICAS GLE S PV DISPOMER,

K.- (o0 QNBES S TENN DISCUTIR LOS POBLEMAS GUE REQLIEAW ATEXCION,

Lo~ A QuIBNES N PROPORCIGWSE: LOS AEBATADOS O LA ADITORIA,

ADCS 5 L05 RNTOS ATES CITAIDS UEDEN MO TR FRECISANENTE B¢ L PRGAWA T
TVOAD MOPLVENTE DICD. YA GUE APECTOS (OO TIDWUS, PIRIONG GLE W A REALI—
T LA ADTTORIA, MICIONRIOS BEARGAIOS TE LAS AREAS REVISADSS, €TC., PUEEN B5—
TR IELUEIOS POR SEPANCD: COM €5TD SE GUTEAE LIDICAR GLE EN EL MBI DEREN [
ASPECTOS WS GRETIVOS, ASPECTOS DL TMBAD IE ADITRIA MOPLYENTE DioD, Eswos
APECTS 3N LOS SIUIDNTES:

A- Revisin v [ ") ¥ APLICACION DE LOS -
CONWOLES CONTARLES, FINANCIBROS Y OF GPERACHON.

B~ VERIPICACION DX LA CONECC IO DF LA (ONDABILIDND ¥ DEWE DIRRWCION OUF =
5 FEBDLUITA B9 LA BPRESA.

G- VIRIPICACIHN DE LA CRIERWOCIA Y GOPLNEBND IF LOS PLAES, RILITICAS ¥ -
FRCTISEIRS BT,

D.- VIRIPICACION 2E LA FOR B GLE SF AESISTRAN LOB BIINES DF LA BOVRIA ¥ U
© pROTECCIN, AST COVO SU PUCIORALIDAD.

€.~ AECIACIN DE LA LECICION DX LS MALICES DE ACUBRCO (DN LAS RESPOMDARL.
LIDUES ASIOwERS,

F.- ESTUDI0 ¥ EWALACION B LOS AINIOS ANTERIONES COF L CRUETO B2 SETERENAR
LS FOSBILIDAES [6 FEOMR LA EFICTIIEIA, YA 354 ADENTWOD B (oo -
INTIR0, RERLIDED COSTS, SINPLIFICAED TRSAD O AMENTAEO LAS UTILIDA
U3 TR ALRIA OTRA NEMA.
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ESTE ALTIPD ANTO DEBE 1R AOTADD B0 B PROBWA DE TRAMALD A MVEM [E (N RE-
CHOATRIO P B ADITOR, -8 QUL 9F DEBE INCLUIR BN CADA AEVISION 08 AUDITORIA
IMTRION COD PARTE TE SU TMBAD KWL= REPERENTE A LA “ACTITD MBMTAL" DL ALDI-
TOR CINNTABA POSTERIONGNTE.

ESI08 MOUWSS, DEXCE G MITO DE VISTA DEL GMADD DE DETALLE SE CLASIFICAN B
GDENUES ¥ TETALLADOS, LOS PRIMERCS 90N “AGUELLOS QLE SE LINITAM A UN BALACIADD GF.
WORICD DE LAS TCNICAS A APLICARSE, COM MBCIAN O LOS CRUETIVOS PARTICLLMES G -
SE FERSIGEN B4 CAA CASD ¥ 50N, EREVUGNTE ZESTIWDOS AL LSO 1K L08 Jeres o AU~
BIWRIA". ¢

EN OFBI0 LOS PROBWAS DETALLADOS SN "AGLELLDS X L0S CUMLES SE DESCRIMN —
OO 1PBTR O MBIOR RIMKIOFIDID, LA PORA PRICTICA DE APLICAR LOB PROCEDIMIENTOS ¥ =
TENICAS DF ADITORIA, ¥ SE CESTINGI, GENGMUNTE AL L8O OF LOS AMUDATES”. *

B un SECETARTA 0F ESTACO €L QMDD DX DNTALLE DF ESTOB PROGRWNS WRIA BY -
FORR UPECIPTILE ¥ s DIEN ot I AECUMEE CREDECIEND At LA CAMKCTERISTION
TEL TWOAD A REALIZW, umnummnmumulu-
oM. L8 of TmE Yaws
mmnmm

Los FOMMWES DESE 8. PUMO OF VISTA IE S0 RELACKH CON (N TREBAJD CONCRETO =
SE CASIPICN B4 BSTADVD Y ENICIFICS, (OB MOBWS ESTADVD 50N ARELLOS B -
GE SE DLSTLAN LOS FROCEDIMIENTOS A SEGUIR Bt CAROS O SITUACIONES QLE SE COMBITE—
W9 APLICARLES A U APERO CETERVALANCD DF UNIDACES O EPODBICIAS TE N SECETMRIA
e ESTAB0, LOB MROGAING EIPECIFICOR SON LOS GLE 85 FREPAMN Y FONALAN RO T
TE P CAOR STTUCION B¢ PWITTICLAR,

LA SELECCION T2 E3T08 FROBVIWS WIRTA €0 RACIGN IE LO AVIES SERALATD, COBIE.
NODOIE R “SIDVE QUE SE LLENEN LAS CRDICIONES DABICAS CE LA PLWEACION, WD &3
FOSIBLE ESTARLACER, CON CAMACTER GEBNERAL., N CRITBRIO DK PREPERBICIA ENTRE ESTAS DL
VIRSAS CLASES O MUDALIDSES O MOIWS IE TRBAD", *

(0 MATO FINL AL SESPECTO, 85 COMBNLINTE COMINTAR ALBNOS ASPECTOS ADICIO-
NALES A LOS MOBWIS IE ADITRLA, GUE GDNEWLMENTE S€ LLEVIN A CASO B LA PRACTI-

* (nstitvte Nanicems ¢n Contaderas Piblicas, Soletin We. 4.



CA TR, TRABAL ¥ SOBRE DICHDS PROGRNAS |
~ AOTR LA ROW DN G S QIVLIO CON CADA PUNTD ¥ EL ALCACE G 8F LE DIO A
LA MUE
= AOTUR WA CRDLA % LA GLE 3E ARLICS 6L PRICEDINIBNTO TERCRITO EN EL PROGAA,

- FomR LS INICIAS DR ADITOR GLE REALIZD B TMBAK, FOR CADA RINTO TERNG.
®.

Pana . COPLINEND OF E3708 ABLERDISITOS. £3 MECETARIO S DEJE UV RIMCIO
A LA DEROR TE CADA FIDCEDUGINIO RACADD 64 6L MOSAWE OE TRBAD.

15.1,~ CONRL DE LA ADITORIA [MERMA POR PROGRAS

P as & DerTomno e ADIORIA [NTERNR B Un SEETAIA D2 Estaco
AEALICE BTN SU COPETIDO BN FORW INTEGRAL, €3 COMENIENTE GUE CONTROLE SUS PROBNL
S APLICALES € ACANEO A 8t Rev (1] -

v o

EL Pooavm DI ADTIOR [NTED DENE ABWACAR L ERCICIO SOCIAL [F LA BPRE-
A BN G MESTA RS SEVICIOS ¥ TNER COVO META LLEWAR A CABD TODAS LAS REVISIO—
[ -] A4 ax ("] TOTAL T LA BORE
A, SIBED ABS L0 RFICIBIMOENTE FUXIILE PAW AMORBER LAS REVISIONES EXTRAR
DINMIAS QUE STEMPRE SO DE CANVCTER URGENTE ¥ QLE OBERALMENTE DEBEN ANTEROMERSE
A LOS OTRDS TIFOS O MEVISIONES MDNCICNDAS,

B SERUIDA 3 DROE FEVBRNTE L0 GUE S QUIBRE DECIR OO CADA UNA DE ESTAS
MVISIOES.  En LS NEVISIOES DEWATANBITALES O FOR DEFEIDCIAS SE TRATAN CE AL
CARM TIDOS LOS PINES TE LA ADITORIA DENTRO DEL DEMRTAMENTO O DEPBCDICIA A RE-
VISAR, O SEA!

1- mumumemulmmmun
e LA PLITIC a1~
umvm-.nw.
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2.~ VERIFICGAR QUE LOS LS ¥ PLITICNS ADMINISTRATIVAS SE ESTEN LLEVWED A -
CABO FIRLMBITE ¥ SIN TROPIEZ0S,

3.~ Cownan re2imE o ADIToRIA ACEPTADOS. LOS
SAI0S QR AWDIEN LOB AGITTROS CONTARLES ¥ LAS CIFW DE RESLTADOS CF -
US PERCIONS BPRCTUON.

A= VIRIPICR LA DUSTRICIA OF Wi (oW INTEND EPECTIVD GLE RIGINE U8 M-
FLIA MEVECIGN CONTRA WALVERMCKOES 0 ACNSOS ¥ ERAOVES,

5.~ Avecum 1A = us m BN LA STTUCKON
FISVEIEM DB NEROCIO,

(om 8. WPRAE DE REVISION FUCIGNL SE IDENTIFICA AL TIPO OF BWVEN GUE COPWEN
IE U RICION ADURISTRMTIVA. DEISE SU CRIGEN WSTA SV FIMAL, A TRWES DE LOS DIft-
AEBNES DIPARTVENUS QB AFICTA.

ESTAS AEVISIONES 30N BIAENORS A ARECIAR LOS SISTIS ¥ PROCEDIAIBNTOS QLE -
COSINE0S CON LAS MOwes [E (oML IATERD SE GULEAN MW B DEBVWRLLO DE LS —
FUCIORS APUNISTMATIWS. TALES COO: LAS CONPRMS D MKTIRIAS FRIMS O ARTICLLOS =
TEUEWS0S, DESIE WL MIENTO BN GUE 35 WCE SU ABIUISICIN HASTA CUNED SALEN DEL AL
2"} 1N U TN KM BE ACINES DEXE LA SAICITD DR -
SRVICIO WSTA LA ENTREGA DR MIID AL USUNRIO, EL AMD I SUELDOS Y SALMIOS AL PER.
20w (ENORS DE RIS ¥ LISTAS IE M),

ADIS D8 AVECIAME LA BOTVD DE LOS SISTING, MOCEDININS v s I Cow-
oL e, numummuu-muuwmummwun—
WOTES OTIDGES O ITIDNS TRSTOR=
nnumnmmnumu.umn FaTA DE CONTROL, DURLICTDND
DE UBORES, FALTA DE CODPENCIGN Y EN GENEMAL LN MAYOR COSTO AMINISTRATIVO,

$1 & ADITOR INVD TIDE LA CPORTUNIDND DE CLWPLIR DENTRO DL ESERCICIO 80~
CIAL UN PROBRWR QLE AMAGLE LA REVISION DE TCDOS LOS DEPARTNENTOS O DEPEDIDCIAS Y
T U RICIOES WM LoD E 1) L L4
A DIASTIVA Y SERA MY DIFICIL GUE EXISTAN FALLAS QLE DESCONIZCA,
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Por oTRA PARTE, LAS ES v £ s¢
COMPLEMENTAN TANTO, QUE LAS SEGUNDAS PUEDEN APROVECHAR PARTE DE LAS -
PRIMERAS, EN QUE TAMBIEN SE APRECIAN PARCIALMENTE LOS SISTEMAS. PROCE
DINIENTOS ¥ NORMAS DE CONTAOL, CON QUE SE DESARROLLAN Y REGISTRAN LAS
oPERACIONES.

EN CUANTO A LAS REVISIONES EXTRAORDINARIAS §E PUEDE COMENTAR QUE
SON SUMAMENTE VARIADAS ¥ REPRESENTAN LA LABOR DE AUDITORIA INTEANA -
UTILIZADA POR LA ALTA JERARGUIA DE UNA SECRETARIA COMO ELEMENTO DE ==
QUICIO, PARA TOMAR RESOLUCIONES QUE DEBEN ESTAR FUNDADAS EN UN CON-=-
CIENZUDD ABALISIS DE WECHOS,

QuIZA €L MEJOR EMPLEO DE ESTE TIPO DE REVISIONES SEA LA INVESTI-
GACION Y DE MAL DE FONDOS AW -
CUANDO EXISTEN MUCHOS OTROS. ENTRE LOS QUE PODEMDS CITAR: LA INTER--
VERCION DEL AUDITOR INTERNO COMD ARBITRO ENTRE LAS nltlcul.mn o€ =

v ENTRE LOS
€L ESTUDIO DE LAS OUE HACEN LOS F POBLICOS. LA
INTERVENCION SOBRE ALGON RENGLOW DE GASTOS QUE PAREZCA EXCESIVO E IN-
CLUSIVE LA VERIFICACION DE AUDITORIAS DE BALANCE SOBRE NEGOCIOS QUE -
Y7y e LA 0 A FILIALES DE LA MI

1.6.- WAL DE ORGANIZACION

LOS MANUALES DE ORGANIZACION O DE POLITICAS EN UNA SECRETARIA DE
ESTADO 30M EL FRUTO DE LA LABOR DE UN ORGANIZADOR QUE THATA DE CREAR
UM ORDEN Y UN SISTEMA DE SUS ACTIVIDADES.

INICIALMENTE TAAN SOLAMENTE ALGURAS NORMAS Y PROCEDIMIENTOS OUE
INDICABAN LA RANERA DE CUWPLIR COW EL TRABAJO DEL AREA FaSRiL. Cow -
EL DEVEWIR DE LA ADINISTRACION A LA CATEGOR{A DE CIENCIA, SE INCORPQ
nARON nul:mm ¥ PROGRAMAS QUE DEBJAN SEGUIRSE PARA CUMPLIR CON LAS

A CONVERTIR LA €N DINERO. O EN
uvnm:vu nocm. -0 SEAN SEAVICIOS- COMD LO E3 €W UNA SECRETARIA
e Esamo,
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€N LA ACTUALIDAD HABLAR DE LOS MANUALES DE ORGANIZACION %O s0L0
SE TRATA DE MENCIOMAR QUE LO CONSTITUYEN NORMAS Y PRINCIPIOS QUE Ri--
OEN LAS LABORES FABRILES, SINO QUE SON EL CONJUNTO DE POLITICAS. PRO-
A\ QUE POR ESCRITO, SON MECESARIOS =

PARA GUE UNA ZMPRESA SE DESARROLLE SATISFACTORIAMENTE.

LOS MANUALES DE ORGANIZACION HAN DEJADO DE SER UMW CONJUNTO DE --
FORMAS ADMINISYRATIVAS CONTABLES Y PROCEDIMIENTOS QUE DEBIA LLENAR EL
PERSONAL PARA CERRAR OPORTUMAMENTE LAS OPERACIONES A UNA FECHWA DETER-
MINADA, MOSTRANDOLOS OPORTUNA Y RAZONABLEMEWTE CORRECTOS. PARA CONVER
TIRSE €N UR INSTRUMENTD QUE REVISTE GRAM [MPOATANCIA TANTO PARA LAS -
ERPREIAS PRIVADAS COOD POBLICAS ¥ PARA LAS
pE ESTADO) YA GUE EN 108 MISHOS SE PLANEAN:

1.~ Los oBETIVOS DE LA ENPRESA.

2.- PoLITICAS OUE LA RIGEN,

3.- ORGANIGAAMA QUE MUESTRA LA ESTRUCTURA DE LA MISMA.
4.~ DESCRIPCION DE PUESTOS ¥ LABORES,

S.- Rangra D6 DESEPERARLOS,

6. REoursITos DeL PERSONAL.

7.~ FORMAS ¥ REPORTES QUE SE DEBEN FORMULAR Y MANEJAR.

DE ACUERDO & LOS ELEMENTOS ANTERIORES DIREMDS OUE EL MANUAL DE =
ORGANIZACION EN URA SECRETARIA DE ESTADO ESTA CONSTITUIDO POR:

ORGANIGRAM DE LA EMPRESA.

ManuaL 08 PoLiTicas,

fAnuaL BE DESCRIPCION DE PUESTOS,
famal DE PROCEDIMIENTOS,

MAnuAL DE EUPECIFICACIONES DE PUESTOS,
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EL AuD1TOR INTERWO DEBERA CONOCER ESTOS MANUALES PARA PODER IN--
FORMAR CORRECTAMENTE DE LAS GPERACIONES EFECTUADAS POR LA ENTIDAD, &5
DECIR ~COMO YA MENCIONAMOS ANTERIORMENTE, Y MAS ADELANTE TAMBIEN SE
MENCIONARA POR SER UNA DE SUS PRINCIPALES FUNCIONES- OPINAR Si LAS -
POLITICAS, PROCEDIMIENTOS ¥ UTILIZACION DEL PERSONAL, S LA ADECUADA
PARA OBTENER LOS RESULTADOS ASENTADOS EN EL MANUAL DE ORGANIZACION, +
€L CUAL DEBE ESTAR BASADO EN LOS OBJETIVOS Y POLITICAS QUE TIENDAN A
LA EFICIENCIA DE L\S OPERACIONES DE LA EMPRESA. POR TAL MOTIVO ES WE.
CESARIO QUE ANTES DE ELABCRAR OTROS MANUALES. SE INICIE LA ELABORA-—~
CI0N DEL MWANUAL DE POLITICAS QUE CONTENDRA LAS DIRECTRICES QUE DEBE--
RAN SEGUIRSE PARA EL FIN POR EL QUE FUE CREADA LA SECRETARIA DE ESTA-
0.

LOS OBJETIVOS Y LAS POLITICAS DE UNA ENTIDAD TIENEN ESTRECHA VIN
CULACION. YA QUE SI LOS PRIMEROS SON EL FIN PRIMORDIAL DE L0S SEGUN-~
DOS. TAMDIEW SON EL MEDIO PARA LLEGAR AL OBVETIVO PREVIAMENTE ESTARLE
€100,

AL RESPECTO, LOS OBJETIVOS SE CLASIFICAN EN PRIMARIOS Y SECUNDA-
RIOS: A LOS PRINEROS LOS ENTENDEREMOS COMO EL FIN PARA EL CUAL FUE -
CREADA LA EMPRESA ¥ LOS SECUNDARIOS SON DE MEWOR IMPORTANCIA, YA QUE
ESTOS (LTIMOS SE PUEDEN DIVIDIR EN OBJETIVOS INDIVIDUALES.

LA IMPORTANCIA GUE TIENE LO ANTERIOR PARA EL AUDITOR INTERNO ES
LA DE COMOCER A TRAVES DE SUS REVISIONES LOS OBJETIVOS DESIGNADOS POR
LA EMPRESA, PUES ES DE VITAL IMPORTANCIA REVISAR ¥ DEFINIR LAS POLITY
CAS. QUE HAN DE REGIR LAS ACTIVIDADES DE LA RISMA,

POLITICAS: “SoN REGLAS © NORMAS GENERALES QUE SIRVEN DE GUIA AL
PENSAMIENTO Y ACCION DE LOS SUBORDINADOS. LAS POLITICAS SE APOYAN EN
LOS OBJETIVOS ¥ LOS PRECISAN®, ® Y GENERALMENTE SO ELABORADAS POR ~-
LOS DIRECTIVOS DE LA ENTIDAD EN UNA SECRETARIA DE ESTADO, DADA SU MG
NITUD POR LA DIRECCION O UNIDADES DE OwGANIZACION v METODOS: Stw EM--
BARGO MO HAY QUE PENSAR QUE A ESTOS NIVELES ONICAMENTE SE FORMAAN PO

© CANLOT CWRIGUE ARAYA SMRCNER, Suter de “AUDITORIA AORINISTRATIVA'.
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LITICAS, YA QUE EN ALGUNOS CASOS -TAMBIEN MUY IMPORTANTES- SE ELADD
RAN POR PERSONAS GUE OCUPAN PUESTOS A NIVEL OPERATIVD ¥ DEL PERSORAL
QUE REVISA LAS ACTIVIDADES DE E5TOS NIVELES,

PARA TERMINAR DE COMPLEMENTAR EL MANUAL DE POLITICAS, SE MENCIO-
NAN A CONTIMUACION LOS DATOS QUE DEBE CONTENER UNA POLITICA!

1.- Norert DE LA PoLITICA,
2.- FIn U 0BUETIVO QUE PERSIGUE.
3.- La poLiTica En st

8.~ DEFINICION O EXPLICACION DE LOS TERMINOS PARA EVITAR CONFU--
Siom,

S.- EL pRocEDINIENTO.

Un EJENPLO REFERENCIADO AL RESPECTO PODRIA SER(

1.- PoLivica pe Comeras.
2.- Gue £3TAS SEAN REALES,

3.+ OBTENGASE SUFICIENTE EVIDENCIA SATISFACTORIA POR MEDIO DE LA
INSPECCION, GREERVACION ¥ CONFIRMACIONES PARA TENER LA SEGU-
RIDAD DE GUE ESTAN INCLUIDAS TODAS LAS COMPRAS DEL PERIODO -
ACTUAL .

4.~ CONFIRMAR, E£S DECIR. RATIFICAR DATOS ANTE TERCERAS PERSONAS,

S.- 81 EXISTE ORDEN, NECEPCION Y FACTU-
RA DE COMPRA CUYAS TECNICAS SERTAN EL EXAMEN Y LA COMPROBA--
CIOM DE LA EXACTITUD EW LOS DOCUMENTOS ¥ ESPECIES RESPECTI-~
VOS, EXPEDIENTES ¥ APROBACIONES DE COMPRAS,

LAS VENTAJAS DEL MANUAL DE POLITICAS SOMI

A).- EVITAR EL ESTABLECIMIENTO VERBAL DE POLITICAS QUE A TRA-
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VES DEL TIEMPO SE DISTORSIONAN U OLVIDAN. LAS CUALES ORL
GINAN LA APLICACION DE POLITICAS COM CRITERIOS PERSOMA-~
LES.

8).- EVITA CONFUSIONES Y MALOS ENTENDIDOS DEL PERSOMAL POR RE
CIBIR INSTRUCCIONES CONTRADICTORIAS QUE NO SE AJUSTAN AL
CRITERIO DE LA Dineccion.

€)= PROPICIA EL DESAMROLLO DE EJECUTIVOS AL CONTAR CON UNA -
GUIA QUE NO LIMITA EL CRITERIO PARA DIRIGIR A LA ENPRESA
EN LA TOMA DE DECISIONES.

AL CONTAR UMA SECRETARIA DE ESTADO CON MANUALES DE ORGANIZACION,
£ AUDITOR INTERMO TENDRA UN ELEMENTO MAS DE JUTCIO PARA INFORMAR CON
MAS AMPLITUD DE LAS OPERACIONES EFECTUADAS POR LA MISMA,

DE WO EXISTIR TALES MANUALES, EL AUDITOR INTERNO PODRA IR DESA--

RROLLANDO ¥ SUGIRIENDO POLITICAS, RESULTADO DE SUS OBSERVACIONES EN--

DURANTE LAS OUE OBVIA--

MENTE ESTARAN SUJETAS A LA APROBACION DE LOS DIRIGENTES DE LA ENTIDAD,

QUIENES DESPUES DE VALUARLAS DECIDIRAN SU ESTABLECIMIENTO € IMPLEMEN-
TACION EN LOS MANUALES CORRESPONDIENTES,

1.7.- PAPELES DE TRABAJK

SON LAS CEDWLAS © DONDE SE LAS
WES. RESULTADOS ¥ DESCRIPCIONES DE LAS PRUEBAS REALIZADAS POR EL AUWDL
TOR EN SU EXAMEN.

DADA LA IMPORTANCIA QUE TIENEN LOS PAPELES DE TRABAJO COMD BASE
PARA FUNDAMENTAR LAS OPINIONES Y POR LA RESPONSABILIDAD QUE ASUME EL
AUDITOR, SON PROPIEDAD ABSOLUTA € IRRESTRICTA DEL PROPIO AUDITOR -0
SEA DE 3U DEPARTANENTO DE AUDITORTA INTERNA- PUES CONSTITUYEN LA -
ONICA PRUEBA SOBRE LA CALIDAD DE SU TRABAJO. "SUJETA BOLAMENTE, €M -
EL USO DE DICHOS PAPELES DE TRABAJO Y DE LA INFORMACION EN ELLOS COM
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TENIDA, A LAS EXIGENCIAS INELUDIBLES DEL DEBER GENEAICO DE SECRETO =-
PROFESIONAL QUE TODO AUDITOR TIENE", *
PROPOSITOS
= REGISTRAR LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL CowtmoL InTeg
o,

= REGISTRAR EL TRABAJO DEL AUDITOR, DONDE COMPRUEBA LO ADECUA
DO DE SU EXAMEN Y QUE LOS ELABORO DE ACUERDO COM MNORMAS DE
AUDITORIA ¥ POLITICAS PREESTABLECIDAS. NO HWABIENDO OMITIDO
HECHOS IMPORTANTES.

- COMSTRUIR LA PRUERA FEMACIENTE ACERCA DE LA CORRECCION DE =
LOS ESTADOS FINANCIEROS Y DEL INFORME PREPARADOS POR €L Au-
DITOR.

= SERVIR COMO INSTRUMENTO DE ORIENTACION PARA PUTURAS REVISIQ
WES AL PERMITIR AL STAPF DE AUDITORTA. COM MAS EXPERIENCIA.
FIJAR NORMAS DE TRABAJO TENDIEWTES A REDUCIR O AMPLIAR LAS
REVISIONES.

EXISTEN CUATRO T1POS DE CEDULAS DE TRABAJO OUE $OM:
De resuven,
Sumrias,
De anALISIS DE MOVIMIENTOS. ¥
AuxtLianes,

Sus cBUETIVOS SON:

CEDULAS DE RESUMEN: AGRUPAR CUENTAS COM CARACTERISTICAS SINILARES.
(Ver twpices).
CEDULAS SUMARIAS: AMALIZAR EL SALDO DE W RUBRD O CUENTA DE LOS ESTA

® 1%1itete Aeicsnc de Contedures Piblices. Boletin W, 2.
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DOS FINANCIEROS Y PRESENTAR €L ALCANCE A REVISAR € INDICAR
CUALOQUIER MECHO IMPOATANTE OBSEAVADO EN LA MISMA.

CEDULA DE AMALISIS DE MOVIMIENTOS: ExanisaR LOS CARGOS ¥ ABONCS DE
UNA CUENTA EN UN PER{ODO DETERMINADO.

CEDULAS AUXILIARES: ESTABLECER LA BASE EN QUE ST APOYA LA INFORMA-—-
CION DE LAS ANTERIORES CADULAS.
CONTENIDO DE LOS PAPELES DE TRABAJO
ENCABEZADO

TovA CEDULA DEBERA LLEVAR €L NOMBAE DE LA DEPENDENCIA EN LA
PARTE SUPERIOR. ABAJO DEL NOMBRE DE LA DEPENDEMCIA DEBERAN ANOTARSE
LOS NOMBRES DE LA CUENTA ¥ DEL GRUPD DE ELLAS CON UNA DESCRIPCION CON
DERSADA ACERCA DE LA REVISION CONTENIDA EN LA CEDULA. A CONTIMUACION
$E ANOTA EL PERTOD0 REVISADD A LA FECHA HASTA LA OUE SE ESTA EFECTUAN
DO LA REVISION. En LA PARTE SUPERIOR DERECHA DEDERA LLEVAR EL INDICE.
AS! COMD LAS INICIALES O PIRMA DEL AUDITOR ¥ LA FECHA €N QUE S REALL
20 EL TRABAJO) AL FINAL LA FUENTE v EL ALCANCE CONSTATADO,

8).- PLANEACION DE CEDULAS

ES IMPORTANTE GUE ANTES DE ESCRIBIR EN LAS CEDULAS DE AUDI~
TORTA. DEBE MEDITARSE SOBRE EL TIRO Y CANTIDAD DE DATOS QUE HABRAN DE
VACIARSE. LDS CALCULOS QUE SE PORMULARAN, LAS DIFERENCIAS QUE POSIDLE
MENTE TENGAN QUE DETERWIRARSE Y LAS POSIBILIDADES DE APROVECHAR LA CE
DULA PARA VERIFICAR OTRA CUENTA O SECCION DE LOS ESTADOS QUE ESTEN EN
REVISION.

PARA LA PLANEACION ¥ FORMULACION DE CEDULAS DE AUDITORIA SE
RECOMIENDA LO SIGUIENTE:

Un DISERO ADECUADD PERMITIRA APROVECHAR EL WWERO DE COLUM-
WAS DE QUE CONSTE CADA UNO DE LOS PAPELES DE TRARAJD. ELEGIR OPORTURA
MEATE EL RAYADO COLUMSWAR O DE MEMDRANDUM,
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PRECISO E3 ACOSTUMBRARSE A PLANEAR LAS CEDULAS EN FORMA co-
LURMAR, CON OBJETO DE QUE CUALGUIER PERBONA QUE LAB LEA ENTIENDA FA--
CILMENTE SU CONTEMIDO COM LA SIMPLE LECTURA DE LOS TITULOS DE LAS €O~
LUMNAS ¥ DE LOS TOTALES CONSIGNADOS.

AL OPTAR POR LA FORMULACION EN FORMA DE MEMORANDUM DEBEN --

LAS DEF v CoN LAS A8 Co—
RRECTIVAS CONUUNTAMENTE CON LOS Mlmnm DE PROBLEMAS ORIGINALES -
DURANTE LA REVISION ¥ DECL DE F °-

EMPLEADOS DE LA EMPRESA AUDITADA 'II. RESPECTO ES CONVENIENTE ANOTAR
€L PUNTO DE VISTA PERSOMAL DEL AUDITOR SBRE LA VERACIDAD O SUFICIEN-
CIA DE TALES DECLAMACIONES ¥ LA SERIEDAD DEL FUNCIOMARIO QUE LAS PRO-
PORC 10ND.

LA IWPORMACION DE LOS PAPELES DE TRABAJO HA DE PRESENTARSE
ER FORMA CONDENSADA, PERD CLARA Y LEGIBLE.

DEBE EVITARSE COPIAR DEVALLES CONTENIDOS EN LOS REGISTROS.,
AS] COMD DATOS QUE MO SEAN ESENCIALES,

AL ENPLEAR DOS O MAS HOUAS PARA UN SOLO AMALISIS, DEBERA Sy
MARSE INDIVIDUALMENTE CADA UNA DE ELLAS Y HACER UM RESUMEN Em LA (LTL
WA HOUA, PUES FACILITA LA VERIFICACION DE SUMAS Y EN CASO MECESARIO -
PERNITE SU COMPROBACION POR VARIAS PERSONAS QUE TRABASEN GIMULTANEA--
ENTE,

©).- INFORMCION
1o.~ ES INPORTANTE OUE LOS PAPELES DE TRABAJO MUESTREN!

= LA COMPLETA COMPOSICION DE LAS PAATIDAS SISNIFICATIVAS EN LA -
CURNTA,

- METODOS DE VERIFICACION ADOPTADOS EN CADA UMA DE ELLAS.

- COMENTARIOS RELATIVOS A PROBLEMAS ORIGINADCS DURANTE LA REVI--
s16m.
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- EN CLERTOS CASOS QUE LO AMERITEN, DECLARACIONES DE FUNCIONA--~
RIOS O EMPLEADOS DEL DEPARTAMENTO AUDITADO.

20.- N0 OLVIDAR QUE LA CLARIDAD Y SUFICIENCIA DE LA INFORMA-~
C10M WO DEBEN SACRIFICARSE PARA AHORRAR TIEMPO Y PAPEL. HAY QUE RE--
CORDAR QUE SI LA [ 3 (1] £, LA ESCASEZ
.

ALGUNAS PREGUNTAS COMD LAS SIGUIENTES PUEDEN INDICARLE QUE InrOR
MACION ES IMPORTANTE Y CUAL MO:

{SOM MECESARLOS ESTOS DATOS PARA VERIFICAR LA CORRECCION DE LOS
RESISTROS ¥ TRAMBACCIONES?

CTRAERA LA OMISION DE ESTOS DATOS ALGUMA CONSECUENCIA GRAVE?
50N NECESARIOS ESTOS DATOS PARA EL INFORME, COMO APOYO A UNA ==
PARTIDA O PUNTO DEL MISMO?
CLASIFICACION DE LOS PAPELES DE TRABAJO
LA CLASIFICACION DE LOS PAPELES DE TRABAJO PUEDE SER:
1.~ PAPLLES DE TRABAJO PROPIOS DE LA REVISION.
1.~ PAPELES DE TRABAJO PARA ARCHIVO PERMANENTE,
PAPELES DE TRABAJO PROPIOS DE LA REVISION
EN ESTE GRUPO ENTRAN TODOS LOS PAPELES RELATIVOS A LA REVISION -
PROPIAMENTE DICHA, TALES COMD COPLA Y BORRADOR DEL INFORME NOTAS. --

CUESTIONAR1OS DE CONTROL INTERNO. PROGRAMAS DE TRABAJO, PEMDIENTES PA
RA REVISIONES POSTERIORES. CEDULAS DE TRABAJO,

ESTOS PAPELES SERVIRAN EN LA SIGUIENTE REVISION COMD GUTA, POR -
LO QUE SE DEDERAN ARCHIVAR POR LO MENGS MASTA LA TERMINACION DE LA S1
SUIENTE ADITORIA, O BIEN POR UN WOMERO DETERMINADO DE AROS SEGOM LA
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POLITICA DE LA EMPAESA DE QUE SE TRATE,

PAPELES DE TRABAJO PARA ARCHIVO PERMANENTE

EN ESTE LEGAJO SE INCLUIRAN TODOS LOS PAPELES QUE PROPORC IONEN -
INFORMACION SOBRE ASLWTOS DE INTERES PERMANENTE, TALES COMO ORGANIGRA
MAS. DIAGRAMAS DE FLUJO, NOTAS DE SISTEMAS. COPIAS DE ACTAS, ASPECTOS
QUE SEAVIRAN TANTO PARA LA REVISION ACTUAL CORD PARA REVISIONES SUBSE
CUENTES. POR LO QUE ESTOS PAPELES SE TENDAAN POR SEPARADO Y POR TIEM-
PO INDEFINIDO., CON €L ONICO REQUISITO DE ACTUALIZACION EN CADA REVI--
S16M 31 €370 63 MECESARIO.

OTROS ASPECTOS IMPORTANTES PARA LA ELABORACION DE PAPELES DE TRA
BAJO SON LOS SIGUIENTES:

A).~ %O USAR UMA SOLA CEDULA DE TRABAJO PARA VARIOS CONCEPTOS O
CUENTAS. YA QUE E3TO DIFICULTARIA POSTERIORMENTE LA CONPRENSION DE D)
CS CEDULAS,

+= QUE CUANDO EL SUPERVISOR DE AUDITOR!A O EL DIRECTOR MAGA CQ
ARECCIONES A LOS PAPELES DE TRABAJO DEL AUDITOR, MO BORRE SUS NOTAS O
CALCLOS. SINO QUE LOS TACHE DE TAL MANERA QUE SE PUEDA VER LO OUE ==
ORIGINALMENTE DEC(A,

€)= QUE EN CUALQUIER CEDULA REALIZADA SE ANOTE EL ARSA GUE SE -
REVISA, EL WOMBAE DEL AUDITOR QUE LA PREPARG ¥ LA FECKA DE LA WEALIZS
c16m.

).~ QUE POR CUALQUIER MARCA EN CEDULAS DE TRABAJO, SE INOIQUE ~
SU SIGNIFICADO EN LAS MISMAS, EXCEPTO CUANDD SEAN MARCAS MUY COMUNES
DENTRO DE LA SECCION DE AuDITORIA.

€).- CUALQUIER OBSERVACION REFERENTE A UN RENGLON DETERMINADO -«
DEL AREA REVISADA, DE PREFERENCIA HAY OUE ANOTAMLO EN SU CEDWLA CO~—
RRESPONDIENTE, AUNQUE POSTERIORMENTE SE VUELVA A ANOTAR EW LA CEDULA
DE OBSERVACTONES, €STO CON EL OBJETO DE PODER REFERENCIAR Y ENCONTRAR
LA PROCEDENCIA DE LAS OBSERVACIONES.
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Como CONCLUSION. PODEMDS DECIR QUE EN PAPELES DE TRAAJO SE besE
RECISTRAR CUALQUIER DATO QUE PERNITA CONOCER ¥ ANALIZAR LOB MECHOS -.
QUE ESTAN SUCEDIENDO) §STOS DATOS S8 DEDEN OBTENER METODICA Y ORDENA-
DAMENTE DE TAL MANERA QUE SEAN COMPLETOS, CONCAETOS, VALIDOS O PERTI-
NENTES AL AREA REVISADA, SIENDO AECOMENDABLE MACER ANOTACIONES DE 1n-
FEDIATO SOBRE SOLUCIONES O RECOMENDACIONES A LOS PROBLEMAS DETECTADOS.

TAR1Mn SE DEDE TENER PRESENTE QUE LOS PAPELES DE TRABAJO WAM DE
ELABORARSE £ FORMA TAL QUE €L INFORNE PUEDA SER PAEPARADD POR CUAL-~
QUIER AUDITOR, S1M RECURRIR AL OUE LOS REALIZO O A INVESTIGACIONES —

v TaeLtn Qe SERAN POR PERSONAS
QUE WD TUVIEROR INTERVENCIGN DIRECTA EN EL DESARROLLO DEL TRARAJO,

1RICES ¥ magss

(oMD CONPLENENTO AL PUNTO SOBAE PAPELES DE TRABAJO ¥ PARA TENER
U AEJOR CONTROL DE LOS WISWDS. SE PRESENTAN LOS [KDICES DOMDE TIENEW
.Illﬂ.lmlﬁ.

U LIDPLO SOBRE USTE ORSEN SERIAS

INDICE DE PAPELES DE TRABAJO GENERALES
INFORFES Y CONCLUSIONES DE LA REVISION

IWICE DESCRIPCION

1 Cor1a peL Invomre

n Boansson DEL [wrorre-Surtavisor
m Boanapon DL Insorse-AvuDante
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v Resumen DE SUGERENCTAS
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[3 INvERS1ONES
v Activo Figo



H TRABAJO PROPIOS DE 1S1on
I DESCRIPCION
Ovnos Activos
PrtsTanss Bancarios
Cusntas v Docusentos por Pasar
Pasivos Acumaanos

(41)

v Evinros S %

PaTrironio

Cuentas ¢ Owen v Presupuistos
Incagsos

CosTos v Gastos

Prusa se MSninas

Prussa o Eonpaos

BEBE83 BRE B =

WOTAS: Ew €1 mewson 38 AcTivo F100, SE INCLUIMAR LAS REVISIONES €S-
PECIALES EN FURCION AL GIRD O ACTIVIDAD DE LA DEPENDENCIA AU-
DITADA,

L v pe ControL InTEANO
SE ARCHIVARAN EN LA SECCION CORRESPONDIENTE.
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10DICE DE PAPELES DE TRABAJO PARA ARCHIVD PERWANENTE

1L 103 DESCRIPCION

L Dimscronio
u Cowtaatos v Couvenios
31 PresupiEsTo DEL AR
[811) ContaoL InTemuo v SisTems v Procepimientos
Ly Expe01unTE conTinue DE AwiToRlA
w Vartos
wi Dranso Orrcias pe o Casacion v Cveios

LAS MARCAS QUE 2 EPLEAN TN LA AUDITORTA SOM SIGNOS CONVENCIONA
LES CUYO SIGNIFICADO PUEDE SER UNIFORNE PARA TODAS LAS AUDITORIAS QUE
SEALIZA €L AUDITOR, SO DE GRAN UTILIDAD EW LOS PAPELES D TRABAJO,
YA OVE EVITAN EL TENER QUE INDICAR EN VARIAS OCASIONES LA APLICACION
DE (% MISAD PROCEDINIENTO DE AUDITORIA, SE MA HECHO COSTURBAE ENTRE
108 ADITORES. UTILIZAR MARCAS ESTANDARD PARA LOS PROCEDIMIENTOS MAS
USUALES, COMO BOW:
o Orumacionss AniTieTicas ConmecTas
Y Comeuano com AuxiLtanes
g Comesano con Mavor AUToR1ZADO
W Imrecciomso Fistcaments
X Cuewta Cimcuarizaps

() Cunnta Conrrmmon



PARA CUALQUIER OTAA EXPLICACION DEBERAN UTILIZARSE DE PREFEREN-~
CIA NOMEROS ENCERRADOS €W UN ClWCWLO,

SE PUEDEN UTILIZAR LETRAS PARA REFERENCIAR CONCEPTOS O IMPORTES
DENTRO DE UNA NISWA CEDULA.

LAS MARCAS SE ESCRIDIRAN CON LAPIZ DE COLOR ROJO A LA DERECHA DE
LAS CIFRAS O DATOS CORRESPOMDIENTES QUE APARECEN EN LOS PAPELES DE --
TRABAJO ¥ CUANDO GE ANOTEN EN LIBROS Y REGISTROS DE CONTABILIDAD DE -
LA ENTIDAD, DEBERA TDMERSE CUIDADO DE WACERLO COW LIMPIEZA Y DISCRE--
clon.

1.8.- FORN

EL INFORME CONSTITUYE SIN DUDA ALGUNA LA CULMINACION DEL TRADAJO
DEL AUDITOR INTERNO; ES €W 31, EL RESUMEN EN FOMMA DE CRITICA CONS-~—
TRUCTIVA DEL EXAMEN EFECTUADD, CUYO ORIGEN ESTRIBA EN LOS PAPELES DE
TRABAJO.

DEL 1MPACTO QUE LOS INFORNES v
wmuum.nlmnn&nulm'ﬂmu-
COROCER LAS DI CAUsAS, oeren-

DERA EL EXITO DE U TAREA.

Los INFORMES PUEDEN SER MUY VARIADOS, YA QUE DEPENDEN DIRECTANEN
TE DEL TRABAJO REALIZADO. PERO GENERALMEWTE SON ORALES v ESCRITOS, -
AL INFORME ORAL SE LE CONSIDERA COMD LAS JUNTAS CON LOS DIRECTORES O
JEFES DE LAS DEPEKDENCIAS O DEPARTAMENTOS AUDITADOS, E9TAS PLATICAS -
VERSARAN SOBRE €L DE LAS v SERALS
DAS.

Los INFORMES ESCRITOS SE PUEDEW ELABORAR DE FORMAS MUY SERCILLAS.
QUE COMPRENDEW DESDE NOTAS RECOPILADAS EN LAS CEDULAS DE OBSERVACIO-~
MES WASTA LAS CEDULAS MARRATIVAS €N DONDE SE EXPLICA EL TRABAJD DESER
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PeRADO.  ES CONVENIUNTE QUE AL IR REDACTANDO EL BORRADOR SE HAGA A 0
BLE ESPACIO. POR 51 MAY ALGUNA MODIFICACION OUE ARADIR O QUITAR FRA--
SES SIN REPETIR NOUAS.

TODA ESTRUCTURA PARA GLABORAR UN INFORME BN UNA SECRETARIA DE Ej
TADO POR EL ENAMEN PRACTICADO A CUALQUIERA DE SUS DEPENDENCIAS, COW-~
TENDRA LOS SIGUIENTES ELEMINTOS:

AL INICIO DEL INPORME: LUGAR ¥ FECHA. NOMERO DE INFORME v AREA
© DEPENDENCIA REVISADA. PERSOMA A LA OUE VA DIRIGIDO. ANOTAR QUE €S -
CONFIDENCIAL ~PUES TODOS LOS TRADAJOS DE AUDITORIA DEBEN MANEJARSE -
€% FORMA COMFIDENCIAL- PERIODO Y ALCANCE DEL TIPO DE REVISION SELEC-
CIORADA CORPLETA, PAUEBAS SELECTIVAS O MUESTREO ESTADISTICO, SERALAR
CUALES FUERON LOS CBJETIVOS FIJADOS PARA LA REVISION, ESTABLECER CuAL
FUE EL ALCANCE DE SUS PROCEDINIENTOS Y LAS LIMITACIONES QUE EN SU CA~
SO SE MWAVAN TENIDO.

En €L CUERPO DEL INFORME SE DESCRIBEN LOS PUNTOS MAS RELEVANTES
SEGIN LAS PRIORIDADES OTORGADAS: €N SEGUIDA POMER ESPECIAL EWFASIS EN
LOS PUNTOS GUE WAYAN SI1DO DETECTADOS EN AUDITOR{AS ANTERIORES Y QUE A
LA FECHA MO ESTEM SOLUCIONADOS.

En LA PARTE FINAL DEL TNFORME SE ANOTARAN LAS CONCLUSIONES O UL
€108 A QUE LLEGA EL AUDITOR, ACORDE AL RESULTADO DE SU TRABAJD -UMA
VEZ QUE AGOTO LAS DUDAS SURGIDAS DEL MISMO Y QUE PLASNO EN LAG PLATI-
CAS SOSTENIDAS COW LOS um: DE LAS FALLAS O ACIERTOS-, LUEGO
e s OUE 30M LA ESENCIA DEL

INFORME. LAS CUALES DEBERAN uk CLARAS, OPORTUNAS ¥ CONVINCENTES) PUE
DEW INCLUIRSE DENTRO DE CADA UWA DE LAS OBSERVACIONES O AL FINAL. SE
PUEDE AGREGAR UNA NOTA AGAADECIEMDO LAS FACILIDADES PAESTADAS EN EL -
DESARROLLO DE LA REVISION,

UNA VEZ TERMINADO EL INFORME, S COMENTARA CONW LOS AFECTADOS, SE
M‘l“‘ L Fllﬂ DE CONFORNIDAD Y SE SOLICITARA, MEDIANTE UN PLAZO -

con DE LAS MEDIDAS PERTINENTES

'wnu A con(ell LAS DEFICIENCIAS O MEJORAR CONTROLES EN SU CASO.
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EXISTER DIVERSAS FORMAS DE PREPARAR UN INFORME, LA QUE SE ESTA -
MENCIOWANDO ES TAN SOLO UNA MANERA DE WACERLD! LA FOAMA QUE SE UTILI-
CE DEPENDE DEL TIPO DE SECRETARIA v LAS AREAS QUE SE AUDITEN. ADEMAS
\A QUE Aoul SE ESTA €S PARA poR -

LA SECCION DE AUDITORIA. YA QUE PUEDEN HABER nnn QUE 3E REALICEN --
m SOLICITARLO ALGON FUNCIONARIO. EN CUYD CASO EL INICIO PODRIA CAN-
BIAR UN POCO. INDICANDOSE LA RAZON PARA EFECTUAR LA REVISION DE QUE =
S TRATA,

AHORA BIEN, CUALQUIERA QUE SEA LA FORMA UTILIZADA EN LA PREPARA-
CION DE UN INFORNE Y LA RAZON PARA EFECTUAR URA AUDITORTA, EXISTEN --
CIERTOS REGUISITOS PARA LA ELABORACION DE TALES INFORMES CON EL OBJE-
TO DE OBTEMER MEJORES RESULTADOS DE ESTAS: LOS REQUISITOS SON EWUMERA
DOS €N SEGUIDA PARA POSTERIORMENTE COMENTARLOS:

Ao ImwanciaL v ConstrucTivo,
).~ OrorTuno.
€).= InTeresante.
).~ Comciso.
€.~ PoLiTico,
).~ Depumano,

A),~ IMPARCIAL ¥ CONSTRUCTIVO.- EL INFORME DEBERA SER IMPARCIAL,
SE TENDRA QUE HACEA NOTAR QUE €S OWICAMENTE EL AESULTADO DE LA REVI-~
S10N DONDE SE CONSIGNAN LOS PROBLEMAS DETECTADOS, SE DEBE TRATAR DE
EVITAR EL DAR LA 1DEA DE PERJUDICAR A ALGUNA PERSONA O SECCION, WA-—
CIENDO SENTIR GUE EL INCLUIR UN PUNTO EW EL IWFOAME ES COW LA ONICA -
FINALIDAD DE QUE SE CORRIJA ¥ DE FACILITAR EL TRABAJO DE LO3 AFECTA--
DOS POR EL INFORME, €370 £8, DEBE 3ER CONSTAUCTIVO.

- OPORTUND.- LA OPORTUNIDAD COM QUE SE FORMULE Y ENTREGUE UN
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INFORME €S DEFINITIVA PARA QUE CUMPLA CON LA FINALIDAD PARA LA QUE --
FUE REALIZADO, YA QUE LA [NFORMACION Y CIFRAS QUE CONTENGA PIERDEN VA
LOR COM EL TRANSCURSO DEL TIEMPO: ES IMPORTANTE HACER WOTAR QUE PUE==
DEN SER MAS OTILES CIFRAS APROXIMADAS €M BUEN TIENPO, QUE CANTIDADES

ENACTAS MAS TARDE.

©).- INTERESANTE,- SE DEBE TRATAR QUE EL INFORME SEA LO MAS IN-
TERESANTE v AMEND POSIBLE. POR LO GUE TENDRA QUE DESARROLLARSE UNA AR
DUA LABOR EW LA REDACCION, COM EL OBJETO DE WANTENER DESPIERTO EL IN-
TERES DEL LECTOR DURANTE TODO EL INFORME, PARA LO CUAL. ESTE DEAE IN-
CLUIR SOLO SITUACIONES [MPORTANTES EXPRESADAS DE UNA MANERA CLARA Y =
CON EL MENOR WUMERD DE PALABRAS Y EVITAR LOS TECNICISMOS COMTABLES, -
YA QUE DE LO CONTRARIO LOS INFORMES PODRIAN QUEDAR §IN LEERSE Y T0DO
EL TRABAJO SERIA INFRUCTUOSO.

D).~ CONCISO.~ Com RESPECTO A ESTE PUNTO, SE ANOTA LO QUE DICE
€L Magstro H, REGALADO H.: "EL MEJOR INFORME ES €L GUE CUMPLE CON =
SUS OBUETIVOS CON PRECISION EW EL MENOR TIEMPO POSIBLE®. SITUACION --
CIERTA, YA QUE UN FUNCIONARIO APRECIA MAS UN INFORME BREVE, FACIL DE
ENTENDER Y GUE PERMITA UN SEGUINIENTO RAPIDO SIN PERDIDAS DE TIEWPO,
A UNO LARGO) CABE SERALAR LA ACLARACION QUE EN CASO DE QUE SE JUZGUE
MECESARIO ANPLIAR LOS ASPECTOS REPORTADOS, SE PUEDE MACER MEDIANTE -
ANEXOS,

€).- POLITICO.- EST0 €3, QUE EL INFORME WO DEBE INCLUIR FRASES
AGRESIVAS O FALTAS DE CONTESIA, SIN QUE POR STO NO DEBA NACERSE CON
FIRMEZA € INDEPENDENCIA,  POR WAS SEVERA QUE SEA UNA CRITICA, NUNCA
DESE TENER TERMINOS HIRIENTES A LA DIGNIDAD DE LAS PERSONAS. POR EL -
CONTRARIO, PUEDE SER SUAVE EN LA FORMA, AUNOUE EN EL FONDO SEA FUERTE,

).~ DEPURADO, -  EL AUDITOR RESPONSABLE DE LA SECCION DE AUDITQ
RfA, DEBE REVISAR LOS INFORMES ANTES DE FIRMARLOS, PARA EVITAR EARO—
RES €N EL CONTENIDG € IMPRESION DEL INFORME. OTRA MANERA DE DEPURAR
LOS INFORMES. LA CUAL INVARTABLEMENTE $E DEBE UTILIZAR, COMO DIJINOS
ANTERIORMENTE. €3 LA DE COMENTAR CON LOS JEFES DE LOS DEPARTAMENTOS -
AFECTADOS €1 BOARADOR DEL AIsN0, U FIRMA DE
EVITANDO DE ESTA MAMERA DIFERENCIAS POSTERIORES, ADEMAS DE GUE LOS CQ
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MENTARIOS DE ESTAS PERSONAS PUEDEN HACER QUE SE MODIFIQUEN LAS SUGE~~
RENCIAS O BIEN SE COMPLEMENTEN,

CoMD CONCLUSION SE PRESENTAN ALGUNAS PREGUNTAS, TOMADAS DEL L1--
a0 D& AUDITORIA ADMINISTRATIVA pe WiLiLtams P. LEoward. out £L AuwiToR
SE PUEDE WACER PARA GABER $1 SU INFORME VA A PRODUCIR AESLLTADOS SA-=
TISFACTORIOS:

{ExPONSD TODOS LOS MECHOB DE IMPORTANCIA?

CESTAN PRESENTADOS LOS DISTINTOS ASPECTOS EN FORMA BREVE Y ES -~
ORIGINAL LA REDACCION DEL INFORME?

LESTA WEDACTADO EL INFORME CON LA CLARIDAD WECESARIA PARA GUE -=
RIS EXPOSICIONES MO SEAN MAL ENTENDIDAS?

LESTAR CONSIGNADAS DE UNA MANERA APROPIADA LAS ACTUALES PRACTI--
CAS 0 CIRCUNSTANCIAS?

LY ADEMAS ESTAN ELABORADAS DE UM MODO CORRECTO, CONCISO ¥ CORTES?

(AL EXPRESAR MIS SUGERENCIAS O COMENTARIOS NE TENIDO PRESENTE EL
EQUILIBRIO QUE DEBE PREVALECER €N EL 1NFORME. LA EXPRESION CO--

RRECTA DE WIS JDEAS ¥ DOY TODA LA INPORMACION QUE WECESITA EL -
LECTOR?

IS AECOMINDACIONES SOM OPORTUNAS., PACILES DE MEALIZAR V CONVE-
WIEMTES PARA LA DIRECCION Y EXITO DE LA RNPRESA?

4Lo TRATADO M M1 INFORME ES INTERESANTE. BIEW REDACTADD, CON-—
PRENSIBLE ¥ ES UNA REALIDAD OTIL A LA DIRECCION?
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1.1.- TORIA

LA MECESIDAD QUE TIEWEW LOS EJECUTIVOS  -A QUIENES SE REPORTA -
ESTE TRABAJO~  DE INFORMES PERIODICOS Y COMPLETOS DE LAS OPERACIONES
EFECTUADAS EN SUS DEPENDENCIAS O DEPARTAMENTOS LOS MOTIVA A CREAR EL
AreA DE AUDITORIA INYERNA DENTRO DE SU ORGANIZACION EN UNA EMPRESA --
PRIVADA.  AS! TAMBIEN. EN UNA SECRETAR(A DE E3TADO, SUS FUNCIONES -
TIEMEN LA PRIORIDAD DE SATISFACER LOS OBJUETIVOS A TRAVES DEL BUEN MA-
NEJO DE 3US AECURSOS.

PARTICULARNENTE LA DE - uma DL
RECCION 0 DEPARTAMENTO DE AUDITORTA INTERNA €N UNA SECRETARTA DE ESTA
DO. SE REGLAMENTA EN BASE A UNA SERIE DE ARTICULADOS QUE PARTEN DESDE
LA LEv OnGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL * COMD SE MENCIQ
WA EN LOS SIGUIENTES ARTICULOS:

Aaticuwo 8,- Oue dic .
SACIA EN LAS MODIFICACIONES OUE DERAN HACERSE A LA Anml
ALATAAGION PGRLICA Y COORDINAR Y EVALUAR SU EJECUCION
AS| COND PARA LA ATENCION DE SEAVICIOS DE DIFUSION Y RE
LACIONES piaLICAS. &L TiTular peL Poper Evecurive Fepe-
RAL COWTARA COM LAS UNIDADES RESPECTIVAS. ADEMAS DE ==
AGUELLAS DE ASESORIA Y APOYO TECNICO Y DE COORDINACION
€0 AREAS PRIORITARIAS QUE EL PROPIO EJECUTIVD DETERWI--

"~ "
Aaticuro 20.- Oue Dice: “Las SECRETARIAS DE ESTADO Y L0% DEPARTANEN-
Al 1/ SUS CORRESPONDIENTES -
N] ST EN MATERIA DE PLANEA-

CION, PROGRAMACION, PRESUPUESTO, INFORMATICA Y ESTADIS-
TICA, RECURSOS HUMANGS, RECURSOS MATERIALES, CONTABILI-
DAD, FISCALIZACION. ARCHIVOS ¥ LOS DEMAS QUE SEAN MECE-

Pbiicade en ol Diarlo 0ficial do 1a Fodaracin dol 39-NI1-D6, Uatrs on viger
aede o) 1-1-T).




.45

SARIOS EN LOS TERNINGS QUE FIUE 6L EJEcUTivo Fepemar”,

Anticwo 51.- Que oice: Y
0 JPLANEAR, COORD
nisTAA-

S10n Pamsgeraray ...*

Aatico 70. o€ La LEY e PresupugsTo, CONTABILIDAD ¥ GasTO PUsLIco -
QUE DICE: "CADA ENTIDAD CONTARA COM UNA UNIDAD ENCARGA
DA DE PLANEAR, PROGRAMAR, PRESUPLESTAR, CONTROLAR Y EVA
LUAR SUS ACTIVIDADES RESPECTD AL GasTO POBLICO®.

En E3TOS CUATRO ARTICULOS $E PUEDE APRECIAR LO ESENCIAL DE CON-=
Tar con s Dinecciom o DEpARTANENTO DE AUDITORTA INTERMA EN UNA SE--
cRETARIA DE ESTADO 0 DEPARTANENTO ADMINISTRATIVO, QUE TIEMEW IGUAL -
RANGO SEGOW EL ARTICWLO 10., WASTA SUS REGLAMENTDS InTERNOS PuBLICA-=
pos €W D1AR1OS OFICTALES QUE CONTIENEN LAS OBLIGACIONES ESPECIFICAS -
DE ACUERDO A CADA RAND, ACTIVIDAD O GIRO EWCOMENDADO. AS! TEMEMOS -
POR EJPLO Ti. REGLAMENTO INTERNO DE LA SECAETAATA DE ASRICULTURA ¥ -
Recursos HibnAuLicos, PUBLICADO BL 12 26 As0sTO DE 1977 v ovE €W &L -
ATICULO 15 MENCIONA LAS RESPONSABILIDADES DE $u Dimgcciom GEnemaL DE
AmiTonta InTEmma,

Como PUEDE VERSE. EN NINGUNO DE LOS ANTICILOS MENCIOMADOS & MA-
BLA DIRECTAMENTE DE LA ACTIVIDAD DE AUDITOR(A, PERO S| SE MABLA DE --
PROMDVER LA EFICIENCIA Y EFICACIA. SITUACIONES QUE EXIGEN UNA EVALUA-
€160 DE LO EJECUTADD DE ACUEADO COM LOS PLANES ESTASLECIDOS: DE €370
* [V DE LA InTenma,




I.2- DEFINICION

SE TRANSCRIBEN LAS DEFINICIONES DE LOS INSTITUTOS REPRESENTATI--
VOS AL RESPECTO!

Ev InstiTuto DE Aubitores Inverwos DE Mextco, A, C.. FuwbaDo €N
1968 ENUNCIA LO S1GUIENTE:

“La AUDITORTA INTERNA ES UNA ACTIVIDAD INDEPENDIENTE DENTRO DE -
LA ENPRESA, PARA LA EVALUACION DE LA ORGANIZACION ¥ EL CONTROL Y PARA
LA REVISION DE LAS OPERACIOMES, EN ESPECIAL DE AQUELLAS QUE TIENEM RE
PERCUSION EN LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA COMD BASE PARA PRO-
PORCIONAR UN SERVICIO A LA DIRecCION. E£S uw ORGANO DE CONTROL DE LA
ADRINISTRACION, GQUE FUNCIONA POR MEDIO DE LA EVALUACION Y VIGILANCIA
DE LA EFECTIVIDAD DE OTROS CONTROLES®.

EL InsTiTuto DE AupiToRes Intemwos e EE, UU. Fumpano ew 1947, -
€N Su DECLARACION DE RESPONSABILIDADES DEL AUDITOR INTERNO MANIFIESTA:

“La ADITORIA INTERNA €3 UNA ACTIVIDAD DE EVALUACION QUE SE DESA
RROLLA EN FORMA IKDEPENDIENTE DENTRO DE UMA ORGANIZACION. A FIN DE RE
VISAR LA CONTABILIDAD, LAS FINANZAS Y OTRAS OPERACIONES, COMD BASE DE
UM SERVICIO PROTECTON ¥ COMSTRUCTIVO PARA LA GEREMCIA, ES uN INSTRU-
MENTO DE CONTROL GUE FUNCIONA POR MEDIO DE LA MEDICION ¥ EVALUACION -
DE LA EFICACIA DE OTRAS CLASES DE CONTROL,  VERSA PRINCIPALMENTE $0-
BRE ASUNTOS DE CONTABILIDAD Y FINANCIEROS, PERO TAMBIEN SIRVE PARA ——
TRATAR ASUNTOS DE (MDOLE OPERATIVA®. LO CUAL REFLEJA UNA RELAJACION
DE LAS RESTRICCIONES TRADICIONALES DE LA AUDITORIA FINANCIERA,

En 1957, LA DECLARACION DE RESPONSABILIDADES 3£ REVISO Y SUPRINE
LA RESTRICCION DE QUE "VENSA PRINCIPALMENTE SOBRE ASUNTOS DE CONTABI-
LIDAD ¥ FINANCIEROS®,  LOS OBUETIVOS GEMERALES DE LA AUDITORTA InTER
WA SE DESCRIDIEAON ENTONCES. COMO UMA AYUDA PARA TODOS LOS NIVELES DE
[ YA FUERA ¢ v Ast com um Re-
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CURSO AUXILTAR EN CUALQUIER FASE DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL. NO QUEDAN
DO EXENTAS DE ESTA AYUDA LAG FASES DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y OPE
RATIVOS EN LA ENTIDAD PARAESTATAL.

EJEMPLO DE LAS DEFINICIONES ENUNCIADAS ES, QUE AS[ COMD EN UNA -
FAMILIA, PARA QUE SE CONSERVEN EN BUEN ESTADO DE SALUD SUS INTEGRAN-~
TES. SE REQUIERE DE LA CONSULTA CONSTANTE DE UM MEDICO QUE LOS AUSCWL
TE Y DIAGNOSTIQUE ~Y QUE MEJOR SI ES EL MEDICO FAMILIAR QUE YA LOS -
CONOCE, PORQUE PODRA RECETARLES MEJOR- AS! TAMBIEW LOS OBJETIVOS ¥ -
ALCANCES QUE PERSIGUE LA AUDITORIA INTERNA, SE REFIEREN PRINCIPALMEN-
TE A PRESTAR AYUDA A TODOS LOS MIEMBROS DE ESA GRAN FAMILIA QUE INTE-
6RA LA EMPRESA €N EL DESEMPERO EFECTIVO DE SUS RESPONSABILIDADES. ME-
DIANTE EVALUACIONES. RECOMENDACIONES Y COMENTARIOS PERTIMENTES RELATL
VOS A LA ACTIVIDAD AUDITADA, OBVIAMENTE A QUIEN LA REALIZA SE LE DEMQ
minA AUDITOR InTERWO,

FRECUENTEMENTE ESCUCHAMOS QUE EL TERMINO DE “AuDITORIA OPERACIO-
WAL® €S UTILIZADO PARA DESCRIBIR LA LABOR DEL AUDITOR INTEWO EW LOS
DEPARTAMENTOS OPERATIVOS, LO GUE OCASIONA QUE SE INTERPRETE OUE “Aup)
TORIA [NTERNA v AUDITORIA OPERACIONAL® SEAN FUNCTONES DISTINTAS, SIN
EMBARGO SON LAS MISMS. EM LA ACTUALIDAD EL CANPO DE AcciOw DEL Au-
DITOR INTERMO MODERMO ES MUY ANPLIO. YA OUE ESTE ABARCA LAS DIVERSAS
AREAS DE OPERACION DE LA ENPRESA, 31 BIEN ES CIERTO GUE SU OBJETIVO -
ES EL DE VIGILAR QUE LAS CIFRAS ¥ OPERACIONES ESTEN PERFECTAMENTE RE-
GISTRADAS. SU OBJETIVO PRINCIPAL SE CONCRETARA AL EXAMEW DE ESAS OPE-
RACIONES PARA PROVEER MAYOR INFORMACION A LA GERENCIA Y AS] AYUDAR A
UN MEJOR MANEJO DE LA OPERACION,

€L ACTUAL DESARROLLO ECONOMICO Y ADMINISTRATIVO €W UNA SECRETA--
1A DE ESTADO DEMANDA LA EXISTENCIA DE MEJORES SISTEMAS DE EVALUACION.
REGISTAD, COMUNICACION, ETC., A LA VEZ ES CONVENIENTE LA CONSTANTE AC
TUALIZACION DE LAS QUE LE SOM A LA AiToRIA,
SIN OLVIDAR SU INTEARELACION COM LOS WISNDS. TENIENDO EN CUENTA QUE -
EN FUNCION DE LA BUENA ADECUACION E INTERPRETACION ESTARA SU OPTIMD -
FUNCIONARIENTO.




I3.- QBJETIYOS

En LA Ley ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL QUE MEN~
CIOMA LAS DISPOSICIONES GENERALES SOBRE LAS FUNCIONES Y CARGOS DE LAS
Secretanias 06 ESTADO ¥ DEPARTAMENTOS ADMINISTRATIVOS, RESALTA EL WE-
MO DE QUE APLIQUEN LAS FASES DEL PROCESO ADMINISTRATIVO QUE PARTEN -
DE LA PLANEACION HASTA EL CONTROL Y EVALUACION, EXISTIENDO PARA CE-—
WRAR EL CICLO UNA CONSTANTE RETROALIMENTACION Y GUE CADA ORGANISMD 6
DERWAMENTAL ES LIBAE DE ESTABLECER SUS PROPIOS OBJETIVOS ESPECIFICOS
A CBTEMERSE POR MEDIO DE SU BUENA ADMINISTRACION SOMRE EL EJERCICIO -
DE SUS FUNCIONES, ¥ A MANERA DE COROLARIO DE LA MENCIOWADA LEY, 105 -
OBJETIVOS GENERALES PARA UNA SECRETARTA DE ESTADO CONVIEMEN EN ESTA-~
BLECER PARA LA OPTINIZACION DE LOS SATISFACTORES-SEAVICIOS:

A).- EL 6RADO €% QUE LAS ENTIDADES Y SUS SERVIDORES CUMPLEN O --
HAN CUMPLIDO COM LOS DEBERES Y ATRISUCIONES ASIGHADAS,

8).= St TALES FUNCIONES SE HAN EJECUTADO DE MANERA EFICIENTE.
€)u= S1 LOS OBJETIVOS Y LAS METAS PROPUESTAS HAN SIDO LOGRADOS,

D).- S1 LA INFORMACION GERENCIAL PRODUCIDA ES CORRECTA Y CONFIA-
['TH

€).~ SI SE WAN CUMPLIDO LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES,

Los cuaLEs WA DE TOMAR Ew CUENTA EL DEpaRTAMENTO DE AupiTomfa In
TERNA COMO UNA META A LOGRAR Y EL AUDITOR [NTERNO COMD UW RETO PARA -
QUE EN SU PROFESIONALISMO PUEDA PROMOVER EL ADECUADO CUSTODIO, REGIS=
TRO Y OPERACION DE LOS VASTOS RECURSOS DE LA SECRETARTA OE EsTADO, --
POR LO GUE €5 RECOMENDABLE QUE LAS ENTIDADES EW SUS LEYES ORGAMICAS -
SERALEN Y DEFINAN 5US OBJETIVOS Y POLITICAS EN COORDINACION CON LAS -
ACTIVIDADES DE LA ADITORTA INTERNA v EXTERWA . ¥ GUE PUEDAN SER AN--~
PLIADAS ¥ EXPLICADAS EM DEVALLE EN €L Manuat DE AUDITORTA U OTRAS DIZ
POSICIONES.
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DENTRO DE LOS POSIBLES OBJETIVOS GENERALES QUE PERSIGA EL DEPAR-
TAMENTO DE AUDITORTA [NTEANA EN UNA DEPENDENCIA CENTRALIZADA, POR ==
EJEMPLO LA SECRETAR!A DE AGAICULTURA ¥ RECURSOS HIDRAULICOS, FACTI---
BLES DE SER SEGUIDOS Y EVALUADOS. SE ENCUENTRAN:

1.- PROMOVER MEJORAS O REFORMAS CONSTRUCTIVAS €W LAS OPERACIONES,

2.-

3.-

SISTEMAS ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS v € €L CONTROL INTER
NO GERENCIAL DE ESTAS ENTIDADES.

DETERMINAR S| SE ESTAN LLEVANDO A CABO, EXCLUSIVAMENTE, LOS
PROGRAMAS O ACTIVIDADES LEGALMEMTE AUTORIZADOS, COMDUCIDOS -
DEDIDAMENTE Y S] CUMPLEN CON LOS OBJETIVOS ESTADLECIDOS.

AVERIGUAR ST ESOS PROGRAMAS SE ESTAM LLEVANDO A CABO DE MANE
RA EFICIENTE ¥ SI EXISTEN OTRAS ALTERNATIVAS PRACTICAS A CONM
SIDERARSE .

- EVALUAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES LEGALES Y REGLA

S

6.-

MENTARIAS APLICASLES A LAS OPERACIONES GUBERNAMENTALES, AS!
COMD EL ACATAMIENTO DE LOS PLANES. POLITICAS, NORMAS Y PROCE
DIMIENTOS PARTICULARES ESTABLECIDOS AL RESPECTO,

ExAnINAR ¥ EVALUAR LOS S1STEMAS DE CONTROL INTERNO GERENCIAL
DE LA ENTIDAD PUBLICA, DETERMINANDO AS[MISMD EL GRADO DE COY
FIABILIDAD QUE MERECE LA ADMINISTAACION EN EL EJERCICIO ADE~
CUADO DEL CONTROL SOBRE 3US RECURSOS.

LA Sur Il"le ¥ GRADO DE
CONFIADILIDAD DE LA VA
ELABORADA PARA LA TOMA DE KCISIO‘S MIEICULEI INTERNAS

7.- Dar FE A TERCEROS DE LA PRESENTACION RAZONABLE DE LA SITUA—

€10 FINANCIERA, LOS CAMBIOS OCURRIDOS EN LA MISMA, LOS RE--
SULTADOS DE LAS OPERACIONES Y LOS CAMBIOS EM EL PATRIMONIO =
POBLICO, PRESENTADOS A TRAVES DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y -
DEMAS INFORMES ELABORADOS .

8.- DETERMINAR $1 LOS SISTEMAS DE CONTABILIDAD Y DE INFORMACION

FINANCTERA CLWPLEN CON LOS PRINCIPI10S DE CONTABILIDAD GEME--
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RALMENTE ACEPTADOS ¥ DEMAS REQUERIMIENTOS PRESCAITOS APLICA-
BLES,

w
"

DETERMINAR SI TODAS LAS RENTAS E INGRESOS -IMPUESTOS- RE--
SULTANTES DE LAS OPERACIONES PUBLICAS HAN S1DO CORRECTAMENTE
DETERMINADOS. RECAUDADOS, CONTABILIZADOS E [NFORMADOS,

10.- EVALUAR EL RENDIMIENTO Y/O PRODUCTIVIDAD DE LAS ENTIDADES Y
SUS SERVIDORES, AS! COMO EL FLWJO Y DISPONIBILIDAD DE LOS RE.
Cumsos ¥ ¥ MATERIALES

11.- REVISAR Y CONSTATAR EL GRADO DE RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RE
CURSOS Y LAS MEDIDAS TOMADAS PARA SALVAGUARDARLOS Y EVITAR
SU DESPERDICIO AL IDENTIFICAR DUPLICACIONES DE ESFUENZOS Y -
FALTA DE COORDINACION.

12,- AVERIGUAR SOBRE EL USO EFICIEWTE DE LOS RECURSOS., ESPECIAL--
MENTE DE EQUIPOS COSTOSOS Y SI EXISTE SOBREINVERSION OCIOSA.

13.- ASEGURAR GUE LOS PROCEDIMIENTOS INPLANTADOS SEAN BENEFICIO--
80S O DE COSTO JUSTIFICABLE Y DETEAMINAR EL EXCESO O DEFI-
CIENCIA DEL PERSONAL UTILIZADO AL EVALUAR SU IDOMEIDAD.

14,- Osvener PARA CONCLUSIONES -
CONCRETAS EN LOS CASOS DE IRREGULARIDADES DESCUBISATAS O DI-
VULGADAS, PRESTANDO MAYOR ATENCION A LA NORMATIVIDAD DEL HE-
CHO, PARA PREVENIR SIMILARES EN EL FUTURD, QUE SANCIOMAR A ~
LAS DEL PRESENTE Y PASADO,

15.- PROPORCIONAR AYUDA A TODO WIVEL DE LA GEREWCIA AL DESCARGAR
EFECTIVANENTE SUS DEBERES Y FUNCIONES, ENTREGANDOLE ANALISIS.
EVALUACIONES, COMENTARIOS. CONCLUSIONES Y RECOMENDACTONES -~
PERTINENTES A LOS PROGRAMAS O ACTIVIDADES EXAMINADAS .

16.- COMNICAR OPORTUNA Y CLARAMENTE A LA GERENCIA DE LAS ENTIDA-

DES ¥ A OTROS MIVELES DE GOBIERWO SOBRE TODO MALLAZGO SIGNI-
FICATIVO,

PARA EL LOGRO DE TALES OBJETIVOS, LOS AUDITORES INTERMOS EFECTO-
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AN EXAMENES IMPARCIALES, RESPONSABILIZANDO A LOS DIRIGENTES DE LA ADE
CUADA ADMINISTRACION DE RECURSOS Y FUNCIONES SOBRE LOS PROGRAMAS O AL
TIVIDADES AUTORIZADOS, Y MACEN ENFASIS EN LOS ASPECTOS MECESARICS SE-
G0N SU JUICIO PARA EFECTUAR MEJORAS EN LAS OPERACIONES Y PORTALECER ~
WEDIDAS Y METODOS PARA ALCANZAR LOS OBJETIVOS IMPUESTOS POR SU ENTI-—-
DAD.

u ALCANCE

Como PARTE DEL PLAMEANIENTO DE LA AUDITORIA, ES WECESARIO ESTA
BLECER SU ALCANCE AUNQUE SEA EN FORMA TENTATIVA; €570 IMPLICA EL GRA-
DO EN QUE LOS Y ort = ¥ ACTIVIDADES ==
EXAMINADAS SIRVAN COMOD BASE DE CONPROBACION ¥ CONFIANZA PARA €L AuDI-
TOR, RELACIONANDOSE SU ALCAMCE COM LOS PROCEDIMIENTOS UTILIZADOS EN =~
LA SITUACION ESPECIFICA Y OTROS RELACIONADOS COM LA WISMA, POR EJEN--
pLo: EL REVISAR INGAESOS ¥ DESEMOLSOS EN EFECTIVO TRAE COMSIGO LA -
VERIFICACION DE DIVERSAS OPERACIONES QUE PUEDEN SER VENTAS, CUENTAS -
POR COBRAR, COMPRAS, MOMINAS. ETC.. TAL REVISION SE ANPLIA MASTA QUE-
DAR SATISFECHD EL OBJETIVO DEL MISMD,  SE HACE EWFASIS EM QUE EL AL-
CANCE WD SOL0 SE HA DE LIMITAR A REVISAR LA SITUACION OPERATIVA SINO
TABIES HA DE CUBRIR SU ASPECTO ADMINISTRATIVD TRADUCIDO ESTE €W LA -~
PREVENCION DE PERDIDAS Y PRODUCCION DE INFORMACION CONTABLE PRECISA -
£ TODAS LAS AREAS FUNCIONALES DE LA ENTIDAD, POR EJEMPLO: AL EFEC--
TUAR COMPRAS SE VERIFICO UM PADRON DE VENDEDORES COM LAS COTIZACIONES
M3 BAAS. 103 DEsARTANENTOS DE CAJA. ALWACEW ¥ VENTAS ACTUARON DE -~
ACUERDO AL PASO. RESGUARDO Y SALIDA DEL MATERIAL COMPRADO: CONTABILI-
DAD CALCULS SU INPORTE Y REGISTRO Y OTROS DEPARTAMENTOS RELACIONADOS
CON TAL OPERACION.

COMD VEMOS, EL ALCANCE ES TAM ANPLIO COMO SEA NECESARIO, DEBIEN-
DO ABARCAR L EXAMEN Y EVALUACION DEL SISTEWA D& CowTRoL INTERNO PARA
ENCONTRAR LA AEALIDAD DE LAS OPERACIOMES Y TRATAR DE ODTEMER UNA ELE-
VACION DEL COEFICIENTE PRODUCTO/INSUND O SEA COSTO/DENEFICIO GUE WE-~
DUNDE EW LA EVALUACTON DE LOS OBUETIVOS, POLITICAS, PLANES Y PROGRA--
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MAS DE LA ENTIDAD ERM EL CONTEXTO DEL MEDIO AMBIENTE ECONOMICO. SOCIAL
¥ JUREDICO €N GUE OPERA ESTA ENTIDAD PUBLICA. Y DENTRO DE ESA AMPLI--
TWB., LOS ASMECTOS DONDE EL AUDITOR INTERNO OTORGARA EL DEBIDO ALCANCE
A SUS PRUEBAS Y SON, POR ALGUROS |

A).= La erECTIVIDAD ¥ l'l‘Cl(‘ll CON QUE LAS RESPECTIVAS FURCIO=
MES ALCANZAN LOS OBJETIVOS MO ECONSMICOS DE LA ENTIDAD.

).- LA EFECTIVIDAD DE LOS SISTEMAS v PROCEDIMIENTOS. INCLUYENDD
CONTROLES PROMDTORES DE EFICIENCIA.

)o- LA ADECUACION DE LDS RECURSOS HUMANOE, MATERIALES ¥ FINAN-~
CIEROS AL IGUAL OUE SU APROVECHARIENTO.

8).= LA SUPERACION PROFESIONAL Y EL AMBIENTE DE TRABAJO.
Do EL SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION Y COMUNICACION.

ESTAS ACTIVIDADES Y OTRAS DE INTERES A LA ENVIDAD, SERAN REVISA-
DAS €N AELACION A LAS FUNCIONES DE LA ENPRESA.

(om LO ANTERIOR SE TRATA DE EXPRESAR OUE EW EL Sectom PasLtco. -
LA ADITORIA INTEARA GURERNAMENTAL PARA SER COMPLETA DEBE EXTENDERSE
A CUALOUIER OPERACION ¥ AREA, O SEA, WA DE SER ILIAITADO SU CAMPO DE
AcCI0N. POR ESPLD: EN u MEDICION DE INVERSIONES Y SEAVICIOS. LA -
SOME S mARA MASTA ouE EL ADITOR
InTERNO DETERMINE EL mm €N QUE HA ENCONTRADO LA EVIDENCIA SUFI-=
CIENTE ¥ COWETENTE NECESARIA PARA CONFIAR EN LAS MISMAS OPERACIONES
© ACTIVIDADES EXAMINADAS, LIMITAMDO EL ALCANCE REAL DE SUS PRUEBAS &N
BASE A SU JUICIO PROFESIONAL.

Las AREAS ESPECIFICAS QUE PUEDE ABARCAR EN SU ALCANCE €L AUDITOR
INTERNO. POR LAS QUE MARA PATENTE SU INTERES EN EL MAYOR RENDIMIENTO
DE LA ERTIDAD SOM1 PRODUCCION, COMERCIALIZACION, ADMINISTRATIVA, Fi=
WANCIERA, INVESTIGACION Y DESARROLLO. SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS. RE-
GISTROS CONTABLES, PROCESAMIENTO DE DATOS Y SISTEMAS DE INFORMACION ¥
CONTADLES DE CALIBAD.
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En EL SecTOR POBLICO, LA FUNCION DE PRODUCCION SE REALIZA nm--
RIENDOSE GENERALMENTE A LA PRODUCCION DE SERVICIOS: LA DE
ZACION REFIRIENDOSE A LA VENTA DE SERVICIOS Y COMPRA DE nm:s: [Ty
MINISTRATIVA EN CUANTO A LAS RELACIONES CON EL PERSONAL Y SERVICIOS -
GEMERALES INTERNOS! LA FINANCIERA SE REFIERE BASICANENTE A LA APLICA-
CION DE LOS RECURSOS PRESUPUESTALES! LA DE [NVESTIGACION Y DESARROLLO
AL FOMENTO DE 1MWPULSO DE LA INVERSION; SISTEMAS Y PROCEDINIENTOS, A -
LA CREACION DE ESTRUCTURAS Y MANUALES DE ORGANIZACION: 8| Jﬂﬂ!ﬂ_m.
JABLES. A LA ELABORACION DE ESTADOS FINANCIEROSS
JOS Y SISTEMAS DE INFORMACION, A LA UTILIDAD DE LA INFORMACION PANA -
LA TOMA DE DECISIONES Y SU EMPLEO ESTADISTICO Y LOS
BAD S€ REFIEREN A LOGRAR LA INTEGRIDAD DEL PRODUCTO,  SE COMENTABA -
QUE EL LINITE DEL ALCANCE AEAL DE LAS PRUEBAS APLICADAS POR €L AUDI-~
Tor INTERNO ERAN UNICAMENTE EN BASE A SU JUICIO PROFESIONAL, APARTE -
EXISTEN OTRAS LINITACIONES IMEVITABLES COMO SoW: DE T1EWPO ¥ cOSTOS,
DEL SISTEMA CONTABLE Y DEL SISTEMA DE CowTmoL INTERNO. INPUESTOS POR
LA ADMINISTRACION DE LA ENTIDAD,

CuANDO EXISTA ALGUNA DE ESTAS SITUACIONES, EL AUDITOR HABRA DE -
DIVULGAR EL ALCANCE DE LA AUDITORTA CLARAMENTE EW SU ENFORNE. AUNGUE
SU OBJETO MO SEA EL DE EMITIR UN DICTAMEN SOBAE ESTADOS FINANCIEROS ~
PORQUE MO LE CORRESPONDES PERSISTIRA EW LA EXTENSION DE SUS PRUEBAS,
PORGUE LOS RESULTADOS FORMARAN LA BASE DE SUS HALLAZGOS, CONCLUSIONES
v RECOMENDACIONES EN SU INFORME.

ENTORCES. LAS LASORES DEL AUDITOR INTERNO WO SE LINITARAN. POR—
QUE EN SU TRABAJD TIEME LA RESPONSABILIDAD PROFESIONAL DE EXPRESAR SU
INDEPENDENCIA MENTAL, POR LO GUE OBTENDRA LA EVIDENCIA SUFICIENTE Y -
COMPETENTE SOBRE SUS EXAMENES Y DEBERA CONSEGUIR TODO EL APOYO NECESA
R10 DE PARTE DE LA GEREWCIA PARA COMPRENDER |NTEGRALMENTE TODAS LAS -
ACTIVIDADES v (ONTROLES INTERNOS ADMINISTRATIVOS ¥ FIMANCIEROS DE LA
ENTIDAD: ¥ PARA GUE EL PUEDA ACTUAR MEJOR, ES CONVENIENTE DIFUNDIR ==
SUS FUNCIONES A TODOS LOS NIVELES DE LA MISMA,



11.5.- UIILIPAD A LA ADMINISTRACION

EL INTERES PRINORDIAL DE LA AUDITORTA INTERNA CONSISTE EN LA ==
PREOCUPACION CONSTANTE DE OBTENER OPORTUNIDADES PARA MEJORAR LA ENTI-
DAD, A TRAVES DE LA EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES DE LA MISMA, SIENDO
NECESARIO LLEVAR A CABO UNA REVISION COMPLETA DEL $ISTEMA DE CONTROL
ADMINISTRATIVO EN CADA FUNCION DE LA ENTIDAD, PARA AUDITAR SU ORGANI-
ZACION EN FORMA COMPLETA A SOLCITUD DE LA GENENCIA ADMINISTRATIVA OPE
RATIVA. LA RAZON PRINCIPAL AL AESPECTO. CONSISTE EN EXAMINAR CADA ~
AREA FUNCIONAL CON MIAAS A LA OBTENCION DE HALLAZGOS QUE REDUNDEN EN
BEMEFICIOS: PARA ELLO. ES CONVENIENTE SERALAR CUAL ES EL OBJETIVO DE
LA GEREMCIA ADMINISTRATIVA-OPERATIVA Y QUE SE ENTIEWDE Pon Cowtrol -
ADRINISTRATIVO,

La GERENCIA ADMINISTRATIVA=OPERATIVA TIENE COMO PRINCIPAL OBJETL
VO EL DE APROVECHAR COM LA MAXIMA EFICIENCIA LOS ELEMENTOS DE UN ORGA
NISMD; TALES ELEMENTOS SE RESUMEN EN RECURSOS HUMANOS Y FISICOS COM -
LOS QUE PUEDE OPERAR UN DRGANISMO Y PARA LOGRAR ESA EFICIENCIA, SE --
COMJUGARAN TALENTO ¥ TACTO EN LA BUENA TOMA DE DECISIONES, PARA TRA=-
TAR DE:

A).= ELINIMR PERDIDAS ¥ DEFICIENCIAS,

).~ MEJORAR LOS SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS DE OPERACION.

€).- MEJORAR LOS MEDIOS DE CONTROL,

D).~ DESARROLLAR MEJOR AL PERSONAL, Y

£),- UTILIZAR MEJOR LOS RECURSOS DE GUE DISPONE, TANTD HUMANOS CQ
WD MATERIALES,

EL ConTROL ADMINISTRATIVO B8 “EL PLAN DE ORGANIZACION Y TODAS -
LAS MEDIDAS ¥ METODOS DEBIDAMENTE COORDINADOS QUE HAN $100 ADOPTADOS
DENTRO DE LA EMPRESA, PARA PROMOVER EFICIEMCIA EN LAS OPERACIONES Y -
FOMENTAR ADHESION A LAS POLITICAS ADMINISTRATIVAS PRESCRITAS®. EsTA
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DEFINICION MENCIONA QUE EL CONTROL ADMINISTRATIVO COMPRENDE EL PLAN -
DE ORGANIZACION. ES DECIR. €L SISTEMA DE DIRECCION. LA DIVISION ¥ --
COORDINACION DE RELACIONES DE LABORES Y LA CORRELATIVA ASIGNACION DE

AUTORIDAD ¥ RESPONSABILIDAD.  POR “TODAS LAS MEDIDAS” SE ENTIENDEN -
AGUELLOS CONTROLES COMO: LA PROPIA ORGANIZACION INTERNA. EL 5ISTEMA

D& CoNTABILIDAD. LOS PRINCIPIOS DE CoNTROL INTERNO, LOS Presupuestos.
L ADiTor1a [nTERNA ¥ OTROS u.uuvox QUE TIENDAN AL CONTROL. PROYEC
cion ¥ £ LA EFICIE ADEMAS DE QUE -
COADYIVEN A VERIFICAR LA ADWESION A us mlnns ADMINISTRATIVAS QUE
WAR $1D0 ESTABLECIDAS.

Com LO ANTERIOR SE DETERMINA QUE LA AUDITORTA INTERRA ES UN ELE-
MENTO DE CONTROL ADWINISTRATIVO DE GAAN UTILIDAD PARA GUE LA GERENCIA
REALICE LOS QBJETIVOS DE LA ENTIDAD.

La UTILIDAD OUE LA AUDITORTA INTERNA PROPORCIONA A LA ADMINISTRA
CION PARA CUNPLIR CON SUS OBUETIVOS MAS EFICAZMENTE, BE OBTIENE A TRA
VES DE LA ELABORACION DE PROCEDINIENTOS ACORDES COM EL PROCESO ADMI—
WISTRATIVO, LOS QUE APLICAM A LAS DIFERENTES AREAS DEL ORGANISNO, P4
RA DETECTAR LAS CAUSAS DE LOS PROBLEMAS. SUS LABORES WO SOLO SE COM~
CRETARAN A AVERIGUAR EL CUWPLIMIENTO DE DISPOSICIOMES VIGENTES. PoLi-
TICAS, METAS. PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD ACEPTADOS, DETERMINAR COWFIA
BILIDAD DE LA INFORMACION GERENCIAL COMO BASE PARA LA TOMA DE DECISIQ
s, AL RECURSOS RIESSOS DE FRAUDE., EXANINAR Y
EVALUAR EL 31578 DE ComTaoL INTERNO Ew COLABORACI10M CON AUDITORES ~
EXTERNGS, EN UNA PACABRA ASESORIA A LA GERENCIA QUE VELA POR LA ECONQ
MIA DE LA DEPENDENCIA. TAMBIEN ASARCARA EL SUGERIR MEJORAS AL ConvmoL
Inveano,

S1 SE PREGUNTARA. ICUAL DEBIERA SER LA META DEL AUDITOR EW v DE
PARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA EW UNA SECRETARIA DE ESTADO?, LAS RES
PUESTAS SE DISTRIBUIRIAN GN ASPECTOS ComD: Avupa A LA Direcciow o 66
RENCIA, SIENDO SUS 0JOS ¥ OIDOS, SUGERIR CAMBIOS. FOATALECER €L Cow--
TROL INTERNO, CONFIABILIDAD DE INFORMES FINANCIEROS Y ADMINISTRATIVOS,
VIGILANCIA DE ASIENTOS, ¥ QUIZA, ALGUIEN MENCIONAR{A "AMORRO EN COS-=
T08%, 0 SEA, En PRESUPLESTOS. EL AUDITOR INTERMO TIENE LA ERVIDIA--
BLE OPORTUNIDAD PARA LLEVAR A CABO TODAS ESTAI METAS, QUE DE CUAL---~
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QUIER FORMA SE RESUMEN EN UNA SOLA: MAXIMIZACION DE BEMEFICIOS EN €L
uSO DE RECURSOS.

CABE SERALAR EL ACTUAL LeMA DEL INSTITUTO DE AuDiToMES INTERNOS
oe MExico, A, C.. €L cuaL €5 “PROGRESO A TRAVES DE LA PARTICIPACION®,
© SEA. QUE POR MEDIO DEL AUDITOR INTERMO SE OBTIEMEW BENEFICIOS PRO--
SRESIVOS, POR LO QUE NO DEBERIA EXISTIR TEMOR EN LOS AUDITORES IwTER-
M0S GUBERNAMENTALES DE OBTEMERLOS ~NI QUE LO VEAN COMD ALGO FUERA DE
LUBAR=, PUES NO ESTAN EXENTOS DE PROMDVERLOS €N TODOS LOS AMGITOS v
AMPLIOS RECURSOS CON QUE CUENTA TAL ENTIDAD: ENTONCES %O DEBE CUMPLIR
ONICAMENTE CON PARTICIPAR EN LA ENTIDAD. SINO VELAR POR LOS BENEFI--~
€103, TRATANDO DE PARA GANANCIAS ¥
PROCURAR GUE 3US HALLAZGOS MD SEAN RECHAZADOS, ~AUNGUE LA MAYORIA DE
LAS ENTIDADES-INDIVIDUDS SE RESISTEN AL CAMBIO-, POR LO QUE HA DE
PLASMARLOS CON BUENAS RAZORES, Y CONSIDERO QUE NO SE PUEDE PENEAR EN
MEJOR RAZON PARA CAMBIAR, QUE UM INCREMENTO DE UTILIDADES .

11.6.- BEQUISITOS ¥ CUALIDADES DEL AD[TOR INTERNO.

LA AUTORIDAD ¥ RESPONSABILIDAD DE LA PERSONA ENCARGADA ¥ LOS €LE.
MENTOS INTEGRANTES DEL DEPARTAMENTO D€ AUDITORTA INTERMA EN UNA SECRE
varta pe EsTADO DEL GoBIEmwO FEDERAL MEXICANO, DEBERA RECAER EN LOS -
LicEnc1aD0s En CONTADURTA, ESPECIALIZADOS EN LA ACTIVIDAD DE AUDITO--
RIA, A LDS CUALES SE LES DEWOMINA AUDITORES INTEANOS; ESTOS ELEMENTOS
som QUE POSEEN UN GENERAL DE LA ENTIDAD A
TRAVES DE SU CONSTANTE PARTICIPACION EN LOS EVENTOS Y TRANSACCIOMES -
QUE OPERAN EN LA ECONGMIA Y DESARROLLO DE ESTA ENTIDAD POBLICA: TAL -
SITUACION ACRECIENTA SU SENTIDO CRITICO POSITIVO Y DE BUENA VOLUNTAD
DE BUSCAR LA FUENTE DE LOS MECHDS PARA PUNDAMENTAR MEJOR 3U CRITERIO
€% LA ENISION DE SUS RECOMEMDACIONES, AL RESPECTO. DADA LA NATURALE-
7A DE SUS FUNCIONES QUE EXIGEN UN ALTO GRADO DE PROFESIONALISMO. EL =
InsTiTuTo MEXICANO DE CowTADORES POBLICOS * ESTABLECE LOS REQUISITOS
MININOS DE CALIDAD, EW LAS NorMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE ACEPTADAS
QUE DEBERA POSEER EL LICENCIADO EW COMNTADURIA, ¥ QUE SON:

eI A C. P Beletinme, ),
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1.- E TECNICO ¥

2.~ CUIDADO Y DILIGENCIA RAZONABLES,
3.~ lvoerendEncia menTAL.
NORMAS RELATIVAS A LA EJECUCION DEL TRABAJO:
1.- Pasacion v supeavision.
2.- Esvupio v evaLuACiOn DEL ConTrou INTERNO.

3.~ EVIDEWCIA COMPROBATORIA SUFICIENTE ¥ COMPETENTE.

NORWAS RELATIVAS A LA INFORMACION Y DICTAMEN;
1.- EXPRESION DE RELACION Y ALCANCE COM LOS ESTADOS FINANCIEROS,

2,- DECLARAR QUE LOS ESTADOS FINANCIEROS PRESENTAN RAZONABLEMEN-
TE LA POSICION FINANCIERA Y RESULTADOS DE LA EMPRESA Y €N -
CONFORMIDAD COM LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GEMERALMENTE
ACEPTADOS ¢

3.- DECLARAR QUE LOS PRINGIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE -
ACEPTADOS 3E APLICARON UNIFORMEMENTE COM EL EJERCICIO ANTE—
nion,

8.~ DECLARAR CUNMDD LA INPORMACION INCLUIDA BN LDS ESTADOS FINAN
CIEROS NO SEA RAZONABLEMENTE ADECUADA.

5. SER EXPLICITO AL HACER SALVEDADES,

6.~ EXPRESAR SU MEGACION DE OPINION SOBRE LOS ESTADOS FINANCIE-~
ROS CUANDO AS! LO DEBA CONSIDERAR,
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COMENTARIOS A LAS NORWAS PERSONALES! PARA OBTENER EL ENTRENAMIEN
TO Y CAPACIDAD PROFESIONAL, SE REQUIERE QUE EL AUDITOR INTERNO TENGA
PREPARACION ADECUADA INPARTIDA POR PLANTEL DE RECOMOCIDA CALIDAD TEC-
NICA ¥ MORAL, AS! COMO EXPERIENCIA EN CONTABILIDAD. TOMANDO EN CUENTA
QUE MUCHO DE SU TRABAJO COMIENZA COM LA VERIFICACION ¥ ANALISIS DE RE
GISTROS: TAMBIEN €S MECESARIO EL CONOCIMIENTO DE TECHICAS DE AUDITO--
REA v ADNINISTRACION PARA DEMOSTRAR TALENTO Y CAPACIDAD AL EXAMINAR -
TODAS LAS AREAS DE LA ENTIDAD ¥ UMA CONSTANTE PARTICIPACION EN ORGANL
ZACIONES PROFESIONALES.

EL CUIDADO Y DILIGENCIA PROFESIONAL SE REFIERE A LA ATENCION, ME-
TICULOSIDAD ¥ DEDICACION QUE DEBE POMER EL AUDITOR EN EL DESARROLLO -
DEL TRABAJO, PORQUE AUNQUE MO ES INFALIBLE AL ERROR. SI ES RESPONSA--
BLE DE LA AUSENCIA DE EXITO POR FALTA DE HONRADEZ O MALA FE, PERO MO
POR PERDIDAS DERIVADAS DE MEROS ERRORES DE JUICIO,

M LO REFERENTE A LA INDEPENDENCIA MENTAL. ADEMAS DE EXIGIR INPAR
CIALIDAD, IMPLICA UNA ACTITUD U OPINION OBJETIVA ALEJADA DE TODO PRE-
SUICI0, EL AUDITOR MO ESTARA NI MABRA ESTADO-  INVOLUCRADO COMO PAR
TE DE LAS ACTIVIDADES QUE VA A EXAMINAR, TANPOCO TENDRA RELACION DE =
PARENTESCO, AMISTAD O NEGOCIOS CON LA ENTIDAD O ALGUNO DE SUS SERVIDQ
RES. N UNA PALABRA DEBERA SER, APARECER Y ACTUAR DE MANERA |WDEPEN--
DIENTE, CABE MENCIONAR LO ESTIPULADO EW EL REGLAMENTO DE ETica ProFk
stomaL ® 2.01: “No SE CONSIDERARA QUE MAY INDEPENDENCIA £ IMPARCIALL
DAD PARA EXPRESAR UNA OPINION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS. CUENTAS Y -
COCLIENTOS, CUANDO EL CONTADOR POBLICO SEA:

A= viienn

)= DIRECTOR, ADWINISTRADOR O ENPLEADO DEL CLIENTE DE UNA FMPRE-
SA AFILTADA, SURSIDIARIA O QUE ESTE VINCULADA ECONOMICA ¥ AR
WINISTRATIVAMENTE .. °

AUNGUE LOS PROGRAMAS DEL AUDITOR INTERNO GUBERNAMENTAL SEAR AUTORIZA-
DOS POR LA GERENCIA Y DEPERDEN ECORONICA Y ADNINISTRATIVAMENTE DE -~
ELLA. PUES SU DEPARTAMENTD DEBE ESTAR A WIVEL STASF,

) tnatitute Masicone do Contadarss Pib)icas.
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Eu InsTiTuro AMERicaNo DE AuDiTorEs INTERNOS EN Su “ESTADO DE Res.
PONSADILIDADES DEL AUDITOR", ESTIPULA LO BIGUIENTE: MO SE COMSIDERA-
R4 QUE HAY INDEPENDENCIA € IMPARCIALIDAD PARA EXPAESAR UNA OPINIOW DE
LOS ESTADOS FINANCIEROS, CUENTAS Y DOCUMENTOS CUANDO EL CowTADOR P(--
BLICO SEA:

LT

8).~ DIRECTOR, ADMINISTRADOR O EMPLEADO DEL CLIENTE O DE UNA EM--
PRESA AFILIADA, SUBSIDIARIA O QUE ESTE VINCILADA ECONOMICA O
ADMINISTRATIVAMENTE ..

AL DeranTanento DE AuDiTORIA INTERNA EN UnA SECRETARIA DE EsTADD
€S PREFERISLE QUE LA LEY LE CONCEDA LA SUFICIENTE AUTONOMIA DE MODO =
QUE PUEDA EFECTUAR SUS ACTIVIDADES CON EL NAXIMO GRADO DE IMPARCIALI-
DAD. SIN GUE HAYA LA POSIBILIDAD DE GUE SE PRODUZCAN EFECTOS WEGATI--
VOS EN SU CONTRA Y GUE LE IWPIDA O LIMITE 8U INDEPENDENCIA.

OTRAS CUALIDADES QUE EN M1 OPINION PUEDE FORENTAR EL AUDITOR In--
TERNO GUBERMANENTAL SOM:

CURIOSIDAD ¥ DISCIPLINA.- PReEGUNTANDOSE A DIARIO EL (QuE?, iPom
QUE?, LPana out?, LDOWDE?, LCOMD? v (CUAMDO? DE LO QUE SE ESTA WACIEN
00. Y oTRAs comp: PARECE “E570° UNA OPERACION EFICIENTE? (NAY --
OTRA FORMA DE LOGRARLO? {SE MECESITA VERDADERAMENTE “ESTO® O SE ESTA
DUPLICANDO EL TRABANDT

PERSISTENCIA Y DISCRECION.- AL REALIZAR LAS PRUEDAS OUE JUZGUE -
MECESARIAS DE ACUERDO A LAS CIRCUNSTANCIAS, HASTA QUEDAR CONVENCIDO =
DE GUE LAS OPERACIONES SE WACEN TAL COMO ESTA PRESCRITO.

SER CONSTRUCTIVO.- INTERESANDOSE EW SUGERIR PARA FUTURD, EVITAN-
DO LA REPETICION DE ERROAES Y JUZGAR S| FUE MAS BIEN POR EQUIVOCACION
QUE POR MALICIA.

TEMER SENTIDO DE COOPERACION,- 0 SEA. SEWTIRGE COMD UM COMPARERO
WO COMO RIVAL DE QUIENES AWIY’: PORQUE DESDE QUE SE PRESENTA EN LA -



ENTIDAD DESATA UN ESTADO DE “PSICOSIS®, DE TENSION. YA QUE ALGUNAS VE
CES EL AUDITADO CONFUNDE AUDITORIA CON “PRAVDE®, DEDUCIENDO OUE &L CQ
METIO ALSO ¥ LO VAN A ENJUICIAR: S1 A ESTA PENOSA SITUACION LE AGREGA
M08 QUE EL AUDITOR INTERNO A VECES ABUBA DE SU POSICION PORTANDOSE CQ
MO UM POLICIA ¥ 40 COMD UN PROFESIONAL., PARA RESOLVER ESTA SITUACION

INTUIDA DESDE EL PRINCIPIO, ENTONCES SE DEBE PROCURAR LA EXISTENCIA -
BE ARFONIA POR ANBAS PARTES Y WANEJAR LAS RELACIONES HUMANAS CON TAC-
.

POSEER PERSOMALIDAD.- SER AGRADABLE. PUES 8US GESTOS, COMMICA--
CIONES. MWODALES. FIRMEZA Y MODESTIA SERAN SUS NEJORES CREDENCIALES AL
REALIZAR SU TRABASO. -(LARD QUE SURGIRAN PRODLEMAS, PERD SU TIND, SE-
RIEDAD, COMPRENSION, FLEXISILIDAD Y MADUNEZ PROFESIONAL LE PERMITIRAN
RESOLVERLOS. €N UNA PALABRA, COMD MEMDS VENIDO CONTEMPLANDO. LA ACT]
VIDAD DE AUDITORIA €S DE GRAN UTILIDAD A LA ENTIDAD PARA CURPLIR $US
OBJETIVOS, PERO AN LO S MAS LA DEL ELEMENTO WUMANO, LA QUE TAM SOLO
SE SATISFACE AL LOGRAR MEJORAMIENTOS A LA MISMA POR 3U CORSTANTE SUPE
RACION PROFESIONAL Y AS! LLEGAR AL FINAL DEL TRABAJO CON UN INFORNE -
VERAZ Y CONSISTENTE CON LA DEBIDA HOWESTIDAD,

DE LAS NORMAS RELATIVAS A LA EJECUCION DEL TRABAJO SE PUEDE INTER
PRETAR LO SISUIENTE!

En LA PLanEACION ¥ SUPERVISION SE NOS QUIERE COMUNICAR GUE COMO -
CADA TRABAJO TIEME CARACTERISTICAS PARTICULARES PROPIAS QUE EXIGEN --
QUE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA SE ADAPTEN A LAS CONDICIONES ESPE
CIFICAS DE CADA SITUACIGN. POR LA PLAMEACION SE CONOCEN LOS AMTECEDEN
TES PECULIARES PARA DECIDIR ANTICIPADAMENTE LO QUE SE VA A EJECUTAR Y
CONTAR COM LA DEBIDA SUPERVISION DE LAS PERSONAS GUE VAN A INTERVENIR
EN LA EJECUCION DEL TRABAJD Y CERCIORANSE DE LA EFECTIVIDAD COW QUE -
LA REALIZA ¥ LA AUTENTICIDAD DE LOS RESULTADOS QUE OBTIENE A TRAVES -
DE L.

La $16UIENTE NOMm DENOMINADA EsTUDIO v EvaLuactom peL ControL Iy
TEANO W03 DICE QUE $E WARA UN CUIDADDSO ESTUDIO ¥ EVALUACION DEL 13-
Tema DE CONTADL INTERNO DE LA ENTIDAD, A EFECTO DE FORMULAR RECOMENDA
C10MES CONDUCENTES A SU FORTALECIMIENTO Y MEJORA, PARA ESTABLECER LAS
AREAS QUE REQUIERAN UN EXAMEN MAS DETALLADD Y PARA DETERMINAR EL AL--
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CANCE ¥ PROFUNDIDAD DE LAS PRUEBAS QUE SERA NECESARIO APLICAR, MEDIAN
TE LOS PROCEDINIENTOS D8 AUDITORIA, ESTA NORMA SERA COMENTADA CON WAS
APLITUD EN BL SIGUIENTE CAPITULO DADA SU RELATIVA IMPORTANCIA,

La vercira momma “Oatenciom o€ Eviencia Suriciente v Comeente”
SE REFIERE A LA ADQUISICION DE LOS ELEMENTOS DE JUICIO €N QUE FUMDA-~
FENTA GL AUDITOR SU OPINION. O SEA GUE ADOUIRIO LA CERTEZA MORAL DE -
QUE LOS MECHOS QUE 38 ESTAN TRATANDO DE PROBAR O LOS CRITERIOS CUYA -
CORRECCION SE ESTAN JUZGANDD, HAN QUEDADO SATISFACTORIAMENTE CONPROBA
s,

En LO QUE RESPECTA A LAS NOMMS RELATIVAS A LA Inroamcion v Dig
TANER, ESTE GAUPO DE NORMAS WO SON APLICABLES AL AuDiToR INTERWO, YA
QUE SU TRABAJO TERMINA EN UN REPORTE-DIAGNOSTICO DE GERENCIA ¥ WO BN
UR DICTAMEN AL POBLICO EN GEMERAL,



L.

1L.2,-

1.3.-

L.,

CONCEPTO

ELERENTOS

RELACION COM LA AUDITORIA INTERMA

SISTEMS DE  CONPUTACION
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HLl- CONCEPTOQ

AuTes D& DEFINIR €L CoNTROL INTERNO, TENEMOS QUE HACER MENCION -
B MLSOR ANTRCEDENTE OUE W08 S1TOE SU NOTORIEDAD 6N LA REALIZACION DE
LA ADITORIA E% SEMERAL,  VEMDS QUE PRECISAMENTE SE MENCIONA EN LAS
MRS DE ADITORIA SEMEAALMENTE ACEPTADAS SENTRO DE LA CLASIFICACION
QVE CONPRENDE LAS RELATIVAS A LA GJECUCION DEL TRASAJO. DE LAS CUALES
FORRA PARTE. N DONDE SE COMENTA LA DETERMINACION DE GUE PROCEDINIEN-
To3 D8 AUDITORIA BE VAR A APLICAR EN CADA SITUACION Y EL FIUAR LA EX-
TERSION ¥ OPORTUNIDAD DE €STCS. LO CUAL DEPENDE DE VARIOS FACTORES, -
TALES comD:  LOS OBJETIVOS GENERALES DEL TRARAO DX Awpitomfa (1), —
QUE SULINISTAEE ELEMENTOS B8 JUICIO SUFICIENTES PARA APOYAR LA OPl=~=
N168 DEL AUDITOR, LA WATURALEZA DE CADA UNA BE LAS PARTIDAS EXANINA—
DAS ¥ 3R LOS PRINCIPIOS CONTABLES APLICADOS A ELL0S. Y TAMDIEN DEPEN-
DS DE LAS CONDICIONES PARTICULARES ESPECIFICAS GUE EXISTAN EN CADA
PRESAI DE L0 ANTERIOR SE DERIVA GUE SEA ABSOLUTAMENTE MECESARIO OUE =
o ASITOR SSTUDIS v EVALOS T ConnoL [NTEANO BE LA DPRESA A LA -
CUAL VA A EXAMINAR) DICHO SSTUDIO TIENE POR GBJETO CONOCER COMD €8
TAL CouTROL INTEANO, WO SOLARENTE 3 ASPECTOS PARTICULARES OPERATIVOS
DE LA DPRESA, SINO TARBIEN €8 LA EJECUCION REAL & INTEGRAL DE LAS =
YA O VI A [y
CI0M OUE EL AUDITOR HACE ACERCA DEL GRADO 3K EFECTIVIDAD OUE €sE Cou-
TROL INTERNO LE SUNINISTRA; POR LO TANTO SE PUEDE CORCLUIR GUE DEL €5
TUDIO ¥ EVALUACION DEL CONTROL INTERNO SE DESPRENDE LA MATURALEZA BE
LAS PRUEDAS GUE SE VAN A REALIZAR DURANTE LA LABCA DE AUDITORIA ¥ OUE
POR LA UTILIDAD GUE PRESENTA. SEA TAN NECESARIO GUE TANTO ENTIDADES -
PUBLICAS COMO LAS PRIVADAS CUENTEN COW SISTEMAS 36L1D0S DE CowvroL Iy
TERNO,

(1) uee. w0 do elles comainte o varifiosr lo autmeiaténd do les hashee @
lm M-‘:. o Eatedss ¢1 m-nl-ﬂ-yduh-l

dos pars -y v awo

dlchos bect fontmmnes y uitodes weedu sen -pl e.'- ) vlnl-—
Do sa Comteb) | 14ad pmaratmrte mevtates por 16 rereslia & forte comil
tonte




EXNEN DEL CONTROL INTERND

€M LA VIDA REAL DE LA ENTIDAD. LA ADNINISTRACION SIEMPRE CUANTI
FICA EL AIES60 DE PERDIDA. PUES EXIGE CIERTO GRADO DE SEGURIDAD, COM-
PARANDOLA CON EL COSTO DEL CONTROL INTERNO PARA ELIMINAR EL MENCIONA-
DO RIESSO. CUANDO EL COSTO DE TODAS LAS MEDIDAS DE CowtroL Intemwo es
MAYOR QUE LA PROTECCTON OPRECIDA, CON MUCHA RAZON OPTARA POR REDUCIR-
LO A UR NIVEL MAS DE ACUERDO A SUS POSIBILIDADES PINANCIERAS: EN UNMA
ENTIDAD POR PEQUEAA O GRAYNDE OUE SEA. mmmummmu
CoNTROLES ana ¥ ThAee
TANDO DE LOSRAR EL WAXINO DE EFICIENGIA EN ommo- SE PUEDE DECIR -
QUE ESTA REALMENTE APLICANDO EL CowTmoL INTERMO AL PROTEGER TALES --
RIESSOS.

En €L TEXTO DEL DICTAREN DE ESTADOS FINANCIEROS DE LA ENTIDAD -
PRIVADA 3£ EXPRESA GUE SE REALIZO EL EXAMEN DE TALES ESTADOS DE ACUER
DO CON LAS NORMS DE AUDITORIA' GENERALMENTE ACEPTADAS: SE COMSIDERA -
QUE €S SENEJANTE AL INFORRE-DIAGNOSTICO DEL AUDITOR INTERNG DE LA EW-
TIDAD PUBLICA, GUE AUNGUE LA REVISION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS OUE
REVISA %O SON CON FINES DE DICTAMINACION, 31 SE DEBE TOMAR EN CONSIDE
RACION LA RISMA EXPRESION DE QUE “SE REALIZO €L EXANEW DE €308 EsTa—-
Dos FINARCIEACS DE ACUERDOD COM LAS NORMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE -
ACEPTADAS”. ¥ £STO IMPLICA QUE DENTRO DE OTROS EXAMENES 3E EFECTUO 6L
RELATIVO AL ESTUDIO ¥ EVALWACION DEL ConTRoL InTERMO, EL CuL ES Tomd
DO COMD BASE DETEMMINATIVA PARA LA CONFIANZA GUE ASTGNARA A CADA FASE
¥ ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD. ASI COMD TAMBIEN LA PRECISION SODRE LA NA-
TURALEZA, ALCANCE Y OPORTUNIDAD QUE GTORGARA A SUS DEMAS PRUEBAS DE -
ADITORIA.

RELACIONANBO LO ANTERIOR. TGUALNENTE EN LA ENPREBA GUBERNAMEWTAL,
L AUDITOR INTEANO €N LUGAR DE EFECTUAR SALVEDADES Y ABSTENERSE DE -~
EAITIR SU INFOM-DIAGNOSTICO SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS PUEDE -~
oToRsAR CUANDD 3E ©BAs

[NEAVY DE PALLAS U ™ PASES —
oL Contmor InTERmO DE LA EwPRESA,

) .- QUE ESAS PALLAT U OMISIOMES APECTEN A LAS CIFRAS DE RCLATI-



-85 -

VA INPORTANCIA EN LOS ESTADOS FINANCIEROS QUE O VAN A DIAG
WOSTICAR, ¥

€).- GUE O QUEDE SATISFECHO SOBRE LAS CIFRAS AFECTADAS, EN VIR~
TUD DE QUE U DIRECTOR U OTRAS CIRCUNSTANCIAS LE INPIDAN
REALIZAR LAS PRUEBAS ADICIOMALES QUE ESTINE NECESARIAS PARA
surLin g CowvwoL InTEmmo,

LA RESPONSABILIDAD DEL DISERO. IMPLANTACION Y EJECUCION DEL SIS-
Tom DE CONTROL INTERNO CORRESPORDE A LA ENTIDAD Y ESPECIFICAMENTE AL
EJECUTIVO MAS ALTO DE LA MISMA; CADA SERVIDOR OUE TIEWE A SU CARGO ==
RESPORSABILIDADES DEL MANEJQ. CUSTODIA O REGISTRO DE RECURSOS PERSONE
LES. MATERIALES Y/0 FIMANCIEROS. ES RESPONSABLE DEL CowtroL IwTERwo -
DENTRO DE SU AMBITO DE ACCION.

Desruts DE ESTE ANTECEDENTE GUE DESCRIBE EN PANTE LA NECESIDAD -
oer Cowrno. lwreano, Exposonemos su peFtuicton, La Comisiow pe Mom--
s v PROCEDINIENTOS DE AUDITORTA DEL INSTITUTO MExicawo DE CowTapo--
nes PoaLicos, A, C. ACEPTAN COMD DEFINICION AL ELABORADG POR EL Comi-
Tt DE PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA DEL InsTiTUTO AMERICANO DE CowTADO-
RES EN SU ESTUDIO “INTERNAL CONTROL®, PUBLICADO EM MOVIENBAE DE 1948,
COMO SIGUE:

® “EL (onTROL INTERRO COMPRENDE EL PLAN DE ORGANIZACION Y YODOS -~
Los meToDOS ¥ QUE EN FORRA SE ADOPTAN EW UN
WEGOCIO PARA LA PROTECCION DE SUS ACTIVOS, LA OBTENCION DE INFORMA---
C10M FIMANCIERA COARECTA Y OPORTUNA. LA PROWDCION DE EFICIENCIA DE ~=
OPERACION Y LA ADHESION A LAS POLITICAS PRESCRITAS POR LA DIRECCION.
ESTA DEFINICION ., .RECONOCE QUE EL SISTEMA DE ConTROL INTERWO SE Ex--
TIENDE MAS ALLA DE LAS FUNCIONES QUE DIRECTAMENTE CORRESPONDEN A LOS
CONTABLES Y £ TAL SISTEMA PUEDE [NCLUIR -=
CONTROL . COSTOS PERIODICA SOBRE -
LA OPERACION, ANALISIS ESTADISTICOS Y SU DISTRIBUCION, PROGRAMAS DE -
ENTRENAMIENTO DEL PERSONAL. UM CUERPO DE AUDITORIA INTEANA ... ESTU--
DIOS SOBRE TIEMPO Y MOVIMIENTOS PROPIOS DE LA INGEWIERIA INDUSTRIAL ¥

* oal tibre ¥ Po0cEDInIENTOS ", NN
o1 Lives mans OF AUBITOAIA, dal 1. B, C. P, A, C.
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CONTROLES DE CALIDAD MEDIANTE UN SISTEMA DE INSPECCION QUE ES FUNDA-~
MENTALMENTE UNA FUNCION DE PRODUCCION",

TAMBIEN ES CONVENIENTE MENCIONAR LA DEFINICION ADOPTADA POR EL =~
1 SEMINARIO DE AUDITORTA GUBERNAMENTAL LLEVADO A CABO EN VIENA, Aus--
TRIA €N 1971 BAJO EL AUSPICIO DE LA ORGANIZACION DE LAS NaciONES Uni-
DAS (ONU) v La Omcanizacion DE DE
ControL (INTOSAL) v APROBADA COMO PARTE DE LAS RECOMENDACIONES DE SU
VI11 Consreso mEaL1ZADO € MADRID, ESPARA €N MAYO DE 1974:

* "ConTROL INTERNO COMPAENDE EL PLAN DE ORGANIZACION ¥ EL CONJUNTO
DE METODOS Y MEDIDAS ADOPTADAS DENTRO DE UNA ENTIDAD PARA SALVAGUAR--
DAR SUS RECURSOS, VERIFICAR LA EXACTITUD Y VERACIDAD DE SU [INFORMA—-
CI10N FINANCIERA ¥ ADMINISTRATIVA, PROMOVER LA EFICIENCIA EN LAS OPERA
CIONES. ESTIMUAR LA ODSERVANCIA DE LA POLITICA PRESCRITA ¥ LOGRAR EL
CUMPLIMIENTO DE LAS METAS ¥ OBJETIVOS PROGRAMADOS”.

ESTE CONCEPTO HA EVOLUCIONADO ¥ HOY EN DIA SE CONSIDERA QUE VA -
mAS ALLA DE LOS ASUNTOS OUE TIEWEN RELACION DIRECTA COM LAS FUNCIONES
DE LS DEPARTANENTOS DE CONTABILIDAD v FINANZAS.  EW CONSECUENCIA EL
ConTROL INTERNO INCLUYE CONTROLES TANTO DE CARACTER FINANCIERO, COMO
ADHINISTRATIVO O GERENCIAL Y €N LA REALIDAD €3 DIFICIL DELINITAR E3--
TAS AREAS, PUES ESTAN INTERRELACIONADAS

Avora VEANDS GUE €3 ContmoL InTemwo Fimancremo:

COMPRENDE EL PLAN DE ORGANIZACION, LOS PROCEDIMIENTOS ¥ REGIS-—
TROS QUE CONCIEAMEN A LA CUSTODIA DE LOS RECURSOS AS CONO A LA VERI-
FICACION DE LA EXACTITUD DE LOS REGISTROS E INFORMES FINANCIEROS.

EsTe CONTROL WA DE ESTAR PROYECTADO A DAR UNA SEGURIDAD RAZOMA--
BLE DE QUE!

1.- LAS OPERACIONES SE EJECUTEN DE ACUERDO A LA AUTORIZACION GE-
MERAL O ESPECTFICA DE LA ADNINISTRACION,

'awl: .“D‘ :.."nu Wenics da! tnstiture Lotinammpricone éo Clencies Fig
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2.- TaLks op SE PARA PREPARAR -
105 ESTADOS FINANCIEROS DE CONFORMIDAD CON PRINCIPIOS DE Con
TABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS Y OTROS CRITERIOS A ESOS €S
TADOS -0 SEAN CIERTAS DISPOSICIONES LEGALES-,

3.~ EL ACCESO A LOS BIEMES Y/0 DISPOSICIONES S0LO SEA PERNITIDO
PREVIA DE LA

4.~ LOS ASIENTOS CONTABLES SE HAGAN PARA CONTROLAR LA OBLIGACION
DE RESPONDER POR LOS RECURSOS v ESTOS SEAN COMPARADOS CON -~
LOS REGISTROS Y LAS EXISTENCIAS FISICAS) EJEWPLOD: TARJETAS
DE CONTROL DE INVENTARIO PERPETUD DE SUMINISTADS COM RECUEN-
Tos FISICOS TOMADOS POR LA ENTIDAD.

Los CoNTROLES INTEANOS FINKANCIEROS INCLUYEN GENERALMENTE CONTRO-
LES SOBRE AUTORIZACION ¥ APR DE OML en--
TRE LAS DE REGISTRO € CONTABLE DE LAS QUE INVO-
LUCRAN DIRECTAMENTE LAS OPERACIONES O LA CUSTODIA DE RECUNSOS, ASf CQ
MO LOS CONTROLES FISICOS SOBAE DICHOS RECURSOS.

En L0 QueE RESPECTA AL CONTROL ADMINISTRATIVO. IGUALMENTE QUE EL
ANTERIOR, EL PLAN DE 168, LO8 (X
GISTROS. CON LA DIFERENCIA QUE CONCIERMEN A LOS PROCESOS DE DECISION
QUE LLEVAN A LA AUTORIZACION DE LAS TRANSACCIONES Y ACTIVIDADES POR -
PARTE DE LA GERENCIA, DE MANERA QUE FOMENTA LA EFICIENCIA DE LAS WIS~
MAS  -OPERACIONES=, LA OBSERVANCIA DE LA POLITICA PRESCRITA Y EL LO--
GRO DE METAS Y OBJETIVOS, 0 SEA QUE SIENTA LAS BASES PARA EXAMINAR Y
EVALUAR LOS PROCESOS DE DECISION EN CUANTO AL GRADO DE EFECTIVIDAD, -
EFICIENCIA ¥ ECONOMIA ~POR LO TANTO EL CoNTROL FIMANCIERO ESTA COM--
PRENDIDO EN €L CONTROL IVO-  POROUE LA PRO oE LOS ~
RECURSOS ¥ LA REVELACION DE ERRORES O DESVIACIONES DE LOS MISMOS, ES
RESPORSABILIDAD DE LOS MIEMBROS DE LA ALTA GERENCIA, LA CUAL REQUIERE
MANTENER UN ADECUADO CONTROL ADMINISTRATIVO.

EL CoNTROL INTERNO ADECUADO EXISTIRA CUANDO LA ADMINISTRACION --
PUEDA CONFIAR EN UNA 16N DE LAS ¥ ACTIVIDA-~
DES SIN TENER QUE EFECTUAR INSPECCIONES O CONTROLES EXTERNOS A LAS -~
OPERACIONES NORSALES,




PARA QUE UNA ENTIDAD PUEDA FUNCIONAR, ADEMAS DE DOTARLA DE LOS -
RECURSOS RECESARIOS, DERE POSEER UNA ORGANIZACION ADNINISTRATIVA COM~
PATIBLE CON SU FINALIDAD O RATON DE SER, EN UNA PALABRA DEBE CUMPLIR
COM EL PROCESO ADNINISTRATIVO CONPLETO DE: PLANEACION, ORGANIZACION,
INPLENENTACION, DINECCION ¥ CONTROL CON UNA CONSTANTE AETROALINENTA—
ciom,  AS1, CUANDO UNA TRANSACCION -OPERACION- SE RESISTRA EW LA -
CONTABILIDAD. SE WACE MECESARIO ESTABLECER Y MANTEMER L0S CONTROLES -
FINARCIEROS PERTINENTES €W LA ENTIDAD POBLICA, POR EJLOt EL meslg
TRO DE VENTAS Y €L DE COSTOS POR CLASE DE PRODUCTOS $E PUEDE UTILIZAR
PARA FINES DE CONTROL CONTABLE ¥ TAMBIEN PARA TOMAR DECISIONES ADNMI--
NISTRATIVAS, PARA ESTABLECER UM ACUERTO €N POLITICA DE PRECIOS ¥ CON-
DICIONES DE VENTA,

ES CONVENIENTE EVITAR MEDIDAS DE CONTROL COMD ACTIVIDADES SUPLE-
MENTARIAS ¥ SEPARADAS DENTAO DE LAS OPERACIONES. WAY GUE PROCURAR AL-
CANZAR LOS OBJETIVOS DEL CONTROL HASTA EL WAXINO. A TRAVES DE LOS PRQ
CEDINIENTOS OPERACIONALES NOMMALES. PARA AHORRAR EL COSTO ADICIONAL ~
RESULTANTE DE LAS MEDIDAS DE CONTROL EN FORMA SEPARADA ¥ LA EXISTEN--
CIA DE WENOR FRICCION & I1RRITACION DE LAS PERSOMAS SUUETAS AL CowtmoL.
POR LO QUE SE DETEAMINA QUE SEA POSIBLE INTEGRAR URA VERIFICACION DE
LA CONFIABILIDAD DE LOS DATOS EN W PROCESD DE ELARORACION, POR EJEN-
#o: Dewtno peL ORRAL B¢ LA 0 SERA MECESA
RIO ESTABLECER UN GALPO O UNIDAD X
c16m, D& E3TA MAMERA €L PROCESO DE CONTROL €3 URA PARTE DE LAS RELA
CIONES GENERCIALES NORWALES ¥ NO U ENTE AJERO A LOS PROCESOS GEREN-——
CIALES, ENTONCES LAS MEDIDAS D& ComTRoL INTERWO Com EXCEPCION BE LA -
ADIToRIA [NTERNA. OEBEN SER CONSIDEMADAS COMD PAATE BE LOS PROCED]—
MIENTOS NORMALES DE OPERACION,

Lo ANTERIOR APLICADD A WA SECRETARIA DE ESTABO e BEsEE cowTa
€N EL MEJOR CONTROL, SE PRESENTARA EN ACCICNES CORRECTIVAS ¥ OPORTU-
WAS TOMADAS POR LOS SUPERIONES &N EL NIVEL JERAMGUICO DE LNPLANTACION
DE LA ACCION, SIN NECESIDAD DE LLEVAR EL ASUNTO A LOS NIVELES MAS AL~
708, PAR QUE LOS AWITORES INTERNOS v EXTERROS SE OCUPEN SOLAMENTE -
DE LAS © DEBILIDADES £8 €n 61 SisTow o€ ComteoL
Inveano.




LAS DEFINICIONES SOBRE CONTROL INTEANO PRIMERAMENTE EXPUESTAS. -
PRESENTAN LOS SIGUIENTES OBJETIVOS:

1= Puai DE ORGANIZACION,

2.- 0w o€ CORRECTA Y OPORTUNA,
3.~ PROTECCION DE LOS ACTIVOS DEL MEGOCIO.

8.~ PROMOCION DE EFICIENCIA EN LA OPERACION,

5. ADMESION A LAS POLITICAS,

SE PRETEWDE EN FORMA DESCRIPTIVA OUE EL PLAN DE ORGAMIZACION ES-
TA BASADO FUNDAMENTALMENTE EN1

A).- INDEPENDENCIA ENTRE LAS UNIDADES DE LA ORGANIZACION, =
SIN QUE €STO SIGNIFIQUE RUPTURA EN LAS COMUNICACIONES.
RECONOCIENDD ADEMAS LA MECESIDAD DE SEPARAR LABORES DE
OPERACION, REGISTRO Y CUSTODIA COMD PRINCIPIO BASICO DE
CONTROL.,

ESTABLECIMIENTO DE LINEAS DEFINIDAS DE RESPONSADILIDAD
¥ DELEGACION DE AUTORIDAD.

EL PLAN DE ORGANIZACION €N UNA SECRETARTA DE ESTADO SE APLICA:

A esTasLECER LAS 1DADES £ DE PUES
708> DE LAS UNIDADES DE OPERACION, LAS DIVISIONES DENTRO DE LAS WIS
MAS ¥ DE LOS EMPLEADOS INDIVIDUALES CON LA DELEGACION DE AUTORIDAD —
RESPECTIVA, PRESZNTARLOS EN MANUALES DE ORGANIZACION O DE OPERACIONES
JUNTO CON CUADROS DESCRIPTIVOS Y ORGANIGRAMAS APROPIADOS) EVITAR LA =
INTERFERENCIA ¥ DUPLICACION DE RESPORSABILIDADES, PERO CUANDO EL TRA-
BAJO DE DOS O #AS ENPLEADOS SEA COMPLEMENTARIO. POORA DISTRISUIRSE LA
RESPONSABILIDAD SEGOW LAS FASES DEL MISMO.

LAS FUNCIONES DEDEW ESTAR CLARAMENTE SEPARADAS A FIN DE QUE NiN-
GUNA PERSONA REALICE CUALOUIER TIPO DE TRANSACCION DESDE SU INICIO —



-70-

NASTA SV CONCLUSION, POR LO QUE ES CONVENIENTE TRATAR DE LA MEJOR "
NERA DE SEPARAR LAS FUNCIONES FINANCIERAS DE OTRAS FUNCIONES ADMINIS~
TRATIVAS, CONM EL OBJETO DE GARANTIZAR UNA CAPACIDAD Y EFICIENCIA APRQ
PIADAS EN 3U A®ITO. DENTRO DE LA UNIDAD FINANCIERA, LOS RESPONSA-~
BLES DE LA CUSTODIA DE LOS AECURSOS FINANCIEROS O MATERIALES DEBEN —
REALIZAR SUS DEBERES POR SEPARADO DE LOS QUE REGISTRAN LAS TRANSACCIQ
NES. LLEVAN LOS REGISTROS CONTABLES Y PREPARAN LOS INFORMES FINANCIE~
#0s. LA UNIDAD Dt CONTABILIDAD POR EJEMPLO, DEBE REALIZAR LAS FUM--
CIONES DE CONTROL PREVIO DE LOS COMPROMISOS Y GASTOS, INCLUSO EL Com-
TROL PRESUPUESTARIO. EL REGISTRO DE LAS TRANSACCIONES. LOS PASES AL -
RAYOR GEWERAL. LA PREPARACION DE CHMEQUES POR CONCEPTO DE DESEMPOLSOS,
wu DE ESTADOS

ES IMPORTANTE RECORDAR QUE AL CONTROL INTERNO WO SE LE DEDE USAR
COMD UNA EXCUSA PARA AUMENTAR LA BUROCRACIA GUBERWAMENTAL. YA QUE 3US
MEDIDAS DEBERAN INPLANTARSE BN EL FLIJO DE TRAMITE DE LAS TRANSACCIO-
NES DE MODO TAL GUE SE PUEDA REALIZAR LA CONFIABILIDAD, SIN AUMENTAR
LDS COSTOS NI CREAR WUEVOS CARGOS O DEPENDENCIAS OPERATIVASI YA QUE -
€L CoNTROL INTEANO SE OBTIENE DE UMA DISTRIBUCION Y SEPARACION APRO~-
PIADAS DE LAS RESPONSABILIDADES FUNCIONALES ENTRE EL PERSONAL VIGENTE,
EN EL CASO DE ENTIDADES MUY PEQUERAS. CUANDO LAS FUNCIONES MO SE PUE-
DAN DIVIDIR. A FIN DE LOGRAR UN BUEN CONTROL INTEANO COMPLETO, 3E PUE
DEN ADOPTAR OTRAS MEDIDAS ALTERWATIVAS COMD LAS AUDITORIAS INTERMAS -
MAS FRECURNTES.,

EL ASPECTO MAS INPORTANTE COMCERNIENTE AL PLAN DE ORGANIZACION -
RADICA BN LA DESIGMNACION CORRECTA DE LOS DEBERES DE CADA EMPLEADO. LA
SECRETARIA SUELE DEDICAR UM ESFUERZO EXCESIVO A LA REVISION DE LAS DE

DE SV ¥ ESCASO ESFUERZO EW LA DE-~
SIGMACION DE LOS DEBERES DE CADA EMPLEADO. MEJOR DICHO NO CUENTA CON
DESCRIPCIONES DE PUESTOS APROPIADOS. LO QUE LES ORIGINA MUCHOS TRAS-~
TORNOS .

V) bE . CORRECTA ¥ OPORTUNA, SE -
OBTIEWE A TRAVES DE UM PLAN INTEGRAL DE COMUNICACION CON BUENA RETRO-
ALIMENTACION QUE EXISTA EN LA DEPENDENCIA A REVISAR, AL EXISTIR LA ==
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COORDINACION DE LAS FUENTES DE INFORMACION HABRA ARNONIA EW EL DESEN-
PERO DE LAS LABORES: TAMBIEN DE INPORTANCIA ES QUE SEA CORRECTA v -
OPORTUMA PARA QUE EL EJECUTIVO PUEDA TOMAR DECISIONES CONCISAS Y EN ~
TIEMPO,

EL TERCER OBJETIVO ES EL QUE ESTA MAS CLARO, PUES SE MEFIERE A -
LA PROTECCION DE LS ACTIVOS DEL NEGOCIO A LO QUE SE RECOMIENDA UN -~
BUEW PLAN DE SEGUROS ¥ FIANZAS PARA SALVAGUARDAR Y PRESEAVAR LAS PRO-
PIEDADES DE LA ENTIDAD O SEAN SUS ACTIVOS, A LO OUE CABE SERALAR LO -
QUE MENCIONA EL FOLLETO CODIFICATION OF STATEMENTS o8 AUDITING Proct-~
DURE. PUBLICADO POR EL InsTiITUTO Americano e ConTapomes ew 1951: “Eu
EXAMEN USUAL DE ESTADOS F AL DE A -
OPINION MO TIENE POR ODJETIVO NI OFRECE LA SEGURIDAD DE DESCUBRIR DES
FALCOS ¥ OTRAS IRAEGULARIDADES SINILARES. AUN CUANDO EN LA PRACTICA -
FRECUENTEMENTE RESULTA AS!. EN UN WEGOCIO BIEN ORGANIZADO, EL DESCU-
BRIMIENTO DE TALES IAREGUCARIDADES SE CONFIA PRINCIPALMENTE AL RANTE-
WIMIENTO DE UM SISTEMA ADECUADO DE CONTABILIDAD CoW EL CowtmoL InTem-
o APROPIADO” .

Promociom DE LA EFICIENCIA €N LA Optracion,- Cow ESTE OBVETIVO
$E PRETENDE COMOCER 81 EL CONTROL INTERNMO ESTABLECIDO LOGRA QUE LAS -
OPERACIONES SE EFECTUEN EN LA MEJOR FORMA POSIBLE. ¥ SI WO. TRATAR DE
COMD REALIZARLAS CON WAS EFECTIVIDAD. AL RESPECTO EN UNA SECRETARIA
o2 ESTADO SE DEBE PROCURAR EVITAR DESEMROLSOS INDEBIDOS ¥ ENRORES) —
AURGUE PARA EL EMPLEADO E3TO WO ES INFALIBLE. $1 PUEDE LLEVAR UNA ES-
TADISTICA DE ERRORES DIARICS E IRLOS DISHINUYENDO. AS| COMD ELIMINAR
LOS DESPERDICICS DE TIEMPO Y WATERIALES QUE REPERCUTEN DIRECTANENTE -
€N LOS COSTOS, PERD QUE PASAN INADVERTIDOS ¥ NI QUIEW PROTESTE POR —
ELLOS. POR LO QUE AL RESPECTO CONVIENE FINCAR LAS RESPONSADILIDADES -
DE ACUERDO A LOS INFORMES QUE PROPORCIONE EL DEPARTAMENTO DE Conr:
LIDAD ¥ ESTABLECER PLANES DE INCENTIVOS DE MOTIVACION-ESTIMALO CON ~=
PRENIOS ECONOMICOS ¥ CARTAS DISTINTIVAS O DIPLOMAS A PERSONAS OUE TRA
TAN DE ENCONTRAA UNA MEJOR FORMA DE DESARROLLAR SU TRABAJO EN EL ME—
NOR TIENPO Y AL COSTO MAS BAJO O QUE GBTIENEN UNA PRODUCTIVIDAD ¥ REN
DINIENTO DESEABLES.

TIEWE QUE RESPETARSE LA ADMESION A LAS POLITICAS DE LA ENTIDAD -
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PORQUE ESTOS SON PRINCIPI0S DE CONTROL INMANENTES AL DESARROLLO DE e
DA BUENA LABOR, PORQUE A WAS DE QUE MARCAN LA PAUTA A SEGUIR. ESTIPU-
LADAS POR LA GERENCIA LAS DEBEN ACATAR SUS ELEMENTOS, PUES OFRECEN SE
GURIDAD DE QUE NO SE CONTRAERAN OBLIGACIONES SIN AUTORIZACION.

ESTOS OBJETIVOS PERSEGUIDOS POR €L CoWTROL INTERMO. EL AuDITOR -
INTERNO GUBERWAMENTAL DETERNINA QUE SE RESUMEN EN TRES Y SON: INFOR-
MACION, PROTECCION Y EFICIENCIA, Y RESUELVE QUE SOM TAN WECESARIOS EW
LA ACTIVIDAD GUE REALICE CUALGUIER ENTIDAD, PARA SU MEJOR DESARROLLO,
POR LO QUE HABRA DE TENEALOS PRESENTES DURANTE TODO EL DESEMPERO DE -
U TRABAD.

1L2.- ELEMENTOS
Los ELEMENTOS BASICOS DEL CoNTROL INTERNO EW UMA SECRETARIA DE -
EsTADO sEmAN:

1.= Uss pLAN DE QRGANIZACION GUE PROVEA UMA SEPARACION APROPIADA
DE RESPONSADILIDADES FUNCIOHALES.

2.~ Uw SISTEMA DE AUTORIZACIOW ¥ PROCEDIMIENTOF DS REGISTROS, PA
RA PROVEER UN CONTROL FINANCIERO-ADMINISTRATIVO SOMRE LOS RE
CURSOS. OBLIGACIONES, INGRESOS Y GASTOS.

3.- PRACTICAS SANAS A SEGUIRSE EN LA EJECUCION DE LAS OBLIGACIO~
WES Y FUNCIONES DE CADA UNIDAD Y SERVIDOR DE LA ORGANIZACION.

8§, U 6RADO DE [DONCIDAD DEL PERSONAL PROPORCIONAL A SUS RESPON
SABILIDADES.

S.- Una unidap arEcTIvA D AUDITORIA INTERNA DS SUPERVISION Y —
MR



73

EN NOTAS ANTERIORES DESCRIBINOS PRINCIPALMENTE EN OUE CONSISTE -
UN PLAN DE ORGANIZACION. AMORA CON UNA ORGANIZACION QUE PROVEA UNA Sk
PARACION APROPIADA DE RESPONSABILIDADES FUNCIONALES $E QUIERE DECIR,

QUE En SU

EVALUACION Et AUDITOR INTERNO GUBERNAMENTAL MABRA DE CONSI-

DERAR ALGUNOS FACTORES COMO:

A

254

6.~

BUENA DIRECCION GUE GUIE LA POLITICA GEMERAL DE LA ENTIDAD
¥ $E RESPOMSABILICE DE SUS DECISIONES.

LAS RESPONSADILIDADES DEBEN ESTAR DEFINIDAS DE MODO QUE WIN
GUMA PERSONA FUEDA COMTROLAR TODAS LAS FASES DE UWA FUNCION
DE OPERACION. CUSTODIA ¥ REGISTRO,

CADA FUNCIONARIO DEBE ESTAR AUTORIZADO PARA TOMAR MEDIDAS -
DE DECISION PARA CUMPLIR

CON SU DEBER, DE LO CONTRARIO HABRA PRICCION, DEMORA € INER
CIA BN LA ORGANIZACION.

LA RESPONSABILIDAD INDIVIDUAL SIEMPRE DEBE ESTAR CLARAMENTE
DEFINIDA PARA QUE MO PUEDA SER EVADIDA M1 EXCEDIDA. EsTa -
DEFINICION PERNITIRA EVITAR CULPAR A OTROS POR FALTAS DE AC
€108 O POR ACCIONES INAPROPIADAS,

Un PUNCIONARIO QUE ASIGNA DEBERES Y DELEGA AUTORIDAD EN SUS
SUBORDINADOS DEBE CONTAR CON UM MEDIO EFICAZ DE CONTROL. P4
RA DETERMINAR S| EL PERSONAL ESTA CUMPLIENDO EN FORWA APRO-
PIADA CON LAS TAREAS DELEGADAS.

LA PERSONA €N QUIEN SE MA DELEGADO AUTORIDAD DEBE ESTAR -~
GBLIGADA A OPERAR SEGOW LOS TERMINOS PRESCAITOS. CONSULTAM-
DO COM SU SUPERVISOR EN CASOS DE EXCEPCION. AUNGUE LAS IN§
TRUCCIONES ESPECIFICAS MO ABARCAN TODAS LAS CONTINGENCIAS -
MPREVISTOS= EL PERSONAL DERE CONOCER AQUELLAS S1TUACIO—
WES FUERA DE L0 COMOW. TOMANDD EW CUEWTA QUE EL CRITERIO ¥
L JICIO N0 S8 PUEDEN SUBSTITUIR,

ToDA PERSORA DEBE ESTAR OBLISADA A INFORMAR A SU SUPERIOR -
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D=

D=

'

LA FOAMA EN GUE WA CUMPLIDO CON SU DEBER Y D! LOS RESLTA--
bos PARA FINGS DE -
RELACION COW LO QUE S8 DEBERIA MABER Lw

SE DEBEN COMOCER LOS REQUERINIENTOS DE LA ORGANIZACION CON-
TENIDOS N LAS DISPOSICIONES PERTINENTES,

7Y 108 DEBE SER LO SUF FLEXINLE ¥ COOR
DINADA PARA ADAPTAR LAS WECESIDADES Y OBLIGACIONSS DE LA €Y
TIDAD EN UM TODO HOMDGENED Y ARNONICO.

AL ASIGNAR FUNCIONES SE DEBEN PREVER CONFLICTOS POR 1NVA=--
SI0M DE o naL A LAS
DE AUTORIDAD.

LA ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION DEBE SER LO WA SIAPLE PO~
sisLE. EL ESTABLECER UMA DIVISION DEMASIADO PRECISA DE LAS
OBLIGACIONES, GENERALMENTE DARA COMD RESULTADO UN ATRASO EN
L PROCESAMIENTO DE LAS OPERACIONES, CREANDO DE ESTA MANERA
UNA INEFICIENCIA GEMERAL.

LOS ORGANIGRAMAS Y MARUALES DE ORSANIZACION SOW MUY OTILES
M EL PLANEANIENTO, L CONTROL DE LOS CANDIOS AEALIZADOS

DEL TIPO DE LINEAS DE AUTOR]
Nl ¥ ASISHACION DE DEBNRES,

n).= LAS UNIDADES DE ORGANIZACION DEBEN DISERARSE COM EL FIN DE

ks

1.-

OBTENER €L MAXINO DE EFECTIVIDAD A UR NININD DE COSTO.

1601ENTE BLeMeNTO DEL ConTRoL INTEAWO ES EL DE POSEER UN SIS

TEMA DE AUTORIZACION ¥ PROCEDIRIENTCS DE REGISTRO PARA ASEGURAR LA -~
ADECUADA
SUS RESULTADOS, POR LO GUE DEDEN IMPLANTARSE:

BE LAS v € InFORmAR

REGISTROS ¥ FORMULARIOS ADECUADOS GUE CLBPPLAN CON UNA PUN=--
CION PROVECHOSA DENTRO DE LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS, -
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QUE SEAN SIMPLES Y CLAROS, PARA QUIEMES LOS UTILICEN Y ADE-
WAS PEAMITIRLES REGISTRAR LOS DATOS PRONTA Y CORRECTAMENTE

A UN COSTO MININO. ESTAR BIEN DISERADOS. TOMANDO EN CUENTA

TODOS LOS USOS POSIBLES, DE TAL FORMA QUE §L WOMERO DE FOR-
WULARIOS DISTINTOS SEAN MANTENIDOS AL WININO Y QUE CUNPLAN

CON LOS PROCEDINIENTOS DE CONTROL ESTABLECIDOS: EN ESTE sEN
TIDO DEBE PROVEER DE CIERTO GRADO DE COMPROBACION INTERNA.

DENTRO DE LOS MISMOS.

2.~ PLAN DE CUENTAS CONVENIENTE OUE ASEGURE LA 8ISTEMATIZACION
DEL CONTROL CONTABLE, FACILITANDO LA PREPARACIGM DE LOS ES-
TADOS FINANGIERCS Y OTROS INFORMES DE MANCRA ECONOMICA, QUE
INCLUYA LAS CUENTAS MECESARIAS PARA REFLEJAR EN FORMA ADE-~
CUADA ¥ EXACTA, LOS ACTIVOS, PASIVOS. PATRIFONIO. INGRESOS
Y GASTOS LO SUFICIENTEMENTE ANALIZADOS. SIENDO OTILES A LA
ADNINISTRACION EN EL CONTROL DE SUS OPERACIONES, QUE TEWGAN
LA DESCRIPCION DE LAS WISMAS, QUE EXPLIQUEN EL CONTENIDO ¥
VSO DE CADA UNA, ASINISNO UNA CLARA DENOMINACION Y CODIFICA
CION PARA EVITAR ERRORES DE DISTRIBUCION Y CLABIFICACION, -
QUE DEFINAN CON CLARIDAD LOS DESEMSOLSOS CLASIFICADOS EN AG
TIVO F1J0, INVENTARIOS ¥ GASTOS DE OPERACIONES, QUE PROVEAN
DE LAS CUENTAS DE CONTAOL MECESARIAS Y PROPORCIONEN DATOS -
SOBRE LOS COSTOS DE CADA UNIDAD DE ORGAMIZACION -CONTABILL
DAD POR ANEAS DE RESPONSABILIDAD-.

0 $2A GUE. LOS DOCUMENTOS O REGISTROS CONTABLES INDICAN LA PROCE
DENCIA DE LDS DATOS ¥ U TRAMITE ¥ POR MEDIO DEL PLAN DE CUENTAS, LA
CLASIFICACION DE LOS NISWOS, RESPALDAR CON «“ -
FLWO DEL PROCESO FINANCIERD A TRAVES DE UN MANUAL DE PROCEDINIENTOS
COMTABLES Y DE IGUAL MANERA EL FLUJO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATI-~
vos.

LA EFECTIVIDAD DEL CONTROL INTERND ¥ LA EFICIENCIA EN €L RESULTA
PO DL LAS DE LA MEDIDA 6N QUE LAS
EBACTICAS ADOPTADAS SEAN ADECUADLS Y APLICADAS EN EL CUMPLINIENTO DE
LOS DEBERES ¥ FUNCIORES DE LAS UNIDADES DE ORGANIZACION, (MO EsEPLO




-7 -

DE PRACTICAS SANAS ESTRATEGICAS, DIFERENCIANDOLAS DE AUTORIZACIONES Y
PROCEDIMIENTOS DE REGISTRO TENEMOS:

1.< PLANTEAR UNA LISTA DE PROVEEDORES AUTORIZADOS -PADRON DE PRQ
VEEDORES NACTOMALES-,

2.~ SOLICITAR COTIZACIONES DE PRECIOS A VARIOS PAOVEEDORES EN LA
REALIZACION DE ADQUISICIONES.

3.~ Contan TODAS LAS .

4,- HACER QuE LA UNIDAD DE CONTABILIDAD VERIFIGUE LAS FACTURAS Y
SU DOCUMENTACION SUSTENTATORIA, COMO BASE PARA EL PAGD,

S.- ESTASLECER EL USO DE BODEGAS CERRADAS COM ACCESO LIMITADD PA

RA EL ALMACENAMIENTO DE LAS MERCANCIAS,

6.~ CONTRATAR SEGUROS Y FIANZAS PARA EL PERSONAL GUE MANEJA RE-=
CURSOS MATERIALES Y FINANCIEROS, PORQUE ACTGA COMD DISUASIVO

PSICOLOGICO ANTE EL FRAUDE.

7.~ PROPICIAR ¥ EFECTUAR REUNIONES PERIODICAS DE LOS JEFES DE --
LAS UNIDADES CON SU PERSONAL. PARA MANTENER SIEMPRE ABJERTA
UNA PROVECHOSA LINEA DE COMUNICACION.

PARA QUE EL PERSOMAL SEA IDONEO SE REQUIERE:

A).- DEL ENTREWAMIENTO ACERCA DE LA IDENTIFICACION CLARA DE
LAS PURCIONES DE CADA PUESTO PARA EVITAR LA INEFICIEN--
Cl1A ¥ EL DESPERDICIO.

8).- DE €PICIENCIA, LA CUAL DEPENDE DEL JUICIO PERSONAL APLL
CADO A CADA ACTIVIDAD, SIENDO CONVENIENTE ALENTARLA Y =
MOTIVARLA POR LA TERMINACION DE LAS TAREAS EN €L MENOR
TIZAPO ¥ CON EL WENOR ESFUERZD OBTENIENDO ALSON METODO
PARA COMPARARLO COM LOS COSTOS,
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€).~ DE MORALIDAD, TRADUCIDA ESTA EN LAS SOLICITADAS ¥ NO---
BLES FIANZAS DE FIDELIDAD U WONRADEZ CONTRA WANEJOS 1N~
DEBIDOS, FORTALECIENDOLA CON UN BUEN SISTENA DE VACACIQ
SE3 Y ROTACION DE PERSONAL v DE RETRIBUCION ADECUADA, -
PORGUE MIENTRAS MWAS MOTIVADD ECONOHICAMENTE ESTE EL PER
SONAL MAS REWDIRA COM GUSTO ¥ PRESTARA MAYOR ATENCION -
BN CUNPLIR EFICAZNENTE CON SUS FURCIOMES.

BA. DEBIDO A GUE E3 OTRA FUENTE DE INFORMACION AL MISRD. QUE AYUDA
LA ADRINISTRACION A VERIFICAR EsE CowmoL InTeEmmo oue €5 uw Cowtnor -
INVISIBLE INTEGRAL. QUE COMD YA VINDS 3£ INICIA COM LA DELEGACION DE
v e ore MASTA LA €S
CUCION FINAL Y LA PRESENTACION DE UN INFORME SOBRE DICHA EJECUCION IN
CLUVENDO NORMAS DE COMPARACION CUIDADOSAMENTE PLANEADAS ¥ FRECUENTE--
RENTE ACTUALIZADAS, PARA MEDIR EL RESULTADO DE SU APLICACION. SEA -~
CUAL FUERE SU FONW O GRADO DE CUWPLIMIENTO, ES AW! DOWDE LA AUDITO--
RIA INTERNA LO REFUERZA COM SU FUNCION DE EXAMEN ¥ CONTROL, YA OUE E3
A DENTRO DE 0TRO ConTROL MAS AWLIO QUE Es EL CowtwoL IwTemmo, Pues
SUPERVISA, ASESOMA, VIGILA € 1NFORMA DE COMD EL PERSONAL DESARROLLA -
108 PROCEDINIENTOS A SU CAREO DE ACUERDO CON LOS PLAES DE ORGANIZA-~
Ciow. POR LO QUE ESTA = cast e
CUMIDD EXISTE URA BUENA PLANEACION Y SISTEMATIZACION BE PROCEDIRIEN——
TOS v EN UN BUEN DISERO DE REGISTAOS, FORMAS E INFORMES,

13- MLACION G LA ADITRIA INIERM

€L Cowmnor INTERNO v LA AUDITORIA INTERNA ESTAN INTIMAENTE RfLQ
CIONADCS, PORMUE EL CONTROL [NTEANO DE WA ENTIDAD, EN ESTE CASO €8 -
una SEcRETARIA DE ESTADD, 52 EXANINA v EVALOA SISTEMATICANENTE POR -
CONDUCTO DE LA AUDITORIA INTERMA GUMENRAMENTAL QUE DETECTA PRORLEMS
¥ FOMINA RECOMENDACIONES SOBNE LAS MEJORAS RECESARIAS €W LOS AETODOS
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¥ MEDIDAS DE CONTROL INTERMO ADOPTADAS EN ESA SECKETARIA,  PoR ENDE.
UNA AUDITORTA INTERNA GUBERNANENTAL EFECTIVA ES UN COMPONENTE PRINCI-
PAL DEL SISTEWA DE CONTROL INTERNO DE LA ENTIDAD Y ES LA RESPONSADLE
peL CONTROL INTERNO POSTERIOR, COMO 0POSICION AL CONTROL INTERNO PRE-
VIO O COMCURRENTE AEALIZADO POR LOS EMPLEADOS DE LA ENTIDAD DURANTE ~
€L PLUJO NORMAL DE LAS OPERACIONES ¥ TRANSACCIONES.

AL PRACTICARSE LA AUDITORIA INTERNA GUBERMAMENTAL MENCIONABAYOS
ADOPTAR UW ENFORUE SISTEMATICO DEL EXAMEN Y EVALUACION DeL Cowrmot In
TERNO. MISMD QUE PUEDE COMPAENDER LOS PASOS SIGUIENTES:

A).- PROBAR, MEDIANTE LA OBSERVACION REAL O EL TRAMITE CONCRETO.
UM NOMERO REDUCTDO DE TRANSACCIONES U OPERACIOMES REPRESEN-
TATIVAS SELECCIONADAS. COMPARANDOLAS CON LOS FLUJOGRAMAS DE
PROCEDINIENTOS PREPARADOS POR LA ENTIDAD, CUANDO LOS WUBIE-
®E. ¥ TOMAR NOTA DE LA FORTALEZA O DEDILIDAD DE LOS PUNTOS
ESTRATEGICOS DE CONTROL. CUANDO MO SE CUENTA COM FLUJOGRA-
MAS DE PROCEDIMIENTOS, EL AUDITOR DEBE CONSIDERAR LA COMVE-
WIENCIA DE PREPARARLOS POR SU PROPIA CUENTA.

EVALUAR LA EFECTIVIDAD DE LOS PROCEDIMIENTOS Y CONTROLES VI
GENTES.

€)= En LAS AREAS DEFICIENTES CONFIRMAR LA EVALUACION MEDIANTE -
LA PRUEBA DE OPERACIONES Y TRANSACCIONES ADICIONALES.

D).~ REVISAR LOS MAMUALES DE U OTRas
NES DE PROCEDIMIENTOS RESPECTO A LAS AREAS GUE SE HUBIERE -
CONFIRMADO ADOLECEW DE DEBILIDADES, A FIN DE DETERMINAR $1
LOS PROCEDINIENTOS SON ADECUADOS, AUNOUE WD SE APLIQUEN DE
MANERA APROPIADA, O S1 SON INADECUADOS.

€) .~ SELECCIONAR PROCEDINIENTOS DETALLADOS DE AUDITORIA ¥ DETER-
MINAR EL ALCANCE DE LAS PRUEBAS POR APLICAR EN LAS AREAS --
CONSIDERADAS DEBILES,

£).- DETEMMINAR LAS RECOMENDACIONES QUE DEDIERAN FORNULARSE PARA
ronvaLECER €L ControL INTERWO UM LAS AREAS DEDILES.
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EL AubTTOR INTERNO GUBERMAMENTAL SOLO PUEDE LLEGAR A CONCLUS1O--
NES DEFINIDAS POR CONDUCTO DE ESTE ENFOQUE Y NO DEBE DEPENDER DE LAS
RESPUESTAS QUE SE DEN A SUS INDAGACIONES. NI DEL CONTEWIDO DE LOS MA-
WUALES O FLUJOGRAMAS DE PROCEDIMIENTOS PREPARADOS POR LA ENTIDAD, ==
PUES TENDRA QUE DETERNINAR PERSOMALNENTE LA FORMA EN QUE SE REALIZAN
REALMENTE LAS OPERACIONES A FIN DE PODER EVALUAR EL ConrRoL [NTERWO -
ER FORMA APROPLADA.

Ovma ELACION DEL ConTroL INTERNO Cow LA AUDITORTA INTERNA SE -~
CONSTITUYE EN QUE €8TA OLTIMA SE CONVIERTE EN LA AESPONSABLE DEL Com-
TROL INTERNO POSTERIOR A SU REVISION. POR LO GUE SE TRADICE EN LAS MG
JORAS QUE AL EFECTO PUEDE OFRECER EL DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTER-
WA GUBERNANEMTAL EM UNA SECRETARIA DE ESTADO A SUS DEPENDENCIASS ALGY
NAS DE ESTAS SON:

1.- ESTABLECER OFICIALMENTE MORMAS TECNICAS DE ConTmoL InTemwo -
QUE ENUNCIEN CLARAMENTE LOS REQUISITOS MINIMOS BASICOS DE -
Contror InTERNO.

~ PROMULGAR DISPOSICIONES LEGALES EN VIRTUD DE LAS CUALES EL -
TITWAR DE CADA 1A DE LA SEA
SLE DE SU SISTEMA DE ConTRoL [NTERMO GErEwCIAL.

3.- Ex101n QuE TODOS LOS METODOS v MEDIDAS DE ComTroL InteEmwo, -
SALYO LA AUDITORIA INTERNA. SE INCORPOREN AL CUREQ WORMAL DE
LAS ACTIVIDADES DE SUS DEPENDENCIAS.

4.~ REDUCIR LOS CONTROLES. APROBACIOMES Y AUTORIZACIONES EXTER—=
WOS, ATRIBUVENDO DE ESTE MODO A CADA DEPENDENCIA PUBLICA LA
RESPONSABILIDAD FUNDANENTAL DE Su CowTmoL INTERMO.

5.~ PROVEER ORIENTACION BASICA Y CAPACITACION EN LOS CONCEPTOS Y
APLICACIONES DEL CONTROL INTERNO A TODOS SUS EMPLEADOS QUE -
DEBAN EUERCER EL LONTROL O PARTICIPAR €W EL,

- EXIGIR EL ESTABLECINIENTO DE UNIDADES DE AUDITORTA [NTEmwA -
DOTADAS DE PEASONAL PROFESIONAL EN TODAS SuS ENTIDADES, CU=~
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YAS DINENSIONES ¥ VOLUMEN DE OPERACIOMES LO JUSTIFIQUEN,

7.~ DICTAR CURSOS DE CAPACITACION Y DAR OPORTUNIDADES DE DESARRQ
LLO PROFESIONAL A $US AUDITORES INTERNOS GUBERWANENTALES.

8.- ESTABLECER WORMAS TECNICAS DE AUDITORIA APLICABLES A LA AWy
TORIA [NTERNA GUAERNAMENTAL BASADAS EN LAS NOMMAS DE AUDITO-
RIA GEMERALWENTE ACEPTADAS.

9.~ EJECUTAR PROGRAMAS COMPRENSIVOS PERIGOICOS DE REVISION, EVA-
LUACION ¥ RECOMENDACION DE MEJORAS EW EL ContmoL JwTemwo v -
LA ADITORIA INTERNA DE SUS ENTIDADES.

] SISTENAS D€ COPPUTACION

EL ConvmoL INTERNO N LOS SISTEMAS DE COMPUTACION TANTO EW UNA -
Secaeranta pe EsTADO Cow € cw.-un ENTIDAD POBLICA DEBE TENER &N
" s1sTem ave com-
PRENDA TODA LA v ) rARA
ASEGURAR LA OBTENCION. ACURLLACION, RESISTRD, PROCESAMIENTO, RESUNEN
£ IWFORME DE TODO DATO MECESARIO €N LOS FOWMTES APROPIADOS. Dicwo -
SISTEMA DEBE ESTAR BIEN PLANEADO. DOCURENTADO ¥ CONTROLADO DE TAL MA-
NERA QUE TODA INFORMACION RESULTANTE SEA CONFIABLE, APROPIADA Y OPOR~
TURA PARA GARANTIZAR 3V UTILIZACION EFECTIVA. EN TALES CIRCUNSTAN---
CIAS EL AUDITOR INTERND GUBERNAMENTAL SERA RESPONSABLE DE LA REVISIOW
¥ EVALUACION DE LA CONFIABILIDAD Y UTILIDAD DE LA INFORMACION PRODUCL
DA Y DISPONIBLE PARA LA TORA DE DECISIONES GERENCIALES Y FORNULAR LAS
RECOMENDACIONES PARA MEJORAR SU CONTENIDD, AUNENTAR SU CONFIABILIDAD
¥ ASEGURAR SU UTILIZACION.

Com &S SABIDO., ACTUALMENTE EXISTEN DOS METODOS PARA EL PROCESA-
MIENTO DE LA [MPORMACION:
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2.~ Ezcaduico.

Tareitn WaY OTROS METODOS INTERMEDICS. TALES COMD EL MECANICO. -
MEDIANTE LAS MAGUINAS ELECTRONICAS DE AESISTAO A TRAVES DE COPIAS AL
CARRON CON FINES) O L A TRAVES DE MAGUINAS DE
AEGISTRD UNITARIO UTILIZANDO TARJETAS PERFORADAS. ESTOS OLTINOS SE --
CONSIDERAR VA GBSOLETOS.

ENTONCES HARLAREMOS DE LOS S1STEMAS ELECTRONICOS, ¥ ESPECIFICA-
FENTE DE LOS DE COMPUTACICN. EN RELACION AL PUNTO DE COMD SE DESARNO-
wa & Conmnow luTenmo en una compuTADORA DE UmA Sechetasia pe Estapo.
EL CuAL TIENE COMD FIN EL QUE LA MEVODOLOGIA ADOPTADA ASEGURE QUE LAS
InFoR
MACION EXACTA. COMPLETA, FIBEDIONA, ACTUALIZADA Y OPORTUNA PARA SER -
USADA EN LA TORA DE DECISIONES POR EL MIVEL DIRECTO QUE UTILIZA B M
TERIAL PROCESADO) AST COMD GARMNTIZAR EL CUMPLINIENTO DE LAS DISPOSI-
CIONES DE LA WAS ALTA DIRECCION. PARA QUE LAS OPERACIONES SE CONDUZ~~
CAN DS MANEAA APROPIADA ¥ DE ACUEADD COM LAS POLITICAS INTEMMAS ESTA-
suacions, Ew uma paLasmA, 01 ConTRoL INTERWO 52 PLANTEA PAMa PROTE--
SER LOS RECURSOS DN LA APAISA CONTRA PERDIDAS. TALES OO LA PALTA -
DE CUIDADO, LA INEPICIENCIA ¥ EL PRAVDE; VENOS GUE EL USO DE LOS
TEMAS ELECTRONICOS PRESENTA VENTAJAS SCBRE EL TRABAJO HUMAND Y OTRDS
TIPOS DE MAGUINAS, ENTRE LAS CUALES PODEMDS SERALAR LAS SISUIENTES:

1.- PoR SU ALTA VELOCIDAD. REDUCE N FORMA APRECIABLE EL TIEWPO
QUE MEDIA ENTRE LA RECEPCION DE LOS DATOS ORIGINALES ¥ LA OB
TENCION DE LOS INPORNES,

2.- Los ERRORES S& AEDUCEN AL RINIRD.

3.~ SE OBTIENE INPORMACION COMPLETA CON UN GRADO DE ANALISIS ==
PRACTICAMENTE INPOSIBLE DE ALCANZAR CON ELEMENTOS WRARDS O
COM OTRD TIPO DR EQUIPD.

4.~ S MEDUCEN LOS COSTOS OF CBTEWCION DR INFORMES,



POR OTRA PARTE, ES MUY IWPORTANTE NO PERDER DE VISTA QUE EN EL -
PROCESO MECANIZADO LA "MATERIA PRIMA” PARA EL TRABAJO DE LAS MAQUINAS,
LA CONSTITUYEN LOS DATOS ORIGIMALES, Y QUE EN LA MEDIDA QUE ESTOS -~
SEAN INCOMPLETOS. INCORRECTOS O PALTOS DE OPORTUNIDAD, EL “PRODUCTO -
FINAL®. O SEAN LOS INFORMES ADOLECERAN DE LAS MISMAS DEFICIENCIAS. Ex
PRESADO EN OTRA FORMA, EL MECHO DE PROPORCIONAR A LOS ADMINISTRADORES
LA INFORMACION NECESARIA PARA TOMAR DECISIONES, DEBE REGIRSE POR UN -
SISTEMA: ESTE PUEDE SER MANUAL O MECANIZADO, PERO ND DEBE OLVIDARSE -
DE QUE EL EQUIPO ES SOLAMENTE UND DE LOS ELEMENTOS DEL SISTEMA, YA --
QUE LOS OTRDS SON. Y COM MAYOR GRADO DE IMPORTANCIA: EL PERSOMAL, --
LAS FORMAS Y REGISTROS, LOS PROCEDIMIENTOS O RUTINAS ¥ LOS INFORMES,

DeL mismo MODO GUE LOS SISTES DE CONTROL INTERNO vARIAN DE EN-
TIDAD A ENTIDAD. Y AUN DENTRO DE UNA MISA DEPENDENCIA EXISTEN DIFE--
RENCIAS EN L0S (ONTROLES [NTERNOS DE CADA DEPARTAMENTO O FUNCION. LOS
SISTEMAS DE PROCESAMIENTO DE DATOS A BASE DE COMPUTADORAS ELECTRONI--
CAS. POSEEN SUS PECULIARIDADES GUE. SIN EMBARGO, MO ALTERAN LOS PR
CIPI08 BASICOS DEL CONTROL INTERNO MENCIONADOS ANTERIORNENTE.

En uma Secretaria pe EsTapo DEL GoB1ERwo FEDERAL MEXICANG, LAS -
LINITACIONES QUE PUEDEN TENER LS SISTEMAS DE ProcEsaniento ELECTROWL
co oe Datos (PED). en LA sat o€ LS [ 3
CION DE LA ENTIDAD. DEPENDEN DE LA ESTRUCTURA DE SU ORGANIZACION Y DE
LA CAPACIDAD DEL PERSOWAL DEL PAOPIO SISTEMA. DE UNA BUEMA ORGANIZA-
CI0M ¥ PERSONAL COMPETENTE 3E DERIVARAN LOS SISTEMAS ADECUADOS. LOS -
pmulmn CFICIENTES ¥ 8L EQUIPO WAS CONVEWIENTE PARA LOGRAR URA

DE LAS Las 1CAS DE W
l:mmu INTERNO EFECTIVO ¥ DE UNA BUEMA ORGANIZACION DEL SISTEMA, PAR
TIENDO DE LA BASE DE LA INWPORTANCIA QUE TIENE LA INFORMACION ADWINIS-
TRATIVA ¥ EL [NMEGADLE POTENCIAL DE LAS COMPUTADORAS PARA REALIZAR ~
LAS FUNCIONES DE CAPTACION, PROCESAMIENTO. ALCANCE Y REPORTE DE DATOS
€N NUMEROSAS AREAS TANTO FINANCIERAS COMO DE OTRA INDOLE. INCLUYEN:

1,- EL PUNCIOWARIENTO DEL S1STEMA COMO UNIDAD INDEPEMDIENTE. RE-
PORTANDO A LOS ALTOS WIVELES EJECUTIVOS. TENIENDO COMO OBJE-
TIVOS EL DESARAOLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION. SU INPLANTA-
ciom v A TODAS LAB ADM) -~




WISTRATIVAS. SIN DEPENDER DIRECTAMENTE DE NINGUWA DE ELLAS Y
SIN RESPONSABILIDAD POR LA CUSTODIA DE LOS ACTIVOS DEL NESO-
cto.

2.~ LAS LINEAS DE AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD CLARAMENTE DEFINI-
DAS, TANTO EN RELACION CON LAS DEMAS FUNCIONES ADNINISTRATI-
VAS COMO DEWTRO DE LA PROPIA ORGANIZACION, DESARROLLADAS DEN
TRO DE LA GRAFICA GEMERAL DE ORGANIZACION DE LA DEPENDENCIA
Y EN GRAFICAS DE ORSANIZACION INTEANA. ASEGURANDO DE ESTA A
WERA LA [NDEPENDENCIA DEL SISTEMA.

3.- SE DEBEW ASIGMAR RESPOMSABILIDADES ESPECIFICAS A PERSONAS D]
FERENTES. PARA LA REALIZACION DE LAS FUNCIONES DE:

A).- ARALESIS ¥ DISERO DE SISTEMAS.
).~ PROGRAMACION DE LA COMPUTADORA.
€)= SUPERVISION DE LAS OPERACIONES.

D).~ EJECUCION DE LOS TRABAJCS,

DeL esTan BE €3TAS IBABES PAATICILARES SE -
DERIVA:
1.- Avecuapa DE LA FORMA Y oe Las

DES DE INFORMACION. SU URGENCIA REAL. LOBRANDO LA MAYOR CALL
DAD €8 LOS SISTEMAS ¥ LA PROSRAMACION ADECUADA.

2.- LOGRAR LA MEJOR UTILIZACION DE LA COMPUTADORA. ASIGNANDO AL
PERSONAL w (3%
DAD DEL MEJOR APROVECHANIENTO DE LOS RECURSOS DE LA CONPUTA-
DORA €N PORWA EFICIENTE ¥ CONTROLADA, ASEGURANDO SU FUNCIONS
MIENTO CORRECTO ¥ SOCUNENTANDD LOS PROSRANAS CONFORNE A LAS
WORMAS ESTABLECIDAS.




CONTROLAR LAS OPERACIONES DENTRO DEL SISTEMA ¥ EN AELACION -
CON LOS DEPARTAMENTOS UTILIZADORES O PROVEEDORES DE INFORMA-
CI0M, AS! COMO CONTROLAR LOS ARCHIVOS DE DATOS, LOS PROGRA--
MAS Y BL FLUJO DE INFORMACION DE Y MACIA EL SISTEMA,

&.- ESTABLECER CALENDARIOS DE LAS APLICACIOMES EN OPERACION. HO-
RARIOS ¥ LINITES PARA RECEPCION Y EMISION DE DATOS. PREPARAN
DO v REALIZANDO EL PROCESAMIENTO CON BASE EN INSTRUCTIVOS DE
TALLADOS PARA CADA TRABAJO.

PARA ASEGURAR LA MAYOR EFICIENCIA EN LA PANUFACTURA, OPERACION ¥
ACTUALIZACION DE LOS PROGRAMAS. SE REQUIERE BUSCAR LA ESTANDARIZACION
€W LAS TECHICAS DE PROGRAMACION Y OPERACION, ELABORANDO UW MANUAL DE
NORMAS O ESTANDARES. N ESPECIAL. PARA LOS PROGRAMAS SE ESTABLECERA
LA DOCUMENTACION NECESARIA PARA SU CORRECTA UTILIZACION POR MEDIO DE
MANUALES DE OPERACION, QUE POR LO MENOS CONTERDRAN:

A).- UNA DESCRIPCION GEMERAL DEL PROGRAMA,

8).- LA GRAFICA GENERAL DEL TRABAJO A OUE PERTENECE. RESAL-~
TAKDO POR MARCAS ESPECIALES, LA PARTE EN QUE SE ENCUEN-
™.

€).- DESCRIPCION ANALITICA DE LAS FUNCIOWNES DEL PROSAAMA, —
CON DETALLE DE LAS MAGUIRAS QUE SE UTILIZARAN, TIENPOS
DE OPERACION, COLOCACION DE LOS INTERRUPTORES DE LA COM
SOLA DE COMPUTADORA v DE LAS UNIDADES DE ENTRADA Y SALL
DA DE DATOS,

D).~ DESCAIPCION DE LOS MEDIOS DE ENTRADA ¥ SALIDA DE INFOR-
MACION, WUESTRAS DE CADA UNO DE ELLOS. LUGAR DE ORIGEN
DE LOS DATOS ORIGINALES Y DESTINO DE LOS RESULTADOS QUE
SE OBTENGAN, OADEW DE LA ENTRADA DE DATOS. DESCRIPCION
DEL SIGNIFICADO DE ETIGUETAS UTILIZADAS POR EL PROGRAMA.
RELACION DE LOS PAROS DEL PROCESO POR ALTOS PROGRAMADOS.
INDICANDO U CAUSA ¥ LAS ACCIONES A EJECUTAR.



€),~ Diarana DE BLOGUE, O SEA LA REPRESENTACION GRAFICA DE
LAS OPERACIONES QUE REALIZARA LA COMPUTADORA. ¥ QUE IN-
DICA EL ORDEN DE SU REALIZACION Y LAS RELACIONES QUE --
EXIITEN ENTAE GAUPOS DE INSTRUCCIONES.  LISTADOS DEL -
PROGRAMA, TANTO DEL ESCRITO MANUALMENTE POR EL PROGRAMA
DOR, COMO LOS LISTADOS QUE SE OBTIENEN AL CONVERTIR LAS
INSTRUCCIONES AL LENGUAJE DE LA MAGUINA.

¥).~ INSTRUCCIONES COMPLETAS DE MANIPULACION DE LAS MAQUIMAS,
SERALANDO LAS OPERACIONES OUE DEBERAN REALIZARSE EN CA-
$0 DE DETENCIONES POR ALTOS PROGRAADOS, POR FALLAS DE
WAQUINA O DEL SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA. IDENTIFL
CACION DE LAS UNIDADES LECTORAS-GRABADORAS DE CINTAS —
MAGHETICAS, IDENTIFICACIONES EXTERNAS E INTERNAS DE LOS
CARRETES DE CINTAS MAGNETICAS Y SUS MODIFICACSONES CUAN
DO PROCEDAN. ETC.

EL ESTABLECINLENTO DE WANUALES DE OPERACION DE PROGRAMAS DE ESTE
TIPO. PERMITE EVITAR ERROAES DE INTERPRETACION EN LA REALIZACION DE -
LOS TRABAJOS REALES DE PROCESAMIENTO. MUESTRAN OBUETIVAMENTE TODAS --
LAS DECISIONES LOGICAS ¥ LOS DETALLES OUE SE TOMAROM EN CUENTA PARA -
LA SOLUCION DEL PROBLEMA, Y SIRVE DE INSTRUCTIVO DE OPERACION Y DE —
ADIESTRAMIENTO PARA PERSONAL DE NUEVO INGRESO, TANTO DE OPERADOR DE -
MAQUINAS, COMO DE ANALISTAS ¥ PROGRAMADORES.

EN E3TAS CONDICIONES S EL PROCESD ES AUTOMATICO EN BU WAYOR PAR
TE, DEBERA SER CONTROLADO POR LOS PROGRAMAS DE COMPUTADORA. QUE DEBE-
RAN CONTEWER UNA SERTE DE PRUEBAS DE LOS DATOS DE ENTAADA, DE TAL MA-
NERA QUE 30LO SEAW PROCESADOS AQUELLOS GUE REONAN LAS CARACTERISTICAS
PREVIAMENTE ESTABLECIDAS, LOS PROGRAMAS REQUERIRAN RIGUAOBAS PRUEBAS
ANTES DE SER PUESTOS EN OPERACION, COMFIRMANDO SU FUNCIONANIENTO., LA
ADECUACION DE LAS VERIFICACIONES O CONTROLES DE PROGRAMS INCLUIDOS Y
LA CORRECCION DE LOS RESULTADOS GUE S£ OBTENGAN EN €L PROCESO.

EM LOS SISTEMAS DE PAOCESO DE DATOS . PARA GUE EL ContmoL InTEMMO
SEA EFECTIVO, DEBEW ESTABLECERSE GAUPOS DE UNWIDADES DE CONTROL, COW -



EL FIN DE VERIFICAR Y CHECAR DATOS QUE ENTRAN O SALEN EN LA OPERACION
DE LAS WAQUINAS.  ESTAS UNIDADES, CUANDO SE ORGANIZAN INDEPENDIENTE-
MENTE DE LA ACTIVIDAD DE PROCESO Y DE LAS ACTIVIDADES DE USO, SON UN
€F1CAZ CONTROL INTEANO POR MEDIO DE LA DIVISION DE DEBEMES Y RESPONSA
BILIDADES. ENTONCES EL CONTROL INTERNO SE INICIARA CON LA SEPARACION
DE VAREAS MANUALES PARA LA ENTRADA DE DATOS ¥ LA SALIDA DE LDS MISMOS;
€S POR €S0 QUE NATURALMENTE EXISTE UN NOMERO DEFINIDO DE INTERRELACIQ
NES ENTRE EL EQUIPO AUTOMATICO DE PROCESAMIENTO DE DATOS Y LAS PERSO-
MAS FISICAS QUE LO OPERAN, ASI COMO TAMBIEN ENTRE LAS PERSONAS QUE =
CONSTITUYEN DEPARTAMENTOS EXTERNOS Y EM LOS CUALES SE PRODUCEM Flsica
MENTE LOS DOCUMENTOS FUENTE CONTENIENDO LOS DATOS BASICOS. OBJEVO DEL
PROCESAMIENTO,

EN LA MAYORIA DE LAS INSTALACIONES ELECTRONICAS, SE PROCESA 1N--
FORMACION CONTENIDA EN CINTAS, DISCOS O TARJETAS MAGNETICAS, ¥ EL PRQ
CESO SE REALIZA BAJO LA 3 AL EN LA MENQ
RIA INTERNA DE LA COMPUTADORA. POR LO GUE LA MAYOR PARTE DE LA INFOR-
MACION Y DE LOS CONTROLES €5 LEGIBLE UNICAMENTE PARA LAS MAGUINAS ¥ -
ELLAS EJERCEN LOS CONTROLES AUTOMATICAMENTE; POR ELLO ES CONVENIENTE
QUE EL AUDITOR INTERNO TENGA COMOCIMIENTO Y EXPERIENCIA EN EL MANEJO
DE LAS COMPUTADORAS. PARA PODER EVALUAR LOS CONTROLES Y ALLEGARSE LA
INFORMAC 10N Y QUE N0 LE SING EN ARCHIVOS
ELECTRONICOS .

ES MECESARIO EFECTUAR EL CONTROL INTERWO SOBRE EL PEMSOMAL DE LA
COMPUTADORA Y SUS MAQGUINAS AUXILIARES, TENIENDO EN CUENTA QUE EWTRE -
MENOS INGERENCIA HUMANA NEQUIERA EL SISTEMA. MEJOR FUNCIOMARA ESTE, -
TANTO DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LOS CONTROLES COMD DE LA ECONOMA. -
PERD EM AQUELLOS CASOS EN QUE SE PRECISE LA ACCION HUMAMA, HABRA DE -
CONTARSE CON LOS CONTROLES IDONEOS PARA LOCALIZAR LOS ERRORES QUE ES-
TAS SECCIONES PUEDAN GENERAR., SIN OLVIDAR QUE LOS CONTROLES IMADECUA-
DOS DE LAS ACCIONES HUMANAS PUEDEN NULIFICAR EL MEJOR CONTROL INTER—
CONSTRUIDO EN EL EQUIPO O PROGRAMADO AL SISTEMA,

LOS CONTROLES ESPECIALIZADOS PARA LOS OPERADORES DE LOS SisTEms
o€ Procesaniento ELecTRdwico De Datos (PED). A FIN DE REDUCIR LA POSL
BILIDAD DE ERROR. PUEDEN SER LOS SIGUIENTES:
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1.- EL USO DE LA HOJA DE BITACORA DE UTILIZACION, QUE MUESTRA EL
TIEMPO REAL DE EJECUCION POR FUNCION, COMPARATIVAMENTE CON -
LOS TIEMPOS PRESUPUESTADOS DE MAQUINASS SE INVESTIGAN VARIA-
CIONES IMPORTANTES Y SE UTILIZAN LOS RELOJES QUE LAS MAQUl--
WAS TIEMEN INSTALADOS.

2.- Una DESCRIPCION GENERAL DEL SISTEMA PED v QUE COMPRENDA LAS
FINALIDADES DE LAS APLICACIONES A OPERAR, EL VOLUMEN Y LOS -
TIPOS DE DATOS Y LA FRECUENCIA DE LOS CICLOS DEL PROCESO.

3.- DiAGRAMA DE MECORRIDO DEL SISTEMA, IDENTIFICANDO LOS ELEMEN-
T0S GEMERALES DE LOS CoNTROLES InTERWOS.

4.- DIAGRANA DE RECORRIDO DE OPERACION -DIAGRAMA DE BLOGUE-, =
IDENTIFICANDO LOS COMTROLES DE IMPORTANCIA EN EL CICLO DEL -
PROCESO.

S.~ DESCRIPCIONES NARRATIVAS QUE APOYEN TANTO AL SISTEMA COMD A
LOS DIAGRAMAS DE RECORRIDO DE LA OPERACION Y CUALOUIER OTAO
COMENTARIO DE INTERES,

6.~ CALENDARIO DE OPERACION DE PROCESO. AS! COMD DE LAS FECHAS =~
DE AECEPCION DE DOCUMENTOS FUENTE Y ENTREGA DE PRODICTOS DE
LA COMPUTADORA A LOS DEPARTAMENTOS EXTERNOS GUE LOS UTILIZAN,

7.~ HoJAS DE CONTROL DE TIEMPOS ¥ TRABALOS EJECUTADOS. POR OPERA
DOR. PARA GUIAR. CONTROLAR Y DEFINIR LAS HORAS DE TRABAJO Y
RENDIMIENTO DE CADA UMD DE ELLOS.

8.- MESA DE DOCUMENTOS FUENTE. REVISION DE CALIDAD Y DISTRIB
C10M DE AEPOATES, CON REGISTROS DE CIFRAS DE CONTROL DE EN--
TRADAS ¥ SALIDAS, €S DECIR UN SISTEMA DE SALIDA COMPLETO. EN
DOMDE EXISTAN REFEAENCIAS CRUZADAS QUE PUEDAN ASOCIARSE FA-~
CILMENTE A LOS CONCEPTOS DE LOS DATOS FUENTE, DE LOS CUALES
SE DERIVARON DICHAS SALIDAS.




SI1 M0 SE DISPONE DE LOS CONTROLES Y DIASRAMAS MENCI0MADDS, SE --
PUSDE AFIRMAR QUE MO EXISTEN PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR ESCRITO.

POR TANTO €5 DUDOSA LA 1DAD DE LOS DE LA ADQ
RA Y EVIDENTEMENTE EL ESFUERZO DEL PERSONAL DE OPERACION SE ESTA DES-
(1] L0 cOST0S DEL s1sTema PED,

AMEN DE LOS VICIOS QUE SE DESARROLLAN v DE LA 1MPOSIBILIDAD PRACTICA
DE EJERCER EL CONTROL ADECUADO SOBRE CADA UMO DE LOS OPERADORES DE ~--
LAS MAQUIMAS,

POR LO ANTERIOR. CABE CONCLUIR QUE LAS MAGUINAS NO PIENSAN NI RA

ZONAN. S1 MO €S POR ESTAS DEDEN
WARSELES COW EL MAXIND DE PERFECCION EN TODAS SUS FACETAS, ABARCANDO
TODAS LAS €3 QUE PUEDAN 31 SE DESEA

QUE LOS RESIALTADOS PRODUCIDOS TEWGAM UM ALTO COEFICIENTE DE ACEPTABI-
L1DAD.

ESTE €3 A cAANDES RASG0S. €L CONTROL INTERNO OUE SE PUEDE ENCON-
TRAR €0 L0S S1sTEms PED, €W EL QUE SE CUMPLEN LOS OBJETIVOS DEL Cow-
TROL INTERNO ¥ SE DESARROLLAN LOS ELEMENTOS BASICOS DEL MISMO. SINGU-
LARIZARCOSE LA DIVISION DE LABORES QUE. EN ESTE CASD. YA MO CONPORTA
LA REVISION DE UNA FASE ANTERIOR DEL TRABAJO POR LA EJECUCION DE UNA
SUBSECUENTE. $INO QUE LA RESPONSABILIDAD ASIGNADA COMSISTE EW REVISAR

“ DE LOS DATOS Asimmo, €3 PE-
CULIAR, DENTRO DE 103 S1sTEMAS DE CONTROL INTERNO. €L PROCEDINIENTO -
DE COMPROBAR LA CORRECCION DE uu DATOS ¥ DE ADECUACION DEL PROCESA=-
MIENTO DENTRO DE LOS €L




INMRICA ITORIA L.}

w.a1.-

.2~

v.3,-

IVA,-

U BIFOQE FINNCIEND

S EFOQE ADRINISTRATIVO

S ENFOQUE OPEMCIONA Y OPERATIVO

SU ENFOQUE CON EL SISTEM DE PROCESAMIENTO
ELECTRONICO DE DATOS (PED),



V- S ENOUE FIMACIERD,

AuDITOREA INTEANA ¥ AUDITORIA EXTERNA SON LAS DOS CLASES DE Audj
TORIA TRADICIONAL QUE COMOCEMOS, MISMAS QUE A LA VEZ SE DERIVAN DE UN
ORIGEN COMON Y DIFIEREN §N CUANTO A SUS OBJUETIVOS PARTICULARES Y EN -
QUIEN LAS REALICE, YA SEA IwvERMA O Extemma A La EwTIDAD.  Ew EsTE -
CAPITULO SE TRATARAN DE EXPONER LOS DIFERENTES ENFOGUES MODERNOS DE =
€3E ORIGEN, PARTICULARMENTE EN SU PRACTICA INTERMA CONSTITUIDA EN UN
DEPARTAMENTO INTERNO, VALGA LA REDUNDANCIA, CON EL FIN DE EVALUAR Y -
MEJORAR SUS ASPECTOS F vos, £S Y o
PUTACIONALES.

TALES ENPOQUES SE EXPLICAN POR EL CARACTER EVOLUTIVO DE LA Aupi-
TORIA. LA CUAL SE ENGRANDECE EN LA MEDIDA EW OUE SE DESPIERTE EL INTE
RES POR EL ESTUDIO CADA VEZ MAYOR DEL MEJORAMIENTO DE SUS CONCEPTOS.
NORRAS, TECNICAS ¥ PROCEDIMIENTOS EN UN AFAN DE ACTUALIZARSE PARA LA
UNIFICACION DE CRITERIOS ¥ SER ASI MAS PROFESIONAL EN SUS ESTIPULACIQ
nes.

Los Magsteos C, P, Ennesto ABap v Somta v C. P, Jomse Ancmas Ro-
BERT MENCIONAN GUE EL CONTADOR POBLICD EW EL EJERCICIO DE SU PROFE~-
S10M DESANROLLA CUALQUIERA DE LAS FUNCIONES DE LA CONTABILIDAD, A SA-
ser: 1.~ Funcion 0 CREADORA CONTADLE-, ~
2.- FUNCION EJECUTIVA ~REGISTRO DE OPERACIONES-. 3.~ FUNCION SUPER-
vISORA -AUDITORIA- ¥ N.~ FUNCION DE CRITICA -ANALISIS € INTEAPRETA-
ctom DE ESTADOS FINANCIEROS-. AL CONJUGAR ESTAS FUNCIONES SE OBTIEME
GUE €L CONTADOR N LA ENTIDAD POBLICA PROMUEVA LA ORGANIZACION CONTA-
BLE. EL AECISTRO DE OPERACIONES, LA AUDITORTA ¥ EL ANALISIS € INTER--
PRETACION DE ESTADOS FINANCIERCS EXPRESANDOLAS A TRAVES DE LA COMUNI-
CACION CONSTANTE COM LA SERENCIA POR MEDIO DE SUS INFORNES.

SE TOMAN N CUENTA ESTAS EW €L EwroQUE ¢ ok -
LA MDITORTA [NTEMNA GUBERNAMENTAL PORGUE PRECISAMENTE COMSTITUYEN =~
LOS ELEMENTOS BASE PARA OUE LA ADWINISTRACION PUEDA EXPRESAR LA $1TUS
CION FIMANCIERA ¥ DAR A CONOCER LA PRODUCTIVIDAD DE 1A DEpenpEncia 6u
BERRAENTAL.
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Por EJENPLO: ALGUNAS DEPENDENCIAS PARAESTATALES ADSCAITAS A LOS
PROGRAMAS DE LA SECRETARIA DE AGAICULTURA ¥ RECUASOS HIDRAW.1COS. Que
SOM SUBSIDIADAS POR EL GOBIERNO 81 ELABORAN EsTaADOS FinanciEmos: --
OBVIAMENTE SIN NINGON FIN DE DICTAMINACION, DEBIDO QUE A LA FECHA NO
SE LO EXIGE NADIE. NI LA INICIATIVA PRIVADA NI EL PROP10 GOBIENND, Pf
R0 ES INMEGABLE LA UTILIDAD GUE LA FORMNACION DE ESTOS ESTADOS PRO--
PORCIONAN AL PUEBLO. TERCERAS PERSONAS Y A ELLOS MISMDS. PARA AL ME--
WOS CONOCER: A CUANTO ASCEMDIO EL GASTO O LA PERDIDA? ¢(UAL FUE LA
REALIDAD DE SUS PRESUPUESTOS ¥ $1 £$T08 FUERON ADECUADOS? Po out -
SE GASTO MENOS O POR QUE S£ GASTO MAS? EN UMA PALABRA. QUE €3 DE SU
PLANEACION FINANCIERA ¥ AST €L DEPARTAMENTO DE AUDITORTA INTEMWA PRES
TARA AYUDA AL CONSTATAR LO SUCEDIDO Y QUE ES LD QUE ESTA SUCEDIENDO -
CON LOS RECURSOS QUE POSEEN, $1 SE ESTAN FINANCIANDO EW FORMA ADECUA-
DA O CADA VEZ SE REGUIEREW MAS SUBSIDIOS POR NO LOGRAR LA PRODUCTIVI.
DAD DESEADA; AUNGUE DE ANTEMANO CONOCENOS QUE LOS OBJETIVOS DE ESTA -
SECRETARIA MO SON DE LUCRO. COMD EXPRESAMENTE LO SON EN LA INICIATIVA
PRIVADA. PERO $1 LOS DE OPTINIZACION DE SUS RECURSOS O SEA QUE €STOS
SEAN APROVECHADOS AL MAXIND PARA OBTEMERSE EL MAYOR RENDIMIENTO. EN--
Touces €L DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA COPARTICIPARA COM SU PRO-
GRAMA DE REVISION A LA DEPENDENCIA, ESTANDO AL PENDIENTE DE LA SUPER-
VISION, ND COMD UN ESCUADAGN DE POLICIA, SINO DE ASESORIA A LA GEREN-
CIA GENERAL DE DONDE EMAANAN LAS DECISIONES, QUE PESE A LA INCERTIDUN-
BAE QUE PRESENTAN LAS SITUACIONES DE INFLACION Y DEVALUACION, PUEDAN
INVERTIR MEJOR ¥ CBTENER EL DEBIDO RENDIMIENTO, €570 PUEDE SER TRADU-
€100 COMD LA OBTENCION DE LA MEJOR CALIDAD EN LA COMPRA O SERVICIO D
SEABLE DE LA ENTIDAD GUE VIEME A SER EL PRODUCTO, SATISFACTOR SOCIAL.
© EN SU DEFECTO COMTAR Y PROVEER DE LA MEJOR TECNOLOGIA AL USUARIO PA
RA TRABAUAR LA TIERRA ¥ APROVECHAR EL AGUA. ¥ ES Aoui DONDE EL AUDI—
TOR INTERNO HABRA DE ESTAR ALERTA PARA QUE EN BASE A LAS DIFEAENTES -
ALTERRATIVAS EXISTENTES SE HAYA TOMADD LA WAS DENEFICA PARA LA SECht-
TARIA. POR EsEPLO: En gL DE COMPRAS O -
BRA DE VERIFICAR LAS umucuns L) mwn DE CONTADO, LOS PLA-
WES DE F N UNA
A CREDITOs EN AMBAS wmmll s umo CLEGIR LA MEJOR OFERTA. O -
SEA QUE VE LA HORRADEZ Y 1DAD DEL EMPLEADO POBLICO,
POR S1 ESTE NO ANTEPUSO SUS INTERESES PROPIOS A LOG DE LA DEPENDENCIA
€N LA CUAL PRESTA SUS SEAVICIOS.




leuLmenTe 6L ADITOR INTEAWO MABAA DE:

A)o= DELINITAR LAS METAS QUE SE DEBEW PERSEGUIR BN LA ENTIDAD L 3
VISADA ¥ DISTINGUIRLAS DE LO POLITICO O SOCIAL PARA EVITAR
SOLAPAR IRREGULARIDADES Y SABER DONDE ESTUVO GL MAL SUJETO
A CORRECCION,

ESTUDIAR LAS FOMMULAS DE PRONOSTICOS Y PRESUPUESTOS, CONTEN
PLARDD BL COATO Y LARSO PLAZO ACERCA DE LDS [WGRESOS Y EGRE
08,

€)= MEDIR LA EFICIENCIA DE LA OPERACION COMPARANDO LOS RESULTA-
DOS REALES COM LOS PRONOSTICADOS. CRSERVANDD LAS DESVIACIO-
WES [NPORTANTES ¥ HACIENDD LOS AJUSTES WECESARIOS, Y ESTAR
FIRMENENTE CONVENCIDO DE GUE AOW EN AGUELLOS CASDS EN QUE -
$€ DECIDA OUE UNA EXPRESA, POR INTERES SOCIAL U OTRA CAUSA,
DEBIERA SUFRIR PERDIDAS. ESTAS HABRAN DE SER PRONOSTICADAS
¥ AL 16UAL QUE ENW EL CASD DE OPERACIONES PRODUCTIVAS BUSCAR
SE POR TODOS LOS MEDIOS POSIBLES SU ESTRICTO CUMPLIMIENTO,
PORGUE LA INICIATIVA PRIVADA SIENPRE DESEA CONDCER Y AW —~
LOS MISMOS EMPLEADOS DE LA ENTIDAD POBLICA MACEN COMENTA--=
RIOS GUE IMPLICAN DISCUSION SOBRE CUALES SOR LAS ESTRATE-—-
S1AS EXISTENTES ACEACA DE LOS COSTOS DE LA ENTionD Gustrwa-
MENTAL PARA SATISFACER LA DERANDA DE SERVICIOS: GLLOS ESTAN
COMSCIENTES QUE SE WA DE GASTAR, PERD MO MAS DE LO OUE € -
DEBE, NI EFECTUAR GASTOS INMECESARIOS.

La 1nteavincion beL DepartAxaNTo DE AUDITORIA INTEMNA EN CUANTO
AL $1STEM D€ COWTABILIDAD €N UMA SecReTARTA DE ESTADD CONSISTE €W —
ASEGURARSE DE QUE CURPLA COM LAS FINALIDADES PARA EL OUE FUE CREADO,
cono som:

1.- RECISTRO ADECUADO ¥ OPORTUND DE TODAS LAS TRANSACCIONES LLE-
VABAS A CABO.

2.- REGISTRO ADRCUADO DE ACTIVOS. PARA PODER N UN MONENTO DADO
€X16IR AESPONSADILIDADES POR LOS WISIDS.
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3. ConTiFicacion.- EL CoSTo DE OPERACION DEBE DE SER MININO,
PROPORCIONAL A LA WAGNITUD, IMPORTANCIA O VOLUMEN DE OPERA--
clomes.

Q.= [WPORMACION OPORTUNA. FEMACIENTE Y ACCESIBLE, QUE PERMITA A
LAS PERSOMAS A LAS QUE VA DESTIMADA. VALERSE DE ELLA PARA —
QUE LE AUXILIE EN EL CONTROL DE LA ENTIDAD, LE SIAVA DE BASE
PARA TOMAR DECISIOMES ADECUADAS Y. ADEMAS LE FACILITE LA I~
PLANTACION DE POLITICAS DE MEJORANIENTO.

Dede TAXBIEN INTERVENIR EN LOS CAMBIOS MECESARIOS O CONVEMIENTES
EN CUANTO A LO3 PROCEDIMIENTOS ¥ TECNICAS DEL REGISTRO CONTABLES LA ~
REVISION DE LAS CUENTAS DEBE LLEVAALA A CABO DE ACUERDO COW LOS PRO--
GRS DE AUDITORIA ESPECIFICOS QUE €L MISND PREPARE, CON BASE EN SUS
CALEWDARIOS DE REVISIONES.  EN EL EXAMEN DEL REGISTRO COMTABLE DE —
LAS OPERACIONES Y COMPROBAC 10N DE LA ADMESION DE LAS POLITICAS CONTA-
BLES ESTABLECIDAS, SE APLICARAN LAS TECNICAS DE AUDITORIA NECESARIAS
COM EL GBJETO DE COMPROBAR QUE!

1.- LAS OPERACIONES SOM REALES Y SE OPERAN DE ACUERDO CON LOS ==
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GEMERALMENTE ACEPTADOS. Pana E-
TIDADES GURERNAMENTALES. ACTUALMENTE EXISTE UNA COMISION EW
&L InsTaTuTo MExicano oe CONTADORES POBLICOS PARA SU ELABORS
ciom,

2.- oS SALDOS DE TODAS ¥ CADA UWA DE LAS CUENTAS SO AUTENTICOS.

3.- EN LAS CUENTAS COLECTIVAS SE LLEVA A CADD LA CORRELACION DE
mlll!ﬂ““ CON EL OBJETO DE DETERMINAR EN CUALQUIER MOMEN-
TO LAS PARTIDAS QUE INTEGRAN LOS SALDOS,

8.- LA ANTIGUEDAD DE LOS SALDOS MO €S DE CONSIDERACION,

S.- NO EXISTE EXCESO DE INVERSION EN LOS DISTINTOS RENGLONES DEL
Activo.

6.~ Los MET0DOS DE VALUACION Y SISTEMA DE COSTOS UTILIZADOS SOW
L08 ADECWADOS.
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7.- Los PASIVOS 30N AEALES Y HAN $1DO RESISTAADOS OPORTURAMENTE,

8.~ ToDAS LAS RESPONSABILIDADES CONTINGENTES A QUE PUEDE ESTAR -
SUMETA LA ENTIDAD ESTAN DEBIDAMENTE REGISTRADAS EW LOS Li-=-
808 D& CONTABILIDAD,

9.= LAS POLITICAS ¥ PROCEDINIENTOS CONTABLES IMPLANTADOS SON —
EPECTIVOS Y SE LLEVAN A cun CORRECTAMENTE: A).- InGAESOS v
Ecmsos, ).~ €)= De
uES v AROATIZACIONES, D).- Cam Direnioos, €).- PaTRimONIO,
#).= Activos F1o0s. ¢).- Cuentas pom Coamar v Cuentas por Pa
R ETC.

10.- S1 Los ESTADOS FINANCIEROS TOMADOS EW CONJUNTO RESENTAN RA-
LA SITWACION FINANCIERA DE LA ENTIDAD.

= SI LA ENTIDAD HA CUMPLIDO CON LAS LEYES Y REGLAMENTOS, INTER
M08 O EXTERNOS QUE LE SOM APLICABLES.

Por L0 GuUE TocA A Los EsTADOS FINANCIEROS. LA VERIFICACION DE --
LOS MISMDS DEDE LLEVARSE A CABO DESDE LOS SIGUIENTES PUNTOS DE VISTA:

1.~ Contunino.= A).~ VERIFICACION ARITMETICA, B),= VERIFICACION
CONTRA CIFRAS ¥ REGISTROS, C).~ (ALIDAD DE LA [NFORMACION,

2.- PressaTacion. - DESE TARIEN INTERVENIR EW EL ANALISIS € IN—
TERPRETACION D8 €309 EsTADOS Finawcicmos.

Com EL OBJETO DE EPECTUAR UNA EVALUACION DE LOS RESULTADOS OBTE-
NIDOS POR LA ADMINISTRACION ¥ TENER UNA BASE ADECUADA PARA PODER JUZ-
GAR ACERCA DE LAS CONDICIONES FINANCIERAS DE LA ENTIDAD ¥ SOBAE LA ==
EFICIENCIA DI 8U ADNINISTRACION, ES WECESARIO LLEVAR A CABO €L ANMALI-
313 oe 08 EsTADOS Fimancisnos.

Desencs enTesoER son AnALIS1S D EsTapos Fimancignos AL ESTWDI0
DE LAS RELACIONES QUE EXISTEN ENTAE LOS DIVENSOS ELENENTOS FINANCIE—
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OS DE UM NEGOCIO, MANIFESTADOS POR UN CONJURTO DE ESTADOS CONTABLES
PERTEMECIENTES A UN WISMD EJERCICIO ¥ DE LAS TENDENCIAS DE €809 ELE—
MENTOS. MOSTRADAS EN UNA SERIE DE ESTADOS FINANCIERGS CORRESPONDIEN--
TES A VARIOS PERIODOS SUCESIVOS”, *

EL ANALISIS SE BASA EN LA CORRELACION DE LAS CIFRAS. O SEA LA DE
PENDENCIA QUE GUARDAM E3TAS ENTRE S{. UNA CIFRA DEL BALANCE. DEL ES-
TADO DE RESULTADOS O DE CUALQUIER OTRO ESTADD CONTABLE. JUZGADA POR -
81 SOLA. MO SIGNIFICA WADA DESDE GL PUNTO DE VISTA DE LA SITUACION F)
MANCIERA DEL MEGOCIO; CUANDO ESTA £8 COMPARADA CON OTRA, COM LA CUAL
TEMGA RELACION DE DEPENDENCIA, S& PODRA ODTENER UN {KDICE SISNIFICATL
w0 DE AMALISIS. DEBEMOS ENTENDER POR RELACION DE DEPENDENCIA, OL HE
CHO DE QUE EL CAMBIO EM LAS MODALIDADES DE UWO DE LOS ELEMEWTOS SE CQ
RRESPONDA EN LA VARIACION EN LAS MDDALIDADES DE OTRO O DE OTROS.

N0 BASTA §L ANALISIS DE LAS CIFRAS, SINO GUE ES NECESARIO SU IN-
TERPRETACION, ES DECIR. LA DETERMINACION Y ESTUDIO DE LAS CAUSAS OUE
WAN WOTIVADO LA SITUACION QUE SE PRESENTA EW L0S EaTaDos Finacicros,
DERIVANDO DE TAL ESTUDIO LA ADOPCION DE WUEVOS PLANES PARA EL CONTROL
DE LAS FUTURAS ACTIVIDADES DE LA EMPRESA.

DEse @uEDAR ENTENDIDO QUE EL EMPLEOD DE LOS METODOS DE ANALISIS -
$OLO €S INDICADOR DE ALSO QUE ESTA DESPROPORCIGNADD. O GUE PRESENTA -
VARIACIONES EXTRAORDINARIAS SOBRE LAS CUALES & TENDRA OUE LLEVAR A -
CABO UR ESTUDIO, COM €L PROMOSITO DE DRTERMINAR ST ESTAN JUSTIFICADAS
0 INDICAN SITUACTONES ANGRAALES; EN VISTA DE LO ANTERION, LOS METOOCS
DE ANALISIS 8O PUEDEN CONSIDERARSE COMO RESULTADOS FINALES $IN0 COND
MEDIOS DIRIGIDOS A UNA FINALIDAD.

LoS METGDOS GUE CON WAS FRECUENCIA SE ENPLEAN PARA EL ARALISIS -
DE LAS CIPRAS OUE MUESTAAN LOS Estapos Fimancieros sow:

1.- NT0DOS DE ANALISIS VERTICAL.- LOS OUE SE NACEN ENTRE &L —

consmTo 0 ESTADOS FINANCIENOS PERTEMECIENTES A UN NISFD P
afodo.

16008, Auborte iisios Plnsds.



).~ MeToDo DE REDUCCION DE LOS ESTADOS FINANCIERCS A POR---
CLENTOS.

5).- ALTODO DE RAZOMES SI1WPLES,

€).- METODO DE MAZONES ESTANDARD

2.- METODOS DE ANALISIS WORIZONTAL.- LOS QUE SE MACEW ENTRE LOS
Esvasos F A vAR10S

A).~ TETODOS DE AUMENTOS ¥ DISNINUCIONES,
»).~ METODO DE TENDENCIAS.

€).- RETODO DE CONTROL DEL PRESUPUESTO.

K000 DE REDUCCION DE ESTADOS FINMCIERDS A PORCIENTOS

ESTE METODO CONSISTE EN CONVERTIR LAS CIFRAS CONTENIDAS EN LOS -
£37AD0S FINANCIERDS A PORCIENTOS, TOMANDD COMD BASE UMA DE ELLAS QUE
SE 16UALA AL 1002, Ew €L BaLance €3TA PUEDE SER LA Sum DEL ACTIVO -
TOTAL: ¥ EN EL ESTADO DE AESULTADOS. LAS VENTAS METAS, LA UTILIDAD ~
BAUTA U OTRA,

SU CBUETIVO €3 MOSTRAR LA PROPORCION DE CADA UNA DE LAS CIFRAS -
€N RELACION A LA QUE SE NAYA ADOPTADO COMO BASE. INDICANDO SU DISTRI~
BUCION ¥ FACILITANDO LAS enre Estaros F oe -
ENTIDADES SINILARES Y PODERSE FORMAR UM JUICIO ACENCA DE LAS CONDICIQ
WES FINAKCIERAS DE UNA DE ELLAS CON RESPECTO A LAS OTMAS,

TABIEN SE UTILIZA PARA HACER COMPARACIONES INTERNAS CON WEDIDAS
BASICAS DE GFICIENCIA QUE PREVIAMENTE SE WAYAN CONSIDERADO COMO BASES
DE COMPARACION,
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DETOR0 DE RAZONES SINPLES

CONSISTE EN OBTEMER LA RELACION WUMERICA DE DOS DE LOS ELEMENTOS
WE FIGURAN DENTRO DE LOS ESTADOS FINANCIEROS, CUIDANDO GUE €3T0S --
IUARDEN ENTRE $1 RELACION DE DEPENDENCIA, YA QUE DE OTRO MDDO. EL RE~
WATADO DE LA RAZON CARECERIA DE SIGNIFICADO, RESULTANDO ILOSICO PARA
DS PROPOSITOS QUE SE PERSIGUEN CON EL EMPLEO DE ESTE METODO DE AMALL
s,

RETODO DE RAZONES ESTANDARD

ESTE METODO, AL IGUAL QUE EL DE RAZOWES SIMPLES, CONSISTE €N OB~
TEMER LAS RELACIOMES NUMERICAS DE LAS CIFRAS DE LOS ELEMENTOS CONTENL
os EN LoS ESTADOS FIRANCIEROS. SOLO QUE EW ESTE DEDE TORARSE EL PRO-
MEDIO DE LAS CIFRAS DE LOS ELEMENTOS CON LOS CUALES SE DESEA CALCWLAR
LA RAZON. POR KL TIEWPO QUE SE JUZGUE CONVENIENTE.

Su OBJETO ES COMPARAR LO QUE ES, COW LO QUE DEBE SER, REPRESIN--
VANDO ESTO OLTIMO, POR LAS MEDIDAS ESTANDARD QUE CONSTITUYENM LAS MEDL
DAS BASICAS DE EFICIENCIA.

AL CPLEAR ESTE METODO. SE AEQUIEAE WO SOLO DAR LOS PASOS QUE SE
HAN SERALADD, SIND QUE SE WECESITA ADEWAS NACER UN ESTUDIO DE LAS PE-
CULIARIDADES DE LA ENTIDAD, PONDERANDO DEBIDAMENTE TODAS AGUELLAS CIR
CURSTANCIAS SUE PUEDAN [NFLUIR EW LOS ELEMENTOS QUE INTEGRAN LA BAZON.

FETODO DE AUMENTOS ¥ DISMIMUCIONES

ConsISTE EN COMPARAR LAS CIFRAS HOMDSENEAS CORRESPOMDIEWTES A -~
DOS BALANCES O DOS ESTADOS DE RESULTADOS REFERIDOS A DIFEAINTES FE---
CHAS,

LA FINALIDAD B8 PRESINTAR LOS CANBIOS OCURRIDOS EN LAS CIFRAS, -
SELECCIONANDO LOS OUE SE JUZGUEN CONVENIENTES PARA INVESTIGAR LAS CAU
SAS QUE LOS CANB108 0 MOD| A LS Poul
TICAS QUE WAN DE SEQUINSE €K EL FUTURD,




DEBE CONSIDERARSE QUE LOS CAMBIOS OCURRIDOS DEREN INTERPRETARSE
WACIENDD USO DE INFORMACION COMPLEMENTARIA GUE HAGA VER CUALES FugRON
LAS SITUACIONES QUE PREVALECIERON ¥ LA FORMA EN OUE INPLUYERON LOS -
CANB10S.

BETO00 D€ EMDENCIAS.

BAJO EL EMPLEO DE ESTE METODO SE LOGRA DETERNINAR LA PROVECCION
DE LAS TENDEWCIAS DE CIFRAS DE ELEMENTOS SIGMIFICATIVOS.

CONSISTE €N TOMAR UM PERIODO CUALOUIERA COMD BASE Y CONSIDERAR -
LAS CIFRAS PERTENECIENTES A E3£ PERIODO como EL 1001, PosTERIORMENTE
SE CALCULAN LOS PORCIENTOS DE LAS CIFRAS DE CADA UNO DE LOS OTROS PE-
AIODOS EN RELACION AL PONCENTAJE DEL PERIODO BASE.

PaRA EL EMPLEO CORRECTO DE ESTE METODD DEBEN OBSERVARSE LAS §1--
GUIENTES REGLAS:

10.- SOLO DEBEN CALCULARSE LAS TENDENCIAS DE LAS CIFRAS DE LOS -
GLEMENTOS SIGNIFICATIVOS,

20.- SOLO DEDEN COMPARARSE TEMDENCIAS DE MECHOS QUE GUARDEN ALGY
WA RELACION DE DEPEMDENCIA.

30.- N0 DEPEN ESTUDIARGE, DENTRO DE VIMA MISNA GRAFICA. VARIAS —
TENDENCIAS. COM EL FIN DE EVITAR CORFUSIONES.

50.~ Lo CUADROS O GRAFICAS DE TENDEWCIAS DESEN CONTENER LAS Cl-
FRAS ORTGINALES ¥ SUS NOMEROS RELATIVOS. PARA MAYOR CLARI—
DAD.

1000 DE COMTAOL D6 PRESUPUESTO.

ESTE METODD COMSISTE EN EL ESTABLECIMIENTO DE UN PLAN PREFIJADD
A TRAVES DEL CUAL 3E EJERZA EL CONTROL DE LAS OPERACIONES.



L w [ 3 SE BASA €N LA QUE 3£
WAGA DE LOS DATOS ¥ CIFRAS DE LA ENTIDAD. TOMANDO EN CONSIDERACION FY
TUROS ACONTECINLENTOS GUE PODRIAN NODIFICAR LOS PLANES PREVISTOS, [Df
BIDO A QUE LA BASE DE LA FORNULACION DE LOS PRESUPUESTOS SO DATOS ¥
CIFRAS ESTIMADOS, QUE TIENEN QUE HACER FRENTE A SITUACIONES VARTABLES,
€S WECESARIO QUE LAS PERSONAS ENCARGADAS DE LLEVARLOS A CABO ACTOEN -
oM INTELIGENCIA ¥ JULCIO.

CONTROL PRESUPVESTAL
LA INTERVENCION DEL DEPAATAMENTO DE AUDITORIA INTERNA RESPECTO A
CONSISTE EN AL 16UAL QUE EN LOS CONTRO-

us ESTABLECIDOS, DE QUE CUNPLEN CON SUS FINALIDADES DE IMPLANTACION.
LA FUNCION PRINORDIAL DE LOS PRESUPUESTOS €5 LA DE AUXILIAR A LOS DI-
RECTIVOS PARA OBTENER UN WEJOR CONTAOL DE LAS OPERACIONES. LAS PRIN-
CIPALES VENTAJAS QUE SE LOGRAN A TRAVES DEL ESTABLECIMIENTO DEL Cow--
TROL PRESUPUESTAL SOm:

- COADYUVAR A LOGRAR UNA MEJOR COORDINACION DE LAS POLITICAS -
ot LO% DE VENTAS, v commas, Cow--
TANDO CON U CONTROL PRESUPUESTAL SE EVITA GUE LOS VOLOMENES
DE PRODUCCION ENCEDAN A LAS WECESIDADES DE VENTA; OUE EL DE-
PARTAZENTO DE VENTAS ACEPTE PEDIDOS QUE MO ESTEN AL ALCANCE
DE LA CAPACIDAD DE PRODUCCION; QUE EL DEPARTAMENTO DE COM---
PRAS EFECTOR SUS ADOVISICIONES €N FORMA OPORTUNA ¥ ECONOMICA
€ DASE A LAS DE LOS [ 3
SERVICIO ¥ ADNINISTRACION,

- e ver nact
ETC., GRACIAS l LA IMPLANTACION DE MEDIDAS DE IILVM

3.- MOTIVAR A LOS DIFERENTES JEFES DE DEPARTARENTO A GUE SE PREQ
CUPER POR 1L CONTROL EFECTIVO DE LAS OPERACIONES DE QUE 2OW
RESPONSABLES .



8.- PERMITIR BUSCAR LAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO WAS CONVENIEN-
TES, GRACIAS A LA PRE-DETERMINACION DE LOS RECUNSOS QUE SE -
REQUERIRAN PARA UM PER1ODO FUTURO, EVITANDD LA ESCASEZ DE --
DISPONIBILIDADES: PEANITE, ADEMNAS, DETERNIWAR QUE FONDOS SE
ENCUENTRAN OCI0S08, PARA DARLES ACOMDDO DE TAL MODO OUE SE -
OBTENGA ALSOW PROVECHD,

5.~ LOGRAR CONOCER COW ANTICIPACION, EN FORMA APROYIMADA, LOS --
MONTOS DE LOS DIFEREMVES RENGLONES DE INGRESOS. COSTOS V GAS
TOS COMD PUNTO DE PAATIDA PARA LA PLANEACION RACIONAL DE UTL
LIDADES, REGULACION DE LAS POLITICAS DE PRECIOS, COSTEABILI-
DAD DE LAS DIPERENTES LIMEAS DE PRODUCCION, VOLOMEMES DE Tw-
VENTARIOS, ETC.

EL AUDITOR INTERMD DEBERA OBSERVAR LA PREPARACION DE LOS PRESU--
PUESTOS. YA QUE SU AMPLIO ACERCA DE LAS DE -
LA ENTIDAD. AS! COMO DE LAS OPERACIONES OUE REALIZA. LE PERMITIRA MA-
CER SUGESTIONES QUE AEDURDARAN INDISCUTIBLEMENTE €N SU ADECUADA ELASQ
RACION: DEBERA VIGILAR SU DESARROLLO ¥ CONOCER EL RESULTADO FINAL DE-
RIVADO DE LAS COMPARACIONES CON LAS CIFRAS REALES. DEDE COMOCER LAS -
VARIACIONES ¥ AYUDAR A SU ESTUDIO PARA QUE SE DETERNINEN LAS CAUSAS -
QUE LAS ORIGINARON Y SUSERIR LAS MEDIDAS COMRECTIVAS NECESARIAS PARA
EVITARLAS EN LD SUCESIVO,

Como comoLanio pEL Enropue Fimanciemo ve LA Aubitonfa [ntenna se
EXPONE LO SIGUIENTE: *

LA FUNCION DE FISCALIZACION GUE DEBE EJERCER LA ComtaDunta Mavor
of HACIENDA A LAS DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES SE WEGLAMENTA, EW SU -
PARTE ESENCIAL EN EL (APITULO QUINTO DE LA Lev OncAmica D€ LA CowTaDy
niA Mavon De HaciEnoa, out s& DEwomima “De La REVISION DE LA CuenTa -
PosLica peL Gosienno FeperaL v D& LA DeL DepartarenTo 2L Distrito FE

. 96, sgmto & I’O. Cl]

Tom s e tevines commemur mLica, Wt Vi
dn do Supsrvisién y Vigl! e

I|- G'lltl.-l Mo, Prasidemte do
e @ fastituts femicane 4o
E.l.ll 48 Contodorm Nblices & Almice, A, €,
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SOBRESALEN POR SU IMPORTANCIA LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

Aaticuo 19.-

Articuo 20.-

Aatfeuo 21.-

INDICA QUE LA CONTADURIA MAYOR DE HACIENDA “GOZA DE FaA-
CULTADES PARA REVISAR TODA CLASE DE LIBROS, INSTAUMEN--
105, DOCUMENTOS Y OBJETOS, PRACTICAN VISITAS, INSPECCIQ
NES ¥ AUDITORIAS®, UTILIZANDO PARA TAL EFECTO TECNICAS
¥ PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA,

PENCIONA LAS BASES GENERALES SOBRE LAS CUALES DEBE SER

mEVISADA LA CuenTa PUBLICA DEL God1ERNO FEDERAL, Para

ESTE FIN, TOMARA COMD PUNTOS DE COMPARACION LA LEY DE -
IncRESOS ¥ €L PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA FEDERACION:

“LA REVISION NO SOLO COMPRENDERA LA CONFORMIDAD DE LAS

PARTIDAS DE INGRESOS v DE EGRESOS, SINO QUE SE EXTENDE-
RA A (WA REVISION LEGAL. ECONOMICA Y CONTABLE DEL INGAE
S0 ¥ DEL GASTO PUBLICDS, ¥ VERIFICARA LA EXACTITUD ¥ LA
JUSTIFICACION DE LOS COBROS Y PAGOS HECHOS, DE ACUERDO

CON LOS PRECIOS Y TARIFAS AUTORIZADAS O DE MERCADO Y DE
LAS CANTIDADES EROGADAS”.

La ConTADURTA MAYOR DE HACTENDA PODAA PRACTICAR A LAS -
ENTIDADES LAS AUDITORIAS QUE ENUNCIATIVAMENTE COMPRENDE
®AN LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES:

I~ S1 LAS o€ s CORRECTA
MENTE ¥ 1 L0S ESTADOS FINANCIEROS SE PRESEWTARON EN =

TIEMPO OPORTUNO, EN FORMA VERAZ ¥ EN TERMINOS ACCESI
BLES. DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD --
APLICABLES AL SECTOR GUBERNAMENTAL.

1.~ DETERMINAR S1 LAS ENTIDADES AUDITADAS CUMPLIERON -
CON LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS Y CON LA APLICACION

DE sUS PRESUPUESTOS ACORDE A LA LEY DE [NGRESOS Y EL
Presupuesto DE Eonesos DE LA FeDemacion,

111.- REVISAR $1 LAS ENTIDADES ALCANZARON CON EFICIEN--
CEA LOS OBJETIVOS Y METAS FIJADAS EN LOS PROGRAMAS Y -
SUBPROGRANAS CON RELACIGN A LOS WECURSOS HUMANOS, MATE-
RIALES ¥ FINANCIEROS APLICADOS CONFORME A LOS PRESUPUES
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Tos DE EGRESOS DE LA FEDERACION.

EXISTEN OTROS ARTICULOS EN QUE SE DETALLAN EN FORMA ESPECIFICA -
OTRAS ACTIVIDADES Y FORMAS DE SUPEAVISION QUE PODRA EJERCER LA CONTA-
DURIA MAYOR DE HACIENDA. TAMBIEN SE HACE REFERENCIA A LA FACULTAD ==
QUE LA NISMA TIENE PARA LA DE SERVICIOS £5 DE
PERSONAL ESPECIALIZADO, LA SOLICITUD DE INFORMES DE LOS ACTOS, CONVE-
N10S O CONTRATOS EFECTUADOS POR LAS ENTIDADES. AS| COMO EL PLAZO PARA
LA REVISION ¥ ENTREGA DEL INFORME DE LA CUENTA PUBLICA A LA CAmana DE
DiputADOS.

LA FUNCION DE FISCALIZACION DE LA SECRETARIA DE PROGRAMACION v -
PRESUPUESTO. COMO ORGANISMD GLOBALIZADOR DEL EsECUTIVD FEDERAL. ESTA
REGULADA POR EL ARTICUIAO 32 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION -
PuBLICA FEDERAL. En DIcwo ARTICULO SE INDICA QUE CORRESPONDE A LA S
CRETARIA DE PROGRAMACION ¥ PRESUPUESTO. ENTRE OTROS, EL DESPACHO DE -
LOS SIGUIENTES ASUNTOS:

Fraccion V1.~ "PLANEAR, AUTORIZAR, COORDINAR. VIGILAR ¥ EVALUAR LOS -
PRCGRAMAS DE INVERSION PUBLICA DE LAS DEPENDENCIAS DE -
LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRALIZADA ¥ DE LA DE LAS -

DE LA .

FRacCIon VI1.-"LLEVAR A CABO LAS TRANITACIOMES ¥ REGISTROS QUE REQUIE
RAN CONTROL, LA VIGILANCIA ¥ LA EVALUACION DEL EJERCI-~
€10 DEL 6ASTO PUBLICO v DE LOS PresupuesTos pe Ecresos
DE LA FEDERACION v DeL DisTmiTo FEDERAL, DE ACUERDO CON
LAS LEVES RESPECTIVAS®,

FRACCION X11.~ CONTROLAR ¥ VIGILAR FIRANCIERA ¥ ADNINISTRATIVAMENTE -
LA OPERACION DE LOS ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS. IWSTI~
TUCIONES. CORPORACIONES v ENPRESAS QUE MANEJEN, POSEAN
0 EXPLOTEN BIENES Y RECURSOS NATURALES DE LA NACION, O
DE LAS SOCIEDADES E INSTITUCIONES EW OUE LA ADMINISTRA-
ciom POBLICA FEDERAL POSEA ACCIONES O INTERESES PATRING
NIALES. Y QUE WO ESTEN EXPRESAMENTE ENCOMENDADOS O SU-=
BORDINADOS A OTRA DEPENDENCIA.



- 103 -

LA AUTORIDAD FISCALIZADORA DE LAS SECRETARIAS DE ESTADO 0 Depan-
TAMENTOS ADMINISTRATIVOS CONSIDERADOS COMO CABEZAS DE SECTOR, ESTA --
CONTENIDA EN €L ARTICULO 60, DE LA LEv DE PResupuEsTO, CONTABILIDAD Y
6ASTO PUBLICO QUE INDICA QUE DICHOS ORGANISMOS "ORIENTARAN Y COORDINA
RAN LA PLANEACION, PROGRAMACION, PRESUPUESTACION, CONTROL Y EVALUA-=~
CIOM DEL GASTO DE LAS ENTIDADES QUE QUEDEW UBICADAS EN EL SECTOR QUE
€STE BAJO SU COORDINACION®.

La Funcion DE AuDiToR1A ExTerma EN UNA SecreTARiA De EsTapo se -
APLICA DENTRO DE LAS ENPRESAS LES ¥ 1-
2AD0S GUE ESTAN ADSCRITOS A ELLA Y SE MENCIONA EW LA Fracciow XIII, -
peL ArTIcwo 32 DE LA LEv ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLica Fene-
RAL. LA CUAL HACE AEFERENCIA A LA AUTORIDAD QUE TIENE LA SECAETARIA -
DE PROGRAMACION ¥ PRESUPUESTO PARA “DISPONER LA PRACTICA DE AUDITORI-
A EXTERMAS A LAS ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION POBLICA FEDERAL®,

Em EL cASO DE LOS AUDITORES EXTERNOS, TENDRAN QUE EXPRESAR UNA -
OPINION SOBRE LOS ASPECTOS REVISADOS. EL INFORME QUE EMITAM SERA wOR
MADO. EN AUSENCIA DE UNA REGLAMENTACION ESPECIAL PARA LAS DEPENDEN---
CIAS DEL SECTOR POBLICO. POR LOS PrINCIPIOS CONTABLES ¥ LAS TEcKicas
D€ AUDITORIA PROMULGADAS POR EL INsTITUTO MEXicANO DE ConTADORES PU—
BLICOS,



IV.2.-  SU_ENFOOUE ADMINISTRATIVO

Aun WD EXISTE A LA FECHA UNA COMISI0M DE AUDITORIA ADAINISTRATIVA
OFICIALMENTE WECONOCIDA PARA DELIMITARLA. SEMEJANTE A LA ComISION DE
Auptvonta Ore e w A La AuiToria Orerg.
TIVA ¥ LA OPERACIONAL) ESTO €S DEBIDO A QUE LOS LICENCIADOS EN CowTa-
DURIA ¥ EN ADMINISTRACION TODAVIA WO SE PONEN DE ACUERDO SOBRE QUIEN
WA DE REALIZAALA, PERD ESTO WO AFECTA AL DEPARTANENTO D& AuniTorfa I
TERNA. PUES ESTE LA PUEDE REALIZAR CONTANDO CON LOS PROFESIONALES 1DO
WEOS AL RESPECTO.

Com EL OBJETO DE TENER UM CONCEPTO CLARD Y PRECISO DE LO QUE SE -
EWTIENDE POR AUDITORIA ADMINISTRATIVA SERA WECEGARIO EXPOMER ALGUNAS
DEFINICIONES DE ESTUDIOSOS SOBRE LA MATERIA:

ViLL1an P, LEONARD EN U LIBRO “Tie MANAGERENT AUDIT", MENCIONA -
QUE €S “EL DXAMEN COMPRERSIVO ¥ CONSTRUCTIVO DE UKA EMPRESA, DE UNA -
INSTITUCION. DE URA SECCION DEL GOBIERND O CUALOUIER PARTE DE UN ORGA
NISAD COMD UMA DIVISION O DEPAATAMENTO, AESPECTO DE SUS PLAMES ¥ OBJE
Tives, sus METODOS Y CONTROLES, SU FORMA DE OPERACION ¥ EL USO DE SUS
RECURSOS FISICOS ¥ HUMANDS®,

EL Docron Ropeato Macias PINEDA NOS DICE QUE “CONSTITUYE UWA OPOR
TUNIDAD PARA MOSTRAR QUE €3 LO GUE U MEGOCIO ESTA LOGRANDO; ES UNA -
AUDIENCIA EN LA CUAL LOS ASISTENTES PUEDEN ENTERARSE DE LO QUE SE HA
LOGRADO CON RESPECTD A LAS POLITICAS Y PROGRAMAS SOBRE LOS OUE SE WA-
CE LA AUDITORTA. LA AUDITORTA ADMINISTRATIVA SUMIMISTRA UNA OPORTUNL
DAD ESPECIFICA PARA €L EXANEN DE TODAS LAS PARTES O DE DETERMINADAS -
PARTES. DE LAS ACTIVIDADES DE LAS RELACIONES DE EMPLEOS EW EL MEGO---
co”.

€L Docton Fapiin MAATINEZ VILLEGAS CONSIDERA QUE “ES EL EXAMEN I
TEDICO ¥ ORDENADD DE LOS CBJETIVOS, DE SU ESTRAUCTURA ORGANICA ¥ DE LA
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UTILIZACION Y PARTICIPACION DEL ELEMENTO HUMANO A FIN DE JNFORMAR 80~
BRE EL OBUETIVO WISND DE SU EXANEN",

EL LIcEnCIADO JosE ANTON10 FERNANDEZ ARENAS MENCIOMA QUE “ES LA -
REVISION OBJETIVA, METODICA ¥ COMPLETA DE LOS MIVELES JERAROUICOS DE
LA EWPRESA, EN CUANTO A SU ESTRUCTURA Y PARTICIPACION [#DIVIDUAL DE -
LOS INTEGRANTES DE LA INSTITUCION".

LAS DEF PODEMOS QUE LA -
AUDITORIA ADMINISTRATIVA 3 EL EXAMEN METODICO Y SISTEWATICO DE UN OF
GANISMO SOCIAL WUMANO, EN FORMA TOTAL O PARCIAL, EN RELACION A LA EFL
CIEWCIA CON QUE SE DESARROLLA EL PROCESO ADMINISTRATIVO DEWTRO DE TO-
DAS Y CADA UNA DE SUS FUMCIONES ¥ OPERACIONES, AS! COMD EL EMPLEO ADE
CUADD DE 3US RECURSOS TECHICOS, HUMANDS Y FISICOS, PARA INFORMAR RES-
PECTO AL RESULTADO ENCONTRADD Y PROPORCIONAR SOLUCIONES ADECUADAS A -
CADA CASO EW PARTICULAR CUANDD SEA MECESARIO.

Con LA DEFINICION DE ESTA MERRAMIENTA SE PRETENDE EL FIN DE PRO--
PORCIORAR INFORMACION COMPLETA ¥ CONJUNTA PARA QUE LOS DIRIGENTES AL-
CANCEN UN WAYOR GRADO DE EFICIENCIA EW SUS FUMCIONES DIRECTIVAS, SE
COMPRENDE QUE EL DESARROLLO DE LA ADITORIA ADNINISTRATIVA APLICADO =
£ U SECRETARTA DE ESTADO €3 MUCHO WAS COMPLEJO QUE EL DE LA ALDITQ
ria CoNTABLE, ESTO ES EXPLICABLE $1 SE ACEPTA QUE AQUELLA EXAMINA LA
SITUACION ADNINISTRATIVA DE UMA ENTIDAD. LA CUAL €S MUCHO MAS AMPLIA
Y COMPLEJA QUE EL EXAMEN DE U SITUACION FINANCIERA.

AS! PUES. S& CONBIDERA QUE ENTRE LOS ORETIVOS DE LA ADITOAIA AD
IVA 8¢ s

EVALUACION DE LOS RESULTADOS MEDIANTE SU COMPARACION CON LOS OBJE
Tivos.

BOSQUEDA ¥ ELININACION DE FALLAS € IRREGULARIDADES EN CUALOUIER -
AREA EXAMINADA, MEDIANTE LA EVALUACION DE POLITICAS. PROGRAMAS Y
PROCEDINIENTOS ESTABLECIDOS,

SERVIR DE DIASHOITICO PREVENTIVO AL TRATAR DE DETECTAR SINTOMAS -
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QUE WAS TARDE PUEDEN AGRAVARSE. POR NO ATENDERSE OPORTUNAMENTE.
PRESENTAR LA STTUACION ADMINISTRATIVA DEL ORGANISMO,

PROPONER LAS SOLUCIONES ADNINISTRATIVAS ADECUADAS PARA MEJORAR AL
ORGANISMO.

ENTOMCES. €L PROPOSITO DE Un DEPARTAMENTO DE AupiTOR{A INTERNA EN
SU ENFOOUE ADMINISTRATIVO EN UNA SECRETARIA DE ESTADO CONSISTIRA EW -
REVISAR Y EVALUAR LA ADMINISTRACION DE LA WISWA, A FIN DE IDENTIFICAR
¥ ELIMINAR DEFICIENCIAS O IRREGULARIDADES €N CUALQUIERA DE LAS AREAS
EXAMINADAS. O SEA QUE POR MEDIO DE LA APLICACION DE €STA SE PUEDAN =~
REALIZAR LAS LABORES SIGUIENTES. ENTRE OTRAS:

a).- ELIMINAR PERDIDAS ¥ DEFICIENCIAS.

).~ BEJORAR LOS SISTEMAS ¥ PROCEDIMIENTOS DE OPERACION.
€).- Mesomar Los meDios De ConTRoL.

D).~ DESARROLLAR MEJOR AL PERSOMAL. Y

€).- UTILIZAR MEJOR LOS RECURSOS DE QUE DISPONE. TANTO HUMANOS CO
" FIs1C0S,

La Aupitorta ADMINISTRATIVA INTERNA SE PUEDE REALIZAR EN TRES AS-
pecos ue sow:  INTEGRAL. FunciomaL v OvemacionaL. EL pimee aseec-
TO TIEWE COMO PROPOSITO REVISAR Y EVALUAR MEDIANTE EL EXAMEW DEL Pro-
CESO ADMINISTRATIVO, PARA INFORPAR SOBRE CUAL ES EL ESTADD ACTUAL QUE
GUARDA LA DIRECCION DE LA SECRETARIA DE ESTADO, O SEA COMD SE ENCUEN-
TRA, EN DONDE ESTA Y HACIA DOWDE SE DIRIGE. Y SI1 SE WECESITA SOSTENER
LA POLITICA ADNINISTAATIVA ENPLEADA, O SE DEBE CAMBIAR. LO CUAL SERVL
RA PARA COMOCER $1 LAS DIFERENTES AREAS QUE FORMAN AL ORGANISMD ESTAN
BIEN DIRIGIDAS O WO, PARA ESTA SITUACION SE DEBERA ELABORAR UM CUES-
TIONARIC INTEGRAL GUE COMPRENDA EL DESARROLLO DEL PROCESO ADNINISTRA-
TIVO, LO CUAL INCLUYE DESDE COMD SE ENCUENTRA PLANEADD HASTA CORD ES
CONTROLADO TAL ORGANISMO: COM £STO DE MECHO SE ESTA INICIANDO LA AuDL
TORTA CON UN COMOCIMIENTO GEWERAL DE SU FORMA DE ONGANIZACION DE LA -
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niSMAL
CoMo EJERPLO DE INTERROGANTES MAS CONUNES QUE EFECTUARIA EL AuDI-

Tor InTERNO MISMAS QUE Ci LOS PRINCIPIOS MAS -
RELEVANTES DEL PROCESO A 1V0, ESTAN LAS

En EL CAWPO DE LA PLANEACION:

1.~ iLOS OBJETIVOS DE LA ENTIDAD SON PRECISOS?

2.~ CCONTRIBUYEN LOS PLANES A LA CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS DE
LA ENTIDAD?

3.+ ES BASE LA PLANEACION PARA LA ORGANIZACIAN. DIRECCION Y CON-
TooL?

4.~ CCORRESPONDE A TODOS LOS FUNCIONARIOS DE LA ENTIDAD LA FUN-=-
CION DE PLANEAR?

S.= CEXISTEN POLITICAS GUE SIRVAN DE LINEAMIENTO A LA PLANEACION?
6.~ LPARA CUANTO TIEMPO SE WA FORMUILADO LA PLANEACION?
7.- UES FLEXIBLE LA PLANEACION?

8.~ (ESTAN ELARORADCS LOS PLANES COM EL TIEAPO SUFICIENTE PARA --
CUMPLIR COM LOS COMPROMISOS CONTRAIDOS POR LA ENTIDAD?

9.- iS¢ ws ¥ GSPECTATI-
VAS PARA MODIFICAR LOS PLANES COM EL FIN DE RECTIFICAR LA DI-
RECCION HACIA LOS OBJETIVOS PROPUESTOS?

En EL CAw0 DE LA ORGANIZACIONT

1.- w 160, €N UN CORANTO ¥ EN
CADA UNA DE SUS PARTES. A LA CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS DE
LA ENTIDAD?
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2.~ LALCANZA LA ORGANIZACION 3US FINES CON EL WAXIND DE EFICACIA
¥ EL NININO DE C3FUERZO?

3.~ CESTA DIBIDAMENTE CALCULADO EL WOMERO DE SUBORDINADOS QUE PUE
DE CONTROLAR CADA FUNCIONARIO?

4.~ EXISTE UNA LINEA DEFINIDA DE AUTORIDAD DESDE LA DIRECCION -
HASTA KL OLTINO DE LOS SUBORDINADDS?

S.- LEXISTE UNA ADECUADA DISTRIBUCION DE FUNCIONES Y ST EVITA SU
DuPLICACION?

6, (ES LA MESPONIABILIDAD EXIGIDA JGUAL A LA AUTORIDAD DELEGADA?

7.- ¥ OBEDECE L ANTE UN SOLO

8.- LPUEDE ADAPTARSE LA ORGANIZACION A CUALQUIER CAMBIO EN EL ME-
DIO AMBIENTE PARA LA CONSECUCION DE LOS OBUETIVOS DE LA EWTI-
Dap?

9.~ IS PROCURA TENER A LA PERSONA 1DONEA EN EL PUESTO ADECUADO?

10.- {TIENEN LAS PERSONAS A GUIENES SE LES WA OTORGADD AUTORIDAD,
LAS MECESARIAS FACILIDADES PARA EJERCERLA?

En oL cowo BE LA Dinecciom:

1.- LOTIWA EL SUPERIOR EN SUS SURORDIRADOS EL DESEO DE CONTRI-~~
BUIR EFICIENTEMENTE A LA CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS DEL GRY
ro?

2.- SE LOSRAN LOS OBJETIVOS DEL GRUPO CON EL NININO COSTO ¥ MA--
LESTAR, DEBIDO A LA CORRECTA APLICACION DE LAS TECNICAS. COMU
MICACION ¥ ACTIVIDADES DE LA DIRECCION?

3.- UES LA TECRICA APLICADA POR LA DIRECCION. LA APROPIADA PARA -
LA PERGONA QUE REALIZA EL TRABAX Y PARA LA TAREA QUE REALI--
w?
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8.~ {5k RESPETAN LAS LINEAS DE MANDO O AUTORIDAD?

S.= (ES LA DIRECCION EL CENTRO DE COMUNICACION ¥ CCORDINACION DE
LA ORGANIZACION?

6.~ LSE RESUELVEN INMEDIATAMENTE LOS CONFLICTOS 3URGIDOS?
7.~ {SABEM QUIAR LOS DIRIGENTES A SUS SUBORDINADOS?
8.~ LSE PROMIEVE LA ARNONIA E INNOVACION EN LA SUPERVISION DE LA

AUTORIDAD ¥ TORA DE DECISIONES?
Ex L cawo deL Convow:

1.~ AcToa & CowmmoL s
NES CON EL WINIMD DE CONSECUENCIAS DESFAVORABLES?

2.- EJENCE S0L0 EL AESPONSABLE DE UNA ACTIVIDAD €L CowTnoL soset
LA mism?

3.~ LEsTA L CONTROL ENCAMINADO PRINCIPALMENTE A RECTIFICAR Y EVL
TAR AS! DAROS AL ONGANISND, COMD PERDER EL TIEMPO EN SERALAR
LAS DESVIACIONES PASADAS COM FINES EXCLUSIVAMENTE ESTADISTI--
cos?

4.- s m ConTROL REFLEJO DE LOS PLANES?

5.~ LESTAR L0s CONTROLES ACORDES CON LA ESTRUCTURA DE LA ORGANIZA
cion?

6.~ LSATISFACE EL (ONTROL LAS MECESIDADES FINALES DEL DIRIGENTE -
AL COMPARARSE LOS RESULTADOS DE LO GUE SE EIPERABA COW LO OB~
TEnIDO?

7.- LTiemen Los CONTROLES LA SUFICIENTE FLEXIBILIDAD PARA SEGUIR
$1END0 EFECTIVOS CUANDO FALLAN LOS PLANES?

8.~ (ES aEVISADO PENIGDICAMENTE €L S1sTEMA DE ConTmoL?

9.- {SE TOMAN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS A TiEMPO?
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EL ASPECTO FUNCIONAL DE LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA [NTERWA SE --
REALIZA AL ESTUDIAR LAS DIFERENTES FUNCIONES Y DEPARTAMENTOS DEL ORGA
NISHO POR 3U DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA. ES DECIR SE ANALIZAN
¥ EVALOAN LAS DIFERENTES FUNCIONES DE LA ENTIDAD. CONOCIENDO COMD ES~
TA DIVIDIDA LA MISMA ¥ EL ASPECTO OPERATIVD ES LA ETAPA ENCAAGADA DEL
ARALISIS O INVESTIGACION MINUCIOSA DE CADA UNA DE LAS OPERACIONES QUE
FORMAN PARTE DE UNA FUNCION O AREA OE TRABAJO.

La AUDITORTA ADMINTSTRATIVA FUNCIONAL ¥ DPERATIVA EW UNA SECRETA-
Ria DE ESTADD. SE PUEDE LLEVAR A EFECTO MEDIANTE UM ANALISIS ADMINIS-
TRATIVO EN EL QUE ES PRECISO DETERMINAR LA MAGMITUD DEL ESTUDIO DE
TAL ORGANISND. CONSIDERANDO ALGO DE LO QUE ES POSIBLE WACER COW EL -
€W AREAS DE MUY DIFERENTE TAMARO. SE APLICA EN:

Ao Una Fumciom ESPECIFIcA: QUE PODEMDS CONSIDERARLA COMD LA =~
UNIDAD BASICA EN UW ESTUDIO DE SISTEMAS. Y SE REFIERE A UN -
SISTEMA DESOE 8U INICIO WASTA EL MOMENTO EN QUE TODA LA DOCY
MENTACION Y LAS ACCIONES A QUE DIERON LUGAR, SALEW DEL ABI-
T0 DE LA FUNCION OUE SE ESTA ESTUDIANDO.

#).= Un DEPARTAMENTO: A ESTE WIVEL SE ESTUDIARAN TODAS LAS ACTI-
VIDADES REALIZADAS EN UN DEPARTAMENTO. DEJANDO INDICADAS LAS
RELACIONES QUE TIEME CON OTRAS UNIDADES ORGANIZACIONALES. -
AL WACERLO QUEDARAN DETERMINADAS LAS FUNCIONES Y RESPONSABI
LIDADES QUE CONCURRAN A CADA PUESTO O ACTIVIDAD,

€)o= Una Diviston: En CUALGUIERA DE LAS DOS FORMAS ANTERIORES --
QUE SE ADORDE EL ESTUDIO DEL ORGANISMO, UNA NETA KACIA LA -
CUAL SE TENDERA, SERA LA DE DEFINIR Y DESCRISIR TODAS Y CADA
URA DE LAS FUNCIONES OUE SE REALIZAN EN UNA DIVISION ESPECI-
FICA DEL MISHO,

0).- La ENvIDAD: C(UYO OBJETIVD IDEAL ES EL DE CUBRIR TODAS LAS -
DIVISIONES QUE LA COMPONEN PARA CONSTITUIR UN CONJUNTO INTE-
GRADO ¥ COORDINADO RESIDO POR POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS FOR
MALES .
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Los punTos A cusrin PoR EL DEPARTAMENTO DE AUDITORIA [NTERmA, A
VEZ DECIDIDA LA MECESIDAD DE REALIZAR UN ANALISIS ADMINISTRATIVO A --
cuarou1En DEPENDENCIA DE LA SECRETARIA DE ESTADO. CONSTITUYEN GARAN--
TIAS DE UNA COBERTURA MINIMA EN EL CONOCIMIENTO DEL AREA A ESTUDIAR Y
Son:

1.- La Estructuma:  CONSIDERANDO QUE LES ES CONOCIDO EL ORGANIGRA
WA GENERAL DEL ORGANISMD, TOMARAN DE €L LOS ELEMENTOS ORGANI-
ZACIONALES OUE SE VEAN INVOLUCRADOS EN €L ESTUDIO PARTICULAR
A ATACAR, ROSTRANDO LA FORMA EN QUE SE COMUNICAN ENTRE SI COM
MOTIVO DE LA OPERACION. CONCENTRANDO LA ATENCION EN LAS AREAS
OUE PARTICIPARAN EN EL ESTUDIO DEL SISTEMA A INVESTIGAR.

2.- Puames v OBUETIVOS: St INVESTIGA EN ESTE PUNTO, CUALES SON -
LOS OBJETIVOS OUE SE PRETENDEN ALCANZAR MEDIANTE LA FUNCION -
QUE SE ESTUDIA Y LOS PLANES OUE SE HAN ELABORADO PARA COORDI-
WAR LOS ESFUERZOS PUESTOS EN JUEGO, AS| COMO LA ASIGMACION DE
OBJETIVOS PARTICULARES ASIGNADOS A CADA COMPONENTE ORGANIZA--
CIONAL TNVOLUCRADO,

3.- PoLITICAS: LAS REGLAS A QUE ESTA SUJETA LA OPERACION QUE SE
INVESTIGA, DEBEN HABER $1D0 EMITIDAS POR LA GERENCIA O Dingc-
CI0M DE LA ERTIDAD EN SUS DIVERSOS MIVELES POR LO OUE €5 IN--
DISPENSABLE CONOCER AGUELLAS POLITICAS OUE RIGEN, PARA EL ES-
TUDIO QUE SE REALIZA,

SISTEMAS v PROCEDIMIENTOS: PARA DETERMINAR EL GRADD DE FORMG
LICAD QUE SE TIEME N LA ENTIDAD. PARA TRANSWITIR LAS INSTRUG
CIONES, PUDIENDO SER E3TAS: INDICACIONES VERBALES, MEMORANDA
o MasuaLes DE Procepimtewtos.

ESTA COBERTURA DE INVESTIGACION ESTARA ACORDE A LA PRIMERA EXPLO~
RACION EN EL SISTEMA, QUE £S5 LA QUE PERMITE REALIZAR UN ANALISIS PRE-
LININAR DE LOS PROCESOS DE EVALUACION GENERAL DE LOS PLANES. COM LO -
CUAL SE ESTABLECE UNA NORMA GEWERAL DE CRITERIO, QUE SERA OTIL A TRA-
vis DE T0DO EL E3TUDIO DETALLADO. DEPENDIENDO DE LA MAGNITUD DEL PRQ
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BLEMA QUE SE ESTUDIA Y DEL FORMALISMO QUE SE SIGA, PERIODICAMENTE 3E-
RA PRECISO ELABDORAR UM [NFORME PRELIMINAR QUE PERMITA UBICAR ADECUADA
MEWTE EL PROBLEMA ¥ DETERMINAR LA FORMA DE ABORDARLO.

SE DICE QUE A LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA EXTERNA SE LE DEMOMINA
CONSULTORIA. YA QUE DE WECHO AQUELLA FORMA PARTE DE £STA. SU DEFINI-
C1om MOS DICE: “La COMSULTORIA ES LA ACTIVIDAD QUE CONSISTE €M OPL-~
MAR DESPUES DE REALIZAR UN ESTUDIO TECHICO-CIENTIFICO. RESPECTO A ===
CUALQUIERA DE LAS FUNCIONES DE LA ENTIDAD. CON EL PAGPSSITO DE BUSCAR
LA MEJOR WANERA DE ESTRUCTURARLA TENIENDD COMD MIRA EL AUMENTO DE LA
PRODUCTIVIDAD®. (oM LO DE ESTRUCTURARLA 3E QUIEREN EXPRESAR LOS ELE-
MENTOS BASICOS DE CUMQUIER ORGANISHD: Hummos, Fistcos v Teowicos.

Em R PALABAA. 1A AUDITORIA ADMIRISTRATIVA EXTERNA TRATA DE EvA-
LUAR LA EFECTIVIDAD CON QUE SE ESTA OPERANDD. TANTO EN EL ASPECTO DE
LOGRAR LOS OBJETIVOS FIJADOS. COMD €N EL DE SEAVICIO. AS| COMD VER LA
POSIBILIDAD DE EXPANSION. ADEMAS DE OBSERVAR GUE LA UTILIZACION ¥ PAR
TICIPACION DEL ELEAENTD WURAND SEAN EW FORSA EFICIENTE. PRESENTA LA
GRAN VENTAJA DE QUE NO TIEME 1A DE ALGOM F DE LA
ENTIDAD AUDITADA. ¥ POR TANTO SE PUEDE OBTENER LA EMISION DE UNA OPI-
WION SIN ENCONTRARSE BAJO COMPROMISOS DE NINGUNA ESPECIE. POR LO QUE
SE RECONIENDA SE ESTIPULE A LAS DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES ADSCRI—
A3 A 1A Secaetania be EsTaDo comd MeTooo e Contaor Extemeo.

v.3.- SLENOOK OPERCIONL Y OFERATIVD

Para OEFINSR LO QUE 3E ENTIENDE POR AWDITORIA OPERATIWA v Opema--
CIGRAL. WAGO LA MENCIONW DE QUE EN UNA REVISTA DEL InsTiTuUTO DE ADITO
ala Inveana o 105 Estapos Uwios oue se LLam “EL AupiTon luTemwo®,
U AUTOR DICE S08RE AUDITORTA OPERACIOMAL GUE “ES EN REALIDAD AQUELLO
QUE EL AUDITOR [NTERWD SIENPRE DEBIO HACER®, TORANDOSE A VECES COMD -
siuon1n0s DE AUDITORIA [wTEnma A AuiTonta Oremactowas v AiTonta Ag
MINISTRATIVA, €STO €3 CUESTION SEWANTICA. EW REALIDAD MAS QUE HABLAR
DE DIVERSOS TIPOS DE AUDITORIA Y POLEMIZAR SOBRE  PROBLEMAS DE TER
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MINOLOGIA, SERIA MAS CONVENIENTE MABLAR DEL FONDO DE U ACTITUD DE LA
AUDITORTA QUE ES DE ANALISIS, EXAMEN Y EVALUACION DE OPERACIONES DE =
LA ENTIDAD, POR LO TANTO LOS AUDITORES INTEANOS 3E PUEDEN LLAMAR Ana-
LISTAS OPERATIVOS, O SEA. €3 MWAS BIEW UNA ACTITUD MENTAL.

La Comis16n DE AupiToRtA OperaciomaL, ® DEL INsTITUTO MEXicANo DE
Convaponss PoBLIcos, A, C. e 3u BoLeTin No. 1. coN EL FIN DE UMIFI--
CAR CRITERIOS SOBRE UL TEMA COMENTA QUE “AuDITORIA OPERACIONAL ES LA
QuE REALIZA €L CONTADOR PUBLICO INDEPENDIENTE SIN QUE MEDIE UN EXAMEN
pE EsTAbos Fiuanciemos. o SEA cue EL Contapow PORLICO POR ST SOLO O -
CON LA AYUDA TECNICA REQUERIDA DE OTROS PROFESIONALES, REALIZA UN SER
VIC10 W0 COORDINADO CON EL ExameN DE EsTapos Fruanciemos™,

Derine A LA “AuDITORTA OPERATIVA COMD EL SERVICIO ADICIONAL QUE -
presTA L ConTapor PUBLICO EN CARACTER DE AuDITOR ExTemwo cummpo, --
COORDINADAMENTE CON €L EXAMEN DE ESTADOS FINANCIEROS, EXAMINA CIERTOS
ASPECTOS ADMINISTRATIVOS CON EL PROPOSITO DE LOGRAR INCREMENTAR LA ==
EFICIENCIA Y EFICACIA OPERATIVAS DE SU CLIENTE, A TRAVES DE PROPONER
us ouE .

La AuDtTorlA €3 LA AUDtToRtA OPERACIONAL”
CUAMDD $E REALIZA COMO SERVICIO COORDINADD COM LA AupITomta pe Esta--
D08 FINACIENOS,  DADO QUE UNA ¥ OTRA PERSIGUEN EL NIWWD PROPOSITO,
QUE €3 DETERMINAR AREAS O ASPECTOS CONCRETOS EW QUE PUEDAN LOGRARSE -
MEJORAS EN LA EFICIENCIA DE OPERACION DE LA ENTIDAD! O SEA QUE SE EN-
PLEAN PARA LA EVALUACION GERENCIAL EN SU SENTIDO AMPLIO. NO DE ESTAR
ESPIANDO AL DIRECTOR O GERENTE SINO EXAMINANDO Y EVALUANDO LAS DIVER-
SAS FURCIONES DE LA ENTIDAD. PARA BUSCAR OPORTUNIDADES DE MEJORIA.

TAL PARECE QUE LA COMISTON DE AUDITORTA OPERACIONAL ONICAMENTE --
MENCIONA AL AUDITOR EXTERNO -CoNTADOR POBLICO [NDEPENDIENTE- €W LAS
DEFINICIONES DE €STOS T1POS DE AUDITORIA, OTORSAMDOLE SU APOYO Y RECQ
NOCIMIENTO CON FIMES DE DICTAMINACION SIN EMBARGO TAMBIEN MENCIONA EN

* WTA: En eate tnvestigecién so —l-nn lon térmings AVOITORIA SPEMATIWA v AU~
DITORIA OMEMCIDIAL comn equivel

2 Soletin de Ausitorle Dperecions] We. 3, Méerefe Torcers. 1. M. €, P,
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LA INTRODUCCION DEL Miswo BoLETIN No. 1. PARRAFO SEGUNDD LO SIGUIEN=~
TE: “ES DE JUSTIFICACION RECONOCER LA LABOR DEFINITIVA GUE MAN REALJ
2AD0 LOS AUDITORES [NTERNOS EN EL DESARROLLO DE LA AUDITORTA OPERaCIg
MAL™: Y "La AUDITORIA OPERACIONAL WO €S NI PRIVATIVA DEL ConTADOR Py
BLICO NI TIENE QUE SER DESARROLLADA POR UN PROPESIONAL INDEPENDIENTE.
SIN EMBARGO. KL COMCEPTO DE MANTENER UNA ACTITUD OBJETIVA ES VALIDO.

ESTO EVITARA INFLUENCIAS O PRESIONES POR PARTE DE LAS PERSONAS A QUIE
NES SE VA A INFORMAR O DE LAS PERSONAS QUE TIEMEN A SU CARGO LAS OPE-
RACIONES OBJETO DEL EXAMEN. EN ESTE SENTIDO. LA TRADICIONAL INDEPEN-
DENCIA DEL Contapom PgBLICO como AuDITOR 0 ComsuLtom EXTERNO. AumauE

WO ES UM REQUISITO, S| RESULTA CONVENIENTE", *

EL ADITOR OPERACIONAL INTERND POR LA NATURALEZA DE LA AUDITORIA
1} TRABAJA EN COM ESPECIALISTAS =
DE OTRAS DISCIPLINAS Y AL ACEPTAR COMD SUYA LA LABOR REALIZADA POR ES
TOS, ACEPTA LA RESPONSABILIDAD CORRESPONDIENTE CUANDO TENGA LA CAPACL
DAD DE SUPERVISARLA, INDICANDO CLARAMENTE EN SU INFORME QUE SE KA APD
YADO EN EL TRABAJO DE OTROS m:sluus. POR LD QUE SE REQUIERE UMA
ACTITUD MENTAL, 1A POR PARTE DEL —
MISHD PARA REALIZARLAI M EN CUENTA QUE DEBE EFECTUAR UN EXAMEN
¥ URA EVALUACION DEL CONTROL INTERWO ORIENTADOS A ESTABLECER 81 DICHO
CONTROL COADYUVA A MEJORAR LA EFICIENCIA OPERATIVA, CBTEMIENDO LA EVL
DERCIA €N PAPELES DE TRABAJO QUE
RESPALDEN SUS GPINIONES Y SUGERENCIAS PLASKADAS €N S/ INFORSE.

AL EPECTO, COMD EL EXAMEN v EVALUACTON DEL Contmoy IwvERmo se —
EFECTOA EN LAS OPERACIONES, ESTE ES CONSIDERADO COMO 8L CONJUNTO -
DE ACTIVIDADES ORIENTADAS AL LOGRO DE UN FIN U OBJETIVO PARTICULAR ==
DENTRO DE LA EMPRESA, TALES COMO VERDER, COMPRAR, COBRAR. PRODUCIR, -
ETC,T ™

EL EnPOOUE OPERACTONAL DE LA AUDITORTA INTERMA EN UNA SECRETARIA
DE ESTADO WA DE CONSIDERARSE DE MANERA INTEGRAL Y COMPRENSIVA SOBAE -
CADA OPERACION OUE REALIZA LA ENTIDAD, INDEPENDIENTEMENTE DE QUE EN =

*  Oeletin de Auditerls Oparazionel Wo. 2, Mrrefo 7, 1. M. C. 0.

** Soletin éo Avditeris Oparesions! e, 2, Pirrefe IS, 1. M. C. P,
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LA MAYORTA DE LOS CASOS LA EJECUCION DE UNA OPERACION EN PARTICULAR -
ESTE ASIGNADA A VARIOS DEPARTAMENTOS, UFICINAS, SECCIONES O DEPENDEN-
CIAS: POR EJEMPLO: LA OPERACION DE PRODUCCION SERA ESTUDIADA EN TO--
DAS SUS EYAPAS, SEAN ESTAS DESANROLLADAS EN EL PROPIO DEPARTAMENTO O
AREA DE PRODUCCION. O EN OTROS DEPARTAMENTOS COMO CONTABILIDAD, VEN--
TAS. CREDITO Y COBRANZAS, TRANSFORMACION, PERSOMAL. O SEA QUE ESTAMLE
CE EL ESTUDIO DE £STAS DIRECTAMENTE Y WO DEL PERSONAL QUE LAS REALIZA,
LA INVESTIGACION DEBERA DETERMINAR SI EL PERSONAL ENCARGADO DE LA OPE
RACION TIENE LA CAPACIDAD PARA EJECUTARLA: TENIENDO EN CUENTA LAS CA-
RACTERISTICAS DE LA OPERACION A ESTUDIAR QUE sOK: EL CRITERIO DE IM-
PORTANCIA RELATIVA EW EL CONJUNTO DE OPERACIONES DE LA ENTIDAD, QUE -
ESTE RELACIONADA DE UNA MANERA MAS DIRECTA COM EL AREA DE ESTUDIO Y -
LA EXPERIENCIA DEL AUDTTOR INTERNO EN LA MISMA. PARA LA REALIZACION
DE ESTE SERVICIO POR EL DEPARTAMENTO DE AUDITORTA INTERNA EN UNA Se--
CREVARIA DE ESTADD, SE MECESITA ESTABLECER UNA METODOLOGIA QUE PUEDA
BASARSE SIGUIENDO EL METODO CIENTIFICO. EL CUAL EN FORMA BREVE SE DES
CcRIBE:

1.- CONSIDERACION DE LA INFORMACION PRELIMINAR QUE SUSIERE EL PRQ
BLEMA -FAMILIARIZACION- O SEA CONOCER LA ESTRUCTURA, ORGANL
ZACION, OBJETIVDS. POLITICAS. SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA
ENTIDAD EN TERMINOS GENERALES.

2.- FORMULACION DE UN PROBLEMA -PANORAMA GEWERAL- AL EFECTUAR -
UN ANALISIS FINANCIERO PARA COMOCER LA MARCHA. SITUACION AC-~
TUAL ¥ TEMDENCIAS DE LA ENTIDAD; OBTEWIENDOSE INDICIOS DE LAS
AREAS €% QUE PUEDEN EXISTIR PROBLEMAS. EFECTUANDOSE COMPARA--
CIONES DE LA MISMA CON OTRAS EN GENERAL Y CON LAS DE SU RAMD.

3.- OBSERVACION DE WECHOS PERTINENTES AL PROBLEMA -RECOLECCION -
DE INFORMACION- SE PUEDE LLEVAR A CABO POR MEDIO DE UN ANALL
SIS DE INFORMACION OPERATIVA -NO FINANCIERA-, GUE CONSISTE -
€N ESTUDIAR DATOS DE OPERACION INTERNOS COMD ESTADISTICAS DE
PRODUCCION ¥ DE VENTAS COM SU INFORMACION EXTERNA RELATIVA, -
ROTACION DE PERGONAL. Y EXANEW DE LA
CION VERIFICADA OBJETIVAMENTE EN LAS ETAPAS ANTERIONES,
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UsOS DE CONOCIMIENTOS ANTERIONES -PREPARACION ESPECIAL Y CA-
PACIDAD PROFESIONAL- SE REQUIEREN TACTO Y CREATIVIDAD POR ==
PARTE DEL AUDITOR [NTERNO OPERACIONAL Y APOYO DE SUS ALTOS N1
VELES DE DIRECCION, AS{ COMO LA MAXINA COLABORACION DE LOS ==
FUNCIONARI0S Y EWPLEADOS DE LA ENTIDAD EVALUADA,

FORMULACION DE LA WIPOTESIS -RECOMENDACIOMES TENTATIVAS AL-+
TERMATIVAS-  ELADORADAS A TRAVES DE UN DIAGNOSTICO PRELIMINAR
O SEA EN BASE A LS RESULTADOS DE LAS ETAPAS ANTERIORES SE --
PLANTEAN LOS PROBLENAS DETECTADOS MASTA £3£ MOMENTO, ¥ APUN-=
TAR LAS OPERACIONES GUE PUEDAN SER EXAMINADAS CON 3US POSI—~
BLES SOLUCIONES,

DEDUCCION DE LAS [MPLICACIONES DE LA HIPOTESIS -ANALISIS DE
LA INVESTIGACION- SE EFECT(A POR MEDIO DE UMA SELECCION DE -
OPERACIONES A ENANINAR, EN FUNCION DE SU IMPORTANCIA Y QUE —
OFREZCAN MAYORES POSIBILIDADES DE MEJORIA A CORTD PLAZO TAL
SELECCION SE RECOMIENDA HACERLA CONJUNTAMENTE CON LOS FUNC10~
WARIOS APROPIADOS DE LA ENTIDAD Y A TRAVES DE LA EJECUCION -~
DEL USO DE DE TRABAJO, CUEST . -3
FLUJO. MANUALES DE PROCEDIMIENTOS, CUADROS., ESTADISTICAS ¥ DE
WAS PAPELES DE TRABAJO. A FIN DE LOGRAR LA IDENTIFICACION DE
L0$ PROBLEMAS DETECTADOS.

CONCLUSION OUE CONFIRME O MO LA MIPOTESIS -AFINACION DE LOS
WALLAZGOS Y PRESENTAC 10N DEL PROBLEMA A LOS AFECTADOB- SE -
PUEDE LLEVAR A CABO MEDIANTE UN RESUMEN DE PROBLEMAS DETECTA-
DOS RECAPI TULANDO LOS PRINCIPALES MALLAZGOS QUE INDIOUEN UNA
DEFICIENCIA €N LOS CONTROLES O REPRESENTEM OPORTUNIDADES DE -
DISAINUIN COSTOS O AUMENTAR EFICIENCIA, DELIMITANDD LAS CAU-=~
SAS ¥ PROPONIENDO MEDIDAS CORRECTIVAS A LOS MIsmos, Y POR 0L
TIND SE COMUMICAN FORMALMENTE EW UN DIAGNOSTICO O INFORME QUE
VIENE A REPRESENTAR EL PRODUCTO FINAL DEL TRABAJO REALIZADO -
€N CONJUNTO, NISKD QUE LEERAN LOS FUNCIONARIOS DE LA SECRETA-
nia D EsTabo.

TAL DIAGNGSTICO MO TIENE LA FINALIDAD DE ERITIR UN DICTANEN Y
“E£S DISTINTO AL PRODUCTO TERMINADD DE UM PROYECTO DE Cowsuy
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TORIA EN ADMINISTRACION. PUES EN ESTE OLTIND, EL RESULTADD FiL
NAL 1MPLICA NECESARIANENTE PROPORCIONAR SUGERENCIAS ESPECIF]-
CAS., EL DISERO DE LAS FORMAS, PROCEDIMIENTOS Y SISTEMAS NECE-
SARIOS, LA INSTALACION DE ELLOS Y POSTERIONES VISITAS DE SU--
PERVISION: TODO ELLO COW L PROPOSITO DE OUE LAS 1DEAS PRESEN
TADAS FUNCIONEN A PLENITUD Y APORTEN LOS BEMEFICIOS DESEA----
Dos”. *

TEORICARENTE LA AUDITORIA OPERACIONAL PUEDE CUBRIR A TODAS LAS AG
TIVIDADES Y OPERACIONES DE LA ENTIDAD EN UN S0LO EXAMEN. SIN EMBARGO
E% LA PRACTICA ES DIFICIL DEBIDO A GUE REPRESENTAN UNA VASTA TAREA E
INVOLUCRA UR TIEMPO CONSIDERABLE MECESARIO Y UM ALTO COSTO RESULTANTE.
Por L0 TANTO EL AUDITON INTERNO OPERACIONAL SE DIRIGE A LA DETERMINA-
C10W DE LAS AREAS CRITICAS DE OPERACIONES €N LAS CUALES SU ENAMEN V¥ -
RECOREWDACIONES PUEDEN SEA MAS BEWEFICIOSOS A LA ENTIDAD,

EL ew0ouE OPERACIONAL DE LA AUDITORIA INTERNA HA EVOLUCIONADO -~
DEL ENFOOUE FINANCIERO, VA QUE PARA SU REALIZACION ENPLEA LAS MISMAS
TECNICAS ¥ UNA METODOLOGIA MUY SIMILAR A ESTA OLTIMA, € INCLUYE EL --
EXAMEN DEL AREA FINANCIERA CUANDO ESTA AREA E8 CONSIDERADA COMD AREA
CRITICA.

€n AMBOS ENFOQUES SE REALIZAN LAS ACCIONES SIGUIENTES:

A= Um DE LAS CUENTAS, INFORMES
© G3TADOS FIMANCIENGS, COMRESPONDIENTES AL PER{ODO EXANL
a0,

= UnA VERIFICACION D6 LA CONFORNIDAD O CUMPLINIENTO DE LAS
DISPOSICIONES LEGALES EXTEANAS € INTERNAS VIGEWTES.

€)= Usa evALUACION DEL S1sTEMe DE ContmoL InTemwo,

En LO GUE RESALTA UNA PEGUERA DIFERENCIA O CUALIDAD QUE POSEE EL

@ Solatin da Auditoris Gparaxions) Be. 2, Pirrefe Sh. 1, N, €. P.



8.
ENFOQUE OPERACIONAL, ES GQUE REALIZAL

1= UN EXAMEN ¥ EVALUACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO 16UAL OUE -
sL Ewrcaue ADmiNisTRATIVO,

2.- UNA REVISION ¥ EVALUACION DE LA EFICIENCIA ¥ EFICACIA ==
CON QUE SE AN UTILIZADO LOS RECURSOS HUMANDS Y FIS1COS.

3.~ Una REVISION ¥ CUANTIFICACION DEL RESULTADO DE LAS OPERACIO--
MES PROGRAMADAS. A FIN DE DETERMINAR 81 3E HAN ALCANIADO LAS
METAS PROPUESTAS.

Ev Depantamento De AuDITOR(A INTERMA Ew unA SeckeTaria De Estaso.
MABIEMDO UMA VEZ DETEAMINADO SUS AREAS CRITICAS EN SUS DIFERENTES DE-
PENDENCIAS. PUEDE CNPLEAR PARA EL DESARROLLO DE SUS WALLAZGOS SIGNIFL
CATIVOS LOS PASOS SIGUIENTES:

1.- LA cORDICION -"LO QUE €3°- O SEA LA SITUACION ACTUAL,

2.- EL CRITERIO -"LO QUE DEBE SER™- LAS MORMAS APLICABLES.

3.- EL EFECTO -DIFERENCIA ENTAE “LO QUE ES” Y “LO OUE DEBE SER™-
MEDICION DE COSTO INNECESARIO. EXCESIVO U OTRA FORMA DE DES-~
VIACION ADVERSA.

8- La cAusA -"POR QUE SUCEDIG™- RAZONES DE LA DESVIACION.

5. LA CONCLUSION DEL AUDITOR -“SINTESIS™- SOBRE COMDICION. CRL
TERIO. EFECTO ¥ CAUSA.

6. LA RECOMENDACION DEL AUDITOR -"ACCION CORMECTIVA®- PARA ME-
JORAR LAS OPERACIONES.

DEBIDO A LA INPORTANCIA RELEVANTE QUE EN ESTE ENFOOUE PARA UNA SE
CRETARIA DE ESTADO REPRESENTA EL EXAMEN PROFUNDO DE AREAS CRITICAS -
~EL CUAL SE REALIZA POR DIFEREWTES ETAPAS, SEMEJANTE AL Ewrooue Fimay
CIERO- MAY GUE TEMER PRESENTE QUE SE CONTINOA EVALUANDO EL CowrmoL -
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INTERNO, POR LO GUE SE EXPONE UN ENFOQUE PRACTICO: MISND QUE consisTy
RA EN REVISAR LOS PROCEDIMIENTOS Y PRACTICAS EN OPERACIONES Y TRAMSAC
CIONES ESPECIFICAS Y HABRA DE SER LO SUFICIENTENENTE PROFUNDO COMO P4
RA OBTENER INFORMACION SODRE !

- FORMA EN QUE SE EFECTOAN LAS OPERACIONES M REALIDAD,

= NECESIDAD O UTILIDAD D& LOS PASOS EN EL PRO
DE LAS TRANSACCIONES.

~ RESULTADOS DE LAS TRANSACCIONES SEGON LOS CBJETIVOS DE LA ENTI-
DAD, REQUERIMIENTOS LEGALES Y PRACTICAS DE SENTIDD COMIM APLICH
DOS.

- ErecTivioan peL ContmoL Intemso.

PARA 1DENTIPICAR LAS DESILIDADES DEL SisTema DE ControL InTEAWO -
€W LAS ENTIDADES QUE INTEGRAN LA SECRETARIA DE ESTADO., 3E PUEDEN LOCA
LIZAR POR MEDIO DE:

A).- Un EXAMEN DE LOS INFORMES GERENCIALES.

8).- Un ExmEn DE InP0RMES DE AUDITORTA INTERWA DE SUS DEPEN-
DENCIAS,

€).~ Una INSPECCION FISICA DE LAS ACTIVIDADES INVOLUCRADAS,

D).~ (i con LoS ONSABLES ¥ COM =
€L PERSONAL DIRECTAMENTE VINCULADO.

€N DOWDE SE EFECTUARA UNA SELECCION DE OPERACIONES O TRANBACCIO—
NES ESPECIFICAS QUE INCLUIRAN CUALQUIER ASUNTO IMPORTANTE FUERA DE LO
COMON ¥ DENTRO DE LOS FACTORES A CONSIDERARSE SE ENCUENTRAND

1.- S1 LA POLITICA DE LA ENTIDAD ¥ LOS PROCEDINIENTCS ¥ PRACTICAS
RELATIVAS -SEGUIDAS EN LA REALIDAD- ESTAN EN CONFORMIDAD -~
CON LAS BAsicas, LEGALES £ INTEN--
CI0N LEGISLATIVA,
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2.- S1 L0S PROCEDIMIENTOS v €L SiSTEmA DE CONTROL INTERNO DA CO-
MO RESULTADO ACTIVIDADES QUE ESTAN DE CONFORMIDAD CON LO PLA-
NEADO POR LA ALTA DIRECCION EN FORMA EFICIENTE Y ECONOMICA,

3.- S1 €L S1STEMA DE CONTROL 'NTERNO PROPORCIONA UN CONTROL SATIS
FACTORIO DE LOS RECURSOS, ORSERVACIOMES A ORDEMAMIENTOS, OBLL
GACIONES, INGRESOS ¥ GASTOS,

4.~ S1 LAS PRACTICAS DE LA ENTIDAD DAN COMD RESULTADO LA PROTEC—
CION DE LOS [NTERESES DE LAS DEPEMDENCIAS DE LA SECRETARIA,

AL RESPECTO. LOS FACTORES ESPECIFICOS QUE DEBEN CONSIDERARSE Dy--
RANTE LA REVISION DL ComtroL InTERNO sow:

1.- DueLICACION DE ESFUERZOS.

2.- UsO IRAPROPIADO O INDEBIDO DE FOMDOS.

3.~ FALTA DE ACEPTACION DE RESPONSABILIDAD,

4.- FaLTa DE CONTROL APROPIADO DE RECURSOS O ACTIVIDADES.

S.- 0 PROC

6.- FALTA DE IDONEIDAD DEL PERSOMAL.
7.- UTILIZACION INEFICAZ O ANTI-ECONOMICA DE RECURSOS.

8.- UniDades DE oPE (33 CON RELA-
CIGN A SU COSTO DE MANTENINIENTO,

9.- ATRASOS €N EL TRABAJD Y FORMA SE COMBATIRLOS.

10.- CARENCIA DE MORWAS Y/0 METAS O MALA APLICACION DE LAS EXISTEN
TES QUE IMPIDEN LA EVALUACION, LOGROS. PRODUCCION. EFICIENCIA.
RECURSOS Y BERVICIOS ¥ OTROS FACTORES QUE REQUIERAN EVALUACIQ
RES COMTIMUAS,
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11.- FALTA DE CLARIDAD EN LOS PROCEDIMIENTOS ESCRITOS.

CUANDO SEA POSIBLE SE DEBEN UTILIZAR NORMAS O ESTANDARES PARA ME-
DIR LA EFICIENCIA DEL RENDIMIENTO DE LOS PLANES ESTABLECIDOS EN LAS -
DEPENDENCIAS DE LA SECRETARIA PORQUE SERALAN LA RESPONSABILIDAD PARA
PODER DETECTAR IMEFICIENCIAS Y ASPECTOS MEGATIVOS €N LA MISMA.

TAMBICN €S CONVENIENTE TOMAR EN CUENTA OTROS FACTORES QUE DEBEN -
CONSIDERARSE AL REVISAR LOS REGISTROS DE LAS UNIDADES DE OPERACIONES
QUE LA INTEGRAN, LOS GUE INCLUVEN:

- REGISTROS QUE MO SIRVEN A NINGOM PROPOSITO O CASI MO SE UTILI--
ZAN  -PUDIENDOSE CONSEGUIR MAYOR ESPACIO DE TRABAJO AL DESHACER
SE DE E8TOS-.

- DuPLICIDAD DE REGISTROS. A VECES. AUNGUE MUY POCAS. ESTA DUPLL
CIDAD ES JUSTIFICADAI EN LA MAYOR PARTE DE LOS CASOS SE PUEDEN
RETIRAR CON UN PLANEARIENTO APROPIADO.

- InPORMES VOLUMINOSOS € INMECESARIOS. ES POSIBLE EVITAR INFOR--
MAR SOBAE DATOS DE RUTINA. REVISANDO LAS COSTUMBRES DE LA PREPA
RACION DE INFORMES, PARA HACERLOS SOBRE LAS EXCEPCIOMES O FUERA
DE LO COMON,

= UTILIZACION DEL PROCESAMIENTO ELECTRONICO ¥ TECHICAS DE ALMACE-
WAJE DE DATOS, SE PUEDEN MACER GRANDES AMORNOS EN COSTOS DE --
PREPARACION, PROCESAMIENTO ¥ ALMACENAJE DE REGISTROS EMPLEANDO
COMPUTADORAS U OTROS MEDIOS DE REGISTRO.

A CONTINUACION. €N VISTA DE LA INPORTANCIA DEL TRABAJO FINAL DEL
ASPECTO OPERACIONAL SE TRANSCRIBE UM DECALOGO PARA PREPARAR UN BUEW -
INFORME DE AuDITORIA OPERACIONAL: *

1.~ ENPATIZAR LOS ASPECTOS SIGRIFICATIVOS QUE MEJOREN LA OPE-
RACION DEL WEGOCIO. CUALQUIER EJECUTIVO ESTARA INTERESA-
DO £W CAMBIOS DE PROCEDIMIENTOS QUE RESULTEN EN REDUCCION
OE COST03. No ESTARA IGUALNENTE INTERESADD EW CONTROLES
PROTECTIVDS,

* Tomade du Sparational Auditing Nendhosk par Bredford Codmes.
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DESEN OMITINSE PARTIDAS O MECHOS POCO SIGNIFICATIVOS QUE
MO REQUIERAN LA ATENCION DE LOS EJECUTIVOS,

LINITAR EL INFORME AL MININO INDISPENSABLI

ND ESPERAR QUE EL FUNCIONARIO CONOZCA TERMINGS DE AUDITO-
mfa, ESCRIBA EL INFORME EN EL LENSUAJE QUE €L ESTA ACOS-
TUMBRADO A USAR.

N HAGA CRITICAS GUE WO VAYAN ACOMPARADAS DE SUGESTIONES

CONSTRUCTIVAS 0 QUE NO ESTEN RESPALDADAS PoR MECHOS. EN

ASPECTOS TECHICOS, EN LOS GUE EL AUDITOR ESTE CAPACITADO

PARA HACER UNMA RECOMENDACION ESPECIFICA. LOS MALLAZGOS DE
BEN SER INFORMADGS CON LA SUGESTION DE QUE SEAN ESTUDIA-~
DOS COM MAYOR DETALLE POR EXPERTOS CALIFICADOS CUANDO LA

SITUACION PAREZCA REGUERIR DICHA ACCION,

DISCUTA EL INFORME CON TODOS LOS AESPONSABLES OUE SE VEAN
sus v

€% LA MEDIDA DE LO POSIBLE., OBTENGA €L ACUERDO DE LOS FuM
POR LAS ¥ EN SU CASO.
PRESENTARLAS COMD SUGESTIONES CONJUNTAS.

SI MO SE CUENTA CON LA APROBACION DE LOS AFECTADOS. CUAN-
DO MENOS ASEGORESE QUE S WAY ACUERDO EN CUANTO & LAS CIE
CUNSTANCIAS ¥ MECHOS QUE SE INFormN. AS! LOS DIRECTIVOS
SUPERIONES PODRAN VER LA POSICION DEL AFECTADO ¥ LA DEL -
AUDITOR ¥ TOMAR DECISION -ACCION-.

EnvIE COPIAS -SINTESIS- DEL INFORME FIMAL A TODOS LOS -
ENCARGADOS DE DEPARTAMENTOS OPERATIVOS QUE SE VEAN AFECTA
DOS, AS| COMD AL FUNCIONARIO SUPERION RESPONSABLE DE LA -
OPERACION AUDITADA. SI SE USAN SUMARIOS, DEBE TENERSE -~
CUIDADO QUE SEAN LO SUFICIENTEMENTE ANPLIOS PARA DAR UNA
IDEA ADECUADA DE LOS ANTECEDENTES Y DE LAS RAZOMES PARA -
LA RECORENDAC 10N,



-123 -

Xi- MO CIRCULE MATERIAL QUE NO CONTENGA EL PROPIO INFORME,

V8.~ S ENFOIUE CON EL SISTENA DE PROCESAMIENTO ELECTRONICO
DEDATOS (BB,

AL o€ Pr E DE DATOS €N UNA Se--
crETARIA DE ESTADO DEL GoBIERNO FEDERAL MEXICANO SE LE COWOCE CON EL
NOMBRE DE INFORMATICA. EL CUAL PROPORCIONA SEAVICIO A SUS DeEpenDEN---
CIAS, QUE POR EL VOLUMEN DE SUS OPERACIONES LES ES CONVENIENTE EN--~~
PLEARLO Y EN EL GUE POR WENCIONAR LAS MAS RELEVANTES, SE DESARROLLAN
LAS ACTIVIDADES SIGUIENTES:

NGEMIERIA DE SIST|

ES LA PARTE CREATIVA DEL SISTEMA. TANTD EN EL ASPECTO OPERACIONAL
DE LOS MIEMBROS DE LA ENTIDAD QUE GENERAN LA INFORMACION A PROCESAR,
A TRAVES DE PROCEDINIENTOS € INSTRUCTIVOS DE OPERACION. COMO LA ADE--
CUACION DE LOS REQUERIMIENTOS QUE SE NACEN A LA CONPUTADORA, PARA QUE
ESTA PROPORCIONE LOS NESULTADOS DESEADOS.

AWALISIS ¥ PROCRAMCION
ESTA AREA SE ENCANGA DE INVESTIGAR EN QUE CORSISTE EL TRABAJO QUE
DESEA LA SECRETARIA Y DE COADYUVAR AL ARWADO DE LOS PAGUETES DE INS--

TRUCCIONES, DENOMINADDS PROGRAMAS, PARA QUE LA COMPUTADORA EJECUTE --
LAS OPERACIONES REQUENIDAS.

EROCESANIENTO.

Es LA DE OPERAR LA “ LOS DATOS -
REQUERIDOS PARA CADA CASO CON L O LOS PROGRAMAS ¥ CBTEMER LOS MESWL-
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TADOS PARA. POR ULTING. WACER LLEGAR A LOS USUARIOS EL PRODUCTO TERML
wAD0: LA InFommaCION.

EL PRINCIPAL OBUETIVO DE UM SISTEMA PED, ES €L DE PROPORCIONAR IN
FORMACION OPORTUNA Y VERAZ PARA UNA TOMA DE DECISIONES ADECUADA, Y ==
QuE MEJOR SI SE CUENTA COM EL DISPOSITIVO IDONEO QUE CUMPLA CON ESTAS
CARACTERISTICAS, YA QUE LOS SISTEMAS MANUALES LLEGAN A SU PUNTO DE --
INEFICIENCIA CUANDO LOS VOLONENES ¥ LAS VARIANTES DE UN MISND SISTEMA
SE INCREMENTAN,

ES CIERTO QUE EL WOMBAE ES LA MEJOR COMPUTADORA GUE JANAS WAYA --
EXISTIDD. SOLAMEWTE GUE MO TIENE LA CAPACIDAD DE PROCESAR COM EL VOLY
WEN. PRECISION Y VELOCIDAD DE UMA COMPUTADORA ELECTROMICA, GUE DISERA
DA A SEMEJANZA NUESTRA ¥ PROGRAMADA PARA ACATAR INSTRUCCIONES, CUBRE
CON VENTAJUA ESTA LIMITACION.

En COMSECUEMCIA. SE PUEDE DECIR QUE LA COMPUTADORA ES UNA HERRA-~
WIENTA QUE SIAVE DE AYUDA PARA EL DESARROLLO DEL TRABAJO DEL AUDITOR,
PROPORCIOMADA EN LAS FUNCIONES REPETITIVAS, CUYQ VOLUMEN Y COMPLEJI-=
DAD HA SOBREPASADO LA CAPACIDAD DE LOS SISTEMAS MANUALES O SEMIMECANL
cos.

La cREACION ¥ pe este De POR EL ELEMENTO
WUNANO Y EQUIPO PARA LA ENTIDAD RESULTA OMEROSO, ENTONCES SE DEBERIA
APROVECHAR AL WAXIMO, PORGUE SI WO, PRESENTA PELIGROS, UNO DE ELLOS -
ES LA OBSOLESCENCIA. TOMEMOS EN CUENTA QUE UM SISTEMA MO PUEDE CONCE.
BIRSE SIN EL FACTOR DIMAMISWD, O SEA EN ESTE CASO, EXPRESADO EW LA AG
TUALIZACION CONSTANTE DEL SISTEMA. PARTIENDO DE ESTA BASE SE PUEDE -
COMENTAR CUANDO EL SISTEMA, EN SU CREACION, HA 31D0 EFICIENTE, PERD -
QUE CON EL PASO DEL TIEMPO SE ENCUENTRE OBSOLETO, ESTE FEMOMENO, IN-
DEPENDIENTEMENTE DE QUE HAYA SIDO PERCIBIDO POR EL USUARIO O POR EL -
nisHD DEPARTAMENTO DE INFORMATICA, APARENTEMENTE NO LO ES PORQUE SE -
SUPLEN SUS DEFICIENCIAS MEDIANTE PRACTICAS LATERALES, OUE A LA LARGA
LLEGAN A REPRESENTAR Vl:l“ DENTRO DE SU ORGANIZACION. COMO SO LA -
DUPLICIDAD DE INCONPLETA O EXCEDEN
TE. ADEMAS DE INCURAIN !I CO3YOS ADICIONALES, INCAERENTO DE PERSONAL
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Y AL FINAL. LA OBTENCION DE RESULTADOS POCO SATISFACTORIOS, APARTE --
TANBIEN DEL GASTO DEL TIENPO EMPLEADO EN EL PROCESAMIENTO DEL SISTEMA,

OTRO PELIGRO MAS LO CONSTITUVE EL USO INADECUADO DE LA COMPUTADO-
RA PARA LLEVAR A CABO TRABAJOS ESPECIALES. QUE SE TIEWEN GUE REALIZAR
CON EL OBJETO DE SATISFACER A CIERTO PUNCIONARIO DE DETERMINADA DEPEN
DEMCIA., EN REALIDAD CONSTITUYE UN PELIGRO. YA QUE EW LA MAYORIA DE -
LAS DEPENDENCIAS NO SE JUSTIFICAN ADECUADAMENTE LAS APLICACIONES QUE
DEBAN SER PROCESADAS Y SE CAE EW EL VICIO DE APLICACIONES CONVENCIONS
LES. QUE POR SU NATURALEZA Y FALTA DE PLANEACION. DSLIGA A LOS CONS—
TANTES PARCHES CON EL CONSISUIENTE AUMENTO DE LOS COSTOS. ASPECTOS -~
QUE SE CORRIGEN MEDIANTE LA PLANEACION ADECUADA DE APLICACIONES INTE-
GRALES DEDIDAMENTE JUSTIFICADAS,

Los ProcEDINIENTOS DE AUDITORIA INTERNA TIENEW DOS PROPOSITOS Fun
DARENTALES QUE 3OM!

a).- EvaLuar gL SisTem pe CowtmoL InTEmNO, ¥

.- [V} 1DAD DE LOS o -
Los EsTanos Fiuanciesos.
€L PRINERD YA SE COMENTO Ew EL CAPITULO ANTERIOR: EL SEGUNDO PRO-
POSITO SE LOGRA PRINORDIALMENTE POR MEDIO DE INVESTIGACIONES EXTEANAS
TALES COMD:
INSPECCION. - Que ES €L EXAMEM FISICO DE LOS BIENES O DOCUNENTOS
PARA COMPROBAR LA EXISTENCIA DE UN ACTIVO O LA AUTENTICIDAD DE --
UNA OPERACIGN.

CONFIRMACION.- Ous CONSISTE EN CERCIORARSE DE LA AUTENTICIDAD DE
UN HECHO. POR LA AFERMACION DE UNA PERSONA AJENA A LA ENTIDAD CU~
vos EsTADOS FINANCIEROS SE EXAMINAN, QUE CONOCE LA NATURALEZA Y -
CONDICIONES DE LA OPERACION Y QUE, SENERALNENTE POR ESCRITO, PUE-
DE PROPORCIONAR INFORMACION VALIDA SOBRE ELLA.

INVESTIGACION.- Que E£3 EL CONJUNTO DE DATOS PROPORCIONADOS AL AU
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DITOR INTERNG POR FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS DE LA ENTIDAD,

DECLARACIONES O CERTIFICACIONES.- Que SOW DOCUMENTOS FIRMADOS -
POR LOS FUNCIONARIOR O EPLEADOS QUE INTERVINIERON EN LAS INVESTL
GACIONES, ¥ EN LOS OUE BE MACE CONSTAR EL RESULTADD DE €STAS,

OBSERVACION.- QuE €3 LA PAESENCIA DEL AUDITOR EN EL MOMENTO EN -
OUE SE NEALIZAN LAS OPERACIONES. PARA CERCIORARSE DE CIERTOS AS--
PECTOS ESPECIFICOS, :

ESTAS TECHICAS DE INVESTIGACION WO SERAN MODIFICADAS EN LA PRACTL
CA DE LA MIDITORIA INTERNA, CUALESQUIERA QUE SEA EL SISTEmA DE PED --
QUE UTILICE LA ENTIDADI POR EL CONTRARIO S SE VERAN AFECTADAS LAS -
TECHICAS DE AMALISIS, CALCULO, EXAMEN DE LOS METODOS DE REGISTRO Y DE
108 PROPIOS REGISTROS ¥ &L METODO DE Cowtmor [nvEmwo.

LAS TECHICAS QUE SI SE VEW AFECTADAS ¥ EL EXAMEW DEL CowtmoL In—
TEMMO €N LA REVISION DEL StSTEma PED. QUEDAM THCLUIDAS EW LA REVISION
DE DOS ASPECTOS PRINCIPALES GuE 3OWI

a).~ EXAMEN DE LA PROPIEDAD ¥ EXACTITUD DE LOS ARCHIVOS CONSTITUL
DOS ER CINTAS ¥ DISCOB MAGNETICOS. Y EM EL

EXAMEN DE LOS CONTROLES [NCLUIDOS EN LOS PROGAAMAS DE LAS --
COMPUTADORAS

£ REALIDAD, LA FORMA GUE AOPTEN LOS PROCEDINIENTOS OF AuDITORIA
en €L Ouomn De E3TADOS FIMANCIERDS. DE CUALOUIER ENTIDAD CUYA INFOR-
MACION SE PROCESE, TOTAL O PARCIALMENTE, POR MEDIO DE COMPUTADORAS --
[0 o€ LA ESPECIALES DE LA PROPIA £y
TIDAD. DEL OBJETIVO DEL EXAMEN v DEL PROPIO AWDITOR.

LoS CONTROLES ADICIONALES MEQUERIDOS En EL SisTEMA PED sow:

1.- 103 CONTROLES SOLICITADOS €N LOS DEPARTAMENTOS O ENTIDADES -~
USUM IAS. NECESARLOS EN LA AUTOMATIZACION DE LOS PROCEDINIEN-
108, v
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2.~ L0S CONTROLES GUE DERERAN SUBSTITUIR A LOS ESTABLECIDOS EW UN
PROCEDIMIENTO MANUAL. BASADOS EN JUICIOS DEL PERSONAL Y EN LA
DIVISION DE LAS RESPOMSABILIDADES.

€L Au1TOR INTERNO REVISARA EL ESTABLECIMIENTO DE L0S METODOS DE
CONTROL QUE ASEGUAEN LA CORRECCION Y RAZONABILIDAD DE LOS DATOS RECI-
BIDOS A PROCESAR EN EL SISTEMA PED, Y QUE PERMITEN VERIFICAR LA EXAC-
TITUD EN LA CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION QUE EL SisTema emiva, Es
Tos CONTROLES Son CONOCIDOS CoMO ControLes De EwTmaa o Datos v Cow-
TROLES DE SALIDA DE DATOS. -EW LOS CUALES SE DEBIERON ASIGRAR RESPON
SADILIDADES ESPECIFICAS ¥ SEPARADAS. SCBAE LA INFORMACION ORIGINAL Y
SU CONVERS10W A LOS MEDIOS DE EWTRADA AL PED. v SOBRE LA REVISION DE
1L0S RESULTADOS OBTENIDOS ¥ LA ACTUALIZACION O ACUMULACION DE LOS RE-~
6GISTROS WISTORICOS-,

A MANERA DE IWFORMACION SE DESCRIBE LD SIGUIEWTE:

Los CM‘RMS € EwTRADA lﬂ 103 CONTROLES MORMALES TALES COMO:
DE LA uxn
MABILIDAD DE us oPE DE LOS EN SERIES -
WUMERICAS ¥ CONTROLES POR ACUMULACION DE TOTALES QUE PUEDEN SER SUMAS
IMPORTANTES DE DINERO, SUMAS DE CANTIDADES DE UNIDADES E INCLUSO CAN-
TIDADES DE CIFRAS QUE NORMALMENTE MO SE SUPAN, EJELD: TOTAL DE LOS
NOMEROS DE USUARICS QUE PERMITEM UNA VERIFICACION MECANICA DE QUE TO-
DOS LDS DATOS ESTAN S)ENDO PROCESADOS-, PARA EVITAR LAS PERDIDAS DE -
DATOS EN SU FLUJO Y AON EN £L QUE PEAMITAN VER u
EXACTITUD DE ESTE.

ALGUMOS MEDIOS DE ENTRADA A LA COMPUTADORA WO PODRAN EFECTUARSE -
PREVIAMENTE EN MUCHOS ASPECTOS, COMD EL CASO DE LOS DOCUMENTOS COW CA
RACTERES OPTICOS O MARCAS SENSIBLES. YA QUE LA INFORMACION ES TRANSNL
TIDA A DISTANCIA, EN INSTALACIONES DE TIEMPO REAL. EN LAS OUE SE EM--
PLEAN NUEVAS TECNICAS DE DESGLOSE Y COMPROBACION AUTOMATIZADA; SE ==
ASIGRAN POR EJEMPLO: (ODIGOS DE ENTRADA QUE IKDICAN CADA REGISTRO RE
CIBIDO, FECHA. WORA. CLAVE NUMERICA DE LA FUENTE DE DATOS. NOWERO DEL
OPERADOR RECEPTOR DE LA INFORMACION Y UN NOMERO SECUENCIAL, &N CUYOS
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DATOS SE INTEGRAN ANCHIVOS MAGNETICOS AUXILIARES, QUE PERMITEN RECONS
TRUCCIONES DE PROCESOS EN CASOS NECESARIOS,

Los OBJETIVOS BASICOS DE LOS CONTROLES DE SALIDA 30M:

DETERMINAR QUE LA INFORMACION PROCESADA Y LOS AESULTADOS OBTEWI-~
DOS. NO INCLUYAN ALTERACIONES O MODIFICACIONES NO AUTORIZADAS. Y QUE
€STOS OLTIMOS SEAN SUBSTANCIALMENTE CORRECTOS Y RAZOWABLES, PARA LO -
QUE €S CONVENIENTE ASIGNAR LOS CONTROLES DE SALIDA A PERSONAL GUE MO
TEWGA RELACION COM EL CONTROL FISICO DE LAS OPERACIONES PROCESADAS, -
L0S REGISTROS DE DETALLE. LA OPERACION MECANICA Y LA AUTORIZACION DE
LAS TRANSACCIONES.

ESTOS CONTROLES SE NEALIZAN POR VERIFICACION DE LOS TOTALES DE -
CoNTROL. COMPARANDO LOS ESTABLECIDOS PREVIAMENTE O FUERA DE PROCESO.
POR LOS DETERMINADOS POR LA COMPUTADORA.

EL AUDITOR INTERNO PODRA VERIFICAR SI SE APROVECHAN LAS CAPACIDA-
DES IWMENSAS DEL EQUIPO ELECTRONICO DE LA COMPUTADORA. CON BASE EW =~
LAS POLITICAS VAS ¥ EN NORWAS, © PATRONES ESTA
BLECIDOS POR LAS ENTIDADES O DEPARTANENTOS RESPONSABLES DE SOLICITWD
DE INFORMACION. POR EsENPLOI CREDITO, PARA LINEAS O LIMITES DE CREDL
TO! COBRANZAS, PARA CLIEWTES NORCSOS O INSOLVENTES) VENTAS, PARA DES-
CUENTOS O PRECIOS ESPECIALES! PARA MEICLA DE -
INVESTIGACION, PARA OBTENCION DE MEJORES ESTUDIOS EN AGRICULTURA, GA-
WADERTA ¥ DEL AGUAI INGENIERIA INDUSTRIAL, PARA EJEACER O ESTADLECER
TECHICAS DE CONTROL POR EXCEPCION, POR EJEMPLO: IWVESTIGAR PARTIDAS

POR LA DURANTE EL RESPECTO DE ~
VIOLACIONES A LINITES ESTABLECIDOS, O POR PRESENCIA DE INFORMACION WO
USUALJ INVESTIGACION DE (] DE

INVENTARIOS F1S1COS O POR INFORMACION DE USUAAIOS O ACREEDORES O PRO-
VEEDORES: DIFERENCIAS CON ARCHIVOS MAESTROS, COMD SON PRECIOS DE COM-
PRA O VENTA DISTINTOS A LOS CONTENIDOS EN EL CENTRO DE Procisamiento.
CLIENTES O USUARIOS MO REGISTRADOS: COMPARACION DE TOTALES DEL PER{O-
D0 com peERfoDOs DE TASAS D& TOTA=
LES O PARCIALES. PUDIENDO €1 AUDITOR INTERWO EFECTUAR UM ANALISIS DR
PARTIDAS ESPECIFICAS EN 103 ARCHIVOS DE ENTRADA Y EN LOS DE SALIDA DE
IMFORMAC10W,
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ExISTEN UNA SERIE DE CONSIDERACIONGS QUE MABRAN DE TOMARSE EN -
CUENTA ANTES DE REALIZAR LA AUDITORIA EN LOS S1STEmas PED. Som ALcu-
WAS. DESDE EL PUNTO DE ViSTA DEL CONTROL INTERNO. LAS SIGUIENTES!

- EL MECHO DE GUE LA INFORMACION SE ENCUENTRE ARCHIVADA EN MENO--
RIAS ¥ OTROS DISPOSITIVOS DE ALMACENAJE QUE CENTAALIZAN Su CoNTROL --
€ €L PED. Y LA CADA VEZ MENOR INTERVENCION EN EL CICLO DEL PROCESO -
DE LAS TRANSACCIONES. DEL PERSOMAL RESPONSABLE DE LA OPERACION. MACEN
QUE LA INFORMACION SEA. EN CLERTOS mvum. WS SUSCEPTIBLE A MANIPY
LACIONES V A £3. Los mmoaie-
s nmErenTes AL ControL InTEANO olvwcuv! QUE SE TORNAN WAS CRITI-
COS. AS! COMD TAMRIEN AQUELLOS RELATIVOS A LA CORRECCION DE ERRORES O
MODIFICACIONES A LOS CADA VEZ MAS COMPLEJOS SISTEMAS soW: EL AccEso
A LA INFOMMACION ¥ LA ENTRADA DE DATOS DESDE TERMINALES REMOTAS, WO -
SHLO ACORTAN BEWEFICANENTE PARA EL USUARIO EL CICLO DE LAS TRANSACCIQ
WES. SINO QUE. DE NO PREVERSE ADECUADAMENTE. ELIMINAN O SUPNIMEN LAS
LLAMADAS PISTAS O RASTROS DE AUDITORIA. PUDIENDO REPRESENTAR SERIOS -
PROBLEMAS PARA €L AUDITOR INTERNO,

Pana ouE L AUDITOR INTERNO EN LA SECRETARIA DE ESTADO Examing v
€vALOE EL CONTROL INTEANO INMERENTE, SE REQUIERE DE UNA SERIE DE CONQ
CINIENTDS TECHICOS COMD:

- CONDCER LA METODOLOGIA PARA EL ANALISIS Y DISEAD DE SISTEMAS.

- ENTENDER L PUNCIONAMIENTO DEL CQUIPO Y DE LOS LENGUAJES PARA -
U PROGRAMACION,

- & [V e ¥ DE SUS PRINCIPALES FUM-
clomes.

- ESTABLECER LA SECUENCIA DE COND SE LLEVAW A CABO LAS OPERACIO--
WES DE UM SISTEMA. DESDE LA GEMERACION DE DATOS EN DOCUMENTGS =
FUENTE U OTRO MEDIO. MASTA LA OBTENCION DE INFORNES PRODUCIDOS
POR EL COMPUTADOR ¥ SU UTILIZACION,

- MANTERER COMMICACION CON ESPECIALISTAS EN lwrORMATICA,
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- ANALIZAR LOS CONTROLES. TANTO PARA EL DESARROLLO DE SISTEMAS, -
COMO PARA SU OPERACION Y DETERMINAR LA POSIBLE REPERCUSION POR
LA AUSENCIA DR LOS MISMOS,

Como SE APRECIA. ES MECESARIO QUE EL AUDITOR INTERNO OBTEWGA EL -
ENTRENAMIENTO ADECUADO SOBRE LOS ASPECTOS DE INFORMATICA QUE LE PRO--
PORCIONEN LA POSIBILIDAD DE INICIAR SU REVISION, EL CUAL DEDERA IR Iy
CREMENTANDOSE DE ACUERDO CON LAS ETAPAS QUE FIJE PARA LA AWDITORIA,

La Aupitorta Ex um Sistema PED €n uwa Secretaria pe Esvapo. uede
EFECTUARSE COMD §1GUE:

ETAPA_INICIANL

1.- ACERCAMIENTO GEMERAL. O SEA QUE EL AUDITOR INTERNO REALICE UN
ESTUDIO GENERAL DE LA ORGANIZACION DEL SISTEMA DE COMPUTADORAS ¥ SE -
FANILIARICE CON LOS £3 ASPECTOS DEL F o€ LA En-
TIDAD DE InORMATICA. PANA LOSRARLO SE SUGIEREN LAS SIGUIENTES ACTI-
VIDADES:

A).- OBTENER LOS ORGANIGRAMAS ESTRUCTURALES DE LA EAPRESA, ES
PECIFICAENTE DE LA DEPENDENCIA DE INFORMATICA PARA [DEN
TIFICAR LA SEPARACION FUNCIONAL RELATIVA A: La Aowinis-
TRACION DEL AREA DE [WFORMATICA, EL ANALISIS. DISERO DE
SISTEMAS Y PROGRAMACION. OPERACION DE LOS SISTEMAS EW EL
Cewrmo pew ComeuTo v ConTROL DE LA OPERACION DE LOS SIS-
TEMAS.

8).- [ DENTIFICAR EL EQUIPO EXISTENTE ¥ SU uTILIZACION, ES -
AECOMENDABLE EN ESTE ASPECTO EL CONOCIMIENTO DE: Las ca
RACTERISTICAS DEL EQUIPO. LAS APLICACIONES O SISTEMAS DE
OPERACION ¥ N QUE SE UTILIZA EL TIEWPO DE LA COMPUTADO-
-

2.~ EVALUACION POST-INSTALACION, SOBRE LA EVALUACION DE LOS RESUL
TADOS DE UN SISTEWA O PAATE DE €L QUE WAYA S1D0 RECIEWTEMENTE INSTALA
DO. ESTA EVALUACIGN PUEDE SER REALIZADA POR MEDIO DE UN ANALISIS Com-
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PARATIVO ENTRE LA PROPUESTA Y ESTIMACIONES ORIGINALMENTE APROBADAS Y

LOS RESULTADOS OBTENIDOS DESPUES DE LA INSTALACION, ESTA comARacion
INCLUIRA LOS ASPECTOS: ALCANCE DE LA APLICACION O PROYECTO ¥ SU RELA
CION CON LOS PLANES. TIENPOS ¥ COSTOS DE DESARROLLO E INPLANTACION) -
COSTOS-BEMEFICIO DE LOS RESULTADOS OPERATIVDSJ GRADO DE SATISFACCION

DE LAS oE N LA v -
TRUCTURA DE LA EWPRESA.

3. ACERCAMIENTO A LA OPERACION, MEDIANTE LA OBTENCION DE LOS PRQ
GRAMAS DE OPERACION ESTABLECIDOS Y DE LOS ITINERARIOS EN EL DEPata--
ENTo DE InFoRMATICA. ESTOS PROGRAMAS DE ACTIVIDADES SE PREPARAN SE-
60W LA.FRECUENCIA EN QUE ES MECESARIO EL PROCESO, EJEMPLO: PuEDe sex
DIFERENTE €L PROGRAMA DE OPERACION DE LOS DIAS LUMES O VIERNES ¥ EL -
DE LOS OLTIMDS DIAS DE CADA MES. SE RECOMIEMDA COMOCER LAS FECHAS Y
WORAS EW QUE REALMENTE SE OPERO. EJEWPLO: LA GRABACION DE DATOS O EL
PROCESO DE LA COMPUTADORA Y COMPARARLOS CONM LOS Programas DE TRaRASO
PRE-ESTABLECIDOS PARA DETECTAR EN SU CASD. LAS VARIACIONES ¥ DETERNI-
NAR LOS MOTIVGS GUE PROVOCARON DICHAS DESVIACIONES.

Q.- EvALuACION comPLEmENTARIA DEL ConTmoL INTERwo. EsTe suwTo va
SE DESARROLLO EN €L CAPITULD ANTERIOR. POR LO QUE SOLD SE MENCIONAN -
LOS ASPECTOS A CUBRIR EN FORMA COMPLEMENTARIA ¥ QUE RESPALDARAN COW -
DOCUMENTACION ESCRITA: LAS CARACTERISTICAS DE LOS SISTEMAS; EL DISE-
#0 DETALLADO DE LOS SISTEMAS ¥ LAS CARACTERISTICAS DE LA OPERACIGH €N
€L CENTRO DE PROCESO: LOS PROCEDIRIENTOS DE EMERSENCIA Y DE SOPORTE:
L8 PARA EL DE LO3 SISTEMAS Y LA SEGURI-
paD DEL Cewvao DE ProcEsamiENTO,

5.- CRITERIOS PARA LA MEVISION DE APLICACIONES DE LA COMPUTADORA.
© SEA LOS RAZONAMIENTOS RESPECTO AL ESTABLECIMIENTO DE .03 ENFOQUES ~
PARA REVISIONES INICIALES. OUE DEPENDEN DE LAS ALTERMATIVAS QUE $& -~
PRESENTEN EN CADA CASO EN PARTICULAR. LAS pRINCIPALES sow: [wrERven
CIOM €N LA REVISION DE LO3 SISTEMAS QUE CONTROLAN LAS OPERACIONES DE
MAYOR INTERES ECONSMICO. COMD SOW NONINAS. INVENTARIOS. ACTIVOS F1JOS,
PRESUPUESTOS, COMPRAS Y VENTAS: PARTICIPACION EW REVISIONES DE SISTE-
MAS QUE DE ANTEMANO SE SABE ADOLECEM DE DEFICIENCIAS. CON OBJETO DE
PRECISAR, PARA 3U CORRECCION INMEDIATA, LAS CAUSAS DE LAS FALLAS; SE-
LECCION BE APLICACIONES CON LAS QUE 6L AUDITOR ESTA WAS FAMILIARIZADO,
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O SEA. SISTEMAS ENFOCADOS A ASPECTOS CONTABLES Y ADMINISTRATIVOS.
COM OBJETO DE FACILITAR LAS REVISIONES INICIALES.

6.~ PRIMERAS REVISIONES.- UNA VEZ ESTUDIADAS LAS ALTERMATIVAS ¥
DECIDIDO EL CRITERIO A SEGUIR EN LA PRIMERA INTERVENCION DE AUDITOR{A,
SE SELECCIOMAN LOS SISTEMAS A REVISAR, ESTABLECIENDO LOS OBUETIVOS --

PARTICURLARES

DEL EXAMEN. €L ALCANCE Y LOS PROCEDIMIENTOS A APLICAR, -

ENCARINADOS A CUBRIR, PRINCIPALMENTE LOS DEL PROCESAMIENTO DE LA IN--

FORMACION €N
CliFica. com
LAS ACCIONES

A

SUS ETAPAS DE ENTRADA. PROCESO V SALIDA, DE MANERA ESPE
RESULTADO DE LOS ACERCAMIENTOS Y EVALUACIONES REALIZADOS,
ESTARAN CNFOCADAS At

ESTUDIAR LAS CARACTERISTICAS DE APLICACION A TRAVES DE -
LA DOCUMENTACION DEL SISTEMA. DE LOS PROGRAMAS Y EN GEME
RAL, DE LOS PROCEDIMIENTOS RELATIVOS A LA CAPTURA DE DA-
o0, o D103 DE

o Ewvio. PASOS OPERATIVOS &N €L (ewteo D PED. vemiFica-
CION DE LOS RESULTADOS DEL PROCESO. DISTRIBUCION Y EWVIO
DE LOS INFORNES PRODUCTO DEL PROCESO,

SELECCIONAR LOS PASOS DE OPERACION DEL SISTEMA., INTERVEN

@A O MO LA COMPUTADORA, QUE DE ACUERDO CON EL CRITERIO -

pEL AUDITOR, CORSIDERE MAS DEBILES POR LAS CARACTERISTI

cAs Dt CONTROL PERCIBIDAS O POR AQUELLOS PASOS CUYA 1M--
w

PROCEDER A SU REVISION.- LAS TECNICAS O PROCADINIENTOS

DE REVISION. AS| COND SU ALCANCE, DEPENDEW DEL CRITERIO

DEL AUDITOR, SIN EMBARSO ALGUMAS ACCIONES A BEGUIR PODRL
AN SER: LA OBSERVACION ¥ VERIFICACION DE LA EJECUCION -
DE LOS PROCEDINIENTOS ¥ REGISTROS MANUALES, LA OBSERVA——
CI10n D€ LA %L ¥ 0 vER

A TRAVES DEL ESTUDIO DE LAS WOUAS DE LA CONSOLA, -VERI-
FICACION DE LOS RESULTADOS DE LAS "PASADAY O CORRIDAS” -
DE LA CONPUTADORA. VERIFICACION DEL USO DE LOS IWFORRES

OBTENIDOS-,  PAAA CONCLUIR ESTA PRINERA ETAPA SE SUGIE-
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MEN ACERCAMIENTOS Y EVALUACIOMES QUE PERMITAN AL AUDITOR
INTERNO VERIFICAR QUE LA OPERACION DE LA COMPUTADORA SE
EFECTOA ADECUADAMENTE, ¥ QUE CADA PASO OPERATIVO CON EL
USO DE LA MISMA, CUMPLE COM LAS ESPECIFICACIONES PREVIS-
TAS, POR EJENPLO! SI DESEA CONOCER EL CONTENIDO DE UN =
ARCHIVO CUYOS DATOS SE ENCUENTRAN REGISTRADOS EM DISCOS
MAGHETICOS, PODRA PLASMAR €308 DATOS EN UM LISTADO, 5 -
DECIR, PODRA VERIFICAR EL PROCESC DE COMVERSION DE LAS ~
TRANSACCIOMES EW DATOS COMPUTADOS [MPRESOS O QUE QUEDEN
EN ARCHIVOS,

LA nEviSiOn DEL AUDITOR INTERNO PUEDE SER TAN AMPLIA COMD LD DE-+
SEE ¥ PUEDE LLEGAR A PREPARAR SUS PROPIAS TRANSACCIONES DE PRUEBA, SQ
LICITANDO PROCESOS ESPECIALES PARA SU SATISFACCION. SEGON SE REQUIERA:
DE TAL MARERA QUE 3V ml"ﬁlﬂoﬂ O SE LIMITE A "RASTREAR® EXCLUSIVA
NENTE AQUELLAS Uk SE DENTAOD DE
untmuumlonunnononnuu. Pom L0 QuE SE RESUME
QUE WD DEBE TEMER LIMITACIOMES SUBSTANCIALES PARA EFECTUAR SU REVI—-
siom,

7.~ Incomsg DE RESULTADOS.- GUALMENTE QUE EN CUALOUIER TIPO DE
ADITORIA, LOS RESILTADOS DE LA INTERVENCION SERAN PLASMADOS EN UN RE
PORTE QUE MENCIONA LAS OBSERVACIONES Y LAS SUGERENCIAS PARA SUBSANAR
LAS DEFICIENCIAS ENCONTRADAS,

SEGNDA CTAPA

En ESTA ETAPA SE PODRA AVANZAR DE ACUERDO A LA PLANEACION GENERAL
EN LDS SIGUIEWTES CAMPOS:

= APLICACIONES MAS COMPLEJAS, O SEA PROGRAMAR MEVISIONES DE sm:-
M3 CuvAS 16A8 DE UNA MAYOR
EXPERIENCIA GUE €N LA PRIMERA FASE, TALES COMD TELEPROCESO Y ol
GANIZACION DE ARCHIVDS €N BASES DE DATOS.
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= UTILIZACION DE PROGRAMAS ESPECIFICOS PARA AUDITORTA, HABRA DE -
CONSIDERARSE LA ALTERNATIVA DE ADQUIRIR UN "PAGUETE DE AUDITO-~
RIA®® O LA PAEPARACION DE PROSRAMAS PARA CORRIDAS ESPECIFICAS
DE EXTRACCION Y COMPARACION, ESTO OLTIMO PUEDE WACERSE CONTAA-
TANDO O UTILIZANDO DL PROPIO DEPARTANENTO DE InFORMATICA UN --
PROGRAMADOR PARA SU ELABORAC 10N,

EL AOITOR INTERNO EN ESTA ETAPA TENDRA UNA MAYOR PREPARACION TEC
NICA SOBRE:

~ APLICACIONES ¥ USOS DE LOS “PAQUETES DE AuDIToRIA”,

- ESTUDIOS DE METODOS MAS COMPLEJOS EM DISERO DE ARCHIVOS. TALES
COMD DASES DE DATOS.

= LEWGUAJES DE PROGRAMACION PRINCIPALMENTE LOS UTILIZADOS POR LA
EMPRESA Y CONOCIMIENTOS SOBRE TELEPROCESO.

TERCERA_ETAPA

Ex ESTA ETAPA SE REQUIEAE LA COMBINACION DE CONOCIMIENTOS ¥ EXPE-
RIENCIA DE PARTE DEL AUDITOR INTERNO PARA LA PARTICIPACION DE PROVEC-
TOS DE DESARROLLO DE NUEVOS SISTEAAS. PARA APORTAR SUS COMENTARIOS RE.
LATIVOS A LA EPECTIVIDAD DEL ComvmoL INTERWO EN TALES SISTEMAS. AS{ -
COMD BN LA PREVIZION DEL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES O PISTAS SUFI-—-
CIENTES PARA SER MANEJADAS, POSTERIORMENTE POR EL PROPIO AUDITOR [n--
TERNO; RECOMENDACIONES PARA MEJORAS EN PROGRAMACION, PRODUCTIVIDAD
DEL CENTRO DE PROCESO ¥ SISTEMAS EW OPERACION: COLABORACION EN PROYEC
TOS DE AMPLIACIONES. CAMBIOS DE EQUIPOS O PROVEEDOR: DESARROLLO DE ==
PROGRAMAS MAS COMPLETOS PARA APLICACIONES ESPECIFICAS DE AUDITORIA ¥
PARTICIPACION EN EL ESTABLECINIENTO DE LINEANIENTOS GENERALES O PROCE
DINIENTOS ESTANDARD PARA EL DESARROLLO, IMPLANTACION Y OPERACION DE -
SISTEMAS, AS! COMO PARA LA PROTECCION Y SEGURIDAD DE LAS INSTALACIO--
wes.

. '“I.I“ t MIIUI" : ::—I:ir-]- do pml_lh ﬂ:llllu: ”:-:'—

progremss
PR AR, .j-m, Turlones %0 Auditerls trediciemelammte slictuains por -
elemento humane,




EJEMPLO DE UN CUESTIOMARIO DE CONTROL INTERNO
l.u!‘\:;:c‘:.u A su Centro o Comuto ELecTréwico o DEPARTAMENTO DE -
GENERAL
1.~ LocaLizacton DEL DePARTAMENTO DE Procesantento De Datos.
2.~ Descarecion peL Eauiro.
A).- Marca v ModeLo.
8).- Caracioan x fernoata,
€.~ MenoR1as AUXILIARES,
Cintas MAGHETICAS -CANTIDAD-.
Discos -cantioas-.
Otras  -pescaisin-.
).~ Eauros D Extmapa v SaLioa,
Lecrona i TarseTas,
Pearonapoma D& Tansetas.
Iwnesona,
Ommos  -LisTAR-.
3.~ EEXISTEN LAS PROVISIONES MECESARIAS PARA OUE PUEDA SER UTILL

ZADO OTRO SOUIPO BN EL CENTRO DE SERVICIO, €W CASD DE QUE -
FALLE EL ACTUAL?
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&,- LEL PERSONAL DEL CENTRO DE SERVICIO TIEWE LIBRE ACCESO A LOS
RECISTROS DE ACTIVOS, ComO CUENTAS POR Coshan v Bancos?

S.~ {ES ADECUADA LA SEGURIDAD DE LOS REGISTROS DE LA ENTIDAD EW -
&L Cawrmo D6 Seavicio?

6.~ LTIEME EL CENTRO DE SERVICIO UNA COBERTURA DE SEGURD ADECUADA

CONTRA POSISLES PERDIDAS POR ACCIDENTES O INCENDIOS DE INFOR-
MACION VALIOSA DE LA ENTIDAD?

ORGANIZACION

~ PREPARAR U OBTENER DE LA pev De
#ENTO DE INFORMATICA,

DETERMINAR POSICIONES, DESCRIPCION DE PUESTOS ¥ NOMBRES DE —
LOS RESPONSABLES.

8.~ ExI1STEN LAS DIVISIONES DE IDADES?

l.n FUNCIONES ¥ RESPORSADILIDADES DE DISERD DE Smnus
Pr LesTAN DE LAS 26
u COMPUTADORA?

8).- L0s PROGRAMADORES, JOPERAN EL EQUIPO CUMIDD SE PROCESAN
ARLICACIONEST

€).- LLOS OPERADORES SOLO TIEMEN ACCES0 A LA ENFORMACION WECE
SARTA PARA REALIZAR SUS RESPONSABILIDADES: Procrama, Mg
WAL DE INSTRUCCION ¥ ARCHIVOS A SER PROCESADOS?

D).~ LAS RESPONSABILIDADES RELATIVAS A LA INICIACION DE LAS -
TRANSACCIONES O A LA INICIACION DE SOLICITUD PARA CAN-—
BIAR LOS ARCHIVDS MAESTROS. LCORRESPONDEN A PERSONAL QUE
WO LABORA €N €L oe Proceso De Ine




-1 .

9.- los A 28, Lson -
o ?

10.- Las oe Lo8 Lnan 3100 we
£JRCICIO MEVISADO?

11.= EXISTE LA SUPERVISION ADECUADA DE OPERACION QUE PUEDA VERIFL
CAR, 1 BL OPERADOR 88 APSGA AL Mamual 0§ InsTRuUcCION?

APLICACIONES

FRECUENCIA DE LAS APLICACIONES
G
CLiEnTES 0 UsuARICS
Cmn.n ron Cosmar
Twvantanics-Senvicios
Activos Froos
Cuswtas pon Pagan
Factumacion
onms
Otaos -LisTAR-
Aceeevonss
Provieoones



CIIROLES PARA CADA APLICACION

CONTROL DE RECEPCION DE INFORWACION

‘

13.~ {Som LOS DOCUMENTOS ORIGINALES O COPIAS LEGIBLES DE LA INFOR
MACION PUENTE. RECIBIDAS PARA SU PROCESO AL Contho De Semvi-
cl0?

14.- {SE AN ESTABLECIDD LOS SIGUIENTES CONTROLES SOBAE LA INFOR-
RAC10n RECIBIDA A PROCESO?

A),- DOCUMENTACI0N PRENUNERADA.
9).- Cumrisd ot Docusentos.
c).- Mvmmo ot Tramsacciomes,
).~ Cirnas pe Cownor.

- Iwontes,

= Ciems commes.

15.- Los CournoLes Prosramaos, LIDENTIFICAR ERRORES N LA INFOR-
MCI0N PROCESADA?

16.~ EL USUARIO, {RECONCILIA LAS CIFRAS DE COWTROL. COW LAS Clo—
FRAS OBTENIDAS POR EL CENTRO DE Semvicio?

A GSTE CUESTIONARIO $E LE COLOCAN AL FRENTE O EN OTRA MOUA, RELA-
CIONANBO LAS RESPUESTAS CON “SI” 0 “N0° v LOS COMENTARIOS PERTINENTES
ACENCA DE LAS PREGUNTAS,



CONCLUSIONES




- 140 -

10N

1.- POR LA MAGNITUD DE SUS RECURSOS Y OPERACIOMES OUE SE REALI—-
ZAN EM UMA SECRETARIA DE ESTADO ES IMPRESCINDIBLE LA ORGANIZACION DE
un DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERMA PARA COADYUVAR EX FORMA EFICIEN-
TE AL LOGRO DE SUS OBUETIVOS,

2.~ DE ACUERDO AL DESARROLLO DE SU PRINCIPAL ELEMENTO QUE €S 6L
WURANO Y DEL EMPLEO DE LA ACTIVIDAD DE AUDITORTA INVERNA SE OBTENDRAN
OPTINDS BENEFICIOS EN EL MANEJO DE LOS DEMWAS RECURSOS. PUES A ESE ELE
MENTO SE LOS HAN CONFIADD,

3.~ LA oreANIZACION 8L DEPARTAXENTO DE AITORIA INTERNA DEBERA
SER PLANEADO CON OBJETIVOS. POLITICAS ¥ ESTRUCTURA JERARQUICA BIEN DE
FINIDOS, PARA CAMALIZAR OPORTUNAMENTE LA INFORMACION DEL CUERPO DE AU
DITORES €8 LA TOMA DE DECISIONES.

§.- SU NATURALEZA €5 ASESORA O STAFF, POR LO TANTO DEBE REPORTAR
A LOS NIVELES WAS ALTOS BE LA SEcRETARIA.

S~ la hmmu Imn A TRAVES D& sus Enroouts Fraancieno-AD-
DINANIZA SV - uscA
bE ot mu ~ POR MEDIO DE SUS SUGERENCIAS.

6.~ YA QUE SUS FUNICIONES DE EXAMEN Y EVALUACION S0W BE CARACTER
PREVENTIVO -0 COERCITIVO- PARA EVITAR RALVERBACIONES OUE PEAND]~~
QUEN A LA SecreTania BE ESTADO. €5 MECESARIO QUE SUS PROSRAMMS DE TRR
BAJD CUBRAN TODAS LAS AREAS, DE MODO GUE WO TENGA LIMITACIONES DE WIN
“ma fmour,
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7.- EL PORTALECIMIENTO DEL CONTROL INTERNO GARANTIZA EL BUEN Fuy

DE LA pe ESTapo, €L cuaL org

RA A TRAVES DE DIFERENTES CONTAOLES, SIEKDO UNO DE ELLOS La AUDITORIA
Inveama,

= EL AUDITOR DEBE INFORMAR VERAZ Y OPORTUNAMENTE DE TODAS I.M
mlu. CAUSAS QUE LAS Y
EFECTO. PAMA U InPL ¥ CI”Llll!l‘
TO. SIN PERMITIR QUE LE COMTEN SU INDEPENDENCIA MENTAL.

9.+ EL FURCIONAMIENTO DE Ut DEPARTANENTO DE AUDITORIA INTEMNA EN
W SECRETARTA DE ESTADO IMPLICA EXPERIENCIA, COMOCIMIENTCS, ETICA ¥
UM DESEO INGUEBAANTABLE DE AYUDA.

10.- Los 1nFORMES INFLUIRAN DE UNA FORMA U OTRA EN LAS DECISIONES
QUE SE TOMEN COMO RESULTADO DEL TRABAJO DESARROLLADO POR AUDITORIA !y
TERRA.

11.- LA EXISTENCIA D PROBAMAS DE TRABAJO, AS! CONO LA DEL Ma—-
nuu. DE ADITORTA INTERMA, EVITARAN EN LO nsnu LA PERDIDA DE TIEW-
¥ FALTA DE € LOS PROCEDL

ummn DE TRABAIO.

12,- La NORMATIVIDAD TECHICA COR QUE ACTUALWENTE SE CUENTA PARA -
LA REALIZACION DE ESTA ACTIVIDAD ESTA BASADA EN LOS LINEAMIENTOS ¥ ==
PROMUNCIANIENTOS ENITIDOS Por €L InsTITUTO Mexicano pe Cowrapones Pu-
BLICOS, POR LO QUE SERA REDOBLAR A-
CONTAR CON UNA REGLANENTACION ESPECIAL PARA ESTA ACTIVIDAD EN LA SE--
ceevania oe EsTano-Secron Poscico.
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