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INTRODUGCION

Durante mucho tiempo, estuve meditando sobre el-
tema que desarrollaria en la elaboracidn de mi tesis profe
sional para obtener el titulo de Licenciade en Contaduria.
Para esto me he inclinado a encaminar mi tesis al estudio-
del Control Intermo cde los negocios, sus Elementos y Fun -
ciones Principales, asi como la importancia de la opinidn-
gue puede proporciocnar el Contador Pdblico al examinar el-
Sistema del Control Internc establecido.

E1l Control Interno encierra un complejo de técni
cas que en la actualidad ha podido ser definido en una for
ma satisfactoria, puede decirse gque es una valicsa ayuda a
la administracién, ya que como vemos, es uno de los elemen
tos dentro del control administrativo que sirve para que -
todas las operaciones de la misma se encuentren vigiladas-
y controladas.

En los capitulos gue expongo hago una breve his-
toria del Control Interno para darnos una idea de la nece-
sidad que hay de sus elementos que lo integran y de la - -
aplicacidén de sus métodos de evaluacidn y gue significan -
una valiogsa ayuda para el Contador Piblico y directivos de
la empresa. Gin embargo, debido a la poca experiencia pro
fesional desmerece lo deseado, pero no obstante, va en €1,
el esfuerzo, la voluntad y el carifio a mi profesién.

Es mi deseo, gue este modesto trabajo, en el que
ofrezca perspectivas para el progreso,y técnicas administra
tivas, del cual me sentiré inmensamente satisfecho, si lle-
ga a ser de utilidad, tanto para los futurus estudiantes de



IT

esta carrera, como para mi querida escuela, ademids que -
sea de gran valor para la profesidn y organismos econémif
cos.

Ya gue enfoco mis notas hacia lineamientos
generales, que toda empresa debe seguir, en la obtencidn-
de grandes beneficios y evitar quebrantos en el patrimo -
nio de las negociaciones.

Teniendo en cuenta, la aceptacidn y desa——
rrollo de la profesién del Contador Pdblico, en el cual,-
se han convencido los empresarios actuales, del crédito -
de los servicios utilizados en la organizacién de la Con-
tabilidad, el establecimiento de medidas de comprobacidn-
intema, la confiabilidad en la ética profesional y en la
aceptacién plena del dictémen, emitido de los informes fi
nancieros.

Por dltimo, quiero agradecer y manifestar-
mi profundo reconocimiento a mi H., JURADO EXAMINADOR, pe-
ro muy especialmente al C.P. Jorge M. Parra Reynoso, por-
sus aorientaciones, consejos para realizar este trabajo de
tesis, porque en &1 siempre he encontrado estimulo y apo-
yo, por el carifio que le tiene a la profesibén, hizo que -
naciera en mi la quimera de llegar a ser algin dia, CONTA
DOR PUBLICO.

Asi como también estimando infinitamente -
las ensefianzas de los catedréaticos, que supieron guiarme-
e impartirme sabios conocimientos y consejos favorables ~
que me servirén para planear las actividades en mi profe-
sidn. Vaya pues, mi saludo y agradecimiento eterno a los
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que en forma desinteresada prestaron ayuda en la reallza—
cifn de este estudio., '

‘Behitq?Piﬁag livares .




CAPITULO PRIMERO

CONTAROL INTERNO
1.~ CONCEPTO Y ESTUDIO GENERAL
Definicidn del Control Intermo.

Es el sistema por el cual se da efecto a la
ADMINISTRACION de una ENTIDAD ECONOMICA, entendiendo por -
ADMINISTRACION el conjunto de actividades necesarias para—
lograr el objeto de 1la ENTIDAD ECONOMICA. (1)

Esta definicidn tiene las ventajas de ser -
preve, abarcar todos los aspectos de operacidn de una em -
presa y no limitar el concepto a operaciones y casos espe—
cizmles, a todsc luces conveniente, puesto gue el Control -
Interms debe influir en todos los aspectos y hechos que -——
puedan gourrir en la vida de la empresa, debe tender hacia
el logro de la mé&xima Eficiencia y YSeguridad. Eficiencia-
serid la realizacidn de los fines de la empresa, con econo-
nia de estuerzo, tiempo y numerario. E1 concepto Seguri -
dsd, implica veracidad, correccidn y proteccidn ( Seguri --
dad, - Calidad de Seguro. Seguro! cierto, indubitable y -
pn cierta manera infalible, digno de confianza, certeza, -
libre y exento de todo peligro, dafio o riesgo ).

(1) Boletin No. 5 { febrero de 1957 ) de la Comisidn de-
Procedimientos de Auditoria.



" E1l control intermo comprende el plan de -
organizacidn, todos los métodos y medidas de coordinacidn-
adoptados para proteger los activos y pasivos, como son:
verificar la exactitud y veracidad de los datos contables,
fomentar la eficiencia de las operaciones, y alentar el —~-
apego a las Politicas de Administracidn prescritas en una-
empresa " . (1) '

Dbjetivos y fines predeterminadaos tienen -
las empresas desde su nacimiento o creacidn pudiends va- -
riar para satiefacer sus reguerimientos o necesidades du -
rante su desarrolla, debiéndose rezlizar todos y cada uno-
de estos objetivoz teniendo como resultado alcanzar a la -
postre las utilidades y beneficios representados por la -——
eficiencia y desarrollo de ia empresa.

Fijar en una empresa plazos definidos o pre
supuestados para lograr una utilidad deseads, asi como volu
menes de produccidn obteniendo como consecuencia un nivel-
de ventas razonable, analizando las causas por lao que en—
dicho pericdo no se llegd a los objetivos deseados, localil
zar la dificultad en un departamento o e&n una seccidn, fa-
cilitaré la correccidn del defecto de operacidn y el reen-
causamiento de la empresa para llegar a resglizar sus fines
y objetives, si el motivo no radica en un aspecto de las -
operaciones, extendiéndose en distintss areas, el problema
reviste un grado mayor de eficiencia en el Control Adminis
trativo.

Existen diverzos medios para lograr que la-
direccidn de la empresa y =us empleados lleven a cabo un -
adecuado control, un procedimiento de los mis conocidos en
la auwditoria, ademds de las normas a seguir que deben vigi

(1) Normas y procedimientos de Auditoria.- Instituto Me-
xicano de Contadores Pdblicos.
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larse en cuanto a zu aplicacidn oportuna., Situando que la—
empresa cuenta con varios instrumentos e control, zus fun
clonarius deberin determinar y pondevar 1os 4tecuados p=ra
los finez Jdexeado:, evaluando 1a importancia de 1a mizma =
en cuanto a volumen de opervascione:z, giro y estudio: pre -

\
viocs que ze realicen, . A

\\
v
.

Frecuentemente 2e da el miwmo zignifirads -~
al concepto "AUDITORIA INTERNA"’y al de "COONTROL INTERNOY,
la primera consizte en el trabajo materisl de revizidn he=
cho por los auditores y el Gltimo ez una funcidn ADMINIG =
TRATIVA.

La Contabilidad da informgcidn para que pue
da ejercerse la funcidn del contrcl interno, gue ademds re
quiere de otros tipoz de informscilén para llevarze & Csho.

Mencionan algunos: autores z1 control inter—
no como parte de la organizacidn, por ester Intimamente 11
gado con la misma al eslabonarse con loi procedimientos de
organizacidn.

Debe ser gplicado un siztema de control ex-
profeso para cada empresa, no ez posible que se lleve a Ca
bo en forma estandarizada, inclusu hablando de empre-az -
del mismo giroc y tamafo, es tan ineficaz Lf= implantascidn -
en forma generalizada, como lo zeria el que no 3e aplloura
ningdn wistema.

Obzervamos empresas de peguefo tamafdo gue no
preveen renultados 4 Futuro, ercgan en rentan para la im -
plantacidin de sictemas por medio de equipoz mecinico: = =~
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gue no les redituardn en comparacidn con los gastos, debi-
do a lo anteriormente expuesto vienen deseguilibrios y si-
fuaciones criticaz para dichas empresas.

Inversiones inadecuadaz traen consecuencias
gue exponen con gran facilidad la estabilidad de la empre-
sz, en ocasiones loz directivoe deben decidir la implanta-
cidn de un sistema por costoso que sea y no lo llevan @ ca
bc sgiendo necesario para obtener una mayor productividad y
agilizacidn de operaciones, esta situacidn también es nega
tiva, cabe mencionar la importancia gue tienen los estu- -
dios previos y el conocimiento amplic de la empresa, para-
lo cual el asesoramiento del contader pdblico es necesario.

Corzidersrdo que toda erogacidn debe justi-
ficarse para cumplir en esta forma lo gue enuncia el con -
trol interno, vigilar los activos de la compafiiz y por con
secuencia sus intereses, debemos procurar al méximo cum- —
plir una obligacidrn de gran responsabilidad, la de calva -
guardar lus bienes de la empresa que es la finalidad pri -
mordial de los ejecutivos de la misma.

Importante es mencionarfenLCUdntb a la vigi
lancia del estricto cumplimiento del control interno, el -
evitar posibles fugas-tanto de. eFectlvo,'como de materia -
les o cualquier tipo de activoz, que repercutlra en perdi-
das. Loz zistemas de seguridad deben aplicarse en farma -
positiva, los cuales rendirdn proteccidén a la empresa en -

términos generales.

Hablando de materiales, es necesario cuidar
que los desperdicios injustificados no se presenten, y re-
firiéndonos al personal tampoco es normal el tiempo DCiOSD’
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la eficiencia de operacién debe promoverse en beneficio de
la empresa y de los empleados, ya que la equidad ayuda a -
todos, vgr. la produccidn a destajo da al obrero un impoz
te mayor por unidad producida y a la empresa una cantidad-
de productos suficiente para surtir su demanda, pero encon
traremos que gran nimero de ellos bhan sido descuidados en—
un control de calidad, estableceremos el ideal entre el —-—
sueldo fijo y un estimulo a la produccidén para obtener la—
calidad adecuada y el nimero de unidades requeridas.



IT.- OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNOD

Los objetivos o finalidades del Control In-
temo se pueden expresar con dos conceptos:

1.- EFICIENCIA y
2.- SEGURIDAD,

La obtencién de " informacidén " con determi
nadas cualidades gue se cita en mdltiples casos como un ob
jetivo de Control Interno, es posible considerarla més -
bien, como uno de los elementos coadyuvantes de loz objeti
vos de Eficiencia y Seguridad.

Necesitamos contar con " informacién " su-
ficiente para tomar decisiones; la contabilidad debe pro -
porcionar los datos recesarios para la realizacidn de este
objetivo del control interno consiste en informar. La Ad-
ministracidén de la empresa requiere de diversos tipos de -
estadisticas y registros para estudiasrlos y poder ejercer—
un adecuado control,

1.~ EFICIENCIA.- Es el Dbjetlvo que buscea-
el méximo rendlmlento, el logro de los fines para los cua-
les se cred la empresa, con economia de esfuerzo, tlempo,—
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y numerario. Este concepto se confunde con el de Organiza
cién, la cual estudia al sujeto desde el punto de vista or
ganico de su fin. Organizacidn Cientifica es aguella basa
da en los principios y métodos resultantes de la investiga
cién cientifica, entendiendo como ciencia: todos los cong
cimientos acumulados bajo determinadas condiciones de expe
rimentacidn y observacidn, rigurosamente clasificados y or
denacos, y de los cuales se han deducido conclusiones y le
yez fundamentales. Seglin el diccionario, " organizar " es
establecer o reformar una cosa, sujetando a reglas el nime
ro, orden, armonia y dependencia de las partes que la com-
ponen o han de componerla, Lo cual es natural dado que el
fin de la myganizacidn es la eficiencia, y el control es —
unc de los principios de tal ciencia y como se verd poste-—
ricrmente, ésta interviene en todos los elementos del Con-—
trol Interno. La eficiencia se lograria, ejemplificando -
por el estudio de la informacidn para normmar politicas fu-
turas, estudios de costos, desperdicio de materisles, tiem
po y movimiento.

Se debe cuidar e incluso exigir eficiencisz—
al personal, zin olvidar la importancia que implica el ma-
nejo del mismo, gque debe ser en forma consciente y adecuz-
da, teniendo presentes sus necesidades.

2.- SEGURIDAD.- Este concepto que es el mas
afin al de " Control en su acepcidn comin, es el objetivo-
gue comprende:

A ) PROTECCION a la empresa, no solamente -
del activo de la negociacidn, es decir, bienes tangibles, -
bienes o inversiones intangibles y créditos a su favor, si
no de todos los intereses en juego, propios y ajenos, pasa
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doz, presentes y futuros (; cudntos funcionarios de una -
empress, por falta de un control adecuado, originan pro =
blemas a la negociacidn, de efectos futuros!;;En cuantas—
ocaziones aprovechan su posicidn haciendo propiasz, opera-
ciones que hubieran beneficiado a la compania! En este ca
so el Control Interno tendria efecto medisnte documentas-—
Firmadoe y legalizados, con miras a evitar o sancionar ta
lew actusncioner, En muchos casoe s Fslta de control pue
de originar gue un acto pasadn, =urta cus efectos poste -
riormente en perjuicic de la emprezw). poyr citatd si evita
mog todo tipo de desperdicio, localizamoz errores, aplica
mos medidas correctivas, estamos protegiendo a la compa -
fila y sus intereces.

B) VERACIDAD,~ de los datos gque se obtengan
en la contabilidad e informesz y de lov datoe gue se ang =
ten en toda documentacidn,

C) CORRECCION,- de loz procedimientoz de —
trabajo y operaciones que efectle 1la empreca, culdando -——
gue sigan los métodos y trédmites previamente estudiados -
y considerado:s los mds convenientes,

La administracidén de la emprera, debe ejer—
cer una estrecha vigilancia en todosz ertos puntos, gue ~—
son los objetive: del contivl, el cumplimiento de loz mig
mos nos indicard qué ten eficiente ez 1a aplicacibn del -
cistema, y qué tan operante ec el mizmo.

La empress debz logrsy el obtener todor luw
fines y metas gue e haya trazado, meditar sobre las po-i
bles deficiencias de operacidn o de otra indule para poner
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les remedio, hacer mejoras en el Sistema de Control Inter—
no, asi como llevar a cabo estudios concienzudos sobre to-
dos los aspectos que ayuden al desarrollo de la misma.
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III.- ELEMENTOS DEL CONTROL INTERND
" Los elementos del Control Intermo son:

1.- O rganizacidén

2.- Procedimiento
3.-P ersonal

4.- Supervisidn.

1.— Organizacidn

La empresa estd formada de varios elementos
que deben ser aprovechados debidamente al llevarse a cabo-
en forma diligente la direccidn y vigilancia de la misma,-—
delegando la responsabilidad segin la jerarquia a los fun--
cionarios respectivos, y exigiéndoles el cumplimiento posi
tivo de sus cargos. Al ejecutarse lo anterior, los objeti
vos y planes que la empresa ze haya fijado se deberan cum
plir satisfactoriamente y el crecimiento de la entidad eco
némica serd bueno; se puede concluir que hay una correcta-
" ORGANIZACION " si hay apego a lo antes enunciado.

2.- Procedimiernto

El director de la empresa logrard los fines
que persigue y la ejecucidn del sistema de control en for-
ma precisa valiéndose de las"ESTADISTICAS" gue son el re -
sultado de un correcto registro de operaciones.

8e conoceran las variaciones que se presen-
ten por medio de " PRESUPUESTOS ", al hacer las comparacio
nes entre lo real y lo presupuestado.
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3.- Personal

El " PERSONAL " es un elemento importantf-
simo en toda la empresa, debemos tener métodos adecuados—
para el manejo del mismo.

Los funcionarics de la empresa es necesa -
rio posean conocimientos sobre personal y relaciones huma
nas, ademis de contar con una capacitacifén profesional y=-
especializada para sus puestcs.

Es importante que los empleados y personal
en general trabajen en un ambiente propicio para que su -
rendimiento sea bueno.

4,~ Supervisién

Debe ejercerse siempre la " SUPERVISION "=
sobre el personal, de no ser asi no tendrédn quien les exi
ja y por lo tanto su rendimiento no llegard a lo que se =
espera.

Los empleados y cbreros deben poseer deter
minadas aptitudes y capacitacidn, conviene contar con per
sonas calificadas y entrenadas, para obtener mayor efi- -
ciencia en la produccidn, refiriéndose al personal obre -
ro, y en las operaciones tratando de puestos administrati
VoS,

Necesitamos la obtencidn de un buen rendi-
miento por parte del elemento humano, sin dejar de consi-
derar que también éste requiere lograr fines personales,-
de grupo, necesidades de diversos tipos, econdémicas,psicold
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gicas y sociales. Por ello es la importancia que implica-
el conocimiento del manejo de personal.

La empresa requiere de gente leal, honrada-
y responsable, la seleccidn deberd hacerse lo mejor posi -
ble escogiendo personal positivo, eficiente y honesto, di-
cha forma de escoger se aplicard en todos los niveles des—
de el mas bajo hasta el de mayor jerarquia, al ser impor -
tante que la compania cuente con obreros calificados, lo -
serd en mayor grado tratdndose de ejecutivos gque requieren
de preparacidén y capacidad.

Afecta mucho al trabajador la remuneracidn,
un personal mal pagado no va a rendir lo gue debiera, tra-
bajard exclusivamente por necesidad, y nunca por cooperar—
con la compafiia, se sentird en un ambiente poco propicio,-
es necesario se pague lo justo, v se vigilen los ascensos-
a las personas gue lo merezcan, a fin de cuentas el traba-
jador gque no es reconocido nunca sera eficiente y buscara-
la primera oportunidad para abandonar la empresa, caso ne-
gativo para la empresa ya que se trata de buenos elementos
en la mayoria de los casos.

El personal como parte integrante del Con -
trol Interno es el mds importante engrane en las operacio-
nes y actividades que se llevan a cabo, es elemento de mu-
cho cuidado sobre todo a su manejo y trato en general, re-
salta ya no digamos del control, sino de toda la empresa.
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Nunca detemns perder de vista la importan —
ia que tiene el personal en el engranaje e la entidad —
bcondémica, es el eslabdém de mayor cuidado, sin dejar de -
bonsiderar los demds elementos com gue se cuenta dandoles—
rambién la importancia necesaria.
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V.- EVALUACION DEL CONTROL INTERND

Evaluar un sistema de control interno es -
CONSTATAR gqué tan eficientemente se aplican las politicas,
normas, y procedimientos administrativos.

La evaluacidn debe ser objetivagpara que asi
se adguiera una visidn mds amplia de la empresa en todos -
sus departamentos y seccilones.

Conociendo a la empresa en forma interna, -
también observando a otras empresas similares, nos percata
mos de los pequefios detalles que pudieran pasar inapercibi
dos y relativos a la propia empresa, sobre todo cuando se~
trata de empresas nuevas, gue se inician.

Podemos controlar adecuadamente teniendo co
nocimientos de admdén. o contaduria pdblica, pero también -
nos sera necesario conocer las operaciones gque se llevan a
cabo concretamente en la empresa gue estemos dirigiendo, -
las juntas con gerentes de departamentos son un gran ins—
trumento para dicho conocimiento.

La evaluacién correcta de un sistema de -
control interno repercute no sdlo en la empresa, también —
se refleja en terceros interesados no dnicamente en que se
haga una correcta evaluacién del control, sino consideran-
do ademas que se tomen medidas correctivas en beneficio -
del crecimiento y buen funcionamiento de la empresa, los -
directores y funcionarios tienen una gran responsabilidad—
en gque la empresa marche correctamente, porque asi como el
trabajo y los conocimientos profesionales del contador pgf
blico tienen repercucidn para con terceros, también en el-
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trabajo de direccidn sucede lo mismo.

Citamos el caso del piblico que adquiere -
acciones de una determinada firma, motivado por la buena -
marcha y su crecimiento manifestado en un razonable divi -
dendo, posteriormente por causa de una mala admon, y un =
ineficiente sistema de control, se presentan en los esta -
dos finmanciervos de dicha empresa pérdidas que lGgicamente-
sufriran los accionistas, del ejemplo anterior observamos-
que &s radical la responsabilidad de los ejecutivos y Fugf
cionarios, que deben asumir una actitud diligente.

En el trabajo de " Auditoria " es importan-—
te el Control Interno del buen funcionamiento del sistema-
dependerd la amplitud de las pruebas o la restriccidn de -
las mismas, y en igual forma la repercusidn del trabajo de
auditoria consistente en las recomendaciones e incluso el-
informe final o sea el dictumén que prepara como resultado
de su labor el Contador Pdblico Independiente.

El Contador Pidblico consejero administrati-
vo tiene la obligacidn de indicar las fallas en cuanto a -
control se refiere, parm poderse aplicar las medidas perti
nentes a suprimir errores, Sea consejeroc administrativo,-
como profesional independiente o dependiente, deberi vigi-
lar el apego a las normas establecidas para el adecuado ~-
funcionamiento del sistema del control establecido,
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V.~ VENTAJAS DEL CONTROL INTERNO

Las ventajas gque tieme un sistema de control
interno son:

1.~ Ahorro de tiempo y dinero

2.~ Instrumento de medida para comparar fi -
nes y objetivos fijados con firnes y ob-—-—
jetivos logrados.

3.~ Las estadisticas como medida de creci- -~
miento.

4,—- Podemos planear el trabajo.

5.~ Las ventajas del control presupuestal.

Cuando tratamos una auditoria pasgamos por ——
tiempo al despacho de contadores piblicos independientes, -
un auditor trabajara més cuanto ineficiente sea el control--
intemo de la empresa, y tendremos ahorro en la medida en -
que se aplique positivamente nuestro sistema de control, -
por consecuencia nuestro ahorro representara dinero.

El control interno sirve a la administracidn
para cotejar y comprobar si se estd obteniendo el méiximo —--
aprovechamiento de los elementos que integran la empresa y-
ayuda a promover satisfactoriamente la eficiencia de las —-
operaciones.

El crecimiento de una empresa e puede obser
var por medio de gréaficas y estadi-tica=, que requieren pa-
ra su preparacion de informacion contable y de diversos ti-~
pos, como por ejemplo estudios de mercado, en exta Forma es
factible e.tablecer compardaciane: con otras empre-d- y me -
dir el desarrollo que -e e=t4 logrando.
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EL control interno por medio del control ---
presupuestal nos ofrece muchasz ventajas, de un presupuezto
sobresale el que nos indica, nos da la pauta de si se es -
tén logrando o no les metas fijadas, esta conclusidn se in
telige al darnos cuenta si estamos cumpliendo con los pre-
supuestos, sean de compras, de ventas, de produccidén o de-
cualquier otro.

Por medic de un sistema de control presu— -
puestal se puede fijar la responsabilidad en determinado -
departamento y consecuentemente en determinadas personas.

Un sistema de Presupuestos es bueno para to
da empresa, porque no se basa Gnicamente en apreciaciones,
sino también en la experiencia de ejercicios anteriores y--
en estudios previos que se llevan a cabo para cada departa
mento en particular.

Los ejecutivos pueden planear, fijarse limi
tes minimos a lograr, con la certeza de que asi tal y como
se han estimado se llevaran a cabo, gracias & la experien-
cia que les ha demostrado lo factible que es obtener deter
minadas metas cuando las normas de control se respetan y -
hay adhesién a las politicas de la empresa.
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VI.- INTERVENCION DEL CONTADDR PUBLICO EN
EL CONTROL INTERNOC .

El dictamen que emite el contador pdblico -
independiente es una de las formas més claras de la inter-
vencidn que tiene este profesional dentro de un sistema de
control intemo.

El contador pdblico tiene una intervencidn-
amplia y de mucha responsabilidad en el control, el motivo
para que asi sea es el trabajo gue lleva a cabo y su dili-
gencia profesional, antecedidos por su capacidad e integri
dad, dicho trabajo tiene trascendencia no sdlo para con su
cliente si es profesionista independiente, ni para la em -
presa si es dependiente de la misma, sino para todos los -
interesados en su trabajo.

El trabajo de tipo profesional comprende --
una serie de responsabilidades, los informes gque puede dar
el contador pUblico, la asesoria, consejos financieros y -
adninistrativos, no terminan con la recepcidén de los mis -
mos por parte de los clientes, son datos que recibe el pgf
blico, el fisco, los proveedores, los acreedores, los in -
versionistas, los compradores, distribuidores y otros, por
consecuencia toda informacidn emitida por contador pdblico,
asi como por todo tipo de profesionista, debe estar basada
y fundamentada en un trabajo concienzudo y serio, refirién
donos concretamente a la intervencidn del contador en la -
compania, como profesionicsta dependiente, su opinidn y sus
sugerencias, deben ser recibidos por las personas respecti
vas en forma favorable, ya que estan basados en el trabajo
de un profesional cuyas sugerencias son fidedignas.
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El contador plblico es la persona que debe-
vigilar el estricto cumplimiento del sistema de control in
terno establecido, opinar para la modificacién de normas y
politicas que ya no sean operantes, emitir recomendaciones,
tratidndose de presupuestos de otro tipo de informes gue re
guiera la direccién de la empresa, debe intervenir, asi cg
mo en todo lo relacionado con el sistema de control inter-
nao.
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VII.- FINALIDAD DEL CONTROL INTERNO

La finalidad del control interno serd lg- -
grar los objetivos del mismo, buscar las causas por las —
jue hubieran existido deficiencias, aplicar las medidas —
pertinentes que conduzcan a evitar la reincidencia de errg
res, es recomendable también revisar los presupuestos en -
“orma periddica.

El logro de los fines y metas debe palparse,
abjetivos, informacidn, proteccidn y eficiencia deben lle-
varse a cabo, el apego a la ejecucidn del control interno
debe dar resultados favorables y susceptibles de apreciar-
3€. - ‘

La responsabilidad y capacidad de 1as'befég
nas que intervienen en el cumplimiento del sistema de con-—
trol debe ser reconocida, no se logra el mismo. por el di -
rector de empresa solo, sino con la intervencidn de todos—
y cada uno de los integrantes de la entidad econdmica.

e requiere contar con el apoyo de los eje-
cutivos para que el control interno cumpla con su finali --
dad, para lograr los objetivos muchas veces se requiere de
cambios y el contador pdblico debe estar respaldado para -
los mismos, cuando no sea €l guien dirija a la empresa en-
cuyo caso serd a mas alto nivel dicho apoyo.

Es necesario desechar las ideas gque van en-
contra de la agilizacidn de las operaciones para el cumpli -
miento de los fines de la empresa, los tradicionalismos =—-
gue ya no funcionen por ejemplo la idea gue emiten algunos
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funcionarios respecto de operaciones, enunciada asi: se —
debe hacer ésto porgue asi se ha hecho durante muchos anos,
puede ser que si deban SEQUirse haciendo las cosas en tal-
o cual forma por asi requerirse pero también es factible -
que la gente se vicie sin necesidad.
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CAPITULO SEGUNOO

PROCEDIMIENTOS SEGUIDOS PARA DETERMINAR LA EFICIENCIA
DEL. CONTROL INTERNO .

I.- Método Descriptivo
IT.- Método Gréfico o _
III.- Método de Cuestionarios.

 I.- Método Oescriptivo

Es como su nombre lo indica una descripcidn
de las actividades y operaciones que se llevan a caboen -
la empresa.

Muestra en gue consisten los diferentes - -~
nuestos y como se desarrollan las actividades describiéndg
las de forma clara.Debemos indicar claramente y en forma -
eslabonada como se desarrollan las actividades de cada . -
puesto, como empiezan y van siguiendo su desarrollo paso a
paso hasta verse reflejados en un registro.

Mencionamos que este método s poco usual
pero puede darse el caso de empresas determinadas que'rg'—
quieren de este método en concreto, o combinado con otro -
para llegar a la obtencidn de los beneficios que se persi-
gan con su uso.

Al indicar cual seria el método de evalua —
cibén més apropiado es necesario llevar a cabo estudios pre
vios cuestionando sobre todos los aspectos de la empresa —
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qgque se trate, aplicando el juicio y criterio conducentes a
lograr una adecuada evaluacidn del control interno.

Existen muchas empresas que necesitan de el
método descriptivo en forma definitiva al no existir otro-
sistema apto y adecuado a dichas empresas, se detecta un -
deficiente sistema de control interno cuando se aplica la-
descripcidn general de operaciones, cuando se hace necesa-
rio indicar el funcionamiento se tiene por entendido, que-
si es en la totalidad del mismo, hay deficiencias o caren-
cias de control. De lo anterior deducimos que para poder—
adquirir un conocimiento amplio de la empresa necesitamos-
de una descripcidn amplia, clara, precisa y exacta de las—
operaciones, politicas y normas que se sigan.

A continuacidn se expone un ejemplo del mé-
todo descriptivo.

Le empresa .recibe sus ingresos de efectivo
en la sig. forma:

por medic de cobradores fordneos y locales.

Los fordneos se reciben por correo, cuando-
los agentes de venta fordneos cobran facturas, expiden un—
recibo y envian por correo los cheques.

La cobranza local la recibe el empleado en-
cargado de cuentas por cobrar directamente del cobrador, a
través de las relaciones de cobranza, las cuales son firma
das por el cobrador cuando recibe las facturas y contra-re
cibos., Posteriormente cuando el encargado de cuentas por—
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cobrar recibe el efectivo y los documentos no cobrados, los
envia al gerente general de la empresa, para que verifique
y autorice dichos ingresos, una vez verificados y autori
zados, el encargado de cuentas por cobrar procede a dejar—
constancia en una relanifén de los cobros recibidos, que se
r4 el hecho de la entrega del efectivo, para su depdsito.
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IT.- Método Grafico

Este método consiste en determinar por medio
de graficas el flujo de las operaciones de la empresa.

Pensaremos en la existencia de indicadores -
de responsabilidad, gue se manifestarédn en dichas gréficas-
y estadisticas.

Se pretende por medio de este método plasmar
objetivamente la organizacidn de la empresa, las normas y -
procedimientos que se siguen.

La eficiencia de operacidén se manifestard -—-
por departamentos, areas o secciones por medio de organigra
mas, las operaciones en igual forma con diagramas de flujo.
Respecto de las dltimas se indicaran las secuencias que se-
siguen, desde que se inicia la operacidn hasta que termina-
y llega a obternerse un resultado Sptimo.

Por medio de los diagramas de flujo delimita
remos el tiempo que se lleva cada actividad y se podra indi
car la existencia de una eficiencia satisfactoria en las -~
operaciones o lo contraric tiempos ociosos.

En general diremos que por medio de graficas
podemos apreciar a la empresa desde varios puntos de v1sta,
ejemplo citaremos lo siguiente:

La responsabilidad aparece al conocer a:qu1en
se atribuye, por su jerarguia, que tiene apareJada con el -
puesto que desarrolla. .
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Las operaciones se aprecian cuando se cong -
cen 1os pasos que se siguen en un flujo, y de todo ello con
cluimos gque es susceptible de analizarse la eficiencia o —-
ineficiencia del sistema de control ya que la podemos detec
tar en forma objetiva.

Un ejemplo del método grafico seria el
siguiente:

Requisicidn Depto. Compras Gerente
de de solicitud autorizacidn
almacén campras catdlogos de compra
Pedido Almacen Cajé ‘2
Recepcidn revasion
de factura
Caja Contabilidad |  Almacén |
' pago ! registro
ide g de auxiliares
factura E la compra

GRAFICA gue muestra el curso que sigue una compra.
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III.- Método de Cuestionarios.

Este método consiste en formular una serie de-
preguntas sobre los principales aspectos relativos al con
trol, que permiten hacer una evaluacidn adecuada del mis-—
ma.

Por medio de cuestionarios se preparan para ——
ser aplicadas a cada rengldn de los Estados Financieros -
podemos percatarnos de la eficiencia del sistema que ze —
siga.

Aplicando este método se conocen aguello: &5 -
pectos importantes que se necesiten investigar, en cuanto
a su procedimiento y forma de aplicacién, tréatase de nor-
mas, politicas, prucedimientos, etc.

Lograremos satisfactoriamente los fines que —
pretendemaos preparando lm'mBJOI'posible nuestros cueztip-
narios, haciendo estudios sobre squellas &reas que no:z in
teresan. Haremos las investigaciones pertinentes que nos
conduzcan al conocimiento «mplio de la empressa.

El conocer a la empresa llevando g cabo las me
didas adecuadas, aunado a la contestacidn de cuestivnes -
por parte de los funcionarios respectivos, indica gue ob-
tendremos la pauta de la wecuencia de luas operaciores y -
por consecuencis sabremos si el Sistema de Control Inter-
no es eticiente o no.

Al obtener las respuestas sobre las novmas de~
control gque se deben de seguir, adhesidn a politicas: - -
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normas, procedimientos y otros tendremos una medida de 1ea
eficiencia y también se lograréd fijar la responsabilicvad—-
relativa a la ineficiencia o eficienciu de que venimee ba
blanco.

Prepararemos cuidadosamente las preguntas-—
para obtener la informacién que requerimos, ni mas de lsa—
neceszaria nil menos de la indiszpenczable.

Ejemplo del Método de Cuestionarios:
1.~ Organizacidn

A) ¢ Cuenta la empresa con gréficas de or-
ganizacidn?
B) ¢ Estén sctualizsdas 7
C) ¢ Existen manuales de politicas adminis
trative y procedimientos de operscidn?
D) ¢ Se formulan y utilizan descripciones-
de puesto ?

2.~ Presupuestos

A) ¢ Existe un sistemas formal.de presupues
tos? , k o :
'B) 4 Dicho sistema incluye:
a) ¢ todes las secciones y departamen
’ tog ?

b) & proyectos sobre efectivo y presu
puestos de desembolsos de capitad?

c) ¢ comparaciones oportunas corn loz-~
resultados reales 7



29

3.~ Administraciodn de oficinas.

]
St
[\

Permite la disposicidn de las oficinas
un flujo eficiente de trabajo ?

Rige un buen Sistema de Control de For
mas 7

Hay un manual de oficinas ?

¢, Cuenta la empresa con un programa es -

crito de conservacién de archivos ?
Se ha implantado un programa de medi -
cién del trabajo de oficina ?

, Es el equipo de oficina aparentemente

lo mejor para el trabajo ?

4.~ Informes a la admdn.

A) ¢

Recibe la Administracidén informacidn -
interna en formas répida y oportuna ?
Existe alguna duplicacidn aparente de-
la informacién ?

Existe informacién por responsabilida-
des 7

Practica la empresa el principio de Ad
ministracidén por excepcidén y se formu-
lan informes sobre esta hase 7?7

5.- Contabilidad General.

A) &
B) ¢

c) ¢

Se emplean manuales de Contabilidad ?
Se logra mediante el catilogo de cuen-
tas una acumulacién adecuada de infor-
macién financiera y de costos ?
Existen procedimientos especiales para
el rédpido cierre de libros ?



6.~ Personal.

A) ¢ Incluyen las précticas seguidas en es-
te depto.:

a) ; un procedimiento de seleccidn for
mal que contenga un programa de -
pruebas ?

b) ¢ un plan de clasificacién y evalua
cidén de puestas ?

c) & un plan de entrenamiento incluyen
do el desarrollo de ejecutivos 7

,d) éoun manual de instrucciones para -
? “'los empleados ?
‘e) ¢ précticas apropiadas de informa -
i .cibn en el depto. de personal ?
f) ; hay un sistema de incentivas ? (1)

(1) La revisién,de;losycdntfdieé administrativos en las
empresas peguefias, Instituto Mex. de Contadores Py~
blicos.
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CAPITULO TERCERO

EL CONTROL INTERNO EN ALGUNOS DE LOS RENGLONES
DE LOS ESTADOS FINANCIERQS . '

I.- ESTADO DE POSICION FINANCIERA
1.— DERECHOS ( INVERSIONES )
A) A CORTO PLAZO ( MENOS DE UN Aﬁo,) .
a) CAJA y BANCOS.

Es de mucha importancia el control de los -
ondos en toda empresa, por la naturaleza de los mismos.

Si existe una separacidn de responsabilidgf
s entre las personas gue manejan efectivo y las que lle-
-an a cabo el registro.de las operaciones, podemos egercer
na vigilancia y control mas eficiente.

Al tener ingerencia determinado personal —-—
on efectivo y valores, no existira la intervencidn del -~
nismo en los registros contables, previniéndose de esta —-
“orma malos manejos.

Se observan resultados positivoz respecto -
de los ingresos, cuando se sigue el procedimiento de con -
trolar las entradas a caja por medio de recibos prenumera-
dos, que muestran el concepto de la operacidn, posterior -
mente se llegara a una comprobacidén con el corte diario de
caja y la prueba complementaria y mas amplia se tendrd - -
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cuando se lleve a cabo la circularizacidén de saldos con -
nuestros clientes, quienes manifestardn su conformidad u -
observaciones conducentes a investigar la existencia de -
registros errdnecs o la fuga de ingresos.

Al hacerse necesaria una investigacitn se -
podrd establecer la responsabilidad de cada persona respec
to de sus funciones.

Es recomendable hacer arqueos al departamen
to de caja y valores con el fin de obtener una prueba de -
las existencias y de esta manera convencernos de la bondad
de nuestro saldo de caja.

Los ingresos por medios de correspondencia-
se controlan mediante una relacién que preparard la perso-
na encargada, que no tendrd intervencidn en los registros—
contables y se tratard de un puesto de absoluta confianza.

Debe solicitarse a los clientes gue la expe
dicidn de documentos a favor de la empresa se haga en for-
ma nominativa invariablemente.

Por lo que respecta a los pagos de aguella-—
clientela que opera por medio de cobradores pueden aobtener
se éstos por medio de un control de recibos prenumerados —
también progresivamente, existiendo una relacién de respon
sabilidades que firmara cada cobrador al cajero, especifi-
candose los documentos que se reciben para su cobro y el -~
importe analitico y global de los mismos, rindiéndose cuen
tas posteriormente, al haberse efectuado la cobranza.
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La préctica demuestra que al funcionar ade-
cuadamente un control sobre los registros contables, se -
establece una responsabilidad entre las personas que in -
tervienen en las operaciones de la empresa.

. Hay que tener cuidado de que se asienten cg
rrectamente los movimientos en librus y registruos conta—
bles, ademas de vigilar la intervencidn oportuna del de -
partamento de auditoria interna, pare llevar a cabo las -
revisiones pertinentes sobre los mismos. La compreobacién
por parte de los auditores extermos nos indicard algunas-
observaciones, que se tomerén en cuenta, de esta manera -
los estados financieros seran razonablemente exactos y la
informaci6n fidedigna.

Con oportunidad deben hacerse las concilia-
ciones bancarias para asegurarmos de8 que los movimientos-
refle jados son correctos.

Los ingresos seran depositados al siguiente
dia de recibidos y se deben cotejar las fichas de depbsito
diariamente con los cortes de caja.

Los egresos serén hechos dabidamente autori
zados, por medio de cheques nominativos y de preferencia-
se contara con cuentas bancarias con firmas mancomunadas.
Unicamente tratandose de pagos menores debe usarse el fon
do fijo de caja que se manejaréd cumpliendo su objetivo, y
se tocard exclusivamente para hacer erogaciones de poca -
cuantia y con la anuencia del funcionario encargaedo de —
controlar dicho fondo. lLa reposicidn se realizaréd en su -
oportunidad llevandose a cabo los movimientos contables -
necesarios.
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Un funcionario de la empresa, que no sea el
contador vigilard las operaciones que se realizan en el -
departamento de caja, al cual los empleados de esta sec -
cién entregardn los informes respectivos.

Los empleados que manejan efectivo y valo -
res contardn con una fianza que se contratar& como medida
precautoria,

b) DOCUMENTOS Y QUENTAS POR COBRAR.

Con relacién a este rubro del balance debe-
tenerse presente lo siguiente:

Debe existir una separacién definida en las
labores de los empleados que registran las cuentas co- -~
rrientes, de quienes hacen las facturas, los embarques y-
del cajero.

Debe tenerse establecidos limites de crédi-
to para los deudores de cuentas por cobrar.

Los créditos deben ser aprobados por un fun
cionario, autorizado, antes de hacerse los embarques.

Todas las partidas en las cuentas individua
les de cuentas por cobrar se deben de anotar con base en-
las copias de facturas de venta, notas de remisién y en -
otros documentos debidamente autorizados.



35

Puntear o hacer referencias cruzadas entre-
bs cargos y los créditos que aparecen en los registras au
Fliares de cuentas por cobrar, de manera que se pueda de-
minar facilmente qué partidas forman el saldo de cada -
enta y, por lo tanto, la antiguedad del saldo.

Las cuentas por cobrar seran conciliadas —
=nsualmente con la cuenta de mayor, por un empleado dis -
into a guienes llevan los registros, '

Se preparardn relaciones mensuales del re -
istro auxiliar de cuentas por cobrar, mostrando un andli-
ie de la antiguedad de los saldos.

Es recomendable enviar estados de cuenta ~-
ensuales por correo a los deudores..

Las notas de crédito por devoluciones de ~-
ercancia, estaran amparadas por una nota de entrada al al
Ell:Ig

Las notas de crédito por devoluciones de -
grcancias o por bonificaciones serdn aprobadas por algin-
uncionario autorizado.

Se revisard y aprobard por el departamento-
e credito o por algén funcionario autorizado gue los des-
-uentos por pronto pago’ tomados por los clientes pruceden.
v son correctos. : oy

Los documentos y Factunas por cDbrar_5e man
tendran bajo custod1a -de-un emplead qui ' o
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- eX¥ cajero
- al personal encargado de las cuentas por co
dreg.
|
Un empleado independiente peridédicamente -
examinard fisicamente las facturas y documentos que estén—
pendientes de cobro, conciliéndolos con los saldos de las -
cuentas por cabrar.

Los cobradores firmardn las relaciones por—
todos los documentos que se les entregan.

Se les exigird a los cobradores que ligqui -
den diariamente.

Deberdn existir procedimientos en uso que -
aseguren que las cobranzas hechas por vendedores o cobradg
res fordneos estdn sziendo remitidas oportunamente.

Las cancelaciones de cuentas de recuperacidén
dudosa, serdn revisadas y apruobadas por algin funcionario-
autorizado.

Existird un control apropiado sobre las -
cuentas malas canceladas. o

Deberd proseguirse la gestidn de cobro de -
las cuentas malas que han sido canceladas.
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c) INVENTARICS

Intervienen los inventarios en el ciclo de-
operaciones de la empresa en forma muy caracteristica, de-
la venta de las existencias de productos terminados depen—
de de la obtencidn de utilidades.

Las materias primas al ser procesadas y -~ -
transformadas en productos acabados estardn listas para la
venta y en esta forma se podrd cumplir con la demanda de -
los clientes logrando al mismo tiempo los programas presu—
puastades de utilidad.

Se controlarin eficientemente los inventa -
rios vigilando, laz entrads= y salidas de los mismoz, con-
1la documentacidn respectiva que loz ampara, para ello e -
ben llevar-e auxiliares de almacén gue manejarédn personas-—
rezponsabilizadas en forma total de todos loz movimientoo-
gue e lleven o cabo.

Para la debida proteccidn de las mercancizs
en trancito nos valdremos de los titulos de propiedad y de
loz s=egurosz correspondientes.

Los saldos reflejados en los auxiliares de~
almacén deberdn coincidir con los exictentes en el libro -
mayor.

El departamento de auditoria hara comproba-
ciones respecto de los saldos antes mencianados.

Se aplicara en forma consistente el sistema
de valuacidn adoptado, sea el PEPS,UEPS o PROMEDIOS.
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Tendremos programas de pruebas por medio de
tomas fisicas de inventarios con el trabajo y colaboracidn
de los auditores externos.

Cuidando gue los desperdicios de materias —
primas y materiale: sean los justificados dnicamente, se -~
logrard un mayor aprovechamiento en la produccidn.

Loz articulos defectuosos se colocﬂran al -
mejor precio posible ev1tando sU Db¢018508n01d to’ o
ello pérdidas. n o

Contr‘atando ‘seguro para la plant
ventarios, nueatro ruesgo serd minimo.

Si la empresa maneja artlculoafy'materlale
caros conviene tener afianzado al personal que tenqa 1nge~
rencia con los mismos ' S

Deben registrarse adecuadamente 1ﬁé_oper§ -
ciones que se realicen respecto de inventarios, por medio-
de procedimientos apropiadoz de valuacidn y unutemua dg —-
costos traténdose de empresas industriales.

El rengldn en cuestidn serd presentado en -
los edos. financieros en forma real, con Jimportes VBTldL -
cos, evitando la 1nclu51on de partldas no 1nherenten.' o



d) INVERSIONES EN VALORES

Hay que estudiar las inversiones gue pode -
mos efectuar, analizando si los rendimientos que se obten-—
dran serdn los mejores, asi como la posibilidad de aumento
de valor respecto de titulos que representan inversidn.

Se odoptard una correcta valuacidn y la - -
creacidn de una provisidn para baJas de valor, en caso. ne-
cesario. T ' :

Todas nuestras oper301ones‘relat1vasaa 1n -
versiones eztaran autorizadas, ya sean adqulslclones o ven
taz, garzntias por préstamos.

Mane jaremos los valores valiéndonos de auxi
liares, observando que los cobros de rendimientos se hagan
en laz fechas indicadas y sean registrados adecuadamente.

Se efectuardn inspecciones fisicas de valo-
res en forma periddica.

Implantaremos una separacidn de funciones -
respecto de los empleados que manejan titulos representati
vos, nao permitiendo su intervencidn en labores ajenas a -
las que les correspondan.

Como actividades independientes en materia-—
de inversiones podemos citar las siguientes:

—~ Compra venta de valores

- Cobro de rendimientos L
Custodia de tftulos representativos
Registros contables. C o

1



B) A LARGO PLAZO { MAS DE UN ANO )
INMUEBLES MAQUINARIA Y EQUIPO

Deben efectuarse inversiones en inmuebles, -
maguinaria y equipo, después de realizar estudios previos,
gue nos demuestren la necesidad de llevar a cabo la adqui-
sicidn, el importe de la inversidn se sujetaréd A lo sefia-
lado y Gnicamente se modificard con la justificacidn y nue
va aceptacidn del aumento.

Se vigilard la entrega de maguinaria y equi
po, constatando gue se cumplan las estipulaciones conveni-
das en la compra, comprubando que el funcionamiento sea a-
nuestra entera satisfaccidn y necesidades, al respons sablili
zar a los funcionarios gue tengan ingerencia en la recep -
cidn y buen estado de las adguisiciones.

Al dar de baja cualquier activo fijo debe -
hacerse con la respectiva autorizacién, ya sea para su ven
ta o retiro, justificando la Dbsolescen01a a] 1nut111d3d -
del bien. ' k :

Habri coordlnaul

contables sean correctos;’ turnando ca
tas a los directivos de 1a e
chas operaciones.

Conservaremos . Un' an t
todas las operaciones que se reallcen,‘
hantes relativos a las mlsmas.
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Se establecerdn registros adecuados de acti
vos fijos, gue serdn revisados periddicamente y comproba -
dos en forma fisica por medio de inspecciones.

La contabilizacidn de gastos de conserva- -
cibn o reparacidn no serd mezclada con las inversiones ya-
gue representan un gasto de activo fijo y no una adicidn.

Los activos rentados gue tengamos en nues -~
tro poder estarén registrados en cuentas de orden, excepto
el caso de arrendamiento con opcidn de compra.

Los funcionarios y empleados responzsables -~
del cuidado de los activos fijos no tendréan ingerencia en—
los registros contables que se lleven sobre éstos.



C) ACTIVOS INTANGIBLES

Con relacidn a este tipo de inversiones de-
activo fijo debe tenerse presente lo siguiente:

a) Identificaremos claramente las partidas
para conocer cada uno de los conceptos que significan acti
vo intangible y hacer la correcta clasificacidn de los mis
mos,

b) Se invertird en activos intangibles des
pués de hacer estudios sobre la conveniencia de adquirir -
loe y la inversidn se justificara ampliamente.

c) Debe contarse con la autorizacidn de —-
los ejecutivos de la empresa para poder invertir en este -
tipo de activos,

d) La evaluacién estard adecuadamente he -
cha y en forma igual presentada en los edos. financieros.
Para ello se valuard al costo para que la informacidn sea-
correcta. 2

de auxiliares para controlar los
ten, '




a3
2.— OBLIGACIONES:
A) PASIVO A CORTO PLAZO (MENOS DE UN ANO)

En este rubro del balance deberé existir la-
certeza de que las partidas que lo integren son obligacio-
nes a corto plazo, es decir, pasivos que deberén de cubrir
se en un plazo no mayor & un afo, y a cargo de la empresa,

Por lo cual debe tenerse presente lossiguien
te:

a) Deberd existir un sistema adecuado para-
formular las requisiciones, colocacidén de las Grdenes de -~
compra, aprobacidn de las mismas y aprobacidn de las factu
ras para su pago.

b) Se llevarén registros auxiliares de cuen
tas por psgar.

c) Se comprobard la exactitud de las factu-
ras de los proveedores antez de ser registradas,

d) Se comparardn los estados de cuenta reci
bidos de los proveedores con las cuentas por pagar regisz -
tradas, .

e) Se revisardn e investigarén los saldos --
deudores que aparecen en las cuentas por pagar,

f) Se deberdn de aprovechar los descuentoi-
prr pronto pago hecho: por los proveedore-, '



a4
Compras y devoluciones scbre compras.

a) Deberd existir un departamento de com -
pras debidamente organizado.

b) E1l departamento de compras serd indepen
diente de: '

~ El1 departamento de recepcidn
~ E1 departamentoc de embargues
-~ El1 departamento de contabilidad.

c) Todas las drdenes de compra se haran -
por escrito y estardn prenumeradas. '

d) Las drdenes de compra asi como las fac-
turas serdn debidamente aprobadas en cuanto a: precio, -
cantidad y proveedores. o

e) Recibird el departamento de contablll -
dad directamente:

copia de la drden de compra
,iafdel informe de recepcidn.

F),JEl,departamento de recepclon r901,1ra'—'
copias de la Drden de compra que la autoricen a aceptar la
entrada de los artlculos. = s

g):’Los informes de recepcidén deberdn estar
prenumerados,
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h) E1 departamento de contabilidad revisa-
ré& y comprobard la secuencia numérica de los informes de -
recepcidn, también se notificard a este departamento acer-
ca de las devoluciones hechas a los proveedores.

i) Se preparardn remisiones para los arti-
culos devueltos a los proveedores.

j) Por las notas de crédito recibidas de -
los proveedores se cotejarén con los datos contenidos en -
las remisiones.

k) El departamento de contabilidad compara
ré las facturas con: 1las drdenes de compra y los informes
de recepcidn.

l)"PDr'las facturas pagadas a los proveedo
res se tendrd la precaucién de sellarlas (de pagado), para
evitar la duplicacifn de su pago.

11) Antes de la aprobacidn del pago de las-—
facturas se tendra la precaucidn de anexar todos los  docu-
mentos de soporte relacionados con la misma. :
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B) PASIVO A LARGO PLAZO ( MAS DE UN ANO )

En este capitulo del balance deberd existir
la certeza de que las partidas que lo integran son obliga-
ciones a largo plazo, y a cargo de la empresa.

Determinaremos cuél es la correcta clasifi-
cacidén de estos conceptos que implican compromisos de — -
acuerdo a la clase de deuda, la documentacidn Correépog -
diente y la fecha de vencimiento, que invariablemente sgf‘
rd a largo plazo.

Todos los adeudos a liquidar en mas de un-
afio estardn registrados dentro de dicho pasivo, por lo —-
tanto habrd que hacer los traspasos de pasivo que vence —
en un ano, para que el 1mp0rte que se refleja en corto L
plazo sea real.

Planeando la adquisicidn de pasivo a liqui
dar en periodos largos, se puede preveer el cumplimiento—
apropiado de los compromisos y con ello la estabilidad - -
permanente de la empresa. e

Los estudios que se hagan antes de- adquig—"
rir pasivos, ayudarn a la empresa en la reallza01on y ==
cumplimiento de programas de produccidén o de otra 1ndcle,
respecto de la apllcaclon gue se haga del pasiveo.

Conservaremos en nuestro poder 105 bienes,
derechos o beneficios gue justifican nuestros pasivos.
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81 tenemos activos dados en garantia por al
gin préstamo a largo plazo, se indicard esta situacidn den
tro de los estados financieros, al igual gue si se trata -
de gravémenes, valiéndonos de notas anexas.

Este rengldn del balance, no deberd estar -
inflado, las operaciones se registraran adecuadamente, pa-—
ra evitar el que la informacidn sea falseada.



C) CONTINGENCIAS

Son todos aguellos casos que dependen de de
terminadas circunstancias y que por esta razdn pueden dar-
como resultado a futuro beneficios o pérdidas.

Intervienen en la creacidn de compromisos a
cargo de la empresa, diversos funcionarios, y de ellos de-
pende el que se prevea que las operaciones resulten favora
bles.

Desde el momento en que exista una contin -
gencia serd registrada y se reflejart en los edos. finan -
cieros por medio de notas, o cuentas de orden si se conoce
la cuantia.

Los directivos estaran coordinados con el -

contador con el fin de hacer frente a contingencias que re

sulten desfavorables, o asentar resultados gue sean positi
VOS.

Hay gue vigilar que se haga la creaclon de-,
la provisidén necesaria al conocer resultados desfavorables,
que significan pérdidas. ' ‘
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D) CON LOS ACCIONISTAS
CAPITAL SOCIAL .

Los diversos conceptos de capital son:

" Capital Social: el total de las aporta -
ciones de los Socibs,'qué'se obligan a hacer, la ley regu-
la el monto, no se puede libremente aumentar ni dismipuir,

Capital Autorizado: es el monto méaximo del
capital gue se podrd emitir, tratdndose de sociedades de -
capital variable, o el monto que se emite en una sociedad-
que no es de capital variable.

Capital Emitido: parte del capital autori-
zado que puede ser suscrito. ‘

Cepital Suscrito: es el capital que se va 7

a aportar.

Capital Exhibido: es la parte del capital
cuscrito que se paga, puede ser todo el que se comprome -
ten los socios a aportar o parte del mismo.

Cabitélwhaféghibiddfmf151barte;dél capital-
suscrito gue no se ha pagado. ... ;

Capital Social Fij
dificacién hay que hacer también mc
tutos de la sociedad. o

ra hacer alguna mg-
cidn en los esta-
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Capital Social Variable: la= modificacio--
nes no provocan una alteracidn de los estatutos socisles-
o escritura cocisl ", (1)

Tendremos debidamente reqguiszitos los movi--
mientos referentes a partidas de capital contable, desde--
el punto de vista legel y de acuerdo & los estatutos de --
la escriturs constitutiva.

Debe vigilarse la custodia sobre los titu-
loz que representan capital no emitido o mo suscrito para
evitar malos manejos.

Controlaremos por medio de registros las -
acciones nominativas y las aportaciore:s er el caso de so-
ciedades de personas.

Se cuidard que se realicen adecuadamente -~
los pagos de dividendos y todas las operaciones con accio
nes asi como las recucciones de capital, estos movimien -
tos se llevarén a cabo de acuerdo & las normas estableci--
das por la empresa y las de tipo legal, conservando los -
documentos comprobatorios.

Nuestras aplicaciones a resultados y cons-—
titucidn de reservas deberdn estar respaldadas por actaaw
de la asambles de accionistas-y- Eletlrﬂ la autor12501on«
para cualquier transaccidn con el capltal

(1) Contabilidad de Sociedadés;evéustavﬁsBaz“anzéiéZ[
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Hay gue comprobar oportunamente gue Se ha -

n las aportaciones de capital en el momento requerido y-

ga
a del efectivo o de~

que efectivamente se obtenga la entreg
los bienes.



52
II.- ESTADD DE AESULTADOS
1).—  VENTAS

En este capitulo debe tenerse presente lo -
siguiente:

A ) Vvigilar que las ventas del ejercicio —
sean las gque se incluyan en el estado de resultados, no ay
mentando el rengldn con importes gue no correspondan.

La cantidad reflejada en ventas estard indi
cando el valor neto de las mismas, no debiendo estar infla
do con las rebajas y devoluciones, o ventas extraording- -
rias, gue se presentaran por separado.

B) Se revisard que las operaciones con la-
clientela se lleven a cabo observando gque la entrega de la
mercancia sea correcta, y de acuerdo a lo estipulado en el
pedido y la factura respectiva, previniendo con ello malos
mane jos.

C) Debe responsabilizarse a los encargados
de almacén en la planta , de los movimientos que se hagan-
con mercancias, productos acabados y materiales.

D) Se establecerd un control sobre los re-
gistros contables, gue se manejarar, por medio de procedi-
mientos uniformes para gque la informacidn no tenga varia -
ciones de ejercicio a ejercicio.
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E) E1 crédito para los clientes serd regu-
lado y otorgado previo estudio de los antecedentes y sol-
vencia de los compradores. Para evitar que el renglén de
cuentas incobrables aumente, tendremos el mismo cuidado -
con los descuentos, rebajas y devoluciones,

F) Comprobaremos que nuestrss operaciones—
sean normales y no existan alteraciones en los documentos
relativos, parsa esto nos serviremos del depsrtamento de -
auditoris interna y posteriormente de los suditores exter
nos, que confirmardn o haréd observaciones =ubre la bondad
de nuestros saldos.

G) Existiré coordinacién entre el departe—
mento de ventas y el de caja para controlar los ingresos-
originados por las ventas,

H) Tendremos separadas las funciones de —
los emplesdos y funcionarios del departamento de ventas —
entre s, y con los del departamento de contabilided, co-
m3 medids de control.
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2.- COSTO OE VENTAS_;ﬁ
u‘Condeptos de Cbétoiy‘

: Lavpalabra-COSTD.tieneidoé'acépéiﬁﬁés‘bééif
. ctas: ) Vi Es L e D LD e g et T

Puede significar la suma de esfuerzos y fgf
cursos gque se han invertido para produ01r algo ut1] - asi -
por ejemplo, se dice: - : o

" su examen le costd dos dlas de estudio "
lo que significa que invirtid dos dlas para poder presen -
tarlo.

La segunda acepcidén se refiere a lo gque se-
SACRIFICA O SE DESPLAZA en lugar- de la cosa elegids; en -~
este caso, el costo de una cosa equivale a lo gue se renun
cia o sacrifica con el objeto de obtenerla, asi, por ejem-
plo: " su examen costd no ir a la fiesta ", reguiere ex -
presar gue el precio del examen fue el sacrificio de su di
versidn,

‘DHCBDtD, ‘aun cuando no se aplich
bszfactores téénicos e intelec
elaboraclon, y el segundo mani -
btenidas por la alternativa elgf

El prime
al aspecto Fabril,éekb
tuales de la producciéh
fiesta las consecuen01a‘
gida.

»Costqs_ﬁabriléé:y"ho Fabriles

A través de la historia, las técnicas de va
luacién, en costos, han sufrido una evolucifn que estd 1i-
gada a los adelantos habidos.
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En los pueblos de economia atrasada o fal -~
tos de industria, el costo es un simple resultante, y su ~
cdlculo carece generalmente de precisidn y justeza, pero —
en los paises en que la industria tieme un grado o nivel -
de adelanto considerable, ese costo se transforma, se afi--
na, hasta tener bases cientificas, su cdlculo es vital en-
todas las actividades, siendo asi, surge y se desenvuelve-
la moderna contabilidad de costos. Dicha contapilidad no-
es privativa de lo fabril industrial, en nuestra época es-—
aplicable ventajosamente a cualguier tipo de actividad.

El costo de produccidén o de fabricacidn eg-—
t4d formado por tres elementos bésicost

1.~ Materia Prima.- es el elemento gue se-
convierte en un articulo de consumo o de servicio.

A la materia prima, cuando se le puede iden
tificar por su monto y/o tangibilidad en un articulo ela-
borado, se le concce como " Materia Prima Directa ", excep
to cuando su apreciacidn en el articulo producido se difi-
culta, o su valor no justifica un procedimiento laborioso-
y en ocasiones dema51ado CDStDﬁD, para precisarla en el ar
ticulo. '

2. Dbra de Mano._ es el esfuerzo humano -
necesario paﬁ%j[

ransforma01on de-la- materla pr1ma*~'

Tamblen se le Conoce con 105 51gu1entes nom
bres: " Mano de obra ", " Sueldos y salarios devengados n-
" Trabajo ", " Costo del trabago "y " Labor o
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Guando la " obra de mano " se puede preci -
sar, en cuanto a su monto, en la unidad producida, se le -
conoce como " obra de mano directa ".

Se puede concluir que cuando es factible -~
cuantificar los dos elementos anteriores en la unidad pro-
ducida, son elementos " directos " del costo, precisamente
porque su aplicacidn es especifica.

3.— Gastos Indirectos de Produccién.—- son-
los elementos necesarios, accesorics para la transformacifn
de la materia prima, ademés de la " obra de mano directa "
como son: el lugar donde se trabaja, el equipo, las herra
mientas, la luz y fuerza, agua y otros.

También se le conoce con las siguientes de-
nomirmaciones: " gastos de produccién ", " gastos de fabri
cacidn ", " gastos indirectos ", " costos indirectoz Y, -
" cargos indirectos ", principalmente.

El costo de fabricacidn sirve para determi-
nar el valor de elaboracidn de los productos terminados, -
de los que estédn en proceso de transformacidn, y de los -
vendidos; los dos primeros se presentan en el estado de po
sicidn financiera o balance, en el rengldn de " inventa- —
rios ", y los Gltimos en el estado de resultados o de pér-
didas y ganancias.

El costo no fabril se aplica a todas las in
versiones gque no corresponden a la produccidn de algin ar-—
ticulo, lo cual indica que no se realizan actividades many
factureras, El andlisis del costo es un exdmen de gastos,
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como son las compras, los gastos sobre compras, los gastos
de ventas, los gastos de administracidn, los gastos finan-
ciervs, y otros gastos que puedan existir en empresas dedi
cadas a vender un producto o a prestar un servicio.

Diferencia entre " Costo y Gasto ".

Se han tenido las ideas siguientes, desde -
el punto de vista contable, con respecto al significado de
las palabras COSTO y GASTO.

Costo. Es una inversidn reCUperable, gene—
ralmente se presenta en el activo.

Gasto. Es un desembolso no recuperable, que
se aplica directamente a resul tados.

Estas concepciones representan ideas obsole
tas y equivocadas, puesto que tanto el Costo como el Gazto
resultan ser inversiones, mismas que, en potencia, se pre-
gume que son o deben ser recuperables a través del precio-
de venta, como a continuacidn se apreciat

Costo: " Es el valor adqulrldo por un - -
bien tangible (producto) alvlncurrlr en el*-una*;erle de -
gastos.

E1l co e un satisfactor serd suma de -
lo gastado para producirlo ST

BGasto., " Es la inversidn que se efectda, -
ya sea en una forma directa o indirecta; necesariamente, -
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modificacidn; en cambio el industrial compra materia pri -
ma, misma que va a transformar en un articulo diferente —
dispuesto para la venta. Todas esas operaciones que reali
za el industrial, en la manufactura de la materia prima ——
hasta obtener otro producto.

De 1o anterior se desprende, ldgicamente, -
que el industrial tiene mayores dificultades para determi-
nar sus costos, pues ademas de ser finalmente comerciante,
antes realizd una serie de operaciones para la obtencidn -
del producto objeto de la venta.

Por otro lado, el comerciante conoce de in-
mediato el costo del articulo sujeto a la venta, estando -
su utilidad supeditada en gran parte a su habilidad para -
vender; en cambic el industrial tiene regulada su wutilidad
por la capacidad que posea para producir y vender los arti
culos,

Dadas las considersciones diferenciales an—
teriores, se desprende la conclusidn de que el tratamiento
contable de los costog del comerciante, y del industrial,-
no son iguales; cuestidn que se aprecia al observar logs ~-
" gstados de resultados que aparecen a continuacidn:



IIIIlIl"llllll..ll---_____,

Estado de Resul tados-
(Comerciante
ventas Netas 100 000.-
menos & costos de adquisicién de 1la
mercancia yendida:
inventario inicial 40 000.-
mas: compras de materiales - 80000.- '
gastos sobre compras 8000.—_
compras netas a8 000.-
mercancia disponible g8 000.-
nenos: . . .
inventario final og 000.- ~0 000.-
| a0 000.-
——

Utilidad Bruta

09




Estado de Besultados
( Industrial )

Ventas Netas
menos; " Costo de produccidn de lc vendido "
inventario inicial de productos terminados
Costo de Producciodn:
inventario inicial de materias

primas 8 000.-

compras de materias primas = 39 000.-

gastos saobre compras 2 000.-

materias primas disponibles 49 000.-
menos:

inventario final de materias primas 12 500.~-

materias primas utilizadas 36 500.-

sueldos y salarios 25 000.~

gastos indirectos "26 500. -~

costo de produccidén incurrido

costo de productos terminados disponibles
menos :

inventarie final de productos terminados
Utilidad Bruta

10 000.~

88 000.~

98 000.~
=28 000,~

100 000.-

70 000, -

30 000.-
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Después de observar los dos estados anterio
res, se aprecia a simple vista la enovme diferencia exis -~
tente en la determinacidn del costo.

En el estado del comerciante, el costo de -
adguisicidn de la mercancia vendida se obtiene simple y —-—
sencillamente como se encuentra plasmado en el estado de -~
resultados del comerciante, en la forma conocida; en cam -
bio el industrial obtiene el costo de produccidn incurrido
(%88 000.~ ) mediante un sistema resultante del control -
de las inversiones inherentes, efectuadas con motivo de la
transformacidén de la materia prima, para finalmente, por -~
simple férmula, determinar el costo de produccidn de lo -
vendido (% 70 000.~ )

Con respecto al costo de ventas debemos to-
mar en cuenta lo siguiente:

1.— Deben considerarse los costos de ven —
tas Onicamente del ejercicioc en cuestidn y no los corres -
pondientes a ejercicios Futuros.‘

2.= Todas las eroga31ones que concurren en
la elaboracidn de los productos en el caso de empresas in-
dustriales, formardn parte del costo de los mismos.

3.— Tomaremos en cuenta que se haga la — -
aplicacidn correcta de los costos en la produccidn, cbser-
vando gue el sistema de costos se siga correctamente; ya ~
gue éste puede ser cualguiera de los siguientes salvo ca ~
505 especificos:
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A) Costo Histérico, que se basa en eroga -
ciones reales.

B) Costo Predeterminado, que se funda en -
estimaciones y experiencias anteriores.

C) Costeo Directo, que considera costosyfi _;

jos y variables, y en el que los volimenes de produ001on T

no influyen en los zastos fijos.

A continuacidn se menciona una cla; cién
general mds amplia sobre los sistemas de costos. les:

" 1.~ Costos Reales o Histdri

A) Costos por drdenes dé?fra ajo

B) Costos por pfﬁéééﬁé:7;»
2-* _@°5t°5 Predeterminados:
A) "éééfés'Estimados

: a) Ordenes de trabajo
b) Procesos

B) 'Costos Esténdar

a) Ordenes de trabajo
b) Procesos " (1)

(1) Manual del Contador de Costos . T. Lang.
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3.~ Costeo Directo.

1.- Técnica de Costos Historicos o
" Reales " .

Los Costos Historicos o Reales, son aque -
llos gue se obtienen después de gue el producto ha sido ma
nufacturado.

Debe termerse en cuenta que los procedimien-
tos bésicos para el control de las opersciores productivas
zon: UOrdenes de Produccidén y Procesos Productivos, loz -~
gue incluso pueden adaptarse y emplearse combinados de - -
acuerdo con las necesidades y formas de produccidn de la —
entidad econdmica en particular.

Se considera que la técnica de valuacidn a-
Costo Hiztdrico pertenece al grupo de hechos consumadoz, -
y no necesita aclaracidén adicional; pero en cambio la de -
predeterminados, a causa de sus ramificaciones, requiere -
gue se profundice un poco més recpecto a ella,

En un Sistema de Costo Histdrico, se compu-
tardn @l finalizar el periodo los costos realmente incurri
dos en la produccidn, en la realizacidn del trabajo que se
requiere para llegar a conocer los resultados finales de -
dicho computo, se incurre en ecfuerzos desfavorables para-—
la empreca, en tiempo y gastaos.
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" Limitaciones y Ventajas .

1.- Para la fecha en que se preparan los es
tados financiervs, la informacidn derivada de ellos es ya-
quizé demasiado atrasada para ser considerada atil, a fin-
de corregir las deficiencias que dan como resultado costos
excesivos.

2.- No hay ninguna unidad de medida con la-—
cual los costos reales puedan compararse, la direccién sa-
be solamente gue los costos fueron mayores o menores gue -
la dltima vez, pero ignora la razdn.

3.~ 0i existe alguna unidad de medida en —
forma de célculo predeterminado de costos, es dificil defi
nir si la diferencia proviene de un error en calculos de -
la estimacidn o si es el resultado de ciertas deficienciac
en la explotacidn u operacidn.

4.~ Los costos reales tienen un uso limita..
do para fijar los precios de venta, en virtud de que los -
gastos generales, resultan elevadoz en los pariodos de esca
sa produccidn y viceversa,

5.~ Un costo real no es un costo tipico, si

no gue puede describirse mds correctamente como un costo -!
accidental. (1) L

(1) Manual del Contador de Costos.- 7T. Iang.
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La ventaja de este zistemn e encuentra in-
dicade en la definicidn del mismo, que incluye costos ree!
mente existentes, apegados & las erogscione- resles splica
des & la produccidn,

2.~ Técnica de Co:stos Predeterminadocs.

Los Costos Histdricos son la técnica prime—
ria de valuacidn, los cuales se determinan después de hg -
ber reslizedo la produccidn o el hecho, pero medisnte pro-
grezps se ha llegado & la técnica de valuacidn Predetermi-
nada, gque consiste en conncer por anticipado el coszto! ew=
decir, mediante ciertos estudin. resulte pousibile obtener =
con mAs o menos precisidn el duto del costo respectivo.

Como es ldgico zuponer, loz Costos Predeter
minados son agquellos que se calculan antes de hacerse o ——
terminarse el producto.

Dichos Costos Predeterminados se clasificen
con referencia a la precisidn de su determinacidn, en Cog-
tos Estimados y Costos Estéindar. Cualguiera de estos tipos
de Costos Predeterminados pueden uperarse a base de Orde -
nes de Produccidn, de Proceszos Productivos, o de cualquie-
ra de sus derivados.



67
A) Técnica de Costos Estimados.

Es agquella mediante la cual los costos se -
calculan sobre ciertas bases empiricas ( de conocimiento vy
experiencia sobre la Industria ) antes de producirse sl -
articulo, o durante su transformacién, y tiene por finali-
dad pronosticar el valor y cantidad de los elementos del -
costc de produccién ( materia prima directa, obre de mano--
directa, y gastos indirectos ). El objeto de la estima- -
cidn es normalmente conocer en forma aproximada cudl serd-
el costo de produccidn del articulo, para efectos de coti-
zaciones a los clientes. En la actualidad el Costo ELstima
do no sb6lo sirve para cotizaciones, =ino gue se ha llegado
adn més lejos tomindolo como base para valuar la produc— -
cidn vendida, la produccidn terminada, y las existencias -
en proceso; pero considerando gue las bases son ectimadas,
fundadas en el conocimiento empirico de la industria en ——
cuestidn, existe el resultado de que dificilmente puedan -
ser iguales a los Costos Histdéricos que se obtengan, lo ——
gue hace necesario efectuar los ajustes gue correspondan, -
de los Costos Estimados a los Costos Histdricos.

Por lo tanto, la caracteristica de los Cog-
tos Estimados es gue siempre deberdn ser ajustados a los -
Histdricos. Ge deduce que a través de esta técnica, el ——
costo indica lo que un articulo manufacturado puede costar,
ya que las Unicas bases para su cédlculo son empiricas.

En los Costos Estimados existe una compara-
cidn entre las estimaciones y las erogeciones reales, Es~
te sistema trae consigo ahorro de tiempo y conocer por me-—
dio de cdlculos montos aproximados, aplicédndose medidas co
rrectivas respecto de las variaciones-de periodo a periodo.
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Objetivos de los Costos Estimados.
1.~ Determinacidn del costo. unitario,
A) valuacidén de la produ001on termlnada
y Bn proceso. '

B) Determinacidn del costo de
de lo vendido.

2.~ Fijacidn de los precios dé_yenta,

~A) Considerar los precios actuales del -
mercado, y comparar con las est1mac1o
nes calculadas, S '
B) Atender a la oferta y demanda del
mercado, asi como su competencia res
pectiva. ' '
C) conocimiento de los articulos que -
pueden venderse a diferentes precios.
D) Establecer miximos y minimos en pre-
cio de venta, si lo permite la ofer-
ta y la demanda.

3 ~ Decisién sobre producir-o- comprar el ar
ticulo que se esté elaborando o .un aspecto'lntermedlo.,

Frutos que se “aybté;‘ie'h‘
madaos,

2.~ Es una medida de. comparaclon, donde 1as—
variaclones son unas verdaderas lldmadas de aten01on.'
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3.~ Sirve como eslabdn para el estableci-
miento de la técnica de valuacidn esténder.

4,~ Es relativamente barata su implantacidn,
‘en relascidn con el costo esténdar, pero més caro adminis
trativamente.

5.~ Adopcién de normas correctas de ventas
para poder competir adecuademente en el mercado.

6.~ Determinar anticipadamente las posibles
utilidades a lograr, en relacién a un volimen de operscio-
nes en un pericdo.

7.- En gerneral es muy (til para la adminig-
tracidn respecto a la informacidn, tomas de decisiones y =
fijacidn de precios de venta.

Casos en los que es aconsejaeble la utilizea—
cién de la técnica de valuacidn estimada.

“.= Cuando las operaciones de fabricacibn =
no son complejas,

2.~ Cuando los articulos a fabricar son po-
co numerosos, de estilos, tamafios o formeas similares, y -
repetitivos.

3.- Cuando la experiencia indicea pocasz va -
riaciones de un periodo a otro.

4.~ Generalmente, después de tener la expe-
riencia del Costo Histdrico.
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Distincidn entre los costos Estlmados e
Histdricos.

1.~ Los Estimados se obtienen " ANTES " de
manufacturado el producto o durante su transformacidn, los
Hictoricos " DESPUES " de manufacturado el pruoducto.

2.~ Los Estimados ze basan en cdlculos sg-
bre " experiencias adquiridas " y un conocimiento amplio—
de la industria en cuestidn. . LT

Los Costos Hlstorlcos son un Computo final,
conociéndose tardizmente las deflclen01as del costo. (ggf
neralmente asi es). R

3.~ Para la obtencidn de un Costo Estimado-
es basico considerar cierto volumen de produccidn vy deter—
minar el costo unitario estimado.

Los Histdricos son datos resultantes.

4,~ Como caracteristica especial, es que al
hacer la comparacitén de los Costos Estimados con los "Cos-
tos Reales ", se deberdn ajustar los Estimados a la reali-
dad.

Los Costos HlStDrlCDa};:HM

quieren de ajus
tes, en la tecnica i

114
-

5.~ El Costo Estimad‘ o;due puede-
costar producir un articulo. . e

El Costo Histérico indica lo que costd o se
invirtid.
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B) Técnica de Costos Esténdar.

Es un sistema de costo predeterminado ba-
sado en célculos cientf{ficos relativos a las erogaciones,
precios y cantidades de materiales, mano de obra a utili
zar, gastos, y aplicaciones .de precio y cantidad por ar-—
ticulo y por proceso. Las variaciones se analizan y co-
rrigen en cuanto se van presentando.

La técnica de Costos Esténdar,

Es el cdlculo hecho con bases pseudocien—
tificas sobre cada uno de los elementos del costo, a efec
to de determinar lo que un producto debe costar. Por tal
motivo, este costo esta basado en el factor eficiencia, -
y sirve como medidor del costo.

Es necesario, por lo tanto, un control pre
supuestal de todos los elementos que intervienmen en el —
pruducto directa e indirectamente.

Los costos esténdar pueden ser CIRCULANTES
0 FIJOS.

a).- Circulantez,= indican la meta a gue =
hay que llegar, al ideal, considerando gque existen altera
ciones que modifiquen el estanduar sefialado y que de perio
do en periocdo podrédn corregirio, en virtud de aclaracio -
nes que obligan a variar el patrdn estaclecido.

b).- Fijos o Bésicos.- son aquellos que se
establecen invariables y se utilizan como indice de compa
racién o con fines estadisticos. En la prdctica, y sobre
todo en nuestro medio, la técnica aplicable ea la - - -
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del estandar circulante.

La caracteristica especial del costo estdn-
dar, es que los costos histéricos deberin ajustarse a ague
1los.

Objetivos de los Costos Estandar.

Datos gue los Costos Esténdar, al igual que
los Costos Estimados pertenecen al grupo de los Predetermi
nados, persiguen los mismos fines con la salvedad del aspec
to de progreso, profundidad, y precisidn propias del Costo
Estandar, motivo por el cual se sugiere se vean de nuevo -
los objetivos seflalados en los Costos Estimados.

Frutos que se obtienen conilos Costos Estan
dar.

1.- Auxilio enorme en el control interno.

2.- Es un patrdn de medida ante lo realiza-
do, por lo que las desviaciones son llamadas de atencién.

3.- En relatidn al Costo Estimado, su aspec
to administrativo es mas barato, aunque mas cara su implan
taCién.

4.- Adopcidn de normas correctas de ventas-—
para poder competir adecuadamente en el mercado.

S5.—~ Determinar anticipadamente las posibles
utilidades a lograr en relacidn a un volumen de operaciones
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en un periodo.

6.~ En general es muy Gtil para la adminis -
tracidén respecto a informacidén, tomas de decisiones y fija~
cidn de precios de venta.

Casos en gue es aconsejable la utilizacibn ~
de la tecnica de Valuacidn Estandar.

S5on las mismas causas citadas para los Costos
Estimados, agregando que se recomienda su implantacion, ge-
neralmente después de haber tenido en préactica la técnica ~
de Valuacidn Estimada,

Diferencias entre los Costos Esténdar y los
Estimados.

Todo Estandar es una estimacibn en el fondo,
pero no toda Estimacidn es un Estandar. :



Estandar

Los Costos Histdricos se
ajustan a los Estdndar.

lLas variaciones no modifican
al Costo Esténdar, deben ana
lizarse para determinar sus
causas.

El Estandar hace estudios -
profundos, pseudo cientificos
para fijar sus cuatas.

Es mas cara su implantacién <

y mas barato su sostenimiento.

El Costo Estdndar indica lo
que 'debe" costar un articulo.

El Costo Esténdar es la técni
ca maxima de Valuacién Prede-
terminada.

Para la implantacidn del Cos
to Estandar es indispensable
un extraordinario control in
terno.
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Estimados

Los Costos Estimados se ajus
tan a los HistGricos,

Las variaciones modifican el
Costo Estimado mediante una-—
rectificacidn a las cuentas

afectadas.

El Estimado se basa en expe-
riencias adguiridas y un co~
nocimiento de la empresa.

Es mas barata su implantacidn
y mas caro su sostenimiento.

El Costo Estimado indica lo-
que "puede" costar un artéf
culo.

El Costo Estimado es la téc-—
nica primaria de Valuacidn -
Predeterminada.

Para la implantacidn del Cos
to Estimado no es indispensa
ble un extraordinarioc control
interno.
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3.- Métodos de Andlisis, Costo Directo
o Marginal.

El Costo Directo es un método de andlisis -
que toma como base el estudio de los gastos fijos y varia -
bles, para aplicar a los costos unitarios sélo los gastos -
variables ( en el costo de produccién: materia prima direc
ta, obra de mano directa y gastos indirectos variables ); -
por consiguiente, los gastos fijos se excluyen del costo de
praoduccidn unitario.

El Costo Directo Unitario se emplea para la-—
valuacidn de articulos terminados, en proceso, semielabora-
dos, y para determinar el costo de produccidn de lo vendido.

En cuanto a los costos variables de distribu
cién y fimancieros, no se incorporan a la unidad para fines
de valuacidén, pero si se toman en cuenta para la obtencidn-
y planeacidn de utilidades, precio de venta, control de la-
entidad.

Los costos fijos, tanto de produccién como -
de distribucibdn y financieros, se cargan directamente a los
resultados del periodo en que se originan.

Independientemente de la implantacidén del -—
Costo Directo, pueden emplearse las técnicas de valusc on -
de Costos Histdricos o Predeterminados, e igualmente, esde
luego, cualguiera de los procedimientos de control de cos -
tos, por Ordenes o por procesos, o cualguiera de sus deriva
ciones. Es decir que resulta ser un simple método de andli
sis con repercusidn en la valuacidn.



76

Al eludir al sistema de Costeo Oirecto, men
cionamos gue se aplican costos fijos y variables, pero de-
bemos sefialar que separa los costos directamente relaciona
dos con produccidn y ventas, no se mezclan con los COZtos—
fijos, que no influyen en el volumen de produccidén y en el
de ventas. No se hace un andlisis mds a fondo sobre este-
sistema, ya gue es demasiado amplio al igual gue los antes
mencionados, pero baste indicar que para la existencis de-
un buen control interno debe estudiarse cual de los siste-
mas de costos es el mas adecuado para la empresa y los re-
sultados gque obtendremos de la aplicacidn de uno a otro. -
Por medio de un sistema de costoz se controlard la produc-
cidén en forma eficiente.



77

Objetivos de la Contabilidad de Costos.

Los fines que persigue la Contabilidad de -
Costos, se pueden resumir en:

1.~ Control de Operaciones y de Gastos.

El tener implantada una contabilidad correc
ta de costos, trae consigo, para su realizacidn, un control
adecuado de laz operaciones efectuadas, lo cual redunda en
me joras, aumento de eficiencia, gue obviamente se traducen
en reduccién de gastos, tanto de costo de produccidn cuan-
to de distribucién. En esas condiciones, la mayoria de ——
las empresas gue suelen tener cambios en los productos, en
los métodos de fabricacidn y venta, en el perconal, etc.,-
exigen un método eficaz para el control de sus operaciones
y una buena determinacidn de sus costos, siendo un propdzi
to constante de la=z empresas en actividad competitiva, el-
bajar suz costos, con eficiencia en el trabajo, substitu -
yendo materiales, reduciendo loz gastos fijos y modifican-
do una zerie de factores gque dan lugar a una superacidn ab
soluta.

2.~ Modificacidn amplia y oportuna.

Las operaciones y costos controlados sumi -
nistran informacién para realizar tomas de decisiones gue-
redundan en el mejor aprovechamiento de sus bienes y recur
sos, para efectuar estudios, para la consecucidén de cual -
quiera de los aspectos.referentes al control y minimiza- -
cidn de costos citados en el inciso que antecede.
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La mas fiel y precisa representacion que -
puede obtenerse del funcionamiento y desarrollo de los tra
cajos de una empresa manufacturera, la proporcionan los in
formes de costos adecuadamente preparados. Los cuales - -
muestran los datos esenciales, en forma tal, que los res -
ponsables de esas labores pueden saber en un momento dado-
gl punto exacto en el cual deberidn fijar preferentemente --
su atencidn.

Los costos reflejan su valor en relacidn a-
la utilidad con base en los datos suministrados, y en la -
medida que los directivos hagan uso de esa informacidn., -
De ahi gue el contador de costos deba poner sumo cuidado-
en los informes mismos gue deben ser precisos, puntuales,~
claros y bien presentados.

Una vez obtenido lo anterior, Elrfiﬁ primor
dial es la: B i

3.— Determinacién correcta del costo unita-
ria.

Puede decirse gque el principal aobjetivo de-
los costos es la determinacidn del costo unitario, que es-
de donde se desprende la gran gama de tomas de decisiones,
como pueden ser la reduccibn del costo, que trae consigo -
la informacidn amplia y oportuna, control de las operar’ u~
nes y de los gastos. Igualmente, una vez determipado e -
costo unitario correcto, se pueden fijar precios de venta,
aungue sujetos a la oferta y la demanda, y valuacitn de -~
productos terminados, en proceso, y determinacidén del cos-



79

to de produccién de lo vendido; también ayuda a las politi
cas de operacidn de acuerdo con el mercado, y el aspecto -
financiero y de expansidn,

A muchos productos se les fija el precio de
venta tomando como base el costo realo el estimado, tal es
el caso de articulos especiales o que no estédn sujetos a -
la oferta y la demanda.

De ahi se pueden derivar una serie de ob je-
tivos mas, entre los que destacan: fijacidn de precios de
venta, normas o politicas de operacidn o explotacidm valua
cidn de inventarios de articulos terminados, en proceso y-
costo de produccidén de lo vendido, bésicamente.

4.,- Fijar nomas o politicas de explotacion

La contabilidad de costos desempefa un papel
muy importante en la direccidn de las empresas manufacture
ras, por el hecho de que sirve de base para fijar normas -

o politicas de operacidn o de explotacidn, como pueden ser:

A) La determinacién del punto de equilibrio

economico.

_»cépééidad pro-—
ien dejar de -——

ductiva por tipo de-articu
producir. :

c) ,Decidif,quf?iﬁéﬂ:ar,laffébriéa'o seguir

operando.
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D Decidir si determinadas piezas es prefe
rible comprarias O fabricarlas.

Como corolario se puede decir que las ci- -
fras de costos, desarrolladas sobre bases sdlidas y cum ——
pliendo con sus objetivos, habran de reflejarse en una uti
lidad efectiva.
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Generalidades para la implantacidn de
un sistema de Costos Industriales

I. Introduccidn.

Toda empresa industrial tieme como activi -
dad esencial la produccidn de bienes, cuyas operaciones de
berdn estar controladas por un sistema de costos, siendo -
éste un medio para la obtencién de valores unitarios de fa
bricacidn. -

Para instalar un sistema de coztos, es im -
poertante, primero, efectuar un estudio del funcionamiento-
y nececidades de la empresa, déndole un enfoque mayor al -
nzpecto productivo de la micma; y postericrmente analizar-
qué sistema de costos es el mas apropiado, zea en atencidn
< lox prucedimientos de control de las operaciones produc--
tivaz, a los métodos de control de materia prima, a las ——
técnicas de valuacidn de los elementos del cozto, o con re
ferencia al tiempo abarcado para la determinacidn de las --
costos,

Hay que considerar gue la utilizacidn de -
cualquier sistema de costos, treerd concigo un gasto depi-
do 2 su instalacidn, y por lo tanto tendrd gue hacerse uns
investigacidn previa para ver si la empresa va a obtener -
un beneficio, de qué manera y heeta qué grado de relativi-
dad, recpecto a control, a los gaatos en ci por la inctala
cidn y abatimiento del cogto.
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Dtros estudios adicionales serdn indice para
la implantacidn de un sistema completamente nuevo, o simple
mente para la determinacidn de algunas mejorasz al sistema -
establecido.

E£n conclusidn el principal problema consistl
réd en saber escoger el sistema de costos, de tal forma, que
de intimamente ligado con el desarrollo de la produccidn y-
contabilidad, con la finalidad de obtener consecutivamente-—
un mejor control y datos confiables para diferentes estu- -
dios. También habra que poner especial cuidado en la elec-
cibén de la persona gue llevard a cabo la implantacidn del -
sistema de costos, pues deberd terer la experiencia eufi- -
ciente, y conocimiento de los problemas de la industris de-
gue ce trate.

2.- Organizacidn o reorganizacidn del sistema

Cuando una fébrica empieza a desarrollar sus
funciones, y en estas condiciones se decide implantar un -
sistema de costos, es indispensable hacer una relacidn de -
las fébricas, cuyo giro ses semejante, para tener una base-—
gue sirva de referencia y asi procurer informacidn suficien
te acerca del funcionamiento de laz mismas. Partiendo de -
estos informes se procederd a organizar la contabilidad de-
costos, con los datos mé&s apegados a la realidad.

Si por el contrario, la empresa se encuesntra
en plena marcha, pero ha trabajado con un sistems de COSTOS
GLOBALES y decide modificarlo, entonces se tendri que reor—
ganizar la Contabilidad de Costos existente.
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En esta situacidn el organizador tendrd que
hacer un estudio del sistema contable actual y de los pro-
cedimientos que se seguirédn para su aplicacién; asi como -
algunas entrevistas con el personal existente, a efecto de
contar con la cooperacidén necesaria, comunicacién y conoci
miento de las personas relacionadas con el siztema, para -
tener un gran paso ganado, aseguridndose de esta manera de-
la consecucidn y éxito de su implantacidn.

3.~ Planeacidn
A) Anteproyectos

Efectuados los estudioz generales de la in-
dustria, y reunidos los datos suficientes, resultantes de-~
la investigacidn, se determinardn las irregularidades y fa

las habidas, proponiéndose las solucionez al problema del
funcionamiento de la empresza a los dirigentes interesados-
en el trabajo; una vez definidos loo puntos por desarrollar
se procederi a la organizacidn o reorganizacidn, segin el--
Caso.

También ze sugeriri el sistema a implantar-’
se, el cual seri formulado por escrito y con caracter de -
anteproyecto, debiendo zer clarc y breve,

Finalmente se procederd a hacerﬁeliMinaqig—
nes o modificaciones, o unas y otras, a sugerencia de los.
funcionarios. R S
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B) Proyectos.,

De acuerdo con las decisiones finales acor-
. dadas, se procede a efectuar una sistematizacidn de las ——
mismas y a establecer el orden que se ha de seguir, toman-
do en consideracidén que el siztema de costos tendrd gue —-
constituir uma parte integrante del sistema de la contabi-
lidad; por lo que en este aspecto se requiere que exista -~
una coordinacion absoluta entre los contabilidades '"gere -
ral” y de "costos".

Se elaborard un proyecto de los pazos gue -
se seguirdn en el disefo del nuevo sistema, asi como de ——
las formas de papeleria que se habran de utilizar, a efec—-
to de obtener los informes y el control necesarios.

a) Formas

Un aspecto importante en la implantacidn de
un sistema de costos, es el diseflar de manera correcta y -
adecuada las formasz y demds papeleria que hay que utilizar,
teniendo que poner eapecial cuidado para evitar el disefig-
de documentacidn innecesaria, pues esto elevaria los cog -
tos y podria dar lugar a la obtencién de datos extemporﬁ -
neos e innecesarios.

Entre los requisitos que deben llenar nas
formas para su méximo rendimiento, eztén: que sean o Je-
terminado color de papel (de acuerdo con su manejo); de ta
mafio especial para gque su archivo no sea complicado, gque -
58 precise su objeto para dar informacidn oportuna, y tam-
bién el personal que las utilizara.
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b) Catdlogo de cuentas.

Es indispensable que se haga una planifica-
cidn de las cuentas, para facilitar la informacidén conta -
ble y administrativa, asi como para elaboracién de Estados
Financieros.

El catélogo de cuentas, dentro del sistema-
de costos, tiene peculiar importancia, pues incluye un gru
po de cuentas relativas a la produccidn que a su vez tie -
nen subcuentas, siendo necesaria una codificacidn especial
de acuerdo con los estudios realizados previamente de los-
movimientos y nececsidades de la empresa.

4,- Ejecucidén del Plan.
A) Implantacidn del sistema

Con base en el proyecto del sistema aprobav-
do, el siguiente paso serd ponerlo en prdctica.

La buena implantacidn del sistema depende -
en gran parte del personal que lleve a cabo su ejecucidn,-
por 1o gue se requiere una seleccidn e instruccidn espe- -
cial del factor humano.

Lo mé&s conveniente para gue empiece a fun -
cionar el nuevo sistema, es gue se fije una fecha determi-
nada, y al llegar ésta, se corte el funcioramiento del sis
tema anterior y se continde con el nuevo, no sin antes ha--
ber hecho un estudic de la forma de engranarlo.
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Cabe sefalar gue en algunas empresas donde-
ze tienen operaciones muy complicadas, lo mids conveniente-
es ir introduciendo el sistema proyectado poco a poco.

Para llegar a los fines deseados, es im— -
prescindible que el sistema se someta a prueba durant; un--
tiempo 1l6gico, y se efectle posteriormente una comparacidn
entre los sistemas anterior y vigente; para aclarar y defi
nir algunas situaciones; pueden resultar modificaciones -
adicionales, aungue éstas sean en un grado minimo.

El control sobre el siztema implantado se -
recomienda que lleve el siguiente orden:

1.~ Compras, almacenaje y digtribucidn de -
materias primas.

2.~ Praoduccidn en proceso.

3.~ Produccién terminada,

B).~ Instructivo generel

El organizador del asistema no puede estar -
explicando continuamente al perzonal, el funcleoramiento -
del mismo; por lo tanto debe formular un menual que conten
az lo:z datos necesarios parea resolver cualguier duda que -~
ze presente, y también para instrulr sl personal nuevo, ~—
evitindoze malas interpretaciones y adiestramientos innece
carios,

Este manual contendrda las instrucciones de-
talladas en relacidn con las finalidades del sistema, de -
103 procedimientos por seguir en cada paso; de las formas-
y documentacidn accesoria ( con instrucciones de su manejo)
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y del catdlogo de cuentas ( su instructivo ).

5.~ Supervisidn zobre la ejecucidn y rea
lizacién del sistema.

Una vez implantado el sistema de costos, es
indispensakle efectuar una inspeccidn constante de #u buen
funcionamiento, pues en muchas ocasiones, no obstarte ha -
berse implantado, um buen sistema, la mala vigilanciu de -
su realizacidn conduce al fracazo. FEn conzecuencia, la zu
pervisidn deteri ser no sélo durante un periode, ©ino siem
pre, y si el sistema puede mejorarie, probatlemente se - -
irédn introduciendc algunos cambios gue hardn posible la —-=
continua superacidn en el sistema de costos, por ende, de-
la empresa en generzl sin dejar de considerar que todo sis

L84

tema, por bueno que sea, se envicia, envejece, y necezitas-
reorganizacidn.
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3.—- GASTOS DE OPERACION

En este renglén debemos tener presente lo -
mencionado a continuacitn:

| A) Es importante vigilar que toda erogacién
| 0 gasto este debidamente autorizado y comprobemos que se —-—
lleve a cabo efectivamente, archivando los comprobantes de-
los mismos.

B).~ Compararemos los movimientos reflejados
en los registros contables con la documentacidn que justifi
gue los cargos, due serén registrados inmediatamente que se
sucedan.

Deben vigilarse que no se incurra en gastos-
innecesarios dentro de los departamentos de la empresa.
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III.- PRESUPUESTOS y CONTROL INTERNO

En términos generales, la palabra presupues—
to adoptada por la economia industrial, es:

la técnica de planeacidn y predeterminacidn-
de cifras sobre hases estadisticas y apreciaciones de he- -
chos y fentmenos aleatorias.

Refiriéndose el presupuesto como herramienta
de la administracidn, se le puede conceptuar, como:

la estimacidn programada, en forma sisteméti
ca, de las condiciones de operacidn y de los resultados a -

obtener por un organismo, en un periodo determinado.

En suma, el presupuesto es un conjunto de -
prondsticos referentes a un periode futuro determinado.

Clasificacidén del presupuesto:

Es comin encontrar que existen distintos ti-
pos o denominaciones del presupuesto, en realidad estas di-
ferentes formas de llamarlo, obedecen tan s86lo a caracterig
ticas particulares del mismo. A continuacidn se expone una
clasificacidn de acuerdo con sus aspectos sobresalientes:

1.-- Por el tipo de empresa.

A)-Pdblicos.- -

Son‘aquelloS que realizan los Gobiernos, Es-
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tados y Empresas Descentralizadas, para controlar las fi -
nanzas de sus diferentes dependencias.

B).- Privados

Son los presupuestos que utilizan las empre
sas particulares como instrumento de su admipistracidn.

2.- Por su contenido.

A) Principales

Estos presupuestos son una especie de resu-
men, en el que se presentan los elementos medulares de to-
dos los presupuestos de la empresa.

B) Auxiliares

Son aguellos gue muestran en forma analiti-
ca las operaciones estimadas por cada uno de los departamen
tos que integran la organizacién de la empresa.

3.- Por su forma

( fases alternativas que presente )

A) Flexibles

Estos presupuestos consideran anticipadamen
te las variaciones que pudiesen ocurrir y permiten cierta-

elasticidad por posibles cambios o fluctuaciones propias, -
légicas, o necesarias.
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B) Fijos.

Son los presupuestos gue permanecen invaria
bles durante la vigencia del periocdo presupuestario, por -
gue la razonable exactitud con que se han formulado, obli-
ga a la empresa a aplicarlos en forma inflexible a sus ope
raciones, tratdndose de apegarse lo mejor posible a su con
tenido.

4,~ Por su duracién.

La determinacidn del lapso gue abarcaran =
los presupuestos, dependerd& del tipo de operaciones que --
realice la empresa, y de la mayor o menor exactitud y deta
lle que se desee, ya que a mayor tiempo corresponderd una-
menor precisidn y andlisis. Asi pues, pueden haber presu-
puestos:

A) Cortos, los que abarcan un afio o menos,
Y

B) Largos, los que se formulan para mas de
un afo.

Ambos tipos de presupuestos son Utiles; es-
importante para los directivos terner de antemano una pers—
pectivé de los planes del negocio para un periodo suficien
temente largo, y no se concibe ésta sin la formulacidn de-
presupuestos para periodos cortos, con programas detalla -
dos para el periodo inmediato siguiente.
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S.- Por la técnica de valusacién.

A) Estimados.

Son los presupuestos que se formulan sobre-
bases empiricas, sus cifras numéricss por ser determinadas
saobre experiencias anteriores, representan tan solo la prg
babilidad mAds o menos razonshle de que efectivamente Sucér
da lo que se ha planeado.

B) Estandar.

Son agquellos que por ser formulados sochre -
bases casi cientificas, eliminan en un porcentaje muy ele--
vado las posibilidades de error, por lo que sus cifras, a-
diferencia de las anteriores, representan los resultados -
que se deben obtener,

6.~ Por su reflejo en los Estados Financigf

A) De situscién financiera.

Este tipo de presupuestos muestra la posi -
cidn estética que tendrfa 1la empresa en el futuro, en caszo
de que se cumplieran las predicciones. Se presenta por me
dio de lo que se conoce como Balance General prouforma,

B) De resultados

Que muestran las posibles utilidades & obte
ner en un pericdo futuro.
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C) De costos.

Se preparan tomando como base los princi- -
pios establecidos en los pronosticos de ventas, y reflejan,
a un periodo futuro, las erogaciones que se hayan de efec-
tuar por concepto del costo total o cualguiera de sus par-
tes.

7.— Por su finalidad que pretende.

A) De Promocidn:

Se presentan en forma de proyecto financie-
ro y de expansidn; para su elaboracidn es necesario esti -
mar los ingresos y egresos que hayan de efectuarse en el -
periodo presupuestal.

B) De Aplicacidn
X Normalmente se elaboran para solicitud de -
créditos. Constituyen. prondsticos generales sobre la dis-
tribucidén de los recursos con que cuenta, o habré de con -

tar la empresa.

C) Por Programas

Este tipo de presupuestos es preparado nor-
malmente por dependencias gubernamentales, descentralizg -
das, patronatos, e instituciones. GSus cifras expresan el-
gasto, en relacidn con los objetivos que se persiguen, de~
terminando el costo de las actividades concretas que cada-
dependencia debe realizar para llevar a cabo los programas
a su cargo.
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D) De Fusidn.

Se emplean para determinar anticipadamente-

las operaciones gue hayan de resultar de una conjuncidn de
empresas.,

8.~ De trabajo
Es el presupuesto comin utilizado por cual-
guier empresa; su desarrollo ocurre normalmente de la si -

guiente manera:

A) Planeacién
B) Formulacién

a) Presupuestos Parciales.

Se elaboran en forma analitica, mostrando -
las operaciones estimadas por cada departamento de la em -
presa; con base en ellos, se desarrollan los:

b) Presupuestos Previos

Son los que constituyen la Fase’antériof'af‘
la elaboracidn definitiva, sujetos a estudios y a:

C) Aprobacién;
La formulacién previa esté sujeta a estudio,

lo cual generalmente da lugar a ajustes de quienes afinan-
los presupuestos anteriores, para dar lugar al:
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D) Presupuesto Definitivo.

Es aquel que finalmente se va a ejercer, —
coordinar, y controlar en el periodo al cual se reitera.-—
La experiencia obtenida con este tipo de presupuestos da——
ré4 lugar a la elaboracién de:

E) Presupuestos Maestros o Tipo.

Con estos presupuestos se ahorra tiempo, di-
nero, y esfuerzo, ya que sdlo se hacen los que tengan va—
riacidn sustancial.

Cabe aclarar, que la clasificacidn anterior
pretende tan solo presentar separadamente las caracteristi
cas méas importantes que poseen los presupuestos; dicha se-
gregacién no significa que cada una de las partes de la —
clasificacifén es independiente de la otra, sino al contra-
rio pueden estar todas unidas, en un sistema de control —
presupuestal, o sea que un solo presupuesto puede caer en-
varias o todas las clasificaciones. Por ejemplo, puede —
ser al mismo tiempo: pdblico, principal, fijo, corto, es-
tandar, etc.
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PROYECCION FINANCIERA

| Es evidente que para la existencia de una -
| adecuada proyeccidn financiera sea necesaria la elaboracidn
de un plan detallado o presupuesto financiero, con el tér-
mino plan financiero quiero decir ver y examinar en forma—
exaustiva todos aquellos aspectos gue interesan para el lg
gro de la mencionada proyeccién financiera gque pretendemos
en la empresa.

Al hablar de proyeccibn financiera podemos-
decir que ésta significa obtener resultados positivos me -
diante la aplicacidn correcta del plan o presupuesto para-
lograr el desarrollo normal de las actividades de produc -
cibn, ventas, compras, etc.

El presupuesto financiero comprende varios-
aspectos de mucha importancia: EL PRESUPUESTO DE CAJA asi
como EL ESTADO DE ORIGEN Y APLICACION DE RECURS0S. Todas-
las operaciones que nos reportan beneficios econdmicos in-
tervienen en la proyeccidn de la empresa.

El presupuesto de caja forma parte del pre-
supuesto financiero, este dltimo se temina de preparar -—
después de los demis presupuestos ya que cantiene constagf
tes cambios y se ponderan posibles ajustes al mismo.
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PRESUPUESTO de CAJA

Dentro de este rengldn encontramos los sal-
dos disponibles en caja y bancos, inversiones de fécil rea
lizacién con vencimiento a corto plazo, pagarés con venci~
miento a tres, seis meses o un afio, y valores a la vista.

En el presupuesto de caja se hace una esti-
macidn del dinerp que se espera recibir de acuerdo a las -
ventas que se llevan a cabo.

Dependerd de la politica de crédito que ten
ga la compafiia el que contemos con determinada cantidad de
efectivo. Se tendrd presente en cuanto al crédito que se-
otorgue, la seleccidn de nuestra cartera para obtener opor
tunamente la cobranza.

Es m&s conveniente la disminucidn de.parte-~
de nuestras ventas, a que aumente el rengldn de cuentas in
cobrables.

La experiencia muestra casgs de empresas —-
fuertes que al no tener oportunamente los pagos de sus ~ -
clientes, llegan a la inestabilidad y en algunas ocasiones
a la gquiebra.

Es importante analizar minuciosamente las -
entregas de la clientela, 'conocer con gue cantidad de fon-
dos contaremos dentro del circulo econdmico de operaciones.
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Consideraremos en forma cuantitativa los pa
gos que hard la compania estableciendo la comparacibn con—
el efectivo que tendréd disponible, observamos empresas que
no tienen control sobre sus fondos y no les es posible ha-
cer desembolsos de cierta magnitud y se ven en la necesi -
dad de solicitar créditos, que devengardan intereses, gue -
al cargarse a resultados disminuirdn las utilidades; si se
hubiera contado con un plan financiero no se hubiera pedi-
do crédito.
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Ejemplo de Presupuesto de Caja.
Cia Industrial Xalostoc, S.A.

Presupuesto de Caja
Peripdo: Enero a Diciembre 1979.
Bases: cobros y pagos segin presupues

S ' tos.

SALDD - CUENTAS CUENTAS SALDO
MES - INICIAL - POR COBRAR  SUMA POR_PABGAR FINAL
Enera 380,000 2 400,000 2 780,000 2 038,010 741,990
Febrero 741990 ~ 2310 000 3 051,950 2 146 769 905 221
Marzo | 805,221 2265000 3170221 2132 210 1 038 011
Abril 1038011 2215000 3253011 1984 452 1 268 559
Mayo 1268 559 2260 000 3528 559 2 722219 806 340
Junio 806 340 2 040 000 © 3 246 340 1 989 B71 1 256 459
Julio 1 256 469 2 555 000 3811489 2 176 752 1 634 717
Agosto 1 634 717 2 625 000 4 259 717 2 062 507 2 197 240
Septiembre 2 197 210 2 685 000 4 882 210 2 775 854 2 106 356
Octubre 2 106 356 2 655 000 4 701 356 2 118 713 2 642 643
Noviembre 2 642 643 2 615 000 5 257 643 2 379 661 2 877 982
Diciembre 2 877 982 2 870 000 5 747 982 2 849 527 2 898 455

Sumas 17,855,498 29,895,000 47,750,498 27,376,545 20,373,953 Q




Enero
Feorero
Marzo
Aoril
Vayo
Junio
Julio

Agosto

Cia.

Inaustrial Xalostoc, S. A. " 00

Presupuesto de Cobranze

( en miles de pesos )

Enero Feb. Marzo Abril Mayo Junio dJul. Ago.
2310 2400

2215
2260
2440
2555
2625
2685

Septiembre 2655

Cctubre
Noviembre

Diciembre

més?

menos :

2615
2870
330

e ——————

0885

2400

———————

33285

:

29895

|

2310
2265
2215
2260
2240
2555
2625

Ventas presupuestadas

Cobros del ejercicio anterior

Suma

Cor::ms pendientes al cierre ds ejercicio.

Cobros presupuestos

Sep., Oct. Nov.Dic.

2618




Cfa. Industrial Xalostoc, S. A.

Perfodo:

Ererc a Diciembre 19789 ,

101

Bases: Cobrvs y pagos

segin presupuestos.

Compra DB Ccosto o gastos
materiales transform. aonitivas tn%ugi‘g\ 1.5.R. Total
Enero 870 000 225 928 965 a2 372 690 2 038 010
esrerg 324 250 350 097 564 57 367 750 2 6 |9
Varzo 59 950 6 38 563 572 32 30 240 000 2 1@ 210
asril 634 500 a18 z70 s76 472 367 210 1984 a5z
“ayo 740 700 as6 796 568 073 386 650 570 000 2 722 219
«nio $84 08D 4% 378 570 373 39 00 1960 a1
Jalia 736 450 261 899 571 773 a06 620 2 1% 782
Azss o 524 900 as1 s2a 572 973 413 110 2 062 507
Sectiemcre  SB8E 800 457 810 572 376 409 B&A 649 00C 2775 854
Tusre 379 350 462 238 571 576 aos 548 2 118 M3
“oviemsre 844 100 525 797 576 676 433 088 2 379 664
Diciemcre 755 S50 505 474 587 217 489 286 512 000 2 849 527
Sumas i 8 550, 700 5 192,580 6,849,125 4,813,170 1,971,000 22,376,545
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INGRESOS.

Los cobros regulares que haga la empresa con
los clientes que operan a crédito y las entregas por ventas
de contado forman parte de los ingresos con gue cuenta la -
entidad econdmica.

PRODUCCION,

Produccidn y ventas es la combinacidn de acti
vidades que nos representan utilidades, por lo gue s conve-
niente el incrementarlas, para ello invertiremos en activos—
fijos o circulantes, que aumenten nuestra produccibén y como-
consecuencia, las ventas.

Log fondos susceptibles de inversidn se apli-
caran en lo que produzcan mas y con la mayor seguridad; en -
capital de trabajo, activos y otros. Precisaremos la canti-
dad que se dedicard a la produccién, tomando en cuenta la de
manda.y las estadisticas de ventas de la compafiia.

La experiencia nos indicari gque articulos se-
venden en forma regular y si valdrd la pena invertir en in -
cremento de su produccifén o depemos retirar productos de len
ta colaocacidén y que nos aportan poca utilidad.

Analizaremos la conveniencia de obtener crédi
to teniendo como resultado la aplicacidn del mismo en la ad-
guisicidn de materias primas y materiales, pago de mano de -
obra, y gastos indirectos, para en esta forma cumplir con la
demanda e incrementar las utilidades. Antes de pedir finan-—
ciumiento nos percataremos de la necesidad de €1 y tendremos
la certeza de resultados positivos.
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CAPTTAL

Los aumentos de capital son obtencidn de in
gresos gque no representan un cargo a resultados como lo se
ria el financiamiento exterior, pero si un reparto de Qtir
lidad entre m4s capital invertido.

El aumento de capital puede ayudar en forma
importante ya que por medio del mismo la empresa se puede-~
ampliar y lograr la expansifn programada.

EMISION DE OBLIGACIONES

Es otra forma de allegarse recursos, pero -
consideraremos que el cargo que se haga por el pago de in-
tereses de la emisi6n convenga a los planes financieros de
la empresa.

OPERACIONES BANCARIAS

Es conveniente tener una lirea de crédito,-
valiéndonos del descuento de documentos para obtener efec-
tivo. En este tipo de operaclones repercute la cartera de
clientes, y la depuracién que se haya hecho de la misma seg
réd en beneficio de la empresa, conviene contar con buenos-
antecedentes en las relaciones con instituciones de crédif
to para que el prestigic de la compafiia subsista y aumente.

PAGOS

La empresa tieme pagos regulares que hacer,
como salarios, sueldos, renta, etc., desembolsos que se de
ben programar para ser sufragados en su oportunidad de - -
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scuerdo a nuestro plan financiero.
CREACION DE PROVISIONES

La creacidn de provisiones es necesaria pa-
ra poderse lograr los presupuestos. Ej. Provisién para -
impuestos par pagar.

Al contar con la provisidn necesaria de im-
puestos nos acercamos a los importes gue debemos cubrir,
una exactitud no existe ya que no conocemos las modifica -
ciones que puedan hacer los legisladores, pero estamos pre
parados para hacer frente a nuestras obligaciones.

Contard la compafiia con un Sistema de pagos
para proveedores y acreedores, considerando que podemos tg
ner abonos a resultados por pronto pago de nuestras factu-
ras, analizaremos la posibilidad y conveniencia de hacer: -
los.

INVERSION y UTILIDAD

Podemas invertir con la idea de ampliar la-~
empresa o abrir nuevas sucursales, con el objeto de alcan—
zar un porcentaje mayor en las ventas y con ello en las ~-
utilidades.

Pensaremos que si nuestros productos son de
una demanda razonable facilmente la competencia saturard -
el mercado, no dejaremos de considerar hasta donde puede -
llegar nuestra capacidad econdmica, pero tampoco dejaremos
gecapar la posibilidad de crecer si nos es factible hacer-
lo.
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NECESIDADES DE PRODUCCION Y VENTAS.

Mencionamos anteriormente que produccibn y-
ventas son las actividades que nos traen las utilidades, -
por lo que no dejamos de observar que Sus necesidades de -
ben ser satisfechas adecuadamentel

Cuando producimos volUmenes razonables y —-
vendemos en igual forma estamos obteniendo beneficios y -
nos vemos obligados en favor de la empresa a satisfacer -
los requerimientos de estas dos actividades.

Pagaremos comisiones justas a los agentes,-
y les proporcionaremos el entrenamiento suficiente, y se -

otorgardn incentivos al personal de la empresa.

Debe contarse con maquinaria buena y con la
capacidad deseada de acuerdo a las necesidades.

Nuestra produccion tendrd la calidad desea-
da, para llegar a una demanda razonable.

Ventajas del Control Presupuestal.
Pueden sefialarse las siguientes:
.- Se pueden conocer anticipadamente en -

forma aproximada los volumenes a lograr en produccidn y —-
ventas, fijando objetivos realizables en determinado plazo.
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2.~ Nos ayudan en la toma de decisiocnes y a
normar politicas.

3.~ Se puede preveer la aplicacidn de fon -
dos evitando el alto riesgo en las inversiones.

4.~ Controlamos, vigilamos y preveemos si —
tuaciones que pudieran ser nocivas a la empresa.

S.~ Evitamos tanto desperdicio, fijando can
tidades a utilizar en la producciodn.

6.~ Limitamos gastos innecesarios.

7.~ Nos permite observar las diferencias en
tre nuestro presupuestoc y lo real para poder hacer estu- -
dios y aplicar medidas correctivas.

8.~ Es factible fijar responsabilidades gque
pudieran eludirse sin un control presupuestal.

9.~ Obtenemos més eficiencia del personal -
de planta y administrativo,.

10.- Es més accesible la labor de la direc-
cidn, ya que situaciones imprevisibles, se logran las me -
tas fijadas y el desarrollc de la empresa que se desed,

11~ No hay posibilidad de juicios erréneos
individuales, la intervencidn de las personas en los presu
puestos, despierta su iniciativa y eficiencia, anulando la
falta de cooperacidn en las actividades.
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Limitaciones del Control Presupuestal.

Podemos establecer las siguientes limitacio
nes.

1.~ Un presupuesto estd basado y fundado en
estimaciones y experiencias anteriores por lo tanto es fac
tible la existencia de errores.

2.~ E1l costo de un presupuesto amerita valo
rar los beneficios que pueda traernos sobre todo si somos—
una empresa pequefa.

3.- La confianza en presupuestos, puede - -
traer consigo que no sean revisados en forma periddica y -
como consecuencia incurrir en errores.

4,- El presupuesto nos sirve Gnicamente si-
aplicamos los pasos que se deben seguir, si la coordinacién
departamental y todos y cada uno de los elementos que in -
tervienen en €l participan en forma eficaz.

VIGILANCIA y CONTROL SOBRE LOS PRESUPUESTOS,

Una buena administracién tendri en cuenta -
que son muchos los aspectos que se deben vigilar en un con
trol presupuestal y que se lograrén los beneficios respec-
tivos si se cumplen adecuada y oportunamente todas y cada-
una de las exigencias de cada presupuesto, se podrd exigir
a las personas responsables de cada departamento, el apego
y cumplimiento de los programas, planes y normas de con- -
trol.
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" Flujo de Efectivo "

El flujo de efectivo consistird en un estu-

dio, andlisis y pronfstico del movimiento de efectivo, sus
fuentes y aplicaciones en un periodo futuro determinado —-
con objeto de llegar a su plareacién y control.

anteriores y

Aspectos a observar:

Mane jo adecuado de fondos.

Inversiones en valores a corto y largo plazo
Inversiones en activoz de operacidn, congi-
derando la redituabilidad de los mismos.,

La economia por pagos anticipados.
Dividendos por pagar.

Politicas de crecimienta.

obtencibn de préstamos.

Coordinacidén de cobros y pagos.

Presupuesto de caja.

Pronésticos a corto y a largo plazo (1).

Por medio de la consideracidn de los puntos -
el control que se tenga de ellos llegaremos a

tener un flujo razonable del efectivo, podremos hacer fren
te a rnuestros compromisos y lograr estabilidad econbmica --

y financiera.

La experiencia muestra que el flujo de caja

5in substituir al presupuesto de caja, si juega un papel -
muy importante como parte integrante del misma.

(1) Técnica Presupusstal.— C,P. Cristobal del Rio GonzAlez.
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Respecto del flujo que puede seguir nuestra

disponibilidad de fondos, siempre buscaremos un beneficio,-
ya que si por ejemplo aplicamos parte de los mismos en la -
adguisicién de activos; siempre preveeremos el resultado a-—
future de las inversiones.

son s

- Los ingresos que podemos tener sont

Venta de nuestra produccién.
Anticipos de nuestros clientes.

" Ventas de desperdicios de la produccidn.

Intereses recibidos.

Regalias.

Ventas de activo fijo.

Aumentos de capital. ,
Emisidn de titulos de crédito vgr. obliga -
ciones, :
Descuento de valores.

Indemnizaciones por seguros.

Los egresos gue se nos presentan comunmente

- Compra de materiales.

Pago por mano de obra a la produccién.
Pago por gastos de produccifn y venta.
Impuestos.

Inversiones capitalizables.,

Compra de valores.

Dividendos.

Reembolsos de capital y empréstitos.
Diversos. (1)

(1) Control Presupuestal de los negocios. C.P. Héctor Salas

Gonzélez,
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Ventajas del presupuesto de caja: podemos ~
seﬁalar las siguientes: .

1.~ conocemos en forma estimada los importes
que recibiremos al igual gue los desembolsos.

2.~ Nos indica en gue momento iremos requif
riendo de fondos para el desarrollo normal de las activida
des de la empresa.

3.~ Por medio de la rotacidn de inventarios
y los dias de cartera por cobrar, sabemos con que pagos =-
contamos en determinado momento por parte de la clientela.

4,~ Preveemos pagos no dnicamente a corto -
plazao, también a largo plazo.

Estado de Pérdidas y Ganancias Proforma.

El procedimiento para preparar el presupues
to de pérdidas y ganancias, consiste en agrupar las estima
ciones hechas por actividades y funciones, tomando datos -~
del presupuesto de ventas y produccidn, y de los presupues
tos gue forman los renglones de todo el estado de resulta-
dos.,

Tomando en cuenta las experiencias de afos-
anteriores y la estimacién de las operaciones que se desea
lograr, llegaremos al estado de pérdidas y ganancias presu
puesto.
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Balance General Proforma,.

Para su elaboracién es necesario contar con
el presupuesto de pérdidas y ganacias, partiremos de datos-
reales de la contabilidad general, de los cuales haremos -
los movimientos necesarios al considerar las estimaciones-—
a presupuestarse en el balance general.

Podemos separar y dividir el periodo que —
comprende el ejercicio en meses, trimestres, semestres, o -
afios, con el objeto de establecer comparaciones e ir ponde-—
rando el cumplimiento del presupuesto y los problemas que -
se vayan presentando.

Estado de Cambios en la Situacién Financie
ra y Estado de Origen y Aplicacibn de Fon-
dos ( Recursos ).

Este Gltimo nos da la informacién relativa
al movimiento de los fondos y la aplicacién que de ellos -~
se haga, nos indica las fuentes de origen de los recursos-~
que son: capital contable y pasivo, y muestra la aplica -
cién de esos recursos reflejada en nuestros activos y pasi
VoS,

Origen vy aplicacién de recursos.
- " Los recursos de una empresa provienen de:
Utilidad neta.

Disminuciones de activo.
Aumentos de capital.
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Aumentos de pasivo,

Los tres primeros son recursos propios y el
dltimo ajeno.

Aplicacifn de recursos:

Absorcidn de pérdides ( pérdida neta ). -
Aumento de activos. T
Dizminucidén de capital

Dizminucién de pasivo (1)

Refiriéndonos al primer estado debe con-ide
rarse gue los movimientos de efectivo no son loz dnicos gue
modifican la situacidn financiera de la empreza, tomaremos—
en cuenta otros aspectos que representan cambioz vgr. com —
pras a crédito, ventas a crédito, depreciaciones y amortiza
ciones.

(1) Control Presupuestal de los Negocios.- C.P. Héctor Sa
las Gonzélez.
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Estado de Cambio en la Situaciédn
Financiera.,

Definicidn:

Es un EatadD/Ffﬂanciero dindmico gue por un
periodo determinado muestra los origenes de recursos prove
nientes de la propia empresa, acreedores a largo plazo y -~
de accionistas; asimismo muestra la aplicacidn de tales re
cursos en la adguisicidn de activos no circulantes, dismi-
nucidn de pasivo a corto plazo ( pagos con vencimiento me-
nor a un afo ) y de inversién de accionistas [ disminucidn
de cap. soc. o pago de dividendos ). Ademds, este estado-
mugstra un andlisis de los aumentos y diaminuciones en el--
capital de trabajo ocurridoz durante el periodo de referen
Cid.

Hasta hace algln tiempo este estado podfa -
prezentarse sin el andlisis de aumentos y disminuciones en
el capital de trabajo y por lo tanto se conocia como Eata~
do de Origen y Aplicacidn de Recursos,

Al ser obligatoria la inclusidn de dicho -
an&élisis en la actualidad, el estado se llams ahora de ——
Cambios en la Situacién Financiersa. :

De acuerdo con principios generalmente acep
tados, este estado es financiero porgue muestra preponde —
rantemente los recursos de una empresa, que constituyen -——
uno de los dos elementos de las finanzas ( origen y aplica
cibén de recursos y redituabilidad ).



£jemplo del Estado ce Origen y Aplicacifén de

Recursos .
( en miles ce pescs )
Cuenta Saldo ai 31-XIT-78 Saldo al 31-XII-79 Diferencias
D H D H

Caja v Sancos $ 80 210 130
Cuentas por Cobrar 300 400 100
Almaczén ze Arts., Ter. 20 40 20
Inv. ze Prod. en Proc, 10 20 10
Almacé~ Ze materia prima 20 S0 30
terrenas 500 500
Zcifiziss 1000 1000
Depre:, acum, ecificio $ 150 200 50
vesui~aria y Equipe 1500 1500 :
Depres, Acum., mag. y eqg. asg B S 8007 B0
Lezlas y Enseres 100 . 100‘ S e e
Deprez, Acum. Mues, vy Ens, 133 v a0 10
Zastos Amartizacles &0 S0
irorTizaciin Acumulaca 5 10 5
Z.amTaz Zov pagar 220 200 50
ZetiTal Sgoeial 1000 1000 }
fooarilic 1695 1695
Sosultaso (wtilicad) 128 128

$ 3,580 $ 2,580 $ 3,270 % 3,370 $ 340 $ 340




Ejamplo del Estadoc de Origen y Aglicacidn 118
de Racursoas.

Por el perfocdo dal 0. de Eneroc al M de D -iembre ce 1979.

ORIGEN

Incremento en el capital contable;
por la utilidad $ 125

Oisminucibén de inversiones con aplicacién
a los costos ¢

gdificios $ 30

maq. y equipo 180

muecles y anseres 10

gastos amortizanles 5 218
Recursos Obtenidos § 340

AP TCACION

Aumento netg om capital de trabajo

caja y bancos $ 130
cuentas pcr cobrar 120
inventarios 30
cuentas Juir pagar 50 340

Racursas Aplicacos 240
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Se mencionan en renglones anteriores algunas
ideas sobre los estados de: Cambios en la Situacibn Finan-
ciera y Origen y Aplicacién de Fondos, para indicar la im -
portancia de los mismos y consecuentemente la vigilancia -
que debe existir por medio de un adecuado sistema de con- -
trol, sobre los renglones de dichos estados.,

Control Operacional

Es verificar la ejecucifin de planes y requi-
sitos sensatos; notificar respecto a problemas que surgan u
oportunidades de mejorar.

Se requiere ejercer control sobre laz opera-
ciones, para que nuestros precupuectos se cumplan.

Quien sea responsable de un determinado pre-
sucuesto, contard con la autoridad necesaria para poder lle
var a cabo todas 1as pricticac y nomas establecidas,

El Control Operacional rnecezita considerar -
loz siguientes pasos para su aplicacibn:

1.— Objetivo gue se dezea, concretamente que
ge busca,

2.~ Procedimiento.

A) Plan, como y cuando deberé hacerse.

B) Organizacién, gquién es la persona respon-
sable.

C) Patrones o Esténdares, para la buena eje-
cucidn,
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3,- Apreciaciones de lo realizado. (1)

Para obtener resultados catisfactorios ne. -
cesitamos cumplir l&s indicaciones anteriores, llegando a -
ur adecuado control operacional.

No se pretende indicar con 1o anterior gque =
faltard la elasticidad necesaria por ejemplo en el apego &=
politicas, existirén las modificaciones pertinentes, y 38 -~
haran revisiones perifidicaz tanto de polfticas como de gl -
flujo operacional.

(1) Control Presupuestal de 1os negocios.-— C.P. Héctor -
Salas Génzalez.
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CAPITULO CUARTO

IMPORTANCIA DE LA OPINION Y SUGERENCIAS QUE
PUEDE PROPORCIONAR EL CONTADOR PUBLICO AL
EXAMINAR EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO ESTA
BLECIDO.

La opinién que el contador pdblico emite =
acerca del control interno, siempre serd no sdlo importan-
te por su estidio sino de ayuda para la empresa por las su
gerencias,

Dentro de las formas que existen para lle-
var a cabo el ejercicio profesional, hay intervencifn por-
parte del contador en cuanto a control interno se refiere,

Como contador independiente, dari sugeren-
cias para mejorar el sistema operacional de las empresas -
que controle, serd un positivo beneficio para sus clientes,
ya gque su opinién no dnicamente se basa en un buen juicio-
gue se pretenda hacer sobre las operaciones de la empress,
ademds va de por medio jugando un papel muy importante la-
experiencia y los conocimientos profecsionales,

Se trata de una opinién fundada, y que ten
dré repercusiones para la empresa, con el objeto de ponde-
rar las normas de control y depurarlas, hasta lograr una -
aplicacibén adecuada en beneficio del desarrollo y creci- -
miento de la empresa.

Existird confianza con el contador plblico,
porque sus sugerencias y opiniones estaran cimentadas en un
trabajo concienzudo y honesto.
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Se observa que el contador es el profesionis
ta experto en todos los detalles y aspectos gue puede con—
tener un sistema de control interno, la evaluacidn que ha-
ga consecuentemente serd veraz y digna de crédito.

La opinidn, ideas y sugerencias que emite -
el contador pdblice, tienen trascendencia para con terce -
ros, que también se interesan en su trabajo y experiencias
profesionales. Su responsabilidad es de gran importancia,
pues se trata de juicios, trabajo, y experiencias que ren-
dundaran en sugerencias que darén como resultado la buena-—
marcha de la compariia.

Intervienen en la administracifén de las em-
presas varios funcionarios y directivos que buscan el éx}r
to, y cumplir con determinadas metas y objetivos. Para lo
grar lo anterior es necesario seguir las indicaciones que-
proporcione el contador pdblico respecto del sistema de —-
control establecido.

La eficiencia administrativa es indispensa-
ble para la superacidn de la empresa, dentro de esta Fug -
cién toma parte el profesional que conoce de problemas ad-
ministrativos y contables.

El dirigente de empresa necesita de varias-—
cualidades, las que indiscutiblemente deberd tener el con-
tador pdblico, ya que su ingerencia en la direccidn de la—
empresa es definitiva, estas caracteristicas son:
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1.- Saber mandar y conducir personal.

Esta aptitud se verd realizada con resulta-
dos favorables al lograrse la coordinacidn y comprensién -
de los empleados entre si, y la sujecidn a las OGrdenes del
ejecutivo valiéndose del convencimiento més que de la impg
sicibn.

La comunicacidn con el personal y sus ideas
ayudaran, analizaremos sus inguietudes y opiniones Jjugando
las en forma accesible con el criterio y madurez necesariocs.

2.— La responsabilidad.

Se afrontaran todas las dificultades con el
deseo de darles solucidn en la mejor forma, exigiendo en =
todos los niveles la respuesta al cumplimiento de las obli
gaciones y como consecuencia teniendo el apoyo del elemen-
to humano en cuanto a trabajo se refiere,

Nuestras decisiones serén firmes y adecug -
das, resultado de la experiencia y buen juicio.

3.~ Honestidad.

Es caracteristica muy importante en todo -
profesional y de grave responsabilidad para quien intervie
ne en la direccidén de cualgquier empresa,

Citaremos a continuacidn algunas opiniones—
que nos indican la importancia que tiene el trabajo y la -
intervencién del contador plblico en el control y organiza
cibn de la empresa:
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" El contador tendrd la capacidad indispen—
sable para proporcionar toda la informacidn que regiiera -
la direccifn y el control de las funciones de la entidad -
econfmica. (1)

" La contabilidad es una disciplina que su-
mlnlstra informacién financiera y de otra indole, esen01al
para la direccién eficaz, y evaluacidn de las actividades—
de una organizacién ". (1)

Segin las referencias anteriores el contg—-
dor pdblico tiene una intervencidn clara y precisa en la -
direccidén y control de funciones en la empresa, por lo gue
la experiencia gue obtenga aunada a los conocimientos gque~
posea, le ayudarid a participar en forma eficiente en esa -~
direccién y control, que serdn actividades gue desarrolle-
atinadamente como es factible en todo profesional capacita
do y responsable.

La informacidn contable y de cualquier tipo
que sea-indispensable o sclicitada por la direccién de la-
empresa para llevar a cabo sus funciones, serd proporciona
da por el contador, quien la tendrd lista en forma oportu~
na pudiendo hacer las indicaciones y sugerencias necesg-~ -
rias para ayudar a la toma de decisiones.

Los servicios de consultoria que propofci97
ne el contador independiente son en beneficio de la efi- -
ciencia operacional y tiene repercusidn para el desarrollo
de los negocios gue controle.

(1) Administracién Moderna y Sistemas de Informacidn.- G.P.
Joagquin Gomez Morfin.
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Aludiremos ahora sobre algunos aspectos de-
control en que participa el contador pdblico:

Actividades de direccifn y financiamiento en
relacifn con control interno.

Los datos e informes contables se coordinan
con funciones de direccidn y financiamiento; para cualquie
ra de estas actividades es indispensable la existencia de-
una adecuada aplicacifn de un sistema de contabilidad.

lLa adninistracién y direccién de la empresa
cuenta con varios elementos para funcionar, pero el siste-
ma de control que se aplique servird para que se cumplan -
fielmente las disposiciones sobre determinadas operaciones
y las actividades en general; ademds serviréd de instrumen-—
to para controlar al departamento de contabilidad quien —
presentard oportunamente los datos e informes requeridos.

La informacidn financiera exige un claro y-
exacto registro de todas y cada una de las operaciones que
se vayan realizando, en este tipo de transacciones se hace
necesaria la aplicacidn del sistema de control y la super—
visién del contador pdblico.

Para la coordinacidn entre contabilidad y -——
control interno deberd sugerir el contador sobre el funcio
namiento correcto de esta relacidn de actividades.

Se menciona respecto de este enlace la es -
tructura gue puede existir entre control y contabilidad.
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" Podemos resumir las bases de estructurac-’
cibn de un buen control intemo en las siguientes condicio
nes:

1.~ La divisién adecuada de autoridad y res
ponsabilidad,

2.- La coordinacién satisfactoria’de las di
ferentes operaciones desde su origen hasta su registro.

3.~ La separacién de las funciones operati-
vas, de custodia y de registro,

4,-~ La independencia del departamento de —
contabilidad de las funciones operativas. (1)

El contador recurre para infinidad de cues-
tiones y soluciones, a la contabilidad, que es la fuente -
de informacién sobre todas las operaciones realizadas, es-
indudable que los registros bien llevados proporcionan en—
cualquier momento todo tipo de dates concernientes a las -
transacciones efectuadas. Una contabilidad atrasada produ
ce transtormos que indiscutiblemefte tendrdn repercusi6én -
negativaa ’

Una empresa que marcha bien, cuenta con re-

gistros al dia y los informes pueden ser presentados opor-
tunamente,

(1) Auditoria Practica.- Luis Ruiz de Velasco y Alegandro
“Prieto.
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Podemos afirmar que el sistema de control -
interno funciona adecuadamente mediante una supervisidn -
que garantice su cumplimiento, esta direccidn del sistema-
la lleva a cabo el contador pdblico, vigilando normas, pro
cedimientos y politicas adoptadas, contabilidad y adminis-
tracién conducentes al eficiente desarrollo de todas las -
actividades y operaciones de la empresa.

Finalmente baste decir que la opinibn, tra-
bajo, sugerencias e ideas que emite un contador pdblico -—
son reales y se considerarén con la importancia y apoyo re
gueridos para todo profesioral responzable y eficiente, en
beneficio del desarrollo y superacién del contador, por me
dio de la experiencia que pueda obtener con las zoluciones
certeras que indique, para lograr la aplicacidn no solamen
te de un sicstema de control interno en forma dptima, sino-—
de todos los conocimientos con que cuenta, obteniendo la -
satisfaccidn que implican los resultados favorables para -
los clientes, en caso del ejercicio profesional indepen- -
diente y para la empresa a quien se sirva, si se trata de-
profesionista dependiente. Légicamente la confianza y apo
yo se 1rd adguiriendo a base de demostraciones de eficien-
cia, responsabilidad, integridad y honestidad que caracte-
rizaridn al contador pdblico invariablemente.

Los afios de ejercicioc profesional y la apli
cacidn de conocimientos profesionales tendrén como resulta
do el logro de metas determinadas que indicardn la trascen
dencia e importancia no s6lo de una opinién, idea o suge -
rencia, sino de todo el trabajo; que el contador plblico
desarrolle.
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CONCLUSIONES

Podemos concluir emitiendo algunas ideas -
concretas, sobre los aspectos principales que reviste el-
control intermo y los beneficios que reporta la implanta-
cién y apego a un sistema de control.

Debe ser gplicado un sistema de control ex
profeso para cada empresa, no es posible que se lleve a -
cabo en forma estandarizada, incluso hablando de empresas
del mismo giro y tamaro, es tan ineficaz la implantacién-
en forma generalizada, como lo seria el que no se aplica-
ra ningin sistema.

Importante es mencionar en cuanto a la vi-
gilancia del estricto cumplimiento del control intemo, =
evitar posibles fugas tanto de afectivo, como de materig-
les o cualguier tipo de activos, que repercutiré en pérdi
das., Los sistemas de seguridad deben aplicarse en forma-
positiva, los cuales rendiran proteccién a la empresa en-
términos generales.

El cumplimiento de los objetivos del con -
trol interno, nos indicard la tesitura de crecimiento y -
desarrollo para la empresa, y ademis nos indicara que tan
eficiente es la aplicacién del sistema, y qué tan operan-
te es el mismo.

La compania debe de aprovechar al méaximo -
todos los elementos que lo integran, al ejecutarse lo an-
terior, los objetivos y planes que la compafia se haya fi
jado se deberan cumplir satisfactoriamente y el crecimiento
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de la entidad econdmica serd bueno; se puede concluir que-
hay una correcta organizacibn si hay apego a lo antes enun
ciado,

La evaluacibn correcta de un sistema de con
trol intemo repercute no sdlo en la compafifia, también se-
refleja en terceros interesados no (nicamente en que se ha
ga una correcta evaluacidn del control, sino considerando~
ademds que se tomen medidas correctivas en beneficio del -
crecimiento y buen funcionamientc de la empresa, los direc
tores y funcionarios tienen una gran responsabilidad en -~
que la empresa marche correctamente, porgue asi como el -—-
trabajo y log conocimientos profesionalez del contador pg—
blico tienen repercusidn para con terceros, también en el-
trabajo de direccibn sucede lo mizmo.

El control intemo sirve a la administracidn
para cotejar y comprobar si se estéd obteniendo €l miximo -
aprovechamiento de los elementos que integran la empresa y
ayuda a promover, satisfactoriamente la eficiencia de las-
operaciones,

El contador pdblico es la perscona gue debe-
vigilar el estricto cumplimiento del siztema del control -
intermo establecido, opinar para la modificacidn de normas
y politicas que ya no sean operantes, emitir recomendacig-
nes, tratandose de presupuestos o de otro tipo de informes
que requiera la direccidn de la empresa, debe intervenir,-
asi en todo lo relacionado con el sistema del control in -
terno.
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La finalidad del control intemo sera lg -
grar los objetivos del mismo, buscar las causas por las -
que hubieran existido deficiencias, aplicar medidas perti
nentes que conduzcan a evitar la reincidencia de errores-
as{ como también revisar los presupuestos en forma perif~
dica.

El método descriptivo muestra en que con -
sisten los diferentes puestos y como se desarrollan las -
actividades describiéndolas en forma clara.

El método grafico,- Se pretende por medio-
de este método plasmar objetivamente la organizacidn de -
la empresa, las normas y procedimientos que se siguen.

El método de cuestionarios.- aplicando es-
te método se conocen aquellos aspectos importantes que se
necesitan investigar, en cuanto a su procedimiento y for-
ma de aplicacién traténdose de normas, polfticas y proce-
dimientos.,

El método de evaluacidn por medio de :cues-
tionarios es mas usual y nos da soluciones acertados a —
cuestiones determinadas.

Hay que tener cuidado de que se asienten -
correctamente los movimientos en libros y registros, con-
tables ademas de vigilar la intervencidn oportuna de el -
departamento de auditoria interma para llevar a cabo las-
revisiones pertinentes scbre los mismos. La comprobacidn
por parte de los auditores externos nos indicard algunas—
observaciones que se tomardn en cuenta, de esta manera -
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los estados financieros serén razonabiemente exactos y la-
informacién fidedigna.

Todos nuestros actives serén controlados -
cuidadosamente, optaremos por vigilar nuestros fondos y el
flujo de los mismos, las inversiones y su redituabilidad,-
los movimientos de nuestros inventarios, los compromisos a
cumplir y el aprovechamiento de los recursos propios y aje
nos.

Evitamos por medio del control de fondos la
fuga de dinero y posibles fraudes.

Buscaremos la obtencién de utilidades cada—
vez mas razonables.

Se considera la opinidn del contador pibli- -
co y sus sugerencias, sean de tipo administrativo, o rela-
tivas a control sobre las operaciones, y funciones que se-
lleven a cabo, y todo el trabajo que desarrolle.

Las sugerencias que emita el contador pibli
co seran con el propdsito de mejorar el sistema operacional
de la empresa que controle.

Es sintoma de desarrollo y progreso la au -
sencia de fallas relativas a control, ello indica que la -
empresa busca ir corrigiendo posibles deficiencias y que -
cuenta con funcionarios y empleados responsables, que coo-—
peran en beneficio de los intereses y objetivos de la com—
pania.
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Un adecuado sistema de control ayudara a -
la administracidn a buscar el miximo sprovechamiento de -
los recursog tanto propios como ajenos, won lo cual se ob
tendridn resultados pusitivos sl respecto.

El funcionamiento correcto del control -
operacional, despierta el interés de los integrantes de -
la entidad, con resultados favorables a la empresa y a la
superacidn del personal.

En términos gererales, el sistema de con -
trol interno seguido en forma eficaz nos proporcionard be
neficios de mucha utilidad, en ayuda de la propia empresa
y ¢el personal; para la primera traduciéndose en desarro--
1llo y crecimiento aumentando vollimenes de produccibn y —-
ventas, para el (ltimo proyectando la promocidn del fun -
cionario y empleado eficiente a puestos de mayor importan
cia.
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