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1 N T R o o u e e 1 o N 

La Minerfa en M'xico ha alcanzado gran auge en laa Glti• 

••• doa d~cadas por la importancia que se le ha dado por 

parte de las Autoridades Gubernamentales en deacubrir -

•'• yacimientos de minerales que a la larga •• convier-

ten en fuente• de trabajo, divisas, etc, 

Por lo que durante loa Gltimo~ años, el alcance y la .. a 

nitud de la• Empresas Oescentral i:adas ha evolucionado -

notableMente hasta llegar a tener organizaciones de .. •i• 

do ca.pleja• y e•tensas. Debido a esto, el controlar de

una .. nera eficiente las operaciones administrativa• re• 

quiere de un control interno adecuado, 

El presente se•inario tratará precisamente del estudio y 

evaluaci6n del control interno en un Organi••o Público -

Oeecentralizado dedicado a la e~ploraci6n de •ineralee -

en todo el Pafs, 

Coi.o en todo trabajo primeramente se hablar' de las ce-

racterfsticas del Organismo, de "u formaci6n, organize-

ci6n y funcionamiento; este último enfocado el aspecto -

adtministrativo y contable, debido a que no se coneider6-

neceeario abarcar aspectos técnicos Je minerfa. Esto se-

• 
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hizo con el ffn de obtener la •ayor infor•aci6n y detec

tar lee posibles fallas en el control interno pare poder. 

der les sugerencias que se consideraron oportuna•. 

Independientemente de que este trabajo puede eer aplica

ble• cu•lquier empresa descentrali%ada, consider' conv~ 

niente contribuir en el mejoramiento del control interno 

de le entided donde preet~ mis servicios. 
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e A r 1 r u L e 

CARACTERIST!CAS nEL ORGA,ISMO 

A). OBJETIVOS 

El Consejo de Recursos Minerales fué creado confor•e lo 

establece el Artfculo 95 de la ley Reglamentaria del A~ 

tfculo 27 Constitucional en Materia Minera, publiced• -

en el Diario Oficial del ~~ de diciembre de 1975, en vl 

gor de•de el 21 de febrero de 1976. Este Or9anismo aua

tituye •I Conaejo de Recurso& Naturales no Renovable• -

creado en 1958. 

Ea un Or9ani•mo Público Descentra! izado con personali-

ded jurfdica y patrimonio propios, que tiene por objeto: 

1º La e~ploraci6n total 9eol69ica-rninera y I• cuantifi

ceci6n de los recurso& minerales ü que se refiere e•ta-

ley. 

2º Opinar ante la Sccretarfa Je Patrimonio y Fomento l.Q 

duetrial sobre la :ona o sustancias que deban constitu

ir reservas minerales nacionales. Y en general en todaa 

aquellas cuestiones de orden técnico legal que afecten-

• 
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a la polftica minera nacionul. 

3• Opinar ante la Secret<1rfu de ratrimonio y Fomento In-• 

duatriel eobre les asignaciones que se otorguen a le Co

miei6n de fomento Minero o a las Empresas de Participa-

ci6n Estatal Mayoritaria y sobre las concesiones eapeci,a 

lea que se otor9uen en reservas mineras nacionales. 

4º Actuar como 6r9ano de consulta del Ejecutivo Federal

en loe problemas de exploraci6n, cxplotaci6n y conaerva

ci6n de loa recursos mineros. 

5º Coordinar sus trabajos con los de las entidades públl 

e•• que efectGcn investigaciones geocientfficaa o de ex

ploraci6n geotécnica en general y preparar compilacionea 

9eol69ico-mineras como base para estudios metalo9en,ti-

coa regionales. 

Pera el cumpl imicnto de la funci6n a que ae refiere el -

punto anterior, el Consejo de Recursos Minoraloa e•t' -

facultado a requerir a las cntiJaJcs y organismos públi

cos que efectGen investigaciones Je recursos mineros que 

proporcionen la información currespondiente. 

le labor de este organismo estS orientada con el prop6sl 

to de incrementar y diversificar la explotaci6n de mine-
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relee, met,licos y no met~licos que ae conaumen dentro -

de 1 territorio nac i ona 1, en un intento de forta 1 ecer 1 e-. 

induetria minera en formu tul quu deje de depender esc•Jl 

cielmentc de las exportucioncs de plata, plomo, cobre, -

zinc, ezufre y fluorita. 

Ee por eao que lea investigaciones Je dicho or9anieao •• 

11 ev•n .i cabo en di vcrsati zonas de 1 país, tretendo de Í!!, 

ventari.Jr los recursos mint:rales, lo mismo que de deacu

brir nuevos Jistritos mineros, sobre todo en aquel lee -

auatancias de porvenir en México como son el eataño, me~ 

curio, vanadio, titanio, circonio, níquel, cobalto, cro

ao, arcillas, asbestos, fo.:;foritas, t.ilco y bauxita; pe

ro aiempre sin dcjur de dur lu imµortanci.i que merecen -

loa antiguos distritos como GuunuJuuto, Parral, Zimap¡n, 

Concepci6n del Oro y otros, así como aquellaa aust•nciea 

que eon lu büsc del potencial minero del pafa, talea co

mo la pluta, cobre, Fierro, curb6n, manganeso, plomo, -

zinc, azufre y fluorita. 
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B). ORGANIZACICN GENERAL 

Contejo Directivo. 

El Con1ejo de Recursoa Minerdles ~s admini1tr1do por un

Con1ejo Directivo que est5 integrado como si9u1: 

1). El Secretario de Patrimonio y Fomento lndu1tri1I, 

quien funge como Presidente de 1 Consejo Directivo. 

b). El Secretc1rio de Hacienda )' Crédito Público. 

e). El Secretario de Programa e i ón )' Preeupu11to. 

d). El Secretdrio de Comercio. 

e). El Sub-Secretario de Minds y Energfa de la Secr1t1--

rf a de Patrimonio y Fomento Industrial. 

f). El Oirector General de r"trólcos Mexic1no1. 

g). El Oirector General de Nucional Financiera. 

h). El Director Generul de lu Comi:>ión de Fo•ento Minero 

i). [I Director Generül de Minus. 

loe tituldrcs de las Dcpenden~ias mencionada• que int1--

9ran el Consejo Directivo, Jcsi911an .:i sus reapectivo1 •l! 

pi entes. 

El Sub-Secretario de Min.:is y Encr9Í11 de la Secreterf1 de 

Patrimonio> fomento Industrial, funge como Vocal Ejecu• 
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tivo del Consejo Directivo del Or9aniamo. 

En el cu•dro No. 1 se presenta el Organigra•a de eete o.c,• 

9ania1110. 

Son atribuciones del Presidente del Consejo Oirectivo: 

1º Tener la representaci6n jurídica de ~ste. 

2º Convocar y presidir la• juntas del Consejo Directivo. 

3° Cumplir y ordenar la ejecución Je las decisiones del

Consejo Directivo. 

4º Designar al Secretario del Consejo, al Director Gene

ral y a loa Gerentes, 

Sº Ejercer el Presupuesto pudicnJo delegar esta facultad 

en el Vocal Ejecutivo, o en el Director General. 

6° Otorgar poderes 8eneralcs o cspc~ialcs con laa facul

tades que estime neceaariJs. 

Son atribuciones del Vocal Ejecutivo: 

1° Ser e 1 ejecutor de 1 clS 6rJcncs Je 1 Presidente de 1 Con

eejo Directivo, a 4uicn Jt:bcr.l informar sobrl! loa avances 

)' reeu 1 tado::. de 1 os t1·abt.1j ..,,, d,.-1 C1·~Jn i smo. 

2º Deeignar )' remu\cr al pc1·son<.1I tlícnico y ad11inietrati-
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3º Acordar con el Director General todos los ••unto• t'~ 

nicoe y administrativos que re4uieran la marcha ordina-~ 

ria del Organismo. 

El Consejo Directivo se reúne cu~ndo menos aeie veces al 

afto y cuantas veces &ea convocado por su Preeidente, in• 

tegr&ndose •quurum~ con la VPcscncia de éste y cinco 

•iembros. Las decisiones Jcl Consejo Directivo •• to~•n

por mayorfa de voto&, teniendo voto de c•I idad el Preai

dente, en Cd&O de empate. 

Direcci6n General. 

Ea nombrado por el Presidente del Consejo Directivo, --

aiendo la persona que directdmentc tiene ingerencia en -

la totalidad de las operaciones Jcl Organismo, y tiene -

toda la facultad de delegar dUtoridad y rcsponeabilidad

a las distintas Gerencias. 

Sybdirecci6n. 

Brinda ayuda a la Direcci6n en todas sua obligacionee, -

eupervisa a loa Hubalternos y actúa en nombre del Direc

tor en ausencia de ~stc. 

Gerencia de Estudios Especiales. 

Aplica las técnicas más moJcrnas Je exploraci6n como eon: 
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Ceneocee remotos, GeoqulmicJ, Computo Electr6nico con el

prop6sito de localizar dep6sitos en área• con poaibilided 

de contener dep6liitoli mincr<1les por sus cacacterfetice• -

9eol69icaa regionales. 

Gtrtncie Se Eyeluaci6n X Contratos. 

Incluye en &Uli funciones la utenci6n a solicitudes de le

Pequena y Mcdi<1n<1 Mincrfa pJra cvJluaci6n de yacimientos

mintralea, principalmente para su rehabi litaci6n, y etie.D. 

de lea consult¡i. del Ejecutivo, d.¡ndo apoyo tfcnico a di,a 

tritoe mineros. 

GerenciJ de Exploryci6n. 

Tiene como funci6n principal el reconocimiento de las zo

na• con poaibil id<1dcs Je contener miner<1I con base en es

tudios 9col69icos rcyionalcs. 

Contando con Residencias ~JrJ dur <.1sistencia a los Gobie.t 

nos de los µrincÍpulcs [stJdo!> ~lineros de l.:1 RepGblica M,! 

xic;ma. 

Gectocja de Eatudios Econ6m~ 

Realiza estudios Je IJs estuJi~ticas mineras y elabora un 

anuario cstadfstico, <1si como un directorio de Empreeas -

Mineras, tambi~n tiene a su c<1ryo los estudios econ6micos 
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de laa Entid.:1,Jc::; FcJcr..itiv<J& con 1•cldci6n ..i 11u produc--

ci6n miner<l. 

Gerensij AJmini11tr2tiv.:1. 

Entre 11u11 princip<Jlcs funciones c~tS el de adminiatrar -

y contro 1 .:ir e 1 prcaupucsto t.mto Je i n9rcsoa como de - -

egresos Jcl Oru.:inismo. 

Se encuentr.:1 intcur.:1J..i por lu~ Dcp..irt..imentoa y Oficinaa

que •e enuncian ensegu í du )' .¡uc se mucst1•.an en e 1 cuadro 

No. 2: 

Departamentos de Cont.:1b i 1 i d..iJ, Contro 1 de Preaupueatoa y 

Contratos, Compr.:ts, Pcrsonu 1 >' 1 LIS o f i c i llJS Je Veh r cu 1 ºª 

Ter1•estrcs, ~.:ij.:1, Servicios Gcni.:1·ulL:> >' ,\frn..;cén. 

A continu<1ci611 se h.:icc un..i ,Jc:,;cripci6n breve de laa fun

cione~ de cadu uno de el los. 

Departamcntu J.., Contabi 1 i c!ud. 

Ea el rcspons.:1blc Je registr..ir, cl.:isificar y sintetizar

en form.:1 siunific.:1tiv.:1, los efectos finuncicros que pro

voc•n 1 ua opcr.ic i oncs que "'e rc.:i 1 i :.:in en torno a 1 Orya-

n i amo, con el objeto de obtener la inform.ici6n ncceaaria 

para elaborar Est..idos Financieros. 
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Deptrt;amento de Conteo 1 de rrcl:iUjJUestos -X Contrat21. 

Es el enc11r9ado Je pl.:mc..ir )' forr.1ulor junto con la GereJl

cia Administrütiv..i los presupuesto:; del Organiamo, y tis 

ne bajo su cor1tr0I los contr..:itul:> cst.JblcciJos con terce-

roa. 

0991rtamento d15 Comp~ 

Ti ene a su c11r90 1 u .id-Ju i:; i e i Ün .le 1 os urt í cu 1 oa y mate

ria 1 es que le :;011 sol icit..:iJo:> por l.:ii; diferentes Geren-

c i ea, Oepart.:imentos )' Of i e i 11<1:> p..:iru func i onam i en to de -

sus labores, 

Dee1rt9mcnto de Personal. 

Tiene a su caruo 111 sclccci6n > contr..it..:ici6n de personal 

Célpacit.:ido, técnico)' udmini:;;tr.:itivo, para cubrir las V,íl 

cantea y pl11:as sol icit..id..:is por los diferentes dep•rta-

mentos, 

Oficin.:i de Vehículos Terrestres. 

Es lél enc.:irgadcJ del mantcnir;iicnto de lo:.; vehículos que se 

util i:éln en el Orgunii.;mo, 

Ofjcina de C..:iJcJ. 

Es 1 él enc11r911d.:i de rcc i b ir 1 os i 11!.Jt•ei.;os do 1 Or911n i 11mo y

tener 1 os bajo su cust<>di..i h.:i:::.tu el- momento que ae depoal 
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tan en el Banco, tJmbi6n se lluvu ~4uf el control de lo• 

Fondos Banc.irios así como el Fondo Fijo de Caja que •e -. 

tiene para gastos imprevistos. 

2,fisint de Servicios Gcnerulcs. 

Tiene bajo su responsabil idaJ lu 1 irapie:a y mantenimien

to del eJificio donde se .. 11cucntrun situadas laa Ofici-

nas Generales. 

OFicing de Almgc~n u Inventarios. 

Ea lo encarnada Je recibir loti ~~teriales que son entre• 

9•dos por los proveedores, puro luc90 ser diatribuidoa e 

los diforcntes Dcp.:irtuncntos 4ul· lu fueron solicitados -

al Oep.:irtamcnto Ju Compr.:is. 

Organos de AsusorC8. 

Ayditor E,.tcrno. 

Ea el Contador P6bl ico quu cxa~inu los estados Financie

ros, cmiti..,nJo un Dict.lr.l.:in en el ,¡uc 11.:icc conatJr que d.!. 

choa cst.-:iJos fin.meleros p1•csunt· .• m ra.:un.:iblcmentc lo ai

tuoc i 6n F i n.:inc i era y ~¡uc 1 os rc9 i stpos Je 1.:is operüc i o-

nos se rc.:ili;..iron conforme J lo., principios de contobill, 

d,;id acncr..i 1 mente acept.;1do.,, )' yuu h.:iy.:in si Jo ap 1 i cados ª.2 

brc b.iscs consistentes en pcluci.Sn con lo!' c:Jercicios a,u 
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teriorea. 

Atetor[t T'coica. 

Brinda ayuda a la Dirccci6n en Jspcctos geol6gico-mine-

roa que se le vayan presentdnJo, 

Atetorft Jurfdjcp. 

Brinda ayuda a la Direcci6n en Jspectos legalea que se -

1 e preaenten. 

Aydjtorf t !ntern9. 

Ee el departtmento encargado de controlar, aupervittr y• 

vigilar loa controles implantados, su objeto ea aaittir• 

e le Direcci6n en la d.ilcgdci6n t·fcctiva de aua reapona,1 

bilidades a las diferentes Gcr•cnci.it, Departamentos, Ofj_ 

cin•• y Secciones, mediante .inSl is is, apreciacionea, re

co•endaciones y comentario~, retipccto .i las actividades• 

realizadas y adem~s sirve Je apoyo al trabajo que efec-

tGa Auditoria Externa. 
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C). SIST[MA CONTABL[ 

El Si.tema en vigor que se tiene establecido en este Or

gani•mo para real izar el rcoistro de las operacione• co.11 

tab 1 ea y financieras en un Si stcm.1 de P6 I i .zas con doa Rs, 

eiatroa. 

Son utilizadas únicamente las Pólizas Cheque y ••• P61i

.z•• de Diario. 

Laa primeras eat~n destinadas a rc9istrar aquellaa oper~ 

cionee que dan lugar a sal ida Je efectivo y eue docu•en

toe contabil izadorcs pueden sur los ai9uientea: 

facturas, Rcciboa de Honorarios, N6minas, etc. 

La• P61 izas de Diario son para re9istrar toda• las de•6s 

operaciones y sus documentos cunt..ibili.zadores pueden eer 

loe siguientes: 

ficha• de Dep6aito, Nota::. Je Entr.;id.:i .:il Almac,n, etc. 

Se cuenta con una m.lquina de registro directo, para ela

borar los pases corrcspunJicntcs a los Libros de Diario

)' Mayor. 

En el cuddro No. 3 se muestra lu 9rSfi~a del sistema. 

Adem&a se cuent.J con un C..it.llo 0 o d.:: :ucntus, tipo num'rl 
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co )'un ~anuul de Co11tabil iJuJ. que :.irvc para unificar

e! criterio de lus person.i::; 4uc intervienen en el re9ia-• 

tro de la1t operaciones fin.:111cicr.is. 

Loa Estados Finwncicros rri11cipLllcs 4uc se obtienen son

el Balance General )' el Est.:ido ,fe Ingresos )' Egresos. -

Aaf como un Estado Auxiliur llJmuJo [stado del Preau---

pueato y su Ejercicio ~'n Pru)'ccto::., dichos estadoa aon -

distribuidos a lu Dirccci6n Gcncr~I, a la Gerencia Admi

nistr.:itivd, Auditorr..a lntc1·ri.1 y Auditorr..i Externa. 

El Patrimonio del Cunsejo Je Rccur::;us Mincral~s est& in

tegr.ado con 1 os aól i gnuc i une:; qu" ..a11u.i l 111cnte fija e 1 Pre• 

supuesto de la federwci6n en cul id.:iJ de subsidio, por m~ 

dio de lu prcscntaci6n Jcl Prc::;upuc::.to por Programas, 

que presenta este Or9anism0 wntc lu Sccretarfa de ProgrA 

maci'n y Presupuesto, 4uc e::. 1.:i cncul'~cJd.i de autori%.ir-

los y contrul~rlo::;. 

Oicho Presupuesto se clusiric..a •n rclaci6n ..al gasto que

.se ha de efectuar en Prc~upucstu J~ Opcrüci6n y Preeu--

pueato de lnver5i6n, 

El de Operaci6n abarca todü&.üqucl !as crog.icionea que ae 

han de empicar puru el funcionamicntu Jcl Organismo como 
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aon: 

Sueldoa, Papclcrfa, Combustibles, luz, Rentas, etc. 

El de lnversi6n son todas uyucllas crogacionee que ae 

han de efectuar por concepto de las adquisiciones de bi.!, 

nea para 1 levar a cabo los objetivos tra;ados en loa Pr~ 

sr•mae del Or9ani9mo, dentro Je la compra de bienea ae -

pueden citar los siguientes: 

Equipo de Perforaci6n, Transpurle Terrestre, Tranaporte

A,reo (Avionetas y Helicoptcros), cte. 

Como ao pudo observar en loe inciso• 4uc forman eate prj. 

mer C•pftulo, el Consejo de Recurso~ Mineralea ea un Or-

9aniamo que deljarroll.i JifcrL·ntcs oper.:icioncs dentro del 

marco de 1 u [xp 1oraci6n Mi rieru, por 1 o que su orgen iza-

c i 6n estructur .. 1 es compleja y extensa. Debido a eato -

considero necesario el real i;::ar un.:i evalu<1ci6n de au Co.!J. 

trol Interno, pero pur.:i 11 c9o..1r u c·sto hubl aremoe de este 

ú 1 timo, que es, cuu 1 es son sus L' I cmcntos que 1 o forman, -

aua mlitoJos de cvaluo..1ci6n y primordialmente pera que si.t, 

ve. 

Lo anterior será expuesto en el Co..1pftulo siguiente. 
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CAf>ITUlO 11 

CONTROL INTERNO 

A). CONí::EPTO 

Laa empresas en los Gltimos uílos, se han deaarrollado en 

gr•ndes proporciones, provoc.i11do con esto que •u admini,1 

traci6n sea m.'is complcj.:i c.:id.:i ve:; por lo tanto para co!l 

trolar efica:mentc las operaciones, lu ,,¡Jministraci6n n.s¡, 

ceaita de lu precisi6n de nuwcrosos informes y an41iaia, 

a 1 oa cua 1 ci:; se 1 c1:1 dar.J rn.iyur cun f i un:u si e 1 si atema -

de contro 1 i ntcrno fu11c i or1.:i udccu.JJ..imcntc, 

En este Capftulo se trat.irS todo lo referente al estudio 

del control interno, iniciulr.;cntc h.ibl.:ircmoa de laa dis

tintas definiciones real i:.iJus ~or Jifcrentea autores u

or~<lnismv:> d.: 1.:i Cont.idurí.:i rúl.I i...:u. 

El Comit~ Je Proccdimicntoi. de Auditorf..i del Instituto -

Americano de Cont.:1dorc1:1 lo dcfin1.. u.ii': 

•[ 1 Contro 1 l n terno comprcnck .: 1 p 1 .in de organ i .::ac i 6n y

todos los rr.~todos y proccdir:iil:11tos que en forma coordins 

da se .:idopt.:in en un ncsocio paru l ... protccci.Sn de sus .i~ 
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ti voa, 1 a obtenc i 611 de i nform...i..: i 611 f i n.:inc i era correcta )' 

ae9ura, 1.:i promoci6n de cficicnci..i de opcraci6n )' la - • • 

odheai6n u 1.is polític.i::. cstJl,lcdJ..is por la Direcci6n•. 

E•ta dcfinici6n nos Jctcrrninu que"' sister:ia de control

interno comprcnJu m~~ al I~ <le lus Funciones que le co--

rreaponden o lo .. dcp.:irtumcntos cont.:iLlc~ y financiero•.

Dicho sistema poJrf.:i tJ1.1uién incluir el control preaupu• 

e•tal, los costos cst.:inJ.ir, lus progr.:im.:is Je capacita--

ci6n para el pcrsonJI, etc. 

Joequfn G6me% Morffn lo Jcfinc Jsf: 

•[ 1 Contro 1 1 nterno cons i stc en un p 1 an coordinado entre 

la contabilidud, 1.:is funciones Je los empicados y los -

procedimientos estuldcciJos, ,Je t •. il m.lncr.:i que la admi-

nietraci6n Je un 11c~ocio puc,:..i dcpcnJcr de estos elemen

tos para obtener una inforrn.:ición .. cuurJ, proteger adecua 

demente lo::. bienes Je 1.:i crnpre::.u, ..isf como promover la -

cficienci.J de las vpcr..icioncs :r IJ .. nlhcsi6n ü la polfti

ca administrativa pre~crit~u. 

Estcl definici6o nos indica que un sistcrna de control in

terno no cu posible 4uc c~ista, sin el debido clpoyo co~

binado que le es proporcion~do por 1.:i contabilidad, por-
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la sistcmatizoci6n de Funciones Jcl personal y por loa-

procedimientos .iduµtados p<1rü e 1 ::1¿¡ncjo y registro de --• 

l11s operaciones, 

El Instituto Mcxic11no Je Cuntüdurcs l'úbl icos lo define -

asf: 

•[sel sistema por el CUdl se J5 eÍccto d la adminiatra

c i 6n de unoJ en ti J,i.J ccon6::i i c..i. AJrn in i str..ic i cSn ae define

conio el conjunto Je uctivid<1Jc::. 11oces<1riaa para lograr -

au objetivo, que inclu)'cn entre utr...is; direcci.Sn, finan

ciamiento, promoción, Jistribuci6n y consumo de un11 em-

preaa; sus relaciones pGblicos y privadas y la vi9ilan-

cia 9ener<1I sobre su potriiau11iu y sobre üquelloa de qui,¡ 

nea depende su conscrv..ic i 611 y cr"c i r.i i en to•, 

E ata def in i e i 6n cxpres..i que ~· 1 contra 1 interno, ea 1 a SJ.t 

ma de todos los métodos o ::.istc;.1..is 4uc utiliza la admi-

niatraci6n p<1ra el logro de sus objetivos. 

Sc9(in Arthur \·l. llolmcs en su 1 il·ro Principios B&aicoa de 

Auditoría lo define asf: 

•El Control Interno lo constituyen los métodos que sigue 

una companro p..iroJ proteger sus activos, para protegerse

contra erogaciones impropias de sus oJctivos, para prote-
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gerse contra la incurrcnciil Je obl iy.:icioncs inadecuadas-

P•ro oiseeur -.r 1., CXüC ti t uJ )' con r i ,1b i 1 i doid de toda 1 a i,11 • 

formaci.Sn financicru )' de opcP..ici6n, p..ird ju:gor I• efi-

c•cio de las operaciones, purJ ucJir lu .:idhe::>i6n a las -

polfticas est.:iblecid..is por l..J compü:ÍÍu". 

Aquf se entiend.:i que e::> un c011ju11tu Je métodos, que tic-

nen COmO r f n C 1 trJbuj Jr l.:TI UllJ r vl'llhl COurd j noJdO, para -

1 d obtt:nc i 611 du bueno;; rc:.u l t..idc1.s. 

Por Gltir:io ) .:i fin de conduíP, µo..!c;.1us decir que el COJl 

trol interno es un sialcrau pul' medio ,Jel cucll, lu Direc-

c i 6n de un.i cmprcs.:i ..¡uc puru e 1 1 O!:Jro Je :;us oLjet i voa,-

tiene 1 a ne ce::> i J..iJ ,:e comL i nur unu :ocr i e Je acciones ---

que i nvo 1 ucro.111 1 u prutecc i Ón J..: 1 o:; b i eni:::> Je 1 d empres.i 

la obtcnc..i6n ..!e inforrr.ución cunri..ibl.:, el fomentar la 

eficienci..i Je opcrución )' 1.i ..idh.:.:;i.)11 .i los polrticea c,1 

tablecid.i::;. 

Con esto se cnti1..·nde ..:¡uc el Cuntp9f l11tcrno es un siste

ma ..:¡ue cornbino.1 un conjunto .:ic· p1~o¿o.JJimic11tos para el lo-

gro Je 1 os ouj et i vos Jo. 1 u _i)j,.9~BÍ~·~ qc Ulhl emprua. 

En e 1 sigui en te i ne i ::io. :;er~ri dufulrt•o 11 ilJos 1 os objetivos 
. - . -_, ;_·. · .. 

principüles del Contro1····11Ítcrl\Ó:c"'-" 
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G). OBJCTI VOS 

Dcapués Je haber Jcfinidu lo ...¡u ... e:» contrul interno pocfs. 

mos rcsurni1· que su:> objctivo:; ,;un: 

1) • rro¡:>Ol'C j C'lldl' i ll f OrolluC i Ón f j 11.J:H:; i \..l'u Vcr,.u; )' oportuna 

2). Rcul i:.:ir lu protccci.S:1 J.., los .. H.:tivos Jcl negocio. 

3). Promover la ..,ficicnci.:i J~ ~µ ... r~~i6n. 

la inforr.1¡¡ci6n cunst .. uot..:, c0 .. 1pl..,t.i )' oportun..i es funda-

ment.il por.:i e 1 buen func i on..i:;; i cnto J.., 1.:ia empre se&, por-

1 a i mport.inc i .:i 4uc ti cnl.'f1 p..ir..i 1..i tor:i..i d., dcc is i oncs. 

Sin un control interno ..ipro;;.i.:i.1.:i 110 .. icmpre es posible -

contar con i11fori:1.:ición ..idccu.:iJ..i > opo1·tun..i, y en ocasio

nes la f.:ill.:i Je 6.stc, irapiJ..: .:i~CJUrur su veracidad. 

la protección Je los bienes Jcl n...,gucio, se logra media.u. 

te 1.:i ir.ipl.:mt..ici611 de u1i.l S\..l'i"' .:e polftic.:is que se de-

terminarfo.1n Je u\..UcrJo .:i 1..iu ncc"'~iJo.1Jcs de c.id.i empresa 

y que poJrf.:111 ser 1.:is siuuicnt..:»: 

La compr.:i Je uno.1 p61 i:..i Je scyurou contra robo e incen-

d i o, 1., en traJa J Je tc1"1;1 i n..iJ.J» ~r·c us Je 1.:i empresa Cin i c,a 

mente .i personal .:iutori;Jdo, i.;crvicio Je pc1•sonal de vi-

9ilanci.:i, cte. 
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El promov"r 1..i cfici"nci.:i Je vpc1·..it:i.'i11 us uno de loa ob

jetivos por e 1 ¡;¡uc su pruocup..in 1;¡.j~ 1 o& Di rectore a de --. 

lüa emprcti.Js, como por cl .;11,:jor.Ji:iicnto de sua •il!ltem.alil -

productivos y .:iJministr..itivus, t1·.it.:indo Je evitar loa -

desperdicios de ticmpu y m..it~ri~lcs. 
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C). ElEMCNTOS 

Son cuatro los elementos del control interno: 'Organi&e•• . 
ci6n, Procedimiento, rersonal y Supervisi6n. 

Le Or9ani%aci6n es la unidad productivd o de •ervicio 

que, con•titufda ee9Gn aspectos pr~ctico• o l•gele•, ••-

int•9ra con recursos humanos, materi•le• ~ t'cnico•. Se-

encuentro dividida en: 

Qjrecci6n, 

Tom• la• decisiones respecto a Id politice general de I• 

[mpre•a. 

Coordioacj6n, 

Las actividades de la (mpresa deben ser coordinad•• pera 

cumplir sus objetivos, eliminando duplicacione• de trab.1, 

jo e invasi6n de funciones. 

Divi1i6n de Labores, 

Las funciones de opcrJci6n, custodia de activo• y regí•--

tro deben ser efectuados por distintü• per•on••• 

A1ignaci6n de RcsponsabilidJJes, 

Dentro de la Empresa, el personal debe tener perfecte .. n-

te definidd su Jutoridad y rcsponsabilidade•. 

Tod.i transacc i 6n debe sc·r autor i %ada por e 1 funcionario -
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responsable. 

Procedimiento es la apl icaci.'ín en 1..i pr&ctica de loe --

principios de le or9ani;aci611 mediante hechos que garan

tizan la val id~; de lo nii::;m.:i. Se divide en: 

Planeaci6n x Sistemati&aci6n, 

Laa operaciones deben pre~Pcr::;c y sistematizaree pare -

ese9urar el cumplimiento de las polfticas generales eet~ 

blecidas por la direcci6n. Esto se logra mediante ina--

tructivos denominados "Mdnuales de Procedimientoe•. 

81sj1tro1 x Formas, 

Para la correcta contabilizaci6n de las operaciones la• 

EMpreaa deb• contar con formas y registros edecuadoe, di 
señados de tal manera que sean sencillos, asf co•o f¡ci• 

lee de entender y revisar. 

loformea, 

Con el objeto de que 1.:i dirccci6n cst~ en condicione• de 

tomar decisiones y corregir deficiencias es indiepensa-

ble que cuente con informaci6n adecuada, 

El Personal como su nombre lo indica, ce el ele•ento hu

•eno con que cuenta tod..i entidad ccon6mica para su fun-

ciona111iento y que debe poseer 1..i calidad humana y los C.2, 



28 

nocimientos necesario~ para realizar la~ tareas que•• 

le• encomienden. Se divide en: • 

Entrenamiento, 

Entre mejores pro9ramdS de entrenamiento se utilicen, •e 

Efisienci,., 

Depende en gran µ..irte de 1 ju i.;; i o pcrson<l 1 ap 1 i coido • e•-

dt actividaJ y de la dirccci6n del negocio P•ra alent•r• 

la y medirl<1. 

Moral id9d, 

lt• prucb.is de aJmisi6n así c:omo 1.:is referencias person.1 

let y comerciales, son de urJn JyuJo p.:ira la direcci6n -

a fin de determinar el cumporldmicnta del persondl por -

contr•tar. Así tambi~n son µurt.:, de un buen control, el-

•fi•nzar al personal 4ue tiene bJju suti custodies actl--

vot de negocio, es necesario o lo ve: un programa de ro-

taci6n de personal y vacocione• pcri6dicas. 

Betrjbuci6n, 

Un person<il retribufdo adecuadamcn_te es más probable que 

retlice los pr0p6sitos de I~ Empres~ con mayor entusias-

mo y eficiencia. Los inccntiv~•. premios y pensiones de-
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nocimientos neceadrio~ para realizar la~ tarea• que•• -

lea encomienden. Se divide en: 

Entrenamiento, 

Entre mejorci. programas de cntrt•namiento se utilicen, ee 

obtendr&n mejores resultddos por el per•onal contratedo. 

Eficiencia, 

Depende en 9r.:1n µ.:irte de 1 ju i.:.. i o personJ 1 ap 1 icado a ca

do actividad y de 1.i dirccci6n del nc9ocio pera alentar

la y medirld. 

Horelidtd. 

lea pruebas de admisi.Sn así c:omo la1:1 referencias person~ 

lea y comerciales, son de ur..iri ..iyuJo pura la direcci6n -

a fin de determinar el comportamiento del persondl por -

contratar. Aaf tambi'n son part~ Je un buen control. el

efienzar al personal 4ue tiene haju sus custodies ecti-

voa de negocio, es nc~csariu a la ve; un programe de ro

taci6n de personal y vac.i~ioncs pcri6dicas. 

Betrjbuci6n, 

Un personal retribufdo adecuJdam~ntc es m&s probable que 

realice los prap6sitos de la Empresa con mayor entusias

mo y eficiencia. los inccnti~aa, premios y pensiones de-

• 
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veje¡; son p.irte i mportdntc· •k un buen contr.'> 1 interno. 

Superv is i 6n ca 1 a vi o i 1 .:inc i u C•)n:.t.:.intc 4 u,. se ejerce so- • 

bre el personal para que dcsarrol le los procedimientos a 

su cargo de ,1cucrdv .:i lc•s pl.incs de oruanizaci6n, 

Puede rc<lli::..:irsc en furm..i .:iutom:-íti,.,, si se tiene una bu,& 

na planeaci6n > sistem.itizJci6n de procedimientos, un -

buen diseño Je 1•eui&tros, fur:n...i"' e informes. En algunas

ocasioncs es ncccs...irio l,1 L·>.i::.lL·nc-i ... de un Auditor lnte,c 

no o un Dcpurt.:imcnto dl, -\udit .. ríu, "slo se presenta CUllJ2 

do el volúmcn di. lus opc1·.:iciunes de un.:i Empresa, van en

conetante aumento) se hucc ncccs.:irio que se vigile que

las norm.:is de control interrw Sl'ull cumplidas y se adap-

ten d las circunstanci.:is. 
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O). METOnos nr [VAlU~~ICN 

En el 1 ibro de NormJ~ y rroccdimi~ntos de Auditorfa del

Instituto Mexicano de Contadores Públicos noa dice lo •l 
guiente: 

•La Comisi6n de rroccJimicntos J~ Auditoría del Institu

to Mex i c.:mo Je Contudore s Púh 1 i en" considera que sus - -

miembros no deben emitir dict~rncncs sobre estados finan

cieros, ,le acuerdo con 1 JS norm..is Je• dud i torra genera 1-

mente accptad.:is 8in h.:ibur cumplido plenamente con aque-

lla que le obligü .:i t•Xümi11.1r c·I cuntPol interno, en sus

espectos rclacionüdos con IJ propiuduJ Je los m'todoa y

reg i stros sobre 1 os que :.1.: uf'DyJn 1 os estados financie--

roa•, 

Por lo antes mencionado, cu rccorncnJablc que consigne el 

Auditor por escrito el Pstudi" ck·I control interno, para 

que posteriormente les sirva como unu evidencia de que -

cu•pli6 con la norma de auditorfu que lo obliga a exa•i

norlo, tambi~n pdra contestJr el por4uc de las diferen-

tea extensiones que les di6 el sus pruebas de auJitorfa,

porque us6 dctcrminudou proccJimicntos y lu oportunidad

conque fueron apl icaJos. 

·' 
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M4todo de Evaluaci6n es lu 5l·cu~'11cia l6gica que se sigue 

pare 1 lev.ir a cabo unu invcstig.:ici&n en 1 ... cual se tenga. 

que llegar a la real id.id c~istcntc. 

Hftodo Detcriptivo. 

E•te sistema dcscri~c al negocio en general; por con•i--

guiente, es conveniente, p.-ir.:i neuocios pequeños y en do.a, 

de el contr•ol interno es dcficiH1t,·. 

Son relacion.:idos en los papeles de tr.-ib.:ijo las caracte--

rfaticaa de control interno, clusificadas por funciones, 

departamentos y personal, 4uc intervienen en el aiatema. 

~ftodo de Cucstionurios. 

Son 1 as prcguntcJs 4uc se r.:cJ 1 i :..:in en b.:isc a 1 os aspectos 

principcJlcs del control intcr110. Estos tcm.is son escogí-

dos con antcriorid.-id y cnl istudos pura que se efectGe su 

contest.:ici6n, en lus oficin .. H1 del negocio en presencia -

de lc1s mcdid..is de control rC'ulmcntc t>ll vigor. 

M§todo Gr.lf i co, 

Ea Id represcnttJci6n objctlva.,dc ltl org.:ini:.aci6n y procs. 

dimientos con que cuenta ~11 ~~go~in, en sus diferentes -

departamentos o act i v Íd<ld~~~ 
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Como se menciun6 en el MétoJ0 nc~criptivo, late es prlc• 

tico para negocios pequcnos, donde es posible llegar a-. 

conocer en dct.i 11 c toJ,1::1 1 .t:> .i•~t i vi d.:idcs que se de sarro-

11 an dentro dí' e 11 a::i, D<'b ido « ...¡11c e 1 Organismo que ocu• 

pe eate trub.ijo, tiene un ur.in de .ict i vi dados, --

lea cu.iles se 1 lcvarfan demasiado tiempo cscribirlea al-

detalle, no se consideró conv<.'llÍ<.·nt..: el uti 1 i::..irlo, 

los M6todos Je Cucstion.irins )' el GrSfico no permiten 

de ser i pe i oncs det.i 11 adu::i y "'"" e~1p 1 e.idus en cnt i dades 

econ6mic.:is donde se tic>nc inpl.:rnt,1do un sistema de con--

tro 1 i ntcrno ...¡ue func i on.i .:ico1•1!c <l 1 ..is necesidades de éJt 

tas. 

Por lo tanto, &e pueden uti li:.ir lus dos 61timos m6todos 

ter110 de 1 ::onb<. jo Je P.ccu1~ :hl:.. ~: i nurü 1 es po.:ro cons i der' -

convcriicnt<.: e 1 ocup..ir slll.:lr.íchtc unu de lo::. dos, y para ,.; 

tom.ir 1.i dcc is i 6n de ¿.UJ¡i; :icPÍ u e 1 , 
IHJS 

. ,, "f. ~:~~:~ .. J:; ·-~/·-•, ··· <-·-~¡ 
te trab.ijo, se llcv6~'..J~bo:un.l currp..ir..ici6n entre ambos, 

:~L::,'.!.'.;~ ;~:(:'(/-',-; 

de 1 a cuu 1 se o'cU~iJ··,;étl; ~i~u i cl\tc Ínl: i 50, 
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r). C'C'1·1PARACIO~ ['[ r1rronos 

(n este inci•o su pretende r~Jli:ar unJ comparaci6n cn-

trc los m~toJos Je cuestionarios > el uráfico que son --

1 OS r,1s~ U<>Uu Í l'S • )' de tcrr.ii 11·, r Cllil f ser r ;'\ C 1 má& adecuado 

para 1 1 cv..ir ..i c..tbo 1..i cv..i 1 u..ic i ón de 1 con tr·o 1 interno de 1 

Organismo, caso que se ocupa este tr..iG..ijo. 

Se tomor•á como b..is1,; ,¡.., estudio ~11icJml•nte lo relacionado 

con el Efectivo de este Oruu11iti1ilo Je; <1cucrJo J los méto

dos a comp..ir.:ir. Con 1 os rtosul t..i,fu:s obtl.'n i Jos estaremos -

más ccrc..i Je tomar unJ dcci::.i611 .:idecu..id..i .Jcerca de que -

método se: usJr.l en 1 il cv..i 1u..ici611 ocncru 1 • que •e dcsarr,2_ 

llará en el C.:ipftulo siguiente. 

Comcnz:.:ircmos pr i mc1•.:imc11b.: con e 1 de cuctit i •lnJr i os, tra-

tando de ubJrcal' lo rnayop posible los uspcctos relacion.2, 

dos al contrul Jel Efectivo 4uu es tan importdnte en to

da Empresü. 

A continu..ici6n se trünscpih.., un cucstior)ilrio con 36 prc-

9unt.:is que supuestamente rcJli:6 el Auditor Externo o lil 

terno al pcrsori..1' involucruJu'eorl'di-chu co11trol, aaf como 

las contcst.:icioncs que se puJicron colocar en formü di-

recta por rncJ i o de 1 .is obsurv1.1c i oncti reo 1 i zod.:ia. 
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1.-¿Lee persone• •utorizedee e recibir dinero que puea--

toe de•••P•R•n? • 

Cajero Generel. 

2.-¿Por quien•• ••t•n eutoria•d•• le• Cuent•• lencería•? 

Por el Preeidente del Con•ejo Directivo, el Yocel -

Ejecutivo, el Director, el Subdirector y el Gerente

Ad•inistr•tivo. 

J.-¿Dee••peff• el Cajero o eu• Auxili•r•• otra• laboree -

ede•'• de la relative • su cargo? 

No. 

,.-¿Quien ••el Jefe in .. dieto del Cajero Principal? 

El Gerente Act.inietretivo. 

s.-¿S. reciben cheque• por correapondencie? 

No. 

6.-¿Quienee eetan eutorizedos a endosar chequee y otroe

docu .. ntoe de cobro in11edieto? 

El Gerente Ad•inistrativo. 

7.-¿S. depoeitan dierie•ente todos loe ingreeoe en el -

ll•nco? 

Si. 

8.-¡.Quien eJCpide loe recibos por los pago• recibido•? 
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¿E•t•n nUlleredo• progreeiv•••nte? 

L• Gerenci• Ad.inietretiv• y ei eet6n n1111eredoe. 

9.-¿Se regietren loe ingreeoe preciee•ente en le feche

de efectuedoe? 

Si. 

10.-¿Depo•it• el dinero en el Banco le •ie .. per90n• ~ue 

h•c• el volente de dep6sito? 

No. 

11.-¿S.lle el B•nco y devuelve el te16n dupl icedo de de

p&eito e le pereone que prepare el •ie.o? 

Si. 

12.-¿Se cotejen loe talones duplicedoe de dep6eito ••11.a 

doe por el Renco con loa eeientoe originelee en le

Contebi 1 ided, correepondiente e loe ingreeo•? 

Si. 

13.-¿Tienen f ienzee lea pereonas que •enejen fondo• y ee 

el i•porte edecuedo? 

Si. 

14.-¿S. contebilizen loe cheques poet-fechedoe el reci-

birloe? 

No. 
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15.-¿S. conaerven en dep6aito los chequea poat-fechedoa? 

Si. 

16.-¿S. entregan loa cheques devuelto• por felte de fon

do• de loa clientes, a la persona que preper6 el d:t 

p6aito bancario? 

No. 

17.-¿Quienea eatan eutoriaadoa pare fir•er chequea y qwl 

en refrende o d6 contrafir•a? 

El Presidente del Consejo Directivo, el Yocel Ejec~ 

tivo, el Director, el Subdirector y el Gerente Act.l 

niatrativo. 

18.-¿Por quien ae autorizan antes de efectuarse todos -

loa pegos que se har&n, y se anota le eutori&eci6n

en loa pegos respectivos antes de expedir loa che-

quea correapondientee? 

Por el Director, Subdirector o el Gerente Adllinia-

trat ivo, y son autorizados previamente loe pagos a

la expedici6n del cheque respectivo. 

19.-¿Estan todoe loa chequea numerados consecutiva .. nte? 

Si. 

20.-¿lnapeccionan las personas autorizadas e fir•ar loe• 
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chequea l•s f•cture• o loa docu•entoa c09prob•to••• 

rioa, •nt•• de fir•erloa y •• lea •note •I nCiller• Y• 

feche del cheque? 

Si. 

21.-¿Se conaerv•n y •rchiven los chequea cencel•doa? 

Si. 

22.-¿Se •utilen loe chequea anulados de ••n•r• que no -

pueden volver a uaerse? 

Si. 

23.-¿Se expiden chequea •I portador? 

No. 

24.-¿Se hecen todoa loe pegos con excepci6n de loa .. n.

r•• (c•jae chica•) •ediante chequee no•in•tivoa? 

Si. 

2S.-¿Se ecoatu•bra fir•ar cheque• en bl•nco? 

No. 

26.-¿Se usa protector de cheques? 

Si. 

27.-¿Todaa I•• f•ctura• o justificantes da deaellboleo -

tienen un aello de pagado, la fech•, el nCillero co-

rreapondiente al cheque y la cuenta de c•rgo? 
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Si. 

28.-¿Le •i .. e peraone que prepere loe chequea apruebe - • 

lee fecturea? 

No. 

29.-¿Entrege el Banco loa eatedoa de cuente bancario• •

quienee efectGen lee conciliecionee? 

Si. 

30.-¿Quienee efectGen lea conciliacione• benceriae? 

Un Ayudanta del Auditor Interno. 

31.-¿Se regiatren loe egreao• preciee .. nte en le fech• • 

de efectuedoe? 

Si. 

32.-¿Exiaten fondoa o ceje• chicas pare geetoe .. norea? 

Si. 

JJ.-¿Quianea eprueben co•probantes de ceja chice? 

El Director, el Subdirector o el Gerente Adllinietr,a 

tivo. 

34.-¿Con que frecuencie ae efectGan erqueoa • loa fondoa 

y quienea lo 1 levan e cabo? 

Cad• •e• y lo efectúe el Auditor Interno. 

35.-¿Se erchivan loa detalles relativoa • eetoe •rqueoe? 
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Si. 

36.-¿Se inveati~n loa cheques giradoa por la E•pr••• --· 

que no ee preaenten para su cobro con le relativa -

oportunidad? 

Si. 

Dentro del Mftodo Gráfico son utilizados af•boloe que P!. 

r•iten una uniformidad en los datos que se •anejen, pro

porcionando a eu vez claridad, para evitar confueione• -

en loe Diagra•a• que se van formando en releci6n e la in 

for•aci6n obtenida. 

Por lo tanto loe ef•bolos a utilizar en loe Diagr ... • de 

flujo eer6n loe eiguientes: 

Para indicar que una opereci6n ••

inicia, se utiliza une flecha ver• 

tical sombreada, la cual general--

mente se detalla en le perte eupe• 

rior izquierda de loe Diagre .. e, -

pero ta•bi~n pueden existir ceeoe

en los cuales las operecione• pue

den tener dos o más orfgenee, en -
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estos casos se anotar' en le •i ... 

fornta haciendo •enci6n por .. dio - • 

de un n6mero seg6n los orfgenee •• 

que tenga. 

Por medio de este rect,ngulo ee i~ 

dice que •• trate de un docu•ento, 

asf se evita hacer une descripci6n 

detallada. 

laa letras dentro, indicen el doc~ 

•ento involucrado (v.g.Fecture) y

los nGmeros en la parte euperior -

derecha, indican el original y doa 

copias. 

Cuando se sombrea en eequine infe

rior derecha del sf•bolo, ee indi

ca el principio de le prepareci6n

del documento y asf •• poeible ver 

donde se originan los diferente• -
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docuaento• en el Diagr ... de Flujo 

Para indicar que un doc"""9Rto ~a -

aido firmado, y/o autorizado, .. -

adhiere al docu .. nto un pequefto -

cuadro en la parte infarior der•-

che del docu•ento, en el cual •• -

deta 1 1 a una 1 etra •f• cuando ea --· 

fir•ado y una •A• cuando ea aprobt, 

do. 

La sombra sobre la punta auperior

izquierda, indica que eate docu.en 

to es usado en la preparaci6n da -

asuntos contables. 

Por medio de esta flecha ae indica 

la direcci6n que ha de aeguir al-

--~~--~~)li~ gún movimiento ffaico de loa docu

mentos, a trav~s de loa diferente• 

departamentos y/o persona• por loa 
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que pasan '•tos. 

En oceaiones existen circunetan--· 

ciaa en las cuales alg6n docu .. nto 

y/o informaci6n no tenga ínter'• • 

desde el punto de vista del Audi-· 

tor, pera la operaci6n finalizada. 

Entonces cuando loe documentos ••

len de la E•presa, o porque eu •o
vi•iento se encuentra en otro Dia

gra•a y ae indica o repreeenta por 

•edio de una línea horizontal cor

tada al final de la •i••• por una

pequeñ• línea vertical. 

Una línea que se divide en veriaa, 

indica la existencia de tantee al

ternativas como lfneae se detallan 

En muchas ocasione• el deecribir 

el curso que sigue una operaci6n 
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se pueden cruzar varia• lfnea•, --

sin que fata• tengan que ver con-. 

la trayectoria de le• •i• .... pare 

lo cual es conveniente detallerl•• 

con una curva donde se cruzen pare 

indicar la no interferencie de le• 

•i•maa. 

Cuendo alguno• docu•ento• •irven -

de baae para la for•ulaci6n de - -

otro•, (Eje~plos Una fecture tree-

ca.o consecuencia la for•uleci6ft -

de un cheque o vario• docu .. nto•)-

se indica por .. dio de una lfnee -

vertical punteada, la cuel debe i,!!. 

dicar a travfa de una fleche el 

efecto o el documento que origine. 

Cuando un docui.ento e• archivedo -

puede ser: 

1.- Te~poralmente 
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En a11bos casoa ae indice le for .. -. 

de erchivo por -dio de une letra-

en 11edio del af•bolo 6 •••: 

A.- Cuando •• orden elfeWtico 

N.- Cuando •• por orden n-'rico 

F.- Cuando •• por feche 

la forma de indicer e ate -VÍ•Íen-

to ea la representad• el ledo iz-

quierdo. 

Cuando un documento ae deatruye ea 

indicado por un cuadro negro. 

El cfrculo indica el deaerrollo de 

cualquier operaci6n lo que puede -

indicarse dentro 6 cerc• del cfrc.!! 

lo debiendo describirse breve .. nte 

Eje11plo: Un cotejo, regiatro, ver.!, 

ficaci6n, etc. 
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Este sfmbolo indica que •• trata -

de una tarjeta perforade, uaeda en • 

la tabulaci6n en sista .. da campu

taci6n. 

Este sfmbolo indica un liatedo da

co•putadora impresa en reportea. 

Este sfmbolo indica cuando una ºPS 

raci6n segOn el flujo que llev6, -

para su registro contable, collO -

puede observarse, los sf•boloa se

diferencfan de los utilizados, y.

que estos tienen so•breado el lado 

izquierdo, al igual ae deben indi

car con nombres o abreviatura• de

los mismos, pero nunca con inicia

les como pasa con los docu .. ntoa. 

Este símbolo nos indica que una 

vez hecho los registros contables-
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deatino que ea el Libro Mayor. 

r .. bi'n •a nec••erio abreviar loe docu•ento• que hen de-

ir involucredoa en loa Diagremaa, por lo que • continue-

ci&n •• preaenten dichas abreviaturas: 

Nombre del Docu~ento 

Cheque 

Contre Recibo 

Dep6aito 

infor1We de Caja 

Factura 

lnfor111e Bancos 

Oficio de Subaidio 

Orden de Ingreso 

Paquete (Factura,
Remiai6n, Pedido y 
Contre Recibo). 

Pedido 

P6 I iza Cheque 

P61i:a de Diario 

P61i:a de Ingreso 

Abreviature 

CH 

C.R. 

D 

1. c. 

F 

1. B. 

o.s. 

o. 1. 

P.Q. 

p 

P.A. 

P.B. 

p. 1 • 
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R 

N.E. 

Pare facilitar m6a este método, se han dividido en doa -

pertea, la primera abarcar6 exclusivamente lea entredea-

de efectivo y la aegunda laa sal idea de efectivo. 

Entred1a de Ef_,!ctivo, 

En el Diagrama No. 1 se presenta el proceso que aigue al 

eubaidio que le ea suministrado al Organia•o por le Tea2 

rarf1 de le Federaci6n, hasta finalizar con el regiatro-

cont1ble. 

§llida• de Efectivo. 

En el Diagrama No. 2 se presenta el pago de una factura-

deade au entrega por el proveedor, hasta su regiatro co.!l 

table. 

Deapu'• de la aplicaci6n de ambos método••• diecutir6 1 

continueci6n lu informaci6n obtenida en cada uno de 

el loa, para real izar la comparaci6n de reaultedoa. 
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Con le •plicaci&n del cueetionario anterior al control -

del efectivo q.,. tiano ••• Organie•o, •e pudo deter111inar• 

c•ncret ... nte lo oi9uiente1 

t• Le ••i•tonci• da le diviai6n de laboree, en las cua-

leo lee tren•eccione• •on autorizadae, registradas y re~ 

p0fteabi.1 iaodee en la cuatodia de bien••· Esto dli co1110 r!_ 

aultede qYe nin1una peraona ••neja por co~leto una tre~ 

••cc16ft daada ol principio ha•ta el fin. 

2• Lee .. didao exietontee pera la protecci6n de los ectl 

voa c.-o eont 

El tenor efienaado el poreonal involucrado en las funci~ 

nea del .. nejo de efectivo, le utilizeci6n del protector 

da cheq ... •• el empleo de sello de pegado, la• personas -

autoriaodaa por• le fir•a de cheques, el depositar dia-

ri ... nto todoo loa ingr~oo• en el Benco y el realizar 

.. naual .. nta ol erqueo correepondiente a lo• fondos exi~ 

tontea. 

3• Lee deficiencia• en le• oparecione• co•o lo demuestra 

lo pregunta No. 8, en la cual ae contesta que la encarg~ 

do de oxpodir raciboe por los pagos real izados a estt• CI!: 

goniUIO, ee lo Gerencia Ad~inistrativa, debiendo ser la-
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Ceje. 

De le epliceci'n de loa Diegre .. • de Flujo al siete•• ~ 

••ietente en el Coneejo de Recuraoa Mineralea •e pudo o2 

eerver lo aiguiente: 

t• El aegui•iento de loa docu .. ntoa involucredos en las

operecionea de entrede y ealida de efectivo. 

2• Loe erchiwoe que•• utilizan co•o eon el tipo nuMéri

eo r el tlpe elfeb4tico. 

3• El ••e••• ele copie• en las for•e•, co•o •• ve en la -

orden de ingreeo, le cuel se reeliaa con un original y -

eiote copiee, ele lea cuales cuatro le correaponden a la

c¡.re11eio Adlllinietretive. 

En definitive loa dato• deter•inadoa por el Nftodo Gráfl 

eo no eOR treacendentalea para la evaluaci6n del sistema 

del centrol interno de eate Organia•o, pues dichos datos 

contienen infor .. ci6n ecerca del aegui•iento de loa for

.. toe, cleecle eu reeliaeci6n heeta au utilizaci6n co•o do 

cumentoe fuente o docu .. nto• contebil izadorea. 

En cellbio con el Nltodo de Cuestionarios se pudo determl 

ner le diviei6n de labores, la protecci6n que se tiene -

ele loe ectivoe y la• deficiencias existentes en las ~r~-
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recieR••• todo lo que •• obtuvo por •edio de este Mftodo 

tlefte 11t1ehe lmportencie pere evaluar su control interno

en une for•• 9'e extenea porque no• di una visi~n ~&s g~ 

nerel y c09plete del aiate•• que tiene este Organismo. 

En lo que•• refiere• le eplicaci6n de a•bos Mltodos es 

-'• eencillo al de Cueationarioa, por tener ya real i:a-

dee lee pregunte• en releci6n a las operaciones o proce

di•ientoe donde podrfen detectarse posibles fallas, así

tllllbi'n ol tiempo en que ee desarrolle su aplicaci6n es

corto. 

En cellbio on ol 9"todo Gr&fico hay que eatar fami liari:~ 

do ceR loe eignoe que ee utilizan para evitar errores al 

reeliaer loa diegra .. a, hay que llegar al detalle de las 

opereciOftee pere que loe diagre•a• correepondientes nos

detor•inon lae poeibloe falla• del eiste•a que se evalúa 

el tiempo que ee e11plee por lo tanto ea 111ucho mayor con

eete Mtodo. 

c ... cOfteecuoncie de le co•peraci6n efectuada, se llegd

• le concluei6n que el 9"todo que •ejor nos ayudarfa a -

eve 1 uer e 1 cOfttro 1 interno de este Organ i amo, en unct fo!:. 

.. -'•complete y en el .-enor tie111po y cuya aplicación -
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ee -'• eencille eerf• el Mltodo de Cueationarios. 

T.-ltian ee nec•••rio ••b•r quien re•liza eate tipo dP 

evaluaal ... , ... r• que•• utilia•d• y per• quiene• es i~-

pert:•nte, de todo eeto •• h•blarA en el siguiente Capft~ 

lo. 
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CAP 1 TU l O 111 

9YIEN QEIE REALIZAR LA EVALUACION 

Deepute ele heber vieto loe diferentes tipos de evalua---

ci'n con loe que•• cuente, pera realizar de una forma -

aclecuede el eetudio del Control Interno e• intere•ante -

coaoc:er qulenee deben reelizer eeto• tipo• de trabajos y 

cuel ee la finelidad que ee buece con ello. 

La realiaaci'" de ••te tr•bejo es lleveda a cabo por me-

die de la Auditorfe, y de les cuales hay los siguientes-

tipea practicedoe por diferente• persone• tales como: 

TIPOS DE
AWITOllA 

ADlllNISTRATIYA 

FINANCIERA 

OPERACIONAL 

ESPECIAL 

ATENDIENDO A LAS 
PERSONAS QUE LA
PR&CTl CAN 

AUDITORIA INTERNA 

AUDITORIA EXTERNA 

A cORtln .. ci6A ee d' une breve expliceci6n de cada una -

de e 1 lee. 
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Avdjt1rf1 Adlinj1tr1tjy1. 

•Ea 11 •• ... n c011pleto y conatructivo de la eatructura -· 

or .. nisttlYt d! une eaprea1, inatituci6n o departamento

gub!rn..,ntel o de cutlquiera otra entidad y de aus mét2 

doa de control, .. dioa de operaci6n y empleo que de a -

eua recuraoa •1teri1lea y hu•anos•. 

D1finici6n de Willia• P. Leonard. 

61ditorf1 Fintnciert. 

Ttllbi'n ea conocida con el nombre de Auditoría Contable

pocqu1 perei9ue que loa eetadoa financieros, libros y r~ 

giatroe d! 11 eapreet reflejen cifra• correctas de acuc~ 

di 1 l1e principioa de contabilidad generalmente acepta

die, .. di1nt1 le verificeci6n, co•probaci6n y estimaci6n 

de dicht• cifr••· 

Au41torft 011r1cion•'· 

Roy A, Lindb!rg en au libro •operationa Auditing• la de

fine 1ef1 

•Le Auditorfe Operacional es una técnica de aplicaci6n -

rvtinerit y eiate•6tica que sirve para apreciar la cfcc

tivided en lea unidades de operaci6n y funciones de la -

eaprea1, contra loa est,ndares establecidos dentro de la 



56 

IRduetria, con el objeto de eeegurar a le gerencia que -

... prepdaitea ••t'n •iendo bien enfocados, o identifi--. 

c.,. condicione• que pued•n aer •ejoradea a travis de una 

ateRci6ft 9'a aepecializada o .as intensiva•. 

S. dedice al •ajore•iento de la eficiencia de operaci6n

eft lea diferente• 'rea• de que est& compuesta una enti-

ded econ6mice. 

6wllttrf• C111sj1I, 

Ee equelle que .. ancerge de objetivos mAa especfficos -

talaa c090; rewiear un rengl6n deter•inado del balance. 

Por 61till0 hablare•O• de las personas que llevan a caho

la Auditorfa, P11r• aato lo dividiremos en dos grandes r~ 

... 1 E•terRa e Interna. 
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A). All>ITORIA EXTERNA 

fa la IM"•cticade por un Contedor PGblico independiente• 

~ .. ltlr au opini&n profeaional, en donde hace cons-

t.,. que loa aatedoa preaenten razonableMente la situa--

ci"9 fintmcioro • une fecha deter•inada, tambiln si los

roaultod.o do loa operacionea ae real izaron de acuerdo a 

loa principio• de contabilidad generalmente aceptados y

•Plioadoe OOllloiotente .. nto en releci6n con el ejercicio

•t.Pior. 

lato ~ini"9 •• cU por .. dio de un docu111ento llamado Di~ 

t .... i pero pero eater en condiciones de dar ese Oict&-

... do une .. noro objetive, •• necesario obtener una se

rio do infor .. a y dotoa de la e•preea que aun proporcio

.. doa por lea investigaciones y pruebas obtenidas por el 

Auditor pera llegar• la comprobaci6n de las cifras en -

loa eatedoa f inencieroa. 

Todoa loa roaultodoa de las pruebas son registrados en -

un conjunto de cldulas y documentos conocidos con el no~ 

bre de papeleo de trabajo, que representan el rcsúmcn -

del trebejo reelizado, y que en un momento dado constit~ 

yen le Gnico prueba que posee el Auditor para darle soll 
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cMa • la oplnl&n ••itlde, estos pepelea son d~ uso excl~ 

aivo del Auditor quo elebor6 el •~'•en y tiene el deber-. 

de 9uarder ol eocroto profeaional que emerita la inform~ 

el'- obtenida. 

La ,..•penaabilidad adquirida no Gnicamente va encaminada 

hacia la poraona que contrata sus servicios, sino se di

ri .. hacia diforontoa eectores de la sociedad que van a

wtil is.,. ol roeultedo de au trabajo para tomar decisio-

••• de tipo financiero. 

De~id. a oato •• dobon de oplicar una serie de pruebas -

dlforoatoo • •n •i••o hecho o circunstancia y esto se -

rool iaa por .. dio de un conjunto de tEcnicas que se les

c ... eee con ol n011bre de Procedimiento de Auditorfa. 

O.at,.. do o.toe t'cnices se pueden enumerar las siguicn

toer 

Estudio ;enorel, An,lisia, lnspecci6n, Confirmaci6n, ln

voeti .. ci6n, Ooclerecionea, Observaci6n y Cálculo, únic! 

.. ato lae oauncie110a pere que el lector tenga una idea -

gonerol y lee identifique como tales, ya que no es tema

de eeto trebejo au estudio. 

Por lo tanto el deseapeño de dicha labor debe de conte--
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ner loa requlaltoe de calid•d relativo• a la peraonali-

dad del Altditor. ••to •• conoce con el ~~mbre de Normas~ 

de Audit.1-fe General .. nt• Aceptad••· 

S. pueden • .,..,.,.,. de la aiguiente menerat 

•• S' ,,,. ...... 

S. refi•r•n •lea cu•lid1dea personales que debe tener -

•' Auditor pere efectu•r su trabajo, dentro de estas po

.... conaiderer el Entrenamiento T~cnico y Capacidad -

""°'••IOftal. Cuidado y Diiigencia Profaaionalea e lnde-

peaclancia ... ntal, 

lw • • Ejecvsi6n del Trtba jo, 

Ea el •faillO indiafMtnaeble que debe contener el dcsernpe

le del trebeje. •ca.peñ•do con el cuidado y diligencia -

debida ... puede h•blar de Planeaci6n y Supervisi6n, Es

t..tlo y Evalu•ci6n del Control Interno y Obtenci6n de -

Evidencia auficiente y competente, 

11f7H ft Distftn L lnformaci6n, 

c ..... ha venido diciendo el Dict&men es el resultado -

fl .. I que peraigu• el Auditor con su trabajo y sus prin

cipal•• beaaa aon. la Aclaraci6n de la Relaci6n con los

Eatadoa Fin•ncieroa y la Responsabilidad asumida rcspcc-
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~o a olloo, Aplicaci6n do Principios do Contabilidad Co

noral .. nto Aceptados, Consistencia en la Aplicaci6n do-. 

loa Principio• de Cont.bil idad, Suficiencia do laa Docl5 

racione• lnfor•ativas, Salvedede• y Abstenci6n do Opi--

ni6n. 

Doapu'• de la breve descripci6n de las Nor•a• do Audito

rfa y por no corre•ponder al fin de este trebejo la e.-

pl iaci6n de eate te•a, JMl•eremos a tratar lo relativo el 

oxa..n del Control Interno por el Auditor Extorno. Eoto

••'--" debe eatar basado en la extensi6n y en la oportu

nidad con qua fueron utilizados los procedi•iontoo do•.!! 

ditorfa. 

En concordancia con lo anterior no se debe e•itlr Dict6-

.. nea sobre eatadoa financieros sin haber cu•plido con -

aquella norma de auditorfa que obliga a ex .. inar ol con

trol interno en loa m~todos y registros en qua ao apoyan 

loa oatadoa, eato •• de acuerdo a la Co•ioi6n do Procod! 

•io~toe de Auditorfa del Instituto Mexicano de Contado-

rea PGbl icos. 

Ea deber del Auditor el comunicar a su el iente las defi

ciencias que se encontraron, asf como sugerir las medi--
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doo -...ot l voo quo 41 cono i der• pelt i nenteo en ese mo-

.. nto. Pero el fin principal de este exámen del control~ 

eJ11i•tent:e, •• au eveluaci6n, pues Jsto le dar.i la con---
¡ 

fianza e cada actividad del ncgoci1, para determinar el-
' 

alcance y oportunided que se dar&nla sus pruebas de audl 
! 

torfa. 

Si loa reeultedoa obtenidos no so~ satisfactorios y si -

no•• pueden a11pliar lo• procedimlentos al exámcn, el A,!! 
1 

ditor debe ab•t•nerse de expresar
1

opini6n sobre los est!!. 

doe fl nene l eroa. 

Pero ai poi' el contrario hay defi,ciencias en el Control

Interno, no ••r' •uficientc para iabstenerse o de poner -
1 

•elveded a •u Dict&men, siempre f cuando no concurran --

lo• hechoa •iguientes: Que se cn~uentrcn fallas u omisi~ 

nea i•portante• en el sistema de.'I Control Interno, 'luc -

tales deaYiaciones puedan afectQr cifras de rel.:itivil im-
' 

portancia en los estados finilnc!cros y el impedimento de 

prueba• adicionales para suplir las deficienci.:is en el -

control. 

Por Glti•o •• recomendable que la evaluaci6n y las con--

clueiones relativas al Control Interno se hagan constar-
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1). All>ITORIA INTERNA 

Se9Gn loe Contador•• PGblicoa Salvador Obieta y Josf 

Luía C.atillo la definen asf: 

•Ea une activid•d de evaluaci6n dentro de una organi:a-

ci6n, deatin•d• • la reviai6n y vigilancia sistem~tica -

de lea oper•ciones contables financieras y administrati

v•• con el prop6aito de promover la eficiencia en las -

operecionea•. 

R•eule,...nte el Depertamento de Auditorfa Interna en las 

..,,..••••• .. encuentre ubicedo dentro de su organizaci6n 

ca.o un• unided •staff• debido a los infor~es que emite

• nivel de eugerencie, para el mejoramiento de las arti

vid•dea que ae desarrollan en las mismas. 

Laa augerenci•• eon enviadas directamente a la alta ~1c·-

rarqufa de la empresa, por involucrar aspectos que dircs 

tai.ente le •tañen, como son los contables, administrati

voa, financieros y operacionales. 

Laa actividadea mencionadas son desarrol lildas por el .\u

ditor Interno, el cual deber~ tener amplios conocimien-

toa ele contabilidad, auditoría, costos, impuestos, odmi

nistraci6n y finanzas. 
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Pere inicieci6n de todo trabajo, es necesario una planc~ 

oi6n entlolpede de le• actividades que •o han de rcali-• 

aer, y pere ••to •• debe efectuar un programa de trabajo 

S. debe for•ular un programa anual, seleccionando de an

te .. no 1 o• proyectos, eecc iones o tireas que se han de r.s, 

vi•ar, tomando en con•ideraci6n el grado de dificultad -

pel"a •u adecuado control. Asfmismo atender las sol icitu

de• ••pecffice• que le presenten los funcionarios y cje>

cutivo• de la empre•a. 

Lo• pa1>9lea de trabajo utili:ados deben de elaborarse t2 

.. ndo en cuenta lo •ieuiente: 

1.-Alcance de la auditorfa. 

2.-Detalle en los hechos importantes y en sus recomenda

ciones, deben contener la suficiente objetividad y -

claridez. 

J.-Antecedentea aobre aquel los renglones cubiertos C'n l .1 

Auditor fo y no contemplados en el programa. 

Loa papeles de trabajo tambi6n se les conoce con el nom-

bl"• de c6dulaa y pueden contener los caractcrfsticcls que 

•• •ueatran en la figura No. 1. 

Ea conveniente presupuestar e 1 tiempo que scr5 ut i 1 i :.ido 
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para llevar un regietro de tiempo, en el cuol se muestre 

quien realiza la reviei6n, de que tipo de revisiones se~ 

traten y e 1 t 1 empo que se ha i nvcrt 1 do para e 11 o. 

Eeto brinda ayuda pera la ploncoci6n de auditorfas post~~ 

rioree. 

En la figura No. 2 se muestro un registro de tiempo, con 

lae carecterfsticae antes expuestas. 

la cul•inaci6n del trabajo del Auditor Interno se rcol i

sa el for•ular y preeentar su informe. 

En el informe va transcrito en forma sint~tico 1.:is situ!1 

cionee y falla• observada• en el lapso que dur6 el trab!!_ 

Jo del Auditor, aef como las sugerencias para lo solu--

ci6n de proble•a•, la modificaci6n o instal.3ci6n de sis

te•ae, con el prop6sito de mejorar las diferentes üctivi 

dedee de una empresa. 

Loe reeultadoe obtenidos en la auditorfa por el Auditor

Interno muchas veces es de gran ayuda para el Auditor E~ 

terno, aaf como sus papeles de trabajo y los informes 

realizados en el transcurso de 6st.:i. 

Puea con eato el Auditor Externo dctcrminacn-mu~hos; ca-

aoa, el alcance de sus pruebas y mi~ 
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•••• teniendo por coneecuencia un ahorro de tiempo en la 

auditorfa a realizar. 

El Eetudio y Evaluaci6n del Control Interno que compren

de el Capítulo IV, ae llevar~ a cabo siguiendo 1.:i técni

ca y crite~io de un Auditor Interno, porque se brindará

al 111i .. o tiempo ayudo a l;:1 Oirecci6n General del Org.:ini~ 

mo y a eu vez al Auditor Externo. 



t:V11••: 

~-·....--: 

~IULTAOO: 

CONIE.K> DE RECURSOS MJNERALES 
AUDITORIA INTERNA 

,IGUlllA NUM 1 

l CE.DULA 
NUM, 

MICHO MYIMDO P 1 C H A T 1 1: fll , O 
llCll fliOW IMICIAL. PllAI. llTIMMJO lllat. 
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C A P t T U l O IV 

ESJlllO X ,UAJ¡UA~IO!i ,P!.L~QNTROL INTERNO 

Como se mencion6 en Capftulos anteriores, el Método de -

Cuestionarios ser& el que se utili:ar5 para real i:ar la

evah1•ci6n, mediante el criterio de un Auditor Interno. 

la obtenci6n de informaci6n se harli aplicando un cucst:i,2 

nario como•• mueetra en la figura No. 1, que tiene las

car•cterfsticae siguientes: 

lº Tiene un encabe~ado, que nos servirá para identificar 

el are• eepecffica que ee cst~ evaluando. 

2º Tiene cinco columnas, una para anotar el número que -

le corresponde a la pregunta, otra para escribir las pr.s, 

guntae y lae tres siguientes serán utili:adas pur~ lus -

reepueet•• que ee obtengan. 

Pera la aplicaci6n del cuestionario se tomnrá en cuent,1-

lo siguiente: 

1º Para las preguntas cuyn respucst.:i se considere compl!:. 

ta, niediante una afirmaci6n o ncgaci611, se utili=ar5n -

las columnas que indican SI y NO, colocando una X en cl

espacio correspondiente. 



70 

2º Cuando lae respuestas a algunas preguntas, no se con

eidaren completa• con una afirmaci6n o negaci6n, se uti-. 

lizar4 la columna de observaciones complementarias, ano

tando en ella la respuesta correspondiente. 

A continuaci6n se inicia el Estudio y Evalui!ci6n del ('o!! 

trol Interno del Coneejo de Recursos Minerales, 



.............. __________ ~ 
CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUEITIOMMI> DIE CONTROL INTERNO MRA EL AREA 

FIGURA NUM. f 

MICHO ltlVTIAOO 
Mii: ~: 

DE--------------------------------------~ 
DllClll ftCION 91 NO OISERVACIONES 

CO M ltLEMENTARI AS 
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A). EXAMEN DEL ACTIVO 

Dentro de ••t• gren rubro, se consider6 necesario divi-

dirlo pera facilitar su estudio y evalutlci6n, de la si-

guiente for•at 

A-1) Ex&men de Caja y Btlncos. 

A-2) Ex4men de Documentos y Cuentas por Cobr.ir. 

A-3) Ex&men de lnvcnt<lrios. 

A•4) Ex&men de Maquinaria y Equipo. 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA 

HECHO REVISAOOf 
PO": POR 

C.M. R.P. 

A-1 DE CAJA J BANCOS 

1 

2 

3 

' 
5 

DESCRIPCION 

¿COllO ••tan protegida• lae --
6reae de la ceja? 

¿l•t' li•ltedo el Fondo Fijo
da CaJa • monto• raaonabloe
para lae noceeidado• del Or
eanieep? 

¿En quien rae•• la reepone•bl 
lidad del fondo fijo de C•ja 

¿Cual ••el lf•ito ••tebloci
do pera loe pego• individue• 
lea del Fondo fijo de Cej•? 

Se exie- que loe v•loe o co~ 
proltentea de cejes 

e) ¿S. llonen • tinte? 

b) ¿Su monto ea anoto con I~ 
tr•• y nG•roa? 

e) ¿So flrlMft reol•nto por
le peraon• que rool .. nto 
r~alla6 el efectivo? 

d) ¿So reellboleon ontoo do -
doe •••anee? 

6 ¿Quien•• eon lee pereon•• y -
eu pueeto •~oriaad•• P•r• -
aprobar pago• por el fondo -
Fijo de Caja? 

SI NO 

X 

X 

X 

X 

OB SE R\IACIONE S 
COMPLEMENTARIAS 

Unic• .. nte con puer-' 
t•• con doble chep•
Y •• tiene C•j• Fue~ 
to. 

En ol C•joro Gener•I 

No exi•te lfmite. 

No exiete una polfti 
ce e•tablocida a ••: 
to ro•pecto. 

Director General, -
Subdirector y Geren
te Ad•inietrativo. 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA 

HICHO IUVllAOO 

"°"; "°" 
C.M. R.P. 

DESCRIPCION SI NO 

7 leepeeto • lee Ree.a,oleoea 

e) ¿Cuel •• le freeuencl• -
con q ... H hecen? 

b) ¿Se HOllpeftea 1 oe co..,,.o
benteo ...,.. que loe ine
pecclone quien fir .. el-
oheq• ele reellboleo? X 

o) ¿S. cancelan loe co..,,.o•• 
INnteo de •Pe .. c1o• con -
oelle o ~rforadoe que -
indique le feche y bejo
la dlrecte euperviei6n -
de quien fir .. el cheque 
de reollboleo? X 

d) ¿Qul•R cencele loe c09pr~ 
beatee , en quo .... nto? 

e) ¿le r .. lte el cheque de • 
reetlbeloo e nollbre del -
CejeroT X 

f) ¿S. erchlvan lo• co..,,.o-
benteo en for.. edecuad• X 

8 ¿Quien revi .. la eplicaci6n -
contable de loe co..,,.obente• 

9 ¿S. cenjeon chequee da funci~ 
nerioo o e11pleado• por .. dio 
del fondo Fijo de Ceja? 

10 ¿Se hacen erqueo• peri6dico•• 

X 

OBSERVACIONES 
COMPLEMENTARIAS 

se .. nal .. nte. 

El Cajero, el hacer
el cheque. 

Pri11111ro un auxiliar
de contabilidad rea
liza eu epi icaci6n -
contable y lo revisa 
el Contador General. 

1 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL. INTERNO PARA EL AREA C.M. R.P. 

A•l DE CAJA Y IANCOS 

DESCRIPCION SI NO 

eorpl'"oelYoa clol Fondo Fijo -
do C.Je? X 

OBSERVACIONES 
COMPLEMENTARIAS 

e) ¿Quien loe heco? Un ouxi 1 ier de Audi
tor fo Interna. 

b) ¿Con que fPocuoncio? Meneuol .. nte. 

11 ¿Quien euerda loo •ieuionteo
"•loroe? 

e) Doo...,.toe por cobrer. 

b) Chequee poatfechedoe. 

o) IHldoe no oobrodoo. 

d) Choque• de Pf'OYoodoree no 
oobrodoe. 

12 ¿Qvione• eon loe peroon•• que 
tionen fURoioneo do ceje y -
t ........ ,.1 

13 ¿Alguneo de loa peroono• .. n
cionodae .. noje o tiene ecc~ 
•o o loo regietroe conteblee 

14 ¿Cuelo• aon loo combinecioneo 
do fir .. • 1160 frecuentea? 

IS ¿Cual•• la cifro lf•ito .,_,.. 
loo chequea quo roquioron -
une oole firM? 

16 ¿Eaton rogiatredee en ol li-
bro Mayor todea loe cuenta•-

X 

El Cajero General en 
le Coja Fuerte. 

El Cejero y el Gere~ 
te Ad•inietrativo. 

Director-Gerente Ad
•inietretivo. 
Subdirector-Gerente
Ad•in i etret i vo. 

Todoe eon con firme-
11anco11unade. 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA El AREA 

HECHO 1uv1s:.oo 
PO": POR. 

C.M. R.P. 

~-l DE _ .... caUu•~l...iluA111N¡xCxiOSL----------------

DESCRIPCION SI NO 

da lancoa? X 

OBSERVACIONES 
ca M PLEMENTARI AS 

. 
17 ¿Cuel ••el lf•ite •fnl11e> p•- S 1,000.00 

ra hacer pegoa por .. dio da-
cheque? 

18 ¿Loa chequee .. fechan y ae -
reeiatran cuando •• preparan 
rael•ntal X 

19 ¿S. utiliaan chequea pranu•e
radoa p_.a todea lae cuenta• 
bancaria•? X 

20 Cuando .. hacha a perder un
chaque 1 

21 

a) ¿Se •utila para evitar eu 
uao poat:er i or? X 

b) ¿S. cona.,.va dentro de au 
proeraai6n nUll6rica? X 

¿COllO es controla la exieten
cia da ch•~ue• en blanco pe
ra evitar que tengan ecceao
• elloa pereon•• no eutoris.& 
dae? 

22 Eat6 prohibido e•itir che--
quea1 

a) ¿En blanco? X 

b) ¿Al portador o a noeotroe 
aia110a? X 

Por medio de la ela
boraci6n dia~ia de -
un formato lla111ado -
Informe de Bancos el 
cual contiene los -
chequee expedidos. 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL ' REA 

HICHO AEVllADO 
-. .. , lllOR. 

C.M. R.P. 

A-1 DE r.a u Y BANCOS 

DESCRIPCION 

23 ¿Se ana .. n •la p61ia• de dia 
rlo corre•pondl•nte lo• du-
pl lo••• de lea ficha• de d.t, 

SI NO 

p6•1to de lo• bancoa? X 

24 ¿S. ut:i 1 izan recibo• prenu•
radoa p_.• control•r lo• in
groeaoe que recibe direct•••.n. 
te el caj•ro? X 

25 

26 

27 

28 

•)¿Quien loa r•alia•? 

¿S. cono i 1 i •" l aa cuent•e de
ben coa .. nau•l .. nte? 

¿Quien preper• le• concilia-
clone• de lo• benco•? 

¿Quien recibe loa eat•doa de
cuente directe .. nte de loa -
bencoa? 

•) ¿Quien ea el funcionario
que r••liae I•• concili~ 
cione• de benco Y• prep~ 
redea y lee epruebe? 

b) ¿Cuel ee la evldanci• de
au •probec i 6n? 

e) ¿Quien inYeatis- laa par
t idee de conciliaci6n -
etreeede• o anor .. lea? 

)( 

OBSERVACIONES 
COMPLEMENTARIAS 

L~ Gerencia Ad•ini•
trative. 

Ur auxi 1 iar de Audi
tcrfa Interna. 

El Departamento de -
Au~itorfe Interna, 

El Auditor Interno. 

Su rlibrica. 

Un eux i 1 i ar de Aud i -
toro r. l ntcrna. 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL. INTERNO PARA EL AREA C.M. R.P. 

A•2 DE QOCWEITOS J CUENTAS POR COBRAR 

NI. DESCRI PCION SI NO OBSERVACIONES 
COMPLEMENTARIAS 

1---1~---------------------------+--............ --------------~·~ 
1 ¿Que funcionario aprueba le - El Director General.' 

e~ol&t y renovaci6n do -
loo doc...,_too? 

2 ¿So 1 lov• un ro9iotr-o dotal l,t 
do de loa documentoa? X 

3 ¿So OORfrenta peri6dice .. nte
dloho reelotro OOft le cuente 
oentroledore de .. yor? X 

4 ¿lo ooootUllbre onvier conflr
•clOAo• de Mido• e loe de,!! 
doroo? X 

5 ¿So rovi .. n loo Mido• no pa-
.... por elg6n .-pl .. do? X 

6 ¿Algln funcioner-lo eutori&e -
la oenooleci6n de Mldoa in
cobrebloa de docUIOOntoa por-
cobror? X 

1 ¿El encar~do de loe docu•n
too tiene aocoeo • loe regi,t 
troo contebleo? X 

8 ¿S. conaidere ofoctivo ol co~ 
trol ffaico quo •• tiene eo
bro loa docU110ntoe por co---
brw? X 

9 ¿Aprueh. un funcionerio ree--

El Director General
con un previo enáli
eio reelizado por -
Aeeeorfa Jur(dica y
Auditoría Interna, -
que apoye su cancel~ 
ci6n. 

los guarda el cajero 
en la Caja Fuerte. 

loe aprueba el Geren 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA C.M. R.P. 

A•2 DE QQClWEMTOI J CUEftTAS POR COBRAR 

DESCRIPCION SI NO 

....... ~1. lo• anticipo• y •• 
pr6et:a .. • a et1pleedoe? X 

10 ¿Que perMna independiente •
quien .. n•J• lo• •uxili•r••• 
COllPf'U•be lee •Ullll• y otro•
cÑtal lee de la• rel•cionee -
pera comprobar que '•t•• aon 
correcta•? 

11 ¿Que funcionerlo revi•• perij 
dica .. nt• •• correcci6n de -
IN •alelo• • cargo de ••pl•.t 
do• y otro• deudor•• divar-
eoa? 

12 ¿Quien aprueba I• c•ncel•ci6n 
de Nido• de 911pl••do• y - -
otro• deudor•• diver•o•? 

OBSERVACIONES 
COMPLEMENTARIAS 

ta Ad•inietrativo. · 

Un eux i 1 i ar de Aud i -
torre Interna. 

Un •u~ilier de Audi
torfa lntern•· 

El Director General, 
mediante un análisis 
re•lizado por la As~ 
aorf• Jurfdica y Au
ditorfa Interna. 



80 

CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA 

HICHO lllVISAOO "°": flOll 

C.M. R.P. 

N~ D E s e R 1 p e 1 s 1 NO o 8 s E R V A e 1 o N E s 
.,_--41------------º-N---'"---<~-+-C O M PLE MENTAR 1 AS -· 

l 

2 

¡Exleten regiatro• euxilier•• 
de lee .,.tfculoe en contabi-
1 lclecl? 

Mue.tren loe auxiliare• con
table•• 

e) ¿Centldedee en ••pacie? 

b) ¿Looellaeol6n de lee exia 
t:anola•T 

o) ¿Cent:ldedee •fni .. e? 

d) ¿C.ntldedae .&xi .. e? 

e) ¿Co•to Unitario? 

f) ¿l11porte total? 

3 Llevan eeto• euxiliaree: 

e) ¿E11pla•do• dal dapert•-!l 
to de contab i 1 i ded o que 

Unica .. nte •• lleva
una cuenta global -

X llamada Al111acenea. 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

dependen de 61? X 

4 ¿Quien e• el funcionario que
revi .. y •pruabe loe ajuetee 
o correccionee por •rror•• -
contablae en la• venta• de -
invantarioe? 

5 a) ¿Se e11plean auxiliar•• en 
el Al .. c6n para contro-
lar lae exiet:enci•• ffai 
c•• Gnice .. nt:e? -

b) ¿De qu6 tipo eon? 

X 

El Auditor Interno. 

Se llevQ un control 
por valorea de los
artfculos, se tiene 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA 

HECHO REVISADO 
PO": POR. 

C.M. R.P. 
A-3 DE _ _...11..,y.,.E..,.NT.,.A..,1..,10.,.s ______ ......,.. _______ _ 

OESC .. I PCION 

6 ¿Opere el libro Meyor un ••-
plMdo diatlnto del onc•ree
do do loe euxlliar•• del Al-

SI NO 

•°"'? X 

7 ¿Le• .. torle• pri .. • y .. te-
riele• comprado• •• care-n e 
lo• euxllier•• con be•• en -
inf•-• pren.,..redo• debids 
-nto eutor i aedo•? X 

8 ¿S. hacen lee entrega• 6nice
-nto con be .. en requi•ici~ 
no• do Al .. c6n? X 

9 ¿Cu•ndo hay diferencie• entre 
loe regiatroa del Al .. c6n y
loa euxilier•• da cont•bili
~d? 

•) ¿S. 1 nv••t l gen 6etH por
e l gu i en independiente de 
le cuetodia y el regi•--
tro? X 

b) ¿S. eprueben por eecrito
loa ejuetea por un fun--

OBSERVACIONES 
COMPLEMENTARIAS 

une tarjeta que ee -
carga y de•cargo del 
movi•iento global de 
lo• ertfculoe, le -
cuel indice la exis
tencia que ee tiene
en el Al•ac6n y la -
cual debe coincidir
con el 111eyor de con
tebi l idad. 

Por un Au~il ior de -
Auditoría Interno. 

Por el Auditor lnte~ 
no. 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA c.M. R.P. 

DESCRI PCION SI NO 

cioHrio del Orgenie.o? X 

10 a) ¿Se realise tOIMI da lnv•,n 

11 

t•in? X 

b) ¿Con qua periodicidad? 

El el.te .. Incluya el raeli
._. reportee que datar•inan1 

a) ¿Artfculoe qua tienen po-
co mowi•ianto? X 

b) ¿Exoaeo de axietanciaa? X 

e) ¿Artfculoe obeolatoe? X 

d) ¿Artfculoe datarioredoe? X 

OBSERllACIONES 
COMPLEMENTARIAS 

Una vez el aiio, 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA 

HECHO REVISADO 
~R: POI!. 

M.C. R.P. 

A-4 DE MAQUINARIA Y EQUIPO 

DESCRt PCION SI NO 

l ¿S. 1 leven eux i 1 i ere• que co!l 
ten .. n le deecripcl6n dete--
1 lede de loe equipo• y cuye-

2 

3 

4 

s 

6 

ewme eee ieu•I el Mayor? X 

e) ¿Se cotejen dicho• •uxiliA 
ree COR el .. yor? X 

b) ¿QMien lo reeliaa? 

¿S. to-.n inventario• peri6dl 
coa de le .. quinarle y equi
po pare aomp.,.er con loa au
•i 1 ierea? 

¿Le .. quinerie o el equipo t~ 
tal .. nte depreciede, pero t~ 
devfe en ueo, •• lleven en -
lea cuente• de activo? 

¿Lae fecturee originalea de -
le .. quinaria y equipo, don
de .. encuentran? 

¿Quien autoriza le venta de -
Act i vo f i jo? 

7 ¿Exiate un eiate•• adecuado -
para el control de lee herrA 
•ientae pequeftae? X 

8 ¿S. tiene une adecuad• polftl 

X 

X 

OBSERVACIONES 
COMPLEMENTARIAS 

Un euxi 1 iar de Audi
toría Interna. 

Se 1 levan en cuenta• 
de orden. 

lae tiene bajo su -
cuetodie el Gerente
Ac:t.iniatrativo, 

La Secretaría de Ha
cienda y Crédito Pú
blico y•• realize -
la venta, por 111edio~· 
de una eubaeta públl 
ce. 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA 

H[CHO i.[VISADO 
llOi.: POR 

M.C. R.P. 

A-4 DE NAUINAllA J EQUIPO 

DE:SCRI PCION 

ce para dietinguir la• adi-
cionee cepitaliaablee de lae 
eroeacion•• que deben conei
•rar.. cOllO ... toe de .. nt~ 

SI NO 

ni•iento y reperecionea? X 

9 ¿S. encuentran •••euredoe le-

10 

11 

.. qulnar ia y el equipo? X 

¿la tiene la loceliaeci6n - -
•••et• de loe equipo• y .. --
qulneriea? X 

¿Cuendo •• doetruyen o eon •,a 
tra•ledoe loe equipo• que -
precedl•l •nto •• eigue? 

12 ¿Loe porcentejee de deprecie
ci6n que•• utlliaen, aon -
loa .. rcedoe por le Ley del-
l•pueato aobr• le Rente? X 

13 ¿Se lleya un control adecuedo 
do loa reeeuerdoe que •• ti~ 
ne en ol Al .. c6n? X 

OBSERVACIONES 
COMPLEMENTARIAS 

En I•• tarjet•• del
Al•ac'n •• lleva eu
control. 

Se levanta un acta -
en el lugar donde ae 
origin6 el accidente 
Si ol equipo •• de -
un valor conaidera-
blo, •• lleva a cabo 
una inveatigaci6n -
por parte de Audito
ría Interna, para -
apoyar el pago del -
eeguro de los bienes 
destruf doa o e•tra-
viadoe. 



85 

CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. HECHO REVISADO 
POR: POR. 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA M.C. R.P. 

A-4 DE MAQUINARIA Y EQUIPO 

N• OESCAIPCION SI NO OBSERVACIONES 
ca M PLEMENTARIAS 

14 ¿S. verifice •nu•l .. nt• la 1.2 . 
caliaaci6n de loa equipoe? X 



..._, ... 
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8). EXAMEN DEL PASIVO 

. 
Dentro de ••t• gren rubro, se consider6 necesario clivi--

dlrle IN'"• faclllter eu e•tudio y evoluoci6n, efe la si--

11-1) Ex6men de Cuentas por Pagar. 

1-2) Ex'••n de Pesivos Acumulados. 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA 

HfCHO AfVISAOO 
POR: POR. 

M.C. R.P 

NI. 

l 

2 

3 

DESCRIPCION 

¿Que dep.,.te .. nto ea el r••-
ponaable de raviaar laa p61l, 
••• cheque? 

¿Quien revl•• y aprueba laa -
p611He ohaqua? 

¿S. comparan regular .. nte loa 
••tadoa de cuente de loa pro 
veedora• con el paaivo reeii 
trado? 

4 ¿lea p611aaa cheque e•t'n nu-

SI NO 

.. redea progrealve•ente? X 

5 ¿Sa aaaguren e11pleedoa reepo.n 
eeblea del Deperte .. nto de -
Contebilidad, con entariori
ded a I pego de qua 1 

a) ¿Laa p61iaaa cheque aet6n
debide .. nte a11peredee por 
docUl99ntacl6n(Facturee, -
raciboa, cyenta• de e••-
toe, etc.), que reGne to
do• loe requialtoe fiace-
lee? X 

b) ¿Loe precioa, centidede• y 
condicione• de compre e•
gGn fecture, aean iguale• 
q11e loe moatredoa en loa-
pedidoa de co11pre? X 

e) ¿S. heyen recibido efecti-
ve .. nte lee .. rcencfae o-

OBSERVACIONES 
COMPLEMENTARIAS 

Oeperte•ento de Con
teb i 1 i ded. 

Son revieedaa por un 
eu~ilier de Contabi
lidad y el Contedor
General le• apruebe. 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA 

HECHO .. [VISADO 
POR. POR. 

M.C. R.P. 

NI. 

6 

DESCRIPCION SI NO 

eervlcioe •11peredoe por -
le fectUPe, cuente de 9•.! 
toa, etc., cotejendo ••-
toa doc.-.ntoa con el in
for .. cte ... rcencfe recibí 
de? - X 

d) ¿Lee opereolon•• erlt•'ti
cea en lea fecturee, cu•~ 
tea de geetoa, etc., eeen 
correctea? X 

e) ¿S.e corra~• le dietribu
cl6n conteble de loe egr~ 
eoa? X 

¿S. deJ• evidencie en I• doc~ 
.. nt•ci&. reletiv• de qua ·~ 
t• •• revi9' eag6n el punto-
enterior? X 

7 ¿S. proporcionen •I funcion•
rio que fir .. loe chequee, -
I•• fectUP••• loe reciboe, -
loe tel•n•• de fletee, etc., 
que reepeldan loe pego• p•r• 
que lea reviee ente• de fir-
.. r el oheqYe reapectivo? X 

8 ¿Reví•• reel .. nte aeta funci~ 
nerio le docu .. nt•ci6n •nte
rior pe~• •••eur•r•e de que
loa producto• o eervicioe y
aua precio• •••n r•aonablee? X 

9 ¿S. cencele ••tlef•ctori• .. n
t• le docu .. nt•cl6n qua ••P~ 

1 1 

OBSERVAClúNES 
COMPLEMENTARIAS 

El auxiliar de cont~ 
bilid•d que h•c• la
reviei6n coloca su -
•ntefir•a en loa do
cu•entoe, 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. HECHO AElllSADO 
POA; POA 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA M.C. R.P. 

1-1 DE CUENTAS POR PAGAR 

N- D!SC9'1 PCION SI NO OBSERVACIONES 
COMPLEMENTARIAS 

r• loa P980• en for .. tal y - . 
•n tel llOl9ente que •• evite -
que ••• ueedll nueve .. nte? X 

10 ¿Se d6 un infor .. n .. nauel e -
'• Dlrecci6n de le• p61 la•• -
chaqu• •ntl1ue•? X 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA 

HECHO llEVISADO 
POll: POR; 

M.C. R.P 

11-z DE --H1-.-• .... Y.-iº'-'.-c••1:111u1.11L~Ao15.101.1s~------------

N• DESCRIPCION 

l 

2 

3 

5 

6 

1 

LS. lleven• cebo lea provi-
eiOftea par• el pego de er•ti 
ficecionee de fin de efto? 

¿Con que frecuencie •• reeli
aen dichea proviaionea? 

LQue .. toee como be•• p•r• -
hecer lea proviaionee por --
1retificecionea? 

¿S. lleven• cebo lea provi-
alOAea pare el pego de loa -
perfe4ea de vecaclonea? 

¿Con que frecuenci• ae reali
aen dich•• proviaionea? 

¿Lea provlaion•• de gretifics 
clonea y de vaceciona• •• hs 
cen confor .. • la Ley Fede-
re 1 de loa Trebejedor•• el -
Servicio del Eatado? 

¿S. lleven• cabo lea provi-
aion•• del FOVISSSTE y del -
ISSSTE, y cuenda•• reeli---

SI NO 

X 

X 

X 

aen? X 

8 ¿Lee retencion•• por concepto 
de cuotee del ISSSTE •• ha-
cen confor•• • le Ley del -
lnatituto de Segurided y Se~ 
vicio• Social•• de loa Treba 
jedare• el Servicio del Eat; 
do? X 

OBSERVACIONES 
COMPLEMENTARIAS 

Manaual111enta. 

Lea doa n6•inaa qui~ 
cenelea que ae reell 
aen cada •ea. 

Menaual111ente. 

Menauel111ente. 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA 

HECHO REVISADO 
PO .. : POR. 

M.C. R. P. 

e-2 DE _ __,PA ... s .. 1 .... v.;;,;os;;;...;,;A-c.;;UM .. u;.;L;;,;A;;..Do;;..;s;;._ ___________ _ 

DESCRI PCION SI NO 

9 ¿Se deac•re-n de ••• proviei~ 
ne• cuendo ee p•e•n por con
cepto da er•tific•cionee, vs 
c•cionee, ISSSTE y FOVISSSTE X 

10 ¿L•• retencionee de impueeto• 
ee h•cen confor .. • le Ley -
del l11pueeto eobre I• Renta? X 

11 ¿Se h•ce I• decl•reci6n anual 
que .. re• el •rtfculo 5° de
l• Ley del l11pueeto eobre la 
Rent• oCMIO un• E•pre•• pert~ 
neol•nt• •I Eet•do y excenta 
del P•to de l11pueatoe? X 

OBSERVACIONES 
COMPLEMENTARIAS 

. 
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C). EXAMEN DEL CAPITAL CONTABLE 

COllO .. he ••nido deecribiendo en Capftulo• anteriores -

el Coa .. jo de Recureo• Minerales es un Organismo P6blico 

Deecentrellsado, por lo cual el Gobierno Federal le pro

porcloaa loa recur•o• financieros para operar, a consc-

cuencie de eeto no posee un Capital Contable. 

Por lo tento eete Organismo cuenta con un Patrimonio, el 

cuel ••~ fo,..edo por los Resultados de Ejercicios Antc

rioree y por la diferencia existente entre los Ingresos-

y ••• ! ......... 
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D). EXAMEN DE CUENTAS OE RESULTADOS 

Dentro de eate gran rubro, ee consider6 necesario divi-

dlrlo fNtr• f•clliter eu eatudio y cvaluaci6n, de la si-

guiente for••t 

D-1) E•'•en de los Ingresos. 

D-2) E•'•en de Compras y Gastos. 

D-3) Ex,men de N6minas de Salarios. 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA 

HECHO Rl!VISADO 
.,.,., POR. 

M.C. R. P. 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

DESCRIPCION 

¿C090 obtiene e•t• Organi•mo
loe recureoe financiero• pa
re operer? 

¿Adell6e de loe preaupueatoa -
e~oriaadoa obtiene d• otr•-

SI NO 

fuente 116e recureoa? X 

¿C090 la proporciona el Go--
bierno federal dicho• recur
eoe financieroe? 

¿C•de cuando le •on entrega-
do• fondoe por eate concep-
to? 

¿De que for .. el Or9ani•mo ae 
entere de loe dep6aitoa rea
l iaadoe? 

¿Que docu .. nto ee entrega ca• 
da ve& que•• re•lisa un in· 

OBSERVACIONES 
COMPLEMENTARIAS 

El Gobierno federal
le autoriza anualmen 
te un preeupuesto d; 
inverai6n y otro de
operaci6n. 

Del Convenio que tie 
ne eetablecido con = 
el Gobierno federal, 
con releci6n a la• -
retenciones que rea
l iza por concepto de 
impuestos. 

Le son depositados -
en cuenta bancaria,
por medio de la Tes~ 
rerfa de la federa-
c i6n. 

Trimestralmente. 

La Tesorería de la -
federaci6n envfa una 
copie foto•t,tica de 
la ficha de dep6aito 
bancaria, junto con
un oficio en el cual 
ae describe el perío 
do que se está cu--
br i endo con dicho de 
p6sito. -

Una Orden de lngre-
sos. 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA 

Ht:CHO REVISADO 
PnM: POR. 

M.C. R.P. 

D· 1 DE 1 NiBEIQI 

DESCRI PCION 

er••o al Organiamo? 

7 ¿Quien haca dicha for••? 

SI NO OBSERVACIONES 
COMPLEMENTARIAS 

La Gerencie Admini•
tret:ive. 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA M.C. R.P. 

NI. 

1 

D E 9 e R 1 p e 1 o N s 1 NO 

Eet'n 8eperada• lee funcio-
n•• del deperta•nto de com
pra•, de la• relativa• •• 
e) Recepcl&n X 

b) Contabilided X 

2 ¿Se hecen lee co11prae unica
.. nte con be•• en una requl, 

3 

eici6n? X 

¿Se aprueban las requie1c10-
n•• por una pereon• de ni-
vel de eutori<t.d adecuado? X 

4 a) ¿Se requieren pedidoe pa
r• todee lee compras que 
•• efect6en eiexceden de 

s 

6 

un lf•ite? - X 

b) ¿Cuel ••el lf•ite abajo
del cual no •• requier•-
un pedido aepacffico? 

a) ¿S. eoliciten cotizacio-
n•• a vario• proveedor•• 
y •• eeleccione al ""• -
adecuado? X 

b) ¿Se coneerven dicha• cotl 
••ciones y lietas de pr~ 
cio• en archivo• especia 
lea? X 

¿Reviea peri6dica11ente algu
na pereona independiente -
del departa .. nto de compras 
los pracioe de compra? indJ. 

OBSERVACIONES 
COMPLEMENTARIAS 

Por el Director Gen~ 
ral. 

El 1 fmite ee de - -
$ 1,000.00 

Se solicita cuando -
meno• tree cotizaci~ 
nes. 

Un auxiliar de Audi
toría Interna. 
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CONSEJO DE .RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA 

H_l_CRH.·O R[V19ADO 
..., llOR' 

M.C. R.P. 

0-2 DE _ _....c<11 ... PB;a..aAl1L.JJ~GA!l.llSuT~O.:i.S ____________ _ 

DESCRIPCION 

que quien. 

7 ¿Coteje elaun• peraon• del d!, 
parta .. nto da contebilidad,
que loa precio• de cOllpra, -
daacuento• por pronto pego,
flete• pegado• y la cantidad 
recibida aat6n de acuerdo -
con el pedido y que en caao
de e•i•tir elgune diferencia 

SI NO 

X 

6ata ••e eclerede? X 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

¿Exiate un control adecuado -
da le• entr•a•• percialea -
qua •••sur• que el total de-
6atae no eee inferior o e•c~ 
de • lea cantldedea pedidea? X 

¿Se avi•• oportuna .. nta e loa 
departa .. ntoa da contabill-
ded y C091Pf"•• de lea devolu
cion•• aobra co11praa? 

¿Quien recibe al original de
la Entrada de Al .. c6n? 

¿Quien ae •••gure de que han
recibido toda• lea entradaa
de Al .. c6n, co•probando au -
progreeivided num6rica? 

¿Quien cOllpara la Entrada de
Al .. c6n con le factura del -
proveedor? 

¿Se preaente la recla1110ci6n -
por feltentea oportunamente? 

X 

X 

OBSERVACIONES 
COMPLEMENTARIAS 

Se lleva un control
por medio de lea En
trada• de Almacin. 

Permanece en el Alm~ 
cin. 

Un auxiliar de cont~ 
bi 1 idad. 

Un auxiliar del de-
partamento de com--
praa. 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA 

HECHO REVISADO 
POR: POR. 

M.C. R.P. 

14 

D E s e R 1 p e 1 o N s 1 NO 

a) ¿Exige el Organiemo docu-
.. nt•ci6n ••tiefactori• -
que ••pera loe pago• difJ. 
rente• e co11prae, telea -
collO honorario•, rente, -
etc.? X 

OBSERVACIONES 
COMPLEMENTARIAS 

b) ¿Que funcionario aprueba - El Gerente Adminis--
eate docu .. nteci6n antes- trativo. 
de eu pego? 

e) ¿Utilisa el depertamento -
de contabilidad pera la -
reviei6n de co~probantee
une lieta de lee personas 
autorizada• para aprobar-
deeellboleoa? X 

15 e) ¿Exige el Organismo cuen-
ta• de gaetoe detalladaa
Y docu .. ntaci6n que com-
pruebe loe gaetoe de via
Je, de reprea•nteci6n y -
cualquier otra erogaci6n
ree.boleeble e aue funcio 
nerioa y empleedoe? - X 

b) ¿Ea adecuado el procedi--
•iento pera revisl6n y -
eprobaci6n de dichos gaa
toa? 

16 ¿Ee •decuedo el control sobre 
el coato de •entenimiento y
reperaci6n del equipo de - -
traneporte? X 

El departamento de -
contabilidad cuenta
con una eecci6n de -
glosa de cuentas, -
que •• encarga de h~ 
cer dicha rcvisi6n. 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO PARA EL AREA 

HECHO ltEVllADO 
.,... : POlt 

M.C. R. P. 

DESCRI PCION 

1 ¿Se utilis• reloj checador Pi. 
re regietrer el tiellpO traba 

SI NO 

jedo? X 

OBSERVACIONES 
COMPLEMENTARIAS 

2 ¿Quien autoriza loe aumentos- El Director General. 
de eueldoe? 

3 ¿S. pega le n611ine en efecti-
vo? X 

4 ¿S. receben recibo• de loe em 

5 

pleedoe? X 

¿S. comparen dichoe recibos -
con lee n6.inee por pereona• 
ajen•• •' depert• .. nto encar 
a•do de •u pego? - X 

6 Se ejerce el control debido: 

7 

8 

e) ¿Sobre loe ealarioe no re-
cleMdoe? X 

b) ¿Sobre lee deducciones en-
lee n6•inee? X 

¿Quien revlee lee eutorizaci~ 
n•• de eu•ento de eelario? 

¿Quien realiza el pego de los 
ealerioe? 

Lo realiza un au"'i-
liar de Auditorfa lll 
terna. 

Son depositados en -
el Banco, a los diez 
dfas. 

Son revisadas por un 
auxiliar de Audito-
rfa Interna. 

Un au"' i 1 i ar de Aud i -
torfa Interna. 

La Cajera General. 
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E). INFORME DE AUOITORIA 

Como ae -ncion6 en el Capftulo .interior, 1.i culmin .. 11:i6n 

del trebejo del Auditor Interno, es 1<1 present.ici6n de -

eu lnfor ... ente le Direcci6n del Orgoni•mo donde se efe~ 

tu6 el trebejo. 

A continueci6n ae reali:a la transcripci6n del lnfor~c -

del Auditor Interno por el Estudio y Ev.iluaci6n del Con

trol Interno el Coneejo de Recursos Miner.ilcs. 
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CONSEJO DE RECURSOS MINERALES 

Director ~nerel 
P r • • • n t •· 

M.cico. D.F., e de de 197<): 

Ante I• reviei6n que se realii6 al Sistema de Control I~ 

t•rno que tiene eat•blecido este Organismo, por medio de 

la aplicac16n d• un Cuestionario que abarc6 las áreas de 

Activo, P•eivo, Patri•onio y Cuentas de ResultRdos, se -

pudo obeerv•r •lgunas fallas en el Control Interno e~is-

tente, lee cu•I•• ••enumeran a continuAci6n: 

Ob11ryeclpp11. 

No ••i•t• lf•ite de pago para los vales del fond~ Fijo -

de C•J•, ••to trae como consecuencia que se pierda la --

fluidez que debe tener todo fondo Revolventr, asr c-omo -

el control que •e debe tener en ciertas compras por el -

110nto de eu i•porte. 

No esta deli•it•do el tiempo en que deben comproharsr --

loe g••to• •11peredos en los vales del fondo fijo ele Caja 

debido e esto el reembolso de dicho ga~to no se efeci·(1;:-

rapida .. nte y dicho efectivo no puede ser 11ti 1 izadc:i r.ir,1 
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otro• i11previatoe que se presenten. 

Decy!!ntoe Pt?C Cobc1r. 

No •• envf1n confi,.111aciones de saldos a los deudores <i(•

Documentoe. le felte de esto provoca que dlgunos deudo-

ree realicen sue pagos despufs de la fecha de vencimien

to, 

lnnntecj91. 

No hey euxllie,.ee contables detallado• de los artfculos

que eet6n en el Al111acln, que contenHan su descripci6n, -

coeto uniterio, 111ovi•iento de unidade~ y de valore~. Oe

bido e eato no hay un contro 1 de 1 as e,d stenc i its oue !'P

I leve por eeperedo del K&rdex del Almacén, para poder 

reeliser ,.evieionee de los artfculos fuera de la toma de 

lnventerioe, 

No ee ree 1 i aen reportes de 1 os art f cu 1 os de 1 A 1 macé n .,ue 

eeen de poco 110vi111iento, que se tengan en eKceso, que 

aeen obeoletoa o que ae hayan deteriorado. Por lo que no 

•• eet6n infor .. ndo al Departamento de Compra 'lue rs el

encergedo de les adquisiciones, para eviter qastos inne

ceee,.ioe por le cOlllpra de artfculos que presenten dichas 

cerecte,.feticas y a la Direcci6n General para evitar su-
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•utoria•cl6n de co•pra. 

Meeyinaci• x Egvjpo. 

No ., verifica anuel•ente la local iz11ci6n de los Equipos 

eato ea l.ndeb ido porque no se 1 1 eva un contro 1 de 1 os -

Equ ipoa q•Je ae tiene en uto y lot qU•! se encuentran obs.2, 

letoa. 

lgnaoe. 

l• Gerencia Adlllnietrativa es la encargada de e~pedir -

l•a Ordenet de lngreto por los ingresos que percibe el -

0....1 ... , ••to •• incorrecto, pues la Gerencift 4dmini•

tretlve eat' realiaando funciona• que no le correapond~n 

debiendo .. r la Ctjt quien realice este tipo de funcio--

nea. 

'==•· 
El Al .. c'n •• queda con el original de las Entradas de -

Al .. c,n, teto et incorrecto pues el ori~inal debe ser e~ 

tragado ti Deptrta11ento de Contabilidad, para que sea 

aM•edo t l t p6 I iza cheque que cubra 1 os art f cu 1 os adqu.i. 

ridoa. 

Con lo antee .. ncionado, te hace notar la merma en la -

eficiencia de operaci6n que ocasionan las fallas drtect.1 
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d•• de loa dep•rt• ... ntos involucrados en este estudio. 

Por lo que• continu•ci6n se detallan las sugerencias 

que con•ider' pertinente• para su mejoramiento. 

IM'C!DCi11. 

1 • S. debe ••t•blecer un 1 fm i te que s1!a i {llJd 1 ,., 1 10% de 1 

Importe tot•I de Fondo Fijo de Caja (~ 3,000.00), con PI 

fin de evit•r que•• pierda la fluide:: del Fondo y la 

COllpl"• de •rtfculoa que requieran autori::ftci6n por parte 

de I•• •utorid•de• dal Organismo. 

2• El tie•po de co111probaci6n de los vales del Fondo Fijo 

de Ceje, debe ••r •'ximo de uno semana, tamhi~n se rcco

•iend• que le• personas que no cumplan con esta disposi

ci6n, el i•porte de sus vales sean cargados a la cuentu

de Deudor•• Diverso•. 

3• Ea necee•rio el enviar mensualmente una confirmaci6n

de ••Ido• a lo• Deudores de Oocumento!J para recordarles

con tie•po anticipado del pago de sus adeudos y evitar -

el retraao de loa 111ismos. 

4º La cre•ci6n de auxiliares contables individuales de -

loa ertfculoa que se Manejan en el Almacfn,cs importnntc 

para verificar y controlar las cxistcnci,'.ls de dicho Ol·--
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pert ... nto. 

5• El Al_c,n deber' reali:r.ar un informe mensual, rn el-· 

cuel reporter' • le Direcci6n General, al Departomcnto -

de Collprea y el Depert•mento de Auditorfa Interna, de -

loe •rtfculoe que teng•n poco Movimiento, que est~n en -

exceeo, que eean obsoletos y que se hayan deteriorado. 

Eeto brindar& ayuda para evitar compras innecesarias, r~ 

re der de b•j• •rtfculos obsoletos y para tener lo más -

reel poeible, lee exietencias de los artfculos que est~n 

en 4pti .. • condicionee. 

6° Re•lis_. enuel•ente la verificaci6n de la loc-ali=a--

ci6n ~ loe Equipos, enviando circulares a los lugarPs -

donde ee tienen localizados seglin lo!. resguardos del l\1-

.. ~n, pregunt•ndo ei se encuentran funcionando nnrmal-

.. nte el conteetar la circular. EstiJ circulnri:aci~n ch•

bera ••r efectu•da por el Almac6n, p.1ra que sus rPs!"lu<1r

doe ••encuentren actuali:üdos y supurvi5ada por el l'e-

perte .. nto de Auditorfa Interna. Con esto se podrfn dar

por eupri•ido el inventario de Maquinaria y Equipo. 

7• La Caja debe ser 1 a cncilrgüda Je <'Xped ir 1 .,~ 0r~rnr!'

de lngreao, por los ingresos que pcrribc este Orq.inismo. 
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8° El Al•ec'n deber& quedarse Cmicam1!nt.e con una copia -

de la Entrede de Almac'n y entregar el originul al Pr~u!:' 

t.-nto de Contebi 1 idad, para ser anexada a 1 a r61 i :a --

cheque correepondiente. 

Si loe Deperte .. ntos involucrados en las sugcr~ncia~ an-

te• expue•tee deeean ampliarlas, se eetar6 en la ~ejor -

dlapoelcl6n de ello. 

A t • n t • • • n t e 

C.P. Roberto P'rez Ramos 
Auditor Interno. 

C.c.p.- Auditorfa Externa. 
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e o N e L u s 1 o N E s 

El Eatudlo y Evaluecl6n del Control Interno ex i stentc en 

Or .. nia1110a PGblicoa o en Empresas Privados es important<' 

que .. realice, ya sea por parte del Auditor Interno o -

del Auditor Externo, para mejorar los sistemas establccl 

doa que involucren el promover la eficiencia de opera--

c i 6n, e 1 proporcionar i nformac i 6n vera:: >' oportuna, y -

efectuar la protecci6n de los activos, 

Aaf•iamo el M'todo con que se llcvar4 a cabo el cstudío

por parte del Auditor, ea neceaario que se determine d<'

ente .. no, t011endo en conaideraci6n lo que se desea obte

ner y lee cer•ct•rfaticaa que tiene la Organi:aci6n don

de ae efectuar,. 

Dicho eetudio debe aer considerado anualmente en los pr2 

gre .. a a real izar por parte de los Auditores, en el In-

terno en une forma m's extensa y profunda que 1 e ll)'Ud~· -

de tal for•a al Externo a determinar el alcance de sus -

pruebea, obteni6ndose con esto un ahorro de> tiempo c·n 1,, 

Auditorfa que practica este liltimo ¡muolmcntc. 

loa Oeparta .. ntos afectados con el Estudio)' Ev,1luaci6n-
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•1 Control lntel'no deben proporcionc1r toda 1.-:i il)'ud..i nc

ce•aPi• al Auditor que lo rcali:..i, ya sea con su~crcn--~ 

cia•• experiencia• o conocimientos de lo ~uc se cstS us

tudiando• para llegar a obtener un trabajo en conjunh>,

que tenga como re•ultados el mejor funcion.:imiento de '""' 

11i••oe. 

Por 61ti•o ee necesario que la Direcci6n de los 0rganis

ll08 1 leven a eu ap 1 i cae i 6n, 1 as suscrcnc i as que se cbt i E. 

nen de loa r••ultadoe a los que 1 lcg.i el Auditor quo 1o

l'eal laa1 para •ejorar e 1 Si eterna de Contro 1 1 ntC'rno quC'

•• poeea. 
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1 1 B L 1 O G R A F 1 A 

Eatudio y Eveluaci6n del Control Interno 
de une E11pr••• Deecentreliaeda a trev'•
de Dleer••• de Flujo. 

Jorge Nertfnez Hern6ndez. 

T'•i•· 
U.N.A.M. 1974 

El Control Interno en loe Negocioe. 

J .. qufn G611ea Morffn. 

Fondo de Culture Econ6mlce 1968 

11or ... y Procedi~ientoe de Auditoría. 

lnetltuto Mexicano de Contadores PGblicos 

1974 

Audltorf e y Control Interno 

Eugenio Ab•el6n Eecalera 

T6eie 

U.N.A.M. 

Contro 1 1 nt•rno 

Co•it6 de Procedimientos de Auditoría del 

lnetituto Mexicano de Contüdorcs PGbl icos 
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Apunte• ele Audltorl•. 

Faaultad de Cont•durl• y Adminlatrac16n, 

Auditorl• Pr6ctica. 

l•vlat• No, 69 de I• f•cultad de Contadu

rle y Admini•tr•ci6n 1973 

lnatructivo de Operaci6n Administrativa. 

Con .. Jo de Recuraoa Minerales 1976 

lntroducci6n e la Auditorfa Interna. 

C.P. Jo9' Lula C••tillo y C,P, Salvador•• 

Obiate. 
Edltori•I l.E.E,, S.A. 1977 

Auditoria Interna Integral, 

R..an S.ntill6n G, 

1979 

Auditoria. 

Eric L. Kohlar 

1975 

Principio• B6aicoa de Auditoría. 

Arthur W. Holniea 
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