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I INTRODUCCION

[.1] DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Uno de los problemas que desde el siglo XIX han preocupa
do mayormente a la sociedad es el relativo a la educacibn, te

ma que jam8s pierde actualidad y que de alguna manera atafie a
todos.

"Dentro de este complejo y extenso t6pico uno de los ele-
mentos mi&s importantes es obviamente el de la evaluacibn de -
los alumnos. Al respecto se han creado diversos mé&todos ten -
dientes a lograr una mayor concordancia entre el grado de - -
aprendizaje real obtenido por el alumno y la valorizacifn de-

éste. Asi se han asignado valores numéricos y alfabéticos con
este fin.

En términos generales, el profesor imparte sus cursos, -
en base a un programa previamente estudiado y aprobado por --
las Instituciones Educativas correspondientes, y de acuerdo a
&1 elaborari los ex&menes, o bien determinarf qué otro tipo -
de evaluacién incluir y aunando sus apreciaciones de la parti
cipacifn del alumno dentro de clase, emite una calificacifén -
peribdica.

A pesar de que dicha eyaluacibn pretende ser la que m&s-
fielmente refleje el nivel de aprendizaje del alumno y ser --
la m&s objetiva, sucede que al tener esa evaluacifn, la infor
macién obtenida es muy pobre pues indica la calificacibn del
alumno, ya sea buena o mala, pero no indica la ubicacién de -
dicha calificacién dentro de todos los posibles y dentro de -~
los existentes en el grupo. Lo 8ptimo serfa contar con infor-




macién adicional gue expresara lo anterior pues esto seria -
de gran utilidad no s6lo para el alumno, sino también para -
el maestro, la escuela y los padres de familia pues asi el -
profesor tendrfia un mayor control sobre sus alumnos y en un-
momento dado podrfa ayudar a algGn alumno con problemas esco
lares a solucionarlos.

AY

[.1,1, MOTIVOS DE LA SELECCION DEL TEMA

Debido a la importancia enorme de este punto, me intere
s6 mucho la idea de crear un Sistema de Informacién tendien-
te a mejorar la informacifn que actualmente se proporcioﬁa;-
que tratara sobre la evaluacifn de los alumnos en forma indi
vidual, asi como también como parte integrante de un grupo y
la evaluacibn de éste, dentro del grado al que pertenece; y-
proporcionando la misma de manera oportuna y fdcil de com --
prender al alumno, a padres, al maestro y a la Direccibn de-
la escuela. De esta manera se ayudarifia considerablemente al-
incremento en la calidad de la ensefianza ya que al tener el-
profesor en sus manos la informaci®n necesaria de cada alum-
no podrfa orientar a todos y cada uno de sus alumnos y a los
padres de familia sobre los puntos débiles y fuertes en el -
aprendizaje de cada alumno, indicdndole en donde debe poner-
més empefio para progresar en sus estudios y los medios para-
lograrlo. g -

Asimismo, habrifa una mayor comunicacifén entre alumno, -
maestro y Direccifn de la escuela y esto redundarfa en un me
jor rendimiento del alumno en sus estudios.

Para mi resulta muy Gtil e interesante el poder colabo-

rar, aungque sea en parte muy peguena, en el mejoramiento del-
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Sistema Educativo Nacional en lo concerniente a la informa --

cidén proporcionada con respecto a las calificacicnes logradas
por los alumnos de los diversos grados y escuelas.

Ahora bien, para ubicarse un poco mejor en el tema de es
tudio y considerando que los datos siguientes son de gran im
portancia en el tratado del mismo pasemos a ver un poco la -
evidencia empfrica. '

[,2, EVIDENCIA EMPIRICA

De acuerdo a la Ley Federal de Educacifn publicada por -
la Secretarfa de Educacifn Piblica en 1974, el Sistema Educa
tivo Nacional comprende los niveles elemental, medio y supe-
rior en sus modalidades escolar y extraescolar.

El nivel elemental estd compuestao por la educacibén pre-
escolar, con duracién de entre 2 a 3 aflos y en el que las eda
des de los alumnos va desde 3 a 6 aflos en promedio, y la pri
maria con duracifn de 6 afios. El nivel medio comprende la edu
cacifn secundaria incluyendo escuelas prevocacionales y técni
cas con duracifn general de 3 afios, y el bachillerato compren
diendo tambi@n las escuelas vocacionales con duracibn de 3 --
anos, o en su defecto estudios té8cnicos o comerciales con una
duracifn que varfa desde algunos meses hasta un par de afios.~-
El nivel superior est§ compuesto por la Licenciatura que se ~
estudia en Universidades e Institutos de Estudios Superiores-
con carreras que sSe cursan en un lapso de 4 a 6 anos; en este
nivel queda también inclufda la Educacién Normal en todos sus
grados y especialidades asf como los grados acad@micos de ---
Maestrfa, que aproximadamente dura 2 afios y Doctorado con du-
racién promedio también de 2 afios.

o




El Sistema Educativo Nacional estd constituido por la -
educacién que imparten el Estado, sus organismos descentrali
zados y los particulares previa autorizaci6n con reconocimien
to de validez oficial de estudios por las Instituciones Educa
tivas correspondientes.

En los planes y programas se establecen los objetivos es
pecfficos del aprendizaje, se sugieren los métodos y activida
des para alcanzarlos y se establecen los procedimientos para-
evaluar si los alumnos han logrado dichos objetivos.

La evaluacifn educativa es perifdica y comprende la me --
dici@n de planes y programas que responden a la evolucién his
t6rica-social del pafs y a las necesidades del mismo.

El fin primordial del proceso educativo es la formacién -
cultural del educando.

Dentro de cada ciclo educativo existen diversos planes--
de estudio formulados y aprobados por Instituciones Educati-
vas tales como la Secretarfa de Educacibn P@iblica y la Univer
sidad Nacional AutSnoma de México.

En la pSigina siguiente se muestra un cuadro gue puede =--
dar una idea sobre el estado 'de la educacifn en México bas&n
dose en nfimero de alumnos, escuelas y maestros durante el pe-
rfodo 1975-1976.




CICLO EDUCATIVO NO.ESCUELAS ALUMNOS MAESTROS

Educacifn Preescolar 4,156 537,090 14,073
Educacibn Primaria 55,618 11'461,415 255,939
Segunda Ensenanza in- 8,292 2'584,396 148,699

cluyendo secundaria,-
vocacional y estudios

té&cnicos

Escuelas Normales pa 294 111,502 8,396

ra Maestros

Educacién Superior 706 543,112 47,529

Universidades 42 259,530 Descono
cido.

Instituciones de En- 80 Descono Descono

sefianza Superior. cido. cido.

Observamos en este cuadro que el 3.46% de la poblacién
estudiantil asiste al ciclo de educacién preescolar, el 73.95%
~-asiste a primaria, el 16.67 % asiste al ciclo de segunda. ense-~
fianza, el 0.71% a escuelas normales para maestros, el 3.50% en
educacibn superior y el 1.67% a universidades. )




1.3

CONFIGURACION CUANTITATIVA.

Ahora bien,

los siguientes cuadros muestran los datos -
obtenidos de el Cemso de Poblacibén llevado a cabo en 1970

POBLACTION

ESCOLAR

(Miles de Habitantes)
Anos Anos
6 a 14 15 en adelante |TOTA L
Pgblacién de 6 anos y 12,432 25,938 38,370
més
Asistente a la escue- 7,358 703 8,061
la primaria
En primer grado 1,953 84 2,037
En segundo grado 1,576 116 1,692
En tercer grado 1,318 120 1,438
En cuarto grado 1,040 90 1,139
En quinto grado 830 104 934
En sexto grado 641 180 821
11 a 14| 15 a 29[30 &8+ |[TOT A L
anos afnos anos
Cursos de capacitacién 52 178 20 250
con primaria previa
Secundaria o Prevoca- 586 506 16 1,108
cional
Preparatoria o Voca - 11 303 6 320
cional
Profesional medio con 1 126 7 134
Secundaria
Profesional medio con -— 8 3 11
Preparatoria
Profesional Superior - 215 31 246
Postgrado —-— 4 3 7
TOTAL 650 1,340 86 2,076




GRADO DE INSTRUCCION DE LA POBLACION DE 6 ANOS Y MAS POR GRUPOS DE EDAD DEL D.F.
(EN MILES)

|GRUPOJPOBLA- [ SIN- | CON | SOLO CON PRIMARIA SEGUN GRADO MAS AL | CON | INSTRUCH
DE |CION 6 | INS- | A~ | TO APROBADO INS- | CION NC
EDAD |AROS Y | TRUC | DIES TRUC | ESPECIF]
MAS CION | TRA- ° CION | CADA ]

ALGU | mIen |SUMA | 1°| 2°] 3°| 4°| 5°) 6 POST

NA TO PRIM.

6/9 755 | 369 .02 386{178 | 129 | 68 | 12| —- -~ -- .003
10/14 835 | 49 .03 6891 36| 78 [128 |165] 145 138 98 .001
15/19 780 | 46 .11 418| 14| 27 | 40| 38| 44| 256 | 317 .801
20/29| 1,215 | 102 .21 706 28| 62| 92| 71| 58] 395 | 406 1.138
B0/39 777 {102 .11 484| 26 | 58 | 81 | 55| 39| 225 | 190 1.483
Ko y+| 1,251 |270 .24 732] 49| 100 |131 ]| 90| 47| 315 | 247

t
[rOTAL} 5,613 |938 .72 }3,415(331 | 454 | 540 %431 333 {1,329 | 1,258 3.426
|
! H




POBLACION DE 12 AROS Y MAS CON INSTRUCCION POSTPRIMARIA POR GRUPOS DE EDAD SEGUN

EL NIVEL DE INSTRUCCION Y EL GRADO MAS ALTO APROBADO EN EL D.F.

NIVEL DE POBLACION 12/14 15/19 20/29 30/39 40 y
INSTRUCCION DE 12 AROS A )] 0 S

Y + C/INST.

POST:: PRIM,
CAPACITACION 39,173 831 6,227 13,027 7,384 11,704
SECUND.O PRE
vocC. .
con 1 afio 153,861 60,919 42,915 24,331 12,785 12,911
con 2 anos 170,323 30,191 60,439 37,049 19,724 22,920
con 3 anos 233,081 5,947 91,081 61,861 28,511 45,681
PREPA O VOCZAC.
con 1 ano 61,531 || @ ee——- 34,253 16,166 4,620 6,492
con 2 anos 107,747 | = ===== 35,078 39,576 12,410 20,683
con 3 anos 25,901 || @ e=———- 3,776 9,439 4,358 8,328
PROF.MED.CON
SEC.
con 1 afo 28,565 | @ e—e=- 12,799 9,631 3,000 3,135
con 2 afos 35,097 | @ eee—- 9,009 13,391 5,943 6,754
con 3 anos 100,861 | W e==-- 9,046 45,761 22,415 23,639
con 4 anos 5,547 ———— ———— 2,094 1,295 2,158
PROF.MEDIO CON
PREPARAT.QOVO -
CAC.
con 1 afio 2,369 | ==—e- 338 1,377 320 334
con 2 apnos 2,360 - 125 1,275 475 485
con 3 afos 4,909 ———— —— 2,396 1,169 1,344
con 4 anos 5,547 | @ ome=——- —-— 2,094 1,295 " 2,158
PROF.SUPERIOR
con 1 ano 38,141 ————— 6,852 21,496 4,693 5,150
con 2 afios 38,123 | @ e—em- 2,025 22,068 6,496 7,534
con 3 afios 36,447 | @ e—ee- — 19,881 7,740 8,826
con 4 anos 38,528 | ===—= | =ee-- 19,602 9,426 9,500




Continuacibn...

NIVEL DE "POBLACION 12713 15719 —20/29 30/39 40 y+
INSTRUCCION DE 12 ANOS

Y + C/INST. 8 [

POST./PRIM.
con 5 afios 91,942 ——— | ee——- 31,656 26,570 (33,716
con 6 anos 12,130 ——— -——— 2,634 3,699} 5,797
POSTGRADO 1,057 ———— | ee——- 524 316 217




GRADO DE INSTRUCCION MAS ALTO TERMINADO Y APROBADO POR LA POBLACION DE 6 ANOS Y
MAS POR GRUPOS DE EDAD EN LA REPUBLICA MEXICANA (1270)

1

CONCEPTDO TOTAL 6 a 14 15 a 29 30 y +
afhos anos anos
Poblacibn de 6 afnos y m&s 38'370,438 |12'431,880 {12'347,150 | 13'591,408
Sin instruccién alguna 13'364,134 5'167,644 2'739,876 5'456,614
Con algfin curso de adiestra 3,086 190 1,419 1,474
miento sin primaria
Primaria 20'393,508 6'953,844 7'393,429 6'046,235
TOTAL 12 a 14 15 a 29 32y +
afios anos anos
Con algfin curso de capacitacién 98,961 3,150 49,494 46,317
con primaria previa )
Secundaria o Prevocacional 1'886,466 306,952 1'170,722 408,792
Preparatoria o vocacional 511,061 | = -———- 370,636 140,425
Profesional medio con secunda- 493,826 | = —==—- 305,331 188,495
ria
Profesional medio con prepara- 42,489 | = e—==- 22,775 19,714
toria
Profesional Superior 565,601 | = —=———- 289,509 276,092
Postgrado 2,094 | ————- 1,081 1,013

0T



11

POBLACION DE 6 ANOS Y MAS QUE ASISTE A INSTITUCIONES DE
ENSENANZA POR NIVEL DE INSTRUCCION EN EL D.F. (1970)
Primaria 1'169,982
Curso de Capacitacibn con primaria previa 95,884
Secundaria o Prevocacional 283,748
Preparatoria o Vocacional 110,737
Profesional medio con secundaria. 50,387
Profesional medio con preparatoria 5,213
Profeéional superior 108,152
Postgrado 3,297
TOTAL 1'827,400

Del cuadro anterior se desprende que el 64.02% de la po =
blacifn de 6 afios y m&s que asiste a instituciones de enseian-
za, asiste a primaria, el 5.24% a cursos de capacitacién con -
primaria previa, el 15.52% a secundaria y prevocacional, el --
6.05% a preparatoria o vocacional, el 2.75% a profesionai me -
dia con secundaria, el 0.28% a profesional media con prepara-
toria, el 5.91 % a profesional superior y el 0.18% a postgrado.




EDUCACION PREESCOLAR

12

1971 1972 1973
TOTAL ' 3,142 3,377 3,525
OFICIAL 2,462 3,066 3,092
PARTICULAR 345 311 433
MIXTO 335
PFRSONAL DOCENTE 1973
CON ESTUDIOS DE NORMAL 10,480

CON OTROS ESTUDIOS 2,534



EDUCACION PRIMARIA

ESCUELAS PRIMARIAS REGISTRADAS AL FINALIZAR LOS CURSOS 1972 POR SEXO O TURNO EN
LOsS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

ESCUELAS TURNO
TOTAL PARA VARONES| PARA DAMAS MIXTAS DIURNO NOCTURNO
47,722 805 848 46,069 47,177 545

et ———

PERSONAL DOCENTE 1972

CON ESTUDIOS | CON CAPACITACION|SIN ESTUDIOS TOTAL

DE NORMAL DEL MAGISTERIO DE NORMAL NI
CAPACITACION

139,282 47,698 24,839 211,819

MOVIMIENTOS DE ALUMNOS EN LAS ESCUELAS PRIMARIAS EN LOS ESTADOS UNIDQOS MEXICANOS
AL FINALIZAR LOS CURSOS DE 1972

ALUMNOS INS- | EXISTENCIA | POR CIENTO CON | ALUMNOS APRO | POR CIENTO CON RELA-
CRITOS AL FINALI- | RELACION A LA | BADOS CION A LA EXISTENCIA
ZAR LOS CUR | INSCRIPCION
Sos
a b c=b/a 4 e=4/b
10'039,559 9'337,576 93.0 8'004,232 85.7

€T




APROVECHAMIENTO DE ALUMNOS EN LAS ESCUELAS PRIMARIAS URBANAS AL FINALIZAR
LOS CURSOS 1972 DE LA REPUBLICA MEXICANA

ALUMNOS POR GRADOS

CONCEPTO TOTAL PRIMERO | SEGUNDO |TERCERO | CUARTO | ' QUINTO SEXTO
EXISTENCIA A| 5'606,081|1'283,169 |1'038,471 | 951,501| 866,256 | 782,062 684,622
FIN DE ARO

APROBADOS 4'918,93911'059,763 | 813,501} 830,683 | 699,156 651,863
NO PROMOVI 687,142 223,406 | 120,818{ 102,283 82,906 32,752
DOS

vT



EDUCACION NIVEL MEDIO Y SUPERIOR

ESCUELAS DE LOS NIVELES MEDIO Y SUPERIOR AL FINALIZAR LOS CURSOS 1971 POR CLASE
DE SOSTENIMIENTO
1 9 7 1
CLASE DE TOTAL DERAL ESTATAL PARTICULAR MIXTO
ENSENANZA '
TOTAL 5,466 1,324 1,054 2,711 377
SECUNDARTA 2,744 834 354 1,389 167
SECUNDARIA TiCNICA 237 147 16 73 1
VOCACIONAL 78 41 4 32 1
PREPARATORIA (1) 403 24 71 248 63
COMERCIAL 757 28 84 645 - -—
ORMAL 225 73 32 108 12
UBPROFESIONAL 214 71 75 36 32
ROFESIONAL (1) (2) 291 26 114 54 97
SPECIAL (3) 517 80 304 129 4

(1) NO CONTIENE LOS DATOS CORRESPONDIENTES A LA UNAM
(2) NO CONTIENE LOS DATOS CORRESPONDIENTES AL IPN.
(3) SE INCLUYEN ESCUELAS DE ARTES Y OFICIOS, BELLAS ARTES, INDUSTRIALES.

ST




ALUMNOS INSCRITOS EN ESCUELAS DE LOS NIVELES MEDIO Y SUPE-~
RIOR AL FINALIZAR LOS CURSOS POR SEXO Y CLASE DE ENSENANZA

16

DE 1971
HOMBRES MUJERES TOTAL
SECUNDARIA 524,765 351,030 875,795
SEC. TECNICA 63,188 35,260 98,448
[VOCACIONAL 47,842 10,889 58,731
PREPARATORIA (1) 93,402 33,343 126,745
COMERCIAL 30,404 75,532 105,936
NORMAL 26,782 42,533 69,315
SUBPROFES IONAL 15,213 14,843 30,056
ROFESIONAL (1) (2) 109,183 29,270 138,453
SPECIAL (3) 34,447 38,823 73,270
TOTAL : 945,226 631,523 1'576,749

(1) NO CONTIENE LOS DATOS CORRESPONDIENTES A LA UNAM.
(2) NO CONTIENE LOS DATOS CORRESPONDIENTES AL IPN.

(3) SE INCLUYEN ESCUELAS DE ARTES Y OFICIOS,

INDUSTRIALES.

BELLAS ARTES,




MOVIMIENTOS DE ALUMNOS EN LAS ESCUELAS DE LOS NIVELES MEDIO Y SUPERIOR AL FINALI-

ZAR LOS CURSOS 1971 POR

SEXO Y CLASE DE ENSERANZA

OONCEPTO
Y SEXO

TOTAL ~ CI’GE__DE__ENGHUANZA
SECON | SEC. _‘Bgﬁfx:qg PREPA- | COMER |NORMAL |SUB~ | PROFE | ESPECIAL
DARTA |TEC. RATO -~ | CIAL PROF. | SIO- (3)
RIA MAL
. _ | (1) (2)
1'576,749 875,795 | 98,448 [58,731..|126,745 |105,936 |69,315 [30,056]138,453 | 73,270
945,226 |524,765 | 63,188 [47,842 | 93,402 | 30,404 [26,782 [15,213(109,183 | 34,447
631,523 351,030 | 35,260 [10,889 | 33,343 | 75,532 (42,533 [14,843] 29,270 | 38,823
128,726 | 55,079 | 7,838 | 6,349 | 9,423 | 16,125 | 3,915 | 4,064| 7,659 | 18,274
82,103 | 38,163 | 5,587 | 4,992 | 7,233 | 6,142 | 1,671 | 2,369{ 5,895 | 10,051
46,623 | 16,916 | 2,251 | 1,357 | 2,190 | 9,983 | 2,244 | 1,695 1,764 8,223
1:448,023 (820,716 | 90,610 |52,382 [117,322 | 89,811 [65,400 [25,992[130,794 | 54,996
863,123 }486,602 | 57,601 |42,850 | 86,169 | 24,262 [25,111 [12,844 |103,288 | 24,396
584,900 [334,114 |33,009 | 9,532 | 31,153 | 65,549 (40,289 {13,148| 27,506 30,600
1'375,497 [783,342 | 87,701 |44,687 [111,599 | 82,821 [62,913 25,571 (124,203 | 52,660
817,948 463,240 {56,052 {36,531 | 82,310 | 21,663 |23,875 {12,693 | 97,567 | 24,017
557,549 {320,102 |31,649 | 8,156 | 29,289 | 61,158 (39,038 |12,878| 26,636 | 28,643

LT
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SOS 1971 POR SEXD Y POR TIPQO DE ENSERANZA
CONCEP | TOTAL CLASE __DE __ ENSBWANZA
TO Y : SECUNDA { SEC- | VOCA- | FREPARA| COMER- | NORMAL | SUB~ | PROFE- | ESPECIAL
SEXO RIA TEC-" | CIONAL | TORIA ~ | CIAL PROF. |SIONAL

NICA 1)
PRESEN | 1'427,580 | 813,695 | 89,797 | 52,281 | 116,224 | 87,631 | 65,200 | 25,507 |124,189 | 53,056
TADOS
A EXA
MEN
HOMBRES | 849,453 | 481,675 | 57,056 | 42,812 | 85,422} 23,399 | 25,067 | 12,639 | 97,533 {23,850
MUJERES | 578,127 | 332,020 | 32,741 | 9,469 | 30,802} 64,232 40,133 | 12,868 | 26,656 | 29,206
APRBA | 1'226,54¢ | 693,978 | 70,945 | 42,707 | 96,354 79,940 | 63,294 | 23,016 |110,303 | 46,003
DOS '
HOMBRES |* 718,830 | 405,592 | 44,991 |-34,417 | 70,737| 20,914 24,152 | 11,271 | 86,262 | 20,494
MIJERES | 507,710 | 288,386 | 25,954 | 8,290 | 25,617 | 59,026 | 39,142 | 11,745 | 24,041 | 25,509
REPROBA | 201,040 | 119,717 | 18,852 | 9,574 | 19,870} 7,691| 1,906 2,491 | 13,886 | 7,053
DS
HOMBRES | 130,623 | 76,083 | 12,065 | 8,395 | 14,685] 2,485 915} 1,368 | 11,271 | 3,356
MUJERES 70,417 | 43,634 | 6,787 | 1,179 | 5,185} 5,206 991 1,123 | 2,615] 3,697

(1) SE INCLUYEN ESCUELAS PREVOCACIONALES.

8T
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PERSONAL EN LAS ESCUELAS DE LOS NIVELES MEDIO Y SUPERIOR AL FINALIZAR
10S CURSOS 1971 POR CIASE DE ENSERANZA

SBCUNDARTA 58,917
SECUNDARIA TECNICA (1) 8,528
VOCACIONAL 4,031
PREPARATORTA (2) 11,245
COMERCTAL 6,712
NORVAL 5,648
SUBPROFESTONAL 5,062
PROFESIONAL (2) (3) 12,938
ESPECTAL (4) 3,531

(1) SE INCLUYEN ESCUELAS PREVOCACIONALES
(2) NO CONTIENE LOS DATOS CORRESPONDIENTES DE LA UNAM.
(3) NO OONTIENE LOS DATOS CORRESPONDIENTES DEL IPN.

(4) SE INCIUYEN ESCUELAS DE ARTES Y OFICIOS, BELIAS ARTES, INDUSTRIALES,
EIC.




INSCRIPCION DE ALUMNOS EN LA U.N.A.M. AL INICIARSE.LOS CURSOS POR FACULTADES,

ESCUELAS Y GRADOS 1 9 7 2 .

FACULTAD O TOTAL PRIMERO | SEGUNDO | TERCERQ] CUARTO ] QUINTO | SEXTO
ESCUELA

TOTAL 169,646 73,264 | 48, 485 26,066| 11,379 | 9,354 | 1,098
FACULTADES Y ESC. | 90,993 33,028 | 21,805 | 14,329, 11,379 | 9,354 | 1,098
PROFES. .

ESC. NAL. ARQUITEQ 4,644 1,478 999 890 693 604 | ————-
TURA

ESC.NAL.ARTES 552 201 130 88 83 50 | ————-
PLASTICAS

FACULTAD DE CIEN- 3,785 1,847 774 575 524 65

CIAS

FAC.C.POLIT.Y —-- 3,561 1,545 807 492 401 316
SOCIALES ‘

FAC.COMERCIO Y —-

ADMINISTRACION 13,862 4,245 2,901 2,510 2,233 1,973
FACULTAD DE DERE- 9,754 3,733 2,166 1,534 1,219 | 1,102

CHO

ESC.NAL.ECONOMIA 3,445 1,082 747 521 544 551
ESC.NAL.ENFERME- 1,320 515 358 434 13

RIA Y OBST.

FAC.FILOSOFIA Y 5,267 2,290 1,183 737 712 345

LETRAS (INCLUYE

PSICOLOGIA)

FAC. INGENIERIA 10,553 4,320 3,071 1,362 946 854

FAC. MEDICINA 21,079 6,862 5,664 2,954 2,062 | 2,439 1,098
FAC.VETERINARIA 1,992 597 - 402 395 357 241

Y ZOOTECNIA

ESC.NAL.MUSICA 1,376 737 320 151 133 35
ESC.NAL.ODONTOLO- 3,708 1,486 995 668 559

GIA

FAC. DE QUIMICA J 6,075 2,090 1,288 1,018 900 779

0¢



INSCRIPCION DE ALUMNOS EN LA UNAM AL INICIARSE LOS CURSOS 1972 POR GRADO EN

BACHILLERATO.

INSCRIPCIOMES DE ALUMNOS EN TOTAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO

ESCUELAS PREPARATORIAS 41,260 15,692 14,153 11,415

COLEGIOS DE CIENCIAS Y 35,871 23,859 12,012

HUMANIDADES

SECUNDARIAS DE LA UNAM. 1,522 685 515 322
TOTAL PERSONAL DOCENTE : 9,867

T¢




INSCRIPCION DE ALUMNOS EN EL IPN AL FINALIZAR LOS CURSOS 1972

POR ESCUELAS Y

CIENT.Y TEC.

GRADOS

ESCUELA TOTAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO [QUINTO |SEXTO
TOTAL 91,998 32,826 32,852 14,816 7,562 |3,679 263
ESC.PROFESIO-| 50,679 18,333 11,130 9,712 7,562 |3,679 263
NALES

ESC.NAL.DE C.| 2,029 618 363 338 398 312 —]
BIOLOGICAS

ESC.DE ENF.Y 523 198 195 130 _— _—

OBST. .

ESC.NAL.DE - 340 45 68 65 69 55 38
MED.HOM.

ESC.SUP.DE | 13,097 4,730 2,809 3,108 2,431 19 —
COM.Y ADM.

ESC.SUP.DE 3,014 1,112 693 528 355 326 -—-
ECONOMIA

ESC.SUP.DE 848 451 150 134 113 _—
FIS.Y MAT.

ESC.SUP.ING. | 5,130 1,521 1,234 912 854 609 —
QUIM.IND.EXT.

ESC.SUP.ING. |11,576 3,900 2,589 2,173 1,782 1,132 -_—
MEC.Y ELEC.

ESC.SUP.ME~ | 2,755 885 472 430 352 391 225
DICINA RUR.

ESC.SUP.ING. 815 210 236 182 187 — —
TEXTIL

UNIDAD PROF. | 1,962 1,962 - - - -—
INTERDISCI~

PLINADA Y C.

SOC. Y ADMVAS
rESC.SUBPROF.* 2,723 1,388 1,335 - -— _— —
CENTRO EST. |38,596 15,105 10,387 5,104 — -—— -

* * INCLUYE ESCUELA TECNICA INDUSTRIAL WILFRIDO MASSIEU Y ESCUELA TECNICA COMER _

CIAL LUIS ENRIQUE ERRO.

(A4



TITULOS REGISTRADOS AGRUPADOS POR TIPO EDUCATIVO EN EL PERIODO

1945 - 1979
NIVEL MEDIO NIVEL SUPERIOR
CONCEPTO TOTAL CONCEPTO TOTAL
TECNICO 20,174 LICENCIATURAS 170,829
TECNICO ESPECIALIZADO 6,002 MAESTRIA 703
NORMAL 171,740 DOCTORADO 67
NORMAL SUPERIOR 2,319
TOTAL 200,235 TOTAL 171,599

15%4
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Como se puede apreciar en los cuadros anteriores, con -
forme aumenta el grado de dificultad de los estudios disminu
ye el nGmero de alumnos que ingresa a &l, de tal forma que,-
por ejemplo, el nimero de alumnos que ingresan al ciclo de -
educacibén media es menor que el de los que ingresaron al ci-
clo de educacibén elemental y el nGimero de educandos que ini-
cian el Bachillerato es menor que el nimero de alumnos que -
ingresaron al ciclo de educacién secundaria, y esto sucede -
en todos los ciclos.

Esta disminucifn que existe entre los alumnos que egre-
san de un ciclo y los que ingresan a otro mis complejo, en -
parte se debe a la posicifn econfmica del alumno, pues proba
blemente por falta de recursos econfmicos, le resulte imposi
ble continuar sus estudios hasta terminar una licenciatura -
en alguna escuela de ensefianza superior, por lo que opta por
estudiar alguna carrera técnica o comercial corta que sf pue
de pagar o en ocasiones deja por completo los estudios y se-
dedica a trabajar. También este fenfémeno se presenta debido a
que algunos alumnos viven muy lejos de una escuela a la que -
podrfan ingresar, y afin en ocasiones tendrfan que cambiar su-
lugar de residencia a otra ciudad o estado, y los gastos de--

hospedaje, alimentacibn y material educativo son prohibitivos;
otra causa es que a mayor grado de dificultad de los estudios,

menos alumnos estin capacitados para seguirlos.

Pero también sucede que muchos alumnos fracasan en sus -
estudios y en ocasiones se ven obligados a abandonar los mis-
mos debido a que no cuentan con una orientacifn adecuada so--
bre cuales son los puntos débiles dentro de las materias que-
cursan y sus posibles causas generales. Sobre todo en el caso
de alumnos de Educacibén Primaria y Secundaria se da el caso -
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de que los padres y maestros no saben la causa del fracaso -
de un alumno y por consiguiente no pueden ayudarlo a salir -
avante en sus estudios; es por esto que considero de gran --
importancia efectuar un estudio como el que aqui se presenta
sobre el nivel real de aprendizaje de los alumnos y propor -
cionar informacibén tendiente a aclarar la situacidn del -- '~
alumno individualmente y dentro del grupo al que pertenece y
el porqué de dicha situacién.
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IT CONCEPTOS TEORICOS

[I.,] CONCEPTOS SOBRE SISTEMAS

Aln cuando no existe una inica definicién universalmente
aceptada de sistema, presentamos las siguientes definiciones:
"Un sistema es un todo organizado, un conjunto o combinacién-
de cosas que forman un todo complejo o unitario". Otra defini
cién es : "Un sistema es un conjunto de objetos relacionados-
entre sf y con relaciones entre sus atributos”.

Se podrfan enumerar definiciones adicionales, pero seri-
mejor enumerar las caracterfsticas principales del enfoque de
sistemas pues quiz8s esto sea m&s (til para entender qué es -
un sistema :

1) visualizacifn de sistemas complejos estableciendo .je-
rarqufas. Un sistema complejo puede contener varios -
sistemas que interactfian entre sf.

2) El enfoque de sistemas forza al analista a determi -
nar sus objetivos. Dichos objetivos deben ser consis-
tentes con los del sistema al que pertenecen.

3) Se pueden identificar alternativas que llevar&n a ca-
bo varios de los objetivos de los sistemas, siendo la
Gltima en turno la que conduzca al logro de los obje-
tivos del sistema en su totalidad.

4) Dentro del anflisis del sistema se deben incluir los-
recursos y las restricciones existentes.

5) Se pueden desarrollar modelos u otras formas analfiti-
cas para la evolucifén de las diversas alternativas --
disponibles para un sistema particular.

6) El seleccionar las alternativas m&s apropiadas consis
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tentes con los recursos disponibles y las restriccio-
nes impuestas nos conduce a tener un sistema funcio -
nal altamente eficiente.

Especificaciones para Sistemas

Un sistema se representa en base a las siguientes cuatro
especificaciones :

a) Funcién o prop6sito.- El sistema existe para realizar al--

guna funcibén especifica o para servir a uno 6 mis propési
tos.

b) Requerimiento de Ejecucibn.~ El sistema debe ejecutar su -

funcién eficientemente. Se puede especificar un sistema en
base a lo eficiente o beneficioso que resulte.

c) Entradas.- Para que un sistema ejecute eficientemente su-
funcifn se deben especificar los tipos de entrada adecua -
dos. Si se especifican los requerimientos de ejecucién y -
la funcifén del sistema, el disefio del mismo dependerf de -
las entradas disponibles. Si hay pocas entradas, puede tra
tarse de un sistema bastante simple. Con abundantes entra-
das, podrfa tratarse de un sistema m&s sofisticado.

d) Restricciones.- Existen factores ambientales internos y ex
ternos que influyen en el disefio final del sistema como po

drfan ser la falta de recursos econémicos suficientes o -~
premura de tiempo

Sistema OQOperacional

Para disefiar un sistema, se deben considerar cuatro as -
pectqs de los componentes operacionales de sistemas, que son:

i) Manedo.~ Como una parte de la funcién del sistema es el -~
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movimiento de datos en general, se debe considerar el ma-
nejo de equipo adecuado.
ii) Comunicacién.- Hay dos tipos de comunicacibn: externa e-

interna. En nuestro estudio, los cuestionarios para obte-
ner la informacién general inicial del alumno es la comu-
nicacién externa con los alumnos. La comunicacibn de di -
cha informacibén dentro del sistema es la comunicacién in-
terna. Dependiendo del tipo de comunicacién y del equipo-
empleado en ella, el costo del sistema y la velocidad con
la que la informacién se despliegue, se ver&n afectados.

iii) Control 1l6gico.- Existen ciertas politicas, pr&cticas-

y procedimientos que gufan al sistema en sus operaciones-
diarias. En algﬁnos casos la funcién de control 1l8gico pue
de involucrar cierto equipo fisico y en otros no. Los da -
tos que tengamos del alumno, el grupo y la escuela, se de-
berdn procesar y controlar de manera que la informacifn --
obtenida de ellos satisfaga las necesidades de ios que la-
requieran, es decir, que cumpla con los objetivos del sis-
tema.

iv) Control Reflexivo.- Con el objetc de controlar y guiar --
los esfuerzos del sistema hacia el logro del nivel de eje-
cucibn especificado, alglin dispositivo o criterio esténdar
debe indicar si todas las partes del sistema estfn reali -
zando sus funciones eficientemente; para esto el sistema -
debe medir cada actividad y comparar su ejecucién con al -
gGn criterio especffico. Si la ejecucién es deficiente, el
dispaositivo detectari una discrepancia y el control refle-
xiyvo debe indicar la direccién y magnitud de cualquier po-
gible solucifin a seguir.

Esto permite la regulacién y control de las diferentes -
activildades dentro del sistema, asf como su ajuste a perturba
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ciones internas o externas.

Lo anterior proporciona al disefiador del sistema la in-

formacidén que debe tener antes de empezar a diseflar el siste
ma.

Una vez que se tienen las especificaciones adecuadas, -
el disenador puede reunir todos los componentes para llevar-
a cabo el propf6sito del sistema, sujet&ndose obviamente a --
las restricciones existentes, entradas disponibles y reque -
rimientos de ejecucidn.

Para que se pueda decir que el sistema estd funcionando
adecuadamente se debe proporcionar la informacién requerida-
a los usuaries en forma conveniente, para esto, se debe ejer
cer un control de la informacifn teniendo en cuenta las espe
clficaciones siguientes :

a) Entrega de la informacifén en forma oportuna.- Es de vital
importancia proporcionar la informacién oportunamente pa-

ra que variaciones significativas sirvan para la toma de-
decisiones.

b) Proporcionamientd‘de la Distribucibn Total de la Informa-
cibn.- Cada.grupo de usuarios debe obtener toda la infor-
macidn que requiera para poder actuar conforme a ella. En
nuestro caso, tanto el alumno como padres y maestros de--

ben contar con toda la informacifn necesaria para tener -
una imagen de la situacifn del grupo y del alumno y en ba
se a ello tratar de mejorar y superar las fallas.

c) Filtracifn de la Informacibn.- Los factores que requieran-
control, deberfin referirse al nivel m&s bajo en el que se-
puede tomar alguna accibn, y sélamente si aquf se ven - --
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imposibilitados a tomar una resolucifén se recurriri a un-
nivel superior.

Conjuncién répida de la informacibn para reportes especia

les.- Toda la informacidn existente en los archivos debe-
rd poder accesarse aleatoriamente para en un momento dado
poder generar répidamente reportes con informacifn urgen-
te.

Ejecucién a través de su l6gica interna de tantos contro-

les como sea factible.- Estos puntos responden a las pre-

guntas sobre informacifn que mis inquietan a todos: ¢cuén
do se debe proporcionar la informacifn?, ¢a quién debe di
rigirse?.

Situaciones Establecidas y Emergentes

Existen dos tipos de problemas : los que pueden sistema

tizarse y los que no. Para esto debemos considerar las situa
ciones establecidas y las emergentes. Una situacifn estable-

cida es en la que las condiciones ambientales de accibn rele

vante son predecibles y especificadas, los estados de accifén

relevante del sistema son predecibles y especificados, la --

tecnologfa disponible o los registrosson los adecuados para-

proporcionar informes sobre las probables consecuencias de -

acciones alternativas. Por el otro lado, una situacifn emer-

gente se presenta cuando alguna de las situaciones anteriores

no se cumple.

Algunas situaciones emergentes con el tiempo se pueden-

transformar en situaciones establecidas mediante el almacena

mienta adecuado de registros, la investigacién guiada por --

conceptos tebricos realistas y la experimentacidén repetitiva.
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El sistema mismo debe generar informaciGn que ayude a-

los usuarios a transformar situacianes emergentes en estable
cidas, con el paso del tiempo.

Diseno de Sistemas

Alin cuando las especificaciones generales mencionadas--

anteriormente y las caracterifsticas del sistema son necesa -
rias para diseiiar el sistema; necesitamos también de otras -
consideraciones para lo cual veremos los puntos siguientes :

1) MEtodo de Construccibén de Bloques : Sistemas y Subsiste -

mas.- Generalmente los sistemas resultan un tanto comple
jos. Para facilitar un poco su disefio, dividimos los sis-
temas complejos en subsistemas y componentes mis pequeifios
como sigue :

Sistemas Vista del Dise-
Punto de vista del nador (Basado en
analista (basado - Subsistemas especificaciones)
en el entendimien- Subrutinas \\
to general del sis

tema). - Componentes

Con esto se logra trabajar con partes del sistema menos -
complejas y m&s f&4ciles de entender.

Este mé&todo se aplica tanto para el disefo mismo del sis-
tema como para su anflisis. El disefiador de un sistema --
debe empezar con el propfsito del sistema y otras especi-
ficaciones, luego determinar qué componentes deben usarse
para canstruir subsistemas con varias aptitudes y cbmo di
chos subsistemas pueden mezclarse para formar un sistema-
mis grande que cumpla con las especificaciones en su tota
lidad.
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El disenador debe tener la destreza de reunir los componen
tes que formardn un subsistema y despu@s reunir é€stos para
formar un sistema. Esto se logra mediante el conocimiento-
de los requerimientos de entrada y salida de cada coméoneg
te y de cada subsistema y de c8mo se procesan las entradas
para generar las salidas. Sabiendo esto, se pueden reunir-
aquellos componentes o subsistemas que realizar&n las fun-
ciones requeridas por el sistema.

Detecci6n de errores y control de Retroalimentacién.- Se -

logra tener un sistema completamente automatizado cuando -
se cuenta con dispositivos detectores de errores y de regu
lacién de errores. Si el sistema internamente no cuenta --
con ellos, se puede complementar el sistema con dichos disg
positivos externamente. Generalmente, el computador genera
r§ la informacién y el hombre detectar8i los errores para -
su posterior correccién.

Afin cuando el sistema sea totalmente automatizado, se pre~
senta siempre la funcifén de deteccién de errores v el prin
cipio del control de retroalimentacién es la esencia de la
regulacién y deteccibn de errores. El Control de Retroali-
mentacién consiste en lo siguiente : partiendo de que las-
entradas son los elementos que al procesarse producen la -
informacifn deseada, que es la salida, se mide o compara -
dicha salida con algln criterio para comprobar si el siste-
ma estd funcionando adecuadamente; y en caso de haber algu-
na falla, la informacién adecuada se envia al dispositivo -
de control que debe incluir mecanismas que efectfien los cam
bios apropiados en las entradas o en el sistema mismo.

Continuamente el sistema debe detectar posihles errqres y -
corregirlos mediante el proceso de control de retroalimenta
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cibn, para evitar asi futuros y mayores errqres.

Importancia de las Relaciones Estructurales.-~ Es de suma-

importancia que el sistema disefado sea confiable, es de-
cir que funcione siempre bien, y no s8lo en ciertas oca -
siones. Para esto, se debe emplear el control de retroali
mentacién mencionado anteriormente. También es necesario-
que el disefiador sepa las relaciones estructurales que --
existen. entre componentes, subsistemas y sistemas, ya que
€l debe entender las relaciones estructurales del fenbme-
no que est§ tratando de sistematizar para poder reflejar-
fielmente las verdaderas relaciones encontradas en el mun
do real.

Relaciones Estructurales, Diagramacién de Flujo y Comuni-
cacifn.~- A medida que va aumentando el grado de dificul -
tad de un sistema, resulta mis diffcil retener en la memo
ria las relaciones estructurales del sistema. Para resol-

ver esto, se cuenta con diagramas que pueden incluir tam-
bién los ciclos de control de retroalimentacibn, el flujo
de las relaciones estructurales y el movimiento asociado-
con los ciclos de retroalimentacién.

Dichos diagramas deben servir para registrar en papel las
relaciones estructurales existentes, lo que trae como be-
neficio que el disefiador del sistema pueda ver pequefias -
partes del sistema o a &ste en su totalidad, para poder -
asf revisar lo hecho y reevaluar y modificar su disefio en
caso necesario, revisar subsistema a subsistema para ver-
si son compatibles y hacer los ajustes necesarios, ademés
si m&s de una persona est8 disenando un sistema,debe esta
blecerse una comunicacifn entre los disefiadores para lo -
grar un buen trabajo de equipo, el diagrama ser& el punto



3)

34

de partida para ellos e indicari el camino a seguir para
disenar el sistema.

Cuando el sistema se pone en operacidn, el disenadox de-
be ponerse en contacto con programadores y profesionis -
tas especializados quienes necesitarén instrucciones de-
lo gue se espera de ellos y para esto resultan Gtiles -
los diagramas.

Redundancia.- La redundancia de sistemas se lleva a cabo-
generalmente a trav@s del uso de sistemas en paralelo.

Hay dos motivos que justifican la préctica de la redundan
cia : el principal es que aumenta la confiabilidad del --
sistema al contar con una reserva del mismo. Por ejemplo-
se pueden tener dos sistemas que desarrollen los mismos -
objetivos de manera que si el original falla, otro siste-
ma igualmente capaz, continuar8 su ejecucibn. Este concep
to se puede aplicar a la parte m&s crfitica del sistema‘y,
s6lo si se considera que el sistema no corre ningGn peli-

gro, se puede prescindir del paralelo. El otro motivo pa-

ra practicar la redundancia es el de lograr una confirma-

cién de la confiabilidad del sistema, esto se logra por -

medio de dos o mls sistemas que teniendo diferentes obje-

tivos, coinciden en ciertos puntos, los cuales servir&n pa
ra controlar a los sistemas involucrados. Por ejemplo, en

una empresa, dos departamentos pueden resolver cada uno --
el problema de su campo, con enfoques y métodos diferentes
pero al llegar a sus resultados existiri una congguencia -
entre ellos. Este iltimo motivo es quiz&s el de mayor acep
tacibén para contar con cierta redundancia.
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[1,2 CONCEPTOS SOBRE LOS SISTEMAS DE INFORMACION

Un sistema de informacién se define como una coleccibén -
sistemitica y formal de componentes que realiza operaciones -
de procesamiento de datos para responder a requerimientos le-
gales o comerciales, y que di informacién a la Direccibn de -
una Organizacifn para mantener las actividades de planeacibn-
y toma de decisiones y que proporciona varios reportes o com-
ponentes externos como se necesita para actuar conforme a di-
cha informacién.

: Es decir, que un sistema de Informacifn transforma datos
aislados en reportes o en elementos de entrada para un ciclo-
posterior de proceso.

En su forma m&s elemental, un Sistema de Informacifén sir
ve de almacé&n para datos y maneja la rutina de operaciones de
procesamiento de datos que se refieran a diversas actividades
como: orden de entrada, compras, etc.

Un sistema de informacién se basa en :

a) Flujo de datos y operaciones de procesamiento de datos.

b) Determinacifén de los requerimientos de informacidén.

c) Flujo de informacifn.

d) Interacciones de direccibn y operativas a través de la or-
ganizacifén que ayuden a su mantenimiento.

Existen varias formas b8sicas para el procesamiento de da
tos, entre ellos estin :

1) Método Manual.
2) Por computadora.
3) Otros.

El método mis usado en los sistemas de informacidn es --~
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empleando computadora pues ofrece una forma mi&s sistemitica-
con la que se pueden ilustrar muchos conceptos especificos.

Hay dos mé@todos bdsicos para disefiar un Sistema de Infor
macién, dque son :

a) Método Jer&rquico.- El método jerdrquico tiene las siguien
tes caracterfsticas :

1) Las actividades del proceso de datos no se relacionan -
con el andlisis de los requerimientos de informacién.

2) Las bases de datos segregadas est&n divididas por 11 -
neas funcionales, departamentales o divisorias.

3) Existe una relacibn de superior a subordinado en el flu
jo y proceso de la informacién.

El m&todo Jerfrquico incluye dos tipos de sistemas --
que pueden desarrollarse bajo &ste, a saber :

a.l) Aquel con procesamiento de datos centralizada.

a.2) Aquel con procesamiento de datos descentralizado.

a.l) Procesamiento de datos centralizado.- Aquf la ma
yorfa de las operaciones de procesamiento de da-
tos se ejecuta por medios separados, generalmen-
te a través de un departamento independiente, --
llamado Departamento de Prccesamiento Electrbdni-
co de Datos, es decir existe un control por una-

autoridad central.

Algunas ventajas del método de procesamiento de-
datos centralizado son : aumento en la estandari-
zacibn de equipos y mé&todos, atraccibn de perso-
nal mejor capacitado para el proceso de datos, -
reduccibn de ineficiencias causadas por la - - -
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duplicacién; en tanto que sus desyventajas --
son: que el procesamiento por estar bajo el -
cantrol de una autoridad central pudiera ori-
ginar que otros departamentos tuvieran difi--
cultad en obtener servicios equitativamente -
y que los directivos de la organizacién pudie
ran negarse a aumentar el presupuesto para el
desarrollo de las operaciones del procesamien
to de datos.

a.2) Procesamiento de datos descentralizado.- In -

cluye varias freas funcionales dentro de la -

organizacifn. Aqui el flujo de informacibn es

vertical dentro de cada &rea funcional, sin -

embargo se diferencfa del procesamiento de da

tos centralizado en que cada 4rea tiene con -

trol sobre sus medios de praocesamientao de da-

tos en tanto que en el procesamiento de datos

centralizado, el Departamento de Procesamientao
Electrfnicc de Datos est8 aislado de otros de
partamentos.

Algunas ventajas del mé&todo de pracesamiento-
de datos descentralizado son : hay control di
recto que puede originar mayor mativacién e -
interés por parte de los usuarios, hay una ma
yor posibilidad de flexibilidad en las res --
puestas a las necesidades de los usuariocos, la
organizaci6n puede no ser capaz de mantener -
un sistema mis grande y elaborado. Sus desven
tajas son: hay una mayor redundancia en las -
archivos y duplicaci8n de esfuerzos, falta de
estandarizacibén en la organizacibén y la posi-
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bilidad de que el costo de procesamiento de da
tos para la organizacifn completa sea mids ele-
vado.

Las ventajas del m&todo jerdrquico son: resulta sim-
ple y sencillo, el flujo de informacién sigue las lfneas
ﬁradicionales, el flujo de informacibén es bisicamente --
vertical, lo que implica que otras &reas no tengan acceso
a esta informacifn., Las desventajas son: Hay un mayor én-
fasis en el proceso de datos que en la produccién de la -
informacién, falla al reconocer los datos como material -
valioso de la organizacifn, tendencia por parte de los di
rectivos de la organizacifn a no oétimizar sus propias --
&reas funcionales a expensas de otras &reas.

M&todo de Sistemas.- Su objetivo es proporcionar a los di
rectivos de la organizacibn, informacién global fluyendo-
oportunamente para la toma de decisiones, asfi como optimi
zar la organizacién entera. Afin cuando este mé&todo recono
ce los niveles de la toma de decisiones y las actividades
de planeacifn y control, ve la organizacifn como un ensam
blaje de subsistencias entrelazadas coordinadas cuyas co-
neAlones se parecen m&s a una red que a una jerarqula.

Hay dos tipos de sistemas de informacién que pueden -
desarrollarse empleando el método de sistemas :

b.1) Sistema Integrado.- Es similar en algunos aspectos al
método con procesamiento de datos centralizado.

Implica el encauzar todos los datos de una organiza -
cibn dentro de una bage de datos comfin y de realizar-
las funciones de todo el procesamiento de datos e in-
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formaci6n para la organizacién completa.

Las caracteristicas b&sicas del sistema integrado-
son 3

b.1.1) Respuesta répida a preguntas formuladas via-
terminales remotas.

b.1.2) Almacenamiento en serie "on line".

b.1.3) Actualizacién de archivos instant&nea y si -
multénea.

b.1.4) Procesamiento de datos en "hatch" centraliza
do ademfs del procesamiento "on line".

El componente b&sico de un sistema de informacién -
integrado es el uso de una base de datos comfin.

Una base de datos comfin estd formada por un nGmero-
de archivos coordinados de tal manera que reduzcan-
la redundancia en el almacenamiento de datos, man -
tenga eficiencia en el procesamiento de datos'y que
proporcione resultados al usuario en forma oportuna.

Al usar el m&todo de una base comn de datos, una -
unidad dentro del sistema de informacifn se respon-
sabiliza de proporcicnar informacibén exacta y opor-
tuna a un archivo donde puede usarse para cada apli-
caci8n cuando se necesite.

Todos los usuarios dentro de la organizacién interac
tdan directamente con el sistema integrado, general-
mente por medio de dispositivos de telecomunicacién.

Las posibles ventajas de un Sistema de Informacidén -

Integrado son :




a)

b)

c)

d)

e)

£)

g)

h)

i)
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Reduce la reduudancia y duplicado de archivos y-
programas e incrementa la estandarizacidn.
Hay mayor seguridad, control y proteccidn de la-

.base comin de datas contra usuarios no autoriza-

dos.

Reduce la intervencién oficinista en la entrada,
procesamiento y salida de datos, reduciendo con-
esto la posibilidad de cometer errores.

Permite la actualizacién inmediata y simultdnea--
de archivos (en dispositivos de almacenamiento --
de acceso directo) dando informaci8n del estado -
actual de los archives e identificando condiciones
que requieran correcciones répidas.

Permite que mds de un usuario, actualice, recupe-
re o suprima datos dentro de la base de datos si-
los archivos estfn en dispositivos de almacena --
miento de acceso directo.

Libera a la Direccifn de la rutina de procesar da
tos y ayuda a las actividades de toma de decisifén.
Con un volumen adecuado de procesa, la tecnologfa
de computacifn reduce el costao de operacidn pues-
disminuye el costo por cada elemento por el equi-
po Yy personal adecuado. Se utiliza mejor el equi-
po debido a que el personal est§ altamente califi
cado y se implementan y aplican nuevas técnicas -
con mayor rapidez.

Aumenta el desempefic del sistema en su totalidad-
debido a que la informacifn es mis opartuna, rele
vante y exacta. Aumenta los beneficlos pasiblesg,-
ya que se reducen los atrasos en pedidos y esto -
ofrece un mejor serviclo a los usuarios.

Tiene la capacidad de implementar y seguir planes
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maestres para el sistema que sean consistentes-
con los de toda la organizacién.

11 Permite una mejor evaluacién de proyectos téc -
nicos, econbmicos y opcrativos factibles.

Las desventajas de un Sistema de Informacifén Inte-

grado son :

a) Para lograr la efectividad mixima, el personal -
involucrado en el sistema debe tener la suficien
te autoridad y responsabilidad para realizar sus
funciones adecuadamente pues en caso contrario -~
el sistema fallarfa rotundamente.

b) Si no hay cooperacifn por parte de todos los ni-
veles de direccin, el sistema no alcanzarf sus-
metas.

c) Escasez de personal calificado para disefiar, im-
plementar y mantener un sistema altamente inte--
grado que use un equipo muy sofisticado.

d) El costo de desarrollar el Sistema Integrado es-
alto.

e) Existe un riesgo tecnol8gico y financiero en la-
implementacifén de un sistema totalmente integra-
do.

b.2) Sistema Distribufdo.-~ El propSsito bé8sico del siste
ma distribuido es establecer subsistemas relativa -
mente independientes pero enlazadegs en la organiza-
cidn por medio de comunicacién de jinterfases. El --
sistema distribufdo es modular. Esta red de subsis-
temas cumple con tres condiciones :

b.2.1) Interaccifn de algunos subsistemas con otros.
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h.2.2) Compartir archiyos e incluso en algunos ca-
sos compartir medios de procesamiento de da
tos.

b.,2,3) Se requeriri muy poca interaccibn con otros
subsistemas y pare todos los prop8sitos es-
tar&n bastantes aislados y ser&n autosufi -
cientes. ‘

Al desarrollar una base comdn de datos para una or
ganizacibn se debe ver que por ejemplo a causa de
la diversidad intrinseca en algunas organizaciones,
s6lo una porcifn de datos se puede aplicar a todas
las Areas de la organizacibn, en este caso, estaos
elementos se podrfan almacenar en alguna localidad
central para acceso ripido cuando se necesiten ta-
les datos.

Algunas organizaciones estructivran la base de datos
como una red de bases de datos en la que algunas -
de &stas almacenarfa un resumen general de datos -
con la capacidad de interactuar con algunas o todas
las otras bases en el sistema.

El sistema distribuldo dispersa tanto la base de da
tos y los dispositivos de procesamiento cerca de --
los usuarios.

En un sistema integrado los usuarios de una organi-
zacibn interact@an directamente, en un sistema dis
tribufdo interactfan entre cada uno de ellos.

El sistema distribufdo es una red de subsistemas -
avocada a satisfacer las necesidades de informa ~--
cién de los usuarios y cada subsistema se localiza
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dentro del &4rea requerida.

Las ventajas de los sistemas distribufdos son:
\

1)

2)

3)

4)

5)

Con el desarrollo de minicomputadoras econbmicas-
Yy poderosas y debido a la habilidad de manejar -

telecomunicaciones, el costo de efectividad ha -

disminufdo en los sistemas distribuidos.

Al usar un sistema distribuido sepueden reducir-

los costos tomando algunos de los datos a proce-

sar de un dispositivo central y disminuyendo la-

cantidad de datos que deben transmitirse.

Se pueden manejar f&cilmente los métodos de segu

ridad, recuperacifn y control.

Generalmente se requieren programacibén y tecnolo-~
gfa simples.

Las demandas de volumen, complejidad, oportunidad

" ¥y computacionales se cumplen con mayor precisifn.

6)

Se desperdicia menos la capacidad del sistema --
pues la distribucibén es mis uniforme a través de-
la organizacién.,

Es m&s simple y posiblemente menos costoso proce-
sar los datos en su lugar y consolidar resfimenes-
en un lugar central. Cuesta menos desarrollar un
programa simple y distribuir varias copias que --
crear una compleja versifn multiprogramada de la -
misma cosa en una copia para una central compleja.

7)Se pueden agregar nuevos subsistemas sin afectar-

otros subsistemas.

Las pasibles desventajas son :

1)

Hay una disminucifn considerable en preguntas on-




2)

3)

4)

5)

6)
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line proporcionadas a los usuarios por el acceso
a todas las partes del archiva.

Puede resultar 4diffcil extraer datos de diferen-
tes archivos,

Puede dificultarse mis la coordinacién de las --
activihades especialmente en los casos donde los
subsistemas estén unidos inexactamente e indepen
dientes.

A menudo un sistema distribufdo requiere de perso
nal mucho mis especializado.

Hay mayor duplicaci®n de datos debido a las dife-
rentes bases de datos.

Se necesita m&s canales de comunicacién.

Un sistema distribuifido es un sistema de informacién

que tiene cierto grado de integracibn, pero también

un sistema integrado es un sistema con cierto grado
de distribucibn.

Hay varios tipos generales de integracifn dentro del

sistema :

a)

Integracién de los datos en bases de datos.- Con~

siste en almacenar los datos de manera planeada -
dependiendo de los resultados que se quieran lo =
grar. Los datos pueden almacenarse para disminuir
la redundancia, facilitar el mantenimients , acce-
so rfpido, reducir los costos de almacenamiento,
etc.

Al integrar los datos en bases de dates, las sali-
das para el usuario est8n integradas, es decir, =--
que el usuario puede obtener toda la informacifn-
necesaria sobre un tema especifico o evento como-
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una unjidad sin necegidad de tener que qQbtener --
una parte de la informaci6n de un lugar y otra -
de otra.

b) Integracién de las funclones de procesamienta de
datos. Aqui las aplicaciones no son programas de
computacién individuales, las funciones ejecuta-
das por estos programas se realizan por un grupo
de m&dulos funcionalmente orientado.

c) Integraci®n de Flujos de Datos. Consiste en di-
vidir los flujos de informaci®n de sistemas de -
una compafifa en m6dulos de manera que las salidas

del procedimiento de un m6dulo puedan usarse di -
rectamente como entradas a otros médulos. Adem&s

todos los datos que se necesitan en el procesa -

miento, se colectan en la fuente.

Para decidir si uno prefiere emplear un sistema dis-
tribufdo con un mfinimo de integracidén o una intergra
do, ademi&s de comparar y analizar las ventajas'y des
ventajas de ambos, debemos considerar cfmo se quiere
manejar la organizacifn y ver el nivel de diversidad
que hay dentro de la organizacifn, esto Gltimo depen
de en mucho de cbmo el sistema de informacibn esté -
estructurado.

Existen varios métodos para adoptar un sistema de infor-
macidn de acuerdo a las necesidades de informacifn de una or-

ganizacifén, entre ellos estén :

1) M&todo de Filtro.~ Consiste en extraer los elementos no re-

queridos de alguna entidad cuando se pasa de un punto a —---
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otro. Los datos pueden filtrarse por medio de operaciones
de clasificacifn y de resumen que eliminen los detalles -
lnnecesarios para un nivel dentrxo de la toma de decisio -
nes, esto es porque en los diferentes niveles de informa-
cibén hay datos irrelevantes para llevar a cabo sus labo -
res.

TeSricamente un Sistema de Informaci®n debe disefiar-
se de manera que se puedan filtrar los datos selecciona -
dos de una base de datos de forma que cada tomador de de-
cisiones pueda obtener el nivel de detalle apropiado a =--
sus propias necesidades. Actualmente los analistas de sis
temas diseflan este proceso de filtracidn como parte esen
cial del Sistema de Informacién. Mientras es mayor el ni-
vel de la toma de decisiones, se requieren menos detalles
de informacién. '

Este método representa un mejoramiento importante pa
ra problemas en los que se necesitan muchfsimos datos.

Las ventajas de este mé&todo son :

a) Se reduce considerablemente la cantidad de datos-
indtiles proporciaonacda a cada tomador de decisio-
nes pues el nivel de detalle que se recibe va de-
acuerdo a las necesidades individuales.

b) Se reservan los recursos de procesamiento de la -
organizacifn al eliminar la necesf{dad de producir
reporxtes masilvos. .

Las desventajas de este método son

a) Es diffcil implementarlo cuando las necesidades de
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los tomadores de decisidn en un mismo nivel va -
rfan considerahlemente,

b) En organizaciones grandes y complejas, este méto
do por si mismo no proporciona una adecuada in -
formacidn orientada a alguna accifn, a los toma
dores de decisibn.

2) M&todo de Monitoreo.- También reduce la cantidad de datos

que los tomadores de decisiones reciben al mismo tiempo -
que aumenta la cantidad de informacifn importante. En lu
gar de producir cantidades de datos para que los tome el
tomador de decisiones, el sistema monitorea los datos y
proporciona resultados automiticamente.

Hay tres maneras b&sicas de implementar este mé&todo-
Yy son :

a) Reporte de Varianza.- Se necesita comparar los datos-

que representan eventos actuales con los datos que re-
presentan expectativas para establecer una variacién -
que se compara con un valor de control para determinar
sl el evento . va a reportarse o no. Como resultado de-
esto tenemos que sélo aquellos eyentos o actividades -
que se desvfan significativamente de lo esperado se =-
presentan al tomador de decisiones para que actde con-
forme a ellas.

Para implementar esto, el analista de sistemas debe :

a.l) Establecer la cantidad de desviacifin del modelo ==~
que se considere aceptable. Esta desviacifn puede-
estar arriba o abajo del promedio o ser solo en —--
una direcci6n.
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a.2) Establecer un procedimiento para colectar los --
datos actuales y compararlos con el modelo.

a&.3) Difundir la variacidn cuando ocurra,al tomador -
de decisiones responsable de la realizacién de -
esto.

b) Toma de decisién programada.- Una parte importante de

la toma de decisifn técnica y un poco de la parte té&c
tica incluye la rutina de decisiones repetitiva. Para
ejecutar estas rutinas de decisién, el analista de --
sistemas concede a los tomadores de decisiones m&s =--
tiempo para decisiones menos estructuradas.

El sistema examina el flujo de datos y cuando una ac--
tividad refleja una condicifn dentro del rango de la -
toma de decisiones programada, se toma automiticamente
una decisién, basada en condiciones predeterminadas.

c) Notificacibn automitica.- Aquf el sistema no toma nin

guna decisifn como tal, sino que examina el flujo de -
datos en su totalidad en lugar de ser un tomador de --
decisidn, puede producir informacifn en un tiempo prede
terminado cuando se necesite.

Las ventajas del m&todo de monitoreo son :

1) Extensa aplicacién

2) PROPORCIONA UN ALTO NIVEL DE INFORMACION ORIENTADA -
A DETERMINADA ACCION.

3) Los tomadores de decisibn ya no tienen que realizar
tantas actividades rutinarias y tediosas.

4) Mejora la utilizacifén de los recursos organizativos.
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Con este métoda, las bastas capacidades de memoria--
de las computadoras se aproyvechan para mantenerse al tan-
to de grandes cantidades del detalle de informacién.

Las desventajas son :

1) Requiere un alto nivel de anflisis de sistemas y-
diseiio.

2) Requiere una definicibn perfectamente clara de c§
mo deben ser las cosas o de como son.

3) Requiere una gran cantidad de colecci8n de datos--
almacenamiento y procesamiento.

4) Se necesita desarrollar un Hardware sofisticado y
Software tambié&n sofisticado.

3.- M8todos usando Modelos.- Se ha vuelto més y mids importan-
te el uso de modelos para transformar datos en Informacién.
Dichos modelos son l&gico-matem&ticos.

Un modelo es una representacifn de algo. Para produ-
cir Informacidén, un modelo es_éeneralmente, una expresién
verbal o matem&tica que describe un conjunto de relaciones
de manera precisa. Un modelo puede usaxse s6lo para des -
cribir o ekplicar algo o para predecir acéiones y eventos.

Para construir el modelo se requiere poseer los sufi
cientes conocimientos Matem&ticos para realizarlo bien,

Ahora bien, para hacer el modelo se debe observar el
mundo real en el medio amhlente en que el analista estd -
trabajando, se deben definir claramente el problema gque -
se va a resolver y las variables esenciales relaciagnadas-
al problema abstracto; despul@s el analista debe secuenciar
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y cuantificar las variables identificadas. Después se --
prueba el modelo, para esto se requiere gue el analista-
procese algunos datos a través del modelo y compare sus-
resultados con sus valores esperados.

Si se producen resultados aceptables, el analista -
puede implementar el modelo para que lo usen los tomado-
res de decisiones de la organizacién. En caso de que los
resultados obtenidos no sean aceptables, el analista de-
be seguir modificando y aumentando variables hasta obte-
ner los resultados esperados.

Las ventajas de este método son :

1) Proporciona informacibn orientada a determinada accién.

2) Proporciona informacidén orientada al futuro.

3) Permite que se evalfien alternativas de accibn antes=-
de su implementacién.

4) Proporciona una descripcifn formal, estructurada de un
problema complejo.

5) Representa un m&todo cientffico para reemplazar la =---
intuicién y especulacién.

Las desventajas son :

1) Los usuarios del modelo tienden a olvidar que el mode-
lo representa una abstraccibn de la realidad y no la -
realidad misma.

2) Se eliminan o minimizan log factores cualitativos ta -
les como la experiencia y juicios.

3) Es diffcil y costoso construir el modelo.

4). Muchos modelos consideran la linealidad lo cual no es--
siempre aplicable a los sistemas de la vida real.
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4.- Métodq Interrogativo.- En este métedo el tomador de de-
cisiqones necegita pedir la informacién necesaria a par-
tir del sistema. Este mé&todo de proporcionar Informa =--
cién es muy valioso puesto que muchos tomadores de deci-
siones se ven imposibilitados de identificar cual es la-
informacién necesaria para que puedan realizar sus ta --
reas hasta que se enfrentan con la situacién.

Como su nombre lo indica, este método se basa en in
terrogar. El mé&todo interrogativo es un concepto inter -
activo aplicable a cualquier individuo que solicite una-
respuesta basdndose en una pregunta especifica de la ba
se de datos.

Los elementos principales de este método son :

4.1) El solicitante de Informacién s8lo necesita eétruc—
turar su pregunta y someterla a un mecanismo de ---
acceso o interfase.

4.2) La informacifn se muestra al gsolicitante tanto en un
formato relevante y apropiado de manera oportuna,

Para implementar el método interragativa, debe con--
tarse con una extensa base de datos organizada de tal ma-
mera que una variedad de usuarios puedan accesar los da -
tos necesarios.

En muchas organizaciones en las seccjiones de produc-
cién o manufacturizacifn se puede utilizar con @&xito el -
método anterior,
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Las ventajas de este método son :

1) Amplia aplicacién,

2) Permite a los tomadores de decisiones obtener informa
cibén relevante y especifica cuando la requieren.

3) Permite que las preguntas no formuladas previamente -
puedan meterse y procesarse,

4) Disminuye el tiempo necesitado para difundi.- la Infor-
macidn,

5) Apoya otros métodos de proporcionar informacién como--
son : método de filtro, de monitores y usando modelos.

6) Elimina controversias al permitir que cada taomador de-
decisiones tenga acceso independiente a una base de da
tos com€n.

Las desventajas de este m&todo son :

1) Requiere una inversién costosa en recursos de procesa-
miento de dates, incluyendo no ‘610 el Hardware sino -
también el personal: analistas de sistemas y programa-
dores encargados de disenar, desarrollar e implementar
este método.

2) Se ha probado que es casi imposible proporcionar la ba-
se de datos necesaria para responder a mids de un peque-
no porcentaje de preguntas que los tomadores de decisio
nes puedan estructurar.

5.- M&todo Externo.- Salvo raras excepciones, los Sistemas de-

Informacidn formales han fallado al tratar de proporcionar
informacidn para asistir a los tomadores de decisiones es-
tratégicas debido a la naturaleza misma de la toma de deci
siones estratégica. En general los tomadores de decisiones
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estratégicas trabajan con decisiones relacionadas con el
desarrollo en su totalidad de la organizacibn, asi como-
con su crecimiento y planes. Estas decisiones se ven afec
tadas por razones politicas, sociales, econfmicas y com—~
petitivas. Este tilpo de Informacifn se obtiene a partir
de perifdicos, revistas industriales, estudios demogrifi
cos, estudios de mercado, etc.

El Analista de sistemas puede proporcionar esta in-
formacifn de la manera siguiente :

1) pPoniendo a la disposicién publicaciones para una répi
da difusi6n mediante cotejos y recuperacién de docu -
mentos.

2) Obteniendo y resumiendo documentos del Gobierno que -
afecten a la Organizacién como: control de salarios y
precios, indicadores econ8micos, tasas de divisas, etc.

3) Haciendo estudios, subrayando tendencias de la pobla-
cién, datos sobre actividades de investigacién, desa-
rrollo de la tecnologfa, etc.

Esta informacifén externa ha llegado a muchas organi-
zaciones de manera informal alGn cuando sf se han hecho --
estudios serios. Este método informal se vuelve inadecua-
do para organizaciones muy grandes y complejas.

En muchas asociaciones se proporcjionanlos datos eco-
nfmicos y de mercado con un formato que permite a las com-
pafifas integrantes meter sus datos en el sistema de infor-
macién formal para difundirlo a los tomadores de decisibdn-
estratégica., Esta informacién puede ofrecerse sola o en --
unién de la informaci®n generada internamente.
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En esencia, el analista de sistemas, debe saber que
si un sistema de informacién formal va a servir a todos
los niveles de la toma de decisjiones, la informacién ge-
nerada fuera de la Organizacién debe colectarse, proce -
sarse y reportarse para usarse dentro de la organizacién.
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]].3 BASES DE DATOS

Una base de datQs es una coleccibn de datos almacenados
interrelacionados, con redundancia controlada, que sirven a-
una o mis aplicaciones de manera Sptima. Los datos se almace
nan de manera que sean independientes de los programas que -
los usan. Un ME&todo comin y controlado se usa para adicionar,
modificar y recu@erar los datos dentro de la base de datos.

La base de datos est§ integrada, es decir, contiene los-
datos para muchos usuarios, lo que implica que cada usuario-
tendrd acceso a una parte de ella y que partes de los datos-
puedan compartirse con diferentes usuarios. La base de datos

brinda a la Organizacifn que la usa, un control centralizado
de sus datos aoperacionales.

Ahora bien, partiendo de que un conjunto de registros 18
glcamente relacionados forman un archivo, tenemos que una ba
se de datos es una consolidacién de archivos. Los archivos en
una base de datos pueden o no estar l8gicamente relacionados,
esto depende de la forma en que estd disefiado el sistema de -
informacién en su totalidad. |

La organizacifn l8gica de los datos est& interrelaciona
da con las funciones particulares de varios requerimientos -
de informacifn.

“Algunog datos se usan muy frecuentemente y otros no, por
lo que es aconsejable almacenax los datos frecuentemente usa-
} dos de modo que puedan accesarse rfpida y adecuadamente.

Tambi&n cabe mencionar que resulta de gran importancia -
restringir ciertos datos s6lo a usuarios autorizados y prohibir
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el acceso de dichos datos a usuarios no autorizados, esto se
logra mediante llaves de privacfa.

El disenador del software del sistema debe organizar --
los datos para adecuarse a los requerimientos del usuario.

Las actividades del manejo de bases de datos son : guar
dar los datos en la base, controlarlos cuando est&n almacena
dos en ella y repartar informacién a partir de la base de -
datos.

Las caracterfsticas principales del manejo de bases de-
datos son :

1) Tener independencia de datos. Esto permite que los datos-
sean usados por m&s de un programa al mismo tiempo. Este-
es un requisito b&sico para una base de datos.

2) Reducir la duplicacién de datos.

3) Relacionar l8gicamente los datos y hacerlos consistentes
con los aspectos funcionales de los usuarios.

4) Reducir los costos de aplicacién, almacenamiento y proce-
samiento.

Con la independencia de datos se tiene cierto grado de-
separacifn entre un programa y los datos con los que el pro-
grama interact@a. Ademds el costo de programar seg@n la apli
cacibn se reduce. '

Las caracteristicas de un sistema generalizado del mane
jo de bases de datos son ;

1) Los datos deben estar estructurados en la forma mis ade -
cuada para cada aplicacién, sin fijarse en que algunos o-




2)

3)

4)

5)

6)
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todos los datos pueden ugarse en otras aplicaciones, es-
ta flexibilidad dehe lograrse sin tener redundancia de -
datos.

Permitir que al mismo tiempo una o m&s persanas recupe -
ren o actualicen los datos en la base de datos.
Proporcionar proteccién a la base de datos contra acceso
no autorizado a los datos.

Capacidad centralizada de controlar la colocacién fisica
de los datos.

Permitir la declaraci®én de una variedad de estructuras de
datos que van desde aquellas ‘en que no existe conexifén -
entre las unidades de datos hasta redes.

Dar una descripcidn de la base de datos que no est& res-
tringida a algn lenguaje de procesamiento especial.

Las ventaj4s del sistema generalizado del manejo de ba-

ses de datos son :

a)

b)

c)

a)

e)
£)

Habilidad de organizar los datos en forma que resulte --
aproplada para las funciones interrelacionadas de la or-
ganizacién.

La descripcifn de datos est8 en la base de datos indepen-
dientemente de las funciones de programacifn evitandq a -
los prpgramédores la tarea de manejar datos.

Permitir una mayor integracidn de los datos para minimizar

la redundancia.

Habilidad de crecer sin necegidad de modificar por comple
to el sistema.

Respuesta m&s ripida a las necesidades del usguario.
Permite que los usuarios interraguen sobre la base de da-
tos y que hagan preguntas que no se puedan congcer con an
tlcipacibn.




g)

h)
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Actualizacidén de archiyos en fqQrma simultdnea, por ejem-
pla, al hacer una transaccidn, tqdas los archivos involu
crados en ella se actualizan para reflejar este cambio.
Reduccibn general de los costos. )
Proporcionamienta de una informacibn mis releyante, mis-

coordinada y extensa.

Todas estas ventajas se logran hasta cierto punto o no

todas simult&neamente.

a)

b)
c)

Las desventajas son :
Se requiere personal altamente capacitado para disenar e
implementar la base de datas. '
La inversién inicial es alta.
Si un fnico dato fuente esti en el gigstema y &ste por al-
gdn motivo falla, se podrfan detener muchas operaciones -~
de la organizacidn, caon la subsecuente pérdida de tiempo-
y dinero hasta que el sistema se restablezca.

Los componentes h&sicos necesarios para la implementa -

cifn de una base de datos son :

1)
2)

3)

4)
3)
6)

7)

Software para el manejo de bases de datos.

Usuarios y creadores de la base de datas

Administrador de la base de datos.

Un - lenguaje de consulta para la manipulacidn de datos.
Praogramas de aplicacién.

Analistas de sistemas, programadores y personal relaciaona
do con ellos.

Procesadores, ensambladores y compiladores.

El software para el manejo de la base de datos est& for

mado por los diversos medics de almacenamiento de archivos.-
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Contiene un directorio general que funciona come una biblio
teca de axchivas con la descripcidn general de los mismos,
llave de acceso y localidad del archivo, Dentro de la des -
cripcibn del archivo se propoxrciona el nombre del archivo,-
asf como la descripci6bn de los registros y archivos conteni
dos en ella, tambié&n se especifica el espacio no empleado,~
fndices y pointers. Los dispositivos de seguridad permiten-
el acceso s6lo a usuarios autorizados a ciertos archivos o-
a determinados niveles dentro de los archivos. El usuario -
emplea liaves’de acceso para poder interrogar o actualizar-
el archivo.

De entre los diversos usuarios tenemos : el administra-
dor de la base de datos, programadores y no programadores -
(que podrfa incluir a personal de oficinas, ingenieros de di
seno, etc.).

El administrador de la base de datos es la pexrsona gque
tiene la responsabilidad central de los datos de operacién.
Debe poseer una gran experiencia té@cnjca y la habilidad de-
entender e interpretar las necesidades de la direccidn a un

alto nivel,

Como podemos observar, el usuario con mayor responsabi-
lidad dentro de la organizacifn de la base de datos es el -
administrador de la base de datos, AGn cuando sus principa -
les funcianes especfficas son la definicibén de datos y crea-
cién de archivas, tiene otras funciones como son :operacién-
del sistema de monitoreao, preservar la integridad y seguri -
dad del sistema, crear la base de tal manera que se puedan -
agregar nuevos tipos de registros o datos sin alterar los de
m&s.
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Los componentes funcionales del sistema de la base de-~
datos se pueden dividir en :

I) Organizacién. Incluye :

I.a) Recepcibn de los datos de entrada de los usuarilos y-
creadores en el lugar adecuado.

I.b) Empleo de las estructuras de datos que cubran las ne
cesidades del sistems. .

I.c) Asignaci6n de nombres de forma que sean Gnicos.

I.d) Seleccidn de estrategias de bhlsqueda de acuerdo a -~
los requerimientos de los diferentes usuarios de la-
base de datos.

I.e) Asignacién de llaves de privacfa para restringir el-
acceso a la informacién contenida en la base de da -
tos.

I.f) AsignaciSn de 8reas de almacenamiento baséndose en -
las necesidades de tiempo y espacio de la empresa.

I.g) Cargar la base de datas, ya sea con el lenguaje de
descripcidn de datos o el de manipulaciﬁn de datos o
por otros medios diferentes.

I.h). Asignacifn de nombres y/o sinnimos cuidando que los-
nombres usados antes en la base de datos no se repi -
tan.,

IT)Monitoreo. El administrador de la Base de Datos debe encar
garse. también de examinar la base de datos para su uso, =-
respuesta, privacidad y reorganizacidn,

III) Reorganizacibn. Despu€s de obtener informacidn o de ha -
ber examinado la hase de datoa o porque se requiera nueva-—
informacifn, el Administrador d= la Bage d¢ Datos puede -~

reorganizar la base, eliminando regigtros que ya no se usen,
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reorganizando los archivas y compactando el espacio li-
bre, reasignando diferentes lugares de almacenamiento,

IV) Lenguaje para Manejo de Archivos. Se usa para asignar -
datos a los diferentes dispositivos de almacenamiento y
para proporcionar un medio bfsico de acceso a los archi-
vos de la base de datos. También maneja la asignacifn --
de &4reas a dispositivos, espacio a los medios de almace~-

namiento especificando y controlando los buffers y - --

overflow.. Puede'proporcionar rutinas para el mantenimien
to de la base de datos y aperaciones diarias, entre &s -
tas se encuentran rutinas de cargado, vaciado y edicidn,
rutinas estadfsticas y de comparacidn.

V) Lenguaje de Descripcifn de Datos., Como su nombre lo indi
ca, proporclona la descripcifin de los datas dentro de la
base, define registros, conjuntos de registros, sus rela
ciones y su 4rea de almacenamiento, Describe los datas -
usados por cada programa de aplicacilfn que puede estar -
caodificada en diferentes lenguajes de programacidn.

Debe ser capaz de recuperar los registros o campos del da
to de la hase de datos llamade por el lenguaje de praogra

macifn (como COBOL, FORTRAN,ETC,) y de describir la es =~

tructura, formato, representacidn y otras caracterfsti -

cas de los datos cangistentemente con lgs medigs de deg~

cripcifn de datos del lenguaje de pxogramacifn.

VI) Lenguaje de. Manipulacién de Datag. Propoxciona los medios
requeridos para manipular los datas egpecfficog de tal -
forma que el usuario pueda recibir una respuesta determi
nada basada en una pregunta o madificar, suprimir, sustl
tuir, agregar datos, registros o campos en los axchives-
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de la hase de datos,

VII) Pragramas de Aplicacién. Estos programas se escriben -- ;
para generar resultados especificos de acuerdo a la apli
cacifn que tengan en particular, es decir, hacia lo que-~

esté&n orientados,
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II.4 BASE DE DATOS DEL SISTEMA

La base de datos con la que se va a trabajar en este ~-
Sistema de Informacién, es la proporcionada por la computa -
dora Hewlett Packard modelo HP 250.

Existen una serie de prcgramas y procedimientos llama -~
dos IMAGE que sirven para definir, crear , accesar y mante -
ner esta base de datos.

IMAGE permite accesar datos con mGltiples llaves.

Antes de seguir adelante, cabe hacer la aclaracifn de -
que se usarin los té&rminos que el fabricante 4dif6 a ciertos -
elementos, para evitar asf una mala interpretacién al tradu-

cir términos que no tienen una traduccién precisa.

ESTRUCTURA DE LA BASE DE DATOS

Como ya se manciond en el punto [],3, la base de datos -~
es una coleccifn de datos relacionados. Se define en t&rminos
de DATA ITEMS ¥ DATA SETS. Un DATA ITEM es el elemento m&s -
pequeiilo que se puede accesar en una base de datos, tiene - -
asignado un nombreé para describir su valor. Un DATA SET es ~-
una coleccifn de registros que contienen valores de los data-
items.

Hay dos tipos de DATA SETS, a saber :

a) DATA SET MAESTRO.- Se usa para guardar informacién relati
va a una entidad identificable en forma inica. Contiene ~--
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como une de sus elementos del registro, una llave que de
termina la diyxecciln del registrq. Esta llave es finica.

b) DATA SET DE DETALLE.~ Se usa para guardar informacidén re
ferente a eventos relacionados. Permite la recuperacién -
de todas las entradas que pertenecen a una entidad identi

ficable en forma inica. La direccifn de memoria para un -
registro no tiene relacifn con el contenido de sus datos.
Cuando se agrega una entrada, se ubica en la primera loca
lidad disponible. Puede contener de 1 a 16 llaves.

IMAGE tiene apuntadores con cada entrada de detalle que
ligan todas las entradas que tengan la misma llave.

Un data set maestro se puede relacionar can un data set
de detalle mediante llaves del mismo tipa y tamafio formando--
una trayectoria. Una trayectoria contiene una cadena para ca-
da llave, tdnica,

Un data set de detalle puede contener a lo mds 16 llaves,
lo que ilmplica que puede estar relacionado con 16 data sets ma
estros.

Hay dos clases de data sets maestros, a saber ;

1) Data Set Maestro Manual,~ Puede estar a8lo, sin tener que -~
estar relacionadq con algln data set de detalle, puede ade~
mis tener la llave y otras data itema., Se pueden agregax o=
suprimir todas las entradas explicitamente, Para agregar un
registrq de detalle, se busca una entradé maestra para vexr-
sl se ha agregada y en caso afirmativo, se agregar§.

Cuando se suprimen todos los registros de detalle relaciona
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dos con un registro maegtro, el (ltimo permanece en el -
data set, Antes de que un registro maestro se suprima, -
se deben suprimir todos los registros de detalle relacio
nados. '

2) Data Set Maestro Automftico.~ Puede estar relacionado con
uno o mds data sets de detalle. Debe contener s6lo un ele

mento: la llayve. Automiticamente se adicionan o suprimen-
registros; también automfticamente se adiciona un regis -
tro cuando el valor de la llave es diferente de todos los
valores de las llaves ya existentes,

Los data sets maestros manuales aseguran los valores de-
los campos en los data sets de detalle estén ligados.

Los elementos de la base de datos Se almacenan en archi-
vos especiales. El archivo rafz es el que contiene la defini
cifn de la base de datos, los archives de datos son los que =
contienen los data sets.

El archiva rafz es un arxchivo que ocupa sectares conti -
guos en el disca, Sirve como punta com@in de entyrada a la base
y como fuente de informacién,

Existe un archiva de datos para cada data set de la basge.
El tamafio de cada registro y nimero de regilstros en el archi-
va se determina de acuerdo al contenido del axchivo rafz.

Cada registro contiene una entrada y el apuntador asocla
do por IMAGE,

IMAGE impide el acceso a la base de datos a personas nanr
autorizadas de la manera siguiente :los archivas de la hage de
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datos son archivos privilegiadas a los que usuarios nqQ auto-
rizados ni accidental ni deliberadamente, pueden tener acce-
S0.

Adem&s para tener acceso a la base se deben accesar los
archivas con la cuenta y grupo en les que la base reside, el
gerente del sistema y el gerente de cuantas son los respon -
sables de los niveles de seguridad ofrecidos por cuentas y -
grupos. IMAGE permite el control de acceso a cada data sek -
por medio de clases especiales pudié&ndose definir hasta un -
mdximo de 63 clases asocifndolas can cada data set y posible
mente sus elementos, ya sea comQ clases lectoras o escrito -
ras, esto determina gué clase de usuarios pueden tener acce-
so a qué datos y el tipo de acceso permitido. Cada clase se-
identifica con un nimero entero que va desde 1 hasta el 63 y
tiene asociado el "password" definido por el disefiador de 1la
base. Por ejemplo :

Clase Pagsword
20 Director

Al momento de definir los data sets y sus elementos se--
especifican la clase lectora y escritora que les corresponda
mediante el formato siguiente 3

(lista de clases lectoras/lista de clases escritoras),
por ejemplo :
(10,15/20) las clases 10 y 15 s8lo pueden leer, en tanto -
que la clase 20 puede leer y escribir.

En el caso de que nadie tuviera accesa a algldn elemento,
se escribir& (/).
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La descripcidn de la bhase de datos se llama esquema. -
Lee, imprime y procesa sblo laos primeros 72 caracteres de -
cada registro, quedando los demfs caracteres a partir del -
73 considerados como comentarias,

Después de haberse disefiado la base de datos debe des--
cribirse con el lenguaje de descripcidn de la base y proce -
sarse con el procesador esquema para crear el archivo rafz.-
Este lenguaje tiene las convenciones siguientes :

a) Los comentarios se escriben como <g§omentario§> .

b) La puntuacién aparece en las oraciones sin sufrir altera-
ciones, es decir aparecen tal como se metieron,

c) Los nombres de los datos pueden tener hasta un m&ximo de-
16 caracteres, siendo el primero de ellos un caracter al-
fabético.

La estructura del esquema es :

BEGIN DATA BASE nombre de la base de datog; .
PASSWORDS: passwords necesarlos
ITEMS : items

SETS : data sets

END

Cada elemento debe tener egpecificada su longitud'y tipo,
de la siguiente manera :

i) Alfanumé@rico.,~ Se indicar8 por una "X" seguida del ndmerxo
de caracteres. Ejemplo : NOMBRE X4Q;
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ii) Numérico.-

ii.l) variables de precisibn real.- Se identifican con -
una "L" (abreviatura de "large"), y representa - -
cualquier nimero de hasta 12 dfgitos significéti -
vos, pudiendo expresarlo en forma exponencial con-~

un exponente entre -99 y 99. Proporciona mis pre -
cisién que :

ii.2) variables de precisidn sencilla.- Se identifican -

con una "S" (abreviatura de "short"), y representa
cualquier nGmero de hasta 6 dfgitos significativos,
pudiendo expresarlo en forma exponencial con un ex
ponente que fluctla antre - 63 y 63.

ii,3) Enteros.- Incluye cualquier nfimero x tal que :
- 32768 € x € 32767

Los nfimeros de precisién real ocupan 10 bytes, los de =--
precisifn sencilla 6 bytes y los enteros, 4.

La estructura de un data set maestro es la siguiente

kAME s nombre del data set, Manual
Automftico (lista de clases|

lectoras/lista de clases escritoras);

[ENTRY data items (contador de la trayectoria)

data item;
CAPACITY : m&ximo nimero de entradas;

El contador de la trayectoria es un entero entre 0 y 16 |
que se usa con la llave, indica el nfimero de trayectorias es-
tablecidas con varios data sets de detalle,

o



69

La estructura de un data set de detalle eg :

o L4

NAME : nombre del data set, DETAIL (lista de clases
lectoras/lista de clases escritoras);
ENTRY : data item (nombre del data set maestro);

data item;
APACITY: miximo nfmero de entradas;

La persona que crea el archivo rafz se identifica como
el creador de la base de datos quien adem§s puede:iniciali-
zar la base de datos, para esto debe usar la misma cuenta,-
‘nombre del usuario y grupo con el que se cref§ el archivo --
ralz y emplear un programa proporcionado por IMAGE llamado-
DBUTIL.

Una vez que el archivo rafz se ha creado, se puede usar
la base de datos.

Existen ciertos programas propoxciaqnados por IMAGE que-
permiten accesar, adicionar, suprimir, leer, actualizar, etc.
los datos de la base.

De entre egsos comandos tenemos como los mis ftiles los-
siguientes :

1) DBOPEN.- Inicializa el acceso a la base de datqgs. Conserva
el modo de acceso del usuarxio asf como §u claye durante el
pracesaq.

2) DBPUT.- Agrega registros a un data set,

3) DBFIND.- Localiza el primer y Qltimo registros de la cade-
na, preparando el acceso a registros en la cadena.
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4) DBGET.- Lee los data items de un registro.

5) DBUPDATE.-~ Actualiza los valores de los data items que-
no sean llaves.

6) DBDELETE.- Suprime los registros existentes en un data -
set. ’

7) DBLOCK.~- Cierra la base temporalmente para permitir que-
el proceso que llama a un procedimiento tenga acceso - -
exclusivo a la base.

8) DBINFQO.~ Proporciona informacién sobre la base de datos-
que est& accesando, como nombre y descripcién de los da-
ta items. '

Cuando se abre una base de datos, se debe praoporcionar
un password vilido para establecer la clave del usuario. Si
el creador de la base de datos escribe punto y coma (;) co-
mo password, el ndmero 64 le garantizar8 un acceso ilimita-
do a la base.

Los modos de acceso posibles son :

a) LECTURA.- Permite al usuario localizar y leer las entra-
das.

b) ACTUALIZACION.- Permite el acceso a lectura y modifica-
cién de valores en todos los data items excepto las lla-

ves.
c) MODIFICACION.- Permite el acceso para actualizacibn, --

ademis de supresién y adicién de entradas.

Los procedimientos que se pueden usar para cada tipo de
acceso san : '
LECTURA : DBFIND,DBGET y
ACTUALIZACION: DBFIND,DBGET y DBUPDATE.

MODIFICACION: DBFIND,DBGET,DBUPDATE yDBDELETE.
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Cuando se leen datos de la base, se especifican el da-
ta set y qué entrada del mismo es la que queremas leer. Se-~
puede leer el registro completo o data items especificos --
del registro.

IMAGE tiene informaciln interna sobre qué registros de
un data set tienen registros y cuiles no.

También mantiene una trayectoria actual para cada data-
set de detalle que la establece el procedimiento DBFIND.

Los programas de utilidad de IMAGE crean, inicializan -
los archivos de la base de dataos y realizan varias funciones

de mantenimiento de la base. Algunos de estos programas son:

i) DBUTIL, CREATE.- Rutina que crea e inicializa un archivo

para cada data set de la base.

ii) DBUTIL,ERASE.~- Borra las entradas existentes de todos -
los data sets y los deja como estaban antes de usar el -~
‘programa DBUTIL,CREATE.

iii) DBUTIL,PURGE.- Se borra la base de datos entera inclu -
yendo el archivo rafz, se usa para. crear una nueva ver =--
s8i6n de la base de datos.

iv) DBSTORE.- Copia la base de datos incluyendo el archivo -

rafz . y todos los data sets a cinta magnética.

V) DBRESTOR.- Copia la hase de datos de cinta magnética a--
disco , habiéndose l6gicamente usado antes DBUTIL,PURGE pa
ra borrar los archivos de la base de datos ya existentes.

vi) DBUNLOAD.- Copia todas lag entradas de cada data set a -
una cinta magnética con formato especial. Se usa b&isicamen-
te cuando se quiere modificar ligeramente la estructura de
la base de datos, pues se pueden hacer las modificaciones-
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después de haber baorrado la base de datos y de haber -
creado un nueyo archivo rafz asi como de haber creado e-
inicializado la nueva base de -datos.

vii) DBLOAD.- Carga las entradas copiadas en cinta magnética
previamente mediante el programa DBUNLOAD, a los data --
sets.

Con estos programas y facilidades brindadas por IMAGE-
tenemos los elementos necesarios para cargar la informacién-
fuente, actualizar los datos y efectuar modificaciones si --
se requiere con lo cual tenemos los puntos b&sicos para traba
jar en nuestro Sistema de Informacién. Podremos meter en la-
base los datos iniciales, grabar los resultados obtenidos --
durante la fase de cdlculo del sistema y actualizar los valo
res de los data sets.

ESTRUCTURA DE LA BASE DE DATO§'EMPLEADA EN EL SISTEMA

La estructura de la base de datos empleada en este Sis-
tema de Informacifn es la siguiente :

ALUMNOS MATERIAS GRUPOS
anual Manua Manua
RESULTADOS

Detalle
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I1I METODOLOGIA

Esta parte es de las mis importantes pues en ella se en
cierran los criterios a seguir para obtener los resultados --
que pretende este Sistema de Informacién.

Uno de los objetivos de este Sistema es el de detectar -
los cambios que existan en las calificaciones del alumno, pa
ra esto se ve la necesidad de efectuar un pronéstico de la --
calificacifn esperada del alumno en el perfodo y se pretende
encontrar un método en el que el error que exista entre el va
lor esperado y el real sea pequefio, lo que implicari que dicho
mé&todo sea bueno. Ahora bien, se define el pronfstico como -

la proyeccién del pasado en el futuro. Cuando se parte de un
perfodo cero y l6gicamente no se tiene conocimiento previo de
resultados anteriores, m&s que realizar un pronéstico,.se hace
una prediccibn que puede diferir de ia realidad.

.- CALCULO DE LA CALIFICACION ESPERADA DEL ALUMNO

El método que se utiliz6 para efectuar el pronbstico
de la calificacifn esperada del alumno en el perfodo es -
el siguiente :

MEtodo del Coeficiente Suavizador.- Este método tiene una
respuegsta estable a los cambios que ocurren y el tipo de

respuesta puede ajustarse ffcilmente. Este mé&todo sirve -
para calcular tendencias, cambios en éstas y los errores-
en los c8lculos se eliminan gradualmente.

El m8todo puede resumirse asf : para obtener la ca-
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lificacién esperada se toma la calificacién esperada pasa
da y a &sta se le suma una fraccibén de la diferencia que
hubo entre la calificacifn actual y el c8lculo pasado. A
la fraccibn que se agrega al estimado del perfodo se le
llama "Coeficiente Suavizador" y se representa por «.

En simbolos :

Calificacibén esperada = calific. esperada pasada +
«(calif. actual - c8lculo pasado)

Lo}
Cn = Cp + «(Va ~ Cp) donde Cn = Cilculo nuevo
Cp = Cilculo pasado
o« = Coeficiente suaviza-

dor
Va = Valor actual

Para el cflculo pasado tenemos

Cn = Cp + %¥(Va ~ Cp)

Cn =otVa + (1 -~ «)Cp

entonces tenemos que

Cn = « (valor actual) + (1 = «) (« (c8lculo anterior)
+ (1 - ) (c8lculo de hace 2 perfodos)

Ahora bien, si :

Valor actual

0
o
]

Cy = Valor del perfodo pasado
C; = Valor de hace 2 perfodos
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Cn = Valor de hace n periodos.

el cilculo nuevo estar8 dado por :

cdlculo nuevo = €Co + «(1=«) C1 + &(1~«)2Cy + ... +
o« (1-a)NC, + (1-x)D(cdlculo hecho hace
n perfodos)

Se tiene que el nuevo cdlculo es la suma de las ca-
lificaciones obtenidas en los perfodos pasados multipli-
cados por un peso concreto.

Si la suma de estos pesos es igual a 1, el cilculo
se puede llamar promedio. La suma de los pesos es :

o +ot(l=et) + (1~ )% + (1= et)3 # ieo + .. =

oz L - . =
1 - (1 -«) 1l - (1 -a)

Este método tiene la ventaja de requerir s8lo del -
almacenamiento de los datos del perfodo pasado y por con
siguiente resulta mucho m&s simple.

La regla para el nuevo promedio se puede escribir -
como 3

Promedio nuevo = «&(valor actual) + (1-«) (promedio anti-
guo)

La tendencia de los valores la podemos calcular de
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la siguiente manera :
tendencia actual = promedio nuevo - promedio antiguo

Para calcular la tendencia promedio de cantidades --
fluctuantes tomamos :

nueva tendencia =«(tendencia actual) + (1 - &) (tenden --
cia antigua )

Es de suma importancia el saber elegir el coeficien
te suavizador. El valor para la constante suavizadora de
termina cuénto del valor pasada tiene un efecto significa
tivo sobre el cilculo del promedio.

Mientras mayor nimero de valores pasados se incluyan,
menor seri el error, siempre y cuando la tendencia de los
valores no varfe considerablemente durante el intervalo a
promediar,

Ahora veremos las consideraciones que se deber&n to-
mar en cuenta para el punto de arranque del m&todo. L&gi
camente si se cuenta con un pron8stico del perfodo ante--
rior al punto de partida, dicho pron6stico se tomar& como
valor inicial, si ya se han pronosticado los resultados =
del siguiente perfodo, el valor inicial se puede calcular
como sigue 3

Se toma el pronbstico a partirxr de un perfodo deter~-
minado, se resta el pronfstico del siguiente perfodo y se
divide el resultado entre 3, el resultado es la tendencia
que ya ha sido pronosticada, es decir :
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Pm - (Pm + 1) = tp donde Pm = pronbéstico del periodo m
3 Pm + 1= pronb6stico del siguiente
perfodo

tp = tendencia pronosticada

Generalmente resulta conveniente darle un valor un -
poco alto al coeficiente « inicialmente durante unos 3 me-
ses de tal forma que el sistema pueda corregir automitica
mente las condiciones iniciales.

Como una de las restricciones de este Sistema ser& -
la de considerar el perfodo escolar formado por 10 meses,
necesitamos encontrar un valor de «que responda adecuada-
mente a esos 10 meses y que se estabilice pronto.

Para determinar el valor de «m&s conveniente,. hicimos
la prueba con diferentes posibles valores hasta encontrar
el que mejor se ajustara a las circunstancias.

El valor de «mis adecuado se encuentra en el interva
lo (0.1, 0.5). Para encontrar dicho valor, seri necesario
tener un valor distinto para cada mes, entonces calculare
mos « mediante la f&rmula siguiente :

9

o= 0.18 + 0.35555 (N~1) donde N indica el n-&simo mes.

Entonces tenemos que si :




= 1
= 2,
= 3,
= 4,
= 5,
= 6,
7.
8,
9,
=10,

2 22 2 2 2 22 2 =2
|

0.18
0.21555

= 0.25111

0.28666
0.32222
0.35555

= 0.39

0.425
0.460
0.495
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Deteccifn de Cambios en las Calificaciones.

Para detectar los cambios en las calificaciones del-

alumno, necesitamos contar con una medida que nos indigue

culnto difiere la calificacibn esperada de la califica--

cién real.

En nuestro estudio usaremos la siguiente medida :

Donde

l X - xi |

N _
X

N

nimero de elementos
Media aritmética

MAD = Mean Absolute Deviation

|§ - xil= valor absoluto de las desviaciones de

los diferentes xi de X .

El MAD nos servird como filtro para delimitar la zo

na en que deben caer las calificaciones del alumno eliminando

las que no se localicen ahf por primera vez, es decir, si un

alumno generalmente obtiene 6 6 7 de calificacibn y repentina
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mente obtiene 10, dicha calificacién se considerar& como

un ruido que no se tomari en cuenta si es qgue ocurre por

primera vez y s6lo si continuara apareciendo, se conside
rarfa que hubo un cambio en las calificaciones y se emi-
tirfa un diagnéstico, en este caso halagador.

Consideremos :

C = Calificacibn del mes actual.

Pi-1 =

Promedio esperado anterior, entonces :

nuevo MAD = MAD anterior + <((C-Pi-1) - MAD anterior), es

decir

" nuevo MAD

i)

ii)

Z(C - Pi-1) + (1 - &) (MAD anterior)

Si C=3 MAD ant., entonces tomamos C = 3 MAD, es
decir, lo que sea mayor que 3 MAD se elimina .

Sea K, un contador que marque las incidencias con
secutivas d= sobrepasar o igualar 3 MAD, entonces:
Si C = 3 MAD entonces K3 = K3 + 1 si son del mismo
signo , K3 = 0 en otro caso.

Si C22 MAD ant, entonces

Sea K, el contador de incidencias consecutivas de
sobrepasar o igualar 2 MAD, entonces

Ky = Ky + 1 si son del mismo signo

Ky =0 en otro caso
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iii) Si C=1 MAD, entonces
Sea K1 el contador de incidencias consecutivas --
de sobrepasar o igualar 1 MAD, entonces :
Ky =Ky + 1 si son del mismo signo
Ky, =0 en otro caso

Si Ki> 1 se emitiri un diagnbstico notificando cambio
de calificaci6tn del alumno.

2,- POSICION DEL ALUMNO.

En este punto ubicaremos al alumno en base a su apro
vechamiento en la escuela dentro del grupo en el que es-
t4 inscrito para cada una de las materias que cursa.

Para esto tomemos lo siguiente :
Sean :
N = NGmero de alumnos en el grupo.

PC= Promedio aritmético de las calificaciones del grupo
- por materia :

PC = 2?95 donde Ci = i-&sima calificacién
i=1N
C = Calificacibén mensual del alumno
Entonces, si tomamos C C tendremos la
H |} N

desviacibén absoluta del grupo, es decir

DG =ZlPC - c|

137 N
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HOMOGENEIDAD DEL GRUPQ

Este punto servird para determinar el grado de con-
trol del profesor sobre el grupo o la mezcla en el apro
vechamiento de los alumnos pues asf veremos si el grupo
aprovecha uniformemente o si s6lo una pequefia parte de
los alumnos aprovech6é las clases y el resto se rezag$,
lo que quiz&s "podria" indicar falta de motivacién o cui
dado del maestro sobre el grupo. Asimismo esto puede re
sultar Gtil para el profesor pues &1l mismo podri evaluar
su actuacidn ante el grupo en ese periodo.

El c8lculo de la homogeneidad del grupo se hizo por
medio del siguiente coeficiente de curtosis :

v4 m%

Para una distribucifén normal, by = 3

Entonces tendremos que si :

i) by - 3>0 implica que el grupo obtiene califi
caciones altas, es decir es un buen
grupo.

ii) by - 3<0 indica que el grupo es homogénea -

mente malo.

1ii) by = 3=0 distribucifn normal que indica que
el grupo no es homogéneo, es decir
hay alumnos muy buenos, otros regu
lares y otros malos.
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CORRELACION DEL PROGRESO DEL ALUMNO RESPECTO AL GRUPO

Dada la calificacién del grupo en cada una de las --
materias, queremos encontrar la correlacifn que existe
con la calificacién individual de cada alumno.

Consideraremos la calificacifn de un alumno y la del
grupo en una materia particular

Queremos saber si existe una
recta que muestre la relacién
entre la calificacién del ===
! .alumno y la del grupo.

. . Para esto tomamos la recta de
regresifn de minimos cuadra -

PNWHRUAN®WOO

dos de y sobre x :

12345678910

y = ao + a; x
CALIFICACION DEL GRUPO

Queremos ver si el alumno va progresando al parejo
del grupo, si va progresando m4s que el grupo o si se es
t4 rezagando de é&l.

El coeficiente de correlacién mide la bondad de
ajuste de la ecuacifén de las calificaciones del grupo a

los datos.

Si suponemos que existe una relacibén lineal, tene-
mos que el coeficiente de correlacibén estar8 dado por :

r = Zxy =
‘] (£ x2) (£y?)
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__NZxy -=FxZy
Vinzx? - (z)2) N2y - (#9)2 )

Al

Los posibles valores de r son tales que -1<r £1. En
tonces tenemos que si :

i) r = -1 el progreso del alumno es inversamente -
proporcional al progreso del grupo.

ii) r= 0 el progreso del alumno no va al parejo -
con el del grupo

iii) r = 1 el progreso del alumno va al parejo del-

progreso del grupo.

PROMEDIO OBTENIDO POR EL ALUMNO POR TIPO DE MATERIA

Aqui se pretende obtener el promedio de cada alumno
segfin el tipo de materia, para esto se tendrén clasifi -
cadas las materias segfin su tipo, por ejemplo : ciencias

naturales, matemiticas, etc.

Con esto se tendri una idea de qué rama de la Ciencila

es en la que el alumno obtiene mejores notas y cufl

o cufles se le dificultan m4s. Para esto, considerare =--
mos :
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Sea Mi = Materia de tipo 1i.
CMi= Calificacidn de la materia de tipo i.
N

Ndmero de materias del tipo i.

enconces

P; = zicMi nos card el promedio por
N tipo de materia

€.~ PROMEDIO GENERAL DEL ALUMNO

Consideraremos todas las materias que cursa el alum
no, para obtener el promedio general, tenemos la f&érmula:

Sean Ci =4 - 8sima calificacibn del alumno
M

# de materias

P = E:Ci i
M
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7.~ CORRELACION ENTRE TIPOS DE MATERIA DEL MISMO ALUMNO. -

Se van a clasificar las materias segin la rama de -

la Ciencia a que pertenecen. Los posibles tipos sersn :

i)
ii)
iii)
iv)
V)

Social.
Naturales.
Espanol.
Matemiticas.
Artisticas.

Entonces como en el punto (5) calculamos el prome =--

dio del alumno por tipo de materia, contamos ya con ese--

dato
cibn
rias

sidn

Y lo gue pretendemos ahora es encontrar una correla-
entre los promedios de los diversos tipos de mate -~
gue cursa el alumno.

Para 2sto consideraremos de nuevo la recta de regre-=
de minimos cuadrados de Y sobre X :

Calificaciones del tipo

de materia j

Calificaciones del tipo de materia i
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Correlacionaremos por parejas de tipos de materias,
para ver si existe una relacibn entre esos tipos de mate
rias.

Para calcular el coeficiente de correlacifn lineal,
usamos la siguiente f6rmula :

= NZxy - £xfy

r - - - — donde x = X = X
WNZx - (#x)2(N2y2~(2y) ) y=Y-%

X =£x

N

a) si r = 0, entonces no hay correlacibén ontre ese par -=-
de tipos de materias, es decir las califica-
ciones obtenidas en una no dependen en lo --
absoluto de las obtenidas en el otro tipo.

b) si -1%4r%-.75, entonces si estari&n interactuando y la -
correlacifn serd inversa, es decir a mayor -
calificacién obtenida en un tipo, serg m&s -
baja la obtenida en el otro.

c) Si .75a&<«l, entonces las calificaciones obtenidas en - i
una y otra estén relacionadas.

_Este c8lculo se hari para todas las posibles combina
clones de parejas de tipos de materias que existan, en -=-
nuestro caso, dados los cinco tipos mencionados antes, se
tendrén :

5:4:3°2
3.2.2

= 10 parejas

lo que implica que 10 veces se har8 este cflculo.
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CORRELACION ENTRE LAS CALIFICACIONES OBTENIDAS POR LOS -

ALUMNOS ¥ OTROS I'ACTORES GENERALES.

Aqui se pretende encontrar las posibles relaciones-

entre ciertos factores generales del alumno como son: po-

sicib6n econdmica, conducta, nlmero de hermanos, activida
des extraescolares varias, inasistencias y el promedio ge
neral obtenido por el alumno.

Empezaremos asf

8.1.,- CORRELACION ENTRE LA POSICION ECONOMICA Y EL PROME

DIO OBTENIDO POR EL ALUMNO,

La posicifn econfSmica se clasific8 como sigue :

8.1.1.)
8.1.2.}
8.1.3.)
8.1.4.)
8.1.5.)
8.1.6.)

Clase
Clase
Clase
Clase
Clase
Clase

Baja—Media
Baja-Alta
Media-Media
Media-Alta
Alta-Media
Alta-Alta

Tomando como referencia que los recursos econd
micos de los padres del alumno y del porcentaje gque

de éste dediquen para proporcionarle libros y mate
rial educativo en general, para brindarle alimenta-
cifn y diversiOn pueden influir en el grado de apro
vechamiento del alumno, es que se consider§ impor-
tante incluir este cflculo.

Decimos que el factor puede influir, pues po-
drfa darse el caso de padres de familia que contando
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una posicién econfmica desahogada, no rodeen a sus
hijos con material educativo como enciclopedias y
dem8s medios que ayuden al alumno a responder las-
dudas que pueden surgir en el alumno cuando esté -
haciendo sus tareas. Tambi&n en el aspecto alimen-
ticio, sabemos que un nifio bien alimentado rinde =--
mds en la escuela, quizds también la posicifn econd
mica no implique el que.un nifio esté bien alimenta-
do o no, pues por complacer a los nifios los padres
pudieran comprarles golosinas u otros alimentos que
lejos de nutrirlos, los perjudiquen, sin embargo, -
por otro lado, padres con escasos recursos econdmi-
cos pueden verse obligados a suprimir de su dieta -
alimentos caros como son carne y leche, ricos en vi
taminas y protefnas que contribuyen a la buena ali-
mentacifn y suplir en cambio &stos con alimentos m&s
econ8micos y quizis menos nutritivos, lo que ocasio-
narfa una mala alimentacién.

Para tratar de averiguar si realmente la posi -
cién econBmica puede o no influir en el aprovecha --
miento del alumno, se incluye este punto.

El criterio a seguir para catalogar a una fami-
lia en determinada posicifén econfmica ser& considerar
el nivel de ingreso familiar manifestado en relacién
al ndmero de miembros de la familia, lo que llamare-
mos ingreso personal promedio.

Sobre esta base clasificaremos la posici8n eco-
némica como sigue :



8.1.1)
8.1.2)
8.1.3)
8.1.4)
8.1.5)
8.1.6)

Baja~-Media si
Baja-~Alta si

Media-alta si

89

1,000.00 £x<$ 1,750.00
1,750.00 £x45 3,000.00

6,000.00£ x4 12,000.00

$
$
Media-Media si $§ 3,000.00£%x%$ 6,000.00
$
$

Alta-Media si

12,000.00£xx<$ 25,000.00

Alta-Alta si x=3 25,000.00

donde x representa el promedio personal mensual.

Esta clasificacién se basa en argumentos mera-

mente empiricos.

Tomaremos como datos iniciales, el ingreso to-
tal familiar mensual manifestado que dividiremos en
tre el nfimero de miembros de la familia, obteniendo
asf el ingreso personal promedio mensual. De acuerdo
a la clasificacién anterior, ubicaremos la posicién
econfmica del alumno.

Tomaremos los promedios obtenidos por los alum-
nos y su posicién econlmica para correlacionarlos.

De nuevo consideraremos la recta de regresién-
de mfinimos cuadrados de y sobre x :

PROMEDIOS
OBTENIDOS

CLASES

BM BA

\-

SOCIALES

Y = ag + a;x

M AM




8y bis

r - NZxy -~ £x%y
WZx2- =x)2) (Ngy2- zy) 9’
con X = X-X
Y = Y-¥
x=xx; ¥=%%
N N

es el coeficiente de correlacifn lineal.
Las interpretaciones serdn :

a) Si r = Q, entonces no hay correlacién entre la po
sicifn econémica y el promedio del alumno.

b) si -1=r«-.75, entonces la correlacibén es inversa,
es decir mientras menores sean los in -
gresos, el promedio es m&s alto.

c) .75=r =1,entonces si existe una relacidén directa -
entre el promedio obtenido y la posicién
econfmica.

8.2.- CORRELACION ENTRE LA CONDUCTA DEL ALUMNO Y EL PRO-
MEDIO

Podrfa suponerse que un alumno con mala conduc
ta, es decir, travieso, ingquieto, preste poca aten-
cifn a lo que el maestro expone en su clase, por lo
que tendemos a pensar que sus calificaciones no se-
rin excelentes. Sin embargo puede tratarse de un --
alumno que capte tan r8pido lo expuesto por el profe
sor, que mientras &ste hace un resumen o comentarios

adicionales sobre el tema a exponer, el alumno se =-
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dedique a jugar pero llegado el momento de la eva--
luacidn, obteﬁga una nota mala en conducta y en —---
aprovecnamiento notas excelentes. Por lo que la pre
gunta serfa : ginfluye en la calificacién del alumno
su comportamiento en la escuela?.

Al obtener esta correlacidn pretendemos encon-
trar respuesta a la pregunta anterior.

Necesitamos primero, una calificacién de la con
ducta del alumno.

Otra vez debemos considerar la recta de regre -
sién de mfinimos cuadrados de y sobre x :

10
% 9 Y = a + ajx
4
o 8
vl
Q7
<] v
0 6 .
o
m’s :
o4 « .
=
T 3 ’
g 2
21
[

123 5 (4 910
Calificaciones de conducta

_____X____EEX____________
) \f NZxZ- (zx) 2 |[ Ney2-(€x)? |

con X X - X

b B
|
]}

Yy -
= £x ; Y = £Y
N N

es el coeficiente de correlacién lineal.
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Las interpretaciones serén :

a) sir =0, entonces la conducta no influye en -
lo absoluto en el promedio del alumno.

b) -14r«-.75, entonces mientras mejor sea ia califi-
cacibén obtenida en una, peor seri en-
la otra.

c) .75=x=l, entonces la relacifn entre el prome-~
dio y la conducta es directa, es de-
cir, mientras mds alta sea la califi
cacifn obtenida en una, la otra seré
igualmente alta y viceversa.

8.3.- CORRELACION ENTRE EL NUMERO DE HERMANOS DEL ALUMNO
Y EL PROMEDIO OBTENIDO POR EL.

Con esto veremos si el que la familia sea nume
rosa o no puede influir en el aprovechamiento del -
alumno.

Con un razonamiento anflogo al de los puntos-

anteriores calculamos el coeficiente de correlacién
lineal.

b
.
]

romedio obtenido

' UNfimero de hermanos

P
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NExy - LxZy
Vo= 2 [ [vay @ ]

r =

Las interpretaciones serén :

a) S1 r = 0 , entonces no hay ninguna relacifn en-
tre el nimero de hermanos y el prome
dio obtenido por el alumno.

b) -14r4-.75, entonces existe una relacidén inversa,
es decir mientras menos hermanos se-
tienen, se obtienen mejores promedios.

c) .754r4, entonces existe una relacién propor-
cional entre el nGmero de hermanos y
el promedio.

8.4.~_CORRELACION ENTRE LAS. INASISTENCIAS EN EL MES Y EL
PROMEDIO OBTENIDO ;

En ocasiones los alumnos faltan a clases por va
rios dlas, debido a diversos motivos. Queremos analil
zar qué tanto influye el nfimero de inasistencias en-
el mes en el promedio obtenido por el alumno.

Puede suceder que un alumno, a pesar de haber -
faltado varios dfas a clases, se ponga al corriente-
en sus estudios por su cuenta, sin que sus califica-
ciones desciendan.

/
Entonces queremos ver la influencia o no in --
fluencia del ausentismo en el aprovechamiento, por-
lo que inclufimos este c&lculo.
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Tomemos como lfmite 15 inasistencias en el mes.

De manera andloga a los puntos anteriores, cal-

culamos el coeficiente de correlacién lineal entre -
las inasistencias en el mes y el promedio obtenido.

Promedio mensual

c)

—

POMWBEUTOANOWOWO

1 2 3 4 56 7 8 910 11121319415
Inzsistencias en el mes

El resultado se interpretard como sigue :

a) Si r = 0 , entonces querri decir que las inasis

tencias en el mes, no influyen en lo
absoluto en el promedio que obtenga-
un alumno.

b) Si -14€r<-.75, entonces la relacién es inversa, es

decir mientras menor sea el nGmero de
inasistencias, mayor serf el promedio
obtenidoa.

. 7544, entonces la relacibn es directa, es -~
decir, a mayor ndmero de inasisten --
cias, mejor serl el promedio obtenido.




94

8.5.- CORRELACION ENTRE LAS ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES DIVER-
SAS QUE EL ALUMNO REALIZA PERIODICAMENTE Y EL PROMEDIO
OBTENIDO POR EL.

Queremos ver si el que un alumno realice diver-
sas actividades extraescolares fijas peribfdicamente
influye de alguna manera en el promedio obtenido.

En principio podemos pensar que si va a influir
el que un alumno ademis de cumplir con sus deberes --
escolares deba cumplir con ciartos dzberes que le im-
pongan las demis actividades extraescolares, como se-
rfa el caso de alumnos que ademis de sus clases norma-
les diarias, estudian algfin idioma extranjero, o dgue
practican algin deporte, o toman clases de misica, etc.

Este punto pretende analizar esta cuestién.

Nos restringiremos a que se realicen peribdica -
mente dichas actividades y no por temporadas.

Consideraremos el nimero de actividades extraes
colares, sin entrar en detalles de cuidl actividad se
trata.

Siguiendo el mismo procedimiento que en los pun-
tos anteriores, calcularemos el coeficiente de corre-
lacifén lineal entre el nmero de actividades extraes-
colares realizadas por el alumno peribdicamente y el -
promedio obtenido por é&l.

o
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Promedios obtenidog
I-‘qubU'l.m O Wwo

1 2 3 4 5 6 7 8 9
# de actividades extraescolares realizadas |
periédicamente |

El resultado lo interpretaremos como sigue :

a) si r = 0, entonces no existe relacién alguna en-
tre las actividades extraescolares que
r2aliza periédicamente el alumno y su-
promedio.

b) Si ~-14r4~.75, entonces existe una relacién inversa,
mientras menos actividades extraescola-
res realice el alumno, obtendr& un me -
jor promedio.

c) si .75%r%l, entonces la relacibn que existe es -
directa- mientras m&s actividades reali
ce el alumno fuera de la escuela, obten
dr& mejores promedios.

9.~ POSICION DEL GRUPO DENTRO DE TODOS LOS GRUPOS DEL MISMO
GRADO POR MATERIA

Sean Mi = i-&sima materia
PGj= Promedio del grupo j



l0.-~-

11.-

926

Cx = k- ésima calificacifén (del Ké&simo alumno)

Para todas las materias se calcula :

PGj = ¥Ck
k =1N con N = # de alumnos.

se van comparando los promedios y se van ordenando para

determinar, en esa materia, qué lugares ocupan los gru-
pos.

Como supondremos que a lo mds existirdn 10 grupos--
por grado, serd répido el arreglc de los promedios.

Los lugares se guardarin en 1 arreglo.

CALCULO DE LAS CALIFICACIONES MAS ALTAS Y MAS BAJAS DEL
GRUPO

Puede ser de gran utilidad para el maestro el saber
tanto cudl fue la calificacifn mds baja del grupo, como-
la m&s alta, pues con esto el puede darse una idea de --
qué& tanto se entendi$ de lo expuesto por &1 en clase.

Para obtener estos datos debemos considerar todas-
las calificaciones e ir comparando una a una para por un
lado determinar la m&s alta y por el otro lado la mis ba
ja.

CALCULO DE LOS ALUMNOS APROBADOS Y REPROBADOS.

Para obtener estos datos comparamos la calificacién
1fmite aprobatoria (generalmente 6 o algin valor alfanu-
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mérico equivalente, por ejemplo 5) y se considerard --
un contador para aquellos alumnos con calificacién mayor
o igual que la calificacidén minima aprobatoria y otro -
contador para los que obtengan una calificacifén menor a
la minima aprobatoria.

Adem8s calcularemos el porcentaje de alumnos apro -
bados y el de reprobados.

11.1- C8lculo del nGmero de alumnos aprobados.

Se comparar8 la calificacién del alumno con la
minima aprobatoria, y si es mayor o igual, se incre
mentari en uno el contador de alumnos aprobado. Ani
logamente para el.

11.2- Cilculo del nimero de alumnos reprobados.

Los alumnos cuya calificéciﬁn sea estrictamen
te menor a la mInima calificacién aprobatoria se--
rdn los alumnos reprobados y para esto usaremos un
contador de frecuencias de alumnos no aprobados.




[V.DESCRIPCION DEL SISTEMA DE INFORMACION

IV.1 ESTRUCTURA DE LA BASE DE DATOS

La estructura de la base de datos empleada en este Sis-

tema de Informacidn es la siguiente :

\\ALUMNOS MATERIAS

) Manual anual
RESULTADOS
Detalle

Esta base. de datos consta de los cuatro data sets si =-==-

_guientes :

l.—

Data Sgt‘ggpgr;as.— Es un data set manual al que tienen -
acceso: como lectores el Director y el Caoqrdinador, y co-
mo lector y escritor el encargado del mantenimientq de la
base de datos. Cada entrada contiene: el nombre de la ma-
teria, su clave y tipo, los grados que la cursan y las ho

ras de estudio semanal.

Data Set Alumnos,- Es manual y tienen acceso comqQ lecto-

vvvvv

res los tres usuarios posibles (Director, Coordinador y--
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encargadqo de Mantenimiento) y como lector y escritor, s
lo el encargado de aantenimiento de la base. Los items -
de cada entrada son: nimero de cuenta y nombre del alum-
no, su adad, grado gue estudia, grupo, nimero de horas de
clase, nGmero de hermanos, horas de estudio extraescolar,
posicidn econdmica, actividades extraescolares que mis -
frecuentemente realiza, inasistencias en el mes, califi-
cacidén en conducta y habilidad identificada hacia una ma
teria.

Data Set Grupos.— Es un data set manual al que los tres-
usuarios tienen acceso como lectores, siendo el encargado
del mantenimiento de la base, el finico con acceso como —-
lector y escritor. Cada entrada incluye : grupo, clave de
la materia, promedio del grupo, calificacifén m&s alta ob-
tenida en el grupo, calificacifn m8s baja cbtenida por el
grupo, posicidn del grupo dentro del grado, promedio del-
grupo en el mes pasado y el nombre de la escuela.

Data Set Resultados.- Es el data set de detalle. Los tres
usuarios tienen acceso como lectores y s6lo el encargado
del mantenimiento de la base de datos tiene acceso como--
lector y escritor. Las entradas incluyen los items si —---
guientes : nfimero de cuenta del alumno, nombre de la mate
ria, grupo, calificacién, calificaci6n esperada, lugar que
ocupa en el grupo, calificacién en el mes pasado, promedio
general, promedio por tipo de materia, desviacifn media -
absoluta. Estos datos son por alumno.

Los tres primeros data set estén ligados al data set de-

detalle.
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En las siguientes p&ginas mostramos el esquema de la ba
se de datos empleada en este Sistema de Informacién.
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[V,2 FORMAS DE CAPTURA DE DATOS

La informacién inicial general se obtendri de la docu =--

mentacién fuente, como es : boletas de calificaciones, cues--
tionarios, etc.

Una vez que se tengan estos datos, deber&n capturarse pa

ra ser grabados en la base de datos, para este propbsito, se-

han diseflado unas formas‘especiales que aparecer&n desplega -

das en las pantallas y que indicar&n cfmo realizar la captura.

Se crearon tres tipos de formas en cuatro diferentes ver

siones :

la primera, indicando cada campo en forma directa, -

la segunda indicando el espacio a llenar .con el nombre del --

campo marcado con caracteres especiales, la siguiente similar

a la anterior, pero tiene un n@mero que indica el orden en =--

que se ird llenando la forma segfin el nimero de campos, la --

cuarta y

Las

IvV.2.1.-

Iv.2.2,-

Gltima, indica las longitudes de los campos.

tres formas creadas son las siguientes :

Forma para el ngpp;e ggf}a pgcuela.- Incluye el nom--
bre de la escuela. Para esto se cuenta con 30 caracte
res. Las figuras 4.2.1 a 4.2.4 muestran esta forma en
las 4 versiones,

Forma para los Datos sobre las Materias.- Incluye los

datos siguientes : nombre de la materia, para lo cual
se tienen asignados 12 caracteres, clave, 3 caracte--
res, tipo de materia de 12 caracteres, grados que la-
cursan con 12 caracteres y horas de clase a la semana
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que cuenta con 2 caracteres. Las figuras 4.2.5 a --
4.2.8 muestran las 4 versiones de esta forma.

IV.2,3,- Forma para_los Datos de los Alumnos.- Incluye los -
datos que se enumeran a continuacifén : nombre del -
alumno que tiene 30 caracteres, nGmero de cuenta --
con 8 caracteres, clayes de las materiai que estudia,
30 caracteres (3 para{cada materia), calificaciones
del perfodo pasado, 30 caracteres (3 para cada mate
ria), nmero de hermanos, 2 caracteres, posicién --
econfmica 2 caracteres, nmero de horas diarias de-
clase, 2 caracteres, horas de estudio extraescolar-
2 caracteres, actividades extraescolares diversas -
que realiza habitualmente, 40 caracteres (10 para -
cada actividad), inasistenclas en el mes, 2 caracte
res, conducta del alumno, 3 caracteres, habilidad -
identificada hacia alguna materia, 12 caracteres. -

Las figuras 4.2.9 a 4.2.12 muestran las 4 versiones
diferentes.

Con estas formas se podr8 llenar la base de datos con la
informacidn necesaria para el Sistema de Informacién.



FORM AA2,DISC - FORHAS PARA EL SISTEMA DE INFORKACION ESCOLAR
DIRECT COPY

et St et e p ey = ]

i

KOXBRE DE LA ESCUELA

z=3= e e e R N S S R R TR I R R I R S S CE SRR SRR ES R Rr emm——

Total fields: Input enly =1, Qutpet ealy = 8, Input/Outpet = |

F‘igllra 4.,2.1
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FORN AA2,0ISC - FORNAS PAQA EL GISTEMA DE INFORMACION ESCOLAR
WITHOUT ORDER

[ISEXIREBIEISTEN oo - - e EES RS E T ISR TEIERRISE

l DE LA ESCUELA

CHGBHIHBHAIR R IR RN RN NN

L ] ]
L ]
L ] ]
'} SLHRERONSRESHC N RRENROREG RS 4
L ]
] )
] )

R R S R R R s R R R R R S R R E T IS SRS I SEREEREEES
Total fields: Tapst enly = 1, Outpet enly = 8, Input/Cutpat = §
Field £111 chars  Inpoet sass Owtpet _____ In/Ovt wesns Special Char 88404

Figurs 4.2.2
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FORN AA2,DI6C - FORMAS PARA EL SISTEMA DE INFCRMACION ESCOLAR
THPUT ORDER

e T g el - ot -

|

¢
¢
¢
] H O
L
¢
¢

SIS0 RN INRHNIINHINNN

Total fields: 1Inpet enly = 1, Ootpat snly = 0, Inpet/Oetpet =0
Field £ill char: Inpet smess Qutpet In/0vt snuas Gpecial Char H¥44

Figura 4.2.3
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FORN AA2,DISC - FGRWAG PARA EL SISTEMA DE IWFORMACION ESCOLAR
FIELD LENETHS

o~ T rTTITER
S R R S S S N S S S LSS S S S SR e oS essa===

I'DNBRE DE LA ESCUELA

EHHHIIESHNRISHIHEGEIHINR U NN

SJ0c8 MRS S SIS TN

Total fiedds:  Input enlp = 1, Outpet aaly = 8, Inpet/Outpet =
Field £111 chari  Inpot suzas Qetpet _____ In/Ovt zesss Speciel Char $14M
Figura 4.2.4
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FORN AA3,DISC - FURAAS PARA EL SISTEMA DE INFORMACION ESCOLAR
DIRECT COPY

I

=I=== e ERESTR I ITICIRTTER

LATCS CODRE LIS VATERIAS

Nowbre de 12 Materia Clave de 12 Materia

Tipe de 12 Vateria Crades que 12 Corsan

Heras de Clase 2 12 Somama

S R R R S N R R R R S S T IR e L TR e S R S ST RS S ST R ESEEER

Total fields: Inpet saly = §, Catpet maly = 0, Input/Ostpet =9
Pi gura 4,2, 5
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FOIN AA3,DIGC - FGRMAS PARA EL SISTEMA DE INFORNACION ESCOLAR
UITHQUT ORDER

LATOS SODRE LAS HATERIAS

COSLR3SRI L0 0CA 0 R0RERLCOLHERRILANN NN NI
H h
§ Nosbre de la lateria mupsagassnns  Clave de 12 Nateria wis

Tipe du 1a Natoria essusuauzsns  Grades que la Cersen w2

L X A N K N N

§ Horas de Clase 2 la Somma

!;.

§
~§
|
i

EXTUTCIIZSSSISERES

Total fields: Input anly = 5, Cotput enlp = 0, Input/Output = §

Field Fill chars  Input 2sesa (Qutpet In/0ut susan Gpecial Char 644

Pigura 4.2.6
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FORN (A3, DISC - FORMAS PARA EL SISTEMA DE INFURNACION ESCOLAR
IRPUT CRDER

R S R R S S R I S S I e S S S S N S S SIS S S SRE S ST IS RS~ XTI TEE "

CAICS CODRE LAS FATERIAS
SHRINSIREINHEHNRHRHEHUEHEIEIHBNHNNNN

’ ’
§ Howbre de 12 Matoria alscacasssss  Clave de la Matoria #2¢ 8 .
’ L
L ’
L ’
§ Tipe de la Matoria  olscusmsssns  Grades que 12 Corsamn ®4 @
L ]
' ’
' ’
¢ ltoras de Claze 2 la Semand o] ’
’ L
(T e e s ol e e N g g T L e L

Tetal fields: Input aaly =5, Oetpet anly = &, Ingut/Ostpet = §
Field £ill char: Inpet asuak Qutpet In/Qvt nesss Special Cher $8488

Pigura 4.2.7




FO24 OA3,DISC - FOAMAS PARA EL SISTENA DE INFORKACION ESCOLAR

FI- D LENCTHS

et e e e TR e S~ ]

LATC3 CCORE LIS CATERIAS

T I T e O D L G S T e T T bt 0 a1 )
]
§ Nesbre de 1a tatoria M12u3atussny  Clave de 1a Materia 238

Tipe do la tlateria  si2uscumasss  Crades quo 1a Corsan 92

tisras de Clase 2 la Comama ”

SAM AARARAAARAAAAARFARSAAABARSARRAAARARAAASASAA
VW SUYYIV S VIUT T VIS IO VY "'ﬂ"'.""'mc"m' 4

|

R R R R L R R S S S S D R S T S R T C S S SR T TSI ST SRR
Total fields: Inpat ealy =35, Ovtpst enly = 0, Input/Oetpet = §
Field fil) chars  Inpet munss QOutpst _____ In/Ovt sxsss Epecial Char #1889

Figura 4.2.8
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FORM AAY - FORKAS PARA EL SISTEMA DE IRFORKACION ESCOLAR

DIRECT COPY 114
SR RSEILITIoNES e
DATOS SOBRE EL AL
anbre del Alsmne Grade Escolar
Edad (A7es Complides) Nen.Comnta

Claves de las Faterias que Estedia

Calificacienes cel pariede pasade

Henore de Hernanes Pesicisn Econenica

Heras Diarias de Clase Usras de Estudie Extraescelar
fctividades Extroescelares

Avsencias en ol Mes Cendecta del Alwmme

lHabilided Identificada Hacia Algoma Materia

Total fields: Inpet ealy = 14, Oatput saly = 0, Input/Oetpet = 0

Pigura 4.2.9




FORN AA1 - FDRNAS PARA EL SISTEMA DE INFORMACION ESCOLAR

WITHOUT GRDER

e 2 e e o e et e e e -

DATOS SOSRE EL ALUMNO
CHOSSSE8SCoEEE8S88805050000050000080388000000080000000084805000808000848

$ Nomdre del Alumno sEsBMERREGIKEIBNRRSESERNSSENNE  Cpade Escelar 48 ¢
: Edad (A7es Conplides) ¢ Hun.Coenta SENBERER :
: Claves de las Materias que Estedia  ERESEREEEREIEIHERHHIERERRRNGRE :
: Calificacisnes del parieds pasade  CHERRESERRUNBNEHEEENESRRIRENRE :
: lisnero do lerraass ] Pesicion Ecenenica w :
: Horas Diarias de Clase ax Heras de Estedis Extraescolar 4 :
: Actividades Extrcascelcres SRRNICICHHEESHHIRRIGHIIIREEEIETANERER :
: Avsencies en el Nes = Conducta del Alvans =it :
: Habilidad Identificada Hacia Algena Materia HEHITHN :

SH800L08000000080500080008000800000080000008800000080808008888088889048

Total fields: Inpat maly = 14, Ostpat mly = 0, Inpet/Datpet = §

Ficld €111 char: - Input s28sd QOstpst _____  In/Dut aseEm Special Char $8448

Figura 4.2.10
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FORN AAl ~ FORHAS PARA EL SISTEMA DE INFORHACION ESCOLAR
INPUT ORDER

et 92 g v g 9. s oot o et o mm e e
——

DATUS SOBRE EL ALUNNO

SHOSOEEEEERE0LII000RR000000RCTT00IRILOLIETTETORttOittttrttitttettitess

$ Nenbre del Alumne SiNEERERERUXERNENEEZENNRENERNE  Grade Escelar ¥2
: Edad (A7e3 Cumplides) &3 Nun,Cuenta E4nsnnsn
: Claves de las Haterias que Cstudia :.mmuunumnmummg
: Calificacicnes del poriede pasade  COENENSLEEREEMEEENIERERERERNED
: Hunere de Hernanes ¥ Pasicion Econenica 8
: Heras Diarias de Clase & Heras de Estedis Extraescelar 18
: fctividades Extrcoscelores #1fEKcosestacasuneHuEEEEERIEENTNEERY
: Assencias en el Hes 12 Condecta del Alamne 13
: Habilidad Identificada Hacia Algena Materia E{{REHERRRER

SOO00080005800003080000500300000053008000300000880808800003800000008848

Total fields: Inpst enly = 14, Ostpat enly = §, Inpet/Ostpet = §

Field fill char: Input ssuss Qetpet _____  In/0st sxuss Special Char §936¢

Pigura 4.2.11

WP PPP PP OO POOODe S
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FORM AAt - FORKAS PARA EL SISTEWA DE INFORHACION ESCOLAR

FIELD LENGTHS 117

Pt - s e

DATOS SOBRE EL ALUMNNO

M P R e D R A A T s L T s At i ki ki 2133 13 1]
$ Norbre del Alomne ¥30wdccissuasssasacasssscuusss  Grade Escelar 82 ¢
: Ecad (A7es Complides) u2 lln.Cuanta #Bunnuns :
: Clavas de las Matorias qee Estedia  ©30SEENERIEESEESREIRERIZIRNNLS :
: Calificaciones del perieds posade  ZI0ERUREEEENNERERSERENENITRESE :
:Nmn de Bernanes  #2 Posicien Econemica #2 :
: Horas Diarias de Clase 2 Horas de Estodie Extroescelar #2 :
: Actividades Catrsoscoloras XAdRRIIRENNERRTERUTIRERIZIELTTIRACERNNNS :
: Avsencias on el Mes 2 Conducta de) Alome 338 :
: Habilidad Identificada Hacia Alguna Hateria B 2sNHnREES :

(T A R TA R S P T 1 3 I M 1 2 A R 2 T L L

R R S S N R N S L R S R N S S R SR R R I S ST IR SR SRR S 52

Total fields: Inpst coly = 14, Ostput enly = 3, Inpet/Detput = §
Fiold £ill char: Inpst #xscs Qutpot ____ In/Owt casss Spocial Char 49348

Pigura 4.2.12
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IV.3 REPO RTES

IV.3.1.- BOLETA TRADICIONAL

La informacifén que hasta ahora se ha presenta- I
do tanto al alumno como a sus padres, es la conteni- ﬂ
da en las boletas de calificaciones emitidas por la- '
Secretarfa de Educacién Pdblica. Dicha boleta se en- |
trega al alumno mensualmente para que &ste se la === ‘
muestre a sus padres y mantenerlos asf informados del
progreso de sus hijos.

Desde hace algunos afios, adem&s de contener las
calificaciones mensuales, el promedio semestral y --
anual, las boletas incluyen ciertas observaciones so
bre aspectos del alumno relacionados con su desenvol
vimiento general en la escuela. Tambi&n se incluyen-
ciertos espacios designados para que tanto el maes -
tro como los padres puedan, en un momento dado, es -
cribir alg6n comentario sobre el alumno o sobre algu
na de las calificaciones obtenidas por &l.

Esta informacién, a nuestro juicio, cubre s8lo-
parcialmente las necesidades e inquietudes de los pa
dres de mantenerse realmente informados sobre el pro
greso de sus hijos, ya que ellos tienen ante st las-
calificaciones obtenidas por sus hijos, pero en rea-
lidad esa informacién resulta muy ambigua pues puede
tratarse de una calificacién baja, lo que en princi-
pio podrfa interpretarse como un rendimiento poco re
comendable por parte del alumno, sin tomar en cuenta
que quiz8s esa fue la calificacién m&s alta del grupo.
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Ademds se ignora qué lugar tiene el alumno en el --
grupo en esa materia. Estos y otros puntos adiciona
les se incluirdn en los reportes emitidos por este-
Sistema de Informacién.

Lo que pretendemos en este estudio es ahondar-

un poco mis en la situacibn de cada alumno del gru-
po asi como en la del grupo mismo y brindar informa
cidén sobre ésta.

Las boletas de calificaciones que hasta ahora-

se han venido usando constan de cuatro secciones, a
saber :

a)

b)

c)

Seccidn con los datos generales del alumno, la --
escuela y los espacios especialmente disefiados pa
ra incluir las firmas de enterados de los padres-
del alumno.

Esta seccifén se muestira en la figura 4.3.1.

Seccifn que muestra los resultados del aprendiza-
je de todas las materias, asf como los nombres --
del alumno y el Director de la escuela y la esca-
la de evaluacién.

La figura 4.3.2. muestra esta seccifn.

Seccibn con la evaluacién de ciertos aspectos del
comportamiento general del alumno dentro de cla -
ses, como son : cooperacién en los trabajos de --
equlpo, aseo personal, etc.

En la figura 4.3.3 aparece esta seccién.
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d) Seccibn que comprende espacios especiales para--
comentarios y recomendaciones por parte del maes
tro a los padres asf como recomendaciones Yy co -

. mentarios por parte de los padres al maestro so-
bre el alumno.
Esta seccifn se muestra en la figura 4.3.4.
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FIRMA DEL PADRE O TUTCR

NOMBRE

Septiembre

Cctubre

Noviembre

Enero

Febrero

Marzo

Mayo

Junio

de

de 19

-

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

SUBSECRETARIA DE EDUCACION BASICA

Direccion General de Educacion Primaria

en
Escuela
Clave completa
Noumbre
Uromicilio
Matricula l__ _] Crado _.
Edad ___ Grupo

@S S

Nombre de! Alumno

12T




2 "€y Bandtd

LY

RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

AREAS UNIDAD PROGRAMATICA ESCALA DE EVALUACION
RESULTADO _ 10 EXCELENTE _
i fm v v {vilvinjvin ANUAL - 5 MUY BIEN
ESPAROL 8 BIEN ACREDITADO
y 7 REGULAR
MATEMATICAS 6 SUFICIENTE
CIENCIAS NATURALES 5 NOSUFICIENTE 3  NO ACREDITADN
CIENCIAS SOCIALES N 1 .
EDUCACION ARTISTICA _ Fesumbo l
EDUCACION FISICA Nombre del profesor 'omow0- Ne pramondo
EDUCACION TECNOLOGICA |
Firma l
MES S|O|N|D|{E|F|M|A{M|J | TOTAL Nombre del director
DIAS HABILES |
INASISTENCIAS Firma |

ceT
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OBSERVACION DEL COMPORTAMIENTO

ASPECTOS

OCT.

ENE.

MAYO

JUN.

Colabora activamente en los frabajos de equipo.

Demuestra-interés en la elaboracién de los trabajos que se le encomiendan.

Reahza sus trabajos de acuerdo con las condiclones establecldu

Elabora sus trabajos can limpieza y orden. - -

Manifiesta creatividad en la realizacion de sus trabajos. -

. Expresa sus ideas con claridad.

Aplica su aprendizaje en la solucién de problemas cotidianos.

Revela habilidad en el manejo de heframientas e instrumentos de trabajo.

Cuida su aseo personal,

Coopera en las actividades civico-sociales de la escuela.

Escala de Evaluacion, ~— (MB)—Muy bien, (R)—Regular, (NS)—No suficients.-

Escuela

Alumno

Nombre

Clave completa

Grado

l © Grupo

Profesor(a) : 5

de

£CT




peEy Bandrd

Qctubre

COMENTARIOS Y RECOMENDACIONES

DEL MAESTRO

Encro

Mayo

Qctubre

COMENTARIOS DZL PADRE

COMENTARIO FINAL DEL MAESTRO

Ercro

Miavo

veT
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[V.3,2 REPORTES EMITIDOS EN EL SISTEMA

Este Sistema de Informacién emitir& dos reportes men --
sualmente conteniendo la informacién sobre las calificaciones
obtenidas por el alumno y la ubicacién de &ste dentro de su-
grupo asi como informacién general sobre el alumno y su grupo,
lo que permitir& tener una visidn m&s clara del verdadero Pro
greso del alumno en cada mes.

Los reportes a emitir ser&n :

I) Reporte para el alumno.
II) Reporte para el maestro.

IV.3.2,].- REPORTE PARA EL ALUMNO.

El Sistema proporciona en una sola hoja el reporte
con toda la informacifn concerniente al alumno, co
mo :

1) Nombre del alumno.
2) Materias.
3) Calificacién obtenida en cada materia.
4) Calificacifén esperada en cada materia.
5) Calificacifn m8s alta del grupo por materia.
6) Calificacifn m&s baja del grupo por materia.
7) Lugar que ocupa el estudiante dentro del grupo.
8) Calificacifn obtenida el mes anterior por mate-
ria.
9) Promedio del grupo por materia.
10) Ubicacién respecto al grupo.
11) Promedio general del alumno.
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12) Promedio general del grupo.
13) Promedio por tipo de materia.
14) Diagnésticos.

A continuacidn_presentamos el modelo del reporte-
mensual para el alumno conteniendo datos por ejem
plo.

i Tty o,
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IV.3,2.2,- REPORTE PARA EL PROFESOR.

El reporte mensual para el maestro proporcio
‘na tamhién en una hoja la informacién m&s relevan
te sobre su grupo. La informacién proporcionada -
al profesor incluye :

1) Nombre de la escuela.
2) Grupo.
3) Materias.
4) Promedio del grupo.
5) Promedio del grupo en el mes pasado.
6) Calificacifén m&s alta obtenida por algfin inte-
grante del grupo.
7) Calificacifén m&s baja obtenida por algGn inte
_grante del grupo.
8) Nfimero de alumnos reprobados.
9) Porcentaje de alumnos reprobados.
10) NGmero de alumnos aprobados.
11) Porcentaje de alumnos aprobados.
12) Frecuencias de calificaciones.
13) Ubicacién del grupo dentro del grado.
14) Homogeneidad del grupo.
15) Correlacifn entre diversos factores extraesco-
lares y el promedio obtenido.

El modelo del reporte mensual del profesor se
presenta a continuacién.
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IV.,3,3,~- INTERPRETACION DE LOS REPORTES

Para facilitar la interpretaciétn de los repor-
tes, se ided la creacibén de plantillas perforadas -
que se colocan encima del reporte para ubicar los da
tos generales por materia. Para ubicar los datos de
las siguientes materias basta con bajar la plantilla
renglén por renglén hasta localizar la materia de -
la que nos interesa saber informacién.

Tanto el alumno como el profesor contard&n con-
una Gnica plantilla que les ser8 dtil durante todo-
el ciclo escolar. Ambas plantillas se manejan en la
forma indicada en el p&rrafo anterior.

La plantilla para el alumno es la siguiente :



LSCUELA
GRUPD RELORTE MENSUAL DEL ALUMNO

NOMBRE

FECHA h

MATERIA _cur  ousemmn  Sffiee ofth “S08" willlirs 245"

~
?

—

UBIACION RESPECTO ALGPO.  FOR L0 TANTO L s hrE Ao
OBSERVACIONES :
BiLA MATERIA LA CALIF: OUIZAS DEBIDO 4 :

TET
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A continuacién presentamos la plantilla para el --
profesor :




ESCUELA ;

GRUPO *
REPOATE MENSUAL OFL PROFESOR
MATERIA 78000 e, fGaue.  onr
o : S i

-

LUGAR DEL GPp,
DENT@p Se/ GLRDO

%
o e T

— -

LA CORRELACION ENTRE : FUE de 7T/PO

-~

FECHS i

Ao Aoy
REPROBAMY  RELATIHD

- i

HOMOGENEIDAD oel GRUPO

E€
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V.1,- CONCLUSIONES DEL SISTEMA

Mis que conclusiones de la tesis, mencionaremos algunos
de los puntos claves de la misma.

Lo que este sistemz pretende es proporcionar informacién
oportuna tendiente a dar a los padres de los alumnos, a &stos
y al profesor una visisdn m&s clara de la situacién del alumno
en forma individual asf como integrante de un grupo.

Como se ha mencionado con anterioridad, los objetivos de
este sistema son :

1) Profundizar m&s sobre la evaluacién de los alumnos de Edu-~
cacifn Primaria.

2) Ubicar al alumno de acuerdo a sus caiificaciones, dentro -
del grupo al que pertenece.

3) Ubicar al grupoc dentro del grado, para tener asf una idea-
mé&s clara del desenvolvimiento del grupo como unidad y del
control y atencifn que el maestro propo:cione.

*4) Establecer correlaciones entre los promedios generales ob-
tenidos por los alumnos y ciertos factores como inagisten~-
cias, conducta, etc.

5) Proporcionar informacién adicional al profesor tal como fre
cuencia de calificaciones aprobatorias, calificacifn m&s -
baja, etc.

Por otra parte este sistema no estf enfocado hacia un len
guaje de computacién especial, si bien serfa recomendable pen-
sar en BASIC por ser un lenguaje simple que se adaptarfa muy
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bien a las necesidades del sistema.

La base de datos que se emple§ fué& la proporcionada por
el computador Hewlette Packard HP 250 por ofrecer grandes =~-~
ventajas y facilidades y por tratarse de un computador muy -
poderoso, pero podrfan hacerse los cambios necesarios para -
emplear otro computador.

Asf mismo no esti enfocado ni restringido a un sector --
especial de la poblacifn, y dado que existen diferentes in --
quietudes personales, costumbres, médios ambientes (geogré&fi-
cos y socioecon8micos) dentro de cada uno de ellos, se puede
pensar en ampliar la implementacifn de este sistema a diver -
sas colonias, ciudades y estados del pals para tener un estu-
dio global de la situacién de la Educacidén Primaria en México.
Este estudio se'podria realizar por grado escolar y después -
ampliarlo al ciclo de Educacifn Primaria en su totalidad.

Una vez que las autoridades educativas contaran con este
estudio a nivel nacional, podrfan disponer de elementos que--
hasta cierto grado, les indiquen los puntos a los que deben -
prestar mayor atencidén.

Finalmente vemos que la importancia de este sistema radi
ca en su capacidad de adaptac16n sin que deban realizarsge —--
cambios fundamentales en su estructura y sin merma en el logro
de sus objetivos.
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V.2 CONCLUSIONES DE LA TESIS

Dado que la educacif6n de una nacién es un tema muy impor
tante pues del apoyo econfémico, desarrollo y difusién que se-
le brinde depende el futuro y progreso de la misma, la idea -
de realizar un estudio sobre la evaluacién de estudiantes re
sulté sumamente atractiva para mi.

~ Y considerando que despu&s de la Educacifén Preescolar, -
que podrfamos catalogar como una introduccién a la vida comu-
nitaria, la Educacifn Primaria representa la etapa b&sica del
proceso educativo en su totalidad, resulta de vital importan-
cla el tratar de profundizar m&s sobre la evaluacién de los--
estudiantes de este Ciclo primordialmente.

Si bien este'sisﬁema puede adecuarse a cualquier ciclo -
educativo, en el ciclo de Educacién Primaria es donde encontra
rfa una mayor y mejor aplicacién, pues es en &ste donde existe
un mayor contacto entre alumno, padres y autoridades escolares,
ademfs de que si desde las rafces mismas de la educacién se --
analizan y detectan ciertas habilidades o ciertos problemas --
que tiene el alumno en su aprendizaje o en su desenvolvimien-
to en la escuela, se pueden aprovechar y engauzar mejor esas -
habilidades y se pueden estudiar para encontrar una solucién -
los problemas que tenga el alumno con el fin de ayudarlo a - -
obtener el mejor aprovechamiento de sus estudios.

Uno de los puntos centrales de este estudio es el reducir
la importancia de la calificacifén misma como base de la evalua
cibn y darle un peso mayor a factores tales como los sefialados
a lo largo de este estudio que de forma conjunta nos darfn una
visién integral del proceso engefianza~aprendizaje.

S
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Esto enriquecer8 al proceso de evaluacibdn de los maes =--
tros dandole un mayor control y mds objetividad y por lo tan

to limitando juicios personales o sentimentales que conducen
a arbitrariedades.

Se trata pues de un estudio que va mi&s alli del anilisis
del alumno o de un grupo para situarse, bajo criterios compa
rativos y de interrelacifn, en la vinculacién de &stos con -

los dem&s alumnos del grupo y con los dem&s grupos del mismo
grado respectivamente.

A lo largo de este trabajo consideramos que el estudio -
de los variables inclufdos en €ste rebasan los criterios me--
ramente cuantitativos, razén por la cual es indispensable --
que para su evaluacifn cualitativa se integre un grupo inter-
disciplinario de profesionistas entre los que se recomendarfan:
maestros, psicBlogos, pedagogos, pediatras y estadfsticos los

cuales aportarfan puntos de vista desde el enfoque particular
de su campo profesional.

Esto quiz&s no sea del todo sencillo, perc una vez logra
do, ayudar& considerablemente a los alumnos a su desenvolvi--
miento en las etapas futuras de su educacifn, lo que redunda-
r& en un mejor aprovechamiento propio y en una mejor prepara-
cidn p.ofesional lo que beneficiarf no s8lo a él1 como indivi-
duo sinoc a la comunidad y al pafs mismo.
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