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0.1

Introduccién.

Con la gran demanda de servicios en el pafs, las organi-
zaciones empresariales de servicios han tenido que emprender una
carrera organizativa acorde a los requerimientos de su piblico, que
distribuido en diferentes puntos del pafs requiered de un servicio
pronto y eficaz. Esta circunstancia ha provocado que dichas empresas
se ramifiquen ubicando oficinas en variadas localidades haciendo que
el flujo de 1a informaci6n sea lenta y costosa y dificil de controlar
debido a qué normalmente la oficina matriz es responsable de procesar
toda 1a informacidn.

Con el objeto de sanar esta ineficiencia, en las compafifas
de seguros ha surgido 1a idea de crear sistemas computacionales que
permitan l1a comunicacién y procesamiento de datos de manera ripida y
directa, a través de terminales remotas, permitiendo de esta manera
que cada oficina tome l1a responsabilidad en el procesamiento de la
informacién.

Subordinado a 1o anterior el presente trabajo es el desarro-
110 e implementaci6n de un sistema computacional, emmarcado en un
sistema de informaci6n computarizado, que permita a la compafifa que lo
patrocina controlar, contabilizar y expedir en tiempo real p6lizas y
endosos a seguros en el ramo de incendio desde sus sucursales.

Consistente principalmente de tres capftulos, en el primero
se introduce al lector en el concepto de informacién, en c6mo este fe-
némeno puede ser visto como un sistema; los diferentes sistemas de in-
formacién en cuanto los instrumentos usados para su eficiencia y por
G1timo, también es presentada una introduccifn a los elementos b&sicos
de un computador digital, haciendo una breve resefia histérica de éste.

Con la intencién de dar un panorama general sobre los Sistemas
de Informaci6n Computarizados, el sequndo capftulo presenta a éstos re-
firiendose a sus componentes y caracterfsticas.
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Estos dos primeros capftulos pretenden introducir al lec-
tor a lo que es la informacidn, 10 que es un sistema de informacién
y 1o que es un sistema de informacién computarizado. Con estos prin-
cipios el tercer capftulo es la descripcién del sistema de informa-
cién computarizado dentro del cual se desarrolla, documenta e imple-
menta un subsistema de aplicacidn.

Al final se encuentran tres apéndices, donde el primero se
refiere a un instructivo de implementacién de un paquete de procesa-
miento de transacciones en tiempo real, bajo el cual trabaja la apli-
cacién. Los beneficios adquiridos en tiempo, proceso y personal por la
implantaci6n de esta aplicacién son presentados mediante un cuadro
comparativo de "antes" y "después" en el apéndice dos.

La documentacidn de la aplicacién fue desarrollada mediante
la técnica de documentacién HIPO (Hierarchy Plus Input-Process-Output).
E1 apéndice tres es un resumen de esta técnica.




Capftulo 1.
Conceptos sobre Sistemas de Informacién.

1.1. E1 Proceso de Informacifn como Sistema .......
1.2. Tipos de Sistemas de Informacién .............
1.3. E1 Computador Digital ............covvvvvuennn




1,1 El Proceso de Informacidn como Sistema.

La informacién, entendida &sta como un conjunto
de datos l16gicamente relacionados, ha tenido un lugar
preponderante en la toma de decisfones. Desde la anti-
guedad el hombre ha tenido la necesidad de relacionar
los hechos para concluir aseveraciones 18gicas que le
han permitido tomar decisiones cada vez m&s acertadas.
Todo tipo de organizacidn ha podido tomar una actitud
frente a su medio ambiente determinada por su grado de
informacidn, debido a- que esta reduce la incertidumbre
de manera importante permitiendo la capacidad de pre-
diccidn.

Al analizar el fendmeno de l1a informacidn, se hace
aparente que los datos, junto con 10s procedimientos que
los relacionan 1§gicamente y los requerimientos de in-
fromaci6n para una toma de decisiones acertada, permiten
mirar a este fenSmeno como un sistema, el cual es gene-
ralmente definido como un conjunto de elementos que re-
lacionados entre sf persiguen un objetivo comdn.

De esta manera, es factible definir a un sistema de
informacién como el conjunto de elementos (datos) y pro-
cedimientos (que los relacionan 18gicamente) vitalmente
relacionados que persiguen el objetivo comin de suminis-
trar informacién fidedigna y oportuna para la toma de
decisiones; teniendo como modelo b&sico una entrada en
forma de datos e instrucciones, un proceso de los datos

de acuerdo a las instrucciones y como salida la infor-
macién.




1.2. Tipos de Sistemas de Informaciédn.

En consideracién al tipo de instrumentos utiliza-
dos para dar eficiencia al sistema de informacién po-
demos considerar b§sicamente l1a existencia de cuatro
tipos de sistemas de informacidn:

1. Manual

2. Mecénico

.3. Electromécénico y
4. Electrénico.

1.2.1. Manual. A un sistema manual locaracteriza
el uso del c6digo normal de escritura (alfabeto y dfgi-
tos) sobre documentos en papel que son transferidos de
lugar, editados, almacenados temporal o permanentemente
en casilleros y carpetas, de manera manual y con ciertos
procedimientos que facilitar&n la bisqueda de datos en su
oportunidad.

1.2.2. Mecdnico. Son sefialados como mec&nicos aqué-
1los sistemas que utilizan dispositivos mec&nicos ademés
de los procedimientos manuales. Ejemplos de estos dispo-
sitivos cuya funcién es la recopilacifén de datos fuente
es la mdquina de escribir y las cajas registradorasjy
como trasmisores de datos a corta y larga distancia el
interfén y el teléfono, respectivamente. Para el proceso
aritmético de datos se utilizan las sumadoras y maquinas
de contabilidad y para procesamiento 1d6gico pnara datos en
tarjetas con clave de clasificacién, la aguja clasificado-
ra.

1.2.3. Electromecénico. La principal caracterfstica
de los sistemas electromecdnicos es el uso de codificacién
diferente a la ncrmal en el manejo de datos, utilizando
sfmbolos como marcas perforadas y caracteres 6pticos o mag-
neticos Lcs mas representativos son aquéllos que utili-




zan el registro unitario, en los cuales habrd que pre-
parar los datos fuente a través de mdquinas perforado-
ras de tarjetas o cintas de papel. Cuando son utiliza-
das tarjetas se cuenta con mi&quinas capaces de interca-
lar, reproducir, calcular, interpretar, clasificar, per-
forar y verificar datos. Una de las ventajas de estos
sistemas ademds de la rapidez y eficiencia es que una
vez que los datos han sido registrados pueden utilizar-
se para diferentes aplicaciones.

1.2.4. Electrénicos. E1 crecimiento hasta hoy des-
arrollado por las diferentes organizaciones ha provoca-
do un incremento muy importante en el volumen de datos
a relacionar; la necesidad de los responsables de l1a to-
ma de decisiones de establecer mejores causes de comuni-
cacidn, estructurando fntegramente el flujo de 1a infor-
macién para responder con rapidez a las crisis y trazar
trayectori'as bien definidas a 1a solucifn de problemas
ha creado la imperativa necesidad del uso del computa-
dor digital, permitiendo asf el surgimiento de los sis-
temas de informacidn computarizados.




1.3. E1 Computador Digital.

Un computador digital est& compuesto por elementos
que permiten introducir datos, desarrollar todas las
operaciones aritméticas y 16gicas requeridas para el

proceso de datos}y elementos de salida de la informa-
cidn.

BSsicamente un computador digital est& compuesto por
los siguientes elementos fisicos:

Un dispositivo de entrada

Una unidad de proceso central, constituida por un
area de memoria principal, una unidad aritmética
y 16gica y una unidad de control.

Un dispositivo de salida.

Canales de comunicacidn entre los dispositivos de
entrada y salida y la unidad de proceso central.

Haciendo un poco de historia, en 1945 aparecid en
la Universidad de Pensylvania, EUA, un computador digi-
tal totalmente electrfnico al que se le d1§ el nombre de
ENIAC (Electronic Numerical Integrator and Calculator)
cuya finalidad fue resolver prob]emés matem&ticos en la
nfutica. Esta méquina junto con otras disefladas en ese
tiempo constituyen la 1lamada primera generacién y se ca-
racterizaron por el uso de v&lvulas electrénicas (bulbos),
lentas en velocidad de proceso (medida en milisegundos),
de gran tamafio y altamente rfgidas en cuanto a controles
de energfa eléctrica y aire acondicionado.

Con el surgimiento del transistor en 1958 aparece
la segunda generacién de computadores. El uso de este nue-
vo elemento hizo a los computadores mis reducidos en tama-
fio, con velocidad de proceso medida en microsegundos, de
circuitos menos complicados y de memoria de procesador
construida con ferrita. Con esta generacifn se desarrolla-




ron almacenamientos secundarios de gran capacidad y
dispositivos de entrada y salida con alta velocidad
de transmisiln.

Por la gran demanda de m&quinas surgida a princi-
pios de la decada de los sesentas, esta generacidn se
viene abajo y aparece la generacidn tercera.

Basados en circuitos integrados y microcircuitos,
eéstas maquinas son de dimensién menor y con velocidad
de proceso medida en nanosegundos. Se logra un gran
avance en dispositivos periféricos y en el almacenamie-
to secundario con una gran facilidad de acceso.Se hace
posible el uso de terminales remotas y el compartimien-
to del cumputador por varias personas. Son desarrolla-
dos nuevas técnicas de organizacién de archivos, surge
la multiprogramacién y se realizan conexiones entre
computadores.
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Un sistema de informacién computarizado esta in-
tegrado por dos grandes grupos de subsistemas:

2.1. Subsistemas Funcionales y
2.2. Subsistemas de Aplicacibn.

Constituyen al grupo de Subsistemas Funcionales:
2.1.1. Hardware

2.1.2 Software
2.1.3 Comunicaciones y
2.1.4 Base de Datos

Al grupo de Subsistemas de Aplicacidn 1o constituyen
aquéllos subsistemas que hacen uso de l1os funcionales para
resolver problemas del usuario, tales como un proceso de
ndmina de empleados de una empresa.

2.1.1. Hardware. Consiste de un equipo con las siguien-
tes capacidades:

Preparare introducir datos al computador
Controlar el flujo y almacenamiento de l1os datos
y efectuar c&lculos (Unidad de Proceso Central).
Almacenar periféricamente los datos

Externar informacidn.

La Unidad de Proceso Central consiste tfpicamente de
una unidad de control, una unidad aritmética y 16gica y
una porcién de memoria 1lamada almacenamiento primario.

La unidad de control tiene como funcidn introducir y
extraer del almacenamiento principal los datos y/o ins-
trucciones interpretando éstas y controlando su ejecucién.

La unidad aritmética y 16gica estd compuesta por cir-
cuitos que permiten operaciones aritméticas b&sicas y por
circuitos que permiten operaciones 16gicas tales como com-
parar, trangferir y editar datos.

7 »
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Como complemento al almacén primario existe la 1la-
mada memoria secundaria cuya funcién es almacenar datos
o programas que podrdn ser ubicados en el almacén prima-
rio para su proceso y ejecucidén, respectivamente.

E1l procesador central tiene acopladas ciertas uni-
dades de entrada y/o salida para manejar volimenes altos
de datos almacenados en los dispositivos de almacena-
miento secundario. Estas unidades se caracterizan por la
funcidén que desempefian y que pueden ser de entrada, entra-
da y salida y salida solamente. Las de entrada sSlo nueden
enviar pero no recibir datos y como ejemplo tenemss al
lector de tarjetas perforadas y al lector de car:..ieres
magnéticos. Caracteriza a las unidades de entrada y s.::!
da Va capacidad de enviar y recibir datos. Ejemplo de este
tipo son el lector grabador de cintas magnéticas, el lec-
tor grabador de discos magnéticos, las terminales y la
consola.

Dentro de las unidades de salida cuyo fin es recibir
datos desde el procesador central estdn la impresora, la
pantalla de rayos catédicos y la perforadora de tarjetas.

2.1.2. Software. A este subsistema 1o constituyen
programas y rutinas de computador que facilitan el uso de
programas de aplicacién. Como ejemplo de ello estd el
Sistema Operativo, que es un conjunto organizado de progra-
mas cuya finalidad es administrar optimamente los recursos
del computador, asistiendo a los programas de aplicacién,
En sT,el software es generalmente dividido en dos grandes
categorfas:

El sistema software
Los programas de aplicacidn
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Dentro de l1a primera se encuentra el sistema ope-
rativo, 1os programas llamados de utilerfa que realizan
tareas comunes, los compiladoresy el sistema de adminis-

tracidn de datos que facilita el manejo de memoria y acce-
so a la base de datos.

Dentro de la segunda categorfa se encuentran los
programas escritos por el usuario para una optimizacién
de procedimientos.

2.1.3. Comunicaciones. Inictalmente casi todas las
aplicaciones de procesamiento de datos basados en computa-
dores utilizaban la tarjeta perforada para introducirlos
al procesador mediante una corrida en la cual se hacfan
verificaciones sobre los datos perforados. Esto hacfa que
el ciclo de correccidn y suministro de datos se prolonga-
ra. Los nuevos sistemas estdn siendo diseflados para que
haya mayor velocidad en la preparacidn de datos y proce-
so de transacciones mediante 1a introduccién de datos den-
tro y fuera de 1fnea.

Un método fuera de 1fnea consiste en utilizar un
minicomputador que valida l1a informacién de tal manera que

los datos validados son escritos en discos magnéticos para
su posterior procesamiento.

El método en 1fnea esencialmente implica 1a entrada
directa de los datos al procesador obteniendo ventajas in-
mediatas en la captura de datos y en la inmediata retroali-
mentacién para correccidn de errores y la correccibn misma.

Para la introduccidn de datos en l1inea se usan una
extensa variedad de terminales remotas entre las cuales 5«
tiene la terminal programable, que contiene la 16giea pa-
ra ejecutar validaciones y area de almacenamifento; terminal
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16gica que también contiene 1a 14gica para validar
pero que carece de almacenamiento y la terminal de des-
plegado visual (CRT) que usualmente no tiene ni l16gica
ni area de almacenamiento, s610 envfa y recibe datos al
y desde el computador al cual est§ conectada.

Los dispositivos de entrada y salida pueden ser
directamente conectados al computador si las distancias
son cortas. Sin embargo, en muchos de los casos los da-
tos son transmitidos sobre 1fneas de comunicacién que re-
quieren un hardware especial para el manejo de entrada y
salida de datos. Las terminales son conectadas a8 las 1fneas
de comunicaci6én mediante moduladores-desmoduladores (mo-
dems) que convierten los sfmbolos digitados en sfmbolos
propios del equipo de procesamiento.

Existen tres tipos de 1fneas de comunicacidn:

La simplex que comunica en una sdla direccién permi-
tiendo recibir pero no enviar 0o viceverza.

La semiduplex, en 1a que puede transmitirse en cual-
quier direccién pero sélo una a la vez,

La duplex completa, en la que se puede transmitir en
ambas direcciones a la vez.

Las terminales remotas requieren de 1fneas semiduplex
o duplex completas. Es importante considerar la velocidad
de transmisi6én ya que un dispositivo puede operar en menor
tiempo del que tarda en recibir un dato. Esta velocidad
de transmisién estd determinada por la amplitud de banda
ya que ésta afecta la frecuencia y entre mayor es, mayor
es la velocidad de transmisién., Existen tres amplitudes de
banda:

Banda angosta, con la capacidad de transmitir hasta
300 bits por segundo.
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Banda de vo0z, cuyo rango de transmisién tiene un
mdximo de 2400 bits por segundo en una 1fnea normal y ha
hasta cuatro veces esta cantidad en una 1fnea especial.

Banda Ancha, que puede transmitir a velocidades mis
altas que la de grado de voz.

Cuando las terminales estdn directamente conectadas
al procesador central, éste se encarga del manejo de la
recepcidén y transmision de datos, 1o que produce una dis-
minucidn en sus capacidades, que se refleja en la lenti-
tud del proceso. Esto puede ser resuelito con el uso de un

minicomputador llamado frontend, que se encarga del mane-

Jo de 1a transmisidén , edicidon y 1a recoleccidn en lotes

de datos que serdn enviados para su proceso. Una de las
mayores ventajas de este frontend es que debido a que tie-
ne area de almacenamiento puede ser posible 1a transmision
ain cuando el procesador central esté fuera de servicio.

Existe también un dispositivo 1lamado multiplexor que
permite que varios dispositivos remotos compartan una mis-
ma 1fnea de transmisidn. En realidad, 1o que hace el multi-
plexor es dividir la capacidad de transmisi6n en pequefios
intervalos de tiempo en los cuales es utilizada por dife-
rentes dispositivos; o dividir 1a frecuencia en subbandas.

Cuando son utilizados procedimientos en 1fnea es re-

querido un software especial para manejar las comunicacio-

nes entre el procesador central y los dispositivos remo®os.
Este software es comunmente 1lamado monitor de teleprocrsa-
miento que es usado por el minicomputador fraontend o el

procesador central, dependiendo de quien maneje las ccmuni-
caciones.

También se requiere de un sistema operativo que souor-
te el procesamiento en tiempo real.y multiprogramacign. ?ro-
cesamiento en tiempo real, implica una respuesta irmeufs*a
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del procesador centraly myltiproaramacién implica que

varios programas estén en estado de ejecucidn y su na-
mero dependerd de l1a capacidad de memoria principal.

2.1.4. Base de Datos. Un dato s8l1o tiene valor si
puede ser explotado en el momento oportuno de la toma de
decisiones, de ahf que todo sistema de informacidén posea
una organizacidn 18gica en el almacenamiento de sus datos
de acuerdo a sus necesidades y al equipo que utilice para
su explotacidn. Todo el cimulo de datos que son Utiles en
una organizacidn es 1lamado la base de datos.

Los datos son organizados normalmente en ftem de
dato, registros, archivos y base de datos.

Un ftem de dato es un atributo de algu que es objeto
de procesamiento. Por ejemplo, un Ttem de dato puede ser
1a edad o la direccifn de una persona en un procesamiento
de datos de un censo. Estos ftem pueden ser divididos en
subftem 1lamados ftem elementales, como por ejemplo, el
registro federal de un contribuyente puede ser dividido
en sus iniciales y su fecha de nacimiento,

Estos ftem relacionados y combinados constituyen

1o que 1lamamos un registro y un conjunto de registros 16-
gicamente relacionados forman un archivo.

La relacidn que guardan los datos es lo que cons'i-
tuye la estructura de la informacidén. Esta estructura pue-
de ser jer&rquica o asociativa. Es jer&rquica cuando axiste
una relacidn de inferior a superior. Por ejempio, en itna
compafifa de seguros puede haber un registro cliente propie-
tario de varios registros p6liza., Aquf tiene un orden .-
perior el registro cliente e inferior el registro péiiza.
Se manifiesta una estructura asocfativa cyando una va-t:-
ble en el archivo tiene el mismo valor en varios registros,
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por ejemplo en un archivo de agentes (vendedores de
seguros) que tienen el mismo numero de grupo 0 agru-
pacidén a la que pertenecen.

Por otro lado los archivos también estdn organiza-
dos con el objeto de suministrar un medio para la loca-
Jizacidon, seleccidn y extraccifn de informacidn y para
facilitar la creacifn y mantenimiento de ellos. Esta
organizacién nos indica 1a manera en que estdn almace-
nados los datos. Entre los diferentes tipos de organiza-
cidn se encuentran la secuencial, la aleatoria y la se-
cuancial indexada.

Es importante distinguir la relacién ffsica y 16-
gica existente entre los registros almacenados. La rela-
cién fisica se refiere al medio usado y las relaciones
fisicas que éstos guardan para hacer el acceso mds efi-
ciente; mientras que la relacifn 16gica depende de lo
que el usuario tenga en mente y que no necesariamente
es la misma que la relacién ffsica. Ejemplifica estas
distinciones el hecho de que en una compaififa de seguros
exista un archivo de agentes ordenado secuancialmente
por su nimero de cuanta pero pueden tener una relacion
16gica diferente a la ffsica si se considera por ejemplo
el numero de seguros vendidos por cada uno.

Un archivo estd organizado secuencialmente si los
gistros estdn aimacenados en secuencia de acuerdo a una
1lave de registro, donde un registro puede ser lefdo o es-
crito s6lo cuando los anteriores en secuencia han sidu
lefdos o escritos. Esta organizacidén es muy usada debido
a que se utiliza el medio menos caro que es la cinta mag
nética y porque permite un proceso de datos en lotes muy
eficiente. La manera de localizar un registro es leer el
archivo desde su inicio y comparando contra su llave de
registro hasta encontrarlo.
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En la organizacién aleatoria de archivos se utili-
2a un dispositivo de acceso directo 1lamado unidad de
disco compuesto por discos individuales, donde los datos
son almacenados de acuerdo a una direccién en el disco.
Las ventajas de esta organizacibén es que cualquier regis-
tro puede ser lefdo sin tener que leer los anteriores
siempre y cuando se conozca la direccidn en el disco en
1a que ha sido almacenado. E1 conocimiento de esta direc-
cién nos 1leva a la bisqueda de un procedimiento para al-
macenar los datos de tal manera que la direccifn pueda
ser conocida. Dentro de estos métodos el mds usado es el
que consiste en dividir la 1lave de registro entre un ni-
mero primo muy cercano al nimero de direcciones disponi-
bles, de tal manera que el residuo de esta divisidn sea
la direccién. Es obvio que mediante este procedimiento
exista mads de un registro con una misma direccién, a los
que se les 1lama sinénimos. Para solucionar este proble-
ma uno de los sindnimos es almacenado en la direccién
generada por el algoritmo y el otro en una direccidn de
rebosamiento. Este rebosamiento puede ser manejado en al-
guna de las siguientes maneras:

La direccién de rebosamiento podrfa ser la siguiente
direccidn en la cual seria encontrado si no fuese sinfni-
mo. Para efectos de recuperacién de tal registro habrfa
que investigar en las siguientes direcciones en caso de
que hubiese varios sinénimos, hasta encontrarlo.

Con varios sinbénimos podrfa ubicarse el primero en 1la
direccifn generada pero anotando en un campo especial de
este registro la direccidén de rebosamiento del siguiente
sindnimo y asf sucesivamente. Para propdsitos de recupera-
ci6n de un registro habrfia que comparar la l1lave del regis-
tro buscado con los registros de esta manera almacenados.




Crear un area especial de rebosamiento donde el re-
gistro sin6nimo serd buscado secuencialmente.

La organizacidn secuencial indexada es una combinacidn
de la secuencial y la aleatoria. En esta organizacidn los

registros son almacenados secuencialmente de acuerdo a la

1lave de registro que también es utilizada como indice, don-
de se encuentra la direccién en el disco, de tal manera que
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el acceso secuencial y aleatorio pueden ser ejecutados basa- -

dos en el valor de la llave. Es decir, si se desea accesar

directamente un registro es necesario dar la llave, la cual
es buscada secuencialmente en los indices para a su vez co-
nocer la direccifn en el disco. Por otro lado, para el ac-

ceso secuencial no es necesario el uso de los indices.

En esta organizacion los registros actualizados son
lefdos, modificados y escritos en las mismas direcciones.
Cuando hay necesidad de insertar un nuevo registro se escri-
be en un area de rebosamiento especial anotando en el regis-
tro inmediato anterior esa direccidn. La eliminacidn de re-
gistros produce espacios vacfos en el archivo,
teristicas hacen necesario que el

Estas carac-
archivo tenga que ser re-
organizado con frecuencia. Para hacer menos frecuente esta

reorganizacién suele crearse lotes de registros fisicos y el

fndice hace referencia al numero de lote. Una vez localiza-

do el lote se busca secuencialmente en éste el registro de-

seado. Estos lotes son creados dejando espacios vacfos para
evitar el rebosamiento.

A pesar de la desventaja en espacio en disco por
el uso de Tndices y la necesidad de procedimientos de re-
organizacibén del archivo, esta organizacidn ha tenido mucho
éxito en procesamiento de datos por la potente y efectiva
combinacidon que la caracteriza.

Otra alternativa para la recuperacidn de intorma-
cidn es el uso de l1os procedimientos 1lamados en lista, Aon-

2 L




18

de lo0s registros son relacionados mediante apuntadores,
Tos cuales son item de datos en 10s registros que con-
ticnen la direccién de otro registro. En este tipo de or-
ganizaci6n en lista no importa qué arreglo fisico tenga

el archivo. Un registro puede tener varios apuntadores de-
pecndichio del nimero de registros en el archivo con los
cuzles tenga una relacidn 18gica. Entre este tipo de orga-
mizaciones estén la de lista simple, 1ista invertida y or-
ganizacifn de anillo.

En una lista simple, una entrada en un fndice apunta
al primer registro, éste apunta al segundo registro 16gico
y éste al tercero y asf sucesivamente, hasta 1legar al dl-
timo el cual tiene un c6digo de fin de lista. Por ejemplo
en un archivo que contenga alumnos por grupos, un fndice
es el numero de grupo y en éste existe un apuntador al pri-
mer alumno, el cual apunta al segundo y asf sucesivamente.
Si se desea leer todos los alumnos del grupo veinte, la bis-
queda se inicia en el fndice veinte el cual contiene un
apuntador al primer alumno.

Un registro puede ser parte de varios archivos 16gicos
y en tal caso dicho registro puede tener varios apuntadores.
Esto puede ser ejemplificado considerando que un alumno per-
tenece a diferentes grupos. Para insertar nuevos registros
en la lista habr§ que modificar el apuntador del registro que
le precederf y en caso de eliminaci6n de un registro con va-
rios apuntadores habr& que revisar todos. Para poder eliminar
es necesario que los registros tengan no s6lo apuntadores a
los que le siguen sino también a los que le preceden,

Un archivo tiene organfzacién de lista invertida cuande
los registros son accesados por caracterfsticas. Es decir, se
tiene un indfce por caracterfstica y &ste apunta al primer
registro con tal caracterfstica, éste al segundo y asf sucesi-
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vamente.

En una organizacién de anillo los registros contienen apuntado-
res que nos conducen tanto hacia los que le preceden como a los que le si-
guen., E1 primer registro funciona como fndice y es el que determina la na-
turaleza del anillo. Esta organizacién es de gran utilidad ya que permite

accesar y procesar todos y cada uno de los registros relacionados 16gica-
mente desde cualquiera de ellos.

A un conjunto de archivos 16gicos organizados y relacionados en
un mismo archivo ffsico con la caracteristica de un acceso bastante eficien-
te y con una redundancia de datos minima, es 1lamado una base de datos. Esto
permite considerar la actualizacion de un dato como dato actualizado para

cualquier aplicacion. Estas caracteristicas obvian la eficiencia en el proce-

samiento y reduccién de inconsistencias v errores que surgen cuando se tra-

tan archivos separados. Los conceptos mds importantes manejados en este topico
son el esquema, el subesquema y el administrador de la base de datos.

Un esquema es la informacién que describe a la base de datos, es de-
cir, es un diccionario que describe cada item de dato en base a caracterfsti-
cas como tipo de entrada, longitud y nombre. Un esquema es escrito mediante un
lenguaje de definicién de datos que establece 1as relaciones 16gicas entre
ellos. Un subesquema es un subconjunto de ftemes de dato contenidos en el es-
quema y que es utilizado por un programador de aplicaciones particulares, me-
diante un lenguaje de manipulacifn de datos que transfiere los datos entre el
programa y la base de datos encargdndose del enlace entre el esquema y el sub-
esquema un software especial. El lenguaje de manipulacién de datos es controla-
do usualmente por un lenguaje de alto nivel como COBOL y sus proposiciones son
una combinaci6n de proposiciones de &stos e instrucciones especiales de base de
datos.

Uno de los problemas mis importantes en la base de datos es conservar
su definicibén, seqguridad e integridad. £s decir, se requiere manejar y controlar
1a base de datos de tal manera que su definicién e integridad no sean alteradas
por accesos no autowrizados. Estas funciones son realizadas por el administrador
de la base de datps, ademis de mantenerla completamente documentada.

»
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3.1.1 E1 Hardware del Nivel 66/40 de Honeywell.

La configuracidn hardware de esta miquina estd
constituido por los siguientes m&édulos:

3.1.1.1. M6dulo de Memoria
3.1.1.2. Un Procesador

3.1.1.3. Un Multiplexor
3.1.1.4. Un Procesador Frontend

3.1.1.1. M6dulo de Memoria. Compuesto por un controla-
dor del sistema y dos unidades de memoria asociadas.

Cada acceso a la memoria consiste de ocho hyts de nue-
ve bits mds dos de paridad. Con el propbdsito de proteccién
de memoria en multiprogramacién, la memoria est& organizada
en blocks de 1024 palabras (4096 byts), con una capacidad
total de 256 K palabras.

E1 controlador del sistema tiene 1a funcidn esencial
de controlar y comunicar los m6dulos activos del sistema,
adem&s de controlar las interrupciones de programa, las prio-
ridades en las actividades de los diferentes médulos y el di-
reccionamiento en 1a memoria. Tiene ocho puertos para conec-
tarse con l1os médulos activos y contiene treinta y dos celdas
de interrupcifén de programa. Los puertos tienen prioridad po-
sicional en el orden de sus nimeros del cero al siete, de tal
manera que los requerimientos simulténeos pueden ser servidos
en forma predeterminada.
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3.1.1.2. E1 Procesador. E1 procesador tiene una capaci-
dad completa de ejecucién de programas y dirige todo el pro-
ceso computacional (movimiento de datos, aritmética, 16gica
y operaciones de control) dentro del sistema de informacién.
S610 se comunica con el controlador del sistema (System Con-
troller) y la memoria asociada. Estd compuesto por una unidad
de operaciones aritméticas y 16gicas y la unidad de control,
que se encarga de buscar instrucciones, preparar direcciones,
proteger l1a memoria y guardar y buscar datos. Ambas unidades
operan con relativa independencia y un mdximo de traslapamien-

to que permite obtener un alto rango de ejecucidn de instruc-
ciones.

Dos caracterfsticas importantes del procesador que ope-
ran bajo el contro del sistema operativo y que mantiene 1la
supervision automdtica y completo control del ambiente de mul-
tiprogramacién y multiproceso son 1os modos de operacidn:
Maestro y Esclavo.

E1 modo Maestro estd reservado para el sistema operativo
y permite el acceso irrestringido a toda la memoria, permitien-
do la iniciacién de las operaciones de entrada y salida de

datos a través del multiplexor y también pone en accidon los
registros de control.

Modo Esclavo. Usado para la ejecucidén de todos los progra-
mas de usuario y por el sistema operativo cuando es apropiado.
Restringe las referencias de memoria a las fronteras del pro-
grama y causa que todas las referencias de memoria sean rela-
tivas a un registro de direccionamiento base. E1 tiempo de
ejecuciédn de un programa es limitado por un registrador del
tiempo y también es limitada por un subconjunto del repertorio
de instrucciones. Las operaciones de control no pueden ser

ejecutadas en modo esclavo, tales como las de entrada y salida
o el accionamiento de los registros base.

Este modo dual de trabajo permite el control opererional
efectivo y la proteccién del ambiente de multiprogramaci/n del
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del sistema bajo la supervisidn del sistema operativo.

Los registros de direcctdn base contenidos en el pro-
cesador, permiten el traslado de direccidn y las funciones
de proteccién de l1a memoria en el modo de operacién esclavo.
Contienen la direccién inictal absoluta del programa y e)
nimero de K palabras asignadas y tienen 1a capacidad de per-
mitir mover los programas sin reubicar las direcciones. Es

usado en el desalojamiento temporal de memoria del programa
y en 1a compactacidn de la misma.

Dentro del procesador estd contenido el registrador del
tiempo (Time Register), el cual inicia una interrupcidn del
programa al final de un intervalo de tiempo preestablecido

por el sistema operativo al ceder el control al programa. Es-
te registrador del tiempo s6lo puede
en modo maestro.

ser puesto en accién

Tambié&n contentidos en el procesador existen diez y seis
areas de treinta y dos palabras l1lamados Faults,que contienen
un par de instrucciones que son ejecutadas cuando una falla
en el sistema se 1leva a cabo. Estos Faults son divididos en
dos clases, 10s generados por programa y los generados por fa-
11as del hardware. Un ejemplo de los primeros serfa una opera-
ci6én {legal; y de hardware un error de paridad.

E1 procesador incluye instrucciones de aritmética aecimal,
edicidn, de modo mixto, registros de direccién y de formato
extendido con dos o0 tres direcciones.
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3.1.1.3 EY Multiplexor (Input/Output Multiplexer,IOM)

Es el coordinador de todas las operaciones de en-
trada y salida entre el controlador del sistema y los perifé-
ricos.

Este m6dulo opera esencialmente como un dispositivo de
programa almacenado que es controlado por el procesador y que
comparte los accesos a memoria con &1,

La transferencia de datos entre un dispositivo periféri-
co y 1a memoria principal es terminada por el multiplexor
mientras el procesador ejecuta el job. Los periféricos son
controlados por palabras de control preparadas por el proce-
sador y almacenadas en la memoria.

Consiste de un multiplexor central y un nimero variable
de canales. El1 primero accesa el almacén por cada uno de los
canales y es capaz de ejecutar un ciclo de acceso al almacén
a la vez y a través del controlador del sistema. E1 tiempo de
este servicio es sustancialmente menor que el tiempo requeri-
do por un canal para dispersar o acumular datos. Como resul-
tado, el multiplexor central es compartido en tiempo por un
namero de canales que operan concurrentemente.

Los canales estdn clasificados como canales de datos Yy
canales especiales.

Canales de datos. Son de interés principal para el usua-
rio yresponsablesde la transferencia de la informacién entre
todos los disposftivos externos. Esta responsabilidad incluye
el control de instrucciones, de datos y del flujo entre el
multiplexor y la unidad de control de periféricos.

Canales especiales. Son una parte estandard del multiple-
xor y suministran funciones especfficas dentro del control
del sistema operativo, software de diagnéstico y prueba, o
switches externos.
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EY multiplexor puede causar interrupciones en las ope-
raciones del procesador bajo las siguientes condiciones:

. Terminaci6én de una actividad de entrada y salida
previamente iniciada

. Ocurrencia de condiciones especiales como el re-
enrollo de una cinta
Terminacién de una actividad debido a condicio-
nes anormales que requieren atencién del soft-
ware.

y complementa la interrupcién activando una celda de interrup-
cion de programa predeterminada en el controlador del sistema.
Entonces éste causa la interrupcién del programa en el proce-
sador para que el software tome la accién apropiada.




Procesador

HARDWARE DEL NIVEL 66/40

almacén almacérn
A B

Controlador del
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3.1.1.4. E1 Procesador Frontend
(Datanet 355 Front-End Network Processor).

Procesador de comunicaciones de programa almacenado
constituido por una unidad de memoria, un procesador y
una unidad de control; independientes en tiempo y de ope-
racién asfncrona; comunicdndose entre sf s61o cuando el
procesador ejecuta ciertas instrucciones de entrada y sali-
da.

De construccién totalmente integrada en circuitos 14-
gicos, con un tamafio de memoria de 32,768 palabras y un
ciclo de tiempo de un microsegundo, acomoda datos con lon-
gitudes de palabra variables (6,9,18 o 36 bits) que son in-
dividualmente direccionables para permitir un eficiente
procesamiento de datos.

Tiene los siguientes adaptadores:

Un adaptador entre computadores con cuatro puertos
para hacer interfase con el controlador del sistema o un
adaptador de interfase directa para el multiplexor.

Tres adaptadores de 1fnea de alta velocidad con-
trolando comunicacfones con hasta treinta y dos 1fneas con-
currentemente.

Seis adaptadores de 1fnea de baja velociada que su-
ministra las facilidades de adaptar terminales de baja velo-
cidad. Opera bajo el principio de time-division-multiplexing
que desarrolla un mensaje de encadenamiento compuesto por un
nimero de nueve caracteres de ocho bits 17amado time-slots,
que contiene un caracter asociado con cada terminal. Puede
operar hasta con 52 terminales de 110 bps, o 26 de 134.5 bps
0 17 de 300 bps o una combinaci6ébn de los tres tipos.







3.1.2. E1 Software del Nivel 66/40 de Honeywell.

3.1.2.1. E1 Sistema Operativo, G C O S
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(General Comprehensive Operating Supervisor)

Mantiene el estado de todos los recursos del sis-
tema y todos los jobs del usuario. Estd constituido por dos
grandes conjuntos de componentes: Componentes de Supervisidn
y Componentes Dependientes. E1 diagrama jerdrquico de la si-
guiente p&gina muestra a GCOS en su conjunto.

Mediante Sus componentes, GCOS puede alojar un ndmero
virtualmente 1l1imitado de jobs, 1os cuales pueden ser intro-
ducidos al sistema simultaneamente a través de miGltiples dis-
positivos centrales y remotos y ejecutados de acuerdo a un
sistema de prioridades y recursos requeridos.

Tanto los jobs batch locales y remotos como las aplica-

ciones de procesamiento de transacciones, son procesados por

GCOS de la misma manera. Los jobs remotos difieren dnicamen-
te en las rutinas de entrada y salida que hacen interfase con

el Frontend. Los jobs batch son procesados por GCOS a través
de cinco fases:

Entrada del Job

Actividad de alojamiento
Actividad de ejecucidn
Actividad de terminacién y
Actividad de salida.

Entrada del Job. Los jobs del usuario se introducen s5i-
ultaneamente y dichos jobs son almacenados temporalmente en
archivos de paso para ser posteriormente introducidos a 12
cola del alojador (Allocator Queue) o directamente via e]

programador del sistema (System Scheduller).
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E1 programador del sistema permite establecer priori-
dades en los jobs para ser utilizadas en la organizacién
de la carga de trabajo en el sistema central. Tiene un im-
pacto significativo en el tiempo de entrada-salida-proceso
de un job, sobre todo cuando las actividades de mayor prio-

ridad son relativamente mds cortas que las de menor priori-
dad.

Cuando un job estd en el archivo temporal esperando ser
alojado, le es detectada una tarjeta de control que tiene un
nimero en secuencia y a ésta es asignado un ndmero de progra-
ma interno (de 1 a 63) y colocado en la cola del alojador de
acuerdo a su prioridad. Cuando los jobs son introducidos,
tienen una prioridad inicial o una que es calculada por GCOS
de acuerdo a los recursos requeridos.

Las principales caracterfsticas del Allocator Queue son:

La imagen del job en el sistema de archivos es
preservada a través de todo el proceso, pudiendo
ser reiniciado en cualquier punto.

Cada job introducido es investigado en sus reque-
rimientos para asegurar que la configuracidn del
sistema operacional pueda ser acomodado al job.

Si el job excede las capacidades del sistema, és-
te es eliminado con un mensaje alusivo al operailor.

Actividad de Alojamiento. La fase de alojamiento es activa-
da cuando un job es ubicado en la cola del alojador, siendo

candidato de alojamiento, por la fase de entrada y cuando los
recursos pueden serle asignados.

Esta actividad es realizada en dos subfases:

¥

Alojamiento de periféricos
Alojamiento de Memoria.
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La cola estd ordenada de acuerdo a prioridades. La
rutina de alojamiento examina cada job ‘en secuencia, alo-
jando periféricos a la actividad presente. Los periféri-
cos son alojados hasta que estdn disponibles en su totali-
dad, mientras no 1o estén el job es ignorado hasta el si-
guiente ciclo de alojamiento.

Una de las principales caracterfsticas del alojamien-
to de periféricos es que el alojamiento de archivos sobre
periféricos de un tipo es equilibrado a través de todos
lTos canales para los cuales tal tipo de periférico es co-
nectado. Sobre 10s canales de dispositivo miltiple, el
aloJamiento de archivos también es equilibrado a través
de todos los dispositivos de tal canal. Esta técnica maxi-
miza la utilizacién de dispositivos y canales y minimiza -
la interferencia en multiprogramacién.'También los archi-
vos implfcitos usados por el software son alojados en for-
ma dinfmica.

Como es sabido, la multiprogramacién consiste en la eje-
cucibén concurrente de varios programas residentes en memo-
ria. Los programas listos para ejecutarse utilizan el proce-
sador mientras otros esperan la terminacifn de actividades de
entrada y salida. Esto demanda la utilizacién completa de la
memorfa, para 1o cual GCOS aloja memoria en blocks de 1024
palabras, contiguamente, y al terminar una actividad los ha-~
ce disponibles para otras.

Cuando la memoria estd asignada, la actividad es ubicada
en la cola de actividades en memoria que estén listas para
ejecutarse. Esta cola es 1lamada cola del despachador (Dispat-
cher Queue).

Actividad de Ejecucidén. La ejecucibn de una activi-
dad estd supervisada y controlada por el despachador, quien
selecciona y cede el control a la actividad con mayor priorfi-
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dad que puede hacer uso efectivo del procesador y el sub-
sistema de periféricos. Cuando una actividad entra en eje-
cucién el despachador inicializa el registro de direccién
base y el registrador del tiempo.

Las actividades de entrada y salida son procesadas
simultanea y asfncronamente dentro del contro del Multi-
plexor. Estas actividades son iniciadas por GCOS en modo
maestro, ya que el hardware prohibe inciar actividades de
entrada y salida en modo esclavo. E!l Multiplexor ejecuta
esas actividades de acuerdo a las palabras de control prepa-
radas por GCOS y almacenadas en areas de memoria Jlamadas
mailbox.

En combinacidén con las rutinas de control de archivos
y registros, GCOS suministra una interfase 16gica completa
para el procesamiento de archivos. Todos los requerimientos
de entrada y salida son checados para asegurar que los dispo-
sitivos o archivos estén asignados a 1a actividad que los re-
quiere y el buffer de datos esté dentro de 1a memoria asig-
nada.

Actividad de Terminacidn. Las actividades pueden
terminar normal o anormalmente. Cuando es el primer caso, en
el proceso de terminacidén se investiga el encabezado de la
siguiente actividad, Si la actividad que termina , por ejem-
plo es una compilacidén y la siguiente es del mismo tipo, ésta
es intercalada con la presente formando una sola actividad.

Si ese no es el caso, el operador es notificado. Cuando un
archivo en uso es necesitado para una actividad subsecuente,
éste no es desalojado y se hace una anotacién en el subsiste-
ma de archivos para conservarlo. Para cada actividad se escri-
be un registro contable en el archivo de salida del sistema
(System OQutput, SYSOUT) que refiere todos los recursos usados.

La terminacién anormal puede ser iniciada por la ac-




tividad misma o por GCOS, cuando se intenta ejecutar una
operacién ilegal.

Actividad de Salida. GCOS incluye una fase de
salida que consiste de dos funciones, una de coleccidn y
otra de dispersién.

La primera consiste en coleccionar en el sistema de ar-
chivos todas las salidas de las actividades, evitando asi la
necesidad de dedicar dispositivos periféricos.

La dispersifn consiste de rutinas de lectura que distri-
buyen las salidas a diferentes dispositivos previamente asig-
nados, mientras se introducen y ejecutan otras actividades.
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3.1.2.2. E1 Sistema Administrador de Archivos.
(File Management System, FMS)

E1 Sistema de Administraci6én de Archivos estd
organizado con una estructura jer&rquica en forma de arbol
que permite 1a catalogacidn de archivos en muchos niveles.
En la parte mds alta de la estructura se encuentra el catd-
logo maestro del sistema, que contiene un nombre de catalo-
go maestro de usuario para cada usuario conocido por GCOS.
Cada nombre de catdlogo tiene asociados un password y una
identificacién del usuario.

Dentro del catdlogo maestro del sistema, existen apun-
tadores para cada catdalogo de usuario y un registro de la
propiedad total en espacio de archivos de cada uno; informa-
cidn contable y un subsistema de autorizaciones para las
operaciones de tiempo compartido.

En el Sistema de Administracién de Archives, un archivo
es identificado por una descripcién que contiene sus especi-
ficaciones tales como el nombre, tamafio, passwords, permisos
y un apuntador al espacio ffisico. La descripcién del archivo
es la ubicacidn que tiene dentro de la jerarqufa y el espacio
fisico que contiene los datos.

Los nombres de catdlogos y archivos pueden ser no Gnicos
en el sistema, pero los catdlogos de los que emanan si deben
serlo. Para identificar un archivo en particular habréd que
proporcionar toda la cadena desde su origen en el arbol. Esta
descripcidn es llamada descripcién catdlogo/archivo.

Esta jerarqufa catflogo/archivo es la interfase bdsica
entre el usuario y el FMS, quien mantiene la integridad del
sistema y permite al usuario crear, modificar, eliminar ar-
chivos y catdlogos segun sus necesidades.

s
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3.1.2.3. El Procesador de Archivos Secuenciales Indexados.

E1 Indexed Sequential Processor ofrece una técnica de pro-
cesamiento de archivos eficiente y fdcil de utilizar para crear, ac-
cesar y mantener archivos secuenciales indexados (ASI).

Al invocar al Procesador de Archivos Secuenciales Indexados,
ISP, mediante un programa de usuario, son suministradas las siguien-

tes capacidades:

. Creaci6n de un nuevo archivo ASI, incluyendo la simulté-
nea creacién de un fndice.

. Recuperacidén de registros secuencialmente de acuerdo a
un valor de llave.

. Recuperacién de registros aleatoriamente segin un valor
de 1lave.

. Adicion de registros a un ASI ya existente con un nuevo
valor de 1lave.

. Modificacion y anulacién de registros

. Anotacidn en el archivo Journal de los cambios efectua-
dos durante un job de actualizacién

. Posicionamiento al primer registro o al que tiene un va-
lor de 1lave igual o menor

. Estadfsticas de ejecucidn del programa que accesa un ASI.
. Eliminacién ffsica de registros eliminados 16gicamente

. Redistribucidn de registros para generar un nuevo fndice.
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Caracterfsticas:

. Puede ser wusado en una configuracién batch con cualquier
lenguaje de programacién estandard

. Los ASI pueden contener registros de longitud variable

. Los registros son ordenados por sus valores de 1lave en
la secuencia estandard o en la

. E1 tamafio de los valores de los pardmetros pueden ser sus-

tituidos al tiempo de ejecucion independientemente del
programa compilado

. E1 archivo de fndices es escrito separado del archivo de
datos y puede ser asignado a dispositivo diferente siempre
que esto sea ventajoso

. Los ASI pueden ser temporales o permanentes

. La estadfstica de utilizacién es impresa cada vez que un
ASI es usado por un programa.

E1 ISP estd compuesto de un conjunto de subrutinas y dos programas
de utilerfa. Las subrutinas son invocadas via el CALL estandard de in-
terfase. Los programas de utilerfa son ejecutados como actividades
de programa GCOS con toda la informacidn necesaria suministrada por el
usuario con tarjetas de control y tarjetas pardmetro.

Subrutinas:

. NOPEN. Abre un ASI para preparar la carga de registros den-
tro del archivo por vez primera

. FILINT. Guarda un registro dentro de un ASI que ha sido
abierto para inicializarlo por NOPEN.
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. IOPEN. Abre un ASI ya existente para recuperacién, adi-
cién, anulacién y modificacibébn de registros.

. GETSEQ. Recupera el registro sefialado por el actual apun-
tador de registro, sin referirse al archivo de fndices.

. GETRAN. Recupera el registro que tiene valor de llave
igual a l1a suministrada por el usuario.

. ADDREC. Afade un nuevo registro a un ASI ya existente.

. CHGREC. Reemplaza un registro ya existente por otro con el
mismo valor de llave.

. DELREC. Anula el registro sefialado por el valor de 1lave.

. XREWND. Altera el apuntador de registro actual para sefa-
lar al primer registro o al que tiene valor de llave mayor
o igual al valor especificado.

. XSTAT. Almacena los valores actuales de siete diferentes
pardmetros de utilizacidn de archivos en un area especifi-
cada por el usuario,

. XFLUSH. Escribe todas las pdginas de datos que han sido mo-
dificadas y que fueron las Ultimas lefdas en un acceso ran-
dom.

. ICLOSE. Cierra un ASI que ha sido abierto por IOPEN o NOPEN.
. WRAPUP. Cierra todos los ASI actualmente abiertos.
Utilerias:

. XUTIL. Carga un nuevo ASI desde un archivo secuencial ya
existente, descarga un ASI con formato ISP a formato secuen-
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cial y recarga un archivo no alojado previamente desde
un formato secuencial a formato ISP.

. XJRNAL. Restaura un ASI al estado deseado usando una cin-
ta Journal producida durante un job de actualizacidn.

Creacién de Archivos Secuenciales Indexados.

Para l1a creacién de estos archivos se realizardn los siguien-
tes pasos:

. Crear el espacio ffsico en disco para los archivos de fndi-
ces, de datos y de cdédigos.

. Elaborar y ejecutar un programa de generacién con las sub-
rutinas especfficas del ISP.

Para el archivo de fndices se crea un espacio en disco suficiente,
especificado como random y con tamaiio de registro de 640 palabras. Del

mismo modo para el de datos pero con un tamaiio de registro de 512 pala-
bras.

E1 archivo de c6digos es un archivo secuencial en el que deberdn
introducirse los siguientes datos:

INDEX FC=XX Indica el cédigo de archivo fndices

ETC PAGESZ=640 Tamafio de registro

DATA FC=XX C6digo de archivo ce datos

ETC PAGESZ=512 Tamafio de registro

ETC PAGF IL=NNN Porcentaje de utilizacidén de pdgina

RECORD RECSZ= NNN Tamafio del registro del ASI en pala
bras

ETC KEYSZ=NNN Tamafio de 1a 1lave de acceso

ETC KEYOFF=NNN Posici6n de la llave en caracteres

con referencia a cero.




Cdlculo del espacio ffsico.
Archivo de datos.

Sea N1 el ndmero total de registros
N2 tamaiio del registro en palabras
N3 tamaifio de pigina de datos
N4 porcentaje de llenado de pdgina.

En la primer pdgina se guarda un numero Al de registros, deter-
minado por Ta siguiente expresién:

N3 * N4 ]
Al =] LT 700 - 65

NZ + 2

Para cada una de las paginas siguientes se podrd almacenar un
nimerc A2 de registros, donde

I—NS*N4 1-,
A2 = T00 d -
2

L‘ N2 +

E1 numero A3 de pdginas necesarias para contener todos 10s regis-
tros sera:

N1 - Al ]+2
A2 J

E1 ndmero A4 de 11inks de 320 palabras seré:

A3

(N3 * A3 1+ a
A4 = be 64 8 |
3

41
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E1 nimero A5 de 1inks de 3840 palabras necesarios:

AS-[ A4 + 11

l 12

Nota lQ] significa el entero mayor o igual que Q.

Archivo de fndices.

Sea T1 el nimero de paginas de datos
T2 tamafo de la pagina de ndices
T3 tamafio de la 1lave de acceso

T4 1la posicidon de 1a llave en caracteres relativa a
cero.

E1 tamafio I1 de una entrada fndice en palabras estd dado por:

I1 = T4 + T3 - 1 T4

E1 ndmero 12 de entradas fndice que puede ser contenido en la
primer pdgina est§ determinado por:

Iz:rTZ . 67]

11 J

E1 nimero 13 de entradas fndice para el resto de las pdginas:

13=|LT‘ - 2]
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Sea [4 el nimero de pdginas del {ndice fino, entonces:

[ .12 0], ,

“'L 7]

El nimero I5 de pdginas de fndice grueso es determinado por:

Is=r14+12-ﬂ
L U

El nimero 16 total de pdginas estd dado por:

16 = I4 + IS5

Sea I7 el numero de 1links de 320 palabras necesarios,entonces:

[Tl*I6] v
17 = |= 82

3

Si I8 es el numero de 1inks de 3840 palabras, entonces:

I8,[I7*‘]1J
——r—

Los requerimientos de memoria principal para las tablas de
archivos y buffers de¢ jdigina deber& ser indicada con una tarjeta de con-
trol $LIMITS y con una $USE. Esta G1tima proporciona la informacidén para
un area adicional comin etiquetada con .XBUF .
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E1 c&lculo se hard de la siguiente manera:

Sea M1 el nimero de archivos que ser&n abiertos
M2 el tamafo miximo de pagina (fndice o dato)
M3 el nimero de buffers pigina requeridos (al menos 3)
MP nimero de palabras de memoria principal, entonces:

MP = 160*M1+(M2+4)*M3 (* indica producto)




3.1.2.4. E1 Sistema de Tiempo Compartido (Time Sharing System)

E1 Sistema de Tiempo Compartido opera dentro de la direccién
de GCOS, y sus dimensiones de procesamiento traen simultaneidad con
la intercomunicacién, pudiendo ser 1lamado en conjuncién con la carga
normal batch.

Estd organizado como un programa esclavo privilegiado, accesando
una cantidad dindmica variable de memoria siempre contigua.

Consiste de un ejecutivo y un numero de subsistemas de procesa-
miento independiente que operan dentro del ejecutivo y un lenguaje de
comandos. Los grandes subsistemas de Time Sharing System incluyen:

. ABACUS. Calculador caracterizado por sus capacidades alge-
braicas complejas tales como funciones, operaciones varia-
das y el registro de variables en memoria.

. BASIC. Lenguaje algebraico de compilacién y ejecucién di-
sefiado para los cdlculos del usuario que involucran canti-
dades relativamente pequefias de datos.

. CARDIN. Facilidad para suministrar un job, a través de una
terminar, en formato de tarjeta perforada para ser procesa-
do en modo batch.

. DATABASIC. E1 subsistema que sumjnistra una combinacién de
capacidades para manipular la base de datos en un lenguaje
similar al BASIC. Permite al usuario construir, mantener,
recuperar y eliminar archivos.

. TEXT EDITOR. Una facilidad paraconstruir, mantener y refor-
matear textos de archivos.

. TSS ALGOL,TSS JOVIAL, TSS FORT Y TSS YFORT que son subsis-
temas de Time Sharing que permiten manejar esos superlengua-

I




jes.

Tambi&n existen, entre otros, los siguientes subsistemas de
servicio y utilerfa:

. ACCESS. Subsistema de manipulacién del sistema de archivos
que permite al usuario crear, eliminar y modificar catdlo-

gos, subcat&logos y archivos. Aplicable al espacio y no a
contenidos.

. COMMAND LOADER. Subsistema que serd invocado siempre que
es introducido un comando no reconocido.

. FDUMP. Permite al usuario examinar y manipular desde una
terminal remota el contenido de cualquier archivo permanen-
te para el cual tiene permisos de acceso.

. HELP. Permite al usuario obtener una explicacién detallada
de los mensajes de error.

. JOUT. Suministra el medio de inspeccionar las salidas de un
job procesado en batch.

. CONVERT. Suministrado para la conversién de informacidn tex-
tual entre formatos de archivos ffsicos, reformateo de archi-
vos y la iniciacién de jobs en modo batch.

E1 Sistema de Tiempo Compartido es totalmente modular y permite al
usuario implementar subsistemas, confeccionados para aplicaciones espe-
cfficas, para ser afadidos a 1os subsistemas sumnistrados por Honeywell.
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3.1.2.5. E1 Sistema Guiador de Transacciones.
(Transaction Driven System, TDS.’)

Este sistema es parte del software del Nivel 66/40 de
Honeywell, cuya funcidn es hacer posible el procesamiento de datos
en tiempo real a través de terminales remotas.

La implementacién de TDS en el computador se 1leva a cabo como
es descrito en el apéndice 4.1.

Este sistema est§ compuesto por dos grandes grupos de componen-
tes:

Componentes de tiempo real y
Componentes de soporte.

Los componentes de tiempo real son una serie de procedimientos,
rutinas y subrutinas incluidas en los siguientes médulos:

. Ejecutivo de TDS

. Administrador de Mensajes

. Administrador de Transacciones

. Administrador de la Base de Datos

. Administrador de Recuperacién y Reinicio.

Los componentes de soporte incluyen las subrutinas que permiten con- .
figurar al sistema acorde a los requerimientos del usuario. Estos compo-
nentes son:

. E1 Programa Generaci6n del Sistema (Sysgen)
. EV1 Traductor TDS/COBOL
. E1 Bibliotecario de TDS.

A continuaci6n se har§ una breve descripcién de cada uno de los
diferentes componentes,
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El1 Ejecutivo. Residente en memoria principal se encarga de
la programacifn de todas las actividades de TDS, distribucién de re-

cursos, de la optimizacidn de 1a ejecucién y de la comunicacién entre
TDS y el sistema operativo del sistema central.

E1 Administrador de Mensajes. Coordina 1os mensajes de en-
trada y salida. Incluye rutinas que hacen posible la recepcifn, deco-
dificacidn y verificacidn de mensajes de entrada; ademds del registro
continuo para propfsitos de recuperacidn, decodificar y dirigir los
mensajes a las terminales que los originan.

E1 Administrador de la Base de Datos. Se encarga de contro-
lar el acceso a todos los archivos, optimizando la paginacién y la dis-
tribucién de buffers y permitiendo el acceso concurrente. Estd consti-
tuido por un conjunto de subrutinas que esencialmente tienen 1a respone
sabilidad de invocar a las subrutinas de manejo de archivos del siste-
ma principal,para hacer posible el acceso.

E1 Adminstrador de Transacciones. Controla y coordina las
actividades en el proceso de transacciones, iniciando las tareas de
distribucién de recursos (memoria, archivos, programas,etc. ) en base
a prioridades, inicializando la regi6n de comunicacidén entre programag
(transaction storage). Crea una transaccidn a partir de un mensaje dege

de la terminal y la elimina cuando todos 10s procedimientos requeridog
por el usuario han sido ejecutados.

E1 Administrador de Recuperacifn y Reinicio. Permite la inty.
gridad del sistema suministrando los procedimientos necesarios para
normalizar la operacién de TDS cuando ha ocurrido una falla de soft-
ware o hardware. Esto es realizado bdsicamente mediante el manejo de

los datos necesarios para reconstruir la configuracidn correspondiente
al estado anterior al la interrupciodn.

Con respecto a los componentes de soporte, el Programa Gene-
rador del Sistema es un programa escrito a nivel de COBOL ronsistente
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de cuatro secciones principales en las que se describen los paréme-
tros necesarios bajo 1o0s cuales operar§ el sistema guiador de tran-
sacciones.

Estas secciones son:

Seccidn TDS. Donde se describe, entre otros, las priori-
dades en las transacciones, los buffer requeridos, el tamafio de los
programas y su tiempo mdximo de ejecucifn; el ndamero de transaccio-
nes que podrin ejecutarse simultdneamente, los tamaiios mdximos de
los mensajes de entrada y salida, los archivos que constituyen la
base de datos con sus cédigos de archivo correspondientes.

Seccidn de Entrada y Salida. Donde se definen las técni-
cas de acceso a los diferentes archivos, asf como su descripcién de-
tallada.

Seccién de Transacciones. En esta seccidn se especifican
los identificadores de mensajes para cada transaccién y el tamafio y
contenido de la regidn comin de comunicacién entre programas.

Seccidn de Comunicaciones. En é&sta se describen los paréme-
tros que se refieren al hardware de comunicaciones tales como tipos de
terminales a usar; el sistema operativo del Datanet y los identifica-
dores 16gicos de los usuarios.

E1 Traductor TDS/COBOL. Los programas utilizados en el procesa-
miento de transacciones son 1lamados Rutinas de Procesamiento de ‘iran-
sacciones (Transaction Processing Routine, TPR) y son escritos en len-
guaje TDS/COBOL consistente de proposiciones COBOL y proposiciones
TDS. Mediante estas Gltimas se maneja 1a recepcién y transmisibén de men-
sajes y el acceso a la base de datos. A través de este traductor se
genera un programa en COBOL con inserciones en ensamblador y opcional-
mente un programa en ensamblador puro.
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E1 Bibltotecario es un programa que bajo la supervisién de
GCOS permite crear una librerfa de Rutinas de Procesamiento de Tran-
sacciones, TPR's,en formato alojable y mantenerla mediante ciertas
directivas que permiten insertar, eliminar y actualizar TPR's. Este
Bibliotecario genera un directorio con entradas para cada TPRy wun

reporte referente a 1a accién tomada con respecto a 1a TPR y el es-
tado actual de la librerfa.

Para su operacidn el Sistema Guiador de Transacciones requiere
de 1os siguientes médulos hardware:

. Un médulo de memoria

. Un Procesador

. Un Multiplexor

. Un Procesador de Comunicaciones y

. Un sistema de almacenamiento en disco, ’
soportados por GCOS del sistema central y de un supervisor, Supervisor
de Terminales Remotas, operando en el Datanet.

Bajo TDS,el procesamiento de transacciones puede definirse
como una sucesidn de eventos ejecutados por una o varias TPR's, que
tiene su inicio en la recepcidn de un mensaje de entrada desde una ter-
minal remota, que obliga a TDS 1a carga en memoria.de 1a primer TPR y el
alojamiento de recursos. Esta TPR ejecutard ciertas instrucciones que
procesarén el mensaje de entrada y que posiblemente realice algunos cil-
culos y/o accesen la base de datos y/o abligen la carga de la siguiente

TPR;y asf sucesivamente hasta haber ejecutado todos los procedimientos
especificados por el usuario.

La figura de la siguiente pagina ilustra el flujo del Sistema
Guiador de Transacciones.
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3.2. Descripci6n del Subsistema de Aplicacién.

Como es sabido, una compaififa de seguros tiene como objeto
proteger el bienestar del que contrata sus servicios (asegurado) en
base a indemnizaciones a los beneficiarios del asegurado cuando éste
contrata un segura de vida y en retribuciones econdmicas por los bie-
nes asegurados contra posibles siniestros.

En base a esto y para una mejor administracidn, estas com-
paiifas generalmente dividen su funcién operativa en dos grandes sec-
ciones: Vida y Dailos.

Avocado a Dafios y para una mejor comprensién del subsistema
se dan las siguientes definiciones:

. P§liza. Contrato establecido entre la aseguradcra y el
asegurado en el que se especifica las caracteristicas del

seguro. Este documento también recibe el nombre de cardtu-
la.

. Endoso. Modificaci6n que se hace a las caracteristicas es-
tablecidas en 1a p6liza ya sea por -error cometido o por con-

veniencia en ambas partes. El documento que certifica dichas
modificaciones es también 1lamado cardtula.

. Prima. Costo neto de los servicios prestados por la asegura-
dora.

. Gastos. Costos adicionales que sumados a la prima obtienen

la prima total. Estos gastos son los derechos, recargos (cuan-
do proceden) y el impuesto.

. Prima del Recibo. Prima correspondiente a un periodo de

acuerdo a la forma de pago fraccionada: mensual, trimestrel,
semestral,
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Dado que dafios se refiere a bienes y estos pueden ser muy varia-
dos, esta seccifn se subdivide en Ramos, que pueden ser:

. Ramo 0 Calderas

. Ramv 1 Incendio

. Ramo 3 AutomBviles

. Ramo 5 Responsabilidad Civil
. Ramo 6 Agrfcola

. Ramo 7 Diversos

. Ramo 8 Accidentes Personales
. Ramo 9 Cristales

Mediante el agente vendedor de seguros es introducida a la
compaiifa una solicitud de un nuevo seguro o endoso.

Yasta antes de la implementacién de este subsistema, dicha
solicitud era tratada por analistas y calculistas para formular una or-
den de trabajo que pasaba por mecanograffa para emitir carftula y re-
cibo y que posteriormente era grabada en cinta por el Departamente de
Captura de Datos. Dicha cinta era introducida a 1os primeros niveles
de un gran sistema 1lamado Vaucher cuya funcién es, a grandes rasgos,
validar datos y preparar dos grandes archivos de vital importancia para

la emisi6n y contabilizacifn de toda la produccidén en Daflos de 1a empre-
sa.

Esta manera de procesar las Ordenes de trabajo l1levaba varios dfas
por 1a ocurrencia de errores en cflculo y de validacién y porque permi-
tfa el paso de endosos a p6lizas que aidn no existfan en la institucién.

Este subsistema de aplicacifn, 11amado Sistema Online de Incendio,
tiene como objetivo subsanar estas deficiencias en el Ramo de Incendio
mediante la validaci6n m&s completa de datos, el c&lculo de los importes
necesarios y 1a impresi6én de documentos, todo en tiempo real. Los bene-
ficios adquiridos mediante la implementacidn de este subsistema son des-
critos con més detalle en el apéndice 4.2.




E1 Sistema Online de Incendio.

3.2.1.

Objetivos .

Este sistema tiene como objetivos generales:

. Ofrecer un servicio inmediato al cliente, agilizando

el trdmite en la contratacién de un nuevo seguro o
endoso.

. Almacenar informacifén completamente confiable.

y como

objetivos especfficos:

. Realizar el cdlculo de:

. Prima neta de la p6liza o endoso
. Gastos de 1a p6liza o endoso
. Prima y gastos del primer recibo parcial

. Validar todos los datos involucrados en

. Un nuevo seguro
. Un nuevo endoso

. Imprimir de manera inmediata las cafétulas de la p6-

1iza 0 endoso y primeros recibos parciales correspon-
dientes

. Controlar la secuencia de 1os nimeros de péliza.
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3.2.2. Descripcién.

Este sistema comprende tres grandes médulos:
3.2.2.1. Generacién de Archivos
3.2.2.2. Transacciones

3.2.2.3. Acoplamiento

3.2.2.1. En el m6dulo de Generacién de Archivos son genera-
dos los archivos secuenciales indexados involucrados en el sistema pa-
ra la validaci6n de datos, para determinar ciertos pardmetros utili-
zados en el cdlculo de prima y gastos y para controlar l1a secuencia

de 1os nidmeros de p6liza. Estos archivos estdn clasificados por su fun-
cién y contenido:

. Archivos de validacidn
. Agentes
. Rutas
. P6lizas

. Archivo de parametros
. Archivo de transacciones.

Los primeros tres archivos son generados a partir de archivos se-
cuenciales maestros mediante tres programas (uno por archivo) ejecuta-

dos fuera de 1fnea y utilizando el software de procesamiento de archi-
vos secuenciales indexados.

E1 archivo de pardmetros es originalmente creado fuera de 1fnea y

puede ser consultado y actualizado en 1fnea de acuerdo a los requeri-
mientos del usuario.
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E1 Archivo de Transacciones es generado mediante la ejecu-
cién fuera de 1fnea de un programa cuya infca finalidad es forma-
tearlo y dejarlo inicializado diariamente. En este archivo son al-
macenados todas las p6lizas y endosus contratados durante el dfa.

3.2.2.2. E1 médulo de Transacciones estf subdividido en tres
submédulos:

. Serie Normal. En este submSdulo son procesadas las tran-
saccfones de nuevos seguros contratados en el Distrito
Federal.

. Serie Especial. Donde se procesan aquéllos nuevos seguros
contratados en las oficinas del interior del pafs 1lama-
das regionales.

. Endosos. Procesa las transacciones de endosos a cualquier
p6liza, contratada en el Distrito Federal o en cualquier
regional.

Al submdédulo Serie Normal lo integran seis programas que al eje-
cutarse pueden realizar las siguientes funciones:

. Alta de un registro a un nuevo seguro

. Modificacién a un registro ya transmitido

. Recuperacifén de impresién de cardtula de un seguro ya re-
gistrado

. Impresi6n de cardtula de un nuevo seguro.

Mediante la transmisién de un c6digo apropiado el primer programa
puede:

. Obtener del archivo de pardmetros el namero de p6liza que le
corresponde al nuevo seguro, dar de alta el nuevo registro
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en el archivo de transacciones y desplegar el esqueleto

de pantalla donde ser&n tecleados los "datos generales"
correspondientes.

. Con objeto de modificar datos, desplegar en pantalla los
“datos generales" mediante el acceso por el nimero de ps-
11za del registro deseado.

. Cargar en memoria el quinto programa con el fin de des-
plegar en pantalla la carftula que se desea reimprimir.

. Desplegar un mensaje de error alusivo si no se tecleé co-
rrectamente cualquiera de los c6digos apropiados.

En cualquiera de los dos primeros puntos anteriores el primer
programa inserta en la pantalla el cddigo necesario para cargar el se-
gundo programa , una vez que el usuario transmite los datos tecleados.

Este segundo programa lleva a cabo la validacién de los datos
transmitidos mediante algunos cdlculos y acceso a tablas cargadas por
&1 en memoria y acceso 3 los archivos de agentes y rutas. Si ocurre al-
gin error,el programa despliega un mensaje alusivo colocando el cursor
en el dato equivocado y termina; de otra manera guarda los datos en el

registro correspondiente y carga en memoria el tercer programa cuya fun-
cién es:

. Desplegar el esqueleto de pantalla de "incisos y riesgos adi-

cionales" si el flujo se ha conducido por alta de un nuevo
seguro; 0

. Desplegar en pantalia los datos de "incisos y riesgos adicio-

nales" mediante el acceso del registro deseado para su modifi-
cacién.

. E insertar en pantalla el c6digo necesario para la carga en
memoria del cuarto programa.




Una vez transmitidos estos datos, el cuarto programa se encarga
de validarlos, enviando un mensaje de error y colocando el cursor si
se detecta un dato invélido. La validacifn es realizada mediante el
acceso a tablas cargadas en memoria. Si todos los datos son correctos
el programa procede a calcular la prima neta y los gastos tanto de
la p6liza como del recibo y consecuentemente guardar los datos en el
registro respectivo y cargar el quinto programa.

E1 quinto programa tiene como objeto transladar desde unas tablas
cargadas por &1 en memoria a la regidn de comunicacién entre programas,
las cl4usulas inherentes a la p6liza y cargar el sexto programa que
desplegars en pantalla sucesivamente las partes que conforman la caré-
tula de l1a p6liza para su impresidn.

Submddulo Serie Especial. Debido a que actualmente casi todas
las oficinas regionales hacen el cilculo de la prima neta y gastos
tanto de la pSliza como del recibo, ademds de mecanografiar las car§tu-
las correspondientes; éste submddulo tiene esencialmente 1a finalidad
inica de validar y registrar los datos. Por este motivo, una vez que se
establezcan las 1fneas de comunicacidn con dichas oficinas, este sub-
médulo ser§ eliminado del sistema.

Constituido por tres programas, el usuario puede realizar las
funciones de:

. Alta a un registro de un nuevo seguro
. Modificaci6n a un seguro ya registrado.

Mediante la transmisién del cSdigo apropiado y el nimerc de p6liza
correspondiente el primer programa puede:

. Dar de alta un nuevo registro en el archivo de transac-
ciones, insertar el c6digo de carga del segundo programa
y desplegar el esqueleto de pantalla en el cual
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. serfn tecleados los datos generales correspondien-
tes

. 0 accesar el archivo de transacciones pars desple-
gar los datos generales que corresponden al registro
deseado para su modificacién; e insertar el cédigo
de carga del segundo programa.

Al causar la transmisidn, es cargado en memoria el segundo pro-
grama el cual mediante algunos c&lculos, acceso a tablas en memoria
y acceso a 10s archivos de agentes y rutas realiza la validacién de
los datos. Si se presenta algin error, envfia mensaje alusivo colocan-
do el cursor en el dato equfvocado; de otra manera, guarda los datos
en el registro y carga el tercer programa cuyo objetivo es:

. Calcular los gastos de la p6liza y el recibo (no cal-
cula prima) con fines verificativos.

. Guardar los datos de gastos en el registro y desplegar

en pantalla todos los datos suministrados y calculados
con el objeto de notificar su registro.

Submédulo Endosos. Integrado por seis programas que permiten
al usuario realizar las siguientes funciones:
. A1ta a un registro de un nuevo endoso.
. Modificar un endoso ya registrado
. Recuperar l1a impresifén a un endoso ya registrado
. Imprimir la car§tula y recibo de un endoso.

Siguiendo la filosoffa de los submf6dulos anteriores, a través de
1a transmisi6n del c6digo adecuado y del niamero de endoso, el primer pro-

*
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grama tiene la capacidad de realizar alguna de las siguientes funcio-
nes:

. Desplegar el esqueleto de pantalla de "datos generales
e incisos”

. Accesar el registro deseado y desplegar en pantalla
los "datos generales e incisos" respectivos

. Cargar el cuarto programa con el fin de desplegar en
pantalla el primer recibo parcial e imprimirlo

. Cargar el quinto programa con el fin de imprimir 1a ca-
rétula del endoso

. Desplegar mensaje alusivo de error si éste es detectado.

Como compiemento a las primeras dos funciones el programa inserta
el c6digo de carga para el segundo programa.

Transmitida esta primer pantalla, es cargado en memoria el segundo
programa, el cual realiza la validacién de una parte de los datos ha-
ciendo c&lculos, accesando tablas en memoria y mediante el acceso al ar-
chivo de p6lizas. En caso de algin error posiciona el cursor en el dato
erroneo y despliega un mensaje alusivo. En caso contrario guarda los da-
tos suministrados por elusuario y 10s obtenidos del archivo de pélizas
en 1a regi6én de comunicacién entre programas y carga el tercer programa

quien valida los datos restantes accesandc los archivos de agentes y ru-
tas.

Si este tercer programa no ha detectado errores, guarda 1os datos en
el almacén de transacciones, calcula la prima y gastos del endoso y crea
un nuevo registro en el archivo de transacciones donde almacena los datos
suministrados por el usuario, los obtenidos del archivo de p6lizas y los
calculados. Seguido a esto carga el cuarto programa.
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Durante la ejecucién del cuarto programa son 1levadas a cabo
las funciones siguientes:

. St el flujo 11ega desde una alta, se calcula la pri-
ma y gastos del primer recibo, accesando el. archivo
de parémetros y guarda los datos en el registro. Por
otra parte, si es requerido texto para el endoso car-
ga el quinto programa; de otra manera despliega los
datos e importes de endoso y termina. |

. Si el flujo 1lega desde el requerimiento de impresibn
de recibo, 1o despliega y termina.

E1 quinto programa accesa el registro endoso y las tablas por &1
cargadas en memoria con el fin de desplegar en pantalia la caritula
del endoso a imprimir.

Por G1timo, el sexto programa hace posible que el usuario pueda:

. Eliminar registros transacciones que por alguna causa
no deban ser procesados

. Modificar los parSmetros en el archivo correspondiente.

3.2.2.3 M6dulo de Acoplamiento.

Este médulo tiene como funcién incorporar la informacifn produ-
cida por los médulos anteriores a l1os grandes sistemas que procesan to-
da la informaci6n producida en la compafifa. Debido a que la informacién
resul tado de este subsistema es completamente confiable, el dUnico proceso
a realizar por este médulo es efectuado por un programa ejecutado fuera
de 1fnea que accesa el archivo de transacciones y que genera un archivo
secuencial en cinta con formato de registro compatible con el usado por

los grandes sistemas. También es generado un reporte que refleja todas
transacciones procesadas durante el dfa.



62

3.3. Documentacién de1 Subsistema de Aplicacién.

Esta documentacidén es realizada mediante
la técnica de documentacidn HIPO, de la
cual se presenta un resumen en el apéndice
4.3.

. Instructivo del Sistema

. Instructivo de Programacidn

. Instructivo del Usuario

. Instructivo de Operacifn

. Instructivo de Control de 1a Produccién

Por razones de espacio s6lo se presenta el
Instructivo del Sistema.




Instructivo del Sistema

Indice.
. Objetivos del Sistema ..........ceicecnerinencenns 64
. Flujo de 1a Informacidn ..... Ceessseecarirseoeaans 65
. Diagrama Jer&rquico .......ccceciiiiiaiiiiiiiann 67
. Diagramas HIPO generales y de detalle ............ 69

. Definicién de Programas, Archivos y Registros ... 106

. Elementos de entrada y salida

. Detalles de Validacifn .......ccevvevvvrineninnns 152

63




El Sistema Online de Incendio.
3.2.1. Objetivos .
Este sis tiene como objetivos generales:

. Ofrecer un servicio inmediato al cliente, agilizando
el trimite en la contratacifn de un nuevo seguro o
endoso.

- Almacenar informaci6n compl~tamente confiable.
y como objetivos especfficos:

. Realizar el célculo de:
. Prima neta de Ja p6liza o endoso
. Gastos de ia p6iiza o endoso
. Prima y gastos del primer recibo parcial

. Yalidar todos los datos involucrados en
. Un nuevo seguro
. Un nuevo endoso

. Imprimir de manera inmediata las carftulas de la p6-
liza o endoso y primeros recibos parciales correspon-

dientes

. Controlar la secuencia de los ndmeros de p6liza.
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ORDEN 2.- MODIFICA EL REGISTRO o:tos
222:2% DEL ARCHIVO DE TRANSACCIONES IMPORTES
QUE SE VA A DAR DE ALTA
k FIN J
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NOWBRE DEL SISTEMA NOWBRE DEL SUBSISTEMA SISTemAa Lrgianti tiA MO L PAGINA \
INCENDIO ON-LINE TRANSACCIONES i
NCMBARE DEL MOOUR VHHOGHAMA UM DE RAGRAMA FECHA DE ELABORACION | FECHA DE REVISION
- ALTAS I i 2 | Jnpanisr ] | |
NOMOSE D LA S LN £LABORO HOJA
. ALTAS EN SERIES ESPECIALES VICTOR M. GONZALEZ ﬂ 1 03
o ENTRADA INICIO PROCESO SALIDA \

- - TPISEN
00160 f———">11 - caRGA TPISE =D |en nenonia
wEpn -1
.= CREA NUEVO REGISTRO
NUMERD DE TRANSACCION e
POLIZA
ARCHIVO —
\ TgiN 1.~ DESPLIEGA £SQUELETO j::::::::C> T0 %ATO?
SACCIONES DATOS GENERALES | CENERALES

.~ TERMINA TPISE!

C001GO TPISEZ
st — CARGA TPISE2 F———=>! |en nenonia

.- RECIBE Y _VALIDA LOS
DATOS GENERALES
S HAY ERAOR = s
ENVIA MEWSAJE OE_ERROR

TEAMINA TPISE2
\_ REGRESA A § ]

-4

GENERALES
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NOWMBRE DEL SISTEMA

INCEND!O OMN-LINE

NOMENE [HL SUBSISTEMA

TRANSACC!1ONES

SISTEMa

|

SUHLILIEMA

MODULT)

FAGINA \

HUM DE DIAGRANIA

FECHA DE CLABOHACION

$ECHA DE HE VISION

NOMARE DEL MODUL OPROGRAMA
: ALTAS 2.2.1 11 Inan | 83 1 |
POMERE OF LA FUt 11N £LAB0OHO MOJA
Y ALTAS EN SERIES ESPECIALES VICTOR M. GONZALEZ T 2 o 3 J
s ENTRADA PROCESO SALIDA N
1SPAGENTE
=
7.- ESCRIBE DATOS GENERALES > li"‘;"s‘“""‘
ISPRUTA EN_REGISTRO
8.- TERMINA TPISE 2 Y
T TP1SE
9.- CARGA TPISE3 - En MEMORIA
/’/
ARCHIVO _ " REGISTRO|
rgin I———">jo.- RECUPERA REGISTRO e RANSACCON
N L |
SACC IDNE TRANSACCION -
11.- CALCULA GASTOS POLIZA
Y RECIBO
- REGISTRO
12.- ESCRIBE IMPORTES EN » RANSACC 10N
REGISTRO B
\ J
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NOMBAE 06 L SUBBETEMA

METEMA  SUBSISTEMA  80DWO

nau‘\

ALTAS EN SERIES ESPECIALES

INCENDIO ON-LINE TRANSACC 1 ONES
DEL WO e OF DMAGAASSA | FECHA OF
ALTAS 2.2 (11 jnar |8 I 1 |
ELAGDRD [
)

3 J

13.- EMVIA NENSAJE DE RATIFICACION

16 - TERMINA TPISE]

SALIBA

Fin
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NOMBRE OfL SUBSISTEMA

HSIteA UBSINEMA  MODWO

racaa Y

r—;entousmuu
INCENDIO ON-LINE TRANSACCIONES
NOMBAE DEL WODUL DPROGRAMA UM O AGRaMA RFECHA OF § 2
2.2.2. 11 | wr] 81 I | 1
I ROwene OC LA FUNGION ELABORD "0uA
Y MODIPICACION A UNA ALTA SERIE ESPECIAL TCTOR M. GINZALEZ T. 1 w2 J
ENTRADA INICIO PROCESO B SALIDA )
160 3 > PISE] B3
o F— (1. canaa TRISEY | |0
2.- RECIBE NUMERO DE POLIZA C%
NeND — ===
/ RECUPERA REGISTRO
r . -
1 ENVIA DATOS GENERALES ——> TESPLIDGA
3.- TERMINA TP1SEl .
QODIGD +———D>l4 - casGa TPISE2 I TPISE2
"~
1 5.~ RECIBE Y VALIDA
DATOS DATOS GENERALES
GNERMES } SI HAY ERROR  ENVIA I 'n:“
ISPAGENTES ‘ MENSAJE ALUSIVO ERROR
TERMINA TP1SE2
REGRESA A 4
\. = X )
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REGISTRO TRANSACCION

i1.- ENVIA MENSAJE DE

RATIFICACION

2

@m DEL ISTEMA NOWBHE DEL SUNSISTEMA SISTEMA  SUBLSTEMA  WODLLU m.n.q
INCENDIO ON-LINE TRANSACCIONES 1
WOMBRE DEL WODUMLOPROGRAMA UM DE DsAGRAMA FECHA DE ELABORACION € VISION
MODIFICACION 2.2.2. 11 jmaR | 81 {1 1
NOMHHKE DE LA FUNCH N ELABOMO HOJA
— MODIEICACION A UNA ALTA SERIE ESPECIAL VICTOR M. GONZALEZ T. 2 «2 )
[ €ENTRADA PROCESO SALIDA ™\
7 - CARGA TPISE3  e—— TP1SE3I EN
MEMORIA
ﬁrrb:vo :___———-—__"‘:. ~ RECUPERA REGISTRO FEGISTIO
11808uC~ TRANSACCION -—--—> TREMCTON
C/iones
.= CALCULA GASTOS POLIZA Y
RECIBO
0.~ ESCRIBZ IMPORTES EN

16
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NOMBRE DEL SISTEMA HOMBRE DFL SUBSISTEMA SISTEMA  SUBSISTEMA  WMODULU PAGINA \
INCENDIO ON-LINE TRANSACCIONES | l
MOWBRE DEL MODLLDPROGRAMA NUM DE DIAGRAMA FECRmA DE £LABOARACIKON
2.3 10 joun, | 81 1
NOMBRE DE LA FUMCION ELABORD MOUA
— BSOS VICTOR M. GINZAIEZ } 1 o ) J
ENTRADA PROCESO ~ ’7 ~ SALIDA
ORCEN REGISTRO
» TRANSAOCION
ENDOSO
1.- ALTA
TEXTO DEL
o 1% Buw |
MOOIFT N 2.~ MODIFICACION
ORDEN DE
REIMPRESIO
NOTIFICACION
\

26



rno-( DEL SISTEMA NOMBRE CEL SUBSISTEMA SISTEMA  SUBSISTEMA 8OO0
INCENDIO ON-LINE TRANSACCIONES
NOMORE OF!. WOOUR OFROGAAM A NUM DE (MAGRAMA FECHA
2.3.1 10 | Jun |
NOWBRE DE LA FUNCION LLABORD rovry
- ALTAS ENDOSOS w_x_zjm
ENTRADA INICIO PROCESO SALIDA )
QODIGO s Sa—— -
“EN* .- CARGA TP1EQ]

| 2.~ OESPLIEGA ESQUELETO CON
DATGS GENERALES E INCISOS

.- TERMINA TP1lE@1

QODIGO

—— e .= CARCA TP1lE@2

- B
INCISOS PARA SU VALIDACION
SI HAY ERROR

MDSATE
ENVIA MENSAJE ALUSIVO > e
TERMIKA TP1E@2 ERROR

Y REGRESA A 4

€€
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NOMBAE DEL SUBSSTEMA Se5TEma SUBSISTEMA  MODMO

RO e TRANSACCIONES
INCENDIO ON-LDNE el

wUM DE IAGRAMA

2,31, 101 xni 81

WOMERE DE LA FUNCION ELABORO rOuA
\_ ALTAS ENDOSOS VICTOR M. GINZALEZ T. 2 o 3

ENTRADA PROCESO SALIDA A

— TE1E2B
2. CARGA TPIE2R Smemm— l EN l
| wrMoRTa |

|8 - VALIDA AGENTES X RUTA
AGTE SI HAY ERROR
d - MOGATE
ENVIA MENSAJE ALUSIVO S e— IE
ERFOR
1 9.~ CALCULA GASTOS DE LA
ISPRUTA POLIZA

10, CREA UN NUEVQ REGISTRO
TRANSACCIONES
ARCHIVO
TRANSACCT ISP [E
= 1,- I—> TRANSACCIO-
TRANSACCIONES NES  ACTUA-
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DESPLIEGA RATIFICACION

Ll

TERMINA TP1E@3.

FIN
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ﬁwans DEL SISTEMA INCENDIO ON-LINE NOMBHE DEL SUNSISTEMA T SACCIONES SISTEMA  SUBLISTEMA  OLLLD I
NOMBRE DEL MO GPROGRAMA NUM. DE DIAGHAMA | FECHA DT f LABOHACKI | FLUNA DL REVISION
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& VICTOR GONZALEZ 3 3 )
4 ENTRADA PROCESO SALIDA
Termina TP1lE2B Y
TP1Ef3 en
R S——
CARGA TP1lE@3 MEMORIA
CALCULA RECIBO
SI REQUIERE TEXTO
TERMINA TP1E@3 Y
2.3.4.1 MENSAJE

0E

ION.
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Foom( D€L SSTEMA HOMBAE (M1 SUBSISTEMA WSTLMA  SUBLISTEMA  MOUWLC Pmﬂ
INCENDIO ON-LI TRANSACCIONES 1
NOMBRE DEL MODULC-PROGRAMA T DE TECHA OF ELABORACION | FECHA 6T L{vnsaou
2.3.2 10 gUN ll98L | 1
WOMBRE DE LA FUNLION ELABORO OA
MODIFICACION A REGISTRO TRANSACCION ENDOSO VICTOR GONZALEZ 1 o 34)
SALIOA \

ENTRADA

PROCESO

CODIGO
-EN -

>

1.- CARGA TP1EfF1 EN MEMORIA

}

NNNNNMOD

2.~ RECIBE NUMERO DE ENDOSO

RECUPZRA REGISTRO

3.~ TERMINA TPlEf1

CODIGO
"V"E

4.- CARGA TP1E#2

>

N

QEL

ENDOSO

TP1EJ2 EN
MEMORIA




NOJA BE TRABAJO PO

15pl1é617

GENERALES E_INCISQS

| SI_HAY ERROR

Ol WETeEA NOMORE OfL SUOBIETENSA SNTEMA SVBSSTEMA MOOAD [
INCENDIO ON-LI TRANSACCIONES )
WOWGRE OfL MOOULOPOGAANA o, OF Fe0m B ELASORTION
— 2.3.2. 1 ;L |

NOMBRE OF LA FUNCION ELABORD .
MODIFICACION A REGISTRO TRANSACCION ENDOSO VICTOR GONZIALRZ -2 wud )
PROCES0 SALIBA )

{—2.— RECIBE X VALIDA DATQS =~ |

|— —ENVIA MEHOAJE ALUSIVO = 3
|——X REGRESA A 4,

ISPRUTAS

6.- TERMINA TP1E@2 vy

ASPAGENTES

CARGA TP1E2B

7.~ RECIBE Y VALIDA

AGENTES Y RUTA

SI HAY ERROR

REGRESA A 4

8.~ CAICULA GASTOS DE POLIZA

TP1E2B EN
MEMORIA
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9.~ GUARDA DATOS EN EL REGISTRO

TRANSACCION

10.- TERMINA TP1E2B Y

CARGA TP1E#3

11.- CALCULA RECIBO

TERMINA TP1ES3

|12.- SI REQUIERE TEXTO

h 4

13.- DESPLIEGA RATIFICACION

| TERMINA TPIEJD

I—>

FIN
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INCENDIO ON-LINE TRANSACCIONES
WORBAE L. SO0W CROGRRMA WM DE OiGAAMA P ’
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__INCENDIO ON-LINE TRANSACCIONES
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ENTRADA PROCESO SALIDA \
CODIGO — - O -‘:_—_—_—Q TPIEf1
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1
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2
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r ENTRADA PROCESO SALIBA )
XXXXXXRBO

+—————"! 3 - RECIBE NUMERO DE ENDOSO

Y CODIGO DEL RECIBO

RECUPERA REGISTRO Y

2.3.4.2.
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NOMBRE DEL SISTEWA NOWBRE DEL SUBMETEMA SISTEMA  SUBSISTEMA  BODULO PAGINA
INCENDIO ON-LINE TRANSACCIONES
NOWBAE DEL MOOULOPROGRAMA UM DE DIAGRAMA  FECHA DE ELABORACION | FECHA DE  VISION |
2.3.4, 10 poN posy| | |
NOMBRE DE LA FUNCRN €LASORO [Ty
IMPRES ION ENDOSOS VICTOR GONZALEZ 1l w1l
ENTRADA PROCESO SALIDA )
EN XXXXXX
IRBO.
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~ RECIBO

- TEXTO

-TEX‘
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DESPLIEGA_ TEXTO

:

[ OwanE DL SISTEMA NOMSRE OF( SUBSLITEMA SSTEMA  SUBMSTEMA MOOKU  PALINA
INCENDIO ON-LINE TRANSACCIONES
NOMBRE DEL MODUL O-PROGRAMA NUM Of OIAGRAMA [ FECHA Ot ELABORACION || F VISION
2.3.4.1. 1 i
NOWBRE DE LA FUNCRON ELABORD STy
IMPRESION TEXTO EN ENDOSOS VICTOR GONZALE2 1 1
—_ o€ J
ENTRADA PROCESO . SAiDA N
T  |ilee
1.-  CARGA TP1lE@S = EN MEMORIA
-
2.- FORMA

-0

T0)y




(™" INCENDIO ON-LINE T PRANSACCIONES WTows eeeitas GOBAD  PaRA
2.3.4.2.
P NOMEAL 08 LA FUmCION 150 SOS SLASOND 1 !
u IMPRESION DEL REC ExDo VICTOR GONZALEZ .l
PROCESO SALIDA N\

TP1ES3
S— ENM MEMORIA

Ll

\

RECIBO
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feOmenE DEL BETESA NOMORE DEL SUBEIST EA ETEMA  SUBSISTEMA MOOWO  PAGMA |
- PARAMETROS
NOWGRE OFL MODULOPROGRAMA wu DE DiAGAAMA [ F l
|
PNOMORE OF LA ELABORO -y
L MODIFICACION DE PARAMETROS VICTOR GONZALEZ 1 o 2 J
BNTRADA PROCESD SALIDA A

CODIGO - e——
"CF" -9

INICIO

=N

1.- CARGA TPlEf4

— |5

CODIGO TIP
-xxx-

PARAMETRO
" XXXXXXXX ~

T

SERR— 3. - -

LLAVE DEL REGISTRO
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MEMORIA
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NOMBRE DEL SISTEMA NOMBRE OfL SUBMETEMA SISTEmA SUBSISTEMA  MODO PAGINA
INCENDIO ON-LINE PARAMETROS .
NOWMBRE DEL MO OPROGRAMA e OF DIGRAASA FEOHA
10{JUN 1198 1 1
NOWBRE DE LA FUNCION SLASORD O
9 MODIFICACION DE PARAMETROS VICTOR GONZALEZ |2 . 2 J
ENTRADA PROCESO SALIDA A
- - - " "
| DESPLIEGA PARAMETROS B e—— *ARANETROS
ST CODIGO-TIPO = “TCA"
MUEVE PARAMETRO A TIPO~CAMBIO
SI CODIGO~TIPO = "CIN®
MUEVE PARAMETRO A INICIO-SERIE
SI__CODIGO-TIPO = "CLI"
MUEVE PARAMETRO A x.xurra-senx?
ST CODIGO-TIP = "CFE"
M PARAMETRO A PECHA~
5.-MODIFICA REGISTRO >
Y TERMINA TP1Eg4
\_ FIN y
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PROGRANA

PARA UN NUEVQ SEGURO
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ARCHIVO 1ISPPOL.
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DEFINICION DE PROGRAMAS MAR At

LORLIGO + TP AGH ANAL LSTA ¢ VICTOR HONZALEZ PROGh&NAUuN # V1ICToR GZ
LLNGUAJE + TOS/CUBAQL CAP. EN MEMORIA # hh TIEMPQ EST PROC + gb MSEC

veJETIVOS . -
ObIENER NUMERO CUONSECUTIVO be PULLIAL
LREAR UN NUEVO REGLSTRY POLlZa,
ENVIAR ESQUELETU 08 0aT0a delicnair o,
ENy LAR UaTOS QENERALES Fena =g ol - dlan cod,
CARGAR LA TP/ G-

vARACTER LT LuRS

FATE FROOMAMA o UNS PihaANDSAY T LUN FPrUCESS [N ADUY INe
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D EFLlnNnI C 10 N D& PROGRAMAS MAR 31
SILILMA ¢ INCENDIO on- LINE bUBSlSTEHA * TRANSALCIONES SERIE NORNQL
COvLGO TP1402 ANALLSIA * GLORLA b/VICTOR PROuRAHADOR ] VICTOR gzl

LENGUAJE # TDS/C0OBOL CAP. EN MEMORIA ¢ 6K ., TIEMPO EST PROC o &5 NSE

OBJETIVOS . ~
VALIDAR LOS DATQS GENERALES.
ENVIAR, GUANDO SEA EL CAS0., MENSAJE DE ERROQR.
CARGAR LA TP1ANDJ,

CAKACIERISTICAS . -~

ESI1E PRUGRAMA ES UNA TRANSACTION PROCEBSING ROUTINE

FIRST, REENTRANTE Y ES CARGADA MEDIANTE EL -
CODIGO * IN *,
A R ¢ H 1 v o s

11PO ¢ NOMBRE  [NTERND ' NOMBRE EXVERNO '
T T T '
B/ ¢ REGINN - BCOISP/DATING '
e SELAGT BCOISP/DATAGEN '
L} L L}
E ISERUT 8COLSP/DARUTAS '

LU OB ARGHLIVO - E=ENTRADA  SsSALINA E/SesENTRADA-SALIDA TesTRABAU
ubsst hvACIoneES -
LOS akCHIVOS DE INDICES SON . - BCOISP/DATINCE
8COISP/ INDIAGEN
B8CUILSF/ INRUTAS

) HESPECTIVAMENTE,
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LIGTEMA ¢ INCENDIO ON-LIME SUBSISTEMA # TRANSACCIONES SERIE NORMAL

C e b e T e - e T > @ T e A e S M S L G G = e R W G S 8 G S e G = G e S N = S S m R = - . Gn T = s Sw e S e e = e am

“ODIGO «  TP1A03 ANALISTA + VICTOR GONZALEZ PROGRAMADOR # YICTOR GiI

1 e e e e e G o B4 e T e o G A SO P = e e W T e S RSP A = S S . S S G Y = R v e = = e e B4 = e e = e P = e =

o T e e e e an = S o oy e S e R = . e = e P e e Gm S e S T m e G e e e P e e S S8 A% B4 NG bm G o b e m ae S e em = .

OLJETIVOS o -
DESPLEGAR ESQUELETO DE INCISOS Y DE RIESGOS
ADIC1ONALES,

DESPLEGAR LOS DATOS DE INCISOS Yy DE RIESGOS
ADICIONALES PARA SU MODIFICACION.

CARACTERISTICAS , -

ESTE PROGRAMA ES UNA TRANSACTION PROCESGLNG ROUTINE
DINAMICA, REENTRANTE v ES CARGADA POR LA TP1ADE,

A R ¢ H 1 v G S
Tirw NOMBRE INTﬁRNO ' NOMBRE EXTERNOQ '
' REQS NN ' BCOLISP/DAT LN *
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VALIDAR LOS DATOS GRHERALES DE INCISOS Y DE
RIESGOS ADICIONALES.

ENVIAR, CUANDQ SEA kL CASO, MENSAJE DE £RRUR,

CALCULAR GASTOS DE POLIZA F IMPORTLS DL RECIRO
¥ GUARDARLOS EN EL REGISTRO FOLLZA,

CARGAR La TP1ADS.

CARACTERISTICAS . -

ESTE PROGRAMA ES UNA [RANSACTION PROCESSING RQUTINE

FIRST» REENTRANTE Y ES CARGADA MEDIANTE EL CODLGOQ
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CARACTERISTICAS

TRANSLADAR LA CLAUSULLA SOLICITADA DE

WORK ING-STORAGE A LA TRANSACTION-STORAGE.
CARGAR LA

TP1A06.

ESTE PRQUGRAMA ES UNA TRANSACTION PROCESSING ROUTINE

DINAMICA, REENTRANTE Y ES CARGADA POR LAS ,
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ODJETIVOS . -
DESPLEGAR . -
CARATAULA
RECIBO
ETIQUETA AGENTE

CARACTERISTICAS . -

ESTE PROGRAMA ES UNA TRANSACTION PROCESSING ROUTINE
DINAMICA, REENTRANTE Y ES CARGADA POR LA

* * - e« =

TP1A0S.
A R c H 1 v 0 S
T1PO NOMBRE INTERNQ ' NOMBRE EXTERNO ¢
__________________________________________________________ ’
t REGINN BCOISP/DATINC
t SELAGT B8COLSP/DATAAGEN

'1P0 DE ARCHIVO

OBSERVAC TONEES

- E=ENTRADA

* ® ® * =« % = e @« o

S=SALIDA E/S=ENTRADA-SALIDA T=TRADAJD
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TP1SER

TPAGED

FUNCILI1ONES
DEL
PROGRAMA

PARA UN NUEVQ SEGURO .-
RECIBE NUMERO DE
POLIZA ¥V CREA EL NUEVO
REGISTRQO.

DESPL1EGA ESQUELETO DE
DATOS GENERALES Y
TERMINA,

PARA MODIFICAR REGISTRO
DE NUEVQ SEGURO .-
RECIBE NUMERQO DE POLIZ2A
RECUPERA EL REGISTRO.
ENVIA DATOS GENERALES
Y TERMINA,

RECIBE DATOS GENERALES
PARA SU VALLDACION,

S1 HAY ERROR- .-
ENVIA MENSAJE ALUSIVO
Y TERMINA.

S1 NO HAY ERROR .-
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EN EL REGLISTRO.
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TP1SES.

RECUPERA REGISTRO.

CALCULA GASTOS DE POLIZA
€ IMPORTES DEL RECIlBQ.
LOS GUARDA EN EL
REGISTRO POLIZA.

ENVIA MENSAJE DE
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OBJLTIVOS o -
RECIBIR EL NUMERQ DR POLLZA,
CREAR UR NUEVO REGISTRO POLIZA,
DESPLEGAR ESGQUELETO DE DATOS GENERAILES. '
DESPLECAR DATOS GENERALLS FaRA 3V
MODLFLICACION,

CARACTERILSTICAS |, -~

ESTE FROGRAMA ES UNA TRANSACTION PROCESSING ROUTINE !
FIRST, REENTRANTE Y ES CARGADA MEDIANTE =L CODIGO '
El v,
A R C H 1 v v S
(BN O NOMBRF  [NTERNO ! NHOMBRE EXTERNQ ' !
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ENVIAR, CUANDO SEA El. CASHD. MENSAJE DE ERROR.

GUARDAR LuS DATOS GENERALFS EN EL REGISTRO POCLZA,
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SARACTERESTICAS |, ~

ESTE PROGRAMA ES UNA TRANSACTION PROCESSING ROUTINE
FLRST ¢ REENTWANTE v ES CARGADA MEDLANTE EL COO01GO
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[ s il 1 v Q S
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+ L] 1]
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DESPLEGAR MENSAJE DE RATIFICACION,

CARACTERISTICAS . -

ESTE PROGRAMA ES UNA TRANSACTION PROCESSING ROUTINE

DINAMICA, REENTRANTE Y €S CARGADA MEDIANTE LA -
TP1SE2,
A R C H 1l v Q §
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SUBSISTEMA

FUNCIONES
DEL
PROGRAHMNA

PARA UN NUEVO ENDOSO

RECIBE EL NUMERO DE
ENDOSO Y DESPLIEGA EL
ESQUELETO DE DATOS -
GENERALES E INCISOS.

PARA MODIFICACION DE
DATOS 1

RECIBE EL NUMERO DE
ENDOSO.

RECUPERA EL REGISTRO
ENDOSO.

ENVIA DATOS GENERALES
E INC1S0S. s

PARA RECUPERAR TEXTO DE
ENDOSO

RECIBE EL NUMERO DE
NUMERU DE ENDOSO.

RECUPERA EL REGISTRO
ENDOSO.

CARGA LA TP1EDS.

PARA RECUPERACION DEL
RECIBQ

RECLIBE EL NUMERO DE
ENDOSO,

RECUPERA EL REGISTRO
ENDOSO.

CARGA LA TP1EOS.
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§I NO HAY ERROR . -
GUARDA LOS DATOS -
GENERALES E INSISUL3-
EN EL REGSITRO -
TRANSACC 1ON,
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‘ ' VALIDAR PARTE DE 'LOS - ° ' ' ‘
' *  DATOS GENERALES - * ' ARCHIVO °* '
. *  CONTRA LA POLIZA - ° ' ' '
' ' INICIAL. , + ISP DE ‘
. * §1 HAY ERROR . - . ' TRANSACC. * -
. * " ENVIA MENSAJE - ' ' '
' *  ALUSIVIO Y TERNINA. . '
[] [ ] ' . []
‘ * 81 NO HAY ERROR .- . . '
' * " CALCULA 1 ' '
- ' PRIMA NORMAL . '
. *  PRIMA CATASTROFE ] '
' ' SUMA ASEGURADA TOTAL ° '
. * Y CARGA LA TP1E2B. ' '
[ ] 1 ] L ] ’
L] ’ [ ] []
' 1p1E28 ' VALIDA PARTE DE LOS - “*VICTOR ' ISPAGENTE -

' DATOS GENERALES. ' '

. ' ' ISPRUTA

* S1 HAY ERROR ., - . ' '
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' . ' TRANSACC.
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LDENTIFICACION * FUNCLONES ° * ARCHIVOS ° '
DEL ' DEL * AUTOR * UTILIZADOS ‘ COMNTS'
'PROGRANA PROGRAMNA . ' '
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1P1€03 PARA UN NUEVO ENDPSO 0  °VICTOR * ISPPOL  °
MODIFICACION . - ' '
° ’
RECUPERA EL REGISTRO '
1111111111 PARA - ‘
CONOCER LA FECHA DE- '
EMISION AUTONATICA -
Y LA PARIDAD CON EL- ARCHIVO
DOLAR.
ISP DE
CALCULA EL RECIBO Y- TRANSACC

GASTOS DEL ENDOSO Y-
LOS GUARDA EN EL -
REGISTRO TRANSACCION.

§1 SE REQUIERE TEXTO

TERMINA Y

L}
L}
* TP1EQS.
,
L

81 NO SE REQUIERE -~

TEXTO

DESPL IEGA PANTALLA -
QUE NOTIFICA EL -
REGISTRO DEL ENDOSO-

Y TERMINA.

PARA RECUPERACION -
DEL RECIBO . -
RECUPERA EL REGILS-
TRO TRANSACCION, -
DESPLIEGA Y TERMI-

NA.
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ANTERIORES. ' ' !
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REGISTRQ TRANSACLCION., ° ' ISP DE ' '
' *  TRANSACC. ! '
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RECIBIR EL NUMERO DE ENDUSO.

ENVIAR ESQUELETCO DE DATOS GENERALES.
INGCL1SOS PARA SUL

ENVIAR DATQS GENERALES
MODLIF ICACION.

CARGAR LA TP1EQ3.

CARGAR LA TP1EQS.

3

ESTE PROGRAMA ES UNA

TIEMPO EST PROC » 25 MSEC’

TRANSACTLION PROCESSING ROUTINE

FIRST, REENTRANTE Y €5 CARGADA MEDIANTE EL -~ ’

CODIGO " EN ", y

1]

A R < H i v 0 S :

e NOMBRE  INTERNQ y NOMBRE EXTERNQ ! '
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Tiroy DE ARCHIVO .- E=ENTRADA S=GALIUA E/SsENTRADA-SALLDA 1=TRABAJY
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LOS ARCHIVOS DE INDICES

SON
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CAKACTERISTICAS

VALIDAR DATOS GENERALES E INCI1S0S.

ANAL ISTA » VICTOR GONZALEZ

CALCULAR . -

PROGRAMADQR # VICTOR GZ'

TIEMPO EST PROC » 235 MSEC

PRIMAS Y SUMA ASEGURADA
ENVIAR CUANDQ SEA EL CASO

MENSAJE DE ERROR.

CARGAR LA TP1EZ28.

ESTE PROGRAMA ES UNA TRANSACTI1OWN PROCESSLNG ROUTINE
FIRST, REENTRANTE v ES CARGADA MELIANTE EL -
CODIGO " VE *,
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t VALENDO
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- E=ENTRADA S=S5ALIDA E/S=ENTRADA-SALIDA T=TRABAJU

LUS ARCHIVOSG DE INDLUES SON

BCOISP/ INDEND
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© OBJETIVOS . -

VALIDAR PARTE DE LOS DATOS GENERALES
ENVIAR, CUANDQ SEA NECESARLIO, MENSAJE DE ERROR.

GUARDAR LOS DATQS GENERALES E INCISQS EN EL REGISTRO
ENDOSO.

CARGAR LA TP1EQ3.

CARACTERISTICAS . =~

ESTE PROGRAMA ES UNA TRANSACTION PROCESSING ROUTINE
DINAMICA, REENTRANTE Y ES CARGADA MEDLANTE EL -
CARGADA POR LA TP1EQZ.

! A L c H 1 v 0 S

' TiPO NOMBRE INTERNO * NOMBRE EXTERNO !

b e o o o et e e v e S o Y AN S M = T Gm M D D D S MR G D M D D WD MR S S R D D S e N s S P G b S ST G, W M G m ey W 1]

L] L] L] L

* E/S REGINN ' B8COISP/DATINC '

) L] . Ll

‘ot ' SELAGT ' BCOLISP/DATAGEN *

* 1] L] L]

L] . . L]

' € ' ISPRUT ' BCO1SP/DATRUTAS '

L} L]

+ ’ L] L]

‘ 11P0 DE ARCHIVO ,- E=ENTRADA S=SALIDA E/S=ENTRADA-SALIDA T=TRABAJ

' OUSERVACIONES . -

LOS ARCHIVOS DE INDICES SON . - BCOLSP/LNDINCE

BCOISP/INDIAGEN
8COISP/INRUTAS

RESPECTIVAMENITE,




! DEFINICILION D E PR 0 G. R A H A S JUN 81 '
* SISTEMA # INCENDLO ON-L INE SUBSISTEHA L TRANSACCIONES ENDOSO ’

* CODIGO « TPtEQ3 ANALISTA # VICTOR GONIALEI PROUR&NADOR + VICTOR GZ'
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’ LENGUAJE + TD§/C0BOL CAP. EN HENORIA ¢ 4K TIEMPO EST PROC # 25 HSEC'

CALCULAR RECIBO Y GASTOS DEL ENDO6O.

S1 SE REQUIERE TEXTO 1 CARGAR LA TP1EQS.

§1 NQ SE REGQUIERE TEXTO DESPLEGAR PANTALLA
QUE NOTIF1CA EL REGISTRO DEL ENDQSO.

DESPLEGAR EL RECIBO.

* QBJETIVOS ., -~

' CARACTERISTICAS . -

ESTE PROGRAMA €5 UNA TRANSACTION PROCESSING ROUTINE
DINAMICA, REENTRANTE Y ES CARGADA MEDIANTE EL -
CARGADA POR La TP1EZ28B.

-
® * o e 4 o % s .- e .

! A R c H 1 v Q S
' TIPO NONBRE INTERNO ! NONBRE EXTERNO '
R U SISO e e o m e e e e em e o em e e s e '
t 1SPPOL BCOISP/DAPOLAA '
L]
E/8 REGINN BCOISP/DATING ' )
L

L] .
TI#O DE ARCHIVC .- ESENTRADA 5S5=SALIDA E/S=ENTRADA-SALIDA T=TRABAJO

OBSERVACIONES . -

LOS ARCHIVOS DE INDLICES SUN . - BCO1ISP/ INPQLAA
BCOISP/ INDINCE *

RESPECTIVAMENTE., !
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DEF INICTION DE PROGRANMAS JUN 81 °

- - - . e TP " T - = A e T S T T e S e D A T Y - .

S1STEMA #  INCENDIQ ON-LINE

e T e W . Y W S e D D P W o -

COLIGO + TP1ED4 ANAL ISTA # VICTOR GONZALEZ PROGRAMADOR +# VICTOR a6z’

LENGUAJE « TDS/COBOL CAP. EN MEMORIA # &K TIEMPO EST. PROC & 25 MIEC®

OBJETIVOS . -

+

MODIFICAR LOS SIGUIENTES PARAMETRQS '

INIC1O SERIE POLLZA. ’
LIMITE SERIE POLIZA.

PARIDAD CON RESPECTQ AL DOLAR AMERICANO.
FECHA DE AJUSTE.
PONE EL ZEROS UN REGISTRO TRANSACCION.

* GARACTERLISTICAS . -

ESTE PROGRAMA £S5 UNA TRANSACTION PROCESSING ROUTINE

FIRST, REENTRANTE Y ES CARGADA MEDIANTE EL *
CARGADA POR EL CODIGO " CF .

A R C H I v v} ] '

N Y L NOMBRE INTERNO ' NOMBRE EXTERNO ’ '
‘ess [SPPOL ' B8CO1SP/DAPOLAA. ' !
' Es9 ! REGINN ! B8COLISP/DATINC ! ¢
' 11P0 DE aRCHIVQ .~ E=ENTRADA GS=SALIDA E/S=ENTRADA-SALIDA T=TRABAJO
COUSLERVACIONES L - '

LOS ARCHIVOS DE INDICES SON , - BCOLSP/INPOLAA

BCOISP/INDINCE

RESPECT1IVAMENTE,




' D E F INICLON DE PROGRAMNAS JUN 81
L, - - e - - - - - - e o —— Y - . - T WD D YU e WD W v WD ik G} S e - S S W T e w5 . e v o o ¥
¢ SISTEHA * INCENDIO ON LINE SUBSLIETENA » TRANSACCIONES ENDOSO

v v e e e - o o= - - o 0 o P e T OB e = s D S O P P A0S D W P T D D = 0 e " B - D TP T o -
: CODIGO * 'TP1EOS ANALISTA ® VICTOR GONZIALEZ PROGRAHADOR * VICTOR GZ

i LENGUAJE + TDS/CO80OL CAP. EN _MEMORIA # &K TIENPQ ESY PROC # 25 MSEC

b e e o e e T e e . e P 8 P P Y S e > o v e Pt " T o S P O DO D A 8 T T s T S T Pt v W o o e v o

' OBJETIVOS . -
* FORMAR Y DESPLEGAR EL TEXTO DE UN ENDOSO.

CARACTERISTICAS ., -

ESTE PROGRAMA ES UNA TRANSACTION PROCESSING ROUTINE
DINAMICA, REENTRANTE Y ES CARGADA MEDIANTE EL -
CARGADA POR LA TP1EDY Y LA TP1EDS.

A R c H i v Q S
B e v o - e - - T o D W WD G S N A e e S G G G S S G WP G S S - W .
*1ip0 NOMBRE INTERNO ' WOMBRE EXTERNOQ ‘
' E ' REG INN B8COISP/DATINC

' 11¢r0 DE ARCHIVO .- E=ENTRADA 6=5ALIDA E/S=ENTRADA-SALIDA T=TRABAJY

OBSERVACIONES . -
LO8 ARCHIVOS DE INDICES SON . - B8COISP/INDINCE
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f OMBRE DEL i8TLMA
INCENDIO ON~LINE

NOMBAE DEL SUBLISTEMA FECHA O BLABORACION
. 28 | 02] 81
NOMBRE UL MODULD CLABORD
Lxcron GOMZALRZ
WOMORE DEL ARCHIVO ORGANZACION | NOWMBAE REQISTRO 5w
REGINKN INDEX ISPINW 816
CONTENDO TWO OR ABNSTRD
\___ ISP DE CAPTURA FIJe
. ..':2, LONGITUO om0s a0 } COGOO-
r}:’o oescmecion o oo | 1avt feem| J - -
KEYINC x 1 6
INENDO 9 7 6
INMONE X 13| 2
INPPAGO x 15| 2
INOMBR x 17 | 3s
INOND x 52| 34
INVIGOR 9 |86 ] s
INVENNTO 9 921 &
| INSUMASE 9 98 { 1o
INCEDO x lo8 2
INCPOB x 119 2
IND IR X 1134 3s
INPKETA 9 147 1o
INPRIMOR 9 157 10
INPRICAT 9 1671 10
INREBCAR 9 171 1o
INDERPOL 9 187 10
INIVA 9 197 1o
INGIRO x 20M S
INPOBL x 212 14
INAGTEL 9 246 S
INESP]L 9 251 3
INAGTE2 9 254 8
INESP2 9 259 3
INSRAMO 9 2621 1
INFLA 9 263 2
INconl 9 268 2
INRUTA x 2617 5
INRIESGO x 272| 19
INPNETAR 9 291{ 10
INRGOSR 9 301l 9
INIMPTOR 9 310/ 9
INSUBTOTR 9 19| 10
INPTOTR 9 329{ 10
INSUMAS X 3igf 231
INCONSTR X 570 71
INDESGIRO X 641} 70
INCONSTA X 711] 7 ]
INOCUP X 718] 68

[ 143 180
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DECHIFCION DE RECISTRO

NOMBRE DEL SISTEMA N
INCENDIO ON-LINE
NOMBRE DEL SUBSISTEMA FECIA DR ELABORACION ucnf .7 ml
1
NOMBAE DEL MODULO ELABORC HOSA
VICTOR GONZALEZ of
NOMSRE DEL ARCHIVO ORBANIZACION | NOMBRE RENISTAO
REGINN INDEX ISPINW 816
CONTENIDO PO OF RS TRO
L ISP DE CAPTURA 21J0
UM, n'x LONGITUO 08 Ga vaiOn cam?
G'm oesCmircioN Clwocosn | A || (| oS oo
INRIESGOS X 7186 10
INCIVA 9 [196 1
INCLAUS 9 97 2
INDERX 9 P99 S
INRESER X 04 6
INSOBRA X 10 6
INRESERVA X lée 1

(A1 180




DESCRIPCMON DE RECISTRO

¢ WOWBAE DEL SISTEMA
INCENDIO ON-LINE

~

NOMBAL DEL SUBSISTEMA

l

PECHA DE ELABORACION
171 96 1 81

FECHA DE REVISION

NOMBRE DEL MODULO

ELABOHO
VICTOR GONZALEZ

rQJa

o 1

NOMBRE DEL ARCHIVO

ORGANIZACION | NOMBAE REGISTAO

LONG. REQISTRO

IN~-ONL SECUENC TARJETAS=-VAUCHER
ConTENIDO TIPO OE AEGISTAO
F1J0 Yy,
fnum NOMBRE D€L e . | Lonaruo CBGA | aiOm “‘:‘)
o DESCRIPCION CAMPG COBOL Bl Ivkivo seoatar] witafcoman
CAMPO - CARS F1SiCO
TARJETAS
VAUCHER
RAMO-POLI -
ZA~-5
RAMO-S X 1 1
POLIZA-S X 2 ©
ENDOSO-S X 8 6
DOCTO~-S X 14 1
ALT-BAJ~S X - 15 1
MONEDA-S X 16 1
P-PAGO~-S X 17 1
TARJETA-1
CLV-TARJ1 X 18 1
NOMBRE-S X 19 28
VIGOR-S
DIA-VIGOR-S] X 47 2
MES-VIGOR-S| X 49 2
ARO-VIGOR-S| X 51 2
VENCTO-S
DIA-VENCTO-
s X 53 2
MES-VENCTO-
1 X 55 2
ARO-VENCTO-
1 X 57 2
SUMA-ASEG-t| 9 59 [ 10
EDO~POB-S
EDO-8 X 69 2
POB-S X 71 2
EMPLE-S X 73 5
CLV-CANC~-S X 18 1
Z-ESPACIOS X 79 2
W,

#1037 180




DESCRIFCION DE MCNTRO

NOMBAE DL S8TEMA "~
IRCENDIO ON-LINE
NOMBAE DEL SUBSSTEMA FOCMA DE BLABORAGION | FECHA DR REVISION
121 o6 | B2 | 1
NOMSAE OEL MOOWO ELABORO uA
VICTOR GOBMZALEZ _ |1 os 1
NOMBAE DEL ARCH(YO ORGANGACION | MOMBAE REQISTRO TOwa. AEGETRO |
IN=-ONL SECUERC .! TARJETA=2 VAUCHRR 80
CONTEMOO TWwO DE ACOISTRO
21J0
o I | D | e | vae [ coo)
f}:.o OLICAIRCION MCO%L :::v': .'3.2‘.:' cans | si3aco u':ox:?n omu m-ol‘-ox
1 TARJETAS-
VAUCHER
2 RAMO=-POLI-~
ZA-§
3 RAMO~-8 x 1 1
4 POLIZA-S X 2 6
5 ENDOSO-S X 8 6
] poCT~-8 X 14 1
7 ALT=BAJ-~-S§ X 15 1
8 MONEDA-S8 X 16 1
9 P-PAGO~8 X 17 1
10 CLV=-TARJ2 X 18 1
11 nuzccxon-q X 19| 28
12 PRIMA-TO~
TAL-S 9 47 lo
13 PRIMA~-NOR~
8 9 571 10
14 PRIMA-CAT-
] 9 67 | 10
15 GIRO~S8 b ¢ 77 4

103 190




DESCRWPCION DE RECISTRO

ruouuoumum W
INCENDIO-ONLINE
NOWSAR DAL SUBSISTEMA POCIHA OB TLASCRACION | FECHA OF REVISION
. 7106l83 |-
NOMBAE DEL MOOULO ELARORO A
VICTOR GOMNZALRZ 1 L. 2§
NOMBAS DIL ARCHIVQ ORGANIZACION | NOMBRE ALGISTRO 2 LONG. AEGHTRO
IN-ONL SECUENC.| TARJETA~) VAUCHER 80
SR TEND0 TIRO DNl AEGESTRO
L PIJO J
Ui R | ‘owarmuwo omGa | vaow @
%«m oescAircion amcoes | pmel L LER R
1 TARJETAS-
VAUCHER
2 RAMO -
) POLIZA-S
k) RAMO=~-S§ ¢ X 1 1
4 POLIZA~-S X 2 6
5 ENDOSO~S X 8 6
6 DOCT~-§ X 14 1
7 ALT=-BAJ~-S X 15 1l
8 MOMEDA-S X 16 1
9 P~PAGO~-8 X 17 1
10 CLV-TARJ) X |18 1
11 POBLACION-S5] X 19 28
12 AGERTEl-8 X 47 5
13 COM-ESPl~8 X 52 h |
14 AGENTE2-8 X | 5% S
15 CONM-~-ESP2-8 X | 60 3
16 SUBRAMNO-S X |63 1
17 RUTA -8 X | 64 5
18 CLV~-COMIS~-S] X 69 1
19 11-ESPACIOS| x 70 | 11

* 1037 190




{ wowant bEL SeTIMA

INCENDIO OM-LIME

NONEAE DBL SUSISTEMA
NOMSAS DEL MOOUL.O [wascRS
VICTOR GONEBALES
NORGAS DEL ARGINYO ORGANZACION |NOMERE RBGSTRO ]
ON=ONL SRCUENC .| TARJETA=4 VAUCHER
ONTENGO —— e
rﬁ? DRICIPTION hppomeny$o-e” :E& ool |
cameo CAMPO CODOL IEA Loy cans.
1 TARIETAS~
VAUCHRR
2 RAMO-POLI~
SA-8
3 RANO~S X 1 1
4 POLIZA-S X 2 6
S BNDOSO~-8 b [ ] 6
6 DOCT-8 X 14 1
7 ALT~BAJ -8 X 13 1
e NONEDA-S x 16 1
9 P=PAGO-8 x 17 1
10 CLV=TARJ -4 | X 1s 1
11 RIBSGO~-8 X 19| 18
12 CLV-DERE~-S8 | X 37 1
13 PRINA-RBO-
8 9 3sjlo
14 RECARGO~
RBO-8 9 40 1 ]
15 DEREBCEO-~
RBO-8 9 57 S
16 INPURSTO~
RBO-8 9 62 9
17 PRIGTS-
RBO~-8 9 71| 10
L

#1037 140




A9SCHIFCION B8 RECKTRO
f MOMBAS OSL S8TRMA N
INCERDIO ON-LINE
NOMORE OfL SUSSISTEMA PECHA DB ELABORACION | PECHA OF MEVION
~ a0 loa e |
NOMBRE OSL. MOOULO ELABORO
v Q LE 1 _oe |
[TNOMSRE DEL ARGIWYG ORGANIACION mmz::o?:: SQUIALEZ 1ONa. AEGIZTRO
ISPPOL INDEX POLISP 77
CONTEMIOO0 THO D8 ALQMTRO
L_, PIJO J
e = HEE T P I P,
S osscmecicn Chmocoeon | FEE [T L | | | o e
1 POLISP
2 KBY-POL 9 1110
3 SER-POL-
1 9l11] s
4 SER-POL~
LINITE 9119 8
S SER-PRCH~
EMIS~-AA 9127 2
6 SER~PRCH-~
SNIS-MM 9129 2
7 SER-PECH~
EMIS-DD 9|3 2
] SER-PRCH~
CTE~ENTR~-1 X |33 19
9 SER~FECH~-
CTE=-DD 9 |%2 2
10 SER-PRCH-~
CTE-BNTR=~2 X | 5S4 4
11 SER-PECH~
CTRE-NN 4 38 10
12 SER-PECH-
CTE~ENTR~] b ¢ 68 6
13 SER-FECH~
CTEB=AA 9 | 74 2
14 SER-ARO~
CALCULO 9 |76 2
_ y

F-103? 180

156




MSCRNCION DI RECISTRO

f NOMSAE O8L BISTEMA
INCENDIO OM-LINE

\

NOMBME DEL BUBSISTEMA

NOMBAL DEL MODWLO

NOMBAE DEL. ARCHIVO ORCANUACION NOMBRE ASQ:STRO
ISPRUT INDEX RUTAISP
Loounmoo
NUM. i LONGITUO osLda VaLOn :ooa)
(" otacmrcion toas, | 1R oo o | 2 | cotten
CAMPO Povil CARS. | MIBICO
1 RUTAISP
2 RU-DIA-
ULT=-ACT 9 1 2
3 RU~-FILLER~1] X 3 1
4 RU~MES~-
ULT~ACT 9 4 2
5 RU~PILLER~-2| X 6 1
6 RU~ARO-
ULT-ACT 9 7 2
7 RU~-CIRL~-
ANT X 9 6
8 RU-CTRL=-
ACT X 15 6
9 KRY~RUTA x 21 H
10 RU~INICIA~
LES x 26 3
11 RU-HOMOMINOl X |29 1
12 RU~TRATA~-
MIENTO x 30 s
13 RU~NOMBRE X 3s | 20
14 RU=PRI~-
APELLIDO x 55 | 2%
15 RU~SEG~
APELLIDO X 80| 20
16 RU-DIREC~
CION X 100 40
17 RU-POBLA-
CION X 140 29
18 RU~-FECH~
DIA-BAJA 9 | 169 2
19 RU-FECH=~
MES-BAJA 9 171 2
20 RU-FECH~-
ARO-BAJA 9 173 2
21 RU-NUEVA X 179 S
22 RU-UBICA-
CION X 1800 5
23 RU-PADRON-
FISCAL X 185| 15
- -,

k037 180

31




DESCRICION D RIGHTRO

WOMSAE DEL S/3TEMA
INCENDIO ON=LINE

NOMBSAE OfL SUSSISTEMA

10|03 81 |

PECHA D8 ELABORACION | FECHA OF REVIB'ON

NOMBNE DEL MOOULO ELasOR0 HoJA
VICTOR GONZALEZ 2 of 2
NOWBAE DEL ARCHIVO ORGANIZACION | WOMBRE REGSTRO TOnG. REGISTRO
ISPRUT INDEX RUTAISP 240
CONTENIDO TIP0 O AEGHTRO
EXJO J
™. e, T LONGITUD o | e
ﬂgf DESCAIRCION Caanm CoBOL T e ::r‘ﬁv o :ﬁ
CAMPO - CARS F1SiICO
24 RU-SUBD IREC]
CION X RoO 1
25 RU-REGIONAL{ X ROl 1
26 RU-DPIC~
AMERICA X Ro2 2
27 RU~-CVE~=COM-
POST~-BAJ X Ro4 1
28 RU-PILLER-3 X ROS 3
29 RU-LIST~-
NEGR X o8 1
30 RU=-RUTA-
ALTERNA X 09 5
31 RU-AGRUPA-
CION X Rle 2
32 RU-Z0ONA X 16 2
33 RU~-SUPER-
VISOR~-DAROS]| X 18 5
34 RU-BUPERVI-
SOR-VIDA X 23 5
35 RU-SUPERVI
SOR~-AP X 28 S
36 RU~-AGENTE -
SUSTITUTO X 33 5
17 RU-AGRUP~-
SUSTITUTO X k1:} 2
18 RU~RAMOS -
AUTORIZADOS X P‘O 1
F 1017 180

186




MICRIPCION DE RICISTRO
ff omens O1L S:8TEMA N
INCENDIO ON-LINE
NOWSAL DEL SUBSISTEMA PECHA DB ELABORACION | FECKA OF REVIBION |
10| 03] 81 | 1
NOMSAE OfL. MODULO W
VICTOR GONZALEZ2 1 oe
WOMSRE DEL ARCHIVO ORGANZACION | NOMSAR REGISTRO LONG_MEGITRC
SEL AGT INDEX REG-AGT 274 ]
CoNTENGO TIPO OF REGETWO - -
PIJO
UM h'g H LONGITUD oS04 VaLOm @
o ocscmrcon Eotoen | LE T |y | oo | v cotte
1 REG-AGT
2 KRY-AGT 9 1 5
3 G=U-D=-A 9 6 2
4 G=U=M~A 9 8 2
L) G=U<A=-A 9 10| 2
6 G-CONAC 9 121 6
7 G-CORANT 9 18| 6
8 G-CATAGE 9 24 | 1
9 G-=INDAGR X 25 2
10 G-NOMAGT X 27 ] 64
11 G-DIRAGT X 91 | 40
12 G-POBAGT X 134 26
13 G-REGAME x |1s71
14 G=~UBICOD X 15 5
15 G-CEDEMP X 16 15
16 G-CREDEN X 178 8
17 G~CTRUID 9 104 4
18 G~CTRD AN 9 194 4
19 G=-CTR ~AP 9 194 4
20 G~8D-AME X 194 1
21 G-OFICINA X 199 2
22 G=-BCODIR X 2014 §
23 G~REGION X 208 2
24 G-ZONA X 20 1
25 G-S5UPDAN 9 20 %
26 G-8PVILL 9 21 S
27 G-BPVID2 9 21% 5
28 G-8UP~AP 9 229 5
29 G~LNEGRA 9 22 1
30 G-RT-COB X 22§ 5
31l G~CMS5-AP X 231 4
32 G=~CMNS ~XV X 238 4
33 G-~CHMB~PL X 239 4
14 G=CMS~RG X 243 4
15 G-~CME5~IQ X 247 4
316 G-CME-AE X 251 4
37 G-CMS ~AP X 255 4
k)] G-AGTSUS 9 259 5
39 G=~AGRSUS X 264| 2
40 G- J
W CMPSBA 9 2661 1
F oy 190

129




ie0

 DESCANPCION DE REGISTRO

Fr037

180

f NOsSRE DEL Si8TEMA ™\
N- B
NOMBRE DEL EUSBISTEMA PECHA OF SLABORACION | FECHA DS REVIRION
20 lo3 By
NOMBASE DRI MOOULO ELABORO
VICTO G N ¥4 2. 0= 2
NOMGAE DEL ARCHIVO ona. NOMBAE NEQH LONG. REGITRO
SEL AGT INDEX REG-AGT 274
CONTENIOO TWO OF FEGIBTRO
L——.—m PIJO
M. 10 LONGITUD oo
of NOMAAE DEL :u“n PORMCION o'.;.a: ':)-o- o4
CAMPO OESCMPCION CAMPO COBOL .:-u WCia FISICO FaCin TaT | OwmpsOn | CORTRON
41 G=CSABJA 9 267 1
42 G=CVBROK 9 268 1
43 G=-FECHBAJ 9 26 6

1oy




- ® & ® =« @

ELEMENTOS OE ENTRADA

- SALIDA

+ DESCRIPCION DE FORMAS

+ DATOS DE PRUEBA

+ SALIDAS GENERADAS

191

® & @ ® a4 « + @ @ o
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\ 42

9_‘0 D T 1}] DI UmEHTO Clave [2) wOMN W P OF .A.GOU
G s oo LT Talel sl T
HHH |8 1H ii"ll-ne‘gl,z
RNEINEANIU [N AN YS IREREE] I KR ERK
| S obosd | [[1] 1 I N S,
48/ [H) ’
| Wmu.ucm+ tassio iy
. . [T Te ] VENCIMIENTO -——:ﬁm@ ‘ N(Cl:o !gz!
,ﬂ'l NOMBRE g -2- !u'\IAOO !§!
' MJ“" ANO| Oia | MES IANOE  sures s {la -2
ETRCEoRREE TR AR TTTTTTL . biset L baa 12 80400 B Tedilidaes.
il' CARSOY DEFECHOS ll’U!)’OS —— PAiva ¥ GASTOS .
N DIRECCION i
(Jg‘ PRUMA NETA ANV AL _l NBPSGOY NORMALFY Il 403 CalASNIOCOY ‘P—“
‘r‘.p, - ‘6'—‘1-"- S G i -_5‘11 ik i B “‘A’
{CAMING T T I
meiM d0ja7 AGENTE tlu AGEN'E H 44 o4 av
%3 POBLACION LA . g':[ﬂ ™ ﬂ‘tom i wia 5 H
QA ey g epey s y _ . sarect. Y] —p . JASe
MExzco 133, plEd (LTI gdsat T AT T~ 4 T 1713
R E C ] (o]
¢ Tﬁ RIESGO ¥ "CatGo 30137 paaecno® 427 uasyesio 70
C/EXP. DE ACEIT _ Y BRI T
no
j:3:3::1 NOMBRE "‘ PRIMER APELLIDO =l SEGUNDO APELLIDO *
C 1 g ] I l | i
___"v\.g': _'S N L4314 le OIYERSOS ACC. PERSONALES
28 Lu wl 7 2 ’°|§ [ 28 {g‘gi‘-: 2 1o Slzgl =
38 iz @ “-u<uﬂvu & g == IR ch.«
232 =z ] I P TR 2'23"
R i '§'='91" S iggﬁéifng ggiésg 27 [<iy?
v.bor . P g | . .
[ sfvtrtrtspal s ol v g spalstafrfofefs 2 3 5 ¢ 2 0 LI
THAUNICADO  RINOVYACION 2m
Ne CEPOUTIA 8ENOYADA O SUBSTITUIOA
RENOVADA O SYIITUIOA CON POLIZA Ne
-
TAIY
GIRO EXPENDIO DE ACEITES Y' LUBRICANTES
INCISOS 4 Y9 §$1'000,000.00 7.52%0.
CONSTRUCCION MUROS Y TECHO MACIZOS
P1ISOS P.B. S. ASEG. O0.R. TE .
4 Y 9 0001000 06.62000 00.97000
OCUPADO POR EL RIESGO ASEGUPADO
(8) EXT. DE CUB
(3) HURACAN
(1) EXPL.
(9) TEV.
(2) HuUMO ON - LINE
rOtmaA NG/ 300

EXPEDIENTE




IN.00U057 .

CE. 005057 .

.4

NOMBRE
DONMICILIO
POBLACION
MONEDA

VIGOR
PORC INFL

CVL ESTADLO
PRIMA NOR

TER. AGENT
200. AGENT

SUBRAMO
CVE COMlS
CONSTA DE

INCISO

1
6

GIRO

LEXPENDTO LE

T>IORNOEION S

SUMA TOoTaAL

AM-~EX
LAl
CED

DATOS GENERALES

CREFACCIONARIA
[ .

CCAMINO A NATIVITAS NO.

C(MEXICO 23, D.F.

L0123 FORMA PAGO
[2409811 VENCIMIENTO
t 2 GIRO
€083 CVE POBL.AC
L0000004620.001 PRIMA CAT
E 1273512 PORCEN ESP
EC 1 PORCEN ESP
£11 RUTA
21 RIESGO
S0T € 3 PBAJA [X] MEZZA C 2

“GOP AR~

INCISO0S Y RIESGOS ADICIONALES

-

7

SUMA ASEG
£00000001
L0000000]
£00000001
LAMPARAD]
£00000003
L00000001
£0000000)
£00000001
CAMPARADI
£00010001
L00000001]
£00010001

AM-EX
LAl
CE]

CONSTR CMUROS Y TECHO MACIZOS
OCLUPAC LEL. RIESGO AGEGURADO

LLaus €

] RENOV

k|

3
B

CUOTA NOR
£00000001
C00000003
£o0000003]
£00000002]
£00000001
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POLIZA DE SKGURO CONTRA 1INCENDIO Y/0 RAYO

NOMURE
DOMICILIO
POBLACION

MONLDA

VIGOR
SUMA ASEG

CVt ESTADO
PRIMA NOR

1ER. AGENTE
<D0. AGENTE

SUHRAMO
CVE COMIS

SERIKS ESPECIALES

CINMOBILIARTIA MACAEM, S5.A. DE

C.v. 1

LCDhA TOLUCA

G/N S AGUSTIN ATLAPULCO I

CEDO. DE MEXICO. 1

Co12 FORMA PAGO L[041

1309011 VENCIMIENTO (13098212

L 25000003 GIRO £008091

€141 CVE POBLAC (991

L000001462%.001 PRIMA CAT £0000001500.001
ct10721] PORCEN ESP C . 1

C b PORCEN EsP C . ]

L1l RUTA C107211

£ad RILSGO CMC/FCA TEJ PLASTICOI
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SERIES ESPECTALES
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NOMBRE CINMOBILIARIA MACACM, S.A. DE C.V. 1

DOMICILIO CCDA TOLUCA S/N S AGUSTIN ATLAPULCO 3

POBLACION CEDO. DE MEXICO. ]

MONEDA £o13 FORMA PAGO [063

VIGOR £130981) VENCIMIENTO (13098231

GUMA ASEG C 25000001 GIRO £o809l

CVE ESTADO (143 CVE POBLAC (993

PRIMA NOR L 14,625.0037 PRIMA CAT C 1,500.003

1ER. AGENTE (107213 PORCEN ESP [ 0.01

2D0. AGENTE C ] PORCEN €SP [ 0.0l

SUBRAMO €13 RUTA £107213

CUE COMIS (23 RIESGO CMC/FCA TEJ PLASTICOI
THIFORTES POLTZA 1612%.00 806.25 150.00 1708.12 18789.37
"MPORTES REC1BO 8062.%50 403.13 150.00 861.56 9477 .A9
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RIQDE _ : IO
POLIZA Ne. _ ;
AJUSTE A 110  DIAS DESDE 10/00/701 HASTA 31/14/01
01404 IHPORTE AJUSTE $03,07%
s 01404 wiideo Ne W27346
~—HMONEDA NACIONAL e
C PARIA oy | ORRECHO OF POUZA IMPUESTO
L 94,064, 44 2, 001,93 120.00 P /01,14 106, 712. 01 J
IMPORTE RELIBO SUBSECUENTE $22,037.91
Hace CONSIr par MEco del resenty endosd SXPEAAC & var de
50
QUEF

A SOLICITUD DE LOS  ASEGURADOS A ESTha COMPANILA,

ALBEGURADA DE LA POLLIZA ARRIBA ClTADA COHMO GLIGUES

EN V18TA DE LO ANTERIOR, SE COUBKA A LOS ASEGURADOS LA
PRIMA ¥ LASTOL QUE APARECEN EN LI CUADRO SUPERIOR.,
CALCULALOS A PRORRATA POR LOU 14U LIAS PALTANTES AL VENGI-
MIENTO UEL LEGURO.

IERREMOTO $6,000.33 .

CON HECHA 10 DE ACOSTO DE 1981, SE HODIFICA LA SUHA

INC1S0 SUMA AUKENTADA SUMA EN VIGOR
1o~ +10, U0, VOO . L0 ¢ 20, 000,000,000
Yo %$24,000,000.00 t114, 000, 000,00

El asagurado trme e contonmded &) GUOACEG0 del Dresenie SNJOSO devolviéndald 8 ssle Compania
El testimono de (0 entenar i Compania rme i presents on México, 0. F.. o 1 de SEPTIEMBRE
GUHA ASEGURADLA ANTER1OR +100, 000, GUU. 00

CUMA ASEUURADA DEL PRESENTE ENDOGO 1 U4,000,000.00
GUHA ASEGURADA EN VIGOR t144. 00, U00.0U
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DATOS QUE REQUIERE EL SISTEMA ON-LINE DE INCENDIO
PARA PROCESAR POLIZAS INICIALES Y RENQOVACIONES.

DATOS GENERALES

NOMBRE DEL ASEGURADO:

Este dato no puade tirse.

NOMBRE MANCOMUNADO:

Este campo es opcional (se llenarf cuando se requiera
de y/ol.

DOMICILIO:

Aquf se reporta la direccifn de caobro y es fxigible.
POBLACIONS

Correspondiente a la direcciSn de cobro, exigible.
MONEDA::

C8digo 01 para nacional, 02 para d8lares.

FORMA DE PAGO:

La forma de pago para las pSlizas cuyo vigor sea del pri
mero de Junic en adelante, serf dnicamente: C6digo 01 -

para mensual, 03 para trimestral, 06 para semestral y --
12 anual.

Las formas de pago para las P8lizas cuyo vigor fueron an
teriores a Junio de 1981, siguen siendo las antiguas: =
01 para mensual, Bl mensual bancarin, 03 trimestral!, B3-

trimestral bancario, 06 semastral, B6 semestral bancario
Y 12 anual.

VIGOR:

Aquf se anota el inicio del vigor de la péliza en la ‘or
ma: dfa, mes, ifio. El programa valide que el dfa no sea
menor a 01 o mayor a 31, los meses que N¢ sean mayor 1\ -~
12, menor a 01, checando también cuando "rn—'n aflo binf -i-




to para los meses de Febrero o mes de 31 dfas.

VENCIMIENTO:

Aqul se reporta el vencimiento de la pdliza haciendo la -
validacifn de dfa y mes igual que en el inicio de la pélji
sa. Se checa también que la fecha de inicio sea menor a -
la fecha de vencimiento. Si la vigencia es menor a un afio,
la forma de pago deber§ ser igual a 12,

Para las formas de pago fraccionado, la vigencia debe ser
estrictamente de un afio.

PORCENTAJE DE INFLAMABLE:
Este dato es opcional, si se reporta el programa valida -
que sea de 01 a 99 y se refiere al porcentaje de inflama-
ble si la péliza lo requiere.

GIRO:
Este campo debe ser numérico y corresponde a la tabla de-
giro que se maneja actualmente.

CIAVE DE ESTADO:
El Programa valida que la clave de estado sea de 01 a 32-
para los porcentajes del I.V.A.

CLAVE DE POBLACION:

Debe reportarse la clave de poblacién correspondiente al-
estado. Si el estado tiene procentajeimixto, es decir, --
que maneja tanto el 10 como el 6, el programa valida que-
la poblacifn dada pertenezca al estado.

PRIMA NORMAL:

Este dato debe reportarse solamente cuando el equipo no -
vd a calcularla, se reporta en ocho enteros y dos decima-
les.

PRIMA CATASTRCFE:

Iqual que la prima normal debe reportarse cuando el equl-

po no lo v& a calcular.

Je
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PRIMER AGENTE:

Este dato se exige y se refiere al Agente que trabaja la-
p6liza. El programa checa si estf& cancelado y si este es-
el caso, toma el sustituto. Si el sustituto a su vez est§
cancelado, enviar§ un mensaje alusivo.

En este momento no se podrd seguir adelante hasta hacer -
una investigacibén visual de cual es el agente correspon -
diente para este negocio,

§1 el agente esti OK, seguimos adelante.

PORCENTAJE ESPECIAL PRIMER AGENTE:

Este dato es opcional y excepcional.

Se llena fGnicamente cuando el porcentaje fijado para esta
pSliza es diferente al establecido para cada ramo o sub--
ramo, el programa checa que sea siempre inferior al reque
rido para ese sub-ramo,

SEGUNDO AGENTE:

Es opcional. Se reporta cuando lo haya y el programa che-
ca que el nGmero de Agente no esté comprendido entre los-
nGmeros de 8,000 a 8,500, ya que esta serie est§ dada pa-
ra las pblizas de coasequro y en las pblizas de coaseguro
solamente se trabaja por un agente, en cuyo caso, se re -
porta en el primer campo.

La valtdacibn para este segundo agente es idéntica que pa
ré el primero.
CLAVE DE SUB-RAMO:

Debe reportarse y debe ser 1, 2 & 3.

CLAVE DE COMISION:

Debe reportarse y se pone 1 6 '2. 1 es para las pblizas -
que no llevan comisibn, 2 para comisibn normal.




RUTA:

Este dato normalmente no se requiere, el programa lo toma-
autom&ticamente del agente. S8lo si se desea trabajar con-
una ruta especial, deberi teclearse, en cuyo caso el pro -
grama valida que esa ruta esté en vigor, NO esté& en lista-
negra, y que no esté comprendida entre los ntGmeros 5,000 a
5,999, ya que esta serie se refiere a Agentes Bancarios y-
no pueden ser ruta,

Asf mismo, cuando el sub-ramo es 3 (Hipotecas), esta ruta-
debe ser diferente al agente.

RIESGO:

Este dato se requiere para ser guardado en el archivo de -
pblizas y posteriormente reportarse en el aviso de venci -
miento.

Es una descripcifn abreviada del riesgo.

CONSTA DE:

Aquf se reporta el n@mero de sStanos, planta baja, mezzani
ne, plantas altas, construcciones de azotea, de las que --

conste el inmueble.

INCISOS Y RIESGOS ADICIONALES

Tenemos hasta 11 incisos para cada p5liza. Para cada -
inciso en el que se teclee la palabra AMPARAD, la cuota corres -
pondiente deber& ser espacios. S se teclea alguna cantidad de -
suma asegurada, la cuota correspondiente para ese inciso deberd-

ser mayor a CEROS.

Cuando se reportan sumas aseguradas y cuotas por inci-
so, el programa calcula la prima y el total de la suma asegurada.
Cuando la prima normal y catistrofe fueron previamente reporta -
das, el programa requiere también de las sumas aseguradas y <uo-
tas, pero s8lo para la impresién de la carftula. El programa no-
"nslculard la prima, respetari la reportada en los campos de pri-

nornal y catistrofe.
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Bl siguiente dato numerado de 1 a 10, se refiere a los
Riesgos Adicionales amparados, debe ponerse "A" para amparado, -
"E" para exclufdo para todos y cada uno de estos n@meros.

Los campos para descripcién de giro, construcecién y --
ocupacién, debersn ser llenados de acuerdo con las especificacio
nes en cada uno de estos dacos.

CLAUSULA:

Puede ser espacios., Si se teclea, deberi estar comprendido-
entre el rango 01 a 22, segln tabla de cl&usulas.

RENOVACION :

Este campo es opcional. Si se teclea, deber& ser el nGmero-
de p6liza al que se est& rermvando.

La validacifn de esta informacién se hace por pantalla, es-
decir, cuando se transmite la primer pantalla, aparecerin,-
en su caso, los mensajes de error, y de lo contrario apare-
cer§ la segunda'pantalla. La tabla de errores se adjunta. -
Igualmente para la segunda pantalla cuando se transmite la-
informacidn, aparecerin al calce de la misma, los mensajes-
alusivos a los errores que el Sistema haya encontrado.

Aclaracibn impo-tante: Cuando el programa encuentra un --
error, despliega el mensaje correspondiente a ese error, Y-
ademés, posiciona el cursor de la pantalla en el dato errs3-
neo. Se corrige solamente ese dato y se presiona la tecla -
TRANSMIT. Si son varios los errores, el programa los das -
pliega uno por uno y el procedimiento de correccifn sexri el
descrito anteriormente.
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VALIDACION DE ENDOSOS ON-LINE DEL RAMO DE INCEXNDIO.

Para que la informacién de un endoso sea 1008 confia
ble, este sistema h& creado un Archivo de Pélizas actualizado-
diariamente. Este archivo puede ser consultado por el Departa-

ento de Emisifn para llenar la Orden de Trabajo correspondien
te, que serf procesada por la Capturista en la terminal.

La informaciln que requiere el programa para proce -
sar un Endoso, consta de una pantalla; los datos que contiene-
son los sigui tes:

RO DF ENDOSO:
Se exige y debe ser n tﬁo.

DE POLIZA:

Se exige y debe ser numérico y este ntmero de p6liza debe
ser fgual al registrado en el documento infcial del Archi
vo de P6lizas 1617,

CILAVE DE DOCUMENTO:

8e exige. Debe ser numérico y la clave serf segln el tipo
de Endoso: 2 para aumento, 3 para devolucidn.

8% se anotan Clave de documento 1 8 4, se referirf sflo -
para manejo de altas, bajas y cambios de forma de pago, -
Yy® que para documentos infctales y renovacifn, tenemos el
Sistema de altas descrito anteriormente.

CIAVE DE ALTA Y BAJA:

Dato requerido, y s8lo pusde ser:

0 NORMAL

1 ALTA

2 BAJA

3 CAMBIO) PFORMA DE PAGO.




Para el manejo de las Altas, Bajas y Cambio de Forma de -
Pago, hablar s méis ddelante en forma amplia.

DERECHOS:

Este campo es opcional y lo describimos de la siguiente -
era:

Cuando el programa calcula la prima correspondiente al En
doso, siempre determinarf los derechos correspondientes a
esa prima, pero este ¢ se hE inclufdo en la Orden de -~
Captura de Endosos para ser modificado s6lo cuando el Ana
1ista previamente determind si deben cobrarse o devolver-
se,

CLAVE DE MONEDA: 01 PARA MACIONAL, 02 PARA DOLARES:

El programa checa que la clave de moneda sea igual a la -
registrada en la 961131 del Archivo 1617.

8i esta moneda es diferente, debe ser con clave de alta,-

iqual a 1.

FORMA DE PAGO:
La clave de forma de pago se validarg exactamente como en
las p6lizas iniciales.

Mentis, el programa checa que la forma de pago reportada-
en el endoso sea igual a la registrada en la péliza.

8e acepta diferente 8810 cuando se trata de cambiar la for
ma de pago, Esto se identifica sl viene la clave de alta-

Yy baja igual a 3.
FECHAS DE VIGOR Y VENCIMIENTO:
Para validar el dfa y el mes de estas fechas. se hacen los
femos chequéos que en la péliza inicial.
La aceptacifn del vigor del Endoso, requiere de los siju.en
tes chequéonm:
...




- 3 - 460

El vigor del endoso debe ser igual o yor al vigor de la
POliza.

El mes y el afio del vigor del endoso, deben ser igual o -
aenor a la fecha de emisit6n automftica, es decir, no se -
aceptan endosos con vigor anticipado.

La fecha de vencimiento del endoso debe ser igual a la fe
cha de vencimiento de la PO8liza, para prorrogar una vigen
cia, se checari lo siguiente: - .

St la fecha de vencimiento del Endoso es mayor a la fecha
de vencimtiento de la é&lt:a, entonces se exigirf ques la -
fecha de vencimiento de la pSliza sea tgual al vigor del-
endoso, que el tipo de documento sea 2 (de aumento) y la-
forma de pago 12.

CLAVE DE GIRO:
Igual que. P6liza inicial.

CLAVE DE ESTADO Y POBLACION:
Igual que P8liza Inicial.

AGENTES 1 y 2.
La validacién es anfloga a la descrita en altas.

PORCENTAJES ESPECIALES 1 y 2.

Se checan igual que documentos tniciales.

CLAVE DE SUB~-RAMO 1, 2 6 3:

El programa checa que el sub-ramo del endoso sea igual al
sub-ramo de la p6liza. Si es diferente, la clave de alta-
y baja debe ser igual a 1.

RUTA DE COBRO:

Mismos chequéos y procedimientos que p6lizas iIniciales.

FHEE. .




CLAVE DE COMISION:

Igual que PS8lizas iniciales.

TOTAL DE SUMA ASEGURADA:

Este dato se requiere cuando se reporta la prima ya calég
lada.

CILAVE DE SUMA ASEGURADA:

Clave requerida y s6lo puede ser SI 6 NO 6 N3.

81 se teclea SI, es que se desea que la suma asegurada se
guarde en los Archivos.

NO, se desea que NO ge guarde en los archivos.

N3 indicarf que se estf cancelando totalmente la p8liza -
para lo cual, la Clave de documento deberé ser 3.
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RECOMENDACIONES

- —— - - - - o - - - o - -

- PARA QUE LA INFORMACION TANTO DE LA CARATULA COMO DEL -
TEXTO DEL ENDOSO SEA 100% CONFIABLE, ES NECESARIA LA-
REVISION DE LUOS DATOS QUE EL SISTEMA NO PUEDA VALIDAR,
POR EJEMPLO

NOMBRE., DIRECCION, CUOTAS, ETC.
YA QUE EL SISTEMA E£STA PREPARADO PARA HACER LAS
CORECCIONES NECESARIAS., AS]l COMO LA REIMPRESION LE -~
LOS DOCUMENTOS ANTES DE SER PRUCESADOS POR EL COMPY -
TADOR,

—- PARA NO DUPLICAR ESFUERZQO Y TRABAJO. LA FUENTE DE ENTRADA
A LA CAPTURA UN-LINE DEBE LLEVAR LA INFORMACION -
ESTRICTAMENTE NKCESARIA.

EJEMPLO
NO.REPORTAR LA RUTA CUANDO ESTA SEA LA MivMA~
GUE TIENE REGISTRADA EL AGENTE, YA QUE EL -
SISTEMA LA TOMA DIKECTAMENTE DEL MAESIRO DE -

AGENTES.

~ REPURTAR OPORTUNAMENTE, S1 EL SISTEMA VAUCHER RECHAZA-

ALGUNA POLLIZA ELABORADA EN ON-LINE. YA QUE ESTO

WUIERE DECIR QUE ESE DATQ NO SE ESTA VALIDANDO -

CORKECTARENTE, '

e
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cCPS 13888

[s—

\18

H Y P (]
(HIERARCHY PLUS INPUT-PROCES S-0UTPUT)

Lo~ INTROODUCCION,

o X X X LR Y

UN PAQUETE HIPQ ES UN MEDIO OE DESCRIBIR A UN SISTEMA,SURSISTEMA
N PROGRAMA SURDIVIDIENDO LA FUNCION NE ESE SISTEMA O PROGRAMA EN FORMA
JEPARQUICA A BLOGUES, .
N PANUETE HIPO SE CHYMPOME DF LOS SIGUIENTES ELEMENTAS
Te= UHN DIAGRAMA JERARAUICO CON OESCRIPCIONES,
2.= OLAGRAMAS GEMERALES CON DESCNIPCIONES,
R« ODIAGRAMAS DE OFTALLE CON DESCRIPCIONES
EL DIAGRAMA JERARAULICO €S UMA ESTRUCTURA DE LAS FUNCIONES QUE CoOn
PONEN AL SISTEMA O PROGRAMA,LEN FORMA JERAROULICA,
LOS DYAGRAMAS GENERALES OESCRIREN LAS ENTRAODAS,LOS PRNCESOS Y LAS
SALIDAS NE LAS PRINCIPALES FUNCIONES OE LA APLICACION,
LNS DIAGRAMAS DE DEYALLE MUESTRAM FUNC JIONES ESPECIFICAS,

Ile~ HNORWAS PAPA EL DESARPROLLO OF (N PAOUETE HIPO

eemessesewow vace caea

EL DESARRNLLO DE UM PAGUETYE HIPO SE OASA FH CUATRO CONCEPTOS SIn
PLES,
1o REFINAMIENTO JTERATIVO
2o~ CAJAS .
Je~ FLECHAS
&, CONFCTORES

11.1,= REFINAMIENTO ITEPRATIVO,

€A ESTE MOMBRE SF DESIGNA EL PROCESO DE TRARAJAR MUEVAMENTE COM
UN PAGHETE HIPO O CON DIAGRAMAS PE UN PAGUETE HASTA LNGPAR 1M DISEAN
SATISFACTORIO. ]

A MIVEL OF PAQUETE, FL REFIMAMTYENTO I TERATIVO SE PEFLERE A LA
REVISION DE UM PAQUETE HIPO CANMIANDO REGUERIMIENTOS, MODIFICANDO EL
DISEA0 O USANDO UMA NUFVA TECNCLOGTA,

A NIVEL NE OTAGRAMA, EL REFTNAMIENTH ITERATIVO SE PEFTEOE AL --

PRNCESH ITERATIVO DE USAR EL ODIAGRAMA JEPARQUICO PARA DESARPOLLAR LOS
SIGUIENTFS NIVELES,

11.2 o= CAJ A S,

LAS CAJAS SF USAN PAPA AGRUPAR ELEMENTOS GUE ESTAMN FISICA 0 LNGI
CAMENTE RELACINHADOS, ST SE OQUIERE DESTACAR ALGUN GRUPC NE FLFMENTOS
SE PUEDFN UTILIZAR CAJAS SOMRPEADAS,

11 o= F L EC H LS

SE US AM PARA IMDICAP MOVIMIENTO DE UM LUGAR DEL DIAGRAMA A 0OTRO,
LAS FLECHAS GPUESAS RLAYICAS SE USAN PARA MOVIMIENTOS DF DATAS Y LAS




1Y9

GRIIFSAS MFGPAS OARA INDICAR FLUJO OFE CONTROL., LAS FLECHAS PUNTEADAS
SE SAY PARA MOSTRAR DATIS DE REFERENCIA (BANDERAS , SWIT(NES),

- —mm————— DATOS DE REFEREMCIA
I TTIRYLEIT B 'LUJd o€ DAYés
st RGN ed> FLUJO OF CONYIQL B

ll.‘.'CONFCVORFS

LOS CONECTORES SOM SIFBOLOS USADOS PARA IOEMTIFICACION. . CUANDO
SE USAM JUNTO CON FLECHAS SE LLAMAN CONECTORES OIRECCIONALES,

[] t .
' A=1 ! sassssszm=sd } ¥ ! ve a  *x*
! ' ' '
- ! ' '
t % ) easssssssus> ! A=2 ! ENTRA A *x°
- 1] * [} )

111 .~ DESARROLLO OEL DIAGRAMA JERARQUICO

- NEED BEE PN PSS TOD DS PG ® S @R Pew

UNA SOLA CAJA EN EL MIVEL MAS ALTO, SIRVE COMO POSTULADO OE LA

FUNCION DEL SISTEMA O PROGRAMA, LOS NIVELES SUCESIVOS SUMPIVIOEN LA
FUNCION FN SUR-FUNCIONES Y SUR-SUBFUNCIONES, ETC,

CAPA CAJA DEL DIAGRAMA CORRESPOMOE A UN DIAGRAMA GENERAL O A UNO
DE OETALLE,

CABDA CAJA OEL DIAGRAMA OFAE LLEVAR UN NUMERO DE IDENVIFICACION
COMO REFFRENCIA AL DIAGRAMA GENERAL O DE DETALLE CARRESPOMDIENTE,

LA NUMERAC ION OFBE SER CONSECUTIVA PARA EL PRINMERO Y SEGUNPO NIVEL Y
JERARANLICA PARA LOS DEMAS MIVELES,

SE USARAM CAJAS OF LINEAS PUNTEADAS, PARA INOICAR FUNCIONES LLE-
VADAS A CABO POP OTRO SISTEMA 0 FUNCIOMES QUE SOLO SEPAN IOENTIFICADAS
PERO NO INCLUTOAS EN EL PAQUFTE HIPNH,

PARA CIERTAS FUNCINNES OQUF SE USAH EN VARIOS PUNTOS OE UN STSTEMA
O DIAGRAMA, SF THCLUIRAM SOLO UIPA VEY EM EL MIVEL 2 DEL DIAGRAMA JERAP
QUICO Y SE JOFEMTIFICARAN SOMPREANDO LA ESQUINA INFERIOR DEPECNA BE LA
CAJA DFL MAXIMO NIVFL OF LA FUNCION LOGICA.

EL TAMAQN BE UN OIAGRAMA JEPARAUICO DEBE LIPITARSE A UNA PAGINA v
A CINCO NIVELES JERARAUICNHS, S FUERAN MECESARIOS MAS DE CINCO NIVELFS
SE USARA UM OTAGRAMA JERAPOUICH DE DIAGRAMAS JERAROUICOS,

LA SECCION DE DESCRAPCION SE USARA PARA CLAPIFICAR LA FUNCION DE
ALGUN BLOQUE DEL DIAGPANMA JERARAUTCD.

1V .- DESAPROLLN DE LOS DIAGRAMAS GENERALES Y DE DETALLE

(FORNA 1N4S  HOJA DE TRARAJO HIFO),
EL PRIMEP PASO EN LA CRFACION OE UM.DIAGPAMA BE ENTRADA-PROCFSO-
SALIDA, E5 DETERMINAR LAS SALIDAS, DESPUES ESPECIFICAR LAS FNTRADAS O
LOS PROLESOS,




L8y PASOY QU FORMAN CA FUNCYON DEDEPAN (OUOCARSY EN rU _LOAOE

DE PROCESOSLA DESCRIPCION ODE CADA PASO DERERA SER TAN (OMCISA CORN SE
PUEDA, NO SE USAPAN ARPREVIATURAS,

€L ULTIMO PASO BS CONECTAR LOS BLOQUES DE EMTRADA, AL DE PPNCESO
Y EL OF SALIDA, LA COMEXION DF UN DIAGRAMA GENERAL Y UNO DE DETALLE
€S OJFERENTE,

EN UN DllGIlHA GENERAL, 18 ALOAUE DE ENTRADAS SE COHFCTA MEDIAN~
TE UNA SOLA 'L’CNA AL DE PROCESO Y ESTE COM EL OF SALIDA CON IINA SO
LA FLECHA,

EN UN bllﬁllﬂka Df DETALLE LAS ENTPADAS Y LAS SALIDAS %E RELACIO

NARAN CONM PASOS FSPECIFICOS Ogg 9LOOUF DE PROCESOS, USANDO FLECHAS
INDEPENDIENTES, )

IVe? .~ DATOS DE ENTRADA,

LOS OATOS DE ENTRADA SE REPRESENTARAN POR UMA CAJA O POR UM S]IA-

BOLO COMVEMCIONAL OF DIAGRAMACION, REPRESENTANDO UM DISPASITIVH) O ME-
010 EH PARTICULAR,

IV.2 .~ MOVIMIENTO RFPETIDO DE DAYOS,

CUANDO LA MISMA EMTRADA,. SE USA EN VARIOS PASNS OEL PPOCESO O
CUANDO LA MISMA SALIDA SE ORIGINA ENn VARINS PASOS ODEL PROCESO, SE
USARA CUALAUIEPA DF LAS SIGHIENTES OPCIONES

Ae= ENTPADAS= EMCEPRAR EN UNA CAJA.LOS PASOHS DFL PANCESO Y

‘ DIVUJIAR UNA SOLA FLECHA DESDE LA ENTRAMA,
SALIDAS- ENCERRAR EN UMA CAJA LOS PASOS PEL PRNLESO Y
OIJAR UMNMA SOLA FLECHA HACIA LA SALIDA,

B, ENTRADAS~= DIBUJAR UNA FLECHA COM UNA SNOLA COLA Y VAPRLIAS
CANE2AS DESDE LA FENTRADA HACIA LOS PASHS DEL -
pROCESO,

SALIDAS= NIBUJAR UMNA FLFCHA CON ™MUCHAS COLAS Y UNA CABERA
~ DESDE  LOS PASOS DFEL PROCESO HACIA. LA SALIDA,

Co= BNTRADAS- USESE UN CONECTOR DIRECCIONAL DESOE LA ENTRADA Y
UM COMECTOR DUIRECCIONAL DE ENTRADA A CADA no OE
LOS PASOS PEL PROCESO QUE SE USE FESE DATO NDE Fl-
TRADA, -

SALIDAS= OIR'UIE UM CONFCTOR DIRECCIONAL A PARTIR DBE CADA
UNO DE .LOS PASOS DEL PROCESO QUE GEMERAN LA M1S-

PA SALIDA Y UM CONECTOR NIRECCIONAL DE ENTRADA A
LA SALIDA GENERADA,

O~ ENTRADAS~ DINUJE EL DATO NE EMTRADA TANTAS VECES COMO SEA
B NECESARIC Y CONECTELO CON EL PASO RPEL PROCESO
TTTT CORRESPONDINFTE,
SALIDAS~ DINUJE.LA SALIDA TANTAS VECES COMND SEA MECESAPID
Y CONECTELO CON LOS PASOS DEL PROCESO CORRESPAN-
DIENTE QUF DEMN NRIGEN A EL,

TV.S o= ACTUALIZACION DE DATOS.

COMO EL DLOQUE NE EMTRADA DERE USARSE EXCLUSIVAMEMTE PARA DA-
TOS DE FNTRADA, CUANDO SEA NECESARION USAP IUN DATO RESULTANYE OF AL~
GUN PASO, EN UM PASO POSTYERIOR DEI. PRNACFSO, SF CONECTARA FL DATN AL
PASO COPRESPONDIENTYE OF PROCESO CON UN CONECTOR O UNA FLECHA,

HO OENE OF NLVIOARSE OUE UM DATNH EM EL -ARLOOUE OF SALIDA PUEDE

USARSE CNYO DAYO DE ENTRALA, SOLO SI HA SIDO GENERADO POR UHN PASO
ANTER IOR DEL PROCESO,

IVod .= ENTRADA COMATIHADA,

{8o
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. . CUANDO DOS O MAS DATOS DE.EMTRADA SON USADOS POR. UN MISWO PASO
DEL PROCESO, UNA FORMA NE.REPRESENTARLOS €S AGRUPANDO LOS.DATOS DE
ENTRADA CON UNA CAJA Y DESPUES CONECTAR ESTA CON EL PROCESO MEOTANTE

UNA FLECHA ..
OTRA_FORMA ES° D!BUJII U"A IL!CN& CON Vlllﬂs COLlS V Ull CANEZA D!SD!

£L_ALOQUE OE.ENTRADA WASTA €L PROCESO. e e

v

IV.S . = CONVENCIONES."

P I T e n e s el e e

_(A'S FLECHAS WACIA EL BLOGUE DE. PROCESO. ERERAN INLCIARSE EN EL
"LADO DERECHO DEL SIMBOLO DE ENTPADA, ESTAR GRAFICAMENTE ELEVADAS
SOARE LA ORILLA ODERECHA DEL ALOOUE OF ENTRADA Y TERPINAR JUSTO €N LA
ORILLA IZQUIERDA OEL OLOAUE. BEL .PROCESO Y A.LA ALTURA DEL. WUMERO DEL

_PASO _DEL PROCESO AL QUE CORRFSPONDA,

LAS FLECHAS WACTA FL BLOQUE DE SALIDA. DERERAN. EMPEZAR .AL LADO
DERECHO DEL TEXTO EN EL SLOOUE DEL.PROCESO. TOOAS LAS FLECHAS QUE
PARTEN DEL BLOQUE .DE PROCESO DERERAN ESTAR _ALINEADAS. Y. SER.ELEVADAS.
GRAFICAMENTE SOBRE LA ORILLA DERECWA OEL BLNOUE DE PROCESO. LAS FLE-
CHAS DEBERAN TERMINAR JUSTO A LA ORILLA IZOUTERGA DEL SINDOLO DEL
DATO OE SALIDA, .

. CUANDO.SEA NECESARIO SE USARAN CONECTORES. OE,CRUCE. O DIRECCIONA

_LES_ENTRE LOS BLOQUES .- . )

IVed .= BLOQUE oe~rnbceso .f““

A Clbl P‘SO DEL 'IOCESO SE LE AS!GNAIA UN NUHE 0 !H'!llﬂbo COI EL NU
MERO UNO.CADA PASH DERE COISISYII DE. UNA BREVE DESCRIPCION DE LA FUN
CION QUE SE LLEVA A.CARO .- LA OFSCRIPCION OEMERA. EMPERZAR COMN UN VER
80 EN MODO IMPERATIVO (VER TABLA OF VERROS.INPERATIVOS) .. . ..

__PARA INDICAR TRANSFERENCIAS. CONDICIONALES O XNCONDICIONIL!* DEL
FLUJO DE CONTROL DE UN PASO A OTRO, SE USARAN FLECHAS MEGRAS CON UN
CONECTOR, EL CONECTOP CONTEMOPA .EL NUMERO DEL PASO Ew EL BLOQUE ©oE
PROCESO AL CUAL SE TRANSFLERE EL:CONTROL, -

PARA INPICAR FL FLUJO DE. CO"YIOL QUE . LL(GI AL BLOOUE DE "OCE-
SO, SE PONDRA UMA FLECHA DE CONTROL €N LA PARTE SUPERIOR OEL OLOQUE
CON.LA CLAVE NE JOENTIFICACION OEL DIAGRAMA DE OONDE FUE TRANSFERIDO
EL CONTROL, EOY

PARA INDICAR A DONDE S! Ylll!'l!l! EL CONYROL: s¢ DlﬂUJlll "NA
FLECHA DE CONTROL QUE PARTA.DE LA PARTE INFERIOR DEL BLOQUE DE PRNCE
SO0, INDICANDO LA CLAVE NDEL DIAGRAMA .HACIA DONDE SE TRANSFIERE EL (CONM
TROL, S1 . EL CONTROL RECRESA AL OIAGRAMA DE DO.D! VINO SE PONDRA LA
PALABRA “RETURN"

LA REFERENCIA A UNA FUNCION CONY!NIDA €N UN SISTEMA O PROGRAMA
SE REPRESENTA POR UNA FLECHA DE CONTROL OF. DOS._CABELRAS, CUANNO £t
CONTROL REGRESA A LA RUTINA GUE HACE.FL LLAMADO.,. S! EL CONTROL NO
REGRESA A LA PUTINA QUE HACE EL LLAMAD", ENYONCES SE FEPRESENTA POR
UNA FLECHA DE CONTROL OE UMA CASEZA 7 LA FLECHA IRA A UNA CAJA CONTE
NIDA EN EL RLOQUE OF PRACESO.

ST LA REFERENCIA ES A UNA FUNCION EXTERNA.AL. SlSY!ﬂA 0 PROGRANA
LA CAJA QUE REPRESENTE A LA FUNCION SE COLOCA SOBRE LA LINEA OERECHA

DEL BLOQIIE DE PROCESO,

XY XTI XTI NI R} YTAALA OE VERQOS IMPERAYIVOS CeeeEP PO RBNERRNGSOQARERSER

ABORTA COMIFNZIA ENCADENA LIGA RETVIENF
ABRE COMPLETA ENCUENTRA LIMPLIA RETORHA
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