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APEN6ICE•' ~T~·, . CONCLUSIONES 



I N T R O V. 

El () b jetó di e~.ta'~:te.~Z~ , ú . e..t . deicio ri~ t.1r.uÁ..1r.. un mo de.

lo de. .s.lmulo.cz6>t e_~:/ cd·m~ul~d()ltO.\ del &¿;s1~~~:de. ·~¡liv1cio•~de. 
'·,'-.?·~~·;::_1·~>::'::~~'.:: '.~ ·~':f' 

t ª &,i.bt.Lateh'd2!d~t4l~' ·f:'ci.Ci&.i.t:a.'ci>~é!'cie. n~ld6,•·······c.<lti<e.l.fr,1>J/i1Hde.-

q ue e&.te. ·. mod~¡¿':Jdl~:d~ le.t( u.t:(t.lzá.do po..td. e.nc·o~b1.a"Á"k~~ ~~.t~ 
c-lén que. tz.g.lf:j~fi.f .se.Jr.v.lc,í.o que. la blbl.lo.te.ca. ol.1r.iC.ira'&u6 

.. _ _ : ~: ··:.__.·,· ::·:~.;~' __ , 

. . . 

En .. el· ,Jj¡_.lme.Jr. C(tpl.t!Lto, a e. ha.ce. una de.s (!ltipc.f6ri g?~ -

bo. J de. la.s .tic~iC.ú de. ~.lmulo.c-l6rt y 1Ílgun.o..s:á{~~6 Q.pl,i.c~ -

clone.&, d~>tdoa e. . .to.mb,i.én de6úi,i.c,í.one.a de. c(,ncep.to&·/.l~h~Jte.!!_ -

:te.6 a d-i.cha. );;¿~Jc_cc_qµ~ Aúá'.n (L&a.do.s .e.>t 
__ .. , .. '' ·-'' . 

·:'~ :~~--;--:__ ::·_~_, ./~~~;~;- .• -o 

- .. ' 

de. ..se.1r.v.i.c:t.~ de lo. b.lb.e..lo.te.ca. IJ pJtopoJtc.lona. un pll-i.me.Jt i.n.te.n-

tc de. un modelo ma.temá'.tlco que. lo .1r.epJte6ente. y de6cJt.i.ba. ~ -

pl,í.cand~ la& técnica.a de 6imula.cZ6n. Queda abie.Jr.to el p.1r.o-

bUma ~.i.gu.iente: A paJt.tLt de dicho modelo, e11c.ontJ1.a1t la.6 -



6oluc.-<.one..&, que. como . .&e. di.jo a.n.te.Jt..loJt.me.11.te. 1 me.joJt.e.rt. e.l .&l!li.

vü.lo. E6.te. pJr.ob!.e.ina. JLe.quü .• te. de. .la. e..6t.lma.c..l6n de. pa.Jt.ám~ -

.tJr.o .& de. la.ó d.l 6 vi.en.te.~ <U.& tJt..lb U.e.lo ti~~ . i;>Áoba.b;¿Úó.t.Zc.t1.& pa.Jr.a.

Ue. g a.da..& y üe.mpo.s ·de. 6 e.Jt.v.i.~~o' ne.c.~1·~·ik~}'J.·p~O.~k{1.¿~itla.JL e.l -
-';";.','.>.-:-.:,?:- ."2f"':-:(- _::~-''::-.. :. 

&üte.ma. de. .&e.Jr.v-<.c . .Lo de. la. b.ibtlo:i:e.ta.'·'ii )úif·.t:te.m~»o ~de.~Úllti. -

na.do • 



C A P I T U t O I 

SIMULACION 



SISTEMAS: 

Un ..&.i-0.tema. .&e de6-lne. e.amo un c.onjun.to ·di c.omponen.te.& 

c.a.pa.c.e.6 de .ln.teJta.c.c..lona.Jt de .ta.l ma.neJta. qúci. .&ti.tú 6a.c.en un 

c.onjunto de 1tequvum.le.nto.& e.ópec.;[6,lc.o.&. "Aho1ta. b-len, ii..e. ha.

bla.1t de un .óütema., a. c.ua.lqu..leJt obj{.to-~i~~l.<S.te;-:.t.e li aúr.-o

ta. por.. ent-i.da.d y polt a..tl!.-lbu.:to .a. c.ú.dlqu;le1t pltop;leda.d o p1tg__ -

p.i.eda.de.& que e.&ta..6 en.t-Lda.de.&. te~~~~; ··- Ac.t;lvl.da.d ..&.e le U.a.ma. 

a. c.ua.lqu-lelt pJtoc.e.so que C.C1~~e' ~~rtibl.o.ó en el .&.i-0.tema., e.&ta..6-

a.c.tl.v.lda.dell pueden oc.uJtlt-llt. delt.t1tg o 6ue.1ta. de.l .&ütema. 1 .lla.

mándo.&e. en el pJr..únelt c.a..&o end6ge_n:a..& '! e.n el4e.gund(} ex6g~ -

na..&. El tl.1tml.no e.&tti.do del .ó.l.óte.ma., .se !L6a. pa.lta. da.1t una. 

de..& c.1t.lpc.-i.6 n de toda.ó ta.& ent-i.da.d€.&, a..tJr..lbuto.& y a.c.t.lv.l.da.de.6 . _ 

en un t.le.mpo deteJtmlna.do. 

Po1t ejemple, .6.l c.On.ó.i..de1tamo.6 ·él mov:lm:t:e.rftd ií.ii.:i'o.l a~ 

tom6v.lle.6 e.amo un 5.üte.ma. el.e tJtá6.lc.o Jll , 

~ Sy5te.m S.lmue.a.t.úrn - Ge.óf61u!.rj GoJr.aón 
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út div.ldu.a.le..6 6e pueden c.un~i.deJr.a.Jr. e.amo en.:t.ida.de6, .ten..len.do

c.a.da. ent.lda.d e.amo a.tJr..i.bu.to 6u. veloc.i.da.d y dü.ta.n.c..i.a. Jr.ec.oJr.Jr.:f_ 

da 1J en..t1te la.6 a.c..t..lv.lda.de6 e6ta.Júa. el ma.n.ej o del c.a.Jr.Jr.o. Co 

mo o.t.Jr.o ejemplo, .6 e puede e.o 11.6 .i.deJr.a.Jr. un 6 .i..ótema. ba.n c.a.Jr..loJJ.., 

en e6.t.e c.a.60, lo.ó c.l.i.en..t.e6 del ba.n.c.o .seua.n. en.ti.da.de6, .t.~ -

n.iendo e.orno a..tl[..{.bu.to6 e.e. ba.ta.n.c.e de .6CL6 cu.en..ta.6 y/o et e.óta.do

de &u Cll.€.di.to, 6.i.endo un.a. a.c.t.i.v.lda.d .:t.lpi.c.a., e.e. h~c;.e'!-Jln de

p66.i.to. 

Lo.6 .6i..6.t.ema.6 .6uelen c.la..6.i.ói.c.a.Jr.6e en a.b.leJt.to6 y c.eJtJr.a. 

do6, dependi.endo 6.i. t.lenen o no a.e.ti.v.i.da.de6 exógena.6; poJr.

ejemplo 6.i. .6e c.on6.i.dvr.a. un 6.l-0.t.ema. ba.ne.a.Jr..i.o.!..L pa.Jtct el e.ó.tu.

di.o de un 66lo ba.nc.o, e.e.• l.lm.l.t.e .6obJr.e el .<.n.teJté.6 que e.e. -

ba.nc.o puede pctga.Jt, 6 e puede c.on6.i.deJr.ctJt e.amo u.na. Jte.6.tJr..lc.c.i.6n. 

ex.t.eJtna. y en e6.t.e c.a.60 .6e tendl[..[a. un 6i.6tema. a.bi.eft..to. S.i. -

poJr. e.e. c.ontJr.a.l[..{.o 6 e e.on6.i.deJta.n lo.6 e óec.to.6 de leye.61r,monn.ta

Jt.i.a.6 6 ob1te la. .i.ndu6.tl[.i.a. ba.~~0.Jr..i.a., el .e.6ta.b.f.ec..lm.i.en.to de un 

U.m.lte &obJr.e e.e. i.nti.'l.L~ )d~~la.·J~a. 'a.c..:ti.v.<.da.d dentJto del 6.l-0-
• -~ -, • - > • -. -

tema. y .t.endJr.,fomo6 un 6Üt~111~ ~C.:~~Jr.a.do ~ 
:>·-·."·'.:;::·::;::.·; 

':':_:o:_·~·¿ __ -'- -- --

·. ·.:"'- _,.__ :_. -. 

c.on.t..i.nuoo y düc.Jr.eto&, c:l~'pend.lendo e.6.ta. c.la.6.i.6.<.c.a.c..lón. de la. 

601tma. en. que o c.uJtJr.e.n. .f.o.6 C.a.mbi.o:& e.n . el .:t.le.mpo; lo 6 p1t-lm~ -

tr.06 6 on. a.que.llo&, en. lo.6 c.ua.le.6, .6 e pJr.oduc.en. en ~oJtma. c.on..t:f._ 
,. -:-_,- -':-,.·<."_.,- ·.' .:~ - -' _·, . - '; 

n.ua. y lo6 6e.gu.n.doti 6on ··;¡qtJ.e"ii~~ q~<'.. tiuótr.en c.a.mbi.ol> dúc.dn..t-l 

n.uo6 en el t-le.mpo. 

J.l SyJ.te.m S.lmula..t-lo n - Ge.o Úlr.e.IJ <Go~don 
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Sl c.on6.ldenamo6 el 6.l6tema de un av.l6n volando bajo

el c.ontnol de un a.utop.lloto; ob6envamo6 que un g.l1t.06c.op.lo

en et autop.lloto detecta la d.l6e1Lenc..la ent1t.e la d.l1t.ecc..l6n -

act~a.e. y la d.l1Lecc.l6n de6eada., y 6.l mandamo6 una 6eñal pana 

mov!IL la6 6upen6.lc.le6 de contnol, en 1Le6pue6ta. a. eata 6eñal 

et av.l6n toma. la. di1Lec.c.l6n duea.da, ya. que et mov.lm.lento -

del avión ocunlLe un.l6onmemente. Eate 6.l6tema. ae puede con

&.lde1La1L cont.lnuoll. 

Ahona bien, 6.l con6.lde1La.moó e.t 6.l.&tema. de una Mbn.l

call, lv6 ped.ldo6 de maten.la. pn.lma. o la. tenm.lna.c.l6n de un -

pedido oc.unnen en punto6 e.&pec~6.lco6 de tiempo que va.ILla.n -

de a.cue1Ldo con la. cant.ldad de ped.ldo.&; ~.&te 6e4~a. un ejem

plo de un 6.l6tema di.&c.lt.eto. 

MOVELOS: 

.. . 

Loó modelo . .s pueden aen 6laic.oi,como el modelo a e6-

cala de un a.ujp~6v.ll;.· ~~q~e~~tl~o~ ~como 'cüb~jo~ ,· mapa.& y -
.. · ,· :.·~:'.··•/ .. , 

d.la. 9 nama..&-; - ;.S;¡_m:~ 1~/c.of~E~~.füp. ;f~·ª.j,~O.afdi\P~n:-~~nc; ~º. ef~. o~ de~. eº!!!. 

puta do 1La; ••···.-~dt'~ie.k~ p~iCL~~ ~XifJn~6_~-~t~~{_(t_~~QnI~iit/l·.'.~~ .{~6o1Lm~ 
c.lon .&ob;¿~ ~-~é~~.tiie.mcL .. '>- - · •".''ci· • - " 

~;c.;,-; 

Loa de U6ah un modelo, hon tan gene1t.a.le.6-
-- ,·:.º·.:, .,> ' ' .-

que e.s 'li{.t~~i. c.Ú.6.i.6.lc~n la-6 óunc.lone.s que cumplP n lo.6 mo-

1/ Sy.stem S.lmutat.lon - Geo66ney Gondort 
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deloJ,,; a.unque podemo6 c...lta.1t la.J,, má6 c.omune6: 

l. Aux..ll..la.Jt pa.Jta. una. me.jolt c.ompJten6..l6n del &..lótema. 

2. Aux..ll..la.1t pa.Jta. la. expe1t..lmenta.c...l6n 

3. P1top6&..l.:toó de e.ntJtena.mle.nto _y en&eña.nza. 

4. Como he.JtJta.m..lenta. de pJted..lc.c...l6n 

5. Eó má6 6ác...ll de. ma.n..lpula.1t que e.l ¿¡.¿¿tema. m..l&mo 
-·· 

. "-·~~:·_: /; .·:-::~}'~,,:.:_ .. 

La. ut..lL<.da.d de. lo.6 modeloó c.Qmo ;ux.1.Í.l~'fe.6 -~~Ji.i una. 

mejOlt c.omp1te.M.i6n de.t 6üte.ma.:. e.6 eCid'1.'n1e.,: ya. que. ~-~ mod~ 
lo puede. a.yuda.Jt. a. &e.pa.1ta.1t c.onc.e.pto& c.onóu6o6 e .ütc.on&.i.6.ten 

.te&; .:ta.mblén &e.ña.la.n qué p<Uio6 &on ne.c.ua.1t..lo.6 tJ e.n qué e-

.tapa.&, dando e.6lc.a.c...la. pa.1ta. 01tga.n..lza.1t, e.va.lua.lt y ex.a.mlh~lt -

la. validez del p1toyec.to. 

C amo a.u xXU.a.1te& palia la. 

.: .. : ,··: .·· . • -;-'.-;-º~ 

mo un e}iinpló u.ttfn. i..06 m;de.l~.6 á._e.6~a.la. itOJtiná.-t. de. loó ve-, 

h.tc.uloó é.~ pic...la.le.6 pMa. el en.t.1t.e.a.nin-le.n.:to _de a..6 .t4o na.u.ta..6. 

. . . - . . 

;S,ltt, el1lº¡M o, .. uno_-d e:.lo& ._~¿ Jmpo1t't<Lít.te'..~ -uJ (),!l •--de lo.6 

modeloó e.& p~e.dec.Dt .if. dqmpo~t.ta.~.Cenio ~~Jtaáexl&t..lc.o de 
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SIMULACION 

La. ó.lmula.c..l6n eó una. tlc.n.lc.a. a.pi.le.a.da. a. d.lveJt.6a..6 d.l~ 

c..lpl.lnaó entl!.e la.ó que óe enc.uentJtan, la. Ec.onom~a., Inveótl

ga.c..l6n de OpeJta.c..<.oneó, Me11.c.a.dotec.n.la., Pó.lc.olog~a.. Aell.eon~u

t.lc.a e~c.. Como ejemploó de a.pl.lc.a.c..lone.6 en a.lguna.ó de e~ -

ta.ó Jta.maó .tenemoó, en Ae11.eon~ut.<.c.a., la.ó a.pl.lc.ac.lone.6 que la 

N.A.S.A. le ha dado a la ó.lmulac..l6n al obtenell. poli. medio de 

eóta U.en.le.a. .ln6Mma.c..l6n óobl!.e loó eóecto.6 que loo yueloó upa~ 

leo .tenCÍ!Úa.n óobJte la. t11..lpula.c..<.6 n, ante.ó de út.lc..laJt loó vueloó -

tJt.lpula.doó. En Ec.onomla, óe a.pi.le.a. la. ó.lmula.c..<.6n poJt ejem

plo, pa.11.a. p1tedec..l11. loó e6ectoó de una. pll.opueótc: pa.11.a. ba.ja.Jt

loó .lmpue6to6 o bien en loó eóec.toó de una c.a.mp~ña. de publf 

c..lda.d, en la.6 venta.ó tota.leó de una. emplLeóa.. 

En t~ILm.lno.6 gene.11.a.leó, ó.i.mula.c..i.6n .6 e puide. de6.ln;ll!. -

e.amo el pito e.u o de a..6.lgna.ll. un modelo a un ó.i.6.te;.ma., pud.i.endo 

e~ite modelo ,a uj eta.lt.6 e a. múlt.i.pl~.6 171an.lpula.c..i.onu con el pl!.E!_ 

p6ó.Lto de en.tendel!. mejoJL el c.ompOJLtam.i.ento del ~.i.ótema. o e

va.lua.Jt d.<.6eJLenteó e.6.t1ta.teg.i.a.ó, dentJt.o de lo.6 l.lm.lte.6 .lmpue~ 

toó poli. uno o va.Jtio.6 c.JLite~ioó pa.Jt.a. la ope.Jta.c..l6n del .6l.6te

ma.; eóto eó., el pJtoc.eó o de ó.lmulac..l6n .<.ne.luye La c.onat1tuc.

c.i6n del modelo y el uóo a.na.Llt.i.c.o de ~óte pa.JLc: e6tud.la.Jt !.w 

pJtoblema., ó.lendo loó objet.lvoó m~ó geneJtalea dL un modelo -
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de 6.lmula.c..l6n: a.) De<H.Jt..lc.l.Jt. el c.ompo-'t.ta.m.lento del 6 ü.te.

ma.. b) Con6t1t.u.l1t. :teo1t.la.6 o h.lp6te6.l6 que. expliquen e.l com 

poJt.ta.m.lento ob6e1t.va.do. c.) Uaa.Jt. ea:ta.6 :te.01t.la.a pa.Jt.a. pJt.ed! -

c..lJt. el c.ompo1t.:ta.m.lento 6u:tu1t.o; e.6to e6, p1t.ede.c..l1t. loa eóe.c.-

to6 p1t.odu.c..i..doa potr. c.a.mb-loa en e.l a.la.tema. o en aua m~:todoa

de ope.1t.a.c..l611.. 

Aunque. no e.x.ü:te. u.na. de.te.11.m.lna.da. c.la.a.l6 . .lc.a.c.-l6n de. -

mode.loa de. a.<.mula.c..ló'n, aue.le.n g ene.Jt.a.lmen.te. c.la.6.l6.lc.a.Jt.6 e. 

en: 

donde. oc.u1t.11.en c.a.mb.loa c.on:t.lnu.oa en el t.le.mpo y lo6 a.t11.ibu

toa ea ttfn Jt.e.p-'tea e.nta.doa pott 6un cJ.one.6 e.o n.t.i.nua.a. 

VISCRETOS.- Re.p1t.e.ae.n.ta.n aúte.ma.a. donde. octLll.Jt.e.t'L c.a.m -

b.loa d.lac.on.t.lnuoa.e.n el .t.le.mpo, poJt. Lci ~a.n:t~, ae. Jt.e.qu.le.Jt.e.~ 

un plt.ogJt.a.ma. pd1t.a. 'ae.gu.i..Jt. una. ae.d~i~~¡,~;¡·~~~~?iJiK:iti:\· 
,._<:.'.'::.;':_{:>,'_: ; : '···.<·' 1 • ,·,·· :./~::~·;/. ;·,.?(: ;:.~<!{·'. ';::~~: .-~<·: ,-· ,'·. 

j~~~¡~fa~r¿+1 cóS.- .$~~4i~i'f ~¡zv~:d~t••. •• t•t e•~ -
te.a, 0 n.t ia.L·~~~~.la.bt:~ª e.xg~e.~ct.i:~¡ teta e.nd6ge.na.a pueden ae.Jt. 

- .. ' •" - . 

va.1t..l~biia a.lia.toJt.ia..6 l:f ~e: ~Upo ne.ti Jt.e.La.c..lo ne.a ex.a.e.ta.a pa.Jt.a.-

la.a c.a.Jt.a.c.te.~l6t.lca.a de ope.1t.~c..l6n en lu.ga.1t. de. 6unc..i..one.a de.

de.M.lda.d de pJt.o ba.b.ll.lda.d d.ü c.Jr.e.ta.6. 

ESTOCASTICOS. - Sott mode.lo.6 ettloa c.!La.lia, potr. lo me. 
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11.06 una. de la.-6 c.a.J1.-tc.te1t..l6.t-lc.a.~ de o pe1t.a.c..l6n e6.tcí da.da. pc-'L-

una. 6unc.l6n de p1t.oba.blllda.d. 

VINAMICOS.-Son modelo6 donde la.6 lnte11.a.c.c.lone.6 va. -

~.<.a.n con el .tiempo. 

-,- .:-_ ::--·, -

ESTRUCTURA •. VE_ UN •MOVEL.O. VE SI}.fllLt\~lON_ 
,. ~ -, -,-,- ,,.-,; ' -~-,, 

.. ·.; .•. ~ : .</. . ..~· ;·;;L'Si .. ,;.·:: •. Jt .. \[,-~; 
Rob eJL:t ·¡:. §ff~~[lio_~-~?:1 ;~-~~P4ii~'a_ .t~· e4 tlLuc.tWLa mate

mátlc.a. óuttda.minl~i·ici~ ~.~ ~o~elo e.amo 4.lgue: 

donde 

E F(X: 
.(.. 

·····~·;,·. 
J 

E e6 et obje.to del ~l6tema 

X,¿ 6on va.11.la.ble6 y paJLcíme.tJLo4 que pueden 6e.1t c.on.tJLo 

la.do6. 
-~ -. ··. .. 

v
1 

6on vaJLla.ble6 y paJtcímetJL04 que no pueden.~e.lt c.on 
~-'.·~;·{_ ~i~:{~;<---~~;'_:; ;_:•~~-oc: ___ ~ 

tJLola.do~. 

F (!.6 ·.e.a Jt iR.aÜ6 n .· e1ttíle ~.l~ ~-:.Y:í.T~<!.~~\j~ttrt"~ff~-~.ri ·a:·- E~·- ' 
.:-·:::~;-·:··~ -- <~,:_·:~~;~ . : .. •" '. ·.-; '-• . '<-'.:·,-·. -;:·:-:· . ' .·; '·' :<:· '.: ·'. 

-----.-- ,- --- -· _,,.~~.~ . .-:.:·. _:'¡-:_:':\' :<~f-~-:~-· 

E6.ta Óo,¿;n4; 'ilio~ ~l:~ilL~:i~n e~tltíú.í:0Ld~~ti6{~ 'ni~~~t,ta.~ 
la ej ec.4~M~;~~'.~~"·~~l~'.e.~i'.'.ci~;~ta.d~ e()IL {,~~.lahte~. que. e~.tán-

' <~- • 
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Haciendo má.6 amplia. eata eatJtuctuJr.a puede declJr.6e -

que lo6 modeloa en 6u ma.yoJtla. eatán c.onatltuldo.& poJt loa -

Compo 1tente.6. - Son pa.Jr.te.a elemen.ta.lea, que. j un.taa 

con6tltuyen e.l modelo de6in.llndoae. a.lguna..6 ve.e.e.a como .&ub-

6.ütema.6. 

Va.Jtia.ble.a~ Que. pude.n ae.11. de. doa t.lpo.6 end6ge.na.6 y

e.x6ge.na6 que. ta.mb.lln, .&ue.len Jr.ec.lblJt loa nomb11.e.a de va.11..la.

ble6 de. entJta.da. y aa.l.lda. Jte.&pec.tiva.mente. 

Pa.11.ámet11.oa.- Son c.a.nt.lda.dea a. la.a que ae le.& pueden 

a.a.lgna.Jr. va.loJr.ea a.11.bitJr.a.11..lo.&. 

Ca.11.a.c.teJr.latlc.a..6 ope11.a.clona.lea. - Pueden .&úi Cí.eÚÍim.C-
. . ~'' . ' ' : : .. '' -,, ', 

nútúaa o e..&.toc.áa.:U.ca.a, la..& pJr.ime11.aa, a6lo a.dmi.Í:e~ Ji.eta. -

e.lo ne.a exa.c.ta.6, ea to ea, 11.elac..lona.n va.Jr.ia.blá o ptiA.ámÚJr.o.6 

cuando un plLo e.ea o de .6 a.l.lda. ea .tá ún.lc.a.menie d.ete.11.m,fna.do 

pOIL una. e.n.t1ta.da. da.da.;· <e.a.a · 1telaccio ne.lr,e.ato c.áatic.a..6 e.<"i:tán -

da.da.a poJr.·una. 6LL1tc.i6.n d~··•dena . .lda.'d:d.é~'.~~.~ob_db,llida.d, e.a de. -

c.i11., aon aquella.a e~ i~~;<liri-f~;~~,~~~.~ig<c.~11.acte11..l<">t.lca.meti
.tQ. auiQ. una 6a..t.tda. -<.nc..te.~~a. pa~~iX~a. e.n.tJr.a.da. da.da.; a.mba<"> 

t.lpoa de c.a.1ta.cteJr..ló.t.<.c.a..6 de OpÚ~ci.6n toman uaua.lmente., la. 

6 o Jtma. de. una. e.cua.c.Ú~ md.t~md.t.ic.i~:'.';.¿e.la.c.lo na.ncio la.-0 va.it..i.a. -
. ':' ~ ·. '~ 

blea end6ge.na.6 y ex6ge.na.6. 
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Re.6t1t:lcclone.6.- Son llml:.t.aclone.a lmpue.ataa 6ob1t:e. 

loa vatoJte.6 de. loa pa1t:4me.t1to-0 y va1t:lable.6 o ble.n aobJte. ta.

mane.Jta e.n que. e.t p1t:oce.dlm.le.n:.t.o pue.de. -Oe.Jt e.je.cut.a.do. 

F uncl6n c1t:.l.te.JL.lo. - E.6 u.tia. pM po-0.i.c.l6l1., ex.p.U.c.i.:.t.a. de. 

loa obje.:.t.lvo-0 o me.:.t.aa de.t modelo y de. c6mo 4e.Jt:4n e.ito.6 ~b

je.:.t.ivo6 c.a.lc.utado~¡ c. e;6:.t.a. 6tutc.l6tt u uaualme.n:.t.e., paü;e. ÚL-
·-' ·., 
·-.--.-~,-·--:-::--·. 

te.g1t:at del modelo; 1J la man.lpula.c..l6n de. é6te., c.ond.lc:.l.Oná.-

da pa1t:a opt.lm.lza1t: o 6a.tü 6ac.e.Jt e.l c.1t:.l.te.1t:.lo e-0table.c.ldo. ·.·· 

VESARROLLO VE UN MOVELO 

Palt:a. de.-0a1t:1t:olla.1t: u11 mode.t.<l de. 6.liníila.·c.l6n ge.i1.e.1t:alme.!:!:_ 

te. ae. -0.lgue.11. loii pa.606 de. a.ndlü.l-0, 6.únpl.l6.lc.a.c..l611. IJ a.b6 

t11..acc..l611.. 

Et p1t:~me.1t: pa-00 con6ú.te. en Hpa.1t:a1t: e.n pa.Jt:.t.e.6 e.l 6.l~ 

.te.ma, e.-0:.t.a.ble.c.e.1t: .lo~ obje.üvo~·, .. buiic.a.lt: ano.Logla6, c.on-0lde.

Jta1t: de.4cít(iÚ P1tln~i1'i:o'..~U~~de.to e.iipe.c.lHc.a.c.lone.-0 numé1t:.l-

c.a6, 

e.te.. ·. 

Un.a. ve.z he.cho e.l an4l.l-0.lii, ae. plt:oc.e.de. a almpll&lc.a.1t:, 

e.n e.ii.te. p1t:oc.e.60, iie. puede. 1t:e.c.u1t:1t:l1t: a: c.onve.1t::.t.l1t: va1t:la.ble.-0 

a. con-0.tante.a, a ~~~b.lo6 de. va.1t:la.ble.6, a e.a:.t.a.b!e.ce.Jt aupoal~ 

clone.a m4a 6ue.Jt:.t.e.a, a 4upone.1t: llne.alidad o ble.n a Jte.6:.t.Jtln-
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Finalmente 4e hace una ab4t~acc..l6n de.te4mlnando el-

compo4.tamlen.to e4enclal del ala.tema; aho4a bien al deaa -

~4olla~ un modelo 4e debe4án .toma~ en cuenta laa aigule~ -

tea conaide~aclonea: 

1. El modelo debe4« ae4 to má6 almple po.alble. 

Z. Vebe~á ea.ta4 di4igido a ob.tene4 6inea o p4op6.al.toa-

bien de6ln.<..doa. 

3. No debe4« llega4 a concluaionea 6alaaa. 

4. El modelo debe4« ae~ 6ácil de con.t4ola4 y manlpula4. 

5. Vebe4á .teneJt. un útlc..lo 6tfcll e l4 aumentando g~aduaf_ 

mente au eomplejldad. 

PROCESO VE SIMULACION 

La mayo4~a de loa au.to4e.a, ea.tán de acue4do en que

la planeacl6n de un modelo de .almula~i6n 4equ.<..e4e de loa -

VEFIN.ICION VE SISTEMA~ - Q.u.e con.ala.te en de.teJt.mútaJr.-
. . ·, .. . . 

lo6 l~mit~a,. /(.~atlt.lcclone.a y m~dldaa 1.~. e(~c}lvúla~ pa4a . 

uaa4.ae en :d~HA'.f~;'~4i:·~·~l~~~·&_;·¡qdi. va a.:,:~i;i);i¡:tJcú~J(J¡ . . 
·· .. · .. ····· .·•.. • . . .\, .. e:"; ;: .• -:, •. :·•.• ' > , : 'i}"UD.J )< .. > 

... ;;:: ~ ~{::;;.~~'.º;:~:;~:,-:::"':-.~;::;.;":L:c:S ~7)-.;.~. :~~;~~/~/~':-. -.--~~.,,; "; ·:·_:~_:)~~·,-_;_. ;: ,- .-::;_-~~:- :=:.-- \.,.- ~ ·· - .: 
. ".·,,:,_·~:n:.··~-'·:. ·.>.:. '·'.' .,.. __ .· 

FORMULACION·~~1ffovEtO'.:á.Ji e6 n.d'C.~fc.·· ~·~a···~educcl61t 
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o ab6t1taccl6n deL 6l6tema a un dia91tama de 6lujo. 

PREPARAC: ON VE INFORMACION .- E.tapa en la que. H . .<.den 

tl6.lca la ln601tmacl6n nece~alLla palta el modela y 4e hace -

la 1teducc.l6n a una 601tma aptop.lada. 

TRAVUCCION VEL MOVELO.- En e6.ta e.tapa, 6e. hace la -

de.6c1L.lpc.l6n de.l modelo en u.n lenguaje. aceptable polL la com 

pu.ta·daJLa qu.e va a U6aJL6e. 

VALIVACION VEL PROCESO.- Con6.l6.te. e.n aume.n.talL a un-

,t.lve.l ac.e.p.table. La c.on6.lanza. e.n .e.l modelo. 

'" ·: =·~·-·· .. 
<::-·- ,.;; _, 

p LANEACI ON ESTRATEgtcÁ~~~~s;:coM.U..te. e.n hac.e.11.; e..t dú e.:.. 

ño de. un expe1L.lme.n-:to q~~é~~~~~~~:;¡~'.~~~~º~.l~i~ij,ac.lc1'J.~~~i;~-d~ . 
.. -~;:-,··.,,~.":,· l'·,•.;'~_··=--.'~--.·,-~,'.,•;' ··~· :··::> :.'.' .,,.:-~ ,<".-· .. ~·:::,;.: ..• · 

. :_~::·=.·_;_~_l".:_~-.:-:,:_-_:·:..:_·~-~-;_•,;'.~;-, ;:>-~--- , .. -
í ~:-.:-:',,::-·'.f.:: .. --- -- - . ··.-, .-- -

PLANEACION TAC;I~A·.~ ··(~i·~:.~·t ~10'.~·~6.i:',~ 1~~\i~.e.::·;~~ai .···~e -
. ;_f-~.Z~;:t2'~~'···:.::.-.~ - -.C ,~\:;:~,--·';- ,._···-:.·:·,,:,-'. 

de..te.1Lm.lna1Lií c.ucindo, cada coir.1f-]1a'en ei,'d~feñO ~~pe·Ji.~me.n.tal 

va a 6elL ejecutada. 

EXPERIMENTACION~ ~a 

palla geneMLIL e.a úi 0 01tmac..l6ii~,de.6ea.aa.· Y: p"ci1~·.h~deli. LL~~-i~dl.l
•ü de t• <6«Uv<d•d de.1. mode.1.¡, .. ··'.u 

i :'~'.:::';;··< ',.. ;_~-,.,. :, 

INTERPRETAciof.c~ ··coYi.'6;¿iie··¡~ hacex .ln6 e.1te.nc.la4 de la 
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IMPLEMENTACION.- Conóüte. e.n 1te.güt1r.a.JL la.ii a.c..i.t.<.vd~ 

de.ó y Jteóulta.doó del p1r.oye.c.to, a.óL e.amo doc.ume.nta.Jt e.l mode 

lo lj 6U U60. 

SIMULACION EN COMPUTAVORAS: 

Na.yloJt!l de.6.<.ne. la. ó.lmula.c..<.6n e.n computa.doJt.a.ó, e.amo 

una. tl!c.11.lc.a. numiUt.-lc.a. pa.Jt.a. e.o ttduc..i.Jt. e.xp e.time.nto 6 e.tt una. c.om 

puta.don.a. digital; loa c.ua.le.6 Jte.qu.i.e.Jte.n c..<.e.1tto6 t.lpoó de. -

mode.loó l6g.lc.o6 y ma.temát.lc.oó que de.óc.Jt-lba.n el c.ompoJt.t~ -

miento del 6.i.óte.ma. en pe.Jt.Lodoó de. tiempo 11.ea.l. 

Al e.óta.blec.e.Jt. la. pla.nea.c.i6n de un mode.lo de 6.lmula.

c.i.6n e.n c.omputa.doJt.a.6, a.de.má.!. de. H.gu.i.Jt. loó plt.606 ya. me.n.c..l.e_ 

na.doó .6e. .e.te.va. a.l c.a.bo una. 6oJt.mula.c.i6n de un pJ(.og:oilimli.pa.lia. 

la. c.omputa.doJt.a. que óe. .lnlc..la., con un dLa.gJt.a.ma. de. 6lujo ~ue 

de.be.Jtá deóc.11.Lb.lJt. la. H.c.ue.n.c...l.a. l6gic.a. de. lo.6 e.vento6 que. 

1t.ea.l.lrn la. c.omputa.doJt.a..> Como óe.gundo pa.óo, óe e6e.ctl1a:.una. 
-- ' ,o' 'e 

t1r.a.duc.c.L611 a.l lengua.fe. dC!.· :.f.'a. c.omputa.doJt.a., e.<'lto u ;>;a e.b~Jt.d:-:-
c.o na .lde.Jt.a.Jt4 e e.l · pJt:o ble.roa.· de. u c.Jt..<.bút. e.?··· c.6dlg o .. pa.Jld_·~ta..:"C.o!!!_ . 

puta.do JLa. y pa.Jt.a. ~óto lia.bJt.~ do~ a.lte.Jt.na.t.lvdó' QJ!e. 4;i~~.~f.~ efe. 

uóa.Jt. c.omp.U.lldoJt.e6 de p.1top66.i.:to6 ge.né.lt.Cl.tÚ~ o ble.n ·aha.Jt. len 

gua.je.6 de 6-lmula.c..l6n de. pJt.Op66.ltoó e.6ped.a..le.6; de.be1r.á. de--. 

buóca.lr.6e e.1r.1to.1t.e.6, 6ele.c.c.iona.Jt. da.to.6 de e.ntJt.a.da. y con.dic.lo

ne.a inlc.ia.le..6¡ e.a dec..i.Jt., de.be.Jt.á de.te.1r.m.<.na:.1t.ae e.L udloJt. que. 

ae le.a va. a. de.ó.i.gna.Jt. a. la.a va.1r..<.a.ble6 y pa.Jt.ámet1r.d& del mode 
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lo a.l .ln.lc.la.~ la. 4.lmula.c.l6n. El paAo 1.i.lgu.len~e puede 1.ie~

geae,ta~ da.toó, e1.i.to e1.i, lo¿, da..toó que óe u.t.ll.lza.n en loó -

exoe~.lmentoó pueden óe~ obten.ldoó med.la.n.te .!.ub~ut.lna.J e1.ip~ 

c..la.leó . 

La. e.la.lle de ~epo4te6 de óa.l.lda. nece.!ia.4.loó pa.4a. da.4-

la. .ln6o4ma.c.l6n 4ela.t.lva. del compo4ta.m.lento del ó.l.!.tema. ba.

jo ó.lmula.c.l6n con.!.t.ltuyen una. conó.lde4a.ción 6.lna.l en el d~ 

óa.4~ollo de un p4og4a.ma. en computa.do4a. y la.4 4e4t4.lcc.loneó 

pa.4a. eótoó 4epo4te.!i depende4cf del lengua.je que óe emplee. 

LENGUAJES VE SIMULACION 
,_ .,_.;··., 

-- ---·- . --' ., 
• e • -

' . -> '·_ .. ·~· 

Loó lengua.je¿, de óimu..lo.c.ló.n,•~ ~()~j?_i~g~dJ~~ .culJ?. ob

j et-l\Jo ii~-.r.irtipt'.l6,{C:Q.Ji-lCi"cla:p<ff'~~i-,t~~~~~Jt)~p'~6'9-11:arn·cló;~.d~- ¿,,¿ 

ó.lendo loó mcf4 u.óa.do1.i .. ei.>GJ's·.s~:rr..·síúsé'1üidi:<s1MPAC/ VYNA-
. ·- _ ." r. -: ·· ::_ ·:.: •· .·~--~:/'i · · ~~'.:~~~·<.,.:·:~>:·-_;·./,,- ·;~ -.- ;;\\)' ·.,:·,,·. , . · , _., ·, .:·.·;' . .'-.:.'.,,_, . ·--.< .:·.:·;_'_,·. 

MO, SIMULA, etc. EntÁe~::e.9g :':o"bji·,üvo~/1aé.}¿,to'f~o'~~f~X eó-
; -'.:/-~\:/.:.:'.:''..::·, '/ ~-. :·,.-.. _ .. ;~:.··:·/:'<. ,: :·:·.!.---<'_': ._ ,, ' 

, .. >[;:.~< -.. ·.·_ ... -.-<e::;~ 
. . ----~- -~·, ~· ·:..:_·_ i; _L_:\.·:·_~/~~:~~:_:_-~_·1 - -.--- - .e:·-·~·~;,~·'- - - - .- -.-e-;---. '" 

·PJr.o dU.cDt-·. U.tic! ~.á:i!lct~a. g ihe~~liz~·~a. p¡~d~.'-~l:ai~ eño 
----- __ - -----""---=- -·::=-o-~ ~ --_.!._:::- -,,-_--'---,,- ---..ó-:e:o-;;-:-,-,,.• =-'=-C::-,-!;o'- '""~' ,;---;,~,,: ---~- ~-

d. e. l&~ ~ode:to4"!de.·-0.lmuta.d.l6~/- ,··.·>·· \,¡é/; .. ~~" ':•·····-•.·•.-·.·. 

.ttf.: 

1. 

2. J'Jr.opo.4c..lona.4 ·u.na.. 6o4m,a. lr.cípi_d~(p;.g.d)'..l~·-~·J$~J~~Ji.ói1rn de 
·'"''."·::··· 

"_/-! .···, ·'. _., ' - . -- - - . . -
. . .': ·- ; . .:-- . -. ; ' '. .'., - '. ' . ··,; -~ ... ~ :;_~_}_~,-~~~.=·-·_ : -.· 

~::~·_:'_-~·,:~~-'::/,··-.:~~ '.:~:.:'. ;--~/;:./~-~.'.;:' é_~'--;~~J-~,.;.,~¡;; '·-~.,-- • ---.c.- .e 

4dp.<.dd p~~~-.l~
1 

~·1~~o~d'u.'c:~6: dP-3. 

Jí.a..··. 

· P Jr.ó ve.; eJÍ. · ªna. · 6 ºtima. 
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c.a.mbloa en el ~odelo de 6imula.c.l6n que puedan Ae.6l! 

ja.Aóe 6dc.llme.nte. en un plLoglLa.ma. de mdqulna.. 

~. PAopoAc.lona.JL una. 601Lma. 6le.xible palla. la. obtenci6n -

de ILepolLte.ó de óa.l.lda. que. aea.n atilea c.ua.ndo ae óU

jete.n a. au a.ndllóló c.oAAeapond.lente. 

AhoJLa. b.len, la. dec..i.aúfo aobJLe c.ua.l lengua.je de 6.lmu 

lar.i6n ut.ll.lza.JL, depende plLütc.la.plmente de c.ona.ldvr.a.c.loneó 

econ6mlc.a.6 como düponib.ll.i.da.d de la. c.omputa.dolLa., plLogAa.m~ 

doAeó c.on c.onoc..lm.lentoó de lengua.jea de c.omputa.doJLa.ó pa.ILt~ 

c.uta.Jte.6, c.oato de pJtogJta.ma.c..l6n poA unlda.d de t.ü.mpo, c.o.&to 

de.e tiempo de. la. computa.doJLa., etc.. 

VENTAJAS: Y VESVENTA.JAS VE LOS LENGUAJES VE PROPOSI
._.~~,~)~:~.~;}i-r~~:: '·~,'~~~~._~¿_~~~~1::: :_~~~~:'---:~~-¿ 

. ·-.- _.,_··.;,,·;~'~-~:.}'.'..t .. :.~+:;~:: ) ~;~:\:'.·~ \: /'_:.~~<:;,, .. : 
~~i· ... ~.; , . - . . . 

LÓ,ó Z.(e.~.~,'í!~'i;~ó:,:;i~~\~;bb6alto.a./~~pfr.litléa o 6·"L.ec.en ta.a-

v enta.Ja.a'ae..,;;'~j~p.J[);·~~~iiiDi.i.m.lento> d~ .Üe.m~iJ c:le.p1La91La.mac.l6n, . 

aumlnlÜltit'hk';J:~~=túWú:a.· pa.~a. ettm'lh;~1.~~~okea au.peJt.lOJL a. -

la. auni'Ziíi~·tX~~~P~olClo.& tengua:jea·de ;pJtop66Ltoó .· geneAa.lea, 

06Jtec.en~'~n~{ma.~e1t.a.·b1r.eve y~d.lt1.ec.ta. de expJteóa.IL c.onceptoó -

eóta.blec..ldoó en un eitud.lo de 6lmula.c..l6n, 6a.c..ll.J.,ta.n la. 

e.o nó tJLuc.c.l6 n de. ó ubAut..'..na.4 tr.eq ue.JL.lda.4 en una. c.o.!t..·'Lida. d.e 4 l 

mula.c.l6n, 6a.c.lllta.n la J[.ec.a.uda.c.i6n y e.xte.nól6n de .in6o~ma.~ 

c..i6 n pM duc.-lda. 6 a.d.Utan do .ta.mbUn e.l e.o n.t.'to l de ma.ne jo y-

a.lmac.ena.m.iento de c.omputo.6 dulLante la. c.oA~ida d¿ tlmulac.l6n. 
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Altol[.a. bü.n, e.n:tl[.e .f.a.-0 poca.~ de-~ ve.n.tctja.,~ que. t.le.ne.n, e-0tá -

e.e. .lnc.'te.inen.to e!l e.e. ~.le,mpo de compu.to y e.e. co-0.to de. é'.-0.te. 

1 • 

El u-00 de. .e.a. -0.lmu.f.a.c.l6n 

'-- --_- -

Cua.ndo 4 e.a. .lmpo-O~ble. 

en té'.11.m-i.no-0 de. un 6 .l-0 tema. de. e.c.ua.c..lo ne.-0 ma.t e.mcft.lc.a.6 

del c.ua.l .6 e. pue.da.n o b:te.ne.JL .6 o.f.uc.;é.one.J a.nttl.lt.lc.a-0 p~ 

Jt.a. óe.JL u-0a.da.-0 con p1[.op6-0i...to-0 de. plLe.dú.c.i.lfo. 

3. Cua.ndo e.xl-6.ta.n m~.t:,odo.6 ana..f..l.t.lc.0-0, pe.M .6 ~a.n tan d.i. 

6.tca.e,-0 que.:la óhnu.f.a.c.l6n p(Le.6e.n.te. un mé..tcdo máó 

4. 
. . 

cu.a.n'da:i'ct'Eótide.~±a.c.~ari° de.e. :t.<.e.mpo pu e.da. .s iJL · l[.eq uv1.f. 

da. pcx.A: :2.6te.ma..6 o plLo c. e.Mó de. .f.a.1tg a. dutt.a.c,í.6 n; la

-0.lmu.f.a.é..l6n o6Jt.e.c.e. c.on:t.JLo.f. completo -0obJt.e. t..!. t.lempo

!J pel[.m.l.te. conde.n-0a.c..l6n o exte.n4.l6n en la. 26ca.la de.l 

.:tümpo. 
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1. El de.6a.Jr.Jr.ollo dt. un modelo de .6.lmu.f.á.C..{6~t puede .6 eJr.-

peJr..6ona.l e.6pec.la.l.lza.do. 

2. La. .6.i.mula.c.l6n puede a.pa.11.en.ta.Jt la. v.tac'4"·=ie:a:t, de~ U.na.

man el!.a. el!.l!.6 nea.. 

3. La. .6.lmula.c.l6n e.6 . .lmpl!.ecúa. y no .6e. puede. med.lJr. e.6.te 

gJta.do de .lmpJr.e.6.lc.l6n. 

4. Lo.6 Jte.6ulta.do.6 de la. .6.lmula.e.l6n pueden .6eJr. ta.n exa.~ 

.to.6 como .6e de.6ee IJ e.6ta. exa.e.t.l.tud num~Jt..lc.a. pu.ede.

lleva.Jr. a. .ln6eJr.enc.la..6 6a.l-Oa..6. 



e A P~I T u L o rr 

LA BIBLIOTECA VE LÁ FACULTAV VE CIENCIAS 



. - -

MOVELO VE SlMULACION VEL SISTEMA VE SERVICIO VE LA 
'•·--,e,-.-... "'.-- · -' ' •.e · _, 

BIBUOTECA~VE LA FACULTAV VE CÍENtJAS> -•· 

La._ b.i.bif~tic.a. de lo. Fa.c.ulto.d de c¡¡~C'.icfX, útct e4 -
~· .. ~ .-,·~,·: '';:::'/·;-- '-'·. ' .:.:· ': - ' 

tJz.uc.tu.11.0.d~·p:b:X~-Ú~ 4 .lg u.lente4 depo.11.tame~~()4':".> 

1. 

z. 
3. 

. --

:i·<./ 

_flf.P~a._J_l5:'1.J!le.nt~ Adm.lnút11.o.t{vo 
vip~Jtto.m~~to -T ~en.leo ·---. ~e 

'-·'""' ·. 

VepcilLto.mento de se11.vi~2~4 o.l . públ.lc.o. 

'·';. •·--·····- .... n.j<.---·-· 
' . .':',.; ;:.::.:'._:·,~~~ ~-;:.~;-·.',·(~:"·:.: "'. :.: ~:,-.1/"' :e'··•, 

nte ~iP~~tt2rlla:.~ ~e- e.1~'c.~!~;~;¿{ la'coo1tdbiac.i.6n de 

c.omp11.a de R.-lo:ioi'yC~aieµdlLd:~/ bÍbt.lotec.a1 ·c.ont11.ol de..p1te

..!> u.pu.e4to, c.oivt.apáttdenc..la, út6011.mac..l6n IJ Jr.egütJt.o de lec.to 

·'te.6. El pe.Mottal que labo11.a en e4te de.pa11.tame.nto e.4 el 4.l 

guie.nte.: Una 4e.c.11.e.ta11..la, un c.001!.dinadolL IJ un o6ic.lal adml 

nüttr.a.t.lvo. 
... 1 'I f 



DEPARTAMENTO TECNICO 

E6te depa.1tta.mento 6e enca..1tga., deL 11.egL6.t.1to, ca.ta.lo

ga.c.l6n, encua.de~na.c.l6n y ~otula.c.l6n de ob1t.a.6; ela.bo11.a.c.l6n 

de ca..t~logo6, .1tev¿6¿6n pe11..l6dica. del a.ce1t.vo, 11.evi6¿6n p~ -

1ti.6dica. de t.a.Jtjeta.6 de p!t~6ta.mo y a.l.lmen.ta.c¿6n de ma..te.1t.la.l 

de con6umo; el depa.11.ta.ment.o t.lene t.a.mb¿~n a. 6u ca..1tgo la. -

6~guiente co.1t.1te6pondencia.: 

1. Ca.1tta.6 a. deudo.1te.6 

2. Ca.1t.ta.6 de no a.deudo, pa.11.a. la. 6ecc¿6n e6cola..1t 

3. Ca.1tta.6 de no a.deudo, pa.!ta. la. t.e6ú p.1to6e.&.lona.l 

4. P.1t~6ta.mo ¿nte.1tbiblloteca.1t¿o. 

El peJt.6ona.l que la.balta. en e6te depa.1t.ta.men.to e6: u· 

1H1 pe1t.6ona. pa.11.a. e.l tu1tno ma.tut.lno y o.tita. pa..1ta. el ve6pe.1t..t1: 

ltO. 

VEPARTAMENTO VE SERV1C10 Al PUBLICO 

E6.te depa.11;ta.men.to, da. lo6 6.i.gu.<'..en.te6 -0 e.1tv.lcl .. o-0: 

PREST AMO VI RECTO. E<'> un plL~.6t.a.mo ent11.e b.lbl.Lo:teca. -

y u.6ua.11.lo, e.& .de tlpo .lnte.1tno o domlcll¿a.11..lo pa.11.a. u6ua.1tio.6 

de la. plt.opla. úi6.:t.&tucl6n lJ Mlo de. t.lpo lnte11.no pa.11.a. u6ua.-

,üo6 de ottta.~ 6a.cu.tta.de.6 o ln6t.l.tuc.ione.6. 
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PRESTAMO .INTERBIBLIOTECARIO.- Eó un p~iótamo entJte

b.ibl.lotecaó de ~óe1tén.te.ó Facu.l.tadeó o -lnótLtucúneó. 

: ·_,,· .. 

Se. .erl.C.a.liga. tamb-Lé:n, eóte. depa.ü.a.mento, del lieHU.o-

de. c)[.edenc.l.d.e.u, IJ a..tettde.li a la.ó peMonu que deóe.an lie.gL~-

.tlia.lit. e . 

Cue.Úa. eó.te depa.lita.~en~o, c.on un peltó ona..e. de cua.-.tlio 

emplea.doó palia. el {tLlino. ma.tú.~~-no' y t,)[.Ú• .palia. e.e. veópeliÚ.no. 

Aholi'a. b.le.n, el ma..telt.la.l de plil.6.tamo óon .U.blioó de -

c.onóul.ta., lie.vit..ta.ó 1J óot.e.e.toó. Ac.tua..e.men.te la blb.e.lotec.a

cuenta a.plioxlma.damen.te. con 20,000 llbliot., 3000 .te.ólt. 1J mdó 

de 2800 óo.e.le.to-0 de .tlpo c.len-tl6lc.o 1J lieclbe un .to.tal de -

48 lievü.ta.-0 dü.tinta.ó; todo--e-0ti ma.teldal se· enc:uentJt.a c:a. 

ta.toga.do po1t .U.tu.lo, 111a..tetia. IJ a.utoJt . 

. '··_ .•. >; , :;''.e;. 
E.e. 4 e.liv',id.J.6i a~ ''i;¡:! b.ibábti~~, ~6n1leitia. a la.ó 8: 3 O -

·=.;--=o"'o -_ ~'.-;~·~_;;~-~::;.' ,._~_;,;-\'~:~C:,l,:;_~~~~:..~~,c!i •;_;·.:oo;o.'.:0-~;:__:_o~'; ---

Hlió. IJ te.limlna·-d't~~- 20T3o Hú.J. d~~·tJ~cíe¡:c.d·~~º de 14-15-
-. ;_ __ _::-.:,__,'..:_._:_,. __ ~~·.:·~i}~~-=:;c-i:~ '~~:.. '.;.,:. -. . -~-=-/"~>:~,,~ -= -~-. ··---<;~~ ', . _:_;e_: -~".~,:,__;~: -, --·; 

, . __ ... -", ' >··-· 
.-·· _-, 7-,~"- - -

. . . . \!;: 

Su. .t:lpo;d~ }¡~IJÍ.~io .e&: Plilme.Jr.o rn llega.Ji, p1r.lmeJto 

en ó e1t atelldj~o); ~_¿nJ~erie Ltc:la.JtaJr.. aq u~ que entlie la~ dú -

ciptiuaó ~e co~~4 m~.6comunt4 palia &etecc.tona.~ ta unidad -



a.) P IL.c'.me.ILo ett ll eg a.IL pft.,lme.Jto en ó e.IL a.te.nd.ldo de.no ta.da.-

po IL FIFO y como óU nomblLe lo .lncllc.a., la. ent.lda.d que 

~t.lene md:ó .t..<.empo e.n la. cola. e.ó ta. p!L.lme!La. en óelL a.-

tend.<.da.. 

b) Ultlmo en llega.Jt, pft.,(me1t.o en óe.IL a..t.end.ldo. Comun -

me.n.te e..ea.ma.do LIF'O, donde. la..6 en.U.da.du ha.cen c.ola.

c.on601Lme va.n llegando, pelLo como óu nomblLe lo ind.l

c.a. e.l último e.n lle.ga.IL eó el p1L.<.me1t.o en óelL a.:t.endi~ 

do. 

e) Ale.a.tol!.lo.- E4ta. d.lóc..lpllna., e6e.c.t.úa. una. óelección

a.lea.tM.la. de la. e.Y1t.lda.d que.óe.Jc.c!"a.-.te.trd.lda, eó.t:o eó, 

:t.oda.ó ltt.6 ent:i.da.deb a.ue. e.6pe.1ta.n, .tienen lgua.l pJtob~ 

bi.llda.d de. 4 e.Jt. ó etecc.-i.ona.cla ~W~~ 4 eJt a..tel'ldi.da.ó . 
·~~·.:.·<.' .. ·.·.:.~/;.~·; ~-::~;< ... :·.:.:·:·. ,-¡~ ., 

;·;.-;.-_··:·(:~)~ 

Cuenta. lci bib~i~.ti~~·"c:&1~ i~b~:: 0fni:nitúu de ó eJt.v:f_ -
" ·~,: -;.·'- ~-'-( .. _ ·--,;. 

e.lo donde óe.>a.t.le.nde.n:ipo,.;_ ·i~p!l.ÁCl.tió· .. ·. á._ip~·.·'~~(L~'L(o.óLcLel :d!· -

pa.Jtta.múiEo de bIÓt~g.la., de. loó 
0

tW ua.Jt-i.o4 ~de_ <fo~ ~~ epa.:1t~ª!f!en
.to4 de. Ma.te.md:.t-<'.c.a.4, Act~Cl.11..ta. y F.<.4.lc.a.; eóia.· <\e.pa.Jtac..lán ó e 

Ita.e.e. c.on el. objeto de a.g-i.Uza.Jt el óe!Lv.lc..:to, ya. que. loó ~ -

óua.IL.loó de B.lolog.Ca. Jt.ep!Leóenta.n et po!Lc.e.nta.je de uóua.Jt..loó

md:a ele.va.do de.ntlLo de la. Fa.c.ulta.d~ o:tJt.o de lo6 6ine6 po4 -

loa que 6e h¿zo la óepa.~ac¿án, e& el de ~enelL una o va~~a6 

pe!Laona.ó enca.~ga.daó de un &olo depa~tamento, con el objeto 
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d¿ que eó.ta pelLóona, ten;a un mejolL conoclmlento, de cu~n-

cu~ ejimpla!Leó exl6ten de cad~ liblLo, cut1.nto4 e4tán p!Leót~ 

,i, •. ~ tJ que en detelLm..lnado mo~1en.to, pueda. 1Lecomenda.1L un li:_ -

oto que óuótltuya a uno que no óe encuentlLe dlóponlble en-

de momento. 

Como óe menclon6 a.n:te1Lio1Lmen:te, el pe1L6ona.l enca.ILg~ 

do de eó:ta.ó óuncloneó eótá 601Lma.do polL cua.t!Lo pe1L6ona.ó del 

.tu!Lno matutino y titeó pa!La. el tulLno veópe!Ltlno. 

Loó aóua.IL.loó pueden encon.tlLa.IL la. coloca.c.l6n de.. un -
; . . 

llb!Lo de. :tlLe.ó 6 Mma.ó : POIL .t.C.tulo, ma..te.IL.la. tJ a.uto11., l¿t ~cil~ 

:ttlbuc.l6n de eóta.ó ca.ta.loga.c.lone.ó ó e encuen.t/La. h.e~~tr.iida. -
_._. ,·-

etl ve.ln:túeú ga.be:ta.ó en loó que ó e e.ncuent1t.a.n .Ub1t.·o~ :·de -

conóulta. y en una. ga.be:ta-a.Ú.hlvo pa.11.a teóÚ; 1LevU'.t~~'l,;•é6P... 
.U.e.toó. 

AhOILa. b.le.n, a.t lle.ga.IL un uóuM . .lo. ·a. la. b.lot~o:tec.a. 
puede :toll111fl.~~a.tQLL.le1ta. de taó s.lgú.le~te.!i.,'de.~l.aa~~i: 

,·::<í 

1 • 

2. 

3. 

4. 

-= ·:-.-__ ,-.---o.·:-=-- : -~-~-: -

.. , P.~ii CJ.i .a.;Ja..;~ il.e.a.jl_~Lf~eJl.~1,1.~~I,~ ~~~;r!"iJ,~~~S~~k~~·}~4-~4lo g º ó 
-·: ">: --~:,, · << ·:~': -.: /::·· -:· · · ·:_!. = -;~:~: ;·,~-, :.--·:: :~ -~~~- ~\-:~~;~-:-i~~\;RJ.¿ :-~,_-<·:.::·;- :,: _-.-

. tJ-mó~~Jr.Ct.d(J li.. ._ .'.·;·.<·<·· -·-
Pa.~~4 .a .loó ca.tálo goó, ó:ltt pa.i'd'i.' poi!. moó:t1La.do11.. 

' ·:·.::>_- <.: "> 

Pa.óa.IL al moót1La.da11., ó.Ln paóa.Jt. a. lo~ ca.td.logoó. 

PaMll. a. loó ccÚálogoó y'de~~~é~ pa.6.a.IL a.l mo6t1La.do11.. 



En la. 6lguna 1 ae puede ob4eJr.ua.Jt., tl plano de la a~ 

la de aeJr.u.lc.-<.o.;dé !a. b-<.bUotec.a., c.011 6lec.ha.& que útd..é.c.a.n -

eata.& c.ua.tJr.o. po:6;():i.DU.da.dea. 

,__ -- .,--,, ... -· -

düt1L.lbuc..l6n Pq¡~ion, · c.on pa.Jr.ámetJt.o fl , va.Jr..la.ndo ea te pa.IL~ 

metJt.o, en lo& ~~i~ILe1t.t~-0 pe11..lodoa de t.lempo, uto e&, a e -

abJelLv6 que l'a.·~~Üuenc.:la. de u.au.a.Jr.-<.0-0 a. ta. b.lbl.lo.tec.a. depe!!_ 

de de va.IL.loi 6a.c.to1Lea, e.amo dla.,~haJt.a. y mea; poJt. ejemplo, 

el núme11.o de llega.da.a d.e uau.a.Jr..loa a. la. b.lbl.é..otec.a., du11.a.nte 

la. µ1Li.me11.a. .hOJr.a. dé. ae11.v.i.c..lo; >e~.;mu.C.ho má& ba.jo, que et nú-

·'La. ae puede ab.H11.va.11. que la. a.óiÜ:;endla di uaua.Jt.i.oa, en laa-
:¿-,·_1· ~;?:, ·., -:.-

p IL.lm e.'1. o & d.la.a de un a emu.t:Jt.~:%~·~·&¿~~; Ú mu.e.ha má& ba.j a., 
- --~ ~ ~=,-~~.: ~{~]:~{~Bi~i±L~ill~~11~·,s¿~~~i~_i~~~~- -~~-~ 

- : .-.' . ::~; .-d 

. '.' - -~< ~,: <".-. , ·,::-·;:·.·~_-,.:-~~>_:_ -<~;1~;;;, 
:·:--=J:L_ .. ::¿:~_-- .. _, ~ -<·--·;·· ,..., :<,_- ;·t 

Loa .t.lempo& ·~ifa~~:&1{.<.~··;; 1·~~,t~ e.n c.a.tálo g o & , como -
;~'_.,:;'.\:·:,!.·<·:< 'j:>'';·¿_·'·' ":;-::,:::/.''. ~,"_/:->. 

en mo&t11.a.do11. .ae.~~h:'di~tJl..{b~i!::z.61. üpoY!enc..é..a.l, c.on pa.11.dm~ -

.tJta& il~ y 11..1;· 11.~~~Cic..t.i.vd~en.ti, va.11.i.a.ndo .ta.mb.lé:n e~d.aa p~ 
1Lámet11.o-0, aegún ta.~-·hdb~t~~·ad?~e··ta pe.Jt.Mrta. que eaU. da.ndo-

. ,.·- .·.;·,·,·,:. -· -

el ae11.v.lc..é..o · IJ de lo.&,7 ~&u.a.Jt..lo~ que u.t.ll.lc.en lo&· C:a.tál.ogoa. 
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CLASIFICACION DEL SISTEMA 

El a.l6tema puede claa.l6lca46e como un a.latema ab.le4 

to, ya que como ae d.ljo antea, la a6luenc.la de uaua.Jt...loa de 

pende de cau6a6 exte~naa a late; e6 ta.mb.lln un 6.latema 

d.l6c4eto, ya que todoa lo6 evento6 en el a.l6tema, 6e p~od! 

cen en '6o~ma. dücont.lnua en el t.lernpo; a ú.a ent.li:lade..6 con-

6u6 at4.lbuto6 p!t...lnc.lpalea aon: 

ENTIVAVES 

e atá.ló .9 o~ 

Ca44i;~~,(~~itl1P?¡ · de 

·· 6.e4vi.dtd; ~ de elWúa ... 
Ub.lcaÜ~n~:~_t.lpo de>ca

tato g (u . .l~~/ > . 

·· -· u o.C:~lic:i6n-;- -ai¡:¡~'ktcün"ento· 

é :-·" -,- : ~- -- ' ·« '.•'. -. . .. - ' -

Clenc.laa pu'.i~,?tda.'d.l6eJ1.entea peúodo.6 accidlm.tco6 de l6ta, -

aon loa ~~e;dfJ:~~m.lnan el conjunto d~ c.ücunatanc.la.6, ·ao -

--- -' ·~ ·, -,- : '-o ' • -

.··La·¡,· ev·i~iol; .dúi.Üo del iiüti~d-ao.~n·,,¡J6· alg~~~htú: 

r ' . 

Z. U.e.gada d.e ii.ri u,sua!t...lo al moa.t!u:.doJ¡_ -

3. Lleg~da de un uaua~lo a cualqult~a de loa catálago6 
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4. Inlclo de. un 4e.1tvlclo e.n cua.lqule.Jt catálogo 

5. Inicio d~ un 4e.Jtvlclo en e.l mo4t1ta.do1t 

6. Te.Jtmbia.clón .de. un 4e.1tv-<.c.<.o en cua.lqule.Jt ca..tálogo 
c .. ·,"'.:.,'.,·:--'. 

7. Te.1tm:lna.C!.i.61t: dé •un 4e.1t.vlc-lo e.n e.l mo.4.t1ta.do1t 
• > - " 

· ;':~ º-J~-:~z¡_-,<,;::i:~--:/T.~·;'.:·.:·.: 

Aho1ta. bie.n, ca.da. e.ven.to va. a. d~ti§2*[~}~:,;(di¡Xe.n.te.4 
a.ctlv.lda.de.4 de.n..t11.o de.l 4ü.te.ma. como: - AWriin:to~ dé. C.ot:á.4 o -

p1toce.~a.m.le.nto4 de. 4e.Jtvlclo4. 

MOVELO VEL SISTEMA 

El máCl~lO:Y-e.i;:i6.:t~C.a:&t:.lc.o,·ya. qu.e. . .tanto_- la.. á.olue.nc-la. 
c-_o--_o- - :::'·-· ~(~,s~~_:,:-~,,~."~~:~~~·-·~~ ~~--~-~~_e-:·:~··,_,~~ : . - ._· _-... ;. -· ~:. ____ :. : .-< -- : .. _, . -~- -._ ·.: ... 

de. u4ua.1t.<.04• a. ta.-b-lbtlai:e.ea.,--.. •.camo;ra-"t-.t:<:e:;;;'pat'a~e.c~ge_:,.¡:'vli:ca, 

e.4tá1i da.do4 -polt. ú1ia.i1L~c-l~~--de.·_ "p~dbO.~{lida.a/-{2! ~ode.to u-

ta.mb-lfo dlnám.lco, y~ q~{ .eat ¡nte.~~~-~~ibrie.~ ~e..n~l6 ;;de.t 4ú.te. 

ma. va.Jtla.n cott :et ii·e.~~/: ;;><;~e/---.·-
:-":._:::·',' >,.,..· 

. :~;},i·:: .:·::: __ ~-~~-~·:- ::;~ -

:·"'."/{,:.--". 

2. Pa.11.Ci ~~iicüi6ka.~> e.l ca..tálo g o, .6 e. g e.ne.Jta.~o n núme.lr.o.6 -
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PalLa la elabo1r.ac.l6n del plL091r.ama 1 6e lLecop.llalLon d~ 

toa dulLante u.na. 6emana. de 17 a 18 Hlr.6. (hoJr.a pico de tu.Ir.no 

veapeJr.tino), en e6ta. holLa, con ayuda. de. tJr.e6 pe.lLaonaa 6e. -

tom6 nota. de: a) NwnelLo de llega.da.a polL minuto de uau~ -

1Llo.& a la b.lbl.loteca.. b) Total de u6ua.1L.loa que. entJr.a.)[.on -

a la b.lbl.loteca. a e6a. hoJr.a.. c) NúmelLo de. u.6ua.4lo6 que. p~ 

6a.1Lon dilLe.cta.mente. a.l moJ.tlLa..dolL., d) Nú.rneJr.o de. u..&uaJtlo6 

que pa.&aJr.on CÜ.1Le.c.tame.n.te a. lo6 ca.tálogoa y de. l.&toa cu.a.~ -

.toa paaaba.n a.l mo.&:t.Jr.a.do1L. el Se. ca.lcu.l6 el tiempo que. _pe.~ 
-·-· - -- ---

maneci6 ca.da u6u.a1r.Lo e.n el catálogo. 6) Se. c.a.lc.'u.l6 e.l 

tiempo 6 e ae.11.u.lc.lo de. ca.da. u.6ua11..i.o -e.n .el- ~06t~d<id.11.. 
".-._._··,':·_._·.· __ ·:·._:·'_·_• .. ''. - .,,. _-", »,;_·--·jc'.~--·t:::~;·· ¡· ·---;~/.: .. . . e', /:: -;_·:~.:-. ;» -- --- ' --~ '- ... -- , . - ., 

~- . • _., o:; ·;' ~.:·;:~_:;~ '";. t -' .. :· _· • ~· : 

Se. o 66 e.1r.IJ6\qué.'-- -~-~'--~~em_~-_ •• _P_._·_;_º_ •• _•-_-~-_•,._:f_._: __ -__ .1r._·.~_-_-_._:.?_-_:m_~;-: ___ -~-·._ª_~._··-~--~? q~:e.~~-~1Lma.ne.ce un-
.. >' '':·,>:: -~ !./;_'~--~--~-.~\;.~ . . -- ~ -'.:.:_< - - . : --· 

:: ·::': .:;zi~~¡~ii~ll¡~t0~l~~~~~~.!••::~~:~~d~~,,:J;·~ 
de 3 rn.lnu.toa;' duJr.a.nte la. hoJr.a. e.nt.1r.a.Jr.011 un pMme.d-lo de 239 

peJt.&ona.6, de. la.6 c.u.ále.& e.l 9% pa.6a.11.011 d.l1r.ecta.me.nt:e a. lo.&_ -

catálogo.& 1 el 30% d.l.1r.ec.ta.men:t.e al mo.&t1r.a.do.1r. IJ e.l 1r.eato a. -

la .&ala. de le.ctu.1r.a., de loa uaua.1r.-lo6 que pa.&a.Jr.on a. loa ca.t~ 

logo.& el 93% pa.66 a.l mo.&.t.Jr.tidOll.. 

Se. ob.6 e.Jr.v6 . .ta.inb.lén, que el núme.Jr.O de. lle.gCZ:da.6 polr. -
,_·. -· .· .-, 

minuto de. uaua.Jr.-lo6 a. ta. o-lbl-loteca t.lene.n dútJt..-lbuc..l6n po:f_ 

Mon 1J lo.& .t.le.mpo~ de ae.1r.u-lc.lo e.n c.a.tálogo.& IJ mo-litJr.a.doJr. 

.tienen dütJr..lbu.c.-;(.6n expone.nc.la.l, lo6 pa.Jr.dme.tJr.o.S va.1r..ia.Jt0n -

6u valoJr. en lo6 di6e.1r.en:t.e.6 dla.& de. la 6emana.. 
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E6to.6 da.toé aunque. die.Jton una. idea. de.l c.ompoJtta.mle~ 

to de. la. blbllote.c.a. e.n una. hoJta. de.te.Jtmlna.da. duJta.nte una. 6e. 

mana., no pueden utlllza.Jt.6e pa.Jta. ha.c.e.Jt ge.ne.Jta.llza.c.ione.¡j.ya. 

que Jon ln6u6lc.le.ntM pa.Jta. e.6to. Pa.Jta. podeJt ha.c.eJt get1eJt.a.:

lüa.c.Lone.6, .6eJt-t:a. c.onvenlen.te. un pJtoc.edim.lento c.o;~~··e.i&'e.
le.c.c..lonaJt loé d-Ca..6 IÍcíblÚ.~ del año y de. e6.to6 dl~i>po~\~.e_~ 
gtfo Upo de mue..6tJte.o~ ·· ob.ténex una. mue:6.tJta. arz.:_;!1Mia.6T poJt-

-- · ·:;:._-~,-··'..::..:.- -~,_· ~·.:-,:_-:<_-~·>-- - -,,.- -L·:_, __ ;_~~~---:~'----:-.-- -"'-·.::::.,":-:::;;_-__;.~¿~i~~~--~°'·=- . 

e.j empio él .6 e. de.6ea.. qtte "eú:o~ d.<'.ct.6 _qciidén~ ~ep~Jt.f..ldo.6. duJta.n 

te. todo e.l un 1n~e..6.t~e.º .6Ú.te.ri1a..t1za.~X ~:~!L.ta. e.t a.de.c.ua.-

do; 
,, .: '.· ;_ ', . ·,· ' 

do.6 po.6Lb:;.lid~du ¡ ~na. 6e.Jt-Ca. mue.6.tJte.a.Jt du1La.n.te. .todo e.l d.la., 

y e.n c.a.6bE~.e.·;no 6e.Jt e.6.to po6.lble nueva.mente. hO.bJt.lci que. e..6-

c.oge.·'!. un .fipo de. mue.6.tlLeo pa.Jta. .6e.l.e.c.c.iona.Jt;la..6 hoJta..6 e.n 

la..6 qué .6 e. o b.teijdJt.fan la..6 mue.6..tll.a..6, c.on e.~.to .te.ndJt.la.mo.6 u

na. mu.e.6.tJta.··de.m hOJta..6 ··en···n• d-.la..6 1 .·é.otf!o~C.u~J.~podJt.la.mo6 ha.

c.eJt me.j oJte..6 in ó e.Jte.nc.la..6 .6 o bJte. e.e. C.ompoJt.ta.mle.n.to de. la. bl 

bl.lo .te.e.a. . 

VEF1N1C10~ V~ ~AR1ABLES 

la. b.i.bllo:te. 

AT .= Intúc.va.lo de. t.<.e.mpo e.11.tJt e. la. Ue3a.da. de.e. ( -<'.- 1 ) 

.:. ~6lrno u.6 ua.Jtio lj el .i.-~.6 i.mo U.6 ua.Jt.i. O • 

TE = Tiempo de. e.6 pe 'ta. de. Ult !H u.a.Jtlo e.n e.l .· c.rt.ttilog O. 

TS T:i.empo 'de. A'e.Jtvú.lo de. t.la. idu.a.Jt.i.o 'e.Ji 'ef. ea..tá.lo 9 º~ 
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TT = T.le.mpo .to.ta.l que. un Wiua./t..lo pe1tma.ne.c.e. en el -

c.a..t.!logo 

LCC Long.ltu.d de e.ola. e.n e.l c.a.tá'.logo 

TSM = T .lempo de 6 e."lr.vlc..l.o de. un u6ua.Jtlo en e..e. mo4.tJta. 

dolL 

TEM = T .lempo de e4peJr.g. Ú. un u.4ua.1Llo en el mo4.tJta. -
•'"'·'' 

do 11.· · - ···.--,=· ···--=e:-·~~--·-•··· -

TTM = T lempo .to.ta.l qúe.. un u4u.a.11..lo pelLma.ne.c.e en el -

mo4.t11.a.dolL 

LCM Longl.tu.d de e.ola. en e.e. mo4.t1La.do1L 

TOC Y.lempo de oc.lo e.n el c.a.tá'.logo 

TOM = T lempo de oc.lo en e.t mo4tJta.doJt 

SB 

ESPECI!ICACION VE VARIABLES, PARAMETROS, CARAtTERIS 

TICAS VE OPERACION E IVENTIVAVES VEL MOVELO 

VARIABLES EXOGENAS 

Ar. lntili:vdtcf de. tü.mpo ·e.ntiie. la.\ .e..e.e:9a:diU --ae..e. 
..(._ 

( l;..J) -é4.lmo u4 u.a.11..lo IJ e..e. -l-é4.lrno u.br.UtlLio a. la. 

b{bl.lote.c.a.. · >O ' 

_ TS .tj" J-le.mpo de HILv.lc..lo de.l i~é4~E~-.fl4UdJUO ~_e.li'"! 
.&.lmo c.a..td'.logo. . 

T S M . . = T .l e.mp o de. ·HlL v .l c..lo d e.l .l- é.6 .lmo _ ~4 f.U1;'L.lo en -
.t.J 
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VARIABLES VE ESTAVO 

TE.= T.lempo de e.6pe1ta. del 1.-lti.lmo u.6ua.Jr..i.o e11 el j-!:_ 
.{. 

.6.lmo c.a..tiflo go. 

TEM .= T 1.empo de e.6pe1ta. en e.l moti.tÍr.a.doJt. d'e.l lHé.6;úno-
.<. / :,~¡ "-'' ,:: ,, 

TOC .• ~::::~º ~< ocio d<l j-t•<mo ~Wtd{f:;, '{, 
j . - - - ··- _-,c,;;,;;,~-~j';;,,,;~~ic'C':'· 

TOM = T.lempo de oc.1.o en e.l moti.t1t.dd.ó'lr. :, '_'t«.;:;~ 
·: :.:. -·~·-_;:_~-~::->:~:·'>·-· 

Lccy Long'i..tud de. e.o.e.a. e.n el j-é.6_.ln1ó:c~J;CitQgc, e.n -
.--- --- --<----=-->'"-- _-. ~ . 

de.te.Ji.m.lna.do .t.lempo. 

LCM = , •. L~~~;i~;U.~ de e.ola. e.n é.l mo~illidolr., 
,:·.::~;,': .. -;· 

, Yt.ddo t,lemp o • 

VA2IA~i~s ENVOGENAS 

-.. _ -:--?.-.:/\:- . '·: ; - _ .. ·· . 

TT .i.j =kr.l~~po .tq;td.l que·. e.t l- lti.lmo ·_ u.6ua1tfo · pe1tma.ne-

'. <c..·{_Ie.·_-_n,<_.;:_'~->.j_~i~_.l_~o c.a..tcílógo ~ > · \ / 
"'"•,'i.'>',:¡h,• •:,·,}/('.;.·: ·=-··:o'-.~-- ····•:'• ··:·;·,··;)·\., ·:-:,<-~--,:~>;.;, 

TT M = ·tl~fü~M~::~~:~~:f,,!;'.~ue. :· e.t .¿~·é~'.ltlio ,: rl.6(!a.~~;;f peli.rna. Yl ec. e 
:·-. '. ~ :.<->'·'.- ,-.'.~: -~:~.~·.,--,~.-,,· . e;;~·:.-;:>. 

~:_,;. ;.:.(/::,.;~:·j :á __ ·-{>_\~:\' ' '"<·"~ ' ,: ·;,· ·-'-
-·::.: .. '.:'-'.\·:. :.}··(·'.·.:_:'.'.:,¡ f·,: ;,;i~L.:~/~··~:~ :'.?:::rt·~,·-.·: 

;:.ÍJ.~'~p~~,,:t~lat 'cfae.,''e.'.( i~üi.rna' it~da.Ji.1'0;~:;,e.ílmine.c. e . . ,~,,-.,.-,, _,- ;~.f.-__ _,,,,;é,':".:';'''c;; ''T-- -''· .. -

¡~;{14 hibl~o.te.c.a'. - > --.--· ·-·-· -··.·· ()·? :-
'~> ~,~~~- ~';·> .. ~~u~:-~· ~--;~ :0.,L~."'~- ___ . _ 

:.,::~--.. ~~~<.:~·~·> \~~-.. : '._~:· ·,.: 

E(AT) = '.IfiÚ,':.1Ja.'.to de. .t:lempo e.hpe.1ta.do e.nt:i.e. i.a..6 Ue-
<, _, 

ga.da..6 de lo.6 uiuati .. i.o.6 a. e.a. bibUate.ea. 
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E(TSl = Tiempo de óeJt.vic.il e~peJt.a.do del i-éóimo u -

ó ua.Jt.io en el j - é.6 .lmo c.a..tálo g o. 

E(TSMJ = Tiempo de &eJt.vic..lo eópeJt.a.do del i-é.6imo u-

óua.~o en e.l moótJt.a.doJt. 

M(TSl = PJt.omedio de tiempo de óel!.vic.lo e.4peJt.a.do de.l 

l-éóimo uóua.~o en el j-éóimo c.a..tálogo. 

M(TSMl = P11.omedio eópeJt.a.do del .tiempo de óeJt.vlc.io -

d~l i-éólmo uóua.~o en e.l maótJt.a.doJt. 

P(UC) = PoJtc.en.ta.je de uóua.~oó que óe eópeJt.a. pa.óen

d.lJtec.ta.me11.te a. loó c.a..tálogoó. 

P(UM) = PoJtc.en.ta.je de uóua.~oó que &e eópeJt.a.n pa.óen 

de loó c.a..tálogoó a.l moó.tJta.doJt. 

CARACTERISTICAS VE OPERACION 

F (AT) = Func.i6n de den4.lda.d de pJto ba.b.ll.lda.d pa.11.a. el 

.ln.te.Jtva.lo de t.le.mpo, e.n.t11.e la.4 llega.da.ó de. loó 

U:ó u.a.Jt..lo ó • 

F (TS) = Fl.Lnc..l6n de denó.lda.d de pJt.o ba.bli . .lda.d' pa.Jta. -
· · · ·. :. ·et tiempo de. · ó e..-tv.lc..lo ·. e1t c.a..tálo g o ó • 

F (TSMl.;=}futic..l6}t de .de.Mi.da.d .. de ·PM.b.á.b . .<..Uddd, ·. FJa.Jt.a..-

•·· · .. ~i .U~~~~i :cie' ó etL~c{clo .. ;~~(i'.eI nf~·ii1la.dotr:·.··· 

IVENTIVAVES 

ENT= RELOJ + AT 



TTM " TEM + TSM 

TT "' TE + TS 

TTB = TT + TTM 

SB = ENT + TTB 
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.6e deólne VIF e.orno et :tiempo de en:t11.ada del I-é.6lmo u.6ua. 

11.J...o a.l j-é.6.i.mo c.a.:td'.logo meno.6 el :t.lempo de .6a.Uda del LI-1) 

-é.6J...mo u.6ua.11.J...o del j-é.6lmo c.a.:tcf.logo. 

VIF = ENTJ... - SAL~-l 

del va.lo11. de VIF depende que en un t.lempo de:te1r.m.i.na.do oc.u-

11.1r.a., un :tlempo de e.6pe1r.a. en un u.6ua.11.io o un :t.lempo de oc..i.o 

en un c.a.:tcílogo. 

Si... el va.lo11. de VIF e.6 :lgua.t c.on c.eJr..o 

hab11.d'. un TOC=O y TE = o 
s,¿ et va.lOJt. de VI F e.6 

hab11.cf. un TOC=O lj TE = 

s,¿ et va.lo1r. de VTF 

hab1r.cf. un TOC = VTF 

e.orno el :tlempo ~e en:tJr.ada 

del l- é.6imo ;u.6ua.~~:dt moÜ1t..a.do11. meno.6. e.l . .U.empo .de .6a.llda 
-{ .-."': -- - º~ _- ··- --

del (l-1)-é.6.lmo u.6ua1r..lo,al mo&t1r.ado1r.. Y :tiene ta. müma. 

óunc..l6n que VIF, e& dec..<.1r., de:te1r.ml11a. lo& :t.lempo.6 de e..6pelr.a 
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A P E N V I C E 2 



e o N e L u s 1 o N E s 



CONCLUSIONES 

El p1tog1tama., &lmuta. e.l c.ompoJt.tcunle.11.to de. la. blbl.lo

.:te.c.a., a.un que. 11.0 ~ utt mome.n.to e.6pe.c.-l6.lc.o, e.6 de.c..ltt g~ne.Jt.a.-

100 e.11.t1ta.da.6 a. la. 

y de. e.ata.a e.ac.oge. 

gu-<.e.n.:te.a c.a.606: 

1. Núme.Jt.o 

dotr.. 

2. Nú.me.Jt.o 

.:tá.lo g o.6 . 

3. Nú.me.tto · de. 

mo 6ttr.a.do1t. 

A,!i.lgrrn a.le.a.toJt..la.me.n.:te. que .uóU.a.Ji.Lopc:r.t.a, a. io_.6< ca.:tá.lo 

ga~ : at mc~t~adct, ~l p~~~ at c.a.t~fago le. a~lgna. ta.mbitn-



a.leatoJtiame.nte. un name.1to del 1 al 4 palla. lndicaJt et c.a.tdl~ 

go al que va a entJr.a.Jt el u.óuaJtlo, po11. ál.tlmo un nuevo núm~ 

11.0 a.te.a.to11..to lttdlc.a. -0.l e-0.te uJua.tio pa.'ia. o no al moót1ta.d0Jt, 

loó tlempoó de óe/tvlclo tanto en catcflogo-0 como en mo-0.t11.a.

do1r. 6ue.11.on gene.Jta.do-0 a.teatoJtia.mente. can d.l-0.t11..lbuc.l6n expo- -

nenc.lal, que e.amo -Oe lndic.6 ante11.lo11.me.nte 6ue ta dl-0.t11.lbu

c.i6n que óe obJe/tv6. PaJta. gene11.a.11. lo-0 núme11.o-0 del 1 al 4-

óe utlliz6 una. 6uncl6n de diót1tibuc.i6n uni.6oJtme, aunque no 

H ve11..i6.ü.á que Jr.ea.lme.nte é-0:ta 6ue1r.a.. Lo!> po1tc.e.nta.jel> de

u-0ua.11.lo-0 que pa.-0a.n a. c.atcflogoó y mol>t1t.a.do1t., 6u.e.1t.011 dE!.Ú'it.mf 
nado-O poJr. el -0.lguiente. p1t.oc.edimlen.to; 

Pa.11.a. cada. c.a.l>o he ge.ne11.a.Jt0n núme.11.0-0 a.le.a.:toJr.i.06 c.on

düttr..J..bu.c..lán un.l601t.me y .todo.ti lo.ti náme.11.0-0 ryienoJt.U que un -

núme.lt.o K (d-l6i1t.en.te. pa.1t.a. e.a.da. ca.óo) de..te11.mlna.ba.n a. Loó u -
---·--·--.2'-;---~-"-

óua.11.loó que pa.-0a.11.~a.n a. lo.ti c.a.tdlogo-0 o maót11.a.do/t; a.hoJta. -

b.lett aunque ~¿,to -0.i..11.v.l6 pa.Jr.a. ve.ti óic.a.11. el 6unc.lo na.m.le.n.to -

del pll.D gJr.a.ma., e-0.te plto c. e.di.miento tJ la. 6 e.le.c.c..lán de. C:a.Ulo

go ó debe.11.cfn 1teconói.de11.a.Jtl>e a. la. ho.1t.a de ha.c.e.Jt ~~a· -0lmula. -

c..lán en un <.t-i.empo de.teJt.mi.na.do, pue-0 po/t ejemplo el valoJL -

de loó. po.1tc.enta.j e.-0 pa./ta. loó d.i..6e.1ten.te-0 c.a-00-0 debe.Jr.c!n téne.ll 

tmí.ó e xa. c.titu.d. 

Com~ óe menc.i.on6 an.teJLloJr.me.n.te. óe c.onói.de.JtaJto~ 4 ca. 

tcilogoh tJ. ~1t mo.oi.'l.a.dolt., .61. ó e de-6 e.a. a.ume.nta.Jt el ttúme.l!.o de.

c.atdlogo-0 ~ebeJr.4 a.umenta.Jtóe el n~me.1to de a.Jr..1te.glo.6 eon lc6-



nombJt.eó cati y Qcati (i=l, 2, 3, 4), paJt.a. aumenta.Jt. el núme 

Jt.o de moótJt.a.do1t.e6, un p!t.oc.edim¡ento óeJt..la el ó¡guiente: 

1. La. va.Jt.iable LCM (Longitud de cola. en el moótJt.a.doJt)

debeJtá c.a.mb¡a.Jt.óe po!t. LCMi (longitud de co¿o. en el -

moótJt.a.doJt. i), ó¡ óolo óe aumenta. otJt.o moótJta.doJt., pu~ 

de ut¡t¡za.Jt.óe. e.l miómo 6oJuna.to de. óa.lida.. 

2. La. pa.Jt.te del pJt.ogJt.ama. que e.a.le.uta. t¡e.mpoó de eópeJta. 

!/ ~empo-O tata.le~ en el mo-OtJt.a.doJt. e-0tá inc..e.u¡da. en

tJt.e la.-0 e.tiqueta.ó ti a. la. t5, a.l a.ume.nta.Jt. el númeJt.o 

de mo-OtJt.a.doJt.e-0, -OeJt..la. conveniente. inc.lu¡Jt. e-0ta. pa.Jt

te en un pJt.oc.e.duJt.e, e.orno -0e hizo pa.Jt.a. loó c.a.tálogoó 

(pJt.oc.eduJt.e. c.a.tdlogoó). 

OtJt.a. ob-0e.Jt.vac.i6n óobJt.e. el pJt.ogJt.a.ma. e.-0 el que ge.ne.Jta. 

ent1t.a.da.ó pelt.o no c.ontJt.ola. e.l tiempo t-'ta.n-0 c.uJt.Jt.ido, -Oi ó e. d~ 

-0ea. po.rr. ejemplo te.neJt. una. hoJt.a. Llm¡.te. pa.Jt.a. -0¡mula . ...'t. 1 un pJt.g_ 

c.e.dimie.nto podJt.la. óe.Jt. el de. c.o~pa.Jt.a.Jt. ·e.a.da. tiempo de entJt.a.

da. nuevo c.on la hoJt.a. l.lmUe. ói eó me.noJt. continúa. el pll.oc.e.-

6 o y -0,l e-0 .<.gua.l o ma.yolt. teJt.m.<.na.. 

Uno. vez .gene.Jt.a.da.ó la.-0 100 entJt.:.:..da..&, -0e c.a..tc.ula.n la.ó 

e.6 ta.dút.i.c.a..& • 
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