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INTRODUCCIÓN. 

México e• un paí• cuya extensión territorial. por su amplitud.. ha 

pcnnitido Ja fonnaciOO de aaenlarn.ientos twmanos de manera dispersa.. •in 

atender a patrone• que faciliten la instalación de aervicio• que sati.cf"agan 

adecuadamenlc ta. necesidade• de las comurtidadc•. 

Para proveer de 1ervicioa de salud a la población abierta <f.JC habita 

en todas cata.a localidades la Secretaria de Salud cuenta con la Estr.tcgia 

de Extensión de Cobertura. pano que con el apoyo y la participación de ta 

COl'Talnidad,, •e hiciera factible la accesibilidad de scrviciom: bbicos de 

atención primaria a lo salud.. mediante auxiliare• de salud. aeleccicanadaa y 

propuestas por 1 ... comunidadca para ser adielltrada.a y superviaadaa por 

personal de la Secretario de Salud. 

En la jurisdicción No. 5 de Zirnapan está el módulo de Jacata 

Hidalgo. el cuaJ cuenta con 9 auxiliares de saJud que ejercen su labor en 

el área geográfica correspondiente. brindando 1-.:iis aiguientea servicios: 

embarazo parto y puerperio. planificación familiar y atención del menor de 

.5 ailoa. ya que tienen mayor impacto en la salud de la. mujttc• y tos niftoa. 

ambo• conaideradoa como grupos prioritarios para AJ atención de acuerdo 

a las polltica acnaladaa en el Programa Nocional de salud 1990-1994 .. 

Dunntc el tiempo que realice el servicio aocial percibí la falta de 

aoliciwd de atención hacia el penoonal de aalud. despertando el interés por 

deacubrir IOll f"actores que determinan Ja aceptación de los ssvicios de 

•alud que brinda la auxiliar de salud. en la estrategia de extensión do 

cobertura., en Jaca la Hidalgo. 



Para realizar d an.ili!iis integral y sistematU-.ado de este trabajo se ha estructurado 

en los siguientes capitulos !\tarco 1cónco que fundainenta la invesligación. donde se 

abordan antecedentes y estn1ctura de la Eslralegia de Extensión de Cobertura, situación 

gcognüica. y marco historiográfico del municipio de Jac.ala figo 

Y como rcsuhados de esta mvcsuga.c1ón se obtuvo lo !>lb"Uiente Lo!i au'ltillarc:s de 

salud cstan capacüada...'i para bnndar lo~ ~;CJOS que la..'i estrategias de extensión de 

cobertura tit...,,c como bá...,.1cos para la &tetlClÓn a l.t poblac1ún. cuya evaluación fue 

adquirida durante el ru"'o de scr.,;cio social 

Los habitantes MbY\.Jrncntaban '-1UC la auxiliar no a.un de esp.mto, de mal de orin. y 

que los mc..--dicarncntos que se propol'"cionan producen cáncc:T. entre otras. siendo esto 

creencias que no tienen un tratamiento e:!.""tablcodo por lo que la auxiliar no los curara, 

otro aspecto in1por1ante que se encontró es el que la au."Ciha..r comenta lo conferido en la 

consulta.. y para l.:is personas es a!go intimo que no quieren que ~ divulgado 

Por lo tanto es conveniente hacer mayor Cnfasis en la prom,>ción y ampliaciOn de 

la cultura de la saJud, involucrando al equipo muJtJdisciphnario e mcluycndo a los 

pr-ofesor-es de las comunidades, siendo estos los que tienen mas contacto con los 

habitantes., y pueden rcfor7..ar los aspectos r-dacionados con la salud 

Por otro lado las auxiliares necesitan de la colabornción del equipo 

multidisciplinario para capacitación a.si como alentarlas parn seguir 

z 



.u loobar impoouree y hwrmni.ra., ya cpie ellas son el W.ico pcncxllll con ~" 

cu-.n lo. habitad.ea do boa eonamidado. para eoluci<xmr su p<"obi...-. 

En el p..-e do enf".-..-la -a et colabonr • .__ el nivel 

do vida do las corrunidMlea di~. realizando un Servicio Social en 

Hle nivel. interviniendo en la c..,_:itación. adi-.Ucnlo y UOC1IOria de la 

auxiliar de nlud. de._ poblaci....,. dispersas. 

Para el licenciado en ed"enneria. ea impootJlme el con<><:er<'" ._ 

creencias y c<>Mumbte• de loe bab._ea de las conunidadea a trabajar; 

para logrm- un diilogo de ent<>ndimicn.o • ......., lo que - apcende en el aula. 

y lo que se adcplicre por U.dición. P-"I cvrtar un chocpc de conocirni<:fto• 

y I~ una inlesración de loe habitanlcs de las conamidadca y los 

servicios de salud 

3 



.JUSTIFJCACION 

La presente investigación surge de la inquietud que despierta ciertos 

comportamientos observados en los habitantes de las comunidades del Estado de 

f-lidalgo a la l"Csistcncia para accptnr los sen.;cios de salud que propol"Ciona Ja 

auxiliar de salucL así como el antecedente que existe de la escasez de trabajos de 

investigación en este campo. 

Esta investigación. aporta información sobre la conducta de Ja gente para 

lograr wia mayor comwticación entre los habitantes de las comunidades para una 

mayor npcrtura de usuarios de SCTVicios 

La información puede ser utili7..ada por el pcr-sonal de salud, para una 

integración óptima. fomentando la salud familiar y una educación libre de tabúes 

y conceptos equivocados de Jo que implica el bienestar biopsicosocial de una 

comtmidad. 
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OBJETIVOS 

Analizar loa factores que determinan la accptaciOn de los servicios de 

salud que brinda la auxiliar de aiaJud en la Estrategias de Extensión de 

Cobertura de Jacala. Hidal<.<o. 

ESPECÍFICOS. 

Identificar cómo influye la idiosincrasia de la población de In.a 

conuJnidndcs rurales. en la aceptación de Jos servicios que presta la 

auxiliar de salud. 

Valorar si los conocimientos de lo auxiliar de salud influyen en la 

aceptación de los servicios que ella presta a la conw.nidad. 

5 



METODOLOGiA 

VARIABLF..S E l.NDICAOORES. 

VARIABLES 

Creencias por lns que no 

asiste la ~CnlC' con In auxiliar. 

Para la auxiliar. n1otivos por 

Jos que tiene ese CllfS"-"'· 

Actitud de Jo auxiliar pnra 

con Jos usuarios 

INDICADORES 

No curan de empacho. 

No llenen n1atenal para curación. 

Los med1cwncntos que prescribe la 

auxiliar producen cáncer. 

Los medicarnentos que prescribe no 

curan 

La auxihar no inspira confianza. no 

~arda el sccrel(t profesional. 

Nt"' pone sueros cu Wldo csta.rnos 

c:-nfcnnos. 

No tiene n1edican1cnlos. 

N1.."I da vita.minas 

Otros. 

Fue electa en asan1blea. 

La non1bró Ju supervisora. 

La non1bró el presidente n1unicipal 

Otros. 

Es aznable. 

No presta atención. 
6 



Es agresiva 

Grado de conocimict110R de fa • Control prenatal 

auxiliar de salud sobre la. .-\1cn.:iOn de parto. 

EE.C. 

Religión. 

Arc:nci-...,,-, • la J>Uerpcra 

e ~c:'n~mlt.a de phu11ficac1on tarniliar 

Prcscnpt:rón de n1Ctod1.l~ 

ant1~oncept1vos 

l~'-"'nrrol de njno n1enor <.le ~ 1t11os 

Aplkti.:i1.")n de vn~unus 

Sununistro Je n1cd1c.:runenr1..ls 

Tonta de .s11.!:nos virales 

Catol11..:a 

Evun~J1.sta.s 

Prorc~ranre 

Pentecostés 

Otros. 
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TIPO 

El tipo de Ju invcsti.~ac1ón es d1a~ost1ca. obscrvac1onal. trarurvcrsal y 

descriptiva. 

DISEÑO 

Para el discñ1..., se ulili7Jt. el n1Ctodo científico, debido a que éste reúne 

los procedimientos. métodos y fomuu; de investigar. siguiendo una 

secuencia ló~ca y particular que azncnta le investigación. 

TÉCNICAS ~: INSTRlTMF.NTOS DE INVESTIGACIÓN. 

FICHAS DE TRABA.10 

Pcm1itcn ordenar y ~·huufi~AJ" el nmtcriul recopilado en función de los 

1ndicad1..vcs que se prclcndc:n c:itudiar. 

OBSERVACIÓN. 

Hacer referencia a In p,crccpdón visual directa e indirecta y se cntplca 

para captar datos útiles paru el problema de estudio. 

ENTREVISTA 

Permite. con tcstin1onios orales. lograr Jos datos mediante una 

relación directa entre el entrevistador y el entrevistado. 

CUESTIONARIO 

Reúne los datos esenciales de las cntrcvu..-tas realizadas. 

e 



INSTRUMENTACIÓN EST ADiSTICA 

UNIVERSO, POBLACIÓN. !\.RIESTRA. 

El univcno está con.-rt1lu1do P'-"' los habitantes de las 9 conrunidadcs 

del módulo Jncala. que en su totahdad es de 

..\ 128 habitantes. 

Lo. poblacu.""tn esté ~'"-M"L.'41tui...ta. pOJ" las nnlJCf"CS en edad fcrtil que 

radican en las difcrcnlci; (:l"'}f'l\Unidadcs ... 1.R.nd'-" un total Je: 

802 n•UJc:rcs en edad f"-:..r-t1l 

La n1ucstrn c~tn constituida. por el 1 ~'o Je 1nujcres en ct.lnd fCttil 

dando un tohll de: 

80 ntujet"cs COCUCh'1.Udtu1. 

AN,\.LtSIS E INTERPRETACIÓN DF. LOS RE-.. t.Tl.TADOS 

Será a través de los resultados obtenidos mediante la aplicación de 

los inauun1entos t.lc trabe.jo utilizat..k.,~ en los módulos .. con ta finalidad de 

esclarecer la ideologin. de la gente hacia tos servicios de salud. para que. 

de acuerdo a los resultados, se propongan alternativas de soluci'-.:...0 reales y 

acorde a tas condidoncs de los módulos. adetnás de que sean factibles de 

cwnplir por parte de la Jurisdicdón. 
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l. MARCO TEORICO 

1. J. Esttategia de E."lttcnsión de Cobertura. 

1. J. 1. Concepto. 

La E.E.C. es un conjunnlo de servicios de atención primaria a la salud 

diseñada para coadyuvar a la satisfacción de las necesidades básicas de los 

habitantes de las con1unidadcs rurales dispersas.' 

1. 1.2. Antecedentes. 

En 1977. se desarrolló dentro de la Secn:taria de Salubridad y Asistencia. 

dos programas (el de Extensión de Cobertura y el Comunitario rural) destinados 

a ampliar la cobenura en el área rural. En 1979 se fusionaron ambos programas 

para constituir el programa de Salud Rurat que incluyó en sus acciones lo que 

había resultado más eficaz y adecuado de ambas experiencias. De 1977 a 1982 

se continúo el impulso y apoyo al programa. pc:rmancciendo hasta et momento 

en las localidades rurales la estruch.U'a básica operativa. sustentada en el atLxiliar 

de salud o encargado de comunidad. denominación que se le dió a la persona 

que cada comunidad propuso para fungir como agente de salud comunitario y. 

en la cnfennc:ra supcn.;sora de auxilia.res de salud o responsable de módulo. 

1 Seaetana Je S..luJ 8tn.tgua Je E'S!qmóo de Cphfnura l Jo 1n_•trumrn10 1WA 
mzr:orcj004r KDJCto• bftuco1 l Jo in•1DJlDCD!O pum T!U!pOCG"Jf!Dll[ fC'IV!CJ• ... h¡illl~ 
yhuJ a la oohlgctóo l 'J93 pip. 5 



En J 985, la ~crrtana de Salu~ con ba•e en la expenencaa dei 

progr-ama de Salud Rural. reton18. lo responsabilidad de ofrecer servicios de 

salud a la ~lación a trav¿• <X- un auxiliar de salud de la propia 

cotn.Jnidad. quien previa capacitaciOO pudiera ga.ra.JWizar la cobertura de 

servicios en las localidades menores de 2.500 habitantes. La supervisión.. 

adieatrarnienlo en servicio y asesoría a cada uno de estos auxiliares de 

salud está a cargo de una crüenncra o auxiliar de enfcrrrtería quien actúa 

COlllO supervisor de auxiliares de salud. quien tiene la rccponaabilidad de 

visitar dos veces al mes a cada una Je las diez auxiliares de salud de su 

módulo para revisar la Cornm en que lleva a cabo sus tareas. ayudarles en 

la presl8ción de servicios a la población.. asesorarlas para la resolución de 

sud d.Jde.s. proveerlos de Jos niateriales necesarios y recabar Ja irúonnadón 

regi&"tnlde en los calendarios de conlrol de acti'vidadcs relativa a las 

atenciones irnpartidns por In auxiliar a los nlCtlores de cinco años. a lrus 

n-ujcrcs enlbarazndns. a Ja.~ usuarins de planificación fa.miliar y al re&-to de 

la conwnidod. i 



OR.GANIGRAMA DE LA F..STRATF.GIA DE EXTF..'iSIÓN DE 

COBERTURA. 

DG P r: 

DEPAPTAMENTf) l'E 
?V'ló4f"IC' °"( ll.'.°•r• F A.Ml

Ll.AP 1' MATE~NO 

•4fAtlTlt.. 

ME Ot<: O C 00k01f'.4AOOR 

E~TAT~ 

FUENTE: Seer-eta.ria de Salud. Estraregia de E.xtcnsión de Cobertura,. pág. 

8. 



1.1.3. ESTRUCTURA 

La Estratc~a de Extensión de Cobcnuro. (E.E.C.) ac apo,.-a en ta 

infracst.nJctura il:lStituci..,nal de h1. Scr.:rct.aria Je Salud en los &reas. estatal 

y jurisdiccional: 

En el U-en central. la D.<1.P.F (Dirccdón General de Planificación 

Fan1iliar) cun-.plc fun..:ioncs de norma.tividud. prop;nunación. evaluación.., 

supervisión.. capac1tación. promodOn e m,·cstigación de lu E.E.e. 

En el nivel ct..'t.Blal .. lns Jefaturas de: Servicios Coord1nndos de Salud 

Püblica y •~~ Scrvir.:ios Je: Salud tiene a su car~l., lw; funciones de 

progr&1nac1ón. or~ización, cjccuctón. supervisión. capacitaci~ 

aúornmción y evaluación de In E.E.e .• apoyadas por un rct;p ... .,nsablc estatal 

del pn."l2f"arnll de plWltficación fUJnil1nr. 

En el nivel Jurisdic..:ional t;C lleva a cabo la pro~wuoc16n local. ~f 

con10 la ejecución. it.-upcn:itiión y cvsluación de IWI acti'~·id:adct1 de:- la 

E.E.e. en cada uno de: los n10duh'.'ls y unidndcs aplicativas cc-1nprt.11didas en 

ellas. 

El personal dircctan1entc responsable coniprcndc el Jcf"e de la 

Jurisdicción Sanitaria asi como el Coordinado,- Médko Jurisdiccional. 

La estn.actura operativa de la E.E.e. considera lo~ niveles modulares 

y corrwnitario. 

Cada módulo se integra en promedio por 10 comunidades rurales 

dib-persas y está a car~o de personal de cnfc:rn1cría. dc:non1inado 



supcrvi11ora de auxiliares de Salud~ que tu .. "flc la rc~abihdad directa de 

aupcrvisar. capacitar. asesorar en scrv1c10 y dotar de los recur~os 

materiales b8..sicos a lo aux1har de Kalud 

Las COITlunidades de la E E e representan Ja base de la em.ructura 

operativa. en ellas la..s auxiliares de salud.. pcrsoruil voluntario_ se 

rcsponsab1hza de: lu. prc=--tación de 1os $0C:r.'t..::10:.~ bli.sicos de ah:nl.'.ton 

primaria de salud. Co.ln 1a par1i..:1pac1on acllva Je lo~ mlc'lJ"anfe$'. de la 

conn1nldn.J, 

t. t. .... Funciones)'' f1'.ª1-0I rtc la •uxUlar de salud. 

Funch.1ncs la uux1liar de ~alud es la l>Cr~"'"ª que s11rn1n1~'1ra lo.:~s 

sa.rntanas 

l"Cnhza C:ll f'-~nnn .:;llll¡unta \.:llfl ID Lllllll111Hlitlf. k• que pC11111lC cslablc..::cT h1s 

n:quasttos md1spe1i..'\<tbh:~ '-- ... -.n base en i. ... s Sl1.,~11cntcs t..:an1ch .. .,.-1!-.11t.:as· 

!icr onunda o rcs1c.Je11tc de la 1 .. -.cahdad n1ral 

Ser líder nahu-ul ..,. purth.:1pat i..•n a..:c1nncs en bien de Ja c<'mun1dad 

Mostrar ul.lcrcs por ul ln1ba¡. .. -. que dcsan11..-.llara en ia 1.:1...,,rnunadud 

Dia¡>o..,,ner du un t aernpo n11nun1...,, du ..:uatro h4.-.ras dJanas;; para el 

dcganollo de sus act 1v1dadc~ 

Sc:r pn.-.pucsta por la CLltTIUtudnd para dc:;;cnlpeñar el traba¡o de salud. 

Obtener un resultado satisfach...,no de las entrevistas y del examen 

Tener urm ednd entre 20 a 4~ rulci!" 

Prcfcrentrmcntccasada '-..,haberlo :;;id(_-. 
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lnstrucc10n prtn1uriu o tiabcr leer y cil>r.:ribir. 

Contar con d tt.p .. -.yo de !iU fantiliu " 

1.1.5. Funciones y perOJ de ha •upcrvlsora de auxlll•res de •alud. 

Funciones. 

La supervu•l.-..rll de u.ux1harcs de !ialud representa el enloce entre la 

ouXJllar Je salud y lo..l's f::crv1cl\."li> m~11ucionales fortaler.:iendo de esta fom1a 

la Co.."lbcnura de sen.·1c1os de salud a la poblnc1on n1ral o la supervisora de 

aux:1hw-e~ de salud ~e ha dctina.k1 ...:0..11110 el personal de enfemlcrín de nivel 

~encrnl. le~n1C•"' (l aux1ha.r .... ·1..1n cx.pcricncm en trabajo t.lc cantpo en Jo que 

se refiere a n.lcncto.."ln 111atemo infantil y planificación fanuhar AdemH.s con 

lmbilidud de ~upc:rv1~11..10 y o..·upa..:1tai.:it."'fl que le pent11k dc:>WTollnr 18.l' 

aCU'-·u.ladct-> que ~e rett.hz;m en ltt?:< lt.1cü.l1dat.ks ruralct:> baj1..."I su 

rcsp1.."n."ab1J1JaJ 

Perfil de la supcn.·1~on1 de awolrn.rcs de iomlud 

Enfcnucra 2cneral. tC-c1u~11 o..'I auxiliar 

Dif<-ll'-"'rubilit.lad pru a vrn_1n.r a la:t- ~···n1unh.hh.ks rur<1ks que inh:~en el 

modulo 

Experiencia en act1v1<..iades Je cantpo, ~-upcrvistón y capacitación. 

mínimas de un BJio 

Rc~idencia en la locohdnd que ~e selecciona cabecera de n1ódulo. 

Habilidad para: a1ablecer enlace entre las con1un1dades rnralcs y et 

contponcnlc 

comunidad. 

iru.-tiruc1 ... ~nal. fincar una comunidad con liderct> 

identificar arcas problemas a las cuales debe 

..... ,, . ,. , .... 1 '5 y lt) 

de la 

dan; e 



solución. Proporcionar adtcstranlicnto en scrvac10 a la aux1liW" de salud 

durante las vi.si.tas de superviwión. 

Capacitación para: pn.">,~. or~izar y controlar con otrt.1t> 

trabajadores de la Halud. las actividades que se lleven a cabo en lü 

cona.inidadcs n.irales y proporcionar e.tención sclccl iva y referir a los 

usuario!' de la auxiliar de ~alud. '-·uando requieran de una atención Je 

mayor nivel 

1.l.6. ~r,·&cloa de salud en la E.F:.c:. 

Lo8 l'cr\.'ICIL1S basi..::o~ de atcm..:100 pnnutnu a la ,;alud que :se 

proporcionan en In E E C a rravc~ e.Id auxiliar Je salud. ~e cla?nfican en 

..::untro QTB.ndes arcas 

Planifica-c1on fa.nnltar. 

1\tcnción en el en1lmra~'"'· pu.rt'-' y pu~·rpcno 

Atención al menor de :."! JU\o~. 

A..::t1vidadcs vanas 

La prc!.""tac1on de servicios contprcndcn la e.lcnci.,S,n de la pobhu.:i.ón .. 

promoción.. dctecc1ón oportuna de cualquier tipo de rics~o pora la salud.. 

asf corno Ja refen:ni.:iu y ..::ontrarrefercndn o¡x-.,rtuna al nivel de atención que 

corresponda.. 

Estos servicios corrtprcndcn los progran1as de: 

Planificación fwnilio.r. 

Atención materno infantil. 



E.rúcnncdadet' prevenibles por vacunación. 

Prevención y control de enfermedades diarreicas y terapia de 

hidratación oral 

Prevención y control de infecciones respiratorias &@;U das. 

Nutrición y salud• 

1.1.7. Capacitación. 

Para el desarrollo de las actividades del equipo de salud en la E.E.e .• 

la capacitación constituye un clcrncnlo esencial. A través de ésta. se 

pcoporc1ona. tanto al personal institucional con10 voluntario. la 

información tCcnica bt\sica y la ascsona necesaria para la adecuada 

prestad""" de los servicios 

L.a capacitación se lle"-a a cabo de manera fonnal. en servicio y de 

modo continuo. 

F.n el aspecto fonnal. los coordinadOt"es médicos Jurisdiccionales. las 

supervisoras de auxilinrcs de salud y la:; auxiliarcfi de salud reciben cursot> 

de capacitación de chJ.ración vario.ble. E-.:n cstou cursos se describen 

arnplimncntc los linc8.Jllicntos operativos de la E.E.e .. las caractcristicas. 

responsabilidades y funciones de cada uno de los miembros del equipo de 

aalud que participan en la ejecución de las actividades. así corno 

contenidos tcóricos-mctodológ.icot> inherentes a la planificación faniiliar y a 

la atención materno infantil apc~dos a los lineanUcntos y nonna.s técnicas 

emitidas por la S.S.A .. 

• 3.3 A ~tc1¡;i1 4: f:n"71110n. c>p cat pig. 10 
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La capacitación en servicio •o reaJi.za a través de Ja &Ju:uioria técnica 

<p.ic se ofrece ~e hu visitas do supervisión que se Jleva a cabo po< los 

diferentes rúveJes (modular. jurisdiccionaJ. cstataJ y nacional). 

La capacitación cc..~U'llla se cíeclUa periódican1cnle, prop<>f"cioruindoJc 

aJ penronal la infonnac1ón actualizada Robre las acrividade,;: de los 

pr~. que se realt7.an Cl."10 el propósih ..... de nJ~jorar sus conociniienr:os y 

habilidades en beneficio de la poblnci1..'"\n u~-uaria. r 

1.1.8. Promoción 

La promoció~ entendida con10 el proceso a través Jcl cual se 

sensibiliza. inf"om1a. motiva y el.b.Jca a la poblaóón con el rm de propiciar 

cambios de actitudes y i.;oniportan11en1os que favorezcan su salud, 

representa uno de Jc.."IS w.pcctos nuis rclevanres d~ Ja E.l~.c· .. 

Para promover Ja participoc1ón ..:onwnitaria en pro de Ja fl:afu~ Ja 

11t1pervisora y la auxiliar de salud llevan a cabo. de nm.nera sistenl3.tica.. 

tntrcvistas. visitas donucJfiu.rw • .s y plat11.:as a ~pos. utilizando apoyos 

didácticos adecuu.dos a Ja.s ~ara..:tcrfsticas ~ulturales e.Je la cornunidad. 

COfllO apoyo a las actividades de pron1oción que se Ucve.n a cabo en 

la cornun.ida~ se han disci1ndo boletines. folletos. carteles. trfpticos. 

volantes y calendarios dirigidos a la población que habiten en el irca rural. 

además de Ja edición de una serie titulada "l...ibro guía". cuya presentación 

e• en rorntato de historietas populares .• 

733A,E.EC op CJt. pig. 11 
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J. t .9. Supcr'\0 ls&ón. 

L.a supcn.-1s101i. ~1..lrtstUuyc uno de los 11tstnuncnl1..'ls n1as cfi~a-.:cs. para 

lograr que los; s;crY11..:í ... .,s que se pr-oporc1onn.n a través de la E.E C .• sean Je 

buena calidad y cahdc:z:. ya que se basa en el t1Uercatnb10 de conocimiento 

y cxpC'ricnc1n!' del pcn•onal opc:r-ot1'.'1.."' ...:1..'ln C'I supcrvisc.."lr. 

1-.-:1 l1..'11l:ro de lc..'ls objer1vt:>S y metas depende c-n e;ran parte Je In 

s:upcrv1sic111 s1stcnmt1ca. 1.."lr1c:ntada a la 1;;oluc1ón (lportuna de loti pt'""()blcrnas 

y al 1ntpul~1..l contanu ... "I de las ac\.'.'.Í1..'lncs pos1t1'.·as observadas 

Las prmcipnlcs func11..-..nc~ de la supcrv1s11..'ln Gt."'lft· 

VC'nfi..:¡u· c:J curuphnlicnto t..k "'-' i•r1..JQ:TWllB1..J.:• rc:-1"1c1..·to a n1..•mU1ti 1C,n1..:as. 

proccdirnic:nh'l!i. rccur~t."1~. n1cra~ ••pcruuva:-.: y ... tros linclUluentoti 

insl1tuc11..1nulcs 

Capacitar y adiestrar en !!icrv1c1t1 al personal que bnnt..ln In ah:n-:ión. 

con....,1:ituycndo así a n1Cjlll'"W"" la culic..fad de los serv1i.:11....,s. 

Dcterrnmar y ha.;er el se~un1ento de Ja problenmllcn. encontrada. hasta 

asegurar C8lralcR&a.s que pcnnitan su 1;oluc1on. a 

Con1u11ita.rio - l\.1odular - Juri~di~cionaf - E.8tatal - Nacionnl. • 



1.2. SITUACIÓN GEOGRÁl--ICA DEI. l\.1lJNICIPIO DE JACALA. 

DENTRO DEL E.ST ADO DE HIDALGO 

1.2.1. Locall.Eactón. 

JacaJn is:c encuentra al Nor-oe~1e ( :--;'\\!) dd ct.1.adv de l liJ.alRO. siendo 

cabecera mun1..;ipal y del D1t>tnt0 Jud1...:1al >JV Su ub1~ai.;1on ve 

favorecida rh·•r el a:-cntan11c11tn dC" la i.:nrrctcra !\.1cx1..;•_l·f...nrcdo. en el 

Kilómetro :?6:"i El nnmh;1p1n de Ju..;ala. se en...:ucntra ub1i.:odP 11. los :?I Ol 

31 - de latitud Nllrtc y 99 11 2.-1'" ,le: lonai.1tud <>c~lc del n1crh_f1nn1...11 de 

Grccuv..·1ch 

1. 2.2. Líntltes 

Nonc 

Nt.'tf"OCto'"tt:: 

Este: 

Sur: 

Sun.--.c~"tc: 

Oeste: 

El ci;ta.d ... 1 Je <.}\JC'Tdur.._11. pt.)r hnlitc nu.turnl d rh."> 

:\1o~tc::".ll.Ut1U. 

El n1unicip1 ..... <le la 'hsion 

Con el nmni-.:1p1n t.Sc Tlahutltcpa p-..\1" n1cdio del Rh> 

r'\ntaJaC en una p.._,, .... l•lO 

l ~'--"'" el munh:1p1ú de N1colll.!:> Fh .. 1rcs. 

Con el n1un1..;1p10 de Zunnpán. 

c~L..,0 e! n1un.11..:1p10 de: Pas.:ual h, 

1. 2.3. 1-U<irografia 

El n1unicipi1..., de Ja..::ala ~e extien~e entre: los ríos ~1odezunm al norte 

y Anmjo.c al sur. sín.riCn<losc de éstos ..::on10 lintile narurnl. atravesando al 

1:..3!JA .EEC c>f· .......... t.• 



•urcs:tc Jcl n~unkipto las comunidades de Quctzalapa. Vado Hondo y La 

Joya. 

Los aJ"Toyos dentro del nrunu:ipio son escasos. encontrándose en 

fonna pennancnlc S(."'llo do~ de unponan..;m: al sureste del nnanicipio 

pasand(.• por Sanh."'1 [:Jonuna ... ..,, y C'on1at1tlán y el otro hacia el cent.ro. 

atra''eNand(,., San NiL'(.oláH y flWTw1L'n. Arnba. 

Los arn.1y'"..,,s tcrnpo..wales son escft.l>os. encontrB..ndose RÓlo dos de 

inq:>'-..,,rtancia relallva. al este del mun1cip10, por las comunidades de Ja 

Colmena o ?\.1ohoncra y el ... 1tro pasando por et centro del municipio a la 

altura de Piedra <.71.i.ndc y Guayabos 

El rc~·t...l del a~a se cn...:ue-ntra en colcc:c1ones de agua natural en 

algunos casos llarnad•ls 'ºJa~cllct> .. y de fomta artifi..;1al llantadn.s "Ollas". 

las cuales alnuu:cnan ªli'.Z';ua pnncipaln1cnte de llu,·ia 

Las n1ás conocidas se cn..,;ucntra.n en las con1unidades de: 

Lo!:> hoyos 

AgUa fria grande y chica 

Coñecito 

Plomosas. 

Laguna seca 

José María Morclos 

Pinalito. 

Santo Don1ingo 

(S ... .,h,_., en tcniporal). 

(Solo en temporal) 

(Solo en temporal) 

(Solo en temporal) 

(Solo en temporal) 

!Solo en temporal). 
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1.2.4. ~afia. 

La configuración gcolo~ca del nrunicipio. tiene sus anr.cccdcnlci> 

desde el pC1"iodo crctllcico. en la era Mesozoica.. cuando cn"lCl'gcn de las 

aguas que '""""adían !nlclo n1cx1cnno, la actual pcninsula de Daja Califomia 

y probablemente la Sic1Ta !\.1a<.h-e ()nental. de la cual fornw parte la Sierra 

Gorda. En Jacala... abundan los diques de Q1"llt\Ílo del pcn"-"l<lo crctác1co. que 

levantan In Cllli7A. Cl."lOlO ~e puede ver al !'JE de la poblaci ... ~n~ en lt."""S CC1Tos 

de f\.1ara\rillas y 1.h: el Tonb1 ...... n 

1.2.~. Flora y Fauna. 

E.xu.-ten en 1 ...... s alrcded'-"rcs cortinas de arboles Je conifi:ra::: (cw.::..._....,tc), y 

cupríferas (enebro. encino). hacia la parte norte abundan las .. C1cadca~··. 

cttlJ"c la.s cuales se dc~taca la hcn110.:1:::a pahnn dcnt.")fltinada por los na1i·vos. 

··chanml''. que ha sido estudiado por el r>r. C'hanlbcrlain de la llnivcrsí1.L-l.d 

de Chicago por sus efecto curauvos. haciendo referencia a la rcg.i ....... n del 

C'harnal corno cuna del sH.:ad clasificada conio la flor ya desaparecida. 

Abundan lm• plnntns n1cd1cinnlcs. pero tan solo n1encionaretT10s 

algunas. el 1-luaco. muy cficuz contra las tnordcdurwJ de las scrpientcN: el 

zapote blanc1...1 para C1..."\1nbntir la tcn!>'ión u.rtcnut el cah. .... Jo. que se dh:c cura 

itüalibtcn1ente la diabetes. el pal ... .., chillo. para curar la I~ la yc:rba del 

cáncer. el Pechtó para tratar los tnurtomos del aparato digestivo: la 

valeriana e infinidad de plantas n1ás. 

llC}{AVEZ Rubio Fnnc1s.:o hl~f'.Jl!.!t<~oV*f1r."-.. df'.'i ~.irJl!:!PJ2.9r J~•la et... k-i<"'!!l}ll H1~ 
1982pt.111- l 
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r:n su~ lhu1urns se sicn1bru. toduvie con buen Cxuo el niai7_ fri_iol. 

garbanzo y cacahuete. E.n las hucrtm; tUruilinrcs lie co~c.;ha el unrncalc. 

naranja. n1an~o. nuez_ linlÓn.. lorL"'º.lª· hnut y pcqucnos arbustos para la 

condin1cntac1ón de al1n1cntos. con11.."I son ycrbabucna. nlCJorana. tomillo. 

ton .. "l~il. ch: 

Su fauna silvestre esta con1puesta por· zorra de coh1 R;J"is. coyote. 

venado de cola blanca, ~a_Jololc salvare. palo en cpocn de piijaros 

trinadorcs (7cntzc•nt le. cardenal. pnmavera. donunico. clarín. etc ) 

tlacuache. hurón. víbora de cascabel y n1a.~unqu1tc. CLmcjo Q;ri8. ardilla 

arbórea. etc 

FJJtn: lu fauna L.k•nu!-st1ce.. v111..:as. hun-o.-. J•CIT1..•s. ~alo)ol. 'tllllinn. 

1. 2.6. cum ... 

El estado de l hi.lah.~o se encuentra ub1cadL-. en In región n1á..s cálida del 

planeta. la llan1ada zona Torr1da. situada entre el Ecuador y los dos 

trOpicos cáncer y caprh.:L"lmit....., En la rc~ión la rcntpCTaturo ntediu anual es 

de 19" C rc~~trnndOt>C lcn1pcruturu .. s nunirnn.s hasta .5"' C' y n1á.xin1as de 3 2° 

C. clasificándose como un clirna lc-ntplado-frio. Su prccipitaci6n pluvial es 

de 7i3 nvn.~ por h,-. que la rc~l<.-""tl es sub-hUmeda .. dunutte los meses de 

febrero a n1ayo se presenta lu.. tcn1pcratura de vientos y sequía pero a partir 

de los meses de junio a sepl1ct11bre es el periódico de lluvias con10 se 

pu~dc: dcch.Jcir Ct> ruoderuda. 11 

1.iCHAVEZRub10Franc-1•r:o t!ls.:&~~!:...b_;~!..! 1981 pltt 7 
1.Jvn...tANUE"VAO 't.Jo~ Eno:..<:Lrru....."Ill.ICll<:Uw."! ... MQTJ'i:'~• 1991.~.í~ '3 
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1.2..7. Marco hlstortottráOco del n1uniclplo de Jacala de I....cdeama 

Hidalgo. 

1.2.7.t. Antecedente• prehispánicos. 

En In frontera norte de mcs("lanu:nca. habitaron en la Cpoca 

prchispB.nica. mupos nónmJas caz.a<l .... ..,rcs y rccolcctndorcs. llantadON --

Chichimecas que en lcn1otua nahuntl suzrnfica .. Linaje Je perros··~ 

micntrns que en In plwuctc. donde hoy se conoc.: cotno valle del 

~1czquitnl. se dcsarT ...... llubn la rvu c. )tonli. ~eres mtraJU>t~cntcs. que 

dct::caban n1a.ntcner sus costumbres y tnh.hctt."lflc!S. contranos a lu~ 

1nan1festacioncs culturales de su tien1p ...... y a la ..:1vili7.ac1ón 

Ante el entpUje \.:'Ultural) anlmll..._, de 1 .. -'s Toltecas. que lo~ dc~alojw ... "Jfl 

del lugar que NCTia nuis tru-dc el t:entro cultural nuu; unportantc de estos 

T ..... nan '-"' Tula. prinlcn .... y lo~ i\.ztecai-. quc nuu;: tarde 1t.. ... ~ "'··ubyuQal"'c..-...n 

haciéndoles pa,Q.nr tribut..._-...~ trujo ~ ... ,1111.. ... cc..-.n:-:ccth..-ncia.. que los otomícs se 

vieran prec1Sados a ir nui..o.:; al norte. en tierra..~ lnhósplta!;. que se: ahn1entaron 

Je lu caza y rccolc..:..:ión y adcn{as que v1vlC"ron en cueva~. 

En su hist ... .,ria de ta conquista de !\.1Cxico. Antonio de SOlis: habla 

sobre estos dos ¡;rupos de indios. ""Los Chichin1ecas y otonlic:s" o..:upnban 

montes y sCtTanias. gente bárbara !_:in repUblica ni política. que habitaban en 

las cavernas de la tierra. o en las qt.Jiebras de los pcña...'icos. sustentándose 

de la caza y frutas de árboles silvestres~ pero tan diestros en el uso de! sus 

flechas y en servirse de las asperezas y ventajas de la monto.na.. que 

resistieron varias ve~cs n todo el poder- n1cxicano. cnemi~os de la sujeción. 
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que sr;c contcntablUl con dejar¡;.c vencer y agp1rnban solo a conNe~ar entre 

las fieras su hber1ad 

L..os Cluchin1ccas niás tarde, al encontran;;c con núcleos de otomíeto: 

logran ..:onquii.1.arlo.- y fundirt>c con ellos. haciendo lo propio nwiA tarde con 

gJUpos pcqucr\i...'lt> de: mdios Nahuas. logrando e.Ni un.a n1ezcla indígena 

8.!ll.JCrrida. lnd'-;nuta y an1n.ntcN de la libertad, Los Chichimecas Jonaccs 

Jcbid ... ., a vu condición de co.z.ndorcs y recolectores. liie establecieron en lo 

que hoy es la Sierra gorda. se velan favorecidos pCtr los periodos de lluvias 

de verano y otoño, que hacía abundar plantas alimentic1as tales como: 

nopales, tunas. chiltcpincs, tomates de cascara. pitahayas. gararnbuyos, 

frijol sih:cstrc. ~olutnbos de savila. 11,olunibos de cualCTIUl)o-hc, camote de 

var1as clases y una ~o.n vnnedad de fn..itns~ o.dentás, algunas plantas 

forrajeras, serrullas. raiccs, que eran el alirncnh~ de parvadas de guajolotes, 

gallinas Je n1'-~ntc, codorn1ccs palon1as~ ardillns. annad1llos, conejos, 

con1adrcjas. tlacuaches. mapaches. etc 

En la epoca precolonilll. lo!i ahora municipios de Chapultcpec. 

Pisaflorc~. Paculn. La !\.1isión y Jncnln. que i: ... ...,nfornlwi el Distrito Judicial 

con cabecera en este últinlo, et:.-taban bajo el don1inio del Seftorio de 

Metztillán. de origen A.Ztcca o mcx1cano, lo que influyó en el nombre de 

los lugares más ilTlportantes de cada n1unicipios. '"' 

14 CHAVEZ Rubio Feo . op. c1t i-·•~ 7 ~l 1 O 
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1.Z.7.Z. ~-9óft 

Mé>cico. de.,,..éa de la Conquista. vió peñ.,..daa aua entraiiaa por 

nmnoa extranjeras. mano• espai\ol-. en Jaa di'VC1'S&8 panes de su territorio. 

P .... loa conquistadoces balcánicos. el paia subyugado era una veta minera 

enonne y había despertado su codici~ lo que ~jo consigo. que se 

fonnaran @nlpos de audaces colonos. para adcrerarac en lo desconocido de 

•- SiefTllS Madres. en busca de fortuna. 

De manCTa inmediata a la conquit.1.a. lo corona Ellpaí\ola.. mostró su 

preocupación por incrementar la explotación minera.. para lo cual expide el 

9 de Noviembre de 1526. la real cédula promul8J"da en Granada. en la que 

•e establece; 

Que toda persona o cnstiano que fueran a poblar liC'f'T&.S podían sacar 

oro o plata por BUS pcrlfonlüt. eaclav1.."'S o criados en cualquier n1ina que 

halh1Bc o por bien tuvirran .... 

Esta preocupación de la corona~ estribada en el auniento de 

itnpucstos a la explotación metalúrgica (el quinto real). los que serian 

mayores en la medida en que twbieran nlás yacimicnlov en explotación. 

Lo• Chic::túmecas Jonacea. pueblo af!UerTiJo e indómito. de 

caracterist.ica salvaje•. fue W10 de los pueblo• indlgenas que no •e dejaron 

rnanilllar y lucharon constanlcniente e~ los colonos. atacando sus 

recuu y caravanaB, llegando incluso a paralizar lu rutas de tnlnsito que 

llee-b- a México. Querétaro. Morelia.. Guadalajara. San Luis Potosi. 
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Guwtajuato y Ctlrus n1ás~ n1'--.tivando el abandono total de fondos ruineros. 

haciendas. ranch'-"8. etc. 

Su a.:titud hc...,slll de estos indios, se debía más que nada a que no 

querían verse esclav1ntdns tnab&Ja.ndo las minas, Jo que era una ITRlcrtc 

segura~ dado que se eni.::ontraria una cnfem1ednd de el tUdrarginsrno. 

también lhunad'-"" tcn1blor de azogados, tcn1blor nlercurial o mal de Ja mina 

y que era conse.:ucncta de mtoxica.ción con mercurio. que penetra en el 

CUCT'J>O y producía tenlblor y más tarde !a nwcrtc. 

E.!.-tos indi'-"s Chichin1ecns. antes que verse subyu~dos, prefieren 

morir en combate. por lo que no pCTdonaban la vida a ningún cspailol. ya 

fueran hc.."rnbres. mujeres o nir\oi:;: R quienes nmtabnn sin considcrac1ón y J¡u¡ 

quitaban sus cabelleras pnra lucirlas co."-.n10 trofeo de ~1erra. 

A los nirtos pequeños. que no pueden ayudar en lc..ls trab&JOS. los 

tornan de los pies y les azo."'llW1 la cabeza contra las rocas o contra el piso 

hasta ~e brotan los sesos~ de igunl manera trataban a los indios aliados de 

los espadolcs. 

En marzo de 1 S85. Jos jonaces invaden Zimapán. matando once indios 

y un español~ sacrificando y quemando a los dctnás. Ante tal uncna.za.. los 

vecinos nombraron a dos h(."lmbres ilustres Don Juan VeJázqucz de SaJazar 

y a Don Antonio Valdéz. para que en su representación acudieran ante el 

Real Tercer Concilio que se realizabn en ~féxico. derriaru.:fnndo auxilio y 

pedir que se les hiciC"ra la guerra a los Chichimecas para que fueran 

aplacados. 
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En 1670 Don Gaspar Rubio, cnvia escribanos y topógnüos 

trabajadores sruyos a reconocer los vastos terrenos que hoy ocupan Jacala y 

pueblos vecinos. Estos lojlTRl'on encontrar en Jacala un pcqueno arroyo. 

pt'OCCdcrc.c de los manantiales de clToribio y el Sabino. justo al pie Je la 

.. cuesta .. donde tnás tarde se construyeron las pilas. junto a ese arroyo y al 

pie de la "CUcsta•·. estaban unas i.:abai\a..'"> n1din1cnlaria.s. hechas por los 

C'hichin1ccas Jonaccs. que las enlplcaban para R;Ua.rcccrsc de la tntcrnperic. 

cuando venían de caccria. Los mexicanos 111rncdiatiu11cntc lhuna.ron al sitio 

XBcallan que si~ifica lu'lar Je Xacalcs. 

A.si lo rc~straron los cscnbanos y el topógrafo que levantaba los 

planos de las propiedades de Dc._,.n Gasi,,a.r 

1. 2. i .3. ~1anlfestaclones arú&Ucas. 

El rnunictpio Je Jaco.In. cuc:ntn C'-"'n: 

El llanuido "variedad l-lunstcca .. que tod1.."ls tos don\i~os de tianguis 

en Jacata. se encuentran alegrando a la concurrencia: en el barrio del 

Sabino en Jacala.. el trio Ro111ani.:c: 88 Je: la comunidad de ~na Seca.. asi 

como tanlbién el de '"-"'S nuevos pescadores (este ú1tin10. ha sacado a1 

mercado un cascu de l 5 Huapangos. enlTe ellos y con el que lleva e1 

nombre. ca dedicado al n1unicipio de Jncaln) llevan esta actividad para dar 

vida a la u-adición y al baile: dc:1 Huapang"-'"": así con10 una actividad 

económica en liU tiempo libre. 

F.n cuanto a la danza. el baile tradicional pOt"" excelencia ha sido el 

l-luapango. disfrutado por generaciones. Este baile. no se ha aclarado bien 
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cuar es su "---una~ pero poden1os decir con sarisf"acción. que si fuese Ja 

región JacaJa9 seria un digno representante. por la originalidad con que su 

gente se desenvuelve. 

Antcriom1CRe. hablando de un periodo de J 900 al B.Jh> 60 

aprox:inuldamcntc. el traje típico de este baile. era el calzón de manta... Ja 

can1isa de n1onta y Jotio huaraches de: ~ancillo. para Jos honlbrcs: en las 

mujeres. el lra..ticional "QUexqueme'tltla" Ja falda hueluda. el cabello 

ensortijado con est.a.rnbrc de colores y sus huaraches de correas. 

Actuahncntc. se ha perdido un poco la tradición en este sentido; los 

hotnbrcs han canabiado Jos huaraches de garbancillo. por Jos botines para 

danzar; las mujeres no usan eb1.atnbre en el cabello. ni el vestuario 

adecuado. En J 988 y en 1989. se realizó en Jacal, el pri.rncro y segundo 

concurso nacional de l-Juapana:0. conr.ando con un buen rw.imero de 

participantes. de Ja Rcpúblh;a y del propio estado. 

El teatro. la pocsí~ ele . sólo son practicados por las instituciones 

educati'\."8.S. corno Ja escuela. secundaria rc~cnica No. 16 de Jacala.. a.si. 

también Ja DlÚsica de r\.lnd.alla por esta institución y la casa de In cultura en 

este mismo Jugar. 

CUlb.Jra oral o escrita: 

Dentro de la cultura ons.J. debemos desatacar que el nw.nicipio. cuenf.a 

con una tradición grande. llena de leyendas anécdola.s e historias de 

personajes o de situaciones extraordinarias. Alsunas han quedado en el 

olvido. otras se ntancJan e ~des ras~os y las más de Jas veces no se dan 

a conocer. 
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En cuanto a al8llf'l0• escritos. se encuentran loa códices y titulaciones 

del pueblo de San Nicolás. que datan de la llegada de los et.pañoles a estos 

lugarea. 1• 

1.2. 7.4. F'leal•• tr•dlcionaJea 

Las fiestas con más trndk1ón y arrai.Q:o. dentro del munh;1pio. han sido 

las fiestas de corvncn1orac1c..'m rcli.~iosa. m,."""1 dejWldo a un lado. el rccuer-do 

de nui:stros héroes o fechas t,;IVicas. 

• 19 de Febrcío; ge C("•nn1cn1or-a al Santo Patron ··san José" en Jacala, 

rcali.z.ándose un mini-fiesta de n1ú:sica . cfa . .n.za. y teatro culminando con un 

baile petpular. en el día, rcnli7...ando nlisa en In cnpilln del C"errito. dedicado 

a San José . 

• Semana Santa: todo el n1unicipio la recuerda. más no todos la 

festejan. En Jacala. EC rcali.z.a., una pcrcR:T1nación llevando a cuestas la 

Una.gen de Jesús que carga Ja cruz_ con rumbo a la iglesia La peregrinación 

dá inicio en la ig.lesin Jel barrio el calva.rio, pasando por las diversas 

estaciones apob-tólicn.s. En la noche. se reafi7..u la procesión en 6ilencio. 

llevando a la iglesia el ataúd de Jcslrn: para w velación: la cual se 

dilltribuyc en los tres bo.rrios y el centro . 

• Fiesta de San Antonio Je Padua~ fiesta trndicional por cxcclencio de 

J"acafa.. se realizan infinidad de eventos en conmemoración al Santo Patrón 

San Antonio de Pach.Ja y. por un año más de su fundación, 5\JS tres siglos 

W1 año. en este 1991 _ La fiesta da ínido el 7 de junio y culntina el 13 de 
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junio .. todoi:: cstot:e diuii, el lle~ la no..:he se concentra la gt:nfc en la plaza 

pública para el baile popular. 

• Demro de la fiesta .. se lleva a cabo e1 com:un:io "'Señorita Jacala ... 

donde se le rinde plcitecía a la bcllc7.D. de las setloritas del municipio .. las 

cuales. son un "'·erdadero tesoro pOI" el encanto y sendllez que guardan . 

• Lo que nunca faltn. son los atnu:tivos JUC~os mccB.nicos que dan 

vi~ alc!O"ía y divcnt.1ón a m1\c!¡; de pCTsonas del 1TWnicip10 y p.entc que nos 

visita . 

• La Ílc""'ta. se '\'Uclve BJncna por la 1nfinidnd de concurrencia que 

dcgu~~an los antojitos n1cxicwios y las riqulsin111s cm.:hilndo.H con cecina o 

J.">Otlo. barbacoa de borrc~o. Sm faltar los puestos que CXllcnJen ccrvc7.a.. 

refrescos y los JB.rnt1.."'S h_.,.cos. 

16 de scpllc1nbrc: El tnldicionnl ""<..rrito de Independencia" la ~ente 

nena <le colorido las ..:allcs con banderines col('ocadoN en las fachadas de 

t:eus casas~ dando el 2rih'I de independencia el presidente nrunicipal 

tcnn.inando con los cas:tillos y lo~ cohetes que fomlan la bandera nac1onu.1. 

l 9 al 22 de sepltcnlbrc fieb"tll del Santo Patrón del Encbrito 

realizándose en el barrio de el calvario. en Jacaln. 

• Fiesta de los S8.nh ..... ~ MuertoM (31 de Octubre. l y 2 de No.,,,·iembrc). 

E.n esta celebración. no hay conlllflidnd que no festeje aunque de tnancra 

twmildc a sus fieles difuntos. Los hogares acondicionan un altar con 

.:aJTizos adornad1..""'IS con flores y papel china. colocan In i~en de sus 



•anlO• y de los difurdom a los que desean ofrendar. E.n el altar se colocan 

t.asnales pan de naierto. ofrendas de rnaí.7_ mole. etc.. para tornar se les 

pone rcftcscos. ca.fé. atole. chocolate~ cerveza. lcquila o ap;uardicrde. para 

lo• nii\os. se tes colocan !lolosinas. chocolates y en algunoN ca.sos su 

mantila. 

• En cuesta colorada se ha desarrollado la tradición de realiz.a.r a.no 

con aii.o el famoso baile de los hunalcs . .;o,:•n la. participación de Q;t'Upos 

internacionales norteños 

20 de Novicinbre· ... .:n la cotvtlC010radón dvica de este dia • .,;e 

realiza el desfile ..:~1L--rllOrat1vo. part1c1pando ~1pos escolares e 

institucionales fcdcrulcs El fc~tcjo de la Rcvoluciún 191 O. culmina con 

prcscntnc1oncs ..:-ulturulcs e.Je danza. nuJs1ca. poesía. etc .. F.n esta fecha !'C 

lleva a cabo. el concun;o nni.:1onal de l lunpan.Q.(t en Jucah1 y que abt"cn la8 

pucn~ a la plU1.h:1pac1ón cultural 

• Fiestas deccmbrinas~ Las tíc,.,"las dan imc10 el 16. con proccs1ones 

que día con din se rcali?..:u1 en 1,..·nd.a una de la.<.; calles de la cabecCTa 

municipal. hasta el din 2:4. cuWldo nace el nuto Jesús a las doce de la 

Noche. En estos di as. en las calles donde to~a proi.::csión. se reali7.A el 

regalo de a,Q;Uinaldos los cuale~ contienen frutas. colacionc:s. dukcs. 

galletas etc .. también en las casa se regala ponche bien caliente~ festejan el 

24 de diciembre con la 'ºCenu N;1.videña" y por la noche. asil-"ten a la 

iglesia para orar por el nacimiento del niño Jesús y ntás tarde asisten al 

baile que en esta fecha sientprc se realiza. 



• Ai10 nuevo· r:n cssc:- dia la fantilia .ic reúne para convivir. y esperar 

IWI doce Cllln:panadns que dan el pn:sa~10 do nuevo arto. nui.s tarde asisten 

aJ baile. que con ch-ta fc(:hu sicntprc se realiza 11 

1. 2. 7.S. Tradlclonca y coaturnbl""e'• 

F.n el nn1nidpit .... de Jacalu. se en~uentrn que la rcliWón que nuis 

prc<J.....,mina es la fe ..:aroltca. teniendo su centro de .:rendón en la i~ettia 

dedicada al Santo patrón del Enebnlo en el barrio de el Calvarh ..... 

E-:n esta fe Re a~aere un cornpromiHo de cornpadra..7.a:o en Jos 

bautizos. las prin1c:rus- con1umone~. lo~ 1 5 ar\of;, a.si con10 a través de las 

bodas. El donlingo de rw1h.."'S en Senumu Sll!lto: li"-.¡.; tClio/c~cs intercambian 

palmas. en 8crtal de una hcmmndad co111..::- conipadrc~ 

L...,s relu~J<..,,sos i.:atolic- .. )s reult/atl pn.-.ces1 ... )nc:s en las tic:sln.s úc t>cn1win 

santa. en lus fiestas 1 .. :h:·d1i.:u ... tu• ul 1'.:'a.rHo pal.ron del F.nebrito y en las fiesta 

navideñas 

I:n la con1unidad de Cor\ecilo ~e cncucntrn que existen cuatro 

religiones (Católica. TcstiRos de Jehová. PcnJ.ecostCs y luz del mundo) 

siendo la única comumdad con estas características. 

Arteaanias. 

Ce!:.-tcría, en este lipo de artesanías, se elaboran petates. sombreros. 

canalrtas para el rnandndc• , ... para al~nns p~nmnns de la coOlllnidnd de los 

Hoyos y por reos. 
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Orf"ebroria.,. actavidad desarrollada en la comunidad de conccito. 

donde elaboran ollas. Cll21Jclas. J8.ITO&. cantaros. todo con barro, el cual 

sacan de la laguna de este lugar. 

Esta ConuJnidnd expon.a sus productos a ~1onr:crrey cspc~ialmente y 

también las venden en el tian~.us de JncalR 

Tallad ... .., en n1ud~ra. c~t.a a.:tlvu.lnd se rcaliz..nn en c..iiver~as 

i.:onwnidades tales con\4..1. 

Jacu.la. que cuenta c ... ~ cua.lr(1 \:'&rpintcr ... ..,s. el Pinnhto. donde "~e 

elaboran barricas para el ar\cJan11cnto de '\o'lO\..">S y ~1tWTa~. C'onec1to. 

Laguna Seca. Josc ~1ana !\.torcl4..1s y S:m N1.,;ola~ donde ~e fabn.:an 

muebles. camas, burros. C\..'lfncdorct>. tr1nchado..11rcs. l1bf'cro~. ropcroi:; tod ... .., 

\:'on nuidcrn de enebro. cci...h-4.."> de ocot~ 

f\.1. imalurns, l;u; nunul.lurW:;: n1as cc•n1uncs se reah7..cui ~on n1a.dcra y que 

pueden ser. llaveros con fi'tUru de bota. i;zrabaJos en tnnJera de non1b.-cs. 

pcnsnrnicntos o fonnns de ~ ...... sn~ t.:nnmn~~, c..·stn tarea es rcati:z.ada por los 

reos de la presión: y las cornunüiadcs de k1~ VU~ot:i,. La.¡,nJ.nn Seca y 

Minas viejas. 

Bordados y tcjidt."l~: ~e n:aliz.a.n bt.">rdndü~ en n1a.ntn.s. tcjidoi. ~on 

ganchos y tejidos con agujas. 
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Estas actividades s:on realizadas por pcrsonaa de las cOfn.JJlÍdades de: 

Minas viejas. Jacala. el barrio del Sabino. el barrio de san Isi~o y el 

barrio del Ccrrito. 11 

1.2.8. La de_.-arta •n •I municipio 

Ea el estudio de la población de un pala. región. en que •e utilizan 

fi.mdarnentabncnte métodos estadísticos. Puede .ser catAt.ica o dinllrnica 

(movimientos internos que provienen de lo natalidad y la monalidod y 

externo.. debidos a la emigración y la inmigración). 

PoblM:lón del P.1unlclpl<> de Jacala. 

Hombres 6639 

Mujeres 6726 

Total l 3.36S habilanlea. 

IS vn.t...ANUE'VA. O. Noc ... op. cit.. p•g. 6:S • I• 82. 
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1.2.S.J. Pobl-=ión •b-UU. 

Se define como el conjWllo de habilidades de un pala región. 

provincia.. ciudad,. ere. En el ca.o del DI.lllicipio a "1C hacemos rcrerenci, 

•cgún eJ censo de J 990 existe una población absoluta de J 3.365 habitante• 

distribuidos en 32 corn ... m.üiades. 5 barrios y la cabecera municipal. 

Con una. extensión tcrrltorial de 346.90 km2. 

l. 2.8.2. Poblactón C'C'Onómlcaiuenle acUva ~ Jnac:Uva. 

Ea aquella que recibe una recompenso económica a cunbio de su 

trabajo (salario. PTUlificacioncs, etc.) 

Población cconómican1cntc activa es de 2505. 

Se encuentra cons1dcradas dentro de Ja población cconóm.icantcnte 

inacti'\"8.8 Jo..s a.mas de casa. Jos cstudiWllcs Jos nle"flores de edad. etc. 

aunque en realidad algunas de ellos s1 trabaju.n. no perciben salario al.&;:Uno 

Población económ.icWTienh: inactiva es de ·1 J 85 

1.2.8.3. Población rclatJva o denUdad de población. 

EJll el núniiero de habitantes que i.:orrcspondc a cada kJlórnctro 

cuadrado de supcrfic1c. En el nll.Jn1crp10. cuyn superficie. En el rra.uuc1p1u, 

cuya superficie t.ot.a.J as 346.90 Jun2 y su pobh:1c10n absoluta es de I 3.36S 

habitantes nos da por resultado que tiene una de:ruudud de poblaciOn do 

38 • .52 habitantes por 1crn2. •• 

1.2.&.-4. -.,.ación: EmlgTación e lrunlgr9dón. 

Emigración. Salen hacia los E..o:rtados Unidos de Norte América Jos 

Uatnadets .,,ntccr-os". a lntbajttr y aJ cabo do dicho término de trabajo 
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algunos regresan., otros n10vin1ientot:> rcgist.nldos e• la salida a la capital de 

la República. en OOndc: lle~ ilusiona.dos por buscar un sustento nlCjor al 

del \u~ de su '-"ri~cn y que en hl nlllyoriu de llUi veces encuentran arraigo. 

bvnigración. TambiCn han 1lcl2';8do a la población variu fanúlias: a 

ralZ oc lo.s escuelas que se encuentran en run..:lon.antlcnlo y de tas nuevas 

oficinas tale5 como· Con11s10n Federal de Elcctric1dad.. SeCf'elaTÍn de la 

Rcfom1a A~ana. COPLA!<.1AR.. Escueta Secundaria TCcnica. etc. 

1. 2.8.5. NataHd11d y defunck:>nes. 

Natalidad.. es el núrnero Pf'-"P'-""'rci-....,nal de nacunlentos en un tie01p0 y 

tugsr determinado l 001 

L>cfun..:ioncs. es el numero de fnllccmucnto 800 ;r; 

l. 2.8.6. Ser\'lclos J\.'Widlcoa en el ~11..uuctplo. 

Los ser\ricios rriCdico~ con que cuenta el municipio son: L'n hospital 

perteneciente a la. Secretaria de Salud que aliende a. población de primer 

nivel y fue adaptado para atcndct' al@:Unos casos de &c~ndo nivel. 

En algunas ~01numdndc!s se cuenta con clínicas de prin1cr nivel como 

son: Los Dununos lll\.1SS). San Ni.:olás (Th.1SS): La Palma (Ill.1SS). que 

atit:ndcn cnf"emledades generales. "-"s co.sos complicados son trasladados a 

Jacala para su atcnc16n o traslados a baniqui\pan. 

El ttlllnicípto cuenta tw-nbién con 2 consultorios de: parteras y '2 

consultorios particulares. 11 

lD Cen.o Mo!-d1co d~ F..n~c.·l'tlc..·v l ;·, ".J C' 3 }<"_ C Ja,· ah. Hgo 
ll CC"T\So hi~dico 0p c1t 
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2.ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE 
DATOS 



3- A.'i.UJSIS E f:-;TE.RPRE L-\<:JÓ'i DE D.·\ l 0'> . 

.En este :-.p:srtlldo 'U' rcU.ncn lfls rrsuJUdo11 obtcrúdus :. tra"'~ de- 1:1 

ap!icadón del cucstfon:triu :tpli<':rdo :t l::t conmnid:1d. 

Los resultados nuis ~i=rüfic:1tivos fueron conccntJ·.otd.is ~n c11:1dr"9s. di!" 

los cU!lle'l :t continW1cion ~c prcs~nt.:1 rl a.n.o1lisi~ r int<"rprrt:tciC.n.. 

CC.\.DRO :"·o. t 

ESTADO Cl'-U. DEL\ POBL"-l"IO'i E2'" f!U:'-i5TAD.'I. DEL :\fÓDCLO DE 

.JACAL.\ Ql"E "-"l"T>:' 0" [_'\. .H-X!LLU{ DE SALCD . 

.Est.;,do chil FX 1 
' 1 -¡-~-- ti) ·----,------1~-! 

,_ ____ C_a_s_~_d_3_____ 
1 

Solrt-1a 

i-- ,-.. -d------~---· 
1 lU 3 i 

' 

1 
-j-·· 

~.(I • Divorci:td!1 j 

¡---~:: -------~j-· -----~-:------'1f-----------~-:-:-:-:= .. =o=== 
- -~ 

FL~"'ITE.: Cuestionmios aplica.dos en las i.::omunid.:sdcs del módnlo J:sc:da. 

ffidalgo. por 1.3 p:isa.ntc de la Lli.::. en F.nfermcri:s en los meses de agost'lJ y 

septiembre de 199J. 
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CUADRO No. 2 

FORMA DE ELECCIÓN DE LAS AUXILIARES DEL MÓDULO. 

FORMA DE ELECCIÓN Fx o/a 

Asamblea en la comunidad 78 97.5 

----
La nombro la 1'Upervts'--<irB 2 2.5 

La nonibro el presidente ~1un. o o.o 

Ella aceptó el puesto con los votos de usted 80 o.o 

Total 80 100"/o 

FUENTE: Misma del Cuadro No. 1. 
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CUADRO No. 3. 

PREFERENCIA DE LA COMUNIDAD. PAR.A SER ATENDIDOS 

POR LA AUXILIAR DE SALUD. 

PREFERENCIA Fx º/o 

SI 39 48.75 

NO 41 51.25 

TOTAL 80 1000-'Ó 

FUENTE: Misma del Cuacro No. 1. 
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CUADRO No. ~-

EXISTENCIA DE EQUIPO Y MA TER.IAL NECESAJlIO PARA LA 

ATENCIÓN DE LA POBLACIÓN. 

Fx % 

~:XIST~'.NCIA DE EQUIPO Y l'1A TF:RIAl 

cucma con; sa--. jabón.._.. estéril. 25 31.25 

mcrthiolatc. pinza.. tela adhesiva. 

Tiene "8>'• estéril. jabón. ga.aaa. 49 61.25 

No cucru con nada. 6 7.5 

Total 80 1 ()()OA. 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1 



ClºADRO :"o. 5 

FOR.'\L'I. D~: REC!BD.f.IL-.;TO DIC L'I. Al~TI.L-'1.R PARA CON 1-\. 

CO'.\ll":-O"IDAD. 

r 
1 

i 
,--.\iu-,.-,,-1 .. -
i 

···--·-r 

L--------------f----------1------
15 1s.-5 

------~-----------!------------+-------! 
n~ ruojo o o 

T11tJ1I 80 10000 

n_~~T:E: ~fisma dd cu:tdro :"'iio. J. 

44 



CtJADRO No. 6 

ACTJTUD DEL SECRETO PROFESIONAL MOSTRADO POR 

LA AUXILIAR DE SALUD, REFERENTE A LA PROBLEMÁ TIC.A. 

QUE LA CONFIEREN LOS USUARIOS. 

EL SECRETO PROFF..SIONAL ! 
12.5 

23 75 

63.75 

FUENTE: Misma del cuadro No. 1. 
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CUADRO:ofo.~ 

OPil'"ION DE .L-\ POBL-\CJÓ:"ó SOBRF. L-\ .-\ T~~ClÓN BIRJ?'>"DAD.-\ POR 

L-\ .-\l"XILJ.-\R DE 'i.-\Ll "D.-\ L-\ CO'\f\. '!'ID.~. 

.. 

;T~---- so 
' L 

Ft.TE..."-"TE: .!\fisma rl~I <u:.rlro ::-;.,_ J. 
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CUADRO No. 11. 

RELfGJÓN A LA QUE PF..RTE!'lo"ECE LA POBLACfÓN DE LAS 

COMUNIDADES. 

RELIGIÓN Fx % 

Católica 49 61.2.5 

Evangelista 11 13.7.5 

Pcnrecos:tCs .5 6.2.5 

Otras 1.5 18.75 

Total 80 l 00°/o 

FUENTE: Misma del cuadrn No. 1. 
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CUADRO No. !l. 

MOTIVOS POR LOS CUALES NO ACUDE LA POBLACIÓN 

CON LA AUXILIAR DE SALUD. 

MOTIVOS Fx Total % 1 Total 

L.a Aux. no aabe cur...- de 
empacho y nos traslado a 
Jacala donde no nos hacen 
rmda. L 

SI 
63 

La Au.x:_ no acomoda los ruño• 1 13 
Las pastillas nO quitan hu -~- ---~---·-

NO 
17 

SI 1 NO 
100 80 78.75 ! 21.25 

1 

F~=and=-"· ~=-e=-~=----E-c._o_n_la-·A-u--x-n<·-,- -··40·-~0---1-~R'"o~+-c,.~o~+-5~0~+-1~00~-ll 
tiene rned.icasnentos o s1~re 
nos da lic1do acctJI sahcilico y 
l"KlS ITlanda a Jaca.Ja. 
Los n1edicamcntos que da-¡;-
Aux. Producen clánccr 

1.5 80 18.75 81.25 

Nuestros esposos se cnr.cnin 5 75 80 6.2.5 93. 75 
cpe nos dan pastillas para no 

100 

100 
100 

No nos cur-n de cspnnfo --r--·20----~L~--~-1--75 

tener hiios ----;----<1 
La Awc. no ~icrc dar pastillas 4 76 ---go- -~- -- 95 100 
'oara el dolor de D1uto. 
La Aux. no nos pone sueros 73 7 80 91.25 8. 75 100 
~rw auc nos aliviemos 

No cura nial de orín - ,__3 -~--'-7-'-7-+-~-=---+_cc~c:.._+-=='-+-''-"-=--~ 
Sien1Dl"c nos nmndó a iacala 4 5 3 5 

so-~375 96.25- -100 

80 56.25 43.75 100 
La Aux. no nos da v1t.antina.s 72 8 
cuando estmnos enfcnnos. 
La Aux. nos dice que lCf18BITIOS 
poco• nitios y nos da pastillas 
en un tienipo y después nos 
dice aue no tiene. 

s 1 

FUENTE. Mixma del Cuada-o No. 1. 

29 

80 

80 

90 10 100-

63.75 36.25 100 
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Con referencia aJ catado civil de la población CPCUcstadas podetno• 

ob•ervar que el 45"?"' de Jaa persona. entrevistada.a •e encuentran viviendo 

en unión libre o bien con una pareja no elA..able. debido a la emigración de 

Jos hombre• a E.E.U.U. o el D.F. en búsqueda de mejores ingrc•oa 

económicos. Las eapoaas al ver ~e loe nl&ridow no regresan a ru hogar o 

dan noticias de vida.; prefieren reaB.Jdw" una vida acxual con otra pareja. 

realizando ésta última.. también emigración en búsqueda de trabajo: 

enviándole a sus espo•as dinero periódicftnlcnlc y visitas •ólo en 

lcniponadas. en las cual ea no hay lnlba jo que •on aproximadamente 2 

visitas al aiio. 

Siendo estas. sitl.Jaciones importantes debido a Ja posibilidad de contraer 

enfcnnedadcs de transmisión acxuaJ. 

(Ver cuadro No.1). 

En Jo que ae refiere a Ja fonna de elegir nuevas auxiliare• de saJud del 

módulo. •e enconrr6 que un 97 . .:5% de JBJ!I auxiliares de saJud fueron 

elegidas. por Ja comunidad. mec:lian1c una asamblea en Ja cuaJ se 

encontraban presentes Ja supervisor-a. de auxiliares de .salud,. el juez de In 

comunidad. aal como el comité de salud. 

Pcnnitiendo esto cumplir con los requisitos establecidos. por Ja E.E.e .• 

para rcaliz.ar una mejor elección de las auxiliares de salud_ 

( Ver cuadro No. 2 ). 
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Con relación a ia. coasulta cp.ie la auxiliar de salud proporciona a la 

población en caso de erúumedad, ao encorvó cp.ie un 51.25% de la 

población. no acude a ella. debido a la inexistencia de mcdicunenlos del 

cuadro básico. aunado la ~ia que prcdomi,. en la población. ya que 

tienen la creencia de cp..1c con suero. vita.mina& y limpias dcsapareccri fa 

enf'cnnedad oxistenlc. ya que hay mCdicos y cunnderoa que 

aprovechándose do la aiwacaón. prescriben medicamentos sin ncceaitarlos 

el paciente. tTatando de oblener beneficios propios. 

(Ver cuadro No. 3). 

En lo que corresponde a la existencia de equipo y material necesario para 

fa cu.ración.se encontró que un 2.5°/o de la población e• atendida con 

material y equipo oruficienre. como es ~. jabón. mcrthiolate. "8UB 

estéril. lela adleaiva y Ja utilización de pinzas). un 4~'0 reficrc que sus 

auxiliares no cuentan más que con (agua estéril. jabón y gasas). no asl 

encontr'BnlO• cp.lC hay un 60/o que refiere que su auxiliar no cuenta con 

ningún material y equipo necesario. 

Siendo esto un material i.nndccundo para el tipo de heridas que con mayor 

frecuencia se presentan en las localidades como •on: (hcridms por anna 

blanca. por anna de fuego. heridas pcnctnantes por envestidas de ganado 

Vllcuno). 

(Ver cuadro No. 4). 

En lo ·referente a la conducta de la auxiliar do salud con la comunidad 

encontramoa que un 43.75% de la población hace referencia que Ja actitud 

so 



do la auxiliar e• a..iy amable, cuando •o solicitan sua aervicioa dando esto 

una rrwyor confianza a Jos babitame•. 

Otro 37 . .5% hac:c mención que Ja IWXiliar ac mostró amabfc •iendo cato un 

f"actor irnpo<tmee p.,.. que loe ....,arios acudan a cormulta con ella.. y. quo 

ona.>CllÚ'1d'I un ambiente de cordil<lidades y calidez en la atención de los 

ael'Vicios prestados. 

Encontrarnoo también que un 18.7:5% refleTC haber sido atendido• por ta 

auxiliar oncon:tránck>ae enojada; no brindando _, Ja atenciOO ncccsari, 

oportuna eapc::rada por el paciente en cae momento. 

(Ver cuaá-o No. S ). 

En lo que corresponde a le actitud del •ecrcto profesional mostrado por la 

auxiliar de salud,. con respecto a Ja problemática que Je confieren Jos 

usuarios se encontró que un 36.2.5% de peraon&.8 refieren.. que Ja auxiliar 

de aaJud comenta lo mencionado en consulta: siendo esto un factor· 

importanle a tratar. debido a <p.JC Ja población se encuentn. rcnuC'lll.e a 

utilizar Jos servicios que esta prctrta pretlriendo. acudir a loa servicio. de 

cmpfrico• para resolver sus problcrnaa de salud,. dándonos corno resultado 

un Indice bajo de aaistencie en co.-iltas. otorgadas por la auxiliar de sa!Ud 

en su comunidad. 

(Ver cuaá-o No. 6.). 

Con respecto a la atención que prest.a la auxiliar de salud a la comunidad 

se encontró que un 32.Sº~ de le población. refiere que le auxiliar tiene 
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oo·o l:ldo un()\.:~ ..... dr b pohbción rc-liir-r<' t¡Ut" b O!ltnilbr oyor- súnplrrnrnte- ~1 

usu:lriu, .. irndo C""-.tu tui punl<" dr partid~ p:u-:1 l;:, in' r!l>ti:::sdon. ~·a qur rl 

nuntir-ro dr U"loU!ll;o., podn:1 :1umrnt.1r •• 1li ... niiuuir l"onsidrr:1blrmrntr. p!lr:J qur 

:icudan c-n husc.1 tlc- :itrnciún. 

{ V<"r cuadro ~o. - ) 

En l•t .¡ur "'11'" rrfie""rr :ii 1;-s rrli:::i~1n :t 1:1 cu:tl ¡1rrtrn'"t rn ltt'§ h:sihit3fttirs dr las 

c..,n1unidadt·~- •t'" '"nct•ntrO ftnr un ts.-:: o.,, P'"rtrnrcrn :s )9\ rspiritht:.~; -.iendo 

rsft> un f:tctnr in1part:tntr C"n l:i in,r..;ri!!adon, ya 1111r :-11 no icncontr:u- Cttr:l dir

su«; padircitnirnt•1-.; , nn l:t :itr.cili • .r dr .. ;ilnd o rn .. -u tlr-frcto rn rl crntro dr 

~alud: lo' 11 ... u<;:JritJ~ :1cutJrn con lo .. r..,¡ririli"t.a .... o;.irndu n1:1nrj:1do' con 

medit :in1~nt·.•'- dt.· p:H('nfr. "iin nin:.:.uu.:i nonn;:, r't:ih)c.-cid:i por l.:t 'ircrrt~n:i dr 

c.¡,Hlud. 

En nu•n•isc'Jh•, tf,. 13 ~ah1d dC"I u-.u:uiu, ~:i qur- '-U oc-nfrrmr-tl~d no r-st:l 

tr::u!intloo;.C" :idt.-tu:tdatnt-ntr-. p('rntitill"'ndo r¡ur- '<" ac('utuc- m:1~ rn r1 incli-...iduo. 

{ Y~r cuadro "'.'="n. !i) 

En rrladón :t lo!> m.<"th:o" P''!"" Jus ~u::dr .. no acudr l:i p'>bl:sdón con b :n:.:rili:J:r dr

s:slud .. cncontr:smos qur- c•1n tn:tyor Írf:cnc-nd:t las prrson.:JS -sigull"'n pr-ns%lndo en 

b 5olución de nis c-nfcr.nrd.:tdc-s m~di:intf:" l:t cttr:JciOn n1.il~ca y rrli:;iosa, 

rrpcrcutirndo uc;:ati"\.:iimrnk r-n l;i s:s.lud d<" b pohbción.. 

.\un:ido n rsto. l.:t poca rtic:t d4"'l pt""r~on.:tl dt" s:dud .ad"icrito. D:i.nu·sr nt¿.dico o 

p:u·:tm¿...tico, para 13 ;,tt."ncion dr-1 nsu:trio. b..:t.ciktdolr crr-cr que con b 

prf'"~cripcitJn de n1('rlic3:tu·utoo;. 'ªl"""" c">m'J 5olndonr"i fi.!".ioló~cas ~ o 'it.:tmin:J5 
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Per otro btlo •t emnae•tra e• p-am p_...e ti reda.a:.• •iel .......,¡. al a<allir al 

c~tre de s .... para~ m.ejer •le-•ci• as• pr..._.maa: D ... ••« c-1 cewlro clc

salad se C'8c•ir•tr8 retirallu tle las c•lll-.idade-s. t&rvaad• este ti <•SI• tle la 

ale•dóa. •tlr.U.s tlr rl mal tr.110 qur rrciltt rl pa<itatr .. actltlir a comu.lta por 

pm-t« del rqnipo dr s:dud ( r11rrrwtt"i:1, 111rdicos y •tl.ministra4_.). 

Es por J._, qur rl u..nu:ario d~j;, dr acudir :J rrcibir a1rnció11 mntica; adrm.:is dc

l¡ur uo hay rxi.stencia rn mrdi..:~mrul?• dr-1 <Uadro h3sice. asi como mttoclos 

:1n~concrptivo~. d:tndu curno rr'!:u..lt;ido l:t dr"5rrción y :1~rncia deo- f.,s asairios .:t 

rstos srnicios. 

( Yrr ca:tdro :-:o. 9) 
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EVALUACIÓN APLICADA A LAS AUXILURSE DE SALUD 

CUADRO MA". 

SERVICIOS QUE OTORGA LA ALJXILIAR DE SALUD. 

Servicios ~l_o __ ,. __________ +-S_i _,__N_'º-w 

"-"C~o~ntr=o~I~ nr~cnat=~•~•~------ ___________ -----~- __ -~ ~- _Q_____ 

Atención de parto 2 7 

Atención a la ou~_E!.!!._~~----------------~,9~-t~º~-1 

Consulta de planíticac1ón fantili~-------~--º--

Prcscrir>ción de métodos ant1conccptivo8 9 o 
Control del ruños sano meno.- de :S años. 9 o 
Anlicación de vacunas 9 o 
Sutn.inistro de tnedi..;amcntos 9 o 
Toma de sianos vitales. 9 o 

FUENTE.: 0.0.P F. Cniía paT11 detccw necesidades de Capacitación 

aplicada pqr la pasante de la Licenciatura en Erüermcria en los meses de 

asosto y &eotiernbrc de 1993. 



CUADRO .. B". 

ACTIVIDADES QUE s~: REALIZAN EN CONTROL PRENATAL. 

Pnonatal SI No 
Identifica signos y •inlOfllaS de •ospcchas de 8 

COlbara.zo. 
Identifica Kignos y •intont.a.5 de certeza de 7 2 

anbanl7.o 

Preonn:ta o revisa el peso c_'!fPoraL____ _______ 9 o 
n-T~oma~-•~"~'-"""--'-ón_a.rt_en_·~a_l . ____________________ !]~ ~_Q_ 

Identifica antecedentes de .. emb~E~.!!..~ riesgo __ 7_ 2_ 
Identifica signos y stntcrnas de nesgo en el 7 2 
ernba.razo actual 
l\.iidc el fondo uterino ---- -------. t O 

Identifica posicto~ s1tuac1on. pn:senlac1on del 8 1 

i;:woducto . ...... ~~-~----·----------- - -·------- __ ,____ 
Localiza v valora. c1 foco few!_ _._ 1 9 9_ 
Calcula la f"ccha D!obablc do parto ___ _!! __ ,E__ 
La refiere en fonna oporw~~ __ ccntro_~~--2!_alud_:_ ____ 2-__ _Q__ 
R.talizn visita domiciliaria de scguirrticT".1.o. 9 O 

C>ricnta sobre las molest ia.s que se presenten 8 1 
durante el cmbw-u.zo 
lt------·---~-----·---·----------~·--+----+-

C>ricnta sobre los_ cuid."Idos durante et embarazo 
R.eR.istnl la infonnacit..:.n 

FUENTE: Misma del Cuadro "A" 

9 

9 

o 
o 
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CUADRO "C" 

ACTIVIDADES QUE SE RE.AL17..AN EN LA ATENCIÓN DEL 

PARTO: 

PARTO --~-~q_ 
Identifica signos y sí.ntonm .. s de inicio de trabajo de 8 1 

•ID~,art~~º~·------·--------------------·- ____ _ 
VaJon1 la evaluación d~!_~_!'Jº ili;:.E~.9----··-- 2-__ __ ~-
Sabe determinar un trabajo de parto efectivo por 3 6 

la frecu_cncia. intensidad. y duradón de lu.s j 
contracc1ones. L ___¡__ 
Identifica ~do de --b-0-~1~-o -;---diJ;~;c,._-..~j 2- ! 7 -

cervical 1 1 

~~~ -:;-..¿~~=·~~=-~-~;,nn~1c-~ dc1:~"J·~ ~F--
conocc Ja dlnantlC~-d~l!_C!~-1.:!l:'i~!!_<!_C( _P-~O'!u___E_!_~ J_~ 
Dontina el n1ecarusrno del e.lurnbrn.JT11ento 3 -{ 6 

ldcnli~ca. los signos y síntornas de un parto¡ 2 ! 7 

~do. __ ---------------
Lo refiere en fo~__EP?--1!~~~ -~·-~~<? ~~~a!~P-·_ -~ O 
La nl"'1ictica ~irnción de sc<::~~r_1c __ •s_a_J_n_u_1_o ___ 

1
_2_-+_7 __ -il 

n-=Li~i""=~c~J~c~or=d~on~· ~u~mb=~i l~i~c"=J~ ___ ----------------r3~-+~6--<1 
Le anlica gol.as ofbihnica.s __ ~----------+=3-+6~-ll 
Lo limnia o asea al nit\o 2 7 

Hace la valoración de B.DQ1lT.. 2 7 

Valora permeabilidad an~ctn~--·-·------+-º--+-9--<1 
Lo DCKB V Jo mide 9 o 
Lo cubre para evit.nr enfriam:ient_ --·º-"----------t--9 _ _,_o _ _., 
~Wzlnl. la in::fonnac1ón 3 6 

FUENTE: Misma del Cuadro "A". 
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CU.A.DRl") "0". 

ACTIVIDADES QLTE SE RE.AL!7..AN EN LA A TF..NCIÓN DEL 

Pl.1ERPERIO: 

·~i!".!.!~J!_1~_f!l_~~~~':'.-_C:r 13~ ali1!1:~~t_¡~~~l•lfl_Rl_~eno '9 

~!~!._~-S~"'_h!"~ !~1s_ IT!•-'IC!<~l.llS _e~_ c_l ptt~f]lCflo.._' -- 1 ~ 
Da ori'-~n1a..:1on ~•)htc n1cd1das hu.ucnn.;u-dictct1.,;as ! 8 

~_!l_~J_P_l!~_!EC~_I'-' 

!~cnt~l}~_u_ :!-!11_E"-·t:d':-'n~cs ~le t tcsgo.' lhH!tr1tc _ _cl_p~10.1 ¡_~ 

Identifica s1~(1~ y ::-int•'llHl~ de ncs~n durante ctl o 

f!.Uerpcri~~_l__l1!!.l~~-i ~1t ,_.., 

Identifica signos y smhlfn;i.~ de 'hirnntc el l 7 

Identifica s1p;nos y Sinh">t11as de rtcsi;zo durante el 1 7 

~-TE!-~ ~:.ir_dl __ '-~-

·o 
¡, 
: 1 

! 
ji 
~J _¡_ 
j.! 

--!--- -
l.! 
1 

---t--~-

Valora_c:!__~~c..::1r!!.l_~~t_ ... ~~l_!_~~_!t:'_~-~-~~-·~!.~------- ___ --t ? __ ~_Q_ __ 
- lora ~I re..:iCn n~~ido p_ara v11iora.r su _c~-t~1do 1 S i j 

Val~;_.t e1~:~~~-~.~~1i ... ~~~!!eL~-~-!_~~~~~~~---=- -- --~~~E~~-=-1.Q_~-
ldentifica ~iw1 ... -.~ y s1nl• . .ltnas de nesc ... -... en el r~~ic..'11! 8 ~ 1 

nacido ! 1 
Refiere al -r·.~:r~n ~~- p~1eq-lcra·-;~ f,_..,;;~-a-- <.~,_~;;-~;~-~!---;- --~ 
centro de salud ! 
--------~-- --- ------ --------------------i---~-- --

Re1;zi~""tra Ja mf-;...lmlrh..:-1(111 / 9 o 

FUENTE ~11~111a dc..•J <-:"°ll·t•.ho..' "A'" 
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CUADRO "E'' 

ACTIVlDADES QUE SE RF..ALl7~'\N EN LA ATF..NCIÓN DE 
PLANIFIC.ACIÓ="' ':"A~tlLIAR: 

,,_ ______ P~LANIF!~'\~~19N_':>'l.,'-11_1~1.~------·-·l-'S~l-+-N~0~11 
~~cn:1:o~~,,~s;;ear;:b:1~.a frc·.;~;-~f ~: .-~~~~~-¡~;-u1--a-d~-~f-c_zu_n_1_b_i,-lo_d_c_• c-9--to-· 
_!>id1..,,s _ ~-"~~- lucC'_~tns 

g:.!a ctanE1~~!1~_~'- _ 
~tri C'f!1~1!:1:llZª~~~ _11~"!!~ __ ~dt_t __ ~~ -~c;_hJ>C..:..":'h.l'. 

¿Tiene san,~··tra<l'-... va.spnal abundaurc '-"' ti.Jera 
re la~ _______________ _ 

¿Ii~~_!!.!~Q~-~.:~ -~~?~? ___ _ 
Fuma_!!l~s-~_Q__~~1IJ":'_s al __ <;-1_!_~~~ 

s:._~-~~-~_E~~~-"-_e_í!_~! ~!_l_t_!!ll(~ ~r_1~s~·-- _ 

¿~o ~uc~!e mo~.:_e_!:_~~!l.._ l?.0~º .'-~ j>IC_!'Tm·~---

~:f~a e~~!!'- ~EJ ~~"'1=.t.Z'-"~·l 

' -~---·+-- ----. -- -
f 7 ; ..,. 

-~=~~-~=-t~~~-~i-~- -
de su periodo º! 8 : J 
__________ ____. ___ ..:_ __ 

! 9 lo 
---~~~=-~-~1!~-l-~-~---

- __________ lJ ___ J;?. -
-------~--- ~-~-----

---L~- -- ~_J_ 
-L~- _.;_L_ 

~- J_~~!E~-t;'~~~~-~lgtlf!ll ,_·_~, l_o.1~_ llJll!:' y l~t__p~e!_~~~J!.f!?___ l:? , 
~-~nado muy~b...:~!-:!:I__!:?'~- ________ _ 

¿Ha SCf!tjdo s!0J'-~!: y _~_d__9_r _!IJ_ ~'::!~-~~~--
¿11cne deseos fr,L:E..!:!_~~c~~~.9.r~I"!_~-- ____ _ 

·?Tiene rná.s h~~_E_s_E~ _d~-!~"-!!~rT11_'!!~ __ _ 
¡Ha baru~~d~_peso~z::t ~·-~~~-~1~1u_~r_1!'=-~'-· _ _ ------· _______ J 6 __ . i !__ __ _ 
Realiza ~~oraci~n_dc ~1anm..o;;___ _ _ ___________ ___j_~____JJ __ 
Idcntifi~rcsión arterial alta _______________________ --------~2_ ___ Lº---·-
Jdcntifica aumenl<!~_c__E_~'-~----- _____ --------·--- _j~ _ _J_:? __ 
Identifica vánce~~~~s p1cnia~----------------·-i· -~
Enseña a partir dt.! cuwitlo -~<Jt:..t>c"n tornar las pa~~IJ~---- ?__j_Q__ 
Explica que hacer en ~as-o de '-"lv1dar tornar una. dos '-" t1csf 9 /O 

astillas ________ ---···- __ . ______ -------'--· i'--
Mcnciona los probJen1lli-> que puede tener la usuaria al empezar\ 9 10 
a ton1ar I~ astillas:. 
--------~-------- --- ----~-------------- 1 ' ------r 

i 9 10 Cita a la &:ciior-.i. >ara E>U control. 

FlTENTE. 1\1i~nm dc:I Cuu-.t.-.. -. .. A .. 
se 



CUADRO "F•• 

ACTIVIDADES Ql;E SE RF..ALl7~\..."i EN LA ATENCIÓN DE 
!>LANIFICACIÓN FAJ\.IJLIAR. 

lt----~P~LAt-HFIC'\_C\ON F_,~'_1º.J",R __ -------t~l __ p-in 
INYECT Al_l_l~-- _____ ; _ ___ ¡ 
Pn:5tunta a lu usuaria s1 ha tc:nu.J...i h11 ..... ~ y t..'-"'fTo._"lbora '1 •> ¡O 

si su~d ~~!!!_~Yº...!. <!t;_~O_a1_1_':..,~ 
Aplica el 1nyec1nblc en el qumh' dta dt..•!-.vucs di: f 9 

inic~.~_la_!~Sl!l. 

~_p~~I! l_?_1~_y~_c_~i-'='l!1 __ i..:_~!'!cc_t~nc1:_1~c __ 
Le 1nf1..-,rnut snbr-c In liccucn ... ·1a 

~~~~-~-~~)'CE_.C ~-1..~(~ 

que debe¡ 9 

Le cxpli...:H. ln!O rcac...:1'-.,nc~ que puc .... k· prc~cntar al) 9 

~~?:l!I"_!l __ l~~!!fl~----

P~~El:{V,'.',TI\/<_>_ 

Propon::h."lll3 el prcscr·yat1vo C•.,rTI•"l 1nctud ... ., 

~:~ .... __ _ 
Propon:1011n el prcscr..·at1vo con11.." rnctodo 

elección. 

~___!! _!!!__~!~-~ E_~.!f_W_.~J_::;_~-~"'-

¡o 
1 

-t ---

1 º 
-~·-

¿Tiene t;~~~~~~~'-., antes d~-st~•~r~"~~-~---t----il 

Hn tenido naus_cas? :__----~- __ ------------+~-+ 
9 () 

¿Ha h:nid"' casnbu ..... :-- bruscos t:n su estadt.-... de rs-- 1_1_ 
1 1 81\tffit.") 1 1 

Identifica pnii~~n Ja -·e~'!__-----------_____ !_-2.__j_Q__ 
Refiere a la sef~~ra c:n ft. ... f!l_!~~p_t ... rtuntt. Y o 
Registra la 1nforrnac1on en forma corrccla en el 9 

calendario de control 

FlTENTE: ~1i~nlft dd Ctnt<..bo "A" 
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CUADRO "C". 

ACTIVIDADES QLI~: SE RE.,'\.Ll;o'..AN EN LA A TF.NCIÓN AL 

MF.NOR DE 5 AÑOS: 

A TF..NCIÓN_~l=._r.l_~i"iOR_ i!F._5 Af'_C)_S __ 

Toma y valo~___EJ~s~.-~C:!_n1~'---

Toma y val~~ªJ~_!aJln_~~l_!1_.!r):~'-
~1.:_~!!_l~~~~<;t-__!t..-.s a v_!l . .ni..:c_s __ 1.._i~. d~s~!l:'-'1)~~ 

<.>ric~a so~~~ l~~!~~~nta~_l_t..'l_!~_<lcl run .. -. 

C>ricnta ~br~~ c:->~_!l_!!~~~ó_t__l __ ~_e_l_ d~~~"'~ll~., dc;l_n11~~1-

Pf"egt.~~!_i!_ s'--.br.!:__.~: . .':!_~-~~ E~ ~1!~~11-~~":-'.. '?'_l_d_cl_ r~o-i_• 1~ 

,_Qrien~-~~t.?~~e_!__(Q_n_l~!_lt_o_ ~~ tiá._b_t!~""~ l_lt.'!i_en1_~_'-?s __ 
C>ncntn sobro e_~ev~_r_~~-'~~1!.'!c _ac_...:1_d~~cs _ 

R__Efiere en caso nc"-:.~~-~~!tl__Ccntro _de: Salud 
Rc2istra la información 

! SI INO 

E-:-=E= 
. 9 LQ 

~i' 17_ l 2 
-~¡} -

-~- ,3 

- - -- - -~ - __ : ,_ --
18 1 

- ,.--- -----
_u~ _! ! __ _ 

1 9 'º --~ :~-=i¿---
- ~ ·-- -

~'!~'?~-ª-~L~c..~_!-~ _Cl?f'!_~_ll~lógr~os en __ )uh~-~~!~~ y ~-~?~~!:!=~-d~!_- __ l ~ l <? ___ _ 
Antes d~~~f!~_p~~_gl.:'~!_n __ ~-~C_!~-~-~!:=1e~_~a~~_d_c_y.!_~-~~-<!~_L~iño.1 ~- _ ~-~-
pregunta Ju edad del mru_, y pide el i,;1._Httpn ..... bnntc de cart11la dcT 9 1 O 

vncunuc1ón. ---------------- ___________ -------------~ l----+-----
Ori~~ta a la rnadre sobre 1::1 111 .. ) ... J.. .... de ._:._l(oi.::u al nuh) pai·a 1 Y ! O 

~;;~;.~~ª1::~~~~;~!; r;:t~~~E=-~-~~~~~-=--=-=--=~ ¡ s =te-~ 
Totnn. la dosi!> corTCctu. depo:s:ita e 1 fr·as.,;._l y nmntiC'nc ccrrnd._-., 9 1 O 

el tenno ____________ ---------4-__J__ 
Aplica el biológtceo de foll]"l__!!_E~1_!cct~.---------- ____ L2-_I !!..._ 
Orienta sobre las_ reacciones colalcralcs~----- ------~-___ LJL_J!__ 
Re2istra la aphcac10n en la cru1illa y calcndano de co .. uU.rol ¡ 9 ! O 

lnt\.'lnTia scerce de lu nróxinlB citn. i 9 1 O 

FUENTE. ?\-1isnrn del Cuac..ir•' .. A .. 
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CLiADkC> uli'' 

ACTJVIDAD~:s Ql ;~: SF. RF.ALl'./-v-i E-:.'i LA AT~:NCIÓ:'>< 

AL MENOR DE 5. 

~TE~~<.!_~- ,~L ~f~Nt_2.~_l.~E 5 _______ -~__:"?_!_____+ ~C] 
~1-;R.11.l!';_Q_~Q!O:'i_\_)IARREICAS E 11 O .,.--- --

-------- ?_ ____ .!_l ____ _ 

~-~e- ~~~-l~_E-ª='_C!.__I!_~ ~~~~~~· !-:u;~~do _ s_~-~-~-~-~l_!~!_l_t_a --~-- ·-·-i!! __ _ 
!~tcnht.-1E_a_~~~~~?~_.}' __ ~tr}t~~r!_~1~_!J_c_ ~j~-~!!~~!ª~-'~'E' ____ ~ 9 .. _ l ~ 
<.>ricnla ~'-'brc el n1w1CJO del ntri'-"' dcp~nd1cndo del: 9 j O 

Prc8cnbc suct'"' '-'ral en f\Jnna c'--.nc...:ta y '-"'ncnta ! 9 ; O 

~~~-_?>_U t_ll'-l~~~ d~-p~CJ'<!!":ª_l:l_'-"'l] __ _ 

Orienta ~'-"'hrc n1cd1das huz1en1...:'-"'-dtclL""l 1t.:as pant el i 9 : O 

ru~---------
Sabc rcfcru adccuad;:utu.·ntc 

tratar 

ntn,,s que no 9 j O 

R~~-ª-~1 _ _!!!!~"'~rn1~-~~~~1 __ -~~~-~- ~~~=~-~==~ º-~ 
n:.-r-Ecc12~§~~JR..~T<~IQ~Z-:'\Q~~~=-~--~ --
Sube I'-"' que -:_~~1_ ~~-~(~~l'-'!_l"~··•~-~-rat .. .l_!_l<!___!lguda -~; 8 ___ ' _I _ 
ldenlifi~ll si lll inf~~...:11-)n c::.-i leve. n1odcrada n 1 8 j l 

C>ricnta a In nmdn: s'-"'brc las mc-didns pw-u opli4.:nr! 8 !I 
i en cada caso 

1i--=-"--'==-==---------------------t~-

0rienta sobre las n1cdidus a t'-'ntar para prevenir 18 . 
l~enfcn~E_~~~~3"''ratorj~_agu<las~------~l ___ 1 

__ 

Canaliza co1Tei:truncnrc a otrl'I nivel a. los cnfcm1os j 9 1 O 

B!:!!VC~ -----·------------- ·------ ____ -------l-----l--
ReRistra la irú0mmc1nn i 9 ; O 

FlTE~TE ~lt~nm del Ct1ad1··· "'A" 
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CUADRO••(". 

SI ¡:-.io 

~~--------------- - ----- ---
VISITA DOl\fl<:ll.1.-\RJA 

-- - --i-- --t - --
19 :O 
' 1 

! 

1 
1 ' 

- --- ----------L--+:- --
: 7 '2 

ENTREV!ST AS. 

FUENTE: '.l.lisma dt:I Cuadrn ........ 

1 i 

i 
!1 

i 
i 
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ANÁLISIS DE LA ~:VALUACIÓN APLICADA A LAS AUXILIARES 

D~: SALUD. 

Dentro de h .. )H servic1 .. ,,s otor~mdoN por In auxiliar de i>ulud. se 

cncuc111rn. que 2 de las auxilian:t> pr-oporc1onan ntcn..:-ión del pano. mientras 

que 7 no h .... hacen y no s1end1.., asi con h.ui dcnui.s serv1c1os yn. que se 

prcaporcionan al l orn·o El '-"'b_1et1vo pnn1ord1al de la E.E.e. es que la 

auxiliar lc~n C1,,_""antlcin1ientos pnrn la atcn~l•.)11 del parto inntinentc y en los 

cu!"11.'lt1 no ur~cntcs luto; en1buril.7..ndas son t.ra.~ladadas al c·.s. de Jacala 

J li1..lnlRO '-"P"-""t1UtlW11CtllC. 

Las 2 aux1harcs de salud que proporcionan éste scrvici..._.., son paneras 

cntp1rkn.s que fueron capacttada.s parn propordc•nar c~'1.e scrvkio con 

mejores tc!-1,.·n1cas de atcnc1on 

CVcr C:'Uadro "A"'). 

Dentro de las actividades que i;;e realizan en el ~erviclo de control 

prenatal. se identifi~a que la~ 9 auxiliares de salud orientan sobre cuidados 

durante el cn1barazo cuwititican peso. to1nan tensión arterial. n1idcn fondo 

uterino. localizan y vuloran füco fcta1. ..:nkulnn fedm probable de pano. las 

refieren al C.S. oportunwncntc. leti rcnli?.an vitoitas don1icilinrias en 

cualquier nlon1ento y rcgihtran la 1nf4...,m1ndón obtenida. Es nmy valiosa y 

oportuna la intcrvcnc1l;n de la auxilinr de salud en esas comunidades ya 

que ellas son las lmicas que dan atención para la salud. Encontrándose 

twnbiCn que 8 de las 9 auxiliares identifican si.gnos y ~íntotnas de sospecha 

de embarazo. posición. ~1tuac1ón.. prcscntac1ón del producto y orientan 

sobre las moh:stias que se prc~c:-nten durante el cmbnrazl.'I. Por otro ludo~ 2 
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auxiliares no identifican sipnos y 11lntonUU1 de ..:ertcza <le esnbarazo. 

antecedentes de embarazo de alto ricsg-. ... y ric~o en el actual. 

Cabe mencionar que una de cstaJO auxilia.res es de nuevo ~eso. 

Cal'Ccicndo en estos n1on1entos de 1T1Uchu infomuu:iOn valiosa. 

(Ver Cuadro "ü''l 

Analizando el cuadro tiC detcmlintlll que la auxihar de salud no 

conoce la atención del pn.rt1.."'. sah·o :? de ellas que drui. atcncion a In 

parturienta. las 7 restantci;; lo refieren al C' S . ya que llenen uJenttticadas y 

c.;:.ntroladas a tas en1bu.ra.z.adas de la ..:0nUJn1dud. en ca.."'-' necesano ellas 

atienden el parto de lru. cunh:s 8 identifican ~ÍlilllOS y síntontli.!i de 1n1c1,. de 

lrabujo de parlo, lns 9 refieren a In hrevcdad pn~1hlc a la puerpera purn l'll 

revisión n1édicn. pesan y nliden al 1111\1.."I y !.."' \o'.Ubren pum c\.itar posible~ 

cnfcnncdades 

Estas son act1v1dudcs 1n1p ... "'rtantcs que ~on sus carcn..:las de 

conocimientos las reah7.an para c.inrlc una atencu."'n n1éd1..:u ala poblaci'""'" y 

evitar cornphco.c1 ..... ncs postenon:s o en ~ Jcfccto la dctUnci .. 'ln de 

cualquiera de ellos. 

F.n las actividades corrcsp-."'ndientcs n la atención del puerpcno se 

encuentra que 9 tornan si~os vltulcs. f .. ,.·vore~cn la alin1entación al seno 

materno. valoran el crccinllento y, desarrollo del reciCn nacido. refieren al 

recién nacido o pucrpcra en forma oportuna al ~entro de salud. y rc!list.ran 

la infonnación en las hojas correspondientes. p._..,r otro lado 2 auxiliares no 

corroboran involuciOn uterina. signos y sinton1as de riesgo chlrante el 

pucrpcno m1cdiato y tardí .. "': la..~ 7 restantes si lo rcali2an~ es i1nporta.nte que 
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todas los auxiliares mwiejen los ~1.mocímicnlos adquiridoH pa,-a prevenir o 

ct\C'-"ntntr" patologías que pued.."Ul ha.;er que la vida de las personas se 

encuentren en pc:lig;ro. ya que las auxiliares won las únu:B.B personas que 

están en ese rnorncnlo para bnndaT atención a la salud 
(Ver C'uad:ro -O--'). 

Dt.'fllro del scrvu.:10 Je Plan1fica~1ón Fanuhar. :.;e ob~crva que 3 de.! tas 

auxiliares de salud nl) 1n<la~1 a...:cr..:a dl! al~na l.lpcrac1ón rc\!ictllc, 

iJúcccioncs urinarias y pes-.> a..:tunl. y ~ no prcp:unlan a In usuaria ~obre 

cnfcnnedadcs actuales i..:0010 s1...,n: crisis con""Ulsivas. ktcn..:ias. diabetes 

~iellitus. tabaquisn10. así corno lado..nciu en el nh.)n1cnh.) de: lu '-"1...'\tb.-Ulta. 1 

de ellas no realizn expl1..,ra..:11..."ln Je tnwnu. nl.l iiu.1.J.uz:a sobre c1úern1cdaJes 

-.:arillnc~ e irrcgularidudc:s en periodot> nlc:t\h"fIUnh:s así ..:orno sospe~ha y 

enlbnruzo a..:tual: siend" inq:X'r1RJ1tc: lo antC"rior en la revisión penúdicn e 

ingreso de usuarias par-d plan1ticaci1."ln ya que de ello depende la elección 

del método idóneo para la usuana en el n1on1cnto que ella lo s .... ..,hcitc 
(VeT Cuad:n ........ E .. ) 

I:>cnlr1. ... del :servH.:io <le: plwtifics..:ión ftunilior. :ie proporcionan a lu 

población inyecciones. preservativos y pastillas. Observando que solo unn 

no pregunta sobre cwnbi<'s en su estndo de ánirnlJ • pero si nw.nejn. la 

técnica de aplicación <le inyecciones. prescripcic..m de pastillas y el uso de 

preservativos. 

MencionarC'lllos que lu ft.UXilinr que con mayor frecuencia incide. en 

errores por CtlTCcer de .:onocim.ienlo:,J. para brindar atención a lu población 

debido a que es de rwc·vo iru;:rcso. Por otro lado la alención en 

planificación fainihar es propcrrc1onada al l OC~:o por los auxiliares. 
(Ve' Cuad!·o F). 
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En el cuadro conespoochente a la atcnciOn del nlCnor de 5 anos se 

observa que 3 auxiliares de salud no oricnlan sobre la cKtinwlaciOn c..lcl 

desarrollo del niño. por otro llldo 2 auxiliares no proporcionan orientación 

sobre la alimentación Jel n1enor. siendo ifnportanlc la irúorntaci6n a la 

usuaria del desarrollo y alimentación de este. No siendo a.sí. con las 

demás actividades que son prop .... -.n:ionndns por ln.s '} a.ux11iarcs que tonuul y 

valoran el peso y talla del nirtt...'11. refincntk" en caso ncce~ar1 ........ el C' S y 

rc~Ü.-tr.1nd1..-. la tnf" ....... rnmc1on. H aux1l1ares prca-untnn !f';obrc la cn.rt1llu de 

vat:unacion del nif\os. as1 ~ ....... 1110 onenta.n sobre el f<.."lmcnr ... -.... de hab1tos 

hi~ténic .... .,s que benefic1anm a l'-"'S mtct.?:f"&llltcs t.1e las tiu1111ias, canall7.JUldo 

Ct."'llOlo es COb1:Umbre ante ¡,;ualqu1cr UTC'-.'1.llandad En lo que refiere a lu 

aplicación de va..:unns i-;c encuentra que la.s 9 venfi~a.n et..iud. onentan ~nbrc 

la Ít.."'llrtTm de coto~ac1on del tncnor revisa 1,;art1ltn de V•h:unac10n e inf... ... m1a 

ncerca de In próxunn C\ta: nu:-n1.:1 ... 'llnurcn1,.,:~ que: lu apli~acion del b1ok1wco 

hl reahZJl tu ~upet"'·1ti'-''"ª de duv.11aar de :oalud. f'Cl"<.."'11 n.._) P'-"'. C"tooll.."'11 ella.:;: dt:Jatl 

de sab..:r:~ cuanJ1.., h.> h:.i.ccn tiene 101..k•:- l<..1::; ~ ... -.n ... 11,;1nuent•'llS necesari ... "S para 

realizarlos. as1 ~on10 lo ntucstra el cuadr... .... 

(Ver Cuadro "U") . 

De la aten..:1on al n1enor- de cinco artos .._ .. bserva que en 

~c-nnedn.des JiWTeicus se llene un l Q(Pg e.le capn.c1tnch)ll ya. que 

identifican signos y sintotnns de diarrea. pr ... -.porc1onWl tru.t1U11ient11.."'ll 

adecuado y oportuno. identifican si~o~ y s1nton1as de una deshidnt.tació~ 

En cuanto a infecciones respiratorias agudas una auxiliar no sabe que es 

une. infección re~-pirntorin. no da orientación sobre nledidas de prevención.:. 

no siendo así con las 8 restantes que identifican. tratrut. previenen y 

canalizan oporturuuncntc a la poblnciOn 

('Ver cuadro 1 l .. ) 
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E.n lo que corrcsp'1ndo a las actividades de promoción se observa que 

las 9 auxiliares rcali7.an visitas dúmic11iuriu.s. ntientras que en pláticas a 

!UUP08 se cncuentru que 7 auxilinrcs fas realizan. nú siendo así con 2 de 

ellas ya que unn de cllns es de nucvú ifV'.D"cso al pro!Uattui y tiene tcn1 ... .,.r al 

dililo':lo en ~pú; la otrn auxiliar es una persona mayor que le da ver.R;llcnz.a 

cquiV,)C~c y evitando dar las pló.t1CB1' 

En las cn1rcv1h"'las se cni.:: ... -.nuo que una de las aux1hnres no las reahzan 

Jebu.Jo a que es la d~ m~c:v.._.,. n1~·csú. 

(Ver C'undro "J·"). 
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3. CONCLUSIONES 
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Con refcrcncla a la ff..-,nna de elcc~1ón de las auxiliares de snlud de lo~ 

diferentes n10<h.1J .. ,s. ,;e c:ncontro que un ~7 .5°·o de ellas, fueron elc.~idas 

rnedinnte una a~arublca, estando presente el Jue?. Ue In con1unidad. 

super\.'lsoru de uuxilanres de i:ulud y el ~ .. 1ui1¿ de snlud. PcnuiticnUo 

cu111plir con In~ linewuic:nll'~ e~tublc:1..·1dos p.._,r la E E e para In .selección 

de: auxihnrcs 

< h;u.s1oniuhJo e!"f•' qu~ la L"nnum1dad le 1e~a c:::onfiunza al acudir a 

ella~ para la nteni.:1'-")" n1éd1~11.. ya que ellas s•.,n persona~ de lu con1un1dad 

la!-: que rcn<li án 111U\.'\-.r c-nlend11111cnfo y ~ornprcns1ón c-11 su probh:nm.-

Con relac1.._,n a la:: Cl..ln~:ulras que Ja auxiliar de salud pr<."'pc..-.rc1onn a la 

pobla4.'.ion. c:n cas .. ") d~· cnfenncd.1d se cn..:t...,nlr•") que. un '°' J ::!. ~""o Ot.""1 a Luden,. 

P<.'r Ja incx1~lct11..:ia de JTIL'd1'-·a.r11ent .. •:· del ~uaúro basa~ ... aun<utd1.) u e~"to la 

1grtc..lnU1Ltn qu1..· pn:t.J...,nuna en lu rn,hlai.:1on. yu que t1cnc.·n la ..:reen~1u de que 

un suer<.'. vuun1ina~ ,, .. l11111\1a~·· le::- 1.:u1•u-•u1 su pndcc111111..·ntt'. 

Eslt.."' cH prov .. ")t..:CJdn P•'r la 1rrt:Rulandud en Ja Uotac-ión de 

rtlt:"<li..:amcnt...,~ P'"'r el pt.·r~1.-,nal .. te ~alud. En ..:uanto n la 1:apncidn<l pnrn 

ofrecer servicio~ a la publac-1on por parte c..Jc In auxiliar se dcrcctó que está 

capacitada en utc:n..:i1..)n dd rncnor de ..:111i:'-., an~'s Pcrnuticnd .. ., reali7.ar 

ac.:tiviúndc~ i.:-c."'n rc?>pcLt" n enf\:nuednt.k~ t.tiruTei~us. en la:; ..:uuh:!> e~(átt en 

un 1 oc~o ..:a¡lac1tadas E:n 1nfccc1onei:; rcspiratorms t>e encuentran algunos 

errores c1..")mc.) ~on el no poJcr Llasifii:ar. las 1nfeccioncfi en leve. rnodcrada 

o ~crvcra. provoc.:iu1do unn obstn.1'-~c1ón en la atención n1cdica. En lo que 

rcspc::Ltn al e~qucnm de vaLuna..:ion. hay unn infonnacicm an1plia, sobre los 

bioh.i.~icc..""ls que le ~;eran apl1...:ad1.,~ al nmo. cn..: ... ,ntrá.ndo~t.· \")nu~i ... .._ncs de 
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orientación a la madre para la atención en sus efectos colatcralc:H de ta 

vacuna aplicada. 

En embnrnzo. parto y pucrpen ... -.. se en..:ucntran onu!-:ioncs co1no son. 

Verificar si~os y ~1nt ... -.n1ns de ncSll.l.-.. en el cn1b•ira.zt.-.. si~tn:s y t<lnton'4'\S dc:

ccrteza de c:n1bum70. as1 .._,.'1nu ln1,,:al17ar la p0~>1..;i'-)n del feto. 

En ..:utmtn n la atcnl.t\•n del p:u1·• ~\-.¡ .. , ~ r1ux1harc:-; J..1 reali:?.•Ul. ya que 

las 7 rc.stantcs no llene la lmb1hd.""ld y ,te~trc.·a para ayudar a las 11m_1crcs en 

trabnJn de pa.rh-i 1...a ..:1.•nnu11daU cn..:ucntra t."n ta aux1har un 1ui1h1cntc: Je 

..:'-"1daul11..lad hacia ello~ -..:uand ... • :•l.·ud1..·n 1,,.''-'n cll:,_ pcr'-.. el lil:Tan (•h:-;:ta~ul'--. que 

cxt~1c. es la 1ncx1sten~1a de nmtcnal y cqUl{h., para la 11.tcni..:1on t..h: 

pr ...... blcn1as de ~alud .Jet prtn1cr nivel de atct\t.:h.,11. pn.,"·,-.carhk• q,uc to~ 

usuarios u..:udan a crnpu 1i.:u" u 1.•tra~ pcr,..una~ ciuc In un1t.:1..• que quu:n es 

1n..:rcn1cn1a.r· sus t.?.analll.'1•1=-

En lo que t.:t....,rn:~pPndc.: a 1u c:-...1stcn...:1a de nut.lenal n~.:..:~ant.." pni·a la 

.:urn~1on. :-ic en..:'--.ntro que un J, 1 ::! ~.,,.., de la P'--.bla..:11..111 es ah:nJid.a -=•)tl 

1natcrinl ~t1fic.:1cntc. un t>I ::-.. 0 
.. rcticn: •.¡uc lí1 nuxilia1 .;ucnln ..:1..•n uLtt1a 

estéril. jabón y lill"\~'1.ti. n'--. ~1end .. -. as1 c11 un 7 . .'."0 ·o el ..:unl n1en1.:1üna que no 

hay ningun n1atcnal para ta ..:ura..: 1ón ...Je ht.:rida!:< que se presentWl en la 

co1nur11dad como son (hcnd.as po1· arnm blan.:11. pc•r annn de fue~.._..,,_ h~riJa~ 

penetrante,_ por cn-vc~t1d<.1 dt: C<Ulad•• va1.:unt.>) 

~-to e~ o..:n~1onado por la d1st.nbuc1on inndccuudn del nmlc:rial y 

equipo ncccsan.._..,, paJ"";t. que la auxiliar rcaliLc ~u trabn10 en el nl("IOU.'tlln ~lt." 

lo soliciten y as1 ev1l<U'" que la gente recurra al auscnll~nllt..'l o con~ulta al 

cn1p1n..:1...-. 
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En lo que C('lfTesponde ala act1b.Jd del •ocreto profe•ional mostrado 

por Ja auxiliar de salud. con respecto a la prl"oblcmática que le confieren se 

enconlJ'ó que un 12.s•vo de lo población refiere que la auxiliar cornenl• con 

ou-as pcrson&:l Jo referido en C1,,."lnsttlta. Principaln1Cnlc en lo que 

COITespondc a planificación funiliar. 

La usuaria acude a la auxiliar porque está capacitada en la 

ministración y aelccciOO del metodo idé>neo para conrol natal aLUKpJe <JITlita 

algunos preguntas de información ~cneral cOfDO son: •i se cncuenlra 

erúcnna del algún padccirnic,.o cardiaco. altcraciión en hí~do. pubncwtes y 

riñones. 

La auxiliar om..itc preguntar acerca de algún padecimiento de tales 

órganos <kbido a que conoce a la ~ente de In conw.inido.d. pero no verifica 

si rcalmcnlc se encuentra ~n el estaOO de salud que en ese n1001ento ella 

cree. 

En lo que refiere a la conducta de lo auxiliar de salud con 1o 

comunidad encontrarnos que un 43.75°/o refine que In auxiliar es amable 

cuando •e solicita sus sen.ricios. un 37.5% menciono que la auxiliar se 

muestra lnlY unablc. no siendo asf en un 18.75% que refiere haber sido 

atendido por la auxiliar enojada. no brindando la atención esperada por el 

UaJar'ÍO. 

La auxiliar a pesar de estar capacitada en los 4 subsistemas de la 

E.E.e .• re~iere de uno capacitación en la relación médico paciente. los 

errores c0111etidos por ella son de humanos y modificables en su rnolTlelllo. 
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Con respecto a las creencia. que tiene In población en general~ refinen 

los habitantes que ta auxiliar no cura de espanto. no pone sueros para que 

1c alivien. no da vitan1i1U1s y que las pa.stillas que propor..:ionan producen 

cánctr. Estando esto fucru de In auxihnr ya que ella esta capacitada para 

tratar y prc'\o·cnir cnfcnucdadcs de pnn1cra a:nstan..:m. .. y lo que refieren lof' 

habitantes son crccncia.s. y no hay un tralantiento cstablcciJo que se pueda 

dur conk> vcdd1co para tules padccu111cnlc."I~ 

Por otro Judo. se übscn a que •. :un.ndl"I In ...... · sct\ora..s cstri.n cnlbara.zndus 

quieren que In aux acon1odc a los ntt'los y lc:!i lkn pastilla.5 para el dolor lle 

pru1c._"I siendo c~1o un ncs~o para In n1adrc y el bebe. la aux llfllc este 

problcnm tra~Jnda al pec1cnlc: a Centro de Snlud para !>U alcrn.:ion nlCd1ca. 

recibiéndola en el C'cntn.1 de Snlud cun enOJl_"I Jll'"'f parte del scrvi..:iu n}C'du:o 

""'ll.'.:ns101UlllJ..) csh."1. que lu. p ..... bh1c1ón rcchuce lu atención n'K!'d1co 

ct.-pcciulizuc..ia en el n1 .... -in1i:nto "'"'Pür111no. üplwldü por 111 atención de bru_1os. 

curanderos y partera.-.;; que i:rcct:n de i:upacitaciún para lu att:nción de In 

salud. 

Sin embargo. tu aux1ha.r al "·tKL"lntrar a una crnbaraz.aJa en trabajo de 

part..:. in:mincnle le proporciona lu atención.. ya que ella fue capacitada y 

dotada de mutc:rinl m:.::c:snrio pnra In atención de un parto: trasladándola 

postcrionncnte al Centro de Salud para su revisión y valoración naéd1ca. Al 

sali.r del hospital. la puerpcru es visitndn en su domicilio por la auxilior 

pera su scgui.nticnto y rc:vu;ión periódkn de elln y del productt.'I. 

Un motivo que re~mlln en todo n1or11cnto. para no acudir con la 

auxiliar ante cualquier padecimienlü, es que carece de nicdicarnentos 

básicos. 
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E.n metodologia de planificación r .. nilia no hay una di.aribución 

oportuna de los R11Íit°"3• de planificación •iendo necesario cpae la UaJaría 

compc-e ou método en al~no• cuoa. ocuionando que la población deacrte 

del conrol de natalidad. aunado a esto que la auxiliar c...-a lo referido 

la coowulta con -.. pcnooaa. violando el .. crcto profeaional que •• debe 

!'JM'dar. Con esto no •• ve tm1 afectada en los servicio. que presta ya que 

la comunidad la eligió por votación. 
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4 .ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN 



AL TERNA TIV AS DE SOLUCION 

Se sugiere que desde cJ nivel central y estatal realicen auditorias a las atut.iliarcs 

de salud sobl'"C Jas dotaciones recibidas y su consumo. para implementar 

csb"atcgias de distribuciones oJX>nuna..s. y tener establecido un conteo r-caJ de los 

usuarios que son atendidos con este tnatcriaJ 

Se propone que d médico coordinador de planificación farmliar: 

• De más énCasis n Jos progrnrna.s de la Estrategia de Extensión de Cobertura que 

tienen como objetivo proporcionar atención printana a la salud. 

Con Ja colaboración de la supcn.,sora de auxiliares de salud (que es una 

cnfenncra encargada de mbdulo de Jacala) conclcnticcn al pcrs.on.'11 adscnto 

del centro de salud sobre 1 a importante labor de la au.~liar de salud en Ja.s 

poblaciones de las con1unidadcs. para que atiendan aJ pacienrc que es 

trasladado o llevado por eJla. 

Que Ja auxiliar de salud sea dotada del material y equipo necesario 

oponunarncntc para poder brindm" atención a la población. 

Y se n:aJicc un programa sobre aspectos éticos con respecto a) secreto 

proCesionaJ para que sea proporcionado a las auxiliares de salud. 
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Se sugiCf"C que el Director del centro de salud; 

lmplemenrc un plan de roución del personal médico adscriro para que acudan 

a dar servicios a las diferenrcs comWlida.d.cs y asi ases.orar a la auxiliar <le 

salud en la propia comwtida.d. 

• Elabore un plan de rotación del personal médico para que se realicen sesiones 

clinicas en donde la auxihar de salud se encuentre en .;on~tante d1:ilogo con 

todo el personal mC:dico. y pueda explayar c.:ualquier <luda con rcspcc:to a la 

atención que ella bnnda a las pobla.;iunes 

Con la c:olaborac:ión de la supen;sorn. de auxiliares de salud y el apoyo del 

Director se lleven a cabo planes y programas pennanentes de capacitación a la 

aLL"<.ilia.r de salud. 1nduycndo un cqUJ(X"l 1nultiJ1sc1pllnario de trabajo para que 

la atención sea de calidad y las poblaci..mes no queden desprotegidas de todos 

los servicios. 

Se propone que la supcn;sora de aux1harcs de salud. 

Realice un prognuna de educación para la salud dirigido a las aLL"'IC.iliares de 

salud y a la comunidad en general sobre nutrición. enfatizando los beneficios 

de ésta y aquellos transtornos digestivos c:omunes. c:omo pueden ser: 

parasitarios e infecciosos y la irnportanc:ia de: ta higiene personal. del hogar y 

de Jos alimentos. siendo apoyada la supervisora de au.~hares de salud por los 
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profesores de: las comunidades y del (X'rsonaJ del centro de salud que Je 

corresponda pasar por esa comwiidad. utilizando tCcrucas y auxiliares 

didácticos para facilita Ja comprensión del conocinlicnto. 

• lnvcstigar las aJren1ativas que cxislen de n1edicma u-adicional y capacitar a los 

participanres como alLxilia.rcs de salud. a.si corno enfatizar a pe..-sonal médico y 

panunédico en el conocumcnto de Csta (medicina uadu:1onal) y hace..- hincapié 

en una excelente relación rnédu:o-pac1ente sm rnenoscabo de su cultun¡ 

tradicional. sino como un coadyu"-ante terapéutico. 

Que el pasante de: enknneria apoye y logre la mtcgrac1ón de la aux1har de S..."llud 

y el equipo intci-disc1phnano para el beneficio de la salud de l~L'i con1unidadcs. 

Cabe mem:1onar que la actn;dadcs que ..-caliza el nu!d1co coo..-dinador de 

planificación familiar y la supervisora de ~aJud son llevadas po..- la pasante de 

cnfcnneria y sólo se atnbuycn o se desglosan en este trabajo por cargos o 

jerarquías para fines adtninistrativos 
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5.ANEXOS 



l';>.;JVERSIDAD NACIO:-.IAL ,'\llTÓNOl\IA DE MÉXICO. 

E:SCl.'F.LA NACIOf'óAL DE t::"";FF.Rl\.JERÍA Y OBSTf:TRJCIA-

ESTA 
WJll 

TESIS 
DE LA 

11 DEBE' 
BIBUOfEGl 

< ·ue!lrtonarJo de la ln,·~sllgaclón· 

FACTORES QllE DETF.R..'\-flNAN LA ACF.PTACIÓN n~: LOS 

st:RVICIOS IJF. SALUD. QllF. BRINDA LA AlTXfLIAR DE SALUD 

F~"'O Ll\ F.STRATF.CIA l>F. ~:.XTE;-;SION DF. COBF.RTL<RA. F."l 

.JACAi.A lllDALGO. 

Elaborado por: 

~taria Guadalupe EK"obedo Acoata. 

Con Aa.esoría del Prof'esor. 

Ez~ulel Canela Núilcz. 

Fecha de Elaboración 11 AGOSTO DE 1993. 
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Objetivo del CuealJon•rlo. 

corúonnar la invelrfigai.:jón . 

Recopilar irúonnación bUi&:a para 

. lu•llftc:•clón. El pl"C'!i"C'nfe t:Uctirionnriu C')r el irurtruntenro \"ihtl ..:on C'I 

que se podni obtener In 1nJOm1ocicin co11iunramcrttc con la r¿.cni&:a de 

oblCcrvación. Partiendo de la obrenc1on de uüornmción~ ~e podrán elaborar 

la1r rabio~ y ~:ni..fh:o._.., nece~nnas p:ira d .:ont.)~tnuenro y prcsenlacion úe los 

resultado~ 

Jnslruccfo11es: El pre:;:cfllc cuc~r1ormr1t.' S&.." ha <."Sfructuro C'-'f1 el 

tibjero de obtener h.ls tlah..,s. pc:ir laJ n1of1Vt'l es nc1..·L·~nr1l1 qtlt" In persona 

em:uestadH sil.!:a las s1®1entc~ in.stn.J~&.:1uncs· 

Olt!rtClt.'fllln 

!\lwque et.in unr.a X una sPfu re~puc::.:tu ~11 &.:adn prcLtUJUa. ya qla." en 

caso de: n1an.:ar dos se inval1t.Jaru In respueHa 

3. Todas los datc . .ls '-'bh:nidt.1s son estrktaruente de uso confidencial. 

Nota. Se ~ade~e su .:olnborn~it.'111 cu las reto-puestas que tte dan a este 

cuestiunario. y si desea c1..mocer h.>8 resultados estarán a su disposición al 

termino de la investi~ción. 

De .,.emano gracias. 

eo 
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L 

3 

l . ¿<.:-Unl es su c~tnJo dvil".) 

Soltero 2 

.. 

2 Ln au~11inr n canzo fue clc~ida nu~diante? 

Casado 

01~· ...... rcindo 

.\~Rmbh:n en In ~'-1nnuudud ! __ la norubrn la ~up . 

. \. la 1w•111br,1 el prc:-~1dcntc .J -· ella a...:eptó el puesto con los 

1nuni..:1pnl 

.\. r:"unnd~"" usted ,.,, un'"' dt.• su~ fa.nulinrcs licnC" una herida acuden con la 

.Auxihnr de Salud-:' 

Por que __ 

--1 <~rC'-"" usted que cticnta .:on el matenal ncccsart1.."' para realizar su 

.:uracion?. 

__ Si tiene jnbOn. ~asa~. a.'l\IB cstenl. n1crthi1,,"lfa1c. pinza.s. tela ncDiesi"•a. 

__ Si tiene n~ia y jab(•n y ~n...;a~ 

No cuentn Ct.'\fl rmdn. 

5. cuando acude con In Auxiliar ella es?. 

__ muy runablc ___ aniable __ p1... ... co amnblc __ cn'-"'Jonn. 

6. Cuando acude ut:1c:d n Cf.'"m:mlln e'-"'" In Auxiliar ella comenta con los 

demás lo que usted le dijo·:• 

__ Si siempre con1cnta la COl\$tllta 

En ah:z:unas scsh ..... nc~ 
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No nunca comertta lo dicho. 

7. Cuando acude usted a contrulta ella le presta atención·:>. 

__ Si sictnpre n1e escu..:ha con atcndón 

Si nle cs..:ucha 

__ No n1c escucha ni presta atcnc1on 

8 ¡,A quC n:ll12;ion penenC".:c U!!>1.cd':' 

Católico 

-' Pet\le'-·"-)!>fCS -l ~---· Cnra e~pe~1fiquc: ..:unl. 

9. ¡,'?~1cncionc ahzun1.."s de 11..,~ rtH)trv,...,s p1..)r lns cuales no acude cc..'ln lu 

Auxiliar de Salud cuand1..., c:::tn 1:nfcn11a·~. 
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SECRSTAJl.XA DB SALUD 

SUBSECRET.IU<XA DE 
SERVXCXOS DE SALUD 

OXRECCXON GENERAL DE 
PLANXFXCACXON FAHXLXAR 

UNXVERSXDAD NACXONAL 
AUTONOMA DE MEXXCO 

ESCUELA NACIONAL O& 
ENFERMERXA Y 
OBSTETRXCXA 

GUXA PARA DETECTAR NBCESXOADES 
DE CAPACXTACXON 



TBCNXCA: EHTREVXSTA 

X N s T R u e e X o N E s 

Para 1a realización de la entrev1sca se deberá sequ1r el l1enado 
del presente fo~mato. en ~l. se req1strarán dacoa qenerales y 
básicos de la aux1l!ar de salud. 

Al proceder a preQuntarle por 
ofrece. se anotara una cru: en 
ca&o de que la auxiliar de salud 

cada uno de loa serv1c1os que 
el espacio que corresponda, en 

preste determinado servicio. 
delimitar el por qué no en causa. se dnotarA cru: para 

ofrece. 

Por Ultimo. existe en el for~at~ ur. espacio de observaciones. en 
donde se escribiran los aspec~os que el entrevistador considere 
importantes. 



GUIA PARA DETECTAR NEcgszDADES DB CAPACZTACZON 
OS LAS AUX7LZAR.SS OS SA.LU"D DB LA 

ESTRATEGIA DE EZTENSION DE COBERTURA 

OBJETIVOS 

METAS 

Deeerm1nar el n1vel ~e c~~=~~~~~nt~s con que c~enca la 
aux1l1ar de salud. pn~J b~~nd4r les serv1c1os de dtenc16n 
pr1mar1a a la salud. 

:tdene1r1car las pos1bles causas que 1nc~den mayor 
~recuenc1a en las act1v1d4dc~ que real1:a la aux1l1ar de 
salud al no br1ndar un serv~c~? u ofrece~lo 1nadecuadamente. 

:neeqrar una base de datos q~e per=ita d1Se~ar ac=1ones de 
capac~~ac16n para meJorar :os serv1c1os que b~lnda la 
aux1l1ar de salud. 

HeJorar el niv~l de calidad de :~s s~rv1c1os ofr~cidon por la 
aux1l1ar de s~lud a ia poblac16n ~n :as ~iq~1entes act1v1dades: 

l.- Control prenatal 
2.- Atene16n de parto 
3.- Atenc10n de puerpera 
4.- consulta de plan1!1cac1ón !a=1l1ar 
S.- Prescr1pc16n de método~ ant1concept1vos 
6.- Atanc16n del n1~o sano menor de S a~os 
7.- Aplicación de vacun~s 
e.- sum1n1•tro de ••d1ca~entos 
?.- Toma de e1qnos vitales 

MCTODOLOCZA 

La pri•era consiste en una entrevista a la auxiliar de salud 
torno a los •ervic1o• que br1n~~ a su comunidad; la sequnda 
ba•• en llenar unos foraatos. ya que mediante su concentrado se 
1dentir1carAn. detectarán y ponderarAn las posibles causa• que 
11m1tan lA re•l1zación de la prestación de servicio•. 

Es 1•portante que en la aplicación-de cata quía de detección da 
necesidades el pasante sea obJetivo y prudente s1n perder de 
vista loa objetivos de ésta y las circuntanc1as que envuelven la 
real1zac16n de los serv1c1od. 
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S1 b1en la captura ~e i~formac~é~ ae real1:a mediante la 
entrevista y el :1enado de los !or~atos sobre :os serv1c1os; para 
la realización de :a er.trev1sta se debera tener en cuen~a. que 
á•ta •ó1o se real~:arA ~casiór: para el concencrado de 
datoa er los forcacoa 5e ~ara e~ ~ivcrsas ocasiones cada ~ez que 
se observen loa aerv1c1os qu~ presea :a auxiliar de salud. 

HETODO 

E1 acopio de 1nfo:.-inac16n re4l l.:.ará :!>i~·..o.endo una l.ó<;p.cn. 
inducc1va. e& decir. que el reQ1stro de 1nfor~ac_6n se harA 
med1anee re91ceros de aspuctos particulares sobre los serv1c1os 
que brinda la 3uxi!1ar de salud. lo cual per=itirh 1nduc1r y 
Qenoral1zar al9unas necesidades de capac1tac:.ón. 

TECN:I.CAS 

1) Entrevista 

La entrevista a la aux1l:.ar de salud la técnica 
med1ante la cual ~e 1dent:.f1carAn los serv1c1os que se 
otorQan a la co=un1dad. asi ~isrno determ1narb el cómo ae 
ofrecen dichos servicio~ y per~itlrá indicar cuáles no 
ofrecen y por qué causas. 

2) Obae rvac 16n 

La observac1~n permit:.=á recabar informac16n sobre aspectos 
específicos de cada uno de los servicios que se br~ndan al 
qrupo ma~erno-1nfant1l y 4 la comunidad en Qeneral. Para 
ello &e cuenta con for=a~os para cada tipo de servic~o. 
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TECN%CA: OBSERVAC%0N 

z N s T R u e e I o N e s_ 

Loa aiquient:es formatoa se d~ber4n llenar do acuerdo a lo 
observado en el desempe~o de la aux1l1ar de salud. Dur4nte la 
observación se pretende ident:1f1car el ~ipo de ~erv1c10 que 
preat& a la población. 

En caso de Sl realizarGe la act1v1dad 5eñdlada Ge anotará una 
cruz en la columna de si. en caao cont:r~rlo se anotar~ qna cruz 
en NO y ~e indicará 1qualmente con una cruz el por que. 

por Ult1cio. presentd ••l forr.ia':.o ·~n espacio de 
observaci.ones. "'" don:1.e ~scr:.hi.rar. los .a.spcct:os que ~l 
observado::- conslder-e 1m;.1ortante5. 
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