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1 N T ~ o D u e e 1 a N 

de lo• benc09 de dato• del ln•tituto del '°"do Necionel .. 

la Vi•1iend• para In Trab•J•dar" CINll'ONNJIT). 

No• •Uve a preeentarlo CDllO tHi• Y• que cuenta 

volUMn de infcr•aci6n que •• un•J•• la canUdM d• 

el eanOJO 'f 

••tructura de 109 archi•1n ad_.• d• un concepto novedo~o 

que •• la val&daci6n do infor11aci6n en lln••• 

L• faru on que pre90ftt.... nte tr ... a,10 •• en trn 

partH pr&nc&palH. 

Cn la pri..,.a protendell09 dar 109 HPOCtn lt .. ico• 

do •i•t• .. • do infor .. c&tn v una .. todolotl• para •u 

d•••rrollo. Ad..ae concept09 1enor•I•• do archi·I09, 

prac••••iento y ba.. de datoe. TOdo nto cOllO un• 

In la •eeunda parto pretendeea• ubicar al lector on 

I• func&en v In .. pecto• l .. alu en loe cual•• H 

d••onvuelve el IN"CIHAVIT, ••1 COllO la infar..c:i6n quo •• 

••n•J•• ~ara final11ento pre•ontar ol probl••• al quo •• 

9nfrent6 ol ln•tituto y la •oluc&6n quo .. to.a, CIU• 

•• la creaci6n do un ~roer•.. do Conciliacifln do 

lnfor••ci6n d• Aportaciones Y. d• Crtdito~ CPCIAC> el 

cual •ediante procedi•ionto• de confrontaci6n do la 
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infar•eci6n 9ft podw del Instituto y 1• de la• docu•ntoe 

de I•• ••Pr•••• latr• ecl&r"lr' lee incon9ruenciae, error•• y 

... i•ianee que •• ten1an. 

DeecrU1imo9 we•191141ftt• la• ••••• del PCIAC que 

canaí•ten en infereer • l•• eepre•••• 11ar •edie el• Ht•d

lle c..-nta, 11 inforHciM ..- •e tiene r .. htred• ., In 

erchívae ·~•ttcow del ln•tituto. Otra fe .. del f'CIM: •• 

"" control y ... ui•íenta de le notíficacíen y rnpue•ta d• 

1•• .... r•••• ~· por 61UIMI retroaU11111nter la• aclvacian" 

efectued•• par 1 H ... ,.•••• en la• ••t•doe de cuenta • fin 

de refl•Jer ••tos 110vi•í.,toe en nue•tra• llaneo• d• datoe. • 

In 1 a tercera 11arte pretl9ftt.-a• 1 •• MJarn 

elternatlv•• que •• tuvler .. y la di•cu•íM de l•• ••••••• 

pera ••1 11rH9fttar el diMlo 1enerel de le elterneUv• 

el .. íde, eu• criterio• v pracedi•lentos. 

.. enpUca d• una •anera •llPlí• el dlselo d•l 

sist.... Cor,.iderando 1•• .,tr•d•• • ••te, lo• criterio• 

de velidecten de inforuci6n, la ••tructura de nuestroe 

datos v erchivoe, ICK pr~r ... • que de•arrollaeos, el dí•••a 

de faru• y repartn, 1• for .. en que ..aliente un proer••• 

•• controlen vari•• ter•inale• para l• velídecien de 

ínfar••ci6n en linea ad_.• de la interrelacU1n de 

1•• di•tínt•• Ar••• invalucreda•• 

Fínal-.nte deecribi11ae l• i111Pl•ntaci6n del •i•t .. a 

v ""• evalu1c:l6n de In r"ultada• olttenido• los cuel" 

•an un .,.oya para un P•• poetvior que •• l• cobranza .... ,. ... ,.,.,. 
- " -



C1\~ITULO 

MMCO TEOP.ICO 

In este Caoltulo daremo• una '"i•i6n 9eneral de 

loe conceptoc de liste••s de lnfor•ec:itn .,. la•e tle ~ato•, 

p~ra fe•lll1rl:1r •l lect~ c:an loe ttr•ino• ttcnicoe 

que pocterior111ente utili:ere1M1•· 

&,• 1a., .... ~· lnf.,.•aciln 

La c:rec:ient• ca111tle;idad ¡• cU•,•ertidad de 1H 

Gri•ni:~iones v p~ tanto de I• tnfar••ci6n que requi.,.en 

para aperar, ha llevado •plantear •~• probl•••• CCMIO ""' 

•i•t .. a. La concepci6" de ti•te1Y• •ut1tenta una faru de 

pensar,. I• cual a;•ud•. • resol·.·.,. pralllff•• ca.pleJa• dentP"a 

de wu -.dio Máiente. 

.. entiende par •it1t .. a a un conJunta d•t.,.•inado, en 

el que •e puede dictin9uir Wta estructura definid• par 

relacianH en.tre la• pa,.tet1 del •ialllO. A cada "'"ª de lat1 

parte. ce le ll••• el ... nta del c&ste••· V cabe selalar que 

cualquier co2• que e1tt COllPUHta d• parte• unida• entre 

el pued• lla•arae 1i1t .. a. 1\sl "" ho.bP"e, e• un •iltMa 

C:Ui'H ele111ento• tamitn pued9" t1er •it1t1Ma• <ll•t•• 

,.,.,. ... , ... , flle1piretarta, l'tolecul ar, etc. t, 

Los el...,.tas d• un lit1t .. a de lnfar•aci6ft t1on la 

d•toc v procedi•i9"toc qu• a• d•••rP"ollan par• 9Ullini•trar 

&nfaruci6n que t1ir•1a para conoc.,. los pralll ... t1, 

deter~tnar suc solucion•c v ta.ar decicionec. ,raparc&anan 

- 1 -



un int:tru11enta para planeac:i6n, cri¡.ani:acil!ln ¡• control 

de cu•lqute,. fen61t1ena en for•a •ls efecu ... a. 

La• sist•••c de infor••c:i6n sen una cr;ani:acibn 

en •I •is.as .,. 11u f1.1nci&n o prcul!l•ita e11 proveer a la 

ar1eni:eci6n de la cual far~•n parte, de la infor•acilln 

que lata reQ1.1iera. 

In la• 61ti.as alfa. se ha eatendtdo el 1.1110 de lat1 

caaputedora: pera ••n•J•r t:iate•ac de infar•aci6n, ·,·a que 

per•iten un .. Jar pracec••iento •l ••n•J•r vrande• 

vaU1-.nH de datos ·1 1 a recuperaci6n de h infor•acilln 

•e hace c••i inllttdiata. 

z •• ,..tDHl .. '8 11•• •I De9rrollo 

fe 11•, .. •• fe lnfer ... lln 

,.,.. atltener I• saluciln de cualquier pratlle•a es 

nececaria contar can un .. tada. La .. todalovla que •• 

utili:a pare el de•arralla de sist•••C y en particular de 

nuestra 11i11t .. a de retroalt-.nt.acitn de tnfor•actlln •• 

dt·1td• en et.neo partea. que cona 

U AnlU•t• 

2> Ditelo &.neral 

1> 1 .. ·aluacten .,. .Ju1UficacU1n 

4> Di•eWo et.tallado 

9> JaplantacUln 

:l. l.• ARIUele 

11 enAU11t11 d• atat .. aw con2it1t• en aeparar el 



t1iste1H en las P•,.t•t1 que lo cont1titu·,.en 0 c:cn el fln de 

estudi•r 

mttoda 

y •v•lui1r l•c •lt•rnativ•~ p•r• bu~car 

qu• 3Atit1f~g• l~s n•cesidadet1 

•d111& ni atr ación. 

D•b••as realt:ar un anilit1it1 cuando nos enccntrAlllG• 

•nte la nec••id•d d•• 

s. - ,.•aol .,.,,. al ;t.in probl Ma, 

l.- Hacer frent• • a1;4n ,..quit1it~ i111puet1to a la 

argani :aci6n, 

'l.- l11Pl•ntar" un nue·.'o .. todo, ttcntc:a o id••• 'I 

4.- Hacr llleJOf"•• a alg6n aJut1t• ;•n.,.al al •i•t .. a. 

El anllit1it1 d• t1itlt••H uti U:a *oda• 

c:u•ntihtivos cuando •an aplicñl•c, •de•I• d• hctarn 

c1.1ah t.ti vac co11ct el JUicto, 1 a c"••ti •1tdad, la 

heur"!•tica, el ••nUdo cQll(&n ·; l• e:ipe,.i•nc~a. Cullnda 

·,· d6nde· •• debe etlP•=•,. un anlUt1it1 de t1it1te111a• •• ha•t• 

cierto punto ar"bitP'aP'&a. le puede ,..quert,. un 9ran n6..,.o 

de cectone• de di•cust6n, ''ª"'º• ntudioa 'I r.ipertenctaw 

911plrtcat1 antes de •fectuar •l anlltata. 

O•ntr"o del c:ontei:to del •nfoqu• a l • MlucHn de 

PP'Obl• .. • he',' cinco etapaa blt1icH para la apUc1cU1n 

del anlU ai 91 

s.- Definict6n 'I far11Ulaci6n del Pr"obl .. a 

l.- Deaur"ollo d• colucicinec alt•r"nat&vaa 

~.- Constr"ucct6n de 1110delo: qu• for111altc9" lat 

al t•,.nati ···•• 

4.- Oeter•inacUn del costolef tciencu d• las 



"i•ntr•• que en la f•s• de enil~••• d•l •i•t .. a ,. 

P'espbnde a p,.99unt•c tale: co~o ~qu• .. tl hacienda •l 

necesidad•• d~ los usu.,.io•~ La fase del ai~•~a se ocupa d• 

para 

ll•ta hamta •l punto d• 

responde,. • l a ...... 
lntonce: •• elaboran l•• ••P•cificac&anes canceptual•c que 

' 
far•an la prapunta d•l •ut .... 11 dise«a ~• ,. .... u. can 

base et\ las necesidades del usuaP'iO ;• e• •1ra•1ne •et6n el 

••Pecto d• viabilidad, pudiendo cancele,.10, lladifica,.ao o 

... ua,. ad•l ante. 

,..,. a 11 •···•,. • cabo la f.,. d• di ••«o •• necna,. a a 

consid.,.a,. lo •ituient•• 

a.- Los P'ecu,.•n con que •• cuenta 

l.- La n•cesidad d•l 1i1t••• 

4.- Los .. toda• d• proc••a~t•nto d• datos 

~.-·Las op.,.actanes que deben •••ctuaP'c• can loe datas 



•·· Loa inctru .. nto• del diselo 

L•• •tapas bl•'c•• d• la fase del diae•o aon1 

a.- Definici6n •e loa ClltJeti'I09 

1.- 0.•Ar"ro&lo de ..adeloc conceptual•• de di•elo 

s.- Altl&caci6n de la• l&•itacione• que ae tienett. 

2.1.- lvaau .. &en y ~w•t&f&caca"" 

La •d•inistracien dllb• to•ar una deciai6n f'nal 

cDft re•pecto a si •l s&st .. a propuesta queda aceptado o no 

par.a •u anstal.act6n. 11 dacuMnta que le •irve áe ba•e 

para 11 .. •r • e•a dec,si6n 119 el &nfOr' .. final del di•elo 

de.I •i•t .. a, el cuel CQ91Prende entre otras co•••• 

• ,rap6•ito del lnfOr" .. 

"' lnterpretaci6n de l.a• .. JorH, con b.ase en l•• 

necestd•d•• d• la• usuario• 

- OocuMnt.ac&6" e1111llcit.a del diaelo del •iat .. a 

- Dee&rrollo 1d• un plan de tr•ll•Ja pare ar&entar v· 

entrenar .a loa .-pleadn que tltftdrin a su e.aria 

I•• functonea del nuevo cict .. • 

- ~eter•'n•ct6n de IH for•a• ·1 .. toda• de 

afQulcici6n de la capacitaci6n nec•••raa, •• 

dec:&r, entrllfta•ientoc, ubiceci6n o contratactein 

• Ubiceci6n del nuevo •i•tNa d11ntro de l.a 

ntructure 

- Ca.ibio~ patencial•s •n las de 

recponcabtltdad 

• '-ec:OtMtndacton•~ b•~•d•• en la• conclu~ion•• 

- ~ -



- ~len y proera•a d• i.-plantaci6n 

- Detalle de l•s rec:011endac1an•• 

- Alterneth•• 

deen reaU:ar ci.ert.aa tareas adicional••· lt c•d• actividad 

lec si1ulent•• pre1untas1 

&.- La..t actividad 2• d.scrib•r 

4.- LCulndo •• reali:ar•? 

s.- ¿~ar qut •• reali:a~ 

Can Mtn elftlefttos, para cada •ctivi.dad •• rHueh·• 
' 

l• pre1unta Lc6ieo •• reali:ara,, to.ando en cuent• que 

eat• perte depende de 1• creetá\'ldad .,. la11 conoci•l•nto• 

ttcnicaw del anali•ta hasta el punta en que •• pr•1unt• 

cant&nua .. nte ¿qut ocurrir• •i ••• ? ·1 é.por qu• no .,. .... 
Tallbitn •• ocupa t•cntcas •h 

d•t•ll•d••· tal•• celecci6n d• 111edios 

••1nlticos, ta•alro y estructura el• las archi'.·os, control•• 

v protr••••· 

Durante la fase especifica del dswelra, el analista 

d• •i•t•••• deter111ina •; ectablec• una serie de controles de 

procn.a•i en ta, can el Un de raar anti: ar 1 a i ntegr 1 dad y 
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confi•bilid.ad del siste111a d• infor'tHc16n. lurch '' Strater 

sal ida •,· d• equipa. 

La acti•tidad d• r'ecapilaci6n de datos rep,.nenta un 

analista d• dMe di••ilar 

cont,.ol•• de entrada con lAtica d• protra•ac16" para 

per1111t1,. una captaci6n eficiente ·1 •·1itar •l tn1r•ao d• 

error.. a l•• sull•.cu•nt·ec actividad•• d• prac••••ienta. ,..,. 

Mdio de loe cantroln d• protrUAci6n n po•U•l• hacer 

caw. la cD411P1.itadara a',•ud• • d•t•ctar i"concistMU • •n lH 

datos d• entrada '{ falla• qu• puedan prod1.icir•• al proc•r 

1• infw•aca6n. COllO •JllllPlO d• estos contralft se táen•• 

di .. Wa d• far•••• verificaci6ft v total•~ d• control. 

LG9 banca• d• data• y pr09ra••• son l• .. twi• prt•• 

., la •a•1ia •1ttal d•l sht-. de infor..ci6n. Siendo "'" 

factorn f1.ind.-ntal•• ttn la aperaci6n •fec:Uva d• todo 

Upo d• •i•t ... , 

procetH •i 9"to• 

dntrUCC& en. 

•• pr•ci•o •stabl.cer ._. ob•ervr 

contra p~did• y 

•• i9Port.ante cantar tallbitn can pracedt•iento• de .. 
control de ••lida, los cu•l•• 

cQ11Prabaci6n final de lm preci•i6n e int•tridad d• la 

control de ealida, entre otra•• 

cCMUnicact6n de lO'S resultados, totales d• salida, control 

- 1 -



de nu..,.•cil!ln de far111a• ·,· ca1111.1nícacil!ln con el u'l!uar10. 

Final .. nte, aun cuenda la• controle• del equipo na 

d• lHI 

cansideracian•• Q•ner•l•• del di••Ko del si•te••· 

un nue•1a siste•a, el 

analista debe reali:ar atrae ecUvidad•• que ca._renden la 

capacitaci6n • instrucci6n del personal, asl CDlllD la 

de sist ... s na t.,.•inen can la i1111tlantacU»n del sist"a 

.anali•ta d"etlP•lla la funci6n d• can•ultar. lnMdiataMnt• 

despul• de la i11Phntaci6n, ayuda al p.,.•anal de 

operaci6n ·1 a las u•uariae a .,,tender el nue•10 sist .. a, 

asistitndala. en la •alucU1n • d• prablMH 'I el 

•anteni•iento del •i•llO· 

I• conocida par la• di••ladar•• de •ist .. aa d• 

infaruci6n que la. procnas de datas pueden ·con•id.,..,. ... 

en da• tipa•• procesa• en batch <en late> y praceeas en 

lln••· 

El prace•o en batch canciste en efectuar en un 

lllCHlenta deter•inada la actuali:aci6n de un canJunto de 

-. -



d•tos por" m•dio d• un• co111putadora. El conjunto d• datos por" 

procesar" •• r"ecolecta en un paqu•t• o lot• h•ota qu• •••n 

utili:ados •n el •oll9nto d•l prac•~o. Hl tiempo ••Pl••da •n 

pr"oc•••,. los d•to• .,. •ntr .. er P'•cul tedas, •• l • conoce COiia 

ti911110 de ,..._uetita ·; .,.,.la desde unas hOP"a• hasta '.'ario• 

dfas d .. endiendo d• l~ti caract.,.!stic•s d• 103 datos POP' 

proces•r y del equipo con que se cu•nt•. 

Far eJ.-plo, un• ca1111a«I• de s .. u,.os recib• de sus 

•t•ncias, duP'ante el die, toda~ las tr"ansaccion•~ que se 

r•fier"ttn a nuevas p6li:•a e•itid•s, caducad••• P"enovad•• •,• 

,.•cla•actones. Al acabar el die, •• efect6an lo• 

PP'Ocesos p.,.a actualt:er loa •P'chivaa afectado• por ••t•• 

tP".ansacciones. 

s.2.- ... , ...... ,,. .. " .. ,.,., ... ~•n•• 
El proceao .,, linea•• aplica en actuali:actfln de 

uchivos por ca11Putedara. la uaada a tra .. ·•• de pP"94untaa ·1 

respueatac. lntP'a al9una infor•aciln al ~ist... y el 

prac .. a•ienta •• hace ca.o reeultado de la entrada d••d• l• 

ter11inah finalMnto, •• erwla une rospue:ata a la ter•inal 

despu•• del pP'aceaa. 

In o:ato tipo d• prac .. a•ienta, el t&e1111a d• respuesta 

puede ·.·art ª" desde ... undaa hasta •i nutas, d•pendi enda d• la 

cantidad do procesa requ.,.ido para cada data. 

4.- CMce•tH lteicoa do Afochhae y Acc .. " 

En esta parte •encianar..ae al9unos concepta• 

-. -



un .archi •10 •• un 

C::GnJUnto de "9CJiSt,.os. A su ve::, los ,.e9i11tros contiM.n 

ca111Po~ especifico• de d~ta~. H~n cuando cad• registro 

del Archivo, cad• uno •e une 

_,peclfica, identific•da por un ceidi90 

flnico. Ha;· ttcnicas disponer d• los 

re9istroe dentro d• lo• •rchi voc, d• acuerdo con la• 

Un ra9iatro ac un canJunto de CAllPO• Cele..,,toa de 

lnfor••ciOn> dispuestas en for•• definid• y relacionadas 

por un c6di90 <identificador, el•···•· 11.1·1• de .icce2a>. Un 

c6di90 de ,.e9istra, ca.io el nfl .. ro de cuenta d• un 
• 

cliente, el nta..,.o de un articula del in'.'antario o la 

clava nu .. rica de un estudiante, ~ir'.'e para t..,.,. acce•o a 

los datas del ra;iatro, •an•Jarloc, etcttera. 

11 ttr•ina ra9i~t,.o puede usa,.•• ca•a refer.encta a 

au ect,.uctu,.a l 69i ca ·,· flsica. Un ,.•1ist,.o lflo&co 

describe loa ll•it•~ d• la infa,.•aciOn carre1pandi9ftte 

ain referirse a la ••t,.uctu,.a ,.aal da loe data• en el .. dio 

alta la ••t,.uctu,.a de loo datas ;• dacc,.iba laa li•itacionaa 

flsicas del dispositi•1a da .111!1acen.1111ienta. 
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4.:Z.- llrchh•• 

La ••ne,.• .,, que •• util"i-:•n los •rchivo• de datos en 

el ciste•• de infar••ci6n, Junto con l•• caract..,.l•tic•• 

del equipo disponible, e• un• gul• p.,.a elegir lo• -.dio• 

d• al••c9" .. ief\to .,. le or1eni:Ki6n de lo• archi'I09o t\ 

continuaci&n ~• indican ~lgunas ••n.,.•• de utili:ar lo• 

aP'chivos, de acue,.do con el contenida .,. l• argani:eci6n. 

4.J.a.- Cl••&f&1ac&a.. let•n el Con•en••• 
En esta cl••ificeci6n ..ncion..,..-os 

categarla• ltl•ica• de archh·o•• <U Archi'.ta 

(~) Archiva de Traneecciones, Cl) Archivo de 

C4) t\rchiva de Taltlae. 

cuatro 

"•estro, 

Indice• v 

1.- •lr'chl~o "•eetro. Cantien• reti•tro• de data• para 

id1Mtif&caci6n bl•ica, ••I COllO cierto• datos 

eetadleticos, par •J.-Plo, M'chi•1a d• clientes, 

.... leedo9, etc. Entre las dato• deacripU\•a• pueden 

figurer1 . el na.ltre, da11icillo, etc. Lo• data• 

.. tedletlcoe se refieren general..,.t• a la 

•ituu:i6n actual, por •J•.-Plo1 saldo deudor, cantidad 

di•panible, etcttera 

:z. - Archivo de Transacciones. Si el .. todo d• 

actuali:aci6n •• par late• (batch>, •• necea•"'º un 

archivo de tran•accion••• el cual .. rvtrl para 

actualizar el archivo •a•stra 

3.- Archi·10 d• Indices. Sir"•1e pM"a indicar, par 111edio d• 

un Indice de cla•1•• o ubicaciones, el lugar que 
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ocup•n la• ,. .. , et,.os .,, at,.ae ar'chi voe 

4.- Archi·.-o de T•l••· P,.oporcion• d•toe de ,..f.,.enci• 

r'elativ• .. nte estlticow, que por lo cOllC!n •• usan 

Las .. dios de de 

infor•aci6n pueden •er cint•• o discos. En loe sist .. •s 
basadas en cintH l• ar1•nh•ci6n d• lo• •rchi·.·as n 

eec:uenci•l· Las wist .. •• .,, diec:o, ad .. ls d• •daptar•• a 

la• vchivas HCUeftci.al ea, puede 

eecu9"ciales con Indice y archi'.'as de accna directa. 

1.- Secuenciales. La• ,.e9ist,.os quedan calac•das en el 

.,.chi ''ª sigui enda un c&di ga a 11 a·'•· In g.,,.,. al, 

•ntee de llOdtfic•r a actueli:•,. el •rchiva, todeli h• .. 
p.,.tida• nueva• se agrup•n y ord•n•n en l• •i••• 

eecuenci•. Par• tenllf" •cce•o a cu•lquier regi~tro •• 

necnaria le.,. todas la• anterior••· L• insercU1n de 

un rqistra i11Plica cr••r "" nue'lo •rchávo. 

2.- Secuenciales can Indice. La• registra• •• ordenan 

fl~tca.ente, de acuerda con un• secuttnci• prescrita, 

igu•l que con el .. toda d• ar9~i:aci&n wecuencial. 

Ad••••• •• establece una tabl• de direcciones que da 

• conocer ci.,.ta~ cl•v•• o 

direcciones ,.••l•• ~• asignan a la~ regiztros • llttdida 

que •• .,. fa,.111anda el archi ·.·a, o seg6n •• .,. 
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•ctu•li:•ndo, incorporAndolos • l• t•bl•. 

3.- Or;•ni:•ci6n Direct• <ll•••d• t••bi•n •l •zar>. 

AlMac:ena .,. d• •cc•so • loti r•;i11traw de d•tow 

con'lirtienda 1• lla·1e de un r•Qi•tra en la direcc:U1n 

r••l en donde •e encuentra fl•ic•..,,t•. En l• 

ar9•ni:aci6n dir•cta e::ist• una re1aci6n d•finid• 

entre l• cla\'e de un re9istro .,. 1• direcci6n que 

ocup• r••lftlente en el archi'.·a flsica. 

4,J,• T•cnicaa d• Acc••• 

Euiwten ... .,.,.. ttcnic•• de acc••o para obten.,. 

da.tos ••Peclfico• de un arch1•10. para IMMfU&car o aupri•ir 

datos. o para usarlo• can el fin d• conte•t.,. una preeunta, 

4.3.a.• Con c-.a, .. Cl••&f&cad .. 

Un archivo cla•if&cado •• aquel cuvas ree&•troa han 

•ido colocad• en un arden d•t.,.•inada d• ant-.no, u•ando 

un c .... a Ca v.,.ta•> cQllO llave de clastficaci6n. 

Aleuna• d• la• farua de bAaqueda 

archivas ••tAn claaif&cada. •on• CI> 

lecuenc&al. c:n Hsqued• linaria ., C3> 16squeda par 

Directoria. 

l. - l6•queda lecuenci al , Cuando l • bCaaqueda •• hace en 

el arden en que aparecen loe ele..ntos, el acc .. o • 

cualqui.,. retistro •• &nieta al principio del archi•10 y 

•• n~c•••rio 1 .. ,. pri .. ro todos las ree&stros que 

preceden al reei•tro de•••da. 
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La b4squed• zecuenci•l ~e •dapt• perfectamente • 1•11 

prevuntas rutinarias en ~ecuenci•. Par atr• p•rte, 

cuando 1•5 pre9unt•s ·1ienen .lle.atoriHtente •¡ el •rchiva 

•• vr•nd•, 1• b4mqueda •• poco eficiente. 

l.- 16squeda linaria. Eata ttcnica P•r•ite accesar un 

archivo secuencial ordenada en una far•• un tanta al 

eza,.. ltrt11ero •e locali:a la 11itad del archi·10 ·1 ae 

hace una COllP•r•ci6n para ~•ber- si el reei•tra que se 

bu•c• ••ti en 1• pri11era •itad a en la ae1unda. La 

•it•d corre•pond&ente •e di'.'ide en dos, efectulndose 

una nueve CU111rec&an pra deter-•tnv •i •1 ,. .. ,.t,.a 

.. encuentra adelAnte a atr"I•. Cant&nuanda can este 

patr"ert de dividir" en das las ,. .. i•tro• que quedan par 

1..,., •• locali:a el que .. bu•ca •& ••ti en el 

archiva. 

3.- 16•C\ueda por D&rectDl"ia. .. hace un directoria 

canten&endo un asienta par cetle r .. i•tr"a del archiva el 

cual n09 indica la dir"eccillft fls&ca del r .. &•tr"a 

deseeda. l•t• directarla .. t.,.I cla•if lcada de 

acu.,.do can el arden de•eada. ltullde tellbt tn ••tar 

dividida en varia• directorias v crear otro que nae 

indique el p,.i..,. el...,,to d• cada una de la• 

entertares. 

In cualquiera de las casos, el llttoda de directario 

nos lleva a una liste apraptada, li•itenda nue•tra 

b61queda a dicha U11ta. De todos •oda• una .•1ez que 

hellO• 11 .. ado a la liste, habr"I que bu•car en ella el 
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revi~tro que na• intllr'•••• si9ui•ndo •lVt.m• d• l•• 

t•cnic.as de bOsqued.a .,.. descrit•!J· 

loe dU.,.ent•• Mtodo!I d• 

bósqu•d• con11ist• .,.. eic.a•in.ar cu~t•• c-..arKiane• •• 

n•cesitan p.ar• encontr.ar le infor••ci6n d .. ••da. Con un 

•rchivo con N r•9istras, si9uienda un• t•cnica secuencial 

t•ne•oc qu• busc.ir ca•o Pr'Oll•dio Nl:? v•ces. Con I• t•cnica 

binaria '( el 111is110 archivo el n6..,.o d• ·,·eces se reduc• a 

Lo9:aN 1 Para calcul•r 

la 

h.abr'I• que decidir pri,..,.o el n<a...-o de lhta• a 

CO!"S i der' ar', L• dhtr'ibuci6n cuando 

tene110• {;; lista• teniendo c•d• una (Ñ aeientae. Ufta v•a 

•1 nCaNro de el nCaNra de 

b6squedas nec .. •ria e•t•r• dada par el L0911N 

diferenci• de la ttcnica bin•ri• •I no...-a de lectur•• 

ee d• d09, •ient,.es que en aquella e• de Lot ... - 1. 

4.3,J,• Con Ac:c••• Directo 

Pra alucen.,. revistrDS en direccionff tantea• 'I 

pare tener poste,.¡ar..,,te acceso • uno de eUac en 

p.,.tacular, e• preci2a obtener su• direccianeti realff. 11 

pr'aceso requie,.e de la tr.nsfar111aci6n de I• l1•·1e en una 

di,.ecct6n ,. •• 1. 

La' re9i~tro' 2e pueden introducir y recuperar en 

far111a directa. eli111tnlndo11e ••I la cl .. iflcaci6n. ~ta 

ce ,.equittr"e un di,.ectaria o Indice porqu• se calcula el 
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acce~a directo, lo que per~it• lac•li~•r rlpid&111ente un 

,.e(Ji stra 

equipa ·1 proiar•••ci6n, puede 

al111acen••iento, debida • los e4'ipacioc '.'aclas 'I si alQf.r'I 

re9iatra rebasa el Are.a, ~ur;e la necesidad de •~tablecer 

una lrea de $abre fluJO ·1 un 111•tado para "'incula,.l•· Si 

el archi'.·a tiene una elevada propa,.ciOn de i1cti.-1idad, el 

proce•••iento es 111.J','or que con la• .,.chiva'Ji en aecuencie. 

l.• Ieee de Da\ee 

Una baae de dato• ea une calecci6n de "etai2t,.o• 

interrelectonadas con Junto, sin redundencia• 

inn.ce•aria•, cuya finalidad .. a una a ••• 

aplic•cianec de la .. Jar -.nere paaible. Loe detae ee 

•1111acenen de .ado que ,.nulten independi9"tea de la• 

eplicecianec y deben t•n•,. 1• capacidad pera incluir data• 
' 

nuev~, .adif icar, ·,·la lo• datas 

•1•acenado•• 

1.a.- Carac,.,.l•tica•·d• I•• ..... de Dato• 

de las car•cterlsticas que 

canatdere.ac •l• 1111portant•• son1 

fteduccl 6n .,, 1 a redundancia de al •acena•i 9"to de 

dataG. En las sist•••• nor••les cada ap1icaci6n ti9"e 

su /p,.apio archiva. En la base de datos el archt..•o •• 

COlllP&rtido, con ello, • -.nudo $• cansi9ue una 
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con el r••ultent• ehorra de especia. 

Las prabl••as de incansiatencia en el 1l111.1cenMi.,to 

..... reducidas a 

nOP"t11el, 

ectu1l i:er un .,.cha'.'a, 9•n.,..enda incansistenci•• en 

otra. "ientr•• que en una b••• d• datas ••to na ~ucede. 

Las deta• •lMc.,,edo• pueden • .,.. co1RP•tido11. Tad•• 

l•• •Plicacianes tienen acce•o • la infor•1citln. 

Pueden lo9rer•e e•tlndar••· Can el· control cmntr11 

de h d• detas puede unifar••r la 

representaci6n de las detas. Esto si•plifica •l 

probl••• de •anteni•i•nta • int•rcellbia de data•• 

I• pu•den aplic.,. ,.. .. tricciane• d• •eturidad, 

peP"•itienda el ecce•a • 1• infar•aci6n 101...,,te • 

cierta 9rupa de per•an••· Tellltlitn :¡¡• U•ita h 

lllOdificaci6n y actual&:aci6n de la infar•acitln a 

un grupa autari:eda. 

L.a int99ridad d• la• datas •• La 

incansist•nci• •ntre das actuali:ecian•c eun· cuando I• 

erch i '.'OS de 

C•ntreli:•,. 

•li•inar 

ocasionar que lo• 

datoc ten9an infa,.•eci6n inconsi•tente. 

el cant,.al d• la base de d•toc avuda a 

•~ta situacilln p..-111iti•ndo definir 

pr"acedi•i•ntac d• validaci6n cual Qui.,.. 

ap•r•ci6n de al111ac•n1111ienta. 

Loe di·1•r"sa11 r•qu.•rill•i•ntac pu•d•n 5•r ballnceadas. L• 

repr•••ntaci6n de las datas puede ~•,.. escogida par"a 

- ., -



lnd.,endenci a d• data•• "'• que una ·.·.,,t•.J• ht• 

•• el DDJetiva d• una ba•e de dato•. c. J. Dat• d•fine 

la ind.,end9"ch d• dato• ca... •La inllU"idad d• la!I 

apUcacione• c.,...i.o de •structur_. de 

e.2.- T&po• •• ••• .. •• D•''"' 
Al;uno• d• loe cist•••• d• bAse de data• •I• 

i ... cwtantec par el de u1uarin que ti•n•n 

actual111ente o que e: predecible que tenu•n en el futura can1 
• 

812111• l•e .. •• D•'ae ~.,.ArQu&cae 

Las bases de datas JerA,.quicaw contienen archiva• 

cuY•• ewtructura!I son lrbol•!I· 

Un. lrbol ••t• cCH1Pu•11to pOr' •l•119nta• cwd•nado!I 

dena111inadoe nodoc. El niv•l ••~ .alta tiene un !lala nado 

11 •••do r al : • 

Can e11c•pci6n d• ,. ... , , . toda nada ••tl1 

vi ncuhdo • otr'a nada d• nivel 111111 .31 to .al que 11.a•••O!I 
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cambia, todo •l••enta puede tener una a ••• ele-.ntos 

Hl'.'EL. l 

Hl'.'EL::: 

Nl 1.'EL. 3 

Hl'.'EL. 4 

archi•10 Jer•rquico se aplica • 
aquella• que e:chiben relacione• de tipa Arbal entre su• 

re9istras. 

· 1.2.2.- ••••• d• Datae .,, fltH 

Lec base• de data• en red eetln con2tr"uid•~ par 

erchi •1ac can eGt,.uctura en r"ed. 

En una estr"uctura en r"ed cualquier" el....,,to puede 

vincular"ce can cualquier" otr"a. 
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Co.a en el ca110 del lrbol, l• e~tructura en red 

un• estructura en red un hiJO puede t•ner mls de un pedre. 

euhiben relecionec de tipo red entre 11us rei¡istros. 

A une t.abl• como 15 del• fi;ura 1.1 se l• 11.a•• 

relaci6n. La base de d.atos ccntruld.a por medio de 

relacionec ec une bace de datac relacional. Un• bace de 

dato!I ••• par lo tanto, cu.anda ••tl 

contruld.a por ••trtce2 bidi•ensional•s d• data2. 

E:i!aYP"I & 1 & 

1 
a...~ a...-.. 

.1 , 

1 • 1·· • 1 J J 1 1 1 1 .. AV 11 IQ .. NI .Id AV ... 
~··, 

u• ,-.__,. ' • . , .. ... .,,. '°"'- -.,. &.-.. .. ' • ; lltltt1 tn • ~ -- .... _ ... . OI :-· ... • ÜUI 
,. - _,_ 1 " ..... - 11 ...... -...,, ---- 1 'ª ... , 1n • ~ ,,. ·- ............. 1 • ..... ... n '°"'- -- --.NICUll. 1 • ...... ... • ..... •• ..... ..... ..._ • " :oma¡ tn 01 - -.... ,..,., .. 1 " ,•n•~ t11 11 ... mmt -7ml ,,..._,,.... • • ¡ .... - • ,, ...... _ ,.. 

l ,. .. ,. . describir relacion•~ •; operar con •llH se 

P'Kl.lrP'• • he nat.acionec •,• he r•9l •11 del 11oeb,..1 o •l 

cllculo rel .aci onal • 

L~2 diferante2 u!Ju.irio2 de la mi~m.i ba~• d• data!I 

per'cibirln diferentes con Juntas de d.ato!J ·; diferente, 
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rel .1cion•~ entr"e ellas. Is par lo t.1nta, necnM"io e:ctraer 

d• lec colu111n1s de l•• t•bLa• las GubcanJunto• pedidas por 

al;uno!I u!luarios, cre.,,da •~I tabla, nue·,.••· 

~· base de datas can~i!lt~ra, en CQnJIM\tO• de tablas 

bidin1en!:ianalec: con apeP"acion•• P•P"• ei:traw colu.,,as v 

cOlllbin.1rl.1!1 indistint.1•9nte. 
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l.• INl'GNNJIT 

C ~ P I T U L O I 1 

"i\F:CO C·E F:EFEFEMC M 

El lmsUtuta d•l Fondo ~iacianal d• la 1.'i'.'i•nda p.aP'a 

lot; Tr".abajadol"ec !U4FONft'.'IT> e: una instituciOn conc•bida 

P•r"• datar de •1ivi•nd• ái9na •,• deca,.aca • loe trab•J•da,.e• 

que m~~ 1.a nec••itan. 

1.1.- Antecedente• 

En 14?17 lo:. Ccn'ltit1.wentn r"ecc;ier"on .,. .an.ali::aron 

he e11per"iencia11 legi-:hth•~ en 1ute,.i• de vivienda y 

e~tableci•ron en el Articulo 1~~. Fr"accibn ~11 de l.a 

Con=tituciOn Palltica, el der"echo de la el.ase 

tr"ab•J•dora d• paceer ha~itacianes comed.a~ • htgitnicas. 

ra:ones econ0111ic.as ·,· 
jurfdic.a-;;, • p•~•,. de una ~•r"ie O• le·,·eu .,. pr"oPu•~tasi, l• 

obliQaci6n patronal •:1tablecid.a po,. 1.a Con2tituc1ein, 

nunca lle96 • cu1111>lir"s•· 

En 14?:'1, la dificil situ•ci6n c:ue .atr".av•!:l•b• •l 

Paf•, hi::o nec•~al"ia la creac16n d• l~ Ca111isiein 

Nacional Tr"iP•rttta, Or"g.ano inteQr"ado POP' r•Pr"lt'Jl•ntante:1 

del gabt•rno fed•r"al, de las trab•J•dore• •,• de lo• 

•11Prel1artat1 ·,· cuyo abJ•ti.,•o •ra a·1acar":1• al •:tudio d• lo• 

pr"oble111ac prtOP'itar"iac del Pal'!!. -

En rehciOn al prabl•1H d• 1 a ·d·:i•nda popular, 

fueron presentadas dt·1er11ac .alt.,.nati'.·ac de •oluctOn y 



finalment• •• c:onc:lu','c!; •n est.1bl•c:•r un fondo n.ac:ional d• 

.,.i'.·a•nd.a, •l cual :1•da .ad111ini:1tr.1do por un in:¡tituto d• 

ant•~r•c:i6n trip.1rtit.1 '/ c:u·:.1 primordi.d finalidad, 

serla el otcr9a111iento d• c:rtditos bar.1ta' •; sufici•nt•~ 

p.1ra ·.'ivi•nd&$ en el Pal'll. 

De et1• for111a el INFOMN.11T 

for•al~nt.e •l 1 de l'tavo .d• lCi'':':?. 

&.2.- A••ecto• L .. •I•• 

El ::?4 de Abril de 197::? fut pro111ul ;ad• la L•·; d•l 

1"4FOHA'.'IT, Le·,· re;la•ntaria d• 1• Fracc:ten XII, del 

fV",Ucula 1:~ con~titucianal, .,. qu• COllPl•.-.nt• la 

r•tl.,..ntKi6n que nace de dicha frac:ci6n 1.a L•··· F•der•l 

del TrabaJa, en su Capitulo Habitacton.al. 

L.a cre•c:ten d•l ltFQtoltWIT hi::o nece•arto l1••1ar a 

cabo •odificaciane..- sut1tanc:iales al tei:ta arittnal del 

Ar'tlculo 123, ,racct6n XII de la Can,tttuct6n, a•l 

COMO refar•••· v adictanec • lo• Artlculae •1,110,1l• a 191 

ínclust ... • •; 712 de la Le•; '•dwal del Trab•JO· 

Estas lllOdlftc:actanes e11tablecen 

ttenen la Obltoact6n de in•crtbtrse • 

Que l 011 patrone11 

1n11crtbtr a su• 

tr•b•J•doret:, d•r a•.•iso de altea, b•J•• ·; lllOdtficaci6n d• 

cal ari oc .,. deccantar a eus trab•J adores 1 a e anti d•d q"e •• 

destine •l P•10 d• abana• para c"b~ir crtditos otor1ado• 

por el Instituto, asl COIMI aportar al Fondo· Nacional de la 

•,1¡·1t•nde el SX cobr"e los salarios de las trab•.1•dores • su 

• .,..,.teto. 
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Las patran•!I cumpl irln con 

I> HISP.-:? 

r•t•nida por productos del trabaja, l ., .. 
·,· .al 

INf'ONA1•1n. <llneHO Fl.) 

An•:ca-1 t'•cl.ar'aci&n bi111•~t,.al d• abono::i 

r•t•nidas a loe tr'abaJedares, para cubrir 

Cr'tdito~ oto,.9ada~ par •l UIFmltWIT. 

<An•110 p:',l.) 

11> HISP.-•O FM111a 6nica ~i111plificad1 para pr'•senta,. 

la r•l•ci6n .anual d• r•t.ncion•s d•l 

illlllu••ta por Pr'oductas d•l trebejo 't' 

apMt.acion•• .al ll'FC»IAIJIT. <•"1e:ca F3. > 

11 U HISllt•l•n "•oistra ••Pr•z•,.hl. <ltneuo F4. > 
• 

El JNFOPWIJT •~ un or9.anis11a d• :•r .. 1icia ~aci.al, con 

P•r'•anaUd•d JUrldica 'I p.atr'illlanio pr'opio, CU'/G~ abJ•U'IOS 

son1 

A> Ad•inistrar las recu,.sa~ d•l Fonda ~l.acianal d• la 

'li•.•i•nda. 

I> Est.abl•c•r y aperar un ~i•t••• d• financia•i•nta qu• 

P•r111it• a lac tr'abaJ•dar•c abt•n•r cr'•dtta barata 

•,• suficient• p.a,ru 

i> La adqui~ici6n •n propi•dad d• habitacitn 
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c6111oda • higi9nica. 

ii> L• construcci6n, r•p•r•c1&n, •"Pli•cilln a 

.. ;ar••i•nto de sus hetait•cian••I v 

iiil El P•go de P•si'.'os contralda• par lo• 

conc•pto• •nteriar••· 

C> Coordin.ar .,. fin.anci.ar progr1111.1'!1 de construccUn de 

h•bit•cian•s d•~tin•d•s • ser .adquirid•• en 

prcpi•d.ad por los trabajador•s. 

3.- Ce\Aloto• la.leo• 

Un• v•: introducidos •l UWOH•l'.'IT, '.'.a.as • d•finir 

el~unac t•r111inos qu• us.ar•l90• fr•cuente-.nte. 

~•r• ad111inistr•r la• recursoc del Fondo N•cian•l d• 

l • 111'.'ienda en •1 ·nF~ .. 'WIT se han disel•da v•rin 

catllotos que ~°"' 

A> El Catlloto llsico de E111Pr•s•~ !CIE,, es donde 

se concentr.,, loe d.atos principal•• d• 

&dentificaci&n de cada 911Presa CQjllQ son1 ~aallbre, 

Direcci6n, RFC, TeJafono, enpecUente en el 

l'*GNA'.'IT •,• otro•1 ede111ls d• 1 a i nfor•acU.1n 

ecu111Uled• de eportecion•G, •bonoa, recer9os, 

n6-.ro de trab•J•dorew y otros. 

I> El Cetllogo. llsico de Trabajadores <CIT>, es un 

archivo en el cual •• tiene concentrada I• 

&nfor11aci6n de h• aportaciones efectuadas por las 

••Pr•sac P•ra cede tr ... •J•dor. E•t• erch&v9 tiene el 

No.bre del tr•b•J•dar, P.FC, E11pedi.,,te d• la .-pre'!la 
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•n qu• l.abor".a, .apor"t.aci on•t1 .J su fll'.'Or' ·,· otr'O!I. 

Cl El C.atllc;o iisico d• Ac,.•dit.ados !Clt,l. P.ar"a 

•11pl ic.ar" ••t• c.atllo;o Cr"••111og n•c•s.ar"io 

intr"OdUCir' 

P.•t•n•dora. 

r'•cib• un 

dofl tt,.111inc~1 •'cr•ditlldO •; E111Pr•-=• 

Un ~credit.ado ec aquel tr"abaJ.ador qu• 

crtdita HIFO~lA'.' lT, ·¡.a 2;•.i p.1r .a 

.adquitii ci 6n, con'!Jtr'i.tcc i ein a p.ago d• p.a'!Ji vou. Un.1 

E111pr'eca P.eten•dar.a e: .aquella en la qu• labor'• un 

Acreditado. 

O.ad.as •:Jt a2 

ar"chivo qu• 

acr•ditado 

definician•~· di,.e11102 qu• •l C9A •v un 

contien• l• info,.111.aci6n d• c.ada 

cOMO sana No•b,.•, Nta.1.,.0 d• Cr~i to, 

Abanee 81111eGtr"al••• Entpr•~• ·,• otras. 

3.• ltCIAC 

El Pr'o;r.1111.a d• Concili.aci6n de lnfor"111.acifrt d• 

ApClr'tacion•c ;• Crtdi tas !PCli\C) •11 un pr'o;r.1111..a encuin..ada 

a la d9Puraci6n d• infor111aci6n d• los Cat•lo;o• 

•A•lcos. 

i.a.- Anteceden\•• 

En •I ,.,.ti cul a 141 d• la L•··· Fed•r'al d•I Traba Ja 11• 

ectabl•c• que lac aport:aclon•c .al INFONAVIT •san gastos de 

pr'e•1lsi6n saacial d• lata .-Pr"•llas 'I •• apUcar"ln en tau 

totalidad a constitui,. d•ptt~ito~ a fe•1or" d• las 

tr'ab•J•dor••"• ••I •i~lllO, '=• •atabl•c• qu• "lata 

trabaJadores tendrln d.,.echa a que ve l•s h~a• •nt,.•;• 
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p•ri6dica d•l 3•ldo d• lo~ dep65i.to~ que s• hubier.an 

•f•ctu.ado a su favor con di.•: años de •nt•rioridadM. 

Dad.a l.• •:ti3t•nc1.a d• un alto grado d• incongru•ncia 

•ntre las r•cursas; d•l fonda •nterada por las •11pre•a11 ·•· la 

acr•ditaci6n indh•idual .a lo!l tr.ab.lj.adores <Cuadro Cl>, 

causada •G•ncial1119nte por la falta d• dacu11entaci6n en 

pod•r del lnsti tu to .,. par d•f i e i ene i as en 1 • i nf or111ac i 6n 

conai9nada por las e111presas; en los docuHf'ltos de orf9en, 

ce decidi6 el •stablttei111iento d•l F'Cll\C. 

Este PClftC ti•n• c090 obJeti vo lograr la 

i ntev,. ac i 6n adtteuada d• h i nf or•ac i &n , con bata• en 

p~ac:edi•ientos de confrontaci6n y conctliaci6n de 

tnfor••ciln que produ=c•n aclaraciones sobr• los r91istrot1 

v en sy. caso cobros forulec cuando estos p,.ocedan. 

late pr09ra•• natural••nte requiere d• la 

participad6n de 1H1 911Presa• .,. d• los representantes de 

lot1 trabaJedDP"••· 

3,2,• Aelt.ctoe L ...... 

LH ffP"etlH d•en P•t•r •l INFONAVIT la aportacifan 

bi .. •tral de ~X sobre el calario d• sus trabaJadores, \o 

cual no si9nif lca descuento alguno • ... salario. 

11 patr&n d•b• d•scont.,. del salario de los 

trabaJ•dorn lat: abono• de credi tos cuando el UFOPjA•JIT 

l•• hubiera otor9ado un cr•dtto para •u •,•hienda. 

Al •olicita,. la colaboracien de 1.1• .-pretaav para 

la conciliacl6n de los estados d• cuenta, CDIMI ar9uMttnto 
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d• •po·,·a •• cuenta con los siQui.nteto AP'tlculou 

Articulo J4 d• la Le•,· del ltlFOtlfWIT1 

toda 111o-.nta 

dirttc:ta 

El tr•b•J•dor tendrl derecho en 

solicitar .,. obtenw info,.•ac:i6n 

lnsti tuta o • tra·.·•s del patr6n al 

• 
del 

sus Hr'.'icios, sobre el monta de l•• •11art•ciones • 

su fa·,·ar, asl c090 de lo• d•scuentos •f•ctuado• a 

su ••l•rio p•r• cubrir abonas de c•pit•l • intere••• 

corr•spondientes a los crtdito• que les h•Y• 

otart•da el Instituto. 

Articulo &4 del C6dlta d• COll9rcio1 

lstablec• qye todas loe c....,-cient•• ••tln 

obl itadH a coneer·1ar su docu.entaci6n durant• un 

· •lnlllO de diea aloe, v hace e11tensl•ta la 

obl ttaci6n a In hwederos, en el CHO de personas 

flsicas. 

El H9unda articula H contrapone al artl culo ~:Z 

del Cldita ~iscal de la ~ederaci6n que habla de l• 

Jrescrtpcl6n en el ttr•ino de 9 allas. Allbas 

••tln •1l9entes con la diferencia de que el 

C011Srcio fu• prDIUltado can Mtteriorldad 

~l•c•l v na ha sida derotada. 

a.i.- ,uncltn 

articulo• 

C6dita de 

al Ce.dita 

La funci6n del PCll'\C 911 lotrar la Conciliacif#1 de 

las aportaciones patronal•• ·•· abonos de lo• acr•dit•dos qu~ 

fituran en la infar•aci6n de pa9ot1 bl••~tral•• y 
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de 1 .... lil"'Pr•s.a~, 111•di.1nt• 

canfranteci6n d• i nf or1u1c i 6n •n las 

•rchi vos •HIJntti cos d•l Instituto contr• 1 os dacu-ntoa 

fuent• ori9inedoc por •llas. • •f•cto d• confir••r qu• 

esttn correcto•, o en su cesa, .acl.ar.ar las incan1ruencias, 

error•• u a.ision•s. 

3.4.- "Muln ••I 'CIM: 

El PCIAC esta dividido •n tr•• 116dulos1 

- Ellisiln d• lstados de Cuenta 

- Control ;• ... Yi•ienta 

- ft9trul ilNfttacUn 

MO•v•aa 411 ec1ec 

PCIAC 

1 1 
IEMlllDN CONTROL P.ITftOALll'IEHTt\CIDN 

3.4.a.- .. ,.,.,. .. latido• d• Cuenta 

La Misi6n can•i•U6 en enviar a l.111 .-pr••a• una 

rehci6n de los 11avi•ientas Qu• af•ctaron su cuenta •,• que 

fueron captadas por el lnsti tuto, • fin de que tu'.'i eran 

canaciMienta d• su salda y .asimi9MO co111Uniqu•n cualquier 



o•i • i en· o .,.,.ar en l • 

cutrnt• cuya finelidad •• cancU&w 

por concepto 

d•clvacion•• anuale3 ·~ abono• • crtditos. 

Se ••itt•'"°" tres ••tada• d• cutmt• autacadtf&cettle• 

•IRP,.•••• Junto con un instructivo de ll•n•do. 

Estos estada. de cuenta contienen la infor•Killn 

recibida .,. que •• encont,.6 d•purada y .actuali:•d• .,, las 

arc:hi'.'OS • l• f•c:ha de co,.te1 

EC11 Contiene la 1 nf Ol"•aci 6n Abono• v 

de la SHC~>. 

EC:!r Contiene la tnfaruci6n de la Dec1araci6n Anual 

d• AportacianM • lo• Tr•b•J•dcw•• Unfar .. ci6n 

cont.,,tda en l• fo,.•• HISP.-•O de la IHCtt>. 

EC31 Conti.n• el d••tloce d• loa Abanos b& ... tralH para . 
•l P•IO d• crtdit09 d• los 

Unfor•ac:i6n cont9"id• en lo• An•110•-• de la foru 

HISR-:?> • 

La ••ist6n fue ••l•cti·.·a en doce 1rupos, procurando 

••itir ;rupoc con un n6..,.o ~ ... Jant• d• IHIP"•••• <Cuadro 

CU. ttara esta distrUtuci6n •• •trup& a •1•&0• latados 

d• la fl:ep6bUca .., cada g,.upo d• -••&&n. ttra efecto• 

d• control int.,.no .. reporte• con 

infor1!9•Ct&n n•cesaria • efecto de au11Ui•,. a la• llr'••• 
reaponsabl•• en 1• ... ·aluaci6n d•I cQ11porta•iento de la 
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"isi6" ·; en el control Mf•i"i•trath·o de la •is••· 
L• di•tribuci6ft •• ree1iz6 par correa con ecu•• 

d• recibo ·; en e19unae caaos por entreve di,.ecta. 

S.4,2.• COft•re& V ........ .,.,. 

L•• e.,r•••• ef ect6an 

contenido• en lo• eatedae 

i "con•i st ene i •• u 

d• CU9"lA 

detectad••· 

·; 

lo• data• 

r.ell'•l an I •• 

En'.'i ª" 
aclaraciones ., .• se• en far•• directa a • tre·.·•~ del correo 

•dJuntanda pare ello sus doc\Allentas CCN1Probatorioa. 

La unidad de r9Cepci6n •• la encar9ada de re•1isar 

que las •~tedas de cuenta concili9" entre si y que la 

dacu .. nteci6n COllllf"ab•toria ••• auttntica. Asesor• 

tulbt•n a 1•• ...,..... que de ...,,. u otra for•• na ha•,•an 

•adida reali:er su canciliaci6n. Ad••¡• marca en un 

archiva ~•vn•Uco • la e11pr••• cDllD cont••tada. Con nt• 

.,.chi·10 •• facilita el control ad•inietraU•1a, cantrUtu·,·• a 

tenrr estadlstic•• sabre la r'Hpue11ta de I•• etllPr"HH • 

las que •• I•• envt6 su• •atados d• cuenta. 

Na a tadas I•• •111Pr•••• ce lec puede h•c•r 11•1•" la 

infor•acten, ~·• ••• par da•icilio in•uficiente, caMia d• 

da.icilia a ra:6n •acial, par estar- en huele• l• •lllP,.••• a 

ei.,1.-.nt• •• r'ehu•• • ,.ec&bir'la. Toda• ectas casas san 

..,.cadas en •1 archi•10 de cantr'al par'.a wu r'eubtc.acU1n y 

r'eeftViOo 

Adllds •• tienen otras caso!I en l\H cuales no 

••b•11a• ei l• &nfor11aci6n 1199• a na • au d••tino. ~or 
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eje111plo1 que se pierda en el correo, que me entregue en otro 

da.icilio, que se roiapa o •i11ple .. nte que me pierda el 

•cu••· En lo• C.1$05 en que ••to se pueda detect.ar •• repone 

la papele,.ie ;· e• enviada nuev ... nte. 

Alguna• e11pre••!I con un '.'OlUllttn grand• de 

infar .. ci6n l•~ •!I .u•,• laborioso el trab•JO d• conciliar, 

por lo cuel, solicitan una prarrOCJe P•,.a efectuar su 

conciliaci&n. Asl par distintos llOti'.'o~ la respuesta •• 

paulatina. 

Dedo •l 

p•rti ci pee i 6n 

e, contest•r, 

cobranza. 

c•racter d•l PCIAC, •l cual d•p•nd• 

d• l.as ••pres•s, na•• puede obligu a 

par •llo, •l PCIAC •s un pasa pr•vio 

3.4.3.• Retroa&a..ntac&lln 

d• h 

•stas 

• l• 

El terc•r 116dulo del PCIAC es la 

retraa1i .. nt•ci6n de infor-.ci&n, la cual ti•n• ca.a 

funci&n refleJar en ,..dios •a1ntticas la infar••cifan 

que las ••presas contestan v • su ve: refleJ•r ••t• en las 

CatAloeas IAsicos. 

Este 116dula •• •l sist... CQlmPutacianal qu• 

desarrollarellOs en el Capitula 111 •¡ •• •l .ativa d• Hte 

tP"abaJO• 
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CA~ITUL.0 1 1 1 

""-CD PP.ÑCTICO 

&.- °''•'lv•• 
El allJ•Uva del "IAC ya fue ..,,cionado. pera el de 

••t• trabajo •• un aist••• de inf~••ci6n para un pragr••• 

de retraali••ntaci6n de infar•aci6n para el INFOHAVIT. 

Tiene cofllCI abJeto captar las aclaraciones •fectuadas por I•• 
e111prewo1s en las estados d• cuenta certific.1nda la •1alidez de 

dichas aclaraciones para enviar ••tas lllO\'i•i•ntos • l•• 
Ar••• encargadas del ••nteni•ienta d• los cat•laga• 

bleicos, a fin de que estas qued9" can la infor•acitln 

depurada. 

Di•graea dt Prge91a de la ft1trq1lim1nt1ciCr> 

Entradas 

EC-&----

1c-2----'4 

EC-3-----t 

CQt1Prabante 

Proceea 

AetraaUHn

tacUn 

lalidH Usuarias 

CIA-----• CrtcUta 

CIE-----••AportacianH 

CIT-----•tAporhcion•• 
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EC-1, EC-::? y EC-3 

fcr111ul•n sua loe 

docum•ntoa que 

r•qui•r•, canfor.. •l instructivo que par• este •f•cto l•• 

fue .ntr~Ada. Cu•ndo .. ta• •cl•r•cione• san rec:Utid••• los 

dacu111ento• eon re\•i•eda• • fin de cerUfic• au 

eutenticided. latae .. t•doa de cuent• aon la t1nlrAda del 

•i•t••a. 

11 procno de retra•U-.ntacl6n c.,.t• 1•• 

aclarecionn efectuad•• por la -.reea v •vi• • lu 

ca,tllavn 1:tAaicot1 le infar•aci6n depurada. No conviene 

hec.,. este PP"OCesa en Une•. v• que loe catlloto• 

bAsico• •an · •11..,,tada. perl6dicuiente can I• 

&nfor .. citn d• lo• •ist• .. • que opera el ln•tituto, .. to 

nos poctP"la oca•ionAP" que en altun --.nto la &nfruci"' 

aclar•d• ••• tlOdlflc•d• nuev .... te par ••to• •ist..... l•to 

nn DlaUt• •· .,..,,.,. la infOP" .. ci6n de una ...,,.... haat.1 

que ••ta ••t• cD111plet....,,te validad• v que no se per•&ta 

au mod&flcac&tn h••t• un• cobran1• empresarial. 

11 pP"oce•o de retroal&11entacitn env&ar"A • lo• 

catAl09a• bi•lca• I• infor•ac&6n depurada, •Gto ••• lo 

relacionado con las Acreditadac <EC-3> ••rA 9"'1iado al CIA 

<Departa .. nto de Cr•dlta>, la r•l•clanada con I•• 

declaraclon•• petran•I•• <EC-~> al CIT <Depart•11ento de 

AportacloneG>, la r•l•cionado can 1•• declarac&anes 

bl••ctr•I•• <EC-1> •• envil a la Te~arerl.1. Y por 
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de ••t• mist .. • •n •poya • su siat••• n•cion•I de 

eHplldient•• flatcoa las coiwprabant•s de • 
crtditos. 

El de recibe 

cantrol necnvias pera el re1istra de las apartacion••• par 

cM• una d• I•• e11Pre••• y PM'• 9en.,..,. la cuenta lndhidual 

d• loa trab•JMlar••· 

Le Tet1CW.,.la recitt• la• docUMntoa ca.probetarioa 

de la• paQOS de aparteclon•• v abanos efttetuadaa par I•• 

....,-e•••· 

2.- ""ª"•'• 
El llnlli•i• del ll~t.-. de ~•traali...,.tecttln de 

lnfar .. cifln pera el PCIAC nas llev& • pensar 11n las 

at9ui.,,tea alt.,.natlv•• de d&aela que dlscutir•llO• ad•l•nte. 

2.a.- Alternet&va• 

Alternativa 1 

1.- Cadlf&cecl&n. Conat2te "" 
1:' 

transcribir -.nuel,..nte 

r•currtr • la infarmact~n en c~•a de qu• ~•• 
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QlfKfM Altrn1Siv1 l 

1 

Estados d• ~ CocUficaci6· •t•t-•• ,J -
CUMta E:ci•tent•• 

., 
l :s 

Error•• 

2.- Sist ... • EMistentn. C.Ha uno de loe c .. tuoea• tiene 

"" •t•t... d• •li119ntacien v •.anteni•iento. .,. 

ttu••tro caeo H tendrA que poder difer9"Ctar cuMdo 

1• tnfar11aciOn pr"aviM• d• acl.lr'acian•• • fi" d• 

corr•tir la• .,.,..,. .. d• c.,tur• a d• tr.anscrtpct6n. 

:s.- Krrcw••· COrtUnu.lMftte loe error•• eerln Mtr .. adH 

• codificac:i6n P•• tlU revi•i6" y prac .... tento. 

Altwnativa :! 

a.- CodUicaci&n. Con•t•t• 9ft .,,.OYllChar que loe .. tad .. 

d• cuenta son autocodlficabl•• d• tal suert• que 

•OlaMnt• se suawtn NYtal9fttH 'f total• de hoJa 'I 

d• ... ,..... para fines de control d• lnfrw-.c&e... 

TMla.Hn pw•t t• fWNI' pequet• pera cuando -a 

r.......,.ld• la lnfar1NCtan. 

2•• c.,tur•. Cansitite .,. captar la tnfor .. c:,Un c•ten&d• 

en ª" fftMH d• c"9ftta • 9"ioe ~tn•Ucoe. 
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p&19ry1 (tl t,1rn1ti y1 , . 
l ~ 

Est.•doe de adificacá6 Errares 

Cuenta 

2 4 

Sisteaae 1---,...Fin> 

E11 i stentes 

3 

~.- '-efar .. teo. Can111hte ., tr"Ansfor••,., par IMdia de 1• 

ca._utadCIP'a, 1• infar•aci6n de 103 e•t•dos de cuenta 

al de las far••• de la IHC~ • .. 
4.- list ... • ~11ist11ntn. · 1et• punto n 

•etYftda de la alter"nativa &. 

idtnUco al 

s.- lrror••· Este punta " idtntico al t.,.cero d• la 

alternau .... a • 

a.- Codificeci6n. lste punta 91a idtntico al pri•.,.D d• 

la •ltlP'naUv• :!. 

2.- Captura. late punta " idtntica al •etundo de la 

a1t.,..n1u· .. a 2. 

3.- 1Jalid1ci6n. l• 

ha·1a sida c.11ptada COP'P'•Ct.-.nt• 

<n6-.ro., letr"ae, •te>, a ftn de que la lnfor•ac&en 

••• et1viad1 • loe catllo;os y tstae r"efl•Jen la 
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Qinr11114 Altwrn,¡ti·.·1 3 

a 

4 

Errores ---Envio• Fin) 
l 

4,. - Envio • Cat.ll DIJO•· Consi st• en entr"q.,. un •r"chi •10 

que conti•n• a las 9111pr"e••• v• ca11plet•• • fin de que 

loe usu•r"io• que dan ••nteni•iwnta • las c1t,la;a• 

i ncarpor"en ••ta que por 

provenir" de una aclar"aci6n ya no •• susc-sttible de 

•ocUficaci6n ••lvo por un• cobranaa far•al. 

s.- lrr"or••·- Las .,.,.w•• de captW"a detecttlda• en 1• 

que ee.an r"ealizada• las correcciones PWF"tinent•• y 

,. .. ,.••en al ciclo. 

2.2.- D&t1eue&en de Alternativa• 

lst•• alternativa• su9ieren ea9"cial .. nte utilizar 

In la• da• pri .. ,.a~ se tendr"l que tr"1nsfor"mar 11 

infor•act6n que •• recibe en las .. tados de cu9"ta a la 
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l•• aclaraciones tien9" que ser sustitutivas, el aist ... 

tendrl que re!lolver _,, 

que •• tr•nsformarl la infor111aci6n que se recibe en los 

estAdos de cuenta • lA que reciben los Gistem•• e11ietent••• 

l•• formA• de lA SHCP y I• atr• consiste en tr•nsfor111•r par 

llledio• cot11putacionales la infor••c16n d• loe ••tadae d• 

cuentA • l• de la SHCP. 

La al ternati ·1a tr•s propone des.arrol l o1r un nu•va 

sist••a •l cu•l sera capaz 
• d• capt.ar y validar la 

infGl"•aci6n d• hs •111Pr•••• y resol vr en qut 111CH1enta la 

infar•aci6n aclarada ••t~ list.a para ser refl•J•da .,. 

las catll09as blsicos. 

Un factor to111ada en cuenta par.1 la decis16n del 

•i~teflla par deaarrollar fue la reciente cre•c16n de la ~ed 

Nacional de Teleinfar•ltic.a l~FONAVIT CRENTI>, la cual 

per111ite la comunicaci6n entre co111Putadores v a su •1•z que 

un pr0Qra111a pueda ••n•Jar vari•G termln•l•• •un cu•nda 

tstas esttn en distintas equipos. 

Utilizar •eta ttcnica nos 

captura en lln••• raz6n par la cual se eli•ina la 
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el twn•tl ve a. 

H•cer 110dific•cian•• • lo• •i•t•••• v• e11l•tttnt•• 

p•r• tener control •abre les eclaraciones v l • infar"•aciOn 

usuel podrl e oc••ianv retraso• v co .. Ucacian•• • 

•i•t• .. • v• ••t•lll•• <•Uern•ti·1• :>, por ello .. apt6 por 

••••rrollar un sist••• nu•vo, el cual, al .. ,. ind.,endiente 

padr• flciliaente identificar cu•ndo 1.a infar .. clfln de 

l• •11Pr•G• ••ti lista para • .,. en·.-hda .a lCM catlla;a• 

bAaicae, para que la infor••ci6n ~•• r .. MStl•z•d• v 

••rc•d• cofRO •cl•r•da ;• ;·a· no se• 111odificad• por el •ht••• 

nar••l. 

~ar I •• razone• ante• e11pue•t•• 11• optb pD' 

des.,.rall•r 1• •lternativa n6•era tr .. can la c.aptur.a ttn 

linea. 

~.- Dt .. •• leneral 

Dado que •• .. 1ueran alr9dedor de 400,000 ..,,..nae, 

de l•• cu•l•• l• ,.••11u•~t• •$t6 •ienda olttenid• 

paul ettne..,,te, recul t6 . natural t.,,.,. dhpani~l • pve 

retroelillllftt.,. 6ntc.a..nte la• .-pr••a• que h~ conteatado 

••I CDllO I• nece•id.ad de ir separando aquella• 1N1t1r•H• 

que ••t•n velid•d••· 

3.a.- C94ilifl•1c&llrt 

Canti ste .,. revi • .,. Que la .-prna haya ••ectuado la~ 

tlO''l•ientae •n lo• ••teda• de cu9"t• de •cuerda al 

lnetructh•a Que para dicha Un ln fue entrevado y ca.pletar 
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li1t .. 4 •• f•tra11a .. t1ciCE 

P.etcaeli .. nt•ción 

1 1 
Cadific•ci6n C1ptur-.a 'l Envio • 

\'•lid•ci6n C.1Ula9a• 

1 
1 1 

Fte·li- CifcH de Selec- \l•lid•ci6n 

ai6n Cante al cifln 

109 CillPD• nece•&ria• PAi"• poder r-ealiz1r 1• captur-1 en 

Unee. 

Ante• de poder llenAI" la~ c .. 1pa• necea•rio• P•r• la 

c•tura en Une•, •• un.a cevi~i6n d• lo• 

11avi•iento. ceali:edoa por I• e.ipceo•• 

La• diver~a• Upa de •a•1i111ienta• que l• 911Pceae 

I•• 110dificacianes a 9U 

i nf ar111.ac: i &n san 1 

•A• Alta d• une tcanaacci6n efectuada por la e111pr••• v 

que el Instituto na tiene ce9ictrada. 

MI• l•J• de un.a tcana.acci6n 

duplicada. 

- 42.-

que el lnatituta tiene 



•e• Carreccten de un• tr•n•.cct6n que el &netttuta 

tiene .. 1 regictr•d• en •l1una de •u• canceptoe. 

••• Errar de un.a tran••cci6n que 1• .-pre•• rech•Z• ca.o 

•uv•· 
Se pueden pre•ent•r un• gren •1.aried•d de c••o• mn lo• 

cu•l•• la e11Pre•• na haya ref leJ•da su• detos carrect ... nte. 

Tret•ndo d• tiplfic•rlo• preaent•110• •ltuna• de lo• caao• 

11ue cancidere11ae •&• cD11Une• e i1111art.antes, ••I ce.a el 

trata que •• les deb.,.& dar. 

M.TA 

'oru EC•I 

le v.,.ifica que ven1• el .ll\e1ca • nt• far.. el 

c-.rab-.nte del P•to efectuado, en ceeo d• no venir, •• 

118".a I• faru lnfaruci6n Faltant• d• l.a:a l11Pr•••• can 

108 st9uiente• dato•• n4.ero de r•l•c&On, falta, 

eMpedlente INl'DNAVIT1 f•ch• d• 9nvlo y docu1M1ntas 

faltMtt••· 

l::ata far... •• .ntrttt• a la• encart.ada• d• la 

fltecepc&6n de lnfaruc&On par• que le ••• saUdt•d• a l• 

..,.e••· 
'°'"u IC-2 

8& pres9nt.a un trab•J•dor can reelstro federal d• 

contrUtuyent•• errOneo, o •in •1, se le construy• la 

•arte •lfabat&ca can b••• en l.a• espec&flcactan.. de l• 

~. "I en l• parte nu.trtc.a •• le pan• ~000000·. 

Durente esta revislOn •• pueden presentar r91&stra• 
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duplic•do•• lo• cuele~ •• tr•t•n de l• •i9uiente •an•r•• 

A> Do• elt•• reparted•• por- l• ••r••• con un •iGt90 P.FC v 

no.Ore p•r• un •t~.a ••o. li lo• .antoe de .,aartecian 

aan i9uelea, ae invalid• uno de loa uvi•ientoc. li n•, 
•• con9ulta el CaT V ~t tiene llOllto r .. iatro1da pera el 

ello en cuestil.\n, s• debe dar por buena el 11a·1i•iento 

cuyo 1110nta report•da por la •111Pres• ••• si•ilar el 

c•talo90. no •~i•te 11anto 

re9istredo en el CBT a no e1ciat• el tr•b•J•dar, •• tOlla 

repart.Jido• por le 

9t1Pre••· 

•1 Un r .. iatro .. &tido POf" el Instituto y une alta 

reporteda por h e.pres• con el •is•o f.F'C v nCMlltre "" 

·el •ta.a aWa. lnvariable•9"te se·enul• el revtstro de 

las 1110ntos •A• canf tebl•• 

<d••crtto• en A>, q,..•d.., en el re9tstro ••itido, ., •• ••• 

d•;tndolo sin .adiftcaci6n 

correc:ct. 6". 

fl'or .. EC-3 

o codificlndolo cDllO 

Es tndhpen•abl• que la .1lto1 t11n9e el n6..,.o d• 

crtdtto y el P.FC, o se l09re asi;ner, pere qu• proceda. 

Cuando no procede •• notifica al Dttparte11ento de Crtdito. 

Si preHnt• •I tea can nta...-o d• crtdi to en cero o 

lnextGt•nte en CllA •• treta de •ai;ner, canGult•ndo •l C"9, 

por AFC o na«lbr• y de 

crtdtta el elt• no procede. 

na encontrarse el nfll .... o de 

81 .... re tendrAn qu• correspond.,. •1 AFC y natlbre 
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con 1 os re9i. strados en •1 CBA, sal ·.·o errores ortogr~fi cos. 

BAJAS 

Se 

trab~jador 

d•finicibru 

EC-1 Pava 

'.'erifi c.i qu• •n r•al id .. d e:dst.1 

o acreditado duplicado con base en la 

un pago, 

ciguiente 

Dupl i e.ida. l'tismo monta 

aportaci anee, abanac •; recargos. 

EC-2 Tr~b.1J.1dar Duplicado. l'ti21110 na.-bre. 

EC-l Acr•di tado Duplicada. Mic•o P.FC ·; nOMbre. 

C~MCCIOHEI 

Foru EC-1 

•t la 9f11Pr••,. 111ocUfic.1 •1 ala d•l P•IJO• •l 111avi111i11nta 

i11Pr••a •• transfar•• en 111ovimi•nto tipo "E", y ,. codifica 

•I r99i•tro COlaO •lt ... en el •la carr••Pondient•. 

"ar•• rc-:s 
Cu.nda la ...,,.... realiza una 

n~..,.a de crtdita, •• verific.a su 

conci~tencia •n el CIA, Cuando esta no 

correcciftn no proc•d• .v •• notifica •I 

Crtdito. 

corf'eccU1n al 

•Hist11nci• v 

••• f•cttbl• la 

D•p•rta11111nto de 

3.1.2.- Cad&f&cacaen d• C&fra• d• Control 

La• pasos de llenado de las cifra~ d• control oon1 

CI> HaJ.IS de Corr•ctan••• <2~ Ho;a• d• Alt.a• y (~) Ho;a• d• 

Totales. 
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3,1.2.1.- HaJa• de Correccion•• 

Cuando un.a hoj.i pr•5•nt.J mo·•i mi •ntos, .ll pi• d• l .J 

111tsm• •• codifica lo ~iguient•• 

Tot.Jl de Movimi•ntos. Suma dll 

Tot.il d11 Movimi•ntos de Identificacibn. 

EC-1.- Sumad• c•mbioc • bimectr•. 

.ll t.1!3. 

EC-2.- Sum.a de calllbioG d• P.egictro Feder.Jl d• 

Contribu•,.•nt• a al ncmbr•. Sol ament• se 

cont.1bili::.1 .J ni·.-el r•nQ16n, o s•• •n c.1110 d• 

•nictir alllbo• c•lllbioc P•ra un 111icmo trabajador 

•• canst dera coiao un sol o llO'"' •i ento. 

EC-3.- lu•• de ca•bio• a n4•ero de crtdito, P.FC o 

nCHlbre. lola111ente •• contabiliza a nivel 

ren9lb'I, 

Total•• Contables, 

EC-1.- Total de aport.acion••• abono• y rec.ir;os, 

EC-~.- Tot•l de aportacian••· 

EC-3.- Tot•l de abonos par bi .. stre. 

le •u•an lo• •ontos de aquello• ren9lone11 ,in tipo de 

llOVi•iento <Upo "R">, con tipo "A" ·1 con tipo "C", 

considerando en ••toe c•Gos lo• 1110ntos correctos. 

3,1,2.2,- HoJ•• d• Altae 

L• labor de codificaci~n ., 1.i mi:•• que para la11 

hOJ•• de correcio~ec, con~id•r•ndo que en tst.ao 

6n& c.aHnt• •• asi ent .an 1110·1i 1111 •ntos Upo "A", Ad••~•, •• 
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numeran las hoJ•• partt•ndo d•l ~ltiMO n6~a d• hOJA 

i 111pre•a por el lnc;ti tute ~· en for111a cons•cuti va, cut d•nda 

qu• no ti.i•,..i nts111•ros repetidos. 

1.a.z.1.- ... ,. -· T•t•I•• 
S• obti•n• d• los dh·er~o• conc•ptos 4llOl'l•t11rios, ••to 

•G1 en la for•• EC-1 los •ontos de aportacionec, abonos v 

rec.argo•• en 1 a far•~ EC-:? 1 os •ontos d• eportaciones .,. en 

la far•• EC-l los 1110ntos d• abonos. 

Ad••&s •• obtiene ta•bitn el total de hoJ•• por 

corr .. ir ChoJ•• que tuvieran al 11enos un cAllltio y hoJ•• d• 

•l.ta>. 

'1121• C .. \yra V Y1l&•11llr\ 

El obJ•tivo d• est• 116dulo .. e.aptar .,. •1alidar h 

infor .. ct6n d• 1•• •111Pr••a• para poder r•fl•Jar dicha 

infor•aci6n •n las archivoe ... ,ntticott d•l INFOP#\VJT. 

~.,.a lo9rar •st• obJ•tivo dtviditlD• ••t• ftl6dulo en 

das part .. , las cual•• son1 <tt 8elecci6n d• E9Pr••a• v 
<2) 'lalidaci6n, 

1.2.1.- lel•cc&en de l11Pr .. •• 

COtlO la• •9Pr•sa2 al cantectar loa ectadas de cuenta. 

••tAn acl•ando infor•.ic&6ft que 1•• fu• enviad.a por 

no~atras, resulta natural que •l punta d• partida d•I 

•i•t .. a ••• nuestra tnfor•act6n, por lo cu~l cuando 

••lecclan.-os • l•• eMPr•••• por validar lo que hace111os •• 
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archivas de trabAJCI c:on 111 infar111•cil'!in qu• t•n•lllOS 

e111i:ar•••s qu• nos l'li1n cont•!::t.ado ·,· asl podar h~c•r 

1.2.2.- Vallfaclln 

Dado qu• c•d• uno d• los ••t•dos de cu9nt.a 

ci1ri1ct•rl•tic•• distint•• en cu.anta .al volu111ttn y 

infor111i1ci6n qu• conti•nen, hici1110• tr•s progr•••s de 

ceplW"• ~· valid•ci6n, uno p•r• c.ad.s est.ido de cuent.a, con 

la cual •e 109r& un• independenci• en~r• ellos. E~t• 

independenci• no• p•r•tte Que la• e._.re••• velid•d•• en 

al;6n eeti1do de cuenta no ten;an que e•p.,.ar • que esttn 

lo• detli• pi1ra padef" continuar el flu;o de infor•aci~. 

11 proceso de vi1Ud1ci6n funcian• can dos .radula• 

Que &nteract6en • fin d• logr•r contral•r lo~ do~ 

obJetivos que pretende• la valid•ci6n en linea y l• 

extracd6n de infor••ci&n, •h••• que •• e11plic•n 

•d•l•nte. 

1.2.2.1.- Yallfaclln 9ft Linea 

ftara poder reaU:w lo• lllO'.'i•ientos indic:ado• en la 

cDd&ficad6n •• 1.1Uliz.a cOlllO U.a.,.e de ;acceeo a la• 

archivo• de trebaJo, el folio, la hOJ• v el n6..,.o de 

Unea en el cual eJCiste algun MO· .. t•i•nto. 

Une vez obtenido el registra deseada el aperedar 

efect6a las 111ovi111ientos indicados y el provr••• revisa su 

velide: actual&:endo • su vez lo• archivos de trab•JO• 
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~.2.2.2.- IMtr'acc&en de lnfar••cilln 

Al ir' contestando las e111p,.eses se van !Seleccionando 

P•"• tene,.l .as en 1 as .arc:hi vos de tr"ab.:ljO. E3to nas ac.asi one 

que las archivos c,.e:cen indef inide111ente. ,.azan par l• 

cual Or'iCJina1111ente se opta por- v.did•,. todo el archi'.'o 

entes de val ve,. e sel ec:c i ª"ª" nueves •ftlp,.eses. E etc nos 

ac.asian6 que se tenla que val id.Jr c0111Pl•ta111ente los tr'es 

estadas de cuente v esperer • que se t.u·.-i er"e un val uMn 

gr'ande de e111preil.JS contestad•• pera volver • selecc:ion•r". 

P•r-e r-esol'ler ecte citueci&n la que se optb por 

hacer e• que p..-i&dice.ente se eictr"aig.a 1.a infor'••cU1n 

d• l•s e.presas v•lidades de las archivos de tr"ab•J01 v que 

•dMA• se selKcionen nue•1as .... r .. as las cu.al•• &re1110• 

&ntwcetando • la• Ar'chivos de treb•JO. Mediante este 

proced&•iento lo• archiva• de trabaJO se vuelven ... 

chicos v par la tanto •A• •aneJabl .. , atr• •1entaJ• e• que 

si al96n e•tado de cuent.a de a19una et1Pr"a ,. .. ult• 

de .. clado tardado en su vel&daci6n, no se detend,., la 

val&daciln de la• __,,.•••• que van 11 .. .,,do • causa de la• 

rez•t~•• en val&daci6n. 

1.1.- Snv&o • CatllOI .. 

E•t• -6dulo •6lo con•i•t• en que p.,.i6d&ca.ente 

•• env&ara l• infor .. ci6n r'ftultante d• la captura v 

validaci6n • las cat"1ota• bllsicos COP'rftpond&entn. 
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4.- Dl••Ro Detallado 

La retroali•entaci&n de los E~t•dos de Cuent• par.a 

la canciliaci&n de infcr•&ci&n es el tercer mbdulc del 

ftCIAC. Este ae divide en tres partes. La primera partes la 

Codificaci&n es un procedimiento 

praparcianar de una man•ra ad•cuada los datos para nu•Gtra 

•iste•a de infar•aciOn. La terc•r.a part•, la entrega a 

Catllagas, can•iste en dar 1• infarmaciOn que se obti•ne 

coma r•sultada del siste•a computacional a las Catllagos 

llsicas can la• nor•o1s •,• formatos qu• c.ada uno est.ablec•. 

Qi•gr••• d9l liq\••• d1 lnfgcmaciAn C9t1pyt¡cipn1l 

IELECCI 

C#TURA 

y 

VALIDt\CION 

IJALIDACI 

- ~o -

DETECCION DE 

EMPRESA& 

EXTRACCION DE 

INFOAt1AC ION 

E"ITIDA 

INTERCALACIDN 

EN LINEA 

E X TF!ACC 1 et• 

DI EHPftESAS 

RET~OALlf'IEHTADAS 



L.a ••tunda p•rt• •• nuestra Sist••• de Infor•acibn 

Co111Putacional, el cual subdivídi•o• en dos parteG que son1 

Selecci&n de E111Pr•••• y IJ.alid•ci6n de 1'1ovi•i•ntos. 

4.1,• ~ol&o, HoJ• V Linee. 

E• i111Portant• describir el canc•pta ~olia-HoJa-Lin••• 

v• que serl 1• •.an•r• .,, que •• ecc••• cu.alquiltl" 

Q ••a, •• 
nu•stra llave d• acc••o· 

A cada •fllPr••• ••itid• POr' el PCIAC se le .asign6 un 

n4•.,.o de folio can el fi" de f.acilitar au dtstribuctein. 

A cede Estada de Cu9nta .. itido • I• e-.r••• I• 

fu•ron nulllel'ada• su• hoJa• y cada hDJ• tiene nu-.radae eus 

lln••• wn el Ap.art.ado 1 <Ver .-neH09 ''• '• v '7>. 

~ar lo tanto, para acceear cualquier &nfor•ac&en 

d•I "savtado 1 d• loe IEetadoe de Cuenta Hrl n•c•er i o v 

euf&c&ent• dar I• Linea, HDJ• v 'olio en I• cual •• 

encuent,.a. 

d• infQP'INCi6n •• 
anllot• • cu.ndo •• envla una e.arta• destinateP'ia, calle 

v nt .. ~o, colonia, ciudad V pals. El correa ve pP'i .. ro 

de qu• pal• ••• lu .. o d&stP'&buv• por ciudad, para 

f&nelMnte entr99er par colon&a, calle V nt..,.a. De la 

••-• fw•• el ord.,, en que ac:c•••taa• I• infaruc&6n · ••• 

... r••• <a •••folio>, hoJ• v finel .. nte lln••· 
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4,2.- leleccien de E11Pr•••• 

Este pert• ~i•n• coftlO objetivo d•J•r •n un •rchi•10 

••vnltico l• infor~•cien ••itid• •n los E~t•doc d• 

Cu9nt• EC-1, EC-~ v EC-l, • todas equell•• •111Preaao que han 

cantestedo • le ••isi6n de Estadas de Cuenta. 

4.2.a.- Detecc&ln de 1.,r .. •• 

A partir del •rchiva de Control v S99ui•iento de l• 

e•i•l6n del PCIAC se ta.e •l C•llPO que indic• qu• la 

e111presa conteGt6 las E~tada• de Cuent• y veneramos un 

archivo con l•l•• •MPr••••• el cual 11•-.ar•lllO• de E11Pre••s 

Detectedes, ••rcando ••t•• .,, •l ...-chivo d• Control v 

... ui•ienta pare seber que V• fu•ron s•l•ccianedee. 

Rwt15ciOn de 19Pr11a1 

DETECCION 

EMPRESAS 

Le Detecci6n de E11Pr•••s 9en•r• ad••As un listada 

CAneMa Rl> qu• sirve pare loc•lizer •n •l erchiva fl•ica 

donde •• •ncuentran loe Eetedoe d• Cuenta. 
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~•r• ef ec:tu.,.. este procesa depend..ae por una parte 

de l • respuesta de 1 •• e-..re••• v par otr• parte del •1olu.n 

de infar•eci6n por v•lidar, colllO vere1110• .. s ad•l•nte, 

raz6n por la cu•l e•te proceso no •• puede, o na con•1iene, 

efectuarlo en fech•• deter•in•d••· 

!ter• 1ener•r el archivo can 1• inforMci6n que 

ten-• de l•• e.,re••• 49ue na• h•n c:ontectedo, recurrimos • 

l• infar111•ci6n .. itid• l• cual tene1110s re•pald•d• en 

cinta• ... nttic••· 

lst•• cinta• canU9nen un ,. .. i•tra can 1• 

infor•aci6n loe lstad09 de Cuenta ad.... de 

folio, haJ• v linea lo cual farM la lla·1e de acce•o. 

CCMO l• ••i•i6n fue ordenada par un folio Cinico 

por ...,.e•• para l• di•trU1uci6n, ••te arden fue h.,.ed..So 

por I•• cinta• que canUenM h inforMci6n .. iUda, 'I 

COllO la fu9nte d• infar .. ci6n es dhUnta ,.,.. cada far111a, 

••to oca•lan• que tenia.o• ••P•r•d• l• infor••ci6n por 

far .. CIC-1, IC-2 'I EC-3>. 

A p•rU r d• nt• lllDMnta todo• 1 os proceaae •e 

ef.ctuarAn par c:•d• far•• de una 11anera •i•il•r, par ello, 

...,caonar.-o• 6nica•ent• l•• dif.,.enci•• para c•d• c•so. 

Ta•ando •1 archiva d• l11Pre••• Detect•d•• C111enclanedo 

en el punto 4.2.1) eKtrae.o• del•• cint•• de .. i•itln 1• 

lnfor•~ci6n de la• E111Pre••• Det.ct•d••· 

El procesa d• eMtracci6n v•n.,.. da• •rc:hi '109 el d• 
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li1tc1cciOn de lnfqreaeiOn leitida 

EXTRACCION 
DE 

EMPRESAS 

CIFRAS O! 

CONTROL 

El .,.chh'a d• •lltralda• tiene l .a infar1.acte.n dtt 

cada una d• la• haJH que l•• -fueron en\•i•d•• • lH •11Pc•••• 

durant• 1• .. isten d• la• E~t.adas d• Cuenta d•l PCIAC. La 

infac•aciln de cada haJ• ••ti contenida en •1eint• 

c .. tstcas flsica•• lo cual canstitu·1• 

l .. ica, d• la •iQuient• far••• 
Un c .. istro cabez• .,. lllJI cegietcas can infac11ci6n. 

Las veint• U•n•n la si;uiente 

infoc111acU1n1 

I> ,DL.JD, .. el n61eca .asignado a cada •11Presa 
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CAlllPaSI 

::?> HOJA, ea un nd•ero aecu•ncial por e11pre••• 

Con eato• doa c•111Po• tene11a• la llave de acceao al 

revi•tro lbl¡ica. 

3> LINEA, •• un n6...,.a ••cuencial p.,.a cada 

r•tl•tra flsica en 1• hoJ•• 

E•toe ca11poe 1ener an ·1 a llave de acceso a cada 

r91istro flsico. 

La cabeza de haJ• tiene la• aiguient•• ca111po•1 

l> L• !In•• sie11pre •• cera. 

::?> El e11pediente de la e11presa que es un n6-ro 

••ignada • cada .... r••• par el INl'OHAVIT. 

3> Total•• Cantable• de l• hDJ• par cada 

concepta. 

• En EC•I san ApOl"tacione•, Mtonoa v Rec.ar1a•, 

- En EC-2 aon ApDl"taclone• par ala v 

- En EC•3 son Abono• POI" biN•tre. 

4> Otros c.,.oa de control que M uUU&an 

po•terlorMnte y explicar...,. en su .....,,ta. 

11 valar Inicial de "tos CAllP- ea cera 

Loa reei•tro• de infar•aci6n tien9ft loa siguientes 

l> L• Linea que e• conaecuti~• del • 19.Cll 

para IC-1> 

2> Tipa de ftovi•ienta que puede ~ 

•R• R .. i•tro can infar•ac&6n y 

•x• R .. i•tro en blanca. 

3> Ca11pa• de identificaci6n del r..,istro 
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impr•so. 

IC-1> lim•str• •¡ .1í1!0 al qu• •e r•H•r• •l 

peCJa. 

EC-2> P.eCJistra Federal de Contribuyente3 y 

EC-'3> NOmero de Crtdito, P.eCJhtra 

Federal de Contribu.,·ente, Na•bre del 

Acreditado .,. .1lro. 

4> Ca11pos Conteble•. 

IC-1> Aport.1cianes, Abanos y P.ec.lrCJOS. 

EC-2> Apartacio~•• para cada ala. 

EC-l> Abonos par biNstre. 

~> C•1111a• d• Control. 

E•to• ca-..as •eran u•ado• en l• validactein 

..,. en ••t• 11CMenta su valar e• c•ra. 

Loe ca1111os d• la• inciso• 
' 
e1eplicados con ... detall• en le \•elideci6n. 

El otra erchiva que •• CJ•nere durente est• prac••o •• 

•l archi •10 d• Control de Fol i oa ·1 que •• un r••u11en d• la 

infarmecl6n e•itida a la• e111Pr .. ••• o sea un r91istro para 

cada falta. La tnfar••cl6n que contiene ••• 

l> ldentlftceci6n. 

El Folio y el E:cpediente de ceda -pre2a. 

- Tatel de HaJ••• 
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- C•11Pas Cant•bl••· 

3) Infar••ci6n Indic•d•. 

Esto• c••pas ~on para l• valid•ci6n v su 

valor inici•l •• i9u•l al .. itida. 

4> Jnfar••ci6n Det9Ct•d•. 

Esto• campa~ san p•r• la •Htracci6n d• 

••Pr•••• r•tra•li .. nt•da~ y su valor inicial 

•• c•ra. 

!> C•11111as de Cantral. 

Ad•••• d• esta• das •rchivo• •e 9enera un li•tada de 

cifr•• de cantral CAnewa R2>. 

•.a.i.- '"'.,.c•leca-. 
C•d• vez qu• h•v un• nuev• •elttecifN\ de ..,.r•••• se 

veneran lo• archiva• de extr•ida• y de folla• P•ra c•d• 

far .. , ••ta na• oc••ian• t•nr en un 111GMnta d•da da• a 

•I• JU91D• de •rchi YOll, entonen .n e•t• pracno d• 

int•rc•l•ci6n •• efectu• 1• unifN\ de •sto• •rchivas 

-.di•nte un •MEfllGE• aiendo l• ll•ve •l Folio v l• HaJ• v na 

pwr•iti.,,do duplicid•d en l• ll•ve. 

el 

D•da que 

arden de l• 

1• ••lecci6n v l• •xtr•cci6n 

elllisi6n, qu• fu• Folio, HaJ• 

her•d•ran 

V Lln••• 
nu••tra• archiva• tienen pOt" la t•nto ect• orden v COfllD na• 

•an ••cuenci•l•s, ard•n•dos 

Folia V HoJ• 16.QiC.JllNlftte V 

flaicaMnt•. 

cr•cient•ment• par 

por Follo, HOJ• 
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FOLIOS 

MAESTRO 

NUEVO 

FOLIOS 

1WMIDI 

BCR\ID 

MAESTRO 

11 voha-.n de infor•eciOn 

CONTROL 

no podr'l e11ceder a 

40,000 ...,,. .... ni • 90,000 hoJaG. Dado que nosotros ~•b•.a• 

P•• l•• nuevas Hlec:ciann culntas •llP,.•••• •• van a 

int.,.cal.,., podellOS li•itar l• cantidad d• infor111aci6n 

par'• no sabr"ep••• estos ll•it••· 
Can .. te cantidad de .-Pr'•••• loa .,.chi ... as 9en•,.•dot1 

ocupAr'lan una cantidad d• ..,... ••n•Jabl•. Ad.... •• 

canetd.,.6 que H tendrh trabaJa •uficiente 

velidaci6n par'a 3 a 4 •••anaa. 

Ca.o past.,.ir111ente ver'ellO• Htos .:archivo• van a • .,. 

l v 36 operador•• 

•tM&ltanea.ente, pOr' ello •n ••t• pr'acesa ca•ne,.a~a· 

lo• directorios para pode,. acc•••,. r"lpid•••nte la 
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lnfor•aci6n deseada. 

Ta.a110• del •rchl•10 de folias f&n&caunt• la llave 

de ceda re;istro <Folio> y con elle tener•.,• un vectcw can 

el •ls11a arden. Este vector ID a1rupaeos en hasta 210 tablas 

de ~10 el....,toe cada una Cllavea>, •cede una de .. tae 

telllas le 11 ... r.-as Tabla 'ina. 

Tallbien canstrui110• otra table ll••ada Tabla Gruesa 

que contiene en for.. ordenad•, en cada uno de eus 210 

el ... ntos, el pri..,. el.-.nto d• cada Tebla ''"ª• 
Can nt.a .. tructura para el diP'ectoriD de folios •• 

puede 11 .. •r • ten_. hasta 210 X 210 • 44,100 P'99&stros, 

•~ficient .. pera nuestro voluMn d• &nfw .. cUln. 

Qitprtet dtl QiP'15cipne1i90\p 

Tablas Finas Archivo de Folios -

.............. 
-- Tabla 

• Fina 

• • • • 
• • 

-
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~•r• acce•ar •leun folio en especi•l <V.r Di•or•~al 

•• bu•c• en l• TMI• lr'u••.11 1 que tene•o• en _.ori•, en 

for•• b&nar&a y tCM1U10• el falto ••• cercana Mnar a t1u•l 

•I bu•cado, y eu lu9ar dentra de e•ta t~I• no• dirl en 

,ua T.a.la ''"ª •• encuentra. ,.o•teriar111ente •• •ce••• la 

Tabla Ftn• d•H•da ·1 t••t•n en for•.a binarh •• busca el 

folia <•i no •• encuentra quiere decir que •~te foli~ no 

•Miste en nuntro archt•10,. Una •1ez teniendo el folio, •1 

1 u9ar fl •i co en que H encuentra dentro del ar ch i •10 d• 

folla• estarA dado por la at1u&ente ffW11Ula1 

Dfl' • nr X :?lO + ,. 

DI' •• la Direcc&ln 'l•&ca. 

TF E• el n611W'o d• la Tabl• Fin• accnada v ·.·a d• o 

• 209 

,. •• el lutar 16t&co d• la Ua·1• dentro de la 

T•bl• f'lna. 

Con nte .. toda de direccaon .. iento nu••tra• 

archivas pueden ser •ccesada• v• ••• secuenci•l11ente a pOf" 

lndicn. Kl accfta wecuencial •• uUUaa en la• procesa• 

en latch qua intercalen o eli•inen ,. .. a.tras v estos 

procnas •erAn los que •ctu.al&cen las directorios. El 

acceso por Indices •• ocupa en el procHo en linea que 

actu•l&aa la infor•aci6n. 

~.,.. el procesa en lln•• requerillD• de un acceao 

rAp~do al archiva, por ello descarta11as el Htodo 

secuencial en •I cual tendrl .. o• en pro-dio 2:?,0SO CH/:?) 
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ecce•o• y el •is.a n4111ttro de cc•p•r•ciane•. 

En el m•todo de •cce•o por Indice• par• un 

erchi va 

dhco 'I 

de hasta 44,100 r•ti•tro• ten•lllO• do• ecc•~os • 

un •·biM d• ló ap•r•cion•• de CQllP•r•cibn. IEsto 

•• debe • que1 

lo> Ten••o• en 111tt~i• l• T•bl• Gru••• d• 210 

•l•Mntas. 

2o> Entre 210 ele•8ntos un• bu•qued~ bin•ri• 

•f•ct4• • lo •A• 8 coiap•racion•• (1 + L• 

P•rte entero• d• LOQ• 210> esto •• tanto en 

1• Tebl• Fin• cCNIO en l • Tabl • Grues•. 

3o> Un ecceso • l• Teltl• ll'tn• car"respandiente v 
uno •l erchivo de folio•. 

~ara un .. tada eleetar"to tendrhl909 lo• •i•llOS 

dos ecceSCK v s61o un• op.,.ectbn de caap•r•ci6n, Pera 

• callbio d• est•• IS opereciane• de COllP•r•ci6n estaaos 

requiriendo d• ••var area en disco, de •A• treb•Jo d• 

pravr•••ci6n, de control v proceso .n los prac••o• en 

l•tch v •d .. t• un •Ita rte•vo de coalictan .. que no• 

oc••ian•rlan cu•ndo ...,os otr• CCM1Perect6n v otro acceso 

• disco. 

La .. tructur• del directorio pera el erchtvo de 

IKtreldos .. •i•il•r • le del directorio de Faltos, con I• 

diferenci• d• que I• llave del vector .. ,.olio-HoJ•• I•• 

teblH P'ina v Gruesa son de 300 ele-.ntos con lo• que 

podeeoe d&r.cctoner 90,000 hoJ•• .Cl'll00,000 rec¡htros>, el 

nCl..,.o de acc••o• sera itu•lMnte dos v la• 
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comp•r•clon•s 1 e. ')' l • f ór111ul .J p.Jr.i obt•n•r l • dir•cci bn 

fl•ic.i d•l primer r•;istro d• l• hOjtl d•l archiva d• 

Extr1ldos es1 

DF • TF X 300 X 20 + P X 20 

p•rt• 

obJ•to 

•• 
c1pt•r y Vtllidtll" ltl9 •claracian•• 

•fectu•d•• par 1•• ••Pr•sas en los ••t•das de cuenta EC-1, 

EC-:? 'I EC·3 • •si cot10 P"9P"""""" las .ircl"li vas ·1•1i dadas p•r a 

el 9'\vlo • los Catalota• H•ico•. 

•.~.&.- Va&ad .. &tn .. Llft•• 

'or -.dio de un proce•o tntef"•ctivo en l lnea lo• 

01u1radores re•liz.,, flcilHnt• la• l90dlftc•cian•• a 1tl 

infor-.ci6f' que .. 1.. dHPliet• en el .anitor y 

actuaUzanda a •'-' vez en la• erchl vas de tP'abaJO par-• que 

po•teriOP'-.nt• •eM P'efl•J•d•• la• acl•P'acion" .,, nue•tro• 

Catlloc¡oa 8A•ico•· 

4,3.1,1.• COft•&der .. a .... "'•IA•inar .. 

Recorde111e1• que eniste un pr-otra~• Ptlr& cada E•t•do de 

Cuent•• lo• cual•• 11• .. r•iao• Aplic.iciOn, y que ad .... 

ten...,. •A• d• un oper.idOP' trabajando si..,ltlnea.ente 

can cada une. 

El INFONAVIT cuent• con un.a 

Teletnfor•A~ica <RENTJ>, la cual fue diseXada P""ª que 



cu~lqui.,. t9r•inal de cuelquier c~utedor del l .. GNAVIT 9" 

I• Rep6blic• MttMiCaft• t9"t• •cce•o • cu•l~ul9r 

-.,11ceci6n. Cu91Pli•ndo con l•• nar••• de l• .-NT1, .. t• 

•soc:i•. • le Aplic•ci6n con l• ter•in•I .que de• .. trelt•J.,. 

con ell•, •de••• d• •enejar su cola de 11en••J ... 

L•• tr•• Aplic•cione• ••tln dls•l•d•• p•r• 

b•Jo l• ~TI. L• dlferencl• entre ell•• .e10 

tipoe de c•111t•• par v•lidar. 

Un• 61U•• conslder•cUn 1.,art.ante n que Mio 

fu•ron asltn•d•s • e~t• proyecto 36 ter•in•l•s v todas en el 

Distrito ~ed.,.al. 

---APLICACION 

n 

4,1.a.1.- lntrad• • l•• "-llcec&on•• 
La M:NTI proporcion• • l• ter•lnel que lo desH el 
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t,.llt•JMdo ., l • fted. 

Loe n ... ,. •• de nueetras Altlácacian•• sane 

PCl~IC&.- ~ .... •L Esteda d• Cuent• 1c-1. 

PCIACIC2.- P.,-a el latado de Cuenta IC-2 • 

..c1acccl. - ~ .... el Estuo d• CuentA IC-3. 

-.uc•ten necHita t•l..,. el ..,. •• ,. 

?<~re d• 1• Alalicact6n> 

IJellPlO• 

?ftCIACICI 

4.1.1.4.• Va&1~ .. 1en v.rt&cal 

• yne 

Pera evt.ter qwe 109 operador•• ten9an errares d• 

dieU•c&en u ohtdo d• altun• correcci6n .. tlene un 

r .. &stro pare cada hoJ• en el que •1 apreredor a•tente ln 
• 

tatalH •• la haJa par carr .. tr, para que cuando tndtqu• que 

va tr•tn6 d• efectu.v In 110vi•tentoa d• l• hOJ•• 1• 

llpUcK&6n verifique que le su•• d• loe nu•vO• llOl\tos sea 

la que .. haya indicado, aal COllD el nOMro de 

"°"'•lento• efectu•doa Ctotal de lln••• con •1 -.no• un• 

•ocUficactOn). 

Va que utas tot•IH estan cantet11Pl•d0ta en la 

Codiflcactfln, el op.,.ador no nec .. lt• efectuar esta• 

cilculo• eMC9Pta cu.,,do l• "Plic•ci&n detecte al9un 

aperedor debe re•.-iaar las 
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supervisor ef•ctde 1• cor'rec:ci~n d• tat.11••· 

Esto nas lleva • act1.1.al iz•r la• archivas 

flsica .. nte hoJ• por hOJ•, es d•cir, nineun llOVi•i9nto •• 

ef9Ctuedo en la• archivo• fl•ico• hasta que la hoJa ••t• 

ca-..l•t•Mnt• velidade. 

P.ar.1 poder ••ber •i una .._.,.... ya ••t• 
co-..l•ta .. nte validada, ee necesita saber !li -,·a tadas l•• 

hOJ•• Que •ufriran llOdificacion•• fueron actu•liaadas v 

que la su•a conteble de sus hoJaG vel9• lo qu• debe de valer 

la .-pre••· S• .actualiaa en el archivo de control de folio•• 

.., lo• ca-..o• d• indicado•, las valor•• total.. de I• 

.._,...... E•ta actualiaaci6n taflbien •• hace par ...,,o de 

I• Apliceci6n y .. ta •UJ•t• a cUlbio •Ola par lo• 

super vi war••· 
Dado Que una .... ,. .. a puede tener un 9"*' n6..,.o de 

hoJaa, H per•i te que 111• de un otJWador pueda hacer 

carreccion" a una •t• ...... ,. •••. 
e- podetlOtl ver. la Aplicacten 

int.,.acUvAMnte can tado• los operador•• y. no aerla 

con·1enlente esperar a ter•inar con el dUloto d• un 

aperador para poder atender • otros, esto nos obl i9a a 

auardar la infarmaci6n de cada uno de •llos, ••1 ca.a, 

el eetado del diAloto en que •• encuentra y atender a cada 

aper•dor une instrucci6n <C011ando> v si •Miste al9un 

ca11ando para otro ot1erador •e 1• &tendera, oi no, 

continua•a• trabajando can el •to.a. 

l'ar.a facilit.ar el control d• los Mn••J•• la 
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Aplic•ci6n tr~b•J• d•ntro d• un ciclo <Loop) •l cual 

aelo tt•n• un• instrucci6n de l•ctur• .a le col.a de 

111en••j•• !qu• 111en•J• h F:ENTI>, lo •J•Cute y r•9r••• •l 

inicio del cicla pera l••r otro 111ensaJ•• sin i111port•r cu.al 

••• ni de qu• t•r111in•l provenia•• 

4.3.a.s.- N&v•l•• 

Po1r.a poder e;ecuto1r l.a instrucci&n solictt•d• e• 

neceseria seb•r el e~t•do del dillo;o en que se •ncuentr• 

ea• ter111inel 1 •l cuel lle111ere11as ni.,.el. 

EMi•t.,, instruccione• espec:lflc•• p.ara e.ad.a ni•1el, 

ee par ella que lo prilll9ro que se realiza, en cede ca.ando, 

ee ver .,, qut nivel •e encuentre l.a tr•inel ·1 deepuh 

ver l• validez de este c011ando en dicha nivel. 

~od..a• definir cuatro nivele• de ca11andos, 

l> Co••ndas que se refieren al folia. 

2> Ca-.nda• que .. ·refieren • l• hDJ•• 

:S> Calundas que .. refieren • le linea. 

4> COllendoe 1enerales. 

~ara pad.,. ref.,.irna• a al;una linea, .. requiere 

que nos haya11as referido • •l;una hoJ•• y a su vez pera l• 

hDJ• se requiere la referencia al falta. 

4.1.1.•.- Yal&dac&en Har&1antel 

Une ve: que el aperador ha entrada a la Aplic:eci6n 

v realiza llladific:ecian~ • la infar••cian de las t111Pret1••• 

1• Aplicaci6n revi•• sintactic.a..,,te las ca..andas, a•l 
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co•a, le velide: de los ca11pos. 

En los c••Po• nu••ricas, por •Je11Plo, el 110nta de 

aportacianeo, abonos o rec•rCJo~, no debe contener nin9una 

letra a c•ract•r•• e•peci•le•. En los c•111Pa• •lf.ab•ttcaa, 

por eJe•pla, no•bre, perte alfab•tic• del ~•9istra Federel 

de Contribu·;ent•'Z <P.FC>, etc., debe contener s6la letr••· 

En lo• ca111Pas con ran9a, par •Je11pla, bi .. stre, ela, la 

p.Jrte nu .. ,.tca d•l RFC, nCA...,.a de cr'•dtta, e11pecUente, 

etc., Deben • .,. '.'alo,.•s contenida• en loe r&nCJO':I '.'Alidoa. 

En lo• campas dependient•':I, coma•• 1• P•,.t• elfab•tica 

del Ptll'C, debe aer cancistent• can el nGlllbr• ... "" l•• 

Mor'••• •Dteblec:idH par la ltCft. 

Ewtaw •1al idaciane• •• 

r:iasibln .,.,.arn d• captur•. 

•l9una de .. ta• .,.rar••• I• 

hacen con •I fin de 

Cuando •I operMar 

Aplic•ci&n •• la 

4,3.1.1.- , ... d• "9vl•l9"1, .. 

evUAI' 

CCllMtte 

indice 

In 

111odificar 

d•~Pli•9• 

11 ..... : 

l• ter•in•l, el ., .. nta d• que un aperadar va • 

la infar11.Jci6n de un• haJa, l• Aplicaci'-' 

•n la pantalla l• infarmaci6n .. itid• fqu• 

"•Vizt,.os tipa "A•>. El ap•,.•dar pu•d• indic•r la• 

•i9ui•nt•• tipo• de .avi•ientos1 

l•J•~·- Si9nific• qu• l• infa,.•eci6n ••t• duplicada 

y qu•d• el r•9lstr'a ••rceda CGllO Tipa •1•. 

Errar. - li9nific• que la infar••ci&n no p.,.tenece • 
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Tipa "E". 

C.i11bias.- Si9nific.1 ciu• une o v.aries c.1111pos t:ufriaron 

Alt.:as.-

r•;istro quod.1 

••rc•do ca1110 Tipa"C". 

Si9nific.1 qu• 1• infor111.1ci&n na l.i t•ne111ac 

r•i¡istr•d• y la eftlpresa nos la •~ti •nvi.:ando 

y el r•iaistro qu•d• 111•rc•do COlllO Tipo "A", 

P.:ar• •f•ctu.ir los lllO'linli•ntos Upo Error••• 8.i;.as o 

C•lllbioa •~lo s• p•rmit• qu• •• re.:alicon •n r•;istraa Tipo 

"P." <E•itidoc>, .,. para la• Alt•• •n regh;tros Tipo "X" 

CVacio••. 

4,J,&,I,• HoJ•• fe Alta 

Lo• r"ec¡istroa Tipo "X" a6lo ellisten .., l• Cllti•• 

hOJA de Cada •11PreSA V fueran g•nerAdOG parA COllPletAr el 

t ... 10 d~ hoJa • 20 lln•as, y.i que•• •1 ta•.ila de nuestro 

r99hatro 169ico. Ad••a• de cau• necesitallOS 20 r99istr"os 

fl•icos pra no afectar nuntro blaqu••.;• de ar"chtvo. 

Taaibitn par dl~•Xo •• la cantidad d• linea• que ~• 

desplie9an en 1• pant•ll•. 

Eeta c.:anttdad de rqietros Tipo ")(" pudieran c.,. 

insuficientes para la infor111•ct&n que la •111Pr•e.i no• 

.. ta repartando ca•o na re9tstrad11, s• tten·e un opcU1n 

..ctiante la cual el operador puede dar HaJ•• d9 Alta. 

Esto st9nifica que 14 Aplicact&n le 1•ner.1 en 

...aria una hOJ• 4ntca••nte con r•9lstro• Tipo "X". Ahora 

bt-.n, aqul nos 9ncantra1110s con un probleM t!.dtlnde 
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dm•c•n•,. est• nue·"• HoJ• d• Al te'?. 

Tene110s '"arias opciones, una de ellas •• interc.31.arla 

con nue!lltP"o erchivo de lo 

demesieda lento y c•ro por l• c•ntided de procesa, 1/0 y 

regeneraci6n de dírKtoríos ;• prlctic.a11ente i11Posíble 

porque los d••A• operadores ya tienen la direccibn de la 

hOJ• qu• tien9n •n .. 111cwi•. 

Otra opci6n •• 111odífic.ar la estructura de nu•stras 

aP"chi• .. os, la cu•l no cansid•relllQs necesvia v• que le 

infor111t1ci6n que conten9an ••t.as nuevas Ho.;•• de Alt.a, na 

v• • volver • s•r •adífic•d• heste que el96n procesa 

po,steriar tndique un• inconcictencia. 

~inal-.nt• pens.at10s 9" .. neJ•r un .,. •• de •llDreflUJO 

1• cual, para no alter.,. nuestro archiva de tr•b•Jo, 

decidi•• llAfteJar 9't un archivo independiente 1 i. .. do 

Archivo de Altas. En .. te archiva .. van 9rAllanda les haJ•• 

canfor• van ll99anda y Hta inforuci6n no es Kc••ible 

hasta que s•• intercalad• al archivo d• trab•JO cOllO 

poeter i GrMnt• .,.,.e11a •• 

4,3,¡,9,. O.clan" H I•• -.ucaca.n .. 

11tecard•11a• que, CGllO Mncian.-os en el punta 4,1.1.s, 

•• tien9" 4 niv•l•• d• cOllandos. En ••t• •ec:cifln 

describir..as esta• cOllendoa. 
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Comendoe referente• al 'olio. 

1.- Actuali11 'ºª'º 
AF FFFFFFF 

Dande AF •• •l co111.1ndo 'l FFFFFFF es el fal i o d• 

Este com.anda •s para actualizar lo!I nu•·,.os '/Alares 

anual•• d• la •mpr••• •n la qu• vamos • trab•J•r, 

id•ntific•da por un folio C.inico. 

Los total•• anualec por forma sana 

EC-11 Aportacion•~• abonos y recarQos. 

rc-21 Aportaciones .,. trebajedor••· 

EC-l1 Abann. 

San reportado• lo. toteles anual•• ••itidos y sobre 

elloe •• reescriben la• nue\'OS tot•l•• ••ia~n las 

19Gdificecion•• hech•• por le e111Pr•••· 

li ee estl trab•Jando con el caando AF ·1 se de••• 

itnorerlo, •• teclear-A ••t• CCM•ndo. 

lo• D ... '•U• 
DI' F,,,,,, 
Dando DI' es el co•ando y FFFF'F' •• •1 folio de 

e•isi6n. 

E•t• ca.ando .. para localizar la .-presa en l• que s• 

ve • tr•b•J•r •in ectueli:ar suc total•• anual•• y sin 

li•tar su infor•acifln. 
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4.• '-l•te ll'•U• 

U' FFFFffFf' 

Donde Lll' n el co111.indo ·1 FFFFFFll' •• el folia de 

••I cOllO ptV".a posicion.vse en 1.1 .... ,. ... deeeact.a. 

la ... ,. .... solicitad.a. 

Ceun•n ,. ...... , •• • I•• ... , •• 
a.-••• .. He.1• 

AH ..... llUllUI 

D9nd• AH •• •• e-~·, HHHH .. •I nflw• ... flOJA 

d ... •d• y EEEEEElll .. el 

l~IT de la ... ,. •••• 
• 

ne .... o •• IMpedient• 

••t• c-.ndo .,,..... para dar de alta aleuna h•J• no 

-&Ud• d• la ... ,. ... 9ft la que •• ••ti trabaJ.ando, o 

... , aquelh que pedi ... Mdiant• un N', Dll' o'-'•. ea.o 

,...,unta •• dnplqwln loa tot.1ln de la hDJ• para 

..,. reactualizadas equn loe .. vi•ientos efectuadas v 

.,_ por far•• ean1 

EC-11 Total de '1o·1l11ientas. 

Tatel de Apartacionff de la HoJ•• 

Total de Abono• de l.a HoJ•• 

Total de ~ecar10• de la HaJa. 

EC-21 Total d• Mavi111ittntos. 
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Tat.al d• P1o.,,i•i9"tD• de ld9ntific.:acie.n. 

Tatal•s d• Apart~ione• por Ala fl91~ • &919>. 

Tatal d• "°vi•iento• d• ld9ntific•ciOn. 

Total•• de Abono• por li .. stre (l a•>· 

Donde DH ft •l ca•.ando v HtHt n el nCl-.a d• haJ.I 

aoUcitado. 

una hoJa COft 

folio solicitada 

prev&-.nt• cOft una in•truccl6n "'• DI' a L,. 
COllO rnpunt• •I ca.Nftdo ee eolic&tarln lo• tot•ln 

de I• hOJ• <que fYWan hecho• durant• l• Codificaci6n> 

de .. loeedo. en •• c011anda Alt• HaJ•• Las v•lor•s qu• ee 

dHPl .. •rin eon loe ~otale• .. itidoe por haJ• •¡ ·sobre 
• 

••tn •• ,. ... crUtir".tn la• nuevoe. 

l.• Li•la HoJ• 

LH o LH HHHH 

Donde LH ft el cDNnda v HHHH •• el nl&Mra d• haJa 

Hlic&tada. 

••t• ca&ando li•ta tad•• l.a• lln••• d• una hOJ• con su 

d• P•d&r una ha Ja 

expllcitall9ftte (Ht**f) l&etM"i ••• haJ•• en •I c.aea 

de que •• pide o&n n6n•ro d• hDJ•• lietar• l•• 

lln••• de la hoJ• en la que ••tt trabaJa~do y que 

fue pr••1ia111ent• solicitada con un co111.1ndo DH o AH. 
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4.- Li•t• "°vi•&enta• 

L" 

Est• co••nda lista Onlc~ .. nt• •qu•ll•• lln•a• que 

hayan t•nida llOdific•ci6n dentro d• la hoJa que se 

••tl trabaJ•nda, ••decir, aqu•lla• lln•a• •arc•d•• 

con .O'.'inii•nta Tipa "A", "I", "C" a "IE"• par la que •• 

un co,...ndo d• consulta d• movi•ientas •f•ctuada•. 

Esta instrucci6n ignora la .a·.·l•iento• efectu.idos a 

la haJa de tr•b•Ja par lo que••· nece•ar&o solicitar 

otra nue·.·a, I• aplicable cuando la haJa no concilia 'I •• 

tien•n duda• sobre el errar, cuenda la hoJ• no ee 

d••ada,etc. 

•·· Tereln• .,..,. 

TM 

E•te cCMianda e• para ..,,dar grabar la hOJa de trabaJo, 

hace la ·1erificacl6n contable de la hoJa, e!C&gienda 

que coincidan •u• valores con el encabezado Cde•1la••da• 

en el cat1.anda Alta HoJa> contra lo •u .. do ... Can loe 

eD'lie&entos efectuado•• 

Cuando esto ••• correcto •e grabara 1 a hoJa, en cawo 

de no ..,.la H de•plqe,.ln 1 H dif.,.enc& a• para 

detectar la cau•• del .,.,.°'" v hacer la• eodlficacion•• 

nec•••,.i••· In c.a•o de no detectar al lllOll4lnta I• cauwa 

d•I .,.,.a.-, ea apl&c•bl• el cCMiando QH, 
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•·- Li•t• "°vl•iento• 

L" 

Este co••ndo 

hayan tenido 

list.a 6nic~ .. nte •qu•ll•• lln••• que 

.adific•ci&n dentro d• le hOJA que •• 

••ti treb•J•nda, •• decir, aquell•• lln••• •are.ad•• 

con 111o't'i111i•nto Tipo "A", "I", "C" a 111:"1 por lo que •• 

un co,..ndo d• con~ult• d• 110vi•ienta• efectu.ada•. 

1.- .,, ... ,. 

CIH 

Est.a in•t,.ucci6n hi1nar.a loa 110'.'i11tientaa •fectuado• • 

l• hoja d• trabaja par lo que••· nece•aria 90licitar 

otra nueva. Ea .,.ucabl• cuando la ha.;a na concilia 'I •• 

tienen dud•• sobre •l •rrar, cuenda la hDJ• na ea 

d• .. ade,etc. 

•·· Ter•tna HeJ• 
TH 

E•te ca11anda •• pare .. ndar 9rabar la hOJa d• trab.a.;o, 

hace l• veriflcaclOn contable d• la ho.;a, eNltienda 

Que colncld•n aus velares con el encabezado <d••elam•do• 

en el cOM.ando Alt• Ho.;a> contra la tlWNdo ee;C&n lo• 

llOviaiento• efec:tuedoa. 

Cuando esto 

d• na aerla 

detKter le 

nK•s.ari .as. 

se• correcto ae tr"abarl l• ho.;e, en caao 

•• deapl .. .,.ln las diferencie• para 

cau•• del errar v h•cer 1•• aodlflcectanee 

En c.aao de no detectar .al _,,to la cau•• 
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En ca•o d• h~b•r 

••te hava dada dif•r•nci••· 

lo• Alta 

A LL 

Donde A e• el ca1tandea v LL •• el n6 .. ra de linea. 

l•te ca.anda ae u•• para dar de alta una linea 

Cre1i•tro> dentro de una haJa de trabaJa que puede aer 

.. tt&da CDH> o de alta CAH>. Co•a respue•ta solicita la 

infar•aci6n que por tipa de for•a es1 . ' 
IC-11 l&Mstre. 

Ala. 

Abana•• 

IC-21 Registra Federal de Cantribu•¡entH del Trabt1J.Jdor. 

NCHlbre. 

• R.F.C. incan•i•tente. 

Aportaciane• par aKa Cl912 • 191•>· 

IC•31 N6-.ra de Crtdi ta. 
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AKo el qu• •• r•fi•r•n los •bonos. 

• A.F.C. inconsistent•. 

Abono• par bi•str•. 

• ~.F.C. inconsist9nt• •• refi9r'e a que el reportada par 

la •11111re•• na •• correcto •ev6n l•• revl•• d• 

far••ci6n d•l ce.-pa, de •cuerda • lo eetipulada par l• 

~ •• o bien, no coincide contra la• letras del na•bre 

del tr•b•J•dar, par la que hebra que tecleer .,, ••e 

c..,.a el Rll'C nueva-.nt• • fin de confir••rla. 

2.- hJ• 

1 LL 

Donde 1 - el coundo v LL ew el n6Nro de linea. 

l•t• ca•ando ••rea de baJ• Cre1twtro Tipa •1•> • I• 

linea LL dent,.a de la hoJ• de treb•Ja, dewpletMda le 

&nfar•acton del revi•tra para ..,.,.... la 

certif&caciOn can un 11. 

i.- Cellltlo 

C LL 

Donde C .. el ca.anda V LL ew el n6..,.a de linea. 

Este ca.anda na• pacictana en la linea wolicitada 

de•pl99anda pre•1ia11ttnte la tnfar•ac&On del r91&wtro, 

p.,.• pode,. efectuar caNia• Mdiante la• ca.ando• 

cor,. .. pandient .. v que pcw for•a •on• 
IC•l1 li•eetre•Alo. 

llM IM 

Donde lll'tA e• el c011enda v IAA e• el nueva 

l& .. stre Alo. l•te cOManda corrit• el bi .. wtre y 
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co•ando Cambio. 

Aport.aci ones. 

Dende Af'OM •• el COfll•ndo y AM~AA •• la nuev.J 

Abonas. 

AION AAAAAAA 

Donde ABOH ea el ca.indo .,. AAAAAAA •• el nuevo 

abano. Carrit• el abono a l• linea que •• haya 

Donde AECA es el c011ando y R~9'RA ea el nuevo 

recar90. Corrit• el recar10 a la linea que •• 
• 
haya solicitado can el ca.anda C.-bio. 

Ter•ina CaM&a. 

decpl91anda CGllO qued6 •l r-vistro y.i corre;tda. 

IC-21 A'C del Trabajador. 

AFCT MMPl'NHt 

Donde ~FCT •• el COlllando ·1 MAN•••••• •• el nu•vo 

fltFC del trabaJador. E9te co .. ndo carrit• el RFC 

del tr•b•J•dor de la 
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solicit.Jdo con •l com~ndo Ca•bio. 

No•br• d•l Tr•b•j•dor. 

NOf'8 NI''"'. . . 
Dond• NOttB e• el com.Jndo ·1 Nl'll',,., e• el nuevo 

nombre d•l tr•b•j•dor. Ecte comanda corri9• el 

nombr• del trab•J•dor del• llne• que 

solicit•do con el co••nda C••bio. 

Aport•ci6n del A~o. 

APll AAAAA 

se t'l.a·1.a 

Donde /1# 

AAMA •• 

carri9e l• 

•• el comando, II e• el •la C?2 • ?•> 

la nueva ..-ortaci6n. l•t• CIMl•ndo 

y 

tr•b•J•dor 

aporteci6n del .ia indic.ado p•r• el 

de la linea que .. haya •olicitAdo 

can el cae•ndo Callltio. 

Ter•in• Callbio 

TEP.ft 

l9ual que •l coaando TIA" d• iC-1. 

IC-31 N6..,.o de Crtdi to. 

NUMC .............. 

Donde NUttC e• •l cwndo 'I ,..,.,....... " •I nu•vo 

Ne...,.o de CrtdUo. E•te ca.ando corrit• el 

N6•ero de Crtdt ta del •credt tado de 1 • l lnea 

que •e hav• solicitado con el caeanda c ... ao. 
~e del Acreditado. 

P.FCT~ 

l9ual que el COl'•ndo ~FCT en EC-2. 
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No•bre del Acredit•do. 

NOl'18 ~mN ••• 

lgu•l que el cc111anda NOl't8 •n EC-:?, 

Abana del li ust,.e. 

AIOI AAAAA 

Dond• AIO ee •l c~ando. 1 es el Bi•e•tr"• <l • •> 
v AAAAA es el nuevo abona. E~t• ca•ando cor,.i9e el 

abono del 8iftl9•tre 1 del •creditado •n l• linea 

que ae haya •olicit•da con •I co•ando C•lllblo. 

Te,.•ina C.111bia. 

TEM 

l9u•l que en cotiando TERtt en EC-1. 

Toda• l•• tn•truccionee de cuilllo padrln • .,. teclead.ts 

en un •i.-o rent16n, ntando •9P•r"•d•• por un eepacio, 

eKceptuando el ca11ando NDMI en la IC-2 y EC-l. 

· Para lo• ca11Poe nu .. rácoe •61o •• nece•ario teclear 

l•• cifras si9nificativ••· 

•·· lrrw 

E LL 

Donde 1 •• el ca19ando y LL •• •l n~-.ro d• linea. 

Este ca11anda •arca COllO Error <r•9I •tro Tlpa "E"> a la 

lln•• LL dentro de la hOJA de tr•b•JO, d .. pl99anda la 

lnfar•aci6n d•l ra9i•tro p.,. a ••P.,..,. la 

certlflcaci6n con 11. 
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No•bre d•l Acr•ditedo. 

NOf't8 tlNN, •• 

I;uel qu• •l co••ndo tl0118 •n EC-:?. 

Abono d•l liMe•tre. 

AIOI AAAAA 

Donde AIO •• el ca111ando 0 1 •• el li•••tr• <1 • 6> 

y AAAAA •• •l nuevo abono. EGte co•endo carriQ• el 

abano del 9illl9wtre 1 del acreditado en la llne• 

que ••haya wolicitedo con el ca••ndo Calllbta. 

Ter•tn• C.alllbio. 

TEM 

l9ual que en call•ndo TEAM en EC- l. 

Toda• 1•• tnstr"uccionee de c•91tio podr"ln •r t.cl••d.a• 

en un •i9llO rentl6n, eet.,,do •tlP•rad•• por un espacio, 

eMceptuando el ca11ando l«l"I en l• IC-~ y EC-l. 

· ~ .. ,.. los ca .. o• nu .. ricoe •ftlo •• nec:e•arto teclear 

l•• cifras st•nificativ••· 

••• 1r .... 

1 LL 

Donde 1 •• el c011Ando y LL •• el n6..,.o de lln••· 

lste CCMl&ndo ••rea C:OtllO Error (re;i•tro Tipo "I"> • l• 

linea LL dentro de la hoJ• de trab•Jo, d••Pl-.•ndo la 

infor•act6n del re1tstro para ••perar la 

certif&caci6n can 91. 
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Otr.. CNMlilee 

l.• ADIOI 

E•t• caM•nda •• P•r• d••P9dir•• d• l• Aplic•ciein. 

2.· AVUM 

Sirv• P.,.• d••Plllt.,. en 1• P•nt•ll• un instructiva de 

loe ca..nda• d• le "-licaci6n. 

4.1.1.10.- ...,, .... 

Is n.c•••ria coneid.,.•r un• seri• d• f•ctar•• qu• nos 

ayuden • euMntv l• •9Vurided d• nu••tra •i•t•• • fin de 

olttenr uyar conf hlli U d•d en nufttr a i nf oruc i 6n, a•I 

e°"°' canfidenciabilided de ••ta. 

Por lo ent.,.iar .. reetrtn9t6 el •cc•H •falo a 

la• t41r•tnal•• tipo Al>Mll v que fueron ubicada• en I•• 

aftctna• cr•ada• pera op9rar .. t• •ist .... l•t•• t.,.•in•l•• 

M Identifican ente el CQllputador •cUant• •I nOllbre 

••itnado • le linee can •I mnllll6nico •PTI•. 

Ad•i• .el acceeo • la "Plicaca6n eollcit• una 

clave d• ueuario la cual In fue aet;neda • cada aperador. 

E•t• clev• •• 1rab•d• en lo• .,.chivo• de treb•JO cada v•a 

que •• ectueltzeda l• infor•aci6n de' al90n folio o 

•l1una hoJ•• con •l fin de ••b.,. qut•n fue •l operador que 

efectu6 l•• llOdificecion... e ... n•l..,,te .. obtiene una 

••tadl•Uc• de l• produccUtn de cada operador la cual 

no• proporciona •l avene• de cede uno de ello• <An•MO P.3>. 

Ta.a.itn, cada v•z que la Aplicaci6n 1u.,.da una 

nueva clave d• usuario •n lo• archivo• d• trebejo, •• 
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infartHciOn. 

puedan "•" 

infor111aci6n 

l• ver~i6n de •ctualizacion•• • dicn• 

•• con el fin de que 1 es super•1i •ar•• 

t.anta •• ••t• re•odificando la 

tr.at.ar de di.a9na.ticar •i 

inCOllPr'ensiOn del siste••• errares d• Cadificaciein a 

Ditit•ctOn o ne9li9encia de los aper"ador••· 

,inel .. nte par'• evite,. le ptr'did.a de info,.•.aciein 

par caldas d• •lquina a par ter"•in.aci6n anar .. 1 del 

P"oV"••• •• abliCJ• el •i•t••a de entradas y ••llda!i <l.'O> a 

tr"abar' 1.a inf0t"t11aci6n en •1 disco ~l t10t11enta en que ••t• 

validada, •• deci,., cuendo .. tiene un Ter'•ina HoJa eMitoea 

a cuando .. actu.aliz.a un falto. 

4.3.2.- IMtracclen de 1.,,. .... Retroal&11ent..-a• 

La lxtr"acci6n .. l• ~lti•• par'te de la Captur'a y 

Validaci6n. lu ab,;eUvo pr'i.ardi.al •• p,. ... .,..,. h 

tnfor•aci6n validad• para poder" inteer"•r"l• • loe 

Catlloto• lls&ca.. 

Otras funciones q\le tiene esta parte son r"eductr' el 

t .. alo de la. archiva• en valldac&On, la cual •• lot"• al 

separar la tnfM••ciOn ca.pleteunte •1al&d.ad.a 1 •d•••• d• 
reporte,. qut &nforuct6n falta par ·1alid.ar'. 

4,3,2,1.- lnt.,.calac&en de Alta• 

Pr'ev&o • l• vel&dec&On ·1er'tical necesit•m• tener" 

la &nfM111acifln en un eolo archi'.'o v COiia el archivo de 

Alta• Cque •• CJ•ner• en la valideci6n en linea>, no esta 
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ordene~o, •n 
1 Q9 M"Chi 'iQ. 

este ,,.c=•eo lo or'd•na11e• • t"tttrcal.-os co" 

de l11traidos en •1al1 dac:UJn. Ce ewta far111a 

anali1ar la infor••cien de un s61o erchi·10 ·1 .,.,. 

co•l•t~t• validada su infor-.ciftft o no. 

Ad~111•• de ••ta for•• la inforNci6n de altH r'eci11n 

intercalada padrl ser susceptible de IMMificaciftft por la 

'.'al idecien .,, Lln••· 
Pwa setuir' can nuntra 16fica de· ar'chi''"• ,.,.. 

inter'calar la• eltae ee hace un Or'dena~ienta (•sa.tT•> por 

Folio. hoJ• y llnea. y • la 2alida del sart se hace la 

interceleciln C"..,..") no per•&U9nde duplicidad en la 

U.ave l'elio-HoJ•-L.lnea. 

QllPCllf de ln\ICFfllFIQD 

... 
M!RGE 

TOTALES 

In el caeo d• que al1une HoJ• de Alta• •• encuent,.• 
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du•Ucede can •ltJUI'• de I•• del erchiva d• Eictreida• .. 

rech•1ara la hoJ• d• ~lt•. v 9" •1 c~so d• que •• 

encontreran do• hGJ•• d• Alta duplicad•• •• rechez•rln ...... 
f'in•l...,te ftte pracfto r .. enera el directorio d•l 

erch&vo de EMtre&do•. 

4.3.3,3,. Y•l&•ec&ln v.rt&cel 

~•r• •eller •& une e-..r••• Y• .. tA CCHIPl•t•...,t• 

·1•Ud•d•, H neceeit• ••ber ci ·1• tad•• I•• haJ•• que 

eufr&rin 11Gdificaci6n fuwon ectual &aMn ·1 que I • •UN 

cMt91• d• 1• r .. &•tr• can infar...:&ln CLln••• Tipo 

•R•, ••• v •e•> I• cuel u....... infor11Ki6" detectada, 

vale• lo que •• indic6 que debe vel.,. I• 911pres.a 

Cinfar .. c&ln indicad• durante le Velid.ac&en en Linea>. 

Q&•roee d1 le •JeUdvtOn •1erusa1 
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Este procesa 1- la infar111aciOn de loa .ir·chivas en 

vAlid•ciOn, Cant.abiliz~ l• infar111•ci6n de los .archivas 

de E>etraidos .,. la ca111para can l• indicada en el •rchiva de 

Falioa. Si eat.a infor111.aci6n no es i9ual, significa que 

a4n na •• ha ter111i nado de '.'ali d.ar a que e1e i •te al gCln 

.,.,.ar, pw lo que es dejada en loa archivas de traba.Ja• 

Adeüa, p•r• poder tener un a·,..•nce de 1 a vali d.ic i 6n, en 

la• ca111pas de detectado• •• grabada la infor111aci~n 

encantreda. 

Cu.ando la infor111.act6n indicada y la d•tect.ad.a son 

itu•l••• cignifice qu• ••t• 911Preea •stl ca.pl•ta11ente 

ve,idade v e• grebed• en las erchivos que contienen l• 

infar111acá6n de l•• _...r .. •• complet.-.nt• validadas 

11.-.doa •Ewtreldas lten• v ·~alia• l&en• la• cu.alea 

•eriedic.-.nt• son entr .. edas a los aist .. •• de 

actuelizeci6n a lo• Catlloea• llsicos. 

Las archivas lien, Uenttn el •is11a far•ato qu• los 

•chi·10. de traba.Ja pera ~o conser•1.n el •iSllO arden can 

respecto al Folia,· ye que, ceda vea que .. efect6a este 

proces~ l•• e111presaa COlllPl•t...,.te velidadaa son trabad•• 

•l final del archivo. Ad .. a. ••t• orden s6lo .. 

Pª"ª nue11tra •i•t•iw• v e• ir'relev•nte para los 

de loe Catlloto• lleicae. Ella i"'Pllca que 

••tos archivas na requieren de directoria d• acceaa. 

Por otr'a lado, las archivos nuevos en validacifan 

resultado de ••t• proceso, si necesitan directorio, •• par 

••ta que ••te procesa las re1enerai. 
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,.,, Linea. Lo• distinto• report•• •on1 

fltepart• de Folio• Actualt:adae ya validadam <Anexa R4>, 

d• Folio• qu• na cu.adr"•n 

contabl•••nte <Anexo RS>, 

Reparte d• Folio• par Carr"•ti,. can HaJ•• <Anexo P.7>, 

Repart• d• Folia• par Carr'qir" ein HaJ•• CAneuo r<•> v 

Repar-t• d• Total .. de Ext,.ecci6n CAr\•xo flt9). 

fltepart• de Folio• actualiz•d09 v• validadae. 

••t• r"epart• contiene la inforuci6n d• l•• 
.,...,..... cGr"rectae, ••to ••• ..,.,.•••• cu•;ae 110ntos anual•• 

cuadran cont•bl...,,te y •l tot•l d• hoJ•• par CGr'r"e9ir 
' 

coincid• con •I total d• haJ•• carr"etid••· 

La revieUtn d• nte repart• ee efectuar" contra 

loe dacu-.ntas fuent•, • efecto d• c.,.tificar qu• ,. •• 1 .. nte 

I • ..,,. ... ••t-' carrect•• 

De na ..,. ••I eeri nec .. •ria natific.arla • fin de 

tener nu•v•lleftt• • la •apr••• en las erchivae d• trabajo 

carrespandi ent ... 

Repart• ,de Folia• 

c:ontabl ... nte. 

qu• no cu.adr•n 

lete r"eparte present• lo• d.atos d• I•• •lllP,.•••• que 
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·1• han •ido modi Hc:;ad.ts ·1 no cu.adran c:ont•blemente. 

As&•í••o• •• present• l• inform&c:i~n d• lo• 11nc.abez.adoo de 

l•• hoj•• corre;ld•• para poder detect•r mis flc:il-.nte 

le c•u•• de l• inconsiGtenci•. 

Al re·o1istarlo, cansult.ando t.a11bi•n los docu111entos 

fuente, pueden present&t"•• los •t;uent•• c:••o•• 

Al;un• HoJ• •• forz6 a c:u.adr•r en su cont&bilid.ada .n 

••t• caso la hoja deberA ser corretid• nueva"'8nte y •l 

codific•dor que la haya for=•do •• 1• deberA ll.a111&r 1• 

atenci6n. 

F&lta •l;un.a HDJ• por carre;ir. Medi&nte •I ltot&do de 

hoJ•• corre;id•• •• podrA detectar este e.asa v por lo 

tanta, •• procederA • •Plicar las carreccion•• y 

..,..,..,. nuev4Mllltnte la• resultadas. 

L• su.. d• loe 111antos anual•• de I• HoJ• de Tot.al•• fue 

.. 1 hech• por la • .,,.e•• o por h c:acUhcaciOn, por lo 

que eerA nece .. rto •uHrl•• nuev.aMnte y reactuaUzar 

el archivo d• control de faltos. &eta actualizact6n 

4ntc.uient• l• podrln efectuar las supervisor••· 

~eport• de Total•• en Validaci6n. 

Este •• un reparte lnfar11ativo Gobr• loo Tot.ales de 

falto• (Actu.altz.ados y por Corre;tr> y d• haJaO <Corretldao 

y no Correttdas>. 

R1tPort• d• Faltos par Correvtr can Ho;As. 

Este reporte contiene &nfor•act6n d• l.ao •111Pr•••• 
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infor••ci6n propor-cionad• por la empre•• o indic~r qu• no 

•ufr• •odificeci6n. 

Est• r•port• •u•str• l•• ••Pr•s•• qu• fu•ran ••itid•• 

fu•nt•• • •f•cto d• c•rtific•r qu• la •llPr••• r•;r•s6 •l 

E~tado d• Cu•nte '.:lin D• 

actuali::a •l archi.·10 d• Control d• Folios con Nc•ra!I" •n los 

total•• de hoJa• <p...ra saber que l• •11Pr••• v• se valid&>. 

li al revisar •l repart• se detect• qu• .. trata de una 

su tnfar••ci6n. 

~eparte de Tot~I•• par lutraccieirt. 
' 

Este •• un r11t1orte infor••ttvo que MU••tr• el Total 

de Folio• y HoJ•• V desputs 

Este proceso t&•n• ad••'• l• opci&n de funcian•r 

CGllO una ••t•di,tica d• avance en I• cual se le indica a 

pMUr de qut fecha 6nicaMente loa tr•• 

pri•.ros r•portea ..,,clonados <Actuali::ados ya Validados, 

Actualizados que no Cuadran y Total•• en Validacieirt>. 

Estos conti•n•n la &nfor•ac&6n que ha sida •adiflc~d• 
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d•sde la fecha indicada, con la cual podrln revis..- lo• 

aperador•• qu• infor•.aci6n na cu.adr• contul.-.nte. 

Al funciat1ar este prac... e- eetadletic• ne 

•ctualir• la infor•aci6n de lo• .archivos de trMta;o ni de 

la. .,.chtvn 11\i• •• •1an • enviar • la• Catllota• 

llsicae. l•ta apci&n •• dh•l6 ;·a que ülo canta .. • 

con lo• fine• de •Hana p.,.a lo• pracesn en "l•tch• 

Cdur.nte l• .... na loe archivo• •an •ctualirado• en linee) 

v el tener lo• tr•• lctado• de Cuenta ee puede dar el caeo 

de que no tr•i n.-e en el fin de ... •n•. ~or ello .. 

dec&fl6 .... una ·--· - elltr•JW• IC-1 V IC-3 V l• 

ateu&•t• 1c-2 <que n le •evar M cuntiftn d• volUlleft). 

De t•l un.,.• que 1enwal11ente I• apc&tn por fecha• " d• 

una ..-n•. 

C.tr•I d• V.•IM" 

C- ap ... at&Y.-.nte nt.-. llOdlflc9ftdO el COl\t9"lda 

de In erchtvn de tP"MeJO con•t9ftt9Mnte y •in .... .,.,. -. 

nOlltr• no vrla, dec&dt11at1 tener un Control de '!er~ione• 

can el cual •l protr••• de Yaltdac&en l/er't&cal P"evl•• caue 

las arch&·1oa tentan I• ., ... f.ch• de actuaUaac&en. 

4.s.s.ª D& .. n••tlcot1 •• Avance 

le reallran eventual-.nte la• diatn••tlcaa que na. 

avuden • v.,. •I avene• d•I ~ict .. a. lato• dta9n6ettcoe 

9'1"• Avance de la tnfor••ct6n de ~alta• y Avance de la 

lnfOP"••cl6n de lxtraida• <Aneuoe ~10 v "11). 
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•• tlen9" archivo• de ~olios .,. d&•t&ntae et.ap•• del 

•i•t .. a coma eon Seleccionado•, d• TrabaJa o Val&dadoc1 

ael e-. t.allltt•n t9"..a• vchi'.'09 de l11tr•idae cCMIO san 

lelecci6nadoe, de Tr.a•aJO, de Alta• a V•lidada•. 

••toe di-.ne•Ucoe ••pueden t*tener pva cu.alqu&r 

et.,.• d•I ~tct... qu• •• de... ~rOJanda l• si9utente 

infOP"1NCi6n1 lnfar•.aci6" l•itid.a, lnd&c.ida, O.tect.ad.a ·1 

I• diferencia de Indicad• con 0.tectad•• 

TeMitn H r..-arta la infr•aci6" de Tat.alee, 

ca.o san lae Total•• de ~oliac, HoJ••• Etc. CAn•Mo P.12> • 

•.. .... , .. ,., .. 
lt•• r•aUaar el trMaJ• operativo qye requiere 

""99tro e&et... • creo une unidad l• cual tamne la• 

•il"i9"t .. of icin••• 

- Di•trilluci6" v ~eMbic.ac:illn 

- Atenci6n • E111tr .. as 

- l"race•a• 

La Oficina de Distribuci6n v ~9"'bic.aci6n tiene 

la• •i1u&ent .. funcianes. 

~ecibir del lervicio Pastel ,..Nic.ino la• lat.adao d• 

Cuenta que no fueran entre;¡adae dáida a errarea de 

ld9"tiftcac&en o dollicilao, r .. istrandalas v 

contr'ollndol as. 

lfect6a un cotoJo de la• d.itas de &dentif ic.ac&,... 

,. .. i•tradoe en el Cll, de aquella• •111pr•••• Qu• futron 

devuelh• par •I Ser•1ic&a l"aet•l "9Hicano, can las datas 
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de identific•ci&n registr.ados 

IMSSo SHCP 0 Tel•fonos de 

etc.f • efecto de lagr•r 1• 

••Pr•••c. 

en los padran•• del 

Mitid c o• Con fi denci .al••• 

reubic•ción de dich•• 

Vertfic.ar por vi.a telef6nic.a o p.,.scn•l-nte loe 

d•la• de identific•ci&n de 1.as ••Pr••.a• reubic.ad••· 

Actu•liz•r en el C8E. un• v•z verific•do•• las nuevos 

d•to• de identiftc.aciein. 

L• Ofic:tn• de 

:i;uientes funcion••· 

Praparci ana la 

pracedi•i.nto p•ra 

Cuenta. 

Atenci&n E111pr••.a• tiene 1•• 

••••orla • las •t11Pr•••• en 

la cancili•ci&n d• eus lstado• 

•l 

d• 

lwt.1bhc.,. critwi.os en •1 tr•t.a•ienta d• l•• divercas 

situaciones Que presenten la• •flPr•sas. 

Establee.,. cC11MAnicaci6n can aquellas _...,. ••• , que 

tlftvieron por" corre SM• lstada• de Cuenta conciliados y 

a•iUeron dacu.entaci6n COllflrobatarta d• la• 

.adtfic•ctan•• efectuadas, a •fecta d• requ•rirla. 

La Oficina d• !trae esas tt9ft• •i1ut•nt•• 

funcion•G· 

P.99ietr.,. la• aclaractan .. r11Partada• en la• l•tado• de 

Cuenta canciliadas par l•• •11Pr••••• • •fecta de 

actu.iUz.ar la tnfor111.ici6n d• la• .irchi•1os HCJnMico• 

del ln•Ututa. 

~•vtear y verificar que e.ad.a una d• las aclar.acion•• 
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procedente ·,· 

Ef•ctuar 1.a codific3ci0n de los E'St3dos de Cuent.a con 

MOdtficaciones procedentes. 

Actu.aliz.ar los .-chivos art9in.ales c:on b.:ase en l.:as 

modific•ciones repart•d•• por l•• e111pre•••· 

~•;ional d•l PClAC, la cu&l tuvo las 111i:u11as funciones que 1• 

Oficina de Atwncibn .a Empres~~ ~de111~!1 d• 111wi .ar 1 • 

docu111•ntaci6n .a 1.a Of icin.a d• Procesos .,, 1.a~ Oficin.:as 

Central•• del INF'ONA'.'IT. 

La• Unidade9 ~evion•l•• del PClAC no pudieron 

r•altzar l• actu•lt1aci6n dtrect.a..,,te de•d• su centro de 

trabaJo, Y• que s61o fueron autori:.adas por •l CanseJO de 

Ad•&ni•traci6n 3• ter•tnal••• 1.a• cu.al•• fueron inst.al.ad.as 

en las Ofictn•• Central•• conectad•• • un co111putador 
• 

En la Unid.ad d• ttroducci6n lnfor111Utc.i eatst• un.a 

Oficina de Proce•os E1•ctr6nicas, Qu• fue l• •ne.aria.ad.a del 

r•s1uardo de la inforeact6n asl COlllO h 

s.1.- c .. ac&tac&en 

Ca.a •l• .. ntos inicial•• p.ara l• cap.acit.ici6n del 

person•l, •• r•alt:aran loo::s si9uientes inmtructi•.'os. 

lnstrucU "º d• f'Q•1i•ientos .al Cl!E detect•da• par el 

Pc;IAC. 



Este docYINftto •• encuMtr• ori9fttM• • .... uaar y 

d•fint,. la• docutiento• que •• requi•9" pera plMer 

efectuar la• cAllbioe de tdentificeci6n • lac .._,. .... 

v• .. a ca111a re~ultado d• I• relocali:•ct.., o de 

eclaracion•• quo ~ur Jan. 

fnstructt·10 para h Conctltaci6n do los Etat•dn de 

Cu11nta, fl'ar••• IC-1, IC-2 y IC-3. 

lste tnstructh·o .. ol •i•llO quo fue 9ftvtado • las 

et1Pr••a• pera I• cancUtaci6ft do la infortNCtllft. 

l•to •• con ol f & " 110 ..- •• MU onda cull va a ..,. 1 a 

tnfar11aeten .- •• rectlla. 

ln•tructtvo d• Utilt:ecten del list.-a lt.rattvo ,..,.. 

la Yalldaci6ft de Mavt•t9ftto• a 109 lstados do Cuenta, 

,...,,.... 1e-a, •e-~ v rc-1. 
l•t• .. el tne~ructtvo do uso do los crttor&oe y 

cM.,,dD9 do 1•• "Pllcaci°"••· 

Jnetruct&vo de la Codiftcaci6". 

lcto lnatructtvo .. utlltaa para la rovi•t6n inici•l 

d• lo• l:tados d• Cuonta <fl'or••• 1c-1, IC•:! y IC-3> de 

lae .-pres.-as, .asl ca• la fw•• do efoctu.ar l• 

cDd&flcact6n do tot~l••· T..etttn OMpltca lo que 

procedo hacer' can lo• reporto• que arroJa nuestro 

. •••t••· 
Jnstructt•10 do U•o de los Procoeos en l.atch. 

E~t•· tnGtructtvae eHpl&ce el uso v le secuencia do lo• 

procaaos . .1do111as do l.a dhtrlbuctOn do los roportn 

;enerado• en cada uno de ellos. 
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E" epayo • 

reelizaran •••inarios para ceda 

s .. inAf"ia ;•"•r•l en el cu•I .. vio l• interr•l•ci6n d• 

tod•• l•• Af"••• in•;olucrade-:.. ft•r• e11to •• tuvo el epayo de 

la• O...artu.rito• de "Port.acianea y Crlldito. 

cQllUn&cxUtn cantinu.a can el usuMio .a fin d• .atender loa 

prabl ... :¡ v au1erenci••· 

lelo• ClllWMHft ••1 ... , ... 
L•• "9Uc•ciann trueJen de lH 1 -· • I•• 10 P•• 

d• lunn • v&ernea, r••P•ld..,da In arch&Yo• d• tr&beJa • 

I•• 31JO P•• v &O P•• que •• cuenda fin•liZ• c•d• turno. 

CIHMI In .,.chi•1aa d• treb•Ja tienen .adif&c.acione• 

dut"ante toda el di•, la• praceau en "letcti• •• nec .. eria 

hacwloe pw I• "och• a bien durante las Unn d• •-•na. 
' 

utilizando I• apci6n d• ••tadl•tice• de ev.nc•, d• tal 

far.. que une •••en• •• extra&;• y I• otra sOla funcione 

COllO e=tedl•t&ca. ~ar r.azC»n de valu..,, una c .. ane •• 

eNtr•• de I• Far•• EC-2 v le oi;u&ent• •• eMtr•• d• l•• 

For .. a IC-1 V IC-3. 

1.i.- ....... ,.,. 

Oficina de ftroce-:.a• Electr6nicos can euc respecta ... as 
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operedores de l•• Apliceciones. Se seleccione un ;rupo de 

4,000 e11preses ·,· se hiZa une lli111Ulacictn de todo el 

~illte•e. 

lst.a si11M.1laci&n consisti6 en efectuar lo• 

110vi•ientoi1 pare les Acllic•ciones con le infor•ecien real, 

donde sur9i.,.an 11Uch•• dudes que fu.,.an recueltes y 11Ucho• 

probl .. .as que r9quirieron •Justes • las protrui.ae. 

TeNien •• efectu.aron lo• pracnn en "latch", en 

donde el pereanel se adiestre con la prlctica. Aqul 

tellll:titn hubo necesidad de •Ju•tn a los protr•.,.•· 

Le si-.aleci6n dur• 6nic....,.te lS di•• d.ada la 

pr.-,are de Ueapo, pero fue -.av ttil pre el dnarrollo 

pnterior del siatH• v• que ftt• •i•t ... ere nuevo en su 

Upo M el INf'CNWIT. 

li bien, posteriar..,,te •• h•n •etuido det9ctando 

•l1uno• probl .. ••• tetn •on •lniMS 'I de rlipid• 

-aoluci6n 1rac:l•• • que •• 11antiene una can•tante 

C011Uniceci6n can l•• distintas lr'e•• involucro1d.a• en la 

aperecien del •i•t...a. 

•·· lvaluec&en 

En este punto 11Datrat10S1 lo. lo• r••ultadoa obtenidos 

por el •l•t ... , 2o. circunstancie• que influyeran en el 

•i•t ... v 3o. alguno• c.,_,,t.aria• t9"eraln. 

••lo• Anlll•I• de R.-ultadoa 

11 probl••• de evelu.,. un aiat .. • de infor•eci6n no 
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ee eencillo y• que pod•1110• caneider•r que un 3iste~~ •• un 

llOdela de un sist••• re•l que en eate c•~o carrecpond• • la 

retro.aliMent3cien d• infar•aci&n del PCIAC, por lo que 

P•ra cada ei•t•~• e• neceeario •=t•blecer criterio• para 

poder concluir que el •i•t .. ~ •• eficiente y en nuestro caso 

el criterio que ele~iMO• fue el CDfllP•rar lo• resultado• 

.. itido• par el •i•t .. a, can lo• reeultados obtenido• por 

l•• aclaraciones, si l• diferencia entre lo declaF"ada ;· lo 

P•l•do o detect•do re•ult• de•PF"eciable pode•os concluir que 

el •i•t .. • es eficiente. 

otros el..-nto• • con•ider3r para ev•luar un sist9fll•• 

.. el anlli•i• de p.,.t .. a c•r•cterl•tica• d• •1 que 

pueden ..,. .. Joradas y que por rezan•• ctrcunctanc&ales •I 

.-.nta de la reali1•cten del siste•• na pudieron • .,. 

apti•hados, emta puede llevar • lllOdUic•r un cubsiate111a, a 

al1un• car,acterlataca COllO una ll•ve, un p.atr6n, etc. 

COllO se puede allservM" en el cuadro•.& d• las ll,608 

.,...,..... que canteat•an, el .anta HiUdo de· pago de 

eportacianH CEC•U n d• tl7,•7l,24'7,137 que can recpecto • 

laa tl8,119,978,999 que r.,areaentan •I 110nta de lo• P•to• 

CIC-1> aclaradas par l•• •flPr••as, tenlHIOa une 

r..:uperaci6n d• •·••X para los pago• de •PortacionH 

...,,.••erial••· l•to noe Indica que ec MUY poco tsitniHcati'la 

nue.tra deficiencia d• &nfar•acaen por este concepta. 

Mllot.a•ente p.Jra las declar•cion•• anu•l•• d• 

aportactane• CEC-2> •• ••it&eron tll,216,796,SOS y fue 

ecl.,.ada un total de tll,268,~3•,8'7 par.a este concepto. 
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CDNCILlM:lDN DE LAS M'OR1AC10NES DE l.AS 13,,oe 
EMPRE~& CIUE CON1EiTARON 

CUADRO '·' 

"ON10 DE LAS 
MONTO DI LDI DICLMACIONEI 
,,~001 C EC-U ANUALEI CEC-Z> 
EMITIDOS POR E"ITIDAI '°" 
EL INf-.ONAVIT EL IN,ONAUIT 

tS7,'73e2'7el37 CONCILIM:ION tlJ,Z76e7H,SOS 

~) 
DE LO 

<!J ~ 
EKITIDO 

~ 75e07 X 
RECUPEMCIOM RECUPERM:ION DE 

6046 X DE LOI PMOI DICLMACIONEI 37., X 

11' 
E"rl"&MIALEI ANUALES 

97.09 X 

i\' ¡y) COMCILIACION <~ DI LO 
tll,ll5,S71,959 ACL.ARADO •11.2'8,41ttlf7 

MONTO DI LOI tlOHTD DE LAI 
,MOi <EC-l> DECLMACIONEI 
. ACLARADOI 'º" ANUALES CEC-2> 
LAS EKPRISAI ACLARADA& POR 

LAS E"'REIAI 



1 

: 

"ONTO DE LOI 
PlllOOI CEC-1> 
EMITIDOS POR 
EL INFONflUIT 

COMCILIACION DI LAI AIOMOI DI LAI IJ,601 
ENPREll\I QUE CONTEITARON 

CUADRO 6.2 

MONTO DE LOS 
ANEXOI •a• <EC-J> 
IMITIDDI POR 
EL INFDNAIJIT 

tl,2s1,201,,1t CDNCILIACION 11,1s1,1os,1u 

~ 
DE LO 

~ \ \ 
EMITIDO 

~ V 92.04 1 
RECUPERllCION RECUPERllCION 

6.32 X DE LDI PAGO& DE 11.99 1 
EMPRESl\RIALES ANEXOS 'I' 

it 102.14 1 \\ ¡/-) CDNCILlflCION <~ DE LD 
tl ,JJ6,'97 ,201 ACLARADO ti ,36S,3ll,27S 

HONTO DE LOS HONTD tiE LOS 
P"GOS CEC-1> flNEXOS 'I' CEC-J> 
flCLflRllDOI POR ACLllRADOS l'OR 
Llll EHPRElfll Llll EMPRESAS 



E~ta nos indic• :S7.6~ de recuper•ci6n de infor111•cibn. La 

cu•l si gni fic• que nuestra recuperaciOn fue 111u·; buen•· 

Tambi•n en el 111i s110 cuad,.o pode11os obser.,..1r que 1.1 

conc U i ad On que e:c htl a el lllOllento de la e•i •i On <1 o 

que era el principal objetiva de el PCIAC> repre.entaba 79~~ 

<EC-:?/EC-1 >, lo cu3l •i9nific.1ba que sblo la• tres cu.Jrt.1~ 

parte• d• lo• pagac, s•bla111a• a quttn correspondlan. 

Ahora bien, de~pu•• de 1.1 conciliacibn obt•netaa• que 

este porcentaJe alcanz6 91%. 

Hacienda el 11ic11a •nllisi• ~abre los 3bonos p.J9.1dos 

v decl.,.eda• <EC-1 v EC-:S> en el cuadra •·:? pod..afl .,.,. la• 

•&.1u&entn re•ult.ada•. 

Be .. it&.,.on tl,2!?,:?01,él• P•ta• v se aclararan 

tl,:Sl6,6•1,:?0I la cual repre•ent• •.l:?X de recuperaciOn d• 

P•ta• que es nueva .. nte poco =&1nific•tiva. 

Can re•pecta a la dechrado par loe Anexos-• •• 

.. &t&O tl,1!7,IOS,114 v •• •clararan tl,36S,lll,27! la 

cual repres9"ta 17 ... X. 

· La canc&l&ac&On entr• la P•l~da v la declarada d• 

la• a~ana• .. &t&da• va .,.a •:?.04Y. v •• 11•16 a 102.1~Y. 

CIC-!/IC-1>. Ca.a ve11os, est• clfr• •••a• cercan• •1 IOOX, 

P•ro ahor.1 na• falt.1n P•;as, s&tuaci6n que na .. alar•ant• 

v• que pode11as proced.,. a •fectu•r un cmra for .. 1 • la• 

.... r .. ~• que •• encuentren en esta •ituac1en CP••a 

posterior •l PCIAC>. 

Lo• da• s&;uientes cuadros (6.:S v •·•> nos 11Ue•tran 

de una for•• 9rlf&ca el anlll•I• .ant.,.&or d• una ...,.,,.,.. 

-" -



E~to na• indic• 31.6:~ d• r•cupu·•c:&ón de infor1Hc:i6n. La 

cu•l si;nific:a que nue~tr• rec:uper•ción fu• 111u·,· buen•• 

Talllbi•n en el 1111.••a cuadro pcde•cs cbser'.'.ar que 1.a 

conciliac:i&n que eMi•tl• al •a.ento de 1• ••i•iOn <lo 

que era el principal abJ•tiva de •1 PCIAC> reprewentab• 1SX 

<EC-:?/EC-1> • lo cu.31 •i;niUc:.Jb• ~u• s&lo 111• tr•s cu.1rt.1:1 

P•rt•• de la• pagac, zabla11as • qui•n carre•pondtan. 

Ahora bien, de~puee de 1.a conciliaciOn atltenetlOW qu• 

este porcent•J• al canz& •1:(. 

Haci•ndo •1 •i~lllCI •nllisi• :1abre los ~bonas p.19.ados 

y declaredo• <EC-l y EC-3> en el cuadro 6.:? podellOs .,.,. la• 

•t.1utente• "••ulto'ldas. 

Se .. itteran el,2S11 201 1 •1• p.agas y se aclararan 

t1,:S3•,••1,io1 lo cual reprea.,,te •.:S:?~ de recupe,.aci6n de 

P•ta• que ee nu•va .. nte poco st1ntftcettva. 

Can ""pecto a la declar"ada por laa ~eicaa-1 se 

.. ttt6 tl,197,109,•14 v •e aclararan t&,369,3111 279 la 

cu•I repre•enta 17 ... X. 

L• canctliaciOn entre lo p•g.ado y lo declarada de 

loa abana• e•ttidoa ya ere •2.04~ v •e lle96 • 102.liY. 

CEC•:S.'IC-U. CQjlO ve111aa, ••t• cifra •• •a• cercana al lOOX, 

per"o ahora nas f•lt3n P•tas, sttuact6n que na n alar•ante 

v• que pode11aa pr"oced.,. • efectuar un cobr"a farNl • la• 

.,...,. •• ,... que •• encuentr"en en ••ta •itueci6n CP••o 

pa•terior al PCIAC>. 

Loa da• •igutentee cuadras C6.3 y 6.4> nas ., .. tran 

de una far•• 1rlftca el anilt•i• .anterior de una ..,,.,.. 

-H• 
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COICILlftCIOI DE ftPORTftCIONES 
CUADRO 6.3 

~511 • E"ITIDO , . a CONCILIADO 
"4~11 -
1 3588 -
L 
L 3888 -

2 2588 -
l 2eee -

1588 -

1888 - . IVl 
588: IUJ UJ 

P D P D P D P D P D P D P D P D 
72 73 74 ?5 ?6 T? 18 79 



588 -

458 -

" 488 -
l 358 -

1 L 388 -- o o - N 1 258 -E s 288 -

158 -

188 -

58 -

8-

COICILlftCION DE AB~NOS 
CUftDRO 6.4 

• E"ITIDO 
C CONCILIADO 

--·~DJ ' 
P D P D P D P D P D P D P D 
?3 ?4 ?5 76 7? 78 ?9 



~u•l v COllO podelllO• .,..,., sobr• todo •n 

parc9"t•J•• d• cancilieci6n obtenidos 

canfor• • la ecpereda. 

.Jpo,.tacion•s, los 

se co111Port.Jn 

V en los Ctlti111os dos cuad,.os (ó.15 .,. ó.•> t•ne111as 

9rlfica111ente lo• porcent.Jj•• d• conciliaci6n qu• s• 

tenlen •1 1110111•nto de la •mi:si6n .,. los obtenidos con l.J 

concU iec i 6n. 

Aqul •• obs•rv,¡ qu• en g•n•,..Jl no!lO f.Jl t,¡ba 

i nf ar'111eci 6n de decl a,..Jci ones .:inu.Jl •• ·¡ .Jhor.J nuest,.,¡ 

infar•eci6n ••tl llleJO,. id•ntific.Jd.J. El porcent.J;• d• 

conciliaci6n d• 100~ na fu• alcanzado v• qu• d• toda• 

MAn•rae .uchaa •111Pr••a• na ti•nen correcta su infar111aci6n 

a carec:•n de loa dacu1119ntoa co,.r•cpondi•nt••· Ect• h•cho no• 

conduce a que al efectuar 1• cabran:a for111al, tsta se• 

•Jar enfocada v par la •i•llG •I• •fecU•1e. 

•·2·· C&~cun•tecl•• tlU• lnflwveron en •1 li•t .. • 

El aspecto •a• important• que influv~ en el si•t••.2 

fue l• lt0dificaci6n del 7 d• Enero d• ''ª:? .Jl Articulo 

141 de la ley ~•der•l del Trabaja y • la• refor••a • la ley 

d•l INFOftA'llT en las Articulo• :?9 Fr.acci6n lll, 34, ~ó, 

S•, ól, 64 V 67, V la adici6n de daw plrrafo~ al 

Articula 40 de dicha ley. 

Que en resu111en dicen• "A los trabajador•• que dejen 

de ten•,. une r•leci6n labor.JI 'I tengan 111.JW d• 'º airas o 

incapecitado• total y perntanentemente o JUbilado=1 ••• 

• .,.a devuelta •1 tot.Jl d• lo• d•p6witos que se hubi•,.•n 
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hecho en cu favor 111•'1 una c.antid.ad ii¡¡ual", E'lto sustituye 

la obl iQaci6n d•l lnsti tuto de la de'.'olucibn 111a'li·1a de 

lo• dep6aitos efectuados con diez a~o'I de anterioridad en 

favor de las trabajadar"ec. Lo anterior ocasian6 que el 

tie111po na fuera prillOr"dial par"a la conciliaci6n de 

infor"Maci6n. Con la cri'li'I inflacion.aria que et11Pe:& a 

vivir el Pats dur.ante 1'?8::? 0 se OCHion& un.a r"educcU1n 

prHupuectal la cual l le,·o al INFDHA'.'IT a la c:ontratacHtn 

d• pe,.sonal par"a dos tur"nos 6nic.-.nte en ·1ez de loa tr"es 

que •• tentan planeado• para l• reali:aci&n del sist••• 

.,. en l•• de1e1aciones re9iona1es no ae contrat6 personal 

,.,.. efectuar 1• validaci6n dr.iicentralizad• •evCln el 

plen oricainal. 

-TalMti•n par raz6n pre•upufttal no 

•ufictente para poder e;•rcer una ••yor 

..,re••• .,. por la• 111odiHcacionea • la 

trab•J•dor•• y aindicatoa pr .. tonaron a 

9fectuar cu CGf'ciliaci6n. 

6.S,• COll9ntar& .. lefterel•• 

hubo per~onal 

P"•ai6n a las 

1 • .,. tuipoco loa 

1•• .. ,,..... • 

El atste111a fue diaeRado para que tr'abaJ•ra 

descentr'ali:ada-.nte •,• por lo• proble•H ante• 111enctonadoa 

••to no ae pudo 1 l••nr a cabo. Con•ideraaa q1.1e f1.1e 1.1n 

d•••rrollo eHc•sivo 

•ad1.1r•: a toda el 

lnatituta en veneral. 

lln •lllbarvo, 

a1.1n cuancia air'vi6 co.a eup.,.iencia ·1 

area infor•Atica en particular y al 

el ai•t ... con las condicionn Que 

- &OS -



c•lid•d reflejad• en el punta ó.1. 

fue que ••neJ6 ca111a lla'le el falio de Hhi&n • la la,.go 

de tada el fluJa de infor•aci6n, d9bida • que el folio 

dae dlQita• del 9,.upa y cinco d•l ~ecuencial, que es un• 

I• identific•ci6n, se tu•,a .... on 111ucho• err"or•• du,.ante l.a 

···•lidaci6n, •¡a que dicha folia na cante» can un dl9ita 

ver if i c •dor • 

Dtr"• r"aa6n ••• P•"• que canwid.,.e111G• in . .adecu.ada l.a 

elecci6n del folio ca.a llave e• el hecha de qu• e11i•t• un 

n6111era d• •up•diente Onico par Mpr••a •l cual •ata 

for .. da por doe dlQitaw del Estada, sei• del ~ecuencial y 

un dltita verificador, que adH"• es f••ili•r par• la 
' ...,,. .... 

Can•id.,.•-• que el ~CIAC •• una alternativa .U'f 

lnt.,.ee•nte P•r• efectuar una depuraci6n de infar•acitln 

par •dio de canfront•ci6n. 

"'n•l111ent• la ,..t,.aaU-ntaci6n fu• una •1111•riencta 

valiaea po,. h actuali:aci6n d• •rchi·10• en lln•• y can 

llUI tiueuariae. 



e o N e L u i 1 o N E a 

Eate trabajo ilustra •1 d•serrallo d• un atst•••• qu• 

si bi•n tiene al;un•• carect.,.l•ticas •sp•clfic••• nos 

da une •KP•rienci• pare la d•puraci6n d• benco• de dato• 

por medio de 1• canfrantaci6n d• in4or••cifln. 

Ad••As prapan• un .. todo d• actuelizeci6n pera 

un volu-.n 1rand• d• infor••ci6n el cual puede dar 1• 

facilided d• d•serrallarse en •quipos p•que~os d• 

prac••••aento. 

,...,,.,. aa•stra l• •11periencia que s• •1i•1itt con 

l~ captura d• infor••cien en linea y d• .ultiuauaricn. 

liendo •ste •i•t .. • •1 pionero con ••ta ttcnic•• dentro de 

l,..GHIWIT. 

Otro d• lo• .aspecto• ,..a.vantn d• ••t• trab•JO es •1 

u•o d• distintoa tipo• d• proc•e .. iento d• data• cen betch y 

M linea, latrado tracia• el t•alo d•l si•t•• '' su 

llCldul .,. i dad. 
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