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INTRODUCCTI ON

En - este trabaje se estudian aquellas partes’del "Desarro
110 de "Sistemas" que por su sencillez no son consideradas en to-
do 'su alcance: estas’pertes eﬂcadenadas, dan una metodologia, la-
cﬁal se ejemplifica aqui convun sisfema administrativo:‘"La Admi-
,nlstraciﬁn de Pasxvos de or1gen Bancarlo Externo"; Dada .1la impor-
tancxa de la deuda externa que Méxlco ha contrafdo ‘como. paié, co-

mo punto de partlda de 1la magn1tud de informacién que generan, y-.

. “la neces1dad de su conoc1mlento oportuno, debe ser procesada por-

'dh computador dxgltal de esta manera, 1a metodologia desarrolla-,;

'_da en este trabaJo esta enfocada al ‘uso de computadores como he--

 rram1enta de la adm1n1strac16n, sin embargo, 1a metodologia des—-e,”>

- crxta es tan general que ‘se puede adaptar muy facllmente al desa-

'?ejrrollo de cualquxer 51stema que no use un computador.

En e1 capitulo I' se descrxbela evoluc16n de 1a’ deuda pﬁ,““'

'blxca a n1ve1 cuantltatlvo y,se anallza,,annque sin: profund1zar,

‘ esuwdesarrollo cualltat1vo, con‘el f1n de conocer las causas de su

:x;feCihiento, de esta manera se»establece una base rac1onal para AN

felédesafroilo del 51stema.a En el capitulo II se ana11za el merca‘

: ﬁ'do 1nternac1onal de dlnero, el cual determ1na la adm1n15trac;6n -

: de pasxvos bancarlos a partxr de su modelo conceptual, ademﬁs se-
‘~descr1be como se- determ1nan los montos de los recursos, de acuer»~
do a la planeacxﬁn financiera, programando las entradas y salidas

de fondos, determinando el dé&ficit financiero y la manera de co--

* El material para desarrollar este capitulo fue tomado de los --
magnificos trabajos y de hecho finicos de Rosario Green Profeso
ra e Investigadora del Colegio de México, asi como de otros cen
tros de estudio, folletos de cifras econdmicas de BANAMEX, BANT
COMER, filtimos seis informes de Gobierno y noticias de la Pren-
sa Nacional.




rregirlo; se propone una estructura y un ciclo administrativo que
controle los p351vos, anallzando cada uno de los elementos que in

terv1enen en un. crédito.

-El'cépitulo>III contiene el an&lisis del. sistemé, defi--
':nlendo su f1na11dad y enmarcando esta act1V1dad de an§11$15 como-
 ;una parte del desarrollo de un- sistema enfocado a la soluc16n del
iproblema.. A 10 largo de este capitulo se muestran los elementos-'

tervxenen en en anﬁllsls Y 1la técnlca para tratarlos. »Eh -

'felucapitulo IV se presenta el dxseﬁo y construcc16n del slstema,

: fmostrando el d1agrama de su conflguracxdn, y hac1endo notar la Te

7f1'lac16n J:rﬁrqu1ca entre los m6dulos' ‘se presentan los dlseﬁos de-:

'alldas, las Entradas, 1a Estructura de Reglstros, los ‘Archi-

;;vos y la Programac16n de los médulos. En e1 capitulo v se deta--

’*;llanAi s act1v1dades de la 1mp1antac16n del 51stema' lafcapac1ta-V"

"lc16n del personal ¥ los dlstlntos nétodos. de convers16n que hubo-"

,iznecesxdad de desarrollar.‘

F1nalmente en la conclus16n se retoma 1a 1mportanc1a de-5

'ftran algunos de los progrmnas en 1enguaJe FORTRAN del 51stenxa y e;enplos de

‘“las sal:.das de este.,_ o

fla'deuda externa en la real1dad econémlca de Méx1co destacando la,f“fiu

v1gencza y el mayor alcance del szstema.5 En los apéndlces se:mws;‘;f}fy






‘~fconcepto de ‘su serv1c1o, es dec1r el pago de su amort1:ac16n e

CAPITULO I

Z;EvoLuconstL ENDEUPAMIENTO PUBLICO EXTERNO EN MEXICO.

(,,

’ En este capitulo se presenta una. descr1pc16n breve de - -
* 105 pasxvos bancag1os externos (Aeuda externa), con el ob;eto de-,
 resa1tar e1 papél tan. 1mportante que Juegan dentro de la Economia
: Vacxonal y, en partxcular, en una empresa (ya sea prxvada, pﬁbl1-7v
ca o descentrallzadal, 1a contrataclbn de’ crédltos con bancos del‘

‘fvettran]ero, en gran escala, oﬁlxga a desarrollar Y emplear 515te—:;

ug‘mas de adm;n1strac16n de pasxvos,,qpe son e1 1nterés de este tra-

e bajo.k Se darﬁ mayor 1mportanc1a a los cred1tos externos qpe con»f i

_ftrata el Sector Pﬁbllco, por ser este e1 mﬁs endeudado ya qne 1os

lucredltos externos representan un porcentaje ‘més alto, en la conflfviﬂ

 gurac16n del pasxvo dentro del Sector Pﬁbllco, que los pa51vos iniﬁﬁff

“;ternos, los cuales tambxén de alguna forma se contemplarén. . ‘V}::

En los ﬁltxmos aﬂos la economia 1nternac1ona1 contempl&-f’

‘un alarmante crec1m1ento de la deuda externa de los paises en de-~ff"

sarrollo que ha repercut1do en cargas f1nanc1eras muy pesadas por7“

intereses. Esta’ sltuac15n alcanza nlveles tan . graves porque el-j',ﬁ;T 

endeudamlento ‘externo ha acabado por perder, en gran ned1da,.su

' razon de ser orlgznalr.complengptar el ahorro interno de los pai-



ses en desarrollo;,conviertiéndose basicamente en la prinéipal, -
forma de capfaciﬁn de recuréos para hacer frente aﬂla liquidacién
¥ exigencias de la deuda antigua. Es decir, se alcanzd el‘punto-
en el que la mayor parte de los fondos brovenientes del endeuda--. -
mientc externo se destina”al servicio de la deuda eiféfna»contréJ

tada en afios anteriores.

El orlgen del endeudamlento externo en e1 que lncurren =
-los paises en desarrollo, Y Méx1co no es la excepc1on, podemos def'
"c1r que se encuentra en la falta de’ capltal 1nterno, por ello elv‘
'crédlto externo se usa para complementar el 1nsuf1c1ente ahorro

lnterno Y‘poder sostener cxerto rLtmo de crecumxento.

La hlstorla de la deuda pﬁb11ca de Mexlco es tan ant;gua .
' ffcomo e1 proplo Estado Mexlcano. se 1n1c1o en ]824 medlante la {
Qllamada Deuda de Londres, pronto el Estado tuvo que- hacer frente-“'

‘a problemas de 1nsolvenc1a orlglnados tanto por las cond1c1ones

altamente gravosas de 1os emprestltos, ;omo por las. d1f1cu1tades-jf

k_1nternas en que. se veia sum1do el pais, prictlcamente en guerra éff‘

”;fpermanente hasta 1876 Flnalmente, cuando despues de la 1nterven'}'

'fc1on Francesa y apenas reestahlecxdo el poder, el goblerno repu--i'”:"'

bl;canovtrato de” poner orden en materla de deudas, se llego a 1a—_
conclusidn de que el monto de 1a deuda externa de México, 1nc1u1—"
da la no reconocida contratada'por,el goblerno de-Max1m111ano, as

cendia a 446.3 millones de pesos mexicanos, Una vez desconocida- .




la deﬂda’imperial;vque ascendia a 281.7rmiliones'de pesos, el Go-
bierno de México empezd a realizar esfuerzos pafa amortizar las -

deméds deudas.

Sin embargo, no fue sxno hasta el Goblerno de Porflrlo.-
Diaz cuando la deuda pGblica externa de Mexlco fue reglamentada'-
baJo la Ley de 1885 sobre deuda consolldada de los Estados Unxdos

Mexlcanos.

A contxnuac1on ‘se: descr1b1r5 la evoluclon del endeuda—'?

‘mlento pﬁbllco de Méxlco por periodos claramente de11m1tados por-f

~las’ caracterlstlcas que la’ deuda adqu1r16 en cada uno no se pre—“"

tende hacer un’ anillsls rlguroso de las causas econ&mlcas que orl"
“'glnaron el endeudam1ento pues no es el propéslto de este traba;o

ﬂ;sxmplemente, como se d1]o anter1ormente es una Breve descrxpcxon-

,del comportanuento de la deuda’ externa para 11ustrar esta tesxs y— i

= demostrar la 1mportanc1a que ha- adqulrldo.

Durante e1 Porflrlato se contrageron cuant1osos empréstx,

fztés;; Algunos de ellos tenian como obJeto red1m1r 1a deuda antl-- ,‘fv

igua y, otros e1 f1nanczar el programa de obras pﬁbllcas del go-_-j‘
, blernn de Diaz, que apoyaba a 1la 1nver51on extran;era y a la émer
gente empresa natlva, colaborando asi al proceso de crec1m1ento -
econdmico modernq,.;nlczado-entonces.. Los credx;os'contratados -

en’18§8, 1889, 1890 y 1893, arrojaron una deuda_pﬁblica‘externa -



de 303 millones de pesos para el filtimo afio.

El crecimiento ecoﬁﬁniéo del Porfiriato, con un elevado-
costo social, dgsemhbcﬁ en una guerra civil, que significé al -
‘péis mas de un millﬁnfde fi&as perdidas; el sisﬁema de transpor-—
tes quedd ﬁrééticamente'destrozado; el aparato productivo sufrid-
una severa péralisis, lo que trajo‘conSigo'un'descenso imfortante
‘en 1la producci6n minera, manufacturera y agricola; la inversidn -
extranjera privada disminuys su ritmo de entrada él\pa?s Y 1aldeg
',da,pﬁblica1éxterﬁalde'Mékicogéséendié‘a>60ﬂvmillones‘dé7pe$§s me-

xicanos.

7 En e1 periodo que sxgux& ala expu1516n de Diaz del po-
xder 105 dlferentes goblernos, en un esfuerzo por lnyectarle dina- =
'mlsmo a la economia mexlcana, conxrataron.nuevos empréstltos ex=~
”tran;eros. Caracterlza a“este periodo la suspens on de todo ser~
vicio de 1a deuda 1n1c1ada en 1914 y que se prolong6 hasta 1922~~.
'pese a las condzclones econémlcaSy-a la suspen516n de pagos, Mé-
'x1co se las arreglo para segulr recxﬁlendo empréstltos extran;e-—
ros, 1o que unldo al tratamlento de la deuda ferrocarr11era, hlzo
que para 1923, el total de Ias reclamacxones extranjeras contra -
.l gobierno de Mex;co ascendxera a cerca de_l,S&O.mxllones de pe-

sos mexicanos, dicho monto fue afinado'y reducido en 1925 a 998 -
millones de pesos. mexicanos, resultado.bisicamente de 1la devolu--

cién a manos privadas de la empresa ferrocarrilera.



Los efectos'della depfesién de 1929 agravaron la situa--
cibn finaﬁciera>de1 pais y la imposibilidad para cubrir los éom--
promisos financieros de su deuda exterior contratada. A priﬁci~;
pios dev1929;_esfos compromisos reﬁrésentaban una suma de 1;089 -
millones dé pesoé C656fmiilones de capital y 443 millones de inte
réées)! La cafda del precio de la‘plati Y las dificultadés dé e§
traccién del petréleo mexicano, hicieroﬁ aén mis dificil la ;itug_
- Eiéh; Nuévaménte, el éobiernp tecutrié‘én ]928 a'lélsﬁspenSién'%

del servicio de la deuda.

Los acreedores de Mexlco habian establec1do conversac1o-f>

‘nes con el goblerno Y ex1stia mis o menos acuerdo para reestable-v

: cer 1os pagos por serv1c1o en ]934 Sin embargo, al 11egar al po}xjrv'

der el Pre51dente Cardenas, seﬁalﬁ que la prlorldad era el progre'

.. S0, economlco y cultural de Méxlco Y que 1o demas vendrla despues.

El servicio de 1a deuda mexlcana estuvo suspendldo de -

>'1928 a 194]"en ese: lapso, y hasta ]946, el volumen;del endeuda-vf'

:mlento externo cont1nu6 aumentando, no soio debldo a la acumula——~,"‘

c16n de lntereses s1no tamblen a la reforma agrarxa, llevada a ca: C

bo a lo largo de todo el periodo, Y que ob11g6 al gobierno a in--
demnizar é antiguos ierratenigntes‘y;a 1as«expfopiaciones ferrocg
rrileras de 1937 y petrolefém&ellgss} dé7£orma tal qhellos cilcu-
los més altos indicaban que a fines del Cardenismo, el vplﬁmen de

reclamaciones extranjeras frente al gobierno de México ascendia a

"
-
-



2,589.4 millones de pesos. Sin embargo, €l convenio entre ¢l Go-
bierno de México y sus acreedores de 1946 redujo el monto a menos
.del 20% de la cantidad inicial, fijindolo en 485.3 millones de pg’

sos*.,

En 1940 aprovethando la cdyuntura de'la Segunda Guerra -
Mundial, se inicid un auge econ6m1co basado en un proceso de in--

dustrializacién acelerado que sustxtuy& con producc16n nac1ona1 a

-~ las 1mportancxones. La nueva perspectlva econ&mlca abrib para Me,',

xico;. sobre todo al f1na1 de . la conflagrac16n mund1al un nuevo -
panorama en cuanto a1 f1nanc1am1ento pﬁb11co externo 1os contmnms-‘

con el Banco de Importaciones y Exportacxones (EXIMBANK) de los Estados Un1dos;.'“
se:estraﬂuunny'se entablaron relaciones con 1as 1nst1tuc1ones mu1->

>t1ra1es rec1entemente creadas como el Fondo Monetarlo InternaC1o-

‘_‘nal y el ‘Banco Internac1onal de Reconstrucc1on y Fomento (BIRF), S

- de 1as cuales hablaremos mas adelante (pn el Capitulo II}-al re-- -

- ferxrnos al mercado 1nternac1onal de dlnero.

Las cond1c1ones econémlcas favorables permltleron 11qu1- : :

'1‘dar Ia mayor parte de la v1eJa deuda e 1ncrementaron la contrata-

clon de nuevos empréstxtos, 10 qpe babla del: aumento y la consoll‘if"

* Pa:a una Jocumentacién completa sohre los Convenios de']946; -
“ consultar Jan Bazant HISTORIA DE LA DEUDA EXTERNA DE MEXICO.
. El Colegio .de México. México 1968, ’




dacidn de prestlglo y la solvencxa flnanc1era del goblerno mexlca
no ante las 1nst1tuc1ones of1c1a1es de f1nanclam1ento externo, -
tantofmultllaterales como bllaterales; ello permitid al Gobierno- -
' de México adoptar de lleno un modelo de desarrollo economlco que—
acalo descansando, de manera c351 alarmante, segﬁn se vera, en el_g

' endeudam1ento publlco externo..

Ahora bién, en el auge economlco mexxcana, que va &e f -
'—'1940 a- 1970 podemos dlst1ngu1r un pr1mer periodo entre los anos-? .

':Qde 1940 a 1958 caracterlzado por un crec1m1ento economlco alto, -

, acompanado por una alta tasa de 1nf1ac16n que a2 su vez, en. terml-{
U nos de la deuda podemos d1v1d1r en dos etapas, de 1941 1950 »

quue se marca una politlca de corte nac1ona115ta y la recurrencxa-f'

', ia1 credlto externo por parte del goﬁlerno es, en realldad hastan'"w

,‘te 11m1tada, pese ‘a’ la devaluacxon.de 1948 la tasa de crec:mzen-’"
- to. de 1a economia mexlcana 1ogr6 mantenerse alta, fundamentalmen-f~

te debldo a los 1nversxonlstas natlvos y al goblerno mexlcano.

Qetapa del crec1m1ento con 1n£1ac1on, sobrev1ene un descenso en 1a'

“tasa de crec1m1ento econémxco que para 1952 es sumamente agudo,‘YEf:
conhlo que el goblerno, ante. 1a reducc1on de la 1nver516n pfxb].;!.ca':'L
_y prlvada interna, perm1te la entrada a la- 1nver516n extran]era -
dlrgcta‘y al c:edlto externo,npuya part1g1pac1pn en el financia--

~ miento dé la economia se habi; log;ado~mén£énér a niveles. modera- -

dos.

Al 1n1c1arse la decada de los c1ncuenxas en la segunda -v;””*V



\ Destacando en el periodo 1940 -1958, por su monto y el -

destlno que tuvleron, 1os 51gu1entes crédltos.'

- En 1942, el EXIMBANK otorgo 34. 2 mlllones de dolares quei‘
se: destlnaron a la compra de- blenes relac1onados con proyectos de:
transporte, baszcamente a los ferrocarrlles y construcc16n de ca-
’mlnos,A | O : » : ... : .
'.- En 1947 él FMI presto 22 5" m1llones de dolares, para 'e:f

equlllbrar 1la balanza de pagos del pais.e,

- En 1949 Yy en 1950, el Banco Mund1a1 otorg6 crédxtos por-v;'f
~f24 1 mxllones de dolares, y'26 mlllones de dalares destlnados a-->

' la Comlslon Federal de Electr1c1dad y‘Mexlllghx respect1vamente.,r,

Durante los c1ncuentas, el Goblerno Mexlcano comenz& a f;f”

recurr1r en forma crec1ente ‘al endeudamlento externp, deﬁldo fun-~

‘.ffdamentalmente a la renovada actxwldad de los organlsmos descentra»if

‘f “11zados, como Petroleos Mexlcanos, Ferrocarrlles Nac1ona1es y la—ﬂ

Comlslon Federal de Electr1c1dad, por menc1onar 1os mﬁs 1mportan»£'
*f;tes, quei pezaron a. contratar deudas a nlveles crec1entes con el;
;5exter10r para f1nanc1ar sus 1nversxones. pués, por su forma part1J>
chlar deN0perar 1ncurren.en gastos mayores que sus - 1ngresos.A Este‘f'
déf1c1t se cubrid con endeudamlento externo. Ademﬁs, el Goblerno 7
: Mex1cano mantuvo su. politlca de garantxzar no solo ios crédltos -
destlnados a las empresas de part1c1pac16n estatal 51no también-

aquellos dirigidos a empresas de naturalgza totalmente.privada,
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PERIODO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 1958-1964

Cuando en 1558 Lopez Mateos asumid la presidencia encon-
fré que 1la economia hexicana reiniciaba otro descenso de la tasa-
de crecimiento econdmico, y se enfrentaba a'ios.peligros de un es-
tancamiénto; entonces buééé nuefcs mecanismos para mantener el -
ritmo de crec1m1ento que habla caracterlzado al pais en los pasa-
dos 15 afios (tasa promedlo de crec1m1ento del producto mayor al -
6% ;nual) o‘mas, pero,ahora mantenlendo, la estabilidad de pre- -
cios con lo qne‘lé emi#ién monetéria quedaba vedada al gobierno -
. como forma de f1nanc1am1ento, con ese marco 1ntentaba ¥ pudo res-
taurar la conflanza que el sector prlvado habia perdldo en la po-
,11t1ca f1nanc1era gubernamental.' Asi se aflrmaron las bases de‘-
una nueva estrategla de desarrollo para Méxxco, hoy conoc1da como

: 1 "Desarrollo Establllzador"

Nos vemos obllgados a referlrnos ala. formulaclén concep.

”tual de la politlca del "Desarrollo Establllzador" ya ‘que reper-v'

cute en el est1mulo al’ endeudamlento externo (para una documenta-;i,ﬁ'

c1on completa al respecto se recomlenda al lector el articulo del.“
*artlflce de esta politlca Antonlo Ortiz Mena, Secretarlo de Ha--:"

c1enda de 1958 a 1970%,)

* pesarrollo Estab1llzador.' Una década de estrategia econfmica

en Méxlco en e1 Mercado de Valores", Vol. XXIX - NGm. 44, Na-

cional Financiera, 3 de Noviembre de 1969.
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La eétrategia consistid en alentar a los factores econf
micos que determinan el ahorro para dumentar su monto y apresuraf
el proéeso de reubicacién del ahorro de los ahorradores a los in-
versionistas, con el fin de lograr una‘asignacién eficiente déA -
los recursos. Se prbcedi& asi de manera coherente a aumehtér las
propensiones marginales a ahorrar de las empresas, de 105 indivio
duos y del goblerno. Para elevar al mdximo la nueva 1nversxon, -
provenlente del ahorro interno, se dec1d10 aprovechar tamblen la-
capac1dad de endeudamlento externo y la entrada de inversidn ex--'

tranJera, es dec1r la transferencxa de ahnrro del exterlor.

El endeudamiénto~pﬁblico exfefﬁq éas& a desempeﬁaf elyﬁg Lo

‘pprtantebpapel de cofrector'de,desajustes de la economia.

El crec1mlento del endeudamlento pﬁbllco externo fue par'
»tlcularmente acelerado durante los aﬂos sesentas, cuando el sec--.;
tor externo de 1a economia mexicana atraves6 por una 51tuac1on de
crec;ente desequ111br1o en la cuenta de transacc1ones corrlentes—fb
/resultado de la expan51on raplda del déf1c1t de'la balanza comer- 
cial® y del escaso‘dlnamlsmo~de171ngreso neto en la cuenta de seg{
vicios **, que a va a marcar una’éxceSivaydependencig‘respegtb de

_las entradas de capital extranjero, pﬁhlicq Y privado,‘é'fin de -

* Registre en el cual se anota la compra-venta de mercancias con
con el resto del mundo,

** Que incluye turismo y servicio de la deuda.



restablecer el equilibrio de la balanza de pagos sin afectar el -
nivel de reservas internacionales *, en el que México ha basado -

tradicionalmente su‘prestigio.

A manera de sintesis para constatar lo hasta aqui presen

tado, ver el cuadro No. - I. 1"

Finalmente para termlnar con el sexenlo de Lépez Mateos
cabe seﬁalar que aparte del f1nanc1am1ento pﬁb11co**externo, el -
goblerno recurr16 tamb1én al f1nanc13m1ento externo privado s:en-'
do de* los més relevanteS' 75 mlllones de dslares otorgados en : --

l‘1962 por un consorc1c 1ta11ano destlnado a f1nanc1ar compras de-
>equ1po y maqu1naria necesarlos para 11evar adelante nuevas empre-

sas 1ndustr1a1es.

% Cantidad de divisas extranjeras acumuladas por un pais, y con -
las cuales puede enfrentar eventuales reclamaciones extranjeras,

** Ver primera seccidn del Capitulo II.
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CUADRO No. I.1

: FINANCIAMIENTO PUBLICO EXTERNO* AL SECTOR PUBLICO DE MEXICO,

" 1945 - 1964
(Millones de D&lares)

Afios i - ... . Tetal

1945 o 20.0
1947 e 2208
1948 o e

1949, - B TP L 2801
i9s0 . o a02

11953

1954 -
1955

1956 .-

1S
LCUA988 e BALS

1959 o _‘:;43;7

. 1961', o R : SR ;._99 0
1962 L e - 220.9°
1963 R 180.5
1964 : , , 72.0

® Incluye BID, FMI.



Como se .recordarid, antes de 1960, gran parte de laproduc
cibn y distribucidn de la energia eléctrica del pais se encontraba-
en manos de dos empresas extranjeras: la American And Foreigh Power
Cbmpany Inc. y l1a Mexican Light. En abril de 1960, la primera de -
ellas concertd con NAFINSA, 1la venta,‘a quince afios de plazo, de -
las 6 empresas eiéctricas que operaban como subsidiarias suvas en -
~el pals, y que representaban un activo superior a 11C¢ millones de -
délares, mismo que se conyirtia en una deuda externa del gbbierno -
mexicano. - Por lo. qué respécta a larMeXican Lighx, sus acciones es-
taban en manos de propletarlos belgas, canadlenses, 1ng1eses, frah-
‘ceées, suizos, norteamerlcanos Yy mexlcanos, de forma tal que el go-
‘blerno de Mexlco, dec1d10 comprar dlchas acc1ones en los varios mer.
Ucados de valores donde se encontraban, compra que se realizd en. un
'90% de 1nmedxato, calculﬁndose el capltal contable en 85 3 mlllones
de délares que de igual modo, se conv1rt1eron en deuda pﬁbllca ex--

terna de México.

Otro crédito por aproxlmadamente 150 millones de dblares
:‘que involucrd a 1a banca privada extranjera, aunque contd con el -
‘apoyo del goblerno francés, perseguia dos objetivos fundamentales:-

meulsar el desarrollo de 1la Lndustrla,petroquimlca y azucarera Y -

propiciar 1a produccidn en otras industrias nacionales.

La Compafiia de Seguros Prudential concedif a NAFINSA en-

1960 un créditOvpor 100 millones de dblares a 10 afios.
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- También habria que mencionar que, en 1962, PEMEX, obtuvo
un préstamo de 10 instituciones financieras estadounidenses por un-

monto total de 50 millones de d3lares.

Una tercera fuente de financiamiento externo de origen -
privado la constituy8 la colocacién de honos pfiblicos en los merca-
dqs internacionales. LaAdministracifén Lépez Mateista 1le tocd 1lle
var a cabo dos emisiones, uﬁa;en 1963,>por 40 millones de délares.y
otra en 1964, por 25 millones de délares, para la expansi6n y mejo-

. ramiento de los sistemas de energfa del pafs.

Conqlderando todos los créditos otorgados, tanto pﬁbll-—
cos como privades a Mexlco, 1a deuda pﬁbllca externa.al prlmero de-

diciembre de 1964, era.de 1,809 millones de d6lares contra 574.8 m£"

llones de dolares, al pr1nc1p10 del réglmen de Lépez Mateos,"un -

150% mayor.
PERIODO DE LA.ADSINISTRACION PUBLICA 1964-31970 L
El goblerno ‘del Presidente Diaz Ordaz contlnuﬁ 105 llnea
mlentos establecidos por su predecesor, sobre todo en el terremoc -
econdmico. El criterio estabitizador siguif privando en el disefio

de las politicas financieras monetarias y crediticias.

La meta principal continué siemdo el estfmulo a la inver



siénrprivada por todos los medios posibles, desde una reforma fis--
cal que né afectara demasiado a los empresarios hasta un dindmico-
programa de obras pilblicas, sobre todo de aquellas relacionadas con
el riego y los transportes; incluida una politica de inversidm esta
tal, tanto en las industrias basicas, primordialmente la petrolera-

y la eléctrica, como en algunas otras.

Respecto a su poiitica crediticia, en su primer informe-
de gobierno, el propio Presidente Diaz Ordaz,lseﬁalﬁ que México se-
guia vy seguiria uéandqfde manera normal suS‘iineas de crédito para- -
finahéiar ﬁarcialmente pfogramas de desarr0110‘e¢on6mico, incluidbs,'
pér supuesto, los ptéStamos conéedidbs tanto por. instituciones de -
éarécter internacional, come por la banca pGblica y privada de muy-
diversos palses; ademis séﬁaléba D@az Ordaz, que todos elios serian
utilizados pafa financiar obraé'due_no solaﬁente producirian 1cfsu-,
ficiehte para pagar los cré&itos-éon la mis esérupulosa>puntuali&ad;  B

sino que generarfan nueva riqueza para el pafs.

Independiéntemente de esas pal#ﬁras; 1a verdad es qug'dg
rante el sexenio de Dfaz Ordéz, la deuda pGblica externa de México,
que habia iniciado su créciﬁiehto’acelerado en el sexenio anteriéf,:
cobrd magﬁifudes tan importantes que la. colocaron entre las prime--
ras del mundo; la segunda mis elevada en la regidn latinoamericana,
inicamente précedida por la brasilefia y la cuarta a nivel mundial,

sblo precedida. por India, Paquistin y Brasil, (seglin un estudio so-
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bre S0 paises en desarrollo), realizado por el Banco Mundial en --

1971.

Fundamentalmente, el crecimiento de la deuda fue resulta
do de la politiéa que como candidéto Diaz Ordaz, habia prometido:i;
"utilizar todd ﬁedio posible-p;ra estimular la inversifn privada y-
'eétatél, complenentando con créditos externos lds escasos ahorros -
'iﬁternos" Esto aunado a la lneflc1ente apllcac16n de 1los recursos '
pﬁbllcos en sub51dlos a la iniciativa privada y al mismo sector pG-
bllCO, nos da cuantltatlvamente “las s1gulentes‘c1fras para e1 perig‘

do}‘

. - Al flnallzar ¢l sexenio del PreSLdente Lépez Mateos, la-r
‘deuda pﬁblxca externa a plazo de un ano o mas pendlente de pago as-
'cendla a 1, 809 '2 millones de d61ares, al 3] de d1c1embre de ]Q64 -
en tanto que’ para flnales de 1974, aﬁo en’ que el Presxdente Diaz Or:
;daz termlno su mandato habia alcanzado un nlvel de 3, 762 4 millo--
.ngsude'délares. Es dec1r 'se hahia dupllcado, tenlendo como. caracte}f
ris;icé notable que en la comp051c16nvde-este,pa51vo predomlnaba~ei

endéudamienté‘dé 6fiéén;privado sobhre aquel de origen pﬁblicq.

El cambio en la composicién que sufre el financiamiento-
externo en este periodo fue motivado por las fuertes presiones in-
flacionarias y de balanza de pagos en los principales paises del -

mundo occidental, que explican la reduccidn:.del financiamiento pro-
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 veniente de instituciones internacionales, y el alza extraordina-
rio de las tasas de interés_.- Para 1968, México a.lcanzﬁ, la ,mayof-'
carga del servicio de su deuda en-los filtimos aﬁos,_pues liegé a-
representar el 21.]{' d'evios ingresos en cuenta corriente de la Ba

1an£a de Pagos. 7(]§a,1anza Comerc_ial y de Servicios).
PERIODO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 1970-1976

En ]970 cuando e1 Presz,dente Echeverria subié al poder,
1os ac:l.ertos )r las de5111dades de 1a estrategla econ6m1ca, hoy ‘€O o
.noc1da como "Desarrollo Establ.l:.zador" Y aplicada en los ﬁltnnos— ‘
vaﬁos de 1a década de los uncuentas Yy pr&ctlcamem:e a lo largo dev"
los sesentas, eran nas ev:.dentes, dentro de un contexto de. estab:.i
~‘lidad presupuestarla Yy de prec:ms, e1 desarrnllo no habia 51do -
equlllbrado. la’ d:.strlﬁucx.ﬁn del mgreso ‘se haBia deterlorado y . -
"~e1 endeudamlento pﬁbllco extemo, smtoma “de graves desequx_ll— o=
brxos con el exterior e mportante pllar de ese modelo desarro-'-i
llx.sta, haﬁla aumentado notaﬁlemente. En otras palaﬁras, ;.a eswf‘:
',trateg:.a habia resultadoen m. desarrollo econdnl.co dependzente, ~

v fluctuante, desequ:Llﬂxrado y' ccncentrador del ingreso,

La nueva administracifn inicif su gestifn concieante de -
esas fallas y dispuesta a corregirlas, Se aliandond el lenguaje ~

"Desarrollista" y se empez8 a haBlar de independencia econ8mica -
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del exterior, de justicia social y de desarrollo compartido* por-

toda la poblacién.

En materia de endeudamiento, principalmente el externo,-
el propdsito del Presidente Echeverria era detenerlo, buscando el
,autofinanciami_'ento vdei séct;or pﬁhlico via impuéstos, tarifas por-
ius servicios pres}:ados y utilidades 'en el caso de las émﬁresésF

de participacifén estatal,

" Los propbsitos de contencién del éndeudamiénto ejcterno -
fraﬁasaron; Bésica;mente por la niala. admini"sti'aéiyﬁn del sector PG~
blico y'ia especial coyuntura’ internacionai' de,ntrb de 1la qi;é sé_r -
en(:ontra‘ubica_,da la administracién del P:esideﬁte Echeverria; 'éi.- B

~‘tuacibn mundial ca‘xracteriz‘arclé., entre otros élementos, ‘por dos de-
rpfésionés de 15. econdmia riorteamgricana que afeétaﬂm é.‘ Méxicd-'¥ K
muy 'seriamente, la primera i_ocalizada ent:e‘196$ Y- ]_97i Y la se—F
gunda.a partir de 1974, dos devaluaciones. del dbléi“, una crisis -~
monetaria internacional aGn sin solucién, una inflaciﬁn géheréi‘i;" L
zada en todos 1lo$ paiseé occidentales, unyéumento, importante en -
los.kpr‘eci'os' de los energlticos y una escasez mundial de materias-

primas y alimentos.

*Este desarrollo compartido tenfa los siguientes abjetiyos:

i).~ Aumento- del emplec, ii},- Mejor distrifiucibn del ingreso,-
iii).- Reduccifn en la dependencia del exterior, iv).- Me-
joramiento en la calidad de vida, y v}.~ Una mayor sobera-
nia y un mayor aproveckamiento de los recursos naturales -
disponibles.
Vedse Bueno, Gerardo, 'Las estrategias del Desarrollo Estabilizador -
del Desarrollo Campartido'., En Opciones ‘dé Politica Econfmicd er Méxi-
co, Gerardo Bueno, Coordinador, Editorial Tecmos, M&xico J377, i




Bajo estas condiciones veremos como la polfitica inicial-
de no.  endeudamiento se transform6 en una politica de endeuda- -
miento que superd con creces. la origiﬁada'por el "Desarrollo Esta-

Bilizador".

_ A pesar de la nueva politlca Echeverrlsta, MeXLCO habia-
entrado tiempo atra§ en una ruta en la cual un, -mayor endeudam1ento
era necesario: para financiar .parte de la lnverszén pﬁﬁlxca, que -
se enfrentaﬁa a un sxstema trlﬁutarlo def1c1ente y“a la’ operac16n-
con nﬁmeros rojos de los organzsmos pﬁbllcos locallzados en ramas-
estratéglcas ylo encargados de proporc1onar a la. poblac16n los ser
‘ v1c1os basxcos para contrarrestar el def1c1t comerc1a1 de 1a bao-
_lanza ‘de ~pagos, agravado por la perdlda de dlnamlsmo de las exper-
tac1ones mexlcanas tradxcxonales, 1a restrlccxdn y-posterlor sus--
pensxon del programa de Eraceros, el elevado gasto de ‘los’ turzstas‘l
: mexlcanos en el extranjero Y el contraﬁando. Aunado a lo anterlor'
habia que hacer frente a los compromlsos flnanCLeros que planteahaf -

“la carga misma de1 servicio de la deuda.

Los mecanxsmos dlseﬁados por el gaiierno de Echeverria - -
"para.detener el crecimiento de Ia deuda externa fracasaron relatrva
mente lo que,tuyp como consecuencxa que el crecimiento de‘la deuda
pasaia de promédios‘menores de 2% de crecimiento anual a cifras-

superiores al 30% anual.

Entre algunos de los mecanismos instrumentados caBe des-
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'fﬁacar el de 1a reduccidn del gasto piblico que lamentablemente de-
-,§emboc6Aenila llamada "atonia”’o recesién econéniica del inicio del-
 ,séxenio'quue fue rélegadéibbr el fuerte auﬁento dei_gé$£61pﬁb1ico
 én los afios sighiéntes;'él‘diSeﬁé de-divérsas ﬁédidas i}ibutarias-
"para 1ncrementar los 1ngresos del gobierno, que resultaron 1nsuf1-‘
‘i:c1entes para dar autonomia f1nanc1era a1 goblerno Y ademﬁs mal pla
‘j{neadas pese 5 las 1mportantes adecuac1ones flscales de 1974 iy el-v}
Edesarrollo de c1erta plan1f1cacxon de 1las 1nver51ones pﬁbllcas des 

'7de e1 punto de vista de, la balanza de pagos, buscando rac1onall-fb

7rfzar las 1mportac1ones del sector pﬁbllco pero qne en el fondo tam“’“

~.~'poco cump116 con su obJet1vo. De esta forma no ‘se. pudo detener e1 ﬂ

) fcrec1m1ento del endeudamxento pﬁbllco extetno de Méx1c0' pasemos.-k'

";Tal anallsls cuantltatlvo del- comportam1ento del mlsmo durante la -

: -adm1n1stra¢10n deI Pre51dente Echsverrla tal como se ha hechn para:;‘

T ’_’185 dOS admlnlstracmnes anterlores._ .

Hac1a f1na1es de ]970, el nxvel de la deuda pﬁbllca ex--°  

‘Uterna ‘en. MéXLCO, a medlano y largo plazo, -se acercaﬁa a los 4 000- o

;T?mxllones de dﬁlates, aprox1madamente e1 ]]t del Producto Nac1onal-h
‘i[Bnmo umn) o |

| © La politica de reduccitn del nivel de los préstamos a -
principioé de 1la administfaci§h trajd coho consecuéncia'que,”dé‘.i
1057882 miilones de délargsfcontratados §n11970,’sé disminuyafab -
724 millones de d6lares en 1971, Tal reduccibn &ectétéda.po; é1 <

‘Presidente Echeverrfa al inicio de su gestidn, implic&rla redﬁc-y~f‘
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cidén dé los programas gubernamentales y dada la importancia de ese
sector como promotor del desarrollo y creador de fuentes de empleo,
se conviertid en unv de los principales factores que contribuyeron
a que la tasa de crecimiento de la economia mexicana se desplomara
del nivel de 7.2% promedio alcanzado de 1960 a 1970 a uno de 3.7%-
registrado en 1971. En 1972, debido fundamentalmente a un incre--
mento en el gasfo piiblico, la-tasa de crecimiento promedic econbémi
co de México se elevd al nivel dell7.5% Esto fue resultado, nece-
sariamente, de un incremento en el endeudamiento pGblico externo -
que, sin alcanzar los niveles de 1970, fue sin embargo bastante ele
vado al sumar 864 millones de dblares. Para el ajio de 1973, un ma
yor deterioro fiscal que en el pasado, el COastante deterioro de ba
lanza comercial y un alto flujb neto de capital a corto plazo al ex
terior, hicieron qué;el sector pfiblico recurriera en mayor medida -
_qué en afios anteriores al financiamiento externo de forma tal que a
finales de ese afio, la deuda pendienté’de pago era de 5,463.7 mille
nes de ddlares, esto fue el resultado como ya se sefialaba anteriof-
mente, de que mientras que de 1965 .a 1972, el endeudamiento pGblico
- externo de México;Aa plazo mafof de un afio, habfia crecido a una ta-
sa promedio de 19.8% anual, en 1973 y 1974, &sta se elevd en 32.6%.
Por otra parte, el nivel de la deuda a pia;o menor de un afio, que no
" se analiza en esta parte deﬂgste trabajo,bfxcediﬁ en un 74.,9%, a -
los niveles alcanzados en,$97ZT ‘A§§”d;Aia deuda a pagar a mis de -
un afio,. tenemos que la cifra registrada Gnicamente en el mencionado
afio de 1973, fue de 2,676.5 millones de délares. €abe hacer notar-

que sdlamente el 25% del total de deuda contratada en 1973, prove--



nia de fuentes de caricter oficial, con esto queremos decir que -
el restante 75% se contratd con instituciones de crédito privadas
en las cuales las condiciones de contratacidén son a pericdos cor-
tos y tasas altas generalmente revisables cada semestre, y exigen
una mayor garantia del financimiento no asi las instituciones pid-

blicas.

Aho:avbign.y saliéndonos un poco del andlisis cuantitati
vo &g la evoluciéﬁ'de la Deuda Pfiblica Exterma de México, en el -
periodo de Echeverria y a nivel de comentario, ya que el propdsi-
to de este trabajo es mostrar la imblantaciﬁn de un sistema de ad
ministracian de pasivos en una instituciénvdel sector pidblico, -
como'ejémplo,iéxaminémbs el caso de 1la industria azucarera, en el
aiio de 1973 y .reafirmemos lo anteriormente dicho "una causa del -

_endeudamiento es 1a mala administracién del sector pGblico".

El fracaso de la 1nver510n con part1c1pac16n mayorltarla
del Estado, donde la gestlon administrativa 1nef1c1ente y la co--
rrupcxog han redundado en pérdidas cuantiosas es el caso de la:.In
dustria Azuéarera; que operéndo en 1973 con el articulo més impor
fante en la cuenta mexicana de exportacidn de mercancias, se con-

virtié en un sector importador de azficar para hacer freante a la -

demanda interna,

En casos como el anterior y se podrian mencionar otros,-
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pero no es nuestro objetivo, las mismas instituciones internacio-
nales de financiamiento oficial kacen recomendaciones y basta 1le
'gan a imponer pricticamente decisiones, incitando a los goBiernos
a dejar 1la industria competitiva en manos dé la empresa privada y
aumentar las tarifas de los servicics que proporcionan. A este -
‘{iltimo respecto, sefialaremos las presiones ejercidas por el BIRF,
(Banco Internacional de Reconstruccidn y Fomento),; sobre 1a CFE, -
(Comisién Federal de Electricidéd), eﬁ repetidas ocasiones para -

elevar las tarifas eléctricas.

En fin, regresemos al‘anélisis cuan;itativb en materia -
&e endeﬁdamiento del Gltimo trienio:de Echeverria. Asi tememos -
que para el afio de 1974, seglin declaraciones del entonces Secreta
rio de‘ﬂacienda, José Lopez Portillo, a fines de 1974 la deuda pg.
biica‘exterﬁa de MéXicp‘eré’ﬁe 7;§8] millones de ddlares, de lpé-
cuales 81’19% correspondia directanmente alyGobierno Pedefal, el -
7% al Departamento del Distrito Pgderal y el 74% restante é orga-
nismos y empresas del Estado, El monto total acumulado hasta ese
afio representaba el 12.3% del PNB si bién ese aflo su servicio no-
significd una sangria de divisas de igual magnitud que en afios an
teriores, ya que absorbio menos del 20% de los,ingresos en cuenta
corriente de la balanza de pagos; esto se debid, fundamentalmente,
a una ampliacién de los plazos de financiamiento; sin embargo, re
sulta significativo que, en términos generales, en el periodo -

1970-1974, 1la deuda pGblica externa de México haya crecido a un -
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ritmo promedio anual mids acelerado (25-30%) que el producto inter
nro bruto (18%) y las exportaciones de bienes y servicios (21%). -

(Ver cuadro No. I.2, pig. 21)

Al analizar el Cuadro No. 2, podemos inferir lo siguien-
te: 1la deuda pblica externa de México; durante el periodo de -
1970-1976 se "PRIVATIZA", '"BANCARIZA" f "NORTEAMERICANIZA", con -

esto queremos decir qus en la composici§n del pasivo pﬁblico‘ex--
"terno predomina ellendeudamiento devorigen'pfivado sobre aquel de
.-origen pﬁbiico, Y que fundamentalmehte'su origen es de la banca -

norteamericana.

Fihalmente, Yy a ni#el dé toﬁentariq ‘aparte ‘de contabili

-Zar los créditos privados bancarios hqfteamericanos,_si nos :decis
 dieramosa.ca1cu1ar,e1 monto del fiﬁanéiamiento externo proporcio-
nado pof el‘gobiefno Y la ﬂanca pQBlica de Estados Unidos a un -
pais o una regién deberd seguir el siguiente método, tradicional-
mente aceptad6‘y’freéuen;emeuté utilizado por la 0 E A; debe to-?‘
o marse en.cuenié,ei 100% de: los :ecursoé propoféionados en forma-
de prégtamo‘pqrfoMBANK(ﬁanco de Exportaciones e Imﬁortaciones -
de Washington] y la AID, (Agencia.tnﬁernacional del Desarrolilo) y
_debé afiadirse el 40$‘del financiamiento multilaferéi auforizado-
por ei FMI, (Fondo Monetario Internacional}, el Grupo del Banco -
Mundial y el B ¥ D, (Banco Interamericano de.Desurrallo], es de--;

cir Estados Unidos tiene el 40% aproximadamente de capital en es-



QUADRO No.T. 2

"DEUDA PUBLICA EXTERNA DE MEXICO A PLAZO MAYOR DE UN ARO, 1970 - 1976
(MNIOS PENDIENEES DE PAGO AL FINAL DE CADA ANO EN bﬁLLONES DE DOLARES: -SOLO  CANTIDADES. DESFMBOLSADAS)

e

15'547,161

T DE ORIGEN OFICIAL . DB ORIGEN PRIVADO
Afios ‘Gobierm .Organizaciones - - Subtotal . Proveedores = ' Instituciones Otros' . Subtotal Total Privado como’
L o Intermcmnales : EETR O Pmanciems SN ) t del Total.

. 1970 429,144 758,382 1'178, 526 351,944 0 1'678,563 18,787 - 2'049,294 3'227,820 53.5 e
1971 396,767 883,167 1'279,938 323,030 1'905,083 14,612  2'242,725  3'522,659 63.7 -
1972 405,979 1'006,061 1'412,040 288,455 " 2'206,195 10,438 - 2'505,088 - 3'917,128 64.0
1973 424,439 1'176,554: v,_1ﬁ600.993 293,086 . . 3'515,931 6,262 3'815,279  5'416,272 70.4°
1974 543,213 0 1'414,278 T 1'957,491 475,434 . 75'639,765 < - 2,087 6'117,286 - 8'074,777.  75.6 i

1975 717,089 . 1'624,152 2'341,250 455,728° 8'S50;074 -.- -8'910,802 11'252,052 . 79.2 .

- 801,761 .1'824,834 z-sza 595'1 426,580 12-493 986 -.=' 12'920,566 - 83.1

B -A) - Incluye Bancos y mecieras, siendo 1as Bancos los predanmantes
B ) - Incluye hlsmnes de Boms y Naclonalizacioms. L




tas instituciones de caricter piblico.
PERIODO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 1976-1982

Antes de desarrollar el andlisis y evolucidn cronoldgica
del endeudamiento externo durante la administracién del Presiden-
te José Lépez Portillo, cabe aclarar al lector que en este perio-
do se carece de informacdn ya procesada por 1os estudiosos e in--
vestigadores en esta materia; con lo anterior.nc queremos decir -
que no exista investigacitn al respecto actualmente, sino que no-
se ha publicado. De acuerdo con el contexto anterior y puesto -
que el propdsito de este trabajo no es investigar el endeudamien-
to pfiblico externo de Mé&xico, nos enfrentaremos a cuestiones como
las siguientes: carecer de una perspectiva histbrica que permita
situar los hechos en su verdadero contexto y dimensién, la falta-
de anilisis y recopilaciones estadisticas de autoridadés en la mgn
teria, el'secreto oficial de las estadisticas, el atraso de ellas,
etc. Pero no por ello se perderd el espiritu de é&ste capitulo quaf

introduce y justifica el presentg tfabajo.

-Pasemos a los espectos cuantitativos y veremos que, si f_”
“las cifras de deuda precedentes parecian estratosféficas y‘yé no- -
se pueden trabajar en pesos en un caiculador comﬁn, las del sexe-
nio de Lépez Portillo son astronbmicas al grado que algunos compu

tadores ‘tienen que trabaja las cifras en doble precisidn, -
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* Ubiquemos en el tiempo y examinemos la informacién al respec--
to; primeramente analicemos la transicién del sexenio Echeverris-
ta al de Lopez Portillo, ¥a que este Gltimo hereda lineamientos -
politicos muy importantes en cuanto a deuda externa como se mues-
tra en el cuadro NGmero 2, mientras la deuda piibhlica externa pen-
diente de pago de México de origen oficial pasé de 1,178.5 millo-
nes de délares de finales de 1970, a 2,626.5 al término de 1976, -
la de origen privado se expandif de 2,049.2 millones de ddlares a
2,920.5 millones en el mismo periodo considerando, que la deuda -
externa del gobiernobmexicano tendia a la "privatizacién'", ''ban-
carizacidén" y "norteamericanizaéién", como se comentd anteriormen
te, aunado a esto la administracién Lopez Portillista se verd en-
marcada en el acuerdo estabilizador con vigenéia de tres afios, -
firmado por Echeverria con el Fondo Monetario Internacional en -
septiembre de 1976 y ratificado por L§pez‘Portillo en diciembre: -

de ese mismo aifio.

* Precisidn, doble; Utilizacidn del dable de digitos pafa la re--

presentacién de una cantidad de los que normalmente utiliza el computador.

”
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La presencia ébierta del Fondq Monetario Internacional -
en México en septiembre d¢ 1976 era ineyitable. La economia na--
cional se enfrentaba entonces a uno de lbs mo@entosﬂmis critiqosj'
dersu historia reciente. E1 déficit en la cuenta corriente de la
‘balanza de pagos meXicaha se habia cuadruplicado (quintuplicado -
para 1975}; de gran magnitudi:gsultéba también el d&ficit preSuj;

puestal del gobierno incluido el sector paraestatal (15% del PIB).

La deuda pGblica externa a. plazo mayor de un ano se ha--

bxa tambxen cuadruplxcado en sexs afios C}Z 8% del PIBl, y“su Ser- :~‘“

V1c1o representaba una .parte muy lmportante de los 1ngresos en dL,

V1sas por concepto de exportac16n de hlenes y serv1c1os C}G 6%).

» Las reservas 1nternac10nales del pais se encontraban en-‘
}s1tuac10n precar1a debldo a-la sa11da ma51va de capxtalesﬂ-el Ban%_ﬁ,
co de Mexlco la calcu16 en 4, 000 mlllones de dolares- que. se antl‘:
c1paban a'la” temxda devaluac16n. La 1nf1ac16n se. conyertia en un.~

roblema mas al- lado del aesempleo y la: falta de product1v1dad en o

.el campo.v La 1nver516n prxvada se encontraba préctxcamente para—{'

lizada-y buena parte del sector paraestatal func1on4ba con- pérdl—:
das. Cuando el 31 de Agosto el gohierno -mexicano dec1d1§ poner -
fin a la artificialmente mantenida paridad fija del péso conrres’
pecto al dbélar, el FMI (Fondo Monetario Internacional)] entr6 en -
escené. En primer 1ugar, porque asi lo demandaﬁﬁ la magnitud de-

la devaluacién del peso mexiano, Ya que segin la carta constituti
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va de la organizacidn una devaluacién de mis del 108 exige la sé
pervisidn del propio Fondo. En segundo lugar, porque el gobierno
jnecesitaba_el aporte financiero de la institucidén que ofrecid has
ta 1,200 millones de dblares é pesar de que solicitar tales recur
sos implicara la forma de un acuerdo estabilizédor.‘rﬁn tercer lu
gar, porque los acreedores externos del goblerno mex1cano, funda-
mentalmente banqueros yrlvados, exlglan el aval del FMI -para f'

mantener sus negocxos con México.

Ry El acuerdo estahlllzador que reglria a la economia mexl-
 cana | por 3 aﬁos contados a partlr del 10 de- Enero de- 1977 p1an~- :

te6 una’ serle de medxdas tendlentes a sacar al pais de la cr1515-,f

. y devolver la conflanza a sus 1nver51onlstas nac1ona1es y extran-"

Jeros (}nc1u1dos los acreedores}., Concretamente,‘en materla de —.‘
' deuda, el acuerdo 11m1t6 el endeudamlento neto proven;ente de ;,‘
'cualquxer fuente externa, incluidos: el corto Y largo plazo, a no-'

mas de 3 000 mlllones de dolares anulaes“

Acorde ‘con. 1la oBllgac16n de regular su endeudamlento ex-xf

"—_terno el nuevo goblerno emltlﬁ durante 1os prlmeros dias de su-'

fgestlﬁn, una’ ley general de deuda pﬁﬁllca en. la que se establecia
,que el credlto externo debe ser complementarlo del ahorro 1nternov
y mantenerse dentro de los limltes que no 51gn1f1quen una carga -
excesiva para.la pcﬁlacxon ni un servicio que exceda la capacxdad

de pago del sector piblico y del pais en su conjunto, 'Dent:o del
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mismo espiritu se cred la comisidn de financiamiento externo de -
la Secretaria de Hacienda con miras a coordinar la contratacién -

de deuda externa y uniformar su manejo.

A continuacién se muestra el endeudamiento pGblico en -
1977, bBajo 1la vigencia:del'acuerdo estabilizador. (Ver cuadro No.
I-3 pag. 35) -




~"(Millones de Délares)
Saldos al Final del Mes

Cuadro No.I.3.

- FEUDA EXTERNA DEL SECTOR PUBLICO 1977

35

MENOR DE UN .

22,912.0

20,185.0

- 2,727.0

MES TOTAL MAYOR DE UN
: _ ARo ARO.

- ENERO 19,668.3" 15,959.8 3,708.5
FEBRERO 19,731.4 15,928.5 3,802.9 -

MARZO 120,241.6 116,289.4 3,952.2
_ABRIL '20,479.6. 16,399.5 -4,080.1

. MAYO 20,535.9 ~ 16,510.5 . 4,025.4 e
JuNIO  20,948.0 ©16,975.6 3,972.4
JULIO 21,361.2 17,292.5 4,068.7
'AGOSTO $21,516.0 17,527.2 1 3,988.8
SEPTIEMBRE 21,944.4 18,301.5 3,642.0
OCTUBRE 22,411.8 18,821.3 3,590.5

" NOVIEMBRE +23,088.6 © 19,620.8 3,467.8

- DICIEMBRE
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Conforme a las metas del acuerdo estabilizador, en magni
tudes globales, se tiene que para 1978, la deuda pfiblica externa-
arrojé un saldo final de 26,264 millones de ddlares; para 1979 -
fue de’29,757 millones de ddlares; y en 1980 alcanz6 33,813 millo
nes de ddlares (en Enero de 1980, finalizd el acuerdo estabiliza-
dor}, y para el primer trime;tre de 1981 se tiene 36,066 millones

de dbdlares.

Si Bien las anteriores cifras solo son magnitudes que -
yor 51 solas no e;pllcan, en funcién de que crecen; tratemos de -
encontrar la,explxcaCLQn de su comportamiento en 1z "politica eco
ndmica", segflin fuentes oficiéiés. Ast fenemos que la meta. espera
da, para 1980 Y primer semestre de 1981, en‘deuda neta externa -
contratada era de 3,40) mlllones de dolares y alcanzd 4,100 mlllo

’nes de dolares con una desvxac1on de 21%

Tales c1fras tienen la siguiente Justlflcac16n oficial,

medlda en un ObJethO v su evaluac15n,

OBJETIVO .- Obtener ahorro externo dentro de los-
limites de la capacidad de pago del pa;s.cnmo complemento del dhé
ito interno y para hacer cdmpatibléyla disponiﬁili&ad de divisas---
con los reﬁperiﬁientos fiscales y con el desarrollo econémico sos

tenido.
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EVALUA C I.ON .- La politica de deuda pfiblica man-~
tuvo como objetivo fundamental, coadyuvar al financiamiento del'-
plan gloBal de desarrollo por medio de la captacibn y administra-
cidn eficiente de los recursos cre@iticios internos y externos,. -
de acuerdo con los 1igeamientos establecidos eﬁ la Léy General de

Deuda PQiblica.

Se avanzd en elfpf6p§sito'devlograr una deuda p@ihlica -
acorde a la capacidad de pago gubernamental, al resultado en ﬁﬁeg»
ta corriente de la balanza de pagos y congruente con las exigen--
cias de divisas derivadas:de las‘hetas de desarrollo econémico ¥-

.social.

En lo que'respecta arla folitica de deuda externa Se ope
révdentrq de los limites que asegﬁran'aquellos margenes de manio-
bra en ia Capaéidad deipago de la economia del pais.» De esta ma-
he;a, se continud mejorando la estructura Y cdndiciones del servi
cio de deudafy se diversificé consideraﬁlmente la éstructura:gea-'
'gr&flca de los acteedores, resultando concentrac10ne5 Y’dependen—‘
/cias excesrvas, al mismo tiempo qpe se logr6 una mejor p051c16n -

negoc1adora de nuestro pais, etc,

 Independientemente de la informaci6n anterior proporcio-
nada en el anexc al quinto informe de gobierno de Jos& Lépe:z Porﬁi

llo, sobre la politica econdmica, la prensa nacional manej& los -
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dias siguientes al informe, que la deuda pGblica externa de Méxi-
co estaba colocada comocla segunda a nivel mundial, solo superada
por la de Brasil, por un lado; y manejd las siguientes cifras: Mg
xico coﬁtrata en 1981 alrededor dé 13,500 millones de dbélares, a-
la vez que hara pagos por 8,500.00 millones de db6lares, de lo -
cual resulta un endeudamlento neto que crece en 5,000 millones de

délares.

De esta manera, hacia finales de este afio, la deuda to--
" tal Ae Méxicé, excluyendo el sector privado, con los bancos del -
extranjero ser§ de 38,813 millones de‘délares,ymés del doble del-
saldo que habia en 1975. En lo que respéc:a a la deuda interna;-
“hasta el mes dgiAgosto de 1981, se tomd 1la cantldad de 283 194 mi

llones de pesos, sin embargo es probable que se rebasen las metas.
de este aflo, en cuanto al monto del endeudamlento, de acuerdo,con

las Bajas que se produjeron en los ingresos petroleros..

A continuacifn se mostrarfn una serie de cuadros'parda: que
el lector fije’dtntidades, se ubique y cuantifique la deuda en tg

da su extensin.
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Cuadro Nol.4

DEUDA_EXTERNA DEL SECTOR PUBLICO

SALDOS AL FINAL DEL ARO
' (Millones de D6lares)

TOT AL .MAYOR DE UN _ MENOR DE UN

ARO
ARO _ ARO
1977 22,912 20,185 2,727
1978 26,264 25,027 ’ 1,237
1979 29,757 . 28,315 1,412
1980 33,813 | 32,322 S 1,401
1981 38,813 F R :

E = Estimada



- SERVICIO DE DEUDA EXTERNA
~ (Millones ‘de DSlares) .

)

o

. AMORTIZACIONES =

9

9

9

9
19
9
.

9

9

9

T

R B IR RECRPCRER
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rimestre 1981 1,723 =

ST .
897
- 'f6.:.8.,8~-'* . o

. Cuadro No.I.5

INTERESES




Examinahdo loavanteriores cuadros y cifraé ﬁos,gustaria-r
'éaber.en cuanfo;creceré:o decreceri la deuda externa, e interna pG-
Ablica aﬁn la privada‘pero creemos qué es un tantd imposible esti-
marlo, ya que no cantamas con modelos matemﬁﬁicos caﬁacgs_de esti
- mar io anteriof ni'txn Computadér que pudieraamanejar tbdas las-
varlables que determlnen su comportamiento. Pero de lo que51 se es
ta seguro es que ahora Y en los siguientes afios seri de vital 1m—\
’pcrtanCLa contar con Sastemas computarlzados para la adm1nlstra--.?
c16n del servxc1o de deuda (por la magnltud que estos ‘han alcanzaﬁi

do), pago de cap1ta1 de 1ntereses, y de lmpuestos sobre 18 renta

segﬁn el caso, para la deuda actual y futura, ésta es la 1nten--~“

c16n de este trabaJo mostrar un szstema capaz de controlar Ios~ff

pa51vos bancarxos.» No como p1onero en: e1 desarrollo ya que exls”

ten s1stemas s1m11ares en proceso de desarrollo como el del Banco}j

de Obras y Serv1c1os Pﬁbllcos Y en produccxon como 1o es e1 de la.

e

Com1516n Federal de Electr1c1dad, pero si formallzar una metodolof‘
gia que 51rva para el desarrollo de 515temas computarlzados, y esﬁ{f

loﬁque trataremos de mostrar envlos sxgulentes capitulos.




‘cAarTTU.LO LI
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CAPITULO II
LA ADMINISTRACION DE PASIVOS BANCARIOS

E1l objetivo de este capitulo es analizar el Mercado In;—
ternacional de Dinero con el fin de conocer sus caracteristicas, -
‘y, de este modo, reunir los elementos que componen el pasivo fi--
nanciero de origen bancario del cual se describirg su administra-
cién en capitulos posteriores basados en la informacibn de los Ca .
pitulos T y II; asi; podremos desarrollar el sistema de control -
de pasivos, via un computador, que agilice y simplifique esta ad¥

ministracidn.

En los pirrafos siguientes se describiri las caracteris-
ticas y formas de operar de las Instituciones Oficiales Extranje-
ras de Crédito tfuente de financiamiento pGiblico) y la banca pri-
- vada extranjera; ésimismo, se describirén los instrumentos princi
pales de crédito para llegar al problema de la administracidén de-

pasivos .bancarios.

El andlisis profundo‘de las caracteristicas de la banca-.
_ptiblica, tanto bilateral como mutilateral*, y la banca privada‘ -

rebasa al tema central de este trabajo, pero quedaria incompleto-

(*).- Desde el punto de vista bancario 1la bilateralidad'signifi
ta un contrato donde intervienen dos partes contratantes -

mientras en la multilaridad son varias. Las partes comtra -
tantes.
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sino se presentari al menos, ua Somero anidlisis Hay que ha
vcer notar que se pueden escribir y existen muchos tratados sobre-
‘el tema. La caracteristica relevante de la banca p6iblica y priva
da, donde predomina el capital norteamericano y las relaciones ca
pitalistas, es que las politicas crediticias obedecen a la légica

de obtener un beneficio.

La presencia cuantitativa de la BancaPGblica en México-
sb6lo quedari.contemplada, implicitamente; en los cuadros y notas-

del Capitulo I. '

LAS INSTITUCIONBS OFICIALBS EXTRANJERAS DE CREDITO
El Fondo Monetarlo Internac1ona1 (EMI)

El Fondo Monetarlo Internacional fue constituido en la-—
Conferenc1a Monetaria y Fxnanc1era Internac1ona1 de Bretton Woods
en 1944,.con los prop051tos.de.

- Promover la Cooperacidén Mometaria Intermacional,

= Fac111tar la Expansxﬁn Yy el Crec1m1ento Balanceado del

: Comerc1o Internac1onal.

- Promover la Estahilidad Cambiaria a fin de Mantener -

Acuerdos de Cambio ordenados entre los Miembros y evi-
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tar las Devaluaciones Competitivas.

- Dar confianza a los Miembros, poniendo los Recursos -
del Fondo, bajo ciertas condiciones, a su disposicidn;
a fin de ayudarlos a corregir los desajustes de sus -

Balanzas de Pagos.

El capital ordinario del fondo se integra con las cuotas:
de los paises miembros; pagaderas en oro en un 25%, y el resto se
cubfefen moneda nacional depbsitada en el Banco Central de cada -

§ais.

El fondo puede otorgar pféstamos de hasta un 125% de la-
cuota del miembro solicitante en forma de divisas convertibhles en
oro, contra la entrega de un valor equivalente de la moneda nadig
nal, ‘para ayudar a dicho pais a alcanzar la estahilidad'mohétaria.
Este_préstamo, le permite cubrir el d§ficit de su balanza de pé——
,gos; céusa seglin el FMI de ia inestabiiidad, que se considera -
tfanSito:ia Yy no estructural, Y sin que el nivel de reservas in--
ternacionales caiga por debajo de un punfd que pudiera obiigario-
a devaluar su moneda; es decir, se trata de proporcionar financia
miento compensatorio para problemas de corto plazo. El miembro,-
» que efectud la compra de divisas al fondo, tieme que recomprar su
moneda en un plazo que varia de tres a cinco afios, pagando, ade--
més, interesé; sobre las cantidades prestadas o compradas, que -

fluctGan, entre 0.5% y el 5%, de acuerdo a: 1la cantidad solicita



ta, la cuota del pais miembro en cuestidn y el periodo transcurri
do desde la adquisicidn inicial de la moneda convertible. E1 FMI
tiene mcanismos y objetivos de financiamiento adn mis sofistica--
dos los que no se tiataron, pero, cabe mencionar, que todo finan-
ciamiento esta sujetb a los intereses monetarios de sus miembros-
mis poderosos, especialmente los Estados Unidos.

El Banco Internacional de Re;onstruccién v Fomento

(BIRF)

" El Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento se. -
constituyd, .como el FMI,en la Conferencia de Bretton Woods, con -

“la finalidad de:

';5 Cooperar a 1a reconstrucc16n y al desarrollo de los - -

paises mlembros.

- Restaurar las economias devastadas por la Guerra Y la~-
adaptacxon de 1as fac111dades productlwas a 1a nece51— ‘

dad del tlempo de paz,

El BIRF ihicié'sﬁé’operaciones én—]éls con un-capitai7aﬁ
torlzado de 10,000 mlllones de ddlares, lntegrado, tamblen, por -
las cuotas de los paxses miembros. Estas cuotas eran pagaderas -

en un 20% en oro o en monedas convertililes listas para ser preStg
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das, y en un 18% en las respectivas monedas nacionales; el restan
te 80% quedd sujeto a ser exigido sBlo en caso de necesidad; ac--
tualmente dicho capital se ha%extendido, en virtud del aumento de .

cretado enlas cuotas y de la ampliacidn del nGimeroc de miembros.

Los préstamos del BIRF por lo general se conceden a pa--
gos mayores de cinco afios, casi siempre de 15 a 25 afios, con pe--
riodos de gracia* de hasta 8 afios y Sujetos a tasas de interés va
riables coﬁ ias_altas Y'bajas que se registraﬁ.en el MerCédo‘Fi-~'

nancieroc Internacional.
‘El Banco Internacional de Deéafrollo (BID)

En 1959 el Consejo Interamericano Econbémico y Social -

(CIES), de la Organlzac1on de Estados Amerlcanos (OEA), dec1d10 -

' crear el BID no obstante las oplnlones adversas de: algunos exper

.tos que esgr1m1an como prlnc1pales argumentos, la falta de recur
:sos suf1c1entes para integrar el cap1tal de dicha Instxtuc1on y -
3 e1 pe11gro.d¢_dup11car esfuerzos, dada lafexlstenc1a_de un»s1st¢- 
ﬁa'de‘fiﬁanciamiéntb inteinacionél. Una vez'supéradas ias édver¥
~s1dades, el BID surge ‘con el prop051to fundamental de contrlbulr-‘
a acelerar el proceso de desarrollo economlco, 1nd1v1dual o colec

thO, de los paises mlembros.

(f).- Periodo que concedey acreditante para’’ empezar a pagar el ca---
pital al acreditado.
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En cuanto é la mecinica de otorgamiento de recursos, el-
BID cuenta con tres ventanillas que se integran con: el capital -
ordinario, suscrito por los paises miembros y cdgcedido en présta
mos sujetos a condiciones comerciaies, similares a las del BIRF; -
el fondo para operaeiones especiales, integrado, igualmenté, por;
'contr15uc1ones de 1os mlembros, pero cuyos credltos se sujetan a-
condiciones un poco méds flexlbles para evitar que se agudlcen los
problemas de balanzas de pagos de los paiseS’prestgtarios; Y su -
fondo - fiduciario de prpgrﬁso'social cuyos recursos\ptpvieneﬁ ex--
clusivamente del gobierno de Estados Unidos, estOS«ﬁltimos estin-
quetos a cond1c1ones de préstamos mas. flexlbles, pudléndose, in-

cluso, reembolsarse en’ moneda nac1ona1 por lo que, en Gltima 1ns,

tancia, constltuygn una fuente de cré&dito de los llamados “bnnm°§3

’ De manera general, puede afxrmarse que los recursos de -
las dos primeras ventanxllas del BID son empleados, Eﬁslcamente,,
. para el f1nanc1am1ento de proyectosvrelac;onados con el desarro--
}vllo global del sector prlvado. 'El ‘Fondo Fidﬁciario de Progreso -
'Socxal, en camblo, otorga pr1or1dad al f1nanc1am1ento de proyec--k_
tos relacxonados con el Blenestar soc1al

La Agencia Internacional del Dhsarrdiio‘CAlnl

Los 6rigenes de la Agencia Internacional. del Desarrollo-

se localizan en los primeros aflos de la Posguerra;.desde entonces .
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ha experimentado muchas alteraciones, tanto.en su esfera princi--
pal de actividad como en sus métodos de operacibn, inclusive su -
nombre se ha modificado varias veées. Su evolucidn propiamente -
dicha se inicia en 1948, afio en que se establec1o, grac1as a una-

1ey del Congreso Norteamericano.

La“ IAD tiene a su cargo dos programas fundamentales* la-
parte financiera de 1a alianza para el progreso, y el programa -
que se der1va de Ley Pﬁbllca 480, que incluye ‘alimentos para la-
paz, préstamos para el:comerclo en gengral, pfestamos para la co-
ldéaciﬁn‘de'excedentes agricolas norteamericanos ¥ préstamos para

el desarrollo.

 La IAD es una fuente de créditos blandos 1llamados. "COO—-i
~-LIE\[", autor1zados Bago el amparo de 1la Ley Pﬁbllca 480, cuyas con -
diciones son mis flexibles que las comerciales en termlnos de pla
zo e.intereses, Yy cuyo reembolso puede hacersg_en moneda local. -
_Por‘,otré parte, la AiD' té.mbién es 'uﬁa fuente de pfésta;mos '11'ama--
dos "ATADOS" cuya autorlzacxﬁn esta cond1c1onada a la aceptac1on,
por parte del pais prestatarlo, del requLSLto de destlnar su im--
porte ala adqu151c19n de productos norteamericanos, llegandose,-
. en ocasionés, a especificarfqué prﬁductos deben adquifirse,isea -
cual sea la forma que tomen los présfamos otorgados por la AID, -
que reflejan en todo momento, el interés nacional norteamericano;

de ahi-que la AID sea considerada como un instrumento importante-
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de la politica exterior del Departamento de Estado de los Estados

Unidos,

El' Banco de Exportacién e Importacibtn de Masnington

(EXIMBANK)

~E1 Bahco dg»Ekportacién e Importacidn de Washington‘fue-
estabieéido en 1934 como una corporacitn bancaria en el Distrito-
- de Columbia, y en 1945 fue reestructurado coﬁo organismo,goberné—
mentai inde?endiénée. Su funcidn principal es cooperar al finan-
ciamiento dg la‘s 'importaéiones ¥ las exportaciones de Estados Uni
_dos. ‘Las'actividades dei‘EXIMBANK son de tres tipos. En primér-
luga:; proporciona gérantias a los exportadores norteamericanos -
. frente a posibleé,pér&idas. En segundé lugar, los asegura contra
riesgos indébidoso no previstos., EtherceTJIugar, concede pr§s_
tamos a largo plazo a—paises y empresas extranjeras considerados-
. como Eliehtes reales o potenciales. para las exportaciones nortea-
mericanés,‘operandé, en este camﬁo, como cualquier institﬁciéﬁhighb

ternacional de crédito.

Ei EXIMBANK, aparte del capital propio con que cﬁénta,‘-
tiene la opcién de solicitar préstamos a la Tesoreria del Gobier-
no de Estados Unidos., Por otro lado, las condiciones de présta--
mos del EXIMBANK son absolutamente comerciales y se pueden consi-

derar, ademis de como préstamos atados, como préstamos duros,



pues su reembolso total esobligadamente en ddlares.

LA BANCA PRIVADA INTERNACIONAL

Prlmeramente cabe sefialar que la Banca Privada Interna--
c1ona1, como cualqpler empresa que per51gue ganancias y segurldad
en sus transaccxones, se norma por las fluctuaciones del mercado-
financiero internacional, es decxr; el precio de su mercancla, -
"que es el dinero, ba)a o sube en funcidn de la oferta y la deman-
da en el mercado a traves de las tasas de 1nteres, ademés selec--
c1ona a sus cllentes de acuerdo a sus intereses de 1nver516n de -

cap1ta1.k

La Banca Prlvada Internac10na1 constltuye una fuente de-
créditos "duros" que ex1gen a los prestatarlos~ garantias, avales,
'estud;os de aplicacién de recursos; estipulan, ademés, revisiones
periédicas de las tasas de interés,'comisiones,fpériodds cotto$;¥
de grac1a para amortizacién de capital, etc. Entre la banca prl—f
‘ .vada mund1a1 destacan, por su poder f1nan51ero la: Banca Norteame
‘ rlcana,‘Inglesa, Alemana, Francesa, etc, En cuanto a la interven
cién directa de la Banca Privada Extranjera en México, 1asnreforé
mas de 1965-a la Ley General de Instituciones de Crédito y Orga--
nizaciones Auxiliares de 1941, tendieron a excluir por completo -

al capital extranjero de toda clase de intermediarios financieros



que operan en México.*

La prohibicidn de la entrada abierta o sdprepticia de ca
pital extranjero en las empresas bancarias y compafiias de seguros,
no ha impedido, sin embargo, al establecimiento de oficinas de re
presentacidn de la banca extranjera; recurso al que han acudido to
dos los bancos norteamericanos y europebs de impqrtancia'en los -
Gltimos afios. Mis adelante, en este capitulo, dedicaremovs una -
seccifn referente a las condiciones de financiamiento de 1la banca

privada.

. Otras instituciones financiéras privadas, distintas a los
bancos comercialeé, son las llamadas financieras industriales, -
las' de ventas al consumidor y las compafiias de arrendamiento; al-
igual Que los bancos comerciales, este tipo de in;s‘titucione:s £i--

nancieras se rigen por ohjetivos netamente comerciales.
Bonos Internacionales en Moneda Extranjera.

Las emisiones de Bonos en los Mercados Internacionales de .
Capitales fueron, en otro tiempo, el principal canal ‘para la in--
versidn privada extranjera. -Actualmente su importancia ha dismi-

nuido por las diversas dificultadeS que han impuesto los paises -

(*).- El1 Gnico Banco Extranjero que permanecio después de esta -
Ley es el City Bankpor concesi6n especial del Gobierno Fed.



en desarrollo.

En los filtimos afios, sélo unos cuantos paises en desarro .
‘110, entre los que destaca México, han sido capaces de colocar -

emisiones de importancia en el Mercado Mundial de Capitales.

De ménera general, puede afirmarse que las emisiones pl-
bliqas‘de Bonbs son aquéllas colocadas pér: unrgobierno o sus déf
pendenéias‘ (como estados; provincias,‘departameﬁtos o nunicipdii
dades), un banco central'.una znst1tuc15n auton&ma (como una cor-"
porac1on, un_ banco de desarrollo 0 una empresa de serv1c1os puhll‘
‘cos), en la que el presupuesto de la 1nst1tuc16n se halle suyeto-
"a la aprobac16n del goblerno, (<3 éste posea nds cel Sﬁ% de las ;cf
ciones con derecho a voto, o esté representado.por m&s de la mi--
tad de los mlemﬁros del consejo de adm1n15trac16n, y-que, en caso
de 1ncump11m1ento .. el Estado sea responsable por 1a ‘deuda dé.1a ~
1nst1tuc1on. En pocas palahras, se trata aqui como en les otfés
'tlpos de’ flnanCLamlenuo, oflclales y'prlvados, de' deudas contrai-
das dlrectamente Y garantxzadas por. el goblerno &e ‘un. determlnado;

pais.

‘Los bonos 1nternac1onales en moneda extranjera, em1t1d05~
‘piblicamente, se negocian en la Eolsa de valores de los paises -
interesados y pueden cotizarse a prec1os inferiores al valor nomi

nal.
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Créditos de Proveedores

Los créditos de proveedores a plazo medio y largo coansti
tuyen una modalidad relativamente nueva de financiamiento interna
cional. En esencila, estos créditos estin relacionados con las ac
‘tividades comerciales de proveedores privados que desean efectuar
ventas. Se trata, en (iltima instancia, de un tipo de créditos de
exportacidn. Se otorgan directamente por los proveedores de los-
paises desarrollados a sus clientes en los paiges en desarrollo, -
bien sea que pertenezcan al sector privado o que se trate de orga
nismos piblices o Semipﬁblicos. Son, en el fondo, créditos del -

tipo llamado atado.

Como es de suponerse, estos créditos pueden ser financia
d0sS cOn recursos provenientes de igg—proveedores misﬁos, con fon-
dos provenientes de préstamos bancarios dbtenidos por ellos para-
sus actividades comercisles generales o para las transacciones es-

pecificas de exportaciones de que se trate.
'CONDICIONBS DE FINANCIAMIENTO DE LA BANCA PRIVADA.

La economfa mundial en los filtimos afios ha experimentado
‘cambios ¢n algunas de sus variables macroecondmicas loque ha implicado cam
bios en la politica monetaria mundial; aétualmente, las condicio-

nes generales del Mercado Internacional de Dinero determinan que-



todo contrato financiero y operacidn de crédito queden amparados-
por un documento que representan un titulo de crédito y son nego-
ciables para beneficio de su tenedor. Bisicamente existen cinco-

modalidadesde financiamiento:

a).- Créditos Directos.
b).- Aceptaciones Bancarias:
c}.- Papel Comercial,

d) .- Descuento de Cartera.

e).- Call Money.

. a).- Crédito Directo.

Es up contrato financiero que consiste en que una insti-
tucién de crédito del extranjero¥* otbrga un préstamo de cierta -
cahtidad de divisas, generaimente en déla:es, mediante la firma -
de un documento llamado pagéré, por parté del acreditado, el que-
se obliga a devolver en una fecha determinada la cantidad recibi-
da y a pﬁgar'los intereses correspondientes, sin m&shgarantia que

el prestigio del acreditado..

(*).- No necesariamente puede ser: entre instituciomes de crédito
' nacionales, industriales, organizaciones, o bien particula-
Tes.
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b) .~ Aceptaciones Bancarias.

Al igual que los créditos dltectos, es un contrato finan
ciero, pero con la partlcularldad que 105 1ntereses son pagados -

por anticipado, descontados del capital otorgado; una derivacién-

de este tipo del‘cfédito;son las Aceptaciones con Garantia que, -
como. su nombre io”dice;requierén debun'Bien cpmb garantia'déf.a;-‘
~préstamo. ﬁsualmente,-en México .1as sociedades financieras 6pe4
ran con esta modalidad, suscrlblendo aceptac10nes, medlan*e 1as ::'
vAcuales asumen responsabllldades por cuenta de terceros, apegéndo—

'-se a. ley Bancarxa.

c).- Papel Comercial.

‘Esta modélidad‘de“opefé¢iﬁn es otro:de losvmédios aitraé. A‘

vés de lds cuales las eﬁpresas; sociedades finéntierés etc., se -
allegan de fondos para cumpllr sus flnes, con’ la partlcularldad —, 
;de que este es un credlto revolvente, a d1ferenc1a de los anterlo_
‘res. La revolvenc1a consxste en qpe a la fecha del. vencxm;ento + 
del credlto,'este es pagado y al mlsmo tlempo se concede otro por

el mxsmo monto que~fue pagado, modlflcandose ia tasa y el plazo..

d). - Descuento de Cartera.

Partiendo del hecho de que 105‘:itqlos,derCrédito_SOpfﬁgf
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gociables, una via de cr&dito para las empresasky sociedades fi--
.nanciéras, es transferir la propiedad de los titulos de crédito -
de su éartgra a una institucidn de cré&dito que éntregarﬁ, en for-
ma anticipada, su vaior nominal, descontado también anticipadamen

te, los intereses y los gastos de. la operacibn.

be);- Call Money.

Este instrumento de financiamiento es-mnY'usual eﬁtre -
" las. 1nst1tuc10nes de. crédito 'y 1os grandes consorc1os 1ndustr1a-—
bles, que se ayudan asi en sus' transacciones fznancxeras. el Call-
>vMoney consiste en que, una lnStltUCIOH o empresa, ‘presta una c1er’
ta cant1dad de dxnero a otra, con la sola garantia de su presti---
»glo, por un tiempo cor:o (yno, dos, tres, dias, etc.). Despues -
 de1 tlempo conven1do el actedltante tiene la opcxﬁn de recuperar
su’ dlnero en el momento que més 1e convenga, conV1rt1endose el =

crédxto a'la v15ta.

El cdsto'financie:o de un cr§ditolést§ detérminado’bor:*"
':sh tipo;.ia duracién y la tasa que el-éoiicitante puede‘negdciar-fn
en el Mercado Internacxonal, esto ﬁltlmo depende del prestlglo y—f
_ habilidad del prestatario potenc1al. Destacan las 51gu1entes tao.m

sas de interés por su 1mportanc1a.



Mercado de los Estados Unidos:

1.- Prime Rate.

2.- Tasa de Descuento.

3.- €Call Money.

4.- Papel Comercial.

a). De 30 a 59 dias

De 60 a 89 dias
De 90 a 119 dias
De 120 a 179 digs
De 180 a 270 dias

5.- Aceptaciones Bancarias.
a). 30 dias
60 dias
- 90-dias
120 dias
150 dias
180 dias

‘Mércado'de Europa

1.~ Eurodélares
1 mes (es)
Z 131
s n



4 mes (es)
5 1"
6 L1

2.- Libor

R mes (es)
3
6 "
9
1 aifio

Independientemenfe del lugar del mundo y nacionalidad -
del banco, el solicitante de crédito tendri que negociar la tasa,
ya que en un dia determinado, la Prime Rate y la Libor varian en-
puntos a pesar de que se trate del mismo periodo; las anteriores-
tasas Son aplicables‘a los créditos en d6lares americanos, pero -

se toman como hase para la fijacibn de las otras tasas.

Ademfs del ccsto de la tasa de inter8s, el acreditado -
~.tendrd que pagar comisiones y en algunos casos, tasas diferencia-

les, apertura de linea de crédito, etc.

Usualmente para los créditos con largos periodos de amor.

tizacidn, se fija un periodo de revisidm de tasa.



En cuanto a las condiciones de financiamiento de la Ban-
ca Nacional, las modalidades son similares a las anteriormente -
descritas; para los cféditos en moncda nacional se aplican tasas-
de interés vigentes en el Mercado Intermo; para los préstamos ne-
gociados en dBlares americanos se aplican las tasas imperantes en

el Mercado Internacional.

Aparte de las modalides descritas que son netamente co--
aerciales existen dentro de las instituciones nacionales dercrédi
to, financiamientos espec1ales para favorecer a algunos sectores-

de 1la economia,>regulados por fldelcomxsos.
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LA ADMINISTRACION DE PASIVOS BANCARIOS

En este trabajo entendemos a la administracién como un -
objetivo de la humanidad civilizada,-consistente en suministrar -
informacién opartuna vx-ra»-la acciSnzen otras palabras, informaci6n con lo

cual se podri actuar.

Ante este objetivo centtal,’la administracifén toma las -

siguientes caracteristicas:

Un interés primordial en la toma de decisiones.:

- Una valorarlén que se ﬁasa en los cr1ter1os de ef1ca~-

cia econémlca.

Cimentacién sobre un modelo matemsitico formal.

Necéﬁidad de una-éomputadbra;giecfrﬂnica.
‘Una vez aclarado el oh)etlvo de 1a adm1n15trac1ou, defL« -
nxremos un modelo conceptual admlnlstratxvo para empresas e. 1nst1 v
‘tuc1ones que usan como lnstrunento de fxnancxzmlento el crédxto -
‘bancarxo, en par;1cular, se tomara la estructpra ‘de una 1nst;tu--
cibn nacional de cr§diﬁo, partiendo de 1o,gen§ra1 a lo particular.

segGn el modelo de la figura, 1.II



< 862, -

récououla MUNDIAL |

| Ecowomia NACIONAL |

EMPRESA / INSTITUCION

OBJETIVOS
| EMPRESARIALES

INSTITUCIONALES

. ADMIMISTRACION

: éRocssm:euro DE INFORMACIOM

TOMA DE DECISIONES

. Figura 1,IF Modelo Conceptual Administrativo.

‘ ARiora .bien, nuesE:o modelo se alimenta de informacitn -
“del exterior para éﬁs'oﬁjetivos'y3,dentrp~de esa informacién, el~
modo de obtener recursos financieroé para sus metas; la. pregunta
que cabe essi tod# empresa/institucidn necesita apoyos crediti- -
cios para sus fines;'-ﬁosiblemente no, pero en este trabajo s6lo -

nos interesa enfocar aquellas que si lo requiere, en especial una
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institucién nacional de crédito que capta recursos en el extran--

jero.

;Quién y cbémo se determinan los montos de los recursos?-
Generalmente, dentro de la administracidén tradicional las 4&reas-
de finanzas, que bien se pueden llamar direcciones, subdirecﬁio?-
nes, gerencias,'etc., a trav?s de 1a planeacién financiera deter-
mina si para cumplir los objetivos por periodos de la empresa se-

necesita la captacién de recursos.

 Una actividad muy ligada a la planeacifn financiera es -

formular anticipadamente el cBmputo de los gastos o ingresos, a -

esta accifén y su resultado la definiremos como '"'presupuesto'.

El presupuesto es un proyecto detailado de los: resulta--
- doé de‘un programa oficjal dé operaciones'basado en una eficien--~
c¢ia razonable. Aunque el alcance de la "eficiencia nézonaﬁle" es
~indétefminado y depende de la interpretacidn de 1la poi?tica‘direg

tiva,

El concepto fundamental de programar. las entradas y las-
salidas de fondos de la teorfa del presupuesto, con el fin de oh-
tener utilidades o dar algﬁn servicio es el instrumentoc que toma-
remos para determinar el monto del d&ficit. financiero para un de-

terminado ofijetivo; de esta manera, podemos construfr un modelo -
presupuestal simple como sigue:
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'MOVIMIENTO DE FONDOS PARA EL -I-ESIMO PERIODO

DISPGNIBILIDADBS'IHICIALES
- Ingtésos_-
:sUBidrAt'DE INGRESOS
‘ >ToTAL‘ﬁE iﬁcR£sos - o .‘ }11: e ",'Qlﬁ;f$
 ,; 52£¢505 ) R \ SN .
‘SUBTOTAL'hé.EcREsos

DISPONIBILIDADES FINALES

TOTAL DB EGRESOS

;;‘fbe’hpéstrq!mode;b podemosli@ferir.-lo ;igqientefj
i)i‘;‘ 5'Sir1as disﬁonibi;idadés finales son menor quércererntqg;
" ¢¢$2 '
lh£1 total de ingfésoé es nenor que el subtotal de egrefffg

"fisos Y se cumple la Pa‘l'tlda doble, es deC1r’

'. 51 tota] de egresos = aI total de egresos.'

ES clara que en—Una situacién como la anterior existe un -
déficit'financiero‘con lo cual no se puede financiar los egresos-
Yy cumpllr con el objet1vo, se necestza corregir el modelo, agre--.

gando un renglﬁn en los 1ngresos, de 1la siguiente manera:
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~ MOVIMIENTO DE FONDOS PARA EL T-ESIMO PERIODO -
DISPONIBILIDADES INICIALES
- Ingresos -
 SUBTOTAL DE INGRESOS
© CREDITOS A CONTRATAR . .ot
~POR DEFICIT FINANCIERO =~ -
TOTAL DE INGRESOS
- Egresos - ' ' o ‘N' : R
'.SUBTOTAL DE EGRESOS

BISPO\IIBILIDADES FINALES

' TOTAL DE EGRESOS -

"De esta manera s:.empre que

El snbtotal de mgresos sea menor que el subtotal de egre

SOS entonces

R Los crédltos a contratar sera = (subtotal de egresos)
o -(subtotal de mgresos) L

¥y las dxspanszlldades fmales = cero !

y se cumple la ' partida

Pero si queremos que las disppnibilidades finales sean -

para que en el periodo I-ESIMO + 1 se tengan di’spox_zibilj_'
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dades m:r.cxales mayor que cero, al menos por una canti--

! ‘dad nunma "X" entonces:

‘Los .vcrédito;s a contratar serfin = (subtpf.al de egresos)
- (subtotal de ingresos) .+ (una cantidad minima "X")
-y se-contratarin créditos s:iempr‘e ‘que:
Subtotal de mgresos mnorqueel (subtotal de egresos) + (una’

' ,cantldad minima "X“}

Esperamos que esto no nos or111e a pensar que una s1tuac16n en’ = -

la que se necesite. de fmanc:.amlento en un periodo ":L" ‘sea sinto-'

_ma de ‘una’ CI‘lSlS fmanc:.era sma, por el contrarm es un: mstru—-,

mento para opera.r a falta de 11qu1dez Ya que ese pas:wo"l debera]' S

' _estar respaldado por el acturo** Con lo antermr no queremos de-f
cu- tampoco que una empresafmst:.tuc:lsn nunca conttata paswos -~ 

por desa; ustes fmanc:.ero

Tratemos de aclarar 10 anterxor, sea una mst1tuc16n de-

.

credxto que per51gue utxlxdades comprando y vendlendo d1v1sas y ‘-1

en un periodo de su horxzonte fmanc:.ero exi ste el 51gu1ente mo .. -

vimiento de fondos.

DESDE UN PUNTO DE VISTA FINANCIERO:
®* Obligaciones contrafidas por una Empresaitnsi:ituciﬁn

e Propiedades de una Empresa/Institucién.
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MOVIMIENTOS DE FONDOS PARA EL I-ESIMO PERIODO
DISPONIBILIDADES INICIALES
- Ingresos -
‘keguperacién de Créditos
Total de Ingresos
- Egreéos -

Otorgamiento de Créditos
‘Subtotalvde,Egresos
Disponibilidades Finales

Total de Egresos

Tal que !

El subtotal de ingresos es menor que el :subtotal de egre

sos.

Tenemos una circunstancia como en i), aplicando ii) y -
iii) para corregir nuestro déficit financiero. Podemos reformular

nuestro modelo de la siguiente manera:
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MOVIMIENTO DE FONDOS PARA EL I-ESIMO PERIODO

Disponibilidades Iniciales
- Ingresos -.
Recuperacién de Créditos
Subtotal de Ingresos
Créditos a Contratar
Total de Ingresos
- Egresos -
Otorgamiento de Créditos
Subtotal de Egresos |

Total de Egresos

Con todo lo anterlor tenemos ya un 1nstrumento para de--
‘terminar los déficits financieros y como corregzrlos dentro de un

programa financiero.

Lo que a primera vigpa no eStaf@a»claro es como se pue--
‘den. -generar utilidades operandovde acherdo al contexto anterior.-
Usualmeﬁte él Consejo de Administfé;i@n determina qué utilidades-
se- deben obtener para'determinadd ejercicio y, en base a ese mon-
to de utilidades, el drea de programacifn financiera, usando como
guia de operacifn el presupuesto y el estado de resultados profor
ma, determina las tasas activas y las pasivas, es decir, el costo

_de adquirir recursos y a cufnto se otorgarin para que el diferen-



cial menos los gastos de administracidén sean las utilidades, en -

el caso que no se opere-con recursos propios.

Hasta aqui ya sabemos como determinar los déficits finan
cieros, cOmo corregirlos y cdmo generar utilidades, Pero lo mis-
interesante seri tener -una estructura administrativa para su con-~

trol.

"El siguiente organigrama permite visualizar dicha estruc
tura que puede variar en nombre y organizacifn de una empresa/ins

titucifn a otra pero em esencia deberi tener el mismo objetivo.




“{ FINANCIERO
\_EXTERNO

. GERENCIA
INTERNACIONAL

DE PASIVOS

DEPTO.
REGISTRO

DEPTO.

SUBGERENCIA\

CONTABLE /"

SUBDIRECCION
DE FINANZAS

f ~ GERENCIA ‘DE

PLANEACION
FINANCIERA

TESORERIA GENERAL:
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El Organigrama II.2 tiene una estructura de &rbol jerir-
quico, no por ello se debe pensar que no existe retrcalimentacién
de informacién desde el nivel mds bajo al mis alto; para cumplir-
ciclos de administracifén en todos los niveles, como se sugiere en

la figura IT.3, debe haber retroalimentaciﬁn

PROCESAMIENTO TOMA : RETROALIMENTAR A
ALIMENTACION D€ DE DE oTRO NIVEL 0
INFORMACION , , 7
INFORMACION DECISONES ASINISMO

Figura II.3 Ciclo Administrativo

Abora que ya tememos una estructura administrativa, exa-
mnemos como cada una de las’ partes interviene en la admm:_stra—-‘

cifn de pas:.vos de origen bancarlo.

Supongamos que en cada uno. de los niveies jerérquicos sel
cumple con el ciclo. admm:.stratlvo Y 1a gerencul.de programacidn -
financiera determina que, para cumpllr con un programa fmanc1ero,
se deBen contratar créditos; ésta : mfoma ala suﬁdlreccmn de fz.
nanzas, 1a que a su vez informa a 1a direccifn general para la to
ma de decisiones, ésta Gltima aprobari el programa financiero, de
lo contrario se repetird-el ciclo desde las mis altas jerarquias-

de la estructura administrativa.



En dicho programa financiero se contemplarin remnglones -

presupuestales inherentes a la contratacidén de pasivos como sigue:

En ingresos: . Créditos a contratar
En egresos: Pago de pasivos
Pago de intereses

Pago de impuesto sobre la renta

En cuanto a los créditos a contratar la gerencia interna
cional participari activamente buscando en el mercado internacio-
' nal las mejores cpndiéiones de financiamiento con tpdbs sus con--
taétos.(los agentes fiﬁaﬁciefos'reéresenténtes de los bancos), =
éoﬂcfetamente_la‘acfiVidad a desarrollar por esta 4rea es: nego{-‘
ci#r condiciénes favorailes de financiamiento en el ﬁomentqvopo:—

;uno.

Implicitamente se ha descrito la actividad de la’gerencia
derpfbgramacién financiera pero trataremos de definir con preci--’

sién su actividad en torno a los pasivos de origen bancario.

1.) Determinar el monto a contratar por déficit finan-

ciero en cada perfodo .del presupuesto.
2.) Programar el servicio de pago de deuda:

2.1) Pago de capital



2.2) , Pago de intereses
2;3) Pago de impuestos
Esto desde luego para los créditos ya existeg
‘tes, en base a las tasas de inter€s esperadas
en el ejeréicic,
3.) Hacer comparatlvos durante el e3erc1c1o del progra
. ma f1nanc1erc, de lo real contra lo programado, pa
ra de esta manera comparar.lo que se ha hecho con-
“tra lbvque'se de5i6'hacerse‘y corregif‘oportunamég
'tefdeSViécicnes'e, xncxdentalmente, conocer el -
v'orlgen de 1as mlsmas Y seﬁalar las responsablllda

.des.necesarlasf

Las anterlores éreas serén de apoyo para la operac16n,,en
nuestra estructura adm1n1strat1va, por ello- 1as éreas que lleva—-
rﬁn a cabo dJrectamente las aperac1ones seran el érea _de operaciones. p351vas -
y la tesoreria, que ﬁundamentahmente se ocuparén del regxstro con~:

‘table como una de sus act1v1dades en la admlnlstrac16n de paSLVOij

en el,sepuestp;de‘que_nggstra,estruc;ura aﬁmxnlstra;iya lleve el -~

método de polizas’ ontahilidad,
En cuanto a las 4reas operativas sus actividades de re--

glstro contable alrededor de los pasivos Bancarlos generalmente -

son las siguientes:
* Eﬁtoao contaEle en que cada area Bace sus asientos contaﬁles.



1.) Por la contratacibn del crédito

2.) Cuando los intereses son pagados por anticipado

3.) Provisién mensual de pago de intereses

4.) Provisién mensual de pago de comisiones

5.) -Pago del cfédito, llegada 1a fecha de su vencimien¥
to-

6.) Pago de intereses

7.) Provisifn mensual del pago del impueéto sobre la -
renté.

8.) Pago del impuesto sobre la reﬁta‘

9.) Otros.

Una exp051c16n completa y detallada dela técnica conta--

ble de los a51entos que se’ llevan a cabo en 1a contratacién de cré

ditos

no se presenta aqui en este trabajo, pero la informacibn que ge

nere el sistema de control de pasivos que en los siguientes capitu

los se describiri, ayudari considerablamente en las operaciones -

contables,

ta es
dicha
tiene

go de

Con toda la estructura administrativa anterior la pregun
icuiles son los ingredientes elementales que hacei funciohar
estructura? Estos elementos serdn todos los datés que con--
un. crédito y sus distintas combinaciones seglin el tipo de pa

capital, de intereses, etc.
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Como elementos primarios para la configuracifn de un cr§

"dito tendremos todas las posibles combinaciones légicas de los si-

guientes elementos:

TIPO DE CREDITO

i)\:Directo externo
ii) VDirecto'externo sindicado
iii) Directo Intermo '
iv) - Descuento de cartera
v)‘”Con gafantia
TIPG DE,AMORIIiACION; ’
i} Al vencimiento
ii) Anual
iii) Sémestral
~iv) Trimestral
v) . Bimééﬁral H‘A
vi) Mensual -
‘vii] Otro

TIPO DE -PAGO DE INTERESES

i) * Por adelantado
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ii}) Al vencimiento
iii) Anual

iv) Semestral

‘'v) Trimestral

vi) Bimestral
vii) Mensual

viii) Otro

Dada una combinacifn de los anteriores elementos y con -
los siguientes elementos adicionales quedarin estabhlecidos todos -

los datos necesarios para el control y administracién de pasivos.

ELEMENTOS PRIMARIOS Y ADICIONALES
~-CONDICIONES DE‘CONTRATACION-v

ﬁﬁmero de financiamiento

Tipo de crédito

"Bango acreditante

Mén;o'tbtal éel crédito

Tipo de moneda

Fecha de suscripcibn

Fecha de vencimiento

Fecha de disposicibn

NGmero de di.sposicién

Clave de la amortizacifn del capital

Fecha de vencimiento de gracia para el pago de capital
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Nmero: de amortizacioﬁes de capital

Tipo de la tasa de intérés

Clave del tipo de pago de intereses ’
Fecha a partir ‘de la cual se calculan 1ntereses '
Nﬁmero de pago de 1ntereses

1 de la tasa de I.5. R. que abs. el acredxtado
Monto totallsaldo a pagar por comisiones

'~L% de pago de com1sxones s[pago de cap,

S 4 de pago de comlslones slpago de 1nts.:u

"'Forma de documentac16n del crédlto A

'}iBanco corresponsal

”ﬁksanco 1nterned1ar10

Clave ‘de documentacxdn del credxto‘

'_LReglstrolqlave-de la,S.H.C.P.

f Régis€fo'fe§¢ra1 de causantes

* _FORMA DE RECEPCION ' Y ENVIO DE FONDOS-

xL{Monto neto recszdo

‘ngpo de fondos

Banco donde se pagara el cap1t31
Banco mediante el cual se pagari el capital

Abono en cuenta,
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-DATOS GENERALES DEL AGENTE MEDIANTE EL
CUAL. SE TRAMITO EL CREDITO- ‘

Nombre

Puesto

_Dlrecc1on ;
“ Nombre del Banco
elefono

No [clave del. Telex. :

‘Con todo el materxal expuesto ‘en el presente capitulo pasemos ) :
al interés. fundamental de este. trabaJo el anéllsls dxseﬁo y T
construcc16n e 1mp1antac16n del s1stema..va‘~ ¢




C AP L TU L O III
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g , v CAPITULO IIr -
.f ANALISIS DE' SISTEMA B ’
,IN'r'kdnuccxon Ai; }\NAusxs DE "SIST'EMAS

Antes de adentrarnos en el ansllsxs del s:.stema que con~ ’
trola las operac1ones de orxgen bancarxo en nuestro esquema adnu.-a -
L “istrat:.vo, defm:.remo., la fmal:.dad del "Anélxus de sttemas" o

¥, 7. 7 El1 andlisis de sistemas se utiliza ampliamente para: -

]1 La soluc:.én de’ problemas, (como enfoque generall y

21 Elaﬁorar s:Lstemas de mfomacxﬁn.

E Esto aunado con el. an&llsxs p!‘OplO de’ 1os s1stemas asi como su

'fd1sem e nplantacmn. que . serﬁn tratados en 1os 51gu1entes capltu« v

los. nos permuui desurrollar el sistema de control de paswos‘.

La palahra "s:.stema" la tomaremos en. este traﬁajo como

 un térmmo que suve para descrxb:.r un gran nﬁmero de cosas, o‘B‘je
. tos o grupos. Un sistema es un grupo ordenado de’ heclms, prmc;\.-

kpxos, doctrinas, - creencxas ‘0 tradiciones, entre -los cuales exxsten_

”1nterre1aciones.

" EYl czclo vxtal del desarrollo de un sistema es.
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1. Andlisis.
2. Disefio y Construccién.

3. Implantacién.

Las pr1nc1pa1es actividades- asoc1adas con cadé‘etapa7d¢l

’c1clo comprenden.

Anilisis de Sistemas:

 Recoleccién de datos. - .

Anilisis de datos.’

‘Disefio de Sistemas:
.Formas/Informes.
'Archivos de Datos.
‘Procedlmlentos de Of1c1na.

‘Programas.

‘Control de Procesamiento.

'Seleccién dequu;pq‘;f

Implantacién de Sistemas:

Capacitacidén del Personal.

(*).- En el ciclo de Desarrollo de nuestro sistema. el equipo ‘esta
rd dado por un minicomputador digital PDP/11-70 por lo: cuaT
no se tocara el tema de la seleccxﬁn del equ1po.'



’—.'82. -

Realizacidn de Pruebas.
Conversidn.

Mantenimiento.

En el Capfitulo I se hablG de-que 1la fmalldad de este -
traba_]o es presentar una metodologia para el desarrollo de s:.ste-"

~ ‘mas mostrando como ejemplo dre> ello un. sistema.

Anterlormente no era claro que actividades habla que ha- .
cer n1 cuando se habia concluido cualqulera de ellas. Muchas de-g
s 1as actnndades ni’ suuuera aparecen como tales, desarroll&ndose—

’solo en e1 pensamlento del anallsta/programador, no habia. metodo—

'.zlogla para anallzar, disefiar o programar que un individuo h1c1e*- e

ra hlen alguna de las dCthldadeS era cuestlén de exper:.enc:.a Y -

de la intuicidn del 1nd1\r1duo. La metodol,ogla- serd’ 1_ma guia a se

gu1r Y enfcada uno de los»CJ.clos.' El anélisis ‘de sistemas utili-,; L

,za metodos cuantltatlvos, ‘cuando _son apllcables, ademﬁs de facto-*; o

Tes cuahtatx.vos, como el Ju:.cz.o, la. creat:.vldad la heurist:.ca,
el sentldo comtin y' la experlenc:La, pero este an&lls:Ls deherﬁ ten-

. der a ser estructurado. Cuéndo )r d6nde se dehe empezar ‘un anﬁll—

sis. de sistemas es hasta cierto punto arbltrarxo. Se puede reque AT

rir .un gran nﬁmero de sesmnes, de dlscusmn y varios estudios ‘em °
piricos y experiencias précticas antes de efectuar el andlisis de

sistemas.
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Dentro del enfoque de solucxén de problemas, hay seis
_etapas-bidsicas en el anflisis de sistemas:

1. Definicién y formulacidn del problema.
2. Desarrollo de soluciones alternativas.

3. Construccibn de modelos que formalicen las alterna-
tivas.

4. Determinacidn del costo/r&mhmuenu:delas alterna:xvas
-5, Presentacifn de recomendaciones.
] 6.zImplantac15n de las alternatxvas selecc1onadas

imbeivesia por i ) ) o -
ashart oute, mewie T :
o puremia . T . :

S 'vuo-"n.uu'- :
Ppore reetizor snslislh
© de wistemas

. Comemsnsien {. . Co DA |
BRI B :
selieitante . .
- ] Rasietdin por ot
seiiciasete
L. eAsserese
St

Recolonvite do ¢oton
. pure astndle

- et webiaeis dw L
sersman o R )
Esporer r-z"":.l I""-...’- g l"-‘.d.":'.." S

Figura IIX.

1 Esquema que muestra las Etapas y el Proceso Operatx-
vo del Anflisis de stteuas.



- Es claro que nuestro sistema tiene un caridcter adminis--
trativo por todo lo expuesto en el Capitulo II Y como tal debera-
generar informacibén, asi su_o&getxvosera"generar informaciftn en -

el momento oportuno!", Para una oportuna administracidn.

Como Sucede con toda entidad dindmica, la descripéiéh, -
la utllldad de la sallda la ef:.c;.enc:.a de las operac:l.ones y la -°
conflab1lldad en 1a operac16n global del 51stema, pueden variar de-
- manera consxderable con el tlempo, por consxgulente, el 51stemarq§i
tars expuesto a la deter:.oruacu;p., o,_bsolescenc:!.a Y, ,por_ﬁltlmo‘ a-

la sustituciba. L - SRR X

;Alprimera'ﬁista; seipédfia afirmér ﬁpeyla dufaci&n'dél ;_i[
c1clo equzvale a la razon ‘con . que el cxclo vxtal del 51$tema se re
pxte 'una y otra vez. Algunas autorldades en 1a materla conSLderan
_ia duraciﬁn del ci¢16 en.térmlnos de aﬂos. Muchos ‘expertos en 515
temas calculan que e1 c1clo de vlda normal para un- 51stema es de —'v
dos a dlez afios antes de que sea necesarlo un redlseﬁo xmportante—, :

o una reparacx&n total,

El1 catalxzador Y persona claye en el anallsxs, dlseﬁo, -
construccidn e 1mp1antac15n de un 51stema, es el analista de sxste -
mas, - Este es Eas:.camente una persona que sirve de mterfase entre
los usuarios del sistema y los. tecn;cos que traﬁa;an en el 51stema,

tales como prograsnadores administradores, operadores delasméqumas, etc.
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En consecuencia, para que el analista de sistemas sea -

eficiente debe:

3. Ser creativo a la vez que pragmitico,
2. Ser un catalizador y hasta un &rbitro,

3. Pensar en la organizacién, asi como en la tecnologia.

En el Capitulo I se leo que 1os elementos motores. de -
nuestro esquema admlnlstratlvo son los datos que conflguran cada —A
uno de 1os credxtos por 1o tanto seran'el‘materlal'que le’ dara f -
sentldo al sxstema de control’ de pasivos, es decir, son los elemen
:tos a procesar para generar.lnformac16n. Los datos son hechos als
vlados y en bruto, los que 51tuados en un contexto sxgnxflcatlvo me
dxante una- o varlas operac1ones de procesamlento, permlten obtener
'deducc1ones relacxonadas con la evaluacxon e 1dent1f1cac16n de per

sonas, eventos b ob;etos.

La 1n£brmacxén flnal es la ad1c15n o e1 procesamlento de .

los datos, que.puede proporc1onar un conoc1m1ento o, Blen, entendl"'

mlento de ciertos factores,: Lla funcxon prlmordlal de- 1a lnforma-—
cién y, por tanto, la de un sistema de 1nformac16n, consiste en -
aumentar el conocimiento del usuario, o en reducir su 1ncert1dum-—
bre.  La informaci§n comunicada al usuario puede ser el resultado-

de la aportacifn de datos a un modelo de decisifn y de su procesa-



miento; sin embargo, trat&ndose de decisiones mis complejas, la in -
formacidn no puede hacer mis que. aumentar la probabllldad de la -

certidumbre o reduc:lu el ‘ntmero de posibles elecc1ones.

Hasta aqui nos hemos ocupado de dlversos conceptos Y tér'
mlnos qpe constituyen una 1ntroducc16n al ana1L515 de sxstemas.
L& ACTIVIDAD DE ANALISIS DE* SISTEMAS

Para nuestros flnes deflnlremos un sistema, que genera-—

‘ﬂvlnformac16n, del modo SLgulente. Un conjunto 51stem§t1co Y. formal,ﬂa:

.‘de componentes, capaz de reallzar operac1ones de procesamlento de—v

datos con el prop051to de proporc1onar 1nformac16n a los admlnls—-vj.

‘»ftradores, en apoyo de las act1v1dades de’ planeac16n, control y to—f{[':

}ma de dec151ones.‘

“Es necesarxo senalar que no. tudos los slstemas necesxtanf?

:de la computadora y su tecnologia, que la computadora no necesarla;-"“

mente mejora un sxstema y'que no todos los reportes que produce
:.una computadora se puedencallflcar ccmo lnformaCLGn.v A51 lo que
debe hacerse 1n1c1almente es llevar :a cabo. un - an31151s fotmal ¥

‘aproplado del traﬁajo de 51stemas, la computadora y otr05'medlos

seme;anxes 5610 se 1ncorporar§n en el caso de. que con.ello se-megof,E"

re la efecth1dad del sxstema. - Dicho de otro modo, dehe revxsarse.
prlmero el sistema y después los~di§p651t1vos Y equlpos necesarlos

para’ ponerlo en marcha,



~ 87 -

En nuestro caso, un anflisis superficial de nuestro sis-

tema nos lleva al uso de un computador por las siguientes razones:

1.~ La cantidad‘ée datos que configuran un crédito.
" 2.- E1 nGmero. de créditos existentes.
3.-'§1'nﬁmero de bancos sindicados en un crédito*,.

~4.- El cambio de tasas de inter&s en el mercado interna-
cional (el alza o -la baja de ellas origina una nueva’
_ proyeccidén de pago de intereses e impuesto sobre la-

renta).

5. Un volumer. de pasivos de dproximadamente de 85,000 =

millones de pesos.

‘Al prlnC1p10 del capitulo deflnlmos el uso del an&llsls—
de- 51stemas, ahora dlcho ana1151s con515t1~a, en este traba;o, en—‘
separar las partes que constltuyen,‘la adm1n15trac1on de pa51vos,,
-con. el fln de estudlarlas y evaluarlas para encontrar el meJor né-

todo que satlsfaga las nece51dades de 1la adm1n15trac16n.v,

Cuando un grupo de personas o un individuo se propone -

realizar una empresa existen razones que determinan llevarla a ca-

(*).- Agrupacitén de Bancos que_hajo un contrato otorgan un crédito,
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Bo. Asi, también existen razones para iniciar un anilisis de -

 sistemas que pueden ser:

1. Solucxon de. problemas»
‘2 Nuevas necesxdades ‘ o
',3 Implantac on de una nueva 1dea - tecnologia o

4. MeJoramlento general de 1os 51stemas._

‘En nuestras c1rcunstanc1as, de’ hschn las cuatro razones—i
anterzores ‘son - apllcables a este n1ve1 Y antes de hacer una formu—

1ac1on para el anallsxs del 51stema, el anallsta deﬁera preguntar

'se lo 51gu1ente. aqpé 1nformac16n se necesxta? Lqplen la requ1ere? i

HibcuandO’ ¢d6nde? 4en que forma’ Ldonde se’ orlglna? 6c&mo se puede

‘v7obtener?, etc. ol

Una vez qpe el analxsta de 51stemas ha reallzado las en-
‘trevxstas prelxmlnares Y ha determlnado que es convenxente efec-—_
tuar el an31151s de sxstemas, debe comunlcar fo:malmente y'por es"
"crlto, ‘a las ﬁreas 1nvolucradas,(su manera de entender el fln per
j.Segu1dO Y la manera en que enfocara el proﬁlema.f Esta comunlca——

“cién tendra como prop651to.

1. Permitir al solicitante del aﬁﬁlisiS‘cqmprdﬁar‘si el-

_analista ha entendido claramente a sus deseos,




2. Dan a la gerencia la oportunidad de evaluar el enfd—-
. que Y la cant1dad de Tecursos que se 1nvert1r5n en el

an&lxsxs.'

'S1 el proyecto de andlisis de 51stemas es aprobado se . -

“'pasara ‘al estudlo del sxstema actual. Es muy TAaTo que un analls-

B taktenga que crear un 51stema a partlr ae nada.' En la mayoria de-‘

los casos exlste algun 51stema ) sub51stema que 51rva a la orga-;; -

il;n1zac1on aunque en algunosscasos no pero.se debera tener culdado-r
si lo que se anall.a e realmente un 51stema o'es una setle de‘*7 T
7ieventos que se realxzan sin nlngun orden. De hecho este deberd. -
fhser ei prlmer dlagnﬁstmco del anallsta.' De no ser un slstema, cl‘
“hna11sta tendra que- detectar cuales operac1ones se mecanlzaran‘ AY

C,para Ilegar a la normaﬂlzaclﬁn, donde desde el punto de v1sta funut

’1c1onal, 1a normallzac16n zmpllca la e3ecuc1on de operac10nes con- -

Q forme a un.modelo establec1do.“ Se debe tener atenc16n al grado

V,:de normallzac16n alcanzadc por una empresallnst1tuc15n antes de {

proceder a mecanlzar un 51stema via un computador ya que las mé—"

,‘qulnas no. crean la ef1c1enc1a por 51.mlsmas, n1 los sxstemas.;',fA~

Ellas s1mp1emente aumentan la ef1c1enc1a cuando se ‘usan’ apropla
’ .J;vLos métodos electrénlcos de procesamlento de datos dim :
plxcan automatlzac16u ¥ la ef1c1enc1a de ésta depende completamen::
te de una mﬁxlma normallzaCL§n, de esta manera el,anallsta,dg s;§;

temas deberé contemplar los siguientes principibs.ﬁisicos:




1. La automatizacidn de un sistema con un alto grado de-

normalizacifn es sencilla,

2. La automatizacidn con bajo grado de normalizacifn es-

dificil y costosa.
3. La automatizacifmn sin normalizacidn es imposible.

Para el sistema que nos ocupa en la primera fase del ani
11515 se encontro un-grado suficiente de normallzaCLon, con las -
'carenc1as 51gu1entes(1as cuales fueron corregldas antes de pasar~ :

a la mecanizacidn computarlzada)

- Manuales de procedlmlento desactuallzados‘
F‘Formas de control desactualxzadas.
-'Archiyos anticugdos en;suf@iseﬁq.
:f!géébrfes pfesén;édos»énfformatds.distintoSQ'
7,::Dﬁ§ii;idgé de funciones.f'
- No estiban-CIAraménte‘delimitaaasfléé.funciénes_35 1§$” 

ireas.

Usualmente, cuando se hace el primer reporte del andli--
sis del sistema Yy se detectan todas sus carencias, minguna area -

involucrada se quiere hacer responsable de la normalizacifn del -



sistema y menos del desarrollo del nuevo sistema computarizado, -
recafendo todo el trabajo a las 8reas de andlisis y sistemas, cég'
puto, ihformética, etc., independientemente del nombre del drea -

responsable de desarrollar los sistemas.

, ‘A esta altura del andlisis y con el fin-de que todas -
‘1las dreas involucradas en el sistema participen en su desarrollo-

se deberd formar un Comité Directive de Desarrollo del Sistema.

‘ :Esfe,sera<résponsabie de 1a planeacién, integfacian, de—
sarrdlio ¥y evaluacién del Sisteﬁa: " Este Coﬁité deberi eétai;fof— 
fmadd ‘por un preéidenteoqﬂe serd él funcionario de mis alto niVei;
 de las areas 5enef1c1adas con el desarrollo del sistema y tantos-
vocales como la organlzaCLOn admxnxstratlva de 1as 4reas 1o re- - .

qulera, mas un. secretarzo técnlco que deber& ser. el funcxonarlo -

"dermas alto nivel del &rea de dgsarrollo‘dg 51st¢mas, desde luegd;h"

: elfcomité'se £ofmarg cuando lé magnitud del sistema asi'Lo.feduig 

: ‘ra.

£1 mismo comlte determlnara 1a manera de operar, perov»m,

sus’ objetlvos seran:

- Asignacidn de responsables para él'desarrollo del sis-
‘tema.

~ Calendarios de desarrollo,

’



’ }ﬁs1stema son 1os datos, y 1a fuente més 1mportante de ellos son é"'

-~ Evaluacidn del desarrollo del sistema.

La formac10n del comité traera COmo,consecuEnciaﬁlos be-

nef1c1os siguientes:

- Los ac1ertos Y desac1ertos ‘del’ desarrollo del 51stema-7,

no recaerén sobre ‘una sola 5rea.

‘”foﬁl;usu;rid;éoopéra,més*alfdééaffqiio.

‘%fSéjpuedén SeﬁﬁiaffféSDéhsaBilididgé.,f

Los elementos que nos permlten,el estudlo y anﬁllsls del,

7;135 personas. No solo el grupo de 1a: alta gerenc1a, sino’ tamblenjf

;105 empleados admlnlstratlvos.

Las neces1dades de Lnformadxon las 1nd1can me;or quxenes‘
'lutlllzan esa 1n£ormac16n.  Es 1mportante senalar que Ia mayoria
fﬁfde 1as personas formula sus neceSLdades gulandose por una 1dea ar3 ff” 
.;bltrarla y con frecuencxa antlcuada de lo que ellos plensan que ¢J3ff
se les-puede proporc1onar.:rPorrtanto, 1a func1on del anallsta,'?4.
con51ste en ellmlnar o regular esa act1v1dad con el fln de cono~—f

cer las verdaderas neceszdades de 1n£ormac16n.v



Antes de pasar a los métodos de recoleccidén de datos, -
técnicas para el anilisis de datos, entrevistas con las personas-
y a la descripcidn de esta aplicacifn al sistema de control de -
pasivos, cabe sefialar que una fuente adicional de estudio y tan -
importante como las- personas para el analista e5 la papeleria que

se utilizé actualmente Y que se guarda en la organizacibn, los -
papeles Qﬁe éueden encontrarse en la mayoria de las empresas se =

clasifican asi:

1. Los que describen en que forma esté estructurada 1a -
organlzaCLBn.

Ed

2. Los que indican que se propone hacer la organizacidén.

>3, Los;Que‘indicaq qué«ha¢e,o ha estado haciendo 1a orga.

nizacién, -

© El. examen.de esta papeleria o documentos utilizades, su-_
flujo'por los diferentcsldépartamentos escritorios y'ios:archi—f'
‘vos, conduce a.tener. un dlagrama de flujo del sxstema, una des- ;

o

_;r:pcmon narrativa del mismo. ) o _ - N BN

El analista deberd tener cuidado con esta. papeleria de--
pendlendo del grado de eficiencia de empresallnstxtuCLOn ya que -

los documentos pueden mostrar los siguientes. defectos:
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- Difiéiles de entender

- Imprecisos

-'Desactualizados

- No deiimit;n';larameﬁte fﬁnéioﬁés .
'ﬁ‘ihCAmpletos

- Tienen omisiones.

Coh'lo anterior no queiemos décir'que la papelerfa o do-
fcumentos no se usen como fuente del anélxsls sino que estos se: -

,usen en su verdadera dlmen516n y alcance.

El estudio detalladd'de'dGCumentOS'?vlas enttevista§ con .

las personas que usan 1a informacién, conducen al. hnﬁllsxs del =

flujo de 1nformac16u, e1 cual estara lntegrado por los dlagr as-"

- léglcos de flu;o de datos.

E1 anéllsxs del flujo. de 1n£ormac1on,Cbﬁ#iﬁfiiifpidpiaF;  iy

. mente en determlnar.

1. Qué informacién se requiere

2. Quien la requiere




3. Dénde puede obtenérse.

. ] o R ) , 7
El ejercicio de las tres acciones anteriores traera como

consecuencia el anilisis de entradas y salidas.

Hay que recofdar que la informacifn estd compuesta en -
Vﬁltima instanéia por los'datos Y séremos redundantes, el objeti-
‘vo en el adélisis seri llegar a los diagramasvlégicos de flujo de’
’datos mas otras componentes del anélls1s que més adelante iremos

tratando.

En la recoleccién de datos el analista dehe estar alerta

constantemente contra tres riesgos bisicos:

1.- Utilizar Datos Incorrectos o mal Dirigidos.

El énalista‘?uede recibir datos engaﬁosos con respeéto ak
loS iequisitos potencialesvdél-sisteﬁa. El problema puede or1g1~
narse en ios comentarlos de algﬁn admlnlstrador o supervxsor blen-;
'1ntenc1onado pero mal 1nformado, Y 1a causa puede. ser un: dxagrama,'

equlvocado, una observacxén casual o] un.eJemplo mal presentado.;_}’

" 2.~ Hacer Suposiciones Conscientes o Inconscientes,

En muchos casos, el analista posee algun conocimiento de

la funcién que investiga. Particularmente en el caso de los ana-




listas experimentados. Esto puede venir a sustituir la busqueda-
de ‘datos. El analista puede reducir al minimo este riesgo ponien
do sus sup051c1ones por escrlto y hacxendo que las revisen los -

usuarios u otros anallstas.

3.- Verificar todas:las Pﬁéntes'Posiﬁles. 
El extremo opuesto al uso de snp051c1ones no conf1rmadas'
es la verlflcaC1on de todos y cada uno de los datos que en opl- -,

rnlon del anallsta pueden tener alguna 1mportanc1a, 51n duda esto-

'daré lugar a un an51151s exce51vanente prolongado y costoso, que—;’fw 

fparece no termlnar nunca.

gramas Logicos‘del Plujo de Datos.‘;;'”‘

Con los dlagramas 16g1cos de fluJo de datos los rlesgos—_”‘ 
,anter1ores txenden a dlSnlﬂ“lr ya que SLTVCn para hacer modelos

‘ del 51stema en: 1os que se representan las funclones que 1o compo—‘}

' nen y las comunlcac1ones entre estas funczones._ Los dzagramas 16‘_
‘ glcos de fluJo de datos ‘son sxlllares a los trad1c1ona1es, con L-

' las s1gu1entes dlferencxas'-f

- No cont1enen elementos para 1nd1car dec151ones o con--

trol.
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- No:.contienen elementos que sugiefen el medio fisico -
..-en el que se almacena la informacifn, como documentos,

- archiveros, cintas, discos, tarjetas, etc.

-~ Las funciones del sistema no est&n representados por -
'-departamentos, computadores, ni personas sing por ‘ope~

' ,"racxones efectuadas sobre los datos.

4",Representan al sxstema desde el punto. de v15ta de los»'
datos y las transformac:.ones que. sufren y no desde el- ;
""_}’punt.o de V1sta de- los operadores del szstema que ac- -

tuan soﬁre Los datas.

‘P.l diagrama 1i3g1co de fluJo de datos deﬁe ser un flu;o -
de transformac:LGn de los datos. Para dlbuyarlos se pueden usar los
""'simbolos trad1c1onales como la flecha, el circulo, etc., prevm —"7
- :gconvenxo de su sxgn:.flcado. sxguz.endo los lmeamxentos anterlo— AR

"res,: el. prmer paso es d:.bujar un: dlagrama en donde se representa.'
Va todo el 51$tema b4 donde estan mdicadas todas sus entradas y~ -

‘ _’-sah.das.

' Un ejemplo de este primer diagrama _déntréﬂ.dé]‘..sisytieing de -

control de pasivos es el siguiente:



L e B

" PROYECCIONES DE PAGO POR
[ SERWVICIC DE DEUDA

| creoiTos - BANCARIOS

CALENDARIOS DE PAGO POR
SERVICIO DE  DEUDA

. PROYECCION DE PAGO. POR
i SER\HCIO’I-. DE’ DEUDA

cREOITOS' INTERNOS K

.. CALENDARIO _ DE. REVISION DE
. TASAS .DE INTERES . -

_CREDITOS EXTERNOS

. CALENDARIO. DE'PAGO POR
’s;kylclo 0E DEUDA

NIVEL
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CREDITOS INTERNOS +
DIRECTOS
 DESCUENTOS DE CARTERA

PROYECCION DE PAGO
POR SERVICIO DE DEUDA

' CON GARANTIA

 CALENDARIO OF REVISION.|
. DE TASAS DE INTERESES

| creoitos  extermos:
. DIRECTOS
| CON  GARANTIA

CALENDARIO "DE " PAGO
POR SERVICIO OE DEWA

NIVEL 2




CREDIT2S DIRECTOS
| EXTERNOS :

COGLARES AMERICANOS
FRANCOS SUIZOS
FRANCOS - SELCAS
MARCOS ALEMANES 7
RIYALES ARASES

CREDITOS OIRECTOS
~ EXTERNOS SKDICADOS|
COLARES 'AMERICANCS
FRANCOS sulzos
FRANCOS ~ BELGAS
MARCOS. - ALEMANES .
RIYALES -  ARABES

CREDITOS  DIRECTOS
INTERNOS ¢ o
. DOLARES - AMERICANOS
MONEDA . NACIONAL

DESCUENTO . DE
" CARTERA
'MONEDA 'NAGIONAL

CON GARANTIA

DOLARES AMERICAN%
MCNEDA NACIONAL

=100~

ts.r.

| PROYECCION  ANUAL ]
DE  PAGO

CAPITAL
INTERESES

>

. CALENDARIO 'MENSU

_ NIVEL N

'DE INTERES

| DE:REVISION DETASAS)

| caLENDARMO MENSUAL

:DE  PAGO:

" CAPITAL
INTERESE S
LS.R.
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bCalendarlo de pagos de 1ntereses men‘
suales.»

Archivo ‘de Créditos.

rDiagrama M,Np

para nuestro proposxtc dos rayas paralelas 51gn1f1can -

‘archlvo 13 £1echa flujo y e1 C1rculo proceso.,

La prlmenaserle de dlagramas representa el prlmer modelo

f16g1co del smstema actual Y debe rev1sarse con el (1051 usuar1o
(s] para comprobar su veracxdad se debe tener muy"en cuenta que~
llos dlagramas represenxan transformaCLQnes sobre los datos y no ';

‘ d1v151ones organ1zac1onales.;.

Hay que asegurarse que todos 1os fIUJOS de datos tengan— :
un nombre, y'que el de’ los flu)os de datos que entran y salen de—:'
un proceso ‘sea dxferente.f En funcxén de ‘estos se deﬁen nombrar -

los procesos.

Se debe ir subdividiendo cada uno de 1os‘prbcesos'eh'los

diagramas, cada vez mis detallados, de manera jerirquica. Al ha-
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cer una nueva divisidén se debe asegurar que el nimero de flujos’
de datos de entrada y salida es el mismo que el del procesb queﬂ;

1a subdividis.

- Generalmente los diagramas se tienen que volver a dibu-
jar varias vebes,'ya sea porque no se captd bien el proceso que -

se ‘Tealiza, o porque existen detalles que no se detectan en las

primeras entrevistas.

‘La: sudeV1515n de dlagrama 16g1co de datos debe contx—'r

nuar hasta que todos los procesos'
‘- Tengan una sola entradévY ﬁna}sola‘salida.

= No ex1sten flugos de datos 1nternos por ‘1o’ que ya no -

- se pueden subd1v1d1r.

Flnalmente, dlremos que 1os dlagramas 16g1cos de flu;o:

: de datos -son una herramlenta para Suﬁd1V1d1T un sxstema en. sus L=

P

”_componentes 1og1cos.—

- DEFINIENDO LOS COMPONENTES DEL SISTEMA

Independientemente del nombre del dqcumento donde se de-

finans
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RS FluJos de datos
.~ Archivos

- Datqs

La finalidad de este debe ser concisa evitando redundan-

Las estructuras de los archivos y de los flujos de datos .
.se pueden definir usando solamente tres estructuras bisicas:

- 'Secuencia. ..

- Repeticidn

- Seleccitn

Para hacer mas fac11 e1 uso de estas estructuras se pue-
de usar la 51gu1ente notac16n. ' ‘ :
= Esta formado por

Y

[]  setecciona uno -

{ } repeticibn

El uso de esta estructura y notacifn quedara mis claro -

con los siguientes ejemplos del sistema de control de pasives,
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Ejemplos:
1.- Descripcién de un Flujo de Datos.

Condiéiﬁnes de contratac"n = numero de f1nanc1am1ento +
t1po de crédito + banco acredltante + monto del crédito + tipo de
moneda + fecha de suscr1pc16n + fecha de venc1m1ento + fecha de -
d15p051c1on # tipo de amortlzac1on + fecha de venC1m1ento de gra-'

cia para el Ppago de capital + nﬁmero de- amort1zac1ones de capital

+ tlpo de tasa de 1nterés * tlpo de calculo de dlas + fecha a par~ :'

tir de 1a cual se calculan 1ntereses + nﬁmero de pago de 1ntere-~{"ff"

'.ses + t de 1a’ tasa’ de’ I s. R. + monto a pagar por comlslones + 1
de: pago de comlslones sobre pago de capltal + % de pago de coml-—
-s1ones sobre pago de 1ntereses + forma de documentacxénAdel crédl‘

 ,to + regxstro .de ‘1a S H.C.P.

_2.-1Dato Elemental,

T1po de créd1uo ="d1recto externn-’dlrecto externo sxn— i

idxcado {dlrecto Lnterno-{descuento de cartera-lcon garantia de -

azﬁcar.

Tipo de pago de interesés = por adelantado al vencimi- .

ento anual semestral  trimestral bimestral meﬁsual Fira.*®
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3.- Archivo.

Archivo de crédltos = {nﬁme;o de f1nanc1am1ento +- tlpo -
de crédlto} ..............+{ )

La parte subrrayada es la llave de acceso al archiVo - f,'

maestro.

Un bueu 1nd1c1o de’ que 'se ha entendxdo el funcxonamlento,“‘

del sxstema que se analzza es cuando el anallsta puede defxnxr 1a7 o

naturaleza 1ntr1nseca de los datos que componen el sxstemd de noI "F

'poderlo hacer es sintoma de que no. se. ha comprendxdo blen el fun-»:"’ e

c1onam;ento del sistema. A cont1nuac1on daremos 1a def1n1c16n def L

-“los datos-del sistema de control de-paslvos.

IDENTIF rcACtox ‘DEL CREDITO:

= NUMERO DE rmmcrmmmo. Se refxere a1 nﬁmero de com=

trol que e1 area pa51va tlene 851gnado.

'”, - TIPO DE CREDITO Es el nonbre del crédlto de acuerdo

a “su caracteristxca de contratacxﬁn.

Clasificacitn de Crédito:

1.- DIRECTO EXTERNO
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2.- DIRECTO EXTERNO SINDICADO
113:- DIRECTO INTERNO

" &.- DESCUENTO DE CARTERA

5.< CON GARANTIA DE AZUCAR

. - CLAVE DEL CREDITO: v, Es el nfimero que con base a la carac -

... teristicas de contratacién del crédito se le asigna a &s =

Cte.

‘ Ejemplo:
(_1) - ‘Quev ‘és'i'r'_es‘pondé'Véi‘.‘_‘Ci'édAito Directo Externo.

_f;_-:'NOMBRE DEL BANCO ACREDITANTE. Corresponde a la razon so-'

f"j-"'c1a1 de 1a Instxtucmn donde se. sohclta el fmancxa- R

nuento o

' ‘: CLAVE DBI. BANCO ACREDITANTE. Es e1 nﬁmero q_ue 1e cortes 7 :

e ponde de acuerdo al D:.rector:.o de Bancos.

“}h;MONTO TOTAL DEL._CREDITO 0 SALDO DEL CREDITO (s61o0_ pare. -’v“

' "kcrédltos v1gentes)_ SEGUN EL CASQO SE CLASIFICAN EN"

a.-' Monto totai del crédito: Es el total de la cantidad
a que asciende el crédito solicitado expresado en‘su '

‘moneda original,



'~?f3.f”Francos 5u1zosf,_f?:.

e 4,9,Fraﬁcos Belgasi
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" b.- Saldo del Crédito: Es el saldo del crédito vigente-

" expresado en su moneda original.

" TIPO DE MONEDA. Es el tipo de moneda en que se encuentra

documentado el crédxto.

- CLAVE DE LA MONEDA: Es el nGmero que se le asigna a ca-
da tipo de monmeda. ’ ' ' '
”Z:Ejémpio:

3’;1,—fMoneda nacxonal

sz;r‘Dolares ametlcanos

31”5;é'Marcos alemanes

:'Gé? Riyales aréhes f_ﬁg

7.< 0tra clase de moneda o

- FECHA DE suscnmcron- ES e1 dfa, mes y afio que a partlr

:de esta, queda- conxratado e1 crédito solxcxtado._'

'fFECHA DE VENCIMIENTO Corresponde al dia, mes y aﬁo en -

que serﬁ 11q91dado totalnente al crédlto.
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- - FECHA DE DISPOSICION: Corresponde al dia, mes y afio en-

que se hace la disposicifn de los recursos solicitados.

' - NUMERO DE DISPOSICION: Es el ntGmero de la partida reque-

. .rida para el otorgamiento de los recursos’solicitados.

f ‘-CLAVE DE LA 2MORTIZACION DEL CAPITAL Es el nﬁmero que -

gcorresponde al tlpo de amortlzac1on que se. apllcara en'-f

’el credlto.

Ejemplo:

_»iarIAi‘feﬁcimienﬁaf

| 2.- Anusl L
 35v_Semestra1
.'4;fTTr1mestra1
j,5.4 B1mestra1;
iiéﬁ‘ﬂMensual

o 7;~;Otro

?Nﬁmero de amort1zac10nes de capltal segﬁn e1 caso se cla

) sxflcan en:

a) Nﬁmé:o total de amortizaciones del capital: correspon-
de al nfinero total de partidas en que estd dividido -

el Crédito nuevo para su liquidacién.
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B) Nﬁn"ero rves’tante de 'amortizéciones del capital. "Corrés
' ponde al nﬁmero de partldas que faltan para 11qu1dar— _

el crédito vigente

- - TIPO DE TASA DE INTERES Es 1a tasa tipo con el cual-
‘se ha contratado el crédlto. i o o

E Ej e&gpib:.v -

j 1.2 'I‘asa L1bor

L Z- 'l'asa Prlme Rate

kP ‘Fasa de Aceptac16n Bancarla ‘
4.- Tasa de Costo . Nac:.onal
A S& Tasa de Descuento

6. -'  "iv“‘asab Fija

.~ CLAVE DE TIPO DE PAGO DE INTERES: Es el nﬁmero aue 1e <
rrevsponde al t:l.po de pago de :.nterés. ' A
Erempto:
.- Por- adelantado
' 2.- Al vencimiento
sq- Anual

4.- Semestral

. §¢= Trimestral
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" 6.- Bmestral .
"7. Mensual :

8.- Otro.

- FECHA A PARTIR DE LA CUAL SE CALCULAN LOS IN’TERESES Co-. :

rresponde al dia, mes Y aﬁo, en que se empeza.ran a calcu '

,}lar los mtereﬁes del crédlto.

_ -N’U’MERO TO’I’AL/RI:STANTE DE PAGOS DE INTERESES. -.Segun el - |

' c1351f:can en:

To tota] de pagos de mtereses. Corresponde al- S

nﬁmero tota] de pagos de :Lntereses solo en: credltos =

nuevos . o

o "'b} Nﬁmero restante de pagos de mtereses.— ‘Se refiere - -

‘ al total de” nﬁmero de J.ntereses ‘que falta.n por 11qu1-_':

dar, para créd:.tos v:Lgentes. -

,';PORCENTAJB DE LA 'rASA DF. T. S R, Q&ABSORBE HL, AG!E)ITANI‘E Es
i'.,el porcenta;e del I.S.R. que absorbe el Acredltantedeacuexdo—f )

al comrenlo establec:.do a la contratac:LGn del créd:.to. :

- MONTO TOTAL[RESTAN‘I’E A PAGAR POR COUMISIONES: Segln el -

-'caso se . clas1£1can en:
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a) Monto total a pagar por Comisiones.- Se refiere a la
suma total de comisiones que debe pagarse per la con-

ftratacxon de un crédito.

b) El1 resto a pagar por Comisiones.- Se refiere a 1a su -

" ma- total de comLSLOnes que falta pagar en un crédito-

‘vigente. .

ﬁv- PORCENTAJE DE, PAGO DE COMISIONBSIPAGO DE CAPITAL Es el-~’

porcenta;e calculado 0 dado s[pago de capltal al tanto -

por uno - qpe debe pagarse por comlsxones en cada uno de -

1os pagos de capltal.

‘;-poRCBNTAJE‘DE PAGO DE COMISIONES S[PAGO‘INTERESES' Es el

porcenta;e, calculado o dado s/pago de 1ntereses al tan-
to por uno qne debe pagarse por comlslones en cada uno. -

de los pagos de 1ntereses.

- GASTOS: Se refiere al total del 1mporte de los gastos -

que oc351ono la obtencxon del crédxto.

-~ FORMA DE DOCUMENTACION: Se refiere a la forma de pago -

en que se encuentra documentado el crédito.

) Ejémp;o:



- 112 -

a) Pagafés
‘B) Letras

c) Bono...etc.

CLAVE DE'LAzDOCUMENTACION;»'Es elynﬁmérokqué‘tiene asig-

nado cada una de las formas de documentacién.

~ Ejemplo:

:i'l.,Pagaré' ‘

: 2;'9ag§ré - Letra | .~
3. Pagaré - Bdno-,  o

- 4. Pagar€& - Contiéth,” '

S. Pagar& - Convenio

6. Pagaré - Letra Cdﬁproﬁiso

7. Letra | : :
,S.ZLetraré Bono

leﬁetfau- Contrato
't10;7ietfa-} Coﬁvﬁﬁio _ ‘

11, Letra - Carta - Comprpmispi;’
e
_ 13. Bono - Contréfork.

14. 3ono - Comvenid

15, Bono - Carta Compromiso

‘16, Contrato

17. Contraio - Convenio
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18, Contrato - Carta Compromiso
19. Convenio )
20. Convenio - Carta Compromiso

21. Carta Compromiso

REGISTRO/CLWVE DE LA S. H( y C.P.: Es el nﬁmerolclave -

“asignado por la S. H. y C P. para el crédlto.

'REGISTRO FEDERAL DE CAUSANTES: Es el nmero de registro

asignado ;lannco'acreditante por: la S.H. y C.P..

. CLAVE PARA.BANCO QUE ENCABEZA:SINDICATO:

0. Si el Banco no es cabeza del Sindicato.

8 Si-el Bancu es cabeza del Sindicato. 

- FORMA' DE RECEPCION Y ENVIOS DE FONDOS:

SR 'MONTO Nm RECIBIDO: Es la canudad rec:.b:.da después U

, de todas las deducc10nes hechas‘

: ”NOMBRE DEL BANCO CORRESPONSAL~ Es 1a razon soc1al del -

'"Banco corresponsal que se encuentra ublcado en el extran

jero o en el pais.

"NOMBRE DEL BANCO INTERMEDTARIO: - Es la razon social del

Banco Intermediario que se encuentra en el extranjero -
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o en el pais.

TIPO DE FONDOS:

1. CLEARING HOUSE FUNDS. (Fondbs,de‘C&mara de Compensa--
cidn). o :

' 2. FEDERAL FUNDS. (Fondos de Disposicién Inmediata).

NOMBRE DEL BANCO DONDE SE PAGARA EL CAPITAL: Es el Ban-

.- co Corresponsai ya sea en el extranjero o en el pais.

NOMBRE DEL BANCO MEDIANTE EL CUAL SE PAGARA EL.CAPITALf-

Es el Banco Intermediario, ubicado en el extranjero o en

‘el pais.

NUMERO' DE CUENTA EN LA CUAL SE ABONA: Es el nimero de -

 control para. el Depté}'de Contgbilidad. g

- NOTAS RELEVANTES DEL CREDITO:
: Obsgrvaciohesf ﬁLINEA'l““
. LINEA 2 -
 LINEA 3
LENEA 4
LINEA §
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-~ DATOS GENERALES DEL AGENTE FINANCIERO:

. ~ NOMBRE: Es el nombre del funcionario mediante el cual-
se tramita el crédito ya sean en el extranjero o en el

pais.

‘J}‘PUESTO‘ Que desempeﬁa el func1onar10 con el cual se -

'1"ftram1to el créd1to ya sea en el extranjero o en el

' =[pais.

'-\DIRECCION. Donde se encuentra ublcada la Inst1tuc16n o
: .Banco donde desempeﬁa sus- lahores el funcionario con - -
’el cual se tramlto el crédlto, Ya sea en el extran;ero;

,»}o en el pais..‘

'- }fNOMBRE DEL BANCO Es 1a Razon Soc1al de la. Instltuclén:f
‘o Banco donde desempena sus laﬁores el func1onar10 con‘
‘s-el cual se- tramlto el credlto, ya sea en el extranjero

'_o en el pais. .

, ‘—‘TELEFON0- Numero telefonxco de lugar donde desempeﬁa‘j 

sus labores el funclonarlo con el cual se tramlto e1 - ~

"crédlto ya sea en e1 extranjero 0. en el pais.

.F NUMERO’O CLKVE DE TELEX: De la 1nst1tuc16n o banco -

donde desempeﬁa sus labores el func10nar10 medlante el
.cual;se tramlto el crédito, ya sea en el extranjero o-’

en el pafs.
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Estructura de los Archivos

A esta altura del anidlisis, estari casi definido el sis-

tema y se podra definir los archivos teniendo cuidado de:

- Identificar exactamente que datos son los minimos necesa

rios.
-~ Identificar las llaves de acceso.
-~ Marcar las llaves en todos los archivos donde aparecen.
- Eliminar archivos repetidos.

- Eliminar de los archivos los datos que pueden ser deriva

‘dos de otros (por calculo).

Para el sistema de control de pasivos, preliminarmente -
'se acordo manejar un solo archivo "maesiro" con dos llaves de ac-
ceso, el nimero de financiamiento y la'ciave del Banco. El uso y
la definicidn de archivos detalladamente se tratari en el Capitu-

lo IV. -

Descripcidn de Procesos

Finalmente, para completar el anflisis del sistema de -
control de pasivos a partir de los diagramas de flujo de datos -

falta descriBir el proceso de los datos que en los diagramas solo
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quedo indicado por el circulo.

En las especificaciones de los procesos se debera evitar

que estas sean:

Extensas

Imprecisas

Redundantes

- Informacidén innecesaria

El especificar por separado cada una de las traﬁsforma--
ciohes o procesos de los datos ayudara a completar el entendimien
to del sistema; de hecho, el analista, al hacer los diagramas del
flujo intuitivamente, debera entender el proceso a que sonr suje--

‘tos los datos y en esta fase solo formalizar el proceso.

Ejemplo:
" Condiciones de o Programa de Pago de
~Contratacidn ' Obligaciones por el

Crédito,

Proceso: Calcula el programa de pago de obligaciones por

el crédito,



Identifica:

Tipo de
Tipo de
Tipo de

' En base

Amortizacién

Pago de Intereses

al tipo de amortizacifén y su nombre

Calcula saldos en cada fecha
Selecciona afio base del cdlculo
de dias. ‘

Afio Natural

Afi6 Comercial

Calcula los dias transcurridos
entre fecha de pago de intereses
Calcula monto de intereses para
cada uno de los pagos.

Intereses = Saldos x tasa total x

dfas/360

Calcula impuesto sobre la renta
Impuesto sobre la renta = intereses
x tasa de impuesto sobre la renta.
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EL-.DOCUMENTO DE TERMINACION DEL ANALISIS DEL SISTEMA

E1l documento de -terminacidn del andlisis del sistema -

deberi contener:

1.- Una nueva exposicidén - de las razones y alcance del -

anialisis.

2.- Una breve descripcidn del sistema actual y de su ope -
racidén; si asi conyiene, y de los ptoﬁlemas no iden-

tificados en un principio.

3.- Una nueva exposicidn de objetivos y restricciones, -

seguida de los resultados que los apoyen o refuten.

4.- Todas las recomendaciones referentes al sistema pro-

puesto y a sus requisitos, lo cual equivale realmen-

te a un disefio preliminar.,

El informe estard respaldado por las diversas técnicas -
aplicadas en el curso del anilisis, dichas técnicas comprenden: -

- cuestionarios, entrevistas, diagramas de flujo, grdficas, etc.’

Ademds de los puntos anteriores tendra que quedar claro-

la posibilidad de utilizar la computadora y sus modelos asociados,
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El documento deberd ser de alta calidad explicativa para

eliminar dos problemas que han padecido hasta la fecha quienes sé

dedican a desarrollar sistemas,

1.~ El fracaso al no obtenexr la aprobacibn para la pla--
neacidn de un mejor sistema, debido a que los even--
tuales usuarios no comprendieron debidamente el sis-

‘tema propuesto.

2.~ La necesidad de "convencer" al usuario de las bonda-

des del sistema propuesto por el analista,

S8i el (los) aralistahts} han establecido un canal efecti
vo de comunicacién entre si ¥y los usuarios del sistema no habra -
:.mayor dificultad para cbtener 1la gprobacién para el_diéeﬁo de un-
nuevo sistema adicional.séra el ﬁomité de desarrol o del sistena,
un.canal con los usuarios de esta wanera estarin debidamente enterados de cual
va & ser el sistema. Por otra parte, tampoco habri necesidad de-
"cdnvencgrlds" de nada, ya que se habran convencido a medida que-

aprobaron las necesidades del analista.

A menudo el analista puede verse en el caso de volver -
atris repetidas veces y formular varias proposiciones antes de 1lg
grar un acuerdo total con el solicitante <el andlisis, EI1 analis

ta debe preguntarse continuamente si una cosa es o no viable.
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Dicha viabilidad se clasifica en:

1.~ Viabilidad té&cnica* (computadora, programas).
2.~ Viabiliéad econdmica**,

3.~ Viabilidad de operacidn***,

4.- Viabilidad de programacifn*#%x,

La calidad del documento de terminacidn del andlisis del

su viabilida¢ conduce a alguno de los resultados fina--

1.- Suspender el Trabajo

Para el sistema de control de pasivos en el documento de -

,terminacifn de andlisis del sistema y como conclusidn:

).~

C**) .

(ra=) . -

(ra*xy), -

El computado: ya existe con su compilador Fortan-IV -
Plus, sus programas de biblioteca y sus dispositivos de
entrada Y salida (monitores e impresores), satisfacen -
los requisitos t&cnicos para la mecanizacidn computarl-
zada del nuevo sistema.

El desarrollo del sistema no significa reprogramar los-
gastos de operacidn de las dreas involucradas, compra -
de equipa especial ¢ contrataciton de nuevo personal.

El nuevo sistema podré realizar sus funciones en el me-
dio acutal, con el mismo personal y con los procedimien
tos ex;stentes, Y solo lmpllcara un adiestramiento del™
personal, muy sencille sin ninguna reforma administrati
va para asegurar su funcionamiento.

Esta clasificacidn significa que el analista debe esti-
mar cuando seri operante el sistema recomendado es de--
cir en que tiempo los procesos seran traducidos a cbdi-
go Yy este '‘corra".
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Este resultado significa que no debe continuarse, y que-
el trabajo.y los recursos deben destinarse a otros proyectos; las
razones de que se obtenga este resultado son: .que la proposicisn-
no satisface mds condiciones de viébilidad; un cambio en las deci
siones de la adminis%raciﬁn, 0 una revisién de prioridades que -

obliga a descartar el proyecto.

2.- Esperar

Este resultado es muy comun Y puede atribuirse a falta -
de recursos o a la actitud conservadora de la administracién. -
También puede ser que los costos no resulten acepta&les por el mo
mento; pero que los eventos que se espera que ocurran, harin que-

la relacidn costofefectividad sea aceptable en el futuro.

3.~ Modificar

Este resultado significa que la administracién ha decidi

do que algunos aspectos de la proposicién se deben modificar.

4.- Continuacidn Condicionada

Quiere decir que el trabajo puede proseguir segun fue -

propuesto; pero que el disefio final anterior a la implantacifn se
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tendrd que justificar en base a su viahilidad total.

S.- Continuar sin Condiciones

Esto quiere decir que el trabajo debe continuar sin nin-
guna reestriccibn. Pero hay que hacer notar que muchas proposi--
ciones para sistemas son autorizadas con pleno conocimiento de -
que los costos excederdn a los beneficjos estimables. Por ejem--
plo,una severa restriccidn impuesta a la instituci§nlempresa por~-
mando judicial o legislativo puede exigir la creacidén de un sis--
tema s$in importar el costo. Para el sistema de control de pasi--
vos este fue el resultado final salvo algunos datos y reportes -
adicionales que las &reas invoiucradas sefialaron en la presenta--

cién del disefio preliminar.

INSTRUMENTOS Y TECNICAS ADICIONALES PARA EL ANALISIS DE SISTE“AS.‘

Existen variados instrumentos y t&€cnicas para el anfli--
sisvde sistemas, decir que tal o cual instrumento o técnica’es el
mejor es caer en un €rror, ya qpe.cada sistema y organizaciﬁn es-
independiente uno de otro lo que se aplicé con &xito en un siste-
ma no garantiza su efectividad en otro aunque sea similar un ejem
plo hipotético de lo anterior es lo siguiente: en una empresa/. -
institucidn no existen documentos actualizados, por lo cual no -

tiene caso la recopilacidén de documentos, pero las personas que -



operen el sistema tienen facilidad y disposicidn para comunicar -
la forma en que realizan su trabajo en este caso la entrevista -

sera el mejor camino.

Algunos de los instrumentos y técnicas disponibles y que
pueden ser utilizados de las que serdn mencionadas y otro solo se
comentard brevemente pues son tratadas en muchos libros de te--

mas afines al desarrollo de sistemas son:

- La entrevista

- El cuestionario

- La observacidn

~ El muestreo

- Recopilacidn de documentos
- Graficacidn

- Organigrama

- Elaboracién de diagramas de flujo

" La  Entrevista

La entrevista es la técnica mds significativa y producti
va de que dispone el analista para recabar datos. Es un canal de
comunicacién entre el analista y la organizacidnj; §inre para obte
ner Informacidn acerca de las necesidades y la manera de satisfa-

cerlas,. Por otra parte, la entrevista ofrece al analista una ex-
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celente coportunidad para establecer_una corriente de simpatia con

el personal usuario, lo cual es fundamental en el transcurso del-

estudio.

Las entrevistas se deben llevar a cabo en todos los nive
les de la estructura administrativa y estas pueden ser desde las-

muy formales hasta las mds o menos casuales. Independientemente-

de la técnica a seguir en la entrevista esta tendra como objetivo:

f.~ Conseguir informacidn confiahle acerca del sistema -

actual, a fin de poder realizar un andlisis completo.

2.- Recoger informacidn creativa (ideas) de los entrevis

tados.

3.+ Teher las bases para la aceptacidn. futura del nuevo-

sistema.

El Cuestionario

El cuestionario es un canal de comunicacién un tanto 1i-
mitado de investigacidn y debe emplearse ¢on gran cuidado ya que-

existen problemas que limjitan su uso como:

3.- Resulta sumamente dificil formular preguntas signifi

ficativas sin presuponer una cierta respuesta,
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2.+ La imposibilidad de la aclaracidn inmediata y direc-

ta limita el valor real de este tipo de comunicado.

3.- Parece que forma parte de la naturaleza humana el -
dar escasa prioridad y poco importancia a los docu--
mentos de estilo general, especialmente a los cues--

tionarios.

Con 1o anterior no queremos decir que este instrumento -
no se use sino que se use en su verdadera dimensién con los si- -

guiente fines:

1,- Para lograr un concenso
2.- Para identificar una tendencia
3.~ Para determinar necesidades especificas pero varia--

bles.

Diagramas de Flujo

El diagrama de flujo es de los instrumentos mis usados -

en el trabajo de gistemas, porque muestra,gréficamente f-con di--

versos grados de detalle, las interrelaciones que existen entre -

>los elementos de un sistema. Se pueden seflalar tres clasificacig

nes generales del diagrama de flujo:



- 127 -
1.- Diagrama de Flujos del Sistema.

Es un diagrama que muestra el sistema en su conjunto, -

indicando finicamente los subsistemas Yy los elementos principales.
2.- Diagramas de Procedimiento.

Esto es 1la representacién grifica de una operacisdn o flu

jo de datos, dentro del sistema.
3.- Diagrama de Lodgica.
Este diagrama de flujo es el mas especifico, su finali<-

dad consiste en presentar el andlisis completo de una serie de -

etapas de procedimiento '16gic0»b aritmético.
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CAPITULO IV

Disefio vy Construccidn del Sistema

En el capitulo anterior nos ocupamos ampliamente del ani
lisis de sistemas y ejemplificamos su metodologia con el sistema-

que nos ocupa de donde concluimos sobre:

Las especificaciones funcionales deél sistema.

El disefio preliminar del sistema.

La configuracién Yy recursos de cbmputo disponible.

t

El estudio de costo beneficio*.

El” tiempo de desarrollo.

Lo anterior nos serivar de base para el disefio del siste

ma que tendra como resultado:

- El diagrama de configuracidn del sistema; en la que se
representa la relacidn jerfirquica entre los mbédulos -

componentes del sistema,

- Las especificaciones funcionales detalladas de cada -

uno de los médulos,

(*).- Para nuestro sistema el beneficio superd al costo sir ha--
cer un estudio detallado.
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- El 'disefio de la integracidn entre los m8dulos, es de--
‘¢ir, que datos se proporcionan como entrada al mbdulo,
procesado por otro mbdulo, y que datos regresa el mddu

1o como salida.
- El disefio de las salidas y entradas del sistema.
- El disefio de la estructura de registros.
' - El1 disefio de-archiv056”
- La’érogramacién de los mbdulos (construccién). )

El disefio terdrd como objetivo especificar las funciomnes
. del sistema, de tal maner# que este sea éficiente, en primera -
instancia, en uso de'memoria ba tiempb de proceso, estos incluyen:
almacenamiento secundafiq, tiempo de pgriféticos de entrada y sa-
lida, etc. Dicha eficiencia‘debefa ir integrada por los siguien--

tes criterios en su construcci6n:
~-FLEXIBILIDAD

Es una medida de la facilidad con la que pueden adicio--
narse, substituirse o eliminarse elementos de los m8dulos tipica-

mente cbdigo para que efectue nuevas funciones, deje de efectuar-
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otras, o cambie la forma de realizar de alguna, sin alterar ‘'Ias -

que se desez permanezcan.
- Portabilidad.

Es una medidé de la capacidad .del productoc de funcionar-
en diferentes ambientes (diferentes miquina, diferente configura-
cién...etc.}. Por ejemplo: que el tipo de sistema de programa--
cidn que se usara sea compatible con una gran variedéd de miqui--

nas ;omputadoras.
- Confiabilidad.

Este es. un criterio subjetivo .pero que se ve afectado -

por los siguientes factores:

i} Kimero de corridas con error.
i) Seguridad/proteccién de datos.
iii)} Tiempo promedio decorreccifn.
- Documentacidn.

- facilidad de uso y operacifbn.

- Recuperacidn,
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Capacidad del sistema de regresar a las condiciones de -
operacibn existentes antes de un evento destructivo no deseado -
por ejemplo: wuna falla de energfa, la ejecucibn de un paso inde-

bido que destruye un archivo, etc.

NORMAS QUE CONDUCEN A’ UN.BUEN DISERO

La mayor diferencia visible entre un sistema hueno y uno
malo es la complejidad de sus mSdulos componentes; dicha compleji
dad casi siempre esta acompafiada por extensos programas, que con-
tienen cientos de lineas de cddigos. Los puntos importanies para
reducir ‘l1a complejidad en cualquier tipo de sistema y hacerlo efi

ciente son:

- Dividir el sistema en partes con limites Gien defini--

dos.
- Organizar las partes del sistema con jerafquia.

;- Maximizar la independencia entre las partes del siste-

ma.

Al tener los mbdulos de un sistema de un tamafio quefsea-
facilmente comprensible por el intelecto himano, se reduce el -
trabajo de implementacifin, mantenimiento y de modificacifn, y es-

to redunda directamente en .los costos. No dividir un sistema en-
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partes pequeﬁas'hace crecer el nfimero de errores, ya que la com--
plejidéd del problema z2umenta., La organizaciéﬁ jerérquiéa de las
partes y su independencia debe entenderse de la siguiente manera:
los niveles altos deben solo coordinar Y. controlar la ejecucitn

de las funciones de los niveles hajos.

Se ha dicho que los médulos son las componentes de un -
sistema ipero qué es un médﬁlo? Para nuestro propésito, lo defini
mos de la siguieﬂte rmanera: es una serie de pdstulados (cScritos
en un lenguaje de programacidn de computadores) ordenados que des
criben, definen o dirigen el trabajo del computador; de manera ;;
mis general, en este trabajo, un madulo es un grupo de programas—'
Y subptogramas que tienen un obJetxvo de modo que cada componente

de un médulo pasa a ser un submodulo, Y asi sucesivamente,

Reconsiderando los anteriores puntos y el concepto'de mé
dulo, podemos decir que ia implementacibn, mantenimiento Y modi-
ficaciones, §e reducirdn éuando a cada parte del sistema Gmﬁdqlol
corresponda exactamente una pequefia parte ﬁien definida del pro4-~
blema (submodulol Y que la relac16n entre las partes del sxstema,~

corresponda a relaciones entre las partes del problema.

La funcidn bisica de todos los médulos, con sus componen-
tes, es el de mover datos Yy transformarlos, por medio de alguna -

conexidn entre ellos .(archivos intermedios, parimetros], pero -
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los médulos deben ser lo m3s independientes, de tal manera que se
puedan delimitar y nombrar sus funciones con alguna frase corta.-
Las transformaciones las hardn los postulados;serdn una imagen de
la descripcidn de los procesos analizados. Los programas (mbédu--
los) se representan, para su disefio y documentacibn, por un dia--
grama de flujo. en el que se grafica en forma detallada la l6gica
o el procedimiento que sigue el programa para solucionar uh pro--
blema. Esta representacidn es un modelo del algoritmo del progra

ma.

INDEPENDENCIA DE LOS_MODULOS .

Un m§dulo es independiente si puede funcionar sin la prg
sencia de ningun.otro mﬁdulo. En la prictica, un mbdulo totalmeg
te independient¢}es ilégico, pues '10 normal es que un mddulo
Teciba informaciﬁn o produzca algun resultado. Por lo tanto, hun
ca existe un m6dulo,comp1etamenfe independiente, siempre debe : -
exisiir una interfése por la cual se pase el control y los datos,
Y por io_cual regfeSe resultadqs. El-buen disefio de la interrela
cién de los médulos y del sistema dépenderﬁ de la complejidad de-

esta interfase y esta dependeri de:

- La cantidad de informacibn que se pasa (paridmetros]).

- La disponibilidad ‘de la informacidn (Busqueda de ar- -
chivos).
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‘= La estructura de la informacién (decodificacién, con--

‘versidn de variables).

La interreléci§n de los mbdulos dependerd del acoplamien
to y de éste su mayor o menor dependencia. ~En la prgctica, el -
acoplamiento de los mb6dulos es la probabilidad de que, al progra-
mar, al modificar un m§dulo sea necesario tomar en cuenta elemen-

tos de otro mbédulo.

El acomplamiento debe ser tal que el proceso lo hagan -
los médulos del mis bajo nivel, los médulos intermedios y altos‘—
sblo efectuan instrucciones de coordinacién y control. Bajo las-
anteriores caracteristi;as, se pueden diStinguir los sigﬁientes -
tipos de mbdulos: 1los que obtienen informacién de sus subordina-
‘dos son mbédulos aferentes, los que recaban,vprocesan Y regresan -
datos, -son mbddulos de tréﬁsformaciﬁn; y'ios que' pasan informacién
hacia sus subordinados son mbdulos eferentes. Los mﬁduios que -
s6lo coordinan 105 asuntoé de otros son m§dulos de control, €&stos
se encuentran en los niveles altos de la Serarqpia de los siSte—;

mas bien disefiados.
Las siguientes normas pueden ayudar a mejorar la modula-
ridad y estructura de un sistema:

+ El1 tamafio de los mSdulos deberi mantenerse loﬂﬁmﬂw.n?cesé-

rioc (esto dependeri del sistema de programacidn].
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- Los mddulos de mds bajo nivel deben ser usados en varios
lugares (es decir los subprogramas,procedures, performs-

se deben usar en varios programas).

La estructura modular de sistemas se construye de arriba
hacia abajo, hasta definir completamente la estructura del siste-

ma, éspecificando. las funciones de los m6dulos.

ALGUNAS NORMAS DE CONSTRUCCION bE LOS MODULOS:

Una vez terminado el disefio del sistema, se pasard a la-
construccidén de los médulos tomando en consideracifn las siguien-

tes normas:

- Todos 1los subordinados inmediatos de un médulo deben que
dar construidos, identificados y definidos, antes de se-

guir adelante.

- Construir un nimero minimo de mbdulos para implementar -

una funcidn.

- Debe ser posible visualizar que, cuando menos, existe un

método para programar el m6dule que se estd definiendo,

~ Usar m8dulos predefinidos o proporcionados por el siste-

ma de programacidn operativo,
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- Definir el 1imite de memoria o tamajio adecuado para la -

ejecucién de un médulo (determinar el tamafio esperado

de cada médulo en unidades de memoria).

- Determinar la capacidad de carga automdtica en menoria -

de los médulos (overlays).

En general, puede decirse que todo sistema de informa- -
. cidn se compane de los siguientes tipos de mbdulos por su funcio-

nalidad:

- Obtencién de datos

- Procesamiento de datos

- Actualizacién de érchivos

- Almacenamieﬁto de datos

- Recuperacién de datos

- Cohunicacién de informacibn

- Control de procesamiento

DESCRIPCION DE LAS SALIDAS Y ENTRADAS DEL..SISTEMA

Una vez definidas las funciones de cada uno de los médu-
los €stos en su conjunto cdpturan y generan informacidn procesada,
esta informacifn se le tendrd que dar un formato adecuado para ca

da una de las formas y reportes impresos, desplegados en video, -
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etc. Esta funcidn la harin también mGdulos construidos con ese -
fin. La secuencia y periodicidad de los reportes definiran el -
uso del sistema; de hecho, los reportes estudiados en la etapa de
analisis definiran algunos de los objetivos ael Sistema. A conti
nuacifén se hard mencifn a algunas normas para el disefio de formas

de Entrada/Sa}ida.

- Contenido coherente

‘- Cada pagina debe 1llevar un breve encabezado descripti-
vo.

- Las hojas de los reportes deben estar numeradas.

- Los reportes deben llevar dos fechas en el encabezado.

- Lé primeré-corresponde al périodo incluido en el infor

me y la segunda es la fecha en.que se produjo.

Algunos ejemplos de las salidas del sistema se daran en-

el apéndice B.
PROGRAMA&ION‘DE 1L0S MODULOS

La elaboracidn de programas de cdmputo es la actividad -
principal en el desarrollo de un sistema, La programacidn puede-
definirse como la preparacidn del proceso que se dehe efectuar -

por medio de la computadora. Las principales actividades asocia-
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das a la elaboracidn de programas son las siguientes:

- Determinar el propSsito y el alcance de la l6gica que -
debe ejecutar 1la 'computadora'c.lentro de los limites del -

programa.
- Determinar la secuencia en.que dehe ejecutarse la. 1ldgica.

- Transformac1on de la loglca elegida en una estructura de
cod1f1cac16n que pueda e;ecutar 1a computadora (para ha-
cetlo,,el programador debe tener un conocimiento funcio-

nal de alguno de los muchos lenguajes de programacidn).

- Verlflcar el programa escrito, con el fin de determlnar-_
si se’ han observado todas las reglas del lenguaje de PTO

gramaciﬁn(compilar o ensamblar el programa).

Conflrmar si la 16g1ca escrita en el programa correspon-

. de a las especxfxcacxones (simular procesamientos].

-~ Preparar instrucciomes especiales que vinculen el progra
ma con el sistema del computador (armar tareas, preparar

trabajos, JOB, etc.). =

- Procedimientos por escrito que describan las actividades
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que debera realizar el personal para poner el programa-

en ejecucién (Manuales de Operacibm).

Normas que conducen a una buena Programacidn de los Médulos

Primeramente, el problema que se trata de resolver me- -
diante un programa no debe ser planteado en términos de instruc--
ciones de una m3quina, sino en té€rminos naturales al problema mis
mo. El algoritmo que solucione €l problema debe ser construido -
a partir de procesos suce51vamente mas s1mples. Para mantener -
una manejabilidad intelectual, es. importante que las operaciones-
que constituyen cada nivel de abstraccidn esten conectadas por me
dio de estructuras o esquemaé de control de flujo suficientemente
simples, y que cada operacidn sea descrita como una parte dél pro
grama con un punto de inicio y un punto de terminaci6én fnicos., -
Los anteriores lineamientos conducen a las siguientes estructuras

de control:

- Composicidn secuencial. ,Agrupar una secuencia de ins- -

trucciones (DO-END, BEGIN-END EN PL/T y ALGOL),

- Condicionamiento. Ejecucidn de una entre dos instruccip
nes dependiendo del cumplimiento de una condicidn 1l6gica

(1F-THEN-ELSE).
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- Repeticién o Iteracibén (DO-WHILTE).
- Seleccidn (CASE}.

- Llamado de funciones Yy subrutinas (CALL).

Desde luego, las anteriores estructuras sdlo se podrén -
usar cuando sean disponibles en el lenguaje que se progréme, de -
existir dichas estructuras en un lenguaje, este serd estructurado
y se deberd evitar la teﬁtaciﬁn-de usar instrucciones como el -
GOTO, que permiten construir estructuras de control de flujo ar--
bitrariamente. complicadas. En el sistema que nos acupa, el len--
guaje'qne se usd para progrémar los médulos es el FORTRAN, y €ste
no esréstfucturado, pero en toda su construccifn se trato de dar-
una estructura a los m3dulos, evitando saltos. En el apéndice A-
se muestran los programa$ que constituyen todos los mbdulos del -
sistema. El Lector se preguntari ies pdsihle entonces la progra-
macibn estructurada en un lenguaje no estructurado: FORTRAN, CO--
BOL?.. La respuesta es no; lo queisi es ﬁosible es usar procesado
res que ofrecen estructuras &e'control; as?, para FORTRAN tenemos

RATFOR y "META COBOL DE ADR para COROL.
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DISERO..DE. ARCHIVOS

Los datos deben organizarse éon cierto orden paré que -
su proceso sea factible y'eficientg. Los datos elementales se or
ganizan en registros. Un archivo es un conjunto de registros re-
lacionados entre si; Los archivos se generan para una necesidad-
especifica. La creacifn y mantenimiento de archivos es una carga
de trabajo muy importante en ios sistemas de proceso de informa--

cién.

Normalmente se pueden identificar los siguientes tipos -

de archivos:

- Archivo Maestro.
Debe contener registros relativamente permanentes de in-

formacidn.

- ‘Archivo de Control.
Debe contener campos de los registros del archivo maes--
tro que sean la llave de acceso a los registros del ar--

chivo maestro.

- Archivo de Reportes.
Debe contener campos extraidos del archivo maestro o -

_Bien 1nformac15n procesada del archivo . maestro.



- 143 -

- Archivos Intermedidos.
- Archivos Histdricos.

- Archivos de proteccidn.

Un registfo se cbmpone de conjﬁntos‘de datds llamados -
"campos", pueden estar formados por conjuntos de dos o mis nive--.
les de datos. * Por ejemplo, el dato 1lamado fecha de - contratac1on
contiene tres datos:mes, 'dia y afio. Al espec1f1car fecha ‘de con-
tratacxon se obtlenen todos los datos completos. E1 mes,'dia y -
nno, se refleren.cada uno de ellos a esa porcidn ‘de 1a fecha se- -

les llama 'datos elementales" porque ya no se suble1den.

"Cada Tegistre dentro de un archivo puede tener él>ménos—
_uno. o varios campos de. i&entificaciéﬁ._ Por éjemplo el nﬁmerokde"
flnanc1am1ento, clave del banco acredltante. Estos campoé de -
'1dent1f1cac1on son los que'51rven~para 1ocallzar registros del af”

chlvo. a este’ campo se 1e llama frecuentemente "llave o clave del

'ereglstro" . Esta clave puede ser- numerlca, como el numero de fl——'

nancxamlento, alfabétlca, como la BANDERA ALTAIBAJA.

'_LQS regiétfosléueden dividirse en dos partés: la por- f
cidn maestra; con datos relativamenterpermanentes, Y la porcién -
variable;‘por ejemplo, en el sistema que nos ocupa, los datos de-
idéntificacién.del crédito, es la porcidn maestra, y el programa-

de pago de obligaciones por el crédito, generado a partir de la -
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porcidn maestra., es la porcitn variahle en nuestro registro (ver-

la estructura del registro)}.
Los objetivos al disefiar la organizacién de archivos son:

- Proveer un método para localizar registros para proceso,

" seleccidn o extraccidn.
- Facilitar su creacién y mantenimiento. .
A partir de los objetivos anteriores, -deben tmarsev:en«—}.',

cuenta}ajé ventajas y‘c"azjei'cteristi‘,cas del equipo disponible. AL~

gunas consideraciones claves emn un disefio son las siguientes:

- Método de acceso al archivo

Acceso secuencial o acceso directo

- Tamafio de Archivo

Se afecta pdr el nfimero de registros, su tamax'io, el ta‘m_a_ Sl

fio de los ‘bloques y el método de almacenamiento.
-~ Costo del medio de,almacenamienéo.

El costo es mayor para acceso directo y ripido, tales To

mo el tamhor; el costo -es menor para dispositivos lentos como la-

cinta magnética, etc.
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- Mantenlmlento de archivos para proceso y consultas.
_ActuallzaCLOnes frecuentes en lfnea. y acceso de datos -

contra procesamientos mis espaciados.

_ LLa organ1zac10n de archivos en forma secuencxal es la mis
Ent1llzada comunmente, porque usa el medlo m&s econ&mlco,‘como lo—
:fes la c1nta magnetlca Y porque el proceso a 1ntervalos regulares
esfbas;ante efxcxente' una unldad de acceso dlrecto puede usarse-'
 de 1é'ﬁisma forma que una de acceso secuenc1al de hechn en el--
,s1stema que nos ocupa se usa 1a unldad de dlSCO tanto para archl— ‘
 5vos de acceso dLrecto .como - secuenCLal. el arch;wo maestro,’el de-4
g control y otros’ secundarlos se dlsenaron en acceso dlrécto, los f”
fde reportes en acceso secuenc1a1 Para valorar la organxzacxﬁn V
Lfsecuencxal de archlvos debe con51derarse e1 proceso de actuallza-ﬁyrv
lcxén y de consulta del archlvo.. Las venta;as y‘desventajas del ?i,

, '61seﬁo secuenc1a1 en la actuallzacxén de- arcﬁlvos maestros son: -

o .51 hay suf1c1ente act1v1dad Y los reglstros se pueden traba;ar en

W:lote el dlseno secuenc1al sera muy efectlyo para actualxzacxones

"1aunqu' haya d1f1cu1tades para oBtener datos de consulta.i Sxien -i

o la'consulta se necesxta examlnar cada reglstro tampoco serd des--'55'°

"'vventajoso, 1o que se’ qu1ere dec1r es que,,en el acceso secuenc1al

se_nece51ta leer los registros anterlores antes‘de leer el que se'
deba procesar. Si una persona tiene grabada una sinfonia y desea
oir un pasaje 1ntermed10 tlene que oir los pasaJes anteriores has

ta llegar al deseado; si el archxvo estuviera en. disco, pueden;e§F¢
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plorérse los‘regist;os,pbr biisqueda binaria sin hcce&idéd de leer
todo e1 disco;'vLajSﬁsqﬁeda se inicié a la mitad del archive y -
’porrcohparacién de‘la l1lave devesfé Tegistro se busca en la primg;
ra o ségunda mitad del archivo, sé'procede en la misma forma to--
mando el reglstro 1ntermed10 de cada secc1on hasta llegar al re--
glstro deseado por medlo de este 51stema de. d1v1d1r la -blisqueda -~
‘1a la- mitad cada vez. Antes de seguxr adelante, cabe aclarar que—

‘en esta secclon no pretendemos dar una exp051c16n detallada de la-

organlzacxon y proceso de archlvos, Ya que es un tema extenso y - o

'dellcado de tratar y queda fuera de los propositos y alcance de-%:"”

este traha;o..

El proceso con. acceso dLrecto opera soBre datos que’ no

r fest5n ordenados.v El archlvo ‘se puede organlzar de acuerdo con el.i

3:metodo que se ut111ce para 1dent1f1car la dlrecc16n de almacena—-ﬂf 
'-mlento de 1os reglstros.» A dxferenc1a de 13 c1nta magnétlca, los,.

_archlvos de acceso dltecto conSLSten de segmentos de almacenamzen.

f'to qye tlenen una d1recc1on especiflca‘v Por eJemplo, la dlrec—'~3f.f

’ ”c16n en.un dlSCO 1dent1f1ca la cara, pzsta y sector.v En otras,‘é
ijalabras, un sector de una plsta es el elemento dxrecc10nable m&s«!v

'pequeﬁo._

En el proceso de»acceso dlrecto, ‘el problema prlncxpal -
es la LdentlflcaCLGn de 1la- dlreccxén donde se almacena un regls—-

tro. Esta dlrecc15n se_ puede ohtener por dxferentes procesos -
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como son.

- La identificacidn jgual que la direccidn::
En el archivo maestro de pasivos se identifica de esta -
manera la’direccién de un registro, con los siguientes -
'pasoé: se lee secuencialmente el archivo de control que-
contiéne las llaves de acceso y estas la direccidn del -
registro, &sta direccifn toma un valor entero que se le-
asigna al apuntador del archivo maestro, El1 lector se -
preguntard el archivo maestro se puede leer secuencial-
mente? La respuesta‘es si, pero su lectura seria.muy‘ -
lenta ya que no es lo mismo leer un registro de 4,800 -
byts de longitud en el archivo maestro, que de 32 hyts -
del de control; de esta manera, la Eﬁsqueda de registros

-anterior se varia de minutos a nanosegundos.

- Se suministra la direccifn como un campo separado de -

entrada.
- Se obtiene la direccifn por medio de calculos.
'~ Se ohitiene la direcciSn por un fndice.

La organizacifn no secuencial permite el proceso de da==

tos que no esten ordenados. Las actualizdciones y consultas se -’
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pueden manejar en orden arbitrario, tal como se reciben. La or--
ganizacidén en acceso directo permite un acceso r4pido a un regis-
tro. Sin embargo se necesita un proceso adicional para obtener --

la direccidn.

Para ‘actualizar un‘registro en un archiyo de acceso di--
reéto, el regi&tro_que se va.a alterar se vuelve a escrihir en el
mismo lugar que ocupa, con lo que se destruye el contenido ante--
‘rior. Si se cometid un error al hacer la actualizaciﬁn fa no se-
tiene disponible él registro original. Esta es una diferencia en
cuanto a seguridad como se hace con m&todos secuenciales como tar
jetas perforadas o cinta magnétiqa. El riesgo es mayor en proce-
sos en linea, para disminuir este riesgo, se deben programar los-
médulos de captura de datos y correcciones vélidando 1os‘campos -

mis relevantes.
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NUMERO OE
- FINANCIAMSENTO
NUMERO DE - _cuave DEL ' "CLAVE . DEL BAKCO
“FINANCIAMIENTO BANCO [~ALTA/BAJA _ r{—un/am ‘

REGISTROS
Sy

1123 frmmm = e

{23

£00]~—~—CAMPOS

..._.._...._.......—....-.-.-.....-..._...._..._..._.._.._............_..._...............- -

300 . ] o

© " ARCHIVO MAESTRO ' ' ARCHIVO DE CONTROL -

. FIG. IV.-2 DIAGRAMA DEL ARCHIVO MAESTRO Y EL DE CONTROL
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ESTRUCTURA DEL REGISTRO

IDENTIFICACION ~NUMERO DE CAMPO FORMATO = . fCON'["E.NlIDO
CONDICIONES DE A (1) F5.0 "’NUMERD DE FmANCLAMIEN'ro
CONTRATACION (A @), 31,3 '3 a8 . TIPO DE CREDITO
- . A@® - F20 _ (LAVEDEL REDITO

A @*5); J=1,5) © Sa8  NOMERE BOD. ACREDITANTE
Aan - ' FA.0  CLAVE BCO. ACREDITANTE
"A@2).. . FI15.2 -SALDO DEL CREDITO .
(A @+12), J=1,3) ~ 3a8 -~ NCMERE DE LAMZNEDA o
e n o AQE) Rl ' CLAVE DE LA MONEDA
: I-’ECHA DE PLAZO A an, AUS}, AUQ) '3F3.0° FECHA:DE SUSCRIPCION

N - S (20), Ar_zn, A(ZZ) - 3F3.0 Fscmnsvmcmmnn ,
FECHAY NUMERO DE - A (23), A(zd), A(ZS) 3F3.0 = FECHA DE mmsposxcmu

. DISPOSICIONES . A (26) - F3.0 MMERO DE DISPOSICION
“m'ms DE Ammzacmn A7 Fa.0 ' CLAVE DE AMORTIZACION = .
' “A (28), A(29), A(SO) © 3F3.0  FECHA VENCIMIENTO DE GRA.
S A @nD F3.0  NUMERO DE AMORTIZACIONES
- FORA Y PASODE 5A(33) © a8 TIPO DE TASA DE INTERES -
. INTERESES . - A (_46) ... F2.0 . TIPO DE PAGD'DE INTERES
S L Aen, AE8); A(_49) ' 3F3.0°  FEGHA PARTIR.CAC.DE INTS.
.. . A% - . F3.0.° No. PAGO DE INTERESES
WV TASALS.R. - A(S4) . . F7.6 $.DEIA TASA L.S.R
. DATOS DE PAGO A (55) - S FlO.Z0 _'IUI'ALAPABARPOR COMISION'
| DE COMISIONES .~ A (56) . . F7.6 % PAGO DE: COMISION CAP.
. AEn " F7.6 “_spAGocou S[PA(KJINTS ,
DATOS DE DOCUMEN- @A (5743}, J=1,4) 428  FORMA DOCLMNT. CREDITO
TACION A (62) F3.0  CLAVE DE DOCLMENTACION

DATOS REG. S.ELC.P. A (63), A(68) : 2 a 8  REGISTRO CLAVE DELAS.H.C.P.
Y RB3. FED. CAIS. @A (6347}, J=1,2) 2a8 REG. FED cws ‘
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IDENTIFICACION

FORMATO

~ CONTENIDO

NMERO DE SINDICATO
FORMA DE-RECEP. Y
ENVIO DE FONDOS

Noms RELEVANTES
- DEL CREDITO

nAms GENERALES DEL
Acms FINANCIERO '

NUMERO DE. CAMPO  FORMAT!
A (66) F2.0
A 67) Fis.
A°(68+7), J=1,3) 3 a
D@ (7143), J=1,4)  4a
@A (75401, J=1,3) ' 3a
@A (78+3), J1,4)  4a
(A (82+]), J=1,4) 4a
@6, J1,2)  za
(A (88+), J*1,10) 10a
(A (98+), J=1,10). 10 a
(A (108+7), J=1,10) 10 a
(A& (118+3),.J=1,10) 10 a
(A (128+3), J=1,10) 10 a
S (A Q3843), J=1,3)  3a
@a (141+J), J=1,3) = 3a
(A (184+3), J=1,4) 4 a
(A (48+3), 351,3) 3 a
(A Q51+d), J=1,2) 22
@AEs®), Je1,2) 2a

' DATOS DE AMORTIZACION

" FORMA Y PAG DE

(A (155+1), I=1,30) 30F13.2

(A (185+I), I=1,90) 9QF3.0

(Al (275+1), 1=1,90) 90F7.6
(A (365+1), 1=1,90) 90F3.0
(A (a55+1), 1=1,30) 30F13.2
(A (485+1), 1=1,30) 30F13.2

‘@A (515+1), I=1,30) 30F10.1

(@ (545+1), 1=1,30) . 3Q0F3.0
575 a 598 LIERRES
A (599)
A (600)

ias
l1as8

00700 00 /60 00 G0 ‘00 &2 00 @ 00 .00 00 00 ®. .o W N

SI O NO SINDICATO .

MINTO NETO RECIBIDO

NOMBRE: BCO. CORRESPONDIENTE
NCMERE BOO.- mrsm»m)mmo

“'rrponawmos .
"NCM,BCO.DONDE SE PAGA CAP.
,‘NmaoomwALSEpAcAc
~NO.CTA.EN LA CUAL SE ABORA
" NOT. RELEV. CRED. LINEA 1.
_NOT. RELEV. CRED, LINEA 2 -
CONOT. RELEV CRED., mes
- NOT. RELEV. CRED. LINFA 4
' NOT. RELEV. CRED. LDEA S . .
mmnsmmcmommrm
,_.PUESIO S B
-DIRECCION N
fmmnsnm.mnoo

'I'ELEFCNO

No. CLAVE TELEx

MONTO c/u. AMJRI‘IZACIONI-‘S

 FECHAS PAGO AMORTIZACIONES |
. TASA TIPO,TASADIF. T,TOTAL
FECHA DE PAGO DE INTERES

SALDOS

"MONTO DE PAGO DE M’ERSES

I.S.R.

DIAS TRANSCURRIDOS
BANDERA ALTA/BAJA
BANDERA OCUPADA
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CONFIGURACION DEL SISTEMA DE CONTROL DE PASIVOS

MODULO DE CAPTURA DE DATOS

PROGRAMA . - SUBRUTINAS

, DyI'A_S'_l'v S

DIASTZ

- ARCHIVOS USADOS: =

'PROGRAMA  NOMBRE' TIPO  L.BYTES L.PALABRAS = NO,REG. ' USO

| SPASIA INTER = DIRECTO 4,800 Z,400 1 - E.

SPASIA _ARCH?Aé‘,_"ﬁ;[~~nf§;sh§7.:f_jé,khuf ﬂ f6thQj'ff'f”{A_,f'

. coNtROL " s6 . 28 600 - LI
IR om0 4s000 2400
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MODULO ° LISTAR |
 POR" PANTALLA

PROGRAMA SUBRUTINAS

 SPASS- . SLISTA
— SPASZ

- _ARCHIVOS' USADOS:

" PROGRAMA: NOMBRE ~ TIPO L.BYTES L,PALABRAS ~ NO,REG, USO -
. sPAS5 ' 'ARCHPAS -DIRECTO 4,800

2,400 600 L- o
 covmroL v s S

28
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MODULO IMPRIME

POR_PAPEL UN CREDITO

PROGRAMA  SUBRUTINAS

- SIMP— —~ENCA
' SPAS6 . SPAS2.

~ TLTUL
'ARCHIVOS USADOS:

" 'PROGRAMA NOMBRE ~ TIPO L.BYTES  L,PALABRAS NO,REG. USO

SPAS6  ARCHPAS ~DIRECTO 4,800 2,400 600 Lo

CONTROL " 56 - 28 6@ L
LPASIVOS SECUENCIAL .~ " g
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MODULO * IMPRIME

POR_PAPEL TODO UN SINDICATO

PROGRAMA SUBRUTINAS

~ SPAS2

ARCHIVOS USADOS:- .

. PROGRAMA ~ NOMBRE  TIPO  L.BYTES

SPAS3  ARCHPAS  DIREC/O 4,800
'CONTROL " ‘s6.

'LPASIVOS SECUENCTAL

§ IMP——mmeioimENCA

L.PALABRAS  NO, REG,

2,400 . 60

28 . 600

" uso
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MODULO IMPRIME

POR PAPEL TODO EL ARCHIVO
PROGRAMA SUBRUTINAS . . .
SPAS4 —— SIMP———————ENCA .

" ARCHIVOS USADOS:

_PROGRAMA NOMBRE - TIPO .L.BYTES L.PALABRAS NO.REG. ~ USO
* SPAS4' ARCHPAS DIRECTO 4,800 2,400 600 |
R - LPASIVOS. SECUENCIAL ~ . ' .~ g
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MODULO ' CORREGIR

CUAQUIER DATO
PROGRAMA SUBRUTINAS

. SPASTA SLISTA

SPAS2

. NLIGAZ

SPAS 7B

- spas.7c
ARCHIVOS USADOS:
. PROGRAMA - NOMBRE ~ TIPO . L.BYTES. ~L.PALABRAS - NO,REG. 'USO. ~
. SPASTA’ ' ARCHPAS - DIRECTO : 4,800 ~ 2,400 ~ ~ 600 '
... " CONTROL- ~ - . . 56 . . . 28 . 600 -
CINTER. M. 4,800 . 2,400 1
RN LIGAZ = -SECUENCIAL. -~ . .. T
. SPAS7 - ARCHPAS ~ . "~ 4,800 ‘ 2,400 600
o0 CONTROL = - ™. . ' 56 28 600
. " INTER ... " 4,800 . . 2,400 1 . L.
SPAS7BINTER . " 4,800 z4@0  © 1 L/E
- SPAS7C - ARCHPAS ~ DIRECTO 4,800 2,400 - 600 . E
"~ INTER o 4,800 2,400 600 - L

I R R
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MODULO ' CORREGIR

AUTOMATICAMENTE A UN SINDICATO TASA INT/DIFR,

PROGRAMA ~ SUBRUTINAS

N\ TRaNs

- ARCHIVOS USADOS:

e

PROGRAMA ~ NOMBRE = TIPO = L.BYTES = L.PALABRAS. NO,REG, USO

SPAS13 ARCHPAS ~DIRECTO 4,800 ~ 2,400 600
. CONTROL ™ 56 28 600

‘LE

L
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MODULO ~ CORREGIR

'AUTOMATICAMENTE A UN SINDICATO" FECHA DE PAGO INTS[CAP. .

'PROGRAMA. | SUBRUTINAS

“ TIPO  L.BYTES °
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MODULO  CORREGIR

AUTOMATICAMENTE A UN SINDICATO TASA DE T.S.R,

PROGRAMA * SUBRUTINAS

' SPAS20 DIAST

“DIASTZ =~ .

. NowmE TIO LisviES
ARCHPAS DIRECTO 4,80
e e
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MODULO DAR DE BAJA
UN CREDITO

PROGRAMA SUBRUTINAS
SPASS: SPAS2.

ARCHIVOS USADOS:

. PROGRAMA ~ 'NOMBRE ~ TIPO L.BYTES = L.PALABRAS NO,REG,

SPAS8 . ARCHPAS DIRECTO 4,800 ~ -~ 2,400 600

CONTROL ™ s . .28 a0

CLE
CLE
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" MODULO DAR DE BAJA

"'UN_SINDICATO

PROGRAMA SUBRUTINA

-SPAS1 9~ : SPAS2

 ARCHIVOS USADOS:

 PROGRAMA  NOMBRE  TIPO  L.BYTES ~ L.PALABRAS NO.REG. USO.

. 'SPAS19 ' ARCHPAS DIRECTO 4,800 2,400 . 600
. ccoNmROL 56 28 600

)

LE
LE
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MODULO

AGRUPAR Y DISTRI'BUIR EN EL TIB(PO PAGO DE INTBRESES CAPITAL E
I1.S. R.

~ PROGRAMA o SUBRUTINA 4

- ARCHIVOS USADOS:

" NOMBRE Trpo "L’BYTES gL;P}LAéﬁaéf\ ko;REG,, . USo
CREA ‘ViﬁfGAf DIRECTO 1o;uj” H "Jv5f°  f  _»Sst”    .» _

AGRUPA . ARCHPAS _-:iv‘ 1,,,4,soo‘*3"“2;§obf¢ o0 Lo

mmmp;fﬁ§,f~* o R AR
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MODULO

PROYECTAR PARA UN ARO EN PARTICULAR PAGO DE CAPITAL, INTERESES E
L.S.R. | o BT

POR TIPO DE MONEDA Y CREDITO

 PROGRAMA - SUBRUTINA

| PAS4 A POS2 .

ARCHIVOS USADOS:

'PROGRAMA ~ NOMBRE ~ TIPO = L.BYTES ~ 'L.PALABRAS 'NO,REG. USO
 PAS4A  LIGA DIRECTO 10 - . 8 . 35 L
C O AGRUP v 1,860 93°7L2f.‘3f5¢¢fiwaf: 1

~ PRUEBAZ SECUENCIAL * - B
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MODULO PROYECTAR

POR TIPO DE MONEDA Y CREDITO "(ORDENADO}

PROGRAMA " SUBRUTINA

ORDENA: emmPOS2

ARCHIVOS USADOS:

) 2ROGRAMAE[ ucnnnnf‘ TIPO ‘L.ﬁiTES5' VL.PAiABRAS -Nbgaﬁc,:vuso
ORDENA  LIGA DIRECTO 10 .S 35 L
. AGRP " . 1,90 Q1,600 L
 SORTT % 1,860 s - 61 LE
. PRUEBAZ SECUENCIAL . E
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MODULO PROYECTAR

POR NUMERO DE SINDICATO .

'PROGRAMA SUBRUTINA

PAS2A POS2

' ARCHIVOS USADOS:

 PROGRAMA ~ NOMBRE  TIPO . L.BYTES L.PALABRAS NO.REG. USO

wn
“
n
[

CAGRUP " 1,960 . 'ssa. 1,600 - L
~ PRUEBAZ SECUENCIAL .~ =~ ' g
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MODULO

CONSULTAS

BANCOS EN QUE FINASA ABSORVE I.S.R. DISTINTO DE 15/85%

PROGRAMA -
SPAS14

ARCHIVOS USADOS:
 NOMBRE - TIPO L.BYTES  L,PALABRAS ~ NO,REG. ~  USO =

ARCHPAS DIRECTO 4,800 ~ . 2,400 - 660 . L.
. PRUEBA2 SECUENCIAL ol e e g
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MODULO GENERAR -

CALENDARTO DE REVISTON TASAS POR: DIA, MES, ARO,
PROGRAMA
- SPASIS
ARCHIVOS USADOS:
| NOMBRE ~ TIPO L.BYTES  L.PALABRAS .  NO,REG, = USO
_ARCHPAS =~ DIRECTO 4,800 . 'z,400 © 600 L .

. CONTROL ' DIRECTO s6 .. 28 - 6@ L
TASAS .~ DIRECTO . 160 . 8Q - 40 LfE

PRUEBAZ SECUENCIAL . .~ . .. . e
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MODULO GENERAR

CALENDARIO DE PAGO DE CAPITAL, DIA, MES, ARO.

PROGRAMA
'SPAS17

'ARCHIVOS USADOS:
'NOMBRE  TIPO  L.BYTES . L,PALABRAS ~  NO.REG,
ARCHPAS = DIRECTO - 4,800 2,400 .. 600

CINTSCAP % ‘1600 . - 80 © - ase
PRUEBAZ SECUENCIAL -+~ o
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MODULO GENERAR

CALENDARIO_DE PAGO DE_INTERESES, DIA, MES, -ARO.

PROGRAMA
_SPAS16

. ARCHIVOS USADOS:

 NOMBRE  TIPO. . L.BYTES L. PALABRAS_ NO.REG.

V’ARCHPAS DIRECTO 4,800 ‘2,400 . 600

 INtscar " 160 o o 80 150

" PRUEBAZ SECUENCIAL

. uso

: LIB’A,‘ :
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MODULO GENERAR

- CALENDARTU DE_PAGD .DE T.S.R. POR DEA, MES, ARO, .

' PROGRAMA
SPAS26

' ARCHIVOS USADOS:

'NOMBRE . TIPO  L.BYTES . L.-PALABRAS ~ NO,REG,: = USO ..

. PRUEBAZ USECUENCIAL. e R K
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MODULO

GENERAR ARCHIVO

" DE CREDITOS DADOS DE BAJA

PROGRAMA
. SPAS10

.- ARCHIVOS USADOS:

_NOMBRE ~ TIPO . 'L.BYTES . L.PALABRAS NO.REG, . USO
| ' ARCHPAS DIRECTO 4,800 2,400 600 . L

CBAJAS ™ 4,800 - z400 . . E
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MODULO GENERAR UN

DIRECTORIO DE RHGISTRDS

PROGRAMA
SPASQ

 ARCHIVOS USADOS:

- NQMBRB 'TIPQv f'_L§§¥TES‘ffo.PALABRAS NO REG.;f”,fuso, _
*fb;jARCHPAs DIRECTO 4,800 = - 2,4odfv,q,ﬂf 600 LA
" DIRECTOR SECUENCIAL ' e S
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- .MODULO DE

pnocRA.\tA
smszr -

 ARCHIVOS' u_sms:

| NOMBRE TIPG anas L PALABRAS . 'NO,REG.- - USO
"-.;-,Ancnm\s DIRECTO‘_i‘A _:4?,"3;1@ Sy 4(10 :} 600 ';‘*T: LIE




-
7

MODULO GENERAR

INDICE PROYECCIONES
 PROGRAMA SUBRUTINAS -
SPAS25- . it

- ARCHIVOS USADOS: -
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CAPETULO V

- IMPLANTACTON DEL STSTEMA -

R En el cap!.tulo anterlor se estudlaron algunas de las ac-
’tnndades més relevantes del D:.seﬂo de sttemas dando tambx.en 2

‘algunos eJemplos de lo resultados obtenldos en el dlseno Y. cons—i

truccxﬁn del "S1stema de Control de Pas;wos"' 1a act:w1dad de de- ..

¥ sarrollo de sxstenas no temma en ‘esa fase para completar el c1 :

clo es necesar:.o llevar a cabo la u\plantacxén del sistema, Para_ EERRRE T

' mplantar con éx:l.to el nuevo s:.stema, el analxsta de.ﬁe reallzar <

'“.,otras actlv:Ldades que no foman parte prec1samente del trahaJo dew

r:dxseﬁo, ¥ construcc:.Gn, estas act1v1dades comprenden 1a capac1ta— -

'c:.6n y’ la mstrucc:.&n del personal asi como ‘1a prueﬁa del s:.ste?‘, ; 

_f"lzi.'-,»'Por otra parte, debxdo a: q_ue todo 51stema nuevo dehe ‘implan- '

,-tarse cn e1 amblente dm&mlco de una organxzac:.ﬂn, hﬂy un aspectov*

,.Tespec:.al llamado converslﬁn de s1stema, que J.ntervlene en 1a un—

,~~:'p1antac16n.f De estos aspectos trataremos en este capitulo. L
" CAPACITACION E ms;mucc ION DEL PERSONAL

'El elemento principal de todo sistema lo constituyen las

personas,’ Son &stas las qixe diseﬂan, desarrollan, operan y"con—-'_

servan el s:.steu, para ut:Ll:Lzar desp-ués los resultados que. gene-~

ra. Si se qulere implantar con &xﬁ:o un nuevo s1stema, a toda ~
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persona que participe en 61; se le debe informar,.en’primetflugar
de “las responsaﬁilidades que asume y, en segundo, de 1o que va a- '
obtener del 51stema, la tesponsaﬁllldad prlmordlal de este. proce-

so de instrucci6bn pertenece al analxsta.

La capacitacifn e instruccian‘del personal deberi contem

plar los siguientes puntos:

- Que clase de perSOnal requlere capacxtacxon.-
G- Los dlversos enfoques del proceso de 1nstrucc16n.v

- Elecc1on de un método de capac1tac16n,

Al personal que debe capac1tarse se 1e puede drv1d1rbp0r

el txpo de act1v1dad en.f

- Usuarlos de 1a xnformacxén.

- Personal de operacxén.

Un aspecto meortante en’ la capacxtac;dn es el.costo,

, pues aunque es £5c11 calcularlo, a veces es d1f1c11 deflnxr todos ;7!

’los benef1c1os qne aporta, asi como los gastos qne de hscﬁh se
ocasionan cuando c1ertos recursos, cqno-la-znfonmacxdn no se utx--“*

11za adecuadamenxe por faIta de compren51ﬁn.
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METODOS DE INSTRUCCION Y CAPACTTACION DEL PERSONAL

~ Los técnicos en educaci6n Hanvdemostrado que los.&iféren>_
tes objetivos de’ 1a 1nstrucc1on Y capac1tac16n exigen una gran va
riedad de'metodos. Una conferencia seré adecuada cuando se trata
de expllcar a un. grupo de usuarlos la forma en’ que opera el nuevo’
T51stema, pero habri que apllcar el metodo de "aprender ﬁac1endo"
cuando- se trata de capac1tar al personal de operac16n. En,conse-’x
‘cuencxa, para xnstrulr Yy capaC1tar debldamente a 1as personas em- K
el uso y operac16n de un nuevo sxstema, el anallsta debe segulr -
muchos Y dlversos metodns , entre los cpales flguran~;os4s1gu;en—-

tes:

s Semlnarlos e: Lnstrucc1on en: grupo.

’4Este metodo permlte al anallsta llegar sxmulténeamente a -

'g’un,granAnumero de.personas y‘es-muy‘ﬁtxl cuando se,trata

~de presentar un panorama general del sistema, -

"f‘CapaCLtac1on a base de Proced1m1entos.,~ ;
) Medlante este metodo se- proporcxona al personal los pro—‘
*-%cedlmlentos escrLtos que descrlben sus actlvldades, como“:

‘modo fundamental de aprend;zaje

- Slmulac16n.

Una técnlca mur rmportanxe para la capacxtacxﬂn de perso
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. nal de operac:.Gn, consxste en smular el amtu.ente de | -
.‘_trahayo. Esto puedg h;cersa con relativa fa.c:.lxdad re--

producundo los datos Y procedn:.entos Y dej: ando que el-

aprendu f ejecute 1a$ acti\t es del caso hasta que -

~logre un nx:vel aceptasle de rendnxento,

S ‘Entrenanuentn Du'ecto.

: Posxﬁlemente el n&todo que m&s se. emplea para capac1tar~

- 'f'al personal de operac:.Gn, cons:.ste en ponerlo a’ reallzar_ :

o e1 traBaJo. ‘. Por 10 conﬁn al aprendu se-le. seﬂalan al- =

”"}gunas tareas senculas, dlndole 1nstruccxones especifl-..» : A

]cas con respecto a 1o que. dehe hacer y a la foma de ha-

: *'_-fcerlo. _ A necuda que va dommando las tareas, se le as:.g_w -

nan otras nﬁs compllcadas. -

"REALizAcIQN;Dn*PhuEkAS'nﬁL‘SISTEMAL?-

A medlda que la fase de desarrollo llega a su fm, es - g

'”'nomal que las personas relacxonadas estrechmnente con el mxevo -

- slst.ena, expermenten un- gran deseo de verlo en: operaclan, total-

) en parte, mcorpor!ndolo a la organlzacmn‘ Sm emﬁargo, para‘ .
que ésto ‘pueda hacerse con éxrto, el analista daﬁe asegurarse de-
que el sistema funcxoiarg como esti previsto. La prueBa del sis-
' tema es una a.ctiwcidad que al igual que la ca;iacitaci@n'del perso-

nal, exige una -éfaneaciﬁn cuidadosa por parte del analista.
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La prueba de un SLstema recién desarrollado se debe efec~

tuar en VarlOS m.veles. como & cont:umacl.&n se descr:.Ee.

- A nlvel de Modulo CSuEmGdulol
Generalmente, ‘1a prueBa. de un mddulo alslado corresponde
e al programador, que es el m_vel de prueEa :m&s elemental-
y‘ mas mportante ya que la suma de todos los mﬁdulos -
- dan como resultado el sutema Yy la prue‘ﬁa de todos . los -
iﬁ’m&dulos darin como resultado el ‘Buen func10nam1ento del-

sz_stema. Dependlendo de 1a func16n de cada mﬁdulo se ﬁal S

' ran dxferentes pruehas, como e)emplo de ellas ten.emos =

las SLgULenteS'

‘*a) - Verxfzcar si una transacc:.én especifxca actualiza -

correctamente el archivo maestro-t

”_"-bl - Verlflcar si los encahezados se’ mprmen en cada it

h.o;;a. .

‘@;l.f‘:_véri;fica'r si todos Ios archlvos quedan cerrados a.l-—‘ o

fina{lizz’lr el procesanlento..

d).- Verificar si se produce exactamente el resultado -

. previsto, etc.
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‘-‘-‘Av ﬁivel secuencial. -

La'pzft‘xe'lia secuencial consiste en proBar dos o mis mbdu--
los ‘quéfse",proszesan en secuencia, con el fin de compro--
Bar si depeﬁden-ﬁno de otro para su correcta ‘operacidn;-
una secuencia de mod.ulos puede uu:luir por ejemplo la vﬁ ‘

‘ 11dac16n de mformacx&n y actuah.zacidn da archxvos.

, —“.’A n1ve1 de s:.stena de computadora. ’
la prueba del. sxstema de computadora mpla.ca. proﬁar to-~ -
.dos los programas mcln.tdos en e1 s:l.stmna opera.tzvo, pro
porc:.onados por el prcveedor, rutxlxzados en el nuevo - . . i

. "'31stema.
- ‘A nurel de s:.stema. R s -
A este n.1ve1 se prueﬁa todo el s:.stema J.ncluy'endo todos-ﬂ:}v A

L los proceduuentos de oflcma. .

En la secc16n anter:.or nos ocupamos de los dlstmtos nl--f-."

veles' de-pruaﬁas, pero no espec!‘.flcamente por clases de pruah‘as,

“‘.‘i";"flas ' uales pueden ser las sxgule.ntes entre algunas mas. o

- Prueba Légico-simulada. ,
Esta kpru_eﬁa se hace s_uui‘e_lido los m8dulos con una reﬁre'-_
L .snxitaéiﬁn nentél del proceso; la'ventgja pwﬁxcigal de.es“- :

te nétodo, llamado "PrueBa de Escritorio", consiste en »
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que no cuesta casi nada; su desvéntaja radica en Que su-

nivel de coufiabilidad es relativamente Bajo.

- Prueﬁa con, datos al.azar.-

. Esto sxgnlfxca que e1 anallsta o e1 programador preparen

Coiuna. serle de transaccxones con el oﬁ)eto de ver si. el :-',f B

nprograma las ejecuta y 1lega hasta el flnal

éfPrueba con datos reales. s .f"‘,. . g

’qun51ste en eleglr transacc1ones reales para su procesa-

 ﬂm1ent0._ Generalnente éstas son propuestaS‘por el perso-'

Snal de of1c1na. i

!fQFPrueBa de Produccxon.

'En esta prueba el sxstema dehe procesar todos Ios elemen

tos_de entrada. Si al ver1f1carse los resultados apare-‘ 'f

_cen errores se corrlgen r~se corre de nnevo la pru Ea de

producc10n, asi sucesxvamenxe ﬁasta depurar todos los fs*

.i-?Prueba Controlada _ ) ; ‘
» El control ‘se reflete,g,La»nanera de preparar los datos-
de entrada, Se prepara ‘cada una de las operac1ones de -l‘
".eutrada para todas las conhlnac1oneS»qne los campos de 71

datos pueden inclufr. Esto se hace para’ asegurarse de -
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que e1 sxstema funciona no 5610 para los pasos v&lldos -
‘de procesamlento, sino tamﬁlén para transacciones no vi-
lldas Y equlvocadas para 1o cual e1 s1stema estara pro-—
gramado y'detectara los errores con los programas ‘de va-

' 1idacién.’
- CONVERSION DE SISTEMAS

) El térmxno conversxon s1rve para descrzﬁxr e1 proceso de'
icambxar una manera de hacer las cosas a otra dlferente, desde luefJ
1i go, s1 exlste una pr1mera manera cuando se- apllca el slstema a
funa empresallnstltucxﬁn, la conversxén descrlﬁe los czmﬁlos 1ntro
1duc1dos -en las actxvldades relac1onadas con 1a recop11ac16n, alma'
‘ cenanzento, recuperacx&n y-procesamxento de datos y con la presen\;’

'tacx&n de 1a xnformaclon.:;

CONVERSION DE LAS PARTES INTEGRANTES DEL SISTEMA

‘.--ConversLGn del EQUIPO-;t . R RO e e
" Esta conver516n impllca 1a sustltuclon de una parte -] de”;
;todo el eqnlpo Y yuede xnclutr tamﬁlén la reposxc16n deQ‘
partes como m&qpinas de escrxﬁxr copxadoras, teletxpos,
etc., si la conversifn es de una computadora a otra, los
- mGdulos solo. se deﬁen adaptar al nueyo computador, sin -

-_camﬁxar la léglca de los médulos; en caso que de que se-
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vtenga q_ue camﬁlar la lagu:a. de los n6dulos, esto es que-
el nuevo e({ulpo es incompatxﬁle, se tendrs. que optar por '
. otro equlpo. desde lnego 1a mcompatlﬁuldad del eq_u:.po-,
- debe investigarse antes de adquxrlr algln: equlpo espec;fl-

co.. .

- ‘Conversr.on del Método de Procesanlento de Datos.

: ‘Esta conversxén es el ca.mhxo de un netodo de procesalu.en L
' -.Y:fto de datos a otro dlferente, por eJelplo de procesan:.en‘ o
to nanual a electromecam.co, tarJetas perforadas o conpu' .

S " tadora.

s .'Conversz_on de Procedm:.entos. : :
.._fLa convers:.ﬁn de procedmlentos puede a.ﬁarcar tanto el -
camﬁlo de actur:.dades como la. alteracx&n. de la secuem:la[f

";en que se reallzan esas actlvldades. Los ptocedmlentos Claa

B rsnj etos a conversxﬁn pueden ser manuales o automatua-—-» i
 : dos. La conversx&n de procednlentos se puede efectuar-g T
E »»”"‘sola o en comblnac:.dn con. 1a. conversxcn del equx.po o del.f.,_;, i

;Imétodo de procesa.luento de datos.

'ALGUNAS CONSIDERACIONES DE 1A CONVERSM
" CONVERSION EN PA‘RALELO

La,conversidn en paralelo descrifie una situacidn em la -

que el viejo y el nuevo sistema operan simultineamente durante -~ ‘
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" cierto tiémpo. -Los resultados; de cad‘a; sistema sé comparan y se -
corrigen las d:Lferenc:las.b ‘Este método fue usado ’bafa la‘implan--':
.Vvtacxén del s:.stena que. n.os ocupa, la venta,)a de este metodo es. .~
que ofrece un. alto grado de proteccx&n contra las fallas del nue-
‘vo s:.stema. Este n&todo de conversxdn ha. ganado gran popularldad-
'y se usa nucho deB:Ldo ‘a la gran ‘cantidad de proBlemas que -las or—
. gaxuzacxones ;&oxu:nbnn anterlormente a1 mplantar un nuevo sxste ;

na.

 CONVERSION DIRECTA

La convers:.6n du- cta es la mplantac16n del nuevo sxste* .

: A;_na con. 1a supresiﬁ: *mm'*:wv mwm £ste nét.adc mne serik

*txdo..

" ‘a) .~ Cuando- el sistema no sustituye a ninglin otrb sisté-

&

ne ra valor alguno. PR

, c]_ - Cuando al nuevo s:.stema es muy' reduc:.do, ojlen es- it

. Wuy sencxllo.

' B)_ - Cuando se consldera que el sistema. anterxor no, tie~ el ‘
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dl ~ Cuando el disefio del nuevo sistema es totalmente di
ferente del anterior y no puede hacerse umguna com

parac15n(

CONVERSION MODULAR

La convérsiﬁn modula_z; se rcfie‘re a ‘I';a implantacibén por -
partes de un si.stema, por‘ ejexﬁplo ;para el' siStéﬁxa de "Cohtrol--de-
Pasivos" -seria tomar unv drea de control que podrfa ser la que -
solo traﬁa;a con. credltos dxrectos externos. enAdolares.. Las ven-

.tajas de este mé;:odo‘ son las sxgulentes:[

.a).—/El‘rieSgo de que'falle el siStema queda'localizado._:
b) - Los problemas detectados se pueden corregu' ‘antes -

de proseguu‘ con. la mplantac16n.

Una desventaja de este método es que el periodo de com==.

: “vers:n&n puede prolongarse much.o t:.empo.

CONVERSTON POR FASES -

La conversidn por fases es algo similar a la conversidn-
modular, pero difiere de esta filtima en’ que se fragmenta el siste
ma y no la organizacién. Por ejemplo pueden 'implantarse los médu-~

los de captura y validacidn de datos, estahleciendo un mecanismo-
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de relacién con el sistema anterior. Una desventaja de este mé--
todo, entre algunas mis, es la sensacibn desmoralizadora de que -

nunca se acaba de completar el sistema.

AIFH%OS COMFNTARIOS RELATIVOS A LOS ARCHIVOS ‘DE DATOS DURANTE LA- .

‘ ,CONVERSION

El. éxlto de 1a convers16n de un 51stema depende en gran-'
‘parte de la forma en que e1 anallsta prepare la.creac16n y’la con.
‘ver516n de los archlvos de datos aue reqplere el nuevo 51stema.
Crear un archlvo qulere dec;r, 51mplemente, recoger Y. -
) organlzar los datos ccn un. formato convenlente en un determlnado.,

'dlsp051t1vo de almacenamlento. Convertlr un archlvo sxgn1f1ca 15'

'que alguno Ya exlstente ‘se debe modlflcar por 10 menos en.una de*

V'estas partes

al - En su formato.v

b) En su contenldo.,>~

cl - En el med1o que 10 contlene.

La creacifn de arclivos o alguna de las anteriores modi~ -
ficaciones, deBera hacerse en cada uno de los tipos de arcHivos -

mencionados en el capitulo IV,
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ALGUNOS COMENTARIOS ADECIONALES A LA IMPLANTACION DE SISTEMAS.

Una vez implantado el nuevo sistema, no termina necesa--
riamem:e la participacifn del analista sino que' entra en una nue-
va fase, e1 mantenmlento que el anallsta reallza durante el pe-~-

riodo s1gue umedxatamente a la 1mplantac16n.

" En prner lugar, debe ver:.f:.car regularmente si se est&n
cumpll.endo los programas de entrada., procesmnxento )r salida, de--— :
- tectar algﬁn problema de progtamac:.ﬂn que req_ulera soluc16n 1mne— 3
diata, comprobar sx. los controles del sxstema func;.onan correcta—'g

nente. uno de los problemas que afrontar& el anal:.sta durante el? .

‘perIodo posterzor a la mplanta.c:.én cons:.ste en dlstlnguu entre— P

' 1as mej oras Y otros. refmanuentos q_ue se le sug:_eren y‘ los verda— R

deros problemas que presenta el sxstema.

_ Fmalnente e1 anah.sta dehe tener una junta de acepta-i'-‘f:
) c15n del s:.ste-a con 1a alta gerencxa X con los usuar:.os del m:.s-‘ '

' no, en. cuyo monento se da por temmado of1c1a1mente el proyecto.
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~CONCLUSTION-.

’nfi}mé México el mayor c?édito de su Eistoria; esAéor -
2 Suo'millones de Dﬁlares, el m&s.importante de la historia finan
ciera del pais, con’ plazos a tres Y Sslete afios...El Secretario de
Hacienda iy Credlto Pﬁbllco Jesﬁs leva Herzog, dijo durante ‘la -
ceremonlarde firma del mismo emprestlto que su concertac1§n cons -
tituye;ﬁha ratificaéién clara.de lﬁ‘Expéété:iva esperan?ada_que -
la Bancazrﬁterﬁacionai tiéﬁéieh la 'RAPIDA" recuﬁeiéciQﬁ de~la -
economia‘dellpais,'6bjeﬁivq qﬁg'petmifira4a#egurar:el'iogxo de -
las metas trasadaé\durante‘Ia‘érésente-édﬁihisttaci&n en un intén
to por construir 'un México mis 1ndepend1ente llbre y Justo‘ (hno

mis uno México, D. P.,'lro. ‘de Junlo de ]982)

Pemex pretende obtener 2, QQQ mlllones de dolares en un -

‘créd1to a4 anos en los euromercados, ‘este crédlto es el 20, mas’

meortante de este aﬁo, después de que Mexlco consxgulo un,préstal'
'mo para 1a agrlcultura por 400 mxllones de: dﬁlares por parte de <

Banrural,

A pemex los bancos ofreci#idn‘un crédito a uha~tasa7/8%,
siete octavos por arriba de 1a tasa 1iBor o uno de 3/4% de la ta-
'sa prima de los Estados Unidos, Este préstamo puede ser renovado
a dlscrec16n de las partes después de 4 anos en cuyo caso Pemex-‘

tendrd que pagar una tasa de renovacifn de 1/4%, (Resumen del Fi
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fal Times ennsuiéniiisis de 1a Economia de América Latina].

‘ '""Créaito del FNI'gestiona‘MEXico; tiene aﬁierth una 1f--
‘nea de 4, gaa millones de dolares; el pr1mer pago al presentar un‘
' p1an establllzador, debera cnmpllr algunos requ151tos progreszva-

" mente...

' "MéXLCO 1nv1»6 a su eqplpo de expertos del Fondo Moneta~  

”,rlo tnternac1ona1 a la capltal de Méxlco para hahlar soEre un

":piestamo que se destxnarza a fortalecer la" flnanzas del pais coni;’“
el f1n de restaurat 1a, conflanza 1nternac10na1 en el peso 1nfor- !

~1maron hny funcxonarlos monetarxos.».

"Méxlco, qpe por ahora no: tlene préstamos venc1d05wde 1

'jlagenc1a de préstamos lntegrada por 146 paises, podriavp d

k'ff4 000 mlllones de délares dentro del programa de AcceSot_

’;del fondo para paises que encaran proBlemaifen su Balanza de»pa—'“

ffgos, aﬁadleron los funcxonarlos del Fondo. o f -

'1'"0chnc1entos sesenxa y‘cxnco mlllones de d&lares adlclo-ﬁa”""

:"nales podrian ser Ltll;zahles en otro programa del FMI elfP an’*ffﬁ

de F1nanc1am1ento Compensatorlo, preparado para ayudar a: paises -
afectados por una baja repentlna eén las ganancxas por exportacro—
'nes, provocadas por factores fuera de su control por eJemplo una

.ﬁaja en los preétos LnternaCLOnales de las materias pr;mas.
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Como.cuaiquier prestatario del Fondo, el Goﬁierno.Mexi—;

" cano deberia cuﬁpiir progresivamente hajo severas condiciones ne-
,gociadas.con'funcionafios del fondo y concehidas para reestabili-
zar la economia".._(Excelsior,fMéxico, D.F., Martes 17 de AgoSto—

de 1982).

. Como se puede obhservar MéXLCO segulré apoyando su’ econo-
mia en el endeudamlento externo, tanto de Ia banca pﬁbllca como'—
B prlvada, con lo cual el sxstema presentado en este trabajo rev1s—f
te aﬁn mayor 1mportanc1a.. Por otra parte, tomando como. Base se-’f'
puede dlsenar un s1stema que controle toda la deuda externa de ~h
»'Mex1co, tanto pﬁbllca como . prlvada, tenlendo ‘un computador central
vy-termxnales remotas en cada dependenc1a que use e1 crédzto, en -
 1as cuales 5610 se allmentaria y'consultaria informac16n, de estaa
Tmanera, se podria tener un control ahsoluto dé 1a deuda’ por’ ins‘
tltuc16n,por 1nstrumento de crédlto por reglﬁn, por moneda,;etc.
‘en fln, todas las modalldades necesarlas, ademas se tendria un- ma
yor'control de la compra y'venta de d&lares del Sector Pﬂﬁllco y—,x‘.
;Prxvado,,logrando que la- 1n£ormac16n resulte oportuna para la to-

. ma de decisiones. |
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