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I. N T R o D u e e I o N 

En este trabajo se estudian aquellas partes del "Desarr~ 

llo de "Sistemas" que _por su sencillez no son consideradas en to­

do su alcance: estas partes encadenad.as, dan una metodolog1a, la­

cual se ejemplifica aqu1 con un sistema administrativo: "La Admi­

nistra.ciOn de Pasivos de origen Bancario Exter.no". Dada la impor­

tancia de la deuda externa que México ha contratdo como pa1s, co­

mo punto de partiáa de .la magnitud de informaci6n que generan, y­

la necesidad de su conocimiento oportuno, debe ser procesada por­

un computador digitaii de esta manera~ la metodolog1a desarrol:la­

da en.este trabajo estA enfocada al uso ~e computadores como he-­
:rramienta de la-administraci6n¡ sin embargo, la metodolog1a des.:.­

crita es tan· general que se puede adaptar muy f!cilmente al desa­

rrollo de cualquier sistema que no use un computador. 

_En el .capitulo I* se describela_evoluci6n de 1a.deuda p!!_ 

blica a nivel cuantitativo y 1 se analiza, aunque-sin profundizar.­

su desarrollo cualitativo, cori el fin de conocer las causas de su 

crecimiento¡ de' esta manera se establece una base racional para:.. 

el desaTrollo del sistema.•· En el capitulo II se ana:liza el mere!_· 

do internacional de dinero. el cual determina la admini_straci6n -
. ' 

de pasivos bancarios a partir de su modélo conceptual;.ademlis se-

describe como se determ_inan los montos de los recursos, de acuer­

do a la planeaci6n financiera, programando las entradas y salidas 

de fondos, determinando el d6ficit financiero y la manera de co--

El material para desarrollar este capitulo fue t~mado de los -­
magnificos trabajos y de hecho únicos de Rosario Green Profes~ 
ra e InvestigadoTa del Colegio de M~xico 1 asi como de otros ce!!_ 
tras de estudio, folletos de cifras econ6micas de BANAMEX, BAN­
COMER, últimos seis informes de Gobierno y noticias de la Pren­
sa Nacional. 
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rregirlo; se propone una estructura y un ciclo administrativo que 

controle los pasivos, analizando cada uno de los elementos que in 

tervienen en un.crédito~ 

El capítulo III contiene el an:ilisis del sistema, defi-­

niendo su finalidad y enmarcando esta actividad de análisis como­

-una parte, del "desarrollo de un sistema enfocado a la soluci6n del 

problema._ A lo largo de este capitulo se muestran los elementos­

qÜe intervi~nen en en anli.lisis y la t6cnica para tratarlos. En -
. . 

el capitulo IV se presenta el disefio y constr~cciiSn del ?istema,-
'.._.'' ·-.:."' . . 

-mostr_ándo.·el diagrama de su ~onfiguraci6n, y haciendo notar l'a r~ 
. . ' 

laci6n Jei:-lirquica entré los ui6dulos; se presentan los disefíos de-, 

las Salidas, las Entradas, la Estructura de' Registros, los :Archi-

.. ~os y la Pr,ograiliaci6n. de los. m6dulos. En el capítulo V se deta- -

Han las ac.tividades de la implantaci6n del sistema; la 'capacita­

ci6n del .personal y los distintos l!Í.~todos de conversi6n que hubo­

-necesidad de desarrollar. 

Finalmente en la conclusi6n se retoma lá importancia de­

l~ deudá. eicter11a en .ia· realidad econ6mica de México dest~cando la 

vigencia y el ma')'oi: alcance del sistema. 'En los apéndices ~e mue!_ 

trim: ~k,mos de,los prograJll~ en lengtJaje FORTRAN del sistemay,ejemPli>s de 

las -sa:1i:d.as .de es~e •. 





CAPITULO I 

EVOLUCION.DEL ENDEUDAMIENTO PUBLICO ÉXTERNO EN MEXICO . 

. ¡'·· 

En este capí)ulo se ·presenta una descTipci6n breve de 

los pasivos 

resaltar el 

' ' _/-

bancar~os externos (deuda externa), con el objeto de-

PaP~~ tan impoJ,'.tante q~e juegan dentro de la EconÓmia 
' . ' ' 

Nacional y, en particubr, en una empresa (ya sea privada, públi-

ca o· descentralizada}; la c'ontratacit5n de cr~ditos con· bancos del 
> > > 

extranjero, en gran escala, obliga a desarrollar y emplear siste-

. mas de admintStraci6n de pasivos, qu~ son. el btter6s de este tra-·,. . . - .·.;_ . . 

bajo. •Se dari ~ayo'Í' i111portan~ia .~ .los créditos e:iternos que con-

trata el Sector Público~ por ser este el más endeudado ya que los 

créditos e~ternos representan un porcentaje más alto, en la con~! · 
guraci6n del pasivo dentro. del Sector Ptlblico, que los pasivos 1!!,•·. 

ternos, los cuales tamlÍUn de.· alguna forma se contemplarh. 

',.·, . . . . '• 

En l<>s últimos aftos la ec'ononita internacional contempl6-

.un alamante crecimiento de la d~uda ext.erll.a de los p~~es en de-

> .sai:rollo que ha repe.rcutido en cargas finand.eras ..;uy J,,,,sadas por 

concepto de su servicio. es decir. el> pago de .~ ~mortizll.cÍ.611 e. "".; 

intereses, Esta situaci6n alcanza niveles tan graves porque el-

endeudamientQ externo ha acabado por perder, en gran •edida, su 

raz6n .de ser original:. compleaentaT el ahorTo interno .de los pai-
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ses· en desarrollo; conviertiéndose básicamente en la principa1 

forma de capt.aci6n de recursos para hacer frente' a. la- liquidaci6n 

y exigencias.de la deuda antigua. Es decir, se alcanz6 el punto­

en el que la mayor parte de los fondos provenientes del endeuda-­

miente:. externo se destina:. al servicio de la deuda eit"ena co-ntra-· 

tada en años anteriores. 

El origen del endeudamiento externo en el que incurren -

los paises en desarrollo, y M6xico no es la excepci6n, podemos d.!:_ 

cir que se encuentra en la falta de. c,apital interno. por ello, ei 

crédito externo se usa para complementar el insuficiente ahorro ~ 

interna· y poder sostener cierto r.itmo de crecimiento. 

La historia de la deuda.pública déM6ico es tan antigua 

como el propio Esta4ó Mexicano: se. inició en 1824 • mediante la 

llamada Deuda de Londres; pronto el .E.stado tuvo que hacer frente­

ª problemas de insolvencia· originados tanto por las condiciones -

altamente gravosas de.los empréstitos, como por las-dificultades­

internas en que se veta sumido.el pais, prácticamente en guerra -

permanente Jiasta 1876. Finalmente,. cúando d~spuEs de fa intérie!!_ 

ción Francesa y apenas reestablécido el poder,. el gobierno. repu-"". 

blicano trat6 de poner orden en materia de deudas, se llegó a la­

conclusión de que el monto· de la deuda externa de M6ico, inclui­

da la no reconocida contratada por. el gobierno de- Maximiliano,. a~ 

cendia a 446.3 millones de pesos111exic~os, Una vez desconocida-
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la deuda imperial, que ascendia a Z81. 7 ·mil.lones de pesos, el Go­

bierno de México empezó a realizar esfuerzos para amortizar las -

demás deudas. 

Sin embargo, no fue sino hasta el Gobierno de Porfirio 

Díaz cuando la de~da pública externa de México fue reglamentada -

bajo la Ley de 1885 sobre deuda consolidada de los Estados Unidos 

Mexicanos. 

A continuación se describirá la evolución del endeUda- -

miento público de México por periodos claramente delimitadospor­

las caract.erísticas que 1a deuda adquirió en cada· tino¡ no se pre­

tenda .hacer un análisis riguroso de las causas económicas que or_i · 

ginaron el endeudamient:o pues no es el prop6si to .de este trábaj ó; 

simplemente, .. como se dij~ anteriormente,.es una breve descripci6n­

dei comportamiento de la deuda externa para ·ilustrar.esta tesis y­

demostrar la importancia que ha adquirido. 

' '. ' ' •' -

Durante el Porfiriato ,se contrajeron cuantiosos empt6st_i 

tos. Algunos de ellos tenian como objeto redim~i la deuda aliti-7 

gua y, otros el financiar el programa de obras públicas d~l. go~ _,­

bierno de. Dí.az, que apoyaba a la inversión extranjera y a la eme!: 

~ente empresa nativa, colaborando así al proceso de crecimiento -

económico moderno, iniciado entonces. Los créditos contratados -

en 1888, 1.889, 1890 y 1893, arrojaron una deuda pública externa -
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de 303 millones de pesos para el último afio. 

El crecimiento econ6mico del Porfiriato, con un elevado­

costo social, desemboc6 en una guerra civil, que signific6 al 

paLs más de un mi.116n de vidas perdidas; el sistema de transpor­

tes quedó prácticamente destrozado¡ el aparato productivo sufri6-

una sevéra paralisis, lo que trajo consigo un descenso importante 

en la producci6n minera, manufacturera y agricola; la inversi6n -

extranjera privada disminuy6 su ritmo de entrada al. país y la de!!_ 

da pública externa de M6xico as.cendi6 a 600 millones de pesos me­

xicanos. 

En el per~odo que sigui~ a la expulsi6n de Diaz del po­

der l.os diferentes gobiernos, en un esfuerzo por inyectarle dina­

mismo a la economía mexicana, contrataron nuevos emprt;stitos ex-­

tranj eros. Caracteriza a ··este periodo la suspensión de todo ser­

vicio de la deuda iniciada en 1914 y que se prolongó ñasta jR22;­

pese a las .coii.diciones econ6micas y a la suspensi6n de pagos, Mé-
... ~ 

xico se las arregló para seguir recif:iiendo empr!!istitos e.xtranje-­

ros, lo que unido al tratam~ento de la deuda ferrocarrilera, hizo 

que para -1923, el total de las reclamaciones extranjeras contra -

.el gobierno de México ascendiera a cerca de_ l, so.n millones de pe­

sos mexicanos, dichD monto fue afinado r reducido en l 925 a 9-98 -

millones de p~sos mexicanos, resultado.6isicamente 'de la devolu--

ción a manos privadas de la empresa ferrocarrilera. 
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Los efectos de la depresión de 1929 agTavaron la situa-­

ci6n financiera del país y la imposibilidad paTa cubrir los com-­

promisos financieros de su deuda exter1or contratada. A princi-­

pios de 1929, estos compromisos Tepre.sentaban una suma de l, 089 -

millones de pesos (656 'millones de capital y 443 millones de int.!!_ 

reses}. La caida del precio de la plata y las dificultades de ex 

tracción del petróleo mexicano, hicieron aún más difícil la situ~ 

ci6n. Nuevamente, el gobierno recurrió en 1928 a la suspensión -

del .servicio de la deuda, 

Los acreedoTes de México habi.an est.ablecido conversacio:­

nes con el gobierno y existía más o nienos acuerdo para reestable­

cer los pagos p·or seTvicio en 1934. Sin embargo, al llegar al P2. 

der el Presidente Cárdenas, seiialó que l.a prioridad era el progr.!!_ 

so. ~conómico y cultural de México y que lo demás v.endría después. 

El servicio de la deuda mexicana estuvo suspendido de 

1928 a 1941; «:n ese lapso, y has.ta 3946, .el volumen:del endeuda:-­

miento e:icterrio continuó aumentando, rio solo debido a la acumula,-~ 

ción' de intereses sino también a la reforma agraria, llevada a C.!_ 

bo a lo largo de todo el periodo, y que oblig6 al gobierno a in-­

demnizar a antiguos terratenientes-· r_ a las--expropiaciones ferroc~ 
··-··· .¡ 

rrileras de 1937 y petrolera de·l93B; de forma tal que los c4lcu-

los más altos indicaban que a fines del Cardenismo, el volUJ11en de 

reclamaciones extranjeras frente al gobierno de Méx;co-ascendía a 
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2,589.4 millones de pesos. Sin embargo, el convenio entre el Go­

bierno de México y sus acreedores de 1946 redujo el monto a menos 

del ZO\ de la cantidad inicial, fijándolo en 485.3 millones de P.!:. 

sos*. 

En 1940 aprovechando la coyuntura de· la Segunda _Guerra -

Mundial, se inici6 un auge econ6mico basado en un proceso de in-,­

dustrializac ión acelerado que sustituyó con produé:ción nacional a 

las importanciones. La nueva perspectiva económica_ abrió para M! 

xico, sobre todo al final de la conflagración mundial, un nuevo -

panorama en cuanto al financiamiento público externo; los contactos-

con el Banco de Importaciones y Exportaciones (EXJ1.'BANK) de· los'. EstSdos Unidos 

se estrecharon y se entablaron relaciones con las instituciones mul­

tirales recientemente creadas. como el Fondo Monetario Internacio · 

nal y el Banco Internacional de Reconstrucción y Fomento (BIRF),"' 

de las cuales hablaremos más adelante (en el Capít~lo Il) al re-­

_ferirnos al mercado internacional de dinero. 

Las condiciones econ6micas favorables.permitieron liqui­

dar la mayor parte d~ .la vieja deuda .e incrementaron la contrata­

ción de nuevos empréstitos, lo que habla del aumento ·y la consoli 

* Para una documentación completa sobre los Convenios de l946, -
consultar Jan Bazant HISTORIA DE LA DEUDA EXTERNA DE MEXICO. 
lil Colegio .de M6xico. M~xico l 968, 
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daci6n de prestigio y la solvencia financiera del gobierno mexic!!_ 

no ante las instituciones oficiales de :fin.anciamiento externo, 

tanto multilaterales como bilaterales; ello permiti6 al Gobierno­

de México adoptar de lleno un modelo de desarrollo económico que­

acaL.:i descansando, de manera casi alarmante, segful se verá, en el 

endeudamiento públj.co externo •. 

Ahora bién, en el auge económico mericano1 que va de 

194 O á. 197 O; podemos dis.tinguix:. un primer periodo entre los año·s -

.de 1940 a 1958 caracterizado por~ crecimiento económico alto, -

acompañado por tiria ~lta tasa de :iilflaeión que a su vez, e:1:1 térmi­

nos de la deuda pOdemos dividfr 'en dos etapas, de·1941 :'..: 1950 en 

quese má-rca una·política de corte nacio~alistayla recurrencia­

al crédito externo por''parte de.l g~óierno es, en realidad, basta!!_ 

te limitada; pese a 13: devaluación d~ 1948, la tasa de credmien~· 

to de la economía mexicana logró mantenerse alta, :fundameJitalmen,-· 

te Úbido a los iriversionistas nativ9s yal gobierno mexicano~ 

AL iniciarse la décadá de los cincuentas en la segiinda -

.etapa dei. érecimiento coll: inflación,' sobre_viene un. descenso en la 

tasa de~ crecimie11,to econ6iniCÓ que para 1952. es sumamente. agudo •. · -

con lo que el gobierÍlo, ante la reducción' d~ la in~ersi6Íl. pública 

y p'rivada interna, peTlllite la entx:ada a la inversi6lí extranjera -

directa y al crédito externo, cuya partic.ipaci6n en el fi.Ílancia-­

miento de la·economía se había logrado manténer a niveles modera­

dos. 
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Destacando en el período .1940-1958, por su monto y el 

destino que tuvieron, los siguientes créditos. 

- En 1942, el EXIMBANK otorgó.34.2 millones de dólares que 

se destinaron a la compra de· bienes relacionados con proyectos de 

transporte, básicamente a los ferrocarriles y construcción de ca-

minos; 

- En 1947, el FMI prestó 2Z.S millones de dó1ares, para 

equilibrar 1a balanza dt;' pagos del pais. , 

- En 1949 y en 1950, e1 Banco f.{undial otorg6 créditos por-
. -, .·· •. ,., 

24 .1 millones de dólares, y 26 millones de dólares destiiiados': a .,· 

1a Comisión Federál de Electricidad y- Mexiligli.t, respectivamente • 

. Durante .. los _cinc~entas, ei Gobierno Mexicano comenz6 a -

recurrir en forma creciente al endeudamiento externo, debido fun- . 

. ·. · dl'IJ!lentalmente a la renovada ac.ti.vidad de ),.os organismos descentT!_ 

·. lizadós, como Petróleos'- Mexicanos, F_errocarriles Nac:Í:.onales y la7'· 

Comisi.6n .Federal de Elect;iCidad, por mencionar los_ más importan:..' 

_'tes, que empezaron a. contratar deudas a niveles crecientes con ~l 

·exterior para financiar sus inversi~nes. pub, por su forma. parti_· 

_cular de operar incurren en gástos mayores que sus ingresos. Este 

d~ficit se cubrió con endeudamiento externo. Además, el Gobierno 

Mexicano mantuvo su.politica de garantizar no sólo los créditos -

destinados a las .empresas de participación estata1, sino tambié~­

aquellos dirigidos a empresas de natur1J.leza totalmente.priv:ida. 
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PERIODO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 1958-1964 ' 

Cuando en 1958 López Mateos asumió la presidencia encon­

tró que la economía mexicana reiniciaba: otro descenso de la tasa­

de crecimiento económtco, y se enfrentaba a los peligros de un e~ 

tancamiento; entonces buscó nuevos mecanismos para mantener el 

ritmo de crecimiento que había éaracterizado al país en los pasa­

dos 15 años (tasa promedio de crecimiento del producto mayor al -

6\ anual) o mas, pero ahora manteniendo, la estabilidad de pre- -

cios con lo que la .emisión monetai:ia quedaba vedada al gobierno 

como forma de financiamiento; con .ese marco intentaba y pudo res­

taurar la confianza que el sector pr'ivado habia perdido en la po­

lítica financiera gubernamental, Así se afirmaron las bases de -

una nueva estrategia de desarrollo para México, aoy conocida como 

el "Desarrollo Estabilizador". 

Nos vemos obligados a referirnos a la formulación conceE_ 

tual de la política del "Desarrollo Estabilizador",. ya que r.eper­

cute en el estímulo al endeudami.ento externo . (para una documenta-· 

ción comp.leta al respecto se recomienda al. lector el artículo del 

artífice de esta política,. Antonio Ortiz Mena, Secretario de Ha-­

cienda de 1958 a 1970*,) 

• "Desarrollo Estabilizador. Una década de estrategia económica 

en ~u~·xico en el Mercado de Valores", Vol.. XXIX - Núm. 44, Na.:. 

cional Financiera, 3 de Novi.embre de 1969. 
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La estrategia consistió en alentar a los factores econ.§_ 

micos que determinan el ahorro para áumentar su monto y apresurar 

el proceso de reubicación del ahorro de los ahorradores a los in­

versionistas, con el fin de lograr una asignación eficiente de 

los recursos. Se procedió así de manera coherente a aumentar las 

propensiones marginales ª' ahorrar de las empresas, de los indivi­

duos y del gobierno. Para elevar al máximo la nueva inversión, -

proveniente del ahorro interno, se decidió aprovechar también la­

capacidad de endeudamiento externo y la _entrada de inversión ex:..­

tranj era; es decir la transferencia de ahorro del exterior. 

El endeudamiento público externo pas6 a desempefiar el im 

portante papel de corrector de desajustes de la economía, 

El crecimiento del endeudamiento público externo fue Pª!:. 

ticularmente acelerado durante los afios sesentas, cuando el sec-..:. 

tor ~xterno de _la economia mexicana atravesó por una situación de 

creciente desequilibrio en la cuenta de transacciones corrientes­

resultad9 de la ~xpansión rápida _del déficit de la balanza comer­

cial* y del escaso 'dinamismo del ingreso neto en la cuenta de se!:_ 

vicios **, que a va a marcar una excesiva dependencia respecto de 

. las entradas de capital extranjero, público y privado, a fin de -

~ Registro en ei .cual se.anota la compra~venta de mercancias con 
con el resto del mundo. 

** Que incluye turismo y servicio de la deuda. 
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restablecer el equilibrio de la balanza de pagos sin afectar el 

nivel de reservas internacionales *, en el que México ha basado -

tradicionalmente su prestigio. 

A manera de.sintesis para constatar lo basta aqu1 prese!!_ 

tado, ver el,:· cu.:ulro Job •• I .·1 · 

Finalmente._para terminar con el sexenio de L6pez Mateos·, 

cabe sen.alar que aparte del financiamiento público**externo, el -

gobierno recurri6 tambil!n al financiamiento externo privado sien­

do de'los mlis relevantes: 75 millones de d61ares otorgados en 

1962, por un conso.rcic italiano déstinado a financiar compras de-
. .. 

equipo y maquinaria necesarios para. l.levar adelante nuevas· empre-

sas industriales. 

* Cantidad de divisas extranjeras acwnuladas por un pais, y con • 
las cuales puede enfrentar eventuales reclamaciones extranjeras. 

**Ver primera secci6n del Capitulo II. 



CUADRO No • I . 1 

FINANCIAMIENTO PUBLICO EXTERNO* AL SECTOR PUBLICO DE MEXICO, 
1945 - 1964 

(Mil1ones de D6lares) 

Aiios T o t a l 

1945 20_0 

1946 ---
1947 22_5 

1948 -. -
1949 24.1 

í950 40-2 
1951 -. -
1952 29.7 

1953 ---
1954 111. o 
1955 -. -

. 1956 72.8 

1957 30.9 
1958 84.S 
1959 ·43~7 

1960 64.2,, 
1961 ·. 99.o 

1962 220.9 
1963 180.S 
1964 72. o 

1,116.0 

* Incluye BID, FMI. 

16 
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Como se recordará, antes de 1960, gran parte de la produf. 

ci6n y distribuci6n de la energía eléctrica del pais se encontraba­

en manos de dos empresas extranjeras: la American And Foreigh Power 

Comp:my Inc. y la Mexican Light. En abril de 1960, la primera de -

ellas concert6 con NAFINSA, la venta, a quince años de plazo. de 

las 6 empresas eléctricas que operaban como subsidiarias suyas en -

el país, y que representaban un activo superior a llO millones de -

dólares, mismo que se convirti6 en una deuda externa del gbbierno 

mexicano. Por lo que respecta a la Mexican Ligñ.t, sus acciones es­

taban en manos de propietarios belgas, canadienses, ingleses. fran­

ceses, suizos> norteamericanos y mexicanos, de forma tal que el go­

bierno de ~léxico, de~idi6 comprar dichas acciones en los varios meL 

cados de valores donde se encontraban, compra que se realizó en un 

90% de inmediato, calculándose el capi~al contable en 85.3 millones 

de dólares que de igual modo, se convirtieron en deuda pública ex-­

terna de México. 

Otro crSdito pór aproximadamente 150 millones de dólares 

que involu~ró a la banca privada extranjera, aunque cont6 con el 

apoyo del gobierno francés, perseguía dos objetivos fundamentales:­

impulsar el desarrollo de la industriapetroquímica y azucarera y -

propiciar la producci6n en otras industrias nacionales. 

La Compafiía de Seguros Prudential concedió a NAFL~SA en-

1960 un crédito·por 100 millones de dólares a JO afios, 
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·También habría que mencionar que, en 1962, PEMEX, obtuvo 

un préstamo de 10 instituciones financieras estadounidenses por un­

monto total de so millones de dólares .• 

Una tercera fuen.t:.e de financiamiento externo de origen -

privado la constituy6 la colocac~6n de bonos públicos en los merca-

dos internacionales. La Administraci6n L6pez Mate is ta le tocó 11~ 

var a cabo dos emisiones, una en 1963, por 40 millones de d6lares y 

otra en 1964, por ZS millones de dólares, para la erpansi6n y mejo­

ramiento de los sistemas de energia del pa1s. 

Considerando todos los cr6ditos otorgados, tanto públi-­

cos como privados a México, la deuda pública externa.al priJllero de­

diciembre de 1964, era de 1,809 millones de dólares contra 574.8 mi 

llenes de dólares, al principio del ri;gimen ele Lápez Mateos, un 

150% mayor. 

PERIODO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA J 9.64-l 9.7(1 

El gobierno del Presidente Diaz Ordaz continu~ los lille!!. 

mientos establecidos por su pr.edecesor, so ore todo en el terreno 

económico. El criterio es.:tab.i-1:-iz-aaor sigui6 privando en el diseño 

de las politicas financieras monetarias r crediticias. 

La meta principal continu6 siendo el est1Jnulo a la inve!:. 
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sión privada por todos los medios posibles, desde una reforma fis-­

cal que no afectara demasiado a los empresarios hasta un dinámico­

programa de obras públicas, sobre todo de aquellas relacionadas con 

el riego y los transportes; incluída ·una política de inversión est~ 

tal, tanto en las industrias básicas. primordialmente la petrolera­

y la eléctrica. como en algunas otras. 

Respecto a su política crediticia, en su primer informe­

de gobierno, el propio Presidente Díaz Ordaz,.señal6 que México se­

guía y seguiría usando de manera n,ormal sus l'in.eas de crédito para­

financiar parcialmente programas de desarrollo económico, incluidos, 

por supuesto, los préstamos concedidos tanto por instituciones de -

carácter internacional, como por la banca pú611ca y privada de muy­

diversos paises; además señalaba Diaz Ordaz, que todos ellos serían 

utilizados para financiar obras que no solamente producirian lo su­

ficiente para pagar los créditos con la más escrupulosa puntualidad, 

sino que generarían nueva riqueza para el país. 

Independientemente de esas palabras, la yerdad es que d!!_ 

rante el· sexenio de Díaz Ordaz, la deuda púólica externa de México, 

que había iniciado su crecimiento acelerado en el sexenio anterior, 

cobró magnitudes tan importantes ~ la colocaron entre las prime-­

ras del mundo; la segunda más elevada en la región latinoamericana, 

únicamente precedida por la brasilefia y la cuarta a nivel mundial, 

sólo precedida por India, Paquistán y Brasil, (según un estudio so-
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bre 80 países en desarrollol, realizado por el Banco Mundial en 

1971. 

Fundamentalmente, el creci:miento de la deuda fue result~ 

do de la política que como candidato Díaz Ordaz, habia prometido: -

"utilizar todo medio posible para estilllular la inversi6n privada y­

estatál, complementando con créditos externos los escasos ahorros -

internos". Esto aunado a la ineficiente aplica~i6n de los recursos 

públicos en subsidios a la iniciativa privada y al mismo sector pú­

blico, nos da cuantitativamente· 1as siguientes cifras para el perí2_ · 

do. 

Al finalizar E,l sexenio del Pl:-esidente L6pez. Mateos, la­

deuda pública externa .a plazo de un año o más pendiente de pago as­

cendía a 1,809.2 millones ded6lares, al 31 de diciembre de 39.64, -

en tanto que para finales de 1970, afio en que el Presidente Díaz O!. 

daz terminó su mandato, había alcanzado un nivel de 3,762,4 millo-­

nes de d6lares. Es decir se haáía duplicado, teniendo como caract.=... 

rística notable que en la composici6n de este pasivo predominaba el 

endeudamiento de origen privado sobre aquel de origen p1iblico. 

El cambio en la composición que su~re el financiamiento­

externo en este período fue motivado por las fuertes presiones in­

flacionarias r de Balanza de pagos en los principales países del 

mundo occidental, q_ue explican la reducci6n. del financiamiento pro-
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veniente de instituciones internacionales, y el alza extraordina­

rio de ·las tasas de interés. Para J 968, México alcanz6, 1a mayor­

carga del servicio de su deuda en ·1os últimos a:fios, pues 11eg6 a­

represen tar el Z 1. 1 \ .. de -los ingresos en cuenta. corriente de la B~ 

lanza de Pagos. (Balanza Comercial y de Servicios}. 

PERIODO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 1970-1976 

· En l 970, cuando el Presiden té Echeverria subi6 al. poder, 

ios aciertos y las deóÜidades dé la estrategia-econ6mlca, hoy c~ 
nocida como "DesarTollo Estaóilizador" y aplicada en los ú1timos­

afios de~a década de los cincuentas y pr&cticamente a lo largo de 

los sesentas, eran más evidentes; dentro de un ccmtexto de estabf 

lidad. presupuestaria y de precios> el desarrollo no había sido 

equilibrado; la.distri5uci6n del ingr~so se haóia deteriorado y -

el endeudamiento público externo, sintoma de graves desequili­

brios con el exterior e importante pilar de. ese modelo desarro.;_ ~ 

llista, ha6ia aumentado notalilentente. En otras pala!lras. la es-­

trategia haóta ~sultado en 1.m desaj'Tollo econtbai.co dependiente, 

fluctuante, desequil ihrado r concentt:ador del ingreso, 

La nueva administrac::iGn. iniciO su gestiOn conciente de· ... 

esas fallas y- dispuesta a corregirlas, Se alrandon~ el l~guaje -

"Desarrollista" r se empez6 a lia.filar de independencia econ&nica -
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del exterior, de justicia social y de desarrollo compartido* por­

tada la poblaci6n. 

En materia de endeudamiento, principalmente el externo,­

el propósito del Presidente Echeverria era detenerlo, buscando el 

autofinanciamiento del sector público v1a impuestos, tarifas por­

lus servicios pres~ados y utilidades en el caso de las empresas -

de ~articipaci6n estatal, 

Los propósitos de contención del endeudamiento externo -

fracasaron; Básicamente por la mala ad.Jninistraci6n del sector pú..: 

blico y"la especial coyuntura internacional dentro de la que se -

encontró ubicada la administración del Presidente E.cheverr1a; si-

tuaci6n mundial caracterizada, entre ·otros elementos, por dos de­

presiones de la economía norteamericana ~ue afect~ion a México ·­

múy seriamente, la primera localizada entre 1968 y 3971 y la se-­

gunda. a partir de 1974, dos devaluaciones del d6lar, una crisis .-. 

monetaria internacional aún sin solución, una inflación generali­

zada en todos los pa~ses occidentales, un aumento importante en -

los precios de lo's energéticos y una escasez 111undial de materias­

pr imas y alimentos. 

• Este desarrollo compartido tenía los siguientes ~ojetiyos: 

i). - AUJ11ento- del empleo, iil. - :Mejor distrifiuci6n del ingreso -
iii),- Reducci6n en la dependencia del exterior, ivl.- M~­
joramiento en la calidad de vida, y- vl.- Una mayor soJiera­
nia y un ~ayor aprovechal!liento de los recursos naturales -
disponibles. 
Veáse Bueno, Gerardo, "Las estrategias del Desarrollo Estahllizador y-­
del Desarrollo Canpartido". En Opciones ·13e ·poUtica 'Eeonáliicá ·en. "Méxi-
co, Gerardo Bueno, Coordinador. Editorial. Tec:nos7 .M~co·]_~~!· · 
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Bajo estas condiciones veremos como la política inicial­

de no. endeudamiento se transform6 en una política de endeuda- -

miento que superó con creces la originada por el "Desarrollo Esta­

bilizador". 

A pesar de la nueva política Echeverrista. México había­

entrado tiemp() atra§ en una rüta en la cual un mayor endeudamiento 

era necesario: para financiar parte de la inversi6n pública. que -

se enfrentaBa a un sistema triButario deficiente y a la operaci6n­

con números rojos de los organi~s ptlhÚcos ~ocalizados en ramas­

estrat6gicas y/o encargados de proporcionar a la poolaci6n los se:r. 

vicios bá_sicos; para co_ntrarrestar el déficit comercial de la ba--

. lanza de ·pagos. agravado por la pérdida: de dinamiS1110 de las expor­

taciones mexicanas tradicionales, la restricci8n y posterior sus-­

pensión del programa de tira.ceros. el elev.ado gasto de los turistas 

mexicanos en el extranjero r el contrafiando. Aunado a lo anterior 

había que hacer frente a los compI'.omisos financieros que planteaba 

la carga misma _del servicio de la deuda, 

Los mecani.Slllos diseñados por el go..Uerno de E<:Iíeverr~a ·-. 

para detener el crecimiento de la deuda externa fracasaron -reiativ!_ 

mente lo que tuyo COlllo consecuencia que el crecimiento de· la deuda 

pasara de promedios menores de 2U\ de crecimiento anual a ci.fras­

superiores al 30\ anual. 

Entre algunos de los 111ecanismos instrumentados calle des-
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tacar el de.la reducci6n del gasto público que lamentablemente de­

semboc6 en la llamada "atoní~ o recesi6n econ6uiica del inicio· del-

,. sexenio ·y que fue relegada por el fuerte aumento del gasto público 

en los afies siguiente·s; el diseño de diversas medidas tributarias­

para incrementar los ingresos del gobierno> que resultaro'n insufi­

ciente.s para dar autonomía financiera al gobierno y .además nial pl~ 
- • • -7 

~éadas· pese a ,las importantes ~de~uaciones fiscaies de_ 1974;. y el,-

d~sairollo de cierta planificaci6n de las inversiones. públicas de~ 
' de elpunto de vista de la balanza de pagos, buscan~o racionali-,.. 

.zar las importaciones del sector público, pero que en el fondo t~ 

poco cumpÜ6 con sli objetivo. , De esta forma no se. pudo detener el. 

·c'recimiento del ~ndeudamiento público externo de M6xico; pasemos -

al análisis·. cuantitativo del comportamiento. del mi5mo durante la -

· administraci6n del Presidente E~heverria tal como sé ha h.echO para· 

.las dos, ,administraciones anteriOres. 

Hacia finales de 1970, el. nivel de la:deuda pública ex-:­

terna. en México, a, mediano. y lar'go plazo, .se acercatia ·a los 4,oaa­
milloncs .de dólares, aproxililadamcmte el l l\ del Producto Nil.cic.Jnal-. 

.. ·. Bruto (.PNB). 

La pol1tica de reducción del nivel de los ·préstamos .a 

principios de la administraci6n trajo como consecuencia ~ue, de 

los 887 millones de d6lares contratados en 1970, se disminuya a 

724 miU.ones de d6lares en l9Jl. Tal reducción decretada por el -

Presidente Echeverria al inicio de su gesti6n, impU.có la reduc- -
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ción de los programas gubernamentales y dada la importancia de ese 

sector como promotor del desarrollo y creador de fuentes de empleo, 

se conviertió en un~ de los prin~ipales factores que contribuyeron 

a que la tasa de crecimiento de la economia mexicana se desplomara 

del nivel de 7.Z\ promedio alcanzado de 1960 a 1970 a uno de 3.7\­

registrado en 1971. En 1972, debido fundamentalmente a un incre-­

mento en el gasto público, la·tasa de crecimiento promedio económ_! 

co de México se elevó al nivel del 7,5\ Esto fue resultado, nece­

sariamente, de un incremento en el endeudamiento pOblico externo -

que, sin alcanzar los niveles de 1970, fue sin embargo bastante ele 

vado al sumar 864 millones de dólares. Para el año de l973, un ma 

yor deterioro fiscal que en el pasado, el constante deterioro de ba 

lanza comercial y un alto flujo neto de capital a corto plazo al ex 

terior, hicieron que.: el sector público recurriera en mayor medida -; 

que en años anteriores al financiamiento externo de forma tal que a 

finales de ese año, la deuda pendiente de pago era de 5,463.7 mille 

nes de dólares, esto fue el resultado como ya se señalaba anterior­

mente, de que mientras que de 1965 a 1972, el endeudamiento público 

e:xterno de México, a plazo mayor de un año, habi.a crecido a una ta­

sa promedio de 19.8\ anual, en 1973 y 1974, ésta se elevó en 32.6\. 

Por otra parte, el nivel dela deuda a piazo menor de un año, que no 

se analiza en esta parte de::este trabajo, excedió en un 74,9\, a 

los niveles alcanzados en.....-1-!:n~-;,- · Asi. de la deuda a pagar a más de -

un año,. tenemos que la cifra registrada anicamente en el mencionado 

año de 1973, fue de· 2,676.5 millones de dólares, Cabe hacer notar­

que s61amente el 25\ del total de deuda contratada en 1973, prove--
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nía de fuentes de carácter oficial, con esto queremos decir que -

el restante 75\ se contrató con instituciones de crédito privadas 

en las cuales las condiciones de contratación son a periodos cor­

tos y tasas altas generalmente revisables cada semestre~ y exigen 

una mayor garantía del financimiento no así las instituciones pú­

blicas. 

Ahora bien y saliéndonos un poco del análisis cuantitat.!_ 

vo de la evolución de la Deuda Pública Externa de México, en el -

período de Echeverría y a nivel de comentario, ya que el propósi­

to de este trabajo es mostra~ la implantación de un sistema de ad 

ministración de pasivos en una institución del sector público, 

como ·ejemplo, examinemos el-caso de la industria azucarera, e11 el 

año de 1973 y reafirmemos lo anteriormente dicho "una causa del -

_endeudamiento es la mala administración del sector.público". 

El fracaso de la inversión con participación mayoritaria 

del Estado, donde la_ gestión administrativa ineficiente y la co-­

rrupción han redundado en pérdidas cuantiosas es el caso de la I!!, 

dustria Azucarera, que operando en 1973 con el artículo más impo!_ 

tante en la cuenta mexicana de exportación de mercancías, se con­

virtió en un sector importador de azúcar para hacer frente a la -

demanda interna, 

En casos como el anterior y se podrían mencionar otros,-
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pero no es nuestro objetivo, las miSlllaS instituciones internacio­

nales de financiamiento oficial hacen recomendaciones y hasta 11~ 

gan a imponer prácticamente dect$iones, incitando a los gobiernos 

a dejar la industria competitiva en manos de la empresa privada y 

aumentar las tarifas de los servicios que proporcionan. A este -

último respecto, señalaremos las presiones ejercidas por e1 BIRF, 

(Banco Internacional de Reconstrucción y Fomento), sobre la CFE,­

(Comisión Federal de Electricidad}, en repetidas ocasiones para -

elevar las tarifas eléctricas. 

En fin, regresemos al análisis cuantitativo en materia -

de endeudamiento del último trienio de Echeverría. Así tenemos -

que para- el afio de 1974, según declaraciones del entonces Secret~ 

rio de Eracienda, José López Portillo, a fines de 1974 la deuda p~ 

blica externa de México era de 7,981 millones de dólares, de los­

cuales el 19\ correspondía directamente al Gobierno Federa1, el -

7\ al Departamento del Distrito Federal y el 74\ restante a orga­

nismos y empresas del Estado, El monto total acumulado basta ese 

año representaba el 12.3% del PNB si bién ese año su servicio no­

significó una sangría de divisas de igual magnitud que en años -~ 

teriores, ya que absoróio menos del ZO\ de los ingresos en cuenta 

corriente de la balanza de pagos; esto se debió, fundamentallllente, 

a una anpliación de los p--lazos de financiamiento¡ sin embargo, r~ 

sulta significativo que, en t~rmi.nos generales, en el periodo 

1970-1974, la deuda pública externa de México haya crecido a un -
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ritmo promedio anual más acelerado (ZS-30\) que el producto inte~ 

no bruto (18\) y las e~portaciones de bienes y servicios (Z1\). -

(Ver cuadro No. I.2, pág. Zl) 

Al analizar el Cuadro No. Z, podemos inferir lo siguien­

te: la deuda pública externa de México, durante el periodo de 

1970-1976 se "PRIVATIZA", "BANCARIZA" y "NORTEAMERICANIZA", con -

esto queremos decir que en la composici6n del pasivo público ex-­

terno predomina el endeudamiento de origen pTivado sobre aquel de 

.origen público, y que fundamentalmente su origen es de la banca-' 

norteamericana. 

Finalmente, y a nivel de comentario, aparte de contabili 

·zar los créditos príva1los bancarios norteamericanos, si nos :dec;i7 

.dieramos a calcular el monto del financiamiento externo proporcio.­

nado por el gobierno y la banca p~blica de Estados Unidos a un 

pais o una región deberá seguir el siguiente método, tradicional­

mente aceptado y frecwmtemente utilizado por la O E A; debe to-­

marse en cuenta el 100\ de los recursos proporcionados en forma­

de prés"tamo por ~IMBANK (Banco de Exportaciones e Importaciones -

de Washingtonl y la AID, (Agencia InteTtlacional del Desarrollo} y 

debe afiadirse el 40\ del financiamiento multilateral autorizado­

por el fl.tI, (fondo Monetario Internacional), el Grupo del Banco -

Mundial y el B I D, (Banco Interamericano de·D.es-~r.Tol.loJ_,. es de-"". 

cir Estados Unidos tiene el 40\ aproximadamente de capital en es-



OJADRO No.1. 2 

IEJDA PUBLICA EXI'ERNA DE MEXIOO A PLAZO MAYOR DE UN AOO, 1970 - 1976 
(MM'o.S PENDIENIES DE PAGO AL FINAL DE CADA ARO EN MILLONES DE OOLARES: SOLO CANTIDADES DESIMBOLSADAS) 

DE ORIGEN OFICIAL DB ORIGEN PRIVAOO 
Mios Gobiem:> . Organizaciones · SubtotaI. Proveedores Instituciones Otros .. Subtotal Total Privado como 

Internacionales Financieras \ del Total, 

1970 420, 144 758,382 1'178,526 351,944 1 '678,563 18¡787 21049,294 '3 1 227,820 63.5 
l 

1971 .396,767 883~167 1' 279,934 323,030 1 '905,083 14,612 2'242,725 31 522,659 63.7 
.·1972 405,979 1'006,061 1'412,040 288,455 2'206,195 10,438 2'505,088 3'917,128 64.0 
1973 424,439 1'176f'554 1'600,993 293,086 3'515",931 6,262 :5'815,?79 5'416,272 70.4 . 
1974 . 543,213 11414,278 1'957 ,491 475,434 5'639,765 2,087 61 111,286 8'074,777 75.6 
1975 717,089 11624,152 2'341,250 455,728 8!550;074 -.- 8'910;802 11 1 252,052 79.2 

.. 1976 801, 761 . -1 1824,834 2'626,595 426.,580 12'493,986 -.- 12'92Ó,566 151 547, 161 83.1 

A).- Incluye Bancos y FinancieTBS, siendo>l¿s Bancos los predominantes 
Bh• Incluye Blisiones de Bonó~ y Naci~ruili~iones. . · · 
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tas instituciones de carácter público. 

PERIODO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 1976-1982 

Antes de desarrollar el análisis y evolución cronológica 

del endeudamiento externo durante la administración del Presiden­

te José López Portillo, cabe aclarar al lector que en este perío­

do se carece de informacón ya procesada por los estudiosos e in-­

vestigadores en esta materia; con lo anterior.no queremos decir -

que no exista investigación al respecto actualmente, sino que no­

se ha publicado. De acuerdo con el contexto anterior y puesto 

que el propósito de este traóajo no es investigar el endeudamien­

to público externo de ~éxico, nos enfrentaremos a cuestiones como 

las siguientes: carecer de una perspectiva hist6rica que permita 

situar los hechos en su verdadero contexto y dimensión, la falta­

de análisis y recopilaciones estadísticas de autoridades en la ma 

teria, el'secreto oficial' de las estadísticas, el atraso de ella~ 

etc. Pero no por ello se perderá el espiritu de éste capítulo que 

introduce y justifica el presente trab~jo. 

Pasemos a los espectos cuantitativos y veremos que, si -

las cifras de deuda precedentes parecían estratosféricas y ya no­

se pueden trabajar en pesos en un calculador común, las del sexe­

nio de López Portillo son astronómicas al grado que algunos comp!!_ 

tadores tienen que trabaja las cifras en doóle precisión, 
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* Ubiquemos en el tiempo y examinemos la información al respec-­

to; primeramente analicemos la transición del sexenio Echeverris­

ta al de López Portillo, ya que este último nereda lineamientos -

políticos muy importantes en cuanto a deuda externa como se mues­

tra en el cuadro Número 2, mientras la deuda púhlica externa pen­

diente de pago de M&xico de origen oficial pasó de l,178.S millo­

nes de dólares de finales de 1970, a Z,626.S al término de 1976,­

la de origen privado se expandió de 2,049.Z millones de dólares a 

2,920.S millones en el mismo período considerando, que la deuda -

externa del gobierno mexicano tendía a la "privatización", "ban­

carización" y "norteamericanización", como se comentó anteriorme!!_ 

te, aunado a esto la administración López Portillista se verá en­

marcada en el acuerdo estabilizador con vigencia de tres.años, 

firmado por Ecneverría con el Fondo Monetario Internacional en 

septiembre de 1976 y ratificado por López Portillo en diciembre -

de ese mismo año. 

* Precisión, doble: Utilización del do51e de digitos para la re-­

presentación de una cantidad de los que normalJllente utiliza el computador. 
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La presencia abierta del Fondo Monetario Internacional -

en México en septiembre de 1976 era inevitable. La economía na-­

cional se enfrentaba entonces a uno. de los momentos más críticos-

de su historia reciente. El déficit en la cuenta corriente de la 

balanza de pagos mexicana se había cuadruplicado (quintuplicado -:. 

para 1975); de gran magnitud resultaba también el d~ficit presu-­

puestal del gobierno incluido el sector paraestatal (15\ del PIB). 

La deuda pública externa a.plazo 111ayor dé un año se ha-­

oía también cuadruplicado en seis años (3Z~8\ del PIBl, y su ser­

vicio representaba una parte muy importante de los ingresos end}; 

visas por concepto de exportaci6n ·de bienes ·y seTVicios (36, 6\ )_, 

Las reservas ill.ternacionales del pais sé encontraban en­

situaci6n precaria debido a la salida masiva d~ capitales -el Ban 

co de.México la calcul6 en 4,00Q millones .de d6lares- que se ant.b 

cipaban a la· temida devaluaci6n. La inflación se convertia en un 

problema más al lado del desempleo y la fálta de productividad en 

el campo. La inversi6n privada se encontraóa prácticamente para-, ·. " 

lizada y buena parte del sector paraestatal funciom1,ba eón pérdi­

das. Cuando el 31 de Agosto el gobieTilo·mexicano decidi6 poner -

fin a la artificialmente mantenida paridad fija del peso con res­

pecto al d6lar, el FMI {Fondo Monetario Internacionall entr6 en -

escena, En primer lugar, porque as1 lo demandafia la magnitud de­

la devaluación del peso 111exiano, ya que se.gOn la carta constitut:i 



- 33 -

va de la organización una.devaluación de más del 10\ exige la s~ 

pervisión del propio Fondo. En segundo lugar, porque el gobierno 

necesitaba el aporte financiero de la institución que ofreció ha~ 

ta 1,200 millones de dólares a pesar de que solicitar tales recU:E_ 

sos implicara la forma de un acuerdo estabilizador. En tercer l~ 

gar, porque l~s acreedores ~ternos del ·gobierno mexicano, funda­

mentalmente ·banqueros privados, exigían el aval del FMI, ·para 

mantener sus negocios con México. 

El acuerdo estabilizador que reg,iria a la economía mexi­

cana por 3 años contados a partir del lQ de Enero de l977, plan-­

te6' una· serie·de medidas tendientes a sacar al país de.la crisis­

y. devolver la confianza a sus inversionistas nacionales y extran­

jeros (incluidos los acreedores}. Concretamente, en materia de -
. . - . 

· . deuda, el acue~do limit6 el endeudamiento neto proveniente de 

cualquier fuente externa, incluidos. el corto r largo plazo, a no­

más de 3,000 millones de dolares anulaes~ 

Acorde con la 061,igación de regular su endeudamiento ex­

terno, el. nuevo gobierno emitió, durante los primeros días de su­

gesti6n,. una ley general de deuda p1ló1ica en la qué se establecía 

que el crédito externo debe ser complementario del ahorro interno 

y mantenerse dentro de los límites que no signifiquen una carga -

excesiva para.la pc~lación n~ un servicio que exceda la_ capacidad 

de pago del sector púolico r del país en su conjunto. Dentro del 
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mismo espiritu se creó la comisión de financiamiento externo de 

la Secretaría de Eracienda con mi.ras a coordinar la contrataci6n 

de deuda externa y uniformar su -manejo. 

A continuación se muestTa el endeudamiento público en 

1977, oajo la vigencia-del acuerdo estabilizador. (Ver cuadro No. 

I-3 pág. 35) 



M E S 

ENERO 
FEBRERO 

. MARZO 

ABRIL 
.MAYO 

JUNIO 
JULIO 
AGOSTO 
SEPTIEMBRE 
OCTUBRE 
NOVIEMBRE, 
DICIEMBRE 

Cuadro No.I.3 

DEUDA. EXTERNA DEL SECTOR PUBLICO 1977 

(Millones de.D6lares) 

Saldos al Final del Mes 

TOTAL MAYOR DE UN 
ARO 

19,668.3 15,959.8 
19,73'1.4 15,928.5 
20,24t.6 16,289.4 
20,479.6 16,399.5 
20,535.9 16,510.5 
20,948~0 16,975.6 
21,361.2 17,292.5 
21,516.0 17,527.2 
21,944.4 18,301.5 
22,411.8 18,821.3 

·23,088.6 19,620.8 
22,912.0 20,185.0 

MENOR DE UN 
ANO 

3,708.5 
3,802.9 . 
3,952.Z 

·4,080.1 
4,025.4 
3,972.4 
4,068.7 
3,988.8 
3,642.0 
3,590.S 
3,467.8 
2, 727.0 

35 

. -~' 
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Conforme a las metas del acuerdo estabilizador, en magn.!, 

tudes globales, se tiene que para 1978, la deuda pública externa­

arrojó un saldo final de Z6,Z64 millones de dólares¡ para 1979 

fue de Z9,757 millones de dólares¡ y en 1980 alcanz6 33,8.13 rnill.2_ 

nes de dólares (en Enero de 1980, finalizó el acuerdo estabiliza­

dor), y para ~l primer trimestre de 1981 se tiene 36,066 millones 

de dólares. 

Si cien las anteriores cifras solo son magnitudes que 

por si solas no e~plican, en función de que crecen; tratemos de -

encontrar la. explicación de su comportamiento en la "política ec.2_ 

nómica", según fuentes oficiales. Asi tenemos que la meta.esper!!_ 

da, para 1980 y primer semestre de 1981, en deuda neta externa 

contratada era de 3,40) millones de dólares y alcanzó 4,100 mill.2,. 

nes de dólares con una desviación de Zl\ 

Tales cifras tienen la. siguiente justificación oficial, -

medida en un objetivo y su evaluación: 

O B .JE T:r V O.- Oótener ahorro externo dentro de los­

límites de la capacidad de pago del país como complemento del añe_ 

rro interno y para hacer compatible la disponioilidad de divisas--­

con los requerimientos ~iscales y con el desarrollo económico so~ 

tenido. 
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E V AL U A C I.O N .- La política de deuda pública man­

tuvo como .objetivo fundamental, coadyuvar al financiuiento de1 -

plan glooal de desarrollo por medio de la captaci6n y administra­

ción eficiente de los recursos crediticios internos y externos,,­

de acuerdo con los lineamientos establecidos en la Ley General de 

Deuda Púoli.ca. 

Se avanzó en el prop6sito de lograr una deuda pública 

acorde a la capacidad de pago gubernamental, al resultado en cue~ 

ta corriente de la balanza de pagos y congruente. con las exigen-­

cias de divisas derivadas de las metas de desarrollo económico y­

social. 

En lo que respecta a la politica de deuda externa se op.!!_ 

ró dentro de los lÍlllites que aseguran aquellos margenes de manio­

bra. en la capacidad de pago de la economía del paí:s. De esta ma­

nera, se continuó mejorando la estructura y condiciones del servi 

cio de deuda y se diversific6 considerafilmente la estructura' geo­

gráfica de los acreedores, resultando concentraciones Y dependen­

cias excesivas, al mismo tiempo qile se logró una mejor posición: ... 

n~gociadora de nuestro país, etc. 

Independientemente de la in.fonnaci6n anterior pToporcio­

nada en el anexo al quinto infonne de.gofiierno de Jos~ L6pez Port_E 

llo, sobre la política econóaica, la prensa nacional :J11anej6 los.·-
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días siguientes al informe, que la deuda pública externa de Méxi­

co estaca colocada como la segunda a nivel mundial, solo superada 

por la de Brasil, por un lado; y manejó las siguientes cifras: Mé 

xico contrató en 1981 alrededor de 13,500 millones de dólares, a-
, 

la vez que hara pagos por 8,500.00 ·millones de dólares, de lo 

cual resulta un endeudamiento neto que crece en 5,000 millones de 

d6lares. 

De esta manera, hacia finales de este afio, la deuda to-­

tal de México, excluyendo el sector privado, con los bancos del -

extranjero será de 38,813 millones de.dólares, más del doble del­

saldo que había en 1975. En. lo que respecta a la deuda interna,­

hasta el mes de Agosto de l 981, se tomó la cantidad de 283,194 mi 

llones de pesos, sin embargo es probable que se rebasen las metas 

de este afio, en cuanto al monto del endeudamiento, de acuerdo con 

las bajas que se produjeron en los ingre~os petroleros. 

A continuaci6n se mostrarlin una serie de cuadros·para'. q,ue 

el lectoT fije cantidades, se ubique r cuantifique la deuda en~~ 

da su extensión. 



ARO 

1977 
1978 
1979 
1980 
1981 

E ·:: Estimada 

DEUDA EXTERNA DEL SECTOR PUBLICO 

SALDOS AL FINAL DEL ~O 

· (Millones de D61ares) 

39 

Cuadro No l . 4 

T O T A L .MAYOR DE UN MENOR DE UN 
ANO A,.lilO 

Z2,91Z 20, 185 2, 727 

z~. 264 25,027 1,237 
29,757 28. 31 s 1,412 
33,813 32,322 1,491 
38,813 E 



A N o 

9 7. 1 

1 9 7 2 

1 9 1. 3 

1 9 7 4· 
1 9 7 s 
1 9 7 6 
1 9 7 7 

1 9 7 8 

. 1 9 7 9 

1 9 8 o 
1 er·. trimes~re 1981 

SERVICIO DE DEUDA EXTERNA. 

(Mi1lones de Dlilares} 

TOTAL. MolORTI ZACIONES 

817 511 

923 602 ,' 

' 1,339, . 897 

1,395 68.8 

l,887 855· 

2,47'.5 ,, l,l36. 

3,.837 2,.295: 
.6~zs7· · 4,264 

10,174 . 1,,286 

7,49Z . 3. 'lZ3. 
1, 723' <892 

40 

Cuadro No. I.5 

INTERESES 

306 
321 
4,42 · .• 

·. 707' 

. 1,032 

1,319 

1,S4Z 
2,¡023 .. 

,.z. 888 

.3~·769 
831 
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Examinando los anteTioTes cuadTOS y cifTas nos gustaTia­

saber en cuanto cTeceTá o decrecerá la deuda externa, e inteTna pú­

blica aún la privada pero creemos que es un tanto illlposible esti­

marlo, ya que no contamos con modelos 1D.atemáticos capaces de esti 

mar lo anterior ni· un computador que pudiera manejar todas las­

variables que _determinen su comportamiento. PeTO de lo que si sé es 

tá seguro es que ahora y en. los siguientes años será de vital im-· 

portancia contar <;on si.stemas computarizados para la administra~­

ci6n del servicio de deuda (por la magnitud que estos han :alcan,z!_ 

do)• pago de capital• ele intereses. y de impuestos sobre la T.enta 

según el. caso, para la deuda actual, y·futuTa; ésta es la inten-­

cilsri de este traba)o¡, mostraT: un sistema capaz de .controlar los·-

_padvos. banca~;ios.· No como pionero en el. desarrollo, ya que. exi~ 

ten sistemas similares en proceso de d_esarrollo como. el del Banco 

de Obras y Servicios Públicos y en producción como lo _es el de la 
"?.· 

Comisi6n Federal de Electricidad, pero sí formalizar una 1D.etodol!!_ 
' •' " ·- ' 

g1a que sirva para el desarrollo de sistemas computarizados, y es 

lo que trataremos de mostrar _en los siguientes capttulos, 
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e A p I T u. L o rr 

LA ADMINISTRACION DE PASIVOS :BANCARIOS 

El objetivo de este capítulo es analizar el Mercado In-­

ternacional de Dinero con el fin de conocer sus características,­

y, de este modo, reunir los elementos que componen el pasivo fi-­

nanciero de origen bancario del cual se describirá su administra­

ción en capítulos posteriores basados en la información de los e~ 

pítulos r y II; así, podremos desarrollar el sistema de control -

de pasivos, vía un computador, que agilice y simplifique esta ad­

minis trae i6n. 

En los párrafos siguientes se describirá las caracterís­

ticas y formas de operar de las Instituciones Oficiales Extranje­

ras de Crédito (fuente de financiamiento público) y la banca pri­

vada extranjera; asimismo, se describirán los instrumentos princi 

pales de crédito para llegar al problema de la administración de­

pasivos .bancari~s. 

El análisis profundo de las características de la bánca~ 

pública. tanto bilateral como mutilateral*, y la banca privada 

rebasa al tema central de este trabajo, pero quedaría incompleto-

(111). - Desde el punto de vista bancario la bilateralidad si.gnifi 
ca un contrato donde intervienen dos partes contratantes -
mientras en la multilaridad son varias. Las partes contra -
tantes. 
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sino se presentará al menos, un somero aai±is'°J.S. Hay que ~ 

cer notar que se pueden escribir y existen muchos tratados sobre­

el tema. La caracteristica relevante de la banca pública y priv~ 

da, donde predomina el capital norteamericano y las relaciones c~ 

pitalistas, es que l~s politicas ~rediticias obedecen a la lógica 

de obtener un beneficio~ 

La presencia cuantitativa de la BancaPública en México­

sólo quedará contemplada, implícitamente, en los cuadros y notas-

de 1 Capítulo r. 

LAS INSTITUCIONES OFICIALES EXTRANJERAS DE CREDITO 

El Fondo Monetario Internacional (FMI} 

El Fondo Monetario Internacional fue constituido en la -

Conferencia Monetaria y Financiera Internacional de Bretton Woods 

en 1944, con los propósitos de: .. 

- Promover ia Cooperación Monetaria Internacional. 
.,,_ 

- Facilitar la Expansión y el Crecimiento Balanceado del 

Comercio Internacional. 

- Promover la Estanilidad Cambiaria a fin de Mantener 

Acuerdos de Cambio ordenados entre los Miembros r evi-
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tar las Devaluaciones Competitivas. 

- Dar confianza ~ los Miembros, poniendo los Recursos 

del Fondo 1 bajo ciertas condiciones. a su disposición; 

a fin de ayudarlos a corregir los desajustes de sus 

Balanzas de Pagos. 

El capital 01·dinario del fondo se integra con las cuotas· 

de los paises miembros; pagaderas en oro en ~ 25\, y el resto se 

cubre en moneda nacional depósitada en.el Banco Central de cada -

país. 

El fondo puede otorgar pfestamos de hasta un lZS\ de la­

cuota del miembro solicitante en. forma de divisas convertibles en 

oro, contra la entrega de un valor equivalente de la moneda nac·i.2, 

nal, para ayudar a dicho país a alcanzar. la estabilidad monetaria. 

Este préstamo, le permite cuorir el d~ficit de su balanza de pa-­

.gos, causa según el FMI de la inestabilidad, que se considera 

transitoria y no estructural, y sin que el nivel de reservas ·in-­

ternacionales caiga por debajo de un punto que pudiera obligarlo­

ª deval.uar su moneda; es decir, se trata de proporcionar financi!_ 

miento co~pensatorio para problemas de corto plazo. El miembro,­

que efectuó la compra de divisas al fondo, tiene que recomprar su 

moneda en un plazo que varía de tres a cinco años, pagando, ade-­

más, intereses sobre las cantidades prestadas o compradas, <tUe 

fluctúan. entre 0,5\ y el S\, de acuerdo a: la cantidad solicit.!_ 
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ta, la cuota del país miembro en cuestión y el período transcurrJ:. 

do desde la adquisición inicial de la moneda convertible. El FMI 

tiene mcanisnos Y. oójetivos de tinanciamiento aún más sofistica-­

dos los que no se trataron, pero, cabe mencionar, que todo finan­

ciamiento esta sujeto a los intereses monetarios de sus miembros­

más poderosos, especialmente los Estados Unidos. 

El Banco Internacional de Reconstrucción y Fomento 

(BIRF) 

El Banco Internacional de Reconstrucción y Fomento se 

constituyó, como el FMI,en la Conferencia de Bretton'\foods, con -

la finalidad de: 

- Cooperar a la reconstrucción y al desarrollo de los 

países miembros. 

- Restaurar las economías devastadas por la Guerra y la­

adaptación de las facilidades productiva~ a la necesi­

dad del tiempo de paz, 

E.l BIRF inicio sus operaciones .. ene 19.fS con un. capita1 ª!!. 

torizado de 10,000 mill.ones de dól.ares, integrado, también, por -

las cuotas de los paises miembros. Estas cuotas eran pagaderas -

en un 20\ en oro o en aonedas convert11iles listas para ser prest~ 
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d3s, y en un 18\ en las respectivas monedas nacionales; el resta!!_ 

te soi quedó sujeto a ser exigido sólo en caso de necesidad; ac-­

tualmente dicho capital se ha•extendido, en virtud del aumento d!:_ 

<:retado en las cuotas y de la ampliación del número de miembros. 

Los préstamos del BIRF por lo general se conceden a pa-­

gos mayores de cinco años, casi siempre de 15 a 25 años, con pe-­

ríodos de gracia* de hasta 8 años y sujetos a tasas de interés V!!_ 

riables con las altas y bajas que se registran en el Mercado Fi--

nanciero Internacional. 

El Banco Internacional de Desarrollo (BID) 

En 1959 el Consejo Interamericano Econ6mico y Social 

(CIES), de la Organización de Estados Americanos (OEA), decidió -

crear el BID, no obstante las opiniones ádversas de algunos expe.r. 

tos que esgrimián, como principales argumentos, la falta de recu.r. 

sos suficientes para integrar el capital de dicha Institución y -

el peligro de duplicar esfuerzos, dada la'existencia.de un siste­

ma ·de financ:iamiento internacional. Una vez superadas las adver­

sidades, el BID surge ·con el propósito fundamental de contribuir­

ª acelerar el proceso de desarrollo económico, individual o coleE_ 

tivo, de los países miembros. 

l*l· - Periodo que concede y acieditante para empezar a pagar el ca-­
pi tal al acreditado. 
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En cuanto a la mecánica de otorgamiento de recursos, el­

BID cuenta con tres ventanillas que se integran con: el capital -

ordinario, suscrito por los países miembros y concedido en prést!!_ 

mos sujetos a condiciones comerciales, similares a las del BIRF;­

el fondo para operaciones especiales, integrado, igualmente, por­

contriouciones de los miemoros, pero cuyos créditos se sujetan a­

condiciones un poco más xlexibles para evitar que se agudicen los 

problemas de balanzas de pagos de· los países prestatarios; y su -

fondo fiduciario de progreso social cuyos recursos pr.ovienen ex-­

clusivamente del gobierno de Es~ados Unidos, estos últimos están­

suj etos a condiciones de préstamos más. flexibles, pudiéndose, in­

cluso, reemóolsarse ~nmoneda nacional, por lo que, en <iltima in:!. 

tancia, constituyen una fuente de crédito de los llamados "blandos .... 

De manera general, puede afirmarse que los recursos de -

las dos primeras ventanillas del BID son empleados, fiásicamente,­

para el finan.ciamiento de proyectos relacionados con el desarro-­

llo glo~al del sector privado. El Fondo Fiduciario.de Progreso -

Social, en cambio, otorga prioridad al. financiamiento de proyec-:- . 

tos relacionados .con el Bienestar 'social. 

La Agencia Internacional d~l Desarrollo (J\IDl 

Los orígenes de la Agencia Internacional del Desarrollo­

se localizan en los prillleros aftos de la Posguerra¡.desde entonces 



. - 49 -

ha experimentado muchas alteraciones, tanto en su esfera princi-­

pal de actividad como en sus métodos de operación, inclusive su -

nombre se ha modificado varias veces. Su evoluci6n propiamente -

dicba se inicia en 1948, año en que se estableció, gracias a una­

ley del Congreso Norteamericano. 

La·IAD tiene a su cargo dos programas fundamentales: !a­

parte financiera de la alianza para el progreso; y el programa 

que se deriva de Ley Pública 480, que incluye.alimentos para la -

paz. préstamos para el. comercio en general. prestamos para la co­

locaci6n de excedentes agr1colas norteamericanos y préstamos para 

el desarrollo. 

La IAD es una fuente de créditos blandos llamados "COO-­

·LEY", autorizados bajo el amparo de la Ley Pública 480, cuyas co!!_. 

diciones son más flexibles ~ue las comerciales en términos de pla 

zo e' intereses, y cuyo reemoolso puede fui.cerse en moneda local. -

Por otra parte, la AID también es una fuente de préstamos liama--

4os "ATAPOS". cu.ya autorización está condicionada a la aceptaci6n, 

por parte del pa1s prestatario, del requisito de destinar su im-­

porte a ia adquisici6n de productos norteamericanos, llegándose, -

en ocasiones, a especiÍicar qué productos deóen adquirirse, sea -

cual sea la forma que tomen los préstamos otorgados por la A!D, -

que reflejan en todo momento, el interés nacional norteamericano; 

de ah!· que la AID sea considerada como un instrumento importante-
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de la política exterior del Departamento de Estado de los Estados 

Unidos. 

El· Banco de Exportación e !mportaci6n de Wasningt:on 

(EXIMBANK) 

El Banco de Exportación e Importación de Washington fue­

establecido en 1934 como una corporación óancaria en el Distrito­

de Columbia. y en 1945 fue reestructurado como organismo goberna­

mental independiente. Su función principal es cooperar al finan­

ciamiento de las importaciones y las exportaciones de Estados Unf. 

dos. Las actividades del .EXDfBANK son de tres tipos. En primer­

lugar, proporciona garantías a los exportadores norteamericanos -

frente a posibles pérdidas. En segundo lugar, los asegura contra 

riesgos indebidos o no previstos. En tercer· 1ugar., concede pr!Ss­

tamos a largo plazo a países y empresas extranjeras considerados­

como clientes reales o potenciales.para las exportaciones nortea­

mericanas, ·operando, en este campo, como cualquier institución in.. 

ternacional d~ crédito. 

El EXIMBANK, aparte del capital· propio con· que cuenta., -

tiene la opción de solicitar préstalllos a la Tesorería del Gobier­

no de Estados Unidos. Por otro lado, las condiciones de présta-­

mos del EXIMBANK son abs~lutamente comerciales y se pueden consi­

derar, adem&s de como préstamos atados, como préS1:amos duros, 
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pues su reembolso total esobligadamente en dólares. 

LA BANCA PRIVADA INTERNACIONAL 

Primeramente cabe señalar que la Banca Privada Interna-­

c ional, como cualquier empresa que persigue ganancias y seguridad 

en sus transacciones, se norma por las fluctuaciones del mercado­

financiero internacional, es decir> el precio.de su mercancia, 

que es el dinero, baja o sube en función de la oferta y la deman~ 

d:i en el mercado a través de las tasas de interés; adem§:s selec-.­

ciona a sus clientes de acuerdo a sus intereses de inversi6n de -

éapital. 

La Banca Privada Internacional constituye una fuente de­

créditos "duros" que exigen a los pres~atarios: garantías·, avales, 

estudios de aplicación de recursos; estipulan, además, revisiones 

periódicas de las tasas de interés, comisiones, per~odos cortos -

de gracia para amortizaci6n: de capi~a1, etc. Entre la ~banca pri­

vada mundial destacan, por su poder financiero, la Banca Norteame 

ricana, Inglesa, Alemana, Francesa, etc, En cuanto a la interve_!l 

ci6n directa de 1a Banca Privada Extranjera en Néxico, las refor­

mas de 1965 a la Ley General de Instituciones de Crédito y Orga~­

nizaciones Auxiliares de 1941, tendieron a excluir por completo -

al capital extranjero de toda clase de intermediarios financieros 
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que operan en México.* 

La prohibición de la entrada abierta o suprepticia de e~ 

pital extranjero en las empr~sas bancarias y compañías de seguros, 

no ha impedido, sin .embargo, al establecimiento de oficinas de r~ 

presentación de la banca extranjera; recurso al que han acudido t~ 

dos los bancos norteamericanos y europeos de importancia en los -

últimos años. ~lás adelante, en este capitulo, dedicaremos una 

sección referente a las condiciones de financiamiento de la banca 

privada. 

Otras instituciones financieras privadas, distintas a los 

bancos comerciales, son las llamadas financieras industriales, 

las de ventas al consumidor y las compañías de arrendamiento; al­

igual que los bancos comerciales, este tipo de instituciones fi-­

nancieras se rigen por objetivos netamente comerciales. 

Bonos Int~rnacionales en Moneda Extranjera. 

Las emisiones de Bonos en los Mercados Internacionales de 

Capitales fueron, en otro tiempo, el prin~ipal canal ·para la in-­

versión privada extranjera. Actualmente su importancia ha diSilli­

nuído por las diversas dif iJ:lll~ade~ que han impuesto los países -

(*).-El único Banco Extranjero que per:manecio después de esta 
Ley es el City Bank. por concesi6n especial del Goóierno Fed. 
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en desarrollo. 

En los últünos años, s6lo unos cuantos paises en desarro 

llo, entre los que destaca México, han sido capaces de colocar 

emisiones de importancia en el Mercado Mundial de Capitales. 

De manera general, puede afirmarse que ~as emisiones pú­

blicas de bonos son aquellas colocadas por: un gobierno o sus de­

pendencias; (como estados, provincias, depart3;111entos o :municipal!, 

dades); un óanco central;. una instituci6n auton6ma (como una cor-·: 
. . 

poración, un banco de desarroll.o o una empresa de servicios p~bl.!, 

cosr, en la que el presupuesto de la instituci6n se hal.le sujeto­

ª la aprobaci6n del gobierno, () éste posea más del sa~ de las ac­

ciones con derecho a ·1oto, o este representado por más de la mi-­

tad de los miemaros del consejo de administraci6n, r que, en caso 

cie incwnplimiento, el Estado ·sea .responsaól.e por la deuda de la -

instituci6n. En pocas palabras, se trata aqui, como en los otros 

tipos de financiamien~o, oficiales r privados, de deudas contrai­

das directamente y garantizadas por el. gobierno de un detenninado 

pats. 

·Los bonos internacionales· ~n J!loneda extranjera, emitidos 

·púólicamente, se negocian en la áolsa de valores de los países 

interesados y pueden cotizarse a precios inferiores al valor nomi 

nal. 
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Créditos de Proveedores 

Los cr6ditos de proveedores a plazo medio y largo const.f. 

tuyen una modalidad relativamente nueva de financiamiento interna 

cional. En esencia, estos créditos están relacionados con las ª.!:. 

tividades com&rciales de proveedores privados que desean efectuar 

ventas. Se trata,· en última instancia, de un tipo de créditos de 

exportaci6n. Se otorgan directamente por los proveedores de los­

países desarrollados a sus clientes _en los países en desarrollo,­

bien sea que pertenezcan al sector privado o que se trate de org!_ 

nismos públicos o semipúblicos. Son, en el fondo, créditos del -

tipo llamado atado, 

Como es de suponerse, est~s créditos pueden ser financi!_ 
_,,.., \1;-

dos con recursos provenientes de lós proveedores mismos, con fon-

dos provenientes de préstamos bancarios obtenidos por ellos para­

sus actividades comerciales generales o para las transacciones es­

pecíficas de exportaciones de que se txate. 

CONDICIONES DE FINANCIAMIENTO DE LA BANCA PRIVADA. 

La economía mundial en los últimos afios ha experimentado 

cambios m algtma.S de sus variables rnacroecon6mi~ lo que ha implicado ca!! 

bios en la politica monetaria mundial¡ actualmente, las condicio~ 

nes generales del Mercado Internacional de Dinero determinan que~ 
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todo contrato financiero y operación de crédito queden alllparados­

por un documento que representan un título de crédito y son nego­

ciables para beneficio de su. tenedor. Básic8lllente existen cinco­

modalidades ae financiamiento: 

a).- Créditos Directos~ 

.b). - Aceptaciones Bancarias. 

c).- Papel Comercial. 

d).- Descuento de Cartera. 

e).- Call Money. 

a) • - Crédito Directo. 

Es uµ contrato fina~ciero que consiste en que una insti­

tución de crédito del extranjero* otorga un préstamo de cierta 

cantidad de divisas, generalmente en d61ares, mediante la firna -

de un documento llamado pagaré, por parte del acreditado, el que­

se obliga a devolver en una xecha deterlllinada la cantidad recibi· 

da Y.ª pagar los dntereses correspondientes, sin más garantía que 

el prestigio del acreditado, 

(*1,- No necesariamente puede ser: entre instituciones de crédito 
nacionales, industriales, organizaciones, o Bien particula­
res. 
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b).- Aceptaciones Bancarias. 

Al igual que los créditos directos, es un contrato fin~ 

ciero, pero con la particularidad que los intereses son pagados -

por anticipado, descontados del capital otorgado; una derivación­

de este tipo del crédito son las Aceptaciones con Garantía· que, -

como. su nombre lo dice requieren de un bien como garantía de.i 

préstamo. Usualmente, en México, las sociedades financieras ope­

ran con esta modalidad,suscribiendo aceptaciones, mediante las 

cuales asumen responsaóilidadespor cuenta de terceros, apegándo­

se a ley liancaria. 

c). - Pap·er Come·rc·ia1.. 

Esta modalidad de operación es otro de los medios a tra.:.. 

vés de los cuales las empresas, sociedades financieras etc., se -

allegan de fondos para cumplir sus fines, con la particularidad -

de que este es un crédito revolvente, a diferencia de los anter·i.2_ 

res. La revolvenéia consiste en.que a la fecha del.venc:i:miento -
. . 

del crédito, este es pagado y. al mismo tiempo se concede otro por 

el mismo .monto que fue pagado, modificandosie la tasa y el plazo •. 

d). - Descuento ·de· Cartera.... 

Partiendo del hecho de que los títulos de crédito son n.!!, 
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gociables, una vía de crédito para las empresas y sociedades fi-­

nancieras, es transferir la propiedad de los títulos de crédito -

de su cartera a una institución de.crédito que entregará, en for­

ma anticipada, su valor nominal, descontado también anticipadame!!_ 

te, los intereses y los gastos de la operaci6n. 

e).- Call Money. 

Este instrumento de financiamiento es muy usual entre 

las instituciones de crédito y los. grandes consorcios industria-­

les, que se ayudan así en sus transacciones financieras: el Call­

Money consiste en que, una institución o empresa, ~resta una cie.r. 

ta cantidad de dinero a otra, con la sola garantía de su presti-­

gio, por un tiempo cor·:o (uno, dos, tres, días, etc.). Después -

_del tiempo convenido, el acreditante tiene la opción de recuperar 

su dinero en el momento que más le convenga, convirtiéndose el 

crédito a la vista. 

El costo financiero de un cri;di.to está determinado por -

su tipo, la duraci6n y la tasa que el solicitante puede negociar­

en el Mercado Internacional, esto último depende dél prestigio y­

habilidad del prestatario potencial. Destacan las siguientes ta--··c 

sas de interés por su importancia: 
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Mercado de los Estados Unidos: 

1. - Prime Rate. 

2. - Tasa de Descuento. 

3.- Call Money. 

4. - Papel Comercial. 

a). De .30 a 59 días 

De 60 a 89 días 

De 90 a 11 9 días 

De 120 a 179 días 

De 180 a 270 días 

s.- Aceptaciones Bancarias. 

a). 30 dias 

60 di as 

90 días 

120 días 

150 días 

180 dí.as 

. Mercad·o· d·e Europa 

l . - Eurod6lares 

1 mes (esl 

2 .. 

.3 n 



- 59 -

4 mes (es) 

5 11 

6 11 

2.- Libor 

1 mes (es) 

3 11 

6 11 

9 " 
1 año 

Independientemente del lugar del mundo y nacionalidad 

del óanco, el solicitante de crédito tendrá que negociar la tasa, 

ya que en un día determinado, la Prime Rate y la Libor varían en­

puntos a pesar de que se trate del mismo período; las anteriores­

tasas son aplicables a los créditos en d6lares americanos, pero -

se toman como base para la fijaci6n de las otras tasas. 

Además del cc·sto de la tasa de interes, el acreditado 

tendrá que pagar comisiones y en algunos casos, tasas diferencia­

les, apertura de línea de crédito, etc. 

Usualmente para los créditos con largos períodos de amo.!:_ 

tización, se fija un período de revisión de tasa. 
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En cuanto a las condiciones de financiamiento de la Ban­

ca Nacional, las modalidades son similares a las anteriormente 

descritas; para los cr~ditos en monGda nacional se aplican tasas­

de interés vigentes en el Mercado Interno¡ para los préstamos ne­

gociados en dólares americanos se aplican las tasas imperantes en 

el Mercado Internaciona1. 

Aparte de las modalides descritas que son netamente co-­

merciales existen dentro de las instituciones nacionales de crédi 

t.o, financiamientos especiales para favorecer a algunos sectores­

de la economía, regulados por fideicomisos. 
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LA ADMINISTRACION DE PASIVOS BANCARIOS 

En este trabajo entendemos a la administraci6n como un -

objetivo de la· .humanidad civi1izada, consistente en sum~istrar -

información oportuna pe.r~..J.a ~;en otras palabras, informaci6n con lo 

cual se podri actuar. 

Ante este objetivo central, la administración toma las -

siguientes caracter1sticas: 

- Un interés primordial en la toma de decisiones. 

- Una valoración que se .Basa en los criterios de efica-­

cia econ6mica. 

- Cimentaci6n sobre un modelo matemático formal, 

- Necesidad de una computadora electr&nica. 

una vez aclarado el °'bj etivo de la ad.ministración, defi:­

niremos un modelo conceptual administrativo para empresas e . ins't.!, 

tuciones que usan como instrumento de finan.cia:miento el crédito -

bancario; en particular, se tomara la estructura de una institu-­

ci6n nacional de cr~dito, partiendo de lo. general a lo particular. 

según el modelo de la figura, 1.II 



- 6Z. -

1 ECONOlllA MUNDIAL. 1 

! 
t ECCNOMIA NACIONAL 1 

l 
EMPRESA / INSTITUCION 

OBJETIVOS 

EMPRESARIALES 

INSTITUCIONALES 

ADMINISTRACION 

PROCESAMIENTO DE INF:ORllACIO~ 

TOMA DE DECISIONES 

.Figura l ,U Modelo Conceptual Administrativo. 

AJiora_bien, nuestro 111odelo se alilllenta de informaci6n 

del exterior para sus ocjetivos y-, dentr.o de esa informaci6n, el­

modo de oótener recursos financieros para sus metas; J.:a·. p-t:i:gunl:a 

que cabe es si toda empresa[in.stitución necesita apoyos crediti- -

cios para sus fines; posiblemente no, pero en este trabajo sólo -

nos interesa enfocar aquellas que sr lo requiere, en. especial una 
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instituci6n nacional de crédito que capta recursos en el extTan-­

jero. 

¿Quién y c6mo se determinan los montos de los Tecursos?­

GeneTalmente, dentro de la administración tTadicional las áreas­

de finanzas, que bien se pueden llamar direcciones, subdiTeccio-­

nes, geTencias, ·etc., a través de la planeaci6n financiera deter­

mina si para cumplir los objetivos por períodos de la empTesa se­

necesita la captación de recursos. 

Una actividad ~uy ligada a la planeaci&n financiera es -

formular anticipadamente el c6mputo de los gastos o ingresos, a -

esta acci6n y su resuJ.tado la definiremos como "presupuesto". 

El presupuesto es un proyecto detallado de los: resulta-­

dos de un programa oficial de operaciones óasado en una eficien-­

cia razonaole, Aunque el alcance de la "eficiencia r,azonaóle" es 

indeterminado y depende de la interpretación de la pol~tica dires_ 

tiva. 

El concepto fundamental de programar las entradas y las­

sal idas de fondos de la teoría del presupuesto, con el fin de oo­

tener util~dades o dar algún seTvicio es el instrumento que toma· 

remos para determinar el monto del déficit financiero para un de­

teTminado oojetivo¡ de esta manera, podemos constTUtr un111odelo -
presupuesta! simple como sigue: 
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MOVIMIENTO DE FONDOS PARA EL ·I-ESIMO PERIODO 

DISPONIBILIDADE$ INICIALES 

- Ingresos . -

SUBT01'AL DE INGRESOS 

TOTAL DE INGRESOS 

- Egr.esos -

SUBTOTAL DÉ EGRESOS 

DISPONIBILIDADES FINALES, 

TOTAL DE EGRESOS 

De nuestro modelo podemos inferir. lo siguiente: 

i) Si las disponibi~idades finales son menor que cero enton 

ces: 

E1 .total de ~ngresos es :111enor que el subtotai de egr~. 

sos.Y se cumple la partida dotil.e, es decir, 

El. to.tal. de egresos '!" a.l. total:de egresos. 

Es clara que en-oñá situación como la anterior existe un 

déficit financiero con lo cual no se puede financiar los egresos­

y cumplir con el objetivo, se necestia corregir el modelo, agre-­

gando un reng~6n en los ingresos, de 1a. siguiente manera: 
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MOVIMIENTO DE FONDOS PARA EL I-ESIMO PERIODO 

DISPONIBILIDADES INICIALES 

- IngTesos -

.SUBTOTAL DE INGRESOS 

CREDITOS A CONTRATAR 

POR DEFICIT FINANCIERO 

TOTAL DE INGRESOS 

- EgTesos -

SUBTOTAL DE EGRESOS 

DISPO~IBILIDADES FINALES 

TOTAL DE EGRESOS 

ii) De esta manera siempre que 

El subtotal de ingresos sea menoT que el subtotal de egr~ · 

sos entonces: 

. Los créditos a contratar será • (subtotal de egresos) 

-(subtotal de ingresos) 

· y las disponibilidades .finales = cero 

y se cumple la-partida 

iii) Pero si queremos que las disponibilidades finales sean -

para que en el periodo I-ESIMO +: 1 se tengan disponibil! 
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dades iniciales mayor que cero, al menos por una canti-­

dad .mínima "X" entonces:. 

Los créditos a contratar serán = (subtotal de egresos) 

-(subtotal de ingresos) + (una cantidad minilna "X") 

y se-contratarán cr~ditos siempre ~ue: 

Subtotal de ingresos menorqueel (subtotal de egresos) + (una 

.cantidad m!nima "X"} 

Esperamos que esto no DOS orille a pensar que una situacil5n en -

la que se necesite de financiamiento en un· período "i." · sea sin to -

nia de una crisis financiera sino, por el contrario,. es un uistru--
. ! 

mento para operar a falta de liquidez, ya que ese pasivo* .deberá 

estar respaldado por el activo". Con lo anterior no queremos ·Je.:. 

cir tampoco que una empresalinstituci6n nunca cóntrata pasivos -­

por desajustes financieros. 

Tratemos de aclarar lo anterior; sea una institución de­

crédito que persigue utilidades comprando y vendiend.o divisas y··­

en un 'periodo i de su horizonte financiero existe el siguiente mo, 

vimiento de fondos. 

DESDE. UN PUNTO DE. VISTA FINANCIERO: 

* Obligaciones contraidas por una EmpresaÍinstituci6n 

** Propiedades de una Empresa/Institución, 
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MOVIMIENTOS DE FONDOS PARA EL I-ESIMO PERIODO 

DISPONIBILIDADES INICIALES 

Tal que: 

- Ingresos -

Recuperación de Créditos 

Total de Ingresos 

- Egresos -

Otorgamiento de Cr6ditos 

Subtotal de.Egresos 

Disponibilidades Finales 

Total de Egresos 

El subtotal de ingresos es menor que el subtotal de egr~ 

sos. 

Tenemos una circunstancia como en i), aplicando ii) y 

iii) para corregir nuestro d6ficit financiero. Podemos refonnular 

nuestro modelo de la siguiente manera: 

·-< 
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MOVIMIENTO DE FONDOS PARA EL 1-ESIMO PERIODO 

Disponibilidades Iniciales 

- Ingresos -

Recuperaci6n de Créditos 

Subtotal de Ingresos 

Cr~ditos a Contratar 

Total de Ingresos 

- Egresos -

Otorgamiento de Cr6ditos 

Subtotal de Egresos 

Total de Egresos 

Con tod.o lo anterior tenemos ya un instrumento para de-­

terminar los déficits financieros y como corregirlos dentro de un 

programa financiero. 

Lo que a primera vista no estaria claro es como se pue-­

den generar utilidades operando de acuerdo al contexto anterior. -

Usualmente el Consejo de Administraci6n determina qu~ utilidades­

se deben obtener para determinado ejercicio y, en base a ese mon­

to de utilidades, el &rea de programaci6n financiera, usando CO'JllO 

guia de operaci6n el presupuesto y el estado de resultados profo!:_ 

ma, determina las tasas activas y las pasivas, es decir, el costo 

de adquirir recursos y a cuánto se otorgarán. para que el diferen-
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cial menos los gastos de administraci6n sean las utilidades, en -

el caso· que no se opere·con recursos propios. 

Hasta aqui ya sabemos como determinar los déficits fina~ 

cieros, cómo corregi!los y c6mo generar utilidades, Pero lo más­

interesante será tener una estructura administrativa para su con­

trol. 

El siguiente organigrama permite visualizar dicha estru~ 

tura que puede variar en nombre y organización de una empresajin~ 

tituci6n a otra pero e~ esencia deberá tener el mismo objetivo. 



FIG. 11.2 ORGANIGRAMA DE UN AREA DE FINANZAS, 
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El Organigrama II.2 tiene una estructura de ~rbol jerár­

quico, no por ello se debe pensar que no existe retroalimentación 

de informaci6n desde el nivel más bajo al más alto; para cumplir­

ciclos de administración en codos·1as niveles, como se sugiere en 

la figura rr. 3. deóe. haber retroalimentación: 

PROCESAIMEHT_O RETROJU .. lllENTAR A 

ALJllENTAC/ON DE: 
IHFORMACION 

OE OT1IO NIVEL O 

INFORllACIOll ASllllSlllO 

Figura II.3 Ciclo Administrativo 

Ahora que ya tenemos una estructura administrativa, exa­

minemos como cada una de las partes interviene en la administra-­

ci6n de pasivos de origen bancario. 

Supongamos que en cada uno dé los niveles jerárquicos se 

cumple con el ciclo administrativo y la gerenciade programación -

financiera determina que, para cumplir con un programa financiero, 

se deben contratar créditos; Esta,informa a la subdirección de fi 

nanzas, i'a que a su vez informa a la direcci6n general para la t.Q_ 

•a de decisiones, ésta úl~ima aprobará el programa financiero, de 

lo contrario se repeti.rá-e-1 ciclo desde las más altas jerarquías­

de la estructura administl!ativa. 
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En dicho progTama financiero se contemplarán renglones -

presupuestales inherentes a la contratación de pasivos como sigue: 

En ingresos : 

En egTesos: 

Créditos a contTatar 

Pago de pasivos 

Pago de intereses 

Pago de illlpuesto sobre la Tenta 

En cuanto a los cTéditos a contTatar la gerencia interna 

cional participará activamente buscando en el meTcado internacio~ 

nal las mejores condiciones de financiamiento con todos sus con-­

tactos (los agentes financieros representantes de los bancos), ~ 

concretamente la actividad a desarrollar por esta área es: nego-­

ciar condiciones favora·Jles de financiamiento en el momento opor­

tuno. 

Implícitamente se ha descrito la actividad de la gerencia 

de progTamaci6n financiora pero trataremos de definir con preci-­

si6n su actividad en torno a los pasivos de origen bancario~ 

1.) Det.erminar el monto a contratar por déficit filian., 

ciero en cada periodo del presupuesto. 

2.) Programar el servicio de pago de deuda: 

2.1) Pago de capital 
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Pago de intereses 

Pago de impuestos 

Esto desde luego para los créditos ya existe!!. 

tes, en base a las tasas de interés esperadas 

en el ejercicio. 

3.) Hacer comparativos durante el ejercicio del progr!_ 

ma financiero, de lo real contra lo programado, P!. 

ra de esta manera comparar. lo que se ha hecho con­

tra lo que se debi6 hacerse y corregir oportuname!!_ 

te desviaciones e, incidentalmente, conocer el 

origen de las mismas y señalar las responsabilid!_ 

des necesarias. 

_ Las anteriores áreas serán de apoyo para la operaci6n, en 

nuestra estructura administrativa, por ello las áreas que lieva­

riin a cabo directamente _las operaciones.serán: el área de operaciooes.pasivas -

y la tesorería, que ~undamental.lnente .se ocuparán del r~gistro con­

table como una de sus actividades en la administración. de pasivos: 

en el sepuesto de que nuestra estructura acb}inistrat:j;y'a lleve el -

método de ''''.\(,~~ntafüU.dad, 

En cuanto a las áreas operativas sus actividades de re-­

gistro contable alrededor de los pasivos 5ancarios generallllente 

son las _s_igµientes: 

1 M6todo contable en q_ue cada area liace sus asientos contalil.es, 
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1.) Por la contrataci6n del crédito 

2.) Cuando los intereses son pagados por anticipado 

3.) Provisión mensual de pago de intereses 

4.) Provisi6n mensual de pago de comisiones 

S.) ·Pago del crédito, llegada la fecha de su vencimien-

to· 

6.) Pago de intereses 

7.) Provisión mensual del pago del :impuesto sobre la 

renta. 

8.) Pago del impuesto sobre la renta 

9.) Otros. 

Una exposici6r. completa y detallada dela técnica canta-­

ble de los asientos que se llevan a cabo en la contrataci6n de eré 

di tos no se presenta aquí en este trabajo, pero la informaci6n que g~ 

nere el sistema de control de pasivos que en los siguientes capit~ 

los se describirá, ayudará considerablemente en las operaciones 

contables, 

Con toda la estructura administrativa anterior la pregll!!:.. 

ta es ¿cuáles son los ingredientes elementales que hacen funcionar 

dicha estructura? Estos elementos serán todos los datos que con-­

tiene un crédito y sus distintas comhinaciones según el tipo de P!. 

go de capital, de intereses, etc. 
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Como elementos primarios para la configuraci6n de un cr! 

dito tendremos todas las posibles combinaciones lógicas de los si­

guientes elementos: 

TIPO DE CREDITO 

i) Directo externo 

ii) Directo externo sindicado 

iii) Directo Interno 

iV') Descuento de cartera 

v) Con garantía 

TIPO DE AMORTIZACION 

i) Al vencimiento 

ii) Anual 

iii) Semestral 

iv) Trimestral 

v) Bimestral 

vi) Mensual· 

. vii.) Otro 

TIPO DE -~A:GO DE INTERESES 

il Por adelantado 
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ii) Al vencimiento 

iii) Anual 

iv) Semestral 

v) Trimestral 

vi) Bimestral 

yii) Mensual 

viii) Otro 

Dada una combinaci6n de los anterior.es elementos y con -

los siguientes elementos adicionales quedardn establecidos todos -

los datos necesarios para el control y administraci6n de pasivos. 

ELE?>tE:NTOS PRIMARIOS Y ADICIONALES 

-CONDICIONES DE CONTRATACION-

Número de financiamiento 

Tipo de crédito 

Banco acreditante 

Monto total del cr6dito 

Tipo de moneda 

Fecha de suscripci6n 

Fecha de vencimiento 

Fecha de disposici6n 

Número de di.sposici6n 

Clave de la amortizaci6n del capital 

Fecha de vencimiento de gracia para el pago de capital 



- 77 -

Número de amortizaciones de capital 

Tipo de_la tasa de intergs 

Clave del tipo de pago de intereses 

Fecha a partir de la cual se calculan intereses . 

NOmero de pago de intereses 

\ de la 'tasa de I.S.R. que aos. el acreditado 

Monto total/saldo a pagar por comisiones 

.\ de pago de comisiones s/pago de cap. 

\ de pago de c0111isiones s/pago de ints. 

Forma .de documentaci6n del cr6dito 

Clave de docu.mentaci6n del crédito 

RegistTo/clave de la S.H.C.P. 

Registro.federal de causantes 

-FORMA DB ~roo · y. ENVIO .i>E FONDOS-: 

Monto neto reciflido 

·Banco: corresponsal· 

.Banco i:líteraediario 

Tipo de fondos 

Banco donde se pagará el capital 

Banco mediante el cual se pagari el capital 

Abono en cuenta. 



Nombre 

Puesto 

Direcci6n 
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-DATOS GENERALES DEL AGENTE MEDIANTE EL 
CUAL SE TRAMITO EL CREDITO-

Nombl.'e del Banco 

Teléfono 

No./c1ave de1.Te1ex. 
- -· -

Con todo el material expuesto en el presente. capituÍo pasemos . . . - -

al inteTés fundamental de este trabajo, e1 análisis, disefü> Y, 

construcci6n e implantaci6n del s.istema.· 



C A P ~- T U· L O III 
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.C A P I. T U L O UI 

.. ANALISIS DE· SISTEMA 

.INTRODUCCION AL ANALISIS DE SISTEMAS 

Antes de·adentrarn.os en el an4lisis del sistema que con­

trola. las operaciones de origen bancario en nuestl'.o esquema ad.mi~· 

'istrat:ivo, definiremos la finalidad del "AnS.lisis de Sistemas" y 

uso; 

El análisis de siste111as se utiliza ampliamente para: 

. l l La soluci6n de pro.blemas • (como enfoque. general l y 

Zl E.la6orar sistemas .de infonaci6n. 

' . . . . 

.Esto aunado con el análisi~ propio:de los sistanas, asi como .su 

diseño e iinplantaei6n; que sér!n tratados en los. sigtiientes capftu-' 
' ' ' ' : . . . ' '' ' . ~ 

los. nos permitid. desurrÓllar el sistema de .. control de pasivos,. 

La palab.ra ''sistema", .la tomaremos en .este tr.afíajo como 

Un termino que sirve para describb: un 'gran nllJitero de cosas,. oD'j!:,. 

tos o grupos, Un sistema es un grilpo ordenado de fiechos, princi~ 

pios, doctrinas, ·creencias o tradiciones, entre los cuales existen. 
interrelaciones. 

El ciclo vital del desarrollo de un sistema es; 
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l. Análisis. 

Z. Disefio y Construcc~6n. 

3. Implantación. 

Las principales actividades asociadas con cada etapa del 

ciclo comprenden: 

Análisis de Sistemas: 

Recolecci6n dé datos. 

Análisis de datos. 

·Diseño de Sistemas: 

Formas/Informes. 

Archivos de Datos~ 

Procedimientos de Oficina. 

Programas. 

Control de Procesamiento, 

Selecci6n de Equipo*, 

Implantaci6n de Sistemas: 

Capacitación del Personal, 

._ ', .-

(*}.- En el ciclo de Desarrollo de nuestro sistema el equipo esta 
rá dado por un minicomputador digital PDPf11-10 por lo cual 
no se tocara el tema de la selecci6n del equipo, 

. -' 
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Realización de Pruebas. 

Conversión. 

Mantenimiento. 

En el Capítulo I se habló de que la finalidad de este 

trabajo es presentar una metodología para el desarrollo de siste-· 

mas mostrando como ejemplo de ello un sistema. 

Anterionnente no era claro que activ~dades había que ha"." 

cer ni cuando se había concluido cualquiera de ellas, ~luchas de-· 

las actividades ni siquiera aparecen como tales, desarrollándose"." 

sólo en el pensamiento del analista/programador, no había metodo­

logia para analizar, diseñar o programar; que un individuo hicie• 

ra bien alguna de las actividades era cuesti6n de experiencia y -

de la intuición del individuo. La metodología será una guia a ·5~ 

guir y en cada uno de los ciclos. . El análisis 'de sistemas utili­

za métodos cuantitativos, cuando son aplicables, ademas de facto­

res cualitativos,comt>el juicio, la creativida~, la heur~stica,.:.. 

el sent..ido común y ia experiencia, pero este análisis deberá ten­

der a ser estructurado. Cuándo y dónde se dehe empezar un análi­

sis de sistemas. es hasta ci.erto punto ar.bitrario. Se puede requ~ 

rir un gran número de sesiones, de discusión y varios estudios 'e!!!. 

piricos y experiencias prácticas antes de efectuar el análisis de 

sistemas. 
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Dentro del enfoque de soluci6n de problemas, hay seis 
etapas b4sicas en.el an&lisis de sistemas: 

1. Definición y formulación del problema. 
z. Desarrolla de soluciones alternativas. 
3. Construcción de modelos que formalicen las alterna-

tivas. 
4. Detenninaci6n del costo/rendillliento de las alternativas 
S. Presentación de recomendaciones. 
6 •.. Implantación de las .altet"nativas seleccionadas. 

-·­..;¡-· 

Figura III. 1 Esquema que muestra las Etapas y el Proceso Operati­
vo del An~iisis de Sistemas. 
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Es claro que nuestro sistema tiene un carácter adminis-­

trativo por todo lo expuesto en el Capítulo Ir, y como tal deberá­

generar información, así. su .objetivo seTá."generar información en -­

el momento oportuno". Para una oportuna administración. 

Como sucede con toda ent~dad dinámica, la descripci6n, -

la utilidad de la salida, la eficiencia de las operaciones y la 

confiabilidad en la operaci6n global del sistema, pueden variar de· 

manera considerable con el tiempo, por consiguiente, el sistema es 

tará expuesto a la deteriorizació~, obsolescencia y, por último a­

la sustituci6n. 

A primera, vista, se podría afirmar_ que la. duración _del -

ciclo equivale a la razón con que el ciclo vital del sistema se r~ 

pite una y .otra vez. Algunas autoridades en la .materia consideran 

la duración de 1 ciclo en términos de años. · Muchos e:xpertos en si~ 

temas calculan que el ciclo ·de vida normal para un sistema es de -

dos a diez años antes de que sea necesario un redisefio ilnportante­

o una reparación total:. 

El catalizador r persona clave en el análisis, disefio. -

construcción e implantación de un sistema, es el analista de sist~ 

mas. Este es Básicamente una persona que sirve de interfase entre 

los usuarios del sistema r los técn.i.cos que tranajan en el sistema, 

tales como programadores, administradores, operadores de-las máquinas, etc~ 
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En consecuencia, para que el analista de sistemas sea 

eficiente debe: 

.l. Ser creativo a la vez que pragmático, 

2. Ser un catalizador y hasta un árbitro, 

3. Pensar en la organización, así como en la t"ecnologí.a. 

En el Capítul9. II se dijo que los elementos motores. de -

nuestro esquema administrativo son los datos que configuran cada 

uno de los créditos, por lo tanto serán el material que le'dara 

sentido al sistema de control de pasivos, es decir, son los eleme!! 

tos a procesar para generar informaci6n. Los datos son hechos ai.§_ 

lados y en bruto, los que situados. en un contexto significativo m.=_ 

diante una.· o varias operaciones de procesamiento~ permiten obtener 

deducciones relacionadas con la evaluación e identificacidn de p·e.r. 

sonas, .eventos y objetos. 

La informaci6n final es la adici6n. o el procesamiento de 

los datos, que_ puede proporcionar un conocimiento o, Iiien, entenO.i 

miento de ciertos fáctores. La función primordial de la informa-­

ción y, por tanto, la de un sistema de infonnaci6n, consiste en -

aumentar el conocimiento del usuario, o en redµcir su incertidum-­

bre. · La información comunicada al usuario puede ser el resultado­

de la aportación de datos a un modelo de decisi6n y de su procesa-



. - 86 -

miento; sin embargo, tratlindose de decisiones más complejas, la in 

formación no puede hacer más que aumentar la probabilidad de la 

certidumbre o reducir el nÚlllero de posibles elecciones. 

Eíasta aquí .. nos. hemos ocupado de diversos conceptos y t.é!. 

minos que constituyen una introducción al análisis de sistemas, 

LA ACTIVIDAD DE ANALISIS DE SISTEMAS. 

Para nuestros fines definiremos un sistema, que genera·­

in:formación, deLmodo siguiente: Un conjunto sistemático y formal. 

· dé C:()mponentes, capaz de realizar operaciones de procesamiento de..:, 

datos con .el prop6sito de proporcio~ax· informaci6n a los adminis"'."'. 
•º:\•_ 

·tradores, en apoyo de las aétividades de planeación, control y to-

ma de decisiones, 

Es necesario señalar .que no todos los sis'temas necesitan 

de la computadori1: y su tecnología, que la computádora n.o necesal'i!_ 

mente mejora un sistema yque no todos los reportes c¡ue produce 

una computadora se puedencalif.icar como informaci6n. Asi lo que. -
'"'-

debe hacerse inicialmente es llevar a cabo Ull ana~isis fonnal Y:. 

·apropiado del. trafiajo de sistemas;, la ·computadóra y otros -inedias -

seÍiiejantes sólo se incorporarán en el caso de que con ello se 111ej~ 

re la efectividad del sistema. DichD de otro 111odo, deD.e revisarse 

primero el sistema y después .1os--ttr~itivos y equipos necesarios 

para ponerlo en marcha, 
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En nuestro caso, un análisis superficial de nuestro sis­

tema nos lleva al uso de un computador por las siguientes razones: 

1.- La cantidad de datos que configuran Un. crédito. 

Z.- El número de créditos existentes. 

3.- ~l número de »anees sindicados en un crédito* •. 

4.- El cambio de tasas de interés en ef mercado interna­

cional (el alza o la baja de .ellas origina una nueva 

proyección de pago de intereses e impuesto sobre la­

renta). 

5.- Un volumer: de pasivos de aproximadamente de 85,000·­

millones de pesos. 

Al principio del capítulo definimos el uso del anális~s­

.de sistemas; ahora dicho análisis conrlsti..:-a, en este trabajo, en­

separar las partes que c..onstituyen, la administración de pasivos,­

con el fin de estudiarlas y evaluarlas para encontrar el mejor mé­

todo que satisfaga las necesidades de la administración. 

Cuando un grupo de personas o un individuo se propone 

realizar una empresa existen razones que determinan llevarla a ca-

(.*)_. - Agrupaci_ón de Bancos que_óajo un contrato otorgan un crédito, 
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bo. Así, también existen razones para iniciar un análisis de 

sistemas ~ue pueden ser: 

1. Soluci6n de-. pToblemas-_ 

2. ·Nuevas necesidades· 
:. 

3. Implantación de una nueva .idea o tecnologia 

4. Mejoramiento gene~al de .los sistemas. 

·En nuestras circunstancias, de· h.echo las cua,tro razone.s­

anteriores son aplicables a este nivel y antes' de hacer .una fortn!!_ 

lación para el análisis. del sistema, el .analista defiera pregunta!:, 

se lo siguiente: ¿q_u~ informaci6n _ s·e necesita? ¿quien la requiere? 

¿cuándo? i.d6nde? ¿en ~ué forma? Ídonde ·se origina? ¿cibno se puede 

obtener? , . etc. 

Una vez q_ueel analista de sistemas ha realizado las en­

trevi.stas preliminares· y ña determinado que es conveniente efec-­

tuar el an~lisis ·de. sj,ste'mas, debe. com~icar formalmente r por e~ 
. crito,. a. las áreas i.nvolucradas, su manera .de entellder el fin p"e!:. 

segu~do y la.manera en que enÍocara el proh1ema •. 'Esta comunica-­

ción tendrá como prop6sito: 

l. Permitir al solicitante del análisis co:mpToiiar si el­

analista lia entendido claramente a sus deseos. 
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2. Dan a la gerencia la oportunidad de eva1uar el enfo-­

que y la cantidad de recursos que se invertirán en el 

anhisiS. 

S.i el proyecto de análisis de sistemas es aprobado se 

pasara al estudio de1 sistema actual. E.s 111uy raro que un analis­

tátenga que crear un s~stema a partir de nada. En la mayoriade 

los casos existe algun sistema o subsistema que sirva a la orga--

. nizaci6n aunque en algÚnos casos no pero .se di::bera tener cuidado­

-· s·i· lo .que se ~naliza e~; Teillmente uii.. si-stema o es .Una seTie de 

.eventos<¡ue se realizan sin ningun orden. De hecho este deberá-. 

ser el primer diagnóstico del analista. De no .ser ·'un sistema, et 
. - . ' . 

analista tendrl que detectar c·Llales operacic;;nes se 111ecanizaran · 
. - . - ·. . ' . 

P,ara llegar a la norma~.ización, donde,desde el punto de vista fu!!. 

cional, la not'lllalización implica iá ejecución de operaciones· con­

forme ·a un modelo establecido, Se debe tener atenci6n al grado_­

.de normalización alcanzado por una empresa/instituci6n antes de -

pr,oceder ª·mecanizar un sistema vta un computador, ya que ~las má-.. . ' . . . - . 

<quinas no crean ia eficiencia pa"~ si mismas, ni los sistemas. 
'. . . . . . ·.. .. . . ,- ,· . '. 

· ~ Eli~ sapl~ente aum~ntan la eficiencia cuando se usan apropia.-"." 

drui{e~te. Los m~t!)dos electrónicos 'de procesamie~to de datos ·fu~-;- . ., 
plican automati.zaci6n r la eficiencia de gsta depende completame!!.. 

te- de una máxima normalizaci6n, de esta manera el analista de s·i~ 

temas deberá contemplar los _siguientes principios básicos: 
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l. La automatizaci6n de un sistema con un alto grado de­

normalización es sencilla. 

2. La automatización con bajo grado de no.rmalización es­

difícil y costosa. 

3. La automatización sin nonnalización es imposible. 

Para el sisten1a que nos .ocupa en la primera fase del an! 

lis:ls se encontro un grado su:ficiente de normalización, con las -

carencias siguientes (las cuales fueron corregidas antes de pasar­

a la mecanización computarizad.i). 

- Manuales de procedimiento desactualizados. 

- Formas de control desactualizadas. 

- Archivos anticuados en su diseño. 

- Reportes presentados en formatos distintos~ 

- Duplicidad de funciones. 

- No estaban claramente delimitadas las funciones d·e. las 

áreas. 

Usual.mente, cuando se hace el primer reporte del análi-­

sis del sistema y se detectan todas sus carencias, ninguna área -

involucrada se quiere hacer responsahle de la noTI11aiizaci6n del -
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sistema y menos del desarrollo del nuevo sistema computarizado, -

recayendo todo el trabajo a las áreas de análisis y sistemas, c6~ 

puto, informática, etc •• independ-ientemente del nombre del área -

responsable de .desarrollar 1os sistemas. 

A está altura del a~álisis y con el fin de que todas 

las áreas involucradas en el sistema participen en su desarrollo­

se deoerá formar un· Comité· .n~:re·c·tivo ·ae: ne·sarrolro· <ie.l ·Si:stema. 

Este sera responsable de la planeación, integración, de­

sarrollo y evaluación.del sistema: Este Comit6 deberá estar for­

mado por un presidente que será el funcionario de más alto nivel­

de las áreas óeneficiadas con el desarrollo del sistema y tantos -

vocales como la organizaci6n administrativa de las áreas· lo re- -

quiera, más un secretario t6cnicoq_ue deberá ser el funcionario 

de más alto nivel del área_ de desarrollo de sistemas; desde luego, 

el ·comité se formara cuando la magnitud del sis.tema as! lo requi.!:._ 

ra •. 

El mismo comité determinara la manera de operar, pero 

sus objetivos seran: 

Asignación de responsables para el desarrollo del sis­

tema. 

- Calendarios de desarrollo. 
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- Evaluación del desarrollo del sistema. 

La formación del comité traera como consecuencia· los be-

neficios siguientes: 

- Los aciertos y desaciertos del desarrollo del sistema­

no recaerán sobre ·una sola área, 

•-: .El Usuar.io coopera más al desarrollo. . 

- Se pueden señalar iesponsabilidades. 

Los elementos que nos permiten el estudio y análisis del 
. ' ' ; ': 

sistema son .los. da tos, y la :fuente más impox:.tan~e de ellos. son . 

las personas. No sóÍo el grupo .de. la' alta· gerencia, sino 'también 

los empleados administrativos. 

Las necesi4ades de información las indican mejor qúienes. · 
. . 

utilizan esa informaci6n. Es importante señalar que la mayor!a -

de las personas formula ;;us·necesidades guiándose por.una idea ·ar 
,. ·-, ' ' ••• ,• • e ,-

· bitraria y con. frecuencia antiC:uada de lo que ellos piensan que -

se les puede proporcionar. Por tanto, la función del analista 

consiste en eliminar o regular esa actividad con el. fin de cono-:­

cer las verdaderas necesidades de informaci6n. 
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Antes de pasar a los métodos de recolección de datos, 

técnicas para el análisis de datos, entrevistas con las personas­

y a la descripción de esta aplicaci6n al sistema de control de 

pasivos, cabe señalar que una fuente adicional de estudio y tan -

importante como las personas para el analista es la papelería que 

se utiliza actualmente y que se guarda en la organización, los 

papeles que pueden encontrarse en la mayoría de las empresas se 

clasifican así: 

l. Los que deacriben en que forma está estructurada la -

organizacilin. 

2. Los que indican que se propone hacer la organización. 

3. Los que indican qué hace o ha estado haciendo la org!!_ 

nizaci6n. 

El examen de esta papeleria o documentos Utilizados~ su-. 

flujo por los diferentes departamentos, escritorios y los archl--:- · 

. vos, éon_duce a .. tener. un diagrama de flujo del sistema, una des- ..:. 

cripción narrativa del mismo. 

El analista deberá tener cuidado con esta.papelería de-­

pendiendo del grado· de eficiencia de empresa[institución ya que -

los documentos pueden mostrar los siguiente·s defectos: 
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- Difíciles de entender 

- ImpTecisos 

- Desactu~lizados 

- No delimitan claramente funciones 

-' Incompletos 

- Tienen omisiones. 

Con lo anteTior no quereJllos decir que la papelería o do­

cumentos. no se usen como fuente del ·análisis sino que estos se 

. us~n en su veTdadera dimensi6n y alcance. 

El estudio detallado de documentos y·las entrevistas con 

las personas que usan la informaci6n, conducen al' 'anál"i'sis· ~ 

fl~jo de ·in:fo~lliaei6n, el cual estará integTad~ por los di·agramas-

16gicos de flujo de· datos. 

El análisis del flujo de 'información con~istirii propia-:.. 

mente en determinar: 

1 •. Qué informaci6n se requiere. 

Z. Quien la requiere 
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3. Dónde puede obtenerse. 

El ejercicio de las tres acciones anteriores traer/ como 

consecuencia el análisis de entradas y salidas. 

Hay que recordar que la informaci6n está compuesta en 

última instancia por los datos y, seremos redundantes, el 9bjeti­

vo en el análisis será llegar a los diagramas lógicos de flujo de· 

datos, más otras componentes del análisis que.más adelante iremos 

tratando. 

En la recolecci6n de datos el analista debe estar alerta 

constantemente contra tres riesgos básicos: 

1.- Utilizar Datos· Incorrectos o mal Dirigidos. 

El analista puede recibir datos engañosos con respecto a 

los requisitos potenciales del sistema, El problema puede origi­

narse en ios comentarios de algún admiriistrador o. supervisor cien . 

intencionado pero mal informado, y la causa puede ser un diagrama 

equivocado, una observación casual o un ejemplo mal presentado. 

· 2.- Hacer Suposiciones Conscientes· o I:ncons·cientes, 

En muchos casos, el analista posee algun conocimiento de 

la función que investiga. Particularmente en el caso de los. ana~ 



- 96 -

listas experimentados. Esto puede venir a sustituir la busqueda­

de datós. El analista puede reducir al mínimo este riesgo ponie!!_ 

do sus suposiciones por escrito y haciendo que las revisen los 

usuarios u otros analistas. 

3. - Verificar todas las Fuentes· Posibles. 

El extremo opuesto al uso de suposiciones no confirmadas 

es la verificaci6n de todos y cada mio de los datos que en opi- -

ni6n del analista pueden 'tener ~lguná importancia, sin duda esto­

dará lugar a un análisis excesivamente prolongado y costoso, que­

parece· no terminar nunca.· 

Diagramas Logü:os· del Flujo de Datos. 

con los diagramas 16gicos de flujo de datos los riesgos­

antedores tienden a disminuir ya qUe sirven para hácer modelos -

del sistema en lo.s que< se représenta.n l:as fun~iones que lo compo­

nen y las comunicaciones> entre ··est~ ·funcion:es~ . Los· diagramas 16 

gicos de flujo de datos son siJllilares a los tradicionales, con 

las siguientes diferencias: 

- No contienen elementos para indicar decisiones o con--
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- . No ._contienen elementos que sugieren el medio :fisico 

en el que se almacena la informaci6n, como documentos, 

archiveros. cintas, discos, tarjetas, etc. 

- Las funciones del sistema no est4n representados por -

departamentos, computadores, ni personas sino por ope­

raciones efectuadas sobre los datos. 

- Representan al sistema desde el punto de vista de los­

datos y .las tr~sformaciones que sufren y 110 desde. el-

· punto de vista de los operadores del sistema que ac- ~ 

tuan sobre los da:tos~ 

El diagTama lógico de flujo de datos delie ser un flujo -

de transfo'Í'maci6n de los datos. Para dibujar los se pueden usar los 

silÍlbolos tradicionales como. la flecha, el, c;réulo, ~te •• prei:io -

.convenio de su signi:ficado¡ siguiendo los_ lineamientos anterio­

res. el primer paso es dibujar un dié1grama .en donde se representa 

a todo el. sistema y donde estan indicadas todas sus entradas y ·· 

·salidas. 

Un ejemplo de este primer diagrama dentro del sistema de 
control de pasivos es el siguiente: 
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NIVEL O 

CREDITOS INTERNOS 

CREDITOS EXTERNOS 

NIVEL 1 

PROYECCIONES DE PAGO POR 

SERVICIO DE DEUDA 

CALENDARIOS DE PAGO POR 

SERVICIO DE DEUDA 

PRQYECCION DE PAGO POR 

SERVICIO . DE DEUDA 

CALENDARIO DE. REVISIOM DE 

TASAS . OE INTE:RES 

CALENDARIO DE PAGO POR 
•SERVICIO DE DEUDA 



CREDITOS llf!ERNOS 1 

DIRECTOS 

DESCUENTOS DE 

CON GARANTÍA 

CREDITOS EXTER"OS• 

DIRECTOS 
CON GAR.UITI A 
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NIVEL 2 

PROYECCION OE .PAGO 

POR SERVICIO DE DEUDA 

CALENDARIO .DE REVl~ION. 
· DE TASAS DE INTERESES 

CALENDARIO DE PAGO 

POR SERVICIO OE OElOA 



CP.EOIT·.JS o:RECTOS 

EXTERNOS' 

COLARES AJ.!ERICANOS 

FRANCOS SUIZOS 

FRANCOS <lELllAS 

WARCOS A:..EMANES 

RIYALES .lRASES 

CREDITOS DIRECTOS 

EXTERNOS SflDICAOOS 

COLARES AMERICANOS 

FRANCOS SUIZOS 

FRANCOS BEt.GAS 

MARCOS .ALEMANES. 

RIYALES AR ABES 

CREOITOS DIRECTOS 

INTERNOS• 

.DOLARES 

MONEDA NACIONAL 

DESCUENTO DE 

CARTERA 

MONEDA NACIONAL 

CON GARANTIA 1 

DOLARES AMERICAN 

MCUEOA NACIONAL 
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NIVEL N 

PRDYECCIOH ANUAL. 

OE PAGO• 

CAPITAL 

INTERESES 

l. S. R. 

. CALENDARIO MENS 

OE REVISIÓN DETAS 

DE INTERES 

.CÁLENDAmO MEHSIJAL 
OE PAGO• 

CAPITAL 

INTERESES 

l. S. R. 
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1---------&Caleii.dario de pagos de.intereses meB_ 

suales. 

Archivo de Créditos. 

Diagrama M.N. 

Para nuestro propósito·dos rayas paralelas significan 

archivo, la flecha fluj ó y el círculo proceso. 

La primelZL serie de diagramas representa el primer modelo 

lógico del sistema actu.ai y debe reyisarse con· eL (losl us\lario -

(s) para comprobar su veracidad, se debe tener muy en cuenta que­

los diagramas representan ·transfoTJJ1aciones sobre los datos. y no -­

divisiones organizacionales •. 

Hay que asegurarse q_ue todos los· flujos de da.tos tengan~ 

un nombre. y que el· .de los flujós de datos que entrá.D. y salen de­

un proceso sea diferente. En funci6n de ·estos se deoen nombrar -

los procesos. 

Se debe ir subdividiendo cada uno de los procesos en los 

diagr8Jllas, cada vez· 11tás detallados, de manera jeréÍrquica. Al ha-
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cer una nueva divisi6n se deoe asegurar que el número de flujos -

de datos de entrada y salida es el mismo que el del proceso que_ -

la subdividi6. 

Generalmente los diagramas se tienen que volver a dibu~­

jar varias veces, ya sea porque no se capt6 bien el proceso que -

se realiza, o porque existen deta1les que no se detectan en las -

primeras entrevistas. 

La subdivisi6n. de diagrama 16gico de d.atos debe conti- -

nuar hasta que todos los procesos: 

- Tengan una sola entrada y una sola salida. 

- No existen flujos de datos internos por To q'1e ya no - · 

se pueden subdividir. 

Finalmente, diremos que los diagramas 16gicos def1újo -

de datos son una herramienta para· stibdividir un sistema en sus 

componentes lógicos~ 

. DEFINIENDO tos COMPONENTES DEL SISTEMA 

Independientemente del nombre del documento donde se. de-

finan: 
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- Flujos de datos 

- Archivos 

Datos 

La finalidad de . este· debe ser concisa evitando redundan"." 

·cias. 

Las estructuras de los archivos y de los flujos de datos 

se pueden definir usando solamente tres estructuras básicas: 

- Secuencia 

- Repet ic i6ri 

- Selecci6n 

Para hacer más fácil el uso de estas estructuras se pue-· 

de usar la siguiente notaci6n: 

m Esta fomado por 

+ Y" 

· [] selecciona uno 

{ } repeti.ci6n 

El uso de esta estructura y notaci6n ~uedara mis c1aro -

con los siguientes ejemplos del sistema de control de pasivos. 
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Ejemplos: 

1.- Descripción de un Flujo de Datos. 

Condiciones de contratación= número.de financiamiento+ 

tipo de crédi-to +banco acreditante +monto del .crédito+ tipo.de 

moneda + fecha de suscripción + fecha de vencimiento + fecha de -

disposición + tipo de amortización + fecha de vencimiento de gra­

cia para el pago de capital + número de amort"izaciones de capital 

+ tipo de tasa de interés ~ tipo de' cálculo de días + fecha a Pª!. 

tir de ia cual se calculan intereses+ número de pago de·intere-­

ses + ·\ de la tasa de I.S.R. + monto a pagar por comisiones + \ -

de pago de comisiones so.bre pago de capital + \ de pago de comi-­

siones sobre pago de i:a.tereses + forma de documentaci6n del créd!_ 

. to + registro de la S.fl.C.P, 

2. - Dato Elemental .. 

. Tipo de crédito = [iirecto externo j directo externo sin­

dicado t directo interno 1 descuento de cartera t con garantía de 

azÍicar] 

Tipo de pago de intereses ~ por adelantado al vencimi­

ento anual semestral trimestral bimestral mensual Fira. '~ 
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3. - Archivo. 

Archivo de créditos = {número de financiamiento + tipo -

de créd~o} + .•..•...••..•.• +{ } 

La p~rte subrrayada es la llave de acceso al archi~o 

maestro. 

Un &ue11 indicio de que ·se ha entendido e1 funciori.amiento 

del sistema que se analiza es cuando el arialista puede definir la 

naturale~a·intrinseca de los datos que .componen el sisteniá; _de no 

poderlo hacer es síntoma de que no se ha comprendido bien el fun~ 

cionamie1tto del sisteina. A continuación daremos la definici6n de 

los datos del sistema de co1ttrol de pasivos, 

IDENTIFICACION DEL CREDITO: 

.. · . . 

- NUMERO. DE FINANCr.AMI.ENTO: Se refier.e al núínero de coll-' 

trol qu,e el área pasiva ti.ene asignado. 

- TIPO DE CREDITO: Es el nombre del cr{!:;dito de acuerdo 

a su caracter!stica de contratación. 

Clasifi.caci6n de CrGdito: 

l • - DIRECTO EXTERNO 
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? • - DIRECTO EXTERNO SINDICADO 

3 ~ - DIRECTO INTERNO 

4· • - DESCUENTO DE CARTERA 

S ~ .;; CON GARANTIA DE AZUCAR 

- ·CLAVE DEL CREDITO:. Es el número ctue con base a la c_ara_s 

ter1sticas de coñtratacióri del crédito se le asigna a é~ 
"· 

. te. 

Ejemplo: 

(_1) • - Que corresponde al _Crt!dito Di.recto Externo. 

- NOMBRE DEL.BANCO ACREDIT.ANTE: Corresponde a la razón so-

cial de la Irist_itución. donde se solicita el financia­

miento.; 

- CLAVE DEL BANCO ACREDITANTE: Es el nfunero que le corre~ 

ponde de acuerdo al-Directorio de Bancos. 

- MONTO TOTAL DEL CREDITO O SALDO DEL CRÉDITO (s6lo para -

. crMitos vi-gentes) SEGUN EL CASO" SE CLASIFICAN EN: 

a.- Monto total -dei crédi~o: Es el total de la cantidad 

a que asciende el crédito solicitado expresado en su 

moneda original, 
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· b.- Saldo del Crédito: Es el saldo del crédito vigente-

expresado en su moneda original. 

- TIPO DE MONEDA: Es el tipo de moneda en que se encuentra 

documentado ei cr~dito. 

- CLAVE DE LA MONEDA: Es el número que ·se le asigna a ca­

da tipo· de moneda. 

· Bjempio: 

1.- Moneda nacional 

z.- Dólares americanos 

·:s •. - Francos suizos 

4 -.. Francos lie1gas 

s."". Marcos al~nnanes 

6.- Ri.yales ·. arábes 

·7 ~"" .Otra cf ase de moneda 

- FECHA DE SUSCRIPCION: Es' el d!a¡, mes T. afio que a partir 

de esta, q_ueda contratado el crGdito solicitado. 

-' FECHA: DE VENCIMJ:ENTO: Corresponde al di.a, mes y año en -

que será liquidado total.mente al credito. 

.·.¡ 
· .. ~ 
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FECHA DE DISPOSICION; Corresponde al día, mes y año en­

que se hace la .disposici6n de los recursos solicitados. 

- NUMERO DE DISPOSICION: Es el número de la partida reque­

rida para el otorgamiento de los recursos'solicitados. 

- CLAVE DE 1."A "fl!-lORT!ZACION DEL CAPITAL: Es el número que -

corresponde al tipo de amortización que se aplicará en -

el crédito. 

Ejemplo: 

1. - Al vencimiento 

2.- Anuai 

3.-·semestral 

4.- Trimestral 

S. - Bimestral 

· 6. -·_Mensual 

1.- Otro 

- Número de amortizaciones de capital según el caso se el.!!. 

sifican en: 

a} NÚJ!lero total de amortizaciones del capital: corresp·o!!_ 

de al número total de partidas en que está dividido -

el cr~dito nuevo para su liquidaci6n. 



- 109 -

fl) Núriero restante de amortiz:aciones del capital. Corre~ 

pande al número de partidas que faltan para liquidar­

e1 crédito vigente. 

- TIPO DE TASA DE INTERES: Es la tasa tipo con el .cual-

se ha contratado el crédito. 

·Ejemplo: 

1.- , Tasa L1bor 

z-- Tasa· Prime R:ate 

3.- Tasa de Aceptaci6n Bancaria 

4~ - Tasa de Costo Nacional 

s.- Tasa·de Descuento 

6.- Tasa Fija 

- CLAVE D1LTIPO DE PAGO DE INTERES: Es el número que le -
:,:"..:_",::;' 

.. sorresponde al tipo. de pago de interi;s. 

:Ejemplo: 

l.- Por adelantado 

z.- A1 vencimiento 

4.- Semestral 

s .. - Trilllestral 
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6. - BimestTal 

7. - Mensual 

8. - Otro 

- FECHA A PARTIR DE LA CUAL SE CALCULAN LOS INTERESES: Co­

rTespo!Íde al dia, mes y aílo, en que se empezarán a cale~ 

lar los intere~es del CTédito. 

; NUMERO TOTAL/RESTANTE DE PAGOS DE INTERESES:. Segun el. -
-_.. ·· .. -:· .. -. 

'. éaso 'iSe ciasiffcatÍ. en: 

a} ~~;,.ro total. de pagos de intereses. - ··Corresponde al­

número total de pagos de intereses solo en créditos -

nuevos.· 

b} Número· restante de pagos de intereses. - Se refiere. -

al total ' de riÚlllero de intereses que faltan por liqui­

. dai:, para cr6ditos v~gentes. 

-· PORCENT.oE .DE·.LA TASA.DE T.S.R.cp;~AB.SORBE EL AmEDIT~: Es 

· .. el porcentaje del I.S.R. qoo ~el Acredit:antedeacuerdo­

al convenio establecido a la contxataci6n del cr6dito. 

- MONTO TOTAL/RESTANTE A PAGAR POR COMISIONES: Según el -

caso se clasifican en: 
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a) Monto total a pagar por Comisiones.- Se refiere a la 

suma total.de comisiones que debe pagarse por la con­

trataci6n de un crédito. 

b) El ~esto a pagar por Comisiones.- Se refiere a la S!!_ 

ma total de comisiones que falta pagar en un crédito­

vigente. 

- PORCENTAJE DE PAGO DE COMISIONES/PAGO DE CAPITAL: Es el­

porcentaje calculado o dado s/pago de capital. al tanto -

por uno ~ue debe pagarse por comisiones en cada uno de -

los pagos de capital. 

- PORCENTAJE DE PAGO DE COMISIONES S/PAGO INTERESES: Es el 

porcentaje. calculado o dado s/pago .de intereses al tan­

to por uno que debe pagarse por· comisiones en e.ad.a uno -

de los pagos de intereses. 

- GASTOS: Se refiere al total del importe de los gastos -.,. 
~ue ocasiono la obtención del crEdito. 

- FORMA DE DOCUMENTACION: Se refiere a la forma de pago -

en ~ue se encuentra documentado el crédito, 

Ejemplo: 



a) Pagarés 

ó) Letras 

e) Bono ••• etc. 
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- CLAVE DE: LA DOCUME:NTACION: Es el número que tiene asig­

nado cada una de las formas de documentaci6n. 

Ejemplo: 

1. Pagaré 

z; Pagaré - Letra 

3. Pagaré - Bono 

4. Pagaré - Contrato 

s. Pagaré - Convenio 

6. Pagaré - Letra Compromiso 

7. Letra 

8. .Letra · Bono 

9~ Letra - Contrato 

10. Letra - Convenio 

11 • Letra - Carta - Compromiso 

12~ Bono 

13. Bono - Contrato 

14. Bono - Convenio 

15. Bono - Carta COJ11promiso 

l 6. Contrato 

17. ~ontrato - Convenio 



- 113 -

18. ContTato - CaTta Compromiso 

19. Convenio 

40. Convenio - CaTta Compromiso 

Z1. Carta compTomiso 

- REGr~O/CL:AVH DE LA S.H; r C.P.: Es el númerof clave -

asignado por la S.H. y C.P. para el crédito. 

- REGISTRO FEDERAL DE CAUSANTES: Es el número de registro 

asignado al Banco acTeditante por la s~a. y C.P. 

- . . 
- CLAV& PARA BANCO QUE ENCABEZA-SINDICATO: 

O. Si el Banc<> no es cabeza del Sindicato. 

1, Si el Banct• es cabeza del Sindicato. 

- FORMA DE RECEPCION Y ENVIOS DE FONDOS: 

. - MONTO NETO RECrBIDO: Es la cantidad recibida después 

de todas las deducciones hechas. 

NOMBRE DEL BANCO' CORRESPONSAL: -_ Es la razon social del -

Banco corresponsal q_ue.se encuentra ubicado en el extTa!!._ 

jero o en el pats, 

-· NOMBRE DEL 'BANCO' 'INTERMED'I'AR:IO: Es la razon social del 

Banco Intermediario que se encuentra en el extranjero 
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o en el país. 

- TIPO DE FONDOS: 

1. CLEARING HOUSE FUNDS. (Fondos de Cámara de Compensa-­

ción). 

2. FEDERAL FUNDS. (Fondos de Disposición Inmediata). 

- NOMBRE DEL BANCO DONDE SE PAGARA EL CAPITAL: Es el Ban­

co Correspor.sal ya sea en el extranjero o en el país. 

- NOMBRE DEL BANCO MEDIANTE EL CUAL SE PAGARA EL CAPITAL:­

Es el Banco Intermediario, ubicado en el extranjero o en 

el país. 

- NUMERO DE CUENTA EN LA CUAL SE ABONA: Es el número de -

control para el Depto. de Contabilidad. ' 

- NOTAS RELEVANTES DEL CREDITO: 

Observaciones: ·LINEA 

LINEA 2 

LINEA 3 

-b-INID\ 4 

LINEA S 
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- DATOS GENERALES DEL AGENTE FINANCIERO: 

- NOMBRE: Es el nombre del funcionario mediante.el cual­

se tramita el crédito ya sean en el extranjero o en el 

país. 

- PUESTO: Que desempefia el funcionario con el cual se -

tramito el crédito,· ya sea en el extranjero o en el. 

país. 

- DIRECCION: Donde. se encuentra ubicada la Instituci6n o 

Banco donde desempefia sus labores el fúncional'.io .con -

el cual se tramito el crédito, ya sea en el extranjero 

o en el pais. 

NOMBRE DEL BANCO: Es. la Razon Social de la Institución 

o Banco donde désempefia sus laóores el funcionario coi!. 

el cual se ·tramito el crédito, ya sea en el extranj el'.o 

o en el país. 

-· TELEFONO: Número tEiléfonico de lugar donde desempefia­

sus labores el funcionario con el cual se tramito el -

·crédito, ya sea en el e.xtranj~ro o enel pa~s. 

- NUMERO O CLAVE DE" TELEX: De la. instituci6n o banco 

donde desempefia sus labores ~l funcionario mediante el 

cual se tramito el cr~dito, ya sea en el extranjero o­

en el pats. 
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EstTuctuTa de los ATcñivos 

A esta altura del análisis, estaTá casi definido el sis­

tema y se podra definiT los archivos teniendo cuidado de: 

- IdentificaT exactamente que datos son los mínimos neces.e. 

rios. 

- Identificar las llaves de acceso. 

- MarcaT las llaves en todos los archivos donde apaTecen. 

- Eliminar archivos repetidos. 

- Eliminar de los arcá.ivos los datos que pueden ser deTiV!!. 

dos de otros (por calculo}. 

Para el sistema de control de pasivos, preliminarmente -

se acordo manejar un solo archivo "maestro" con dos llaves de ac­

ceso, el número de fin:i.nciamiento y la clave del Banco. El '1so y 

la definición de archivos detalladamente se tratará en el Capitu~ 

lo IV. 

Descripción de Procesos 

Finalmente, paTa completar el análisis del sistema de 

control de pasivos a partir de los diagTamas de flujo de datos 

falta descriBir el proceso de los datos que en los di~gramas solo 
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quedo indicado por e1 círculo. 

En las especificaciones de los procesos se debera evitar 

que estas sean: 

- Ext"ensas 

- Imprecisas 

- Redundantes 

Informaci6n innecesaria 

El especificar por separado cada una de las transÍorma·­

ciones o procesos de los datos ayudara a .completar el entendimie!!_ 

to del sistema; de hecáo, el analista, al hacer los diagramas del 

flujo intuitivamente, CÍ.ebera entender el proceso a que son suj e-­

tos los datos y en esta fase solo formalizar el proceso. 

Ejemplo: 

· Condiciones de 

Contratación 

Programa de Pago de 

Obligaciones por el 

Crédito. 

Proceso: Calcula el pr~grama de p~go de obligaciones por 

el crédito, 
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Identifica: 

Tipo de Crédito 

Tipo de Anlortizaci6n 

Tipo de Pago de Intereses 

En base al tipo de amortizaci6n y su nombre 

Calcula saldos en cada fecha 
Selecciona afio base del cálculo 
de días. 

Año Natural 
Afio Comercial 
Calcula los dias transcurridos 
entre fecha de pago de intereses 
Calcula monto de intereses para 
cada uno de los pagos. 
Intereses Saldos x tasa total x 
dias/360 
Calcula impuesto sobre la renta 
Impuesto sobre la renta ; intereses 
x tasa de impuesto sobre la rent.a. 
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EL·-DOCUMENTO DE TERMINACION DEL. ANALISIS DEL SISTEMA 

El documento de ·terminaci6n del análisis del sistema 

deberá contener; 

1. - Una nueva exposición de las raze;nes y alcance del -

análisis. 

z.- Una breve descripción del sistema actual y de su op~ 

ración, si así conviene, r de los profilemas no iden­

tificados en un principio. 

3.- Una nueva exposición de oójetivos y restricciones,­

seguida de los resultados que los apoyen o refuten. 

4.- Todas las recomendaciones referentes al sistema pro­

puesto y a sus requisitos, lo cua·l equivale realmen­

te a un diseño prel"iniinar. 

El informe estará respaldado por las diversas técnicas -

aplicadas en el curso del análisis, dithas técnicas comprenden: -

cuestionarios, entrevistas, diagramas de flujo, gráficas, etc.· 

Además de los puntos anteriores tendra q_ue quedar claro­

la posLbilidad de utilizar la computadora r sus modelos asociados, 
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El documento deberá ser de alta calidad explicativa para 

eliminar dos problemas <¡ue han padecido hasta la fecha quienes se 

dedican a desarrollar sistemas. 

1.- El fracaso al no obtener la aprobación para .la pla-­

neaci6n de un mejor sistema, debido a q,ue los even-­

tuales usuarios no comprendieron debidamente el sis­

tema propuesto. 

Z. - La necesidad de "convencer" al usuario de las bonda­

des del sistema propuesto por el analista, 

Si el (los) ar.alista (s) han establecido un canal efect.!_ 

vo de comunicación ent1·e si y los usuarios del sistema no habrá -

mayor dificultad para cbtener la ~probaci6n para el diseño de un­

nuevo sistema adicional .sera el comité de desarrollo del sistema, 

un ,canal con los usuarios de esta i11anera estarán debidamente enterados de c:ual 

va a ser el sistema. Por otra parte, tampoco haórá necesidad de­

"convenc~rlos" de nada, ya q,ue se habrán convencido a medida que­

aprobaron las necesidades del analista. 

A menudo el analista puede verse en el caso de volver 

atrás repetidas veces y formular varias proposiciones antes de ·1~ 

grar un acuerdo total con el solicitante del análisis. El analiÉ.. 

ta debe preguntarse continuamen't:e si una cosa es o no- Viable. 
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Dicha viabilidad se clasifica en: 

1.- Viabilidad técnica* (computadora, programas} 

z.- Viabilidad econ6mica**· 

3.- Viabilidad de operación***· 

4.- Viabilidad de programaci6n****· 

La calidad del documento de terminación del análisis del 

sistema y su viabilidaé'. conduce a alguno de los resultados fina-­

les: 

1.- Suspender el Traba.1..2. 

Para el sistema de control de pasivos en el documento de 

.terminaci6n de análisis del sistema y como conclusi6n: 

(*). -

(**). -

C.***l· -

(****l· -

El computado:7 ya existe con su compilador Portan-IV 
Plus, sus programas de biblioteca y sus dispositivos de 
entrada y salida (monitores e impresores), satisfacen -
los requisitos técnicos para la mecanización computari­
zada del nuevo sistema. 
El desarrollo del sistema no significa reprogramar los­
gastos de operación de las áreas involucradas, compra -
de equipo especial o contratación de nuevo personal. 
El nuevo sistema podrá realizar sus funciones en el me­
dio acutal, con el mismo personal y con los procedimien 
tos existentes, y solo implicará un adiestramiento def:­
personal, muy sencillo sin ninguna reforma administrati 
va para asegurar su funcionamiento, -
Esta clasificación significa que el analista debe esti­
mar cuando será operante el sistema recomendado es de-­
cir en que tiempo los procesos seran traducidos a c6di­
go y este 11 corra". 
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Este resultado significa que no debe continuarse, y que­

el trabajo. y los recursos deben destinarse a otros proyectos;· las 

razones de que se o.>btenga ·este resultado son:· .que la propos·ición­

no satisface m~s condici_ones de viabilidad; un cambio en las deci 

siones de la adminis.tración, o una revisión de prioridades que 

ob1iga a descartar el proyecto. 

Z.· Esperar 

Este resultado es muy comun y puede atribuirse a falta -

de recursos o a la actitud conservadora de la administración. 

También puede ser que los costos no resulten aceptaóles por el mo 

mento; pero que los eventos que se espera que ocurran, harán que­

la relación costo/efectividad sea aceptable en el futuro. 

3.- Modificar 

Este resultado significa que la administraci6n ha dec1dl:_ 

do que algunos aspectos de la proposición se deben modificar. 

4.- Continuación Condicionada 

Quiere decir <{lle el trabajo puede proseguir segun fue 

propuesto; pero que el disefio final anterior a la implantación se 
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tendr~ que justificar en base a su viabilidad total. 

S. - Continuar sin Condiciones 

Esto quiere decir que el trabajo debe continuar sin nin­

guna reestric~ión. Pero hay que hacer notar que muchas proposi-­

ciones para sistemas son autorizadas con pleno conocimiento de 

que los costos excederán a los beneficios estimables. Por ejem-­

plo,una severa restric•:i6n ilrlpuesta a la institución/empresa por­

mando judicial o legislativo puede exigir la creación de un sis-­

tema sin importar el costo. Para el sistema de control de pasi-­

vos este fue el resultado final salvo algunos datos y reportes 

adicionales q_ue las áruas involucradas sefialaron en la presenta-­

ci6n del disefio preliminar. 

INSTRUMENTOS Y TECNICAS ADICIONALES PARA EL ANALISIS DE SISTEMAS. 

Existen variados instrumentos y t~cnicas para el análi-­

sis de sistemas, decir que tal o cual instrumento o técnica es el 

mejor es caer en un error, ya q_ue cada sistema y organización es­

independiente uno de otro lo que se aplic6 con fucito en un siste­

ma no garantiza su efectividad en otro aunque sea similar un ej"~ 

plo h.ipotético de lo anterior es lo siguiente: en una empresa/. -

institución no existen documentos actualizados, por lo cual no 

tiene caso la recopilación de documentos, pero las personas que -
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operen .el sistema tienen facilidad y disposición para comunicar -

la forma en que realizan su traóajo en este caso la entrevista 

sera el mejor camino. 

Algunos de los instrumentos y técn~cas disponibles y que 

pueden ser utilizados de las que serán mencionadas y otro solo se 

comenta Ti brevemente pues son tratadas en muchos libros de te--

mas afines al desarrollo de sistemas son: 

- La entrevista 

- El cuestionario 

- La observación 

- El muestreo 

- Recopilación de documentos 

- Graficaci6n 

- Organigrama 

-Elaóoración de diagramas de flujo 

La· Entrevista 

La entrevista es la técnica más significativa y- productf. 

va de que dispone el analista para recaóar datos. Es un canal de 

comunicaci6n entre el analista y la organización; sirve para obt~ 

ner información acerca de las necesidades r la manera de satisfa­

cel'las .... · Por· otra parte, la en:tre'V'ista ofrece· ar analis·ta ·una ex-
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celen te oportunidad para establecer __ una .corriente de simpatía con 

el personal usuario, lo cual es fundamental en el transcurso del­

estudio •. 

Las entrevistas se deben llevar a cabo en todos los nive 

les de la estructura administrativa y estas pueden ser desde 1as­

muy formales hasta las más o menos casuales. Independientemente­

de la técnica a seguir en la entrevista esta tendra como objetivo: 

!.- Conseguir información confiable acerca del sistema -

actual, a fin de poder realizar un análisis completo. 

Z.- Recoger información creativa (ideas} de los entreví~ 

tados. 

3.- Tener las bases para la aceptación futura del nuevo­

sistema. 

El Cuestionario 

El cuestionario es un canal de cpmunicaci6n un tan~o li­

mitado de investigación y debe emplearse é~n gran cuidado ya ~ue­

existen problemas que J.imi:t.an -su uso como: 

l.- Resulta sumamente dt.ficil formular preguntas signif!. 

ficativas sin presuponer una cierta respuesta. 
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z.- La imposibilidad de la aclaración inmediata y direc­

ta limita el valor real de este tipo de comunicado. 

3.- Parece que forma parte de la naturaleza humana el 

dar escasa prioridad y poco importancia a los docu-­

~entos de estilo general, especialmente a los cues-­

tionarios. 

Con lo anterior no queremos decir que este instrumento -

no se use sino que se use en su verdadera dimensi6n con los si- -

guiente fines: 

1.- Para lograr un concenso 

2.- Para identificar una ten4encia 

3,- Para deteTillinar necesidades especr.ficas pero varia-­

bles. 

Diagramas d"e Flujo 

El diagrama de flujo es de los instrumentos más usados -

en el traóajo de sistemas, porque muestra gráficamente y con di-­

v.~rsos grados de detalle, las interrelaciones que existen entre -

los elementos de un sistema. Se pueden señalar tres clasifica.ci~ 

nes generales del diagrama de flujo: 
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1.- Diagrama de Flujos del Sistema. 

Es un diagrama que muestra el sistema en su conjunto, 

indicando únicamente los su ós istema:s y l.os elementos principal._es. 

2.- Diagramas de Procedimiento. 

Esto es l.a representación gráfica de una operación o fl.E. 

jo de datos, dentro del sistema. 

3.- Diagrama de Lógica. 

Este diagrama de flujo es el mas específico, su finali~­

dad consiste en presentar el. análisis completo de una serie de 

etapas de procedimiento lógico o aritmético. 
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C A P I T U L O IV 

Diseño y Construcci6n del Sistema 

En el capítulo anterior nos ocupamos ampliamente del an! 

lisis de sistemas y ejemplificamos su metodología con el sistema-
. . . 

~ue nos ocupa de donde concluimos sobre: 

- Las especificaciones funcionales del sistema. 

- El disefio preliminar del sistema. 

- La configuración y recursos de c6mputo disponible. 

- El estudio de costo beneficio*. 

- El' tiempo de desarrollo. 

Lo anterior nos serivar de base. para el· dis'efio' ·del siste 

maque tendra como resultado: 

- El diagrama de configuraci6n del sistema, en la qiie se 

representa la rel~ción jer~rquica entre los m6dulos 

componentes del sistema, 

- Las especificaciones funcionales detalladas de cada 

uno de los m6dulos, 

(*).- Para nuestro sistema el beneficio super& al costo sir- ha-­
cer un estudio detallado. 
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- El diseno de la integración entre los m6dulos, es de-­

Cir, que datos se proporcionan como entrada al m6dulo, 

procesado por otro m6dulo, y que datos regresa el mód~ 

lo como salida. 

- El.disefio de las salidas y entradas del sistema. 

- El diseftó de la estructura de registros. 

- Bl diseno de archivos. 

- La programación de los módulos (construcción). 

El diseño ter.drá como objetivo especificar las funciones 

del sistema, de tal manera que este sea eficiente, en pr1mera 

instancia, en uso de memoria y tiempo de proceso, estos incluyen: 

almacenamiento secundari°.• tiempo de periféricos de entrada y sa­

lida, etc. Dicha efici.encia debera ir integrada por los siguien--

tes criterios en su construcci6n: 

-FLEXIBILIDAD 

Es una medida de la facilidad con la que pueden adicio-­

narse, substituirse o eliminarse elementos de los m8dulos típica­

mente código para que efectue nuevas funciones, deje de efectuar-
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otras, o cambie la fonna de realizar de alguna, sin alterar·Ias -

que se desea permanezcan. 

- Portabilidad. 

Es una medida de la capacidad del producto de funcionar­

en diferentes ambientes (diferentes máquina, diferente configura­

ción ... etc.)- Por ejemplo: que el tipo de sistema de programa-­

ción que se usara sea compatible con una gran variedad de máqui--

nas computadoras. 

- Confiabilidad. 

Este es un criterio subjetivo pero que se ve afectado 

por los siguientes factores: 

i} Número de corridas con error. 

iil Seguridadi~rotecci~n de datos. 

iiil Tiempo promedio de correcci6n. 

- Documentación. 

- facilidad de uso r operación. 

- Recuperación. 
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Capacidad del sistema de regresar a las condiciones de -

operaci6n existentes antes de un evento destructivo no deseado 

por ejemplo: una falla de energia, la ejecuci6n de un paso inde­

bido que destruye un· archivo, etc. 

NORMAS QUE CONDUCEN A. UN-BUEN DISERO 

La mayor diferencia visible entre un sistema bueno y uno 

malo es la complejidad de sus m6dulos componentes; dicha compleji_ 

dad casi siempre esta acompafiada por extensos programas, que con­

tienen cientos de lineas de códigos. Los puntos importantes para 

reducir la complejidad en cualquier tipo de sistema y hacerlo ef_i 

ciente son: 

· Dividir el sistemá en partes Gon limites Bien defini-­

dos. 

- Organizar las partes del sistema con jerarquia. 

- Maximizar la independencia entre las partes del siste­

ma. 

Al tener los módulos de un sisteJita de un tamafio ~ue sea­

facilmente comprensible por el intelecto humano, se reduce el 

trabajo de implementaci8n, mantenimiento y de modificaci8n, res­

to redunda di.rectamente en ·los costos. No di.vid.ir un sistema en-
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partes pe~ueñas hace crecer el número de errores, ya que la com.-­

plejidad del problema aumenta. La organización jerárquica de las 

partes y su independencia debe entenderse de la siguiente manera: 

los niveles altos deben solo coordinar .Y. controlar la ejecución 

de las funci.ones de' los niveles bajos. 

Se ha dicho que los módulos son las componentes de un 

sistema ¿pero qué es un módulo? Para nuestro propósito, lo defini 

mos de la siguiente manera: es una serie de postulados (escritos 

en un lenguaje de programación \le computadores} ordenados ~ue de~ 

crioen, definen o dirigen e~ trabajo del COJllputador; de manera 

más general, en este trabajo, un módulo es un grupo de programas­

y subprogramas que tienen un objetivo de modo que cada componente 

-de un módulo pasa a ser un submódulo, y así. sucesivamente, 

Reconsiderando los anteriores puntos y el concepto de m.§_ 

dulo, podemos decir que la implementación, mantenimiento y modi­

ficaciones, se reducir~n ~uando a cada parte del sistema ún6dulol 

corresponda exactamente una pequeiia parte liien definida del pro-­

blema (submódulo} y que la relación entre las partes del sistema, 

corresponda a relaciones entre las partes del problema, 

La función básioCae todos los módulos, con sus componen­

tes, es el de mover datos y transformarlos, por medio de alguna -

conexi6n entre ellos ~(arch.i.vos intermedios, parámetrosl, pero 
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los módulos deben ser lo más independientes, de tal manera que se 

puedan deli..lllitar y nombrar sus funciones con alguna frase corta.­

Las transformaciones las harán los postulados;serán una imagen de 

la descripción de los procesos analizados. Los programas (módu-­

los) se representan, para su disefio y documentación, por un dia-­

grama de flujo. en el que se gráfica en forma detallada la lógica 

o el procedimiento que sigue el programa para solucionar un pro-­

blema, .Esta representación es un modelo del algoritmo del progri!, 

ma. 

INDEPENDENCIA DE LOS MODULOS 

Un módulo es independiente si puede funcionar sin la pr~ 

sencia de ningun otro módulo. En la práctica, un m6dulo totalnie!!. 

te independiente· es ilógico, pues lo normal es que un módulo 

reciba información o produzca algun resultado, Por lo tanto, nu!!. 

ca existe un módulo completamente independiente, siempre de be • -

existir una interfase por la cual se pase el control. y los datos, 

y por lo. cual regrese resultados. El buen diseño de la interreli!, 

ci6n de los módulos y del sistema dependerá de la complejidad de­

esta interfase y esta dependerá de: 

- La cantidad de información que se pasa (parámetros). 

- La disponibilidad de la información (busqueda de ar- -

chivosl. 
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- La estructura de la información (decodificación, con-­

versión de variables}. 

La interrelaci~n de los m6du~os depender~ del acoplamie!!_ 

to y de éste su mayor o menor dependencia. En la práctica, el 

acoplamiento de los m6dulos es la probabilidad de que, al progra­

mar, al modificar un módulo sea necesario tomar en cuenta elemen-

tos de otro módulo. 

El acomplamiento debe ser tal que el proceso lo hagan 

los módulos del mis bajo nivel, los módulos intermedios y altos -

sqlo efectuan instrucciones de coordinacidn y control. Bajo las­

anteriores caracteristicas, se pueden distinguir los siguientes -

tipos .de m~dulos: los que ootienen información de sus subordina­

dos son módulos aferentes, los que recaban, procesan y regresan -

datos, son módulos de transformación¡ y los que· pasan información 
. . 

hacia sus subordinados son módulos eferentes. Los módulos que 

sólo coordinan los asuntos de otros son módulos de control, ~stos 

se encuentran en los niveles altos de la jerarquta de los siste-­

mas bien diseñados. 

Las siguientes normas pueden a)Udar a mejorar la modula­

ridad y estructura de un sistema: 

~ El tamaño de los :módulos deberá :mantenerse loro4niino n~es.! -

ri:o (esto dependerá del sistema de programaciónl, 
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- Los m6dulos de más bajo nivel deben ser usados en varios 

lugares (es dec~r los suñprogramas,procedures, performs­

se deben usar en varios programas). 

La estructura modular de sistemas se construye de arriba 

h.acia aóajo, h.asta definir co~pletamente la estructura del siste­

ma, éspecificando las funciones de los m6dulos, 

ALGUNAS NORMAS DE CONSTRUCCION DE LOS MODULOS: 

Una vez terminado el disefio del sistema, se pasará a la­

construcción de los módulos tomando en consideraci6n las siguien-

tes normas: 

- Todos los subordinados inmediatos de un módulo deben qu~ 

dar construidos, identificados y definidos, antes de se­

guir adelante. 

- Construir un número mtnimo de módulos para implementar -

una función. 

- De be ser posible visualizar q_ue, cuando menos, existe un 

m6todo para programar el m6dulo que se está definiendo, 

- Usar m6dulos predefinidos o proporcionados por el siste­

ma de programación operativo. 
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Definir el limite de memoria o tamaño adecuado para la 

ejecución de un módulo (determinar el tamaño esperado 

de cada módulo en unidades de memoria). 

Determinar·· 1a capacidad de carga automática en menoria -

de los módulos (overlays}. 

En general, puede decirse ([lle todo sistema de informa- -

ción se compone de los siguientes tipos de m6du1os por su funcio­

nalidad: 

- Obtención de datos 

- Procesamiento de datos 

- Actualizaci6n de archivos 

- Almacenamiento de datos 

- Recuperación de datos 

- Comunicación de i.nt"ormaci6n 

- Control de procesamiento 

DESCRIPCION DE LAS SALIDAS Y ENTRADAS DEL.SISTEMA 

Una vez definidas las funciones de cada uno de los módu­

los éstos en su conjunto captúran r generan infonaación procesada, 

esta información se le tendrá que dar un formato adecuado para c~ 

da una de las formas r reportes impresos, desplegados en video, -
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etc. Esta función la harán también módulos construidos con ese -

fin. La secuencia r periodicidad de los reportes definirán. el 

uso del sistema¡ de h.echo, los reportes estudiados en la etapa de 

análisis definirán algunos de los objetivos del sistema. A cont,i 

nuación se hará mención a algunas normas para el disefio de formas 

de Entrada/Salida. 

- Contenido coherente 

- Cada página debe llevar un breve encabezado descripti-

vo. 

- Las hojas de los reportes deben estar numeradas. 

- Los reportes deben llevar dos fechas en el encabezado. 

La primera corresponde al período incluido en el info!:, 

me_ y la segunda es la fecha en que se produjo. 

Algunos ejemplos de las salidas del sistema se darán en­

el apéndice B. 

PROGRAMACION DE LOS MODULO$ 

La elaboración de programas de c&mputo es la actividad -

principal en el desarrollo de un sistema. La programación puede­

definirse como la preparación del proceso ~ue se debe efectuar 

por medio de la computadora. Las principales actividades asocia-
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das a la elaboración de programas son las siguientes: 

- Determinar el propósito y el alcance de la lógica que 

debe ejecutar la computadora dentro de los limites del -

programa. 

- Determinar la secuencia en que debe ejecutarse la lógica. 

- Transformación de la lógica elegida en una estructura de 

codificación que p~eda ejecutar la computadora, {para ha­

cerlo, el programador debe tener un conocimiento funcio­

nal de alguno de los muchos lenguajes de programación). 

- Verificar el programa escrito, con el fin de determinar­

si se han observado todas las reglas del lenguaje de p .. ro 

gramación (compilar o ensamblar el programal. 

- Confirmar si la lógica escrita en el programa correspon­

. de a las especificaciones (simulal" procesamientosl. 

-· Preparar instrucciones especiales que vinculen el prog·r.!!_ 

ma con el sistema del computador (armar tareas, preparar 

trabajos, JOB, etc.1. 4l 

• Procedilllientos por escrito crue describan las actividades 
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que deber~ realizar el personal para poner el programa­

en ejecución (}{anuales de Operación}. 

Normas que conducen a una Buena Programación de los Módulos 

Primeramente, el problema que se trata de resolver me- -

diante un programa no debe ser planteado en términos de instruc-­

ciones de una máquina, sino en términos naturales al problema mi~ 

mo. El algoritmo que solucione el problema debe ser construido -

a partir de procesos sucesivamente mas simples. Para mantener 

una manejabilidad intelectual, es.importante q:ue las operaciones­

que constituyen cada nivel de abstracción esten conectadas por m~ 

dio de estructuras o esquemas de control de flujo suficientemente 

simples, y que cada operación sea descrita como una parte del pr~ 

grama con un punto de inicio y un punto de terminación únicos. 

Los anteriores lineamientos conducen a las siguientes estructuras 

de control: 

Composición secuencial. ,Agrupar una secuencia de ins~ ~ 

trucciones (pO-END, BEGIN-END EN PL[I y ALGOLl. 

- Condicionamiento. Ejecución de una entre dos instrucc·i~ 

nes dependiendo del cumplimiento de una condición lógica 

(IF-THEN-ELSE). 
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- Repetición o Iteración (DO-WHILTE). 

- Selección (CASE). 

- L1amado de funciones y subrutinas (CALL}. 

Desde luego, las anteriores estructuras sólo se podrán -

usar cuando sean disponibles en el lenguaje que se programe, de -

existir dichas estructuras.en un lenguaje, este será estructurado 

y se deberá evitar la tentaci6n·de usar instrucciones como el 

GOTO, que permiten construir estructuras de control de flujo ar-­

bitrariamente complicadas. En el sistema que nos ocupa, el len-­

guaje q_ue se usó para programar los módulos es el FORTRAN, y éste 

no es estructurado, pero en toda su construcción se trato de dar­

una estructura a los m5dulos, evitando saltos. En el apéndice A­

se muestran los programas que constituyen todos los módulos del -

sistema. El Lector se preguntará ¿es posible entonces la progra­

mación estructurada en un lenguaje no estructurado: FORTRAN, CO-­

BOL? •. La respuesta es no; lo q_ue si es posible es usar procesad.2, 

res que ofrecen estructuras de control¡ así, para FORTRAN tenemos 

RATFOR y·ME.TA COBOL DE ADR para COBOL. 
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DISENO-.riE'. ARCHIVOS 

Los datos deben organizarse con cierto orden para que 

su proceso sea factible y eficiente. Los datos elementales se or 

ganizan en registros. Un archivo es un conjunto de registros re­

lacionados entre s~. Los archivos se generan para una necesidad­

especifica. La· creaci6n y mantenimiento de archivos es una carga 

de tracajo muy importante en los sistemas de proceso de informa-­

cien. 

Normalmente se pueden identificar los siguientes tipos -

de archivos: 

- Archivo· Maestro. 

Debe contener registros relativamente permanentes de in­

formación. 

- Archivo de Control. 

Debe contener C3l1lPOS de los registros del archivo maes-­

tro ~ue sean la llave de acceso a los registros del ar-­

chivo maestro. 

- Archivo de Reportes. 

De.be contener ca111pos extraidos. del archivo maestro o 

_bien informaci6n procesada del archivo maestro. 
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- Archivos Intermedidos. 

- Archivos Históricos. 

- Archivos de protección. 

Un registro se compone de conjuntos de da.tos llamados 

"campos", pued_en estar formados por conjuntos de dos o mas nive-,­

les de datos. · Por ejemplo, el dato llamado fech.a de contratación 

contiene tres datos:mes, día y afio. Al especificar fecha de con­

tratación se obtienen todos los datos completos. El mes. día y -

año, se refieren cada uno de ellos a esa porción de la fecha, se­

les llama "datos eleme:ntales" porque ya no se subdividen. 

Cada registro dentro de un archivo puede tener al menos­

uno o varios campos de identificación. Por ejemplo el número de· 

_fillanciamiento, clave del banco acreditante. Estos campos de 

identificación son los que sirven para localizar registros del ar 

chivo¡ a este.campo se le llama frecuentemente "llave o clave del 

registro". Esta clave puede ser num~rica, como el nÚlllero de fi-­

nanciamiento, alfabética, como la BANDERA ALTA/BAJA • 

. Los registros pueden dividirse en dos partes: la por- -

ción maestra, con datos relativamente peTll!anentes, y- la porción 

variable; por ejemplo, en el sistema que nos ocupa, los datos de­

identificación del crédito, es la porci~n maestra, r el programa­

de pago de obligaciones por el crédito, generado a partir de la -
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porción maestra, es la porci6n variable en nuestro regi.st:ro (ver­

la estructura del registro}. 

Los objetivos al disefiar la organizac.ión de archivos· son: 

- Proveer un método para localizar registros para proceso, 

selección o extracción. 

- Facilitar su creación rmantenimiento. 

A partir de los objetivos anteriores, -deben tomarse en -

cuenta las ventajas r caractertsti~as del equipo disponible. Al­

gunas consideraciones claves en un diseño son las siguientes: 

- M6todo de acceso al árchivo 

Acceso secuencial o acceso directo 

- Tamaño .de Archivo 

Se afecta por el número de registros, su tamaño, el tama 

ño de los bloques r el me.todo de almacenamiento, 

- Costo del medio de almacenamiento, 

El costo es mayor para acceso directo. y r~pido, tales ~2. 

mo el tambor; el costo ;es menor para dispositivos lentos como la­

cint:a -magngti:ca, etc, 
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- Mantenimiento de archivos para proceso y consultas. 

Actualizaciones frecuentes en línea y acceso de datos 

contra procesamientos más espaciados. 

La organización de archivos en fonna secuencial es la más 

utilizada camUI1mente, porque usa el medio.mas econ6mi.co, como lo­

es ia cinta magnética; y porque él proceso a intervalos regulares 

es bastante eficiente; una unidad· de acceso.directo puede usarse­

de la .misma forma c¡ue una de acceso secuené:iai; de nech.o, en el -

sistema qtte .nos ocupa se usa la unidad. de disco tanto para archi­

vos de acceso directo· .como secuencial¡ el. archi.vo maestro, el de-

c.ontrol. y o.tras secundar.ios se diseñar.on en acceso directo, los -

. de reportes en acceso secuencial. Para valorar la organizac i6n -

secu~nd.al de archivos debe· c.onsiderarse el proceso de actuáliza­

ci6~ y de. consulta del archivo. Las ventajas ~ desventajas del. -

disefio secuencial en la actualizaci6n de· arcñ.ivos maestros son: -

si hay suficiente actividad. y los registros se pueden trabajar en 

1ote ~ el diseño ~ecue,ncial será muy efectiYo para actualizaciones 
, ·.. . ' " . ' 

aUnque .~ya.dificultades para .obtener datos de consulta. si ·en . ..;. 
•,,.. , 

la, cotlSúlta se necesita examinar cada reg.istro ta:ropoco ser.Í des-,.~ 

ventajoso~ lo que se quiere decir es que) en el acc.eso secuencial., 

se necesita leer los registros anteriores antes de leer. el que se 

deba procesar. Si una persona tiene grabada una sinfonta y desea 
. . 

~ir un.pasaje intermedio tiene <[Ue oír los pasajes anteriores ha~ 

ta llegar al deseado 0 si. el archivo estuviera en di.seo, pueden-~. 
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plararse los registros. par búsqueda binaria sin necesidad de leer 

todo el disco .• · La óúsqueda se inicia a la mitad del archivo y 

por comparación de la llave de e~te registro se ousca en la prim~ 

ra o segunda mitad del arch.ivo, se· procede en la misma forma to-­

mando el registro intermedio de cada sección ñasta llegar al re-­

gistro deseada por medio de este sistema de.dividir la~óúsqueda -

a la· mitad cada vez. '·Antes de seguir adelante, cabe aclarar que­

en esta sección na pretendemos dar una exposición detallada de l.a 

organización y proceso de archivos, ya que es un tema exteruio, y -

delicado de tratar y quéda fuera de los propósitos :r alcance de -

este trabajo. 

El proct'!so con. acceso directo opera soóre datos ci.ue.no -

es.tán. ordenádos. · El archivo se puede organi.zar de acuerdo con el 

método que se utilice para identificar la dirección de 'almacena-­

miento de los registros. A diferencia de 1\, cinta magn~tica, los 

archivos de acceso directo consisten de segmentos de almacenami:e~ 
.· - \ ·. . . 

to que tienen una dirección específica. Por ejemplo, la direc- -

i::i6n en.un disco identifica la cara, p.i.sta: .. y- sector.; En otras; -

, palabras; uri sector de una pista es el, elemento' direccion~ble más , 

peq,ueño. 

En el proceso de-acceso di.recto, el problema principal -

es la identi:f icaci6n de la dirección donde se alm.acena un reg:is<.­

tro. Esta direcci6n se puede aátener por diferentes procesos 

,·:. 
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como son: 

- La identificaci8n igual que la direcci6n: 

En el archi.vo maestro de pasivos se identifica de esta ·­

manera la dirección de un registro, con los siguientes -

paso~: se lee secuencialmente el archivo de control que­

contiene las llaves de acceso y estas la dirección del -

registro, ésta dirección toma un valor entero que se le­

asigna al apuntador del archivo maestro. El lector se -

preguntará ¿el archivo maestro se puede leer secuencial­

mente? La respuesta es si, pero su lectura sería muy 

lenta ya que no es lo mismo leer un registro de 4,800 

óyts de longitud en él arcñi.vo maestro, que de 32 byts -

del de control; de esta manera, la Búsqueda de registros 

anterior se varía de minutos a nanosegundos. 

- Se suministra la direcci6n como. un campo separado de 

entrada. 

- Se obtiene la dirección.por medio de calculos. 

- Se ootiene la direcci6n por un indice, 

La organizaci6n no secuencial pennite el proceso de da~~ 

tos que no esten ordenados. Las actualizaciones r coD.$Ultas se ~ 
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pueden manejar en orden arbitrario, tal como se reciben. La or-­

ganización en acceso directo permite un acceso rápido a un regis­

tro. Sin emaargo se necesita un proceso adicional para obtener-­

la dirección. 

Para actualizar un registro en un arcli.ivo de acceso di-­

recto, el registro que se va .. a alterar se vuelve a escribir en el 

mismo lugar ~ue ocupa, con lo ~ue se destruye el contenido ante-­

rior. Si se cometió un error al nacer la actualizaci6n ya no se­

tiene disponible el registro original •. Esta es una diferencia en 

cuanto a seguridad como se hace con métodos secuenciales COillO ta!. 

jetas perforadas o cinta magn~tica. El rie~go es mayor en proce­

sos en linea, para disminuir este riesgo, se dehen programar los­

m6dulos de captura de datos y correcciones validando los campos -

más relevantes. 
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ESTRUCTUR.~ DEL REGISTRO 

IDENTIFICACION NUMERO DE CANPO. FORMATO CONTENIDO 

CCNDICIONES DE .A (1) FS.O NUMERO.DE FINANCIAMIENTO 

CDoi"lRATACION CA (J+ll. J=l,3) 3 a 8 TIPO DE CREDITO 

A (5) FZ.O CLAVE DEL CREDITO 

cA Q+S), J=l, 5) 5 a 8 NCJ.IP.RE OCO. ACREDITANI'E 

A (11) · F4.0 CLAVE BCO. AOUIDITANI'E 

A (1Z) FlS.Z · SALOO ·DEL CREDITO 

(A (J+lZ), J=l ,3) 3 a 8 NO·IBRE· DE LA~ 

A (16) FZ.O CIAVE DE LA KlNEDA 

FECllA DE PLAZO A (17) ,. A(.18), A(l 9) 3F3.0 . ·FECHA~ DE SUSCRIPCION 

A. (ZO), Aal) • A(ZZ) 3F3.0 . FEQJA DE VF.NC:U.iIENTO 

FlllIA Y NtMERO DE A (23), A(:Z4), A(25) 3F3:o FEQJA DE LA DISPOSICION 

DISPCSICIONF.S. A (Z6). F3.0 NUMERO DE DiSPOSICION 

ll\TOS. DE .AM:>RTI?.ACICN A (27) FZ.O CIAVE DE A\DRTIZACICN . 

· A (28), A(Z9), A(30) 3F3.0 FECHA vái::IMmrrO DE GRA. 

.A (37) F3.0 t-.'UERQ· DE· J.l.ORTIZACIONES 

IUR.fA Y PAGO DE A (38) as TIPO DE TASA. DE INfEREs 
. IND:RESES A. (46) F2.0 TIPO DE PAGO DE INrERES 

A (47) ~ A(48) ~ A(49) 3F3;0 FECHA ·PARTIR.Q\C.DE· INrS.· 
A (53) · F3~0 No; PMD DE INTERESES 

\ TAS.e\ I .S .R. A (54) F7.6 .\ DE LA TASA I.S.R~ 

DAlU5 IE PAGO A (SS)· FlO.:Z rorAL A PAGAR POR CCMISIO.'l 

IE <Df!SICN:.S A (56) F7.6 . \ PAGO DE CCMISION CAP. 

A (57) F7.6 \ PAOO CDf. S/PAro mrs. 

n\TOS DE DOCUME!i- (A (57+J}, J=.l,4} 4 a 8 FORW. IXlCDNl'. CRED110 

TAC ION A (62} F3.0 CIAVE DE OOC:U.1ENTACION 

D!\TOS RF.G. s.ac.P. A (63), A(68} 2 a 8 REGISmO CLAVE DE 1A S.H.C .P. 

y RBJ. FEO. C.AllS. (A (63+.J}. .J=l ,21 2 a 8 REG. FED. CAlJ5. 
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IDENTIFICACION NUMERO DE CN-!PO FORMATO CONTENIDO .. 

!\'l.r.tfro DE SINDICATO A (66) FZ,0 SI O NO SINDICATO . . 
FORMA DE :RF.GEP. Y A (67) F15.2 MNI'O NETO RECIBIDJ 

ENVIO nn FONDOS A ·(68+J) • J=l ,31 3 a 8 N:MBRE BCO. CORRFSPGlDIENTE 

(A (71~J), J=l,4) 4 a 8 NCMBRE. BCO. INl'ER.\lEDIARIO 

(pi.. (_75+J), J=l ,31 3 a 8 . TIPO. DE FOODOS 

(pi. (_78+J) , J=l ,4) 4 a 8 NM.BCO.OONDE SE PAGA CAP. 

(pi. (_82+J). J=l,4) 4 a 8 NcM,BCO.~.ClJAL SE PAGA C · 

·.(A (_8t>+J), Jo:l ,Zl 2 a 8 ID~ CTA. EN IA CUAL SE· ABCN.\ 
· OOI"AS RELEVANI'ES (A (88+J) • J=l , l O) 10 a: 8 NOT. RELBV. CRED. LINFA l .. 

DEL CREDITO (A (98+J), J=1, l O) . 10 a 8 NOT. RELEV~ .CRED. LINFA 2 

(pi. (108+J), J=l,10) 10 a 8 NOT. RELEV. CRED. LINFA 3 

(A (118+J},. J.;l ,lO) 10 a 8 NOT. RELEV. CRED. LINFA 4 

(A (128+J), J=l ~10) JO a _8 NOT. RELEV ~ CRED. LINFA . 5 

DATOS . GENERALES· DEL (A (138+J), J=l ,3) 3 a 8 l'D!BRE .FUNC.BCO.ArnED.INI'ER.. 

AGE'll'E'FINANClERO. (pi. (141+J). J=l ,3) 3 a 8 .PUF.Sl'O 

(A (144+J). J=l ,4) 4 a.8 DIRECCION 

(A (14s+J), J•l ,3) 3 a 8 !OlBRE DEL BANCO 

(A (151+J), J=l ,2) Za 8. TELEFCNO 
(A (153+J), J=l ,2) z a 8 NO •. CLAVE TELEX 

. . . 

DAtOS DE ,aMJRTIZACION (A (155+1), I=l,30) 30F13.Z MJNI'O C/U AMJIUlZACIONES 

(A (185+ I}, I=l ;90) .9QF3~0 FECHAS· PAGO .MVRTIZACICNES 

FOm.l"- Y PACD DE (A (275+'1), I=l ,90) 90F7,6 TAs\ TIPO, TASA.DIF. T •TOTAL 

INrERF..5ES (A (365+1), I=l;90) 90F3.0 FECHA DE PAro DE INrERES 

(A (455+1), I .. J,301 30Fl3.2 SALOOS 

(A (485+1), I=l,30) 30Fl3.2 J.DNTO DE PAGO DE INI'ERESE.5 

(A (515+1}, l=l,30) 30Fl0.1 I.S.R. 

((\ (545+1), 1•1,30) 3QF3~0 DIAS TIWB:URRIDJS 

575 a 598 LI1IRES 

A (599) l a 8 BANmmA ALTAlBAJA 

A (600) l a 8 BANI&A OOJPADA 
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f:ONFIGURACION DEL SISTEMA DE CONTROL DE PASIVOS 

MODULO DE CAPTURA DE DATOS 

PROGRAMA SUBRUTINAS 

ARCHIVOS 

PROGRAMA 

SPAS1A 

SPAS1A 

SPAS1A~FAMOR 

· · ·· · TFEClí 

USADOS: 

NOMBRE TIPO L. BYTES 

INTER DIRECTO 4,8QQ 

ARCHPAS " 4p80Q 

CONTROL " s6 

·INTER " 4,800 

L. PALABRAS. 

i,4QQ 

Z,40Q 

48 

Z,400 

'". 

NO,REG. 

l 
. . 

600. 

600. 

l 

usa·· 

E . 

L{E 

t/E. 
···E. 



- 154 -

MODULO · LISTAR 

POR PANTALLA 

PROGRAMA SUBRUTINAS 

SPASS ·<:::::::::::: SLISTA 
·. . . SPAS2 

ARCHIVOS.USADOS: 

:1· 
' ' - ' 

PROGRAMA. NOMBRE TIPO ¿BYTEs L~PALABRAS NO,R.liG, USO 

SPASS · ARCHPAS DIRECTO 4,800 

CONTROL " 56 

Z,4011 

28 

6.QQ. 

6.0Ó 

L· 

L. 
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MODULO IMPRIME 

POR PAPEL UN CREDITO 

PROGRAMA SUBRUTINAS 

SPAS6~ :::-i----ENCA 
~TlTUL 

ARCHIVOS USADOS: 

PROGRAMA NOMBRE TIPO L. BYTES L,PALABRAS NO,RE.G·, USO 

SPAS6 ARCHPAS DIRECTO 4,800 

CONTROL " 56 

LPASIVOS SECUENCIAL 

2,400 

28 

60.0. 

6.QQ. 

L 

•L. 

E 
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MODULO. . IMPRIME 

PROGRAMA SUBRUTINAS 

SIMP--__ ....__.ENCA 

SPAS3 SPASZ 

TITUL 

.. -
ARCHIVOS USADOS:· 

.. 
PROGRAMA NOMBRE TIPO L,B.YTES L.¡> ALABRAS NO~Rl!G. uso 

SPAS3 ARCHPAS DIR.EC~'O 4,800 z' 40:0. 6.Q.O.. L 

·coNTROL " 56. ZB 6QO. L 

LPASIVOS SECUENCIAL E 
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MODULO . IMPRIME 

POR PAPEL TODO EL ARCHIVO 

PROGRAMA SUBRUTINAS 

SPAS4 ~. . . . SIMP------ENCA 

· · ... ~TITUL 

ARCHIVOS·USADOS: 

PROGRAMA NOMBRE TIPO L.BYTES L.PALABRAS· NO~R.EG. USO 

SPAS4 AR.CHPAS DIRECTO. 4;Sao 

LPASIVOS.SECUENCIAL 

Z,400 60.Q. L 

~ 
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MODULO CORREGIR 

CUAQUIER DATO 

PROGRAMA SUBRUTINAS 

·.SPAS7A~··.· .. · . ·.SLISTA 
· SPASZ 

. .· ·. LIGAZ 
SPA .. S. 1 ~.·.· .• · .. ·.· .. ·.C. ~NTS·.·~·. ··· .· . DIAS. . T . 
SPAS 7B. .SALDOS .. · •.· : · . 

SPAS 7C. TRANS . DIASTZ ·, 

ARCHIVOS USADOS:. 

PROGRAMA NOMBRE . .TIPO L,BYTES L.PALABR.AS NO.REG. . uso 

SPAS7A· ARCHPAS DIRECTO 4,800 2,400 600 L 
CONTROL· " 56 28 600. L 
IN TER " 4,800 2. 400. l E 
LIGA2 ·SECUENCIAL E 

SPAS7 ARCHPAS " . 4,80il 2,400 60.0 E 
CONTROL " 56 zs 600 . E 

INTER " 4,800 2,400 l L 
SPAS7B IN TER " 4,800 2. ·IOQ.' l L/E 
SPAS7C - ARCHPAS DIRECTO 4.,800 2,400.. 600 E 

INTER .. 4..,800 l.-400 600 L 
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MODULO . CORREGIR 

AUTOMATIC:AMENTE' 'A UN SlNDICATo· TASAINT!DIFR, 

PROGRAMA SUBRUTINAS 

ARCHIVOS USADOS: 

PROGR.AMA NOMBRE TIPO L.BYTES 

SPAS13 ARCHPAS DIRECTO 4.soa 

CONTROL ti 56 

L. PALABRAS NO. REG , USO 

Z,4110 

28 

6011 

6QQ 

L[E 

L 
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MODULO CORREGIR 

AUTOMATICAMENTE A UN "SINDICA.ID FECHA. DE PAGO INTSlCAP. 

PROGRAMA SUBRUTINAS 

SPAS18~.: . · ·.· ... -.· CINTS~ .. · .·. ·_ .. DIAST _·. _·. . .· '<SALDOS . "" .... ·· 
. · .-· . . '.fRANS . . . DIASTZ : 

. . ,. 
•:, .. . . , 

ARqnvos USADOS: 

·-., ... ': . 

NOMBRE TIPO L. BYTES L~PAf:ABRAS N().RE.G. USO . 

SPASl8 ARCHPAS DIRECTO :L[E ... 

"•;-, 



- 161 -

MODULO CORREGIR 

AUTOMATICAMEN'I'E A UN SINDICATO. TASA DE 'I',S,R, 

PROGRAMA · SUBRUTINAS 

SPAS20~·-· .. · ·. , ·.·CINT. S~· ·•. .. DIAST 
SALDOS. 

. . .·.. . . - ·-

. TRANS · . . . . . DIAST2 .. 

A!lCHIVos.·· USADOS: 

PROGRAMA NOMBRE TIPO . 
·.' • ~ .! • • • ~ • - • • 

ARCHPASDiltECTO 

L•Brms ·. L.PÁLABRAs ?<IC>;R.Ec; •. ·· uso 
...... 

SPAS20 4,800 . . . : . ·· .. 2,400 600 L/E. 

CONTROL ·· " L 

-· ~· .-
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MODULO DAR DE BAJA 

UN CREDITO" 

PROGRAMA SUBRUTrNAS 

SPAss·-----SPASZ 

ARCHIVOS USADOS: 

PROGRAMA NOMBRE TIPO L~BYTES L.PALABRAS NO~REG. USO 

SPASS ARCHP.AS DIRECTO 

CONTROL " 

4,aoo 
56 

_Z,40.Q 

28 

60.0 

60.Q 

L/E 

··L!E 
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MODULO DAR DE BAJA 

UN SINDTCATO 

PROGRAMA SUBRUTINA 

-SPASl ~-----SPAS2 

ARCHIVOS USADOS: 

PROGRAMA.. NOMBRE TIPO L.BYTES L.PALABRAS NO.REG. uso 
SPA519 ARCHPAS DIRECTO. .4,SQO Z,40Q 600 LLE 

· CONTRO~ ... 56 zs 6QD LLE. 

. ,' ~ ', ' ( : 
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MODULO 

AGRUPAR Y DTSTR:IBUIR EN EL TIEMPO, PAGO DE INTERESES CAPITAL 'E 

LS.R. 

PROGRAMA. SUBRUTINA 

CREA. 

,PAS3A.----AGRUPA~·.···.··· .. ·. ·. : ... º.AMOR·~····.·.· .... ··• .·.· .. · · .. 
· . .. . . DIMP : .. :. .POS 

. . -: _. . •· • : ' ·. .> . ...-

·. ·.·.··.·.·., .·.·. . DINTS .. · · 

ARCHIVOS usAnos: . 
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MODULO 

PR,OYECTAR PARA UN ARO EN PAR'fIC'lJLAR PAGO DE CAPITAL, INTERHSES E 

I.S.R. 

POR TIPO DE MONEDA Y- CREDITO 

PROGRAMA ·SUBRUTINA 

PAS4~A~~~~-t'POS2 

ARCHIVOS USADOS: 

PROGRAMA NOMBRE TIPO L,BY'fES 

PAS4A LIGA DIRECTO JO 

AGRUP " 1,960. 

PRUEBAZ SECUENCIAL 

... 

" 

L.PALABRAS NO~REG. uso 
s 35 :L 

980 'j,60Cl . L 

E 
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MODULO PROYECTAR 

POR TIPO DE MONEDA Y CREDITO. "CQRDHNADO] 

PROGRAMA SUBRUTINA 

ORDENA---------POSZ 

ARCHIVOS USADOS:. 

PROGRAMA NOMBRE TIPO L.BYTES L.PALABRAS NO,REG. uso 
ORDENA LIGA DrRECTO 10 s 35 L 

AGRUP " l ,960 98Q l ,60(} L 

SORTT 11 .l,960 980 60 LLE 

PRUEBAZ.SECUE?:ICIAL E 
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MODULO PROYECTAR 

POR NUMERO- DE 'SINDICA TO_ .. 

PROGRAMA SUBRUTINA 

PAS2A----POS2 

ARCHIVOS USADOS: 

PROGRAMA NOMBRE TIPO . L.BTIE.S L.PALABRAS NO.REG. USO 

PASZA LIGA DIREC'T'U- ]Q 5 35 L 

AGRUP " 1,960 980. l ,600 L 

PRUEBAZ SECUENCIAL .E 

, .. 
'· ... 
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MODULO 

CONSULTAS 

BJ\NCOS- EN QUE J:INASA A"BSORVE I.S.R. DISTINTO Dli ·1sISS\ 

PROGRAMA 

SPA514 

ARCHIVOS USADOS: 

NOMBRE · TIPO L, BYTES 

ARCHPAS DIRECTO 4,SQO 

PRUEBA2 SECUENCIAL 

L.PALABRAS. NO.REG. 

Z,40Q · 6QQ. 

uso 
L 

E 

.-:. 
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MODULO GENERAR. . 

CALENDARIO" DE REVJ:SION TASAS POR:· m:A," MEs.· :ARO, 

PROGRAMA 

SPASl 5 

ARCHIVOS USADOS: 

NOMBRE Til?O 

ARCBPAS DIRECTO 

CONTROL DrRECTO 

TASAS DIRECTO 
.. 
PR.UBBAZ SECUENCIAL 

L,B:rTES L. PALABRAS e NO,RE.G, 

4,SOQ Z,40.0 600 

56 28 6QQ 

160 80 40 

uso 

L 

L 

LÍE 

E 
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MODULO GENERAR 

CALENDARIO DE PAGO- DE CAPITAL,· DT.A:,· MES; ANO. 

PROGRAMA 

SPASl7 

ARCHIVOS USADOS: 

NOMBRE TIPO 

ARCHPAS DIRECTO 

. INTSCAP " 

L.BYTES 

4,800 

160 

PRUEBAZ . SECUENCIAL 

L,PALABRAS 

2,400 

80 

uso 
L 

LLE 

E 
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MODULO GENERAR 

CALÉNDARIO. DE PAGO DE INTERESES. DIA 1 MES, .ARO. 

PROGRAMA 

SPAS16 

ARCHIVOS· USADOS: 

NOMBRE TIPO 

ARCHPAS DIRECTO · 

INTSCAP " 

PRUEBA2 SECUENCIAL 

L. BYTES 

4,800 ' 

160 

L.PAl.ABRAS 

Z,4DO 

80 

NO.REG. 

6QO 

150 

uso 
L 

L/E 

E 
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MODULO. GENERAR 

CALENDARIO" DE P-A&l-DE r:-s.R. POR D"I"A,· ME:s,· AAO. 

PROGRAMA 

~ASZ6 

ARCHIVOS USADOS: 

NOMBRE TI:PO L.BYTBS . L.·PALABR.AS 

ARCHPAS DIRECTO. 4,800 . 

INTSCAP . " l 60 

·.PRUEBA2 SECUENCIAL 

.Z,4QQ: 

. 8Q. 

. NO~REG. · 

. 6QQ. 

• lSQ. · 

uso 
L 

.E 

E. 



»ODULO 

GENERAR:. i\R.CKIVO 

DE CREDUOS DADOS DE liAJA 

PROGRAMA 

SPASlO 

ARCHIVOS USADOS: 

NOMBRE TIPO . L.BYTHS 

ARCHPAS DIRECTO 

.BAJAS " 

4,800 

4,800 

-· l 73 -

L.PALABRAS . NO.;REG, 

z,4ao 
2,400 

600 

uso 

L 

E 



MODULO. GENERAR UN 

DIRECTORIÓ DE REGISTROS 

PROGRAMA 

SPAS9 

ARCFUVOS USADOS: 

NOMBRE . TIPO· L •. BYTES 

· ·'AR.cBPAS DIRECTO 4, 800 

DtRéCTOR SECUENCIAL 

- 174 '.".· 

L. PALABRAS· 

Z,400 

'L •• c·:J'• 

NO;REG, 

600 

uso 
L 

E 



. MODULO DE 

AJUSTES. 

PROGRA.'fA 

SPAS21 . 

.ARCHIVOS USADOS: 

NOMBRE TUÓ 

.ARCHPAS .DIRECTO 

CONTROL .. 
L.BYTES 

4,SQO-

5.6 

- l 75 -

L.PALABRAS 

2~4QQ 

28 

N09REG •. · USO 

60.Q L[E 

60Q L/E 

.. , 
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MODULO GENERAR. 

-INDICE PROYECCrONES 

PROG~ SUBRUTINAS 

_ '5PASZ4~-- EDI -

-- - ............. SPAS2S 

ARCHÍvOS USÁOOS: -

. . ' , 
,.. . . . , 

PROGRAMA .NOMBRE TIPO L~BITES 

SPAS2S - INDICE SECUENCIAL 

INDICE?" --

L.PALABM$ NO. REG ~-· ._. uso· 
- ,·: • L·-
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CAPITULO V 

. "IMPLANTACION DE:i: SISTEMA. 

En el capttulo anter:ior se estudiaTon a~gunas de· 1as ac­

tividades más" re.levantes del Disefto de Sistemas, dando también 

algunos ejemplos de los resultados obtenidos en el diseño y_ cons­

trúccitin ·del. "Sistema de .Control de Pasivos"; la actividad de de­

sarrollo de sistemas no termina en esa fase, para completar el ·c.i_ 

clo es necesario. llevar a- cabo la il!lplantaci6n del sist'ema, Para 

iapl~tar, con exito el n~evo .sistema,' el_ analista deóe realizar ' -

otras actividades.que no"formanpaite preCisamente del trabajo de 

di.sello 1 . _y. construcci6n, estas actividades comprenden la capacita'- -

cidny- la instrucci6n del personal, asicomo la prueba del siste-
- ' ' -·- -- ' . ·. . . 

u. -Por otra parte, debido a que ·todo sistema nuevo debe implan­

tarse en el ambiente dinmnico de una organizaci~n~ fuly un aspecto 

espe~:iai, llamado ·~onversi6n de sistema." que inte:JTi.ene en la im-. 

plantaci.6n, De estos aspectos ·t'.ratal'eJllOS en este capttulo, 

GAf»ACU'ACl:ON :E' -m~ucc ION DEL"' PERSONAL 

El elemento principal de todo sistema lo constituren las 

personas.· S?n Estas las que dise'flan,_ desarrollan, operan '['con-- . 

servan el sisteaa, para utilizar d~~ los resuitados que_ gene- _ 
• 

ra. S~ se quiere· implantar con bi:to un nuevo si:stema, a toda 
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person~ que participe en 61~ se le delie infonnar, en prüner lugar 

de las responsa6ilidades que asume y, en segundo, de lo que va a­

obtener del sistema; la responsao~lidad primordial de este proce­

so de instrucci6n pertenece al analist.a. 

La capacitaci6n e instrucci6n.del personal deoerá conte!!!. 

plar los siguientes puntos: 

- Que clase de personal requiere capacitación. 

- Los diversos enfoques del proceso de instrucci6n~ 

Elección de un m~todo de capacitaci.6n, 

Al personal que debe capacitarse se le puede dividir p"or 

el tipo de ac~ividad en: 

- Usuarios de la llif ormaci6n. ' 

- Personal de operación, 

Un aspecto importante en la capaci.taci15n es el. costo,• 

pues aunque es f&ci.1 calcuÍarlG~ a veces és, dif~cil defini.'1' todos 

los beneficios que aporta, as~ como ios_ "gastos q\ie. ~ Tieclib se 

ocasionan cuando ciertos recursos,_ como~ tñfomaci~n no se ut:t­

li.za adecuadamente por f arta de compre~i.6n. 
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ME.TODOS DE 'INSTRUCCION Y CAPACITACION .DET, PF.RSONAL 

Los técnicos en educaci6n lian demostrado c¡ue los difere!!:_ 

tes objetivos de.la instrucción y capacitaci6n exigen una gran V!!, 

riedad de métodos. Una conferencia será adecuada.cuando· se trata 

de. explicar a un .grupo de usuarios la ·forma en c¡ue opera el nuevo 

sistema; pero habrá c¡ue ·aplicar el método de "apre~der li.aciendo"­

cuando se trata ·de capacitar al personal de operación. En. conse­

cuencia, para instruir y capacitár debidamente a las personas en.­

el uso y operación de un nuevo sistema, el analista debe seguir '."" 

muchos y. diversos métodos , entre los cuales figuran los si.guien-'­

tes: 

- s.eminados e instrucción en grupo. 

Este método perínite al analista llegar simultáneamente a 

un gran.número de personas y es muy útil cuando se trata 

.de .presentar un panorama general del sistema. 

- Capacitación a base.de P~o~edimientos. 

·Median,t:e este método se proporciona al personal lospro­

c~dimientós escritos que describen sus act:ividade~• como· 

modo fundamental de apreJl4i,Za.je; 

- Simulación. 

Una tl!cnica mur importante . para la capaci.tac:i'CSn de pet .. S.2_. 
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Jial de opera~i6n, COJJ.Siste en simular el ambiente de 

trabajo. Es.to p~•4• QC~J;Se con relativa facilidad re-­

produciendo los d'1to" r proc;edillieiltos r dejando que el-
' . - . '. . ' . . . 

aprendiz ej ~cute la$ acÚ.vid-ades del caso liast:a que -
. . · .. ·. '\:}-';· 

ioar~ un nivel acepta61e. d~. ·re~~~iento. 

Entrenamiento Directo. 

Posiblemente el m6todo que mis se. emplea para capacitar• 

al personal de operaci6n,. consiste en ponerlo a realizar 

ei trabajo, Por lo coatin, al aprendiz se le. seilalan al~ 
. . . 

¡unas tareassenciU~s, d4ndole instrucciones espectfi--

.cas con respecto 1:1 lo que debe hacer y a la forma de ha­

cerlo, A aedida que va dominando las .. tareas, se le as'ig_ 

nan otras. mis COJlll'licadas, · 

REALIZACION DH PRuWs DEL srSTEMA. 

· A medida que la fase de desarTolio llega a. su fin, es 

. normal que·. las. personas relacionadas estrecñamente. cori el nuevo -

Siste:aa, experimenten un. gran de5eo de verlo en operaci~n, tcital-

. o en parte, l:ncorporlndolo a la otgan:i.zaci~n. Sin em..ñargo, para­

que &sto pueda hacerse con l!xi-to, ~1 analista de.lle asegurarse de­

que el sistema fUn.cionarA COlllO está previ.sto. La prnelia del sis­

tema es una acti~idad que al ~al que la capacitaci6n del perso­

nal, ex:tge una·planeaci6n cui:dadosa por parte del analista. 
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· La prueba de un: sistema recién desarrollado se debe efec.:. 

tuar en varios niveles, como a conti.Jwaci6n se descrice, 

- A nivel de Módulo (Sufim6dulol 

Generalmente, la prueca de un m6dulo aislado corresponde 

al programador, que es el ni.ve! de pruefia111~s elemental­

r mas importante, ya que l.a suma de todos los m6du1os 

dan como resultado el sistema y la pruefia de todos los -

m6dulos darán como resultado el tiuen funcionamiento del­

sistema. Dependiendo de ·1a funci6n de cada m6dulo se lia 
,. .- . -

rán diferentes pruebas, como ejemplo de ellas tenemos. 

las siguientes: 

a).- Verificar si una transacci6n especifica actual.iza~ 

correc~amente.el archivo maestro. 

6,1. :- Verificar si los encaflezados se iJDpriJDen en cada 

li.oja. 

el--: Verificar si todos los archivos ·c¡uedan cerrados .al-

finalizar el procesaJDiento. · 

dl.- Verificar si se produce exactamente el resultado 

previsto, etc. 
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A nive1 secuencial. 

La prue5a secuencial consiste en prQliar dos o :JDás E6du-­

los que se profesan en secuencia. con el fin de compro-­

fiar si dependen uno de otro para su correcta operación¡­

una secuencia de m~dulos puede. :i,n.clu!r por ejem:p1o la 'V~ 

lidaci6n de informaci.6n y actua:U.zaci6n de. archivos. 

- A nivel de sistenia de computadora. 

·La prueba del. sistema de computa~ora implica proliar -<t.o.-- · 

dos los programas inclut.dos eU: el. sistema. operativo, pro 
.· . ·. . ' . . ~ 

porcionados por el proveedor,. y-uti1izados en e1 nuevo 

sistema~ 

- A nivel de Sistema. 

A este. nivel se pruel'ia todo el sistema incluyendo todos,.._: 

los procedilllientos de oficina, 

En. la secci6n anterior nos, oc~p-~s de. los distintos ni-, 

ve les de· prué.6as • per() no . espe~.ica:Jllente por clases de_ prueitas, ,... · 

·: las .. cuales_ pueden. ser las s~tes ·entre algunas' 'Jllds. 

-.Pru~6a L6gLco-simulada, 

Esta pruelia se hace s4uí:endo los 11lCSdulos con. una Tepre:.. 

sentaci6n. 11lental del proceso; la Tentaj a pJS:i:n.Cipal de. es.;. 

te l!J~todo, llamado "Pruelia de Esctitorio11 , consiste en "" 
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~ue no cuesta casi nada; su desventaja radica en que su­

nivel de con:Eia6·i-J.i.dad es relativamente Tia.jo. 

- Prue lia con da tos al.. azar •. 
\ 

Esto significa que el analista o ex programador preparen 

una serie de transacciones con el objeto. de ver si el 

programa las ejecuta y llega hasta el fi.nal, 

- Prueba con datos reales .. 

. Consiste en elegiT transacciones reales para su_ procesa-
- . . . . 

miento~--. Genera11:1.ente· é"s~as s;ón propuestas por el pet:"so-; . 

n:al de oficina. 

"- PrueJía de_ froducci.ón. 
- . . . . . 

. Eit esta prueba e.l sistema de.be_ procesar todos. los elem'e!!:_ _. 
':. ~ . 

tos de entrada. Si al verificarse los resultados apare-

.. cen er.rores se corrigen i se. corre de' n:úevo la·prue6a de 

.. :p:roducción, así sucesi.vamente liasta depuxar todos 105' 

erro·res. . . 

~ Pnieha Controlada. 

EU control se refiere. •.J..a..:-J11SI1era de p-reparar los datos-. 

de entrada, Se prepa,ra cada una de las operaciones de -. . 

entrada para todas las cO'llhi.naciones c¡ue los calllpos dé -

datos pueden incluir. Esto se nace para asegurarse de -
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que el sistema funciona no s6lo para los pasos v4lidos -

de procesamiento, sino tam.fiién para transacciones no vá­

l:i:das y- equivocadas para lo cual ei sistema estarli pro--• . 

gramado y detectar! los errores con.los programas de·va-

lidac.i6n. · 

-CONVERSION DE SISTEMAS 

- . . - . 
El término coILversión sirve para· describir el proc~so· de 

cambia.r una manera de ~cer las cosas a otra diferente; desde lu!_ 

go, si 'existe un.a .primera man.,ra cuándo se aplica el sistema a 
. : .,_ . 

. . . '• -'• 

una empresa/instituci6n:; la conversi6n descritie los cam5ios int'r.!?.. 

·ducidos en las activid1des relacionadas con la. recopilaci~n, al1n!_ 

cenaiento, recuperaci6n y procesamiento de datos Y" con la pres'e!!:. 

·taci6n de la información, 

CONVERS.ION DE LAS PARTES INTBGy.NTES DEL SISTEMA_ 
' ... • . . . .. -.. ·' 

- . Cpnversi6n del·· Equipo .• 

Esta conversi6n <implica la· sustituciOn de una parte o de 

- todo el .eClliip9 y pu_ede iri.~lU~r tamtii~n la reposi.ci6n de.:. 

partes como mAqu:inas de escri.IU.r copiadoras, teletipos,­

etc., st la conversi6n es de una COJll{IUt~dora a otra, los 

m6dulos solo se dafien adaptar al nuevo computador, sin -

caiiiñtar la 16g~ca de los'.Dl~dulos¡ en caso q_ue de que se-
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tenga que cam.liiar_ la 16gica d_e los m6dulos, esto es que..: 

el nuevo e<¡uipo es :inc0111pati.lil.e, se tendri <¡ue optar por 

otro equipo; desde luego_ la incompatl:6ilidad del equipo-
- . 

deoe investigarse antes de adqui.Ti.r algdn: e<¡uipo específi.-

co. 

- Conversión del M6todo de Procesamiento d~ Datos. 

Esta . cotiversi6n es el cambio de un mdtodo' de procesamie!!,_ 

_to de datos a otro diferente, -por ejemplo de procesam:Le!!; 

to nanúal a electromeclJiico, tarjetas perforadas o COJIÍP!!; 

tadora. 

- Conversión.de Procedimientos~ 

La. conversión de procedimientos puede a6arcar tanto él -

cam5io de. actividades como la a:lteraci6n de la s~~enciá. 
. . ' 

en: que se realizan esas actividades. Los_ procedilllientos 

sujet()S a conversi~n pueden ser-.. manuales ~ automati::z:a-:".". 

dos. La ~onversi6n de procedhientos se .puede. efectuar­

·sola o en combinaci6n _con la conversi6n del ec¡uipo o del · 

m6todo'de procesamiento de datos. 

ALGUNAS CONSIDERACIONES' _DE: LA_ CO~SJ,'9.IL­

CONVERSION EN PARALELO 

La conversi6n en paralelo descr-ifi:e. una si.tuaci:Gn én. la -

que el viajo f el nuevo si.st:ema operan. simultáneamente durante 
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cierto tiempo. Los resultados de cada sistema se comparan y se -

corrigen las di:ferencias. :E.ste 111!todo fue usado para la implan-- -

taci6n del si:stema c¡ue nos ocupa, la ventaja de este 111étodo es 
• 

que ofrece un alto gºrado -de protecci.6n contra las fallas del nue-

vo si:stema. Este m6todo de con.versi8n lia ganado gran popularidad­

y se usa muchode6ido a la. gran cantidad de profilemas q_ue las or­

ganizaciones · afr:~an- . ..uiteriormente al implantar un nue\ro sis't~ 

ma. 

CONVERSION D1:RECTA 

La conversi6ri dtiecta es la lmplanta~i.6n· del nu~vo sis·t~ 
.', ·- - ·.'·, ... , . ·" . . -

ma con. la supresMa.i:ilt u1W11iw! :1M'f·~- 2s:te: .. a4b>ll.ci.:tieae' -s.~ 

tido: -

al.-:- Cuando ei sistema no susti.tuye a ningtln. otr.1:> s;iste_. ... -
. . ' . 

. ~l.- Cuando se considera_ que el sisteJl)a antel'ior no.~&-

_ne ?ll- valor -alguno, 

el. - Cuando al nuevo si:stema es 111Uf- reducido, o Jlien es~. 

mJT sencillo. 
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dl.- Cuando el diseño del nuevo sistema es totalmente di:_ 

ferente del anteTiOT T.no puede hacerse ninguna CO!!!_ 

paraci6n .. 

CONVERSION MODULAR 

La conversi6n modular se refiere a ia implantaci6n por -

partes de un sistema, por ej emp1o para el sistema de "Control de­

Pasivos", sería tomar un área.de control que podría ser la q_ue -

sólo tra..,aja con créditos dj_rec1:os externos en tlólares. Las ven­

.tajas de este método son las siguientes: 

a}.- El riesgo de que falle el sistema <tUeda localizado. 

b}.- Los problemas detectados se pueden corregir an:tes -

de proseguir con la implantaci6n. 

Una desventaja d~ este :m!S.todo es que el periodo de con-­

versión puede prolongarse mucho tiempo. 

CONVERSION POR FASES 

La conversión por fases es algo sbnilar a la conversión­

modular, pero di.fiere de esta última en·q,ue se fragmenta el siste 

ma r no la organi:zación. Por ejemplo pueden implantarse los m6du­

los de captura rvalidaci6n de datos, estaoleciendo un111ecanismo-
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de relación con el sistema anterior. Una desventaja de este mé-­

todo, entre algunas más, es la sensaci6n desmoralizadora de que -

nunca se acafia de completar el sistema. 

/\'-r.ttNOS COMF.NTARIOS RELATIVOS A LOS ARCHIVOS DE DATOS DURANTE LA­

.CONVERSION •. 

El é~ito de la conversi6n de un sistema depende en gran­

parte de la forma en ctue el analista prepare ia creaci6n y la co!!_ 

versión de los archivos de.datos crue requiere el nuevo sistema. 

Crear un archlvo.quiere decir, silnplemente, recogei y 

organizar los datos cé-n un formato conveniente, en un deter:minado . . . . ~. ' . - .. 

dispositivo de aimacenamiento •. - .Convertir un archivo significa 
. . 
que alguno ya existente se .debe modificar. por lo menos ea .una de-: 

estas partes: 

al.- En su foTma.to, 

.b).- En su contenido .•. 

el.- En et medi.o qlie lo contiene, 

La cTeaci6n de arclii.vos o alguna de las anterioresmodx· 

ficaciones, d~fierá hacerse en cada uno de los tipos de arcfiivos -

mencionados en el cap~tulo rv, 
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ALGUNOS COMENTARIOS ADICIONALES A LA Dn>LANTACION DE SISTEMAS. 

Una vez imp.lantado el nuevo sistema, no termina necesa-­

riamente la participaci6n del analista sino que ent~a en una nue­

va fase, el mantenimiento que el analista realiza durante el pe-­

r!odo sigue inmediatamente a la implantación. 

En prilaer lugar, debe verificar regu_laTD1ente si se están. 

cumpliendo los progl'an1as de entrada, procesamiento y salida, de-­

tectar algfin problema deprogramaci6n que requiera soluci6n inme­

diata, comprobar s.i •los ·_controles del sistema funCionan correcta­

•ente ¡ uno de 1osproblemas que afrontará el analista durante Ql­

perlodo posterior a ·la ilitplantac:i6n consiste en distinguir entre­

las mejoras y_otros refinlllllientos q,ue se le sugieren r los verda­

deros proólemas. que presenta el sistema. 

Finalmente e.1 .analista de.O.e tener una junta de acepta- "'." 

ci6n del sisteaa con la alta gerencia.y con los usúarios.del mis­

JllO. en cuyo :momento se da por terminado oficialmente el Pl'9~cto .. 
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- e o N e L u s I o N -

"Firm6 México el mayor crédito de su liistoTia¡ es por 

2,sao millones de D6lares, el más importante de la lü.storia fina!!:_ 

ciera del pais, con'plazos a tres y siete aftos ••• El Secretario de 

Hacienda ·Y Crédito Púóli.co, Jesús Silva Herzog, dijo durante la -

ceremonia de firma del mismo ·empréstito que su concertaci6n cons­

tituye una ratificaci6n clara de la Expectativa esperanzada que -

la Banca Internacional tiene en la 1 RAPIDA 1 recuperaci6n de.la 

economía del país, obj etiv~ que. l>ermitir4 asegurar el logro de 

las metas trasadas durante la presente administraci6n en un int"e!!:. 

to por construir 'un México .más i.Íldependiente libre y justo' (uno 

más uno México, D.F., lro. de Junio de J982). 

Pemex pr~tende obten~r 2,0.aa millones de dólares en un -

crédito a 4 afí.os en los eúromercados, este crtidito es el 2o~ más­

importante de este. afio, deSpu~s de que M~i.co: consi:gui.o un P.r~sl:!_ 

mo para la agricul.tura por 400 millones de d6lares por parte de -

Banrural~ 

A pemex los bancos ofrecieron un crédito a una tasa7/8\ 

siete octavos por arriba de la tasa lilior o tmo de 3[4\ de la .ta­

sa prima de los Estados Unidos. Este ~r~stamo puede ser renovado 

a di.screci6n de las partes despu~s de 4 anos, en cu:yo caso Pemex­

tendrá que pagar una tasa de renovaci8n de l[4'l. (Jtesumen del Fi 
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,n~c'i.:ai'';Times en su· ~álisis .de la E.conomia de Am!!ri:ca Latinal. 

·"Crédito del F:f.II gestiona México; tiene a.cierta una U.-­

nea de 4,aoo mi1lones de d6lares; el prilller pago al presentar un­

plan estaóilizador; detierá cumplir algunos·requisitos progresiva-

mente ••. 

"M6xico ·invit6 a su equipo de· expertos del Fondo Moneta­

.rio Internacional a la capital de Mib:i.co para náhlar. solire un 

pfestámo que se destinaria a fortalécer las finanzas del pat.s con 

el fin de restaurar la.· confianza int:ernacional en. eLpeso 0 .i.rifor­

maron hoy funcionarios monetariós. 

"M6xic:o. que por ali.ora no. tiene prl!stamos veJ1cidp~. de la 

agencia de préstam.os integrada ·por l46 paises~ podrta p~dfr. hasta 
.·.: ·.. ' . 

· 4. 000 1Jlillones. d~ d6lares. dentro de1 pr~grama de Aéceso EXtendido . 

del< .fondo para paises que encaran proolemas en su· balanza de pa~'"' • 

gos, ai'ladieron los funcioiiari~s del Fondo •. · 

"Ochoé:ientos sesenta y cinco millones de ddÚ~es' adicio~· · 
nales podr1'.:an ser. utilizables en otro pr~grama deLFMI, el ·Plan -

de Financiamiento· Compensatorio, prepa.rado para ayudar a pa!s-es -

afectados por una baja repentina en las ganancias po~ exportaci~­

nes, :P!OVocadas por factores fuera de .su control, por ejemplo una 

.Jlaja en los precios internacionales de las materias prllllas, 



- 394 -

Como.cualquier prestatario del Fondo, el Gofiierno Mexi-._ 

cano debería cumplir progresivamente bajo severas condiciones ne­

gociadas. con funcionarios del fondo r conceiiidas para reestaflil.i­

z:ir la economía". (Excelsior, México, D.F., Martes 11 de Agosto­

de 198Z}. 

Como. se puede .observar México· seguirá apoyando· su _econo­

mía en el endeudamiento externo, tanto de la banca pública c01llo -

privada, con lo cual el sistema presentado en este trabajo revis­

te aún mayor importanci.a. Por otra parte, tomando como liase,_ se.,. 
. . 

puede ºdiseñar un sistE:ma que controle toda ia deuda exte_rna de -

México,. tanto pública conio privada, teniendo un computador central. 

y terminales remotas en cada dependencia que use el crédito, en -

las cuales s6lo se alimentaria y consultaría in:fonnaci6n; de esta 

manera, se podría tener un control absoluto dé 1a deuda·: por ins­

tituci6n,por instrumento de crédito 0 por regi6n, por moneda, etc, 

.en fin, ~odas las modalidades necesarias~ ademas se tendría un ma 

yor control dé la compra y venta de dólares· del Sector Ptlhlico }'":­

Privado, . logrando que la· informaci6n resulte oportuna. párá la to­

ma de decisiones. 
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Ejemplos de. las Sali.das d.el Sistema 
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