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El 31 de diciembre de 1928 se crea el DepartJmcnto d.._.I Di!'itrito Federal (ODF>, 

cuando el entonce!'!. Presidente Emilio Porte-. Gil e11pidió una nueva ley Orgánica 

del Distrito y de lo-. territorio!i federale<i. A .. i, desaparecía la figura del gohern.-idor 

como adn1ini-.trador de lo~ podere"' público!- y en su lugar el gobierno de la Ciudad 

dt..• México rec.-iy•; en el Prc .. idente de la República, quien de .. de ._.,.._.. momento y 

h.-i<.;.ta julio de 1 1JCJ7, (cuando por primera ver .. ._. digió por fa via demo<:r.ltica al 

primer gobernador de 1.-i 1...~ta entid."1.d), delegab.-i tal funci1;n t."n un Jefe del 

Depart.-im1.•nlo del Dier;.trito Central, .-il cu.-il nombraba y removí.-i libremente. Esta 

figur."1 de autorid.1d tenía como atribulo el pod._.r nombrar delegados y 

'.'.ubdclc..•gado'" en lo<.;. diver'.'.o"J. terrilorio<i en que se divide la demarc.-ición, para que 

junto con (ol col.1bnr.,r.in en '.'.U ge .. tión. En e~te conteJdo, 1."I primer jefe dt."I 

gobierno c.1pitalino fue don Jo'"'-" M.1nuel Puig Cas.iuranc y el último, Osear 

E .. pino-.a Vill,ureal. 

oe,de entonce... el oi .. trito Federal ha experimentado !oevera!o 

lr.-in,form.1ciunes que han venido realir.indose .11 part!'ju con loo¡ agit.1dos 

movimit!'nto .... ociale.-., desde los migratorio!'!. h.l: ... ta l.1!o luch.1s ~indicales, de la 

defensa de l.1 democr.1cia ha~la l.1-. reíorm.1 .. polític."· de la .. cri .. ier;. econiimica-. a la 

moderni1ación de la urbe~ de la cun~tituci(1n de diversa"° e.la .. ~ ~oci .. 1les .1 la 

bú~qued."1. d._. equilibrio .. político ... Un.1 ciudad compleja acu"°a.da por maravillas y 

problema~. por encanto-. y mon~truosidade .. l.."n un intento por conform.1r mejore' 

eo;.p.1do-. de convivencia entre sus h.-ibitante~ y quienes por ella lran!<titan. Una 

geografía inhrhpit."1. y am.1ble .11 mi .. mo tiempo, donde !ti.e concentran todo"' lo .. 

poderc"° y ."1.trihucione<i del Estado en su calid.1d de uogro fil.tntrüpico", como lo 

dc!<ocribc Octavín P.11 t.>n su libro hornimimo. "Ogro" que ha tenido que .1prender 

que no es dt."sdc el a.utoritari .. mu y l.1 irnpo-.ición, '"ino de~dc el diálogo y la 

pluralidad que debe finc.-ir su~ rt.>l.-icione<o0 con la socied.1d. Muchos años de 

e!<lfut.•r10 y luc.:h.-i'" han pa .. ado p."lra qut.> J.1 dcmocrad.1 comit.•nc:e a fructificar l."O 

e .. la"° nut."v.t!tl. rel.-icione~ c-ntre el gobit..•rno y l.1 !tl.ocied."1.d. Sangre dt.•rr.1m.1d.1 que ha 
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m."lnch."ldo l.t vid."l públic.t de los Cétpitalin<,... ._.. intcrminabl ..... dt•fJ.lfC"íi han tenido 

que ocurrir par.t que el DF viviera. quir.i,. "'u metamorfo:o-i~ má!li importante en 

1997: l."ltO elecciones que permiti ... ron .... travl~ del voto libre y sobt-r."tno. que los 

ciudad .... nos eligieran,. <-orno t•I re!'olo de "u" cornp."llriold,,. .... "u ,;01H.-rn.1n1e. 

En c,..h_• o;;t•ntido. uno dP lo... <--.imhio.. m.io;; .. ignific.-llivn.. h."1 .. ido la 

construcción de un o;;io;;lema de cnmunic."lción entre goht.•rnanl~ y go~rnado<i. la 

CUllUro"l políliCa de lo"l ciudado"lOÍa,. .. C ha fro"ln ... formadu. lo .. o"lCOOh~Ímit•nlOS o;;ocialeS, 

político .. y ec_nn1Jmi<.:o .. adver .. os que ha venido 'ufriendo. conlribuyt•ron a tº!'olO. 

Ahora. el ciud.1d.1no no ""''º .. .._. limita ."l uh'"'tºf"'V•"lr el comport."lmit."nlo de 

quitme .. dt."lent.1n el pndt•r y lo' ml•todo .. qut• •K"UJ>."ln p.ua ."lpli<..ltlo y di .. lribuirlo,. 

sino que esl.in en demanda perm.tnente dt." un.1 apertura a nut."vo"" c."lnale .. de 

participación,. denuncia t• incorfomidad. Jo qut• h.1 ohlig."ldo ... "ºs gobern.-.ntt."s. a 

elegir otro .. caminos ajenos al dt." la impo .. ic.ic>n y l.1 impunid"'""d. 

Por ello. t."I DDF ha venido <-·nnform.-¡ndo un .1p."lro"llo de comunicacitJn 

institucional,. difttribuido en todo.,. "u~ e!'opddo .. )' depcndt.•ncia!'o, t.•n forma dl." 

coordin.1done .. de comunicación "ºci."11 'uje1.1.._ .... l.1 Coordinación Gent."ral de 

CnmuniC"."l.dón Soci.-.1 <CCCS). Es <i.U fnrnt.t dt• ll·nder put.•nte" hacia l.1 .. ociedad. 

P."lr.1 la fin.-.lid."td del pre!'oente lr.-.b.1jo, no .. ubic.ttemo.._ a partir de 1 CJ94. con 

la lom."l de po!toesión de Erne ... to Zedillo Pon<-·e dt-- le<)n,. como Prt.•,..idenle 

Con'!>titucion."ll de foo¡, E~tadn.., Unido" Mellic.-.no.... y IJI dc!'oignación dt.• o ... car 

E<i.pinoo;,a Vill."lrre .... I. como Jefe del ODF. ya que bajo su tilul."lridad. ~t.· propuso una 

nueva org."lni.1ación admini-.trativ.-. y funcional dt."I gobierno de la Ciudad de 

M~"'ic:u. la cual fue aprob."ld .. -. el 2:J dt· dicit•mhre de 1994 por la A..,amblea de 

Repre~entantes del Distrito Federal (ARDF). l"n 101 que "e modific<) 1.-. ley Orgánica 

del ODF. de<i.lac .... ndo la creacicin de la Se<...retaría de Dt.•"i.arrollo Económico 

<Seden». <.orno instanda re!Ooponsable p.-¡r.1 rt.•gul.u. promover )' fomentar el 

de..,arrolfo t."conómico de la ciudad. 
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La ~eco y en particular su Coordinación de Comunicación Social (CCS>. 

son el objelo de ~ludio que no~ permitirá oh4't."'rvar y dt. ... cribir la"i relaciones entre 

la in"ililución y 1.-. ~ocied.td, a lravt.•"ió de lo.,. proct.°"'º"' de comunicación. 

Par.-. llrvar .-. c..tbc:i dicho proceso,. el gobierno h.i creado l.u llamadas oficinas 

de prensa o c_oordin.-.cione"° de comunic.-.ción <i.ocial. Aquí e.,. importanle dt.•finir que 

la ucnmunic.-.cicín social l"'~ una e)l(presión general para de!'l>ignar toda._ lao; 

relacion..-... sociale .. de comunicación en Ja<r0 que t.•11.i ... 1e un.-. partidp.-.ción social de 

lo~ i ndividuoor., Jo .. grupo.., y las cla!ie.., ''.' 

E-..t.-.' inst..Jnci.-.~ actúan como cnlou .. e con Jo.. medio-. de comunicación 

ma~iva CMCM> proporcionándole .. info..-madón oficial. parCJ '°er difundida .-. la 

-.ocicdad,. y con ello se lo,.;re establecer un canal entre gobierno y gobernados a 

través de 1.-. comunicación. 

Por ... u parte, los MCM h.-.brán de hacc-r la"i intt."rpretaciones que desde sus 

re'°pcdiva<r0 polític..1!'> edilnri.-.le ... les merc1c.-1 dicha inform.-.ción. Aquí e..,. donde se 

ha<:c n«.•ce,.trio confronl.tr con la rt:".-.lid.-.d, 1._•J t.:nnocidn papel de fillros de 

inform.-.ción que por año .. han tenido 1.-. ... coordin.-.cioncs de comunicachin social 

in .. 1itudnn.1fe-.. con las nuevo"t'ii polílica._ d ... apertur.-. inform.-.tiv.-. que 'e anunciaron. 

Pnr las rarones citada.,;, ~e con.,;idcra importante que el profosioni ... ra de la 

comunic.-.cirin conorca t•I funcion.-.mit.•nto de J.-... oficinac;, de prensa 

HUhernamenl.tle-.. pUC'- .-. través de ésla~ ,.._. f.-.mili.-.rizar.i con los mecanismo~ que 

se d.-.n en 1.-. relación gobierno-medios de comunicacilln. 

Así,. en est.-. lesina, el planteamiento del problema de est udin ~e encamina a 

mostrar que, t•n e"ite ca.,;o específico,. el gobierno dt• la Ciud..Jd dt.• "-iCxico, a tra\lés 

de su.,; secretarias. debe ejercer su' program.-. ... atrihucinnL•-. y derechos en función 

de las demandas socialc!<o. Pero también, tiene la oblig.-.ción de informar a la 

ciudadanía de la!- acti\lidadc~ que realiza, los proyeclos que ejecuta, los resultados 

que obtiene. así como los avances, problemas y prupcisitos en los cu.-.IL"s e!lotá 



involucrado y que al conformarse como un lodo, marcan el rumbo de vida de fa 

urbe.-. 

El presente trabajo tirnr por objetivo general dc~cribir la'lrli funciones e 

importanci."1 del área de comunicación ~«K.'iJI de la Sedeco. el cual debe ~uperar lo~ 

ruidos entre emi"ior y rrceplur, manejo del men,ajc y "-US dc!tlotino"i; Cll:Í<liOtcn ~ 

cierto deformacione!. en la relaci<•n de la~ oficind!r. tlt.• prt .. "n'•" y lo!tio MCM, en 

dt•lerioro de 1.-, tra~cendrncia del hecho noticio"iO. El fenómeno ,;cnera cuello' dt.• 

botella en t.."I nujo informaliwo. 

M.is aún, 1.--. comunicación dt•I gobierno con la ~ocit•dad recorre un largo 

proceso de M.•lección y de transmisión. Si el ¡.;ohicrno tiene 1.... obf;g.idón dt• 

informar. fundón que principalmente Ja rC'ali.1an .--. tr.n•(•!tlo de 'ª"' coordinaciun~ de 

comunicación 'ocial. los MCM tienen el tompromi"io de inve!r.tig.ir. corroborar la 

información y abrir lo.,. canalt~ pard que kta llcJ:uc t"O forma oportuna y veraz .11 

receptor prin' ip."'11: l."'I ciud.-.d.1nía. 

Lo ... pl.'llnteamienlo!-. !<!oiguiente~. <..onstituirán l.'11 ha~t." dl"I objcti,,.o propuesto: 

• Si -.e cumplen 1 ....... funciones de la CCS de 1.i Sedc<..o, cntont.e,.,. .... tra,,.és de los 

MCM ~r contribuirá a informar a la !tloucied."td de las accione.,. que '.'oot." reali.1an 

en l.i dependencia. 

• La congruenda que presenten los mensaje-. de la Sedeco a trawés de la CCS 

a lo-. ~tCM determinará. dentro del .ámbito de -.u compctenci.'I, el alcance de 

lo,. objetivo"' en materia dr comunicación social que tiene el gobierno de la 

Ciudad de Mé•ico. 

E"' importante mencion.u que para la re.'tliración del lrabajo a desarrollar~ la 

metodologí."'I de l.'11 investigación en la que no-. ba"'aremos t.onsta. principalmente, 

de la experiencia personal y profe!tloion."'11 que he desarrollado en la Sedeco~ desde su 

creación hasta la fecha. A!li>imismo, en 1 .... revi,ión. anáJi.,.is y recopilación de d.'lltos 

del matt~rial bibliográfico que se encuentra en el propio DDF~ por !loer el tema 
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central. como ce¡ el G'""º dt.• manuale4', leye .. , libro ... y dCKumentoc¡ referente.,. al 

tema. 

Adem.i.!tl>, utiliL.uemo.,. lexlos que se put-dan cnn..,ullar en el Si ... tema dt.• 

Bibliotecas de la Univer!loida.d Nat_·ional Autónum.-i. dt,• Ml•-.icn (UNAM), )'J ... can 

libros. te.,.is, rt.•vi ... t.1.§, JK•riódicu ... y puhlicadone ... n•lativa ...... In .. ª'unto ... d~ interl•s 

para Lº''•' lll!"sin.,. 

De inv.l.lu."lhle ayuda ,._..r.i 1., realiraciún de entn·vi ... ta ... con funciun.11rio.,. dt.•I 

gobierno c.:apilalino, diputado!ll>, ciud.l.dano-. y reportero' que <-·ubren 1.-.. fu11.•n1..- del 

DDF. Lo-. enlrevi ... tado~ aportarán dato"" fundament."llt.· .... 

La ob ... ervación, descripdón y an.ili ... i ... dt." lo-. mt.•ca1ni ... mo"" de trah.,jo del .ire."l 

de comunicacic)n social dll!" la dcpcndend.-..: pt.•r ... un.111. re,pon .... ,hitidade-., efidenci.-.., 

relacione<o0,. tl-cnic.:.-.. ... t.• infrat.•,lructura; tambii-n .... incluirSn como herr.tmient.-.. ... 

Con l."''ª' considcr.-¡cion~. en el primer capítulo .¡e pre ... entar.i el marco 

conceptu."tl y l.1. relación entre: Estado. gobierno y comunicación, lrinon1io que nos 

mue'itra la'!t e.,¡lructuras baio la'- cu.,1._., de<icubriremo... '-"' funcion."tmiento e 

importancia de la comunicación social en un entorno in-.titucion-..1. 

En el capitulo !laoeJCUndo se describirán las c.,racterí .. tica~ del rspacio fí-.ico 

donde se desarrolla el tema de e!!ioludio. la Ciudad de Méo'.lllico, es importante 

mencionarla-. ya que la comunicación 4'ocial del gobierno va encaminad•• en gran 

medida al tipo de sociedad a la que !'lle !'l.irve. Por t.•llo. eot e-.encial rememorar que 

en la capital del paí'- se concentra l.11 diver'-idad de nuL"stra ~tructura social, la 

heterogeneidad de las corrientes políticas nacionales y la multiplicidad de 

orJ;anizaciones .. ociales, con sus divehas propue-.ta'-, idea'- y nece"iidadt..,.. 

También, ... .._. hablará de la creación dt.• la St..~crelaria de Desarrollo 

Económico, su~ antecedentes, atribuciones y e-.tructura, como columna vertebral 

del traba¡o de vido"l. diaria de la CCS, la cual t..~tá in!<.Crld en dicha área y tiene que 

ejercer los oficios y herramientas del periodi!iomo. 
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Un tercer y último capítulo se referirá .11 l.11 CCS d.._. 1.1 St•d1.·'--º· de-.crihiendo 

sus funciones y org.1ni1ación. así como l.1 relación con ao ... MCM para de ... arrollar 

t.u tare.u .11 <iioU cargo. Menciondndo l.:i!lo din•clrice.,. que ci.on m.ucad.11§ por la CCCS 

del DDF. delermin.1nle'- c.•n lo~ elemt."nto~ d .. • imagt•n e información in'itilucional 

que se .1plic.11n en lodo momento. al m.ircar lo-. cur ... os de acción de Ja rel.11dón con 

lo'- MCM. Ello implic.11 pfanc.•.tir J.u acti\.·id.1des de inform.-idón fM."riodi-.lica die 1.-io¡, 

dl"pendencia'io ct.."ntrales, delegacione'io polític."l.,. y organismos del ci....-<:1or. ad como la 

delerminacic'in de l.i producción y di'!tlribucic>n de .1n.ilisi ... moniloreo y ~ínl.._..,.¡._ 

inform.1liva,... 

A.1o.,.lr.ir detalle y puntu.-ilid.-id c.•1 de ... arrollo del proce'ioo de 

comunkación !.ocial en la Sedeco, y ~u rel.1ción con lo.,. MCM, \falorando 

impurtanci.-i y tr.1scendencia, ·"'""¡ como su ... deficienci.-is int ... rna'i y etr(lt'rna"i, e4* el 

interés fundamental de eci.t.-i tesina. 
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NOTAS 

1 Jaime Coded. 100 Puntos Sobn"' lo1 Comunicación dr Ma~'i cm M~1lico. p 65 .. 
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COMUNICACIÓN Y GOBIERNO 
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El individuo o un grupo de individuo .. no f>Ut•dt•n .tctuar o;.in p.-n"'.u en la enorme 

c.1rg.1 de norma.., que dchen .. eguir p.1r.t r ... ali.1'."tr tod.-. acción. Según Erich 

Feldmann, ..... t•I hombre moderno t_Wit pri .. ionPro de 1.-. .. uperorganiración univer<ial, 

del E~t.-.do, 1.-. .. udedad y 1.-. cultur.1 que el mi .. mo h.1 Lre.1do'".' 

A .. í. J.1 c..-.p.tdd.-.d de .. ubv1.•r .. ic"'>n y rebeldía. dt• .._ ... 1>ont.int.•id.ui y libert.1d, .. '-" 

encuentr.t .. upt•ditad.t a lo ... rt•gl.1mt•nto ... qut• rigen J.-. vid.1 ... oc. i.11, o;,u .. inh•rn•l.-.ciont...,, 

y o;,u p.1pt.•I fn.•nte .. -.1 E .. t.ido. 

El hnmbre ... -.c.:rific.:.a e ... t.-... cap.ac.·id.utc... n.ttur.lle... par."1 .1cc-edcr •"l un.1 

con,,..ivenci.-. ci\.-ili1."'1d.1 dentro de un m.-.rco org."tnir .... donal qut.• impida l."111 prt_• .. cncia 

del can' y J,, .1n.uqui.1, y .. 1 .. u vez .1liente el de<iarrollo y l.1 t.•st.-.hilid.1d. Crea leye .. 

mor .... le,, politi<.:.1 ... econümic.-. .. y .. oci.ilc'" p.tr.1 di .. ci11lin.u'°'l." frente a un mundo que 

le .._ • .,. ho,til y .ti tJUt" debe 'nmt•f<""r para .. ohrevivir y "i.Upt_•r,,r .. t"; en e ... ...- camino el 

hombre,.-. o;,u ver, .1bandon.i .. u bú..,queda dt• la utopfa. 

Sobre el ca'º c1uc no'i ocupa, S."lnti.1gn Oñat1..• L."lborde opin.-.: .. Como en lod.-. 

sociedad. el Ot•rt.•cho en A.1é"icn n•gul,, la condut1.-. de In.. individuo .. que 1.-. 

integran, e .. un in ... trumento que organiL .. t l.1 ulilirad6n de la coacción al prescribir 

quién. en qut.- circunstancia._ y 4.•n qué grado .,.e debe ulilirar la fuerra. Es, en 

consecuencia, un medio del que se vale la .. ociedad par.a impedir 1.-. anarquía, la 

violenci."111 de todos contra todo~. con objeto de hacer imperar un orden que haga 

posible l.'1. vid .... comunitaria y por .. u mcdi.ición la .. ocit.•dad impone ... u .. v.'l.lore .. y 

sus principio.,. al positivirarlos en norma~ obligatoria~ para gobernante.,. y 

gobernado ... ••. 1 

En c~tc ~entido, el hombre ~e incorpora a la ~ocicdad que él mismo ha 

cn.•ado; vive en ella, interacciona, trab."lja y, algo fund.amental, se comunica. Todos 

sus esfueuos por conformar una estructura de de .. arrollo habrían sido inútiles y 

pasajeros sin la presencia de la comunicación, de .. de el más elemental de los 

diálogo'i, la palabra y la escritura, hasla los más complejos sistemas que en 

nuestros días generan los avances tecnológicos. 
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En l.1 '!iocied."ld ."lctual. t.•Cfo un.-1 realid."td c1uc 'ª' funcione' de comunic."lción de.• 

la ciud.1d."lni.1 ~e hall.1n reforrada.. por In.. MCM .ti "ier '"la'\ divcr ... ,._ formaCfo 

indu-.trialirad.t-. de producir informacicln y enln_•lc.•nimiento t•n la .. ocied."ld de 

con .. umo: televi .. ión. periódico ... r.1dio~. disco ... libro ... puhlidd.1d. etc., penctr.-.n 

pr.i<.tic.-...mcntc en lod.1 l."l puhl.1ci(m urbana y gr.1n p.-.rte de l.1 puhlac:ión rur.tl, 

intent."tndn imftOnt.•r fnrm.1 ... unh .. er ... 1lir.anh_·~ de <.·omport."lmi..-nln .. y cun .. umo'"."' 

Pero tan1hién lo.. MCM .. e convierten t.•n el vínculo re.ti con el poder 

goht.•rn.1nlt.•, pt.•rmilii"ndnlt.• .1 é't'-" utilirar J.1 .. funcione .. comunic...Jtiv.1~ de c."'to .. dt• 

maner .. 1 e""lr."ttégiGt y t.ictica par., legitim.tr 'º gobierno y .1proh.1r 'º' pl.1ne ... '"Lo~ 

m1.•dio ... m.1 .. ivo .. '\t." conviertt.•n en ap."lralo de tu•t."lblt."cimit.•nlo, l."l con"iervaci(1n y el 

.iprovech.1mienlo del poder dt." fo.., gobierno .. ··.' 

Al rt.•ft•rir ... c.• a In .. ..,i .. 1em.1"i político ... 1\.'tich.11.•I Curvitch .. ubr.1y.1 c¡ue é"ilo .. 

••gcner.--.n principio .. --dt•riv.tdn ... dt• lo ... dogm.1 .. de .. u, cultur.1 .. polític.--. ... - p."lra 

regular el p.1pel político de lo ... medio..,··:· 

De e .. ta forma lo!!> procc!'>o .. dt.• con1unic."lcicjn inlervienen en la legilim.1ción 

de .-iutorid .... d y cumplen funcione'.'11 de .ulicul,-¡ción polílic."l, moviliracit>n y control 

de conflic.1u .. ; p.uticip.1n en l.1 determinadón de la .. exigc.•nci."ls política"" de la 

~ocicdad que '.'l>crán pregonad.--. ... y de Ja, que '>er.in rcl."ltiv.1mente ,iJcn<- iada~; 

afcct."ln l."l!i> oportunidad'•' de los gobit.•rnu .. y otro!'> .1gcntc.• .. polílico .. de <.·nn!'>t.•guir 

apoyo .. fundamcntale!'>. "La!'> cumunic."lcionc.•' c1ue ...... ftroducen en el intl.."rior del 

~is.tema y po"lrticipan en l."l creacic)n dc.• una concicnci.i colectiva: un ~abcr dt.• 

conjunto. Sirven p.tra cun .. truir 1 ...... deci..,ione .. , pec¡ueñ ...... o gr."lndl" .. ". ~ 

En .. un1a, est.in e ... trech.1mente enlretcjidoCfo con proce'.'l>o.. polílicos que 

deben ... ,.r n.•gul.1do .. de un modo apropiado y aceptado. 

La forma de 'º regulacitln puede atribuir!'>e .1 la influenci."l de divcr!oo" 

dogma!'> de cullura J>olítica, prindp.tlmentc al rango en que- 1.-i libt•rtad de exprt..•sión 

es considerada como valor polilico bá ... ico o, a 1.--. inversa, al grado t!'n que las 
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limitaciones de é""ta ..,e con .. ideran nt..~t.~aria .. y ~rmi ... iblcs en ara-. de otros 

ob¡cti\.'o' 1>olíticn ... 

El valor qut..• ~e ao;;.ign.-.. a t!~te dogma bu ... ca .-.. .. t..•Hur.--..r k1 ellLi .. tenda dt.• medio' 

par."1 procl."l.mar. public.tr. 1>romulgar. tr.in .. mitir o t>rt..•,,;un.u una diver .. idad de 

npinionc~ y ,.,_ g.-....- .... ntír.-..r su funcionamiento lihrt.•, de una m.-..nt..•r."1 qut.• no se "ea 

ob .. t.-.culí,.-..da por In .. po .. ihlL"-. inh•ntu ... dt• influir t•n e11o .. n dominarlo .... 

Entonce~. tL"nemo-. que el tt."m.-.. centr.•I dt.• la rt.."l.i.ci<.n entn• lo' .".1.CM y las 

in~tilut:ion1.• ... polílic.·., .. , ver~.-. .. obre el r1.• .. pe<..ti"u gr."1.do de .-.utunumía y limitacione'.'9 

de lo ... primero .. , y ... obre la import.-¡ncia dt.• mantener, a tr.-.."éo;. de la comunicación 

en toda.;. ~u"i forma .. y t.•llLpresíoneoo, una de 'ª'" po .. ihilídade .. que se ha encontrado 

par.-.. 'ª'"..iguardar el vinculo entre gobierno y gobernado ..... 
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1. 1 CONCEPTO DE COMUNICACIÓN 

t."1 comunicación no puede «":llplic ... r .. l.º !tioólo como un hecho indiYidu,'11, .ti .. l.1do .. 'e 

tr.1t.'l de un ..icontccimit-ntu enm.1rcado en un c:unte'.'lto hi .. tfiricu qul.• "e de,arrull.1 

en todu!tio lutt niYele' de l..i \fida .. que .. ..., articul.1 <-·on '·" di,rint.1 .. t•..,(C"r.1 .. de la 

tot."1Jidad ..,ocial y .1ctú.,"1 como un elemt.•nto mt.•diador de f,1 mi .. m.1. t"tt evidrntc que 

sin comunk.1cicín Ju .. individuo-. \l,1g.1rí."1n ~ofilariott, ..itr.-ip."ldo.., en un.1 atmcí,..fer."l 

gri-. y ~aen<:ius."t. cun10 Rohin,un Cru'lH.. .. .., < undt•n.1do ... ,, Yivir en l.1 i .. l.'l de ... ierta y 

,¡n Yit•rne ... 

Por n.1tur,tl<•L,1 t.•I hun1bre e .. 'o<..i..il. de..,dt• t>I momento mi ... mo <•n que tienl.• 

nect"sid.1d de rel.1ciunar'ie con !tioU,. .. emej.1nft•.., p.tr.-i .. uhrevi"ir, dig.1mn .. en l.i 

ca<.crí.- de un m.1mut, en la defen..... de 'º.. l-""•paciu' y propied.1de<rt., en el 

intercJmbio de idl.•a ... !l.ens."lciont"""' y conocimiento ... n.--.ce l."1 com1.1nk,1ción que ''-" 

manifie .. t."1 por medio de ge..,tus. 'eñ.-. ... fonem.i .. e in .. lrumenfoer,; .... unoru .. : ••son l.1-. 

primer.··" m.-,nife-.t.-iciones de'º profundo de!loeO de <omunkc1c:ión ... " 

E .. te proce .. o 'e h."1 d.-,do deotde tud ...... 1 ...... époc.-1"'. a lrJYé.., de f.1 e":olución 

hi ... tóri(.·.1. Jo.... hombn•.. h.1n c.-imhi.1do "'u"" furm.1.. de comuni<..·.1r .. t.•, pUl."""' !tU' 

código-., .. ignific.1du-.. ~ímhofnot y .. oporte'.'> <ton "iÍl."mpre .. u .. c<"plihll"' dl.• -.er 

tran-.formado!t. lo qul.• nunca ha mutado e"' 1.-, nece .. id.--.d mi!tma de evit.1r el 

c"li'ilamicnlo. "El comienro de f,-¡ cultur."t coinddió con f.1 exp.10 ... icin dt• un.--. 

civiliLadón nr.11; el dibujo dp.ucdó m.is t.'lrde. luego. poco a poco, el escrito 'ie 

impuso como .. istem.1 de comunicación visual, m.i: .. 1.1rdt.• ideogr .. ific.1 y. por fin. 

stilu !timbólica ..... 

El concepto de cnmunic ... cifin h."1 sido e .. tudi.1dn de!tde 1.1 antigül.•dad. sin 

embar,;o. para e~la tesin.--.. mencionaremos algunos de .. us principales pen-.adore~, 
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como f.uo.,. qut." "º' gui.u.ln '"" '·"'' lormt.•n1., .. conc.-pl uale._ hacia el puerto que 

habren10 .. de bu,c.u t.•n t.•I c.1minu: 

Entn• h•' padrt.•-.. ch•I pcrh.lmiPnln occich.•n1.-il, el má~ rcJ>rt.•"ienlativo ies 

Arislólclc ... quien cnn .. id.-r.l en .. u nhra In.~' componentc"i en la comunicación: el 

or.1dnr, t.°I disc:ur .. u .,. t.•I .luditorin y dl"fine como .. todo .. lo' medios dt" pt.•r .. ua"iión 

<IUt.° lt•nt.•n1n' .-i nut" .. trn .llc·.1nl.t.'''. '" 

Paul L.U".u'.'ofeold, kurt Lt.•win. Berel .. nn, /\.'tal.cohy y Harold L.ls .. well, entre 

olro!tl>, fueron inteledu.tlt.°, •• .._.n In' .lño .. treinl•• -..t" le.., consideró como lus -padn.~ 

modernos de l.l comunic.lción .. -- qut.° abord.uon el concepto. Este último incluye 

otro-. do.,. t.."lcmentn .. m.i ... l lo .. qut.• definiú Ari,tótele .. : el canal por el que ~e 

tran .. milcn lo-.. mcn ... 1jt.•-.. y lo.., cfcf..tn .. qut.• i• .. 1«1-.. producen. 

Otro .'lulor de l.1 épnc.l, R.'lymnnd Ni,.,nn incorpor.l doo,¡ t._0lemento"'i m,io;¡ al 

an.ilisi .. : ••las in'.'otitucione .. del que comunica y l.l ... <:ondicion~ del que recibe"." 

A .,.u Vl"L H.utlt.•y y t-iartlcy delt.•rmin."ln: ··t"I procc-.o de comunicación es la 

base de todo lo que ll.tm.1m1i.. .. ud.ll en el funcion.'lmiento del organismo vigentt..". 

En el hombre, rc'-'>ult.-. ded .. ivo para el dt.•,arrollo dt.•I individuo. para la formación y 

exislt.°ncia. ininterrumpid.-. de grupo._ y p.ua !'l.U"' interrelaciones-. u 

También podemos citar entre otro.. investigador~. a Wilburn Schramn. 

quien .,.eñala: .. El •"l<.1o de la comunicación forma parte de la función \li\liente de la 

snciedad••.11 Aún má-., añade el concepto de codificación del men"'aje. hecho por el 

que comunica. y el descifrado que hace el que lo recibe. 

En la dCcada de lo.,. cinc.uenta Shannon y Weber incorporan otros dos 

elementos importantes: el ruido o la distorsión del mensaje, y la retroalimentación 

o respuesta del que recibe la comunicación, también definieron: ... La comunicación 

es todo proceso a través del cual una mente puede influir en otra"' •1
• 

Años más tarde, en los !<oClcnta. Antonio Pa!!iquali d~cribe a la comunicación 

como: •• ... la relación comunitaria humana con"'istente en la emisión~recepción de 

mensajes entre interlocutores en estado de tolal reciprocidad, siendo por ello un 
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f•ctor esrnci•I dr convi~ncia y un e~nwnlo determin."llnle de las form."'"" qut.• 

•§ume la sociabilid.ad drl hombre-.'' 

Además ••plicó qu... -._.1 proceso de cornunic."l!dcin incluH" h.i .. ic."l!mente un 

m«!n!hi1ie (cuyO'i conlenitkK p.Alenles y lalenlt..~ no "it." vuel\len ."11c<.idt-•nl."lll1.• .. por 

c:ausa del mrdio empleado); un proceso emisor-G•nal-receplnr: una rel.1ción real o 

lendencio1Jmenle di•lug•I. y un• produc:ción de efec.-to .. d1.• con\li\.·1.•ncia'·. '" 

Mientras Abt-aham Mole~ pr~i,a: .. el con<.epto mi .. mo de comuniLación 

implica. pue"'· el con~nio. que ~ e~en< i.tlmente hum.1nu y no ._..., direct."tm1.•nh• 

reductible a ninguno de l<K ejemplO'i que no<t ofrecen IJ.. ciencia-. fí .. ic."t~ 

lradicionales-. r En su libro La lmagC""n. lo dC"'!9arrollJ om m."tyor ."tmplitud y cita: -Si 

aceplamo"i que la comunicación es la lran-.ferencia. medianle can."tle' n."l!tur.lile .. o 

artifici.11~. de un frag~nlo drl mundo '!.ilu.tdu en un lug.u y en un.li 1.•poca 

determinada hacia olro luxar y olra época. para influir l.."n el de ... urollo de loo¡ 

comportamienlos del !>er u organismos receptor, entonct.•!<!o e-. 11.·~ítimo .-¡firnl.lir que 

la función de la comunicación es lrasmitir lo que en término.. gener.-¡fe .. 

llamaremos imágenes de un lugar del mundo a otro lu,.;.lir de l• .... 1e. Esta idea de 

comunicación designa con el nombre de imagen a un .. i!ootL•ma de dato .... en .. ori."llle .. 

eslructurados, que son producto de una mi,.,ma e .. cen .. "11'". '" 

Hasla aquí hemos vislo que a pesar de la distanci.1 en licmpo .. y e .. p."l!cio._, el 

conceplo de comunicación designa el proce'"o mcdi.linte el cual -.e tran .. miten 

significados enlre la!'!> personas -sean órdenes milit.ue~ o palabra,., de amor- y e'"l.i 

vinculado no sólo al Jengua,ie sino a lodo ,.,¡'"tema de señales, es un proceso de 

interrelación que vive en la sociedad. en la vid.li diaria y cotidiana y que est.i 

presenle en todas las relaciones humanas sean de produccic:>n. familiares. polílic."11"'" 

o culturales • 

..,La idea de la sociedad como un sistema de comunicaciones tienC' ya cerca 

de medio siglo. Su función ha sido doble: por una parte. revC'ló una evidencia que 

había eslado, como ocurre a menudo. ine"'plicablemente oculla hasl."11 entonces; 
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por olr.1 ha sido un.-, met.ifora aplicada con fortuna al e!itudio de otr~ fenómenos. 

Lo primero no necesita dt.•mo<1Jotrac:ión. pues ~ claro que sociedad y comunicación 

son término..¡ intercambiable': no hay -.ocirdad ._in comunicación ni comunicación 

!i.Ín sociedad"º.''" 

Por elfo, la comunicación es fundamental para el drsarrollo del hombre.-, 

gracias a ella !loe con,.erva la cultura. las tradicione!I. y todo~ c1quell'"' aspee.to~ que 

conforman la sociedad. Hace más de un !ioiglo. Engels señaló que el .. hombre no 

podía vivir más que en <1oocied.1d y que ninguna sociedad podía vivir .. in 

comunicación ... .10 

En nuestros día ... la comunicación ""empieza a de.,.arrollar nueva!1. e!!i.lrategia ... 

pero ahora con fine'" de beneficio 1-0Cial. Integra disciplinas. técnicas y medios de 

con1unkación con móvilt!"'i. difrrentes•·.' 1 

Eirdste un predominio dr las formas indirectas de comunicación !ioocial sobre 

la~ interpersonales. los MCM ~e han convertido en intermediarios de las relacione._ 

sociales, son canales, vehículo~ por los que transitan men!l>a;es elaborados por los 

que detentan <iU control. 

Cine. radio, televisión, prensa e internet, como ejemplos de MCM, integran 

un sistema en el que todas las formas comunicativa"i se relacionan e inftuyen 

mutuamente; son lo!!> medios para llegar a la sociedad, a los gobernados y a los 

gobernantes. Herramienlas mediante la!!I. cuale~ pueden sostener un diálogo entre 

sí. 



1 .2 ESTADO, GOBIERNO Y COMUNICACIÓN 

El f'ilado e~ una institución producto del desarrollo de la <tuciedad. que tiene en el 

territorio. el 1>ueblo y el poder In°" clcmenh>' rt•l.'lliv.tmt."nte pcrmant.•ntes que lo 

integran. Ni siquiera en 'iUS vi"i.ione<i m.i-.. totalitaria._ y <ioiniestras. deja de buscar 

empecinadamente la lt.•gilimación de la misma !i>ociedad que lo ha generado. 

A lra'Vés de la historia numt.•ro<io<i aulore"i. han escrito mile~ de libro'i y 

tratado .. en su e<tludio. Ari .. tótcle°" en las tn .. titudt>nt.•s Política~ de las Ciudade' 

Griega .. ; o el libro VI de la._ Historia-. de Polibio, acerca de la constitución de la 

República romana; Hobbes sobre el orden de lo-. primero .. grandes estados 

territorial~ de la edad moderna -identificado con el Est.-ido absoluto--; loc"-e con 

la monarquía parlam .. ntaria; l\.\onte<li.quit"u con el E~tado limitado y Rousseau en el 

análisis de l.11.,. democracia .. modernas. entre otro .... 

Sus concepto.,. expre"'i.an una relación viva. en ¡wrmanente tran.,.formación. 

siendo --como tal. abstracto-- que "'i.e refieren ~"11 conjunto "ocial • .1 !llU'i relaciones de 

poder, a su"" tensiones y consensos. 

Los orígenes del Estado se explican por la convivencia organizada y la 

mutación con~tante ligada siempre al tiempo. Maquiavelo se refirió en El Príncipe 

(1570) a lo stato: ••lo que ha estado. lo que ha sido y seguirá <iiiÍcndo. No puede 

entenden¡e al E<iiilado como algo e!otático. porque el movimiento y las mut.aciones, 

constituyen su naturaleza ... " 

Marx y Engels caracterizan al Estado como un proceso de lo económico y de 

la sociedad: .. Su carácter clasista de proletariado organizado con la idea de la 

destrucción del Estado burgués. concibiendo la forma de sustitución en la primera 

experiencia de la dictadura del proletariado ... ·11 Su explicación sobre la concepción 

marxista del Estado tiene claro lra .. fondo histórico. 
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En c.'lmhio Gram'*ci. con .. u tenriJ1 dt.•I c .. tado .1mpliado. le da un.'l L"J1.plic.1ción 

no econon1i'i .. t.'l. ·"'' deh-ct."'lr ln<i mec.'lni._rno .. politko' e ideológico ... M.'lrca un 

o"IVolnce fund.-,mc.•nlo1I .. obre l.1 .. otr.1 .. leoria-.. con 1.-i indu<iiión de 1.-, "iOCied.-,d civil y 1.-, 

hc.•grmoni.-,. p."'lr.1 c.•nlender el c.• ... p.1do de mt.•di.1<:inne .. y mec.1ni .. mo' de <.on-.en,.o. 

El .. igui1.•nte po.,¡1ulado permite enlend1.•r .il c .. r .... dn <-.• .,f>it • .,li,1.-, .. ...-gún Gram .. ci: 

••lJn grupo ~nci.-,1 prim..-ro lendr.i qut- .. .._.r dirigc.•nre ."lntc.· .. d..- 't.•r do1ninan1t.•, tenc.•r J.1 

hegemoni.-, anlL'' de lomar c.•1 poderu . .1• 

Pero .1 l.1 ver ufrc.-cc.• do .. dt.•finiciune' de c .. 1.uJo. LJnol o"lpunt."l: .. E~l.1do l.'' lodo 

el cnmplt.•jo dt.• .1divid.-.de .. pr.i<.1:ic.t-. y teóricol"l con l.;1' cualr<i l.i d.11 .. 11.• diri,;ente no 

sólo ju,fific•t y m.1nliene 'º dominio, 'inn 1.1mhi(•n lu,;r.1 ohl<•n1.•r el cnn't.ºn'n a<:1ivo 

dt.• lo!to ,.;ob11.•rn.1do._ .. _,,, En J.-, '11.•gund,1 .._. .. r.1bh•u• un.1 id1.•ntid.1.d dt• tipo: E .. 1.1do = 

socic.•d.1d politi<.o1 + , .. N·ied.1d civil. 

En eo,¡lr 'l'nlido. la o,,ocit.•d.ui ciYil ,,. cun .. tiluyt.• c._omo un <-onjunto de 

in~lituciones priv.-.das. agc.•nle' y pr.ldic.'l"" c.• .. pt•d.-,Jir.1da"" c.•n realirar 1.1.~ funcione' 

de l.i hegemoni.t y que pueden e~l.11r t.>n alian.t.l o c.•n npo .. idón de l.1 -.ocit."d.uJ 

política, pero no fu..-ra del f..¡,l."'ldo. Cnmo .. ociedold polilic.t, refiere a e-..c.• conjunto 

responsable de re .... li.zar -~n forma c. .. •pecific .. "1-- 1.-, .. funcione .. de gobierno. dirección 

y coerción; con ~los aparalos ideol<;gico._ produce, circuJ,., e inculca una 

delerminada visiún de la rcalid.1d, en Ja que 1.-gilim.'l ._u .. intereses en lol eslructura 

hislf">ric."l. 

El conceplo de Eslado ampliado incorpora otro' elemenlo... Lo~ que se 

refieren al consenso y la socied.1d civil, permiten enlender que el Eslado no sólo 

representa los intereses de la clase dominanle, 'iino a fo~ que son cnmune-. de 

lodos lo<i miembrD<i de un.... -.ociedad de clases; lambit.>n logra conqui'ilar el 

consenso de los grupos gobernados a lravés de in!!tlitudones en donde ta .. cf.-,ses se 

reconocen, '' .•. en e .. re 'ienlido el Estado gener."l una instancia polilica, burocrálica 

que se conslituye como el grupo especiali.r:ado cuya función principal es el 

gobierno".'" 
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De acuerdo con 'º conforn1.1ciún hi'itórica. l.1 función de gobierno puede 

adoplar diver'ia"" form.u. c.1..,i <i0Ít."mprc imper.1nh• ... de 1., ló¡;ic., de una .,.ocicdad 

C."lpitali ... t."l. El [ .. t.utu d..-p..-ndP del C."lpil."11 p.u."l (."Umpfir ... u, funcione ..... utem.h l."l 

articul.1ción cntrt.• E .. t.uto y c.111ital t.• .. tá. crur."td,"l por l."l .. rel.1cinne .. de produ<:l.idn 

económic."l, en donde 11ucdc tt.•ncr t."n .. u pndt•r .irt.ºd' .._. .. tr."ltí•gic."l' dt.• l.i 

infrae .. truc.tur .... indu .. tri.1'. 

L.11 .. relaciont• .. de intcrc.1mbio con el e1'tcrinr, .. un parte de l.11~ funciont.""' 

c .. t.1t."llt.•.., <politic.1 t.•cunún1il.."1) que dt.•termin.1n un ..-quilihrin t."nlrt.! 1."l e<:e>nnmÍ.il 

n."lcional y el nu•rcado intt."rn.tcion.il. 

Tod•1' c ... 1.1 .. funcion.._. ... ,.._. llt"\.'.ln .1 C."lho 1>ur m.._•dio dt.• un."1 .._. .. true.tura material 

que cst"i integr."td.1 como poder y .1p.1r.11o, " .•. c.11d.1 E .. t.1dn t.• .... indi .. olublt.•mente. un 

olf>aralo .ti ..... •rvido de un pndt.•r". ,,. 

El podt.•r del E,t."tdo se <.nn ... truy.._• ... ohrt.• la .. rt..•l,"lcion"-'"" de cla~c. no como '" 

cxpn.!',¡(,n dirt..•l.t.1, .. inu <.orno 1.1 c:orrt.."l.1cié,n qut.• llt-n.a de contenido y fnrm.11 t.·~c 

espacio estat."11 d.1 .. i""t""lmt..•ntc nrJ.:ani.r."ldo. E .. te poder e' h.i .. icamente un.l relación 

cstrategic:a de conlrnl ._obre In._ di!<!opo~itivo' coercitivo.,,, ¡uridico .. e idc-olúgicn ... 

que operan en la <'iocied.1d civil. P.1ra Max \.Vebt.•r '" ... l.l t.~enci.1 dt.~I E ... t."ldo con .. i .. te 

en el mantenimiento efectivo del monopolio de l.t violencia legítima ~obre un 

lcrritoriu determinado".""' 

E .. ta rel.11ci1)n c~tratégica .. e llcv.l a cabo en una m,"llerialidad in.--titucional 

que form"l la infrae~tructura del poder de E .. t."ldo. "'Scgtin la tc-oria de lo .. aparato .. 

e ... tatales de Fn .... aert, h.a existido hi-.túric:.lmcnte una forma política donde <iOC 

concentran las funcione ... de gobierno determinado 'núcleo• y que constituye l•t 

parte dd E~t.ldn dnndt• el poder .. e ent.arn.1. C!<ote nUclt.•o th"l ~ido hi .. tc>ric.-,,mentl.• 

ocupado por diver .. a!'o forma!'t, por t•jemplo: d prc,idcntc, el parlamento. el primer 

mini!'>tro. el jefe de E .. t .... do y las diver'ª' modalidade~ que asuma el gobierno 

dentro de un Estado Nacion.111 dependiendo de ""º conformación histórica y 

política••.:r• 
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El Estado e!lo un .nodo de regular la conducta humana, evita que fas fuer.l'a'i 

sociale'i ..¡,in conlrol ltr\t'en º' la in~tabilid.-.d o a la autode .. trucción 'incial. Otro de 

sus ra-.gn<i e!lo la c.,racteri<liitic .... de movimiento, en el que 1., e~lahilid.,d y el cambio_ 

están en contradicción cun-.1ante, como lo-. do'i polo-.; opue<ito .. que definen la 

naturaleza de lo'" asunto"i polítiuri.. 

En Introducción a l.1 Política, Harold L'"""i afirma: .. cada E'"°tado ~as una 

'"ocicdad territorial di'Vidida en gobierno y -.úbdilo.,, (pueblo) ... En cada Estado -

agrega·· hay una voluntad que domin.1 legalmcntir toda.,. la'i dem.i'!I. volunt.11des. E"i 

en frase técnica la voluntad ... oberana". '° 
Territorio, pueblo y gobierno, son t.,._ parteo¡, con'Vt.•ncionall."'"i que contiene el 

Estado. El gobierno, en e§e '!lot.•ntido -.ólo forma parte de éste y no debe confundir~e 

en .. u naturale1a con la totalidad. 

Hcrman Hcller se propu-.o inve-stigar la e..¡,pecífica rc ... ,lidad de la vid .... ~•atal 

que nos rode.11, a ... i como la mi,.ión que tiene que cumplir como factor y unidad de 

acción. ••La ciencia política cumplirá una función científica, o¡¡¡ C'!I. capa.L de 

ofrecernos una descripción, interpretación y crílica-. 'Verd.uterds y obligatorias de 

los fenómenos políticos-> 1
, afirma. 

Heller estudia al Estado en su e'"iotructura. funciones e hi.,,loria, pa'io •' paso lo 

describe ··no en su sentido ab~tractn o metafí ... icn·· ~n su función social. es decir 

como fac1or de unidad para la acción y la dcci .. hín. 

Analiza la ordenación, el pueblo. el territorio y los órganos del Estado, y 

pretende demostrar que c!'t> ... un centro real y unilario de acción. que cxi-.te en la 

multiplicidad de centros de acción real~ y autónomo'i, ya individual~. ya 

colectivos". u 

Pero esa unidad estatal no aparece, ni como ... orgánica•• ni como .. ficticia-, 

sino como unidad de acción humana organi1ada, ésta es la ley básica de formación 

del E""tado. 
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""El Estado es la interrelación entre pueblo y gohierno, en un territorio 

definido, <iohre la ba§e de una e-.. tructur.11 ·~·"' acepl.--.da por el conjunto <i<>eial ... 11 

En el E!tt."11do, pueblo y gobierno e ... 1ablecen una ret ... ción operante y operada, 

de inílucnda .. reciprocasr mediante ld"i cuate .... e dcfint.• el movimiento político: o¡u 

sentido, su profundid&1d y <ttus condicione"i. 

De e!t.11 m&1ner.s. como lo defint• t·h•ller. C""I E .. tado e' ••unidad nrganirad.--. de" 

decisión y acción" 14
, no ~ idea pura. pero 1ampo<:o puede prohar'!'loe ""º exi<itencia 

cun 'º"" inslrumenlm. de la!t ci~ncia'° naturale!t <.orno .,.¡ fut.-ra un org.--.ni"'mo real o 

tan~ible. 

El E!tt.tdu como producto de la \r'olunlad vi\r'a y .. "11ctuantc de lo-. hombres, ~ 

por tanto. una cue!ttión cultural y no natural, pero no por ello .1jeno a la re.ilidad. 

'-ino influyente .. icmpre t.•n ella, que ,(,lo .. ._. t-1'plicc'11 por la interrelación entrt­

pueblo, territorio y órgano'i de poder, ligado., ... do... con!tideracioncs: 1 > la 

cap.1cidad de actu.u ba<r;.ad.1 en una fd<:ultad lt..•g.11 de domin.'lción; y 2) el monopolio 

de coerci<jn que legal o físicamente define el poder del E .. tado. Pero esle poder no 

es monolítico, ~n su relación operante y operada caben .. iempre dos posibilidade<ii: 

o .,.._.le somete por la coacci(Jn o ~e le convierte en parte del poder ~talal .• , 

Para Herman Heller el propósito último del E""tado es manlener 1 ... soberanía 

y propiciar la cooperación social lerriturial. de ahí la nece-.idad de la unidad de 

decisión y acción. En la búsqueda de esa unidad !oe hace indi .. pen .... "lble la 

interrelación activa --por cualquier canal-- entrt.' gobernantes y gobernado~. De esa 

relación parte lo que llamó Rousseau la \r'olunt.1d general, clave de l.'11 acción eo;.tatal. 

Despué.,,. de enumerar algunas de la!t características sobre el Estado, 

conviene optar, para efecto .. de nue-.tro t.•studio, por 1 ... siguiente definición que se 

desprt!nde de la teorí.l dt.• Heller: .. El E.,tado ._. .. Ja unidad organizada de decisión y 

acción, por la cual .,e mantient.• l.:t !<tobcrania y la cnoper."lción de un grupo social. en 

un territorio y en un tiempo determinado ... u. 

De lo anterior, nos detendremo~ en la .. siguientes consideraciones: 
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La cualid.'ld ~otwrana ... ó1o corn.• ... ponde al E"'tado. y ella 'e define -­

redundemo'i-- en que l,...te sino e-. soberano no -.. ... E ... tado. SOhn.· ..-1 particular Heller 

ellplica: El EMado .__ un., unid.td territorial ded"'ori.-., universal y cf1..•ctiva; tanto en 

el interior como el e•terinr. Para eiercer su 'oberania cuenta con un conjunto de 

leye ... : el Derecho, el cual le permitt.- tomar 'ª"'" deci"'innc-. y ponerla-. t!'n acción por 

medio de la ccM"tperaci{1n -.ocial territorial. 

Es, en e ... tt..• último punto, donde ..,e ubic."l. la t.uea de lo ... lirgano ... det E~t."\do: 

el gobierno; no t.•111.i-.te sin el pueblo -lo ... gobernado .. -- ,(Jiu e' p.trtc del E<i.tado y no 

debe confundir~c con é-ste. 

En c,..a rt."lación operante y operad.-. entre pueblo y gobierno, hay múltiple-; 

conducto ... de comunicación e interacción. En '·"'" a51nrtacione,s que pu ... o en orden 

Monte..,quieu. acl.."rca de las forma" de gobierno mixto. e"'"a interacción entre 

gobierno y gobernado,. se entiende mcior --para nut ... tro propósito- con la idea de 

la divi<iión de p(>dere .. : el Ejecutivo, el Legislativo y el Judicial. 

A.<iÍ, el con¡unto de la' al.-tividade,. del Eo;.tadn .. e da a travl~ del Eiecutivo, 

ligado a lm .. poderes Lt .... gidali<wo y Judicial. 

En el E .. tado !lle administr.t.n lo ... rrcurso ... para mantener la soberanía y la 

cooperación social. La admini~tración pública, entendida como ....... el conjunto de 

actividades del Estado, dedicada a la satisfacción de necesidade§ pública-., 

políticamente definidas•·'~ .... e encarga de l."\ cooperación social territorial; tarea 

específica y primordial para la legitimidad del E~tadu en el e¡ercicio de la 

dominación, la dirección y el poder. 

Así también, ~¡ nos tra<iladamo<i a la literatura, en 1984. la sobrecogedora 

novela del e'critor inglé-~ George Orwell, en donde el Estado lo representa el 

omnipotente y omnipresente Hermano Mayor --Big Brother-- capaz de controlar la 

memoria histórica y mantener c<i.trecha vigilancia sobr'-" los individuos a través de 

un régimen manipulador y enaicnante para conservarse y reproducirse, aún ahí, en 

el Londres narrado por Orwell, el Hermano Mayor tiene que sostener un diálogo 
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permanente con la sociedad por medio dr di .. cuno~. men"iajec¡ televi-..ivo"-• 

liter.'tltura panfletaria, mú .. ica repetitiva, el cnndiciun.•mic.antu idt"olttgico. In que !ioea, 

con tal de a ... egurar su permanencia en t•l 1>oder. 

L" literatura .'111 recn.•.-.r la rt.•alid.,d, rene¡., '1ue el E ... tadn mantiene una 

estrecha relación y un crrcientc papel que de .. empeñ., t."n l.1 orient.'lción y control 

de loi~ .ictivid.ldC"i dr comunicación, del rjercido e influend.t en In .. MCM. 

Tan t.•s a .. í, c¡ue t."I E§t.t.du verdader.imente .. ólidu, bu"ilca convencer en lugar 

de reprimir; y ... '-" fortalct:c en el .'inimo intt.·rno y la adhc~iún ~pontán""'ª de 

ª'luello .. a quiene.._ urden.-.. L.'11 legitimación •• .•. e.. l.'11 calidad que pre .. enta un 

gobierno de e'"'t.'lr identificado con 1., idea de f>odcr que tiene t."I pueblo. Tiene en 

con!ioecuenci.11, un contenido .. ubjetivo, ._.._ l.'11 creencia comunitaria de que el poder 

valt" l.11 pena de .. er obedecido, y que debe proporcion.ir .. elt• un .-.poyo voluntario". 111 

Por ello, •• .•. 1.-. producción, la di ... trihucMn y el cun .. umo del contenido de lo'"­

medio .. J.parece agud.1mente influid.-. por cut.•-.tione~ tale.,. como que la ~ociedad 

s1..•a una dt•mocraci.-. de libre empres.-., una dictadur."t totalitari.11 o .-.lgún régimen 

intermedio entre ambo-. e:idremo ....... 1 
.. 

El hecho de gobernar equivale en gran medidJ. a comunic.u con 

respon ... abilidad, conocimiento e inteligencia pues la comunicación representa un., 

forma de integrar .... 1.-. "°ociedad polílica, ya que de una man~ra u otr., nucstrn .. 

acto.,; colidiano"' se encuentran vincul.11do"° con la polilica. La comunicación 

colectiva tiene .. naturalmente y por su propia índole. una forma e .. pecífica de 

participar en el proceso polltico y administrativo de IJ." naciont.·~. Esta forma 

deviene de la producción de men-.aje-. que cotidi.'lnamente .. e presenta a lo .. 

usuarios de lo" MCM. 

Aún más .. el Estado no puede quedarse call.-.do. En nuc<;tro paí<t, como lo 

advirtió el secretario de Gohernacitm .. Emilio Chuayffet Chemor ··el 6 de octubre 

de 1995, al inaugurar en C.'lncún el Seminario de la Radiodifusión- debe 

necesariamente convencer a la sociedad y legitimarse demo"iltrando, aunque sea en 



las e ... 1 .. 1di .. 1icas. qu~ '>ll ... programaor. y propue.,,ta..¡, or.on la11t mt.•jores. qu1.• or.u<iio vi .. iont.•s 

son la .. correct ....... ~- .,,u.., empeño .. or.on nl."ces.trio .... 

De e"°'ª form.1. la difu<iión de notici .... .,. de interé ..... ocial. de idea"'" programa ... 

accinnt.•.,, o deci .. ione .. t:n g..-nt.•r.-il. por m..-dio de la pal.'lbra e"i.crita. del 'ºnido y la 

imagen debl." ser garanti1.'11d.-i por t.•I Eor.tado. 

L.1 pre .. t.•nci.1 din.í.n1ic..1 dt.•I E .. t.-idu t.•n lo .. medio' de comunicación. es una 

condición indi ... pen<io.-ible p.u.-i el de"óairrollo armónico de '-U a<."tividdd, E"'h> implica 

nece .... -iri."lmente t.•I manejo de .¡,uor. .-itribucinn~ lt.•1-:i ... l.-itiva .. par.'11 gt.•ner.-ir t.•I marco 

norm.-itivo que" regule la relación del E .. t.'ldn, l.1 <liOCit:d.-id y In"' MCM. 

la comunicación ...... regul.'11 par.-i .. alvagu.-udar 1 .... nto dt:recho.. como 

respons."lhilidade<i. Generar. tran"imitir, recibir y ano1li1.1r infnrm .... ción .. on tarll".'lS 

qut.• deben de cter incorpnr.ut.-i.. a lo' prnyec..-tu.. n.-icionalt.•"- de de~arrollo 

económico, político y !!toocial. Ello ect posible mediante una reglaml."nl.u.ión 

adecuad..11. como dice K."lrk W. Deutch. que teng.-i ucierta e .. tru<."tur."I. es decir. cierta 

paula de di ... tribución de di'!Ocontinuidade... rel .... ti"·a<i, y ciert.-i.. leyeo;¡. de 

funcionamiento ... .,, 

A su vez. la injerencia del aparato estatal en las funciones de lo-. MCM, lleva 

en su interior otr.-i misión: per-.uadir a la ciudadanía de ciertas tendencias de 

opinión -.obre diver"'º"" tópicos, comprometidas con la visión y el interés que el 

E~tado tiene ~obre ella-.. L.1 hi ... toria no~ nfrc<.-~ un c.-it..ílogo de ej..-mplos al respecto. 

El poder del Est.-idn or.e ... u-.tenta, en buen .... p.-irte, en ~u c.1p.'11c:idad para admini.,.trar 

el flujo de informaci{>n. El viejo lema. #Información es poder .. , adquiere sus 

dimensiones má"' concretas cuando el Leviatán abre o cierra las fronteras por l.'ls 

cuales circula la oferta informacional. según la necesidad de legitimación de -.u"i 

c1ccinne~. En Mt!:acit:o la relación de lo ... medios con el poder político,. lo ~abemos 

bien. rebasa los niveles más saludables y se instala en verdaderas connivencias, al 

definir las alianras y el poder de las personas que participan en ell.'ls. Una tradición 

que encuentra su momento cumbre cuando Emilio Azcárraga Milmo, principal 
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.iccionista de Telt.•,.·i,.a .. reconoció públicamente 'u militancid prií.,.ta ~ .. u apt.•J:o ... 

lo' programa .... ~trategi.1'9, ideología§, .... ctos y •"'Pirat.ione"i de e<li.a in§tituci•>n 

politic.,. Algo que ni en 11r¡,ueño.,. hubieran declar.1do William Aandolph Ht.• .... rt .... t•I 

lrgend.trio magn.1le rstadouniden ... e dr la!ro c.11dena ... periodi .. lic.-is o Tcd Turnt•r .. 

dueño de la red nolicio...a má~ influyentt.• de nueei.lro ... dí."lei., la CNN. 

Est.11 ide.-1 to1mbién la dOOrd.11 Soled.id Lo.1e.l'a --inve .. Ug.'1.dnr.i dt.•I Cnlt.•giu de 

Arté•ico--:••un.1 manera de detectar el climot dl" la opinión pública e .... 'lnalirar I•• 

pren"'ª· En un paí~ como Mé•ico, fa pren'ia cumple una dnbl._. funcii)n: e ... en 

primerísimo lugar un instrumenlo de formación de opinit.)n. y en este e.no t.-.mbit.~n 

cumplt.• una función lrJi:itimador.1 porque conforma l.i opiniún y oper.-. dr acuerdo 

con una ... crie de valon.•<i entendidos entre ... 11 .... y el régimen "'igenle'"'." 

El E .. tado, p.11ra el eft"C1o de vint. ul.-.r<li.e t.:on la .. ocit•d.'ld t"n hu ... c.:.-. dt.• 

legitimación y diálogo, ha tenido que ,;enerar un .tpar.-.tn de comunicación 

allernati\.'o al de lo, propio'- medio!t.. E~to ..., ... oficina-. y pt.•r!roon.il dt.•dic.:.idn' .i 1., 

elaboración de proyecto' tt."ndienlc'- a que c.'1.da organismo e in~titución de 1 .... 

eslructura eslatal mantenga contacto con la parte de la socied.11d con la que lt.•' 

corresponde relacionarse. 

Norberto Bobbio, en 'u libro Estado. Gobierno. Sociedad "º'" dict.•: "L.1 

relación entre la lnt.-.lidad de la~ in,..titucinnc .. polític.-.~ y el ~i!t.tem.'l .. ocial en .. u 

conjunto, está reprc .. enlado como -.i de una rl!lación prcgunt."l•re..,,puc .. t.1 .. t. trat.-.r.1. 

la función de la!tio instilucione~ polític.-.~ es dar respuesta a 1.is pregunta .... que 

provienen del ámbito ... oci."11ºº.~J 

En c .. te ""'entido, e .. daro que 1.-. atenci6n de l.1 .. net.e .... idadc .... oci.,le, rcquit.•rt.• 

de una eslrech.-. comunicación entre el E ... t.-.do, el gobierno y 1.-. pohl.uic)n. par.t 

impul .. ar en forma conjunta diverso-. proyecto..,, que co.tdyuven .-.1 de .... arrnllo soci.11 

y econt.imico de la suciedad. 
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Para elfo el gobierno --como parte drl f•Uado-- tiene acciones de difu-.ión del 

quehacer gubernamenl.111 y dr promoción de camp.110.'ls de comunicación social~ 

orienlada"i a inform.u a l.'l ._ocied."ld. 
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1.3 DERECHO A LA INFORMACIÓN 

Corno .,.L .. nu.•nc..-ionfi 1..•n el J>Unlo .. "'Interior, ... 1 E ... t."'ldo y el gobierno m."'lnlienen una 

estrecha n•l."'ldón <:on la comunic."'lción, y principalmente con l."'I <..omunica<.ión 

"iOCialº, enlt•ndid .... como lo define Jo1iml" Godt"d "es una e11;prt-"iión J;ener."'11 par .... 

de-.ignar tod ....... 1 .... .,, rclaciont•.,. !!>OCi .... le!io dt" comunic.--.ción en la.,. qut• elli ... te una 

participac·iún -.uc.i.11 de lo ... indi\1iduu .... lo ... grupo"" y 1 ...... <..l., ............ 1 .... comunicación 

social. tit.•ne un ...... pecto eficit•ntc en el pod(_•r,. y ... u o1 ... pec10 final en la ideología .. ••. y 

má"' cuando ................ convit.•rtc en un in""trumt..•nto qut.• avanza de manera paralela, y 

muchas vect?'9. de la mano, .11 de.,,arrolJo económico, democr.itico, .,,oci."'11 y polílico 

de r .... socied.1d. 

Una de las principale~ atribucionc ... quc tiene la comunicación es que llev."'I 

intrínseca la liber1."'ld de eJ(pre"'ión y el derecho .... la información. Este úllimo 

entendido como el conjunto de la .. norma'" jurídicas que regulan el acceso del 

público a la información generada por lott órganos del Est."'ldo. En Mé•ico, tale-t 

norm ........ .._. e ... tipul."'ln en la Constitución Política: Ley de lmprcnla, ley Fed1..•ral de 

Radio y TelL"vi .. i<in, Ley federal dt! Derechos de Autor, Ley Federal dt." 

Cinematografí.1, ley Federal de Telecomunicadones y los re<ipe<.tivos reglc"'lmentoo;;, 

acuerdo._ y dem.is dispo ... iciones. 

El cnnct.."pto derecho a l.1 inform.1ción --cuya formulacicín conceplual dala de 

1975, y su ."'lulorí.... inleleclu.11 correspondt! a jesús Reyes Heroles, enlonce<i, 

presidt.."nle dt.."I Comité Ejcculi\'o Nacion.11 del Partido Revolucionario lno,¡lilucional-­

se adicionó al tt...,do del artículo 69 con-.tilucional, puhlicado en el Diario Oficial de 

la Federación el 6 de diciembre de 1977, que de manera textual dice: .. El derecho a 

la información será garanlizado por el Es lado·~. Su objeto --se entiende-- sólo lo 



dl!ben con~tituir los dato-. e informe._ que 4'.umini .. tren In .. i'Jrganos del E~t.1do, con 

la.¡ fL"'>erva-. que .. e dan por ra1onc._ dt.• .. cgurid."ld nacion."11 o el derecho a la 

priv."lcid.1.d dt.• p .. 11rticul."lre ... ""iem1ut.• y cu.indo t.• .. tén t•xprt.' ... "lmt.•ntc prt.•vi .. t."l' t.•n l."l 

ley. 

T."lmhién c .. tc d1.•rt.•cho .. urge c:omo in¡.;r1.•dienh .. • ¡Mr.1 el ej1.•rc ido dt.• Id libert."ld 

de prens."l 

contcmporáne."l ... en l."l lucha dt•I hnmbrc por tr.1dudr l.1 idL·a dt• c:iud."ldanía en una 

práctica cotidi..in.1. Su conqui*"la inici(, dt.•'°de 1.•I "'igln XVI y ,.._. con .. olidó .1 principio"" 

del XX. Una de 'u"" b.l"i.I! .. '-C uhica en el artíc.:uln 11 de l."l Declar."lci(,n Francc ... 1 dP 

lo"' Derecho' del Hombre y cl Ciudad.Jnn de 1 701.J: la libre 1.•xprL" .. ilin de lo'i 

pen .. amientu .. y de la'° opinione'> ..... uno de lo .. derecho .. m.'i .. preciado .. del 

homhrt.•: todn ciudadano put•de, t•n t.on ... t•cuen<.i.1, h.11hl.1r, e"'cribir t.• imprimir 

libremente '>alvo la rcspon-..ahilid.Jd por el .11hu .. n dt._0 e .. ta libertad en lo..,, ca~os 

dett.•rminados por l.11 lt.•y. Ll litwrt.ut dP ltrt.•n ... "l umtient.• una rel.1dün jurídic.-i. t!'ntre 

el individuo y lo' tirgano .. dt .. I [,tadn, ... upunt.• un dt.•rt.!Lho público 'ubjt.•tivo en favor 

del gobern."ldo y genera la obligación corrc•lativ.1 de to .. órgano"" del E .. tado para 

re .. petar c~te dert.•c.ho público. 

En to .. .,,¡.,,tema"" democrátic.o .. 0 --o no-- la"' tarea..,, del E .. tddn afectan a lo!!> 

gobernados y .. un ra1ón para que sean del cunocimienln general, ... ubre todo si 

exi!'!ote un ••contr.11to electoral... ."lvalado C'O la!t. urna!'!o por rcpre .. entantes y 

representado..¡ alrededor de un proyecto de gobierno, que .. e sustenta en una serie 

de política' generale' y particulare"" ... obre lo"" a-.peclo-. de 1.-i vida 'ocial. 

A'°i, la libertad de información es la primera extcriuriza<.i6n humana de que 

el intercambio de opiniones .. de idea..,, o de hecho' con lo .. demás C!'!o una e•presión 

de la voluntad de comunicar'"e· Comprende el fundamento de la libertad de 

pen .. amienlo y opinión. 

Si.n embargo, México es una de las pocas naciones donde el derecho a la 

información no esta incluido en la estructura jurídica, de manera excepcional no 



e"isle una ley ordinari."1 que abra lo-. ."lrchivo'i d...- la-. oficina .. púhlicatit a la prensa -­

en particular-- y a los indi\r'iduos en general. Lo anterior 'e ~u.¡,tenta en que m.i-. allá 

de la' fronter."1 ... norte y .. ur dt• nue ... tro polí ... cuent.--.n cnn lcyeo¡ (1ue d.l.n .. u .. tenlo ."l 

esl."l libert.1d de inform.--.citjn_ Mientr.l. .. E .. tado,.. Unido .. tient- un.-. ley de Liher1dd de 

Información con fundamento legal en la Primer.-. Enmit..•nda Con-.tilucion.--.1 que. 

inclu .. n. v.-.lor.-. l."1 eii.:i .. lenci.i de elec1ore .. inform.--.do .. ". e .. tablt..•ct..• l.1.o;; b.-. .. e ... p."lr.l. que 

el público acced.1 a 1.-. .. fuente .. de inform.-.ci()n de fo, órgano' e .. tal.lfe ... ; Gu.1temala 

h."l cun .... -.gr."ldo t.imbi1én el dere<.ho en <. ut" ... ri6n t..•n lo .... 1rtit ulo ... 30 y ·11 de 'u 

Constitudón Política. M.i .... 11 norte. en c.-.n.-.d..i. '"-" <.'Ut.."nf."l con un.-1. ley ordinaria de 

.1ccc ... o a l.t infnrm.-.ción e .. 1.11.il y diver .. o ... paí ... e ... dt..•I continenh• d.tn ,\ .._ .... ,.._. dt_•rec.hn. 

la mayor jt._•r.in1uí.1 jurídic.-. .l.I pf."l,m."lrl.--. en .. u ... lt..•xtn ... cun ... tiluciun.tle,_ 

La cono¡,olid.l.< ión de un moderno .. i ... ten1.1 democr,i.licn requit_•rt.• de l."l 

reducción dt_•I ejercicio p.-.trimoni.--.1 del poder. de acot.u l."l manipul.1ción 

inform.itiva de la!tio unidadeo¡, de comunic."l.ciún .,,oci."ll y e ... t.1blec.er 1.-. .. base' para una 

nueva rt>l,1cié>n tran-.parcnte entre gobernado'io y gobernanh ....... , donde el funcionario 

e~lé ... ujclu a l."l fundón y no al contrario. 

En e'te !tloentido, en nuc!tlotrn p.tÍ!tio, en los artículn!tio 60. y 7u. cnn .. titucion.11 y la 

Ley de lmprent."l prnmulg.1d.-. por el gobierno de C.1rr.tn.1a en 1'Jl7. !o.e fund.tment.1 

la concepdún de l."l libre empre ... "l como elemento prepon<Jeranh• t."n el .ire.i: libre 

expre ... i<Jn y libre im1>renta como g.uanlía' individuale .... 

••Art. í>o. L.1 m.iniíe!tiolación de la ... ide.-. ... no ~er..i objeto de ninguna inqui!tición 

judicial o .1dmini~tr.1liva .... ino en el caso de que .-.1.-.que ."l l.1 mor.-.1. lo' dt.•rt_•c.ho ... de 

tercero ... pruyoque .1lgún delito, o perturbe el orden públic.o; el derecho a la 

informa<.ión !ter.i g.u.1ntir."l.dn por el E..,tado. 

••Art. 7o. Es inYiolable la libert."ld de escribir y publicar e!oocrilos sobre 

cualquier materia. Ninguna ley ni autoridad puede estableccr la preYia cen .. ura. ni 

e:dgir fianza a los autores o impresores, ni coartar l."l libertad de imprenta. que no 
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tiene m.i .. límiu ..... 'lue el re~¡ll'tn 01 l."l vid•• priv."1d.1. •"l l.1 moral y •' la p.v púhlic."l. En 

ningún caso JM>dr.i 'e<-·u1.,...tr.u"ie l.1 imprenl.1 como in .. lrumenlo del deli10··.-

hombre de m.1nif1.·~1.1r .. e, crilk.'lr, 1.• .. cribir. p1.•n ... 1r dt.• m.1ner.1 libre, "iiÍn m.1 .. limilc' 

que m.1rcan lo .. dt.•rt.•cho'" de lo .. olru ... Un ide .. 11 c1ue pt•rm.-.nt.•ce t.•n diver .. o .. nivele' 

de inlen~idad. re .. lringido y manipulado, cen .. urado y .1dmini .. 1rado por el poder 

polilico. atemoriradn por l.1 po .. ihilid.-.d de qu1.• In..,, ciud .. 1d.-ino"" pudi1.·r.1n tª1'pre .. ar 

Quir .. i -...-.-. por medio dt• 1 .. -. adu.-in .. 1 d1.• 1.i ide.t-., dt.• 1.-. inform.1dón. el 

conocimiento, que lo-. gobierno.,. han con ... e~uido mantent.•r .. 1.• en el poder. Un ideal 

que C!'> relom.uto de lo .. ab.-.ndcrarnit.•nto ... de 1.--i R1.•voluc:ic;n France .. a. "libertad. 

lgu.dd.td, Fratcrnid.-.d", que .-ihrcva en .1 .. pir."lciont•' 'lut.• ..,._. remont.'ln 01 ticmpo<i 

inmemoriales, cuando el primer hombn• fue impedido por otros hon1bre"" en el 

ejercicio de !tloU derecho. nunca ."lnfes cue .. tionado, de expre .. ar~e libremente. y 

decidió recuperar esa facull."ld que Je er.-. n."ltural. 

Derecho inalienable que fuera !rtecuestrado durante el de~arrollo de los 

diverso!!. esladios políticos y culturales del btado. De Greci.-. a Rom.-.1 de la Ed.id 

Media al Renacimiento1 hasta 111.ªgar a la modernid.-.d. 

L."l historia es la demo<itración de esta luch.-.; de este e<ifuer70 de 

gencr.--.cinncs de hombres y mujeres de todas las época~ por re<icatar •'TI l."l libertad 

del ámbito administrativo del Estado. Una guerra que costara momentos que hoy 

nos avergüenzan: Galileo Galilei obligado a retractarse públicamente ante un 

tribunal religioso que solapaba la ignorancia y fa intolerancia; represiones 

sistemáticas de un régimen a otro, donde nos sall."ln, así de pronto, los nombres de 
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Kunder ....... ; c .... ct.•rí."1 de bruj.1o;. que p."lrecen e'.ldr.1íd.1 .. de manu.de ... de inf,1mia: la 

rc\folucit'in cultur.11 t·hina. l.1 Sit ...... ri.1 c,1rcel.l.ri.1 dt.• lo ... 1.ue ... y el tt•alio;.n1u ... uciali .. ta 

!tO\fi~tico. l.1 guillotina de Rubc""pierre, el circo romano, la Santa lnquio¡,ición. 1 ...... 

li .. t."1 .. nt.•gr.1 .. de l.1 CIA. y t.•I FBI, el m.1c.1rti .. n1n y 1 ...... gr.1ndt.•<i purg., .... ucialeo;. en la 

Unión Soviétit:a. 

Par.1 ...-.. 1.,blecer lo .. complejo!t •u1crificio .. que l."l defeno¡d dt.• la libertad de 

expre!ooión han rcpre,entado podcmo.. c .. c.uch."lr 1., vor del gran luch.,dor y 

fH.•rindi .. t.1 rnc-.it.·.1nn, Ricardo Flore .. M."1g()n, cu;tndo e ... cribc en las p.igin.-. .. de .. u 

legend,1rio peri()dicn Regt.•nt.•raci(Jn a un ."lño dt.• .. u fund,-¡ciiJn, cuya f,1bnr t.•ra de.• 

crític."l y denunci•t de l."l dic.:t.tdura Porfiri!tla:" Hoy cumple Regent.•tdcit)n un .iño de 

ruda y pt•ligrn ... "l. l,-¡hnr t.•nc.-.minad.1 a ilu .. trar .-¡I puebln ... Cit.•n dé .. pot.h han 0ri.ido 

desf.."nma!->C•"lr.1doo¡ por no"iotro"" y "'"º"'º~ odi.1do.. por cien dl!!tpol.'t,. Pero no 

ob .. tanle e!'te odio, no uh .. t.'lnte c .. a formid.'"lblt.• inquin.'"l que .,.e ha de ... plt.•gado contra 

no<inlros, hemo.. perm.1nt.-cido infleJliihl...-... porque con,ider.1mo' vergonzo-ta 

cualquier conce""it)n que hagamo ...... una .... dmini .. trJ.ción que t'n<"rv.--. y mata 1.-."" 

energí.1 .. indi\fidu.'tle-t. 

"Nue!->lro critt"rio indept."ndit!ntt", apoyado en nut• .. tro credo lib<"r .... t. no ha 

camhi."ldo. Hcmo .... abido 41ooport.u con re .. ignación fa injuria canallesc.'"l y la-t 

arbitrariedades de loo;. e,..hirros de la tiranía. <¡ue h."l creído t:"ntibi.u el c."llor de 

nue!->tras conviccione-t por medio de encarcelamiento.. injustificado.;. y de 

persecucione!-> odio!>a!t. Pero se han equivocado. la conciencia de lo"i hombre!'> 

libre-. no e!'>t.i •' mt.'rced de ningún tirano y al fin comprenderán que para 

somet...-rnos e'" inefic.u: '°º infami.'l, que para humillarnos es débil su crimen" ... ~ 
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r.1J.1hra ... qut• pudrfan ...... r ... uscri1.1 ... 1>or héroe ... y m.irtirt• .... por 'º' .1ni>nimo .. 

luchadurt.•s por l.1 libre dr<.:ul.-.ciün de J.-1er¡, t."'.lll:J>n• ... innt• .. hurn.1n.1 ... . 

Oic_e Vuh.tirt.• un.1 fr.1,t• mil \tt.ºt t."'"' cil.1d.1 y qut.• .1 pt.• .... 1r dt.• ello no pit.•rdt.• ni .. u 

volunt.1d. ni ~u t."'-enci.1: .. Pndrt." no t"'l•tr dt• .1Luerdn con u ... ted, J>t.•ro dl!'fenderé 

h ...... t.1 l."'I muerh• 'u deretho .-1 dP<.irJn•. Ahí t.• .. t.in Luntt.•nidu .. lo' J>rindpiu .. de .._. .. ra 

libert.1d qut.• .1hor.1 no~ prt."i:K:up.1: "loignifica .u_t•pl.ir J.1 e11i ... t1.•nci.1 y Ja prn1>.1g.1ción de 

pen ... 1mi1.•ntu ... di\tt."r'"'o' .1 "''"' nut....,.lru ... intlu .. u di.1mt•tr."'llmenle di ... tintu ... y .11 mi .. mn 

liempo t•n1prender un.i dt.•ft'n .... "'I dt.• (o,h,, t•n <..1 ... n dt.• qut.• .. r pretenda impedir 'u~ 

enund.1n1it.•nto .... lo CUdl no quit.•re decir qut• no '"'l" put•d.'l.n t•mpn•ndt•r pnlt."mic.1o;. y 

di<»cu .. iont.• .. ; pero Ju primero t....._ dejar que Í"otiiito .. circult.•n y "'t."o'ln e'cuch.1dos y 

convt.•rtidu .. t.•n m.1teri.tl refle1livu y, t•n In pu .. ihlt•. dt.• Lríti<-.1 y <.- ... mhio. 

Flore' M.1,.;ún nos recut•rd.'l. algo t.•n t.• .. e 't•ntidn: "Si .d predic.ir 1.1 democracia 

y ejt.•rci1.·1rl.'l '-'Ít.•ne un.1 fuerr."'I extro1ña .1 oponer .. t.•ft.•; -.; cuando ._._.. rt."cl.1m.1 un 

derecho, t.•nliCnda .. e bien, un dere<.ho, 'e nieg.1 .1fguien .1 conct.•derlu, m.io;o hien a 

sati..,facerlu, porque los dere<.ho-.; se !ri..'l.ti-.facen, nu .. e conceden, .. ¡ cuando ~e 

reclam.-i. ju-.ticia se abofetea al rt.acl.1mante, entonce-. !'l.Í .. e producir.i el motín, 

porque a la conqui .. t.1 de la liht•rtad ~e opondr.i l.1 tiranía, y .. 111 conqui .. r ... r .'l.quéll.1 

contra é'.'iota chocarán an1ba!ri. fuerra!'lo, de cuyo cho<1ue 't.º ohtt.•ndri."1 Ja re,,.uella con 

todo"'> lo' horrore... No, la práctica de f.1 democracia no producP motín, la 

reclamación de derecho-. no acarred tr.1 .. torno ... l.'l. lir;1nía es la que produce el 

motín, y la opre!'loión es l.i que acarrea tra~torn<>!ri. ... "" 

Las rewtlucioneo;. de que ha sido te~tigo el mundo habl.1n siempre de libertad 

como punto culminante, climático y dere<.:ho inalienable. Pero la libertad requiere 

de un continuo batallar, aún después del triunfo de los movimientos soci.11les, de 

un clima que debe irse perfeccionando y consolidando. Toda regulación, norma,. 
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ley • ._..., un."l form.1 ch.• limitdci(,n ."l la .. qut• l.1 liht.•rt."ld dt•be df>rt•nder .1 pont.•r 1.•n "'º 

favor y no en .. u contr."l. 

M.:O'lli<..o. t.umn p."l¡.., y ... ocied.,d. e .. t.l .,prt.•ndi~ndu ·' vivir dt.• m.1nt.•ra 

democr.itica y libre; y p.u.1 t.•llo h., t.•ntr.1do en enc.uni.r.1da .. lut.ha .. indt.•pendit•nte' 

y dt.•mncr.ltic.-. ... El 1>lenn t.•,t."lblecimientn y cnn .. nlid.,do dt.• J,, democra<..:Ío"l y la 

libertad de e"'pre ... iún <.unforman batall."11' cntidian."11.. <1uc !'.l' v."ln ~anando y 

perdit.•ndn. 1>crn c1u1.• ¡.-.m,ii .... ._. detient•n. ni .. iquit•r."l en lo .. momentn't de repre .. it')n 

m.i!-. .d> .. olut.1. 1:1 1>eriüdico Regent•r.1ciün, l., .. r._.Vi'tla't PrC"'t<'t.._o y iPor qui·~. lo .. 

prt.º'tOS pulíti<.o ... uroj."ldo.., en c:.irct•lt.•.., y per'tt"cucionc.•"t, <i.On cjem1>ln .. c.l.uo ... 

En 1.• .. 11,.., dí.-. .... en lo ... "llbon• .. del año 2000, el problem., ..,e ha vuelto ma .. 

complt•jo. L.1 t:umuni<. .. 1dún dt.• m.1 ... -. .. h.1 .1dquirido tal influenci."l en la vid.1 .. od.11 y 

lu<i e..,pacio.., de 1>nder politico, ~r.td.-..., .-. lo ... 1v.1n<.t."' tecnolú~ico .. que le permitc.•n 

llei.;ar ·"' todo!-. lo .. punto' geugr .. ifico .... 1 vclodd.tde .... urprendenlt.• .... L., inform .. u..:i1"1n 

despt.•g.1 de periódico!'I, rcvi~t.lo;., J>r1>gr."lm."11~ televi ... ivu... radiof<lnico't, 

compuladoras, sio;.tcm.-. .. de cable y antena~ p.uabólicas, <i.alélilc-.. y telefonía; una 

red comunic.scion.11 que .._...,, al mi .. mn tiempo, una tramp.-. v un.11 herr."lmienl;t 

inv.-llu."11blc p.ua 1 .... lib .... rt.11d de e"l.pre .. ión. 
De t.•~ta fnrm.-., ,._. h."l tenido c¡uc pen ... ar en t.-. influc.•ncia que ...... tiene con 

respecto a la upiniün públic .. "l y .. u apnnim .. "lción inmcdi.ila •' la._ gr."lnde<i. 

multitude ... El inve~tig."ldor Jaime Gnded no~ h."lbla de las nece..-.idades por la._ 

cualc~ la comunicación y la libertad de cxpresi<ín han tenido que 1r.11n<titar: •a) el 

diseño racional y la organi.1ación. funcionamientfJ y evaluación de lo"i sistema'i, 

f>rOCC'tO~ y procedimientos de producción indu .. tri.11 de mensajes; b) el acce"to y el 

uso dcmocrático<t de lo~ medios de comunicación de m.1~a0r¡; c) el contenido 

cultural y la calidad informativa y formativa de los men .. ajes producido!-., son 
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aspecto' esencialc ... para el m.•nlenimit.•ntn de la' libt..-rtade .. y el d'-"'oarroUo de la 

democracia• ...... 

To1nto el E .. t.ulo me•icano y su.,. gohernanh~ ... como la s<Kiedad civil. han 

tenido que trabaj.,r en e"ilo ... punto,,.; lo .. primero .. para reforrar lo-. concepto.,. de 

Credibilidad y legitimación. y la ~egund."l p.ua e~t.1blt.•cer la .. frontera""' de o.;.u.,. 

dert..acho' y defcnderl."l. 

En ._. .. te ~entido. y a ~~'1.r de que la adición del concepto dcrt..-<.ho a la 

información en Méxi<:o .,.._. dio en 1977 al .uticulo r.v con ... titucion."11, qucd.11 

pendiente y ... e encut..•ntra en deb.,te el for1alecimiento del t..•jercidn de la libert."ld 

de Pren ... a y ... obre todo .. u t..~entu.'11 reglamentación. lnclu-.o en agu-..to de 1 'J78 el 

pcriodi ... ta M .. 'lnuel Buendía. TL•llerGir<m. pi.linte(> el papel que .-.. .. u p.uecer deben 

desempeñar In ... MCM en una tran .. ici,in politic.-1: ••1.- E .. en lo .. propio .. pt.•riódico.,, 

dónde vt...•rdader."lml."nte !'>e prot ... '"j;l." o acrt..'"<ienta '·' libertad de pren-.a o donde.,.._. lt!' 

fal~ifica, ~e le di,minuy._. o .. e nieg.'I. Depende má.,, dt.• lo.,, empre ... ario.,. y directorc .... 

que del ~obicrno. 2.- En término.,. gencr."lle ... el gobierno e.,. respetuo .. o de c~a 

libert.-.d. pero «::on frecuencia la deja expue .. t."l al caciqui.,.mo regional. Un 

gobernador. un presidente municipal,. un comandante de policía. un líder .. indical, 

pueden ejecutar designiD'- contra el periodi..,ta que los di.-.gu ... la, y no siempre se ha 

vi .. to actuar a jefe ... de gobierno con la prontitud y la claridad requeridas. 3.-Esa 

misma claridad se demanda ahora, para que el gobierno actual d~peje una serie 

de 'iiluaciones, legales y administr.1tiva"' que, pc.,.c al c~fuerzo de declaracione' 

oficiales en favor del respeto irrestricto a la liber1ad, han creado una atmósfera de 

malestar y encontradas opiniones. El gobierno debe llegar pronto al 

convencimiento de que no basta decir que se requiere un bien tan alto, sino que es 

preciso crear y mantener el ámbito que lo sustenta. 4 .- No hay, por cierto, 

libertades inestrictas. En una sociedad civilizada. en un sistema de derecho., no 

puede haber esa clase de libertades. La prensa es y debe ser una de las más 

restringidas. Los artículos 69 y 7V de la Constitución establecen serias limitaciones: 
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no hay libertad par.-. atac.u la moral ni lo!t derecho-. de tercero ... provocar algún 

delito, aher.u el orden público o inmi'icuir'it" l"n la "·id., privad.,·· .... . 

A<ii, d 27 diciembrt.• de 1980, •W pn_•-.t.•ntú o'lnh.• la C.im.ua de Diput.tdO'i la 

iniciativa de Ley Ft•deral de Comunicadón Social,. la cu.-.1 ¡11."lnleah., e .. tahlecer una 

reglament.u:h;n dL•I dt.•recho a informar y 'ier informado, del eiercicio de un.-. .. libre 

c•1>rL0 !'!.ión••, potr.t que c~to'i derecho .. ._t.• eiercit.•r."ln con honc ... lidad. En .. u .-.rticulo 

cuarto proponi.-. que 1.-. comunicación !toci.-.1 que emit., el E!ttado o lo'i particularc' 

dt."ber.i: "l.e St.."r democr.itica, entt."ndicndn por ell.1 l.'1. po-.ibilidad de que to .. 

ciud.-.danu .. tengan clara ... la .. opdone .. dt• p.-.rticipadón polític., y pued.-.n influir en 

l.1 ton1a dt.• deci .. inne' medi.-.ntt.• el libre ac<e'o •"In .. medio .. dt• emi .. ión y diíu .. iún 

ma.,.ivo!I., dL• per~on.l!I., grupo.,,, "'odedade ... ª'nciacione ... org.ini1."l<.Íonc' política.,., 

cultura.le ... científica ... t.•lct.;tt.-ra, quit.•nt."' podr.-tn exponer 'º' po .. icione' ideo16gic.'1 .. ,. 

progr."lmaot, proyecto.. y altern.itivas, con o"lb .. oluto U~!l.peto ol la liberta .. de 

expre"°icin. lmplic.1, ...... imi-.mo, el den.~cho dt.•I pueblo •" recibir infurm.'1<.iün ver.u y 

opurtun.1 de interé' colectivo, que ltc" permita cnnnct-r 1.-. .. di .. linta .. corriente .. del 

pen ... 'l.micnto, confrontar 1.-.s di,.,er-.a-. ideoh>J.;Ía!I. y p.ulicipar en l."' prnblem.i.lica del 

pai!t".,, 1 

En '"º articulo 79, señalaba: "Toda per..,ona física o moral tiene derecho ..-. 

acceder a lo"l<t fut."nle~ donde <te genere inform."lcifln de intert!-s cnlecti"º· En 

COn!l.ecuenci."J, la!'!. dependencia~ de lo .. gohit_ornn .. ft..•dcr."11, t.•,1a1.-.1e .. y municipales, 

las empresa pública' y privada-., la~ in"-titucioncs de educacicín y difu~i<;n de la 

cultura, los colt.•gios de profesionalt.•!I., la'- c.i.maras de comercio e indu'°triale"" y, de 

manera general, toda organización política, cultur.al, etcCtera, e .. tán obligad.''° a 

proporcionar, a quien !'!.e 'º"" !1.olicite iníorm.-.ción sobre su'" a<.-tivid."ldt..·~. e"'tructur., 

económica, orJ;."lniz.'l.ción o fines que pcr..,igue. 

''Adcm.-\"' dependencia!'> gubcrn.-.mcntalc,, lo .. organismos 

descentralizado .. y las empresas de participación estatal, específicamente deberán 

informar sobre la cuantía del presupuesto que se les ha asignado y sobre la 
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utili1."tción del mi!<tmo. Igualmente delwr.in publicar scmeslralmente los programas 

y proyecto'!li de trabajo que realizan. así como. informar ... obre lo ... avances parciale"" 

de é..,tusu.u 

Y también. en su artículo l()Y pl.tntL•aba: ••Todo acontecimienlo emitido por 

los medios masivoo;. de comunicación que 4tU<tcite interé ... colt-ctivo y que c:on.,,tituya 

un proceso debe informaro;..e de principio a fin•·.\• 

Sin embargo. dich., iniciativa !lólo quedó registrada en el Diario de lo.;. 

Debate... de l.1 Cámar.i de Diputado~. En el debate legi!llalivo predominó el 

con!'tenso de qut!' l.i"' limit.1ciones con ... titucionalco;. de los arti<.ulo-. f,o y 79. deberían 

s."tlvar!l.e y prt.•ci .... "tr In.,. concepto.,. dt.~ .. vida privad.,·· ... ataque .i l."l moral ... ••.1.taque a 

la pal' pública .. y .. daño moral ... entre otro.,.; pero en el texto de la Carta Magna ni 

siquiera !'tt." modificó un.t coma. como ocurrió con l.t dh~cuo;.ión c.-¡mcr.11 que ,¡~ui{> 

al tema en cuc<itión en 1982. 

En cambio, la promes .. "l de la c.1mpaña !<talini!lta de tran~formar la relación 

entre el ~obierno y l."l pre""'ª• en 1988, y -.u nece.,.id."ld de legitimar!l.e ante los 

adver~o ... comicioo;. que enfrentó --dt..*'sde la creación del Partido Revolucionario 

Institucional en 194f .. fue el único c..tndidato en no <ter po..,tulado por otro~ 

partido<i-- se crio¡tali.ró en iniciativas tendiente!'o a su .. moderni1.~ción". El 7 de junio 

de 1969, el jefe del Ejecutivo. ofreció a In' directores de tudas la.o;. publicacione~ 

suprimir l.u labores de la Produc.1ora t..*' Importador.~ dt.• P.1pel. S.A. (PIPSA) --la 

in~tauró el preo;.idente L.i.zaro Cárdena"" del Río en 1 t:J35, al suprimir olras 

productnra!'t p.~r.1. abatir lo .. altos co .. h>!<t c¡ue enfrentaban lo!9 medio~ impresos y 

garantizar la propagación de su programa de gobierno: .. utilizó los periódicos y la 

radio para difundir .,.us declaraciones y In.,. empleó como medio en el proceso 

corporativo .. u __ para abrir el mercado y dar facilidades para la importación de 

celulosa. Esta '"apertura" no se dio, pero PIPSA dejó de ser amena.za intimidante 

del Estado a la e:llistencia de diario.¡ o revistas --como ocurrió con ~ en 



197(,.- y en can1bio é .. ro'i "olunlariamenle se c1u10 .. ubordinaron d lo .. recurso"i 

~1al.af...-.s. 

El r~gimen ~.-.lini .. 1.1 hi10 po"ible l.1 cre.idón de un in"iliruto \o'L"rificddor de la 

circutación del uni\o't."r'o periodi~lico n ... don.-.1, que no tu\o'o .ict."ptación porqu(• echó 

abajo «.>I mito d._..I tir ... je de 1... prt"n"ia --número de ejempl.tre"i impre"io<>. 

Contr.-.dictori.tmente la edición 1990 del directorio de mt;odio"i mt•\.ic.1no"i indic.1b.1 

que el tir.J.je di.trio combin.1do de lo .. 25 periódi<:o-. c."lpit ... lino-. fue dt.• 2 millone-. 

916 mil r,25 ejemplar1.•s. sin emb.-.rgo, el pt.•riodi<it.1: R .. -.úl Trejo Oel.trbnª --dirt.•C1or 

de l.i rL"\.'i-.t.1 fln..'tt.•ro1-- contr.1dijo e"ifa "'..-r-.ión en un "'uplemt.•nlo dt.• la rt-'""'i-.ta ~ 

del mi<i1mo .. -.ño )' e .. t.1blt."ÓÓ que l.1 cifra real fut- de 731 mil. n 

T.1mbién, en 1992 ~t.· anundJron otro-. dLªcrt.•lo' de reforma que inclui.-.n l."l 

impl ... nr.-.ción de un !ti.JI.trio mínimo profe~íun.11 p.1r.1 'º' periodi ... tas. el cual se 

estableció en tre~ -.o.1'ario..,; mínimo-. --en e .. e entonc.·e,. 1 millón 400 mil nuevo .. 

pe~o .. al me-.-- in ... uficie.,te p ... ra cubrir la!'oo ne<.e-.idade-. de un reportt.•ro. Ello generü 

de..,pidos rnJ-.i\to-. en f.1-. ernpre!t>."lS edilori.1le .... Algo iné-dilu fu._. la dispo-.ición de 

eliminar el pago de los ga!l-tos de \ti.aje .a 'º" periodi-.1 ... s que cubrieron l.u giras 

presidenci.-.Je-. en el inlerior del pdÍS, l.1 cu.11 se elltendió en 199.l a 'ª" gir.-.5 

interncldnn.1les dPI Prirner Mandatario. 

Pero lcl mayor repercusión en lo-. MCM. fut.• el hecho de l.i reducdún de un 

50 por cienlo en Jo, egresos destinado-. .1 f.1 pren-.01 y propaga:nd.i t.•n 1.-.. ... 

dependencia' gubernamentales, paraleJ.i .1 !!tU oblig."lción de comprob.1rlo~ con 

rec:ibo~ de honorario .... A~imismo, la enlonces Secrelari."l de 1.1 Contr.-.lorí ... General 

de la Feder.1ci6n qut.•d<í corno encarg."ld.1 de Judit."lr t.'"""" ga-.to-. y ....... -.ncion.1r 

admini~tralivamente o solicilar el ejercicio de 1.-. acción pen.-.1 conlr.1 'º"" 
funcionarios que incumplieran la siguiente dispo<iición: .. De ninguna mant..•ra 

podrán impulsarse imágenes per~onale~ con el presupueslo de fa federación".s" 

En 1995, como c.·ontribución al compromiso del Diálogo Nacion ... J para 1.i 

Reforma Política del ECilado --impufsad."l por la adminislración del presidente 



Ernesto Zedillo Ponce deo lrón- los p;rupo<r0 parlamentario' de lo..¡, partido.¡ 

Revolucionario ln<ititucional CPRI), Acción Nacional CPAN), de la Revolución 

Democrática (PRO> y del Trab.-ijo (PT>, en la Cámara de Oiputado<r0 acord.-iron 

con!litituir, el 28 de enero, una Comisión E .. pecial de Contunicación Soci."11 con 

carácter plur."11, Id cual convocó a una con..¡,ult."l pública en esa m."lt.-ria que <ie 

inauguró el S de abril de ese año; ~u~ conclu.¡.iones !lae prL..._.en1 .. ron t.•I 27 y 211 de 

julio. Entre su .. objetivos previó recoger opinione<r0, in..-~tigar y ._.,.tudi.·u el h.•ma de 

la contunicación ~ocial, .t<1oí como proponc."r cu."lndo proct"da, la conveniente 

actualiración y moderni1ación de la legi<1oladón .1plicahle en la materia, ."11 

con~ider.u que la comunic."lción 'ocial e<rt. un in .. trumenlo de .apoyo o"ll de<r0arrollo 

económico, democrático y soci."11 de l.1 comunid.id, y que t.~U obli,;ad."l ."l g."lranli.rar 

la lihrc expr._.,..it>n y el derrcho ."l l.11 inform."lción. 

El día de la Libertad de Preno¡a -- 7 de junio- al calor de e'i.te debate, loo¡ 

grupo.. legi!!>lati..-oo¡ del PRI, PAN, PRO y PT rt.•pre~ent.1dofri. en la Comi .. ión 

Permanente del Congreso de la Unión, hicil."ron hincapié en que nad."l dll."be afectar 

la libertad de e"presión. Se pronunciaron por promover la moderni.1ación de la-. 

relaciones enlre la sociedad, t"I E~t.-..do y loo¡ MCM, adrmá-., .. 1 vicepre-.idenle de 

esta comisión y !l>enador priísla '°'é Mural, dijo qur los medios de comunicación 

...,se han convertido cada vc1 m.is en un t.-.pacio en l"I que los mexicano""' 

encuentran cabida para eJCpre~ar-.e, e"poner ~u .. punto... de vista, di!iaenlir, criticar, 

objetar, coincidir y dialogar". Y contrario a su po-.ición opo"-itora, el senador 

pani!.ta José Angel Conchello Oá~·ila --«-"• pre1iidente nacional del PAN-- eJCpresó: 

.... Nunca como hoy México había tenido una prens.a tan libre, audaz y arrojada.•~ El 

diputado perredista Francisco Curry Pére1 dijo: "El gobierno deberá ser garante de 

la información, de la libertad de esta información, p.aro también deberemos tener 

la preocupación y deberemos estar ocupados en que esta información sea para el 

beneficio del pueblo y no para el beneficio de unos cuantos"'. asimismo acotó: • .-..es 
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b.i<iico no ote monopolict.• l."l. infnrn1.1ci6n tod."l "t."./ qu«.• .. u dh1«.•r .. ificación y el deh."tt«..­

son «onnatur.tle.,. a la dL•nu><r."l.<.·i.-¡•• . .-

En l.1 Comi .. iún E11rtpt..•ci.1I de Co1nunieau::il>n Scx:i.11 particiJ>an lo"' diputado"" y 

lo"' 11."gisladon.• .. prii~t."l.,. s .... mu.-il P."llma Cé"'•" --vicepre .. idcnte d«.• l."' Gran Comi<iión-­

Carlo .. Reta Martín«.•.t y Martinc1 de la Vega; la pani .. t.-1 Marí."l. Ten"'ª Góme1 Mont, 

los 1>erredi11rtt.1 .. R.1mcln Sc>"'·"'munte.,. t-terrer.tmoro y An.11 Lili .. "t Zepeda, y el peti-..t.11 

Eze,¡uiel Flores. Hasta mayo de 19&Jf,, todaví."1 no reiniciab.tn lo .. trabajo .. p."tra 

rctom."tr l."l citad.1 consult .. "t pública y e11rtperaban rcunir"'e en "'eptiembre para 

pn?11rtl."nt."lr conclusione ... afirm(Í el lcgic;¡,l."tdor Sc> .. amontc .. Herrera Moro --en 

enlrcvi .. t."t rL•ali1.ul."t JK>r María del C."trmt.•n Oegoll."tdo Bard .. 11lc ... t.•n el Palacio 

Legi!..lativo de S.1n L.i.1.uo, el 13 de m..tyo-- quien .... grt.•J;ó que no hay nad."t concreto 

ni particul.u .. obre l.'l obligacilm drl E~tadn a inform.u. 

Mientras,. el .. ecretario gt.•neral del Comiti- Ejecutivo Nacional del PAN. Juan 

Antonio G.ucía Vill.t,. 1."Xlcriorilfí !<tu desacuerdo con la de-..c .. "tlific.u.ic>n qut.- h.-ice la 

adición al artículo,,.,, con .. titucional --de 1''7<)- de c .. t.1 g.uantí .... individual)' que "'e 

intentó n.•gul."tr en 1980, lo que no .,.e logrci por l.i po .. ición que hubo por p."trte de 

los priístas, quienes exterioriz.unn que .,.e intent,'lb.t con t!"Sto darle cuadratura al 

círculo con vari .. "tntl."s. L."l propue~ta legislativa de 1982, dijo, planteó mecanismos 

p.1ra que los ciud.td."tno .. pudier.-in tener ac<-e~o a l.i iníormación y darle vigenci."t a 

una de l.11ot caracterí~lica .. del Estado moderno y democrático. pero nada ~e avan.ró. 

Lo mi~mo ocurri(• en 1980 y 1981 agregó. En 1995, ~e abordó nuevamente el 

debate de dar apertura a los MCM en especial a los electrónicos, la difusión de las 

cuestione" de interés público. no como carácter propagandi .. tico, de cuestiones de 

evidente interés público. 

El también subcoordinador de la fracción panista en la Cámara de 

Diputados, centró como clave de la legi,.lación que se requiere en materia de 

derecho a la información: cuál puede o no ser transmitida por la wía de excepción 

por cueslionrs de seguridad nacional. Sin embargo, demandó que ni siquiera esa 
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puede permanecer en embargo por tiempo indt.•finido y por ello ti..-ne que ... er 

objeto de cl.1<iificación, habría que convenir la di .. cu~ión c:omenrando como punto 

particul.u en la fr.1cción c.·uart.t del J.rtículo 74 con .. 1itucion.1I, p.u.1 poder ... olicitar al 

gobierno informe.¡ de ft.•m.1"i dr 'egurid .... d nJ.<.ion.11. y.1 'lue h.1 .. 1a el momento no ~e 

sabe qul" pa<iÓ el 2 de octubre de 1 'Jf>H, en el 'fUlª e<iluvier.1n impli<:.tdo .. el 

gobierno, la St-•c.relarí .... dl• la Oefen ........ Nadon.tl y t_•I ODF y no .. ._. .... -.be .. ¡ ... e 

conservaron o fueron de .. lruido!t e'.\los .1rchivo ... E<tto no puede .,.UCl .. der ._.n un 

E!l>tado moderno, "tino en uno autorit.-.rio, inten;encioni<il.1 o lerrori ... t.i:, como 

ocurrici con Ja "c.tída del si!ttemol" de 1 <JHR. El derecho a l.t información, dijo, debe 

e~t.tr n_•spald.1do por la disposici<'in dl• gar.1n1i1o-...rln, pero perm .... nece "tÍn 

regl .. 1n1ent.tción y lament.1blemt."nte .. ._. m.tntient." l"n 1.-... reh'iric.11, "t61o lo prev(o el 

texto en l.11 Con .. titucifin pero no t."n ln"t hecho ... [n lo .. l""tt.11do .. dt.• Ot._•rt.•cho l"'!olá 

vigente un ,¡~ft._•m.t t.•n e!tla m.ilt."ri.1. pero l.t !t0<it_•d.uJ mi .. m.11 lo cre.11 y par.11 ello debe 

volver., pl.'lnte.1r e .. te •ll"unto por ml•dio de la denun<i.1, de l.11 mnvilibtcié1n de un.:"l 

opini<'in públic.1 que eili1-tl" la rt._•gl."lment.idún p.tr.'l: J•ndt.•r h.tct.•r t.•fectiv.i e"tfa 

garantía constitucional."' 

Por otr .. 11 parte, el 'J de mayo de 199f:t, l"I pre .. idcnte Erne-.to Zedilla, 

consideró "indi,pen<t..11hle'' el re!tp .... ldo de lo .. edilore~. reporh•ro-., .11rticuli .. ta,, 

fotógrafo.,, lr.:JIMjadore., de l .. t pren ....... VOl..l.•adore~ y expendedore~ ... par.t que los 

me>cicann"i ejer1.11n una de l .. 11 .. g .. 11r .... n1í.ts fund.'l:ml•nt.tlt.•' dl•I !l>er hum.1no: el dt."recho 

a la información... Al enc."lberar la comid.11 del LXXIII Aniver.,.ario de l.1 Unic:in de 

Expendedore'° y Voccadore~ de lo' Periódico' de México, A.C. y del XLIV 

Aniversario del Voceador, el primer mandal.uio manife<ilÓ que ••c.:on el pleno 

ejercicio de la libertad de expre~i<ín y el derecho a la información !loe d«.·~plit.•ga l."l 

vigoro .... 11 plur."llidad de nue!t-lra ciud .. 11dania, nut.•str.'l: sociedad estará m.i!<. alerl.i, 

mejor informada y más participativa. Con ello ¡\,.1(o"'ico podr.i superar sus retos, 

nuestra nación será más fuerte, más pn)spera y más ju tila".~-. 



En C§lc conle'lllo "ie conforma de man1.•r.1 p."lcienle y delicada. con .. u"i 

tonalidades festiv."l' y trágic.-i ... hemu-. "l>ido te"'tligos de •"'e,...in."Jtoc¡, ,¡n re-.olver o 

como el del periodi,¡l."J Manuel Buendi.1 Télh .. •L Girón. •• por el cual fueron 

sentenci."ldo<rt como ."Julore<rt inlelectu."JI y m.-¡teri.11. re .. pectivamenlc. el ex director 

de l."l Dirección Federal de Segurid.-..d. Jo-.é Antonio Zorrilla Pérer y .. El Chocorrol .. -­

u el Hgolp1.·•· .1pfü:.-idn .11 IJCrilidil.o Et .. ct-1 .. ior en 197h. que. como dice Fernando 

Bcníte1, .. Lo <¡ut.• .. e prclendici tal.1 fue en re.tlid.-¡d pod.1, y de aquel periódico 

!iturgieron mu1..ho .. olru ... en donde la libcrt.-..d de e-.pn• .. iiin y l.1 crílica h.-in .. ido 

po-.ibh .. •,n ..... , 

P1.•ru han -.ido lo-. .1v."Jncc~ de la ciud.tidanía. convertida en lo qut• ahor."l -.e 

llama ~ocied.•d civil .. '. en el t.•jercido de .. u-. capacid.1de"'t de crític.i e 

inconformid.1d. quien de muc.h.1.. maner.1.. gt.•nera c.·amhio.. .-il interior de la-. 

política .. de informacil>n de lo-. dh.-t.•r..,o .. 1'.1CM. [n la mt.•did.1 de .. u ... w.tnl.t."' y -.u-. 

búsqut.•d.i ... dt.• mt.•jorc-. t.•-.1.1dio-. dl' vida. e .. 1.1 ..,ncit•d.td civil uhlig.1 .1 la dem,1,_;ngia y 

al ilulorit.ui-.mu a rcplt.."gar-.c. a relaj.1r "tu .. riend.1-.. a aliger.-.r .. u-. for1.-.da .. férula ... 

Aunque en 1'.1~"1f.ico no hcmo-. vi ... to un.-. democratiración complel.1. de lo .. MC."1 y 

tampoco hemo"° "°ido te ... tign ... del fin de .. u .. ubordin.-.ción dt.•I E ... t."Jdo, en efecto ._e 

han experiment.'ldo cambio"° po._itivo-. que nacen, .. in dud.1. de las pre!'oiones 

sociales en momentoco crítico .... 

Si en 19(,H lo ... MCM .. e unit..•run en t."I ucult.-imiento y l.1 mentira ... olapandu 

los crímcne"t in .. titucion.-¡le~ en contra dt..• lo._ e .. tudiante .. -·par.-i ejemplific.-ir, el 3 de 

octubre de e"°c año. lo .. di.-irio"° de circul.u.i<in "n.icion.-.1 .. publkaron: Tl.1telolco 

campo dt.- b."Jt.-ill.'1. Se efectuará la Olimpiada. El Univer .. al.. RP ... pondcn con violencia 

al cordial llamado dt..•I E ... tado. Que cada hog.u cuide .-¡ "'us hijos, pide Garcí.-i 

Barragán. M.-¡noco edr.-iñ.-¡.¡, !l.C empeñan en despre .. tigiar a 1'.1é'll:ico. El Sol dt" 1'.'\éxico. 

Criminal prnvoc.1ción en el mitin de Tlatelulco caucoé> !l.angricnto .zafarrancho. fil 
Nacional. Muertos y heridos. Habla García Barragán. Armas de alto poder se 

utilizaron contra la"i tropa~. Terrori .. 1a .... extranjeros. El Día, y No habrá, e .. tado de 
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!iitio, .-ifirma Garcid B.irr.-i~.in. Rt."Cio combate al disper ... ar el efército un mitin 

huelgui ... 1.-i, f'llc_..l .. inr .. '·- 11._•n 1CJU5 e._tn"i mi,mo.,, MCM tuvieron. nece._ariamente que 

abrirl11._• e<ipacio.,, a 1.-i \11L•rdad, .-i 1.-i, crilic.-i .. y .-i "" .,,eñal.-..mi11.•nto .. <¡ue de<ide la 

!ll>Oded.-id <iurgi.-..n. h.u:iendo ver al E .. tado con tud.-i .,,u inutilid.1d frente .-i la e-.lel.-i de.• 

e .. tr.-.go.,. de In .. ..,,¡.,;n10.,, --v no .. «Jlo 11......._n, trate') d11.• minimi1ar l."l magnitud d11._•I ._inie<itro 

y tod.-..~·i.-i 11.,mó ., l.1 pohl.u:i,;n "' qued.u .. 11._• en ..,,u,.. .._ .• , ... , ... L.1 .. ocied."td ci"'il ."lctuó ."lnle 

.._ • .,.,.._. Cdmbio .. ud.d como me(_·.-ini._mo de pre .. iún '1U'-" promn\fi() y e11.igi<) .._. .. p."lciu .. 

p."lr.-i 1.•11.pn· ... u .. u.. den1o1nd.1... y .1nle ello, In.. l\.'CM .. .._. vi11._•ron nhlig."ldo.. a 

con1promc>h.!r .. 1..• •• 1 cumplir e.un ._u (und(1n .. oci.11. 

Lo mi!'>mo ocurrir> 11._•n 1'J8H. cuando C.uto .. S."tlin.-. .. d«.• Gort.1ri. tri .. temenfP 

célebre, llega a l.i pre!'l>idencia en medio de un m.u de impugna< iunt.•._ y recha10 ... 

ventilado.¡; en l."l pren<ia y la radio (Id tele"'i .. ión, .. alvo momlL"nln,.. muy honro<io .. , 

continúa .. iendn botín del principio de .1utorid.•d> debido a un denunci.-ido ••fraude 

ele<.tnr.-il"º ·-.tún ..,¡n (_Omprub."lr·· qut• .. uput.• .. t.'lmentt.• ocurrió con la .. caída del 

,¡..,lem."l'" cu.1ndn ..,.._. cnnl."lh.1n lo .. voto ... V (1uii•n puede olvidar l."l dr.-.m.itica 

metamorío .. ¡ .. <1ut.• tuvit"ron que e•JM.•riment.-ir lo .. MCM cuando en la madrug.1d.--. 

del 1 v de enero de 1 'J94, en plena eufori."I neolib11._•ral y en Jo ... -ilhore._ de la campaña 

presidencial prii!'>ta, el Ejército Zapati .. t."l de Liber.-ición N.-icional (EZLN) y el 

subcomandante Mar<.o .. toman por o"l!'>alto nue .. tr.-i capacidad de ª""umbro. nue .. tros 

sueño~ de e._tabili.1:ación y de a!ll>piracione._ primer mundi ... t ...... En e"ie momento. no 

hubo más remedio que decir la v~rd."ld .1nle el acontecimiento hi<ilórico, contra 

toda tradición periodí .. 1ic.i. México .. e de.,.cuhre a!'>Í mi<imo como un territorio 

plagado de inju ... ticias donde millone<i de ._u,.. h."lbílanh.•s \t'Íven en la miseria má,.. 

ab<ioluta, ajeno.,; o"l toda pu~ibilidad de biene.¡t.u. V los medio .. que no estuvieron a 

la altura de las circun,.tancia ... fueron vetados no sólo por los zapatistas, sino por el 

público también, como ocurrió con el noticiero 24 horas y todo el aparato 

noticio"io de Televisa. Aquí la prensa •• llamada ••cuarto poder--- desvió su 

atención de las campañas preo;oidenciales, en un año electoral, hacia el problema 
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"ioci.11 de delic.1d.11 .. con .. ecuenci.1 .. para el si~tem.1 político me"ic.100, dándoo¡e un 

ht..•cho. vario .. ¡teri,Jdi<.o'i triplic."\ron .. u tir.1je. como ocurri6 con L."1 forn."ld.11 'IUC 

""'-"1-:Ún lo dio a c:onocer lle,.;,·, .... lir.1.r 164 mil ejempl.ue ... Lo"' ,\.1CA.1 conqui~t.uon 

e-.p.1c;,, .. infttrn1.1tiv,, .... in precedenft.• ... 

Pero. r.1f ve.l' c,1f>rí.1 .1not,1r que fall,; l.1 .. ociedad civil, .1quell.1 que .. ._. 

pronun<::ic'• por 1.•I c:.1mbiu. En el momento c..:rud.tf dt.• l.1 ... 1.•lt..•c.ciont.• .. --cu.tndo tuvo l,1 

oportunid.1d de opt."lr por un.1 OfJdón diferente dt.• ,.;obit.•rno-- votó por la 

t..ontinuid.td y llt.0 \.·1) d Ernt .. • .. to z._.dillo ol P.ilado N.t<.ion.if. E1'plic.· .. u.:ione .. h.1y mu<.h.i .. 

pero t•I ht.•<.·hu e.. úni<.o: lo-. me1'ic.·."lno.,, ""e decidieron por Jo.. progr.1ma .. 

neoliht•r..ilt•' )' t•I rt.'Íor.1' 01mi1.•nto de lo qut.• ,'\.1,trio V,1r,;.t .. Llo ... "J. el f,1mo<io autnr de 

Convt.•r ... "111 itín ._.n J.1 C.1tt.•dr.tl, ha ll.1m.ufn ··L.1 di<:t.1dur.-¡ pt.."rft.•c.t.1". 

Sin t•mb.ugo. ,, p.1rlir de t.• .. 10 .. mumenlo-. e f,n.-t.•, f,,.. ;\1CA.1 no volvit.•ron ,-¡ .. er 

lo ... mi .. mo ... Ello ... enc.1rg,-¡du .. de ..... erutar .11 mundo, dt.• pronto t•r."tn 1.1mbi(on 

ob""'-""'•"'du .. y ev,"tlu."ldo~ detenid.1menlt..• por l."t ""oded.ut. M.i .. aún <.u,"tndu l.1 úl1im.1 

cri..,i!ti> mt.•)i¡k,1n.1 )' .. u "'t.'Íe<.·ln lequil.1". de!ti>.tf."ldo por h ... ll.1m.1do.. --errore .. de 

diciembrt..·••, mu ... tr.iron 1.1s debilid.1de .. del !ti>istema político n."tcionaf. Entonce .. , 

medio que dijer.1 mentir."t!o u <.on<1erv.u..i di .. <.·ur!t.o .. l.1ud.1torio., para el poder 

político, \reía reducid..i 'º ,-¡udiencia o .. u.,. lectore ... El ejercicio de fa crítica !tl>t.." h."J 

vuelto uno de lo!'lo t_.lemento .. fundament."lh .. • .. en tud."l pulític.a edituri.il dtc> lo!o MCM. 

Cómo ..... 1arán la"lS CU!'lod .. que Fernando M."lrco .... unu de ro .. decano .. del periodi ... mo 

meJ11:icano. f.tmo!oo por .. u fidelidad a toda tt.."""h' y acto gubernamental. !oe)i¡enio tras 

seJ11:enio, ha lenido que \fOl\lerse crítico por nece~id.id de audiend."l r."Jdiof,)nica. Y 

<fUé decir de Televi!o.t, que debi(J crear e ... t."lcione!I> de radio --940 Amplitud 

A.1odulada. Comunic.ición Tot."tl-- programas telL"\IÍ'iiivus •• Tr."t .. la nolici."1-- en dondt.• 

se procura ejercer un cierto periodi .. mo crítico y de denuncia. 

Hoy lo!!. MCM e .. 1.in en l."t mira. 

Frente ."TI fo!o problema"' de l.1 Jibert..id de t.'JCpre~ión, del derecho .... la 

información y fa libre circulación de fas ideas. la sociedad me11dcana ha mantenido 
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con<ilanh .. • .. lucha ... En e .. le ~enlido. ~ el E<tlado quien liene la. re'9pon"iabilidad 

mor.lil y con'i>tilucional de ec¡,cuchar l.li"i propuestas y accione .. que "'ie llev.-.n a cabo 

'-"" 1.-. m.,1cria, .. ólo a"ii, ''-" lo~r.u.i el c..imbio. Como dice el pcriodi .. ta Rodolfo F. 

Pt.•ñ.,: ••(..,to implic.-. una redefinicii.Jn democr.\tic."1. y rc."1.lmenle modt.•rna del Estado 

y de <i.uc¡, compromi ... o .. y obligacione .. con l.t .. ocied."td n."tcional ·"' la qut.• debe "iU 

r."t.1t')n de ... t.•r y ... u fuerra . 

•.. Enh!-ndcria el den•cho J la información como un procc.,.u comunicativo en 

el que e.,. el principal emi .. or,. pero no el único, y en el que lo,. ciudad."tno .... on lo .. 

princip.tle ... receplon!" .. , pero no Jo .. único .. pue<i.to que. teniendo é'9to .. t."1.mbién 

derecho a gencr.tr inform."tción, ,., 1>ro<:e .. o put.•dt.• invertir .. t.•. Aplk.iría artículos, 

como t.•I .i.ctu.11 2n con .. 1i1uciun.1I, par.l. re .. i .. tir lo' ..-mbate .. monopólico~. Re,,-isaría 

tocfa. 1 .... le¡.;io;.lacitin vigenh.• p.u.t .u.tualirarl."l y modPrnirarla en inkrt'-.. del país. 

Oi!ticliaría un.1 cl .. ua política nacional de cumunic .. "tción. Abriría el .11cceso a la 

documenl .. "lt..ión .. "ldmini .. trativa p."lr."l tran.,.parent."lr .. u ~e,.tión, .. in m.í .. límite.,, <¡ue la 

'!loeguridad nadon."11 y el orden público,. pero dando a conocer previamente cuále-. 

'!loon lo<i criterio' para dt.•cidir cu.indo ~e C!ttá en el ca~o de esos límites. Definiría 

con equidad 1.t participadc>n de lo<t partido"' político ... y la"i org."tni.racione' y grupos 

!tiOCiales en las páginas de la pren-.a y en lo<i> espacio .. radiofónico..,; y televi!ii.ivos ... "_. 
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Las fin.-.lidadt.•s de e!l.le lrabajo, hacen n~csarin muslrar la lra~cendenda y 

lransformación del espacio ÍÍ!l.ÍCO al que nos rcferimo ... el Di!l.lrilo Federal. 

Como enle cam."llt.-ónico. la ciudad ha cambiado. crece con la modernidad y 

se- tran~forma con los problema..¡ .. oc:i.-.le ... económico"" y politico'i; m.-.ntiene 

rezago-. pero también de""tarrollc,..., 'ª"" ide.1... lo._ hábito ... , la.. co4"tumhre4", la 

arquitectura y la vida diaria se h.-. lran .. furm.tdo .1 trav<-~ de la historia 

Por lo Jnterior no podemo... entender la cre.1ción de una -.ecret.-.rí.:i dt.•I 

gobierno 'ino ....... explica en torno ·• esto-. c:ambio<i0,. a la necesidad de reforz .. -..r 

fracturas o e ... pacios que no ....... han .-.lt.•ndido,. a su._ ante<.edentes. 

En e<i0te caso la conformación y el dc..-...arrollo económico del Di!iolrito Federal, 

su estructura productiva, darán la pauta para e~tudiar un caso e!>pecífico: la 

comunicación de la Secretaría de Desarrollo Económico, la importancia de 

mantener enlaces entre el gobierno y la sociedad, su ratificación y apoyo a las 

acciones que se desarrollan. 
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2.1 LA CIUDAD COMO ENTE CAMALEÓNICO 

Dit.e G .. 1brit•I C.ue.1¡;.t: '"l.1 ciud.1d e' t.•I re ... ultotdo dt• un c.unflictu de 1 ....... fuer1 ....... dt.• 

f>roducción t"ntrt.• t"I c...tmpo y la urbt~ .. pc..•ru 1.1mhi1.•n lien1.• un nrigt•n mítico: 1.•r.1 l.1 

ca~a dt• Dio-.. lo-. .. ueñu-.. las intencione"i m&i-. delirante .. , lo-. .1rtificiu"i nacieron con 

la ciud.1d: el milo de la vid."t urb.1na como plenitud. E-. el inicio de la civili1ación. 

Ahora e~to dej.1 de '"ll!r inl<tgen di! la n."ttur.11...-r.1. y .. e t.unvicrte t•n acto de creJciún 

en forma conciente. (..;. el rilo del milo dc..• l.1 inici.1ción y de l."1 renov.tcitin. L.1 ide.1 

dt• l."1 ciud.td ""'" con\o'ierte en la ed.1d ."tnti¡;ua e>n un ab ... oluln ... ubre la unid.1d,. un.1 

unid.1d cuyo ... elemento-. infegradort.'' deben cnrre..,1>onder entrt.• .. ¡ .. • ..... 

Al '\'er l.1 mílic."1 .i¡;uil.1 devor.1ndo .1 la -.erpienle, lo-. a.1oradoo;. nahuatlac.1"i 

sabí.l.n que hahi.10 llegado a ca"°ª• que la tra..,humancia había terminado, que er..i 

tiempo de h.1cer re.1.lidad lo' 'ueño' de e..;.t.1bilidad y ¡;randt.•.1a .1cumulado ... en 

todo'" aquello'" .1ño.,. dt.• vida nómada. la ciud.id que con,truirÍol.O no ~erí .. 1 

únicamente refugio y hug.tr, 'ería la demo ... traci(m d...- .. u potencial y poder, de '"u 

vigor de put.•blo y la entere.1.-, de ""u' in~tilucione,, de "°u'" crecnciao;.: Tenochlill."in e' 

una gr."ln mel.ifor.1 que aún huy, tran.,.furm.1d.-, en l.1 l..apital del paí .... perdur.1 comn 

reflt.•jo d1__• "º'º"'º' mi ... mo ... y nu1.• .. 1r."1 cultur .. 1. t.1nto por "'º' endémic.1' como por 

su' mar."lvill.1...,. 

La literatur."1 )' el cint.• se encargan dt.• revelarnn ... por medio de te>,..lo .. e 

imcigenes que "°º" referenci.1 y reflexión puntual, las turbulentas mulacione~ que 

c ... t."1 urbe y ..,uo;o habitante .. h.1.n venido t.º"llperimcntando. E"°tá El Periquillo S.1rniento, 

de José Joaquin Fern&indez de Li.zardi, vivida rt.•crt.-.1ción del f\.té:idco de finalc' d1.•I 

siglo XIX, en el que a travé .. de la mirada de un per.,.on."ljc de 1.-, picaresca vcmo ... las 

formas en que convivían la ingenuidad provinciana y la rígida moral decimonónica, 

con las luchas por el poder, las relaciones de las distintas cla""e"" sociales y los 
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~ueñn<i de una n."lcif'in 

profundas co,tumbn• .. y tr.1dicione .... 

La ,¡¡on1hr.'t dPI c.iudillu, de M."lrtín Luillró Gu.l'm.in, ._. .. <vi .. i1ín de .. t•ncotnt.1.d.1. de 

la convul .. ion."ldd nación pn.,.revoluciun.tri•t. 1¡uc, t•nln.• <..1udillo' y .11 .. pir.1ciune .. 

democr.itica~. crímcnc .. y pt.•n-t•r.,.ione .. política,, no.,. dt.•,<.ribe lct limpÍP.T."l de lo .. 

aire.. cil.1dinu... l.1 pure.l'.t nítid.1. de lo' vuk.'llne... pt•ro .'111 mi.,.mu tiempo, l.'11 

peligru .. idad de b.urin' y calle ... a .. í como l."l prolifer.1ción de nueva .. forma ... dt.• 

pro(e .. ion."llt•"" y t•I dt• .. c:.ubrimit•nlo de pl.u.1.•re' nunc.·.'11 ante .. conocido-.. 

En Lo'"' hijo' de S."indtt•.I', dt..*'I ."lntrnpblogo Q,<.-."lr Lt•wi'l>, vt•mo"° Y•"' en plenitud 

una porción gt.•nt.•rn ... "l de J.-, ciud."ld •¡ut• hahí.1 ru•rm.'lnt•cido r><.·ulta Ir ..... l.1 .. enorme' 

c .. ct.•nograíí.1.-. qut• todavía "º' haci.tn crt-er en el viejo muh.• dt• la •ciud.1d dt• lo .. 

P."lla<.:iu .. ": In... m."lrgin."ldo._, per-oon.-¡je' edr."lidu.. dt• lo... h.1¡0.. fondo... de l.1 

ignor."lnci.t y t.•I etc.•rnn ejt•rcicin dt• 1.-.. .. obrevivenci.-., f."lmili., .. t."ntera .. guiada .. por 

p;tidre ... m."lchi ... t.1 ... , enajt.•nadn .. y alcnh61ito,, cuyo .. ind1.•rtn .. futurn ... nu .. hablan dt.• 

recha10 ... y lr.i,;iu> ... olvido .... 

V qué dedr de l.t !'torprendenlt• L.1 Rt•gicín m.t.. Tran ... p."lrt•nteo dt." Carlo!t 

Fuente"'• eo;;pecit- de alucinada venoión mexic.1na de M."lnh."lttan Tr .... n-.ft.•r, en la cual 

conviven las dese!<tperada"' búsquedas morderni.l'.tdor ...... de lo.,. regimene .. prií.,.ta' y 

la indu!ttrialiraci•ín e:lllacerbad.'11, que procrean n1utaciones terribl~ en donde ~e 

cncuentr.-.n íornM... de moralidad inmoralidad. costumbres 

rec,.trucluradas y grande"' eir.tensiones de ª'falto y con<.reto que van arrebatándole 

su parte humana a la Ciudad de México. 

L ... cinem."lltografid es elocuente: En Santa. basada en la novela de Fernando 

Gamboa, lenemo..,; a l."l indeft.•nsa ~eñorit.1 de provincia que deviene en lagartona 

sufrida y lri~lc frente a los hombre,., re1>rt.~enl."lnle.,¡, de la<i decadencias citadinas y 

su falta de humanidad, tan "'ólo protegida por un pianista ciego quien aunque no 

ve al mundo sabe que es imperfecto y terrible. Canlinna .. , Tin Tan, R~ortes y 

Palillo, insigne ... criaturas de la picaresca, salen de la!<t carpas para convertir al cine 
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t.-n \liajc luri .. lko por loe¡¡; barrio<it y 1 .... c¡¡; \lccindadc ... l.t-. c.ircele<it y fa<t n.• .. idencia .. ~ lo .. 

tu~urio.,. y lo.,. lcalro ... par.-. conlar -.u._ a\lenlura<t en donde recrean y <li.e hurl.1n 

caric.""1luri,.1ndo a loe¡, repre<tt•nl."lntc-. de la auluridad. la pro .. ptªridad y l."1 

in ... titucion."llid.td. 1 .. m.u.•I Rodriguez reali,a l.1 ...... ga dt• No .. ntro' lo.., nol>rc<iO, u .. tede .. 

In.,. rico ... y Pt•pt• el toro, en cuyo interior ...... explor.1 t•I m."lr de contr."ldiccionc' que 

!'>C rc..,ueh•t•n en l.1 .. olit•dad me1d<.·.,n.t del medio ... iglo ,, f>Jrtir del mt.•lodrama: 

Pobre._ pt•ro honrados, f>obre-. pero bueno .... pobre' quP .... ,bt•n qut.• "el dinero no C<it 

la \IÍdJi t.•.., t.,n .. 010 \lanidad'', c¡ue a pr .. .ar de l.1 ... ad\ft'r .. idade.., .. ._. enfrenl..in .11 

mundo qup In' h..i ere.ufo y loe¡¡; dt• .. prt~<..id, que '·"en de'º quinto p.1tio y .. u maldi1.1 

\fecind.ut p.1r."1 ~."ln.1r ... e <.·.1d.1 ~.1jo dt• "id.1 enlrt• l.lgrim,1 ... , .1lhurt.• ... y e .tn«..:iont.• ... 

Cl.uo <¡ut• 101 "¡..,¡.;n m•\ .. crud.-. dt.• l.t m.ugin.1d<in <.-.1pit.1lin.1 .., ... d.1. t.•n Lo .. 

Ol\lid.1du .. de Lui' Uuñut.•I, l.1.c-.jn l.1 vigil .... nd.1 ch.•I put.•nh.• de Nonn.-ikn. t.•n donde ••[I 

Jaibo·· ._.rit un."l e .. pe<.ie de ... A..,.-id M.1\." ,¡n ~lori.1 c."n 1., .. in1t1Pdi.1cioru.• .. de una 

ciud.uJ pt.•nJid.1. En S.1.hín A..,t.~\.it."n ch•I lt.•gt.•nd.lrio dnt.•.1'1.-i Cmilio CI Indio 

Fernándt.•1 • .ipa.reccn 1 .... .., m.·d.1s concienci.-.~: In .. horr .. 1.chn'~ c.•I F;añ.in. 1.-. pro .. titula. 

la c&tbareler.1. el p .... drote y lo-. político.., corrupto,... En Lo .. C.1if.1n.-... de.• Ju.1.n lbáñc,. 

con guión de Carlo<t Fuente .... l."1 urbe e .. recnrrid.1 por un grupo de jóvt.•ne~ en 

bú.._.que.-da dt• emocinnec¡¡; fuerlt.•s. de L.-...~ Loma,.. a la. Di."ln.1. c .... .r."ldor.1. del Zóc.alo a 

lo~ antro .. de lendt.•nci ..... fellinianJ ... Alej.1ndro G.ilindo. en Un.1 f.tmifi."t dt.• t.1nt.1..,, 

confecciun.1 el relr.-itu de l.1 c._·l,1 .. t.• me.-di.1, ... ic.•mprt.• inc.onforn1e, envidio .. "'"'~ lrep.tdor.1.. 

fru,trad.1 y ,,ti horrad.-. de prejuicio ... 

L."1 dudad e .. per..on.-...je fundament.11, prntagoni ... 1.1 y e ... c:enografí.1. que se 

con\lit.•rfe c.•n cuncienci.1. frente .1 l.1 mir .... da pc.•rplej.1 dt.• quit.•nt.•!oo por irll..t tr.1no;.ít .. "ln, 

como Lctici.1 Huij .... r.1. c.on Lnl."1, dnta dt.• M.1rí.-. Nov.-.rn, c¡ue .i.v.1.n.l'a enln.• lo .. re .. 10 ... de 

los edificios y la.,, cac¡¡;as cuajadas de grieta!'>, en un DF crucific.-.dn por lo ... temblores 

de 1985. 

Mth:ico, paulatinamente, dejó de '"er como la canción di.! Guadalupe Trigo • 

... ciudad que es chinampa en un Valle escondido" o candoro'°o y pic.ut.•!ooco "Sábado 
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Dislrilo Feder."'11'" dt• Chav."'I Flore' 11.•n dondr lo .. pulque .. de Ap ... n ~on los que 

sof."lp."tn lo"io e Ul."tt.•oo di.1rio~ dt• 1od."11 la Pt..•n .. il. p."lr."l .1pro1dm.1r ... e má-. ."11 rock de 

M.lldit.1 vednd.1d y lo' hijo .. del quinto palio t•n dnndt• .. nn rt•tr."lt.tdo .. Jno;, 

p11__•ri.on.1je .. de l."l nue\l."I milolugí.1 urb."tn."'I: Jo .. punk qut• Jlor.1n con l."l .. '--.-.nciunt..•' dt..• 

Ju.in G.1hrit.•I y ,.__. n•(_ J.1m."ln a ... u.. p.utre"i. o"lnft.•.. p.1chUCO"io, hoy \/Ut•lto .. 

re·prt..• .. cnt.u,_·iont• .. de l.1 de(.11.•ncid. 

L.1 urbe- t."lmhién 'C' tran .. ínrm.1 como pre .. enci.1 esJ>.tc:i.11 y .arquitectcjnjc."l. 

··t.1 hi .. tnri,"t mor.'11 y fi"iic."I dt• un.1 dud.1d, hd dic_ho un .__...,,:ritor, t-...tá lig.'ld.1 con fooo 

nombre.. de .. u, c.111c... -Se deben .__.,tudi.ir .__...,,º.. nomhrt..•' ._ .... 1.1blecidn.. o 

mndific.1du .. por J,11 rutin.1. reformado' JH•r lo<ri .icuerdu .. munic"ip."tlc.• ... c .• 1mbiadn-. 

por lo .. aconh•cin1iento .... como un.-. lengu.i muerta <1ue ,._. corrompe. c¡ue ,._. pierde.• 

cad.1 di.1 m,\ .. y que pronto no tendr.i tal Vt'.I' un ..,ofo inff:~rpreh•"".M 

En lo .... igui11..•ntes arquilt•cto .. ha recaído la rt.,..pnn..,abilidad de darle (orm.1 y 

rostro .. 1 1.i urht.• c-.1pit.-.lina: M.uio P.1ni.quc <.on .. truyc.•r.1 Ciud.-id Univeri.it.ui.11 y Ja 

unid.1d h.-ihit.1cion.11J Tl.itelokn Jlf.."n .... tndo en l.1 mudernid.id y (41 .-.dmini .. traci<in de 

una ."lbundanci.1 que nunca Jlegc;; lui ... 8.-irrag.in y 1.i planeación de la.,. comunid.ide ... 

alternafi\1.1-.. no .. óJo por su funcionalidad -.ino por ""º' juegoc¡ ...... rético .. ,. como 

Ciudad S."ltélite, que luego fueron devoradas por el desmesurado apetito de 1.-. 

capital; Tt•odoro Gon1.ilc1 de lc<)n y Moi~.: .. , Zabludowsky, cncarg."ldo"" de 

revitali1ar cas.-i-, y edificio ... con el manejo de Jo.. legado"" prehispánico"i y la 

humanización de Jos espacio... de lo~ banco.,. poblados por espléndidas 

dimen .. ione"io plá~ticas y tc:ic:tura-. .. eductor.is,. .... .._.._cuela~ en donde l."\ academia 

con\liveo con l."I belle.za formal de la arquitectur.1, como .._.., tc"I c.1 .. 0 de l."I Uni\lcrsidad 

Pedagt.gica Nacional o El Colegio de México; tamhién Pedro R."lmirez V.ú:que.1., 

arquitecto ino,litucional que dota .1 la ciudad de fH'rfiles e'pecíficos, del Estadio 

Azteca •"' la ea ... ílica de Guadalupe, pasando por la Cámara de Diputados, que es 

donde fa ma~.-. cultiva sus creencia-.: el fútbol, la Virgen de Guadalupe y el sistema 

político meJCicano; Ricardo Legorreta. con su propuesta de una arquitectura 
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profundamentt- me:ilic."lnd de .upir.tdnne""' y .iliento<1o Hen<><i de P•"l'iión; y Juan fo<ila 

Díaz Infante. repre'ientante de l.1s pleg.ui.1 ... nc..•otibt!'rales de tecnócr.11tas y yuppie .. 

en el edificio de L.11 Cas.11 de Bol .... 11. 

De..• l.11 Merced .11 la Centr.11 de Ab.1..,,h>. del Hotel de Corfl•r .il World Trade 

Center. de 1.1""' \lecind.ide~ del Centro Hi..,,tórico .11 la!'> re ... idenci.i-. .. high te<.h" de 

Bo ... ques de l.1... Lom.1 ... , del b.uroco ferviente de L.11 C.tltc-dral Jil ."lcddt.•ntado 

empecinamiento de.• Ciudad Ner."1. de la Tnrn• latinoamericana a Perisur. La ciud.1d 

._...,, un ente \livo. c:am.11leúnico. en mo\timit:"nlo pt.•rpeluo. 

G.1bric..•I C.1re.1g.1 e.•scriht.• : .. l.1 ciud.id no ..,,e tr.1n,formó. dt.- IJi nocht.• a la 

m."lñana, t.•n un n1on ... truo de mil c."lbe.1'.h, dificil dt• orgdnÍblr e impn ... iblt.• de 

habit.-¡r. En realid."ld fue un l.ugo prou• ... u hi ... tórico. político y ... ncial. Sin emb.ugo. 

<1ous h."lbit."lnle""' viven .,u dt.•.,,me..,ur."ldn c_.recimit.•ntu como un hecho fortuito. como 

una m.-.ldicic;n y como un ca ... 1igo por fo.., placere .. qut.- Je._ brinda el Distrilo 

Fedt."r."11. Ad. 1.1 ciudad !'toe convierte c.•n c.•o,.p._.¡;..,mo y ob"tC!t>ión, en pe~adill.t y 

aventur-."1, en triunfo y fracaso, rt."lajo )' ... oled.id"'.'"'" 

E"i en la Ciudad de M~:i.:icu donde la~ e:11perienci."ls m.i~ intrincadas~ de la 

tragedia .... 1 ... ueño hecho realidad~ pueden ser vivida"i. 
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2.2 EL DISTRITO FEDERAL 

L."l literatura. el cinc y l.11 arquitt.•ctur.11 -.un pil.-ire-. hohico-. <¡ue a través de ~u hi-.tori.-i 

no .. mue-.tr.in la transformaci(1n de un paí~. una ciudad y de una cultura;. 11tin 

embargc>. eidsh.•n t.-imbién .11conte-cimiento"i que definen la e•islencia o creación de 

insl.-indas o acciones. en este sentido. los hecho-. ocurrido'° ..-n el año de 199..¡ en el 

Oi<itrito Federal ··qut." como entid.11d fcdcrath1.1 "-" remonl.11 a 1824. cuando el 

Congre~o l.11 nombn•: ••entid.11d federativ.--. con per-.onalidad jurídic.--. y patrimonio 

propio. sede de lo"i Poderes de la Unión y c·.tpit.11 de lo<i Estado<i Unido'° 

Mellicano-.·-· •· nos d.--.n la pauta par.--. entender t.•I origen de la Secretarfa de 

Ot!S."lrrollo Económico. 

El 21 de ago"ito. con motivo de 1.--.-. eleccinne>"O gt.•nerale<i, lo<i capitalinos 

eligieron tres senadore-. que compartiri.ln a partir del 10 de noviembre la 

representación del Distrilo Federal en 1.--. cámara alta con el senador remanente de 

la elección anterior -el senador con licencia. Manuel Aguilera Gómez. quién 

rempla.zó como regente capitalino a M.--.nuel Camacho Solís. el 29 de noviembre dt• 

1993. o luz lajou-., suplente de Aguiler.11 Cóme,. En efecto. el !ooen.11do in~talado el 

1 º· de noYicmbrc duplica el número de "iU.., componente~ -·cuatro por cada uno de 

los 31 estado.. federados más cuatro por el Distrilo Feder.--.1.. para dar 

repre.,.entación al partido de primera minoría en cada entidad, en ve1 de lo..¡ dos 

senadores por entidad ·-ambo~ del partido de la mayoría·- que integraban hasta 

ese momento la cámara alta. 

Lo-. nuevos senadores electos el 21 de agosto por el Distrito Federal er.-in: 

por el PRI, que obtuvo la mayoría con 1,857,831 votos, Fernando Solana Morales -­

quien había sido secretario de Comercio. de Educación Pública y de Relaciones 
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Exteriores-- y Maria de los Angele~ Moreno --«!ntonce.,. preo¡idenla di." la Cám.ua de 

Diputado'li y con una l.uga carrera polílica en la admini..,tración federal. El lercer 

senador electo, por el PAN, que.• obtuvo la primera minoría c.on 1, 152,500 volollO, 

era José Angel Conchello Dávila, diputado en tn.-.. oca.,.ione.,, y en una oca .. ión 

a ... 1mbleist.1 del Distrito Feder.-tl. 

Otro c.·.1mhio e .. tructur.11 importante en la .. in .. titudone<ro. del Di .. trito Federal 

lo con~tituyó la in'lit.tlación de la tercera A. ... -.mblea de Repn• .. entantt.• .. del mi .. mo. 

que inidó su.¡ 'Jie~iones el 14 de noviembre. A difL•rencia de .. u .. do .. ver .. ione.,, 

anteriort."""• e .. t.1 lercera .-. ... lmble."l tenia f.tcultade .. h.!'J,;i .. lativ.'l ... En efecto, l."l primera 

y segunda a-..11mhle.i.. ..úlo podían h.11cer recomt•nd."lciont.• .. .-, la<ro. clulorid."lth_• .. , 

mientr.11 .. que la nuev.'l eo¡,t."lblcce norm.t .. lt._agale-t o"lJ>licahJe .. dt•ntrn del Di .. tritn 

ft.•der."ll. Por otr.11 par1e, la terct.•r."'l a ... 'ln1hle."l incrt._amt.•ntú de lh .1 27 .. u'!'o comi .. ione .. 

y de 4 •"" 5 .. u .. comitL•... De e"lipeci.111 import.1nci.l <ro.crían l.'l.. comi .. ione-t de 

Haciend.i, lngrc<ro.o'!'o, Pre.,,upue.,,lo y Vigiland.l de la Con1.-,duri.l f\.tayor de H.lcienda 

de la Cámar.l de Diputado!9 --por'º rel.lción con el manejo de lo .. ingrc .. o' y ga~to~ 

del Distrito--: la de Prc .. crv."'tción, Medio Ambiente y Protección Ecolcígica; la del 

Notariado; las de Segurid.'ld Pública y Pruteccibn Civil, así como la de 

Administración y Procur."tci«ln de Justicia y de Derecho.,, Hum.lnu-t. Se creó adem.is 

la Cumi .. i6n de Alenci6n ~" Grupo.,, Vulnerables --como di<ro.capacitadu .. y niño .. de la 

calle-- y ..... elev(, al rango de Comisi()n el Comité de Participación Ciudadana. 

Lo!it repre~cntanlco¡ de la tercer.'\ asamblea, electos el 21 de ago!'tto como 

parte dt.• loo,; comicio .. 1-:cncr.'lle!-t cclebr.11clo' en t.·~a fl>chil, eran f,f,, di ... tribuidos en la 

forma siguiente: 38 del PRI, 14 del PAN, 1 o del PRO, 2 del PT y :i: del Partido Verde 

Ecologi .. t.1 de A.tt:xico (PVEM). 

Uno de los aspectos preocupantes de l.l vida en l."l Ciud.1d de México era --y 

sigue siendo-- la falla de seguridad. Tanto en la"i personas como en lo'!'o negocios 

eran victimas frecuentes de asaltos y robos. Los comerciantes se quejaban de que, 

durante el primer semeo¡tre del año, 16"Y.. de esos establecimientos había sufrido 
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algún tipo de robo o ª'"·""''º· loco giro"i m.'\ ... afectado ... fueron, en orden decrecienlc, 

gasnlinC"r."1.,., farmaci."1s, rapaterfaco y muebleriaco. OC' In' delilo..,, el .i:J.3":'. (uc 

cun1etido por j{,,,..1.•ne'; 24.<IJ por h.tnd.t ... nr¡,;."lni;,td.1 ... ; 21.1 por un."1 !toOl.1 pt.•r..,nna. 

De ln"i robo,, 47.5'~ ocurrió dur.inle la noche, 3i.7'X, en la larde y el rc!tolO por la 

m.ul.1na. Entre lo, a-.."lllo ... , 77.h'X'. fueron re."lli;~ulu ... con arm.1 dt.• fue~o. 10.H con 

arm."1 punLlKnrt."lnte. De lo .... 1'e<.-t."ldo..,, ... óln 57.13 pre ... entú denund."1. los demá.., 

."llegaron que no valía la pena h01c..erlo. que temí."ln repre .... "llia .... o bien que leco ... alía 

má' <:aro pre..,a,_•nt.-u 'u que¡a. 

Lo par.,dójico era que los ciudad.1no"i no ... ulo no confiaban en la policía 

como t.<lementn de ... eguridad, ... ino rt."<-h.-¡;."lb.1n cou pre,.._.nci.1 por concoider."lrla factor 

de perturbación. Esto se hi;o evidente cu."lndo la ~edc de la policía ¡udicial 

capit.11ina "il." e ... t.1bleci(Í en la coloni."t Roma, di..,po<iiciún que fue repudiad.1 por lo-. 

vecinos, quienes mani(t.<slaron airadamente .-..u inconformid.1d con marchas, 

plantone ... manta .... ctcétl"rc.li. 

Los habitante.,. de la Rom.t arrancaron del regente de la ciud."ld la prome-..a 

de que lo-. judiciale .... aldrían de la zona en un lapso de cuatro meses; en la 

actualidad están en la colonia Del V.1.lle. 

Un problema de salud públic.1. en l .. 1 capit.11 mexicana era el amplio concoumo 

de droga ... ilegalt!' .. entre .. u población. 54...--gún un."t encuest.1 realizada en 1993 por la 

Dirección General de Epidemiología dt• la Sc.acretarí."t de Salud, había en la Ciudad 

de México 423 mil personas había consumido algún tipo de enervantes. La más 

común era l.1 mariguana. con 403 mil ca-..os; seguían lo~ inhalantes, con 68 mil y la 

cocaín.1, con 43 mil. En cuanto a los consumidores, el grupo más afectado era el 

de los hombres entre los 19 y loo,¡, 34 años de edad; seguían lo"i adolescentes de 12 

a 18 años y las ama" de casa de enlre 26 y 34 años. Una droga en auge era la 

cocaína, usada mayormente por los hombres -·entre 19 y 34 años. 
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Relacion."ldo con el uso de drog.1tr1o eslaba el problema de las per'\Oonas .. in 

hogar. especialmrnle ¡t1venes y menorc.,. de edad que ncce.,,ilaban con urgencia 

apoyo p .. ua .. ohrevivir. 

Por otr."l parte, el cn.•cimientn del p."lrque "'ehicul."lr y el incremento en el 

con'"umn de g.-i .. olin.1 h."lbia con"·ertido a la Ciudad dl.• Mé•ico en un.-i de las más 

contaminada-. del mundo.'"" 

En c,h .. cnntc-.tn, e'" nccc"°.11rio ret.nnucer c1ue uno de lo.. elemento'" 

(und.11mt.ont.tle'" que han incidido y delermin.11du e~la"- transformacinne4'o, lo 

comprende ..-1 a .. pc.•ctn ..-conórnico. 

H.1bl.u de.• c.•conon1i.1 implic.1 tr.1n .. íerir 1,,, cifr.11 .. frí.1 .. y ,¡n .1djetivn' al ro .. tro 

humano que se encuenlra detrá .. de ella .. , tran.,,port.11ndo una vi .. ión ,-, mile~ de 

famili.11 .. t¡ue día .11 día luchan para g.1nar .. u .. u .. tentn ...... pirando a m.i .. y mejore.,. 

oportunidades de vid.l.. Involucra t.11mbién, imhuir ... e en una realidad .. oci.111, polítiG1 

y cultural llc.•n.ll de coignificado ... que le d.11n form,1 .1 un.1 idl."ntid.1d. 

Por ello, mencionar la import.tncia dt.• la Ciud.1d de Mi:•'lf.ico, ncCC!l.ariamcnte 

conlleva el referirse .s la.., caracteri ... tica.,, de !!.U economía,. como e'" el ca~o de ~u 

perfil económico que sigue siendo uno de lo-. núcleo..; más importantes,. 

contribuyendo <..on el .... 24. l'X. del Producto Interno Bruto N."lcional (PIB) y en 

conjunto de la llamada Zon."l Metropolitana del Valle de l\r1é'lico sobrepa!!oa. el 34'X. 

de la gcner.-ición de l."l riqueza de la República Me'licana•• ..... 

No obo¡,tante que el PIB del OF ••se ha reducido gradualmente de~de 1970,. de 

una participadt#m del 27.h'!'· en c'e año, al 2.i.1•x. en 1993 .. -11
, su economía sigue 

~iendo muy ~ignificativa en comp.uación cnn otras entid."ldt..•s federativa-.. A'!>í 

tenemos que,. por ejemplo,. prácticamente.• duplica al PIB del Estado de México,. 

siendo esta la segunda economía má<i importante del país, y • .,, que contribuye con 

el 10.5% del PIB nacional. 

Esta reducción significati"'a de la participación económica del DF dentro de 

la economía nacional,. pone en evidencia que las condiciones de una economía 
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abierta y de men .. · .... do-.. gloh.1lirado<i¡ ha expue<ito a lo<i productor..• ... loc."tle.,. a la 

compt.•tencia intern,u .. ional. lo quL" ha mermado la<i \.enta¡a ... dl." la<ri1 economía~ d.._. 

."lglom.._.r,"'lci(•n. que en el p.1 ... 1do di .. run crecimiento .1 la economf.-... de la ciudad. 

Una dt.• l.1~ princip.de .. c."lrdcterí~lica~ de ""º e .. 1ru<."1ur."1 empre"-arial. es la 

marcada heterogenc.oid .. "ld de .. u .. actividdde.,. económica ... en cuanto a 1.-...maño. 

adividad. nivel de desarrollo tecnológico y po.,.ición compt.•liliv.1 en el mercado. 

~ .... cuerdo con lo<i <.·enso.,. econúmic...o .. ••1.•n el Di ... trilo Fedt."r.il <.•xi.,.h•n 

alrededor de 304, 114 establ1..•cimiento' sin con .. ider.u emprt.''d~ de .. ervicio .. 

financiero§, re!oot.1urante .... b.-.re<i, centro-o nlK.1urnu .. y holt."le~. Cifr.1 que n .. •¡>n .. ~ent.-... 

alrededor del 1 :v~;. de lo' e .. tablecimienln<i a nivel no"lcinn .... 1·· .. , 

Del número de t.--stablt."cimientos empre-..uiale~ uhico11do-.. en la Ciudad de 

M1..~xico. la gran m."lyoría e" de pequt."ño<i negocio .. qu.._. carecen de elemento ... 

competitivos. haciéndolos má.. vulnerabl«."-. a 'º' camhio"i y a p<>riodo... de 

cnnlrolcción dt!I merc."ldo tnterno. como el <¡ot!' t.•nftenl.i d p.1í .... 

Nacional Financiera ¡unto con el ln"ttilulo N.1cional de E"tloldí~tic ..... CA.-ografía 

e lnfnrmátic.-i (INEGI) reali1ó una t.•nl·ue ... t.1 donde "-' reOej.uon la .. si,.;uienle"i 

característica~ de la-. cmpreer¡as: 

Aqueu ...... con mayor di"iminución en su producción o vent."ls han ~ido las 

ubicadas en el área metropolitana del Valle de México, aprollimddamente 

5 t • ..¡•}í, del total ~table~-idn en 1 .... ion ..... La contracción presentada por éstas 

influyó notablemente en la disminución de ~u pe,.....onal ocupado. ya que 

27'X~ de dicha proporción se vio en l."1 nece!<tidad de reducirlo. ·z 

Un gran porcentaje de ellas. no obstante la obtención de financiamiento,. 

no han logrado "'er más competitivas,. lo que significa que la preparación al 

cambio que conll~a la apertura económica no implica sólo obtener 

recursos financieros, sino que constituye un proceso que combina factores 

que hagan posible su transformación estructural ,.. la elevación de calidad 
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de sus pr<>ducto!io. C.-ibe tamhit'in serlal • .-.r lfUC un .J:c¡pecto importante dta la 

micro, pequeña )' mediana empresa es que cuenf."1, e"n l.t gran m.t)'orfo de 

los casos, con maquinaria atrasada y ob,oleta, lo que no les ha pt_ormitidu 

de<itaCdr compt."titi"'amenle.71 

l:n el DF, 98'X'. del total de Id' unidade-. económicas pertenecen al e1'tratu 

de micro, pequeño y mrdiano. En las prim.-ras, predomina el propietario 

único, y en las pequeñas y medianas ~ regi~lran sociedades, con y "iin 

miembros famifiares; !.in embargo la forma urgani1a1i"'a de la mayoría de 

estoc¡ establecimiento"" es de carácter elemental .. independientrmentt.- d..­

su e!'ilructur."1 en términos lrgale-s. 

la micro y pequeña empresa prt-!iot.>nta "'acioo. importJnh•.,. t•n ll-rminO'lo dt-• 

rexlamentos y ley~; una elevada proporción de ellas no e-stán afiliad•,. .... 

alguna organización empresarial, situación que limita considerablemente 

su acce!io a información y al conocimiento de Ja problemática dt." -.u 

gremio; adicionalmente, no cuentan con crit..-rioo¡ par.i Id fijación de Jos 

preci~ ni para la promoción de sus producto!i.r• 

En las tres categorías se presentan diflcultade-s para la ampliación o 

rcmo,,..ación de sus equipo-., ante l«K altO"i co!'ilD!'i de compra o reparación 

de Jos mi!imOS. la micro destina en promedio 6'JC',.b del total de StK 

recur5os a fa adquisición de materia prima, proporción que tiende a 

disminuir en Ja mrdida que aumenta el tamaño de la empresa; respecto a 

fa pequeña y mrdiana tal porcentaje ~ de SO y 41 %, respecti,,..amente/'' 

La producci1ín microempresari.tl ~e orienta, en gran medida, al 

consumidor final, casi 72%; las ~queñas y medianas presentan un 



mercado m~!o variadu. 1,, pequt.•ñ,, diri~e ... u producción a dicho 

con ... umidor. en ..au";, ~ l.11 median,,, t.•n 35'~.; en término.., de la participación 

en fa activid.11d e!ll:port.11dora. la micro p.;trticip.'t t.-n un o.r .... ; •• la pequeña con 

5.3% y l.t medi."'lna con 1 s.•:;, .... 

En término!!' de c.tpacit."'lción, 19"'· de fo<i microempn• ... arios han r«."<ibido 

algún lipo de capacilación; de lo ... pt•queño,., 64% y 72~.{. lrK nwdiano ... la 

Caf>acilación relaliva a la produc:ción re,;i~tr."'I menor~"'• porcenta~: 10.•>:. 
de los micro, 14% de los pequeño.., y 19'% de lo .. median~. 71 

A.demás el Distrito Federal muestra Cdrac1c.•rí..,tico1s contra!ll>tant~ entre 'liUS 

diferentes delegacione'.'11>, e incluso en una mi .. m.'t coe111:i"iofen 1ona"i francamente 

marginadas con otra~ en pleno des."'lrroflo; de este modo encontramos 

delegaciones cuy.1 actividad .._. .. u vincul."tda .1 aclividade'li .igropecuarids, las que 

además d..- representar un medio de vida p.u.1 <liOU ... pobl.1dores con..,tituyen el 

pulmón de la Ciudad de Mé:llico y contribuyen a detener la mancha urbana. las 

delegacione~ que tienen e!itas particularidades, ."tunque con ciertas diferencias en 

sus e!lilructuras produe1iva~. son: Tláhuac, Magd."'llena Contreras, Cuajimalpa~ Milpa 

Alta, uno11 parte de la Alvaro Obreg<jn y Xochimilco. 

En opo~ición, e1d ... ten deleg.11cione~ que de manera conjunta concentran 82% 

de los establecimientos emprrsariales de la Ciudad de Mé11.i<.o y no obstanle, su 

auge económico, sus problemas ambienlales y <iiU~ nece~idades crecientes de 

seNicios, demandan una atención e .. peci.11. Eslas jurisdicciones son, en orden de 

importancia, Cuauhtémoc. Gustavo A. Madero. lztapalapa, Venustiano Carranza, 

Benito Juárez. Miguel Hidalgo, ALcapol7ako e lztacalco. 

Por último~ en términos demográficos, a diferencia del periodo 1970-1990~ en 

el cual la tendencia fue creciente, según los datos del XI Censo General de 

Población y Vivienda de 1970-1990, Ja población en el Distrito Feder~I era, ..,en 



1970 de 6 millon~ 874 mil 200 per .. onas. en 1980 dt• B millon~ .. 831 mil 111 

prrsona.s .. '•. en la pre~nte ~cada ta ~itu•ción se- ha invertido. En lfK primero-.. 

ai\os deo los 90. la Ciudad de! Mé•ico prrdió en términos real~ mrdio millón de 

habitante1', en tanto que kK municipios del E~tado de Mé'.llico han ganado 1.5 

millones. Este cambio en el aumento poblacional rn los municipios. más que un 

fenómeno interentidad~ constitute un ~plazamiento interzonal. 

Como podemos observar. la capital del país tiene características propias que 

la hacen una de las 1onas urbanas más grandes y complejas del mundo. En ella_ 

encontramos el máJ1timo centralismo. un Crt.."Cimiento ellplo~ivo de la población, alta 

concentración empresarial y el deterioro sislemA.tico del medio ambiente_ lo que 

condujo durante muchos ar\os a una actitud discriminaloria contra la actividad 

económica de la ciudad. 

Es sobre ta base de estas vrntaja!ii y den•entaja!ii, que se realizó el proceso de 

cambio estructur."11 del gobierno del Distrito Federal. y la creación de una 

Secrt•laría de Desarrollo Económico_ como encargada de construir un proyecto 

económico para la ciudad, que respete el medio ambiente y mantenga el equilibrio 

demográfico. 
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2.3 LA SECRETARÍA DE DESARROLLO 
ECONÓMICO 

2.3.1 Antecedentes 

El p.11norama del Distrito Federal --como se mencionó-- no-. muestra una re."111id.1d: 

la <.Judad '°e encuentra hoy ._.n la cncruciiada de dar rc .. puestas profund."ll"i, con una 

\risi(m del P•''ado y una per,pecti"'.t a futuro. ""obre l.t h&1 .. e de .. u .. \.·cntaj."11 .. realt.• .. y 

la problem.ilica 11:.""..,,truclural que presenta ""u apar.lito producti\.'O. 

Para ello • .,.e requiere de un interrel.tcionadu lrat.limit.•nlu a los problema~ de 

de,empleo, pérdida de compclilividad de las empre""as. agot.limienlo de la-. forma.;. 

organizativas productiv ....... a la folla de .irticulación de los !ioeclorr-.. así como a 

situaciones .. ubtcrr.inea .. --como t.~ el cao¡o de lo.,, vcndt.•dore~ .\mbulanlc""-- y al 

exce .. ivu marco regulatorio de la acli'\lidad productiva. entre otro-.. 

Se reconoce que esta,., problem.ilica' se deben resol\.'er atendiendo a las 

tendl.'ncia"" de crecimiento demográfico, desarrollo del espacio urbano y en el 

ámbito de una concepción de economía mctropolit."llna. qut.• lcngd presente las 

enormes interacciones que se dan entre el Di,trito Federal y l."lls zon., .. conurbada .... 

En e'.'l.te conleido, el p."11sado 23 de dicicmhre de 199-1, la Asamblea de 

Repres..-ntanles del Di-.trilu Federal (AROF) aprobó un conjunto de modificaciones 

a la Ley Orgánic."11 del oi .. trito Fcd1.•ral, que sientan las bases de una nueva 

organización admini""trali\.'a y funcional del gobierno. Su b.t~e legal la encontramos 

en la G."11ceta Oficial del Departamento del Distrito Federal: 



-Artículo 1°.- la pre'iente lry tient:"' por objeto e!i>l.1blecer la organil'.tción de 

la Administración Públic.:1 diL"I Oi ... trilo frd~r.11. y .-.~ignar J.,..., facult.tde .. par.t 

el de"'pacho de lo"' ª"'unto'- del orden admini'ilrali~o .t cargo del jefe del 

Departamento del Oi ... 1ri10 Federal, 'º"' órganos centrale<1 

de"'concenrr.-.do .. y parae,tatale~. conforme a Ja ... b•t."it"' e'tahlecid.1 .. en loco 

Estatutos de Gobierno del Di'itrito Federal"."" 

la Ciud.t.d de MéJLi<.o cuent.-. .1hor.-. c.:on un nut!"vo marco juridi<.r> que le 

permite a lo!!i> poden•"' Jocale' tener m.1 .... --.tribucione" con(ormr t.n demand.1 .. de fo 

5ociedad capil.1lina: 

la ARDF. como ,;rgano de reJ>re"'enlación ciudadana, dejó de 11tl!r una 

in .. tancid regfJment.uio1 f>•t.ra J .. umir funcione!<. lt.•gi .. 1.-.tiv.1" en l.i'i c.:ut• .. tione.,. 

fundamentales y de inlerés general p.u .. lo-. h.tbiMnte .. de 1.-. ciud.t.d capitaJ. 

''Artíc:ulo 10Q.- Son .ilribucione!t> de la As.-.mhlea de Repre .. ent.t.nte ... del 

Distrilo Feder.-.1: 

1.- legi~t.-.r en el ámbito local. en las m.iteri.-.s qutc> le '4 ... •ñal.1n la 

Con .. tilución Política de In~ E'itadu ... Unido .. Me-.ic,1nos y el E .. tatulo de 

Gobierno del Di-.trito Federal""."'• 

la design.1ción de los delegados como decisión ejecutiv.1 concluyü y sus 

nombramientos ..,e sometieron a la ratificación de la A~amblea Legi .. l.1tiva. Se 

est.1blecieron Con!ttejo.. Ciud.-.dano"" Defegacionale<ii elec1n"" que abrieron la 

administración de los asuntos comunit.-trios a la parfidpación ciudadana .. 

planeando, deliberando y decidiendo conjuntamente con las .-.utoridades l.'1.s 

políticas públicas. 
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Ante C"ilO!lo c:o1mbio!lo y en eslc <.unle-.10 ..... crc.•ú l.1 St.•crel.1rí.1 de.• oe .... 1rrollo 

Ecnni)micn, como in"ilanci.i re,pon._ • .,ble de promover, orit.•nt.ir, conducir y regul.1r 

el dc ... "l.rrollo económico dt•I Di<ilrilo ít.•dt.•r.•I . 

... Articulo 13V •• El Jt•ft• del Ot.•p.ut."lmento del oi ... lrilo Ft.•der."11. S(." 

o"l.Ulllili."lr.i en el ejercicio dt· ..,u._. .1tribucinne ... <1ue cnmpn•nde t.•I t."<itudio, 

1>1aneoc"l.citjn y de._.p.-,cho de lo._. negocio"' del urden .1dmini .. trali\r'o, en Jos 

lt."rmino"i de rst."l. ley. de l.1.,, ... iguiPnte ... dt.•pendend.1 .. : 

1.- Secretaría de Cohirrno 

11.- S.-cret.uí.-, dt• Ot.•,arrullu Urb.1nn y Vivit.•nd.1 

111.· Srcrct.ltfa de Ot.• ... -.rrnllo Económic.o 

IV.- Secret.uí.1 del Medio Amhi1.-nte 

V.- Secret.ui."1 de Ohra' y ~n.rit.io<i 

VI.- Secretaria dt.• Educación, S.-ilud V Desarrollo Social 

VII.- St-cretaría de Finan1a .. 

VIII.- Srcretaria de Transporte y Vialido1d 

IX.- Secret.iria de Seguridad Pública 

X.- Oficialía Mayor, y 

XI.- Contraloría ~neral'""'" 

La Sedeco, concentra en un sólo órgano atribuciones y funciones antes 

dispersas en las dependencia~ del DDF --en las delegaciones políticas, la Secretaría 

de Finanzas, la Coordinación Metropolitan.-.., lo1 Dirección ~neral de Turismo, 

etcélera-- que le posi bililan establecer políticas y acciones de desarrollo 

económico con un enfoque integrador, acorde con lo" relolli de la compleja 

problemática y potencialidades que presenta la ciudad. 
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1.•.,.trategia deliber."ld.1 dt.• fomento económico. porque ninguno de In.,. problcm.1 ... 

cmf>lt.•o.,. bit."n rcmuncr.--.do.., aquí y !tino tcn-..mo... un."l política de fomento 

económico que pri"'ilegic .. "l la m.i .. p1.•qucñ.t t.•mpr1.""'•'· p.tra logr.1r el crecimit•nln 

que db.tribuy.l. y no conct."nlrc la riqueza-."' 

A<ií. a partir del 30 de dici..-mbrc de 1994. c:on l."l c:rt."ación oficial d..- la 

~deco, con el fortal..-cimi1.•nto y ampliaciün de alribuciunc .. a 1.,._ delegadunc..~. de 

manera e'lt.prt_•,.1 .._.n materia de fomento y de~arrollo económico, como lo regul."l la 

Ley Orgánica d1.• la Administración Públic."l del Di ... trito Federal en el Cdpítulo 111 De 

la .. Oelcg.u:ionc... ..Artículo 32.· LV. Promovt.•r, fomcnt.1r y ejecutar Jo .. proyeL"1:o ... 

productivo .. , qut• PO el .imbilo de .. u juri .. dicción, prottc"jan e incentiven el empleo, 

de .-.cuerdo a lo .. program•"l!t, lineamientos y polític."ls que en materia de fomento, 

d ..... arroUo e in".._.r ... irín económica emita la Sccrctarí."l de Oc~arrollo Económico-"', 

se cstablt."ce el marco normativo para instrumentar políticas que re~pondan a las 

demand."l .. ciudadanas de crear mejor(..~ oportunidades de tr .... bajo y remuneración, 

a partir de acciones con enfoque social. 

2.3.2 Atribuciones 

Derivado de ._u cre."lción, a la Scdcco como dependencia del gobierno capitalino, se 

le confirieron alribucionc-"i. ..facultades que da a una persona el cargo que 

ejerce"-. las cuales eslán suo;.lenladas en la ley Orgánica de la Administración 

Pública del Distrito Federal. en su artículo 14 y 22. 



El artículo 14 .. ._. refiere a: ''Lo"" titulare"" de las Secr1.•l•11rí.1 ... d...- la Oficialía 

Mtlyor y de la Contraluríd Gener."11 tendrán la .. ,;guiente'- atribucion .... -.. gencr.'lle .. : 

l. Acord.u con el Jefe del Oi.,.trilo Fedt.•ral el de<ipacho de lo<r;, a"iunlo"" 

encomendado-.. a las dependencia"" .1d .. crita ... 'l. su .imbito, a"ií como 

recibir en acuerdo ordin.irio .1 los titulares de lo<i órg.11no"i 

administrativo.. que le- .._.,tén subordinad<K y en acuerdo a 

cualquier funcionario; todo ello c:onforme a ''" regl."lmenlos 

interiores y a lo"i manual«.."s de org.1ni1."Jcicin y procedimiento' que 

expida el Jefe del Di .. lrito Federal; 

11. Someter ."1 la aprobo1ción dt.•I Jeft.• dt•I Distrito Fedt•ral 'º' proyecto .. 

de leyes, reglamento,, decretos, acuerdo~ y (trdenes; y vigil."Jr que 

se cumplan una vez aprohado"i; 

111.. Planear, programar, organizar. coordinar, controlar y evaluar el 

funcionamiento de los ,;rgano"i admini.¡,trali"'os ad~critos a su 

ámbito, conforme a los line .... micnlo~ del Programa General de 

Desarrollo del Distrito Federal; así como coordinar la el."lboración 

de los programas y anteproyectos de presupuesto que les 

correspondan; 

IV. Suscribir los documento"" relativos al ejercicio de sus atribuciones 

y aquellos que le sean señalado~ por delegación o les 

correspondan por suplencia; así como resolver los recursos 

administrativos que le sean interpuestos, cuando legalmente 

procedan; 



V.. Apoyar al jefe del Oi.,,tritn Federal en la plam.•ación. conducción. 

coordinación. vi,;ilancia y evalu.1ci6n del de ... urollo de la .. 

enlidadc"i parae"il.1lale .. a,;rup."ldo"l"i l'n .,,u "iUb"iector en congruC"ncia 

con el Plan Nacional dl' De...asarrollo y el Programa General de.a 

Desarrollo del Oi..,trilo Federal: 

VI.. En los juicios de Amparo. el jefe del Distrito Federal podrá ser 

repre"'entJ.do por el titul.tr de lo.1 d..-pendencia a la que el ."l .. unlo 

corresponda,. !rtegún la di,.lribución de competencias. En loe¡ juicio<ii 

administrali"'º""• loo, titulare ... de la .. depcndtmcia ... conte..;.tar.in la 

demanda por "'¡ y en representación del Jefe del Oep."lrtamento 

Feder."ll, y 

VII. Comparecer ante l."l Asamblea de Repre .. entante"i del Di"i.trito 

Fedcr.tl en lo'" casos prt."vi<0tos por el Estatuto de Gobierno del 

Distrito Federal'".'" 

Y en su artículo 22. se refiere específicamente a la S~cretarí."l de De"'tarrollo 

Económico, ."l quien le corrc .. pondt.• """'primordialmente el desp.1cho de lao¡¡ materia-. 

relativas al de"'."lrrollo y regulaci()n de 1., ... .Jctivid.tdc-. económicas en lo"'t "'tec..~tore ... 

agropecuario. industrial. comercial y de "iCrvicios··.-

lo anterior no .. muestran la._ facultade"' que -.e le confieren ."l la Sedeen. pero 

también su!rt obligaciones ante la sociedad ."l l."l que 'e "'irve. E'f>t .. •cífic."lmente en el 

artículo 22. la ley Org.inica de la Admini .. tración Pública del Distrito Federal. 

atribuyt.~ que la secretaria debe e'tablecer las política!rt y prugrama11t generales en 

materid de de .. arrollo. promoción y fomento económico; foment."lr la creación de 

empleo-.., promoviendo l."l adopción de medidas de simplificación; diseñar 

incentivo-.. de la actividad productiva; coordinar los programas de promoción del 
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comercio c-.lerinr; in<rtt.1lar y d.11r .. eguin1it..•nto de con'iejo<rt de (omento a la~ 

empresa ... y mantt.•ner l.1. cnn ... ult."1 pt.•rm."lnPnft.• lnn lo~ ocgani .. mo .. y cisoci.'lciones 

repre ... ent."lnh.•, dt..•I .. retor producti"'o .. obrt..• .1 ... pe<.tn... relt.•\·.1nte.... que.• 1eng.1n 

imp.1ctn y permitan incentiv.-.r 1.-. .l<.tivid."td ll."<.onf'"»mi<:a. con el fin de captar 

prnpue'ilo"l"'i y <riUgt.•renci.1 .. de cl.dll"t.Uó•dón el. f,l. politiC .. "11 y progr .. "tmol' de (omt.-nto. 

Es verdad que la<ri atribucione .. d.-.n facult.-.de<ri --como ya se mt.-ncionó-- pero 

tambit!n repre'ientan lo<t re~ultadn .. que .. e deben de obtener, planear J>rogramas 

de trabajo. rll."ali1ar accione .... tomar decisione<oó, que al concluir .. e --o no-- afectan la 

vidc'l de lu<oó habitante..,; de la ciud.id. 

2.3.3 Funciones 

Las (uncionr.•.,. de la Sedeen derivan de l.u c'ltrihucinne-. que le confiere la ley y e-.t.in 

encaminadas a dar respue~ta a la problemática económica de la ciud."ld, donde se 

incentive el desarrollo económico, .. ._. propicie l.'l acción deliberada y 

compromelida de todo!t los sectore-. productivo"'-' e inst.'lnci~"l .. de gobierno para 

participar en lo• <0olución de lo<t problemas que afectan ~u t.•connmia. 

Para ello también debe (oment .. "lr l."l invt.•r,¡,;n prnductiv~1 y la competilividad 

de Ja.¡ empresas, a fin de reducir lo-. impactos negativo!t de carácter coyuntural 

derivados de la crisis financiera. crear y protegt•r lo' empl~o"' y principalmente 

lograr una concertación social como el centro de las acciones de de~arrollo 

económico. L."\ política de desarrollo económico se plantea sobre las bao¡es de la 

concertación y de la suma de esfuerzos~ tanto del gobierno como de la sociedad. 

En este sentido~ enlre las (unciones que la Sedcco debe cumplir se han 

definido grandes líneas programálicas, mismas que cuentan con estrategias 

específicas articuladas bajo los siguientes programas de acción: 
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1. Program."\ de Coordinación y Concertación p.ua el Oe-.;.urollo Económico. -.;e 

dirige a con'!lotituir la ... di(rrenh_•, in<tl."lnciJ'li en la .. que .,...., 'u<tlent .... r la ·~jecucirin 

del Progr.1m."1 de Fomenln Económico. El program.l retoma lo ... principio<t de 1.-, 

cnn<.ert.lcil'>n y dt." la "iUmo"\ de t•,fut."rro ... de todo ... lo ... "iectore .. productivo ... 

in~t.1nci.t'!lo de ,;nbiernn y reprt.•,ent.1<-ione'!lo dL• 11rgani ... mo"ii f)rienladn' .11 

fomento, p.lrJ. e ... 1.-,blecer In.,. con,ejn.,. y la ... comi~iunt• .. que permit.ln concertar 

acuerdo' y convt.•nio~ en (.-..vor del desarrollo de 1.1 dictivid.-.d ..-conómic."\ en la 

ciudad. 

En e-.;te progr."lmol '!loe inlL"gran cuatro grande.,. e'trategia ... n1edi.lnle la'!lo que­

se crean o con-.;nlid.-..n la~ inst.1ncias dL" promoc.ión del fomento t.into a ni"Vel 

!l>eciorial como rt.•ginnal. 

e El Con .. ejn de Fomenlo Económico de l."l Ciud.1d de Méilico y los Comilés 

de Fomento Económico Defeg.1cionafe ... en 'º' que se conjunta J.1 visión 

y compromiso de lo<t diferentes .. ectore'!lo productivo§, inst."lncias de 

gobierno e in!'l.litucion~ espt•ciali.rad."l'!lo. para instrument.-.r .-.cdonL•-. en el 

m.-.rco del Programa de Fomento Económico. El consejo represenld l."1 

inst.-.ncia reoctor.-i de impul'º• promocifín y coordin.-..ción de la ... linr.1' de 

fomento con (•nf.1'i"" t•n J.i .. tare.h de .-.poyo a 1.-. micro y pt.•queña 

empresa, mientras que 'º' comit~s se encargan de establecer acciones 

de prorección del empleo y fomenr.u 1.1 invt•r'!loión productiva en cada una 

de Ja.,. loc.1lidade .. de su .imbito d1." innuenci."l. 

Q la Comisión de Seguimiento y Evaluación del Pacto para el Bienestar, la 

Estabilidad y el Crecimienro en el Distrito Federal --aciualmcnte Alianza 

para la Recuper."lción Económica del Distrito Federal-- establece los 

vínculos para que los informe~ y acuerdos de sus respectivas 

subcomisiones de precios, .")basto, empleo y competitividad se 



incorporen a las acciones que en malerid de fomento y desarrollo 

económico .. e .'lldopt ... n en el corlo y medi.'llnn pf."lro, .. ohre todo en el 

marco de cmt•rgenci.~ rc:onómic .... 1ctu."1I. 

O El Con~t.·jo d.- De<o..-.rmllo Turi .. 1ico de Ja ciudad, para coordinar todas 

aqut.•JJ.1.¡ accione._~ que .-n mal:eri.1 de adi\lidad turí<iilica dt.-.¡.-irrolfen las 

cám.--.r.'l"ii y ."lsociacion~ dt•f r.--.mn • .a'.'!>i corno las ...-ntidadeo¡ públicas que 

particip.'ln en el sector. 

2. Program... de Protrc:ción de la Planl.l Productiva, el Empleo y el lngre!'to 

Familiar. el cual "'"._. dirige a aldcar los princip.de<ii t."ÍectO<lii de 1 ... emergencia 

económica ... entando ~imult..in.-amcnte la .. b."1 .. es para acelerar 1.i reactivación 

de mediano plaro. 

3. Programa para Fa\lorrcer un Entorno Ade<:uado p ... ra la ln\le~ión Productiva y 

la Competitividad de las Emp.-...~.u.. articul."I accione .. dirigida~ tanlo a propiciar 

un marco rcgulatorio más ágil. lran~parentc._• y confiable para los sectores 

productivos. como a C'§fablrc:er mecanismos que estimulen rl acceso de 

nuevos inversionistas, nacionale-r. y edranjeros. 

4. Programa de Infraestructura Estratégica para la Reconfiguración de la 

Estructura Productiva. Con el principio de que para alcanzar la moderniLación 

de la actividad económica es imprescindible desarrollar infraestructura de 

carácter estratégico, Ueva a cabo diversos programas de fomento para el 

desarrollo de infraestructura básica y el aumento en la oferta disponible de 

recursos tecnológicos accesibles para fas empre..,.as. 
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s. Progr.ima de Acuerdo~ Microeconómico-.. tiene por objetivo 1.1. integración de 

loo¡ agentes productivo"i, de menor esc.1.l.'11, a travé... de e'iquema"i que 

modernict..•n 'u npt.•r.1ción t.tntu •' nivel ... -.•ctori.11 como regional. 

6. Progr.'l!m.'11 dt.• Modt.."rni.1.:1ción e Integración .. cctorial de 1.1... acti-vidade<i 

producli'Va!rt, con..¡idera un conjunto de in ... trumentos que oper.1n .1. ni-vcl 

sectori.1.I con objelo de f.l-vort."ccr l."11 integr.'l!ción de acti..-idade ... viable ... para su 

de ... "trrollo en la ciudad, Y•" ~e.1 por ~u imp.'l!clo en el empico. por ..¡er no 

conlamin.'llnle~ o bien por ..;u c .. "tp.'llcid.uJ de ad.:1pt.1ci.-in a Jo.¡ c.'l!mhio~ 

e .. lructur.-iles: 

O Oes.urollo rural de l."l Ciudad de Mi-xico, bu'loc.-1 equilibrar o'lll sector 

agropecuario frente a las dem.i'i activid.:1de .. produdivas. por conducto 

de diferente..; in!rttrumento ... de p,-omocilln. como In~ dirigido' •"' elevar la 

capacitaci.-in de los productores del campo. y lo<i medio.. de que 

disponen. al promo-ve,- de manera complementaria f.-1 aper1ura de nuevos 

canales de comerci.'l!liLación. 

O Desarrollo industrial de las manufacturas, define dife,-cnte~ in~t,.umentos 

de apoyo al sector. y parte de una identificaci.-jn de fa-. actividade~ 

viables p.ua su desarrollo en la dudad. como aquellas no contaminantes, 

intensivas en el empleo de mano de obra o bien que cuenten con 

capacidad de ad."1.ptación ante lo-. cambios e .. t,.ucturalc-. que enfrenta 1."1. 

economí."1.. 

C> oe .. arrollo del sector servidos. potenciándolo a t,-avés de accione..; que 

apoyan su integ,.ación al conjunto del aparato productivo. 

C> Modernización de la red de come,-cialización y distribución, mediante 

programas que actúan de manera integral en la solución de los 

problemas que enfrenta el sector. 
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O Promoci,;n de la adividad turí"tic.-i. st.ª orient • ., a prnmo\.'er la ampli.1ción 

de l.1 ofert.1 turf~tk."l dt.• la ciudad al mt.-jorar "'"º 4IÍ"'ótem.1 de inform.1ción, 

la c~pacitación del P«."'rson.11 y 1.1 inh.ªgr.u ión de p."1.quete"'ó prnmocion.1les 

que ~rmilan eJCplolar el dc.-rvo hi.,;tóri<:n y cultural que ofrece. 

Resultado de .. ..,.,ª""' grande""' línt.•a,. prngr.tim.itic."1-. ,.e h.1n formul.1do y se 

están in,.trument.1ndo l«H> siguiente,. program .. 1.., ,.ectori.1le,. y .._....,peci.1le,.: 

Programa do Dcsregulac16n y S1mpl1f1cac1ón Adrmrnstrat1va Programa de Protección ) 
Fomonlo al empico 

• Programa de Fon1cnlo a las E.io:portac1onus 
• Programa do Desanollo T ecnológ1co 
• Programa de Fomento lndustnal 
• Programa de Desanollo Rural 
• Programa do Desarrollo del Sector Turismo 
• Programa de Modcm1zact6n do la Central de Abasto 
• Programa de ~1zac1on del Sector Artesanal 
• Programa de Desarrollo Econom1co del 5(..-clor Comercio 

2.3.4 Estructura 

la administración pública crntralizada del Oi!.trito Federal tiene a su cargo el 

desempeño de las atribucionrs que e:icpresamenlc le encomiendan el Estatuto de 

Gobierno del Distrito Federal, su ley Orgánica, así como otras disposiciones 

jurídicas aplicables. 

En este conlexto, la Sedeco, para dar cumplimiento a sus funciones cuenta 

con la siguiente estructura: 
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ESTRUCTURA PRINCIPAL DE IA SECRETARIA DE DESARROLLO 

ECONOMICO 

SECRET-"RI-" DE DESARROLLO ECONOMICO 

COORDIN-"CION DE COORDINACION DE 

-"SESORES COMUNICACIÓN 

SOCl-"L 

1 1 1 1 

DIRECCION DIRECCION DIRECCION DIRECCION 

GENERAL DE GENERAL DE GENERAL DE GENERAL DE 

POLITICASY PROMOCIONE OPERACIÓN Y -"B-"STO, 

NORMJ\ TIVID-"D INVERSIONES CONTROL DE COMERCIO Y 

ECONOMICA PROYECTOS DISTRIBUCIÓN 
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c.'llda una de l.1 .. din•ccionc~ gene..•r .... 1 ..... de 1.i Sed..-.co liene 1 ...... ~iguit.•ntc<ro 

(unciones e .. pt.•cifica<t: 

DIRECCIÓN GENERAL DE PROMOCIÓN E INVERSIONES 

P Promover y (omenl.-ir lo<ro progr.1ma<ro l:'conómico ... -tectoriah_•<r¡; y dcleg.-icionales. 

P Fom11.mlo1r l.1 cre.-icilin dt.• t."m1Jleo .. y promo'lr'er la .idopción de medid.-i!ii de 

fomenlo e incentivo!> .1 J.i o'lciividad producti'lr'a, incluyendo el C!tlo"lblecimienlo de 

p.-irqut•'" y rona .. indu<rolri.-ile ... comt.•rciale ... d..- .. crvicio.,. y turí .. rico'§. 

P Promover lo~ pn.t~ram.1s de fomento y desarrollo del comercio ciicterior y de la 

inversión e!lllr.injcrd. en seclorc~ prioritario ... 

P Reali.rar 1.-i con .. ulla permanente con los organismo~ y asociaciones 

reprc~cnr.--.ti\t'o~ del ~ector producti\t'o !'lobre ol<ipec.·tos n.·l~antes de la c"lctivid.-id 

económica. a-.í como captar ra .. propuc!'ltas y !iiUgcrt•ncia!'I que .. .._.deriven sobre la 

política y program .... -. de íomenlo. 

P Des.urolJar an.ili<.0is -.obre la operación de los proyecto..¡, de inversión en el 

Di-.trito Federal. 

P Proponer estudios y proyecto!'I de promoción .-il luri!'lmo. par.-. la CiudoJd de 

Méidco. 

r Promover apoyos financieros que motiven la in\t'crsión en la runa rural del OF 

P Coordinar y manejar los fondos de (omento y los fondos de garantía~ así como 

aprovechar lo"i fondos eslahlecidos por otras instituciont.0s públicas~ para apoyar 

los proyectos de in\t'ersión en el Di<ttrito Federal. 

P Organizar y coordinar los trabajos del Consejo de Desarrollo Turístico de la 

Ciudad de Mé•ico. 
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DIRECCIÓN GENERAL DE POLÍTICAS V NORMATIVIDAD ECONÓMICA 

P Proponer Ju .. line.imienln~ gener.-.lt.•' dt.• l.'1 pnlític."'I dt.• fnmt.•nto y dt.·~arrnllu 

t.•conc)mico del Di,trilo h•dt.•r.11. 

P Proponer l,"'ls polític."'I'!> y criterio' gener.1le'!> p.'lr.-. lo°" program.-."' en matl."ria de 

dt.-"iarrollo .. 11gropecuariu. indu~lri.-.1, dt.• <.omercio c:ideriur e interior. de ab."'11 .. to. 

de '!>Cnticios y de turi'imo. 

P Formul.u y di,eñar 'º"" program.-.!'o de J>rntcccidn .ti t•mpleo. <i.implific."lcicín y 

desregul.-.ción .11dmini"itrativ.-.. dt.• l."'11 .u1ivid.id t.•c_uncímica, dt.• fomento a las 

e)r(port.1cione~ y de dl.'"i,11rrollo lt."<'nolcígico. 

P Analizar el marco m.11croeconómico de Id activid.11d del Distrito Federal •• -. fin de 

impul"i.-.do<i. .... través de -.u fomento. prom<>ción e inver~ión, 

P Proponer t .... s norma"ii, programa'!> y mecani~mos tendiente"° a la micro, pe-queña 

y mediana cmpre!l.a del Oi~trito Federal. 

DIRECCIÓN GENERAL DE OPERACIÓN V CONTROL DE PROVECTOS 

P Coordinar y ejecutar las polític."ls en materia de proyrctos de inversión. 

P Coordinar, conducir y operar los proyectos de inversión estratégicos, 

sectoriale"°• e~pcciales y dcleg."lcinn."lles. 

P Coordinar J.,, activid.11des de ta~ vent.-.nill."ls y centros de gestión y fomento 

económico de Jos centros de servicios integrales establecidos en las distintas 

cámaras, asociaciones, colegios y banca de desarrollo. 

ESTA 
SAUR 

trSI! 
DE LA 

mt DEBE-­
BliLlllTECA 
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P Coordinar lo.,. lr.--.l><lju.,. lit• In ... Cumit•"' de Fun1ento Eo1ncin1ku Oelegacinnalt.•<.0 e 

in<i.trumen1.--.r lo .. mecanismo .. de """ operación. 

P A.tant•jar en coordin.ición con la ~crelaria de Comercio y Fomento lndu ... rri.11. 

1.,.,. comisione.. mhi;t.illiO par.1 la promucil>n dt.• 1.1... e11.port.1cione.. y par.--. 1.--. 

moderni.1.,cit)n de 1.1 micro. pt.•qu1•ñ.1 y mt.•dian.1 indu .. tri."t. 

P Org."lnirar y coordin.--.r lo' tr.d>djn .. dt.•I Cun .. 1•jo de FomC'nln Econúmit:o del 

Oi~triln ft.•dt.•r.tl. 

DIRECCIÓN GENCRAL DE ABASTO, COMERCIO Y DISTRIBUCIÓN 

P Proponer. evaludr y .11probar lo' program..i' de lr.1b.1jo y J., .. ..tc.cione ... e .. pecífica-. 

que realice la .1dministr."lcil)n pública centrali1 .... da del Di .. trito federal. en 

materia de aba .. 10. comercio y di"itrihución. 

P Furmuf,llr., .. upt.•n.ii ... "lr y evaluar lo .. progr."tmaot de ab."t .. to .. comercializ."lción y 

distribución que se instrumenten p.ua la .. delegacione .. del DF. asi como los 

proye<:tos de construcción y ampliación de mercado~ público .. y lo .. de ubic .... ción 

y funcionamiento de mercado.. !i.obre rut.•d.-...s. tiangui .. , concentracione"i de 

comerci."lntc .. ,. baz.-,re'" y cu."llquier otrd modalidad de comerciali1."1ción. 

P Planear,. organizar y realirar accione'!'lo tendientes a t"§tablecer y mantener 

precio'" de ~enta al público, de productos bá'"icolliO a niveles accesibles a fo§ 

con§umidore!'i,. esl."lbledendo .... 1 efecto 1.-.s relaciones de coordinación con las 

dependencia'" y entidades de 1 .... Administraciún Públic.i federal. 

P Promover., fomentar y participar en fa organiración de mercados de origen, 

centros de acopio y centralc!rt de aba!rtlo.87 
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3. 1 OFICINAS DE PRENSA-COORDINACIONES 

DE COMUNICACIÓN SOCIAL 

comunicación suci.-.1. ya que .. u 1>roce .. u )' lran .. form.1ción "º"" mue..,rr.1n la .. líneas 

que en cue!'l.rión de comunic.1ción ha d.1do el Gobierno Fedt•ral •• 1 1 ...... cuales e-.1.1 

supedirado el DOF. 

oe .. dt.• 'ª.. primt•r.h .1dmini .. 1r..1done.. que .. urgieron des.pué.. dt.• la 

Re,,,.oludón A.·h.•idc,1na, la Pre .. idenciJ de J.a Repúblka h.a conladu con oficina .. o 

depart.'lmenloor. encarg.-.do .. de la!!. funcione .. de inform.1ción )' rel.1ciont•.,. públk.u •. 

E-..la!'lo, aunqut" se han modificado con t.•J rit•mpo, m.1nlit•nt•n un.1 <.on ... r.:inh.•: .. un 

in!!.l,'lncia§ gubern.1mentalt•s que tiendt•n laLO!'lo conductores entre t.•I guht•rn.1dnr y 

los gobernado.., .i lravés de lo .. MCM. Como hL"mo .. dicho en capítulo.¡ ."1ntt.•rion.· ... el 

E~tado·Cobierno, rient• nect'"-•'"'riamt.•nh_• qu<.• bu .. c.1r la .1cep1.1c:i<in de fa c..iud."1daní,1; 

dando a conocer !'1.US actividades y decisiones como una forma de legitimación. 

En el año de 1977,. "'en Id admini!t-traciiin deo Jo~é LópeL Portillo (197t.-11JH21 

se dio un enfoque más general .i las .irea!lo de comunic.1ción, inclu'i"'e la Ley 

Org.inica de Ja A.dministr.1ción Púhlic.1 F..-der.11 prt.>vió <fUe para atender l.1 

nect•sid."1d de informar acerc."1 d1•I de~arrollo de f,l:._ r ... rea~ gubern.1menr.'1Je~, el 

Ejecuti,,,.o Federal conlará con una unid.1d respectiv.1 de coordin."1ción )' apoyo, y 

enronces se creó,. a travé.,. acuerdo, L."l Dirección General de Información )' 

Relaciones Públicas (1 de junio de 1977), con el objeto de coordinar con 1.-.s 

dependencia~ del sector público l."1 inform.u:ión, di\'ulg ... ción, publicidad y 

relaciones públicas, a fin de apoyar l.u accion~ del gobierno federal y de sus 

respcctiv.is enridades-.-
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M.is IJ.rdt.• en 1 •JO:l, por 1.-i relev.,nci,1 de .. u .. íunciont.•..., la Direcci1jn Genl.'ral 

de Información y Rt.•lacion._.. ... Púhlic.-i'"i .,. ... c_·onvirtió en 1., Coordinación General dE' 

Cnmunic.1ci<m. 

En 198:1. e't.indo t•n l.1 pre .. idc..•nda de la Repúblic.1, Migul.'I d._. la Madrid 

Hurt."ldO, .. e c_·r..•."1 l.1 Dirección Gener.ll de Cnmunic.11c.:icín Social de la Prc .. idencia de 

l.1 Rt.-púhlic.1 •• "1 J.1 c..u.11 .. .._.le confirieron, entre olr."l' la .... iguit.•nlt.• .. f,u:ull.1dt•': 

••1. Realizar lodos lo<i0 -.e,.,,.icin<i0 de inform.""tción de la Pre .. idenci.-. de la 

Repúblic."1. 

11. lnform.-.r oportunamenle sobre la~ actividade' que realiza el titular del 

Poder Ejt.•cutivo Federal )' provet.•r a ~u má ... ..-fica1 divulgaci(»n. 

VII. Coordinarse con Ja Secretari."l de Gobernación para partidpar en la 

el.-iboraciún. ejecución y supt_•n"isión de lo-. programa,. de comunicación 

social dt.•I Gobierno Federal .... -

Con el presidente Carlos Salina-. de Gortari, ~urgió l.11 .. Unidad de 

Comunic.ación Social ... como órgano rector encargado de pl.1near. organizar y 

ejecutar lo~ pro,;rama.,. dt!' comunic.11ción y n•l."Jcione'° pUblicas. de conformidad con 

los lineamientos de la Secretaria de Gobernación. quién por Ley debe .. Formular, 

regular )' conducir la política de comunicación ~ocial del gobierno federal, y las 

relaciones con los medio'i masivos de información ... ..,'. además de .. orientar, 

autorizar. coordinar, supervisar y evaluar los programas de comunicación social de 

las dependenci••~ del ..,ector público ft:"dcral''. .. 1 

En 1996 con Erne'°to ZediUo Ponce de León. como Presidente Com~titucional 

de los Estado~ Unidos Mexicanos, se crea la Coordinación General de 

Comunicación Social del Gobierno Federal. )' se nombra como litular a Dionisio 

Pére.z Jácome -- diputado federal con licenci.1. 

En el Diario Oficial de la Federación de fecha 1 q de iunio de 1996 se publica 

el decreto por el que se reforma y adiciona el Reglamento Interior de la Secretaría 

de Gobernación, en su Artículo 7o bis estipula que a la Coordinación General de 
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Comunicación Soci.-il del Gobierno íeder.11. le corrtc-... pondt•, L"ntre otr.1' 

atrihucione~: 1., fnrmuf.tdón, regul.1ci,)n y conducción de la polític.·a de 

comunic.1ción social del gobierno federal y en ~u~ rt•l.1<.iont..•' con lo!<. medio' da. .. 

información: promover el enlace y l.1 coordin."tción con las unidad1.•.. de 

comunicación soci.11 de fo, gobiernos de lo!o c._•~l.ufo!'t y t..•I Oi .. triln Fedt•r.d ~ 

coordin."lr .1ccione ... y progr.1n¡.1.., c:.omunt"" de 'º"° ml."dioo¡ de comunic.1ción -.oci.ll 

propiedad del E'lado. para que además dt"I cun1pfimienlo de ..,u.. objetivos 

específicos ofreLcan un reflejo objetivo y veraL de las política' públicas. 



3.2 DIRECTRICES DE COMUNICACIÓN SOCIAL 

DEL DDF 

E ... nece .. arin menciunar que 1.•I DDf --cotno p.uh.• del J;nbit•rnn fedt.•r."ll-- ,.._. nurm."\ 

por l.u .. dirl."Ctriccs de comunic4'u.ic>n 'o<.:i.11 'lue delt•rmin.li l.t Pre .. idenci;t de l."l 

República junio con la Secr~t.uia de Gok•rn..ición. 

Con este conteido, el DDF, ha .ipli<-.tc.Jo do .. forma.,. d1.• din.•ctrice' dt..• 

comunicación .. ocial: una encaminad.t a bu .. car e-.p • .,do._ donde.• lo ... ciud.1d."lnu .. 

teng .... n relación dire<1."l con el gobierno; otra a c.u,;u de la Coordinadt:ín Gencr.JI de 

Comunicación Social (CGCS>. que '-"" .. u n•lación de "'id."l di.iri.1 <.:nn Jo .. medio' de 

comunicaciún, .._.,table<.-e .._..,.l.1bont..~ de inlerrel.ición entre el gobierno y la 'ociedad. 

El primt•ro de .._..._,º' canal......, bu .. <.-.1 que loe,¡, ciucJ.-¡d,-¡nos tengan l.11 

comunic."lción directa con el gobierno. St..• imf>UI~.--. la pilrticip."lción activa dt.• la 

sociedad a través de dos forma..;,: la cre.--.ción de e .. p.1cio .. de participación para el 

diálogo, en el marco del estado de derecho. y la promoción de un."l plen."l 

corre..;,pon!'loahilidad política entre gobierno. org.-.niracione~ y ciudadano .... 

Dentro de e1.l.ts dir~rices a principio"" de 1995. el DDF in .. truyó y 

comunicó a <iUS funcionariO<iO que: .. Se han implementado e!>pacio!'lo para el diálogo 

con el objeto de analizar con seriedad fas prupuc ... tas dt.~ los dudadanos, de las 

organiLaciones y de los partidos, par.1 integrar un proyc<."10 de reforma al !t.Í .. tema 

de gobierno de la ciudad. cuya viabilidad polític:.1 y admini .. trativa permitan sentar 

la!'lo haseca para la in~tauración de mejore~ vía., deme><.r..itic:as·• ... .: 

Para atender la~ eJt.igencias sociales que plantean lo.., ciudadanos al gobierno 

de la ciudad, se crearon mesas de CCMJrdinaci{»n, con ... ejero~ asesores y consejeros 

delegacionales en distintas áreas, asignándoles un papel fundamental en cuanto a 



mc-c ... ni<10mos de inlerlocución para .11gilirar el pron.•<1to de atención a demanda"" y 

planteamiento ... 

El derecho de p."trticipación de lo .. ciud.1dano~ del Oi,lrito Fc.•derJI e .. t.i 

previ ... to t.-n 1.11 lt·y. ••a trdvé .. de lo,. Con'iejo"" de Ciudad.11no"" <1ue ..... intc-gren par.11 

cada Delegación. en l.t g«.-.. tión. -..upc.arvi,ión. evalu.1ci(,n y, en ""u c.11 ... 0, .-aprob."tci<in. 

cono¡ulla u opinilln de aquello~ program.""' <h_• 1.1 adminio¡tracitin públic."t del Oio¡lrilo 

Feder.,I ........ ' 

De e"°la (urm.'I •'I partir de 1995, el gobierno c.1pi1.1lino con .. tituy1i me-..a .. de 

concertación, p.1r ... "t atender --c.•ntre otro,-- problem.1"" e<_.onümico""• ~oci.1le.,., dt.• la 

tenencia de l.'l lierra, del lranspor11• y .. eguridad públic.-1. 

Los resultado"" dt• t.• .. ta-. accione-. todavía no .urojan re~uJt.--.doo;. Loncretc> .. que 

den solucifin de fondo; pero no puede dc~pred.1r-..t• --por t•jemplo-- en m."lteri.,, de 

tram;porte, el fin del conOicto con el eJ11: 'iindicato de lrabajadore<ii de Ruta-100 que 

~e prolongri por m.i~ de un .-¡ñu. Ni t.-¡mpoco. tom.'lt t•n <.uent ... "l Ja .. ele<:cione ... del 

pasado 2 de nuviembrr de 1 'J'JS, donde fueron elec.1o<r,, 272 cnn<ilejeros ciudadano"" 

--demo~tr.,ndo el descontento d..- la ciudad."tní."l con un ab!'>tencionismo de 

aproximadamenle el 80%. 

A lr.1vé-. del ~egundo can.ti. la CGCS --que en e-.ta resina e .. el que se 

esludia-- encontramo'o el condudo lradicional t•n que l.t!i> dependenda<ii de 

gobierno dan a conocer a lravé ... de lo..¡, A1CM. la informaci(Ín oficial. e~ decir los 

proyecto ... , prugr.1ma<ii, acciones, leyes y deci .. ione~ que inOuyen en el fuluro de 1.--. 

sociedad. Es aquí donde 'º"' MCM se convierten en eslabón entre gobierno y 

gobernado-.. 

En e~le sentido, el jefe del DDF, O!ióc.-ir Espino-ta Villarreal. en su toma de 

pose~i(m afirmó la importanci."l de esla labor: ~·Quiero tomar un compromi~o con 

lo~ medio~, pero lo quiero tomar principalmenlc con la comunicación porque va a 

ser básica para poder llevar un gobierno eficienle en una ciudad gr.-inde, que 
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solamente a tr,;wés de la participación cnmpromelida de fo'li> medio .. podrá <lieguir 

ad(."l .... nte ... -

E .. 11..• comprnmi"'ioo generalmt.•nh• "'ile cumph· a tr.n .. é"" de l.a CGCS ··que 

de1:.rnde dired.1mente del jefe del DDF-- donde "'ile definen la.. directric~ en 

materia de comunicación intern.1 que rigen a la<i dt•pendencia .. que conform.11n al 

gobierno de la ciud.1d. A.sí fo r,.tabl1.ace su lry urg.1nic.t: 

#Articulo 14.· Corresponde a la Coordinación Gener."11 de Comunicación Social: 

l. Planear_ coordinar y evalu.u la .. pulitic.-."' <fut.• ori1.•nten a 'º' medio .. d(."' 

difusión con que cuenten las depe-nd..-nci.-.... unid.1de"" admini .. tr.-.liv.11.. y 

órganos desconcentrados dt.."I Distrito Feder.11 y coad)'u\r'ar (."n la m.·ueria con 

las enlidades paraestatales_ de conformidad con la'i normas que al efecto 

e•pida el jefe del Distrito Fedt."ral; 

11. Elaborar y actualizar un programa "'ioectori.111 d(." comunic.1ción social, en donde 

se e§t.1ble.zcan los lineamientos para garantiz.u tanto un.-. recepción fluida de 

la opinión pública y Ja proyección adecuada de los mensajes de la 

Administraci<:)n Pública del Di~lríto federal; 

ltl. Normar y dictaminar ..¡obre la orienr.-tción y procedencia de las actividades y 

erogaciones a realizar .. en materia de comunic.-.ción .. ociJI; 

IV. Supe"'isar y coordinar la inform."lción que se difundir.\ por los medios de 

comunicación sobre loda~ y cada una de la' activid.1des y se"'icios; 

V. Dirigir, adminislrar y operar, los medios de difusión masiva de que 

dispongan; 
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VI. Nof'mar, autorirou y <iUJ)ef"\IÍ,ar el di ... rño, producción y desarrollo de toda 

campaña u public.,ción, promovid.l. en materia de comunicación o¡ocial 

VII. Llevar a cabo 1.,-. campaña..;, de orientación ciudadana que .¡can de interé"'i. 

p.-.r.\ el di'i.lrilo Fc..•dcr.;,ll; 

VIII. Promover reuniones de coordinación con las dependencia.... unidades 

adn,inistrativa,., los órganos desconccntrados y entidades paracstatales del 

Distrito F..-dcral, a fin de uniformar el criterio en la difu .. ión de politica .. y 

acciones en matcri.l. de comunicación .. ucial; 

IX. Supcrvi!t!>ar y realizar la edición de los programa.¡ e informes dC' trabajo y de la 

memoria anual de actividades del Distrito Fcder."I; 

X. Capturar, si ... temati1ar, analizar y evaluar la información y opinión difundidas 

por los medios de comunicación, en lo concerniente a la .. actividade.,, de la 

Admini .. tr."ci{•n Pública del Distrito Federal; 

XI. Rc..•.iliJ.u 1.,, ... encue'!tta!tl> ,.obre 1.,!tl> opinionc ... y ncce ... id .... dc ... de la población, 

rcferidai. al desempc!ño y funcione'" del Distrito Federal; 

XII. Captar de los diferentes medios de difu.,.ión la,., quejas del público y turnarlas 

para su atención a la .... utoridad competente; 

XIII. Organizar y !.Upef"\lisar entn-vi..,.las y confercnci.,s con la prensa nacional o 

internacional, así como congresos y seminario,. en las materias de la 

competencia del di<ii.trito Federal; y 



XI\.'. Atender todo lo rel.idon,1dn .1 1,,, invi1.1cinnt•, prntncolotri.1 .. r1ut.• deb."l re.--.Urar 

el Di .. rrito Ft.•d._.r,11 en el dr,empt•ñn de .. u, funt. ione,, .. , 

Est .. t!lo directrice--. mue .. tr.1n 1., .. línt."•1' y .lcdnne.,, ·• ... eguir t•n lo <fUt." .. e rt.•fit.•re 

a prensa. difu.,.ic)n. logi ... tic.1, rt•l.1cion...-... púhlic.1.,, y .uenr.fr'in .1 1.-.. d1_•mand .... 

ciud.1dana,. fa, cuale'° !'lol." encut•ntr,1n t_•nm,lrc,-..d,v. en la nurm."Jtividad y pro~r."Jm."l'i 

de lrab.1jo vigenh•, de 1 .... CGCS del DOí de l."l ,jguit•nrr fnrm.1: 

PRENSA: 

• Re."Jfi.l'··"I y aprueba l.t planeadón dP .u_.1ividadr.•.,, de- informacirín periodí!otic ..... de 

la!'I> dependenci."l!'lo centr.ile .... dt_•leg."lciune.,. polítir.-.1 .. y org.1nictmo' del DDF. 

• Junio con fo<r1 nivele .. dir..-cti\.'O!o definen ecttr.1te,;ia.,, gener."lles de información 

noticiocta, par.1 .-.h.·nder nece,id."ldect cit.• difu,ión in .. rirucion ... 1. 

• Promueve criterioct homogé-neos de inform..tci6n par.1 l,1, .irea!'I> centr."lle .... 1.-..~ 

deleg.1cionales y los organismos dt_•J ODF. 

• Determina la producción y di!iofribución de ,1n.ilisis, moniloreo y -.íntesi!lo de 

inform."lción periodística 

DIFUSIÓN: 

• E-. responsable del de!loarrollo de campañas de difu,i<)n y del progr.1m.1 editorial. 

• Concerta .... cciones de difusión con otras deJ>endendas o entidades del sector 

público o ernprt~'d' privad .... s. '-"" las que ,._. encuentre implícita la difusión de la 

iniagen in~titudon.-..J. lnvari&tblemente l.1 CGCS participa y en ~u caso. sanciona 

lo anterior. 

• Elabora proyectos especiales de comunicación social que no se encuentren 

previstos en el programa anual. 
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LOGÍSTICA: 

Lo.,. elemento .. d11.• im."tgen in.,.titucional que deben adopt.u<tte en '·""" gir.'1-. dC" 

trabajo, confen•nci ..... dt.• pren .. .i o com1>arecencia!lo por parte de lo"'ó .. ervidore ... 

público'i del DDF. <ion determin.ido .. en conjunto con las área.., implic.'Jda<tt. 

E.. respon!9able de organizar y de ... uroll.u lo-. evento"" y expoo¡iciones 

instituciunale.,. en los que participen medio.;. inform.1tivoo¡,. 

RELACIONES PUBLICAS: 

• Define l.'l e .. tr.1tegia de concertaciún con lo .. '!oectore ... 

• Est.'lblc«.:L" lo .. c.1nale"" de comunicación. 

• Define el t"je rector en esta materi.1. 

ATENCIÓN A lA DE,..tANDA CIUDADANA: 

• E .. tabll."ce y oper.'\ el ""i .. tema de ~eguimienlo y ge .. toria de la demanda ciudadana 

que !9C expn .. a.~en en loo¡, medios de comunic."11cit1n. 

PROGRAMACIÓN-PRESUPUESTO: 

• Integra el programa·prl."!9Upue .. to anual de comunicación ~ocial que deriven la-. 

áreas centrale.,., lao¡ delegaciones política .. y lo .. organismo .. del DF 

• CentraliL."l el control y el ejercicio del prc .. upucstn .ui~n.'ldo a la!lo .'lctividades de 

comunicaci(1n social. 

De estos lineamiento"" y dircctrice~ depende la comunkación social de l.'I 

Sedeen y de toda..; l.'l .. án•a'i del DDF en general. 

Sin embargo, e .. importante mencionar que t.•I DDF tiene nueve -.ecretarias, 

cada una de ellas cuenla con !1-U rcspcctiv.'\ coordin."ICÍlÍn de comunicación social, 

las cuales desarrollan sus funciones al emitir información y generar el puntu.'ll 

seguimiento de las actividades públicas de los titulares de estas dependencias, en 
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fa.,. ."tcc..:iont_•, qut• Ht•nen 'llH' '\lt,.r <.on ••I ht.~nefido d•• l.1 c.·iud.uJ.1ni.'l v dL• 1 ...... polílic."l' 

'lut.• .. iguen fJ.'lr-.1 <.urnplir .. u .. mt•l·"l"'· 

A pe ... 1r dt• t•lfn. t_•I flujo iníurm.tli'\lo h.u_i.t lo .. f\.1C.'\1 J>•"·• por- el t."tmi.I' dt.• l.1 

CCCS. C.td.t ,,.._.._ itln c.1ue ,._. n•.1li.1".t. dt.' .. dt.• 1.•I rn.i .. pt.•c1ut•ñn c·nmunic.."tdo dL' pren .. a. 

h,t,l.1 J,i.. .._.nfrt.•'\li,l.1 .. C:Oll lo .. func iUOo"lrin' '-'' o'lprnh,uJo )' c.on<.t•rl,HfCJ por lo"l citada 

cot>rdin.1ciún. 

Sin t•n1b.ugo. , .... 1 .. 1 .. ilu.u. iún no.._., c.· .. u.1cter-í .. 1ic.·a del gubit•rnu de l.'l Ciud,"ld de 

Mt..•:...ico. y lo ob,erv."lmu .. cu.indo lt•emu' .1rlic.uln .. <.orno t.•I dL• Agt.•nd.-. Cnnfidt.•nci,'11 

del periodi .. t.a Luí' Soto. dondt.• h.1u• n•ft.•n•nc.i.1 .1 ••El Ort•.tm Je.1m dt• In' es··. \.' 
'-'"'pont.• que ."ti tomar 1>0,t.•-..i1ín Dioni .. iu Pt•r-t.•.I' J,Ü omt•, 1 orno ti1ul.1r- d1.' 1.1 

Coordin,'lciún GPnt_•r.11 de Curnunic.·.1c.i1ín Soci,11 --,1 l.1 <.u,1' ll.un,1 "'Dtt.•.1n Tt_'.lm'" ch.• 

Ju, cnn1unit·.u-f11n· .. -- lo prinu•ro qut.' hi.l'o. fut• tr-.11."lt dt.o h.1ll.1r l.1 .. < .u,..,1, dt•I 

padecin1ientn dt•I .ln•.1, tc""ncontr.1ndu 1.-. .. "'iguit.•nlt ... : 

• ""l.1 m.-.yori.1 de lo ... c.omunic·.1dort.•, del gohit•rno h."tn ... ido rL•h.1 ... -.du .. por In' 

mediu"'I ~· pnr- In ... reporlt_•rn ... 

• los cnmunic.1don-.. no .. un Jo .. quL• tonJ.'ln l.1 .. deci .. iones 'obrt.• qut.á, cómo, 

cu.indo y a quién comunic.u, por lo cu.ti t.•n alguna.. dependencias del 

gobierno el área de ••Comunicación Social"' podrí."l Pª'·"'r a otro dep."lrtamenlo. 

• Lo"' re"'f>O""'·"lble!'. de diseñar una ••politka dt_• comunicación"" del gobierno, st_• 

han enfra .. c.ulu en un."t lucha por el poder, par.1 "'er quiCn se queda <.on el 

control d<.'"I Dre.1m Te.-.m. 

• En ciertas dependenci."l"'° hay tal c."lnlid.-.d de '\IOCero-... que práctic."lmente 

••nadie sabe quién trabaja", o mejor dicho, nadit• "-•"lht.• quién e!'. "'ºCl'rO de 

quién''.-

La realidad "º"' muc'!'lofra que, en t>easion'-'""• '·"'"" ll."lm."lda<.0 coordin."l<ione5 de 

comunkacicín '!'loocial, --oficin.1-. de prensa--, repre!tt_•nlan p.1ra lo.;. MCM un Ir.imite 

más en t.•I camino, la desregulación y simplificación admini.,.trati'\la --de Ja que tanto 

se habla-- no ha llegado totalmente a ellas. Esto tiene que ver desde con la 
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legisl.1ción del dert.•cho a l.t iníormadón por la que t."tnln .. t.• ha luch.1du ··Y dt.• l."l 

cual ya h.-.hl.-.mo-. en capitulo~ .-.nteriore-. •• h.-.o01.-. con la autnnomi.-. dt• í-.. r.-, ... ire.'t..,, 

el poder de .-.cdón y 1.-. tom.'l de dt.•ci .. ione ... 
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3.3. LA COORDINACIÓN DE COMUNICACIÓN 

SOCIAL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO 

ECONÓMICO 

3.3. 1 Funciones y Organización 

En un."l ciud."ld como el oi .. triln Fedt..•r.11, con L-.. "lr•1<1t.•rí .. 1ic.1 ... muy propia._, .. obre 

lodo en lo econcimico -como y."l lo hemo .. mencion."ldo-- .. e requiere de un amplio 

pro,.;rama de cumunic .. "lci{>n .. ocial 'lue permit.--i .... 1 .... ciudad."lní..i conocer --en este 

rubro-- los in~trumentos y proyecto~ con lo .. que las ."luforid."lde'li responden a 

reclamo<0 y pl."lnteamiento .. de lo~ di,.,cnu .. grupo~ ~o<-ialc~. 

Para rcali,.tr y cumplir con e~e program."l, fue neccs-.rio Lrcar un área 

reo;oponsable de cs."ls funcione<0 dentro de la Sedee.o. En e"ife sentido, .. u área de 

comunicación social nace al mismo tiempo que esta; ~u origen no e .. m.i .. afl.i de 

dos años. su función e!'!> de,empeñar Ja .. actividadt.·' periodísticas con l.1 fin.tlidad 

de tender los c."ln."lh.~ .. nece ... 1rios para informar a l.1 !<oOCiedad de l."ls actividades,. 

proyectos, decisinne"i y accione.. dL• t..• .. t."l dependt•nda. Tiene el objetivo de 

fomt.""nt.u el .1cerc.""tmiento y propidar la retroalimcnl.tciún entre la sociedad y el 

gobiL"rno, 1>.1r."l obtener la legitimaci,)n de este Ullimo, y al mi'limO tiempo cumplir 

con los orden .. "lmicntos legi"°lativos estipulados en la Constiluci•"m Política de los 

Estado<0 Unido~ Me%icano~ y en la Ley Orgánica del O Oí. 

Las funciones que desempeña 1.-i CCS de la Sedeco están definidas en su 

ori~en al ser parte del DOF, por lo que depende de Ja<0 directric"es dadas por la 
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cccs•:-. la-- cuales t.""ilipulan <1ut• en coordin.-.ciün cun ell."1. debe cumplir 'º"" 
.. iguit."nte-.. fine .. : 

• Ser c .. "lnal de t.•nl.1ct.• J>t.•rm."lnenh• enlre l.1 Secrt."t.uí."1 dt.• Dt.· ... 1rrollo Ecunümit_o del 

ODF. l.i Coordin.-.ci()n Gt..•ner.11 de Comunic.1ción Social y los mcdin .. de 

con1unic.u:ión ni.1 .. iv.1 Cpn·n .... 1, r.utio, lt.•levi .. ión, ."lgenci.-. .. inform.1fÍ\. '°''· t.•lciC-tt.•ra), 

p."lr."l inforn1."lr ."1 l."1 .. u<.ied.-.d c.1¡>1t."llin.1 de 1.-. ... -.ctivid.-.d.._..,. <1ue .._.._.llevan,, t..1bo en 

la dependent.-ia. 

• Oelermin,u l.1 infnrm.1ción .. u .. ceplihft.." de d.1r .. e ."l. c.onocer a l.;1 opinión públic.i • 

.._ohre l."1.,, .u·tivid.uJe, de l.1 'e<.rel."lri.-., ,"1 tr.ivé .. dt.• lo .. mt.•dio.,, de comunic.1ci6n. 

• D."lr .-. conocer de m.-.nera má.._ directa a l.1 ciud.idaní.1. lo~ progr.1ma ... .ic:c1one.,, y 

ol\l.ilOces que re.iliza 1.-. .,,ecret,trÍo'l t.•n apoyo .1 l ...... c"l<.tivid.-.de .. producth.-.1 ... de lo.,, 

difert•nlt_•,.. -.ectore.. de 1.-. población. por conducto de 'º' medio.. de 

comunic.'lciiln. 

• Pl.'lnear y eft.-ctu.'lr l.1.. a<.1ivid.1dc'° de inform.,ción periodí .. tic."1 de Jo.,, 

funcionario .. respnn .. ableot dt.< l.1 St•cret.-.rí."1 dt• Dt.• .. arrollo Econ<ímico y ~u~ .ireas: 

-Ofh.in.1 del ''-'c.relario 

-Dirección Gener.11 ch• Polílic .. "l.,, '" Normath. id.id 

-Dirección Gt•ner.11 dt• Promoci<in e ln\.'er.,,ione .. 

-Direccion Gt.•nt•ral de Ah.1 .. 10, Comer< iu '° Oi ... 1 ribudún 

-Direu..ión Gencr,--.1 de Opcra<ión y Control dt• Proye'-Iº' 

A fin dt.• cumplir om lo .interior. 1.-i CCS de J .... S-edt.•co dt.•"•mpt.•ñ."l ac<.iont•.,. 

espec:ífica.~ con do.,. linea'i de lrab.1ju b.i ... ic.--. ... : obtenciiin y proce ... amienlo de la 

información, que eman,1 de la propia instituciün. y su difu.,i<Jn, '"' tr~vi-~ de In.., 

divcrso<i MCM. 
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Para desarroll.u este proce .. o .. e mantienen principalmente cualro ni"VeJe .. de 

relación: hacia adentro de la propi.1 coordinación. en Jo interno par.... los 

íuncion.1riu._.. de la Sedeco, de Ja dependenci.-. a la CCCS y. por úllimo, a Jos MCM. 

A la Coordinación de Comunicación Social 

L.a coordinación está integrada por un coordinador de comunicación "iOCial; un 

reportero; dos anali!iotas de información; dos procesadore!t- e integradores d1..• 

información y <iiíntesi<i>; do°"' men .. ajero .. ; un fotógrafo y una .. ..._"'Cret.1ria, quiene<iO 

hacen po<i>ible l.1s labon!'~ di.-.ri.as 1.11e.. como rt."'Copilación. rC'\lisión. o;elec.c.icín. 

""'°'critura. redacción, cortt.."'Cción, formación y difu,ión de maleri.11. 

L1 relación de trabajo .tJ inlerior de l.1 CCS di! la ~eco. ""e d.1 inter,.¡ctuando y 

complementándo-.e Jas p.ntes como un todo, con la finalidad de alcanr.ar .. u-. 

objetivos y cumplir su<i funcione~. 

El titular ~ Alberto Vega. encarg."tdo de manejar y dirigir la coordin•1ción. E .. 

responsable de ordenar el trabajo del área. para cumplir con las (unciones que se 

le a!iignaron. Propicia la relación entre la secretaría y los MCM; organiza ruedas de 

prensa con los diverso§ funcionarios para Ja expo ... ición de los proyectos y acciont!s 

que ~e llevan a cabo. lmpuls.1 un proceso de ~elección, evaluación y reflexión con 

su equipo .1 fin de construir el soporte iníorm.ttivo de la dependencia. Define con 

el lituJar de la secretaría, los comunicados de prens."I que se en"Vian a los medio!" de 

comunicación, un4"t "Vez que son revisados por la CGCS. 

Es vínculo para mantener la relación con los representantes de los medios 

de comunicación. porque sólo•"' trav.._':. .. del .irea a ~u cargo se agendan entrevistas -· 

y en muchos casos el formato de lo que se va a preguntar y responder-­

proporciona información y mantiene el contacto con Jos directivos. Sin embargo. 

puede ocurrir que las cargas de traha;o y las políticas estabJecidas en la CGCS no 



permitan fo anterior. También. P .. l.1 función -.e vt." .--.fect."ld.t cuando lo<IO funcion.--.rio.,, 

de Ja 'it"Cret.uia deciden Conceder enln.•vi .. 1.1' o infnrma<.ión <tin COn<IOuftar a la CCS. 

El tilul.u de l.1 coordin .... ción tient." facultad de proporcionar apoyo ."l. toda-. Ja .. 

áreas de la Secret.uía para l..t. adecuada difu-.ión de .. u .. aclividade ... Adquiere 

-.u'!icripcione'i de periódicos y revi«iola"l.!t par."1. la dt."p1.•ndenci."t y debe c.ont.1r con 

m.iteri."1.le.,. audiovi~ualt·~ 'iU!loct.-ptible~ de ,.._..r propordonado .. a lo .. MCM que lo!ti. 

soliciten. lo cual 1 .... mayoría de '"'""'s vt.-ce .. ne> .. e cumple porque 1 .... Sedeco no cuenl."1. 

con el equipo nece~ario par.i la reali1adón dr "ideo .. y por lo 1.1nto depende de Ja 

CGCS para producirlos y obtenerlos. 

En síntesi .. : lo ante-e¡ descrito ..,._. r1."ali1a en coordinacic)n con la CGCS. 

princip."1.lmente porque es la re .... pons."1.ble directa de manPjar y asignar el 

presupueslo destinado a la.¡ acti"'icfade' de <:omunic.1ción soci."1.I del gobierno de la 

Ciudad de M~-ico. 

Para auxiliarlo en la cobertura de evento.;. de l."1. St..•deco o en lo'i que 

participen funcionarios de la misma, -donde puede generar!te la informadón 

susceptible de ser entregada a los MCM--; el diseño y elaboración de boletinC>s, 

periódicos y medios interno~ de comunicación. la coordinacicin del en\fÍO de 

información a las diferentes instancias --a lrav~ .... dt.• los vehículos disponibles: 

mensajería, fax, vía telefónica, agencias noticiosa' y publicitaria!lt-· y procurar la 

relación con lo~ periodi"itas de la fu~nle del Departamento del Distrito Federal. 

cuenta con un reportero: luis lara. 

En todo lo que se refiere a la elaboración de material fotográfico, la 

coordinación cuenta con un fotógrafo: Era!ltmo Flor~. 

Existen funciones que normalmente reali.zan quienc.-s están detrás del 

escritorio, que no !í.OO tan conocidos y en lo general no se visualizan como parte 

importante del proceso, pero en las actividades cotidianas se conforman como un 

eslabón definitivo de las labores de la ces. Nos referimos a los anali!itas de 

información; los cuales jerarquizan la producción y distribución de Jo.¡ 
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comunicado<i. dt.." pren'ia .... partir de las oldÍ\lidades realizad.l .. : conferencia!i de 

pren<ia, discur"'º'• l."ntrevio;.tas, .11c10 .. ofici."lle.._, etcétera; ello'!J organizan lo que 

denomin.'ln ._.¡ .. rem.,-. de monitoreo, a fin dt.• captar la información que ~ .... emite en 

torno al sector. para po..,teriormenle difundirl.'11 d(•ntro de la Sedeco, con su 

correspondienh.• otnálisis político. 

En este contexto, tan1bién habl.lmo-. de hh proct.•'·'dore._ e integradores de 

información y .,,intt."§ÍS, que el.lbor.'ln -.ínte<i.i.,, diari.'11..,, de l.ti información que 

difunden (o, ,\.tC"'t acerca de la '!iecretarí.'11, d .... I OOF y '°'' nntici.ls nacionale<i m.i'!i 

importa.ni«.."'· Integran carpeta~ con recort~ de l.'11 .. publicaciones que difundan la<t 

activid.J.de-. de la secretaría, a~imismo graban y tran .. criben l.lot enlrcvi .. t."l ... con el 

litular y funcionario-. que '!>C tr.ln~mih.•n en los MCM t.."lt .. ·ctrónico ... 

lo'l secretaria Ana Miriam Arredondo, es el enl.'lce con toda<t lo'l'i área<t. Se 

encarga de transmitir algunas de la .. instruccione~. órdenes y comentarios que el 

coordinador tiene para el personal y también en orden in\l .... ri.o. lntL~ra y actualiza el 

directorio de ta-.. personas y organi~mos a los que -.e en\lía f.'11 inform.'lcilin. Re.'lliza 

labore .. de archi\lo, llamadas telefónica.;, apoyo al .irea, etcétera. Colabora en 

detalle<t esenciale<i que se realizan en toda oficina, sin olvidar la administración que 

hace de los recursos disponibles que tiene la coordinación. desde \lasos para el agua 

hasta lápic~. hojas, acetatos, etcétera. 

lo'- mensajer~. -que llegan a desempeñarse como ayudantes--, apoyan en el 

proceso de enlace interno y externo al distribuir periódicos, rrvistas y documentos 

en 'ª"' diferentes áreas de la secretarí.'11 y son conducto para en\liar la información 

que se genera para los MCM. Entregan impresos, po<tters, volantes y trípticos 

elaborados por la dependencia. Observan el calendario de actividades y deben estar 

atento"i a las disposiciones de utensilio,., materiales y espacios requeridos para que 

las labores y entregas puedan realizarse. 

A pesar de la asignación de funciones descritas anteriormente, y de que cada 

miembro de la coordinación liene claras sus responsabilidades y atribuciones, en la 
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pr.1ctica ""e d.t un amplio proceso de relroaliment.J.ciún. Por ejemplo. lo .. anali~t.l.'i 

aportan ide.l."" p.u.l. l."t elaboración y difw.ión de lo-r.. m."ttt.•ri.1le'i o el reportero particip.1 

en el di,cño del formato de la sínte~i!I. y l.1 .,,efe<.:ciim dt.- infnrm.1ción que t.*n ella ""e 

integra. 

El coordinador 'º"tiene di.ilogo cun .. t.1nlt.• cnn el pt.-r.,,onal a su c.uJ;o. En el 

reportero pued1.• delegar J .. , rc~pun ... 1bilid.1d de el.1.borar. revi~ar y coh.•jar lo .. 

dcxumcnlo<iio de la coordinación. mi,mo"" que p~terinrmenh.• con el au11ilio de lc><io 

anali!lota"" y proc:e~adore~ se jerarqui1.u.in y di,tribuir.ln. cont.1ndo ~icmpre con apoyo 

~ecr..-tari.1.1 .._.n la of'icin.l. y la col."lboración de lo.¡ men§.1jero ... 

A f>C'~.ir de c~la -..~trecha colabor.u.ión. un..-. de la.-. deficiencia~ de la CCS .._~ 

qul" no todo ... 'u' integrantes e4oat.in <-·.tpacit.1do .. t."'n el c.1mpo dt• 1.1., Ciencias de la 

Comunicac.ión y por tanto par.1 cumplir con 1.1. .. necc,..,idad~ que pued.l.n ""urgir en 

cuanto .... Ja rel."lción con los MCM. la n"'ol.li1ación de entrcvi ... tas o notas informativa ... 

la cobertura de un evento, etcéh .. •ra. E .. to limilcl al .irca, llegando a generar grande.,. 

c.argas de trabajo par.i el coordinador y el reportero. 

A la Secretaría de Desarrollo Económico 

Para cumplir sus funciones y objetivo.,¡, l.1 coordin.l.ción incorpora a<.1ividades 

cotidiana~ con Inda.,. J.n áreas de la Sedeco. put..~ é!ttas son las que realmente 

generan la información y por lo lanlo la noticia periodí"itica, al ser las ejecutor.l.' de 

los planes, progr.l.mas y accione,.. de ~obiernn. 

En la vinculacilln con e"°ta~ árc.is ~e .1plican form.l.!t de trabajo que permiten 

cubrir uportun.1menle fu, quehaceres dt..• <.nrnunic.:.tcic)n 'nci.11. Así. se agenda un 

calendario de actividades preestablecido 'emanalmente. Cada área rTporta la'" 

entrl."'vistas o eventos que reali.zar.i. con la especificación de quiénes st.•rán los 

funcionarios del DDF o externos que participarán y el tipo de cobertura que se 
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<iOlicita, e§ decir, .. ólo en,,.-ío de boletín, invilaciont.~ a IO'i pt.-riodi ... ta<i qu...- cuhr...-n la 

fuente del DF. o en .. u ca~. a todo .. los 1'tCM. 

De ."lhí deriva la progr."lmac.ión dC"" tare.-..,. de l.1 CCS y 'lle determinan lo' ."tpoycx 

que .,.._. d."lr.in .-. 1.1~ Srea ... Adt.•m .. i ... en ._.._te pnKe .. o 'e d.-, el inlcrc .. -,mbio de 

información y l.1 relación con el pt."r>onal de 1.-. '-C"Cretarí."l e inclu"'o con el titular de la 

dependencia y la CCCS, d«"' r .. t."\ fnrm."l .. urgc.•n ... port.uiont• .. que permiten liiOU¡M"tar 

problema ... afin.tr idea .. y .-.rmar t."'trate-gia ... 

Hay una n•lación profe,.ion ... I con '°' titul.ire--. de la .,.ecretarí ... con lo-. qui." 

interactúa la cot>rdinacil•n. Sin embargo, un problema común ._...... que cad.1 dire<.1<>r 

con .. idt.•ra que .. u.., ."l,:1ivid."l.de.¡ 'º" la .. m.i.,. in11>ort.tnlt.• .. y J>Or lo t .. "tnln 1.-i .. qut• .. e 

dt.•ben d."tr a conocer. Fn lo .. h«."&:"hcro, Id CCS cut .. nt."l con in.,,uficienlt.-. recur .. o .. 

humano-. para cumplir con l."1 .. nect...,,id."ldt...,, dt" todo .. lo .. funcionario .. ; lu que en 

ocasion«."S cau~."l enojo y d~contentn. Por ello, ....... tienen qut• J>riori1.u In' evento .. a 

cubrir, cuált..._ .. on de menor lra~c..endencia, qué <"ntn•vi .. 1 ..... ttiendt• el <.'tM>rdin."ldnr ~· 

la<rii que.• el dir1.•ctnr del ár1.•.t lleva a c."\bo -.olo. E-.10 h."1 dt."riv."tdn en que ,._. <.onc.·cd .. "l. 

informacicín a lo"O periodi~tas ... in que la CCS "'e entere h.-,-.1a el momenlo en que se 

public."l la nota en el periódi<.o n se tr.-,n.,.mile por ICK m1.-dios electrónico~. C.--abe 

destacar que 'º"" directivos conocen el calendario de activid~-,des de la ces y ésta las 

suya~. por lo que se procur .. "l. cumplir con la agenda,. a fin de no alterar la~ 

estructuras. 

A la Coordinación General de Comunicación Social 

La§ reldciones de la ces no sólo se dan dentro de 1.i Sedeco --como ya se expuso-­

sino también haci."l afuera con el ODF. Quirá la parte más delicada de todo sea no 

tener una autonomía total al t!"olar en una instancia donde las decisiones se 

centralizan y por lo tanto, en ocasiones no se puede dar la respuesta oportuna,. la 
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entn!\.·i!iot.1 solicit .... d.1 y la información r«.-quC"rid.1. In r1ue complica '-' demcril."1 el 

lrabajo y labor de ~1.1 .... ire ....... 

El cumplimiento dec" las t.uea .. de l.1 coordinacicln requiere de un.1 con<tlante 

relación con la5 !tiguienh.""" ..ire.1-. de· la CGCS: Dirección General de Oifu,ión y 

Relouione._ Públicas, Dirección de Difu<iión. Direcc:ión de Información y la Direcc.:irín 

de Rel.1cion..-._. Pública ... A tra\.'~ ... de t! ... 1.1 ... 't.ª ohtienen l.l' indicaciont..._ macro, como 

, ... .,. t.•I Col<ii.O de la re .... li1adún del pru~r."lm.1 de comunic.1ci«;n .. 0<.i<d. y l.1 ... micro cumo la 

acept.u:iún de et1lrt.•\o'i!!>t.t!I>,. la enh'ega dt.> inform.u.:ión ofic:i.tl, la rt•.lliL.1ción dL" rued.i ... 

de pren .... 1. l.1 t.oordin.u:i<jn dt• lo!!> MCM en lo .. t."'Vento ... dC" la "'ecret.-iría. enlre nlru .... 

LI-. <irdene~. nt.-ct.°""id."lde .. , petic:iont.•s y conl.ie1o .... uperion~ o;c- tienen con 1 .... 

CGCS, en p.trticul.u con el director dt• infurm.uión, por lo que l.1 dependenda de la 

coordin.1ción h.-.ci.1 e .. t.1' .irea"° h.1ct.• el lr.1h.1jo c.omplk.'ldO y en oc.1. .. ione<ii. tardío. Esta 

política ....... horirontal porc1ue, c.nmn y .... "ª l"lf.J>lkú, l.1 ces debe re-.rx•tar 'º"' e~1.1tu10 .. 
y directriet-·~. pero t.1mbién m.tnlcner • ...t1it.•rt.1' r .... ~ líneJ. .. de comunic .. 1ci1in con ro .. 
fundon.uio<t dt.• la CGCS, ~ decir, ."lc.ept.u lo .. compromi'o' conlr.'lido .. por el ODF 

sin romper lo .. Hneamienl°' propio.,. de la coordinación. 

El respeto de las directrict.'"!io dt• comunic.1ción ._.ncial no t..~ ob .. lác.:ulo para que 

el trato entre amb .... ~ CCMJrdin.1dunes ~ea cordi.11 y r~petuo .. o. lnclu.,.o tampoco h.'l 

afc.."Ctado lo~ lrc!<. c.imbiu ... de titulare"° dt.• la CGCS qut.• .. e han d .... do cnfrt.ª 1 'JY4 y 

1996. Ello<i han re~p.ild.-.do d trab.1jo de.• l.11 CCS dt.• l.1 Sedeen. debido, en buen.1 

mt.."Ctida# a l.1 importand.1. que ~ta representa, en partkulo1r y en general a toda .. las 

que conforman al gobierno de l.1 Ciud."ld de Mélf.ico. Esto significa que lienc.•n que dar 

cumplimiento con In di .. pue .. 10 en lo._. artículo._. f,9. y 79. de l.1 Constitución Polític .. 1 de 

los Estado"t Unido~ Mexicano~~ al tender 'º' hilo.,; conductorrs nece ... "lrio~ p .... r."I llegar 

a los MCM con el propó.,.ito de que l..._.to.,. c"lclúen como inlermediari~ entre 'º"" 
gobernantes y los gobernados para coadyuvar a r~ol\o'ct una de las principale~ 

preocupaciones del Estado y por lo tanto del gobierno: la legitimidad. 



El conjunto 

El ap."lratu dt• <.nmunk."lcir·•n .. oc i."11 dt• ..... ces. preh.•nde n1.1nlPnt•t un vínc_ulo m.i .. 

enlrt.• l."l St.•cret."lri."I de Oe .... "'lrrollo Económico y l.1 .. ocit_•dad, funcinn 01ndn <.Orno un 

-.i'°tt.•m."1 cnmpleju y minucio'o donde c.uf.1 t.•h_•rnt..•ntn juega un p.ipt.•I fundamental. 

En t.•I proct"'º de cnmuniLJdr;n <1ut..• .. t. de ... 1rroll.1. tud.1.. l."1.. p.1rh.•.. ..on 

tr."lscendcnl.de .. --el cnli .. or. el rec..:t.•ptor, el men .... 1jt• y Jo .. c.·.1n .... h.· .. -- y deben trabajar 

de manera coordinad., y puntu..111. Cu."llquier f.-t11 .... qut• .. ._. pre~t.·nh•, por mínim .... que 

é~td se.1., put•de obstruir y limitJr l."1 bucn.1 rc."lli.r.1ci{1n del prncc .. u y por lo t .. "lntn 

permitir 1 .... entr.1dd dt!' m.11 entendid11 ... , cunfu .. ionc .. y 1..•quív(Kn ... 

La cnrnunicadón 'oc:i.d de l.1 Secn•t.iri.1 dt.• Dt.•!oo,urnllo Ecnnúmicu lit.•ne a .. u 

di,po ... ición un.1 nrg.1ni.1o1dún )' un.i t.• ... trul.tur.1 t.on(.t•bid.i p.1rJ ....... tener y m."lntcnt.•r 

el continuo cont.u:.lo con l.1 MK-ied."ld. Un t•jt.."mplu dt.• lu anlerior .. ._. expn.• ... 1 en una 

serie de programas y proyct..-!o"i cue .. tion.tdo .. , v.tlnr.1do .. y c:on!ttulladu .. con la 

ciudadani."1, la (.·u.11 percibe la-. intencinne ... ide.1 .. y volunt.1d polítk.1 dt.• l."1 St.•dt.•co ."11 

entr."lr t.'n contado con lo~ men ... tje .. y contenido' t."mitido!", ya ~ ....... a lravé' dt.• lo .. 

medio' de comunicación o por lo .. propio .. funcion.uio .. en a<.."10 .. pUblicos. 

Eo¡;fe prlKCSO !loe Ut.~ó a C.'tbo en abril de t11Jt:J.5, cuando Erne!ttlO Zedilla dio 

inicio a lo,.. trabajt:K para la el.iboración del PI.in N.Jcional de Oe"'iarrollo 1995·2CKKJ. 

Un elemento fundament."11 para su realiración fut• la org."lni.tación de los Foro'i de 

Consulta Popular para fomentar la participaciiln de 105 diferentes 5ectores de la 

sociedad en 1 .... discusión de la problemática nacional y la formulación de 

propuestas que se orienten a impur ... u t.'I desarrollo del país en el corto, mediano y 

l.trgo pl.1ro. 

Respecto del Departamento del Oi!oitrito Federal, se organizó un f"oro de 

Consulta Popular sobre el Desarrollo de la Ciudad de México, conformado por una 

serie de eventos bajo la responsabilidad de las distinta~ secretarías del DDF. 
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El gobierno capilalinn c.-11ific(J .d foro como una t•xcelente oportunid.1d p.1r.1 

que. a travé~ del di.ilogo y 1.-i conct.>rt.1ción y bu .. cando el consenso o¡,e "iometieran .1 

1.-i con,ider.-icilin de l.1 ciud.lid.tni.-i lo .... li .. pt>cto' m.i~ importante ... del Progr.-ima 

General de Dt.·~arrollu del Di .. trilo Feder,-il. 

Por .. u parte. 1.-i Sedt.•co llevó a cabo lo.. foro._ de cnn .. ult.1 popul.tr de 

Oeo;..'Jrrolln Rur.-il. Turismo. Comt.•rcin y Politic.t E< onómit.·a. La dependenci.1 

informó .. u .. resull.lidos: en pron1cdin mil per"tnna~ J>.1rti<..ip.1ron en cada uno y se 

recihit•ron ... ,,.,.¡mil 500 propue .. 1.1"- sobre lo .. tem.1'. 

L.-i convnt.·•tloria •" 1.--. ciudadanía contó con el .. aporte de lo .. medio.;, de 

con1unicadón. En lo .. fnrn ... 'lº pre ... entdron progr.1m.i.. v .lit.Tinne' de.•I gnbit.•rno para 

el de .. arrollo rurdl. turí .. ticu. comerdal, políti<..o y económico. con líne.-i,.. que 

marc·.1n el rumho d1.• 1.1 ciud.ut t.·n ..... ,,,, .in•.1 .. '"' que por lo lantn .1fectan a loo;¡, 

habit.-inh."o;. dt.•I Oi .. trilu Fedt.•r.11. 01.• t• .. t.'l form.1. <"I gobierno capitalino buer,¡c.ó 

opiniéJn, el con .. ._..no;.o. 

El ejemplo ._..._ claro. La difu .. iún de l.li con\loCaloria requirió la 

in!itoltumentación de las funciones de la ces. al entrelejer el mecdnier,¡mo de 

relacione'."11 intern.'I"' y externa§, con problemas, centr.lili!ltomo!t y deficiencias. pero 

finalmente realizando el enlace con loo;. MCM. sin el cu~'ll no se hubiera contado con 

la respue!tl.1 ciudadana a la con<roulta gubern.-imental. 
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3.4 LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN 

HiUiilc"l el punto anterior hemo ... abordado la org."lniración y relacione .. de la ces de 

la Sedeco hacia el interior del DDF. pero <rtU enl.ice m.i'.I> importante par."l realizar 

sus l.,bore'i es con los MCM. 

lnvestigadOrrs como Migu~I de Moraga,¡¡ y Dennis McQuail, d."ln un 

tratamiento sociológico.-. estos medí.-..., ubic..indolo' cómo vehículo' con funcione~ 

sociales con'i'-tente'i en llevar cultur.i y politirar .1 un público helerogéneo y 

disperso. el cual vive en condiciones y cultur.-. .. muy variadas, provenit•ntt.~ de 

diverso-. estratos sociales con di"i.lintas oc:upadone,, interese"° y modo<rt de vidc11 que 

difieren entre si. 

En este sentido, se ~he entender que público es una col~ividad 

car.-¡cterística de la socied.-¡d moderna, que prie!l>ent."1 co!l>tumbre~, h.ihito._ y modo"i. 

heterogéneos, que por lo tanto .. e•terna opiniones variadas de acuerdo con la 

información que se les emita. díga~e social,. cultural o de entretenimienlo y más 

aún que la historia de la hum .. nidad está ligada con el desarrollo de los medios de 

comunicación, los cuales comprenden lelevi!t!.ión, radio, impre~o... medios 

electrónicos~ etcétera. 

Los MCM lienen la particularidad de llegar a una gran cantidad de personas~ 

independientemente de las enormes distancias de donde se emitan y transmitan 

los mensajes, extendiendo la circulación unilaleral al convertirla en mullilateral,. 

brindando la oportunidad de- acceso y participación del público en los Sertiicios de 

dichos medios. 
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Cad., medio cuenta con ..... prcto .. p.11rticulare._, que en I~ procesn"i de 

comunic.-,ción los hac'-"'n diferentes y tra ... ccndentale-.. La televi-..ión tiene un gran 

imp.icto: con¡unta im.-igen y sonido. puede lleg.u ... lo"i analfabeta ... : la radio. incit.-.. a 

la imaginación de quien la e .. cucha, pue<i no requiere manh•ner atento el .¡entido 

de la VÍfii.ta; lran .. milt.• men-.aje'rt a lo._, rincont."""i má .. apartado"i del paí-. y puede 

emitir má ... fácilmente información regional o local. 

Los mt."dio.. impn.• .. os constituyen una ric.i y variad.t gama de género ... 

periodístico .... se pueden leer, y más importante, archivar y ... cr fuente de consulta 

para lo .. inv~tigadores. Las historietas y fotonovela.¡ llegan a 1.-,s loc:alidade ... má ... 

alciada ... 

Por e ... o .. Lo"'ii medio .. <iosticnen una reladón impcr!!>onal entre el emisor y el 

público. A su vez, este público representa una colectividad propia de la c¡,ociedad 

moderna, caracteri.1..-do por !ter un aglulinamiento de individuos unidos por un 

núcleo de intt.•rés común, que ddoptan una manera ... imilar de comportamienlo ... -

AI respecto, ~nnis McQu.-..il no ... dice que .. En su condición de vínculo 

interactivo, los medios de comunicación nos conectan con la eJii:periencia y con 

olras persona._, y nos proporcionan modo ... de mejorar nuestro contacto con lo"i 

demá!o y con la eJii:pcriencia--• .,., El investigador deja entrever que desde el punto de 

vista de la sociedad, los medio._ deben tener los objeli\ios de información, 

cnrrel.u:ión, continuidad, entretenimiento y movili1ación. 

De ahí se deduce que la función de lo!!> medio._ es integrar y socializar al 

operar en la esfera pública y constituir in!ttitucione .... "tbiertas en las que todo-.. 

podemos participar como receptore .. y, en dt.•terminada.,. condicione~. tamhién 

como emisores. "Los medios permiten a los individuos enlrar en contacto 

inmediato con otras culturas y modos de comportamiento, informando objeliva y 
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lambién p.·ucialmentf.": promueven la reOe:J1:i(Ín y l."l crílic..'l ante determin .... das 

~ituacione't y probll."m.ilicas ... ,.., 

E~ válido e ... tahlecer aquí que 'º"" MCM increment .... n y motivan la 

particip.-ición social y 1.-.!iió norm••"" de con~umr> d("I público, M.•gún "iUS intereses 

ejercen sobre su .. •'luditorio .. diferentes tipo'" de· inOur..•ncia, que incluyen desde fo 

función persuasiv.-. y la manipul.tdora, hasta la polilic.-. y la publicitaria .... Cada 

medio ha dr..• desemp«.-ñ.u un paJM,-1 import.-.nle y distinto p.-.ra .. ervir al pueblo, y 

cada uno deberi.J. enfoc.1r lo que mejor puede. tu.. rnedio.. m.1 .. ivus pueden y 

deben cumplement.1rse uno .. con otro..,;"". 1111 

Tan es .l!<tÍ que clf>Ort.-.n infurmaci6n 'ohre ldl l-":J1:periencia ."tjen."1, t.•lt..."'Van las 

aspirc"lciones y contribuyen a '""timular <"I de-.~ dt.• mejorar 1.1' pr.ictic .. --. .. y Ja.,. 

condicione~ soci •. des. a lrave._ de ello~ se promueve la acciün política y .. od.'11. En 

e'"te ~entido,. Oenni!'t McQuail cltribuye .-. lo .. medio'" determinadas obligaciones con 

Ja ~odedad, ...... e .. r .... bleciendo un niv1.•I profe"iion.d o allo de información, 

veracid.-.d, e:ii:ac.1itud, objetividad y equilibrio"''º"'; .... a travé"i de ello .. que los 

individuos y la~ c.-omunidades reciben inform.-.ción del mundo e,..,teriur. 

entreh•nimiento p.ua <ttus hora .. de ocio. opinione... propagand.-., publicid.uJ y 

también n•cursos p."1r.'l .1mpliar .,.u cullur.-1. 

Sin t..•mbargo. cad.'l individuo interpreta l.1 información que rl."cibt.- de manera 

diferente y ,.._.lecciona los c~límulos más compatible' «.on '"º aprendiLaje, 

personalidad y expectativas. pero 1.!'I impacto que producen en l.'1 socied.-.d conduce 

a la conciend ... ciudadana, a la concertacifln de accione' en demandd de medios 

que realmente cumplan su función. que unan. comuniquen e integren. 

Por lo anterior, e'" cl.-.ro que los ,\.iCM 'ºn e"ienciale"i para los procPsos de 

comunicación social del gobierno. al desempeñar el papel de ~ínculo con la 

!'tOciedad. permitiendo que la información ;-.e di,lrihuya y llegue a la ciudad.1nía. 

Debido a la inOuencia que ejercen la prensa 1..·~crita y lo._ medios el..-ctrónicos sobre 

el público .. es obvio que re~ulte preferente para la secrelaria, )' en particular para la 
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CCS, m .... ntener relaciones con elfo"'• y convertirlo""' en el canal para acceder a la 

'iociedad. 

De e .. t .... manera. el contacto de J.1 coordin."'ldón con Jo,. diverso<ii medios de 

comunicación se convierte en su alimento de vida di ..... ria. Pero también. se debe 

n.-conoc11.•r que t.-Sta relación es mutua. ya qutc" para el periodi<iita repre~enta uno de 

l.1s fu1..•nle.. informativas para cumplir con su"i labores y obligacione-. como 

f .... cuftativo de l.1 comunicación, al ser 1 .... Sedeco generadora de noticias. 

Así fds ublig."'lciont.•s !'!>e con\lierten en reciprocas. pue~ la CCS debe procurar 

fo"'ICÍJit.ule"' a los periodi"'t•b fa inform.ición. ya <tea C<ilCrila O por medio de 

entrevista..;. para que é!'.tos a "iU ver puedan ejercer l.i<t herramient.1s periodí .. tica,. Jo 

cual re-.;ulta benéfico para amba, partes y J.1 publicación o tr."ln<tmi .. ión de notas o 

reportaje'"'i logra cumplir con el propó<iiito de la CCS: acceder a t .... <tocied.1d. 

Por el contrario, si no se cumple e<itle proce'io, la ~deco y en general el 

gobierno tendrían pocas posibilidade'i de tener contacto con fa ciudadanía a Ja cual 

sirven, y con la que tienen el compromi'°'o de informar, yd que su..,; posibilidades de 

difusión son limitada"" en comparación de lo<t MCM. 

No debe olvidars.e que e"iste una parte oscura en el proceso de 

comunicación emisor-canal-mensaje-receptor. las limitaciones a lc"'l"i que se 

enfrentan lo"'° coordinadores de comunicación social de una dependencia de 

gobierno ""ºn rc.1les; el depender de un.1 in"iit."lncia que determina la!'. 1 .... bores 

periodísticas y por lo tanto limila el margen de actuación,. conlleva a la 

demeritación del tr .... bajo informati"º· 

El caso particular de la CCS de la Sedeco, no eslá fuer .... de esta problcm.-ítica. 

Sus (unciones determinan que debe lener un trato con~t."lnte con los 

repr~enlantes de los MCM,. dpoyarlos en la obtención de información,. incluso 

otorgarles atención personalizada; sin embargo, cumplir estas atribuciones es Jo 

más complicado a lo que se enfrentan. las directrices, las líneas y las políticas 

delerminan que dichas acciones serán supe.,,,isadas por la CGCS, y es donde nos 
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pregunt."tmO"i ;qutó debe haCt."r J."1 CCSf ;cómo cumplir con e<ifact (uncione>S 'iÍO 

infringir J.·u norm."t .. y can.-,1 ... .,. ..... 1ablecido .. f. 

Tod."t la t."11.plicación <iobre 101.. ctH>rdin.u:iont....,, de c:omunicaci<>n .. ocial 

qued.-.ria incompleta si en C"iila h .. •c,,ina nn ..... incluyeran entrcvi .. tact re•1lirad .. -. .. ·"' 

afgunoct de lo"ii repre-<ient.intes de Jo .. MCM que cubren la fuente del OOF. "' 1 Para la 

finalidad del tr."tb,1jo. e-s importante incorpor."lr 'iU'- opinione .... obre ~u rt•l.t1c-ión cun 

los rtc-presenl."tntc.,. de la Comunicación Social del ,_;obit.•rno de l."l Ciud.-.d de M~xico, 

y es mediante ellos que abc>rdaremo.,. lo'" t!'lcmt.•nfoc¡ qut> no.,. permit.ln ."lpreciar 

de§de ~u óptka Jo e1'pU~to en l.'l~ p.igin ...... anterinrt.• ... 

Víctor Rallina ... n•portero dt•I periüdit.o La lorn.-.d.1 

-ICórno con!iider.1 uued que ,.~ /J rel.tc·ión de los rt•portt•ros con l .. •s 

coordin.tcione.~ dt• comunic.tción sociJf dr /Js dc•pendc•nciJs de_•/ DDFf 

-Por mi parte no existe ninguna rel.lción. L."1 .. con"iidt."rn nef,-.-.tas. corruptas. un 

verdadero obst.iculo .1 la informaciün y no tt.•ngo que ver absolulamenlt." nada con 

ellas. 

-11'e qui} rnJnercJ inlt!rvienen /J.-. <"O<>rdinc1c iones de_• comunic.tción !t.OCiJ/ pdrd 

obtener /J inforrnJción requc•ridJ f 

-Actúan de manera tramposa. verKonLante, sucia. Ellos~ cada vez que se enteran 

que loct reportero.,. pactamo"i o concertamos una entrevista con un funcion.irio~ le 

hablan para cancelarnos la entrevista. una vez que está publicada regañan al 

funcionario. nos cierran las puertas de información. Insisto son nefastos. no tienen 

ética y son una serie de corruplos. 



CN"fruto J [.A. COMUNICACIÓ"'J .~t.4.l DC IA !OIC..'lttTAltlA. DC ocs.ur•Otto ECONÓMICO 110 

--JQuc' C-•/'(.•ri«•nciJs hJ tenido o1I solicitJr informJción o enrrevisr.u con 

funciono1riottíi del DDF I 

--Ob"'iamente. como hay un control muy .,.~ero y mucha cerrazón, conocrmO'!i. a 

alguno-. funcionario-. de administracione-.. pa!!ioadas y di,.a.mo.., que conocen a los 

reportero~ y llev.,n una bull!'na relación profe~iona1. Poco a poco hemo ... IOJ;,rado 

acercarno~ d lo<it funcionarios, pa ... ando por encima de la oficina de comunicación. 

Mucha<ri> vect......, ... nos nos dan información, n~ pasan documento'i, nos avisan de 

e-wento .. que son privado"i> y no<ioohO'i llegamo ... y reporteamo .. ;: hablamo._ con gente 

que C'-tuvo en ello-.; mucha§ vece'!oo no .. piden lo .. funcionario .. no citar lo"i. nombres, 

no citar qué per ... ona te lo da y esto ob'!iiamente se va ganando la confianza del 

funcionario y poco a poco se ha ido abriendo la fuente a 'º"' reportero._ en e-.e 

'!>entido. 

-U-f.i encontrJdo dificulr.ulcs pJr.a oht ... •ncr informJción d<.•I DDFf 

-Hay muchas barreras a la información y hay mucha.._ murallas para tener acceso a 

los funcionarios. Ha sido la admini .. tración donde hay mayor cerrazón a la 

información. No tenemos acceso fácilmente a la.s entrevista§, a los documentos. 

Cada vez ha sido más difícil acercarnos a las fuentes informativas y hoy como 

nunca hemo~ estado viendo que hay un <.:ontrol absoluto de lo que es la 

información del Departamento del Distrito Fcdera.I. 

--JCu.íl cree que dcberíd ser IJ función de las coordinaciones de comunicación 

sociJI del DDFt 

--Creo que las oficinas de comunicación social debieran cumplir la función que 

tienen, que es informar. acercar a los reporteros a la información, a las fuentes y 

no deberían hacer una cerrazón, ni tampoco deberían manipular la información. En 

esta administración. con esta coordinación de información, lo que vemos es que 

hay un manipuleo a la información. hay un ocu1tamiento. E11os mane¡an la 
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información como 1.1 quieren manej.u. que no e-. noticio<i>.1, ni ~ informati"'a y que 

a ningún medio, por.¡( mi!am.1, le .... 1tisf.1cc ni le intt"rt""ioc'l. 

-JC~ qu<.• r.~i~t<.•n prt•ferc!nCiJs con dl¡::unos mc•dio'> dt• con1unicJc"iónf 

-- SI. H.1y prefercnci.1 ... ~ Creo que es inneg.1ble que t"n toda'i la-. dependencias, en 

l.1 ... 'iecrtc>tari.1-. h.1" privilt•gios par.1 .1Jguno'.'lo rt"portern .... Crt•o que no 'ion m .. 1Jo.¡. El 

reportero que -..1bt• tr."lb.tjar, que se ha ganado ~u e .. paciu. est.;i bien que se le 

.itiend.1. Lo r1ue e,rJ m.11 e~ cuando 'l." hable de privileJ,:io~ como cu.1ndo al 

coordinador de comunicacirjn le interesa alguna person.1 y un medio en 

específico, y ohvi.1n1ente solamente a ellos lt.--. d.1n la inform .. -.ción, que mucha'i 

veces C!i pag.-.d .. 1. Hd)' ahí una reldción perversa con fd inform."lción, pero fuera de 

e~o. no veo mal que Jos rt•partero'i que ,._. h."ln di-.tinguido por -tu trabajo la.-ngan 

acceso a información, a (nota!i) e,.;clusiv .... ~. Me imagino que e~ la competencia Jo 

que no~ va llevando mas a esto. 

--JCórno consid<.'rJ usted que <'.'> /J rc•/Jción de /os reportero.'> con Id'" 

coordinJcione!i d<.• con1u11icJción sociJ/ d<.• /Js dc.-pend<.•nciJ!o. dC"I DDF! 

-Dependl." mucho dt."f rl'f>ortero. de cómo ""t.' "'•l)"a m.1nl'j."lndu. H.-.y quien nl..1ncj .. -.. 

una relación cordial. En mi <.aso es un.1 relación muy utilitari .. "1. obligatoria, porque 

si e~t.is trabajando en Ja ful'nle y tiene"" qu«.• ir a la '.'iaf .. "1 de prensa y, de alguna 

forma, convivir y trab."ljar aquí. Hay mucha informa< ión que sino sale por esa vía 

oficial no 1 .... puedes obtener. Oigamos es un."1 rel.1ción oblig.-..da, que no busco en lo 

personal. 
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-JC>t...• qu~ n1Jnt.•rJ intPrvit•TH.•n /Jo;; coordinJt-i<Jn<•"' dt• cnn1unicJción fi>O<iJ/ pJrJ 

obtl."nt.•r l.1 inforn1Jción rt•qu1.•riclJ f 

--Lo que ellos bu-.can e"O que sc.-a una inform.uii>n hnmogCn..-a. Que todo mundo 

maneje lo mismo y que obviamrnte tra .. cit_ond.1 fu que h.• con,,.iene al gobierno. 

--JQué eJ/i,peri<•nciJt> hJ tenido J/ ,.o/idtJr infonnJción o t.•ntrevis.tJs con 

fun<ionJrios del DDFI 

--No "ié. No h."lbl.tri."l por otro' C•"l"if""· Sé que h.1y n.•portero-. que llev."ln una mejor 

relación con l."l gt."nle que coordind prL"no;¡a del n·~t·nh• y lienen m."lynrc..-s facilidades 

para alfl."gar.,.t• infurmacit>n. En mi caso, el tr."lln con l."l At•nlr de prc.-n..,..1 del regente 

es formal. no va má"' profundo, porque "'.._. puede pre,1.-ir a que !toe con\lierta ..-n una 

relación h.-. .. t.-¡ perver .. a, mu~· compromett.•dura. 

-JHJ t•ncontrJdo dificu/IJdt._•o;; pJrJ o/,tt._•rwr infonnJc ió11 dt•I DDFI 

-·La inform."lciún no vienl.' norm,dmenle por lo.,, c.-in."lft.•.,, <1ue !loe ~upune que debería 

pro'1'enir, que es por 1.-. vía de la ofi<-ina dt.• pren .. a. Por .1hí sur,.;e la inform.uJ6n c1ue 

quiere el gobierno reproducir. la que me sirve a mi. por el tipo de ~riódico para 

el que trabajo y lo que me gusta destacar en lo per!.nnal. m.is bien la obtC"ngo a 

lravé-. de fiftradones, plálicas con lo~ funcionario~, mas que enlre"ista~. rrvi-.ión 

de documento ... a loti que dt.• "e' en cuando pul."dL'"' tener acceso y la observación 

de la realidad. las dificullade ... por lo menos en el ca!'l>o dt.'I DOF, hay una con-.igna 

de que no haya información etr.dusiva; tr."ttar de ll'Vilar las filtraciones, que son 

métodos que normalmente a mí me gusta usar para obtener la información que 

manejo. Digamos que hay una línea de la oficina de Comunicación Social hacia los 

funcionarios, de e"'ilar que esro suceda, y haya un menor acceso a la información. 
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-JCu.il crt ... "<" que ch-lx•riJ ser l.1 Función ele- /Js coordinJciont.•s ele comunicJción 

sociJI dt..•I DDF I 

-Crt."O que deberían facilitar el accr"io hacia los funcionarios, más que 

obstaculizarlo: !iobre todo porque .a Ja comunidad Je interesa -.aber sobre ciertos 

temas. la oficina de comunicación lo que hace e-. c.ilendariz.u lo.,, tem.11s, tr.1tar de 

crearle una agenda a la comunidad, que no necesariamente corrc~ponde con los 

intere!'l.CS de la gente, ~ino a lo!'> del ,;obierno. Attui no hay cumunic.-¡ción !iocial. 

Ellos quieren que los lema-. v.l.yan ~iguil'ndo un calendario de acuerdo con lo que 

le interc~a al regente, y rso no e~ congruente con 'º' inh.•re.,.e-. de la 'ºci._.d.1d, d1.• la 

gente. Y fin.1.lmentc si un medio empieza a manejar un tt.•ma y quiere información 

sobre el mi~mo. porque !llU.,. lectores !lle lo c~t.in rccl.l.mando y elligiendo. Es 

nec~ario que la agenda !l>ea determinada ~ no fa que quiere imponer el regente a 

tra\I~ .. de "iU oficin.11 de <.omunicación !llOdal. 

-JCrec que existen prefc-reonciJs con J/guno5 rnt•dio"i de comunicJciónf 

-Digamo§ que hay diferentl.""'i tratos. Hay quiene~ se llevan muy bien con los jefes 

de prensa del regente y otros medio~ a lo~ que ...... les tr.l.1.-. bien por encimita, como 

es mi caso. Tratan mucho de .1.largarte, de quedar muy bien, cuando lo que tú 

quit•rt•"" no e~ un trato .im.1ble .... ino información. 

Mario Torre!li, periodista de la rc"ldiodifusora Ond.-.s dt-1 Lago 

-ICómo considcrJ ustc-d que es /J n•l.Jción dr /o.... report1._•ro... con /Js 

coordinJcioneo ... de comunic&1cidn sociJ/ de liu d1._•pendc-nciJs del DDFI 

-Es de interés. Realmente la relación e!'> de con\leniencia. A lo~ jefes de prensa les 

intcrc!ie y les conviene tener un buen tr.1.ID con los reportero,., con la finalidad de 

poder manipularlo!'>. En mí c.l.so e!oopecínco no es muy bueno el acerGtmiento, 

porque siempre me he salt.11do l.11"" in .. truccione"i del jefe de prensa para poder 
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bu ... car alguna información. Por e"io no e.., buen.--. 1 .... rel .... ción, p(•ro ni me incomod."'I 

ni me acnngoj."'I. 

-IC>e quf!. n1Jnt._•rJ inlc•ndtYnt.-n IJ!i c<>0rdinJcinnP.!i de cnmunicJción !.OCiJI pJrJ 

ohlc-ner /d infornrJción requt._•rid..t! 

--H."'ly qu..- '-er reale ... Las oficin.1.,, de pren .... 1 h .. • ayudan mu(_ho, -,obre todo en l.1 

cue<i¡,tic';n de transcrip<:ión de di~cur~n.,, del regente, en las enlrt.•\li.,,tas que hace, de 

loo¡ evento ... En e<i>.--. medida creo que <i>i e"' buena la forma de trabaj.1r en 1.-'t<i> oficina~ 

de prensa. porque ."'ldem.i!!. le hablan por teléfono p.u .... avi .. arte de lo~ eventos, los 

bol-.·tine-. que ...... len de última hora. por e~o no hay mayor prnhlem."1. 

--JQuc~ 1..•11.µ..•ri<•11ciJ'" h..t tenido J/ "o/idl.Jr infortn..tcirin o entn•vi ... tJ._ 

FuncionJrio~ de•/ DDFI 

--Si tú quiere.,, un.--. enlrevi~t .... , tiene .. que "'"olicit.ul., con el director de inform.-...ción; 

si lu quiere~ concert."'lr una cita con un funcionario para un tem.i en ._.,pecífico, 

tienes que pa~ .. "lr dire<:tamente a su oficina. 

--JH.t encontrJdo dificu/IJdes po1rc.1 obtener inforrnJci6n del DDF! 

-El ob .. tá<.ulo que h.-...y il.."' mu,·ho. A diferencia de otra"' áre."1.s, aquí la política de 

cornunic."'lción 4"ocial e..;. muy cerrad.1. todo .. e maneja a tra\lés del director de 

información del DDF. sólo que nosotro'i nos hacemo' de mañas para poder habl.u 

con Jos funcionarios. ya "'ea vía telefónica o no'i los enconlramo ... en los pasillo!<io. 

Eslo implica estar constantemente fuer .... del áre."'I de prensa. lndud."'lblemente esto 

es fo primordial~ creo que para todo tipo de actividad que teng."'I relación con el 

periodismo tienes que estar buscando la información y no esperando ... n fas salas 

de prensa. Es la única vía por fa cual se puede conseguir la información: h.-...ciendo 

relaciones públicas con los funcionarios. 
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--JCu.í/ cre!'e que delH._•ri.1 ser lo.1 función de l..ts coordino.1c:iones de cnmunic.ición 

!t>OCÍ..tl ele/ DDr!' 

--Creo que la mc¡nr npdón p.u.1 el buen dclliioems>eño de tao;; oficinalliio de prenlliioa. t...._ 

que le faciliten Indo y 'lue evilcn impedir1e tu tr.--.b.1jn. bá~icamrnl..-. Pero pont!'n 

cand.1do-., lo que pasa es que aquí to.. cand.1do.. están de alguna manera 

rcl.1ciunado .. con loo¡¡, inlerc .. c.•o;; econ{,mico°" que hay t.•nlre to .. jefe.~ de.• pren ... a, 

alguno reporteros y jefe°" de información: .. obre todo en pren°"a ec.ocrito11. Me imagino 

que como es una r._.l.1cicin de intcn•scc.o y conveni<"nci.1 ... loo¡¡, jef~ de pren .. a tienden 

a obst.1culi1ar l.1. información a loe.o dcm.i .. , adem.i .. C."'!o .. u tr.l.bajn. 

--JCre!C que C"J&isll•n prcfercnci.1s con o.1/gunos "1<"dio" dt• comunic..tciónf 

--Si. definiti\o'amc.•nlt.•. lo <.omento por l"ll.~rienci.--.. E .. tuve en un medio import."lnle y 

todo mundo, de .. de los jcf ... ~ dll! pren~a ha~ta lo-. mismos funcionarios, te tratan 

como .. i fuera-. l."l m.bdma en m<"diolliio de comunic.--.ción. Ahora que elliiotoy en un 

medio con un menor ni\o'el de impacto en la "°ocied.l.d, nadie le hace caso, ni lo"° 

funciunarioi!iio ni loo¡¡, jefes de pren~a. Obviamente que no es la persona, de eso me 

he dado cuenta, .. ino es el mc..-dio informativo. Loo¡ jefes de prenc¡a dan preferencia 

principalmente a medios básicos; en telt..,,-isión: Televi"ia; en pren.,..1 ~crila: ~ 

lornad.l.; Rrforma. El Univer"ic"lll y El Sol di." Mr•ico, y en radio e"i: R..1din Red y 

Formalo 21. De ahí en fuera, los demás venimos siendo parte del conjunto de 

medios que intentan desarrollarse o avanrar y que no pueden; por ~a misma 

relación de intere-.es que tienen los medios deo comuniC41ción con algunos jefes de 

prensa. Es decir, la relación e"" jefe de pren"'•t-medio informativo y no persona. Aquí 

el reportero \o'iene siendo un cero a la iLquierda; si yo fuera de Radio Red me 

ayudarían y .,.¡ fuese de ABC Radio no me apoyarían. 
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Alberto Mena. reportero del periódico El Sol de M~llico 

-ICOn10 considerJ uded qu-.• (_•., /J rel.tción de /r.1'i r<•port(•ro.. con l.ts 

coardin.1cio1u_•s dt- coniunicJción sociJ/ de /Jo¡ d(_•pt•nd(•nci.Js del DDF! 

--Sil."nlo qu.._• difícil. Por ejemplo, J.1 polític .. 1 infurm.-..tiva en t..•I DDF e .. un poco 

cerrad.1 y -.u .. n h.u·-.· <IUL" tt.• mueva' por tu lado. fric(.iona l.t rel.-..ci6n (.Un lo .. medio'i. 

Ante~ no crd a .. í. las condicione' Cdmhidn y e"o facilita un poc.:u mas la labor y el 

acercamiento con lo~ medio ... 

-JDf! q11ci mJnerJ intervienen /ds coordinJcion<·~ de comunic"Jción '-<>CiJ/ pJrd 

obtener /J inforrnJción requeridJ f 

-Crt-o que <.·adcl quien tiene .. u crit..-rio, <tu trab.-..jo. 'iU estilo, .. u'- interL• .. e-. y 

entonces e-;.o haet• difícil que hdya inOuenci.-.. en la a<.tivid.1.d del reportero o le den 

un matiz a la información. Aunque, como lo hemo-. visto, la oficina de 

comunicación social también ha creado dificultadc .. en las relacione .. con Jo .. 

reportero ... El DDF ha tenido ejemplos de C"ilo, como cuando el n .. ~ente recriminó 

a los reportero .. porque no sacamos Jo po<iiilivo o lo"i eo§fuerzo'i qut." cllo"i e§tán 

haciendo par."t ver que e~ta ciudad e~ "'iable. Su recriminación fue por Ja nota que 

manejamos de un ~eminario, di .. 1int.-.. .1 l.1 que ello"li pretendieron. Eso quiere decir 

que c.:1da quien se maneja con ba .. ~ en la nota inform.-..1i"'•"' del día o de la .. eman .. "t o 

del interés de la comunidad, no de lo <1uc t.•I regente o -..u oficina de prensa quiera. 

-IQué experienciJ!i hJ tenido di solicitJr cntn•vi.<ild!i con funcionJrios del DDF! 

--En lo pcr"'onal le~ hablo a los funcionarios o cuando los veo les pido entrevi .. tas, o 

nos vemos después, pero es raro que utilice a la oficina de prensa para sacar mis 

notas. Siempre he pensado que un reportero no debe en absoluto depender de una 

oficina de prensa, claro que si te apoyan pues te facilitan un poco más tu trab.-..jo 

con versiones y boletines. Por ejemplo, aquí se han limitado a mantenernos 



inform.-idos a través de bnlelint•s e invit.indnno.., a lo .. t.•vento .. , pero rt..~ul.umenle 

e._ con holetine ... 

-JHJ rncontrJdo dificultJdt.•s pJrJ o/Jft_•ner infnrmJción del DDFf 

--Creo que se han limit."l!do lo._ recur .. ol\o para el árc.1. de pren!'oa. Antes lení.1.._ toda 

una infrat·~lructur..1. adec..·u."l!d.-.. p.tr.1 ....... ,. Ahorita. por ejt..•mplo, las n1.iquina-. no 

-.irven y no hay forma de qut.• l.'l<t compongdln. Ante .. había comput.-..dora'.19, y.'l. 

desaparecieron. Al contr.-..rio, en lug.tr dt" .tpc.:ty.'l.rtc, te nb-.t.tculi1.tn un poco tu 

trabajo en ese ... entido, d."lro que un reportero nn dt"be depender de una oficina de 

prensa. 

-JCu.j/ ,·n"'(_• qut.• d'•l1<-ríJ --.c•r /J función d<.• /J.,. coordinJcinn<-.,. de- comuni<Jci<in 

sociJI del DDFf 

--Facilitar lot labor de los reportero ... Para eso se crearon, pero lo que h."lcen C'i 

dificultarla o bu'-c.u que la información '-C•"l la que ello.,. quieren publicar, t."'- decir 

un control de la información. Lo que dl:"bt•rían -..er '4'1'- oficina.,. de pren-.a, es tener 

un lugar como aquí lo vemoo¡,, con m.iquin.'l.s, teléfonos y algunos elemento<i de 

apoyo como café, refresco'°• etcétera. Pero eso no es lo importante. ..ino que 

realmente te apoyen y orienten. En una ciudad tan grande. es tantJ la información 

que hay, que quil".á. el apoyo en e!rtc ""entido podría ~crvir. Nosolro .. vamo.., a los 

eventos más importantes del regente y hay muchisimo!rt olros que no podemos 

cubrir, porque la capacid.'l.d fí<tic., no te- lu permite; es dt.•cir no puedt.>.., estar en dos 

silio"" a la mi,ma ve;. E~ .'lhí donde podri.t intervenir una oficina de pen~a. inclusive 

con alguno' archivos que t.lmhiian c<t importante)' aquí no lo hay, y en caso de que 

existan no le permiten toe.arlo ... Claro, eso t.•mbién ~ personal, debes ser tú quien 

cree tu._ propios apoyos y te muevas como puedas, en donde quieras y te de¡en. 

Esa para mí sería la labor de una oficina de prensa. 
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-·JCrt."t-" que t•ffidt.•n prt.•ft.•ren<iJs ton .. .tguno .. niedios dt.• con1unic"Jción! 

-Si. Si hay prt!fcrenci .. "l .... lt" tienen miedo a uno~ y a olro ... no. Y a los que le~ lienen 

miedo e' a lo .. que andan cuid.tndo. a lo,.. que tr.at."ln de apoy .. ·ufo ... má ... A,..i .,.._. 

manejan en muchas oficin,, .. de prt..·n~a. no en toda-.. 

Ma.xi Pelae1 .. reportera de Radio Cenlro (formato 21) 

--ICón10 considerJ usted que rs /J relJción dr /o!'i. rPportero!fi. con IJs 

coordinJc·ione-s d<- con1unicJc·ión sociJI de /J!o dPpendenciJs d<!I DDF! 

··Ni buena ni mala. Tiene su.,. altibajo~. Si estamos hablando de la relación 

re1>nrteru. que repr~enta un medio de comunicación. con 'ª"" oficinas de pren'ia. 

la con ... ideraría en muchos aspt..-ctos mala,. por el bloqueo a la información y .. si 

estamos hablando de la relación de lo,. funcionario"" de prensa de alguna 

dependencia con lo' jefes de información. e ... buena. Pien"ioo que en la mayoría de 

los casos .... ,. buena .. elfos tienen má<1o contacto para evitar que una información 

pueda salir al aire o frenarla_ sino le (avorec.e al mi~mo funcionario. 

--IDf..• qué mJnerd intervienen /.is coordin.1ciones de cornunicc1ción soci.il p.ir.i 

obtener Id inforrn.,ción requeridJf 

--De la manera más vil. Elto"l> son un ob"i>táculo par.1 fa labor que uno desempeña. 

cuando aquí solamente se dan las coir¡as a través de boletín. Como que estamos 

perdiendo un poco la cultura de la conferencia de prensa. que digo no lo es todo_ 

pero muchas ocasiones no solamente es la conferencia de prensa sino la entrevista 

para el funcionario. Ellos obstaculiLan esa relación y entonces tu le vez. en la 

necesidad de buscar otro medio para obtener la información fresc<1_ oportuna y. 

sobre todo veraz. En el caso del gobierno capitalino_ para ellos nunca pasa nada 

ante algún problema que se suscite aquí en la Ciudad de Mé-•ico_ mientras el 
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reporh•ro c .. t.i .. ufriendo y tron.indo .. t• lo .. dedo .. porque quiere realmente <iaber 

cu.il es o la pu .. tur.1. del gohiernn o lo que n.•.dmt.•nte P•"'""ó . 

•• ;Qu~ t•,.·p<.•rienci.i-. h.i f(•nido ,JI -.<J/ic·it.Jr t.•ntrt.•1d40f,1-. ron funciun.irio'li del DDF! 

··Pr.iic..:til.·."lmente un n•pnrtern lo primt.•ro c¡ue rt.•quit.•re ,_. .. tent•r bu,·n.1 .. relac..:ion~..,,; 

hact.•r cont.1.<.to .. con Jo .. mit•mhru .. del J;dbineh.• de- .ilgun."l dt.•pendcnci.--. y de t.•s .. 1. 

m.1ner.1. puc-des rt.'currir •"' Ja fut.•nle inform.1liv."l de form."1. dire<.ta .... 1.11.indott.• Ja, 

fr.¡nc."1.' de la<i nficin.1 .. de comunicacic>n .. ocial. rt•currit•ndn directamentt.• .1 Jo, 

funcion."1.rios. H."1.y oca,ione' en que ~'º"' .. t" ch .. •rr.1n. debido a l.J Jine..11 que le' 

dieron con .1ntidp."1.cic)n y cu.1ndo t."'º o,¡,uc:t•dt•, put.• .. lit.•ne'!o qut." rt.•c.:urrir a utr."l .. 

fuente .. que de alguna maner."1. quieren el anonin1."1.lo. Son fuente .. n•.de ...... 1 meno'" 

en mi caso; e .. g<"ntt.' que te d.1. información r<"al. por debajo del agu..t, p.u·.1 c1ut• tu 

ta puedas m.--.nejar; de alguna manera es como ... ,_. con .. iguc_on las notas y de ... pu(• ... la 

liebre brinca cuando difunde .. e..;il información qut_• no querían que .. e diera •""' 

conocer. Entonct.·~ recurre~ ..11 Vilriu .. medios: lu~ contacto .. con 'º' funcionario ... , las 

entrevistas que puedan emanar de ello .. y funcionarios de mc-nor nivel qut• tienen 

temor a difundir esta información por perder el cargo. 

··IHJ enconlrJdo dificultJd~s pJrJ nbtent.•r inforrnJción del DDr f 

··Las difit..ultade ... en una oficina de prensa !.On muchí..,ima!.. Ellos están en su labor 

de cerrar la puerta a cualquier vía, por medio de la cual el reportero pueda acceder 

a alguna información y no los boletines, que pr.icticamenle todos los días se dan, y 

donde la información -como nosotros decimo-.-· se revuelca y realmente no es lo 

que en muchas ocasiones está pasando en la Ciudad de Mrxico. Entonce'i la 

dificultad con lac. oficinas de prensa e-s enorme, porque en principio de cuentas el 

reportero se enfrenta al obstáculo de los mi'!omos funcionarios de prensa de las 

dependencias. Otro de los puntos que se me hace muy importante es que no 

solamente obstaculizan la labor del reportero, sino que tambifon tiran la línea para 
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algunos funcionario<li. del gobierno capit."1.lino, primero para que no hahh .. •n .. ohrt.• 

determinado._ punto._ ,.. t.1mbién cuando .. e ven .1cn ... "1.do ... por al,;ún reportero. In 

primero que hacen '-"' val~r..,c dt.• '·"'' huen.1.. rel.1cione.. qut.• tienen con In .. 

directivo .. para pedir de alguna m.tnera que no ..... mo.tneje "X- informacíéJn. r .. o Y•"' 

depende de cad.1 jefe de informaci<in y dt.• ."1.c.Ut.•rdo nin la ... nt•cc._id."tdc .. dt.•I mi.,.mo 

!1'1cdio P•"•' el que .. e trah.,jc. 

--lCu..fl c·rt_"(_• quf" delK•riJ ser /J función de /Js coordinJcionC's dP comunicJci6n 

sociJI dt.•I DDF? 

--Bien dice el dicho: el que nad.1 dt..•ht..• n.1da tt.•me, y ..,¡ alguna dep1.-ndencia del 

gobierno no teme nada porque nn debe nad.1, entonu~~ pien..,o que aquí la funcit)n 

que dt..•hcrían de~empeñar quicnec¡ .. e cncarg."1.n de e .. to, .. cría de apt.•rtura. Ot..• 

apertur.l. porque dicen que el buen gobierno por -.u c."1. ... a empie1a. En e~t.." 'tentido. 

con.,.idt.•ru que l."1 funci1in de la~ courdin."1.ciont.•' d.._. comunicación soc.::ial tendría que 

ser de apertura, de puerta abi1_•rt.1, para que lo.,, funcionarios también hablen y 

desechar lo ... ac.10~ de reprcs."llia que luego o0c toman contra reporteros; hasta lle~an 

a pedir lo~ cambien dt.• fuente, porque no convienen a los intereses de la autoridad. 

En término .. generales, esta .. oficina~ t1_•ndri."1.n que iuAar un p.1pel de acerc."lmiento 

entre el medio d1.~ comunicación, a travé' del reportero, y 1."1 .. -¡ulorid.'td. Deben -..er,. 

sobrc todo, de- puertas abierta .. , porque- ahorit.1 la ... odedad es lo que ._. .. u 
exigiendo. 

--lCrcc que cxislt.•n pn•fercncids c_on Jlguno."i medios de comunic.ición? 

--En todas lao;. dependencias te puedo decir que si la't hay. Algunos se inclin.1n por 

personas de la prensa escrita, otros por la televisión o por la radio. Y las 

preferencia' pues si existen. 
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De 1 .. ,.,. opinione..¡ oblenid.1' t•n l.-1-.. dncn entrevi"tt.l"t con representantt.•.,. d4!' lo'i 

MCft.1, que t.ubren l."1 fuente del ODF y de In e•pu1.•-.to a lo l.ugo d..- ..--.te capítulo, 

Ue¡,;.lmo.,, a las .. iguienle"' reflexione ... : 

La realidad nos mue·..,tr.1 qut.• C-1li"'ten do .. vi .. ione!'o de la form.-i de manejar la 

comunicaciün soci.-.1. Por un l,ufu el DOF no' define una relación con"'tante y 

cercan."1 con lo..¡ repre,.ent.1nte .. dt.• lo<i MCM, .i 'º' cu.-ile"' h.• .. dice- pro"'etc*mo .. de 

inform .... ciC)n y de rrcurso .. m.Ueriale<i pdra n~aliLar "'º 1r .... bajo y ª"'¡ ~l.u en 

condiciones de lleg .... r a la sociedad. A <iU ,,,t.•r. los reportero .. refien•n un trato 

lejano con lo<i funcion."trio"' de 1., .. oficin.1' de comunicación "tO<.Í."tl y argumentan 

que la convivencia entre ."tmbo"'• t.•n 1.-i mayoría de lo .. ca .. o ... e.., de conveniencia 

y alegan que <iólo se leo¡, proporciona informaci()n oficial. 

La premi'a de la función de la .. coordinacione-. de comunicación social del 

DDF--de brind.,r lodos los apoyo .. a los reporteroo0. para enlazar"'e con la 

sociedad-- se conlradice en los hecho,., al informar de manera horiLontal sobre 

las acciones de gobierno. Buscan homologar y evitar <ie profundice en la 

información que no ha ~ido proporcionada por ellas y que sin embargo pueda 

• ser de inleré!. a los MCM y en general a la sociedad. Hay un manejo informativo 

centralizado que impide a cada una de la!. dependencias dar a conocer sus 

actividades, programas y proyecto!Jo, que qui.z.i sean susceplibles de convertirse 

en noticia. 

Las funciones que desempeñan las áreas de comunicación social del gobierno 

de la Ciudad de México, se definen en el marco en que éste se conforma como 

parte del Eslado. Así. para que su.,. acciones sean aceptadas por la población y 

que ésla no cuestione sus decisiones, ambos requieren legitimarse como 

poder. En esle sentido, los MCM y la comunicación sCKia1 ;uegan un papel 
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transcendental, •ll ser uno de lo~ canale.¡ más directo' y efectivo.. •"' travé-.,; de 

los cuale-.. se butrtl.·.1 un cnn<ri.t"n .. o f.1vor.1ble por p.-.rte de la ciudadanía. 

Entre ln<ri. repre~entantc~ de lo!t 1"tC'-1 el(i..-.ten opiniones opue'.">tas re ... pecto de 

su rcl.-.ción con la-. coordin.1ciones de comunic.--1ción .,;ocial d~I gobierno 

capilalino y dt.ª cómo des..,.mpeñan tri.u.,; funcionetj. Para unos el binomio no e~ 

tan m.'llo. to-.. funcionario<t de la~ oficina ... de prens.1. cumplen su función y los 

apoyan en la medid.i de ~º' po..-.ibilidadcs. Sin embargo. otros c.·onsidcran que 

hay una relación pen-ertri..-.. de con,,.eniencia11t y de preferencia .. en 1.11 que esta._ 

áre.-i11t de comunicación gubern.tm<."nlal ni cumplen sus obligacione<io. ni brindan 

apoyo ... y sólo entorpt_acen l.1 l.1bor periodi<iotk.1. 

No debemos perder de '\lista que cada MCM tiene .,;utrt intere~es y a partir de 

ésto~, e""' el tipo de relación que mantienen con la~ área ... de comunicación 

social y por lo tanto del manejo noticio!.o del material informativo que se 

genera cada día en las dependencias o del que obtienen por sus propios 

medios. Es decir,. l.11 forma en que pre~enten un boletín generado por las 

coordinaciones de comunicación soci.11 del DDF, redunda en un impacto 

negati'\lo u JM>'.">itivo en la ciudadanía. o bi<:>n pueden bu!!>c.u las fuentes que les 

proporcionar.in la inform.-.dón ~obre un hecho que quiert.~n dc~t.icar y 

convertirlo en noticia. 

Tanto las coordinaciones de comunicación social del OOF como los MCM, 

buscan influir en la opini6n públic.i. Ambos le dan a la información un 

tratamiento que manejan de acuerdo con la conveniencia de sus intereses. 
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Al realizar l.1 prt•c.enle lt.•c.in ...... el clemt"nln dt• ec.tudio fue 1.1 Coordin."'lcÍ<)n de 

Comunicadón Soci.11 dt.• l.1 S<.-cret.ui.-. dt• Oe ... urnllo Cconómico del DDF y 

nbjt.•li\.u dt. .... c:ribir, princi1>.1lnu•n1«• .1 p.trtir dt.• l.1 t.•111.pt.•rienci.1 pcr.,,on.tl que ht.• 

ad<1uirido en l .. "'I dependt.•nda • .,,u._ fundnncc. t.' import."'lnda. El ._..,.quem.1 que e.e 

con .. idt.•nl, '!->(" h."'l'!->Ó t.•n el dt.• .. .trrolln dt.'I lt.>m."'I mt.•di.1nlt.• C."'lpilulo .. qul" "º"' diPrnn In._ 

t.•lemt.•nh.> .. fund."'lnlt!'ntah.!' ... , n•ferido.., ..... 1 m.uco cont.t•pru.tl y de .. t..ripci,)n dt.•I e .. ,, .... cio 

fisico, p."lra ,,..,¡ c.·ontar <.nn argumt.'nto' 'JUt.' hit..i<•rnn Ío"IClible t.•I 01n.ilj,¡._ 

corre..,pondientt.•. 

Fueron .1pareciendo premi .... "I..,: lcómo funt. ion.1 ~. lcu.il e"i ..,u impnrt."lncia?. 

lcu.ile._ ~on ""U"i defidenci.1..,f, l<.u.il e~ .,.u rt.'l ..... dün <.on loe. MCM?. Su ... re..,pue ... 1.1 ... 

no~ pre.,¡,ent.1ron el .. iguienlc- p.1nor.11m.1: E .. t."ldn, ~obiernn y comunic.1ci{,n e'­

trinomio que mue"ilr.t el origen de l.t .. funcionec. <" important..ia dr 1 .... comunicación 

soci.11 en una d1.•pt.•ndt."nci.1 dt• gobierno, en e ... t._. c.-11 .. 0 l."I CCS de 1.-1. S<.-deco, 1.1 cual 

form .... parle dc.-1 gnhiernu c.11pit.1lino y luego entonce ... dd (..,1.1do. L.ll <.omunic.'lción 

que parte de e .. ta nfidn."'I llev.1 intrÍO"it."<.O t•I d.1r a cnnoct"r información oficial, con 

el fin de crear o rc.1firm."11r im.ig••nt.·~ y logr.u la legílim .... ción del DDF y por lo t.'lnlo 

del Eslado que detl.'nta el podt•r y bu-.c."l la credibilid."'ld política. 

En este -.entido, fue import.1nte observar la vi .. ión del Mé1dco en que 

vivimos, un país en el que la.,.; rel.1cionec. entre el E .. tado y la .. ociedo.1d se han 

venido tran~formando, donde la comunicacfrin-información ha venido 

fortaleciéndose como un derecho y por lo tanto una obligación. Así, el propio 

ejecutivo federal, tuvo nece!>ariamente que reconocerlo aunque sea en sus 

discur-.os: 44MéJlico no quiere un gobierno distanciado de la sociedad .. por eso 

presidiré un gobierno que será de lodos, -.in pn•juicim. ni privilegios: un gobierno 

que informará a la ciudadanía periódic .. "lmente y con l."l verdad .. obre cada .1sunlo 

de importancia para el bienestar de las familiac¡¡ y el inleré .. de la Nación"". 164 

la sociedad mexicana por ~u par1e se ha transformado. quiere ser 

escuchada y tomada en cuenla, por ello. se organiza. se informa .. discute, plantea .. 
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reclam.11. critic.:.1. 'e eJ1F:pre .. a y arrie<i~a. Lo' fenómt.•no .. que ,..e han \.'enido ge .. t."lndo 

dur.1nle l.i hi .. loria nacion.111 contempor.ine.11, .--. pitrtir de lo' movimiento ... "Ki.-,h ...... 

de 19f.H, lwro d.1n1nifit..ulo ... dt.• lo .. lerrenu1to .. dt.• 1 'JD."i, lo .. conOit.-10-, t•lector."lle .. dt.• 

finale' de lo ... año .. no. la .. múltiplt.·~ lul h., .. nbrt.•r."1' y c.1mpc..~ina ... incluyt•ndo ~1 

gr."ln partt.•.-tgua ... que h."l .. ido t.•I EZLN t.•n Chiap.t-. y .. in ol'Vidar 1.-, .. tragedi."1 .. 

dc<i."ll.1.d."1' por 1 ..... cri!'li .. fin.1ncier.1 .... in fin, 'ºn muc<rotr.t fiel de e'ltª Co"lmbin. 

Ante t..'"'.'ttn..;. hecho,, lo .. MCM han c.1mbi."ldn ."lhri ... ndo t.• .. pacio .. a la critica y 

'it•ndo nloh ubjcti\fos, JJOr '.'tU parte el E .. tado tendr.i net.c ... triamente que ir 

reform."tndo la"' oficinao;¡ de con1unic."lci<in .. ucial de la .. diver'ª' in-..tituciones que lo 

form."ln p.-¡r.1 que de!'lempeñen "'º papel como canale<i de comunic.1cic)n entre 1.i 

<roocied.1d y el E-.t.1do, t.-n el cumplimiento de ~u.,. re'.'tpon•u"lbilidadt•<ro. 

Por otra JJolrtt•, tambitc*-n fue impn• .. cindible con .. idt.•r.-¡r que l."1 comunicación 

social del ~obit.."rno va t.."nc.-¡min.1da en gran medida al tipo de .. ocied.td .11 la qut.• 

sirve. Por t.."llo, un."1 de la"' funciont.• .. dt.• l.h <.ourdin.-uJone' dt.." comunicación 'ociJI 

del DDF C!'I con.,.iderar e incluir en ... u ... 1.• .. 1r.11egi.1 ... l."l e!'ltructura heterogénl.'a dt.." l.&1 

Ciudad de México --donde convergt.." una gran multiplic.idad de propue .. tas. idea"" y 

necesidades-- por ser una megalópoli!'> conformada por amplio<ii <iiectore~ de 

meJ1F:icano"" provenienle'.'i de todos lo' e·stado~ de la Rcpúhlic.11. El Di,.,,trito Federal e._ 
también reflejo de la divcr ... idad de opiniunc ... idt.•olugías, y culturas que componen 

al país: en él encuentr.11in repre,enlddún y e'p.icio toda.; la<i corriente' de opinión y 

las más variada"' formas de organización y m."lnift..•!rolación. 

De esla forma. la~ funciones. que desempeñ.-¡ l.11i CCS deben cumplir er 

objetivo de informar a esa estructura hcterugéne."1 --conformada por la ciudadaní.l-­

de las acciones que realiza la -.ecretaría, con la fin.11ilidad de tender lazos 

comunicantes entre gobierno y gobernados. 

Ba;o este contexto y considerando el origen de la CCS de l.-¡ Sedeen como 

parte del Estado-gobierno y la estructur."1 de la Ciudad de México~ a lo largo de estt.." 

trabaio se ha mostrado una panorámica de tareas cotidianas en donde se describe 
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la import.11nci.l1 (h.• l.ll n•l.llción con 1.-i .. ocit.•d.-.d ... igui1_•ndo lo .. m.trco-. in .. liluciun.llle .. 

di .. eñ.1do .. 1>.tr.ll logr.'lr el nhjt.•livo dt• legilim.u .. e. h.tciendn u .. o dt.• lodo<t lo.., medio .. 

po-.ible... de .. de In.. m,\._ n.tlur.tl••.. v .. ._•ncilln... L-omn l.1 cnn\.fer ... -.ción y la 

corre .. pond.._.nci.t, h.1 .. t.1 lo.. m.i.. .-.mplin.. y cnn1plt.•jo.. qu.._. in"'nluc.:ran a lo~ 

periódico,, rt.•\.i'I•"· prngr.-.01.ll.,, r.tdiofúniLn' y lt..•lt..•vi"'i"n ... 

( .. to no' h,1bl.1 de UO.l de l."l .. form.1 .. qut..• t.•J [.,,t,-.do-gobiernu hol l"OLOOlrolldn 

para tener un cont.1cto con lo<t gol>t•rn."ldo ... donde l."l rel.1ci6n 1.•ntre lo .. MC."li.1. y .. u .. 

oficin.-. .. de· c...omunicaciün .. ncial juega un p.1pt•I primordi.-.1. al .. er L•I puente 

principal par,1 n1.llntener l,1 comunic.t.c:ión entrt.• gobierno y ciud.1daní.-i, al integrar 

un .... i .. tem.ll en el que toda .. la .. forma' cnmunicali\la .... .._. n•l,11cion.-in e innuy1.•n 

mutu."lmenle y .-il confnrm.-ir .. e como lo' can.-.le ... b.i .. ico' para Ueg.1r a 1.-. .. oc.iedad. 

lo .-interior <>e enliendtc" dt"ntrn de un <onle-.to político, donde la imagen'°°' 

que ~e tenga de un gobierno o ..;u<t funcionario put.adtc" .. .._.r deci .. iva p.ua 1.-.. actitud 

que a .. um.-.. 1.11 gente en torno del mi .. mo. Oich.1 im.1J.:en -.e g.._.ner.ll princip.lllmenle a 

travé..; de lo.,. MC"-1. lo .. cu ... le.,. o¡e con-.tituyen como correo ,.,biertn entre lo .. 

gobernantes y lo .. gobern ... do.,., es decir en "'ª .. º.. romunicantL~ o corn.•a-. de 

transmisi(>n. 

Para tal cfcdo, la CCS considera .-i lo.,. MCM como los canales idóneo"' y 

principale"'· Má!ti> aún, "'e supondrí.l que debería exi .. tir una relaciün estrecha y 

profe"'ional entre ambo._. Aún así, la premisa no °!'oe cumple. Las e•plicaciones 

pueden -.cr muchas y dependerán de quién la!ti> exponga. pero en la realización de 

este trab."tjo encontramos que: 

• Existe un marcado centrali .. mo en el proceso de comunicación social dentro del 

DOF, que se explica en su integr."tción en el Estado-Gobierno. Eo¡to demerita las 

funciones y objetivos de las coordinaciones de comunicación social de sus 

dependencia.._, las cuales están obligadas a cumplir con las directrices marcadas 

por laCGCS. 



• Con<ieCut.•ncia de lo .... nlt.•rior: l.1-. <:r>ordin.-.cion(_• .. de comunicación '\ocial del 

OOF cumplen con ~º"'" funcione-. de .11gt.•n1t• .. infurm."'lfi\.IO<i con\.lirtiéndo!.e en 

oficin.1.,; 11ue genPr.1n l.1 m.•)'orí.1 dt.• r .... \.t."ct.• .. infnrm.-.cir'1n ont.i.-.1. qu1.• no .. iempn.• 

t.•s noliciu ... 1. ni del mayor interé"t p.11r.l 1.1 "tr>cied.11d; JK•ro incumplt• t.•n "tU funcifín 

princip.111 qut.• e<0. ."'lhrir <.-.1n.11f1.• .. t.•ntn.• ,_;uhiernu )' gofu.•rnadu ... 1 tr.1vt."-. dt• Jo, MC.'\.1 

al prupurdnn.1rlt.•"t inform.1ción que.• <.umpl.1 '-"" -.u ver.-.cid.1d, objt.•li1r'id."'ld y 

oportunid.11d pcriodí"tlica. En lug.11r de t.•lln ..... con\.lierten t.•n b.trrerd"t entr ... 

reporteros y fut.•nte'!!> de informac.ión (funcion.uio-.. boletines. documenlo<io, 

evento ... entre"i<ild"", encuest.11'i, etcéter.11). 

• No debemo~ perder de "i"'t.11 que Id' coordindciont.•<i de <.omunicacirín social del 

OOF .... 1 igu."'11 qut:• Jos MCM bu-.c.11n impact .... r en la opinirín públic.11. <.·on un 

lratamiento de Ja información que m.11nejan de .11cucrdo con la conveniencia de 

~u' interese~. lo que innuye t.•n fa'i refdciont..""io que mantient.."n los !ttegundoo¡, con 

l.lls áreas de comunic.11ción social. Por elfo, de loct MCM a é""'ª' existen opiniont•"" 

encontradas, de ahí que algunos sostengan que el gobierno le"i provee de 

iniormación y recur<io~ m.-..teriale!!. p.ira realizar -.u trabajo, en un ambiente de 

conveniencias en el que ambos tran<0.miten sus mensajes d l.i ~ociedad, mientra'i 

que otro-. ~..- quejan de un tr.ilo lt.-jann y pt.•rver'io, .-.-.eguran que ,r,10 'ie le!t 

proporciona inform.tción oficial y se bloque.1 "tU tr."'lb.ljo periodí,lico. 

• lndependienlemenle de Jo antes pl.11nte.ldo, lo~ representanles de los MCM se 

han "isto en la nece'\idad de buscar olras opciones como fuente!t inform.111i"as~ 

ya que tienen la respon~abilidad profesional de obtener información, 

invesligarfa, corroborarla y abrir fas vías necesarias para que el proceso de 

comunicación emisor-canal-receptor cumpf.11 su ciclo. 
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Así. nutt t.•ncontramo"" que t•I funci11n.1miento de la CCS de 1.-. St!drco. put•(h.• 

~er cu~tinnadn. pnr tt.•nier grande .. deficiencia ... 1 pt.• ... tr dt.• '·"'"' cual~ intenta 

cumplir c:un l.1 función para la uMI fue con .. tiluid.'I: dar a conocer l.'l información 

oficial, princ.ipalmt.•nte .t tr.l.\ré' de lo ... MCM, con ..-1 ohieto de tender puentes entre 

gobierno ...- gobern••do ... , creando o reafirmando imágene-. ya sea del gobierno n de 

su~ funcionario-., para "'"-¡ obtener una de las maynre"i. preocupacione~ del E-.tado: 

la legitimidad. 

Finalmente queda una consideración: si bien es cierto que •• la~ oficina~ de 

comunicación .. ocial in,talada ... en las diversas in .. titudon~ han tenido la mala 

fama de 'i.CNir como aduana informativa y catapulta de \rer .. ione' oficialt.•"i. y 

boletines. en c.;,1os tiempos deben convertirse en in,trumentos. •' travr... dt.• los 

cuales lo .. proceo¡os de comunicación emprenden c11.ploraciont.• .. y sondeo ... t•n el 

ámbito social, que comprendan una retro • .,limcntación mutu.-i de los cmi"i.ore .. a loo;. 

receptorc .... en la que el p."tpel de los MCflri,.'\ Lomo c."tnale .... e de ... "trrolle en un 

amplio marco de profc ... innalismo '!>in que se pit.•rda l."\ oportunidad, objetividad y 

'Veracidad informativa y ... t.• e'VÍh .. •n juicios parciales o per!f.onales que distor.,.ionen el 

fenómeno c.on1unica1i"º· 

Sin embargo, una de la~ con~idt."racione"" más importantes que se deben 

valorar para logrdr un cambio significativo de la comunicación social es la 

resolución de lo' problemas de 1., libertad de e"pre<iión, del derecho a la 

información y la libre circulación de las ideas. Aquí el Estado tiene la 

respon ... abilidad moral y constitucional de escuchar la~ propuesta~ y acciones que 

se llevan a cabo en la materia, porque sólo asi, ... e llegará a una nueva relación 

entre gobierno y sociedad. 

El compromiso es mutuo, porque en la medida en que la mowilización y 

organización de la "i.OCiedad se acrecienten, -.e aprenderá a no verla como un 

eterno adolescenle al que no se le pueden revelar ni disculir ciertiAs cosas, y 



entonce<; 1 ... s oficina' de comunicaci(m social t.•volucionarán h."tcia c-o¡,tadio"" aún no 

vi"itos y que podrán ser objeto de estudio de fulur.l"- in,,.estigaciones. 
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NOTAS 

104 Versión t.-§lenográfica deJ di§cur ... o pronunciado por Ernesto ZediJfo Ponce de 
león. 1 di." diciembre de 1994. 

10:; Imagen enh.•ndida como eJ con junio dr crt!e'ncia'i y asociaciones que poseen los 
público!!> que r1eciben informaciones. directa!!> o indirectas de personas, 
productos. marc.:1s,. SeNicios .. empresas o inslitucione'!IO. 
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GLOSARIO 



Admini~rr.1cit'in Públic.1: 

Agencia de Prensa: 

Aparato: 

• E" el conjunlo de activid.1de.., del f.¡fado. 
d4."dic:.1do .1 l.a .... 1ri..,f.1ccifin dt• nee1 ... ..,;dad1_•-. 
püblk.1', poliH< .unenlt• definid.1 .... Se entit_•nde .,~; 
no <-OmU, puenfl" l'Otre gobierno )" ~ocied.1d, ~ino 
como la enc.1rgada de la coop«"'rdción ... oci.11 
ter,.;tori..11 p.1r."1 un.1 tart'•"l e ... pecinca y de 
primordi.11 impur1.1nci."1. (C1H1rdinación Gt-neral 
de Tr.1n'iop<1rt1;.•, Admini<iifr.1d1in Púhlic.1 de 
~.p(1) 

• Conjunto d...- f)rg.1no' )" org.tni<iimO"'" ffUe 
enc.uenrr."ln bajo el c.onlrof jer.irquico dt.•I Poder 
Ejecuti"o y lfUt' tit.•nrn J .. u c_·.1rgo J.t organir.""tci.-"•n 
y ef funcinnctmienlo de lo-. 't.'Nido' püblin.a,. 
(Codt"d J,1ime, JOO Punto... Sobre 1,.., 
Comunic.-.ci<in d1.• M.1 ... a<ii c•n A-h'"11.i<"o. p 12í1J 

• Empresct e~peci.1lil'.td.11 en Ja bü,queda, 
recolección, recopilación, d.1 .. ificación y 
sistem."lti.ración de noticias, inform.iciones. te.dos 
e imágene"'" di\ftc"r!llod!> con el propósito de 
distribuirlo"' en di"ersos grado"' y formas de 
elaboración ."1 Jo... mrdio.. de comunicación. 
(Goded Jaime, 100 Punto"ii Sobre la 
Comunic."lción de M."l"•"l'i c.-n M~llico. p 126) 

• Dispositivo técnico o tecnológico construido para 
ser utilizado con di ven.os propósitos 
particulares. CGoded J."lime .. 100 Puntos Sobre la 
Comunicación dt." M."l"iias en Méollicu, p 128) 

• Conjunto de personas y organizaciones con 
funciones dire'Ctiva'.'i y ejecur;~as que 
desemperlan un."1 labor profesional y prrmiten su 
funcionamiento continuado. Srgún Max Weber 
fa formación de los aparatos en partidos politicCH 
es el producto de fa democratiz.ción del sufragio 
y de la profesionali.zación de la actividad política 
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Boletín de Prensa: 

Cobertura de Prensa: 
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Colectiva: 

)' marca la ampli.l.ción a la .. a .. ociacioncs priv.l.d.l. .. 
y voluntaria' de la lt.-ndcncia a la nrganiz.tciün 
burocr.itica manife .. tada en el nivel c-.t,l.t.1.1. 
(Bohbio Nortwrto, Diccionario de Polític.,, PI• hH· 
(¡•J) 

• Poder legítimo y origin.1lmentc .,ulori.1.1do para 
"t.'r ejercido. (Godt.•d J.,ime, 100 Punto.,, Sohrt.• 1., 
Cumunicaciún dt• M., .. a .. t.•n Métlf.i'-º· p 130) 

• O'-" acuerdo con l.'l cmpn• .. a, e.. el mt."din de 
comunicación oficial de una inc,;,titución, que 
inform.-.. acerca de la' activid.,de .. que en ella .. e 
reali.r:.'ln, y .. ._.dirige a la opiniún pübllca a travéo. 
de lo .. diver .. o.;, medio .. impre .. o .. y electrónico ... 

• En periodismo, ac,;,egurar la cobertura (o cubrir un 
suce~o) significa que un llrgano de prensa a ... igna 
al personal necesario para regi.,.trar un hecho y 
transformarlo en información periodística. 
(Godcd Jaime, 100 Punto"" Sohn• la 
Comunicación de Mas.,.,, en México, p 134) 

• Es un fenómeno social que implica dt.• los 
grandes medios de difusión creados por la 
tecnología modt."rna, <.orno son la prcn~a. t."1 cine, 
la radio y la televisión. Este tipo de 
comunicacilln se caracterir.-i por ser pública, 
rápida y transitoria. (Tenorio Herrera Guillermo, 
Elementos Básico.. par., el Estudio An.ili""i"' y 
Crítica de fa Televi11¡ión Me•icana, pp 111. 4.14 y 
111. 4.16) 

• E~ la interrelación de grupos, clases, 
instituciones, sociedades, a través del 
intercambio múltiple de mensajes diversos. 
<Goded Jaime, 100 Puntos Sobre la 
Comunicación de Masas en Méxicn, p 135) 
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• E-. una inler.1cciém .. ,K;.-.r. de .. de In individual o 
grup.tl. h.1 .. ta l.1 qut.• ... .._. d.1 enlre l.t'I> t."'l>lruclura"io 
.. 0<.i.11 u al interior de l.-1 .. mi .. ma"i. E .. inft.•ncion.d, 
s><>r '-º'º ... , un.1 .1cción '0<.i.tl. Ad1.•má' ._ ... t.i 
d1.•1errnin.1d.i y m..-di.ul.l por 1.•I <.-onh•11:to ... ..-Kial 
donde '-'t.º gent.•r."l. (Tenorio Herrer.i Guillermo,!!! 
Comunicación Uni\ler"l>if,-.ria, p 55) 

• L.-. comunicdción <io<Kidl d ..... ign.a 'ª' forn1a .. y fd"i 
condidune .. dt.• ref,-.dl'.in .. ocidl en 1.-. que e•i"ile 
una pdrticip.-.ción con .. denle de •~ individuo~ o 
de Jo ... grUJHJ~ y c1 .... .._..,. p.-1ra difundir n_•gulJrmente 
lo<ió elt."mento~ dt.• información. conocimienlo, 
juicio y culrur.1 ne<.e .... 1riu .. par.1 roda Id °"ºdtc"d.td. 
(Goded Jaime, lfMJ Punrn... Sohn• 1.-. 
Comunic,1ción dt• "'·""'º-."' 1.•n Mt•11;icn, p 1.lf>) 

• Es un proce~u '\.OCi.-.1 b.io;;icn y cnn .. i .. te en l.i 
trano;;mi .. icíon de un mt.•n .... -.;t• qu1.• hace un emi,or .1 
un receptor y ohtit-nt• de é-.tt• una rt..,.pue'\of,1, con 
lo cu.11 't.º cierr.t t.•I ciclo. Cnn ell."l t.º<ió po<iible la 
inter.-.c.ción, y In' hombn_•-. .. ,. con\lit"rten y ..... 
conservan como '\.L"rt._•-. soci.-.1~. "l>iempre 
inmersoc. de inlencione"" y nec.-e .. idddes. (Tenorio 
Herrera Guillermo, Elemenln5 Bá .. ico.¡ par.-. el 
Estudio, An.ili""i"" y Crítica de la Tele\.'Í<¡Íf')n 
Me1dcJna, pp 1.32 y IU 3.3) 

• Es, st.~ún la organización, acordar enlre sí fines o 
propósitos para lograr mejo~s resultados en un 
programa o en una empre!!oa. (Goded Jaime, 1.!!Q 
Punlos Sobre la Comunicación de Masas en 
Mé:11i:ico, p 137) 

Unanimidad que particulariza el conocimienlo, la 
opinión, el !ientimienlo y la decisión en el grupo 
y los lransforma en decisión colectiva. CCoded 
Jaime, 100 Punlos Sobre la Comuniación de 
Masas en México, p 137) 
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• Conjunto de norma""" que regulan el 
comportamiento del hombre, travé' de 
nu.•c.tni ... mo' de organi,.1ción cnlectiv.1. 
(Rivadeneira Pr.-..d.1 R."lúl. L.t npinilin Púhlk."l, p 
1<tl) 

• Se refiere .1 l.1 tnt.1lid.td de Jo qut.• .1prenden lo-. 
individuo' en tanto miembro' de.• la 
!o0Cied.1d. E!o una forma de vida, un modo de 
pensar, de actuar y "'enlir. (Chinoy Ely, Villaseñor 
Ojeda Je,u... Lo.. M..-dio.. d..- Comunic.11ci(m 
Social, p 36) 

Tran!'omi!<oión gener.1li.1"."lda de Jo._ men .. aje-. 
emitido.. pnr 'º"" medios de comunicación de 
ma~a... (J.B. Fage.... y otro .. , Dicdonarin dl" 
Comunicación, p h:I.) 

• Modalicl.1d dt• pod..-r, delej;.1do, tempor.d, 
rever .. ihlt.• y drcun<ri.criln .1 una función bien 
definid.1. <Gimént.•r Gilberln. Poder. E .. t."ldo y 
oi .. cur .. o, p 1 7) 

• Proce"'o por med¡o del cual .. .._. tran"'mitt."n 
conocimiento ... , norma!'!> v valores de 
gt."ntc<raci<in .1 oh".t. (Cc:lmeL É .. cribá Ju.1n y Krolsch 
Berthold Pedro, La Educat i<ín como Proceso de 
Comunicación Soci.11 p 52> 

• Represenla el medio de la. vida social que por sus 
características ejerce innuencia acerca de la~ 
personas que lo inlegran. Es el conjunto de las 
condiciones de vida donde el individuo habita. 
(Gon1áler Alonso Carlos~ Principio§ B.i.¡icos de 
Comunicación. p 74) 



Entrevi!l>t."l: 

Estado: 
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• ~nero dl."I periodi .. mo informativo que recoge 
un di.·ilogu del periodi .. ta (.On un pc.-r~onajt..•. 

(Lópe.1 de Zu.uo Algar Antonio. Diccion.uio del 
Periodi .. mu. p 77J 

Enlrevi!l>M dirigid.1: la que..· '!l>igu...- un 
procedimiento fij."ldo por guí."l 
cue .. tionario. 

• Entrevi!l>t.1 no dirigida: e"i la que el entrevh;t."ldo 
lleva iniciativa. 

• Entrevi"il."'1 de p."lnel: con .. i._I._.. en re~tir 

determinoldo .. inh .. •rv."llo' l.1 ... mi'!loma!I> preguntas, 
con el fin de e'tudi.u IJ evolución de la'° 
opinionc.·~ de lo' entrevi .. t.1do!I>, en pt.•riodo!io­
cortos de tiempo 

• Entrevista localirad.1: !loe reali1.... enfocada a 
experienci.u objetiva<i, actitudec;. o re~pue!t-tas 
emocionales a situaciones particulan,.... 

• Entret.-i!it.i rt.·~tida: e"i. similar a la de p.inel, pero 
en ésta se !lo-ac .... n muestra.,. di"itintas cada 
determinado tiempo. 

• Entrevi~t.i múltiple: cu .... ndo la mism.1 per.,.ona es 
entre.i,tada varias v.-ce!I>. 

• Entrevista de profundidad: su fin .... lid .... d es e:idraer 
información del subconsciente del entrevistado. 
(Conzález Alon"lioo Cario'• Principios Básicos de 
Comunicación, p 74) 

• Unidad organizada de decisión y acción, por la 
cual se mantiene la soberania y la cooperación 
de un grupo social, en un terrilorio y en un 
tiempo de-terminad&i. La cualidad sober.1na sólo 
corresponde- aJ Estado, para rjercer su soberanía 
e-J Estado cuenta con el d.recho y en última 
instancia con el monopolio de la coerción. 
(Heller Herman, Teorfa del E~l.ado, p 247) 
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Fuenle: 
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• Confi,;uración de la org.iniración interna dt• 
cualquier grupo §ocial. Caracterira la suma lot.11 
de lao¡ rel.uiones que lo'i miembro' dc..-1 grupo 
manlienc..-n entre 'ii y con t.•I grupo mi-..mo. la'i 
cualc-.. dctermin.in l.t funcic°jn que cumplen rodo~ 
los elemenlo'!i. dentro de e-...1 "'ºci..,.d.td. <Henry 
PraU Farichild. Diccionario dt." Sociología. p 253) 

• E~ la person.i. in'ilitución o mt.•dio di travé-.; del 
cual un medio dt" comunic.-u:ir»n obtiene 1.1 
información prim.1ria p.u.1 l.-1 elabor.--.ción de las 
correspondiente .. unidade'i informaliv.1s. (Gnded 
Jaime. 100 Punto,.. Sohre la Comunicación dc> 
M.--.'""ª' en Méllico. p 146) 

• Suma. inlegración y coordinación de lodos los 
medios di~ponibles que pueden uliH.zar..e para el 
logro de un objeli"'o común. (Goded Jaime • .!.Q!! 
Punto' Sobre la Comunil.1ción de Ma<lia"' en 
Mt.-.xico. p 146) 

• Es el cuerpo político de la nación. En México. el 
gobierno emana de la Constitución Política. El 
gobierno como órgano de E4-lado no ~e e111;plic.1 
sin el puehlo, sin lo~ gobernado§, de ahí que !ii.Ólo 
sea p ... rte del E~tado y no deb.1 confundinoc con 
él. De las aportacione~ que puso en orden 
Monle~quicu acerca de las formas de gobierno 
eslá la divi~ión de poderes: Ejeculh-o# Legi,..1.--.tí"'o 
y Judicial. El gobierno. junto a lerrilorio y 
pueblo, conforman el E""lado. 
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• De 0"1Cu1.•rdn c"l Gr."lm..,ci, e.,. la capacid."ld de 
intcrpn•t.1r y repre..,1.•nt.1r lo~ intcre!te'9 de lo!t 
grupo"' .tÍlnt•"' y .... li.ufo..,, cuya confi.1n1.1 y apoyo 
se conqui ... tan dt• e .. te modo. E.,. l."l c."'lp."lcidad de 
cre."lr un torno d1.• .. í un."'I unid."'ld u, al m1.•nn..,, una 
cun,,.ergenci."1 id1.•t>lógico-cultur."1I gener."ldora de 
legilimaci6n por cnnscno¡o. <Giméner Gilberto, !! 
Deb.1te lnh•rminahl1.• 1.•n torno a l."1 ldl"'olngí."1. p 
21) 

• Se r..-fiere no 'ólu a un conjunto de idea'!!>, 
símbolo' y reprc .. enl."lcione..¡,. L"l noción que "ie 
propone .11 partir de Ciméne.r aborda también la 
relevancia polílic."1 en conexión con lo..¡, 
fenómeno"i de l."1 dominaci()n y el poder. 
(Giméne1 Gilberto; El Deh.l;fe lnh•rmin."11blt• l"'n 
torno di l."1 Ideología. pp 1f>-18) 

• Es conjunto dt.• d.110, org .... nizado"' y 
sistemati.t."ldo!'o pard n•!tol\tt.•r un problema o 
lograr un fin. El dato ._..., un hecho tr."'ln,furmado 
en insumo cnrnunic."'lli,,.o. E .. t.i compue,to por 
rasgos e indicadores. Los ra!tgo ... son cualidades. 
los indicadore"' "'"º" ª"pectas que pueden 
cuantificarse. (Tenorio Herrera Guillermo, Curso 
de Actu."lliraci{m de Teoría' y Enfoques p;;:a-;¡ 
E<itudio de la Comunicación. Educación 
Continua) 

• En información periodíslica, es la repercusión, 
alc."lnce o tra!tcendencia que liene, o puede tener, 
la información sobre un suceso. (Goded Jaime, 
100 Puntos Sobre la Comunicación de Ma'iaS en 
México, p 153) 



/\.tedio .. de Comunicación: 

Medios Ma~ivos de 
Comunicación: 

l\.tcnsajc: 

Norma: 

Noticia: 

Cl OS.UIO 150 

• Son canal~ de sociabilir."l.ción que permiten a 'º"" 
individuo!lo entrar en contacto con otras cultor.a .. y 
modo<ot de compor1.1miento, y pueden lle,.;ar a la!!> 
reginnc .. m.i!I> apart.'lda--., y•• lo' dh.-erso .. cslr.1IO'o 
.. ocioe<.-unómi<...o ... (Villa~eñur Oieda fe!toú... ln' 
Medios de Comunic.u-ión Sod.11, p 791 

• Todo in'olrum1.•nto o 'ºporte de mt•n'oc"lje ... 
(Goded J.-1ime, HK> Punto.. Snhre 1.1 
Comunic."lCÍÓn de 1'.1a<;;cl"i en Melill:ic-o. p 1571 

• Medio~ de lran.,.mi'oi{>n, •"lmplificadón y difu~ión 
de men.,,ajc .. que .. e carae1eriran por el Cc"lr.íctcr 
indu.,,trial de !!>U producc.ión y por llegar ( on .. u .. 
men<;;aje~ ."1 un público amplio. (Goded Jaime, 
100 Punto.,, Sobre 1.-. Comunic."lción de M • .,,,, .. en 
M(o,i(n. p 157) 

• Serie uq.;.1ni1."ld..t e.Je .. ignn'!Jo, .. cgún un c.údigo. con 
la inh.•ndón de t_omunic.-.r. En Teori.1 de l.1 
Cnm unic.1c:ión, e .. un.i infurn1.1ciún .. elt.•<...cion."ld."1 
y codificad."\ por un cmi!!>or, tran ... mitida por un 
!t>Oportc, y difundid."11 a tra~e._ de un canal, 
de!!>tin.1d.1 a un receptor cap."lr de decodificarl.i y 
reaccinn.u. <Co ... ta Jo,"\n, Identidad Corpor.iliva. p 
117) 

Regla de conducta qul• se refiere a un prinC1p10 
de comportamiento con relación a determinados 
valores est.1blrcido ... <Conzález Alon.-.o Carlos, 
Principio' Bá.,,ico .. de Comunicación, p 49) 

• Es la información acerca de un suceso actual o 
actualizado. (Goded Jaime, 100 Punto-. Sobre l."1 
Comunicación de Mao;.as en Mé11:icn. p 160) 
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• Conjuntu de reprt .. ª"ioPnt.1cion«.•... colPctiv.--. ... 
prnfe,.1das f>Or un grupo humano acerl-a dt.• lo~ 
.u.-ontedrnienlo._ y f>roblem"'._ de ac1u.11id.1d. 
Punto d._ .. vi._t.• ellJ>rt._• ... uto por J,1 pohl.-u ión dr un 
pai... CGoded J.--.inu_•, 1 IN> Punto.. Sohr._-.. J,, 
Comunic.1ción de M.1 ... 1 .. en ~1t~11.icu, p 1fi2) 

• Significa rt•l.1tivihtr t.•I c .. t.1du ,ti puehlo, t.• .. to e ... l.1 
idenlificacicin dt.•l podc.•r del E ... 1.1do '-º" 1.--. 
voluntad del put.•hlo, ~u im1>orlanci.1 politil-.a 
ap.-.rec:t.• en la ... oci«.•dad «..ivil con 1.--. difu._i.-ín del 
!9abt.•r leer y t.• .. c_·ribir. El u>nl«.•nidu dt.• l.1 opinión 
públk.--. puede cnn .. i .. tir en principio .. y doctrin.1 .. 
muy gener.tlt.• ... intt.•rprt.•t.1cione' r.1ciun.--.le .. de 
car.icter muv n.•tur.1li .. t.1, t.•t.nnón'lico n lt.~cni<-o. 
La opinión, púhlic:.1 jurg.-. 1.•n g1.•nl•r.1I 1 ...... 
cue-!9lioneo;, politic.J. .... egún motivo ... "ioentimentalt.• .. 
y .--.ntic.rilico... ,,,¡ f."' í.ícil cnlu,i.1 .. n1.irl.-. l-.on 
-slogan!>"' de color idt.•.-¡li._ta. (Heller, Hern'lan; 
Tc.-ori.'"l del E .. 1.1do. f>f> 1'}0·1'J5) 

• Descansa en el hecho de que, dt..•,de 1.--. ÓJ>liGt d1..•I 
desarrollo humano, una ne<.e-.idad p..-r!oon."11. 
familiar o comunit.uid.- s«'ilo r....tar.i bien at.-ndid.'"t 
cu.'"tndo e'"a persona, familia o comunidad, l.'"l 
haya ~entido como t.'11 y haya empeñado ~u 

volunto1d para logr.tr !>U ~ati,facdón. CCal"'o 
Cilber1o, Comunic.'lcic)n y Educación c•n el 
0e .. arrollo Sc>dal, p 7) 

• Este término lo consideramos, en el marco del 
periodismo, como la apertura que se debe dar a 
cualquier corriente de pensamiento, sin 
tendencia hacia ninguna JH'Hona o in.,titución., 
en el caso de la información; siendo válido 
hacerlo en el .irea opinativa, puesto que aquí se 
eJ1Cpresa el punto de vista del autor hacia 
determinado hecho o persona; !iin importar, en 
ambo§ casos, la línea editorial del diario. 
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• El poder. referido al E-.t.-..do. e .. un."1 unidad de 
modo cau ... al o pro"ocado f>ºr la.. accione~ y 
reaccione .. políticamente rele\."ante._., inlPrn.-.,.,_ y 
e"lern."l<i; t.•I 1>nder del E .. t.idu c..omu unid.-id de 
.icdón .. .._.. e-plic.-i por la COOf>er."lción de todo ..... u .. 
miembrn"i. pudemo' di'-linguir de t.*-<il.-. 
cooperaci(1n lre' grupo--.: t•I núcleo del poder. lo~ 
<1ue lo apoyan y fo._, partíci1>e ... neg.-..li\."o' <¡ut• .-. él 
se oponen. Lo"I> e.•rrore' moi' ellltendido.. del 
pensamiento político proct.'den de confundir el 
núcleo de poder que rt•ali1.1 t.•I poder t•--.t.-ital c.:un 
el Estado mi .. mo. E"l>tl." .. ofi .. m.-i est.i t.•n 1.-. h.1._e de.• 
tod.a.. la--. in.-..dmi .. ible... <.oncepcione' que 
confundt.•n al E .. t.1du con 'º Gobierno y el poder 
del c ... 1.1dn c..on el podt.•r del Gohit•rno. El poder 
del E ... t.-..dn no ap.1rece <:nndicion.1dn .. olamente 
por el Núcleo de podt.•r .. ino por tod.-.~ la .. 
relaciones de Ja, fuer1a ... pnlitic.i .. interna"!> y 
<""tcrn.1 ... 

Todo poder polílico; en virtud de .,.u propio 
.. cntido. a .. pir.-i a la form.i jurídica tc"~lablecida y 
asegurada por órganos e<ilat.-.le-s. El Estado de 
Derecho. represent.-.. la forma nece"'iaria de 
manife .. t.-.ción de todo poder político que quiera 
afian1ar~e. es la forma tt..~nicamenl~. aunque no 
siempre polílicamenle m.i.. perfect.-. de la 
domin.ición política porque hace po~ible l.-. 
orientacitln y ordena<.i<'rn m.i~ preci .. a y 
practic.-..ble del obr.u político. El poder del 
Estado es legal. es decir. ¡uridicamente 
juridicam<""nle organizado. 

A cau~."' de .. u función <iOCÍ."ll, el poder del E~lado 
busca J.-. legilimi<J.-..d, Y•"' que "°º'º gnza de 
autoridad y e<it.l a~egur.tdn, aquel poder del 
Estado a quien se le reconoce estar autori.l'.-..do. 
El Eslado es la organización más poderosa 
dentro de ~u territorio 

A> Poder social: Para que el golx-rnante 
disponga de poder social es preciso que pueda 
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motiv.ir l.1 .. \rolunt.1de.. de lo.. otro'i hombre'" 
p."'lra .1c.1í'l.idade"" .. ocialmenle efi'-dlCe-.. La 
loco11liLdción en l.1 perc.oondl del goht.•rn.'lnle de 
cu."tlquier poder .. ocia l. '-~ 'i1t.•mpre una 
impu1.1<-icín .. oci.11. P.lr.11 que una orgo11ni1ación 
cti<oponga dt• JHtdt..•r pn.•cic.o.'I de undl pt..•rman••nle 
di\ri-.;ión de poden.· ... dP compelencidl' con t..•I 
ohjelu dt.• combin.tr '·"'' .1clivid."1de.,. y. por lo 
t."tnlo, una divi .. ión de podere .... 

El poder dt.>I E ... 1 .... do t.>O relación con lo~ otro!t 
podere'i que !te locali1J1n en .. u lerrilorio, e ... un 
poder ~uperior, porque e ... r.i ~obre ello~. E._ el 
poder !loupremn e.orno .. ujelo de J.11 o¡oberaní."t, 
porque esl."t .. upr."lurdin.'ldo di lodo .. lo<i re,t."tnl(."'<i¡ 
poden_•.¡ dentro de -.u territorio y dicta l."t ... 
normas jur{dic.ao¡ !t>uprema .... 

El poder del E!ootado e"i: so~rano, poder 
supremo, elll.clu ... ivo y !iUSl.ilnlivo, significa la 
soberanía de la organi1acic)n ~•atal como poder 
de ordenación territuri."tl. 

El Estado como organi.l'ación territoridl 
soberana, es c:reador supremo y exclusivo. 
Asimismo '-"'" generador de las normao¡ jurídic."ts 
supremas. El poder del Estado liene que ser 
de!iide el punto de visla def dert.-cho, el poder 
pofilico supremo, y de~de el punlo de vi ... ta del 
poder, el poder político má"" fuerte dentro de su 
lerrilorio, pul·~ de lo contrario no será soberano 
ni poder del Estado. CHeller Herman, Teoría del 
Estado, p 2Sí•·:lh5) 

• Conjunto de crilerios; normas, reglas, pautas, 
preceptos o principios para regir la implantación 
de los plane!t, lo«i> programas y los 
procedimientos necesarios para el logro de los 
objelivos. (Goded Jaime, 100 Puntos Sobre la 
Comunicación de Masa.¡ en Méidco p 164) 
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• Proce~o compl«.•jo mediante el cual en una 
comunid.1d humana cualquirra se form.in la ... 
decisione... impt..•ra1iva.,, qur la guían. (Bobbio 
Norberto, Oicdon.uio de Pnlílk.'l, p 14í>9) 

Polílicao;; de Comunicación: • E .. tablecer criterio.... norm.,.... reglas. pautas, 
prt_•<.epro ... y principio .. que regir.in la.., .u ... 1:ividade .. 
de comunicación Soci."tl. (E<iofcva Gu ... 1avo, L'l 
Politic .. -. N.uion.'ll de Comunicación Social ;;; 
Mé11dco, pR> 

Programa de Comunicación: • Es un ino;;frumenlo que define objeti\loo;;, 
est.'lhlece licmpo!'ll, ª'igna rec..ursos, determina 
accione<iO y guía 1.-. .. dlf"ci.,,ione!'ll de los miembro.,, 
parti<:ipantco¡ para .11lc-an.l'ar ~I éxito integral de la 

Público: 

Receptor: 

org.-ini,a<.ión. (Pie.un M.'lnrique Luí ... y Ev.'ldista 
Lorenl"ana Gabriel, Comunicadón E ... tr."ltiégica. p 
94) 

• Conjunto de receptores que captan o sintonizan 
los mensajes difundidos a tra\lés de los medios 
de comunicación. <Guillermo Tenorio Herrera, 
Elemento.¡ Bá ... icos para el Estudio. Análh•i.,, y 
Critica de l.'l Tel._....i .. ión Mexicana. p 1 7) 

• Es la per<ioona (o persona .. ) que reciben un 
mensaje del emisor, y ."11 igual que éste, está 
afectado por: sus habilidades comunicativas 
(saber e!ltcuchar)~ 'lilUS actitude'° (hacia si~ hacia el 
emisor y hacia el contenido del mensaje), el 
grado de conocimiento acerca del rema que se le 
comunica y -su pcH>ición dentro del sistem.'l. 
(Martfnez de Veld-.co Alberto y Nosnik Ahraham, 
Comunicación Organizacional, p 17) 



Ruido: 

Sistema (s) : 

Sistema de Comunicación: 
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• Es el coniunlo de ac1i"'id.tdt.• .. <.oordinada<i entre 
sí. J>Or cualquier urg.1ni.1.-tcion para la creación y 
mantenimit•ntn de buena'" rel.-.cione'i 1.•ntre lo .. 
mit.•mbro .. dl• l.11 emprt.""""' ) lo .. dem."'i ..... ec.tore.._ dt.• 
1.-.. opinión pUblk.-. .• 11 fin de pruyet.tar ante ello .. 
una imaJ.wn f.t\tor.-.hle de la in~titución. que 
contrihuyól .-..1 .tlc.11nct• dt.• lo<i objeti\to-. de "°""''ª· 
<Río~ S.1.-..l.1y Jorge. Rt.•f.t<,inn~ .. PUhli«.:.-. ... p 1 '.4) 

• Todo aqut.•tln que af...cta. altrra, modifica o 
perturba la comunicación de un men'iaje. (Goded 
Jaime. 100 Punto-. Sobrlf." la Comunicaci(m de 
Masas en Mt."J11.ico. p 1 71 ) 

• No se refiere nunca a fa totalidad de lo .. ª""'P~º' 
y de 1.-.s filiacione .. de un fenómeno dado fpur 
ejemplo la tolalid.11d de los hombre... de la"" 
institucione... de lo<ii. "alore<ii. de un régimen 
político detern1in.-..do), -.ino !'l>ólo a un cierto 
número de ello'"; y m.i!'I> preci<ii..1menle a aquellas 
filiaciones que definen el modo en que las 
di .. tintas partes se interactúan. <Bobbio Norberto, 
Diccionario de Política. p 64) 

• Conjunto de elementos relacionados e 
interdt.•pendientt.' .. ,. con delt.•rminados objeti\f'os,. 
que es po .. ible alcanLar conciertos medios y 
método... Es un Si'itema de producción. una 
entidad productora de bienes y ser\f'icios 
espc!cífico... de bienes y servicios de 
cornunicach)n:: mensa~. (EstL...,,.a Gustavo, M 
Política Nacional de Comunicación en México. 
p107) 

• Un sistema de comunicación rsl~ constituido por 
cinco elementos: fuente de información, emisor, 
canal, receptor y destinatario. (Goded Jaime, 1ºº 
Puntos Sobre la Comunicación de Móls•s en 
México. p 1 71) 



Si .. tem."l de P.utidn .. : 

Sistema político: 

Soberanía: 

Sociedad civil: 
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• L.a lint-•.l del .. i,..lem.l de f>artido' ._,.,,_.¡ d .... d.l por In .. 
modelo' de inlerJcc. if)n enlre organiracione .. 
elector.1le .. cp.irtidu ... ) .. ignific .• 1li\.."l' \. genuin.1 .. en 
lo._ gobierno~ reprc.•...,lc"nt.1th o .. ; gobiPrno .. c.•n lo .. 
cuate.. c.·~tu' ..,; .. 1em.1.... .ldoptan 
predomin.1ntc.•mc.•nh.• IJ .. funcione.... de.• producir 
l.• .. b.i .. c..•' p.1r.1 una efi(.·ou .1ulurid.1d y de dc.•finir 
f.i: .. .i:ltern.ltiv ...... <1ue pueden .._(.'r decidida .. por Jo, 
procedimiento' elector.lle.... tCoded J.iimt.•, 1º!l 
Punto.. Sohre J.1 Cumunic.l(..¡,-,n dt.• :\t,1-.a.,. en 
Mt.~-.icu p14f,•J) 

• Se refiere ,l cualquit..•r conjunto de in-.titucione<i. 
grupo .. y procc."-.<J<i polilic.u .. c.1racterir.ufo .. por un 
cierto grado de independencia politi<..-.... lJ 
ciencia polílic.1 c.nnlempor.in!L"a, qut..• define al 
sistema político h.1ce referent.ia .i: unJ noción y J 

un procedimiento de ob .. en-.lción car.lcteriLddn .. 
por requisito~ metodohígic-o~ e .. pecífic.o.. y dt.• 
uso en di .. tinto.. ámbito... (God~-d J.iime, ..!m_ 
Punto<i. Sobn.• l.l Comunicación de Mol"ioa.... en 
M~xico. p 1464) 

• c.1pacid.id juridic.:.1 dt• decidir de m.--.nera 
definiliv.1 y eficai en lodo conflicto que altere l.l 
unid.1d de la coopc.."rdci«)n social·territorial. 

• Poder dt." orden.1dón lerritorial de carácter 
supn!mo y e•cfusivo. 

• la socit.•dad civil, que es el fundamento de la 
opinif"m públic.a, ~ólo de .. pierta a 1.t 
autoconciencia ,..¡ puede engendrar un.1 vida 
pública donde .._e.l posible una comprensión en 
el mismo lenguaje sobre inleres~ comunes. 
Desde el momento en que las fundamentaciones 
religiosas de la autoridad nn son ya suficientes, 
fa sociedad civil reclama una legitimación 
racional de su obediencia política, con fo cual 



Sociedad: 

Telecomunicaciones: 

Valores (en la sociedad): 
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sobr.:. su opinión, públicamc.-nle ederiori1ada, 
import•ncia sum.11 para l.t permanencia de l.11 
unidad e!Ualaf. CH1.•ller Herman, Troria del 
E!i.l.'lldo. p 190:) 

Conjunto de proce.._o .. que m.11ntienen unido.,. y 
org.11ni1ado"i en el tit.•mpo y rn el espacio a un 
grupo mJi"' o meno' numero~os o 
definili'-'•menle numt.•ro!loc> de prnonds qut.­
inlrractüan y re .. uelvt!n, medianil• fa 
concurrencia de lodo" ellos, su' nrc~idade"' 
básica.._ ._. indispen!ioables. (Tenorio Herrer.11 
Guillermo, Elt.•mrnlo<ro Bá"ii<.o'IO para el E<iludio, 
Análisis y CríliGI dr la Telt•vi<10ión Mr11¡k.1na. p 
IV.4) 

• Tran"iimisión de dato-. a dislancia usu ... lmenle por 
medio"ii elPCtrónicos en op<,-.ición a una conelll:ión 
directa (Gon1ále1 Sáin1 Neslor, Comunicacione<li 
y Rt.•dr.., de Procr-..11miento dr Dalos, p 1 7) 

• Son crilerios de eslimadón, de aceptación y 
deseabilidad, que dan sentido y significado a la 
cultura de una sociedad. Son f~ parámetros de 
aprobación o recha..ro de la conducta individual 
(ViUaseñor Ojrda Jll"Sús, los M«odios de 
Comunicación Social. pp 39·40) 
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