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lNTRODUCClON 

EL DISEÑO INDUSTRIAL COMIENZA A PARTIR DE QUE 
EL HOMBRE ENCUENTRA LA SOLUCION A UNA NECESIDAD -
HUMANA POR MEDIO DE \IN OBJETO CREADO POR EL MISMO; 
EN UN PRINCIPIO ESTA NECESIDAD CREA EL DISEÑO AR
TESANAL, EL CUAL SE VA DESARROLLANDO DE TAL FORMA 
QUE LA MISMA NECESIDAD DE PRODUCIR EN GRAN ESCALA 
NOS LLEVA A LA INDUSTRIA. 

DENTRO DEL DISEÑO INDUSTRIAL ENCONTRAMOS DI -
VERSAS TENDENCIAS COMO RESPUESTAS A DIFERENTES -
CONTEXTOS SOCIOCULTURALES, LOS CUALES SE VAN DESA 
RROLLANDO A TRAVES DEL TIEMPO. NACE EN EL SIGLO-::
XVIII CON LA REVOLUCION INDUSTRIAL, Y GRACIAS A -
ESTA, SE ABRE UN GRAN CAMPO DE TRABAJO Y MOTIVA -
CION A LOS DIFERENTES EXPERTOS PARA CREAR EN GRAN 
ESCALA EL DISEÑO INDUSTRIAL. 
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DEFINICTON 

EL 11Dl.SEÑO LNDLISTRIAL" ES LA ACTIVIDAD MULTI
DISCIPLINARIA QUE SATISFACE NECESIDADES HUMANAS -
POR MEDIO DE LA GENERACTON DE OBJETOS DE PRODUC -
CION ITERATIVA; Y ES DESARROLLADO POR EL DTSEÑA
DOR INDUSTRIAL QUE ES UN EXPERTO EN El. MANEJO DE 
LOS PRINCIPIOS HUMANOS Q\IE INTERVJ ENEN EN LA CON
FIGURACION DE LOS OBJETOS DE DISEÑO JNDUSTRlAL, ~ 
EN LA ESTETICA DEL PRODUCTO Y EN LA C.OMUNlCACJON
DE VALORES QUE SE MANEJAN DENTRO DEL EQUIPO MllLTJ. 
DISCIPLINAR TO, 
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CAPACIDAD DEL DISEÑO LNDUSTRIAI. 

1.- MANKJO Y S INTESlS DE FACTORES CONDICIONANTES 

ESTETICOS 

DESARROLLO Y SOLUCJON FORMAL DEL PRODUCTO 

FORMA 
COLOR 
TEXTURA 
MATERIAL 

PRESENTAClON DEL PRODIJC'IO 

MANEJO DE GRAFlSMOS 
INDICACIONES DE OPERACION 
ENVASES Y EMBALAJE 

PROMOCTON 

lMAGEN CORPORATJVA 
PROMOCION DEL PRODUCTO 

ERGONOMICOS 

DESARROLLO Y SOLUCION PARA LA ERGONOMIA DEL PRODUCTO 

ADAPTACION ANTROPOMETRICA 
ADAPTACION A ZONAS DE TRABAJO 
ADECUACION DE FACTORES AMBIENTALES 
ADECUACION A LAS COSTUMBRES DE !ISO 

FUNCIONALES 

MECANISMOS 



MANEJO DE LA DISPOSTCTON DE COMPONENTES 
MANEJO DE LA CONFIGURAClON FllNC fONAL 
ADECUACTON AL USO ERGONOMICO 

PROCESOS DE PROD\ICCTON Y MANUFACTURA 

DESARROLLO Y SOLUClON PARA OPTIMlZACION DE MATERIALES 
SELECCION DE PROCESOS ADECUADOS 
ANALTSTS DE COSTOS 

S I . N T E S I S 

ESTETICA ~ 

ERGONOMIA j 
FUNCION 

PRODUCCION 

2,- COMPRENSION Y DOMINIO DE LOS FACTORES HUMANOS 

FUNCION HUMANA 

OBJETIVOS ERGONOMIA 

USO Y COSTUMBRES 

SUBJETIVOS 

ESTETICA 

COMUNICACION 

CULTURA 



FUNClON 

EL ASPECTO ESENCIAL DE LA RELAClON DEL USUARIO CON LOS OBJETOS INDUSTRIA 
LES ES LA FUNClON DEL PRODUCTO, LA FUNCION POSEE DIFERENTES VALORES CUYA :
PRIORIDAD ES DlFERENCTAllLE. 

CUANDO SE ESTABLECE LA FllNCION PRACTICA COMO ES EL CASO DEL PROYECTOR, -
NO SE PUEDE EXCLUIR CONSCIENTE O INCONClENTEMENTE A LAS FUNCIONES ESTETICAS -

QUE LO CODETERMINAN. (CUADRO 1) 

FUNCIONES PRACTICAS 

LAS FUNCIONES l'RACTJCAS SON TODAS LAS RELACIONES QUE llAYA ENTRE UN PRO -
DUCTO Y UN !ISLIARLO QIJE SE BASAN EN EFECTOS FlSIOLOGICOS, EN LAS FllNLIONES -
PRACTICAS DE llN l'ROYEC'J'OR ENCONTl~AMOS UN CONTACTO IJJRECTO PARA SU M~NTPULA -
CION, Y GUARDADO COMO ES EN EL CASO DEL EMPAQUE Y SU TRANSPORTACJ0:·.1 • 

FUNCION ESTETJCA 

LA FUNCTON ESTETICA DEL PIWDlJCTO ES EL ASPECTO PS LCOLOGICO DE JA PERCEP
CION SENSORIAL DURANTE EL uso. ES DECIR' LA CONFl GUl~ACION DE PJ\OIJ¡J('. ros INDU.e_ 
TRIALES SIGNIFICA DOTAR A LOS PRODUCTOS DE FllNCTONES ESTETICAS ATENDCFNDO AL 
USO SENSITIVO EN EL PROCESO DE l'ERCEPC!ON MULTISENSORTAL DEL USllAJW;. 1 

HAY QUE ACLARAR QUE LA COMPRA DE PRODUCTOS lNDllSTRIALES LA D~CTJ1E EL cu.e_ 
TO ESTETICO, PUES LAS FlJNClONES PRACTICAS YA SE SUPONEN OPTIMAS. 

FUNCION S TMBOl.1 C1\ 

LA FUNClON SIMBOLICA DE LOS PRODUCTOS ESTA DETERMINADA POR TODOS LOS AS
PECTOS ESPIRITUALES, PSIQUICOS Y SOCIALES DEL USO. 

LA BASE DE LA FllNSION SlMBOLrCA DE LOS PRODUCTOS ES LA FUNCION ESTETICA, 
ESTA POR MEDIO DE LOS ELEMENTOS ESTETJCOS, FORMA, COLOR, SUPERFICIE, ETC. PRO 
PORCIONA EL MATERIAL PARA LA ASOCIACION DE IDEAS CON OTROS AMBITOS VITALES. -



(CUADRO 1) 

F u N c 1 o N F U N C I O N 

PRACTICA E S T E T I C A ----F U N C I O N 
1--

E S T E T I C A 

---F U N C I O N 

S I M B O L 1 C A 

rFUNCION 

l_:RACTICA 

FUNCION 

cg I M B O L I C A 

F U N C I O N FUNCION 

E S T E T I C A PRACTICA 

F U N C I O N 

S l M B O L I C A 



CllANDO l'N 111:n11:11:nno CJllClll.O IJ!é 1·111sm,\S ()l'I·: l'USl·:JJ; 11~ STATllS SOCIAL MUY 
DETERMINADO l'Rlél 11.liF \' llTJl.Ji'.1\ J:N EXCJ.l!SJ\':\ l'N l'lmJJllC'J'() INllllSrnll\J., l'lli':IJE DE -
CIRSE QllE ESTE IJACE l!NA Dl'CLAl\ACION RESPECTO AJ. l 1Sll1\Jno. PllEDE SIM110LTZAR !IN 
STATUS DETEHMINAJl!l, :-;1: CON\'J1·:1n1: l·:N l'N SIMllOl.O. ('.()N FS'lO SE EVIDENCIA <)llE LA 
FllNCION ESTl·:TIC,\ Y J.,\ FliNt:lilel Sl~IJ\t)l.l< ,\ !SI':\~ E~ ¡.e ITl!'IJ\ lffl.:\ClflN E INTl·:IWEPEN 
DENCTA. -

ERGONOMl A 

LA ERCONOMJ1\ 1-:S-Ji:lllA !.A llFl.,\CION llll'llllff -'J'Ri\11/\.Jfl, CU~ l'N FIN llllMANO Y l'RAC 
TICO, ANAl.IZA'.'\J)O J.;\S lllSTIN'J,\S \,\Rl,\l\U::; 1¡111 l·\JSTl:'.'J l·:N l·;s'J,\ lü:J . .\C.JON !'ARA A:::
l'LTCl\R LAS M1\S Alll·'.Cll1\ll,\S J:N J.OS lllSTI NTllS 1\Sl'F(''J'flS DI·: l./\ lN'l'Fl\ACCJON DEL llOMBRE 
CON EL Ll'r.All llE Tl!All:\.l!l, l .. \S 111.llln~Jll·Xl.\S, l·'.11:, I01:11,\~llO ('.()'.'\ FSTO QllE EL Dl\SA 
RROLLO DI·: Sl'S FllNt:WNJ:S SI" HA:; 11:1!.\lli\J\l.I·: \ ('(l:·JOJH> (l·Jil IJl'M:l~OJ l\l'SCANDO ASl SLJ 
MAYOR REt\llJMll\~TO (FIN l'l!il<:l'J!'.()l, 

UN,\ IJJ·: !.AS \'¡\J\J,\J\J.JiS (¡i:J: 1 ~.!Sil' ¡::¡ l.\ liJ·:J.,\C:lll:I 11u:1HllE - Tl·L\BA.IO J·:s l.,\ IJl
VEl~SIDAJl DE ~11-:DIJl:\S <¡1:1: l'lll:Si':Nl.\ C1\Jl.\ li\l1IVll1l 1ll Dl~ l<J·:J.1\CJON ,\OTROS, l.:\ 1\N -
TllOl'OMF.TR 1 A l·:sTt:J) 1 ¡\ u:; Ml.ll I j),\S lll·:L :TI: lll"L\!.1 ), \' 1 .\ rnc1JNll~l J ¡\ 1\PL 1 CA ISJ'OS ES
TllDl OS PARA 1\IJECl 1,\Rl.O ,\ Sll ,\MJ'.J J·:\TE 1 •\BOJl,\J, 

EN EL DJSERO DEL l'ROYFCTO!i IJF DIAl'OSll'l\AS J·:S.Nl·U:SAlllO CONOCE!l LA EW;ONO 
MIA Y ANTROl'OMETlllA PARA AS! TUiEI\ l''IA 111-:ACCICI~ l'OSJTIVi\ DEL l!Sl!ARTO CON EJ. i'RO 
DllCTO DlSEÑ.\DO, -

ESTETlCA: 

EL CONCEPTO ESTETICA PROV lENE DE LA PALABRA GR íECA "A TSTllF.S IS" Y S JGN 1 P t-
CA l'ERCEPCJON SENSOJllAL. LA ESTETJCA SE DTVlDE EN ESTETTCA DEL OBJETO Y ESTE-
TlCA DEL VALOJ~. (CUADRO 2). 



E del 
s objeto 
T 

E 
T 

e 
A 

del 
valor 

Elementos 

Configura e ion a les 

Figura 

Constitución 

de la figura 

Valores Estéticos 

Normas Estéticas 

MACROELEMENTOS 

MICRO ELE.MENTO S 

Formo 
Moteriol 
Superficie 

Color 

Elementos de sujeción 

Juntos de sepa roción 

ES EL CONCEPTO CENTRAL DE LA 
ESTE.TICA DEL OBJETO (Formo) 

ORDEN 

COMPLEJIOA D 

Depende de codo persono, clase social 

y el medio en que se desarrollo 

Dados por los diseñadores 



A) ESTET 1 CA Dl·'.I. OIU ETO: 

HA DE SER CONTEMPLADA COMO UNA FACETA DE UNA ESTETICA DE PROCESOS, EN LA 
QUE DEBE BUSCARSE EL ASPECTO Rl~Sl'ECTIVO AL OBJETO REALMENTE ESTETICO EN SOLll
CION A LA POS 1 Bl.E 01'1\RAr. lON POR PARTE DEL OBSERVADOR. ES DECIR, EL OBJETO -
DEBE TENER ESTETlCA DE TAi. FOHMA QUE EL OBSERVADOR LO VEA COMO LO QUE ES. 

ALGUNOS ASPECTOS OE LA ESTETlCA DEL OBJETO COMO SON LA FIGURA, LOS ELE -
MENTOS CONFJGURACIONALES Y CONFJí:tlRACION DE LA FORMA, PODRIAN DESCRIBIRSE IN
DEPENDIENTEMENTE DE LA PERCEPClON DEL llOMmrn y DE SllS IDEAS SOBRE VALORES, -
ESTO SERIA MllY AMBIGUO PUES AL FINAL SE RELACIONAN TODAS ESTAS ENTRE Sl. 

1.- ELEMENTOS CONFTGllRACIONALES: 

DETERMINAN LAS CARACTERTSTICAS ESTETJCAS DEL l'RODllr:TO INDUSTRIAL. PUE-
DEN DESCRIBIRSE COMO PORTADORES DE lNFORMACTON ESTE'l'ICA DE !IN PRODUCTO. 

SE DIV lDEN EN: MACROl~LEMENTOS Y MI CROELEMENTOS. 

LOS MACROELEMENTOS SE l'ERC !BEN CONCIENTEMENTE COMO LO SON LA FORMA, MA1] 
RIAL, SllPERFlClE, COLOR, ETC. 

LOS MJCROELEMENTOS NO FORMAN PARTE DE LA APARlENCIA INMEDIATA, ESTOS PU]. 
DEN SER ELEMENTOS OF. SUJECJON, JUNTAS DE SEPARAClON, ETC. 

n) FORMA: 

ES El. ELEMENTO MAS ESENCIAL DE UNA FIGURA. LA FORMA l·:Sl'ACIAI. O TR!Dl -
MENC 1 ONAL ES MANEJADA POR EL DISEÑADOR INDUSTRIAL, Y LA l'URMA PI.ANA O 1H DlMEN 
C T.ONAL ES DADA POR EL DISEÑADOR GRAFTCO. --

b) MATERIAL: 

INFLUYE EN LOS PROCESOS lNDUSTRlALllS Y ES LO QUE HACE QUE EL PROIJllCTO -
SE ABARATE O ENCA~EZCA. 



e) Slll'J·:WJCJE: 

VA A ESTAR DADA POR EJ. MATEHTAL Y EL ACABADO EL CUAL VA A DAR SENSACIONES 
DE CALOR, FRIO, llAfllTOS DE J.IMl'IEZA, l'ERFECCION, ORDEN, ETC. 

d) COLOR: 

ES OTRO ELEMENTO ESENClAI. DE LA nc:URA. SIHVE !'ARA AGHADAR LA PSICOLO -
GIA DEI. lJSllARlO DEL PllODllCTO. LAS EMPRESAS TIENl~N COLORES CON !.OS QUE SE l -
DENT 1 F lCAN Y LOS l ISAN l'Al{A PllOVOCAR LA COMPHA. LOS COLORES l NTENSOS SIRVEN PA 
RA D 1FEllENC1 AR A J. OH. I E'l'O IJE LOS DEMAS PRODllC'l'OS, S 1 RVEN PARA ATRAE!{ LA ATENCTON 
LOS COLORES SIRVEN PARA SIMBOLIZAR SITUACIONES (PELIGRO, FAClL LOCALTZAClON, ZO 
NAS DE TRABAJO, ETC.) l.OS COI.ORES NEUTROS SIRVEN PARA llACER !'ASAR INADVElffl :
DOS LOS PRODl'Glll~;, LOS CON'l'IW>TES SIRVEN l'Al¡A ROMl'ER CON l.A MIJNOTllNlA. CON 
ESTOS CONOClMLENTOS SE lNFLllYE EN EL ASPECTO DEI. PRODUCTO. 

2.- FIGllRA: 

ES EL CONCEPTO CENTRAL DE LA ESTETICA DEL OBJETO. EL TIPO DE ESTRUCTURA 
CONFIGllRACIONAL I•:IERCF. SOBRE EL USUARIO EN EFECTO DE RECHAZO, ACEPTACION O NE!J
TRALl DAD. 

EL DJSEÑADOR lNDllSTRIAL DEBE SABER DE QUE MODO ACTUA EL PRODUCTO SOBRE -
.LOS USllARlOS, PARA ESTO DEBEN ORDENARSE LOS ELEMENTOS CONF'IGURACIONALES. ES 

POR ESO QUE EJ. Dl SEÑADOR TNDlJSTR TAL DEBE TENER LOS C.ONOC 1M1 ENTOS DE ES'l'ET 1 CA; -
ENTRE MAYOH CONF!.GIJRACTON, MAYOR VENTA. 

'3. - CONSTl TIJCION DE .LA FTGllRA: 

DEPENDE DE LOS ELEMENTOS CONFIGllRAClONALES, Sil CONJllHACION, ORDEN E IN'l'EB_ 
REl.ACTON, ORDEN Y COMPLEJIDAD SON LOS FACTORES IMPORTANTES IJE LA C:ONSTl'l'UCION 
DE LA F IGllRA. 



:1) ORDEN: 

ESTA DETERMJ NADO POR llN PElillEÑO NllMERO DE ELEMENTOS CONFIGURACIONALES Y
l'OR llNA PEQUEÑA CANTIDAD DE CARACTERlST!CAS DE ORDENACION. EL SENTIDO LO DAN 
LAS FICllRAS SJMETRIC1\S (HORIZONTAi. Y VEJffJCAI.) !.A PERCEPCJON HUMANA SE IDENTI 
FlCA MAS CON LA llORl/JJN'J'AI.. El. ORDEN DEBE TENER UN RITMO, EN CASO CONTRARIO 
SE VllELVE MONOTONO. 

b) COMl'LEJIDAIJ: 

ES EL EXT!n\MO Ol'UESlO 1\L ORDEN. SE DETERMINA POR UN 111.EVADO NllMERO DE-
El.EMENTOS CONFJ(;JIRACIONAl.ES. ATRAE MAS !.A ATENCION, DA UNA MAYOR INFORMA -
C:JON. LA COMl'I.E.Jllli\D DA MAYOR INSECl!RlllAD. 

EL PR 1NC11' JO Ol'lll~STU Al. l<I TMO I:S 1-:1. IJEI. CONTHASTI·:, ESTOS SI·: PRODUCEN ME
])] ANTE EL EMPLEO S 1 Mlll.TANEO !JE FORMAS GRANDES Y PEQllEÑAS, L 1 SAS Y ESTRUCTURA-
DAS, COLORES AC:TJ VOS Y I' AS 1 \OS. . 

LOS CONTRASTES ELEVAN LA COMl'LIUlDAD Y ATRAEN LA ATENCION, 

B) . ESTE'!' 1 CA llEL V Al.OR 

UN PROBLEMA ESTETlCO QUE SE PRESENTA AL ENJU1CJAR PRODUCTOS INDUSTRIALES 
ES EL DE SI SE HACE CON BASES EMOCIONALES O RAClONALES SEGUN CRITERIOS DEL VA 
~- -

EN LA ESTETICA DEL VALOR SE PRESENTAN ASPECTOS DE ESPECIAL JMPOlffACIA EN 
LA RELACION CON EL DlSEÑO INDUSTRIAL. 

1.- VALORES ESTET1COS: 

llEPENDE DE CADA PERSONA, GRUPO DE PERSONAS Y CLASE SOCTfll. Y EL MEDIO EN
QUE SE DESARROLLA. 

LA PUBLlCIDAD AYllDA A CREflR UN VALOR ESTETICO. Lfl lNDllSTRlfl ES llNA /\POR 
TAOORfl DE VALORES ESTETfCOS, PERO EN SI EL VALOR ESTETlCO LO Dfl EL LNDIVIDlJO-:-

CONCRETflNDO El. VALOR ESTETICO ES LA MEDIDA DE LA COMPLACENCIA ESTETlCfl -
EN LA APflRTENCTA VTS!IAL DEL PRODUCTO 1NDllSTRIAL EN El. OllSERVflDOR - llSIJARTO Y- ~il 
DEPENDE DEL CfHC:llLO EN EL QUE CON EL Sf. SATíSFAGAN SUS NECESllJ1\DES ESTETlCflS. u~ 



........ __________ ~ 
• 

EL VALOR ESTETICO 1.0 JJETERMl NAN LOS ELEMENTOS CONFlGllRACJONALES QUE QUE 
COMPONEN Al. OBJETO. 

EL PRODllCTO JNDllSTRJ1\I. QllE ES CONSlDERADO IJOY l\EI.LO, MAÑANA YA NO LO ES 
PORQUE SE CHEAN NllEVOS Vi\l.<ll~l::S J·:STETJCOS i\ 'J'RAVES DE \IN PRODUCTO NUEVO, 

LA CAllSA DE LA V AR 1 ACHlN llE LA ESTETJCA DEI. V i\LOR SE DA POR DIVERSAS -
CALISAS, PEHO SE J'llEUEN ENllMEJW< ALGUNAS COMO SON: LAS NECESIDADES DE TENER
ALGO Nlll\VO, l'llNTO !JE l.A C:llllf OS 1 DAD, PRES IONES Er.DNOMlCAS (LA RECES ION ECONO
MlCA SE VE EN LA MOllA), 

DF.:I. VALOR l·:sn:TICO SJ:R(;f·:N LAS NORMAS ESTETfC1\S QllE SON LOS VALORES ESTE 
Tl.COS POR llNA MAYORJA ACEl'f'A!JOS (LA MODA). -

3,- ACTll1\CION DEI. DJSEÑU IN!JllSTRlAL DENTHO DEL r·:Ql'lf'O 
MULTlDJ SClPJ.INAR ro QllE APORTA Y RESUELVE EN CADA 
~~TAPA DEL DESARROLLO DE UN PRODUCTO, 

EXTSTEN DlFERENTES METO!JOS PARA DISEÑAR UN PRODUCTO, PERO QUTZA NJNGl!NO 
DE ESTOS METODOS COMO ES EJ. CASO DEL METODO CIENTJFICO, ES EL ADECUADO PARA
CllMPL!R C:ON NllESTIW l'ROl'OSTTO. LA METODOLOGlA ES DADA POR EL DISEÑADOR; -
PORQUE CADA llJSEN1\IJOR TIENE CONCEPTOS, lDEAS Y IJNA FORMA DE SER DIFERENTE. -
MlllNTRAS EX f STA 11NA METODOl.O<;J i\ ORDENADA LOGlCAMENTE. EL D lSEKO SE PODRA -
LLEVA!~ !11\STt\ Sil OB.lETl VO; "RESOLVER IJNO O MAS PROBLEMAS QllE SATISFAGAN llNA -
NECESlDAD llJ:MANi\ A TRAVES DE llN l'RODIJCTO. (CUADRO 3), 



( INVESTIGACION) L..---> (ANTEPROYECTO) 

FABRICANTE 

~ COMPllAI 

~ 
IHAI E RGONOMIA 

~ ~ 

~ ~ 
llCADDTICNIA PROVEE DORES 

INGENIEIUA 

·BOSQUEJOS DE IDEAS 

• PLANOS PARA EL ABO· 

RAR MODELOS. 

MERC~ECNIA íl 

¿;:J 
PLANTA 

• ANALISIS GENERAL. 

·ENTREVISTAS CON ES· 
PECIALISTAS Y OPE -
RARIOS ANALIZANDO 
LOS POSIBLES PROCE· 
SOS DE PRODUCCION. 

·CORRECCIONES AL 

ANTEPROYECTO 

'----> (MODELOS DE PRUEBA) 

VENTAS 

~ 

OTROS 

COSTOS 

• ANALISIS DE LA ESTRUCTURA 

DEL PRODUCTO Y SUS DIMEN• 
SIONE S. 

·CORRECCIONES Y AJUSTES. 
·PRUEBA DE FUNCIONAMIENTO 
• ANALISIS DE PRODUCCION. 
• ANALISIS ERGONOMICO. 
• ANALISIS VISUAL. 

(·CORRECCIONES DE DISEAO 

COMERCIO 

t? 

~ 
VENTAI 

) 



(PROTOTIPO FINAL) 

• APROBACION POR LOS DIFE • 
RENTES ESPECIALISTAS. 

.__ __ > (PLANOS FINALES) 

COSTOS 

~ 

COMPRAS 

PLANOS COMPLETOS CON 

TODA LA INFORMACION 
PARA LA PRODUCCION 
ESPECIFICACIONES DE 
MATERIALES Y ACABA -

DOS. 

REVISION DE LOS PRO -
CESOS DE PRODUCCION. 

'-----> ( SUPERVISIONJ 

OPERADORES 

t? 

INGENIE RIA 

• REVISAR LAS PIE • 
ZAS PARA VER SI 
SE CUMPLE CON • 
L..S ESPECIFICACIQ 
NES DEL PROYECTO 

,....J'\. DETERMINAR LOS • ,11._. 
'-V ULTIMOS AJUSTES v-
PLANTA '--NE_c_E_5_•_R_1º_5

_· __ _,, OPOMtOI 

(. C•MBIOS DE DISEÑO ) 
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¿ PORQUE UN PROYECTOR 
DE DIAPOSITIVAS TIENE 
QUE SER DISEÑADO ? m 



¿ PORQUE llN PROYFCTOR DE lll AJ>OS 11'1 VAS 
Tl l·iiE l)llE Sl~R DISEÑADO ., 

PARA l'Ofll·'.R lll·S,\RIHJl.1.Ali llN l'l~fJIHIC:TO ES NECES1\I{ 10 llEf! 1N1 R LAS NECESTDADES 
VERll.\llEli1\S, ES l'Oli ESll !)llE SI·: TI !:NE !)llE IJAR EL CONCEPTO DE PROYECTOR DE DlA
l'llS 1 'I 1 \' :\S Sl~1;11N LAS NECES lfl,\llES REAi.ES. l·:NTRE ESTAS NECES lDADES ENCONTRAMOS 
El. IJl·:SAlilWl.1.0 DE Al!IJlil\' ISll1\l.ES llllli\CTICOS POR MEDIO DE l!N APARATO QllE FACIIJ_ 
n: SI Ol'EliACION SIN TENl·.R tiN UJS'IO l·:I.EVAllO Y (}llE SE1\ l'liODllClllO EN NUESTRO -
1'1\IS l'AHA E\'l'l'AR Sii IMl'Cllfl,\l'.lllN. 
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5.1 ESTUDIO DE MERCADO 

PARA OBTENER UN i\NAI. IS 1 S DE MERCADO Y CONOCER LOS MATER 1 Al.ES QUE SE UTlLI 
ZAN, SUS PROCESOS Y TODAS LAS VARIACIONES QUE PODEMOS ENCONTRAR: SE ANALTZARON-=:
LOS DIFERENTES PROYECTORES POR SEPARADO, ENCONTRANDO QUE TODOS LOS PROYECTORES
EXISTENTES EN EL MERCADO SON DE TMPOlffAClON 1.0 QllE IIACE UN COSTO ELEVADO. 
(CUADRO 4), 

SE HTZO !IN ENLTSTADO EN ORDEN ALFABETICO DE !.AS DIFERENTES CARACTERJSTI -
CAS PARA SABER QUE PROYECTOR O PROYECTORES CUENTAN CON lJNA SELECCIONADA, 
(CUADllO 5). 

UNA VEZ OílTENlDO ESTE ENLfSTADO SE l'ROCEDIO A SELECCIONAR LAS PRJ NCIPALES 
CARACTERISTJCAS PARA IRLAS CONSIDERANDO EN EL DISEÑO DE ESTE PRODUCTO. 
(CUADRO 6). 



CUADRO 4 

MODELO No, P R E C I O 

KODAK EKTAGRAl'lll C IIJ - E 1 $ 234,000.00 
111 - ES 2 $ 238,000.00 
III - B 3 $ 215,765.00 
ll l - A 4 $ 253,000.00 
III - AT 5 $ 262,000,00 
rn - AS 6 $ 273,000.00 
lll - E2 7 $ 127,400.00 
11 l. - B2 8 $ 143,000.00 
210 ') $ 292,500.00 
260 JO $ 488,974.00 
410 11 $ 312,000.00 
460 12 $ 503,790.00 

ORBJTAL P37A J'j $ 56,503.00 
P37AJR 14 ::; 66, ·~no.oo 

llELL & HOWELL 15 $ 77,327.üll 

ROLLE! 1'355 16 $ 73,970.00 
1'360 17 $ 8íi,400.00 
P66 ]8 $ 92,330.00 
P66S 19 $ 99,745.00 
P3800 20 $ 123,000.00 
P3801 21 $ 131 ,672.00 

FARCHILD 3505 22 $ 127,640.00 
35 23 $ 110,500.00 



CUADRO 5 

M O D E L. O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 

ACCESO A LA LAMPARA POR LA 
PARTE POSTERIOR X X X X X X 

2 ACONDICIONAMIENTO DE Dl Al'Q 
SJTIVAS CON AIRE TIBIO X 

3 AJUSTE DE ALTURA (2'i MM.) X X 
4 AL.MACEN INTERNO X X X X 
5 AMPLIFICADOR (TONO Y VOi..) X X X X X 
6 ARCHIVERO 80 DIAPOSITIVAS X X X X X X X X X X X X X 
7 ARCHIVERO I40 DIAPOSITIVAS X X X X X X X X 
8 ASA X X 
9 AVANCE Y RETROCESO A ClJN -

TROL REMOTO X X X X X X X X X X X X X X X X X X 
JO BOCINA X X X X X X 
11 BOTON SELECTOR X X X 
12 CABLE DE CORR 1 ENTE F l.JO DE 

'3 CONECTORES X X X X X X X 
l'I CAIDA DE DJAl'OSITJVAS J'(JI~ 

(;RAVEDAD X X 
14 CAJA DE FlllRA DI·: VIDRIO X X 
15 CAJA DE MATERIAL SlNTE'l'ICO X 
16 CAMBIO DE lllAl'OSJTIVAS IN-

VJS ll\1.E X 
17 CAMA JO IJE ARCll I VERO S 1 N N)i 

CES 1 DAD llE co1m 1 ENTE X X ;.. X X X 
18 Cl.AVJ.IA TR!l'Ol.Al\ l'Alli\ Al'i\-

l\ATOS FR 1 OS X X 
19 COMPARTIMIENTO l'ARA CARRii-

SEL X X 
20 CONDENSADOR ASFEHICO X 
21 CONDENSADOR ESFERTCO X X X 
22 CONEXlON ECONOM.IZADORA l'A-

RA ATENUADOR PARA LAMPARA 
HALOGENA X 

23 CONEXION PARA MAGNETOFONO X X 
24 CON EX 1 ON l'ROGRAM.\fll.I\ ne D J_ 

X 

~ SOLVENCIAS 



M O D E l. D J . ) ·'~ ) b 7 8 'J 11) l 1 12 ]] ]11 15 16 17 18 19 20 21 22 23 

25 CONTROL REMOTU 1NFl\,\l{H(J10 X X X 
26 CORDON DE LINFA l·:NU\l!Fi\111.1: 

DE 2.5 MTS. X X X X 
27 CUBIERTA Df. VlNlL X 
28 DESPARASITAJE PARA RADIO Y 

TEI .EV lS lON X 
2CJ DI APOSll'I \'1\S DJ: so X 'i11 MM X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 
30 lJ 1 sro '(! VEl.Allll\! X X 
31 D l SOLV ENC 1 i\S X 
32 ELEMl-:N'J'OS 01'1' 11 :os 111-1:11111-:11 

TOS DEL CON\JFNSAllllli X X X X X X 
33 ENFOQUE All'\'OMATll:O X X X X 
34 ENFOQllE ,\ CONTIWL I~ l·Jll' \l) X 
35 ENFOQlll·: J\11'\'(JM\Tll'll y ,\ f '(\'\ 

TROL lff:IUTO X X X 
36 EN l·'OQ\IE DI: 1'::\C!! \;;,\.11 IW 

CREMAYERA Y 1· 1 \o~ X X 
37 ENTRA\Ji\ l'.\l\1\ A\l11H1::11:. X X X X X X X 
38 ENTRADA l'.\R,\ l'.IJI' 1 N,\ ITlli-

NA X X X X X 
39 ESPACIO PARA Al.iL\CFNAI! l .A~I 

PARA DE REPlll·'.STO. X X X X X X 
40 ESTllC\IE l'Alli\ TRANS\'liRlAlfül X X X 
41 EV ACllAC l ON DI'. AIRF. \l,\CIA .\ 

RR 11\A X X 
112 F 1 LTl\O IW l'IWIU :t: l ll:\ TI'.\! -

MICA. X X X X 
43 fllSlBLES TERMICOS X 
44 CRAllADOHA 1 NTH:I\1\D1\ X X X X 
45 l N D 1 CA DOH DE Ol'ERAC 1 ON X X X X X X 
4c, l NDlCADORES INPIVUDllALFS X X 
~7 1 NTENS !DAD DE CORR 1 l·:NTE -

GRADUABLE EN FOJ{MA CON rl -
NUA MEDlANTE ATENllA!lOR. X 

48 INTERRUPTOH DE 4 POS!Clü -
NES (APAGADO, VENT l l .1\ llOl~ , 
ALTA Y BAJA) X 



M O D E L O 

49 INTERRUPTOR DE 'l'IEMl'll (Tl
MER.) 

SO lNTERIWl'TOR DE 'J l'llSICIO -
NES (APAl:ADO, VENTIL/\DllR Y 
LAMPARA). 

51 LAMPARA DE REPUESTO 
52 LAMPAR/\ DE 255 W (105 HRS) 
53 LAMPAR/\ ELH !JE 300 W. 
54 LAMPAR/\ 11/\l.OC:l~N/\ IJL BA 10 -

VOLTAJE 24 V / ¿r,o \v. 
55 LENTES !JE CAMl'O PLANO 63MM 
56 LENTES DE C/\Ml'O !'!.ANO 75MM 
57 LENTES DE C/\Ml'O l'l.ANO DE -

125 MM. 
58 LENTES DE C/\Ml'O PI.ANO DE -

178 MM. 
59 LENTES 1NTERCAMll1 /\BU:S 
60 LllZ !JE LECTURA 
61 MARCA PARA ALINEAR EL AR -

CHTVERO 
62 MICROFONO 
63 MONTURA DE 1. 3 MM. 
64 MONTURA DE 2.5 MM. 
65 MONTllR/\ DE 3. 2 MM. 
66 MOTOR DE LARGA DllRAC 1 ON 
67 OBTURADOR DE PANTALLA OS -

CURA. 
68 PANTALLA CON RECtJBRlMIENTO 
69 PANTALLA INTEGRADA 
70 PERILLA DE ENFOQUE 
71 PESO 4.5 KG. 

5.9 KG. 
6.2 KG. 
7.0 KG. 
8.2 KG. 

10.0 KG. 
11.4 KG. 

1 " ,_ '\ 4 ) {) 7 8 IJ ]() 11 

X 

X 
X X 

-X ·x 
X X 

X X 

X X 

X X X X X X 

X X X X X X 
X 

X X 
X X 
X X 

X X X X X X 

X X X X X X 
X X X 

X X 
X X 
X X 

X X X 

12 13 14 15 16 17 lA 19 20 21 22 23 

X X 

X X 

X X X ·¡ 

X 
X 

X X 

X 
X 

X 
X 

X 
X 

X X 

xi] 



M O D E l. O 2 J 4 s 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 

72 PIE POSTERl.OR DE NTVJ·'.I.i\ -
CION. X X X X X X 

73 PROYECCION TRi\SJ\Ri\ Y FRON-
TAL. X X X X 

74 PULSOS DE SINCRON Ti\. X X 
75 RECEPTACIJLO PAR/\ i\CCESORIO 

ESPECli\L. X X X X X X 
76 REGISTRO llOR 1 ZONTi\L Y Vl\1\

TlCAL DE Li\S DfSl'OSJTlV,\S, 
77 RELE TERMOPl\Ol'EC'J'()J~ CllN'J'li ,\ 

SOBRECi\LEN'l'i\MIENTU. 
78 REPRODllC'J'OR DE PROl:R1\Mi\S 
79 Si\L fD¡\ Pi\Ri\ CONTROL REMOTO 
80 SELECTOR DE FOCO i\ll'J'OMi\T. 
81 SELECTOR DE Li\Ml'i\RA ALTA Y 

BAJi\, 
82 SELECTOR DE TENS 1 ONES 
83 SELECTOR Jll·: 'J' 1 EMl'O l'i\RA -

Ci\MBIO DE DlAl'OSITJVAS. 
84 SINCRONlZi\ClON DE Dli\l'US. 
85 SINCRONJZi\ClON DE SONLDO. 
86 SOPORTE PARA PROYECTOR. 
87 SUJETi\DOR PARA CABLE. X 
88 TABLElW DE CONTROL lLllMINA 

X 

X 

X 

DO. - X 
89 TIEMPO PARA PROYECTAR CADA 

DlAP. (CELDAS FOTOGRAFlCAS) 
90 TRANSPORTADOR V DE DIAPOS. 
91 TRANSPORTE AUTOMATICO DE -

DIAPOSITIVAS POR MEDIO DE-
TEMPORIZADOR. 

92 VENTILADOR RADIAL BLINDADO 
CON MOTOR APARTE. 

X X X X X X X 

X X X X X 
X X X 

X X X X X 

X 

X X X X X 

X X X X X 

X 

X X X X 
X X X X 

93 VOLTAJE VARIABLE X 
94 ZOOM X X 

X 

X 

X 

X 

X X X 

X X 

X 

X X 

X 

X 

X 

X 
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CARACT. 
No. 

2. 
3. 
8. 

13. 
26. 
29. 
30. 
39. 
40. 
41. 
42. 
43. 
45. 
so. 
51. 
63. 
64. 
65. 
69. 
70. 
72. 
81. 
86. 

,) 
88. 
93. 
94. 

e () N e E p T o 

ACOND IC10NAM 1 ENTO llE 111APOS1'1'1 VAS CON Al RE TIBIO 
AJUSTE DE ALTURA 
ASA 
CAlDA DE IJIAl'OSI llVJ\S l'OR <:RAVEDAD 
COR DON DI·: L 1 :-IE/\ ENC:llllFAlll.E ( 2. ') MT,) 
D 1APOS1T1 VAS DF 'i! 1 X 'iO M~I. 
DISCO NIVEl.AIHIR 
ESl'ACIO l',\l\A 1\l.Mll'.IX\I: l.,\~11',\I\\ lll·: REl'lJESTO 
ESTllCllE l'AR.\ T!<,\~Sl'lll\T,\Rl.ll 
EVACl',\C:I():\ IJI: .\ll\1 11\!'I,\ Al:\:lll\ 
FILTRO DE l'ROT\T< 1m Tl:R~\\('i\ 
FllSIBl.E TF1m1c:11 
1 ND ICADOR DI·: Ol'El~1\l' 1 ON 
TNTEl\Rl!i'TllH DE J "º~' IC' lm:1·:s ( Al'At:1\llO, VENTILADOR, ENCENDIDO) 
LAMl'AR1\ DE REl'llESTO 
MONTURA DE 1.3 MM. 
MONTURA DE 2.5 MM. 
MONTllRA llE 3.2 MM. 
PANT1\l.l.A 1 NTECR1\llA 
l'ER 11.1.A DE EN FOWllE 
PIE l'OSTERIOR DE NlVEl.AClON 
SEl.l~C'l'OR !JE LAMAl'AHA Al.Ti\ Y BAJA 
SOPOlffl·: l'ARA PROY\:CTOR 
TABLERO DE CONTl\OL l LUMl NADO 
VOLTAJE VARIABLE 
ZOOM 



OPTICA 

EL OJO ANALlZA LA l.llZ l·:NFOCANDO LOS FRENTES DE ONDA DESDE DISTINTAS DIREC
CIONES A DISTINTAS l'ARTl·:S DI~ LA RETJ NA. LOS FRENTES DE ONDA SON CASI COMPLETA 
MENTE PLANOS, AUNQUE ACOMODANDO EL O.JO A FRENTES DE ONDA LIGERAMENTE DIVERGEN:
TES SE PUEDE OBTENER llN FOCO CORRECTO PARA LOS OBJETOS QUE ESTAN A UNA DISTAN -
CIA NO MAYOR QUE SE CONOCE COMO LA DlSTANCfA MAS PROXIMA DE VISION CLARA. AUN 
QUE ESTO VARTA ENTRE LOS lNDIVIDllOS, c;ENER1\l.MENTE SE EXPRESA, COMO UNA DISTAN:
CIA NORMAL DE 2') CM. LA RESOLlJCION ANGl!LAR DEL OJO ESTA DETERMINADA POR LA -
SEPARACJON DE LOS ELEMENTOS SENS 1 llLES EN LA RETINA, QUE CORRESPONDE BIEN CON EL 
LIMITE DE LA RESOLllCJON ANl:llJ,AR t)l'E Ff.JA LA DIFRACClON EN EL IRIS, LA ABERTURA
DE LA PARTE PRlNCll'J\L DE LA LENTE DEI. OJO. 

YA QUE LA RESOLUCJON ANGlll.AR ES CASl INALTERABLE, SE SIGUE QUE LA RESOLU -
CION LlNEAL DEL OJO, POR SI MlSMO, ES MAYOR PARA OBJETOS LO MAS PROXIMOS POSI -
BLES, ES DECIR, A 25 CM. LOS Oll.IETOS MAS PROXIMOS ESTAN DESENFOCADOS, PERO SI 
SE AYUiiA AL OJO MEDIANTE UNA LENTE, SE PUEDEN ENFOCAR OBJETOS A MUY CORTA DIS -
TANCIA, CON UN AUMENTO CORRESPONDlENTE EN LA RESOLUCTON LTNEAL. LA LENTE AYU -
DA AL OJO CONVIRTif:NDO UN FRENTE DE ONDA QUE DIVF.RGE DEMASIADO, EN LA ONDA CASI 
PLANA QUE EL OJO PUEDE ENFOCAR SlN J\YllDA. 

SISTEMA DE ENFOQUE DEL OJO 

LA MAYOR PARTE DE LA REFRACCION OCURRE EN LA PIHMEl~1\ SUPERFICIE, EN QUE LA 
CORNEA C SEPARA UN LlQIJIDO Nl DEL AIRE. LA LENTE L, CUYO INDICE DE REFRACCION 
VARIA, SE ENFOCA POR TENSJON EN LOS BORDES. EL VOLUMEN PRINCIPAL CONTIENE UN
"HUMOR VlTREO" GELATlNOSO. LA IMAGEN SE FORMA EN LA RETINA R. EL IR IS I AJLJS 
TA LA APERTURA DE ACUERDO CON LA ILUMINACJON DlSPON l BLE. -

I 

e 
flETIW\ 



INTENS.IDAD, Fl.11.J(), 11.llMINACION y 1rn111.o 

ES IHFICJL ESTAl\l.l~CER llNIDADES DE 1.llZ, DE MANF.l{A QllE CADA APLICACION HA -
TENDI no A PIWlllJ( .1 R !.AS l'l\!ll' 1 AS. l.OS FAROS lll·: OIW'.NTA!: l llN MAR 1.TJMA PRODUJERON-
1.A CANDELA DI·: Mll.1.A M1\lrn l~IA fWHl llNIDAll DE 11.LIMINACION, EN COMPETENCTA CON EL 
LllX, EL FO'l', EL PIE CANllFl.A Y El. NOX. EN 111.TIMA INSTANCIA, !.AS UNIDADES DEI
LUM1NAC ION DEBI 1\ 1 AN ES'L\11 1 N TFl\MI NOS DI·: \IN 1 DAllES l·'.l.ECTIWM1\t:Nl'.TICAS, LO QUE SO 
LO SERIA POSll\l.E SI SE CONOCIERA COMl'l.ETAMEN'l'E El. FSl'Ec·rno DE 1.A LUZ EN CllES :
TION Y SE PllDlERi\ l·:ST.\NDAl~l/.AI\ lli':I. TODO 1.A SLNSIBll.lll1\ll l·:Sl'EClAI. DEL DETECTOR. 

EN CONSEC:IWNC:IA LAS llNllJAlll·:S DI-: \1 1
/ SE IH·:l-'IEIU·:N A IJNi\ SOLA FUENTE ESTAN -

DAR DE LUZ, l.1\ 1!N1 DAIJ llAS lrA 1\N El. S 1 STEMA "S 1" l\S l.A CAN DEI.A, QUE SE EVALllA
FN TERMINOS 111 l.A INTENSlll1\ll 1.l 1 M1;¡0~;¡\ IW l'N UIEPl'O Nl·:i:1m Al.A Tl':MPERATIJRA DE -
SOLlDlFICAC l llN llEL l'l.AT 1 NO, ES'l'll l'lfül'URCI ONA llNA FI !ENTI·: l>E 1.lli'. ESTANDAR REl'RO 
DUCIBLE CllYO l\Sl'ECTRO ES ADl-:ClJAllO l'AR1\ llACl\R COMl',\llAC 1 ONFS CONTl\A OTRAS FI !EN -::.
TF.S DE l.IJZ \' 1 i\ l»I 1·'.S. 

INTF.NS lllAD l.!iM 1 NilSA: 

LA CANIJEl.1\ en, QUE rrnEMl'Li\ZA A LA l'OTENC 1 A DI·: CANDl·'.l.i\' l·:s 1 INA 11~ 1 \lAll lll" -
LUZ TOTAL EMITIDA Dl·:SDE llNI\ FllENTE ESTM\lli\ll Y !'I :nlJAI.. SE llEFll·'.RE A LA l'O'l'l\N -
CIA QUE SE EMITE EN TODAS DIHECCIONES IJl·'.NTIW DE L1\ l'ARTF VISIBLE DEI. ESl'l·'.CTRO. 

FLllJO LUMINOSO: 

llNA FUENTE l'llNTllAL EMITE EN TODAS DJRECCIONl·:S. SIN EMllAHl;O, 1.AS FllEN'll~; 
l!Ei\l.ES NO EMITEN JSOTl<Ol'lC:AMENTE¡ LA CAN'l'lllAD llE I.IJZ !)111-'. Fl.llYE l·:N llNA lllllFC -
ClON Di\ll,\ ESTA ESl'ECJFICAllA COMO EL FUl.10 1.llMINOSO. 

l.J\ IJNllli\D lll·: ruuo LllMlNOSO ES F.L l.llMl·:N l.M, QUE ES 1\1. Fl.ll.10 DESDE 11:~1\ 

FIJEN'l'E l'IJN'fllAL !JE UNA CANDELA DENTHO DE UN ANGllI.0 SOi.iDO DE llN ESTEl\l~ADli\N. 

11.llM 1 NAC ION: 

LA CAN'I' l lli\ll lll·: 1.llZ CAll SOllRI\ UNA SIJl'El<FICIE SE l\Xl'Rl~SA l·:N TERMJ NOS DE 11~ 
MlNACJON, QUE PARA llNA SUPERFJCJE NORMAL A LOS RAYOS DE LUZ, ES PROPORClONAL A 
LA ENERGIA DE ONDA El.ECTROMAGNETICA QUE CRUZA UN ARFA UNITARIA EN TIEMPO LINT1]. 
1-:1(), 
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LA \INIDAD DE ILllMINAC!ON ES El. LllX LX, QUE ES LA TLUMTNASION QUE PRODUCE 
UN LUMEN l~llE lNCllJE EN \IN ,\REA DE llN METRO C\IAllRAllO. ENTONCES, UN LIJX ES LA
lLUMINAC:lON DE UN,\ SllPERFIClE ESFERICA CON l<i\DfO DE UN METRO Y UNA FUENTE PUN
TUAL DE \INA CANllF.LA EN F.l. CENTRO. 

Ll!Ml NANC 1 A: 

UNA SllPEl<F!ClE l'llEDE EMITIR LUZ DEl\IDO A QllE ES L\IMLNISCENTE POR Sl MIS
MA O DEBTDO A QllE ESTE ILllMINADA. EL l\RII.1.0 O LLIMINANCLA DE LA Slll'EI<FICIE -
PUEDE DEPENDE!< DEL AN<;tll,O CON QllE SE OBSERVA, PERO PARA l!NA DIRECCTON DADA EL
BRlLLO l'llEDE RELAC !ONAl\SE CON LA l'N [!JAll DE 1N'l'ENS1 DAI> EN TERfllNOS DE CANllELAS
POR METRO CllADl\AllO. 

EN LOS SlSTEMAS llE l'Im\'EC:ClON y AMl'UFIC,\DOR~:s SE ENCllAN'l'RA UN l'ROBLEMA
ANALOGO; ALL 1 , EL RFQllER 1 Ml ENTO ES 01\TENER LA MAYOR LUZ l'US 1 BLE CON !IN CONDEN
SADOR, A TRAVES DE !IN SISTEMA CONSfSTE EN llNA ll!APOS!T!VA, UNA LENTE DE PROYE~ 
ClON Y UNA PANTALLA. LA !LllMINAClON DEL OBJETO TRANSPARENTE DEBE SER UNIFOR
ME AUNQUE NO SE l~EQlllERE DE lLUMJNAClllN A UNA VARlEDAD DE ANGllLOS. LA FIGURA 
MUESTRA LA M,\NERA EN QUE LA LIJZ \JE UNA FUENTE PEQllENA RECOirnE UN SISTEMA DE -

PROYECCION. 

PANTAL A 



LAMPARAS 

DESPUES DE llABER ANALIZADO LOS DlFERENTES PROYECTORES, SE CONTINUO CON LA 
INVESTIGACION DE LOS DIFERENTES ELEMENTOS DEL SISTEMA OPTICO COMO SON LAS LAM
PARAS Y LOS LENTES. 

ANALIZANDO POR SEPARADO, NOS ENCONTRAMOS QUE TANTO LAS LAMPARAS COMO LOS
LENTES SON DE IMPORTAC ION. 

POR LO GENERAL TODOS LOS PROYECTORES UTILIZAN LAMPARAS SEMEJANTES DE 120-
VOLTS. APROXIMADAMENTE. A LO LARGO DE LA INVESTfGACION SE ANALIZARON TODO TI 
PO DE LAMPARAS Y FOCOS, Y LA SOLllClON A TODAS ESTAS INQUIETUDES SE ENCONTRO EN:
LA TECNOLOGIA DE LA LAMPARA. 

ANTERIORMENTE LAS LAMPARAS ERAN INCANDECENTES Y REQUERIAN DE UN REFLECTOR 
EXTERNO, UN FILTRO DE TEMPERATURA, IJN JUEGO DE CONDENSADORES Y UN VENTILADOR.
( FIG. A) PERO DESPllES SE INTIWDllJO LA LAMPARA DE llALOGENO DE MANDRIL DELGADO
( FIG. Il) CON ESTO SE UTILIZO MENOR lvATTAGE Y COMO EL MAYOR PORCENTAJE DE ESTA
LlJZ EMITIDA FUE CAPTADA POR EL SISTEMA OPTICO, LOS LENTES PUDIERON SER MONTA 
DOS MAS CERCA DEL FILAMENTO, PERO SE SEGl11A REQlllRTENDO DEL REFLECTOR, EL FTL:
TRO, CONDENSADORES Y EL VENTILADOR. llESl'llES SE 1NTRODIUERON LAS LAMPARAS 
DICHROIC (FIG. C), ESTE ES UN ELEMENTO QllE CONTIENE LA CAPACIDAD DE PASAR LA
ENERGIA INFRARROJA A TRAVES DEL REFLECTOR, AS!. MISMO, REFLECTANDO LA LUZ VISI
BLE DONDE ES NECESITADA: CON ESTE SISTEMA SE TRANSFTE!m MENOS CALOR A LAS DIA
POSITIVAS Y SE REDUCE EL WA1.fAGE CON EL MANDRIL DELGADO DE LAS LAMPARAS DE llA
LOGENO Y EL 100 % DE LA LUZ DE LA LAMPARA ES CAPTADA POR EL SISTEMA OPTICO. 

ANALIZANDO LOS FOCOS AUTOMOTRICES NOS ENCONTRAMOS CON VARIOS PROBLEMAS C:Q 
MO SON SU CALENTAMIENTO CONSTANTE Y POR Sll BAJO CONTROL DE CALIDAD LOS FILAMEN 
TOS TIENEN VARIACIONES, ASl MJSMO PUEDEN ESTAR DECENTRAIJOS Y LOS FOCOS SE CA:-. 
UENTAN MAS DE UN LADO QUE DEL OTRO Y ASI PRODUCIR UNA LUZ DIFUSA HASTA QUE SE 
INFLAN Y SE QUEMAN O SE FUNDEN POR COMPLETO, 
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VENTILADOR 
2 REFLECTOR 
3 LAMPARA 

4 FILTRO 

5 CONDENSADOR 
6 DIAPOSITIVA 
7 LENTE OBJETIVO 

8 PANTALLA 



LENTES 

UNO DE LOS ELEMENTOS MAS IMPORTANTES QUE COMPONE UN PROYECTOR SON LOS 
LENTES, UN ESTUDIO ADECUADO DE ESTE ELEMENTO PUEDE BAJAR LOS COSTOS, Y ESTU 
DIANOO BIEN SUS DIMENSIONES NOS AYUDARTA A REDUCIR LO MAS POSIBLE EL ESPA-: 
ero QUE ESTOS OCUPAN. 

EN MEXICO CONTAMOS CON ALGUNOS FABRICANTES QllE PUEDEN PRODUCIR ESTOS
LENTES. PERO DEBIDO A LOS D1FERENTES PROBLEMAS QllE HAY SOBRE LA IMPORTA -
CION DE LA MATERIA !'H[MA, EMPEZE ANALIZANDO ESTE ELEMENTO POR SEPARADO UTI
LIZANDO UN DrFERENTE MATERIAL Y HACIENllO PRllEBAS CON RESrNA C0~10 MATERIAL -
PLASTICO, SE OBTUVO UN BllEN RESl'LTADO. 

TOMANDO UN Jllr:GO DE LENTES SE lllZO UN MOLDE EN S1LASTJC PARA SER VA -
CIADO EN RESINA CRJSTALíNA, DES!'llES DE HABER llECllO ESTOS LENTES EN RESINA,
SE MONTARON EN EL PROYECTOR PAl~A VER SU FUNC 1 ONAMI ENTO QllE FUE SATISFACTO -
RIO, Y ASI CONTANDO CON LA GRAN VARIEDAD DE Pl.ASTICOS QUE EXISTEN, SE HIZO
UN ANAL IS IS PARA VER ST ALGUNO DE ELLOS Plllll ERA ClJMPLfR CON LAS CARACTERTS
TICAS ADECUADAS. 

UN LENTE Q!IE TlENE SllS SllJ'El\FlCIES C:ill<l',\S COMO SECCIONES DE llNA ESFE
RA, ES LLAMADO LENTE ESFERICO; LOS Cl!Al.ES SON LOS MAS COMUNES. 

UN LENTE QUE ES MAS GRUESO EN EL CENTRO QUE EN LOS EXTREMOS ES UN LElJ. 
TE CONVEXO. Y UN LENTE QUE ES MAS DELGADO EN EL CENTRO QUE EN LOS EXTRE -
MOS, ES UN 1 ENTE CON CAVO. UN LENTE COVEXO .JUNTA LOS RAYOS DE LUZ, Ml EN -
TRAS QUE UN LENTE CONCAVO LOS EXPANDE. ES POR ESTO QUE UN LENTE CONVEXO -
TAMBIEN SE LE LLAMA LENTE CONVERGENTE, Y A UN CONCAVO, LENTE DlVERGENTE. 

LENTES COl'NEXOS LENTES CONCAVOS 



MllCllOS STSTEMAS Ol'TICOS llSAN COMPONENTES CONSTITUIDOS POR DOS O MAS LEN 
TES COMBINADAS PARA DAR UNA ABERl<ACJON MlNIMA EN UN CAMPO DADO DE VISION, EL 
ANALISIS DE ESOS SJSTEMAS COMPLEJOS MEDIANTE EL USO REPETIDO DE LA FORMULA PA 
RA LA LENTE SJMPLE IMl'LlCA PROCESOS ALGEBRAlCOS TEDlOSOS, ES MAS COMUN SEGUIR 
UN PROCEDIMIENTO DE RASTREO DE RAYOS PARA CADA SISTEMA INll1VTDllALMENTE. 

DEBIDO A QUE NO ES El. CASO DE UN DISEÑADOR INDUSTRIAL EL CALCULAR LEN -
TES, YA QUE LE CORRESPONDE A llN FTSlCO ES!'ECIALTSTA EN LA MATERJA, SE ESTUDIO 
UNA FORMA GEOMETRICA DE SACA!~ ESTOS CALCllLOS, Sl ENDO ESTOS Al'ROX fMADOS, 

PRIMERO, ES l'REClSO CONOCER ALGUNOS TEI<MINOS l'Al\A PODER llACER ESTE CAL
CULO GEOMETRICO. 

EL EJE DE UN LENTE ES LA LINEA DE UNJON DEL CENTRO DE CUl\VATLJRA DE DOS
SUPERFICIES, O, SI IJNA DE LAS SUPERFICIES ES PLANA, EL EJE ES LA LINEA DEL -
CENTRO DE CURVATURA DE LA SUPERFICIE CURVA PERPENDICULAR AL PLANO, 

-, ....... 
I 

Í I 
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/ 
C¡ 

""' . \ r 
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1 

,_ 

1 
7' 1 

--r~!-~ 
.; 1 

-- 1 

' EL FOCO PRINCIPAL DE UN LENTE (F), ES EL PllNTO t:N DONDE LOS RAYOS PARA
LELOS AL EJE CONVERGEN, O EL PUNTO DONDE ELLOS DIVERGEN. LA DIFERENCIA EN
TRE UN ESPEJO Y UN LENTE ES QUE EL LENTE TIENE DOS FOCOS PR 1 NCTPALES, WiO l~N
CUALQUIERA DE LOS DOS LADOS, MIENTRAS LA LlJZ PASE EN ClJALQllTER DlRECClON. 



• 
LA DISTANCIA l'llC,\I. l·ST:\ llll'INIDA CWIO IA lllSTANCl,\ DI·: CllALl)llíER FOCO PRTN

CJ PAL AL CJ-:NTRO IJl·:I. l.E.~TL 

FORMA GEOMETR 1 CA !'ARA l.Ot'.1\LI /'..\\~ 1 M,\Cl'NES FllRM,\llAS POR LENTES CONVEXOS 

f DlSTi\NClA FOCAi. 
r Ri\DlO DE LA C:llJWA'J'l!R,\ DE l.1\ 1.l:N'l E 
C CENTRO DE CllJ(VATlJR1\ 
EJE LINEA QUE 1'.\S,\ 1'01~ FI <FNTIW DEI LFNTE Y C 
F FOCO l'R 1Nl'11'1\I.. 

1 g SE DETLlm 1 N:\ l l:i,\ 1-.SCAL:\ 
2º SE l.OC;\Lll'.A El. EJE Y l~L Ol3JETO 
3º SI~ TRAZA l'~ RAYO l'ARALELO AL EJI·: A CADA EXTREMO DEL LENTE DONDE ES -

REFl.E.l:\llO 1\1. FUCO PRl~C!P,\L. 
4q SI·'. ·rn1VA l'N 1\,\)() 1)\11·: !'ASA l'OR EL n:r.:rno DEL LENTE 
5q SE ·rn,\/,\ 1 !N TEl<CIJ~ l~,\ YO QLIE P1\S1\ Pll1' EL FOCO PR 1 NCIPAL HASTA LA ORI

LLA IWI, ll'N'l'I·: llONlll\ FS Rl'FLEJ1\IHJ 1',\1«11.11.tl Al. E.JE, 

EL FOCO l'fUNCll'AI. SE DETERMINA, lllVllllENIJU El. RADIO llE LA CURVATURA DEL -
LENTE, ENTRE DOS. F = r / 2. 



MECANISMOS 

HABIENDO ANAL 11.ADO LA FllNS lON ESENCIAL DE UN PROYECTOR DE DIAPOSITIVAS -
(FUNCION PRACTLCA), SE ESl'lllllARON LOS DIFERENTES MECANISMOS CON LOS QUE CUEN -
TAN LOS PROYECTOl\I:S COMERCIALES. DEL MrSMO MODO SE ANALIZO LA FORMA DE ACOMO 
DAClON DE LAS DlAl'OSITIVAS SIENDO ESTAS: EL SISTEMA DE MAGAZINE CIRCUALR PA:
RA 80 Y 140 DL\l'OSITIV,\S ()l!E \!Tll.lí'.A LA KODAI\, EL SISTEMA DE CARGADORES Y EL -
DE UÑETA V l'AI<A AVANCE MANll1\L DE LA ROLLE[, llN MECANISMO MAS SENCILLO QUE ES -
EL SISTEMA m: lnFI. EN DONDE SE ACOMODAN LAS ll\Al'OSITIVAS MANUALMENTE COMO EN -
EL CASO DEI. \'\\OYU'.'\'0\\ :\1\'01.E, O F\. SISTEMA \lE PRESION DE LOS PROYEC'l'URES CAB1N 
Q\IE TAMBl EN ¡:s MANllA\, 

CON ESTA lNl·Ul\MAl'.ION \\\·'.CAllJ>i\llA SE EMl'F/.O CON EL DISEÑO DEL SlSTEMA CONSI
DERANDO EL Al'ROVEC!lAMIENTU DE LAS u:rns F\S\CAS COMO ES LA GRAVEDAD y LA UTILI 
ZACION DE UN ARCl!IVERO CON LA CAPAC:lDAD \lE 80 DlAl'OS!TlVAS, SlENDO ESTE NUMERO 
IMPLANTADO POR LOS PROYECTORES COMERC:.lALES. 



• 
1:Slllll10 ¡.:¡;1,11\1l'l11 ·11 

1-:L l'ROl'.l 1·>1A .\1 1!1'1 :·;11::. HWlffN'll\'111:.; FS l.:\ F1\l.TI\ lli': INFORMACfON Y DE ESTU
UIOS AN11·~1ll'm111Tl1·11· 1111 "11'\l!'.\N(I. :.1:. l'll:lil·N lllM.W UJMO DATOS COMPARAT1VOS 
l,()S 1:sn1n1os l\U1 1/:\1111:: 111-. 11\ \'(ll\l.1\l'ltlN Nlll:ll'.1\MFl\IC,\NA YA QUE LA UlFER~:NCJA -
EN LAS Ml.lllli.\'. IJI l .i \1\\t1 1."'11'1. 1·1. :ll-.XW1\Nll 1 FI. NlilffEAMERICANO ES MlNIMA. 
l'EHO l'AHA ISLW '1 ': 111:1·.\ 111 f.\ l\F\l lll:\Jl, SI. 111/ll llNA INVES'l'ICi\ClON EN LA 1'0-
1\IN'.J(JN MI \11 ¡:;¡ 1·1;111 1 l'.\\1111 .\11 .. \1'1 ,\\{ us ll1ST1nA:: ('.\.ASl·:s ::llCl.\l.FS, LOS IJ1ST1N 
TOS SEXOS 1 ll\il'.l1111H1111 \l,,\\~111:0 lll lll:.1·':11, l.\ 1.11.\ll l'.NTl\1·. LOS 1(i v /'ll AÑOS 
m: 1.0SF11'11'1:11· 1·1 \1:111·,; lll 1.1.\ 1·~('1'1·::1:\ '-.1· "11,\IU'\ l·I ·,"Y 11'1" 111' u:: JllSTI!'!_ 
TAS ~IF\llll.\:.. '·I 111"ll'.\l'il:1i', 111\ 1u· ll\111'. 111 1 '" ISlll1111·. :;111:1Urll-:l'll:i\:\11s .. 
CO!l1'1\RANllll 1!1 i 1 \'· '11111111< 111 ,\ 11 'i \11 \ \I' 1 ", '111 1111, 

EN 111\'ll\ l\t1l.•1.\ 1111·111111 \,\ lll::M,\ 1)11 1111111:\ln :;1~li\Nll1:N \INA ·· 
l\,\~;1·. 1n1:11J\ 1·11:; 111:. ll'.\11:11 l'l:1::l.l\11. 11lli1" 11':;11,; \ 1:1 1•1:11:,11~ 1.0 M:\S Sl·:l'i\f:,\IJO-
l'OSll\1.E, 11:,,1 11/ 1\ 1: 1\l'i!·11 111\ •;1 l'IWI 1.\11.\ \ 1 '· t11.lllt:11l~ 11\T\I.\ CON llN COM 
!'AS \l" 111\lilW.: 1:1111:· I\': :.,¡ 11\11::: \11~1'1\~1·1,\·: (loli:, ll) 

A) LA\\1;11 'l'<l'l .11 111 1 \ tl.\\ll. 
11) 1\NCllli 1111··1 .,, I .\ :·:1:<11 
C) i\Nt:llO lll·: 111. 1 1·.111111 1·1.:1:·1i·1111:: lll 1i:1·. 111,,111> 
ll) \ ,;\l{t;() \11 1 \ 1 \!'l.\ 
E) ll 11\CON,\\ 1:;, 1 \:\. 1·1 l'\Tlff~ll' 1N1 l·:R 101\ 11.()1 1ERSI1 DI: \ ,1\ M1\Nll, CON R ES\'l·'.C'\'O AL 

ARCO l)IT 11111:-1.\ LA \iA 1 / \lFL lli-:110 1'\/LCA1C 

1WS\/l.T.\IHJS :·1 1 \ 1:;1,1·;1 ,\: 

M\ll i ,\ X 11ES\' 11\l'. I r1~ ¡:s L\Nll\R l'EliCi'.'i 111 1 •: 
S~í'. q·, 

,\ 1 lH ,ilf-: ¡\ 13.86 A 9.5 14, 1 

1\ 71¡. 71. ll 10.GD 13 6.2 C), 7 

e IL~.fil1 e l). 97 e l'i.6 18.l) 

D 1Hi,Kh u 5.83 ll 8,7 \(),(, 

;-J, 1 1
0

r1l1 ¡.: 7. ~'.7 1· 7. 7 10. I 

~ 



llNA VEZ OIHl:NlllOS l.ilS lli\l'OS ANTi':RIOlll·:S, Si'. FSl'/\111.Fl'll·:RON l.OS PAl~AMETIWS 
DI·: MElllD1\S l'HOl'F.lllFNIJO A IJIMl·:NSIONAK El. l'ROIWCl!J. 

CADA HlR~f,\ TIENE SllS VENTA IAS Y DESVENTA.JA~,, ESTAS l'lll·:IJJ·:N SFK TAN Sllfl.Jt_ 
TIVAS COMO El. ASl'l·'.Cl'O FSli'TIC:O. l·I. ,\SP1:cm 1:11N1 10:\:\I. AllTTA lllRl'.CTAMFNTE AL 
ASPECTO FORMAi. Y \'FCl:Vl-:l~S.\. 
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. DISEÑO m 



~N=2=t=~~N=O=M=B=R=E~==FC=L=A=V=E=l===~;~~S~P~E~CIFICACIONES 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
B 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 

Archivero 
Aro 
Aro 1eparodor 
Aaa 
Base lámpara 
Base tronstormador 
Boton 
Cilindro 
Contacto 
Disparador 
Entrada archivero 
Escuadro fija 
Escuadro mecanismo 
Escuadro movil 
Goma 
Indicador de operación 

17 Interruptor 
IB Junta 
19 LÓmporo 
20 Lente 1 
21 Lente 2 
22 Len! e 3 
23 Lente condensador 
24 Lente objetivo 
25 Mecanismo 
26 Portolente fijo 
27 Portalente movil 
28 Receptóculo archivero 
29 Rejilla de ventilación 
30 Resorte 
31 Separador 
32 Solenoide 
33 Soporte lente 
34 Sujetador horizontal 
35 Sujetador vertical 
36 Tablilla electrónica 
37 Tapa archivero 
37 a Tapa archivero deslizable 
38 Topa lentes 
39 Tapón 
40 T1n1or 
41 Tranaformador 
42 VÓ1tooo 

PAR Lom. aluminio onod. Cal. 18 doblado y troquelado. 
PL0-001 Aluminio ano1izodo torneado. 
PL0-002 Polletileno alto densidad neoro Inyectado. 

PBL 
PBT 

Lom. aluminio onod. Col. 20 troquelado 
lt 11 

PDl-001 Push-bullon interruptor momentáneo 
PL0-003 Nylon neoro inyectodo 
PTE-001 Push-button interruptor momenl~neo 
POI- Polletileno media densidad negro Inyectado 

PEF 

PME-001 Lom. aluminio onod. Col. 20 doblado y perforoda. 
PME-002 
PS0-001 
PTE-002 LED diodo emisor de luz. 
PTE-003 3 polos 3 tiros. 
PME-003 Polietileno Inyectado 

PLA Ph.13160-DDS BOw. 21v. 3.Bomp. IOOOhrs. 
PL0-004 Melilmelocrilato Inyectado 
P L0-005 
P LO -006 
P ME -004 
PLO 
PME 

PPF Nylon neoro Inyectado 
PPM 

PS0-002 Alambre acero inox .. 035" 40mm. extend. 9mm. comp. 
P L0-007 Polietileno alto densidad neo ro Inyectado 
PSO- Carrera 40mm. 24 ved l.5amp. 
P ME-005 Lom. aluminio onod. Cal. 20 rolado y doblado. 
PE F-001 " " " " doblado y perforado 
P EF-002 " 

P TE Lom. fibra de vidrio bona da en cobre p/plstaa. 
P TA Polietlleno bojo densidad neoro Inyectado. 
P TA-001 Lom. polletlleno boja denaldod negra cortado. 
P T L Polletlleno media densidad neo ro Inyectado. 
P L0-008 Nylon neoro Inyectado 
PME-006 
P T R 115 veo o 24/12 veo 4 omp. 
p s 0-003 
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NI CLAVE 

A PTE- 004 
B PTE-005 
e PTE- 006 
o PTE- 007 

A 

A 

B 

B 

B 

16 

ESPECIFICACION 

Diodo rectificador 3 omp. 

Condensador 4 700 Mf 35 v. 
Resistencia 220 .f\. 1/4 w. 
Rectificador 7805 5 vdc. 

e 

TABLILLA 

ELECTRONICA 



DIAGRAMA ELECTRONICO 
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7 .1 PROCESOS Y Mi\TLI\ 1 A! .ES 

El. ASPECTO DE llN l'ROllllCTO INDllSTRIAL NO lNFLUYE SOLAMENTE EL l'ROPOSITO 
ESTETICO DEL DlSE~AllOR LNDIJSTl\IAL EN RELACJON A LOS POSIBLES lJSlJARIOS, SINO
TAMRIEN, Y EN CRi\JlO ELEVADO, EL EMPLEO DE MATEHfi\LES Y PROCESOS !JE FABRICA -
ClON ECONOM 1 cos. llNO DE 1.0:; ClnTER JOS Pin NC 1 PALES DE LA PRODllCC fON INDUS -
TRIAL l~S l:L EMl'l.1-:ll H:O;iJOMICO !JI·: !.OS ~l1\'J'l':RJ1\l.I·::; M:\S ADECllADOS, 

LA ELECCION 1i1:1. cl.\TEHl:\I. ~11\S 1 DO~EO llF 1 :; l'l\lllll:C'ro y Sii EUHORACWN, -
ADEMAS DF. CONSTITllll~ n l'IWHl.Fe1:\ ISl'l·:TICO, IWl'i':NllFN l'lnNClJ',\LMENTE DE PllN -
TOS DE Vl STi\ ITll:i1l'l11 o::. l'I 11\ E 11:r11•1.o' s 1 1 'N eL\TJ-:1n AL DETl·:1m1 NADO CONV 1 ENE
QUE SE VEN!l.\ l'i\I:,\ .·\l:m:i1IAI~ LOS llENEl'IC:IOS, l'.\S:\I\,\ A SER, l·:N llFTERMlNADOS 
CAMPOS llE l.1\ l'Rlllil'.C:Clllli, !'~ FACTl.ll: Dl·:TEl\MJN,\NTI·: lll:I. PROIWCTO. EL DJSEÑADOR 
lNDllSTRIAL, EN El l'i\1'1.1. DI·: l'ROi•IUTOH DE \D;'l ,\S llFI. :IATEl<fAL EN CUESTWN, HA -
DE ENC:i\l~(;,\RSJ: lll: U T.\1:1·:,\ 111: lli':SARIWl.l.AI\ l IJl':AS llE PROIJl'CTOS l:N CllYA REALTZA
CJON SE L''l'll.ICI: ISTE. POI~ TANTO, J.,\ EUJ:t:I0:-1 DEL MATERli\I. NO SE REALIZA -
POR Sll Alm:ll,\CIO~I l'Al~A OBTl·:Nl·:R l'N l.lETEl<MINAIJO Ei'ECTO ESTETIC() EN LA FABRICA
ClON DE llN l'IWDI lf:TO, S 1 NO l'OR !l(IT 1 VOS .l'llRi\llr:NTE COMERC l 1\LES. 



• 
CllADRO Di': Mi\TERIAI.l'.S l'l.i\STICOS Y SllS l'IWCESOS 
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POL 1 EST 1 R l·:NO X X X X 
SAN X \ 
ABS X X X 
PVC REGIDO X X X X X X X X 
PVC l'LM;TIFICAIJO X X X X X X X 
CLORlllW DI·: POLI V 1N11.1 Dl·:NO X X 
POL 1 ET 11.ENll 11, IJ. X X X X X X X X 
l'OL 1 ET J Ll\NO A. ll. X X X X X X X 
POL f !'ROi' 11.ENO X X X X X X 
1'01.IMETI 1.META!'l~ 11 ,\IU X X X X X X 
POL 1 ENTI l.l·:NTl·l<El·"l ,\I xrn X X X X 
1'01. l Ci\111\0NA'l'(l X X X X 
POLlFEN 11.1-'.NllX l IJO X X X 
l'OI. 1 AC'.ETAl.ES X X X 
POLIAMllJA Ci X X X X 
POLJ MI l DA 11 X X X X X 
'l'ETRAFLI IOIWE'I' 11.I:Nll X X 
TRI Cl.OIWFI .l!OIWE'I' 11 YNO X X X X 
1'01.1111" ETANOS X X X X X 
ACl·'.T,\'l'O !JI-: G.l.l'l.!lSi\ X X X X X 
ACETATO BU'l'IRATO DE CE -· 
LULOSA X X X X X 
lONOMEROS X X X 
ETfl.ENO ACETATO DE VINILO X X X X 
1'01, 1i'IE'I'11.PENTl·'.N< > X X X X 
l'OLJ Sl!I.HlNAS X X X X 
FENOl.ICAS X X 
1\M 1 N ICAS X 
l'Ol.I i':STl·:l\l:S i\11 :;.\ 11 RA1l1\S X X 
EPOXI :. X mi 



MATERIALES PLASTICOS PROPUESTOS 

PARA LA SELECCION DE LOS MATERIALES SE HIZO UNA CLASIFICACION DE ELLOS
POR MEDIO DE UNA TABLA COMPARATIVA. Y SE ANALIZARON SUS CARACTERISTICAS FISI
CAS, QUIMICAS Y LA APLICACION PARA LAS DIFERENTES PIEZAS EN LAS CUALES PUEDEN 
SER UTILIZADOS. (CUADRO 7) 

PARA LA ELABORACION DE LOS LENTES, ENCONTRAMOS DOS PRODUCTOS CON CIER -
TAS CARACTERISTICAS MUY PARECIDAS¡ ESTOS SON EL POLIMETILMETACRILATO (PMMA) Y 
EL POLICARBONATO (PC), PERO AL HACER SU COMPARACION, ENCONTRAMOS QUE EL POLI
METLIMETACRILATO POR SUS CARACTERISTICAS ES MAS SUCEPTIBLE PARA EL CASO DE LA 
PRODUCCION DE LENTES, ADEMAS DE QUE SE CUENTA CON LA FABRICACION DE ESTE MATE 
RIAL EN NUESTRO PAIS, EVITANDO ASJ LA IMPORTACION. -

DIFERENTES CARACTERISTICAS DEL POLIMETILMETACRILATO 

NOMBRE COMERCIAL: PLEXIGUM, RESARIT. 
COLOR Y ASPECTO : MASAS GRANULADAS TRANSPARENTES 
PROPIEDADES GENERALES DEL PRODUCTO ACABADO: ALTA RESISTENClA MECANICA, DURE
ZA SUPERFICIAL, ESTABILIDAD A LA INTEMPERIE, TRANSPARENCIA COMO EL VIDRIO. 
EJEMPLOS DE APLICACION: INYECCION. ELEMENTOS DE CONSTRUCCION PARA LA TECNI 
CA OPTICA E ILUMINACION (LENTES, CUBIERTAS DE FOCOS LUMINOSOS, ETC.) -
TEMPERATURA DE USO SIN PREJUICIOS: 70º - 90º C. 
ESTABILIDAD FRENTE A PRODUCTOS QUIMICOS: ESTABLE A ACIDOS DEBILES, ALCALIS -
DEBILES, BENZOL, ACEITES, GRASAS, CONDICIONALMENTE ESTABLE FRENTE AL ALCOHOL. 
INESTABLE FRENTE A ACIDOS CONCENTRADOS, ALCALIS CONCENTRADOS, ESTERES, CETO -
NAS, ESTERES, HIDROCARBUROS COLORADOS, BENCINAS Y CARUBRANTES. 
COMPORTAMIENTO Y OLOR AL APLICAR LA FLAMA: SIGUE ARDIENDO TRAS SEPARARLA, LL,A 
MA LUMINOSA, CON CHISPORROTEO. 
OLOR TIPICO A FRUTAS. 
CONDUCTIBILIDAD TERMICA 0.16 KCAL/MHºC 
CALOR ESPECIFICO 0.35 KCAL/KGºC 
DENSIDAD A 20ºC: 1.18 G/CM3 
TIEMPO DE SECADO: 8 - 10 HRS. A 70º - 100º C 
PARA LA CONSTRUCCION DE MOLDES HAY QUE CONTAR CON UNA CONTRACCION DE 0.4 A -
0,7% 



CUADRO 7 

R E S I N A CARACTERISTTCAS APLTCACION CARACTERISTICAS 
FISICAS QUIMICAS 

PVC RIGIDO BUENA RESISTENCIA, ACCESORIOS Y VALVULAS ESTABLE AL ACIDO 
DUREZA Y TENACIDAD DISCOS, JUNTAS, PIE - ALCALIS, ALCOHOL 
RESISTENCIA FRENTE ZAS PARA AISLAMIENTO ACEITE, GRASA, -
A CORROSION ELECTRICO CETONA, ETER, BE.!i_ 
BUENAS PROPIEDADES ELEMENTOS PARA APARA- ZOL. 
DIELECTRICAS TOS DOMESTT COS . 60° - 10° e 
DIFICIL COMBUSTION 

PVC FLEXIBLE MUY ELASTICO JUNTAS, AMORTIGUADO - ESTABLE AL ACIDO 
RES, PIES PARA APARA- ALCOHOL, ESTER, 
TOS, JUGUETES, SUELAS ETER, BENZOL. 

40° - 10° c 

POLI AMIDA ELEVADO ALARGAM1EJi PIEZAS TECNICAS DE TO 90° - i10° c 
TO Y TENAC1DAD. DO TIPO, ENGRANES, CQ ESTABLE ALCAL1 S, 
REDUCIDO DESGASTE, JINETES, ELEMENTOS DE ALCOHOL, ESTER, ~ 
ALTA ABSORCION DE EMBRAGUE, APARATOS M]. TER, BENZOL, ACEl 
AGUA, QUEBRADIZO - DISCOS. TE Y GRAZA. 
AL SECARSE, BUENA 
ESTABILIDAD DE FO]. 
MA AL COLOR. 

POLIMETIL ALTA RESISTENCIA - PIEZAS DE AISLAMIENTO 10° - 9oº c 
METACRILATO MECANICA, DUREZA - LENTES Y CUBIERTA DE EST. ACIDOS, ACEl 

SUPERFICIAL, ESTA- FOCOS, VIDRIO PARA R~ TES Y GRASAS, ES-
BILIDAD A LA INTEM LOJES, TECLAS. TERES, CETONAS, ~ 
FERIE, TRANSPAREN:::- TER, CARBURANTES. 
CIA 



• 
RESINA 

POLIVlNlL
CARBAZOL. 

POLJCARBONATO 

1\CET,\TO DE 
t:El.1 1LOSA 

,\Cl-.1(lj;\ 1 l' l l<.I 
Tll 1m n:1.1 11 n 
~,,\. 

C1\l!ACTER l ST 1 CAS 
FISICAS 

ESTAl\11.IDAD Al. CA 
LOR, RIGJDO, QUE-: 
rmADIZO, ALTAS -
l'ROl'JEDADES DIE -
l .ECTR 1 CAS. 

ALTA RESISTENCIA
MECANICA, FST1\ll l
LIDAD DE UJMEN -
SION Y Al. CALO!!, 
BUENAS PROI' 1 Elli\ -
DIELECTRICAS, fo:S
TABILI!JAIJ Al. ENVE 
. JECIMIENTO, Tl<ANS 
l'Al<ENCIA. -

l•:l.l"I' All1\ 'IT.N 1\C l ll,\ 11 
TACTO Al:RAIMlll .E. 
llliEN l\RILIJl, All!.11' 
l'Ot:O 1'01.VO, l·.ST.\ -
1111·: ,\l. SON 1 flO 

IHIF:·i.\ In·.:: 1SlE~C1,\ 
~IFI'.,\~,\('.,\, .\l. !'1\l.Oll 
Y lll'~ll·.11,\ll, MI'\' IT· 
s1:;T1·:NTI' 1\ 1.1 1 :-; 
Tl)ll'El< 11·:, 1\l'l\OI' l A-
110 l'Al<A l t-<CElffO tlE 
TAl.ICO, TR1\NSl':\RE]i 
TE. 

APl.ICACION 

PIEZAS PARA AISLA -
MlENTO ELECTRJCO SO 
METIDAS A ALTAS CAR 
C:AS TERMlCAS -

l'IFZAS DE AISl.AMlEN 
TO l'Al<A LA TEC:NJCA 
DE 1LllM1 NAC lON, APA 
l<ATOS l~STEl<ll.lí'tl -: 
l\LES l',\l<A \ISO ~IFll 1-
CO, 1'1\JILl.AS, LEN -
TES Ol'TICOS • 

~llNr.1•:,, \'.\IA!) l'\ln
Al'.\I: 1 l'llS llll~ll>"I 1 <o:: 

l'Ol.1\:H\.<.,, :·tll\\;O,, ¡¡¡· 
lll'.l\li,\'lll·'.:HA:'., CI .IF
~ICIO:il:S l'All1\ ~1111·: -
1'.1y:;, 1·i1:n.\1 u~; 1·,1 
R1\ l'Ef.1:\' 1 S ION. 

CARACTERlSTICAS 
QLllMICAS 

i10° c 
EST. AClDOS, AL 
CALIS,ALCOHOL,
ESTEH, INESTA -
13LE AL BENZOL. 

i10º - 135º e 
EST, AClDOS, AL 
COHOL, ACEITE Y 
GRASA. 
INEST. CETONA, 
ETER, BENZOL. 
LARGA PERMANEN
C l i\ EN AGllA \ITR 
\'.I EN!lO, 

ho(I - tir:iº e 
F~'.I, l\FNCINA, -
AC:l:ITI·:, {;R,\S·\, 
INF:,·1. i\CIDOS, 
l'C>l l.l\IS. 

,1<. 1 ll\ '': IJUI 11.1 >. -
,\Cl:l ITS, l\Et;c1~1 

\ CI\\<\~·. 

1 \¡.;;;¡. 1 IU"~ 11" ,\ 
AC 1 nos C:ONCl·XrnA 
nos ' l·:ST ERES ' -
BEN7.lll .. 



R E S I N A 

ETlCELIJl,OSA 

l'OL 1EST1 RENO 

l'OL 1 EST l lrnNo 
AN'l'ICll()()\IE 

CARACTERISTICAS 
FlSlCAS 

ALTA TENACIDAD, -
REDUCIDA ESTABILI 
DAD AL CALOR, RE:: 
SISTENCIA AL AGUA 

t:RAN RIGllJEL Y -
FXi\l~ITlrn DE MEDI 
DAS, VALORES DIE-::: 
LECTIU C:OS J',\V<W1\
BJ.1'.<;, RES 1 STEifll> 
A LA llllMl·Jl,\ll, 'J'l l:N 
DI~ ,\ FOl~~l1\R CI{ 1 E---
TAS, 1;;<;11'1 llO 1: 1 
NOJJlllm. --

i\L'l'A f: l<:l lli'./, bl'E 
NAS l'IWl'l l:ll,\lll·:~; f: 
LEC'l'H 1 CAS, I{ l·:S 1 <_:
TJ'.NC l i\ Al l'.llíll)ll 
Dl!Jm Y llX\7, l '0-
l'..\ 'J'J-:1\.\l' l llAll ,\ I "\ 
mimo~: 1 rn:, 1NS11• 1 
DO I· 1 :~tlllOlm. -

Dlllff/li\, TENAC l ll·\ll 
RES.IS'l'ENCIA SJll'ER 
FJCIAL, F.STAl\U; :
AL CLIMA Y ENVEJE 
CIMIENTO. -

APLICACION 

BOLI 1 NAS DE H 1 LACION 
AllR LClll.AHES TELEFO
N ICOS. 

011.Jl:ToS IHlMESTICUS 
Jllt:\11-.TFS, Alff. Pl!
Bl.J<:l'l'AR IOS, J\O'l'ES 
\' l'FQilJ'.~OS 1rnc1 -
l'I fül'l·:s, El.Erll·:NTO~; 

rnr:STRl 1CTl\'OS 1'1\J{¡\ 
J ,,\ 'J'l·J :N 1 C,\ FI .ECTl{_L 
(: ¡\ ~: • 

l.\ Lh lli'. TEJ.l:}llNOS 
In 11 ll h \' T. V . , C.!:_ 
ll l l lfl'AS. Vi\SOS, Jll 
1:n:11·:s. EMB,11.A.11:s-:-

C,\.J;\S Y lllVl·'.RS.\S -
PIEZAS DE APAHATOS 
.DE OFlCI NA, DE RA
DIO Y :r. V. ARTlCQ 
LOS DOMESTlCOS, VA 
JTLLAS. -

CARACTERISTICAS 
QUTMICAS 

66° e 
EST. FRENTE A -
PRODUCTOS QUIMl 
COS Y ACTllOS DE 
BILES. -

60º - 7''/' e 
EST. AC J DOS, \L 
CAL!~), ALCOJIOJ,, 
INEST. A ESTERl:S 
ESTER ES, llENZUI., 
C:,\JU\I 'HANTES. 

<i1f' - 7uº e 
ES'l', AC 1 DOS lll·:
B 11.ES. 
J Nl·:ST. ESTERES, 
li'l'ERES. crm.lNAS 
BENZOi., CARl\i:R1\
TOS. 

·Hsº e 
EST. FRENTE 1\ A 
GUA CAJ.JENTE, : 
SOLRENTES ORGA
Nl COS, ACIDOS,
ACELTES Y GRA -
SAS. 
INEST. ESTERES, 
ETER. 



RESINA 

ABS 

POLIURETANO 

POLIETILENO 
ALTA DENSIDAD 

POLIETILENO BA 
JA DENSIDAD -

CARACTERISTICAS 
FlSTCAS 

TENACIDAD, GRAN -
RIGIDEZ Y DUREZA, 
MUY ESTABLE AL -
CLIMA E INTEMPE -
RIE, BUENAS PRO -
PIEDADES DIELEC -
TRIGAS, ESTABLE -
AL SONIDO. 

ALTA RESISTENCIA
y EXACTITUD DE ME 
DIDAS, RESISTEN -::
CIA A LA TRACC ION 
Y AL DESGASTE, -
BUENAS PROPIEDA -
DES DIELECTRICAS, 
BAJA ABSORCION DE 
AGUA. 

ALTA RIGIDEZ, ES
TABLE A LA TEMPE
RATURA, BUENA DU
REZA SUPERFICIAL. 
DESTACADAS PROPIE 
DADES DIELECTRICAS 
ESTERILIZABLE. 

ALTA FLEXIBILIDAD 
BUENA RESISTENCIA 
TERMICA, BAJA DU
REZA SUPERFICIAL, 
BUENAS PROPIEDA -
DES DIELECTRICAS. 

APLICACION 

PIEZAS PARA AUTOMO
VIL, TELEFONOS, APA 
RATOS DOMESTICOS, -::
RECIPIENTES DE TRANS 
PORTE, JUGUETES. 

PIEZAS CON ELEVADAS 
EXIGENCIAS EN CUAN
TO A RESISTENCIA Y
MEDIDAS. 
COJINETES, ENGRANES 
JUGUETES. 

UTENSILIOS DOMESTI
COS, BOTELLAS, APA
RATOS MEDICOS, RECI 
PIENTES. -

RECIPIENTES DOMESTI 
COS, EMBALAJE, APA-::
RATOS MEDICOS, JU -
GUETES, PIEZAS PARA 
ALTA FRECUENCIA. 

CARACTERISTICAS 
QUI MICAS 

60° - soº e 
EST. ALCAES, ACl 
DOS DEBILES, A -
CElTES Y GRASAS. 
INEST. ACIDOS, -
ESTERF.S, ETERES, 
CETONA. 

ssº e 
EST, ALCALIS, A
ClDOS DEBILES, -
ESTERES, ETER. -
BENZOL, BENCINA, 
ACEITE Y GRASA. 
INEST. ACIDOS -
CONCENTRADOS. 

ro5º e 
EST. ACIDOS, AL
COHOL, ALCA LIS, 
INEST. HIDROCAR
BUROS , BENZOL. 

s5° - 95º e 
EST, ACIDOS, AL
CALIS, ALCOHOL. 
INEST. HIDROCAR
BUROS, BENZOL. 



1 
RESINA 

POL lTR 1 FI.llOR 
CLOROETILANO 

POl.l l'ROl'ILENO 

OX IllU DI\ l'OL 1 
FENfl.ENO, -

CARACTERISTICAS 
FlSLCAS 

ESTABILID,\D QlllMJ 
CA Y TERMJC,\, RE-::
S 1S'l'ENC1 A Y DllRE
ZA, l'ROl'!EDADES -
DE DESLIZAMIENTO. 
NO 1 N FI.AMAHI.E, -
l'ROl'IFll.\\lFS llli': --
1.ECTR IUS. 

ESTAlll.I·'. AL t:/11.0H, 
RESlSTENCl1\ .\ LA-· 
TRACC10N, RIGIDEZ 
IJlll~Eí'.A Slll'ElfflCIAL 
RES fSTl·'.NTE 1\ LA -
C:ORIWS 1 ON, QllF.BRA 
111 :;.o 11,\JO oº r. --

ESTi\lll.I: AL C,\l.OR. 
!\ES 1STENt:1 A MEC:i\-
N ICA, Al.TAS l'ROl'IE 
ll,\DE~> ll I EI.EC'l'll l l'.1\S 

APLICACION 

PIEZAS DE APARATOS·
<)111 MICOS, VALVlll.AS, 
LLAVES, .JUNTAS l'ARA 
I' 1 STON l\S, ACCESOR TOS 
l'i\I¡¡\ EQI 11 l'O ELE<:TRJ_ 
Cll. 

RECI l'I ENTl\S, JllGUE
TES, ARTICULOS PARA 
MECANICA FINA Y APA 
RATOS ELECTRlCOS. -
CASC:OS l'IWTECTUI: ES, 

l'l Fí'.,\S FllNClONALES
EN LAVADOl!AS, ARTl
CllLOS DOMESTICOS, -
RES] sTrnl'E AL Al:LIA 
Y CALOH, l.I.A \'OS, -
TORN.11.LOS, l'li':Z1\.l) -
TECNlCAS, JNSTRl!MEN 
TOS MEDICfJS. -

CARACTER ISTT CAS 
QUlMICAS 

190° - 200º e 
MUY RESISTENTE A 
TODOS LOS PROIJUC 
TOS QUT.MTCOS. -

EST. ACIDOS DEBI 
LES, ALCA LIS. -
INEST. ACIDOS -
CONCENTRADOS. -
ll l IJROCARBLIROS, -
BENZOL. 
120° - uoº e 

t7sº e 
BUENA ESTABU.IDl\D 
A LOS PROIJllCTOS -
Qll IMICOS 



SllPERFICIE Y COLOR 

LA NATURALEZA DE LA StJPERFlCIE DE LOS PROIJllCTOS TNDllSTRIALES TIENE UNA 
GRAN TNFLllENCIA SOBRE SU EFICACIA VJSllAL, Y LA MAYORlA DE LAS Vt::CES DEPENDE
DE LA ELECClON DE LOS MATER 1 Al.ES. LAS SllPERFT crns IJE MATERTALES DIVERSOS, 
Y SUS COMBINACIONES, PROIJllCEN EN EL l!SlJARIO IJEL PRODUCTO IMPORTANTES ASOCTA
ClONES DE lDEAS, COMO LJMPH'.ZA, CALOR, FR l O, ETC, MEDIANTE LOS MAS DIVER
SOS MATER 1 ALES LAS CAl!ACTER 1 S'I' ICAS DE SU SllPERF JC JE ( llR l LL1\NTEZ, MATE, PULl
DO, Rl!GOSO) Y Sll FORMA (CONC:AVA, PLANA, CONVEXA), SE ASPIRA A ALCANZAR LOS E 
FECTOS CORRESPOND 1 ENTl·:s CON EL CONCllRSO DEL D 1 SENADOR r NllllSTl<l AL. l!NA CA:: 
RACTl·:RISTICA Dt·: LA í'.;\l.llJ\D DE LA Slll'Elü'ICIE DE LOS l'l\OllllC'l'OS lNJlllSTRIALES ES 
LA lMl'ECABlUDAD. J.,\ Sl!l'ERFll'.11·: l'l 1l.lDA, lü:UICll·~NTE, INM:\CllL:\IJA, DE MUCHOS 
PRODllCTOS INIJlJSTl!LILES CONFIEI<F l'N llALITO DE Ll.Ml'IEZA, l'ERFECCION Y ORDEN A
LOS l'ROllllCTOS, LA St:l'ERF l l: 1 E i'EHFFC'l'A, S 1 N F,\LLOS, Dl·: J.OS f'IWDllC:TOS 1 NDllS -
TRlALES SUU!EJn: [IN¡\ l'ERl"ECCION EN !.U Trn:,\NTF. ¡\ S\IS C,\R,\CTERISTICAS DE uso -
QUE NO S lEM!'RI·: l·:s 1\1\AL. TAL i'ERFl~CC 1 ONAMl ENTO JJE LAS Sl'PERFTC LES DE LOS PRO 
DLICTOS PROVOCA A VECES EN EL llSll1\RJO UNA MARCADA CONDllCTA DE CUlDADOS QUE -:: 
MUY ACEl<TADAMENTE !'l1Elll·: DENOMINARSE FETIClllSMO DE LAS Slll'ERF[CJES. 

ESTO NOS ENSENA C:OMU LOS l'!Wll!ICTOS !NllllSTRIALES, A TRAVES DE SU ACABA
DO SON MUY CAl'M:l·:S JlE TNFJ.lil~ l'lfüJ.'l1NlJi\:'IENTE EN EL COMPO!ffi\MIENTO HllMANO. 

SE LNCl.li\'I·: llN CAl'!Tlll.0 l'ARTICLJL,\R SOBRE EL COLOR COMO UN VALOR ESTETl
CO DE HIPACTO IJll<ECTO ,\ !IN OBSERVADOli. ESTAS l.ONCUISIONES SE ENllNClAN C:OMO
lJN EJEMPLO DE LOS VALORES ESTETICOS QllE MANE.JA EL IJlSEÑADOR EN [IQHMA CIENTl
l'ICA Y NO SUJETOS A SU GUSTO PAliTICl:ALR O "CAl'RICl!O llE 1\llTJSTA". DEBE ENTEN 
DERSE Ql!E DE TGllAI. MANERA SE MANE.JAN ESTOS VALOHES l'ARA LOS DEMAS PR LNC 1 PIOS 
VlSllALES DJNAMJCOS COMO LO SON J.A TEXTl!J<A, LA C:OMPOSICION O EL RITMO PLASTI
CO. Y QUE EN ESTI·: Tl<i\131\.JO SE EXPLICA EN REJ.ACLON AL COLOR POR UN lNTERES -
PERSONAL EN EL ESTUDIO IJE ESTE PARTICULAR. 



" SABEMOS. • • QI !E El. COI.Cm !JE l.A p 1 EL ES CONS JDERADO POR LOS HOMBRES 
DI~ TODAS LAS RAZAS COMO llN ELEMENTO !MPOlffAN'J'E EN Sil BELLEZA. " 

DAR\.lfN 

SI NOS PONEMOS A ANAL! ZAR EL COLOR NOS ENCONTRAMOS QlJE DESDE LA EXISTEN 
CIA DEL HOMBHE SE HA UTILlZADO EL COLOR PARA SlMBOLIZAR DIFERENTES ELEMENTos=
COMO SON LOS DIOSES, LOS l'LANl~TAS, LAS ESTRELLAS Y SEGllN l.AS DIFERENTES CUL -
TURAS Y COSTUMl3RES. 

LA OSCllRlllAD Y LA LllZ Ci\llSAN DIFERENTES ACCIONES EN EL CUERPO; POR EJEM 
PLO, LA ACClON DE LA LlJZ PUEDE lNDLIC J R LA SECREC LON !JE HORMONAS DENTRO DE LA:_:
CO!lR 1 ENTE SANG!J 1 NEA, Y l.i\ FALTA llE 1.11/. TRAE EXTl{AÑOS RESULTADOS COMO ES EN EL 
CASO llE !.OS c LJ·:ms t)lll' T 1 ENEN llNA REACCJON CON LA LllZ A TRA VES !JE LA PIEL CO
MO NINGlJN OTRO. LOS MlNEROS QUE TRABAJAN D\IRANTE !.ARGO TIEMPO EN LA OSCURI
DAD, TIENEN PROTILEMAS CON SUS OJOS COMO UN fNCONTROLABLE MOVIMIENTO ClRClll.AR
DEL GLOBO DEI. OJO, 

EXISTEN DfFERENTES REACCIONES lllOLOGlCAS EN LOS EXTREMOS DEL ESPECTRO,-
ROJO Y VERDE O AZLll., ESTO SE NO'J'1\ EN LAS PLANTAS Y EN LAS ALTAS Y BAJAS 
FORMAS DE V JDA AN LMAL. EN LA f\X 1STENC1 A HUMANA, EL ROJO TlENDE A SUBIR LA -
PRESlON DE LA SANr:RE, EL PULSO, LA RESPfllACfON, LA REACCION DE LA PlEL Y EXJ
TA LAS ONDAS CEREBRALES. EL AZlll. TI ENE EFECTOS CONTRAR 1 OS, MENOR PULSO Y !'RE 
S ION DE LA SANGRE, LA REACC ION DE LA I' 1 EL ES MENOR Y LAS ONDAS CEREBRALES -
TIENDEN A DECAEIL LA REG ION Df\L ESPECTRO ES MAS O MENOS NEUTRAL. LAS REAC -
CLONES AL AMARll.LO Y AL ANAHi\NJAllO SON PARECIDAS AL RO.JO PERO MENOS PRONUNCIA 
DAS. LAS Rf\i\CC IONES DEL l'llRPllRA Y V 101.ETA SON SJ Ml l.ARf\S A LAS DEL AZllL. -

EL OJO SE ACOS'J'LJMlll\A MllY llAl'lDO A LA BRll.Li\NTES Y DESPAClO A LA OSCURl
DAD, PERO EL EXCESO DE BRILLANTES COMO ES EN EL CASO DEL BLANCO BRJLLANTE, -
PUEDE CAUSAR CON<:ES'J'lONES EN EL OJO, lNFLAMACIONES Y DEFECTO EN EL CAMPO DE -
LA V ISION (ESCOTOMA). 

El. SENTELLl\O DEL i\ZllJ. Y V lOLE1'1\ EN EL OJO SEGUN ESTUDIOS QUE Sf\ llAN llE
CllO, REDllCE LOS IJOLOllES DE CABEZ1\: LA LllZ ROJA SUBE LA PRESlON DE LA SANGRE -
Y SE REl.AClONA CON EJ. VERTIGO. EL AMARTLLO ES EN ALGUNOS CASOS BENEFICO PARA 
PROBLEMAS MENTALES, Y AL ](;\IAL QUE EL VERDE O AZUL, AYUDA A LOS DOLORES ESTO
MACAi.ES. 



EN CONCL!JSION, LOS TONOS TIBIOS DEL ESPECTRO SON ESTIMULANTES, MIENTRAS 
QUE LOS FRIOS SON RELAJANTES. 

A TRAVES DE LOS AÑOS SE HAN ESTADO HACIENDO PRUEBAS PARA VER LAS PREFE
RENCIAS DEL COLOR. LA PREFERENCIA QUE LOS NIÑOS TIENEN EN LOS COLORES ES EL 
ROJO Y AZUL. CON LA MADUREZ SE VAN ADQUIRIENDO GUSTOS DE TONOS DE LONGUITUD 
DE ONDA MAS CORTA (AZUL Y VERDE) QUE DE ONDAS MAS LARGAS (ROJO, ANARANJADO Y 
AMARILLO). 

LA PREFERENCIA DEL COLOR EN AMBOS SEXOS, SON CASI IGUALES, ASI COMO EN
LAS PERSONAS DE TODAS LAS NACIONES Y CREENCIAS. LOS TONOS TIBIOS SON PREFE
RENTES PARA LOS PACIENTES MALSANOS Y LOS MAS FRIOS PARA LOS MAS HISTERICOS. 

EN UNA RECOPILACION QUE SE HIZO, EL ORDEN REFERENTE DE LOS DIFERENTES -
RANGOS FUE: PRIMERO EL AZUL,·Y DESPUES EL ROJO, VERDE, VIOLETA, NARANJA Y A
MARILLO. MIENTRAS QUE LOS HOMBRES PREFIEREN EL NARANJA EN QUINTO LUGAR Y EL 
AMARILLO EN SEXTO, LAS MUJERES PREFIEREN EL AMARILLO EN QUINTO Y EL NARANJA -
EN SEXTO. 

AQUI HAY ALGUNOS COMENTARIOS PERTINENTES EN EL SIGNIFICADO DE LOS COLO-
RES INDIVIDUALES PARA LOS NIÑOS. . 

EL ROJO DADO LIBREMENTE PUEDE ENSEÑAR UN SIMPLE AMOR A LA VIDA. 

EL NARANJA ES EL COLOR SOCIAL DE LA VIDA Y ENSEÑA UNA BUENA ADAPTACION
A LA VIDA Y A LA SOCIEDAD. 

UN USO LIBERAL DEL AMARILLO PUEDE SUGERIR TIMIDAD O UNA INCONCIENTE NE
CESIDAD DE LA SUPERVISION ADULTA. 

EL VERDE ES UN SIMBOLO DE BALANCE, LOS QUE LO USAN LIBREMENTE TIENDEN A 
ENSEÑAR UNA PERCEPTIBLE ESCASES DE FUERZA. 

EL AZUL PUEDE SUGERIR CONFORMIDAD, BUENA GANA PARA OBEDECER Y PARA CON
TROLAR O SUPRIMIR SENTIMIENTOS. 

EL NEGRO, CAFE Y GRIS, SON FRECUENTEMENTE FAVORECIDOS PARA LOS NIÑOS. 

EL USO DEL PURPURA O VIOLETA PARA LOS JOVENES, PUEDE REVELAR UN SIMPLE
EMPEÑO PARA SER SOFISTICADO. 



LOS DOS COLORES MAS PREFERIDOS SON EL ROJO Y EL AZUL, Y POR LO GENERAL -
RELATAN A PERSONAS CON TENDENCIAS EXTROVERTIDAS O INTROVERTIDAS. 

SIGNIFICADO DE LOS COLORES 

ROJO: 

EXISTEN DIFERENTES ROJOS; EL PRIMERO CON UN SUPERFICIAL INTERES DIRECTO; 
EL O ELLA ES IMPULSIVO, POSIBLEMENTE ATHLETA, SEXY, RAPIDO PARA COMPRENDER 
BIEN O MAL. 

EL TIPO DE ROJO COMPLEMENTARIO, ES LA PERSONA DOCIL Y TlMIDA QUE ESCOGE
EL COLOR PORQUE SIGNIFICA CUALJDADES BRAVAS QUE EL O ELLA NO TIENEN. 

SI A ALGUIEN NO LE GUSTA EL ROJO QUE ES MUY COMUN, DE SEGURO ES UNA PER
SONA FUSTRADA, DEFICIENTE EN ALGO, AMARGO Y ENOJADO DEBIDO A LA FALTA DE NOS -
TALGIA. 

ROSA: 

EL ROSA TAMBIEN SIGNIFICA UNA LLAMADA A LA JUVENTUD, GENTILEZA, AFECTO. 
MUCHAS VECES ES PREFERIDO POR LA GENTE QUE HA LLEVADO UNA VIDA ASPERA, QUIEN -
HA SIDO MALTRATADO Y QUTEN ANHELA POR LA TERNURA DEL ROSA. 

NARANJA: 

ES EL COLOR SOCIAL, ALEGRE, LUMINOSO, Y MAS BIEN TIBIO QUE CALIENTE CO -
MO EL ROJO, TIENE UNA PERSONALIDAD AMISTOSA, QUE SIEMPRE TlENE UNA SONRISA Y 
SON FLUYENTES Y PROFUNDOS AL HABLAR. NO LES GUSTA ESTAR SOLOS. 

AMARILLO: 

ESTE COLOR PONE ENFASIS EN LO ESPIRITUAL Y MENTAL, Y ES ESCOGIDO POR PER 
SONAS DE BUENA MENTE E INTELIGENTES; POR LO GENERAL ES ASOCIADO CON LA FILOso=
FIA ORIENTAL. EL AMARILLO SIGNIFICA INNOVACION, ORIGINALIDAD, SABIDURIA. 
TIENDE A SER INTROSPECTIVO, DESCRIMINATIVO, SERIO PENSAMIENTO ACERCA DEL MUN -
DO Y DEL TALENTO DE LA GENTE. 

AMARILLO VERDOSO: 



ES llN COLOR l'ERSEl''l'IVO, GUIA LINA Vllli\ INTlclA, EXISTE llN DESEO PARA GANAR 
ADMTRAClON l'OR BUENAS CUALIDADES DE INTELICENC\i\ Y CONDl1C'l'i\ PERO DIFICULTAD -
EN REllNil<SE CON OTROS DEBfJ)O i\ \INA INNATA TIMlDi\D Y MISMA CONCIENCIA. EL DIS
GUSTO DEL AMARTl.1.0 VERDOSO. PllEllE"'NDLCAR UN i'Rl·:Jl!IClO IW"'.li\L. Y SOCIAL, lJN ME 
NOSPRECIO DE (;ENTE POR l.A 1n:1.1c;10N, COl.OR, NM'.IONALlllAD. -

VERDE: 
ES EL SIMllOLO DE l.i\ NATlll~1\l.EZi\, Bi\l.1\NC:E, NUl<M,\l.llli\D. 1.llS QlJE l'l\EFIEREN 

EL VERDE SE A.lllST1\N SOCIAUIFNIE BIEN C:lVll.lli\llOS. SON i'ERSONAS QUE l'ERTENE -
CEN A CLUBS, TOMAN 1'1\lffE 1-:~ ,\CllVllli\IJES CIVIC:1\S en~\() 1·:1. C:Ol.F, CARTAS, TEATRO. 
SON S\11\\IRl\i\NOS, MI EN l'J(.\S l)l'F FI NARANJA SON lilW1\~0S. SON Cl\llJADANOS SllLlDOS
DEL MllNllll CON MANl".RAS l'1\1:11.1:s Y NO SON lMl'l'I SIVUS CO~IO FL RO.JO O SEl'ARADOS CO
MO EL A7.\ll .. 

EJ. DISGUSTO DEL VEIWI·: \'llEIW INll\C;\I~ lllS'lli\~1110 Ml-Xl'.\I., TENER COMPl.l·:.JUS, -
FRECUENTEMENTE 1%\ EXISTENCIA SOl.1'1'1\RI.\, O LJ:s llJS!;l'Sl'i\ FI. 011..01~ POR C\IJ\Lllli\ -
llES PROSAICAS Y El. CONVENCIONJ\l.ISMO llE Q111EN LU l'\ffl'll-:Jff. 

Af'.llL VEIWOSO: 
EXISTEN PERSONAS ~llE f\() l.l·:s 1;11:;rn El. VEl{J)E () El. ;\/.\ 11., 1'1.liil l)l'F ::1 l.FS -

GUSTA EL i\ZllL - VERDOSO. 1.1\ fl,\\'Olni\ ES c;1·:NTI·: SUFISTIC1\IJ,\ y Dl.:;rn1111NAHE, 
q111EN TlENE \311EN GlJSTO, SON BIEN VESTIDOS, m:oc:1 .. NTRICMIFN'IJ: ,\']'l~ACTIVOS, SENSI
TIVOS y REFINADOS, Fl. lllS1:11sTo IJEI, 1\/'.\11. - VERllOSO SI' l·:NCONTI~(\ \'11,\NIJ() POR 1.0-
GENERAL, lli\I\]¡\ llNA llENLINCl.AClllN Al<DIENTI. DI·: l•RESllNCION EN ornos. y ACTITllDES -
DE "YO SOY TAN l\l!ENO COMO TU" () "i.Ql' 1 EN CREES QllJ·: f·:1rns?" l'EIW ,\J. QllE l .E GllS'l'i\
y DI SLalSTA EL Af'.llL - VERDOSO TI l~NF.N ALGO EN COM!!N; M\llOS ESTJ\N Sl·:GUROS DE SF.R
F.GO f S'!'i\S, Y A SEA CON C:l{t\C l A O rllN IWIJES.~. 

A/'.llL: 
ES UN COLOR CONSERVADOR, ACOMPLEJADO, DELIBERADO, JNTROSPECTlVO, POR E 

so VA CON LA GENTE QUE LE c;11sTA GANAR D1NERO, CONECTARSE BIEN EN LA VIDA, y A-: 
VECES llACER ALGO IMPULSIVO. SON REACCTON1\RIOS A LA 1'01.TTTCA Y Sl LES GIJSTfi,
EL AZUL OSCURO, SON llLTlli\REACCIONAHIOS. El. DISGUSTO DEL AZUL SIGNJFICA RE -
\lllELTA, DELITO, ENOJO, 



PllRPllRA Y V IOLE'l'A: 

ES UN COLOR PARA LA CEN'J'E EN C:ENERAL ELEl;ANTE. ES GUSTADO POR UN LADO 
POR ARTISTAS Y PERSONAS CON CULTURA Y l'Oll EL OTRO LADO COMO UNA AFECTAClON, 
LOS QUE ESCOGEN EL PllRl'llRA COMO Sll COLOR FAVORITO, SON SENSITIVOS. A LOS -
QUE LES DISGUSTA EL l'llRl'URA SON ENEM[GOS DE PRETENClON, VANIDAD, ES DIFICIL -
EN SEPARAR CllALlDADES ESPI R l.TllALES EN OTROS DEL CUAL ES MUNDANO. 

CAFE: 

ES EL COLOR DE LA '11 ERRA Y ES l'REFER lDO POR PERSONAS QUE TLENEN CUAL IDA 
DES CASERAS. ELI.OS SON FllERTES, FOHMALES, ASTUTOS, SE VEN VIEJOS CUANDO SON-:=-
JOVENES Y JOVENES CUANDO SON V 1 EJOS. SON EXTREMADAMENTE CONSERVATISTAS. 
EXISTE MAS GENTE QUE LES lllS<:tlSTA El. CAFE. ES MAS PREFERIBLE PARA LOS QUE -
TlENEN PROBLEMAS MENTALES. 

BLANCO, GR.IS Y NEGRO: 

CllALQll1ERA QUE l'ONC,\ l·'.L lll.ANCO EN PlnMER LllGAR NECESITA DE ATENC LON PSJ 
QlllATRlCA; SERIA ME.JOR QllE NO LES WISTAllA EL BLANCO. -

LA PREFERENC 1 A llEL l;R 1 S CAS 1 S 1 EMPRE REPRESENTA UNA SELECCION DELfIIERA
DA Y CULTO. LA PERSONA fülSCA SEC:tJRLDAD, QlllZA LA PERSONA A REHECHO SU C.AHAC 
TER, EL GRJS ES SOBRIO E LNDJCA BUENA VOl.llNTAD PAl~A SEGllLR ADELANTE. EL DIE 
GUSTO DEL GRIS ES Ml·:NOS CllSTOSO Qm: EL SER lNDlFERENTE. ESTO PUEDE SEH QLIE
AL QIJE NO LE AGRAllA EL GRIS FS'l'A FATlt:ADO DE UNA VIDA SfN llECHOS IMPORTANTES-
0 THANSTORNA!lO i'OR llN SENTHI 1 ENTO DE MEDIOCRlDAD DENTHO DE EL MISMO. 

EL NEGIW SOi .AMENTI·: LOS DE PIWBLEMA MENTAL SE FAS 1 NAN CON EL; PEHO EX 1 S
TEN VARIAS EXCEPCIONES. ALGUNAS PERSONAS PllEDEN TOM1\R EL COLOR POR SOFlSTl
CACLON, PERO EN ESTA PREFEHENCJA DEBEN PROBAR OCULTAR SUS VERDADERAS NATlJRALf. 
ZAS. DESF.1\N Al'ARENTAR MlSTERIOSOS. EL NEGRO ES LA MllERTF., EL COLOR DE DE
~:1·:~:PEl~.\C: 1 m1. 



CONTROL DE CALIDAD m 



CONTROL DE CALIDAD 

1.- EL CONCEPTO MODERNO DE LA CALIDAD 

DURANTE LOS ULTrMOS AÑOS SE llA PENSADO QUE LA CALIDAD ES FUNCION SOLA 
MENTE DE LA EXCELENCIA O ATRACTIVIDAD DE UN PRODUCTO, SE LE HA VENIDO ASO 
CIANDO ULTIMAMENTE CON EL PREClO, A TAL GRADO QUE SI PREGUNTAMOS CUAL DE = 
LOS DOS PRODUCTOS ES DE MAYOR CALIDAD, LA MAYORIA DE LA GENTE NOS CONTESTA
RA QUE EL DE MAYOR PRECIO ES EL MEJOR. 

LA CONCLUSJON A QUE SE HA LLEGADO REClENTEMENTE ES QUE LA CALIDAD NO
EXISTE EN FORMA ALSLADA SfNO QUE ES DE NATURALEZA RELATIVA. NOSOTROS SOLO 
PODEMOS HABLAR DE LA CALIDAD DE UN PRODUCTO AL RELACIONAR ESTA CON UN ClER-
TO USO DEL PRODUCTO. ESTO IMPLICA QUE UN ARTICULO PUEDE SER DE UNA ALTA -
CALlDAD PARA llN PROPOSITO A Y DE BAJA CALIDAD PARA UN PROl'OSlTO B. 

SI QUEREMOS COMPARAR LA CALIDAD ENTRE UN CADILLAC Y UN AUTO COMPACTO
TENEMOS QUE RELACIONAR ESTA CON LAS NECESJ DADES QLIE QllERF:MOS SATISFACER, -
SI NUESTRO PROPOSITO ES EL DE RECORRER GRANDES DlSTANClAS EN FORMA COMODA -
SIN SER MOLESTADOS l'OR LAS MALAS CONDJCIONES DEL CAMrNO TNDEPENDIENTEMENTE
DEL PRECIO QUE TENGAMOS QUE PAGAR, NUESTRA ELECCION SERA EL CADlLLAC. SI
POE EL CONTRARIO, LO QUE NECESITAMOS ES UN AUTO ECONOMICO Y FACIL DE ESTA -
CIONAR, ESCOGEREMOS EL AUTO COMPACTO. DE ESTO ULTIMO VEMOS QUE UN PRODUC
TO DE MENOR PREC10 SATISFACE MEJOR UN CLERTO PROPOSITO QUE UN PRODUCTO MAS
CARO. 

POR CALIDAD DEBEMOS ENTENDER " EL GRADO EN QUE lJN PRODUCTO SATISFACE 
REQUERIMIENTOS PROPIOS DEL USO AL QUE SE LE DESTINE". POR TANTO PARA DE
TERMINAR LA CALIDAD DE UN PRODUCTO ES NECESARIO CONOCER TODAS SUS PROPIEDA
DES Y ADEMAS LA SITUACION EN QUE ESTE SERA USADO. 

2.- CUANTIFICACION DE LA CALIDAD 

LA MAYOR UTILIDAD DE LA DEFINICION ANTERIOR SE LOGRA AL INTRODUCIR UN 
ENFOQUE CUANTITATIVO, ES DECIR, SI MEDIMOS LA CALIDAD. 

LA METODOLOGIA QUE SIGUE EL FABRICANTE PARA DEFINIR LA CALIDAD QUE DE 
BE PRODUCIR SE INTCIA GENERALMENTE CON UN ESTUDIO DE MERCADO, MEDIANTE EL :
CUAL SE DETERMINA LA VARIACION EN LOS REQUERIMIENTOS, OBJETIVOS Y SUBJETI -



o 
M 

VOS, DE LOS CLIENTES EN PROSPERACION. LA SEGUNDA FASE CONSISTE EN UN ESTU 
DIO ECONOMICO MEDIANTE EL CUAL SE DETERMINA LA CALIDAD OPTTMA QUE DEBE TE ::
NER EL PRODUCTO. 

SEA (X) EL GRADO DE CALTDAD, B(X) LOS BENEFICIOS DE LA CALIDAD Y C(X) 
LOS COSTOS DE LA CALIDAD. S f REPRESENTAMOS ESTAS DOS FUNCIONES EN UNA GRA 
FICA, NOTAREMOS QllE LOS BENEFlCIOS AllMENTfN EN FORMA MENOS QUE PROPORCIONAL, 
MIENTRAS QUE LOS COSTOS AUMENTAN MAS QUE PROPORClONALMENTE. ADEMAS, LOS -
COSTOS A UN GRADO DE CALIDAD CERO TIENEN UN VALOR l'OSlTlVO QllE COHRESPONDE
A LOS COSTOS FLJOS DE LA CAL[IJAD, MlENTRAS QllE LOS BENEFfClOS DE UN GRADO -
DE CALJIJAD CERO SON CERO. EN LA GRAFICA TENEMOS UNA PRIMERA REGION EN QUE 
LOS COSTOS SON MAYORES QUE LOS BENEFICIOS llASTA UN PUNTO Xl A PARTIR DEL -
CUAL LOS BENEFlCJOS EXCEDEN LOS COSTOS PARA CADA GRADO DE CAL1DAD. A PAR
TIR DEL PUNTO X2 LOS COSTOS VUELVEN A SER MAYORES QUE LOS BENEFlCIOS. 



-. ...... _________________ ~~ 

3.- EL CONCEPTO DE CONTROL DE CALIDAD 

DE ACUERDO AL DlCClONAR10 DE LA LENGUA ESPAÑOLA, "CONTROL" QUIERE DECIR: 
REGlSTRO, INSPECCION, COMPROBAClON. 

EN NUESTRO CASO Y PARA ESTAR DE ACUERDO CON EL CONCEPTO MODERNO DE CON -
TROL, POR CONTROL ENTENDEREMOS EL MANTENER DENTRO DE CIERTOS LIMITES ESTABLECI 
DOS EL SUJETO DE CONTROL E TMPLTCA LOS SIGUTENTES PASOS FUNDAMENTALES: -

A) ESTABLECER LO QUE DEBEMOS ENTENDER COMO NORMALTDAD O ESTANDAR, UNA VEZ -
QUE SE HAYA ESTABLECIDO \IN SllJETO DE CONTROL Y UNA UNIDAD DE MEDIDA CONSISTEN
TE CON EL. 

B) ESTABLECER LIN ELEMENTO SENSOR Y COMPRADOR QUE NOS PUEDA DETECTAR LAS ME
DICIONES ACTUALES DE LOS EVENTOS QUE SE ESTAN REALIZANDO RESPECTO AL SUJETO DE 
CONTROL Y COMPARARLAS CONTRA LO QUE SE ESTABLECIO COMO NORMALIDAD. 

C) ESTABLECER UN SISTEMA DE ANALTSIS DE ESA COMPARACION QUE NOS DE ELEMEN -
TOS PARA TOMAR UNA DECISlON. 

D) TOMAR LA ACCION CORRESPONDIENTE. 

UNA VEZ TOMADA LA ACCION, CUALQUIERA QUE SEA, DEBERA HABER UNA RETROALl
MENTACION DE INFORMACION RESPECTO AL PASO (A), SIEMPRE CON EL PROPOSITO DE OB
TENER ALGUNA MEJORIA SOBRE LA NORMALIDAD QUE SE HAYA ESTABLECIDO. 

ESTE CIRCULO CONOCIDO COMO "CICLO DE CONTROL" SE MUESTRA EN LA F1C, 

E S T A N D A R E S 

1 ( NORMALIDAD ) 
1 

A c c I o N ELEMENTO 
N E C E S A R I A S E N S O R y 

1 

,. C O M P A R A D O R 

SISTEMAS D E 1 
A N A L I S I S m 

~~~----------... --~ 



4,- CONTROL INTl·:c;!{,\L DE LA CAL!ll,\D 

LA DEFlNICION DE CALIDAD ANTES SE MENCIONO, Sll CUANTIFICACJON Y EL CON
CEPTO DE CON'l'IWL, NOS HACEN VER QUE LA C:ALlDAD NO DEPENDE TAN SOLO DE LA PRO
DllCCION SINO QUE ES FllNCION DE TODAS LAS ACTfVlDADES DE LA EMPRESA. 

EN EFECTO, LA CALIDAD SE GENERA DESDE QUE DEFINIMOS QUE SECTOR DEL MER
CADO, V AMOS A SATl SFACER CON EL l'RODllCTO QUE PENSAMOS FAl\H !CAR, NO TERMI NAD0-
1\ASTA QUE EN'l'REl:EMOS NUESTRO l'RODllCTO A ESE MERCADO. 

EL "C:IRCLIJTO DE CALllli\D" ES UN MODELO SIMPLLFICJ\DO QllE NOS l'ERMITE Vl -
SUALIZAR LAS DlFEIWNTl·:s ACT!VJDADES DE LA EMPRESA QUE lNFLlJYEN EN LA CALrDAD
DEL PRODUCTO. 

CIRCUITO DE CALIDAD 



Dr:ll l llO A l.A CAMA TAN VASTA DE NECES 1 DADES QLIE EX 1 STEN EN l·:I. MERCADO l'R 1 
MERAMNETE lll·:llEMOS DEFINIR Ql!E SECTOR llE ESE MERCADO VAMOS A SATISFACER. ESTA 
LlEC\SlON ES FN SI EL CENTtm DE LA PIWll:RA ETAl'A IJEL CIRC:lllTO DE CALlllAD. 
"LAS DECISIONES 1\ASICAS". LA SEGllNDA !·.TAPA, LA "l'l.1\NEACION DEL PRODUCTO", -
ES !IN F.SLABON F.NTllE LAS NECESIDADES FllNC:IONALES Y LAS l'OSlBILID.\DES TECNICAS-
y EC:ONOMICAS, 1·'.N ELLA DEFJNJMOS TANTO LAS l'ROl'IEllAlll·:S DEL PROD!ICTO, TALES CO 
MO NUMERO lll\ '1 ll'OS, TAMAÑO Y COLOIH-:S IJIFFRFNTES, FOl\MA, RESISTENCIA, ETC., C:O 
MO EL VOLl'Ml'N ES\ 1 MAIJO DE VENTAS Y LOS l'OS llll.l''.S CANALES IJF. ll I STR lllLICJON. EN 
LA TERCERA ET.\l'A , "EL lJISl·:~ll", DEl·'INIMOS Y 1\N1\LIZAMOS LAS ESPECIFICACIONES -
DEL PRODUCTO Y IJE S11S PAlffES, l.A FTAl'A lll·: "l'ROll!ICClON" CONSTA DE DOS PARTES, 
lJNA PRIMERA EN 1.1\ Q!IE llFl'IN\MllS l.\S NIT\c;ill\lll·:.; ¡¡¡: llERRAMIENTAS Y MAQ\TINARIA, 
ADAPTAMOS 1.AS ¡:ACILIDADES DE l'ROIJllC:C'IW: \' l'111rn1·.~·l11:; LOS l'ILOTOS DI~ l'Rlll\JlA, Y -
\INA SEGUNDA !)llE ES EN SI LA F,\l\RIC:1\ION ll\· 1 OS \'\W\Jl'CTOS. F.N LA ()lJlN'J'A ETAPA 
DEL CIRC\llTO DE C:J\1.ID,\D, "!.A ll\STRIH\l!:lllN", El. l'Al\RJC,\NTI·: Y EL DTSTRIBUlllOR -
TOMAN \INJ\ SEtrn-: DE llECISJONES TENDll~NTES A L01;R1\R l)\IE l·L l'IWDllCTO LLEGUE AL -
CONSllMI lJOR QllE llESEMIUS Y QllE ESTE 111\l:J\ \IN rnRRECTO JIS(l IJFI. PROll\JCTO. FINAL 
MENTE F.N LA \ILTIMA E'l'i\l'J\ IH·L Cll\CJllTO, "EL SERVICIO", llFllEMOS LOGR1\I~ ()\TE El.-::
CLlENTE DISFR\l'l'E l'LFNi\t\ENTI·: DEL l'lfüllllCTO, IH:P1\l\MflOSl:I íl l·:N C,\SO DE FALLJ\ E 1 N 
Vl\STIG/\NDO LAS R1\/,llNl·:s llE ].;s'j'¡\~; l'Al\A TllM,\R ¡\(t'I()~ r:o1rn1rr1v.\ SI ES NFCES.\1~10~ 

LA C1\l.lll,\ll IW Nl'F::rno l'l:(lllJ!ITll 1~:1,\\\1\ l'IT:' LN 11·:;1:11l~ DE LA CALllJ.\ll CON 
l)ll SE !!AYA l:F,\111'.Wll U\J\ 1-"L\I'\ !JI!. Cll\l'.!111'1! DI· C:\Llll:\fl, 

SllPONC:AMllS l)lll: "l)I" ES l.A C::\l.lll1\ll llF Nlll·:srnos OBJETIVOS y "Q2" LJ\ CALI
DAD DE LA 1'1 ,\Nl\Al'I0:-1 DEL l'IWll\IClll, "l)\" l..\ CJ\LJll,\D !Wl. DISEÑO, "Q4" LA CALI • 
DAD DE LA l'IWDllCCIUN, 11 1¡'"1 11 LA CAl.lllAll lli': L1\ n1s·rn1m1c1nN y 11

1)(1" l.J\ CALllJAll -
DEI. SEl1\'IC:IU. C,\ll1\ l!N,\ DE ES'li\S L\I 011\IJl-'S F~.Ti\ Sll:NIFICANIJO l~llE TAMBILN 1\1',\ 
LLZAMOS CJ\IJ1\ llN,\ llE LAS l·:l,\l'AS, l'üR 11\\'IU SllS \',\LORES su¡AN MENOR QUE 1 o EN~ 
D1\DO cN;O J(;\l¡\I. A 1 SI i':S QllE FN \!Ni\ lll Li\S r·:Ti\PAS L{J(;l\,\MOS N\IESTlm OB.JE'l'!VO-

PLENAMENTE. 

EN S 1 N'l l·:S 1 S FL C:PAllO DE CALIDAD IJE llN PRODUCTO ESTA D1\00 POR LA FORM\11.,\ 
STGlllENTE: 

Q'I' ~' Ql X CJ2 X Q'3 X Q4 X Q5 X Q6 

EL CONTROL TOTAL \lE LA CALIDAD ES " EL CONJUNTO DE ESFUERZOS EFECTIVOS
DE LOS DIFERENTES GRllPOS DE \!NA ORGANl ZACTON, PARA LA 1NTEGRAC10N DEL DESJ\RRQ 
LLO DEL MANTEN 1M1 ENTO Y IJE LA Sl'PERJ\C 1 ON DE LA CALIDAD DE UN PIWDUCTO, CON -
EL Í:1N DE llAC:EH i'llSIBLES FABRICACLON Y SER\'IClO, A SATlSFACClON COMPLETA IJl~L
CONS\IMTDOR Y Al. N 1 VEL MAS l"CONOMTCO ". 



TAREAS DE CONTliOL DE CALJ DAD 

LAS TAREAS DEL CONTROL lNTEGRAL DE LA CLTDAD, CAEN DENTRO DE LAS 4 CLASl 
FICACIONES NATURALES SlGlllENTES. 

1.- CONTROL DEL NllEVO IHSEÑO 

COMPRENDE TODOS LOS "Sl~llERZOS NECESARIOS A FIN DE GARANTIZAR QIJE EL NUE
VO DlSEÑO SATJSFACE LA CAl.lDAD DE COSTO Y QUE ES POSIBLE FARRJCARLO CON LAS FA
CILIDADES EXJSTENTES. 

2.- CONTROL DE LA MATERIA PRfMA 

COMPliENDE TODOS LOS PROCEDLMlENTOS DE ACEPTACJON PARA EL MATERIAi. O PAR
TES COMPONENTES QUE SE RECl.BAN 

3.- CONTROL DEL PROCESO 

t~S TODO .MECANISMO U ITL 1 ZADO PARA EL CONTROL DURANTE LA MANUFACTURA, HAS
TA QUE EL PRODIJCTO SE EMPACA Y ENTREGA AL CONSlJMJDOR, 

4.- CONTROL DEL PRODIJCTO 

LOS COSNTITllYEN LAS JNVESTlGACJONES' Y PRUEBAS EFECTUADAS, A FIN DE LOCA
LTZAR LAS CAUSAS QUE PROVOCAN llN PRODUCTO DEFECTUOSO Y DETERMINAR COMO MEJORAR 
LAS CARACTEIHSTJCAS DE CALIDAD. 

TECNOLOGIAS DEL CONTROL DE CALIDAD 

. . LAS TAREAS DEL CONTIWL DE CALIDAD SE EFECTUAN POR MEDIO DE LAS TECNOLO -
GIAS SIGUIENTES: 

1.- INGENTER LA DEL CONTROL DE LA CAL TDAD 

CUYO OBJETJVO ES ESTABLECER UNA POLITlCA, ANALIZAR Y PLANEAR LA CALIDAD
DEL PRODUCTO, A FlN DE ESTABLECER EL SISTEMA DE CALIDAD MAS ADECUADO. 



2.- INGENJERIA DEL CONTROL DE PROCESOS 

CUYO OBJETIVO ES ANALIZAR Y CONTROLAR LA CALIDAD DE LOS MATERIALES, PAR 
TES COMPONENTES Y ENSAMBLES MIENTRAS ESTAN EN PROCESO, A LO LARGO DEL CLCLO :
INDUSTRIAL. 

3.- INGENIERii\ DEL EQlllPO DE JNFORMACION DE LA CALIDAD 

CUYO OBJETIVO ES EL DESARROLLO, ESPECIFICACIONES Y DISEÑO DE TODO EL E
EQUIPO DE MEDlCJON Y CONTROL, ASI COMO TAMBlEN LA !NSTALACION, CALIBRACION Y 
MANTENIMIENTO DEL MISMO. 

S.- EL SISTEMA DE CALIDAD 

SE LLAMA SISTEMA DE CALrDAD AL MECANISMO QUE PERMITE REALIZAR EL CON -
TROL DE LA CALIDAD DENTRO DE UNA EMPRESA, 

EL SISTEMA DE CALIDAD SE DIVIDE EN LOS 10 SUBSISTEMAS SIGUIENTES: 

1) EVALUACION DE LA CALIDAD ANTES DE LA PRODUCCION 

HAY QUE ANALIZAR QUE EL PRODUCTO POR. HACER SATISFACE AL CONSUMIDOR Y -
QUE FUNCIONARA EN LAS CONDICTONES DE TRABAJO REQUERIDAS. 

SE DEBEN DELlNEAR Y CLASIFICAR LAS CARACTERISTlCAS DE CALlDAD¡ CONS 
TRUIRSE Y ANALIZARSE PROTOTIPOS A FIN DE DESARROLLAR LO MEJOR POSIBLE EL l'lfü
DUCTO; CORRER PRODUCCIONES PILOTO PARA HACER LOS AJUSTES NECESARIOS A LOS l'RQ 
CESOS, ETC. 

2) PLANEACION DE LA CALIDAD DE PRODUCTOS Y PROCESOS 

SE DEBEN DETERMINAR LAS CARACTERISTICAS POR MEDIR, LOS LUGARES DE CON -
TROL, QUIEN TOMARA LAS LECTURAS, QUE EQUIPO SE USARA PARA HACER LAS MEDICIO -
NES O COMPROBACIONES, ETC. ASl TAMBIEN SE DEBEN DESARROLLAR LOS PROCEDIMIEN
TOS DE INSPECC10N DE AUDITORIAS DE CALIDAD DEL MATERIAL EN PROCESO O DEL PRO
DlJCTO TERMINADO, DE LOS PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO DEL EQUIPO DE CONTROL DE -
CALIDAD, ETC. 



3) PLANEACTON, EVALUACION Y CONTROL DEL MATERIAL COMPARADO 

HAY QUE ESTABLECER LOS REQUISITOS DE CALIDAD DEL MATERIAL A COMPARAR, -
INFORMANDO A LOS PROVEEDORES CUALES CARACTERl.STICAS SON CRITICAS O MAYORES. 
DEBE EVALUARSE LA CALIDAD DE LOS PROVEEDORES, ESTABLECERSE LOS PROCEDIMIENTOS 
PARA LA TNSPECClON AL RECIBO DE LOS MATER.l ALES, ETC. 

4) EVALUAClON Y CONTROL DE PRODUCTOS Y PROCESOS 

DEBEN INTERPRETARSE LOS DATOS, RESULTADO DE LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLE
CIDOS PARA EL CONTROL DEL PROCESO Y DE LA CALI Di\D FlNAL DEL PRODUCTO, Y TOMAR 
SE LAS ACCIONES CORRECTIVAS NECESARIAS. -

S) ESTUDIOS ESPECIALES DE PROCESO 

ES NECESARIO CONOCER LAS CONDICIONES DEL PIWCESO, (LAS CAPACIDADES DE -
LAS MAQUINAS Y LOS PROCESOS, SUS TENDENCIAS, ETC.) Y RELACIONARLAS CON LAS TO 
LERANCIAS PARA PODER HACER LOS AJUSTES OPTIMOS DE PROCESO. -

6) RETROINFORMACION DE DATOS DE CALIDAD 

DEBEN ESTABLECERSE SISTEMAS DE JNFORMACION PARA LA CALIDAD DE MODO QUE
SEA RECTBIDA OPORTllNAMENTE POR EL PERSONAL QUE PUEDE TOMAR llNA ACCION CORREC
TIVA. 

7) EQllli'O DE CONTROL DE CALJIJAD 

DEBE PLANEARSE LA NECESIDAD A LARGO PLAZO DE EQUIPO DE CONTROL, EN FUN
C lON DE NUEVOS PRODUCTOS, NUEVOS PROCESOS, ETC. 

8) SELECCTON \' ENTRENAM l EN'ITJ DEL PERSONAL EN CUANTO A CAL 1 DAD 

LA SELECCION DEL PERSONAL ADECUADO, ASI COMO EL ENTllENAMIENTO Y CAPACI
TACION DEL MlSMO PARA DESARROLLARLE HABTLTDAD EN EL TRABAJO Y AUMENTAR SUMO 
RALA FIN DE CREARLE CONCIENCIA DE LA IMPORTANCIA DE LA CALIDAD Y AMOR POR SU 
TRABAJO SON ACTIVTDADES DETERMINADAS PARA EL EXITO DEL SISTEMA DE CALIDAD, PA 
RA EL EXITO DE LA EMPRESA. -



• 
9) EVALUACION Y CONTROL DE LA CALTDAD DESP!IES DE LA PRODUCCION 

PARA GARANTIZAR QUE EL PRODUCTO LLEGARA AL CONSUMIDOR SIN DETERIORO, D.&_ 
BEN MEJORARSE LOS METODOS DE ALMACENAJE Y MANEJO DEL PRODUCTO. 

DEBEN EFECTUARSE AUDITORIAS DE CALIDAD DEL PRODUCTO EN BOGEGA Y DEL EM
BARCADO AL CONSUMIDOR. JGlJALMENTE DEBEN ESTABLECERSE LOS MEDIOS PARA DISPO -
NER DE INFORMACION SOBRE FALLAS Y RECLAMACIONES PRESENTADAS POR EL CONSUMIDOR 
A LOS REPRESENTANTES DEL SERVICW. 

10) ADMJN ISTRACION DE LAS FUNCIONES DE CONTROL DE CALIDAD 

ESTE SISTEMA INCLUYE: 

A) ESTABLECIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE CALIDAD 

B) ORGANIZACION DEL TRABAJO DE CONTROL DE CALIDAD 

C) ANALISIS DE LOS COSTOS DE LA CALIQAD Y EMISION DE PROGRAMAS DE REDUC -
CION DE COSTOS, 

D) MANEJO DE LA POLITICA DE CALIDAD PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS DE LA EMPRE
SA. 



==============='· [íl) 
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CONCLUSION ~ 



CONCLUSlON 

CUANDO SE PROPONE UN TEMA DE DISEÑO SE CREA UN CONCEPTO 
DIFERENTE DE LO QUE PUEDE SER, DEBIDO A QUE EN ESE MOMENTO -
NO EXISTE NlNGUNA INVESTIGACION Nl CONOCTMlENTO DE LO QUE -
REALMENTE SE NECES1TA, ES ENTONCES CUANDO SE AFlRMA QUE EL -
DISEÑO INDUSTRIAL ES UNA ACTIVIDAD CREATIVA Y MULT1D1SC[PLI
NARIA. 

EL llLTlMO PASO A SEGUIR PARA LLEVAR A CABO EL PROYECTO, 
ES UN ESTUDIO A FONDO DE LOS DIFERENTES ELEMENTOS DEBIDO A -
QUE ES UN ART!Cl!Lü DE PREC1 S lüN. 

TODAS LAS PIEZAS QllE COMPONEN EL PRODUCTO SON DE MAQUI
LA SENCILLA POR LO QUE SE FACILITA Sil PRODUCCION, Y PARA LLE 
VAR A CABO ESTO, SE PROPONE llN TALLER DE ENSAMBLE EN FORMA :: 
LINEAL. 
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