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Es ¢l bucieroo , Gande oc encusntr: edaficios
€0. utrci. .. roustecturn eolon:nl, e Lo ocue se
dustingi.n €l Jonv.ento d¢ drn Friagsisco , El San—
tusrio re Ocoildn, lu Zapilic do Sun Pedro y

£l Palncio d¢ Sokicr .o, 3us culles son tnzostos
¥y en vlgiunos crsoc empedrudus; presentun crsos
urban{sticon y rcgulur terntendo cono reaete @

cus edificios princ:i ales.

Practicumente el lunicipio de Tlaxcela exlﬁtcﬁ 3
formas curnicteristiecns dc¢ relieve: BRI
ls pramera corresjonde & sonan tlevadas sbarce
aproxiradtmente 65% de lu superficie.

1o sepunda.- corre:sponde b zonas plencs ¥y eaburce
aproximedunmente el Z0% de lu superficie

Ia tercera.- corver:onde a zonts plinus abarce
sproximadumente el 15% de l& superficie

Las zonus plannsg nccidentadan se encuentran looculi-
zadag en el sureste y lu purte central 4 -1 puni-
cipio y estun formaduu en dreas de culiivo prin-
cipalmente.

Lo zonas planup se loculiztn en lu purte norsast§
al centro y ul ecte del municipio, estan formades
por areas de cultive y zonasurbenss,

2252 sobre el nivel del mur

En el Lunicipio de Ilaxcele es su~-hunedo, esoteruno
con lluvins en los meses de Julio y agosto muyo -

octubre



Los meseg mds culurosos se presentan en los meses de
meyo y julio .

La direccién del viento es de norte & oeste .

Los nppectos climtitologicos presentun la siguientes
curuacteristicas lluviees torrenciales, teapranas y
fuertes granizadas con una humedud relativa que esta
entre 45.2 y 55.0 con un porcentuje de lluvie inver—
nal del 5% de ls precipitacién enunl, 1lu p}ecipita—
cién mfs bajs del mes es d. 40m. sistema de clapifi
cacidn aég&nsxoppen.

Not#: debido a la pequefis extencién del municipio

no tiene vnriantes mayores,

DEMOGRAPIA.-Nunicipio de Tlaxcala a partir del aflo de 1970
Timme un orecimiento de poblecifn de 2,98% habi-~
tontes fenomsno generado por el crecimiento mmtmral
¥ el fenomeno migratorio.

Ie situucidén en el Xunicipio en 1970 se estimd en
21,808 habvitantes y pars 1980 se ha observado un
aumento de 5,568 habitentes por lo que se considera

un crecimiento de tipo rapido

POBLACION.. TOTAL

POBLACION 1370 POBL&CLON 1976 POBLACION 1980
21,808 27,376 29,165

AGtualmente el Municipio daenta con 2 localidades —
mayores de 2,400 habitantes ob;exyundone MAYOY COD
centracibn de poblucibn en Tloxcals Xicotencatl oon
13,401 habitantes representndo el 41,12% de 1a pobla-
cibn totul & 1 Municipio.



Lol cotnudiua. ¥ 2wV 2le Ukl ol
Eiu le perte o L od.oonsitico seooalitne Lo sive Sad

loz <ervicion Druicos en i. diversoo elrier ool o dithelcdipy

Lics loc: lidiawvs del mucel 1o de Plerculu mon dasuficien-
tes lu infruecstruciurt y los sorvicios existentes.,
Bl AUl potuble este vervicio e¢ste instuledo en lu s
gipulentes locuitdaces:
Tlaxcele de Xicotencutl, Ocotlén, Atwmupan, Hetepec, Tize~
tlan, Cunutla, Chim.lpe, acuitlupilce, Ixtulco, Tepehitec’
" Cuiutelulpdn. . : 11 Sl
Para que 1t -.oblicibn totil d ) ounicipio el %4m. es ﬂfbunn
¥ el 100;} cuentz con sus servicivs de w.uc potuplé esi -
como el 99% que agrupa lt poblecidn rural municipal el
90% tiene ucgeso & los servicios, '
Drennje y uwlcanturilludo: cuentu con drensje lus loculidades
de¢e Tlaxculs de Xicotencutl el ulcunturillado esta 4 ficiente
y unaparte oinimu en Ocotldn,
mergft Electricu.- Cuenta con los servicios lus locili~-
dudes de Tlexcwels Xicotencntl y en los deols municipion
en general.
Correos Existen cn Tlaxculsa de Xicotencutl y Acuitlupilco.
Todos tienen servicios dv t:lefono locul y lirge distun—
cin les sigu.entes locslidudes Tluxcul de Xicotencatl,
Ocotldn Atermsén, Cunutle Ixtuleco, Pizutlun, Chimulon -
Cusruteiulpun, Atluhzpa, scuitlepileo, Tepehitec.
Tulecriafo este sorvicio se trene en in loetlidid de Tlox-

cule de Xxrcotencatl,
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PiRsSENTAZION Y DLaGRaMAS DE YUNSIOUAKIANICS,



PaIsELNTLCSIOL.
Bsb.. nueve or sirecidn he oide la desgontinel Sn
«d

aistretave del Ingstituto Fexieono del Sepure
Soaciel, con la cusl procuri. cunnlir dos objetivos

fundipenteales que son:

1,- Agilizer lo operscién del Institutc Lexiceno

del Seéuro Social en lz ciudud,

2,~ Acercar a la ciududenin los servicios nue de-
munda, . en el lugur miswmo donde se originan las «-
necesidedes y el momentc Oporiuno en que 5e re-

quiseren ser cubiertan.

1a idet de uniformnr estos conceptosa se justafice
que connideramos que 1lma delegnclones por igunl
significan 1lu reproduccién de la Institucidn cie
pitcling e¢n otro tanto ipunl en lugrures diferentes.

Debe seficlarase entonces, lu importancic de cue en bage
o lu rolided ¢n lo que se ven inmersas las d-legew
ciones en cuentidn estes induzcan eleaentos fley—
sibles y dinumicos pirt orgeniziy su eperccidn -
{funciones bugicus ¥ furciones complementurics) to-
wando en cuentn lo oue on formi im licite se-encuen-

tra.
a)e—~ LAS CalACTEWISTICWS.
Se reiters rue tienc un curucter exclusiva y

- .
cminente normetivo, ez decir -micomente definc y as-

tablece el mureco de posibilidndes funciones tecnicas



onerativi, forn:l y le nte , Le corressonds

utender.

b}.~ LOS ASPECTOS DXFENIINOG

De ncuerdo s log craiterios de rucionzlidad
teenicos tdministrutive se definen los niveles y
orgunos corrcspondientes -1 delegoeds, unidides ¥
oficinus con sus correspondientes crens de ndserip

¢cibn y ambitos funcionules.

¢).~ LOS ASPECTOS PUNSIONALIS

En virtud de que tecnicnmente seriz une aberry
cibn inponer las circungtancins diferentes, el
como d.ven orgenizor los aspectos operitivos do
lus funciones bisicus, ve d. ju hbierta estu posibili
dad, » fin de que se rerlice conforme & necesidudes

especificun y particularevs de ceda delegueibn.

d).~ ASPECTOS DISCRECION:IES

Es evidente 1o necesidad de qQue exista un cierto
margen de libertad, que sin recponder & criterios
toecnico-adminiutrativos, que permite ordensr -
racionalmente le direccidén y control 4 ciertes
funciones esto implica decisi.nes de raciononlided
polftica y por lo tanto corresvonde exclusivanente

al titular de le delesaciédn,



ATR3IUCIDY =5 .

l.— atender y virilir 1la debida p cst eidn le las
merviciss péulicos.

2,~ Levuntur wctos por violuciones € los rejluaoend
Los de . inatitucidn

3.~ Proporcionar en coordinucidn con.lts uutoridu-
des federtles los serviciss de enuednnza p&raﬂideh;
tificur lus cursos, e
4.~ Aplicir normug y criterios que fijercl jefcigul
Inatituto iexicono d.1 Seguro Sociul ¥ coordihﬁfl-'V:
sus acciovnes,- ) e
5.— Pomentar el .putrirmonio fumiliar;

6,— Construiir las obras que ovrdene el jefe del Ing
titutd Kexicuno del Seguro Social.

&.—~ Bfectuur cercmonius piblicus para conmemorar a-
contecimientos hiatoricos de ceructer nacionul o =
16cel y orgunizur uctos culturalres, urtigstices y
sociales as{ como promover el deportr y cl turismo.
3.~ Coordinuxr con otros dependenciga oficilnes o 4
ingtituciones pdblicas y purticulares la prestacidn
de los gervicioe medicos usistenciules.

9.,— Fomentar las actividudes educutivas que preten~
dan 4 destrrollar €1 espiritu civico,

10,.~ Prestur el survicio du infarﬁuc;én actunlizi-
da en materie de plunificacifbn,

11,~ Atendrr el girstem: de orienticifn e infsrmucibn
¥y quejus,

12.~ Promover y ejetutur las obras z le regeneracidn
o desarrollo de lzs poblucionea,

13,- Elavorer y nroponcr proyectos de servicies de
1n institveidn confirre 0l desarrollo urbino le I3

Tlaxci.la,



14.- vrdenir y ejocuter lao osdudes odnis sureaeiivas
.

a100

&

73

encuminndir G onontener o e,

bicnes onl daminio oadblico,



0B3JFETIVOIGENRRAL.

';:,Proparcionhr a la pobluéién de los- servicios -
que. seflala el Instituto kexicuno del Seguro Social
en formn expedide y efiocaz, splicundo y haciendo -
cumplir las polfticas generules de lo Instituciéh,
oa{ como reglumentos y demfs disposiciones Juridi=-
co-Administruotivas dentro del perimetroe de 1a dele-
pacibn.

Y dar un lugor digno y funcionnl a lns ofici-
nas delegacionnles existentes, para que sé-puedmn -
deaarroller las actividudes que actunlmente prestan
& la poblacibén haciendo asf una delegucibn eficien-
te y capaz. .



85 TADO ACTUAL D2 LA DZLEJIACION

El e:tndo actual de lus oficinus deleguclo-
nales. en el Estodo de Tlaxcule son anti-funcionales
“yo que se encuentren ubictido en el Centro Socizl -
rdérdichu Institucidn en el lunicipio de Tlnxesla
Yicotencatl, en la que se mezclan dos actividand-a
dintintas.

"1.-En el Centro Sociusl las actividades que 8e dew
sarrollan sont .
Actividudes Pisico Culturales: , Actividadea,?ﬁsico"
Atleticug y Actividedes de Instruccidn Técniéa,.

2.~ En .1 mismo Centro s. desorrollan lus &tiv;déé, :
des de la delegucidn ostatal le cunl ocoupen todos

los pusillos de dicho centro.

3,- Los cubiculos sroes de trabajo son snti-funcio-
nales tanto para el personst]l como los que van 8 e

polver algin probleme relacionndo.con la institucion,

4,- La afluencis de gente £ diehs centro no se sabe
sl ve & reeibir elpunk instruzeifn tecnicm o & re-
sober elgin probleme r-lucionado con diche insti—
tuecibn,



Le justificucidn del temi se drigina de lig -
necesidi.deg fue requiere el persoentl wcttul de la

delesteddn estetul en Tluxerlu.

l.~ Las oficinug Jdelezticioniles del Y.1.2.8. que se
encuentran ubicadas deatro de luo ansiuluciones --
que estun destinades ol Centro de Segurided Soecitl

del mismo Inatituto.

2.~ Las areas gue sc ocupin en cieris lugr son mie.

nimas pora log .rividos y lus secretariug que vene

lizon sus telividudes en dicho centro.

3.~ t1 wmontonnmiento de wrchiveras y escritorios -

"po tienen estos unk sepurvscidn adecunds pcra circu-:

lacidn del personnl.

4.~ EL uwceceso ce nerponus ge confunde con los ulun-

nos de Dicho Centro Sucinl gue vun a recibir ulgunn,

instruccibn teenica y el mublizo que va & regolver
aloun problemn relucionndo con la delegneidn,

5.~ La.seguridad pure ¢) mobhiliario del personal es

nules por estnr en el prsillo de cireulucidm,.

'

.- lioc hay un lugar de concentrucidn de erchivo, ,;

tumpo existen bodepas, papelerius.y cuurtos.dé]ﬁtii

leria purt el useq de Lux wismus oficinuy. @~

10



ORGARIZACON Y PUNCIORAMIENTO DEL
INSTITUO MEXICWNO DEL SBGURO SOCIAL



El resente documento imcluye conceptos gue explicen
‘10 aue es el Instituto kexicuno del Seguro Sociul,
lug princinios bdeicop que rigen su orgunizacifn, asf
como de lor mervicios y beneficios oue 1z institucidn
proporecionu & lu poblucidn derechohabicnte y solide-

richabiente en ou cuso.

11
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5G3LaY
l.- Lu Jeguridied locinl .-Joncento
2,~ UbJjetivo de 1l Sejuridiad 3Social

3.~ Lsa Sesuridid Social como un servicio ‘pdblice

ALBITO DXL INSIILUTL waXlC.du UL 525

L.- Bl Régimen Obligtorio

1.1 Sujevos de Asepuras:entos
2,~ EL régineun VYolwmtirio

2.1 Los Seguros Pacultutivos

2.2 Los Seguros adicionkles

3,- Los Servicios lociules de Beneficio Coiecbiyo”

3.1 Luayp Prestcciones Jociules

3.2 Los Servicie de Solidaridad Socinl |

RETURSOS,nTRI WCIONES Y ORGANCS DEL IJSTITUTOfEEK?CENG.

DEL SE3URC G0CIal.
1.~ Reecursos del I.h.5.3.

2.~ Atribucienes dcl I.M.5.8,.

3.~ Orguaes surerrores del I.30.,5.5.
3.1 I Asamblen Gcnerny
3.2 El Qonzejo Téenico -
3,3 Iu Comigion de Vigilencip
3.4 Iz Direccidn General : ) 5

12
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lo= arel de Direccin,

L.l Uhirto

1.2 Jeaslrticentn de Preaui y Jdifusibn

1.3 Jefeiur. de Sunervisidn v Cuutrol del aren

Védicu

2.- area de Operancién

2.1 Objeto

2.2  Subdireccién Genérnl'ﬂédibu“v, : )

2.3 Subdireccidn ngerﬂl:dq:Sﬁr&iéiaéfinpti;qcioﬁnles

3.- Ares de Apoyo k o :;ki : - o
3.1 ovjeto S

3.2 Secretarinu Senercl’

* 3.3 Subdireccibn Gonerul Adhin; tretive

3.4 Subdireccién_ﬂegernlf Abas cimigﬁto;
4.- Area de Control L e
4.1 Objeto R

4.2 Subdireccifn GenernligeVCOntrol

DESCONCENTRACIOU

1.~ Delegncionce Regionunles y Eétntéle#';rr';
2.~ Puncionus R
POBLACION D:=ZBECHOAABIENIE.
1, Nivelee de Atencibn Médica

1.1 lledicinsn Fuwilisr

1.2 Urgencius y ‘::specialidades

1.3 Alta Especinlided,

13



2. Proorian I.i,.5.8.~ CUOTLand

3. Total de Poblicidii aupurudua

Vil. DBRITHUS Dy LS LU DS Y SUS SamIllii S

1, Riceror protsegidos ¥y ti o9 v ¢ presteciones

otorga. el X.I0.3.3.

I

7« Prastociones cn Espccie
3. Tfrestociones en Dinero
4. Prestuciones Socialen
5. Qapitilen Constitutivos.
VIil RECURSUL PINGWCIZRNS ¥ HUGANUS O L IVIINS.T.
1. Recursos Pinancieroa

2, Recursos Humanos ’

que

14



% Kérico 1o Securidud Socinl ed vre‘sj::}:"s‘;.bx.l.ia'.‘.'d da 1A
aiztraci6m Thblica Peduerul, :

T la ucelS5a -Golicw o compcté:mi:. del Toder Ejecutive
Federal, quedt bzjo su respon tbilidud lu edministrtcién -
PAblics Pederrl, que dé acuerdo u It Ley Orpfinica de iw id-
ministracibn iblica, divide sus t.cciones en. dos zreundis —

camnos. gue sons

- El Sector Centr.l, intesrido por:
. Lag Jecretearits de Estncop y

‘ Deportamenton Administrutivos,

- © Bl Sector Parsestatcl, que & su vez ge divide eu:”™
s Beopresas de particinucidn Eotatal, Instituciones
Hecionales da Orédito, Organizacionen Auxiliures

de Scgurop Y Pinangis 8s8f como de Pideicomisos.
- « Orgenaismos Descentralizgedos, dentro de los cuales

ge inscribe ¢l Inotituto Mexicuno del Seguro Sociwel,

1a Constitucifn Pol{tiem de Jos EBatados Umidos iexicunoes
establece en su Articulo 123, Proccabn XXIX, -ue:

"Ep de utilided pGblice le ley &=l Sersuro Seocicl, ¥ de ella
couprendert sepuroz d  inwvalide:n, de vejern, de vide, de cesceidn
involunteria d:) tredbode , de enformedides y Lecrdentesn, de

servicia de munrdiriay cuntlguier otro encs

rnuds & liprotec—
cidn ¥y bienestar d 1os tribujudores, conpesinos, no O9u—

larizdos y otroas sactores socaules r sus formilicres,

Lz ley mel Seguro Socinl, proaulgrda ei 13 de enero de 1343

i erescidn doi lestifuto beviceno Jdel Segiro —-

Socinl, cvomo oryunl-

pibloco descentiiliziudo cuain prevo-

nolidod ¥opu

S0k 9TW LD B SUNU € ra0 esti 1

15
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I~ OFICINAS DEL DELESADO. T W> OFICINAS OELEGACIONALES O
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_ e~ JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
2r1 . DEPARTAMEMTO DE RECURSOS HUMANOS
2.2 DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES.
2.3 DEPARTAMENTO DE CONSERVACION .
2.4 DEPARTAMENTO DZ ORGANIZACION,

3- JEFATURA D SERVICIOS MEDICOS
4~ JEFATURA DE SERVICIOS JURIDICOS

- JEFATURA DE CONTROL .
8 . DEPARTAMENTO DE SISTEMATIZACION.
8.2 DEPARTAMENTO DE AUCITORIA INTERMA .
5.3. DOEPARTAMENTD DE AUDITORIA A PATRONES
8.4, DEPARTAMENTO DE CONTRALORIA DELEGACIONAL. .
5.8 DEPARTAMENTO DE TESORERIA.

A~ JEFATURA DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
6.1, JEFATURA DE ORIENTACION ¥ QUEJAS !
6.2. DEPARTAMENTO DE SERVICIOS TECMICOS. 5
6.3. DEPARTAMENTODE PRESTACIONES SOCIALES .

e MATRI Z DE
INTERRELACION.
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EXCELENTE 3
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1.l,~ PrISA Y DIFUSICH

2.— JUFRCTURA Do SoRVICIGS ALINISTRAPIVGS.

‘2.1~ DEVPTO. D RECURSUS 4D INISTRATIVCS
2.1.1.-0PICIHAS Te PLANYILLAS

2.1.2. OFIZINia D DOT.2ICN DE LECURS S

2.1.3, GPIZINa BE DUaCIl. AL 72038004l

2.1.4. CPICILn D3 DSARAOLLU il Puisolal

2.1.5. OPICTiA DY COWTHGL OPSHATIVO ,
2.1.6. OFICIiS DE Le COMISION KIKTA DISCIT.ilARIA

2.2¢~ DEPTO DE JZHRVICIUS GEIEWALIS
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